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  ملخص

ح الوطنيѧة نحѧو أعѧضاء الهيئѧة      تجاهѧات طلبѧة جامعѧة النجѧا     إلѧى لتعѧرّف   لالدراسة  هذه  هدفت  
في ضوء متغيرات الجنس، والمعѧدل التراآمѧي،        ،  التدريسية من جهة، والتنبؤ بتحصيلهم الدراسي     

) ٣٠(صѧѧورتها النهائيѧѧة مѧѧن  تكونѧѧت تجاهѧѧاتالإبنѧѧاء أداة فѧѧي  تѧѧم، ولتحقيѧѧق هѧѧذا الغѧѧرض الكليѧѧةو
، )٠.٩٤ – ٠.٦٧(ين   تم فحص مؤشرات الصدق والثبات، وتراوحت معاملات الثبѧات بѧ           إذفقرة،  

وللإجابѧة    .طالبѧة ) ٢٣٨(طالبѧاً و  ) ٢١٩(طالبѧاً وطالبѧة مѧنهم       ) ٤٥٧(وتكونت عينة الدراسѧة مѧن       
 المتوسѧѧطات الحѧѧسابية والإنحرافѧѧات المعياريѧѧة والنѧѧسب المئويѧѧة   تѧѧم اسѧѧتخدام أسѧѧئلة الدراسѧѧة عѧѧن

 إتجاهاتهمها؛ أن   وبعض الإختبارات الإحصائية اللامعلمية، وأسفرت الدراسة عن نتائج عديدة أ         
آمѧا أن الطلبѧة يحملѧون       ،  إيجابيѧة طلبة جامعة النجاح الوطنية نحو أعضاء الهيئة التدريѧسية آانѧت            

 الهيئѧѧة التدريѧѧسية بالمقارنѧѧة مѧѧع  اء نحѧѧو الѧѧسمات الإنѧѧسانية والمهنيѧѧة لأعѧѧض إيجابيѧѧة أقѧѧل إتجاهѧѧات
آѧان لمتغيѧري    لتدريѧسية، و  أساليب التدريس والأدوار التي يلعبهѧا أعѧضاء الهيئѧة ا           نحو   تجاهاتالإ

 نحو أعضاء هيئة التدريس، أما بѧاقي المتغيѧرات فلѧم تѧؤثر              تجاهاتالإالجنس والكلية تأثيرهما في     
وأوصى الباحثان عدة توصيات منها؛ ضرورة تفعيل الإتصال بين أعضاء الهيئѧة           ،  تجاهاتالإفي  

 الإنساني عنѧد التفاعѧل مѧع        وحث أعضاء هيئة التدريس على الإهتمام بالجانب      التدريسية والطلبة،   
 .بفرص لتحقيق تطورهم المهنيوتزويد أعضاء الهيئة التدريسية الطلبة، 

 
Abstract 

This study aimed at exploring the attitudes of An-Najah students 
towards their faculty members on one hand and the predictions of their 
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achievement on the other due the variables of the study are gender, 
cumulative average, and type of college. To achieve this purpose the 
researchers constructed a questionnaire of (30) items. The validity 
examined, and the reliability of the questionnaire was tested using 
Cronbach -Alpha which gave result between (0.67-0.94).  The sample of 
study consisted of (457) students (219) males and (238) females.  To 
answer the study questions the researchers used means, standard 
deviations, percentile, and other non parametric statistical methods. The 
results of the study showed that the students’ attitudes towards their 
faculty members were positive while their attitudes towards human and 
professional traits were less positive. It also showed that gender and 
college type were statistically significant, but there were no significant 
differences due to other variables.  A number of recommendations were 
put forth . For instance; increasing interaction opportunity between 
students and their faculty members through workshops, providing the 
faculty members with new professional development programs.         

 
  مقدمة الدراسة وخلفيتها

 الجامعة الموضѧوعة  برامج أهداف تحقيق في وفعال مهم بدور التدريسية الهيئة عضو يقوم
 من لا بد لذلك الدراسية، برامجهم خصوصيات إلى التعرف على الطلبة تساعد بطريقة وتوظيفها

 تبѧذل  التعليميѧة، وأن  آفѧايتهم  لѧصقل  الѧلازم  الجهѧد  الجامعѧة  فѧي  التدريѧسية  الهيئة أعضاء يبذل نأ
  .آامل بشكل بعملهم القيام على يساعدهم بشكل وتدريبهم تأهيلهم أجل من اللازم الجهد الجامعة

ة، التعليميѧ  العمليѧة  فѧي  الجامعѧة  فѧي  التدريѧسية  الهيئѧة  عѧضو  يلعبѧه  الذي الدور لأهمية ونظرًا
مѧن   مجموعѧة  امتلاآѧه  مѧن  لابѧد  فعѧال،  والتربѧوي بѧشكلٍ   التعليمѧي  بѧدوره  القيѧام  مѧن  يѧتمكن  وآѧي 

 مѧن  مزيѧدا  هѧذا  يتطلѧب و والإنѧسانية،  والتقويميѧة،  التدريѧسية،  الكفايѧات  مثѧل  التعليميѧة  الكفايѧات 
 فѧي  الهيئѧة  التدريѧسية   أعѧضاء  آفايѧات  صѧقل  ضѧرورة و آفايѧاتهم،  وصѧقل  هتمѧام بأعѧدادهم  لإا

 لأعضاء برامج تدريب إعداد يجب أنه على التربوية الدراسات من الكثير أآدت حيث ات،الجامع
المѧستوى التعليمѧي للطلبѧة     تطѧور  فѧي  إيجѧابي  أثѧر  مѧن  لѧه  لمѧا  الجامعѧات،  فѧي  التدريѧسية  الهيئѧة 

)Riggs, 1994.(  

 أو نحو أساتذتهم نحو آفايات بآرائهم يدلون ما نادراً الطلبة بأن الدراسات من الكثير وتشير
 للمعلومѧات  مهماً مصدراً تعد التعلمية التعليمية العملية الطلبة في آراءف ،التعلمية التعليمية العملية

 عѧن  تѧتم  التѧي  التقѧويم  أهميةعلى ) Choppin, 1977(أآد تشوبن  فقد آذلك تقويم، أية عملية في
 تحفظѧه  إبѧداء  مѧع  عرفѧة للم الحقيقيѧون  المѧستهلكون  في الواقع لأنهم الطلبة إتجاهات معرفة طريق
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 الذين والأساتذة يدرسونها التي البرامج إتجاهأحكام على إصدار وقدرتهم لديهم النضج جانب على
  .معهم يتعاملون

أهميѧة   علѧى  رآѧزا  فقѧد ) Opanya, 1978(واوبانيѧا  ) Wilhelms, 1977(ويليѧامز  أمѧا  
 عمليѧة   فѧي اًومهمѧ  اًأساسѧي  عѧاملاً  همإتجاهѧات  واعتبѧار  التقѧويم  عمليѧة  فѧي  الطلبѧة  إتجاهѧات  معرفѧة 
 لѧى إووضѧعفه  برنامجѧه الأآѧاديمي    قѧوة  نقѧاط  على التعرف على قادر عام بشكل فالطالب التقويم،
خاصѧةً أن المعلѧم جѧزء اصѧيل فѧي هѧذه       وإيجابياتهѧا وب معهѧا   بالتعامѧل  يقѧوم  التѧي  البѧرامج  سѧلبيات 

الأجѧواء   تѧوفير  تѧم  مѧا  وإذا التقѧويم،  عمليѧة  فѧي  المناسѧبة  الوسѧيلة  اسѧتخدمت  وذلѧك إذا  البѧرامج، 
  .ووضوح بصراحة رأيه لإبداء الديمقراطية

 نحѧو  الطلبѧة  إتجاهѧات  لمعرفѧة  عѧدة  فوائѧد  هنالك أن فيرى) Houston, 1981(اما هوستن 
 مهѧارات  وتكѧسبهم  التقѧويم  علѧى  القѧدرة  لѧديهم  تنمѧي  فهѧي  أسѧاتذتهم،  وآفايѧات  الدراسѧية  بѧرامجهم 
 أسѧس  علѧى  المبنѧي  الناقѧد  التفكيѧر  علѧى  والقѧدرة  ستقѧصاء لإا ةمهѧار  لѧديهم   وتنمي وتعلمية تعليمية
عѧن طريѧق    أم أنفѧسهم  الطلبѧة  طريѧق  عѧن  ذلѧك  تѧم أ سѧواء  التقѧويم  نأ :القѧول  سѧليمة، ويمكѧن   علمية

 أعضاء آفايات فعالية إلى التعرف منه الأسمى فالهدف أخرى جهة أية أو المشرفين أو المدرسين
 يجابيةوالإ السلبية الجوانب لىإ التعرف وآذلك يطبقونها التي ةالدراسي والبرامج التدريسية الهيئة
 تعزيѧز  وبالتѧالي  التدريѧسية  العمليѧة  على القائمين المدرسين إتجاهات وعلى الدراسي البرنامج في

 فعاليѧة  اسѧتمرار  علѧى  تѧساعد  الإجѧراءات  هѧذه  آѧل  الѧسلبية،  الجوانѧب  ومعالجة يجابيةالإ الجوانب
 الطالب مستوى على ذلك آانأ سواء والتعلمية التعليمية العملية تكامل وتضمن الدراسي البرنامج

  .المنهاج أم المعلم أم

 العلاقѧѧة بѧѧين المعلѧѧم والطالѧѧب مѧѧن الموضѧѧوعات المهمѧѧة التѧѧي يجѧѧب أن تعѧѧدوفѧѧي هѧѧذا الѧѧصدد 
 مѧدى بعيѧد مѧستوى إشѧباع الحاجѧات لكѧل طѧرف مѧن                 إلѧى تؤخذ بعين الإعتبار نظѧراً لكونهѧا تحѧدد          

يѧѧة التعليميѧѧة، فالعلاقѧѧة بѧѧين المعلѧѧم والطالѧѧب مѧѧسألة حيويѧѧة وضѧѧرورية وتѧѧؤثر فѧѧي       أطѧѧراف العمل
هم فѧي تحفيѧز الدافعيѧة    اتѧس فإنهѧا   على الثقة المتبادلة  فإذا آانت مبنية  الموقف التعليمي بشكلٍ آبير،     

 ،لѧѧѧدى الطلبѧѧѧة الأمѧѧѧر الѧѧѧذي يѧѧѧساعدهم علѧѧѧى مواجهѧѧѧة مѧѧѧشكلاتهم الأآاديميѧѧѧة والتحѧѧѧصيلية بѧѧѧسهولة
ا يحѧѧصلون علѧѧى العѧѧون والѧѧدعم مѧѧن معلمѧѧيهم، وهѧѧذا بѧѧدوره يجعѧѧل الطلبѧѧة يتبنѧѧون    عنѧѧدموبخاصѧѧة
 نحو الموقѧف التعليمѧي والمؤسѧسة الأآاديميѧة عامѧةً ونحѧو المعلѧم بدرجѧة خاصѧة                    إيجابية إتجاهات

(Lee, 2005).  

 إزاء أي موضوع خѧارجي، وإنمѧا تتكѧون    إتجاهي أفرد لا يولد مزوداً ب فإن أي وعلى العموم 
 بطريقѧة مѧا، بحيѧث ينتهѧي     فيѧه  نتيجة إحتكاك الفرد بمواقف خارجية متباينة، تѧؤثر        اهاتتجالإهذه  

ه مѧن بيئتѧه التѧي       إتجاهاتѧ  الخاصѧة، أي أن الإنѧسان يكتѧسب          تجاهѧات الإ تكѧوين بعѧض      إلىبه الأمر   
يعѧѧيش فيهѧѧا، آمѧѧا أن الجماعѧѧات والثقافѧѧات التѧѧي ينتمѧѧي إليهѧѧا الفѧѧرد تلعѧѧب دوراً رئيѧѧساً فѧѧي تحديѧѧد     

  ).١٩٩٤موسى، (ه إتجاهات
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إن : "التعريѧѧف التѧѧالي ) Morgan( تعريفѧѧاتٍ عѧѧدة، وقѧѧد قѧѧدم مورجѧѧان   تجاهѧѧاتالإوتعѧѧرّف 
نفعاليѧѧѧة ثابتѧѧѧة تجѧѧѧاه شѧѧѧخص مѧѧѧا أو مجموعѧѧѧة مѧѧѧن  ا يمثѧѧѧل نزوعѧѧѧاً لأن نتѧѧѧصرف بطريقѧѧѧة تجѧѧѧاهالإ

  ).١٧٢، ص٢٠٠١الزعبي، " (الأشخاص أو تجاه شيء ما أو مجموعة من الأشياء

 النفسي يمكن تعريفه بأنه حالة إستعداد عقلѧي عѧصبي   تجاهأن الإ(Allport) ويرى ألبورت 
سѧتجاباته نحѧو المثيѧرات التѧي تتѧضمنها البيئѧة            اعند الفرد تنظمها خبراته السابقة بمѧا يكفѧل توجيѧه            

  ).١٩٩٢عمر، (التي يعيش فيها 

 بأنها تكوين فرضي، أو متغير آѧامن أو متوسѧط يقѧع بѧين المثيѧر                 فيرى) ٢٠٠٠(أما زهران   
أو الѧѧسالبة  سѧѧتجابات الموجبѧѧة للإسѧѧتعداد نفѧѧسي أو تهيѧѧؤ عقلѧѧي عѧѧصبي مѧѧتعلم    اسѧѧتجابة وهѧѧو  الاو
نحѧѧو أشѧѧخاص أو أشѧѧياء أو موضѧѧوعات أو مواقѧѧف جدليѧѧة فѧѧي البيئѧѧة التѧѧي       ) القبѧѧول أو الѧѧرفض (

  .تستثيرها هذه الإستجابة

فهѧي تѧشير     :نفعاليѧة وسѧلوآية، أمѧا المكونѧات المعرفيѧة         ا النفسي مكونات؛ معرفيѧة و     تجاهللإو
 المعتقدات والآراء والأفكار التي يعتنقها الفرد حول موضوع أو شخص معين، وتتضمن هѧذه         إلى

المعتقѧѧѧدات بعѧѧѧض الأحكѧѧѧام التѧѧѧي يѧѧѧصدرها الفѧѧѧرد حѧѧѧول الموضѧѧѧوعات المختلفѧѧѧة، أمѧѧѧا المكونѧѧѧات  
رافѧق مѧع     فهي ترتبط بالمكونات المعرفية فعندما يعتنق الفѧرد معتقѧداً أو فكѧرةً مѧا فإنѧه يت                  الإنفعالية

 تبعاً للفكرة التѧي     إيجابية قد تكون سلبية أو      الإنفعاليةستجابة  نفعالات، وعليه فإن الا   اذلك مشاعر و  
يحملها الفѧرد، وحيѧال ذلѧك فѧإن الفѧرد سيѧسلك سѧلوآاتٍ معينѧة تجѧاه الموضѧوع الѧذي إعتقѧده وبمѧا                           

  ).٢٠٠١الشخص، (نفعالاته وعواطفه، وهذا ما يسمى بالمكونات السلوآية  ايتناسب مع

يحѧѧس   تجعѧѧل الفѧѧرد هѧѧي النفѧѧسية وظѧѧائف عѧѧدة، فهѧѧي تحѧѧدد طريѧѧق الѧѧسلوك، و    تجاهѧѧاتوللإ
، وتزوده بالقدرة على التكيف فѧي المواقѧف          حوله موضوعاتالويدرك ويفكر بطريقة محددة إزاء      

  تѧنظم العمليѧات الدافعѧة   تجاهѧات الإ، فمѧع الآخѧرين  المتعددة التي يواجههѧا، وإنѧشاء علاقѧات سѧوية         
والمعرفيѧѧة والѧѧسلوآية، وهѧѧي تبلѧѧور وتوضѧѧح صѧѧورة العلاقѧѧة بѧѧين الفѧѧرد        والإدراآيѧѧةليѧѧةالإنفعاو

 أربѧع وظѧائف أساسѧية هѧي؛ التوافѧق،           تجاهѧات أن للإ ) Katz(جتماعي، ويفترض آاتز    لإوعالمه ا 
  ).McKnight & Sutton, 1994(والدفاع عن الأنا، والتعبير القيمي، والمعرفة 

فѧي مرحلѧة المراهقѧة      ف التي يحملها الأفѧراد      تجاهاتالإيعة  في طب ر الجماعات المرجعية    وتؤث
جماعѧات الأقѧران   تحѧددها وتѧشكلّها    الأفѧراد  إتجاهѧات والرشد فقد وجدت الكثير مѧن الدراسѧات أن         

 طلبѧѧة إتجاهѧѧات أن إلѧѧى) New Comb(وضѧѧغوط الجماعѧѧات المرجعيѧѧة، وقѧѧد توصѧѧل نيوآمѧѧب  
 طلبة الجامعة في الѧسنوات المتقدمѧة والنهائيѧة      تإتجاهاالجامعة الجدد تكون متأثرة بوالديهم ولكن       

، ولا يعنѧي ذلѧك أن الفѧرد يقѧف سѧلبياً       أقرانهمإتجاهات وتتأثر ب  والديهمإتجاهاتتختلف تماماً عن 
خلّاقѧاً مبѧدعاً فѧي ذلѧك بمѧا يتناسѧب مѧع خبراتѧه وقيمѧه                وتبنيها، بل نجѧده آѧذلك      تجاهاتفي تلقيه للإ  

  ).٢٠٠٢عبد الباقي ، (وسماته الشخصية 

 الطلبѧѧة نحѧѧو مدرسѧѧيهم يحѧѧددها آفѧѧاءة    إتجاهѧѧات أن إلѧѧى) Coats, 2000(آѧѧوتس وأشѧѧار 
 آѧذلك   تجاهѧات الإالمدرسين ومهارات التدريس التي يمتلكونها، ومن بين العوامل التѧي تحѧدد هѧذه               
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، غزارة المعرفة والمعلومات لدى المعلم، وحماسته وامتلاآه مهارات الإتصال والتواصѧل الفعѧال       
  .الآخرين والإهتمام بهم وتمتعه بحس الفكاهة والدعابةوتقبل 

 طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء هيئѧѧة      إتجاهѧѧاتوعليѧѧه سѧѧتتناول هѧѧذه الدراسѧѧة   
 محاولة إلىالتدريس، والكشف عن أثر بعض المتغيرات الديمغرافية في ذلك، آما تسعى الدراسة            

  .هم نحو أعضاء هيئة التدريسإتجاهاتمعرفة التنبؤ بالتحصيل الدراسي لطلبة الجامعة في ضوء 
  

  الدراسات السابقة

علاقѧة   لهѧا  التѧي  الدراسѧات  مѧن  العديѧد  إجѧراء  تѧم  فقѧد  الميدانيѧة  الدراسѧات  مѧستوى  علѧى  أمѧا 
 معظمها على طلبѧة مѧدارس المرحلѧة    إقتصرولكن البحث بشكلٍ مباشر أو غير مباشر،  بموضوع

 المعلمѧين، دون إبѧراز معنѧى         تقيѧيم آفѧاءات    إلىابقة سعت   الأساسية والثانوية، أو أن الدراسات الس     
، لذا عانى موضѧوع الدراسѧة الحѧالي مѧن نقѧص فѧي الدراسѧات الѧسابقة                    ومضمونه    النفسي تجاهالإ

خاصةً على صعيد الدراسѧات العربيѧة، أمѧا الدراسѧات التѧي آانѧت ذات علاقѧة بموضѧوع الدراسѧة                     
  :الحالية فهي آما يلي

لѧى  إبدراسѧة هѧدفت التعѧرف    ) Stayrook & Majer, 1973(ر آل من ستيروك وميجقام 
 الجامعѧات الهنديѧة وذلѧك علѧى         إحѧدى  الطلبة الهنود نحو مѧساعدي البحѧث والتѧدريس فѧي             إتجاهات

 إتجاهѧات وأشارت النتائج أن أفراد العينѧة يحملѧون عمومѧاً          وطالبة  طالب  ) ١٠١(عينة بلغ حجمها    
 إتجاهѧات  إلѧى أن الطالبѧات يحملѧن    أشѧارت الدراسѧة   ، آمѧا  نحو مساعدي البحث والتѧدريس    إيجابية
  .الطلابب نحو مساعدي البحث والتدريس مقارنة إيجابيةاآثر 

بهѧѧدف ) Tobias & Hanlon, 1975(وفѧѧي دراسѧѧة اجراهѧѧا آѧѧل مѧѧن تѧѧوبيس وهѧѧانلون   
 وذلѧك علѧى عينѧة     الطلبة نحو أعضاء هيئѧة التѧدريس     تجاهات أآثر العوامل المحددة لإ    إلىالتعرف  
بѧѧة إحѧѧدى الجامعѧѧات الأمريكيѧѧة فѧѧي نيويѧѧورك، تبѧѧيّن أن أآثѧѧر العوامѧѧل التѧѧي تقѧѧف خلѧѧف          مѧѧن طل
 هѧو مهѧارات التѧدريس التѧي         تجاهѧات الإ الطلبة نحو مدرسѧيهم علѧى اخѧتلاف طبيعѧة هѧذه              إتجاهات

 الطلبѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس ودرجѧѧة إتجاهѧѧاتيمتلكهѧا المعلѧѧم، وبلѧѧغ معامѧѧل الإرتبѧѧاط بѧѧين  
   ).٠.٧٢(تي يمتلكونها مهارات التدريس ال

طلبѧѧة نحѧѧو  ال إتجاهѧѧات الكѧѧشف عѧѧن دراسѧѧة هѧѧدفت  ) Haslett, 1975(هاسѧѧليت وأجѧѧرى 
 الأمريكيѧة، وذلѧك علѧى عينѧة         الجامعѧات تحصيل في احѧدى     الالمعلمين في ضوء متغيري الجنس و     

 طالبѧة، وبيّنѧت الدراسѧة أن الطلبѧة        ) ٣٨٥( و اًطالبѧ ) ٢٨٢( وطالبѧة مѧنهم      اًطالب) ٦٦٧(بلغ حجمها   
 مѧѧن نظѧѧرائهم مѧѧن ذوي التحѧѧصيل إيجابيѧѧة أقѧѧلتجѧѧاتهم إذوي التحѧѧصيل الدراسѧѧي المѧѧنخفض آانѧѧت 

نظѧرائهن مѧن   ب نحѧو المعلمѧين لѧدى الطالبѧات مقارنѧة       إيجابيѧة  أآثر   تجاهاتالإالمرتفع، بينما آانت    
  .الطلبة الذآور

 طلبѧѧة إتجاهѧѧاتلѧѧى إدراسѧѧة هѧѧدفت التعѧѧرّف   ) ١٩٩٤(وأجѧѧرى آѧѧل مѧѧن يѧѧونس والعمѧѧري     
سات العليا في الجامعة الأردنية نحو الإتصال الأآاديمي مع أعضاء الهيئة التدريѧسية، وذلѧك        الدرا



  ......"أعضاء الهيئة التدريسية وإتجاهات طلبة جامعة النجاح الوطنية نحو "ـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــ٢٥٦٤

 ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة مجلة

أبعاد الإتصال الأآاديمي المتمثل بالعدالة، والإحترام، والثقة والإهتمѧام، فѧي ضѧوء متغيѧرات          لدى  
مѧن  ) %١٠(طالباً أي ما نسبته     ) ٢٧٥(الكلية والجنس والمؤهل العلمي، وبلغ حجم عينة الدراسة         

طلبة الدراسات العليا في مستوى الدبلوم والماجستير، وأظهرت الدراسة أن طلبة الكليѧات العلميѧة               
ضاء الهيئѧة التدريѧسية، أمѧا        نحو الإتصال الأآاديمي وأبعاده مع أع      إيجابية أآثر   إتجاهاتيمتلكون  
  . الجنس والمؤهل فلم يؤثرا في ذلكمتغيرا

 إلѧى  الأسѧباب المؤديѧة   إلѧى هدفت التعرف ) Baslanti, 2008(وفي دراسة أجراها باسلنتي 
حѧѧصولهم علѧѧى درجѧѧات مرتفعѧѧة علѧѧى مقѧѧاييس  مѧѧن رغم علѧѧى الѧѧتѧѧدني تحѧѧصيل الطلبѧѧة الأآѧѧاديمي 

 وطالبة في إحدى الجامعات الترآيѧة، إذ أظهѧرت الدراسѧة أن مѧن               اًطالب) ٣٠(الإبداع، وذلك على    
هم نحѧѧѧو مدرسѧѧѧيهم ونحѧѧѧو إتجاهѧѧѧاتو  تѧѧѧدني تحѧѧѧصيل أفѧѧѧراد العينѧѧѧة هѧѧѧ إلѧѧѧىأهѧѧѧم العوامѧѧѧل المؤديѧѧѧة 

مѧѧن أفѧѧراد العينѧѧة يحملѧѧون    %) ٦٠(تخصѧѧصاتهم وآليѧѧاتهم التѧѧي يدرسѧѧون فيهѧѧا، حيѧѧث تبѧѧيّن أن       
 إتجاهѧات مѧن العينѧة انهѧم يحملѧون         %) ١٣( سلبية نحѧو مدرسѧيهم، بينمѧا أشѧار مѧا نѧسبته               إتجاهات

  .سلبية نحو موضوعات الدروس التي يتعلمونها
  

  سئلتها وأمشكلة الدراسة

موضѧوع التحѧصيل الدراسѧي للطلبѧة،      هѧو   عل مѧا يقلѧق المعلمѧين والتربѧويين بѧصورة دائمѧة              ل
 ومدى مناسѧبة أسѧاليبه      ات التي تعكس أداء المعلم وآفاءته     فالتحصيل الدراسي يعد من أهم المؤشر     

التدريسية ومدى تحقق الأهداف التربوية آذلك، وهناك آثير من النظريات النفسية والتربوية التي             
 ما بين حب المعلم والتحصيل الدراسي للطالب، على اعتبار أن حب الطالب للمعلم وتبنيѧه                ربطت

راسѧي، ولعѧل     ارتفاع مستويات الدافعية نحو النجاح والإنجѧاز الد        إلى نحوه تؤدي    إيجابية إتجاهات
 مѧا أشѧارت إليѧه الكثيѧر مѧن الدراسѧات،           آ ساسية والثانوية س المرحلة الأ  مدارهذا يبدو واضحاً في     

 إلѧى التѧي هѧدفت   ) Ryan, Fleming & Maina, 2003(آدراسة آل من ريان وفليمنج وماينѧا  
 طلبة المدارس المتوسطة في احدى الولايات الأمريكية نحو معلمي مادة الفيزياء،            إتجاهاتتحديد  

مѧѧن أفѧѧراد العينѧѧة أنهѧѧم يحبѧѧون معلمѧѧيهم،   %) ٨٠(فѧѧي ضѧѧوء متغيѧѧري الجѧѧنس والعѧѧرق، وأوضѧѧح   
 الطلبѧة  إتجاهѧات معرفѧة  إلى التي هدفت ) Sabel & Anne, 2006(بل وآني ودراسة آل من سا

نحو البيئة المدرسية والمعلمين وذلك بالمقارنة مع نتائج دراسات استهدفت نفس السمة علѧى مѧدى     
)٣٥ (ѧѧي       اًعامѧѧسادس فѧѧصف الѧѧة الѧѧن طلبѧѧة مѧѧد عينѧѧذا عنѧѧوه ،)ع    ) ٣٠ѧѧسويد بواقѧѧي الѧѧة فѧѧمدرس
)١٦٩٥ (ѧѧѧاًطالبѧѧѧة، إذ بيّنѧѧѧة أن  وطالبѧѧѧاتت الدراسѧѧѧة   إتجاهѧѧѧت مرتفعѧѧѧيهم آانѧѧѧو معلمѧѧѧة نحѧѧѧالطلب 
  .، بينما في الماضي آانت سلبية وفي أحسن الأحوال آانت متوسطةإيجابيةو

عѧضو هيئѧة     نحѧو    تجاهѧات الإ عѧن العلاقѧة بѧين        التحѧدث  عنѧد هذا الأمر لا يمكن حسمه بثقѧة        و
ظѧѧراً لأخѧѧتلاف المѧѧسؤوليات  والتحѧѧصيل الدراسѧѧي للطلبѧѧة فѧѧي مرحلѧѧة التعلѧѧيم الجѧѧامعي، نالتѧѧدريس

وعنѧد   والطالѧب فѧي مرحلѧة التعلѧيم الجѧامعي،      عѧضو هيئѧة التѧدريس    والأدوار التي يلعبهѧا آѧل مѧن         
تبѧيّن أن معظѧم الدراسѧات الѧسابقة اهتمѧت           الأدب التربوي الخاص بموضوع الدراسة       إلىالرجوع  

لمرحلѧة الجامعѧة إلا بقѧدرٍ       طلبة المدارس نحو المعلم، ولم يتم الإهتمام بѧذلك لѧدى طلبѧة ا              إتجاهاتب
 نحѧѧو تجاهѧѧاتالإلѧѧذا تحѧѧاول هѧѧذه الدراسѧѧة أن تلقѧѧي مزيѧѧداً مѧѧن الѧѧضوء علѧѧى العلاقѧѧة بѧѧين    ضѧѧئيل، 
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ليѧѧه جѧѧاءت هѧѧذه   لعينѧѧة مѧѧن الطلبѧѧة الجѧѧامعيين، وع والتحѧѧصيل الدراسѧѧيأعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية  
  : الأسئلة التاليةالدراسة آي تجيب عن

 ؟ فيهاوطنية نحو أعضاء الهيئة التدريسية طلبة جامعة النجاح الإتجاهات ما .١

 طلبѧة جامعѧة النجѧاح الوطنيѧة نحѧو أعѧضاء الهيئѧة التدريѧسية بѧاختلاف          إتجاهѧات تختلѧف   هل .٢
 ؟جنس، والمعدل التراآمي، والكليةمتغيرات؛ ال

 بتحѧѧصيلهم جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية  طلبѧѧة إتجاهѧѧاتهѧѧل تتنبѧѧأ  .٣
 ؟الدراسي

  
  لدراسةا أهمية

  :يةالآت للأسباب أهميتها الدراسة هذه تستمد

 التدريѧسية  الهيئѧة آفѧاءات   وتطѧوير  تحѧسين  في تساعد واقعية نتائج تقديم في تساعد أن يمكن .١
 وعلѧى  التدريѧسية  الهيئѧة  أعѧضاء  علѧى يجابѧاً   إذلѧك  يѧنعكس  بحيѧث  جامعة النجاح الوطنية في

  .سواء حد على الطلبة

 أعѧضاء  آفѧاءات  علѧى  واضѧح  بѧشكل  لإطلاعهѧم  الجامعѧات،  فѧي  ولينهѧا المѧسؤ  نتائج تفيѧد  قѧد  .٢
والعمѧل علѧى الرقѧي بهѧا عبѧر بѧرامج تدريبيѧة         بيѧة إيجا أو سواء أآانت سѧلبية  التدريسية الهيئة

 .ودورات متخصصة في مهارات التدريس والإتصال الفعّال

ي، ونѧوع   والمعѧدل التراآمѧ   أثر متغيرات الجѧنس،    إلىيتوقع من خلال نتائج الدراسة التعرف        .٣
 طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية، والتنبѧѧؤ     إتجاهѧѧاتفѧѧي الكليѧѧة 

 .بتحصيلهم الدراسي آذلك
  

   الدراسةمصطلحات

 إجرائيѧاً بأنهѧا الدرجѧة التѧي يحѧصل عليهѧا الطالѧب أو الطالبѧة                  تجاهѧات الإتعرّف   :تجاهاتالإ
 . المعد خصيصاً لهذه الدراسةتجاهاتالإعلى مقياس 

ت عينة في مواقѧف أخѧرى غيѧر التѧي نѧشأ     وهو إمكانية إنطباق قانون أو قاعدة عامة م     : التنبؤ
فيها أصلاً، وتصور النتائج التي يمكن أن تترتب على استخدامنا المعلومات التي تم التوصل إليهѧا      
فѧي مواقѧѧف جديѧѧدة، وهѧѧو يقѧѧوم علѧѧى أسѧѧاس افتѧѧراض وجѧѧود علاقѧѧة جديѧѧدة لا نѧѧستطيع التحقѧѧق مѧѧن  

  ).١٩٩٦عويضة، (ا فعلاً بناء على معلوماتنا السابقة وحدها وجوده

 في هذه الدراسة على أنه تقدير او تخمين التحѧصيل الدراسѧي للطالѧب            ويعرف التنبؤ إجرائيأ  
 نحѧو أعѧضاء الهيئѧة التدريѧسية،         تجاهѧات الإأو الطالبة مѧن خѧلال درجتѧه أو درجتهѧا علѧى مقيѧاس                



  ......"أعضاء الهيئة التدريسية وإتجاهات طلبة جامعة النجاح الوطنية نحو "ـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــ٢٥٦٦

 ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة مجلة

والتحѧѧصيل الدراسѧѧي  ) متغيѧѧر مѧѧستقل  (تجاهѧѧاتالإبѧѧين والخѧѧروج بمعادلѧѧة تحѧѧدد طبيعѧѧة العلاقѧѧة    
  ).دلالة نموذج التنبؤ أو الإنحدار(، وآشف مدى اعتمادنا وثقتنا بهذا التقدير )متغير تابع(

 مѧѧا أنجѧѧزه الطالѧѧب أو الطالبѧѧة مѧѧن أهѧѧداف تعليميѧѧة فѧѧي   إلѧѧى وهѧѧو يѧѧشير :التحѧѧصيل الدراسѧѧي
الجامعѧѧة، ويعبѧѧّر عنѧѧه بالمعѧѧدل التراآمѧѧي   المѧѧساقات الجامعيѧѧة التѧѧي درسѧѧها خѧѧلال فتѧѧرة التحاقѧѧه ب   

للعلامѧات التѧي حѧصل عليهѧѧا الطالѧب أو الطالبѧة فѧѧي المѧساقات جميعهѧا وذلѧѧك حتѧى تѧاريخ إجѧѧراء          
     ). ٢٠٠٦العلي وسحلول، (الدراسة الحالية 

  
  محددات الدراسة

  ةѧѧدود الزمانيѧѧي     : الحѧѧة التѧѧالفترة الزمنيѧѧة بѧѧذه الدراسѧѧدد هѧѧتتتحѧѧاأجريѧѧصل  ، فيهѧѧي الفѧѧوه 
  ). ٢٠٠٩/٢٠١٠(لدراسي الأول من العام ا

  ة           ،تتحدد هذه الدراسة بمكان إجرائها    : الحدود المكانيةѧي مدينѧة فѧاح الوطنيѧوهو جامعة النج
  .نابلس في فلسطين

  شوائية      ، عليه أجريتتتحدد هذه الدراسة بالمجتمع الذي      : الحدود البشريةѧة عѧى عينѧوهو عل 
الجنѧѧسين، وفѧѧي مختلѧѧف الكيѧѧات والمѧѧستويات   طبقيѧѧة مѧѧن طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة مѧѧن   

  .الدراسية

   و    هذه الدراسة من خلال      تحددتآماѧا، ونѧا،     أداتهѧستخدمة فيهѧة المѧراءات   ع العينѧل الإجѧوبك
  .الأخرى المتبعة فيها

 أداتها يتحدد تعميم نتائج هذه الدراسة بمدى صدق وجدية أفراد الدراسة بالإجابة عن.  

 وثباتهاالمستخدمةة تتحدد هذه الدراسة بصدق الأدا .  
  

  وعينتهامجتمع الدراسة 

، وذلك لملاءمته لأغراض الدراسة الحالية، وتكوّن مجتمع الدراسѧة          المسحيع المنهج   ااتبتم  
) ١٩٠٠٠(مѧѧن جميѧѧع طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة فѧѧي مختلѧѧف الكليѧѧات والبѧѧالغ عѧѧددهم حѧѧوالي    

مجتمѧع   في    آان عدد الطلاب   ، وقد معة سلطة الحاسوب في الجا    إلىوهذا بالرجوع   ،  طالب وطالبة 
من حجم المجتمع الأصلي، أما عدد الطالبات فقد   %) ٤٧(ل ما نسبته    وهذا يشكّ ) ٨٩٣٠(الدراسة  
 التوزيع النسبي للجنس لѧم  نّإ :ن القول، لذا يمك%)٥٣(ل ما نسبته   ، وهذا يشكّ  )١٠٠٧٠(آان في   

شوائية طبقيѧѧة لتمثيѧѧل طبقѧѧات المجتمѧѧع   اختيѧѧار عينѧѧة عѧѧ تѧѧم متكافئѧѧاً فѧѧي مجتمѧѧع الدراسѧѧة، لѧѧذا  يكѧѧن
طالѧѧبٍ ) ٥٠٠(وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن   ة، فѧѧي ضѧѧوء التوزيعѧѧات النѧѧسبي  ) ر، والإنѧѧاثالѧѧذآو(

ستباناتهم للتفريغ والتحليل الإحصائي، لذا إ وطالبة لعدم صلاحية     طالباً) ٤٣ (وطالبة، وتم استثناء  
طالبѧѧة، وذلѧѧك فѧѧي   ) ٢٣٨(طالبѧѧاً و) ٢١٩(طالبѧѧاً وطالبѧѧة مѧѧنهم   ) ٤٥٧(اصѧѧبحت العينѧѧة النهائيѧѧة   
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، والجدول التالي يبين توزيع عينة الدراسة حѧسب         ٢٠٠٩/٢٠١٠الفصل الدراسي الأول من العام      
  . متغيراتها المستقلة

  .توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات المستقلة:  )١(جدول 
 %النسبة المئوية العدد المتغيرات المستقلة
 ٤٨  ٢١٩ ذآر

 الجنس
 ٥٢ ٢٣٨ أنثى
 ٤ ٢٠  أقل و٦٥
٢١ ٩٤  ٧١-٦٦ 
٣٥ ١٥٨  ٧٧-٧٢ 
٢٢ ١٠١  ٨٣-٧٨ 
٨ ٣٧  ٨٩-٨٤ 

 ٤ ١٧  ٩٠أآثر من 

  المعدل التراآمي

  ٦  ٣٠  غير مبيّن
 ٥٤ ٢٤٧  انسانية

  الكلية
 ٤٦ ٢١٠  علمية

  ١٠٠  ٤٥٧  المجموع
  

  أداة الدراسة

، وطبيعѧة   تجاهѧات الإق بمقاييس   بناء أداة الدراسة بعد الإطلاع على الأدب التربوي المتعل        تم  
 وتكوّنѧѧت أداة  العلاقѧѧة بѧѧين الطالѧѧب والمعلѧѧم، والدراسѧѧات الѧѧسابقة الخاصѧѧة بموضѧѧوع الدراسѧѧة،         

 طلبة جامعة النجاح نحѧو مدرسѧيهم، وقѧد    إتجاهاتقياس لفقرة  ) ٥٣( اولية من    الدراسة في صورة  
 يُعتقѧد داة خاصѧةً تلѧك التѧي    أخذ الباحثان بعين الإعتبار جملѧة مѧن العوامѧل عنѧد صѧياغة فقѧرات الأ             

الѧسلوك الѧذي     صѧياغة الفقѧرات بحيѧث تѧصف آѧل فقѧرة              تتمѧ ، ف تجاهاتالإانها سترتبط بموضوع    
يقѧوم بѧه فعѧلاً، أو تѧصف شѧعوراً      الѧسلوك الѧذي   يتجنبѧه أو  الѧسلوك الѧذي   يرغب فيѧه المѧستجيب أو       

ليѧه الممارسѧة أو     ، أو تѧصوراً لمѧا يجѧب أن تكѧون ع           أعѧضاء هيئѧة التѧدريس     تجاه ممارسة يقوم بها     
المشاعر، بمعنى أنه روعي عند صياغة الفقرات أن تكون ذات طبيعة ذاتية وبعѧضها ذات طبيعѧة      

 الإسѧѧتجابة علѧى فقѧرات الأداة وفѧق تѧدريج ليكѧѧرت     توتمѧ اجتماعيѧة وبعѧضها ذات طبيعѧة عمليѧة،     
رات فقѧ بعѧض ال آما آانت ، )غير متأآد، معارض، معارض بشدةموافق بشدة، موافق،  (الخماسي  

جراءات الكشف عن صدق الأداة أبقѧى      إ والأخرى ذات صياغة سلبية، إلا أن        إيجابيةذات صياغة   
رتفѧѧاع معѧѧاملات تمييزهѧѧا وقѧѧدرتها علѧѧى الكѧѧشف عѧѧن الفѧѧروق  إعلѧѧى الفقѧѧرات الѧѧسلبية فقѧѧط بѧѧسبب 

 يѧѧز بѧѧين فقѧѧد تѧѧم اسѧѧقاطها آلهѧѧا لعѧѧدم قѧѧدرتها علѧѧى التمي يجابيѧѧةالفرديѧѧة بѧѧين الطلبѧѧة، أمѧѧا الفقѧѧرات الإ
، وبناءً على ذلك تعكѧس الإسѧتجابة موافѧق بѧشدة عѧن آѧون الفѧرد ذو                   هم  إتجاهات و استجابات الطلبة 

 إتجѧاه  ا سلبي جداً نحو أعضاء الهئية التدريسية، أمѧا الإسѧتجابة موافѧق فѧتعكس آѧون الفѧرد ذ                   إتجاه
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ابة  محايѧѧدة، أمѧѧا الإسѧѧتج  إتجاهѧѧاتسѧѧلبي، بينمѧѧا تعكѧѧس اسѧѧتجابة غيѧѧر متأآѧѧد آѧѧون الفѧѧرد يحمѧѧل        
ذا آانѧت الإسѧتجابة معѧارض بѧشدة فهѧذا          إ أمѧا يجѧابي،   إ إتجѧاه  بمعارض فهѧي تعكѧس آѧون الفѧرد ذا         

  .عضاء هيئة التدريسأاً إيجابياً عالياً نحو إتجاهيعكس 
  

  صدق الأداة وثباتها

لفحص مدى صلاحية أداة الدراسѧية الحاليѧة، تѧم الكѧشف عѧن خصائѧصها الѧسيكوميترية مѧن                     
  :ق والثبات، وذلك وفقاً لما يليخلال الإهتمام بمؤشرات الصد

  صدق المقياس: أولاً

  :عمد الباحثان الى استخدام طريقتين للكشف عن صدق فقرات أداة الدراسة الحالية وهما

 صدق البناء  . أ

ويعبّر عنه بقدرة آل فقرة في الأداة على الإسهام في الدرجة الكلية ويعبّر عن ذلك إحѧصائياً                 
الѧسيد،  (الكلية للأداة بغض النظѧر عѧن معنѧى هѧذا الإرتبѧاط وظيفيѧاً         بمعامل ارتباط الفقرة بالدرجة     

١٩٨٦.( 

وتم حѧساب صѧدق الفقѧرات مѧن خѧلال تطبيѧق المقيѧاس بѧصورته الأوليѧة التѧي احتѧوت علѧى                         
وطالبѧة مѧنهم    طالب  ) ١٠٠(فقرة على عينة استطلاعية من طلبة جامعة النجاح بلغ حجمها           ) ٥٣(
 ضѧѧرورة اسѧѧتخدام محѧѧك معامѧѧل ارتبѧѧاط   إلѧѧى) ١٩٨١(حمѧѧد ، وأشѧѧار أاًطالبѧѧ) ٤٧(طالبѧѧة و) ٥٣(

للفصل بين الفقرات التي ستبقى في الأداة وتلك التي يجب أن تحذف، ويѧتم تحديѧد هѧذا المحѧك مѧن       
قبѧѧل الباحѧѧث تبعѧѧاً لأهѧѧداف القيѧѧاس أو المѧѧدى المرغѧѧوب لديѧѧه فѧѧي امѧѧتلاك الѧѧسمة بالنѧѧسبة للعينѧѧة،        

 الإرتبѧاط للفѧصل بѧين       ت معѧاملا  دلالѧة الباحثѧان    اعتمѧد    وللحصول على أآثر الفقѧرات صѧدقاً بنائيѧاً        
  .الفقرات

 بقѧاء   إلѧى فقرة، الأمر الذي أدى     ) ٢٣(فقرة وتم استبعاد    ) ٣٠(واستقرت الأداة بعد ذلك على      
الفقرات ذات صدق البنѧاء المرتفѧع، وهѧذا بѧدوره زاد مѧن معامѧل ثبѧات المقيѧاس، والجѧدول التѧالي                  

  :رت بالأداة بالدرجة الكليةيوضح ارتباط الفقرات التي استق

  .)رتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياسإ (صدق البناء للفقرات:  )٢(جدول 

معامل الإرتباط   الفقرة  الرقم
  بالدرجة الكلية

 **٠.٦١  .أرى أن مدرسي الجامعة يميزون بين الطلبة  ١
 **٠.٦٦  . هموم الطلبةإلىأنزعج من مدرسي الجامعة آونهم لا يستمعون   ٢
 **٠.٧٠  .ن ولا يأخذون بآراء الطلبةأرى أن مدرسي الجامعة متسلطو  ٣
 **٠.٦٤  .أرى أن مدرسي الجامعة يعاملون الطلبة بقسوة  ٤
 **٠.٦٤  .أرى أن مدرسي الجامعة يهملون حاجات الطلبة النفسية  ٥
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 )٢(تابع جدول رقم ... 

معامل الإرتباط   الفقرة  الرقم
  بالدرجة الكلية

 **٠.٥٥  . طريقة مدرسي الجامعة في عرض المادة التعليميةيلا تعجبن  ٦
 **٠.٦١  . وغير موضوعيينظن أن مدرسي الجامعة متناقضونأ  ٧
 **٠.٥٨  .شعر بالملل بسبب ما يقوله المدرسون في المحاضراتأ  ٨
 **٠.٣٥  .عارض الأفكار التي يطرحها المدرسون تجاه القضايا العامةأ  ٩
 **٠.٥٨  .تثاقلاً محاضرتي مإلىأذهب   ١٠
 **٠.٥٦  .أعتقد أن مدرسي الجامعة لا يستحقون هذه الوظيفة  ١١

١٢  
عѧѧѧѧة يتعمѧѧѧѧدون وضѧѧѧѧع أسѧѧѧѧئلة صѧѧѧѧعبة فѧѧѧѧي     أرى أن مدرسѧѧѧѧي الجام

 **٠.٦٠  .متحاناتالا
 **٠.٧٥  .أنتقد مدرسي الجامعة  ١٣
 **٠.٧٦  .أرى أن علاقة المدرسين بالطلبة علاقة جافة ورسمية  ١٤
 **٠.٧٤  .لجامعة فهم لا يتحاورون مع طلبتهمأنزعج من مدرسي ا  ١٥

١٦  
همون فѧѧي قتѧѧل روح الإبѧѧداع لѧѧدى    اأعتقѧѧد أن مدرسѧѧي الجامعѧѧة يѧѧس   

 **٠.٧١  .الطلبة
 **٠.٤٣  .أشعر أن مدرسي الجامعة يتحيزون للطالبات على حساب الطلاب  ١٧
 **٠.٦٦  . لتدني تحصيل الطلبةي الجامعة هم السبب الرئيسأعتقد أن مدرس  ١٨
 **٠.٧٦  . تعقيد المادة التعليميةإلىرى أن مدرسي الجامعة يلجأون أ  ١٩
 **٠.٦٣  .أؤيد استبدال مدرسين جدد بمدرسي الجامعة  ٢٠
 **٠.٦٠  .فقطالراتب مدرسي الجامعة همّ أعتقد أن   ٢١
 **٠.٤١  . مدرسي الجامعة في مكاتبهمإلىأتجنب أن أذهب   ٢٢
 **٠.٦٥  . الطلبةأرى أن مدرسي الجامعة يتعمدون إحراج  ٢٣
 **٠.٥٦  .لا أفضل النقاش مع مدرسي الجامعة  ٢٤
 **٠.٤٩  .اتعرض للمضايقة الشخصية من قبل مدرسي الجامعة  ٢٥
 **٠.٧٥  .أرى أن مدرسي الجامعة متكبرون  ٢٦
 **٠.٥٥  .اشعر بالإنزعاج لمجرد سماع اسم أحد المدرسين  ٢٧
 **٠.٥٩  .نأتجنب تسجيل مساقاتي عند آثيرٍ من المدرسي  ٢٨
 **٠.٦٤  .أعتقد أن مدرسي الجامعة يفرغون غضبهم على طلبتهم دون سبب  ٢٩
 **٠.٣٦  .أشعر أن بعض مدرسي الجامعة يستهدفونني  ٣٠

  .)٠.٠١=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   **
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 الصدق العاملي  . ب

طريقѧة  ب) Exploratory Factor Analysis( تѧم اسѧتخدام التحليѧل العѧاملي الاستكѧشافي     
 مѧѧع تѧѧدوير المحѧѧاور بطريقѧѧة    (Principal Components Method)المكونѧѧات الأساسѧѧية  

 اًطالبѧ ) ٤٥٧(عينة الدراسة آكل والبالغ حجمهѧا  وذلك على   (Varimax Method)الفاريماآس
وآانѧت النتѧائج   وذلك بهدف الكشف عن العوامل أو المجالات التي تحتويها أداة الدراسѧة،           ،وطالبة
 : آما يلي

  .ت في التحليل العاملي الإستكشافياشتراآيات الفقرا:  )٣ (جدول
  شتراآياتالا  رقم الفقرة  شتراآياتالا  رقم الفقرة  شتراآياتالا  رقم الفقرة

٠.٥٦  ٢١ ٠.٥٨  ١١ ٠.٦٠  ١ 
٠٠٦٥  ٢٢ ٠.٥٤  ١٢ ٠.٦٩  ٢ 
٠.٦١  ٢٣ ٠.٦٧  ١٣ ٠.٦٩  ٣ 
٠.٦٠  ٢٤ ٠.٦٤  ١٤ ٠.٥٥  ٤ 
٠.٦٤  ٢٥ ٠.٦٠  ١٥ ٠.٦٤  ٥ 
٠.٦١  ٢٦ ٠.٥٧  ١٦ ٠.٤٥  ٦ 
٠.٤٧  ٢٧ ٠.٥٥  ١٧ ٠.٤٨  ٧ 
٠.٥٥  ٢٨ ٠.٥٨  ١٨ ٠.٥٤  ٨ 
٠.٥٧  ٢٩ ٠.٦١  ١٩ ٠.٤٣  ٩ 
٠.٦٤  ٣٠ ٠.٤٨  ٢٠ ٠.٥١  ١٠ 

تشبعات الفقرات وقيم الجذر الكامن ونسبة التباين المفسرة للعاملين بعѧد التѧدوير فѧي               :  )٤(جدول  
  .التحليل العاملي الإستكشافي

رقم 
 الفقرة

  العامل الخامس العامل الرابع العامل الثالث  العامل الثاني لالعامل الأو

٠.٠٨ ٠.٠٢ ٠.٠٧ ٠.١٦ ٠.٧٦ ١ 
٠.١٦ ٠.٠١ ٠.٠٨ ٠.١٩ ٠.٨٠ ٢ 
٠.٠٣٢ ٠.٠٣ ٠.٣٥ ٠.٠٥ ٠.٦٩ ٣ 
٠.٢٨ ٠.٠٢ ٠.٤٧ ٠.١٢ ٠.٥٠ ٤ 
٠.٢٠ ٠.٠٦ ٠.٠٥ ٠.١٤ ٠.٧٧ ٥ 
٠.٤١ ٠.٠٨ ٠.٠٨ ٠.٣٢ ٠.٣١ ٦ 
٠.٣٨ ٠.٠٤ ٠.١١ ٠.٤٣ ٠.٣٦ ٧ 
٠.٥٢ ٠.٣٠ ٠.٠١- ٠.٢١ ٠.٣٤ ٨ 
٠.٦٦ ٠.٠٩ ٠.٢٤ ٠.٠٤- ٠.٠١ ٩ 
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 )٢(تابع جدول رقم ... 

رقم 
 الفقرة

  العامل الخامس العامل الرابع العامل الثالث  العامل الثاني العامل الأول

٠.٥٧ ٠.١٣ ٠.١٢ ٠.١٨ ٠.٣١ ١٠ 
٠.٢٥ ٠.٠٣ ٠.٤٩ ٠.٤٧ ٠.٠٧ ١١ 
٠.٠٩ ٠.٢٢ ٠.٠٥- ٠.٢٧ ٠.٦١ ١٢ 
٠.١٧ ٠.٢٢ ٠.١١ ٠.٣٧ ٥٠.٦ ١٣ 
٠.٢٧ ٠.٢٩ ٠.٢٥ ٠.٣٥ ٠.٥٠ ١٤ 
٠.٢٢ ٠.٢٤ ٠.٣٦ ٠.٣٨ ٠.٤٤ ١٥ 
٠.٣٢ ٠.٢١ ٠.٢٤ ٠.٥١ ٠.٣٠ ١٦ 
٠.١٣- ٠.١٠- ٠.١٥ ٠.٦٨ ٠.١٩  ١٧ 
٠.٠٥ ٠.٢٦ ٠.٢١ ٠.٦٢ ٠.٢٩  ١٨ 
٠.١٨ ٠.٣٧ ٠.٢١ ٠.٤٣ ٠.٤٥  ١٩ 
٠.٢١ ٠.٢٣ ٠.٢١ ٠.٥٠ ٠.٢٦  ٢٠ 
٠.٢٥ ٠.٢٨ ٠.٠٣ ٠.٦٣ ٠.١٥  ٢١ 
٠.٢٤ ٠.٧٢ ٠.٠٦ ٠.١٢ ٠.٠٢-  ٢٢ 
٠.٠١- ٠.٥٩ ٠.١٨ ٠.٢٨ ٠.٤٠  ٢٣ 
٠.١٤ ٠.٦٣ ٠.٣٧ ٠.٠٦ ٠.١٩  ٢٤ 
٠.٠٧ ٠.١٧ ٠.٧٥ ٠.١٥ ٠.٠٦  ٢٥ 
٠.٠٧ ٠.٣٥ ٠.٣٣ ٠.٣٤ ٠.٥٢  ٢٦ 
٠.٢٣ ٠.١٨ ٠.٥٦ ٠.٢١ ٠.١٤  ٢٧ 
٠.٠٢- ٠.٣٥ ٠.٠٣- ٠.١٩ ٠.٦٤  ٢٨ 
٠.٠٧ ٠.٣٩ ٠.٤٩ ٠.١٤ ٠.٣٦  ٢٩ 
٠.٠٤ ٠.٠٣ ٠.٨٠ ٠.٠٩ ٠.٠٤-  ٣٠ 

  الخامس  الرابع  الثالث  الثاني  الأول  العامل
  ٢.٢٤  ٢.٤٨  ٣.١٥  ٣.٤٥  ٥.٧٥ الجذر الكامن
  ٧.٤٨  ٨.٢٥  ١٠.٥١  ١١.٥٠  ١٩.١٧ نسبة التباين

النѧѧѧسبة التجميعيѧѧѧة 
 للتباين

٥٦.٩٠  ٤٩.٤٤  ٤١.١٨  ٣٠.٦٧  ١٩.١٧  

  :ستكشافي ما يليلإيتضح من نتائج التحليل العاملي ا

مѧن التبѧاين الكلѧي      %) ٥٦.٩٠(الأداة على خمسة عوامل فسرت مجتمعة       تشبّع جميع فقرات    
  : جذورها الكامنة أآبر من الواحد الصحيح، وهذه العوامل هيإلىللمصفوفة بالإضافة 
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مѧѧѧѧن التبѧѧѧѧاين الكلѧѧѧѧي %) ١٩.١٧(وفѧѧѧѧسر حѧѧѧѧوالي ) ٥.٧٥( وجѧѧѧѧذره الكѧѧѧѧامن :العامѧѧѧѧل الأول
، )٢٨، ٢٦، ١٩، ١٥، ١٤، ١٣، ١٢، ٥، ٤، ٣، ٢، ١( فقѧѧرة هѧѧي؛ ١٢للمѧѧصفوفة وتѧѧشبّع علѧѧى  

  . نحو الأدوار التي يلعبها أعضاء هيئة التدريستجاهاتالإوتم تسمية هذا العامل بعامل 

مѧѧѧن التبѧѧѧاين الكلѧѧѧي  %) ١١.٥٠(وفѧѧѧسر حѧѧѧوالي  ) ٣.٤٥( وجѧѧѧذره الكѧѧѧامن  :العامѧѧѧل الثѧѧѧاني 
، وتѧم تѧسمية هѧذا العامѧل بعامѧل           )٣٠،  ٢٩،  ٢٧،  ٢٥،  ١١( فقرات هي؛    ٥للمصفوفة وتشبّع على    

  . نحو السمات الإنسانية لأعضاء هيئة التدريستجاهاتالإ

 الكلѧѧѧي مѧѧѧن التبѧѧѧاين %) ١٠.٥١(وفѧѧѧسر حѧѧѧوالي  ) ٣.١٥( وجѧѧѧذره الكѧѧѧامن  :العامѧѧѧل الثالѧѧѧث 
، وتѧم تѧسمية هѧذا العامѧل بعامѧل           )٢١،  ٢٠،  ١٨،  ١٧،  ١٦( فقرات هي؛    ٥للمصفوفة وتشبّع على    

  . نحو السمات المهنية لأعضاء هيئة التدريستجاهاتالإ

مѧѧѧن التبѧѧѧѧاين الكلѧѧѧѧي  %) ٨,٢٥(وفѧѧѧسر حѧѧѧѧوالي  ) ٢,٤٨( وجѧѧѧذره الكѧѧѧѧامن  :العامѧѧѧل الرابѧѧѧѧع 
 تجاهѧات الإتم تسمية هѧذا العامѧل بعامѧل         ، و )٢٤،  ٢٣،  ٢٢ (: فقرات هي  ٣للمصفوفة وتشبّع على    

  .نحو الرغبة في الإتصال بأعضاء هيئة التدريس

مѧѧѧن التبѧѧѧاين الكلѧѧѧي  %) ٧,٤٨(وفѧѧѧسر حѧѧѧوالي ) ٢,٢٤( وجѧѧѧذره الكѧѧѧامن :العامѧѧѧل الخѧѧѧامس
، وتѧѧѧم تѧѧѧسمية هѧѧѧذا العامѧѧѧل بعامѧѧѧل  )١٠، ٩، ٨، ٧، ٦ (: فقѧѧѧرات هѧѧѧي٥للمѧѧѧصفوفة وتѧѧѧشبّع علѧѧѧى 

  .التي يعتمدها أعضاء الهيئة التدريسية نحو أساليب التدريس تجاهاتالإ

 ثبات المقياس: ثانياً

  لىالإتѧѧѧѧѧساق الѧѧѧѧѧداخوللكѧѧѧѧѧشف عѧѧѧѧѧن ثبѧѧѧѧѧات أداة الدراسѧѧѧѧѧة الحاليѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧم اسѧѧѧѧѧتخدام طريقѧѧѧѧѧة   
(Alpha cronbach,s) ،رّف   فѧد التعѧبع ѧاس   إلѧدق المقيѧم ى صѧة    تѧصورتها النهائيѧع الأداة بѧتوزي 

) ٠.٩٤(طالبة، وبلѧغ معامѧل آرونبѧاخ ألفѧا           و اًطالب) ٦٠(على عينة استطلاعية أخرى بلغ حجمها       
لѧѧلأداة، وهѧѧذا معامѧѧل ثبѧѧات مرتفѧѧع جѧѧداً، فѧѧي حѧѧين بلѧѧغ معامѧѧل آرونبѧѧاخ ألفѧѧا عنѧѧد المجѧѧال الأول        

، وعنѧѧѧد المجѧѧѧال الرابѧѧѧع )٠.٧٧(، وعنѧѧѧد المجѧѧѧال الثالѧѧѧث )٠.٧٨(وعنѧѧѧد المجѧѧѧال الثѧѧѧاني ) ٠.٩٢(
  .اسبة، وهذه معاملاث ثبات من)٠.٦٩(، وعند المجال الخامس )٠.٦٧(

  
  نتائج الدراسة

  :وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة تبعاً لتسلسل الأسئلة

  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول :أولاً

  "جامعة النجاح الوطنية نحو أعضاء الهيئة التدريسية؟ طلبة إتجاهات ما"

وللإجابѧѧة عѧѧن هѧѧذا الѧѧسؤال تѧѧم اسѧѧتخراج المتوسѧѧطات الحѧѧسابية، والانحرافѧѧات المعياريѧѧة          
وتѧم اعتبѧار النѧسبة    نسب المئوية لفقرات الأداة، ومن ثم ترتيبها تنازلياً وفق المتوسط الحسابي،        وال

 نظѧѧراً لكѧѧون الأداة تتبѧѧع يجابيѧѧة الѧѧسلبية والإتجاهѧѧاتالإهѧѧي النقطѧѧة الفاصѧѧلة بѧѧين %) ٦٠(المئويѧѧة 
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

توسѧѧط ، بحيѧѧث إذا زادت نѧѧسبة الم)٣( هѧѧي تجاهѧѧاتالإتѧѧدريجاً خماسѧѧياً والقيمѧѧة التѧѧي تفѧѧصل بѧѧين   
 سѧلبياً، والعكѧس صѧحيح، وذلѧك بѧسبب صѧياغة فقѧرات الأداة        تجѧاه الحسابي عن هذه القيمة آان الإ     

  .والجدول التالي يبين هذه النتائجبطريقة سلبية، 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنѧسب المئويـѧـة والتقѧديرات لفقѧرات            :  )٥(جدول  
  .الأداة مرتبة تنازلياً

ترتيبها  راتالفق  الرقم
 في الأداة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

١ 
أشѧѧѧѧѧعر أن بعѧѧѧѧѧض مدرسѧѧѧѧѧي  

  .الجامعة يستهدفونني
 سلبي ٦٦.٥٢ ١.٣٤ ٣.٣٣ ٣٠

٢ 
اتعرض للمضايقة الشخѧصية    

  .من قبل مدرسي الجامعة
٦٤.٦٥ ١.٢٩ ٣.٢٣ ٢٥ 

 سلبي

٣ 
أعتقد أن مدرسѧي الجامعѧة لا       

  .الوظيفةيستحقون هذه 
٦٣.٢٥ ١.٢٩ ٣.١٦ ١١ 

 سلبي

٤ 
اعѧѧѧѧѧѧѧارض الأفكѧѧѧѧѧѧѧار التѧѧѧѧѧѧѧي  
يطرحهѧѧѧѧا المدرسѧѧѧѧون تجѧѧѧѧاه   

  .القضايا العامة
٦٢.٥٠ ١.١٥ ٣.١٣ ٩ 

 سلبي

٥ 
لا أفضل النقاش مѧع مدرسѧي       

  .الجامعة
٦٢.٦٤ ١.٣٧ ٣.١٢ ٢٤ 

 سلبي

٦ 
أشѧѧѧعر أن مدرسѧѧѧي الجامعѧѧѧة   
يتحيѧѧѧѧѧزون للطالبѧѧѧѧѧات علѧѧѧѧѧى  

  .حساب الطلاب
 يسلب ٦١.٠٧ ١.٤٨ ٣.٠٥ ١٧

٧ 
اشѧѧѧѧѧعر بالإنزعѧѧѧѧѧاج لمجѧѧѧѧѧرد  

  .سماع اسم أحد المدرسين
إيجابي ٥٩.٧٨ ١.٣١ ٢.٩٩ ٢٧

٨ 
أعتقد أن مدرسي الجامعة هم     
الѧѧѧѧѧѧѧسبب الرئيѧѧѧѧѧѧѧسي لتѧѧѧѧѧѧѧدني 

  .تحصيل الطلبة
٥٩.٢٠ ١.٤٣ ٢.٩٦ ١٨ 

إيجابي

٩ 
أعتقѧѧѧد أن مدرسѧѧѧي الجامعѧѧѧة   

همون فѧѧѧѧѧѧي قتѧѧѧѧѧѧل روح ايѧѧѧѧѧѧس
  .الإبداع لدى الطلبة

٥٨.٩٤ ١.٦٣ ٢.٩٥ ١٦ 
إيجابي

١٠ 
أنѧزعج مѧن مدرسѧي الجامعѧѧة    
 .فهم لا يتحاورون مع طلبتهم

٥٨.٧٩ ١.٢٧ ٢.٩٤ ١٥ 
إيجابي

١١ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 

  .يعاملون الطلبة بقسوة
٥٨.١٦ ١.٢٦ ٢.٩١ ٤ 

إيجابي
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ترتيبها  الفقرات  الرقم
 في الأداة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  لتقديرا

١٢ 
أعتقѧѧѧد أن مدرسѧѧѧي الجامعѧѧѧة   
يفرغѧѧѧѧѧѧون غѧѧѧѧѧѧضبهم علѧѧѧѧѧѧى   

  .طلبتهم دون سبب
٥٨.١٦ ١.٢٥ ٢.٩١ ٢٩ 

إيجابي

١٣ 
أؤيѧѧد اسѧѧتبدال مدرسѧѧين جѧѧدد    

  .بمدرسي الجامعة
٥٧.٨٦ ١.٣٥ ٢.٨٩ ٢٠ 

إيجابي

١٤ 
أظѧѧѧѧن أن مدرسѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧة   

 وغيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر متناقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضون
  .موضوعيين

٥٧.٧٩ ١.٢٠ ٢.٨٩ ٧ 
إيجابي

١٥ 
جامعѧѧѧѧѧѧة أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي ال

 تعقيѧѧѧѧد المѧѧѧѧادة  إلѧѧѧѧىيلجѧѧѧѧأون 
  .التعليمية

٥٧.٤٢ ١.٢٨ ٢.٨٧ ١٩ 
إيجابي

١٦ 
أقѧѧѧف ضѧѧѧد طريقѧѧѧة مدرسѧѧѧي   
الجامعѧѧѧة فѧѧѧي عѧѧѧرض المѧѧѧادة  

  .التعليمية
٥٧.٣٦ ١.٢٨ ٢.٨٧ ٦ 

إيجابي

١٧ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 

  .يتعمدون إحراج الطلبة
٥٦.٨٧ ١.٢٦ ٢.٨٤ ٢٣ 

إيجابي

١٨ 
 مدرسي  إلىأتجنب أن أذهب    

  . في مكاتبهمالجامعة
٥٦.٧٨ ١.٦٣ ٢.٨٤ ٢٢ 

إيجابي

١٩ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 

  .متكبرون
٥٦.٧٦ ١.٣٧ ٢.٨٤ ٢٦ 

إيجابي

٢٠ 
أرى أن علاقѧѧѧѧѧѧة المدرسѧѧѧѧѧѧين 
  .بالطلبة علاقة جافة ورسمية

٥٦.٦١ ١.٢٧ ٢.٨٣ ١٤ 
إيجابي

٢١ 
أعتقѧѧѧد أن مدرسѧѧѧي الجامعѧѧѧة   

  .همهم فقط الراتب
٥٦.٤٢ ١.٢٥ ٢.٨٢ ٢١ 

إيجابي

٢٢ 
أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة أرى 
ن ولا يأخѧذون بѧآراء      ومتسلط
  .الطلبة

٥٥.٧٨ ١.٣٠ ٢.٩٧ ٣ 
إيجابي

٢٣ 
 محاضѧѧѧѧѧѧѧرتي إلѧѧѧѧѧѧѧىأذهѧѧѧѧѧѧѧب 
  .متثاقلاً

٥٥.٥٦ ١.٣٥ ٢.٧٨ ١٠ 
إيجابي

٢٤ 
اشعر بالملѧل بѧسبب مѧا يقولѧه         
  .المدرسون في المحاضرات

٥٣.٤٩ ١.٢٧ ٢.٦٧ ٨ 
إيجابي
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 ترتيبها الفقرات  الرقم
 في الأداة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

٢٥ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 

  .يميزون بين الطلبة
٥٢.٥٤ ١.٤١ ٢.٦٣ ١ 

إيجابي

٢٦ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 
يهملѧѧѧѧѧѧون حاجѧѧѧѧѧѧات الطلبѧѧѧѧѧѧة  

  .النفسية
٥٢.٢٠ ١.٣٣ ٢.٦٣ ٥ 

إيجابي

إيجابي ٥٢.١٥ ١.٤٣ ٢.٦١ ١٣  .أنتقد مدرسي الجامعة ٢٧

٢٨ 
أنѧزعج مѧن مدرسѧي الجامعѧѧة    

 هموم  إلىآونهم لا يستمعون    
  .الطلبة

٥٢.٠٤ ١.٤٢ ٢.٦٠ ٢ 
إيجابي

٢٩ 
أرى أن مدرسѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة 
يتعمدون وضع أسѧئلة صѧعبة       

  .في الإمتحانات
٥٠.٤٢ ١.٣٨ ٢.٥٢ ١٢ 

إيجابي

٣٠ 
أتجنѧب تѧسجيل مѧساقاتي عنѧد     

  .آثيرٍ من المدرسين
٤٩.٦٧ ١.٤٢ ٢.٤٨ ٢٨ 

يإيجاب

 نحѧѧѧѧو الأدوار التѧѧѧѧي  تجاهѧѧѧѧاتالإ: المجѧѧѧѧال الأول
  يلعبها أعضاء هيئة التدريس

٥٤.٠٢ ٠.٩٩ ٢.٧٠ 
إيجابي

 نحѧو الѧسمات الإنѧسانية       تجاهاتالإ: المجال الثاني 
  لأعضاء هيئة التدريس

٦٢.٣٣ ٠.٩٤ ٣.١٢ 
إيجابي

 نحѧѧو الѧѧسمات المهنيѧѧة تجاهѧѧاتالإ: المجѧѧال الثالѧѧث
  لأعضاء هيئة التدريس

٥٨.٧٤ ٠.٩٩ ٢.٩٤ 
إيجابي

 نحѧѧѧѧو الرغبѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تجاهѧѧѧѧاتالإ: المجѧѧѧѧال الرابѧѧѧѧع
  الإتصال بأعضاء هيئة التدريس

٥٨.٧٩ ١.٠٣ ٢.٩٤ 
إيجابي

 نحѧѧѧѧѧو أسѧѧѧѧѧاليب تجاهѧѧѧѧѧاتالإ: المجѧѧѧѧѧال الخѧѧѧѧѧامس
  التدريس لأعضاء الهيئة التدريسية

٥٧.٥٢ ٠.٨٤ ٢.٨٨ 
إيجابي

إيجابي ٥٦.٥٦ ٠.٦٠ ٢.٨٣  الدرجة الكلية

 طلبѧة جامعѧة النجѧاح نحѧو     إتجاهѧات ل الѧسابق أن الفقѧرات التѧي تقѧيس     يتضح من نتائج الجدو 
، فكانѧѧѧت  سѧѧѧلبيةفيهѧѧا  تجاهѧѧѧاتالإ تفقѧѧѧرات آانѧѧ ) ٦( فѧѧѧي معظمهѧѧا عѧѧѧدا  إيجابيѧѧة مدرسѧѧيهم آانѧѧѧت  

، ٢٥، و٣٠(، حيѧѧث آانѧѧت الفقѧѧرات   )٣.٠٥ و ٣.٣٣(ن لفقѧѧرات بѧѧي هѧѧذه االمتوسѧѧطات الحѧѧسابية ل 
  سلبية نحو أعضاء هيئة التѧدريس إتجاهاتتعكس التي من أآثر الفقرات  ) ١٧، و ٢٤، و ٩، و ١١و

مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر الطلبѧѧة، وهѧѧذه الفقѧѧرات تتѧѧصل بѧѧشعور الطلبѧѧة بѧѧأنهم مѧѧستهدفون ويتعرضѧѧون            
للمѧѧضايقات الشخѧѧصية مѧѧن مدرسѧѧيهم وأن المدرسѧѧين لا يѧѧستحقون هѧѧذه الوظيفѧѧة، وأن الطلبѧѧة لا       
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 لا يفضلون نقاشهم، ولعل تقدير      يتقلبون وجهات نظر المدرسين نحو القضايا العامة، أو أن الطلبة         
الطلبة لهذه الفقرات قد جاء على هذا النحѧو لعѧدم نѧضج الطلبѧة انفعاليѧاً أو لعѧدم وضѧوح الواجبѧات              
والحقوق بالنسبة إليهم، أو لكراهيتهم مѧن يمثѧل الѧسلطة عامѧةً، فѧالمعلم مѧن منظѧور الطلبѧة  يѧشغل               

التعليميѧة أو فѧي أسѧرهم أو فѧي غيرهѧا مѧن       آѧانوا فѧي المؤسѧسات    أموقعاً سѧلطوياً، والأفѧراد سѧواء        
المؤسѧѧسات يمقتѧѧون الѧѧسلطة ومѧѧن يمثلهѧѧا حتѧѧى لѧѧو آانѧѧت الѧѧسلطة تلѧѧزم الأفѧѧراد بواجبѧѧات هѧѧي فѧѧي     

 طريقѧѧة مدرسѧѧي الجامعѧѧة الѧѧسلبية فѧѧي تعѧѧاملهم وتواصѧѧلهم مѧѧع   إلѧѧىمѧѧصلحتهم، أو قѧѧد يعѧѧزى ذلѧѧك  
  .الطلبة

 أن إلѧى  وهѧذا يѧشير    )٢.٤٨  و ٢.٩٩( بѧين    وتراوحت المتوسѧطات الحѧسابية لمعظѧم الفقѧرات        
، أمѧѧا الدرجѧѧة الكليѧѧة فقѧѧد بلغѧѧت  حѧѧول هѧѧذه الفقѧѧراتإيجابيѧѧة إتجاهѧѧاتالطلبѧѧة فѧѧي العينѧѧة آѧѧان لѧѧديهم 

 أن  إلѧى ، وهذا يѧشير      آذلك إيجابية إتجاهات، وتعكس   %)٥٦.٥٦(وآانت نسبتها المئوية    ) ٢.٨٣(
جبѧѧاتهم بѧѧصورة مرضѧѧية، يعتقѧѧدون أن أعѧѧضاء الهيئѧة التدريѧѧسية يقومѧѧون بوا طلبѧة جامعѧѧة النجѧѧاح  

سѧѧواء علѧѧى صѧѧعيد أسѧѧاليب التѧѧدريس أو التواصѧѧل الإنѧѧساني مѧѧع الطلبѧѧة، وآѧѧذلك الحѧѧال بالنѧѧسبة         
 Tobias( توبيس وهانلون  مع دراسة تتفق، وهذه النتيجة لرضاهم عن السمات المهنية لمدرسيهم

& Hanlon, 1975(          ѧات الطلبѧف إتجاهѧف خلѧي تقѧل التѧر العوامѧان أن أآثѧذين يريѧو  واللѧة تح
  .مدرسيهم هي مهارات التدريس

 فحѧѧѧص مѧѧѧدى اعتداليѧѧѧة توزيعѧѧѧات   تѧѧѧمفقѧѧѧد ولاختبѧѧѧار دلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين مجѧѧѧالات الأداة،    
ختيѧѧار الإحѧѧصائي المناسѧѧب،   الا علѧѧى المجѧѧالات الخمѧѧسة والدرجѧѧة الكليѧѧة مѧѧن اجѧѧل     الاسѧѧتجابات

وهѧذا  ) Kolmogorov-Smirnov(والجدول التالي يبѧيّن نتѧائج اختبѧار آѧولمجروف سѧميرنوف       
 .الاختبار يستخدم عند العينات الكبيرة

 .فحص اعتدالية التوزيعات للمجالات والدرجة الكلية:  )٦( جدول
 مجالات الأداة آولمجروف سميرنوف

 مستوى الدلالة درجات الحرية قيمة الإحصائي
 ٠.٠٠٠ ٤٠٤ **٠.٩٤ المجال الأول
 ٠.٠٠٠ ٤٠٤ **٠.٧٦ المجال الثاني
 ٠.٠٠٠ ٤٠٤ **٠.٧٢ المجال الثالث
 ٠.٠٠٠ ٤٠٤ **٠.٩٢ المجال الرابع
 ٠.٠٠٠ ٤٠٤ **٠.٧٨ المجال الخامس
 ٠.٠٢ ٤٠٤ *٠.٦٠ الدرجة الكلية

  .)٠.٠١=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   **

  .)٠.٠٥=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   *

الدرجѧѧة الكليѧѧة لا تتبѧѧع   علѧѧى المجѧѧالات والاسѧѧتجاباتيوّضѧѧح الجѧѧدول الѧѧسابق أن توزيعѧѧات  
التوزيع الطبيعي، لذا يجب استخدام اختبѧارات لا معلميѧة فѧي هѧذه الحالѧة، ولفحѧص دلالѧة الفѧروق             
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 ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة مجلة

للمقارنѧة بѧين   ) Friedman test(بѧين مجѧالات الأداة الخمѧسة اسѧتخدم الباحثѧان اختبѧار فريѧدمان        
  .ا الاختبارمجموعة من المتوسطات لعينة مترابطة، والجدول التالي يوضح نتائج هذ

  .نتائج اختبار فريدمان للمقارنة بين متوسطات مجالات الأداة:  )٧(جدول 
  مستوى الدلالة  درجات الحرية  قيمة الاحصائي  متوسط الرتب  مجالات الأداة
 ٢.٥٢ المجال الأول
 ٣.٤٦ المجال الثاني
 ٣.١٥ المجال الثالث
 ٢.٩٦ المجال الرابع

 ٢.٩٢ ال الخامسالمج

٠.٠٠٠  ٤  **٧٨.١٠  

  .)٠.٠١=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   **

وفقاً لما جاء في الجدول السابق يتضح أن هناك فروقات ذات دلالة بين متوسѧطات مجѧالات                 
 Wilcoxon(الأداة، وللكѧشف عѧن طبيعѧة هѧذه الفروقѧات اسѧتخدم الباحثѧان اختبѧار ويلكوآѧسون          

test ( والجدول التالي يوضح النتائجةٍالأداة على حدللمقارنة بين آل مجالين في ،.  

 .ن للمقارنة بين آل مجالين على حدةٍنتائج اختبار ويلكوآسو:  )٨(جدول 
  مستوى الدلالة  قيمة الإحصائي  مجالات الأداة

  ٠.٠٠٠  **٨.٧٠- المجال الثاني
  ٠.٠٠٠  **٦.٥٧- المجال الثالث
  ٠.٠٠٠  **٤.٨٢- المجال الرابع

 المجال الأول

  ٠.٠٠٠  **٤.٦٢- المجال الخامس
  ٠.٠٠٠  **٣.٩٨- المجال الثالث
 المجال الثاني  ٠.٠٠٠  **٣.٧٥- المجال الرابع

  ٠.٠٠٠  **٥.٧٨- المجال الخامس
  ٠.٣١  ١.٠١- المجال الرابع

 المجال الثالث
  ٠.١٣  ١.٥٣- المجال الخامس

  ٠.٤٣  ٠.٧٩- المجال الخامس المجال الرابع

  .)٠.٠١=α(اً عند مستوى الدلالة دالة إحصائي  **

يتضح من الجدول السابق أن الفروقات بين مجالات الأداة آانت في معظمهѧا دالѧة إحѧصائية                 
عѧѧدا الفروقѧѧات بѧѧين المجѧѧال الثالѧѧث مѧѧن جهѧѧة والمجѧѧالين الرابѧѧع والخѧѧامس مѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى، وبѧѧين 

 أعلѧѧى هѧѧذه  المجѧѧال الرابѧѧع مѧѧن جهѧѧة والمجѧѧال الخѧѧامس مѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى، وفѧѧي ضѧѧوء ذلѧѧك آѧѧان      
 نحѧѧѧو الѧѧѧسمات الإنѧѧѧسانية لأعѧѧѧضاء هيئѧѧѧة التѧѧѧدريس، ثѧѧѧم تѧѧѧلا ذلѧѧѧك  تجاهѧѧѧاتالإالتقѧѧѧديرات لѧѧѧصالح 



  ٢٥٧٩ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الخليليعلي حبايب، وفاخر

 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 نحѧو الرغبѧة فѧي الإتѧصال بأعѧضاء هيئѧة          تجاهѧات الإثم تلا ذلѧك     ،  السمات المهنية  نحو   تجاهاتالإ
 هѧات تجاالإثѧم    نحѧو أسѧاليب التѧدريس لأعѧضاء الهيئѧة التدريѧسية،              تجاهѧات الإثم تلا ذلك    التدريس  

 إتجاهѧات  أن طلبѧة الجامعѧة يحملѧون         نحو الأدوار التي يلعبها أعѧضاء هيئѧة التѧدريس، وهѧذا يعنѧي             
 نحو السمات الإنسانية والمهنيѧة والرغبѧة فѧي الإتѧصال بأعѧضاء هيئѧة التѧدريس، وفѧي          إيجابية أقل

 هيئѧة   أسѧاليب التѧدريس والأدوار التѧي يلعبهѧا أعѧضاء           نحѧو    إيجابيѧة  أآثѧر  تجاهѧات الإالمقابل آانت   
  .التدريس

 أنفسهم على أنهѧم مجѧرد   إلى أن أعضاء هيئة التدريس ينظرون إلى هذه النتيجة   ويمكن عزو 
مѧѧوظفين فѧѧي الجامعѧѧة، يهتمѧѧون بالمقѧѧام الأول بѧѧأدوارهم التقليديѧѧة التѧѧي يجѧѧب أن يلعبوهѧѧا آѧѧونهم       

ѧѧيء ينمعلمѧѧل شѧѧل آѧѧام و ، قبѧѧيهم الإهتمѧѧامهمعلѧѧبمهѧѧة الأآاديمي ѧѧر مѧѧدروس أآثѧѧوعات الѧѧن  وموض
ت مѧѧع طلبѧѧتهم، ولعѧѧل الѧѧبعض يظѧѧن أن فѧѧتح قنѧѧوات الإتѧѧصال الإنѧѧساني بѧѧين إهتمѧѧامهم بنѧѧسج علاقѧѧا

ليمѧѧي أو قѧѧد يقلѧѧل مѧѧن هيبѧѧة المعلѧѧم إذ أن العلاقѧѧات  المعلѧѧم والطالѧѧب قѧѧد يѧѧؤثر سѧѧلباً فѧѧي الموقѧѧف التع 
 علѧى  الانسانية الجيدة مع الطلاب قد تزيѧل الѧدور القيѧادي للمعلѧم وتجعѧل العلاقѧة الانѧسانية تطغѧى                   

  .الدور الذي يلعبه المعلم

  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانياً

بѧين متوسѧطات    )٠.٠٥=  α(عنѧد مѧستوى الدلالѧة     إحѧصائية  دلالѧة  ذات فѧروق  توجѧد  هѧل "
 طلبة جامعة النجاح الوطنية نحو أعضاء الهيئة التدريسية في ضѧوء متغيѧرات؛ الجѧنس،                إتجاهات

 آمي، والكلية؟والمعدل الترا

  : ما يليإلى تم تقسيمه هذا السؤال عنلإجابة ول

بѧين متوسѧطات    )٠.٠٥=  α( عنѧد مѧستوى الدلالѧة    إحѧصائية  دلالѧة  ذات فѧروق  توجѧد  هѧل   . أ
 طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية تعѧѧزى لمتغيѧѧر          إتجاهѧѧات
 "؟الجنس

لفحѧص  ) Mann-Whitney test(استخدام اختبار مان ويتنѧي  تم  هذا السؤال عنوللإجابة 
 نحѧو أعѧضاء الهيئѧة التدريѧسية بѧاختلاف متغيѧر الجѧنس، وذلѧك عنѧد مجѧالات                     تجاهѧات الإاختلاف  

  .الأداة والدرجة الكلية، والجدول التالي يوضح هذه النتائج

 نحѧѧو أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس تجاهѧѧاتالإنتѧѧائج اختبѧѧار مѧѧان ويتنѧѧي لفحѧѧص اخѧѧتلاف :  )٩(جѧѧدول 
 .مجالات الأداة والدرجة الكليةباختلاف متغير الجنس عند 

  مستوى الدلالة  قيمة الإحصائي  متوسط الرتب  التكرارات  الجنس المجالات
 الأول ٢٢٢.٣٣ ٢٠٧  ذآر
 ٢١٥.٠٤ ٢٩٩  أنثى

٠.٥٥ ٢٢٩٠٩ 

 ٢١٠.٣٤ ١٢١  ذآر
 الثاني

 ٢٣٠.٨٦ ٢٢٩  أنثى
٠.٠٩ ٢٢٠١٥ 
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 ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة مجلة

 )٩(تابع جدول رقم ... 

  مستوى الدلالة  قيمة الإحصائي   الرتبمتوسط  التكرارات  الجنس المجالات
 الثالث ٢٠٧.٣٤ ٢١٤  ذآر
 ٢٣٧.٥١ ٢٣١  أنثى

٠.٠١ *٢١٣٦٦ 

 ٢٢٦.٩١ ٢١٦  ذآر
 الرابع

 ٢٢٤.٢٠ ٢٣٤  أنثى
٠.٨٢ ٢٤٩٦٧ 

 ٢٢٤.٢٦ ٢١٢  ذآر
 الخامس

 ٢١٥.٨٤ ٢٢٧  أنثى
٠.٤٨ ٢٣١١٧ 

 ٢٤٢.٤٣ ٢١٩  ذآر
 الدرجة الكلية

 ٢١٦.٦٤ ٢٣٨  أنثى
٠.٠٤ *٢٣١١٩ 

  .)٠.٠٥=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   *

 نحѧو أعѧضاء   تجاهѧات الإيتضح من نتائج الجدول السابق أن متغير الجنس آان لѧه تѧأثير فѧي         
 نحو الѧسمات المهنيѧة لأعѧضاء هيئѧة          تجاهاتالإ(هيئة التدريس عند الدرجة الكلية والمجال الثالث        

 نحѧو   إيجابيѧة أقѧل    إتجاهѧات ة أي أن الѧذآور يحملѧون        ، ولصالح الذآور عند الدرجة الكلي     )التدريس
 نحѧѧو الѧѧسمات المهنيѧѧة لأعѧѧضاء هيئѧѧة تجاهѧѧاتالإأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس مѧѧن الإنѧѧاث، بينمѧѧا آانѧѧت 

، أمѧا بالنѧسبة لبѧاقي مجѧالات الأداة فلѧم يكѧن لمتغيѧر                 لѧدى الإنѧاث مѧن الѧذآور        إيجابيѧة أقل  التدريس  
، )Stayrook & Majer, 1973(ستيروك وميجر ة الجنس تأثيراً في ذلك، وهذا يتفق مع دراس

اللѧذين  ) ١٩٩٤(، وتعارض ذلك مع دراسة يونس والعمري )Haslett, 1975(هاسليت ودراسة 
  .يريان أن الجنس والمؤهل لا تأثير لهما

 نحو أعضاء هيئة التدريس في المعظѧم        إيجابية أآثر   إتجاهاتويعزو الباحثان امتلاك الإناث     
مѧن  عظم مدرسي جامعة النجاح من الѧذآور ويترتѧب علѧى هѧذا جѧذباً اجتماعيѧاً         من الذآور، آون م   

 الطالبات الإناث، وآما هو معروف فإن الإناث يفضلن التعامѧل مѧع مدرسѧين ذآѧور أآثѧر مѧن                  قبل
تعѧѧاملهن مѧѧع مدرسѧѧات إنѧѧاث والعكѧѧس صѧѧحيح بالنѧѧسبة للطلبѧѧة الѧѧذآور، آمѧѧا أن الثقافѧѧة العربيѧѧة          

 الامѧر الѧذي   ،مع الإناث والتعامل بحزم مع الذآورورفق تعامل بلين  الرجال ال  توصيوالإسلامية  
يترتѧѧب عليѧѧه إرتفѧѧاع أسѧѧهم المدرسѧѧين لѧѧدى الطالبѧѧات الإنѧѧاث وانخفاضѧѧها فѧѧي المقابѧѧل لѧѧدى الطلبѧѧة  

  .الذآور

بѧين متوسѧطات    )٠.٠٥=  α(عنѧد مѧستوى الدلالѧة     إحѧصائية  دلالѧة  ذات فѧروق  توجѧد  هѧل   . ب
نية نحو أعضاء الهيئة التدريسية تعѧزى لمتغيѧر المعѧدل            طلبة جامعة النجاح الوط    إتجاهات
 "؟التراآمي

لفحѧص  ) Kruskal-Wallis test( اختبѧار آروسѧكال   تم استخدام هذا السؤال عنوللإجابة 
 نحو اعضاء هيئة التدريس عند مجالات الأداة والدرجة الكليѧة تبعѧاً            تجاهاتالإدلالة الفروقات في    

 :ول التالي يبيّن نتائج هذا الاختبارلمتغير المعدل التراآمي، والجد
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نتѧѧѧائج اختبѧѧѧار آروسѧѧѧكال والاس لفحѧѧѧص دلالѧѧѧة الفروقѧѧѧات عنѧѧѧد مجѧѧѧالات الأداة    :  )١٠(جѧѧѧدول 
  .والدرجة الكلية تبعاً لمتغير المعدل التراآمي

 المجالات
المعدل 
  التراآمي

 التكرارات
متوسط 
  الرتب

قيمة 
  الإحصائي

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 ١٥٩.٠٥ ١٩  فأقل٦٥
١٩٤.٥٢ ٨٦ ٧١-٦٦ 
٢٠٨.٧٧ ١٥٥ ٧٧-٧٢ 
٢١١.٦٧ ٩٣ ٨٣-٧٨ 
١٩٨.٩٥ ٣٧ ٨٩-٨٤ 

 ولالمجال الأ

 ٢٢٧.٧٤ ١٧  فأآثر٩٠

٠.٤٥  ٥  ٤.٧٥  

 ١٧١.٥٦ ١٨  فأقل٦٥
١٧٧.١٢ ٨٩ ٧١-٦٦ 
٢١٩.٧١ ١٥٣ ٧٧-٧٢ 
٢١٤.٩٧ ٩٧ ٨٣-٧٨ 
٢٢١.٦٥ ٣٧ ٨٩-٨٤ 

  المجال الثاني

 ١٨٥.٠٦ ١٧  فأآثر٩٠

٠.٠٦  ٥  ١٠.٥٨  

 ٢٢٠ ١٩  فأقل٦٥
١٨٢.٧٣ ٩١ ٧١-٦٦ 
٢١٧.٣١ ١٥٣ ٧٧-٧٢ 
٢١٢.٤١ ٩٨ ٨٣-٧٨ 
٢٠٦.٣٨ ٣٧ ٨٩-٨٤ 

  المجال الثالث

 ٢٢٦.٠٩ ١٧  فأآثر٩٠

٠.٣٣  ٥  ٥.٨١  

 ١٨٠.٤٤ ١٨  فأقل٦٥
٢٠٧.١٤ ٩٤ ٧١-٦٦ 
٢١٥.٢٤ ١٥٥ ٧٧-٧٢ 
٢١٦.٠١ ٩٩ ٨٣-٧٨ 
١٩٦.٠٨ ٣٧ ٨٩-٨٤ 

 المجال الرابع

 ٢١٧.٠٣ ١٧  فأآثر٩٠

٠.٨٢  ٥  ٢.٢١  
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 )١٠( جدول رقم تابع... 

المعدل  المجالات
  التراآمي

 التكرارات
متوسط 
  الرتب

قيمة 
  الإحصائي

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 ١٧٢.١٢ ١٩  فأقل٦٥
١٩٩.٧٢ ٨٩ ٧١-٦٦ 
٢١٠.٣٠ ١٥٦ ٧٧-٧٢ 
٢١٥.١٢ ٩٥ ٨٣-٧٨ 
١٩١.٧٤ ٣٣ ٨٩-٨٤ 

 المجال الخامس

 ١٨٩.٨٢ ١٧  فأآثر٩٠

٠.٦٥  ٥  ٣.٣٦  

 ١٣٩.٣٠ ٢٠  فأقل٦٥
٢١٥.٢٧ ٩٤ ٧١-٦٦ 
٢٢١.٢٦ ١٥٨ ٧٧-٧٢ 
٢١٤.٠٤ ١٠١ ٨٣-٧٨ 
٢١١.٠٤ ٣٧ ٨٩-٨٤ 

 ليةالدرجة الك

 ٢٣٣.٧١ ١٧  فأآثر٩٠

٠.١٤  ٥  ٨.٣٩  

  .)٠.٠٥=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   *

لبѧѧة جامعѧѧة  طإتجاهѧѧاتيتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن لا أثѧѧر لمتغيѧѧر المعѧѧدل التراآمѧѧي فѧѧي   
ويمكن عزو هذه النتيجѧة  النجاح نحو أعضاء الهيئة التدريسية عند مجالات الأداة والدرجة الكلية،          

 إذا  سيهم بالدرجات التي يحصلون عليهѧا        آون طلبة جامعة النجاح لا تتأثر أحكامهم على مدر         إلى
  .شعروا ان هناك عدالة ومساواه من قبل أعضاء الهيئة التدريسية مع الطلبة

بѧين متوسѧطات    )٠.٠٥=  α( عنѧد مѧستوى الدلالѧة    إحѧصائية  دلالѧة  ذات فѧروق  توجѧد  هѧل   . ج
 طلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية تعѧѧزى لمتغيѧѧر          إتجاهѧѧات
  "؟الكلية

لفحѧص  ) Mann-Whitney test( اختبار مان ويتنѧي  تم استخدام هذا السؤال عنوللإجابة 
ء الهيئة التدريسية باختلاف متغير الكلية، وذلك عند مجالات الأداة   نحو أعضا  تجاهاتالإاختلاف  

  .والدرجة الكلية، والجدول التالي يوضح هذه النتائج
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 نحѧو أعѧضاء هيئѧة التѧدريس     تجاهѧات الإنتائج اختبار مѧان ويتنѧي لفحѧص اخѧتلاف       :  )١١(جدول  
 .باختلاف متغير الكلية عند مجالات الأداة والدرجة الكلية

  مستوى الدلالة  قيمة الإحصائي  متوسط الرتب  التكرارات  الجنس المجالات
 ٢٠٠.٦٢ ١٨٨  علمية

 المجال الأول
 ٢٣٢.٠٥ ٢٤٨  انسانية

٠.٠١ *١٩٩٥١ 

 ٢١٤.٣٦ ١٨٧  علمية
 المجال الثاني

 ٢٢٥.٨٩ ٢٥٤  انسانية
٠.٣٥ ٢٢٥٠٧ 

 ٢٠٠.٣٨ ١٨٨  علمية
 المجال الثالث

 ٢٣٩.٥٥ ٢٥٧  انسانية
٠.٠٠١ **١٩٩٠٥ 

 ٢٠٥.٢٤ ١٨٩  علمية
 المجال الرابع

 ٢٤٠.١٧ ٢٦١  انسانية
٠.٠٠٥ **٢٠٨٣٥ 

المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال  ٢٠٤.٣٥ ١٨٤  علمية
 ٢٣١.٣٠ ٢٥٥  انسانية الخامس

٠.٠٢٨ *٢٠٥٧٩ 

 ٢١١.٥٨ ١٩٠  علمية
 الدرجة الكلية

 ٢٤١.٤٠ ٢٦٧  انسانية
٠.٠١٧ *٢٢٠٥٥ 

  .)٠.٠١=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   **

  .)٠.٠٥=α(الة إحصائياً عند مستوى الدلالة د  *

 نحѧو أعѧضاء   تجاهѧات الإيتضح من نتائج الجدول السابق أن متغيѧر الكليѧة آѧان لѧه تѧأثير فѧي            
 نحѧѧو تجاهѧѧاتالإ(هيئѧѧة التѧѧدريس عنѧѧد الدرجѧѧة الكليѧѧة وجميѧѧع مجѧѧالات الأداة عѧѧدا المجѧѧال الثѧѧاني     

ات الدالة لѧصالح الكليѧات الإنѧسانية، أي         ، وآانت الفروق  )السمات الإنسانية لأعضاء هيئة التدريس    
 نحѧѧو اعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس مѧѧن طلبѧѧة إيجابيѧѧةأقѧѧل  إتجاهѧѧاتأن طلبѧѧة الكليѧѧات الإنѧѧسانية يحملѧѧون 

 أن طلبѧة الكليѧات الإنѧسانية أآثѧر اهتمامѧاً بطبيعѧة العلاقѧات        إلѧى الكليات العلميѧة، ولعѧل ذلѧك يعѧود       
طلبѧة الكليѧات العلميѧة،    بحѧساسية إزاء ذلѧك مقارنѧة    القائمة مع أعضاء هيئة التدريس، لذا هم أآثѧر        

آما أن طبيعة التخصصات الإنسانية تفتح المجال أآثر لتواصل الطلبة مع أعѧضاء هيئѧة التѧدريس       
فالإحتكاك بين الطѧرفين أمѧرٌ محتمѧل الحѧدوث وذلѧك علѧى عكѧس مѧا يجѧري فѧي الكليѧات العلميѧة،                        

ية أن تقييمهم من قبل أعضاء هيئѧة التѧدريس يخѧضع            ذلك قد يعتقد طلبة الكليات الإنسان     إلى  إضافةً  
فѧѧي آثيѧѧر مѧѧن الأحيѧѧان لمزاجيѧѧة المѧѧدرس خاصѧѧةً اذا أخѧѧذنا بعѧѧين الإعتبѧѧار طبيعѧѧة التخصѧѧصات        

 مѧدى بعيѧد علѧى إجابѧاتهم الدقيقѧة           إلѧى يѧات العلميѧة فيعتمѧد       لالإنسانية ومتطلباتها، أما تقييم طلبة الك     
  سѧمات الطالѧب    إلѧى  تقيѧيم الطالѧب، ولا يѧتم الإلتفѧات           والمحددة لѧذا لا تتѧدخل مزاجيѧة المѧدرس فѧي           

 اللѧѧذين يريѧѧان أن طلبѧѧة  )١٩٩٤(، وهѧѧذه النتيجѧѧة تتفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة يѧѧونس والعمѧѧري     وخصائѧѧصه
الكليѧѧات العلميѧѧة أآثѧѧر ايجابيѧѧة نحѧѧو الاتѧѧصال مقارنѧѧة بطلبѧѧة الكليѧѧات الانѧѧسانية نظѧѧراً  لطبيعѧѧة هѧѧذه  

  .المواد
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  الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال : ثالثاً

 طلبѧة جامعѧة النجѧاح الوطنيѧة نحѧو أعѧضاء الهيئѧة التدريѧسية بتحѧصيلهم                   إتجاهѧات هل تتنبأ   "
 "الدراسي؟

 Linear(اسѧѧتخدام اختبѧѧار تحليѧѧل الإنحѧѧدار البѧѧسيط الخطѧѧي   تѧѧم  هѧѧذا الѧѧسؤال عѧѧنللإجابѧѧة 
Simple Regression(   ريѧѧين متغيѧѧة بѧѧار أن العلاقѧѧى اعتبѧѧاتالإعلѧѧي تجاهѧѧدل التراآمѧѧوالمع 

 والمعѧѧدل تجاهѧѧاتالإ خطيѧѧة، والѧѧشكل التѧѧالي يوضѧѧح الѧѧصورة العامѧѧة للعلاقѧѧة بѧѧين متغيѧѧري  آانѧѧت
  .التراآمي
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 يوضѧحان نتѧائج تحليѧل الإنحѧدار         الآتيѧان ن  لااختبѧار جѧودة نمѧوذج الإنحѧدار، والجѧدو         آما تم   
  .البسيط الخطي، ونتائج اختبار جودة النموذج
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 ٢٠١٠، )٩(٢٤مجلد  ،)الانسانية العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 نحѧو أعѧضاء   تجاهѧات الإيط الخطѧي للعلاقѧة بѧين     نتائج اختبار تحليل الإنحدار البѧس     :  )١٢(جدول  
  .الهيئة التدريسية والمعدل التراآمي

المعاملات غير 
  النموذج  المعيارية

معامل 
  الإنحدار

الخطأ 
  المعياري

المعاملات 
المعيارية 

(β)  
  قيمة ت

معامل 
 التحديد
   (R2) المعدل

مستوى 
  الدلالة

  ٠.٠٠٠ **٧.٦٣  -  ٠.٣٦  ٢.٧١  القيمة الثابتة
  ١.٧٠  ٠.٠٨٢  ٠.١٥  ٠.٢٥  تجاهاتالإ

٠.٠٠٧  
٠.٠٩٢  

  .)٠.٠١=α(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة   **

  .نتائج اختبار تحليل التباين الاحادي لنموذج تحليل الإنحدار الخطي البسيط:  )١٣(جدول 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

F 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 ٩.٥٩ ١ ٩.٥٩ الانحدار
 ٣.٣٦١ ٤٢٦ ١٤٣١.٦٣٢ المتبقي

  ٤٢٧ ١٤٤١.٢٢٤ المجموع
٠.٠٩٢ ٢.٨٥ 

%) ٠.٧(ار استطاع أن يفسر مѧا نѧسبته       يتضح من نتائج الجدولين السابقين أن نموذج الإنحد       
هم نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة  إتجاهѧѧاتمѧѧن المعѧѧدل التراآمѧѧي لطلبѧѧة جامعѧѧة النجѧѧاح الوطنيѧѧة مѧѧن خѧѧلال     

يسية، وهذه قيمة منخفضة جداً، أي أن هناك متغيرات مستقلة أخرى أآثر أهميѧة تѧستطيع أن               التدر
 الطلبѧѧة نحѧѧو أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧسية، آمѧѧا أننѧѧا لا    إتجاهѧѧاتتفѧѧسر المعѧѧدل التراآمѧѧي أآثѧѧر مѧѧن   

 نستطيع الإعتماد على هذا النموذج في التنبؤ بالمعدلات التراآمية لطلبة جامعة النجاح نظراً لعѧدم              
، ومѧن الجѧدير ذآѧره ان العلاقѧة بѧين المتغيѧرين آانѧت                )٠.٠٥=α(عنѧد المѧستوى     ) ف(دلالة قيمة   

 نحو أعضاء الهيئة التدريسية سلبية زاد التحѧصيل لѧدى طلبѧة             تجاهاتالإطردية بمعنى آلما آانت     
الѧذي يѧرى أن   ) Baslanti, 2008(باسѧلنتي  دراسѧة  الجامعة، وهذه النتيجة تتعѧارض مѧع دراسѧة    

مѧѧل المؤديѧѧة إلѧѧى تѧѧدني تحѧѧسيل افѧѧراد العينѧѧة هѧѧو اتجاهѧѧاتهم نحومدرسѧѧيهم ونحѧѧو تخصѧѧصاتهم العوا
يحملѧѧون %  ١٣مѧѧن أفѧѧراد العينѧѧة يحملѧѧون إتجاهѧѧات سѧѧلبية نحѧѧو مدرسѧѧيهم وأن     % ٦٠حيѧѧث أن 

  .اتجاهات سلبية نحو موضوعات الدرس

طبيعѧѧة ذوي التحѧѧصيل المرتفѧѧع لا يهتمѧѧون ب   أن الطلبѧѧة مѧѧن  إلѧѧى هѧѧذه النتيجѧѧة  ويمكѧѧن عѧѧزو 
 ويعتقѧدون أن    ،العلاقة التي تربطهم بمدرسيهم فهم يهتمون بالتحصيل والѧدرجات الأآاديميѧة أآثѧر            

 إيجابيѧѧة أقѧѧل إتجاهѧѧات الأمѧѧر الѧѧذي يجعلهѧѧم يتبنѧѧون ،مدرسѧѧيهم لا ينѧѧصفونهم عنѧѧد رصѧѧد العلامѧѧات
 .الطلبة من ذوي الدرجات المنخفضةبمقارنة 
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