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  الحكومية الابتدائية المدارس في الاصطناعي الذّكاء تطبيقات توظيف واقع

  إِعداد
  ناطور يوسف محمد ريما

  إشراف
  سهيل صالحة . د

  أحمد تليلي . د

  الملخّص

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكوميـة   هدفت الدراسة التّعرف إلى واقع توظيف

والكشف عن علاقة النّوع الاجتماعي والعمر ومكـان السـكن وسـنوات     داخل الخطّ الأخضر، العربية

اعتمدت الباحثة المنهج المختلط، النّوعي والكمي معتمدة الاسـتبانة أداة لجمـع البيانـات    . الخبرة بذلك

مكونـة مـن   متاحة وزعت الاستبانة على عينة . والمقابلات شبه المعمقة لجمع البيانات النّوعيةالكمية 

  . مشاركًا من الطّواقم التّربوية) 17(معلّم ومعلّمة، وشملت المقابلات ) 393(

علـيم، وأنّـه   أشارت النّتائج الكمية أن المعلّمين مدركون لأهمية دمج تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّ

تنقص المعلّمون الخبرة والتّدريب لاستخدام وتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العمليات العميقـة  

المعقّدة المتعلّقة بتخصيص التّعليم والتّقييم، وأعرب المعلّمون عن قلقهم بشأن النّواحي الأمنية والأخلاقية 

تهاك أخلاقيات استخدام الـذّكاء الاصـطناعي فـي    والحاجة لوضع ضوابط وآليات واضحة لحالات ان

كما أظهرت النّتائج وجود فروق دالّة احصائياً في متوسطات استجابات أفراد العينة في بعـض  . التّعليم

محاور الدراسة وفق متغيري العمر ومكان السكن، ولم تكن هناك فروق دالّة احصائياً، في اسـتجابات  

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية تعزى لمتغير المعلّمين حول واقع 

  .النّوع الاجتماعي وسنوات الخبرة



 ع 

 ة أنـون العـرب    وتؤكّد النّتائج النّوعية يعيشـها التّربوية ومهنيهو تجربة وجودي الذّكاء الاصطناعي

يعيش الفاعلون حالـة  حيث  بالثّنائية ، وأنّه يتّسمالإنسانيكمجال لإعادة تعريف الذّات، والهوية، والمعنى 

 الانبهار بالقوة والخوف من فقدان السـيطرة  وبين وجدانية معقّدة بين الأمل والقلق، بين التّمكين والتّهديد

وات لتحقيق العدالة الرقمية، خصوصا للفئات المهمشة، عبر تمكينهم من أد كما ينظر إليه كوسيلةعليه، 

ز حضورهم المهنيومهارات تعز .  

أن تصورات المعلّمين لواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي المـدارس    ويستنتج من النّتائج 

، إلّا "بالمتشائل"الابتدائية الحكومية العربية، تكشف واقعا مترددا متغيرا بشكل متسارع ومتناقض يصوّر 

  .متفائل لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم أنّه يشير إلى مستقبل

توصي الباحثة تطوير برامج تدريبية للمعلّمين لاستخدام تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي جميـع     و

تطوير المؤسسة لمجموعة مـن المبـادئ والضـوابط     العمليات التعليمية المهمة والعميقة، وتؤكّد أهمية

  .حماية خرق أمن بيانات الطّلبةن شأنها والآليات الّتي م

توظيف، تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، الذّكاء الاصطناعي، نظرية انتشار الابتكـار،  : الكلمات المفتاحية

  المجتمع العربي 
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  الفصل الأول

راسة وإطارها النّظريمة الدمقد  

  مقدمة الدراسة  1.1

يشهد العالم ثورة تكنولوجية واسعة النّطاق طالت جميع مرافق الحياة، وجعلت العالم يتّجه نحـو  

محاكاة الذّكاء البشري من خـلال  عالم رقمي أبرز ركائزه الذّكاء الاصطناعي، الّذي يهدف إلى 

قدرته على التّفكير، والتّحليل، واتّخاذ القرارات بطريقة مشابهة للعقل البشري، واتّضح ذلك في 

بأنّه قدرة الحواسيب على محاكاة العمليات البشرية مثـل   1956تعريف جون مكارثي في عام 

  .التّعلّم وحلّ المشكلات

عي حدا كبيرا في محاكاة الإنسان لدرجة أن الذّكاءات الاصـطناعية  بلغ ابتكار الذّكاء الاصطنا 

   بأشكالها الشّبيهة بالبشر يصعب تمييزها عن الـذّكاء البشـري(Gidiotis, 2026)  وبـرزت ،

، فالـذّكاء  )2023المـالكي،  (قدرته في دعم العمليات العقلية للإنسان بدقّـة وكفـاءة أعلـى    

الاصطناعي قادر على إيجاد الطّرق المناسبة والواجب اتّباعها في حـلّ مسـألة مـا، اسـتناداً     

لعملّيات استدلالية متنوعة للتّوصل إلى القرار الأمثل، وبمقدورها مساعدة الإنسـان علـى أداء   

الحناكي (بسهوله أكثر وبجهد أقلّ وبأقلّ تكلفة مهامه الحياتية والمهنية في جميع مجالات الحياة 

  .)2023و الحارثي، 

ولاقى الذّكاء الاصطناعي اهتماماً كبيرا في مجالات التّعليم المتعددة، فقـد سـاهم فـي أتمتـة     

مجـدي،  ( العملية التّعليمية وتحسينها وتطويرها بشكل بارز وبطرق متعـددة يمكـن قياسـها   

، كما ساعدت تقنيات الذّكاء الاصطناعي في توفير فرص تعلّم ذاتي مخصصـة، مـن   )2020

خلال تحديد احتياجات الطّلبة وتقديم الدعم المناسب وملائمة طرق وأسـاليب الـتّعلّم لميـولهم    

  .(Kotsis, 2025)وتفضيلاتهم واحتياجاتهم، مما جعل المتعلّم أكثر فاعلية 
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وقد أكّدت الدراسات والبحوث أن الذّكاء الاصطناعي يعزز الابتكـار والإبـداع فـي البيئـة     

التّعليمية، ويوفر مخرجات تعليمية تتماشى مع الأهداف المقررة تتّسم بالمرونـة والدقّـة فـي    

إلى ذلك فإن الذّكاء الاصطناعي يساهم  إضافة. )2023عبد الوهاب وآخرون، (تحديد المعايير 

في تسهيل وصول الطّلبة والمعلّمين إلى المعلومات المطلوبة بسهولة وسـرعة غيـر مسـبوقة    

  .)2022الغامدي و العباسي ، (

لذا ينبغي الاستفادة من إمكانات الذّكاء الاصطناعي وتوظيفه في تصـميم المنـاهج الدراسـية،    

وتحسين طرق التّدريس، وتطوير أساليب التّقييم بما يضمن تحقيق تعلّم أكثر فاعليـة وملاءمـة   

والثّقافيـة   لاحتياجات الطّلبة، وتقديم الدعم لهم مراعاة للفروق الفردية التّعليميـة والمجتمعيـة  

(Nguyen et al., 2023)  عم للمعلّمين مـنواستخدامه في تحسين أداءات التّدريس وتقديم الد ،

خلال تطبيقات وأدوات متنوعة ومتعددة تساهم في تخفيف أعباء المعلّمين مـع تمكيـنهم مـن    

ت التّعليمية النّاجمة عـن التّفـاوت الاجتمـاعي    التّركيز على التّعليم والتّوجيه، وتقليص الفجوا

 والاقتصادي(Rise, 2025)    ة ولتلبيـةة والمسـتقبليوتحديث وملائمة المناهج للتّطورات الحالي

  .(Cardona et al., 2023; Farchan, 2025)الاحتياجات المحلّية والعالمية 

إلى أن أهمية الذّكاء الاصطناعي تكمن في ) 2023(وقرقاجي ) 2023(وأشارت هبة اسماعيل 

تنمية القيم والمهارات التّعليمية والتّعلّمية والمهارات الاجتماعية اللّازمة لمواكبة العصـر بمـا   

جـال والقـدرة علـى    فيها التّعلّم المستمر مدى الحياة، وتحسن عملية التّعليم والتّعلّم وتفسح الم

التّنافس للارتقاء بالمؤسسة لمصافّ المؤسسات المتطورة، وتوفّر لجيل المستقبل التّعليم الملائـم  

والاهتمام بجـودة المخرجـات    (Aji & Nugraheni, 2026)لطبيعتهم وميولهم التّكنولوجية 

 نسانية، لأنّهم سيقودون هذا التّقدم للتّحسين والتّطوير المستقبليالعلمية والتّعلّمية والاجتماعية الإ

(Tyson, 2020).  
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تتجلّى الأهمية القصوى للذّكاء الاصطناعي في التّعليم، إذ أنّه يطور بشكل دائم ومستمر ليوفّر  

ظر عن قدراتهم، ويضمن عدم تخلّف أي طالـب  فرصا تعليمية متكافئة لجميع الطّلبة بغض النّ

 كب في هذا العصر التّحويليعن الر(Almuhanna, 2025) .  

وعلى الرغم من الأهمية والفوائد الكثيرة لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، إلّـا  

أن الأبحاث تحدد العديد من التّحديات والعوائق، أهمها عدم الدقّة في التّعرف علـى العواطـف   

انخفـاض التّعـاطف    بالإضافة إلى خطر. بسبب الاختلافات الثّقافية وتنوع التّعبيرات الوجهية

 البشري(Almeida et al., 2025)      بـين المعلّـم والطّالـب، وعـدم وتقليل التّفاعل التّعليمي

المساواة في الوصول بسبب نقص الثّقافة التّكنولوجيـة، والبنيـة التّحتيـة وحمايـة البيانـات      

ف ملحة بشأن العدالة والمساواة والثّقة والمسـؤولية  الشّخصية، وكذلك تشير الأبحاث إلى مخاو

  . (George & Sevak, 2026; Papachristou et al., 2026)الأخلاقية في التّعليم 

وبينت الدراسات أن تأهيل وتدريب المعلّمين على توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يحسـن  

م واتّجاهاتهم نحو توظيف التّكنولوجيا الحديثة، إذ أن الكفاءة الرقمية تُخفّـف مـن القلـق    أدائه

التّكنولوجي  (Deriba & Sanusi, 2025) لتـدريب  .)2020محمود، (و راسات أنوتؤكّد الد

المواقف وتخفيف القلق ومحو الأمية وفـي تشـكيل التّوجـه    المعلّمين دور محوري في تحديد 

 AL Darayseh, 2023; Torreciba) الإيجابي وقبول المعلمين الطموحين للذكاء الاصـطناعي 

& Alieto, 2025; Silagan & Tumapon, 2025) .    ييعمل التّدريب علـى تخفيـف التّصـد

والمقاومة للتّقنيات التّكنولوجية، فالمقاومة تكون أكثر وضوحا في السياقات التي تتّسم بفـرص  

، فيؤثر التّدريب المهنـي التّطبيقـي والتّجريبـي    (Ilesanmi, 2025)محدودة للتّطوير المهني 

ايجاباً على مواقف واتّجاهات المعلّمين نحو التّكنولوجيا ويحسن الكفايات ويمكّن المعلّمين مـن  

     ـات الـذّكاء الاصـطناعيا عميقًـا لآلية البسيطة ويشكّل فهمة الأساسيتجاوز المهارات التّقني
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، فبدون هذا الأساس يخاطر المعلّمون، دون قصد، بتعميـق الفجـوة   وتطبيقاته وآثاره الأخلاقية

  .(Daher, 2025)الرقمية مما يلحق الضرر بالطّلبة المهمشين 

إضافة إلى ذلك، تؤكّد الدراسات قدرة الذكاء الاصطناعي على تحسين وتطوير المنـاهج مـن   

، والتّحليلات التّنبؤية، والتّغذية الراجعة الفورية، والحاجـة إلـى   خلال تمكين التّعلّم المخصص

 ,.Hasa & Bogdani, 2025; Juma et al)مناهج شاملة تتضمن تغييرات فـي السياسـات   

2026; Li, 2025)   ياسات العليا العمل على التّطوير المهنـيتوقّع من أصحاب القرار والسإذ ي

وتحسين كفاءة المعلّمين في توظيف تقنيات الذّكاء الاصطناعي، فالاهتمام بتـدريب المعلّمـين   

يسلّط الضوء على الوعي المتنامي بأن التّكامل النّاجح للتّكنولوجيا يعتمد إلى حـد كبيـر علـى    

معلّمين على إدارة وتيسير التّعلّم من خلال ركنين أساسيين يتمثّلان بالممارسات التّربوية قدرة ال

وأنظمة التّدريس القائمة على التّكنولوجيا، وهما استراتيجيات التّعليم وتقنيات التّـدريس الّتـي   

  . (Kuncoro et al., 2026)تدعم تعلّم الطّلبة 

1.2 الإطار النّظري  

  نظرية انتشار الابتكار  1.2.1

للعـالم   (Diffusion of Innovations Theory) اعتمدت الباحثة نظرية انتشار الابتكـارات 

كإطار نظري للكشف عن واقع توظيف تطبيقات الـذّكاء   (Rogers, 1962)الامريكي روجرز 

. الاصطناعي في التّعليم، ترتكز النّظرية على مفاهيم علم الاجتماع وعلـم الـنّفس والتّسـويق   

بإمكان نظرية انتشار الابتكارات تفسير، كيـف؟ ولمـاذا؟ وبـأي سـرعة يتبنّـى المعلّمـون       

التّعليم؟ وتساهم في فهم طبيعة وخصائص التّفـاوت   الابتكارات الحديثة للذّكاء الاصطناعي في

القائم بين المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وباسـتطاعتها الكشـف   

  .(Xu et al., 2023) عن العوامل المؤثرة في تبنّي الابتكار أو الخوف منه ورفضه



5 

خمسة عناصر ترتكز عليها النّظرية، فعرف الانتشار علـى   (Rogers, 2003) وحدد روجرز

أنّه المعالجة الّتي يتم من خلالها نشر الابتكار عبر قنوات معينة وخلال مدة زمنية بين أعضـاء  

النّظام الاجتماعي، ويتّسم الانتشار بعدم اليقين الّذي عرفه بأنّه الدرجة الّتـي يـتم بهـا إدراك    

ـة فتخلـق    البدائل المتعدا الابتكـارات التّكنولوجية لحدوث حدث ما، وأمدة والاحتمالات النّسبي

نوعا من عدم اليقين بسبب حداثتها بالنّسبة للفرد، ما يحفّزه على البحث عن معلومـات يمكـن   

التّكنولوجيا بأنّها تصميم للعمل الفعال الّذي يقلّـل مـن   ، وعرف من خلالها تقييم الفكرة الجديدة

دم اليقين في علاقات السبب والنّتيجة لتبنّي الابتكار واتخاذ القرار بتطبيقـه، وأمـا الابتكـار    ع

  .(García-Avilés, 2020) فعرفه بأنّه أي شيء يعتبر جديدا من قبل فرد أو وحدة

الفائدة النّسـبية مـن تبنّـي    : وميز روجرز بين خمس سمات للابتكار تحدد تصورات الأفراد

الابتكار وتفضيله على الفكرة أو الممارسة الحالية الّتي يحلّ محلها، وتوافق الابتكار مـع القـيم   

لية الابتكـار  والمعتقدات في البيئة المجتمعية، ودرجة التّعقيد لفهم واستخدام الابتكار، ومدى قاب

للتّجريب على نطاق صغير قبل اعتماده على نطاق واسع وقابلية الابتكار للملاحظـة والقـدرة   

الاسـتخدام  وأن . (El Malouf & Bahemia, 2025)على رؤية فوائـده عنـد الاسـتخدام    

يـل مسـتويات التّهديـد المـدرك     الشخصي والمهني المتكرر للذّكاء الاصطناعي يساهم في تقل

  .ويؤكّد الدور المعدل لأهمية التّجريب والتّدريب

أما بالنّسبة لفئات المتبنّين الأوائل والسمات المميزة لكلّ فئة، فقد وجد روجـرز أنّـه لا يمكـن    

لجميع الأفراد في المؤسسات والمجتمع تبنّي الابتكار في وقت واحد، وأنّهـم موزعـون وفـق    

فـالمبتكرون  . تّوزيع الطّبيعي للمجتمع وأشار إلى خصائصهم الشّخصية والاجتماعية والثّقافيةال

يتمتّعون بروح المغامرة وعدم الخوف من التّغيير، وفئة الأوائل يقررون استخدام الابتكار بعـد  

كـار بعـد أن يصـبح    دراسة متأنية له وللفوائد المرتبطة بتبنّيه، والأغلبية السباقة يتبنّون الابت

معروفًا ومقبولًا بشكل أوسع، وهم أقلّ ميلاً للمجازفة مقارنة بـالمبتكرين والمتبنّـين الأوائـل،    



   ة المتأخّرة يعملون بدافع ضغط من الآخرين لتبنّي التّغيير، فيتبنّون الابتكـار بعـد أنوالأغلبي

تّردد ويحتاجون إلـى التّأكّـد مـن    

وأما فئة المتقاعسين فيركّزون على التّقاليـد، ويتمسـكون بـالطّرق    

النّمطية في القيام بالأشياء، يتبنّون الابتكار في النّهاية بعد أن يصـبح معيـارا ويميلـون إلـى     

(Alka'Awneh et al.,  .   وقـد أظهـرت

حيث يبدأ ببطء ثم يتسارع حتّى يصـل  

وأشار روجرز إلى خمس مراحل في عملية اتّخاذ القرار بتبنّي الابتكار، ووصفها بأنّها نشـاط  

للبحث عن المعلومات الهامة؛ لتقليص عيوب الابتكار والتّقليل من عدم اليقين، أولهـا المعرفـة   

 ـ ي أو رفـض  وإدراك وجود الابتكار وفهم مكوناته، ثم الاقتناع بأفضلية الابتكار، فالقرار بتبنّ

الابتكار، ثم التّنفيذ حيث يحتاج الفرد في هذه المرحلة لمساعدة التّقنيات للتّقليل من عدم اليقـين،  

وأخيرا تأتي مرحلة التّأكيد حيث يفتّش الفرد عن دعم وتعزيز لقراره بتبنّي الابتكار أو رفضه، 

  : ي الابتكار
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   ة المتأخّرة يعملون بدافع ضغط من الآخرين لتبنّي التّغيير، فيتبنّون الابتكـار بعـد أنوالأغلبي

تّردد ويحتاجون إلـى التّأكّـد مـن    يكون قد تم اعتماده من قبل الأغلبية، يميلون إلى الحذر وال

وأما فئة المتقاعسين فيركّزون على التّقاليـد، ويتمسـكون بـالطّرق    . فاعلية الابتكار قبل تبنّيه

النّمطية في القيام بالأشياء، يتبنّون الابتكار في النّهاية بعد أن يصـبح معيـارا ويميلـون إلـى     

 ـ لون الطّرق التّقليدية مقاومة التّغيير ويفض(Alka'Awneh et al., 2025)

حيث يبدأ ببطء ثم يتسارع حتّى يصـل   Sأبحاثه أن عملية التّبنّي تتّبع منحنى على شكل حرف 

  . المجتمع للتّشبع الكامل

وأشار روجرز إلى خمس مراحل في عملية اتّخاذ القرار بتبنّي الابتكار، ووصفها بأنّها نشـاط  

للبحث عن المعلومات الهامة؛ لتقليص عيوب الابتكار والتّقليل من عدم اليقين، أولهـا المعرفـة   

 ـ وإدراك وجود الابتكار وفهم مكوناته، ثم الاقتناع بأفضلية الابتكار، فالقرار بتبنّ

الابتكار، ثم التّنفيذ حيث يحتاج الفرد في هذه المرحلة لمساعدة التّقنيات للتّقليل من عدم اليقـين،  

وأخيرا تأتي مرحلة التّأكيد حيث يفتّش الفرد عن دعم وتعزيز لقراره بتبنّي الابتكار أو رفضه، 

ي الابتكارإلى أنموذج مراحل عملية اتّخاذ القرار بتبنّ) 1(

  أنموذج مراحل عملية اتّخاذ القرار بتبنّي الابتكار

   ة المتأخّرة يعملون بدافع ضغط من الآخرين لتبنّي التّغيير، فيتبنّون الابتكـار بعـد أنوالأغلبي

يكون قد تم اعتماده من قبل الأغلبية، يميلون إلى الحذر وال

فاعلية الابتكار قبل تبنّيه

النّمطية في القيام بالأشياء، يتبنّون الابتكار في النّهاية بعد أن يصـبح معيـارا ويميلـون إلـى     

 ـ لون الطّرق التّقليديمقاومة التّغيير ويفض

أبحاثه أن عملية التّبنّي تتّبع منحنى على شكل حرف 

المجتمع للتّشبع الكامل

وأشار روجرز إلى خمس مراحل في عملية اتّخاذ القرار بتبنّي الابتكار، ووصفها بأنّها نشـاط  

للبحث عن المعلومات الهامة؛ لتقليص عيوب الابتكار والتّقليل من عدم اليقين، أولهـا المعرفـة   

 ـ وإدراك وجود الابتكار وفهم مكوناته، ثم الاقتناع بأفضلية الابتكار، فالقرار بتبنّ

الابتكار، ثم التّنفيذ حيث يحتاج الفرد في هذه المرحلة لمساعدة التّقنيات للتّقليل من عدم اليقـين،  

وأخيرا تأتي مرحلة التّأكيد حيث يفتّش الفرد عن دعم وتعزيز لقراره بتبنّي الابتكار أو رفضه، 

(ويشير الشّكل 

  ) 1(شكل 

أنموذج مراحل عملية اتّخاذ القرار بتبنّي الابتكار
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  توظيف نظرية انتشار الابتكار في التّعليم 1.2.2

يعتمد تبنّي الابتكارات التّعليمية على كيفية توصـيل المعلومـات حـول الابتكـار للمعلّمـين      

والـدورات التّدريبيـة، والمجتمعـات    والمسؤولين بطرق مختلفة ومتنوعة مثل ورش العمـل،  

التّعليمية والتّنظيمات، كما ويتأثّر بالوقت الّذي يحتاجه المعلّمون والطّلبة للتّكيف مـع التّغييـر،   

وتجدر الإشارة إلى أن اتّخاذ القرار بتقبل التّكنولوجيا يعتمد وبصورة أساسـية علـى مسـتوى    

من مرحلة الوعي بالابتكار إلـى التّبنّـي الكامـل يمكـن أن      الكفاءة الذّاتية للمعلّمين، فالانتقال

يستغرق وقتًا، وغالبا ما يتطلّب الدعم المستمر والتّدريب، ومدى تأثير النّظام الاجتمـاعي فـي   

المدارس أو الجامعات على كيفية تبنّي الابتكارات، ويؤكّد الحاجـة لـدعم القـادة التّربـويين،     

، وأشارت الأبحاث إلى العديد من التّحـديات المتعلّقـة   (Sasaki, 2018) رلتعزيز تبنّي الابتكا

بتبنّي تكنولوجيا التّعليم في البيئات الصفية كالصعوبات التّقنية، والاتّصالات اللّاسـلكية، وعـدم   

 عم التّقنية، وقلّة الدي إلى عزوف المعلّمين عن تبنّـي  كفاءة الأدوات أو البرامج التّقنيالّذي يؤد

   .(Frei-Landau et al., 2022) الابتكار

تـؤثر  ) مثل المحافظة والتّدين واللّيبراليـة (أن المعايير والقيم الثّقافية ) 2003(ويدعي روجرز 

، ويدعي أيضا أن )مثل العمر والتّعليم والخبرة(على تبنّي الابتكار أكثر من الخصائص الفردية 

ت مبكّر، وأمـا  الأشخاص ذوي الوضع الاجتماعي والاقتصادي الأعلى يتبنّون الابتكار في وق

العمر وسنوات الخبرة فليس لهما تأثير كبير على معدل تبنّي الابتكار، إلّا أن دراسـات حديثـة   

تنقض هذا الادعاء بما يرتبط بتبنّي تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فقد أكّدت دراسـة  

(Lindner et al., 2026) المعلّمين في بداية مسيرتهم التّعلي ة أنيوظّفـون  ) سنوات 5حتّى (مي

التّقنيات بوعي كبير وإدراك أعلى للفوائد وبكفاءة أكبر في استخدام الذّكاء الاصطناعي مقارنـة  

، فهم حسب نظريـة روجـرز يعملـون كـالمبتكرين أو     )عام 15لمدة (بالمعلّمين ذوي الخبرة 

للـذّكاء الاصـطناعي مـا يفسـر      الأوائل، فتسهم خبرتهم الرقمية في تقليل التّعقيد المتصـور 
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استعدادهم المتزايد لتبنّي التّقنية، بينما يميل المعلّمون ذوي الخبرة إلى التّوافق مع الرأي السـائد  

كما وأظهرت دراسـة  . إذ يرون الذّكاء الاصطناعي أقلّ انسجاماً مع هويتهم التّربوية الراسخة

(Phillips, 2025)   تبنّي التّكنولوجيا الحديثة مرتبط ارتباطًا وثيقًا بجيل المتبنّين فكلّ جيـل أن

يتفاعل مع ابتكارات الذّكاء الاصطناعي بطريقة مختلفة، متأثرا بتجاربه الفريدة ودرجتـه فـي   

، وجيـل  على سبيل المثال، أظهرت الأجيال الشّابة مثل جيل الألفية. الإلمام بالمستجدات الرقمية

Z        مـةا لنشـأتهم فـي بيئـة متقدنظـر ل تفاعل أعلى مع ابتكارات الذّكاء الاصـطناعيمعد

فـي  . تكنولوجيّا، هم أكثر ميلًا لتجربة التّقنيات الجديدة ودمجها بسلاسة فـي حيـاتهم اليوميـة   

ا تجاه تبنّي الذّكاء الاصطناعيالمقابل، قد تكون الأجيال الأكبر سنّاً أكثر حذر.  

1.3 الإطار المفاهيمي  

يشمل الإطار المفاهيمي:  

   الـذّكاء الاصـطناعيArtificial Intelligence (AI) و"   تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي "

Artificial Intelligence Applications (AIA)   زات لتطبيقـات الـذّكاءة والمميوالأهمي ،

توظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي فـي     الاصطناعي في التّعليم والتّحديات والعيوب في 

  .التّعليم

1.3.1  مفهوم الذّكاء الاصطناعي  

ذكاء "مفهوم الذّكاء الاصطناعي بتعريف بسيط على أنّه  (Tegmark, 2018)عرف تيجمارك 

ر ". غير بيولوجية تصود الأنواع ولديه القدرة على اكتسـاب  " الذّكاء"وأكّد على أهميبأنّه متعد

    وفهم المفاهيم والأفكار وحلّ المشكلات والإبداع والتّفاوض والتّخطـيط والـتّعلّم الاجتمـاعي

والعاطفي، ـات   . ته في تحقيق أهداف معقّدةفتتمثّل أهميالخوارزمي يستخدم الذّكاء الاصـطناعي

الاصطناعية، والّتي تسـمح للأنظمـة    في بنية الشّبكات العصبيةغالبا والنّماذج الّتي يتم بناؤها 
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 ـ. )2021العتل وآخرون، (بالتّعلّم وتحسين الأداء مع مرور الوقت  فعـرف  ) 2022(دوي أما ب

الذّكاء الاصطناعي على أنّه أحد أهم فروع علوم الحاسوب التّطبيقية، وهـو أسـاس التّطـور    

العلمي الّذي يعيشه العالم من خلال الثّورة التّكنولوجية المعاصرة، ويضيف بأنّه تصميم بـرامج  

 ـ ة العاليوقدراته العقلي ،ة تحاكي أسلوب الذّكاء الإنسانية كـالفهم، والتّفكيـر، واتّخـاذ    حاسوبي

  .)2023؛ قرقاجي، 2023إسماعيل ، (القرارات 

فيشيران إلى صعوبة الدقّة في تعريف مفهوم  (Gunning & Aha, 2019) وأما جونينج وآها

، ويوضحان بأن عدم الدقّـة وعـدم القـدرة لتحديـد مصـطلح الـذّكاء       intelligentالذّكاء 

الاصطناعي يساعد في التّطور والازدهار والنّمو المضطرد، ويمكّن الجيـل الحـالي لتحسـين    

ربشكل مستم الذّكاء الاصطناعي .  

تصـنيفًا   (Cardona et al., 2023)و  )2023؛ قرقاجي، 2023إسماعيل ، (وضع الباحثون 

عاماً للذّكاء الاصطناعي بناء على قدراته وهدف برمجته بثلاثة أنـواع هـم الأكثـر عمومـا     

  :وشمولًا هي

  ، Artificial Narrow Intelligence (ANI)الذّكاء الاصطناعي الضيق أو الضعيف  •

•  العام أو القوي والذّكاء الاصطناعي(AGI) Artificial General Intelligence،  

  .Artificial Super Intelligence (ASI)والذّكاء الاصطناعي الخارق أو الفائق  •

1.3.2 تطبيقات الذّكاء الاصطناعي  

    فبعضـهم  قام الباحثون بإجراء تصنيفات مختلفة لاستخدامات تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي

، قسمها حسب موضـوعات عامـة وشـاملة، إذ    (Nguyen et al., 2023) كنجوين وآخرين

  :نظّموها وفق وظائفها ومجالات التّعليم لتشمل جميع عناصر العملية التّعليمية
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تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تتيح الوصول للتّعليم بغـض النّظـر   : الوصول الشّامل في التّعليم

 . عن العرق أو المكان والزمان، وتزيد من التّفاعل بين المعلّمين والطّلبة

تساعد تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في أتمتة المؤسسات والمنظّمـات وإعـادة   : مهام المشرف

  . امج والإدارة المالية ومتابعة تغيب الطّلبة من الفصولالجدولة والبر

تمكّن المعلّمين من إجراء التّقييمات المختلفة وتحليل النّتائج بسرعة ودقّة وبلغـات  : مهام التّقييم

  .مختلفة وتفسح لهم المجال للتّركيز على العمليات المهمة في التّعليم

الة في المهام البيتية، حيـث تـوفّر الوقـت للطّلبـة     طريقة ممتعة وفع: المساعدون الصوتيون

والمعلّمين في التّعليمات والشّرح، وتتيح التّعلّم التّشاركي بين الطّلبة، وبطبيعتها السـهلة يمكـن   

 .تفعيلها عن طريق الهواتف المحمولة

بحسب القـدرا : التّعليم الشّخصي ـة  تفسح التّطبيقات المجال لتخصيص التّعليم الفرديت التّعليمي

للفرد من الروضة وحتّى الجامعة، ويوفّر التّغذية الراجعة الفورية مما يحفّز الطّلبة للاسـتمرار  

 .في التّعليم والتّقدم في المواد بشكل ممتع أكثر

ة والمضامين والفيديوهات وملاءمتها وتبسـيطها  : المحتوى الذّكيقمية الريشمل الكتب المدرسي

 .شكل فردي، تتضمن تطبيقات التّقييم مما يتيح تحسين المناهج وسد الفجواتللمتعلّم ب

صة، لـيس  : التّدريس الذّكية تقديم الملاحظات والتّعليمات المخصيمكن لتطبيقات التّدريس الذّكي

  .الهدف منها استبدال المعلّمين أو المدربين ولكنّها تعد مساعدة لهم

بيئات افتراضية تتيح التّفاعل بين الطّلبة وتعزز التّعلّم التّشاركي، ممـا  : بيئة التّعلّم الافتراضية

يزيد من تركيز الطّلبة في المهمات التّعليمية، وتقلّل التّشتّت فيجعل الطّلبة تنغمس فـي التّعلـيم   

  .بمتعة وفعالية وتتيح التّعلّم مدى الحياة
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الفرانـي  (العملية التّعليمية حسب استخداماتها  وصنّف بعضهم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في

، Chatbotsروبوت الدردشـة الذّكيـة   : مثل )2021؛ القحطاني و الدايل، 2020و الحجيلي، 

، وصـناعة  Virtual Reality، والواقع الافتراضـيAugmented Reality  والواقع المعزز

، والألعاب التّعليميـة الذّكيـة   Expert Systems، والنّظم الخبيرة Audio Industryالصوت 

Smart Educational Games  والتّقييم الـذّكي ،Smart Evaluation   وتمييـز وقـراءة ،

 .Summarize Texts، وتلخيص النّصوص Distinguish and Real Lettersالحروف 

  كاء الاصطناعي في التّعليمالأهمية والمميزات لتّطبيقات الذّ 1.3.3

من أهم ضروريات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم أن بإمكانه الحفاظ على الخبـرات البشـرية   

المتراكمة من خلال نقلها إلى الآلات الذّكية، ويمكّن الإنسان من استخدام اللّغـة البشـرية فـي    

توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    أن ، وتؤكّد الأبحاث (Wardat et al., 2024)التّعامل مع الآلات 

الاصطناعي في التّعليم أمر مهم لجميـع عناصـر العمليـة التّعليميـة للمعلّمـين والمتعلّمـين       

  . )2021المهدي، (والإدارات 

، وزيـادة  )2023عمـار ،  (فاعلي والتّشـاركي  أما بالنّسبة للطّلبة، فله دور فاعل في التّعليم التّ

الحوافز والتّعلّم الجذّاب وتحسين المعرفة والقدرة على فهم المحتوى التّعليمي ورفـع مسـتوى   

والثّقة في تقويم الأداء والتّحصيل، وتحسين نتائج التّعلّم، والتّعليم المخصـص،   التّفكير الإبداعي

   وزيادة دافعية الطّلبة

(Garzón et al., 2025; Yusuf, 2025)     ـة، وتوسـيعاجعـة الفوريعن طريق التّغذية الر

 ,.Raehang & Mustapa, 2025; Song et al., 2025; Dai et al) قنـوات التّواصـل  

كما ويعزز التّعلّم الذاتي الدائم والمستمر، فيجعل الطّلبة جاهزين للمسـتقبل، ويمـدهم    ،(2023

بكفاءات عالية للانخراط بسوق العمل العالمي (Nguyen et al., 2023).  
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تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يساهم في تخفيـف عـبء   إن توظيف أما فيما يتعلّق بالمعلّمين، ف

وتحسين إنتاجيتهم وكفـاءاتهم وجـودة أدائهـم فـي      (Lamanauskas, 2025)العمل عنهم 

التّخطيط والتّنفيذ والتّقييم، كما يساعدهم على فهم أفضل لكيف يفهم الطّلبة فيمكّنهم مـن تعـديل   

؛ العتيبـي و عبـد   2022بكـاري ،  (تهم استناداً إلى تحليل بيانات الطّلبة وقدراتهم استراتيجيا

  . )2024المجيد ، 

وتساعد تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الإدارة التّعليمية في عمليـة صـياغة أهـداف المؤسسـة     

وتخطيط الرؤيا المستقبلية وتحسين المناهج وإدارة شؤون الطّلبة ومتابعـة شـؤون المعلّمـين    

خشـان ،  (وتنمية العلاقات مع الأهل والمجتمع المحلي ومتابعة الشّؤون المالية والبنية التّحتيـة  

  .(Karakose & Tulubas, 2024)و  )2023؛ قرقاجي، 2022

  التّحديات والعيوب لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم  1.3.4

بالرغم من المزايا العديدة للذّكاء الاصطناعي في التّعليم، لا يمكن التّغاضـي عـن التّحـديات    

الكبيرة الّتي يواجهها المعلّمون في توظيفهم لتقنيات الذّكاء الاصـطناعي، ويمكـن تفصـيلها،    

قبة الامتحانات كتحديات أخلاقية وأمنية، مثل رقابة الطّلبة والأخلاقيات المترتّبة على ذلك ومرا

؛ مشـعل و  2023؛ الغـويري ،  2024؛ العتيبي و عبد المجيد ، 2023الحناكي و الحارثي، (

وغيــاب التّفاعــل  (Cardona et al., 2023; AL Darayseh, 2023؛ 2023العيــد، 

أبو صـافي  (الاجتماعي وعدم الشّفافية وقلّة الثّقة ومخاطر خصوصية البيانات وأمنها وجودتها 

الّتي يتم الحصـول عليهـا    (Filiz et al., 2025؛ 2024؛ بدوي وآخرون، 2024و القضاة، 

  .خدم ما يشعره بالخوف وعدم الأمانغالبا دون موافقة المست

 )2024جعـواني و الكعبـي ،   (وتحديات تتشكّل نتيجة للمعوقات الشّخصية والمهنية للمعلّمين 

كعدم كفاية جاهزية المعلّمين، وتحديات تنشأ نتيجة لتصورات المعلّمين للأضـرار والمخـاطر   
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النّاجمة عن توظيفهم لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فالتصورات الإيجابية تؤدي لتبنٍّ 

 Alwaqdani, 2025; Pratiwi)ناجح، وأما الآراء السلبية فتؤدي لمعارضة ومقاومة التّبنّـي  

et al., 2025) .   كبير لا يمكن التّغاضي عنه، هو الخوف من التّكنولوجيـا أو مـا وهناك تحد

 هاب التّكنولوجيى بالريسم(Technophobia)   القلق من الانترنت والخوف مـن إنشـاء أي ،

والمهنيـة   البيانات، وضعف المهارات التّكنولوجية حسابات على المواقع خوفًا من اختراق أمن

، وضعف وعي المعلّمين بأهمية توظيف التّطبيقات في العملية )2024العتيبي و عبد المجيد ، (

التّعليمية وقلّة استعدادهم ومعرفتهم واتقانهم في استخدامها ما يؤثر علـى اتّجاهـاتهم نحوهـا    

إمـا لقلّـة المعرفـة أو قلّـة الـوعي      (خاصة لدى المعلّمين الكبار في العمر ، )2024الفيل، (

وعندما تتحدد عوامـل القلـق   . والأقلّ تعليماً فيحدث لديهم خوف غير طبيعي وقلق) بالتّقنيات

 هاب التّكنولوجية نحوهـا  )2024عقل، (والاتّجاه يصاب المرء بالرلبين الاتّجاهات السفتتكو ،

، ما يجعـل الإنسـان يقـاوم    (Kopecký et al., 2023)والإيمان بأنّها تشكّل تهديدا للبشرية 

  .)2020محمود، (ويتصدى للتّكنولوجيا واستخدامها 

ومن التّحديات الواجب مراعاتها، تخوف المعلّمين من التّزوير والغـشّ والتّحيـز والاعتمـاد    

 يات  )2023عليوي، (المفرط على تطبيقات الذّكاء الاصطناعية من التّحـدقميالعدالة الر وتعد ،

الأخلاقية الكبيرة المحتملة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم، وإمكانيـات    

الوصول إلى المعلومات واستخدامها وتوظيفها ما يزيد التّفاوت في نسبة الأمية الرقميـة بـين   

، وتقسم الشّعوب والنّاس لفقراء وأغنياء مـن حيـث تـوفير    )2024الفيل، (البلدان والشّعوب 

نجاح تطبيق الذّكاء الاصطناعي فـي  يعتمد ، إذ )2023مشعل و العيد، (الأجهزة والبنى التّحتية 

ت والإدارات وأصـحاب  التّعليم على جاهزية النّظام البيئي وتوفير المـوارد ودعـم السياسـا   

  .(Maharani, et al., 2025)المصالح 
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    الدراسات السابقة 1.4

تعرض الباحثة عدداً من الدراسات العربية والأجنبية ذات الصلة بالبحث الحالي الّتـي تناولـت   

وعي المعلّمـين بماهيـة الـذّكاء    واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، وتلك الّتي تناولت 

   منـيراسات وفق تسلسـلها الزواتّجاهاتهم ومواقفهم ووجهات نظرهم، فنظّمت الد الاصطناعي

  :من الأحدث للأقدم

الكشف عن التّحديات الّتي يواجهها المعلّمون في توظيف تطبيقات الذّكاء ) 2026( هدفت دراسة ناطور

في المدارس الابتدائي والكشف عن علاقتها بالعمر ومكـان  الاصطناعي ،ة في المجتمع العربية الحكومي

السكن، واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التّحليلي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتـم اختيـار عينـة    

كإطـار   (TAM)استخدمت الباحثة نموذج قبول التّكنولوجيـا  . معلّم ومعلّمة) 393(متاحة مكونة من 

وأشارت النّتائج نظري ، عـة فـي تـوظيفهم لتطبيقـات الـذّكاء       أنيات متنوالمعلّمين يواجهون تحـد

الاصطناعي في التّعليم، فتنقصهم الخبرة والتّدريب لتوظيف التّطبيقات في العمليـات العميقـة المتعلّقـة    

والأخلاقية، والحاجة لوضع ضوابط بتخصيص التّعليم والتّقييم، وأعربوا عن قلقهم بشأن النّواحي الأمنية 

وآليات واضحة لحالات انتهاك أخلاقيات استخدام الذّكاء الاصطناعي، وأفادت النّتائج وجود فروق دالّـة  

احصائياً في متوسطات استجابات أفراد العينة في بعض محاور الدراسة وفق متغيري العمـر ومكـان   

  .السكن

في البحث في السياسـات المتعلّقـة    Salha et al. (2025) وساهمت دراسة صالحة وآخرين

مشـاركًا   181شمل البحـث  ، وبالذّكاء الاصطناعي في التّعليم من خلال أساليب كمية ونوعية

من مستويات تعليمية مختلفة، باستخدام أدوات متنوعـة كالاسـتبيانات، وتحليـل المحتـوى،     

نتـائج الدراسـة إلـى انخفـاض الـوعي بـين        ومجموعات التّركيز لجمع البيانات، وأشارت

المشاركين بشأن الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، إذ يخشى المعلّمون من استخدامه فـي التّعلـيم   
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بالإضافة إلى ذلك، يختلف المعلّمون في تصوراتهم حول الـذّكاء الاصـطناعي فـي    . والتّعلّم

لتوجيه قطـاع التّعلـيم    اء الاصطناعي في التّعليمالذّك طور الباحثون إطار عمل لسياسة. التّعليم

نحو دمج أدوات الذّكاء الاصطناعي بطريقة أخلاقية وعادلة وفعالة، مما يمهد الطّريق لتحقيـق  

   .انجازات تعليمية متزايدة وابتكار في طرق التّدريس

في تصورات المعلّمين العرب ونواياهم تجاه دمج الذّكاء  Watted (2025)وبحثت دراسة وتد 

) UTAUT(الاصطناعي في التّعليم، مستخدمة النّظرية الموحدة لقبول واستخدام التّكنولوجيـا  

معلّم عربي مـن  ) 100(استخدمت الباحثة نهجاً مختلطاً، شملت عينة الدراسة . كإطار توجيهي

تم جمع البيانات الكمية من خـلال مسـح   . ة والثّانوية في إسرائيلالمدارس الابتدائية والمتوسط

توقّع الأداء، وتوقّـع الجهـد، والتّـأثير الاجتمـاعيUTAUT :     ،إلكتروني يقيس خمسة بنود 

تم جمع البيانات النّوعية من خلال أسئلة مفتوحة لإثـراء  . والظّروف الميسرة، والنّية السلوكية

التّصور العام لدمج الذّكاء الاصطناعي إيجابيا ودرجة عاليـة فـي   أن لنّتائج أشارت ا. التّحليل

  بين المعلّمين لاعتماد أدوات الـذّكاء الاصـطناعي ا يدل على استعداد قوية، مملوكية السالنّي .

أدوات أن ينما يـرى المعلّمـون   أنّه بحصلت توقّعات الجهد على تقدير متوسط، مما يشير إلى 

حصـلت التـأثيرات   . لذّكاء الاصطناعي متاحة بشكل عام، لا تزال هناك بعـض التّحـديات  ا

الاجتماعية على درجات أقلّ قليلاً، مما يشير إلى انطباعـات متباينـة للـدعم مـن الـزملاء      

على أدنى تقييم، مما يبرز المخاوف بشأن نقص البنيـة  " تسهيل الظّروف"حصلت . والمؤسسات

توقّع الأداء والظّـروف الميسـرة كانـا    أن كشف تحليل الانحدار . موارد والتّدريبالتّحتية وال

عاملين متنبئين مهمين للنية السلوكية لاستخدام الذّكاء الاصطناعي، مما يؤكّـد أهميـة الفائـدة    

اعي فـي  المدركة وتوفّر البيئات الداعمة في التّأثير على استعداد المعلّمين لدمج الذّكاء الاصطن

  . ممارساتهم
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عـن آراء معلّمـي المـدارس     Mazi & Yıldırım (2025)كشفت دراسة مازي ويلـدريم  

استخدمت الدراسة نموذج دراسة حالـة  . الابتدائية حول استخدام الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

معلّم، يعملّـون   20وتألّفت عينة الدراسة من . وجمعت البيانات من خلال مقابلات شبه منظّمة

يق، والاختلاف، وتطـوير الطّلبـة،   التّطب: في مدارس انقرة، ونتج من التّحليل مواضيع رئيسية

معلّمي المدارس الابتدائية أعربوا عن رغبتهم فـي  أن والنّجاح والاستخدام، كما وجدت الدراسة 

دمج الذّكاء الاصطناعي في ممارساتهم التّعليمية، ولكنّهم يفتقرون إلى فهم شامل ومعرفة كافيـة  

ريبية أثناء الخدمة لاكتساب المعرفة والمهـارات  بتطبيقاته، وأنّهم يحتاجون إلى تنظيم أنشطة تد

المعلّمين الّذين يستخدمون الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم،   أن وأظهرت النّتائج . التّكنولوجية

وأعرب المعلّمون عن قلقهم بشأن الجوانب الأخلاقية في   كان لهم تأثيرا إيجابيا على نمو الطّلبة

  .ي في التّعليمتوظيف الذّكاء الاصطناع

إلى تحديد التّحديات والفـرص الّتـي    Castro et al. (2025)وسعت دراسة كاسترو وآخرين 

يدركها معلّمو المدارس الابتدائية في المناطق الريفية فـي دمـج الـذّكاء الاصـطناعي فـي      

 45شـملت العينـة   . طُبق البحث في منطقة لوس لاجوس في جنوب تشيلي. ممارسات التّعليم

معلّما ريفيا، واتّبعت الدراسة منهجا مختلطًا مستخدمين الاستبانة بفقرات مغلقة ومحددة وجـزء  

وأظهرت النّتائج إمكانيـة الوصـول   . TPACKبأسئلة مفتوحة كأداة للدراسة معتمدين أنموذج 

الرقميـة فـي   إلى الموارد وتطوير المعلّمين المهني كأهم التّحديات والفرص للحد من الفجـوة  

إدراج الذّكاء الاصطناعي هو فرصة لتخصيص التّعلّم وتقليـل عـبء   أن المجتمعات الريفية، و

ويؤكّـدون  . العمل وتسهيل التّعليم في الفصول متعددة الأعمار دون إدراكه كتهديـد للوظيفـة  

م كالموارد غير الحاجة إلى موارد تكنولوجية وديداكتية تتماشى مع الخصائص المحددة لسياقاته

  . المتّصلة بالإنترنت المحدود أو المعدوم في العديد من المدارس الريفية
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على واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي  ) 2024(وتعرفت دراسة العتيبي وعبد المجيد 

سـة  اتّبعـت الدرا . في العملية التّعليمية من وجهة نظر معلّمات الحاسب الآلي بمدينة الريـاض 

معلّمـة مـن معلّمـات    ) 54(المنهج الوصفي المسحي، حيث طبق البحث على عينة قوامهـا  

درجة توظيـف تطبيقـات   أن بينت النّتائج . الحاسب الآلي، واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة

كـان  الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليمية من وجهة نظر معلّمات الحاسب الآلي بشكل عام 

أما اتّجاهات المعلّمات نحو توظيف تطبيقـات الـذّكاء   . متوسطاً ودرجة استخدامه كان منخفضا

التّحديات الّتي تواجهها المعلّمات كانـت متعـددة   أن الاصطناعي كانت إيجابية بدرجة عالية، و

  .ومرتفعة

صـفوف الثّلاثـة   إلى الوصول لتوجهات معلّمي ومعلّمات ال) 2024(وسعت دراسة الوريدات 

مستخدمة المـنهج  . الأولى في لواء الرصيفة نحو استخدام الذّكاء الاصطناعي في التّعليم الدامج

 150الوصفي التّحليلي، حيث جمعت البيانات من خلال استبانة وزعت على عينة مكونة مـن  

عزى لمتغيرات الجـنس  معلّم ومعلّمة، وأظهرت النّتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ت

  .وموطن المعلّم من المدرسة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة

فهدفت إلى الكشف عن تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في ) 2024(وأما دراسة جعواني والكعبي 

خدم وقد است. التّعليم وبيان آثار التّطبيقات في العملية التّعليمية والتّحديات الّتي تواجه استخدامها

الباحثان المنهج الوصفي من خلال مراجعة الأدبيات، وأظهرت الدراسة بعض التّحديات الّتـي  

قد تواجه المعلّمون في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم مثـل، ضـعف شـبكة    

ب الإنترنت في المدارس والبيوت وعدم تمكّن المعلّمين من توظيف التّطبيقات في التّعلـيم بسـب  

قلّة الخبرة، وبالتّالي صعوبة تحقيق التّعلّم والتّعليم العميق وتطوير المهارات المعرفيـة العليـا   

  .والمهارات غير المعرفية
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العلاقـة بـين مواقـف المعلّمـين اتّجـاه الـذّكاء        Çayak (2024)وفحصت دراسة كاياك 

عي، تـم اسـتخدام مـنهج    الاصطناعي ومستويات محو الأمية لديهم في مجال الذّكاء الاصطنا

 ،وصفي مسحي ارتباطي باعتماد مقياسي"  محـو  "و" الموقف العام تجاه الـذّكاء الاصـطناعي

ة في الذّكاء الاصطناعييراسة من "الأمنة الدنت عيمعلّما يعملون في المـدارس   361، وقد تكو

يجابيـة اتّجـاه الـذّكاء    مواقف المعلّمـين الإ أن أظهرت النّتائج . العامة في محافظة إسطنبول

   ة في الـذّكاء الاصـطناعييكانت على مستوى عالٍ، وكانت مستويات محو الأم الاصطناعي

ولم تُظهر مواقـف المعلّمـين الإيجابيـة اتّجـاه الـذّكاء      . لدى المعلّمين على مستوى متوسط

رة وفقـاً لجنسـهم، أو   الاصطناعي ومستويات محو الأمية في الذّكاء الاصطناعي اختلافات كبي

هناك علاقة إيجابية ذات دلالـة إحصـائية بـين    أن وجد . خبرتهم المهنية، أو مستوى تعليمهم

  .مواقف المعلّمين الإيجابية تجاه الذّكاء الاصطناعي ومحو الأمية لديهم في هذا المجال

إلى واقع قيادة التّعرف  Karakose & Tulubas (2024)وهدفت دراسة كراكوس وتولوباس 

اعتمـدت  . المدارس والإدارة في عصر الذّكاء الاصطناعي والتّطورات الأخيرة وآفاق المستقبل

الدراسة مراجعة الأدبيات الّتي تسلط الضوء على تداعيات الذّكاء الاصطناعي وتـأثيره علـى   

لبة وثم تأثيره علـى إدارة  المنظومة التّعليمية، بداية في تحويل طرق تدريس المعلّمين وتعلّم الطّ

وأشارت نتائج البحث إلى الميزات الكبيرة للذّكاء الاصـطناعي، وتأثيرهـا   . المدارس وقيادتها

على المنظومة التّعليمية من حيث معالجة البيانات واتّخاذ القرارات وتنفيـذ الإجـراءات، ممـا    

دارة المفتوحـة بنـاء علـى    يزيد من تحسين فرص القيادة على مستوى المدرسة، وممارسة الإ

مبادئ الشّفافية والمشاركة والمهارات الرقمية، وخلـق التّـآزر المطلـوب لتحقيـق الأهـداف      

التّعليمية المتغيرة باستمرار من خلال دمج المعلّمين والطّلبة وأوليـاء الأمـور فـي العمليـات     

صطناعي تحليلات التّعلّم، أو اسـتخراج  كما يتيح الذّكاء الا. التّعليمية، ومعالجة معلومات الطّلبة
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البيانات التّعليمية، مما يسمح باتّخاذ إجراءات وقائية وتقديم تعليم مخصـص يخـدم مصـلحة    

  .الطّلبة والمعلّمين وأصحاب المصلحة

فقد سلّطت الضـوء علـى معرفـة المشـاعر      Zormanov (2024)وأما دراسة زورمانوفا 

شـملت الدراسـة   . يكيين اتّجاه إدخال الذّكاء الاصطناعي في المدارسالشّخصية للمعلّمين التّش

خمسة معلّمين، واستخدمت أداة المقابلة المتعمقة مع المعلّمين من المرحلة الابتدائية والثّانويـة،  

أظهرت النّتائج . واعتمدت على المنهج النّوعي بعض المعلّمين يشعرون بالقلق إزاء ظهـور  أن

يؤدي ذلك إلى زيادة الغـشّ والسـرقة   أن صطناعي واستخدامه في التّعليم، خوفًا من الذّكاء الا

لا مفر من تطبيـق الـذّكاء الاصـطناعي فـي      أنغالبية المعلّمين يشعرون  أنبين الطّلبة، إلّا 

الدراسـة   كما بينت. يتغير ليتواكب مع هذه التّقنيةأن نظام التّعليم يجب  أنالتّعليم، مشيرين إلى 

 بشـكل  أن ة استخدام الذّكاء الاصطناعية دورهم في تعليم الطّلبة كيفيالمعلّمين مدركون لأهمي

  .صحيح

من مواقف معلّمي الرياضـيات ذوي المهـارات    Pörn et al. (2024)وتحقّق بورن وآخرون 

معلّما من المعلّمـين   85الرقمية من مرحلة الروضة إلى الصفّ الثّاني عشر، وشملت الدراسة 

جمعت البيانات باستخدام استبانة إلكترونية، واعتمدت علـى أسـاليب   . المهرة رقميا في فنلندا

المعلّمـين يتّسـمون   أن في للأسئلة، وأظهرت النّتائج ومنهجيات مختلطة تضمنت التّحليل الوص

البرمجة يجـب  أن بالاهتمام والانفتاح اتّجاه تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس، ويرون 

أن تكون جزءا مدمجا في مراحل التّعليم المختلفة، وسلّطوا الضـوء علـى إمكانيـات الـذّكاء     

، في مهام التّخصيص والتّقيـيم، وأشـاروا لعـدم ثقـتهم     الاصطناعي في مساعدتهم في عملهم

أدوات الذّكاء الاصطناعي يمكنها القيام بالمهام بشكل صحيح، وأعربوا عـن قلقهـم   بأن الكاملة 

  .بشأن القضايا الأخلاقية وسلامة البيانات
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مخاوف معلّمي المدارس الابتدائية الكـوريين   Lee et al. (2024)وحلّلت دراسة لي وآخرين 

راسة استبانة لقياس درجة القلق مـن   ،واتّجاهاتهم نحو توظيف الذّكاء الاصطناعياستخدمت الد

أظهـرت  . معلّمـا ومعلّمـة   204توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وجمعت البيانات من 

بتدائية في تعليم الذّكاء الاصطناعي جـاءت عاليـة   مخاوف المعلّمين في المدارس الاأن النّتائج 

عند المستوى المبتدئ، واختلفت المخاوف في تعليم الذّكاء الاصطناعي بشكل ملحـوظ حسـب   

مكان عمل المعلّمين، حيث أظهرت النّتائج فروقًا دالّة احصائياً في مخاوف المعلّمين واهتمامهم 

ن يعملّون في العاصمة على الّذين يعملون في المنـاطق  بتوظيف الذّكاء الاصطناعي لصالح الّذي

كما وجدت فروق دالّة احصائياً لصالح المعلّمين الّـذين يحضـرون التّـدريب    . الأقلّ حضرية

هـذين العـاملين   أن ويطبقون التّعليم مقارنة بالّذين لا يحضرون التّدريب ولا يطبقونه، واتّضح 

م المعلّمين الابتدائيين بتعليم الذّكاء الاصـطناعي، ولـم تظهـر    لهما تأثير كبير جداً على اهتما

النّتائج فروقاً واضحة بين المعلّمين الذّكور والإناث في الاهتمام بالذّكاء الاصطناعي.  

للتّعرف علـى وجهـات    Rachmadtullah et al. (2024)وهدفت دراسة رحمة االله وآخرين 

ندونيسيا بشأن استخدام الذّكاء الاصـطناعي فـي تطـوير    نظر معلّمي المدارس الابتدائية في ا

اعتمد الباحثون المنهج الوصفي النّـوعي فـي البحـث مسـتخدمين المقـابلات      . وسائل التّعلّم

شارك في البحث ثلاثة معلّمين من مناطق مختلفة من اندونيسـيا، تـم   . والملاحظات والتّوثيق

ولوجيا واستخدام الذّكاء الاصطناعي كمصـدر ووسـيلة   اختيارهم لاستيفائهم معايير اتقان التّكن

للتعلّم، وحددت الدراسة قضيتين رئيسيتين في البحث هما أنـواع الـذّكاء الاصـطناعي الّتـي     

يستخدمها المعلّمون بشكل متكرر في خطط الدروس، ووجهات نظرهم حول اسـتخدام الـذّكاء   

الذّكاء الاصطناعي يوفّر أن ظهرت نتائج الدراسة الاصطناعي في تطوير الموارد التّعليمية، وأ

تجارب تعلّم مخصصة تتناسب مع الطّلبة، ويدعم انشاء المواد والأنشـطة التّعليميـة الجذّابـة    
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ومواد تعلّم تفاعلية، مما يسمح للمعلّمين بتخصيص المزيد من الوقت للتّفاعل مع الطّلبـة، كمـا   

  .ي إنشاء بيئة تعليمية آمنة وغنية للمعلّمين والطّلبةسلّط الضوء على دوره الحيوي ف

إلى تصميم واعتماد مقيـاس متعـدد    Losada et al. (2024)وهدفت دراسة لوسادا وآخرين 

اعتمد الباحثون المـنهج  . الأبعاد لقياس تصورات المعلّمين اتّجاه الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 445نات الّتي جمعت من خلال استبانة، وشـارك فـي البحـث    الوصفي التّحليلي لتحليل البيا

المعلّمين سجلوا درجات عالية في بعد الرغبة فـي اسـتخدام الـذّكاء    أن أشارت النّتائج . معلّما

الاصطناعي، ومتوسطات منخفضة فـي بعـد التّجـارب الشّخصـية فـي اسـتخدام الـذّكاء        

القائمة على المرحلة التّعليميـة كانـت نـادرة، كمـا     الاختلافات في الأبعاد أن الاصطناعي، و

لا توجد فروق دالّة احصـائياً فـي تصـورات المعلّمـين اتّجـاه الـذّكاء       أنّه أشارت النّتائج 

التّعليم الابتـدائي، والتّعلـيم   (الاصطناعي باختلاف المرحلة التّعليمية الّتي يعمل فيها المعلّمون 

، وسجل معلّمو التّعليم العالي درجات أعلـى فـي اسـتخدام الـذّكاء     )يالثّانوي، والتّعليم العال

الاصطناعي مقارنةً بمعلّمي التّعليم الابتدائي، كما كشفت النّتائج عن وجود علاقة دالّة احصائياً 

مهمة بين جميع أبعاد مقياس تصورات المعلّمين اتّجاه الذّكاء الاصطناعي في التّعليم ومقيـاس  

  .هات اتّجاه التّكنولوجياالاتّجا

وجهات نظر المعلّمين حول دمج تطبيقات الـذّكاء   Uygun (2024)واستكشفت دراسة يوجون 

معلّما، وتم اختيارهم بعناية ليشملوا مجموعة متنوعة  74شملت العينة . الاصطناعي في التّعليم

من معلّمين ذوي الخبرات والآراء حول موضوع دمج تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، 

من المعلّمين لديهم وجهـة  % 43أن رونية، وأظهرت النّتائج وتم جمع البيانات عبر استبانة إلكت

دمـج تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي     أن نظر إيجابية اتّجاه الذّكاء الاصطناعي، ويعتقـدون  

سيؤثر إيجابا على الاقتصاد، وسيزيد مـن  أنّه ضروري لإضفاء الطّابع الفردي على التّعليم، و

الذّكاء الاصطناعي يوفّر الوقت، وأنّه مصـدر مهـم   أن علّمين بمن الم% 90وأشار . الانتاجية



22 

للوصول إلى المعلومات، ويجعل التّعلّم أكثر متعة ويساهم في استدامة التّعلّم، وأشارت الدراسة 

إلى وجود مخاوف كبيرة بين المعلّمين تتعلـق بالقضـايا الأخلاقيـة والخصوصـية، ونقـص      

  . ة في التّفاعل بين الأفرادالاتّصال العاطفي، والسلبي

عن دور الذّكاء الاصطناعي في تعلـيم المعلّمـين    Meylani (2024)وكشفت دراسة ميلاني 

أن وأشـارت إلـى   . وتوفير تجارب تعلّم مخصصة، وتحسين التّنمية المهنية، ومناهج التّدريس

ة دمج الذّكاء الاصطناعية،  عمليراسـة منهجـاً   في تعليم المعلّمين جاءت تحويليواستخدمت الد

تطبيقـات   أنكشفت النّتائج . نوعيا تحليلًا للأدبيات حول الذّكاء الاصطناعي في تعليم المعلّمين

الذّكاء الاصطناعي تعزز تعليم المعلّمين من خلال توفير مسارات تعلّـم مخصصـة، وتعزيـز    

ز الدافع والتّفاعل بين المعلّمين، كمـا تقـدم   التّفكير النّقدي، ودعم النّمو المهني المستمر وتعزي

     ل ممارسات التّـدريس وتمكّـن التّعلـيم الشّخصـيفوائد كبيرة في تعليم المعلّمين، حيث تحو

كما أشارت الدراسة إلـى مواجهـة التّحـديات    . والتّكيفي الّذي يدعم كلّ من المعلّمين والطّلبة

اء الاصطناعي والمخاوف المتعلّقة بخصوصـية البيانـات   الأخلاقية والتّحيزات في أنظمة الذّك

والاهتمام المستمر، وكشفت عن وجود فجوة في استعداد المعلّمين، خاصة في تطـوير معرفـة   

  . الذّكاء الاصطناعي ودمج أدوات الذّكاء الاصطناعي في ممارسات الفصول الدراسية

التّعـرف إلـى اتّجاهـات معلّمـي      Wardat et al. (2024)وهدفت دراسة وردات وآخرين 

الرياضيات والممارسات والتّحديات الّتي تواجههم في توظيف الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم   

معلّم ومعلّمة رياضيات، واتّبعـت   580في مدارس إمارة أبو ظبي، وتكونت عينة الدراسة من 

بإمكـان الـذّكاء   أن كشـفت النّتـائج   . انةالدراسة المنهج الوصفي التّحليلي باستخدام الاسـتب 

ّ تسهيل التّعليم وتطوير أداء الطّلبة من خلال تضمين أنظمـة وتطبيقـات الـذّكاء     الاصطناعي

الاصطناعي في المناهج الدراسية وهو يزيد الحافزية للتعلّم، ويشجع على التحـدي والمنافسـة   

أبرز التّحديات الّتي تواجـه   أنا أظهرت النّتائج كم. والإثارة بين الطّلبة مع مراعاة اختلافاتهم
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المعلّمين عند استخدام الذّكاء الاصطناعي في التّعليم هي الحاجة إلى بـذل جهـد أكبـر مـن     

  غوط الموضوعة عليهم، والّتي تمنعهم من استخدام الذّكاء الاصـطناعية، والضالطّريقة التّقليدي

ئية في تحديات معلّمـي الرياضـيات   كما كشفت النّتائج عن فروق ذات دلالة إحصا. في التّعليم

عند تطبيق أنظمة وتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم وفقاً للمؤهلات التّعليميـة، خاصـة   

  .بين معلّمي الرياضيات الحاصلين على درجات الماجستير

للتحقّق مـن مواقـف المعلّمـين     Kopecký et al. (2023)وجاءت دراسة كوبيكي وآخرين 

معلّمـا،   2175شارك في الدراسة . شيكيين اتّجاه دمج تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليمالت

من المشاركين يستخدمون % 53 أنوتم جمع البيانات عبر استبانة إلكترونية، وأظهرت النّتائج 

لـذّكاء  لم يستخدموا ا% 47 أنتطبيقات الذّكاء الاصطناعي ويعرفون أنّهم يستخدمونه، في حين 

المعلّمـين  أن بعض الأدوات تعمل معه، كمـا بينـت الدراسـة     أنالاصطناعي ولا يدركون 

، وأشار المشاركون إلى مخـاوفهم مـن اسـتخدام    ChatGPTيستخدمون بشكل رئيس تطبيق 

ه يحلّ محـل البشـر   أنّالذّكاء الاصطناعي وقلقهم بشأن القضايا الأخلاقية وسلامة البيانات، وب

 ـمن المعلّمين التشيكيين يعتقدون % 25 أنإلّا . البطالة، وأنّه يجعل النّاس أكثر غباء ويسبب ه أنّ

  .مهم لمستقبل البشرية، ويؤكّدون استعدادهم لنشره

هدفت لفحـص إمكانيـة   Levchenko et al. (2023)  وفي دراسة أجراها ليفخينكو وآخرون

يل مبكّر أكثر في المدارس الثّانوية بروسيا، فقـد  إدخال تعليم مواضيع الذّكاء الاصطناعي في ج

شـملت  . تم تطوير محتوى برامج ذكاء اصطناعي وتجربته في المـدارس الثّانويـة المبكّـرة   

اسـتخدمت الدراسـة   . معلّمـا مـن موسـكو    125طالبا من المدارس الثّانوية و 225الدراسة 

طّلبة واستبانتين وزعتـا علـى المعلّمـين    اختبارات لقياس مهارات الذّكاء الاصطناعي لدى ال

للتّعرف على آرائهم من خلال خبرتهم للتّحليل، واعتمدت على منهج مختلط تألّف مـن جـزء   

المعلّمين أجمعـوا علـى   أن تجريبي وآخر وصفي تحليلي في جمع البيانات، وأظهرت النّتائج 
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لذّكاء الاصطناعي لم يصـبح بعـد   اأن و. ضرورة بدء تعليم الذّكاء الاصطناعي من جيل مبكر

المعلّمين يملكون خبرة في هذا المجال، وأجمع المعلّمـون  أن جزءا من المناهج الوطنية، رغم 

  .على أهمية دمج الذّكاء الاصطناعي في التّعليم لأهميته لمستقبل الدولة والعالم

 والحارثي فـي  ) 2023(وسعت دراسة الحناكي للتّعرف على واقع تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

شملت . التّعليم من وجهة نظر معلّمات الحاسب وتقنية المعلومات المنتظمات في مدينة الرياض

سـة  معلّمة وقامت باستخدام الاستبانة كأداة للدراسـة، واتّبعـت فـي الدرا   ) 85(عينة الدراسة 

المسحي أظهرت النّتائج . المنهج الوصفيراسة هـي   أننة الدأكثر التّطبيقات استخداماً عند عي

الألعاب التّعليمية الذكية المعتمدة على التّشويق والتّحـدي والخيـال والمنافسـة فـي العمليـة      

وكذلك أشـارت النّتـائج إلـى    التّعليمية، أما أقلّها استعمالًا فهي تلك المتعلّقة بالقراءة والكتابة، 

 ـ توظيـف تطبيقـات   أن تحديات توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي تكمن في الاعتقاد ب

الذّكاء الاصطناعي يحتاج مجهودا كبيرا وعدم توفّر الدعم الفني المطلوب وضـعف المعلّمـين   

  . كلفة الباهظة في تجهيز البيئاتعلى حلّ المشكلات الّتي تواجههم أثناء استخدام التّطبيقات والتّ

فهدفت للتّعرف على واقع توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي   ) 2023(أما دراسة قرقاجي 

ودرجة أهميتها من وجهة نظر معلّمي الحاسب الآلي في السعودية، وصممت الباحثـة اسـتبانة   

معلّم من معلّمي الحاسب الآلـي،   )54(لجمع المعلومات وزعت على عينة الدراسة المتمثّلة في 

واتّبعت في بحثها المنهج الوصفي المسحي، وأشارت نتائج البحث إلى درجة عالية من معرفـة  

معلّمي الحاسب الآلي بتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليمية واتّفاقًـا علـى أهميـة    

ظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فقـد جـاءت    توظيف هذه التّقنيات في التّعليم، أما واقع تو

  . بدرجة متوسطة

في التّعرف إلـى واقـع توظيـف تطبيقـات الـذّكاء      ) 2023( وساهمت دراسة مشعل والعيد

الاصطناعي في مرحلة الطفولة المبكّرة من وجهة نظر المعلّمات في السعودية واتّبعت المـنهج  
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معلّمة، وكشفت النّتـائج  ) 99(الكترونيا وورقياً على الوصفي مستخدمة الاستبانة الّتي وزعت 

عن ضعف كبير لدى معلّمات الطّفولة المبكّرة بمعرفة تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي، وكشـفت   

الدراسة عن التّحديات والمعوقات الّتي تؤدي لندرة توظيفهن لها في التّعليم بمرحلـة الطفولـة   

اتهم الايجابية نحو توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    المبكّرة على الرغم من اتّجاه

  . التّعليم ووعيهن بأهميتها بتلك المرحلة

 والعباسي للتّعـرف علـى واقـع تفعيـل تطبيقـات الـذّكاء       ) 2022(وسعت دراسة الغامدي

 ـ ن وجهـة  الاصطناعي في البرامج الإثرائية للطّلبة الموهوبين في مدارس مدينتي ينبع وجدة م

نظر الطّلبة ومنفّذي البرامج الإثرائية ودرجة تفعيلها والتّحديات الّتي تواجه استخدامها، واتّبعت 

من ) 191(الدراسة المنهج الوصفي المسحي مستخدمة استبانة الكترونية وزعت على عينة من 

ئج بإجمـاع الطّلبـة   من منفذي البرامج الاثرائيـة، وتوصـلت النّتـا   ) 29(الطّلبة الموهوبين و

الموهوبين ومنفّذي البرامج على ندرة تفعيل تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في البرامج الاثرائية، 

أما منفّذي البرامج فأشاروا إلى تحديات في تنفيذ تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي البـرامج    

  .الاثرائية للطّلبة الموهوبين

1.5 راسات السابقة التّعقيب على الد  

تأكّد للباحثة أهمية موضوع الذّكاء الاصطناعي فـي  ، من خلال الاطّلاع على الدراسات السابقة

لا بد من توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليمية كتوجـه   أنّهالتّعليم والتّعلّم، و

التّعليميـة التّعلّميـة وتطويرهـا،    جديد قادر على حلّ المشكلات التّعليمية وعلى تحسين العملية 

 ,.Kopecký et al., 2023; Levchenko et al)وإنتاج مخرجـات ذات كفـاءة كدراسـة    

2023; Uygun, 2024)   ه العام لـدى المعلّمـينة من حيث التوجراسة الحاليما يتوافق والد ،

  .توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليموالاعتراف بأهمية 
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فتتّفق الدراسة الحالية مع جميع الدراسات الّتي تتبـع المـنهج المخـتلط    : أما من حيث المنهج

والمنهج النّوعي راسات المـنهج المخـتلط لجمـع    . باعتمادها المنهج الكمياعتمدت بعض الد

حيـث اسـتخدمت ثلاثـة     (Salha et al., 2025) البيانات وتحليلها كدراسة صالحة وآخرين

 Levchenko)مناهج، المنهج الكمي والنّوعي وتحليل المضمون، ودراسة ليفخينكو وآخـرين  

et al., 2023) ـ  ا، وأما تحليليا وصفيا ومنهجا تجريبياالّذين استخدموا منهج (Castro et al., 

2025; Pörn et al., 2024; Watted, 2025)   ا مختلطًا من تحليل أسـئلةفقد استخدموا منهج

هجاً من (Rachmadtullah et al., 2024)مفتوحة وأسئلة مغلقة، واستخدم رحمة االله وآخرين 

مختلطًا وصفيا ونوعيا، معتمدين المقابلات والملاحظات والتّوثيق للحصـول علـى الإجابـات    

 & Karakose)و  )2024؛ الوريـدات،  2024جعواني و الكعبـي ،  (وظّف . لأسئلة البحث

Tulubas, 2024; Meylani, 2024) ات؛ة تحليل ومراجعة الأدبيـا زورمانوفـا  . منهجيأم 

(Zormanov, 2024)   قة، ووظّف الباحثـانمن خلال مقابلات معم فاستخدمت المنهج النّوعي

وأمـا لوسـادا   . المنهج النّوعي في دراسة حالة (Mazi & Yıldırım, 2025)مازي ويلدريم 

فقد استخدموا المنهج الوصفي لتصـميم وتقنـين مقيـاس     (Losada et al., 2024)وآخرون 

 ـ  (Çayak, 2024)وطبق كايـاك  . لتوظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم في المـنهج الوص

المسحي-   وجاءت تسع دراسات من أصل أربع وعشرين مستخدمة المنهج الوصـفي ،ارتباطي

؛ 2022؛ الغامـدي و العباسـي ،   2024؛ العتيبي و عبد المجيد ، 2023الحناكي و الحارثي، (

 ,.Kopecký et al., 2023; Lee et al) ، ودراسـة )2023؛ مشعل و العيد، 2023قرقاجي، 

2024; Uygun, 2024; Wardat et al., 2024) .  

أما الدراسة الحالية، فتتّفق مع غالبية الدراسات كونها تستخدم المنهج المختلط لجمـع وتحليـل   

البيانات الكمية والنوعية لجمع أكبر قدر من البيانات والـتّعمق في تحليلهـا، فتتّفـق ودراسـة    

المنهج المختلط كمياً ونوعيـا ودراسـة   باستخدامهم  (Salha et al., 2025)صالحة وآخرين 



27 

باستخدامهم المنهج المخـتلط   (Kopecký et al., 2023; Watted, 2025) كوبيكي وآخرين 

في تحليل بيانات كمية ونوعية من خلال أسئلة مفتوحة واسئلة مغلقـة لملائمتـه مـع أهـداف     

 .الدراسة وأسئلتها، ولتفسح المجال لفهم أوسع للظّاهرة وتوضيح البيانات بشكل أوفى

البيانـات بمـا يـتلاءم    تستخدم الدراسة الحالية أدوات متنوعة في جمـع  : ومن حيث الأدوات

ومنهجها المختلط حيث اعتمدت الاستبانة بفقرات مغلقة لجمع أكبر كم من البيانـات وأخـرى   

مفتوحة لجمع بيانات نوعية، وأما في الجزء النّوعي فقد استخدمت الباحثة المقابلة شبه المعمقـة  

وبـذلك  . بيانات دعما للجزء الكميلجمع البيانات النّوعية والـتّعمق والتّوسع في جمع وتحليل ال

الّـذين   (Salha et al., 2025)صـالحة وآخـرين    تتّفق الدراسة الحالية اتفاقًا تاماً ودراسـة 

استخدموا الاستبانة والمقابلات لجمع البيانات النّوعية والكمية، وتتّفـق جزئيـا مـع دراسـات     

باستخدامهم الاسـتبانة بفقـرات    (Castro et al., 2025; Watted, 2025)كاسترو وآخرين 

 (Mazi & Yıldırım, 2025)مغلقة ومحددة وأخرى مفتوحـة ودراسـة مـازي ويلـدريم     

 (Zormanov, 2024)باستخدامها المقابلات شبه المعمقة، بينما تختلف ودراسـة زورمانوفـا   

تتعارض الدراسة الحالية ومعظم الدراسات السابقة الّتي وجـدت  . باستخدامها المقابلات المعمقة

 ات، حيث الاستبانة هي الأداة الوحيدة الملائمة لجمع البيانأن سبع عشرة دراسة سابقة مـن  أن

 أصل أربع وعشرين دراسة استخدمت فيها الاستبانة كأداة رئيسية وحيدة في البحـث كدراسـة  

(Castro et al., 2025; Lee et al., 2024; Losada et al., 2024; Kopecký et al., 

2023; Pörn et al., 2024; Uygun, 2024)   ؛ 2023الحنـاكي و الحـارثي،   (ودراسـة

؛ قرقـاجي،  2023؛ الغـويري ،  2022؛ الغامدي و العباسي ، 2024العتيبي و عبد المجيد ، 

الّذين استخدموا منهجـا تجريبيـا    (Levchenko et al., 2023) وتتعارض ودراسة )2023

الّذي استخدم مقـاييس مقنّنـة، ولا    (Çayak, 2024)واختبارات وتتعارض مع دراسة كاياك 

 تتّفق والدراسات الّتي اتّخذت مراجعة الأدبيات وتحليلها أداة ملائمة للدراسة كدراسـة ميلانـي  

(Meylani, 2024) .  
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بتدائيـة  وأما من حيث العينة والمجتمع، اختارت الدراسة الحالية العينة من معلّمي المدارس الا

الحكومية العربية للكشف عن واقع توظيف الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليمية والتّعلّميـة،  

 ,Castro et al., 2025; Lee et al., 2024; Mazi & Yıldırım)فتتّفق بذلك مع دراسات 

2025; Rachmadtullah et al., 2024)      ـةمن حيث اختيـار معلّمـي المـدارس الابتدائي

ولا تتّفق مع الدراسات الّتي أخذت عينة من مجتمع المعلّمـين مـن   . كمجتمع الدراسة والبحث

 ;Çayak, 2024) ودراسـات ) 2024(كافة مراحل التّعليم كدراسة العتيبـي وعبـد المجيـد    

Losada et al., 2024; Pörn et al., 2024; Salha et al., 2025; Watted, 2025) ،

لان هدف الدراسة هو تصوير واقع توظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي فـي المـدارس      

  .الابتدائية

 (Watted, 2025)أما في السياق الحالي للبحث فإن الدراسة الحالية تتّفق مـع دراسـة وتـد    

كونها تناولت مجتمع المعلّمين في المدارس العربية داخل الخط الأخضر، وتتباين معهـا مـن   

جميع المعلّمين فـي المـدارس    (Watted, 2025)حيث شريحة الدراسة فقد شملت دراسة وتد 

العربية من مختلف المراحل التّعليمية، ابتدائي وإعدادي وثانوي، أما الدراسة الحاليـة فتناولـت   

شريحة معلمي المدارس الابتدائية فقط، لأن قرارات الوزارة الصـادرة بخصـوص توظيـف    

الابتدائي تختلف عن تلك المتعلّقـة بـالتّعليم الاعـدادي    تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم 

ومن جهة أخرى هناك خصائص مختلفة ومغايرة بـين سـياقات التّعلـيم الابتـدائي     . والثّانوي

ولحد معلومات الباحثة وحتّى كتابة هذه السطور لـم تجـر أيـة    . والمراحل التّعليمية الأخرى

ونـدرة  ئية الحكومية العربية داخل الخطّ الأخضـر،  دراسة على مجتمع معلّمي المدارس الابتدا

البحوث التي تتناول توظيف المعلّمين في المدارس العربية داخل الخـطّ الأخضـر لتطبيقـات    

الذّكاء الاصطناعي .  
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وأما من ناحية المتغيرات المستقلّة للعينة فالدراسة الحالية تتّفق مع غالبية الدراسـات السـابقة   

ودراسـات   )2023؛ مشعل و العيـد،  2023؛ قرقاجي، 2022الغامدي و العباسي ، (ة كدراس

(Castro et al., 2025; Çayak, 2024; Kopecký et al., 2023; Pörn et al., 2024; 

Uygun, 2024)    ا وإناثا، ولكنّهـا اختلفـتين تشمل ذكورنة من المعلّمين والتّربويباختيار عي

؛ مشـعل و العيـد،   2024؛ العتيبي و عبد المجيـد ،  2023الحناكي و الحارثي، (مع دراسة 

وكذلك تختلف من حيـث العينـة مـع دراسـة     . الّذين اختاروا عينة من المعلّمات فقط )2023

الّذين أجروا بحـوثهم علـى عينـة مـن     (Levchenko et al., 2023) و )2023الغامدي، (

ة الحالية أُجريـت علـى عينـة مختلطـة مـن      المعلّمين وعينة أخرى من الطّلبة، بينما الدراس

المعلّمين والمعلّمات ذكورا وإناثا لأنّها تتوافق وطبيعة المدارس الحكومية الّتـي تتـألّف مـن    

  . هيئات تدريسية مختلطة

تتمثل الإفادة من مراجعة الدراسات السابقة بالتّعرف على الدراسـات ذات علاقـة بموضـوع    

شامل للموضوع وتناوله من جوانب عدة، حيث استعانت بهم الباحثـة  البحث من خلال عرض 

. لتصميم الاستبانة بصورة أوفى وأشمل من بقية الاستبانات محاولة أن تجمع جميع المجـالات 

وقصدت الباحثة التّنويع في اختيار الدراسات السابقة من حيث المنهجيات للاستعانة بهـم فـي   

ة محاولة الوصول لفهم أعمق للموضوعات المطروحة من جمع وتحليل البيانات الكمة والنّوعيي

   خلال أسئلة البحث المختلفة، وتكوين أسئلة المقابلات وتحليلها في جزئيـة البحـث النّـوعي .

وأضاف التّنويع في الأبحاث من سياقات ثقافية مختلفة التّعرف بصورة أوضح وأشـمل علـى   

: والتّحديات الّتي تواجه المعلّمين من بلـدان مختلفـة، مثـل   تصورات واتّجاهات، والمعوقات 

فنلندا، والتّشيك، وروسيا، وتركيا، ومصر، والسعودية، واندونيسيا، وكوريـا، وتشـيلي، ممـا    

يوسع آفاق الباحثة، ويجعل البحث مواكبا التّطور العلمي بموضوع الدراسة، ليكون هذا البحـث  

الدراسة والتّنقيب في الدراسـات السـابقة، تجلّـى للباحثـة أهميـة      ومن خلال . إضافّة علمية
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الموضوع المتناول، وبانت بعض الفجوات الّتي تستحقّ الدرس والبحث، إذ لم تجد الباحثة أيـة  

  .دراسة تتناول مجتمع معلّمي المدارس الابتدائية الحكومية العربية داخل الخطّ الأخضر

  مشكلة الدراسة 1.6

سة ومرشـدة  تكوردالإحساس بالمشكلة من خلال عمل الباحثة في مجالات التّربية والتّعليم كم ن

ومـن خـلال الزيـارات     ،وكمديرة مدرسة، وعملها كمرشدة مرافقة وموجهة للمديرين الجدد

 الكثيرة الّتي قامت بها للعديد من المدارس العربية، حيث لاحظت تفاوتًا لافتًا من حيث المعرفـة 

الرقمية بين المعلّمين في المدرسة الواحدة وتفاوتًا بارزا بين المدارس بالنّسـبة للجاهزيـة فـي    

، مما أثار اهتمامها بفحص (Ritonga et al., 2026)البنى التّحتية وتزويد المدارس بالأدوات 

  . واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية

كما استطلعت الباحثة آراء مجموعة مكونة من اثنين وعشرين معلّـم ومعلّمـة مـن معلّمـي     

  ا ومديرة بهدف اسـتطلاع رأي للتّعـرة، وأحد عشر مديرة الحكوميف علـى  المدارس الابتدائي

هناك تفاوتاً في مدى توظيف المعلّمـين   أنواقع توظيفهم لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي، واتّضح 

وكـان  . المعلّمين والمديرين يدركون ذلك تماماًأن لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس، و

المعلّمـين وإلمـامهم    المديرين يرون الصورة إيجابية أكثر فيما يتعلّق بمستوى كفاءاتأن لافتًا 

من المديرين أن المعلّمين فـي  % 27.5بتوظيف التّطبيقات التّكنولوجية في التّعليم، فبينما أجاب 

قدرٍ كاف من المعرفة التّكنولوجية لتوظيـف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي،      مدارسهم على

لوجية، الأمر الّـذي يعـزز   فقط من المعلّمين أنّهم على قدر كاف من الكفاءة التّكنو%  9 أشار

  . أهمية معرفة واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس

وفي مقابلة مع مرشدة التّكنولوجيا، أكّدت أن هناك تفاوتًا ملحوظًا بين المعلّمين وأن بعضـهم لا  

بعضا مـن   زال يتخوف من استخدام وتوظيف التّكنولوجيا خاصة الذّكاء الاصطناعي، ويعزى

  . ذلك لتوجههم ومواقفهم السلبية من التّكنولوجيا ومقاومتهم للتّغيير
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فـي التّقريـر السـنوي لمؤشـر الـذّكاء       (Gil & Perrault, 2025)وأشار غيل وبرالـت  

أن تطوير أنظمة الذّكاء الاصطناعي في نمو وتحسـين مسـتمر، وأن    2025الاصطناعي لعام 

الشّركات المختلفة بما فيها المعنية بالتّعليم، تستثمر في تطويره بكثافة عالية جـداً تـؤدي إلـى    

نما الاستثمار الخاص فـي الـذّكاء    2024عام  مستويات قياسية في الاستثمار والاستخدام، ففي

مليار دولار، وأشار التّقرير إلـى أن التفـاؤل   ) 109.1(الاصطناعي في الولايات المتّحدة إلى 

العالمي بشأن الذّكاء الاصطناعي ينمو بشكل متزايد وملحوظ إذ أصبح أكثر كفاءة وأقلّ تكلفـة  

مات والشّركات تكثيف الجهود فـي إصـدار لـوائح    وأكّد أنّه لا يفوت الحكو. وأسهل وصولاً

وبالرغم من هذا كلّه يصرح أكثر من نصف المعلّمين في الولايـات المتّحـدة بـأنّهم    . تنظيمية

إضـافة  . يشعرون أنّهم غير مؤهلين تماماً لتوظيف واستخدام الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم  

لاستعداد لا تزال كبيرة في بلدان العـالم الثّالـث   لذلك كشف التّقرير أن الفجوة في الوصول وا

  .(Maslej et al., 2025)بسبب نقص البنية التّحتية 

، للـذّكاء  2025ولأهمية الموضوع البالغة، كرست اليونسـكو اليـوم الـدولي للتّعلـيم لعـام      

مار في تأهيل وتدريب المعلّمـين والطّلبـة   لاصطناعي وللتّحديات المرتبطة به، ودعت للاستث

  .على التّوظيف المدروس للتطبيقات التّكنولوجية في التّعليم

، والفراني والحجيلـي  )2023(واستناداً إلى العديد من توصيات الدراسات مثل دراسة قرقاجي 

ت ضرورة التّوسع في استخدام الـذّكاء  الّتي أكّد(Zormanov, 2024)، وزورمانوفا )2020(

الاصطناعي في التّعليم، والسعي لتعلّم وتوظيف التّقنيات الحديثة لأهميتها فـي تعلـيم الطّلبـة    

 ,.Gidiotis, 2026; Shahzad et al) مهارات التّفكير النّقدي وحلّ المشـكلات والإبـداع   

2025) وتنمية المهارات اللّازمة لتتلاءم وسوق العمل العالمي.  
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بناء على ما سبق، يجدر القيام بدراسات تعنى باستقصـاء واقـع توظيـف تطبيقـات الـذّكاء      

الاصطناعي في المدارس ضمن السياقات المحلية، وبحث الإمكانات المتاحـة أمـام المعلمـين    

  . عوائق والتّحديات الّتي تواجههم في هذا التّوظيفلتوظيفها في التّعليم، فضلاً عن استكشاف ال

وانطلاقاً من ذلك، سعت هذه الدراسة إلى الكشـف عـن واقـع توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       

الاصطناعي في المدارس الحكومية العربية داخل الخطّ الأخضر من وجهة نظر المعلّمين مـن  

  .هاخلال معالجة أسئلة الدراسة والتّحقّق من فرضيات

  أسئلة الدراسة 1.7

ما واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي المـدارس العربيـة    : السؤال الرئيس للبحث

  ؟الحكومية من وجهة نظر المعلّمين

  :وينبثق عنه الأسئلة الفرعية الآتية

وجهـة  ما مدى استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العمليات التّعليمية المختلفة مـن   .1

  نظر المعلّمين؟

 ما أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟ .2

ما اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم مـن وجهـة نظـر       .3

 المعلّمين؟

من وجهة نظـر  ما الأضرار النّاجمة عن استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم  .4

 المعلّمين؟

ما المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمـين فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       .5

 الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين؟

ما دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم مـن وجهـة نظـر      .6

 المعلّمين؟
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7. ة والأمنييات الأخلاقيمـن وجهـة   ما التّحد ة المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

  نظر المعلّمين؟

 ما هي تطبيقات الذّكاء الاصطناعي التي تستخدمها في العملية التّعليمية؟ .8

9.   هل هناك اختلاف في استجابات المعلّمين حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

الخطّ الأخضر باختلاف النّوع الاجتمـاعي والعمـر    في المدارس الابتدائية العربية داخل

 ومكان السكن وسنوات الخبرة؟

  فرضيات الدراسة 1.8

  : تختبر الدراسة الفرضيات الآتية

بين متوسطات درجات  (α ≤ 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  . أ

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعـزى  استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائية في 

ر النّوع الاجتماعيلمتغي.  

بين متوسطات درجات  (α ≤ 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  . ب

استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعـزى  

 .لمتغير العمر

بـين متوسـطات    α ≤ 0,05)(ت دلالة إحصائية عند مسـتوى دلالـة   لا توجد فروق ذا  . ت

درجات استجابات المعلّمين في المـدارس الابتدائيـة فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       

 .الاصطناعي تعزى لمتغير مكان السكن

بـين متوسـطات   ) α ≤ 0,05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى دلالـة     . ث

معلّمين في المـدارس الابتدائيـة فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       درجات استجابات ال

 .الاصطناعي تعزى لمتغير سنوات الخبرة
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  أهداف الدراسة 1.9

  :تهدف هذه الدراسة إلى

التّعرف إلى واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الحكومية من وجهـة    . أ

  .نظر المعلّمين

بـين   (α ≤ 0,05) لة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة    الكشف عن وجود فروق ذات دلا  . ب

درجات استجابات المعلّمين في توظيفهم لتطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    ات متوسط

المدارس الابتدائية الحكومية تعزى لمتغيرات النّوع الاجتماعي، والعمر، ومكـان السـكن،   

 .وسنوات الخبرة

  أهمية الدراسة 1.10

الدراسة في التّعرف إلى واقع توظيف المعلّمين لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي  تتجلّى أهمية 

العملية التّعليمية في المدارس الابتدائية الحكومية، والوقوف على درجـة تـوظيفهم للتّطبيقـات    

ومستوى المامهم ومهاراتهم في استخدام تلك التّطبيقات وتحديد وجهات نظرهم واتّجاهاتهم نحو 

تخدام التّطبيقات التّكنولوجية في التّعليم والكشف عن التّحـديات والمعوقـات الّتـي تواجـه     اس

وتوضـح أهميـة   . المعلّمين في توظيفهم لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العمليـة التّعليميـة  

  :الدراسة من الناحية النّظرية والعملية والبحثية كالآتي

  يةالأهمية النّظر 1.10.1

تتجلّى الأهمية النّظرية لهذه الدراسة في كونها تتناول موضوع الـذّكاء الاصـطناعي، وهـو    

موضوع يتّسم بالحداثة، ومن المهم بمكان توضيح واقع توظيف تطبيقاته في العملية التّعليميـة  

ولـت موضـوع   كما تبرز أهميتها لقلّة الدراسـات الّتـي تنا  . في المدارس الابتدائية الحكومية

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية، وبحسب علـم الباحثـة   



35 

ندرة الدراسات الّتي تناولت توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي المـدارس الابتدائيـة     

النّظـري   الحكومية العربية داخل الخطّ الأخضر، لذا، تساهم هذه الدراسة في إغنـاء الجانـب  

للبحوث والدراسات الّتي تتناول موضوع الذّكاء الاصطناعي وتطبيقاته في المدارس الابتدائيـة  

  .الحكومية، وإثراء المكتبة العربية في مجال الذّكاء الاصطناعي في مجال التّعليم

 الأهمية التّطبيقية 1.10.2

لية في محاولة توجيـه نظـر المسـؤولين وقـادة     تتمثّل الأهمية العملية التّطبيقية للدراسة الحا

السياسات التّعليمية لنتائج الدراسة لمعرفة مدى توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي لـدى    

معلّمي المدارس الابتدائية الحكومية عامة، وقياس مدى تطبيقها في المدارس الابتدائية العربيـة  

  . تحديدا

حاب القرار ومخطّطي التّعليم إلى أهمية توظيـف تطبيقـات   تساهم الدراسة في توجيه أص  . أ

  .الذّكاء الاصطناعي لتطوير وتحسين العملية التّعليمية

توجيه اهتمام مخططي التّعليم لبناء برامج تأهيل وتدريب المعلّمين لدمج مواضيع الـذّكاء    . ب

 ـ اهج التّعليميـة فـي   الاصطناعي وتطبيقاته واتّجاهات المعلّمين نحو التّكنولوجيا في المن

 .المؤسسات العليا لتأهيل المعلّمين

 .توفير قاعدة بيانات إحصائية لأبحاث مستقبلية في المجال ذاته  . ت

إثراء مكتبة البحث العلمي بالمواضيع والمحاور المتناولة في الدراسة كاتّجاهات المعلّمـين    . ث

تواجـه المعلّمـين وتعيـق تـوظيفهم      نحو استخدام التّطبيقات التّكنولوجية والتّحديات الّتي

 . للتّطبيقات التّكنولوجية
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  الأهمية البحثية 1.10.3

يمكن لهذه الدراسة أن تسهم في فتح المجال أمام دراسات مستقبلية، تطبـق علـى مجتمعـات    

أخرى بهدف التّوسع والـتّعمق في مزاياها وخصائصها، كما يمكـن لهـذا البحـث أن يحفّـز     

  . لمتخصصين لإجراء دراسات مستقبلية تتناول جوانب أخرى للبحثالباحثين وا

 حدود الدراسة 1.11

تركّز الدراسة على واقع توظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي فـي     : الحدود الموضوعية

  . المدارس الابتدائية الحكومية العربية

تعتمد المـنهج الوصـفي التّحليلـي    تتّبع هذه الدراسة المنهج المختلط، حيث : الحدود المنهجية

مستخدمة الاستبانة كأداة لجمع المعلومات الكمية، والمنهج النّوعي مسـتخدمة المقابلـة لجمـع    

  .البيانات النّوعية

  . تشمل جميع معلّمي المدارس الابتدائية الحكومية العربية: الحدود البشرية

  .الحكومية الابتدائية العربية داخل الخطّ الأخضرأجري البحث في المدارس : الحدود المكانية

  .2025-2024أجريت الدراسة في العام : الحدود الزمانية

  تعريف مصطلحات الدراسة  1.12

  :تم تعريف المصطلحات اصطلاحيا واجرائيا كما يأتي

هـات، فـبعض    : تعريف الذّكاء الاصطناعيد التوجبتعـد دت تعريفات الذّكاء الاصطناعيتعد

الباحثين والخبراء يعرفونه ببساطة على أنّه أنظمة الحاسوب والعوامـل الذكيـة الّتـي تجمـع     

وتحلّل وتمثّل البيانات والمعلومات بطرق ذكية تتجلّى فـي القـدرة علـى حفـظ المعلومـات      
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معاملات والاستقلالية وفهم اللّغة الطبيعية البشرية لتحقيـق  واستدعائها، وتحسين الإجراءات وال

، وبعضهم يرى صعوبة وتعقيـد فـي تعريفـه    (Lameras & Arnab, 2021)أهداف معقّدة 

إذ أكّـدوا أنّـه لـم     ،(Sheikh et al., 2023)كالتّعريفات التي ناقشتها دراسة الشيخ وآخرون 

يوجد حتّى الآن تعريفًا يشمل كل مقومات وقدرات وتركيب الذّكاء الاصطناعي، لـذا لا يمكـن   

أن يعرف الذّكاء الاصطناعي تعريفًا جامدا ثابتًا، فهو يمتاز بأنّـه دائـم التّطـور والتّحسـين     

أما أكثـر  . ويلائم الوضع الراهنوالتّغيير، وعليه يجب أن يكون التّعريف مفتوحا واسعا ومرنًا 

أنظمة تُظهر سـلوكًا ذكيـا   "  تعريف اعتبروه ملائماً، ذلك الّذي يصف الذّكاء الاصطناعي بأنّه

لتحقيـق أهـداف    -بدرجة معينة من الاسـتقلالية   -من خلال تحليل بيئتها واتخاذ إجراءات 

ا ضمن الذّكاء الاصطناعي، ويتيح مجالًا ، وهذا يشمل جميع التّطبيقات الّتي نصنّفها حالي"محددة

  .للتغييرات المستقبلية

تقنية ذكية تحاكي الذّكاء الإنساني، قادرة على القيـام  : ويعرف الذّكاء الاصطناعي إجرائيا بأنّه

بالعمليات التّعلّمية المعرفية عالية المستوى واتّخاذ القرارات اعتماداً على بيانـات ومعلومـات   

  .معطاة وخبرات سابقة والّتي يمكن توظيفها في المواقف المختلفة والمناسبة

ة وتطبيقات على الهواتـف والألـواح   : تطبيقات الذّكاء الاصطناعيهي أجهزة وبرامج حاسوبي

الذكية، تمتلك قدرة العقل البشري على التّصرف واتّخاذ القرارات وتحاكيه بالأسلوب، ويمكـن  

  .)2024العتيبي و عبد المجيد ، (عليم من أجل تحقيق الأهداف المنشودة توظيفها في التّ

وتعرف الباحثة تطبيقات الذّكاء الاصطناعي إجرائيا على أنّها جميع البرامج والأنظمة الذكيـة  

ليميـة المتاحـة للمعلّمـين    القادرة على محاكاة الذّكاء البشري في أداء المهمات والعمليات التّع

  .والممكن الاستفادة منها وتوظيفها لتحقيق الأهداف التّعليمية والتّعلّمية المرجوة
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التّوظيـف  ) معجم المعـاني (يعرف مفهوم التّوظيف اصطلاحيا وفق : تعريف مفهوم التّوظيف

رأس  وظَّـف  .مع ضـمناً أخاه أي أسند إليه وظيفة أو عملًا  توظيفًا، وظَّف من وظَّفَ، يوظّف،

  ).معجم المعاني(هو إسناد وظيفة ما لشخص ما مع محتوى . استثمره وشغله ونَماه: ماله

وتعرف الباحثة مفهوم توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مجازا بأن التّطبيقات هي الموظَّـف  

ة، وأنهنـاك مـن يشـغّلها     الّذي يمتلك قدرات ومهارات تحاكي القدرات والمهارات الإنساني

  .ويسند إليها المهام لمساعدته أو بدلًا عنه

وتعرف الباحثة مفهوم التّوظيف لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم إجرائيا على أنّه إسـناد  

وظائف ومهام تتعلّق بالعملية التّعليمية التّعلّمية لتطبيقات الذّكاء الاصـطناعي، وتشـغيلها فـي    

  .المعلّمين والطّلبة، وأحيانا تسخيرها بدلًا عنهم مساعدة
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 الفصل الثّاني

  منهجية الدراسة

يتناول هذا الفصل منهج الدراسة ومجتمعها وعينتها، كما ويتناول أدوات الدراسة الاسـتطلاعية  

 والرئيسية والأساليب الإحصائية والإجراءات وسيرورة العمل للإجابة علـى أسـئلة الدراسـة   

  .ومعالجة فرضياتها

  منهج الدراسة 2.1

لملاءمتـه وطبيعـة    (Mixed Method research)اعتمدت الدراسة الحالية المنهج المختلط 

البحث الحالي وأهدافه، فالمنهج المختلط يمكّن الباحث من دراسة الظّواهر بصورة أفضل ممـا  

 ,Creswell)رة أوسـع وأشـمل   يحدث في البحوث الكمية أو النّوعية منفردة لتكـوين صـو  

، وما يميز المنهج المختلط، إمكانياته في إيجاد الحلول لبعض القصور الموجـود فـي   (2012

البحوث الكمية أو النّوعية بعملية دمج البيانات الكمية والنّوعية لتوفير فهـم أعمـق للمشـكلة    

  .البحثية

أحـد   (Explanatory Sequential Design)اعتمدت الباحثة المنهج التفسـيري التتـابعي   

تصاميم البحث المختلط الذي يتكون من مرحلتين، تبدأ المرحلة الأولى بجمع وتحليل البيانـات  

الكمية ثم تليها في المرحلة الثانية البيانات النوعية لتفسير وتعميـق نتـائج المرحلـة الأولـى     

(Creswell & Plano Clark, 2017)   خاصة عندما تكون النتائج غير متوقعة لقدرته علـى

   .(Haynes-Brown, 2025) تقديم فهم أكثر شمولاً للظاهرة المدروسة 

وأما أكثـر الخصـائص أهميـة فـي إجـراء بحـوث المنـاهج المختلطـة مبـدأ التّثليـث           

(Knappertsbusch et al., 2021)    ف تيرنـر وتيرنـروقد عـر ،(Turner & Turner, 

التّثليث في بحوث العلوم الاجتماعية بأنّه عملية دراسة ظاهرة اجتماعيـة مـن خـلال     (2008
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دمج بيانات من مصادر متباينة وحتّى باحثين مختلفين، باستخدام عـدة أسـاليب مختلفـة فـي     

يتميـز المـنهج المخـتلط    . مر الّذي يمكّن من زيادة الثّقة في الاستنتاجاتدراسة ظاهرة ما، الأ

 تحليـل ائية الّتي تعزز التّكامل العلمي حيث يجمع بين التّمثيل والتّشبع المعلوماتي، وبـين  بالثّن

 للبيانات مقابل المنطق الاستقرائي السـعيد ،  (البيانات مقابل فهم الظّواهر، والتّحليل الاستنباطي

، ما دعا الباحثة لاعتماده كونه يلائم طبيعة البحث المعقّـدة، فـالجمع بـين المنهجـين     )2021

يوضح التّكامل في تصوير واقع توظيف الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين، ويتـيح  

فهماً أعمق للظاهرة من خلال نشر الاستبانة على نطاق واسع لتعميم النّتـائج ومقابلـة بعـض    

  . اقم التّربوية للتعمق في أسباب الظّاهرةأفراد الطّو

  مجتمع الدراسة 2.2

معلّمـا   22597تكّون مجتمع الدراسة من معلّمي المدارس الحكومية العربية والبـالغ عـددهم   

-2024دائرة الإحصاء المركزية، وزارة التّربية والتّعلـيم لسـنة    ومعلّمة استناداً لإحصائيات

2023.  

  الدراسة عينة  2.3

معلّما ومعلّمة من المدارس الابتدائية العربية الحكومية داخل الخـطّ   393شملت عينة الدراسة 

 Roa(وفقاً لحسابات إحصائية معتمدة على التّطبيق الإحصائي ) 378(حددت العينة . الأخضر

Soft Sample Size Calculator (http://www.raosoft.com/samplesize.html، 

من معلّمي المـدارس الابتدائيـة    393اختيرت عينة متاحة من مجتمع الدراسة، وتكونت من و

واستناداً لتقرير احصـائيات  . من مجتمع الدراسة%) 1.8(الحكومية العربية، وشكّلت ما نسبته 

، الّذي أشار إلى تزايد في نسبة المعلّمات الإناث في التّعلـيم  2023 وزارة التّربية والتّعليم لسنة

 العربي 82(الابتدائي(%  راسـةنة الدوتتوافق هذه النّسبة ونسبتهن في عي ،)كـي  %)88.30 ،
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تستوف شروط ومتطلبات البحث بما يتلاءم وتحليل النّتائج وليتسنّى نشـرها وتعميمهـا علـى    

  .إلى توزيع عينة الدراسة وفق متغيراتها المستقلّة )1(ويشير الجدول . المجتمع

  ) 1(جدول 

 توزيع عينة الدراسة وفق متغيراتها المستقلّة

 النّسبة المئوية العدد التّصنيف المتغير

النّوع الاجتماعي 
 11.7 46 معلّم

 88.30 347 معلّمة

 السكن
 27.50 108 مدينة

 72.50 285 قرية

 العمر
 19.1 75 سنة 35 أقلّ من

 80.9 318 سنة فأكثر 35

 سنوات الخبرة
 13.0 51 سنوات 5حتّى 

 87.0 342 سنوات 5أكثر من 

 100.0 393 المجموع
  

) 347(و%) 11.7(معلّم بنسـبة  ) 46(أن متغير النّوع الاجتماعي توزع بين ) 1(يشير الجدول 

%) 27.5(يسكنون المدينة وبنسبة ) 108(بين ، أما مكان السكن فتوزع %)88.3(معلّمة بنسبة 

سـنة   35معلّما أقلّ من ) 75(، وتوزع متغير العمر %)72.50(يسكنون القرية بنسبة ) 285(و

) 51(ومتغير سنوات الخبرة تـوزع  %) 80.9(سنة فأكثر بنسبة  35) 318(و%) 19.1(بنسبة 

  %).87(ات بنسبة سنو 5أكثر من ) 342(و %) 13(سنوات بنسبة  5معلّم حتّى 

معلّمـين  ) 4(كما تم اختيار عينة قصدية من التّربويين الّذين لهم صلة بمجال الدراسة تألّفت من 

  . أكاديميين لإجراء المقابلات شبه المعمقة) 4(مرشدين و) 4(مديرين و) 5(و
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 أدوات الدراسة 2.4

  الاستطلاعية أدوات الدراسة

  الاستبانة 

استطلعت الباحثة آراء مجموعة مكونة من اثنين وعشرين معلّما ومعلّمة من معلّمي المـدارس  

الابتدائية الحكومية العربية، وأحد عشر مديراً ومديرة بهدف استطلاع رأي من خـلال تطبيـق   

(Google forms)  في التّعليم ف إلى واقع توظيفهم لتطبيقات الذّكاء الاصطناعيملحق(للتعر 

، وتبين من النّتائج أن هناك تفاوتاً في مدى توظيف المعلّمين لتطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي   )أ

  .في المدارس وأن المعلّمين والمديرين يدركون ذلك تماماً، الأمر الّذي عزز أهمية البحث

  المقابلة

تكنولوجيا  مرشدات في موضوع توظيف 3معلّمات و 5أجرت الباحثة مقابلات استطلاعية مع 

التّعليم في المدارس للوقوف على واقع توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي العمليـة     

التّعليمية، وبهدف الفهم والـتّعمق في الظّاهرة، وللحصول على أكبر عـدد مـن المعلومـات    

 أكّـدت . والأفكار والمقترحات الّتي يمكن للباحثة أن تستفيد منها في تحقيـق أهـداف البحـث   

المشاركات وعي المعلّمين بضرورة توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وأهميتـه  

في العملية التّعليمية وتأثيره على مخرجات الـتّعلّم وعلـى المسـتقبل، ووصـفن التّحـديات      

أن  والمعوقات الّتي تواجههن في توظيفهن لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي وعددنها وأشرن إلـى 

  . التّوظيف ليس بالمستوى المطلوب
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 أداتا البحث الرئيسية  2.5

  الاستبانة 2.5.1

بعد الرجوع إلى الأدب التّربوي والإطار النّظري والاطّلاع على الدراسات السابقة ذات الصلة 

ودراسة يوجـون  ) 2023(ودراسة قرقاجي ) 2024(بالموضوع كدراسة العتيبي وعبد المجيد 

(Uygun, 2024)   ودراسة كوبيكي واخـرين(Kopecký et al., 2023)    ودراسـة مشـعل

للاستفادة منهم في تصميم الصورة الأولية للاستبانة بتحديد المجالات وصـياغة  ) 2023(والعيد 

الفقرات وبهدف فحص واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي المـدارس الحكوميـة    

وتنقـيح   مرت الاستبانة بمراحل تطوير. العربية داخل الخطّ الأخضر من وجهة نظر المعلّمين

نة البحث كي تستوف شروط البحث العلميوتحكيم وتصحيح وحذف قبل نشرها على عي .  

   الاستبانة مراحل تصميم

تكونت أداة الدراسة في صورتها الأولية من استبانة مؤلّفة من ثلاثـة أجـزاء، الجـزء الأول    

سبعة محاور تصور واقع توظيـف تطبيقـات   الجزء الثّاني  يشمل البيانات الديمغرافية، ويشمل

فقرة، والجـزء الثّالـث    52الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين ومؤلّفة من 

  ).ب ملحق(سؤال مفتوح 

قامت الباحثة بمعالجة الاستبانة بتصحيح لغوي وتعـديل وحـذف بعـض الفقـرات المكـررة      

  : تبانة بصيغتها النّهائية من ثلاثة أجزاءوالفقرات غير الواضحة فتشكّلت الاس

  . البيانات الديمغرافية ويشمل المتغيرات المستقلّة: الجزء الأول

يشمل سبعة محاور تقيس واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم  : الجزء الثّاني

فقتـه علـى الفقـرات    فقرة مغلقة يطلب الباحث من المستجيب تحديد مدى موا 50ومكونة من 

  . المكتوبة
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يشمل سؤالاً مفتوحاً يشير المعلّم مـن خلالـه إلـى أنـواع تطبيقـات الـذّكاء       : الجزء الثّالث

الاصطناعي الّتي يستخدمها في العملية التّعليمية ليتسنّى للباحثة الوقوف على أنواع التّطبيقـات  

   ).د ملحق(بين المعلّمين  المستخدمة وتمييز التّطبيقات الأكثر استخداماً وشيوعاً

  متغيرات الدراسة 2.6

   المستقلّة المتغيرات. أ

• معلّم، معلّمة: النّوع الاجتماعي  

  .قرية، مدينة: مكان السكن •

  .سنة فأكثر 35سنة،  35أقلّ من : العمر •

  . حتّى خمس سنوات، أكثر من خمس سنوات: سنوات الخبرة •

واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس العربيـة الحكوميـة    :التّابع المتغير. ب

  . داخل الخطّ الأخضر

تم التّعرف إلى واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس العربية الحكوميـة مـن   

  :خلال استجابات المعلّمين لفقرات الاستبانة الموزعة على المحاور السبعة التّالية

واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمـين والمكـون   : المحور الأول

أهمية توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي التّعلـيم     : المحور الثّاني. فقرات) 10(من 

اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي    : المحور الثّالث. فقرات) 10(ويشمل 

أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي   : المحور الرابع. فقرات) 8(كون من والم

المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمـين  : المحور الخامس. فقرات) 7(التّعليم يشمل 

دور : المحـور السـادس  . فقـرات ) 4(في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي ويتكون مـن  
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المحـور  . فقـرات ) 6(في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم ويتكون من  الإدارة

الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي والّذي يشـمل  : السابع

  .فقرات) 5(

النّحـو التّـالي   وتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس درجة استجابة المعلّمين للفقرة على 

وتتمثّل الاستجابات بالقيم العدديـة  . موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة

وتجدر الإشارة أن جميع العبـارات قـد صـيغت بشـكل     . 1، 2، 3، 4، 5: على النّحو التّالي

 ـ    كل خـاطئ موجب للتّخفيف من العبء المعرفي واحتمالية سوء فهم العبـارة أو قراءتهـا بش

لأن المجيبـين قـد    -تلك الّتي تتناول موضوعين فـي آن واحـد    -وتجنب الأسئلة المركبة 

  .(Koo & Yang, 2025)يوافقون على جزء من السؤال ويختلفون مع الجزء الآخر 

يشمل سؤالاً مفتوحاً لذكر تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي يستخدمها المعلّمـون  : الجزء الثّالث

  . في العملية التّعليمية

   الاستبانة صدق

  المحتوى قياس صدق. أ

لغرض التّثبت من صدق أداة الدراسة قامت الباحثة بعرضها علـى مجموعـة مـن الخبـراء     

دريسية والتّعليم والتّعلّم، وتكنولوجيا التّعلـيم ومتخصصـين فـي    المتخصصين في المناهج التّ

القياس والتّقويم ومتخصصين في استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم ومتخصصين 

، للتّحقّق من صحة صياغة الفقرات وسـلامة اللغـة   )ملحق ج(محكّمين  7في اللغة، وعددهم 

ر الّتي تنتمي إليها وقدموا الملاحظات القيمة الّتي أغنت الاسـتبانة  ومدى ملائمة الفقرات للمحاو

وبناء على ملاحظات المحكّمين قامت الباحثة ببعض التعـديل والتّصـحيح للفقـرات    . وأثرتها
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وتنقيح الاستبانة لغوياً لتخرج بالصيغة النّهائية، وقد حصل الاتّفاق على فقرات الاستبانة بنسـبة  

  .كّدت الباحثة من الصدق الظّاهري للاستبانةوبذلك تأ% 90

  :والبناء الداخلي صدق الاتّساق. ب

للتّأكّد من صدق الاتّساق الداخلي للأداة قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بيرسون للتّعـرف  

كمـا  على قيمة درجة الارتباط لكل عبارة من عبارات الاستبانة مع الدرجة الكلّيـة للاسـتبانة   

  ).2(مبين في الجدول 
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  ) 2(جدول 

  الاتّساق الداخلي لأداة الدراسة حسب الدرجة الكلّية للاستبانة

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

1 .578** 11 .650** 21 .611** 29 .160** 36 .313** 40 .419** 46 .197** 

2 .642** 12 .673** 22 .549** 30 .227** 37 .190** 41 .426** 47 .273** 

3 .607** 13 .688** 23 .330** 31 .360** 38 .172** 42 .407** 48 .227** 

4 .622** 14 .697** 24 .247** 32 .228** 39 .221** 43 .472** 49 .369** 

5 .612** 15 .665** 25 .222** 33 .347**   44 .462** 50 .302** 

6 .649** 16 .658** 26 .471** 34 .300**   45 .460**   

7 .620** 17 .660** 27 .115* 35 .212**       

8 .634** 18 .653** 28 .422**         

9 .669** 19 .691**           

10 .654** 20 .646**           

  )0.05(دالّ احصائياً على مستوى ) * 0.01(دالّ احصائياً على مستوى ** 
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أن معاملات الارتباط بين جميع فقرات الاستبانة مـع الدرجـة الكلّيـة    ) 2(يتبين من الجدول 

الّتي تفيـد  ) 27(ما عدا الفقرة  (0.01)للاستبانة جاءت جيدة ودالّة احصائياً عند مستوى الدلالة 

ط عنـد  تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تؤدي لهدر وقت الحصة، حيث جاءت بقيمـة ارتبـا   أنب

، جاءت جميع قيم الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلّية جيدة وموجبـة،  (0.05)مستوى الدلالة 

ما يدلّ على قوة التماسك الداخلي للاستبانة ويؤكّد الوثوق في اعتماد نتائج البيانـات وصـدقها   

مت الباحثة أيضـاً  وقا. وقدرتها على تحقيق أهداف الدراسة لتجيب عن أسئلة البحث وفرضياته

بحساب معاملات الارتباط بيرسون بين كلّ فقرة والدرجة الكلّية للمحور الّذي تنتمي إليه الفقرة 

  .للتحقّق والتّأكّد من مدى صدق الاتّساق الداخلي للفقرات في المجالات المختلفة
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  )3(جدول 

  الدراسة حسب المحاورالاتّساق الداخلي لأداة 

واقع توظيف 

تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي  

أهمية توظيف 
تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي في 

 التّعليم

اتّجاهات المعلّمين 
نحو تطبيقات 

الذّكاء الاصطناعي 

أضرار استخدام 
تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي في 

 التّعليم

المعوقات الشّخصية 
والمهنية الّتي تواجه 
المعلّمين في توظيف 

تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي 

دور الإدارة في 
توظيف تطبيقات 

 الذّكاء الاصطناعي
 في التّعليم

الجوانب الأخلاقية 
والأمنية المتعلّقة 
بتوظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

 م
معامل 
 الارتباط

1 .808** 11 .841** 21 .492** 29 .776** 36 .740** 40 .837** 46 .803** 

2 .834** 12 .892** 22 .496** 30 .829** 37 .811** 41 .784** 47 .845** 

3 .768** 13 .910** 23 .594** 31 .762** 38 .772** 42 .833** 48 .743** 

4 .823** 14 .846** 24 .529** 32 .829** 39 .745** 43 .884** 49 .371** 

5 .844** 15 .870** 25 .469** 33 .817**   44 .859** 50 .654** 

6 .856** 16 .852** 26 .510** 34 .853**   45 .840**   

7 .830** 17 .822** 27 .347** 35 .823**       

8 .840** 18 .870** 28 .478**         

9 .828** 19 .889**           

10 .838** 20 .816**           

  )0.01(دالّ احصائياً على مستوى ** 
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جميع فقرات الاستبانة حقّقت معامل ارتبـاط طرديـة    أنيتّضح ) 3(من قراءة بيانات الجدول 

مع الدرجة الكلّية للمحور الّذي تنتمي  (0.01)جيدة وموجبة ودالّة احصائياً عند مستوى الدلالة 

إليه الفقرة، ففي محور واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهـة نظـر المعلّمـين    

أدنـى قيمـة   ) (**768.حور بالدرجة الكلّية للمحور بـين تراوحت معاملات ارتباط فقرات الم

أمـا فـي محـور أهميـة     . أعلى قيمة ارتباط وهي قيم ارتباط عالية جداً (**856.)ارتباط و

 (**816.)توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فقد تراوحت معامل الارتباط بـين  

رتباط وهي معامل ارتباط عاليـة جـداً، وفـي    أعلى درجة ا (**910.)كأدنى درجة ارتباط و

محور اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي كانت أدنى قيمة في معامل الارتباط 

معامـل  أن ، وتدلّ النّتائج على (**594.)وأعلى قيمة معامل ارتباط جاءت بدرجة  (**347.)

معاملات الارتبـاط فـي محـور أضـرار     الارتباط بهذا المحور جاءت بدرجة متوسطة، أما 

أدنـى قيمـة    (**762.)استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم تراوحـت بـين     

وفي محور المعوقات الشّخصية . أعلى قيمة ما يشير إلى معامل ارتباط عالية جداً (**853.)و

ناعي، كانـت قيمـة معامـل    والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصط

كـأعلى قيمـة    (**811.)كأدنى قيمة ارتباط و (**740.)الارتباط عالية حيث تراوحت بين 

وجاءت قيم معاملات الارتباط في محور دور الإدارة في توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    . ارتباط

 (**859.)كأدنى قيمة ارتبـاط و  (**784.)الاصطناعي في التّعليم عالية جداً، وتراوحت بين 

كأعلى قيمة ارتباط، وأما بالنّسبة لمحور الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقـات  

الذّكاء الاصطناعي فقد تراوحت قيم معامل الارتباط بين متدنّيـة ومتوسـطة وعاليـة حيـث     

 (**845.)كقيمة متوسـطة و  (**654.)و  (**371.)رصدت أدنى قيمة في معامل الارتباط 

  .كقيمة عالية
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  أداة الدراسة ثبات. ج

لحساب الدرجة الكلّية لثبات أداة الدراسة، وحساب " كرونباخ ألفا"قامت الباحثة باستخدام معامل 

  ):4(ثبات كل محور من محاور الاستبانة السبعة كما مبين في الجدول 

   )4(جدول 

  ومحاورهامعامل الفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 

 المحور م
عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

1 
واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن وجهـة نظـر    

 المعلّمين
10 .948 

 963. 10 أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم 2

3 746. 8 اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 

 914. 7 استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليمأضرار  4

5 
المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيـف  

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 
4 .767 

 915. 6 دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم 6

7 
المتعلّقة بتوظيف تطبيقـات الـذّكاء   الجوانب الأخلاقية والأمنية 

الاصطناعي 
5 .716 

 910. 50 الدرجة الكلّية لثبات الاستبانة
  

أن استبانة الدراسة تتمتع بدرجة ثبات مقبولة احصـائياً وقيمـة   ) 4(يتّضح من بيانات الجدول 

وهي درجة ثبات عالية، وأما معاملات ثبـات المحـاور    (910.)معامل الثّبات الكلّية للاستبانة 

جيدة ومرتفعة جـداً مـا    ، وهي تتّصف بدرجة ثبات تتراوح بين(963.- 716.)فقد جاءت بين 

  . يشير إلى ثبات الاستبانة وإمكانية الوثوق بها لتطبيق الأداة
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   المقابلة

بعد تطبيق الاستبانة وتحليل البيانات، وجدت الباحثة بعض القضايا في حاجة إلى مزيـد مـن   

التّفسير والتّحليل ومسائل تحتاج توضيحاً، وتساؤلات تستحق البحث عن إجابة لها، بـرز ذلـك   

تطبيقـات  أن : كـالفقرة ) 3(من خلال حصول عدد من الفقرات على متوسط حسابي أقلّ مـن  

أو  يمكنها قتل الإبداع لـدى المتعلّمـين  أو  تجعلني قلقاً بشأن مستقبل التّعليمصطناعي الذّكاء الا

الفقرة التي تفيد بأن التّقنيات تزيد من انتهاك حرية الطّلبة أو أن اللغة الإنجليزية تشـكّل عائقـاً   

توجهت الباحثـة  ف. في توظيف التقنيات ولدي رهبة من توظيف التّطبيقات في الأنشطة التّربوية

لاستخدام المقابلة كأداة لجمع البيانات النّوعية؛ لفهم الظّاهرة المتناولة في البحث والتّقصي عـن  

واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارسّ الابتدائية العربية الحكومية من وجهـة  

ل التّعـرف لوجهـات نظـر    نظر المعلّمين، وتفسير أعمق وتوضيح أوسع لهذا الواقع من خلا

  . تربويين مختلفين

  المقابلة شبه المعمقة

المقابلة كما عرفها بيغهام هي محادثة جادة موجهة نحو هدف معين وليس لمجرد الرغبـة فـي   

المحادثة ذاتها، تجري بين شخصين أو أكثر وتشمل مجموعـة مـن الأسـئلة والإيضـاحات     

  . أو هاتفياً أو عبر الزوم )2021غواظني، (والاستفسارات تتم وجهاً لوجه 

اعتمدت الباحثة المقابلة شبه المعمقة لملاءمتها وأهداف البحث، إذ تتكون من مجموعـة محـدودة مـن    

، (Strauss & Corbin, 1990)الأسئلة المفتوحة الّتي هي بمثابة بيان يحدد الظّاهرة الّتي تتم دراستها 

يتـيح هـذا    .مع الحفاظ على هيكلية المقابلة الأساسيةوهي مرنه وقابلة للتّغيير وفقاً لديناميكيات الحوار 

للنّاس أن يعبروا عن تجاربهم بطريقة سردية ويستخدمون القصص لشرح وتبريـر   من المقابلات النّوع

فيزود الباحث بفهـم نظـام معـايير المقابـل      (Clandinin & Connelly, 2000)أفكارهم وأفعالهم 
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المقابلات شبه المنظّمة بمرونةً كبيـرةً   تتّسم. (Lincoln & Guba, 1985)ومعتقداته ودوافعه وثقافته 

المبحوث، وتقلّـل   (Narrative)في الموضوع المبحوث وفق سردية  إذ تتيح للباحث التّوسع والـتّعمق

تعد المقابلات شبه المنظّمة الأمثل عند محدوديـة  من حاجة الباحث إلى جولات أخرى من المقابلات، و

  . (Shkedi, 2004)الوقت والحاجة إلى معلومات مفصلة وشاملة 

  إجراءات المقابلة

بداية حددت الباحثة هدف المقابلات وهو التّعرف إلى واقع توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم مـن  

وجهة نظر التّربويين الّذين تقابلهم، فاختارت عدداً قليلاً من المشاركات على غـرار العينـة القصـدية    

ضافت مقـابلات أخـرى مـن    شملت معلّمة ومرشدة ومديرة كانت تربطها بهن علاقة عمل وزمالة، وأ

مـن خـلال   (، أو استناداً لتوصيات زملاء "كرة الثّلج"خلال توصيات المشاركات الأوائل وفق أسلوب 

بدأت الباحثـة بـثلاث مقـابلات    . بأن إضافة هؤلاء الأفراد سيفيدون البحث) محادثات ودية عن البحث

أربع معلّمات وأربع مرشدات وخمسة مـديرين   مقابلة تضمنت القائمة 17وأنهتها وفق مبدأ التّشبع بـ 

  .وأربعة محاضرين أكاديميين

ة قبل اللقاء لتعرف عن نفسها إذا لم يتعارفوا قبلاً، وطلب موافقـة  \اتّصلت الباحثة تلفونياً مع كلّ مشارك

بموضوع الذّكاء الاصطناعي ة للمقابلة لأغراض البحث العلميدت الباحثة ألّا تع. مبدئيطي الكثيـر  تعم

من المعلومات عن البحث قبل اللقاء لتتّسم المقابلة بالعفويـة والصـراحة، ولتكشـف عـن تصـورات      

  ".رتوش"بلا  لواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليمالمشاركين 

حثة، علـى أن يـتم   ة والبا\حددت الباحثة في المحادثة التّلفونية، موعد اللقاء والساعة الملائمة للمشارِك

كما وحددت مع المشاركين أسلوب المقابلة الّتـي  . اللقاء في أجواء مريحة بدون ضجة أو تقطيع المقابلة

يرغبون، حيث تمت بعض اللقاءات وجاهياً وبعضها عبر الزوم بسبب البعد الجغرافي أو بسبب ضـغط  

مقابلات من ) 4(مقابلة وجاهياً، ) 12(تمت  مقابلات بالزوم، فيما) 5(العمل واختصاراً للوقت، أجريت 
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أجريت في بيت المشاركة في ساعات الصباح عندما كان أهل البيت في العمل أو التّعليم، ) 12(بين الـ 

  .مقابلات في مكان العمل في ساعات حددها المشاركون لأنّها الأقلّ ضغطاً وضجيجاً) 8(و

أن المقابلة ستستمر بين ساعة وساعة ربع، وأنّها تحتاج لتسـجيل   أوضحت الباحثة في المحادثة التّلفونية

كما وحرصـت أن  . المقابلة ليسهل عليها جمع المعلومات وتأكّدت كذلك من أخذ الموافقة على التّسجيل

تجمع بعض المعلومات عن المشارك قبل اللقاء، لتستخدمها في المحادثة الوديـة لكسـر الجليـد مـع     

  .المشارك

ي يوم المقابلة، فقد اهتمت الباحثة أن تصل بالموعد المحدد من أجـل الجديـة واحترامـاً لوقـت     أما ف

، ودفتـر  )الهاتف الذّكي(وقد دأبت الباحثة أن تحضر إلى المقابلة الوجاهية مع أداة التّسجيل . المشاركين

ت الذّكاء الاصطناعي في ين واقع توظيف تطبيقا\كيف تصور: لكتابة الملاحظات وسؤال البحث الرئيس

  التّعليم؟

بدأت المقابلة بمحادثة ودية، إذ حرصت الباحثة أن تبدأ . وأما مقابلة الزوم فقد سجلت من خلال التّطبيق

ة والموضوع المطروح، لإعطاء الشّـعور بالوديـة   \ة أو بين المشارك\بشيء يربط بينها وبين المشارك

بعد ذلـك، اسـتهلّت الباحثـة المقابلـة     . ويسهل عليه التّحدث بأريحية والتّقارب، وجعل المشارك ينفتح

بالتّعريف عن نفسها اجتماعياً وأكاديمياً، وعن إطار التّعليم الّذي من خلاله يجـرى البحـث وتعهـدت    

بعدها طلبت من المشـارك أن يعـرف   . بأخلاقيات البحث العلمي في حفظ الخصوصية وسرية البيانات

ين واقـع توظيـف تطبيقـات الـذّكاء     /كيف تصور: سه، ثم بدأت الباحثة بسؤال البحث المفتوحعن نف

  الاصطناعي في التّعليم؟

ثم توسعت الباحثة وتعمقت في جمع البيانات من خلال طرح أسئلة توضيحية أو تأكيد معلومات خاصـة  

حاولـت الباحثـة أن تصـغي    . قابلةأو طلب التّوسع في نقطة معينة أو إعطاء أمثلة حسب مجريات الم

إصغاء فعالاً لسرد المشارك وبدون مقاطعة، ليتسنّى له الحديث بانسيابية تامة، وأن تكتب ملاحظات في 
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هل هناك ما تريد أن تضـيفه؟  : وفي نهاية اللقاء اعتادت الباحثة أن تسأل المشارك. دفترها وفق الحاجة

عل؟ والقصد من السؤال الأخير إمكانية إضـافته لمخـزون   هل هنالك سؤال كنت تريد أن أسألك ولم أف

وأخيراً تغلق الباحثة اللقاء بشكر تقدمه للمشارك على وقته . أسئلة الباحثة، وتوضيح اهتمامات المشارك

وتعاونه، وتطلب اقتراح اسم شخص آخر يمكنه المساهمة والإثراء في البحث الحالي ووسيلة الاتصـال  

تزود المشارك بوسائل التّواصل د على أن استخدام البيانات هي لأغراض البحث فقط ووتختم بالتّأكي. به

  .في حال أراد إضافة شيء لاحقاً

  أولى خطوات التّحليل

بعد الانتهاء من المقابلة قامت الباحثة بتفريغ التّسجيل الصوتي لـنص مكتـوب مـن خـلال تطبيـق      

(TurboScribe)، وثم مراجعة وتنقيح النّصوص المكتوبة وتدوينها وحفظها للتّحليل.  

أجريت جميع المقابلات باللغة العربية وتم تفريغها باللغة العربية، ما عدا ثلاث مقابلات أجريت اثنتـان  

 ـ     دى منها باللغة العبرية لمشاركين من المجال الأكاديمي ولغـتهم الأم عبريـة، والمقابلـة الثّالثـة لإح

المرشدات العربيات وتعمل في المقر القطري لوزارة المعارف، وغالباً ما تتحدث باللغة العبرية، ولـذا  

عندما تتحدث بالعربية تدخل الكثير من الجمل بالعبرية فتتنقّل بين العربية والعبرية، لـذا طلبـت منهـا    

  . بها بسلاسة وطلاقة أكثر، فاختارت العبرية الباحثة أن تتحدث باللغة الّتي تشعر بأنّها تستطيع أن تعبر

  ما قبل التّحليل 

  . تم تصفية المواد الغير متعلّقة بأسئلة البحث وأهدافه حسب معايير واضحة: مرحلة التّصفية الأولية

  استبدلت أسماء المقابلين برموز للحفاظ على سرية البيانات : مرحلة التّرميز الأولى
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  الأوليالتّحليل 

مـن البيانـات بحسـب تكرارهـا فـي       (open coding)تم استخراج الفئات الأولية  :المرحلة الأولى

. النّصوص، وتعريفها والبدء في مرحلة أخذ العينات النّظرية وتحديد الأقوال الّتي تعود علـى بعضـها  

تتّسم قراءة البيانات في هذه المرحلة بأنها قراءة عرضية من أجل فحص عملية التّشبع والنّقص في كـلّ  

  .ات الأوليةمقابلة وثم استنتاج الروابط بين الفئ

تصميم الفئات وتحديد المعايير والرموز النّظرية والاستمرار في أخذ العينات النّظرية، : المرحلة الثّانية

 حلة التّرميز الثّانيـة، وعرفهـا كـوربين وشـتراوس    مر (Hatchinson, 1988)أسماها هاتشنسون 

(Strauss & Corbin, 1990)ةد المعايير والخصـائص والأبعـاد   : بمرحلة التّرميز المحوريفيها تتحد

  . أي ما يقبل تحت العنوان وما لا يقبل –لكلّ فئة 

 تنقيح وتصفية الدرجات وتصميم نظام الفئات النّهائية أو حسـب هاتشنسـون مرحلـة   : المرحلة الثّالثة

جدير بالذّكر، والمهم معرفته أن هذه المراحل الثّلاث لا تتم متلاحقة بل متقابلـة فـي   ال. التّرميز الثّالثة

التّحليل والمقارنة، وهي مراحل أساسية في تحليل البيانات النّوعية من المقابلات، تسـاعد فـي تنظـيم    

كما مبين في الشّكل المعلومات وتجميعها من المقابلات المختلفة فيسهل استخدامها والاستشهاد بها لاحقاً 

)2.(  



  

تشكّلت مجموعة المشاركين بطريقة كرة الثّلج، إذ تأسست من ثلاثة مشاركين خبـراء تعـرفهم   

الباحثة، وبعدها ضمت للمجموعة أفراداً إمـا مـن معرفـة شخصـية، أو حسـب توصـيات       

. المشاركين في المقابلات أو وفق توصيات زملاء مهنيين من خلال محادثـات غيـر رسـمية   

مشاركاّ ومشاركة لهم خبرة في مجال توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    

) 4(مـديرين ومـديرات و   ) 5(

من الإناث مـن منـاطق   ) 13(من الذّكور و

لفة، وتراوحت الـدرجات العلميـة بـين ماجسـتير     

ودكتوراة، والجدير بالذّكر أن هذا العدد من المشاركين منح البحث درجة الوصول للتشبع مـن  
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خطوات تحليل البيانات في البحث النّوعي  

تشكّلت مجموعة المشاركين بطريقة كرة الثّلج، إذ تأسست من ثلاثة مشاركين خبـراء تعـرفهم   

الباحثة، وبعدها ضمت للمجموعة أفراداً إمـا مـن معرفـة شخصـية، أو حسـب توصـيات       

المشاركين في المقابلات أو وفق توصيات زملاء مهنيين من خلال محادثـات غيـر رسـمية   

مشاركاّ ومشاركة لهم خبرة في مجال توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    ) 17(تكونت المجموعة من 

(مرشـدات و ) 4(معلّمـات  ) 4(تضمنت القائمة 

من الذّكور و) 4(أكاديميين وأكاديميات، كما وشملت المجموعة 

لفة، وتراوحت الـدرجات العلميـة بـين ماجسـتير     مختلفة من البلاد، ومن ألوية وأوساط مخت

ودكتوراة، والجدير بالذّكر أن هذا العدد من المشاركين منح البحث درجة الوصول للتشبع مـن  

  . جمع البيانات وتحليلها

  )2(شكل 

خطوات تحليل البيانات في البحث النّوعي

   المشاركون

تشكّلت مجموعة المشاركين بطريقة كرة الثّلج، إذ تأسست من ثلاثة مشاركين خبـراء تعـرفهم   

الباحثة، وبعدها ضمت للمجموعة أفراداً إمـا مـن معرفـة شخصـية، أو حسـب توصـيات       

المشاركين في المقابلات أو وفق توصيات زملاء مهنيين من خلال محادثـات غيـر رسـمية   

تكونت المجموعة من 

نت القائمة . الاصطناعيتضم

أكاديميين وأكاديميات، كما وشملت المجموعة 

مختلفة من البلاد، ومن ألوية وأوساط مخت

ودكتوراة، والجدير بالذّكر أن هذا العدد من المشاركين منح البحث درجة الوصول للتشبع مـن  

جمع البيانات وتحليلها
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. قصدت الباحثة أن تتنوع مجموعة المشاركين لتشمل عدة شرائح من جهاز التّربيـة والتّعلـيم  

التّعرف إلى من جهات مختلفة، فأتاح للباحثة وع الضوء على موضوع البحث وقد سلّط هذا التّن

  . واقع توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم بصورة أوضح وأوسع وأشمل

معلّمات ذوات خبرة في دمج التّكنولوجيا وتوظيف تطبيقـات  ) 4(تكونت مجموعة المعلّمين من 

وتميزت مجموعة المعلّمات الأربع أنّهـن مـن طـاقم الإدارة    الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، 

المدرسية، ولكلّ واحدة منهن أكثر من وظيفة في المدرسـة، فـإلى جانـب كـونهن معلّمـات      

موضوع تعليمي كانت المعلّمات مربيات صفوف ومركّزات لموضوع تعليمي، ومن وظيفـتهن  

، وهن يشكّلن حلقة الوصل بين الإدارة والطّـاقم،  مساندة ومساعدة معلّمات الموضوع في التّعليم

وأما مجموعة المديرين فقد تشكّلت . سنة 25 – 15ومن ناحية سنوات الخبرة، فقد تفاوتت بين 

من اثنين من المديرين الذكور وثلاث مديرات، تميزت مجموعة المديرين بـاختلاف سـنوات   

المديرات ذات أقدمية سنتين فـي الإدارة وأخـرى   الخبرة في الإدارة التّربوية، فقد كانت إحدى 

سنة في الإدارة ومـديرة   12سنوات والمدير الآخر بأقدمية  8سنوات، ومدير بأقدمية  5بأقدمية 

ميز أفراد المجموعة، الريادة في تبنّي الابتكـارات والرغبـة   . سنة خبرة في الإدارة 18أخرى 

هم في تدريب المعلّمين على كلّ جديد، وتصورهم لدورهم بمواكبة التّطور ووعيهم بأهمية دور

كميسرين وداعمين ومشجعين، ومتفهمين للصعاب الّتي يمر بها المعلّمون في عصـر الـذّكاء   

الاصطناعي.  

مرشدات لهن علاقة بالحوسبة، اثنتين منهن مرشـدات   4وأما مجموعة المرشدات فتشكّلت من 

ارس الابتدائية، وأخرى مرشدة في توظيـف التّكنولوجيـا فـي    في موضوع الحوسبة في المد

المدارس، وتدريب المعلّمين في استكمالات مدرسية في موضوع دمج التّكنولوجيا فـي التّعلـيم   

والأخيرة هي مرشدة قطرية تعمل في المقر القطري لوزارة التّربية والتّعليم لدمج التّكنولوجيـا  

شاريع قطرية في برامج ومسابقات قطرية في موضوع التّكنولوجيـا،  في التّعليم، قادت وتقود م



59 

وتنظّم استكمالات ودورات تدريب لطواقم المرشدين القطريين وطواقم المعلّمين على مسـتوى  

وهي بنفسها تبني محتويات رقمية على منصات يوتيوب وتيك توك عبـارة  . المدارس والألوِية

  .يب في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعيعن أفلام وفيديوهات إرشاد وتدر

وتضمنت مجموعة الأكاديميين أربعة أفراد وتنوعت من حيث النّوع الاجتماعي، فشملت اثنـين  

من المشاركين الذكور ومشاركتين من الإناث، إضافة للتّنوع العرقي حيث شملت اثنـين مـن   

مجموعة من حيـث منطقـة العمـل،    أصل يهودي والأخرين من أصل عربي، كما وتنوعت ال

حيث عمل اثنان منهم في منطقة الجنوب الّتي تشمل المجتمعين البـدوي واليهـودي، وأخـرى    

تعمل في منطقة الشّمال مع الوسط العربي فقط وأحدهم يعمل في المقر القطري لوزارة التّربيـة  

  .والتّعليم

لمي قامت الباحثة بترميز بيانات المشاركين فاسـتبدلت  وحفاظاً على سرية البيانات وأخلاقيات البحث الع

  :الأسماء بالأرقام وللتّعرف على الفئة الّتي ينتمي اليها المشارك رمزت الفئات كالتّالي

وأمـا  ) م(والمعلّمـين بـالحرف   ) ش(، والمرشدين بـالحرف )ر(رمزت الباحثة فئة المديرين بالحرف 

  :فأعطيت الرموز كالتّالي). ك(الأكاديميين فقد رمزوا بالحرف 

  ) 5ر(و ) 4ر(و ) 3ر(و ) 2ر(و ) 1ر( ـرمز المديرون ب •

  ).4ش(و ) 3ش(و ) 2ش(و ) 1ش(رمز المرشدون ب  •

  ) 4م(و ) 3م(و ) 2م(و ) 1م(ورمز المعلّمون ب  •

  )4ك (و ) 3ك (و ) 2ك (و ) 1ك (ورمز الأكاديميون ب  •

لرموز في ملفّات البحث لدى الباحثة كمرجع للتّعرف والتّأكّد من هوية وحفظت قائمة الأسماء الحقيقية وا

ات البحث العلمية البيانات وأخلاقييالمشاركين وحفاظاً على سر .  



60 

  الموثوقية 

للتّحقّق من مصداقية النّتائج في البحث النّوعي استخدمت الباحثة معايير مختلفة خاصة بالبحـث  

 ، الّتـي صـاغها لينكـولن وغوبـا    (Trustworthiness)النّوعي لضمان الثّقة والموثوقيـة  

(Lincoln & Guba, 1985) ة هيدوا أربعة معايير رئيسيحيث حد:  

تعني مدى ثقة القارئ أو المجتمع الأكاديمي في النّتـائج الّتـي    (Credibility)المصداقية   . أ

وفي سياق البحث الحالي، قامت الباحثة بـالعودة إلـى المشـاركين    . توصل إليها الباحث

واطلاعهم على النّص المكتوب قبل التّحليل، للتّحقّق والتّأكّد من أنّهـم قصـدوا بالضـبط    

  .ذاته المضمون

وتعني إمكانية تطبيق نتائج البحث في سياقات مشـابهة  (Transferability)  القابلية للنّقل  . ب

، لذا قامت الباحثة بتقـديم  (Thick Description)الوصف الكثيف  حيث يتم تحقيقها عبر

وصف غني عن إجراءات البحث ومراحله، وتفصيل المراحل الّتي مـرت بهـا المقابلـة    

ءات الّتي قامت بها ما قبل المقابلة وأثنائها وبعدها، كما وقـدمت الباحثـة   ووصف الإجرا

وصفاً غنياً عن المشاركين في البحث، فئاتهم ومميزات كلّ فئة، وأنواعهم وبيئات عملهـم  

ومدى علاقتهم بالذّكاء الاصطناعي، ما يتيح للقارئ عيش التّجربة والحكـم بقابليـة نقـل    

  .ى مشابهةالنّتائج لسياقات أخر

حرصت الباحثة أن تكون النّتائج متّسـقة ويمكـن تتبـع     )(Dependabilityالاعتمادية   . ت

 منهجيتها بطرق مختلفة وتعزيزها من خلال مسار التّدقيق الخـارجي (External Audit 

Trail)  توثيق جميع خطوات البحث بحيث يمكن لباحث آخر مراجعتها واتّباعها بأبحـاث ،

 .أخرى قادمة

عملت الباحثة على التّأكّد من أن النّتائج نابعة مـن البيانـات    (Confirmability)التّوكيد   . ث

وبعيدة عن التّحيز، وتحقّقت من ذلك من خلال مراجعـة النّصـوص المكتوبـة جميعـاً     
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وفحصها والتّأكّد أن النّص هو وصفي، ولا يتضمن تحيز الباحثة أو آراءها كـي لا تـؤثّر   

 .البيانات ومناقشة النّتائج دءاً من المنهجية واستمراراً للّنتائج وتحليلب. على البحث

 اجراءات الدراسة  2.7

تكون إحساس الباحثة بالمشكلة من خلال عملها مـع المعلّمـين   : الإحساس بمشكلة الدراسة •

كمرشدة ومديرة مدرسة ومن خلال مرافقتها للمديرين كمرشدة لهم فـي سـنوات عملهـم    

حيث لمست التّفاوت بين أفراد الطّواقم التّربوية فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء     الأولى، 

  .الاصطناعي في التّعليم

تصوير واقع توظيف المعلّمين لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي ومـدى  : تحديد مشكلة الدراسة •

دارة فـي  معرفتهم ووعيهم لإمكانات التّطبيقات في العملية التّعليميـة وأهميتهـا ودور الإ  

تسهيل وتيسير عملية التّوظيف وتصور المعلّمين للمخاطر والأضرار النّاتجة عـن دمـج   

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وغياب الضوابط والآليات المؤسسـاتية لمواجهـة الجوانـب    

 . الأمنية والأخلاقية

دراسة الاستطلاعية الّتي الاطّلاع على الإطار النّظري والدراسات السابقة، إضافة لنتائج ال •

قامت بها الباحثة لمجموعة من المعلّمين والمديرين، والّتي أكّدت التّفـاوت فـي توظيـف    

الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية، والاطّلاع على توصيات المـؤتمرات العالميـة   

لذّكاء الاصـطناعي فـي   والمحلّية والمنظّمات العالمية فيما يتعلق بأهمية توظيف تطبيقات ا

 . التّعليم

إعداد الاستبانة لجمع البيانات الكمية من معلّمي المدارس الابتدائيـة الحكوميـة العربيـة،     •

وتضمنت هذه المرحلة تحديد مجالات الاستبانة وفقراتها وتحكيمها وصـياغتها، وتحديـد   

 Roa Soft Sample Size(لحسابات إحصائية معتمدة علـى تطبيـق   عينة الدراسة وفقاً 
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Calculator (  راسة وجمـع واعتمـاداسـتمارة   393ثم توزيعها عشوائياً على مجتمع الد

 .كونت عينة الدراسة

بعد الاطّلاع على النّتائج الكمية للبحث والوقـوف علـى   : توليف الجزء النّوعي من البحث •

شبه معمقة مع فئات مختلفة مـن  الفجوات الّتي برزت فيه، قررت الباحثة القيام بمقابلات 

الطّواقم التّربوية للتّعمق في البيانات والحصول على فهم أوسع وأشمل للظـاهرة فقامـت   

 . بتحديد العينة القصدية الأولية

استمرت الباحثة بالمقابلات وفق أسلوب كرة الـثّلج حسـب توصـيات    : إجراء المقابلات •

 . في جمع البيانات المشاركين حتّى وصلت درجة التّشبع

 (SPSS)تم تحليل البيانات كمياً باستخدام برنـامج التّحليـل الإحصـائي    : تحليل البيانات •

 .وتحليل البيانات النّوعية بالطّريقة الاستقرائية

 مناقشة النّتائج والتّوصيات  •

 أساليب تحليل البيانات 2.8

فية والاستقرائية التّحليلية لتحليل بيانـات  استخدمت الباحثة عدداً من الأساليب الإحصائية الوص

  .الدراسة الكمية والنّوعية والإجابة على أسئلتها ومعالجة فرضياتها

ما واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المـدارس  : للإجابة عن السؤال الرئيس الأول

  ؟الابتدائية العربية الحكومية من وجهة نظر المعلّمين

• ـة لاسـتجابات     : الإحصاء الوصفية والانحرافـات المعياريطات الحسـابيلحساب المتوس

المعلّمين، وتقديم صـورة واضحة عن واقع توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    

 .المدارس العربية الحكومية من وجهة نظر المعلّمين
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حة حـول تصـورهم لواقـع    لتحليل إجابات المشاركين المفتو: تحليل المحتوى للمقابلات •

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، والاستشهاد بفقرات من المقابلات تـدعم  

 .النّتائج الكمية

ما واقع استخدام تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    : للإجابة عن السؤال الفرعي الأول .1

 العمليات التّعليمية المختلفة من وجهة نظر المعلّمين؟

• ة للإجابات، وتقديم : الإحصاء الوصفية والانحرافات المعياريطات الحسابيلحساب المتوس

صـورة واضحة عن مدى استخدام المعلّمين لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي . 

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحـة حـول كشـفهم لدرجـة     : تحليل المحتوى للمقابلات •

الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم، والاستشـهاد بفقـرات مـن     استخدام المعلّمين لتطبيقات 

 .المقابلات تدعم النّتائج الكمية

ما أهمية توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    : للإجابة عن السؤال الفرعي الثّاني .2

 التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

• ة والانحرافات: الإحصاء الوصفيطات الحسابية للإجابات، وتقديم  لحساب المتوسالمعياري

وصفاً كمياً لأهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم مـن وجهـة نظـر     

 .المعلّمين

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحة حـول تصـورهم لأهميـة    : تحليل المحتوى للمقابلات •

رات من المقـابلات تـدعم   توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم والاستشهاد بفق

 .النّتائج الكمية

مـا اتّجاهـات المعلّمـين نحـو تطبيقـات الـذّكاء       : للإجابة عن السؤال الفرعي الثّالث .3

  الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟
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• ـة للاسـتجابات،    : الإحصاء الوصفية والانحرافـات المعياريطات الحسابيلحساب المتوس

جاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم مـن وجهـة   والكشف عن اتّ

 .نظر المعلّمين

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحة وكشـفهم عـن اتّجاهـات    : تحليل المحتوى للمقابلات •

والاستشهاد بفقرات من المقابلات تـدعم   المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 .ج الكميةالنّتائ

ما الأضرار النّاجمة عن اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    : للإجابة عن السؤال الفرعي الرابع .4

 الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

• ة للإجابات، وتقديم : الإحصاء الوصفية والانحرافات المعياريطات الحسابيلحساب المتوس

عن استخدام تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي     صـورة واضحة عن الأضرار النّاجمة

 .التّعليم

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحة حـول عـرض الأضـرار    : تحليل المحتوى للمقابلات •

النّاجمة عن استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، والاستشـهاد بفقـرات مـن    

 .المقابلات تدعم النّتائج الكمية

5. الخامسللإجابة عن الس ـة الّتـي تواجـه      : ؤال الفرعية والمهنيقـات الشّخصـيما المعو

  المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين؟

• ـة للإجابـات،     : الإحصاء الوصفية والانحرافـات المعياريطات الحسـابيلحساب المتوس

تي تواجه المعلّمين في توظيـف تطبيقـات   والافصاح عن المعوقات الشّخصية والمهنية الّ

الذّكاء الاصطناعي 

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحة وكشـفهم عـن المعوقـات    : تحليل المحتوى للمقابلات •

      ،ة الّتي تواجه المعلّمين فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعية والمهنيالشّخصي

 .الكمية والاستشهاد بفقرات من المقابلات تدعم النّتائج
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مـا دور الإدارة فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء      : للإجابة عن السؤال الفرعي السادس .6

 الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

• ة للإجابات، وتقديم : الإحصاء الوصفية والانحرافات المعياريطات الحسابيلحساب المتوس

يقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من دور الإدارة في توظيف تطب صـورة واضحة عن

 .وجهة نظر المعلّمين

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحة وتحديـد دور الإدارة فـي   : تحليل المحتوى للمقابلات •

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، والاستشهاد بفقرات من المقابلات تـدعم  

 .النّتائج الكمية

 ما التّحديات الأخلاقيـة والأمنيـة المتعلّقـة بتوظيـف    : سؤال الفرعي السابعللإجابة عن ال. 7

 تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين؟ 

• ـة للإجابـات،     : الإحصاء الوصفية والانحرافـات المعياريطات الحسـابيلحساب المتوس

تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن    وعرض التّحديات الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف

 وجهة نظر المعلّمين

لتحليل إجابات المشاركين المفتوحـة ودعـم النّتـائج الكميـة     : تحليل المحتوى للمقابلات •

للتّحديات الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي، والاستشـهاد   

 .ميةبفقرات من المقابلات تدعم النّتائج الك

ما هي تطبيقات الذكاء الاصـطناعي التـي   ): المفتوح(للإجابة عن السؤال الفرعي الثّامن  .8

 تستخدمها في العملية التّعليمية؟

والمتعلّق بتحديد تطبيقات الذكاء الاصطناعي ) المفتوح(للإجابة عن السؤال الفرعي الثّامن 

ل إجابات المشاركين من خـلال أسـلوب   المستخدمة في التّعليم، اعتمدت الباحثة على تحلي

التّحليل الكمي الوصفي، حيث تم ترميز الاستجابات المفتوحة وتصنيفها إلى فئات دلاليـة،  
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ثم حساب التكرارات والنّسب المئوية لكل فئة، بهدف الكشف عن أكثر التطبيقات استخداما 

 .وشيوعا بين أفراد العينة

9.  ؤال الفرعيهل هناك اختلاف في استجابات المعلّمين حول واقـع  : التاسعللإجابة عن الس

 توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية العربية داخل الخطّ الأخضـر 

  باختلاف النّوع الاجتماعي والعمر ومكان السكن وسنوات الخبرة؟

صـائية وصـفية، واسـتقرائية    ولمعالجة فرضيات الدراسة استخدمت الباحثة أساليب تحليل إح

  :تحليلية لتحليل بيانات فرضيات الدراسة كالتّالي

 ≥ α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى دلالـة   : لفحص الفرضية الأولى  . أ

بين متوسطي درجات استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائيـة فـي توظيـف     (0,05

  .الاجتماعي عزى لمتغير النّوعتطبيقات الذّكاء الاصطناعي ت

• نتين مستقلّتين، لفحص دلالة الفروق بـين  : الاختبار الإحصائيأجرت الباحثة اختبار ت لعي

متوسطات أفراد عينة الدراسة حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفق متغير 

النّوع الاجتماعي 

 ≥ α) دلالة إحصائية عنـد مسـتوى دلالـة    لا توجد فروق ذات: لفحص الفرضية الثّانية  . ب

بين متوسطات درجات استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائيـة فـي توظيـف     (0,05

 .تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير العمر

نتين مستقلّتين، لفحص دلالة الفروق بـين  : الاختبار الإحصائيأجرت الباحثة اختبار ت لعي

اد عينة الدراسة حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفقاً لمتغير متوسطات أفر

 .العمر

للكشف عن العلاقة بين أعمار المعلمـين وقـدراتهم ومهـاراتهم    : تحليل البيانات النّوعية •

  .التكنولوجية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم
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 ≥ α)(ق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى دلالـة   لا توجد فرو: لفحص الفرضية الثّالثة  . ت

بين متوسطات درجات استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائيـة فـي توظيـف     0,05

 .تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير مكان السكن

نتين مستقلّتين، لفحص دلالة الفروق بـين  : الاختبار الإحصائيأجرت الباحثة اختبار ت لعي

متوسطات أفراد عينة الدراسة حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفقاً لمتغير 

 . مكان السكن

 ≥ α(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى دلالـة   : لفحص الفرضية الرابعة  . ث

بين متوسطات درجات استجابات المعلّمين في المدارس الابتدائيـة فـي توظيـف    ) 0,05

 .تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير سنوات الخبرة

نتين مستقلّتين، لفحص دلالة الفروق بـين  : الاختبار الإحصائيأجرت الباحثة اختبار ت لعي

واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفقاً لمتغير متوسطات أفراد عينة الدراسة حول 

 .سنوات الخبرة

لفهم علاقة سنوات الخبرة لدى المعلمين وتبنّيهم وتـوظيفهم تطبيقـات   : تحليل البيانات النّوعية

  .الذّكاء الاصطناعي في التعليم

 اسـتجابة  درجـة  لقيـاس  (Koo & Yang, 2025)كما واستخدمت الباحثة مقياس ليكرت الخماسـي  

 موافق، بشدة، موافق التّالي النّحو وتقدير المتوسطات الحسابية لفقرات الاستبانة ومجالاتها على المعلّمين

 ،2 ،3 ،4 ،5التّالي  النّحو على العددية بالقيم الاستجابات وتتمثّل بشدة موافق غير موافق، غير محايد،

، مقسـوما علـى عـدد    )1(وأدنى استجابة ) 5(ولذا فقد تم تبنّي تصنيف يعتمد على أعلى استجابة . 1

  : ، فجاء تقدير المتوسطات الحسابية)0.8(، ليحدد طول الفترة )5(الفئات 

  )منخفضة جداً( 1.8 – 1 •

  )منخفضة( 2.6 – 1.81 •
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  )متوسطة( 3.4 – 2.61 •

  )كبيرة( 4.20 – 3.41 •

  (Koo & Yang, 2025)) جداًكبيرة ( 5 - 4.21 •
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 الفصل الثّالث

  نتائج الدراسة

هدفت هذه الدراسة كشف واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المـدارس الابتدائيـة   

العربية الحكومية، ويعرض هذا الفصل نتائج الدراسة من خلال تحليـل اسـتجابات المعلّمـين    

لفقرات الاستبانة والاجابة عن أسئلة الدراسة والتّساؤلات الفرعية الّتي نتجـت مـن المحـاور    

فيمـا يلـي يـتم    . مختلفة واختبار فرضياتها، وتحليل البيانات النّوعية الموثّقة من المقـابلات ال

  : عرض نتائج أسئلة الدراسة

  النّتائج المتعلّقة بأسئلة الدراسة 3.1

  عرض نتائج السؤال الرئيس 3.1.1

الحكوميـة العربيـة مـن    ما واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية 

  وجهة نظر المعلّمين؟

وللإجابة عن السؤال الرئيس، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنّسـب  

    ـة، وكمـا تـمراسة ودرجتها الكلّينة البحث على جميع محاور الدة لاستجابات أفراد عيالمئوي

طات الحسابيـؤال  ) 5(ة، والجدول ترتيب المحاور حسب المتوسيشير إلى نتائج الإجابة عن الس

  .الرئيس
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  ) 5(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنّسب المئوية والتّرتيـب والتّقـديرات لواقـع توظيـف     
 تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية العربية من وجهة نظر المعلّمين

 المحاور م
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير التّرتيب

1 
ــذّكاء   ــات ال ــف تطبيق ــع توظي واق

 الاصطناعي في التّعليم
 مرتفع 3 68.6 0.98 3.43

2 
ــذّكاء  ــات ال ــة توظيــف تطبيق أهمي

 الاصطناعي في التّعليم
 مرتفع 2 69 1.00 3.45

3 
نحو تطبيقات الذّكاء  اتّجاهات المعلّمين

الاصطناعي 
 متوسط 4 66 0.70 3.30

4 
أضرار اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    

 الاصطناعي في التّعليم
 متوسط 5 64 0.94 3.20

5 

المعوقات الشّخصية والمهنيـة الّتـي   
تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقـات  

الذّكاء الاصطناعي 

 متوسط 7 58.6 0.89 2.93

6 
الإدارة فـي توظيـف تطبيقـات    دور 

 الذّكاء الاصطناعي في التّعليم
 مرتفع 1 76.8 0.83 3.84

7 
الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقـة  

بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 
 متوسط 6 63.4 0.79 3.17

الدرجة الكلّية لواقع توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

 متوسط -  67.2 0.52 3.36

  

أن الدرجة الكلّية لواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي المـدارس   ) 5(يبين الجدول 

وبتقدير متوسط، مما يشير إلـى أن واقـع   ) 3.36(الحكومية العربية قد حقّقت متوسطاً حسابياً 

نـت  توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الحكومية من وجهة نظـر المعلّمـين كا  

متوسطة، وتراوحت تقديرات استجابات أفراد العينة على محـاور الدراسـة بـين المتوسـطة     

والمرتفعة، فقد حصل محور دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم  
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 ط حسابيـة توظيـف     )3.84(على المرتبة الأولى وبتقدير مرتفع وبمتوسـا محـور أهميأم ،

الذّكاء الاصطناعي في التّعليم فحلّ في المرتبة الثّانية وبتقدير مرتفع وبمتوسط حسابي تطبيقات 

، وأتى محور واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم في المرتبة الثّالثـة  )3.45(

 ط حسابيا محور اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقـات الـذّ  )3.43(بتقدير مرتفع وبمتوسكاء ، وأم

   ـط حسـابيط ومتوسابعة بتقدير متوسفقد جاء في المرتبة الر ،وحـلّ  )3.30(الاصطناعي ،

محور أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم في المرتبة الخامسـة بمتوسـط   

 ـة المتعلّقـة بتوظيـف      ) 3.20(حسابيـة والأمنيط، ومحور الجوانـب الأخلاقيوبتقدير متوس

وبتقدير متوسـط،  ) 3.17(بيقات الذّكاء الاصطناعي جاء بالمرتبة السادسة بمتوسط حسابي تط

وأما محور المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    

 ط حسابيابعة والأخيرة بمتوسفقد حلّ في المرتبة الس ،2.93(الاصطناعي (طوبتقدير متوس .  

  .تعرض نتائج الإجابة عن الأسئلة الفرعية) 13 - 6(ولمزيد من التّوضيح، فالجداول 

  عرض نتائج السؤال الفرعي الأول 3.1.2

  ما واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الحكومية من وجهة نظر المعلّمين؟

وسطات الحسابية والانحرافـات المعياريـة   وللإجابة عن السؤال الفرعي الأول، تم حساب المت

والرتب والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن   

  :التّالي) 6(وجهة نظر المعلّمين، كما مبين بالجدول 

   



72 

  )6(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حول فقرات محور واقع 
 توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

  الانحراف
المعياري 

  النّسبة
 المئوية

 التّقدير

9 
الذّكاء الاصطناعي مـن  استخدم تطبيقات 

 أجل التّعرف على المواد التّعليمية الحديثة
 مرتفعة 73.4 1.15 3.67 1

1 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  
أجل تقديم الفعاليات والأنشـطة التّدريبيـة   

 "للمتعلّمين

 مرتفعة 72.2 1.09 3.61 2

8 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  

 .إعداد العروض التّقديميةأجل 
 مرتفعة 72.2 1.17 3.61 3

6 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  
أجل تقديم الأنشطة التّعاونيـة والإثرائيـة   

 ."للطلبة

 مرتفعة 71.4 1.12 3.57 4

5 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  

 ."أجل تحضير الخطّط اليومية للدروس
 مرتفعة 69.2 1.21 3.46 5

3 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  
الحضور، (أجل إتمام مهام الإدارة الصفّية 

 )المحتوى والملاحظات

 متوسطة 67.2 1.29 3.36 6

10 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  
أجل التّواصل مع جميع أطـراف العمليـة   

 .التّعليمية

 متوسطة 66 1.18 3.30 7

7 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  
أجل تصميم امتحانـات تراعـي الفـروق    

 .الفردية لدى المتعلّمين

 متوسطة 66 1.20 3.30 8

2 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  

 .أجل تقويم أداء المتعلّمين وانجازاتهم
 متوسطة 64.8 1.20 3.24 9

4 

 فـي   استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي
تحليل بيانات المتعلّمين من أجـل مراعـاة   

 .الفروقات الفردية

 متوسطة 63.2 1.26 3.16 10

الدرجة الكلّية لمحور واقع توظيف تطبيقات الذّكاء 
 الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين

 مرتفعة 68.6 0.98 3.43
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من أفراد عينة الدراسة حول واقع توظيف أن الدرجة الكلّية لاستجابات المعلّمين ) 6(يتّضح من الجدول 

أي بتقـدير مرتفـع،   ) 3.43(تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الحكومية، جـاءت بمتوسـط   

 نة لتوظيف )0.98(وبانحراف معياريوبتقدير مرتفعة ما يدل على درجة عالية من استخدام أفراد العي ،

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن أجـل    (م، وأن العبارة تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلي

وبـانحراف  ) 3.67(جاءت بالمرتبة الأولـى بمتوسـط حسـابي    ) التّعرف على المواد التّعليمية الحديثة

 1.15(معياري(على . ، وحصلت على تقدير مرتفع ا الفقرة الّتي تنصأم)    اسـتخدم تطبيقـات الـذّكاء

تدرجت بالمرتبة الثّانيـة بمتوسـط   ) جل تقديم الفعاليات والأنشطة التّدريبية للمتعلّمينالاصطناعي من أ

 3.61(حسابي ( وبانحراف معياري)هناك موافقـة  )1.09 وحصلت على تقدير مرتفع ما يدلّ على أن ،

عاليـات والأنشـطة   بين أفراد عينة الدراسة على استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تقديم الف

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل إعداد (وجاءت الفقرة الّتي تنص على  التّدريبية للمتعلّمين،

فحصلت علـى  ) 1.17(وبانحراف معياري ) 3.61(بالمرتبة الثّالثة بمتوسط حسابي ) العروض التّقديمية

ى متوسطات وأقـلّ تقـديرات فكانـت الفقـرات رقـم      أما الفقرات الّتي حصلت على أدن. تقدير مرتفع

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تصميم (والّتي تنص على ) 7(جاءت الفقرة رقم). 7،2،4(

في المرتبة الثّامنة من أصل عشـر فقـرات بمتوسـط    ) امتحانات تراعي الفروق الفردية لدى المتعلّمين

كما يبـين الجـدول أن   . وحصلت على تقدير متوسط) 1.20(عياري وبانحراف م) 3.30(حسابي قدره 

جـاءت  ) استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تقويم أداء المتعلّمين وانجازاتهم) (2(الفقرة رقم 

 ط حسابي03.24(بالمرتبة التاسعة بمتوس ( وبانحراف معياري)ـط )1.20وحصلت على تقدير متوس ، .

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في تحليل بيانات المتعلّمين من أجـل  ) (4(رقم  وأما الفقرة

) 3.16(فقد جاءت بالمرتبة العاشرة والأخيـرة بمتوسـط حسـابي    ) مراعاة الفروقات الفردية

 ط) 1.26(وبانحراف معياريوحصلت على تقدير متوس.  
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  عرض نتائج السؤال الفرعي الثّاني 3.1.3

  أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟ما 

وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي الثّاني، تم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات      

المعيارية والرتب والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور ما أهمية توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    

  ).7(الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟ كما مبين بالجدول 
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  ) 7(جدول 

وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات   المت
 محور أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

5 
الاصطناعي من أجل استخدم تطبيقات الذّكاء 

 .المساهمة في توليد الأفكار الإبداعية
 مرتفعة 75 1.14 3.75 1

1 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 

 .تسهيل إنجاز المهام بأقلّ وقت وجهد ممكن
 مرتفعة 74.4 1.12 3.72 2

2 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 
والجاذبية على المادة إضفاء نوع من الحيوية 

 .التّعليمية

 مرتفعة 74 1.16 3.70 3

4 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 

 .رفع مستوى دافعية المعلّم للإنجاز
 مرتفعة 69.6 1.15 3.48 4

3 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 
مساعدتي على تكييف محتوى الموضوعات 

 .للفروق الفردية بين المتعلّمينالدراسية وفقاً 

 مرتفعة 69.2 1.18 3.46 5

9 

استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يتـيح  
الفرصة للمعلّم أن يكون ميسراً وموجهاً في 

 .العملية التّعليمية التّعلّمية

 مرتفعة 68.8 1.16 3.44 6

6 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 
تقديم تغذيـة راجعـة فوريـة    المساعدة في 

 للمتعلّمين

7 3.37 1.15 67.4 
متوسط

 ة

8 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 

 .تلبية احتياجات واتّجاهات المتعلّمين
8 3.30 1.15 66 

متوسط
 ة

7 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 
 التّقليل من التّوتّر النّاتج عن المحاولة والخطأ

 .في التّعليم

9 3.13 1.17 62.6 
متوسط

 ة

10 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 
تشخيص حـالات صـعوبات الـتّعلّم عنـد     

 .المتعلّمين

10 3.12 1.20 62.4 
متوسط

 ة

الدرجة الكلّية لمحور أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء 
 الاصطناعي في التّعليم

 مرتفع 69 1.00 3.45
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أن الدرجة الكلّية لاستجابات المعلّمين من أفراد عينـة الدراسـة حـول أهميـة     ) 7(يتّضح من الجدول 

  ط حسـابيفي التّعليم جاءت بمتوس أي بتقـدير مرتفـع،   ) 3.45(توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 ة (1.00)وبانحراف معيارينة على أهميما يدلّ على موافقة أفراد العي ،  تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

استخدام تطبيقـات  (وجاءت العبارة . في التّعليم والّتي تتجلّى في المهارات والميزات المتعددة والمتنوعة

) 3.75(بأعلى متوسط حسابي بلـغ  ) المساهمة في توليد الأفكار الإبداعية: الذّكاء الاصطناعي من أجل

 مـن   (وجاءت العبارة ). 1.14(وتقدير مرتفع وبانحراف معياري استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

وتقـدير  ) 3.72(في المرتبة الثّانية بمتوسط حسـابي  ) تسهيل انجاز المهام بأقلّ وقت وجهد ممكن: أجل

 مـن   (، في حين جاءت العبارة )1.12(مرتفع وانحراف معياري استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

) 3.70(في المرتبة الثّالثة بمتوسط حسابي ) الحيوية والجاذبية على المادة التّعليمية إضفاء نوع من: أجل

  ـا  . 8،7،10وجاءت في المراتب الأخيرة الفقـرات  ). 1.16(وتقدير مرتفع وانحراف معيـاريأم

 )تلبية احتياجات واتّجاهـات المتعلّمـين  : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل(الفقرة 

  ط حسـابي3.30(فجاءت في المرتبة الثّامنة بمتوس (     ـط وانحـراف معيـاريوبتقـدير متوس

التّقليل من التّوتّر النّاتج عـن  : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل(، والفقرة )1.15(

ر بتقـدي ) 3.13(فقد جاءت في المرتبة التاسعة وبمتوسط حسـابي  ) المحاولة والخطأ في التّعليم

 ط وبانحراف معياريمـن  (وجاءت الفقرة ). 1.17(متوس استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

في المرتبة العاشرة والأخيـرة بمتوسـط   ) تشخيص حالات صعوبات التّعلّم عند المتعلّمين: أجل

 3.12(حسابي ( ط وبانحراف معياريبتقدير متوس)1.20 .(  

3.1.4  ؤال الفرعيالثّالثعرض نتائج الس  

  ما اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي الثّالث، تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات      

  المعيارية والرتـب والنّسـب المئويـة وتقـدير لفقـرات محـور مـا اتّجاهـات المعلّمـين          
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  نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمـين؟ كمـا مبـين بالجـدول     

)8.(  

  )8(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات محـور    
اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي  

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

1 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تجعل 

 .العملية التّعليمية أكثر متعة
 مرتفعة 76 1.00 3.80 1

7 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تؤدي 

 .لهدر وقت الحصة
 مرتفعة 72.4 1.17 3.62 2

2 
الاصطناعي تسهل تطبيقات الذّكاء 

 عمل المعلّمين وتجعله أكثر مهنية
 مرتفعة 72.4 1.12 3.62 3

6 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يمكنها 

 أن تهيئ المتعلّم للمستقبل
 مرتفعة 71 1.09 3.55 4

8 
  ــطناعي ــذّكاء الاص ــات ال تطبيق

 .ضرورية لتقدم الإنسانية
 متوسطة 65.4 1.00 3.27 5

3 

الذّكاء الاصطناعي تحتاج تطبيقات 
إلى مجهود أكبـر فـي التّحضـير    

 .والتّنفيذ من الطّريقة التّقليدية

 متوسطة 62.0 1.26 3.10 6

4 
  ــطناعي ــذّكاء الاص ــات ال تطبيق

 تجعلني قلقاً بشأن مستقبل التّعليم
 متوسطة 54.6 1.29 2.73 7

5 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يمكنها 

 المتعلّمينقتل الإبداع لدى 
 متوسطة 54.0 1.25 2.70 8

الدرجة الكلّية لمحور اتّجاهات المعلّمين نحو 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 

 متوسطة 66.0 0.70 3.30
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أن الدرجة الكلّية لاستجابات أفراد عينـة الدراسـة حـول اتّجاهـات     ) 8(يتّضح من الجدول 

 ط حسابيفي التّعليم جاءت بمتوس وبـانحراف  ) 3.3(المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 اتّجاهات المعلّمين نحو توظيـف تطبيقـات  ) 0.70(معياري طة، ما يشير إلى أنوبتقدير متوس 

تجعل العمليـة  : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي(جاءت الفقرة . لذكاء الاصطناعي كانت متوسطة

) 1.00(وبانحراف معيـاري  ) 3.80(الأولى في التّرتيب بمتوسط حسابي ) التّعليمية أكثر متعة

كاء تطبيقـات الـذّ  ( 2، 7وأما المرتبة الثّانية فقد حصـلت عليهـا الفقرتـان    . وبتقدير مرتفعة

ة: الاصطناعيي لهدر وقت الحصتؤد ( ط حسابيوجاءت بمتوس)3.62 (  وبانحراف معيـاري

تسهل عمل المعلّمـين وتجعلـه   : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي(وبتقدير مرتفعة، والفقرة  1.17

وتقدير مرتفعة، ففـي نفـس   ) 1.12(وبانحراف معياري ) 3.62(بمتوسط حسابي ) أكثر مهنية

وأما الفقرات الّتي حصـلت  . سط الحسابي ونفس التّقدير جاءت فقرتان مختلفتي الاتّجاهاتالمتو

تجعلني قلقاً بشأن مسـتقبل  : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي(على متوسطات متدنّية فكانت الفقرة 

 .وبتقـدير متوسـطة  ) 1.29(وبانحراف معياري ) 2.73(الّتي جاءت بمتوسط حسابي ) التّعليم

بالمرتبـة  ) يمكنها قتل الإبداع لـدى المتعلّمـين  : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي(وجاءت الفقرة 

 ط حسابي2.70(الأخيرة بمتوس ( وبانحراف معياري)طة) 1.25وبتقدير متوس .  

  عرض نتائج السؤال الفرعي الرابع 3.1.5

في التّعلـيم مـن وجهـة نظـر      ما الأضرار النّاجمة عن استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

  المعلّمين؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي الرابع، تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات      

المعيارية والرتب والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور ما الأضرار النّاجمـة عـن اسـتخدام    

  ).9(المعلّمين؟ كما مبين بالجدول  تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر
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  )9(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات   
  محور أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

4 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تزيد الغشّ : الاصطناعي في التّعليم

 .والانتحال

 مرتفعة 68.8 1.16 3.44 1

5 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تزيد مـن  : الاصطناعي في التّعليم

 .اختراق أمن بيانات الطّلبة

 متوسطة 64.6 1.15 3.23 2

6 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تقلّـل مـن   : الاصطناعي في التّعليم

مستوى التّفاعل الوجداني بين المعلّم 
 .والمتعلّمين

 متوسطة 64.4 1.14 3.22 3

2 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تقلّـل مـن   : الاصطناعي في التّعليم

 .التّفاعل الاجتماعي بين المتعلّمين

 متوسطة 63.6 1.13 3.18 4

1 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تجعـل  : الاصطناعي فـي التّعلـيم  

 المتعلّمون كسالى

 متوسطة 63.0 1.25 3.15 5

7 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
يضـعف  : الاصطناعي في التّعلـيم 

مهارات التّفكيـر والإبـداع لـدى    
 .المتعلّمين

 متوسطة 63.0 1.18 3.15 6

3 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
تزيد مـن  : الاصطناعي في التّعليم

 انتهاك حرية الطّلبة

 متوسطة 58.4 1.12 2.92 7

الدرجة الكلّية لمحور أضرار استخدام تطبيقات 
 الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 متوسطة 64.0 0.94 3.20
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أن الدرجة الكلّية لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول أضرار استخدام تطبيقات ) 9(يلاحظ من الجدول 

وبتقـدير  ) 0.94(وبـانحراف معيـاري   ) 3.20(الاصطناعي في التّعليم جاءت بمتوسط حسابي الذّكاء 

هذه النّتيجة تشير إلى أن الأضرار المترتّبة أثر استخدام تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    . متوسطة

ناك أضـراراً مـن   التّعليم من وجهة نظر عينة الدراسة هي متوسطة، أي أن المعلّمين يتصورون أن ه

استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، ولكن لا يولونها أهمية بالغة لدرجـة تجعلهـم يتصـدون بقـوة     

تزيد : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم(يتّضح من النّتائج أن الفقرة . لتوظيف التّكنولوجيا

 ـ) الغشّ والانتحال قد جاءت بالمرتبة الأولى بمتوس  3.44(ط حسـابي (   وبـانحراف معيـاري)1.16 (

تزيد من اختراق أمن بيانات : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم(والفقرة . وبتقدير مرتفعة

. وبتقدير متوسـطة ) 1.15(وبانحراف معياري ) 3.23(جاءت بالمرتبة الثّانية بمتوسط حسابي ) الطّلبة

المعلّمين من أضرار توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم زيادة الغشّ والانتحال  يعني أن أكثر ما يقلق

أما أقلّ ما يشغل بال المعلّمين من أضرار هو مضمون الفقرة الّتي تـنص  . واختراق أمن بيانات الطّلبة

الّتي ) ى المتعلّمينيضعف مهارات التّفكير والإبداع لد: استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم(

 ط حسابيادسة بمتوس3.15(جاءت في المرتبة الس ( وبانحراف معياري)ط) 1.18ـا  . وبتقدير متوسوأم

فقد جاءت في ) تزيد من انتهاك حرية الطّلبة: استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم( 3الفقرة 

 ط حسابي2.92(المرتبة الأخيرة بمتوس (وبان حراف معياري)طة)1.12وبتقدير متوس ،.  

  عرض نتائج السؤال الفرعي الخامس 3.1.6

  ة الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعية والمهنيقات الشّخصيما المعو

  من وجهة نظر المعلّمين؟

الحسـابية والانحرافـات   وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي الخامس، تم حسـاب المتوسـطات   

ما المعوقات الشّخصية والمهنية الّتـي  : والرتب والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور المعيارية
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تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين؟ كمـا مبـين   

  ).10(بالجدول 

  ) 10(جدول 

فات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات   المتوسطات الحسابية والانحرا
محور المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجـه المعلّمـين فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       

الاصطناعي  

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

4 

تكنولوجيـة لحـلّ   أحتاج مهـارات  
المشكلات التّقنية الّتـي تـواجهني   
أثناء اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    

 الاصطناعي في التّعليم

 متوسطة 63 1.12 3.15 1

2 

ضغط جدول الدروس لا يتيح لـي  
الوقت الكافي لاسـتخدام أو تعلّـم   

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 

 متوسطة 60.8 1.16 3.04 2

1 

الانجليزية عائقـاً فـي   تشكّل اللغة 
توظيـــف تطبيقـــات الـــذّكاء 

 .الاصطناعي في التّعليم

 متوسطة 58 1.15 2.90 3

3 

لدي رهبة من توظيـف تطبيقـات   
الذّكاء الاصطناعي فـيّ الأنشـطة   

 .التّربوية

 متوسطة 52.8 1.22 2.64 4

الدرجة الكلّية لمحور المعوقات الشّخصية 
المعلّمين في توظيف والمهنية الّتي تواجه 

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 

 متوسطة 58.6 0.90 2.93

  

إلى أن الدرجة الكلّية لاسـتجابات عينـة البحـث علـى محـور      ) 10(أشارت نتائج الجدول 

    ة الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعية والمهنيقات الشّخصيالمعو

وبتقـدير متوسـطة، وأن جميـع    ) 0.90(وبانحراف معياري ) 2.93(حسابي جاءت بمتوسط 
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أحتـاج مهـارات تكنولوجيـة لحـل     (فقرات المحور جاءت بتقدير متوسطة، فحقّقت الفقـرة  

متوسـط  ) المشكلات التّقنية الّتي تواجهني أثناء استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 3.15(حسابي (وانحرا ف معياري)1.12 (طةوحصلت الفقرة . وتقدير متوس)  رهبة مـن لدي

) 2.64(على أدنى متوسط وقـدره  ) توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في الأنشطة التّربوية

 طة) 1.22(وانحراف معياريبمعرفتهم وبقـدراتهم  . وبتقدير متوس المعلّمين على وعي أي أن

هم لحاجتهم للمهـارات التّكنولوجيـة لتوظيـف تطبيقـات الـذّكاء      المهنية والشّخصية وإدراك

الاصطناعي في التّعليم ولتخطّي الرهبة الموجودة لديهم من استخدام التّكنولوجيا فـي التّعلـيم،   

وهذا ما توضحه البيانات النّوعية من وجود تفاوت كبير بين المعلّمين مـن حيـث التّطبيـق،    

  .الخاصة ولكنّهم لا زالوا يتخوفون من توظيفه في التّعليمفبعضهم يستخدمه في حياته 

  عرض نتائج السؤال الفرعي السادس 3.1.7

  ما دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

نحرافـات  وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي السادس، تم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والا   

المعيارية والرتب والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور دور الإدارة فـي توظيـف تطبيقـات    

  .)هـ(في الملحق  )11(الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، والنّتائج مبينة في الجدول 

دور (أن الدرجة الكلّية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمحـور  ) 11(يلاحظ من نتائج الجدول 

حقّقت أعلـى درجـات للمتوسـط    ) الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 3.84(الحسابي ( وبانحراف معياري)ـتّ فـي   . وبتقدير مرتفعة) 0.83جميع الفقرات الس أن 

 6وفي المرتبة الأولى جـاءت الفقرتـان   . عالية وبتقدير مرتفعةهذا المحور جاءت بمتوسطات 

توظيف موجه فنّي لمساندة المعلّمين في حلّ المشـكلات  : دور الإدارة المدرسية(أما الفقرة . 1و

 1والفقـرة  . وتقدير مرتفعة) 0.96(وانحراف معياري ) 3.97(حقّقت متوسط حسابي ) التّقنية
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)ـة  : ةدور الإدارة المدرسيلاسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    ) اسـتكمالات (توفير دورات تدريبي

الاصطناعي ( ط حسابيجاءت بمتوس)3.97 ( وانحراف معياري)هذه . وتقدير مرتفعة) 0.96

النّتيجة تشير إلى الأهمية الّتي يوليها المعلّمون لدور الإدارة في تـوظيفهم لتطبيقـات الـذّكاء    

وأهم ما يتوقعونه من الإدارة توظيف موجه فنّي للمسـاندة فـي حـلّ    الاصطناعي في التّعليم 

المشكلات التّقنية وتوفير دورات تدريبية فهذه التّوقّعات من الإدارة تدلّ على رغبـة المعلّمـين   

بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي لتخطّي المعوقات والحواجز ولزيادة المعرفة بالتّطبيقـات  

تقديم الحوافز للمعلّمـين الّـذين يسـتخدمون    : دور الإدارة المدرسية(وأما الفقرة  .التّكنولوجية

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي (     ـط حسـابيحقّقت المرتبة الخامسـة وجـاءت بمتوس)3.70 (

 ة( 3والفقرة . وتقدير مرتفعة) 1.05(وبانحراف معياريتخفيف الأعباء : دور الإدارة المدرسي

حقّقـت  ) اهل المعلّم تتيح له استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي التّعلـيم   الملقاة على ك

 ط حسابيادسة والأخيرة وجاءت بمتوس3.66(المرتبة الس ( وانحراف معياري)وتقدير ) 0.99

ما يعني أن المعلّمين يولون التّحفيز وتخفيف الأعباء أقـلّ أهميـة مـن بـين الأدوار     . مرتفعة

  . دارةالمهمة للإ

  عرض نتائج السؤال الفرعي السابع 3.1.8

ما التّحديات الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظـر  

  المعلّمين؟

وللإجابة عن هذا السؤال الفرعي السابع، تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات      

والنّسب المئوية وتقدير لفقرات محور التّحديات الأخلاقية والأمنيـة المتعلّقـة   المعيارية والرتب 

فـي   )12(بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلّمين، كما مبين بالجـدول  

  .)هـ(الملحق 
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 ـ  ) 12(يتّضح من نتائج الجدول  الجوانـب  (ور أن الدرجة الكلّية لاستجابات أفراد عينـة الدراسـة لمح

ة المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعية والأمنيالأخلاقي (    ـط حسـابيجـاءت بمتوس)3.17 (

 0.79(وبانحراف معياري (طةالفقرة رقم . وبتقدير متوس ن أنويتبي)استخدام (حقّقت المرتبة الأولى ) 5

وجـاءت بمتوسـط حسـابي    ) لرقمية بين النّـاس تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم يوسع الفجوة ا

)3.46 ( وبانحراف معياري)المتعلّمـون  (حقّقت المرتبـة الثّانيـة   ) 3(والفقرة . وبتقدير مرتفعة) 1.05

ة في استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعيليسوا على دراية بالجوانب الأخلاقي ( ط حسابيبمتوس)3.18 (

 طة )1.13(وبانحراف معيارينلاحظ من خلال استجابات المعلّمـين لفقـرات محـور    . وبتقدير متوس

الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي أن أكثر ما يقلق المعلّمون هو 

في  2و 1وجاءت الفقرتان . أن استخدام الذّكاء الاصطناعي سيؤدي لتوسيع الفجوة الرقمية بين النّاس

استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي (التّرتيب الأخير حيث حقّقت الفقرة الثّانية المرتبة الرابعة 

) 1.18(وبـانحراف معيـاري   ) 3.07(بمتوسط حسـابي  ) تزيد من اختراق أمن بيانات الطّلبة

متعلّمين لتطبيقـات  استخدام ال(والفقرة الأولى حقّقت المرتبة الخامسة والأخيرة . وتقدير متوسطة

وبـانحراف معيـاري   ) 3.01(بمتوسط حسابي ) الذّكاء الاصطناعي يساعد على الغشّ والسرقة

  . وبتقدير متوسطة) 1.24(

  عرض نتائج السؤال المفتوح  3.2

  ما تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي تستخدمها في العملية التّعليمية؟

لتحليل استجابات السؤال المفتوح قامت الباحثة بحصر تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي الّتـي     

  ن من تحليل التّكـرارات أنة، واستخراج تكراراتها، وتبية التّعليمييستخدمها المعلّمون في العملي

يبـاً  ذكروا ثلاث تطبيقات وأكثـر وأن تقر %) 28.5(معلّماً  112هناك مجموعة من المعلّمين 

ذكروا تطبيقاً واحداً أو اثنين وأغلب الإجابات الّتي تضمنت تطبيـق واحـد أو اثنـين    %) 75(
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، وجمعت الباحثة أكثر التّطبيقات استخداماً بين المعلّمـين والّـذين   Chat GPTتضمنت تطبيق 

  .)هـ(في الملحق  )13(تكرارات وأكثر كما مبين في الجدول  10حصلوا على 

هو أكثر التّطبيقات شيوعاً فـي التّعلـيم    ChatGPTأن تطبيق ) 13(ج الجدول يلاحظ من نتائ

 Gemini، ويليـه  %)26.2(حيث جاء بنسـبة اسـتخدام    Canva، ثم يليه تطبيق %)62.1(

 Quizizzوأقلّهـم اسـتخداماً   %) 19.1(بنسبة  Class roomومن ثم تطبيق%) 19.3(بنسبة 

)3.5 .(%  

  )3(شكل 

  الاصطناعي الأكثر استخداماً في التّعليم من قبل المعلّمينتطبيقات الذّكاء 

  

التّباين في درجة استخدام التّطبيقات المختلفة حيث يبدو بارزاً تفـوق تطبيـق   ) 3(يبين الشّكل 

ChatGPT ة التّطبيقاتة على بقية التّعليميمن حيث الاستخدام في العملي.  

3.3  ؤال الفرعيراسةعرض نتائج السات الدالتّاسع المتعلّق بفرضي  

هل هناك اختلاف في استجابات المعلّمين حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي  

المدارس الابتدائية العربية داخل الخطّ الأخضر باختلاف النّوع الاجتمـاعي والعمـر ومكـان    

   السكن وسنوات الخبرة؟
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  ضية الأولىالنّتائج المتعلّقة بالفر 3.3.1

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

  . المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير العمر

دلالات الفـروق  ولاختبار الفرضية الأولى، أجرت الباحثة اختبار ت لعينتين مستقلّتين، لفحص 

 ـ(في الملحق ) 14(في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفق متغير العمر، والجدول  ) هـ

 .يبين النّتائج

يلاحظ أن بعض القيم الاحتمالية المصاحبة جاءت دالّة احصـائياً، إذ توجـد   ) 14(بالإمعان في الجدول 

محاور، ففي محوري واقع توظيـف تطبيقـات   فروق في متوسطات استجابات أفراد العينة في بعض ال

الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وأهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم، فقـد وجـدت    

والمعلّمين الأكبر سنّاً من الفئـة العمريـة   ) سنة 35أقلّ من (فروق بين المعلّمين الشّباب ذوي الأعمار 

ة العمرية الأصغر، ما يدل على أن المعلّمين الشّباب يدركون ويفهمون أكثر لصالح الفئ) سنة فأكثر 35(

  .مزايا وفوائد تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم ويدركون أهميتها

  اً أيضا، كمحاور أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعيوجاءت نتائج محاور أخرى دالّة احصائي

 ،ة الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعية والمهنيقات الشّخصيفي التّعليم، والمعو

اء الاصطناعي، فقد وجـدت فـروق بـين    والجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّك

وأما المحاور اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقـات  ). سنة فأكثر 35(الفئتين العمريتين لصالح الفئة العمرية 

الذّكاء الاصطناعي، ودور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فجاءت نتائجهـا  

  . وجد فروق تعزى لمتغير العمرغير دالّة احصائياً، ولم ت
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  النّتائج المتعلّقة بالفرضية الثّانية 3.3.2

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغيـر النّـوع   

الاجتماعي.  

ولاختبار الفرضية الثّانية، أجرت الباحثة اختبار ت لعينتين مستقلّتين، لفحص دلالات الفـروق  

فـي   )15(في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفق متغير النّوع الاجتمـاعي، والجـدول   

 .يبين النّتائج )هـ(الملحق 

ين على جميع محاور الاسـتبانة جـاءت   أن نتائج اختبار ت لاستجابات المعلّم) 15(يتّضح من الجدول 

غير دالّة احصائياً، مما يشير إلى عدم وجود دلائل إحصائية في استجابات المعلّمين حول واقع توظيـف  

ر النّوع الاجتماعية تعزى لمتغية الحكوميفي المدارس العربي تطبيقات الذّكاء الاصطناعي.  

  الثةالنّتائج المتعلّقة بالفرضية الثّ 3.3.3

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغيـر مكـان   

  .السكن

دلالات الفـروق  ولاختبار الفرضية الثّالثة، أجرت الباحثة اختبار ت لعينتين مستقلّتين، لفحص 

في الملحـق  ) 16(في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي وفق متغير مكان السكن، والجدول 

 .يبين النّتائج) هـ(

أن نتائج تحليل بيانات الفرضية الثّالثة تشير إلى وجود فـروق ذات  ) 16(يلاحظ من النّظر إلى الجدول 

بين متوسطي استجابات المعلّمين حول واقـع توظيـف   ) α ≤ 0.05(دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
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تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية في خمسة من سـبعة محـاور الاسـتبانة    

ففـي   ،)14(تعزى لمتغير مكان السكن، ومن اللافت أن النّتيجة جاءت متناسقة مـع نتيجـة الجـدول    

قات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم، وأهميـة توظيـف تطبيقـات الـذّكاء      محوري واقع توظيف تطبي

الاصطناعي في التّعليم، وجدت فروق بين المعلّمين القاطنين في القرية وأولئك الّذين يسـكنون المدينـة   

وجاءت نتائج محاور أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي   .ولصالح الساكنين في القرية

عليم، والمعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيـف تطبيقـات الـذّكاء    في التّ

    ،ة المتعلّقة بتوظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعية والأمنيوالجوانب الأخلاقي ،الاصطناعي

 ـ  ن لصالح معلّمي المدينة، أي أن المعلّمين الساكنين في المدن يستشعرون الأخطار النّاجمـة ع

استخدام التّقنيات التّكنولوجية في التّعليم وأنّهم أكثر تخوفـاً مـن توظيـف تطبيقـات الـذّكاء      

الاصطناعي في التّعليم ويبلّغون عن معوقات شخصية ومهنية أكثر من المعلّمين الساكنين فـي  

هات المعلّمين نحو وأما محاور اتّجاالقرى، وهم أكثر قلقاً بشأن الجوانب الأخلاقية وأمن البيانات، 

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، ودور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فجاءت 

  .نتائجها غير دالّة احصائياً، ولم توجد فروق تعزى لمتغير مكان السكن

  النّتائج المتعلّقة بالفرضية الرابعة 3.3.4

ة عند مستوى دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي(α ≤ 0,05)    اسـتجابات ـطيبين متوس

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير سـنوات  

  .الخبرة

ولاختبار الفرضية الرابعة، أجرت الباحثة اختبار ت لعينتين مستقلّتين، لفحص دلالات الفـروق  

فـي  ) 17(ذّكاء الاصطناعي وفق متغير سـنوات الخبـرة، والجـدول    في توظيف تطبيقات ال

 .يبين النّتائج) هـ(الملحق 
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أن نتائج تحليل بيانات الفرضية الرابعة تشير إلى عدم وجود فروق ) 17(يلاحظ من النّظر إلى الجدول 

المعلّمـين حـول واقـع    بين متوسطي استجابات ) α ≤ 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية تعزى لمتغير سنوات الخدمـة ولا  

أي أنّه بالرغم من أن ذوي سنوات الخبرة القليلة هم الشّباب الأصغر سـنّاً  . في أي مجال من المجالات

  .لأكثر خبرة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليمإلّا أنّه لا توجد فروق بينهم وبين المعلّمين ا
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 الفصل الرابع

  مناقشة النّتائج والتّوصيات

يتناول هذا الفصل مناقشة النّتائج التي توصلت إليها الدراسة من خلال تحليل البيانات الكمية والنّوعيـة  

  .والتّوصيات الّتي خرجت بها هذه الدراسةوفق تسلسل أسئلتها وفرضياتها، إضافة إلى الاستنتاجات 

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بأسئلة الدراسة 4.1

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الرئيس 4.1.1

  ما واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية من وجهة نظر المعلّمين؟

سؤال الرئيس الأول تبين أن محور أهمية دور الإدارة في توظيف تطبيقـات  من خلال استقراء نتائج ال

الذّكاء الاصطناعي في التّعليم جاء في المرتبة الأولى، ما يؤكّد أن المعلّمين يقـدرون جـداً دور الإدارة   

وأنّهم على دراية  وتأثيرها في استخدامهم لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي وتوظيفها في الفصول التّعليمية،

كما وتبين أنّهم يرغبون بتوظيف التّطبيقات في الفصول الدراسـية إذا  . بأهمية ذلك في عملهم في التّعليم

ما وفّرت لهم الإدارة المساندة التّقنية ورسمت استراتيجية واضحة لاستخدام التّطبيقات، ووفرت دورات 

يادة المعرفة بالتّطبيقات وطرق توظيفها وزودتهم بالتّطبيقـات  تدريبية لتطوير المهارات التّكنولوجية وز

المعلمون يدركون أن سعي الإدارات التّربوية لدمج التّقنيات الرقميـة فـي   . اللازمة لمواضيع التّدريس

 التّعليم هو لصالح المعلّمين والمتعلّمين على حد سواء، وقد اتّفقت نتيجة الدراسة الحالية مـع دراسـات  

(Karakose & Tulubas, 2024; Salha et al., 2025)،  الّتي ) 2023(ودراسة الحناكي والحارثي

أبرزت أهمية دور الإدارة بتوفير المدربين المختصين، ونشر ثقافة الذّكاء الاصطناعي في المؤسسـات  

  ة تحفيز الإدارة للمعلّمين لتوظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعية وأكّدت على أهميوصـفت  . التّعليمي

المدير الواثق من حاله مجبور يكون راسه مرفوع، يظل يشوف شـو   : "اهذا الدور بقوله) 4ر(المديرة 

، وتعزو الباحثة هذه النّتائج للدور المهم والأساسي "هي التجديدات اللي في العالم ويجيبها على المدرسة 
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) 2003(وبناء على نظرية انتشار الابتكار لروجـرز  . للمديرين في قيادة التّغيير وتبنّي الابتكار ونشره

الممثّلين بالوزراء وأصحاب القرار والمديرين أن يكونوا الأوائل بتبنّي الابتكارات  -كان على القياديين 

ونشرها وإحداث التّغيير في المنظومة التّعليمية، إذ يمكن للذّكاء الاصطناعي أن يعيـد تشـكيل الثّقافـة    

ممارسات المعلّمـين واتّجاهـاتهم ووتيـرة تبنّـيهم      التّنظيمية والسلوكيات الإدارية، ما يؤثر إيجابا على

، أعلنت وزارة التّربيـة والتّعلـيم أن سـنة    2025-2024وفي بداية السنة الدراسية . الابتكار والتّغيير

هي سنة الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، حيث قام المسؤولون والقادة التّربويـون بتصـريحات   ) 2025(

لذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فأرسلوا منشـورات توعيـة وأقـاموا اجتماعـات     واضحة بشأن أهمية ا

ين وبإمكانهم التّأثير على المعلّمين في النّظام المدرسيومؤتمرات كثيرة لمديري المدارس بصفتهم قيادي .

يـام بعـدة   وتجلّى اهتمام الوزارة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من خلال قرارها الق

إجراءات كالاستثمار في تأهيل وإعداد وتدريب المعلّمين في جميع المدارس الحكومية الابتدائية، وتعيين 

مركّز لموضوع الذّكاء الاصطناعي في كلّ مدرسة، والطّلب من الطّواقم بالاستكمال في دورة تدريبيـة  

عي في العملية التّعليمية والتّعلّمية، ما يـدلّ  واحدة على الأقلّ بموضوع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطنا

على أن الوزارة قد أدركت أن الموضوع هو بدرجة أهمية قصوى وأنّه لم يعالج بالطّريقة الصحيحة ولم 

توليه الاهتمام المناسب حتّى الآن، ويتوجب عليها دمجه في المناهج التّعليمية للمرحلة الابتدائية، إذ أنّـه  

  .(Levchenko et al., 2023)جزءاً منها بعد  لم يصبح

وأكّد معظم المعلّمين ومديري المدارس المشاركين في البحث أهمية الدور الفاعل لمديري المدارس فـي  

بالذّكاء شغف المدير واهتمامه : " عن ذلك بقوله) 1ر(توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم فعبر المدير

) 2ر(وأكّدت المديرة ". الاصطناعي ينعكس على الأجواء المدرسية داخل الصف وداخل غرفة المعلّمين

أن على المدير أن يكون مثالاً وقـدوة  ) 3ر(لمدير شدد او". انا حطيته في أولوياتي وأولويات المدرسة" 

زم بطريقة غير مباشرة اريهم كيف وظفت فانا كمدير لا: "...للمعلّمين قبل أن يطلب منهم أي شيء قائلاً

الذّكاء الاصطناعي...توجهاً ) 5ر(وتعطي المديرة ..". أعطيكي مثال انا كيف وظفت الذّكاء الاصطناعي
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آخر للمسؤولين وأصحاب القرار من خارج المدرسة كالوزارة مثلا، في إحداث التّغيير فـي المؤسسـة   

 يتعلّمـوا  المعلّمـين ان  جميع أجبرت الوزارة ان صار شيء فضلأ: ".. بواسطة الإقحام المقصود قائلة

  ..."ويجربوه ويمرروه يستخدموه كيف

بأنّه مختلف عن أدوار المسؤولين من خارج ) 5ر(وأما دور المدير داخل المدرسة فتصفه نفس المديرة  

إيجابي وان يوجه المعلّمين لاستخدامه في الخطّـط  ) المدير(يجب ان يكون توجهه : "...المدرسة فتقول

  ...". المدرسية والصفية لرفع مستوى مهنية المعلّم

) المسـؤول \أي المـدير (فعندما يبـدأ الـرأس   : " فوصفت دور الإدارة بقولها) 1م(وأما المعلّمون مثل 

كيف أن الإدارة الغير مقتنعة تحـد  ) 4م(وتوضح المعلمة  ."بالتنقيط، يصل الأمر في النهاية إلى الطاقم

 ماهتمـا  عـدم : ".. من توظيف التّقنيات وتكون غير قادرة على دعم المعلّمين في توظيف التكنولوجيـا 

 ،النواقص في معرفتها في هي الإدارة مرونة يعني.... سد فجوات التّكنولوجيا يصعب العملفي  الإدارة

   ".عن اتاحة توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم مسؤولة هي ...واجب عليها إتمام النواقص

ة في توظيف تطبيقـات الـذّكاء   سنة مهم 2025هذه البيانات والاقتباسات توضح جلياً لماذا كانت سنة 

الاصطناعي في التّعليم، إذ شهدت المدارس حركة دؤوبة واستقطب الموضوع اهتمام مجتمع المعلمـين  

تناوله المعلمون كموضوع للنقاش والمناقشة في غـرف المعلمـين وعبـروا عـن     . في جميع مراحله

فه، إلى جانب التوجه المتـدفق لطـواقم   الاتّجاهات نحوه والتّخوف منه، والمعيقات والتحديات في توظي

هـذا  . المعلمين إلى مراكز استكمال المعلّمين في طلب الانضمام الى دورات تدريبية فـي الموضـوع  

  . يوضح بشكل قاطع الدور الفاعل والمهم للقياديين في تبنّي التّقنيات الحديثة

أهمية توظيف تطبيقـات  : ويبرز من خلال تحليل وتفسير نتائج المحور الثّاني في السؤال الرئيس الأول

الذّكاء الاصطناعي في التّعليم أن المعلّمين على درايـة ووعـي بأهميـة توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       

ن أن الذّكاء الاصطناعي قادر على الاصطناعي ومزاياه وايجابياته في العملية التّعليمية، ويؤمن المعلّمو
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إحداث تغيير في العملية التّعليمية من حيث توليد الأفكار الإبداعية والمبتكرة الّتي تفوق القدرة العاديـة،  

وأنّه قادر على تسهيل إنجاز المهام وتوفير الوقت والجهد وبث الروح في العمليـة التّعليميـة لتعزيـز    

الصفّي والجاذبية في تقديم المادة التّعليمية، ورفع مستوى الدافعية للتعلّم ومهـارات  الحيوية في التّفاعل 

 ,.Castro et al)تكييف محتوى الموضوعات الدراسية وفقاً للفروق الفردية، وهذا يتفق مـع دراسـة   

2025; Uygun, 2024; Zormanov, 2024) ؛ الغامـدي و  2024العتيبي و عبد المجيد ، (، ودراسة

الّذين أكّدوا أن المعلّمين على دراية كبيرة بأهمية تطبيقات الـذّكاء   )2023؛ قرقاجي، 2022العباسي ، 

أّنه يجب دمج مهـارات الـذّكاء    (Pörn et al., 2024)الاصطناعي وكما أكّدت دراسة بورن وآخرين 

الاصطناعي وتطبيقاته في مراحل التّعليم المختلفـة، وأن المعلّمـين يرغبـون فـي اسـتخدام الـذّكاء       

د التطبيقات في التّعليم وهم على استعداد قوي لاعتما ،(Losada et al., 2024) الاصطناعي في التّعليم

(Watted, 2025)  ائدة في المجتمع عامة تجاه الـذّكاءوح الإيجابية السوتعزو الباحثة هذه النّتيجة للر ،

الاصطناعي وأهميته وتأثيره في تحسين الخدمات والوصول إلى الموارد المختلفة فـي كافّـة مرافـق    

المعلّمون الأهمية الكبرى الّتي يوليها المجتمع والعالم للذّكاء الاصـطناعي، والمزايـا    الحياة، ويستشعر

الكبيرة في توظيف التّقنيات في شتّى مجالات الحياة، فهم يـدركون الـوتيرة المتسـارعة للتّطـورات     

مـاً علـيهم مواكبـة    التّكنولوجية وتغلغلها في جميع قطاعات العمل والحياة بما فيها التّعليم لذا بات لزا

  .التّطور

بيقفـز قفـزات   .. العالم عم يتطـور ... هو حديث الساعة اليوم: "... بقولها) 4ش(أكّدت ذلك المرشدة 

.. إذا مـا كنـت مواكـب   ): " 1ك (وأضاف الأكاديمي ". يجب مواكبة التّطور وعدم التأخر... سريعة

  ..". بتضيع

فـي مختلـف    يدرك المعلّمون من خلال تجاربهم الشّخصي ،ة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

مناحي الحياة ومرافقها، أن المنظومة التّعليمية متخلّفة عن القطاعات الحيويـة الأخـرى مـن ناحيـة     

الاستفادة من تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، وأن دورهم مهم في تعليم الطّلبة كيفية استخدام التّكنولوجيـا  
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وأكّد كاسـترو وآخـرون   . وتَقدم البشرية وبناء جيل المستقبل (Zormanov, 2024) تّعلّمفي التّعليم وال

(Castro et al., 2025)    يخلق لديهم وعيـاً باسـتخدامهم تعليم الطّلبة مهارات الذّكاء الاصطناعي أن

الكشف علـى أي   ): "..1ر(للتّطبيقات وتجنّب المخاطر ومواجهتها، برزت هذه الفكرة في مقابلة المدير 

  .." ظاهرة جديدة أو أي واقع جديد مهم جداً لتفادي الأخطار اللي ممكن نقع فيها

أما الفقرات الّتي تتضمن تقديم تغذية راجعة فورية، وتلبية احتياجات واتّجاهات المتعلّمـين وتشـخيص   

حالات صعوبات التّعلّم عند المتعلّمين فحصلت على درجات متوسطة من استجابات المعلّمـين وكـان   

 ,Watted)وتـد   ودراسـة ) 2023(ترتيبها الأدنى بين فقرات المحور وبذلك تتفق مع دراسة قرقاجي 

تعزو الباحثة هذه النّتيجة لقلّة التّدريب التّطبيقي لتوظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    . (2025

العملية التّعليمية، إذ يشعر المعلّمون أن هذه المهارات معقّدة ويصعب فهمها واستخدامها نسـبياً، فوفـق   

لابتكار يشكّل التّعقيد عقبة في اعتماد التّطبيقات التّكنولوجية في العملية التّعليميـة، لـذا   نظرية انتشار ا

يحتاج المعلّمون التّدريب والنّمذجة لإدراك قابلية تجريب التّطبيقات وتوظيفها في العملية التّعليمية واكّـد  

  . الابتكارروجرز أن قابلية التّجريب والملاحظة ترتبط ايجاباً بتبنّي 

صور المعلّمون واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي على أنّهم يسـتخدمون التطبيقـات السـهلة    

البسيطة كالتّعرف على المواد التّعليمية الحديثة وتقديم الأنشطة التّدريبية والفعاليات الإثرائيـة وإعـداد   

ن العمليات العميقة والمعقّدة مثل التّواصل بين الأطراف العروض التّقديمية وإدارة المهام الصفية أكثر م

أو عمليات التّقويم المراعية للفروق الفردية أو تخصيص التّعليم، فتتّفق نتائج الدراسة الحالية مع نتـائج  

لعاب اللّتان أكّدتا أن أكثر التّقنيات استخداماً من قبل المعلّمين هي الأ) 2023(دراسة الحناكي والحارثي 

التّعليمية الّتي تحتاج توظيف المهارات البسيطة المعتمدة علـى التّحفيـز والإثـارة، وأشـار الكعبـي      

إلى أن المعلّمين لا يملكون الخبرة  (Kopecký et al., 2023)وكوبيكي وآخرون ) 2024(والجعواني 

أنّهم يتعلّمون عن الذّكاء الاصطناعي من وسائل الإعـلام أو  في استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي و

الزملاء أو الأصدقاء ووسائل التّواصل الاجتماعي، وأن غالبيتهم يستخدمون الذّكاء الاصـطناعي فـي   
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تعزو الباحثة ذلك لعدم دمج تقنيات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    . حياتهم اليومية أكثر من حياتهم المهنية

لتّعليمية في المدارس الابتدائية، وقلّة الدورات التّدريبية العملية للمعلّمين، وأن توظيف تطبيقات المناهج ا

الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية هي عملية غير منظّمة وغير ممنهجة، وإنّمـا هـي اجتهـاد    

مة للنتائج الكميـة، فوصـفته إحـدى    شخصي للمعلّم أو لمجموعة معلّمين، وجاءت النّتائج النّوعية داع

): 2ك (وأكّـدت ذلـك الأكاديميـة    ". الذّكاء الاصطناعي يتسرب تدريجيا وببطء): "3ك (الأكاديميات 

وصف عملية ادخال البرنـامج  ) 1ك (وحتّى أن الأكاديمي ". دخول الذّكاء الاصطناعي تدريجياً وبطيء"

ولكن على أي أساس تعمل الـوزارة؟، بـدون تأهيـل لكـل     ..: ".للمدارس بأنها بدون أساس وتساءل

وذكرت إحدى المعلّمـات أنّهـا   ". فجأة.. لان الموضوع إجا بشكل عشوائي : "..ويضيف..." المعلّمين

يعنـي انـا   ) ".. 3م(تعلّمت تنزيل وتوظيف تطبيق معين من صديقتها ووصفتها بأنّها الطّريقة الأسرع 

  ..".وظلك معي تي وعلمتني كيف انزلوا وقلت لها انا بدي أعمل الدرسبتذكر رحت لعند معلّمة صديق

 بين الأكّاديمية الموجودة فعلاً) 4ك (وية الإستفادة من القوى البشريأي أولئك المعلمين الذين : ".. أهمي

 ـ ―لديهم معرفة وخبرة في الذكاء الاصطناعي  ق لكي يساعدوا زملاءهم الذين ما زالوا في بداية الطري

  ..". ليتعرفوا على هذا المجال ويندمجوا فيه

وتعزو الباحثة ذلك لعدم تحديث وتطوير المناهج التّعليمية بدمج الذّكاء الاصطناعي كأحد أسسها، وأكّدت 

 ,.Kopecký et al)ودراسـة كـوبيكي وآخـرون     (Castro et al., 2025)دراسة كاسترو وآخرين 

أنّه في بعض الدول لم يتم وضع الصيغة الملائمة لتعليم أو دمـج التّقنيـات التّكنولوجيـة فـي      (2023

المنظومة التّعليمية، وأن قلّة البرامج التّدريبية للاستخدامات المهمة والمعقّدة، وضعف تجربة المعلّمـين  

العظيمة والمتنوعة لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي، له الأثر في ضـعف كفايـات المعلّمـين     بالإمكانات

بتوظيف التّطبيقات العميقة المهمة وتوسيع الفجوة الرقمية بين المعلّمين، ما يبرز التّباين بينهم من حيـث  

فية في عمليتي التّعلّم والتّعلـيم  توظيفهم للتقنيات المختلفة وفهم استراتيجيات تسخيرها في العمليات الوظي

لكـن  .. ): ".1ش (وتتوضح هذه النّتائج من خلال المقابلات وتحليل البيانات النّوعية فتقول المرشـدة  
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، وأضـافت  .."فرق كبير، وهو وجود فجوة بين ما يتعلّمونه وبين ما يطبقونه فعليا داخل الصف...هناك

ين لم يستخدموا أدوات الذّكاء الاصطناعي داخل الصـفوف بشـكل   هذا لا يعني ان المعلّم): "... 1ش (

  .."غير رسمي

ويلاحظ أن اتّجاهات المعلّمين نحو توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي جاءت متوسطة بشـكل عـام،   

وكشفت نتائج هذا المحور عن اتّجاهات متناقضة ومفارقات في المشاعر والتّوجهات لدى المعلّمين مثلما 

  :بأنها صعوبة تحديد التّوجه إيجابي أو سلبي وعلى أنّه اختلاط في المشاعر فقالت) 2م(صفتها المعلّمة و

الإحساس هون انه فيه تهديد على موقعهم، وظيفتهم، يعني الاتجاه هو مش اتجاه سلبي وإيجـابي،   "... 

شي مكاني، فهـل بقـي لـي     أكثر اتجاه يعني كأنه في المشاعر، يعني كأنه شعورهم، انه عم يعمل كل

  ". ؟قيمة

ومن جهة أخرى يؤمن المعلّمون أن تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تجعل العملية التّعليمية أكثر متعة كمـا  

... بتحلي طرق التدريس مع الأولاد، بتعطي هيك شي كثير جديد، متعـة جديـدة  ): " 2م(تؤكّد المعلّمة 

  ..." يعني هيك زي عالم ثاني.. كمان شي ترفيهي

ويؤكّد المعلمون أن التّطبيقات تهيئ المتعلّم للمستقبل وأنّها ضرورية لتقدم الإنسانية ومن جهـة أخـرى   

في المرتبة الثّانية من حيث ترتيب " تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تؤدي لهدر وقت الحصة: "جاءت الفقرة

ن المعلّمين لا يؤمنون بتوظيف التّطبيقات في العملية التّعليميـة وأنّهـا   الفقرات واستجابات المعلّمين وكأ

 Çayak, 2024; Pörn et)وتتعارض هذه النّتيجة مع دراسة . مضيعة للوقت ولا تحقق أهداف الدرس

al., 2024; Uygun, 2024)  حيث جاءت اتّجاهات المعلّمـين  )2024(ودراسة العتيبي وعبد المجيد ،

وجود علاقة بين أبعاد  (Losada et al., 2024)وكشفت دراسة لوسادا وآخرين . إيجابية بدرجة عالية

لتّكنولوجيا أي أن التّعـرف  مقياس تصورات المعلّمين تجاه الذّكاء الاصطناعي ومقياس الاتّجاهات تجاه ا

وحسب نظرية . على اتّجاهات المعلّمين نحو التّكنولوجيا بمقدوره أن يجعلنا نتنبأ بمدى إقبالهم وتبنّيهم لها
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لتبنّي الابتكارات، هناك تفاوت بين الأشخاص والمنظّمات بتبنّي الابتكار وهذا يتوقف ) 2003(روجرز 

أما من ناحية المعرفة فإن درجة امـتلاك المعلّـم   . قناع، والقرارعلى ثلاث خطوات هي المعرفة، والإ

للمعارف والمهارات اللازمة لاستخدام مستحدثات تكنولوجيا التّعليم وكيفية التّعامل معها هي خطوة ذات 

تأثير كبير على تحديد اتّجاهاته نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فالمعرفـة تـدعم اليقـين    

تخفّف من القلق بشأن العواقب السلبية من تبنّي الابتكار، وفي هذه المرحلة يكون الفرد فـي مرحلـة   و

الإقناع أي بلورة موقف إيجابي او سلبي اتّجاه الابتكار لأنه يصقل موقفاً شخصياً بناء على ما تعلّمـه،  

حصول علـى معلومـات حـول    وهو ما أسماه روجرز بتحديد ماهية الابتكار فينشغل الفرد بالسعي لل

أسئلة ما أو ماذا للإجابـة عـن أسـئلة    " لماذا؟"، "كيف؟"، "ما أو ماذا؟: "الابتكار من خلال ثلاثة أسئلة

" لتعميق المعرفة، ماذا يعني الابتكار؟ ما هي ماهيتّه؟ ما هي ميزاته؟ ماذا يفيد؟ ما هي سلبياته؟ وأسئلة 

كيف تعمل الآلـة؟ كيـف   : جرائية والتّطبيق الّتي تجيب عن أسئلةلتعميق الفهم، وتعلّم المراحل الإ" كيف

تجيـب  " لماذا"يمكن توظيفها؟ كيف يمكن تطبيق التّطبيقات؟ وكيف يمكن تنظيم العملية التّعليمية؟ وأسئلة 

 عن مبادئ المعرفة وقوانينها والقيم المترتّبة من جراء تبنّي أو عدم تبنّي الابتكار للمقارنـة مـع القـيم   

يمكن لهذه الأسئلة أن تظهر في أكثر من مرحلة ولكن من المهم أن يجـد المتبنّـي   .. والمعتقدات السائدة

الإجابة المهنية والوافية، لأن المعرفة هي أساس الإقناع وتعزيز اليقين وتطوير اتّجاهات ايجابية نحـو  

يع أن يقلّل الخوف من المجهـول، ويعطـي   الابتكار ما يؤكّد أهمية التّدريب المهني التّطبيقي الّذي يستط

إجابات مهنية حول كيفية استخدام وتفعيل تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في الفصول التّعليميـة وتنظـيم   

الدروس بدمج التّقنيات في التّعليم، وتعزيز المهارات التّكنولوجية لدى المعلّمين وتعلّم الوظائف والمهـام  

من حيث قدرتها على مساعدة المعلّم في تحقيق الأهداف المرجوة للحصة بسهولة  والإمكانات للتّطبيقات

وسرعة أكبر وتوفير أساليب متعددة وممتعة لتقديم المحتوى التّعليمي للمتعلّمين، ولاستغلال وقت الحصة 

  .(Uygun, 2024)بالكامل 
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ستخدامها للذّكاء الاصطناعي، بأنّها تضع له بيانات وتطلب منـه أن  وصفت كيفية ا) 3ش(وأما المرشدة 

أضع له وصف بروفيل الولد، ايش بالزبط أنا بدي وبطلب منه :".. يفكّر معها كيف ترسم خطّة علاجية

  .."تعال فكّر معي كيف أعمل خطّة علاجية

لذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم   كشفت نتائج البحث عن تخوف المعلّمين من أضرار استخدام تطبيقات ا

فكان أكثر ما يقلقهم أن استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يزيد الغـشّ والانتحـال واختـراق أمـن     

البيانات وتدنّي مستوى التّفاعل الوجداني والاجتماعي بين المتعلّمين، وهذه النّتيجة تتّفق مـع دراسـتي   

(Zormanov, 2024; Kopecký et al., 2023)   بعض المعلّمين قلقين بشأن الطّلبـة اللّتين وجدتا أن

الّتـي   (Uygun, 2024) الذّكاء الاصطناعي للغشّ والسرقة، وتتّفق ودراسـة " سيسيئون استخدام"الّذين 

يئة التّعليمية ستؤدي لنقص التّواصل العاطفي والسـلبية بـين   وجدت أن دمج الذّكاء الاصطناعي في الب

هذه النّقطة أخافت معظم المشاركين في المقابلات وعبروا عنها بتعابير مختلفة جميعها تؤكّد أن . الأفراد

.. لا: "... بقولهـا ) 4ر(الذّكاء الاصطناعي سيفقدنا المهارات الاجتماعية، فمثلا عبرت عن ذلك المديرة 

رش يكون محل المعلّم في العلاقة الإنسانية يعني في التّفاعل الاجتماعيبيقد "... الذّكاء الاصطناعي وأن

كما قالـت   (Karakose & Tulubas, 2024)قد يجعل البشر غير ذي جدوى في العديد من المجالات 

وفيه طالب مش : ".. وكذلك أضافت يمكنه استبدال الأصدقاء" الولد يبطل بحاجة للمعلّم): "2ش(المرشدة 

  .." من المجتمع العربي الي أخذ التشات جي بي تي كصديق لإله يعني كان يحكي معه بشكل يومي

اليب الّتقليدية الّتـي اعتـاد عليهـا    تعزو الباحثة هذه النّتائج إلى ما أسماه روجرز بعدم التّوافق بين الأس

المعلّمون والتّقنيات الحديثة الّتي أحدثت تغييراً جذرياً في القيم والمعتقدات والأنماط التّفكيرية والتّعلّميـة  

إن عدم التّوافق بين المعرفة السابقة والجديدة يزيد الشّك والريبة اتّجاه . وتحدث تغييرا حتّى بدور المعلّم

تّطبيقات التّعليمية التّكنولوجية، وتعزز التّصدي ومقاومة التّغيير وعدم قبوله؛ لأنّـه سـيتوجب علـى    ال

المعلّمين التّخلّي عن المعروف والمألوف وتعلّم مهارات حديثة وغير مألوفة، لا تشبه أبداً مـا عهـدناه   

 ـ  الرهـاب  "دى المعلّمـين بمـا يسـمى    حتّى الآن، وإنّما تتّسم بأنّها معقّدة وغريبة ما يعزز الشّـعور ل
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ر إيجابيات نظام مجهـول، لـذا   " التّكنولوجيلبية للابتكار ولا يستطيعون تصورون العواقب السويصو

يحتاج المعلّمون لتدريب عملي تطبيقي ومرافقة تقنية حتّى يتمكّنوا من معرفة وفهم توظيف التّطبيقـات،  

د يحقّق بعض المزايا النّسبية للفكرة أو النّظام الّذي يحلّ محلّه فالتّوافق وأن يؤمن المعلّمون أن الابتكار ق

ويحـدد  . مع القيم والعادات والأنظمة الحالية تعزز اليقين وتبنّي الابتكار وتطوير اتّجاهات إيجابية نحوه

تقليـديين أو منعـزلين   روجرز أن الفئة الّتي تتخوف من تبنّي الابتكار هي فئة المتقاعسين ووصفهم إما 

في نظامهم الاجتماعي، إذا كانوا تقليديين، فأنّهم يهابون الابتكارات، وعلى الغالب يتفاعلون مع الأفـراد  

الّذين يتبنّون قيماً تقليدية، أما إذا كانوا منعزلين، فإن افتقارهم للتّفاعل الاجتماعي يقلّل من وعيهم بالفوائد 

ويتبين من النّتائج أن المعلّمين قلقـين بشـأن الجوانـب    . خذون موقف رفض سلبيالمثبتة للابتكار ويتّ

الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، فهم متأكّدون من أن استخدام تطبيقات 

 ,.Castro et al)اسات وكما أكّدت در. الذّكاء الاصطناعي في التّعليم سيوسع الفجوة الرقمية بين النّاس

2025; Kopecký et al., 2023)   ،تزيد الوعي وتقلّل المخـاطر تعلّم مهارات الذّكاء الاصطناعي أن

وأن غالبية المعلّمين لم يتلقّوا بعد أي تدريب على استخدام أدوات الـذّكاء الاصـطناعي فـي العمليـة     

ية، وأن المتعلّمين ليسوا على دراية بالجوانب الأخلاقية في استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، التّعليم

وأنّهم يرون بأن على الإدارة المدرسية أن تضع ضوابط وآليات واضحة لحالات خرق أخلاقيات وأمـن  

ت والضوابط والرقابة كمـا أشـار   وشدد المشاركون على أن المنظومة التّعليمية تنقصها الآليا. البيانات

 ولكن لما بينقص الخبرة الكافية بيصير بدل ان يكون التّوظيـف إيجـابي بيصـير    ) "...1ك (الأكاديمي

والإشارة إلـى أهميـة تطـوير    ..". رقابة) الذّكاء الاصطناعي(توظيف سلبي لان في التّعليم فش عليه 

 ,Uygun)ستخدام بيانات الطّلبة تتوافق ودراسة أويجون المؤسسة لمجموعة من المبادئ والضوابط في ا

الّتي أشارت إلى شكوك المعلّمين من قدرة الذّكاء الاصطناعي في حماية السرية، وتعزو الباحثة  (2024

هذا القلق لعدم السيطرة على البيانات أو أماكن حفظها، ففي الأنظمة التّقليدية تُحفظ البيانات في ملفّـات  

الأنظمة الحديثة فـتُحفظ البيانـات فـي    وأرشيفات عينية معروفة لا يصلها إلّا من وكّل بذلك، وأما في 



100 

. بهـا " التنبـيش "مخازن وسحابات افتراضية لا تُرى ولا يعرف من له القدرة على اختراقها والبحث و

وبالرغم من أن بعض هؤلاء المتخوفين يشترون من الحوانيت الافتراضية أو يعطون بيانـاتهم السـرية   

، إلّا أنّهم يشعرون بالرهبة من إدخال بيانات الطّلبـة لتطبيقـات   لشركات افتراضية لاقتناء رزم مختلفة

الذّكاء الاصطناعي تعزو الباحثة ذلك للمسؤولية الكبيرة الّتي يشعرها المعلّمون اتّجاه الطّلبـة والحفـاظ   

  . على بياناتهم وحماية مستقبلهم

ين في توظيف تطبيقات الـذّكاء  أما في محور المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمو

الاصطناعي، فقد أشارت النّتائج إلى أن المعلّمين يحتاجون مهارات تكنولوجية لحلّ المشـكلات  

تتّفق هـذه النّتيجـة   . التّقنية الّتي تواجههم أثناء استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 (Mazi & Yıldırım, 2025)ي ويلـدريم  مع العديد من الدراسات السـابقة كدراسـة مـاز   

ودراسة الحناكي والحـارثي  ) 2024(ودراسة جعواني والكعبي ) 2024(والعتيبي وعبد المجيد 

، الّتـي أكّـدت أن المعلّمـين    (Kopecký et al., 2023) آخـرين ودراسة كوبيكي و) 2023(

بحاجة لمساعدة تقنية خلال توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فجـودة التّـدريب   

. الابتكـار المقدم للمعلّمين يؤثّر إيجاباً على نتائج تعلّم الطّلبة، ما يدلّ على عدم الرفض لتبنّـي  

وهو مدى صعوبة الفهم والاستخدام نسبياً، أن " دالتّعقي"تعزى هذه النّتيجة لما أسماه روجرز ب 

التّعقيد هي سمة ترتبط سلباً بمعدل التّبنّي، فيمكن أن يواجه أعضاء هيئة التّدريس أثناء توظيف 

تكنولوجيا التّعليم تحدياً متمثّلاً بتغيير منهجية التّدريس وإدخال التّقنيات الحديثة فيترتّـب علـى   

) 2023(تتعارض نتائج الدراسة مع نتائج دراسة قرقاجي . من التّعقيداتذلك مستويات متعددة 

الّتي برز فيها أّن درجة معرفة المشاركين بالتّطبيقات وتوظيفها جاءت مرتفعة، ويعـزى ذلـك   

لأن عينة البحث في دراسة قرقاجي كانوا معلّمي الحاسـب الآلـي الّـذين يملكـون مهـارات      

في تخصص علم الحاسوب الّذي يتفرع منـه تخصـص الـذّكاء    تكنولوجية من خلال تأهيلهم 

الاصطناعي.  
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وكذلك أشار المعلّمون أن ضغط جدول الدروس لا يتيح لهم الوقت الكافي لاستخدام أو تعلّـم تطبيقـات   

الّذين أكّـدوا   (Kopecký et al., 2023; Watted, 2025) الذّكاء الاصطناعي وهذا يتفق ودراسات 

أن المدارس لم تنظّم بعد استخدام الذّكاء الاصطناعي على مستوى اللّوائح المدرسـية، أي أن الإدارات  

نفسها غير ملمة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم وليست على مستوى عالّ مـن قـدرة   

  . تيسر للمعلّمين الوصول واستخدام التقنيات التّكنولوجية بعدالتّنفيذ ل

ترى الباحثة أن هذه الفقرة مهمة إذ يمكنها أن ترسم تصوراً لواقع توظيف التّطبيقات من وجهة 

نظر المعلّمين، وتوضح أن توظيف التّطبيقات في العملية التّعليمية منوط بدرجة كبيـرة بمـدى   

وبالنّسـبة  . والقيادات التّربوية في أهمية تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليمإلمام الإدارات 

التي حصلت على متوسطات منخفضة في استجابات المعلمـين  " لغة التّطبيقات"للغة الإنجليزية 

في البيانات الكمية، وجاءت البيانات النوعية مفسرة لهذه النتيجة فقد وجد تباين فـي وجهـات   

المشاركين، فبعضهم وصفها أنّها نقطة ضعفهم وتشكّل عائقاً فـي فهـم كيفيـة توظيـف     نظر 

ك (بالنسبة للأكـاديمي  . تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم والبعض الآخر لم يجدها عائقاً

وفي مشكلة أخرى ان جميع التّطبيقات والبـرامج تعمـل باللغـة    : ".. هي تمثل عائقاً كبيراً) 1

  .." ليزية وإذا المعلّم غير ملم باللغة فهذا يكون عائقا لتوظيف الذّكاء الاصطناعيالانج

ممكن انا أحكي معه بلغتي واطلـب منـه ترجمتهـا للغـة     ): ".. 5ر(ادعاء عارضته المديرة 

  .." الانجليزية ويعني فممكن كمان هو يساعدني أتغلب على هذا الحاجز

بإمكان الذّكاء الاصطناعي جميع ما ذكر . أن يكون هو المشكلة وهو الحلّ أي أن ومع ذلك فأن

يؤدي إلى الشّعور بالقلق والرهبة من توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليميـة  

  .والتّعلّمية والتّربوية
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  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الفرعي الأول 4.1.2

  الذّكاء الاصطناعي في المدارس الحكومية من وجهة نظر المعلّمين؟ما واقع توظيف تطبيقات 

 ة المتعلّقة بواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعيطات الحسابيالمتوس أشارت النّتائج إلى أن

أي بتقدير مرتفع، مما يدلّ على درجة عالية مـن اسـتخدام   ) 3.43(في التّعليم جاءت بمتوسط 

وظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وتُعـزى هـذه النّتيجـة لـوعي     أفراد العينة لت

   ـة، وأنـة التّعليميفي المجالات المتنوعة للعملي المعلّمين بإمكانات تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

المعلّمين على قدر جيد من الكفايات لاستخدام التّقنيات ويملكون القدرة التّكنولوجيـة لتوظيـف   

فتتفـق الدراسـة    لتّطبيقات في المجالات المختلفة ويوظّفون الذّكاء الاصطناعي بدرجة عالية،ا

التي أكدت أن النية السـلوكية لـدى المعلّمـين فـي      (Watted, 2025)الحالية ودراسة وتد 

المجتمع العربي داخل الخطّ الأخضر جاءت بدرجة عالية ما يؤثر علـى اسـتعداد المعلّمـين    

أكثـر مـن   : ذلك بقولهـا ) 4ر(أكّدت المديرة . لتوظيف واعتماد الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

جههم إيجابي، لدرجة انه بيحبـوا اسـتخدامه   تو% 95منهم توجه إيجابي حتّى أكثر من % 90

  ". وبيخافوش من استخدامه وبيستخدموه بشكل واسع

 يمكن القول إن حوالي ثلث المعلمين في مستوى جيد، ثلـث فـي   ): ".. 4ك (وحدد الأكّاديمي

مرحلة متوسطة أو بداية الطريق، وثلث آخر ما زال في المراحل الأولى جدا من التعامل مـع  

  .."كنولوجياهذه الت

الّتي أظهرت أن واقـع توظيـف   ) 2024(وتختلف هذه النّتيجة مع دراسة العتيبي وعبد المجيد 

معلّمات الحاسب الآلي بمدينة الرياض جاء متوسـطاً ودرجـة اسـتخدامه كانـت منخفضـة،      

الّتي أظهرت أن واقـع توظيـف تطبيقـات    ) 2023(واختلفت هذه النّتيجة مع دراسة قرقاجي 
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اء الاصطناعي لمعلّمي الحاسب الالي بالمملكة العربية السعودية جاء بدرجة متوسطة وكما الذّك

  وجدت 

الباحثة فروقات في آراء المشاركين فبعضهم يرى أن توظيف التّكنولوجيا لا زال في البـدايات  

  ..". أما المعلّمين نفسهم بتحس أنّهم مش جاهزين بعدهم: ".. ذلك بقوله) 3ر(كما أكّد المدير 

 ـ   واد حصلت الفقرة المتعلّقة باستخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل التّعـرف علـى الم

 ط حسابية الحديثة على المرتبة الأولى وبمتوسوبتقدير مرتفـع، تعـزى هـذه    ) 3.67(التّعليمي

النّتيجة إلى وعي المعلّمين بأن الذّكاء الاصطناعي يتطور بشكل مطّرد وأنّه مصدر التّطـورات  

على أنـه متطـور    (Sheikh et al., 2023)والحداثة ما يتوافق وتعريف الذّكاء الاصطناعي 

دائم ومرن وغير ثابت، هناك موافقة بين أفراد العينة على أن المعلّمـين يسـتخدمون الـذّكاء    

الاصطناعي للتّعرف على مواد تعليمية حديثة، ويرجع ذلك إلى وعي المعلّمين بـأن تطبيقـات   

بة التّطورات وشـيوع اسـتخدام التطبيقـات    الذّكاء الاصطناعي تتّسم بالحداثة والتّجديد، ومواك

Gemini, ChatGPT, iCloud, من قبل المعلّمين.  

والّتـي أظهـرت أن    (Kopecký et al., 2023) تتّفق هذه النّتيجة مع دراسة كوبيكي وآخرين

وقد أكّد تحليـل البيانـات   . استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي التّوليدي جاءت بدرجة عالية

النّوعية أن المعلّمين مهتمين جداً بالذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فقد أشار المشاركون وخاصة 

بية من خلال العدد المتزايـد والطّلـب   المرشدات اهتمام المعلّمين بالاشتراك في الدورات التّدري

  . الكبير على افتتاح دورات استكمال في الموضوع

وجاءت في المرتبة الثّانية الفقرة الدالّة على استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي لتقـديم  

الفعاليات والأنشطة للطّلبة، ما يدلّ علـى مـدى إدراك المعلّمـين للأسـاليب المحببـة      
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ش (أما بالنّسبة لفوائده المتعددة ذكرت المرشـدة  . ين ووعيهم بتوجهات المتعلّمينللمتعلّم

  ".قدراته وحسب احتياجات الطالب حسب الأشياء يعلم بيقدر ) "3

وفي المرتبة الثّالثة جاءت الفقرة الّتي تشير لاستخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي تقـديم   

فعة ما دلّت عليه بيانات السؤال المفتوح في الاستبانة فقد كشـف  العروض التّقديمية وبتقدير مرت

الّذي يعتمد في إعـداد العـروض    (Canva)تحليل البيانات أن استخدام المعلّمين لتطبيق كانفا 

  . التّقديمية والمناشير والبطاقات قد جاء في المرتبة الثّانية من حيث التّكرارات

م الامتحانات والتّقييم وتحليل بيانات الطّلبة مراعاة للفروق الفرديـة  وأما الفقرات المتعلّقة بتصمي

يعزى ذلـك، لأن تطبيقـات   . بينهم فقد جاءت في المراتب الأخيرة المتدنّية وبتقديرات متوسطة

الذّكاء الاصطناعي لم تدمج بعد في المناهج التّعليمية والتّأهيلية والتّدريبية، فمحتوى الـدورات  

يبية يتناول طرق تفعيل التّطبيقات والتّعرف النّظري على بعض إمكاناتها بـدون تـدريب   التّدر

وهـذا مـا   . عملي تطبيقي في العمليات التّعليمية الأساسية والمهمة كتخصيص التّعليم والتّقيـيم 

تحليل البيانات النّوعية الّتي أكّدت أن الدورات التّدريبية تتمحور حول طريقـة اسـتخدام    أثبته

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من النّاحية التّقنية والعمليات البسيطة وكيفية تفعيل التّطبيقات أكثر 

ات التّطبيقـات وإمكانيـات   من استخدامها في ماهيات العمليات التّعليمية المعقّدة أو تعليم إمكان

استخدامها، لأن الوزارة لم تسمح بعد للطلّبة في المدارس الابتدائية باستخدام تطبيقـات الـذّكاء   

) 3ع(الاصطناعي لذا فالدورات التّدريبية تتمحور في الأنشطة البسيطة وكما أكّـدت المرشـدة   

ات في دورات التدريب لا زالت تعنى بكيفية تفعيل التّ: ".. بأنات وليس بإمكانيات هذه التّقنيقني

  ".العمليات المهمة والأساسية المعقدة في التّعليم

يعزى ذلك لقلّة التّدريب وقلّة معرفة المعلّمين بكيفية استخدام التّطبيقـات فـي تحليـل بيانـات     

بيقـات الـذّكاء   الطّلبة، ما يفسر خوف المعلّمين الشّديد من تحليل بيانات المتعلّمين من خلال تط
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وقد أكّد معظم المشاركين فـي المقـابلات تخـوف    . الاصطناعي وقلقهم على أمن هذه البيانات

الوزارة والمعلّمين من اختراق أمن بيانات الطّلبة، وأن الوزارة قد حددت اسـتخدام تطبيقـات   

  .(Gemini)وآمنة كجيميني معينة 

  لفرعي الثّانيمناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال ا 4.1.3

  ما أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

جاءت نتائج المتوسطات الحسابية المتعلّقة بأهمية توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    

تطبيقـات الـذّكاء   وتقدير مرتفعة، ما يشير إلى وعي المعلّمين بأهمية ) 3.45(التّعليم بمتوسط 

الاصطناعي، وإدراكهم لميزاته وفوائده في المجالات المتنوعة للعملية التّعليمية، سـواء كانـت   

في تعزيز مهارات توليد الأفكار الإبداعية أو في توفير الوقت والجهـد للمعلّـم أو فـي جعـل     

تب الأولى، ثلاث وظائف الحصص أكثر متعة وتشويقاً، فنلمس أن المعلّمين قد درجوا في المرا

الأولى والأهم، تتعلق بعمل المعلّم وتطوير المهـارات العليـا الّتـي    . وميزات مختلفة الأهداف

لتوليد الأفكار الإبداعية، والثّانية، ميزة تراعي العمل فـي عصـر    21تتوافق ومهارات القرن 

الب يتعلّم بمتعة وهـو هـدف   التّكنولوجيا وهي توفير الجهد والوقت، والثّالثة، تهدف لجعل الط

وكمـا وصـفت ذلـك    . سام للذكاء الاصطناعي لجعل الطالب متعلّم ذاتي يسعى للتعلّم الـدائم 

الذّكاء الاصطناعي يقدر يخلي الطالب يقعد ويتعلّم اشياء اللي هـي مثيـرة   ): ".. 2ش(المرشدة 

  ..".وتثير اهتمامه

ية تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم كدراسـة   تتّفق هذه النّتيجة مع النّتائج المرتفعة لأهم

الّتي أشارت إلى وعي معلّمي الحاسب الآلي بأهمية توظيف تطبيقات الـذّكاء  ) 2023(قرقاجي 

أن المعلّمين يدركون الدور المهم ) 2023(الاصطناعي في التّعليم، وتأكيد دراسة مشعل والعيد 

وأما المراتب الأخيرة فقـد  . العملية التّعليمية في جيل الطّفولة لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي في
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حصلت عليها الفقرات الّتي تدلّ على استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في تلبية احتياجـات  

واتّجاهات المتعلّمين، وتقليل التّوتّر النّاتج عن المحاولة والخطأ ومن أجـل تشـخيص حـالات    

  .المتعلّمين صعوبات التّعلّم عند

تشير هذه الفقرات إلى العمليات المهمة والمركّبة في التّعليم والّتي تتطلب جهـداً كبيـراً مـن    

  .المعلّم في الطّرق التّقليدية

وكما سبق وذكرنا، تعزى هذه النّتيجة، لشح البرامج التّدريبية التّطبيقية ومحدودية معرفة كنـه  

ظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي لممارسة المهـارات التّعليميـة   العمليات المعقّدة أو كيفية تو

الاساسية، من أجل تخفيف العبء والجهد وتقليل التّحديات التي تواجه المعلّمون فـي تـوظيفهم   

قـدرة   (Rise, 2025)يؤكد تقرير رايـز  ، و(Watted, 2025)للذّكاء الاصطناعي في التّعليم 

الذّكاء الاصطناعي على تخفيف الأعباء عن المعلّمين ومساعدتهم في الوصـول إلـى الطّلبـة    

توضح البيانات النّوعية هذه النّتائج بتعبيـر المشـاركين علـى أن الـذّكاء     . وتلبية احتياجاتهم

ين بما فيهم المعلّمين كما يعزز الإبداع عند الطّلبـة إذا  الاصطناعي يعزز الإبداع لدى المستخدم

    أحسنوا استخدامه، ويوفر الوقت والجهد مما يجعل العمل أسهل وأسـرع، ويمكـن الجـزم أن

ر مهارات التّعلّم الذّاتيجميع المشاركين قد ذكروا هاتين الميزتين وأضاف معظمهم أنّه يطو.  

يعرفون أن الذّكاء الاصطناعي يمكّنهم مـن الوصـول لكـلّ    بان المعلّمين ) 3ر(يوضح المدير 

بـس طبعـاً   .. بالمناسبة هذا الاستعمال السطحي: "...طالب ولكن استخدامهم له لا زال سطحياً

  ".استعمالي العميق لإله وكيف أوظفه في انه يعطيني وسائل كيف أصل لكل طالب

بعرفش وحتـى  ... اسئله الأسئلة البسيطةأنا بعرف : ".. واصفة توظيفها) 4م(وتضيف المعلمة 

  ..."بخاف اتعمق أكثر من اللازم
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  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الفرعي الثّالث 4.1.4

  ما اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

 ة المتعلّقة باتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعيطات الحسابيجاءت نتائج المتوس

 ط حسابيطة، تتعارض هذه النّتيجـة ودراسـة العتيبـي    ) 3.3(في التّعليم بمتوسوبتقدير متوس

الّتـي  (Uygun, 2024)ويوجـون   (Çayak, 2024)ودراسة كايـاك  ) 2024(وعبد المجيد 

وجدت أن اتّجاهات المعلّمين نحو توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي التّعلـيم جـاءت     

  ـعية وبدرجة عالية، وتعزى هذه النّتيجة لسرعة التّغيير وعدم اليقين وشح المعرفة والسإيجابي

ء الاصطناعي وما ينتج عنها من تناقضات تتمثـل فـي الفقـرات    الحثيث لتبنّي تطبيقات الذّكا

والّتي حصلت على أعلى متوسطات وبتقدير مرتفعة بين الإيمـان بـأن الـذّكاء     الثّلاث الأولى

الاصطناعي يجعل التّعلّم عملية ممتعة وبين الاعتقاد بأنّه يهدر وقت الحصة أو أنّه يسهل عمـل  

كتحد رئيسي عبـر   هذه التّناقضات (Rise, 2025) صور تقرير. هنيةالمعلّمين ويجعله أكثر م

ون لقيادة التّحول على نطاق واسع؟ وهل المعلّمـون  : عنها بتساؤل أساسيهل المعلّمون مستعد

صطناعي؟ وأضاف الّذين يلعبون دورا محوريا في تنفيذ هذه التّقنيات يملكون الوعي بالذّكاء الا

التقرير أن تحليل استطلاع أجراه معهد آرون لبيانات برنامج تقييم الكفاءات الدوليـة للبـالغين   

)PIAAC(   مع التّركيز بشكل خاص على أعضاء هيئة التّدريس، كشف فجوات كبيـرة بـين ،

من المعلّمـين  % 80القطاعات داخل الخطّ الأخضر؛ فعلى سبيل المثال، أظهر أن ما يقرب من 

مقارنة بثلـث  ) أو لم يتم اختبارهم بسبب نقص المعرفة(في القطاع العربي ذوي كفاءة منخفضة 

  . ير الحريديمالمعلّمين اليهود غ

تطبيقـات الـذّكاء   (، و)تؤدي لهدر وقت الحصة: تطبيقات الذّكاء الاصطناعي(جاءت الفقرتان 

ة: الاصطناعيل عمل المعلّمين وتجعله أكثر مهنيفي المرتبة الثّانية، وتعـرض الفقرتـان    )تسه
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خـرى الثّقـة   طب، تستشعر من إحداهما الخوف والقلق، ومن الأتصورين لواقع متناقض ومتقا

تفسر هذه النّتائج الاتّجاهات المتناقضة للمعلّمين العرب اتّجاه الـذّكاء الاصـطناعي   . والانفتاح

الّتي تتمثّل بضعف الوعي بأهمية وقدرات وإمكانيات الذّكاء الاصطناعي فـي التعلـيم نتيجـة    

ية حيـث وصـف غالبيـة    ضآلة كفايات ومهارات المعلمين التكنولوجية، تؤكدها البيانات النّوع

انـا  ): " 1ر(واقعاً متناقضاً لتوظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، يقـول المـدير    المشاركين

بقدر ابرمج اليوم أحسن موقع بدون معرفة البرمجة وهاي قوة الذّكاء والاصطناعي."  

بشوف انـه  ): 4ر(ووصفه المشاركون بأنّه مهم لتطور الإنسانية وأنه مهدداً لها في ذات الوقت 

.. والقلق تبعي انه الجانب الإنسـاني راح يـتقلص  ... الذّكاء الاصطناعي بده ينقلنا نقلّة نوعية

ـة  ". ومن ناحية الإنسانية قلقانة لوين ممكن ياخدنا الذّكاء الاصطناعي3ك (ووصفت الأكاديمي (

ف كبيـر مـن جهـة    هناك حماس من جهة، لكن أيضا خـو : ".. الخطّوة الّتي أجرتها الوزارة

وأما الفقرات الّتي حصلت على أدنى متوسطات وتقدير متوسطة، فكانت الفقرات الّتـي  ". أخرى

تعبر عن اتّجاه سلبي قلق نحو مستقبل التّعليم والخوف من أن استخدام الذّكاء الاصطناعي فـي  

قلقـاً علـى مسـتقبل التعلـيم      أي أن المعلّمين يشعرون أقلّ التّعليم قد يقتل الإبداع لدى الطّلبة،

ويؤمنون أن الذّكاء الاصطناعي سيحسن العملية التعليمية وسيغير دور المعلمين والطلبة علـى  

ك (يصف ذلك الاكّـاديمي  . حد سواء وهو ضروري لمستقبل البشرية ما أكدته البيانات النّوعية

4 :(  

بعد عشر سنوات مـن الآن، سـتبدو   . الفرصةفهنا تكمن  ―أعتقد أنه سيحدث تحولًا كبيرا ".. 

لن ينشغل المعلّمون كثيـرا  . المدارس مختلفة؛ سيكون التّعلّم أكثر استقلالية، قائما على المشاريع

إذًا، . بنقل المعرفة، بل بدورهم كمرشدين، وبالجوانب الاجتماعية والعاطفية، وبغرس التعـاطف 

لن تبدو مثل مـدارس   ―بعد عشر سنوات  ―ل مدرسة المستقب. ستكون هناك تغييرات كبيرة
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وهـذه فـي   . اليوم، لكنها ستبقى مكانًا يجتمع فيه الأطفال والبالغون، ولكن بطريقة مختلفة قليلًا

  ..".الحقيقة فرصة مهمة جدا، في رأيي

) تطبيقات الذّكاء الاصطناعي يمكنها قتل الإبداع لدى المتعلّمـين (ويمكن تفسير حصول الفقرة 

توسطات منخفضة من خلال المقابلات وتحليل البيانات النّوعية الّتي وضـحت الفكـرة   على م

  كوجهين لذات العملة فبعض المشاركين أكّد أن بإمكان الذّكاء الاصطناعي أن يعزز الإبداع 

 انا بلاقي انه كثير بيعزز الروح الإبداعية عند الطلاب، بتزيـد ): " 2م(والابتكار لدى المتعلّمين 

  ".بتعزز كمان مهارات البحث.. يقارنوا بين الأشياء يعني.. عندهم مهارة التفكير النقدي

وتفسر ذلك مؤكّدة أن علينا تعليم الطّلبة والذّكاء الاصطناعي علـى حـد   ) 2م(وتشرح المعلّمة 

راح أظل أطلب يعمل .. أي فكرة أو منتوج: "سواء الأسس الصحيحة للوصول للنّتيجة الأفضل

.. ليه تعديلات وانه كيف ممكن نحسنه، كيف ممكن نطوره لحتى نصـل للنتيجـة المطلوبـة   ع

  ..". ما بيتعب ولا بيكل) الذكاء الاصطناعي(الحلو انه 

فـي  ) 3ش(ومن ناحية أخرى، الاعتماد المفرط عليه يقتل الإبداع لدى الطّلبة، فقالت المرشـدة  

هون فيها مخاوف لقدام إذا انا بستعملش دمـاغي،   كل قضية الّدماغ يعني كمان: "...هذا السياق

): 1ر(وأكّـد المـدير   ..". عن جد الخلايا ممكن تموت ممكن نوصل لأمراض لقدام الزهـايمر 

.. يعني بتطلع اليوم كيف الذّكاء الاصطناعي بيعطي المختصر لكن ما بيعطي الـتّعلّم العميـق  "

  ".بيصير الطالب في منطقة ضحلة، ضحلة التّفكير
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  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الفرعي الرابع 4.1.5

ما الأضرار النّاجمة عن استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم مـن وجهـة نظـر     

   المعلّمين؟

جاءت نتائج المتوسطات الحسابية المتعلّقة بالأضرار النّاجمة عن اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    

 ط حسابيفي التّعليم بمتوس المعلّمـين يـدركون   ) 3.20(الاصطناعي طة، أي أنوبتقدير متوس

الاسـتخدام،  الأضرار النّاجمة من استخدام الذّكاء الاصطناعي في التّعليم إلّا أنّها لا تمنعهم من 

وأن الفقرات المتعلّقة باستخدام الذّكاء الاصطناعي يزيد من الغشّ والسـرقة واختـراق أمـن    

  . البيانات هو أكثر ما يخيفهم من الأضرار

الّتي أظهرت أن المعلّمين يشعرون  (Zormanov, 2024)تتّفق هذه النّتيجة ودراسة زرمانوفا 

، (Pörn et al., 2024)لق والخوف من زيادة الغشّ والسرقة، ودراسة بـورن وآخـرون   بالق

تعزى هذه النّتيجـة  . الّتي كشفت عن قلق المعلّمين بشأن القضايا الأخلاقية وسلامة أمن البيانات

الإقناع أو القرار لتبنّـي الابتكـار،   إلى أن المعلّمين قد تخطّوا مرحلة المعرفة وهم في مرحلة 

ولذا بالرغم من رغبتهم بتبنّي الابتكار وتوجههم للتّدرب عليه ومعرفته، لا زالت لديهم بعـض  

  .الريبة والحذر

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الفرعي الخامس 6.1.4

  يف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي؟ما المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظ

المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمـين  ب أشارت نتائج المتوسطات الحسابية المتعلّقة

وبتقدير متوسطة، وأن أكثر مـا يحتـاج   ) 2.93(تطبيقات الذّكاء الاصطناعي إلى متوسط في توظيف 

لمهارات التّكنولوجية لحلّ المشكلات التّقنية، والتّخفيف في توظيف التّطبيقات هي ا إليه المعلّمـين 
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من ضغط جدول الدروس، وقلّة الكفاءة المعرفية باللغة الانجليزية وأما الشّعور بالرهبـة مـن   

  . توظيف التّطبيقات في الأنشطة التّربوية كان أقلّ ما يعقيهم

عرف على توظيف تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي   تعزى هذه النّتيجة لقلّة الدورات التّدريبية للتّ

في العملية التّعليمية، وأن قرار الوزارة بإدخال تطبيقات الذّكاء الاصطناعي للمنظومة التّعليمية 

ك (أكّدت الأكاديميـة  . كانت خطوة سريعة واتّسمت بالمتاحة، لأن المعلّمين غير جاهزين لذلك

بانها الجزء الأهم في إدخال التّغيير وتبنّيه بصورة ممنهجـة  ذلك عندما تكلمت عن الوزارة ) 3

، حيـث أُجبـر   "الفوضـى "ومن هنا، بدأ مـا أُسـميه   : ".. ليتسنّى للمعلّمين تبنّيه ونشره فقالت

  ".المعلّمون فجأة على استخدامه

وأكّدت النّتائج النّوعية انه حتّى الوزارة وضعت إطار عام يخلو من المضمون حسـب سـرد   

وضعته وزارة التّعليم، لكنها لم تُدخل محتـوى فعلـي    إطار عام هناك فقط) "...1ش (المرشدة 

  "...ولم تسمح للمعلّمين بإنتاج محتويات خاصة بهم

وأضافت أن الدورات التّدريبية تتركّز في تفعيل التّطبيقات الخارجية وليس التّطبيقات المعتمـدة  

لكن المشكلة ان المعلّمين ليسوا موجودين فعليا في هذه الـدائرة، لان معظـم   : ".. من الوزارة

) وغيره ChatGPTمثل (الدورات التّدريبية في التطوير المهني تركّز على الأدوات الخارجية 

هـذه  ." Copilotأو  Microsoftوليس على الأدوات المعتمدة من وزارة التّربية والتّعليم مثل 

الصورة تكشف موقفاً ضعيفاً متردداً للوزارة يخلو من الاستراتيجيات الواضحة والمنهجية، مـا  

  . يفسر الموقف المتردد الضعيف للمعلّمين
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 علّقة بالسؤال الفرعي السادسمناقشة النّتائج المت 4.1.7

  ما دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم من وجهة نظر المعلّمين؟

بـدور الإدارة فـي توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       أشارت نتائج المتوسطات الحسابية المتعلّقـة 

وبتقدير مرتفعة، كما جاءت جميع فقرات هذا المحور بتقـدير  ) 3.84(الاصطناعي في التّعليم 

مرتفعة ما يؤكّد بشكل قاطع أهمية دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي   

النّتيجة مع دراسـة كراكـوس وتولوبـاس    التّعليم من وجهة نظر المعلّمين أنفسهم، وتتّفق هذه 

(Karakose & Tulubas, 2024)    ـة والإدارة فـي عصـررت واقع القيادة التّربويالّتي صو

  .الذّكاء الاصطناعي وأهمية ممارسة الإدارة المستنيرة بناء على مبادئ الشّفافية والمشاركة

عن دورها في توظيـف تطبيقـات   ) 2ر(تائج النّوعية فتحدثت المديرةتوافقت هذه النّتائج مع النّ

وأضافت.." وأنظم جدول الحصص البيداغوجي.. انا بيقدر ادعم الفكرة: " الذّكاء الاصطناعي :

الطريقـة   ..يحكوا عن حالهم، نجاحهم، ابداعهم وتعليم الزملاء... إحنا أعطينا منصة للمعلّمين" 

دوره في عملية توظيـف الـذّكاء   ) 1ر(ووصف المدير ..". تقبلا للمعلّماتالغير مباشرة أكثر 

المدير مثل القـاطرة إذا  : " وقال" القاطرة"الاصطناعي في التّعليم باستخدامه الاستعارة اللغوية 

راس القاطرة تبقى باردة، القطار كله بارد، إذا تبقى فيها حرارة أو سريعة كفاي تعطـي قـوة   

لّمون مقتنعون بأهمية توظيف الذّكاء الاصطناعي حتّى بأقلّ محفـزات خارجيـة   المع ...".ودفع

وكأن المعلّم بحالة نضج وانفتاح لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي ومن جهة أخـرى أكّـد   

غالبية المديرين الّذين شاركوا بالمقابلات أنّهم يشعرون بالأعباء الملقاة على عـاتق المعلّمـين   

خفيفها حتّى يتسنّى للمعلّمين توظيف الذّكاء الاصطناعي وتعلّم التّقنيـات الجديـدة،   ويحاولون ت

وكما أن المديرين على وعي من أن الوزارة أصدرت برنامجاً تكنولوجياً جديداً مهماً جـداً، لا  

بد أن يصبح إحدى أهم الركائز التّعليمية ولكنه غير مألوف بعـد، وإدخالـه كـان بـدون أي     

  .تحضير مسبق
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وبالرغم من أن الفقرة تخفيف الأعباء الملقاة على كاهل المعلّم جاءت في التّرتيب الأخير مـن  

بين الفقرات، إلّا أنّها كبقية فقرات هذا المجال حازت على تقدير مرتفعة، ما يؤكّد أهميـة هـذا   

النّتيجة حيث أكّـد معظـم   المحور من وجهة نظر المعلّمين، وجاءت النّتائج النّوعية لتدعم هذه 

المديرين أن المعلّمين يرزحون تحت وطأة الأعباء المهنية الكثيرة ما بـين طلبـات الـوزارة    

طب المعلّمين تبعيني مطلوب مـنهم يشـتركوا بآفـاق،    ): ".. 3ر(والإدارة وقال بذلك المدير 

ترونيـة، فـالمعلّمين   وعشر أصابع، ويا مدارس وانا جايبلهم تطبيق من المدرسة البطاقات الإلك

أن المعلّمـين  ) 4ر(وأكّـدت المـديرة   . ..."االله يعينهم من جهة ثانية كثير شغل ومش ملحقـين 

  :يواكبون التّغيير كما العادة حتّى بدون تحضير ولا ينتظرون الوزارة

هيك دايما الوزارة بتدخل برامج جديدة ما بتعطي إرشادات والمعلمين والمدارس بيتعلمـوا  "..  

هذا اشي بيتعب ومحبط هيك صاير مع الذكاء الاصطناعي المعلمين عم يتعلموا مـن  ...الهنلح

  .."الزملاء عشان هيك كل واحد في محل ثاني

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالسؤال الفرعي السابع 4.1.8

وجهـة نظـر   التّحديات الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي مـن  

  المعلّمين؟

أظهرت نتائج المتوسطات الحسابية المتعلّقة بالتّحديات الأخلاقية والأمنية في توظيف تطبيقـات  

مـا يشـير إلـى أن     .، وتقدير متوسـطة )3.17(الذّكاء الاصطناعي أن المتوسط الحسابي بلغ 

المعلّمين مدركون للتّحديات الأخلاقية والأمنية المتولّدة من استخدام الـذّكاء الاصـطناعي فـي    

التّعليم، إلّا أن ذلك لا يشلّهم لدرجة عدم الاستخدام، وأكثر ما يقلقهم أن استخدام تطبيقات الذّكاء 

زى ذلك لأن المعلمـين مـدركون للتّفـاوت    يع. الاصطناعي سيوسع الفجوة الرقمية بين النّاس

الموجود بين المعلّمين والإدارات والسياسات العليا في توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم،  
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والتّباين بين البلدان من حيث الاستثمار في البنى التّحتية ونشر الوعي ودمـج التّطبيقـات فـي    

  .المناهج

تحديد معيار وطني أساسي لمحو الأمية في مجال الذّكاء مؤكّداً أن (Rise, 2025)وجاء تقرير 

الاصطناعي يعد أمرا بالغ الأهمية، وأن إسرائيل لا تحتاج إلى وضع هذا المعيار بمعزل عـن  

امل غيرها، فمنظّمات مثل اليونسكو تعمل بالفعل على صياغة أطر دولية، مستندةً إلى تحليل ش

لسياسات دول متعددة، لن يضمن هذا النهج التوافق مع المعايير العالمية لليونسكو فحسب، بـل  

سيوفر أيضا لوزارة التّربية والتّعليم الإسرائيلية إطارا قويا للمقارنـة المعياريـة مـع أفضـل     

  . الممارسات الدولية

على دراية بالجوانب الأخلاقيـة لتوظيـف   وبينت النّتائج قلق المعلمين من أن المتعلّمين ليسوا 

الذّكاء الاصطناعي فيمكن أن يسيئوا استخدامه، يعزى ذلك لقلّة وجود اسـتراتيجيات واضـحة   

من قبل المؤسسات فيما يتعلق بكيفية استخدام التّطبيقات التّكنولوجية بطريقـة آمنـة ووضـع    

  .ضوابط وآليات واضحة لحالات خرق الأخلاقيات

قلّ ما يقلقهم هو أن الذّكاء الاصطناعي يزيد الغشّ والسـرقة وأن التّوظيـف يزيـد مـن     أما أ

اختراق أمن البيانات ومن المثير أن هاتين الفقرتان جاءتا في محور أضرار توظيف تطبيقـات  

قـد  الذّكاء الاصطناعي في المرتبة الأولى والثّانية وأما في محور الجوانب الأخلاقية والأمنية ف

تعزى هذه النّتيجة إلى أن المعلّمين واعين جداً لمكانـة العبـارة   . حصلتا على المراتب الأخيرة

  .في المحور وترتيبها ومقارنتها مع عنوان المحور وأهميتها بين الفقرات

في محور الأضرار النّاجمة عن توظيف الذّكاء الاصـطناعي كانـت هاتـان الفقـرتين أهـم      

حور الجوانب الأخلاقية والأمنية فكانوا أقلّ الحـالات أهميـة مـن بـين     الأضرار وأما في م

  .الحالات الموصوفة في المحور
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  مناقشة نتائج السؤال المفتوح 4.2

  ما تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي تستخدمها في العملية التّعليمية؟ 

 ؤال المفتوح أنن من الاطّلاع على نتائج السبتطبيقات الذّكاء واطّلاع  المعلّمين على معرفةيتبي

مـن  % 28ويتّضح من النّتـائج أن مـا يقـرب    . الاصطناعي الّتي يمكن توظيفها في التّعليم

    ح محدوديـة الإلمـام بالتّطبيقـات وأنالمعلّمين فقط يعرف أكثر من ثلاث تطبيقات هذا يوض

دته البيانات النّوعية أيضا، وأن غالبية المعلّمـين  الاستخدام في التّعليم لا زال في بداياته، ما أكّ

وتتّفـق  . وهي نسبة كبيرة جداً بالنّسبة لاستخدام بقية التّطبيقات ChatGPTيستخدمون %) 62(

الّـذي أكّـد أن    (Kopecký et al., 2023)نتيجة البحث الحالي مع بحث كوبيكي وآخـرين  

وفـي دراسـة   . هو الأكثر استخداماً في العملية التّعليمية من قبل المعلّمين Chat GPTتطبيق 

 Chat GPTذكـروا أهميـة    (Rachmadtullah et al., 2024)أجراها رحمة االله وآخرون 

جـالات  وكثرة استخدامه من قبل المعلّمين، لقدرته في تسهيل العثور علـى الإجابـات فـي الم   

  .المتنوعة

وتعزو الباحثة هذه النّتيجة إلى سهولة استخدام التّطبيق وشيوعه فـي الاسـتخدامات الحياتيـة     

العامة ولتعدد مجالاته، مقارنة بالتّطبيقات المبنية على مجال واحد فقط وأنّـه متـاح بتطبيـق    

  . الواتس أب وجوجل فيسهل الوصول إليه من كل مكان

  المتعلّقة بالسؤال الفرعي التاسع المتعلّق بفرضيات الدراسة مناقشة النّتائج 4.3

هل هناك اختلاف في استجابات المعلّمين حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي   

المدارس الابتدائية العربية داخل الخطّ الأخضر باختلاف النّوع الاجتمـاعي والعمـر ومكـان    

  السكن وسنوات الخبرة؟ 
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  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالفرضية الأولى 4.3.1

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

. المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير العمـر 

ة أن هناك فروقاً دالّة احصائياً في بعض المحاور، بين أظهرت نتائج اختبار ت للعينات المستقلّ

الفئات العمرية، في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي بعضها جاء لصـالح الفئـة العمريـة    

الأصغر سنّاً وبعضها جاء موجهاً لصالح الفئة الأكبر سنّاً، فالمحاور الّتي تناولت واقع توظيـف  

. همية توظيفه في التّعليم جاءت لصالح الفئـة العمريـة الأصـغر   الذّكاء الاصطناعي ومحور أ

تعزو الباحثة ذلك لقرب الشّباب من التّكنولوجيا الحديثة ووعيهم بقدراتها، ويمكن تفسـير ذلـك   

بأن مؤسسات تأهيل المعلّمين قد بدأت بدمج الذّكاء الاصطناعي في برامج التّـدريب والتّأهيـل   

فـي تعلـيم    أن عملية دمج الذّكاء الاصطناعي (Meylani, 2024)ي وكما كشفت دراسة ميلان

المعلّمين جاءت تحويلية، وتؤثر إيجاباً علـى توظيـف المعلّمـين الشّـباب لتقنيـات الـذّكاء       

التّكنولوجيـا  الاصطناعي في التّعليم، ومن المعروف والواضح أن الشّباب أكثر سرعة في تبنّي 

المعلمين الشـباب أكثـر   : " )1ك (واستخدامها وتذليلها في الحياة والعمل وكما أشار الأكاديمي 

في الجيـل اللـي هـو    ): "...2ك (وتؤكّد ذلك الأكاديمية . "بيحبوا التكنولوجيا وبيخافوش منها

ي التطـور  الجيل الجديد اللي هو بنكشف على هاي التكنولوجيا لأنه هـو لسـاته ببدايـة هـا    

لا تتوافق هذه النّتيجة وافتراض روجرز بأن العمـر لـيس لـه    ...". بيخافوش...وبيفهموه أكثر

تأثيراً كبيراً على تبنّي الابتكارات، ففي السياق التكنولوجي نرى أن الشّباب هم الأكثر توظيفـاً  

  .واستخداماً للتكنولوجيا الحديثة

ذّكاء الاصـطناعي ومحـور المعوقـات الشّخصـية     وأما المحاور أضرار استخدام تطبيقات ال

والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيفهم للذكاء الاصطناعي والجوانب الأخلاقية والأمنية فقـد  

أحـدها،  . ، وتعزو الباحثة هذه النّتيجة لعدة أسباب)سنه فأكثر 35(جاءت لصالح الفئة العمرية 
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كاء الاصطناعي المقتحم حياتنا بسرعة وتلاحق شديدين، ويساورها أن هذه الفئة تنظر بتعقّل للذّ

ومن جهـة أخـرى، لـديها العديـد مـن      . القلق والخوف من الأضرار النّاجمة عن الاستخدام

. المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تحد من التّوظيف، وأنّها من جيل يصـعب عليـه التغييـر   

علّمين من الفئة العمرية الكبار في السن يتّجـه نحـو التّقاعـد، لا    أكّدت البيانات النّوعية أن الم

يريدون تغيير المألوف ويصعب عليهم الخروج من أماكن الراحة المألوفة فيقاومون ويتصـدون  

ك (لتوظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم ويتصرفون أحياناً من يأس كما وصفتهم الأكّاديميـة  

اللي هني أحياناً ما بيواكبوا كل التطـورات ومـا عنـدهم    الكبار  المعلمينوفي عندك ): ".. 2

أعصاب انهم يفكروا في الذكاء الاصطناعي هم موجودين بالموقف تبعهم بالمكان الآمن إنه أنـا  

ما أدخل عندي معلومات جديدة ولا أروح أتطور لأنه أنا هاي نهجي وهـاي أنـا ومـا بـدي     

  ..". ن كمان يأسنوع م.. أتطور، وأكثر من هيك

ولما كانت احصائيات وزارة التّربية والتّعليم تؤكّد أن مجتمع المعلّمـين بغالبيتـه مـن الفئـة     

العمرية الأكبر سنّاً وأن هناك تضاؤلاً في نسبة المعلّمين الجدد تتضح الصـورة أكثـر ونفهـم    

اء الاصطناعي فـي العمليـة   سبب التّفاوت الموجود بين المعلّمين وقلّة توظيفهم لتطبيقات الذّك

  . التّعليمية

أما المحاور الّتي تناولت اتّجاهات المعلّمين وتلك الّتـي تناولـت دور الإدارة نحـو توظيـف     

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فجاءت غير دالّة احصائياً أي لا يوجـد فـرق فـي اسـتجابات     

  .المعلّمين يعزى لمتغير العمر

النّتيجة لأن اتّجاهات المعلّمين نحو توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي هـي  تعزو الباحثة هذه 

إيجابية في الغالب، ومتأثّرة بالجو السائد في العالم المتّجه بشكل إيجابي وانبهـار كبيـر مـن    

قدرات الذّكاء الاصطناعي في جميع مجالات الحياة، فجميع الفئـات العمريـة تعـي المزايـا     
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تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم وجميع المعلمين يولون الإدارة أهميـة كبـرى   والفوائد ل

في إدارة التّغيير والتّطور في التّعليم وإتاحة الفرص لتـدريبهم وتيسـير تـوظيفهم للتطبيقـات     

  .التّكنولوجية في التّعليم

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالفرضية الثّانية 4.3.2

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05) ق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةلا توجد فرو

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغيـر النّـوع   

الاجتماعي.  

أشارت نتائج اختبار ت للعينات المستقلّة أنّه لا توجد فروق دالّة إحصائية تعزى لمتغير النّـوع  

الاجتماعي، وتفسر الباحثة هذه النّتيجة ربما إلى أن المعلّمين الذّكور والإناث على حـد سـواء   

لّقـون نفـس   يمرون بنفس التّجارب المهنية ونفس الظّروف، تحـت مظلّـة ذات الإدارات، ويت  

برامج التّدريب في استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، ولا توجد أّفضلية لأحـدهم  

عن الآخر من ناحية التّوجه أو التّصور أو الإلمام في المعرفة ومستوى التّـدريب والتّوظيـف   

ودراسـة   (Çayak, 2024)تتّفق نتيجة الدراسة الحالية ودراسة كاياك . التّكنولوجي في التّعليم

الّذين أكّدوا عدم وجود فروق في مواقف المعلّمين اتّجـاه توظيـف الـذّكاء    ) 2024(الوريدات 

الاصطناعي في التّعليم يعزى للنّوع الاجتماعي، كما وتتعارض نتيجة الدراسـة الحاليـة مـع    

الّتي أظهرت وجود فروق دالّة احصائياً بين  (Watted, 2025)نتيجة دراسة وردات وآخرين 

الذّكور والإناث في الإبلاغ عن مواجهة تحديات في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي  

  . التّعليم ولصالح الإناث
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  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالفرضية الثّالثة. 4.3.3

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05) روق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةلا توجد ف

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغيـر مكـان   

  .السكن

متوسـطي  أشارت نتائج تحليل بيانات الفرضية الثّالثة إلى أنّه يوجد فروق دالّة احصائياً بـين  

استجابات المعلّمين حول واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي المـدارس الابتدائيـة    

الحكومية في خمسة من سبعة محاور الاستبانة تعزى لمتغير مكان السـكن، وأظهـرت نّتـائج    

لـذّكاء  محوري واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، وأهمية توظيف تطبيقات ا

الاصطناعي في التّعليم، فروقاً بين المعلّمين القاطنين في القرية وأولئك الّذين يسكنون المدينـة  

ولصالح الساكنين في القرية، فرغم الاعتقاد أن سكّان المدن أكثـر تقـدماً وأكثـر قربـاً مـن      

م أسرع فـي  التّطورات وذوي مناصب أعلى، وتأكيد روجرز أن المتقدمين وذوي المناصب ه

التّبنّي للابتكارات، إلّا أن نتيجة هذه الدراسة أظهرت العكس، فكشفت عن اتّجاه أكثـر إيجابيـة   

    ين، أي أنة ولصـالح المعلّمـين القـروية التّعليميفي العملي وأكثر توظيفاً للذّكاء الاصطناعي

عي في التّعليم، وهم أقلّ خوفاّ المعلّمين القرويين يدركون مزايا وفوائد تطبيقات الذّكاء الاصطنا

بتوظيفه ويدركون أهمية دمج التّطبيقات التّكنولوجية في التّعليم أكثـر مـن المعلّمـين الّـذين     

يسكنون المدن، ولعلّ هذه النّتيجة ترتبط برغبة المعلّمين القرويين في مواكبة التّطورات وفـي  

ها للاستفادة منها، حتّـى لا يتخلفـوا عـن ركـب     التّكنولوجيا وفهم مزاياها وتوظيف الجد لتعلّم

الحضارة، ما يدفعهم للرغبة في المنافسة والتّفوق وإثبات ذواتهم، فعادة ما يسعى الأفـراد فـي   

المجتمعات الضعيفة أو المهمشة للعمل بجد أكبر واجتهاد أعظـم لتحقيـق أهـدافهم فيجـدون     

  .رفاهلسد الفجوة، لا وسيلة  أداة تعويضية بالتكنولوجيا
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أما نتائج محاور أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، والمعوقات الشّخصية والمهنيـة  

الّتي تواجه المعلّمين في توظيف التّطبيقات، والجوانب الأخلاقية والأمنيـة المتعلّقـة بتوظيـف    

ة هـذه الدراسـة   تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فقد جاءت لصالح معلّمي المدينة، فتتعارض نتيج

الّتي لم تكشف عن فروق دالّـة احصـائياً بـين    ) 2022(مع نتيجة دراسة الغامدي والعباسي 

متوسطي استجابات المعلّمين لتفعيل البرامج الإثرائية للطلبة الموهوبين تعزى لمتغيـر المدينـة   

لنّتائج للطّبيعة المعقّدة في أما في هذه الدراسة فتعزو الباحثة هذه ا. مقارنة بين مدينة ينبع وجدة

حياة البـداوة  "حياة أهل المدينة، كما صورها ابن خلدون في نظريته الاجتماعية عن الفرق بين 

، والّتي يصف فيها حياة الحضـر بالمعقّـدة   "مقدمة ابن خلدون"الّتي تناولها في كتابه " والحضر

السكان غير المترابط ثقافيـاً أو عصـبياً   وتتّسم بالتّرف الّذي يؤدي إلى الانحلال، وأن تركيبة 

وكثرة عددهم يؤدي إلى الانقسامات الداخلية، وأن التّرف مؤذ ويـؤدي لانهيـار المجتمعـات    

  . المتحضرة، ما يجعل أهل المدن أكثر قلقاً وحذراً

حـول  المعلّمون المقيمون في المدينة يتعرضون لكم هائلٍ من الإعلانات ونشـرات التّوعيـة   

أضرار ومخاطر التّكنولوجيا الحديثة عموما، وتأثيراتها السلبية على الشّباب خصوصـا، ممـا   

يجعلهم في حالة من التّوتر والارتباك بين إدراكهم لإيجابيات التّقنيات الحديثة وقـدرتها علـى   

سيما في مجـال   تغيير الحياة بالكامل، وبين الأصوات المتعالية الّتي تردد وتضخّم سلبياتها، ولا

   .التّعليم

وأما محاور اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، ودور الإدارة فـي توظيـف   

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم، فجاءت نتائجها غير دالّة احصائياً، ولم توجـد فـروق   

بعدم وجود فـروق  ) 2024(يدات تعزى لمتغير مكان السكن وهذه النّتيجة تتوافق ودراسة الور

دالّة احصائياً في اتّجاه المعلّمين يعزى لمكان السكن حيث فحصت بعـد مكـان السـكن عـن     

الّتـي كشـفت    (Lee et al., 2024)وتتعارض الدراسة الحالية ودراسة لي وآخرين . المدرسة
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عن فروق دالّة احصائياً لمواقف وتخوف المعلّمين من تطبيقات الذّكاء الاصطناعي بين معلّمي 

 العاصمة والمناطق الأقلّ حضرية ولصالح معلّمي العاصمة، وتعزو الباحثة هذه النّتيجة إلى أن

في الغالب وأن الجميع  اتّجاهات المعلّمين نحو توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي هي إيجابية

  . منتبه للمزايا والفوائد المتضمنة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

يمكن تفسير الفروق في اتّجاهات المعلّمين بين الدراسات المختلفة علـى أنّهـا نتيجـة فـروق     

) المدينـة (جوهرية في الظّروف المعيشية بين المدينة والقرية، أو الحضر والريف، أو العاصمة 

 Castro)والريف، فالظروف المعيشية المذكورة في الدراسات الأخرى كحياة الريف التشـيلي  

et al., 2025)  أو الظروف في مناطق كوريا غير المتحضـرة (Lee et al., 2024)   مختلفـة

  . تماماً ومغايرة وتصور فروقاً شاسعة بين الفئات السكّانية المذكورة

الأخضر إذ تتقلص الفجوة في الفروق في الوضع يختلف فيما يخص الواقع العربي داخل الخطّ 

وأهل القرية وتعزى هذه النّتيجة لعدة أسـباب أهمهـا، أن   ) العربية(الاتّجاهات بين أهل المدينة 

ليس هناك بعداً جغرافياً كبيراً بين المدن والقرى داخل الخطّ الأخضر والتّواصل بـين الفئـات   

، وأن غالبية أهل القرى يعملون في المدينـة، فأهـل   السكّانية من المدن والقرى دائم ومتواصل

ويعلو من البحث سـبب آخـر   . القرية لا يعيشون بمعزل عن الحضارة كما في الريف التشيلي

وهو أن الحالة الاقتصادية لأهل القرى والمدن داخل الخطّ الأخضر تبدو متشابهة جداً ما يجعل 

إذ أشـار  (قاطني المدن على سـاكني القـرى،   الظروف المعيشية متساوية فلا تلمس أفضلية ل

، بينمـا تتّسـم   )روجرز أن الحالة الاقتصادية للفرد قد تؤثر في اتّجاهه وسرعة تبنيه للابتكـار 

  .حياة الأرياف البعيدة بالفقر والقلّة والتقشف والعزلة

يقات الـذّكاء  وتجد الباحثة عاملاً إضافياً يفسر عدم وجود فروق في اتّجاهات المعلمين نحو تطب

الاصطناعي بين أهل المدينة والقرية، وتوعز ذلك لأن الانتقال من القرية للمدينة هـو لـذات   
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المجموعات الثقافية والعرقية ويحدث بشكل متواصل، فسكّان المدن قدموا من القـرى وأحيانـاً   

هـل الريـف   بعضاً من أفراد العائلة يسكن المدينة وبعضهم الآخر يسكن القرية وليس كواقـع أ 

  .والحضر في التشيلي أو كوريا إذ تكون العلاقة أحياناً ضعيفة وأحياناً أخرى معدومة

المديرون وطواقم المعلّمين من القرى والمدن في تواصل دائـم وتعلّـم مشـترك مـن خـلال      

اشتراكهم في الاجتماعات التّعليمية والاستكمالات والتّدريبات ذاتها، فيتلقّون نفـس التّعليمـات   

بذات الأوقات وكلهم موجودون تحت نفس الظّروف المهنية، فلا توجـد فـروق مـن ناحيـة     

تعليمات الوزارة أو تدريبات المديرين أو استكمالاتهم وإن وجـدت فهـي تباينـات مرتبطـة     

  . بالخصائص الشخصية ومستوى المهارات

  مناقشة النّتائج المتعلّقة بالفرضية الرابعة 4.3.4

بين متوسـطي اسـتجابات    (α ≤ 0,05) ت دلالة إحصائية عند مستوى دلالةلا توجد فروق ذا

المعلّمين في المدارس الابتدائية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تعزى لمتغير سـنوات  

  .الخبرة

أشارت النّتائج إلى عدم وجود فروق دالّة احصائياً بين متوسطي استجابات المعلّمـين تعـزى   

أما البيانات النّوعية فتشير إلى نتائج مغايرة إذ أكّد أكثر من مشـارك أن  . سنوات الخبرةلمتغير 

المعلّمين الأكثر خبرة ومعرفة هم أكثر مهنية وأكثر ثقة بأنفسهم ولذا يبادرون إلى التّغيير بأقـلّ  

. راً فـي الوظيفـة  خوف، أما بالنّسبة للمعلّمين الأقلّ خبرة فهم عادة الأكثر تردداً وأقلّ اسـتقرا 

سنة هـم الأكثـر    15 – 10وأشارت البيانات النّوعية إلى أن المعلّمين ذوي سنوات خبرة بين 

. إقداماً على تبنّي الابتكار لأنّهم الأكثر ثقة بأنفسهم وبقدراتهم المهنية فيجرؤون علـى التغييـر  

ذين بدأوا للتو فلا يجرؤون بعـد  جيل الوسط هو الفئة الّتي تجرؤ، أما الّ): "...1م(تقول المعلّمة 

على القيام بالتّغييرات، والّلي لهم خبرة طويلة بيلاقوا صعوبة أكبر في الـدخول إلـى المجـال    
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وبيخافوا أما جيل الوسط أكثر ثبات من حيث طرق التدريس، وبيعرفوا كيـف يـدمجوا بينهـا    

  ...". وبين الأدوات الجديدة الجرأة هون من المعرفة

بتستغربي مش الجيـل الصـغير   .. عادة المعلّمين اللي بجيل الوسط...: "ذلك) 1ر(ير وأكّد المد

إلا جيل الوسط هم اللي يتعاملوا مع الذّكاء الاصطناعي أكثر لسبب واحد أنّهم بيقدروا يعملـوا  

  ..". التوازن ما بين التّعليم التقليدي للتعليم الجديد

ـة صـنفت     تعزو الباحثة الاختلاف بين البيانات الكميـة، أن البيانـات الكمة والبيانات النّوعيي

، وهو تصنيف قد يخلق )سنوات 5أكثر من (و ) سنوات 5حتّى : (سنوات الخبرة في فئتين هما

انطباعا ضمنيا بوجود علاقة بالعمر، مع أن المتغير المدروس يقتصر علـى سـنوات الخبـرة    

خمس سنوات هم المعلّمون الجدد، الّـذين يعرفـون   المهنية، معتبرة المعلّمين ذوي خبرة حتّى 

 التّطبيقات التّكنولوجية وكيفية استخدامها، والأقرب للتّكنولوجيا فيسهل علـيهم تبنّـي التّقنيـات   

والابتكارات أكثر من المعلّمين ذوي الخبرة والأقدمية، ما أكّده تحليل البيانات الكمية والنّوعيـة  

إلّا أن بيانـات الفرضـية الرابعـة    . عالج متغير العمر في البحث الحاليالتي ت للفرضية الأولى

المتناولة هنا تُبين عكس ذلك وأن توظيف المعلّمين الجدد لتكنولوجيا التّعليم يتماشى مع الـروح  

السائدة في المؤسسة وأنّه لا توجد فروق دالّة إحصائياً في توظيف المعلمين لتطبيقـات الـذّكاء   

يمكن أن يعود ذلك لأكثر مـن سـبب، أحـدها أن    . صطناعي تعزى لمتغير سنوات الخبرةالا

المعلّمين الجدد يطمحون لكسب ثقة الزملاء ولا يحبون الظّهور أكثر من الـلازم كـي يبقـوا    

مقبولين بين أفراد الطاقم فلا يبرزون أفضليتهم بالتجديد والتّغيير لئلا يواجهوا استياء الـزملاء  

ومن جهة أخرى أكّدت الإحصـائيات أن  . أي بروز من الشّباب قد يهدد مكانة المعلّم الكبيرإذ 

طواقم المعلّمين في المدارس العربية داخل الخطّ الأخضر مركّبة في الغالب مـن ذوي الخبـرة   

 ـ  ة خمس سنوات فما فوق فيمكن أنّه قد تداخلت الفئة القادرة على التّغيير وفق البيانـات النّوعي
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مع الأغلبية الكبيرة في السن الّتي تتصدى للتّغيير لذا لم نجد فرقـاً بـين   ) سنة 15لـ  10بين (

  .الفئات

  خلاصة واستنتاجات 4.4

يعد الذّكاء الاصطناعي طفرة في عالم التّكنولوجيا وتكنولوجيا التّعليم، فبالرغم من أن تطوير تطبيقـات  

يعتمد على نظريات علم النّفس التّربوي الّتي تطورت بـبطء عبـر آلاف   الذّكاء الاصطناعي في التّعليم 

السنين، منذ الفلاسفة اليونانيون وحتّى عصرنا الحالي، إلّا أن فوائدها لا تزال غير مستغلّة بالكامـل ولا  

عليميـة مـا   يزال تبنّيها يواجه تحديات عديدة، لأن بإمكانها أن تحدث تغييرات جذرية في المنظومـة التّ 

يؤدي لتغيير مفاهيمنا وأفكارنا ومعتقداتنا وأساليبنا الّتي ألفناها، فنجد المعلّمين بين متبن ومنبهـر وبـين   

  . مقاوم وقلق

التّطور المتسارع والمتلاحق لتطبيقات الذّكاء الاصطناعي عامة ولتطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي فـي    

ن يجعلنا نشهد تسارع طفرات يصعب علينا التنبـؤ بهـا، وتجعـل    التّعليم خاصة، يحدث بلبلة وعدم يقي

إلى  المستقبل غامضاً مخيفاً، فتجدنا نرسم ونشكّل له تصورات خيالية بعضها من بنات أفكارنا ولا يستند

جاءت البيانات النّوعيـة  . أي أساس، وكأنّنا نعيد تصور الغول أو العنقاء المتوارثة من الثّقافات القديمة

مؤكدة ذلك، فالمشاركين الّذين تكلّموا عن مستقبل التّعليم أو مستقبل البشرية مع الذّكاء الاصطناعي بدأوا 

  .جملهم بكلمات تعبر عن مشاعر الخوف والقلق الممزوج بعدم اليقين والغموض

... أعـرف  لا... مختلف تمامـاً عمـا نـراه الان   ... لا شيء مما نراه اليوم.. يا ويلي" ) 1م(المعلّمة 

صـورة  : " وأضافت، .."بصراحة، لا يخطر لي شيء، لان مجرد التّفكير في ذلك يبدو لي متطرفًا جداً

لا أعرف، أحاول ان أفكـر  ... نحن نجلس وندير الروبوتات... نعم، يا إلهي... عالم مليء بالروبوتات

  .." في ذلك
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ولما سئلت عن مستقبل ..." يا ولداااااه: "بعن مستقبل التّعليم بدأت جملتها ) 2ر(وعندما سئلت المديرة 

  ...". اشي صعب اتصوره...بيخوف..."واو...واووو بيخوف: " الإنسانية أجابت

عدد المشاركون الكثير من ميزات الذّكاء الاصطناعي وأحصوا مناقبه وخصائصه الرائعة، كما وكرروا 

م جاءت أهمية البحث الحالي الّذي استهدف دراسـة  الكثير من المخاوف والتّحديات، وبين تفاؤل وتشاؤ

يكتسب البحث ميـزة  . وتحليل واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية العربية

واقعاً خاصة في العصر الحديث حيث بات الذّكاء الاصطناعي عنصراً أساسيا في سياق التّعلّم والتّعليم و

، وفق ما أكّـده  "التعايش معه"ن تجاهله أو الابتعاد عنه ويجب التّدرب عليه وتعلّم مزاياه ومحتوماً لا يمك

المشاركون في البحث الحالي.  

  ". لا خيار لنا، لا بد ان ندخل هذا العالم): " 2ر(وكما قالت المشاركة 

ور وعم يتقدم وعم يقفـز  والعالم عم يتط: "... تؤكد هذا الشعور لدى الطّواقم التّربوية) 4ش(والمرشدة 

  .."قفزات سريعة لازم مواكبة التّطور وعدم التأخر

وبناء على تحليل نتائج البحث ومناقشـتها، يتبـين بوضـوح أن توظيـف تطبيقـات الـذّكاء       

الاصطناعي في التّعليم يحتلّ مكانة مركزية في تصورات المعلّمين، بوصفه أداة قـادرة علـى   

إلّا أن خطاب المعلّمين يكشـف  . يمية، وزيادة متعتها، ورفع جودة مخرجاتهاتحسين العملية التّعل

عن واقع مركّب ينطوي على قدر كبير من التّنـاقض؛ فهـم منبهـرون ومؤيـدون أحيانـاً،      

ومتشكّكون ومتخوفون أحياناً أخرى، يتأرجحون بين الاندفاع لتبنّي التّقنيـات الحديثـة وبـين    

  .الهاالتّذبذب والتّردد حي

ويظهر المعلّمون وعيا عميقًا بما تحمله التّكنولوجيا التّعليمية من فوائد ومزايـا متعـددة، فـي    

فهـم يؤمنـون بقـدرة    . الوقت الّذي يشيرون فيه إلى جوانب القصور والمخاطر المرتبطة بها
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يخشون في المقابـل   الذّكاء الاصطناعي على تعزيز الإبداع والابتكار والتّفكير النّقدي، إلّا أنّهم

كما يصـرحون بـأنّهم   . من احتمالية أن يسهم في إضعاف الإبداع لدى الطّلبة ويجعلهم كسالى

يوظّفون هذه التّطبيقات على نطاق واسع في حياتهم الشّخصية والمهنية، ويعـدونها جـزءا لا   

سـه افتقـارهم   يمكن الاستغناء عنه في المنظومة المعاصرة، في حين يؤكّدون فـي الوقـت نف  

 .للمهارات والمعرفة الأساسية اللازمة لاستخدامها التّربوي على نحو فعال

ويجمع المعلّمون على أن الذّكاء الاصطناعي بات ضرورة لا غنى عنها، وعنصـرا محوريـا   

 في تطور المجتمعات البشرية، ما يدفعهم إلى مطالبة الإدارة التّربوية بمواكبـة هـذا التّطـور   

وفي المقابل، يدركون مسؤوليتهم الذاتية في التّعلّم والتدريب المسـتمر  . وتسهيل تبنّي مستجداته

لفهم ماهية تطبيقات الذّكاء الاصطناعي ومزاياها، وفي اكتساب المعارف والمهارات المرتبطـة  

علّم وتخفيـف الجهـد   بالعمليات التّعليمية العميقة والمعقّدة بما يسهم في تحسين جودة التّعليم والتّ

غير أنّهم يعبرون عن مخاوف واضحة من سوء استخدام الطّلبة لهذه التّقنيـات،  . وأعباء العمل

ما يجعلهم يطالبون الإدارة وصنّاع القرار بوضع ضوابط وآليات واضحة لمعالجـة خروقـات   

ات توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعيأخلاقي. 

في تصوير المعلّمين لواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي   إن هذا التّناقض والتّردد 

، على نحـوٍ يستحضـر الشّخصـية الّتـي     "المتشائلة"التّعليم يكشف عن حالة يمكن وصفها بـ 

الوقائع الغريبة في اختفـاء سـعيد   : " في روايته الشهيرة) 1974(ابتكرها الأديب إميل حبيبي 

فواقـع  . تجسد مزيجا مركّبا من التّفاؤل والتّشـاؤم فـي آن معـا   ، والّتي "أبي النّحس المتشائل

توظيف التّقنيات التّكنولوجية داخل العملية التّعليمية يعكس حاضرا آنياً ملتبسـا تتجـاور فيـه    

الرؤى المتفائلة والمتشائمة، كما أن المعلّمين يتصورون مستقبل هذه التّقنيات بتمثّلات متناقضة 

ويمكن فهم هذا التّباين بوصفه مخاض ولادة مرحلة جديدة تتّسم بالتّخلّي التّدريجي عـن  . أيضا

الأساليب التّقليدية والمألوفة في التّعليم، وبمحاولة تبنّي أنماط حديثة ما تزال غامضـة أو غيـر   
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والخوف والتّردد، ويبرِز هذا المشهد صعوبة البدايات الّتي تتّسم غالبا بالتّحفّظ . مكتملة الملامح

غير أنّه لا يعكس، في أي مرحلة، موقفًا رافضـا أو مناهضـا لتوظيـف تطبيقـات الـذّكاء      

  .الاصطناعي في التّعليم، بل يشير إلى انفتاح حذر نحو الحداثة ومحاولة استيعابها

  التّوصيات  5.4

لإجراء أبحـاث جديـدة،   بناء على ما تقدم يقوم البحث الحالي بتقديم توصيات ورؤى مستقبلية 

  .والـتّعمق أكثر في زوايا لم تطلها الدراسة الحالية

تساهم هذه الدراسة في إثراء المكتبة البحثية بموضوع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في 

  .المدارس الابتدائية الحكومية العربية داخل الخطّ الأخضر

ن توجد حاجة لأبحاث نوعية معمقة لفهم السـياقات  أجري هذا البحث وفق المنهج المختلط، ولك

في هذا المجال لتعميق المعرفة في فهم ظواهر معينة، مثـل مصـدر خـوف المعلّمـين مـن      

التّطبيقات التّكنولوجية، أو دور الإدارات التّربوية وتأثيره على توظيف المعلّمين للتطبيقات فـي  

  . اهات المعلّمين نحو تقنيات تكنولوجيا التّعليمالعملية التّعليمية أو تأثيره على اتّج

على معلّمي المرحلة الابتدائية، ويمكن اجراء أبحاث مستقبلية شاملة لجميع مراحل  الحالي أجري البحث

  .التّعليم للتعرف على واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي للمنظومة التّعليمية عامة

  :الباحثة القيادات وصناع القرار بما يلي وفي ضوء نتائج الدراسة، توصي

توجيه عناية المسؤولين وقادة السياسات التّعليمية إلى نتائج الدراسة، بما يمكّن من تشخيص دقيـق   •

لواقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي لدى معلّمي المدارس الابتدائية الحكومية عموما، وفـي  

  .لى وجه الخصوصالمدارس الابتدائية العربية ع
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اعتماد مخرجات الدراسة مرجعيةً إجرائيةً لدى صنّاع القرار ومخطّطي التّعليم، وبنـاء سياسـات    •

واستراتيجيات واضحة لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، بما يضمن تطوير العملية التّعليميـة،  

 .مين والطّلبةوالارتقاء بجودة مخرجاتها، وتحقيق مواءمتها مع احتياجات المعلّ

•   ر التّكنولـوجيومتكامل، بما يواكب التّطو ة على نحوٍ منهجيالشروع في تحديث المناهج التّعليمي

 .المتسارع، ويكفل دمج تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المحتوى وطرائق التّدريس والتّقويم

بإدمـاج موضـوعات الـذّكاء     إلزام مؤسسات التّعليم العالي، ولا سيما برامج إعـداد المعلّمـين،   •

الاصطناعي وتطبيقاته ضمن خططها الدراسية، بما يسهم في تقليص الفجوة بين الإعداد الأكاديمي 

 .ومتطلّبات الميدان التّربوي

تصميم وتنفيذ برامج تأهيل وتدريب مهني مستدامة للمعلّمين، ترتكز إلى تنمية كفاياتهم في توظيف  •

 .عي بفاعلية، وفق معايير مهنية معاصرةتطبيقات الذّكاء الاصطنا

دعم وتوجيه الجهود نحو تطوير تطبيقات ذكاء اصطناعي تعليميـة تتّسـم بسـهولة الاسـتخدام،      •

والمرونة، وملاءمتها للسياق التّربوي، مع ضمان الالتزام الصارم بمعايير الأمان والخصوصية في 

 .توظيفها

 :ما يليكما توصي الباحثة إدارات المدارس ب

تبنّي رؤية مؤسسية واضحة لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعلـيم، ودمجهـا ضـمن     •

  .الخطط الاستراتيجية والتشغيلية للمدرسة

تهيئة بيئة تعليمية داعمة للتوظيف الفاعل للذّكاء الاصطناعي، من خلال تـوفير البنيـة التّحتيـة     •

 .جاهزية الموارد الرقميةالتّكنولوجية اللازمة، وضمان 

•   والتّشـاركي ة، وتشجيع التعلّم الذّاتية مستمرا عبر تنظيم برامج تدريب داخليّتمكين المعلّمين مهني

في مجال توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 
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•   ،ة المبتكرة القائمة على الـذّكاء الاصـطناعيمـن   تحفيز المعلّمين على تبنّي الممارسات التّدريسي

 .خلال الحوافز المعنوية والمادية، وتقدير المبادرات النّوعية

متابعة وتقييم مستوى توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي داخل الغرف الصفية بصورة دوريـة،   •

 .والاستفادة من نتائج التّقويم في تحسين الممارسات التّعليمية

كنولوجيا، من خلال وضع سياسـات واضـحة تحكـم    تعزيز ثقافة الاستخدام الآمن والمسؤول للتّ •

 .استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي، بما يضمن حماية خصوصية الطّلبة والمعلمين

توسيع الشّراكات مع المؤسسات التّربوية والتّقنية، بما يـدعم تبـادل الخبـرات وتبنّـي أفضـل       •

 .الممارسات في توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم
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 الملاحق

  )أ(ملحق 

  استطلاع أولي

   بعد السلام

ارجو مـن  . تقوم الباحثة باستطلاع للوقوف على واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس

  حضرتكم تعبئة الاستطلاع، بما يتفق مع وجهة نظركم

 الفقرات م
موافق 

 جداً
 محايد موافق

غير 
  موافق

غير موافق 
 جداً

1 
الاصـطناعي فـي   توظيف تطبيقات الـذّكاء  

 مدرستنا
     

2 

جميع المعلّمون في مدرستنا ملمون بتطبيقـات  
الذّكاء الاصطناعي المتاحة لهـم فـي عمليـة    

 التّعليم والتّعلّم

     

3 

المعلّمون في مدرستنا على قـدر كـاف مـن    
المعرفة التّكنولوجية لتوظيف تطبيقات الـذّكاء  

الاصطناعي 

     

4 
المدرسة مهيئـة بشـكل تـام     البنية التحتية في

 لتوظيف التّكنولوجيا في عمليتي التّعليم والتّعلّم
     

5 
يوظفـون تطبيقـات    المعلّمون الكبار في السن

 الذّكاء الاصطناعي في الصفوف
     

6 
المعلّمون الشّباب يوظفـون تطبيقـات الـذّكاء    

 الاصطناعي في الدروس
     

7 
لتطبيقـات الـذّكاء   أكثر المواضـيع توظيفـاً   

الاصطناعي 
     

  

  أشكر لكم تعاونكم
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 )ب(ملحق 

  الاستبانة بصورتها الأولية

  جامعة النجاح الوطنية

  كلية الدراسات العليا 

 ة /المحترم.............. .ة/ة الفاضل/الدكتورالاستاذ 

  السلام عليكم ورحمة االله وبركاته

واقـع توظيـف   "الدكتوراه بعنوان لاستكمال متطلبات الحصول على درجة في بدراسة  تـقوم الباحثـة

طلب من ، يومن أجل تحقيق ذلك "تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس الابتدائية الحكومية العربية

داخل المربع الّذي يناسبه، بحيث يبـين   (x)الشخص الّذي تنطبق عليه فقرات المقياس ان يضع علامة 

ولما كنتم من أهل العلم والدراية والاهتمـام بهـذا   مدى موافقته على العبارة الّتي تصفه كما يرى هو، 

الموضوع، فانني أتوجه إليكم بإبداء آرائكم من خلال قراءة كل فقرة من فقرات المقياس المرفق، وبيان 

ير مناسبة للقياس، وإذا كانت ملائمة أم غير ملائمة من حيـث انتمائهـا   ما إذا كانت الفقرة مناسبة أم غ

للمجال الّذي وضعت فيه، وان كانت سليمة لغوياً أم غير سليمة، وإبداء اقتراحاتكم فيما إذا كانت الفقـرة  

  . بحاجة إلى تعديل أم لا، وان كان هناك فقرات، يمكن إضافتها أو حذفها

  عاونكمشاكرةً ومقدرةً لكم حسن ت

  ريما ناطور/ الباحثة 

  بيانات المحكم 

 التخصص الرتبة الجامعة اسم المحكم
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صممت الباحثة استبانة لقياس واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي المـدارس الابتدائيـة     

يتضمن بيانات وتتضمن الاستبانة ثلاثة أجزاء الجزء الأول الحكومية العربية من وجهة نظر المعلّمـين  

ديموغرافية والجزء الثّاني يتضمن سبع مجال لتوضيح واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي فـي   

فقرة مغلقة والجزء الثّالث يحوي سؤال مفتوح حـول التّطبيقـات الّتـي يسـتخدمها      50التّعليم ويشمل

  .المعلّمون في التّعليم

  : وفقاً لتدرج ليكرت الخماسي على النحو التّالي علماً ان الإجابة على فقرات المقياس ستكون

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة

5 4 3 2 1 
 

  البيانات الديموغرافية: الجزء الأول

  : العمر

  : سنوات الخدمة

  سنة  20حتّى )   (      أقلّ من خمس سنوات)   (

 سنة فما فوق  20من )   (

 : الجنس

  انثى)   (          ذكر)   (

  :اللواء

  حيفا)   (          الشمال)   (

 تل ابيب)   (          المركز)   (

 الجنوب)   (          القدس)   (
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  : السكن

  دينةم)   (          قرية)   (

  : الدرجة الأكاديمية

  لقب ثاني \ماجستير )   (      لقب اول \بكالوريوس)   (

  دكتوراه)   (

  :وظيفة في المدرسة

  ة\مركز )   (        ة صف، \مربي)   (

  معلّم موضوع)   (          ة\نائب)   (

  اخر)   (

  :وظيفة خارج المدرسة

  اخر)   (          مرشد)   (
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  المحاور والفقرات: الجزء الثّاني

  م
 

 الفقرة
اتجاه 
 الفقرة

التعديل  ملاءمة الفقرة صياغة الفقرة
إن 
 وجد

 مناسبة
غير 
 مناسبة

 مناسبة
غير 
 مناسبة

  الذّكاء الاصطناعيواقع توظيف تطبيقات : المحور الأول
 استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في

       تقديم الفعاليات والأنشطة التّدريبية للطلبة 1

       .تقويم أداء المتعلّمين وانجازاتهم 2

       .الإدارة الصفية 3

4 
تحليل بيانات الطّلبـة مـن أجـل تقـديم     

 .لفروقات الفرديةلالمحتوى الذكي مراعاة 
      

       تحضير الدروس 5

       .الإثرائية للطلبةالتعاونية و تقديم الأنشطة 6

       .تصميم الامتحانات والاختبارات 7

       .إعداد العروض التّقديمية 8

9 
توسيع مداركي وتعلّمي وزيـادة معرفتـي   

 بالمواد التّعليمية الحديثة
      

10 
العمليـة  التّواصل مـع جميـع عناصـر    

 .التّعليمية
      

  أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم: المحور الثّاني
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: 

11 
تسهل علي انجاز المهام بأقلّ وقت وجهـد  

 .ممكن
      

12 
من الحيوية والجاذبية علـى   نوعاتضفي 

 .المادة التّعليمية
      

13 
على تكييف المقررات التّعليمية وفقاً تساعد 

 .للفروق الفردية بين المتعلّمين
      

       .للانجاز المعلّمترفع من مستوى دافعية  14

       .تساهم في توليد الأفكار الإبداعية 15

16 
تساعد في تقديم تغذيـة راجعـة فوريـة    

 .للطلبة
      

17 
المحاولة والخطّأ تقلّل من التوتر الناتج عن 

 .في التّعلّم
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18 
تلبي احتياجات الطّلبة من ذوي الاحتياجات 

 .الخاصة
      

19 
تتيح الفرصة للمعلّـم ان يكـون ميسـرا    

 .وموجها للعملية التّعليمية
      

20 
تتيح بناء اختبارات تتناسب مع مسـتويات  

 .المتعلّمين
      

21 
صـعوبات  قادرة على تشخيص حـالات  

 .التّعلّم عند المتعلّمين وتلبية احتياجاتهم
      

       تعزز التّعلّم الذاتي المستمر مدى الحياة 22

23 
تغير دور المتعلّم من متلق للمعرفـة إلـى   

 باحث وبان للمعرفة
      

  اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: المحور الثّالث
 :الاصطناعيتطبيقات الذّكاء 

       .تجعل العملية التّعليمية أكثر متعة 24

       وتجعله أكثر مهنيةتسهل عمل المعلّمين  25

26 
تحتاج إلى مجهود أكبـر فـي التحضـير    

 .والتنفيذ من الطريقة التقليدية
      

       .تجعلني قلقاً بشأن مستقبل التّعليم 27

28 
جودة العملية أدرك انها ضرورية من أجل 

 .التّعليمية
      

       .أعي بانها تهيئ المتعلّم للمستقبل 29

       .تؤدي لهدر وقت الحصة 30

31 
تؤثر سلبا على دور المعلّم فـي العمليـة   

 .التّعليمية
      

  أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم: المحور الرابع
 الذّكاء الاصطناعي في التّعليم استخدام تطبيقات

       تجل الطّلبة كسالى 32

33 تقلّل التّفاعل الاجتماعي       

       تلغي دور المعلّم 34

       تزيد الغشّ والانتحال 35

36 
تضعف مهارات التّفكير والإبـداع لـدى   

 الطلاب
      

       .تقوي الاثار السلبية على السلوك البشري 37
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المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقـات الـذّكاء   : المحور الخامس
الاصطناعي 

38 
تشكّل اللغة الانجليزية عائقاً في توظيـف  

 تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم
      

39 

ضغط جدول الدروس لا يتيح لي الوقـت  
ــات   ــم تطبيق ــتخدام أو تعلّ ــذّكاء لاس ال

الاصطناعي. 

      

40 
أخاف عنـد توظيـف تطبيقـات الـذّكاء     

الاصطناعي. 
      

41 

أحتاج لمهارات تكنولوجية لحل المشكلات 
التّقنية الّتي تواجهني أثناء استخدام تطبيقات 

 .الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

      

 الذّكاء الاصطناعي في التّعليمدور الإدارة في توظيف تطبيقات : المحور السادس

42 

ــة  ــوفر دورات تدريبي ــة ت إدارة المدرس
لاستخدام التّقنيات التّعليميـة  ) استكمالات(

 .الحديثة

      

43 
تسعى الإدارة لتقديم الحوافز للمعلّمين الّذين 

 .يستخدمون تقنيات التّعليم الحديثة
      

44 

الأعباء الملقـاة علـى    تخفف الإدارة من
كاهل المعلّم لتتيح له اسـتخدام تطبيقـات   

 .الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

      

45 

تطبيقـات الـذّكاء   تسعى الإدارة لاقتنـاء  
الاصطناعي اللازمـة لجميـع مواضـيع    

 .التّعليم

      

46 

تعمل الإدارة لرسم استراتيجيات واضـحة  
الاصطناعي فـي  لتوظيف تطبيقات الذّكاء 

 .التّعليم

      

47 
توظف الإدارة موجه فني لمساندة المعلّمين 

 .في حل المشاكل التّقنية
      

 الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: المحور السابع

48 
ــذّكاء    ــات ال ــة لتطبيق ــتخدام الطّلب اس

 .والسرقةالاصطناعي للغش 
      

49 
استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي تزيد 

 .من اختراق أمن بيانات الطّلبة
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50 
استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي  

 التّعليم يوسع الفجوة الرقمية بين النّاس
      

51 

تضع إدارة المدرسـة ضـوابط وآليـات    
واضحة لحالات خرق أخلاقيات توظيـف  

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 

      

52 

المتعلّمون ليسوا على درايـة بالجوانـب   
الأخلاقية في اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    

الاصطناعي. 

      

  

  :الجزء الثّالث

  .أذكر تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي تستخدمها في العملية التّعليمية

  

  اشكركم على التعاون
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  )ج(ملحق 

  ينالمحكمبيانات 

 مكان العمل التخصص اسم المحكم م

 جامعة النجاح الوطنية التّعلّم والتّعليم غسان الحلو. د.أ 1

 جامعة النجاح الوطنية تكنولوجيا التّعليم علي شقور. د 2

 جامعة النجاح الوطنية المناهج والتدريس علياء العسالي. د 3

 الوطنيةجامعة النجاح  تعليم وتعلّم وليد سلامة. د 4

 - لغة عربية يوسف فخر الدين. د 5

 وزارة التّربية والتّعليم لغة عربية كرميلا حلبي. أ 6

 وزارة التّربية والتّعليم ذكاء اصطناعي -حوسبة  تمار حمادة. أ 7
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  )د(ملحق 

  الاستبانة بصورتها النّهائية

  جامعة النّجاح الوطنية

  عمادة الدراسات العليا

  دكتوراه التّعلّم والتّعليمبرنامج 

  ة\ة الفاضل\حضرة المشارك

  تحية طيبة وبعد

واقع توظيف تطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي فـي المـدارس       تقوم الباحثة بدراسة تهدف للتّعرف إلى

 من وجهة نظر المعلّمين، ومن أجل ذلك قامت ببناء أداة الدراسة المتمثلة بـ استبانة الابتدائية الحكومية

لقياس واقع توظيف المعلّمين تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في العملية التّعليمية، وسـيتم التّعامـل مـع    

  .البيانات والمعلومات الواردة بسرية تامة للوصول إلى نتائج الدراسة

ة داخل المربع الّذي يناسب إجابتك، بحيث يبين مدى موافقتك علـى العبـار  ) x(المطلوب وضع علامة 

   .المذكورة

  أشكر وأقدر حسن التعاون

   ريما ناطور/ باحترام الباحثة  

========================================================== 
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  البيانات الديموغرافية: الجزء الأول

  : العمر

  سنة فأكثر 35)   (    سنه 35أقلّ من )   (

  :نوات الخبرةس

  سنوات 5أكثر من )   (     سنوات 5حتّى )   (

النّوع الاجتماعي  

  معلّمة)   (        معلّم)   (

   :السكن

  مدينة)   (        قرية)   (
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  المحاور والعبارات: الجزء الثّاني

  
 الرقم

  
 العبارات

موافق 
 بشدة

  موافق
 
 

  محايد
 
 

غير 
 موافق

غير 
 موافق
 بشدة

 واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: المحور الأول

1 
تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تقـديم  استخدم 

      الفعاليات والأنشطة التّدريبية للمتعلّمين

2 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تقـويم  

 .أداء المتعلّمين وإنجازاتهم
     

3 

استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل إتمـام  
ــفية   ــام الإدارة الص ــور، (مه ــوى الحض المحت

 )والملاحظات

     

4 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تحليـل  

 .بيانات المتعلّمين من أجل مراعاة الفروقات الفردية
     

5 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تحضير 

 .الخطّط اليومية للدروس
     

6 
تقـديم  استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل 

 .الأنشطة التّعاونية والإثرائية للطّلبة
     

7 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل تصميم 

 .امتحانات تراعي الفروق الفردية لدى المتعلّمين
     

8 
استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل إعـداد  

 .العروض التّقديمية
     

9 
الاصطناعي من أجل التّعرف استخدم تطبيقات الذّكاء 

 على المواد التّعليمية الحديثة
     

10 
استخدم تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعي مـن أجـل     

 .التّواصل مع جميع أطراف العملية التّعليمية
     

 أهمية توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم: المحور الثّاني

11 
تسهيل : الاصطناعي من أجلاستخدم تطبيقات الذّكاء 

 .إنجاز المهام بأقلّ وقت وجهد ممكن
     

12 
إضفاء : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل

 .نوع من الحيوية والجاذبية على المادة التّعليمية
     

13 

: استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن أجـل   
 الدراسيةمساعدتي على تكييف محتوى الموضوعات 

 .وفقاً للفروق الفردية بين المتعلّمين
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14 
رفـع  : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل

 .مستوى دافعية المعلّم للإنجاز
     

15 
: استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن أجـل   

 .المساهمة في توليد الأفكار الإبداعية
     

16 
: الاصـطناعي مـن أجـل   استخدم تطبيقات الذّكاء 

 .المساعدة في تقديم تغذية راجعة فورية للمتعلّمين
     

17 

  : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي مـن أجـل   
التّقليل من التّوتر النّاتج عن المحاولة والخطـأ فـي   

 .التّعليم

     

18 
تلبيـة  : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل

 .المتعلّميناحتياجات واتّجاهات 
     

19 

إتاحة : استخدم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي من أجل
الفرصة للمعلّم أن يكون ميسرا وموجها في العمليـة  

 .التّعليمية التّعلّمية

     

20 

ــن   ــطناعي م ــذّكاء الاص ــات ال ــتخدم تطبيق   اس
تشـخيص حـالات صـعوبات الـتّعلّم عنـد      : أجل

 .المتعلّمين

     

 اتّجاهات المعلّمين نحو تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: الثّالثالمحور 

21 
ة : تطبيقات الذّكاء الاصطناعية التّعليميتجعل العملي

 .أكثر متعة
     

22 
ل عمل المعلّمـين  : تطبيقات الذّكاء الاصطناعيتسه

 وتجعله أكثر مهنية
     

23 
أكبر  تحتاج إلى مجهود: تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 .في التّحضير والتّنفيذ من الطّريقة التّقليدية
     

24 
تجعلنـي قلقـاً بشـأن    : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 .مستقبل التّعليم
     

25 
يمكنها قتل الإبداع لدى : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 .المتعلّمين
     

26 
المتعلّم يمكنها أن تهيئ : تطبيقات الذّكاء الاصطناعي

 .للمستقبل
     

27 
ي لهـدر وقـت    : تطبيقات الذّكاء الاصطناعيتـؤد

 .الحصة
     

28 
  م   : تطبيقات الـذّكاء الاصـطناعية لتقـدضـروري

 .الإنسانية
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 أضرار استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم: المحور الرابع

29 
فـي التّعلـيم   استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي :

 .تجعل الطّلبة كسالى
     

30 
تقلّل : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 .من التّفاعل الاجتماعي بين المتعلّمين
     

31 
تزيد : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 .من انتهاك حرية الطّلبة
     

32 
تزيد : الاصطناعي في التّعليم استخدام تطبيقات الذّكاء

 .الغشّ والانتحال
     

33 
تزيد : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 .من اختراق أمن بيانات الطّلبة
     

34 
تقلّل : استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 .من مستوى التّفاعل الوجداني بين المعلّم والمتعلّمين
     

35 
: استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي فـي التّعلـيم  

 .تضعف مهارات التّفكير والإبداع لدى المتعلّمين
     

المعوقات الشّخصية والمهنية الّتي تواجه المعلّمين في توظيف تطبيقـات الـذّكاء   : المحور الخامس
الاصطناعي 

36 
تطبيقـات  تشكّل اللغة الانجليزية عائقاً في توظيـف  

 .الذّكاء الاصطناعي في التّعليم
     

37 
ضغط جدول الدروس لا يتيح لـي الوقـت الكـافي    

لاستخدام أو تعلّم تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 
     

38 
  رهبة من توظيف تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي لدي

 .في الأنشطة التّربوية
     

39 

المشكلات التّقنية الّتي أحتاج لمهارات تكنولوجية لحلّ 
  تواجهني أثناء استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي

 .في التّعليم

     

 دور الإدارة المدرسية في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم :المحور السادس

40 
ــية ــة  :دور الإدارة المدرس ــوفير دورات تدريبي ت

 .لاستخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي) استكمالات(
     

41 
تقديم الحوافز للمعلّمين الّذين : دور الإدارة المدرسية

يستخدمون تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 
     

42 

تخفيف الأعباء الملقاة علـى  : دور الإدارة المدرسية
اسـتخدام تطبيقـات الـذّكاء    كاهل المعلّم لتتيح لـه  
 .الاصطناعي في التّعليم
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43 
لتوفير تطبيقات الذّكاء  السعي: دور الإدارة المدرسية

 .الاصطناعي اللازمة لجميع مواضيع التّعليم
     

44 
رسم استراتيجيات واضـحة  : دور الإدارة المدرسية

 .لتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم
     

45 
توظيف موجه فنّي لمسـاندة  : دور الإدارة المدرسية

 .المشكلات التّقنية المعلّمين في حلّ
     

 الجوانب الأخلاقية والأمنية المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي: المحور السابع

46 
    استخدام المتعلّمين لتطبيقـات الـذّكاء الاصـطناعي

 .والسرقةيساعد على الغشّ 
     

47 
استخدام تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي تزيـد مـن    

 .اختراق أمن بيانات الطّلبة
     

48 
المتعلّمون ليسوا على دراية بالجوانب الأخلاقية فـي  

استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 
     

49 
تضع إدارة المدرسة ضوابط وآليات واضحة لحالات 

 .توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعيخرق أخلاقيات 
     

50 
استخدام تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم يوسع 

 .الفجوة الرقمية بين النّاس
     

  

  :الجزء الثّالث

  .أذكر تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي تستخدمها في العملية التّعليمية

-------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------------------  

  أشكركم على التعاون
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 )هـ(ملحق 

  الجداول

  ) 11(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات   
 محور دور الإدارة في توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

6 

توظيف موجـه  : المدرسيةدور الإدارة 
فنّي لمساندة المعلّمين في حلّ المشكلات 

 .التّقنية

 مرتفعة 79.4 960. 3.97 1

1 

تـوفير دورات  : دور الإدارة المدرسية
لاستخدام تطبيقات ) استكمالات(تدريبية 

الذّكاء الاصطناعي 

 مرتفعة 79.4 960. 3.97 2

5 

رســــم : دور الإدارة المدرســــية
استراتيجيات واضحة لتوظيف تطبيقات 

 .الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 مرتفعة 78.4 940. 3.92 3

4 

السعي لتـوفير  : دور الإدارة المدرسية
تطبيقات الذّكاء الاصـطناعي اللازمـة   

 .لجميع مواضيع التّعليم

 مرتفعة 76.8 001. 3.84 4

2 

تقديم الحـوافز  : دور الإدارة المدرسية
للمعلّمين الّذين يسـتخدمون تطبيقـات   

الذّكاء الاصطناعي. 

 مرتفعة 74.0 1.05 3.70 5

3 

تخفيف الأعبـاء  : دور الإدارة المدرسية
الملقاة على كاهل المعلّم تتيح له استخدام 

 .تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 مرتفعة 73.2 990. 3.66 6

الإدارة في توظيف الدرجة الكلّية لمحور دور 
 تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم

 مرتفعة 76.8 0.83 3.84



158 

  ) 12(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتّقدير لاستجابات عينة الدراسة حـول فقـرات   
ة المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعية والأمنيمحور الجوانب الأخلاقي  

 الرتبة الفقرة م
  المتوسط
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

النّسبة 
 المئوية

 التّقدير

5 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
الاصطناعي فـي التّعلـيم يوسـع    

 .الفجوة الرقمية بين النّاس

 مرتفعة 69.2 1.05 3.46 1

3 

المتعلّمــون ليســوا علــى درايــة 
بالجوانب الأخلاقية فـي اسـتخدام   

تطبيقات الذّكاء الاصطناعي. 

 متوسطة 63.6 1.13 3.18 2

4 

ــة ضــوابط  تضــع إدارة المدرس
وآليات واضـحة لحـالات خـرق    
أخلاقيات توظيف تطبيقات الـذّكاء  

الاصطناعي. 

 متوسطة 62.4 1.16 3.12 3

2 

اســـتخدام تطبيقـــات الـــذّكاء 
الاصطناعي تزيد من اختراق أمن 

 .بيانات الطّلبة

 متوسطة 61.4 1.18 3.07 4

1 

استخدام المتعلّمين لتطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي يساعد علـى الغـشّ   

 .والسرقة

 متوسطة 60.2 1.24 3.01 5

الدرجة الكلّية لمحور الجوانب الأخلاقية والأمنية 
المتعلّقة بتوظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي 

 متوسطة 63.4 0.79 3.17
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  ) 13(جدول 

  تطبيقات الذّكاء الاصطناعي الّتي يوظّفها المعلّمون وتكرارها

 النّسبة المئوية العدد التّطبيق

Chat GPT 244 62.1 

Canva 103 26.2 

Gemini 76 19.3 

Class room 75 19.1 

Gamma 43 11 

iCloud 35 9 

Ruby Bot 18 4.6 

Copilot 16 4.1 

Quizizz 14 3.5 
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  ) 14(جدول 

للعينات المستقلّة لاختبار الفروق بين متوسطات أفراد عينة الدراسـة حـول   ) ت(نتائج اختبار 
 . واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس العربية الحكومية وفقاً لمتغير العمر

 المحور

 العمر

درجات 
 الحرية

  قيمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 سنة فأكثر 35 35أقلّ من 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

واقع توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.75 .87 3.37 0.99 

391 

2.95 0.003* 

أهمية توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.77 0.81 3.38 1.02 2.93 0.004* 

اتّجاهات المعلّمين نحو 
تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.31 0.57 3.25 0.57 0.87 0.383 

أضرار استخدام 
تطبيقات الذّكاء 

 الاصطناعي في التّعليم

2.91 0.89 3.26 0.95 -2.76 0.006* 

المعوقات الشّخصية 
والمهنية الّتي تواجه 
المعلّمين في توظيف 

تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي 

2.57 0.75 3.00 0.90 -3.74 0.001* 

دور الإدارة في 
توظيف تطبيقات الذّكاء 
 الاصطناعي في التّعليم

3.8 0.97 3.85 0.79 -0.47 0.640* 

الجوانب الأخلاقية 
والأمنية المتعلّقة 
بتوظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

2.89 0.79 3.22 0.77 -3.24 0.001* 

الكلّية لواقع الدرجة 
توظيف تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.39 0.46 3.35 0.52 0.61 0.545 

  )0.05(دالّ احصائياً على مستوى * 
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  ) 15(جدول 

للعينات المستقلّة لاختبار الفروق بين متوسطات أفراد عينة الدراسة حـول واقـع   ) ت(نتائج اختبار 
  المدارس العربية الحكومية وفقاً للنّوع الاجتماعي توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في 

 المحور

النّوع الاجتماعي 

درجات 
 الحرية

  قيمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 معلّمة معلّم

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

واقع توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.35 1.09 3.41 0.97 

391  
 

0.77 0.440 

أهمية توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.43 1.08 3.45 0.99 -0.11 0.910 

اتّجاهات المعلّمين نحو 
تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.39 0.78 3.24 0.54 1.67 0.096 

أضرار استخدام 
تطبيقات الذّكاء 

 في التّعليمالاصطناعي 

3.34 1.00 3.18 0.93 1.12 0.264 

المعوقات الشّخصية 
والمهنية الّتي تواجه 
المعلّمين في توظيف 

تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي 

3.02 1.03 2.91 0.87 0.78 0.435 

دور الإدارة في 
توظيف تطبيقات 

الذّكاء الاصطناعي في 
 التّعليم

3.90 0.73 3.83 0.84 0.56 0.576 

الجوانب الأخلاقية 
والأمنية المتعلّقة 
بتوظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

3.33 0.84 3.14 0.78 1.57 0.128 

الدرجة الكلّية لواقع 
توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

3.45 0.63 3.34 0.50 1.28 0.203 

  )0.05(دالّ احصائياً على مستوى 
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  ) 16(جدول 

للعينات المستقلّة لاختبار الفروق بين متوسطات أفراد عينة الدراسـة حـول   ) ت(اختبار نتائج 
واقع توظيف تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في المدارس العربية الحكومية وفقاً لمتغيـر مكـان   

 . السكن

 المحور

 مكان السكن

درجات 
 الحرية

  قيمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 مدينة قرية

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

واقع توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.45 0.97 3.26 0.98 

391  
 

2.10 0.037* 

أهمية توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.50 0.98 3.28 1.03 1.97 0.049* 

اتّجاهات المعلّمين نحو 
تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.26 0.577 3.25 0.569 0.08 0.933 

أضرار استخدام 
تطبيقات الذّكاء 

 الاصطناعي في التّعليم

3.14 0.96 3.357 0.877 
-

2.02 
0.044* 

المعوقات الشّخصية 
والمهنية الّتي تواجه 
المعلّمين في توظيف 

تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي 

2.84 0.909 3.15 0.80 
-

3.14 
0.002* 

دور الإدارة في 
توظيف تطبيقات الذّكاء 
 الاصطناعي في التّعليم

3.81 0.854 3.91 0.74 
-

1.15 
0.250 

الجوانب الأخلاقية 
والأمنية المتعلّقة 
بتوظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

3.12 0.804 3.30 0.73 
-

2.05 
0.042* 

الدرجة الكلّية لواقع 
توظيف تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.36 0.515 3.35 0.528 
-

0.10 
0.924 

  )0.05(دالّ احصائياً على مستوى 
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  ) 17(جدول 

للعينات المستقلّة لاختبار الفروق بين متوسطات أفراد عينة الدراسـة حـول   ) ت(نتائج اختبار 
  . الاصطناعي في المدارس العربية الحكومية وفقاً لسنوات الخبرةواقع توظيف تطبيقات الذّكاء 

 المحور

 سنوات الخبرة

درجات 
 الحرية

  قيمة
 ت

مستوى 
 الدلالة

 سنوات 5أكثر من  سنوات 5حتّى 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

واقع توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.59 1.06 3.41 0.97 

391  
 

1.27 0.205 

أهمية توظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي في 

 التّعليم

3.59 1.02 3.43 1.00 1.08 0.279 

اتّجاهات المعلّمين نحو 
تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.18 0.62 3.27 0.57 
-

1.09 
0.274 

أضرار استخدام 
تطبيقات الذّكاء 

 الاصطناعي في التّعليم

3.12 0.97 3.21 0.94 
-

0.66 
0.510 

المعوقات الشّخصية 
والمهنية الّتي تواجه 
المعلّمين في توظيف 

تطبيقات الذّكاء 
الاصطناعي 

2.92 0.77 2.93 0.91 
-

0.08 
0.938 

دور الإدارة في 
توظيف تطبيقات الذّكاء 
 الاصطناعي في التّعليم

3.70 0.96 3.86 0.80 
-

1.29 
0.197 

الجوانب الأخلاقية 
والأمنية المتعلّقة 
بتوظيف تطبيقات 
الذّكاء الاصطناعي 

3.04 0.84 3.19 0.78 
-

1.26 
0.210 

الدرجة الكلّية لواقع 
توظيف تطبيقات الذّكاء 

الاصطناعي 

3.36 0.64 3.36 0.50 
-

0.09 
0.930 

  )0.05(دالّ احصائياً على مستوى 
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  )و(ملحق 
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Abstract 

The dissertation aimed to examine the implementation of artificial intelligence 

applications in Arabic public elementary schools located within the Green Line and to 

investigate the relationship between demographic variables—namely gender, age, place 

of residence, and years of experience—and the use of these applications.  

The researcher employed a mixed-methods approach, integrating both qualitative and 

quantitative methodologies. Quantitative data were collected via a questionnaire 

administered to a convenience sample of 393 teachers, while qualitative data were 

obtained through semi-structured interviews with 17 members of the educational staff. 

The quantitative findings revealed that teachers recognize the significance of integrating 

artificial intelligence (AI) applications in education. However, they lack sufficient 

experience and training to effectively utilize AI in the complex, in-depth processes 

associated with personalized education and assessment. Additionally, teachers 

expressed concerns regarding security and ethical issues, emphasizing the necessity of 

establishing clear regulations and mechanisms to address ethical violations related to the 

use of AI in educational settings. The results also indicated statistically significant 

differences in the mean responses of participants across certain study dimensions based 

on age and place of residence. Conversely, no statistically significant differences were 

observed in teachers' perceptions of the implementation of AI applications in public 

primary schools when analyzed according to gender and years of experience. 

The qualitative findings indicate that artificial intelligence constitutes both an existential 

and professional experience for Arab educators, functioning as a domain for the 

redefinition of self, identity, and human meaning. This experience is marked by duality, 

wherein individuals navigate a complex emotional landscape characterized by hope and 

anxiety, empowerment and threat, as well as admiration for AI’s capabilities alongside 



c 

fear of losing control over it. Furthermore, artificial intelligence is perceived as a 

mechanism to promote digital justice, particularly for marginalized groups, by 

equipping them with tools and skills that strengthen their professional presence. 

The results indicate that teachers' perceptions regarding the implementation of artificial 

intelligence applications in Arab public primary schools reflect a cautious yet rapidly 

evolving and sometimes contradictory reality. This perception can be characterized as 

"cautiously optimistic," suggesting a promising future for the integration of artificial 

intelligence in education. 

The researcher recommends the development of training programs for educators to 

effectively utilize artificial intelligence applications across all significant and complex 

educational processes. Furthermore, the researcher underscores the importance of the 

institution establishing a comprehensive framework of principles, regulations, and 

mechanisms to safeguard against violations of student data security. 

Keywords: artificial intelligence, Arab public primary schools, mixed-methods 

approach, teacher perceptions, digital justice, pedagogical integration 


