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  الملخص

المعلمين  هدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين من وجهة نظر

للمرحلة الأساسية العليا، واتبعت الباحثة المنهج الوصفي باستخدام  والمعلمات في مدارس مديرية نابلس

مجتمـع   وتشـكل . التحليل الكمي والنوعي، واستخدمت أداتي الاستبانة والمقابلة؛ لتحقيق نتائج الدراسة

) 2195(البالغ عددهم الدراسة من معلمي المرحلة الأساسية العليا في مديرية التربية والتعليم في نابلس 

) 329(تكونت عينة الدراسة مـن  ، و2022/2023في الفصل الدراسي الأول من السنة الدراسية لماً مع

لطلبـة  ونتج عن الدراسة أن واقع التعليم والخدمات المقدمة ل وتم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة؛

ت التي اشـتملت عليهـا   مجالاالمتفوقين من وجهة نظر المعلمين في المدارس التابعة لمديرية نابلس، بال

متوسطة حيث أتت بمتوسط حسابي مقداره  بدرجة البيانات الكمية الواردة في الاستبانة، تبين أنها جاءت

، كما كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائية  ) 0.43( وانحراف معياري )  3.51( 

النوع الاجتمـاعي   ركين تعزى لمتغير، بين متوسطات استجابات المشا)α≥ 0.05(عند مستوى الدلالة 

في حين كانت أَهـم  والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة ونوع المدرسة والتخصص العلمي ومكان السكن، 

نتائج الدراسة النوعية أن الإثراء من أفضل الخدمات التي يمكن تقديمها للطلبة المتفوقين لخدمتهم؛ لأنـه  

تياجاته العقلية وإمكانية اندماجه في البيئة الصفية مع أقرانـه  يزيد من حصيلة الطالب المعرفية ويلبي اح

ظهر من فئته العمرية، وإمكانية تطبيقه داخل الصفوف بمرونة، ويكون ذلك من خلال التخطيط السليم، و



 ل 

: المعيقات والتحديات فيما يتعلق بتقديم خدمات خاصة للطلبة المتفوقين، تمثلت في عدة أُمور منهابعض 

واقتـرح المعلمـون   .والبيئة الصفية والمدرسية، والتأخر التكنولوجي، وتحديات تتعلق بـالمعلم المناهج، 

تطوير المناهج وإدخال التعديلات التي تناسب مستوى قدرات هذه الفئة أو تخصيص : جملة حلول؛ منها

كة بالأنشطة منهج خاص بهم، وتهيئة البيئة الصفية والمدرسية، وتعزيز دور التوجيه والإرشاد، والمشار

ومـن  .التي تعمل على تنميتهم، وتطبيق البرامج الخاصة لرعايتهم، وإلحاق المعلمين بالدورات التدريبية

ضرورة تخصيص إدارة خاصة فـي وزارة التربيـة والتعلـيم تهـتم بالطلبـة      أبرز توصيات الدراسة 

السليم للعملية التعليمية التربوية العمل على التخطيط المتفوقين، وتقديم الخدمات والبرامج الخاصة بهم، و

من جميع أطراف ذوي الاختصاص، والقائمين لرفع مستوى الخدمات التي تقـدم للطلبـة المتفـوقين،    

  .وتطبيق البرامج الخاصة بهم

  .الطلبة المتفوقون، الخدمات التعليمية، المرحلة الأساسية العليا :الكلمات المفتاحية
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  الفصل الأول

  المقدمة والخلفية النظرية

يواجه التعليم في فلسطين بعض التحديات تتمثل في تحديد وخدمة شريحة أساسية في المجتمع، لا سـيما  

فالطلبة المتفوقون على رأس هذه الشريحة إذ أن امتلاكهم لقـدرات مرتفعـة   كونها دولة لازالت محتلة، 

والتي تعد هبة من االله سبحانه وتعالى جعلتهم متميزين عن غيرهم من الطلبة، مما يستدعي ذلك وجـود  

رعاية خاصة، وتقديم الخدمات والتدخلات التعليمية، التي تتناسب واحتياجاتهم المختلفة، وتوفير فـرص  

ية متقدمة لتلك الفئة، لذا فإن وجود القوانين والتشـريعات تسـاعد أطـراف العمليـة التعليميـة،      تعليم

والمختصين والقائمين جميعاً، حيث تعمل على استثمار طاقاتهم، ضمن برامج تربوية تعليميـة هادفـة،   

وطانهم موقعـاً  تحاكي قدراتهم وتنميها، فهي تعود بالمنفعة على جميع أفراد المجتمع، وتعمل على رفع أ

  .ومكانة وازدهاراً

تعد رعاية الطلبة المتفوقين الركيزة الأساسية لتنشئة المجتمعات؛ فهي تمثل الثروة البشرية التـي تقـود   

الأُمة إلى الارتقاء والتطور والتقدم، وفي ظل عصر التكنولوجيا والمعلومات والزخم التقني الذي يعيشه 

بالطاقات البشرية استحواذاً كبيراً من دول العالم، لا سيما ظهوره فـي   العالم، فقد نال موضوع الاهتمام

مجال إثراء النواحي التربوية بالبحوث والدراسات العلمية، التي تُعنى بتنوع الخبرات، وأَسـاليب تعلـيم   

نهوضه وازدهاره؛ إذ يمتلكـون  ثروة المجتمع، وسبب  ، فهم)2019الآغا، ( الطلبة المتفوقين ورعايتهم

  قدرات خاصة تجعلهم مختلفين عن أقرانهم، لذا يجب العمل على تنمية قدراتهم، والاهتمام بها، ولا بـد

عبـد المجيـد و   ( من رعايتهم في المراحل الدراسية، بتقديم برامج تربوية تفي باحتياجـاتهم الفريـدة  

  .)2021حجازي، 

 عندما يتمتع بعض الأفراد في المجتمع بقدرات خاصة يمكن أن نطلق على ذلك الموهبة أو التفوق، وإن

تم الكشف عن هذه القدرات في وقت مبكر، وحظيت بالعناية المطلوبة، وكذلك الدعم فـي المنـزل، أو   
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ها، فسوف تنـدثر،  المدرسة، أو المجتمع، فسيتم تطويرها، وسيصبح لها شأن كبير، وإن لم يتم ملاحظت

وتختفي، ويصبح أفراد هذه الفئة مجهولين في المجتمع، ويعد التفوق فـي المهـارات المعرفيـة مـن     

العناصر الأساسية التي يمكن أن تضمن نجاح الفرد في التعليم المدرسي، إذا توفرت الظروف والفرص 

  .(Al Hajjat, 2017) المناسبة، فقد يصبحون علماء وقادة المجتمع

إن الطلبة الموهوبين والمتفوقين يحتاجون إلى خدمات وخبرات تعليمية تختلف نوعياً عما يقـدم للطلبـة   

إضافة ، (Henderson & Jarvis, 2016)الآخرين، وذلك بتحديد احتياجاتهم، ونوع التدخلات اللازمة 

جيات تتناسب وخصائص التعلم لديهم، وتوفير تجارب تعليمية تتمتع بمعايير تمكـنهم  إلى مراعاة استراتي

من الانخراط في عملية التعلم، كتوفير مواقف ومشكلات حقيقية، تتيح للطالب التعامل معها بما يناسـب  

دراتهم، مستوى التحدي لديه، وعليه تصبح تجربة التعلم ممتعة، مما يتيح لهم التقدم والإنجاز، وتطوير ق

 ,Sağat, Ezgi; Karakuş, Fazilet)وإمكاناتهم؛ للوصول إلى مستوى متقدم في مجـال اهتمـامهم   

كما أن تحديد أي برنامج وتقديمه يرتكز على أَساس الاحتياجات الخاصة للطلبـة الموهـوبين    (2019

  .(Renzulli, et al., 2017)لمستوى نموه والمتفوقين، وأن يكون التحدي الأكاديمي مناسباً 

تعليم الطلبة المتفوقين مع طلبة من ذوي القدرات المختلفة، يتطلب من المعلمين أن يتعرفـوا علـى   إن 

سماتهم، فهم يتمتعون بقدرة فائقة على التعلم أسرع من غيرهم، وعلى مستوى أعلى مقارنة بأقرانهم في 

العمر نفسه، وذلك ضمن بيئة تعليمية توفر التحدي المناسب والدعم الضـروري لهـم، إذ إن قـدراتهم    

 ليست ضماناً للنجاح دائماً؛ فقد يشعرون بالملل وتدني تحصيلهم إذا فشلت بيئة التعلم في تلبية احتياجاتهم

(Henderson & Jarvis, 2016)اء الطلبة المتفوقين على مستوى عال، ولكن قد يكـون  ، فقد يكون أد

  .(Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen, 2018)لديهم إمكانات تعليمية غير محققة 

ولتحقيق النجاح في العملية التعليمية لا بد من مراعاة احتياجـات المتعلمـين واهتمامـاتهم، ومسـتوى     

ط التعلم على النحو المطلوب، فلا يتمتع المتعلمون بالمستوى نفسه من التطور والتعلم، استعدادهم، وأنما
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الأمر الذي يستدعي تقديم رعايـة  ، (Imami-Morina & Ismajli, 2018) وإنما في مستويات مختلفة

تساعدهم على إبراز طاقاتهم الكامنـة،  متميزة للطلبة المتفوقين عن طريق تهيئة الظروف الملائمة التي 

، كمـا أظهـرت   )2020سالم، رمضان، و حبيب، ( وتطبيق البرامج، ويتطلب كذلك الإلمام بخصائصهم

أن مجال تعليم هذه الفئة يسعى إلى الارتقاء بمنظومة التربية والتعليم، ورفـع   (Neber, 2020) دراسة

  .نوعية التعليم في المدارس بصورة عامة

لذلك يجب العمل على تطبيق البرامج، التي تقدم الرعاية للطلبة المتفوقين، وتوفير بيئة مدرسـية قـادرة   

على تلبية احتياجاتهم التعليمية، وتوجيه أنظار القائمين على العملية التعليمية إلى ضرورة تقديم الخدمات 

كما يجب أن تعكس هذه البرامج والخدمات الهـدف المرجـو   ، )2020أبو الخير، (والاهتمام بتلك الفئة 

، وأن يكون أيضاً الهدف الأساسي الذي (Del, et al., 2016) منها وهو تنمية قدرات الطلبة وتعزيزها

تلفة، خاصةً، أنهـم  يجب التركيز عليه عند تعليمهم هو توفير خدمات تعليمية تتناسب مع احتياجاتهم المخ

يتقدمون بشكل أَسرع من أقرانهم في المرحلة العمرية نفسها، ولإظهار تلك الإمكانات يجب بذل جهـود  

وقد أشار رينزولي الذي يعد من الرائـدين فـي مجـال    . (Darga & Ataman, 2021)خاصة لذلك 

البحوث والدراسات المتعلقة بالطلبة الموهوبين والمتفوقين إلى أبرز أهداف تعلـيم هـذه الفئـة أيضـاً؛     

تزويد الطلبة بأنشطة مختلفة تحثهم على إمكانية تحقيق الذات في مجال واحد أو أكثر، والهـدف  : أولهما

دة عدد الأفراد القادرين على حل المشكلات فـي المجتمـع المعاصـر بهـدف     الآخر وهو الأوسع، زيا

  .(Seničar, 2016) تمكينهم من أن يصبحوا منتجين ومطورين للمعرفة 

وتتنوع هذه الخدمات التعليمية التي يمكن تقديمها لفئة الطلبة المتفوقين؛ كالتجميع، وهـو جمـع الطلبـة    

راتهم في صفوف خاصة، يقدم المعلمون عن طريقها معلومات ذات عمق وتجريـد، بصـورة   حسب قد

كما يمكن أن يتلقى الطلبة تعليمات  (Reis, Renzulli, & Brigandi, 2021)أسرع عن المنهج المقرر

نة، كالإثراء وهو الأنشطة التي إضافية، في فترات زمنية محددة، ضمن اليوم الدراسي أو خلال أيام معي

تضاف أو تتجاوز المنهج المقرر، ويمكن أن تتم بشكل شامل في الصفوف الدراسية أو بشكل منفصـل  
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، وأيضاً التسريع وهو تخطي الطلبة صفوفاً دراسـية  (Miller & Brigandi, 2020) بصفوف السحب

ى صف أعلى، ويمكن أن يكون تسريعهم من خـلال المحتـوى الدراسـي؛    في سن مبكرة، وانتقالهم إل

 ,Plucker & Callahan)كدراسة مواد من صفوف مرحلة عليا أَو الانتقال إِلى صف دراسي أعلـى  

2020).  

فيمـا بينهـا مـع    يجب أَن تتوافق المعارف القائمة في المنهج الدراسي والممارسات التعليمية وتنسجم 

، وهناك أدلة تدعم فاعلية الخدمات التعليمية للطلبـة  (Mun, et al., 2016) احتياجات الطلبة المتفوقين

ذوي القدرات المتقدمة، في المجالات الأكاديمية كالتجميع، والتسريع، والإثراء، تسعى إلى تعزيز الـتعلم  

، كمـا تناولـت دراسـات    (Steenbergen-Hu, Makel, & Olszewski-Kubilius, 2016) لديهم

 ,Heuser, Wang, & Shahid) ودراسـة  (Henderson & Jarvis, 2016)عديدة مثـل دراسـة  

بأنه يجب توفير فرص تعليمية متنوعة للطلبـة جمـيعهم ككـل     (Brulles, 2016)ودراسة    (2017

ونتيجة للاحتياجات التعليمية المختلفة لدى الطلبة المتفوقين بشكل خاص، فهم بحاجة إلى الحصول على 

ق وأساليب متمايزة تختلف اهتمام فردي، وتعليم صمم خصيصا يؤدي إلى تنميتهم، ولا بد من توفير طر

  .عما يقدم للطلبة الآخرين؛ لتتناسب واحتياجاتهم المعرفية خلال تعلمهم

استخلصت الباحثة مما سبق أن مجال دراسة واقع المتفوقين والموهوبين من وجهات نظر مختلفة جدير 

ي تفتقر لتطبيـق مثـل   بالاهتمام، من حيث مدى فاعليتها، وملاءمتها خصوصاً في البيئة الفلسطينية؛ الت

هذه البرامج، وأن السعي في ذلك يمكّن الفئة المستهدفة من تنمية مهاراتهم وقدراتهم، فلا بد من مشاركة 

أطراف العملية التعليمية جميعهم، وتوفير البيئة المناسبة، والموارد والمصادر اللازمة لذلك، حتـى يـتم   

لك توجيه أنظار ذوي الاختصـاص بسـن القـوانين    توجيه طاقاتهم بالطرق المثلى، في وقت مبكر، كذ

  .والتشريعات لتطبيق مثل هذه البرامج
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  الخلفية النظرية والدراسات السابقة

نظراً لأهمية موضوع الدراسة وهو التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفـوقين، استعرضـت الباحثـة    

لخدمات للطلبة المتفوقين ضرورة ملحـة  الدراسات النظرية المتعلق بموضوع الدراسة، حيث يعد تقديم ا

للبحث والدراسة؛ لحاجة هذه الفئة إلى البرامج والأنشطة والخدمات، التي تختلف عما يقدمـه المنهـاج   

  .الدراسي، وذلك حسب خصائصهم وقدراتهم

يتضح من الدراسات التي تناولت مفهوم الموهبة والتفوق، عدم وجود تعريـف  مفهوم التفوق الدراسي 

لهما، فهناك مفاهيم كثيرة، ركَّز بعضها على نسبة الذكاء، وركّز بعضها الآخر علـى القـدرات   محدد 

  .الخاصة، في حين تركز فئة على سمات الشخصية؛ مثل المثابرة والالتزام، ومنها التحصيل الأكاديمي

ان فَاقَ أَصحابه يفُوقُهم، فُلَ: ويقَالُ. ويدل على الْعلُو) فوق(مأخوذ من الجذر اللغوي : مفهوم التفوق لغة

: ، فيقـال )2017بالي و شـليق،  (هو العلو والارتفاع في الشأن . إِذَا علَاهم وأَمر فَائِقٌ، أَي مرتَفع عالٍ

غقـالي،  ( الترفـع : أعلى منه مرتبة، والتفـوق : صرت خيراً منه وأعلى وأشرف؛ أي: فُقت فلانًا؛ أي

2018(.  

معـاجم الـوجيز،   ( تفوق على زملائه، برع في عمله ومجاله، وأحزر نجاحـاً فيـه   :التفوق اصطلاحاً

2023(.  

ات يستخدم هذا المصطلح للدلالة على مجموعة الأفراد، الذين يتميزون بذكاء مرتفـع أو قـدر  : التفوق

والتفوق بأنه إظهار الأداء المرموق . )2020وداد، حليمة، و نجيبة، ( خاصة أو تحصيل أكاديمي مرتفع

  .)2021بركات، ( بصورة مستمرة، في أي مجال من مجالات ذات الأهمية

هم الطلبة ذوو الإمكانات العالية في التعليم، الذين يحققون تقدماً في درجاتهم بمستوى  :الطلبة المتفوقون

مرتفع، ويؤدون أداء جيداً في مختلف مجالات التقييم، والتحصيل الأكاديمي من بين غالبية أقرانهم، كما 
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 الإنسـاني     أنهم يمتلكون القدرة أو الكفاءة بدرجة مرتفعة في واحدة أو أكثـر مـن مجـالات النشـاط    

(Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen, 2018).  

وهم الطلبة الذين يمتلكون قدرات وإمكانات خاصة، تظهر مستوى مرتفعـاً مـن الأداء فـي مجـالات     

بحاجـة إلـى   القدرات العقلية العامة والأكاديمية والإبداعية والقيادية والفنون البصرية والأدائية، وأنهم 

الآغا، ( خدمات وبرامج خاصة لا توفرها مناهج المدارس العادية؛ ليتمكنوا من خدمة أنفسهم ومجتمعهم

2019((Shaughnessy & Waggoner, 2015) (Callahan, R. Moon, & Oh, 2017) 

وهم أيضاً الطلبة الذين لديهم استعداد لتطوير مجموعة مـن الخصـائص، والقيـام    ، )2017الرافعي، (

، وهـم  )2020مـؤمن و بوكشـيريدة،   ( باستخدامها في أي مجال ذي قيمة من مجالات الأداء الإنساني

احتياجات مختلفة، ويحققون مستويات عالية، ولديهم القدرة على ذلك، ويتراوح نسبة مجموعة من ذوي 

من عدد طلبة المدارس، كما أن لديهم إمكانات في موضـوع واحـد أو مواضـيع    %10-5تواجدهم من

 ,Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen)متعددة، ويتم تحديدهم بناء على نتائج الاختبارات المعرفيـة 

والطلبة المتفوقون أكاديمياً هم الطلبة الذين يزيد تحصيلهم الأكاديمي في المواد الدراسية عـن   ،(2018

  .)2018اليوسف و العمري، (من بين مستوى تحصيل أقرانهم % 90

وبمعنى محـدد يميـز    )2019الغامدي و حسين، (اختلف الباحثون في تعريف كل من التفوق والموهبة 

بينهما، استخدم سبيرمان مصطلح العبقرية للدلالة على الأفراد الذين باستطاعتهم تقديم نتاجات مبتكـرة،  

بمعنى أن يمتلك الفرد القدرة على انتاج أفكار غير مألوفة، واستخدم المفهوم كمرادف للإبداع والابتكار 

لعبقرية هي محصلة الذكاء الحاد، ويتوفر للعبقري سمات متعددة؛ كالثقة بالنفس، والطموح، والتميـز،  وا

، والموهبة هي ما يتمتع به الفرد من قدرات واستعدادات فطريـة، ويحصـلون   )2018غقالي، ( والتفرد

على درجات مرتفعة في اختبارات الذكاء، ويحققون مستوى مرتفع من الأداء، يتم تحديدهم مـن قبـل   

 .)2018الشوك، وآخرين، (. أشخاص مؤهلين، ويحتاجون لبرامج وخدمات تربوية تختلف عن أقرانهم
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حيث ظهرت في السبعينيات من  Renzulliبتفسير التفوق منها نظرية رينزولي  وهناك نظريات عنيت

القرن الماضي، تعد نظريته من النظريات الأكثر استخداماً في التعرف على الموهـوبين والمتفـوقين،   

وسبل رعايتهم أكاديمياً واجتماعياً، حيث تشير إلى عوامل أساسية ثلاثة تعبر عـن سـلوك الموهـوب،    

 .)2021النسور و الهواري، ( ستوى فوق المتوسط من القدرات، والإبداع، والالتزام بالمهماتم: وهي

تعد الخدمات التربوية والأساليب التي تقدمها المؤسسة التعليمية للطلبـة المتفـوقين    :الخدمات التعليمية

الاهتمام بجميع الجوانب التعليمية والارشادية والثقافية دراسياً من سبل رعايتهم ضمن البيئة المدرسية، و

  .)2021عوض، ( والاجتماعية؛ للارتقاء بالمستوى المناسب لهم

هي مجموعة متنوعة من النماذج أَو الإِجـراءات  أو البـرامج ضـمن الفصـول     : والخدمات التعليمية

مج التجميع، والسحب، والإثراء، والتسريع، التي تطبق علـى نطـاق   الدراسية التي تتراوح ما بين برا

المدرسة، كما يمكن تطبيق أحدها أو التكامل فيما بينها للتعامل مع هذه الفئة التي تمتلك قدرات مرتفعة، 

، ويـتم تقـديم   (Callahan, R. Moon, & Oh, 2017) بما يسمح لهم التفاعل مع الطلبـة الآخـرين  

التدريس المتمايز من قبل المعلم في الصف الدراسـي مـع   : خدمات داعمة في الفصول الدراسية؛ مثل

التوجيه أو بدونه من الأخصائي، ويتضمن التمايز تعديلات على المحتوى، والمنتج، والعمليـة، وبيئـة   

ضمان التحدي المناسب، والدعم للطلبة التعلم؛ استجابةً لاستعداد الطلبة، واهتماماتهم، وملفهم التعليمي، ل

  .(Mun, et al., 2016) المتفوقين

لا يمكن أن يلبي الاحتياجات المتنوعة للطلبة، فلا " مقياس واحد يناسب الجميع"نهج التدريس التقليدي  إن

أن يعزز الدعم للطلبة جميعهم، فـي   بد من تمايز في المناهج أو التعليم أو طرق التقييم، الذي من شأنه

الصفوف الدراسية بشكل عام والطلبة المتفوقين والموهوبين بشكل خاص، كما يمكن إجراء تعديلات عن 

طريق إزالة الأجزاء المتكررة من المحتوى، أو إعادة تنظيمها، أو تكثيفها، أو ربـط وحـدة دراسـية    

 .(Cheung, Hui, & Cheung, 2020) بمجالات وتخصصات أخرى ذات مستويات عليا
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 واقع الاهتمام بالطلبة المتفوقين في البيئة المدرسية ومبرراته

المتفوقون فئة فريدة إن لم يتم تسليط الضوء عليها، والاستفادة من قدراتها العقلية المفكرة، القادرة علـى  

فستبقى ثروة بشرية مغفلة ومغمـورة، لـذا، فمـن الواجـب     حل المشكلات اليومية في الحياة العملية، 

رعايتهم، وتوفير فرص تربوية مناسبة لهم، التي تساعد في الوصول إلى أقصى طاقـاتهم، خاصـةً أن   

الصراع الحالي والمستقبلي بين دول العالم يعتمد على قدراتها فـي المجـالات العلميـة والاقتصـادية     

 دورا بارزا في تحقيق إنجازات متعددة، فهم يساهمون في تنمية المجتمع والتقنية، فالعقول البشرية تلعب

 .)2017الرافعي، (

وللمدرسة دور كبير يجب ألا يغفل عنه؛ فلم تعد المدرسة ذاك المكان الذي يتلقى فيه المـتعلم المعرفـة   

ساعدة المتعلم على اكتساب أساليب التكيف الإيجـابي مـع   عن طريق التلقين والحفظ، وإنما تعد مكاناً لم

نفسه وبيئته، ومهارات مواكبة الحياة والمجتمع؛ إذ يتعدد دور المدرسـة؛ ليشـتمل مسـؤوليتها نحـو     

المجتمع، والاسهام في حل المشكلات المهنية والاجتماعية والثقافية؛ حتى يحقق تطوراً وإنتاجاً أفضـل  

، وتتمثل بيئة التعلم أيضاً بالبيئـة النفسـية والتربويـة    )2020بحيص، ( لتقدميتلاءم مع مجتمع مواكب ل

والاجتماعية التي يحدث فيها التعلم، والتي تؤثر فـي النـواحي المعرفيـة، والتحفيزيـة، والعاطفيـة،      

  .(Joel, 2019) والسلوكية للطلاب

الاهتمام بالطلبة المتفوقين ورعايتهم في البيئة المدرسية، أمر ضروري لتحقيق التقدم فـي مجـالات   إن 

الحياة جميعها، ولكل طالب حق في التعلم وفقاً لقدراته الخاصة؛ لذا لا بد أن تتوافق العمليـة التعليميـة،   

حتياجـات الفريـدة لهـم           مع احتياجات الطلبة المتفوقين، خاصـة، أن التعلـيم التقليـدي لا يلبـي الا    

(Albrahim & Naser, 2021).  
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لقد أصبح الاهتمام بالمتفوقين، وتنمية قدراتهم، حتمية حضارية يفرضها التحدي العلمـي والتكنولـوجي   

ديم برامج المعاصر، وينبغي أن يصاحب هذا الاهتمام إعطاء أهمية خاصة في مناهج تعليمهم، وكذلك تق

 :متميزة، وخدمات تعليمية تختلف عن المقدمة للطلبة الآخرين، وذلك لعدة أسباب منها

يعد تعليم المتفوقين تحقيقاً لمبدأ تكافؤ الفرص بين الطلبة، بما يسمح للطالب التعلم في حدود قدراته : أولاً

 . واستعداداته

المتفوقين وحاجاتهم، ويجب توفير فرص تربويـة مناسـبة   لا تفي المناهج الحالية بقدرات الطلبة : ثانياً

 .)2019الظفيري، ( لمساعدتهم لتنمية قدراتهم للدرجة القصوى

قد تكون البيئة المدرسية للطلبة المتفوقين ذوي القدرات العالية تجربة ناجحة لدى بعضهم، فيحقـق  : ثالثاً

اً في الامتحانات المدرسية، وتحقيق مستوى من الكفاءة في المهام الأكاديميـة،  الطلبة، عن طريقها، تفوق

ومع ذلك فمن المرجح أن يتعرضوا للملل، ومستوى متدني من الدافعية؛ بسبب الافتقـار إلـى التحـدي    

لا  الأكاديمي أو أسلوب التدريس غير المتمايز، الذي يغلب عليه الطابع التقليدي، أو أن المناهج الدراسية

 وعليه، فإن نقص التحدي الأكاديمي يؤثر سلباً في تعليمهم. تلامس الخصائص الفريدة لدى هؤلاء الطلبة

(Chowkase, 2021).  

تتعدد أساليب التعامل مع الطلبة المتفوقين في المجال التربوي على مستوى المدرسة؛ ومن ذلـك علـى   

تعليمية عالية، وإعطـائهم واجبـات إضـافية، أو     سبيل المثال، تزويد الطلبة بنشاطات أدائية، وخبرات

تجميعهم وإعطائهم برنامجاً إضافياً، مع توفير مستلزمات التعلم؛ لتوسيع معارفهم، والتعمق بـالمحتوى،  

وعدم تقييده بالمرحلة الدراسية؛ نظراً لسرعة تعلمهم، وتنظيم مسـابقات البحـث العلمـي، ومشـاركة     

، وتوظيف المنهج الدراسي؛ ليثير روح البحث العلمي فيهم، وينمـي  أعمالهم، وإنجازاتهم في المعارض

، ويحتاجون إِلى توفير خبرات تعليمية بمعايير محـددة،  )2019حمدان، ( قدرتهم على التفكير والابتكار

المختلفة؛ من أجـل   عالية المستوى، وشاملة، تتطلب وجود مشكلات حقيقية تتناسب مع مستويات التفكير
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، حيث (Sağat & Karakuş, 2019) توفير عملية تعليمية مستمرة، وإحراز تقدم ملموس في مجالاتهم

يعد تعليم الطلبة المتفوقين والموهوبين بأساليب وطرق تلبي احتياجاتهم التعليمية وتفضيلاتهم، ذا أهميـة  

  .(Georgiyevna, et al., 2018) أعلى في التحصيل الدراسي كبرى؛ حتى يحققوا نتائج

إلى تحديد الطلبة المتفوقين والموهوبين وطـرق تعزيـز    )2021البراهيم و الرشيدي، (تناولت دراسة 

تطورهم، حيث يعد تحدياً للمؤسسات التعليمية، خاصةً فيما يتعلق بتطوير البرامج التي تعمل على تنمية 

مهاراتهم وتساهم بها، ووضع الاستراتيجيات لتنمية هذه الفئة، وتطوير الأساليب التعليمية التي من شأنها 

  .جات التعليمية للطلبةتلبية الاحتيا

ترى الباحثة أن هذه الفئة جديرة بالاهتمام، وتحتاج إلى رعاية، وتقـديم خـدمات فـي نطـاق البيئـة      

المدرسية، وهذه المعارف التي يتلقاها الطالب المتفوق من المواد الدراسية، غير كافية لتلبية احتياجاتـه،  

تُقدم للطلبة، إما من خلال المعـارف المقدمـة أو   لذا، فيجب العمل على تحسين مستوى الخدمات التي 

أساليب التدريس المتبعة من النظام التعليمي بشكل عام، أو المعلم علـى وجـه الخصـوص، أو مـن     

مخرجات التعلم؛ لأن البيئة المدرسية يجب أن تكون داعمة لإبداع الطلبة، وأن تقـدم بـرامج تعليميـة    

  .بة خبرات مواكبة تطورات الحياةوتربوية نوعية، تعمل على إكساب الطل

 سمات وخصائص الطلبة المتفوقين 

أثار الأداء الاستثنائي للطلبة المتفوقين اهتمام المعلمين والعلماء، ومن الطبيعي أن تكون احتياجات التعلم 

للطلبة المتفوقين والآخرين متنوعة؛ فلا يقتصر الأمر على شغفهم وفضولهم للمعرفة، وإنما تحويل هـذه  

المعارف والمهارات إلى منتجات فريدة إلى جانب المنهاج الأساسي، فيمكن إلحاقهم بالبرامج الخاصة أو 

تقديم الخدمات المنظمة والهادفة، بوصفها جزءاً من النظام المدرسي الذي يسعى لتوسيع خبـراتهم، ولا  

 ,Tan, Ponnusamy, Shu-Shing, & Koh) يمكن ذلك دون فهـم خصـائص الطلبـة المتفـوقين    

2020). 
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يختلف الطلبة المتفوقون في العديد من الجوانب الإدراكية والعاطفية والاجتماعية مقارنة مـع أقـرانهم،   

مجال الاهتمام الواسـع  : وتظهر هذه الاختلافات في سن مبكرة، ويمكن تمييزها من جوانب عديدة؛ مثل

خصائصهم المعرفية متنوعة، ولديهم فضول، ويختلفون في كيفية تفـاعلهم  لديه، والتساؤلات المتعمقة، و

ولا يأتي تقدمهم عن طريق تحصيلهم الأكاديمي فقط، وإنما لديهم الدافع وبذل الجهد بمجـال  . في بيئاتهم

  .(Bildiren, 2018) الاهتمام

فية وسلوكية تختلف عن أقرانهم في سن مبكرة من النمو، يمتاز الطلبة المتفوقون بخصائص عقلية ومعر

ويمتازون، أيضاً، بخصائص انفعالية وسلوكية، مثل الثقة بالنفس، ونمـو مفهـوم الـذات، والحساسـية     

المتفـوقين  ، لذا فـإن الطلبـة   )2021النسور و الهواري، ( المفرطة للنقد، القدرة على تحمل المسؤولية

  :يتمتعون بسمات وخصائص تميزهم عن الطلبة الآخرين، يمكن الحديث عن أبرزها

 الخصائص المعرفية والعقلية

تُعد من أَهم الخصائص التي تميز المتفوق عن غيره من الطلبة الآخرين، وتظهر عنده بسرعة استيعابه  

، والنمو اللغوي المبكر، والقـدرة علـى   )2017بالي و شليق، ( للمفاهيم الجديدة، والقدرة على التركيز

التعميم، وإدراك العلاقات بين الأشياء، والاستمتاع بالمهام الصعبة، التي تحتاج إلى تفكير، والتعامل مع 

سالم، رمضـان، و  ( )2019محمد و مصطفى، ( المجردات، والفضول المعرفي، ونقد الذات والآخرين

إضافة إِلى قدرتهم على تكوين أفكار إبداعية بسهولة، وسرعة الفهم، والتعليل في العلوم  )2020حبيب، 

  .)2017خزان، ( والحساب والأدب، وقدرتهم على استظهار الحقائق

  الخصائص السلوكية

دراسة تيرمان فإنهم يتميزون بحب الاستطلاع، وسرعة التعلم، والتنوع، والعمـق فـي الميـول     حسب

محمد و مصـطفى،  ( والاهتمامات، والاستقلالية، وحب المخاطرة، وروح المبادرة، والمثابرة، والقيادية

  .)2020، سالم، رمضان، و حبيب( )2019
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 الخصائص النفسية والاجتماعية 

يتميز الطلبة المتفوقون بخصائص أخرى قد تؤثر في تحقيق الأداء الأكاديمي أو تنمية القدرات، وتشتمل 

التحفيز، ومفهوم الذات، والمثابرة، والمرونة، والتنظيم الذاتي، إلا أنه لم يتم تحديـد أكثـر هـذه    : على

لب المتفوق، إلا أنها تتفاعل مع القدرة والاستعداد في إظهار الأداء والإنجـاز  الخصائص تأثيراً في الطا

  .(Ritchotte, Suhr, Alfurayh, & Graefe, 2015) المرتفع

القدرة على قيادة زملائهم، والقدرة علـى حـل   : أما الخصائص الاجتماعية فتتمثل بالقدرة القيادية؛ مثل 

المشكلات بين الآخرين، وروح المبادرة، والقدرة على تحمل المسؤولية، ومصاحبة الأكبر مـنهم سـناً،   

، إضافة إلى الانفتاح على العالم )2021ي و عبد الغني، الهوساو( والقدرة على نقد الذات، ونقد الآخرين

الهبيـدة،  ( الخارجي، والقدرة على تكوين علاقات ناجحة، والقدرة على إدارة الحوار والنقـاش بمهـارة  

2018(.  

 الجوانب المتعلقة بخدمة الطلبة المتفوقين

دور المعلـم، والإدارة  : ة للطلبة المتفوقين من عدة جوانـب؛ هـي  ركزت الباحثة على الخدمات المقدم

المدرسية، والمناهج، والبرامج التي تقدم للطلبة المتفوقين، ويمكن ذكر أبرز المعوقـات التـي تتعلـق    

  :بالطلبة المتفوقين بما يأتي

  دور المعلم في تقديم الخدمات للمتفوقين: أولاً

ة في فصولهم الدراسية أمراً مهماً لتنمية الطلبـة أكاديميـاً واجتماعيـاً    يعد التفاعل بين المعلمين والطلب

، فالمعلم مفتاح نجاح العملية التعليمية فـي  (Weyns, Preckel, & Verschueren, 2021) وعاطفياً

رعـايتهم، فـلا بـد أن يمتلـك     أي برنامج يقدم للطلبة الآخرين أو المتفوقين، وله الدور الأساسي في 

الخصائص التي تميزه لأداء مهمته؛ كأن يلم بمتطلبات عمله ويتقنها، وأن يكون لديـه الميـل والـدافع    

للتطوير والإنجاز، ويشجع طلبته على الإبداع والمبادرة، ولديه حـب اسـتطلاع علـى المسـتجدات،     
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سبة لتعليم المتفوقين، ويدربهم على تحمـل  ومواكبة التطور، وأن يمتلك أساليب التدريس والوسائل المنا

  .)2019الآغا، ( المسؤولية

يشكل المعلم أحد أهم المحاور للعملية التربوية، وعليه ألّا يتوقف عن تطوير قدراته؛ لتأثيره الكبير على 

ره، ويكتسبون مهارة التفكير منه، طلبته، فالطلبة يحصلون على معلوماتهم منه، وينمون أفكارهم من أفكا

ويقوم المعلم بإدارة العملية التربوية بأسلوب مبدع، فهو قدوة لطلبته في المثابرة، والاجتهاد في اكتسـاب  

  .)2019العدواني، ( الخبرات، والمهارات، ويثير التفكير لديهم، ويقوي ثقتهم بأنفسهم

يط الرئيس لعملية التعليم، وعليه التأمل في ممارسته التعليمية، ويهتم بدوره فـي تحفيـز   يعد المعلم الوس

الطلبة عن أدائهم، ويطور الإمكانات التي تحثهم على العمل المبتكر، واسـتخدام أسـئلة متنوعـة ذات    

، وترتبط جودة مخرجات التعليم (Piske, et al., 2017) مستوى من الصعوبة تحث الطلبة على التفكير

  :بالمعلم الذي يمتلك المهارات الأساسية

أن يكون متمكناً في مجال تخصصه، ويحفز الطلبـة، وينمـي قـدراتهم    : الناحية المهنية التربوية: أولاً

نميـة  الفكرية، ويمتلك أفكاراً أصيلة تقود الطلبة إلى الإبداع، وأن يكون قدوة لهـم، ويشـجعهم علـى ت   

  . تفكيرهم، وتحفيزهم على التعلم والتعبير عن آرائهم

أن يتمتع بصفات الوالدين؛ كالاهتمام والتفهم والتشجيع والدعم ويعزز : الجانب العاطفي الشخصي: ثانياً

  .(Khalil & Accariya, 2016)ثقة الطالب بنفسه ويقوي نقاط قوتهم ويعالج نقاط ضعفهم 

إن تطبيق أساليب متعددة، واستراتيجيات متنوعة، يتطلب من المعلمين أن يكونوا على دراية بخصائص 

المتعلمين واهتماماتهم ودوافعهم وقدراتهم، وليس الاهتمام بالطريقة التي يوصـلون بهـا مـا يقومـون     

المعلم تنويع تقنيـات الـتعلم،   بتدريسه؛ لأن المتعلمين ليسوا معدل سرعة التعلم نفسها، فلذلك يتطلب من 

لتلبية احتياجات الطلبة، والنظر إلى ما يدعو إليه النهج الجديد في المناهج الدراسية، لذا يستلزم توافـق  
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، إذ تشكل طريقـة التـدريس دوراً   (Morina & Ismajli, 2018) أساليب التدريس مع أساليب التعلم

تحديد السياق الذي يحدث فيه التعلم، فعلى جميع المعلمين سواء في غرفة المصادر أو فصول كبيراً في 

  .(Zimlich, 2017) التعليم العام توفير طريقة تدريس مناسبة لتلبية احتياجاتهم التعليمية الفريدة

المفضل بالتعلم أمراً ضرورياً؛ حتى يتسـنى   تعد معرفة المعلمين بخصائص الطلبة المتفوقين وأسلوبهم

معرفة البرامج والخدمات اللازمة لاحتياجاتهم التعليمية فهو الميسـر والموجـه لإلحـاق الطلبـة بهـا      

وتوصيته بذلك للجهات المسؤولة، فمن خلال هذه البرامج يظهر عن طريقها نموهم وتطورهم المعرفي 

، كما تشير العديد من الدراسات التربوية إلـى  (Henderson & Jarvis, 2016) والنفسي والاجتماعي

وجود علاقة إيجابية بين امتلاك المعلم للخصائص الشخصية والوظيفيـة، ومـدى فاعليتهـا بالعمليـة     

 التعليمية، وكلما استطاع المعلم تحصيل هذه الصفات ودمجها مع شخصيته، تمكن من إحداث أثر بـالغ 

  .)2021الشوبكي، ( في شخصية الطالب

هناك استراتيجيات تعليمية يمكن للمعلمين توظيفها لتلبية احتياجـات الطلبـة الموهـوبين والمتفـوقين،     

والتمايز هو أحداها، إضافة إلى التسريع والإثراء والتجميع، فهؤلاء الطلبـة بحاجـة لبـرامج تعليميـة     

  .(Deringöl & Davaslıgil, 2020)لأن لديهم خصائص مختلفة عن أقرانهم متمايزة؛ 

  دور الإدارة المدرسية الفعالة في خدمة الطلبة المتفوقين: ثانياً

لا نغفل عن دور الإدارة المدرسية التي تعد أحد المكونات الأساسية؛ لتنظيم العملية التعليميـة ودعمهـا   

المدرسة، ورعاية الطلبة المتفوقين ومتابعتهم على وجه الخصوص، فمن خلال تهيئـة الظـروف    داخل

توفير بيئة داعمة تحتضن إبداعات الطلبة، والاطلاع على مستجدات الميـدان، وتقـديم   : المناسبة؛ مثل

هم عـن  برامج تعليمية تربوية نوعية تساعد الطلبة المتفوقين على اكتساب الخبرات، وتطـوير مهـارات  

طريق التخطيط المناسب، وتوفير الأدوات والتجهيزات لتنفيذ الأنشطة، ووضع خطط لتدريب المعلمين، 

  .)2019الدلجاوي، ( وإلحاقهم بالدورات اللازمة
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العمليـة  يعتمد نجاح المنظومة التعليمية بشكل عام، وتحقيق أهداف المدرسة بشكل خاص، على عناصر 

إن وجود المدير الفعال الذي لديه القدرة على التصرف وإدارة المدرسة، يدعم في تحقيق . التعليمية كافة

: ، ولا يقتصر دور الإدارة المدرسية على الأعمال الروتينية؛ مثل)2016زامل، ( الأداء المدرسي الفعال

في المدرسة، والتأكد من سير الدوام اليومي، بل إن الدور الأبـرز يتجـاوز   المحافظة على النظام العام 

ذلك؛ إذ يدور حول توفير الإمكانات التي تساعد الطالب على توجيه النمو العقلي والبدني، وكل ما يعمل 

على تحسين العملية التربوية، عن طريق توفير أفضل الظروف داخل المدرسـة، والحـد مـن تـأثير     

  .)2016أبو سمرة و مجدلاوي، ( لتي تواجه الطلبة المشكلات ا

خدمات وقائية، ويكون ذلـك عـن طريـق    : تقدم الإدارة المدرسية للطلبة مجموعة من الخدمات، منها

. الاهتمام بالطالب، والتركيز على جوانب تفوقه، وتوجيهه في كيفية استثمار قدراته في مجـال تفوقـه  

مات علاجية تتمثل بمتابعة المشكلات التي تواجه الطالب من حيث عرضه على المرشد التربـوي  وخد

وخدمات تنموية يتم تنمية تفوق الطالب من خلال عقـد لقـاءات مـع الطلبـة     . لإيجاد الحلول المناسبة

  .)2021عوض، ( .المتفوقين للحديث عن أمور تتعلق بالجوانب التي تنظم قدراتهم وتنميها

  دور المناهج في خدمة الطلبة المتفوقين: ثالثاً

عند النظر في المناهج الدراسية نجد أَنها غالباً ما تلبي حاجات الطلبة بشكل عام، وتحاكي قدراتهم، فـي  

، شعورهم بالملل، ونقص التحدي لمستوى قـدرتهم : حين يعاني الطلبة المتفوقون من مشاكل عديدة، مثل

، لذا، هناك معايير عدة يجب أخذها بالحسبان عند وضع )2017خزان، ( وقد يدفع بعضهم إلى التسرب

أن تلبي القدرات التعليمية للمتفوقين، وتناسب معدل سرعة الـتعلم  : أسس مناهج الطلبة المتفوقين؛ منها

الغامـدي و حسـين،   ( تعلمهم، وما يناسب اهتماماتهملديهم، وتوفير المصادر للاستزادة حول موضوع 

2019(.  
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لا بد أن تتناسب المناهج والطلبة المتفوقين من حيث قدراتهم، وأن يحتوي نوعاً مـن الإثـراء، ويتسـم    

بالمنهـاج  بالعمق والاتساع، ويقصد بالعمق في المادة زيادة المعرفة بالموضوع المتصل بشكل جوهري 

الأصلي، أما التوسع في المادة فهو توسيع معارف الطالب من خلال مواد أخرى إضـافية لهـا علاقـة    

، وفي المناهج الدراسية يجب أن تتوافر معـايير محـددة   )2019حمدان، ( بالموضوع الوارد في المنهج

م، وتوفر تحدياً على مستوى مناسب لنقاط القوة لـديهم،  تركز على المحتوى، والعملية، ومخرجات التعل

وأن تكون على مستوى من العمق والتعقيد، وتتيح للطالب استخدام التفكير الناقد وحل المشكلات، وتعمل 

  .(Spearman, 2018) الاستراتيجيات التعليمية من المعلمين على تلبية احتياجاتهم

 NAGCض الآراء اتجهت لوضع مناهج مخصصة للطلبة المتفـوقين، منهـا مـا ورد فـي     هناك بع

)National Association for Gifted Children(    الجمعية الوطنية للطلبة الموهـوبين، بضـرورة

تطوير المختصين منهجاً دراسياً شاملاً متماسكاً يستند إلى معايير علمية، ويظهـر التمـايز فـي عـدة     

ضمن ممارسات وطرائق تقييم متنوعة، ويوفر تجارب تعليمية تركـز علـى المفـاهيم أو    مجالات، ويت

  .(Brodersen, 2016) الأفكار العميقة

 البرامج الدراسية الخاصة بالطلبة المتفوقين: رابعاً

إن إيجاد برامج خاصة بالطلبة المتفوقين، وأنشطة متعددة تناسب قدراتهم، تختلف عما يقـدم لهـم فـي    

، إذ يحتاج هؤلاء الطلبـة الـذين   )2016الشهاب، (المناهج الدراسية هو ضرورة اتفق عليها التربويون 

شأنها أن تناسب مستوى التحدي في الفصـول الدراسـية   يمتلكون قدرات مرتفعة إلى برامج تعليمية من 

 (National Association for Gifted Children, 2021) الإثراء، وبرامج التسـريع : العادية؛ مثل

، فيجب أن يعكس التعليم وأركانه من المناهج التعليمية. لتمكينهم من إحراز تقدم مستمر في عدة مجالات

والمعلمين، والبيئة التعليمية،  احتياجات الطلبة الموهوبين، وهناك نماذج متنوعة من البرامج والخدمات 

وهي إعطاء الطالب معلومات أو مـواد  : ضمن الفصول الدراسية تحقق هذه الغاية، مثل برامج السحب
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تجميع بأنواعه القائم إضافية ضمن فترة زمنية محددة عن طريق سحبهم من صفوفهم الدراسية، وكذلك ال

على جمع الطلبة الذين يتمتعون بمستوى أعلى من مرحلتهم العمرية في الفصول الدراسية أو خارجها ، 

  .(Mun, et al., 2016)وتقدم فيه خبرات فيها درجة من العمق والتعقيد 

رينزولـي، وريـس،   : قة بالموهبة والتفوق؛ مثلأشار عدد من العلماء والمساهمين في النظريات المتعل

وجانيه، وجاردنر، وستيرنبرغ، وتانينباوم وآخرون، إلى العوامل المختلفة التي تنمـي خبـرات الـتعلم    

والتحدي المستمر لدى الطلبة، فالدور الأبرز لبيئة التعلم والتحفيز يعود إلـى دور التربيـة والمعلمـين،    

تعليمية للطلبة للتقدم في المدرسة عبر مجالات متعـددة وبعضـهم نـادى    وإلى دور البرامج والنماذج ال

بضرورة تقديم خدمات كبرامج السحب، والتسريع، والإثراء، والتجميع العنقودي، والتوجيه، والنـوادي  

الخاصة، وغرف المصادر، حيث أظهرت نتائج البحوث، في هذا الحقل، أن الطلبـة الـذين يتمتعـون    

حتاجون إلى فرص مختلفة للوصول إلى أقصى إمكاناتهم، عن طريق مـنهج يتمتـع   بقدرات استثنائية ي

 ،(Dimitriadis, 2016) بالتجريد، والعمق، والتعقيد، يمكنهم مـن الـتعلم الفعـال، وتجنـب الملـل     

(Gubbins, et al., 2021) من أبرز البرامج التي يمكن أن تخدم الطلبة المتفوقين ضـمن البيئـة   ، إن

  :المدرسية كما وردت في الأدبيات، هي

وهو السماح للطلاب ذوي القدرات المرتفعة، بالتقدم وتخطي صفوف مدة زمنية أقصر مقارنة : التسريع

 ,Miller & Brigandi) (Plucker & Callahan, 2020) مع أقرانه من المرحلة العمريـة نفسـها  

، ويمتـاز الطالـب   )2020حميدة، ( وقد يكون عن طريق تقديم المحتوى أو المهارة بوقت أقل (2020

م فيما يندرج تحت نظام المتفوق بالقدرة على التعلم بمستوى أسرع من أقرانه، لذا، فإن الخدمات التي تقد

الدخول : أولهما اجتياز الطالب الصفوف في النظام المدرسي بسرعة أكبر، ومن أمثلته: التسريع نوعان

سـنوات   3المبكر إلى رياض الأطفال، وتخطي الصفوف وفصول التقدم المستمر، يمكن الطالب إنجاز 

: نقل المناهج بشكل أسرع، ومن أَشـكاله تسريع المحتوى من خلال : ثانيهما. دراسية للمناهج في سنتين
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ضغط المنهاج، وهو إنجاز الوحدة الدراسية التي يتقنها الطالب، والانتقال إلى مواضيع عميقة، ومفـاهيم  

 & ,Tan, Ponnusamy, Shu-Shing)جديدة، لم يتقنها بعد، والتسجيل المزدوج بين المدرسة والكلية 

Koh, 2020) .  

حيث يتم تجميع الطلبة من ذوي القدرات المرتفعة أو الذين يتم تحديدهم بشكل متجانس : برامج التجميـع 

معاً خارج الصف الدراسي لمشاركتهم في أنشطة أو إثراء المادة الدراسية للمناهج الدراسية مع أقـرانهم  

مج تتميز بفاعليتها وسهولة تنفيـذها،  من نفس القدرات، لخدمتهم وتلبية احتياجاتهم، حيث تعتبر من البرا

، ويمكن أن يؤثر (Reis, Renzulli, & Brigandi, 2021) وزيادة مستوى التحدي بالتعلم لدى الطلبة

تغيـره حسـب   ، ويمتاز التجميع بإمكانيـة  (Kim, 2016)في زيادة مستوى التحصيل الدراسي عندهم 

قدرات الطلبة واحتياجاتهم، لذا فإنه يعكس طابعاً إيجابياً للتعلم لديهم، وأثبتت الأدلة أنـه يـوفر فرصـاً    

تعليميةً عبر مجالات أكاديمية مختلفة، وكلما تم التجميع وإعادته عبر الوقت، يظهر اختلافـات تنمويـة   

  .(Plucker & Callahan, 2020) وتغيير في استجابات الطلبة بشكل مختلف للتعليمات

وهو تكييف التعليم في سياق المناهج الدراسية؛ لتلبي الاحتياجات التربوية والتعليميـة للطلبـة   : الإثراء

لـيم الطلبـة   وهو عبارة عن تقديم خبرات تعليمية ثرية؛ لتع(Borland, 2021) الموهوبين والمتفوقين 

 ,Reis)أفكار ومهارات جديدة في مجال الاهتمام ومعرفة مدى فاعليتها للطلبـة الموهـوبين أكاديميـاً   

 & Ozdemir) وهو زيادة جودة خبرات التعلم للطلبة، في أجـزاء مـن المـنهج الأساسـي    ، (2021

Altintas, 2015) ن إثـرمحتـوى المـادة الدراسـية،    : اء المحتـوى؛ أي ، وتتنوع صور الإثراء؛ م

إعادة تصميم المـادة التعليميـة بصـورة مجـردة     : أَساليب التدريس، والمخرجات؛ أي: والعمليات؛ أي

(Neber, 2020) ويهدف إلى زيادة الخبرة التعليمية بما يتناسب مع قدرات الطلبة واستعدادهم، ويكون ،

بإضافات على المناهج الدراسية من حيث العمق، أو التدريب على مهارات جديدة، أو زيادة مستوى ذلك 

  .)2021البراهيم و الرشيدي، ( المعرفة حول الموضوع المراد دراسته
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  :وهناك أربعة أنواع من الإثراء

ب من حقائق ومفاهيم ومهارات من خلال تعديلات أو إثراء المحتوى وهو مطابقة ما يتعلمه الطال :أولاً

إضافات مناسبة أكثر تعقيداً وتجريداً، وتقدم عن المادة التي يتعلمها، وبمستوى أعلى من صـفه الـذي   

 ,.Gubbins, et al) (Renzulli, et al., 2017) (Brigandi, Gilson, & Miller, 2019) يدرسه

  .بشكل يتناسب واهتمام الطلبة المتفوقين وفيه مستوى من التحدي، ويلائم مستوى قدراتهم (2021

إثراء العمليات؛ ويقصد به تنويع أساليب التعليم، واستراتيجياته، ومن أشكاله التعلم الجمـاعي، أو   :ثانياً

  .شاريع المستقلة، أو المناقشةالفردي، أو الم

عن طريق معرفة بيئة التعليم، وكيفية إدارتها، وتعزيزها، وإثرائها، فيمكن العمل : إثراء بيئة التعلم :ثالثاً

في مرافق تعليمية مجهزة بأجهزة الحاسوب، أو المكتبة، أو رحلات ميدانية، ويجب الأخذ بعين الاعتبار 

قاعد الطلبة وجلوسهم، والعوامل النفسـية، وتخصـيص أدوات مسـتقله    بيئات التعلم المادية؛ كترتيب م

  .للطالب

إثراء مخرجات التعلم وهو أن يعبر الطلبة عما تعلموه بطرق متعددة، فيمكنه تطبيق المعارف من  :رابعاً

المحتوى الدراسي بطرق ملموسة أو قائمة على الأداء، فبالتالي تكون الفرص متنوعة لتقيـيم نتاجـات   

  .(Renzulli, Joseph; Reis, Sally, 2015)الطلبة 

تب على ما سبق، أن يقوم المعلمون بالاطلاع، مسبقاً، على بيانـات الطالـب، وتوظيفهـا للإثـراء     يتر

ويستدل عن طريقها على اهتماماتهم، واستعدادهم للتعلم وتفضيلاتهم، وذلك للتمييز بين نـوع الإثـراء   

 & ,Brigandi, Gilson) المناسب للطلبة هل إثراء المحتوى، أو العملية، أو المنتج، أو بيئـة الـتعلم  

Miller, 2019) تقوم الأنشطة الإثرائية بتحفيز الاكتشاف لدى الطلبة، وتزودهم بالخبرات التـي  ، حيث

تعمل على تحسين عمليات التفكير لديهم، ورفع مهاراتهم لمستويات أعلى، ويجب أن تشتمل المشـاريع  
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تقدم من الموضوعات، أو الزيارات الميدانية، أو العمل المسـتقل، أو  التي يختارها الطلبة على مستوى م

 برامج خارج المنهاج، أو نقل المحتوى وربطه بالمشـكلات القائمـة فـي مواقـف الحيـاة الواقعيـة      

(Yazıcıoğlu & Akdal, 2020).  

  معوقات تقديم الرعاية للطلبة المتفوقين

عملية رعاية الطلبة المتفوقين مجموعة من العقبات، التي قد تؤخر تقدم هذه الفئة، أو تعرقـل  تقف أمام 

معوقات تتعلق بالتعليم، ومعوقات تتعلـق بـالبرامج والخـدمات،    : عمل المشرفين عليها؛ ومن أبرزها

ا يأتي توضيح وفيم. ومعوقات تتعلق بالمعلمين، ومعوقات تتعلق ببيئة التعلم، ومعوقات مرتبطة بالمناهج

  .لها

معوقات تتعلق بالتعليم خاصة ذلك التعليم التقليدي غير القائم على التمـايز والإثـراء، ولا يـدعم    : أولاً

المتعلمين بقدراتهم المختلفة ذلك يعد من أحد العوامل التي تحول دون رعاية الطلبـة المتفـوقين داخـل    

، كما أن هناك تفاوت وفجوة بـين قـدرات الطلبـة    (Imami-Morina & Ismajli, 2018)المدرسة 

 والأساليب والبرامج المستخدمة، فيجب مطابقة الحاجة إلى التقدم مع الخبرة التعليمية التي يـتم تقـديمها                   

(Mun, et al., 2016).  

بالبرامج والخدمات من خلال نتائج البحوث التجريبية والدراسات فعلى الرغم مـن  معوقات تتعلق : ثانياً

الدعم التجريبي الكبير لأثر الخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين وفاعليتها، كالتسريع وتجميع القدرات 

ها مـن قبـل   عند تعليمهم، إلا أن هذه الممارسات لا تستخدم دائماً في الممارسة العملية؛ بسبب عدم سن

وزارة التربية والتعليم، كما ذكرت بعض الدراسات مخاوف أخرى تتعلق بأثرها على النمو الاجتماعي، 

  .(Russell, 2018) ولكن لا يوجد دليل على ضرره لهم

بة، مما يجعل مـن  معوقات تتعلق بالمعلمين الذين يقومون بتدريس مجموعة غير متجانسة من الطل: ثالثاً

الصعب عليهم إنشاء بيئة تعليمية مشجعة لجميع الطلبة، بما في ذلك الطلبة الذين لديهم قدرات عالية، قد 
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تعالج هذه القضية عن طريق تطبيق مجموعة استراتيجيات وخدمات يقدم من خلالها تعليمـات متباينـة   

، قد يفتقـر  (Rossen, Hornstra, & Poorthuis, 2021) كبرامج السحب أو التجميع حسب القدرات

المعلمون أثناء تعليمهم إلى القيام بالتمايز الفعال، وإدخال تعديلات أكثر تعقيداً على المادة الدراسية؛ لقلة 

  .(Mun, et al., 2016)مهارتهم في إجراء التعديلات المناسبة على تعليمات الفصل الدراسي 

إضافة إلى ذلك، فإن هناك فئة من المعلمين لا تتقبل حقيقة تقديم تعليم خاص للطلبة المتفـوقين؛ لأنهـم   

يرون عدم الحاجة للتعليم الإضافي، أو يمكنهم تحسين أنفسهم في أي بيئة، مما يشكل عائقاً بين الطلبـة؛  

الخصائص النفسية والاحتياجات التعليمية الخاصـة لهـذه   لأن هذه الفئة من المعلمين ليست على دراية ب

الفئة، وفي دراسة أجريت على المعلمين، خرجت نتائجها أن المعلمين محدودي الخبرة بخصائص تلـك  

الفئة لديهم أحكام سلبية حولها، كما أن المعلمين المدربين على تعليم المتفوقين على مهارات تعليمية أكبر 

اً أكثر إيجابية مقارنة مع غيرهم غير المدربين، لذلك فهم يحتاجون إلـى التـدريب   قد خلقوا مناخاً صفي

لأن بعض المعلمين لـم يتلقـوا التـدريب     (Kaya & Tortop, 2021) أثناء الخدمة لرعاية تلك الفئة

  .(Laine & Tirri, 2015) الكافي لتلبية احتياجات الطلبة الموهوبين

عدم التخطيط للخدمات أو خضوعها للتشريعات على مستوى : المعوقات المتعلقة ببيئة التعلم؛ مثل: رابعاً

الدولة، واقتصار الخدمات على الحوافز المادية، وغياب سبل الكشف، ورعاية الطلبة المتفوقين مبكـراً،  

مل مع الطلبة المتفوقين، ويمكـن أن تكـون المشـكلات التـي     وعدم إعداد كوادر فنية قادرة على التعا

يتعرض لها المتفوقون إما داخلية المنشأ كالعوامل النفسية والسمات الشخصية له، وإما أن تكون خارجية 

، إن عدم تنفيـذ بعـض أنـواع    )2021عوض، (كالبيئة المدرسية والأقران والأسرة وتوقعات الآخرين 

  التدخلات قد يكون نتيجة لوجود عقبات تتمثل بعدم كفاية الوقت، والدعم الإداري، وتوفير المـوارد، إن

غياب مثل هذه الموارد، والدعم يشعر المعلمون بالارتباك للقيام بتلبية احتياجـاتهم التعليميـة الفريـدة                 

(Cheung, Hui, & Cheung, 2020).  
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معوقات ترتبط بالمناهج، تلك المناهج الفلسطينية التي تركز على المعارف والحقـائق بدرجـة   : خامساً

جعلتها مثقلة بالمعلومات، في المقابل، نجدها شحيحة لمهارات القرن الحادي والعشـرين التـي تتمثـل    

  .)2020النتشة، ( الاستكشاف، واستخدام التكنولوجيابالتفكير الناقد، وحل المشكلات، البحث، و

  واقع الخدمات التي تقدمها وزارة التربية والتعليم الفلسطينية للطلبة المتفوقين

، على نظام التسريع، اسـتناداً لأحكـام   )2019(صادق وزير التربية والتعليم العالي الفلسطيني في العام 

، وإلى قرار بموجب قانون من التربية والتعليم العام )2003(لسنة ) 70(الأساسي المعدل المادة  القانون

، ويعطي هذا النظام الطالب المتفوق الذي تنطبـق عليـه محكـات ترشـيح     )2017(لسنة ) 13(المادة 

إلـى صـف   المعلمين، وموافقة الأهل، وتحقيق الشروط كافة، والحق في الانتقال عبر السلم التعليمـي  

دراسي أعلى بصف واحد من الصف الذي يدرسه فيه، وكانت هذه الخطوة ستعد أحد محـاور تطـوير   

التعليم في فلسطين، وكانت الوزارة تسعى إلى تطبيقها في السنوات المقبلة، وأنها ستعد الخطوة الأولـى  

وزارة التعليم العـالي  ( يذهلوضع استراتيجية وطنية لرعاية الطلبة المتفوقين، ولكن لم يتم العمل به وتنف

، ويعد عدم العمل بنظام التسريع حلقة مفقودة تحول دون تقـديم  )2019دولة فلسطين،  -والبحث العلمي

  .خدمات للطلبة المتفوقين

سـردا،  على مستوى الضفة الغربية في بلـدة  " أكاديمية الطلبة الموهوبين"بدأ العمل في مشروع مدرسة 

م، ووضع حجر الأساس لها، ويعد بداية التميز التعليمي في البرنامج الـوطني  2018قرب رام االله عام 

في فلسطين، ويتطلع إليها بوصفه مدرسة ثانوية نموذجية، ويطمح، عن طريقها، توفير مناهج خلّاقة لفئة 

رة على الأداء المرتفع، والقـدرة  الطلبة الموهوبين، وأن اختيارهم نتيجة لتوافر قدرات خاصة بهم؛ كالقد

طالباً وطالبةً، تتشكل رؤيتها بتمكـين  ) 250(الإبداعية، والقدرة القيادية، ويمكن أن تستوعب ما يقارب 

قادة المستقبل القادرين على التفاعل مع العالم، وتتضمن كافة التجهيزات كالسكنات الداخلية لكـل مـن   

ختبرات، والقاعات والملاعب، ولكن لم تظهر للنور إلى الآن فـلا  الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية، والم

  .)pecdar2022 , (زالت المدرسة قيد الإنشاء
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م، وتمتـاز بـإدارة تربويـة،    1991مدرسة عرفات للموهوبين والمتفوقين في قطاع غزة أنشئت عـام  

سـلطة التشـريعية   ال: مجلس الأمناء؛ أي: وإشراف جهات متعددة، يشرف على إدارتها مجلسان، الأول

وهناك تعاون مع أخصائيين فـي  . السلطة التنفيذية في المدرسة: ومجلس الإدارة؛ أي: والآخر. للمدرسة

وتعنى هذه المدرسة بتقديم البـرامج  . علم النفس، وعلم الاجتماع للتوجيه التربوي والاجتماعي، وغيرهم

ويتم إضافة مقررات على الخطط الدراسية  الإثرائية، ومنهج تعليمي غني يناسب المتفوقين والموهوبين،

للمرحلة الثانوية؛ كاللغة الإنجليزية، الرياضيات، التاريخ العربي، الفيزياء، الدراسات الإنسـانية، وتـم   

وتعتمد المدرسة أساليب متنوعة تعمل علـى اكسـاب الطلبـة    . م1998تطبيق نظام التسريع في العام 

أساليب التفكير المتنوعـة، والتفكيـر   : والفهم الدقيق للخبرات، مثل الخبرات التعليمية، وإدراك المعاني،

 الإبداعي، والعصف الذهني، وتنفيذ الأنشطة بطرق علمية تعمل على إشباع مسـتوى التحـدي لـديهم   

  .)2021عوض، (

معـرض فلسـطين   : يل المثالهناك بعض الأنشطة للطلبة المتفوقين التي تنظمها الوزارة، منها على سب

ISEF )International Science and Engineering Fair(    الذي يهدف إلى تنمية ثقافـة البحـث

العلمي للطلبة في المدارس الفلسطينية للصفوف من التاسع حتى الحادي عشر، وذلك عن طريق تنفيـذ  

جـالاً مـن مجـالات العلـوم     م) 22(مسابقة للمشاريع الطلبةية التي تتبع نهج البحث العلمي، ضـمن  

والتكنولوجيا، حيث تبدأ المسابقة بتنفيذ معارض المديريات، التي تتأهل مشاريع الفائزة علـى مسـتوى   

وزارة التربيـة والتعلـيم الفلسـطينية ،    ( المديرية للمشاركة في المعرض المركزي الذي تنفذه الوزارة

2022(.  

نقص الصفوف المدرسية، وقلـة  : شكلات التعليم منهاأما على المستوى المحلي في فلسطين، فتعددت م

أعداد المدارس ذات البناء الهيكلي السليم، الذي يتناسب مع أعداد الطلبة المتزايد كل عـام، وأن أعـداد   

المعلمين لا تتناسب مع العدد الكلي للطلبة، مما يترتب عليه مشكلات وعوائق تعمل على إِرهاق المعلـم  

مما يحدث فجوة كبيرة في عملية التواصل بين المعلم والطالـب، إِضـافة إلـى     والطلبة على حد سواء،
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، وهناك مشـكلات  )2020النتشة، ( التفاوت بين المنهاج والفئة العمرية للطالب من حيث النمو العقلي له

حسين و الزاملـي،  (لاقتصادية ازدحام الفصول الدراسية، والتسرب نتيجة تدني الأوضاع ا: عامة؛ مثل

2016(.  

  الدراسات السابقة

بعد اطلاع الباحثة على الدراسات السابقة، فقد اختارت الدراسات المرتبطة مع هـذه الدراسـة الحاليـة    

والخـدمات  ومتغيراتها، حيث قامت بتصنيف هذه الدراسات ضمن محاور منها ما يتعلق بالممارسـات  

والبرامج الخاصة بالطلبة المتفوقين، ومحور آخر يدور حول آراء وأدوار المعلمين فيما يتعلق بالطلبـة  

 .المتفوقين، ومحاور أخرى حول المناهج، والمعوقات التي تتعلق بالدراسة

  :وقينمن الدراسات التي تتعلق بالمحور الخاص بالممارسات والخدمات والبرامج الخاصة بالطلبة المتف

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى درجة الممارسات التربويـة لـدى المعلمـين     )2022(الحلواني  دراسة

والمديرين في الكشف عن الطلبة الموهوبين في المرحلة الأساسية، وتقديم الخـدمات لهـم فـي مدينـة     

مـن  ) 40(لمـاً و مع) 300(القدس، واتبعت الدراسة المنهج الكمي والنوعي، وتشكلت عينة الدراسة من 

المديرين، واختيرت العينة بالطريقة العشوائية البسيطة، ومن نتـائج الدراسـة أن درجـة الممارسـات     

التربوية لدى المعلمين والمديرين في الكشف عن الطلبة الموهوبين وتقديم الخدمات لهم كانـت بدرجـة   

بين متوسـطات  ، )α≥ 0.05(ة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالمتوسطة، ونتج عدم وجود فروق 

في الكشف عـن الطّلبـة    المديريندرجة الممارسات التّربوية لدى المعلّمين، واستجابات المبحوثين في 

لمتغير النوع الاجتماعي، نوع المدرسة، المؤهل العلمي، سنوات  الموهوبين وتقديم الخدمات لهم، تُعزى

  .الخبرة، الوظيفة

التي تحدثت عن حاجة المتفوقين إلى رعايـة خاصـة وخـدمات     )2020(مؤمن و بوكشيريدة  ودراسة

تميزهم عن غيرهم، حيث استعرضت الدراسة أبرز الخدمات التي يحتاجها الطلبة المتفوقون في تلبيـة  
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احتياجاتهم في المجالات المعرفية، والانفعالية، والإبداعية، حيث استخدم المنهج الوصفي بالاعتماد على 

ات، حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على الإطـار المفـاهيمي للتفـوق والموهبـة،     البحوث والدراس

والتعرف على خصائص وسمات الطلبة المتفوقين والموهوبين، وبرامج الرعاية التربوية، ومعرفة مدى 

، تلبية هذه البرامج لمتطلباتهم واحتياجاتهم، ونتج عن الدراسة آليات رعاية الطلبة المتفوقين والموهوبين

بدأت بأسس حول تعليم الطلبة المتفوقين، وهي المناهج، التي تتناسب المواضيع المقـررة مـع قـدرات    

واستعداد الطالب المتفوق، وتوسيع دائرة البحث والاطلاع بتوجيههم إلى المراجـع والكتـب المناسـبة،    

ون مؤهلاً ومعـداً مـن   المعلم نظراً لكونه محور العملية التعليمية فإن نجاحها يتوقف عليه، يجب أن يك

خلال دورات تدريبية والاطلاع على مستجدات برامج رعاية المتفوقين، وإن أبرز الخدمات والبـرامج  

الدراسية والأساليب التربوية في رعاية وتلبية احتياجات الطلبة المتفوقين على مسـتوى المدرسـة هـو    

  .والدمجبرامج الإثراء، والتسريع، والتجميع، والسحب في فصول خاصة، 

إلى التعرف إلى استراتيجيات التركيز على الطالب المتفوق التي يوظفهـا   )2019(اللالا  هدفت دراسة

المعلمون مع الطلبة المتفوقين دراسياً في المرحلة المتوسطة من وجهـة نظـر المعلمـين والمـديرين،     

هج الوصفي التحليلـي، ومـن   مديراً، واتبع المن) 46(معلماً و) 56(من بينهم ) 102(وتشكلت العينة من 

أن متوسطات استراتيجيات التركيز على الطالب المتفوق كانت : أبرز النتائج التي خلصت إليها الدراسة

بدرجة كبيرة، وأظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية من وجهة نظر المعلمين والمـديرين تعـزى   

، ولا توجد فروق تعزى لمتغيـر طبيعـة   لمتغير طبيعة العمل لصالح المدراء في استراتيجيات الإثراء

  .العمل في استراتيجية التركيز على الطالب المتفوق

حيث كان الغرض منها وصف الخـدمات التعليميـة   ) Fatmawati & Ramadhani )2019 ودراسة

الخاصة للأطفال الموهوبين والمتفوقين للمدرسة العادية، ووظف الباحث المنهج النوعي، وركـز علـى   

هذه الخدمات من وجهات نظر مدير المدرسة والطالب والمعلم، وكـان جمـع البيانـات مـن خـلال      

ووجدت نتائج هذه الدراسة أن المدرسة تقدم بعض الخـدمات   الملاحظة، والمقابلات، ودراسة الوثائق،
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الخاصة وتعديل المناهج الدراسية، واختيار المعلمين المناسبين والمرافق والبنية التحتية، وتوفير كتـاب  

موارد وتوفير المزيد من التعلم والإثراء للأطفال الموهوبين والمتفوقين، وفي الوقت نفسه لم يتم تنفيـذ  

  .اتبعض الخدم

التي تعد من الدراسات النوعية الهادفـة  ) Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen )2018 وفي دراسة

إلى فهم المعلمين في إثراء طلبة المدارس الثانوية للمتفوقين، واتبعت دراسة الحالة، باستخدام المقـابلات  

ومعلمـةً، وحـددت هـذه     معلماً) 332(الجماعية التي أجريت على المعلمين النرويجيين البالغ عددهم 

الدراسة فهمهم لتوظيف الإثراء وقيمته، مستمدين من ممارساتهم وخبراتهم في التـدريس، تـدعم هـذه    

الدراسة فكرة أن المعلمين يفتقرون إلى الثقة في تفعيل الإثراء، على الرغم من إدراكهم لأهميتـه عنـد   

المعلمين يحتاج إلـى إيـلاء المزيـد مـن      ، وأكدت الدراسة، أيضاً، أن تدريبالطلبةالعمل مع هؤلاء 

الاهتمام لمساعدتهم على التفريق بشكل فعال في كيفية تلبية احتياجات الطلبة المتفـوقين ذوي إمكانـات   

  .التعليم العالي

في دراسته إلى التعرف على مستوى توظيـف معلمـي الطلبـة الموهـوبين      )2018(الرشيدي  هدف

اتيجيات التدريس الحديثة، واستراتيجيات التقويم البـديل وأدواتـه،   ومشرفيهم في منطقة الإحساء لاستر

وتشكلت عينة الدراسة من معلمي الصفوف العليا من المرحلة الابتدائية ومعلمـاتهم ومشـرفيهم، فـي    

) 47(المدارس التي تنفذ البرامج الإثرائية للموهوبين والمتفوقين في المدارس الحكومية البـالغ عـددهم   

ف الباحث المنهج الوصفي، وكانت أداة الدراسة التي وظفها الباحث هي الاسـتبانة، ومـن   معلماً، ووظ

نتائج هذه الدراسة أن استراتيجيات التدريس لدى معلمي الطلبة الموهوبين ومشرفيهم كانت في مسـتوى  

شـطة،  توظيف استراتيجية التدريس المباشر، والتعلم عن طريق الأن: عال، ومن النتائج عالية المستوى

وحل المشكلات، والاستقصاء، والمجموعات ضمن مستوى مرتفع في الاستخدام، واستراتيجية التقـويم  

  .البديل
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  :ومن الدراسات التي تناولت آراء وأدوار المعلمين حول رعاية المتفوقين

التي هدفت إلى التعرف على دور المعلمين في المدارس الحكومية الثانوية فـي   )2021(عوض  دراسة

اية المتفوقين، وسبل تحسينه في مديرية شمال الخليل من وجهة نظرهم، وتشكلت عينة الدراسة مـن  رع

معلماً ومعلمـة، واختـارت   ) 618(المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية؛ إذ بلغت عينة الدراسة 

واستخدمت الاستبانة الباحثة عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة، واتبعت الباحثة المنهج الوصفي، 

إن درجة ممارسة المعلمين والمعلمـات  : بوصفها أداة للدراسة، وخلصت تلك الدراسة إلى النتائج الآتية

لدورهم في رعاية المتفوقين بدرجة مرتفعة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

)a≤0.05 (لحكومية لدورهم فـي رعايـة المتفـوقين    بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس الثانوية ا

  .تعزى لمتغير النوع الاجتماعي والمؤهل العلمي وأن هناك فروق تعزى إلى سنوات الخبرة

حيث هدفت إلى الكشف عن مدى مساهمة كفاءة المعلم، وفي رعايـة   )2020(شريف و سعاد ودراسة 

لدراسة المنهج الوصفي، وتكونـت عينـة   الطلبة المتفوقين دراسياً في المرحلة الابتدائية، حيث اتبعت ا

معلم ومعلمة من مدارس مدينة المسيلة في الجزائـر، وأوضـحت نتـائج الدراسـة أن      38الدراسة من

الممارسات الصفية للمعلم تعمل على تطوير مهارات التفكير لدى الطلبة المتفوقين دراسياً مـن حيـث   

وتشجيعه للتعلم الذاتي، وتوظيف وسـائط تعليميـة،   مراعاته لتقديم الخبرات، ومراعاة الفروق الفردية، 

  .وأساليب واستراتيجيات حديثة، كذلك أسلوب الحوار والمناقشة

إلى التعرف على واقـع إدارة بـرامج الرعايـة، والتسـريع للطلبـة       )2020(أبو الخير هدفت دراسة 

ي المدارس ووضع تصـور  المتفوقين في مدارس التعليم العام الفلسطيني من وجهة نظر المعلمين ومدير

مـديراً  ) 14(مقترح لتطويره، واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينـة الدراسـة مـن    

معلماً من مدارس المرحلة الثانوية والأساسية في مديرية غزة، ومن أبرز النتائج التي توصـل  ) 165(و

المتفوقين كان بدرجة متوسـطة، وأظهـرت   إليها الباحث أن واقع إدارة برامج الرعاية والتسريع للطلبة 
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النوع الاجتماعي والمسمى الـوظيفي والمرحلـة   (النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير 

، وتوصلت إلى تقديم تصور مقترح يتضمن آليات تنفيذية لتطوير واقع إدارة بـرامج الرعايـة   )التعليمية

  .والتسريع للطلبة المتفوقين

حيث كان الغرض من هذه الدراسة هو مقارنة تصورات الطلبـة والمعلمـين   ) (Handa 2020 دراسة

للممارسات المتباينة، ومشاركة الطلبة، وخصائص المعلم الفعال من خلال تعزيز الطالب، حيث تشـكّل  

معلماً من المدارس الحكومية في شمال سـيدني فـي   ) 867(طالباً و) 802(المشاركون في الدراسة من 

، ووظف الباحث المنهج المختلط في الدراسة الكمي والنوعي من خلال الاسـتبانة الالكترونيـة   أستراليا

والمقابلات، ووجدت الدراسة من خلال استعراض نتائجها فروق ذات دلالة إحصائية بـين تصـورات   

ت ، وصفات المعلم الفعـال، ومـن الاختلافـا   الطلبةالطلبة والمعلمين للممارسات المتمايزة، ومشاركة 

المتعلقة بالممارسات التعليمية أن الطلبة تكون مشاركتهم أقوى عنـد معرفـة معلمـيهم بخصائصـهم     

  .واحتياجاتهم التعليمية

إلى التحقق من تصورات معلمي مـدارس عبـد االله الثـاني     )2019(مهيدات، وآخرين وهدفت دراسة 

للتميز للممارسات التعليمية المستندة إلى الأدلة المقدمة للطلبة المتفوقين والموهوبين واسـتخدامهم لهـا،   

معلماً ومعلمةً، ووظف الباحث مقيـاس تقيـيم   ) 84(واتبع المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من 

ة للطلبة المتفوقين والموهوبين، وأظهرت النتائج أن تصورات المعلمين للممارسـات  الممارسات التعليمي

التعليمية جاءت بدرجة مرتفعة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في تصورات المعلمين للممارسـات  

التعليمية تعزى لمتغير الخبرة، وعدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية لتصـوراتهم لتطبيـق تلـك      

  .تعزى لمتغير النوع الاجتماعي والمؤهل العلميالممارسات 

التي هدفت إلى تحديد احتياجات معلمي المرحلة الثانوية التدريبية اللازمـة لهـم    )2019(الأغا  دراسة

أثناء الخدمة في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبة المتفوقين، ووظف الباحث المنهج الوصفي التحليلي، 



29 

معلماً ومعلمةً، وقائمـة كفايـات   ) 360(ستبانة وطبقها على العينة المتمثلة بـواستخدم الباحث أداتي الا

كفاية موزعة في أربعة مجالات، وأبرز ما خلصت إليه ) 56(المعلم لرعاية الطلبة المتفوقين، وتضمنت 

ؤهـل  الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير المعلمين لاحتياجاتهم التدريبية تبعاً لمتغير الم

العلمي لصالح الدراسات العليا، وعدم وجود فروق دالة تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي وسنوات الخدمـة  

) 0.89 -0.82(والنوع، وتراوح مستوى احتياجات المعلمين التدريبية لمعلمي المرحلة الثانوية ما بـين  

  .للاستبانة ككل) 0.86(لمجالات استبانة الاحتياجات و

صـورة مواقـف   ) Laine, Sonja; Hotulainen, Risto; Tirri, Kirsi )2019وصـفت دراسـة   

المعلمين تجاه تعليم الموهوبين بصورة موسعة، حيث هدفت إلى استكشاف مواقـف معلمـي المرحلـة    

الابتدائية تجاه تعليم الموهوبين في فنلندا، استخدمت أداة الاستبانة للحصول على المعلومات، وفحصـت  

ول تعليم الموهوبين، وأبرز ما نتج عن الدراسة أن الطلبة الموهوبين بحاجة إلـى  معلماً ح) 212(آراء 

خدمات خاصة، وأن المعلمين دعموا التدريس المتمايز، وكانت آراؤهم سلبية حـول التسـريع وفصـل    

  .الموهوبين في مجموعات خاصة

والنفسـية  إلى ضـرورة إثـراء الأنشـطة الأكاديميـة     ) Sabancı & Bulut )2018 أشارت دراسة

والاجتماعية وفقاً لاحتياجات الطلبة، وهدفت هذه الدراسة إلى تحديـد آراء المعلمـين فـي المـدارس     

الابتدائية في تركيا وجمهورية التشيك وإيطاليا وألمانيا، حول تحقق المهـارات الفرديـة والاهتمامـات    

متفـوقين، وتحليـل الأسـاليب    الخاصة، وقدرات الطلبة في بيئة التعليم الشامل للطلاب الموهـوبين وال 

والتقنيات والاستراتيجيات التي نُفذت، واتبعت هذه الدراسة المنهج النوعي الوصـفي، وتكونـت عينـة    

مدرساً في المدارس الابتدائية، وتم تحليل البيانـات واسـتخدام تحليـل    ) 248(الدراسة من الطبقات من 

زها؛ التأكيد على البعد التعليمي لتحديد اهتمامات المحتوى، وتوصلت الدراسة إلى نتائج عديدة، وكان أبر

وقدراتهم وذكائهم، وأسهم المعلمون في تطوير السلوك الإيجابي لدى الطالب من خـلال عمليـة    الطلبة

التواصل، وتحفيز الأنشطة التعليمية في إدارة السلوك غير المرغوب فيه، وهذه الأنشطة تسـاعد فـي   
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لوحظ عدم وجود تطبيقات كافيـة للمسـاهمة فـي التنميـة النفسـية      مع بعضهم بعضا، و الطلبةترابط 

  .والاجتماعية للطلبة ذوي الخصائص التنموية المختلفة

إلى تحديد كيفية تلبية معلمي المرحلة الابتدائية في المـدارس  ) Laine & Tirri )2015 هدفت دراسة

معلمـا،  ) 202(ونت عينة الدراسة من الفنلندية لاحتياجات الطلبة الموهوبين في الصفوف الدراسية، وتك

واستُخدم المنهج المختلط الكمي، وكانت أداته الاستبانة، والمنهج الوصفي القائم على التحليل الاستنتاجي 

لأسئلة ذات الإجابات المفتوحة في المقابلات، وكان من أبرز نتائج الدراسة أن استخدام المعلمين للتمايز 

اجات الطلبة الموهوبين بالدرجة الأولى، حيث يتم دعم الموهوبين بالدرجـة  هو أبرز وسيلة لمعرفة احتي

  .الثانية من خلال إعطاء مهام متباينة، وأسئلة بمستوى من الصعوبة والتحدي

  :ومن الدراسات التي تناولت محاور أخرى مرتبطة بموضوع الدراسة

دراسياً، والتعرف على محـددات  إلى تحديد خصائص الطلبة المتفوقين  )2019(الظفيري  هدفت دراسة

التفوق الدراسي من وجهة نظر طلبة المرحلة الثانوية لدولة الكويت، ودراستها مع عدة متغيرات، حيث 

استخدم في الدراسة المنهج الوصفي، وطبقت الدراسة على عينة من طلبة المرحلة الثانوية بدولة الكويت 

العينة بالطريقة الطبقية العشوائية، وخلصت الدراسة إلـى   طالباً وطالبةً، واختيرت) 140(البالغ عددهم 

أهمية التعرف على طبيعة العوامل المحددة للتفوق الدراسي من العـاملين فـي العمليـة    : النتائج الآتية

التعليمية حتى يتسنى لهم وضع الخطط الإثرائية اللازمة لضمان تفوقهم، وكانت العوامـل الاجتماعيـة   

ثر الأكبر من حيث تأثيرها على التفوق، وكانت العوامل المرتبطة بالصحة الجسمية والاقتصادية ذات الأ

للطلبة في المرتبة الأخيرة من حيث أثرها على التفوق، وأوصت الباحثة بجملة توصيات أهمها ضرورة 

  .هاالاهتمام بهذه الشريحة من المجتمع من المعلمين والمديرين، والاهتمام بتنمية الطموح لديهم وغير

التي هدفت إلى تقييم المناهج، وطرق التـدريس المسـتخدمة فـي     )2019(سعيفان و السرور ودراسة 

برامج الموهوبين، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، واستخدمت أداة الاستبانة، وتكونت عينـة  
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ية، ومـن نتـائج   معلماً ومعلمةً، واختيرت بالطريقـة القصـد  ) 45(طالباً وطالبةً و) 388(الدراسة من 

الدراسة جاءت درجة تطابق المناهج الدراسية، وطرق التدريس لدى المعلمين في بـرامج الموهـوبين   

بدرجة متوسطة، وكانت لدى الطلبة بدرجة مرتفعة، وأظهرت النتائج عدم وجود ذات دلالـة إحصـائية   

امج الموهوبين تعـزى  حول درجة تقييم المناهج، وطرائق التدريس المستخدمة، في بر) a=0.05(عند 

  .لمتغيري النوع الاجتماعي للطلبة، وسنوات الخبرة للمعلمين

إلى التعـرف علـى خصـائص الطلبـة المتفـوقين،       )2018(الشوك، عبابنه، و شعيب هدفت دراسة 

وخصائص المناهج التعليمية المناسبة لمتطلبات التفوق، وعرضت الدراسـة أبـرز النمـاذج لمنـاهج     

المتفوقين، واعتمدت الدراسة على المنهج التحليلي للأدب التربوي العربي والعالمي، وكشفت عن أبـرز  

ي زيادة كفاءة رعاية المتفوقين على المسـتويين المحلـي   خصائص المناهج، التي من شأنها أن تساعد ف

والعربي، وضرورة معرفة المعلمين لخصائص الطلبة المتفوقين؛ حتى يتسنى لهم التعامل الأمثل، وتلبية 

احتياجاتهم التعليمية، ولا بد من تأهيل المعلمين للتعامل بفاعلية معهم وتوفير البيئة التعليميـة المناسـبة   

برنامج الإثراء المدرسي لرينزولي، الذي يقوم علـى تـوفير الأنشـطة    : رز برامج الإثراءلهم، ومن أب

  : والخبرات على المنهج المدرسي التقليدي ضمن ثلاثة مستويات

الأنشطة الاستكشافية العامة، وتقوم على استخدام مجموعة واسعة من الأنشطة، التي لا : المستوى الأول

  . ييغطيها عادة التعليم النظام

أنشطة تدريب الفرد أو المجموعات تسعى إلى تطوير مستوى أعلـى مـن مهـارات    : المستوى الثاني

  . التفكير لتشمل الإبداع، وحل المشاكل، فضلا عن استخدام مراجع ذات مستوى متقدم

  .تطوير مخرجات أصيلة: السعي إلى اختيار موضوع لاكتساب معلومات متقدمة؛ مثل: المستوى الثالث
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  على الدراسات السابقة تعقيب

مـؤمن وبوكشـيريدة   ) 2021(البراهيم والرشـيدي  ) 2022(الحلوانياتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 

حول تحديد مفهوم الطلبة المتفـوقين،   )2018(الشوك، عبابنه، و شعيب ، )2019(الظفيري ، )2020(

المقدمة لهـم، كمـا اتفقـت     وخصائصهم، وطرق تعزيز تطورهم ورعايتهم، وأبرز البرامج والخدمات

مهيدات، العودات، الغليلات، و الجـدوع   ،)2020(، شريف و سعاد )2021(دراسة عوض الدراسة مع 

)2019 ((Handa, 2020) اللالا ،)فـي دور المعلمـين    )2018(الرشـيدي   ،)2019(، الآغا )2019

ارسات التـي يقـوم بهـا    وتنمية خصائصهم، في رعاية الطلبة المتفوقين ورفع مستواهم، وبعض المم

 )Fatmawati & Ramadhani, 2019) (2020(أبـو الخيـر   واتفقت مع دراسة . المعلمون في ذلك

)Sabancı & Bulut, 2018( (Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen, 2018)  البـرامج   حـول

  .التعليمية والخدمات التي تساعد الطلبة المتفوقين على تعزيز قدراتهم

مـؤمن  ) 2020(شريف وسعاد ودراسة  )2021(البراهيم والرشيدي اختلفت الدراسة الحالية عن دراسة 

في المنهج المتبـع فكـان المـنهج الوصـفي      )2018(الشوك، عبابنه، وشعيب  ،)2020(وبوكشيريدة 

 ,Brevik)للدراسات والبحوث السابقة، في حين اتبعت بعض الدراسات منهج دراسة الحالة مثل دراسة 

Renzulli, & Gunnulfsen, 2018) ،ودراسـة كـل مـن     )2021(عوض  كما اختلفت عن دراسة

التي اقتصرت على ممارسات المعلمـين فـي البيئـة     )2019(مهيدات، العودات، الغليلات، والجدوع 

 الصفية ودورهم في رعاية المتفوقين، وشملت الدراسة الحالية أدوار جميع أطراف العملية التعليمية فـي 

رعاية الطلبة المتفوقين، والبرامج التي تقدم على مستوى المدرسة ككل وتعد أكثر شـمولاً، واختلفـت   

 )2019(الـلالا  و )2019(الظفيـري  و (Hand, 2020) الدراسة الحالية عـن دراسـات كـل مـن    

 .، حيث اختلفت بعينة الدراسة)2018(الرشيديو
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في المجتمع، أو المنهجية، أو أدوات الدراسة، أو أحـد  إما تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

وتقوم الدراسة الحالية باستكشاف وجهات نظر المعلمين حول الخدمات التـي تقـدم   . متغيرات الدراسة

  .للطلبة المتفوقين، وعرض تلك الخدمات، ومدى فاعليتها في رعاية الطلبة المتفوقين

  مصطلحات الدراسة

الطالب على التميز والإنجاز في التعلم الأكاديمي، وذلك عن طريق الحصـول  قدرة  :الطلبة المتفوقون

على درجات مرتفعة، وأداء رفيع المستوى من بين الآخرين، من المرحلة العمريـة نفسـها، والتمتـع    

  ،(Ezimma, Nuel, Peace, & Ifechi, 2021) بقدرات ومهارات فكرية عالية المستوى

يتمتعون بقدرات مرتفعة، يزيد تحصيلهم الأكـاديمي، وإنجـازهم    هم فئة من الطلبة: التعريف الإجرائي

، يستدل عليهم من خـلال  بدرجة أعلى من أقرانهم من نفس المرحلة العمريةللمهمات، وسرعة تعلمهم 

  .تحصيلهم الدراسي المرتفع، حسب السجلات المدرسية

التدخلات أو الخدمات بأنها مجموعة منسـقة مـن    (Siegle, et al., 2021)عرف  :الخدمات التعليمية

الفرص التي تعمل على تلبية احتياجات الطلبة، وتتنوع هذه الخدمات فـي خيـارات متعـددة كبـرامج     

  .التجميع، والإثراء، والتسريع، وغيرها

التي يمكن إلحاق الطلبة المتفوقين بها وتتراوح ما بين بـرامج  هو البرامج التعليمية : التعريف الإجرائي

الإثراء، وبرامج التجميع، وبرامج التسريع، وتختص هذه البرامج بفئة الطلبة ذوي القدرات المرتفعـة،  

  .حتى تلامس مستوى قدراتهم، وتلبي احتياجاتهم، وتشبع مستوى التحدي لديهم

الدراسية التي تشتمل على الصفوف من الخامس حتـى العاشـر   هي المرحلة : المرحلة الأساسية العليا

  .)2017شلش و حرزاالله، ( الأساسي
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  مشكلة الدراسة وأسئلتها

يتطلب التعليم في وقتنا الحالي توجيه الأنظار نحو الطلبة المتفوقين، وتعليمهم مهارات ومعارف مختلفة، 

رفع نوعية التعليم : ة أَكثر تقدماً، ويعمل على تطوير قدراتهم بعدة سبل؛ منهاتشتمل على تدخلات تعليمي

المقدم لهم، مثل الارتقاء بالمحتوى الدراسي من حيث الإضافات أو التعديلات ذات عمق واتساع وتقدم، 

تتناسب ومستوى قدراتهم، أو استخدام طرائق تدريس خاصة، أو تطوير مخرجات التعليم؛ لأن هـؤلاء  

الطلبة منتجون، أو يمكن إلحاق الطلبة المتفوقين في برامج خاصة تسعى لتلبيـة احتياجـاتهم الفريـدة    

  .مكبرامج التجميع، والإثراء، والتسريع بأنواعه

نبعت مشكلة الدراسة من كون الباحثة مطلعة على الميدان عن قرب، من خلال عملها في مجال التعليم، 

دخلات ضمن الحصة الدراسية تُعنى بفئة الطلبة المتفوقين علـى مجـه   فقد لاحظت الباحثة ندرة وجود ت

التحديد، وأن التعليم التقليدي لا يثير مستوى التحدي والدافعية لديهم وقد يضعف قـدراتهم، ووجـدت أن   

هناك معرفة محدودة من قبل المعلمين حول ما يطبق في الحصة الدرراسية من برامج مخصصة للطلبة 

ك تناولت الباحثة البرامج والخدمات التي يمكن إلحاق الطلبة المتفوقين بهـا التـي تلبـي    لذلالمتفوقين، 

التي بدورها تعمل على رفع قدراتهم لأعلى مستوى، وتحـافظ علـى دافعيـتهم    احتياجات التعلم لديهم، 

لتسـريع  ؛ كبرامج الإثراء، واللتعلم، وتعزز من مخرجات التعلم لديهم، وتساعدهم على الإنجاز والتميز

والتجميع بأنواعهم، التي لها تأثير كبير في نوعية التعليم المقدم لهم، وتعود بنتائج إيجابية على الطالـب  

نفسه، وعلى مجتمعه فيما بعد، فبالتالي لا يمكن إِغفال هذه الفئة من الخدمات التي تسعى إلـى تقـدمهم   

اب المعارف بصورة أسـرع، وتجـاوز   وتطورهم، خاصةً، وأنهم يمتلكون قدرات مرتفعة تؤهلهم لاكتس

  .مرحلتهم العمرية بوقت أَقل من زملائهم من المرحلة العمرية نفسها

وتركزت مشكلة الدراسة بشكل أساسي أيضاً حول غياب القوانين والتشريعات التي من شأنها توفير تلك 

طلبـة المتفـوقين   كالتجميع والتسريع والإثراء، وهي البرامج المخصصـة لخدمـة ال  : البرامج الخاصة

وضرورة سنها والعمل بها لمساعدة الطلبة في مراحلهم الدراسية المبكرة، كذلك ركزت علـى غيـاب   
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برامج التوجيه والإرشاد لتلك الفئة التي تعنى بـالنواحي الشخصـية والنفسـية والاجتماعيـة للطلبـة      

  .المتفوقين

الإنسان من مستجدات وتحديات وظروف عصـيبة  كما تجدر الإشارة في هذه الدراسة إلى أَن ما يواجه 

تستدعي تهيئة الطاقات البشرية لمواجهة هذه التحديات، وكثرة المشكلات المحيطـة بالإنسـان تتطلـب    

وجود أشخاص قادرين على حل المشكلات بطرائق غير تقليدية، ويكونون معـدين ومـؤهلين لخدمـة    

وهـم   وقون على رأس هذه الطاقات والثروات البشرية،أوطانهم للنهوض به والارتقاء فيه، والطلبة المتف

الفئة الجديرة بالاهتمام، وأكدت دراسات عديدة ضرورة وجود خدمات خاصة بفئة الطلبـة الموهـوبين   

  . والمتفوقين

فظهرت ضرورة هذه الدراسة؛ لتسليط الضوء على فئة الطلبة المتفوقين بشكل خاص، وما يتطلبه مـن  

، والاشارة إلى أبرز الخدمات والبرامج، التي تلبي احتياجاتهم التعليميـة بمـا   دراسة خصائص هذه الفئة

يراعي قدراتهم المرتفعة، والبحث في أهمية هذه البرامج، وفاعلية تطبيقها في البيئة الفلسطينية وغيـاب  

رة أكثر القوانين والتشريعات المتعلقة بالبرامج والخدمات المخصصة للطلبة المتفوقين، والبحث بها بصو

  .توسعاً

وعلى ضوء ما تقدم تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف وجهات نظـر المعلمـين حـول واقـع التعلـيم      

  :عن السؤالين الآتيينوالخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين، ونتيجة لذلك جاءت هذه الدراسة لتجيب 

لمقدمة للطلبة المتفـوقين مـن   ما واقع التعليم والخدمات ا :وهو السؤال الرئيس للدراسة :السؤال الأول

  وجهة نظر معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية العليا في مديرية نابلس؟

لدى المعلمين حـول الخـدمات المقدمـة للطلبـة     هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية، : السؤال الثاني

العلمي وسنوات الخبرة النوع الاجتماعي والمؤهل (المتفوقين من المرحلة الأساسية العليا تبعاً للمتغيرات 

  ؟)ونوع المدرسة والتخصص العلمي ومكان السكن
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  فرضيات الدراسة

لدى المعلمين حول واقع التعلـيم  ) a≥0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة •

والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   

  .الأساسية العليا تعزى لمتغير النوع الاجتماعي

لدى المعلمين حول واقع التعلـيم  ) a≥0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة •

والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   

 .يالأساسية العليا تعزى لمتغير المؤهل العلم

لدى المعلمين حول واقع التعلـيم  ) a≥0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة •

والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   

 .الأساسية العليا تعزى لمتغير سنوات الخبرة

لدى المعلمين حول واقع التعلـيم  ) a≥0.05(الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى •

والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   

 .الأساسية العليا تعزى لمتغير نوع المدرسة

 ـ) a≥0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة • يم لدى المعلمين حول واقع التعل

والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   

 .الأساسية العليا تعزى لمتغير التخصص العلمي

لدى المعلمين حول واقع التعلـيم  ) a≥0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة •

مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبـة المرحلـة   والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في 

 .الأساسية العليا تعزى لمتغير مكان السكن
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  أهداف الدراسة

 :سعت هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية

المعلمـين والمعلمـات    التعرف إلى واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين من وجهة نظر .1

  .للمرحلة الأساسية العليا في مدارس مديرية نابلس

لـدى المعلمـين   ) a≥0.05(عند مستوى الدلالـة التعرف على درجة الفروق ذات دلالة إحصائية  .2

النـوع  (والمعلمات حول الخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين للمرحلة الأساسية العليا تبعا للمتغيرات 

  ).هل العلمي وسنوات الخبرة ونوع المدرسة والتخصص العلمي ومكان السكنالاجتماعي والمؤ

  أهمية الدراسة

  :تكمن أهمية الدراسة في جانبها النظري والتطبيقي، فنظرياً من خلال

التعرف إلى طبيعة الخدمات التي تقدم لفئة الطلبة المتفوقين على مستوى المدارس التابعة لمديريـة   .1

  .نابلس

لضوء على شريحة مهمة في المجتمع، وهم الطلبة المتفوقون، الذين يعدون ثـروة  تسلط الدراسة ا .2

  .المستقبل

تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية الفئة الموجهة لها باستكشاف آراء المعلمـين حـول واقـع     .3

 .التعليم، والخدمات المقدمة على مستوى المدرسة

ما يتعلق بالخدمات التي يمكن تقـديمها للطلبـة   تتمثل أهمية الدراسة بالكشف عن الأدب النظري في .4

 .المتفوقين

  :وأهمية الدراسة في المجال التطبيقي

قدمت الدراسة وعياً ومعرفةً في صفوف المعلمين حول الخدمات التعليمية والبرامج التي تناسـب   .1

الطلبة المتفوقين، ومساعدتهم على معرفة الطرائق التي تنمي قدرات الطلبة المتفوقين في الحصـة  

  . المدرسية تبعاً لسماتهم وخصائهم
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ائصهم، والخدمات والبـرامج المسـتخدمة   أفادت الدراسة إلى إبراز سمات الطلبة المتفوقين وخص .2

 .للتعامل مع الطلبة المتفوقين في الصفوف المدرسية

عملت على إثراء مجال البحث العلمي بطرح موضوع جـدير بالاهتمـام، وهـو واقـع التعلـيم       .3

 .والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين

املين في وزارة التربية والتعلـيم  تفيد نتائج هذه الدراسة في نشر أهمية خدمة هذه الفئة من قبل الع .4

والأشخاص ذوي الاختصاص عن طريق التعرف على البرامج التي تقدم لفئة الطلبـة الموهـوبين   

والمتفوقين وسن القوانين والتشريعات الخاصة بتطبيق هذه البرامج على نطاق المـدارس والعمـل   

 .على التخطيط سليم للعملية التعليمية التربوية

 .في تصميم المناهج الدراسية والأساليب التعليمية ووسائلها، وكذلك أساليب التقييم تساعد الدراسة .5

عقد الدورات التدريبية للمعلمين للتعامل مع الطلبة المتفـوقين بمـا يتناسـب مـع خصائصـهم        .6

 .واحتياجاتهم

  حدود الدراسة

ريـة التربيـة والتعلـيم    اقتصرت الدراسة على معلمي ومعلمات المدارس التابعة لمدي :الحدود البشرية

  .معلماً ومعلمةً) 329(نابلس البالغ عددهم 

تم توزيع الاستبانة الخاصة بواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين فـي   :الحدود الزمانية

من العـام  ) 2022/ 10/ 25(واسترجاعهم بتاريخ ) 2022/ 9/ 2(مديرية نابلس على المعلمين بتاريخ 

  .م2023/ 2022الدراسي 

لخاصة فـي مديريـة التربيـة    طبقت هذه الدراسة في المدارس الحكومية والمدارس ا :الحدود المكانية

  .والتعليم نابلس

تحدثت الدراسة عن واقع التعليم، والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين، من وجهـة   :الحدود الموضوعية

  .نظر معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية العليا
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  الفصل الثاني

  منهجية الدراسة وإجراءاتها

لتي وظفتها الباحثة في تحقيق أهداف الدراسة، من حيث يشتمل هذا الفصل وصفاً للطريقة والإجراءات ا

تحديد مجتمع الدراسة، وعينتها، وبناء أداتها، وخطوات التحقق من صدق الأداة وثباتها، إضـافة إلـى   

  .تصميم الدراسة، والطرق الإحصائية المتبعة في تحليل البيانات

  تصميم الدراسة

  . ل الكمي والنوعي؛ لملائمته لأهداف الدراسةوظفت الباحثة المنهج الوصفي باستخدام التحلي

إذ تدور طبيعة البحوث الكمية حول وصف البيانات والحصول على تفسيرات، بالاعتماد على التحليـل  

، فـي حـين   )2017عيشور و كوسـة،  ( الإحصائي والتوصل إلى الاستنتاجات لتحقيق أهداف الدراسة

تعتمد البحوث النوعية على الوصول إلى معلومات معمقة لا يمكن الحصول عليهـا بطـرق كميـة أو    

لاستخلاص دلالتها، والوصـول إلـى النتـائج    إحصائية يستدل عليها من خلال جمع البيانات وتحليلها، 

  .)2016ماجد، ( المرتبطة بالدراسة

  ةمجتمع الدراس

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المرحلة الأساسية العليا ومعلماتها في مديرية التربية والتعليم في 

معلماً ومعلمـةً، حسـب سـجلات    ) 2195(وبلغ عددهم ، )2023/ 2022(نابلس للعام الدراسي الأول 

  .وزارة التربية والتعليم
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  عينة الدراسة 

  الاستبانة: اولاً

، حيث تـم اعتمـاد نسـبة    )Sample Size Calculate(الباحثة لحساب حجم العينة برنامج استخدمت 

من خلال المعادلة  n في هذه الدراسة، وتم حساب العينة =MOE%5ونسبة الخطأ % 95مستوى الثقة 

  =الآتية

  nحجم العينة  Nحجم المجتمع 

� =
� ∗ �

�� + � − 1

 

 حيث 

� =
��/�
� ∗ �0.50
�

����
 

  .1.96وتساوي  0.95الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة  �/��و 

مـن معلمـي   %) 15(بمقدار : من إجمالي مجتمع البحث؛ أي) 329(لذا، فقد تكونت عينة الدراسة من 

  .مديرية التربية والتعليم ومعلماتها في نابلس، وتم اختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة

نة على أفراد العينة إلكترونياً، وكان توزيع أفـراد العينـة حسـب المتغيـرات     ووزعت الباحثة الاستبا

  :الآتي) 1(المستقلة كما في الجدول 
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  ) 1(جدول 

  توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها المستقلة

 (%)النسبة المئوية  العدد التصنيف المتغير

 النوع الاجتماعي

 31.3 103 ذكر

 68.7 226 أنثى

 100.0 329 المجموع

 المؤهل العلمي

 5.5 18 دبلوم

 69.9 230 بكالوريوس

 24.6 81 ماجستير فأعلى

 100.0 329 المجموع

 سنوات الخبرة

 16.4 54 سنوات 5أقل من 

 18.2 60 سنوات 10 -5

 65.3 215 سنوات 10أكثر من 

 100.0 329 المجموع

 نوع المدرسة

 76.9 253 حكومية

 23.1 76 خاصة

 100.0 329 المجموع

 التخصص

 45.9 151 علمي

 54.1 178 أدبي

 100.0 329 المجموع

 مكان السكن

 48.3 159 مدينة

 46.2 152 قرية

 5.5 18 مخيم

 100.0 329 المجموع
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  المقابلة: ثانياً

وهـم  تم اختيار مجموعة من المعلمين والمعلمات، وبلغ عددهم ثمانية، من مدارس حكومية وخاصـة،  

أشخاص ذوي خبرة وكفاءة في المسيرة التعليمية، وتشير سجلاتهم الإدارية أنهم حصلوا على تقـديرات  

  .مرتفعة في زارة التربية والتعليم، لإجراء المقابلات معهم

  أدوات الدراسة ومؤشرات صدقها وثباتها

  :وظفت الباحثة الأدوات الآتية للحصول على نتائج الدراسة

  الاستبانة: أولًا

تعد الاستبانة إحدى أدوات جمع البيانات الكمية، وتحتوي على مجموعة فقرات يطلب مـن المبحـوثين   

الإجابة عليها بأنفسهم، تستخدم للحصول على حقائق، والتوصل إلى الوقائع، والتعرف علـى الظـروف   

وعاً فـي  والأحوال، ودراسة المواقف، والاتجاهات والآراء، وهي من أكثر أدوات جمع البيانـات شـي  

بوحـوش،  ( البحوث الاجتماعية؛ للحصول على نتائج كمية، وعليه يمكن إيجـاد علاقـات إحصـائية   

  :، وتكونت الاستبانة بوصفها أداة الدراسة من قسمين)2019وآخرون، 

الاجتماعي، والمؤهـل العلمـي،   النوع : (المتعلق بالبيانات الديمغرافية لأفراد العينة، وهي: القسم الأول

  ).وسنوات الخبرة، ونوع المدرسة، والتخصص العلمي، ومكان السكن

يتكون من فقرات الاستبانة، وهي موزعة في خمسة محاور، تقيس الباحثـة فيهـا واقـع    : القسم الثاني

المعلمـين  التعليم، والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس، وذلك من وجهـة نظـر   

فقرة وفـق محاورهـا   ) 51(والمعلمات للمرحلة الأساسية العليا، وتتوزع فقرات الاستبانة البالغ عددها 

  ):2(الخمسة، كما في الجدول 
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  )2(جدول 

  توزيع فقرات الاستبانة ومحاورها

 عدد الفقرات المحاور الرقم

 10 .محور الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين .1

 10 .محور واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين .2

 10 .محور أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين .3

 10 .الخاصة بالطلبة المتفوقينالمناهج التعليمية  محور .4

 11 .المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين محور .5

 51 المجال الكلي 
  

) 5(وتعطى ) كبيرة جداً(تدرجت إجابات هذه المجالات حسب مقياس ليكرت الخماسي فجاء أعلاها بـ 

، )2(وتعطـى  ) قليلة(درجات، ثم ) 3(وتعطى ) متوسطة(درجات، ثم ) 4(وتعطى ) كبيرة(درجات، ثم 

  .وتعطى درجة واحدة فقط) قليلة جداً(وأخيرا 

  صدق الاستبانة

فقـرة، عرضـت   ) 55(وللتحقق من الصدق الظاهري للاستبانة في صورتها الأولية، وبلغ عدد فقراتها 

الاستبانة على مجموعة من المحكمين المختصين من ذوي الخبرة والاختصـاص فـي مجـال العلـوم     

مـن   وقام المحكمون بإبداء الرأي في فقرات أداة الدراسـة ، )أ(أرفق في الملحق ) 7(التربوية وعددهم 

حيث صياغة الفقرات، ومدى مناسبتها للمجال الذي وضعت له، إما بالموافقة عليها أو تعديل صـياغتها  

المناهج الدراسـية  "من المحور الرابع ) 2(الفقرة الإضافة على : أو حذفها، أو إضافة فقرات جديدة؛ مثل

، وتغييـر  "والتفكير الإبـداعي مستوى التحدي : "لتصبح" المقررة تثير مستوى التحدي للطلبة المتفوقين

" ضعف معرفة المعلمين بخصـائص الطلبـة المتفـوقين واحتياجـاتهم    "من المحور الخامس ) 1(الفقرة 

، وإعادة صياغة للفقرتين لتشتمل على مفهومين مختلفين لتصبح الفقرة "افتقار المعلمين للمعرفة: "لتصبح

أوظف أساليب تدريس متنوعـة  ): " 3(والفقرة " نأضع استراتيجية تدريس خاصة بالطلبة المتفوقي): "1(

، وتم إجراء ما يلزم من تعديل فـي ضـوء المقترحـات    "خلال الحصة الدراسية تخدم الطلبة المتفوقين
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معلماً، وتم التحقـق مـن الصـدق    ) 15(المقدمة، وبعد ذلك وزعت على عينة استطلاعية تكونت من 

فقرة، والملحـق  ) 55(فقرة من أصل ) 51(النهائية من الظاهري، وهكذا تكونت الاستبانة في صورتها 

  .يوضح الاستبانة في صورتها النهائية) ب(

  ثبات الاستبانة

 Cronbach,s) (ألفـا (باستخدام معادلة كرونباخ ) الاستبانة(تم التحقق من ثبات مجالات أداة الدراسة 

Alpha ( للاتساق الداخلي لاختبار معاملات الثبات، والجدول)ضح قيم الثباتيو) 3.  

  )3(جدول 

  )الفا -كرونباخ (معاملات الثبات 

 المجال
  الفا –كرونباخ 

)Cronbach,s Alpha( 

 0.90 الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين

 0.84 واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

 0.88 المتفوقينأدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية الطلبة 

 0.95 المناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين

 0.89 المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

 0.93 الدرجة الكلية
  

، وبلغـت  )0.95_ 0.84(تبين من خلال الجدول أن قيم الثبات تراوحت على جميع المجالات ما بـين  

  .، وجميعها قيم ثبات عالية، تفي بأغراض الدراسة)0.93(لمعامل الثبات القيمة الكلية 

  صدقها وثباتها: المقابلة: ثانيا

تعد المقابلة من وسائل جمع البيانات، ويثير الباحث فيها مجموعة من الأسئلة المدروسة الهادفة، والمعدة 

؛ من أجل الحصول على معلومات لاسـتخدامها  )2016ماجد، ( مسبقاً على عينة مختارة من المبحوثين

 في خدمة موضوع البحث، ثم يعمل الباحث على تجميع المعلومات، وتصنيفها للحصول علـى النتـائج  
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 ، واختيرت هذه الأداة في الدراسة الحالية، بهـدف جمـع آراء المعلمـين   )2019بوحوش، وآخرون، (

والمعلمات، والحصول على نتائج أكثر تفسيراً ووضوحاً، وتعد من أكثر طرق جمع البيانات صدقاً؛ فعن 

  . طريقها يتعرف الباحث على اتجاهات المقابل، وميوله والتعبير عن آرائه وأفكاره

وكانت الأسئلة مفتوحة؛ لتحقيق أهداف الدراسة حتى تدعم كل ما ورد في الاستبانة مـن وجهـة نظـر    

المعلمين والمعلمات تبعاً لتفسيراتهم ومعطياتهم، وتكونت أسئلة المقابلة التي طُرحت على عينة الدراسـة  

أسئلة، وأعدت اعتماداً على الأدب التربوي، والدراسات السابقة، وبحسـب مـا تقتضـيه    ) 5(وعددها 

ة التدريسية فـي  محكمين من أعضاء الهيئ) 7(الدراسة، وتم التحقق من صدقها من خلال عرضها على 

والأخذ باقتراحـاتهم للوصـول إلـى     جامعة النجاح المتخصصين في العلوم التربوية ومشرف تربوي،

  ). ج(صورتها النهائية كما في الملحق 

  ثبات المقابلة

قامت الباحثة بصياغة الأسئلة كاملة حيث اشتقت من السؤال الأول وهو السؤال الرئيس الأول للدراسة، 

  .intra personalادت ضبط الأسئلة واعتمدت على نوع الثبات ضمن شخصي وبعد أسبوع أع

  إجراءات الدراسة

  :اتبعت الباحثة الخطوات الآتية لتنفيذ إجراءات الدراسة

إعداد الإطار النظري بالرجوع إلى الأدب النظري المـرتبط بموضـوع الدراسـة، والبحـوث،      •

  .والدراسات السابقة

  .الاستبانة، والمقابلة، في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقةإعداد أدوات دراسة  •

عرض أدوات الدراسة على مجموعة من المحكمين المختصين وتحكيمها، ثم إجـراء التعـديلات؛    •

 .لتصبح بصورتها النهائية



46 

معلماً ومعلمةً من المدارس الحكومية والخاصة فـي  ) 2195(تحديد مجتمع الدراسة والبالغ عددهم  •

 .التواصل مع مديرية التربية والتعليمعن طريق  2022/2023رية نابلس للعام مدي

توجيه خطاب تسهيل تطبيق أداة البحث، ومرفق معه الأداة، ثم الحصول علـى موافقـة الجهـات     •

 ).هـ(أنظر ملحق ) كتاب تسهيل مهمة من مركز البحث والتّطوير في رام االله(المختصة 

 .ونية، عن طريق نموذج جوجلإعداد الاستبانة بصورة إلكتر •

توزيع الاستبانة على المعلمين والمعلمات بإرسال رابط الاستبانة عبر الإيمـيلات الخاصـة بكـل     •

مدرسة، كما زودنا بها مركز البحث والتطوير، وتعميمها وتوزيعها بالصورة الإلكترونية، إضـافة  

اء توزيع الاستبانة وتعبئتها، منهـا  إِلى وسائل التواصل الاجتماعي؛ إذ واجهت الباحثة صعوبات أثن

 .عدم استجابة بعض أفراد العينة للقيام بتعبئة الاستبانة

تمت المعالجة الإحصائية لبيانات الاستبانة من خلال برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعيـة   •

)SPSS (وفقاً لأسئلة الدراسة وفرضياتها. 

رنتها مع الدراسات السابقة واقتراح التوصيات المناسـبة  استخراج النتائج وتحليلها ومناقشتها ومقا •

 .وفق نتائج الدراسة

أداة الدراسة الثّانية؛ إذ قامت الباحثة بإجراء مقابلة منظمة مع ثمانية من المعلمين والمعلمات تطبيق  •

 .من مدارس حكومية وأخرى خاصة

خلال تجميع الإجابات ضمن محاور قامت الباحثة بجمع البيانات وتنظيمها وتحليلها ومناقشتها، من  •

رئيسية، واستخراج النتائج، ودمجها مع نتائج الدراسة الناتجة مـن المقـابلات للحصـول علـى     

المعلومات النوعية المطلوبة التي لا توفرها الاستبانة، ومقارنة نتائج الاستبانة بنتـائج الدراسـات   

 .السابقة

ل ترميز البيانات في نقاط رئيسية؛ لتحديد نقـاط  توظيف أسلوب تحليل استجابات المقابلات من خلا •

الاتفاق والاختلاف بين إجابات المعلمين والمعلمات، حيث قام بتحليل ومناقشة النتائج ودمجها مـع  



47 

نتائج الاستبانة؛ لتكون نتائج المقابلة تبريراً لموقفهم تجاه واقع التعليم، والخـدمات المقدمـة لفئـة    

 .ة نابلس، بلغتهم الخاصة، وحسب تجربتهم الشخصيةالطلبة المتفوقين في مديري

 .التَّعليق على النّتائج، ومناقشتها، والخروج بالتَّوصيات بناء على ذلك •

 متغيرات الدراسة

  المتغيرات المستقلة

  ).ذكر، أنثى(وله مستويان : النوع الاجتماعي •

• فأعلىدبلوم، بكالوريوس، ماجستير (وله ثلاث مستويات : المؤهل العلمي.(  

 10سـنوات، أكثـر مـن     10إلى  5سنوات، من  5أقل من (وله ثلاث مستويات : سنوات الخبرة •

  ).سنوات

  ). حكومية، خاصة(وله مستويان : نوع المدرسة •

  ).علمي، أدبي(وله مستويان : التخصص العلمي •

  ).مدينة، قرية، مخيم(وله ثلاث مستويات : مكان السكن •

  المتغيرات التابعة

نظر المعلمين والمعلمات للمرحلة الأساسية العليا، المتعلقة بواقـع التعلـيم والخـدمات     تتضمن وجهات

  .المقدمة للطلبة المتفوقين

  التحليل الإحصائي

وإدخال البيانات باستخدام الحاسوب، وتمـت  ) الاستبانة(تم ترميز إجابات أفراد العينة على الأداة الأولى 

ومـن  ) SPSS(برنامج الرزمـة الإحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة     معالجة البيانات إحصائياً باستخدام 

  :المعالجات الإحصائية
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التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لتقدير الوزن النسـبي   •

  .لفقرات الاستبانة

  .لحساب ثبات الاستبانة) Cronbach,s Alpha(استخدام معادلة كرونباخ ألفا  •

استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات المشاركين على كل فقرة مـن   •

  .فقرات الاستبانة، وكل مجال من المجالات، والدرجة الكلية

 One(، واختبار تحليل التبـاين  )Independent Samples t-test(لعينتين مستقلتين " ت"اختبار  •

Way Anova (قة بمتغيرات الدراسةلفحص الفرضيات المتعل. 

؛ لفحص الفروق في استجابات عينة الدراسة نحـو  )One Sample t-test(اختبار العينة الواحدة  •

 .واقع التعليم، والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين
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  الفصل الثالث

  نتائج الدراسة

الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس، هدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع التعليم، والخدمات المقدمة لفئة 

، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبـرة، ونـوع   النوع الاجتماعي(إضافة إلى تحديد أثر متغيرات كل من 

  .على واقع التعليم، والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين) المدرسة، والتخصص، ومكان السكن

توصلت إليها الدراسة فـي ضـوء مشـكلة الدراسـة      لقد تناول هذا الفصل عرضاً مفصلاً للنتائج التي

وتساؤلاتها، وفقاً لمقاييس الدراسة المستخدمة، وتمت الإجابة عـن أسـئلة الدراسـة، واختبـار تـأثير      

خصائص عينة المفحوصين على إجاباتهم، ولتفسير نتائج هذه الدراسة اعتمدت الباحثة درجـة التقـدير   

  :للفصل بين الدرجات حسب الجدول الآتي

  )4(جدول 

  فئات مقياس الدراسة ودرجة التقدير

 درجة التقدير الفئة

 عالية جداً 4.21

 عالية 4.20 -3.41

 متوسطة 3.40 -2.61

 قليلة 2.60 -1.81

 قليلة جداً 1.81أقل من 
  

أما الأساس الذي تم الاعتماد عليه في توزيع هذه الفئات فهو الأساس الإحصائي القـائم علـى توزيـع    

  : المسافات بين فئات التدرج على مقياس ليكرت الخماسي بشكل متساو وفق المعادلة الآتية

  .0.8) = 5/ (1 -5) = 5(مقسوماً على ) أصغر درجة –أكبر درجة (

  .لتي توصلت إليها الدراسةوفيما يلي عرضاً للنتائج ا
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  )الاستبانة(النتائج الكمية المتعلقة بالدراسة : أولاً

ما واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين مـن وجهـة   : نتائج سؤال الدراسة الأول، ونصه

  نظر معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية العليا في مديرية نابلس؟

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية للدرجـة الكليـة لواقـع    للإجابة على السؤال تم استخراج 

الممارسـات التعليميـة،   (التعليم، والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس، بمجالاتهـا  

والتعامل مع الطلبة المتفوقين، وواقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفـوقين، وأدوار المعلمـين   

صائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين، والمناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين، والمعوقات التي وخ

) 10(و) 9(و) 8(و) 7(و) 6(و) 5(والجـداول  ) تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفـوقين 

  :توضح ذلك) 11(و
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  )5(جدول 

الموافقة لفقـرات مجـال الممارسـات التعليميـة     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة 
  .والتعامل مع الطلبة المتفوقين

 الترتيب
رقم 

 الفقرات
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
  المئوية

 الدرجة

1 6 
أوفر فرصاً للطلبة المتفوقين للتعبير 

 .عن اهتماماتهم وميولهم للتعلم
 عالية 79.57 0.74 3.97

2 4 
أوجه الطلبـة المتفـوقين للبحـث    

 .واستخدام مصادر متنوعة للتعلم
 عالية 78.60 0.75 3.93

3 5 

أستخدم أسئلة مثيرة للتحدي تمتـاز  
بدرجة من التعقيـد تحـث الطلبـة    

 .المتفوقين على التفكير

 عالية 78.60 0.77 3.93

4 2 
أمنح الطلبة المتفوقين الوقت المناسب 

 .للتفكير في أي قضية للنقاش
 عالية 78.54 0.73 3.92

5 10 

أستخدم طرقًا مختلفة للتعرف علـى  
ــلال   ــن خ ــوقين م ــة المتف الطلب
الملاحظة، أو المقابلة، أو العمل في 

 .مجموعات، أو التقييم الفردي

 عالية 78.12 0.74 3.90

6 3 
أوظف أساليب تدريس متنوعة فـي  

 .تدريس الطلبة المتفوقين
 عالية 76.96 0.77 3.84

7 9 

أساعد الطلبة المتفوقين على ربـط  
المعارف التي تعلموهـا بنتاجـات   

 .ملموسة على أرض الواقع

 عالية 76.35 0.82 3.81

8 7 
أكلف الطلبة المتفوقين بحل تدريبات 

 .خاصة لتنمية التفكير
 عالية 73.19 0.88 3.65

9 1 
أضع استراتيجية تـدريس خاصـة   

 .بالطلبة المتفوقين
 عالية 70.58 0.79 3.52

10 8 
أنوع وسائل التقيـيم مـع الطلبـة    

 .المتفوقين
 متوسطة 66.63 0.91 3.33

الدرجة الكلية لمجال الممارسات التعليمية والتعامل 
 مع الطلبة المتفوقين

 عالية 75.60 0.57 3,78
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  )6(جدول 

البـرامج والخـدمات   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لفقرات مجال واقـع  
  .الخاصة بالطلبة المتفوقين

 الترتيب
رقم 

 الفقرات
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 3 
تشجيع الطلبة المتفوقين على المشـاركة  

 .بالأنشطة المرافقة للمنهاج
 عالية 78.78 0.78 3.94

2 5 

يحتاج المحتوى الدراسي إلـى إدخـال   
إضافات تثري الوحدات الدراسية لتتناسب 

 .ومستويات الطلبة المتفوقين

 عالية 75.38 0.85 3.77

3 7 
يتم تطبيق الإثراء مـن خـلال تنويـع    

 .أساليب التدريس للطلبة المتفوقين
 عالية 72.28 0.77 3.61

4 2 
توظف خبرات تعليميـة أكثـر اتسـاعا    

 .وتعقيدا؛ لإثارة اهتمام الطلبة المتفوقين
 عالية 70.46 0.86 3.52

5 4 

توفير أنشطة ذات مستوى أعلـى مـن   
مرحلته العمرية تقدم للطلبـة المتفـوقين   

 .لفكرة واردة في المنهاج

 عالية 69.97 0.90 3.50

6 1 
تقديم أنشطة إثرائيـة إضـافية للطلبـة    

 المتفوقين زيادة على المنهج المقرر
 عالية 69.91 0.91 3.50

7 8 
) نتاجـات (على مخرجات يطبق الإثراء 

 .التعلم لدى لطلبة المتفوقين
 عالية 69.42 0.80 3.47

8 6 

يطبق الإثراء على المنهج بزيادة مستوى 
التعقيد أو الصعوبة أو التجريـد لـبعض   
الوحد الدراسية لتنمية قـدرات الطلبـة   

 .المتفوقين

 متوسطة 66.02 0.81 3.30

9 10 

تجميع الطلبة المتفـوقين فـي صـفوف    
خاصة لمشاركتهم بأنشطة تهـدف إلـى   

 .تعزيز قدراتهم وتلبي احتياجاتهم

 قليلة 50.46 1.28 2.52

10 9 
) تخطي الصـفوف (يطبق نظام التسريع 

 .كأحد الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين
 قليلة 49.06 1.28 2.45

لمجال واقع البرامج والخدمات : الدرجة الكلية
 الخاصة بالطلبة المتفوقين

 متوسطة 67.00 0.61 3.35
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  )7(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لفقرات مجال أدوار المعلمين والمعلمـات  
  .وخصائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين

 الترتيب
رقم 

 الفقرات
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 6 
أشجع الطلبة المتفوقين وأثير دافعيـتهم  

 .نحو التعلم
 عالية 82.55 0.72 4.12

2 7 
أوفر فرصا للطلبة المتفوقين لإظهـار  

 .قدراتهم
 عالية 79.21 0.79 3.96

3 4 

أمتلك المعرفة الكافيـة بـأن للطلبـة    
المتفوقين حاجات تعليمية مختلفة عـن  

 .باقي الطلبة

 عالية 76.96 0.76 3.84

4 10 

أمتلك الخصائص المهنية كالتمكن مـن  
مجال التخصص والمعرفـة بأسـاليب   
التدريس التي تمكنني من إدارة العملية 
التعليمية التعلمية والتعامل بفاعلية مـع  

 .الطلبة المتفوقين

 عالية 75.32 0.80 3.76

5 3 
أمتلك المعرفة الكافية بخصائص الطلبة 

 .المتفوقين
 عالية 74.77 0.78 3.73

6 9 

أتلمس الأساليب المفضلة عند الطلبـة  
المتفوقين في عملية التعليم وأعمل على 

 .استخدامها

 عالية 73.19 0.78 3.65

7 8 
أطلع على المستجدات المتعلقة برعايـة  

 .الطلبة المتفوقين
 عالية 68.81 0.90 3.44

8 2 
أضع أهـدافًا خاصـة لتعلـيم الطلبـة     

 .المتفوقين
 متوسطة 67.36 0.84 3.36

9 1 
أستخدم منهجية مخطط لها ومدروسـة  

 .للتعامل مع الطلبة المتفوقين
 متوسطة 67.36 0.84 3.36

10 5 

أشارك فـي دورات حـول الأسـاليب    
الواجب مراعاتها عند تدريس الطلبـة  

 .المتفوقين

 متوسطة 57.63 1.09 2.88

الدرجة الكلية لمجال أدوار المعلمين والمعلمات 
 الطلبة المتفوقينوخصائصهم في رعاية 

 عالية 72.20 0.59 3.61
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  )8(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لفقرات مجال المناهج التعليميـة الخاصـة   
  .بالطلبة المتفوقين

 الترتيب
رقم 

 الفقرات
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 2 

المناهج الدراسية المقررة مستوى  تثير
التحدي والتفكيـر الإبـداعي للطلبـة    

 .المتفوقين

 متوسطة 63.40 0.83 3.17

2 1 

ــة  ــاهج الدراســية الطلب تناســب المن
المتفوقين من حيث التنوع في المحتوى 

 .ومستوى التدريبات

 متوسطة 63.34 0.87 3.16

3 7 
تتيح المناهج الدراسية للطلبة المتفوقين 

 .توظيف مهارات التفكير
 متوسطة 63.34 0.86 3.16

4 8 

توفر المناهج الدراسية تجارب تعليميـة  
تركز على مفاهيم وأفكار عميقة تلامس 

 .احتياجات الطلبة المتفوقين

 متوسطة 62.49 0.82 3.12

5 9 

تعطي المناهج الحالية فرصا للانتقـال  
من اكتساب المعرفة إلى عمليـة تعلـم   

 .نشط

 متوسطة 62.25 0.85 3.11

6 3 
ــة  ــاهج الدراســية الطلب تســاعد المن

 .المتفوقين على إظهار مواهبهم
 متوسطة 62.01 0.90 3.10

7 4 
تحاكي المناهج الدراسية قدرات الطلبة 

 .المتفوقين وتلبي احتياجاتهم التعليمية
 متوسطة 61.82 0.85 3.09

8 10 
تعزز المناهج للطلبة المتفوقين مفهـوم  

 .وفهم علاقاتهم مع الآخرينالذات 
 متوسطة 61.76 0.87 3.08

9 6 

توجه المناهج الدراسـية الطلبـة إلـى    
مصادر ومراجـع للاسـتزادة حـول    

 .موضوع تعلمهم

 متوسطة 61.22 0.90 3.06

10 5 
تتناسب المناهج الدراسية مـع معـدل   

 .سرعة التعلم لدى الطلبة المتفوقين
 متوسطة 61.09 0.87 3.05

الكلية لمجال المناهج التعليمية الخاصة الدرجة 
 بالطلبة المتفوقين

 متوسطة 62.20 0.73 3.11
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  )9(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لفقرات مجال المعوقات التي تحـول دون  
  تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

 الترتيب
رقم 

 الفقرات
 الفقرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 4 

تكدس أعداد الطلبـة فـي الصـفوف    
المدرسية يعوق تنفيذ بـرامج رعايـة   

 .الطلبة المتفوقين

 عالية جداً 84.13 0.99 4.21

2 6 

قلة توافر المرافق التي تعمـل علـى   
تحفيز بيئة الـتعلم المثيـرة للطلبـة    

 .المتفوقين

 عالية 79.82 0.95 3.99

3 8 
قلة إسهام مؤسسات المجتمع المحلـي  

 .في دعم رعاية الطلبة المتفوقين
 عالية 79.70 0.97 3.98

4 9 
معوقات تنتج عن غياب الوعي عنـد  

 .الأهل باحتياجات الطالب المتفوق
 عالية 78.91 0.87 3.95

5 7 

تدني وجود خطط منهجية مـن قبـل   
الوزارة تعنى بتقديم خـدمات للطلبـة   

 .المتفوقين

 عالية 78.30 0.94 3.91

6 5 
غياب الجهد الكـافي للكشـف عـن    

 .المتفوقين ورعايتهم مبكرا
 عالية 76.17 0.97 3.81

7 10 
معوقات تتعلق بالطالب المتفوق مـن  

 .الناحية النفسية
 عالية 71.31 0.93 3.57

8 2 

قلة الدورات والبرامج التدريبية لإعداد 
التعامل مع الطلبـة  كوادر قادرة على 

 .المتفوقين

 عالية 69.79 0.95 3.49

9 1 
افتقار المعلمين للمعرفـة بخصـائص   

 .الطلبة المتفوقين واحتياجاتهم
 عالية 68.81 0.90 3.44

10 3 
لا تلبي المناهج الدراسية احتياجـات  

 .الطالب المتفوق
 متوسطة 67.84 0.87 3.39

تحول دون تقديم الدرجة الكلية لمجال المعوقات التي 
 الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

 عالية 74.40 0.65 3.72
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  )10(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لمجالات الاستبانة مرتبة تنازليـاً حسـب   
  .المتوسط الحسابي

 الترتب
رقم المجال 
 بالاستبانة

 المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

الدرجة 
 الكلية

1 1 
الممارسات التعليمية والتعامل مـع  

 الطلبة المتفوقين
 عالية 75.60 0.57 3.78

2 5 
المعوقات التي تحـول دون تقـديم   

 الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين
 عالية 74.40 0.65 3.72

3 3 

ــات  ــين والمعلمـ أدوار المعلمـ
الطلبـة  وخصائصهم في رعايـة  

 المتفوقين

 عالية 72.20 0.59 3.61

4 2 
واقع البرامج والخدمات الخاصـة  

 .بالطلبة المتفوقين
 متوسطة 67.00 0.61 3.35

5 4 
المناهج التعليمية الخاصة بالطلبـة  

 المتفوقين
 متوسطة 62.20 0.73 3.11

 عالية 70.28 0.43 3.51 الدرجة الكلية للاستبانة  
  

  للاستبانةالمجال الكلي 

) 3.51(أن الدرجة الكلية للاستبانة قد أتت بمتوسط حسابي مقداره ) 10(يتضح من خلال نتائج الجدول 

، وهي تشير إلى درجة عالية، في حـين تراوحـت المتوسـطات الحسـابية     )0.43(وانحراف معياري 

التعليميـة   ، وحـاز مجـال الممارسـات   )3.51 -3.78(لاستجابات عينة الدراسة على المجالات بين 

وهي درجة عاليـة،  ) 3.78(والتعامل مع الطلبة المتفوقين على المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي مقداره 

في حين جاء مجال المناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين في المرتبة الأخيرة وبمتوسـط حسـابي   

  .وبدرجة متوسطة) 3.11(مقداره 

يق على مستويات محور أداة الدراسة لدى العينة إذا اعتمـدنا فقـط   في الحقيقة، لا يمكن إصدار حكم دق

على المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية للمجالات الخمسة، فهـذا الحكـم لا يأخـذ بعـين الاعتبـار      



57 

الانحرافات المعيارية، والكفيل بتقدير مستويات مجالات أداة الدراسـة بشـكل دقيـق اعتمـاداً علـى      

، )One Sample T-Test(لعينة واحـدة  ) ت(لانحرافات المعيارية، هو اختبار المتوسطات الحسابية وا

إذ يستخدم هذا الاختبار للمقارنة بين متوسط العينة عند كل مجال من الأداة، ودرجتها الكلية، ومتوسـط  

؛ )2.5(المجتمع النظري، وكون المقياس المتبع هو ليكرت الخماسي، فيمكن اعتبار متوسـط المجتمـع   

ا تفصل ما بين التقديرات المرتفعة والمنخفضة، وعليه، تم مقارنة متوسط العينة مع القيمة المحكيـة  لأنه

  .يبين ذلك) ح(في الملحق ) 11(، والجدول )2.5(

بـين  ) α≤ 0.05(وجود فروق دالة إحصـائياً عنـد مسـتوى الدلالـة     ) 11(يتضح من نتائج الجدول 

ليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين، وواقع البرامج والخدمات الممارسات التع(متوسطات العينة لمجالات 

الخاصة بالطلبة المتفوقين، وأدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم فـي رعايـة الطلبـة المتفـوقين،     

والمناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين، والمعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة 

دالة إحصائياً وموجبة ولصالح متوسطات العينة، وهذا يعني أن مجالات ) ت(فقد جاءت قيم  ،)المتفوقين

واقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نـابلس كانـت متوسـطة وبشـكل دال     

  . توسطةإحصائياً من المستوى المتوسط، وهذا يعبر عن أهمية هذا المجال أو قيمه، وكانت تقديراته م

  :وفيما يلي عرض لنتائج كل مجال من مجالات الاستبانة بالتفصيل

  الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين: أولاً

أن الدرجة الكلية لمجال الممارسـات التعليميـة، والتعامـل مـع الطلبـة      ) 5(يتضح من نتائج الجدول 

، وهـي درجـة عاليـة،    )0.57(وانحراف معياري ، )3.78(المتفوقين جاءت بمتوسط حسابي مقداره 

) أوفر فرصاً للطلبة المتفوقين للتعبير عن اهتماماتهم وميـولهم للـتعلم  : (التي تنص) 6(وحازت الفقرة 

أنوع : (التي تنص) 8(وهي درجة عالية، في حين حازت الفقرة رقم ) 3.97(على أعلى متوسط مقداره 

  .وهي درجة متوسطة) 3.33(على أقل متوسط مقداره ) .وسائل التقييم مع الطلبة المتفوقين
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  واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين: ثانياً

أن الدرجة الكلية لمجال واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين ) 6(يتضح من نتائج الجدول 

هي درجة متوسـطة، وحـازت   ، و)0.61(، وانحراف معياري )3.35(قد أتت بمتوسط حسابي مقداره 

على أعلـى  ) تشجيع الطلبة المتفوقين على المشاركة بالأنشطة المرافقة للمنهاج: (التي تنص) 3(الفقرة 

يطبق نظام التسـريع  : (التي تنص) 9(وهي درجة عالية، في حين حازت الفقرة ) 3.94(متوسط مقداره 

وهـي  ) 2.45(، على أقل متوسط مقـداره  )نكأحد الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقي) تخطي الصفوف(

  .درجة قليلة

  أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين: ثالثاً

أن الدرجة الكلية لمجال أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية ) 7(يتضح من نتائج الجدول 

، وهـي درجـة   )0.59(، وانحراف معيـاري  )3.61(الطلبة المتفوقين قد أتت بمتوسط حسابي مقداره 

علـى أعلـى   ) أشجع الطلبة المتفوقين وأثير دافعيتهم نحو التعلم: (التي تنص) 6(عالية، وحازت الفقرة 

أشارك فـي دورات  : (التي تنص) 5(وهي درجة عالية، في حين حازت الفقرة ) 4.12(متوسط مقداره 

وهـي  ) 2.88(على أقل متوسط مقداره ) بة المتفوقينحول الأساليب الواجب مراعاتها عند تدريس الطل

  .درجة متوسطة

  المناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين: رابعاً

أن الدرجة الكلية لمجال المناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين قد أتت ) 8(يتضح من نتائج الجدول 

) 2(، وهي درجة متوسطة، وحازت الفقرة )0.73(، وانحراف معياري )3.11(بمتوسط حسابي مقداره 

علـى  ) تثير المناهج الدراسية المقررة مستوى التحدي والتفكير الإبداعي للطلبة المتفـوقين : (التي تنص

تتناسب : (التي تنص) 5(وهي درجة متوسطة، في حين حازت الفقرة رقم ) 3.17(أعلى متوسط مقداره 
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وهـي  ) 3.05(على أقل متوسط مقداره ) دى الطلبة المتفوقينالمناهج الدراسية مع معدل سرعة التعلم ل

  .درجة متوسطة

  المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين : خامساً

أن الدرجة الكلية لمجال المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة ) 9(يتضح من نتائج الجدول 

، وهـي درجـة   )0.65(، وانحراف معيـاري  )3.72(توسط حسابي مقداره بالطلبة المتفوقين قد أتت بم

تكدس أعداد الطلبة في الصفوف المدرسية يعوق تنفيـذ بـرامج   : (التي تنص) 4(عالية، وحازت الفقرة 

وهي درجة عالية جداً، في حـين حـازت   ) 4.21(على أعلى متوسط مقداره ) .رعاية الطلبة المتفوقين

علـى أقـل متوسـط    ) لا تلبي المناهج الدراسية احتياجات الطالب المتفوق: (صالتي تن) 3(الفقرة رقم 

  .وهي درجة متوسطة) 3.39(مقداره 

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً

) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : نتائج الفرضية الأولى، التي تنص

عينة الدراسة في واقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفـوقين   بين متوسطات تقديرات أفراد

  .النوع الاجتماعيفي مديرية نابلس تعزى لمتغير 

 Independent Sample T-Testللعينتين المستقلتين ) ت(من أجل فحص الفرضية تم استخدام اختبار

  .توضح ذلك) ح(في الملحق ) 12(، ونتائج الجدول النوع الاجتماعيلدلالة الفروق حسب متغير 

ما عدا مجال الممارسات التعليميـة  (أن قيمة مستوى الدلالة لجميع المجالات ) 12(ويتضح من الجدول 

والمجال الكلي أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة في الدراسـة وهـي   ) والتعامل مع الطلبة المتفوقين

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى    لذلك نقبل الفرضية الصفرية، مما يعني) 0.05(

في الدرجة الكلية، وفي جميع مجالات، فإن أداة الدراسة بين متوسـطات تقـديرات   ) α≤ 0.05(الدلالة 

أفراد عينة الدراسة في واقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نـابلس تعـزى   
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أما مجال الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين فقد كانت مستوى  ،النوع الاجتماعيلمتغير 

أي أنه توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية    ) 0.00(حيث بلغت مستوى دلالتها ) 0.05(دلالته أقل من 

  .وكانت الفروق لصالح الإناث

) α≤ 0.05(ستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند م: نتائج الفرضية الثانية، التي تنص

بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في 

  .مديرية نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 -Oneومن أجل فحص الفرضية المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي فقد استخدم تحليـل التبـاين الأحـادي   

Way Anova ، توضح ذلك) ح(في الملحق ) 14(، )13(والجداول.  

أن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة الكلية لواقع التعليم والخـدمات  ) 14(ويتضح من الجدول 

، وهذه القيمة أكبر مـن قيمـة مسـتوى    )0.89(المقدمة للطلبة المتفوقين تعزى لمتغير المؤهل العلمي 

الممارسات التعليمية والتعامل مـع الطلبـة   (أما بالنسبة للمجالات ) α≤ 0.05(الدلالة المحددة للدراسة 

المتفوقين، وواقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، وأدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم 

لى فقد بلغت مستوى دلالتها ع) في رعاية الطلبة المتفوقين، والمناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين

 ≥α(وهذه القيم أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة للدراسـة  ) 0.84، 0.88، 0.46، 0.87(التوالي 

بين متوسطات واقع التعليم ) α≤ 0.05(أي أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) 0.05

  .والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين تعزى لمتغير المؤهل العلمي

سبة لمجال المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، فقد بلغ مسـتوى  أما بالن

أي إننا نـرفض  ) α≤ 0.05(وهذه القيمة أقل من قيم مستوى الدلالة المحدد للدراسة ) 0.00(الدلالة لها 

بـين  ) α≤ 0.05(الفرضية الصفرية القائلة بأنه لا توجد فروق دالة إحصـائياً عنـد مسـتوى الدلالـة     

متوسطات واقع التعليم، والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين تعزى لمتغير المؤهل العلمـي علـى هـذا    

  .المجال
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) 15(والجـدول  . للتعرف على أي المستويات كانت الفروق) للمقارنات البعدية LSD(واستخدام اختبار 

وق بين دبلوم وبكـالوريوس ودبلـوم   أن هناك فر) 15(يبين ذلك، ويتضح من الجدول ) ح(في الملحق 

  .وماجستير فأعلى وكانت الفروق لصالح ماجستير فأعلى

) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : نتائج الفرضية الثالثة، التي تنص

متفوقين في بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة ال

  .مديرية نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرة

 -One(ومن أجل فحص الفرضية المتعلقة بمتغير سنوات الخبرة فقد استخدم تحليل التبـاين الأحـادي   

Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) ح(في الملحق ) 17(، )16.  

الكلية لواقع التعليم والخـدمات  أن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ) 17(ويتضح من الجدول 

، وهذه القيمة أكبر من قيمة مستوى )0.24(المقدمة للطلبة المتفوقين تعزى لمتغير سنوات الخبرة بلغت 

أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم فـي  (أما بالنسبة للمجالات ) α≤ 0.05(الدلالة المحددة للدراسة 

مية الخاصة بالطلبة المتفوقين، والمعوقات التي تحول دون تقديم رعاية الطلبة المتفوقين، والمناهج التعلي

وهذه ) 0.09، 0.62، 0.19(فقد بلغت مستوى دلالتها على التوالي ) الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

لا توجد فروق دالة إحصـائياً عنـد مسـتوى    : القيم أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة للدراسة؛ أي

بين متوسطات واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين تعزى لمتغير المؤهل ) α≤ 0.05(الدلالة 

  .العلمي

أما بالنسبة لمجال الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين، ومجال واقع البرامج والخـدمات  

وهذه القيمة أقل مـن  ) 0.02 ،0.04(الخاصة بالطلبة المتفوقين، فقد بلغت مستوى دلالتهما على التوالي 

أي أننا نرفض الفرضية الصفرية القائلة بعـدم وجـود   ) α≤ 0.05(قيم مستوى الدلالة المحدد للدراسة 
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بين متوسطات واقع التعلـيم والخـدمات المقدمـة    ) α≤ 0.05(فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

  .لمجالاتللطلبة المتفوقين تعزى لمتغير سنوات الخبرة على هذا ا

للتعرف بين أي المستويات كانت الفـروق والجـدول   ) للمقارنات البعدية LSD(ولقد تم استخدام اختبار 

سنوات وأكثر ) 10-5(أن هناك فروق بين ) 18(ويتضح من الجدول . يبين ذلك) ح(في الملحق ) 18(

ن، ومجال واقع البـرامج،  سنوات على مجال الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقي) 10(من 

  .والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، وكانت الفروق لصالح أكثر من عشر سنوات

  لا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة       : نتائج الفرضية الرابعة، التي تنص

)α≤ 0.05 ( قدمـة لفئـة   بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة في واقع التعليم والخـدمات الم

  .الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى نوع المدرسة

 Independent Sample T-Testللعينتين المستقلتين ) ت(من أجل فحص الفرضية تم استخدام اختبار 

  .توضح ذلك) ح(في الملحق ) 19(لدلالة الفروق حسب متغير نوع المدرسة، ونتائج الجدول 

أما المجالات كانـت مسـتوى   ) 0.28(مستوى الدلالة للمجال الكلي  أن قيمة) 19(ويتضح من الجدول 

وجميعها أكبر من قيمـة مسـتوى الدلالـة    ) 0.66، 0.53، 0.61، 0.94، 0.22(دلالاتها على التوالي 

لذلك نقبل الفرضية الصفرية مما يعني بأنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 0.05(المحددة في الدراسة وهي 

في الدرجة الكلية، وفي جميع مجـالات أَداة الدراسـة بـين    ) α≤ 0.05(الدلالة  إحصائية عند مستوى

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية 

  .نابلس تعزى لمتغير نوع المدرسة

  إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة     لا توجد فروق ذات دلالـة  : نتائج الفرضية الخامسة، التي تنص

)α≤ 0.05 (    بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة في واقع التعليم والخـدمات المقدمـة لفئـة

  .الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى التخصص العلمي
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 Independent Sample T-Testللعينتين المستقلتين ) ت(من أجل فحص الفرضية تم استخدام اختبار 

  .توضح ذلك) ح(في الملحق ) 20(لالة الفروق حسب متغير التخصص العلمي، ونتائج الجدول لد

وكانـت المجـالات مسـتوى    ) 0.57(أن قيمة مستوى الدلالة للمجال الكلي ) 20(ويتضح من الجدول 

وجميعها أكبر من قيمـة مسـتوى الدلالـة    ) 0.86، 0.83، 0.90، 0.08، 0.96(دلالاتها على التوالي 

عدم وجود فروق ذات دلالة : لذلك نقبل الفرضية الصفرية مما يعني) 0.05(دة في الدراسة، وهي المحد

في الدرجة الكلية وفي جميـع مجـالات أداة الدراسـة بـين     ) α≤ 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 

وقين في مديرية متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم، والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتف

  .نابلس تعزى لمتغير التخصص العلمي

  لا توجد فروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة      : نتائج الفرضية السادسة، التي تنص

)α≤ 0.05 (  بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبـة

  .تغير مكان السكنالمتفوقين في مديرية نابلس تعزى لم

 -One(ومن أجل فحص الفرضية المتعلقة بمتغير مكان السكن، فقد استخدم تحليل التبـاين الأحـادي   

Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) ح(في الملحق ) 22(، )21.  

وكان مستوى دلالة المجـالات،  ) 0.57(أن قيمة مستوى الدلالة للمجال الكلي ) 22(يتضح من الجدول 

وجميعها أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة فـي  ) 0.61، 0.60، 0.58، 0.86، 0.25(التوالي على 

لذلك نقبل الفرضية الصفرية؛ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 0.05(الدراسة، وهي 

ات أفـراد  في الدرجة الكلية، وفي جميع مجالات أداة الدراسة بين متوسطات تقـدير ) α≤ 0.05(الدلالة 

عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نـابلس، تعـزى لمتغيـر    

  .مكان السكن
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  )المقابلة(النتائج النوعية المتعلقة بالدراسة : ثالثاً

والمعلمـات  اتبعت الباحثة المقابلة المفتوحة من خلال توجيه الأسئلة البالغ عددها خمسة أسئلة للمعلمين 

  ).8(الذين تمت مقابلتهم بصورة مباشرة وعددهم 

ما واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين : وللإجابة عن السؤال الأول وهو الرئيس للدراسة

  من وجهة نظر المعلمين والمعلمات للمرحلة الأساسية العليا في مديرية نابلس؟

أجرت الباحثة تحليلاً نوعياً للنتائج المستخرجة من بيانات المقابلات مع المعلمين حول وجهـة نظـرهم   

بالتعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين، وعملت على ترميز المقابلات بوضع إشارات على أجـزاء  

محـاور   من النصوص وتخصيص علامة رمزية، ومن ثم دمج هذه الرموز في مواضيع، واسـتخراج 

أساسية استخدمتها الباحثة بوصفها عناوين رئيسية في الدراسة النوعية، وتوصلت إلى الترتيـب الآتـي   

  . يوضح ذلك) ح(في الملحق ) 23(للمحاور والعناوين الفرعية المنبثقة عنه في الجدول 

  التفوق وخصائصه: المحور الأول

التحصـيل  : عدة مفـاهيم مرتبطـة وهـي    أجمع المعلمون الثمانية على تعريف التفوق وخصائصه من

  .المرتفع، والذكاء، وإنجاز المهمات، وسرعة التعلم، والقدرات المرتفعة

احتل تعريف التفوق وخصائصه عن طريق إنجاز المهمات المركز الأول؛ إذ توافقـت آراء المعلمـين   

مـع المهـارات   وبإنجاز مهمات بأسلوب ذكي جداً ويتعامـل  ) " 1(حول ذلك؛ وأوضح م % 88بنسبة 

  "بطريقة سريعة وبإتقان أكثر

ونستطيع الاعتماد عليهم وتكليفهم بمهام داخل الصف وخارجه ويقوموا بعمل المهام بدرجة مـن  ) "3(م 

  ".الاتقان
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قدرة الطالب العالية والسريعة على إنجاز المهام الدراسية التي توكل إليه سـواء كانـت مهـام    ): "4(م 

كية، أو وجدانية بحيث يمكن تقييمه بواسطة الملاحظة أو الاختبارات التقييميـة  كتابية، أو شفهية، أو حر

  ".أو غيرها من وسائل التقييم المدرسي

أنه يتقدم عن مستوى فئته العمرية، ويتميز التلميذ المتفوق بارتفـاع مسـتوى إنجـازه أو أداءه    ): "5(م 

  ".بمقدار ملحوظ فوق الأكثرية أو المتوسطة

فئة معينة من الناس وقدرتها على أداء المهام المطلوبة بجودة وإتقان وتميـز، كمـا أنـه    تميز ): "6(م 

  "التميز الموجود لدى الطالب في كثير من الأمور منها الأكاديمية والحياتية

أداء على المستوى المطلوب، وتظهر خصائصه من العلامات المدرسية المرتفعة، كذلك دراسته ): "7(م 

  ".ليدقيقة بتركيز عا

  ".لديه قدرة على ربط الأمور والمقارنة ويقوم بالمهام التي تطلب منه بمهارة واتقان ): "8(م 

من المعلمين بارتباط التفوق بالتحصيل الدراسي، وحاز على المرتبة الثانيـة فـي   % 75استجابة  جاءت

تعريف التفوق وخصائص الطالب المتفوق، وحصول الطالب على درجـات مرتفعـة فـي تحصـيله     

المدرسي، وأعزوا ذلك عن طريق مقارنتهم بالطلبة الآخرين من فئتهم العمرية نفسها، وتميزهم عـنهم،  

ن مخرجاتهم التعليمية أفضل من أقرانهم، وظهر ذلك عن طريق تتبعهم فـي سـيرهم الدراسـي،    وكو

  .وملاحظة سمات الظاهرة لديهم

التحصيل التعليمي السريع أو التحصيل التعليمي العالي، الذي يميز فئة من الطلبة : "التفوق) 1(عرف م 

  "عن بقيتهم

ه حصيلة كبيرة من المعلومات، وحصوله على درجـات  التفوق صفة الطالب، الذي لدي): "2(ووصفها م 

عالية، ولديه مهارات تميزه عن باقي أقرانهم، ويمكن أن يكون التفوق في مهارة واحدة ويمكن أن يكون 

  "في أكثر من مهارة
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أرى أن تعريف التفوق يرتبط بالخصائص والصفات، التي يتمتع بها الطلبة المتفوقـون حيـث   ): "3(م 

  ".ات إبداعية، وتحصيل مرتفع وإجاباتهم مميزةيتميزون بقدر

أن التميز الموجود لدى الطالب في كثير من الأمور الأكاديمية والحياتية، حيـث يفـوق   ) "6(وأيضاً م 

  ".الطالب المتفوق زملائه من حيث ارتفاع علاماته المدرسية والتحصيل العام لديه مرتفع

  "ات عالية في المدرسةإن التفوق هو حصول الطالب على درج): "7(م 

أُعرف التفوق بأنه التميز والسمو في حصيلة الطالب المعرفية وحصوله على درجات مرتفعـة  ): "8(م 

  ".في تحصيله الدراسي مقارنة بأقرانه من نفس المرحلة العمرية

، حيـث  %63كما حصل مفهوم الذكاء من بين المفاهيم المرتبطة بالتفوق على توافق المعلمين بنسـبة  

  ".بأسلوب أسرع بذكاء أعلى بإتقان أوسع): " 1(وصفها م 

  ".ولديهم ذكاء مرتفع): "3(كذلك م 

يربط بين الخبرات السابقة واللاحقـة وارتفـاع   ): "4(كذلك ارتباطها ببعض المصطلحات كما ذكرها م 

  ".نسبة الذكاء والابتكار والإبداع

  ".البديهة، الذكاءتظهر عليهم مؤشرات عديدة كسرعة ): "6(وأكد م 

يتميز الطالب المتفوق بمجموعة من الخصائص مثل دقة ملاحظته، والنظـرة الثاقبـة   ): "8(وأوضح م 

للأمور، وقدرات خاصة، ومستوى مرتفع من الذكاء تظهر من خلال مناقشاته واسـتنتاجاته وتحليليـه   

  ".لبعض المواقف، وحله للمشكلات بصورة غير مألوفة

المتصلة بالتفوق وما يندرج عنه من الخصائص فقد ارتبط المفهوم بكونه قدرات ونال ومن بين المفاهيم 

يمتلكون قدرات عقلية فريدة، ولـديهم ذكـاء   "بأنهم ): 3(من إجابات المقابلين، حيث ذكر م % 63نسبة 

  ".مرتفع، وقدرتهم على التفكير مرتفعة، لديهم تعاون مع زملائهم واستقلالية، ويعتمدون على أنفسهم
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وهي مرتبطة بالمهارات العقلية، ومهارات " يمتلك القدرة على التحليل والاستدلال): "4(وحدد القدرات م 

  .التفكير

التفـوق هـو   ): "6(كذلك م " القدرة الواضحة عند الطلبة على الأداء: "ربط مفهوم القدرة بالأداء) 5(م 

  ".بة بجودة وإتقان وتميزتميز فئة معينة من الناس وقدرتها على أداء المهام المطلو

لديه قدرات خاصة تمكنه من اسـتخلاص اسـتنتاجات،   ): "8(وأشير بأنها قدرات خاصة كما وضحها م 

  ".وربط العلاقات، والمقارنة ويقوم بالمهام التي تطلب منه بمهارة واتقان

 ـ % 50كما نال ارتباط مفهوم سرعة التعلم ضمن تعريف التفوق وخصائصـه اهتمـام    ين مـن المعلم

  :المقابلين، وكانت استجاباتهم كما يأتي

ويكون تحصيل هؤلاء الطلبة والمخرجات الدراسية أوسع : "ما يدور حول سرعة التعلم) 1(فقد وضح م 

  "وأسرع، وبإنجاز مهماتهم يكون بأسلوب ذكي جداً، ويتعامل مع المهارات بطريقة سريعة وبإتقان أكثر

  ".انهم في تعلمهمكذلك أرى أنهم أسرع من أقر): "3(وم 

هو قدرة الطالب العالية السريعة على إنجاز المهام الدراسية التي توكل إليه سواء كانـت مهـام   ): "4(م 

كتابية، أو شفهية، أو حركية، أو وجدانية، ويمكن تقييمه بواسطة الملاحظة أو الاختبارات التقييميـة أو  

  ".غيرها من وسائل التقييم المدرسي

  .هو ما ذُكر في خصائص الطلبة المتفوقين" في التعلمالسرعة ): "6(م 

لديهم "بأن ) 3(وهناك بعض من المعلمين ذكروا نقاطاً متعددة، ترتبط بخصائص الطالب المتفوق مثل م 

  ".تعاون مع زملائهم واستقلالية ويعتمدون على أنفسهم
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متفوقين هم من تجتمـع لـديهم صـفات    تتفق إجابات المعلمين المقابلين مع رأي الباحثة؛ إِذ إن الطلبة ال

وخصائص تتمثل بمستوى الذكاء، والتحصيل الدراسي المرتفع، والقدرة على إنجاز المهمـات بمرونـة   

وفاعلية، وسرعة التعلم، والقدرات المرتفعة، وهذه الخصائص إن اجتمعت في الطالـب فأنهـا مؤشـر    

يتقدم عن مسـتوى الطلبـة الآخـرين مـن      واضح على كونه متفوقاً، ويحتاج إلى عناية واهتمام، وهو

  .مرحلته العمرية وهو بحاجة إِلى خدمات خاصة

  الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين: المحور الثاني

أجمع المعلمين أن الطلبة المتفوقين بحاجة إلى خدمات تميزهم عن باقي الطلبة نظراً لإمكاناتهم 

على الخدمات الممكنة هي تكليفهم بمهمات، ووصـف م  % 63وقدراتهم المرتفعة، حيث أجمع 

بأن طبيعة الخدمات التي يمكن تقديمها داخل الغرفة الصفية وضمن الإمكانيـات المتاحـة   ) 1(

للخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين ضمن الحصة الدراسية يجب على كل معلم أن يكون بالنسبة : "قائلاً

على دراية بالمستوى العالي للطالب نفسه أو الطالب المتفوق، وبالتالي يجب تجهيز مهمة تليق بقدرتـه،  

 ـ ذه المهمـة أمـام   وتليق بمستواه، ولو كانت على مدار يومين أو ثلاث أو حتى أسبوع على أن تقدم ه

تكليفهم بمهمـات  : "مع زميله السابق بأن) 2(كما اتفق مع م ". الطلبة عندما ينجزها وليس فقط أن نشغله

تكليفه بمهام إضـافية فـي الحصـة    : "بأن) 3(، وذهب إِلى ذلك أيضاً م "أخرى تناسب مستواهم العقلي

فيمـا أكـد م   ". ي حل التدريبات وغيرهاومساعدة المعلم أثناء الحصة ومساعدة الطلبة والتعاون معهم ف

بأن طبيعة المهام التـي يمكـن أن تقـدم    ) 6(وأوضح م ". تكليفه بمهام عليا دوناً عن أقرانه: "على) 4(

عمل نشاطات متنوعة المستويات وتمييزهم، وأوراق عمـل تنمـي   : "للطلبة المتفوقين تكون على شكل

  ".مهاراتهم وتدعمها

ن على كون الإثراء من ضمن الخدمات المهمة التي يمكن أن يقدموها ضمن من المعلمي% 75كما أجمع 

أن الإثراء من خـلال تقـديم مهـام    ) 1(الحصة الدراسية، وعلى مستوى البيئة الفلسطينية فقد أوضح م 
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ويمكن تكليفه في شرح حصة أو عمـل  : "خاصة بالطلبة المتفوقين كالعروض، ولكنها تنفع جميع الطلبة

يثير المادة ويفيد جميع الطلبة هكذا أكون أثريت الطالب نفسه ونفعت البقية  presentationعرض تقديم 

  ".لأنه لا أفضل أن أعمل فصل

على مستوى البيئة الفلسطينية لا يوجد أي اهتمام : "آلية الإثراء في الحصة الدراسية قائلاً) 3(وأظهر م 

فإن المعلم يحاول دعم الطالب المتفوق مـن خـلال   أو تميز بالطلبة المتفوقين، ولكن في البيئة الصفية 

إن تـوفير  : "قائلاً) 6(وتوافق م " إعطاؤه وقت في الحصة وسماع رأيه، وتزويده بأوراق عمل إضافية

  ".أنشطة خاصة بهم تعزز تفوقهم وإشعارهم بأهميته وضرورة تطوره

  ".ن التعقيدتقديم مادة إثرائية مكملة لمادتهم الدراسية فيها درجة م): "8(م 

إشراكه بالمسابقات والمعارض اللامنهجية، عمـل  ): "4(اشترك معلمان في تفضيل الإثراء اللامنهجي م 

حلقات تعلم يقودها الطلبة المتفوقون من أجل رفع تحصيل بقية الطلبة وتعزيز ثقة المتفـوقين بأنفسـهم   

ة أو الرياضة أو للقراءة، ومناقشـة مـا   ، وإشراكهم بنواد خارج المدرسة لتعلم البرمج)التعلم بالأقران(

): 7(وكذلك أيده في الـرأي م  " يخص ميولهم، وتحفيزهم لحضور دورات أونلاين لتنمية ميلهم وشغفهم

  ".إثراء الطلبة، وإعطاء بعض الطلبة قراءة مواضيع لامنهجية"

لتـي تقـدم   من إجماعهم حول فكرة كونه من ضمن الخدمات، ا% 75بلغت نسبة المناقشات والعروض 

ويمكـن تكليفـه فـي شـرح حصـة أو عمـل عـرض تقـديم         : "قائلاً) 1(للطلبة المتفوقين وأفاد م 

presentation ....     أنك ستقدمها أمام الطلبة، وتكون مراعيةً للمـادة الدراسـية، ومراعيـةً للمنهـاج

  ". والدروس الموجودة في المقرر

علم الصغير، كذلك إشراكهم في عمل وسـائل  إشراكهم في عرض الحصة، أيضاً، مثل الم): 2(وقال م 

كذلك إتاحة الفرصة لهـم  ) " 6(، وذهب م "اشراكه في الشرح خلال الحصة): "3(، ومثله قال م "للحصة



70 

" presentationإعطاء بعض الطلبة فرصة للقيام بحصـص  "إلى ) 7(وأشار م " لإبراز تفوقهم ودعمهم

تحليلاتهم واستنتاجاتهم في حل قضية ما أو للإجابة بتخصيص بعض المناقشات لملاحظة ) "8(وطلب م 

  ".عن أي سؤال، طرح مشكلة وطلب حلها من قبل الطلبة

مـن المعلمـين   % 38كما أن طرح أسئلة ذات مستوى مرتفع للطلبة من بين الخدمات التي تظهر عند 

): 4(ومثلـه  " ذكاءمثلاً في الحصة أطرح سؤال ): "2(حيث أطلق بعضهم عليها أسئلة ذكاء، وضرب م 

كـذلك  ): " 6(ووافقهـم م  " طرح أسئلة مثيرة للتفكير خلال الحصة، تكليفه بمهام عليا دوناً عن أقرانه"

  ".الاهتمام بهم من خلال أسئلة ذكاء وتحدي

  برامج رعاية المتفوقين: المحور الثالث

ها ضـمن البيئـة الفلسـطينية    أيد غالبية المعلمين أن الإثراء هو من بين البرامج التي يرغب في تطبيق

مـن إجابـات   % 75وتمثلت بالإثراء، التجميع، التسريع حيث حصل الإثراء على المرتبة الأولى بنسبة 

  :المعلمين وكانت كما يأتي

عندما أثري الطالب المتفوق فأنني أوكل له مهمة لها علاقة بالمنهاج والدروس الأصـلية،  : ")1(قال م 

بقية الطلبة؛ بمعنى أن يكون الشيء الذي ينجزه هو غير منفرد كتحضـيره   ويكون مستواها أعلى وتخدم

لعروض كما أضحت سابقاً يعتبر إثراء للطالب نفسه، أما إذا أردت أن أعطيه منهـاج جديـد أو مـادة    

إثرائية جديدة تكون مركزة على الطلبة المتميزين أو الطلبة المتفوقين يجب إجرائها في معزل عن بقيـة  

  ".وفي صفوف خاصة منفصلة، مع ضرورة الاستمرارية معهم حتى التخرجالطلبة، 

الإثراء الذي عن طريقه نستطيع استخراج طلاب آخرين متفوقين غير مكتشـفين بعـد،   "  ):2(م اختار 

من حيث مستواهم وممكن، أيضاً، من خلاله معرفة هؤلاء الطلبة غير ظاهرين، ويساعد الإثراء الطلبة 

  ".رهم ويصبحون متفوقين، ويشجعهم أن يكونوا مثل أصحابهم المتفوقينالعاديين في تطوي
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أؤيدها جميعها، فالتسريع يعطي الطالب فرصـة  برأيي نحن بحاجة لمثل هذه البرامج لذلك ): "3(قال م 

ومتسع من الوقت في التطوير المهني والوظيفي والمجتمعي، وأرى أن تجميع القدرات مهم جداً لتبـادل  

بينهم وتبادل الخبرات، والإثراء بدوره الداعم، وتأكيد معلومات الطلبة، وقـدراتهم فـي كافـة    الاستفادة 

  ".المجالات

وهو إبقاء الطالب في صفه ومع مجموعتـه  ) حسب فهمي لهذا البرنامج(ببرنامج الإثراء ) "4(نصح م 

عليا دوناً عـن أقرانـه؛ لأن    مع اهتمام المعلم فيه، وإثراء المنهاج بالنسبة لهذا الطالب أي تكليفه بمهام

الطالب حتى لو كان متفوقا يجب عليه برأيي أن يعيش كل مراحل حياته بجميع تفاصيلها وأن يتعـرض  

لجميع المراحل الدراسية التي سيتعلم منها بهدوء ودون ضغط يمكن أن يؤدي إلى نتائج عكسية كمـا أن  

إبراز موهبته وتطويرها والتأكد من قدراته الطالب يجب أن يتعامل مع من هم من نفس عمره ليستطيع 

  ".الكبيرة التي يمكن أن تصنع منه عالماً مؤثراً في المستقبل يعود بالنفع على أمته ودينه ووطنه

أؤيد الإثراء؛ لأن الطالب يتم الاهتمام به ضمن البيئة المدرسية وفئتـه العمريـة، فيبقـى    ): "6(وقال م 

ة له، خصوصاً أن الإثراء يلبي احتياجاتـه العقليـة مـن أنشـطة     ضمن مجتمعه ففيه دمج وراحة نفسي

وتدريبات مختلفة تنمي وتطور هذا التفوق وهذا التميز، فيكون جمعنا بين التركيز على هذه الفئـة مـن   

  ".الطلبة دون فصلهم عن أقرانهم

يصـبح الطالـب   الإثراء لإضافة معلومات، وإضافة ذخيرة الطلبة من المعلومات العامة ف" ):7(وقال م 

  ".مثقف

حسب تقديري للوضع العام للمدارس فإن الأنسب هو الإثراء لما لـه مـن آثـار    "قائلاً ) 8(وأضاف م 

إيجابية على الطالب المتفوق نفسه، وإفادة من حوله من الطلبة الآخرين، كذلك إمكانية تطبيقه من جميع 

ولكن يجب توافر معلم مختص بتلـك الفئـة    المعلمين، كما أنني أؤيد جداً تجميع الطلبة حسب قدراتهم،

  ".يعمل على ارتقاء مستواهم الفكري حسب منهجية وعلم ودراية وليس تجميعهم عبثاً
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على أن برنامج التجميع من الخدمات التي تقـدم للطلبـة   % 63يظهر مما سبق، أن هناك اجماعاً نسبته 

فوف خاصة لخلق روح المنافسـة والإبـداع   تجميع القدرات في ص" )5(م : المتفوقين، وكانت كما يأتي

  .مشتركة في تأييدها للإثراء والتجميع معاً) 8(و) 4(و) 3(و) 1(، كما كانت إجابة م "والتفكير الناقد

أرى أن تجميع الطلبة ذوي القدرات العالية في صف خاص، هذا أتوقـع أنـه   : "قائلاً) 1(حيث وضح م 

لمعلم أن ينجز مهمات أكبر، ويحصر هدفه بشكل يصيب الغاية أسلوب ناجح جداً؛ فبهذا الشكل يستطيع ا

المرجوة منه بشكل أكبر، إذا كان هؤلاء الطلبة محصورين في صف معين أو في دائرة معينة حيث يتم 

 ".إنجاز المهمات وتحقيق الهدف بشكل متقن أكثر مما لو كانوا في صف واحد

  التحديات والمعيقات: المحور الرابع

التحديات والمعيقات التي واجهت المعلمين وحالت دون تقـديم خـدمات خاصـة للطلبـة     نتج عدد من 

  .المناهج، والبيئة الصفية والمدرسية، والتكنولوجيا: المتفوقين، تمثلت في عدة أمور؛ منها

من المعلمين إِلى أن التأخر التكنولوجي، بصورة مفصلة، يشكل عائقاً يحول دون تقـديم  % 38لقد ذهب 

أود أن أجيب بصورة غير نمطية، وإنما واقعيـة، صـراحةً تـأخر    ): "1(ات، وفي ذلك يقول م الخدم

التكنولوجيا في المدارس هي العائق بشكل كبير؛ بمعنى أن المدرسة لا يوجد فيها أجهـزة إلكترونيـة،   

تراعـي  البروجكتر أو شاشة ذكية واحدة، وهذا لا يكفي، ويمكن اعتبار المدرسة غير متقدمة ولا : مثل

إِن التـأخر التكنولـوجي، مـن    . جميع الفئات، وتطالب جميع المعلمين بأن يرتقوا ويتطوروا تكنولوجياً

  ".وجهة نظري، هو أكبر معيق لتطور الطلبة المتفوقين أو حتى على مستوى الطلبة الضعاف

ارس من شراء الأجهـزة  عدم توفر الدعم المادي لرعاية الطلبة المتفوقين الذي يمكِّن المد) : "4(وقال م 

  ".أو البرمجيات أو الوسائل التي سيتعلم من خلالها الطالب المتفوق

  ".عدم توافر وسائل تكنولوجية في غالبية المدارس: "إلى) 8(وذهب م 
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من المعلمين في الحديث عن المعيقات التي تتعلـق بالبيئـة الصـفية والمدرسـية،     % 50كما اشترك 

  .لتلبية احتياجات الطلبة المتفوقينووصفوها بأنها غير ملائمة 

في مقدمة المعيقات وأولها البيئة الصفية، وبيئة المدرسـة غيـر المهيـأة    : "فإن) 2(ومن وجهة نظر م 

  ".لاحتضان الطلبة المتفوقين

هناك الكثير من التحديات والمعيقات، من أهمها عدم توفير بيئة صفية مناسبة لهؤلاء : "أن) 3(ويرى م 

  ".الطلبة

كذلك الأعداد الكبيرة بالصف تعيق عمـل  : "قائلاً) 6(وفيما يتعلق بطبيعة الغرف الصفية، فقد وصفها م 

ضعف الإمكانـات والـدعم،   : "إِلى أن) 8(م ، وذهب "المعلم للاهتمام بهؤلاء الطلبة وكثرة الضغط عليه

لإبداع، وظروف الغرف الصـفية  واحتضان الكفاءات، وصولاً إلى البنية المدرسية غير المهيأة لإظهار ا

كأعداد الطلبة، وعدم وجود مختبرات مجهزة بتجهيزات مناسبة أو غرف مصادر أو قاعات مخصصـة  

  ".للأنشطة

وفيما يتعلق بالتحديات المرتبطة بالمنهاج فقد وجد المعلمون عدم مناسبتها للطلبة المتفوقين، وفـي ذلـك   

عي الطلبة المتفوقين، ويحتاج إلى تعـديل أو وضـع فقـرات    كذلك المنهاج لا يرا: " قائلاً) 2(يشير م 

  "عدم توفر منهاج إضافي خاص بهم: "الرأي نفسه، قائلاً) 3(، وتبنى م "تناسب المتفوقين

ووصف بعض المعلمين المناهج بأنها مثقلة، مما يشكل عائقاً في إثراء الطلبة بشيء خـارج المنهـاج،   

لدراسية، وعدم توفر الوقت الكافي للاهتمام بهؤلاء الطلبة، وإثراء زخم المناهج ا): "4(وفي ذلك يقول م 

حصيلتهم خارج المنهاج، وعزوف الطلبة حتى المتفوقين منهم عن المشاركة في أنشطة غير منهجية أو 

زخم المنهـاج  : "قائلاً) 6(ووافقه الرأي م " إقامة المعارض أو إجراء المسابقات بسبب الضغط الدراسي

م وجود الوقت الكافي للاهتمام بهم، وعدم وجود سياسة متفق عليها أو بـرامج أو منـاهج   الدراسي وعد

  ".تقدم لهم من وزارة التعليم للاهتمام بهم؛ فمثلاً نظام التسريع أو التجميع غير معمول به
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) 3(مومن المعيقات والتحديات المتعددة التي ذكرها المتحدثون، وجود معيقات تتعلق بالمعلمين، فقد وجد 

عدم توفير معلمين مختصين لهذه الفئة مـن الطلبـة،   : "عدم وجود معلمين متخصصين بهذه الفئة، فقال

إضافة إلى عدم وجود دورات تعرف المعلم على صفات وخصائص هذه الفئة، وكيفية التعامـل معهـم،   

المادية، وتوفير وأرى أن التكامل ضروري لإعطاء هذه الفئة حقها من جميع الجوانب كتوفير الإمكانات 

  ".بيئة صفية، ومعلم لديه الخبرة الكافية، والقدرة على التعامل مع هذه الفئة من الطلبة

العبء الكبير على كاهل المعلم الذي يحمل : "إن) 4(وذهب آخرون إلى الأعباء المتعلقة بالمعلم، يقول م 

سية المتعددة التي يدرسها، يضعف نصاباً كبيراً من الحصص، ويتابع عشرات الطلبة في الصفوف الدرا

  ".قدرته في الاهتمام بالطلبة الموهوبين

نقص الخطط اللازمة الواضحة من المعلمين، وافتقار المعلمين بالأصـول التربويـة   : "إلى) 5(وأشار م 

  ".اللازمة لتعليم الموهوبين، ونقص الدعم الإداري والمهارات التربوية ذات الصلة

وأيده الـرأي م  " كثرة الضغط عليه: "وق عمل المعلم للاهتمام بالطلبة المتفوقينأن ما يع) 6(وأوضح م 

)7 (أحد أسباب عدم اهتمام المعلـم بطلبتـه   "زيادة أعباء المعلم، خاصة في المدارس الخاصة: "في أَن ،

تحول دون  كذلك الأعباء على كاهل المعلم، ونقص الحوافز: "رأيا مشابها، قائلاً) 8(المتفوقين، وتبنى م 

 ".تقديم دعم تلك الفئة التي تستحق الاهتمام وتقديم الرعاية

  الحلول المقترحة: المحور الخامس

أورد المعلمون مجموعة من الحلول المقترحة لتحسين مستوى الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين، منها 

والأنشـطة المختلفـة، والبـرامج    ما يتعلق بالمناهج، والبيئة الصفية والمدرسية، والتوجيه والإرشـاد،  

الخاصة، والدورات التدريبية للمعلمين، والغرف الخاصة، مما يستدعي توجيه أنظار التربويين والقائمين 

  .على المناهج على ضرورة تفعيل البرامج التي تخدم فئة الطلبة المتفوقين
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لى عقـول الفئـة المسـتهدفة،    من المعلمين إلى أن المناهج الدراسية هي مفتاح الوصول إ% 50وأشار 

ومنهم من عبر عن ضرورة توفير منهاج خاص بهم مثـل  " تعديل المناهج ادخال ما يناسبهم): "م(وذكر 

توفير مناهج خاصة بهم فيها تحديات وتطـوير  "تخصيص منهاج خاص لهؤلاء الطلبة ): " 6(و م ) 3(م

  ".تقليل زخم المناهج الدراسيةب): "4(طلب مومنهم من نادى بتقليل زخم المناهج الدراسية، و" لمهاراتهم

من إجابات المعلمين الذين نادوا بتحسـينها؛ وفيمـا يـأتي ذكـر     % 50ونالت البيئة الصفية والمدرسية 

  :آرائهم

تجهيـز المختبـرات، ودعـم    : توفير الدعم المادي الذي يخصص لرعاية الطلبة المتفوقين مثل): "4(م 

  "مكتبة المدرسة ومرافقها

توفير أجهزة تكنولوجية حديثة، وشاشات عرض، وأجهزة حاسوب شخصية، وتسهيل وصولهم : ")5(م 

  "إلى مراكز الأبحاث، والجامعات

  "توفير بيئة مناسبة، وتقليل عدد الطلبة داخل الصف يساعد في تركيز الاهتمام بهم): "7(م 

سية، وتنمية الكفاءات عـن طريـق   توفير الدعم المادي والمعنوي؛ لتهيئة البيئة الصفية والمدر): "8(م 

  "الوسائل والتجهيزات المتقدمة لاسيما أن المدرسة هي الحاضنة الأولى لهذه الثروات البشرية

من المعلمين إلى أن التوجيه والإرشاد قضية مكملة لاحتضان المتفوقين ورعايتهم، قـال م  % 63وأشار 

المبادرة، بما معناه الدور على المعلم نفسه فـي  كذلك توجيههم للقيام بورشات عمل وتنمية روح ): "1(

  ".كيفية توجيهه لطلاب كي يرتقوا

بعمل مبادرات وأنشطة لتنميتهم واكتشافهم وخرطهم في المجتمع المحلي مثل تشـجيعهم  ): "2(وطلب م 

  ".على الأعمال التطوعية
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ل طاقاتهم لخدمة المجتمع توعية الطلبة المتفوقين بأهمية تطوير أنفسهم واستغلا: "ضرورة) 4(ورأى م 

  ".والأمة والوطن

إرشادهم في كيفية الحصول على المعلومات الحديثة، ومواكبـة تطـورات    : "إلى ضرورة) 5(وحثَّ م 

  ".العصر

إعطائهم فرصة لإبراز قدراتهم وتشجيعهم، توجيههم نحو تطوير قدراتهم التـي  : "ضرورة) 6(ويرى م 

  ".يمتلكونها والاهتمام بميوله

من المعلمـين  % 50الحلول تكمن في تنفيذ أنشطة وفعاليات ومسابقات هادفة لهؤلاء الطلبة، وقد أكد  إن

اشراك الطالب في العملية التعليمية، فعلى المعلم اشراك الطالب وتكليفـه  : "ضرورة) 1(ذلك، ورأى م 

): 2(، وطلـب م  "الطلبةبتحضير مادة معينة، أو تحضير بحث معين أو مشروع يعمل على تقديمه أمام 

  ".عمل مبادرات وأنشطة لتنميتهم واكتشافهم"

عقد ورشات عمل متنوعة بمختلف المواضيع تكون مناسبة لهـم، وإيجـاد   : "إلى ضرورة) 6(وأشار م 

برامج وأنشطة وتدريبات تعنى بهم بشكل خاص، وإقامة مسابقات سنوية على مستوى الدولة لتحفيـزهم  

  ".باستمرار

عقد مسابقات وأنشطة على مستوى المدارس وعلى مستوى المدن ثم علـى مسـتوى   ): "8(م ومثله قال 

  ".الوطن لبث روح المنافسة وزيادة الدافعية لهذه الفئة

تفعيل التسريع، وتجميـع القـدرات   ): "3(ومن البرامج التي يجب العمل على تطبيقها، في رأي المعلم 

ريسية بتفعيلها، والمتابعة المستمرة لهؤلاء الطلبة من الـوزارة  بشكل رسمي، وإلزام الهيئة الإدارية والتد

  ".العمل على تطبيق البرامج الخاصة على مستوى المدارس: "يجب) 8(وبرأي م ". والمؤسسات الرسمية
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وركَّز بعض المعلمين على ضرورة إيلاء الدورات التدريبية للمعلمـين المتعلقـة بخصـائص الطلبـة     

وتـدريبهم   دورات لتأهيـل المعلمـين،  :"إلى عقـد ) 8(و) 3(، وذهب إلى ذلك م المتفوقين واحتياجاتهم

  ".بخصائهم، والخدمات التي تقدم لهم، والبرامج التربوية والعلمية من خلال الدورات التدريبية

من المعلمين إلى توفير غرف خاصة لتجميع الطلبة المتفوقين بهـم ووصـفها،   % 38وأخيراً، فقد أشار 

تخفيف نصاب المعلم : "إلى ضرورة) 4(، وذهب مثله م "غرف صفية خاصةبتخصيص "): 3(وطلب م 

أو تعيين معلم متخصص لمتابعة تطور هؤلاء الطلبة المتفوقين أسوة بغرف المصادر التي تتابع طلبـة  

الاحتياجات الخاصة؛ فالطلبة المتفوقين برأيي هم ذوو احتياجات خاصة أيضاً ومن الضروري متابعـة  

ممكن استخدام غرفة المصادر ليس فقـط  ال: "فمن) 6(، وفي رأي م "لدراسي واستغلال طاقاتهمنموهم ا

  ".للموهوبين، ولا تقتصر غرف المصادر على الطلبة الضعفاء، ويجب توفير نواد خاصة بهم
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  الفصل الرابع

  مناقشة نتائج الدراسة وتوصياتها

التعرف على واقع التعليم والخدمات المقدمـة للطلبـة   يتناول هذا الفصل نتائج الدراسة التي هدفت إلى 

المتفوقين من وجهة نظر المعلمين والمعلمات المرحلة الأساسية العليا في مديرية نابلس، وتم ذلك عـن  

طريق تحليل فقرات الاستبانة بعد المعالجة الإحصائية للبيانات، وتحليل المقابلات للإجابة علـى أسـئلة   

  .الدراسة

ما واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين مـن  : ل للدراسة وهو السؤال الرئيسالسؤال الأو

  وجهة نظر معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية العليا في مديرية نابلس؟

  نتائج الدراسة للبيانات الكمية: أولاً

لطلبة التعليم والخدمات المقدمة لحتى تتم الإجابة على السؤال الرئيس، فقد لجأت الباحثة إلى تحديد واقع 

مجـالات  المتفوقين من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في المدارس التابعة لمديرية نابلس من خـلال ال 

متوسطة، وظهـر أن   بدرجة التي اشتملت عليها البيانات الكمية الواردة في الاستبانة، وتبين أنها جاءت

تعامل مع الطلبة المتفوقين كان هو الأعلى؛ إذ كانـت درجـة   المجال المتعلق بالممارسات التعليمية وال

، ويليه المجال المتعلق بالمعوقات التي تحول دون تقديم الخـدمات الخاصـة   )3.78(المتوسطات عالية 

، ويليه المجـال المتعلـق بـأدوار المعلمـين والمعلمـات،      )3.72(بالطلبة المتفوقين في المرتبة الثانية 

، ومن ثم المجـال المتعلـق بواقـع    )3.61(لطلبة المتفوقين في المرتبة الثالثة وخصائصهم في رعاية ا

، في حين حصل مجال المناهج )3.35(البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين في المرتبة الرابعة 

  ).3.11(التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين على المرتبة الأخيرة 

ج الخاصة بواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين التي جاءت تعزو الباحثة سبب مجيء النتائو

ممارسات داعمة لتعليم الطلبة المتفوقين من قبل المعلمـين حيـث ظهـرت     بدرجة متوسطة، هو وجود
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بدرجة مرتفعة من خلال المجال الخاص لها في البيانات الكمية، وأنه يسعى إلى تحسين تعلـم الطلبـة،   

ذه الفئة إلى خدمات يتميز بها الطلبة المتفوقين، وتوفيره لفرص تظهر قـدرات الطلبـة   ويشعر بحاجة ه

المتفوقين عن طريق اشراكهم في عملية التعلم واتباعه طرائق وأساليب التدريس المؤثرة، ومن خـلال  

شـر،  التفاعل داخل الحصة الدراسية والتركيز على الأسئلة المثيرة للتفكير ذات مستوى مرتفع وهذا مؤ

ومحاولة استخدام أساليب توجه نحو التعلم النشط، ولكن النتائج تقاربت هذه النتيجة مع وجود المعوقـات  

التي تحول دون ظهور هذه الخدمات بشكل كاف ومخطط ومدروس، أيضاً، حيث جاءت فـي درجـة   

ون بروز تلـك  مرتفعة، وهي درجة متقاربة مع الممارسات التعليمية التي يقدمها المعلمون، مما حال د

الخدمات الخاصة بفئة الطلبة المتفوقين أو تنفيذها على المستوى المرجو، كما أن الاهتمام بتلك الفئة لـم  

يظهر من خلال برامج محددة كالإثراء والتجميع وغيرها، وهي من البرامج الخاصة، التي تهتم برعاية 

على أساليب وممارسـات تعليميـة داخـل     الطلبة المتفوقين فكانت تلك محدودة التواجد، وإنما اقتصرت

الغرفة الصفية، فمن خلاله تظهر الحاجة إلى تطوير العديد من الأبعاد المرتبطة بتعليم الطلبة المتفوقين، 

واستخدام طرائق أكثر فاعلية من الممارسات التقليدية، كذلك تـرى الباحثـة أن عـدم سـن القـوانين      

ادفة وتستهدف الطلبة المتفوقين كالبرامج المعدة خصيصاً لهـم  والتشريعات للقيام بإجراءات ممنهجة وه

كالإثراء والتجميع والتسريع، التي بدورها تعمل على تعزيز قدراتهم، فبما أنها غير مقـررة مـن قبـل    

الوزارة ولم يعرف بها المعلم فإن الممارسات التقليدية داخل الغرف الصفية تكون غير مجدية ولا تحقق 

  .الطلبة المتفوقين كل ذلك يشكل عقبة تحول دون تقديم خدماتهدف تنمية فئة 

ظهر مجال أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين بدرجة عالية؛ إذ احتـل  

، وتعزو الباحثة النتيجة لثقة المعلمين بقدراتهم وتمكنهم من إدارة )3.61(المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

عليمية بفاعلية، وبما يخدم الفئة المستهدفة، وهنا تظهر الحاجة إلى ضرورة وضـع التـدابير   العملية الت

اللازمة وتطويرها بما يتعلق بتحديد مدى كفاءة المعلم في الاهتمـام بالفئـة المسـتهدفة علـى وجـه      

  .الخصوص، وتوفير الخدمات التي تناسبهم
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متفوقين، فقد جاء بدرجة متوسطة وهو بالمرتبـة  وفي مجال واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة ال

، وتعزو الباحثة هذه النتيجة؛ عدم وجود خدمات حقيقية معمـول بهـا   )3.35(الرابعة بمتوسط حسابي 

ترعي الطلبة المتفوقين في المدارس، ولا يوجد جهات مسؤولة أو مؤسسات لرعاية الطلبة المتفوقين أو 

  .لتعليم للعمل بها وتنفيذها على مستوى المدارسقوانين مسنونة من وزارة التربية وا

وحصل المجال المتعلق بالمناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين على المرتبـة الخامسـة بمتوسـط    

، وهي الأخيرة، ووجدت أنها تناسب الطلبة المتفوقين، ولكن بدرجة متوسطة، والسـبب  )3.11(حسابي 

مناهج التعليمية تحتاج إلى تقييم مستمر، ومعرفة مدى مناسبتها لفئـة  في ذلك، برأي الباحثة أن طبيعة ال

الطلبة المتفوقين، وملائمة بعض الخصائص العامة وما يتوافق مع خصائص الطلبة المتفوقين، من خلال 

دراسة الميدان والاطلاع على التحديثات حسب مستجدات تعليم الطلبة الموهوبين والمتفوقين والبـرامج  

  .لكالخاصة بذ

التي أشارت إلى واقع برامج الرعاية والتسـريع   )2020أبو الخير، (واتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 

للطلبة المتفوقين في مدارس التعليم العام الفلسطيني من وجهة نظر المعلمين ومدراء المدارس، وجاءت 

 & Fatmawati) بدرجة متوسطة وهي درجة مطابقـة للدراسـة الحاليـة، واتفقـت مـع دراسـة      

Ramadhani, 2019)   في وصف الخدمات التعليمية الخاصة بالطلبة الموهوبين والمتفوقين للمدرسـة

العامة، ووصف الأساليب، والمعلمين المناسبين، والبنية التحتية الملائمة، واللازم توافرها لخدمة الطلبة 

ث درجة تطابق المنـاهج الدراسـية،   من حي )2019سعيفان و السرور، (المتفوقين، واتفقت مع دراسة 

وطرق التدريس لدى المعلمين في برامج الموهوبين ضمن المدرسة الأساسـية الحكوميـة؛ إذ جـاءت    

  بدرجة متوسطة، 

إذ تبين أن درجة الممارسات التربوية لـدى   )2022الحلواني، (بينما اختلفت الدراسة الحالية مع دراسة 

معلمين والمدراء في الكشف عن الطلبة الموهوبين في المرحلة الأساسية وتقديم الخدمات لهم في مدينة ال
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التـي تظهـر دور    )2021عوض، ( واختلفت الدراسة الحالية مع دراسة القدس، كانت بدرجة كبيرة، 

متفوقين وسبل تحسينه في مديرية شمال الخليل من المعلمين في المدارس الحكومية الثانوية في رعاية ال

وجهة نظرهم، حيث كانت درجة ممارسة المعلمين والمعلمات لدورهم في رعاية المتفـوقين مرتفعـة،   

التي أظهرت أن تصورات المعلمين للممارسـات   )2019مهيدات وآخرون، (واختلفت مع نتيجة دراسة 

طلبة المتفوقين والموهوبين جاءت بدرجة مرتفعة، كما اختلف مع التعليمية المستندة إلى الأدلة المقدمة لل

التي أظهرت المتوسطات الخاصة باستراتيجيات التركيز على الطالب المتفـوق   )2019اللالا، ( دراسة

الرشـيدي،  ( بدرجة كبيرة من وجهة نظر المعلمين والمدراء في المرحلة المتوسطة، واختلفت مع دراسة

بأن نتائج الدراسة الخاصة بمستوى توظيف استراتيجيات التـدريس الحديثـة، واسـتراتيجيات     )2018

  .التقويم البديل وأدواته من معلمي الطلبة الموهوبين ومشرفيهم كانت بدرجة مرتفعة

  تفسير النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   :لّقة بالفرضية الأولى، التي تنصالنّتائج المتع

)0.05 ≤α (    لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي

مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلـة الأساسـية العليـا تعـزى لمتغيـر النـوع       

  .اعيالاجتم

، بـين متوسـطات   )α≥ 0.05(كشفت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

استجابات المبحوثين لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين للمرحلة الأساسية العليـا مـن   

، إلا أنـه ظهـرت   الاجتمـاعي النوع وجهة نظر المعلمين والمعلمات في مديرية نابلس، تعزى لمتغير 

فروق في أحد مجالات الاستبانة، وهو المجال الخاص بالممارسات التعليميـة والتعامـل مـع الطلبـة     

 المتفوقين، وجدت فروق ذات دلالة إحصائية وكانت لصالح الإناث، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة

دم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في دور المعلمين فـي المـدارس   التي أظهرت ع )2021عوض، (
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الحكومية الثانوية في رعاية المتفوقين، وسبل تحسينه تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، كما تتفـق مـع   

تغيـر النـوع   التي أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لم )2020أبو الخير، (دراسة 

 )2019مهيدات، العودات، الغلـيلات، و الجـدوع،   (الاجتماعي، كما اتفقت هذه الدراسة مع دراسة    

التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لتصورات معلمي مدارس عبد االله الثـاني للتميـز   

لمقدمة للطلبة المتفوقين والموهوبين لتطبيق تلـك الممارسـات   للممارسات التعليمية المستندة إلى الأدلة ا

في عدم وجود فـروق دالـة    )2019الآغا، ( تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، في حين اتفقت مع دراسة

زمة لهـم أثنـاء   تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي في تحديد احتياجات معلمي المرحلة الثانوية التدريبية اللا

الحلـواني،  (الخدمة في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبة المتفوقين، واتفقت نتيجة الدراسة مع دراسة 

بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي حول درجة الممارسـات   )2022

في الكشف عن الطلبة الموهوبين فـي المرحلـة الأساسـية، وتقـديم      التربوية لدى المعلمين والمديرين

  .الخدمات لهم في مدينة القدس

إن الباحثة تتبنى هذه النتيجة، وهي أن كلا النوعين الاجتماعيين كانت لديهم وجهات نظر متماثلة، وفـي  

زو الباحثة السبب إلى أن مستوى متقارب حول واقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين، وتع

المعلمين والمعلمات يواجهون تحديات فهم يقومون بتدريس فئة نـادرة بـين أغلبيـة متوسـطة ودون     

المتوسط، وقام المعلمون ببذل قصارى جهدهم لرفع مستوى الطلبة الضعاف، ووضع خطـط علاجيـة   

فوقين؛ لأنهم سريعو التعلم، إضـافة  لهم، وتركيز الاهتمام بهم، ولم يول بعضهم الاهتمام الكافي بفئة المت

إلى ذلك عدم تلقي المعلمين دورات تركز على خصائص تلك الفئة أو حصولهم على إرشـادات أثنـاء   

الخدمة لاحتياجاتهم والعمل على نمائهم، ولم يكن لديهم تنويع في أساليب تدريسهم؛ بمعنى تكييف الـتعلم  

تهم، وهو أمر يتطلب معرفة دقيقـة مـن المعلمـين    غير كاف مع خصائص الطلبة المتفوقين واحتياجا

بمستوى استعداد الطلبة وفهمهم، حتى يتمكنوا من تكييف التعليم للطلبة على اختلاف مستوياتهم، كما أن 

نقص استخدام المعلم لاستراتيجيات تربوية للمناهج الدراسية لتعليم المتفوقين قد يكون افتقـار المعلـم،   
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الكافية لتنفيذ مجموعات، والتطبيق العملي لتعليم متمايز لتلك الفئة، كما أن عـدم  أيضاً، للوقت والموارد 

  .توافر القوانين والتشريعات تنقص معرفة المعلمين ككل بطرائق التعامل مع الطلبة المتفوقين

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة     :تفسير النّتائج المتعلّقة بالفرضية الثانية

)0.05 ≤α(     لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي

  .مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير المؤهل العلمي

متوسـطات   بـين ، )α≥ 0.05(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة كشفت النّتائج 

التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين للمرحلة الأساسية العليا من استجابات المبحوثين في واقع 

وجهة نظر المعلمين والمعلمات في مديرية نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي في أربعة مجالات، فـي  

المعوقات التـي تحـول دون تقـديم    حين كانت هناك فروق في مجال واحد من مجالات الاستبانة وهو 

الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، وكانت هذه الفروق لماجستير فأعلى، فعن طريق الدرجـة الكليـة   

للمجالات جميعها نستطيع إصدار حكم كلي بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائية بمتغيـر المؤهـل    

  .العلمي

التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد     )2021عوض، ( اتفقت النتائج مع دراسة

بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس الثانوية الحكوميـة لـدورهم فـي    ) α≥ 0.05(مستوى الدلالة 

الغلـيلات، و  مهيدات، العودات، ( رعاية المتفوقين تعزى لمتغير المؤهل العلمي، كما اتفقت مع دراسة

بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لتصورات معلمي مدارس عبد االله الثاني للتميز  )2019الجدوع، 

للممارسات التعليمية المستندة إلى الأدلة المقدمة للطلبة المتفوقين والموهوبين تعـزى لمتغيـر المؤهـل    

بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيـر   )2022لحلواني، ا(العلمي، كما اتفقت مع دراسة 

المؤهل العلمي حول درجة الممارسات التربوية لدى المعلمين والمـدراء فـي الكشـف عـن الطلبـة      

الموهوبين في المرحلة الأساسية وتقديم الخدمات لهم في مدينة القدس، واختلفت الدراسة الحاليـة مـع   
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حيث وجدت فروقات ذات دلالة إحصائية في تقديرات الاحتياجـات التدريبيـة    )2019الآغا، ( دراسة 

لمعلمي المرحلة الثانوية في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبة المتفوقين تبعاً لمتغير المؤهـل العلمـي،   

  .وكانت الفروق لصالح الدراسات العليا

ب عطاء المعلمين رغم اختلاف مؤهلهم العلمي، قد يرجع إلى عـدم خضـوع   وتفسر الباحثة سبب تقار

المعلم للتدريب الكافي أثناء الخدمة على خصائص الطلبة المتفوقين واحتياجاتهم، وإنما إعطـاء دورات  

مقدمة للمعلمين كافة حول مستجدات المناهج، إضافة إِلى ذلك، فإن المقررات الدراسية النظرية والعملية 

تي يدرسها المعلم في جامعته لا تسلط الضوء على هذه الفئة، ولا تعرفهم بخصائصها بدرجة كافيـة،  ال

مما ينتج عدم وجود وعي كاف عند المعلم حول الخدمات التي يجـب أن تقـدم لهـذه الفئـة، وتلبـي      

تعامـل مـع   احتياجاتها، وتنمي قدراتها، مما يجعل ذلك المعلم بحاجة إلى إعداد كاف، وتطوير مهني، لل

هذه الفئة وتقديم ما يلزمها، فهو بحاجة لمعرفة معمقة لكيفية تقديم الخدمات لها قبل أن يدخل في مهنـة  

  . التعليم

ترى الباحثة أن المعرفة موجودة عند جميع المعلمين، ولكن يبقى الكيفية التي يمكن عن طريقها رعايـة  

العلمية والتربوية، ولذلك لم يكن هنـاك فـروق ذات   المتفوقين بالطرق العلمية المثلى، وحسب حصيلته 

دلالة إحصائية حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين للمرحلة الأساسية العليا تعزى إلـى  

  .متغير المؤهل العلمي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة     :تفسير النّتائج المتعلّقة بالفرضية الثالثة

)0.05 ≤α(     لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي

  .مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير سنوات الخبرة

بـين متوسـطات واقـع    ) α≤ 0.05(ة إحصائياً عند مستوى الدلالة كشفت النتائج عدم وجود فروق دال

التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين من وجهة نظر المعلمين والمعلمات تعزى لمتغيـر سـنوات   
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أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم فـي  : الخبرة في ثلاثة مجالات من مجالات أداة الدراسة؛ وهي

ين، والمناهج التعليمية الخاصة بالطلبة المتفوقين، والمعوقات التي تحول دون تقديم رعاية الطلبة المتفوق

الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، في حين وجدت فروق ذات دلالة إحصـائية لمجـال الممارسـات    

حيث  التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين، ومجال واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين

كانت الفروق لصالح عشر سنوات، ولكن من خلال الحكم الكلي على الدرجة العامـة، فإنـه لا يوجـد    

  .فروق تعزى لمتغير سنوات الخبرة

بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فـي تقـديرات    )2019الآغا، ( اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 

الاحتياجات التدريبية لمعلمي المرحلة الثانوية في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبـة المتفـوقين تبعـاً    

ذات  بعدم وجود فـروق  )2022الحلواني، (لمتغير سنوات الخبرة، كما اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة 

دلالة إحصائية تعزى لمتغير سنوات الخبرة حول درجة الممارسات التربوية لدى المعلمين والمـديرين  

في الكشف عن الطلبة الموهوبين في المرحلة الأساسية، وتقديم الخدمات لهم في مدينـة القـدس، كمـا    

بعـدم وجـود فـروق ذات دلالـة      )2019سرور، سعيفان و ال(اتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة   

إحصائية في مجال المناهج وطرق التدريس ببرامج غرف مصادر الموهوبين بين برامج الموهوبين تبعاً 

  .لسنوات خبرة المعلم

حصائية عند وجود فروق ذات دلالة إ أظهرتالتي  )2021عوض، ( اختلفت نتائج الدراسة مع دراسةو

بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس الثانوية الحكوميـة لـدورهم فـي    ) α≥ 0.05(مستوى الدلالة 

التـي أشـارت    (Laine & Tirri, 2015)رعاية المتفوقين تعزى لمتغير سنوات الخبرة، وفي دراسة 

النتائج إلى أن المعلمين لديهم سنوات خبرة أقل، شهدوا تحديات في الممارسة العملية أكثر من المعلمـين  

  .الذين لديهم سنوات خبرة أكثر، وأشاروا إلى دور التطور المهني للمعلمين

للطلبـة  وتفسر الباحثة عدم وجود فروق تعزى لمتغير سنوات الخبرة فـي التعلـيم وتقـديم الخـدمات     

المتفوقين سببه محدودية دراية المعلمين بخصائص الطلبة المتفوقين واحتياجاتهم والخدمات التـي تقـدم   
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لهم، نتيجة لعدم سن القوانين والتشريعات التي بدورها تسـاعد المعلمـين علـى معرفـة خصائصـهم      

بها، وترى أَن التعلـيم يـتم    واحتياجاتهم التعليمية والبرامج والخدمات التي يمكن إلحاق الطلبة المتفوقين

بصورة نمطية سنة تلو أخرى دون وجود منهجية واضحة المعالم للتعامل مع الطلبـة المتفـوقين مـن    

أصحاب الاختصاص أو قلة توافر خطط تسعى لارتقاء بتعليم هذه الفئة، كما أن هناك ندرة في مواكبتهم 

ة حول تعليم هذه الفئة، والخـدمات والبـرامج   التطورات التكنولوجية واطلاعهم على المستجدات العالمي

وتطبيقاتها لهم، التي تسعى لخدمة الطلبة المتفوقين وتعميمها على الأطراف المعنية كافة، كذلك نقـص  

الدورات التدريبية التي تقدم للمعلم لتطوير أداءه من الجهات ذات الاختصاص أو غياب برامج التأهـل  

التدريبية، ومن الممكن أن يشكل، ذلك كله، عائقاً أمام تنمية الخبرات والتدريب من قبل منظمي الدورات 

التي تخدم تلك الفئة، لذلك فقد تقاربت وجهات نظر المعلمين حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة 

المتفوقين رغم اختلاف سنوات الخبرة لديهم، ويفترض أن الخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين تتقدم مـع  

ازدياد سنوات الخبرة، لذلك لم تكن هناك فروق متعلقة بمتغير سنوات الخبرة، وتفسـر الباحثـة سـبب    

 10وجود فروق فقط في مجال الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين لصـالح أكثـر مـن    

التطبيـق   سنوات هو أن المعلم الذي تعدى العشر سنوات في السلك التعليمي اكتسب الخبرة من خـلال 

العملي باتباعه بعض أساليب وطرائق التدريس المجدية للطلبة المتفوقين، ولـيس مـن خـلال إعـداده     

وتدريبه وتطويره ومعرفته بالبرامج التي يمكن إلحاق الطلبة المتفوقين بها، من بداية الممارسة العمليـة  

  .للمهنة

ق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة    لا توجد فرو :تفسير النّتائج المتعلّقة بالفرضية الرابعة

)0.05 ≤α (    لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي

  .مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير نوع المدرسة

بين متوسطات تقـديرات  ) α≤ 0.05(د مستوى الدلالة كشفت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً عن

أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير نوع 
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بعدم وجود فـروق ذات دلالـة إحصـائية     )2022الحلواني، (اتفقت هذه النتيجة مع دراسة المدرسة، و

تعزى لمتغير نوع المدرسة حول درجة الممارسات التربوية لدى المعلمين والمديرين في الكشـف عـن   

الطلبة الموهوبين في المرحلة الأساسية، وتقديم الخدمات لهم في مدينة القدس، إذ تعد الدراسة الوحيـدة  

لا يوجد فـروق فـي تطبيـق     (Morina & Ismajli, 2018) وفي دراسة، التي تناولت هذا المتغير

تدريس متمايز للطلبة المتفوقين في المحتوى، أو العملية، أو المنتج، في المدارس الحكومية والخاصـة،  

  .وظهر الاهتمام في منتجات التعلم، وظهر بدرجة منخفضة من خلال المحتوى وأساليب التدريس

لباحثة هذه النتيجة إلى أن المدارس بنوعيها الخاص والحكومي لم تخصع لقـوانين وتشـريعات   تفسر ا

مسنونة من قبل الوزارة لتطبيق برامج معدة عالمياً لخدمة وتلبية الاحتياجات التعليمية للطلبة المتفـوقين  

هنـاك جهـات عليـا    كبرامج الإثراء، والتجميع، والتسريع بأنواعهم، ولا تمتلك الصلاحية بذلك، وليس 

مسؤولة أو قسم مسؤول عن رعاية هذه الفئة في الوزارة يعمل على تزويد المدارس بنوعيها بالتوجيهات 

اللازمة لرعاية هذه الفئة، ولأن المدارس، بنوعيها أيضاً، تفتقر لأدوات التطبيق العملي فلـيس للطالـب   

، ولكن غالبيتها تركـز علـى تعزيـز الجانـب     المتفوق المجال الكاف والاهتمام اللازم لإظهار الإبداع

النظري فقط، والتركيز على الفئة الدنيا، كذلك المعلمين سواء في المدارس الحكومية أو فـي المـدارس   

الخاصة لا يخضعوا للتدريب المتعلق بالطلبة المتفوقين وخصائصهم واحتياجاتهم التعليمية المتميزة عـن  

ون إلى التعليمات في كيفية تقديم برامج تدعم تفوقهم، ويمكن أن يقـع  الطلبة الآخرين، مما يجعلهم يفتقر

على عاتق المعلم نفسه اتباع أي أسلوب في تعامله مع الطلبة المتفوقين، وعليه أن يسخِّر ما في البيئـة  

لخدمة طلبته، ويقدم لهم تعليماً متميزاً وخبرات تعليمية تليق بمستوى قدراتهم، فـالأمر أصـبح يتعلـق    

بالمعلم نفسه وعطاؤه ومؤهلاته وخبراته في التعامل مع الطلبة المتفوقين سواء تواجـد فـي المـدارس    

  .الحكومية أو في الخاصة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    :تفسير النّتائج المتعلّقة بالفرضية الخامسة

)0.05 ≤α(     لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي
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مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير التخصص العلمي 

  .العلمي

تقـديرات  بين متوسطات ) α≤ 0.05(كشفت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعـزى لمتغيـر   

  .التخصص العلمي

تفسر الباحثة هذه النتائج إلى أن المعلم، بغض النظر عن تخصصـه، لا يرتكـز تعاملـه مـع الطلبـة      

اتهم، والخدمات الواجب تقديمها لهذه الفئـة،  المتفوقين بالذات، على دراسة معرفية لخصائصهم، واحتياج

إضافة إلى التدريب المحدود الذي يتلقاه في مراحل دراسته التخصصية، أو لنقل، في بعض الأوقات إِلى 

ضعفها، فالمساقات التي تتناول هذه الفئة، تكاد تكون شحيحة، أو قليلة، أضف إِلى ذلك، لا يوجد دورات 

تقبلية أثناء تدريبه العملي، أو بعد توظيفه، واستلامه للمهام الموكلة إِليـه، مـع   تدريبية يتلقاه المعلم المس

العلم يجب على المعلم باختلاف تخصصه العلمي أن يتميز بطرح أسئلة تفكيرية، يحـثهم فيهـا علـى    

لذا فإن غيـاب المـواد المنهجيـة لتوجيـه     الاعتماد على النفس، تدريبهم على حل المشكلات وغيرها، 

مين بصورة موازية إلى التطوير المهني قد يترك فجوة كبيرة في توفير التعليمات والإرشادات ذات المعل

  .فلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير التخصص العمليجودة ومنفعة للطلاب المتفوقين، 

مسـتوى الدلالـة    لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند :تفسير النّتائج المتعلّقة بالفرضية السادسة

)0.05 ≤α (    لدى المعلمين والمعلمات حول واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي

  .مدارس مديرية نابلس من وجهة نظرهم لطلبة المرحلة الأساسية العليا تعزى لمتغير مكان السكن

بين متوسطات تقـديرات  ) α≤ 0.05(كشفت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

أفراد عينة الدراسة لواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعـزى لمتغيـر   
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مكان السكن، وهذه النتيجة لم تتفق أو تتعارض مع أي من الدراسات السابقة حيـث إن متغيـر مكـان    

  .استخدمته كمتغير السكن انفردت به الدراسة الحالية ولم يرد دراسات سابقة

تفسر الباحثة النتيجة بأن غياب الدعم والإمكانات التي تقدم للمدارس سواء تواجدت في المدينة أو القرية 

أو المخيم والتي تؤثر في رفع مكانة التعليم والجودة فيها، وأن عطاء المعلم لا ينحصر في بيئة محـددة،  

البنية التحتية للمدرسة التي يجب أن تكـون مجهـزة   : ثلبينما تحده محددات تقف عائقاً لحدود قدراته؛ م

لبيئة خلاقة تميز بها الطلبة المتفوقين حيثما تواجدوا، أو عدم وجود المرافق الخاصـة، والتجهيـزات،   

والوسائل، التي ترفع نوعية التعليم في المدارس، أو عدم سن أنظمة تطبق داخل المدارس تـدعم تعلـيم   

  .خدمتهم والارتقاء بهمفئة الطلبة المتفوقين و

ما التحديات والمعيقات التي تواجه المعلمين والمعلمات التي تحول دون تقـديم  : مناقشة السؤال الثالث

  الخدمات لفئة الطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس؟

تحول دون جاءت النتائج المتعلقة بالسؤال إلى أن التحديات والمعيقات التي تواجه المعلمين والمعلمات و

، وانحرافهـا  )3.72(متوسـطها الحسـابي    تقديم خدمات لفئة الطلبة المتفوقين مرتفعة، وكـان مقـدار  

  : ، ورتِّبت تلك المعيقات حسب أهميتها، كما يأتي%74.40، بنسبة بلغت )0.65(المعياري 

 . تكدس أعداد الطلبة في الصفوف المدرسية يعوق تنفيذ برامج رعاية الطلبة المتفوقين .1

  . قلة توافر المرافق، التي تعمل على تحفيز بيئة التعلم المثيرة للطلبة المتفوقين .2

 . قلة إسهام مؤسسات المجتمع المحلي في دعم رعاية الطلبة المتفوقين .3

 .معوقات تنتج عن غياب الوعي عند الأهل لاحتياجات الطالب المتفوق .4

 . قلة الخطط المنهجية من الوزارة، تهتم بتقديم خدمات للطلبة المتفوقين .5

 . غياب الجهد الكافي للكشف عن المتفوقين ورعايتهم مبكرا .6

 . معوقات تتعلق بالطالب المتفوق من الناحية النفسية .7
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 . قلة الدورات والبرامج التدريبية لإعداد كوادر قادرة على التعامل مع الطلبة المتفوقين .8

 . افتقار المعلمين للمعرفة بخصائص الطلبة المتفوقين واحتياجاتهم .9

 .عدم تلبية المناهج الدراسية احتياجات الطالب المتفوق .10

وترى الباحثة أن هذه النتائج منسجمة إلى حد ما مع الوضع التربوي العام في المدارس، وهي معيقـات  

رة الضغوط على المعلم، ومن أبرزها زيادة نصابه، حقيقة يواجها المعلم الفلسطيني، بالفعل، بدءاً من كث

وارتفاع أعداد الطلبة في الصف الواحد، وضيق مساحة الغرفة الصفية، وندرة الإمكانات، والتجهيـزات  

تخصيص غرف خاصـة مـزودة   : المدرسية والصفية، ونقص المرافق المخصصة لإبداع الطلبة، مثل

هجية، وغياب توظيف التكنولوجيا، كل ذلك أيضاً يزيد من تلك بالوسائل الحديثة، وعدم تنفيذ أنشطة لامن

 . الأعباء

عدم وجود خدمات حقيقية، تطبق على أرض الواقـع، تراعـي الطلبـة    إن من أبرز الأسباب الرئيسية، 

المتفوقين في المدارس من وزارة التربية والتعليم، وعدم وجود قسم فيها يختص بتلك الفئة ممـا يحـول   

ام بتلك الفئة، فقد بدأ إلقاء النظر على أهمية رعاية تلك الفئة من التخصصات الجامعية مثـل  دون الاهتم

تخصص تربية موهوبين، وعليه فإن رعايتهم تكتمل بتعميم تلك الخدمات الخاصة بفئة الطلبة المتفـوقين  

مـا يضـمن   من الوزارة، والمختصين، إلى المدارس، وصولاً إِلى التطبيق العملي لتلـك الخـدمات، ب  

  .رعايتهم

حيث جاءت درجـة الصـعوبات، التـي تواجـه      )2020(النتشة اتفقت نتائج سؤال الدراسة مع دراسة 

مدارس التحدي والصمود في مدينة الخليل مرتفعة، وتمثلت هذه الصـعوبات بممارسـات الاحـتلال،    

المحلـي، فـي حـين     والمباني والتجهيزات، وصعوبات تواجه المدراء، والمعلمين، والطلبة، والمجتمع

التي أشارت إلى أن درجة التحـديات التـي تواجـه     )2021(عوض  اختلفت نتائج الدراسة مع دراسة

معلمي المدارس الثانوية الحكومية في مديرية تربية وتعليم شمال الخليل في رعاية الطلبة المتفوقين من 
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تي تواجه المدارس بشكل عـام  ومن الدراسات التي تناولت المشكلات الوجهة نظرهم جاءت منخفضة، 

وجاءت درجة نتائجها من وجهة نظر المعلمين في مديرية الخليـل متوسـطة،    )2020(بحيص  دراسة

وتتعلق المشـكلات التـي تناولتهـا    ) 3.26(واختلفت عن الدراسة الحالية، التي بلغ متوسطها الحسابي 

  .الدراسة بالطالب، والمنهاج، والمعلم، والإدارة المدرسية

  نتائج الدراسة النوعية: نياًثا

  :مناقشة النتائج المتعلقة بمقابلات المعلمين، للإجابة عن السؤال الأول وهو الرئيس للدراسة

ما واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين من وجهة نظر معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية 

  العليا في مديرية نابلس؟

  :جت الباحثة بخمسة محاور، هيوبعد تحليل المقابلات، خر

  التفوق وخصائصه: المحور الأول

أظهرت نتائج الدراسة آراء المعلمين حول مفهوم التفوق، بوصفه إنجاز المهمات المطلوبة من الطلبـة  

المتفوقين بدقة ومهارة وفاعلية، وتصدر المرتبة الأولى من حيث ارتباط مفهوم التفوق، إنجاز المهمات، 

بة الثانية التحصيل الدراسي المرتفع، وجاء بعده المستوى المرتفع مـن الـذكاء، وبعـده    يليه في المرت

القدرات، في حين حصلت سرعة التعلم على المرتبة الأخيرة، وتوافقت وجهات نظر المعلمـين حـول   

بأنهم من يحققـون   (Khalil & Accariya, 2016)تعريف الطلبة المتفوقين، وخصائصهم في دراسة 

بأن الموهوب والمتفـوق تظهـر    (Russell, 2018)مستوى من المهارة والتميز، وتوافقت مع تعريف 

 & Sağat) لديه إمكانية الأداء بمستوى عال، وبشكل ملحوظ مقارنة بأقرانـه، واتفقـت مـع دراسـة    

Karakuş, 2019)     بأنهم يظهرون أداء مرتفع وإنتاجية عالية، وتوافقت وجهات نظـر المعلمـين مـع

حول التحصيل الدراسي وأشارت بأن الطلبة الموهوبين والمتفوقين لا يأتون  (Bildiren, 2018) دراسة

اديمي، ولكنهم يظهرون دافعية أكبر مقارنة مـع  في المقدمة أثناء فترة الدراسة فقط كنتيجة لنجاحهم الأك
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أقرانهم، ويبذلون جهداً أكبر في مجال اهتمامهم، بمعنى أن التحصيل الدراسي هو مؤشر للتفوق ومعيار 

ولديهم استعداد أكاديمي رفيع المستوى سواء كان هذا الاستعداد ظـاهراً أم مـا   دقيق حسب استنتاجها، 

  .)2019المالكي، (إلى مستويات مرتفعة من الأداء في المجال الدراسي يزال كامناً، ويمكنهم الوصول 

إلى أن الذكاء العـالي،   (Al Hajjat, 2017) دراسةتوافقت وجهات نظر المعلمين حول الذكاء؛ فذهبت 

والتفوق في المهارات المعرفية من العناصر الأساسية التي يمكن أن تضمن نجاح الفـرد فـي التعلـيم    

 واتفقـت النتـائج مـع دراسـة    المدرسي، وأكدت أن التحصيل الدراسي العالي من أهم معايير التفوق، 

(Fatmawati & Ramadhani, 2019)    بأن الطلبة الموهوبين والمتفوقين يتمتعون بذكاء أعلـى مـن

فإن التفوق ينشأ عـن   (Deringöl & Davaslıgil, 2020) الطلبة العاديين، ووفقاً لتعريف ستيرنبرغ

ة بين التفـوق  بوجود علاقة وثيق )2018الغامدي، (طريق الإبداع في إنتاج الأفكار، توافقت مع دراسة 

والذكاء؛ فالطلبة المتفوقون تتوفر لديهم درجة مرتفعة من الذكاء والقدرات الخاصة؛ كالقدرة على فهـم  

المصطلحات، والمعاني، والقدرة اللغوية، وإدراك العلاقات بطرق تظهر الفهم الصـحيح، والاسـتدلال،   

تحصيل لـدى الطلبـة المتفـوقين مقارنـة     والاستقراء، والدافعية، فهناك علاقة إيجابية بين الدافعية وال

بزملائهم العاديين، فمستوى الطموح يلعب دوراً بارزاً في تحفيزه نحو تحقيق المزيد من التفوق والتميز 

  .والتحصيل، كذلك الرضا عن التعلم والعادات الإيجابية للتعلم والاستذكار

لمتفوق في مجال أو عـدة مجـالات،   وتوافقت وجهات نظر المعلمين حول معيار القدرات لدى الطالب ا

بأن لديهم إمكانيات وقدرات في  (Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen, 2018) حيث نتج في دراسة

 (Rossen, Hornstra, & Poorthuis, 2021)موضوع واحد أو مواضيع عديدة، كما أكدت دراسـة  

 ,Gubbins.et al) بأن لديهم قدرات معرفية أعلى من المتوسط، كما توافقت مع ما ورد فـي دراسـة  

بأن تحقيق مستويات عالية من خلال التفكير الناقد، والمشاركة في حل المشـكلات، ومسـتواه    (2021

تمتع بعض الأفراد بقدرات خاصة بأن  (Al Hajjat, 2017) أعلى من صفه الحالي، واتفقت مع دراسة

عن تعريف رينزولـي عـن    (Russell, 2018)واختلفت نتائج الدراسة يطلق عليه الموهبة أو التفوق، 
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الموهبة والتفوق؛ بأنها تقاطع واجتماع ثلاثة من القدرات وهي الدافعيـة، والإبـداع، ومسـتوى فـوق     

التعريف الدافعية والإبداع وهي مصطلحات لم يشير إليها أي من المقابلين، ولكـنهم   المتوسط، وتضمن

سرعة التعلم بأقل عـدد مـن اسـتجابات     وحظيتذكروا المستوى فوق المتوسط من خلال تعريفاتهم، 

  .أكثر دقة في تحديد هذه الفئة وتمييزها المقابلين؛ لأن المعايير الأخرى، مثل التفوق،

ة النتيجة إلى ملاحظة بعض المعلمين للسمات التي يتميز بها الطالب المتفوق عـن بـاقي   الباحثوتعزو 

الطلبة وخصائصهم، ولكن قد تكون أكثر شمولية وتمعن لو كان التعريف الدقيق بهم وخصائصهم مـن  

دون خلال دراسة علمية، حسب ما ورد في الأدبيات المتعلقة بذلك، ولا يكفي ملاحظة هذه المؤشـرات  

  .معرفة كيفية التعامل مع هذه الخصائص، وكيفية خدمتها

  الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين: المحور الثاني

أجمعت وجهات نظر المعلمين على كون تكليف الطالب المتفوق بمهمات هو مـن الخـدمات الداعمـة    

للطلبة المتفوقين على أن تتنوع هذه المهام، وتكون مرتبطة بالمادة الدراسية، واتفقت هذه النتيجـة مـع   

لطلبة في المرحلة الابتدائية بحاجة لمهمات بأن ا (Kitsantas, Bland, & Chirinos, 2017)دراسة 

تتصف بزيادة التحدي، والتنوع في الموضوعات، والعمق بالمفاهيم، والاتساع بالمحتوى، وتتفـق مـع   

التي رأت أن الطلبة الموهـوبين   (Borovay, Shore1, Caccese, Yang, & Hua, 2018)دراسة 

 ,Siegle, Rubenstein, & Mitchell) اهتمامهم وتفضيلهم للمهام الصعبة، ودراسةوالمتفوقين يجذب 

حيث أثبتت التكليف بالمهمات بأنه ذات قيمة كبيرة، وتستحق وقت الطلبة، ولها أثر في الإنجاز  (2014

الأكاديمي، وزيادة التحدي؛ إذ أعرب الطلبة عن تفضيلهم بأن يتعاملوا مع الأفكار المعقدة، فـي حـين   

لطلبة الموهوبين والمتفوقين يستخدمون التمـايز  بأن معلمي ا (Laine & Tirri, 2015) أفادت دراسة 

  .في الممارسات التعليمية، التي تتمثل بمهام إضافية بها المزيد من التحدي
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ويعد الإثراء أَفضل الخدمات التي يمكن تقديمها للطلبة المتفوقين، وهو ما أجمع عليه المعلمين منهم من 

اتفقت إجاباتهم مـع  لآخرين منهم إلى الإثراء اللامنهجي، وأشار إلى الإثراء المرتبط بالمنهاج، وأشار ا

التي تدعم الآثار الإيجابية لبـرامج الإثـراء فـي     (Kim, 2016) نتائج دراسة تحليلية للأدب التربوي

ة، وكذلك اتفقت الطلبة الموهوبين والمتفوقين من حيث التحصيل الأكاديمي والتنمية الاجتماعية والعاطفي

التـي أظهـرت أن تنفيـذ     (Tan, Ponnusamy, Shu-Shing, & Koh, 2020) النتائج مع دراسة

الأنشطة الإثرائية ضمن أحد أنواع التدخلات التي تعمل على تلبية احتياجات التعلم للطلبـة المتفـوقين،   

م، وإن لم يكن لدى المدارس فهم عميق لاحتياجات التعلم في وتحسن جودة الخبرات التعليمية المقدمة له

وأكـدت نتـائج   ، الممارسة العملية فسيشكل ذلك تحدياً يحول دون خدمة الطلبة على نطـاق المدرسـة  

إلى ضرورة تصميم خدمات وبرامج إثرائية تقـدم لفئـة    )2019الغامدي و حسين، ( وتوصيات دراسة

الموهوبين والمتفوقين نتيجة قصور المناهج الدراسية العادية في تلبية احتياجاتهم مما تضعف دافعيـتهم،  

 Del, et) دراسةوأكدت وضرورة تطوير مهارات التفكير، وحل المشكلات، وزيادة مستوى دافعيتهم، 

al., 2016)  ،التعرض لمحتوى متقدم هادف ضروري لتحقيق أقصى قدر من النمو والتطـور كمـا   أَن

-Tan, Ponnusamy, Shu) ظهر في توصيات العديد من الدراسات حول الإثراء وأثرهـا، دراسـة  

Shing, & Koh, 2020) لمناهج، وقادة المـدارس، بنقـاط   أوصت بضرورة دراية المعلمين، وقادة ا

القوة الفكرية للطلبة ذوي القدرات العالية، من أجل توفير نظام ثري متكامل لتنمية قدراتهم الفكرية سواء 

  .أن يكون مبنياً على السمات الفكرية لهؤلاء الطلبة: أكان داخل الصف أم خارجه؛ أَي

فقد نال على استحواذ غالبية المقابلين، كونه من  وللمناقشات والعروض الدور الوافر من آراء المعلمين،

 (Handa, 2020)سبل الاهتمام ورعاية الطلبة المتفوقين داخل الغرف الصفية، وتوافقت مـع دراسـة   

بأنه يمكن للمعلمين الاستماع لشرح الدروس عن طريق وجهات نظر طلابهم، والقيام بتقييم الطلبة عـن  

طريق تفسيراتهم لها، وتعزيز الطالب، وزيادة ثقته بنفسه، مما يفعل دور الطالـب، وتزيـد مشـاركته،    

بأن الطلبـة الموهـوبين والمتفـوقين عنـد      (Sağat & Karakuş, 2019) وتوافقت مع نتائج دراسة
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مشاركتهم في مشاريع كانت لها نتائج إيجابية من حيث إنتاج الأفكار بسهولة، وقدرتهم على اتخاذ القرار 

في مشاريع تتعلق بالرجوع إلى المصادر والمراجع المتنوعة، وعند تأديتهم للعروض ظهرت فصـاحة  

ة وقتهم الممنوح لهم، وشـعر الطلبـة بحسـن أداء عروضـهم،     لغتهم، وسلامة تعبيرهم، وحسن إدار

  . وفعاليتها

مشاركة الطالب في الممارسات الأصيلة في تطوير أو  (Johnsen & Kaul, 2019 )وأوصت دراسة 

  .تقييم المنتجات أو العروض

 لين، حيث توافقت النتـائج مـع أبحـاث   وطرح أسئلة ذات مستوى مرتفع أكدها قلة من المعلمين المقاب

(Renzulli, Joseph; Reis, Sally, 2015)  بضرورة أن تشتمل استراتيجيات التدريس أسئلة التفكير

ذات المستوى المرتفع، وتحتوي على مهارات التفكير الناقد؛ لتمكين الطلبة من إجراء العصف الـذهني،  

ة أو يمكن استخدام الأسئلة الصـعب  (Bildiren, 2018) وتحديد المشكلات، والبحث عن حلول، ودراسة

  .التي تتطلب تفكيراً أعمق للتمييز بين الأطفال ذوي الخصائص المختلفة

تعزو الباحثة هذه النتائج إلى إحساس المعلمين بقدرات الطلبة المتفوقين، التي لا بد مـن تنميتهـا عـن    

ة طريق بعض الممارسات المتاحة، والتي يمكن تطبيقها ضمن الإمكانات المتوافرة، وحسب البيئة الصفي

عن طريق تنوع الأساليب التي يمكن تقديمها ضمن نطاق الحصة الدراسية، وكذلك وباختلاف معاييرها، 

رغبة المعلمين بالتنويع ببعض الأنشطة، كنوع من تكييف المناهج الدراسية؛ لتلبية احتياجاتهم الأكاديمية 

  .لمتاحةضمن حدود مهاراتهم، ووقتهم، ومواردهم اللطلبة المتفوقين حتى يسخروها 

  برامج رعاية المتفوقين: المحور الثالث

اجتمعت الآراء على تأييد الإثراء من قبل غالبية معلمين كونه من أفضل الخدمات التي يمكـن تقـديمها   

للطلبة المتفوقين؛ لأنه يزيد من حصيلة الطالب المعرفية، ويلبي احتياجاته العقلية، وإمكانية اندماجه فـي  

انه من فئته العمرية، وإمكانية تطبيقه في الصفوف بمرونة، ويجب التخطيط السـليم  البيئة الصفية مع أقر
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 ,Brigandi, Weiner, Siegle, Gubbins, & Little)له، اتفقت إجابات المعلمين ونتـائج دراسـة  

التي أظهرت أن إثراء الطلبة بتوفير بيئة تعليمية داعمة تتمثل بتجميع الطلبـة مـن أصـحاب     (2018

القدرات نفسها، ومعلم متدرب، ودعم وإرشاد، وبيئة فيها تحد، هذه العوامل كلها أثرت في إنجاز الطلبة، 

 & Waggoner ) ومـع دراسـة  . وأصبحوا أكثر تنظيماً، وتعـزز عنـدهم التحصـيل الأكـاديمي    

Shaughnessy, 2015)    حول أهمية تطبيـق الإثـراء، ودراسـة (Plucker & Callahan, 2020) 

وأفادت الأدلة فيها من الأبحاث التي تدور حول الإثراء؛ حيث تعد برامج الإثراء التـي تركـز علـى    

كير العليا من أكثر أنواع التعليم المتقدم توظيفاً؛ إذ يـرون أن يوجهـوا   التفكير الإبداعي، ومهارات التف

البحوث التجريبية حول أثر الإثراء في المهارات الشخصية؛ كالتواصل والتعاون والإبداع، ويعد الإثراء 

أن تطبيق الإثراء علـى   (Darga & Ataman, 2021)أفضل التدخلات للتعليم المتقدم، وترى دراسة 

مستوى الصف ككل كان له تأثير في تحسين جميـع الطلبـة، وزيـادة إمكانـات الطلبـة الموهـوبين       

في النتيجة أشار إلى أن الطلبـة ذوي القـدرات    (Chowkase, 2021) اختلف مع دراسة، والمتفوقين

المرتفعة قد لا يستفيدون من الأنشطة الصفية ذات التعقيد المتوسط أو تكرار المحتوى المتقن، أو العمـل  

الإضافي غير ذي الصلة بالمنهاج الأساسي، وإنما يجب العمل بالتعلم القائم على الاستفسار، والقائم على 

 قائم على حل المشكلات، وذات المستوى القائم علـى التفكيـر، وأوصـت دراسـة    المشاريع، والتعلم ال

(Gubbins,et al. 2021)    بأن تحديد برامج خاصة بالموهوبين والمتفوقين يجب أن يتم عـن طريـق

التركيز على نقاط القوة في المجال الخاص بهم، وتزويدهم بمحتوى متقدم يتجاوز ما يتلقاه الطلبـة فـي   

  .سيةالصفوف الدرا

وفضل عدد محدود من المعلمين التجميع، كأحد البرامج الخاصـة لخدمـة الطلبـة المتفـوقين؛ إلا أن     

الفوائد الأكاديمية لتجميـع القـدرات؛    (Handa, Manoj, 2019) الدراسات أثبت العديد منها كدراسة

م قدرات متشابهة في صف خـاص، مـع إعطـائهم    طلبة لديه 5-3كالتجميع العنقودي الذي يتم بتجميع

 & Plucker) مناهج متباينة، له أثر إيجابي، ويعمل على رعاية المتفوقين بصورة مثلى، في دراسـة 
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Callahan, 2020)    قدموا دلائل مقنعة على أن تجميع القدرات له نتائج إيجابية لتعلم للطلبـة الأكثـر

  .تقدماً

تعزو الباحثة نتيجة تفضيل المعلمين للإثراء بوصفه نوعاً مـن التـدخلات التعليميـة ضـمن الحصـة      

الدراسية، فالمعلمون يستطيعون تلبية الاحتياجات الأكاديمية في الغـرف الصـفية إذا وجـدت البيئـة     

لطالـب المتفـوق   المناسبة، والوقت الكافي، والموارد المطلوبة، كما تعبر النتائج عن رغبتهم في إفادة ا

على وجه الخصوص برفع مستوى الخبرات التعليمية له، عن طريق أنشطة تتعلـق بـالمنهج، ضـمن    

اهتمامات الطالب، واستخدام استراتيجيات تعليمية تتوافق مع ذلك، ويمكن أن يكون الإثراء فعال بصورة 

مراجعتـه، وتطـويره حسـب    أفضل إذا طُور ليكون جزءاً لا يتجزأ من النظام الدراسي، على أن يتم 

المستجدات، وما يتطلبه الأمر وملاحظة فاعلية تطبيقه في الميـدان، كـل ذلـك يعمـل علـى خدمـة       

  .الاحتياجات المعرفية للطالب، ويعمل على إشراك الطلبة ككل مما تعود بالمنفعة على الجميع

  التحديات والمعيقات : المحور الرابع

كون المناهج لا تتناسب الطلبة المتفوقين، ومنهم من أشار إلـى  اتفقت وجهات نظر بعض المعلمين في 

 زخم المادة الدراسية تجعل الوقت غير كاف لتقديم ما هو مناسب لتلك الفئة، واتفقت آراؤهم مع دراسـة 

تعليم العام محـدودة،  ن ما يقدم من خدمات للمتفوقين أكاديمياً على مستوى الأ )2017التهامي و جودة، (

كذلك هناك قصور في البرامج التي تعنى بالطلبة المتفوقين كماً وكيفاً، إضافة إلى قلة الإمكانات، وعـدم  

الظفيـري،  ( وجود تشريع أو قانون ينادي بتعليم يناسب الطلبة الموهوبين والمتفوقين، وأوصت دراسـة 

لدراسية بحاجة لتقليص كثافتها، وتقليل أنشطتها داخل كل وحدة لكي يسمح وقـت  بأن المناهج ا )2019

الحصة بتنفيذ الأساليب الحديثة في التدريس، والتي تنمي قدرات الطلبة المتفوقين وتدعمهم، وورد فـي  

ضرورة تصميم مناهج دراسية خصيصاً للطلبة  (Deringöl & Davaslıgil, 2020) دراسة توصيات

  .الموهوبين والمتفوقين، الذين تختلف سرعات تعلمهم عن باقي الطلبة من فئتهم العمرية نفسها
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كما تشاركت إجابات بعض المعلمين في الحديث عن البيئة الصفية والمدرسية كونها تمثل تحدياً يواجـه  

بة المتفوقين، وهي غير مهيأة لاحتضان المتفـوقين؛ بسـبب   المعلمين في تطبيق الخدمات الخاصة بالطل

أعداد الطلبة الكبير، وقلة توافر مختبرات مجهزة، وغرف المصـادر، وقاعـات للأنشـطة المختلفـة،     

 من حيث الصعوبات التي تتمثـل بالمبـاني والتجهيـزات،    )2020النتشة، (وتوافقت النتائج مع دراسة 

وذكرت منها ضيق الغرف الصفية، وندرة وجود المكتبات والمختبرات، وندرة توافر وسـائل تعليميـة،   

في خدمة احتياجات الطلبة فـي   (Laine & Tirri, 2015)وظهر هذا العائق بدرجة مرتفعة في دراسة 

لصفوف وقلة الوقت، وتشير نتائج دراسـة كـل   الممارسة العملية حيث كانت أكبر هذه التحديات بحجم ا

بأن عدم وجود بيئـة تعليميـة مناسـبة لمسـتوى الطلبـة       (Deringöl & Davaslıgil, 2020) من

الموهوبين والمتفوقين وخصائصهم، واحتياجاتهم، ستؤثر في نتائجهم سلباً؛ إذ إن إعداد بيئـات تعليميـة   

هم وقدراتهم له تأثير كبير على النمو المعرفي والعاطفي، وهذا ما ظهر على نتائج الدراسة وفقاً لمهارات

وتوافقت وجهـات نظـر   تطبيق برنامج إثرائي على مجموعة تجريبية في مادة الرياضيات،  عن طريق

بأن تخصيص عملية التعلـيم للطلبـة الموهـوبين     (Gubbins,et al. 2021)المعلمين مع نتائج دراسة

 ,Handa) اختلفت وجهات النظـر مـع دراسـة    لمتفوقين يتم عن طريق بيئة داعمة خلاقة، ولكن وا

قد تكون بيئة التعلم متنوعة، ولكن سوء التوجيه لاستخدامها بالطريقة المثلى، يجعـل اسـتفادة    (2020

  .الطلبة منها، محدودة وبالتالي يؤثر ذلك على دوافعهم والتزامهم بالمهام الأعلى مستوى

 ـ عي فـي  أما عن التأخر التكنولوجي فقد وصفه قلة من المعلمين بأنه يشكل عائقاً يحول دون التقدم والس

خدمة هذه الفئة، فهناك تأخر تكنولوجي، وقلة توافر الأجهزة الحديثة في كل مدرسـة، وتتوافـق هـذه    

التي أشارت بأن التكنولوجيا يمكن أن تساعد المعلمين على  (Zimlich, 2017)النتيجة مع نتائج دراسة 

: ة احتياجاتهم عن طريق تضمين استراتيجيات التـدريس؛ مثـل  تعزيز تحفيز المتعلمين المتميزين، وتلبي

التعلم القائم على حل المشكلات، والاستفسار، ومهارات ما وراء المعرفية، والتفكيـر الناقـد بطريقـة    

ب التـدريس  النظريات التربوية بأسالي )2021البراهيم و الرشيدي، ( مدعمة تكنولوجياً، وربطت دراسة
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الحديثة واستخدام التكنولوجيا في التعليم، مما يجعل له أهمية تربوية فيما يتعلق بتلبية احتياجات الـتعلم  

بأنه يمكن للمعلمين  (Waggoner & Shaughnessy, 2015 ) للطلبة الموهوبين والمتفوقين، ودراسة

توظيف التكنولوجيا لإثراء الطالب للبحث عن طريق الانترنت، تحت إشراف المعلم ورقابته، وأوصـت  

بتوفير أنشطة تعليمية ومختبرات ووسائل تعليمية وتوجيه التركيز على توظيف  )2021بركات، (دراسة 

  .الحاسوب في التعليم

ديات متعلقة بالمعلم نفسه من حيث الاختصاص بالتعامل مع هذه الفئة، والحاجة إلـى دورات  وهناك تح

تدريبية حول التعامل معهم، وبعض الأعباء الوظيفية التي تحيط بالمعلم، حيث توافقت وجهات نظـرهم  

العلمية والمهنية؛ فهو ينحدر مـن مجتمـع   يشهد للمعلم الفلسطيني بقوته  )2021الشوبكي، ( مع دراسة

يقدر العلم والتعليم، لذلك فإن له حقوقا مادية ومعنوية، وعليه واجبات مهنية، وواجبات نحـو مدرسـته   

: وطلبته ومجتمعه، ولكن هناك تحديات تحيط بالمعلم تؤثر في المسيرة التعليمية فـي فلسـطين؛ منهـا   

 واكبة التكنولوجيا والمسـتجدات المتعلقـة، وتتفـق النتـائج    تراجع أوضاع المعلمين الوظيفية، وعدم م

(Morina & Ismajli, 2018)  بوجود قصور في نظام التعليم فيما يتعلق بالتطوير المهني للمعلمين في

أنـه   (Laine & Tirri, 2015)تنفيذ أساليب التدريس المتمايزة للطلبة المتفوقين، وأوضـحت دراسـة   

يجب إعطاء المعلمين أدوات للتعامل مع التحديات، والتغلب عليها لتحسين ممارساتهم، وبالتـالي زيـادة   

ممارساتهم التربوية للطلبة المتفوقين، بسبب افتقارهم للخبرة في مجال تعلـيمهم،  المواقف الإيجابية نحو 

وضع أهداف تعليمية واضحة، ولكن الطلبة لا يتلقونها بسبب عدم الفهـم  وقد يكون لدى المعلم النية في 

  .الواضح لها

ترى الباحثة أن التحديات التي تحيط بالمسيرة التعليمية تعمل على الحد من رفع نوعية التعلـيم، كـذلك   

خاصة تعنـى   محدودية التحديث على النظام التعليمي فيما يتعلق بالطلبة المتفوقين، وعدم تطبيق برامج

بهم، ذلك كله يحول دون تمييزهم عن باقي الطلبة، فيجب تكثيف الاهتمام بما يتعلق بالنظـام التعليمـي   

ككل، وتسليط الضوء على المعلمين؛ لإكسابهم الخبرات في تعليم الطلبة المتفـوقين، وتـوفير فـرص    



100 

والمهـارات اللازمـة لتقـديم    التطوير المهني لهم التي تستهدف على وجه التحديد تزويدهم بالمعرفة، 

الخدمات للطلبة المتفوقين، والانخراط في التطبيق العملي لهذه البرامج والخدمات أثناء تعليمهم، كـذلك  

التعريف بالمستجدات المتعلقة بتوظيف استراتيجيات تدريس فعالة تعمل على تعميق التعلم عنـد الطلبـة   

  . تياجاتهم التعليميةالمتفوقين وترسيخه، كل ذلك يعمل على تلبية اح

  الحلول المقترحة: المحور الخامس

اقترح المعلمون مجموعة من الحلول لتحسين آلية تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين، تجلت بعدة 

تطوير المناهج، وإدخال التعديلات التي تناسب هذه الفئة، أو تخصص منهج خاص بهـم،  : جوانب؛ منها

والمدرسية من التجهيزات اللازمـة، وتـوفير التوجيـه والإرشـاد لتلـك الفئـة،       وتهيئة البيئة الصفية 

ومشاركتهم بالأنشطة المختلفة لتنميتهم، وتطبيق البرامج الخاصة لرعايتهم، وإلحاق المعلمين بالـدورات  

التدريبية فيما يخص بتطـوير هـذه الفئـة، حيـث توافقـت آراء مجموعـة مـن  المعلمـين مـع          

بوجوب تطوير محتوى المنهج للطلبة الموهـوبين والمتفـوقين، مـع     (Gubbins,et al. 2021)دراسة

مراعاة التدرج في السهولة لتعلم المعلومات الجديدة وحفظها، وفهمهـا، إذا كانـت الحقـائق والأفكـار     

  .والمفاهيم والمهارات مثيرة للاهتمام

إلى أن تلبية احتياجات الموهوبين والمتفـوقين،   (Alfaqeer & Baioumy, 2019) وتوصلت دراسة

تتطلب إجراءات وتعديلات في العديد من جوانب النظام التعليمي، وما تتضـمنه المنـاهج والأنشـطة    

 بأن المنهج يحتاج إلى تطوير المعرفـة  (Johnsen & Kaul, 2019 )وإعداد المعلم، وأوصت دراسة 

والمهارات لتصميم منتجات وعروض متطورة تنمي موهبة الطالب وتفوقه، كـذلك أوصـت دراسـة                         

( Johnsen & Kaul, 2019)  بضرورة تقديم مجموعة شاملة ومتدرجة الصعوبة، والخدمات والمناهج

 ,Joel)عن طريقها أن يطور قدراته باستمرار، وأوصت في مجال الموهبة والتفوق لدى الطالب، يمكن 

  .بتكييف المناهج وبيئة التعلم لتلبية احتياجات وقدرات المتعلمين الموهوبين (2019



101 

بوجود علاقة  (Joel, 2019)وحول البيئة الصفية والمدرسية فتوافقت وجهات نظر المعلمين مع دراسة 

بأن البيئة التعليمية المادية كترتيـب   (Tomlinson, 2017)بين بيئة التعلم ودافع الإنجاز، وتوافقت مع 

الأثاث، والمقاعد، والعوامل النفسية من الاعتبارات الرئيسية في الصفوف الدراسية، وتوافقت مع دراسة 

(Renzulli, Joseph; Reis, Sally, 2015)     في وصف بيئة الصف الدراسي بمـا يخـدم مهـارات

الطلبة ويلبي احتياجاتهم، وأن ينظم المعلم منطقة الدراسة وتخصيص أماكن لتنفيذ مخرجاتهم التعليميـة،  

وتوظيف الكمبيوتر، ويمكن التطرق إلى خارج حدود البيئة الصفية، واستخدام منـاطق تعلـم أوسـع؛    

  .كالمكتبات، والقاعات والمختبرات

ظي التوجيه والإرشاد على اتفاق غالبية المعلمين، وأشاروا إلى أهمية توافر برامج توجيـه وإرشـاد،   ح

بأهمية توافر توجيـه وإرشـاد    (Waggoner & Shaughnessy, 2015 )وهو ما أكدت عليه دراسة 

 & ,Siegle, Rubenstein) لرعاية وتعزيز وتشجيع الطلبة مـن قبـل مرشـد مخـتص، ودراسـة     

Mitchell, 2014)  حيث كانت نتائج تنفيذ نموذج التوجيه نحو الإنجاز ذات مغزى حيث اكتسب الطلبة

المتفوقين الثقة والفخر في أعمالهم عندما طوروا كفاءات مفيدة ونمت شخصيتهم وأصبحوا أكثر تنظيماً، 

حيث نـادت بتـوفير المراكـز     (Al–Zoubi & Abdel Rahman, 2015)ومن توصيات دراسة   

الخاصة بالطلبة الموهوبين والمتفوقين لبرامج الإرشاد النفسي، وتهدف إلى تحسين تكيفهم الاجتمـاعي،  

  .والنفسي، وتقليل المشكلات، والتحديات التي يواجهونها

إمكانية توافر الأنشطة المختلفة، والبرامج الخاصة، وغـرف تجميـع    لقد اجتمعت آراء المعلمين حول

 (Rossen, Hornstra, & Poorthuis, 2021) القدرات الخاصة، واتفقت هذه الآراء مع نتائج دراسة

بأن بعض الطلبة يحتاجون إلى برامج السحب أو خدمات خاصة، ويمكن تقـديم خـدمات أخـرى فـي     

بـأن   (Brevik, Renzulli, & Gunnulfsen, 2018) الصفوف الدراسية العادية، وتوافقت مع دراسة

هم بفرص للتفاعل في مشاريع قائمة على الطلبة المتفوقين الذين يتمتعون بإمكانات تعلم أعلى يمكن إلحاق

الإثراء كحل المشكلات المعقدة، التي توسع مهارات التفكير والإنتاجية الإبداعية لديهم إلـى أبعـد مـا    
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-Steenbergen-Hu, Makel, & Olszewski) يغطيه المناهج الدراسـية عـادة، ونتـائج دراسـة    

Kubilius, 2016) ميع القدرات بأن الطلبة استفادوا من التجميع داخل الصفوف، ولكن لم يستفيدوا لتج

من التجميع بين الصفوف، وأظهر تحليل النتائج المتعلقة بالتسريع تفوقاً للطلبة المسرعين على أقـرانهم  

النتـائج   من العمر نفسه، ولكنهم لم يختلفوا بشكل كبير عن أقرانهم الأكبر سناً غير المسرعين، واختلفت

التي ركـزت علـى احتياجـات الطلبـة الموهـوبين       (Gubbins,et al. 2021)عما ورد في دراسة 

والمتفوقين عن طريق تسهيل التدريس المناسب لهم، بدلاً من تصنيف الطلبة وفصلهم، وأوصت دراسـة  

(Gubbins,et al. 2021)  والمتفـوقين  بضرورة النظر بعناية في الخدمات التي تقدم للطلبة الموهوبين

  .قبل إلحاقهم في برامج الرعاية والخدمات الخاصة بهم

 (Yazıcıoğlu & Akdal, 2020) أما عن الدورات التدريبية للمعلمين فقد توافقت النتائج مع دراسـة 

بتعليمهم، كما يجـب  يجب دعم تعليم الطلبة الموهوبين والمتفوقين وتحسين قدرة المعلمين الذين يقوموا 

تنظيم دورات تدريبية أثناء الخدمة حول تعليم الطلبة الموهوبين والمتفوقين وتطـوير بـرامج التعلـيم    

حـول دور   (Handa, Manoj, 2019) توافقت الدراسة الحالية مع دراسةلتحسين كفاءات المعلمين، و

مديري المدارس في تعزيز معرفة المعلمين وخبراتهم، وتعزيز المواقف والممارسات الداعمة من خلال 

 مساعدتهم في الحصول على المؤهلات الأساسية، والتعلم المهني للطلبة الموهوبين والمتفوقين، ودراسة

ين بحاجة إلى التدريب في مجال رعاية المتفوقين، خاصـة فـي   التي أظهرت أن المعلم )2019الآغا، (

ظل ضعف برامج التدريب في مجال التفوق ورعاية المتفوقين، وأوصت العديد من الدراسات بضرورة 

امـل  بتأهيل المعلمين في مجال التع )2019الظفيري، ( توافر دورات تدريبية للمعلمين، وأوصت دراسة

بضرورة توعية المعلمين، وإعلامهم  (Laine & Tirri, 2015)مع الطلبة المتفوقين، وأظهرت دراسة 

 قبل الخدمة حول استراتيجيات التدريس المتمايزة، والفرص المتاحـة لتلبيـة احتياجـات تلـك الفئـة،     

في توصيات دراستهم أن على المعلم توسيع وتطوير  (Renzulli, Joseph; Reis, Sally, 2015)ذكر

نفسه، بأن يصبح جزءاً من استكشاف التعلم من خلال التجارب الشخصية المباشرة ومـن خـلال رأي   

 (Brigandi, Gilson, & Miller, 2019) واعتقاد يثير فضوله المعرفي وتلبي احتياجاتهم، ودراسـة 
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بالحاجة إلى مزيد من البحث حول التطوير المهني للمعلمين لا سيما فيما يتعلق بالإثراء والتعليم المتمايز 

للطلبة الموهوبين والمتفوقين، وذلك لتعزيز فهم كيفية إعداد المعلمين بشكل أفضـل لتلبيـة احتياجـات    

بالتدريب لجميع المعلمين لتزويـدهم بالمعرفـة    (Joel, 2019)الطلبة الموهوبين والمتفوقين، وأوصت 

بركـات،  (ودراسـة   والمهارات حول كيفية توجيه المتعلمين الموهوبين في بيئة التعلم وتحديد ميـولهم، 

 وأكدبرامج التفوق العقلي وتنمية المواهب، بإعداد الكوادر المتخصصة من المعلمين وأخصائي  )2021

(Imami-Morina & Ismajli, 2018)    يحتاج المعلمون الحصول على التدريب الكـافي لخصـائص

  .الطلبة المتفوقين، مما يمكنهم من إدارة العملية التعليمية بطرق تراعي احتياجاتهم

ديهم رغبات في تطوير بيئة التعلم الخاصة بالطلبة ككل والطلبة المتفـوقين  وتعزو الباحثة أن المعلمين ل

على وجه الخصوص من جميع مجالات المحيطة بالعملية التعليميـة فـي البيئـة الصـفية، والمنـاهج      

التعليمية، واستخدام التكنولوجيا، واستخدام برامج وأنشطة خاصة تعنى بهم، وكذلك ظهور الحاجة إلـى  

مين فيما يتعلق بتلك الفئة قبل وأثناء الخدمة، وبالتالي يسـاعد علـى تطبيـق الممارسـات     تدريب المعل

التربوية التي تنادي بها الأدبيات المتعلقة بتربية الموهوبين والمتفوقين، مما يؤدي إلى تحسين مسـتوى  

ورات مـن قبـل   الخدمات التي تناسب احتياجات الطلبة المتفوقين، فلا يتم ذلك بمعزل عن تقديم تلك الد

  .المختصين وسن القوانين التي تدعم ذلك

  توصيات الدراسة

  :في ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثة بالتوصيات الآتية

ضرورة سن القوانين والتشريعات فيما يتعلق بالبرامج الخاصـة بالطلبـة المتفـوقين والمباشـرة      .1

 .بالتطبيق العملي لها

والتعليم تهتم بالطلبة المتفوقين والخدمات والبرامج التـي  تخصيص إدارة خاصة في وزارة التربية  .2

العمل على التخطيط السليم للعملية التعليميـة التربويـة مـن جميـع الأطـراف ذوي      تقدم لهم، و

  .الاختصاص، لرفع مستوى الخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين
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التي تعنى بالطلبة المتفوقين  حول الخدمات والبرامجعقد دورات وورشات تدريبية مكثفة للمعلمين  .3

تطوير دليل خاص لتقديم خدمات متقدمة لفئـة الطلبـة   وكيفية تنمية قدراتهم في الغرف الصفية، و

  .الموهوبين والمتفوقين

إعادة النظر في المقررات الجامعية الخاصة بإعداد المعلمين، وضـرورة إلمـام معلـم المسـتقبل      .4

التطبيق العملي، وتكثيف الدراسات والأبحاث بالجوانب التي بحاجات الطلبة المتفوقين، وربط ذلك ب

تعنى بالطلبة المتفوقين من خلال دراسة متغيرات أخرى، أو مجتمع دراسة آخـر عـن الدراسـة    

 .الحالية، وكذلك برامج التوجيه والإرشاد لهذه الفئة

 .المتفوقين العمل على تنويع الممارسات التعليمية من قبل المعلمين فيما يتعلق بالطلبة .5

العمل على تطبيق البرامج التي تخدم فئة الطلبة المتفوقين على نطاق المدارس كالإثراء، التجميـع،   .6

 .التسريع

توفير الدعم وتهيئة البيئة المدرسية لاحتضان الطلبة المتفوقين التي تمثـل الخطـوة الأولـى فـي      .7

 .رعايتهم

للطلبـة المتفـوقين والعمـل بالتعـديلات     النظر إلى المناهج الدراسية من خلال مدى ملاءمتهـا   .8

 .والإضافات اللازمة من قبل منظمي المناهج
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  واقع التعليم والخدمات المقدمة من المؤسسة التعليمية لفئة 
  الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس من وجهة نظر 

  "معلمي المرحلة الأساسية العليا
جـو مـن   وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص تربية الموهـوبين، أر 

حضرتكم التكرم وتحكيم الاستبانة وإبداء ملاحظاتكم القيمة حول مـدى مناسـبة محاورهـا وفقراتهـا     
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 الملاحق

  ) أ(ملحق 

  رسالة وأسماء المحكمين

  استبانة للتحكيم

  جامعة النجاح الوطنية

  كلية الدراسات العليا

  الموهوبين

  : تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان

واقع التعليم والخدمات المقدمة من المؤسسة التعليمية لفئة  
الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس من وجهة نظر 

معلمي المرحلة الأساسية العليا
وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص تربية الموهـوبين، أر 

حضرتكم التكرم وتحكيم الاستبانة وإبداء ملاحظاتكم القيمة حول مـدى مناسـبة محاورهـا وفقراتهـا     

  .لموضوع الدراسة، وذلك للوصول إلى صورتها المناسبة

  مع فائق الاحترام والتقدير

 

جامعة النجاح الوطنية

كلية الدراسات العليا

الموهوبينتربية 

تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان

" 

وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص تربية الموهـوبين، أر 

حضرتكم التكرم وتحكيم الاستبانة وإبداء ملاحظاتكم القيمة حول مـدى مناسـبة محاورهـا وفقراتهـا     

لموضوع الدراسة، وذلك للوصول إلى صورتها المناسبة
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  أسماء المحكمين

 مكان العمل التخصص الرتبة العلمية الاسم الرقم

 مشاركأستاذ  سهيل صالحة. د .1
المناهج وطرق 

 التدريس
 جامعة النّجاح الوطنية

 أستاذ مساعد عمر غنام. د .2
علم النفس 

 والإرشاد التربوي
 جامعة النّجاح الوطنية

 أستاذ مساعد محمود رمضان. د .3
المناهج وطرق 

 التدريس
 جامعة النّجاح الوطنية

 النّجاح الوطنيةجامعة  علم النفس النمائي أستاذ مساعد شادي أبو الكباش .د .4

 أستاذ مشارك محمد دبوس. د .5
قياس وتقويم 

 تربوي
 جامعة الاستقلال

 مشرف تربوي عمر شتية. أ .6
مدرسة أكاديمية القرآن  لغة انجليزية

 الكريم

7. 

بسام مصباح . د
 الأغبر

 دكتوراة
معلم في مديرية التربية  لغة عربية

 والتعليم

 

   



  واقع التعليم والخدمات المقدمة من المؤسسة التعليمية لفئة 

  الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس من وجهة نظر 

  "معلمي المرحلة الأساسية العليا

وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في جامعة النجاح الوطنيـة تخصـص تربيـة    

الموهوبين، يرجى التكرم بالإجابة على فقرات الاستبانة بموضوعية وجدية؛ لتحقيق أهـداف الدراسـة،   

ا بأن اجابتكم ستعامل بسرية وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وإن نجاح هذه الدراسة يعتمد 
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  )ب(ملحق 

  للاستبانةالصورة النهائية 

  جامعة النجاح الوطنية

  كلية الدراسات العليا

  برنامج تربية الموهوبين

  ، تحية طيبة وبعد"معلمي ومعلمات مديرية نابلس المحترمين

  :تقوم الباحثة بدراسة ميدانية بعنوان

واقع التعليم والخدمات المقدمة من المؤسسة التعليمية لفئة  

الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس من وجهة نظر 

معلمي المرحلة الأساسية العليا

وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في جامعة النجاح الوطنيـة تخصـص تربيـة    

الموهوبين، يرجى التكرم بالإجابة على فقرات الاستبانة بموضوعية وجدية؛ لتحقيق أهـداف الدراسـة،   

ا بأن اجابتكم ستعامل بسرية وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وإن نجاح هذه الدراسة يعتمد 

  .على إسهامكم ودعمكم

  وشكرا لكم على حسن تعاونكم

جامعة النجاح الوطنية

كلية الدراسات العليا

برنامج تربية الموهوبين

معلمي ومعلمات مديرية نابلس المحترمين"

تقوم الباحثة بدراسة ميدانية بعنوان

" 

وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في جامعة النجاح الوطنيـة تخصـص تربيـة    

الموهوبين، يرجى التكرم بالإجابة على فقرات الاستبانة بموضوعية وجدية؛ لتحقيق أهـداف الدراسـة،   

ا بأن اجابتكم ستعامل بسرية وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وإن نجاح هذه الدراسة يعتمد علم

على إسهامكم ودعمكم
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  البيانات الديموغرافية: أولاً

  : النوع الاجتماعي. 1

  أنثى)   (      ذكر )   (

  : المؤهل العلمي. 2

  ماجستير فأعلى)   (    بكالوريوس )   (      دبلوم )   (

 :سنوات الخبرة. 3

  سنوات 10أكثر من )   (    سنوات 10-5)   (  سنوات 5أقل من)   (

  : نوع المدرسة. 4

  خاصة)   (    حكومية )   (

  : التخصص العلمي. 5

  أدبي)   (      علمي )   (

  : مكان السكن. 6

  مخيم)   (      قرية )   (      مدينة)   (
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  محاور الاستبانة: ثانياً

  .أمام العمود الذي تراه مناسبا حسب ما يطابق الفقرة �شارةيرجى وضع 

 البيان الرقم
كبيرة 
 جداً

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جداً

 .الممارسات التعليمية والتعامل مع الطلبة المتفوقين: المحور الأول 

      .أضع استراتيجية تدريس خاصة بالطلبة المتفوقين .1

2. 
الوقت المناسب للتفكير فـي أي  أمنح الطلبة المتفوقين 

 .قضية للنقاش
     

3. 
أوظف أساليب تدريس متنوعة فـي تـدريس الطلبـة    

 .المتفوقين
     

4. 
أوجه الطلبة المتفوقين للبحـث واسـتخدام مصـادر    

 .متنوعة للتعلم
     

5. 
أستخدم أسئلة مثيرة للتحدي تمتاز بدرجة من التعقيـد  

 .التفكيرتحث الطلبة المتفوقين على 
     

6. 
أوفر فرصا للطلبة المتفوقين للتعبير عن اهتمامـاتهم  

 .وميولهم للتعلم
     

7. 
أكلف الطلبة المتفوقين بحل تدريبات خاصـة لتنميـة   

 .التفكير
     

      .أنوع وسائل التقييم مع الطلبة المتفوقين .8

9. 
أساعد الطلبة المتفوقين على ربـط المعـارف التـي    

 .تعلموها بنتاجات ملموسة على أرض الواقع
     

10. 

أستخدم طرقًا مختلفة للتعرف على الطلبة المتفـوقين  
من خلال الملاحظـة، أو المقابلـة، أو العمـل فـي     

 .مجموعات، أو التقييم الفردي

     

 .واقع البرامج والخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين: المحور الثاني 

1. 
إثرائية إضافية للطلبة المتفـوقين زيـادة   تقديم أنشطة 

 .على المنهج المقرر
     

2. 
توظف خبرات تعليمية أكثر اتساعا وتعقيـدا؛ لإثـارة   

 .اهتمام الطلبة المتفوقين
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 البيان الرقم
كبيرة 
 جداً

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جداً

3. 
تشجيع الطلبة المتفوقين علـى المشـاركة بالأنشـطة    

 .المرافقة للمنهاج
     

4. 
مرحلته العمريـة  توفير أنشطة ذات مستوى أعلى من 

 .تقدم للطلبة المتفوقين لفكرة واردة في المنهاج
     

5. 

يحتاج المحتوى الدراسي إلى إدخال إضـافات تثـري   
الوحـدات الدراسـية لتتناسـب ومسـتويات الطلبــة     

 .المتفوقين

     

6. 

يطبق الإثراء على المنهج بزيادة مستوى التعقيـد أو  
الدراسـية لتنميـة   الصعوبة أو التجريد لبعض الوحد 

 .قدرات الطلبة المتفوقين

     

7. 
يتم تطبيق الإثراء من خلال تنويع أساليب التـدريس  

 .للطلبة المتفوقين
     

8. 
الـتعلم لـدى   ) نتاجات(يطبق الإثراء على مخرجات 

 .لطلبة المتفوقين
     

9. 
كأحد الخدمات ) تخطي الصفوف(يطبق نظام التسريع 

 .المتفوقينالتي تقدم للطلبة 
     

10. 
تجميع الطلبة المتفوقين في صفوف خاصة لمشاركتهم 

 .بأنشطة تهدف إلى تعزيز قدراتهم وتلبي احتياجاتهم
     

 .أدوار المعلمين والمعلمات وخصائصهم في رعاية الطلبة المتفوقين: المحور الثالث 

1. 
أستخدم منهجية مخطط لها ومدروسة للتعامـل مـع   

 .المتفوقينالطلبة 
     

      .أضع أهدافًا خاصة لتعليم الطلبة المتفوقين .2

      .أمتلك المعرفة الكافية بخصائص الطلبة المتفوقين .3

4. 
أمتلك المعرفة الكافية بأن للطلبة المتفـوقين حاجـات   

 .تعليمية مختلفة عن باقي الطلبة
     

5. 
مراعاتهـا  أشارك في دورات حول الأساليب الواجب 

 .عند تدريس الطلبة المتفوقين
     

      .أشجع الطلبة المتفوقين وأثير دافعيتهم نحو التعلم .6

      .أوفر فرصا للطلبة المتفوقين لإظهار قدراتهم .7
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 البيان الرقم
كبيرة 
 جداً

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جداً

8. 
أطلع على المسـتجدات المتعلقـة برعايـة الطلبـة     

 .المتفوقين
     

9. 
الطلبة المتفـوقين  التعرف على الأساليب المفضلة عند 

 .في عملية التعليم وأعمل على استخدامها
     

10. 

أمتلك الخصائص المهنية كالتمكن من مجال التخصـص  
والمعرفة بأساليب التدريس التـي تمكننـي مـن إدارة    
العملية التعليمية التعلمية والتعامل بفاعلية مـع الطلبـة   

 .المتفوقين

     

 .الخاصة بالطلبة المتفوقينالمناهج التعليمية : المحور الرابع 

1. 
تناسب المناهج الدراسية الطلبة المتفوقين مـن حيـث   

 .التنوع في المحتوى ومستوى التدريبات
     

2. 
تثير المناهج الدراسـية المقـررة مسـتوى التحـدي     

 .والتفكير الإبداعي للطلبة المتفوقين
     

3. 
الدراسية الطلبة المتفوقين على إظهـار   تساعد المناهج

 .مواهبهم
     

4. 
تحاكي المناهج الدراسية قـدرات الطلبـة المتفـوقين    

 .وتلبي احتياجاتهم التعليمية
     

5. 
تتناسب المناهج الدراسية مع معدل سرعة التعلم لـدى  

 .الطلبة المتفوقين
     

6. 
ومراجـع  توجه المناهج الدراسية الطلبة إلى مصادر 

 .للاستزادة حول موضوع تعلمهم
     

7. 
تتيح المناهج الدراسية للطلبـة المتفـوقين توظيـف    

 .مهارات التفكير
     

8. 

توفر المناهج الدراسية تجارب تعليمية تركـز علـى   
مفاهيم وأفكار عميقـة تلامـس احتياجـات الطلبـة     

 .المتفوقين

     

9. 
مـن اكتسـاب    تعطي المناهج الحالية فرصا للانتقال

 .المعرفة إلى عملية تعلم نشط
     

10. 
تعزز المناهج للطلبة المتفوقين مفهوم الـذات وفهـم   

 علاقاتهم مع الآخرين
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 البيان الرقم
كبيرة 
 جداً

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جداً

 .المعوقات التي تحول دون تقديم الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين: المحور الخامس 

1. 
افتقار المعلمين للمعرفة بخصائص الطلبة المتفـوقين  

 .واحتياجاتهم
     

2. 
لإعداد كوادر قـادرة   قلة الدورات والبرامج التدريبية

 .على التعامل مع الطلبة المتفوقين
     

      .لا تلبي المناهج الدراسية احتياجات الطالب المتفوق .3

4. 
تكدس أعداد الطلبة في الصفوف المدرسية يعوق تنفيذ 

 .برامج رعاية الطلبة المتفوقين
     

5. 
غياب الجهد الكافي للكشف عن المتفوقين ورعـايتهم  

 .مبكرا
     

6. 
قلة توافر المرافق التي تعمل على تحفيز بيئة الـتعلم  

 .المثيرة للطلبة المتفوقين
     

7. 
تدني وجود خطط منهجية من قبل الوزارة تعنى بتقديم 

 .خدمات للطلبة المتفوقين
     

8. 
المجتمع المحلي في دعم رعايـة  قلة إسهام مؤسسات 

 .الطلبة المتفوقين
     

9. 
معوقات تنتج عن غياب الوعي عند الأهل باحتياجات 

 .الطالب المتفوق
     

      .معوقات تتعلق بالطالب المتفوق من الناحية النفسية .10

11. 
قلة إسهام الإدارة المدرسية في دعم ورعايـة الطلبـة   

 .المتفوقين
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  ) ج(ملحق 

  الصورة النهائية للمقابلة

  : تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان

واقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبة المتفوقين من وجهة نظر المعلمين والمعلمـات فـي مديريـة    

  نابلس

  .وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص تربية الموهوبين

تكرم وتحكيم الاستبانة وإبداء ملاحظاتكم القيمة حول مـدى مناسـبة محاورهـا    أرجو من حضرتكم ال

 .وفقراتها لموضوع الدراسة، وذلك للوصول إلى صورتها المناسبة

  :....................سنوات الخبرة:...................... التخصص الأكاديمي

  :....................... مكان العمل

  تعريفك للتفوق؟ وما خصائص الطلبة المتفوقين؟ ما هو: السؤال الأول �

برأيك كيف تقدم خدمات خاصة بالطلبة المتفوقين ضمن الحصة الدراسية الصـفية  : السؤال الثاني �

  وعلى مستوى البيئة الفلسطينية؟

التسـريع،  (أي برامج رعاية الطلبة المتفوقين تؤيد تطبيقها في البيئـة الفلسـطينية   : السؤال الثالث �

 ؟ ولماذا تنصح بها؟)القدرات في صفوف خاصة، والإثراء وتجميع

ما التحديات والمعيقات التي تواجه المعلمين والمعلمات التـي تحـول دون تقـديم    : السؤال الرابع �

 خدمات خاصة لفئة الطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس؟

 .تقدم لفئة الطلبة المتفوقيناقترح حلولاً تساعد في تحسين مستوى الخدمات التي : السؤال الخامس �
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 )د(ملحق 

  إجابات مقابلات المعلمين مفصلة

تمت مقابلة ثمانية من المعلمين والمعلمات بدءاً بالترحيب بهم وتوضيح الهدف مـن المقابلـة وعـرض    

عنوان الرسالة عليهم، تم المقابلة وجاهياً مع جميع المعلمين، وتكونت الأسئلة من خمس أسئلة مفتوحـة،  

  :يلي تفريغ كل سؤال منفرد مع إجابة المعلمين الثمانية وفيما

  ما هو تعريفك للتفوق؟ وما خصائص الطلبة المتفوقين؟: السؤال الأول

غ، هـ تعريفي للتفوق هو التحصيل التعليمي السريع أو التحصيل التعليمي العـالي، الـذي   ) 1(المعلم 

لطلبة والمخرجات الدراسية بشكل أوسع وبشكل يميز فئة من الطلبة عن بقيتهم، ويكون تحصيل هؤلاء ا

أسرع وبإنجاز مهمات بأسلوب ذكي جداً وبتعامل مع المهارات بطريقة سريعة وبإتقان أكثر، وبالنسـبة  

  .لخصائص الطلبة المتفوقين كما ذكرت لك سابقاً إنجاز المهمات بأسلوب أسرع بذكاء أعلى بإتقان أوسع

الب الذي لديه حصيلة معلومات كثيرة، حصوله على درجات عاليـة  ع، م التفوق صفة بالط) 2(المعلم 

كذلك مهارات لدى الطالب تميزهم عن باقي اقرانهم ويمكن أن يكون التفوق في مهارة واحدة ويمكن أن 

يكون في أكثر من مهارة، أما خصائص الطلبة المتفوقين فهي الثقة بالنفس الدافعية لمعرفة كل ما هـو  

  .ولية، كذلك الانخراط مع المجتمع المحيط بشكل أفضل من غيرهمجديد، تحمل المسؤ

ر، ش حسب سنوات خبرتي في التدريس أرى أن تعريـف التفـوق يـرتبط بالخصـائص     ) 3(المعلم 

والصفات التي يتمتع بها الطلبة المتفوقين حيث يتميزون بقدرات إبداعية وتحصـيل مرتفـع وإجـابتهم    

رانهم في تعلمهم، ويمتلكون قدرات عقلية فريدة، ولديهم ذكاء مرتفع مميزة، كذلك أرى أنهم أسرع من أق

وقدرتهم على التفكير مرتفعة، لديهم تعاون مع زملائهم واستقلالية ويعتمدون على أنفسـهم، ونسـتطيع   

  .الاعتماد عليهم وتكليفهم بمهام داخل الصف وخارجه ويقوموا بعمل المهام بدرجة من الاتقان

هو قدرة الطالب العالية والسريعة على انجاز المهام الدراسية التي توكل إليه سواء ف، ش ) 4(المعلمة 

كانت مهام كتابية، أو شفهية، أو حركية، أو وجدانية بحيـث يمكـن تقييمـه بواسـطة الملاحظـة أو      

 الاختبارات التقييمية او غيرها من وسائل التقييم المدرسي، وخصائص الطالب المتفوق تتمثل بعدة نقاط
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سريع التعلم والحفظ والفهم، قوي الذاكرة، دائم التساؤل، سريع البديهة، واسع الأفق، يمتلك القدرة علـى  

  .التحليل والاستدلال، يربط بين الخبرات السابقة واللاحقة وارتفاع نسبة الذكاء والابتكار والإبداع

الطلبـة علـى الأداء، وإنجـاز    ع، ا أرى أن تعريف التفوق يتمثل في القدرة الواضحة عند ) 5(المعلم 

الأنشطة المطلوبة منه بدرجة عالية، حتى أنه يتقدم عن مستوى فئته العمرية، فيتميز التلميذ المتفوق بأنه 

  .يرتفع في إنجازه أو أداءه بمقدار ملحوظ فوق الأكثرية أو المتوسطين

م المطلوبـة بجـودة وإتقـان    ر، ي هو تميز فئة معينة من الناس وقدرتها على أداء المهـا ) 6(المعلمة 

وتميز، كما أنه التميز الموجود لدى الطالب في كثير من الأمور منها الأكاديمية والحياتية حيـث يفـوق   

الطالب المتفوق زملائه من حيث ارتفاع علاماته المدرسية والتحصـيل العـام لديـه مرتفـع، ومـن      

ذكاء، السرعة في التعلم، القـدرة علـى   خصائصهم أنها تظهر عليهم مؤشرات عديدة كسرعة البديهة، ال

  .الحفظ والتحليل والاستنتاج، وأيضاً حسن استخدام المهارات العقلية من تحليل والتفكير بمنطقية أكثر

د، ع إن التفوق هو حصول الطالب على درجات عالية في المدرسة، وأداء على المسـتوى  ) 7(المعلمة 

  .رسية المرتفعة، كذلك دراسته دقيقة بتركيز عاليالمطلوب، وتظهر خصائصه من العلامات المد

ر، س أُعرف التفوق بأنه التميز والسمو في حصيلة الطالب المعرفيـة وحصـوله علـى    ) 8(المعلمة 

درجات مرتفعة في تحصيله الدراسي مقارنة بأقرانه من نفس المرحلة العمرية، يتميز الطالب المتفـوق  

لنظرة الثاقبة للأمور وقدرات خاصة ومستوى مرتفـع مـن   بمجموعة من الخصائص كدقة ملاحظته وا

الذكاء تظهر من خلال مناقشاته واستنتاجاته وتحليليه لبعض المواقف وحله للمشكلات بصـورة غيـر   

مألوفة، لديه قدرات خاصة تمكنه من استخلاص استنتاجات وربط العلاقات والمقارنة ويقوم بالمهام التي 

  .تطلب منه بمهارة واتقان

برأيك كيف تقدم خدمات خاصة بالطلبة المتفوقين ضمن الحصـة الدراسـية الصـفية    : سؤال الثانيال

  وعلى مستوى البيئة الفلسطينية؟

غ، هـ بالنسبة للخدمات التي تقدم للطلبة المتفوقين ضمن الحصة الدراسية يجب علـى كـل   ) 1(المعلم 

الطالب المتفوق وبالتالي تجهيز لـه مهمـة    معلم أن يكون على دراية بالمستوى العالي للطالب نفسه أو

تليق بقدرته وتليق بمستوى ولو كانت على مدار يومين أو ثلاث أو حتى أسبوع علـى أن تقـدم هـذه    
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المهمة أمام الطلبة عندما ينجزها وليس فقط أن نشغله فقط، بل نشعره أنك ستقدمها أمام الطلبة وتكـون  

ج والدروس الموجودة في المقرر ويمكن تكليفه في شرح حصـة  مراعيه للمادة الدراسية ومراعيه للمنها

يثري المادة ويفيد جميع الطلبة هكذا أكون أثريت الطالـب نفسـه    presentationأو عمل عرض تقديم 

 .ونفعت البقية لأنه لا أفضل أن أعمل فصل

ثـل المعلـم   ع، م مثلاً في الحصة أطرح سؤال ذكاء، اشراكهم في عرض الحصة أيضاً، م) 2(المعلم 

  . الصغير، كذلك إشراكهم في عمل وسائل للحصة، تكليفهم بمهمات أخرى تناسب مستواهم العقلي

ر، ش على مستوى البيئة الفلسطينية لا يوجد أي اهتمام أو تميز بالطلبة المتفوقين، ولكن في ) 3(المعلم 

وقت في الحصة وسـماع رأيـه   البيئة الصفية فإن المعلم يحاول دعم الطالب المتفوق من خلال إعطاؤه 

كذلك تزويده بأوراق عمل إضافية، اشراكه في الشرح خلال الحصة، تكليفه بمهام إضافية في الحصـة  

ومساعدة المعلم أثناء الحصة ومساعدة الطلبة والتعاون معهم في حل التدريبات وغيرهـا، ألاحـظ أن   

ثقـة الطالـب بنفسـه وتشـجيعه علـى      إمكانيات المعلم محدودة، ولكن يحاول أيضاً من خلال زيادة 

  .الاستمرار، والاطلاع، والقراءة، وغيرها

ف، ش طرح أسئلة مثيرة للتفكير خلال الحصة، تكليفه بمهام عليا دوناً عن أقرانه، إشراكه ) 4(المعلمة 

بالمسابقات والمعارض اللامنهجية، عمل حلقات تعلم يقودها الطلبة المتفوقون من أجل رفع تحصيل بقية 

، إشراكهم بنوادي خارج المدرسة لتعلم البرمجـة  )التعلم بالأقران(الطلبة وتعزيز ثقة المتفوقون بأنفسهم 

أو الرياضة أو للقراءة ومناقشة ما يخص ميولهم، تحفيزهم لحضور دورات أونلايـن لتنميـة ميـولهم    

  .وشغفهم

هات النفسية الاجتماعية المعيقـة  ع، ا المساعدة في التخلص من بعض العادات السيئة والاتجا) 5(المعلم 

  . للنمو النفسي والتوافق الاجتماعي

ر، ي يمكن عمل نشاطات متنوعة المستويات وتمييزهم، أوراق عمـل تنمـي مهـاراتهم    ) 6(المعلمة 

وتدعمها، كذلك الاهتمام بهم من خلال أسئلة ذكاء وتحدي، وتوفير أنشطة خاصة بهم لتعـزز تفـوقهم   

  .رورة تطوره، كذلك إتاحة الفرصة لهم لإبراز تفوقهم ودعمهموإشعارهم بأهميته وض
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د، ع إثراء الطلبة، إعطاء بعض الطلبة قراءة مواضيع لامنهجية أو إعطاء بعض الطلبـة  ) 7(المعلمة 

  .presentationفرصة للقيام بحصص 

مـادتهم  ر، س يمكن من خلال إعطاء الطلبة المتفوقين أسئلة بدرجة أعلى مـن مسـتوى   ) 8(المعلمة 

الدراسية، كذلك بتخصيص بعض المناقشات لملاحظة تحليلاتهم واستنتاجاتهم في حـل قضـية مـا أو    

للإجابة عن أي سؤال، طرح مشكلة وطلب حلها من قبل الطلبة، تقديم مادة إثرائيـة مكملـة لمـادتهم    

  .الدراسية فيها درجة من التعقيد

التسـريع،  (تؤيد تطبيقها فـي البيئـة الفلسـطينية     أي برامج رعاية الطلبة المتفوقين: السؤال الثالث

  ؟ ولماذا تنصح بها؟)وتجميع القدرات في صفوف خاصة، والإثراء

غ، ه بصراحة أرى أن تجميع الطلبة ذوي القدرات العالية في صف خاص هذا أتوقـع أنـه   ) 1(المعلم 

ستطيع أن يحصر هدفه بشكل أسلوب ناجح جداً لأن بهذا الشكل المعلم يستطيع أنه ينجز مهمات أكبر وي

يصيب الغاية المرجوة بشكل أكبر إذا كان هؤلاء الطلبة محصورين في صف معين أو في دائرة معينـة  

 .بحيث يتم إنجاز المهمات وتحقيق الهدف بشكل متقن أكثر إذا كانوا في صف واحد

لمتفـوق فـأنني   وسوف أوضح الاختلاف عن موضوع الإثراء كما ذكرت مسبقاً عندما أثري الطالب ا

أوكله بمهمة لها علاقة بالمنهاج والدروس الأصلية ويكون مستواها أعلى وتخدم بقية الطلبة بمعنـى أن  

يكون الشيء الذي ينجزه هو غير منفرد كتحضيره لعروض كما أضحت سابقاً يعتبـر إثـراء للطالـب    

مركزة على الطلبة المتميزين أو نفسه، أما إذا أردت أن أعطيه منهاج جديد أو مادة إثرائية جديدة تكون 

الطلبة المتفوقين يجب إجرائها في معزل عن بقية الطلبة وفي صفوف خاصة منفصـلة مـع ضـرورة    

  .الاستمرارية معهم حتى التخرج

ع، م اختار الإثراء من خلال الإثراء نستطيع استخراج طلاب آخرين متفوقين غير مكتشفين ) 2(المعلم 

ن أيضاً من خلاله معرفة هؤلاء الطلبة غير ظاهرين كذلك يساعد الإثـراء  بعد من حيث مستواهم وممك

  .الطلبة العاديين أنهم يتطوروا ويصبحوا متفوقين وتشجعهم أن يكونوا مثل أصحابهم المتفوقين

أؤيدها جميعها، فالتسريع يعطـي الطالـب   ر، ش برأيي نحن بحاجة لمثل هذه البرامج لذلك ) 3(المعلم 

الوقت في التطوير المهني والوظيفي والمجتمعي، وأرى أن تجميع القدرات مهمة جداً فرصة ومتسع من 
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للاستفادة من بعضهم وتبادل الخبرات، والإثراء بدوره الدعم وتأكيد وإثراء معلومات الطلبة وقـدراتهم  

  .في كافة المجالات

بقاء الطالب فـي صـفه   وهو إ) حسب فهمي لهذا البرنامج(ف، ش أنصح ببرنامج الإثراء ) 4(المعلمة 

ومع مجموعته مع اهتمام المعلم فيه وإثراء المنهاج بالنسبة لهذا الطالب أي تكليفه بمهام عليا دوناً عـن  

أقرانه لأن الطالب حتى لو كان متفوقا يجب عليه برأيي أن يعيش كل مراحل حياته بجميـع تفاصـيلها   

بهدوء ودون ضغط يمكن أن يؤدي إلى نتـائج  وأن يتعرض لجميع المراحل الدراسية التي سيتعلم منها 

عكسية كما أن الطالب يجب أن يتعامل مع من هم من نفس عمره ليستطيع إبراز موهبتـه وتطويرهـا   

والتأكد من قدراته الكبيرة التي يمكن أن تصنع منه عالماً مؤثراً في المستقبل يعود بـالنفع علـى أمتـه    

  .ودينه ووطنه

  .ع، ا تجميع القدرات في صفوف خاصة لخلق روح المنافسة والإبداع والتفكير الناقد )5(المعلم 

أؤيد الإثراء لأن الطالب يتم الاهتمام به ضمن البيئة المدرسية وفئته العمرية، فيبقـى  ر، ي ) 6(المعلمة 

نشـطة  ضمن مجتمعه ففيه دمج وراحة نفسية له، خصوصاً أن الإثراء يلبي احتياجاتـه العقليـة مـن أ   

وتدريبات مختلفة تنمي وتطور هذا التفوق وهذا التميز، فيكون جمعنا بين التركيز على هذه الفئـة مـن   

  .الطلبة دون فصلهم عن أقرانهم

د، ع الإثراء لإضافة معلومات، وإضافة ذخيرة الطلبة من المعلومات العامة فيصبح الطالب  )7(المعلمة 

  .مثقف

وضع العام للمدارس فإن الأنسب هو الإثراء لما له من آثار إيجابية ر، س حسب تقديري لل) 8(المعلمة 

على الطالب المتفوق نفسه وإفادة من حوله من الطلبة الآخرين كذلك إمكانية تطبيقه مـن قبـل جميـع    

المعلمين، كما أنني أؤيد جداً تجميع الطلبة حسب قدراتهم، ولكن يجب توافر معلم مختص بتلـك الفئـة   

  .اء مستواهم الفكري حسب منهجية وعلم ودراية وليس تجميعهم عبثاًيعمل على ارتق
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ما التحديات والمعيقات التي تواجه المعلمين والمعلمات التي تحول دون تقديم خـدمات  : السؤال الرابع

  خاصة لفئة الطلبة المتفوقين في مدارس مديرية نابلس؟

واقعية صراحةً تأخر التكنولوجيا في المـدارس  غ، ه أود أن أجيب بصورة غير نمطية وإنما ) 1(المعلم 

هي التي تعيق بشكل كبير بمعنى أن المدرسة لا يوجد فيها أجهزة البروجكتر أو شاشة ذكية واحدة هـذا  

لا يكفي، يمكن اعتبار المدرسة غير متقدمة ولا تراعي جميع الفئات وتطالب جميع المعلمين بأن يرقـى  

نولوجي من وجهة نظري هو أكبر معيق للتطور بالطلبـة المتفـوقين أو   ويتطور تكنولوجياً فالتأخر التك

 . حتى على مستوى الطلبة الضعفاء

ع، م أول معيق وأهم معيق هو البيئة الصفية وحتى بيئة المدرسة غير المهيـأة لاحتضـان   ) 2(المعلم 

و وضع فقـرات تناسـب   الطلبة المتفوقين، كذلك المنهاج لا يراعي الطلبة المتفوقين يحتاج إلى تعديل أ

  .المتفوقين

ر، ش هناك الكثير من التحديات والمعيقات ومن أهمها عدم توفير بيئة صفية مناسبة لهؤلاء ) 3(المعلم 

الطلبة، وعدم توفر منهاج إضافي خاص بهم، وعدم توفير معلمين مختصين لهذه الفئة من الطلبة إضافة 

صائص هذه الفئة وكيفية التعامل معهـم، أرى أن  إلى عدم وجود دورات تعرف المعلم على صفات وخ

التكامل ضروري لإعطاء هذه الفئة حقها من جميع الجوانب كتوفير الإمكانيات الماديـة وتـوفير بيئـة    

  .صفية ومعلم لديه الخبرة الكافية والقدرة على التعامل مع هذه الفئة من الطلبة

الوقت الكافي للاهتمام بهؤلاء الطلبـة وإثـراء   ف، ش زخم المناهج الدراسية وعدم توفر ) 4(المعلمة 

حصيلتهم خارج المنهاج، عزوف الطلبة حتى المتفوقين منهم عن المشاركة فـي أنشـطة لامنهجيـة أو    

معارض أو مسابقات بسبب الضغط الدراسي، اهتمام المجتمع وأولياء الأمور بحصول أولادهـم علـى   

بالأنشطة الاثرائية أو غيـر المنهجيـة التـي تعـزز     العلامات العالية فقط وغض النظر عن إشراكهم 

شخصيتهم وثقافتهم الأمر الذي ينعكس على الطلبة، عدم توفر الدعم المادي لرعاية الطلبـة المتفـوقين   

الذي يمكن المدارس من شراء الأجهزة أو البرمجيات أو الوسائل التي سـيتعلم مـن خلالهـا الطالـب     

لمعلم الذي يحمل نصاباً كبيراً من الحصص ويتابع عشرات الطلبـة  المتفوق، العبء الكبير على كاهل ا

  .في الصفوف الدراسية المختلفة التي يدرسها مما يضعف قدرته في الاهتمام بالطلبة الموهوبين
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ع، ا افتقارهم إلى الكيفية ارشادهم بالشكل الأمثل، عدم توافر الدعم المالي اللازم، قلة توافر ) 5(المعلم 

قص الخطط اللازمة الواضحة من المعلمين، افتقار المعلمين بالأصول التربوية اللازمة لتعليم الحوافر، ن

  .الموهوبين ونقص الدعم الإداري والمهارات التربوية ذات الصلة

ر، ي زخم المنهاج الدراسي وعدم وجود الوقت الكافي للاهتمام بهم، عدم وجـود سياسـة   ) 6(المعلمة 

مناهج تقدم لهم من قبل وزارة التعليم للاهتمام بهم فمـثلاً نظـام التسـريع أو     متفق عليها أو برامج أو

التجميع غير معمول به، كذلك الأعداد الكبيرة بالصف تعيق عمل المعلم للاهتمام بهؤلاء الطلبة وكثـرة  

 .الضغط عليه

  .لخاصةد، ع عدم توافر الوقت الكافي وزيادة أعباء المعلم خاصة في المدارس ا) 7(المعلمة 

ر، س هناك الكثير من التحديات تقف عائقاً بوضع التعلـيم فـي فلسـطين بـدءاً بوضـع      ) 8(المعلمة 

الاحتلال، ومروراً بضعف الإمكانيات والدعم واحتضان الكفاءات ووصولاً إلى البنية المدرسـية غيـر   

بتجهيزات مناسـبة   المهيأة لإظهار الإبداع وظروف الغرف الصفية كأعداد الطلبة، عدم وجود مختبرات

أو غرف مصادر أو قاعات مخصصة للأنشطة، وعدم توافر وسائل تكنولوجية في غالبيـة المـدارس   

كذلك الأعباء على كاهل المعلم ونقص الحوافز تحول دون تقديم دعم تلك الفئة التي تسـتحق الاهتمـام   

  .وتقديم الرعاية

  .الخدمات التي تقدم لفئة الطلبة المتفوقيناقترح حلولاً تساعد في تحسين مستوى : السؤال الخامس

غ، هـ أود أن أشير لقضية مهمة جداً وهو أن شخصية الطالب المتفوق نادراً ما تكون قوية، ) 1(المعلم 

لذا فقد تحتاج إلى اشراك الطالب في العملية التعليمية فعلى المعلم اشراك وتكليف الطالب تخـدم مـادة   

أو مشروع يعمل على تقديمه أمام الطلبـة، كـذلك تـوجيههم للقيـام     معينة، كذلك تحضير بحث معين 

بورشات عمل وتنمية روح المبادرة، بما معناه الدور على المعلم نفسه في كيفية توجيهه لطـلاب كـي   

 .يرتقوا

ع، م عمل مبادرات وأنشطة لتنميتهم واكتشافهم وخرطهم في المجتمع المحلي مثل تشجيعهم ) 2(المعلم 

  . ل التطوعية، كذلك تعديل المناهج ادخال ما يناسبهم وهكذاعلى الأعما
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ر، ش تخصيص منهاج خاص بهؤلاء الطلبة وغرف صفية خاصة ومادة إثرائيـة ودورات  ) 3(المعلم 

لتأهيل المعلمين، تفعيل التسريع وتجميع القدرات بشكل رسمي وإلزام الهيئة الإدارية والتدريسية بتفعيلها 

لهؤلاء الطلبة من قبل الوزارة والمؤسسات الرسمية، إيجاد قناة بين الهيئة التدريسـية  والمتابعة المستمرة 

  .والأهل لمتابعة هؤلاء الطلبة ورعايتهم وتنمية قدراتهم العلمية، والعقلية، والاجتماعية، وغيرها

هج تقليـل زخـم المنـا   : ف، ش برأيي الحلول تكمن في معالجة التحديات السابقة ومنهـا ) 4(المعلمة 

الدراسية، توعية المجتمع وأولياء الأمور أن العلامة ليست مقدسة وليست هي الهدف المرجو من التعلم، 

توفير الدعم المادي الذي يخصص لرعاية الطلبة المتفوقين مثل تجهيز المختبرات ودعم مكتبة المدرسة 

الطلبة المتفـوقين أسـوة   ومرافقها، تخفيف نصاب المعلم أو تعيين معلم متخصص لمتابعة تطور هؤلاء 

بغرف المصادر التي تتابع طلبة الاحتياجات الخاصة فالطلبة المتفوقين برأيي هم ذوي احتياجات خاصة 

أيضاً ومن الضروري متابعة نموهم الدراسي واستغلال طاقاتهم، توعية الطلبة المتفوقين بأهمية تطـوير  

طن، تحفيز الطلبة بعرض إنجـازاتهم أو بالهـدايا   أنفسهم واستغلال طاقاتهم لخدمة المجتمع والأمة والو

  .العينية أو الشهادات التكريمية تقديراً لجهودهم بعد قيامهم بإنجاز ما

ع، ا توفير أجهزة تكنولوجية حديثة، شاشات عرض، أجهزة حاسـوب شخصـية، تسـهيل    ) 5(المعلم 

المعلومات الحديثة ومواكبة  وصولهم إلى مراكز الأبحاث، الجامعات، ارشادهم في كيفية الحصول على

 .تطورات العصر

تشجيع الطلبة الموهوبين وإعطائهم مادة إضافية، وضع امتحانات ذات مستوى متقدم ر، ي ) 6(المعلمة 

لتنمية دافعيتهم وتشويقهم، ممكن استخدام غرفة المصادر ليس فقط للموهوبين حيث لا تقتصـر غـرف   

دي خاصة بهم، توفير مناهج خاصة بهم فيها تحديات وتطوير المصادر على الطلبة الضعفاء، توفير نوا

لمهاراتهم، عقد ورشات عمل متنوعة بمختلف المواضيع تكون مناسبة لهـم، إيجـاد بـرامج وأنشـطة     

وتدريبات تعنى بهم بشكل خاص، إعطائهم فرصة لإبراز قدراتهم وتشجيعهم، توجيههم نحـو تطـوير   

يوله، إقامة مسابقات سنوية على مستوى الدولـة لتحفيـزهم بشـكل    قدراتهم التي يمتلكونها والاهتمام بم

  .مستمر

د، ع توفير بيئة مناسبة، تقليل عدد الطلبة داخل الصف جداً يساعد، إعطاء المعلـم الوقـت   ) 7(المعلمة 

  .الكافي وتخفيف الأعباء داخل المدارس الخاصة
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يعنى بالطلبة الموهوبين والمتفـوقين،  ر، س يجب تخصيص قسم خاص في التربية والتعليم ) 8(المعلمة 

تدريب المعلمين بخصائهم والخدمات التي تقدم لهم والبرامج التربوية والعلمية مـن خـلال الـدورات    

التدريبية، تكثيف الأبحاث حول المستجدات المتعلقة بهذه الفئة، عقد مسابقات وأنشـطة علـى مسـتوى    

لبث روح المنافسة وزيادة الدافعية لهـذه الفئـة،    المدارس وعلى مستوى المدن ثم على مستوى الوطن

العمل على تطبيق البرامج الخاصة على مستوى المدارس، توفير الدعم المادي والمعنوي وذلك لتهيئـة  

البيئة الصفية والمدرسية لتنمية الكفاءات من خلال الوسائل والتجهيزات المتقدمة لاسيما أن المدرسة هي 

روات البشرية، على المعلم تمييز هؤلاء الطلبة في الصفوف بـبعض الأنشـطة   الحاضنة الأولى لهذه الث

  .وتكليفهم بمشاريع وأبحاث امتداداً للمادة الدراسية
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 )هـ(ملحق 

  كتاب تسهيل مهمة
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  )ح(ملحق 

  الجداول

  )11(جدول 

والخـدمات  لعينة واحدة للفرق بين متوسط العينة ومتوسط المجتمـع لواقـع التعلـيم    ) ت(نتائج اختبار 
  .المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس

 المجالات الرقم

 )329= ن(العينة 

 قيمة ت
درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 
الممارسات التعليمية والتعامـل مـع   

 الطلبة المتفوقين
3.78 0.75 118.17 328 0.00 

2 
والخـدمات الخاصـة   واقع البـرامج  
 .بالطلبة المتفوقين

3.35 0.61 99.71 328 0.00 

3 

ــات  ــين والمعلمــ أدوار المعلمــ
وخصائصــهم فــي رعايــة الطلبــة 

 المتفوقين

3.61 0.59 110.63 328 0.00 

4 
المناهج التعليميـة الخاصـة بالطلبـة    

 المتفوقين
3.11 0.73 77.07 328 0.00 

5 
المعوقات التـي تحـول دون تقـديم    

 الخدمات الخاصة بالطلبة المتفوقين
3.72 0.65 103.63 328 0.00 

 0.00 328 145.59 0.43 3.51 .الدرجة الكلية للاستبانة

  )2.5(وقيمة اختبار ) α≤ 0.05(دالة عند مستوى الدلالة  •
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  )12(جدول 

لدلالة الفروق في متوسطات استجابات عينة الدراسة حول واقع التعلـيم والخـدمات   ) ت(نتائج اختبار 
  .النوع الاجتماعيالمقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير 

 النوع الاجتماعيمتغير 
) ت( )226= ن(أنثى  )103=ن(ذكر 

 المحسوبة

مستوى 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

الممارســـات التعليميـــة 
ــة   ــع الطلب ــل م والتعام

 المتفوقين

3.75 0.67 3.79 0.52 -0.60 0.00 

واقع البـرامج والخـدمات   
 .الخاصة بالطلبة المتفوقين

3.28 0.65 3.39 0.58 -1.50 0.12 

أدوار المعلمين والمعلمـات  
وخصائصهم فـي رعايـة   

 الطلبة المتفوقين

3.62 0.64 3.61 0.56 0.15 0.19 

المناهج التعليمية الخاصـة  
 بالطلبة المتفوقين

3.20 0.72 3.07 0.73 1.59 0.71 

المعوقات التي تحـول دون  
تقــديم الخــدمات الخاصــة 

 بالطلبة المتفوقين

3.68 0.63 3.74 0.65 -0.80 0.54 

 0.13 0.24- 0.41 3.52 0.48 3.51 الدرجة الكلية
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  )13(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة لواقع التعليم والخـدمات المقدمـة   
  .لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 العدد المؤهل العلمي المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الممارسات التعليمية 
الطلبة والتعامل مع 
 المتفوقين

 410. 3.85 18 دبلوم

 550. 3.78 230 بكالوريوس

 650. 3.78 81 ماجستير فأعلى

واقع البرامج والخدمات 
 .الخاصة بالطلبة المتفوقين

 420. 3.52 18 دبلوم

 590. 3.35 230 بكالوريوس

 690. 3.32 81 ماجستير فأعلى

أدوار المعلمين والمعلمات 
رعاية وخصائصهم في 

 الطلبة المتفوقين

 430. 3.62 18 دبلوم

 540. 3.60 230 بكالوريوس

 740. 3.64 81 ماجستير فأعلى

المناهج التعليمية الخاصة 
 بالطلبة المتفوقين

 660. 3.11 18 دبلوم

 700. 3.12 230 بكالوريوس

 830. 3.07 81 ماجستير فأعلى

المعوقات التي تحول دون 
الخاصة تقديم الخدمات 

 بالطلبة المتفوقين

 580. 3.26 18 دبلوم

 610. 3.74 230 بكالوريوس

 720. 3.76 81 ماجستير فأعلى

 الدرجة الكلية

 300. 3.47 18 دبلوم

 400. 3.52 230 بكالوريوس

 540. 3.51 81 ماجستير فأعلى
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  )14(جدول 

التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبـة المتفـوقين فـي    نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لواقع 
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الانحرافات

  "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 *الدلالة

الممارسات التعليمية 
والتعامل مع الطلبة 

 المتفوقين

 0.04 2 0.09 بين المجموعات

 326 109.17 داخل المجموعات 0.87 0.13
0.33 

 328 109.26 المجموع

واقع البرامج والخدمات 
الخاصة بالطلبة 

 .المتفوقين

 0.29 2 0.58 بين المجموعات

 326 121.85 داخل المجموعات 0.46 0.77
0.37 

 328 122.43 المجموع

أدوار المعلمين والمعلمات 
رعاية وخصائصهم في 

 الطلبة المتفوقين

 0.04 2 0.08 بين المجموعات

 326 115.17 داخل المجموعات 0.88 0.12
0.35 

 328 115.25 المجموع

المناهج التعليمية الخاصة 
 بالطلبة المتفوقين

 0.09 2 0.18 بين المجموعات

 326 175.94 داخل المجموعات 0.84 0.17
0.54 

 328 176.12 المجموع

المعوقات التي تحول دون 
تقديم الخدمات الخاصة 

 بالطلبة المتفوقين

 2.04 2 4.08 بين المجموعات

 326 135.28 داخل المجموعات 0.00 4.91
0.41 

 328 139.36 المجموع

 الدرجة الكلية

 0.02 2 0.04 بين المجموعات

 326 63.02 داخل المجموعات 0.89 0.10
0.19 

 328 63.06 المجموع

  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  •

   



142 

  )15(جدول 

للفروق لواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي    ) للمقارنات البعدية LSD(نتائج اختبار 
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 ماجستير فأعلى بكالوريوس دبلوم المقارنات المجال

المعوقات التي تحول دون 
تقديم الخدمات الخاصة 

 بالطلبة المتفوقين

 *0.50- *0.48-  دبلوم

 0.01-   بكالوريوس

    ماجستير فأعلى
  

  )16(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة لواقع التعليم والخـدمات المقدمـة   
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرةلفئة الطلبة المتفوقين في 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد سنوات الخبرة المجال

الممارسات التعليمية 
والتعامل مع الطلبة 

 المتفوقين

 540. 3.75 54 سنوات 5أقل من 

 550. 3.62 60 سنوات 10 -5

 580. 3.83 215 سنوات 10أكثر من 

والخدمات واقع البرامج 
الخاصة بالطلبة 

 .المتفوقين

 640. 3.36 54 سنوات 5أقل من 

 650. 3.17 60 سنوات 10 -5

 580. 3.40 215 سنوات 10أكثر من 

أدوار المعلمين والمعلمات 
وخصائصهم في رعاية 

 الطلبة المتفوقين

 530. 3.59 54 سنوات 5أقل من 

 590. 3.50 60 سنوات 10 -5

 600. 3.65 215 سنوات 10أكثر من 

المناهج التعليمية الخاصة 
 بالطلبة المتفوقين

 800. 3.07 54 سنوات 5أقل من 

 730. 3.05 60 سنوات 10 -5

 710. 3.14 215 سنوات 10أكثر من 

المعوقات التي تحول دون 
تقديم الخدمات الخاصة 

 بالطلبة المتفوقين

 600. 3.84 54 سنوات 5أقل من 

 650. 3.82 60 سنوات 10 -5

 650. 3.66 215 سنوات 10أكثر من 

 الدرجة الكلية

 420. 3.52 54 سنوات 5أقل من 

 450. 3.43 60 سنوات 10 -5

 430. 3.54 215 سنوات 10أكثر من 
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  )17(جدول 

فـي  نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبـة المتفـوقين   
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرة

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الانحرافات

" ف"
 المحسوبة

مستوى 
 *الدلالة

الممارسات التعليمية 
والتعامل مع الطلبة 

 المتفوقين

 1.04 2 2.089 بين المجموعات

 326 107.174 داخل المجموعات 0.04 3.17
0.32 

 328 109.263 المجموع

واقع البرامج والخدمات 
الخاصة بالطلبة 

 .المتفوقين

 1.31 2 2.623 بين المجموعات

 326 119.815 داخل المجموعات 0.02 3.56
0.36 

 328 122.438 المجموع

أدوار المعلمين 
والمعلمات 

وخصائصهم في رعاية 
 الطلبة المتفوقين

 0.58 2 1.159 بين المجموعات

1.65 0.19 
 326 114.099 داخل المجموعات

0.35 
 328 115.258 المجموع

المناهج التعليمية 
الخاصة بالطلبة 

 المتفوقين

 0.25 2 503. بين المجموعات

 326 175.626 داخل المجموعات 0.62 0.46
0.53 

 328 176.128 المجموع

المعوقات التي تحول 
دون تقديم الخدمات 
الخاصة بالطلبة 

 المتفوقين

 0.99 2 1.995 بين المجموعات

2.36 0.09 
 326 137.366 داخل المجموعات

0.42 
 328 139.361 المجموع

 الدرجة الكلية

 0.26 2 537. بين المجموعات

 326 62.525 داخل المجموعات 0.24 1.40
0.19 

 328 63.062 المجموع

  )α≤ 0.05(الدلالة  دال إحصائياً عند مستوى •
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  )18(جدول 

للفروق لواقع التعليم والخدمات المقدمة للطلبـة المتفـوقين فـي    ) للمقارنات البعدية LSD(نتائج اختبار 
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرة

 المقارنات المجال
 5أقل من 
 سنوات

5- 10 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

الممارسات التعليمية 
الطلبة  والتعامل مع

 المتفوقين

 0.07- 0.12-  سنوات 5أقل من 

 *0.20-   سنوات 10 -5

    سنوات 10أكثر من 

واقع البرامج والخدمات 
الخاصة بالطلبة 

 .المتفوقين

 0.04- 0.18  سنوات 5أقل من 

 *0.23-   سنوات 10 -5

    سنوات 10أكثر من 
  

  )19(جدول 

في متوسطات استجابات عينة الدراسة حول واقع التعلـيم والخـدمات   لدلالة الفروق ) ت(نتائج اختبار 
  .المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير نوع المدرسة

 متغير نوع المدرسة
) ت( )76= ن(خاصة  )253=ن(حكومية 

 المحسوبة

مستوى 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

التعليمية والتعامل الممارسات 
 مع الطلبة المتفوقين

3.79 0.57 3.75 0.59 0.59 0.22 

واقــع البــرامج والخــدمات 
 .الخاصة بالطلبة المتفوقين

3.37 0.60 3.31 0.63 0.65 0.94 

أدوار المعلمين والمعلمـات  
وخصائصــهم فــي رعايــة 

 الطلبة المتفوقين

3.61 0.58 3.62 0.61 0.08- 0.61 

التعليميـة الخاصـة   المناهج 
 بالطلبة المتفوقين

3.12 0.71 3.07 0.78 0.47 0.53 

المعوقات التي تحـول دون  
ــديم الخــدمات الخاصــة  تق

 بالطلبة المتفوقين

3.72 0.63 3.71 0.69 0.20 0.66 

 0.28 1.53 0.46 3.49 0.42 3.52 الدرجة الكلية
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  )20(جدول 

استجابات عينة الدراسة حول واقع التعلـيم والخـدمات   لدلالة الفروق في متوسطات ) ت(نتائج اختبار 
  .المقدمة لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير التخصص العلمي

 متغير التخصص العلمي
) ت( )178= ن(أدبي  )151=ن(علمي 

 المحسوبة

مستوى 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

والتعامل الممارسات التعليمية 
 مع الطلبة المتفوقين

3.77 0.57 3.79 0.58 -0.23 0.96 

واقــع البــرامج والخــدمات 
 .الخاصة بالطلبة المتفوقين

3.29 0.64 3.41 0.57 -1.71 0.08 

أدوار المعلمين والمعلمـات  
وخصائصــهم فــي رعايــة 

 الطلبة المتفوقين

3.57 0.58 3.65 0.59 -1.26 0.90 

الخاصـة  المناهج التعليميـة  
 بالطلبة المتفوقين

3.13 0.73 3.09 0.73 0.41 0.83 

المعوقات التي تحـول دون  
ــديم الخــدمات الخاصــة  تق

 بالطلبة المتفوقين

3.69 0.64 3.74 0.65 =0.64 0.86 

 0.57 0.93- 0.45 3.54 0.41 3.49 الدرجة الكلية
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  )21(جدول 

لاستجابات عينة الدراسة لواقع التعليم والخـدمات المقدمـة   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
  .لفئة الطلبة المتفوقين في مديرية نابلس تعزى لمتغير مكان السكن

 العدد مكان السكن المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الممارسات التعليمية والتعامل 
 مع الطلبة المتفوقين

 580. 3.83 159 مدينة

 560. 3.72 152 قرية

 540. 3.86 18 مخيم

واقع البرامج والخدمات 
 .الخاصة بالطلبة المتفوقين

 630. 3.37 159 مدينة

 560. 3.33 152 قرية

 740. 3.35 18 مخيم

أدوار المعلمين والمعلمات 
وخصائصهم في رعاية الطلبة 

 المتفوقين

 610. 3.63 159 مدينة

 570. 3.58 152 قرية

 560. 3.71 18 مخيم

المناهج التعليمية الخاصة 
 بالطلبة المتفوقين

 740. 3.15 159 مدينة

 730. 3.08 152 قرية

 610. 3.03 18 مخيم

المعوقات التي تحول دون 
تقديم الخدمات الخاصة 

 بالطلبة المتفوقين

 660. 3.73 159 مدينة

 630. 3.73 152 قرية

 670. 3.57 18 مخيم

 الدرجة الكلية

 430. 3.54 159 مدينة

 440. 3.49 152 قرية

 400. 3.50 18 مخيم
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  )22(جدول 

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لواقع التعليم والخدمات المقدمة لفئة الطلبـة المتفـوقين فـي    
  .مديرية نابلس تعزى لمتغير مكان السكن

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الانحرافات

  "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 *الدلالة

الممارسات التعليمية 
والتعامل مع الطلبة 

 المتفوقين

 0.45 2 910. بين المجموعات

 326 108.35 داخل المجموعات 0.25 1.37
0.33 

 328 109.26 المجموع

واقع البرامج 
والخدمات الخاصة 

 .بالطلبة المتفوقين

 0.05 2 110. بين المجموعات

 326 122.32 داخل المجموعات 0.86 0.14
0.37 

 328 122.43 المجموع

أدوار المعلمين 
والمعلمات وخصائصهم 

في رعاية الطلبة 
 المتفوقين

 0.19 2 380. بين المجموعات

 326 114.87 داخل المجموعات 0.58 0.54
0.35 

 328 115.25 المجموع

المناهج التعليمية 
الخاصة بالطلبة 

 المتفوقين

 0.26 2 530. بين المجموعات

 326 175.59 داخل المجموعات 0.60 0.50
0.53 

 328 176.12 المجموع

المعوقات التي تحول 
دون تقديم الخدمات 
الخاصة بالطلبة 

 المتفوقين

 0.21 2 420. بين المجموعات

 326 138.94 داخل المجموعات 0.61 0.49

0.42 
 328 139.36 المجموع

 الدرجة الكلية

 0.10 2 210. بين المجموعات

 326 62.85 داخل المجموعات 0.57 0.54
0.19 

 328 63.06 المجموع

 )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  •
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  )23(جدول 

  المحاور الرئيسية المنبثقة عن أسئلة المقابلات

  المحور الأول
التفوق 

 وخصائصه

  المحور الثاني
الخدمات التي تقدم 
 للطلبة المتفوقين

  المحور الثالث
برامج رعاية 

 المتفوقين

  المحور الرابع
التحديات 
 والمعيقات

المحور الخامس 
الحلول 
 المقترحة

 المناهج المناهج الإثراء تكليف بمهمات التحصيل المرتفع

 التجميع الإثراء الذكاء
البيئة الصفية 

 والمدرسية

البيئة الصفية 
 والمدرسية

 إنجاز المهمات

أسئلة ذات مستوى 
مرتفع وبها درجة من 

 الذكاء

 التكنولوجيا التسريع

التوجيه 
 والإرشاد

 سرعة التعلم

مناقشات وعروض 
  الطلبة
 

 أنشطة مختلفة

 قدرات مرتفعة

 برامج خاصة

دورات تدريبية 
 للمعلمين

 .غرف خاصة
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Abstract 

The study aimed to identify the reality of education and services provided to superior 

students from the point of view of male and female teachers in the schools of the Nablus 

Directorate for the high primary level. The researcher followed the descriptive approach 

using quantitative and qualitative analysis. The researcher used questionnaires and 

interviews to collect data. The study population consisted of (2195) teachers of primary 

level teachers in the Directorate of Education in Nablus in the first semester of the 

academic year 2022/2023. The sample of the study consisted of (329) teachers who 

were selected using a simple random method. The analysis of data showed that the 

services provided a medium degree as it came with an arithmetic mean of (3.51) and a 

standard deviation of (0.43), with a rate of (70.28%). The results also revealed that there 

were no statistically significant differences at the level of significance (0.05 ≥α) 

between the averages of the participants' responses due to the variables of gender, 

academic qualification, years of experience, type of school, scientific specialization, and 

place of residence.  While the most important results of the qualitative study were that 

enrichment is one of the best services that can be provided to superior students to serve 

them, as it increases the student’s knowledge outcome and meets their mental needs. It 

also increases the possibility of their integration into the classroom environment with 

peers of their age group, and the possibility of applying it within the classrooms 

flexibly. Which can be achieved through proper planning, Some obstacles and 

challenges emerged regarding providing special services for superior students in 

different aspects. These included curricula, classroom and school environment, 

technological tardiness, and challenges related to the teachers. The teachers suggested 

several solutions, including developing curricula and introducing modifications that suit 

the level of this group or designing a special curriculum for them, creating the 



c 

classroom and school environment, strengthening the role of guidance and counseling, 

participating in activities that work on their development, applying special programs to 

care for them, enrolling teachers in training courses، Among the most prominent 

recommendations of the study is the need to allocate a special department in the 

Ministry of Education that is dedicated to care for superior students and provide 

services and programs for them. 

Keywords: superior students, educational services, higher basic stage. 

  

 

  


