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 الملخص :

 

هدفت هذه الدارسة الى التعرف على أساالي  اساتادام طلباة جامعاة النجااح الوطنياة للكاي   او   
ا ياااة واليااالبية فاااا أساااالي  اساااتادام الكاااي   اااو  للطااا   فاااا اقااا  ظهاااار الجوااااا  ا  جوذلااا  ا

المعلومااات  لقياااج درجااة وعاايهل فااا أسااالي  اسااتادام الكااي   ااو   واسااتادمت البا  ااات الماانه  
الوصااكا التحليلااا فااا هااذه الدراسااة لم  متااث  وااراا البحااث  واسااتعاات البا  ااات باا دا  المقا لااة 

معلومااات الدقيقااة مااه معاادرها ألا مااه الطاا   والماتعاايه الجماعيااة والكرد ااة للحعااوا علااى ال
فااا مجاااا ااعاا م ااجتماااعا  وبوصاالت البا  اااات الااى مجموعااة مااه النتااا   أهمهااا أن العيناااة 

 وااراا دراسااية وبرو جيااة لمهااارابهل وبعارفيااة  واا ااا  صااداقات المبحوثااة بيااتادم الكااي   ااو  
الكااي   ااو   و الثر ذلاا  علااى  اعااية  ماتلكاة  كمااا  قاااا الطا   ساااعات طو لااة فااا بعاك 

الطال  سلباً  وبينت الدراسة أن المحادثات الجماعية فاا الكاي   او   االت ا اد اهال الطار  فاا 
بناقااا  اارباااار الجامعياااةبوررجت البا  اااات  نتيجاااة مكادهاااا أن درجاااة وعاااا الطااا   فاااا أساااالي  

طال  ارر ببعااً اهتماماباث  استادام الكي   و  جيد   وباتلف  أاماط استادام الكي   و  مه
 ال اعيةب

وبناااً  علااى هااذه النتااا   أوصاات البا  ااات بعقااد  دورات وااادوات بوعو ااة ب سااالي  اسااتادام مواقاا  
التواصا  ااجتماااعا  وطاارح دورات بدر بياة فااا التاارو   االسترواااا  ليياتكيد الطلبااة ب قعااى  ااد 

والتوعية بمااطر الجلوج لياعات طو لة  مماه مه الكي   و  لعرا مهارابهل الكنية وال قافية 
رلف  ا ة الهابف والحاساو  علاى العاحة الجياد ة والنكياية  واجارا  بحاوع اساتط عية  اوا 
طبيعة المواد المتناقلة  يه الط   فا الكي   و  وقيااج اثرهاا علايهل  إةاافةً الاى دعاو  الساادر 

 ب ه ميا  معيه يومياً التعليما الى باعيص ساعة معينة  للتواص  م  الط   ةم
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 المقدمة 

بعاا والمعلومات ما  يمى بااع م الجديد  والذلا يتميز  الت ال ور  التسنولوجية والتيارع فا اا

بمياا تث الحار  وعادم ا ااتراطث أن  ااون ال ااص إع مياااً لساا ينقا  الرسااا   واارباار  وماه أ اار  

منتجات التسنولوجياا هاا مواقا  التواصا  ااجتمااعا التاا بتمياز بياهولتها فاا التواصا  ما  النااج 

 لنق  الابر مقرو اً او مر ياً   أو ميموعاً ب وبالتالا سهولة استادامها كوسيلة

وقاااد جاااذ ت هاااذه الوساااا   ال ااابا  بطر قاااة ويااار اعتياد اااة   ياااث اثبااات الدراساااات أن معااادا جلاااوج 

   )47  ص 2012عاوا (ال با  على مواق  التواص  ااجتماعا يتعدى الع ر ساعات يوميااً 

ان  قااوم  هااا   فيتناااقلون بكاصااي   وهااو وقاات طو اا  جااداً مقاراااة بالن اااطات ا راارى التااا  كتاارا

 يااااابهل  اااادون  اااادود او رقابااااة   او  تااااى معرفااااة مياااابقة بطر قااااة اقاااا  ااربااااارب و  يناااات التجربااااة 

المعار ة ان ال ابا  قاادر علاى اساتادام مواقاا  التواصا  ااجتمااعا للتلييار فاا الن،اام اليياسااا  

 ماود   (تها وقادربها علاى التلييار وهذا  عنا قو  مواق   ااجتماعا فا بوجيههاا للمعلوماات وسارع

 ب)13  ص2013

وماه هااذا البااا  جاا  عنااوان الدراسااة بالحااديث عاه وعااا ال اابا  بطر قاة اسااتادام مواقاا  التواصاا   

ااجتماعا  والتا بعتبر مه أ ااا ااع م الجديد  الذلا   ا  سيف ذو  ديه    مااه ان يالدلا 

ي  والم اال  اليومياة  وجعلهاا كتابااً مكتو ااً علاى ماا الى التلييار ا  جاا ا   او وسايلة لنقا  التكاصا

يدور فا عق  ال با   وا  ا  با ن وعاا ال ابا  هاو المحاور ا ساساا الاذلا يرسال معاالل الرساالة 

 ا ع مية المتناقلة عبر مواق  التواص  ا ع ما إ جاباً أو سلباً ب
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 مشكلة الدراسة 

ق  التواص  ااجتماعا على اوع معيه مه الارواد   فهاا ا ا بعتمد الوسا   ااع مية الجديد  كموا

ب ترط درجة علمية معينة  او ككا   فا ااع م وطر قة بناقلث     بتي  الكرصة لسافة افراد المجتما  

بالتواصاا  عباار صااكحة وا ااد   وهااو اماار بياايل وممتاا  وجااذا  لاادى ال اابا   وأدى ذلاا  الااى ظهااور 

رسااايه أو المتاععااايه فاااا هاااذا المجااااا   وهاااذا اامااار يتطلااا  العدياااد  ماااه العاااحكييه ويااار المتم

بالارور  وعا ال با  باستادامات الكييبو  م ً  لنق  العور والماواد ااع مياة البناا    والتاا ماه 

 اا اها ان بحاادع بليياار واةاا  لااي  فقاال فااا اامااور ااجتماعيااة  اا  واليياسااية وااقتعاااد ة وكافااة 

 أمور الحيا  ب 

و  ا   ااترط ف ااة معينااة مااه الناااج فقااد ظهاارت المعلومااات والتكاصااي  الااصااة علااى ولسااون الكييااب

 ،  1997،)خليلالعكحات  و ااربار المللوطة واا اعات  ا باتلف ك يرا عه العحافة العكرا  

ولاااذل   مانناااا القاااوا أن م اااالة الدراساااة بتم ااا  فاااا اليااالاا عاااه وعاااا ال ااابا  الكلياااطينا  (33ص 

 لكي   و  بحديداً   لتوجيهث احو الكا د  االبر مه استادام هذا الموق ببطر قة استادام ا

 

 أهمية الدراسة

 ماااه لااوعا ال اابا  الكليااطينا بطر قااة اسااتادام مواقاا  التواصاا  ااجتماااعا أن  الاا  بلييااراً  كبياارا  

يار  مااه  عتمد فا ا ساج على سهولة اق  المعلومة  يه الناج  بطر قة جذابة وبييطة   وهذا التلي

ان  اون إ جا يا او سلبيا بحي  الناق  ودرجة وعيث فا طر قة ااستادام   وببر  أهمية هذه الدراسة 
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فا بيليل الاو  على طر  استادام ال ابا  الكلياطينا لمواقا  التواصا  ااجتمااعا لتقو اة الجااا  

 الكليطينا كا  با  جا ا وإ را  ا ثر اليلبا مه ااستادام الااطئ على ال ا  والمجتم  

 

 تساؤلات الدراسة 

  قايها الط   ر ا اليوم فا استادام الكي   و ؟ المد  ما ها  -1

 ؟طلبة جامعة النجاح الوطنيةما ها المواد المتناقلة على صكحات الكي   و  لدى  -2

 ط   جامعة النجاح الوطنية للكي   و ؟ما ها اوراا استادام  -3

ياة واليياساية وااقتعااد ة الكييابو  اا اداع ااجتماعه  يوال  طلباة جامعاة النجااح علاى  -4

 ؟وويرها

 ؟الطلبة المبحوثيه ب سالي  استادام الكي   و ه   هنا  وعا كاف لدى  -5

ع ااااوا ية  طااا   جامعااااة النجااااح الكاااي   اااو  ب سااااالي  ويااار مدروساااة و وبكتااارا البا  اااات أن 

وعاا درجاة أن با  اات ساعات طو لة فا بعاك  الكاي   او   ولاذل  بكتارا ال قاا و قاون 

 بمناكاة ال با  الكليطينا ب سالي  استادام الكي   و 

 

  الدراسة.أهداف 

 الى:  يهدف  هذا البحث

 ر ا اليوم فا استادام الكي   و  قايها الط    التعرف على المد  التا  (1

 طلبة جامعة النجاح الوطنيةالمواد المتناقلة على صكحات الكي   و  لدى  التعرف على  (2
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 اوراا استادام ط   جامعة النجاح الوطنية للكي   و  التعرف على  (3

ياة واليياساية طلبة جامعة النجاح على الكييبو  اا اداع ااجتماع الس ف عه مدى موالبة (4

 ؟وااقتعاد ة وويرها

 ؟طلبة جامعة النجاح ب سالي  استادام الكي   و وعا  التعرف على درجة (5

 

 منهج البحث 

بااعتماااد علااى ااد يااات والدرسااات اليااابقة لوصااف لااى الماانه  الوصااكا التحليلااا  لدراسااة عابعتمااد 

 ب )133، ص  2007الضامن ، (ال،اهر  وبعر ف معاايها 

وقااد ارتااارت البا  ااات طلبااة جامعااة النجاااح الوطنيااة كمجتماا  للدراسااة  لقياااج درجااة وعاايهل ب سااالي  

ل ف اة فاا المجتما  وهاا ف اة ال ابا  القاادر  استادام الكاي   او   وذلا   ن الجامعاة بحتاولا علاى أها

 على التليير  وبتاثر فا اك  الوقت بالتسنولوجيا ب ا  كبيرب

  عينة الدراسة

فااااا ارتيااااار طاااا     )23  ص2014   المزاهاااار (سااااتعتمد البا  ااااات علااااى اماااال العينااااة الع ااااوا ية 

العينااة مااه طلبااة ااعاا م  وباال ارتيااار هااذهمااه جامعااة النجاااح الوطنيااة   الجماعيااةوطالبااات للمقا لااة 

بحدياااااداً  وذلااااا  لساااااواهل ا ل ااااار اساااااتاداماً للوساااااا   ا ع مياااااة الماتلكاااااة وراصاااااة مواقااااا  التواصااااا  

 فا أسالي  استادام الكي   و ب وعيهل درجة  ااجتماعا  وبناً  عليث ايتطي  قياج
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 أداة الدراسة 

يااااات والمعلومااات مااه عااوا علااى الب  للحالمقا لااة الجماعيااة وال اعااية  أدا  الدراسااة علااى بعتمااد 

   وب ا  فردلا   لس ف درجة وعيهل ب سالي  استادام الكي   و  بالط    دقة

 

 حدود الدراسة

 اا ل  الحدود الماااية: 

 2017مه العام  ب ر ه ا وا وب ر ه ال ااا الحدود الزمااية: 

 ط   جامعة النجاح الوطنية    الحدود الب ر ة:

 

 سة مصطلحات الدرا

    ايه بسنولوجياات اابعااا والباث الجدياد  والتقليد اة ما  السومبياوبر و اباابثبازاو  الاعلام الجديدد   

بعااددت أسااماله ولاال بتبلااور رعا عااث النها يااة بعااد و  رااذ هااذا ااساال  اااث ا   اابث وسااا ل اابعاااا 

 وال ا تاة وا صاوات بفقد ا  ت دارلث  الة بزامه فاا إرسااا النعاوص والعاور المتحركاة    التقليد ة

    (.182،   2003، )صادق
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هاا مواقا  السترواياة اجتماعياة علاى اااترايات وبعتبار الركياز  ا ساساية  مواقع التواصل الاجتمداعي 

للإعااا م الجدياااد أو البااادي   التاااا بتاااي  لتفاااراد و الجماعاااات التواصااا  فيماااا  يااانهل عبااار هاااذا الكااااا  

 )218  ص 2008صاد    ( اافتراةاب

و بعرف أ اا ب اها :  باات اجتماعياة بكاعلياة بتاي  التواصا  لمياتادميها فاا ألا وقات   اا ون و 

فا ألا ماان مه العالل  ظهرت على  باة اااترايت منذ سنوات وبمانهل أ اا مه التواص  المر ا 

 و العوبا وببادا العور و ويرها مه ا ماااات التا بوطد الع قة ااجتماعية  ينهل

 

  فااا جامعااة هااارفرد فااا  2004 ااهير   ا اا ت فااا  ااباط عااام  هااو  ااباة اجتماعيااة يس بددو:  الفدد

بتي  لروادها بناق  ااربار والمعلومات والملكات ب اا  مر اا ومياموع وماتاو   اةاافة الاى امر اا  

 المحادثات الماتوبة والمر ية ب

 

 الدراسات السابقة 
 ) 2008 (أولى     صادق  دراسة 

  علام الجديد دراسة في تحولاته التكنولوجية وخصائصه العامة""الإ بعنوان 

بيااب  بحاادثت الدراسااة عااه مكهااوم ااعاا م الجديااد  والعديااد مااه التعر كااات الجدليااة لهااذا المعااطل    

وبوص  البا ث إلى  جملة مه الا صاات ماه را ا ،التطور الميتمر لهذا النوع مه ا ع م الجديد

 صات بحاوا أن بلم  الكسر  الر يية التا  عم  مه ر لها ا،اام ا عا م ما قدمتث الدراسة وها ر

كمااا أن   بلييااراً كااامً  يلماا  الوسااا   ا ع ميااة القا مااة بسنولوجياااً وبطبيقياااً    وهااا أن هنااا  الجديااد
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هنالااااا  مياااااتحدثات إع مياااااة ويااااار ميااااابوقة ب راااااذ ماااهاااااا ا ن وقاااااد جاااااا ت  تطبيقاااااات ورعاااااا ص 

عملياة بحو ا    وهاا رذ ماان وسا   اابعاا الجمااهيرلا ا ع م  ي  الطل  ب وأن وسا    جديد 

عنادها ساتسون جميا  أجهاز  التلكز اون وجميا  أجهاز  الرادياو راار    بليير جذر ة بتل للوسا   القا ماةو 

والتليير الجاارلا يتجاث احاو  ناا  وساا   بكاعلياة   كواها أجهز  بعم  فا ابجاه وا د  اطا  ااستادام

 ب

  

 ) 2014 (ثانية  عماوي دراسة 

 اثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي للأبناء بعنوان 

سعت هذه الدراساة الاى معرفاة اثاار اساتادام مواقا  التواصا  ااجتمااعا علاى التحعاي  الدراساا ماه 

التحليلاااا فاااا  وجهاااة ا،ااار رباااات البياااوت فاااا محاف،اااة طاااولسرم  واساااتادمت البا  اااة المااانه  العاااكا

رباة منازا  وبوصالت الدراساة الاى  100دراستها  واستعاات البا  ة ب دا  ااستبيان التاا و عتهاا علاى 

عااد  اتااا   أهمهااا: ياالثر اسااتادام مواقاا  التواصاا  ااجتماااعا علااى التحعااي  الدراسااا ساالباً و تناساا  

 فسلمااا  اد عماار اام  م هنااا  باا ثير لعماار اذلا  طرد اااً ماا  عاادد ساااعات التعااك  علااى الكااي   ااو   و 

ا دادت ا ثااار الياالبية النابجااة عااه مواقاا  التواصاا  ااجتماعيااة  وا داد ب ثيرهااا الياالبا  لت نااا   علااى 

التا ثير  قا فسلماا اربكا  مياتوى بعلايل ا م اساا   وكاذل  يارببل ذلا  بمياتوى بعلايل اام التحعي  الدر 

بوصاالت اليهااا الدارسااة: اسااتهداف ا مهااات أهاال التوصاايات التااا ومااه علااى ميااتوى بحعااي  الطالاا  

ةاارور  بوجيااث وورش عماا  لرفاا  ميااتوى ادرالهااه  ثاار الكااي   ااو  علااى ا نااا هه  و  بحماا ت التوعيااة

 لهذه ااستاداماتب   وة  قواعد  وةوابلو ا سر  لت نا  احو ااستادام ا م   ل باة ا اترات 
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 (2011لشركة كيتشوم بلون )الثالثة   دراسة 

 "الفيس بو: وحماية الخصوصية الفردية" ون   بعنا

 ما اااة العمااا   فاااا   فماااا فاااو   14(  ااااص ببااادأ أعماااارهل ماااه ساااه  1000أجر ااات الدراساااة علاااى  

 بجتماعيةبطو ر استرابيجيات وسا   ا ع م ا 

 أنوبيناات الدراسااة  800مليااون المااااا مااه رواد الكااي    مااه أصاا   20و أظهاارت هااذه الدراسااة أن 

جتماعيااااة فااااي   ااااو  لااااديهل قلاااا   ااااوا سااااو  اسااااتادام  اااار  مااااه ميااااتادما ال ااااباة ا مااااه ع بيااااعة

فقال ماه المياتطلعيه هال  %6وإن   المعلومات ال اعية الااصة  هل على موق  التواص  الم هور

% إاهال ا  يامحون للجميا  بالوصاوا إلاى  80   وألاد م   ما ة رعوصيابهل على  باة ا اترات

فقااال عملاااوا ماااا يلااازم لتااااميه صاااورهل  %8لاااديهل بحك،اااات  ولساااه  %12وإن   العاااور الااصاااة  هااال

 ين ر صوره    قيود على ألنتب %50وببادلها م  ا صدقا  والمعارف, وإن 

 

 ) 2010 (  شركة سيرجن ، رابعةدراسة 

 ("2010"الفيس بو: وتويتر خلال )بعنوان 

الكااي   ااوم وبااوبير فااا عااام وهااا دراسااة بحليليااة قاماات  هااا  ااركة ساايرجه لس ااف اسااالي  اسااتادام 

( مليااون 100 هنااا   ن أ( مليااون ميااتادم للكااي   ااو  و 500ن أل اار مااه  الدراسااة اوبيناات   2010

 يتادمواث  %41  (%88ايبة اهتمام الميتادميه    ومه اسالي  ااستادام هذه : ميتادم لتوبير

  (%30   اااااو  عبااااار الهواباااااف  عااااا  عاااااددهل الاااااى أماااااا متعاااااكحا الكاااااي   دا ااااال و اااااوما ب اااااا  

ايااااابة المياااااتادميه المحااااادثيه لحياااااابابهل ، و %40والمياااااتادميه المهتمااااايه بالع ماااااات التجار اااااة 
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وأوضددددح   ب%70اياااابة المياااتادميه راااار  الوا ااااات المتحاااد  و  (%12ال اعاااية ب اااا  ياااوما  

 بمدى قو  ال باات ا جتماعية وجذ ها لطبقات المجتم  الماتلكةالدراسة 
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 لفصل الثانيا
 الاطار النظري 

 نظرية البحث  •

  الاعلام الجديدمفهوم  •

 مسميات الاعلام الجديد  •

 الشبكات الاجتماعية  •

 شبكات التواصل الاجتماعي  •

 الفيس بو: •

 رواد الفيس بو: •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النظرية المتبعة في الدراسة  
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فاا المجااا ا ع ماا  ر اة برى البا  ة أن ا،ربة  ارج هاا ا ايا  لهاذه الدراساة وبعارف هاذه الن،

القااا ل علااى الوساايلة ااع ميااة   و هااو صااا   القاارار  تمر اار الرسااالة الااى الجمهااور او إللا هااا   او 

(    ومااه هنااا بنباا  اهميااة ان  اااون   5  ص 2012التعاادي  عليهااا بالحااذف او ااةااافة  ب  مااة   

   ااو   باعتبااارهل منتجاايه للماااد  دراسااة أسااالي  اسااتادام الطاا   فااا جامعااة النجاااح الوطنيااة للكااي

ا ع ميااة   التااا  طلاا  عليهااا الم ياايه مااه الب اار   وةاارور  قياااج ماادى وعاايهل ب سااالي  اسااتادام 

الكااي   ااو  ب فهاال بم ابااة  ااراج  وابااة ينقلااون مااواداً إع ميااة فااا موقاا  بكاااعلا يدرلااث المااتعلل ووياار 

 المتعلل و عتبر منعة ةامة لجمهور عر ض ب 

 لجديد الاعلام ا

 عرف اااترات باواث ا،ام دم    باات الحواسي    وبتعا  ما  بعااها ماه را ا  اباات سالسية 

وقاد    واسلسية   بياتادم فاا اقا  المعلوماات والملكاات والولاو  الاى المعلوماات علاى ال اباة الدولياة 

ه ثال بطاورت بالت اار  فاا المعلوماات فاا اها اة عقاد الياتينات وماا  ت اااترات لتيام  للحواساي  

طااااور  روبوكااااوا جدياااادا و فااااا عقااااد ال مااينااااات لتااااربل  اااايه العديااااد مااااه أقيااااام الحواسااااي  الجامعيااااة 

 2003  الاوى    بطور اااترات فا التيعينات  إلىذل   وأدىل بعاات للرا اق  المعلومات 

   وأدى بطور اااترات الى ظهور مكهوم ااع م الجديد ب(   34  ص 

 الجديدمفهوم الاعلام 

ولسنهاا بقيات ماملااة ل عا م التقليادلا  و بم اا   ا ادع ااعا م الجدياد اقلااة كبيار  فاا مكهااوم ااعا م 

جاا  بعر اف  مادواات والبواباات وويرهاا العدياد  وماه هناافا المواقا  االسترواياة وااجتماعياة وال ذل  

التقنية الحدي ة التاا بتاي  ل ع ماا و   والتقاليد  ااع م الذلا يدم   يه المهنية باواثااع م الجديد 
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وعرفتااث الدراسااات اليااابقة ب اااث الاارألا وااربااار  ان يوصاا  معلومتااث ب ااا  اساارع الااى جمهااوره   كمااا

والمعلومات والتجار  التا بنق  ب ا  مر اا ومياموع وماتاو  ماه قبا  أعااا  ويار راةاعيه الا 

 ) 6، ص 2000، السيد( ا،ام سياسا سوى الرقابة الذابية 

 اايه بسنولوجيااات اابعاااا والبااث الجديااد  وعرفااث عباااج فااا دراسااتث عااه ااعاا م الجديااد   ب اااث باازاو  

بعااددت أسااماله ولاال بتبلااور رعا عااث النها يااة بعااد و  رااذ هااذا    والتقليد ااة ماا  السومبيااوبر و ااباابث

ا النعااوص فقااد ا اا ت دارلااث  الااة باازامه فااا إرسااا   ااساال  اااث ا   اابث وسااا ل اابعاااا التقليد ااة

    (.182،  2003، )صادق والعور المتحركة وال ا تة وا صوات ب

ااع م الرقما  اعتماد بطبيقابث بالدرجاة ااولاى ب فهو مر   يمااع م الجديد ا بعددت ميمياتو 

علااااى التسنولوجيااااا الرقميااااة   وا اااااا ااعاااا م التكاااااعلا لتااااوفر ااسااااتجابة  اااايه الميااااتادميه للوسااااا   

ة الماتلكة    ولسون ااع م الجديد  بميز  تادف  معلوماات ها لاة  فا طل  علياث ا اااً اعا م ااع مي

 دالاة علاى اساتادامث لابعض الوصا ت الت اعبية  المتعالة باث إعا م الوساا ل المت اعبةو المعلومات  

بكدر )ديوب الانص والعاور  والكياإع م الوسا ل المتعدد  الذلا  عنا التدار  الكعلا  يه هاذه الوساا ل و 

 ( 12، ص  2010، 

 

 خصائص الاعلام الجديد 

  و ااون منتجااً ة اتلف ااع م التقليدلا عه الجديد باون الميتادم هو مه يتحال  وسيلتث اابعاالي

لمادبث ااع مية  بلض الن،ر عه ربربث فا هذا المجاا  فيتحاوا المرسا  العاادلا الاى مراسا  ااقا  

ملياااة اابعاااالية بتحاااوا  ااايه إلاااى المرسااا  والمياااتقب  الاااى  الاااة ببادلياااة للمااااد  ااع مياااة  كماااا ان الع
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فياااون اابعاااا بابجاااهيه و اازداد التكاعاا   اايه طرفااا اابعاااا    يااث باازداد درجااات التكاعاا   اايه 

 (187ص  ،  2011، عامر) طرفا العملية اابعالية

ألا ا عا م التمااثلا    م الجديادع قة جدلية ما  يه ا ع م القاد ل وا عا وبلكد الدراسات أن هنا  

فا ع م التماثلا قب  ظهور ا اتراات أسا   عا م بقليادلا سااد لعقاود ماه الازمه    وا ع م الرقما

فهاو أقاام ركياز    إا أااث باالرول ماه م  ماة صاكة القادم لاث   بم   فاا: العاحف وا ذاعاة والتليكز اون 

وأراااذت بوالااا    فقاااد بطاااورت بلااا  الوساااا   القد ماااة   ااط قاااة ا عااا م الجدياااد أو ا عااا م البااادي 

 (33ص  ،  1997،  )خليل ميتحدثات الععر التقنيةب

وأصاب  ااعا م الجديااد ملسياة بياام  للجميا  بالم ااركة والتكاعاا   واقا  ااربااار والهماوم والم ااال  

فتعادد     دود وا قياودوأصب  إع ماً بعدد اً     كير القيود اليابقة للإع م التقليدلاواا تياجات  و 

عجااز ا عاا م التقلياادلا عااه   الوسااا ل فااا هااذا ا عاا م أهلتااث  ن ياالدلا أدواراً متميااز  ومتقدمااة جااداً 

 (48ص  ،  2008اللبان ، ) ب القيام  ها

 

 ثانياً  المواقع الإجتماعية 

ا جتمااااعا بقااادم  اااباات التواصااا  بعتبااار المواقااا  ااجتماعياااة أ اااد ا اااااا ااعااا م الجدياااد     ياااث 

المحادثاة الكور اة والرساا   الااصاة والبر اد كردمات عديد  لميتادميها ممه لديهل اهتماماات مت اابث 

أ ادثت بلياراً كبياراً فاا كيكياة   و  ا لسترواا والكيديو والتادو ه وم ااركة الملكاات وويرهاا ماه الاادمات

جتماعية بجما  بل  ال باات ا و   اابعاا والم اركة  يه ا  ااص والمجتمعات وببادا المعلومات

فهنا    جتماعية  ي  ا ورااالم ييه مه الميتادميه فا الوقت الحالا وبنقيل بل  ال باات ا 
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 اباات بجماا  أصاادقا  الدراساة وأراارى بجماا  أصادقا  العماا  با ةااافة ل اباات التاادو نات المعاالر   

مالا سبي  وباو تر وا اف  اوون وهاالا في   و  و   :جتماعية الموجود   الياً ومه أ هر ال باات ا 

 ) 32، ص 2001فهمي ،  (."(فا ف وأوركت وال باة العربية عربيز

  أو جتماعية متاععاة بمجااات محادد  م ا : منتاد ات إع مياة أو ثقافياة أو بربو اة إهنا  مواق  و 

 اااف إلاى    وويرها بهل مجموعة محدد  مه الناج يربادواهاا و تكااعلون معهاابجار ة   أو بيو قية 

  التاااا يتواصاا  فيهااا مرباديهااا ماااه راا ا الهوابااف النقالاااة  ذلاا  اااوع جديااد ماااه ال ااباات ا جتماعيااة

 وبسو ه صداقات وإجرا  محادثات واقا ات وببادا المعلومات عبر  ا ات الهوابف النقالةب

 

 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي 

ت  وكاااات البدا ااة ماا  موقاا  كاا ج مياات عااام ا اا ت مواقاا  التواصاا  ااجتماااعا فااا  دا ااة التيااعينا

  وأظهااارت الموقااا  الملكاااات ال اعاااية  ل عااااا  علاااى  اااا  روابااال   ساااهلت علااايهل بناقااا  1995

الرسا   فيما  ينهل  ثل ظهرت مجموعة مه ال باات ااجتماعية ولسنها لل بدر ربحاً على مالسيها فتل 

تماعية  مهدت الطر   للتقار  والتعارف  دأت ظهور  باات اج  2001  وفا  1999او قها عام 

ووير ذل  فا اوعياة الع قاات   ،  لي،هر مكهوم القر ة السواية العلير    الذلا باتكا فيها الميافات

 .) 21، ص  2003، مكاوي    (ااجتماعية بعور  كبير  

ماه را ا ظهرت مواق  التواص  ااجتماعا  التاا  االت عنعاراً جاذاباً لروادهاا    2004وفا عام 

الادمات التا بقدمها م   الكي   و    وأ بعت هذه المواق  وراصة الكي   و  ا تياجات الكرد فا 
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اابعاااا وفااا اقاا  كاا  مااا  جااوا فااا رأسااث الااى ااراار ه   ماا  فرصااة الحعااوا علااى المعلومااات   

 .) 56ص ،  اللبان  (وااصاا المبا ر م  ا صدقا    وبسو ه صداقات وير م ترطة بالميافات 

ها  أ د ا ااا ال باات ااجتماعية   بقار  المياافة  ايه روادهاا فوأما شبكات التواصل الاجتماعي 

فا فاا  افتراةا  و ا ت هذه ال باات علاى اهتماام كبيار ماه النااج    ياث كاان لهاا الكاا  فاا 

ات ااارها علااى اساااعد  اايه ا فااراد مااا ا ربااار الياار عة والرسااا   النعااية ومقاااط  الكيااديو  بوصااي  فااا 

مدى كبير ومه اهل هذه ال باات الكي   و  وبوبير وسناعص الحاديث فاا هاذا الجاز  ماه البحاث 

 بعه الكي   و 

  فاااا جامعااة هااارفرد فاااا  2004 ااهير   ا ااا ت فااا  ااباط عااام  : هاااو  ااباة اجتماعيااةالفدديس بددو:

اتااث  الكااي   ااو ( وكاااات مدو     مااار   وكربياار ( امر اااا  مااه قباا  طالاا  متع اار فااا الدراسااة اساامث 

وبطورت هذه ال باة فاا اجتا ت العالل بكتر   منية قعير   محعور  فا البدا ة بحدود الجامعة   ثل 

إبا ااة فرصااة للمطااور ه ممااا  ادت ك لهااا قاا  القااا مون علااى الموقاا  إمااايااات جديااد   و  2007عااام 

بحيث بجااو   ادود الوا اات المتحاد  ا مر اياة إلاى كافاة    هذه الااصية مه  هر  موق  الكي   و 

( النعااف مليااار 2010وبجاااو  عاادد الميااجليه فااا هااذه ال ااباة فااا ا وا مااه بمااو     دوا العااالل

يزورواها ب ا  يوما و تبادلون العور والملكات والكيديو   و علقون على ا ااطابهل ب اا      اص

الكعالااة فااا المحادثااات والدرد ااات اصااب  الزا اار  طياا  فااا ميااتمر   وبعااد اةااافة راصااية الم اااركة 

 )12، ص  2008،  مختار(     اربث لهذا الموق ب

 وأصاااب  الكاااي   اااو   حتااا  المربباااة ال ال اااة بعاااد وووااا  وما اروساااوفت   ياااث  لااا  عااادد الم اااتركيه 

اسااتطاع جااز  كبياار مااه رواد الكااي    )25، ص  2009،  عبددد الحميددد (  ( مليااون  اااص800 
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استل لث فا العم    واق  الملكات   والترو     والتيو     والع قات العامة   والبعض اارار   و 

استللث ب ا  سا  بجاو   دود اار   فا اقاماة ع قاات محرماة   والابعض التكاى بمعرفاة ارباار 

 ااقار  والتواص  م  ااصدقا  ب

 رواد الفيس بو: 

سافاااة الك اااات العمر اااة  بلاااض الن،ااار عاااه مياااتواهل العلماااا بعتبااار  اااباة الكاااي   اااو   اااباة مكتو اااة ل

والكسرلا   والدينا   واليياسا   فييتطي  الكرد ان  لل  الكي   و  فا دقيقة   و كتحث ليتواص  ما  

كمهرجااان ال اار مااه الااف اايااان فااا ثااوان معاادود    فهااو بم ابااة مدواااة عم قااة   ااار  فيهااا الجمياا  

  يةب ملون ماا  للحيا  الكسر ة وا د

لميتادما الكي   و  منهل المتاكاا الاذلا  اتكاا  ز اار  العاكحات والمراقباة  وا وهنا   اماذ  عد  

 ااا  صااوربث او اساامث الحقيقااا  وماانهل رفياا  المدرسااة وااصاادقا  الحقيقيااون  وااقااار   والعا لااة   

ةااييه مااه  ي ااات والوالااديه فااا والاا  اا يااان   والماادير   و ماا   العماا  وبعااض ااصاادقا  اافترا

 ماتلكة مه دار  ورار  الب دب

 

 التأثيرات الايجابية و السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي 

 التأثيرات الايجابية

وفرصااة لتعز ااز الااذات   وااطاا ع    مطلااة علااى العااالل اار   بعتباار مواقاا  التواصاا  ااجتماااعا اافااذ  

و ة للتعبير عه المياوا واابجاهاات   والمواقاف بجااه على ال قافات ااررى  ومنبراً للرألا   فهو أدا  ق
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القاا ا الماتلكة   و ز د الكي   و  بحديداً مه بقار  العا لة واعاد  روابل صداقات قد مة ب و يه  

الس ير مه المهاام فاا العما  فاا اقا  الملكاات وااجتمااع اافتراةاا ةامه فر ا  فاا وارف المحادثاة 

ان ا جا يات الكي   و  واسعة  ولسنها بعتمد على طر قة ااستادام  على الكي   و    و ماه القوا

 .) 60ص ،  اللبان  ( ا ااًب

 التأثيرات السلبية  

 قلا  الكااي   ااو  مااه مهاارات اابعاااا ال حعااا علااى ارا الواقا    فااالجلوج امااام  ال ا ااة لوقاات 

قاايه فااا الواقاا    كمااا أن طو اا    ياالثر علااى الكاارد و ز ااد مااه رجلااث فااا التعاماا  ماا  اا ااااص الحقي

الكاي   او   ااي  الس يار ماه الوقات   و الدلا الاى اادماان  فاا اولا  الحااات  وماه أهال اليالبيات 

فا الكي   و  ااعدام الاعوصية  وظهور صداقات مجهولة مماه أن بعارا المياتادم للاطار    

 لااى الللااة العربيااة  وأثاار الكااي   ااو  ا اااا ع  الميااتادم  اعاايات أراارى  قيقيااة ب راصااة اذا ااتحاا

 .) 24، ص  2003، مكاوي    (بطر قة جعلت البعض  اتبها با  رف اااجليز ة ب 

 

 

 

 الفصل الثاث

 الاطار العملي للبحث
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 إجراءات الدراسة

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثالث
 إجراءات الدراسة

 
  وأداتها منهجية الدراسة 
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علااى أساااج وصااف ال،اااهر  وبحديااد ا الااذلا  قااوم الوصااكا التحليلاابعتمااد هااذه  الدراسااة علااى الماانه  

الع قااة  اايه متليرابهااا وأساابا ها وابجاهابهااا   و عااد هااذا البحااث مااه البحااوع النوعيااة التااا بعتمااد علااى 

  عيياولا  مياموعة أو م ااهد  أو ماتوباة وآرا  وبعليقاات م  ،ات  ا  على بسوات اوعية  يااات

يه ولااذل  اعتماادت البااا  تيه علااى ادا  المقا لااة (   مااه راا ا وجهااة ا،اار المبحااوث 16ص   1997

 وعا الط   باستادامات الكي   و  بوذل  لم  متها  وراا البحث فا قياج والم  ،ة   

 

 صدق الاداة 

وةعت أس لة المقا لة و بل بحايمها  والتعدي  عليهاا  بالحاذف وا ةاافة لتعا  وبنا ا على ما سب  

 ننا مه ا جابة على بيالات البحث بالى صوربها النها ية التا بما

 

ع ر ه طالا  اثنيه مه الابرا  فا مجاا اليو اا ميد ا و بسوات عينة الدراسة مه     عينة الدراسة

 مه جامعة النجاح الوطنية ب وطالبة

 محاور المقابلة 

لاا  أساا لة  بهاادف جميعهااا للإجابااة عااه بيااالات البحااث التااا بتع بيااعة إلااى قياامت أساا لة المقا لااة 

 ار ه ب اا  جمااعا ما  ع  و أجر ات المقاا  ت بقياج وعا الط   ب سالي  استادام الكي   او  

ماه را ا ا سا لة المو عاة علاى    هادف جما  المعلوماات  الوطنياة طال  وطالبة مه جامعة النجااح

راسة   وبنا اً على المعلومات   وا فسار التا جمعت مه المبحوثيه قيمت محاور الدور  لس  منهل 

 محاور ر يية ا ملها كالتالا :  أربعةالى 
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  أنماط أساليب استخدام الفيس بو: لدى طلبة جامعة النجاح الوطنية اولا   

  أغراض استخدامات الطلبة للفيسبو: .ثانيا   

 والمختصين إيجابيات وسلبيات الفيس بو: من وجهة نظر الطلاب     ثالثاً 

  دام الفيس بو:وعي الطلاب بأساليب استخ  رابعاً 

وهذه المحاور بمجملها  تخدم إغراض البحث في الإجابة عن تساؤلات البحث و الخروج بتوصديات 

 ونتائج تخدم أهداف البحث الرئيسية 

 

 اسئلة للمقابلات 

 ما ها المد  التا  قايها ال با  الكليطينا ر ا اليوم على مواق  التواص  ااجتماعا؟ (1

 تعرا لها الط   فا الكييبو  ؟ما ها أهل القاا ا التا ي (2

 ما ها ا وراا التا  يتادمها الط   فا الكييبو  ؟  (3

 ليف  ماه أن بعف طر قة استادام الط   للكييبو  ؟  (4

 ه  يلثر الكييبو  على  اعية الطلبة فا الجامعات ؟ وكيف ذل  ؟ (5

 ؟ ما ها طبيعة المواد المتناقلة على صكحات الكييبو  لدى ال با  الكليطينا (6

هاا  يوالاا  ال اابا  الكليااطينا علااى الكيياابو  اا ااداع ااجتماعيااة واليياسااية وااقتعاااد ة  (7

 وويرها ؟

 ه   هنا  وعا كاف لدى ال با  الكليطينا بطر  استادام ااع م الجديد ؟ ب (8

 ما ها اهل اا جا يات واليلبيات استادام الط   للكييبو  ؟ (9
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 الفصل الرابع

 عرض النتائج
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج

 

 من وجهة نظر الطلاب أساليب استخدام الطلاب للفيس بو:  أنماطأولًا   

 يناات الدراسااات اليااابقة أن ال اابا  العربااا  قااا ساااعات طو لااة فااا بعااك  موقاا  الكااي   ااو  راصااة 

  %60ت هذه الدراسة أن   وألد )12  ص  2008   ماتار(بعد إةافة الدرد ات الى هذا الموق  

مااه العينااة  %2,5مقا اا  الاماا  ساااعات يومياااً  مااه العينااة  قاااون علااى الكااي   ااو  مااد  بتجاااو  
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ساعات  ووةحت الطالبة سر ه عاطف أن اامر  عتمد على أوقات فراوهاا   8 قاون مد  بتجاو  

 ولسه بالت ليد ا بق  المد  عه ال  ع ساعات يومياًب

مااه المبحااوثيه بكااايلهل لوقاات الميااا  لولااو   العدياادو  الااى الكااي   ااو  فاا ظهر وأمااا عااه أوقااات الولاا

التكاعا  فيمااا  بواجاد الجمياا  فاا المياا  و  ااد الكاي   او   وأرجعات الطالباة اااور الهنادلا الياب  الاى 

طاا   أن الوقاات المكااا  لااديهل هااو العااباح لتعااك  الكااي   ااو  مااه ال  %20  ياانهل    ينمااا ألااد

 ومعرفة ا ربار ب

مه المبحوثيه أاهل  كاالون الهاابف النقااا لتعاك  الكاي   او   ليبقاوا علاى بواصا  ما   %85وألد 

هل  كاااالون بعاااك  الكاااي   اااو  ماااه بااا ا مدددن المبحدددوثين  %50ألاااد اصااادقا هل أينماااا ذهباااوا   ينماااا 

 وفيرت  الطالباة صاا ر ه الحا  وفا النهار  كالون بعكحث مه الحاسو  الهابف النقاا فا الميا  

 ب فا اللي   والحاسو  عملا أل ر فا النهار سه   ب ن الهابف أسرع وأذل

صكت الماتعة فا ااع م التكاعلا هنادلا دو اات اساالي  اساتادام ال ابا  للكاي   او  قا لاةً   و و 

يتا  للمراق  اساتادامات ال ابا  لوساا   ا ع ماا ا جتمااعا ب اا  عاام والكييابو  راصاة ان 

امهل واساتادامهل لهاذه الوساا   علاى ا ار المن اورات ذات المحتاوى ال ابا ا ال با  ينع  ج  اهتم

الاكياافس سااوا  كااان فنااا  فساااها  ونااا ا  عاااطكا  امااا ااسااتادامات ذات الطاااب  الكساارلا وال قااافا 

 فتبقى رجولة الى  د كبيرب 

يابو  ب اا  أما أ مد  ركات الماتص فا ااع م ااجتماعا  ف جا    طر قة اساتادام ال ابا  للكي

عااام بتااراوح مااا  اايه اسااتادامث  هاادف التواصاا  ماا  ا صاادقا  والتعاارف علااى أصاادقا  جاادد با ةااافة 

 لمعرفة ا ربار مه هنا لهنا ب
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وألد  ركات أن الط    ينبلا أن يتعرفوا الى مبادئ الاعوصية فا الكي   او    فاالس ير مانهل ا 

 ل  تزا  بيب  جهلهل فا هذا اامرب  اون على درا ة  ها  و تعرةون فا اول  اا يان

 

  أغراض استخدام الفيس بو: ثانياً   

 يناات الدراسااات اليااابقة رواد الكااي   ااو  اسااتطاعوا أن  يااتللوا الكااي   ااو  فااا العماا  واقاا  الملكااات 

   عباد الحمياد  (والتارو   والع قاات العاماة  مقا ا  أفاراد اساتادموه  واراا التيالية والترفياث و يا 

ماااه المبحاااوثيه  ياااتادمون الكاااي   اااوم بلااارا  %70وألااادت هاااذه الدراساااة أن   )25  ص  2009

واصاا  المر ااا والميااموع ا صاادقا    ومتابعااة أربااارهل   فهااو اسااه  طر قااة  ن،اارهل للتالتعاارف علااى 

مه المبحوثيه أن الهدف ا ساسا هو متابعة ا قار  والعا لاة والتارو    % 30ألد  ينما والماتو  ب

 ماتلكة ب لمهارات

الر يياا فاا بعاك  الكاي   او  ليااعات طو لاة هاو عادم اااقطاااع وأظهارت العيناة كاملاة أن الياب  

 لمواد الدراسية   وأربار الجامعةب  والتواص  باعوص ا حدعومعرفة ك  عه العالل 

وأربارت دو ااات أن بحدياد طبيعاة الماواد المتناقلااة  علاى صاكحات الكييابو  لادى ال ابا  الكليااطينا 

بحتا  الى بحث دقي   ومراقبة للعكحات اال ر ا اطا لسه ب اا  مباد ا فاان بعاض القااا ا ولياد  

الياااعة كمااا قاااية ااعتااراف اامر اااا بالقاادج  قاااا ا ااةاارابات   ااوادع اليااير المكجعااة   تااى 

قااا ا  الة الطق   بسون ها القاا ا اال ر بداواً فا لح،تها وما يلبث ان  موت ااهتماام  تلا  ال

 سر عًاب 



26 

 

و ااارى  ركاااات أن الماااواد المتناقلاااة باتلاااف ماااه طالااا  لطالااا   فهناااا  الطااا   الاااذيه  ياااتكيدون ماااه 

الكييبو  لنق  المعلومات المهمة  يه بعاهل  أو ا مور التا لها ع قة  تاععهل  وهناا  طا   

 يتناقلون ا مور اليلبية كا  اعات وا ربار وير الدقيقة

   فاااا الكاااي   اااو  ف لاااد  ركاااات أن  ا رباااار ا قتعااااد ة واليياساااية المتعلقاااة أماااا عاااه بكاعااا  الطااا

بكليااطيه بسااون هااا أساااج الحااديث  اايه الطاا   كمواةااي  المعااالحة أو الحاارو  أو الهب ااات  لااذل  

 قاوم ا  اات ا بمراقبااة ك يكاة للكيياابو  طااواا الوقات لمعرفااة كيكيااة بكسيار ال اابا  بالقاااا ا المتقاطعااة 

وأماااا  دو ااااات فوصاااكت طر قاااة بكاعااا  ال ااابا  مااا  اا اااداع ااجتماعياااة واليياساااية    امااا  ا  ااات 

 وااقتعاد ة بير   الذوبان  واارتكا 

 

 الإيجابيات والسلبيات في استخدام الفيس بو: ثالثاً  

  وفرصاااة  اعتبااارت الدراساااات الياااابقة أن مواقااا  التواصااا  ااجتمااااعا اافاااذ    ااار  مطلاااة علاااى العاااالل

ووةاحت ا ثار  ) 60اللباان   ص   (الاذات  وااطا ع علاى ال قافاات اارارى  ومنباراً للارألالتعز از 

 قلاا  الكااي   ااو  مااه مهااارات اابعاااا ال حعااا علااى ارا الياالبا فااا اسااتادام الكااي   ااو  ب اااث 

الواقااا   فاااالجلوج اماااام  ال ا اااة لوقااات طو ااا   يااالثر علاااى الكااارد و ز اااد ماااه رجلاااث فاااا التعامااا  مااا  

قيقيه فا الواقا    كماا أن الكاي   او   ااي  الس يار ماه الوقات   و الدلا الاى اادماان  اا ااص الح

 ب) 24  ص  2003مااولا    (فا اول  الحاات

 مه المبحوثيه أن  % 85وب ا هت هذه الدراسة فا النتا   م  الدراسات اليابقة  يث ألد 
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أثاارت علااى دراسااتهل ب ااا   ةااياع الوقاات كبياار فااا بعااك  الكااي   ااو   هااو مااه أهاال الياالبيات التااا

فالطالبة مر ل  واهنة بقوا   ااا اةي   سلبا   ولي  فقل الدراسة    والتواص  الحقيقا م  العا لة ب

الس ياار مااه الوقاات علااى الكااي   ااو   وصاارا ة ا أعاارف لماااذا لسنااث   رااذ بالكعاا  الس ياار والس ياار مااه 

 وقتا  ب

   و  قا ً    بتراوح الكترات ما  يه الياعة لتعا  و دد  ركات المد  التا  قايها ال با  على الكي

 ساعات فا بعض ا  يان  بحي  فراغ  الطال ب 10إلى 

أماااا دو ااااات فلااال بحااادد الماااد  التاااا  قاااايها الطااا   علاااى الكاااي   اااو  قا لاااةً أن اامااار  حتاااا  الاااى 

   ب عون وقتاً كبيراً فيثاستط ع للرألا  ولسه مه الم  ،ة  اي

مهاارات ثقافياة وفنياة  أن الكي   و  وفر لهال طر قاة ساهلة لنقا مه المبحوثيه  %75 ألدفا المقا   

  والتاارو   لهااا  وكتابااة ااربااار والاااواطر والتقااار ر   والمعلومااات الوطنيااة والدينيااة   وقاادم الااى العااالل

 الكي   و  لهل مجاا واسعاً فا التعبير عه ااكيهل واق  ارا هل بطر قة مبا ر  ب

  أن الكاي   او  ساه  المهاام والواجباات الدراساية   ماه الطا   %80جاا الدراساة ف جاا  أما فا م

است اار  وذل  مه ر ا عم  مجموعات دراسية بتناق  اربار الميا  فيما  ينهل والمواد المطلوبة  و 

بعاااض الميااالوليه بمهماااة معيناااة كن ااار بقر ااار معااايه مااا   وذلااا  عاااه طر ااا  التواصااا  معهااال علاااى 

مااه المبحااوثيه مااه طاا   كليااة ااعاا م أن  %40وراصااة طاا   العااحافة  يااث ألااد الكيياابو  ب

 ر والتحقيقاات واابحااع الكي   و  سه  لهل مهمة المقا  ت م  ال اعايات المطلوباة لستاباة التقاار 

المطلوبة   وبتحدع الطالبة مر ل  واهنة عه بجربتها م  الكي   و  قا لةً   استطي  القوا أن الكاي  

فاار علااا الس ياار مااه العنااا  فااا الوصااوا الااى  اعاايات اعتماادها كمقااا  ت رساامية فااا كتابااة  ااو  و 
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التقااار ر وا بحاااع والتحقيقااات  احااه كطاا    عااع  علينااا معرفااة أرقااامهل ال اعاايات المهمااة فااا 

اللالاا   و تااى لااو عرفناهااا ا ايااتطي  أن اتحماا  بسلكااة اابعاااا  هاال  ولسااه الكااي   ااو   ياار لنااا 

 مجااا  هلا   فهل يتواجدون على الكي   و  فا ألا وقتب اابعاا ال

وأما عاه با ثير الكاي   او  علاى ال قاة باالنك  فقاد جاا ت هاذه الدراساة معارةاة لدراساة ماااولا  ياث 

ثقااتهل ب اكيااهل فاااا طاارح المواةااي  الماتلكاااة مااه المبحاااوثيه عااز  الكااي   اااو    % 80أظهاارت أن 

ه دون روف  و رلا  لهال  ياا  راصاة  هال  ب را هاا وأفسارهاا والقدر  على مواجهة ردود أفعاا ا رر 

 ب    على إ عالها وطر ها كما يروبون والقدر 

وفااا التعليااا  عاااه إ جا ياااات وسااالبيات أساااالي  اساااتادام الطااا   للكاااي   اااو  قالااات دو ااااات   هناااا  

ا اساتادمت العديد مه اامور فا كا  الجااابيه  اماا اا جا ياات فمنعاات التواصا  ااجتمااعا اذا ما

بطر قة ا ترافية وا جا ية باماااها بوفير فرص عم   و كت  الس ير مه افا  التعلل مه بادر بات ومان  

وللااات  واا ااطة فااا مجاااات عااد   باماااهااا ان ب اارلا ال اابا  معرفيااا بمجاااات عااد   بااةااافة الااى 

لبيات فهاا اةااعة الس يار ماه اااكتاح ال قافا والمعرفا  وسهولة التعلل عبر اااتراتب اماا ال ار اليا

الوقااات باساااتادام بلااا  المنعاااات اساااتاداماً فاااا ويااار محلاااث و اااااااراط فاااا الع قاااات عبااار الكااااا  

 االسترواا مما طلى على الع قات فا العالل الواقعا لدرجة وصلت الى اااكعام عه الواق ب 

    و  كما يلا : دام الط   للكيولاص  ركات ا  جا يات واليلبيات فا أسالي  استا

 ا  جا يات:

aببادا المعلومات المكيد  ب 

bمعرفة ما يدور  ولهل مه أربار  ب 
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cا ط ع على أفسار اللير الجيد  ب 

 اليلبيات:

 ا  تزا  ا لسترواا (1

 الاعوصية الاا عة بيب  ا ستادام الااطئ (2

 ببادا ا  اعات  يه ال با  (3

دو ااااات  كاااان لوساااا   ااعااا م بااارى  علاااى  اعاااية الطالااا  وفاااا الحاااديث عاااه بااا ثير الكاااي   اااو 

ااجتماعا باثيراً سلبياً على  اعية ال با    يث عملت على ااكعامهل عه الواق   و ادت الكجو  

 ينهل وبيه قاا ا اامة الهامة والمعير ة   يث بابات ال مباا  سايد  الموقاف لادى العدياد مانهل  جا  

ات الموةاااة واليااايارات والتسنولوجياااا  بااةاااافة الاااى ااهتماااام همهااال باااات معااابوبا علاااى ارااار صااارع

 السبير بالجاا  العاطكاب

و اارى  ركااات أن اااكتاااح علااى العااالل الاااارجا مااه راا ا الكااي   ااو  ياالثر ب ااا  مبا اار أو وياار 

مبا اار علااى كيكيااة بكسياار الطاا   بحاا  م اااللهل  أو ب فسااارهل سااوا  با  جااا  أو الياال  علااى  ااد 

 بتمد هذا ا مر على الوعا الموجود لدى الط  سوا   و ع

 

 وعي الطلاب بأساليب استخدام الفيس بو:   رابعاً 

جمياااا  الطاااا    عرفااااون جيااااداً أاهاااال  قاااااون ساااااعات مبااااال  فيهااااا فااااا بباااايه مااااه راااا ا الدراسااااة أن 

للتياااااالية وإهاااااادار الوقاااااات بعاااااك  الكااااااي   ااااااو   ولسااااااه هااااااذه الياااااااعات لييااااات بالااااااارور  أن بسااااااون 



31 

 

أن الكااااي   ااااو   م اااا  لهاااال  مااااه الطاااا     %60  يااااث ألااااد هنااااا  أهااااداف ك ياااار     و ياااا    اااا 

لة عاااااارا وباااااارو   مجاايااااااة لمهااااااارابهل  وأرباااااارت الطالبااااااة ساااااار ه عاااااااطف عااااااه بجربتهااااااا فااااااا وسااااااي

بماناااات مااااه التاااارو   لمهااااارابا فااااا الستابااااة والكااااه الملتاااازم  ف اااااا التاااارو   علااااى الكااااي   ااااو  قا لااااةً   

أجااااا  التيااااالية وإهااااادار الوقااااات و يااااا    ااااا  عليناااااا اساااااتل لث  لاااااي  فقااااال ماااااهأرى أن الكاااااي   اااااو  

بطاااار  بكيااااداا وبكيااااد المجتماااا  كااااا  والتوعيااااة بااااث أل اااار  فهااااو ألباااار مااااه مجاااارد موقاااا  و ياااا   اااا  

إاااااااث قاااااااد  ااااااااون أرطااااااار مماااااااا اتعاااااااور  وبالنيااااااابة لاااااااا سااااااابيقى اساااااااتادامث بجرباااااااة جميلاااااااة لطالماااااااا 

 ب  ايتادمث واوظكث بال ا  العحي  واليليل

أن الكااااي   ااااو   يااااه  علاااايهل المهااااام وبناقاااا  ااربااااار الدراسااااية المبحااااوثيه  ه ماااا % 40لمااااا ألااااد 

  والجامعياااااة   ولااااااي  بالاااااارورلا أن بسااااااون الدرد اااااة ع ااااااوا ية فبعااااااها يتعلاااااا  بإاجاااااا  م ااااااار   

الكااااااي   ااااااو   عتباااااار أساااااارع طر قااااااة فااااااا مااااااه الطاااااا   أن  %90   يااااااث ياااااارى دراسااااااية للجامعااااااة

مااااانهل ا ي قااااون  هاااااا  و عتباااارون بعااااااها  15سااااه الحعااااوا علاااااى المعلومااااة فاااااا الوقاااات الحاااااالا ول

أصااااااب  لاااااادلا معرفااااااة   وألاااااادت الطالبااااااة ماااااار ل  ااااااواهنة   مجاااااارد أربااااااار للح ااااااو ا ع مااااااا ا وياااااار

ال قاااااة باااااالنك  فاااااا طااااارح المواةاااااي  وإ ااااادا  و واساااااعة باااااالس ير ماااااه ال اعااااايات العم قاااااة والسبيااااار   

رلااااااا   ياااااااا  راصاااااااة  اااااااا  كمااااااااا را  والقااااااادر  علاااااااى مواجهاااااااة ردود أفعااااااااا ا رااااااار ه دون راااااااوف  

 بأ     ب را ها وأفسارها والقدر  على إ عالها وطر ها كما 

 الاي  النطا  على  هل هاوا تسالأاث مه ر ا بجربتها م  ال با  الكليطينا فرأت  دو اات  أما  

 معارفتهل وبقتعار الجدياد  ااعا م  وساا   اا ترافاا التعاما   جها  ال ابا  فاان المحاةارات فاا

 ليكياة ال ابا  علال لاو اماا ااجتمااعا  التواصا  منعاات ماه منعة لس  البديهية واامور ياتبااساس
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 ماه التاا المنعاات لهاذه واساتادامهل بعااملهل طر قاة بليارت لربماا المنعاات بلا  م  با ترافية التعام 

 او وطنية اتالا سوا  القاا ا  بماتلف الت ثير و تى والتعلل العم  فا عد  مجاات لهل بكت  ان   اها

  .ثقافية او  با ية

 أن  الطال   حتا  الى  الس يار والس يار ماه التوعياة والنعاا   اساتادام الكاي  و رى  ركات

  و   تى ا ينعا  عليهل سلباً 

 

 

 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات
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 الفصل الخامس 

 مناقشة النتائج 

 

 لتساؤلات ربط النتائج با

تا   المقا  ت عه اليلاا الر ي  للدراسة  وا وعا الطا   ب ساالي  اساتادام الكاي   او  أجا ت ا

    يااث أظهاارت النتااا   ماا  المبحااوثيه أن الطاا    يااتادمون الكااي   ااو   وااراا أراارى بتعلاا  

 دراستهل والترو   لمهارابهل   وبيهي  مهامهل الدراسية   ولي  فقل التعرف على ا صادقا  والتيالية 

فا المقا   ألاد الماتعايه أن أساالي  اساتادام ال ابا  للكاي   او  ع اوا ية فاا والا  ا  ياان     

و مااه أن ايااتنت  ماه راا ا ماا سااب  أن درجاة وعااا الطا   ب سااالي  اساتادام الكااي   او  جيااد    

راصاااة وأاهااال يااادركون أاهااال  قااااون وقتااااً طاااو   فاااا بعاااك  الكاااي   اااو    ولسناااث  واااراا لاااي  

 أن بتعل  باامور الع وا ية واليطحية ببالارور  

 ؟ما ها اوراا استادام الط   للكي   و  وفا ا جابة عه اليلاا ال ااا والذلا اعث 
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 أوةحت النتا   أن  هنا  أربعة أوراا ر ييية ها 

 التعارف والتيلية  (1

 بيهي  الواجبات  الدراسية وبناق  ااربار الجامعية  (2

 ية الترو   لمهارات ثقافية وفن (3

 التعبير عه ا را  بجاه اا داع اليياسية وااجتماعية (4

وفا ا جابة عه التيالا ال الث فا الدراسة عه طبيعة الماواد المتناقلاة  ايه الطا     ألادت النتاا   

يتنااااقلون فيماااا  يااانهل اارباااار الدراساااية والجامعياااة   وأرباااار ا صااادقا    وبعاااض العيناااة المبحوثاااة أن 

 مه المحتوى الهام ب الدرد ات الكاروة

وأجا ااات الدراساااة أن الطااا   يوالباااون اارباااار اليياساااية وااجتماعياااة وااقتعااااد ة و تكااااعلون معهاااا 

ولسنااث بكاعاا  ساار   الااذوبان كمااا ألاادت الماتعااة هنااادلا دو اااات ب  وهااذا  جياا  عااه التيااالا الراباا  

 مه الدراسة ب

ت النتاا   أن الطا    قااون ماا يتارواح  ايه أما فا ا جابة عه التيالا الااام  ماه الدراساة ف لاد

 ساعات يومياً فا بعك  الكي   و  ب  8الى  5

لل يرد فا النتا   أن الط    يتادمون الكي   او  بطر قاة ع اوا ية    ا  ااهال  ياتادمواث كا دا  و 

 لتيهي  مهامهل الدراسية والترو   لمهارابهل وهذا اامر يناقض فرةية البحث ا ولى ب

ساااعات وهااو وقاات طو اا  اياابياً   8الااى  5ت النتااا   أن معاادا بعااك  ال اابا  للكااي   ااو  هااو وألااد

 اامر الذلا ي بت الكرةية ال ااية مه الدراسة ب
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وبيناات الدراسااة  مااه راا ا ا وااراا التااا  يااتادمها الطاا   للكااي   ااو  أن هنااا  وعااا كاااف فااا 

درجااااة وعااااا ال اااابا  تااااا باااانص علااااى أسااااالي  اسااااتادامث ااماااار الااااذلا يناااااقض الكرةااااية ال ال ااااة وال

 الكليطينا ب سالي  استادام الكي   و  ةعيكةب

 

 

 النتائج 

 يتادم الط   الكي   و   وراا دراسية وبرو جية لمهارابهل وبعارفية    (1

 واا ا  صداقات ماتلكةب

  قاا الط   ساعات طو لة فا بعك  الكي   و  ب (2

 لى  اعية الطال  سلباً بيلثر قاا  ساعات طو لة فا بعك  الكي   و  ع (3

 الت المحادثات الجماعية فا الكي   و  ا د اهل الطر  فا بناق  ااربار  (4

 الجامعية ب

 درجة وعا الط   فا أسالي  استادام الكي   و  جيد  ب  (5

 باتلف أاماط استادام الكي   و  مه طال  ارر ببعاً اهتمامابث ال اعيةب (6
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 التوصيات  

 دوات بوعو ة ب سالي  استادام مواق  التواص  ااجتماعا بعقد  دورات وا (1

طرح دورات بدر بية فا الترو   االسترواا   لييتكيد الطلبة ب قعى  د مماه  (2

 مه الكي   و  لعرا مهارابهل الكنية وال قافية ب

التوعية بمااطر الجلوج لياعات طو لة رلف  ا ة الهابف والحاسو  على  (3

 ة بالعحة الجيد ة والنكيي

اجرا  بحوع استط عية  وا طبيعة المواد المتناقلة  يه الط   فا الكي   و   (4

 وقياج اثرها عليهل ب

دعو  السادر التعليما الى باعيص ساعة معينة  للتواص  م  الط   ةمه  (5

 ميا  معيه يومياً ب
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   ردناا  ا   للن ر والتو    دار و   أسالي  البحث العلما     2012  عمر الاراب ة  -1

   القاهر  ب  1  مطاب   واج   ط ا ع م البدي    2010   اسر   بار -2

   دار المسريرة للطباعررة  1  مجلرد  1  منراهج البحرث العلمري   ط  2014المزاهررة  منرا،    -3

 .والنشر  عمان 

ة ااعااا م   يااا  كلمنااااه  البحاااث فااا الدراساااات ا ع مياااة   1999  راسااال محماااد   الجماااا  -4

 جامعة القاهر    معرب

أساا   نااا  ا ا،مااة التطبيقيااة فااا التحر اار   العااحافة ا لستروايااة   1997  محمااود  رلياا   -5

 ب   القاهر   1  العربا للن ر والتو      طالعحكا

   القاهر  1 العربا للن ر والتو      طالعحافة وا اترات   2000   بايت  الييد  -6

  العربااا وسااا   اابعاااا الحدي ااة مااه الجر ااد  إلااى الكااي   ااو    2011   ياايه  عااامر   -7

 ب للن ر والتو      القاهر  



37 

 

المااااااطر والتحااااد ات والتاااا ثيرات   بسنولوجيااااا اابعاااااا    2008   اااار ف درو اااا    اللبااااان -8

 الهي ة المعر ة العامة للستا   القاهر    ااجتماعية 

عالل الست  للن ر والتو    والطباعة م البدي     المدواات  ا ع  2009 عبد الحميد  محمد -9

   القاهر  ب

 بالقاهر    قيقة الكي   و  عدو أم صدي    2008 جماا ،ماتار -10

  الاااادار المعاااار ة  اابعاااااا وا،ر ابااااث المعاصاااار    2003   يااااه عماااااد  مااااااولا  -11

   القاهر  4اللبنااية  ط 

ث التسنولوجيااااااة ا عاااااا م الجديااااااد دراسااااااة فااااااا بحواباااااا   2007   باااااااجع  صاااااااد   -12

 ب2ورعا عث العامة   مجلة ا لاد مية العربية المكتو ة فا الداامار   العدد 

التكاعلياااة فاااا المواقااا  ا ربار اااة علاااى  اااباة    2001  فهماااا  اجاااوى عباااد اليااا م -13

 .دراسة بحليلية  المجلة المعر ة لبحوع الرألا العام  العدد الراب   القاهر  -ا اترات 
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