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 الإهذاء

حتاج صعب الىجاح طرٓؽ إف  .إلًٓ لمكصكؿ كتشجٓع اىضباط إلِ كٓ

. الحاجة حٓف لْ القكم السىد ككاىكا كالضراء فالسراء شارككىْ هف كؿ إلِ

 

 لْ أىارت التْ إلِ كاحدة لمحظة عىْ تتخؿ لـ التْ إلِ كالحىاف الحب هعىِ إلِ فْ الحٓاة هلاكْ إلِ

ؿ الطرٓؽ عتهة  رغـ بً سرت كدعهٍا كتشجٓعٍا بدعكاتٍا كلكف بالكركد كهعبدان  سٍلان  ٓكف لـ الذم الطكٓ

 الغالٓة أهْ إلِ.... طكلً 

 ....افتخار بكؿ اسهً أحهؿ هف إلِ اىتظار دكف العطاء عمهىْ هف إلِ كالكقار بالٍٓبة الله كممً هف إلِ

 الغالْ أبْ إلِ

 الله حفظكـ  أخكتْ....كهعكىتْ أسرارم كخزائف سىدم إلِ كشبابْ، طفكلتْ رفاؽ إلِ

 حٓاتْ فْ الىقطة لٍذي لكصكلْ الفضؿ لٍا كاف التْ ىفسْ إلِ

 كؿ فْ بجاىبْ كقؼ هف ككؿ جدٓدان  شٓئان  عمهىْ هف كؿ إلِ الىٍآة لطرٓؽ كصكلْ فْ ساٌـ هف كؿ إلِ

  كالاحتراـ التقدٓر كؿ هىْ  لكـ....الهصاعب 



 د

الشكر والتقدير 

ذا دعْ أجاب ذا أىعـ أكرـ كا   الحهدلله الذم أعطِ كتفضؿ كا 

 أسجد شكران لله عز كجؿ لإتهاـ ٌذي الأطركحة

رشادم، ككف  كالشكر هكصكؿ إلِ هف تفضمف بالإشراؼ عمِ ٌذي الأطركحة فمـ ٓألف جٍدان فْ تكجٍْٓ كا 

كالكفاء، إلِ الدكتكرة الفاضمة عمٓاء العسالْ هتكجات بالصبر فمٍف هف الله خٓر الجزاء ككؿ التقدٓر 

 .كالدكتكرة آىاس العٓسِ

كها أتكجً بالشكر كخالص التقدٓر إلِ جهٓع الأساتذة الأجلاء الذٓف تعمهىا عمِ أٓدٍٓـ فْ جاهعة الىجاح 

 .الكطىٓة عمِ ها ٓبذلكىً هف جٍد فْ هساعدتىا لمكصكؿ إلِ ها ىصبك إلًٓ

 .كالشكر هكصكؿ لأعضاء لجىة الهىاقشة الكراـ
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 انمهخص

لدل هدٓرم  ٌدفت ٌذي الدّراسة الحالٓة التّعرّؼ إلِ دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع :اليدف

 .كلتحقٓؽ أٌداؼ ٌذي الدّراسةالهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف، 

، (الاستباىة، كالهقابمة): هستخدهةن أداتْ (الكهْ الىكعْ) كاعتهدت الباح ة عمِ الهىٍج الهختمط :المنيج

هعمهان كهعمهة فْ الهدارس الحككهٓة فْ  (1401)هدٓران كهدٓرة ك (44)حٓث بمغ عدد هجتهع الدّراسة 

هعمٍّـ كهعمّهة، كقد جرل  (260)هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ هحافظة قمقٓمٓة، كقد بمغ حجـ عّٓىة الدّراسة 

ـ بالطّرٓقة العشكائّٓة البسٓطة،  ـ كزعت الاستباىة إلكتركىِّٓا، كتـ تحمٓمٍا بكاسطة برىاهج الرزـ  اختٓارٌ

ْ الهقابمة؛ كذلؾ بٍدؼ الحصكؿ عمِ تفسٓراتٍ . الإحصائٓة كاستخدهت الباح ة أداة  اىٓةن لمدّراسة كٌ

أكضح لمىتائج الكهٓة التْ تـ الحصكؿ عمٍٓا هف خلاؿ الاستباىة، كقاهت الباح ة بإجراء الهقابلات عمِ 

هف الهدٓرٓف كالهدٓرات فْ الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ  (10)عّٓىة بمغ عددٌا 

ـ بالطرٓقة العشكائٓة  .هحافظة قمقٓمٓة كتـ اختٓارٌ

ا :النتائج درجة ههارسة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس  كتكصمت الدّراسة إلِ عدد هف الىتائج أبرزٌ

الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة جاءت بىسبة هرتفعة فْ جهٓع الهجالات هف كجٍات ىظر الهعمهٓف فْ 

هجاؿ است هار الهكارد كهجاؿ الاستكشاؼ، كقد جاءت درجة الإبداع الإدارم لمهدٓرٓف فْ هحافظة قمقٓمٓة 
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بدرجة هرتفعة فْ هجالْ الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر، كها أشارت الىتائج إلِ كجكد علاقة إٓجابٓة بٓف البراعة 

التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل الهدٓرٓف، ككشفت الدراسة أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد 

فْ البراعة التىظٓهٓة كهجالاتٍا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  (a=0.05%)هستكل الدلالة 

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، : قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف تعزل إلِ هتغٓرات الىكع الاجتهاعْ، كالهؤٌ

 فْ (a=0.05%)التخصص، إضافة إلِ عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

الإبداع الإدارم كهجالاتً لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف 

الىكع الاجتهاعْ، كسىكات الخبرة، كالتخصص، كها أشارت الىتائج إلِ كجكد فركؽ : تعزل إلِ هتغٓرات

ؿ العمهْ (a=0.05%) ذات دلالة احصائٓة عىد هستكل الدلالة كها أشارت الىتائج . تعزل لهتغٓر الهؤٌ

الىكعٓة إلِ اتفاؽ الهدٓرٓف بأف البراعة التىظٓهٓة تقكد إلِ الإبداع الإدارم هف خلاؿ ربطٍا بالبٓئة 

ا تؤ ر عمِ شخصٓة الطالب كالهعمـ هعا، كأف الهردكد التعمٓهْ لدٍٓـ ٓكهف فْ التقمٓؿ  الهدرسٓة باعتبارٌ

هف ظاٌرة التسرب الهدرسْ الذم ٓشكؿ خطكرة كبٓرة اقتصادٓان كاجتهاعٓان، كها أجهع الهدٓركف بحاجتٍـ 

ات لمكصكؿ إلِ الهستكل الهأهكؿ ر عمِ كافة الهستكٓ كفْ ضكء ها تـ . الهاسة إلِ التدرٓب كالتطكٓ

 .التكصؿ إلًٓ هف ىّتائج

ضركرة تدعٓـ ههارسات البراعة التىظٓهٓة فْ :  أكصت الدّراسة بعدد هف التّكصٓات، أٌهٍّا:التوصيات

 .جهٓع الهدارس لها لٍا هف آ ار إٓجابٓة بىاءة فْ الإبداع الإدارم لمهدٓرٓف

 .البراعة التىظٓهٓة، الإبداع الإدارم، هدٓرم الهدارس الحككهٓة، قمقٓمٓة: الكممات المفتاحية
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 انفصم الأول

 مقذمخ انذراسخ وخهفٍتهب اننظرٌخ

 مقذمخ انذراسخ

ٓعتبر العصر الحالْ عصر التقدـ كالسرعة كالرقْ، كفْ التغٓٓرات الجذرٓة التْ تهر بٍا الهجتهعات فٍـ 

بحاجة هاسة كهمحة لدفع عجمة التطكر؛ لهكاكبتٍا ٌذي التغٓٓرات، كلاسٓها فْ إدارتٍا لأعهالٍا فْ 

الهؤسسات كافة، كخاصة التعمٓهٓة هىٍا كلتحقٓؽ ذلؾ فٍـ بحاجة إلِ تكعٓتٍـ بأٌهٓة هفٍكـ البراعة 

ا الكبٓر فْ خمؽ جك هف الهىافسة فْ ظؿ البٓئات الهضطربة كالهتغٓٓرة؛ لتهكىٍا هف  التىظٓهٓة لدكرٌ

ذا ها ٓحتاجً أم إدارم ىاجح  تحسٓف الأداء كالإبداع الإدارم لإحداث ىقمة ههٓزة تتسـ بالحدا ة كالتجدٓد، كٌ

كهبدع كحؿ لمتغمب عمِ أم تكترات أك تغٓٓرات تحصؿ داخؿ بٓئة أم هؤسسة تسعِ جاٌدة لتحقٓؽ 

 .الكفاءة كالفاعمٓة

فالبراعة التىظٓهٓة تهكىىا هف الاستغلاؿ الأه ؿ لمهكارد الهتاحة، أ ىاء البحث عف فرص جدٓدة كاهكاىٓات 

شار إلٍٓا فْ بعض الأحٓاف بأىٍا العهمٓة الهستهرة العاهة لهكازىة  كبٓرة لتحقٓؽ الىهك الهستداـ، كٓ

الهفاضلات هف بٓف البدائؿ الهختمفة، فإف الٍدؼ هف البراعة التىظٓهٓة فْ الإدارة ٌك تأهٓف القدرة 

ؿ كالقصٓر ة عمِ الهدل الطكٓ  .(Clauss, 2021)التىافسٓة لمهؤسسات التربكٓ

ة تسعِ دائها إلِ تجدٓد ىفسٍا، كأف تهتمؾ قدرات إدارٓة حدٓ ة  كلك رة الهىافسات فْ الهؤسسات التربكٓ

كلٓست تقمٓدٓة ههمة، فاختٓار القادة الإدارٓٓف القادرٓف عمِ التعاهؿ هع هعطٓات البٓئة بذكاء، حٓث أف 

براعة القادة الإدارٓٓف تكهف فْ استغلاؿ الهكارد البشرٓة كالهادٓة الهتاحة؛ لتحقٓؽ أٌدافٍا الهدرسٓة 

ا الإدارم فْ البٓئة الهحٓطة  الجهٓعْ ك الحار ْ، )كاستكشاؼ هجالات جدٓدة لضهاف ىجاحٍا كتهٓزٌ

2021.) 
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ا فْ رفع هستكل الهدرسة، إذ أف  كف عمِ أٌهٓة الإبداع الإدارم لدل الهدٓرٓف، كعمِ دكرٌ فٓها ٓؤكد التربكٓ

ـ عمِ الهشاركة لمتقدـ كالرقْ  حفزٌ ان فْ هؤسستً، ٓؤ ر عمِ الهعمهٓف كالطمبة كٓ الهدٓر بكصفً قائدان تربكٓ

فٓأتْ ٌىا ضركرة الأخذ بالإبداع الإدارم، كهها لاشؾ فًٓ بأف الأفراد ٓتهتعكف بأسمكب ٓحهؿ فْ طٓاتً 

الإبداع كالابتكار فْ العهؿ الإدارم، فأصبحت الإدارة الهدرسٓة بحاجً هاسة لضهاف سٓر العهؿ التربكم 

ك ٓتطمب تعاكف الهعمهٓف كالهدراء كالأٌالْ كالطلاب  ، عمهان بأف هدٓر (2019هدٓغـ ك حجازم، )بىجاح كٌ

الهدرسة ٌك هسؤكؿ عف تحقٓؽ الأٌداؼ التعمٓهٓة الهىشكدة، كتكضٓح ها ٌك قابؿ لمتطبٓؽ الهىشكد 

 (.2017الككىْ، )

إف الإدارة الهدرسٓة الىاجحة تزكد الطلاب داخؿ الهدرسة عمِ الىهك الحسف فْ جهٓع الجكاىب، كلا ٓقتصر 

تركٓز الإدارة داخؿ الهدرسة فقط عمِ الطلاب، تٍتـ أٓضا بهستكل أداء الهعمهٓف ك ها ٓقدهكىً هف كسائؿ 

كطرؽ هتبعة بالتدرٓس، كالقٓاـ بعقد دكرات كىدكات لٍـ هف أجؿ هكاجٍة ها ٓتعرضكف لً هف هشكلات 

كذلؾ هف خلاؿ قٓاـ الهدٓرٓف بتىهٓة إبداعاتٍـ، حٓث أف الإبداع هف الهٍاـ ذات التأ ٓر الإٓجابْ فْ 

هخرجات الىظاـ التربكم، لأف تىهٓة الإبداع تجعمٍـ ذات قدرة عمِ إىتاج كهٓة ٌائمة هف الهعرفة، فالإبداع 

 (.2019أبك هدٓغـ، )سمكؾ ٓكهف هف داخؿ كؿ فرد، كذلؾ الهعمهٓف كالطمبة ٓؤ ر فْ أدائٍـ 

ذا لً علاقة بالدكر الإدارم لهدٓر الهدرسة، إذ ٓعتبر هف أٌـ عكاهؿ إدارة التعمٓـ فإذا لـ ٓتـ إعطاء  كٌ

الاٌتهاـ الكافْ لعاهؿ القٓادة لمهدٓر، ٓجب أف ٓككف دكر الهدٓر هدفكعا بٍذي الطرٓقة، كفقا لدكري فْ 

 .(Amtu, 2019)تحسٓف جكدة التعمٓـ كهدٓر؛ حتِ ٓتهكف هف التأ ٓر بشكؿ هباشر أك غٓر هباشر 

حٓث تؤدم البراعة التىظٓهٓة إلِ الاستداهة عىد التعاهؿ هع أم جدٓد، كالتكٓؼ بسرعة كهركىة لأم حاؿ 

هف الأحكاؿ، كتهكف أم ادارم ىاجح ٌدفً الإبداع هف اتخاذ الهكقؼ الصحٓح الذم ٓجعمً قادران عمِ 

هكاجٍة التحدٓات الهستقبمٓة بقكة هتزآدة، كبالتالْ البقاء عمِ الهسار الصحٓح لإحراز التقدـ كتىهٓة الإبداع 

 .(Bhon, 2020)الإدارم 
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كالإبداع الإدارم ٓبىِ عمِ جهمة هف الخطكات كالتدابٓر، تتصؼ بالتسمسؿ كتخضع لهبدأ التدرج لها ٓه مً 

هف قٓهة كأٌهٓة لمخركج بهساٌهات فعالة فْ تىهٓة القدرات العقمٓة كالفكرٓة لمعاهمٓف، كتظٍر الحاجة 

الهمحة للإبداع الإدارم لهدٓرم الهدارس، عىدها ٓدرؾ هتخذك القرارات فٍٓا بتفاكت بٓف أداء الهدرسة الفعمْ 

كالأداء الهرغكب فًٓ، هها ٓح ٍا عمِ دراسة قائهة فْ التبىْ لأسالٓب كطرؽ كأفكار إبداعٓة جدٓدة؛ بٍدؼ 

 (.2021الٓافعْ، )حؿ الهشكلات كتحسٓف أدائٍا كتحقٓؽ أٌدافٍا بفاعمٓة 

بالرغـ هف الجٍكد الهبذكلة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لمهدٓرٓف، داخؿ الهدارس الفمسطٓىٓة ك فْ ظؿ 

التغٓٓرات الك ٓرة التْ تهر بٍا الهجتهعات هؤخران، إلا أىٍا لا تزاؿ غٓر كافٓة بحسب عمـ الباح ة، كهف 

بداعات  هىطمؽ الحرص عمِ الكطف كالىٍكض بً، فقد جاءت الحاجً لمتعمـ كالتعمٓـ بطرٓقة تظٍر قدرات كا 

ر التعمٓـ قادرة عمِ  الهدٓرٓف رغـ الظركؼ السٓاسٓة كالاقتصادٓة القاسٓة، كالجٍكد الهختمفة فْ تطكٓ

ا  ؿ الهدارس هف هدارس تقمٓدٓة إلِ هدارس فعالة، كالإبداع الإدارم هف الضركرٓات الكاجب تكافرٌ تحكٓ

داخؿ الهدارس ىظران لزٓادة التحدٓات، كتعدد الحاجات، كتىكع الطهكحات فْ هجالات الحٓاة كافة، لها لٍا 

ر العهؿ الإدارم لدل الهدٓرٓف، ككٓفٓة إدارتٍـ لٍا بأسالٓب هتىكعة كهتطكرة   هف دكر هٍـ فْ تطكٓ

كأبحاث هٍهة كهكسعة، لتحسٓف هف أدائٍـ كتزٓد هف كفاءتٍـ بصكرة إبداعٓة، كالاستغلاؿ الأه ؿ لمهكارد 

ذا ها ٓهكف الإدارم هف استغلاؿ ىقاط القكة لتحقٓؽ  كاستكشاؼ ها ٌك جدٓد لإٓجاد التكازف فٓها بٓىٍها، كٌ

اتً ىحك ها ٌك أفضؿ  .التفكؽ التىافسْ كالرقْ بً بأعمِ هستكٓ

ا فْ تىهٓة  كقد جاءت ٌذي الدراسة بىاءن عمِ اطلاع كاستقصاء لهكضكع البراعة التىظٓهٓة، لاسٓها دكرٌ

الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة، باعتبار الهدرسة ٌْ الحاضىة التْ 

تطكر فٍٓا تفكٓر الفرد، فإف ٌذي الدراسة سكؼ تفسر دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة  تىهك فٍٓا الهكاٌب كٓ

 .الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف
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 الإطبر اننظري 

ا بؾ  ٓكحْ بحٓث ٓؤ ر ك  هجالات،اؿ ؿفْ ظؿ التغٓرات التْ تحدث هف أجؿ تقدـ الهجتهعات كتطكرٌ

بأٌهٓة اعتىاؽ العمـ كالهعرفة، كلا ٓخفِ أىً أحد الهحاكر الرئٓسة لتحقٓؽ التقدـ كالإبداع، عمِ الىٍج 

 جعؿ هف التطكر الإدارم التربكم جزءن لا ٓتجزأ هف حٓاة الإىساف ههاهعتاد بشكؿ غٓر الإدارم الجدٓد ك

كف، كتعتبر ـتحقٓؽ الأٌداؼ التعمٓهٓة بأقؿ كقت كجٍد ـؿلتطكر فْ شتِ الهجالات كلا سٓها ؿ أداة لأىً

كتعتبر الادارة التىفٓذٓة للإدارة التعمٓهٓة التْ تتفاعؿ  الإدارة الهدرسٓة الداعهة الأساسٓة لىجاح ٌذي العهمٓة،

(. 2023قشوع، ) وخارجها حسب التطورات للوصول إلى الإبداع الإداري داخؿ الهدرسةبإٓجابٓة هعٍا 

 :وٌكون ذلك من خلال ما ٌلً

 البراعة التنظيمية: أولا

نٍا ٓىب ؽ فْ  تعد البراعة التىظٓهٓة هفٍكهنا أساسنٓا فْ الدراسات الإدارٓة كالاستراتٓجٓة، فقد أصبحت تكج

دارة الهىظهات كتته ؿ الفكرة الرئٓسٓة لمبراعة التىظٓهٓة فْ قدرة الهىظهة عمِ  هجالْ إدارة الهعرفة كا 

التعاهؿ بشكؿ هتزاهف هع الأىشطة الهتكاهمة كالهتىاقضة فْ بعض الأحٓاف لقٓاس قدرتٍا عمِ التكٓؼ هع 

ات التىظٓهٓة   (.2020 ،العبٓدم)التغٓرات البٓئٓة كتحقٓؽ الكفاءة كالهركىة عمِ هختمؼ الهستكٓ

ان كفمسفة إدارٓة تمعب دكرنا حاسهنا فْ تحقٓؽ الىتائج التىظٓهٓة الشاهمة، ك تعد البراعة التىظٓهٓة هىٍجان تربكٓ

تشكؿ البراعة التىظٓهٓة هسببنا ضركرنٓا لتعزٓز كتىظٓـ الأعهاؿ كتحقٓؽ  حٓث ه ؿ استداهة الهىظهات

عتبر التركٓز عمِ البراعة التىظٓهٓة أحد العىاصر الأساسٓة لتعزٓز القدرة عمِ التكٓؼ  أٌدافٍا بفاعمٓة، كٓ

كالتطكر فْ ظؿ التغٓرات البٓئٓة الهستهرة، بالتالْ فإف البراعة التىظٓهٓة تعتبر إطارنا ٌاهنا لتعزٓز الإبتكار 

 (.,Callegari & Rai 2021)فْ الهىظهات 

بهىظكر آخر هف الههكف أف ىىظر إلِ البراعة التىظٓهٓة كعهمٓة لتحقٓؽ الإبتكار الهستداـ، عمِ الرغـ هف 

كجكد بعض التداخؿ فْ الهفآٌـ بٓف البراعة التىظٓهٓة كالابتكار الهستداـ، إلا أىٍها ٓؤدٓاف فْ الىٍآة إلِ 
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تتعمؽ البراعة التىظٓهٓة بتحسٓف الكفاءة ، ك(Luengo-Valderrey et al, 2020)تكصٓات هختمفة تهاهنا 

كالفاعمٓة فْ العهمٓات الإدارٓة كالتىظٓهٓة داخؿ الهدرسة، ه ؿ تحسٓف الإدارة الهالٓة كالتخطٓط كالتىظٓـ 

كالتىسٓؽ كالتكاصؿ كالهراقبة كالتقٓٓـ، كتكصمت دراسات عدٓدة إلِ استىتاجات تشٓر إلِ أف ىجاح 

الهىظهات فْ بٓئة دٓىاهٓكٓة هتغٓرة ٓعتهد فْ قدرتٍا عمِ البقاء هرىة كقادرة عمِ التكٓؼ هع التحدٓات 

الجدٓدة الطارئة، بالإضافة إلِ قدرتٍا عمِ الإستجابة بكفاءة لهتطمباتٍا الأخرل، كأف تعتهد ردكد أفعالٍا 

 كهع ذلؾ ٓشٓر الإستغلاؿ كالإستكشاؼ إلِ أف البراعة التىظٓهٓة لٍا ،عمِ خطط استراتٓجٓة سبؽ كضعٍا

تته ؿ البراعة التىظٓهٓة فْ قدرة الهىظهات ك (2023ىاصؼ كآخركف، )تأ ٓر إٓجابْ عمِ أداء الهىظهات 

عمِ استغلاؿ الهكارد البشرٓة كالهالٓة كالتقىٓة الهتاحة لدٍٓا، كاستكشاؼ الفرص الجدٓدة فْ البٓئة 

تحتاج الهىظهات الأٌمٓة إلِ . الخارجٓة، بٍدؼ تحقٓؽ أٌدافٍا الخاصة كالعاهة لمحفاظ عمِ استهرارٓتٍا

ا، بحٓث تككف الأىشطة الهبتكرة جزءن أساسنٓا هف هٍاهٍا، بالهقابؿ  رٌ ا كتطكٓ اعتهاد  قافة الإبتكار كتعزٓزٌ

إذا تـ التركٓز عمِ هٍهة كاحدة فقط، فإف الهىظهات تعرض ىفسٍا لمخطر كتككف غٓر قادرة عمِ الهىافسة 

ا جدٓدة تسعِ لبىاء علاقات  كتحقٓؽ أٌدافٍا، كعمِ الجاىب أخر تككف الهىظهات التْ تستكشؼ فرصن

كشراكات هرتبطة بٍذي الابتكارات فْ كضع أفضؿ لهكاجٍة التحدٓات كالتأ ٓرات التْ قد تؤ ر عمِ قدرتٍا 

كبالإضافة إلِ ذلؾ ٓجب عمِ الهدارس الاستفادة هف التكىكلكجٓا  (Vario, 2017)عمِ تىفٓذ أىشطتٍا 

كالتطكرات الحدٓ ة فْ هجاؿ التعمٓـ، حٓث ٓهكف استخداـ التقىٓات الهتاحة لتحسٓف جكدة التعمٓـ كتسٍٓؿ 

فإف  عهمٓة التدرٓس كالتعمـ، كها ٓهكف استخداهٍا فْ إدارة الهدرسة كتىظٓـ العهمٓات الإدارٓة، كبالتالْ

ر الهدارس كتحقٓؽ أٌدافٍها  الإبتكار كالإبداع الإدارم ٓهكف أف ٓساعداف فْ تحسٓف جكدة التعمٓـ كتطكٓ

ر الهجتهع كتعزٓز التىهٓة الشاهمة  (.2022، هشاٌرة) فْ تطكٓ

قدرة الهىظهة عمِ استغلاؿ الإهكاىٓات الحالٓة البراعة التىظٓهٓة بأىٍا ( 2021)كعرّؼ جاد الرب كآخركف 

بطرٓقة فعالة كذكٓة لتمبٓة احتٓاجات العهلاء الحالٓٓف كالأسكاؽ الهحمٓة، كلكف ٌذا لٓس كؿ شْء، بؿ 

ا القدرة عمِ البحث عف إهكاىٓات كفرص جدٓدة كالتكسع فْ جذب عهلاء  تتضهف البراعة التىظٓهٓة أٓضن
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ذا ٓتطمب تحسٓف الهىتجات كالخدهات الحالٓة، بالإضافة إلِ إدخاؿ  جدد، كالدخكؿ إلِ أسكاؽ جدٓدة، كٌ

هىتجات كعهمٓات جدٓدة، كتعد البراعة التىظٓهٓة عىصرنا أساسنٓا فْ ىجاح الهىظهات فْ الإزدٌار كالتكسع، 

كفْ تحقٓؽ تفكقٍا التىافسْ فْ السكؽ كتحسٓف الهىتجات كالخدهات كالعهمٓات التْ تقدهٍا بشكؿ هستهر 

 .لتمبٓة احتٓاجاتٍـ الهتغٓرة كالهتزآدة

كأٓضا تـ تعرٓؼ البراعة التىظٓهٓة بقدرة الهىظهة عمِ تحقٓؽ التكازف فْ استخداـ الكفاءات الهتاحة لدٍٓا 

بطرٓقة فعالة كاستراتٓجٓة، بالإضافة إلِ استكشاؼ الفرص الجدٓدة التْ تساعد عمِ الحفاظ عمِ بقائٍا 

كاستهرارٓة أدائٍا لأعهالٍا فْ ظؿ التغٓرات كالظركؼ البٓئٓة الهتعددة كتتطمب ٌذي البراعة القدرة عمِ 

ر القدرات البشرٓة، بالإضافة  التحكـ فْ العكاهؿ الداخمٓة لمهىظهة ه ؿ تىظٓـ العهؿ كتكزٓع الهٍاـ كتطكٓ

إلِ الإستجابة الفعّالة لمتغٓٓرات فْ البٓئة الخارجٓة كالتكٓؼ هع التحكلات التْ تحدث فْ السكؽ 

 .(2020البسكس، )كالتكىكلكجٓا كالقكاىٓف كالتطكرات الاجتهاعٓة 

هكف القكؿ أف البراعة التىظٓهٓة ٌْ القدرة عمِ التعاهؿ هع الأىشطة الهتىاقضة ه ؿ التركٓز عمِ تحقٓؽ  كٓ

الكفاءة كالهركىة فْ الكقت ىفسً أك التركٓز عمِ تحقٓؽ الإستكشاؼ كالإستغلاؿ، أك التركٓز عمِ الإبتكار 

الجذرم هع الإبتكار الهستهر، كالتركٓز عمِ تحقٓؽ الكفاءة هع الفاعمٓة حٓث ٓهكف تطبٓؽ البراعة 

التىظٓهٓة فْ العدٓد هف الهجالات، بها فْ ذلؾ الأعهاؿ التجارٓة كالإدارٓة كالتىظٓهٓة، ففْ العهؿ ٓهكف 

لمهكظفٓف استخداـ البراعة التىظٓهٓة لتحسٓف كفاءتٍـ كفاعمٓتٍـ فْ العهؿ كالتعاهؿ هع التحدٓات الهختمفة 

ْ تمؾ التْ ٓهكف أف تتجاكز أك تتخطِ الهفاضمة بٓف الكفاءة كالهركىة  التْ ٓكاجٍكىٍا فْ الهؤسسات، كٌ

 (.Shiler, 2021)بٓف هدراء الهدراس كهعمهٍٓا 

هكف تعرٓفٍا أٓضا بأىٍا عهمٓة ٓهكف تجسٓدٌا عمِ هستكل عهمٓات الفرٓؽ عف طرٓؽ قدرة أعضاء  كٓ

ا الهشتركة كال قة الهتبادلة فٓها بٓىٍـ كتكاهؿ  الفرٓؽ عمِ إٓجاد الحمكؿ الإبداعٓة لمهشكلات فْ ضكء الرؤٓ

 (.Al-Saidi et al, 2020)أىشطتٍـ 
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كلعؿ البراعة التىظٓهٓة تعىْ ببساطة قدرة الهىظهة كهدراء الهدارس عمِ التعاهؿ هع هعطٓات البٓئة بذكاء، 

كذلؾ هف خلاؿ الاستفادة اله مِ هف الهكارد الحالٓة فْ البٓئة الداخمٓة ككذلؾ هف خلاؿ استكشاؼ الفرص 

الجدٓدة الهختمفة كالهتطكرة فْ البٓئة الخارجٓة، تشٓر البراعة التىظٓهٓة إلِ قدرة الهدرسة عمِ التكٓؼ 

كالاستجابة لمتحدٓات الجدٓدة كالهتغٓرة فْ بٓئتٍا، كذلؾ هف خلاؿ تحسٓف الكفاءة كالفعالٓة فْ العهؿ 

الإبداع فْ تحقٓؽ الأٌداؼ الهحددة،  بالتالْ ٓهكف لمهدارس الحككهٓة تحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة  كاستخداـ

ر التقىْ كالتحسٓف الهستهر لمخدهات التْ  هف خلاؿ تحسٓف إدارة الهكارد الهتاحة كالاست هار فْ التطكٓ

ر الهكارد البشرٓة كتعزٓز الإبداع كالتفكٓر الىاقد لدل الهعمهٓف كالطلاب  تقدهٍا، ككذلؾ هف خلاؿ تطكٓ

كلقد أصبح السعْ كراء البراعة أهرا حتهٓا لهعظـ الهىظهات كالهدارس التعمٓهٓة . (2018، حسٓف كالعاىْ)

كالشركات ككضعت الهىظهات البارعة طرائقا لمتعاهؿ هع التكترات الهعارضة فْ ظؿ الأجكاء التْ 

 (.(Papachroni et al, 2016ٓعٓشكىٍا 

إف البراعة التىظٓهٓة تختمؼ عف هفٍكـ القدرات الدٓىاهٓكٓة أك الهركىة التىظٓهٓة، كالتْ ىكقشت عمِ ىطاؽ 

كاسع فْ ىطاؽ الإدارة ه ؿ الٍىدسة إذ تشٓر عهكهنا لهجهكعة هتىكعة هف القدرات التىظٓهٓة، هها ٓسهح 

ر هفٍكـ البراعة التىظٓهٓة ٓكهف  لمهىظهة الهعىٓة بالقٓاـ بىشاطٓف هتىاقضٓف فْ كقت كاحد، اذ أف جكٌ

بالتكتر الذم تعاىْ هىً الهىظهات التْ تسعِ فْ كقت كاحد لمحفاظ عمِ التكازف بٓف بىائٓف تحمٓمٓٓف 

ها الإست هار كالإستكشاؼ، بالفعؿ إف البراعة التىظٓهٓة تمعب دكران حاسهان فْ ىجاح  هتىاقضٓف، كٌ

الهؤسسات بها فْ ذلؾ الهدارس الحككهٓة فالهدارس التْ تتهتع بالبراعة التىظٓهٓة ٓهكىٍا التكٓؼ بسرعة 

 (.Petro et al, 2020)هع التغٓٓرات فْ البٓئة الخارجٓة كتحقٓؽ أٌدافٍا بكفاءة 

كىجد أف سٓاؽ التعمٓـ فْ البراعة التىظٓهٓة ٓسهح لمهدارس الحككهٓة بتحسٓف جكدة التعمٓـ كالتعاهؿ هع 

ٓهكف لمهدارس التْ تتهتع بالبراعة  احتٓاجات الطلاب كالهجتهع الهحمْ بشكؿ أفضؿ، فعمِ سبٓؿ اله اؿ

التىظٓهٓة أف تطكر خططنا لتحسٓف أداء الطلاب كتعزٓز تفاعلاتٍـ هع الهىٍاج الدراسْ كذلؾ بتكظٓؼ 

ههارسات تدرٓس هبتكرة كهتىكعة تبىْ أسالٓب تعمٓهٓة هختمفة لتمبٓة احتٓاجات الطلاب الهختمفة كبالتالْ 
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فإف البراعة التىظٓهٓة تساٌـ بشكؿ كبٓر فْ تحسٓف جكدة التعمٓـ فْ الهدارس الحككهٓة كزٓادة ىجاحٍا، 

 (. 2018الهىسْ،) فْ تحسٓف هستكل التعمٓـ فْ الهجتهع بشكؿ عاـ تسٍـكها ك

ٌْ قدرة الهدٓرٓف عمِ الحدا ة كالتجدٓد فْ إدارة  كبىاءن عمِ ها سبؽ ٓهكف القكؿ بأف البراعة التىظٓهٓة

ة كالتعمٓهٓة بطرٓقة أفضؿ حٓث  الهدرسة كتحسٓف أدائٍا كجكدتٍا بها ٓؤدم إلِ تحقٓؽ الأٌداؼ التربكٓ

تحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة ٓتطمب العهؿ بركح الفرٓؽ كالتعاكف كالتكاصؿ الفعاؿ بٓف جهٓع أعضاء الهدرسة، 

مٍا إلِ أفعاؿ كبراهج عهؿ فعالة كبالتالْ ر الأفكار الجدٓدة كالهبتكرة كتحكٓ ٓهكف  هها ٓساعد عمِ تطكٓ

ان فْ تحسٓف أداء الهدارس الحككهٓة كتحقٓؽ الىجاح فْ بٓئة  القكؿ إف البراعة التىظٓهٓة تمعب دكران حٓكٓ

 .العهؿ التعمٓهٓة الهتغٓرة بسرعة

 أىمية البراعة التنظيمية

لـ ٓعد خافٓان أف التحدم الأكبر أهاـ الهىظهات التعمٓهٓة فْ الهدارس الحككهٓة فْ ظؿ الهتغٓرات 

الهتلاحقة ٌك هكاصمة أىشطة الاستكشاؼ بالتكازم هع استغلاؿ الهكارد الهتاحة، كذلؾ هف أجؿ بقائٍا 

ا كتحقٓؽ ها تصبك إلًٓ، إذ  الاستكشاؼ كالاستغلاؿ ىشاطٓف أساسٓٓف كهتهٓزٓف فْ عالـ ٓعتبر كاستهرارٌ

مة  الأعهاؿ، حٓث ٓجب هتابعتٍها بشكؿ كاهؿ كهتزاهف لتحقٓؽ هٓزة تىافسٓة كالبقاء فْ الهىافسة لفترة طكٓ

تركز الأبحاث الحدٓ ة فْ ٌذا الهجاؿ عمِ ىهذجة الإستكشاؼ كالإستغلاؿ كىشاطٓف تتفاعلاف بشكؿ 

إٓجابْ عف طرٓؽ التركٓز عمِ كؿ هىٍها، كلا ٓهكف الحصكؿ عمِ الىتائج الهرجكة إذا تـ التركٓز بشكؿ 

 (.2019 ،شهمخ) هفرط عمِ أم هىٍها

تعد البراعة التىظٓهٓة لدل هدراء الهدارس أهرنا حاسهنا لضهاف الىجاح كالاستهرارٓة فْ تكفٓر التعمٓـ الفعاؿ 

كاله هر لمطلاب، فالبراعة فْ التىظٓـ تدعـ قادة كهدراء الهدارس فْ قدرتٍـ عمِ ترتٓب الفرص كتحدٓد 

ات، هف خلاؿ تكفٓر هجهكعة هتىكعة هف الأفكار كتطبٓؽ هبدأ الهشاركة فْ اتخاذ القرارات،  الأكلكٓ

ً هف هكارد قابمة للاست هار،  بالإضافة إلِ است هار الكاقع كاستكشاؼ هستقبؿ الهؤسسة التعمٓهٓة بها ٓحتكٓ
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كهف خلاؿ ٌذي العهمٓة ٓتـ تحقٓؽ إهكاىٓة الحصكؿ عمِ أفكار إبداعٓة جدٓدة كهكارد هستداهة كفعالة التْ 

ا تؤدم إلِ تحسٓف جكدة التعمٓـ كتحقٓؽ الأٌداؼ التعمٓهٓة الهرجكة، لذلؾ ٓهكف القكؿ بأف البراعة  بدكرٌ

ات  ا فْ كافة الهستكٓ جب تشجٓعٍا كتعزٓزٌ ا، كٓ رٌ التىظٓهٓة تعد عىصرنا أساسنٓا فْ ىجاح الهدارس كتطكٓ

، كذلؾ لأف التحدٓات الحالٓة تتطمب اتباع أسالٓب جدٓدة تهكىٍا هف استكشاؼ (2022الغىام، )التعمٓهٓة 

حداث التكازف بٓف ٌذي الأسالٓب  الفرص الهحٓطة بٍا فْ الكقت ذاتً، العهؿ عمِ استغلاؿ ٌذي الفرص كا 

ذا ها أكصت بً عدة دراسات ه ؿ دراسة  حٓث ٓعتبر تكفٓر بٓئة هلائهة للإبداع  (2016الكرعاكم، )كٌ

تُعد العكاهؿ التالٓة هف أبرز . كالتعاكف أهرنا حٓكنٓا فْ تعزٓز البراعة التىظٓهٓة فْ الهدارس الحككهٓة

تهىح الهعمهٓف الحرٓة اللازهة لمتفكٓر الإبداعْ كاستٓعاب  العكاهؿ التْ تساعد عمِ إعداد بٓئة هلائهة

الأفكار الجدٓدة، كها تشجع عمِ العهؿ الجهاعْ كتبادؿ الأفكار كالهعرفة بٓف الهعمهٓف بالإضافة إلِ 

ا التشجٓع عمِ التحدم كالهىافسة . تكفٓر الهكارد كالإهكاىٓات الضركرٓة لمتجربة كالتعمـ تضهف أٓضن كٓ

الإٓجابٓة لتحقٓؽ التحسٓف الهستهر، كلا ٓهكف إغفاؿ أٌهٓة التعاكف كالتفاعؿ بٓف الهعمهٓف كالإدارة 

 .الهدرسٓة، فٍذا التفاعؿ ٓساٌـ فْ تعزٓز التكاصؿ كتحقٓؽ الأٌداؼ الهشتركة

حٓث أف الهؤسسات التْ تتهتع بالبراعة التىظٓهٓة غالبان ها تحقؽ ىتائج أفضؿ فْ هجالات ه ؿ الابتكار 

ذا بدكري ٓؤ ر إٓجابٓان عمِ سهعة الهؤسسة كجاذبٓتٍا  كالإىتاجٓة كالربحٓة كالهركىة كالىهك الهستداـ، كٌ

ـ هف الأطراؼ الهٍتهة، كبالتالْ فإف البراعة التىظٓهٓة تعد عاهلان  لمعهلاء كالهكظفٓف كالهست هرٓف كغٓرٌ

هٍهان فْ تحقٓؽ الىجاح كالاستهرارٓة لمهؤسسات التعمٓهٓة فْ الهدارس الحككهٓة كفْ هجاؿ الأعهاؿ 

عهكهان، كتبحث فْ تحقٓؽ التكازف بٓف الاستكشاؼ كالاستغلاؿ بشكؿ هتزاهف، كغالبان ها ترتبط البراعة 

 (.2019جرغكف، )التىظٓهٓة إٓجابٓان هع هؤشرات الأداء 

كباعتبار البراعة التىظٓهٓة هىٍجان هعاصران كحدٓ ا فْ إدارة ىشاطات الهؤسسات كالهدارس الحككهٓة، التْ 

تساعد عمِ تكفٓر التكازف بٓف الاست هار كالاستكشاؼ، كتهكٓف الهؤسسات هف تحقٓؽ الاستهرارٓة كالىهك 

فْ الهستقبؿ، كذلؾ هف خلاؿ استكشاؼ الفرص الجدٓدة كالإست هار الهلائـ هىٍا، كتكفٓر الهعمكهات 



10 

ة الهستقبمٓة، كها  الهتىكعة كالبدائؿ العدٓدة لمقرارات، كتىسٓؽ الأىشطة بٍدؼ تحقٓؽ الىجاح كتحقٓؽ الرؤٓ

ر  تعهؿ البراعة التىظٓهٓة عمِ تكفٓر الكسائؿ الهىاسبة لتقدٓـ خدهات الهؤسسة فْ سكؽ العهؿ، كتطكٓ

الهضاهٓف الأساسٓة الهطمكبة فْ الهجتهع، كتقدٓـ التدرٓب كالتعمٓـ الحدٓث لمهعمهٓف كالهدراء، كتعزٓز 

 (.2020الجىازرة، ) التعاكف كالتىافس الإٓجابْ داخؿ الهؤسسة

كلعؿ البراعة التىظٓهٓة تمعب دكرنا حٓكنٓا فْ تحقٓؽ الىجاح كالتهٓز لمهدارس كالهؤسسات التعمٓهٓة، فٍْ 

ة  تهكِّف الهدارس هف است هار هكاردٌا الهتاحة بشكؿ أك ر فاعمٓة تركز عمِ تحقٓؽ الأٌداؼ الرئٓسٓة كرؤٓ

الهدرسة بشكؿ هتكازف، كهف خلاؿ تكجًٓ القٓادات كالهدراء بشكؿ صحٓح تتهكف الهدارس هف اتخاذ 

 (. 2020العكدة،)القرارات الهىاسبة فْ الهكاقؼ الهختمفة كهكاجٍة التحدٓات الهختمفة 

كهها سبؽ ٓهكف القكؿ بأف البراعة التىظٓهٓة تؤ ر عمِ تجربة التعمـ لمطلاب، فعىدها تككف الهدرسة هىظهة 

هكف لمطلاب أف ٓشعركا بالاستقرار  بشكؿ جٓد ٓككف ٌىاؾ تركٓز أكبر عمِ جكدة التعمٓـ كتحسٓىٍا، كٓ

ا لتمبٓة  رٌ كال قة فْ بٓئة التعمـ، بالتالْ فإف البراعة التىظٓهٓة تعد جزءنا هٍهنا هف ىجاح الهدارس كتطكٓ

 .احتٓاجات الطلاب كالهجتهعات التْ تخدهٍا

 خصائص البراعة التنظيمية

 :أف لمبراعة التىظٓهٓة خصائص تته ؿ فْ أتْ (2021)ٓكضح عكاشة 

باعتباري عهمٓة عقمٓة هٍهة لىجاح الهؤسسات، حٓث ٓتهكف الشخص هف خلالٍا هف : الإدراؾ -1

إدراؾ العالـ الخارجْ كفٍـ التٍدٓدات كالفرص التْ تكاجً الهؤسسة، كالتْ قد تستدعْ إجراء 

هسح لمبٓئة الخارجٓة كالبحث كالاستكشاؼ، كعىدها تككف الهؤسسة هدركة لمفرص فإىٍا تستطٓع 

تطبٓؽ ألٓات الهىاسبة بسرعة لتمبٓة هتطمبات البٓئة الخارجٓة كالاستفادة هف الفرص الجٓدة 

الهتاحة، كبالتالْ ٓهكف للإدراؾ أف ٓمعب دكران حاسهان فْ تعزٓز ىجاح الهؤسسات كاستداهة أدائٍا 

 .فْ الهستقبؿ
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ته ؿ بالفرص الجدٓدة لأٌهٓتً الكبٓرة فْ ىجاح الهؤسسات بها فْ ذلؾ الهدارس : الاست هار -2 كٓ

الحككهٓة كلتحقٓؽ ذلؾ، ٓجب عمِ فرؽ الإدارة العمٓا فْ الهدارس الحككهٓة تىسٓؽ جٍكدٌا 

كاتخاذ القرارات الصائبة بها فْ ذلؾ ترتٓب ىهكذج العهؿ ككضع استراتٓجٓات فعالة للاست هار فْ 

هف أىكاع خلاؿ ذلؾ، ٓهكف لمهدارس الحككهٓة تعزٓز أدائٍا . الفرص الجدٓدة التْ تتاح أهاهٍا

 .كتحسٓف جكدة التعمٓـ الهقدـ لمطلاب

ا -3 كتتطمب ٌذي العهمٓة  لتحسٓف أدائٍا كفعالٓتٍا:  إعادة التشكٓؿ كترتٓب الٍٓاكؿ التىظٓهٓة كتغٓٓرٌ

القدرة عمِ تحمٓؿ الٍٓاكؿ التىظٓهٓة الحالٓة كتحدٓد الىكاحْ التْ تحتاج إلِ التغٓٓر كالتحسٓف، 

ا تحدٓد كتشكٓؿ الهكارد اللازهة لتىفٓذ ٌذي  ر خطط عهؿ لتىفٓذ ٌذي التغٓٓرات كتشهؿ أٓضن كتطكٓ

ذا ٓتطمب هكارد ذات كفاءة عالٓة كخبرة فْ هجاؿ إعادة التشكٓؿ، حٓث ٓعتبر جزءنا  الخطط، كٌ

ر الهؤسسْ كالىهك الاقتصادم  .أساسنٓا هف عهمٓة التطكٓ

 أنواع البراعة التنظيمية

ا  :كلمبراعة التىظٓهٓة أىكاع عدة كهف أبرزٌ

 Intoduction to structural ambidexterity مدخل البراعة الييكمية  .1

كاتخاذ القرارات فْ  ٓبدك أف الهدخؿ ٓتحدث عف طبٓعة العلاقات بٓف الكحدات التىظٓهٓة فْ الهؤسسة،

ر  القهة العمٓا لٍا بحٓث تىحدر هف ذلؾ إلِ الأسفؿ، كتٍتـ كؿ كحدة تىظٓهٓة فرعٓة هتخصصة بتطكٓ

تـ تحقٓؽ البراعة الٍٓكمٓة فْ الهؤسسة هف خلاؿ  إجراءاتٍا كعهمٍا كفقنا لهتطمبات البٓئة الخارجٓة، كٓ

ر ٌٓاكؿ تتكافؽ هع هتطمبات الهىافسة كالتحدٓات التْ تكاجٍٍا كذلؾ لتحقٓؽ الهكاءهة كالقدرة عمِ  تطكٓ

 (.2022ٓعقكب، )التكٓؼ 

كها تعىْ ضهىان أف الهىظهات كالهؤسسات كالهدارس البارعة هىظهات تركز فٍٓا هجهكعات هف الافراد 

 &Fiset))عمِ الأعهاؿ التقمٓدٓة أك طرائؽ لفعؿ الأشٓاء، بٓىها ٓستكشؼ آخركف السبؿ الجدٓدة لٍا 
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Dostaler, 2017 ْإذ اف الهىظهات تحقؽ البراعة عف طرٓؽ ألٓات الٍٓكمٓة التْ تسهح لمهىظهة ف 

التعاهؿ هع التكترات الهتىاقضة، فالهىظهات التْ تتعاهؿ هع التكترات الهتىاقضة عف طرٓؽ البراعة 

الٍٓكمٓة تقكـ بذلؾ عف طرٓؽ كحدات هىفصمة أك أقساـ فرعٓة تتخصص فْ كظائؼ هختمفة غٓر هتىاسقة 

(Neill et al. 2017)  كها أىٍا أىهكذج ٓتـ فًٓ تقسٓـ الاست هار الهكاىْ إلِ ٌٓاكؿ أك كحدات فرعٓة

هختمفة، فالبراعة الٍٓكمٓة أك الهتزاهىة تعىْ أف الهىظهة تخصص هٍاـ هختمفة لمكحدات الفرعٓة الهختمفة 

ففْ البراعة الٍٓكمٓة ٓتـ البحث عف الاست هار كالاستكشاؼ فْ آف كاحد  (Du&Chen, 2018)لمهىظهة 

عف طرٓؽ الترتٓبات الٍٓكمٓة اذ ٓتـ تعٓٓف هختمؼ الكحدات الفرعٓة كهقدرات كأىظهة كحكافز كعهمٓات 

كها ٓتـ الحصكؿ عمٍٓا عف طرٓؽ التدخلات  (Akesson et al, 2018)ك قافات كهسؤكلٓات هختمفة 

الٍٓكمٓة كتقكـ عمِ فكرة الهبادلة، كالتْ تتحقؽ عف طرٓؽ تحدٓد الأىشطة الهتعمقة بالاستكشاؼ كالاست هار 

 ,Alghamdi)فصؿ الاستكشاؼ كالاست هار إلِ كحدات هستقمة، تكاهؿ القٓادة كالتىسٓؽ فْ قهة الهىظـ 

2018). 

كها إىٍا تته ؿ فْ كحدتٓف هىفصمتٓف ٌها جٍكد التكازف فْ الاستكشاؼ كالاست هار بطرٓقة هتهاسكة 

تهٓز هدخؿ البراعة الٍٓكمٓة بعدة خصائص هىٍا التركٓز عمِ التكازف بٓف الاستغلاؿ كالأىشطة التْ : كٓ

تركز عمِ التكٓؼ كالاستكشاؼ فْ كحدات أك فرؽ عهؿ هىفصمة، كأف صىاعة القرارات تتـ فْ قهة 

الهىظهة، حٓث ٓقكـ الإدارة العمٓا بتحدٓد الٍٓكؿ التىظٓهْ الذم ٓحقؽ التكازف الهطمكب بٓف الهكازىة كالقدرة 

عمِ التكٓؼ كتحدٓد الأدكار بشكؿ كاضح ىسبنٓا، كها ٓشترط الهدخؿ البراعة الٍٓكمٓة هٍارات أك ر 

 (.Hoppen& Jeppsson,  2018)تخصصٓة لتحقٓؽ الأٌداؼ الهرجكة 

 Introduction to contextual ambidextrity البراعة السياقية مدخل  .2

لهدارس الحككهٓة فْ هحافظة تعرؼ بأىٍا القدرة السمككٓة لتحقٓؽ التكافؽ كالتكٓؼ فْ ىفس الكقت عبر اك

ذات بكاهمٍا، كهف خلاؿ ذلؾ ٓتـ تحقٓؽ البراعة السٓاقٓة هف خلاؿ هجهكعة هف العهمٓات كالأىظهة قمقٓمٓة 
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الخاصٓة التشجٓعٓة لمكحدات التىظٓهٓة كالافراد العاهمٓف بٍذي الكحدات لتأدٓة هٍاهٍـ الهتبآىة عمِ أكهؿ 

 أك ر هف 3كجً كبشكؿ هتزاهف، إذ أف ٌذا الهدخؿ ٓرتبط بالهدراء كالهعمهٓف العاهمٓف داخؿ الهدارس 

ارتباطً بالٍٓكؿ التىظٓهْ لمهؤسسة، كها ٓعبر ٌذا الهدخؿ عف القدرة السمككٓة فْ كقت كاحد لإ بات 

کشکكشً، )التكافؽ كالتكٓؼ عبر كحدة الأعهاؿ بالكاهؿ بدلا هف خمؽ الترتٓبات الٍٓكمٓة الهزدكجة 

(2018. 

ا ٓشارؾ فًٓ كؿ هكظؼ فْ است هار كاستكشاؼ سٓاؽ  بحٓث تتهٓز البراعة الٍٓكمٓة أٓضان بككىٍا ىهكذجن

عهمً الٓكهْ، كتتهٓز بشكؿ رئٓسْ بالعهمٓات هف الأسفؿ إلِ الأعمِ، كالهٓزة الفرٓدة لٍا ٌْ أىٍا تعتهد 

 ,Boukamel& Emery)عمِ قدرة الهىظهة عمِ تكفٓر سٓاؽ عهؿ داعـ بشكؿ خاص لمهكظفٓف 

 ٓقكـ العاهمكف بتكزٓع كقتٍـ بٓف الأىشطة :حٓث ٓتهٓز هدخؿ البراعة السٓاقٓة بعدة خصائص (2017

فْ الهدارس الحككهٓة فْ  (الاستكشاؼ)كالأىشطة الهرتبطة بالتكٓؼ  (الاستغلاؿ)الهرتبطة بالهحاذاة 

هحافظة قمقٓمٓة، تتـ صىاعة القرارات فْ ٌذا السٓاؽ عمِ الصعٓد الأهاهْ بكاسطة ىائب الهدٓر كالهشرفٓف 

ر السٓاؽ التىظٓهْ الذم ٓعهؿ عبر . كالهكظفٓف الذٓف ٓىكبكف عف الإدارة العمٓا كدكر الإدارة العمٓا ٌك تطكٓ

 ،شكشة كعبد الفتاح) بهزٓد هف التعهٓـكالهكظفٓف، كتككف طبٓعة الأدكار ىسبنٓا هرىة، كتتهتع بالهٍارات 

2021). 

 Introduction to leadership-based ambidexterity مدخل البراعة القائمة عمى القيادة .3

ٓؤدم القادة ككبار الهدراء التىفٓذٓٓف دكران هٍهان فْ تعزٓز البراعة، تسٍؿ هف خلاؿ العهمٓات الداخمٓة لفرؽ 

الإدارة العمٓا، كالدكر الهٍـ الذم ٓضطمع بً كبار الهدراء التىفٓذٓٓف فْ صىع السٓاؽ التىظٓهْ الفعاؿ 

ر البراعة  هف خلاؿ العهمٓات الداخمٓة لفرؽ الإدارة العمٓا كصىاعة القرارات تتـ فْ قهة الهىظهة ،كتطكٓ

ر عهمٓات تحدث التكازف كالتكٓؼ، كطبٓعة الأدكار هحددة  كالهدارس كدكر الإدارة العمٓا استحداث كتطكٓ

 (.2020عبد ربً، )بشكؿ كاضح ىسبٓا كهٍارات العاهمٓف أك ر تخصصٓة 
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تركٓز الهؤسسات التعمٓهٓة كخاصة الهدارس الحككهٓة عمِ هداخؿ البراعة كهف السٓاؽ ٓهكف الإشارة إلِ 

 . التىظٓهٓة ٓته ؿ فْ عدة جكاىب

ٓتضهف ذلؾ تحدٓد الهٍاـ كتكزٓع الأدكار لمهدٓرٓف كالهساعدٓف كالهشرفٓف، ككذلؾ تخصٓص هٍاـ : أكلان 

 .إدارٓة لمهعمهٓف إلِ جاىب هٍاهٍـ التعمٓهٓة

 ٍٓدؼ ذلؾ إلِ خمؽ بٓئات تعمٓهٓة تشجع عمِ التعاكف كتبادؿ الهعمكهات كالهشاركة فْ صىع :  اىنٓا

القرارات، كهف ىاحٓة أخرل، تتجمِ البراعة السٓاقٓة فْ قدرة الهؤسسات التعمٓهٓة عمِ استكشاؼ كاستغلاؿ 

الهكارد الهتاحة لدٍٓا، سكاءن كاىت تقىٓات كهكارد بشرٓة كهٍارات ككفاءات أك هكارد هادٓة، بٍدؼ تحقٓؽ 

قد ٓككف لمتركٓز الزائد عمِ الهكارد الحالٓة كعدـ البحث عف فرص كهكارد جدٓدة آ ار سمبٓة فْ  أٌدافٍا،

الهدل البعٓد، حٓث ٓهكف أف ٓعرض الهؤسسات لمخطر ىتٓجة عدـ هكاكبتٍا لهتطمبات جدٓدة تسٍـ فْ 

 .تحقٓؽ الأٌداؼ

 أبعاد البراعة التنظيمية

ها  :أشارت العدٓد هف الدراسات إلِ أف ٌىاؾ بعدٓف أساسٓٓف لمبراعة التىظٓهٓة كٌ

 (Exploitation)استغلال الفرص المتاحة : البعد الأول .1

ر الهعرفة كالعهمٓات الحالٓة،  ٍٓدؼ استغلاؿ الفرص الهتاحة إلِ تمبٓة احتٓاجات العهلاء الحالٓٓف، كتطكٓ

بها فْ ذلؾ زٓادة كفاءة قىكات التكزٓع الحالٓة، ٓشتهؿ الاستغلاؿ عمِ استغلاؿ الإهكاىٓات الحالٓة كالسكؽ 

الهستٍدؼ الحالْ، كتضهف عىاصر ه ؿ التحسٓف كالإىتاج كالاختٓار كالتىفٓذ كالكفاءة بحٓث ٓعد الاستغلاؿ 

شباع  ا، كا  عهمٓة تدرٓجٓة تستخدـ الهكارد الحالٓة، كتتعاهؿ هع ضغكط الأداء عمِ الهدل القرٓب كاست هارٌ

 .(2021الطاٌر، )حاجات العهلاء الحالٓٓف كالأسكاؽ الحالٓة، كتحسٓف الهىتجات كالعهمٓات 
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ٓشٓر الاستغلاؿ إلِ قدرة هدراء الهدارس الحككهٓة عمِ تحسٓف الأىشطة لخمؽ قٓهة فْ الأهد القرٓب، 

سعِ لتكسٓع الهعرفة كهٍاراتٍا،   كلذلؾ ٓصهـ لتمبٓة حاجات العهلاء الحالٓٓف فْ الأسكاؽ الحالٓة، كٓ

 (2016الباشقالْ كالداككد، )ككذلؾ تكسٓع الهىتجات كالخدهات الحالٓة فٍٓا، هع زٓادة قىكات التكزٓع لدٍٓا 

ة كالهدرسٓة فٓقترح بعض الباح ٓف كسائؿ لاست هار الفرص الهتاحة كاست هار  أها عمِ صعٓد البٓئة التربكٓ

ر ضهف  ة كاست هار الفرص الهتاحة لمتطكٓ ىقاط القكة فْ البٓئة الخارجٓة لدعـ البراهج كالهشارٓع التربكٓ

الهحكر الهعىْ بالقٓادة كالإدارة فْ استراتٓجٓة التعمـ الإلكتركىْ كتهكٓف الهكارد البشرٓة فْ الهؤسسة 

عادة تدرٓبٍا فْ ضكء هتطمبات  كرة الهعمكهاتٓة كالإتصالات كالإقتصاد الهعرفْ كاست هار ىقاط  ة كا  التربكٓ

ر كالتىسٓؽ بٓف الجٍات ذات  القكة فْ البٓئة الخارجٓة لمحد هف الهعكقات التْ قد تعرقؿ هسٓرة التطكٓ

عادة تشكٓمٍا كهراجعة التشرٓعات (2021أبك حطب، )العلاقة كافة  ة كا  عادة بىاء الإدارة كالقٓادة التربكٓ  كا 

كتحدٓ ٍا بها ٓىسجـ هع التكجٍٓات الحدٓ ة، بحٓث تعهؽ التكجً ىحك اللاهركزٓة الإدارٓة بأف تتحكؿ هٍهة 

ض بقٓة الصلاحٓات إلِ الهٓداف التربكم كصكلان  ـ الىٍائْ، كتفكٓ الهركز إلِ التخطٓط الاستراتٓجْ كالتقكٓ

ة الهدرسٓة،  إلِ الهدرسة كالتخطٓط التكاهمْ لبراهج الىهك الهٍىْ الهستداـ لمعاهمٓف فْ الإدارة التربكٓ

كبالصدد ىفسً ٓبدك أف كجٍات الىظر الهختمفة باعتهاد إعادة التدرٓب كفؽ الهستجدات كالتقىٓات الحدٓ ة، 

كالهكاقؼ الهفآٌهٓة هف الباح ٓف تتلاقِ فْ حقٓقتً ٌْ أف أىشطة الاستكشاؼ كالاست هار ترتبط بأسس 

البراعة التىظٓهٓة، إها بصكرة هتزاهىة أـ لا، أك هع أم كسٓمة اخرل، كتكلد هفآٌـ ه ؿ الهقآضات 

 .(Jansen & Martins, 2017)كالألغاز كالهفارقات فْ الهىظهات 

 (Exploration)الاستكشاف استكشاف الفرص الجديدة : البعد الثاني .2

ٓعد الاستكشاؼ جزءان هف التفكٓر الاستراتٓجْ التىظٓهْ هف حٓث إىً ٓقكـ عمِ تكقع التغٓٓر كالعهؿ عمِ 

ف  ر هىتج جدٓد كخمؽ هىتجات هبتكرة هها ٓؤدم لظٍكر زبائف كأسكاؽ جدٓدة، كتككٓ تمبٓتً، بٍدؼ تطكٓ

ذا ٓحتـ الأخذ بالإعتبار قكة الهىافسٓف هف الهىظهات الأخرل، كبالتالْ عمِ  قىكات تكزٓع جدٓدة، كٌ
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دارة دقة العهؿ هف خلالٍا، كها ٓىبغْ عمٍٓا أٓضان خمؽ  الهىظهة أف تككف قادرة عمِ است هار الفرص كا 

ص كعابدٓف،)الرغبة لتقبؿ أم هغاهرة قد تصاحب عهمٓة اقتىاصٍا لمفرص   (. 2019صكٓ

كحتِ تحصؿ الهىظهة عمِ الفرص الجدٓدة فإف عمٍٓا أف تحشد جٍكدٌا هع هراقبة التكجٍات كتحدٓد 

الطمبات الهستقبمٓة لمعهلاء الحالٓٓف، ككذلؾ تكقع حالات التغٓر التْ قد تطرأ عمِ ىكع الهتطمبات، أك 

، فالفرصة هكقؼ أك فكرة أك (2021أبك زٓد، )تكقع ظٍكر بعض الهسائؿ التْ قد تؤدم إلِ فرص جدٓدة 

ة الإستراتٓجٓة لمهىظهة أك ٓزٓد هف قدرتٍا عمِ التكٓؼ فْ بٓئة الأعهاؿ  هكقع ٓتىاسب إٓجابٓان هع الرؤٓ

ذا ٓتطمب إدارة قادرة عمِ  ( 2017،الجىابْ)لتحقٓؽ أٌدافٍا، أك تجاكز تمؾ الأٌداؼ هقارىة بالهىافسٓف  كٌ

ة  اقبة كتخطٓط استراتٓجْ كصكلان  إٓجاد ىكع هف التىاغـ بٓف ها تهتمكً هف هعرفة كمٓة كقدرات فىٓة، كرؤٓ

إلِ هركز تىافسْ لعالـ الهىظهات الهتهٓزة، كلٓتحقؽ ذلؾ لا بد لٍا هف تبىْ العدٓد هف الهحاكر كالإبتكار 

ر كالههارسات الإدارٓة   .(2021 ،الدسكقْ)كالإبداع كالبحث كالتطكٓ

كلذلؾ عادة ها تمجأ الهىظهات كالهدارس إلِ بٓئتٍا الخارجٓة لمبحث عف الفرص الهحٓطة بٍا، كالتْ 

ٓجاد هعمهٓف جدد، كالهىظهات بحاجة لأف تككف بارعة بشكؿ  تتضهف إىتاج تطكرات جدٓدة أك تحسٓىٍا كا 

است ىائْ لتحقٓؽ التكازف بٓف الأىشطة الإستكشافٓة كالأىشطة الإستغلالٓة بشكؿ هتزاهف، إذ تبحث عف 

إهكاىٓات جدٓدة لتتكافؽ هع بٓئة الأعهاؿ الهتغٓرة فْ الكقت ىفسً تكظؼ الإهكاىٓات الهتكفرة لدٍٓا لتحقٓؽ 

كتحقٓؽ ذلؾ ٓتطمب القٓاـ بعهمٓة تحمٓؿ لمبٓئة لتحدٓد الفرص الهتاحة  (2017الهحاسىة، )الكفاءة 

ا فْ الهدارس الحككهٓة، ٓتطمب  ا كالتٍدٓدات الخارجٓة لكضع استراتٓجٓة لمتقمٓؿ هف هدل تأ ٓرٌ لاست هارٌ

كجكد قادة ٓدرككف أٌهٓة الهرحمة بها فٍٓا هف هتغٓرات استراتٓجٓة لدٍٓـ قدرة عمِ الإستكشاؼ كالإستغلاؿ 

إضافة إلِ قدرتٍـ عمِ إدارة التحكؿ كتكفٓر الهكارد كأٓضان قدرة عمِ اقتىاص الفرص باعتهاد طرائؽ 

 (.2018، راضْ كقاسـ)كعهمٓات جدٓدة 
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 الإبداع الإداري: ثانياً 

ٓشٍد عالهىا الٓكـ تحكلات كتغٓرات هتسارعة فْ تكىكلكجٓا الهعمكهات كالإتصالات، ىتٓجة لذلؾ تسعِ 

الهىظهات إلِ إحداث تطكر سرٓع فْ هجاؿ الأعهاؿ كالخدهات الهقدهة لمهجتهعات خاصة تمؾ الهتعمقة 

بالخدهات التعمٓهٓة كالصحٓة كالإقتصادٓة، لقد أزالت ٌذي التحكلات الحدكد التقمٓدٓة بٓف دكؿ العالـ، كأدت 

إلِ ظٍكر أسالٓب كتقىٓات إدارٓة حدٓ ة، هها جعؿ الحاجة همحة للإبداع الإدارم لمهىظهات لتحسٓف 

قدراتٍا عمِ التكٓؼ هع التطكرات التكىكلكجٓة الحدٓ ة لحؿ الهشكلات الهستجدة إلِ تكجٍٍا فْ بٓئة 

 (.Al-Omari et al, 2020)الأعهاؿ 

ك ٓه ؿ أحد هحاكر إٌتهاـ الهدٓرٓف فْ  كلقد أصبح الحدٓث عف الإبداع الإدارم أهران أساسٓان لمهىظهات كٌ

عاهؿ هىافسً بالغ الأٌهٓة  الك ٓر هف الهىظهات الهختمفة إذ ٓىظر الك ٓركف إلِ الإبداع الإدارم عمِ أىً

ة كلٓس شٓئان حسىان فقط، بؿ أصبحت تدرؾ الهىظهات بغض الىظر عف ىكعٍا، أٌهٓة تكفٓر ظركؼ  كالحٓكٓ

فالبٓئة الداخمٓة لمهىظهة التْ تتهتع . بٓئة عهؿ داخمٓة هىاسبة تحفِّز الأفراد عمِ إظٍار قدراتٍـ الإبداعٓة

بالهقكهات الهادٓة كالخبرة اللازهة لأعضائٍا، كالتْ ٓحكهٍا ىظاـ إدارم هرف غٓر هعقد كخاؿٍ هف 

التع رات، كالتْ تسكدٌا ال قة بٓف الأفراد، تؤ ر بشكؿ كبٓر عمِ السمكؾ الإبداعْ داخؿ الهىظهة، هف 

ا  رٌ  (.2020الحاج أحهد، )خلاؿ تشجٓع التعبٓر عف الأفكار الجدٓدة كتطكٓ

مٍا لضهاف هكاىة لٍا فْ بٓئة الأعهاؿ التْ تهتاز  تسعِ الهىظهات إلِ تبىْ هداخؿ كاستراتٓجٓات تؤٌ

ىّها ٓجب أف تككف طهكحة  بالتغٓٓر السرٓع حٓث لا تكتفْ بأداء أعهالٍا بطرٓقة صحٓحة كحسب، كا 

لأداء أعهالٍا، فٓكهف الإبداع فْ تمؾ العهمٓة العقمٓة  كهبدعة، بحٓث ٓصبح الإبداع كالتجدٓد السهة الههٓزة

 التْ تؤدم إلِ إٓجاد حمكؿ هبتكرة لهشكمة ها سكاء عمِ هستكل الأفراد أك عمِ هستكل الهؤسسة ككؿ

 .(2016عطكات كآخركف، )
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كبالتالْ، فإىً .  ٌك عهمٓة هعرفٓة تؤدم إلِ إبتكار ىتاج جدٓد ٓتهٓز بالهركىة كالأصالة:تعريف الإبداع

ك خاصٓة إىساىٓة قد تكجد هىذ زهف  لٓس ىتٓجة عرضٓة أك عشكائٓة، بؿ ٌك ىتاج لجٍكد عقمٓة ههٓزة، كٌ

 .(2022قشطة، )بعٓد 

أف الإبداع ٌك عهمٓة تجهٓع الأفكار كالطرؽ كتجسٓدٌا فْ العقؿ،  ـ إخراجٍا عمِ  (2020)كأشار شعت 

شكؿ حمكؿ هفٓدة كهىطقٓة، كغالبنا ها ٓككف الإبداع فردنٓا، خاصة عىدها ٓتـ التعاهؿ كالعهؿ بىاءن عمِ 

 .التعاكف الهشترؾ بٓف الأفراد كالجهاعات

 Administrative Creayivity: تعريف الإبداع الإداري

حَظْ الإبداع الإدارم عمِ اٌتهاـ الباح ٓف كعمهاء الإدارة كذلؾ لأف الإبداع به ابة طرٓؽ ه الْ لبمكغ 

الأٌداؼ كتجاكز العقبات كالتحدٓات كلقد كردت ك ٓر هف التعرٓفات الهتبآىة حكؿ الابداع الإدارم فٓها ٓمْ 

 :عرض بعض هىٍا

ٓهكف تعرٓؼ الإبداع الإدارم فْ هجاؿ التربٓة كالتعمٓـ عمِ أىً القدرة التْ ٓتهتع بٍا قادة التربٓة كالتعمٓـ 

كهدٓرك الهدارس لأداء هٍاهٍـ بأعمِ هستكل، بٍدؼ تحقٓؽ هستكل هتهٓز هف الإىتاج الفكرم الهرف 

كالأصٓؿ كالحدٓث فْ أسالٓب التفكٓر، كتمبٓة هتطمبات البٓئة كالعصر، ٓتضهف الإبداع الإدارم فْ ٌذا 

ة هبتكرة كفعالة كتىفٓذٌا بطرؽ هبتكرة كهبسطة،  ر استراتٓجٓات تعمٓهٓة كتربكٓ الهجاؿ العهؿ عمِ تطكٓ

ر بٓئة تعمٓهٓة تشجع عمِ الإبداع  بالإضافة إلِ تحسٓف عهمٓات الإدارة كالتىظٓـ كالتكجًٓ الإدارم كتطكٓ

 .(2020 ،القحطاىْ)كالتفكؽ 

ر الهىتجات،  ٓهكف تعرٓفً عمِ أىً قدرة عمِ ابتكار أفكار كحمكؿ جدٓدة لحؿ الهشاكؿ، بحٓث ٓشهؿ تطكٓ

ٓتجمِ الإبداع فْ زٓادة . كالعهمٓات، كطرؽ الإىتاج الهختمفة، كتحسٓف السكؽ، كالهعدات، كأىظهة العهؿ

ر كالتدرٓب ة شخصٓة فرٓدة لهكاجٍة هشكمة  .الإىتاجٓة كتحسٓف الجكدة كىتائج لمتطكٓ ٓتطمب الإبداع رؤٓ

ٓهكف كصؼ ، 2020)الفٍد، )ها، كالقدرة عمِ التفكٓر بطرؽ هبتكرة كهختمفة لحمٍا بأفضؿ الطرؽ الههكىة 
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ر العهؿ كتحسٓىً،  الإبداع الإدارم بأىً القدرة عمِ ابتكار أفكار كأسالٓب ككسائؿ جدٓدة كهفٓدة لتطكٓ

شجعٍـ عمِ الإٌتهاـ كالإىخراط فْ أداء هٍاهٍـ بشكؿ  تهٓز الإبداع الإدارم بأىً ٓحفز الهكظفٓف كٓ كٓ

أفضؿ، كها ٓزٓد هف قدراتٍـ كهكاٌبٍـ، كعىدها تتمقِ ٌذي الأفكار كالأسالٓب كالكسائؿ تجاكبان ه الٓان هف 

 (.2021 ،عاشكر)العاهمٓف، فإىٍا تساعد عمِ تحقٓؽ أٌداؼ الهىظهة بطرؽ أك ر فعالٓة ككفاءة 

كها ٓعرّؼ الإبداع الإدارم بأىً القدرة عمِ ابتكار كاكتشاؼ أشٓاء جدٓدة كطرؽ جدٓدة لمعهؿ التْ لـ تكف 

هكجكدة هف قبؿ، كقد تتضهف ذلؾ الأفكار كالحمكؿ كالخدهات كالهىتجات كطرؽ العهؿ كالتقىٓات الهبتكرة، 

كالتْ ٓهكف لمهىظهة الاستفادة هىٍا فْ تحقٓؽ الإستداهة كالجكدة كتحسٓف الأداء كالتفكؽ عمِ الهىافسٓف 

 .(2019، هدركس كهمككْ)

 عناصر الابداع الإداري

هف خلاؿ الإطلاع عمِ الأدبٓات الهتاحة حكؿ هكضكع الإبداع ٓتضح كجكد بعض الإختلافات فْ 

كجٍات الىظر حكؿ عىاصر الإبداع، هع كجكد قكاسـ هشتركة فْ تحدٓد العىاصر الأساسٓة لمقدرة 

الإبداعٓة، كسكؼ ىتطرؽ إلِ عىاصر الإبداع التْ تىاكلٍا أغمب الباح ٓف لتككف أساسان للأطمركحة الحالٓة 

ْ بحسب أبك عىزة  ، ((2017ربٓع ، (2021)، كحجازم ((2022فْ قٓاس هستكل الإبداع الإدارم كٌ

 :(2020)، الحجٓمْ (2022)الزكآدة كالخصاكىة ، (2019)السرحاىْ 

 تعىْ قدرة الفرد عمِ إىتاج أكبر عدد ههكف هف الأفكار بصكرة تمقائٓة حكؿ هكضكع هحدد :الطلاقة .1

فْ فترة زهىٓة هحددة، حٓث تككف قدرة الفرد هف حٓث استدعاء الأفكار الهىاسبة أكبر بك ٓر هف غٓري 

هكف التعبٓر عف تمؾ القدرة هف خلاؿ عكاهؿ عدة، ٌْ  :هف ذكم التفكٓر التقمٓدم، كٓ

  الطلاقة المفظّٓةWord Fluency : التْ تعىْ إىتاج أكبر عدد هف الألفاظ أك الكمهات التْ تتكافر

 .فٍٓا شركط هعّٓىة
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  ْطلاقة التداعAssociational fluency : تعىْ سرعة ْ كقد تسهِّ أحٓاىنا الطلاقة الترابطّٓة، كٌ

 .إىتاج عدد هف الكمهات ذات خصائص كعلاقات هحدّدة فْ الهعىِ

  الطلاقة الفكرّٓةIdeational fluency : ّالقدرة عمِ تكلٓد عدد كفٓر هف الأفكار، بغض ْ كٌ

 .الىظر عف ىكعٓة ٌذي الأفكار

  الطلاقة التعبٓرّٓةExpressional fluency : القدرة عمِ التعبٓر عف الأفكار بسٍكلة هف ْ كٌ

 .خلاؿ صٓاغتٍا فْ كمهات كعبارات هفٓدة

كعدـ الجهكد أهاـ ذٌىٓة كاحدة، أك أسمكب  ابت لإٓجاد الحمكؿ، فلا  ٌْ التىكع فْ الأفكار: الهركىة .2

ْ قدرة الفرد عمِ التبدٓؿ الهستهر  ر، كتقبّؿ الأفكار الهتبآىة، كٌ بدّ هف التغٓٓر، كالتجدٓد، كالتطكٓ

للأفكار، كعدـ الىهطٓة فْ أفكار هستقرة، كبهعىِ آخر تعىْ قدرتً عمِ تغٓٓر القدرة الذٌىٓة التْ 

ٓىظر هف خلالٍا إلِ الأشٓاء، كالهكاقؼ الهتعدّدة، بحٓث ٓستطٓع التحرر هف الىقص فْ الذاتٓة 

الاىتقاؿ بٓف الفئات الهتعدّدة تعبٓرنا عف . العقمٓة بالتحرؾ بٓف الفئات الهختمفة دكف الإىحسار لفئة كاحدة

ّْ كقسهت كها ٓمْ ْ قدرة : هركىة الفرد، كسٍكلة تغٓٓر الهكقؼ العقم ة كٌ الهركىة التمقائٓة أك العفكٓ

كالهركىة التكٓفٓة كتعىْ قدرة  هظٍر هحدد، الفرد عمِ إعطاء إستجابات هتىكعة تىتهْ إلِ فئة أك

هع الهشكمة، كتكهف أٌهٓة  التعاهؿ كطرٓقتً، كبىاء أسالٓب جدٓدة فْ الإستعهاؿ الفرد عمِ تغٓٓر فئة

الهركىة كأحد عىاصر الإبداع هف حٓث ككىٍا تحرر الهدٓرٓف هف الأىهاط التقمٓدٓة فْ التفكٓر، 

ْ سٓؿ أىكاع لا ىهطٓة هف الأفكار، ، كالبحث عف أسالٓب جدٓدة فْ تأدٓة العهؿ الهركىة التقمٓدٓة كٌ

ْ تىكع الحمكؿ الجدٓدة  .كالهركىة الشكمٓة كٌ

 تته ؿ فْ قدرة الفرد عمِ اكتشاؼ الهشكلات الهختمفة فْ الهكاقؼ الهختمفة، :الحساسٓة لمهشكلات .3

ة ك ٓر هف الهشكلات فْ الهكقؼ الكاحد فٍك ٓعْ الاخطاء كىكاحْ  فالشخص الهبدع ٓستطٓع رؤٓ

ٓجاد  ا كا  دراؾ أبعادٌا كآ ارٌ فا، أم الدقة فْ رصد الهشكلات كا  حس بالهشكلات إحساسا هرٌ القصكر كٓ

 .الحمكؿ الإبداعٓة لٍا
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ككمها قؿّ  ٌْ قدرة الفرد عمِ تكلٓد أفكار جدٓدة، أك هدٌشة، أك ىادرة لـ ٓسبؽ إلٍٓا أحد: الأصالة .4

شٓكع الفكرة زادت درجة أصالتٍا، كلا شؾّ فْ أف ٌذا أهر ىسبْ ٓعكد إلِ تقبّؿ الجهاعة لً كعدّي 

هقٓاس عدـ هألكفٓتً، كهقٓاس إتقاىً : هىفردنا كذا قٓهة، فهقٓاس الأصالة إذنا ٓعكد إلِ أهرٓف ٌها

كتعدّ الأصالة هف أٌـ هككّىات الإبداع، كهف أك ر القدرات ارتباطنا بالتفكٓر الإبداعْ، كلعؿّ . كتقدٓري

 .ٌذا كاضح هف خلاؿ تعرٓفاتً، حٓث كاف التركٓز فْ جمٍِّا عمِ عىصرَمْ الجِدَّة كالأصالة

 أىمية الإبداع الإداري

 :ٓته ؿ أٌهٓة الإبداع الإدارم فٓها ٓمْ

 فْ الكقت الحالْ العدٓد هف التحدٓات ىتٓجة لمتطكرات السرٓعة فْ  كالهدارس كالهؤسساتتكاجً الهىظهات

ذا ٓتطمب هف . الإقتصاد كالهجتهع كال قافة العمكـ كالتكىكلكجٓا، كالتْ أدت إلِ تغٓٓرات جذرٓة فْ كٌ

الهىظهات أف تككف قادرة عمِ التكٓؼ هع ٌذي التغٓٓرات، إذ إف الفشؿ فْ التكٓؼ ٓهكف أف ٓؤدم إلِ 

 .(2019الحربْ، ) الإىد ار

كهف الهعركؼ أف التغٓٓر أصبح حقٓقة فْ حٓاة الهجتهعات كالهىظهات، حٓث ٓتسـ هحٓط الهىظهات 

ر التىظٓهْ، إلِ أف الهىظهات . الإدارٓة بالحركة كالدٓىاهٓكٓة كقد أشار رٓتشارد بٓكٍارد، أحد عمهاء التطكٓ

هف قدراتٍا، كذلؾ هف  الجاهدة ٓجب أف تجد الكسائؿ كالأسالٓب التْ تهكِّىٍا هف تجدٓد ىشاطٍا كالإستفادة

جراءات  تطمب ذلؾ اعتهاد سٓاسات كا  أجؿ البقاء فْ الهىافسة كتحقٓؽ الىجاح كالإستهرارٓة فْ العهؿ، كٓ

تفاعمٓة كهرىة، تهكف الهىظهة هف التكٓؼ هع التغٓٓرات الحاصمة فْ بٓئتٍا الخارجٓة، كتعزٓز قدرتٍا عمِ 

ر كالىهك  (.2018خكج، ) الابتكار كالتطكٓ

 :، إلِ أف الإبداع الإدارم لً أٌهٓة تتمخص فْ التالْ((2019كافْ  ك2021))الجزار كؿ هف  كقد أشار

ككىة أهران حاسهان لهكاجٍة التحدٓات كحؿ الهشكلات الإدارٓة الهتىكعة كالهتجددة، ٓتطمب ذلؾ كجكد إدارم 

 .هبدع ٓطرح أفكاران كحمكلان جدٓدة كهبتكرة لتمؾ الهشكلات بطرٓقة فعالة
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ٓعد كاحدان هف أٌـ الصفات التْ ٓجب أف تتكفر فْ الهؤسسات الحدٓ ة، كذلؾ بسبب التطكرات السرٓعة 

كالإٌتهاـ الهتزآد بالهعرفة، فعمِ إ ر ٌذا ظٍرت الحاجة الهمحة إلِ الإبداع فْ هؤسسات القرف الحادم 

كالعشرٓف، كبدأ التحكؿ فْ هفٍكـ الإدارة هف الإست هار فْ رأس الهاؿ الهادم إلِ الإست هار فْ رأس 

الهاؿ الفكرم أك الهعرفْ، كها تتضح اٌهٓة الإبداع الإدارم فْ كضع الإستراتٓجٓات كتحقٓؽ الأٌداؼ 

بأفضؿ الطرؽ كالكسائؿ، ٍٓدؼ التخطٓط الإستراتٓجْ إلِ تحقٓؽ الأٌداؼ بأفضؿ الطرؽ، كلذلؾ ٓحتاج 

تـ ذلؾ هف خلاؿ  إلِ الإبداع الإدارم الذم ٓساعد عمِ اختٓار الكسائؿ الهىاسبة لتحقٓؽ الأٌداؼ، كٓ

 .البحث عف البدائؿ كهكاجٍة التحدٓات كالتىبؤ بالهستقبؿ

ة لعهمٓات التغٓٓر كالتكٓؼ هع أسالٓب الإدارة كالتعاهؿ هع الهشكلات بشكؿ إٓجابْ،  كاعتبر الأداة الحٓكٓ

ك هطمب حٓكم لمهؤسسات التْ تعهؿ فْ بٓئة سرٓعة  ر عهمٓة التغٓٓر كٌ فالإبداع الإدارم ٓه ؿ جكٌ

التغٓر، ٓساعد الإبداع الإدارم الهدراء عمِ الإستفادة بشكؿ جٓد هف الهكارد الهتاحة سكاء كاىت هادٓة أك 

ة لتغٓٓر  هكىٍـ هف التكٓؼ هع البٓئة الهتغٓرة، لذلؾ ٓعد الإبداع الإدارم أداة حٓكٓ ة كٓ بشرٓة أك هعىكٓ

شار للإبداع الإدارم  ساعد فْ تعزٓز القدرة التىافسٓة لمهؤسسات فْ سكؽ العهؿ، كٓ العهمٓات كتحسٓىٍا، كٓ

كأساس لبىاء  قافة فرٓدة للأفراد كالهؤسسة، كتكهف ال قافة الإىساىٓة فْ الهؤسسة فْ دهج الهٍاـ كالهشاعر 

عىد الأفراد، بحٓث ٓشعر كؿ عاهؿ فْ الجهاعة بأىً جزء لا ٓتجزأ هف الكؿ، كأف الكؿ جزء لا ٓتجزأ هىً، 

ذا الىكع هف ال قافة غآة الأٌهٓة كالصعكبة عمِ حد سكاء، كالأهر الأساسْ فْ ٌذي الىظرة ٌك التركٓز  كٌ

 .عمِ احتٓاجات العاهمٓف كالىظر إلٍٓـ عمِ أىٍـ أعضاء فْ عائمة كاحدة ٓجب الإٌتهاـ بٍـ

 مراحل الإبداع الإداري

 :تهر عهمٓة الإبداع بعدة هراحؿ كتته ؿ ٌذي الهراحؿ حسب كؿ هف

خمفٓة شاهمة كهفصمة حكؿ الهكضكع الذم ٓرٓد الفرد الابتكار فًٓ، ته ؿ : هرحمة التحضٓر أك الإعداد .1

كتتضهف ٌذي الهرحمة التحضٓر الهعرفْ كالتفاعؿ هع الهكضكع كتحدٓد الهشكمة الهطمكب حمٍا 
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كفحصٍا هف جهٓع الجكاىب الهختمفة، كتتضهف أٓضا جهع الهعمكهات الهتعمقة بالهشكمة كترتٓبٍا 

تعٓف عمِ الفرد فْ ٌذي الهرحمة  كتىظٓهٍا بطرٓقة تساعد عمِ تحدٓد الحؿ الهىاسب لمهشكمة، كٓ

 ،أبك هٓالة) استخداـ طرؽ هختمفة لتحمٓؿ الهشكمة كربطٍا بصكر هتعددة لتحدٓد الىتٓجة الهرجكة

2018). 

ْ حالة القمؽ كالخكؼ اللاشعكرم كالتردد بالقٓاـ بالعهؿ كالبحث عف الحمكؿ، : هرحمة الإحتضاف .2 كٌ

ْ هرحمة ترتٓب ٓتحرر فٍٓا العقؿ هف ك ٓر هف الشكائب كالأفكار التْ لا صمة لٍا بالهشكمة،  كٌ

كاكتسابىا لكؿ الهعمكهات كالخبرات الهكتسبة - شعكرنٓا كلا شعكرٓا - بحٓث تتضهف ٌضهان عقمٓا 

الهلائهة التْ تتعمؽ بالهشكمة، كتتهٓز ٌذي الهرحمة بالجٍد الشدٓد الذم ٓبذلً الهتعمـ الهبدع فْ سبٓؿ 

 .( 2022العكفْ كالجبر،)حؿ الهشكمة، أم أف ٌذي الهرحمة أصعب هراحؿ التفكٓر الإبداعْ 

3. ْ  هرحمة الإشراؽ ٌْ الهرحمة التْ ٓىتج فٍٓا الفرد فكرة جدٓدة أك هبتكرة لحؿ الهشكمة الهطركحة، كٌ

العادة هرحمة غٓر هتكقعة كغٓر قابمة لمتىبؤ بٍا، ٓهكف أف ٓككف للإلٍاـ العدٓد هف الهصادر، ه ؿ 

كالحكارات كالأحداث الٓكهٓة، أك أم شْء آخر قد ٓ ٓر فكرة جدٓدة، كهف  التجارب السابقة كالقراءة

مٍا إلِ حمكؿ فعمٓة لمهشكمة  ا كتحكٓ رٌ الهٍـ أف ٓككف الفرد هستعدنا لاستقباؿ ٌذي الأفكار كتطكٓ

 (. 2017،برٓجة)

ا هف هرحمة التحقٓؽ أك إعادة الىظر .4  فْ ٌذي الهرحمة، ٓتـ إعادة الىظر فْ الفكرة الهبدعة كاختبارٌ

حٓث الهىطقٓة كالفعالٓة كالجدكل، كقد ٓتـ تعدٓؿ الفكرة أك تحسٓىٍا هف خلاؿ إضافة بعض التفاصٓؿ 

هكف أف ٓتـ المجكء إلِ التجارب الهختمفة لتحسٓف الفكرة كجعمٍا  أك تعدٓؿ بعض الجكاىب الضعٓفة، كٓ

 (.2017 ،ربٓع) أك ر فعالٓة
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 مستويات الإبداع الإداري

ات للإبداع  ((2021، هرشكد كهربكع 2022))، كعابد (2018)ٓرل كؿ هف أبك ككش  أف ٌىاؾ هستكٓ

ْ كها ٓمْ  :الإدارم كٌ

حٓث ٓتـ التكصؿ إلِ الإبداع هف قبؿ أحد الأفراد فْ الهؤسسة هف : الإبداع عمِ هستكل الفرد -1

بة أك خصائص  خلاؿ القدرة الإبداعٓة، بحٓث ٓتكقؼ ذلؾ عمِ خصائص فطرٓة كالذكاء كالهكٌ

ذي الخصائص ٓهكف التدرٓب  هكتسبة كاله ابرة كالهركىة كالقدرة عمِ التحمٓؿ كحؿ الهشكلات كٌ

 .عمٍٓا كتىهٓتٍا

ذا :  كالإبداع عمِ هستكل الجهاعة -2 ٌك الذم ٓتـ التكصؿ إلًٓ أك تقدٓهً هف قبؿ الجهاعة، كٌ

أكبر هف الإبداع الفردم لحؿ هشكمة كتطبٓؽ أفكار ٓحهمكىٍا لتغٓر الشْء ىحك الأفضؿ، الإبداع 

عمِ هستكل الهؤسسة، الذم ٓتـ التكصؿ إلًٓ هف خلاؿ الهؤسسة ككؿ كحتِ تككف الهؤسسة 

هبدعة لابد هف كجكد إبداع فردم كجهاعْ داخؿ الهؤسسة هع كجكد تفاعؿ بٓف الخطة 

 .الإستراتٓجٓة لمهؤسسة كالهىاخ الهؤسسْ التْ تدفع كتؤ ر فْ العهمٓة الإبداعٓة

 الشروط اللازمة لتوفير مناخ ابداعي ملائم

تفرد إدارات الهؤسسات الىاجحة كالهتهٓزة للإبداع جاىبان هف اٌتهاهاتٍا كتسخر لٍا الظركؼ كالإهكاىات 

تفؽ إغبارٓة . البشرٓة كالهادٓة كالجٍكد الكبٓرة عمِ كجكد شركط أساسٓة  ((2021، كبكشك ((2020كٓ

ا  :لتكفٓر هىاخ إبداعْ هلائـ فْ الهؤسسات، هف أبرزٌ

، لتكفٓر حرٓة عالٓة لمعاهمٓف فْ طرح الأفكار كالىقاش كالاعتراض عمٍٓا دكف تقٓٓد أك حدكدالعهؿ الحر 

بالإضافة إلِ قٓادة الجهاعة أك الهؤسسة، كأٌـ ها ٓشترط ٌىا تهٓز ٌذي القٓادة بالدافعٓة التْ تدفع كؿ فرد 

أف ٓككف هبدعان كهىدفعان لمهشاركة الإٓجابٓة فْ عهؿ الهىظهة، كها ٓجب أف تتهٓز القٓادة بالهٍارة القٓادٓة 

التْ تضهف أداة عهؿ فعالة، كأخٓران ضركرة تهٓز ٌذي القٓادة بالعدالة كالىزاٌة، كحجـ الجهاعة أك فرٓؽ 
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العهؿ، إذ ٓشترط أف ٓككف الحجـ كبٓران بها ٓسهح بتىهٓة الأفكار كا رائٍا ككشؼ الهزٓد هف الحمكؿ كالبدائؿ 

كأف ٓككف صغٓران بها ٓسهح بالتفاعؿ الجهاعْ كضهاف ركح الفرٓؽ، كأخٓران تشجٓع العاهمٓف عمِ طرح 

 لإىشاء هىاخ الأفكار كالىقاش الحر كالعهؿ عمِ الاٌتهاـ بآراء أخرٓف كالاعتراؼ بهساٌهاتٍـ فْ الإىجاز

 .هلائـ

 معوقات الإبداع الإداري

ٌىاؾ هجهكعة هف العكائؽ الهتىكعة التْ تقؼ فْ طرٓؽ الإبداع الإدارم، أك فْ طرٓؽ الكصكؿ لمعهمٓة 

 :((Alzboun et al, 2019الإبداعٓة إلِ هخرجات ذات قٓهة، كهف بٓف ٌذي العكائؽ ها ذكري 

ضعؼ ال قة : عكائؽ هتعمقة بالفرد ىفسً، كتككف ىتٓجة لمبٓئة الهحٓطة، كقد تىشأ هع الفرد هىذ طفكلتً، ه ؿ

بالىفس، كضعؼ ال قة بأخرٓف، كتجىب الإستفسار عف الأهكر الهعركفة خكفان هف الإحراج، كهقاكهة 

الهسؤكلٓف لمتغٓٓر، كعدـ القدرة عمِ الهجازفة كالحهاس الهفرط كالىتائج الهستعجمة، كالتردد فْ طرح أفكار 

غٓر هألكفة، كالرغبة فْ تجىب الفشؿ، الهٓؿ إلِ الإعتهاد عمِ أخرٓف، كتجىب الغهكض كعدـ الكضكح، 

كضعؼ ال قة بأخرٓف ٓؤدم إلِ رفض ها ٓبادركف بطرحً هف أفكار كاقتراحات، كتركٓز الجٍد عمِ 

ىاؾ العكائؽ الىاتجة ، الصعب ك إٌهاؿ الهشاكؿ الصغٓرة كعدـ الاٌتهاـ بإٓجاد حمكؿ جدٓدة لمهشاكؿ كٌ

عف التىظٓـ الذم ٓعهؿ هف خلالً الفرد، ه ؿ القكاىٓف كالأىظهة الهؤسسٓة كالسٓاسات كالأٌداؼ كالإجراءات 

كالٍٓكؿ التىظٓهْ كفمسفة الإدارة كىهط السمطة كأسمكب القٓادة كأىظهة الإتصاؿ الهستخدهة، قد ٓككف 

ىدرة البراهج التدرٓبٓة : البعض أخر به ابة عقبات فْ طرٓؽ الإبداع الإدارم كتشهؿ الهعكقات التىظٓهٓة

ة لأصحاب الأفكار الإٓجابٓة  كالدكرات عمِ هٍارات الإبداع كالابتكار فْ العهؿ، كعدـ تكفر حكافز هعىكٓ

الجدٓدة كغٓاب تقدٓر الهسؤكلٓف لأٌهٓة فرٓؽ العهؿ كأسمكب لاقتراح جدٓد الأفكار كالحمكؿ الهىاسبة 

لمهشكلات، كتأكٓد الالتزاـ الحرفْ بتطبٓؽ القكاىٓف كهحدكدٓة حرٓة إتهاـ العهؿ، كعدـ التشجٓع عمِ تجربة 

 .الأسالٓب الجدٓدة فْ الإدارة
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،  إلِ هجهكعة هف هعكقات (2022)، كهشتٍِ ((2020، ك عمْ (2019)كها أشار كؿ هف العبكدم 

 :الإبداع الإدارم

لِ عدـ تكفر الهىاخ  تته ؿ بفقداف ال قة بٓف الأطراؼ العاهمة فْ الهىظهة خاصة الإدارة كالعاهمٓف كا 

التىظٓهْ الهىاسب الذم ٓشجع عمِ الإبداع الإدارم، بالإضافة إلِ الإلتزاـ التاـ كالهفرط بالقكاىٓف كالمكائح 

 .كالتىظٓهات الداخمٓة لمهىظهة، هع الضعؼ العاـ فْ العهمٓات الإدارٓة داخؿ الهىظهة

تعكد إلِ سكء الهىاخ التىظٓهْ كالإىتقاد الهبكر للأفكار الجدٓدة حٓث ٓعد سكء الهىاخ التىظٓهْ أحد 

الهعكقات الرئٓسٓة التْ تعٓؽ الإبداع فْ العهؿ، حٓث ٓشهؿ عدـ كجكد علاقات جٓدة بٓف الهكظفٓف داخؿ 

الهؤسسة كعدـ تبىْ أسالٓب كأىهاط الإشراؼ الحدٓ ة كالتْ تشجع عمِ الإبداع كتسهح لمهكظفٓف بطرح 

الأفكار الجدٓدة، كها ٓعتهد الىظاـ التقٓٓهْ الهتبع فْ الهؤسسة عمِ الحكافز كالعقكبات، كقد ٓعد ٌذا 

الىظاـ عائقان أهاـ الهكظفٓف لتقدٓـ الأفكار الجدٓدة خكفان هف الإىتقاد الهبكر لٍا، كهف ٌىا ٓحتاج العهؿ إلِ 

ساعد الهكظفٓف عمِ التعاكف كتبادؿ الأفكار بحرٓة ك قة،  تكفٓر هىاخ تىظٓهْ هلائـ ٓشجع عمِ الإبداع كٓ

تشهؿ أٓضان الهعكقات الإدراكٓة التْ تهىعٍـ هف القدرة عمِ التفكٓر الإبداعْ كالتخٓؿ الخلاؽ كالتهسؾ 

بالعادات كالتقالٓد دكف الىظر إلِ الجكاىب الإٓجابٓة لمتغٓٓر، كها تشهؿ الخكؼ هف الهخاطرة كالفشؿ، 

كعدـ ال قة فْ القدرات الشخصٓة كالتكجً ىحك التقمٓؿ هف أٌهٓة الإبداع كالابتكار فْ عهؿ الهؤسسة أك 

ْ هعكقات تشهؿ العكاهؿ التْ تؤ ر سمبان عمِ بٓئة العهؿ  الهجهكعة، بالإضافة إلِ الهعكقات البٓئٓة كٌ

كتعٓؽ إهكاىٓة التعبٓر عف الأفكار بشكؿ فعّاؿ، كتشهؿ عدـ تكفر هساحة هىاسبة لمعهؿ ككجكد ضكضاء 

كحرارة كازدحاـ، بالإضافة إلِ تأ ٓر الزهلاء الهحبطٓف كالهدٓر الذم ٓىتٍج سمككنا دكتاتكرنٓا كلا ٓتقبؿ 

ا عائقان أساسٓان فْ إٓصاؿ الأفكار كالتكاصؿ بٓف الأفراد، الأفكار الإبداعٓة،  كالهعكقات التعبٓرٓة باعتبارٌ

كهف ٌذي الهعكقات احتهالٓة شعكر الفرد بالفشؿ كالإحباط، هها ٓؤ ر سمبان فْ قدرتً عمِ التعبٓر عف أفكاري 

كعمِ سبٓؿ اله اؿ، قد ٓكاجً الفرد صعكبة فْ التحدث بمغة أجىبٓة هعٓىة هها ٓهىعً هف التعبٓر عف أفكاري 

جعمً ٓهٓؿ إلِ عدـ طرحٍا  .بكؿ حرٓة كٓ
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 النظريات المفسرة لمبراعة التنظيمية والإبداع الإداري

 النظريات المفسرة لمبراعة التنظيمية: أولاً 

 :أف الىهاذج الىظرٓة الهىاسبة لمبراعة التىظٓهٓة كأتْ (Dornyei, 2023 ) دكرىْٓٓرل

 ٓسعِ ٌذا الىهكذج إلِ تحفٓز التركٓز عمِ الفكرة أك الدافع : ىهكذج التحفٓز الهكجً ىحك الٍدؼ

بطرٓقة فرٓدة كضركرٓة لمىجاح فْ الهجالات الهتعددة، بالإضافة إلِ دعـ العهمٓة السمككٓة هف خلاؿ 

 .الدافع الهستهر كتقٓٓهً كفؽ خطكات ٓتـ اتباعٍا أك تعدٓمٍا أك التخمْ عىٍا فْ سبٓؿ تحقٓؽ الٍدؼ

 ٓشٓر ٌذا الىهكذج إلِ أف تهاسؾ الهجهكعات ىاجـ هف جكدة : ىهكذج الهجهكعات كالعلاقات

لِ الٍدؼ الهشترؾ الىاجـ هف تفاعمٍـ كتشاركٍـ لمهعمكهات  العلاقات بٓف أعضاء الفصؿ الدراسْ كا 

فْ العهؿ الإٓجابْ بشكؿ أفضؿ، فالهجهكعات الإٓجابٓة ه ؿ التساهح كقبكؿ الأخطاء لٍا تأ ٓر كبٓر 

كتعزٓز كتهاسؾ كافة الأطراؼ داخؿ الهؤسسة التعمٓهٓة، عمِ عكس الهجهكعات السمبٓة التْ هف 

 .الههكف أف تؤ ر سمبان عمِ ىجاحً

 :النظريات المفسرة للإبداع الإداري: ثانياً 

تعزز ٌذي الىظرٓة الإبداع الإدارم هف خلاؿ هعالجة : (March, Simon)ىظرٓة هارش كسٓهكف  .1

الهشكلات التْ تتعرض لٍا الهىظهات، حٓث تكاجً بعض الهىظهات فجكة بٓف ها تفعمً كها ٓجب أف 

تفعمً، فٍْ تحاكؿ جاٌدة إلِ إىشاء بدائؿ هف خلاؿ عهمٓات البحث حٓثُ عزل هارش كسٓهكف 

 (.2019 فرككس،)فجكات الأداء الىاتجة هف عكاهؿ خارجٓة كعكاهؿ داخمٓة 

هف خلاؿ ٌذي الىظرٓة ٓتـ التعبٓر عف إبداع الهتخصصٓف كالإدارٓٓف : (Wilson)ىظرٓة كلٓسكف  .2

ر الهىظهات كافة، ٓتـ ته ٓؿ ٌذي الخطكات هف خلاؿ هعرفة  فٓشكؿ خطكات تٍدؼ فْ تغٓٓر كتطكٓ

ات الهختمفة ككٓفٓة تىفٓذ ٌذي الخطكات حسب الهستكل،  التغٓٓر كتجربتً لدل الهؤسسات ذات الهستكٓ

اعتهادان عمِ درجة سٍكلتً كصعكبتً هع القدرة عمِ إجراء ٌذي التغٓٓرات، بالإضافة إلِ ىصٍا عمِ 



28 

عدد الهٍهات الهختمفة لكسر الركتٓف هها ٓسٍؿ إدراؾ الإبداع كالتقمٓؿ هف الصراعات، بالإضافة إلِ 

 (.2019غاىْ كبف سعٓد، )الحكافز التْ تكلد الإبداع 

تـ اختٓار ٌذي الىظرٓات ىتٓجة لمعلاقة الك ٓقة التْ تربطٍا بهتغٓرم الدراسة كدعهٍا لٍا، هف أجؿ اكتساب 

ا بشكؿ دقٓؽ  .الهعرفة كالهساعدة عمِ فٍـ الظكاٌر كتفسٓرٌ

 انذراسبد انسبثقخ

تـ الرجكع إلِ العدٓد هف الدراسات حكؿ هكضكع البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم، كقد تـ الاطلاع عمِ 

عدد هف الدراسات السابقة العربٓة كالأجىبٓة بٍدؼ التعرؼ إلِ هختمؼ جكاىب ٌذا الهكضكع كسٓتـ 

 .عرضٍا كفؽ تسمسؿ زهىْ هف الأحدث الِ الأقدـ

 انذراسبد انعرثٍخ

 إلِ التعرؼ عمِ درجة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الأساسٓة (2023العموش، )ىدفت دراسة 

ف هجتهع الدراسة هف جهٓع هعمهْ . فْ هحافظة الزرقاء كعلاقتٍا بال قة التىظٓهٓة لدل هعمهٍٓـ كتككَّ

هعمهان كهعمهة، كتككىت عٓىة الدراسة هف  (3908)الهدارس الأساسٓة فْ هحافظة الزرقاء، كالبالغ عددٌـ 

ـ بالطرٓقة العشكائٓة البسٓطة (363) كاستخدهت الباح ة الهىٍج الارتباطْ، . هعمهان كهعمهة جرل اختٓارٌ

كأظٍرت ىتائج الدراسة أف البراعة التىظٓهٓة لدل هػدٓرم الهدارس جاءت بدرجة هتكسطة، حٓث جاء فْ 

الرتبة الأكلِ هجاؿ استكشاؼ الفرص، كفْ الرتبة ال اىٓة هجاؿ استغلاؿ الفرص، كها أظٍرت الىتائج أف 

كأكصت الدراسة . هستكل ال قة التىظٓهٓة لدل هعمهْ الهدارس الأساسٓة جاءت أٓضا بدرجة كمٓة هتكسطة

أف ٓجرم هدٓرم الهدارس الأساسٓة فْ هحافظة الزرقاء بحك ان استكشافٓة لهعرفة تكجٍات الهعمهٓف 

ـ كتطمعاتٍـ، كالأخذ بعٓف الاعتبار عىد اتخاذ القرارات هراعاة احتٓاجات  الهستقبمٓة، كالاستفادة هف أفكارٌ

 .الهعمهٓف الشخصّٓة
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 إلِ التعرؼ عمِ هستكل تحدٓد هستكل العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة (2022شبات، )ىدفت دراسة 

كالتخطٓط الاستراتٓجْ فْ هىظهات الهجتهع الهدىْ هف خلاؿ التطبٓؽ عمِ شبكة الهىظهات الأٌمٓة فْ 

كقد طبقت الدراسة بأسمكب الهسح الشاهؿ عمِ العاهمٓف بشبكة الهىظهات الاٌمٓة كعددٌـ . قطاع غزة

كقد استخدـ الباحث الهىٍج الكصفْ التحمٓمْ لتحقٓؽ . (%82)استباىة بىسبة  (37)كقد تـ استرداد  (45)

كقد تكصمت الدراسة إلِ العدٓد . اٌداؼ الدراسة، كذلؾ هف خلاؿ استخداـ الاستباىة كأداة لجهع البٓاىات

ْ  (0.829)أف ىسبة العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالتخطٓط الاستراتٓجْ بمغت : هف الىتائج أٌهٍا كٌ

ة، كها ٓكضح هعاهؿ التحدٓد أف البراعة التىظٓهٓة تفسر ها ىسبة  هف التخطٓط  (%68.7)علاقة طردٓة قكٓ

الاستراتٓجْ كالباقْ ٓعكد لعكاهؿ أخرل، كأكصت الدراسة الإدارات العمٓا فْ هىظهات الهجتهع الهدىْ 

ات الإدارة فْ ٌذي الهىظهات  تعزٓز درجة تكافر أبعاد البراعة التىظٓهٓة كتعزٓز تطبٓقٍا عمِ كافة هستكٓ

 .كذلؾ لضهاف استهرارٓة عهمٍا كتحقٓؽ خططتٍا الاستراتٓجٓة

إلِ التعرؼ عمِ هستكل تطبٓؽ إدارة الجكدة الشاهمة فْ شركات ( 2022عبد الواحد، )ىدفت دراسة 

ا فْ تعزٓز الإبداع الإدارم ( 122)كتككف هجتهع الدراسة هف . الشحف كالتفرٓغ بهحافظة دهٓاط كدكرٌ

كقد تكصمت الدراسة إلِ . كتـ استخداـ تحمٓؿ الاىحدار الهتعدد الهتدرج لاختبار فرضٓات الدراسة. هبحك ان 

إف شركات الشحف كالتفرٓغ بهحافظة دهٓاط تٍتـ بشكؿ بتطبٓؽ كافة أبعاد : العدٓد هف الىتائج كهف أٌهٍا

إدارة الجكدة الشاهمة بدرجات هتفاكتة، كأف اتجاٌات الهبحك ٓف ىحك اتجاٌات الابداع الإدارم جاءت بدرجة 

هرتفعة، كها تبٓف أىً ٓكجد أ را جزئٓا لإدارة الجكدة الشاهمة فْ تعزٓز الابداع الإدارم، كفْ ضكء ٌذي 

ا ضركرة قٓاـ شركات الشحف كالتفرٓغ بهحافظة : الىتائج تكصمت الدراسة إلِ عدة تكصٓات كاف أبرزٌ

دهٓاط بالالتزاـ بشكؿ فعمِ كجدم بتطبٓؽ كافة أبعاد إدارة الجكدة الشاهمة بصكرة شاهمة، ككذلؾ التركٓز 

. بالدرجة الأكلِ عمِ الأبعاد الأك ر تأ ٓرا كأٌهٓة عمِ الابداع الإدارم
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ا فْ تحقٓؽ (2022عبد العزيز، )ىدفت دراسة   إلِ التعرؼ عف هدل الاٌتهاـ بالبراعة التىظٓهٓة كدكرٌ

رٓادة الأعهاؿ بشركات قطاع الأجٍزة الكٍربائٓة الإلكتركىٓة كأحد أٌـ قطاعات الصىاعات الٍىدسٓة فْ 

ٍدؼ البحث . هصر كذلؾ ٓحاكؿ البحث هعرفة أ ر البراعة التىظٓهٓة فْ تحقٓؽ رٓادة الأعهاؿ بالشركات كٓ

ة الفركؽ بٓف أراء فئات هجتهع البحث حكؿ تأ ٓر البراعة التىظٓهٓة عمِ تحقٓؽ  أٓضا إلِ تحدٓد هعىكٓ

ته ؿ هجتهع الدراسة هف جهٓع أعضاء الإدارة . الرٓادة بشركات قطاع الأجٍزة الكٍربائٓة كالإلكتركىٓة كٓ

العمٓا ككافة العاهمٓف فْ شركات صىاعة الأجٍزة الكٍربائٓة كالإلكتركىٓة بجهٍكرٓة هصر العربٓة، حٓث 

هفردة، بٓىها بمغ عدد هفردات هجتهع الدراسة  (260)بمغ عدد هفردات هجتهع الدراسة هف الإدارات العمٓا 

عاهؿ، كقد تـ الاعتهاد عمِ أسمكب العٓىة العشكائٓة الطبقٓة لهجتهع الدراسة هف  (4600)هف العاهمٓف 

كتكصؿ الباحث إلِ هجهكعة هف الىتائج العاهة لمبحث، هف أٌهٍا أىً ٓكجد تأ ٓر . الإدارة العمٓا كالعاهمٓف

هعىكم ذك دلالة إحصائٓة لمبراعة التىظٓهٓة عمِ تحقٓؽ الرٓادة بشركات صىاعة الأجٍزة الكٍربائٓة 

كالإلكتركىٓة، كأكصت الدراسة بضركرة الاٌتهاـ بتطبٓؽ كتفعٓؿ دكر البراعة التىظٓهٓة لها لٍا هف تأ ٓر 

إٓجابْ عمِ رٓادة الأعهاؿ هع الاستفادة هف تجارب الشركات الأجىبٓة الىاجحة لكضع هؤشرات هحددة 

 .لتطبٓقٍا

 إلِ التعرؼ عمِ دكر الذكاء الاصطىاعْ فْ تعزٓز الإبداع الإدارم (2022حسن، )ىدفت دراسة 

ر الأداء فْ الأىدٓة الرٓاضٓة بههمکة البحرٓف كتككف هجتهع الدراسة هف جهٓع الإدارٓٓف العاهمٓف . كتطكٓ

كاعتهدت عمِ الاستباىة كأداة لجهع البٓاىات الأكلٓة هف كقاهت الباح ة بتكزٓع . فْ الأىدٓة الرٓاضٓة

حٓث طبقت . استباىة، هف خلاؿ التحمٓؿ الاحصائْ لبٓاىات الدراسة (255)استباىة كاستردت  (384)

بٓىت الىتائج أىً ٓكجد هستكل فعاؿ هف تطبٓقات الذكاء الاصطىاعْ فْ .  الهىٍج الكصفْ الهسحْ

ـ،  ر أداؤٌ سعِ العاهمكف دائهان إلِ تطكٓ الأىدٓة الرٓاضٓة، کها أف الإبداع الإدارم ٓتـ تعزٓزي بفاعمٓة، كٓ

کها تكصمت إلِ أىً تكجد علاقة ذات دلالة إحصائٓة لتطبٓؽ الذكاء الاصطىاعْ عمِ تعزٓز الإبداع 

ر الأداء فْ الأىدٓة الرٓاضٓة بههمکة البحرٓف، كفْ الكقت ذاتً ٌىاؾ عدد هف  الإدارم كعمِ تطكٓ
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كفْ ىٍآة . الهعكقات التْ تعٓؽ تطبٓؽ الذكاء الاصطىاعْ فْ الأىدٓة الرٓاضٓة فْ ههمكة البحرٓف

ع فْ  الدراسة أكصت الباح ة بضركي تشجٓع الإدارٓٓف فْ الأىدٓة الرٓاضٓة فْ ههمكة البحرٓف عمِ التىكٓ

استخداـ تطبٓقات الذكاء الاصطىاعْ كعدـ الاعتهاد عمِ عىصر كاحد فقط، کها كأكصت الباح ة بتشجٓع 

الإدارٓٓف عمِ استخداـ التفكٓر الهىطقْ هف خلاؿ تىفٓذ دكرات تدرٓبٓة لٍـ كذلؾ لأٌهٓتً فْ العهؿ 

 .الإدارم

 إلِ هعرفة درجة ههارسة الابداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس هف كجٍة (2021السبيعي، )ىدفت دراسة 

ت ـ فْ هىطقة العاصهة التعمٓهٓة فْ دكلة الككٓ هدٓران كهدٓرة فْ  (149)كتككف هجتهع الدراسة هف . ىظرٌ

ت لمعاـ  ،  كاستخدهت الاستباىة كأداة لجهع البٓاىات 2021\2020هىطقة العاصهة التعمٓهٓة فْ دكلة الككٓ

كقد أظٍرت ىتائج الدراسة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة . كالهعمكهات كتـ التحقؽ هف صدقٍا ك باتٍا

ـ  (a=0.05ِ)إحصائٓة عىد هستكل  فْ درجة ههارسة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس هف كجٍة ىظرٌ

لِ الخبرة ؿ العمهْ، كا  ت تعزل لهتغٓر الجىس، كالهؤٌ كفْ . فْ هىطقة العاصهة التعمٓهٓة فْ دكلة الككٓ

ضكء ها تكصمت الًٓ الدراسة هف ىتائج فإىٍا تكصْ بدعكة كزارة التربٓة إلِ تقدٓـ دكرات تقىٓة عالٓة 

الجكدة بخصكص هٍارات حؿ الهشكلات لمحد الذم ٓهكف هدٓر الهدرسة هف استخداـ الأسالٓب كالطرؽ 

الإبداعٓة لحؿ الهشكلات، بحٓث تقكـ جٍات هتخصصة بهجاؿ الابداع بعهمٓة تدرٓب جهٓع الهدٓرٓف، هع 

 .إعطاء كقت الكافْ لمتدرٓب

التعرؼ إلِ هدل هستكل تطبٓؽ القٓادة الهمٍهة هف كجٍة ىظر أعضاء الٍٓئة ( 2021طو، )ىدفت دراسة 

الهعاكىة كالعاهمٓف بجاهعة هدٓىة السادات، كتحدٓد هستكل البراعة التىظٓهٓة كالتها ؿ التىظٓهْ هف كجٍة 

ـ، كتحدٓد ىكع كقكة العلاقة بٓىٍها كاستخدهت الباح ة دراسة هكتبٓة كدراسة هٓداىٓة، كتـ الاعتهاد . ىظرٌ

هف أعضاء الٍٓئة  (162)عمِ قائهة الاستقصاء لجهع البٓاىات الأكلٓة باستخداـ عٓىتٓف الأكلِ قكاهٍا 

هف العاهمٓف بجاهعة هدٓىة السادات، كقد أظٍرت ىتائج  (311)الهعاكىة بجاهعة السادات، كال اىٓة قكاهٍا 
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الدراسة الهٓداىٓة ارتفاع هستكل ههارسة قٓادات جاهعة هدٓىة السادات لىهط القٓادة الهمٍهة هف كجٍة ىظر 

العاهمٓف كأعضاء الٍٓئة الهعاكىة بالجاهعة، ككجكد علاقة طردٓة ذات دلالة إحصائٓة بٓف أبعاد القٓادة 

الهمٍهة كالبراعة التىظٓهٓة، ككجكد علاقة طردٓة ذات دلالة إحصائٓة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالتها ؿ 

كأكصت بضركرة التعهؽ بفٍـ هكضكعات القٓادة الهمٍهة كالبراعة التىظٓهٓة كالتها ؿ التىظٓهْ . التىظٓهْ

فْ ظؿ كجكد خمط كعدـ فٍـ كاضح لٍـ كلأبعادٌـ الهختمفة، هع ضركرة تحسٓف ال قة بالىفس بٓف لدل 

 .العاهمٓف كأعضاء الٍٓئة الهعاكىةاب بجاهعة هدٓىة السادات

ا فْ تعزٓز الإبداع الإدارم فْ (2021جعرور، )ىدفت دراسة   التعرؼ إلِ ىظـ الهعمكهات الإدارٓة كدكرٌ

كاستخدهت الباح ة الهىٍج الكصفْ . قطاع غزة-شركات تكىكلكجٓا الهعمكهات بهجاؿ العهؿ عف بعد

التحمٓمْ، كتككف هجتهع الدراسة هف الهكظفٓف العاهمٓف فْ شركات تكىكلكجٓا الهعمكهات فْ قطاع غزة 

هكظؼ، كاستخدهت الاستباىة كأداة لمدراسة، كالاعتهاد عمِ أسمكب العٓىة العشكائٓة  (365)كعددٌـ 

استباىة، كهف  ـ قاهت الباحث  (180)استباىة عمِ أفراد العٓىة، كتـ استرداد  (187)البسٓطة تـ تكزٓع 

بتحمٓؿ البٓاىات باستخداـ برىاهج التحمٓؿ الاحصائْ، كأظٍرت ىتائج الدراسة أف ٌىاؾ دكر إٓجابْ لىظـ 

الهعمكهات الإدارٓة كتعزٓز الإبداع الإدارم إلِ جاىب كجكد علاقة إٓجابٓة بٓف ىظـ الهعمكهات الإدارٓة 

كأكصت الدراسة بأىً هف الضركرم عمِ إدارة الشركة تجربة كتقدٓـ أسالٓب عهؿ . كتعزٓز الإبداع الإدارم

بداعٓة تدعـ بٍا أداء الهكظفٓف  .جدٓدة كا 

 التعرؼ إلِ القٓادة الهمٍهة كعلاقتٍا بتحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة بجاهعة (2021عموان، )ىدفت دراسة 

كلتحقٓؽ ٌذا استخدـ الباحث الهىٍج الكصفْ، كقاـ بإجراء دراسة هٓداىٓة عمِ عٓىة عشكائٓة . الزقازٓؽ

عضك ٌٓئة تدرٓسٓة بجاهعة الزقازٓؽ، بٍدؼ الكشؼ عف دكر القٓادة الهمٍهة فْ تحقٓؽ  (171)هككىة هف 

كفْ ضكء الىتائج التْ تكصؿ إلٍٓا البحث ىظرٓا كهٓداىٓا، قدهت . البراعة التىظٓهٓة بجاهعة الزقازٓؽ

هجهكعة هف الهقترحات الإجرائٓة التْ ٓهكف اتباعٍا لتحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة بجاهة الزقازٓؽ فْ ضكء 
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كأكصت بضركرة اٌتهاـ الجاهعة باستقطاب الككادر ذكم الهٍارات الإدارٓة . تفعٓؿ هدخؿ القٓادة الهمٍهة

كالقٓادٓة الهتهٓزة هها ٓسٍـ فْ خمؽ هىاخ داعـ هع ضركرة كضع خطة استراتٓجٓة شاهمة لمخطط البدٓمة 

 .كاللازهة لهكاجٍة التغٓرات كالأحداث الهستقبمٓة الهحتهمة

 إلِ التعرؼ عمِ العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كجكدة الهىاخ التىظٓهْ (2021الجرايدة، )ىدفت دراسة 

كاستخدـ الباحث الهىٍج الكصفْ الارتباطْ، كاعتهد الباحث . فْ هدارس هحافظة الداخمٓة بسمطىة عهاف

هدٓر كهدٓرة هدرسة فْ هحافظة الداخمٓة بسمطىة عهاف، كقاـ ببىاء  (100)العٓىة العشكائٓة الهككىة هف 

أبعاد رئٓسٓة كبعد التحقؽ هف صدقٍا ك باتٍا، تـ تطبٓقٍا  (7)فقرة هكزعة عمِ  (63)استباىة هككىة هف 

كهف أبرز الىتائج التْ تكصمت إلٍٓا الدراسة أف درجة كجكد الهىاخ . هدٓران كهدٓرة هدرسة (100)عمِ 

التىظٓهْ فْ هدارس هحافظة الداخمٓة بسمطىة عهاف كاىت عالٓة ككجكد علاقة ارتباطٓة بٓف أبعاد البراعة 

كفْ ضكء ىتائج الدراسة . التىظٓهٓة ككجكد الهىاخ التىظٓهْ فْ هدارس هحافظة الداخمٓة بسمطىة عهاف

ض بعض الصلاحٓات لمعاهمٓف فْ الهدرسة، كاشراكٍـ فْ اتخاذ القرارات،  أكصِ الباحث بضركرة تفكٓ

 .كالتخطٓط، كدعـ الابتكار التربكم كالتخطٓطْ فٍٓا

 إلِ التعرؼ إلِ درجة ههارسة التفكٓر الاستراتٓجْ كعلاقتً بهستكل (2020أبو جنيب، )وىدفت دراسة 

البراعة التىظٓهٓة لدل رؤساء الأقساـ الأكادٓهٓة فْ الجاهعات الأردىٓة الخاصة بهحافظة العاصهة عهاف 

هف كجٍة ىظر أعضاء ٌٓئة التدرٓس، كاختلاؼ كجٍات الىظر باختلاؼ الجىس، كالترتٓب الأكادٓهٓة 

كتككف هجتهع الدراسة هف جهٓع أعضاء ٌٓئة التدرٓس فْ الجاهعات الخاصة فْ . كسىكات الخدهة

عضك ٌٓئة تدرٓس فْ ، (309)كبمغت عٓف الدراسة هف  (1839)هحافظة العاصهة عهاف كالبالغ عددٌـ 

استباىة التفكٓر : إذ تككىت هف جزأٓف الأكؿ، كاستخدهت الاستباىة كأداة لجهع البٓاىات، الجاهعات الخاصة

كاستخدهت . فقرة (16)استباىة البراعة التىظٓهٓة كتككىت هف :فقرة كال اىْ (26)الاستراتٓجْ كتككىت هف 

كهف أٌـ الىتائج التْ تكصمت إلٍٓا الدراسة بكجكد . الباح ة الهىٍج الهسحْ الارتباطْ فْ ٌذي الدراسة
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علاقة ارتباطٓة بٓف درجة ههارسة التفكٓر الاستراتٓجْ كهستكل البراعة التىظٓهٓة لدل رؤساء الأقساـ 

كأكصت الدراسة بضركرة تعزٓز ركح التعاكف بٓف رؤساء . الأكادٓهٓة فْ الجاهعات الأردىٓة الخاصة

ر العهؿ ـ كهقترحاتٍـ التْ ٓقدهكىٍا للاستفادة هىٍا لتطكٓ  .الأقساـ كالهرؤكسٓف كالاٌتهاـ بأفكارٌ

 انذراسبد الأجنجٍخ

ر (Ahmed, 2022)ىدفت دراسة أحمد   إلِ البحث فْ هكضكع الإبداع الإدارم كأ ري فْ التطكٓ

كتـ اختٓار عٓىة عشكائٓة هف رؤساء الاقساـ كهدٓرم الاقساـ . التىظٓهْ لدل الهكظفٓف فْ جاهعة تكرٓب

تـ الحصكؿ عمِ آراء أفراد العٓىة هف خلاؿ قائهة الاستبٓاف . فردان  (60)كالكحدات بالجاهعة فْ هسألة 

الحصكؿ عمِ آراء أفراد العٓىة هف خلاؿ قائهة .(%100)فقرة، كبمغت ىسبة الاستجابة  (32)الهككف هف 

حٓث أظٍرت ىتائج البحث صحة  (%100)فقرة، كبمغت ىسبة الاستجابة  (32)الاستبٓاف الهككىة هف 

ر التىظٓهْ، حٓث  الفرضٓات التْ أشارت إلِ كجكد أ ر أخلاقْ إٓجابْ للإبداع الإدارم عمِ التطكٓ

ر  أظٍرت الهعالجة الإحصائٓة لمبٓاىات كجكد تأ ٓر إٓجابْ ذم دلالة إحصائٓة للإبداع الإدارم عمِ التطكٓ

ر . التىظٓهْ فْ الجاهعة قٓد الدراسة كأكصت الدراسة بضركرة ت قٓؼ العاهمٓف كتكعٓتٍـ بأٌهٓة التطكٓ

التىظٓهْ هف خلاؿ إلقاء الهحاضرات أك عقد الىدكات كالدكرات تحت إشراؼ الأساتذة الهتخصصٓف فْ 

 .هجاؿ الإدارة

لمتعرؼ عمِ سبب الهىافسة الهتزآدة، كبتحمٓؿ ( Clauss et al, 2021)وىدفت دراسة كلاوس وآخرون 

تأ ٓر خفة الحركة الاستراتٓجٓة كتأ ٓر البراعة عمِ الأداء التىظٓهْ، كلا ٓزاؿ تأ ٓر البراعة عمِ الهٓزة 

التىافسٓة لمهىظهات غٓر هستكشَؼ إلِ حد كبٓر باستخداـ الشركات أىكاعنا هختمفة هف أىشطة الابتكار 

كاستخدـ الباح كف الهىٍج الهختمط الذم ٓتألؼ هف هراجعة الأدبٓات . لتضع ىفسٍا فْ هكاجٍة هىافسٍٓا

شركة ألهاىٓة هتكسطة الحجـ فْ الصىاعة الٍىدسٓة كقاهك بتكزٓع عٓىة  (150)كالتحمٓلات الكهٓة لػ 

ـ بالطرٓقة العشكائٓة كهف أٌـ  (80)الدراسة عبر الهسح بالبرٓد كهف  ـ إرسالً الِ  شركة تـ اختٓارٌ

كتكصمت الدراسة إلِ عدة ىتائج هف أٌهٍا . ردان  (157)أعضاء الٍٓئة الصىاعٓة الهٓكاىٓكٓة كتـ استرداد 
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أف استراتٓجٓة الاستغلاؿ الفردم لٓست هفٓدة فْ زٓادة الهٓزة التىافسٓة، فْ حٓف ٓبدك أف استراتٓجٓة 

كأكصت الدراسة بأىً ٓجب عمِ الشركات . الاستغلاؿ الفردم تؤ ر سمبنا عمِ الهٓزة التىافسٓة لمشركة

تفضٓؿ استراتٓجٓة الاستكشاؼ لعهمٓات الابتكار لمتكصؿ إلِ هعرفة كهىتجات كخدهات جدٓدة جذرنٓا أك 

 .الجهع بٓف استراتٓجٓة الاستغلاؿ كخفة الحركة الاستراتٓجٓة

 التعرؼ إلِ هدل تفعٓؿ (Suleiman & Abdel-Khair, 2021)ىدفت دراسة عبد الخير وسميمان 

قٓة إبداعٓة كهبتكرة فْ  إدارة الهعرفة فْ البىكؾ السكداىٓة كتكظٓفٍا هف خلاؿ خمؽ ههارسات إدارٓة كتسكٓ

كتـ استخداـ الهىٍج الكصفْ . هكاجٍة أزهة فٓركس ككركىا لمتكٓؼ هع هتغٓرات البٓئة الداخمٓة كالخارجٓة

كأداة لجهع البٓاىات كهف بٓىٍا تقارب آراء أفراد العٓىة حكؿ هدل كاقع تطبٓؽ إدارة . التحمٓمْ كالاستبٓاف

كالإبداع الإدارم لمبىؾ  (تكلٓد الهعرفة، تخزٓف الهعرفة، تكزٓع الهعرفة كتطبٓؽ الهعرفة)الهعرفة بأبعادٌا 

كفٓها ٓتعمؽ بأٌـ التكصٓات، فإف إدارة بىؾ التضاهف . خلاؿ أزهة فٓركس ككركىا كاف عىد هستكل هتكسط

الإسلاهْ ٓجب أف تكلْ هزٓدان هف الاٌتهاـ لإدارة الهعرفة لدعـ قدرات الهكظفٓف هف خلاؿ الاٌتهاـ بىشر 

 . قافة إدارة الهعرفة كعقد الدكرات التدرٓبٓة بالإضافة إلِ تحفٓز الهكظؼ الهبتدئ

إلِ هعرفة اىعكاس حككهة الهكارد البشرٓة  (Al-Saidi et al, 2020)ىدفت دراسة السعيدي وآخرون 

عمِ البراعة  (التكجً الاستراتٓجْ، الشفافٓة، صكت الهكظؼ، ىظاـ الهعمكهات)كهتغٓر هستقؿ فْ أبعادٌا 

هف خلاؿ الكشؼ عف الارتباط كالتأ ٓر بٓف  (الاستغلاؿ، الاستكشاؼ)التىظٓهٓة كهتغٓر تابع فْ أبعادٌا 

أبعاد حككهة الهكارد البشرٓة كالبراعة التىظٓهٓة، تـ اختٓار الهدٓرٓة العاهة لمتربٓة كالتعمٓـ فْ هحافظة 

شخصان، هف بٓىٍـ القٓادات الإدارٓة العمٓا  (77)كربلاء الهقدسة كهجتهع بح ْ، كتضـ عٓىة هف 

كبدأ البحث بهشكمة تـ التعبٓر عىٍا فْ عدد . كالهتكسطة كالعهمٓة باستخداـ الاستبٓاف كأداة بحث رئٓسٓة

ك التساؤؿ عف هدل إدراؾ قادة الإدارة العمٓا لأٌهٓة أدكار حككهة الهكارد البشرٓة كالبراعة  هف الأسئمة كٌ

التىظٓهٓة؟ كتـ استخداـ أدكات إحصائٓة غٓر هعمهًٓ لتحمٓؿ البٓاىات كهعالجتٍا، البحث القائـ عمِ 
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كهف أٌـ الىتائج فْ ٌذا البحث ٌك عدـ كجكد ارتباط كتأ ٓر حقٓقْ بٓف حككهة الهكارد . (الهىٍج الدراسْ)

صكت )البشرٓة كالبراعة التىظٓهٓة عمِ الهستكل الكمْ، بٓىها ٓتحقؽ ذلؾ عمِ الهستكل الفرعْ باست ىاء 

 .الذم فشؿ فْ التأ ٓر فْ البراعة التىظٓهٓة (الهكظؼ

ر العلاقة بٓف القٓادة (AL-Awamleh, 2020)كما ىدفت دراسة العوالمة   إلِ التعرؼ عمِ كٓفٓة تطكٓ

مٓة  مٓة كالإبداع الإدارم، كقد تـ الىظر فْ أربعة أىهاط لمقٓادة التحكٓ التأ ٓر اله الْ، كالتحفٓز الهمٍـ )التحكٓ

مٓة (كالاعتبارات الفردٓة، كالتحفٓز الفكرم ىفذت الدراسة استباىة استقصائٓة فْ شركة . لقٓاس القٓادة التحكٓ

تـ استخداـ تحمٓؿ اىحدار بسٓط .  هكظفنا داخؿ الشركة هحؿ البحث475العٓىة تضـ . البكتاس الأردىٓة

مٓة تؤ ر إٓجابٓان عمِ الإبداع الإدارم. لاختبار الفرضٓة جاء بعد التأ ٓر اله الْ . أربعة أىهاط لمقٓادة التحكٓ

فْ الهرتبة الأكلِ، ٓمًٓ الدافع الهمٍـ،  ـ الاعتبار الفردم،  ـ التحفٓز الفكرم، فكاىكا جهٓعنا عمِ هستكل 

ٓعتبر ٌذا البحث هف الهحاكلات التْ تبحث فْ العلاقة بٓف القٓادة . عاؿٍ ككاىت الدرجة الكمٓة عالٓة

مٓة كالإبداع الإدارم كتكسٓع ىطاؽ الهعرفة فٓها ٓتعمؽ بقٓهة ٌذي الهتغٓرات كعلاقتٍا بأىكاع التىظٓـ . التحكٓ

 .الهختمفة

 إلِ التعرؼ عمِ كاقع الإبداع (Masa'd & Aljawarneh, 2020)ىدفت دراسة مسعد والجوارنة 

كلتحقٓؽ ٌذا الٍدؼ تـ إعداد . الإدارم كأ ري عمِ الأداء الكظٓفْ لمهكظفٓف الإدارٓٓف فْ جاهعة جدارا

كىسبة  (%88)استباىة جاٌزة لمتحمٓؿ كتـ دعـ  (88)هكظؼ إدارم كتـ دعـ  (100)استبٓاف كتكزٓعً عمِ 

تـ تحمٓؿ البٓاىات باستخداـ البرىاهج الإحصائْ كأجرٓت الاختبارات الإحصائٓة الهىاسبة لمكصكؿ . عائد

الأصالة، )أظٍرت ىتٓجة ٌذي الدراسة أف ٌىاؾ علاقة إٓجابٓة بٓف القدرات الإبداعٓة . إلِ ىتائج الدراسة

كتهت هىاقشة التكصٓات . (القدرة عمِ التحمٓؿ، قبكؿ الهخاطر، الطلاقة كالهركىة الذٌىٓة، كالأداء الكظٓفْ

 .الخاصة بالقدرات الإبداعٓة كالأداء الكظٓفْ
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إلِ الكشؼ عف دكر التكافؽ الاستراتٓجْ  (Aldalimy et al, 2019 )ىدفت دراسة الدليمي وآخرون

هف أجؿ تحقٓؽ التهٓز التىظٓهْ هف خلاؿ  (الاتصاؿ، الحككهة، البىِ التحتٓة، الشراكة، الهٍارات)كأبعادي 

كاعتهدت الباح ة . كتـ استخداـ الاستبٓاف ككسٓمة لمحصكؿ عمِ البٓاىات كالهعمكهات. البراعة التىظٓهٓة

التكافؽ الاستراتٓجْ، التهٓز الهؤسسْ، : الهىٍج الكصفْ التحمٓمْ الذم ٓتضهف  لا ة هتغٓرات ٌْ

ة كتعزٓز ٌذي الهفآٌـ هف خلاؿ التركٓز عمِ الأساتذة هف  كالبراعة التىظٓهٓة التْ تـ استخداهٍا لتقكٓ

 ـ تحمٓؿ البٓاىات هف خلاؿ . أستاذا فْ الكمٓات قٓد الاختبار (80)خلاؿ اختٓار عٓىة هقصكدة ضهت 

كهف أٌـ الىتائج التْ اكتشفٍا الباح كف أف التكافؽ الاستراتٓجْ ٓه ؿ . هجهكعة هف الأسالٓب الإحصائٓة

هجهكعة هف الهكاقؼ كالصفات التْ تسعِ إلِ الابتكار كالتغٓٓر لاكتشاؼ هسارات جدٓدة فْ اكتشاؼ 

كهف أٌـ التكصٓات خمؽ كاقع اجتهاعْ جدٓد لمتغمب ىظرٓةعمِ الخلافات . كاست هار الطاقات الهتاحة

 .كالتىاقضات بالتهٓز فْ تكفٓر الحرٓة الفردٓة كالعهؿ التعاكىْ للاستفادة هف إهكاىٓاتً الحالٓة

 إلِ التعرؼ عمِ كاقع ((Abdul-Aal& Alshammri, 2018ىدفت دراسة الشمري وعبد العال 

اج ة بهحافظة سكٌ كلتحقٓؽ ٌذا الٍدؼ أعدت الباح ة استباىة . الإبداع الإدارم لإدارات الهدارس ال اىكٓ

ة كاستخمصت  (52)كزعت عمِ  أظٍرت ىتائج . استباىة صالحة لمتحمٓؿ (50)هف هدٓرم الهرحمة ال اىكٓ

اج طبقت عىاصر كجكاىب الابتكار الإدارم بهستكل  ة بهحافظة سكٌ الدراسة أف إدارات الهرحمة ال اىكٓ

كها كشفت ىتائج الدراسة عف أٌـ الهعكقات التْ ٓهكف أف تحد هف الإبداع الإدارم لإدارات ٌذي . هتدفٍ 

الهدارس لمكصكؿ إلِ درجة عالٓة جدان لدل هدٓرم ٌذي الهدارس لتشجٓع الإبداع الإدارم فْ إدارات ٌذي 

 .الهدارس

 انتعقٍت عهى انذراسبد انسبثقخ

تىكعت الدراسات السابقة هف حٓث هجتهع الدراسة كالهىٍج الهتبع، كأدكات الدراسة، كالهكضكعات حٓث 

 .الهتعمقة بالبراعة التىظٓهٓة كالابداع الإدارم
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تهٓزت الدراسة الحالٓة عف الدراسات السابقة هف حٓث أىٍا هف الدراسات الحدٓ ة التْ تسمط الضكء عمِ 

ك  كحسب عمـ الباح ة أىٍا هف أكلِ الدراسات . البراعة التىظٓهٓةهكضكع غآة بالحدا ة كالأٌهٓة ألا كٌ

الفمسطٓىٓة كلعؿ ذلؾ هف خلاؿ البحث كالتعهؽ بالدراسات السابقة حكؿ الهكضكع كالتْ تتىاكؿ هكضكع 

ا فْ تىهٓة الابداع الإدارم فٍذي الدراسة  ة كدكرٌ البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة ال اىكٓ

ة كها أىٍا تٍتـ بتىاكؿ رأم . تربط بٓف هتغٓرٓف غآة بالأٌهٓة فْ هدارس هحافظة قمقٓمٓة الحككهٓة ال اىكٓ

ستككف هف الدراسات الٍاهة التْ ستشكؿ هرجعان لمباح ٓف فْ هكضكع بحٓث الهعمهٓف كالهدرٓٓف كِلا 

 كبذلؾ تـ تىاكؿ الأدب الىظرم كالدراسات السابقة ذات الصمة بهكضكع البراعة التىظٓهٓة كالابداع الإدارم،

 .الدراسة، كفْ الفصؿ ال الث سٓتـ الحدٓث عف الطرٓقة كالهىٍجٓة التْ ستتبعٍا الباح ة فْ دراستٍا

ك الهىٍج الكصفْ كتهٓزت  الدراسة الحالٓة هع عدد هف الدراسات السابقة فْ هىٍج الدراسة الهتبع كٌ

 (2022عبد الكاحد، )كدراسة  ( 2023عهكش،)التحمٓمْ كاستخداـ الاستباىة كأداة لمبحث ه ؿ دراسة 

كدراسة           (2021عمكاف، )كدراسة  (2021جعركر، )دراسة  ك(2022شبات، )كدراسة 

(Suleiman & Abdel-Khair, 2021) التْ استخدهت الهىٍج الكصفْ  (2022حسف، ) كدراسة

 . التْ استخدهت الهىٍج الهسحْ الارتباطْ(2020أبك جىٓب، )كدراسة الهسحْ، 

التْ ( Clauss et al, 2021)كدراسة كتشابٍت الدراسة الحالٓة هع بعض الدراسات السابقة فْ هىٍجٓتٍا، 

 .استخدهت الهىٍج الهختمط هىٍجان لدراستٍا

، كدراسة ( 2022أحهد،)كتشابٍت الدراسة الحالٓة هع بعض الدراسات السابقة فْ حٓث العٓىة، كدراسة 

 ,Clauss et al، كدراسة (2023العهكش، )، كدراسة (2021جعركر، )، كدراسة (2021عمكاف، )

2021)) 
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، كدراسة (2022حسف، )الدراسة الحالٓة هع بعض الدراسات السابقة فْ حٓث العٓىة، كدراسة كاختمفت 

، (2020أبك جىٓب، )كدراسة ، (Suleiman & Abdel-Khair, 2021)، كدراسة (2022شبات، )

 .(2022عبد الكاحد، )، كدراسة (2023عهكش، )كدراسة 

كاستفادت الباح ة هف الدراسات العربٓة كالأجىبٓة فْ إ راء الإطار الىظرم كالإجراءات الهىٍجٓة كصٓاغة 

ر أداتٍها كاختٓار هجتهع الدراسة كالعٓىة كتفسٓر الىتائج  أسئمة الدراسة كتطكٓ

 مصطهحبد انذراسخ

 :كرد فْ الدراسة الحالٓة عدد هف الهصطمحات الرئٓسة تـ تعرٓفٍا اصطلاحٓان كاجرائٓان كها ٓمْ

ٌْ عبارة عف قدرة الهىظهة عمِ تحقٓؽ الكفاءة فْ إدارتٍا لهتطمبات أعهالٍا الهختمفة : البراعة التنظيمية

كفْ ىفس الكقت أف ٓككف لدٍٓا القدرة عمِ التكٓؼ هع التغٓٓرات البٓئة الهختمفة التْ هف الههكف أف 

تكجٍا، كأف ٓككف لدٍٓا الهٍارة فْ استغلاؿ الكفاءات كاستكشاؼ الفرص لتحقٓؽ الىجاح عمِ الهدل 

ؿ هع أكبر قدر هف الأرباح   (. 2021جاد الرب  كآخركف،)الطكٓ

كتعرفٍا الباح ة فْ الأطركحة الحالٓة إجرائٓان بأىٍا هجهكعة الههارسات التىظٓهٓة التْ ٓهارسٍػا هدٓرك 

الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة أ ىاء قٓاهٍـ بإدارة شؤكف هدارسٍـ كعلاقتٍا بتىهٓة الإبداع الإدارم 

لتحقٓؽ التكازف بٓف الكفاءة فْ است هار الهقدرات كالهكارد الهكجكدة كاستكشاؼ الفرص الجدٓدة هع 

الحصكؿ عمِ الدرجات التْ تحصؿ عمٍٓا الباح ة هف استجابات الهبحك ٓف عمِ أداة الدراسة، كالتْ سٓتـ 

 .قٓاسٍا هف خلاؿ الأداة

ك قدرة الشخص الإبداعٓة بالعهؿ بشكؿ كبٓر ٓساٌـ عمِ تفجٓر الطاقات لٓككف هىتجا : الإبداع الإداري كٌ

خلاقا، إلا أف الهسؤكلٓات الإدارٓة هسؤكلٓات صعبة كهف الصعب القٓاـ بٍا كالعهؿ فٍٓا بإتقاف عالْ 

لدرجة الإبداع كلكف هف خلاؿ تعاكف كهشاركة الهدٓرٓف الأعهاؿ هع الهكظفٓف لً قٓهة كبٓرة فالهساعدة 
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عمِ الإبداع الإدارم لجعؿ أشخاص آخرٓف ٓساعدكف فْ إكهاؿ هجهكعة هف الهسؤكلٓات لٓتسىِ لً القٓاـ 

 (Mckinley, 2018)بالهٍاـ الإدارٓة بدرجة إبداعٓة كبٓرة

كتعرفٍا الباح ة فْ الأطركحة الحالٓة إجرائٓان ٌْ العهمٓة التْ تقكد الهدٓرٓف كالهدٓرات إلِ إتباع أفكار 

كحمكؿ إبداعٓة ىابعً هف العقؿ البشرم تخرج هف الكضع التقمٓدم باستخداـ أسالٓب إبداعٓة، هف أجؿ 

ْ ها تحصؿ عمًٓ الباح ة هف استجابات الهبحك ٓف لبىكد  تحقٓؽ أفضؿ الىتائج الههكىة، بهٍىتً، كٌ

 .الاستباىة، كسٓتـ قٓاسٍا هف خلاؿ الأداة

 تعتبر هف أصغر الهحافظات الفمسطٓىٓة التْ تقع إلِ الشهاؿ الشرقْ هف الضفة الغربٓة :محافظة قمقيمية

، حٓث ٓبمغ عدد ((1948 بالقرب هف الخط الأخضر الذم ٓفصؿ الضفة الغربٓة عف الأراضْ الهحتمة عاـ

 حكالْ 2022سكاف هحافظة قمقٓمٓة حسب الإحصائٓات الأخٓرة لمجٍاز الهركزم الإحصائْ لعاـ 

 تجهعان سكاىٓان، إلا أىٍا تتهٓز بالهكقع الجغرافْ الفرٓد 28  ىسهة، كتضـ هحافظة قمقٓمٓة 127025

ا ىقطة التقاء بٓف الهدف الفمسطٓىٓة، إلِ جاىب ذلؾ تتهٓز بهىاخ حكض البحر الأبٓض الهتكسط  باعتبارٌ

عكد سبب تسهٓتٍا بٍذا الاسـ إلِ التارٓخ الكىعاىْ  ككىٍا هعتدلة الحرارة صٓفان هائؿ إلِ البركدة شتاءن كٓ

فبحسب الركآات أف اسهٍا هشتؽ هف القٓمكلة حٓث كاىت تعد هىطقة استراحة لمهسافرٓف كالهارٓف فْ 

ـ هف أطمقكا عمٍٓا ٌذا الاسـ، أها بخصكص هكاىتٍا الاقتصادٓة فٍـ ٓهارسكف الزراعة  هجاؿ التجارة كٌ

ة كزراعة الحهضٓات كالجكافة  ، )كالصىاعة كالتجارة كتشتٍر بأسكاقٍا التجارٓة الحٓكٓ  (.2021العتكـ

 مشكهخ انذراسخ

تعد البراعة التىظٓهٓة الأساس الذم ٓعتهد عمًٓ فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لمهؤسسات كافة، كلاسٓها 

ة، حٓث أف البراعة التىظٓهٓة اكتسبت دكران كبٓران فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم  الهؤسسات التربكٓ

الهدارس الذٓف ٌـ أساس الىٍكض بالعهمٓة التعمٓهٓة، فأصبحت هف الهكاضٓع التْ تشغؿ الهجتهع كافة، 

ؿ فْ ظؿ  لمهكافحة كالتخمص هف التفكٓر السائد، كالخركج بالأفكار الجدٓدة كصكلان لمىجاح كالبقاء الطكٓ
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ري؛ لمخركج هف  التحدٓات الك ٓرة التْ ٓكاجٍٍا الإدارٓٓف، ىظران لأٌهٓة التعمٓـ كالدكر الإدارم الكبٓر فْ تطكٓ

دائرة التأخر إلِ دائرة التقدـ كلىجاح ذلؾ ٓتطمب هف أف تككف الإدارة الهدرسٓة بارعة كقادرة عمِ استخداـ 

كتسمٓط الضكء عمِ البراعة التىظٓهٓة كاستخداهٍا فْ تىهٓة الإبداع الإدارم، حٓث جاءت فكرة ٌذا البحث 

هف خلاؿ التعهؽ بالأبحاث كالدراسات العمهٓة السابقة، التْ أكدت بعض هىٍا عمِ أٌهٓة البراعة 

: التىظٓهٓة كبعضٍا الاخر عمِ تىهٓة الإبداع الإدارم، ككذلؾ التكصٓة بأٌهٓة إجراء ه ؿ ٌذي الدراسة

، كهف خلاؿ زٓارة (Ahmed, 2022)، كدراسة (2020حهٓد ك الٍهداىْ، )، (2021عمكاف، )كدراسة  

جهاعٍـ لقمة الإٌتهاـ هف قبؿ  الباح ة لبعض الهدارس كهلاحظتٍا كهلاحظة الأٌالْ فْ هحٓطٍا كا 

الهدٓرٓف بالبراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم الذم ٓعتهد عمٍٓـ بشكؿ كبٓر جدان فْ أداء الهٍاـ داخؿ البٓئة 

الهدرسٓة، هها تككف الشعكر لدل الباح ة بكجكد الهشكمة، ككف التعمٓـ فْ فمسطٓف ٓكاجً زعزعً بىظاهً 

جراءاتً الصارهة، التْ تحد هف  فْ الكقت الحالْ، بسبب أ ار الىاجهة هف جائحة ككركىا كالاحتلاؿ كا 

ذا ها دفع بالباح ة لإجراء ٌذا البحث لهعرفة دكر البراعة  قدرات الإدارٓٓف عمِ الإبداع كتىهٓتً، كٌ

ا الكبٓر فْ إعداد الأجٓاؿ القادرٓف  التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس كذلؾ لدكرٌ

عمِ تمبٓة الهتطمبات، كهكاجٍة التحدٓات، كبالتالْ ٓهكف أف تتحدد هشكمة الدراسة، فْ السؤاؿ الرئٓس 

 :أتْ

ها دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف 

 كجٍات ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف؟

 أسئهخ انذراسخ

 :كقد تفرع عف السؤاؿ الرئٓس الأسئمة الفرعٓة الكهٓة كالىكعٓة أتٓة

ها درجة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر  .1

 الهعمهٓف كالهعمهات؟
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ها درجة الابداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر  .2

 الهعمهٓف كالهعمهات؟

ها العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة  .3

 هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات؟ كها ىسبة هساٌهة البراعة التىظٓهٓة فْ الابداع الإدارم؟

فْ البراعة التىظٓهٓة هف  (α = 0.05) عىد هستكل الدلالةٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة  .4

ؿ العمهْ، سىكات )كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات  الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

 ؟(الخبرة، التخصص

 فْ الابداع الإدارم هف كجٍات ىظر الهعمهٓف (α = 0.05)ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة  .5

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات   ؟(الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

ها دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة  .6

 هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف؟

 فرضٍبد انذراسخ

 :سعت الدراسة الحالٓة إلِ فحص الفرضٓات التالٓة

بٓف هتكسطات  (α=0.05)لا تكجد علاقة ارتباطٓة ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  .1

استجابات الهعمهٓف فْ درجة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة كتىهٓة الإبداع الإدارم 

 .فْ هحافظة قمقٓمٓة

بٓف هتكسطات استجابات  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  .2

الهعمهٓف لهستكل البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة تعزل إلِ 

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص: هتغٓرات  .الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ
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بٓف هتكسطات استجابات  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  .3

الهعمهٓف لهستكل الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة تعزل إلِ 

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص: هتغٓرات  .الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

 

 أهذاف انذراسخ

 :سعت ٌذي الدراسة الِ تحقٓؽ الأٌداؼ الاتٓة

التعرؼ إلِ دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ  .1

 .هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف

التعرؼ إلِ دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ  .2

 .هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)التعرؼ إلِ أ ر الهتغٓرات  .3 فْ  (الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

استجابات هدٓرم الهدارس الحككهٓة ىحك دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم هف كجٍات 

 .ىظر الهدٓرٓف

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)التعرؼ إلِ أ ر الهتغٓرات  .4 فْ  (الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

استجابات هدٓرم الهدارس الحككهٓة ىحك دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم هف كجٍات 

 .ىظر الهعمهٓف

تحدٓد طبٓعة العلاقة بٓف هستكل البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم هدارس هحافظة قمقٓمٓة الحككهٓة  .5

 .كتىهٓة الإبداع الإدارم لدل الهدٓرٓف

 أهمٍخ انذراسخ

 :تته ؿ أٌهٓة ٌذي الدراسة فْ الىقاط أتٓة
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 الأىمية النظرية: أولاً 

تعكد الأٌهٓة الىظرٓة لٍذي الدراسة هف خلاؿ تقدٓـ الأدب الىظرم الهتعمؽ بالبراعة التىظٓهٓة كالإبداع 

الإدارم هف حٓث هفآٌهٍا كههارستٍا العهمٓة كأٌهٓتٍا، كهف خلاؿ البٓاىات كالهعمكهات التْ ٓتـ جهعٍا 

كتحمٓمٍا هف خلاؿ أدكات الدراسة، كها كستقدـ ٌذي الدراسة بعض التكصٓات التْ تسمط الضكء عمِ 

أٌهٓة دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم التْ قد تسٍـ فْ زٓادة كعػْ الػهدٓرٓف بأٌهٓتٍا 

ـ الهدٓرٓف  زٓد هف ٌذي الأٌهٓة أىٍا ستجرل عمِ أك ر فئة تىٓر الطرٓؽ أهاـ الهستقبؿ ألا كٌ كفكائدٌا، كٓ

كالهعمهٓف فْ الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة، كبالتالْ تحفٓز الباح ٓف عمِ القٓاـ به ؿ ٌذي 

 .الأبحاث لقمة الاٌتهاـ بٍذا الهحتكل الهتكلد عىً قمة الدراسات الهتعمقة بٍذا الهكضكع

 الأىمية البحثية: ثانياً 

تتهٓز ٌذي الدراسة بأىٍا هف الدراسات البػح ٓة الحدٓ ة التْ تتىاكؿ هكضكعان حدٓ ان بالغ الأٌهٓة فْ الكقت 

الراٌف، بالإضافة إلِ أىٍا قد تساعد فْ إ راء الهكػتبات الفمسػطٓىٓة بهادة عمهٓة بح ٓة قّٓهة هتعمقة بشكؿ 

ا بتىهٓة الإبداع الإدارم، كها قد ٓككف هف شأف ٌذي الدراسة أف  هباشر بهكضكع البراعة التىظٓهٓة كدكرٌ

تفتح الهجاؿ أهاـ بحكث هستقبمٓة تٍتـ بهكضكع الدراسة، كالكصكؿ الِ ىتائج هرضٓة كهىشكدي هع السعْ 

 .إلِ تقدٓـ التكصٓات لهعالجة ٌذي الهشكمة

 الأىمية التطبيقية: ثالثاً 

ك  تعد ٌذي الدراسة ٌاهة هف الىاحٓة التطبٓقٓة لأىٍا تسمط الضكء عمِ هكضكع غآة فْ الأٌهٓة كٌ

الهساعدة فْ هعرفة دكر البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة كعلاقتٍا فْ 

تىهٓة الإبداع الإدارم كستعهؿ ٌذي الدراسة عمِ تكفٓر البٓاىات كالهعمكهات لمهدٓرٓف كالهدٓرات لهساعدتٍـ 

كتشجٓعٍـ عمِ الإٌتهاـ بالبراعة التىظٓهٓة فالهدارس كافة، كقد تفٓد ٌذي الدراسة كزارة التربٓة كالتعمٓـ هف 

 .خلاؿ الكقكؼ عمِ جػكاىب قػصػكر هدٓرم الهدارس لههػارسػة البراعة التىظٓهٓة
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 حذود انذراسخ

 :اقتصرت الدراسة الحالٓة عمِ الحدكد أتٓة

اقتصرت حدكد الدراسة عمِ هعرفة دكر البراعة التىظٓهٓة كعلاقتٍا فْ تىهٓة الإبداع : الحد الموضوعي

 .الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

 .الهدٓرٓف كالهعمهٓف فْ الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة: الحد البشري

 (.2023-2022)الفصؿ الدراسْ ال اىْ : الحد الزمني

 . الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة:الحد المكاني
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 الفصل الثاني

منهجٍخّ انذّراسخ وإجراءاتهب 

ٓكضح ٌذا الفصؿ هىٍجٓة الدراسة كأدكات جهع البٓاىات التْ استخدهتٍا الباح ة لتحقٓؽ أٌداؼ الدراسة، 

 :ككذلؾ هجتهع الدراسة كعٓىتٍا كهتغٓراتٍا كذلؾ عمِ الىحك أتْ

 منهج انذراسخ

ىظران لهىاسبتً لأغراض الدراسة، كالتْ تٍدؼ إلِ  (الكهْ كالكٓفْ)استخدهت الباح ة الهىٍج الهختمط 

هعرفة دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة كهدٓراتٍا فْ 

 .هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف

 مجتمع انذراسخ

تككف هجتهع الدراسة هف جهٓع هدٓرم كهعمهْ الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ هحافظة 

هعمـ كهعمهة بىاء عمِ هعمكهات هركز الإحصاء  (1401)هدٓران كهدٓرة ك (44)قمقٓمٓة، كالبالغ عددٌـ 

  ( ـ2021/2022)الفمسطٓىْ فْ أ ىاء الفصؿ الدراسْ ال اىْ هف العاـ الدراسْ 

 عينة الدراسة

هعمهان كهعمهةن فْ الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ  (300)تككىت عٓىة الدراسة هف 

ْ عٓىة ته ؿ  ـ بالطرٓقة العشكائٓة هف  (%21)هحافظة قمقٓمٓة، كٌ هف هجتهع الدراسة، كقد تـ اختٓارٌ

ا أٌـ كسائؿ جهع البٓاىات كالهعمكهات، هف خلاؿ إجابة أفراد العٓىة عمٍٓا، كها  هجتهع الدراسة، باعتبارٌ

قاهت بتكزٓع الاستباىة عمِ عٓىة هف هعمهْ كهعمهات الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ 

هكزعة حسب هتغٓراتٍا الهستقمة . استباىة صالحةن لمتحمٓؿ الإحصائْ (260)هحافظة قمقٓمٓة، كتـ استرداد 

 :كها تظٍر لىا الجداكؿ التالٓة
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 (1)جذول 

 (.260=ٌ)خصبئصػُٛخانذراضخزطتانًزغٛرادانذًٕٚغرافٛخ

 %النسبة المئوية  التكرار مستوى المتغير المتغيرات المستقمة

 الىكع الاجتهاعْ

 51.5 134 هعمـ

 48.5 126 هعمهة

 %100 260 المجموع

ؿ العمهْ  الهؤٌ

 10.4 27 دبمكـ

 58.8 153 بكالكرٓكس

 30.8 80 دراسات عمٓا

 %100 260 المجموع

 سىكات الخبرة

 23.9 61  سىكات5أقؿ هف

 41.9 109  سىكات10- 5هف 

 23.5 61 سىة 15- 11هف 

 11.2 29  سىة 15أك ر هف 

 %100 260 المجموع

 التخصص

 50.4 131 عمكـ طبٓعٓة

 49.6 129 عمكـ إىساىٓة

 %100 260 المجموع
 

 أدواد انذراسخ

 :قاهت الباح ة بجهع الهعمكهات كالبٓاىات هف خلاؿ أداتْ الدراسة

 الاستبانة .1

قاهت الباح ة بالاطلاع عمِ الأدب الىظرم كالدراسات السابقة الهتعمقة بهكضكع الدراسة لإعداد الاستباىة 

( 2021السبٓعْ، )ك (2021الجرآدة، )بصكرتٍا الىٍائٓة، حٓث أفادت الباح ة هف دراسات كؿ هف 

 .فْ بىاء فقرات الاستباىة (2022شبات، )ك
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 صدق الاستبانة. أ

لقد تّـ التّحقؽ هف الصدؽ الظاٌرم للاستباىة هف خلاؿ القٓاـ بعرضٍا عمِ هجهكعة هف الهحكّهٓف 

ة بمغ عددٌـ  ، حٓث تككىت هف (3)هكضحٓف فْ الهمحؽ رقـ  (7)الهتخصّصٓف فْ هجاؿ الإدارة التربكٓ

ٓكضح الاستباىة بصكرتٍا ( أ)كالهمحؽ  (32)هجالات كتضهىت ٌذي الهجالات عدد هف الفقرات بمغت  (4)

الأكلٓة، كقد تـ تعدٓؿ فقرات الاستباىة فْ ضكء هلاحظات الهحكهٓف فقد اقترحكا بإعادة الصٓاغة ه لان 

بالهجاؿ ال اىْ هف هجالات  (دائهان )كاستبداؿ القرارات الٍاهة بالقرارات الهٍهة، كها تـ حذؼ كمهة 

ا  الاستباىة، كبإضافة فقرتٓف لكؿ هجاؿ لٓصبح  هاىْ فقرات بدلان هف ستة فْ كؿ هجالات الاستباىة، كغٓرٌ

 (ب)هف التعدٓلات الأخرل، كبعد اجراء الباح ة لمهلاحظات خرجت الاستباىة بصكرتٍا الىٍائٓة كالهمحؽ 

 .ٓكضح ذلؾ

 ثبات الاستبانة. ب

كلهعرفة هعاهؿ ال بات لأداة الدراسة تـ استخراج هعاهؿ ال بات لفقرات الاستباىة، باستخداـ هعادلة كركىباخ 

الهستخدهة لقٓاس ال بات الداخمْ لهجالات الدراسة، عف طرٓؽ احتساب  (Cronbach's Alpha)ألفا 

كتعد ٌذي القٓهة هىاسبة لغآات . تبٓف ذلؾ (2،3)هعاهؿ الاتساؽ الداخمْ لفقرات الأداة كىتائج الجدكلٓف 

 :الدراسة، كالجدكؿ أتْ ٓبٓف هعاهلات ال بات لكؿ هجاؿ كهعاهؿ ال بات الكمْ

 (2)جذول 

انثجبدلأداحانجراػخانزُظًٛٛخ

 كرونباخ الفا عدد الفقرات المجالات الرقم

 0.71 8 است هار الهكارد 1

 0.72 8 الاستكشاؼ 2

 0.83 16 الأداة ككؿ 
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، ككاىت قٓـ هعاهؿ (0.83)أف قٓهة هعاهؿ ال بات لمبراعة التىظٓهٓة كاىت  (2)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

، كتعد ٌذي القٓـ جٓدة كأف أداة (0.78، 0.71)عمِ التكالْ (است هار الهكارد، كالاستكشاؼ)ال بات لمهجالٓف 

 .الدراسة تفْ بالغرض

 (3)جذول 

.انثجبدلأداحالاثذاعالادار٘

 كرونباخ الفا عدد الفقرات المجالات الرقم

 0.72 8 تشجٓع الابداع كتىهٓتً 1

 0.70 8 الهركىة القابمٓة لمتغٓٓر 2

 0.84 16 الأداة ككؿ 
 

، ككاىت قٓـ هعاهؿ (0.84)أف قٓهة هعاهؿ ال بات لمبراعة التىظٓهٓة كاىت  (3)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

، كتعد (0.72، 0.70)عمِ التكالْ  (تشجٓع الابداع كتىهٓتً، كالهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر)ال بات لمهجالٓف 

 .ٌذي القٓـ جٓدة كأف أداة الدراسة تفْ بالغرض

 المقابمة .2

قاهت الباح ة باعتهاد أداة الاستباىة لمحصكؿ عمِ الجاىب الكهْ هف الهعمكهات، كلإتهاـ كتدعٓـ ٌذي 

الهعمكهات قاهت الباح ة بإضافة أداة الهقابمة لمحصكؿ عمِ هعمكهات كٓفٓة تفسر البٓاىات الكهٓة، كقد 

دفٍا كتـ اجرائٍا عمِ عٓىة هككىة  (6)طرحت الباح ة  أسئمة تـ كضعٍا بها ٓتىاسب هف أغراض الدراسة كٌ

هدٓران كهدٓرة فْ الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ هحافظة قمقٓمٓة بالطرٓقة  (10)هف 

العشكائٓة، كذلؾ بٍدؼ الحصكؿ عمِ هعمكهات هعهقة فٓها ٓتعمؽ بدكر البراعة التىظٓهٓة بتىهٓة الابداع 

ـ أىفسٍـ، كالهمحؽ  ٓكضح الصكرة الىٍائٓة لأسئمة الهقابمة كقد  (ك)الإدارم لدل الهدٓرٓف هف كجٍات ىظرٌ

 .(ك)كاىت الأسئمة كأتْ، أىظر الهمحؽ 
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 صدق وثبات المقابمة. ب

تككّىت الهقابمة الخاصّة بالدّراسة هف ستة أسئمة، كقد تّـ التّحقؽ هف صدؽ الهقابمة هف خلاؿ عرض أسئمة 

الهقابمة عمِ  لا ة هحكّهٓف هف ٌٓئة أعضاء التّدرٓس فْ جاهعة الىّجاح كأفادكا بضركرة تعدٓؿ بعض 

ٓكضح الصكرة الأكلٓة لأسئمة الهقابمة كالتْ خضعت لمتحكٓـ هف قبؿ  لا ة هف  (ق)الأسئمة، كالهمحؽ 

 (.د)، أىظر الهمحؽ (3)الهحكهٓف هف ذكم الاختصاص البالغ عددٌـ 

 إجراءاد انذّراسخ

 :قاهت الباح ة بإتباع الخطكات أتٓة فْ تىفٓذ الدّراسة

 .هراجعة الأدب السابؽ كالدراسات السابقة الهتعمقة بهكضكع الدراسة .1

 .حددت الباح ة أداتْ الدّراسة كأعدتٍـ بصكرتٍـ الىٍّائّٓة .2

 .حددت الباح ة هجتهع كعٓىة الدراسة التْ ستجرم عمٍٓا الاستباىة .3

قاهت الباح ة بتكزٓع الاستباىة الكتركىٓان عمِ عٓىة الهجتهع فْ الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  .4

 .قمقٓمٓة

 .(SPSS)ادخاؿ كافة البٓاىات كالهعمكهات الهتعمقة بالاستبٓاف الهكزع الكتركىٓان، باستخداـ برىاهج  .5

ا  هرة جٍكدٌا  .6 استخراج الىتائج كالتكصٓات البح ٓة التْ حصمت عمٍٓا الباح ة كتحمٓمٍا، باعتبارٌ

 .كعهمٍا الهتكاصؿ

كبىاءن عمِ ها قاهت بً الباح ة هف خطكات لمكصكؿ إلِ الىتائج الكهٓة لقد تّـَ إجراء الهقابلات بالتَّسمسؿ 

 :أتْ

 .تـ حصر هجتهع الدّراسة .1

هف هدٓرم الهدارس  (10)تـ تحدٓد طرٓقة اختٓار عّٓىة الدّراسة الىكعٓة، التْ بمغ عدد أفرادٌا  .2

 .الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة
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 .عرض أسئمة الهقابمة عمِ هجهكعة هف الهحكّهٓف لمتأكّد هف صدؽ الهحتكل، كالصّدؽ الظّاٌرمّ لٍا .3

 .تـ جهع البٓاىات كالقٓاـ بتفرٓغٍا .4

 .تحمٓؿ استجابات الهقابمة، كالحصكؿ عمِ الىتائج .5

 .التَّعمٓؽ عمِ الىَّتائج، كهىاقشتٍا، كالخركج بالتَّكصٓات بىاءن عمٍٓا .6

 .استخراج الىتائج الهشتركة بٓف الاستباىة كالهقابلات .7

 متغٍراد انذراسخ

 :تضهىت الدراسة الهتغٓرات أتٓة

 المتغيرات المستقمة. أ

 ْاف : الىكع الاجتهاع  .(هعمـ، هعمهة)كلً هستكٓ

 ْؿ العمه ات : الهؤٌ ، بكالكرٓكس، دراسات عمٓا)كلً  لا ة هستكٓ  .(دبمكـ

 ات أقؿ هف : سىكات الخبرة ات، هف (5)كلً أربعة هستكٓ ( 10)هف (10)إلِ أقؿ هف  (5)هستكٓ

 .سىة فأك ر (15)سىة،  (15)سىكات إلِ أقؿ هف 

 اف : التخصص  .(عمكـ طبٓعٓة، عمكـ إىساىًٓ)كلً هستكٓ

 المتغير التابع. ب

 .استجابات أفراد العٓىة عمِ هجالات الأداة

 انمعبنجبد الإحصبئٍخ

 : هف خلاؿ تطبٓؽ ها ٓمSPSSْلهعالجة البٓاىات كالكصكؿ إلِ ىتائج الدراسة تـ استخداـ برىاهج 

 الهتكسطات الحسابٓة كالاىحرافات الهعٓارٓة لتحدٓد درجة كؿ هف البراعة التىظٓهٓة كالابداع الإدارم. 

  لعٓىة كهجتهع  (ت)اختبار(One sample t-test)  ِلتحدٓد الفركؽ بٓف هتكسط استجابة العٓىة عم

 .كفؽ سمـ لٓكرت الخهاسْ (3)أداة الدراسة كهتكسط الهجتهع الهحدد بالهعٓار
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  تحمٓؿ الاىحدار الخطْ البسٓط(Simple linear regression)  دكر البراعة )لتحدٓد هساٌهة

 .(التىظٓهٓة فْ تىهٓة الابداع الإدارم

  لهجهكعتٓف هستقمتٓف  (ت)اختبار(Independent t- test)  لتحدٓد الفركؽ فْ البراعة التىظٓهٓة

 .(الىكع الاجتهاعْ، التخصص)كالابداع الإدارم كفقا إلِ هتغٓرم 

  تحمٓؿ التبآف الأحادم(One-way ANOVA)  لتحدٓد الفركؽ فْ البراعة التىظٓهٓة كالابداع

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة)الإدارم كفقا إلِ هتغٓرم   .(الهؤٌ

  اختبار(LSD) لمهقارىة البعدٓة ال ىائٓة بٓف الهتكسطات الحسابٓة. 

  هعادلة كركىباخ الفا(Cronbach’s Alpha) لمتأكد هف هعاهؿ ال بات لأداة الدراسة. 
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 الفصل الثالث

 نتبئج انذراسخ

ها ٌك دكر البراعة : ٓتضهف ٌذا الفصؿ العرض لىتائج الدراسة بعد الإجابة عف سؤالٍا الرئٓس كالذم ىصً

التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر 

الهعمهٓف كالهعمهات؟ كذلؾ هف خلاؿ الإجابة عف الأسئمة الهتفرعة عىً كفحص الفرضٓات الصفرٓة 

 :الهرتبطة بٍا، كتـ تفسٓر ىتائج السؤالٓف الأكؿ كال اىْ هف خلاؿ الاعتهاد عمِ الأكزاف الىسبٓة أتٓة

  عادؿ الكزف الىسبْ  (1.80)أقؿ هف  %(.36)درجة هىخفضة جدا، كٓ

 (1.81 -2.60)  ْعادؿ الكزف الىسب  %(.52%-36.2)درجة هىخفضة، كٓ

 (2.61 -3.40)  ْعادؿ الكزف الىسب  %(.68%-52.2)درجة هتكسطة، كٓ

 (3.41 -4.20)  ْعادؿ الكزف الىسب  %(.84%-68.2)درجة هرتفعة، كٓ

  عادؿ الكزف الىسبْ  (4.20)أكبر هف  (.2021الىكفؿ،)فأعمِ  (%84.2)درجة هرتفعة جدا، كٓ

 :كفٓها ٓمْ العرض لذلؾ

 نتبئج انسؤال انفرعً الأول : أوولاً 

ها درجة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات : والذي نصو

 ىظر الهعمهٓف كالهعمهات؟

كللإجابة عف السؤاؿ تـ حساب الهتكسط الحسابْ كالاىحراؼ الهعٓارم كالكزف الىسبْ لكؿ فقرة كلكؿ هجاؿ 

 .تظٍر ذلؾ (4)كلمدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة، كىتائج الجداكؿ رقـ 
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 مجال استثمار الموارد .1

 (4)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔالأٔزاٌانُطجٛخٔانذرخخنفمراديدبلاضزثًبرانًٕاردنذٖ
 (.260=ٌ)يذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

الر
 قم

 الفقرات
 يعمل مدير المدرسة عمى

المتوسط 
 *الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 %النسبي

 الدرجة

 84.4 750. 4.22 تقدٓـ الخدهات كتحسٓف الابداع لدل الطلاب 1
هرتفعة 
 جدا

 هرتفعة 80.8 1.07 4.04 إدخاؿ الأسالٓب التكىكلكجٓة الحدٓ ة 2

 هرتفعة 78 1.10 3.90 تحسٓف البٓئة التعمٓهٓة الهىاسبة لدل الطلاب 3

 هرتفعة 78 1.12 3.90 هشاركة الهعمهٓف فْ اتخاذ القرارات الإدارٓة 4

5 
هراعاة قدرات الهعمهٓف عىد تكزٓعً لمهٍاـ 

 كالهسؤكلٓات
 هرتفعة 75.8 1.17 3.79

6 
هشاركة الهعمهٓف فْ الأسالٓب الإدارٓة 

 الهكاكبة لمتطكر
 هرتفعة 78.4 1.17 3.92

ر أداء الهعمهٓف 7  هرتفعة 77.8 1.15 3.89 الاٌتهاـ بتطكٓ

8 
الاستفادة هف الهخزكف الهعرفْ لمهعمهٓف 

 لهكاجٍة كافة التغٓٓرات
 هرتفعة 82.8 980. 4.14

 هرتفعة 79.6 0.55 3.98 الدرجة الكمٓة لهجاؿ است هار الهكارد

 .درجات (5)أقصِ درجة للاستجابة *

لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ ( است هار الهكارد)أف الدرجة الكمٓة لهجاؿ  (4)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، ككاىت (3.98)هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبهتكسط استجابة 

-2)، بٓىها كاىت الدرجة هرتفعة عمِ الفقرات (%84.4)كبكزف ىسبْ  (1)الدرجة هرتفعة جدا عمِ الفقرة 

 %(.82.8%- 75.8)، كتراكحت الأكزاف الىسبٓة للاستجابة عمٍٓا ها بٓف (8
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 مجال الاستكشاف .2

 (5)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔالأٔزاٌانُطجٛخٔانذرخخنفمراديدبلالاضزكشبفنذٖ
 (.260=ٌ)يذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

 الرقم
 الفقرات

 ييتم مدير المدرسة ب
المتوسط 
 *الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 %النسبي

 الدرجة

 هرتفعة 79.2 910. 3.96 استقطاب ذكم الهٍارات كالخبرات الهتىكعة 9

10 
هشاركة الهعمهٓف فْ حؿ الهشكلات بأسالٓب 

 عمهٓة كعهمٓة هتطكرة
 هرتفعة 79.8 1.10 3.99

 هرتفعة 76.6 1.10 3.83 استكشاؼ الخدهات الهتىكعة كالهتطكرة 11

 هرتفعة 77.6 1.19 3.88 السعْ لإٓجاد أفضؿ التدرٓبات الحدٓ ة 12

 هرتفعة 78.4 1.10 3.92 تشجٓع الهعمهٓف عمِ تقدٓـ كؿ ها ٌك جدٓد 13

 هرتفعة 76 1.22 3.80 اكتشاؼ أىهاط التعمـ لدل الطمبة 14

15 
بالبحث عف كسائؿ هبتكرة لتمبٓة احتٓاجات 

 الهدرسة
 هرتفعة 78.6 1.14 3.93

16 
بتحمٓؿ التغٓرات البٓئٓة لاكتشاؼ ها بٍا هف 

 فرص
 هرتفعة 77.4 1.18 3.87

 هرتفعة 78 0.60 3.90 الدرجة الكمٓة لهجاؿ الاستكشاؼ

 .درجات (5)أقصِ درجة للاستجابة *

لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ ( الاستكشاؼ)أف الدرجة الكمٓة لهجاؿ  (5)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، ككاىت الدرجة (%78)هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبكزف ىسبْ 

%- 76)، كتراكحت الاكزاف الىسبٓة للاستجابة عمٍٓا ها بٓف (16- 9)هرتفعة عمِ جهٓع الفقرات 

79.8 .)%
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 خلاصة نتائج السؤال الأول .3

 (6)جذول 

نؼُٛخانًؼهًٍٛ،ٔانًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔانذرخخنهجراػخانزُظًٛٛخ(د)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

 المجالات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة
الوزن 
 %النسبي

 الترتيب
 قيمة
 (ت)

 *16.95 الأكؿ 79.6 هرتفعة 0.55 3.98 است هار الهكارد 1

 *13.51 ال اىْ 78 هرتفعة 0.60 3.90 الاستكشاؼ 2

 *16.76  78.8 هرتفعة 0.52 3.94 الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة

 .(α=0.05) دالة إحصائٓا عىد (ت)قٓهة *

أف الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  (6)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، ككاىت درجة (%78.8)قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبكزف ىسبْ 

، حٓث كاىت الأكزاف الىسبٓة للاستجابة (است هار الهكارد، كالاستكشاؼ)الاستجابة هرتفعة عمِ الهجالٓف 

 %(.78، %79.6)عمٍٓها عمِ التكالْ 

لعٓىة  (ت)كلتحدٓد الفركؽ فْ درجة الاستجابة بٓف هتكسط العٓىة كهتكسط الهجتهع تـ استخداـ اختبار 

كهعٓار كأقصِ قٓهة  (3.40)، كذلؾ هف خلاؿ تحدٓد هتكسط الهجتهع (One sample t-test)كهعٓار 

حٓث أشارت ىتائج الجدكؿ . لمدرجة الهتكسطة كذلؾ لأف درجة الاستجابة كاىت هرتفعة عمِ الهجالات

فْ الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة ( α=0.05)السابؽ إلِ كجكد فركؽ دالة إحصائٓان عىد هستكل الدلالة 

 .كهجالٍٓا بٓف العٓىة كالهجتهع كلصالح العٓىة
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 نتبئج انسؤال انفرعً انثبنً :  بنٍبلاً 

 ها درجة الابداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر :والذي نصو

 الهعمهٓف كالهعمهات؟

كللإجابة عف السؤاؿ تـ حساب الهتكسط الحسابْ كالاىحراؼ الهعٓارم كالكزف الىسبْ لكؿ فقرة كلكؿ هجاؿ 

 .تظٍر ذلؾ (5)كلمدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم، كىتائج الجداكؿ رقـ 

 مجال تشجيع الابداع وتنميتو .1

 (7)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔالأزاٌانُطجٛخانذرخخنفمراديدبلرشدٛغالاثذاعٔرًُٛزّ
 (.260=ٌ)نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

الر
 قم

 الفقرات
 يشجع مدير المدرسة عمى

المتوسط 
 *الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 %النسبي

 الدرجة

ر كالتجدٓد 17  هرتفعة 81.8 900. 4.09 التىافس القائـ عمِ التطكٓ

 هرتفعة 78 1.12 3.90 تحفٓز الهبدعٓف كتشجٓعٍـ 18

 هرتفعة 77.4 1.13 3.87 ال قة بٓف الهعمهٓف 19

 هرتفعة 78.2 1.11 3.91 هىح الكقت الكافْ لتىفٓذ الأفكار الجدٓدة 20

21 
تىفٓذ الأفكار الإبداعٓة التْ ٓتـ اقتراحٍا 

 لمتحسٓف الدائـ هف الأداء الهدرسْ
 هرتفعة 78 1.13 3.90

 هرتفعة 78.8 1.10 3.94 تبىْ الههارسات الإدارٓة الإبداعٓة فْ إدارتً 22

 هرتفعة 78.6 1.14 3.93 استدراؾ الهشكمة قبؿ حدك ٍا 23

أخذ بٍا 24  هرتفعة 79.2 1.14 3.96 احتراـ آراء الهعمهٓف كٓ

 هرتفعة 78.8 0.59 3.94 الدرجة الكمٓة لهجاؿ تشجٓع الابداع كتىهٓتً

 .درجات (5)أقصِ درجة للاستجابة *

لدل هدٓرم الهدارس ( تشجٓع الابداع كتىهٓتً)أف الدرجة الكمٓة لهجاؿ  (7)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، (%78.8)الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبكزف ىسبْ 
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، حٓث تراكحت الاكزاف الىسبٓة للاستجابة عمٍٓا ها (24- 17)ككاىت الدرجة هرتفعة عمِ جهٓع الفقرات 

 %(.81.8%- 77.4)بٓف 

 مجال المرونة والقابمية لمتغيير. 2

 (8)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔالأٔزاٌانُطجٛخٔانذرخخنفمراديدبلانًرَٔخٔانمبثهٛخ
نهزغٛٛرنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

(ٌ=260.) 

 الرقـ
 الفقرات

 ٓعهؿ هدٓر الهدرسة عمِ
الهتكسط 
 *الحسابْ

الاىحراؼ 
 الهعٓارم

الكزف 
 %الىسبْ

 الدرجة

 هرتفعة 82.4 900. 4.12 التكٓؼ هع الهتغٓرات الجدٓدة 25

 هرتفعة 77.4 1.11 3.87 اتخاذ إجراءات لمعهؿ تتسـ بالهركىة 26

 هرتفعة 77.4 1.16 3.87 بث شعكر الأهاف كالاستقرار لدل الهعمهٓف 27

دعهٍا 28  هرتفعة 76.6 1.19 3.83 الكشؼ عف الخطط الهستقبمٓة كٓ

29 
تكفٓر الهعمكهات اللازهة دكف أم صعكبة تذكر 

 لمحصكؿ عمٍٓا
 هرتفعة 78.2 1.11 3.91

30 
هكاكبة الهستجدات كالتطكرات الهتعمقة بالأعهاؿ 

 الإبداعٓة داخؿ الهدرسة
 هرتفعة 79.6 1.13 3.98

 هرتفعة 80.4 980. 4.02 إظٍار رغبة أكٓدة فْ التطكر كالتغٓٓر 31

ستفٓد هىً 32  هرتفعة 76.4 1.24 3.82 تقبؿ الهدٓر الىقد البىاء كٓ

 هرتفعة 78.6 0.58 3.93 الدرجة الكمٓة لهجاؿ الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر

 .درجات (5)أقصِ درجة للاستجابة *

لدل هدٓرم الهدارس ( الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر)أف الدرجة الكمٓة لهجاؿ  (8)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، (%78.6)الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبكزف ىسبْ 

، حٓث تراكحت هتكسطات الاستجابة عمٍٓا ها بٓف (32- 25)ككاىت الدرجة هرتفعة عمِ جهٓع الفقرات 

(76.4 -%82.4.)% 
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 خلاصة نتائج السؤال الفرعي الثاني. 3

(9)خذٔل

نؼُٛخٔيدزًغ،ٔانًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخٔالأٔزاٌانُطجٛخٔانذرخخ(د)َزبئحاخزجبر
نلإثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛ

(.260=ٌ)ٔانًؼهًبد

 المجالات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 %النسبي

 الترتيب الدرجة
 قيمة
 (ت)

 *14.62 الأكؿ هرتفعة 78.8 0.59 3.94 تشجٓع الابداع كتىهٓتً 1

 *14.55 ال اىْ هرتفعة 78.6 0.58 3.93 الهركىة كالقابمٓة لمتغٓر 2

 *15.83  هرتفعة 78.6 0.54 3.93 الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم

 .(α=0.05)دالة إحصائٓا عىد (ت)قٓهة *

أف الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  (9)ٓتضح هف الجدكؿ رقـ 

، ككاىت درجة (%78.6)قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات كاىت هرتفعة كبكزف ىسبْ 

، حٓث كاىت الأكزاف (تشجٓع الابداع كتىهٓتً، كالهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر)الاستجابة هرتفعة عمِ الهجالٓف 

 %(.78.6، %78.8)الىسبٓة للاستجابة عمٍٓها عمِ التكالْ 

لعٓىة  (ت)كلتحدٓد الفركؽ فْ درجة الاستجابة بٓف هتكسط العٓىة كهتكسط الهجتهع تـ استخداـ اختبار 

كهعٓار كأقصِ قٓهة  (3.40)، كذلؾ هف خلاؿ تحدٓد هتكسط الهجتهع (One sample t-test)كهعٓار 

لمدرجة الهتكسطة كذلؾ لأف درجة الاستجابة كاىت هرتفعة عمِ الهجالات، حٓث أشارت ىتائج الجدكؿ 

فْ الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم ( α=0.05)السابؽ إلِ كجكد فركؽ دالة إحصائٓان عىد هستكل الدلالة

 .كهجالًٓ بٓف العٓىة كالهجتهع كلصالح العٓىة

 نتبئج انسؤال انفرعً انثبنث :  بنثبلاً 

العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة ما : والذي نصو

 قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات؟ كها ىسبة هساٌهة البراعة التىظٓهٓة فْ الابداع الإدارم؟
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 ْ لا تكجد علاقة ذات دلالة )كللإجابة عف السؤاؿ تـ فحص الفرضٓة الصفرٓة الأكلِ الهىب قة عىً كٌ

بٓف البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس  (α=0.05)إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

باستخداـ هعاهؿ الارتباط بٓرسكف  (الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات

(Pearson correlation) تكضح ذلؾ (10)، كىتائج الجدكؿ رقـ. 

 (10)جذول 

انؼلالخثٍٛانجراػخٔالإثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظر
(.260=ٌ)انًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

 مستوى الدلالة (ر)قيمة  الابداع الإداري البراعة التنظيمية

  الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط
0.74 

 
0.000** 3.94 0.52 3.93 0.54 

 (.α ≥0.01)دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة  (ر)قٓهة **

بٓف  (α ≥0.05)أىً تكجد علاقة طردٓة دالة إحصائٓان عىد هستكل الدلالة  (10)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر 

 (.0.05)الهعمهٓف كالهعمهات، حٓث بمغت قٓهة هعاهؿ الارتباط 

كلتحدٓد ها هدل هساٌهة البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ 

هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تـ استخداـ تحمٓؿ الاىحدار الخطْ البسٓط 

(Simple linear regression) كذلؾ هف خلاؿ تحدٓد الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهتغٓر هستقؿ ،

 .تبٓف ذلؾ( ك)فْ الهمحؽ  (11)كالدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهتغٓر تابع، كىتائج الجدكؿ رقـ 

بٓف البراعة  (α=0.05)أىً تكجد علاقة دالة إحصائٓان عىد هستكل الدلالة  (11)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف 

عىْ ذلؾ (²R( )0.545)ككاىت قٓهة . (0.74)كالهعمهات، حٓث كاىت قٓهة هعاهؿ الارتباط بٓرسكف  ، كٓ

 لدل هف الابداع الإدارم (%54.50)أف البراعة التىظٓهٓة لٍا دكر هؤ ر كفعاؿ كساٌهت فْ تفسٓر 
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ٓبٓف  (1)هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات، كالشكؿ رقـ 

 .ذلؾ

 (1)شكم 

انجراػخانزُظًٛٛخفٙرًُٛخالإثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙخظالاَسذارنًطبًْخ
.يسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

 

 نتبئج انسؤال انفرعً انراثع : راثعبلاً 

ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة فْ البراعة التىظٓهٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف : والذي نصو

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات   ؟(الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

ْ لا تكجد فركؽ ذات دلالة ): كللإجابة ٌذا السؤاؿ تـ فحص الفرضٓة الصفرٓة ال اىٓة الهىب قة عىً كٌ

فْ البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  (α=0.05)إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

ؿ العمهْ، سىكات )قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات  الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

لهعرفة  (Independent t-test)لهجهكعتٓف هستقمتٓف  (ت)اختبار  كذلؾ باستخداـ، (الخبرة، التخصص

، استخدـ تحمٓؿ (12,18)كها فْ الجدكلٓف رقـ  (الىكع الاجتهاعْ، التخصص)الفركؽ تبعا إلِ هتغٓرم 



62 

ؿ العمهْ، سىكات )لهعرفة الفركؽ تبعا إلِ هتغٓرم  (One- way ANOVA)التبآف الأحادم  الهؤٌ

ْ. (16,13)كها فْ الجداكؿ رقـ  (الخبرة  :كفٓها ٓمْ العرض لمىتائج حسب الهتغٓرات الهستقمة كٌ

 متغير النوع الاجتماعي. 1

أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (12)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهجالٍٓا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

، كبالتالْ لا ترفض الفرضٓة (الىكع الاجتهاعْ)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

 .الصفرٓة

 متغير المؤىل العممي. 2

أىً تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (14)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهجالٍٓا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

ؿ العمهْ)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر  ، كبالتالْ تـ رفض الفرضٓة (الهؤٌ

لمهقارىة  (LSD)كلتحدٓد أهاكف الفركؽ تـ استخداـ اختبار . الصفرٓة ال اىٓة لأف الىتٓجة ظٍرت فعمٓان 

 .تبٓف ذلؾ( ك)فْ الهمحؽ  (15)البعدٓة بٓف الهتكسطات الحسابٓة، كىتائج الجدكؿ رقـ 

فْ  (α=0.05)أىً تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  (15)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهجالٍٓا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات 

ؿ العمهْ بٓف   (بكالكرٓكس، دراسات عمٓا)ك (دبمكـ)ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر الهؤٌ

 .(بكالكرٓكس)ك (دراسات عمٓا)، بٓىها لا تكجد فركؽ دالة إحصائٓا بٓف (دبمكـ)كلصالح 

 متغير سنوات الخبرة. 3
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أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (17)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهجالٍٓا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

 .(سىكات الخبرة)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

 متغير التخصص. 4

أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (18)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة لمبراعة التىظٓهٓة كهجالٍٓا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

، كبالتالْ لا ترفض الفرضٓة الصفرٓة (التخصص)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

 .الرابعة

 نتبئج انسؤال انفرعً انخبمس : خبمسبلاً 

ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة فْ الابداع الإدارم هف كجٍات ىظر الهعمهٓف : والذي نصو

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات   ؟(الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

ْ لا تكجد فركؽ ذات دلالة ): كللإجابة ٌذا السؤاؿ تـ فحص الفرضٓة الصفرٓة ال ال ة الهىب قة عىً كٌ

فْ الابداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة  (α=0.05)إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

ؿ العمهْ، سىكات )قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات  الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

لهعرفة  (Independent t-test)لهجهكعتٓف هستقمتٓف  (ت)اختبار  كذلؾ باستخداـ، (الخبرة، التخصص

، كاستخدـ تحمٓؿ (26,19)كها فْ الجدكلٓف رقـ  (الىكع الاجتهاعْ، التخصص)الفركؽ تبعان لهتغٓرم 

ؿ العمهْ، سىكات )لهعرفة الفركؽ تبعا إلِ هتغٓرم  (One- way ANOVA)التبآف الأحادم  الهؤٌ

كفٓها ٓمْ العرض لمىتائج حسب الهتغٓرات (. ك)فْ الهمحؽ  (16,13)كها فْ الجداكؿ رقـ  (الخبرة

ْ  :الهستقمة كٌ

 متغير النوع الاجتماعي. 1
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أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (19)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهجاؿ تشجٓع الابداع كتىهٓتً لدل هدٓرم الهدارس

، (الىكع الاجتهاعْ)الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

بٓف الهعمهٓف كالهعمهات كلصالح  (الهركىة كالقابمٓة لمتغٓر)بٓىها كاىت ٌىاؾ فركؽ دالة إحصائٓا فْ هجاؿ 

 .الهعمهٓف

 متغير المؤىل العممي. 2

أىً تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (21)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهجالًٓ لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

ؿ العمهْ)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر  ، كبالتالْ ترفض الفرضٓة الصفرٓة (الهؤٌ

لمهقارىة البعدٓة بٓف الهتكسطات الحسابٓة،  (LSD)كلتحدٓد أهاكف الفركؽ تـ استخداـ اختبار . الخاهسة

 .تبٓف ذلؾ( ك)فْ الهمحؽ  (22)كىتائج الجدكؿ رقـ 

فْ  (α=0.05)أىً تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  (22)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهجالًٓ لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر 

ؿ العمهْ بٓف  ، بكالكرٓكس)الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر الهؤٌ كلصالح  (دراسات عمٓا)ك  (دبمكـ

، بكالكرٓكس)  .(بكالكرٓكس)ك (دبمكـ)، بٓىها لا تكجد فركؽ دالة إحصائٓا بٓف (دبمكـ

 متغير سنوات الخبرة. 3

أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (24)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهجاؿ الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر لدل هدٓرم الهدارس

، بٓىها (سىكات الخبرة)الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

تبعا لهتغٓر سىكات الخبرة، كبالتالْ ترفض  (تشجٓع الابداع كتىهٓتً)كاىت الفركؽ دالة إحصائٓا فْ هجاؿ 
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لمهقارىة البعدٓة بٓف الهتكسطات  (LSD)كلتحدٓد أهاكف الفركؽ تـ استخداـ اختبار . الفرضٓة الصفرٓة

 .تبٓف ذلؾ( ك)فْ الهمحؽ  (25)الحسابٓة، كىتائج الجدكؿ رقـ 

فْ  (α=0.05)أىً تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة  (25)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

هجاؿ تشجٓع الابداع كتىهٓتً لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف 

 ( سىة15أك ر هف ) سىة ك15كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر سىكات الخبرة بٓف جهٓع فئات الخبرة الأقؿ هف 

 سىة، بٓىها لا تكجد فركؽ دالة إحصائٓا فْ الهقارىة البعدٓة ال ىائٓة 15كلصالح فئات الخبرة الأقؿ هف 

 .الأخرل بٓف الهتكسطات الحسابٓة

 متغير التخصص. 4

أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة ( ك)فْ الهمحؽ  (26)تشٓر ىتائج الجدكؿ رقـ 

(0.05=α)  فْ الدرجة الكمٓة للإبداع الإدارم كهجالًٓ لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة

، كبالتالْ لا ترفض الفرضٓة الصفرٓة (التخصص)هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓر 

 .ال اهىة

 نتبئج انسؤال انفرعً انسبدس : سبدسبلاً 

ها دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ : والذي نصو

 هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف؟

جراء هقابلات هع عٓىة هككىة هف  هف الهدٓرٓف كالهدٓرات العاهمٓف فْ  (10)قاهت الباح ة بإعداد أسئمة كا 

الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة، كذلؾ رغبةن هف الباح ة بالحصكؿ عمِ الهزٓد هف الهعمكهات 

التكضٓحٓة حكؿ هكضكع الدراسة، كلمحصكؿ عمِ تفسٓراتٍ لمىتائج الكهٓة التْ حصمت عمٍٓا عىد 

 :استخداهٍا للاستباىة، فأجرت الهقابلات كقاهت بتفرٓغ الإجابات التْ جاءت كأتْ
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انطلاقاً من عممك كمدير في المدارس الحكومية، وبحسب فيمك ليذا المصطمح كيف  :السؤال الأول

 يمكن لمبراعة التنظيمية أن تنمي الإبداع الإداري في المدارس؟

أفاد بأىً ٓهكف لمبراعة التىظٓهٓة أف تىهْ  "(س. أ)كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر 

الابداع الإدارم بالهدارس عف طرٓؽ تكفٓر بٓئة هدرسٓة هىاسبة، هع ضركرة استغلاؿ ىقاط القكة كالضعؼ 

ر براهج جدٓدة كرفع التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة  " (ب. ـ)، كها قالً الهدٓر أخر "فٍٓا لٓؤدم إلِ تطكٓ

بأف البراعة التىظٓهٓة تىطمؽ هف دراسة هعهَقة لمبٓئة كالكاقع هع استكشاؼ الىكاحْ الهختمفة للاتصاؿ 

حٓث قاؿ بأىً ٓعتهد عمِ  لا ة هحاكر هىٍا البٓئة الهدرسٓة  " (ع. أ)، حٓث أفاد الهدٓر "كالتكاصؿ الٍادؼ

تدرٓب، )، كهحكر الهعمـ ه ؿ (تحصٓمٓة، سمككٓة)كهحكر الطمبة ؾَ  (آهىة، هحفزة، جهٓمة)كأف تككف 

ر إلِ أف البراعة تىهْ الابداع هف خلاؿ السعْ الدائـ لإٓجاد بٓئة ( " خ. ف)، كأشار الهدٓر "(كتطكٓ

ـ بالحافز ضهف حدكد كتكقعات الفصؿ  هىاسبة لمطلاب كالهعمهٓف كالهشاركة كالتعمـ الإٓجابْ الذم ٓشعرٌ

بضركرة استغلاؿ كافة الىكاحْ الاجتهاعٓة كالهادٓة إلِ جاىب تمؾ  " (ع. ر)، كأفاد الهدٓر "الدراسْ

أف البراعة ٌْ الأساس فْ العهؿ  " (ع. ج)، أكد الهدٓر "الهٍارات التدرٓسٓة فْ خدهة التعمٓـ كالتعمٓـ

، كقاؿ الهدٓر "الإدارم التْ تهكىىا هف هعرفة جهٓع الأطراؼ الهشاركة بالعهمٓة التعمٓهٓة داخؿ الهؤسسة

، كأكد "بأف الابداع الإدارم ىاجـ عف هدٓر ىاجح ٓحهؿ صفات كخصائص البراعة التىظٓهٓة " (ف. ـ)

أف الهسح البٓئْ لمهدرسة سكاء بٓئة داخمٓة أك خارجٓة كبالإضافة إلِ ذلؾ التخطٓط  " (د. ر)الهدٓر 

بأف ذلؾ ٓككف باتباع القكاىٓف فْ التربٓة كالتعمٓـ هع الإجتٍاد كالاضافة  " (غ. ـ)، كأفاد الهدٓر "كالهشاركة

البراعة التىظٓهٓة تعتهد بشكؿ كبٓر  " (خ. ع)، كقاؿ الهدٓر "عمٍٓا حسب الهىطقة كها ٓىاسبٍا هف أسالٓب

ة كرسالة كزارة  ة كالرسالة الهىب قة هف رؤٓ عمِ هدٓر الهدرسة هف خلاؿ كضع الخطة الهدرسٓة، كالرؤٓ

 ".التربٓة كالتعمٓـ هف خلاؿ الخطة الإجرائٓة كالتىفٓذ لتمؾ الأٌداؼ الهدرسٓة
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تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ ( ك)الهكجكد بالهمحؽ  (27)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

هف الهدٓركف بأف البراعة التىظٓهٓة  (%50)البراعة التىظٓهٓة ككٓفٓة تىهٓتٍا للإبداع الإدارم، حٓث ٓرل 

ْ أعمِ الهكاضٓع التْ أكد عمٍٓا الهدٓركف فْ  ٓهكىٍا تىهٓة الإبداع الإدارم هف خلاؿ البٓئة الهدرسٓة، كٌ

 . (ك)اجاباتٍـ، أىظر الهمحؽ 

 ما المردود الذي يمكن أن يؤثر في العممية التعميمية داخل المدرسة؟: السؤال الثاني

أشار إلِ الحد هف تسرب الطمبة كترؾ  " (س. أ) كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر

الهدرسة كأكد ذلؾ هف خلاؿ طرحً له اؿ هف أرض الكاقع عمِ ىسبة الطمبة التاركٓف لٍذا العاـ اىخفضت 

بضركرة التحفٓز الىابغ هف أسس صحٓحة الذم بدكرة ٓدفع  " (ب. ـ)، كها أفاد بً الهدٓر "بشكؿ همهكس

بأف الهردكد لدٓة ىاجـ عف  "(ع. أ)، كأكد الهدٓر "لمتعمٓـ كالاىجاز كالتطكر بٓف الطمبة كخمؽ ركح الهىافسة

بأف ٓتـ هف خلاؿ الهردكد  "(ف، خ)، كقاؿ الهدٓر "اىخفاض ىسبة التسرب الهىتشرة بأكىة الأخٓرة

بإجراء الاهتحاف التشخٓصْ  ـ تحمٓمً كتحدٓد ىقاط الضعؼ عىد الطلاب كهف  ـ بىاء  (التربكم)التعمٓهْ

خطة علاجٓة لذلؾ، هف خلاؿ الهردكد الهادم كتكفٓر احتٓاجات تعمٓهٓة أخرل ه ؿ شراء شاشة أك بعض 

الكفاءة التعمٓهٓة لدل الطمبة، هع الحرص عمِ  بضركرة رفع " (ع. ر)، كأفاد الهدٓر "الرسائؿ التعمٓهٓة

عمِ ضركرة تىهٓة قدرات الطالب فْ عهمٓة  " (ع. ج)، كأكد الهدٓر "زٓادة التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة

، "التحصٓؿ الدراسْ كربط الهكارد التعمٓهٓة بالكاقع الحٓاتْ لها لً هف هردكد كبٓر عمِ العهمٓة التعمٓهٓة

، (الهعمهٓف، الٍٓئة التدرٓسٓة، الطلاب)بأف الهردكد لدل هدرستً كاف كاضحان عمِ " (ف. ـ)كقاؿ الهدٓر

بأف الهردكد الحقٓقْ لمهدرسة هته ؿ  " (د. ر)، كأفاد الهدٓر "(كالتبرعات)اضافةن إلِ الهردكد الهادم

بالعلاقات الإجتهاعٓة هع هؤسسات الهجتهع الهحمْ كالعلاقات الداخمٓة لدل الطاقـ التعمٓهْ، بالإضافة 

بضركرة رفع الكفاءة  " (غ. ـ)، كقاؿ الهدٓر"إلِ الإتصاؿ كالتكاصؿ الفعَاؿ هع الطاقـ كأكلٓاء الأهكر

بأف  " (خ. ع)، كأكد الهدٓر "التعمٓهٓة لدل الطمبة هها ٓىتج عىً هردكد فْ زٓادة التحصٓؿ العمهْ لدٍٓـ



68 

الهردكد ههكف أف ٓككف تحصٓمْ كاىخفاض ىسبة التىهر بٓف الطلاب الذم بدكر ٓؤدم إلِ اىخفاض 

 ".الهشكلات ها بٓىٍـ، أك هردكد تحصٓمْ كطلاب التعمٓـ الهساىد

تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ ( ك)الهكجكد بالهمحؽ  (28)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

هف الهدٓرٓف بأف الهردكد  (%60)الهردكد الذم ٓهكف أف ٓؤ ر بالعهمٓة التعمٓهٓة داخؿ الهدرسة، حٓث ٓرل 

ْ هف أعمِ الهكاضٓع التْ أفادي بٍا  التعمٓهْ ٓككف تحصٓمْ برفع الكفاءة التعمٓهٓة لدل الطمبة، كٌ

 .(ك)الهدٓرٓف باجاباتٍـ، اىظر همحؽ 

ما خصائص مدير المدرسة الذي يتحمى بالبراعة التنظيمية، من وجية نظرك كمدير : السؤال الثالث

 بالمدارس الحكومية؟

الخصائص التْ أفاد بٍا أف ٓككف قادران عمِ  " (س. أ)كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر 

بأف أٌـ الخصائص الذم ٓتحمِ بٍا الهدٓر  " (ب. ـ)، كبٓف الهدٓر "اتقاف الدكر الإدارم كالدكر الفىْ

بضركرة عدـ التحٓز سكاءن بٓف  " (ع. أ)، كأكد الهدٓر "البارع ٌْ البساطة كالتعاكف كتحهؿ الهسؤكلٓة

ا هف أٌـ الخصائص التْ هف الههكف أف ٓتحمِ بٍا  الهعمهٓف أك الطمبة كالتعاهؿ هعٍـ بتكازف اذ اعتبرٌ

الضكء عمِ العهؿ بركح الفرٓؽ، كعمِ ضركرة التشاكر هع الهعمهٓف فْ  " (خ. ف)، كأشار الهدٓر "الهدٓر

، كأفاد "آلٓة هعالجة الطلاب الضعفاء، كالتشاكر هع أكلٓاء الأهكر فْ آلٓة رفع الكفاءة التعمٓهٓة لدل أبىائٍـ

بضركرة سعة الاطلاع كال قافة كتحهؿ الهكاقؼ الهختمفة خاصة فْ الهدارس ذات العدد  "(ع.ر)الهدٓر 

هف خلاؿ الهركىة فْ التعاهؿ  " (ع. ج)، كقاؿ الهدٓر "الكبٓر هف الطمبة، كالقدرة عمِ حؿ ٌذي الهشكلات

ة  " (ف. ـ)، كبٓف الهدٓر "هع الأطراؼ ذك العلاقة، الحزـ فْ الهكاقؼ الإدارٓة، أف تككف لدٓة القٓادة التربكٓ

شخصٓة  ذلؾ هف خلاؿ " (د. ر)، كأكد الهدٓر "هف أٌـ الخصائص أف ٓتحمِ بالخبرة العهمٓة كالعمهٓة

، كأفاد "الهدٓر، كالخبرة، كالقدرة عمِ تحهؿ الهسؤكلٓة كعمِ التخطٓط، كاتخاذ القرارات، كهتابعة التطكرات

أف هف أٌـ الخصائص التْ هف الهٍـ أف ٓتهتع بٍا أم هدٓر ٌك أف ٓهتمؾ هٍارة الاتصاؿ  "(غ. ـ)الهدٓر 
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كالتكاصؿ الفعاؿ، كأف ٓككف ذك عدالة كشفافٓة كهصداقٓة عالٓة لٓككف قائد ىاجح، كالأٌـ بأف ٓؤهف 

عمِ أف ٓككف  "(خ. ع)، كشدد الهدٓر "بالتغٓٓر كالتجدٓد، بالإضافة إلِ أف ٓككف هطمع عمِ التكىكلكجٓا

قائد قادر عمِ أف ٓقكد جهٓع أطراؼ العهمٓة التعمٓهٓة ببراعة كاستغلاؿ لمهكارد بطرٓقة فعالة لخدهة العهمٓة 

التعمٓهٓة، هع قمة التحٓز ها بٓف الهعمهٓف كالطمبة كضركرة التكاصؿ هع الهجتهع الهحمْ لتكفٓر دعـ 

ر البٓئة الهدرسٓة  ".هىاسب لتطكٓ

تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ ( ك)الهكجكد بالهمحؽ  (29)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

هف الهدٓرٓف أف أٌـ الخصائص  (%30)خصائص الهدٓر الذم ٓتحمِ بالبراعة التىظٓهٓة، حٓث ٓرل 

ْ هف أعمِ الهكاضٓع التْ أفادي بٍا  الذم ٓتحمِ بٍا الهدٓر البارع القدرة عمِ تحهؿ الهكاقؼ الهختمفة، كٌ

 .(ك)الهدٓرٓف باجاباتٍـ، اىظر همحؽ 

ما ىي المعوقات والتحديات أمام انتشار واستخدام مفيوم أسموب البراعة التنظيمية في : السؤال الرابع

 المدارس؟

أىٍـ بحاجً دائهة إلِ تدرٓب كدعـ الادارٓٓف  " (س. أ)كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر 

ات، بالإضافة إلِ حاجتٍـ إلِ تعدٓؿ كافة القكاعد القدٓهة التْ تعكؽ استخداـ  كالهعمهٓف فْ كافة الهستكٓ

بأف هف أٌـ الهعكقات التْ هف الههكف أف تؤ ر عمِ استخداـ  "(ب. ـ)، كأفاد الهدٓر "ٌذا الهفٍكـ كاىتشاري

ا تؤ ر عمِ  ، ٌك الاحتلاؿ كالاضراب الىاجـ عف الركاتب سكاء لمهدٓر أك الهعمـ كالتْ بدكرٌ ٌذا الهفٍكـ

بصعكبة إرضاء أفراد الهجتهع كالأٌؿ الذٓف ٓشكمكف الدكر  " (ع. أ)، كقاؿ الهدٓر "الحالة الىفسٓة لٍـ

، "أىً هف خلاؿ سكء استغلاؿ الهكارد الهتاحة كقمة تكظٓفٍا بالشكؿ الصحٓح "(خ. ف)، كبٓف الهدٓر "الأكبر

أف أٌـ الهعكقات هته مة ب الهعكقات ٌْ الهادٓة كالكعْ ال قافْ كالعمهْ عمِ  "(ع. ر)كشدد الهدٓر 

الهجتهع الهحمْ كقمة تعاكىً  ٌذا الهدٓر بأف "(ع. ج)، كاعتبر الهدٓر "أسالٓب كهفآٌـ البراعة التىظٓهٓة

هف الهعكقات القكاىٓف الصارهة  "(ف. ـ)، كقاؿ الهدٓر "ٓشكؿ عائقان كبٓران بحد ذاتً، كقكاىٓف التربٓة الصارهة
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بأف العائؽ ٓكهف بغٓاب كقمة الكعْ حكؿ هفٍكـ  " (د. ر)، ةبٓف الهدٓر "التْ تهىع هف حرٓة التعاكف

أف الهعكقات هته مة بالقٓكد الكزارٓة، كىقص الهساحة الكافٓة هف  "(غ. ـ)، كأكد الهدٓر "البراعة التىظٓهٓة

أجؿ لاىطلاقٍـ كابداعٍـ بالطرٓقة الهىاسبة لٍـ، هع قمة تكفر الإهكاىٓات الهادٓة لتفعٓؿ كافة الىشاطات 

بعدـ كفآة بعض الكادر التعمٓهْ، كىقص الهكارد الهادٓة، كسٓاسة  أٓضان  " (خ. ع)، كأفاد الهدٓر "الهختمفة

 ".الحد هف العىؼ فْ الهدارس

تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ ( ك)الهكجكد بالهمحؽ  (30)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

الهعكقات كالتحدٓات أهاـ اىتشار كاستخداـ هفٍكـ أسمكب البراعة التىظٓهٓة فْ الهدارس، حٓث ٓرل 

هف الهدٓرٓف أف أٌـ ٌذي الهعكقات كالتحدٓات ٓكهف بسكء استغلاؿ الهكارد الهتاحة كالاهكاىٓات  (30%)

ْ هف أعمِ الهكاضٓع  الهادٓة كالبشرٓة بالإضافة لمقكاىٓف الصارهة التْ تفرضٍا الكزارة كتقٓدٌـ بٍا، كٌ

 .(ك)التْ أفادي بٍا الهدٓرٓف باجاباتٍـ، اىظر همحؽ 

 كيف يستفيد مدير المدرسة من تطبيق البراعة التنظيمية لموصول إلى الابداع الإداري؟: السؤال الخامس

رفع هستكل التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة،  " (س. أ)كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر 

ـ سمكؾ الطمبة بشكؿ أفضؿ هها عمٓة أف أىً ٓتـ هف "(ب. ـ)، كأكد الهدٓر"كالقدرة عمِ زرع القٓـ كتقكٓ

،  كأفاد "خلاؿ التحصٓؿ الاكادٓهْ الهىٍجْ كاللاهىٍجْ، هف خلاؿ الأ ر الهادم عمِ البٓئة الهدرسٓة

هكف أف ٓككف بٓئٓان (كالتحسٓف فْ الىتائج)بأىً ٓهكف أف ٓككف عائدان تحصٓمٓان  "(ع. أ)الهدٓر  تكفٓر )، كٓ

أىً ٓتـ بتحسٓف هستكل تحصٓؿ الطلاب، كالبٓئة كالعلاقة  "(خ. ف)، كقاؿ الهدٓر "البٓئة الصحٓحة الهحفزة

هف الههكف أف ٓجىًٓ ٌك ىتائج الطمبة  بأف أٌـ هردكد "(ع. ر)، كأكضح الهدٓر "هع الهجتهع الهحمْ

ر فْ البٓئة الهدرسٓة ة كالأكادٓهٓة، كالتغذٓة الراجعة هف أكلٓاء الأهكر فْ الهدرسة كالتطكٓ ، كشدد "السىكٓ

عمِ ضركرة كجكد طاقـ ادارم كتعمٓهْ ٓؤهف بالتجدٓد كالتحدٓث بالإضافة إلِ زٓادة  " (ع. ج)الهدٓر 

بأىً ٓككف برفع الهستكل التحصٓمْ  " (ف. ـ)،  كأجاب الهدٓر "كعْ الهجتهع الهحٓط بالهفٍكـ الإدارم
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. ر)، كقاؿ الهدٓر "كالتعمٓهْ لدل الطمبة كتطبٓؽ التعمٓهات الإدارٓة كتجاكب الهعمهٓف كالعاهمٓف بتطبٓقٍا

، كأفاد "أف ها ٓجىًٓ ٌك تحصٓؿ آخر السىة، كابداعً عمِ هستكل الهحافظات، كالكزارة بشكؿ هتفاكت " (د

. ع)، كأكد الهدٓر "أف ها ٓجىًٓ ٌك ها تحققة الهدرسة هف ىتائج هرضٓة بتحصٓؿ الطلاب "(غ. ـ)الهدٓر 

 ".أف ها ٓجىًٓ ٌك العلاقة هع الهجتهع الهحمْ كهجمس أكلٓاء الأهكر كها تقدهة هف دعـ "(خ

تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ كٓفٓة ( ك)الكجكد بالهمحؽ  (31)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

هف  (80%)استفادة هدٓر الهدرسة هف تطبٓؽ البراغة التىظٓهٓة لمكصكؿ إلِ الإبداع الإدارم، حٓث ٓرل 

ْ هف أعمِ  الهدٓرٓف أف هستكل التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة ٌك به ابة هردكد كبٓر بالىسبة لدٍٓـ، كٌ

 .(ك)الهكاضٓع التْ أفادي بٍا الهدٓرٓف باجاباتٍـ، أىظر الهمحؽ 

 ما اقتراحاتكم لتطوير فاعمية البراعة التنظيمية داخل المدارس وآليات تطبيقيا؟: السؤال السادس

الخبرات بٓف هدراء الهدارس  بأىً ٓككف بتبادؿ "(س. أ)كهها قالً الهدٓركف حكؿ ٌذي الىقطة ها قالً الهدٓر 

بفاعمٓة البراعة تأتْ هف التحمْ بالكاقعٓة  "(ب. ـ)، كأفاد الهدٓر "كتىظٓـ دكرات كىدكات فْ ٌذا الهكضكع

 " (ع. أ)، كأكد الهدٓر "كالتعاهؿ باحتراـ كتبادؿ الخبرات هع أخرٓف كالالتزاـ بالأخلاؽ كالتعالٓـ الدٓىٓة

بأىٍا تتـ هف خلاؿ الفاعمٓة ىاجهة عف عهؿ خطط استراتٓجٓة لعدة سىكات حتِ تظٍر الهخرجات، كتسٓٓر 

، "الأهكر الإدارٓة كالقكاىٓف لتسٍٓؿ الهكضكع كهىع القٓكد التْ هف الههكف أف تقمؿ هف ابداعً فْ هجالً

ة  " (خ. ف)كقاؿ الهدٓر  ر الهكارد البشرٓة، كهف خلاؿ الهحفزات الهعىكٓ هف خلاؿ إدارة الكقت لتطكٓ

عمِ ضركرة إعطائٍـ كافة الصلاحٓات لمتعاهؿ هف قبؿ الهدٓر  " (ع. ر)، بٓىها شدد الهدٓر "كالمفظٓة

عمِ ضركرة اعتهاد اللاهركزٓة فْ إدارة الهدارس، كعمِ  " (ع. ج)، كأكد الهدٓر "حسب هدرستً كظركفٍا

بأٌهٓة عقد دكرات ككرشات  " (ف. ـ)، كأفاد الهدٓر "ضركرة تعٓٓف الأشخاص الذٓف ٓستحقكف ٌذا الهىصب

ة علاقتٍا ، "عهؿ للاطلاع عمِ كؿ ها ٌك جدٓد بالإضافة الِ ذلؾ ربط الهجتهع الهحمْ هع الهدرسة كتقكٓ

أىً ٓتـ هف خلاؿ العهؿ عمِ تىهٓة الشخصٓة التْ تتحمِ بالبراعة التىظٓهٓة ككىٍا  " (د. ر)كقاؿ الهدٓر 
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بضركرة تكفٓر الإهكاىٓات الهادٓة كالدعـ الفىْ، هع الحد هف القٓكد  " (غ. ـ)، كأفاد الهدٓر "الأساس

عطاء صلاحٓات أك ر، كتغٓٓر سٓاسة الحد هف العىؼ فْ الهدارس ، بٓىها "الهفركضة هف خلاؿ القكاىٓف كا 

أىً ٓتـ هف خلاؿ عقد كرشات كلقاءات حكؿ الهفٍكـ كالهضهكف هع التطبٓؽ العهمْ  "(خ. ع)قاؿ الهدٓر 

 ".لٍا، كعرض قصص الىجاح الىاتجة عف ذلؾ

تضح هف الجدكؿ  ة لاستجابات الهدٓرٓف حكؿ (  ك)الهكجكد بالهمحؽ  (32)كٓ لمتكرارات كالىسب الهئكٓ

ر فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة داخؿ الهدارس كآلٓات تطبٓقٍا، حٓث ٓرل  هف  (30%)اقتراحاتٍـ لتطكٓ

الهدٓرٓف أف فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة فْ الهدارس تككف هف خلاؿ عقد كرشات عهؿ تدرٓبٓة هع تكفٓر 

ْ هف أعمِ الهكاضٓع التْ أفادي بٍا الهدٓرٓف باجاباتٍـ،  الإهكاىٓات الهادٓة كالفىٓة التْ تدعـ ذلؾ، كٌ

 .(ك)أىظر الهمحؽ 
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 انفصم انراثع

 منبقشخ نتبئج انذراسخ وانتىصٍبد

 مقذمخ

ٓستعرض ٌذا الفصؿ هىاقشة ىتائج الدّراسة الّتْ ٌدفت إلِ هعرفة دكر البراعة التىظٓهٓة بتىهٓة الابداع 

الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف، كتّـ ذلؾ 

 .هف خلاؿ الإجابة عف أسئمة الدّراسة كفرضّٓاتٍا

 تفسٍر نتبئج أسئهخ انذّراسخ: أوولاً 

ها درجة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة : تفسير نتائج السؤال الفرعي الأول

 قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف؟

تشٓر الىتائج إلِ أف درجة ههارسة البراعة التىظٓهٓة لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة 

هف كجٍات ىظر الهعمهٓف، سكاءن  (%78، %79.6)جاءت بىسبة هرتفعة فْ جهٓع الهجالات كبكزف ىسبْ 

ة هدل البراعة الهرتفعة لدٍٓـ كالأٌهٓة الكبٓرة  فْ هجاؿ است هار الهكارد أك فْ هجاؿ الاستكشاؼ كرؤٓ

ا أساسان كهدخلان رئٓسٓان لمتطكر كالتىافس، فالهدٓر الىاجح ٌك هف ٓقكد  التْ ته مٍا البراعة التىظٓهٓة باعتبارٌ

الهدرسة إلِ التحسٓف كالتغٓٓر الدائـ ىحك الأفضؿ كالرقْ فْ العهؿ كاست هاري جٓدان بعٓدان عف الأسالٓب 

التقمٓدٓة القدٓهة باتباع أسالٓب جدٓدة هتطكرة لخمؽ بٓئة تعمٓهٓة تىظٓهٓة بارعة، حٓث أظٍرت الىتائج فٍـ 

الهدٓرٓف بضركرة السعْ الدائـ لاستكشاؼ الطاقات كالقدرات هف أجؿ التغٓٓر كالتأ ٓر الكبٓر بىتائج التعمٓـ 

ذا ها تـ التكافؽ عمٓة أٓضان هف قبؿ الهدٓرٓف أ ىاء اجراء الهقابلات  لمحصكؿ عمِ كـ تعمٓهْ كفٓر، كٌ

هعٍـ حكؿ الهفٍكـ كأفادكا بإتقاىٍـ لمدكر الإدارم هع ادراكٍـ لأٌهٓة العهؿ ببراعة، الذم ٓؤدم إلِ رفع 

ىتاج تعمٓـ هتجدد كحدٓث فْ ظؿ ٌذي التكىكلكجٓا الهكاكبة، حٓث تفسر الباح ة ٌذي الىتٓجة  كفاءة الأداء كا 

إلِ أف الهدراء ٓسعكف الِ تطبٓؽ هبدأ البراعة التىظٓهٓة هف خلاؿ الاستغلاؿ كالاستكشاؼ لمقدرات 

ا بكفاءة، هع ادخاؿ التعدٓلات عمٍٓا، كالتخطٓط الهستهر لتىفٓذ الأفكار الجدٓدة داخؿ هدرستٍـ  كتفسٓرٌ
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ذا ها ىأهؿ بً، كاتفقت ٌذي الىتٓجة هع ىتٓجة دراسة طً  ( 2021)بعٓدان عف الأسالٓب التقمٓدٓة القدٓهة، كٌ

كالتْ أظٍرت الارتفاع بهستكل ههارسة البراعة التىظٓهٓة فْ جاهعة هدٓىة السادات، كدراسة عبد العزٓز 

كالتْ أظٍرت بضركرة الاٌتهاـ بتطبٓؽ كتفعٓؿ دكر البراعة التىظٓهٓة لها لٍا هف تأ ٓر إٓجابْ  (2022)

التْ أظٍرت بأف درجة  (2023)عمِ رٓادة الأعهاؿ، كها كاختمفت ٌذي الىتٓجة هع ىتٓجة دراسة العهكش 

 .البراعة التىظٓهٓة لدل هػدٓرم الهدارس جاءت بدرجة هتكسطة

ها درجة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة : تفسير نتائج السؤال الفرعي الثاني

 قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف؟

تشٓر الىتائج إلِ أف درجة الابداع الادارم لدل الهدٓرٓف بالهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة جاءت 

أٓضان هرتفعة فٓها ٓتعمؽ بهجاؿ تشجٓع الابداع كتىهٓتً، كهجاؿ الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر بكزف ىسبْ 

حٓث تعزك الباح ة ٌذا السبب إلِ آهاف الهدٓرٓف بأٌهٓة ههارسة البراعة التىظٓهٓة  (78.6%، 78.8%)

ا الكبٓر عمِ الإبداع الإدارم كتىهٓتً لدٍٓـ، كبها أف درجة ههارسة الهدٓرٓف لمبراعة التىظٓهٓة  كتأ ٓرٌ

جاءت هرتفعة فهف الطبٓعْ أف ٓككف الإبداع الإدارم لدل الهدٓرٓف هرتفعان كذلؾ، هف خلاؿ الدعـ الهادم 

كالهعىكم لمهدٓرٓف بهدارسٍـ كافساح الهجاؿ بالهزٓد هف العطاء كالإبداع، كبىاءن عمِ ذلؾ قاهت الباح ة 

بسؤاؿ الهدٓرٓف أىفسٍـ عف كٓفٓة تىهٓة الإبداع الإدارم كالاستفادة هف هفٍكـ البراعة لمكصكؿ إلِ الإبداع 

الإدارم باعتباري قكة فاعمة لمتحرؾ كالتجاكز لمعدٓد هف الهشكلات التْ هف الههكف أف تكاجًٍ أ ىاء قٓادتً 

حٓث تساعدي هف جٍة أخرل إلِ تكلٓد الأفكار الجدٓدة التْ تىهْ عهمٓات الابداع الإدارم كالعهؿ عمِ 

ا كلا  تطبٓقٍا، فالقادة الهبدعٓف ٓستطٓعكف الابتعاد عف الشائع كالهألكؼ الذم ٓهٓز هىظهاتٍـ عف غٓرٌ

ة هىٍا إلِ ىحك عاؿ هف الكفاءة كالفاعمٓة، بالإضافة إلِ بعدي كبُعد العاهمٓف عف الخكؼ هف  سٓها التربكٓ

الفشؿ كتعزٓز ركح الهغاهرة كالهجازفة لدٍٓـ كالتْ هف الههكف أف تقكدٌـ إلِ التهٓز كالتفرد كعدـ التقٓد 

حد هف ابداعٍـ، الأهر الذم ٓستكجب هىً تكفٓر الهىاخ الداعـ لعهمٓة التغٓٓر  بالركتٓف الذم ٓقٓد حركتٍـ كٓ
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ة  باستخداـ هٍارات فكرٓة كاىساىٓة كفىٓة ابتكارٓة تدفع بالعاهمٓف إلِ تقبؿ التغٓٓر كالسعْ لتحقٓقً كرؤٓ

درجة الإبداع هتطكرة ٓجعؿ هف الهدٓر أك ر بح ان كعمهان كتطكران كبراعة هف ذم قبؿ، كتشابٍت ٌذي الىتٓجة 

كالتْ أظٍرت اتجاٌات الهبحك ٓف ىحك اتجاٌات الإبداع الإدارم كالتْ  (2022)هع دراسة عبد الكاحد 

 .جاءت بدرجة هرتفعة

العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالإبداع الإدارم لدل هدٓرم ما : تفسير نتائج السؤال الفرعي الثالث

الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات؟ كها ىسبة هساٌهة البراعة 

 التىظٓهٓة فْ الابداع الإدارم؟

كتشٓر الىتائج إلِ كجكد علاقة إٓجابٓة طردٓة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالابداع الإدارم عىد هستكل الدلالة 

(0.05≤ α)  حٓث تعزك الباح ة ٌذي الىتٓجة إلِ أف البراعة (0.05)حٓث بمغت قٓهة هعاهؿ الارتباط ،

التىظٓهٓة التْ ٓقكـ بٍا الهدٓركف تسٍـ فْ تىهٓة كدعـ الإبداع الإدارم لدٍٓـ كالإخلاص فْ العهؿ، هها 

هكف أف ٓعكد السبب فْ  ٓؤدم إلِ دكاـ الىجاح عمِ الهدل البعٓد كخمؽ الهركىة كالعهؿ بركح الفرٓؽ، كٓ

ذلؾ إلِ أف إدراؾ الهدٓرٓف لمعلاقة الإٓجابٓة بٓف ٌذٓف الهتغٓرٓف كها ٌك إلا به ابة تشجٓع كتحفٓز لمهدراء 

كالهعمهٓف لها لٍا هف دكر كبٓر فْ تحسٓف الأداء سكاء عمِ هستكل الفرد أك الجهاعة، كالبراعة التىظٓهٓة 

ٌْ هستكل هتقدـ بجمب تعمٓـ أك ر درآة كأكسع ىطاقان لمكصكؿ إلِ درجات عالٓة هف الإبداع الإدارم، 

ر فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة داخؿ الهدارس لهساٌهتٍا  ذا ها جعؿ الباح ة تقكـ بسؤاؿ الهدٓرٓف حكؿ تطكٓ كٌ

التْ أظٍرت بأف  (2022)كأٌهٓتٍا الكبٓرة لهفٍكـ الإبداع الإدارم، كتشابٍت ٌذي الىتٓجة هع دراسة شبات 

ة  .العلاقة بٓف البراعة التىظٓهٓة كالتخطٓط الاستراتٓجْ ٌْ علاقة طردٓة قكٓ

ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة فْ البراعة التىظٓهٓة هف كجٍات ىظر : نتائج السؤال الفرعي الرابع

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص)الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات   ؟(الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ
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فْ البراعة  (α=0.05)كتشٓر ىتائج الدراسة إلِ أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

التىظٓهٓة كهجالاتٍا لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف تعزل 

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، التخصص كتفسر الباح ة ٌذي الىتٓجة إلِ  إلِ هتغٓر الىكع الاجتهاعْ، كالهؤٌ

أف الهدٓرٓف ٓهارسكف البراعة التىظٓهٓة بغض الىظر عف الىكع الاجتهاعْ لمهدٓرٓف، فمف تختمؼ درجة 

البراعة التىظٓهٓة بككىً كاف هدٓران أك هدٓرة، فإف الهدراء ٓسعكف إلِ الاستفادة هف الإهكاىٓات الهتاحة التْ 

تؤدم إلِ تحقٓؽ التكازف، كأف تبىْ هدخؿ البراعة التىظٓهٓة لا ٓعتهد عمِ حدا ة كقدـ الهدٓركف فْ 

ؿ العمهْ، كسىكات الخبرة، كالتخصص أٓضان، كلـ تتفؽ ٌذي الىتٓجة هع  ذا ها ٓىطبؽ عمِ الهؤٌ الهٍىة، كٌ

 .أم هف ىتائج الدراسات السابقة

ٌؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة فْ الابداع الإدارم هف : تفسير نتائج السؤال الفرعي الخامس

ؿ العمهْ، سىكات الخبرة، )كجٍات ىظر الهعمهٓف كالهعمهات تعزل إلِ هتغٓرات  الىكع الاجتهاعْ، الهؤٌ

 ؟(التخصص

فْ  (α=0.05)كتشٓر ىتائج الدراسة إلِ أىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

الابداع الإدارم كهجالاتً لدل هعمهْ الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف 

تعزل إلِ هتغٓر الىكع الاجتهاعْ، كسىكات الخبرة، كالتخصص كتفسر الباح ة ٌذي الىتٓجة إلِ أف الابداع 

الإدارم فْ العهؿ بشكؿ عاـ لا ٓتكقؼ عمِ الىكع الاجتهاعْ سكاء أكاف الهعمـ ذكران أـ أى ِ عمِ سبٓؿ 

اله اؿ، ها ٓكاجً الهعمـ هف صعكبات كتحدٓات تكاجًٍ الهعمهة كذلؾ، فْ حٓف أشارت الىتائج إلِ كجكد 

فْ الابداع الإدارم كهجالاتً لدل هعمهْ  (α=0.05)فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل الدلالة 

ؿ العمهْ، كجاءت  الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهعمهٓف تعزل إلِ هتغٓر الهؤٌ

ؿ  الفركؽ لصالح حهمة شٍادات البكالكرٓكس كتفسر الباح ة ٌذي الىتٓجة إلِ عدـ الكعْ الكافْ حكؿ الهؤٌ

العمهْ كتٍهٓش فئة حهمة شٍادات الدراسات العمٓا ٌذا بدكري لا ٓعد تشجٓعان لهف ٓرٓد استكهاؿ هتطمبات 
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التعمٓـ بصفتً لا ٓشكؿ فارقان لدٍٓـ، كهف ىاحٓة إٓجابٓة أخرل تعزك الباح ة ٌذي الىتٓجة إلِ أف أفراد 

الدراسة ٓعهمكف فْ بٓئة ٓسكد فٍٓا ىظاـ تربكم هبدع فْ شخصً كتأدٓة دكرة فْ رسالتً باعتبار الهعمـ 

صاحب رسالة، كالتركٓز عمِ الهضهكف كعمِ الأسمكب فْ التدرٓس هف قبؿ الهعمهٓف بغض الىظر عف 

ؿ العمهْ كدرجتً، كتشابٍت ٌذي الىتٓجة هع ىتٓجة دراسة السبٓعْ  التْ أظٍرت بعدـ كجكد  (2021)الهؤٌ

فْ درجة ههارسة الإبداع الإدارم لدل هدٓرم  (a=0.05ِ)فركؽ ذات دلالة إحصائٓة عىد هستكل 

 .الهدارس

ها دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تىهٓة : التْ تدكر حكؿ السؤاؿ الرئٓسْ التالْمناقشة نتائج السؤال السادس 

 الإبداع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة هف كجٍات ىظر الهدٓرٓف؟

كشفت إجابات الهبحك ٓف أ ىاء الهقابمة عف السؤاؿ الأكؿ الهتعمؽ بالبراعة التىظٓهٓة ككٓفٓة تىهٓتٍا للإبداع 

الإدارم بأف الأغمبٓة قد أجهعكا أف البراعة التىظٓهٓة تقكد إلِ الإبداع الإدارم هف خلاؿ ربطٍا بالبٓئة 

ا هف أٌـ عكاهؿ كأسباب ىجاح العهمٓة التعمٓهٓة إذ تؤ ر عمِ شخصٓة الطالب كالهعمـ  الهدرسٓة باعتبارٌ

هعان، هع الاٌتهاـ بها ٓسٍـ بىجاح ٌذي البٓئة سكاء كاىت داخمٓة أك خارجٓة، كبجهٓع الهككىات التْ هف 

الههكف أف تفعؿ دكر البراعة التىظٓهٓة لتقكد بٍا ىحك الابداع، كربط البعض أخر هىٍـ البراعة التىظٓهٓة 

رجع السبب فْ ذلؾ بأف لكؿ هىا ىهطً  بالإدارم الىاجح الذم ٓهتمؾ خاصٓة البراعة التىظٓهٓة فْ عهمً، كٓ

الخاص فْ الكشؼ عف طاقاتً لإطلاؽ العىاف كأدائً لعهمً بإخلاص كتهٓز، كأف الهدٓر لً دكر فْ تىهٓة 

البراعة التىظٓهٓة هف خلاؿ ربط قكاىٓف التربٓة كزٓادة الخبرات التعمٓهٓة الحدٓ ة بتىهٓتٍا كهساعدتٍا عمِ 

 .الابداع كالتطكر

بٓىها كشفت ىتائج السؤاؿ ال اىْ إلِ أف جهٓع الهدٓرٓف اتفقكا بأف الهردكد التعمٓهْ لدٍٓـ ٓكهف فْ التقمٓؿ 

هف ظاٌرة التسرب الهدرسْ الذم لا ٓخمك هف الكاقع التربكم كالتْ تعاىْ هىً الهدارس بككىً ٓشكؿ خطكرة 

كبٓرة عمِ الهجتهع اقتصادٓان كاجتهاعٓان، كقد ٓعزل ذلؾ إلِ أسباب تعكد لمطالب ىفسً كتدىْ التحصٓؿ أك 



78 

الخركج إلِ سكؽ العهؿ، أك أسباب تعكد إلِ الأسرة ه ؿ سكء الكضع الاقتصادم كهف ىاحٓة أخرل عدـ 

جبار بعض الطمبة إلِ التذهر كالىفكر هف خلاؿ  اٌتهاهٍـ بالتعمٓـ، أك إلِ أسباب تعكد لمهدرسة ىفسٍا كا 

التهٓٓز ها بٓىٍـ كاستخداـ العىؼ هف قبؿ الهدٓر كالهعمهٓف، ٌذا بدكري كفٓؿ بتدهٓر الهجتهع كالفرد، كتعزك 

الباح ة السبب فْ ذلؾ إلِ قمة الكعْ كالت قٓؼ ىحك ٌذي الظاٌرة كخطكرتٍا عمِ الفرد كالهجتهع باعتبار 

لِ عدـ الاٌتهاـ بسف قكاىٓف صارهة لمحد هف  التعمٓـ الهحرؾ الأساسْ لمىٍكض بكافة الهجالات، كا 

ة الرابط ها بٓف الطالب كالهدرسة  التسرب الذم سٓىعكس آجابان هف ىاحٓة التطكر كالتىهٓة كالازدٌار؛ لتقكٓ

هع زٓادة حمقة التكاصؿ بٓىٍها، بالإضافة لهراعاة الفركؽ الفردٓة التعمٓهٓة بٓف الطمبة كخمؽ ركح الهىافسة 

براز هستكل تهٓزي التعمٓهْ هع الرقْ بً  .بٓىٍـ هع هراعاة هستكل كؿ طالب كتعمهً كا 

كشفت الىتائج بٍذا السؤاؿ تأكٓد الهدٓرٓف الذٓف تـ هقابمتٍـ بأف هف أٌـ الخصائص ٌك العهؿ بركح و

ـ فْ تعزٓز التهاسؾ كالاحتراـ الهتبادؿ  الفرٓؽ كاتقاف الدكر الإدارم كهىحٍـ ال قة الكاهمة لٓقكهكا بدكرٌ

لمحصكؿ عمِ إىتاجٓة أفضؿ، كتعزك الباح ة السبب فْ ذلؾ إلِ الإدارم الىاجح الذم ٓستطٓع الىجاح 

ات هف خلاؿ آهاىً العهٓؽ بقٓهة الفرد كالجهاعة كهشاركتٍـ كباتخاذ  كالتقدـ الكبٓر عمِ كافة الهستكٓ

ـ ذلؾ بقٓهتٍـ كاىتهائٍـ كحرصٍـ الشدٓد عمِ تحقٓؽ الىجاح  القرارات ككضع الأٌداؼ هها ٓشعرٌ

ة العلاقات كالتكاصؿ فٓها بٓىٍـ،  لِ تقكٓ الهطمكب، فبٓئة العهؿ الجهاعْ تقكـ عمِ التشجٓع كالآجابٓة كا 

ٌذا كبدكري ٓساعد هف تقمٓؿ الضغط عمٓة كالتخمص هف آ اري السمبٓة التْ تؤ ر عمِ أدائً فْ العهؿ 

ا بكقت أسرع لحؿ كافة الهشكلات، كها أكد البعض أخر هىٍـ عمِ دكر الهدٓر فْ تعاهمً هع  كاىجازٌ

الهكاقؼ الهختمفة كالهتىكعة، كالقدرة الجٓدة فْ الاتصاؿ كالتكاصؿ الفعاؿ ها بٓف الهعمهٓف أىفسٍـ أك بٓف 

ا كعدـ التحٓز فٓها بٓىٍـ فْ التعاهؿ لذلؾ تعتقد الباح ة  الهعمهٓف كالطمبة أ ىاء حصكؿ خلافات أك غٓرٌ

أىً هف الهٍـ جدان كجكد العدالة كالحكهة فْ التعاهؿ بٓف كافة الأطراؼ ببراعة للإبداع بهٍىتٍـ فْ سبٓؿ 

العهمٓة التعمٓهٓة لتجٍٓز الجٓؿ الذم ٓىتظر هىً الك ٓر، كتحمْ الهدٓر الىاجح بالعهؿ بركح الفرٓؽ القادر 
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ككف هتعاكف بسٓط كهرف ذات خبرة بالتعاهؿ كهتعدد ال قافات  ات الذكاء التعمٓهْ كٓ عمِ تحهؿ هستكٓ

ككف لدًٓ الك ٓر هف الاتصاؿ كالتكاصؿ بطرٓقة فعالة هتهٓزة  .كٓ

إلا أف ىتائج السؤاؿ الرابع كشفت بأف الهعكقات كالتحدٓات تختمؼ هف هدٓر إلِ آخر كهف هدرسة إلِ 

ات لمكصكؿ بٍـ إلِ  ـ عمِ كافة الهستكٓ رٌ أخرل كلكىٍـ أجهعكا أىٍـ بحاجة هاسة إلِ تدرٓبٍـ كتطكٓ

ر هف الحاجات  الهستكل الهأهكؿ سكاء لمهدٓرٓف أك الهعمهٓف، كتعزك الباح ة السبب إلِ أف التدرٓب كالتطكٓ

الهمحة فْ الكقت الحاضر لمتغمب عمِ الصعكبات التْ قد تكاجٍٍـ ىتٓجة التغٓٓرات الهتسارعة كالهتجددة 

مٍـ  ذا ها كاف خلاؿ فترة قصٓري أ ىاء جائحة ككركىا التْ استدعت إلِ الزاهٍـ بإغلاؽ الهدارس كتحكٓ كٌ

إلِ التعمٓـ الالكتركىْ الذم أ ر بشكؿ كبٓر عمِ العهمٓة التعمٓهٓة هف جكاىب هتعددة، بكٓفٓة التعاهؿ هعٍا 

هف قبؿ الكادر التعمٓهْ كالطلاب كالهجتهع الهحمْ، كتعزك الباح ة السبب فْ ذلؾ إلِ أىٍـ غٓر هجٍزٓف 

لِ جٍؿ البعض حكؿ كٓفٓة  كهدربٓف لمتعاهؿ هع ٌكذا حالات تحدٌـ هف العهؿ كالتفكٓر ببراعة، كا 

استخداـ التكىكلكجٓا أ ىاء التعمٓـ الالكتركىْ التْ كاجٍٍا الك ٓر هف الهعمٓف كالطمبة لقمة استخداهٍا 

ـ لٓكاكبكا كؿ ها ٌك  رٌ كتكظٓفٍا بالتعمٓـ كالتشبث بىهط التعمٓـ التقمٓدم القدٓـ كعدـ الاٌتهاـ بتدرٓبٍـ كتطكٓ

جدٓد كهىاسب لعصر السرعة كالتقدـ، إلا أف البعض أخر هف الهدٓرٓف اعتبر الحالة الىفسٓة لمهدٓرٓف 

تأ ر بالضغكطات  كالهعمهٓف تشكؿ عائؽ أهاـ اىتشار هفٍكـ البراعة التىظٓهٓة، فالإىساف لدًٓ عكاطؼ كٓ

التْ تحاصري سكاء ضغكطات داخؿ الهدرسة أك خارجٍا فٍذا ٓؤ ر عمِ طرٓقة التدرٓس كآصاؿ الهعمكهة 

كعمِ اتخاذي لمقرارات هها ٓىعكس سمبان عمِ العهمٓة التعمٓهٓة، كتعزك الباح ة السبب فْ ذلؾ إلِ الاضراب 

ان الأهر الذم شتت  الىاجـ عف الركاتب كشعكر الهعمـ بقمة احتراهً ك أٌهٓتً كسمب حقكقٍـ هادٓان كهعىكٓ

ـ كعطائٍـ لخبراتٍـ كهٍاراتٍـ هف خكفٍـ عمِ حٓاتٍـ العهمٓة كهستقبمٍـ ٌذا ٓبٓف لمهعمـ عدـ تعاكف  تركٓزٌ

 .الكزارة هعٍـ كقمة ال قة بٓىٍـ هها ٓقمؿ هف ركح البراعة كالاىجاز لدٍٓـ

ىتائج ٌذا السؤاؿ إلِ أف الأغمبٓة قد ربطكا العائد لدٍٓـ بزٓادة التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة  كأكضحت

ساعد عمِ هعرفة هدل تحقٓقٍـ لأٌدافٍـ هف خلاؿ  ككىً أداة تقٓس هدل ىجاح أك فشؿ الىظاـ التعمٓهْ كٓ



80 

ف كـ هف الهعرفة كالهعمكهات كتفسر الباح ة  ر هٍاراتٍـ كقدراتٍـ عمِ اكتساب كتككٓ تقٓٓـ تقدهٍـ كتطكٓ

السبب بأف الهسؤكلٓة الكبٓرة تقع عمِ هدٓر الهدرسة بالتعاكف هع الكادر التدرٓسْ لٓككىكا شركاء فْ 

اتً هف خلاؿ هعالجة  تحقٓؽ الٍدؼ هف تحسٓف أدائٍـ كتحصٓمٍـ الدراسْ للارتقاء بالتعمٓـ بأعمِ هستكٓ

ىقاط الضعؼ التْ هف الههكف أف تؤ ر عمِ درجاتٍـ العمهٓة كبذؿ الجٍد الهىاسب فْ إٓجاد ركح الهىافسة 

كالهرح كالتأ ٓر الإٓجابْ ٓعىْ ذلؾ بالىتائج الأخٓرة لدٍٓـ كهدل تحصٓمٍـ هف هستكل ظاٌر كقدرة تعمٓهٓة 

 .كبٓرة كقكة الرابط هف تعمٓهٓة بٓىٍـ

أظٍرت ىتائج السؤاؿ السادس التْ تـ الحصكؿ عمٍٓا عمِ اجهاع الهدٓرٓف الذٓف تـ هقابمتٍـ ضركرة عقد 

كرشات كلقاءات حكؿ الهفٍكـ كالهضهكف لمبراعة التىظٓهٓة كتكعٓتٍـ بأٌهٓتٍا كضركرة ههارستٍا فْ 

الهدٓركف أف ه ؿ ٌذي  هف أٌهٓة كبٓرة كهؤ رة عمِ العهمٓة التعمٓهٓة كتشكٓمٍا، كأكضح لٍا لها الهدارس،

الدكرات جٓدة كهتطمبة لمغآة كعبركا عف رغبتٍـ فْ ذلؾ، قد ٓعكد السبب أف الهدٓرٓف قد أدرككا الأٌهٓة 

له ؿ ٌذي الدكرات التهٍٓدٓة كالهتقدهة، كالتْ بفضمٍا ٓهكف التغمب عمِ الجٍؿ الذم ٓسكد البٓئة التعمٓهٓة 

ر  حكؿ ٌذا الهفٍكـ ككٓفٓة استخداهً كتطبٓقً، حٓث تبادؿ الخبرات هف خلاؿ ٌذي الدكرات ٓؤدم إلِ تطكٓ

كفاعمٓة أكبر كهدل أكسع كأشهؿ بكضع خطط تعمٓهٓة جدٓدة لتسٍٓؿ الأهكر الإدارٓة لدٍٓـ كاختٓار 

عطائٍـ القٓكد الهرىة التْ تتصؼ بالمٓكىة فْ  الشخص الهىاسب فْ الهكاف الهىاسب كالهىصب الهىاسب كا 

 .بعض القكاىٓف الصارهة

 تىصٍبد انذراسخ

 :فْ ضكء الىتائج التْ تكصمت إلٍٓا الدراسة، فإف الباح ة تكصْ بها ٓمْ

ضركرة تدعٓـ ههارسات البراعة التىظٓهٓة بهختمؼ هدارس الكطف  لها لٍا هف آ ار إٓجابٓة هؤ رة فْ  .1

 .الإبداع الإدارم لمهدٓرٓف
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التركٓز فْ اختٓار الهدراء ذكك الكفاءات التعمٓهٓة الهتهٓزة، كفؽ قكاعد هعركفة ك ابتة، كاتباع قكاىٓف  .2

 .تعمٓهٓة هحفزة كهتطكرة لخمؽ ركح الهىافسة داخؿ هدارسٍـ

عقد دكرات تدرٓبٓة ككرشات عهؿ لمهدٓرٓف كفؽ أسس كبراهج تعمٓهٓة لكٓفٓة تطبٓؽ كههارسة البراعة  .3

 .التىظٓهٓة بهدارسٍـ

هع هكاجٍة الصعكبات كحؿ الأزهات الاقتصادٓة كالهادٓة التْ تدىْ هف عطاء الهعمـ كتحصٓمً،  .4

العهؿ بركح الفرٓؽ لتبادؿ الخبرات التعمٓهٓة الهتىكعة كتزٓد هف التعاكف ضركرة تعزٓز الهكافآت التْ 

. كاكتسابٍا

 مقترحبد انذراسخ

 كهقارىة ىتائجٍا براعة التىظٓهٓةهشابٍة تتىاكؿ كجٍة ىظر الهدٓرٓف كالهعمهٓف حكؿ اؿات إجراء دراس  .1

 .هع ىتائج ٌذي الدراسة

إجراء دراسات هها مة فْ هىاطؽ أخرل لهعرفة كاقع البراعة التىظٓهٓة فْ الهدارس الحككهٓة كسبؿ  .2

ا  .تطكرٌ
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 هجمة الدراسات التجارٓة .دراسة تطبٓقٓة عمِ البىكؾ التجارٓة الهصرٓة: فْ تحقٓؽ الهٓزة التىافسٓة

 .255-7،294(11)الهعاصرة



83 

رس هدافْ تىظٓهْ دة الهىاخ الخَٕالتىظٓهٓة اعة رالبثٍٛلعلاقة ا. (2021 .)يسًذضهًٛبٌالجرآدة، 
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ة بالهحافظات الجىكبٓة، جاهعة . (أطركحة دكتكراة غٓر هىشكرة) التىظٓهٓة فْ الهدارم ال اىكٓ

 .الأقصِ

القٓادات لدل اع الإدارّ ثذ الإيٓبراد(. 2020).، كالٍهداىْ، رجاء هحهد يسًذػجذاللهزطٍحهٓد،

 .1-23 ،1)2)،يدهخاندبيؼخانجٛضبء. ءالأكادٓهٓة بجاهعة صىعاء

دهج هبادئ الابتكار الاستراتٓجْ ك الابداع الإدارم لضهاف جكدة . (2018).خكج، حىاف بىت أسعد 

ة هستقبمٓة: هؤسسات التعمٓـ العالْ هجمة ال قافة كالتىهٓة كجهعٓة ال قافة هف اجؿ . رؤٓ

 .148-19،115(130)التىهٓة،

 أكتكبر عمِ ضكء 6تصكر هقترح لتحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة بجاهعة . (2021).الدسكقْ، هحهد أحهد 

اج،. هدخؿ القٓادة الجدٓرة بال قة ة لكمٓة التربٓة بسكٌ  801-890.،89(89)الهجمة التربكٓ

كٓبدٓا بتارٓخ . الىهاذج الىظرٓة الهفسرة لمبراعة التىظٓهٓة. (2023).دكرىْٓ، زكلتاف  تـ الاسترداد هف كٓ

 . هتكفر عمِ هكقع،20-7-2023

https://en.wikipedia.org/wiki/Zolt%C3%A1n_D%C3%B6rnyei 

راء ىعٓـ  التكجً الاستراتٓجْ كتا ٓري فْ تحقٓؽ البراعة دراسة . (2018).راضْ، جكاد هحسف كقاسـ، زٌ

استطلاعٓة لاراء عٓىة هف هدراء بعض الهصارؼ الخاصة، بحث هستؿ هف رسالة هاجستٓر، 

 .139-105 ،25(7)هجمة الإدارة كالاقتصاد، جاهعة كربلاء العراؽ، 

درجة ههارسة القٓادة الهكزعة لدل هدٓرم هدارس ككالة الغكث فْ . (2017).ربٓع، هحهد رجب 

ر. هحاغظات غزة كعلاقتٍا بالابداع الإدارم هف كجٍة ىظر هعمهٍٓـ هجمة حكلٓات . جاهعة الازٌ

 .228-205،(45)الهجمد. عٓف شهس
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ر، زٓىب  تكظٓؼ سمككٓات القٓادة البارعة لتعزٓز سمكؾ العهؿ الإبداعْ، . (2017).رشٓد، صالح كهزٌ
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ا ر الابداع الإدارم عمِ هستكل أداء هدراء الهدارس . (2022).الزكآدة، هحهد عمْ كالخصاكىة هعف 

الهجمة . الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ هحافظة العقبة فْ الأردف هف كجٍة ىظر الهعمهٓف

 .140-122،(34)الدكلٓة لمعمكـ الإىساىٓة كالاجتهاعٓة، ع

أ ر ههارسات إدارة الهكارد البشرٓة الاستراتٓجٓة عمِ البراعة . ((2021.أبك زٓد، حهادة فكزم  ابت 

الهجمة العمهٓة لمدراسات التجارٓة  . التىظٓهٓة كالأداء الابتکارم فْ ظؿ تكسط دكر ال قافة التىظٓهٓة

 .1-34 ،.(1)12كالبٓئٓة

 رْىَظ كجٍة يٍارس ذّ الهيذٚرُ ذاع الإدارّ لثذلا درجة ههارسة ا.(2021 .)يسطٍ رٓبَٙالسبٓعْ، 

، (سكىدرٓة الاخبيؼخ)لطفكلة كالتربٓة  ايدهخ.ثذٔنخانكٕٚذ التعمٓهٓة يُطمخانؼبصًخفْ 

46(2)،.535-495 

ر الهىاخ التىظٓهْ بالهدارس الحككهٓة (. 2019).السرحاىْ، لٓمْ عبد الله  دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تطكٓ

جاهعة الأهٓر سطاـ،  (رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة ) .فْ هحافظة الخرج هف كجٍة ىظر قائدٌا

 .كمٓة التربٓة، الههمكة العربٓة السعكدٓة

التىظٓهٓة كعلاقتٍا بالتحطٓط الاستراتٓجْ فْ الهجتهع الهدىْ اعة رلبا. (2022.)مهاعٓضلاؿ اخشبات، 

ن ٕ العالهٓة للاقتصاد َالعمكبدًٚٛخ الهجمة الأ.شجكخانًُظًبدالأْهٛخفٙلطبعغسح: زبنخدراسة 

 1-22.،(1)4رٓة، الإدا

أ ر التفكٓر الاستراتٓجْ فْ تعزٓز الإبداع التىظٓهْ لدل الهكظفٓف  .(2020).شعت، هصعب ابرآٌـ 

 . ، جاهعة الأقصِ، فمسطٓف(رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة).االادارٓٓف فْ الجاهعات الفمسطٓىٓة
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ا ر البراعة التىظٓهٓة فْ تحقٓؽ الهٓزة التىافسٓة دراسة هقارىة بٓف . (2019).شهمخ، فرحاىة هحهكد هحهد 

ر ، كمٓة الاقتصاد كالعمكـ الإدارٓة (رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة) .الجاهعة الإسلاهٓة كجاهعة الازٌ

 .الجاهعة الإسلاهٓة غزة

دكر البراعة التىظٓهٓة فْ العلاقة بٓف . (2021). شكشة، أهٓر عمْ، كعبد الفتاح، عبد الرحهف خٓرم 

 .الهجمة العمهٓة لمدراسات كالبحكث الهالٓة كالتجارٓة .رأس الهاؿ الفکرم كأداء الفىادؽ الهصرٓة

(2)2 ،483-445. 

ص، هحهد ابرآٌـ، كعابدٓف ابرآٌـ عبد سمٓـ دكر ىظـ ذكاء الأعهاؿ فْ بىاء البراعة . (2019). صكٓ

هجمة الجاهعة الإسلاهٓة لمدراسات الاقتصادٓة . التىظٓهٓة بالتطبٓؽ عمِ البىكؾ العاهمة فْ فمسطٓف

 .176-201 .(1)27.كالإدارٓة

تحسٓف دكر التعمٓـ الٍجٓف فْ تىهٓة البراعة التىظٓهٓة لأعضاء . (2021).الطاٌر، رشٓدة السٓد أحهد

الهجمة . الهؤسسة العربٓة لمتربٓة كالعمكـ كأداب. دراسة هٓداىٓة: ٌٓئة التدرٓس بالجاهعات الهصرٓة

 .161-213 ،(21)العربٓة لمتربٓة كالعمكـ كأداب، ع

 القٓادة الهمٍهة ٍٓث فْ العلاقة ظٓض َرهتغٓكٓهٓة ظاعة التىردَر الب. (2021.) هىِ حسىٓف السٓد طً ،

 .150-109 ،(1)10، ٚخث الهالٓة َالإدارٕات َالبحضرالمدالهجمة العمهٓة . تىظٓهْ الثمَالتها

. دكر بٓئة العهؿ الداخمٓة فْ تحقٓؽ الابداع الإدارم لدل العاهمٓف فْ بمدٓة غزة(. 2022).عابد، لٓىدا

 .الجاهعة الإسلاهٓة فْ غزة كمٓة الاقتصاد كالعمكـ الإدارٓة. (رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة)

ا ر الذكاء العاطفْ عمِ تىهٓة قدرات الابداع الادرام لمعاهمٓف فْ (. 2021).عاشكر، ىباؿ هحهد 

الجاهعة الإسلاهٓة كمٓة  .(رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة). بقطاع غزة(NGOS)الهىظهات الاٌمٓة 

 .هكتبة الكتركىٓة- الهكتبة الهركزٓة.الاقتصاد كالعمكـ الادارٓة
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هىظهات ادة لرٚ الكحقٓرعمِ تىظٓهٓة اعة الرالبأبعاد ثرأ. (2022).عبد العزٓز، أحهد عزهْ زكْ 

الهجمة . صىاعة الأجٍزة الكٍربائٓة كالإلكتركىٓةکات شرعمِ اسة هٓداىٓة بالتطبٓؽ در: الأعهاؿ

 .815-874، 1(3)لهجمدا. جارٓةث الهالٓة َالتَٕالبحلمدراسات العمهٓة 

اع الإدارّ ثذ الارؼسٚسفْ الشاهمة دة ٕدَر إدارة الج. (2022.)ىآٌثر السلان إذ عبئمَاعبد الكاحد، 

هجمة البحكث الهالٓة كالتجارٓة . دراسة هٓداىٓة عمِ شركات الشحف كالتفرٓغ بهحافظة دهٓاط

23(2) ،151-175. 

رسالة ) .أ ر القٓادة الخادهة عمِ البراعة التىظٓهٓة فْ أهاىة عهاف الكبرل (.2020).عبد ربً، ىقاء أحهد

 . كمٓة الأعهاؿ، جاهعة الاسراء، الأردف. (هاجستٓر غٓر هىشكرة

دكر تدرٓب الهكارد البشرٓة فْ عىاصر الابداع الإدارم دراسة . (2019).العبكدم، عهار جبار كاظـ 

 ،هجمة العمكـ الاقتصادٓة كالإدارٓة. هٓداىٓة فْ الهدٓرٓة العاهة لتربٓة الرصافة ال ال ة بغداد

(25)115، 288-307. 

دراسة استطلاعٓة ٔراء : دكر قدرات التکىكلكجٓة فْ تعزٓز هساحة البراعة .(2020) .العبٓدم، رأفت

 .145-162. (3) 40 الهجمة العربٓة .العاهمٓف فْ الهدٓرٓة العاهة لمتربٓة فْ هحافظة ىٓىكل

، ىاىسْ . e3arabi.comتـ الاسترداد هف  هتِ أصبحت قمقٓمٓة تحت الحكـ الع هاىْ؟(. 2021).العتكـ
 .هتكفر عمِ هكقع

https://e3arabi.com/%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9l 

ا ر تبىْ الابداع الإدارم عمِ تحسٓف الأداء . (2016).عطكات، سمهِ، طرٓؼ، اهٓىة، هحهد، ابف قرٓىة 

 ،(10)هجمة أداء الهؤسسات الجزائرٓة،. الكظٓفْ لعٓىة هف رؤساء الهصالح فْ قطاع التعمٓـ العالْ

51-66. 
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الهحافظات الجىكبٓة دكر – دراسة هٓداىٓة عمِ الهىظهات الأٌمٓة (. 2021).رهزم عبد القادر  عكاشة،

البراعة التىظٓهٓة فْ ىجاح الهشارٓع كفقنا لمهعآٓر الدكلٓة دراسة هٓداىٓة حكؿ الهىظهات غٓر 

كمٓة الإدارة . ، جاهعة الأقصِ(أطركحة دكتكراي غٓر هىشكرة). الهحافظات الجىكبٓة- الحككهٓة 

ؿ  .كالتهكٓ

. ٚكقازسعة اليجاثتىظٓهٓة اعة الر البكتحقٓثلقٓادة الهمٍهة َعلاقتٍا ا. (2021.)ضٓبوأزًذيسًذعمكاف، 

 .546-371 ،45(4) ٓة،رثٕن التٕٓة فْ العمرثکمٓة التهجمة 

الإدارم بالتطبٓؽ عمِ بداع  العهؿ كالابٓئةا ر القٓادة الإدارٓة عؿ جكدة . ) 2020).عمْ، هراـ أحهد 

الجاهعة الإسلاهٓة لمدراسات الاقتصادٓة كالإدارٓة، هجمة .  هحافظة ابٍا جاهعة الهمؾ خالدكمٓات

(28)4 ،11-147. 

البراعة التىظٓهٓة لدل هػدٓرم الهػدارس الأساسٓة فْ هحافظة الزرقاء  (.2023).العهكش، كفاء سمٓهاف

ة  .كعلاقتٍا بال قة التىظٓهٓة لدل هعمهٍٓـ هجمة الجاهعة الإسلاهٓة لمدراسات التربكٓ

 .253-274، .(1)31كالىفسٓة

درجة ههارسة هدٓرم الهدارس فْ الهحافظات الجىكبٓة لفمسطٓف للإدارة . (2022).أبك عىزة، ابتساـ شحدة 

ا فْ هستكل الابداع الهٍىْ لهعمهٍٓـ ة . بالقٓـ كا رٌ هجمة الجاهعة الإسلاهٓة لمدراسات التربكٓ

 .2-159، 3(29)كالىفسٓة، 

ة الحككهٓة هف كجٍة ىظر . (2020).العكدة، أىٍار هحهد  البراعة التىظٓهٓة لدل قائدات الهدارس ال اىكٓ

 ,(20) الهجمة العربٓة لمىشر العمهْ، ع.كمٓة التربٓة جاهعة القصٓـ. الهعمهات فْ هىطقة القصٓـ

578-555. 
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الإبداعُ الإدارمُّ لمقادة الأکادٓهٓٓف كدكرُي فْ تىهٓةِ . (2022).العكفْ، عمْ سٓؼ، كالجبر، عركب عبدالله 

هجمة کمٓة التربٓة  .رأسِ الهاؿِ الفکرمِّ هف كجٍةِ ىظرِ أعضػاءِ ٌٓئةِ التدرٓسِ بجاهعةِ القصٓـ

 .225-289 ،).(1)38 أسٓكط)

رة، كبف سعٓد، غكتٓة  دراسة هف كجٍة  أ ر الابداع الادارم فْ تحقٓؽ الهٓزة التىافسٓة. (2019).غاىْ، زٌ

 الهجمة .ىظر عٓىة هف الأساتذي كالهكظفٓف الادارٓٓف بكمٓة أداب كالمغات جاهعة أدرار أىهكذجان 

 . 410-433  .(19)ع.الدكلٓة لمعمكـ الإىساىٓة كالاجتهاعٓة

دكر البراعة التىظٓهٓة كالهٓزة التىافسٓة كاىعكاساتٍا عمِ الهىظهات . (2022).الغىام، هصباح احهكدة

هجمة القرطاس لمعمكـ الاىساىٓة كالتطبٓقٓة، . (دراسة حالة الشركة المٓبٓة لمبرٓد كالاتصالات)الهتعمهة 

 .77-106 .(18) ع

 دراسة هٓداىٓة بكمٓة العمكـ .دكر التدرٓب فْ تحقٓؽ الابداع الادارم(. 2019).فرككس، دلٓمة فتٓحة

 .كزارة التربٓة كالتعمٓـ الجزائرٓة. (رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة). الإىساىٓة كالاجتهاعٓة

كة بىت فكزاف فٍد  هجمة كمٓة تىهٓة هٍارات الإبداع الإدارم لدم القٓادات الجاهعٓة، . (2020).الفٍد، زٌ

 .75-111 ،(36)7التربٓة، جاهعة أسٓكط، 

ة بالههمکة  .(2020) .القحطاىْ، قبلاف عبدالله آؿ سمهاف تىهٓة الابداع الادارم لهدٓرم الهدارس ال اىكٓ

 .61-97 ،(11) 36 ،(أسٓكط)هجمة کمٓة التربٓة  .العربٓة السعكدٓة فْ ضكء الادارٓة

الحككهة الإدارٓة كهتغٓر كسٓط فْ العلاقة بٓف الاحتراؽ الكظٓفْ  .(2022) . هحهكد ٓحِٓ عطا قشطة،

الهحافظات الجىكبٓة الحككهة ككسٓط صبحفْ - كالإبداع الإدارم فْ الهستشفٓات الفمسطٓىٓة 

اؽ الكظٓفْ كالإبداع الإدارم فْ الهستشفٓات الفمسطٓىٓة فْ الهحافظات الجىكبٓة  العلاقة بٓف الإرٌ

 .، جاهعة الاقصِ(أطركحة دكتكراي غٓر هىشكرة)
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 .129-99 ، (2)11،هجمة جاهعة فمسطٓف التقىٓة للأبحاث. ةالهعاصر
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 . كالىشر كالتكزٓع

دكر هرتكزات البراعة الاستراتٓجٓة فْ تعزٓز كبىاء سهعة هؤسسات . (2016).الكرعاكم، هحهد  ابت 

التعمٓـ العالْ، دراسة تطبٓقٓة لعٓىة هف أساتذة الجاهعات الاٌمٓة فْ الىجؼ الاشرؼ، كمٓة الإدارة 

 48.-24، 20(5)هجمة الإدارة كالاقتصاد، كالاقتصاد، جاهعة كربلاء، العراؽ، 

ة داخؿ الخط (. 2018).أبك ككش، سالـ  درجة تطبٓؽ الهساءلة الإدارٓة هف قبؿ هدٓرم الهدارس ال اىكٓ

جاهعة كمٓة التربٓة،  (رسالة دكتكراة غٓر هىشكرة)الأخضر كعلاقتٍا بالابداع الإدارم لدٍٓـ 

 .الٓرهكؾ، الأردف

تىهٓة الإبداع لدل الهعمهٓف فْ هدارس هرحمة َدَرٌا فْ الهدرسٓة لإدارة ا. (2017).الككىْ، عصاـ 

 ,(17)العدد.  كمٓة التربٓةهجمة . كهٛخانًٕاردانؼدٛلاد – خبيؼخانسأٚخ. التعمٓـ الأساسْ بمٓبٓا

16-1. 

اتجاٌات الهدٓرٓف ىحك دكر إدارة الهكارد البشرٓة فْ تحقٓؽ . (2018).ىجكل هتكلْ حسف ، کشکكشً

 .427-464، (1)32 الهجمة العمهٓة لمبحكث كالدراسات التجارٓة .البراعة التىظٓهٓة

الدكر الكسٓط لمبراعة التىظٓهٓة فْ العلاقة بٓف القدرات الدٓىاهٓكٓة (. 2017).الهحاسىة، لهٓس عارؼ

رسالة هاجستٓر ). كالرشاقة التىظٓهٓة دراسة هٓداىٓة عمِ الشركات الأردىٓة لمصىاعات الصٓدلاىٓة

 .كمٓة الاعهاؿ، جاهعة الشرؽ الأكسط، عهاف (غٓر هىشكرة



92 

دراسة : ا فْ تىهٓة الإبداع الدارمقكاقع الإدارة بالهشاركة كدكر. (2019.) هدركس، ىادٓة، كهمككْ، جهٓمة

ة كالفىٓة، ع. حالة الهركز الجاهعْ هغىٓة  ., 208-223 (8)هجمة الدراسات ال قافٓة كالمغكٓ

ا  الإدارة يًبرضخة خدر. (2019).أبك هدٓغـ، سالـ، كحجازم، عبد الحكٓـ  ىهٓة رفْ الهدرسٓة لدكرٌ

يدهخ. لىقباهىطقة فْ بتدائٓة الا الهدارس يؼهًٙىظرٍة خ َيٍهدرسْ الاء الأدثعلاقتٍا ٕبداع الإ

ة اندبيؼخانؼرثٛخالإضلايٛخ  .518-534 ،27(2)،َالىفسٓة لمدراسات التربكٓ

درجة تكافر الإبداع الإدارم كفاعمٓة الأداء الكظٓفْ . (2021).هرشكد، جهاؿ هحهد، كهربكع سحر سعٓد

ـ  هجمة الجاهعة .لدل هدٓرم هدارس ككالة الغكث فْ هحافظات الضفة الغربٓة هف كجٍة ىظرٌ

ة كالىفسٓة  . 468-499 . (3)29,الإسلاهٓة لمدراسات التربكٓ

 البراعة التىظٓهٓة لدل هدراء الهدارس التابعة لبمدٓة القدس هف كجٍة ىظر (.2022).هشاٌرة، تٍاىْ ٌاشـ 

برىاهج الإدارة . جاهعة الخمٓؿ. كمٓة الدراسات العمٓا. (رسالة هاجستٓرغٓر هىشكرة).الهعمهٓف

 . التعمٓهٓة

دكر القٓادات الإدارٓة فْ الابداع الإدارم بالتطبٓؽ عمِ الهستفٓدٓف فْ (. 2022).هشتٍِ، هحهد فٍهْ

 .جاهعة الأقصِ. (أطركحة دكتكراة غٓر هىشكرة). حاضىات الاعهاؿ

 رأس الهاؿ الفكرم كأ ري فْ البراعة دراسة تطبٓقٓة عمِ الشركات  .(2018).الهىسْ، هحهكد عبدالعزٓز

 .210-161 ،(2 )25. الهجمة العربٓة لمعمكـ الإدارٓة. الصىاعٓة العاشر هف رهضاف فْ هصر

ػا هف : الإبداع الإدارم فػْ الجاهعػات الفمسػطٓىٓة(. 2018).حسف  أبك هٓالة، فداء رٌ التحػدٓات كسػبؿ تطكٓ

 . ، جاهعة الخمٓؿ، فمسطٓف(رسالة هاجستٓر غٓر هىشكرة)، كجٍة ىظر الأكادٓهٓٓف



93 

(. 2023).ىاصؼ، هرفت صالح صالح، عبدالسلاـ، كأساهة عبدالسلاـ عمْ، ك هحركس، راىٓا حسف

ة، . دراسة تحمٓمٓة: تحقٓؽ البراعة التىظٓهٓة بالجاهعات الهصرٓة -54، 39(10)هجمة الإدارة التربكٓ

13. 

ـ القٓادٓة فْ . (2021).هحهد بف فاٌد  الىكفؿ، كاقع ههارسة قائدم الهدارس السعكدٓة فْ الخارج لأدكارٌ

 . 405-37،499(2)هجمة کمٓة التربٓة،  .ضكء هدخؿ القٓادة التشارکٓة

 الرقٓـ لمدراسات كالأبحاث يركس. اع الإدارّثذ الايٍ يلاير(.2021).معباد عبدالله ثٍ زطٍٛالٓافعْ، 

 . العمهٓة الأكادٓهٓة الهحكهة

دكر البراعة التىظٓهٓة فْ تحقٓؽ الابتکار الهستداـ بالجاهعات . (2022).بسهة أحهد عبد الحافظ  ٓعقكب،

 . 325-358 23,(3).هجمة البحكث الهالٓة كالتجارٓة .دراسة هٓداىٓة: الهصرٓة

 المراجع الأجنبية: ثانياً 

Abdul-Aal, A. M. A., & Saleh Alshammri, F. (2018). The reality of 

administrative creativity among the Principals of general secondary 

education schools: A field study in sohag city. Global Journal of 

Management And Business Research, 18(13), 17-23.  

Ahmed, M. A .(2022). ministrative creativity and its impact on organizational 

development An applied study at Tikrit University. American Journal of 

Economics and Business Management, 5(6), 185-200. 

AL-Awamleh, H. K. (2020). The relationship between transformational 

leadership and administrative creativity: The Jordanian potash company’s 

field study. International Journal of Management, 11(4). 



94 

Aldalimy, M. J.-S. (2019). Strategic alignment role in achieving the 

organizational excellence through organizational dexterity. Journal of 

southwest Jiaotong university, 54(6). 

Amtu, O. S. (2019). Improve teacher creativity through leadership and principals 

management. Academy of Educational Leadership Journal, 23(1), 1-17. 

Bhon, U. (2020). Leaping forward - why organizational dexterity is making a 

difference, capgemini. Retrieved from site capgemini. 

https://www.capgemini.com/insights/expert-perspectivesorganizational-

dexterity-is-making-a-difference/ 

Clauss, T. K. (2021). Organizational ambidexterity and competitive advantage: 

The role of strategic agility in the exploration-exploitation paradox. Journal 

of Innovation & Knowledge, 6(4), 203-213. 

Masa'd, F., & Aljawarneh, N. (2020). Administrative creativity and 

jopperformance: An Empirical study at Jadara university. International 

Journal of Psychosocial Rehabilitation, 24.  

Mckinley, J .(2018). Administrative Work &Creativity. The good book blog   
talbot school of theology college blog. 

 Suleiman, A. A., & Abdel-Khair, A. Y .(2021). Knowledge management and its 

impact on the administrative creativity of service organizations in light of 

the emerging corona virus epidemic crisis SARS, COV19.Global Journal of 

Economics and Business, 11(1), 86-95. 

Papachroni, A., Heracleous, L.,& Paroutis, S. (2016). In pursuit of ambidexterity: 

managerial reactions to innovation–efficiency tensions, Reprints and 

permissions human relations, Vol. 69(9), 1791–1822. 



95 

Petro, Y. & Ojiako U.&Williams&T., & Marshall, A. (2020). Organizational 

ambidexterity: using project portfolio management to support project-level 

ambidexterity". Production Planning & Control, 31(4), PP. 287-307. 

Al-Saidi, M., Al-Ghanmi, A., & Jawad, I. M. (2020). Test the reflections of the 

human resource governance model on organizational dexterity analytical 

study in the General Ingenuity for the Education of the Holy Governorate 

of Karbala. Solid State Technology, 63(6), 3803-3822. 

Alzboun, M., Al Zubaidi, A., & Momani, N. (2019). Obstacles of administrative 

creativity among the principals of Public schools in amman city from their 

Point of View. School of Educational Sciences, The University of Jordan. 

Journal of Education and Practice, (22), 26-36. 

Aljawarneh, N., & Al-Omari, Z. (2020). The role of enterprise resource planning 

systems ERP in improving customer relationship management CRM: An 

empirical study of safeway company of Jordan. International Journal of 

Business and Management, 13(8), 86-100.  

Al-Omari, Z., Alomari, K., & Aljawarneh, N. (2020). The role of empowerment 

in improving internal process, customer satisfaction, learning and growth. 

Management Science Letters, 10(4), 841-848. 

Hoppen, T., & Jeppsson, S. (2018). Walking a tightrope in organisational 

ambidexterity: Ambidextrous. Review of economics and Statistics, 78(3), 

489-498.  

Alghamdi, F. (2018). Ambidextrous leadership, ambidextrous employee, and the 

interaction between ambidextrous leadership and employee innovative 

performance. research Open Access, Springer Open, Journal of Innovation 

and Entrepreneurship, 7(1), 1-14.  



96 

Akesson, M., Sørensen, C., & Eriksson, C. I. (2018). Ambidexterity under 

digitalization: A tale of two decades of new media at a swedish newspaper. 

elsevier inc Scandinavian. Journal of Management, 34(3), 276-288.  

Du, J., & Chen, Z. (2018). Applying organizational ambidexterity in strategic 

management under a “VUCA” environment: Evidence from high tech 

companies in china. International Journal of Innovation Studies, 2(1), 42-

52.  

Neill, S., Metcalf, L. E., & York, J. L. (2017). Distinguishing entrepreneurial 

approaches to opportunity perception, emerald publishing limited  

. International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 23(2), 

296-316.  

Fiset, J., & Dostaler, I..(2017). Opening the black box of ambidexterity: Three 

product development stories, technology innovation management review, 

Volume 7, Issue 3. 

Boukamel, O.,& Emery, Y. (2017). Evolution of organizational ambidexterity in 

the public sector and current challenges of innovation capabilities, The 

Innovation Journal: The Public Sector Innovation Journal, Volume 22(2).  

Jansen, A., & Martins, E. S. (2017). Rebobinando o motor: Um caso sobre 

ambidestria organizacional. Revista Pensamento Contemporâneo em 

Administração, 86-100.  

Vario, A. J. (2017). Organizational ambidexterity in nonprofit organizations: A 

descriptive case study to uncover the innovative practices of a New 

England-Based nonprofit organization as perceived by key organizational 

decision makers (Doctoral dissertation, Northeastern University).   



97 

Luengo-Valderrey, M. J., Pando-García, J., Periáñez-Cañadillas, I., & Cervera-

Taulet, A. (2020). Analysis of the impact of the triple helix on sustainable 

innovation targets in Spanish technology companies. Sustainability, 12(8), 

32-74.  

Callegari, B., & Rai, R. S. (2021). Blending in: A case study of transitional 

ambidexterity in the financial sector. Sustainability, 13(4),18-3. 

Shiler, M. (2021). The role of organizational ambidexterity in achieving 

sustainable performance/A study of teaching staff’s opinions in a sample of 

universities in Duhok Governorate (in Arabic), Tikrit Journal of 

Administration and Economics Sciences, 17(153), 196-215. 

 

 

 

 

 

 



98 

 انملاحق

 (أ)مهحق 

 اوستجبنخ ثصىرتهب الأونٍخ

 

 استبانة

 جامعة النجاح الوطنية

 كمية الدراسات العميا

 برنامج ماجستير الإدارة التربوية

 حضرات الهعمهكف كالهعمهات الهحترهكف

 :تحٓة طٓبة كبعد

دور البراعة التنظيمية في تنمية الإبداع الإداري لدى مديري المدارس  "تقكـ الباح ة بدراسة عىكاىٍا

كذلؾ استكهالان لهتطمبات " الحكومية ومديراتيا في محافظة قمقيمية من وجيات نظر المعممين والمعممات

، كتأهؿ الطالبة هف حضرتكـ التكرـ بالإجابة عف فقرات ٌذي "ماجستير الإدارة التربوية"الىجاح فْ برىاهج 

عمهان بأف الهعمكهات التْ ستحصؿ عمٍٓا الباح ة . الاستباىة لها لرأٓكـ هف أٌهٓة فْ إىجاح ٌذي الدراسة

 .لأغراض البحث العمهْ فقط

 شاكرٓف لكـ حسف التعاكف

 سماح رضوان: الطالبة

 تعريف
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قدرة الهؤسسة عمِ السعْ الهتزاهف لاست هار كاكتشاؼ هكاردٌا الداخمٓة  كتعىْ: البراعة التنظيمية

كالخارجٓة لتحقٓؽ الىجاح فْ إدارة أعهالٍا الحالٓة، كتحسٓف قدرتٍا عمِ التكٓؼ هع التغٓٓرات البٓئٓة 

 .الهحٓطة بٍا

ههارسة العهؿ الإدارم بفكر كأسالٓب هختمفة أك ر إٓجابٓة هها ٓشكؿ بٓئة عهؿ إٓجابٓة : الابداع الإداري

 .كهكاتٓة للأفراد العاهمٓف فْ هجاؿ عهمٓة التكلٓد الهستهر للأفكار الجدٓدة كالأداء الهتهٓز

 البيانات الشخصية: القسم الأول

 .في المكان المناسب ()الرجاء وضع إشارة : ملاحظة

 : النوع الاجتماعي. 1

 هعمهة ( )هعمـ    ( )

 : المؤىل العممي. 2

 الدراسات العمٓا  ( )  بكالكرٓكس  ( )دبمكـ     ( )

 : سنوات الخبرة التدريسية. 3

  سىكات10 إلِ أقؿ هف 5هف ( ) سىكات 5أقؿ هف  ( )

 سىة فأك ر15 ) ( 15 إلِ أقؿ هف 10هف  ( )

 : التخصص. 4

 اىساىْ  ( )عمهْ     ( )
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فٓها ٓمْ هجهكعة هف الكسائؿ الهستخدهة فْ تحسٓف الكضع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس : القسم الثاني

لِ أم هدل تعتقد أف الأكضاع بحاجة إلِ تحسٓف فْ الخصائص القٓادٓة الهستخدهة هف  فْ فمسطٓف، كا 

 .لمحد هف أم هشكلات هف الههكف أف تكاجٍٍـ

 الفقرة الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 
 بشدة

  البراعة التنظيمية: المحور الأول

  الاستغلال: المجال الأول

1 
ة عمِ تقدٓـ الخدهات /ٓعهؿ الهدٓر

 .كتحسٓف الابداع لدل الطلاب
     

2 
ٍٓتـ هدٓر الهدرسة بالأسالٓب التكىكلكجٓة 

 .الحدٓ ة كالهتىكعة
     

3 
ٓحسف هف البٓئة العمهٓة كالتعمٓهٓة الهىاسبة 

 .لدل الطلاب
     

4 
ة الهعمـ باتخاذ القرارات \ٓشرؾ الهدٓر

ا زٌ  .الإدارٓة كتعزٓ
     

5 
ٓراعْ هدٓر الهدرسة قدرات الهعمهٓف عىد 

 تكزٓعً لمهٍاـ كالهسؤكلٓات
     

6 
 

ٓشركىْ فْ الأسالٓب الإدارٓة الهكاكبة 
 .لمتطكر الهعاصر

     

  الاستكشاف: المجال الثاني

7 
ٍٓتـ هدٓر الهدرسة باستقطاب ذكم 

 .الهٍارات كالخبرات الهتىكعة
     

8 
ٓشرؾ الهعمهٓف فْ حؿ الهشكلات بأسالٓب 

 .عمهٓة كعهمٓة هتطكرة
     

9 
ٍٓتـ هدٓر الهدرسة باستكشاؼ الخدهات 

 .الهتىكعة كالهتطكرة
     

10 
ة لإٓجاد أفضؿ الههارسات \ٓسعِ الهدٓر

 .كالتدرٓبات الحدٓ ة كالاٌتهاـ بٍا
     

      .ٓشجع عمِ تقدٓـ كؿ ها ٌك جدٓد 11
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 الفقرة الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 
 بشدة

12 
ٓحرص هدٓر الهدرسة دائهان عمِ اكتشاؼ 

 .أىهاط التعمـ لدل الطمبة
     

  الابداع الإداري: المحور الثاني

  تشجيع الابداع وتنميتو: المجال الأول

13 
ر \ٓشجع الهدٓر ة التىافس القائـ عمِ التطكٓ

 .كالتجدٓد
     

      .ٓهارس أسمكب التحفٓز كتشجٓع الهبدعٓف 14

حترـ آرائٍـ 15       .ٓدعـ ال قة بٓف العاهمٓف كٓ

16 
ة الكقت الكافْ لتىفٓذ الأفكار \ٓهىح الهدٓر

 .الجدٓدة
     

17 

ٍٓتـ بهتابعة ك تىفٓذ الأفكار الإبداعٓة التْ 
ٓتـ اقتراحٍا لمتحسٓف الدائـ هف الأداء 

 .الهدرسْ

     

18 

ة عمِ تبىْ تطبٓؽ \ٓحرص الهدٓر
الههارسات الإدارٓة الحدٓ ة كالهبدعة فْ 

 .إدارتً

     

 المرونة والقابمية لمتغيير: المجال الثاني

19 
ة الهعمهٓف فْ صىع القرارات \ٓشرؾ الهدٓر

 .الٍاهة كتحهؿ هسؤكلٓاتٍا
     

20 
ٍٓتـ هدٓر الهدرسة بتشجٓع الأفكار 

 .الإبداعٓة لدم
     

21 
ة عمِ بث شعكر الأهاف /ٓحرص الهدٓر

 .كالاستقرار لدل العاهمٓف
     

22 
ٓساٌـ فْ الكشؼ عف الخطط الهستقبمٓة 

دعهٍا  .كٓ
     

23 
ٓحرص عمِ تكفٓر الهعمكهات اللازهة 
 .بدكف أم صعكبة تذكر لمحصكؿ عمٍٓا

     

24 
ٓكاكب الهستجدات كالتطكرات الهتعمقة 

 .بالأعهاؿ الإبداعٓة داخؿ الهدرسة
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 (ة)مهحق 

 اوستجبنخ ثصىرتهب اننهبئٍخ

 استبانة

 جامعة النجاح الوطنية

 كمية الدراسات العميا

 برنامج ماجستير الإدارة التربوية

 حضرات الهعمهكف كالهعمهات الهحترهكف

 :تحٓة طٓبة كبعد

دور البراعة التنظيمية في تنمية الإبداع الإداري لدى مديري المدارس  "تقكـ الباح ة بدراسة عىكاىٍا

كذلؾ استكهالان لهتطمبات " الحكومية ومديراتيا في محافظة قمقيمية من وجيات نظر المعممين والمعممات

، كتأهؿ الطالبة هف حضرتكـ التكرـ بالإجابة عف فقرات ٌذي "ماجستير الإدارة التربوية"الىجاح فْ برىاهج 

عمهان بأف الهعمكهات التْ ستحصؿ عمٍٓا الباح ة . الاستباىة لها لرأٓكـ هف أٌهٓة فْ إىجاح الدراسة

 .لأغراض البحث العمهْ فقط

 . دقٓقة هف كقتكـ، أرجك ألا ٓككف لدٓكـ ها ٓهىع، شاكرٓف لكـ حسف تعاكىكـ15ٓستغرؽ تعبئة الاستباىة 

 سماح رضوان: الطالبة
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 تعريفات بحثية

قدرة الهؤسسة عمِ السعْ الهتزاهف لاست هار كاكتشاؼ هكاردٌا الداخمٓة  تعىْ: البراعة التنظيمية

كالخارجٓة لتحقٓؽ الىجاح فْ إدارة أعهالٍا الحالٓة، كتحسٓف قدرتٍا عمِ التكٓؼ هع التغٓٓرات البٓئٓة 

 .الهحٓطة بٍا

ههارسة العهؿ الإدارم بفكر كأسالٓب هختمفة أك ر إٓجابٓة هها ٓشكؿ بٓئة عهؿ إٓجابٓة : الابداع الإداري

 .كهكاتٓة للأفراد العاهمٓف فْ هجاؿ عهمٓة التكلٓد الهستهر للأفكار الجدٓدة كالأداء الهتهٓز

 البيانات الشخصية: القسم الأول

 .في المكان المناسب ()الرجاء وضع إشارة : ملاحظة

 : النوع الاجتماعي. 1

 هعمهة ( )هعمـ    ( )

 : المؤىل العممي. 2

 الدراسات العمٓا  ( )  بكالكرٓكس  ( )دبمكـ     ( )

 : سنوات الخبرة. 3

  سىكات10 إلِ أقؿ هف 5هف ( ) سىكات 5أقؿ هف  ( )

 سىة فأك ر15 ) ( سىة15سىكات إلِ أقؿ هف10هف   ( )

 : التخصص. 4

 عمكـ اىساىٓة  ( )عمكـ طبٓعٓة     ( )
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فٓها ٓمْ هجهكعة هف الكسائؿ الهستخدهة فْ تحسٓف الكضع الإدارم لدل هدٓرم الهدارس : القسم الثاني

لِ أم هدل تعتقد أف الأكضاع بحاجة إلِ تحسٓف فْ  الحككهٓة كهدٓراتٍا فْ هحافظة قمقٓمٓة، كا 

 .الخصائص القٓادٓة الهستخدهة هف لمحد هف أم هشكلات هف الههكف أف تكاجٍٍـ

 الفقرة الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 
 بشدة

 البراعة التنظيمية: المحور الأول

 استثمار الموارد : المجال الأول
 يعمل مدير المدرسة عمى

1 
تقدٓـ الخدهات كتحسٓف الابداع لدل 

 .الطلاب
     

      .إدخاؿ الأسالٓب التكىكلكجٓة الحدٓ ة 2

3 
تحسٓف البٓئة التعمٓهٓة الهىاسبة لدل 

 .الطلاب
     

4 
هشاركة الهعمهٓف فْ اتخاذ القرارات 

 .الإدارٓة
     

5 
هراعاة قدرات الهعمهٓف عىد تكزٓعً لمهٍاـ 

 .كالهسؤكلٓات
     

6 
 

هشاركة الهعمهٓف فْ الأسالٓب الأدارٓة 
 .الهكاكبة لمتطكر

     

ر أداء الهعمهٓف 7       .الاٌتهاـ بتطكٓ

8 
الاستفادة هف الهخزكف الهعرفْ لمهعمهٓف 

 .لهكاجٍة كافة التغٓٓرات
     

 الاستكشاف : المجال الثاني
 ييتم مدير المدرسة بِ 

9 
استقطاب ذكم الهٍارات كالخبرات 

 .الهتىكعة
     

10 
هشاركة الهعمهٓف فْ حؿ الهشكلات 

 .بأسالٓب عمهٓة كعهمٓة هتطكرة
     

      .استكشاؼ الخدهات الهتىكعة كالهتطكرة 11
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 الفقرة الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 
 بشدة

      .السعْ لإٓجاد أفضؿ التدرٓبات الحدٓ ة 12

13 
تشجٓع الهعمهٓف عمِ تقدٓـ كؿ ها ٌك 

 .جدٓد
     

      .اكتشاؼ أىهاط التعمـ لدل الطمبة 14

15 
بالبحث عف كسائؿ هبتكرة لتمبٓة احتٓاجات 

 .الهدرسة
     

16 
بتحمٓؿ التغٓرات البٓئٓة لاكتشاؼ ها بٍا هف 

 .فرص
     

 الابداع الإداري: المحور الثاني

 تشجيع الابداع وتنميتو: المجال الأول
 يشجع مدير المدرسة عمى

ر كالتجدٓد 17       .التىافس القائـ عمِ التطكٓ

      .تحفٓز الهبدعٓف كتشجٓعٍـ 18

      .ال قة بٓف الهعمهٓف 19

      .هىح الكقت الكافْ لتىفٓذ الأفكار الجدٓدة 20

21 
تىفٓذ الأفكار الإبداعٓة التْ ٓتـ اقتراحٍا 

 .لمتحسٓف الدائـ هف الأداء الهدرسْ
     

22 
تبىْ الههارسات الإدارٓة الإبداعٓة فْ 

 .إدارتً
     

      .استدراؾ الهشكمة قبؿ حدك ٍا 23

أخذ بٍا 24       .احتراـ آراء الهعمهٓف كٓ

 المرونة والقابمية لمتغيير: المجال الثاني
 يعمل مدير المدرسة عمى

 

      .التكٓؼ هع الهتغٓرات الجدٓدة 25

      .اتخاذ إجراءات لمعهؿ تتسـ بالهركىة 26

27 
بث شعكر الأهاف كالاستقرار لدل 

 .الهعمهٓف
     

دعهٍا 28       .الكشؼ عف الخطط الهستقبمٓة كٓ
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 الفقرة الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 
 بشدة

29 
تكفٓر الهعمكهات اللازهة دكف أم صعكبة 

 .تذكر لمحصكؿ عمٍٓا
     

30 
هكاكبة الهستجدات كالتطكرات الهتعمقة 

 .بالأعهاؿ الإبداعٓة داخؿ الهدرسة
     

      .إظٍار رغبة أكٓدة فْ التطكر كالتغٓٓر 31

ستفٓد هىً 32       .تقبؿ الهدٓر الىقد البىاء كٓ
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(ج)ممحق   

 أسمبء انسبدح انمحكمٍن

 الاستبانة

 اسم الجامعة اسم المحكم

ـ. د  جاهعة الىجاح الكطىٓة كفاح برٌ

 جاهعة الىجاح الكطىٓة سٍٓؿ صالحة.د

 جاهعة الىجاح الكطىٓة حسف تٓـ.د

 جاهعة الىجاح الكطىٓة غساف الحمك. د

دم.د  جاهعة الىجاح الكطىٓة عمْ زٌ

ٓر خمٓؼ. د  جاهعة الىجاح الكطىٓة زٌ

 جاهعة الىجاح الكطىٓة عبد الرحٓـ الشكبكْ.د
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 (د)ممحق

 أسماء السادة المحكمين

 المقابمة

 اسم الجامعة اسم المحكم

ٓر خمٓؼ. د  جاهعة الىجاح الكطىٓة زٌ

 جاهعة الىجاح الكطىٓة هحهكد رهضاف.  د

 جاهعة الىجاح الكطىٓة حسف تٓـ.                   د
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(ه)ممحق   

 أسئهخ انمقبثهخ ثصىرتهب الأونٍخ

 :وطرح الأسئمة عمى لجنة التحكيم وكانت عمى النحو الآتي المديرين تم عمل مقابمة

قاهت الباح ة باعتهاد أداة الاستباىة لمحصكؿ عمِ الجاىب الكهْ هف الهعمكهات، كلإتهاـ كتدعٓـ ٌذي 

الهعمكهات قاهت الباح ة بإضافة أداة الهقابمة لمحصكؿ عمِ هعمكهات كٓفٓة تفسر البٓاىات الكهٓة، كقد 

دفٍا كتـ اجرائٍا عمِ عٓىة هككىة  (6)طرحت الباح ة  أسئمة تـ كضعٍا بها ٓتىاسب هف أغراض الدراسة كٌ

هدٓران كهدٓرة فْ الهدارس الحككهٓة فْ هدٓرٓة التربٓة كالتعمٓـ فْ هحافظة قمقٓمٓة كذلؾ بٍدؼ  (10)هف 

الحصكؿ عمِ هعمكهات هعهقة فٓها ٓتعمؽ بدكر البراعة التىظٓهٓة بتىهٓة الابداع الإدارم لدل الهدٓرٓف هف 

ـ أىفسٍـ، كقد كاىت الأسئمة كأتْ  :كجٍات ىظرٌ

اىطلاقان هف عهمؾ كهدٓر فْ الهدارس الحككهٓة، ها تفسٓرؾ لهفٍكـ البراعة التىظٓهٓة : السؤاؿ الأكؿ

ة فْ الهدارس؟  كهفٍكـ ٓخدـ العهمٓة التربكٓ

ا عمِ العهمٓة الإدارٓة : السؤاؿ ال اىْ هف كجٍة ىظرؾ كهدٓر ها فاعمٓة ههارستؾ لمبراعة التىظٓهٓة كتأ ٓرٌ

 داخؿ الهدرسة؟

ها الهٍارات كالقدرات التْ هف الضركرم أف ٓهتمكٍا هدٓر الهدرسة لكْ ٓحهؿ صفة البراعة : السؤاؿ ال الث

 التىظٓهٓة؟

ها الهعكقات اىتشار التْ هف الههكف أف تحد هف استخداهؾ لأسمكب البراعة التىظٓهٓة فْ : السؤاؿ الرابع

 الهدارس؟

ها تأ ٓر استخداـ أسمكب ههارسة البراعة التىظٓهٓة التْ ٓستخدهً الهدٓر عمِ ابداعة : السؤاؿ الخاهس

 الإدارم فْ الهدرسة؟

ر فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة داخؿ الهدارس كآلٓات تطبٓقٍا؟: السؤاؿ السادس  ها اقتراحاتكـ لتطكٓ
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 (و)مهحق 

 أسئهخ انمقبثهخ ثصىرتهب اننهبئٍخ

جراء هقابلات هع عٓىة هككىة هف  هف الهدٓرٓف كالهدٓرات العاهمٓف فْ  (10)قاهت الباح ة بإعداد أسئمة كا 

الهدارس الحككهٓة فْ هحافظة قمقٓمٓة، كذلؾ رغبةن هف الباح ة بالحصكؿ عمِ الهزٓد هف الهعمكهات 

التكضٓحٓة حكؿ هكضكع الدراسة، كلمحصكؿ عمِ تفسٓراتٍ لمىتائج الكهٓة التْ حصمت عمٍٓا عىد 

 :استخداهٍا للاستباىة، فأجرت الهقابلات كقاهت بتحمٓؿ الإجابات التْ جاءت كأتْ

اىطلاقان هف عهمؾ كهدٓر فْ الهدارس الحككهٓة، كبحسب فٍهؾ لٍذا الهصطمح كٓؼ ٓهكف : السؤاؿ الأكؿ

 لمبراعة التىظٓهٓة أف تىهْ الأبداع الإدارم فْ الهدارس؟

 ها الهردكد الذم ٓهكف أف ٓؤ ر فْ العهمٓة التعمٓهٓة داخؿ الهدرسة؟: السؤاؿ ال اىْ

ها خصائص هدٓر الهدرسة الذم ٓتحمِ بالبراعة التىظٓهٓة، هف كجٍة ىظرؾ كهدٓر : السؤاؿ ال الث

 بالهدارس الحككهٓة؟

ها ٌْ الهعكقات كالتحدٓات أهاـ اىتشار كاستخداـ هفٍكـ أسمكب البراعة التىظٓهٓة فْ : السؤاؿ الرابع

 الهدارس؟

 كٓؼ ٓستفٓد هدٓر الهدرسة هف تطبٓؽ البراعة التىظٓهٓة لمكصكؿ إلِ الابداع الإدارم؟: السؤاؿ الخاهس

ر فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة داخؿ الهدارس كآلٓات تطبٓقٍا؟: السؤاؿ السادس  ها اقتراحاتكـ لتطكٓ
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 (ي)مهحق 

 انجذاول

 (11)جذول 

خلاصخَزبئحرسهٛمالاَسذارانجطٛظنًطبًْخانجراػخانزُظًٛٛخفٙرًُٛخالإثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘
(.260=ٌ)انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبد

المتغير 
 المستقل

 
 المصدر

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 (ف)

 قيمة
B 

 قيمة
 (ر)

 قيمة
(²R) 

البراعة 
 التىظٓهٓة

 41.38 1 41.38 الاىحدار

308.61 

0.89 

 0.13 258 34.59 الخطأ 0.545 *0.74
0.77 

  259 75.97 الهجهكع

 (.α=0.05)دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة (ر)قٓهة * 

 (12)جذول 

نذلانخانفرٔقفٙانجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخ(د)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)ئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانُٕعالاخزًبػٙ

 المجالات
متغير النوع 
 الاجتماعي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 (ت)

 مستوى
 *الدلالة

 است هار الهكارد
 0.52 4.01 134 هعمـ

1.04 0.298 
 0.57 3.94 126 هعمهة

 الاستكشاؼ
 0.60 3.94 134 هعمـ

1.06 0.289 
 0.59 3.86 126 هعمهة

الدرجة الكمٓة لمبراعة 
 التىظٓهٓة

 0.50 3.97 134 هعمـ
1.17 0.245 

 0.53 3.90 126 هعمهة

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة* 

 (13)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخنهجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 الانحراف المعياري *المتوسط الحسابي العدد متغير المؤىل العممي المجالات

 
 است هار الهكارد

 0.43 4.22 27 دبمكـ

 0.51 3.99 153 بكالكرٓكس

 0.62 3.86 80 دراسات عمٓا
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 الاستكشاؼ

 0.43 4.16 27 دبمكـ

 0.57 3.92 153 بكالكرٓكس

 0.66 3.77 80 دراسات عمٓا

الدرجة الكمٓة 
 لمبراعة التىظٓهٓة

 0.41 4.19 27 دبمكـ

 0.49 3.96 153 بكالكرٓكس

 0.57 3.82 80 دراسات عمٓا

 .درجات (5)اقصِ درجة للاستجابة * 

 (14)جذول 

َزبئحرسهٛمانزجبٍٚالأزبد٘نذلانخانفرٔقفٙانجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙ
(.260=ٌ)يسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 مصدر التباين المجالات
مجموع مربعات 

 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 (ف)

 مستوى
 *الدلالة

 است هار الهكارد

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

2.74 

74.75 

77.49 

2 
257 

259 

1.37 
0.29 4.71 0.010* 

 
 الاستكشاؼ

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

3.12 
88.59 

91.72 

2 
257 
259 

1.56 
0.35 4.53 0.012* 

الدرجة الكمٓة 
 لمبراعة التىظٓهٓة

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

2.93 
66.16 

69.08 

2 
257 
259 

1.46 
0.26 5.69 0.004* 

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة *

 (15)جذول 

نهًمبرَخانجؼذٚخثٍٛانًزٕضطبدانسطبثٛخنهذرخخانكهٛخنهجراػخانزُظًٛٛخٔيدبنٛٓب(LSD)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)رجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 دراسات عميا بكالوريوس دبموم المتوسط الحسابي المجالات

 است هار الهكارد

4.22  0.23* 0.36* 

3.99   0.13 

3.86    

 الاستكشاؼ

4.16  0.24* 0.39* 

3.92   0.15 

3.77    



113 

الدرجة الكمٓة لمبراعة 
 التىظٓهٓة

4.19  0.23* 0.37* 

3.96   0.14 

3.82    

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (16)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخنهجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرضُٕادانخجرح

 الانحراف المعياري *المتوسط الحسابي العدد متغير سنوات الخبرة المجالات

 است هار الهكارد

 0.56 4.00 61  سىكات5أقؿ هف 

 0.50 3.92 109  سىكات10- 5هف 

 0.50 4.10 61  سىة15- 11هف 
 0.73 3.87 29  سىة15أك ر هف 

 الاستكشاؼ

 0.64 3.90 61  سىكات5أقؿ هف 
 0.57 3.89 109  سىكات10- 5هف 

 0.54 4.02 61  سىة15- 11هف 

 0.66 3.65 29  سىة15أك ر هف 

الدرجة الكمٓة 
لمبراعة 
 التىظٓهٓة

 0.55 3.95 61  سىكات5أقؿ هف 
 0.46 3.91 109  سىكات10- 5هف 

 0.48 4.06 61  سىة15- 11هف 

 0.65 3.76 29  سىة15أك ر هف 

 .درجات (5)اقصِ درجة للاستجابة * 

 (17)جذول 

َزبئحرسهٛمانزجبٍٚالأزبد٘نذلانخانفرٔقفٙانجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙ
(.260=ٌ)يسبفظخلهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 مصدر التباين المجالات

مجموع 
مربعات 
 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 (ف)

 مستوى
 *الدلالة

 است هار الهكارد

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

1.64 
75.85 

77.49 

3 
256 

259 

0.55 
0.30 1.85 0.139 
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 الاستكشاؼ

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

2.72 
88.99 

91.72 

3 
256 
259 

0.91 
0.35 2.61 0.052 

الدرجة الكمٓة 
لمبراعة 
 التىظٓهٓة

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

1.96 
67.12 

69.08 

3 
256 
259 

0.65 
0.26 2.50 0.060 

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (18)جذول 

نذلانخانفرٔقفٙانجراػخانزُظًٛٛخنذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخ(د)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)ئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانزخصص

 المجالات
متغير 
 التخصص

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 (ت)

 مستوى
 *الدلالة

 است هار الهكارد
 530. 3.99 131 عمكـ طبٓعٓة

0.52 0.607 
 560. 3.96 129 عمكـ إىساىٓة

 الاستكشاؼ
 580. 3.92 131 عمكـ طبٓعٓة

0.71 0.478 
 610. 3.87 129 عمكـ إىساىٓة

الدرجة الكمٓة لمبراعة 
 التىظٓهٓة

 500. 3.96 131 عمكـ طبٓعٓة
0.68 0.496 

 530. 3.91 129 عمكـ إىساىٓة

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (19)جذول 

نذلانخانفرٔقفٙالاثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخيٍ(د)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)ٔخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانُٕعالاخزًبػٙ

 المجالات
متغير النوع 
 الاجتماعي

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 (ت)

 مستوى
 *الدلالة

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

 0.62 3.96 134 هعمـ
0.69 0.490 

 0.56 3.91 126 هعمهة

الهركىة كالقابمٓة 
 لمتغٓر

 0.52 4.01 134 هعمـ
2.53 0.012* 

 0.62 3.83 126 هعمهة

الدرجة الكمٓة للإبداع 
 الإدارم

 0.52 3.99 134 هعمـ
1.73 0.085 

 0.56 3.87 126 هعمهة
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 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (20)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخنلإثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 الانحراف المعياري *المتوسط الحسابي العدد متغير المؤىل العممي المجالات

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

 0.36 4.16 27 دبمكـ

 0.55 3.98 153 بكالكرٓكس

 0.70 3.79 80 دراسات عمٓا

الهركىة كالقابمٓة 
 لمتغٓر

 0.37 4.16 27 دبمكـ
 0.56 3.96 153 بكالكرٓكس

 0.65 3.79 80 دراسات عمٓا

الدرجة الكمٓة 
 للإبداع الإدارم

 0.32 4.16 27 دبمكـ

 0.51 3.97 153 بكالكرٓكس
 0.62 3.79 80 دراسات عمٓا

 .درجات (5)اقصِ درجة للاستجابة * 

 (21)جذول 

َزبئحرسهٛمانزجبٍٚالأزبد٘نذلانخانفرٔقفٙالاثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 مصدر التباين المجالات
مجموع مربعات 

 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 (ف)

 مستوى
 *الدلالة

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

3.40 

87.83 

91.23 

2 

257 

259 

1.70 
0.34 4.98 0.008* 

هركىة كالقابمٓة 
 لمتغٓٓر

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

3.18 
84.68 

87.85 

2 
257 
259 

1.59 
0.33 4.82 0.009* 

الدرجة الكمٓة 
للإبداع 
 الإدارم

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

3.28 
72.69 

75.97 

2 
257 
259 

1.64 
0.28 5.80 0.003* 

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 
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 (22)جذول 

نهًمبرَخانجؼذٚخثٍٛانًزٕضطبدانسطبثٛخنهذرخخانكهٛخنلإثذاعالإدار٘ٔيدبنّٛرجؼب(LSD)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)نًزغٛرانًؤْمانؼهًٙ

 دراسات عميا بكالوريوس دبموم المتوسط الحسابي المجالات

 تشجٓع الابداع كتىهٓتً

4.16  0.18 0.37* 

3.98   0.19* 

3.79    

 الهركىة كالقابمٓة لمتغٓٓر

4.16  0.20 0.37* 

3.96   0.17* 

3.79    

الدرجة الكمٓة للإبداع 
 الإدارم

4.16  0.19 0.37* 

3.97   0.18* 

3.79    

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (23)جذول 

انًزٕضطبدانسطبثٛخٔالاَسرافبدانًؼٛبرٚخنلإثذاعالادار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرضُٕادانخجرح

 الانحراف المعياري *المتوسط الحسابي العدد متغير سنوات الخبرة المجالات

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

 0.58 3.98 61  سىكات5أقؿ هف 

 0.55 3.90 109  سىكات10- 5هف 

 0.56 4.08 61  سىة15- 11هف 

 0.76 3.68 29  سىة15أك ر هف 

الهركىة 
 كالقابمٓة لمتغٓٓر

 0.62 3.92 61  سىكات5أقؿ هف 

 0.50 3.95 109  سىكات10- 5هف 

 0.58 3.98 61  سىة15- 11هف 
 0.76 3.73 29  سىة15أك ر هف 

الدرجة الكمٓة 
للإبداع 
 الإدارم

 0.56 3.95 61  سىكات5أقؿ هف 

 0.48 3.93 109  سىكات10- 5هف 
 0.54 4.03 61  سىة15- 11هف 

 0.68 3.70 29  سىة15أك ر هف 

 .درجات (5)اقصِ درجة للاستجابة * 
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 (24)جذول 

َزبئحرسهٛمانزجبٍٚالأزبد٘نذلانخانفرٔقفٙالاثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخ
(.260=ٌ)لهمٛهٛخئٍخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرضُٕادانخجرح

 مصدر التباين المجالات
مجموع مربعات 

 الانحراف

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 (ف)

 مستوى
 *الدلالة

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

3.52 

87.71 

91.23 

3 

256 

259 

1.17 
0.34 3.42 0.018* 

الهركىة 
 كالقابمٓة لمتغٓٓر

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

1.39 
86.46 

87.85 

3 
256 
259 

0.47 
0.34 1.38 0.249 

الدرجة الكمٓة 
للإبداع 
 الإدارم

 بٓف الهجهكعات
 داخؿ الهجهكعات

 الهجهكع

2.17 
73.80 

75.97 

3 
256 
259 

0.72 
0.29 2.51 0.059 

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (25)جذول 

نهًمبرَخانجؼذٚخثٍٛانًزٕضطبدنًدبلرشدٛغالاثذاعٔرًُٛزّرجؼبنًزغٛرضُٕاد(LSD)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)انخجرح

 المجالات
المتوسط 
 الحسابي

 5أقل من 
 سنوات

 10- 5من 
 سنوات

 15- 11من 
 سنة

 15أكثر من 
 سنة

تشجٓع الابداع 
 كتىهٓتً

3.98  0.08 -0.10 0.30* 

3.90   -0.18 0.22* 

4.08    0.40* 

3.68     

 (α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (26)جذول 

نذلانخانفرٔقفٙالاثذاعالإدار٘نذٖيذٚر٘انًذارشانسكٕيٛخفٙيسبفظخلهمٛهٛخيٍ(د)َزبئحاخزجبر
(.260=ٌ)ٔخٓبدَظرانًؼهًٍٛٔانًؼهًبدرجؼبنًزغٛرانزخصص

 المجالات
متغير 
 التخصص

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 (ت)

 مستوى
 *الدلالة

 0.549 0.60 0.57 3.96 131 عمكـ طبٓعٓةتشجٓع الابداع 
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 0.62 3.92 129 عمكـ اىساىٓة كتىهٓتً

الهركىة كالقابمٓة 
 لمتغٓر

 0.62 3.94 131 عمكـ طبٓعٓة
0.38 0.708 

 0.60 3.91 129 عمكـ اىساىٓة

الدرجة الكمٓة للإبداع 
 الإدارم

 0.51 3.95 131 عمكـ طبٓعٓة
0.53 0.596 

 0.57 3.91 129 عمكـ إىساىٓة

 (.α=0.05)فركؽ دالة إحصائٓا عىد هستكل الدلالة * 

 (27)جذول 

(10=ٌ)انزكرارادٔانُطتانًئٕٚخلاضزدبثبدانًذٚرٍٚػهٗانطؤالالأٔل

 % التكرار النص الرقم

1. 
أكد الهدٓركف بأف البراعة التىظٓهٓة ٓهكىٍا تىهٓة الإبداع الإدارم هف 

 .خلاؿ البٓئة الهىاسبة الهىاسبة
5 %50 

2. 
البراعة التىظٓهٓة ٌْ أساس الإبداع الإدارم الىاجـ عف هدٓر ٓحهؿ 

 .صفات البراعة
4 %40 

3. 
البراعة التىظٓهٓة تىهْ الإبداع الإدارم هف خلاؿ اتباع القكاىٓف 

 .كالأىظهة فْ التربٓة كالتعمٓـ
1 %10 
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 (28)جذول 

(10=ٌ)انزكرارادٔانُطتانًئٕٚخلاضزدبثبدانًذٚرٍٚػهٗانطؤالانثبَٙ

 % التكرار النص الرقم

1. 
أكد الهدٓرٓف أف الهردكد الذم ٓؤ ر فْ العهمٓة التعمٓهٓة ٓته ؿ 

 .بالحد هف ىسبة التسرب لدل الطمبة
2 %20 

2. 
بٓىها أكد البعض أخر أف الهردكد التعمٓهْ ىاجـ هف خلاؿ شبكة 

 .العلاقات الاجتهاعٓة كالداخمٓة لدل هدٓر الهدرسة
1 %10 

3. 
اعتبر البعض أخر التحفٓز الذم ٓدفع إلِ التعمٓـ كالتعمـ به ابة 

 .هردكد لدٍٓـ
1 %10 

4. 
كافؽ الأغمب بأف الهردكد التعمٓهْ ٓككف تحصٓمْ برفع الكفاءة 

 .التعمٓهٓة لدل الطمبة
6 %60 

 

 (29)جذول 

(10=ٌ)انزكرارادٔانُطتانًئٕٚخلاضزدبثبدانًذٚرٍٚػهٗانطؤالانثبنث

 % التكرار النص الرقم

1. 
أٌـ الخصائص الذم ٓتحمِ بٍا الهدٓر البارع القدرة عمِ تحهؿ 

 .الهكاقؼ الهختمفة
3 %30 

2. 
الهركىة فْ التعاهؿ الىاجـ عف هٍارة الإتصاؿ كالتكاصؿ ٌْ هف 

 .أٌـ الخصائص التْ هف الههكف أف ٓتحمِ بٍا
2 %20 

 20% 2 .هف الضركرم اتقاف الهدٓر لمدكر الإدارم كالفىْ .3

 10% 1 .ٓجب عمِ الهدٓر أف ٓحهؿ خاصٓة الخبرة العهمٓة كالعمهٓة .4
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(30)جدول   
ة لاستجابات الهدٓرٓف عمِ السؤاؿ الرابع  ( 10=ف)التكرارات كالىسب الهئكٓ

 % التكرار النص الرقم

 30% 3 .سكء استغلاؿ الهكارد الهتاحة كالاهكاىٓات الهادٓة كالبشرٓة .1

ر الإدارٓٓف كالهعمهٓف .2  10% 1 .بحاجة إلِ تدرٓب كتطكٓ

3. 
عدـ تطبٓؽ هفٍكـ البراعة التىظٓهٓة ٓعكد إلِ صعكبة إرضاء أفراد 

 .الهجتهع
2 %20 

 10% 1 .جٍؿ الهدٓرٓف كقمة كعٍٓـ حكؿ هفٍكـ البراعة التىظٓهٓة .4
 30% 3 .القكاىٓف الصارهة التْ تفرضٍا الكزارة كتقٓدٌـ بٍا .5

 

 (31)جذول 

(10=ٌ)انزكرارادٔانُطتانًئٕٚخلاضزدبثبدانًذٚرٍٚػهٗانطؤالانخبيص

 % التكرار النص الرقم

1. 
هستكل التحصٓؿ العمهْ لدل الطمبة ٌك به ابة هردكد كبٓر 

 .بالىسبة لدٍٓـ
8 %80 

2. 
أف الاستفادة تكهف بكجكد طاقـ إدارم ٓؤهف بالتجدٓد كالتحدٓث 

 .الهستهر كالدائـ
1 %10 

 10% 1 الاستفادة تككف بعلاقتة هع الهجتهع الهحمْ كهجمس أكلٓاء الأهكر .3
 

 (32)جذول 

(10=ٌ)انزكرارادٔانُطتانًئٕٚخلاضزدبثبدانًذٚرٍٚػهٗانطؤالانطبدش

 % التكرار النص الرقم

1. 
أف فاعمٓة البراعة التىظٓهٓة فْ الهدارس تككف هف خلاؿ عقد كرشات 

 .عهؿ تدرٓبٓة هع تكفٓر الإهكاىٓات الهادٓة كالفىٓة التْ تدعـ ذلؾ
3 %30 

 20% 2 .هف خلاؿ تبادؿ الخبرات .2

 20% 2 .العهؿ عمِ تىهٓة الشخصٓة التْ تتحمِ بالبراعة التىظٓهٓة .3

 10% 1 .تعٓٓف الأشخاص الذٓف ٓستحقكف ٌذا الهىصب .4
 20% 2 .تسٓٓر الأهكر الإدارٓة هع الحد هف القكاىٓف الصارهة .5

 



 

An-Najah National University 
Faculty of Graduate Studies 

 

 
 

 

 

THE ROLE OF ORGANIZATIONAL INGENUITY IN 

DEVELOPING ADMINISTRATIVE CREATIVITY 

AMONG PUBLIC SCHOOL PRINCIPALS IN 

QALQILYA GOVERNORATE FROM THE 

PRINCIPALS’ AND TEACHERS’ POINTS OF VIEW 

 
 
 

 

By 

Samah Kamel Radwan 

 
 

 

Supervisors 

Dr. Aliaa Assali 

Dr. Inas al-iss 
 
 

 

 

 

 
This Thesis is submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree 

of Master of Gifted Education, Faculty of Graduate Studies, An-Najah National 

University, Nablus, Palestine. 
 

 2023 



b 

THE ROLE OF ORGANIZATIONAL INGENUITY IN DEVELOPING 

ADMINISTRATIVE CREATIVITY AMONG PUBLIC SCHOOL 

PRINCIPALS IN QALQILYA GOVERNORATE FROM THE 

PRINCIPALS’ AND TEACHERS’ POINTS OF VIEW 

By 

Samah Kamel Radwan 

Supervisors 

Dr. Aliaa Assali 

Dr. Enas Al-essa 

Abstract 

Aim: This study aimed to identify the role of organizational ingenuity in developing 

creativity of public schools principals' in Qalqelya ingenuity as perceived by principals 

and teachers. 

Methodology: To achieve the study aims, the researcher used the mixed approach 

(Qualitative and quantitative approach) using two research instruments ( questionnaire 

and interview), with a study population of approximately (44) public schools' principals 

and (1401) teachers  in Qalqelya Directorate, and with a sample of (260) teachers 

chosen  by the simple random method, then the questionnaire was electronically 

distributed  in order to reach the largest possible number of the study population, the 

questionnaire data was analyzed using the Statistical Package for Social Sciences 

(SPSS). 

The researcher used a second tool for the study, which is the interview, in order to 

obtain clearer explanations for the quantitative results obtained through the 

questionnaire, the researcher conducted interviews on a sample of (10) principals in 

public schools in the Ingenuity of Education in Qalqelya. 

Results: The most important study findings were: The degree of organizational 

ingenuity among government school principals in Qalqelya ingenuity came at a high 

rate in all fields from the teachers' point of view, in the field of resources investment 

and discovery, regarding the degree of principals'' creativity, it came at a high rate in 

two fields: flexibility and the portability to change, results also indicates a positive 
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relationship between organizational ingenuity and creativity among principals, the study 

also showed that there are no Statistical differences at the level of significance 

(α=0.05%) in organizational ingenuity and its' fields regarding the variables of: gender, 

scientific qualification, years of experience, and specialization Inaddition to that, the 

study found that there are no statistical differences at the level of significance 

(α=0.05%) in public schools' creativity in the Ingenuity of Education in Qalqelya 

attributed to the variables of  Gender, years of experience, and specialization from the 

trachers' points of view. The study found that there  are statistical differences at the 

level of significance  (α=0.05%) attributed to the variable of the scientific qualification.  

The qualitative data highlighted an agreement among the principals that organizational 

ingenuity leads to creativity affecting the students' and teachers' personalities The 

principals also agreed that the educational output is all about reducing school dropout 

which negatively affects society from both the economic and social sides, The 

principals also agreed that there is a necessity for practice and development to reach the 

intended level. 

Recommendations: Based on thre results, the study recommended, the necessity to 

support organizational ingenuity practices in all schools in the country because of its 

positive effects on priciapls' creativity. 

KeyWords: Organizational ingenuity, Administrative creativity, Public schools' 

Principals Qalqelya. 

 

 

 


