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 د 

  الإهداء

الصغيرة ألعاب وملامح براءة إلى أولئك الأطفال الذين ارتقَوا في أحضان أمهاتهم، ولم تزل بين أناملهم 

 .لم تُكمل حكايتها

 .إلى الذين نُقشت أسماؤهم في ذاكرة الأرض، وارتفعت ذكراهم في ضمير الإنسانية جرحاً لا ينسى

 سقط وهو يدافع عن أرضه، أو ارتقى تحت الركام، فكان شاهداً على قبح العدوان، وسمو إلى كل شهيد

 .التضحية، ورفعة الفقد

هذا العمل العلمي المتواضع، عربون وفاء لأولئك الذين علّمونا أن النضال لا يكون بالبندقية أهدي 

 .وحدها، بل بالكلمة الحرة، وبنور المعرفة، وبناء الوعي

  

   



 , 

  ا��
� وا������

الحمد الله رب العالمين، والصلاة والسلام على خير الخلق والمرسلين، المعلّـم الأول، وسـراج العلـم    

في هذه المحطة المهمة من رحلتي الأكاديمية، أتقـدم بخـالص الشـكر     .صلى الله عليه وسلموالرحمة، سيدنا محمد 

  :والامتنان إلى

ها، وإلى كلية الدراسات العليا عموماً أتقدم بخالص الشكر لجامعة النجاح الوطنية التي أعتز بالانتساب إلي

وأخـص  . وبرنامج التعليم والتعلّم خصوصاً، ولجميع أعضاء هيئة التدريس الذين تتلمذت على أيـديهم 

الأستاذ الدكتور وجيه ضاهر لدعمه المتواصل وإيمانـه بقـدراتي،   : بالشكر المشرفَين على هذه الرسالة

كما أتوجه بالشكر إلـى أعضـاء لجنـة المناقشـة     . اته البنّاءةوالأستاذ الدكتور نمر بياعة على ملاحظ

 .الموقّرين قراءاتهم المتأنّية وملاحظاتهم العلمية

ولا يمكنني أن أغفل الامتنان العميق الذي أحمله في قلبي لوالدي العزيزين، اللـذين لـم يـبخلا يومـا     

دعاؤكما سر التوفيق، ودعمكما جسر . طىبدعائهما، وكانا ركيزتي الثابتة حين مالت الأعباء وثقلت الخ

كما أتقدم بجزيل الشكر لإخوتي وأخواتي، الذين كانوا سندا روحيا وملاذًا نفسيا فـي لحظـات    .العبور

  .التعب والإنهاك، وكانت كلماتهم الحانية ودعواتهم الصادقة طاقة متجددة تدفعني للاستمرار بثبات وثقة

لقد كنتم الـدافع والمعنـى، والحـافز فـي     . لكم وحدكم مكانة لا يطالها شكرأما أنتم، أبنائي الأحباء، ف

كان لصبركم على انشغالي، وتفهمكم لغيابي الطويل بين الكتب . اللحظات التي خفت فيها وهج الحماسة

حبكم الهادئ ودعمكم الصامت كانا نبع عزيمتي، فلكم . والمراجع، الأثر الأكبر في أن أُكمل هذا الطريق

  .ي الامتنان الدائم، الذي لا تحده لغةمن

كما أعبر عن شكري وامتناني لـ المعلمين الكرام الذين أسهموا في تطبيق أدوات الدراسـة، والطلبـة   

الأعزاء المشاركين في العينة البحثية، الذين منحوني من وقتهم وجهدهم، وأسهموا بصدق مشاركتهم في 

 .فاعلاتهم مصدراً حياً للمعرفة والتحليللقد كانت تجاربهم وت. بناء هذا العمل

 .شكرا لكم جميعا: أخيرا، إلى كل من شاركني الحلم، أو دعمني بكلمة، أو منحني لحظة صبر

أسأل االله أن يكون هذا العمل خطوة في درب العلم، وخدمةً صادقةً لطلبته، ولوطن يستحق منّـا العلـم   

 .والوفاء



 و 

 الإقرار

  :مقدمة الأطروحة التي تحمل عنوانأنا الموقعة أدناه 
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أقر بأن ما اشتملت عليه هذه الأطروحة هي نتاج جهدي الخاص، باستثناء ما تمت الإشارة إليه 

يقدم من قبل لنيل أية درجة أو لقب حيثما ورد، وأن هذه الأطروحة ككل أو أي جزء منها لم 

  .علمي أو بحثي لدى أية مؤسسة تعليمية أو بحثية أخرى
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  ملخصال

المـدعوم  ) 2.0الإصـدار  ( CK-12 Flexiهدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر استخدام تطبيـق  

  بالذكاء الاصطناعي على المشاعر الأكاديمية والدافعية الذاتية في اطار نظرية تقريـر المصـير لـدى    

  اتّبعـت الدراسـة المـنهج المخـتلط    . طلبة الصف الثامن الأساسي أثناء تعلمهـم موضـوع الجبـر   

(Mixed Methods) ملائمة قوامها قت على عينةا وطالبة من مدرستين فـي مدينـة   ) 92(، وطُبطالب

تعلّمـت  (وضـابطة   Flexi) تعلّمت باسـتخدام ( تجريبية: نابلس، وزعوا توزيعا قصدياً إلى مجموعتين

لمشـاعر الأكاديميـة   جمعت البيانات الكمية عبر استبانات قبلية وبعدية تناولـت ا  .)بالطريقة الاعتيادية

وأبعاد الدافعية الذاتية وفقًا لنظرية تقرير المصير، أما البيانات النوعية فتم جمعها عبر مقـابلات شـبه   

 .منظَّمة مع عينة قصدية من طلبة المجموعة التجريبية، اختيرت وفق معايير محددة مسبقًا

عن وجود فـروق  ) Quade nonparametric ANCOVA(كمياً، كشف تحليل التباين غير المعلمي 

دالّة إحصائيا لصالح المجموعة التجريبية في تعزيز مشاعر الاستمتاع وتقليل القلق والخجـل والملـل،   

كما حققت المجموعة التجريبية تفوقًا دالًا في . بينما لم تظهر فروق واضحة في مشاعر الفخر والغضب

ءتهم وارتباطهم الاجتماعي، مع انخفاض دال في إحباط الكفاءة تعزيز رضا الطلبة عن استقلاليتهم وكفا

أيضا تباينًـا  ) Mann–Whitney(وأظهر اختبار . والارتباط، ودون أثر واضح على إحباط الاستقلالية



 م 

في استجابات الطلبة تبعا لمستوى قدراتهم الأكاديمية، في مشاعر الفخر والقلق والغضب والخجل، كمـا  

 . في بعد احباط الكفاءةأظهر فروق دالة 

أما النتائج النوعية، فقد عكست صورة متكاملة لتجربة الطلبة، وأظهرت مشاعر إيجابية متنوعـة مثـل   

السعادة، والطمأنينة، والمتعة، مقابل مشاعر سلبية كالإحباط والانزعاج النـاتج عـن تحـديات تقنيـة     

از الشخصي في ظل الاعتماد الكبير علـى  وتفاعلية، بالإضافة إلى استياء بعض الطلبة من ضعف الإنج

وأبرزت المقابلات أثر التطبيق في تعزيز الدافعية الذاتية من خـلال تـوفير الـدعم النفسـي     . التطبيق

  .والتفاعل المباشر، إلى جانب اقتراحات عملية قدمها الطلبة لتطوير المحتوى والتفاعل في بيئة التطبيق

ظر في تصميم بيئات التعلم الذكية، بحيث توازن بين الأبعـاد التقنيـة   تؤكد الدراسة على أهمية إعادة الن

والنفسية والاجتماعية، وتوصي بتبني تصاميم تعليمية تراعي خصوصية المشاعر والدوافع الأكاديميـة،  

مع التوسع مستقبلاً في إجراء دراسات أشمل وأعمق لفهم ديناميات التعلم في البيئات المدعومة بالـذكاء  

 .اعي في سياقات تعليمية متنوعةالاصطن

نظرية تقرير المصير، تطبيق فلكسي، المشـاعر الأكاديميـة،    ،الذكاء الاصطناعي :الكلمات المفتاحية

 .الدافعية الذاتية، نظرية التحكم والقيمة، تدريس الجبر، بيئات التعلم الذكية، دراسة بالمنهج المختلط
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  الفصل الأول

  المقدمة، سياق الدراسة والإطار النظري

  مقدمة الدراسة

ومع التسارع غير . يعد التعليم ركيزةً جوهرية للتقدم الإنساني ومحركًا للنهضة الاجتماعية والاقتصادية

يويا في تفاصـيل الحيـاة اليوميـة، مـا     المسبوق للتحول الرقمي، غدت تكنولوجيا المعلومات مكونًا بن

  يستدعي من النُّظم التعليمية تجاوز الأنماط التقليدية والانخـراط بفعاليـة فـي المنظومـات الرقميـة     

 (Roda-Segarra et al., 2024) .  م الذكاء الاصطناعي بوصفه منظومـة أدواتوفي هذا السياق يتقد

تعيد تعريف التعلّم عبر التعلّم الآلي ومعالجة اللغة الطبيعية، محاكياً عمليات التعرف والتعلّم والاستدلال 

عزيـز، التعـديل، إعـادة    الاسـتبدال، الت ( SAMRويقدم نموذج . (Holmes, 2020)واتخاذ القرار 

إطاراً عمليا يبين كيف يمكن لإدماج الذكاء الاصطناعي أن ينقل الممارسات من الاستبدال إلى ) التعريف

  .(Puentedura, 2006)إعادة التعريف عبر أنشطة لم تكن ممكنة من قبل 

ون تحديات مفاهيمية ومعرفية متنوعة؛ فالجبر مـثلاً يمثّـل   في تعليم الرياضيات تحديداً، يواجه المتعلم

انتقالاً من الحساب إلى التفكير الرمزي المجرد، وتبرز فجوةُ المواءمة بـين الإجـراءات والتمثـيلات    

ذكاء الاصطناعي وتتيح تقنيات ال. (Lipkovski et al., 2024)المفهومية سبباً شائعاً لصعوبات التعلّم 

تشخيصاً أدقّ لصعوبات التعلّم الفردية ودعماً مخصصاً عبر مسارات تكيفية وتمثيلات متعـددة وتغذيـة   

 راجعة لحظية تراعي الفروق الفردية، بما يعزز التفكير الإبداعي والنقـدي لـدى الطلبـة والمعلمـين    

)Mohamed et al., 2022 Popenici & Kerr, 2017; Cope et al., 2021;.(  

غير أن تحقيق الفاعلية لا يعتمد على الجانب التقني وحده؛ إذ يتعرض الطلبة أثنـاء تعلـم الرياضـيات    

. (Quintanilla & Gallardo, 202)لمحفّزات معرفية وتفاعلية تُثير مجموعةً متنوعةً من الانفعالات 

هنا تضيف الأنظمة الذكية قيمة نوعية عبر التكييف الخوارزمي لرصد مؤشرات الإحباط أو الملـل أو  
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الحماس في الزمن الحقيقي، وضبط مستوى الصعوبة، وتخصيص التغذية الراجعة والتقـويم التكـويني   

وتـوفّر نظريـة الـتحكّم    . (Vistorte et al., 2024)على نحوٍ يعزز الملاءمة التربوية وفعالية التعلّم 

كالاستمتاع والفخر عندما يقتـرن   والقيمة عدسة تفسيرية لهذه الديناميات حيث تنشأ الانفعالات الإيجابية

إدراك الكفاءة بإسناد قيمة عالية للمهمة، بينما تسود الانفعالات السلبية كالقلق والإحبـاط والملـل عنـد    

كما تُبرز النظريـة طابعهـا التـراكم فالنجاحـات     . (Pekrun, 2024)أو كليهما ضعف أحد البعدين 

المتكررة تُنمي الثقة والاستمتاع، في حين يفاقم تراكُم الإخفاقات الإحباط والقلق، مع آثار تتجاوز الأداء 

  .(Pekrun et al., 2017) اللحظي لتشكّل مواقف طويلة الأمد تجاه تعلّم الرياضيات

وانطلاقًا من هذا الأثر الوجداني، يتحول التركيز إلى الدافعيـة الذاتيـة بوصـفها محـرك الانخـراط      

داخلية بإشـباع  ، تتعزز الدافعية ال(Deci & Ryan, 1985)فوفق نظرية تقرير المصير . والاستمرارية

حاجات الاستقلالية والكفاءة والارتباط، وتضعف بإحباطها؛ ما ينعكس مباشرة على المشاركة والمثـابرة  

وتُظهر الأدبيات أن ضبط التحدي بما يلائم كفـاءة  . (Ryan & Deci, 2024)والرفاه المرتبط بالتعلّم 

؛ D’Mello & Graesser, 2012(لمشاعر وتحويل القلق إلى دافـع إيجـابي   المتعلم يسهم في إدارة ا

Pekrun, 2024(  ي مع الكفـاءةبينما تتوقّع نظرية التدفّق أقصى انخراط عندما يتوازن مستوى التحد ،

وعليه، فإن فهم  .(Csikszentmihalyi, 1990)وهي حالة يمكن ضبطها خوارزمياً في البيئات الذكية 

البنية الوجدانية والدافعية للتعلّم المدعوم بالذكاء الاصطناعي ليس ترفاً نظرياً، بل متطلب أساسي لتفسير 

  .تباين الفاعلية وتصميم تدخّلات أكثر دقة وأقوى أثراً

  وفي ضوء ما سبق، تتناول هذه الدراسة توظيف بيئات الـذكاء الاصـطناعي كمـا يجسـدها تطبيـق     

CK- 12 Flexi    في تدريس الجبر، واستكشاف أثرها في مشاعر المتعلمين ودافعيـتهم نحـو تعلّمـه .

، بما يتيح الانتقال من SAMRولضمان توظيف تربوي واعٍ، صمم محتوى الدروس استناداً إلى نموذج 

 .لية للدراسةالاستبدال إلى إعادة التعريف، ومواءمة خصائص التطبيق مع الأهداف التعليمية والانفعا
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  مشكلة الدراسة

تُظهِر المؤشّرات الدولية استمرار فجوات مفهومية وأدائية لدى الطلبة الفلسطينيين في الرياضـيات، ولا  

لمتوسـط    472نقطة مقابـل   366نحو PISA 2022إذ بلغ متوسطهم في : سيما في المكونات الجبرية

 ـ(OECD)دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية   TIMSSأو تراجـع عبـر دورات    ع ثبـات ، م

 OECD, 2023; TIMSS & PIRLS) وتحـديات فـي مهـام التفكيـر التحليلـي والتجريـدي      

International Study Center, 2024; Mullis et al., 2020  ،؛ وزارة التربية والتعليم الفلسـطينية

عليمية السائدة وتبنّي إمكانات تقنيـة  وعليه، تُملي هذه المؤشراتُ إعادةَ النظر في الممارسات الت). 2024

   التعلّم في تـدريبٍ إجرائـي لا تختزل تحسين نظَّمة تُسهم في تجسير الفجوة، ضمن مقاربةم وتحفيزية

  .محض، بل تُعالِج بالتوازي البنيةَ المفهوميةَ والسياقَ الانفعالي والدافعي المصاحب للتعلّم

فـي مقابـل    )القلق، الملـل ( أن المشاعر الأكاديمية كالمشاعر السلبيةعلاوة على ذلك، تؤكّد الأدبيات 

تؤثّر مباشرةً في الانتباه والمعالجة المعرفية والمثـابرة ومخرجـات   ) المتعة، الفخر(المشاعر الإيجابية 

كما تقـدم نظريـة تقريـر     .(Pekrun, 2024; Chen, 2024; Schukajlow et al., 2023) التعلّم

إطاراً لتفسير وتنمية الدافعية الذاتية عبر إشباع حاجات الاستقلالية، الكفاءة، الارتباط،  (SDT) المصير

ورغم تنامي الاهتمـام  .  (Ryan & Deci, 2024, 2019)بما يعزز الانخراط وجودة التعلّم واستدامته

خاصة، بما يقي ا بهذه الموضوعات، ما تزال غالبية الدراسات تتركّز حول فئاتد تعمـيم النتـائج؛   عربي

ومن ثم يبقى الأثر المتزامن للتقنيات الذكية في تعزيز مقومات الدافعية وتنظيم المشاعر الأكاديمية لـدى  

؛ 2024عويسـات وآخـرون،   (الطلبة في الصفوف العادية وخاصةً في الجبر قليلَ التنـاول تجريبيـاً   

  .)2025؛ سعفان، 2024الهواري والطراونة، 

تُعد البيئات المدعومة بالذكاء الاصطناعي خياراً واعداً؛ فهي تتـيح تكييـف مسـتوى    في هذا الإطار، 

التحدي وفق مؤشّرات الأداء، وتغذيةً راجعةً تفسيريةً فورية، ومسارات تعلّمٍ مرِنـة تراعـي الفـروق    
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ة إلى ضرورة فهـم  وتشير أعمال حديث. الفردية، مع تمكين المعلّم من توجيه بنّاء قائمٍ على بيانات التقدم

توسط التقنية للمشاعر في المدرسة، وتدعو إلى أدلة أقوى على المخرجات الانفعالية ومعـايير إبـلاغ   

.  ,Vistorte et al., 2024) 2024(Fernández-Herrero ;أوضح في الأنظمـة الوجدانيـة الذكيـة   

كاملٍ معروفة كنموذج سامر الـذي  ولضمان فاعلية التبني، يلزم دمج منظَّم للتكنولوجيا في ضوء أطر ت

يدرج التكامل من الاستبدال إلى إعادة التعريف، بما يضمن مواءمة الغرض التربـوي مـع خصـائص    

  كمـا تتميـز منصـة فلكسـي     .(Puentedura, 2006) الأداة وتجنّب الاسـتخدام الشـكلي للتقنيـة   

 CK-12 Flexi)  عمليـة تشـمل  ) 2.0الإصدار ي مـع كفـاءة المـتعلّم،       :بقدراتمواءمـة التحـد  

وتغذيةً راجعةً تفسيرية لمعالجة سوء الفهم المفهومي، ومسارات متكيفة تعـزز الاسـتقلالية، ولوحـات    

  متابعة تدعم الكفاءة والارتباط؛ وهي خصائص تتقاطع مع نظرية تقرير المصـير ومـع أدلـة حديثـة     

  ق الرياضيات وتحسين مؤشرات الدافعيـة فـي سـياقات المرحلـة الأساسـية      تُظهر إمكانية خفض قل

)Wang & Wei, 2025; CK – 12, 2024.(  

    ن أنالباحثة أثناء تدريسها للمرحلـة الأساسـية، يتبـي برزت مشكلةُ الدراسة كذلك من واقع ملاحظات

موماً وتوتراً أشد تجاه الجبر لما يتّسم شريحةً معتبرةً من المتعلّمين تُبدي نفوراً وجدانياً من الرياضيات ع

يصنع حاجزا إدراكياً يفاقم الملـل عنـد التعـرض    ) رموز ومتغيرات وعلاقات(به من تجريد رمزي 

ويتزامن ذلك مع تراجـعٍ فـي   . للصعوبات والإحباط عند الانتقال من المثال العددي إلى الصيغة العامة

وضعفُ المثابرة أمام الصعوبة، وكذلك  الاختياري على المهام، مؤشرات الدافعية الذاتية كضعف الإقبال

كما لوحظت ميولٌ تجنّبية تتجلّى  .تراجع المبادرة لصالح إنجازٍ سطحي يهدف إلى اجتياز المهمة فحسب

   في فتور الرغبة في حضور حصص الرياضيات وامتداد مشاعرٍ سلبية نحو المدرسة بوصـفها فضـاء

ماً؛ فتتآكل مشاعر الكفاية الإحساس بالاستقلالية والانتماء، وتدور حلقةٌ من القلـق  ضاغطاً أكثر منه داع

  .واللامبالاة تُضعف جودة التعلّم ومعناه
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وعليه، تتحدد مشكلة الدراسة في الحاجة إلى اختبارٍ تجريبي لفاعلية توظيف منصة فلكسي ضمن دمـجٍ  

ر ذلك في المشاعر الأكاديمية وأبعاد الدافعية فـي إطـار   منظَّم مؤطَّر بنموذج سامر في تعلّم الجبر، وأث

  :ولتحقيق هذا الأهداف، صيغت الأسئلة البحثية الآتية .نظرية تقرير المصير مقارنةً بالتدريس الاعتيادي

  أسئلة الدراسة

ر ما أثر توظيف بيئة تعلّمٍ مدعومة بالذكاء الاصطناعي في تدريس الجبر على المشـاع : السؤال الرئيس

  الأكاديمية والدافعية لدى طلبة الصف الثامن؟

  :وللإجابة عن هذا السؤال تفصيلًا، صيغت الأسئلة الفرعية الآتية

  الأسئلة الكمية: أولاً

ما أثر توظيف منصة فلكسي في تدريس الجبر على المشاعر الأكاديمية لدى طلبـة   :السؤال الأول •

  الصف الثامن الأساسي؟

أثر توظيف منصة فلكسي في تدريس الجبر على أبعاد الدافعية الذاتية في اطـار  ما : السؤال الثاني •

  نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن الأساسي؟

ما الفروق في المشاعر الأكاديمية باختلاف مستويات القدرة الرياضية لـدى طلبـة   : السؤال الثالث •

  كسي؟الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فل

ما الفروق في أبعاد الدافعية الذاتية وفق نظرية تقرير المصير باختلاف مسـتويات  : السؤال الرابع •

  القدرة الرياضية لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فلكسي؟

  الأسئلة النّوعية: ثانياً

على المشـاعر الأكاديميـة   كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء الاصطناعي : السؤال الأول •

  لدى طلبة الصف الثامن الأساسي أثناء تعلّم الجبر؟
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كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء الاصطناعي على أبعاد الدافعيـة الذاتيـة   : السؤال الثاني •

  في اطار نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر؟

  أهداف الدراسة

إلى استكشاف الأثر النفسي والدافعي لتوظيف تطبيـق فلكسـي، المـدعوم بالـذكاء     تهدف هذه الدراسة 

  .الاصطناعي، في تدريس موضوع الجبر لطلبة الصف الثامن الأساسي

عمليا، تسعى الدراسة في بعدها الكمي إلى قياس أثر توظيف منصة فلكسي فـي تعلـيم الجبـر علـى     

وكذلك إلى تقدير أثر هذا التوظيف في أبعاد الدافعية الذاتية  المشاعر الأكاديمية لدى طلبة الصف الثامن،

كما تهدف إلى فحص الفروق في المشاعر الأكاديمية بـاختلاف مسـتويات    .وفق نظرية تقرير المصير

القدرة الرياضية أثناء تعلّم الجبر باستخدام المنصة، وإلى فحص الفروق فـي أبعـاد الدافعيـة الذاتيـة     

  .لقدرة الرياضية في السياق نفسهباختلاف مستويات ا

كما تهدف هذه الدراسة في بعدها النوعي، إلى توصيف تفسيري معمق لكيفية انعكاس التوظيف التعليمي 

لمنصة فلكسي للذكاء الاصطناعي داخل البيئة الصفّية على المشاعر الأكاديمية لدى طلبة الصف الثامن 

المشاعر وتحولاتها كما يدركها الطلبة، وتحليل سياقاتها الصـفّية   أثناء تعلّمهم للجبر؛ وذلك برصد أنماط

كمـا   .والعوامل الميسرة أو المقيدة لها ضمن الممارسات والتنظيمات الصفّية المصاحبة للتوظيف التقني

تهدف إلى استجلاء الكيفيات التي ينعكس بها توظيف المنصة على مستوى رضـا وإحبـاط الحاجـات    

وذلك عبر تتبـع مـا   —أي الاستقلالية والكفاءة والارتباط―ساسية وفق نظرية تقرير المصيرالنفسية الأ

يتيحه تنظيم الصفّ، وتصميم المهام، والتغذية الراجعة، والتكييف في المحتوى والوتيرة من فرصٍ لدعم 

  .هذه الحاجات أو النيل منها أثناء تعلّم الجبر
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 أهمية الدراسة

  .نظري، وتطبيقي، وتربوي، وتصميمي: أربعة مستويات مترابطة تتحدد أهمية الدراسة في

  الأهمية النظرية: أولًا

الاستمتاع، الفخر، (تُسهم هذه الدراسة في تعميق الفهم النظري للعلاقة المتداخلة بين المشاعر الأكاديمية 

  داخـل بيئـة   ) رتبـاط الاستقلالية، الكفاءة، الا(ورضا وإحباط الحاجات النفسية الأساسية ) القلق، الخجل

  كما تُقـدم توليفًـا تحليليـا بـين نظريـة تقريـر المصـير        .تعلّم رقمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي

(Deci & Ryan, 2000)،  ونظرية التحكم والقيمة(Pekrun, 2006)عبر إبراز كيف يمكن للتصميم ، 

الداعم للحاجات أن يعيد تشكيل تقديرات المتعلّمين لمستويات التحكم والقيمة، بما يفضـي إلـى أنمـاط    

 .الأكاديمي انفعالية أكثر تكيفًا ويعزز جودة الانخراط

  الأهمية التطبيقية : ثانيا

سـامر  تنبع الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة من تصميم سلسلة دروس في الجبـر مـؤطَّرة بــنموذج    

، بما يحول توظيف التقنية من مجـرد بـديلٍ لـلأدوات    )إعادة التعريف –التعديل –التعزيز–الاستبدال(

ويوفر هذا التصميم خبرات تعلّمٍ تفاعليةً لحظيـة، ويـوفّر   . التقليدية إلى بيئة تعلّم معاد تعريفها تدريجياً

وبـذلك، يعـزز    .طةً تتجاوز حدود الصفّ التقليديتغذيةً راجعةً ذكيةً تُعين على بناء المعنى، ويتيح أنش

التنظيم التعليمي المقترح انخراطَ الطلبة الانفعالي والمعرفي في الرياضيات؛ إذ يدعم حضـور المتعـة   

والفضول ويخفِّف مثيرات القلق والملل، بالتوازي مع تنمية الفهم المفاهيمي والمهارات الإجرائيـة فـي   

  .موضوع الجبر

 الأهمية التربوية والمجتمعية: ثالثًا

توفّر هذه الدراسة رؤى عملية للمعلمين والمصممين التربويين حول تصميم بيئات تعلّم رقميـة تراعـي   

الحاجات النفسية والانفعالية للطلبة، وذلك عبر دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي بـالأطر النظريـة فـي    
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السياسات التعليمية نحو مقاربات أكثر إنسانية وحساسـية  كما قد تُسهم نتائجها في توجيه  .تصميم التعلّم

للسياق الانفعالي عند بناء المحتوى الرقمي، بما يدعم الرفاه النفسي التعلّمي ويقلِّص الفجوات الانفعاليـة  

 .والدافعية، ولا سيما في مادة الجبر التي ترتبط كثيرا بمشاعر القلق والإحباط

  الآفاق البحثيةالأهمية العالمية و: رابعا

على الرغم من أن هذه الدراسة أُجريت في سياق عربي محلّي، فإنّها تُسهم في إغناء الأدبيات العالميـة  

المتنامية حول توظيف الذكاء الاصطناعي في السياق الانفعالي والمعرفي للتعلّم، من خلال تقديم نموذجٍ 

كما تفتح المجال أمـام دراسـات مقارنـة    . ة متنوعةتطبيقي قابل للتكييف والمراجعة عبر بيئات تعليمي

عابرة للثقافات تستقصي الأثر التفاضلي لأدوات التعليم التكيفية في مشاعر الطلبة ودافعيتهم، ولا سـيما  

 .في الجبر الذي يقترن عالميا بتحديات وجدانية ومعرفية مشتركة

يمكـن   ،SAMR يم التعليمي القـائم علـى نمـوذج   ومن خلال النتائج التي تقدمها حول فاعلية التصم

الاستفادة من هذه الدراسة في بناء وحدات تعلم ذكية قابلة للتكييف ضمن مناهج الرياضيات في سـياقات  

تعليمية مختلفة، مع تعزيز مبدأ العدالة الانفعالية وتفريد الدعم التعليمي الذي يعد من الركائز الجوهريـة  

  .عالمياًفي التربية المستقبلية 

 حدود الدراسة

  :جاءت حدود الدراسة على النحو التالي

 اقتصر محتوى الدراسـة علـى استكشـاف أثـر اسـتخدام منصـة فلكسـي        :الحد الموضوعي •

(CK-12 Flexi 2.0)  المدعوم بالذكاء الاصطناعي في تدريس وحدة الجبر على مشاعر ودافعية

  .طلبة الصف الثامن، وذلك ضمن الأطر النظرية والمفاهيمية المحددة مسبقًا

جميع طلبة الصف الثامن الأساسي الذين يدرسون الرياضيات باللغة الإنجليزية فـي   :الحد البشري •

  .2024/2025مدارس محافظات شمال الضفة الغربية في فلسطين للعام الدراسي 
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  نُفِّذت التجربة في مختبـرات الحاسـوب التابعـة للمدرسـة الإنجليزيـة الحديثـة       :الحد المكاني •

 (Modern English School)  مدينة نابلس، في حين شكّلت المدرسة العلميـة البريطانيـة  في 

(British Scientific School) المجموعةَ الضابطة في المدينة ذاتها.  

   .2024/2025أُجريت الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الأكاديمي  :الحد الزماني •

ع منهاج كامبردج البريطاني، وهو مـا  نُفّذت الدراسة ضمن بيئة تعليمية خاصة تتب :الحد المؤسسي •

  .يعكس سياقاً مؤسسياً محدداً يختلف عن المدارس الحكومية أو تلك التي تتبع مناهج وطنية أخرى

اقتصر تناول مفهومي المشاعر الأكاديمية والدافعية الذاتية على الأبعاد والمكونات  :الحد المفاهيمي •

تم قيـاس  . ظري، بما يتوافق مع أهداف الدراسة وأدواتهاالتي حددتها الباحثة مسبقاً في إطارها الن

، أما المشـاعر  )الاستقلالية، الكفاءة، الارتباط(الدافعية الذاتية في ضوء أبعاد نظرية تقرير المصير 

الاسـتمتاع،  (الأكاديمية في الاستبانة فقد استندت إلى المشاعر المركزية في نظرية التحكم والقيمة 

وفي المقابلات شبه المنظمة، لم تُحدد المشاعر مسبقاً، بـل  ). ل، الغضب، المللالفخر، القلق، الخج

أُتيح المجال للطلبة للتعبير الحر عن تجاربهم، وتم لاحقاً تحليلها وتفسيرها بالاستناد إلى عدد مـن  

  .النظريات النفسية والتربوية الداعمة

 مصطلحات الدراسة 

ية التي يقوم عليها البحث، ويشمل ذلك تعريـف المصـطلحات   في هذا القسم، نستعرض المفاهيم الأساس

  .بشكل اصطلاحي وإجرائي، بما يتوافق مع إطار الدراسة وأهدافها

تشير المشاعر الأكاديمية إلى الاستجابات الانفعالية التي يختبرها الطلبة في سياقات : المشاعر الاكاديمية

بالأنشطة التعليمية أو بنتائجها المتوقعـة أو الفعليـة، مثـل    التعلم والاختبار، والتي ترتبط بشكل مباشر 

كالاسـتمتاع،  (وتشمل هذه المشاعر الإيجابيـة  . الحصص الدراسية، حل الواجبات، أو تقديم الامتحانات

، وتـؤثر بعمـق علـى    )كالقلق، الغضب، الخجل، الإحباط، والملل(والسلبية ) الفخر، الراحة، الحماس

  .(Pekrun, 2024) نخراط والدافعية والتحصيل الأكاديميالعمليات المعرفية والا
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هي المشاعر التي عبر عنها طلبة الصف الثامن أثناء تعلم الجبر، وتم قياسها باستخدام  :تعريف إجرائي

لتقديم صـورة أشـمل    استبانة مكونة من ستة أبعاد، إلى جانب تحليلها نوعيا عبر مقابلات شبه منظمة،

  .حول التجارب الشعورية للطلبة أثناء تعلم الجبر

 Self-Determination) تُعرف الدافعية الذاتية، في إطار نظريـة تقريـر المصـير    :الدافعية الذاتية

Theory)     تاح للفرد تلبيـة حاجاتـه النفسـية الأساسـية الـثلاثبأنها نمط من الدافعية ينشأ عندما ي ، :

، والكفاءة، والارتباط، مما يدفعه إلى الانخراط في الأنشطة التعليمية بدافع داخلي نـابع مـن   الاستقلالية

وتُعـد    (Deci & Ryan, 2013) .القناعة الشخصية والشعور بالتحكم، وليس بدافع خارجي أو قسري

  .والرفاه النفسي مقارنة بالدوافع الخارجية هذه الدافعية أكثر استدامة وتأثيرا في التعلم العميق

هي المستوى الذي يبلغه المتعلم من رضا وإحباط الحاجات النفسية الأساسية أثناء تعلّـم   :تعريف إجرائي

رضـا الاسـتقلالية   :، كما يقاس كميا بمقياسٍ يتكون من ستة أبعاد)الاستقلالية، الكفاءة، الارتباط(الجبر 

وكذلك نوعياً من خلال الإفادات التي تم جمعها عبر  .رضا الارتباط ،اءة وإحباطهاوإحباطها، رضا الكف

  .المقابلات شبه المقننة

يعرف الذكاء الاصطناعي في التعليم بأنه استخدام تقنيات ذكيـة قـادرة    :الذكاء الاصطناعي في التعليم

ص المحتوى، وتقديم دعـم فـوري   على محاكاة التفكير البشري وتحليل البيانات التعليمية بغرض تخصي

وتتيح هذه التقنيات تحسين جودة التعليم من خـلال تعزيـز التفاعـل،    . يتوافق مع احتياجات المتعلّمين

  .(Holmes, 2020)وتكييف بيئات التعلّم، وتحفيز الطلبة عبر تعلّم مخصص يتناسب مع قدراتهم 

يعرف الذكاء الاصطناعي هنا بوصفه مجموعة الوظائف المتكيفة التي توفّرها منصـة   :تعريف اجرائي

فلكسي خلال تعليم الجبر للصف الثامن، ويستخدم هذا التوظيف لمقارنة أثره في المشـاعر الأكاديميـة   

  .ورضا وإحباط الحاجات النفسية الأساسية لدى الطلبة، مقابل التدريس الاعتيادي
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كبيئة تعليمية ذكية، وذلك لاستقصاء تأثيره علـى مشـاعر    Flexi اسة، تم توظيف تطبيقفي هذه الدر

  .الطلبة ودافعيتهم الذاتية أثناء تعلم الجبر

أحـد تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي      CK-12 Flexi يعد تطبيق (CK-12 Flexi): تطبيق فلكسي

تعلم مخصصـة للطلبـة فـي مجـالات      لتقديم تجربة CK-12 التعليمية التفاعلية التي طورتها مؤسسة

ويقدم التطبيق دروسا تفاعليـة، وتغذيـة راجعـة    . الرياضيات والعلوم، وخصوصا في موضوع الجبر

فورية، ودعما مستمرا يساعد في معالجة الفروق الفردية من خلال تكييف المحتـوى مـع احتياجـات    

  لثقـة بـالنفس، والتحصـيل الأكـاديمي    المتعلم وسرعة تعلمه، مما يسهم فـي تعزيـز المشـاركة، وا   

(Alvarez, 2024, CK-12).  

كما استُخدم في تعليم وحدة الجبر للصف الثامن داخل مختبـر   2.0يقصد به الإصدار  :تعريف اجرائي

التكييف الآني لمستوى التحدي وتسلسل الأنشطة وفـق   :الحاسوب، يتضمن التوظيف عناصر محددة هي

أداء المتعلّم، التغذية الراجعة التفسيرية الفورية لمعالجة سوء الفهـم، مسـارات تعلّـم متكيفـة تسـمح      

يعامل هذا التوظيف بوصفه المعالجة التجريبية فـي المقارنـة مـع التـدريس     . باختيارات في الوتيرة

ر الأكاديمية ورضا وإحباط الحاجات النفسية الأساسية قبليا وبعـديا باسـتخدام   التقليدي، وتُقاس المشاع

  .مقاييس مقنّنة مذكورة في قسم الأدوات

هـي   (Pekrun, 2006) نظرية التحكم والقيمة (Control-Value Theory): نظرية التحكم والقيمة

الأكاديمية بناء على إدراك المتعلم لعنصري التحكم في المهمة، والقيمة التي إطار نظري يفسر المشاعر 

فكلما ارتفع إدراك المتعلم لتحكمه وقيمة المهمة، زادت احتمالية تولّد مشاعر إيجابيـة مثـل   . يمنحها لها

  .غضبالاستمتاع والفخر، بينما يؤدي ضعف التحكم أو انخفاض القيمة إلى مشاعر سلبية مثل القلق وال

في هذه الدراسة، استُخدمت نظرية التحكم والقيمة بوصفها الإطار المفاهيمي الـرئيس   :تعريف اجرائي

 :لتفسير المشاعر الأكاديمية التي تم قياسها من خلال استبانة مبنية على سـتة مشـاعر أساسـية هـي    
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لبـة عاطفيـا أثنـاء    الاستمتاع، الفخر، القلق، الخجل، الغضب، والملل، وذلك لفهم كيفيـة تفاعـل الط  

استخدامهم تطبيق فلكسي لتعلّم الجبر، وتحليل العلاقات بين إدراكاتهم للتحكم والقيمة وتلك المشاعر التي 

  .نشأت خلال التجربة التعليمية

  الإطار النظري

ت يهدف هذا القسم إلى بناء إطار يفسر تفاعل المشاعر الأكاديمية والدافعية مع تعلّم الرياضيات في بيئـا 

يبدأ بتحديد المفاهيم الأساسية للمشـاعر وأنماطهـا فـي السـياق     . رقمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي

المدرسي، ثم يعرف المشاعر الأكاديمية ويبين أثرها في التحصيل وسلوك المتعلمين، متبوعا بتصنيفاتها 

. يات تنظيمها وتغييرهـا تربويـا  والنظريات المفسرة لنشأتها وتداخلها مع العمليات المعرفية، واستراتيج

بعد ذلك يركّز على خصوصية المشاعر في تعليم الرياضيات والجبر، ويعرض كيـف يمكـن للـذكاء    

كما يتناول الدافعية في ضوء نظرية تقرير المصـير،  . الاصطناعي رصدها وتحليلها وتقديم دعم لحظي

ويسـتعرض دور  . قلالية والكفاءة والارتبـاط مبرزا العلاقة الدينامية بين المشاعر وإشباع حاجات الاست

المنصات الذكية ومنها فلكسي في تفريد التعلّم وتقليل المشاعر السلبية في الجبر ضمن دمجٍ منظّم للتقنية 

  .وفق نموذج سامر

يقدم هذا القسم عرضاً للدراسات السابقة في كل محور، بهدف بناء قاعدة معرفية متينة تُبرز الأصـول  

يساعد هذا العرض للقواعد النظرية والبحـوث ذات الصـلة   . ية وتُحدد الفجوات البحثية القائمةالمفاهيم

، قبل الخـوض فـي الجوانـب    (Randolph, 2009)القارئ على تكوين صورة شاملة عن الموضوع 

س الإطار النظـري علـى ركـائز    وعلى هذا الأساس، يتأس. التطبيقية في الأجزاء اللاحقة من الدراسة

  .علمية راسخة، ما يتيح سياقاً منهجياً واضحاً لتفسير نتائج البحث وتحليلها بشكل متكامل
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  المشاعر :القسم الأول

تُعد المشاعر عنصرا أساسيا في صياغة تجربة المتعلّمين المعرفية والسلوكية، إذ تؤثر تأثيراً عميقاً فـي  

مواقف الطلبة واندماجهم الأكاديمي؛ وقد حظيت باهتمامٍ متزايد في البحوث التربوية، وخصوصـاً فـي   

  . قدي وحل المشكلاتحقل الرياضيات الذي يعد حجر الزاوية في تنمية مهارات التفكير الن

  ماهية المشاعر وأهميتها في التعليم

المشاعر على أنها الحالات العقلية التي يمكن أن تظهر بـوعي أو  Schirmer (2015)  يعرف شيرمر

بدون وعي، وتنشأ نتيجة لتقييمنا للأحداث كما تعتبر مهمة لاحتياجاتنا، وتحفز السلوكيات لتلبيـة تلـك   

المشاعر استجابات معقّدة تنشأ عن تفاعلات كيميائيـة وعصـبية يثيرهـا محفِّـز      كما تُعد. الاحتياجات

وتتجلّى كلُّ فئة وجدانية في نمط مميز من الأفعال أو الحركـات يمكـن ملاحظتـه    . خارجي أو داخلي

وتحديده؛ فبعض الاستجابات يكون ظاهراً عبر تعابير الوجه ولغة الجسد ونبرة الصوت، بينمـا يبقـى   

بشكل محدد، تبدأ أي تجربـة   .الآخر غير منظور ويظهر في تغيرات فسيولوجية بوظائف الجسم بعضها

عاطفية بمرحلة غير واعية؛ حيث يقوم الفرد بتقييم إدراكي للمحفزات المحتملة، لتحديد ما إذا كانت تلك 

تمل، يتم تنشيط وإذا تم التعرف على محفز عاطفي مح .المحفزات قادرة على إثارة رد فعل عاطفي لديه

مجموعة متنوعة من الاستجابات الفسيولوجية في الجسم، مثل زيادة إفراز الأدرينالين أو تغييرات فـي  

غالبا ما ترافق هذه الاستجابات الفسيولوجية تغيرات فـي السـلوك   . معدل ضربات القلب ونمط التنفس

الوجه وحركات الجسم ونغمـة   والتصرف، مما يؤدي إلى ظهور تعابير عاطفية ملحوظة مثل تعبيرات

  .(Damasio, 2003; Schirmer, 2015) الصوت

تتضح من هذه المفاهيم العامة للمشاعر، بوصفها استجابات عقلية وجسدية معقدة، أهميتُها المحورية في 

وفي البيئات التعليمية تحديدا، تأخذ هـذه المشـاعر   . تسيير سلوك الأفراد وتوجيه تفاعلاتهم مع محيطهم

، حيث تتداخل الاسـتجابات العاطفيـة للمتعلمـين مـع     )المشاعر الأكاديمية( بعدا متخصصا يعرف بـ

  . العمليات المعرفية والدافعية على نحو يؤثّر مباشرةً في تحصيلهم الدراسي
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 المشاعر الأكاديمية

سـواء كانـت متعلقـة    المشاعر الأكاديمية هي الاستجابات العاطفية التي تنشأ في السياقات التعليميـة،  

، فإن (Control-Value Theory, CVT) بالأنشطة الأكاديمية أو نتائجها، ووفقًا لنظرية التحكم والقيمة

هذه المشاعر ترتبط مباشرة بالإنجاز الأكاديمي وتتأثر بإدراك المتعلم لمستوى كفاءته وقيمة المهمة التي 

 أساسية، حيث يشير البعد الأول، وهو تركيز الموضوعوتتميز المشاعر الأكاديمية بثلاثة أبعاد . يؤديها

(Object Focus)،    إلى ما إذا كانت المشاعر موجهة نحو الأنشطة الأكاديمية الجارية أو نحـو نتـائج

، ما إذا كانت المشاعر إيجابيـة  (Valence) الإنجاز، في حين يعكس البعد الثاني، وهو التكافؤ العاطفي

 ية مثل القلق والخجل، أما البعد الثالث، وهو درجـة التنشـيط الفسـيولوجي   مثل الفخر والمتعة أو سلب

(Activation)  ،فيحدد ما إذا كانت المشاعر منشطة مثل الحماس والقلق أو مثبطة مثل الملل واليـأس ،

  .(Pekrun, 2006) مما يجعل لهذه المشاعر تأثيرات متباينة على تجربة التعلم وأداء الطلبة الأكاديمي

  المشاعر الأكاديمية وتأثيرها على الأداء الأكاديمي

تؤثر المشاعر بشكل كبير على العمليات المعرفية للمتعلمين، حيث تلعب دوراً محوريـاً فـي الانتبـاه،    

واسترجاع المعلومات، وحل المشكلات، بالإضافة إلـى تأثيرهـا المباشـر علـى مسـتوى الدافعيـة       

ويمكن تصنيف المشاعر الأكاديمية إلى ثلاث فئات رئيسـية وفقًـا   . واستراتيجيات التعلم والتنظيم الذاتي

 :(Pekrun & Stephens, 2012) لطبيعتها وتأثيرها على العمليات المعرفية

  تعزيز التركيز والتحصيل الأكاديمي: المشاعر الإيجابية المنشطة

تشمل المشاعر الإيجابية المنشطة مشاعر مثل المتعة، الأمل، والفخر، والتي تلعب دورا أساسـيا فـي   

وتُظهر الأبحاث أن هذه المشاعر تساعد في الحفاظ على قدرات . تحفيز الطلبة وتعزيز أدائهم الأكاديمي

م العميق وتحسين اسـتراتيجيات  الانتباه وزيادة التركيز على المهام الأكاديمية، مما يسهم في تعزيز التعل

كما أن الطلبة الذين يشعرون بالمتعة أثناء التعلم يظهـرون قـدرة    .(Pekrun et al., 2022) الدراسة
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علاوة على ذلك، فـإن   .أكبر على تنظيم جهودهم، مما يؤدي إلى تعزيز الدافعية الذاتية والتعلم المستقل

خر يعززان ثقة الطلبة بأنفسهم، مما يدفعهم إلى بذل المزيـد مـن الجهـد لتحقيـق أهـدافهم      الأمل والف

ورغم ذلك، فإن المشاعر الإيجابية المثبطة مثل الارتياح الزائد قد تؤدي إلى تقليـل الجهـد   . الأكاديمية

لـرغم مـن   وعلـى ا  .المطلوب، مما قد يؤثر سلبا على الأداء إذا لم تكن هناك حاجة واضحة للتحسين

التأثيرات البنّاءة للمشاعر الإيجابية المنشطة، توجد فئة من المشاعر ذات المنحى السلبي لكنّهـا تحفّـز   

 .وهذا ما يتناوله القسم التالي .(Pekrun & Linnenbrink-Garcia, 2012) الطلبة في أحيان معينة

  ثيرات المتباينة على الأداءالتأ: المشاعر السلبية المنشطة

تشمل المشاعر السلبية المنشطة القلق، الخجل، الغضب، الإحباط، والارتباك، والتي يمكن أن يكون لهـا  

فمن ناحية، قد تؤدي هذه المشاعر إلى صرف الانتباه عن المهـام  . تأثير مزدوج على الأداء الأكاديمي

من الكفاءة المعرفية ويـؤثر سـلبا علـى التحصـيل     الأساسية والتركيز على مخاوف الفشل، مما يقلل 

على سبيل المثال، يعد القلق الأكاديمي أحد أكثر المشاعر انتشـارا فـي   . (Pekrun, 2024) الدراسي

كـار  البيئات التعليمية، حيث يمكن أن يحد من قدرة المتعلم على استرجاع المعلومات بسبب انشـغاله بأف 

ومع ذلك، في بعض الحالات، يمكن أن يكون القلق دافعا إيجابيا يدفع الطلبة إلـى   .غير مرتبطة بالمهمة

الاستعداد بشكل أكبر وبذل مجهود إضافي لتجنب الفشل، مما يؤدي إلى تحسـين الأداء لـدى الطلبـة    

  .(Pekrun & Linnenbrink-Garcia, 2012) القادرين على إدارة مشاعرهم بفعالية

أما المشاعر الأخرى مثل الخجل والغضب، فقد ثبت أنها تقلل من الدافعية الأكاديمية والاهتمام بالمـادة  

ومع ذلك، في بعض الحالات، قـد يـدفع    .الدراسية، مما يؤدي إلى تأثيرات سلبية على الأداء الأكاديمي

  الغضب الطلبة إلى بذل جهد إضافي إذا كانوا يؤمنون بإمكانية تحقيق النجاح، كمـا أن الارتبـاك قـد    

يكون مفيدا إذا حفّز التفكير النقدي وساعد الطلبة على مراجعة أفكـارهم وتحليـل المعلومـات بعمـق     

(Pekrun, 2024).  
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  العوائق أمام التعلم الفعال: المشاعر السلبية المثبطة

على النقيض من المشاعر السلبية المنشطة، فإن المشاعر السلبية المثبطة مثـل الملـل واليـأس تمثـل     

تؤدي هذه المشاعر إلى انخفاض الدافعية وانعدام الاهتمام . تحديات رئيسية أمام تحقيق النجاح الأكاديمي

.  (Pekrun, 2006) كاديمية، مما يؤدي إلى معالجة سطحية للمعلومات وضعف في الأداءبالأنشطة الأ

يعد الملل من أكثر المشاعر التي تؤثر على قدرة الطلبة على التركيز والاستمرار في الدراسـة، حيـث   

مـن جهـة    .تنظيم المعلومات وتحليلها بعمـق  يتسبب في تقليل استخدام استراتيجيات التعلم الفعالة مثل

أخرى، يعتبر اليأس من المشاعر الأكثر ضررا، حيث يؤدي إلى فقدان الثقة في القـدرة علـى النجـاح    

 ويزيد من احتمالية التخلي عن الجهد الأكاديمي، مما يرتبط مباشـرةً بانخفـاض التحصـيل الدراسـي    

(Pekrun et al., 2017). 

 في سياق دراسة المشاعر الأكاديمية وعلاقتها بالمتغيرات الديمغرافية، وجدت دراسـة بـار وآخـرون   

Parr et al. (2019)     أن التدريس الحواري في الرياضيات يرتبط بمستويات أعلـى مـن الاسـتمتاع

كما أظهـرت  . امنوالفخر ومستويات أقل من الغضب والملل لدى طلاب الصفوف من السادس إلى الث

النتائج أن الطلبة الذكور وذوي التحصيل المنخفض كانوا الأكثر استفادة من هذه الممارسات، مما يشـير  

  .إلى دور التدريس التفاعلي في تحسين التجربة العاطفية للطلاب وتعزيز انخراطهم الأكاديمي

شاعر الإيجابية المنشطة تعزز الانتبـاه  فالم. يتّضح مما سبق أن الأثر الانفعالي في التعلّم غير متجانس

أما المشاعر السلبية المنشطة فهي سلاح ذو حدين؛ قد تعزز الجهـد  . والتنظيم الذاتي وترتقي بالتحصيل

إذا اقترنت بشعورٍ بالتحكّم وتوقّعٍ واقعي للنجاح، لكنها تُضعف الأداء حين يهيمن تهديد الفشل وتنخفض 

ا تؤدي المشاعر السلبية المثبطة كالملل واليأس إلى تقويض الدافعيـة والاقتصـار   بينم. الكفاءة المدركة

وبناء عليه، تتطلّب إدارة الانفعال في حصص الرياضـيات ممارسـات   . على معالجة سطحية للمعرفة

يحافظ على تفاعلية، ومعايرةً تدريجيةً لمستوى التحدي، وتغذيةً راجعةً تفسيرية، وتفريداً للمسارات؛ بما 

  .تنشيط وظيفي ويحد من التثبيط، ولا سيما لدى منخفضي التحصيل
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  تصنيف المشاعر وفقًا لموضوعها ومجالاتها

ترتبط المشاعر وفق موضوعها الانفعالي الذي تتوجه إليه إنجازاً كان أو عملية معرفيـة أو موضـوعاً   

يمكن تنظيمها في خمس فئات مترابطـة علـى    وبناء عليه. دراسياً أو معنى وجودياً أو علاقة اجتماعية

 :النحو الآتي

  مشاعر الإنجاز 

  ترتبط مشاعر الإنجاز ارتباطًا وثيقًا بالنجاح والتقدم فـي تحقيـق الأهـداف الأكاديميـة والشخصـية،      

  إذ تنشأ هذه المشاعر كرد فعل مباشر على الإنجازات التـي يحققهـا المـتعلم فـي بيئتـه التعليميـة      

 (Pekrun & Perry, 2014) .   تُستحث هذه المشاعر من خلال الأنشطة المتنوعة التي تتعلـق بـتعلم

فعلى سـبيل المثـال،   . الرياضيات، مثل حضور الدروس، وإتمام الواجبات المنزلية، وأداء الاختبارات

بالمتعة والفخر نتيجة لذلك الإنجاز؛ وعلى عندما ينجح المتعلم في حل مسألة رياضية معقدة، يشعر غالبا 

العكس، فإن فشله في حل مسألة أثناء امتحان الرياضيات قد يؤدي إلى شعوره بالإحباط أو التوتر بسبب 

 .(Pekrun et al., 2022) عدم تحقيق النتيجة المرجوة

أوسع في تعلم الرياضيات، إذ لا تقتصر على النجـاح   علاوة على ذلك، تمتد مشاعر الإنجاز إلى نطاق

في المهام اليومية، بل تشمل أيضا مجالات أكثر تخصصا، مثل النمذجة الرياضية التـي تعتمـد علـى    

كمـا أن هـذه   . استخدام الرياضيات لتمثيل المشكلات الواقعية، بالإضافة إلى موضوعات دقيقة كالجبر

التي يتبناها المتعلم أثناء حل المسائل، مثل استخدام الرسم الذاتي كوسيلة المشاعر ترتبط بالاستراتيجيات 

لفهم المشكلات الرياضية بعمق أكبر، مما يعكس بعدا تفصيليا يمتد إلى المهام الفردية وتنفيـذ الأنشـطة   

  .(Schukajlow et al., 2023) الرياضية المحددة

مشاعر الإنجاز في تعلم الرياضيات لا تقتصر على التجارب البسيطة فقط، بل تشـمل   بمعنى آخر، فإن

جميع الأنشطة التي يؤديها المتعلم ضمن هذا المجال، بدءا من حل المسائل البسيطة وصولاً إلى التعامل 
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وكلما زادت درجة التحدي في تلك الأنشطة، تتضاعف مشـاعر الإنجـاز عنـد    . مع المشكلات المعقدة

النجاح، أو تتفاقم مشاعر الإحباط عند مواجهة الصعوبات، مما يؤثر بشـكل مباشـر علـى الدافعيـة     

  . (Schoenherr et al., 2025)  واستعداد المتعلم للمضي قدماً في تعليم الرياضيات

  المشاعر المعرفية

الذي يعد عنصرا أساسيا في عملية اكتسـاب المعرفـة   تنشأ المشاعر المعرفية نتيجة للتناقض المعرفي، 

فهي تظهر كرد فعل إدراكي عند مواجهة معلومات جديدة تتعارض مع . (Pekrun, 2024) واستكشافها

هـذا   المعرفة أو المعتقدات السابقة، مما يدفع الفرد إلى إعادة تقييم فهمه والسعي نحـو التكيـف مـع   

 .التعارض

على سبيل المثال، يعتبر الفضول أحد أبرز المشاعر المعرفية؛ فهو ينشأ عندما يـدرك المـتعلم وجـود    

ويعكس الفضول رغبةً ملحةً في سد هـذه  . فجوة بين معرفته الحالية والمعلومات التي يسعى لاكتسابها

حيث يحفَّز الطلبة لاستقصـاء كيفيـة   الفجوة، كما يتجلى ذلك في حالة دراسة النماذج الرياضية للنمو، 

. تطبيق هذه النماذج في سياقات واقعية مثل علم البيئة أو الاقتصاد، مما يدفعهم للتعمـق والاستكشـاف  

  بالمقابل، يظهر الارتباك عند مواجهة معلومات متناقضـة أو صـعوبة فـي فهـم مفـاهيم جديـدة لا      

  قد يشـعر المـتعلم بالارتبـاك عنـد محاولـة مقارنـة       تتوافق مع القواعد المعرفية المعتادة؛ فمثلاً،  

 الكسور ذات المقامات المختلفة، إذ لا تنطبق القواعد البديهية لمقارنة الأعداد الطبيعية بشـكل مباشـر  

(Schoenherr et al., 2025).  

: ختلال التوازن المعرفي قد تسـلك مسـارين  من المهم الإشارة إلى أن استجابة المتعلّم لحالة التنافر أو ا

  وهـي حالـة مـن الرضـا     —فإن نجح في تسوية التعارض وبناء فهمٍ واضح، تولَّدت متعة معرفيـة 

أما إذا طال الغموض وتعذّر الوصول إلى حلّ ملائم، فقد تنشـأ  . والإشباع تنشأ عن اكتساب معنى جديد

 التعلّم ويقلّل تفاعـل المـتعلم مـع المـادة التعليميـة      إحباطات معرفية أو حتى ملل، بما يثبط دافعية

(D’Mello & Graesser, 2012). 
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بالتالي، لا تقتصر المشاعر المعرفية على كونها مجرد انعكاسات لحالة المتعلم الإدراكية؛ بل إنها تلعب 

عزز استكشاف المعرفة وتوليدها، أو تشكِّل تحديات قد دوراً ديناميكيا في توجيه عملية التعلم، إذ إما أن تُ

  .تعيق تقدم المتعلم إذا لم تُدار بفعالية

  المشاعر الاجتماعية

تمثل المشاعر الاجتماعية بعدا أساسيا من الأبعاد العاطفية في البيئات التعليمية، إذ ترتبط بشكل مباشـر  

وتنقسم هذه المشاعر إلى فئتـين  . بالتفاعلات الشخصية والعلاقات الاجتماعية التي تسود في سياق التعلم

أ نتيجـة لخصـائص الفـرد وأفعالـه     الأولى تتعلق بالمشاعر الاجتماعية الذاتية، والتي تنش: رئيسيتين

الشخصية؛ على سبيل المثال، يشعر المتعلم بالفخر عند نجاحه في حل مسألة رياضية معقدة، بينمـا قـد   

أما الفئة الثانية فتتعلق بالمشـاعر  . ينتابه الشعور بالخجل أو الإحباط عند عدم تحقيق الأهداف المرجوة

بتفاعلات المتعلم مع زملائه وأعضاء المجتمع التعليمـي؛   الاجتماعية المرتبطة بالآخرين، حيث ترتبط

  فمن الممكن أن يظهر المتعلم إعجابا بقدرات زميله، أو يشعر بالغيرة والحسد فـي حـال تفـوق آخـر     

  تشير الدراسات إلى أن مثل هذه التفاعلات العاطفية، سـواء كانـت إيجابيـة أو   . في الأداء الأكاديمي

على دافعية المتعلم واستعداده للمشـاركة الفاعلـة فـي العمليـة التعليميـة       سلبية، تؤثر بشكل مباشر 

)Pekrun, 2024; Schukajlow et al., 2023.( 

 مشاعر الموضوع

تشكل مشاعر الموضوع استجابات عاطفية تنبع مباشرةً من محتوى المادة الدراسية أو موضوع الدرس 

ففـي  . (Pekrun et al., 2017) بالكفاءة الشخصية للمتعلمذاته، دون أن تكون مرتبطة بنشاط التعلّم أو 

سياق المادة التعليمية، يمكن أن يستشعر الطلبة تعاطفاً مع شخصية رئيسية في نص أدبي، أو يواجهـون  

التاريخيـة  كما أن الأحـداث   .إحباطاً عند دراسة موضوع جدلي مثل إعادة تصنيف بلوتو ككوكب قزم

ورغـم أن  . المؤثرة قد تثير لدى الطلبة مشاعر متناقضة تتراوح بين الإعجاب والحزن أثناء مناقشـتها 
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هذه المشاعر لا تتصل مباشرةً بحل المشكلات أو إنجاز المهام الأكاديمية، إلا أنها تلعب دوراً محوريـاً  

 هـولمز  كمـا يشـير  . لمـادة التعليميـة  في تشكيل اهتمامات الطلبة وتوجيه دافعيتهم نحو التعمق في ا

Holmes (2020) .   إلى أن وجود استجابات عاطفية إيجابية أو سلبية تجاه الموضوع قد يـؤثر بشـكل

كبير على مستوى انخراط الطلبة، مما يزيد من احتمالية استكشافهم للمادة بشكل أعمـق ويعـزز مـن    

  .تأثيرها التربوي

 المشاعر الوجودية 

 (CVT) المشاعر الوجودية ضمن نطاق نظريـة الـتحكم والقيمـة    Pekrun (2024) عرف بيكرون

باعتبارها تلك المشاعر المتصلة بوجود الإنسان وصحته، متضمنةً الجوانب المرتبطة بالحياة والمـوت،  

وعلى غـرار المشـاعر الأكاديميـة، يمكـن     . والصحة والمرض، ومدى قدرة الفرد على التحكم فيها

مثـل  (، أو حاضرا )مثل الأمل أو القلق حيال الحالة الصحية(ية أن تتخذ طابعا مستقبليا للمشاعر الوجود

على غرار الشعور بالإحباط بسـبب  (، أو ماضيا )السعادة بالتمتع بصحة جيدة أو الحزن جراء المرض

  .)تجربة صحية سلبية سابقة

اعر الوجوديـة تختلـف عـن    إلى أن المش Pekrun & Stephens (2012) وستيفنز ويشير بيكرون

نظيراتها الأكاديمية في أن تحقيق الإنجاز الدراسي يعتمد على أفعال الفرد، في حين أن متغيرات الوجود 

وبنـاء  . والصحة قد تخضع لعوامل خارجية لا يمكن التحكم بها، كتلك البيئية أو الاجتماعية والسياسـية 

ا في تحديد طبيعة المشاعر الوجوديـة؛ إذ تقـود   على ذلك، تحتلّ تقييمات التحكم والقيمة موقعا محوري

إدراكات التحكم الإيجابية إلى مشاعرٍ من الأمل والطمأنينة، بينما يعزز العجز عن التحكم مشاعر القلـق  

علاوةً على ذلك، تُسهِم المشاعر الوجودية في تعزيز قدرة المتعلم على تجـاوز الصـعوبات   . أو اليأس

غولمان أن الطلبـة ذوي الكفـاءة العاطفيـة المرتفعـة      وقد أوضح. الدافعية الذاتية الحياتية عبر تقوية

 يستطيعون التعامل على نحو أفضل مع القلق الوجودي، محولينه إلى حافزٍ يزيد من أدائهم الأكـاديمي 

(Goleman, 2005). 
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―إلى أن تعرض الطلبـة لتحـديات وجوديـة كبيـرة      وعلى صعيد التطبيقات العملية، تشير الأدبيات

يزيد من احتمالات معاناتهم من القلـق والإحبـاط،    ―كالمعيشة في مناطق نزاعٍ أو ظروف فقرٍ مدقع

فـي السـياق    .(Pekrun, 2024) الأمر الذي ينعكس سلبا على تحصيلهم الأكاديمي بصورة مباشـرة 

ني مثلًا، يعيش الطلبة تجربة وجودية معقدة بسبب الاحـتلال الإسـرائيلي؛ إذ تـواجههم يوميـا     الفلسطي

ومع ذلك، فإن . مخاطر عديدة تؤثر في إحساسهم بالتحكم والأمان، مما قد يؤثر على دافعيتهم الأكاديمية

  .التعليم يصبح عندهم شكلًا من أشكال المقاومة النفسية، يعزز الصمود ويحفّز الأمل

مما سبق يمكن ملاحظة أن المشاعر لا تعمل في فراغ، بل تتفاعل ديناميكيا مـع العوامـل المعرفيـة    

ومن هنا تنبع الحاجة إلى استكشاف كيف تتأسس هذه المشـاعر علـى   . والاجتماعية والسياقات الفردية

  . توجيه سلوك المتعلمعمليات التقييم المعرفي، وكيف يسهم الذكاء العاطفي والتدفق وتنظيم المشاعر في 

  فهم المشاعر في التعليم

يعد فهم المشاعر حجر الزاوية في تحسين بيئات التعلم، إذ تُشكِّل المشاعر تأثيراً عميقًا على قدرة الطلبة 

وفقًـا لنظريـة التقيـيم التـي اقترحهـا      . على التفاعل مع المحتوى الدراسي وتحقيق النجاح الأكاديمي

تنشأ المشاعر كنتيجة لتقييمات معرفية للمواقف؛ إذ يقوم الفـرد بتقيـيم    Lazarus (1991)لازوروس 

. المواقف التي يواجهها من حيث مستوى التحدي أو التهديد ومدى امتلاكه القدرة علـى الـتحكم فيهـا   

ويترتب على هذه التقييمات ظهور مشاعر تتراوح بين القلق في مواجهة التحديات التي يعتقد أن التعامل 

وفي السياق التعليمي، يبرز . معها صعب، والفُرحة في المواقف التي ينظر إليها على أنها قابلة للتحقيق

هذا الفهم أهمية إدراك أن المشاعر ليست ردود فعل ثابتة، بل هي نتاج تقييمات إدراكية ديناميكية تتـأثر  

 .بالقدرة على التفاعل مع المواقف الدراسية

عاطفي بعدا مهما لفهم المشاعر في البيئات التعليمية، حيث تركـز علـى قـدرة    أضافت نظرية الذكاء ال

المتعلم على تنظيم مشاعره وفهم مشاعر الآخرين، واستخدام هذا الوعي العاطفي لتحفيز التعلم وتعزيـز  
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إلى أن الطلبـة ذوي الـذكاء العـاطفي المرتفـع      Goleman (2005) ويشير غولمان. التفكير النقدي

ن من إدارة مشاعرهم السلبية مثل القلق أو الملل بشكل أكثر فعالية، مما يمكِّنهم من الحفاظ علـى  يتمكنو

وهذا يسلّط الضوء على أهمية تنمية الوعي العاطفي . تركيزهم والتفاعل الإيجابي مع المحتوى الدراسي

 .لدى المتعلمين كعامل رئيسي في التكيف مع التحديات الأكاديمية

إلى أن فهم المفـاهيم   Gallardo-Romero et al. (2014) ذلك، يشير جالاردو وآخرون وعلاوة على

ويتطلب . الرياضية يتحقق عندما يستخدم الطلبة المعرفة الرياضية بشكل طوعي ومتكيف خلال أنشطتهم

ذلك اتخاذ قرارات حرة وواعية في مواجهة المواقف الرياضية، تتضمن تحليل الوضع وتقـدير مـدى   

أن هذه القرارات تتأثر  Damasio (2003) ويرى داماسيو. ة التدخل واتخاذ الإجراءات المناسبةملاءم

بشكل مباشر بالتجارب العاطفية السابقة للطالب، مما يؤدي إلى تراكم الخبرات التي تسهم فـي تطـوير   

يا من التفاعلات تُعتبر هذه العمليات جزءا أساس. فهمه الرياضي وتوجيه سلوكياته داخل الفصل الدراسي

العقلية والعاطفية التي تتداخل لصياغة قرارات استخدام المعرفة الرياضية، وبالتالي تؤثر على مسـتوى  

  .استيعاب المتعلم للمادة

العلاقة الوثيقـة بـين المشـاعر     Csikszentmihalyi (1990) من ناحية أخرى، تُظهر نظرية التدفق

إذ يختبر المتعلمون حالة التدفق عندما يتطابق مسـتوى  . المهمة التعليميةالإيجابية والانخراط الكامل في 

وتُعتبر . التحدي في المهمة مع مستوى مهاراتهم، مما يؤدي إلى تجربة استثنائية من الاستمتاع والتحفيز

 ـ   زين حالة التدفق في البيئات التعليمية مثالية لتعزيز التفاعل العاطفي والمعرفي، إذ يبقـى الطلبـة متحف

ومع ذلك، فإن تقديم المهام دون ضمان توازنها مع قدرات الطلبة أو بدون أن تحمـل قيمـة   . ومركزين

تعليمية حقيقية لا يكفي لتحقيق المشاركة الشاملة والفعالة؛ بل يجب أن تُصمم المهام لتكون متوافقة مـع  

  .ز الأكاديميإمكانات المتعلمين وتطلعاتهم، مما يسهم في رفع مستوى التفاعل والإنجا



23 

  تفسير المشاعر الأكاديمية: نظرية التحكم والقيمة

  التـي وضـعها بيكـرون    (Control-Value Theory - CVT)تمثِّـل نظريـة الـتحكم والقيمـة     

Pekrun (2006) ا لفهم المشاعر الأكاديميةا متخصصا تفسيريتفترض هذه النظرية أن المشاعر . إطار

فعلـى  . تحكُّمه في المهام الأكاديمية، ومدى القيمة التي يوليها لتلك المهام تنشأ نتيجة تقييم المتعلم لمدى

هل بإمكاني النجاح في هذه المهمة؟ وهل تكتسب هذه المهمة أهميـة أو  : سبيل المثال، قد يتساءل المتعلم

 تحمل متعة بالنسبة لي؟

  والفخـر بالإنجـاز عنـدما يـدرك      وفقاً لهذه النظرية، تتولّد المشاعر الإيجابية مثل الاستمتاع بـالتعلم 

أما المشاعر السلبية مثل القلـق  . المتعلم أنه قادر على التحكم في أداء المهمة ويعتبرها ذات قيمة عالية

 والإحباط والملل فتظهر عندما يفتقر المتعلم إلى الإحساس بالتحكم، أو حين يجد المهمة عديمـة القيمـة  

(Pekrun, 2024) . ،فعلى سبيل المثال، إذا اعتقد المتعلم بأن اجتياز امتحان الرياضيات يتجاوز قدراته

أما إذا كان لديه ثقة في مهاراته ويرى أن الرياضيات ممتعـة  . فمن المرجح أن يشعر بالإحباط أو القلق

 .أو مهمة، فمن المرجح أن يشعر بالتحفيز والاستمتاع أثناء التعلُّم

  ظريــة الــتحكم والقيمــة علــى أهميــة فهــم التطــور الــديناميكي للمشــاعر الأكاديميــة، تؤكــد ن

  إذ إن التجارب التعليمية السابقة لها دور حاسم فـي تشـكيل تقييمـات الطلبـة لخبـراتهم المسـتقبلية      

(Pekrun et al., 2017).  ر الثقـة والاسـتمتاع، بينمـا    فالنجاحات المتكررة تميل إلى تعزيز مشـاع  

  ولا يقتصـر أثـر هـذه المشـاعر علـى      . تؤدي الإخفاقات المتكررة إلى تفاقم مشاعر الإحباط والقلق

 الأداء الفوري في الموقف التعليمي، وإنما يمتد ليصوغ اتجاهات ومواقف طويلـة الأمـد نحـو الـتعلُّم    

(Pekrun, 2006, 2024).  

رؤية حول كيفية تـأثير   Ni (2025) التطبيقي للنظرية، قدمت دراسة حديثةوفي سياق توضيح الجانب 

التـي حلَّلـت   - إذ كشـفت الدراسـة  . تعليقات المعلمين الإيجابية على تشكيل مشاعر الطلبة الأكاديمية
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المدح، والتفاعل داخل : استجابات طلاب المدارس الابتدائية في الصين لثلاثة أشكال من التغذية الراجعة

أن التعزيز الإيجابي يعزز مشاعر الفخر والرضا، بينمـا يحفّـز التفاعـل     -فصل، والدعم الأكاديميال

. الصفي شعور الاهتمام والمتعة، في حين يسهم الدعم الأكاديمي في زيادة الثقة بالنفس وتقليـل القلـق  

مهم فـي المهمـة   تتوافق هذه النتائج مع فرضيات نظرية التحكم والقيمة؛ إذ إن شـعور الطلبـة بـتحكُّ   

وإدراكهم لقيمتها يعزز مشاعرهم الإيجابية، ويرفع من دافعيتهم للتعلم، كما يساهم في تـدعيم علاقـتهم   

 .بمعلميهم

 استراتيجيات فعالة: إدارة المشاعر في التعليم

 يؤدي التحكم بالمشاعر دورا محوريا فـي تعزيـز الأداء   Gross (2002)وفقًا لنظرية التنظيم العاطفي 

فالطلبة الذين يكتسبون مهارات إدارة مشاعرهم يكونون أكثر قدرة على مواجهـة الضـغوط   . الأكاديمي

ومن بين . الدراسية بفاعلية، الأمر الذي يسهم في رفع مستوى تركيزهم وتطوير استراتيجياتهم التعليمية

ه الطلبة إلى النظـر إلـى   الأساليب الممكنة لتحقيق ذلك، الاعتماد على إعادة التقييم المعرفي، حيث يوج

  .التحديات بوصفها فرصا للنمو والتعلّم بدلاً من كونها معوقات أو أسباباً للإحباط

، إذ تفيـد بـأن المشـاعر    (Kapur, 2024)وتتّفق هذه الرؤية مع ما أشارت إليه نظرية الفشل المنتج 

أمام التعلّم، بل يمكن أن تُحفّز التعلّم العميق إذا جرى توظيفها علـى نحـو    السلبية لا تشكِّل دائماً عائقاً

فعلى سبيل المثال، قد يدفع الشعور بالارتباك خلال حل المشكلات الطلبة إلى البحث عن حلول . صحيح

مبتكرة والتفكير في المعلومات بشكل أكثر عمقًا، مما يؤدي في نهاية المطاف إلى تحقيـق تعلّـم أكثـر    

 .ستدامة وفاعليةا

مما سبق يمكن القول، رغم أهمية فهم المشاعر في السياق التعليمي وتأثيرها في أداء الطلبة، لا يكفـي  

إذ يمكن تعديل هذه المشاعر واستثمارها إيجابيـا عبـر اسـتراتيجيات تربويـة     . إدراك طبيعتها وحده

ضوء ذلك، لا تُعد المشاعر مجرد خبـرة  وفي . مدروسة، الأمر الذي يعزز الدافعية ويرفع جودة التعلّم
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من . ذاتية، بل عاملاً محدداً للنجاح الأكاديمي، ما يستدعي تصميم بيئات تعليمية تراعي الأبعاد العاطفية

هنا ينبثق دور التدخلات الاجتماعية وتطوير أساليب التدريس وآليات التقييم في خلق تغييرات عاطفيـة  

جاز واستعداد الطلبة لمواجهة التحديات بمرونة أكبر، مما يعزز فاعليـة  إيجابية تنعكس على مستوى الإن

  .التعلّم وعمقه

 استراتيجيات وتأثيرات: تغيير المشاعر في التعليم

تؤكد الأدبيات التربوية أن المشاعر في البيئة التعليمية ليست ردود فعل انعكاسـية جامـدة، بـل قابلـة     

. واجتماعية واعية تؤثر في كيفية إدراك الطلبـة لمواقـف الـتعلّم   للتشكيل من خلال ممارسات تربوية 

إلـى أن تعزيـز المشـاعر     Pekrun (2006); Goleman (2005) بيكرون وجولمان ويشير كل من

الإيجابية، مثل الاستمتاع والفضول والتحدي، يسهم في رفع مستوى الانتباه والمشـاركة الفعالـة فـي    

مشاعر السلبية كالإحباط والقلق قد تتحول إلى دوافع بنّاءة للتعلّم إذا خضعت الأنشطة التعليمية، كما أن ال

 .لتنظيم فعال واستثمرت تربويا

أن تقديم مهام تعليمية متدرجة  Csikszentmihalyi (1990)وفي هذا السياق، يوضح تشيكسينتميهالي 

المطلوب؛ فيشعرون بأنهم قـادرون  الصعوبة يخلق بيئة تعليمية توازن بين قدرات الطلبة وحجم التحدي 

. على مواجهة المهمات من دون الشعور بالإرهاق أو العجز، مما يعزز انخراطهم العاطفي والمعرفـي 

كما تبين الأدبيات أن توضيح الأهداف وتقديم التوجيه المناسب يقلل من حالات الإحباط والارتباك غيـر  

  .، وبالتالي يهيئ جوا أكثر تحفيزا للتعلّم المستدام(Pekrun et al., 2017) البنّاء

علـى أن التفاعـل    D’Mello & Graesser (2012) وفي الإطار نفسه، يؤكد دي ميلـو وزمـلاؤه  

الاجتماعي في البيئة الدراسية يؤدي دورا حيويا في تشكيل المشاعر الأكاديمية، إذ يسهم الـدعم الـذي   

معلمون وزملاء الدراسة في تعزيز الشعور بالانتماء والحد من تأثير المشاعر السلبية، كالخوف يقدمه ال
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وإلى جانب ذلك، يمكن للملاحظات البنّاءة أن تحول الإحباط النـاتج  . من الفشل أو الشعور بعدم الكفاءة

  .عن الأخطاء إلى طاقة دافعة نحو الاستمرار في التعلّم

عض الدراسات إلى أهمية جودة التدريس وإدارة الفصل في تشكيل مشاعر الطلبة من جانب آخر، تشير ب

تؤثّر جودة التدريس على مشاعر الطلبة من Chen X. (2024)  فبحسب تشين. وتحفيزهم للتعلّم العميق

 ـ  ة خلال تقييماتهم للتحكم والقيمة، كما تساعد الإدارة الفعالة في تقليل القلق والملل خصوصاً لـدى الطلب

وتدعم ذلك نتائج الأبحاث التي تُظهـر أهميـة   . ذوي التحصيل المنخفض عبر توفير بيئة آمنة ومنظّمة

في توجيه مشاعر الإحباط نحو مسار تعلّمي إيجابي، إذ يكتسـب  . (Kapur, 2024) ثقافة الفشل المنتج

يتاح لهم استكشاف المشكلات ومحاولة حلها قبـل الحصـول   الطلبة الثقة والاستقلالية في التفكير عندما 

  .على المساعدة، الأمر الذي يقلل من القلق ويرفع من الدافعية الداخلية

وعلى مستوى السياسات التعليمية، يبين التوجه نحو التقييم التكويني بدلاً من الاختبـارات ذات النتـائج   

لمرتبطة بالخوف من الفشل، بما ينعكس إيجابا علـى تعزيـز   المصيرية إمكانية تقليل المشاعر السلبية ا

وفي هذا السياق، كشـفت دراسـة حنـين    .  (Pekrun, 2024) المشاعر الإيجابية ودعم التعلّم المستدام

ثل محطات أن السنوات الانتقالية، لا سيما الأولى والثالثة والأخيرة، تمHanin & Gay (2023)  وجي

حرجة في تشكّل المشاعر الأكاديمية؛ إذ تتأثر الأنماط العاطفية والتحفيزيـة بـالتغيرات فـي أسـاليب     

وأشارت الدراسة إلى أن الطلبة الذين يعانون من مشاعر سلبية وقلق مرتفع يحققـون  . التدريس والتقييم

حين تخفِّف مبالغة الطلبـة الأصـغر   مستويات أداء أقل، ويبدون تقديرا أدنى لقيمة تعلم الرياضيات، في 

  .سنا في تقدير كفاءاتهم من تأثير تلك المشاعر السلبية

، إذ أكدت أن استخدام أنماط دعـم  )2024(وتتسق هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة فؤاد وآخرون 

تحصيل الأكـاديمي  قائمة على المشاعر وتحليلات التعلّم في بيئات التعلّم الإلكتروني يسهم في تحسين ال

كما تبـرز  . والأداء العملي وتنمية الشغف لدى الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في مجال تكنولوجيا التعليم



27 

أهمية الاعتماد على برامج تركّز على التعلّم المتمركز حول المشـاعر فـي   ) 2024(دراسة عبدالجواد 

لإيجابي وخفض التسويف الأكـاديمي لـدى   تدريس علم النفس، لما له من أثر ملحوظ في تنمية التفكير ا

  .طالبات المرحلة الثانوية

في ضوء هذه المعطيات، يتضح أن تصميم بيئات تعليمية تراعي الأبعاد العاطفية وتوفِّر الدعم المناسب 

للتعامل مع مشاعر الطلبة سواء الإيجابية منها أو السلبية يمثِّل ركيزة أساسية لرفع مسـتوى التحصـيل   

  .ي، وتعزيز استقلالية الطلبة وثقتهم بأنفسهم، وصولاً إلى تعلّم عميق مستدامالأكاديم

  المشاعر في تعلم الرياضيات

في بيئة تعليم الرياضيات، فإن الطلبة عرضة لمجموعة متنوعة من المحفزات التـي يمكـن أن تثيـر    

المتعلقـة بهـذه   تشمل هذه المحفزات عناصر المعرفة الرياضية ذاتهـا والمشـكلات   . مشاعر عاطفية

العناصر، وكذلك أساليب التدريس وتاريخ المتعلم في مادة الرياضيات والسـياق الاجتمـاعي للفصـل    

عموماً، تنشأ هذه المحفزات من النشاط الرياضي الماضي والحالي الذي يقوم به الطلبة بشكل . الدراسي

. ه المحفزات وتطورها مع التجربـة كما يمكن أيضا تعديل هذ. فردي أو بالتعاون مع زملائهم أو المعلم

إذن في المرحلة الأولى، يحدث تقييم معرفي للمحفزات المحتملة، مما يؤدي إلى ظهور عواطف جديـدة  

وفي المرحلة الثانية، يتم التفكير في التغييرات الفسـيولوجية والأفكـار   . ضمن عملية ديناميكية ودورية

وتلعب العواطف دورا حيويا في توجيـه  . ل عقلي للعواطفالجديدة التي تثيرها، وتتشكل المشاعر كتمثي

يـتم تخـزين العواطـف    . السلوك، حيث يتم توليد ردود فعل متكيفة وفقًا لتقييمات المشاعر والعواطف

والمشاعر الناشئة في ذاكرة المتعلم العاطفية، وتؤثر بشكل مباشر على سلوكه المسـتقبلي أثنـاء حـل    

  .(Quintanilla & Gallardo, 202) تالمشكلات أو تعلم الرياضيا

يعد قلق الرياضيات أحد أكثر الجوانب العاطفية شيوعا عند مناقشة المشاعر المرتبطـة بالرياضـيات،   

ويمكـن تعريـف   . (Rodriguez et al., 2020)  كونه أحد أكثر أشكال القلق حضورا في هذا المجال
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قلق الرياضيات على أنّه شعور بالتوتر أو الخوف أو الضغط النفسي الذي يرافق التعامل مع المشكلات 

ويبدو أن هناك ارتباطًا وثيقًا بين مستويات القلق الرياضـي  .  (Trezise & Reeve, 2017) الرياضية

ونتيجة لذلك، غالبا ما يتبنّـى الطلبـة   . يؤدي إلى تأثيرات ذهنية سلبية متبادلةوسعة الذاكرة العاملة، ما 

المصابون بقلق الرياضيات استراتيجيات تجنّبية، تتجلّى في التخلّي عن الدقّة من أجل السرعة أو نسيان 

  .المعارف الرياضية التي سبق تعلمها

فإن الدراسات تشير إلى أن قلق الرياضـيات   وعلى الرغم من الأضرار الواضحة لهذا النمط من القلق،

. (Trezise & Reeve, 2017)ينتشر للأسف بشكل كبير، بل يتصاعد خلال فترة المراهقـة المبكـرة   

فضلًا عن ذلك، توجد فروق بين الجنسين في التعامل مع هذا القلق، إذ تظهر الفتيات عموما مسـتويات  

قلق الرياضيات بالمقارنة مع الفتيان، حتى عند تحصيلهن نتائج دراسـية مماثلـة أو أفضـل    أعلى من 

)Pekrun et al., 2017; Rodríguez et al., 2020.(  

في ضوء ما تقدم، يبرز دمج الذكاء الاصطناعي بوصفه تحولاً يؤثّر في استشعار المشـاعر وتنظيمهـا   

ت التكيفية والتغذية الراجعة الفورية تصميم بيئات دعم قد تُقلّـل  وتُتيح الخوارزميا. داخل الغرفة الصفية

وبناء على ذلك، يستعرض هذا القسـم كيـف تسـهم    . بعض الخبرات السلبية وتُعزز التجارب الإيجابية

  . الأنظمة الذكية في تعديل الخبرة العاطفية للطلبة، مع الإشارة إلى آثار محتملة على الدافعية والأداء

  الذكاء الاصطناعي على مشاعر الطلبة تأثير

يمثّل إدماج الذكاء الاصطناعي في البيئة التعليمية مسارا واعدا قد يسهم في كشف الانفعالات وتقـديرها  

مثل مؤشرات الأداء، والزمن (فبفضل تحليل أنماط التفاعل والتصرف أثناء التعلم . وتنظيمها لدى الطلبة

. ، يمكن للأنظمة الذكية تقـديم قـراءة أدق لاحتياجـات كـلّ مـتعلّم     )الاستجاباتعلى المهمة، وأنماط 

وبالاستناد إلى خوارزميات تكيفية، يمكن رصد إشارات الإحباط أو الملل أو الانخراط والحمـاس، بمـا   

وإلى جانب ذلـك، تـوفّر   . يتيح للمعلمين تكييف الإيقاع ودرجة الدعم ونوع المهمة بصورة أكثر فاعلية
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لأنظمة الذكية تغذية راجعة فورية ومخصصة قد تُعزز الرفاه الانفعالي وتحد من الخبرات السلبية، بمـا  ا

 .(Vistorte et al., 2024)  يمكن أن ينعكس إيجابا على الدافعية والأداء الأكاديمي

يمكنهـا التنبـؤ    (Intelligent Tutoring Systems) وتشير الأبحاث إلى أن الأنظمة التعليمية الذكية

بحالات انفعالية مثل الملل والارتباك والإحباط والانخراط عبر تحليل الحوار بين المتعلّمـين والـوكلاء   

وتُتيح هذه القـدرة تكييـف   .  (D’Mello & Graesser, 2012) الافتراضيين أو عبر سجلات التفاعل

حتوى والاستراتيجيات التدريسية على نحو تفاعلي للحد من الانفعالات السلبية وتعزيـز الانفعـالات   الم

 ,Rodríguez et al., 2020; Florea & Kalisz) الإيجابية كالمتعة والاستمتاع والشـعور بـالفخر  

بيـداغوجي  وبناء على ذلك، سيستعرض هذا القسم آليات الاستشعار الانفعـالي، والتكييـف ال  . (2005

  .المدفوع بالبيانات، وحدود هذه المقاربات

إضافةً إلى ما سبق، تُظهر الأدبيات أن نظم الذكاء الاصطناعي يمكن أن تعزز الانفعـالات الأكاديميـة   

فعلى سـبيل المثـال، قـدمت مراجعـة     . الإيجابية عبر التكيف مع الاحتياجات الانفعالية الفردية للطلبة

دليلًا على إمكان تقدير الانفعـالات داخـل    Mehigan & Pitt (2019)ميهيجان وبيت  منهجية أجراها

 MAPLE البيئات التعليمية وتوظيفها في نماذج تدريس قائمة على الذكاء الاصطناعي؛ إذ أظهرت بيئة

بة لحـالات  قابليةً لرفع الدافعية الذاتية من خلال الاستجا) التعلّم الشخصي التكيفي عبر الأجهزة المتنقّلة(

وبالمثل، بينت أبحاث حديثة أن خوارزميات التعلّم العميق تُحسن كشف مشاعر الطلبة . الطلبة الانفعالية

  .(Alzu’bi et al., 2022)  وتحليلها بدقة، على نحوٍ قد يفضي إلى بيئات أكثر دعما وتحفيزا

مؤشـرات   Taub et al. (2021) تـاوب وآخـرون   فحصت دراسة طالبا جامعيا، 65ضمن عينة من

أظهرت النتائج أن ارتفاع . الذكي  MetaTutorالانفعالات أثناء تعلّم موضوع الجهاز الدوري عبر نظام

المفاجأة ارتبط بانخفاض دقّة الأحكام الميتامعرفية، في حين ارتبط ارتفاع الإحباط بتحسن دقّـة تـدوين   

فـي تحسـين    -فـي سـياقات معينـة   -يوحي بأن بعض الانفعالات السلبية قد تُسـهم الملاحظات؛ ما 
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مـامولو   وفي السياق المدرسي، وجـدت دراسـة  . استراتيجيات التعلّم عند استخدام تقنيات تعليم متقدمة

طالبا في الصف الحادي عشـر أن تبنّـي مـواد     31على Mamolo & Sugano (2024) وسوجانو

الذي يدمج أدوات رقمية واستراتيجيات تدريس مبتكرة فـي بيئـة    DIMaC ل تطبيقتعليمية تفاعلية مث

محاكاة ارتبط بانخفاض قلق الرياضيات في الوضع الطبيعي الجديد وتحسن التحصيل الدراسـي؛ كمـا   

أشارت النتائج إلى أن التفاعل المباشر مع المحتوى يترك أثراً إيجابيا واضحاً في الأداء، خصوصاً فـي  

  .رياضياتال

وفيما يخص استخدام التطبيقات الذكية وخفض القلق وتحسين الأنماط الانفعاليـة، تفيـد دراسـة جـاو     

على طلبة جامعيين في تخصصات إدارة الأعمال والدراسات التجارية، بأن  Gao S. (2024) وآخرون

استخدام التطبيقات المدعومة بالذكاء الاصطناعي ارتبط بانخفاض قلق الطلبة وتراجع بعض الانفعـالات  

   ChatGPT السلبية مع تعزز الانفعالات الإيجابية؛ كما أشـارت إلـى إمكـان توظيـف أدوات مثـل     

  وفي المقابل، تنـاقش دراسـة تشـين ولـين    . خبرات الانفعالية السلبية وتعزيز التحصيلللتعامل مع ال

Lin & Chen (2024)  ين في تعليم الطفولة المبكـرةفمـن  : الذكاء الاصطناعي بوصفه سلاحاً ذا حد

ومن  جهة، يمكن أن يقدم تعلّماً مخصصاً ودعما تفاعليا يوسع فرص الوصول ويحسن التفاعل والكفاءة؛

جهة أخرى، يثير مخاوف الإفراط في الاستخدام وتراجع التفاعل الإنساني الضروري لتنمية المهـارات  

هادفـة، مثلـى، حكيمـة،    ( POWER وبناء على ذلك، تقترح الدراسة إطـاراً . الاجتماعية والانفعالية

  .لتوجيه الاستخدام الأمثل وتقليل المخاطر) أخلاقية، مسؤولة

طالبا فـي مرحلتـي    816على Zong & Yang (2025)  كشفت دراسة زونغ ويانغعلاوة على ذلك، 

البكالوريوس والدراسات العليا أن الأدوات المدمجة بالذكاء الاصطناعي عـززت المشـاركة وأثمـرت    

استقراراً انفعالياً في تعلّم اللغة الإنجليزية؛ إذ أسهمت في تنظيم الانفعالات بما يدعم التركيـز ويحسـن   

كما أشارت النتائج إلى أن الأطر الاجتماعية والانفعالية المدعومة بالذكاء الاصطناعي . داء الأكاديميالأ

  تُقدم دعما فرديا ممتد الأثر يتجاوز مجرد تحسين النتائج، ليشمل بنـاء بيئـات تعلـم داعمـة انفعاليـاً      
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 ـ  . تسند الرفاه الأكاديمي الشامل دت دراسـة خصـاونة وزملائـه    ومن زاوية القيـاس والتقـويم، وج

Khasawneh et al. (2025)  على طلبة بكالوريوس في برنامج تدريس الإنجليزية بجامعة باهير دار

أن التقويم المدعوم بالذكاء الاصطناعي ارتبط بتحسن قـدرة الطلبـة علـى الـتحكّم وتنظـيم       )إثيوبيا(

التكيف مع التوتّر والإحباط الناجمين عن تحديات انفعالاتهم مقارنةً بالتقويم التقليدي؛ وهو ما انعكس في 

  .التعلّم

أن إدخال نماذج تعلّم عميق متعددة الوسائط  Alanazi et al. (2023) العنازي وآخرون وتُبرز مراجعة

لتحليل الإشارات الانفعالية يمكن أن يمكّن الأنظمة الذكية من صياغة استجابات تعاطفية ملائمـة، بمـا   

هـذا المسـار عبـر     Sumithra et al. (2022) وتدعم دراسة سوميثرا وآخرون. التعلّم يحسن مناخ

عرض نظام تعليمي شخصي يتتبع مشاعر المتعلّمين ومستوى انتباههم لتوليد دروس مخصصة وتحسين 

ديمية على ذلك، لا تكتفي هذه المقاربات بتلبية الاحتياجات الأكا .خبرة التعلّم والأمان في الحرم الجامعي

الضيقة، بل تعضد الرفاه الانفعالي من خلال تعظيم المشاركة، وتقليص مستويات القلق، وتحسين الأداء 

  .العام

مما سبق، يمكن الاستنتاج أن إدماج الذكاء الاصطناعي في التعليم لا يمثّل مجرد تحديث تقني، بل تحولًا 

وتدلّ شواهد . الات وتنظيمها وتوظيفها في خدمة التعلّمتنظيميا وانفعاليا يعيد تعريف طرائق رصد الانفع

متعددة على أن الأنظمة الذكية، عبر تحليل أنماط التفاعل والانفعال، قد تخصص خبرات التعلّم بما يدعم 

ومع ذلك، يبقى نجاح التوظيف رهينًا بقدرة المؤسسات على التكامـل  . الدافعية والاستقلالية ويفيد الأداء

الخصوصـية،  (ع المناهج والممارسات القائمة، وبمعالجة الأبعـاد الأخلاقيـة والاجتماعيـة    المنهجي م

  .لضمان تجربة تعليمية شاملة ومتكاملة تُعزز رفاه الطلبة أكاديميا وانفعاليا) التحيز، الإفراط في الاعتماد
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  الدافعية في إطار نظرية تقرير المصير: القسم الثاني

بوصفها عملية ديناميكية تتشـكّل مـن تفاعـل     نظرية تقرير المصيريعالج هذا القسم الدافعية في ضوء 

ويبـين كيـف   . الاستقلالية والكفاءة والارتباط مع العوامل البيئية والشخصية الحاجات النفسية الأساسية

وبمؤشـرات الالتـزام    )الذاتية مقابـل الخارجيـة  (بنوعية الدافعية  مستوى إشباع هذه الحاجاتيرتبط 

باعتباره النقيض الوظيفي لارتفاع الدافعية، موضحا تبعاته  عدم الدافعيةكما يتناول . والمثابرة الأكاديمية

؛ إذ المشاعر ونظرية تقرير المصـير ويرسم القسم صلةً وثيقة بين . على إنجاز الطلبة ورفاههم النفسي

داد للتعلّم، بينما قد تغذّي المشاعر السلبية الإحباط وتراجع يمكن للمشاعر الإيجابية دعم الدافعية والاستع

لفهم دوافع المتعلمين وتحولاتها داخل البيئة التعليميـة، تمهيـدا    إطاراً تكاملياوبهذا يؤسس القسم . الأداء

  .لتطبيق مبادئ نظرية تقرير المصير إلى ممارسات تربوية فاعلة

  ميةالدافعية في العملية التعلمية التعلي

تُفهم الدافعية في الأدبيات التربوية بوصفها عملية متعددة الأبعاد تُحدد بدء السلوك الموجه نحو هـدف،  

الميول، الاهتمامات، المعتقـدات الذاتيـة   (واستدامته، وكثافته، وجودته؛ وهي نتاج تفاعل عوامل داخلية 

مة، تنظيم الصف، أنماط التغذية الراجعة، خصائص المه(وخارجية ) كالفاعلية المتصورة، وتقدير القيمة

وفي السياق الأكاديمي، تُشير الدافعية الأكاديمية إلى البنى والآليات التي تُوجه انخراط المتعلم  .)الحوافز

وتُظهـر  . في التعلّم، مثل اختيار الاستراتيجيات، والمثابرة، وتنظيم الجهد، بما ينعكس على جودة الأداء

افعية تتباين تبعا للتقديرات التي يكونها المتعلم حول قيمة المهمـة وتوقّعاتـه للنجـاح،    الدراسات أن الد

  . (Schunk et al., 2014)  إضافةً إلى خبراته السابقة وخصائص البيئة التعليمية

الأكاديمية بصفتها مجموعة  توصيفًا عملياً للدافعية Hu & Luo (2021) هو ولو وفي هذا الإطار، قدم

من القوى والديناميات التي تنظّم سلوك الطلبة داخل مواقف التعلّم والتحصيل، وتتجلّـى فـي رغبـتهم    

فهم المحتوى، (الداخلية في الدراسة وإنجاز المتطلبات، وتتأثر بمزيج من المحددات المعرفية والانفعالية 

  .)الراجعة والحوافز الدعم والتغذية(والبيئية ) الكفاءة المدركة
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تتبوأ الدافعية موقعاً محوريا في العملية التعليمية؛ إذ ترتبط بجودة الانخـراط، والمثـابرة، ومخرجـات    

وتُظهر الأدبيات أن تباين مستويات الدافعية بين المتعلمين يرتبط بتبـاين فـي التحصـيل، وأن    . التعلّم

وعليه، فـإن العنايـة بعوامـل    . لالة في الأداء الأكاديميالتدخلات التحفيزية المدرسية تُحدث أثرا ذا د

الدافعية ضمن تصميم التدريس وتنظيم الصف والتغذية الراجعة تُعد هـدفًا أساسـياً لتحسـين فاعليـة     

التدريس، لا سيما أن قصور الوعي التربوي بمبادئ الدافعية أو محدودية استراتيجيات استثارتها قد يقود 

  . (Eccles & Wigfield, 2002) از وإن كانت قابلةً للمعالجةإلى فجوات في الإنج

ونظرا للأهمية البالغة للدافعية في العملية التعليمية وتأثيرها المباشر في نجاح المتعلمين، اهتم البـاحثون  

سـعت إلـى فهـم هـذه      وقد تنوعت النظريات التي. بتفسير العوامل التي تؤثر على نشأتها وتطورها

الظاهرة، حيث ركز بعضها على العوامل الخارجية التي تحفز الأفراد، بينما سلط البعض الآخر الضوء 

إلا أن أحد أكثر الأطر النظرية شمولًا فـي تفسـير   . على الدوافع الداخلية التي تنبع من ذات الفرد نفسه

بوصفها نموذجـاً   Ryan & Deci (2024) نالدافعية هو نظرية تقرير المصير، التي قدمها ديسي وريا

متكاملًا يوضح كيف تتفاعل الحوافز الداخلية والخارجية مع الحاجات النفسية الأساسية، لتحديـد مـدى   

وتطرح هذه النظرية منظوراً أعمق لفهم . قدرة الفرد على التحكم في سلوكه وتوجيهه نحو تحقيق أهدافه

قة بين الاستقلالية، والكفاءة، والارتباط الاجتماعي، وتأثيرها فـي  طبيعة الدافعية، من خلال تحليل العلا

  .مستويات الدافعية الداخلية والخارجية لدى المتعلمين

 (Self-Determination Theory)  نظرية تقرير المصير

ظهرت نظرية تقرير المصير في ثمانينيات القرن العشرين علـى يـد عـالِمي الـنفس إدوارد ديسـي      

وهي نظرية تفسر الدوافع والاتجاهات الذاتية، مركّزةً علـى   Deci & Ryan (1985) رايانوريتشارد 

وبوجه خاص، تتنـاول النظريـة   . فهم الاحتياجات النفسية الطبيعية للأفراد ودورها في توجيه سلوكهم

خلات الأسباب الكامنة خلف اختيار الأفراد للأنشطة والدوافع التي تحفّزهم على أدائهـا مـن دون تـد   

وتسلّط . خارجية كالتلويح بالتهديد أو فرض ضغوط تتعارض مع رغباتهم الشخصية أو دوافعهم الداخلية
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النظرية الضوء على سلوك الأفراد من خلال رصد العلاقة بين أدائهم والتحفيز الداخلي والاختيار الذاتي 

، بحيث يعرف تقرير المصير بوصفه مزيجا مـن المهـارات   (Deci & Ryan, 2004) لتنفيذ الأنشطة

والمعرفة والمعتقدات التي تمكّن الفرد من الانخراط في سلوك موجه نحو الهدف، قـائم علـى التنظـيم    

  .الذاتي والاستقلالية

مناسبة يشير مفهوم تقرير المصير في علم النفس إلى مدى قدرة الفرد على توجيه ذاته واتخاذ قراراته ال

وفي ضوء هذا المفهوم، يمكن تمييز الأفراد . (Ryan & Deci, 2020) لإدارة حياته الشخصية بفاعلية

الذين يملكون قدرة عالية على التقرير الذاتي عن غيرهم الذين يفتقرون إليهـا؛ فالفئـة الأولـى تشـعر     

تعاني الفئة الثانية من شعور بالخضوع للعوامل الخارجية، ما  بسيطرة أوسع على مجريات حياتها، فيما

تنبع الأهمية البالغة لتقرير المصير من دوره في تحسـين الصـحة   . قد ينعكس سلباً على رفاهها النفسي

  النفســية والرفــاه العــام للأفــراد، فضــلًا عــن تعزيــزه للدافعيــة الداخليــة والنمــو الشخصــي

 (Ryan & Deci, 2019). 

) الاستقلالية، الكفـاءة، الارتبـاط  (ترتكز نظرية تقرير المصير على وجود ثلاث حاجات نفسية أساسية 

تحفّز الأفراد نحو التغيير والنمو، حيث يمكن تطبيق هذه الحاجات فـي مختلـف الثقافـات والمراحـل     

وتتجلى أهمية الدوافع الداخليـة فـي   . منة محددةالعمرية، وإن بدا بعضها أكثر بروزا في سياقات أو أز

هذا السياق، إذ يفترض أن الأفراد يزداد دافعهم نحو العمل حين يؤمنون بأن أفعالهم تؤثّر مباشـرةً فـي   

  وتكمن أهمية هذه النظرية في سعيها لفهم الكيفية التـي يـؤثّر بهـا تقريـر المصـير       النتائج المتوقّعة

  حيث تدعم الدافع الشخصـي وتعـزز الاسـتعداد للـتعلم والتطـوير الـذاتي       على مستويات الدافعية،

 (Deci & Ryan, 2013).  

من الضروري الإشارة إلى أن النمو النفسي الذي تتحدث عنه نظرية تقرير المصير لـيس آليـا، بـل    

، فإن الاتجاه نحو تفاعلٍ فعالٍ أو Ryan & Deci (2020)  ووفقًا لرايان وديسي. يتطلب دعما متواصلًا
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سلبيٍ متأثر إلى حد كبير بالظروف الاجتماعية المحيطة بالفرد، إذ يعد الدعم الاجتماعي مكونًا أساسـيا  

ومن جهة أخرى، قد تؤدي العلاقات الاجتماعية السلبية إلى عرقلة هذا المسـار،  . لتعزيز النمو والرفاه

  .بات أمام الفرد في طريق إنجاز أهدافه الشخصية والمهنيةمما يضع عق

إطاراً شاملاً في علم النفس، وتتألف من ست نظريـات فرعيـة    (SDT) كما تعد نظرية تقرير المصير

نظرية التقييم : تشمل هذه النظريات الفرعية. طُورت على مراحل مختلفة لتفسير ظواهر تحفيزية محددة

التي تُعنى بأثر السـياقات الاجتماعيـة فـي الدافعيـة      (Cognitive Evaluation Theory) المعرفي

التـي تفسـر اسـتيعاب     (Organismic Integration Theory) الداخلية، ونظرية التكامل العضوي

التـي   (Causality Orientations Theory) الدوافع الخارجية واندماجها، ونظرية التوجهات السببية

 ية العامة في التوجهـات التحفيزيـة، ونظريـة الاحتياجـات النفسـية الأساسـية      تناقش الفروق الفرد

(Psychological Needs Theory)     ،التي تهتم بالرفاهية النفسية وربط النظريـات الـثلاث الأولـى

أو محتوى الأهـداف وأسـاليب   “ ماذا”المعنية بـ  (Goal Content Theory) ونظرية محتوى الهدف

ا نظرية الدافعية في العلاقاتحياة الأفراد وتطورها، وأخير(Relationships Motivation Theory) 

  وعلـى الـرغم مـن أن هـذه     . التي تتناول العمليات المعززة للعلاقات القويـة ذات الجـودة العاليـة   

  النظريات الفرعية مجتمعة لا تغطي جوانب نظرية تقريـر المصـير كافـة، إلا أن معظـم الظـواهر      

  داخل هذا الإطار النظري يمكن إرجاعهـا إلـى واحـدة مـن تلـك النظريـات الفرعيـة       ذات الصلة 

(Ryan & Deci, 2024; 2020; 2008).  

وتستند نظرية تقرير المصير كذلك إلى جملة من الافتراضات الرئيسة التي تفسـر السـلوك البشـري    

ور الشخصي، يتمثّل فـي سـعيهم   والدافعية، لعل أبرزها أن لدى الأفراد نزعةً طبيعية نحو النمو والتط

. المتواصل للسيطرة على التحديات وتنمية مهاراتهم واكتساب خبرات تُثرِي إحساسهم بالهويـة الذاتيـة  

ثانيا، تؤكّد النظرية أهمية الدافعية الذاتية بوصفها محركًا رئيسا للسلوك، فبالرغم من اسـتجابة الأفـراد   
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ادية أو التقدير المجتمعي، تُركّز نظرية تقرير المصير على الحـوافز  للمحفّزات الخارجية كالمكافآت الم

  .(Deci & Ryan, 2000; 1985) الداخلية المتمثلة في حب الاستطلاع، والاستقلالية، والإشباع الذاتي

  مكونات نظرية تقرير المصير

ركائز جوهرية لفهم التنظيم  على ثلاثة احتياجات نفسية رئيسة تُعد (SDT) تركّز نظرية الدافعية الذاتية

  .(Ryan & Deci, 2000; 2008) الاستقلالية والكفاءة والارتباط: الذاتي والنمو لدى الأفراد، هي

تعكس هذه الحاجة رغبة الفرد في توجيه سلوكه واختيار أفعاله بملء إرادتـه، بحيـث   : الاستقلالية .1

ولا يعني ذلك الاستغناء الكامل عـن   .يشعر بأن سلوكه ينبع من ذاته وليس نتيجة ضغوط خارجية

الآخرين، بل تحقيق درجة من الانسجام الداخلي تُقلّل من حدة الصراعات النفسية وتعـزز حريـة   

 .(Ryan & Deci, 2020) اتخاذ القرار

تدور هذه الحاجة حول شعور الفرد بالقدرة على الإنجاز والإتقان في المهام الموكلة إليـه،  : الكفاءة .2

. وهي الدافع الداخلي الذي يحفّز على استكشاف القدرات وتنمية المهارات والارتقاء بمستوى الأداء

اجعة بناءة، في حين قـد  ويتعزز شعور الكفاءة عند توفر بيئات تعليمية ومهنية داعمة تُقدم تغذية ر

تؤدي البيئة التي تفتقر إلى الدعم أو تتسم بكثرة المتطلبات والنقد السلبي إلى إضعاف هذا الشـعور  

 .(Deci & Ryan, 2004)وإحباط المتعلّم 

إذ . والـدعم العـاطفي  يشير الارتباط إلى الحاجة الفطرية للشعور بالانتماء الاجتمـاعي  : الارتباط .3

يستمد الأفراد شعورهم بالقيمة والأمان من العلاقات الإيجابية مع الأقران والمعلمـين والمجتمـع   

كما ينطوي الارتباط على تقديم الرعاية والاهتمام المتبادلين، مما يعزز الانتمـاء ويحفّـز   . الأوسع

 .(Deci & Ryan, 2013) التفاعل الاجتماعي البنّاء

أن إشباع هذه الاحتياجات النفسية الثلاثة يـوفّر   Ryan & Deci (2024; 2008;) ويرى ريان وديسي

بيئة ميسرة للتنظيم الذاتي الفعال، ويسهم في تعزيز الدافعية الداخلية وتحسين الأداء النفسي والاجتماعي 
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تؤدي البيئات التي تعيق تلبية تلك الاحتياجـات إلـى إضـعاف    وعلى النقيض تماماً، . وتحقيق الرفاهية

ومن هـذا المنطلـق،   .الدافعية وتوليد السلوكيات الدفاعية، مما يفضي إلى انقسام الذات وتفكّك تماسكها

يمكن فهم الفروق الفردية في الدافعية والتطور النفسي ضمن إطار يشدد على توفير بيئات داعمة تُلبـي  

 .جات، ويساعد في تصميم تدخلات تعليمية وعلاجية تُعزز النمو والرفاهية لدى الأفرادهذه الاحتيا

  وعلى صعيد العوامل المؤثرة فـي تلـك الاحتياجـات، تشـير بعـض الأبحـاث إلـى أن الحـوافز         

  كمـا بـين رايـان وديسـي    . الخارجية، مثل المكافآت المادية، قد تُضعف شعور الفـرد بالاسـتقلالية  

Ryan & Deci (2020)   تقديم مكافآت للسلوكيات ذات الدافعية الداخلية يقلّل من قدرة الفرد علـى أن

في المقابل، تُعزز التغذية الراجعة الإيجابية الدافعية الذاتية عن طريق تقوية الإحسـاس  . تقرير مصيره

(Deci & Ryan, 2004)والإقبال على التعلّم والالتزام والاهتمام والرضا  ، مما يدعم الشعور بالسيطرة

إلى أن الاعتماد المفرط على المكافآت الخارجية Guay (2022)  غواي وقد أشار .في مختلف الأنشطة

يؤدي إلى إضعاف الدافعية الجوهرية لدى الطلبة بمرور الوقت، نتيجـة فقـدان الشـعور بالاسـتقلالية     

 .المصادر الخارجية للدعم والتحفيز وتنامي اتكالية المتعلّم على

على ضوء ما تقدم، في حين أن تحقيق الاستقلالية، والشعور بالكفاءة، والارتبـاط الاجتمـاعي يعـزز    

الدافعية الذاتية ويدفع الأفراد نحو التعلم والنمو، فإن غياب إشباع هذه الاحتياجات قد يؤدي إلى تراجـع  

  فـي هـذا السـياق، يعـد مفهـوم      . ز أو فقدان الحافز تجاه التعلمالدافعية، مما يفضي إلى شعور بالعج

جانبا مهما لفهم العوامل التي تعيق التحصيل الأكاديمي، حيث يـرتبط بعـدم الإحسـاس    " عدم الدافعية"

ومـن هنـا،   . بالكفاءة، أو غياب القيمة المعنوية للنشاط، أو الضغوط الخارجية التي تحد من الاستقلالية

لقسم التالي العوامل المؤدية إلى عدم الدافعية وتأثيرها في الأداء التعليمي والصحة النفسـية  يستعرض ا

 .للمتعلمين
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  عدم الدافعية

  يقصد بمفهوم عدم الدافعية الحالة التي يفتقر فيها الفـرد إلـى الرغبـة أو الحـافز لأداء النشـاطات،      

  الداخلية أو الخارجيـة التـي تـدفع السـلوك إيجابيـا     وهي حالة تختلف اختلافًا جوهريا عن الدافعية 

(Ryan & Deci, 2000)، وفي إطار نظرية الدافعية الذاتية (SDT)  ا ما ينجم عدم الدافعية عـنغالب ،

ج المرجوة، مـا  غياب الإحساس بالفعالية أو الكفاءة الذاتية، إذ يعتقد الفرد أن جهوده لن تُفضي إلى النتائ

كما قد ينشأ عدم الدافعية نتيجة عدم ارتباط النشاط بقيم ، (Deci & Ryan, 1985) يولّد شعورا بالعجز

  .الفرد واهتماماته، فيراه بلا معنى أو غير مرتبط بدوافعه الذاتية، وإن كان يمتلك القدرة على أدائه

إلى تعدد أشكال عدم الدافعية؛ فثمة نمط يرتبط بشـعور الفـرد بقلـة الحيلـة أو     ويشير بعض الباحثين 

، ونمط آخر سببه عدم وجود قيمة )عجز شامل أو شخصي(الإحباط من عدم قدرته على التأثير بالنتائج 

داخلية للنشاط، ونمط ثالث يتمثل في المقاومة أو المعارضة كرد فعل على ضغوط خارجية تنـال مـن   

وتختلف هذه الأنواع من حيث مصادرها والمشاعر المصاحبة لهـا   .قلالية أو الارتباط الاجتماعيالاست

وتبعاتها السلوكية، بما يشير إلى أن التباين في الدافعية ليس كمياً فحسب، بل يمتد إلى طبيعة التجـارب  

جلى خطورة عـدم  وتت.  (Deci & Ryan, 2004; Ryan & Deci, 2000)والنتائج النفسية والسلوكية

الدافعية في آثاره السلبية على الأداء الدراسي والصحي والنفسي، مما يستلزم توفير بيئات تعليمية ودعم 

اجتماعي يركّزان على تعزيز مشاعر الكفاءة والاستقلالية والارتباط، وبذلك تتحسن الصـحة النفسـية   

 .(Ryan & Deci, 2008) والرفاهية العامة للأفراد

بعد استعراض الجوانب المعيقة للدافعية والآثار السلبية لعدم الدافعية على الأداء والتعلم، يبـرز تسـاؤل   

في هذا السياق، تُقدم نظرية تقريـر المصـير   . مهم حول كيفية تحويل هذه العوائق إلى فرص تحفيزية

-الاستقلالية، والكفاءة، والارتباط- حاجات النفسية الأساسيةإطارا تفسيريا متكاملاً يسلّط الضوء على ال

ينتقل الحديث الآن إلى استعراض كيفية تطبيق هذه النظرية فـي  . التي تُعد محركًا رئيسيا للدافعية الذاتية
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البيئة التعليمية، مما يمكّن من فهم كيفية تعزيز الدافعية وتحقيق النمو الشخصي والتعلم المستدام، رغـم  

  .التحديات الناجمة عن عدم الدافعية

  نظرية تقرير المصير في التعليم

من المقاربات الرائدة في تفسـير   (Self-Determination Theory, SDT) تعد نظرية تقرير المصير

 & Ryan & Deci, 2019; Deci) ووفقًـا لرايـان وديسـي   . الدافعية الذاتية وأثرها في عملية التعلّم

Ryan, 2000) ،    سهم في تطـوير قـدراتهم ليصـبحوافهم الدوافع الكامنة وراء سلوك المتعلمين ي فإن

ويفترض إطـار النظريـة أن الأفـراد    . متعلمين موجهين ذاتيا، قادرين على مواصلة التعلّم مدى الحياة

يئات تعليمية يمتلكون نزعةً فطرية لاستكشاف البيئة والتعلّم والنمو المعرفي، الأمر الذي يستدعي توفير ب

  .مساندة تحمي هذه النزعة وتنميها

رغم الميل الفطري لدى الطلبة نحو التعلم، يواجه المعلّمون تحديات متزايدة في تحفيزهم، لاسـيما فـي   

المراحل التعليمية المتقدمة، إذ قد تتراجع الدافعية الداخلية عند بعض الطلبة، مـا يـؤدي إلـى تراجـع     

راسية وظهور سلوكيات سلبية كالعزوف عن المشـاركة والمقاومـة أو حتـى    اهتمامهم بالمقررات الد

وقد كشفت الدراسـات عـن ارتبـاط هـذا     . (Ryan & Deci, 2019) الانسحاب من العملية التعليمية

ة، وتضـعف العلاقـات   الانخفاض في الدافعية بممارسات تعليمية تُقيد الاستقلالية وتقلّل الشعور بالكفاء

 .الاجتماعية داخل البيئة التعليمية

من منظور تطبيقي، تشدد نظرية تقرير المصير على ضرورة توفير بيئـات تعليميـة تُلبـي حاجـات     

الاستقلالية والكفاءة والارتباط، وذلك من خلال دور محوري للمعلمين وأولياء الأمور في تهيئة فـرص  

ويسهم هذا . ذية الراجعة البنّاءة، وتشجيع التفاعل التعاوني والاحترام المتبادلالاختيار للطلبة، وتقديم التغ

 .(Deci & Ryan, 2000) النهج في تعزيز الدافعية الداخلية وجودة التعلّم واستمراريته
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  الاستقلالية ودورها في تحفيز التعلم

على تنظيم سلوكه واتخاذ قراراته التعليمية بحرية، بحيـث يشـعر أن    تشير الاستقلالية إلى قدرة المتعلم

ويتعزز شعور المتعلم بالالتزام والمثـابرة عنـدما   . تعلّمه ينسجم مع دوافعه وقيمه واهتماماته الشخصية

وعلى النقـيض مـن ذلـك،    . (Ryan & Deci, 2008) يكون منطلق التعلّم ذاتيا لا خارجيا مفروضا

تُضعف البيئات التي تُفرض فيها التعليمات أو تُستخدم فيها المكافآت والعقوبات على نحـو مبـالغ فيـه    

  الشعور بالاستقلالية، مما قد يحد من الدافعية الجوهرية ويؤدي إلى اعتمـاد المـتعلم علـى الحـوافز    

(Ryan & Deci, 2024) .وأكدت أبحاث حديثة  Guay (2022)    اسـتخدام اسـتراتيجيات تـدعم أن

استقلالية الطلبة يسهم في تعزيز دافعيتهم الذاتية، ويرفع من مستوى أدائهم الأكـاديمي ورضـاهم عـن    

  .التجربة التعليمية

 الكفاءة كدافع للأداء الأكاديمي

  وعنـدما يـدرك   . يتعلّق مفهوم الكفاءة بالشعور بالقدرة على الإتقان والنجـاح فـي المهـام الدراسـية    

  المتعلم أنّه قادر على تحقيق أهدافه التعليمية والتفوق على التحديات، يزداد حماسـه لمواصـلة الـتعلّم   

(Bandura, 1977; Deci, 1975) .التغذية الراجعـة   ويأتي توفير فرص للتجربة والخطأ، إلى جانب

إلـى وجـود علاقـة     Shen et al. (2024) وأشارت دراسة حديثة. البنّاءة، ليعزز ثقة المتعلم بقدراته

إيجابية بين الرفاهية النفسية والكفاءة الذاتية، إذ أظهر الطلبة ذوو المسـتويات الأعلـى مـن الرفاهيـة     

على مشاركتهم الأكاديمية وقدرتهم علـى مواجهـة    إحساسا متزايدا بالكفاءة الذاتية، مما انعكس إيجابيا

  .التحديات

 الارتباط الاجتماعي وأثره على التفاعل الأكاديمي

يكمل الارتباط الاجتماعي منظومة الدوافع النفسية الثلاث، إذ يضفي شعورا بالانتماء والقبول في البيئـة  

اعي يرفع من التزام الطلبة أكاديميـا ويشـجعهم   وقد أثبتت الأبحاث أن تعزيز الارتباط الاجتم. التعليمية
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  وبـذلك، تتشـكّل بيئـات تعاونيـة يتبـادل الطلبـة        .على بناء علاقات إيجابية مع معلميهم وزملائهم

  فيها الخبرات ويشتركون في الأنشطة التعليمية بصـورة فاعلـة، ممـا يرفـع مـن مسـتوى أدائهـم       

 (Ryan & Deci, 2008). 

فالبيئـات التعليميـة التـي    . تُعد هذه الحاجات الثلاث كيانًا متكاملًا يدعم آليات التنظيم الذاتي لدى الطلبة

تُشبعها تُمكنهم من بناء تفاعل إيجابي مع المحتوى الدراسي، مما يسهم في تعزيز دافعيـتهم الجوهريـة   

أما البيئات التي تُقيد هـذه الحاجـات، فقـد    . رةوتحقيق النجاح الأكاديمي وتطوير ذواتهم بصورة مستم

تؤدي إلى تدهور التحصيل الدراسي، وتفاقم المشكلات النفسية والسلوكية، وارتفاع احتمالات التسـرب  

  .(Ryan & Deci, 2019) من المنظومة التعليمية

العملية التعليمية، حيث لا يقتصـر تـأثيره علـى الطلبـة     محصلة القول، يشكل الدافع عاملًا حاسما في 

ويؤدي المعلمون دورا رئيسا في تعزيز دافعية الطلبة مـن  . فحسب، بل يشمل المعلمين والبيئة المدرسية

لـذا،  . خلال أساليب التدريس والمناخ التحفيزي الذي يدعم الاستقلالية، والكفاءة، والارتباط الاجتماعي

م دور المعلمين في تحفيز الطلبة وأهمية البيئة التعليمية في تعزيز التفاعـل الأكـاديمي   يتناول هذا القس

  .والدافعية الذاتية

  دور المعلّمين وأهمية المناخ التحفيزي: الدافع في المدرسة

  لا يقتصر الدافع على الطلبة وحدهم، بل يتأثّر أيضا بالمعلّمين الـذين ينقلـون شخصـياتهم ودوافعهـم     

  وغالبا ما يواجه المعلمون تحـديات فـي الحفـاظ علـى اسـتقلاليتهم وكفـاءتهم       . إلى الغرفة الصفية

  .وشعورهم بالارتباط بسبب الضـوابط الإداريـة الصـارمة أو المنـاهج الجامـدة أو نقـص الـدعم       

  واهتم باحثو نظرية تقرير المصير علـى نحـو متزايـد بدراسـة العوامـل السـياقية المـؤثرة فـي         

  المعلمين، مع الأخذ فـي الاعتبـار أن دوافعهـم تسـهم فـي كيفيـة تفـاعلهم مـع طلابهـم          دوافع

 (Ryan & Deci, 2020, 2019; Deci & Ryan, 2004).  
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أن دعم استقلالية المعلم يعزز تلبيـة الاحتياجـات   Siacor & Ng (2024)  كما أظهرت دراسة حديثة

كما تبين أن المعلمين يميزون ). سلوكيا وعاطفيا ومعرفيا(النفسية للطلبة، فيرفع من دافعيتهم وانخراطهم 

بين استراتيجيات دعم الاستقلالية المتنوعة وفقًا لتأثيرها في أحد أبعاد انخراط الطلبة الثلاثة؛ فقد يـرى  

معلمون أن منح الطلبة حرية اختيار الأنشطة يعزز الانخراط السلوكي، بينما يربط آخرون بين تشـجيع  

إلى أهميـة   - نفس المرجع السابق-في  سياكور وعليه، يشير. فكير النقدي وتنمية الانخراط المعرفيالت

أن تتضمن ورش دعم استقلالية المعلمين توجيهات واضحة حول كيفية توظيف كـل اسـتراتيجية فـي    

ة في أبعـاد  مواقف صفية متنوعة، مع مراعاة الفروق الفردية لدى الطلبة وتأثير الاستراتيجيات المختلف

  .الانخراط

على أهمية تـوفير بيئـة مدرسـية    Yang & Yau (2024)  وفي هذا الإطار، شددت دراسة يانغ وياو

داعمة للارتباط الاجتماعي بين المتعلمين والمعلمين، لما لذلك من دور جوهري فـي تعزيـز الدافعيـة    

غير أن توفير مناخ مدرسي تحفيزي يعد مهمةً . الداخلية ودعم شعور الطلبة بالانتماء والتفاعل الإيجابي

  مدارس صـعوبات فـي منـع الاحتـراق الـوظيفي لـدى       معقدة، إذ يواجه صانعو القرار ومديرو ال

  المعلّمين، وفي تشجيعهم علـى تطبيـق الإصـلاحات والتكيـف مـع تغييـرات المنـاهج الدراسـية        

 (Ryan & Deci, 2024). 

مين؛ فدعم استقلالية المعلّم إجمالًا، إن تهيئة بيئة تعليمية محفِّزة شرطٌ لاستدامة الدافعية لدى الطلبة والمعلّ

وتوفّر نظرية تقريـر المصـير إطـارا عمليـا لتوجيـه      . يعزز قدرته على ترسيخ مناخ صفّي إيجابي

وبنـاء علـى    .الممارسات نحو تنمية الدافعية الداخلية عبر إشباع حاجات الاستقلالية والكفاءة والارتباط

النظرية في السياسات والاستراتيجيات التربويـة لتحسـين   ذلك، يعرض القسم التالي سبل توظيف هذه 

  .الدافعية الأكاديمية وجودة التعلّم
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  نظرية تقرير المصير كإطار عمل في التعليم

توفّر نظرية تقرير المصير مرجعيةً تطبيقيةً تُلقي الضوء على ضرورة إعادة النظـر فـي السياسـات    

ويتمحور التركيز عند تطبيق مبادئ النظريـة فـي الميـدان    . التعليمية والممارسات التدريسية التقليدية

التربوي حول الكيفية التي يمكن بها لمديري المدارس والمعلّمين توفير بيئة تُشبع الاحتياجـات النفسـية   

دافعية ( الأساسية للمعلمين والطلبة، ليصبحوا أكثر ميلاً للدافعية الجوهرية أو الدافعية الخارجية المندمجة

إلى أن الأخصائيين  Guay (2022) غواي ، وأشار(Ryan & Deci, 2024)) مستوعبة ذاتياًخارجية 

النفسيين يستطيعون مساعدة المعلمين في اعتماد استراتيجيات أكثر تحفيزاً، كتقـديم التغذيـة الراجعـة    

  .الأكاديمي ويحسن من تكيفهم المدرسي الفعالة وتعزيز استقلالية الطلبة، مما يعزز تحصيلهم

إلى أن الطلبة الذين يمتلكون دافعية ذاتية  Guay et al. (2020); Guay, (2022) وقد أشارت البحوث

مرتفعة يحققون نتائج أكاديمية أفضل ويظهرون استمراراً أكبر في التعلّم، فضلاً عن مشـاعر إيجابيـة   

وفي دراسة حديثة، . لذين يتعتمدون اعتماداً كبيرا على الدافعية الخارجيةتجاه المدرسة، مقارنةً بأقرانهم ا

أن الطلبة الذين يتمتعون بمهارات تقرير مصير مرتفعة يتميـزون بمـا    )2025(وجد سعفان وآخرون 

، أي قدرتهم على تجاوز الأزمات وتحقيق التكيف الإيجابي مـع الضـغوط   "الطفو الأكاديمي"يعرف بـ

 .الدراسية

كما سلّطت دراسات متعددة الضوء على دور دعم المعلم والتعلّم الذاتي فـي تحفيـز الطلبـة وتعزيـز     

أن دعم المعلم يلعب دوراً حاسـماً   Chiu (2024) خبرتهم التعليمية، حيث وجدت دراسة تشيو وزملاؤه

صطناعي في الفصـول  في تنمية الدافعية الذاتية والشعور بالكفاءة، خصوصاً عند دمج تقنيات الذكاء الا

وتوصلوا أيضا إلى أن نظرية تقرير المصير تُوجه ممارسات الفصـل الدراسـي وسياسـات    . الدراسية

إلى أهمية الـدعم العـاطفي   Shen et al. (2024)  وأشارت دراسة شين وآخرون. الإصلاح التعليمي

مي مشاركتهم في الأنشـطة الصـفية   المقدم من المعلمين في توفير بيئة آمنة تعزز انتماء الطلبة، مما ين

 .ويرفع من مستويات رفاهيتهم النفسية
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  علاوةً على ذلك، أظهرت الدراسات التجريبية ارتباطًا وثيقًا بين الدعم الرقمـي القـائم علـى تقنيـات     

  الذكاء الاصطناعي وبين تحسين مستوى مشاركة الطلبة فـي مراحـل مختلفـة مـن الـتعلّم الـذاتي      

(Chiu et al., 2023; Wu et al., 2024) .     وو وآخـرون  فعلـى سـبيل المثـال، أثبـت دراسـة  

 Wu et al. (2024)استخدام أن  ChatGPT    ضمن نمط التعلّم المدمج قد زاد مـن مشـاركة الطلبـة

وبالمقابـل، كشـفت نتـائج    . السلوكية والمعرفية والعاطفية على نحو أفضل من أدوات البحث التقليدية

أن روبوتات الدردشة القائمة على الذكاء الاصطناعي قد تعجـز   Chiu (2024) دراسة تشيو وزملائه

عن توفير شعور قوي بالارتباط الاجتماعي، كما قد تواجه صعوبات في تعزيز شـعور الكفـاءة لـدى    

قـادر علـى    ChatGPT تبين أنChiu (2024)  وفي دراسة تشيو. الطلبة من ذوي القدرات المحدودة

، لكنه لا يلبي بشكل كامل حـاجتي الاسـتقلالية   (SRL) تية وتعزيز التعلّم المنظّم ذاتيادعم الكفاءة الذا

وأكدت الدراسة أن التكامل بـين  . والارتباط الاجتماعي، إذ لا ينظر الطلبة إليه باعتباره كيانًا اجتماعيا

ي مختلف الاحتياجات النفسـية  المعلم والتكنولوجيا يظلّ العنصر الجوهري لتوفير بيئة تعليمية شاملة تُلب

 .للطلبة وفقًا لنظرية تقرير المصير

أن إدمـاج أدوات  Gao et al. (2024)  وفي دراسة حديثة أُجريت على طلبة التعليم العالي، كشف غاو

، يسهِم في زيادة الدافعية نحو التعلّم وتعزيز الثقة بالنفس ChatGPT الذكاء الاصطناعي التوليدي، مثل

وأوضحت الدراسة أيضـاً  . ت المستقبلية الإيجابية، مما ينعكس إيجابياً على التحصيل الأكاديميوالمعتقدا

 .أن الفضول المعرفي ينمي بعض جوانب الدافعية، وإن لم يكن له أثر كبير في تعزيز الكفاءة الذاتية

التعلـيم، أصـبح مـن    ختاماً لما سبق، وفي ظل الاهتمام المتزايد بتطبيق نظرية تقرير المصـير فـي   

الضروري استكشاف كيفية تأثير هذه النظرية في مختلف التخصصات الأكاديمية، ولا سيما فـي تعلـيم   

إذ تُعد الرياضيات من المواد الدراسية التي تتطلب مستويات عالية مـن الدافعيـة الذاتيـة    . الرياضيات

ء على ذلك، يتناول القسم التالي العلاقـة بـين   بنا. والاستقلالية والكفاءة لمواجهة التحديات المرتبطة بها

تقرير المصير وتعلم الرياضيات، من خلال استعراض الدراسات التي بحثت في أثر هذه النظرية علـى  
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تحصيل الطلبة، ودورها في تعزيز مهارات التفكير فوق المعرفي، ودعم الأداء الأكـاديمي فـي هـذا    

  .المجال الحيوي

 مجال الرياضياتنظرية تقرير المصير في 

على طلبة الصف السابع حتى الثاني عشر في Shank et al. (2024)  في تجربة نفذها شانك وزملاؤه

مادة الجبر بالولايات المتحدة، تبين أن وحدة دراسية مصممة وفقًا لمبادئ نظرية تقرير المصير عززت 

وأظهـرت  . تأثيرها واضحا في الاسـتقلالية شعور الطلبة بالكفاءة والارتباط الاجتماعي، بينما لم يكن 

وأيدت التحلـيلات  . النتائج الكمية تحسنًا ملموسا في الكفاءة والارتباط، دون تغير ملحوظ في الاستقلالية

. النوعية هذه النتيجة، حيث ظهر تداخلٌ بين عناصر التصميم الموجهة للكفاءة وتلك الموجهة للاستقلالية

لى أن التخطيط التعليمي المستند إلى نظرية تقرير المصير يعزز الدافعية والمشاركة وتدلّ هذه النتائج ع

  .الأكاديمية، لكنه يستدعي التركيز على استراتيجيات إضافية لتنمية الاستقلالية لدى الطلبة

طالبا من  152,825وشملت  TIMSS 2019 وفي إطار أوسع، كشفت دراسة حديثة مستندة إلى بيانات

مـن الطلبـة،   % 93دولة، أن الدافعية الذاتية تعزز التحصيل الدراسي لدى نحو  37الثامن في  الصف

رغم أن هذا الأثر ليس خطيا بالكامل؛ إذ قد ينخفض أو قد يتبدل سلبا عند المستويات العالية جـدا مـن   

وأظهرت الدراسة أيضـا تبـاين   . (Núñez-Regueiro, 2024)  الدافعية الذاتية أو الخاضعة للسيطرة

تأثير الدافعية في التحصيل بين الدول، ما يشير إلى ضرورة مراعاة العوامل الثقافية والسياقات التعليمية 

 .في تحليل ميول الطلبة التحفيزية

وعلى الرغم من ازدياد الاهتمام في الأبحاث العربية في السنتين الأخيرتين بدراسـة مهـارات تقريـر    

المصير، تظل معظم هذه الدراسات متمحورة حول فئات محددة كالأفراد ذوي الاحتياجات الخاصـة أو  

هـارات لـدى ذوي   إذ تناولت الأبحاث تلـك الم . تحليل الفروق بين الجنسين، مما يحد من تعميم النتائج

الهـواري و  (، والأشخاص المصـابين بمتلازمـة داون   )2024عويسات و الجدوع، (الإعاقة البصرية 
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، إضـافةً  )2024بن سعد القرني و بخـاري،  (، وذوي الإعاقات الفكرية أو الحركية )2024الطراونة، 

وعلـى الـرغم مـن هـذا     . )2025سعفان وآخرون، (إلى دراسة الفروق النوعية بين الذكور والإناث 

الحراك البحثي المتزايد، فلا تزال هناك فجوةٌ في دراسة تقرير المصير ضمن البيئات التعليمية العادية، 

ة الذاتية لدى الطلبة العاديين، وأثر التكنولوجيا في تطـوير الاسـتقلالية،   كتناول دوره في تعزيز الدافعي

  .وكيفية تفعيل استراتيجيات تدريس حديثة لدعم مهارات تقرير المصير

  العلاقة بين المشاعر ونظرية تقرير المصير

والعاطفـة؛ إذ  أظهرت مجموعة من الدراسات أن هناك علاقة متينة وتفاعلًا ديناميكيـا بـين الدافعيـة    

  بيكـرون وزملائـه   ففـي دراسـة أجراهـا   . يتبادلان تأثيراتهما بما يثري الأداء الذهني والأكـاديمي 

Pekrun et al. (2017)      برز أن العاطفة ليست مجرد رد فعل بل تُعد محفـزاً جوهريـاً يـدفع نحـو

د العوامل النفسية التي من تحدي Baten et al. (2019)  باتن وديسويت الإنجاز، كما تمكن باحثون مثل

تؤثر في كيفية تعامل الأفراد مع المشكلات، موضحين أن المشاعر والدافعيـة لا تعمـلان كعنصـرين    

فقد أظهرت نتـائج دراسـتهما أن   . منفصلين، بل ترتبطان بعلاقة تفاعلية تؤثر مباشرة في أداء الأفراد

ها تدعم عمليات التفكير العقلاني والتحليلي، ممـا  المشاعر الإيجابية تُعزز الدافعية الداخلية، والتي بدور

  .يسهم في تحسين القدرة على حل المشكلات بفاعلية أكبر

حيث تُعد المشاعر من المقومات الرئيسة التي تُوجه الدافعية البشرية، إذ لا يقتصر دورها على كونهـا  

ات أساسية تترك أثراً مباشراً في كيفيـة  نتيجة للتجربة التعليمية فحسب، بل تتبلور كذلك بوصفها محفِّز

 ,Deci & Ryan, 2013; Ryan & Deci)تنظيم السلوك ومستوى تقريـر المصـير لـدى الأفـراد    

  ويشير الإطار النظري لنظرية تقرير المصير إلى أن المشـاعر الإيجابيـة، مثـل الشـعور     . (2020

  بالمتعة والحماسة، تعمل على تعزيز الدافعية الذاتية؛ حيـث ينخـرط الأفـراد فـي الأنشـطة التـي       

 يجدونها مجزية بطبيعتها، مما يفضي إلى سلوكيات أكثر استقلالية تلبي احتياجاتهم النفسـية الأساسـية  
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(Deci & Ryan, 1985)، ر السلبية قد تقود إلى سلوكيات أقـل اعتمـاداً   من جهة أخرى، فإن المشاع

على تقرير المصير، نتيجةً لتأثر الفرد بالضغوط الخارجية أو استجابته وفق أنماط آلية تحد من إحساسه 

(Ryan & Deci, 2020).  

المشاعر بوصفها آليةً لتقيـيم  دور  Frijda et al. (1989) علاوةً على ذلك، يبرز بحث فريجة وزملائه

الأحداث من منظور المنفعة أو الضرر؛ إذ تُشكّل هذه التقييمات مرتكزا يحدد من خلاله الفـرد مسـار   

 Rodriguez et al. (2020)وفي هذا السياق، أثبتت دراسات كلٍّ من رودريجيـز . استجاباته السلوكية

 والاسـتثارة  (pleasantness) ة لبعـدي المتعـة  الأهمية المزدوج Seo et al. (2004)  وسيو وآخرين

(arousal) إذ تُحفّز المتعة الأفراد على استكشاف الفرص وتحقيق النتائج : في تشكيل الخبرة الشعورية

  .الإيجابية، فيما تُحدد الاستثارة مقدار الجهد الذي يبذله الأفراد في مواجهة التحديات

بأن المشاعر الإيجابية والسلبية  Hagenauer et al. (2018) نوبالمثل، أفادت دراسة هاجيناور وآخرو

لدى الطلبة تتأثّر بدرجة كبيرة بمدى تلبية البيئة التعليمية لاحتياجاتهم النفسية الأساسـية، وفقـاً لمبـادئ    

أن إدراك الطلبـة   (Path-Modeling) وقد أوضحت نتائج النمذجة الإحصـائية . نظرية تقرير المصير

حتوى الدراسي يعد أحد أبرز العوامل المؤثرة في مشاعرهم والتزامهم الأكاديمي؛ إذ إن هـذا  لأهمية الم

كمـا أبـرزت النتـائج دور    . الإدراك يعزز الحاجة إلى الاستقلالية، فيدفع نحو التزام أكبر بالدراسـة 

سـلبية، ممـا يـنعكس    العلاقات الإيجابية مع الأقران في تنمية المشاعر الإيجابية والحد من المشاعر ال

 .إيجابيا على مستوى الرضا العام بالحياة

أن الدعم العاطفي المدرك Savandha et al. (2024)  وتماشياً مع ذلك، كشفت دراسة سافاندا وآخرين

من قبل المعلمين يلعب دوراً محورياً في تحسين رفاهية الطلبة وتعزيز اندماجهم الأكاديمي، مع الإشارة 

إذ تبين أن الطلبة الذين يشـعرون بمسـتويات   . الدافعية بوصفها وسيطاً رئيساً في هذه العلاقة إلى دور

مرتفعة من الدعم العاطفي يظهرون دافعية ذاتية أعلى، وهو ما يؤدي بدوره إلى تحسين صحتهم النفسية 

 .وتعزيز مشاركتهم الفعالة في البيئة التعليمية
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أن تعزيز المشاعر الإيجابية في البيئات التعليمية، إلى جانب تـوفير دعـم   استناداً إلى ما سبق، يتّضح 

ويتحقـق  . عاطفي فعال من جانب المعلمين والأقران، يسهم في رفع مستوى تقرير المصير لدى الطلبة

ر ذلك عبر تنمية دافعيتهم الذاتية وزيادة استقلالية سلوكهم، بما يلبي احتياجاتهم النفسية الأساسـية ويـؤثّ  

  .إيجاباً في تجاربهم الأكاديمية والشخصية على حد سواء

  الذكاء الاصطناعي في التعليم: القسم الثالث

يشهد التعليم تحولًا بنيوياً مدفوعاً بتقنيات الذكاء الاصطناعي التي تعيد تشكيل أساليب التدريس وتجربـة  

ح تخصيص المحتوى، وتقـديم تغذيـة راجعـة    التعلّم عبر التعلّم الآلي وتحليل البيانات الضخمة، بما يتي

وتقتضي هذه النقلة فحص الإمكانات والتحديات والأثر الفعلـي،  . فورية، وتحسين استراتيجيات التدريس

يعرض هـذا القسـم   . ولاسيما في الرياضيات بوصفها مجالًا يتطلّب فهماً عميقًا وحلاً منهجيا للمشكلات

ومنها الدمج في الأجهـزة المحمولـة وتفعيـل    (وتطبيقاته التعليمية  تعريفاً موجزاً بالذكاء الاصطناعي

من حيث المزايـا   Flexi 2.0 ويقدم منصة .، ودوره في تنمية التفكير المنطقي والناقد)البيئات التفاعلية

بوصفه مرجعية لتنظيم إدماج التكنولوجيا، مع بيـان   SAMRأخيرا، ويتناول القسم نموذج . والتحديات

  .توظيفه لدعم الدافعية والتفاعل والتعلّم المستقل كيفية

 المفهوم والإمكانات: الذكاء الاصطناعي في التعليم

على أنّه مجموعة من التقنيات والأدوات التـي   (Artificial Intelligence) يعرف الذكاء الاصطناعي

لك من خلال تعلُّـم النظـام مـن    تمكِّن الأنظمة الحاسوبية من تنفيذ مهام بذكاء يحاكي تفكير البشر، وذ

يعني ذلك أن النظام قادر على تحليل المعلومات وتحديد الأنمـاط  . البيانات المدخلة وتعديل نفسه استباقيا

المفضلة، ليعدل سلوكه ويتخذ قرارات مناسبة آليا، دون تدخُّل بشري مباشر، مما يسـهم فـي تبسـيط    

 (Chen & Lin, 2024) . وتسريع العمليات وتحسين فعاليتها
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تفصيلاً لذلك، يعد الذكاء الاصطناعي تقنيةً مبتكرة تُثير اهتمام العديد من البـاحثين والمـربين نظـرا    

إذ يتـيح دمـج تقنيـات الـذكاء     . لإمكاناته الواسعة في تحويل المناهج التعليمية وتعزيز عمليات التعلُّم

بيئات التعلُّم فرصاً هائلة لتحسين تجارب التعلّم وتكييفها بشكل فعـال مـع احتياجـات     الاصطناعي في

أنّه بفضل قدرة هذه التقنية على  ويشير هولمز أيضاً. (Holmes, 2020) الطلبة المتنوعة وأنماط التعلّم

، يمكن للذكاء الاصطناعي توفير تعليمٍ مخصـصٍ  تحليل بيانات الطلبة وتحديد نقاط القوة والضعف لديهم

. يتناسب مع مستوى كل طالب على حدة، مما يؤدي إلى تحسين النتائج التعليمية وزيادة معدلات النجاح

إلـى أنWu et al. (2024)    ومن خلال توفير دعم مخصص وتغذية راجعة فورية، يشير وو وآخرون

تُعزز مشاركة الطلبة وتحفيزهم، مما يسهِم في تعزيـز فهمهـم   تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم 

وبذلك، يبرز الذكاء الاصطناعي كـأداة حيويـة فـي تحـديث     . للمفاهيم وتحقيق تقدم ملموس في التعلُّم

  .عمليات التعلُّم وتحسين جودة التعليم، بما يلبي تطلّعات الطلبة ويحقّق أهداف التعليم الحديثة

  وأنظمة الذكاء الاصطناعي على الأجهزة المحمولةتطبيق خوارزميات 

في السنوات الأخيرة تزايد الاهتمام بتطبيق خوارزميات الذكاء الاصطناعي على الأجهـزة المحمولـة،   

مدفوعا بقدرتها على تمكين تطبيقات عملية مثل فتح الأجهزة بالتعرف على الوجـه، والتعـرف علـى    

غير أن نقل نماذج التعلّم العميق إلـى الهـاتف   . ت الواقع الافتراضيالكلام، والترجمة الفورية، وواجها

بـدل  ―يصطدم بقيود صارمة في الحوسبة والذاكرة والطاقة؛ لذا يبرز التنفيذ المحلـي علـى الجهـاز   

 ويظهر معيـار . بوصفه خياراً يقلّل زمن الاستجابة ويحد من تعقيدات الشبكات―الاعتماد على السحابة

AI Benchmark واجهة برمجة تطبيقات الشبكات العصبية في أندرويد أن (NNAPI)  تتيح الاستفادة

لتسريع الاستدلال، مع إبراز مفاضلات الدقة والسرعة   (GPU/ DSP/ NPU) من المسرعات المدمجة

وتجمع . ShuffleNet, SqueezeNet, MobileNet :عبر عائلات نماذج خفيفة ملائمة للهواتف مثل

ئج على أن تحسين كفاءة التنفيذ على الجهاز شرطٌ أساسي لتوسـيع نطـاق توظيـف الـذكاء     هذه النتا



50 

الاصطناعي في التعلم المتنقّل وتطبيقاته التعليمية التفاعلية، مع الحفـاظ علـى الخصوصـية وخفـض     

(Ignatov et al., 2019). 

الاصطناعي على الأجهزة المحمولة بمفهوم التعلّم المتنقّل عبـر  في سياق متصل، يرتقي توظيف الذكاء 

فعلى سبيل المثال، يتـيح للواقـع الافتراضـي     .زيادة مرونة الوصول وتقديم خبرات تفاعلية مخصصة

تسهيل عملية التعلّم خارج الفصل الدراسي من خلال إنشاء بيئة تعليمية عالميـة يـربط فيهـا الـذكاء     

وبالمثل، توفر روبوتـات الدردشـة القائمـة علـى الـذكاء      . الفصول الافتراضيةالاصطناعي الطلبة ب

الاصطناعي تجربة تعلُّمٍ شخصية عبر الإنترنت، محولةً دور المعلّم التقليدي إلى محادثات تفاعلية، ممـا  

  .(Chen & Lin, 2024) يمكّن هذه التكنولوجيا من تقييم مستوى فهم الطلبة بشكل فعال

 الذكاء الاصطناعي في تعليم الرياضيات

تُعد الرياضيات حجر الزاوية في العملية التعليمية نظرا لدورها المحوري في تنمية مهـارات التفكيـر   

وقد ساهمت التطورات الحديثة في الذكاء الاصطناعي في إحـداث  . التحليلي وحل المشكلات لدى الطلبة

في أساليب تدريس الرياضيات، من خلال توفير بيئات تعليمية تفاعلية وشخصية تعتمد علـى   نقلة نوعية

 .(Annuš, 2024) تتبع سلوك الطلبة وتحليل أدائهم بصورة مستمرة

تعزيـز  ويمتلك الذكاء الاصطناعي إمكانيات تحويلية هائلة في مجال تعليم الرياضيات؛ إذ يسـهم فـي   

وعلى الـرغم  . مهارات حل المشكلات، وتخصيص تجارب التعلّم، ورفع مستويات التفاعل لدى الطلبة

من التحديات الراهنة، فإن التطورات المتسارعة في أبحاث وتطوير الذكاء الاصطناعي تفتح آفاقًا واعدةً 

إلا .  (Alvarez, 2024; Holl et al., 2024)لإعادة صياغة أسس التعليم الرياضي في العصر الرقمي

أن الجهود البحثية الحالية تتركّز بصورة رئيسية على التطبيقات العامة للذكاء الاصطناعي دون التعمـق  

الكافي في تقييم الأدوات المتخصصة القادرة على تنمية مهارات حـلّ المشـكلات والتفكيـر النقـدي     

إلى الإمكانـات الكبيـرة    Saputro et al. (2023) وفي هذا السياق، يشير سابوترو وآخرون. المتعمق
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التي يوفرها الذكاء الاصطناعي للتعلّم المخصص والدراسة المستقلة، بالرغم من قلّة الدراسات التجريبية 

  .Flexi 2.0و MathGPT التي تُقيم تأثير أدوات محددة مثل

التعليميـة المبنيـة علـى الـذكاء     وتشير الدراسات المتخصصة في تعليم الرياضيات إلى أن الأنظمـة  

الاصطناعي تُسهم بشكلٍ فعال في مساعدة الطلبة على استيعاب المفاهيم الرياضية الأساسية وأداء المهام 

إذ تُمكِّن برمجيات التعلّم المخصص من تتبع سلوك الطلبة عبر أبعاد مختلفة اسـتنادا إلـى   . ذات الصلة

وعند تقييم الحالة التعليمية لكل متعلم، تظهـر  . العملية التعليمية بكفاءةبيانات تعلمهم، ما يسهم في إدارة 

هذه البيانات أمام المعلمين في صورة تقاريرٍ تحليلية تفصيلية، فيحصلون بذلك على فهمٍ معمـق للحالـة   

يـز العمليـة   العامة لتعلّم المتعلم، ويرصدون تأثير استراتيجيات التعلّم فورا، ويقدمون الدعم اللازم لتعز

  .(Qu et al., 2022) التعليمية بطرق فردية

والتي تستخدم خوارزميـاتALEKS،     وتُظهر الأبحاث أيضاً أن الأنظمة التعليمية الذكية، مثل منصة

ي لتصميم مسارات تعلّمٍ شخصية، تسهم ف (Knowledge Spaces) متطورةً ونظرية فضاءات المعرفة

 .(Cosyn et al., 2021) تعزيز فهم الطلبة للمفاهيم الرياضية الأساسية وتحسين أدائهم الأكاديمي

  أحـد الحلـول الفعالـة فـي تنميـة مهـارات        Carnegie Learning من MATHia كما يعد نظام

  حل المشكلات، إذ يعتمد على التقييمات المستمرة والتغذيـة الراجعـة الفرديـة، ممـا يحفّـز الطلبـة       

 إضافةً إلى ذلك، تُبـرِز منصـات مثـل    .(Qu et al., 2022) على التفكير النقدي والتأمل في حلولهم

Dream Box Learning و Knewton Alta  في تخصيص المحتوى التعليمـي وفقًـا   مدى فعاليتها

لمستوى كل متعلم، حيث تُعدل مسارات التعلّم بناء على بيانـات الأداء وتعـزز مـن تجربـة الـتعلّم      

  .(Cosyn et al., 2021) المخصصة

مليـات الحسـابية   تدريبات مكثّفـةً علـى الع   Learn with M.E علاوة على ذلك، تقدم برمجياتٌ مثل

الأساسية؛ إذ تُقارن نتائج الطلبة مع أخطاء نموذجية محفوظة وتوفّر تنبيهات فورية لتصحيح المسـارات  
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وبشـكلٍ عـام،   . (Annuš, 2024) التعليمية، مما يساعد في تحسين المهارات الحسابية بطريقة تفاعلية

أن اسـتخدام تقنيـات الـذكاء     Cosyn et al. (2021); Annuš (2024) تؤكّـد الأبحـاث الحديثـة   

   ا من خلال تخفيف العبء المعرفي وتقـديم تجربـةحدث فرقًا إيجابيالاصطناعي في تعليم الرياضيات ي

تعليمية مخصصة تتوافق مع احتياجات كل متعلم، مما يسهم في إعدادهم لمواجهة تحديات القرن الحادي 

بيئة تعليمية متطورة، يتكامل فيها الذكاء الاصطناعي مع استراتيجيات التدريس التقليديـة   والعشرين في

  .لتحقيق نتائج أكثر كفاءةً وشمولية

  في تحسين العملية التعليمية Flexi 2.0 وتطبيق CK-12 دور مؤسسة: القسم الرابع

إلى مواد تعليمية عالية الجودة  منظمة غير ربحية تهدف إلى توفير وصول مجاني CK-12 تُعد مؤسسة

تركز المؤسسة على تقديم محتوى تعليمي متوافق مع المعـايير  . على مستوى العالم K-12 لطلبة مرحلة

، مما يعزز المساواة (STEM) ومفتوح المصدر في مجالات العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات

  كمـا تـوفر  . هم الاقتصـادية والاجتماعيـة  التعليمية بين جميع الطلبة بغـض النظـر عـن خلفيـات    

 CK-12مجموعة متكاملة من الأدوات التعليمية الرقمية، مثل الكتب التفاعلية (FlexBooks)  والدروس

، بالإضافة إلى الوسائط المتعددة والمحاكيات التي تُسهم في جعل الـتعلم أكثـر   (Concepts) المصغرة

  ي تمكين المعلمين والطلبة من تخصيص المـواد التعليميـة   ف FlexBook ويساهم نظام. تفاعلاً وحيوية

  منهجاً تفاعلياً علـى الويـب لمـادة     FlexMath بما يتناسب مع احتياجاتهم الفردية، بينما يقدم برنامج

  الجبر لتحسين مستوى التحصيل الدراسي من خلال الـدروس اليوميـة والتغذيـة الراجعـة الفوريـة     

 (CK-12, 2024; Pradhan et al, 2023).  

 دروس تفاعليـة الطلبة من تعميق فهمهم للمفاهيم المعقّدة في الرياضيات والعلوم عبر  Flexi كما يمكّن

تشمل النص، ولوحة مفاتيح رياضية، ورسم المعادلـة   قبول مدخلات متعددة، مع تغذية راجعة فوريةو

ذات  CK-12 إلـى دروس  روابط مباشرةمع  بخطوة تلميحات خطوةً؛ ثم يقدم صورة للمسألةيدويا، أو 
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ويدعم التطبيق عدداً من المقرراتمثل الجبر والأحياء والفيزيـاء مـوفّرا   . الصلة لتعزيز الشرح والدعم

سـرعة المـتعلّم   بالذكاء الاصطناعي تتكيف مع  مخصصةوبصفته تجربةً . إرشاداً مستمرا أثناء التعلّم

تحسـن  ويمكّن من  الثقة الأكاديميةا لأساليب التدريس التقليدية؛ إذ يعزز بديلًا فعالً Flexi ، ويعدوأسلوبه

  .(Pradhan et al., 2023) خصوصا في المرحلتين المتوسطة والثانوية الأداء

  في تعلم المهارات الرياضية Flexi فعالية

 تشير الأدلة الحديثة إلى أنFlexi     فياً عبر ضبط مسـتوى الصـعوبة ومسـاراً تكييدعم تعلّماً شخصي

المسائل وتقديم تغذية راجعة فورية تشخيصية أثناء الحلّ، بما يخفّف ارتباك الطلبة في بـدايات الـتعلّم   

 ـ Flexi 2.0 في دراسـة شـبه تجريبيـة قارنـت    . ويحوله تدريجيا إلى متعة وثقة وانخراط أعلى  ـِب

MathGPT ر التفاضل لطلبة إعداد المعلّمين، ارتبط استخدامضمن مقر Flexi    ن ملحـوظ فـيبتحس

مقارنةً بالتدريس التقليدي وبالأداة البديلة، مع إبـراز  ) حلّ المشكلات، التبرير(التحصيل والقدرات العليا 

بخطـوة  الرئيسة تتمثّل في التخصيص الديناميكي للمسار والاستجابات الإرشادية خطوة  Flexi أن ميزة

كما أوصت الدراسة بتضمين ضوابط صـفّية  . التي تقلّل الاعتماد المفرط على الإجابات النهائية الجاهزة

 للحد من مخاطر الاتّكال وتدعيم النزاهة الأكاديمية عند إدماج أدوات الذكاء الاصطناعي في الرياضيات

(Alvarez, 2024).  

  Flexi 2.0 والاقتراحات لتطبيقالتحديات 

 Flexi 2.0 إلى مجموعة من التحديات التي تواجه اسـتخدام  Alvarez (2024) ألفاريز أشارت دراسة

من الناحية التقنية، قد تواجه بعض فئات الطلبة صعوبة في التعامل مع الواجهـات  . في البيئات التعليمية

يؤدي إلى منحنى تعلم حاد يشكل عائقاً للطلبة غير المعتـادين  المتطورة والأدوات الإنتاجية الحديثة، مما 

تدريباً متخصصاً يشمل تشـغيل الآلات،   Flexi 2.0 كما يتطلب الاستخدام الفعال لـ. على هذه الأنظمة

وتحليل البيانات، وحل المشكلات التقنية، واتباع إجراءات السلامة؛ فـي ظـل قلـة المـواد التدريبيـة      
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ومن جهة أخرى، قد تؤدي محدودية الموارد في . لتسهيل اكتساب المهارات الأساسية والأدوات اللازمة

بعض المؤسسات التعليمية إلى عرقلة الاستخدام العملي للتكنولوجيا، مما يوسع الفجـوة فـي الفـرص    

كمـا يواجـه المعلمـون    . التعليمية بين المدارس ذات الإمكانيات المحدودة وتلك المجهزة بشكل أفضل

مع المناهج الدراسية، الأمر الذي يتطلب تخطيطاً دقيقاً وتنسيقاً مستمراً لضمان  Flexi ات في دمجتحدي

وأخيراً، قد يظهر بعض الطلبـة مقاومـةً   . أن تُسهم الأداة في تعزيز التجربة التعليمية بدلاً من تقويضها

تقديم الدعم المسـتمر لضـمان   للتحول إلى بيئة تعليمية تعتمد بشكل كبير على التكنولوجيا، ما يستدعي 

  .التكيف السلس مع التغييرات المطلوبة

بشـكل مـدروس مـع     Flexi بناء على ما تقدم، يعد توفير التدريب الكافي، وتحسين الموارد، ودمـج 

  .المناهج، بالإضافة إلى تقديم الدعم اللازم للطلبة، من الخطوات الأساسية لمواجهة هذه التحديات

ات الرقمية، ينتقل الاهتمام من سؤال هل ندمج التقنية؟ إلى كيف نُوظِّفها بفاعلية فـي  مع تسارع التطور

إطارا لتحليل مستويات دمج التكنولوجيا من الاستبدال إلـى التحسـين ثـم     SAMR يقدم نموذج. التعلّم

 ـ. بغرض توصيف أثرها في تصميم الدروس وممارسات الصفّ التعديل وإعادة التعريف ز وعليه، يركّ

في تخطيط الأنشطة التعليمية، وتحليل أنماط تفاعل الطلبـة، ودراسـة    SAMR هذا القسم على توظيف

 .مؤشرات الدافعية والتعلّم المستقل في سياقات تطبيقية مختلفة

 في تكامل التكنولوجيا في التعليم SAMRنموذج : القسم الخامس

غير متوقعة، أصبح دمج التكنولوجيا فـي   في عصر تتسارع فيه التطورات التكنولوجية وتظهر تحديات

الاستبدال، التحسـين، التعـديل،   "وقد وفر نموذج . التعليم ركيزة أساسية لتعزيز تجارب التعلم وتحسينها

إطارا منهجيا متماسكًا يمكن المعلمين من تقيـيم وتوجيـه عمليـة دمـج     ) SAMR" (وإعادة التعريف

يعد هذا النموذج، الذي طوره بونتيدورا . (Dhivya et al., 2024)التكنولوجيا في الممارسات التربوية 

Puentedura (2006)   أداة تحليلية تهدف إلى قياس مدى تأثير التكنولوجيا على عمليـات التـدريس ،
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وز ذلـك إلـى   والتعلم، بحيث لا يقتصر استخدامها على الاستبدال المباشر للوسائل التقليدية، بل يتجـا 

 .تحسين وتعزيز العملية التعليمية وإعادة تشكيلها بطرق مبتكرة

إلى أربع مراحل متدرجة تُوضح مدى تأثير التكنولوجيا على العمليـة التعليميـة،    SAMR يقسم نموذج

تبدأ المرحلة الأولـى بــالاستبدال، حيـث تُسـتخدم     . حيث يتم دمج أمثلة عملية لتوضيح كل مرحلة

التكنولوجيا كبديل مباشر للأدوات التقليدية دون تغيير وظيفي، مثل استبدال الكتـاب الـورقي بكتـاب    

وفي المرحلة التالية، تُضاف تحسينات وظيفية تُعرف بــالتعزيز، إذ  . إلكتروني دون إضافة أي تفاعلية

لتفاعلية لتحسين كفـاءة  يمكن استخدام الكتب الإلكترونية التي تتضمن ميزات البحث الفوري والروابط ا

ثم تأتي مرحلة التعديل، حيث يعاد تصميم النشاط التعليمي باستخدام التكنولوجيا لتحقيق تحسينات . التعلم

للسماح للطلبـة   Google Docs جذرية؛ على سبيل المثال، استخدام أدوات التعاون عبر الإنترنت مثل

، تصل العملية إلى مرحلة إعـادة التعريـف، والتـي    وأخيراً. بتحرير المستندات معا في الوقت الحقيقي

تُحدث تحولًا جذريا في التجربة التعليمية عبر خلق مهام وأنشطة لم تكن ممكنة بدون التكنولوجيا، مثـل  

لإنشاء بيئات تعليمية تفاعلية تتيح للطلبـة استكشـاف مفـاهيم     (VR) استخدام تقنيات الواقع الافتراضي

يشكل هذا التسلسل إطارا منهجيا يمكن المعلمين من تقييم مدى تكامـل  . مبتكرة علمية أو تاريخية بطرق

التكنولوجيا في التدريس وتحديد القيمة المضافة في كل مرحلة، مما يسهم في تحسين جودة التعليم بشكل 

  .(Puentedura, 2006)شامل 

ساعد المعلمين على تقييم وتحسين مستوى دمج التكنولوجيـا فـي   أداة حيوية ت SAMRكما يعد نموذج 

 4.0أن اسـتخدام تقنيـات التعلـيم    Dhivya et al. (2024) فقد أظهرت دراسة ديفيا وآخرون . التعليم

 والتي تشمل أدوات الذكاء الاصطناعي، التحليلات التعليمية، الواقع المعزز، والتعلم القائم على البيانـات 

يؤدي إلى تحسين ملحوظ في مهارات التعلم لدى الطلبة، مما يؤكـد أهميـة    SAMRج من خلال نموذ

 كمـا توصـلت دراسـة بيجونوفـا    . اعتماد هذا النموذج كأساس لتطوير ممارسات التدريس الحديثـة 

Бегунова (2024)   إلى أن دمج التكنولوجيا باستخدام نمـوذجSAMR     يمكـن أن يحـول العمليـة
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التعليمية إلى تجربة أكثر فاعلية وجودة؛ حيث يسهم ذلك في تعزيز تفاعل الطلبة وتحفيزهم الذاتي مـن  

مثل الذكاء الاصطناعي والواقع . خلال دعم المعلمين وتوسيع أنشطة التعلم بما يتوافق مع أهداف الدرس

، تم اعتماد Eure (2023)ففي دراسة يور . لديهم الافتراضي، على مهارات المعلمين وأساليب التدريس

لتصميم وتنفيذ أنشطة تعليميـة تهـدف إلـى تـدريس صـفات       TPACKمع نموذج  SAMRنموذج 

، وقد كشفت النتائج أن هذه )Ozobot(الشخصية وتعزيز التفاعل الطلابي باستخدام الروبوتات التعليمية 

  .الدروس أسهمت في زيادة تفاعل الطلبة وتحفيزهم

، إلى أن المعلمين اسـتطاعوا  Shamir-Inbal et al. (2024)إنبال وزملائه -كما تشير دراسة شامير

، مع تركيز ملحوظ في مسـتويات  SAMRدمج أدوات الذكاء الاصطناعي عبر جميع مستويات نموذج 

م التحسين والتعديل، مما أدى إلى تحول نوعي في جودة العملية التعليمية مـن خـلال تحسـين تصـمي    

 . الدروس وتعزيز التعلم المستقل والمتمايز

يشكل إطاراً قوياً يتيح للمعلمين الاسـتفادة   SAMRاستناداً إلى ما سبق، تشير الأدبيات إلى أن نموذج 

القصوى من التكنولوجيا لتعزيز العملية التعليمية، مما يؤكد على أهميته في تطوير ممارسات التـدريس  

  .رة وتحويليةوتقديم تجارب تعليمية مبتك
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  الفصل الثاني

  منهجية الدراسة

يقدم هذا الفصل إطارا متكاملًا للمنهجية المتبعة في الدراسة، بدءا من تصميم البحث المخـتلط، مـرورا   

بالأدوات المستخدمة في جمع البيانات الكمية والنوعية، وصولًا إلى الخطوات الإجرائيـة فـي تطبيـق    

الأساليب الإحصائية وآليات التحليل النوعي المتبعة، بغرض توفير صورة واضحة كما يتناول . التجربة

  .وشاملة حول كيفية بناء الدراسة وتنفيذها

  تصميم الدراسة

تعتمد هذه الدراسة المنهج المختلط الذي يدمج جمع البيانات الكمية والنوعية وتحليلهـا ودمـج نتائجهـا    

ولأن الدراسة تفحـص  ، (Creswell & Clark, 2017) اهرةضمن تصميم واحد لتقديم فهمٍ أشمل للظ

في مشاعر الطلبة ودافعيتهم لتعلّم الجبر ضمن إطـار   -بوصفه تقنية ذكاء اصطناعيFlexi أثر تطبيق 

نظرية تقرير المصير، فقد جرى اعتماد المنهج المختلط لتأمين منظور شامل يجمع بين تحليـل كمـي   

بهذا الدمج تتحقق رؤيـة أعمـق وأدق   . لقياس التغير واستقصاء نوعي يلتقط خبرات الطلبة وتفسيراتهم

  .(Creswell & Clark, 2017)ا يخدم أهداف الدراسة لأثر التدخّل وتفسير نتائجه بم

إطارا تصميميا للشـقّ   (Qualitative Descriptive) اعتُمد المنهج الوصفي النوعي. الجانب النوعي

 ـ     رات النوعي من الدراسة بهدف تقديم وصف قريب من لغة الحياة اليومية ومـنخفضِ الاسـتدلال لخب

  ، ومـا تعكسـه هـذه الخبـرات مـن تصـورات حـول        Flexiطلبة المجموعة التجريبية مع تطبيق 

  مشاعرهم ودافعيتهم ضمن إطار نظرية تقرير الـذات بوصـفها إطـاراً استرشـادياً لتنظـيم الأسـئلة       

  ويتسق ذلك مـع تعريفـات المـنهج الوصـفي النـوعي فـي الأدبيـات المنهجيـة        . وتحليل النتائج

 (Colorafi & Evans, 2016) ولا "النظريـة المجـذّرة  "ولا تستهدف الدراسة توليد نظرية كما في ،

أو " الإثنوغرافيـا "، ولا التأويل الرمزي العميق كما في "الظاهراتية"كما في " جوهر الخبرة"استخلاص 
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عي تفسيري، على إيضاح مـا تكشـفه الأنمـاط    ؛ بل تركّز، ضمن تصميمٍ مختلط تتاب"التحليل التأويلي"

وقـد  . الكمية وتفصيله نوعيا، فضلًا عن استخراج موضوعات وصفية مستقلّة تُضيء أبعادا لم تُقَس كميا

جمعت البيانات عبر مقابلات شبه منظَّمة تدعم إنتاج سرد مباشر واقتباسات تمثيلية موجزة، بما يخـدم  

  .لة للنقل إلى بيئات صفّية مماثلةمخرجات تطبيقية قاب

جمعت البيانات عبر مقابلات شبه منظَّمة مع طلبة المجموعة التجريبية الذين تلقّوا تدريس وحدة الجبـر  

، لاستكشاف خبراتهم وتمثّلاتهم لأثر التطبيق في المشاعر والدافعية ضمن إطار نظرية Flexiباستخدام 

وتُعد هذه المقابلات مناسبةً لاستكشاف الظواهر التعليمية المعقّدة لِما تجمعه من مرونـة  .تقرير المصير

 .(Kallio et al., 2016)في الطرح مع بنية إرشادية واضحة 

  أما في الجانب الكمي اعتمدت الدراسة تصميما شبه تجريبيـا بالمجموعـات مطـابقتين مـع القيـاس     

  القبلي والبعدي؛ وهو مناسـب عنـدما يتعـذّر التوزيـع العشـوائي لأسـباب تنظيميـة وأخلاقيـة         

(Creswell, 2015; Gall et al., 2007) تجريبية تلقّت تـدريس وحـدة الجبـر    : شارك مجموعتان

اسـتبدال، تحسـين، تعـديل، إعـادة     ( SAMR بعد إعادة تصميم الوحدة وفق نموذج Flexi باستخدام

استُخدمت استبانات معتمـدة لقيـاس المشـاعر     .وضابطة درست الوحدة بالأساليب الاعتيادية، )تعريف

إذ يتيح هذا الإجراء مقارنـة التغيـر    .قبلي وبعدي ومؤشرات نظرية تقرير المصير في نقطتين زمنيتين

  .مقابل التدريس الاعتيادي Flexi بين المجموعتين لاختبار أثر التدخّل القائم على

  الدراسة وعينتهامجتمع 

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الصف الثامن في مديريات شمال الضفة الغربية ممـن يتعلمـون   

بوصفها  (Convenience Sampling) واعتمدت الدراسة العينة الملائمة. الرياضيات باللغة الإنجليزية

 92 تألّفـت العينـة مـن   . وتسريع التنفيذ أسلوبا شائعا في الدراسات شبه التجريبية لتيسير جمع البيانات

المدرسة العلمية البريطانية والمدرسة الإنجليزية الحديثـة؛   :طالبا وطالبة من مدرستين في مدينة نابلس
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مـن   (n = 45)شُعبتين، بينما تكونت المجموعة التجريبية  (n = 47)حيث ضمت المجموعة الضابطة 

وزا للحد الأدنى الموصى به في البحوث التربوية شـبه التجريبيـة،   ويعد هذا الحجم متجا. شعبتين كذلك

وتَـرِد  (Creswell, 2015) .بما يدعم القوة الإحصائية للكشف عن أثر تعليمـي متوسـط إلـى كبيـر    

  .)1( الخصائص الديموغرافية التفصيلية في الجدول

  )1(جدول 

  للمجموعتين التجريبية والضابطة المشاركتين في الدراسةالخصائص الديموغرافية 

 الفئة المتغير

المجموعة 
التجريبية 

)N=45( 

النسبة المئوية 
(%) 

المجموعة 
الضابطة 

)N=47( 

النسبة 
 (%)المئوية 

 الجنس
 %59.6 28 %57.8 26 ذكر

 %40.4 19 %42.2 19 أنثى

المستوى 
 الأكاديمي

 %57.4 27 %55.6 25 عالية

 %42.6 20 %44.4 20 من عالية أقل

وأقـلّ   ≥ 90 عالية :وزع المشاركون على فئتي القدرة الأكاديمية وفق علامة الرياضيات من السجلات المدرسية :ملاحظة

 .  < 90من عالية

 أنثـى 19 و (%57.8) ذكـراً  26 مـن  (N=45) أن المجموعة التجريبيـة تكونـت  ) 1(يبين الجدول 

 (%40.4).أنثـى 19 و (%59.6) ذكـراً  28 (N=47)فيما ضمت المجموعة الضـابطة   ،(42.2%)

طالبـاً   20 مقابل 25(%55.6) وبخصوص المستوى الأكاديمي، بلغ عدد طلبة الفئة العالية في التجريبية

 (%42.6) 20للفئة العاليـة و  (%57.4) 27 في الفئة الأقل من عالية؛ وفي الضابطة كانت (44.4%)

 38 مقابـل  (%58.7) 54 ، بلغ عدد الذكور(N=92)وعلى مستوى العينة الكلية  .قل من عاليةللفئة الأ

بالمقارنة مع طلبة الفئـة الأقـل مـن     (%56.5) طالباً 52 الفئة العالية ، فيما شكّل طلبة(%41.3) أنثى

  .40 (%43.5) عالية



60 

المجمـوعتين، اختيـرت مدرسـتان    وللحد من أثر المتغيرات الدخيلة، جرى تحقيق تكافؤ أولـي بـين   

متقاربتان بهدف ضبط المتغيرات الدخيلة؛ إذ تتبنيان منهاج كامبريدج وتُدرسان صفّ الثامن الأساسـي  

: طالبا، وأنظمة تقـويم متقاربـة   ≈23 حجم صفّ متوسط(باللغة الإنجليزية ضمن بيئات تعلّم متشابهة 

وفي كل مدرسة شُـعبتان  ). صفّي، واختبارات فصليةاختبارات قصيرة، واجبات منزلية، مشاريع، عمل 

للصف الثامن يدرسهما المعلّم نفسه داخل المدرسة؛ ما يخفّض تباين المعلّم داخل المدرسة مع الإقـرار  

كما تتقارب المؤشّرات الاجتماعية والاقتصـادية بـين المدرسـتين،     .بإمكان وجود أثرٍ بين المدرستين

في المدرسـة   88.84 متوسط (إلى تقارب التحصيل السابق في الرياضيات وتشير سجلات العام السابق

، بما يعكس قابليـة عاليـة للمقارنـة    )في المدرسة العلمية البريطانية 87.91 الإنجليزية الحديثة مقابل

 6 سنوات وفي الثانية نحو 5وتبلغ خبرة المعلّمين في المدرسة الأولى نحو. الأكاديمية عند خطّ الأساس

ينسجم هذا الاختيار مع طبيعة البحوث شبه التجريبية التي تستعين بمجموعات جاهزة شـريطة  . تسنوا

  .(Creswell, 2015) التقارب الديموغرافي والأكاديمي

ضـابطة  خُصصت المدرسة الإنجليزية الحديثة مجموعةً تجريبية، والمدرسة العلمية البريطانية مجموعةً 

فـي  ). توفّر مختبر الحاسوب، مواءمة الجداول، جهوزية المعلم لتطبيق البروتوكـول (لأسباب تشغيلية 

 SAMR المدرسة التجريبية، قدم المعلّم وحدتَي الصف الثامن وحدة جبر معاد تصميمها وفـق نمـوذج  

مع مواءمة خطط الـدروس   Flexi ، بينما تلقّت المدرستان الضابطة تدريسا معتادا دونFlexiباستخدام 

وساهم الفصل المؤسسي والجغرافي وغياب الروابط التشغيلية بين المدرستين فـي تقليـل   . قدر الإمكان

بطلبة ومعلمي المدرسة التجريبية، وطُلـب   Flexiخطر تلوث المعالجة؛ كما قُيد الوصول إلى حسابات 

  . من المشاركين عدم مشاركة الروابط أو لقطات الشاشة
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  ينة المقابلاتع

اختيرت عينة المقابلات قصديا من طلبة المجموعة التجريبية الذين تلقّوا تدريس وحدة الجبر باسـتخدام  

Flexi بهـدف  ) جنس، مستوى قـدرة (، اختيرت العينة قصدياً لتمثيل أوسع مدى ممكن من الخصائص

 )إنـاث  7ذكـور،    (7بالتساوي بين الجنسينطالبا وطالبة موزعين   14بلغ حجم العينة .تنوع الخبرات

، مع اشتراط الموافقة المسـتنيرة للطلبـة   )عالية مقابل أقل من عالية(وعلى مستويات القدرة الأكاديمية 

من  واسعيهدف هذا التكوين إلى تمثيل عدد . وأولياء أمورهم والقدرة على التعبير عن التجربة بوضوح

  .تفاعلات الطلبة مع التطبيق

؛ إذ لم تُسجل موضوعات أو رموز 12أُنجزت المقابلات تباعا إلى أن تم تحقيق التشبع عند المقابلة رقم 

. لم تُضيفا فئات تحليلية جديـدة  14) و (13 وللتحقق من ثبات التشبع، أُجريت مقابلتان إضافيتان. جديدة

بأن التشب نة فـي  يتّسق هذا الإجراء مع الأدبيات المنهجية التي تقرع هو المعيار الحاكم لتحديد حجم العي

  .(Glaser & Strauss, 2017)  الدراسات النوعية

  الإجراءات الإدارية والأخلاقية

لتسهيل إجراءات الدراسة، وبناء على الموافقة الصادرة عن قسم الدراسات العليا فـي جامعـة النجـاح    

، )أملحق (التربية والتعليم في نابلس بإرسال كتب رسمية إلى إدارتيِ المدرستين  الوطنية، قامت مديرية

توضح طبيعة عمل الباحثة، وأهداف البحث، وإجراءاته، والأدوات المستخدمة، بما في ذلـك تفاصـيل   

كمـا  . خلال التجربة، ومطالبةً بالتعاون اللازم لضمان سـير الدراسـة بنجـاح    Flexi استخدام تطبيق

الكتب تأكيدا على التزام الباحثة بالضوابط الأخلاقية في إجراء الدراسة، مثـل الحفـاظ علـى     تضمنت

 .خصوصية الطلبة وضمان سرية البيانات التي يتم جمعها
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 إجراءات جمع البيانات

المقابلات و القبلية والبعديةالاستبانات  استُخدمتيتناول هذا القسم الطرائق المعتمدة في جمع البيانات؛ إذ 

  .نظرية تقرير المصيرضمن إطار  دافعيتهمو مشاعر الطلبةللكشف عن  شبه المقننة

  الاستبانات

يعد توظيف الاستبانات في هذه الدراسة من الوسائل الرئيسة لجمع البيانات الكمية، لما تُتيحه من قيـاس  

ويستعرض هـذا القسـم الأطـر     .اسيةمنظّم لأبعاد متعددة تتعلّق بمشاعر الطلبة وحاجاتهم النفسية الأس

النظرية والإجراءات التطبيقية المعتمدة في بناء استبانة المشاعر واستبانة الدافعية في إطار نظرية تقرير 

المصير، بما في ذلك مبررات الاختيار، وملاءمة الأدوات للسياق التعليمي العربي، وإجراءات التحقّـق  

استبانة الدافعية في إطار نظريـة تقريـر    (2) بانة المشاعر، ثماست (1) وسيعرض .من الصدق والثبات

المصير، مع بيان دوافع تبنّي كل أداة والإجراءات المتّبعة للتحقّق من صدق الأداة وثباتهـا وملاءمتهـا   

  .السياقية لسياق الدراسة

  استبانة المشاعر

  وصف الأداة وتكييفها

الاستمتاع، الفخر، القلق، الغضب، : مشاعر 7بندا، AEQ-M )60 يستند القياس إلى النسخة الأصلية من

تسـتند الأداة  ). الحصة، الدراسة الذاتية، الاختبـارات (المقاسة عبر ثلاثة سياقات ) الخجل، الملل، اليأس

وقد قدمت الأدبيات أدلّة راسخة على صدق البناء عبـر التحليـل العـاملي     إلى نظرية التحكم والقيمة،

 /صـينية  /ألمانيـة (، إضافةً إلى صلاحية عابرة للغـات  )α≈.75–.93(اخلي مرتفع التوكيدي وثبات د

، CFI≈.969 ،TLI≈.925: مثلًا(ومؤشرات ملاءمة نموذج ضمن الحدود المقبولة ) برتغالية /إنجليزية

RMSEA≈.099 ،SRMR≈.046) (Bieleke et al., 2023; Pekrun et al., 2011 .( كما اتّسقت

ارتباطات موجبة بين المشاعر السلبية، وسـالبة بينهـا وبـين    (ة مع التوقعات النظرية الارتباطات البيني
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بوصـفها أداة   AEQ- M وبناء على هذه الأدلة، تم اعتماد. ، بما يدعم تماسك البنية العاملية)الاستمتاع

  .صالحة وموثوقة لقياس المشاعر الأكاديمية في هذه الدراسة

ومواءمةً لسؤال البحث، اقتصر القياس على سياق الحصة الصفية لالتقاط المشاعر المصاحبة لاسـتخدام  

Flexi لة . في الجبراستُخدمت النسخة المعد(AEQ-M)  استبانة مشاعر الإنجاز في الرياضيات لقياس

  . Flexiمشاعر طلبة الصف الثامن قبلياً وبعدياً أثناء تطبيق 

إلى اللغة العربية ومواءمتها لتتناسب مع طلبة الصف الثامن، رغم إلمـامهم باللغـة    تمت ترجمة الأداة

، فإن اعتماد اللغة العربيـة جـاء   )مدارس العينة(الإنجليزية كونها لغة التدريس الرئيسية في مدارسهم 

مـة  تضـمنت عمليـة الترج   .انطلاقًا من كونها لغتهم الأم، مما يضمن وضوح العبارات ودقة الإجابات

، حيث قاموا بتقيـيم  )جانظر الملحق (تحليل تكافؤ البنود المترجمة بواسطة سبعة من الخبراء التربويين 

 مدى تكافؤ البنود المترجمة مع النسخة الأصلية من حيث الدقة، الوضوح، والمعنى، استنادا إلى منهجية

  .(Mallinckrodt & Wang, 2004)  مالينكرودت ووانج

الدلالي، أجرت لجنة الخبـراء  –لتحسين الاتساق اللغوي والدلالة المفهومية بعد الترجمة والتحكيم اللغوي

تعديلات صياغية انتظمت في اتجاه التبسيط والوضوح؛ على سبيل المثال، اقترح أحد الخبـراء تعـديل   

أشعر بالغضب "لتصبح " الرياضيات في الحصةأبدو منزعجاً وغاضباً أثناء العمل على مسائل : "العبارة

كذلك، تم تعـديل  . ، بما يعكس وضوحا وسهولة أكبر في الفهم"أثناء حل مسائل الرياضيات في الحصة

أشعر بعـدم الارتيـاح   "إلى " أشعر بالغليان الداخلي من الغضب أثناء شرح مفاهيم الرياضيات: "العبارة

وفي مثال آخر، عدل  .على توصيات أحد المحكمين لتبسيط المعنى، بناء "أثناء شرح مفاهيم الرياضيات

أشعر بشـغف كبيـر   : "لتصبح" أنتظر بفارغ الصبر حصة الجبر بسبب شغفي بالمادة: "الخبراء العبارة

، حيث اقترح أحد المحكمين ترتيب المفـاهيم  "تجاه مادة الرياضيات، ولذلك أنتظر حصتها بفارغ الصبر

إلى تعزيز دقـة الصـياغة وضـمان     تهدف هذه التعديلات. لتقديم الشغف كعامل أساسي يسبق السعادة

  .وضوح العبارات، مما يساعد الطلبة على فهمها والإجابة عنها بسهولة
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في العربية، لا سـيما مـع فئـة    " الملل"وبعض بنود " اليأس"وبعد التحكيم، تبين تقارب دلالي بين بنود 

انتهت المواءمـة  .ف بعد اليأس، بما قد يربك التمييز بين المفهومين؛ لذا حذ)عاما 13≈(الصف الثامن 

، خمسة )الاستمتاع، الفخر، القلق، الغضب، الخجل، الملل)بندا تغطي ستة أبعاد 30إلى نسخة معدلة من 

  .)بملحق ( بنود لكلّ بعد

فـي مجـال    :ولتوضيح طبيعة البنود، فإن بعض الأمثلة على العبارات الواردة في الاسـتبيان تشـمل  

أشـعر بـالفخر    : "في مجال الفخر". ة الرياضيات وأشعر بالسعادة أثناء تعلميأستمتع بحص" :الاستمتاع

أشعر بالغضب أثناء ": في مجال الغضب ".عندما أتمكن من شرح حلول الرياضيات لزملائي في الحصة

أشعر بـالقلق عنـد التفكيـر فـي حصـة      : "في مجال القلق ".حصة الرياضيات بسبب صعوبة المادة

أشعر بالخجل عندما لا أستطيع الإجابة بشكل " :في مجال الخجل ".كنت سأفهم المادةالرياضيات وما إذا 

لا أستطيع التركيز لأننـي أشـعر بالملـل    ": في مجال الملل ".صحيح على أسئلة المعلم في الرياضيات

  ".الشديد خلال حصة الرياضيات

  صلاحية وثبات الأداة

والمكيفة عبر احتساب معامل كرونباخ ألفا لكلٍّ مـن الدرجـة   جرى تقييم الثبات الداخلي للنسخة المعدلة 

الكلّية والأبعاد الفرعية، بوصفه مؤشرا شائع الاستخدام على الاتساق الداخلي وارتبـاط البنـود بالبنيـة    

بوصـفها   (ω) كما حسبت معـاملات أوميغـا  . (Tavakol & Dennick, 2011)  المفاهيمية المقيسة

مؤشراً تكميلياً للثبات الداخلي يخفِّض افتراض تساوي معاملات القياس بين البنود، ويقدم تقـديراً أكثـر   

  .متانة عند تغاير حملات البنود

  ، فيما جاءت معاملات الأبعاد ضـمن نطـاق  ω = 0.725و α = 0.774  أظهرت النتائج للدرجة الكلّية

α = 0.677–0.806 وω = 0.681–0.809 ا وتدعم اتساق الأداة في سياقمقبولة منهجي ؛ وهي قيم تُعد

  .)2( تفصيل القيم يعرض في الجدول.  (Tavakol & Dennick, 2011) الدراسة
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  ) 2( جدول

  )n = 92(معاملات ألفا كرونباخ و معامل أوميغا لأبعاد استبيان المشاعر والفقرات الكلية 
  (ω) معامل أوميغا α معامل ألفا كرونباخ المجالات الفرعية للأداة

 0.729 0.722 الاستمتاع

 0.681 0.682 الفخر

 0.681 0.680 الغضب

 0.789 0.783 القلق

 0.809 0.806 الخجل

 0.700 0.677 الملل

 0.725 0.774 فقرات الأداة الكلية
  

، بينما جاءت أقل القيم فـي الملـل   (α =.806; ω =.809)تُظهر التقديرات أعلى ثبات في بعد الخجل 

، وهي قابلة للاستخدام في مقاييس قصيرة البند ضمن (α ≈.68–.68; ω ≈.68–.70)والغضب والفخر 

. داخل كـل بعـد  تقارب قيم أوميغا من ألفا يشير إلى اتساق أحادي البعد مقبول . دراسات شبه تجريبية

في هذا السياق، مع  AEQ-M إجمالًا، تدعم هذه المؤشرات صلاحية استخدام النسخة العربية المكيفة من

  .إمكانية تحسين الأبعاد الأدنى ثباتًا بمراجعة صياغة بعض البنود مستقبلًا

بـين الأبعـاد    لدعم الصدق البنائي بما يتسق مع نظرية التحكم والقيمة، عرضت مصفوفة الارتباطـات 

وسالبة ) الغضب، القلق، الملل، الخجل(تتوقّع النظرية ارتباطات موجبة بين الأبعاد السلبية  .الستة للأداة

نمطًا من الارتباطات المتوافق نظريـا؛ مـا   ) 3( يبين الجدول ).الاستمتاع والفخر(بين الأبعاد الإيجابية 

   .ثباتيعزز تماسك البنية المفاهيمية ويكمل أدلة ال

وذلك لأن درجات المجالات ناتجة عن مقـاييس ليكـرت     Spearman’s ρ استُخدمت معاملات ارتباط

انحرافًا عن الطبيعية مع احتمال عـدم  ) الالتواء والتفلطح ،(Q–Q رتبية، كما أظهرت فحوص التوزيع

  .ةعلى رتب القيم، ويكشف علاقات أحادية الرتب Spearman حيث يعتمد. خطية العلاقات
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  ) 3( جدول

  بين متغيرات المشاعر الأكاديمية في القياس القبلي (Spearman’s ρ) الارتباطات البينية
 الملل الخجل القلق الغضب الفخر الاستمتاع المجالات

 1 الاستمتاع
     

 1 **323. الفخر
    

 1 121.− **373.− الغضب
   

 1 **409. 094.− 169.− القلق
  

 1 **515. 0.167 119.− **318.− الخجل
 

 1 **379. **410. **416. 042.− **488.− الملل
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

أن معاملات سبيرمان في القياس القبلي أظهرت ترابطات متوسطة الحجم ومتّسقةً مع ) 3(يبين الجدول 

الانفعالات الإيجابية إيجابا، وارتبطت الانفعالات السلبية بعضها بـبعض  التوقّعات النظرية؛ إذ ارتبطت 

  مثل الاسـتمتاع والملـل  ( إيجابا، بينما جاءت الارتباطات بين الإيجابي والسلبي سالبةً بمقادير متوسطة

ρ=−0.488(  زوتدعم هذه النتيجة الصدق البنائي عبر اتساقها مع التوقعات النظرية مع الحفاظ على تمي

  .الأبعاد

للتحقـق   (EFA)التحليل العاملي الاستكشـافي  وبناء على ما سبق، تُستكمل أدلة الصلاحية بعرض نتائج

مواءمة الثقافية، وللتثبـت  نظرا لأن الاستبانة خضعت للترجمة وال .من ملاءمة النموذج العاملـي للأداة

من صلاحية بنيتها في السياق العربي، أُجري تحليل عاملي استكشافي للتحقّق من عدد الأبعاد وتجميـع  

وبما أن الدرجات على بنود ليكرت رتبية، بنيت مصفوفة الترابط باستخدام الارتباطات متعـددة  . البنود

اسـتُخدمت طريقـة     Pairwise deletion.ودة بأسلوب، مع معالجة القيم المفق(Polychoric) الفئات

نظـراً   Promax وتطبيـق دوران مائل ،(Principal Axis Factoring) الاستخراج بمحاور رئيسة

  .لتوقّع ترابط العوامل

بما يشير إلى  (KMO = 0.651) أولكن –ماير –قبل التحليل، قُدرت ملاءمة البيانات عبر معامل كايزر

، في حين جـاء اختبـار بارتليـت دالًـا     (N = 92) (Field, 2024) مقبولة لحجم العينةملاءمة حدية 
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اتُّخذ القرار بالإبقـاء   .، بما يجيز إجراء التحليل العاملي(χ²(435) = 1314.972, p <.001) إحصائيا

   0.30، وعدم وجود تحمـيلات تقاطعيـة تفـوق    40.≥تحميل عاملي  :على البنود وفق المعايير الآتية

  أُبلغـت التحمـيلات العامليـة فـي مصـفوفة الأنمـاط      . (Hair et al., 2019)على عوامل أخرى 

 (Pattern matrix)   ر لكل عامل بعد الدوران، كمـاب التباين المفسسوفق الدوران المائل، إلى جانب ن

   .)ل(كما هو بالملحق  )4(هو معروض في الجدول 

  ، معظمهـا جيـد إلـى قـوي     )0.40≥(أظهرت النتائج أن تشبعات العوامل جميعها فوق الحد المقبول 

من  %38.6فسر الاستمتاع . %54.1و% 31.8~، مع نسب تباين مفسر تتراوح بين )0.88–0.57 ≈(

حـدي مـن   ) (0.80–0.61(بتحميلات  %31.8، وفسر الفخر )0.78–0.61( التباين مع تحميلات بين

أما القلـق فكـان   ). 0.69–0.57(بتحميلات  %37.4، وفسر الغضب )حيث التباين رغم تحميلات جيدة

% 54.1، وكذلك الخجل الذي قدم أفضل تفسـير للتبـاين   )0.85–0.57(بتحميلات % 47.5قويا نسبيا 

  ). 0.88 – 0.69(بتحميلات % 38.8وظهر الملل متماسكًا ). 0.83 - 0.57(بتحميلات 

تدل هذه النتائج مجتمعةً على صدق بنائي استكشافي مقبول للمجالات، مع توصـية بـالتحقّق التأكيـدي    

مع مراقبة البنود الحدية في مجالات مثل الفخـر   ،CR وAVE  وإبلاغ CFA (WLSMV)لاحقًا عبر 

  .والغضب لضمان تحسن الملاءمة والاتساق

 في إطار نظرية تقرير المصيراستبانة الدافعية 

  وصف الأداة وتكييفها

 Basic Psychological Need)تسـتند اسـتبانة رضـا وإحبـاط الحاجـات النفسـية الأساسـية        

Satisfaction and Frustration Scale, BPNSFS)       إلى نظريـة تقريـر المصـير التـي تؤكـد  

  دعـم الدافعيـة الذاتيـة والرفـاه النفسـي     الاستقلالية، الكفاءة، الارتباط فـي   :مركزية ثلاث حاجات

 (Deci & Ryan, 1985).      العوامل يفصل بـين إشـباع كـل حاجـة يعتمد المقياس نموذجاً سداسي
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يرفـع  ). رضا وإحباط الاستقلالية، رضا وإحباط الكفاءة، رضا وإحباط الارتباط: ستة أبعاد(وإحباطها 

  .قة القياس بإتاحة التمييز بين الأثرين النفسيين للرضا مقابل الإحباطهذا الفصل من د

أظهرت الدراسات تفوق نموذج العوامل الستة عبر تحليلات عاملية توكيدية، مع اتسـاق داخلـي جيـد    

 وتُبـين ). الصين، الولايات المتحدة، بلجيكا، البيرو، إيطاليا، إسـبانيا (وتماسك بنائي عبر ثقافات متعددة 

 ؛χ²(237) = 423.016: ،p <.001 علـى سـبيل المثـال   (نتائج موثّقة ملاءمـةً عاليـة للنمـوذج    

(CFI=0.988; GFI=0.999; TLI=0.986; RMSEA=0.027    بما يدعم صـدق البنـاء وقابليـة ،

  .(Rodríguez-Meirinhos et al., 2020)التعميم 

، التي قـدمت أدلّـة ثبـات    (Cardella et al., 2020)كارديلا وزملائه  طورهاتم اعتماد الصيغة كما 

 ، مؤكِّدةً جودة الاتساق الداخلي للبنية العاملية)عبر الأبعاد 0.85–0.72تراوحت ألفا وأوميغا بين(ملائمة 

(Cardella et al., 2020; Rodríguez-Meirinhos et al., 2020)     ا إلـى البنيـة النظريـةاستناد

الواضحة، وتفوق النموذج سداسي العوامل توكيدياً، ومؤشرات الثبات المقبولة عبـر عينـات وثقافـات    

متنوعة، تُعدBPNSFS    ،أداة مناسبة وموثوقة لدراسة الحاجات النفسية الأساسية في البيئات التعليميـة

نات نظرية تقرير المصـير ذات الصـلة بدافعيـة المتعلمـين     وتم اعتمادها في هذه الدراسة لقياس مكو

  .(Cardella et al., 2020; Rodríguez-Meirinhos et al., 2020) ورفاههم

رضـا وإحبـاط لكـلٍّ مـن     (من ستة مجـالات   رضا وإحباط الحاجات النفسية الأساسية يتكون مقياس

مجال؛ بما يتيح قياساً متوازناً لمدى تحقّق الحاجـات  ، وبأربعة بنود لكل )الاستقلالية، الكفاءة، الارتباط

يدلّ رضا الاستقلالية على استشعار المتعلم لملكية أفعاله التعليميـة   .مقابل إحباطها في السياق التعليمي

، فيما يعكس إحباط الاستقلالية خبرات الضـغط والتنظـيم القَسـري    )اختيار، توجه ذاتي(وتبنّيها ذاتيا 

ويعبر رضا الارتباط عن شعور الانتماء والدعم المتبادل والاندماج الاجتماعي داخـل  . يطرةوفقدان الس

أما رضا الكفاءة . الصف، مقابل إحباط الارتباط الذي يحيل إلى خبرات العزلة والتهميش وضعف التقبل
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، في حين يعبر إحبـاط  فيحيل إلى إدراك الفاعلية وإتقان المهام والثقة بالقدرة على إنجاز متطلبات التعلّم

وبذلك يتيح المقياس ). جالملحق (الكفاءة عن خبرات العجز والإخفاق المتكرر وضعف الفاعلية المدركة 

تمثيلًا بنائيا دقيقًا لمدى تحقّق الحاجات أو إحباطها، بما يوفّر مؤشرا تشغيليا موثوقًا لتحليل علاقات هـذه  

   .(Cardella et al., 2020)  والأكاديمية في بيئات التعليمالبنى بالدافعية والنتائج الانفعالية 

حيث تضمنت عملية الترجمـة تحليـل تكـافؤ البنـود      .تمت ترجمة الأداة إلى اللغة العربية ومواءمتها

افؤ البنـود  ، حيث قاموا بتقييم مدى تك)جانظر الملحق (المترجمة بواسطة سبعة من الخبراء التربويين 

مـالينكرودت   المترجمة مع النسخة الأصلية من حيث الدقة، الوضوح، والمعنى، استنادا إلـى منهجيـة  

  .(Mallinckrodt & Wang, 2004)  ووانج

الدراسة في سياق مراجعة العبارات المقترحة لتحسين الصياغة اللغوية والتعبيرية بما يتناسب مع أهداف 

. وسياقها، اقترح المحكمون مجموعة من التعديلات التي تهدف إلى تحسين وضوح العبـارات ودقتهـا  

" أشعر بأن من أتعلم معهم فـي صـف الرياضـيات لا يحبـونني    : "على سبيل المثال، تم تعديل العبارة

لعبارة مشـاعر  ، وذلك لتعكس ا"أشعر بأن زملائي في صف الرياضيات لا يبدون اهتماما بي: "لتصبح

أشعر أن اختياراتي بالنسبة لتعلم الرياضـيات  : "كذلك، تم تعديل العبارة. المتعلم بشكل أكثر حيادية ودقة

، "أشعر أن قراراتي حول كيفية تعلم الرياضيات تعكس اهتماماتي الشخصية: "لتصبح" تعبر عني بالفعل

: وأخيرا، اقترح أحد المحكمين تعـديل العبـارة  . بهدف جعل العبارة أكثر توافقًا مع البعد الذاتي للطالب

لدي شكوك جدية بشأن : "لتصبح" عندي شكوك جدية بالنسبة لما أستطيع القيام به في صف الرياضيات"

، مما يعزز التركيز على المادة الدراسية المحددة ويزيد من ارتبـاط  "ما يمكنني تحقيقه في دروس الجبر

س هذه التعديلات حرص المحكمين على تقديم صياغات دقيقة تُسهم فـي  تعك. العبارة بالسياق الأكاديمي

  .تحسين فهم العبارات ودقة قياسها للمفاهيم المستهدفة
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  صلاحية وثبات الأداة

من خلال حساب معـاملات كرونبـاخ ألفـا وأوميغـا      BPNSFS تم تقييم النسخة المعدلة من استبيان

 . لمجالات الاستبيان الستة، وجاءت القيم على النحو الآتي ماكدونالد

  ) 5( جدول

  BPNSFSنتائج تحليل الثبات الداخلي لمعاملات ألفا كرونباخ وأوميغا ماكدونالد للأداة المعدلة 
 (ω) معامل أوميغا α معامل ألفا كرونباخ المجالات الفرعية للأداة

 0.597 0.586 رضا الاستقلالية

 0.792 0.791 الاستقلاليةاحباط 

 0.722 0.713 رضا الارتباط

 0.730 0.719 احباط الارتباط

 0.826 0.825 رضا الكفاءة

 0.778 0.763 احباط الكفاءة

 0.700 0.697 فقرات الأداة الكلية
  

أظهرت مؤشرات الثبات الداخلي للمجالات الفرعية مستويات مقبولة إلى جيدة؛ إذ تراوحـت معـاملات   

فـي  . لمعظم المجالات، بما يعكس اتساقًا داخليا مناسبا للاستخدام البحثي 0.83و 0.71ألفا وأوميغا بين 

ورغم أن القيمة ). تقريبا α = 0.59)، ω = 0.60 ثباتًا أدنى نسبيا المقابل، سجل مجال رضا الاستقلالية

، فإن القيم الأقل قد تُعـد مقبولـة فـي    0.70المثلى المتعارف عليها في البحوث الاجتماعية تدور حول 

ومـا  ) عدد بنود محدود(سياق الأدوات المترجمة والمكيفة ثقافيا، ولا سيما مع المقاييس قصيرة الطول 

يسند ذلك أن أوميغا جاء متقاربا مع . (Streiner, 2003)  ستجابةيصاحبها من تباين ثقافي في أنماط الا

 .ألفا، ما يشير إلى اتساق بنيوي عام مع احتمال تغاير محدود بين البنود

جرى فحـص الارتباطـات البينيـة بـين مجـالات الإشـباع        BPNSFSلدعم الصدق البنائي لأبعاد 

وبما أن الدرجات هي مركّبـات ليكـرت،   . ومجالات الإحباط المناظرة) كفاءة، الارتباطالاستقلالية، ال(

لملاءمته للعلاقات الرتبيـة وحساسـيته المنخفضـة لانحـراف التوزيـع      ) ρ(استُخدم ارتباط سبيرمان 
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لالية، الاسـتق (يتوقَّع أن تُظهِر مصفوفة الارتباطات ارتباطات موجبة بين أبعاد رضا الحاجات . الطبيعي

بعضها مع بعض، وارتباطات موجبة بين أبعاد إحبـاط الحاجـات أيضـا، مقابـل     ) الكفاءة، الارتباط

هـذا الـنمط   . ارتباطات سالبة عبر الفئتين خصوصا بين كل بعد من الرضا والبعد المناظر من الإحباط

مة مقابل المعيقة في الدافعيـة  يدعم التمييز البنائي بين قطبي الرضا والإحباط ويعكس أثر البيئات الداع

  :)6انظر الجدول (أظهرت المصفوفة النمط الآتي . والوظيفية النفسية

  )6(جدول 

بين أبعاد الرضا والإحباط في استبانة الدافعية في إطـار تقريـر    (Spearman’s ρ) الارتباطات البينية
  مصيرال

 المجالات
رضا 

 الاستقلالية

إحباط 
 الاستقلالية

رضا 
 الارتباط

إحباط 
 الارتباط

رضا 
 الكفاءة

إحباط 
 الكفاءة

 1 رضا الاستقلالية
     

 1 145.− إحباط الاستقلالية
    

 1 *240.− 0.099 رضا الارتباط
   

 1 **330.− **316. 194.− إحباط الارتباط
  

 1 **286.− **311. 150.− **322. رضا الكفاءة
 

 1 **540.− **378. 055.− **281. 147.− إحباط الكفاءة

  .p <.01دالّة عند . ** p <.05دالّة عند . N = 92). ثنائي الطرف( Spearman’s ρمعاملات الارتباط هي : ملاحظة

القبلية نمطاً نظرياً متسقاً؛ إذ ارتبطت أبعاد الرضا إيجابا فيمـا   Spearmanأظهرت مصفوفة ارتباطات 

، كما ارتبطت أبعاد الإحبـاط إيجابـاً   )ρ=.311, p=.003مثل رضا الكفاءة مع رضا الارتباط، (بينها 

وبدت العلاقة بين كل بعد مـن الرضـا   ). ρ=.378, p<.001مثل إحباط الارتباط مع إحباط الكفاءة، (

مثل رضا الكفاءة مـع إحبـاط الكفـاءة،    (ونظيره من الإحباط سالبة وبأحجام من ضعيفة إلى متوسطة 

ρ=−.540, p<.001ط الارتباط، ؛ ورضا الارتباط مع إحباρ=−.330, p=.001 .(  لاحظ أن روابـطي

، وهو ما نُرجعه إلى )ρ=−.145, p=.169مثلاً مع إحباط الاستقلالية، (رضا الاستقلالية أضعف نسبيا 
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عموماً، تدعم هـذه  . انخفاض موثوقية هذا المجال في القياس القبلي، بما قد يسبب توهينًا في الارتباطات

  .على المستوى النظري مع الحفاظ على تميز الأبعاد النتائج الصدق البنائي

 الاستكشافي أُجري التحليلُ العاملي)EFA ( على بنود المقياس المصاغة بصيغة ليكرت)درجـات  5 .(

اتسـاقًا مـع الطبيعـة      (polychoric)جرى بناء مصفوفة الترابط باستخدام الارتباطات متعددة الحدود

اسـتُخدمت    .(pairwise deletion)ومعالجةُ القيم المفقودة بأسلوب الحذف الزوجـي الرتبية للبيانات، 

قُـدرت   (Promax).مع دورانٍ مائـل   (Principal Axis Factoring, PAF)طريقة المحور الرئيسي

ملاءمة حديـة   KMO = 0.605حيث بلغت Olkin –Meyer–Kaiserملاءمةُ العينة للتحليل بواسطة

 :اتُّخذ القرار بالإبقاء على البنود وفق المعايير الآتيـة  .(N = 92)، وبحجم عينة (Field, 2024)مقبولة

  ,.Hair et al)على عوامل أخرى  (0.30)وعدم وجود تحميلات تقاطعية أكبر 0.40 ≥تحميلٌ عاملي 

إلـى جانـب     (Pattern)في مصفوفة الأنماط  (Factor Loadings)العامليةأُبلغت التحميلاتُ (2019

  . )ل(في الملحق  )7( لكل عامل، كما هو ظاهر في الجدول  (%)نسبة التباين المفسر

، حيث سجلت أعلى تشبع ضـمن بعـد   )0.40(أن جميع البنود تجاوزت حد القطع ) 7( يوضح الجدول

، في حين ظهر أقل تحميل مقبول في بند من بعـد إحبـاط الارتبـاط    )0.898–0.825(إحباط الكفاءة 

%) 51.5(وإحبـاط الاسـتقلالية   %) 53.4(كما تُظهر نسب التباين أن أبعاد رضا الكفـاءة  ). 0.420(

كانت الأكثر تفسيرا للتباين، بينما سـجل رضـا الاسـتقلالية أدنـى نسـبة      %) 50.3(وإحباط الكفاءة 

هذه النمطية تدعم بنية سداسية العوامل متسقة مع الإطار النظري، وتوفر أدلة أولية كافيـة  ). 30.0%(

  .على الصدق العاملي الاستكشافي للأداة

  الإجراءات الخاصة بالاستبانات

بعد الحصول على الموافقة الرسمية من إدارات المدارس، شرعت الباحثة في تنفيذ الإجراءات الميدانية 

تم عقد الاجتماع الأول في المدرسة الإنجليزية الحديثة، التـي   .اجتماعات مع مديري تلك المدارسبعقد 
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خـلال هـذا   . تضم المجموعة التجريبية، حيث تم الاجتماع مع كل من المـدير الإداري والأكـاديمي  

البعدية الخاصـة  الاجتماع، تم شرح آلية تنفيذ التجربة، بما في ذلك إجراءات توزيع الاستبانات القبلية و

تم تعريـف   .بالمشاعر وتقرير المصير، بالإضافة إلى توضيح تفاصيل التدريس باستخدام تطبيق فلكسي

كمـا تـم   . الحضور بالأهداف التربوية للتطبيق، وطرق استخدامه، وآلية تدريس وحدة الجبر من خلاله

صـل الدراسـي الأول للعـام    الاتفاق على الفترة الزمنية لتنفيذ التجربـة، والتـي حـددت خـلال الف    

  .، مع تخصيص مختبرات الحاسوب في المدرسة كمكان لتنفيذها2024/2025

، حيـث  )أ، ب(عقب هذا الاجتماع، تم اللقاء مع معلمة الرياضيات للصف الثامن، التي تُدرس الشعبتين 

ات، وآلية الإجابة تم توضيح كافة التفاصيل التي تم مناقشتها مع مديري المدرسة، وشرح أهداف الاستبان

أبدت المعلمة ترحيبها بالمشاركة في التجربة . عن الفقرات بدقة لضمان جمع بيانات ذات مصداقية عالية

  .والتزامها بتطبيق التدريس وفق الأسس التي تم الاتفاق عليها

الثـامن  كما تم عقد اجتماع مع مديرة المدرسة العلمية الإنجليزية ومعلمة الرياضيات التي تدرس الصف 

خلال الاجتماع، تم توضيح آلية توزيـع   .، التي تضم المجموعة الضابطة)أ، ب(في المدرسة الشعبتين 

الاستبانات القبلية والبعدية، حيث تم الاتفاق على توزيع الاستبانات القبلية قبل أسبوع من بدء التـدريس  

كما تم توضـيح  . نتهاء من تدريس الوحدةفي الوحدة الدراسية، بينما تم تُوزع الاستبانات البعدية فور الا

أهمية هذه الاستبانات في تقييم تأثير التدخل التجريبي على المجموعة التجريبيـة مقارنـة بالمجموعـة    

  .الضابطة

إلى أولياء أمور طلبـة الصـف الثـامن فـي     ) أ ملحق(قامت إدارة المدرستين بإرسال نموذج موافقة 

وهو منصة التواصل المعتمدة بين  ،Edubook  الضابطة عبر تطبيقالمجموعة التجريبية و المجموعة 

تم التأكد من استلام أولياء الأمور للنموذج وموافقتهم علـى  . المدرسة وأولياء الأمور في كلتا المدرستين

في الحالات التي لم يتم فيها استلام رد، تم التواصل مع أولياء الأمور عبر . مشاركة أبنائهم في التجربة
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تجدر الإشارة إلى أن أدوات القياس القبلي والبعدي كانت واحـدة للمجمـوعتين    .هاتف لتأكيد الموافقةال

  .الضابطة والتجريبية، دون أي تعديل في المحتوى عبر المجموعتين أو الزمنين

 بعد الحصول على الموافقات المطلوبة، تم تحديد مواعيد لعقد لقاءات إلكترونية مع المعلمـة المتطوعـة  

تم تدريب المعلمة على استخدام تطبيق فلكسي وإدارة التدريس من خلاله، كما تم . باستخدام تطبيق زوم

ومن الجدير بالذكر أن الوحدة . SAMRتزويدها بالوحدة الدراسية التي تم إعادة تصميمها وفق نموذج 

مرارية الـتعلم وعـدم   الدراسية المعتمدة في التجربة مأخوذة من نفس المنهج المعتمد، مما يضمن اسـت 

شمل التدريب لقاءين افتراضيين عبر منصـة زوم، اسـتمر كـل    . التأثير على جودة المحتوى التعليمي

دقيقة، حيث تم استعراض الجوانب التكنولوجية والتربوية المتعلقة باستخدام التطبيق فـي   30منهما لمدة 

  .بيئة التعلم

فني المختبرات، وهو معلم التكنولوجيـا المسـؤول عـن    بعد الانتهاء من تدريب المعلمة، تمت مقابلة 

خلال هذا اللقاء، تم تثبيت تطبيق فلكسي على أجهزة الحاسوب فـي المختبـرات   . المختبرات المدرسية

علـى الأجهـزة     SAMRبمساعدة الباحثة، بالإضافة إلى تثبيت الوحدة الدراسية المعدلة وفقًا لنمـوذج 

كما قام معلم التكنولوجيا بتدريب الطلبة على استخدام تطبيـق  . بسهولة لضمان تهيئتها لاستخدام الطلبة

دقيقة، بحضور الباحثة، وذلك لضـمان تمكّـن   45  فلكسي من الناحية التقنية خلال حصة دراسية مدتها

  .الطلبة من التعامل مع التطبيق بكفاءة قبل بدء التجربة رسميا

انات القبلية المتعلقة بالمشاعر والدافعية في إطـار نظريـة   قبل أسبوع من بدء التجربة، تم توزيع الاستب

تقرير المصير على طلبة المجموعتين التجريبية والضابطة في نفس اليوم، مما أتـاح جمـع البيانـات    

حيث طُلب من الطلبة المشاركين الإجابـة عـن    .الأولية اللازمة لتقييم الوضع القائم قبل تنفيذ التدخلات

، باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، والذي يتيح تقييم درجة موافقتهم على كل بند وفق فقرات الاستبانات

إلى عدم الموافقة التامة، مما يعني أن المتعلم لا يجد أن العبارة تنطبق ) 1( يشير الرقم. مستويات محددة
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جـة أقـل مـن    فيعبر عن عدم الموافقة، لكنه قد يتضمن در) 2( أما الرقم. عليه بأي شكل من الأشكال

على عدم التأكد، حيث لا يسـتطيع  ) 3( في المقابل، يدل الرقم. الرفض المطلق مقارنة بالمستوى الأول

إلى الموافقة، ممـا يعنـي أن   ) 4( بينما يشير الرقم. المتعلم تحديد ما إذا كانت العبارة تنطبق عليه أم لا

الموافقة التامة، حيـث يؤكـد   ) 5( عكس الرقموأخيرا، ي. المتعلم يرى أن العبارة تعبر عنه بدرجة معينة

   .المتعلم أن العبارة تنطبق عليه بشكل كامل

بعد تنفيذ التجربة على طلبة المجموعة التجريبية لمدة أربعة أسابيع، وتدريس طلبة المجموعة الضـابطة  

 ـ   تبانتين القبليـة  وحدة الجبر بالطريقة التقليدية خلال المدة الزمنية نفسها، قامت الباحثـة بتوزيـع الاس

عقب جمع استجابات استبانات . والبعدية في اليوم ذاته على كلٍّ من المجموعتين، وفقًا للإجراءات نفسها

المشاعر وتقرير المصير، تم احتساب المتوسطات الحسابية لكل بعد فرعي في القياسين القبلي والبعدي، 

التجريبية والضابطة، وتوفير أسـاس موضـوعي    مما مكّن من إجراء تحليل دقيق للفروق بين الحالتين

. لتفسير مستويات المشاعر والدافعية في إطار تقرير المصير لدى الطلبة أثناء تعلمهم لموضوع الجبـر 

وتجدر الإشارة إلى أن الدرجات المرتفعة في هذه الأبعاد تعكس مستويات أعلى من المشاعر الإيجابيـة  

  .في حين تشير الدرجات المنخفضة إلى مستويات أدنىوالدافعية في إطار تقرير المصير، 

. تمت الإجابة عن الاستبانات القبلية والبعدية ورقياً بمساعدة معلمات الرياضيات لهذه الصفوف الدراسية

قبـل البـدء   . وقد شملت الاستبانات معلومات ديمغرافية مثل الجنس ومستوى القدرة فـي الرياضـيات  

توجيهات واضحة للطلبة حول كيفية قراءة بنود الاستبانات والإجابـة عليهـا   بالإجابة، قدمت المعلمات 

بعـد أن أكمـل الطلبـة    . بدقة، مع التأكيد على أهمية الصدق في الردود للحصول على بيانات دقيقـة 

ثـم أُدخلـت    وفيما بعد، تولّت الباحثة إدخال البيانات في برنامجي. الاستبانات، قامت المعلمات بجمعها

  .لإجراء التحليلات JASPو SPSSات إلى برنامجي البيان

تم التأكيد خلال جميع المراحل على الالتزام بالمعايير الأخلاقية للبحث، حيث تم الحصول على الموافقة 

كما تم ضـمان  . المستنيرة من جميع الأطراف المشاركة، بما في ذلك أولياء الأمور، المعلمين، والطلبة
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وإبلاغ المشاركين بأن جميع المعلومات التي سـيتم جمعهـا ستُسـتخدم فقـط      سرية البيانات وحمايتها،

إضافةً إلى ذلك، تم تنفيذ إجراءات جمـع  . لأغراض البحث العلمي، دون مشاركتها مع أي جهة خارجية

الاستبانات وفق منهجية بحثية دقيقة لضمان موثوقية البيانات، حيث تم تقديم تـدريب شـامل للمعلمـين    

جاهزية البنية التكنولوجية في المدرسة قبل بدء التجربة، مع اتباع إجراءات منظمة تتماشـى   والتأكد من

يتوافق هذا النهج مع المبـادئ الأخلاقيـة   . مع المعايير الأخلاقية والعلمية المعتمدة في الأبحاث التربوية

لى أهميـة  والتي تشدد عNCPHSBBR & Behavioral Research (1978)  التي أكدها تقرير بيلم

 .ضمان حقوق المشاركين وحماية بياناتهم في البحوث العلمية

  Flexiالتدخّل القائم على تطبيق 

اختـارت الباحثـة الإطـار     .أسابيع 4بعد جمع البيانات الأولية، تلقت المجموعة التجريبية التدخل لمدة 

وفقًا لدراسات سـابقة، تُعتبـر هـذه     .دقيقة 45الزمني اليومي بحيث تكون الحصة الدراسية يوميا مدتها

الفترة الزمنية أربعة أسابيع كافية لتحقيق التأثير المطلوب في الدافعية الداخلية و المشاعر، حيث تشـير  

الدراسات إلى أن الفترة الزمنية بين أسبوعين إلى أربعة أسابيع تعتبر كافية لتحقيق تأثيرات قابلة للقياس 

  .(Sosin & Neubauer, 2024)  في السياقات التعليمية

قامت معلّمة الرياضيات بتدريس وحدة الجبر المعاد تصميمها من قبل الباحثة، والمطورة بالاستفادة مـن  

 ـملحـق  (وقد خضعت الوحدة لتحكيم خبراء مختصين . تقنيات تعليمية وتكنولوجية ملائمة لتقيـيم  ) هـ

واستناداً إلى ملاحظاتهم أُجريت التعديلات اللازمة لضمان تحقيق أهداف التعلّم علـى   جودتها وفاعليتها،

أعقب ذلك تطبيق الوحدة داخل مختبرات الحاسوب، حيث نُفِّذ التدريس وفق الإجـراءات  . النحو الأمثل

  .المعتمدة لضمان تجربة تعليمية فعالة

 لأول، تـم اسـتخدام مرحلـة الاسـتبدال    اشتملت الوحدة التعليمية على سـتة دروس، فـي الـدرس ا   

(Substitution) من نموذج  SAMR، بينما تم تطبيق مرحلة التعزيز (Augmentation)  في الدرس
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وتطورت العمليـة إلـى    ،(Modification) في الدرس الثالث، اعتمدت الباحثة مرحلة التعديل. الثاني

أما في الدرسين الخامس والسادس، فقد تـم  . في الدرس الرابع(Redefinition)  مرحلة إعادة التعريف

تفاصـيل  . دمج المراحل الأربع في كل درس بعد أن اعتاد الطلبة على تطبيق كل مرحلة بشكل فـردي 

  ).و( الوحدة الدراسية المصممة موضحة في الملحق

  وصف الأنشطة والإجراءات الخاصة بكل درس في الوحدة الدراسية

 (Substitution)  في التعبيرات الجبرية باستخدام التكنولوجيااستبدال القيم : الدرس الأول

في مستهل هذه الوحدة، تم تقديم مفهوم الاستبدال في التعبيرات الجبرية، حيث أُتيح للطلبة تجربة تقنيـة  

جديدة عبر استخدام تطبيق فلكسي لحل التعبيرات الجبرية من خلال إدخال القـيم المعطـاة للمتغيـرات    

لم يقتصر الأمر على حل المعادلات فقط، بل تم تعزيز الفهم من خلال أمثلة . النظام الرقميمباشرةً في 

بعد ذلـك،  . تفاعلية على السبورة الذكية، مما أتاح للطلبة تصورا مرئيا لكيفية تطبيق العمليات الحسابية

ة التي تعتمد على الورقة كُلف الطلبة بحل مجموعة من التمارين باستخدام التطبيق، كبديل للطرق التقليدي

علاوة على ذلك، خُصص جزء من الحصة لمناقشة الإجابات، مما وفر فرصـة قيمـة للنقـاش    . والقلم

 .التعاوني والتأكد من استيعاب المفاهيم بشكل أعمق

 (Augmentation)  تعزيز فهم بناء التعبيرات الجبرية: الدرس الثاني

الدرس على تعزيز تجربة التعلم من خلال أدوات رقمية متطورة  انتقالاً من مرحلة الاستبدال، ركز هذا

في البداية، بدأ الدرس بمراجعـة سـريعة لمفـاهيم    . تدعم الفهم الأعمق لإعادة كتابة التعبيرات الجبرية

ثم انتقل الطلبة إلى بيئة التعلم التفـاعلي  . الدرس السابق لضمان تسلسل التعلم واستيعاب الفكرة الأساسية

لمختبرات، حيث استخدموا تطبيق فلكسي لاستكشاف طرق مختلفة لبنـاء التعبيـرات الجبريـة    داخل ا

ولمزيد من التفاعل، تم تنظيم الطلبة في أزواج لمشـاركة الحلـول ومناقشـة    . وإجراء التعديلات عليها

علاوة على ذلك، تـم تخصـيص    .استراتيجيات الحل، مما ساهم في تعزيز مهارات التواصل والتعاون
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قت لحل تمارين فردية باستخدام التطبيق، مما أتاح للطلبة التعلم الذاتي والتحقق من إجاباتهم في بيئـة  و

 .تكنولوجية داعمة

 (Modification)  تعديل الأنشطة الجبرية وتحليل الحلول الرقمية: الدرس الثالث

التعديل التي تُحدث تحولًا جوهريـا  مع تقدم الطلبة في استيعاب المفاهيم الجبرية، تم الانتقال إلى مرحلة 

ركز هذا الدرس على استخدام الأدوات الرقمية لتعـديل طريقـة حـل    . في كيفية تنفيذ المهام الدراسية

لم يقتصر الأمر علـى   .المسائل الجبرية، وذلك عبر تحليل النتائج واستكشاف استراتيجيات جديدة للحل

تُحفز الطلبة على اكتشاف العلاقات الجبريـة بأنفسـهم،    حل المسائل فقط، بل تم تصميم الأنشطة بحيث

ولتعزيز هذا النهج، تم تقسيم الطلبـة إلـى    .مما عزز لديهم القدرة على التفكير النقدي والتحليل العميق

مجموعات تعاونية، حيث تم تكليف كل مجموعة بحل سلسلة من التعبيرات الجبرية المعقـدة باسـتخدام   

أتيحت لهم فرصة تحليل تأثير التعديلات التي أجروها على التعبيرات الجبرية  عقب ذلك، .تطبيق فلكسي

ومقارنة الحلول باستخدام الأدوات التفاعلية المتاحة في التطبيق، مما وفر لهم تجربـة تعليميـة غنيـة    

 .ومتعددة الأبعاد

 (Redefinition)  إعادة تعريف العمليات الجبرية عبر العروض التفاعلية: الدرس الرابع

في هذه المرحلة المتقدمة، تم إعادة تصميم تجربة التعلم بشكل جذري، حيث تمكين الطلبة مـن إنشـاء   

عروض تقديمية تعرض كيفية توسيع وتبسيط التعبيرات الجبرية باستخدام الأدوات الرقمية المتاحة فـي  

ة من خلال إعداد المشـاريع  لم يعد المتعلم مجرد متلق للمعلومة، بل أصبح منتجا للمعرف.تطبيق فلكسي

لتحقيق هذا الهدف، تم تكليف الطلبة بمشاريع فردية وجماعية لعـرض التطبيقـات   .والعروض التفاعلية

كما استخدم الطلبة السـبورة التفاعليـة والتطبيـق    . العملية للمفاهيم الجبرية التي تعلموها خلال الوحدة

فرصة النقد البناء وتحليل النتائج، وهو ما عزز من  لعرض حلولهم ومناقشتها مع زملائهم، مما أتاح لهم

 .قدرتهم على التفكير المنطقي والاستدلال الرياضي
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 في حل المشكلات الجبرية المتقدمة SAMR دمج مراحل نموذج: الدرس الخامس والسادس

 ـ دف فـي  بعد أن اكتسب الطلبة خبرة متراكمة في استخدام التكنولوجيا خلال المراحل السابقة، كان اله

داخل كل درس، مما أتاح للطلبة تجربة تعليميـة   SAMR هذين الدرسين دمج المراحل الأربع لنموذج

شملت الأنشطة تحديات جبرية متقدمـة  . شاملة تجمع بين الاستبدال، التعزيز، التعديل، وإعادة التعريف

لتحقيـق   .تفاعلية ومبتكرة تتطلب من الطلبة استخدام استراتيجيات متكاملة لحل المسائل المعقدة بطريقة

ذلك، تم تقسيم الطلبة إلى فرق عمل، حيث قاموا بحل مشكلات جبرية معقدة باستخدام التكنولوجيا، ثـم  

 .قاموا بتوثيق استنتاجاتهم في تقارير رقمية

تم تنفيذ جميع الدروس داخل مختبرات الحاسوب تحت إشراف معلمة الرياضيات، مع متابعـة الباحثـة   

تميزت الأنشطة بتنوعهـا   .تقدم الطلبة وتسجيل الملاحظات الخاصة بتفاعلهم مع الأنشطة الرقميةلتوثيق 

ما بين العمل الجماعي، العروض التقديمية، والتحليل التعاوني الذي يسمح للطلبة بتحليـل المعلومـات   

  .والأفكار بشكل مشترك

تخدام استبانات المشاعر والدافعية في إطار بعد الانتهاء من تدريس الوحدة، تم إجراء القياس البعدي باس

علاوة على ذلك، تم البـدء   .نظرية تقرير المصير لقياس تأثير التجربة على الدافعية الداخلية لدى الطلبة

 .بإجراءات المقابلات مع الطلبة، والتي سنتناول إجراءاتها التفصيلية في القسم التالي

 المقابلات شبه المقننة

لى أن استخدام المقابلات بجانب الاستبانات يعزز من قوة البحث، حيث تتيح الاسـتبانات  تشير الأدبيات إ

جمع بيانات على نطاق واسع وتوفير مؤشرات إحصائية، في حـين تمكـن المقـابلات الباحـث مـن      

 & Creswell & Poth, 2016 Creswell) استكشاف الدوافع والتجارب الفردية بشكل أكثر تفصـيلًا 

Clark, 2017).  
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علاوة على ذلك، تُعتبر المقابلات أداة مرنة تسمح بتوضيح الأسئلة وطرح استفسارات إضافية لتعميـق  

الفهم، مما يسهم في جمع بيانات غنية حول كيفية تفاعل الطلبة مع بيئة التعلم الرقمية ومـدى تأثيرهـا   

ولهذا السبب، تم تصميم أسئلة المقابلـة  .  (Cohen et al., 2018) على دافعيتهم ومشاعرهم الأكاديمية

بطريقة تسمح بالاستقصاء المفتوح لاستكشاف الجوانب العاطفية المختلفة، مما يضـمن تغطيـة شـاملة    

علاوة على ذلك، تم تضمين أسئلة تقيس أبعاد تقرير المصير وفقًا  .لمشاعر الطلبة أثناء التجربة التعليمية

، والتي تشمل الاستقلالية، الكفاءة، والارتبـاط  (Deci & Ryan, 1985, 2000)رية ديسي وريان لنظ

تم بناء أسئلة المقابلات الخاصة بالمشاعر والدافعية في إطار نظرية تقرير المصير اسـتناداً   .الاجتماعي

  . إلى الأدبيات النظرية ذات الصلة، لضمان اتساق الأسئلة مع المفاهيم العلمية المستهدفة وقياسها بدقة

  مقابلات المشاعر 

دبيات التي تناولت دور المشـاعر فـي   فيما يخص المشاعر، استندت صياغة بروتوكول المقابلة إلى الأ

وبناءBieleke et al., 2023; Pekrun et al., 2011 . )(العملية التعليمية، ولا سيما ما قدمه كلٌّ من 

كيـف  : "على ذلك، صمم دليل مقابلة يتضمن سؤالاً رئيساً يركّز على الخبرة الانفعالية المرتبطة بالتعلّم

، ويتفرع عنه ستة أسئلة فرعية تغطّي أبعـاد  "بيق فلكسي في دروس الجبر؟شعرت أثناء استخدامك لتط

  .المشاعر الأكاديمية أثناء تعلّم الجبر باستخدام تطبيق فلكسي

لضمان صلاحية الأسئلة ودقتها، تم عرضها على مجموعة من الخبراء التربويين المختصين في البحث 

ليلها من حيث وضوح الصياغة، شـمولية المحتـوى،   ، حيث تم تح)ج ملحق(التربوي والقياس النفسي 

بناء على ملاحظاتهم، تم إجراء تعـديلات جوهريـة    .ومدى مواءمتها للسياق التعليمي والهدف البحثي

لضمان أن الأسئلة تعكس المفاهيم المستهدفة بدقة وتتيح للمشاركين التعبير عن تجاربهم بشـكل أعمـق   

  .وأكثر تفصيلاً

، "هـل "أشار أحد المحكمين إلى ضرورة تجنب أسلوب الأسئلة المغلقة التي تبدأ بــ  على سبيل المثال، 

حيث رأى أن ذلك قد يحد من استجابات المشاركين ويؤطر إجاباتهم ضمن نطاق ضيق، ممـا لا يخـدم   
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بناء على هذا التوجيه،  .طبيعة المقابلات المفتوحة التي تهدف إلى استكشاف أبعاد المشاعر بشكل شامل

هل واجهت صعوبات أثناء استخدام التطبيق جعلتك تشعر بالإحباط؟ كيف تعاملت مع " :تعديل السؤال تم

 "ما الجوانب التي لم تُعجبك أثناء استخدام تطبيق فلكسي؟ وما السبب وراء ذلك؟" :ليصبح "هذا الشعور؟

يهدف هذا التعديل إلى إتاحة مساحة أوسع للطلبة لوصف تجربتهم بطريقة أكثر تفصـيلًا ودون توجيـه   

مسبق للإجابة، مما يعزز جودة البيانات المستخلصة من المقابلات ويتيح تحليلًا أكثر ثراء ودقة لمشاعر 

 .الطلبة أثناء تجربة التعلم باستخدام تطبيق فلكسي

ابلات في صورتها النهائية بعد مراجعتها وتدقيقها من قبل المحكمين المختصـين  بذلك، جاءت أسئلة المق

، بما يضمن قياسا دقيقًا وموضوعيا لمشاعر الطلبة في سياق تجربة التعلم المدعومة بتطبيق )والملحق (

  .فلكسي

  مقابلات الدافعية في إطار نظرية تقرير المصير

عية في إطار نظرية تقرير المصير بنفس الآلية التي تمت فيها بناء تم بناء أسئلة المقابلات الخاصة بالداف

أسئلة المشاعر، وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري ذات الصلة والرجوع إلى نظرية الدافعية في إطـار  

-Cardella et al., 2020; Rodríguez(، وكل من (Deci & Ryan, 1985, 2000)تقرير المصير 

Meirinhos et al., 2020( .  على ذلك، تم تصميم أسئلة المقابلات بحيث تشـمل سـؤالًا   (12)وبناء

تغطي الأبعاد الستة للنظرية، وهي رضا الاستقلالية وإحباطها، رضا الكفاءة وإحباطها، رضا الارتبـاط  

  .وإحباطه، وذلك بهدف استقصاء الدافعية الداخلية للطلبة أثناء استخدامهم تطبيق فلكسي في تعلم الجبر

مان دقة الأسئلة وملاءمتها البحثية، تم عرضها على مجموعة من الخبراء التربويين المتخصصـين  ولض

، حيث خضعت لتحليل شامل من حيث وضوح الصياغة، )ج ملحق(في البحث التربوي والقياس النفسي 

الأسئلة  وقد أشار المحكمون إلى أن.شمولية المحتوى، ومدى توافقها مع السياق التعليمي والهدف البحثي

صيغت بشكل دقيق وتغطي الجوانب المستهدفة بشكل شامل، مع تقـديم بعـض الملاحظـات الطفيفـة     
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على سبيل المثال، اقترح أحد المحكمـين تعـديلاً    .لتحسين وضوح بعض العبارات وتعزيز دقة التعبير

هـل  " :السـؤال  طفيفًا على صياغة أحد الأسئلة لضمان وضوح المفهوم وتقليل الالتباس، حيث تم تعديل

: ليصـبح  "شعرت أنك مضطر لاستخدام تطبيق فلكسي في دروس الجبر؟ ما الذي يجعلك تشعر بذلك؟

 "هل شعرت أنك مجبر على استخدام تطبيق فلكسي في دروس الجبر؟ ما الذي يجعلك تشـعر بـذلك؟  "

يهدف هذا التعديل إلى جعل السؤال أكثر وضوحا ودقة في التعبير، بحيث يتماشى مع مفهـوم الإحبـاط   

في الاستقلالية كما ورد في نظرية تقرير المصير، مما يضمن أن إجابات المشاركين تعكـس تجـربتهم   

 .الفعلية دون تأثير على طريقة تفسير السؤال

ا النهائية بعد مراجعتها وتدقيقها من قبل المحكمين المختصـين  بذلك، جاءت أسئلة المقابلات في صورته

، بما يضمن قياسا دقيقًا وموضوعيا للأبعاد تقرير المصير لدى الطلبة في سياق تجربة التعلم )ز الملحق(

 .المدعومة بتطبيق فلكسي

  قرير المصيرإجراءات المقابلات شبه المقننة مع الطلبة حول المشاعر والدافعية في إطار نظرية ت

تولّت سكرتارية المدرسـة  . قبل أسبوعٍ من انتهاء التجربة، جرى اختيار عينة المقابلات بطريقة قصدية

، وأسـفر ذلـك عـن    )أملحق (التواصل مع أولياء الأمور للحصول على الموافقات اللازمة للمشاركة 

استند الترشيح إلى معـايير  . ينموافقة أربعة عشر ولي أمر من أصل خمسة عشر طالبا وطالبة مرشَّح

قدرة الطلبة على التعبير اللفظي، وقابليتهم للحديث، واستعدادهم للمشاركة، مع مراعـاة  : مقصودة شملت

، بما يضمن تمثيلًـا  )عالية وأقلّ من عالية(التنوع بين الجنسين والتوزيع عبر مستويين للقدرة الأكاديمية 

صل، زود أولياء الأمور والطلبة بمعلومات واضـحة حـول هـدف    وخلال عملية التوا. متوازنًا للفئات

 .المقابلات ومدتها وآلية تنفيذها، بما يضمن فَهم الإجراءات وتقديم الموافقة المستنيرة

كما تم التأكد من مدى ملاءمة هذه المقابلات من حيث التوقيت وطريقة التنفيذ، مع إبـلاغ المشـاركين   

إضافة إلى ذلك، تـم  . توفير مرونة في تحديد المواعيد بما يتناسب مع ظروفهم وأولياء أمورهم بإمكانية
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التأكيد على سرية المعلومات التي سيتم جمعها، وأن المشاركة في المقابلات اختيارية بالكامل، مما عزز 

  .شعور الطلبة بالراحة والثقة خلال التجربة البحثية

أشرف على . لمقابلات بطريقة مرنة لضمان راحتهم وتوافرهمبناء على رغبة الطلبة، تم تحديد مواعيد ا

هذه العملية مدير المدرسة الأكاديمي والمعلمة المتطوعة، حيث طلب من الباحثة إعداد جـدول زمنـي   

لتأكيد هذه المواعيد، تم التواصل مجددا مـع أوليـاء الأمـور    . مفصل يوضح مواعيد المقابلات ومدتها

وقات المقترحة وضمان متابعة الأجهزة الخاصـة بأبنـائهم، حيـث كانـت     للتحقق من مدى ملاءمة الأ

 تم تنفيذ المقابلات من خلال منصـة مايكروسـوفت تيمـز    .المقابلات ستُجرى عبر منصات إلكترونية

(Microsoft Teams) وهي منصة رسمية معتمدة من قبل مديرية التربية والتعليم، وتتميز بمستويات ،

تم استخدام كلمة مرور لحماية . تضمن حماية بيانات المشاركين أثناء التواصل أمان وخصوصية متقدمة

الاجتماعات وضمان عدم دخول أي أطراف غير مرغوب فيها، كما أُجريت المقابلات بشـكل فـردي   

تولى قسم التقنيات في مديرية نابلس تفعيل حسابات الطلبـة  . بالكامل للحفاظ على خصوصية المشاركين

قامت الباحثة بالتواصل مع كل مشارك قبـل موعـد المقابلـة    . جاهزيتها قبل بدء المقابلاتوالتأكد من 

بساعة إلى ساعتين، لضمان استعداده الفني والتقني، وتم تعديل بعض المواعيد وفقًـا لظـروف الطلبـة    

  .لضمان إجراء المقابلات في الوقت الأنسب لكل منهم

اركين أن جميع المعلومات التي يقدمونها ستظل سرية تماما، مع بداية كل مقابلة، أوضحت الباحثة للمش

ولن تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمي، كما أكدت على حقهم في الانسحاب أو الامتناع عـن الإجابـة   

كما تم أخذ موافقة رسمية من الطلبة وأولياء أمورهم لتسجيل المقـابلات  . عن أي سؤال دون أي تبعات

بعد كل مقابلة، قامت الباحثة بتنزيل التسجيل على جهازها الشخصـي،  . يل لاحقًابغرض التفريغ والتحل

بالإضافة إلى ذلك، تم حذف التسجيل مـن  . ووضعه في ملف خاص محمي بكلمة مرور لضمان الأمان

تـم الاحتفـاظ بنسـخة    . منصة مايكروسوفت تيمز فورا بعد الحفظ، للحفاظ على خصوصية المشاركين

جل درايف لتجنب فقدان البيانات، مع ضمان أن الباحثة وحدها تملـك حـق حـذف    احتياطية على جو
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التسجيلات، حيث تم إنشاء فرق منفصلة لكل طالب مع الباحثة، مما يتيح إمكانية التحكم فـي البيانـات   

  .سيتم حذف جميع البيانات نهائيا فور الانتهاء من البحث. بسهولة

دقيقة، بينما استغرقت مقابلات الدافعيـة وفـق تقريـر     25إلى  20استغرقت مقابلات المشاعر ما بين 

دقيقة، وبما أن كل طالب شارك في كلا النوعين من المقابلات، فإن الجلسة  35إلى  20المصير ما بين 

، 2024أُجريت جميع المقابلات خلال شهر أكتـوبر   .دقيقة 50إلى  40الواحدة استغرقت إجمالًا ما بين 

إلكترونيا في الفترة المسائية بعد انتهاء الدوام المدرسي، وذلك بما يتماشـى مـع رغبـات    وتم تنفيذها 

  .الطلبة، الذين كانوا متواجدين في منازلهم أثناء المقابلات

  اعتمدت الباحثة على أسئلة مفتوحة وأخرى شبه موجهـة للحصـول علـى إجابـات غنيـة ومرنـة      

 (Cohen et al., 2018) .كيف شعرت في حصص الجبر التي : "تضمنت المقابلات أسئلة مفتوحة مثل

، كما طلبت من المشاركين إعطاء أمثلة توضيحية عنـد الحـديث عـن    "تم استخدام تطبيق فلكسي فيها؟

على سبيل المثال، عندما ذكر بعض الطلبة مشاعر القلق عند ارتكـاب الأخطـاء، طلبـت    . مشاعرهم

فـي أسـئلة المقـابلات    . م ذكر مواقف محددة تعرضوا لها وكيف تصرفوا في تلك الحالاتالباحثة منه

علـى   Flexi كيف أثر استخدام تطبيـق "الخاصة بالدافعية وفق تقرير المصير، على سبيل المثال سؤال 

، طلبت الباحثة من المشاركين إعطاء أمثلة على مواقـف شـعروا فيهـا    "شعورك بالانتماء إلى صفك؟

ساهم هذا التنوع في الأسئلة في توفير بيانات متنوعة مـن زوايـا   . تماء وأنهم جزء من المجموعةبالان

  .متعددة، ما أتاح فهما أوسع لتجارب المشاركين

اتبعت الباحثة بروتوكولًا موحدا للمقابلات لضمان ثبات الإجـراءات واتسـاق البيانـات بـين جميـع      

وحرصت على تحقيق تمثيل متوازن لمستويات القدرة . (Creswell & Creswell, 2017)المشاركين 

، مما عزز شمولية العينة وأسهم فـي تـوفير رؤى متنوعـة حـول     )عالية، وأقل من عالية(الأكاديمية 

بلغ عدد المقابلات أربع عشرة مقابلة مع الطلبة، وتم تحديد الوصـول إلـى التشـبع    . موضوع البحث
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ذ لم تفد المقابلات اللاحقة بأي معلومات إضافية مرتبطة بالمحـاور  النظري عند المقابلة الثانية عشرة، إ

  . ورغم ذلك، أُجريت مقابلتان إضافيتان لضمان تغطية جميع الجوانب البحثية. البحثية

بفضل خبرة الباحثة السابقة في إجراء المقابلات شبه المقننة، كانت الباحثة مدركة لطبيعة هذا الأسـلوب  

مع ذلك، استمرت في مراجعة أدائها؛ فبعد كل مقابلة، استمعت للتسجيلات ودونـت  و. في جمع البيانات

ملاحظات حول أي جوانب تتطلب تعديلًا، سواء في أسلوب طرح الأسئلة أو في كيفيـة التفاعـل مـع    

في المقابلة الأولى، على سبيل المثال، لاحظت الباحثة أن إحدى الطالبات خرجت عن سياق . المشاركين

المطروحة، مما دفعها إلى إعادة النظر في توجيه النقاش للحفاظ على تركيزه ضـمن الأهـداف    الأسئلة

بناء على ذلك، أجرت الباحثة تعديلات على أسلوبها في توجيه الأسئلة، مما أسهم في توضـيح  . المحددة

  .محاور المقابلة للمشاركين وتنظيم الحوار بما يتوافق مع أهداف البحث

، تم تسجيل الملاحظات بجانب التسجيلات الصوتية، وتم إبـلاغ المشـاركين بإمكانيـة    خلال المقابلات

. التواصل معهم لاحقًا للحصول على توضيحات إضافية عند الحاجة أثناء مرحلة تفريغ البيانات وتحليلها

 ـ. أبدى جميع المشاركين موافقتهم على ذلك ب وبالفعل، تم التواصل مع بعضهم عبر تطبيق واتساب لطل

إيضاحات حول بعض النقاط التي برزت خلال التحليل الأولي، بهدف تعميق الفهم لـبعض الإجابـات   

تم التركيز على تقليل عدد الأسئلة الاستيضـاحية قـدر   . الغامضة أو التي تحتاج إلى مزيد من التفصيل

ر علـى طبيعـة   تم اتخاذ احتياطات لضمان أن هذه المتابعة لم تـؤث  .الإمكان لتجنب إزعاج المشاركين

البيانات الأصلية أو تعيد توجيه إجابات المشاركين، بل كانت تهدف إلى توسيع نطاق الفهم للمعلومـات  

تم التأكيد على أن تقديم أي توضيحات كان طوعا ودون أي إلزام، دون أي ضغط . التي تم جمعها مسبقاً

وضمان عدم تغييـر سـياق البيانـات    أو تأثير على إجابات المشاركين، مع الحفاظ على نزاهة البحث 

  .الأصلية التي تم جمعها في المقابلات
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  إجراءات تحليل البيانات

في هذا القسم، تم استعراض الإجراءات الخاصة بتحليل البيانات النوعية والبيانات الكمية بشكل منفصل، 

  . موضحاً الخطوات والأساليب التي تم استخدامها في كل منهما

  النوعيةتحليل البيانات 

يعرف تحليل البيانات النوعية بأنه عملية تنظيم وتصنيف وربط البيانات لفهم الظواهر المدروسة، حيـث  

يسعى الباحث إلى تفسير المعطيات من خلال بناء إطار مفاهيمي يسـاعد فـي اسـتخلاص الأنمـاط     

ويهدف هذا التحليل إلى وصف الظـواهر بدقـة، مقارنـة الحـالات      .والعلاقات بين المفاهيم المختلفة

  .(Glaser & Strauss, 2017)المختلفة، وتطوير نظريات قائمة على البيانات الميدانية 

تمـد  يتميز تحليل البيانات النوعية بكونه يركّز على المعاني والتفسيرات بدلاً من الأرقام المجـردة، ويع 

على مصادر متنوعة مثل المقابلات، الملاحظات الميدانية، وتحليل الوثائق، مما يؤدي إلى إنتاج بيانـات  

وعلى عكس التحليل الكمي الذي تحكمه قواعد إحصـائية   .مثل النصوص، المذكرات، والمقاطع المرئية

اسـتخلاص الأنمـاط    صارمة، فإن التحليل النوعي يتميز بالمرونة، إذ يعتمد على قدرة الباحـث فـي  

  .(Creswell & Clark, 2017)والمفاهيم بشكل نقدي وموضوعي 

  طريقة تحليل البيانات النوعية

  . في هذه الدراسة، تم استخدام نهجين مختلفين لتحليل المقابلات وفقًا لطبيعة البيانات والأهداف البحثية

، وهو نهـج  (Inductive Analysis)باستخدام التحليل الاستقرائي) ح ملحق(المشاعرتم تحليل مقابلات 

يهـدف  . يعتمد على استخراج الأنماط والموضوعات من البيانات دون فرض فئات أو فرضيات مسبقة

التحليل الاستقرائي إلى توليد فهم جديد للظاهرة المدروسة من خلال تحليل البيانات مباشرةً، مما يسـمح  

.  (Thomas, 2006) ديد الموضوعات والأنماط بناء على تكرارها ومعناها في إجابات المشـاركين بتح
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في هذه الدراسة، تم تفريغ المقابلات النصية وقراءتها عدة مرات لاستخلاص الأنماط المتكررة، ثم تـم  

 على التحليل المفتوحتجميع البيانات في موضوعات رئيسية وفرعية بناء. 

 ، فقد تم استخدام التحليل الاسـتنتاجي )ط ملحق(أما بالنسبة لمقابلات الدافعية وفق نظرية تقرير المصير 

(Deductive Analysis)     والذي يعتمد على فحص البيانات ضـمن إطـار نظـري محـدد مسـبقًا ،  

 (Braun & Clarke, 2013) .الدراسة، تم توجيه التحليل وفقـاً لنظريـة تقريـر المصـير     في هذه  

 (Deci & Ryan, 1985, 2000)   حيث تم تصنيف البيانات وفقًا للمفاهيم الأساسية للنظريـة، رضـا ،

واحباط الاستقلالية، رضا واحباط الكفاءة، رضا واحباط الارتباط، بناء على ذلك، تم تحليل المقـابلات  

 .ا ساعد في تفسير البيانات ضمن هذا السياق النظريوفقًا لهذه الفئات، مم

  مراحل تحليل البيانات

  .يقدم هذا القسم الخطة المعتمدة لتحليل البيانات النوعية

  التحضير لتحليل البيانات: المرحلة الأولى

بعد مراجعة الباحثة لمجموعة من الدراسات السابقة التي اعتمدت على الأساليب النوعية فـي البحـث،   

، تـم  (Creswell, 2015)بالإضافة إلى الاطلاع على كتب متخصصة في تحليل البيانات النوعية، مثل 

 Microsoft Word مقابلات المسجلة باستخدام برنامجحيث نُسخت جميع ال. البدء بعملية تفريغ البيانات

لضمان عدم فقدان أي معلومات  (Verbatim Transcription) وتم تفريغها بالكامل بطريقة كلمة بكلمة

بعـد  كما تم تفريغ جميع المقابلات باللغة العربية إما في نفس يوم إجراءهـا أو  ،  (Dey, 2003) مهمة

 .بضعة أيام

فقد تم اختيـار التحليـل   . علاوة على ذلك، في هذه المرحلة، اتُخذت عدة قرارات تتعلق بتحليل البيانات

 MAXQDA كمنهج تحليلي للبيانات، كما تم اعتماد برنامج(Thematic Analysis-TA) الموضوعي
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اجعـة النصـوص المفرغـة    ولضمان دقة البيانات، تمت مر. كأداة برمجية مساعدة في عملية التحليل

 .ومقارنتها بالتسجيلات الأصلية للتحقق من صحتها قبل البدء في التحليل الفعلي

  تنظيم البيانات : المرحلة الثانية

لهـذا الغـرض،   . كخطوة تحضيرية لعملية التحليل، تم تنظيم وتصنيف البيانات لضمان سهولة معالجتها

 14(للمقابلات، بحيث يضـم الأول جميـع مقـابلات المشـاعر     قامت الباحثة بإنشاء مجلدين منفصلين 

تم حفظ هـذه الملفـات بصـيغة     .)مقابلة 14(، بينما يحتوي الثاني على مقابلات تقرير المصير )مقابلة

Microsoft Wordثم استيرادها إلى برنامج ،MAXQDA،      وهو البرنـامج المسـتخدم فـي تحليـل

ساعد هذا التنظيم المنهجي في تسـهيل عمليـة الترميـز     .رئيسيةالبيانات النوعية واستخراج الأنماط ال

  .والتحليل وفقاً للمنهجية المعتمدة في الدراسة

  التحليل الموضوعي: اختيار طريقة التحليل: المرحلة الثالثة

بأنه طريقة نوعية تُستخدم لتحديد الأنماط الدلاليـة   (Thematic Analysis) يعرّف التحليل الموضوعي

يتميـز التحليـل    (Braun & Clarke, 2013) .، وتحليلها، وتفسيرها داخـل البيانـات  )ضوعاتالمو(

الموضوعي بكونه مرناً ومستقلاً نظريا، مما يجعله قابلاً للتطبيق عبر مختلف الأطر النظرية والمنـاهج  

فـي البيانـات   ) الكامنة(والضمنية ) المباشرة(حة يتيح هذا النهج إمكانية اكتشاف المعاني الصري .البحثية

  النوعيــة، ممــا يجعلــه أداة تحليليــة فعالــة لفهــم التجــارب الإنســانية والتصــورات الشخصــية

(Braun & Clarke, 2013).  

نظراً لملاءمته لطبيعة هـذه الدراسـة التـي     (Thematic Analysis)تم اختيار التحليل الموضوعي 

. تستكشف مشاعر الطلبة والدافعية وفق نظرية تقرير المصير في بيئة تعلم مدعومة بالذكاء الاصطناعي

يتيح هذا النهج تحليل المعاني الظاهرة والضمنية في استجابات المشاركين، مما يساعد في اسـتخلاص  

كما يتميز التحليل الموضوعي بمرونته وإمكانية تطبيقـه   .تية بعمقالأنماط المتكررة وفهم التجارب الذا



89 

ضمن كلٍّ من النهجين الاستقرائي والاستنتاجي، حيث يمكن اسـتخدامه لاسـتنباط الموضـوعات مـن     

  البيانــات دون فــرض إطــار نظــري مســبق، أو تحليلــه وفــق إطــار نظــري محــدد مســبقًا

 (Braun & Clarke, 2013).  

 ,Braun & Clarke)وفقًا لـ  (Thematic Analysis) تم اتباع الخطوات الستة للتحليل الموضوعي

وقد بدأت العملية بالتعرف على البيانـات مـن    .لضمان تحليل دقيق ومنهجي للبيانات النوعية (2013)

ا لضمان الاحتفـاظ بجميـع   خلال الاستماع إلى التسجيلات الصوتية أكثر من مرة، تلاها تفريغها يدوي

لم يقتصر هذا الإجراء على التفريغ فحسب، بـل شـمل أيضـا القـراءة المتكـررة      . التفاصيل الدقيقة

كما تم تسجيل . للنصوص المستخلصة، مما أتاح للباحثة التفاعل العميق مع البيانات واستيعاب مضمونها

، بهدف تتبع الأفكار المتكـررة  MAXQDAج الملاحظات الأولية حول الأنماط البارزة باستخدام برنام

   .التي قد تشكل الأساس للترميز اللاحق

بالتوازي مع هذه الخطوة، تم الشروع في عملية الترميز الأولي، حيث تم تقسيم البيانات إلـى وحـدات   

تحليلية أصغر عبر الترميز الوصفي لبعض المقاطع، والترميز التفسيري لمقاطع أخرى، وفقًـا للسـياق   

وقد كان استخدام الترميز التفسيري ضروريا فـي  . والمعاني الضمنية التي حملتها استجابات المشاركين

هذه الدراسة، نظرا لتركيزها على المشاعر والحاجات النفسية، مما تطلب تحليلًا أعمق للمعاني الكامنـة  

وقـد  (Williams & Moser, 2019)  وراء تعبيرات المشاركين بدلاً من الاكتفاء بالوصف السـطحي 

رمـزا   280رمزا أوليا متعلقًا بالمشاعر، وأكثـر مـن    240نتج عن هذه المرحلة استخراج أكثر من 

  .مرتبطًا بالدافعية في إطار نظرية تقرير المصير

حيث تمت إعـادة  بعد ذلك، تمت مراجعة الرموز الأولية لضمان دقتها واتساقها مع النصوص الأصلية، 

قراءة مقتطفات البيانات المرتبطة بكل كود، مما سمح بالتأكد من صحة التصنيفات، إضافةً إلى البحـث  

وقد أفضت هذه المراجعة إلى إعادة تسمية بعض الأكـواد،   .عن العلاقات والروابط بين الأكواد المختلفة
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موضوعات (كواد تمثلت في رموز رئيسية ودمج الأكواد المتشابهة، فضلًا عن إنشاء تصنيفات هرمية للأ

موضـوعات فرعيـة   (، وأحيانًا رموز متفرعـة أخـرى   )موضوعات فرعية(، رموز فرعية )أساسية

كما تم استبعاد الأكواد التي لم تكن ذات صلة مباشرة بأسئلة البحث، لضـمان التركيـز علـى    ). فرعية

يل كل مقابلة بشـكل منفصـل، وفقًـا لترتيـب     من المهم الإشارة إلى أنه تم تحل .الجوانب الأكثر أهمية

في البدايـة، تـم تحليـل    . إجرائها، وذلك لضمان تغطية جميع الجوانب التي تم مناقشتها مع المشاركين

وبعد الانتهـاء مـن تحليـل هـذه      .MAXQDA مقابلات المشاعر في ملف مستقل باستخدام برنامج

  .المصير في ملف منفصل آخر باستخدام نفس البرنامجالمقابلات، تم الانتقال إلى تحليل مقابلات تقرير 

مع اكتمال الترميز الأولي، كان من الضروري الانتقال إلى مستوى أكثر تجريدا من التحليل، حيث تـم  

  البحث عن أنماط دلالية أوسع تجمع بين الأكـواد الفرديـة فـي إطـار موضـوعات أكثـر شـمولًا       

 (Creswell & Clark, 2017) .    وقد أسهم هذا الإجراء في بناء شبكة مفاهيميـة مترابطـة تعكـس

بعد ذلك، تم العمل على مراجعة وتنقيح هذه الموضوعات لضـمان  . الأنماط الدلالية السائدة في البيانات

اتساقها الداخلي وترابطها المنطقي، حيث أظهرت هذه المرحلة الحاجـة إلـى إعـادة هيكلـة بعـض      

الاطمئنان والراحة أثناء استخدام "الموضوعات؛ فعلى سبيل المثال في نتائج المشاعر تم فصل موضوع 

وفـي المقابـل،   " الراحـة "و" الاطمئنان"إلى موضوعين منفصلين، حيث تمت تسميتهما " تطبيق فلكسي

عـض  كذلك، تم تعديل أسـماء ب . دمجت موضوعات أخرى عندما كان هناك تداخل كبير في مضمونها

وفـي مرحلـة الكتابـة، خضـعت بعـض      . الموضوعات لتكون أكثر دقة في التعبير عن جوهرهـا 

الموضوعات لتعديلات إضافية في تسمياتها لتكون أكثر دقة في تمثيل مشاعر الطلبة وتجاربهم المتعلقـة  

  .بتقرير المصير، بما يتناسب مع أهداف البحث

تم  .النهائية للموضوعات وصياغتها بشكل يعكس جوهرها بعد الانتهاء من هذه العمليات، تحديد الأسماء

التأكد من أن الموضوعات التي تم تحديدها تجيب عن أسئلة البحث الأساسية، وتُقـدم تفسـيرا واضـحا    

في المرحلـة الأخيـرة، تـم     .في تعلم الجبر Flexi للمشاعر وتقرير المصير في سياق استخدام تطبيق
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خلال دعمها باقتباسات مباشرة من البيانات، وذلك لضمان أن التحليل  عرض النتائج بطريقة منظمة من

كما تم التحقق من جودة الموضوعات مـن خـلال مراجعـة    . يعكس تجارب المشاركين بواقعية ودقة

المشرفين، حيث ساهموا في تلخيص بعض الموضوعات وتنقيحها وتقديم ملاحظات بناءة، مما ساعد في 

وأخيراً، تم ربط الموضوعات بالإطار النظري والدراسات السـابقة فـي   . ائيةتحسين جودة النتائج النه

  .فصل المناقشة

  تحليل البيانات الكمية

انحراف عن التوزيع الطبيعي وتباينات غير متجانسـة  (نظرا لعدم تحقق الافتراضات المعلمية الأساسية 

) مقاييس ليكرت(لطبيعة البيانات الرتبية ، تم اعتماد إجراءات لا معلمية متينة ملائمة )في عدة متغيرات

  .وهيكل التصميم

  والثاني تحليل بيانات السؤالين الأول

لمقارنة المجموعتين مع الضـبط بالقياسـات    (ANCOVA) انطلاقًا من ملاءمة تحليل التباين المشترك

وفـق الـدليل   القبلية في متغيرات مستمرة مشتقة من ليكرت، جرى أولًا فحص افتراضاته الجوهريـة  

بعد جمع البيانات، شمل ذلك التحقّق من استقلالية المشـاهدات،   (Laerd Statistics, N.D)  الإجرائي

وفُحصت القيم الشاذة داخل كل مجموعة لم تُسجل قيم شاذة مؤثرة في المخططـات الصـندوقية، لكـن    

اختبـار  ( افتراض الطبيعية انتُهِك في جميع أبعاد المشاعر والدافعية وفـق نظريـة تقريـر المصـير    

  اختبـار ليفـين،  (، كما انتُهِك افتراض تجانس التبـاين  )كالملحق ؛ p <.05سميرنوف، –كولموغروف

p <.05  ان ). كعبر الأبعاد؛ الملحقوبالنظر إلى أن التوزيع الطبيعي وتجانس التباين شرطان أساسـي

  .بمعاييره المعلمية، تقرر العدول عن الإجراء المعلمي واعتماد بديله اللامعلمي ANCOVA لتطبيق

بوصفه بديلًا متينًا يـوفّر مقارنـات مضـبوطة      Quade nonparametric ANCOVAطُبقوعليه، 

 ،(Graphpad & Ghoodjani, 2023) بالقياس القبلي دون افتراض طبيعية التوزيع أو تجانس التباين

 (Bhandari, 2024) .صيغَ عرض النتائج والجداولُ وفقَ إرشادات العرض
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 (Lakens, 2013) المناسب لهذا الاختبار باسـتخدام المعادلـة وفقًـا    (η²) تم أيضا حساب حجم التأثير

��.ـ =
�×
��

���

��×
��

�����
������
إرشاديا على النحو  η²، تُفسر قيم Cohen J. (1988)بحسب كوهن  

 ).كبير η²0.14 ≈ متوسط، η² ≈ 0.06 ،صغير η² ≈ 0.01(الآتي 

  تحليل بيانات السؤالين الثالث والرابع

عالية، أقـلّ  (لاختبار الفروق في المشاعر الأكاديمية وأبعاد نظرية تقرير المصير بين مجموعتَي القدرة 

أزيلت القيم الناجمـة عـن   : أولًا فحص جودة البياناتلدى طلبة المجموعة التجريبية، جرى ) من عالية

وفُحصـت   ولم تُسجل قيم مؤثِّرة، ،أخطاء ترميز، وفُحصت القيم الشاذّة باستخدام المخططات الصندوقية

أظهرت النتائج انحرافًا عن التوزيع الطبيعي في معظم أبعـاد  . ويلك لكل بعد–الطبيعية باختبار شابيرو

، كما أظهر اختبار ليفين لتجانس التبـاين أن  )كالملحق (وجميع أبعاد الدافعية ) اء القلقباستثن(المشاعر 

حقّقت شرط التجانس بين مجمـوعتَي القـدرة،   ) الاستمتاع، الخجل، الملل(ثلاثــة من أبعاد المشاعر 

ير المصير فكلّها أما أبعاد الدافعية وفق نظرية تقر). الفخر، الغضب، القلق(بينما لم يتحقق التجانس في 

) رضا وإحباط الاستقلالية، رضا وإحباط الارتباط، رضـا وإحبـاط الكفـاءة   (استوفت شرط التجانس 

–وبناء على هذه النتائج، ومع كون الدرجات مركّبات ليكرت رتبية، تم اعتماد اختبار مان). كالملحق (

واعتمد تفسيره  لعينتين مستقلتين، t بديلاً لا معلميا عن) Mann–Whitney U(ويتني لعينتين مستقلتين 

 ≈كبيـر  (، )0.30 ≈متوسط (، )0.10 ≈صغير : (للارتباط (Cohen J. , 1988) على عتبات كوهن

 American)استند عرض النتائج وتنسيق الجداول إلى إرشادات الجمعيـة الأمريكيـة لعلـم    ). 0.50

Psychological Association, N.D) ب حجم الأثر الملائم لاختبار مانسوفق  ���ويتني، –كما ح ،

���: (Tomlinson, 2014)  تومشاك تومشاك و الصيغة التي أوردها = 1 − ��

����
.  

) SPSS( الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيـة أُجريت التحليلات الإحصائية للبيانات الكمية باستخدام 

  .α =.05الإحصائية  وتم اعتماد مستوى الدلالة. JASPوباستخدام برنامج  ،26 الإصدار
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  الفصل الثالث

  نتائج الدرسة

المـدعوم بالـذكاء    CK-12 Flexiيقدم هذا الفصل خلاصة نتائج الدراسة حول أثر توظيـف تطبيـق   

لى المشاعر الأكاديمية وأبعاد الدافعية الذاتية وفق نظرية تقرير المصير الاصطناعي في تدريس الجبر ع

تُعرض أولًا النتائج الكمية، وتشـمل المقارنـات بـين    . لدى طلبة الصف الثامن ضمن منهجية مختلطة

عالية وأقلّ مـن  (المجموعتين مع ضبط القياسات القبلية، والمقارنات بحسب مستويات القدرة الرياضية 

يلي ذلك عرض النتائج النوعية التي تُفسر طبيعة الخبرات والانفعالات المصـاحبة لاسـتخدام    ).عالية

تمهيدا لمناقشة دلالاتهـا التربويـة    وتنظَّم النتائج وفق محاور الدراسة الرئيسة. CK-12 Flexiتطبيق 

  .لاحقًا

  النتائج المتعلقة بالأسئلة الكمية

فلكسي في تدريس الجبر على المشاعر الأكاديميـة لـدى طلبـة    ما أثر توظيف منصة : السؤال الأول

  الصف الثامن الأساسي؟

مع المجموعـة   Flexiللإجابة على هذا السؤال، تمت مقارنة المجموعة التجريبية التي استخدمت تطبيق

م الضابطة التي تعلمت بالطريقة الاعتيادية، وذلك بهدف استكشاف مدى تأثير الأسلوب التعليمي المستخد

والانحرافات المعياريـة  ) قبلي وبعدي(أولًا، حسبت المتوسطات . على مشاعر الطلبة في دروس الجبر

في كلٍّ من المجموعـة  ) الاستمتاع، الفخر، الغضب، القلق، الخجل، الملل(والمدى لأبعاد المشاعر الستة 

  .هذه النتائج) 8(وتعرض الجدول . التجريبية والمجموعة الضابطة
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  )8(جدول 

لمجمـوعتي الضـابطة   ) ، المتوسط، الانحراف المعياري، والمدىNحجم العينة (الإحصاءات الوصفية 
  .والتجريبية في الاختبارين القبلي والبعدي عبر متغيرات المشاعر

 المتوسط العينة الزمن المجموعة المتغيرات
الانحراف 
 المعياري

 –الأدنى (المدى 
 )الأقصى

 الاستمتاع

 25 – 5 3.525 19.576 47 قبلي الضابطة

 25 – 5 4.89 17.532 47 بعدي الضابطة

 24 – 9 3.021 18.289 45 قبلي التجريبية

 24 - 18 1.058 20.69 45 بعدي التجريبية

 الفخر

 25 - 7 2.992 21.23 47 قبلي الضابطة

 25 - 5 4.745 20.426 47 بعدي الضابطة

 25 - 15 2.577 20.644 45 قبلي التجريبية

 24 - 18 1.496 20.852 45 بعدي التجريبية

 الغضب

 24 - 5 4.211 10.532 47 قبلي الضابطة

 25 - 5 5.493 11.113 47 بعدي الضابطة

 20 - 6 3.319 14.178 45 قبلي التجريبية

 19 - 5 3.206 10.353 45 بعدي التجريبية

 القلق

 22 - 5 4.118 11.957 47 قبلي الضابطة

 24 - 5 5.12 12.298 47 بعدي الضابطة

 24 - 5 4.584 13.178 45 قبلي التجريبية

 15 - 5 2.674 9.622 45 بعدي التجريبية

 الخجل

 21 - 5 4.971 10.66 47 قبلي الضابطة

 25 - 5 5.366 10.83 47 بعدي الضابطة

 20 - 5 4.247 11.089 45 قبلي التجريبية

 10 - 5 1.323 7.773 45 بعدي التجريبية

 الملل

 25 - 5 5.53 10.894 47 قبلي الضابطة

 25 - 5 5.455 11.936 47 بعدي الضابطة

 18 - 5 3.42 378 .12 45 قبلي التجريبية

 12 - 5 2.226 8.604 45 بعدي التجريبية

  .الدرجاتالإحصاءات المبلَّغ عنها مبنية على مجموع درجات البنود لا على متوسط . ملاحظة
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، تُظهر الإحصاءات الوصفية تباينات ظاهرية بين المجموعة الضابطة والمجموعة )8(كما يبين الجدول 

ففي الاستمتاع، سجلتا درجـات قبلية متقاربة، غيـر أن المتوسـط   . التجريبية عبر أبعاد المشاعر الستة

مقارنةً بالمجموعة الضابطة   (M = 20.69, SD = 1.058) البعدي في المجموعة التجريبية كان أعلى

(M = 17.532, SD = 4.890).    واتخذ الفخر المنحى نفسه؛ إذ حافظت المجموعة التجريبيـة علـى

 = M = 20.426, SD)من المجموعة الضابطة   (M = 20.852, SD =1.496) متوسط بعدي أعلى

4.745).  

بصورة أوضح في المجموعة  مثل الغضب والقلق والخجل والملل في المقابل، تراجعت المشاعر السلبية

فعلى سبيل المثال، انخفض المتوسط البعـدي للغضـب فـي المجموعـة     . التجريبية مقارنةً بالضابطة

  بينمـا بقـي أعلـى فـي المجموعـة الضـابطة       (M =10.353, SD = 3.206)التجريبيـة إلـى   

(M = 11.113, SD = 5.493) . لت انخفاضات في القلقوعلى المنوال ذاتهجس  (M = 9.622, SD 

لـدى   (M= 8.604, SD = 2.226)والملـل   (M = 7.773, SD = 1.323)والخجـل   (2.674 =

  .المجموعة التجريبية، وجميعها أدنى من المتوسطات البعدية المناظرة في المجموعة الضابطة

تشير النتائج الوصفية إلى أنه بعد التدخّل سجلت المجموعة التجريبية مستويات أعلـى مـن الاسـتمتاع    

ولتحديد ما إذا كانت هذه الفـروق  . والفخر وأدنى من الغضب والقلق والخجل والملل مقارنةً بالضابطة

تابعـة هـي   بحيث كانت المتغيـرات ال  Quade Nonparametric ANCOVAدالّة إحصائيا، أُجري 

، فيما اسـتُخدمت  )تجريبية، ضابطة(المتوسطات البعدية للأبعاد الستة، والمتغير المستقل نوع المجموعة 

 ):9(تُعرض النتائج في الجدول . المتوسطات القبلية كمتغيرات مصاحبة لضبط الفروق الأولية
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  )9(جدول 

الاستمتاع، الفخر، الغضـب،   :لمجالات المشاعر Quade Nonparametric ANCOVAنتائج اختبار 
  )DFE = 90, DFH = 1(القلق، الخجل، والملل حيث أن 

Variable F (90, 1) Comparison t  � Value 
Effect Size 

(η2) 

 0.116 0.001 3.441- التجريبية vsالضابطة  11.844 الاستمتاع

 0.013 0.285 1.075 التجريبية vsالضابطة  1.155 الفخر

 0.002 0.699 0.388 التجريبية vsالضابطة  0.150 الغضب

 0.079 0.007 2.769 التجريبية vsالضابطة  7.667 القلق

 0.046 0.040 2.083 التجريبية vsالضابطة  4.337 الخجل

 0.074 0.009 2.674 التجريبية vsالضابطة  7.149 الملل

   .تُعتبر دالة إحصائيا 0.05القيم التي تقل عن  :ملاحظة

، أن هناك فروقًا ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين إحصـائية لصـالح المجموعـة    )9(الجدول يبين 

، مما يشير إلى أن ),η2= 0.116) F(1, 90) = 11.844 ,0.001 = � التجريبية فيما يتعلق بالاستمتاع

في المقابل، لـم يكـن    .المجموعة التجريبية تفوقت على الضابطة في مشاعر الاستمتاع مع تأثير كبير

هناك فروق دالة احصائياً في متغيرات الفخر والغضب، مما يعكس تأثيرا غيـر ملحـوظ فـي هـذين     

   .المتغيرين

 ,F(1, 90) = 7.667)أما فيما يتعلق بالقلق، فقد كانت الفروق دالة إحصائيا لصالح المجموعة الضابطة 

P = 0.007, η²= 0.079)ير إلى انخفاض القلق لدى المجموعة التجريبيـة ، مع تأثير متوسط، مما يش .

 F(1, 90) = 7.149, P)وبالمثل، كانت مستويات الملل أقل لدى المجموعة التجريبية مقارنة بالضابطة 

= 0.009, η²= 0.074)ا فـي مسـتوى    . ، مع تأثير متوسطا، أظهرت النتائج فرقًا دالًا إحصـائيأخير

  .، مع تأثير صغير(F(1, 90) = 4.337, P = 0.040, η²= 0.046)الخجل 



97 

ما أثر توظيف منصة فلكسي في تدريس الجبر على أبعاد الدافعية الذاتيـة فـي إطـار    : السؤال الثاني

  نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن الأساسي؟

تطبيـق   للإجابة على هذا السؤال، تم إجراء مقارنة بين مجموعتين؛ المجموعة التجريبية التي استخدمت

Flexiتم التركيز على دافعية الطلبة في سـتة  . ، والمجموعة الضابطة التي تعلمت بالطريقة الاعتيادية

رضا الاستقلالية، إحباط الاستقلالية، رضا الارتباط، إحباط الارتباط، رضا الكفـاءة،  : مجالات رئيسية

ت الحسابية والانحرافات المعيارية في المرحلة الأولى من التحليل، تم حساب المتوسطا. وإحباط الكفاءة

  ). 10( النتائج التفصيلية لهذه التحليلات تُعرض في الجدول. والمدى لهذه الأبعاد لكلتا المجموعتين
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  )10(جدول 

لمجمـوعتي الضـابطة   ) ، المتوسط، الانحراف المعياري، والمدىNحجم العينة (الإحصاءات الوصفية 
  .والبعدي عبر متغيرات الدافعية وفق نظرية تقرير المصير والتجريبية في الاختبارين القبلي

 المتوسط العينة الزمن المجموعة المتغيرات
الانحراف 
 المعياري

 –الأدنى (المدى 
 )الأقصى

 رضا الاستقلالية

 20 - 4 3.470 13.149 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 4.196 11.511 47 بعدي الضابطة

 16 - 7 2.261 12.578 45 قبلي التجريبية

 19 - 10 2.252 14.556 45 بعدي التجريبية

احباط 
 الاستقلالية

 20 - 4 4.154 10.043 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 4.754 10.553 47 بعدي الضابطة

 20 - 6 3.696 12.800 45 قبلي التجريبية

 17 - 5 3.240 10.156 45 بعدي التجريبية

 رضا الارتباط

 20 - 5 3.737 14.681 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 3.755 13.894 47 بعدي الضابطة

 20 - 4 3.647 13.133 45 قبلي التجريبية

 20 - 13 1.991 16.655 45 بعدي التجريبية

 احباط الارتباط

 20 - 4 3.470 8.043 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 4.188 9.170 47 بعدي الضابطة

 6 - 17 2.702 12.133 45 قبلي التجريبية

 9 - 5 1.294 6.455 45 بعدي التجريبية

 رضا الكفاءة

 20 - 7 3.733 15.362 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 4.570 13.936 47 بعدي الضابطة

 20 - 9 2.735 15.867 45 قبلي التجريبية

 20 - 6 2.694 16.511 45 بعدي التجريبية

 احباط الكفاءة

 20 - 4 3.561 8.723 47 قبلي الضابطة

 20 - 4 4.582 10.298 47 بعدي الضابطة

 19 - 4 3.653 9.489 45 قبلي التجريبية

 15 - 4 2.210 7.425 45 بعدي التجريبية

  .الإحصاءات المبلَّغ عنها مبنية على مجموع درجات البنود لا على متوسط الدرجات. ملاحظة



99 

الوصفية تباينـات ظاهريـة بـين المجموعـة الضـابطة      ، تُظهر الإحصاءات )10(كما يبين الجدول 

ففي أبعاد الرضا، سجلتا درجـات . والمجموعة التجريبية عبر أبعاد الدافعية وفق نظرية تقرير المصير

فقد ارتفـع رضـا   . قبلية متقاربة نسبيا، غير أن المتوسطات البعدية في المجموعة التجريبية كانت أعلى

 = M = 13.894, SD) مقارنةً بالضابطة (M = 16.655, SD = 1.991) تجريبيةالارتباط بعديا في ال

مـن   (M = 14.556, SD = 2.252) وكذلك كان رضا الاستقلالية أعلـى فـي التجريبيـة    ،(3.755

وعلى المنوال نفسه حافظت التجريبية على متوسط بعـدي   .(M = 11.511, SD = 4.196) الضابطة

 = M = 13.936, SD)مقارنـةً بالضـابطة   (M = 16.511, SD = 2.694)أعلى في رضا الكفاءة 

4.570) .  

فعلـى  . في المقابل، تراجعت أبعاد الإحباط بصورة أوضح في المجموعة التجريبية مقارنةً بالضـابطة 

 = M = 6.455, SD) سبيل المثال، انخفض المتوسط البعدي لـإحباط الارتباط فـي التجريبيـة إلـى   

وعلى المنـوال ذاتـه سـجلت     .(M = 9.170, SD = 4.188) على في الضابطةبينما بقي أ  (1.294

 M = 10.156, SD)وإحباط الاستقلالية  (M = 7.425, SD = 2.210) انخفاضات في إحباط الكفاءة

لدى المجموعة التجريبية، وجميعها أدنى من المتوسطات البعدية المناظرة فـي المجموعـة    (3.240 =

 = M = 10.553, SD :؛ إحباط الاسـتقلالية M = 10.298, SD = 4.582 :الكفاءةإحباط ) الضابطة

4.754).  

. Quade Nonparametric ANCOVAولإيجاد الدلالة الإحصائية لهذا الاختلاف، تم اجراء اختبـار  

بينمـا   المتوسطات البعدية لمجالات الدافعية الستة، (Dependent Variables) شملت المتغيرات التابعة

، (Variable (Independent) متغيـرا مسـتقلاً  ) تجريبيـة أو ضـابطة  (م اعتبار نوع المجموعـة  ت

للتحكم في الفـروق   (Covariates) واستخدمت المتوسطات القبلية لتلك المجالات كـ متغيرات مشتركة

  . النتائج) 11(ويوضح الجدول . الأولية بين الطلبة
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  )11(جدول 

رضـا الاسـتقلالية، إحبـاط    : لمجالات الدافعية Quade Nonparametric ANCOVAنتائج اختبار 
 ,DFE = 90(حيـث أن  الاستقلالية، رضا الارتباط، إحباط الارتباط، رضا الكفاءة، وإحباط الكفاءة، 

DFH = 1(  

Variable F(90, 1) Comparison t � Value 
Effect 

Size (η2) 

 0.175 000. 4.376- التجريبية vsالضابطة  19.146 رضا الاستقلالية

 0.0003 613. 0.154 التجريبية vsالضابطة  0.024 احباط الاستقلالية

 0.163 000. 4.183- التجريبية vsالضابطة  17.498 رضا الارتباط

 0.094 006. 2.833 التجريبية vsالضابطة  8.025 احباط الارتباط

 0.082 003. 3.050- التجريبية vsالضابطة  9.302 رضا الكفاءة

 0.112 001. 3.365 التجريبية vsالضابطة  11.321 احباط الكفاءة

  .تُعتبر دالة إحصائيا 0.05القيم التي تقل عن  :ملاحظة

  يوضح الجدول وجود فروق دالة إحصائيا لصـالح المجموعـة التجريبيـة فـي رضـا الاسـتقلالية      

 (F = 19.146, P = 0.000, η2= 0.175)   ورضـا الارتبـاط (F = 17.498, P = 0.000, η2= 

مع تـأثير   (F = 9.302, P = 0.003, η2= 0.082) مع تأثير كبير، وكذلك في رضا الكفاءة (0.163

فـي  . متوسط، مما يشير إلى تفوق المجموعة التجريبية في هذه المتغيرات مقارنة بالمجموعة الضابطة

لية فروقًا دالة إحصائيا، مما يعكس تأثيرا طفيفًا جـدا وغيـر دال   المقابل، لم تُظهر نتائج إحباط الاستقلا

  ومـع ذلـك، كانـت نتـائج إحبـاط الارتبـاط       (F = 0.024, P =.613, η2= 0.0003) إحصـائياً 

(F = 8.025, P =.006, η2= 0.094)   وإحبـاط الكفـاءة (F = 11.321, P =.001, η2= 0.112) 

  .وسطلصالح المجموعة الضابطة مع تأثير مت
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ما الفروق في المشاعر الأكاديمية باختلاف مستويات القدرة الرياضية لدى طلبة الصف : السؤال الثالث

  الثامن أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فلكسي؟

اللامعلمي لتحليل الفروق في مشاعر الاستمتاع والفخر والغضـب   Mann-Whitneyتم إجراء اختبار 

لدى طلبة المجموعة التجريبية فـي القيـاس    )عالية، أقل من عالية(الخجل والملل بين مجموعتي القدرة 

  .نتائج التحليل) 12(يعرض الجدول . البعدي

  ) 12( جدول

: ، عاليةn = 20: أقل من عالية(تي القدرة ويتني لفروق المشاعر البعدية بين مجموع–نتائج اختبار مان
n = 25 ؛N = 45 (في القياس البعدي  

 القدرة المتغيرات
متوسط 
 الرتب

–إحصاء مان
 (U) ويتني

(�قيمة  (
 الدلالة

حجم 
 )!  (الأثر

 الاستمتاع
 23.23 أقل من عالية

245.500 0.915 0.018 
 22.82 عالية

 الفخر
 16.25 أقل من عالية

115.000 0.002 0.540 
 28.40 عالية

 الغضب
 28.85 أقل من عالية

133.000 0.007 0.468 
 18.32 عالية

 القلق
 29.45 أقل من عالية

121.000 0.003 0.516 
 17.84 عالية

 الخجل
 31.83 أقل من عالية

73.500 0.000 0.706 
 15.94 عالية

 الملل
 21.40 أقل من عالية

218.000 0.459 0.128 
 24.28 عالية

  

ففي الاسـتمتاع، كانـت   . ، تظهر فروق بين مجموعتي القدرة عبر الأبعاد الستة)12(كما يبين الجدول 

ولـم يتبـين   ) 22.82: ، عالية23.23= متوسط الرتب : أقل من عالية(الرتب متقاربة بين المجموعتين 

أما الفخر فكان متوسط الرتب أعلى لـدى  . )U = 245.50) ،p =.915 ،rrb =.018 فرق دالّ إحصائيا
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  ، (U = 115.00 ، وجاء الفرق دالـا وبحجـم أثـر كبيـر    )16.25مقابل  28.40(ذوي القدرة العالية 

p =.002 ،rrb =.540.(  

مع فرق دالّ ) 18.32مقابل  28.85(وفي الغضب، حصلت المجموعة الأقل من عالية على رتب أعلى 

وبالمثل في القلق كانـت  . )U = 133.00) ،p =.007 ،rrb =.468 متوسط مائل إلى الكبيروحجم أثر 

، (U = 121.00 مع دلالة إحصائية وحجم أثر كبيـر ) 17.84مقابل  29.45(رتب أقل من عالية أعلى 

p =.003 ،rrb =.516( .   ل الخجل الفروق الأوضح لصالح مجموعة أقل مـن عاليـةكما سج)31.83 

أما الملـل  ). U = 73.50 ،p <.001 ،rrb =.706(، مع دلالة قوية وحجم أثر كبير جدا)15.94مقابل 

، U = 218.00 ،p =.459؛24.28: ، عالية21.40: أقل من عالية( فلم يظهر فرقًا دالا بين المجموعتين

rrb =.128.(  

المصير باختلاف مستويات القدرة ما الفروق في أبعاد الدافعية الذاتية وفق نظرية تقرير : السؤال الرابع

  الرياضية لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فلكسي؟

ويتني للكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستويات الدافعيـة وفـق   –تم توظيف اختبار مان

لـدى  ) ة، أقل من عاليةعالي(نظرية تقرير المصير بين مجموعتي الطلبة بحسب القدرة في الرياضيات 

  .نتائج التحليل )ل(في الملحق  )13(طلبة المجموعة التجريبية في القياس البعدي، ويعرض الجدول 

كما يبين الجدول، لا تظهر فروق دالّة بين مجموعتي القدرة في رضا الاستقلالية ولا في رضا الكفاءة، 

ويظهر في رضا الارتباط اتجاه غير دالّ نحو رتب أعلـى   .كما لا يتبين فرقٌ دالّ في إحباط الاستقلالية

لدى مجموعة القدرة العالية، بينما يلاحظ في إحباط الارتباط اتجاه هامشي نحـو رتـب أعلـى لـدى     

أما إحباط الكفاءة فهو المتغيـر الوحيـد    .مجموعة القدرة الأقل من عالية، دون بلوغ الدلالة الإحصائية

لمجموعة القدرة الأقل مـن   (27.88)بين المجموعتين؛ إذ بلغت متوسطات الرتب  الذي سجل فرقًا دالا
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  ، وحجـم أثـر  p =.022، و(U = 152.500لمجموعة القـدرة العاليـة، مـع    ) 19.10(عالية مقابل 

rrb =.390..( 

  النتائج المتعلقة بالأسئلة النوعية

الاصطناعي على المشاعر الأكاديمية كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء : السؤال النوعي الأول

 لدى طلبة الصف الثامن الأساسي أثناء تعلّم الجبر؟

أُجريت مقابلات شبه مقننة مع طلبة الصف الثامن لتتبع كيفيات حضور المشـاعر   للإجابة عن السؤال،

. اء الاصـطناعي وبناها المتكررة في أقوال المشاركين أثناء تعلّم الجبر باستخدام فلكسي المدعوم بالـذك 

استُخدم التحليل الموضوعي لتحديد الموضوعات الرئيسة والفرعية عبر تتبع الأنماط والتكـرارات فـي   

وحرصا على الخصوصية استُخدمت أسماء مستعارة، وعرضت مقتطفات ممثِّلة لـدعم  . إجابات الطلبة

  :تُقدم النتائج وفق المحاور الآتية. كل موضوع

  عادةالس: الموضوع الأول

أظهرت النتائج أن استخدام تطبيق فلكسي في تعليم الجبر لطلبة الصف الثامن الأساسي قد أسهم بشـكل  

ويمكن تعريف السعادة بأنها حالة شعورية طويلة الأمد . ملحوظ في تعزيز مشاعر السعادة والفرح لديهم

التوازن الداخلي النـاتج عـن   تتسم بالرضا العام والارتياح النفسي العميق، وتعبر عن إحساس بالهدوء و

ومن هذا المنطلق، فإن السـعادة لا تعتمـد   . تحقيق أهداف ذات معنى أو بناء علاقات اجتماعية إيجابية

على محفزات مؤقتة بل تنبع من مصادر داخلية عميقة مثل الامتنان، الإيثـار، والـروابط الاجتماعيـة    

  :بناء على ذلك، جاءت النتائج على النحو الآتي. (Taylor-Swaine, 2021) القوية
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  تأثير التوقع الإيجابي على تعزيز مشاعر السعادة في الحصص الدراسية باستخدام تطبيق فلكسي .1

أوضح الطلبة أن مجرد معرفة أن الحصة القادمة ستستخدم تطبيق فلكسي كـان يثيـر لـديهم مشـاعر     

ولما اعرف انه في حصة رياضيات بـدنا نسـتخدم فيهـا    ": قال المتعلم زيد. السعادة والترقب الإيجابي

تصـريح  يعكس هذا ال ".فلكسي بشعر بالفرح، وبنبسط وأحيانا بعمل ضجة من الفرح، كانت تجربة حلوة

كيف أن التوقع الإيجابي لاستخدام التطبيق جعل الحصص أكثر جاذبية وحماسة للطلبة، وأسهم بوضوح 

وبناء على ذلك، يمكن القول إن تجربة التعلم عبر تطبيق فلكسـي أدت  . في تعزيز مشاعر السعادة لديهم

بة ومميزةإلى ارتفاع ملحوظ في مستوى السعادة، ما جعل الحصص الدراسية تجربة محب.  

 تأثير تبسيط التطبيق لعملية التعلّم على تعزيز الشعور بالسعادة لدى الطلبة .2

أظهرت النتائج أن الطلبة شعروا بالسعادة والفرح نتيجة للدعم الذي قدمه تطبيق فلكسي في تبسيط عملية 

أسهم فـي تعزيـز   التعلم، حيث ساعدهم في حل المسائل، تبسيط الواجبات، والتحضير للامتحانات، مما 

كثير انبسطت لأنـه سـهل علـي    ": شعورهم بالإيجابية والإنجاز، أوضح أحد الطلبة هذا الشعور بقوله

كما عبر آخر عن سعادته باستخدام التطبيق أثناء التحضير للامتحانـات  ". سهل علي الواجبات. دراستي

م سؤال إستصعبته، حطيته على كمان موقف صار معي امبارح وأنا أدرس على الإمتحان في أك: "قائلاً

وعبرت المتعلمة سلمى عن الفرح الناتج عن فهم الأسـئلة  ". فليكسي شعرت بالسعادة لما حلهم وفهمتهم

انبسطت يوميتها أنه يعني عرف يحل الواجـب،  " :التي واجهت صعوبة في حلها بمساعدة التطبيق، قائلةً

ره بالفرح عند استخدام التطبيق لفهم المسائل التـي  وأكد كريم شعو". وفهمني يعني يحل السؤال ويفهمني

حماس فرح خصوصا لما ما تكونش فاهم إشي ويفهمـك وتفهمـه، هـاد    : "كان يجد صعوبة فيها، قائلاً

نستنتج أن تطبيق فلكسي يعزز شعور الطلبة بالسعادة من خلال تبسيط عملية التعلم، ". الشعور كتير حلو

وفهم الواجبات، مما يقلل من التحديات التعليمية ويزيد مـن دافعيـة   حيث يسهم في تسهيل حل المسائل 

  .الطلبة واستمتاعهم بالتعلم
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  تأثير تمكين الطلبة من التحقق من صحة إجاباتهم عبر التطبيق على شعورهم بالسعادة .3

السعادة أظهرت النتائج أن تمكين الطلبة من التحقق من صحة إجاباتهم عبر التطبيق عزز لديهم مشاعر 

 :قالت سـراب  .والإنجاز، مما يشير إلى دور هذه الميزة في تعزيز تجربتهم التعليمية وتحفيزهم أكاديميا

نسـتنتج أن التغذيـة الراجعـة     ".لما يطلع حلك صح، بنبسط لأنه بحس إنه يعني استفدت منه لفلكسي"

عور بالانجاز الشخصي، مما عزز الفورية التي يوفرها التطبيق على أجابات الطلبة، أسهمت في بناء الش

  .سعادتهم أثناء التعلم

  تأثير تمكين التطبيق للطلبة من الاستقلالية الأكاديمية على الشعور بالسعادة .4

أظهرت النتائج أن الطلبة كانوا يشعرون بالفرح والسرور عند استخدامهم لتطبيق فلكسي، حيـث سـاهم   

فقد عبرت المتعلمة سما عـن  . ة في حل المسائل الرياضيةالتطبيق في تعزيز فهمهم وتحقيق الاستقلالي

وكان مرات يشـرح   انبسط لأنه يعلمني إني أصير أحل أسئلة لحالي بدون مساعدة،" :هذا الشعور قائلة

نستنتج أن تطبيق فلكسي يعزز مشاعر الفرح لدى الطلبة من ". لي بطريقة مختلفة إذا ما فهمت أول مرة

الاستقلالية الأكاديمية، حيث يتيح لهم التطبيق فهم المفـاهيم الصـعبة وحـل    خلال تمكينهم من تحقيق 

  .المسائل بشكل مستقل، مما يمنحهم شعورا بالإنجاز والثقة بقدراتهم

  تأثير تمكين التطبيق للطلبة من الفهم على الشعور بالسعادة .5

أداة تعليمية داعمة تمكـنهم مـن   أظهرت النتائج أن الطلبة شعروا بالسعادة عند استخدام تطبيق فلكسي ك

كنت أنبسـط  : "فقد عبر أحد الطلبة قائلاً. الفهم، مما يعكس فعالية التطبيق في تحسين تجربتهم التعليمية

نستنتج أن التطبيق لـيس مجـرد    ."لما يساعدني هيك لما أكون مش فاهم إشي، هو يفهمني، كنت أنبسط

وسيلة لحل المسائل، بل يوفر دعماً نفسياً يعزز شعور الطلبة بالسعادة عندما يمكّنه التطبيق مـن فهـم   

  .مسائل الجبر
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  تأثير تقديم التطبيق لشرح واضح ودقيق على الشعور بالسعادة لدى الطلبة .6

على شعور الطلبة بالسعادة، حيث عبروا عـن   أظهرت النتائج تأثير تقديم التطبيق لشرح واضح ودقيق

استمتاعهم بالوضوح والدقة في الشرح، مما ساهم في تعزيز فهمهم وسهولة استيعابهم للمادة التعليميـة،  

بشرح كل طريقة كيف صارت وبعدها بعطيني الإجابة وبكون كتيـر واضـح   : "حيث أوضحت سراب

هذا النهج جعل العملية التعليمية أكثر سهولة وشفافية، ". يودقيق بالإجابة، لهيك أنا كتير استمتعت بفلكس

  .مما أدى إلى شعور الطلبة بالاستمتاع أثناء التعامل مع مسائل الجبر

  تأثير استخدام تطبيق فلكسي كأداة تعليمية مبتكرة على الشعور بالسعادة .7

جيا في تعلمهم، حيث وجـدوا فـي   أشارت النتائج إلى أن الطلبة شعروا بالسعادة أثناء استخدام التكنولو

: عبر المتعلم حمزة عن فرحتـه قـائلاً  . تطبيق فلكسي أداة تكنولوجية مبتكرة لتحسين تجربتهم التعليمية

كما أشـار المـتعلم حمـزة إلـى     ". جديدة AIآه، كان يشعرني أني مبسوط، يعني بقدر أستخدم مواقع "

لحصص، مثل العمل على مشروع البوربوينت وقص استمتاعهم باستخدام التطبيق بطرق إبداعية داخل ا

. كنا نحل الأسئلة من الفلكسي وهيك، يعني كان إشـي منـيح  . اه، سعيد: "الصور وإضافتها، حيث قال

نستنتج أن استخدام تطبيـق فلكسـي    ."ونبسطنا لما اعملنا البوربونت وكنا نقص الصور ونحطها وهيك

ة بالسعادة من خلال دمـج تقنيـات إبداعيـة مثـل الـذكاء      كأداة تعليمية مبتكرة يزيد من شعور الطلب

  .الاصطناعي ومشاريع البوربوينت، مما يجعل العملية التعليمية أكثر متعة وتفاعلاً

  تأثير توفير حصص فلكسي لبيئة تعلم تعاونية وتفاعلية على الشعور بالسعادة  .8

متاع أثناء التعلم، خاصةً من خلال توفير كما أشارت النتائج أن تطبيق فلكسي عزز شعور الطلبة بالاست

: عبرت المتعلمة جوانـا عـن ذلـك بقولهـا    . بيئة تعاونية تفاعلية أتاحت لهم العمل معا بطريقة ممتعة

صراحة آه يعني أحلى موقف بالحصص، كان أول مرة رحنا على اللاب، كنا لسه ما بنعـرف إشـي   "

. صاحباتي على نفس الكمبيوتر، أنا وياهن انبسطنا كثيرونتعلم وتشرحيلنا على الطرق، وكنا يعني أنا و
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وأشارت المتعلمة سراب إلى زيادة حبها للمادة بفضل هذه التجربة الجماعية، ". شعرنا أنه في إشي جديد

صراحة يعني حبي للماث زاد أكثر لأنه صار في هيك تفاعلات وأشياء، وبرضه يعني صحباتي " :قائلة

تعكس هذه التجارب الأثر الإيجابي للتعلم التفاعلي ". ب برضه بننبسط مع بعضلما نكون أنا وياهم باللا

  . في تعزيز مشاعر الاستمتاع والارتباط بالمادة الدراسية

 المتعة: الموضوع الثاني

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي لعب دورا مهما في تعزيز مشاعر المتعة لدى الطلبة أثنـاء حصـص   

انعكست هـذه  . جعل تجربة التعلم أكثر جاذبية وتفاعلية مقارنة بالأساليب التقليديةالجبر، حيث ساهم في 

المشاعر الإيجابية من خلال تحسين بيئة التعلم وتقليل الروتين والملل، مما أضفى عنصرا من الابتكـار  

، بأنهـا  (Taylor-Swaine, 2021) سـوين -تُعرف المتعة، وفقًا لتايلور. والمرح على العملية التعليمية

غالبـا  . حالة شعورية قصيرة الأمد تتسم بالإثارة والاستمتاع الناتج عن تحقيق رغبة أو تجربة لذة مؤقتة

ما تكون المتعة تجربة فردية تُحقق من خلال تجارب حسية أو استخدام تقنيات معينة، وتمتاز بطابعهـا  

  : تائج على النحو الآتيجاءت الن. اللحظي وسرعة زوالها

تأثير الخاصية التفاعلية في التطبيق على تعزيز شعور الطلبة بالمتعة والتخلّص من الملـل خـلال    .1

  الحصص الدراسية

أشارت النتائج إلى أن تطبيق فلكسي أسهم في التخلّص من حالة الملل التـي كانـت تميـز الحصـص     

 ."الحصص قبل فلكسي طويلة كتير ونضل نحل ونحـل فيهـا   كانت: "أوضح المتعلم زيد قائلًا. التقليدية

، "خلّى يعني الحصص كتير حلوة: "وبعد استخدام التطبيق، شعر بقدرٍ أكبر من المتعة والارتياح، مضيفًا

طلعنا من جو الصف الممل، ودراسة الماث بالطريقة اللي اتعودنـا عليهـا   ": وأكدت سلمى ذلك بقولها

الرياضيات، صرت أحس إنه الماث حلو مش بكل هـاد السـوء، هيـك     غيرت جو، وبلشت أحب مادة

تعكس هذه النتيجة دور فلكسي في جعل الحصص أكثر جاذبية وتقليل الروتين، وزاد من ". صرت أشعر

  .رغبتهم في تعلم الرياضيات



108 

  تأثير خاصية تنوع حصص فلكسي في كسر الروتين وتعزيز الشعور بالمتعة  .2

 :قال المـتعلم وفـا  . استمتاعهم بالحصص عندما أصبحت أكثر تنوعا وأقل روتينًا كما عبر الطلبة عن

 ". نبسطت، وبالحصص كمان انبسطت، لأنه لما تكون الحصة كلها حل وكتابة بتصير تزهق بعد وقـت "

يبرز هذا كيف ساهمت الأنشطة التفاعلية المدعومة بالتكنولوجيا في تحسـين تجربـة الطلبـة وزيـادة     

  .م بالحصص الدراسيةاستمتاعه

  تأثير الأساليب المبتكرة في تطبيق فلكسي على تعزيز المتعة والمرح في التعلم .3

أشارت النتائج إلى أن الطلبة استمتعوا باستخدام تطبيق فلكسي بطرق مبتكرة وغير تقليدية، مما أضـفى  

في مرة جربت إنه : "ذلك قائلاً عبر المتعلم كريم عن. طابعا من المرح والتسلية على تجربتهم التعليمية

وحكيتله وهيك شـيء   I love youنص، يعني هيك مزح، لما سألته بحكيلي ) joke(هيك أكتب جوك 

بحس " :وأوضح محمد أن التطبيق جعل عملية التعلم أكثر متعة وإثارة للاهتمام، حيث قال". بحسه فرح

التفاعلي للتطبيق في جعل التعلم تجربة أكثر جـذبا  تعكس هذه النتائج الدور ". بمتعه وتسلية لما استخدمه

  .وإيجابية للطلبة، مما يعزز استمتاعهم بعملية التعلم

  تأثير خاصية إدخال المعادلات بالرسم على تعزيز المتعة في التعلم .4

أوضح الطلبة أنهم استمتعوا باستخدام خاصية إدخال المعادلات عن طريق الرسم، والتي أسـهمت فـي   

وكنـت كتيـر   " :فقد عبرت المتعلمة سراب عن ذلك قائلة. بعد جديد ومشوق لتجربتهم التعليمية إضافة

نستنتج أن الابتكارات التفاعليـة فـي   ". بستمتع بحصص فلكسي واحنا بندخل المسائل من خلال الرسم

  . تطبيق فلكسي يمكنها جعل عملية التعلم أكثر جذبا ومتعة للطلبة
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  فلكسي في الحصص الدراسية على تعزيز المتعة تأثير دمج تطبيق .5

أظهرت البيانات تركيز الطلبة على شعورهم بالمتعة والاستمتاع أثناء استخدام تطبيق فلكسي، إذ وصف 

فعلى سبيل المثال، قال . بعضهم حصص الجبر بأنها باتت أكثر جاذبية وإثارة مقارنةً بالأساليب التقليدية

وأشـارت  ". قي الحصص اللي بناخدها، شعرنا بالمتعة خلال حصص الجبرأحلى من با" :المتعلم محمد

كما عبر المتعلم كـريم  ". كنت كتير مستمتعة وأنا بالحصص" :سارة إلى مدى استمتاعها بالحصة بقولها

إنو هيك الحصة تكون ممتعة ومسلية، والحصة كانت أحلى " :دروزة عن حيوية الحصة وجاذبيتها بقوله

تُظهر هذه النتائج أن استخدام ". وخصوصاً أنها كانت على الكمبيوتر في إشي بساعدك من أي إشي تاني

أسهم في خلق تجربة تعليمية ممتعة ومليئة بالدافعية، مما يعكس نجاح التطبيق في جعـل   Flexi تطبيق

  العملية التعليمية أكثر تشويقًا وإيجابية

  الراحة : الموضوع الثالث

عن شعورهم بالراحة أثناء استخدام تطبيق فلكسي في تعلم الجبر، حيث سـاهم  عبر طلبة الصف الثامن 

كمـا عـززت مرونـة    . التطبيق في تبسيط عملية التعلم، تقليل الجهد، وتوفير حلول واضحة وسريعة

التطبيق وتنوع خيارات إدخال الأسئلة شعور الطلبة بالارتياح، إضافةً إلى انسجامه مع أساليب التدريس 

 .وعلى الرغم من شعور الراحة العام، إلا أنه قد يتأثر أحيانًا بدقة الإجابات المقدمة من التطبيق. ةالتقليدي

  :جاءت النتائج على النحو الآتي

  تأثير استخدام التطبيق على تعزيز الشعور بالراحة أثناء التعلم والاستعداد للامتحانات .1

المس حكتلنا إنه كثير مهم " :حانات براحة أكبر، قائلةأكدت سارة أن التطبيق ساعدها في الاستعداد للامت

يتبـين مـن ذلـك أن    ". هاد السؤال رح يجي زيه بالامتحان، هيك أنا ريحني وساعدني بهذا الموضوع

مـن خـلال   . تطبيق فلكسي يلعب دورا محوريا في تعزيز مشاعر الراحة والثقة الأكاديمية لدى الطلبة
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يسهم التطبيق في تقليـل القلـق والخـوف مـن الأسـئلة الصـعبة        تقديم دعم تعليمي دقيق وواضح،

  .والامتحانات، مما يجعل الطلبة يشعرون بالاسترخاء والاستعداد الأفضل لمواجهة التحديات الأكاديمية

  تأثير قدرة التطبيق على تبسيط عملية التعلم وتقليل الجهد المبذول في تعزيز الشعور بالراحة .2

إلى أن الطلبة وجدوا أن استخدام التطبيق يسهل عملية الفهم ويقلل الجهـد المبـذول   كما أشارت النتائج 

بشعر بالراحـة لمـا يفهمنـي المسـائل     " :قال المتعلم محمد. أثناء الدراسة، مما وفر لهم راحة إضافية

وما أقعد كتير وقت وأنا بحل خلص بدخلها على فلكسـي وبحلهـا   ... الصعبة اللي أنا ما بكون فاهمها

هذه المزايا جعلت الطلبة يشعرون بأن ". بالراحة، لأنه الأسئلة بتصير أسهل" :وأوضحت جوانا". بسرعة

  . التطبيق يختصر الوقت والجهد، مما يعزز من كفاءتهم الدراسية

  تأثير كفاءة تطبيق فلكسي مقارنةً بالأدوات البديلة على تعزيز الشعور بالراحة .3

استخدام تطبيق فلكسي كانت أكثر راحة وتطوراً مقارنة بـالأدوات البديلـة   أشار الطلبة إلى أن تجربة 

بشعر إنه في إشي متطور، أول مرة بشـوف هيـك   " :الأخرى أكد المتعلم زيد على تفوق التطبيق قائلاً

موقع، دايما بستخدم الشات جي بي تي بعطيني أشياء مش زي ما بدي، مش على صفاتك ومش علـى  

عطيك كلمات مش مفهومة، أما فلكسي بشرحلك كلشي زي ما بدك، سـهل علـي   مصطلحاتك، ويمكن ي

هذه التصريحات تعكس مدى تفوق تطبيق فلكسي في تقديم تجربـة تعليميـة مريحـة    ". كلشي بدراستي

  . وأكثر كفاءة مقارنة بالأدوات الأخرى كالشات جي بي تي

  ى تعزيز الشعور بالراحةتأثير مرونة تطبيق فلكسي في العمل على مختلف الأجهزة عل .4

أظهرت النتائج أن قدرة تطبيق فلكسي على التكيف مع الأجهـزة المختلفـة عـززت شـعور الطلبـة      

على : "أوضح كريم ذلك بقوله. بالارتياح، إذ بات بإمكانهم إدخال الأسئلة وحلّها بمرونة تلائم احتياجاتهم

ترسم، بتقدر تحط صـورة وهيـك، الطـرق     اللاب توب تقدر تدخل من الماث كيبورد، عالجوال تقدر

كلشي منيح فيه، إنه في كثيـر خيـارات عشـان أحـط     : "وأكّدت ساندرا". الموجودة فيه حلوة وبتساعد
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نسـتنتج أن التوافـق مـع     "المعادلة بقدر أرسم رسم على الشاشة تبع التلفون أو الكمبيوتر أو اللابتوب

، حيث صمم التطبيق بما يتلاءم مع تفضـيلاتهم وأدواتهـم   الأجهزة المتاحة منح الطلبة شعورا بالراحة

  .اليومية، ما أدى إلى تجربة تعليمية أكثر مرونة وسلاسة

  تأثير تنوع خيارات إدخال الأسئلة في تطبيق فلكسي على تعزيز الشعور بالراحة .5

نتيجة لتعدد طرق إدخـال  أظهرت البيانات شعور الطلبة بالراحة والمرونة أثناء استخدام تطبيق فلكسي 

 في طرق كتير لإدخال الأسئلة مثلاً الـدرو : "وأشارت إحدى المتعلمات إلى ذلك بقولها. الأسئلة المتاحة

(draw)  وإدراج الصورة، والماث كيبورد، يعني لما ما تزبط معي وحده في غيرها ممكن اسـتخدمه ،

لاقتباس أهمية تنوع الأدوات في تعزيـز  يعكس هذا ا". وهاد كتير عجبني واستمتعت إنه في كتير طرق

تجربة التعلم، حيث يتيح للطلبة اختيار الطريقة التي تناسبهم، مما يسهم في زيادة الاستمتاع والتفاعل مع 

  . العملية التعليمية

  تأثير انسجام أسلوب فلكسي مع أسلوب المعلم في تعزيز الشعور بالراحة .6

بيق فلكسي، خصوصا في الحالات التي يتوافق فيها مع الأسـاليب  شعر الطلبة بالراحة عند استخدام تط

فقد أعربوا عن ارتياحهم عندما تمكّنوا من تطبيق الاستراتيجيات التي تعلّموهـا مـن   . التقليدية للتدريس

كان في سؤال صعب أعطتنا إياه المس انحلّ، وكـان  " :وقال المتعلم حمزة. معلميهم على أسئلة التطبيق

كتبت المسألة، واستخدمت الطريقة اللي حكـت عنهـا   ... ديدة تعلمناها، المس علمتنا إياهافي طريقة ج

يتضح من هذا أن قدرة فلكسي على تلبيـة احتياجـات    ".المس، وعرف يحلها بنفس الطريقة وكان منيح

الطلبة وتقديم حلول دقيقة تتماشى مع ما يدرس في الحصص الدراسية، أسهمت في تعزيـز شـعورهم   

  . بالارتياح
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  تأثير دقة الإجابات المقدمة من تطبيق فلكسي في تعزيز الشعور بالراحة .7

بالإضافة إلى هذه الجوانب، أظهرت النتائج أن شعور الراحة أثناء استخدام التطبيق كان مشروطًا فـي  

برضـه زي مـا    مش دايماً، لأنه" :أحد الطلبة عبر عن هذا الجانب قائلاً. بعض الحالات بدقة الإجابات

كنت أتوقع إنه يعطي كل الأجوبة صح، بس مرات إذا غلط، بحس شوي . حكيتك قبل مرات بحكي غلط

يعكس هذا التصريح أن الراحة العامة كانت قائمة، لكنها قد تتأثر بشكل مؤقت إذا قدم التطبيـق  ". متردد

  .إجابة غير صحيحة

  الطمأنينة : الموضوع الرابع

عن شعورهم بالطمأنينة أثناء استخدام تطبيق فلكسي، حيث ساهم التطبيق فـي   عبر طلبة الصف الثامن

تقديم إجابات دقيقة وخطوات واضحة، وضمان الأمان وحماية البيانات، وتوفير دعـم مسـتمر يمكـن    

كما عزز تنوع الخيارات والقدرة على تعويض الفاقد التعليمي من شعور الطلبة بالأمـان  . الاعتماد عليه

  : جاءت النتائج على النحو الآتي. حتى مع احتمالية وقوع بعض الأخطاء البسيطة. انوالاطمئن

  تأثير قدرة التطبيق على تقديم إجابات دقيقة وخطوات واضحة في تعزيز الشعور بالطمأنينة .1

عبر الطلبة عن شعورهم بالطمأنينة لأن التطبيق يقدم إجابات دقيقة وخطوات واضحة لفهم الأسئلة، مما 

بطلـت  " :ساهم في تقليل القلق والخوف من الأسئلة الصعبة والامتحانات، حيث قالت المتعلمة سـراب 

دغري بحطه على فلكـس وبعطينـي الخطـوات    ... أخاف إذا كان علي امتحان وأنا مش فاهم السؤال

 :ة، قـائلاً وأكد محمد أن التطبيق يمنحه الثقة لأنه يوفر حلولًا دقيق". كاملين، وبعطيني الجواب الصحيح

   ". بحس إنه أنا بسأل حدا بعرف يحل، ومتأكد إنه إجاباته صح"

  تأثير موثوقية تطبيق فلكسي كأداة تعليمية في تعزيز الشعور بالطمأنينة .2

أظهرت النتائج أيضا شعور الطلبة بالطمأنينة تجاه الأمان والموثوقية في استخدام التطبيق، حيث أشـار  

إنه ما رح ينسرق أو يتهكـر أو   ،شعرت اني مطمن" :لأن بياناته آمنة، قائلاً حمزة إلى شعوره بالراحة
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بفضل ضمان أمان البيانات وحماية الخصوصية، زاد شعور الطلبة بالطمأنينة والأمان ". يصير فيه إشي

  .أثناء عملية التعلم، مما عزز ثقتهم في تطبيق فلكسي كأداة تعليمية موثوقة

  تأثير الدعم المستمر الذي يقدمه التطبيق على تعزيز الشعور بالطمأنينة .3

أكد الطلبة أن الدعم المستمر الذي يوفره تطبيق فلكسي كان له دور محـوري فـي تعزيـز شـعورهم     

بحس دايما أنه لو ما فهمت إنه : "فقد عبرت المتعلمة سلمى عن ذلك بقولها. بالطمأنينة أثناء عملية التعلم

أما المتعلم كريم فقد أشار إلى أن إمكانية العودة للتطبيق في أي وقت عنـد الحاجـة   ". شي أرجعلهفي إ

يتبين من هذه النتـائج أن  ". فبيقدر يساعدني أي وقت ممكن ألجأ له" :تزيد من شعوره بالاطمئنان، قائلاً

مأنينة ويقلل من مشـاعر  تطبيق فلكسي يوفر دعماً مستمراً وفعالاً يعزز من شعور الطلبة بالراحة والط

  .الخوف والقلق أثناء عملية التعلم

  تأثير تنوع خيارات الحل في تطبيق فلكسي على تعزيز الشعور بالطمأنينة .4

أظهرت النتائج أن تنوع الخيارات التي يوفّرها تطبيق فلكسي في حل المشكلات يؤثِّر إيجابيا في تعزيز 

مرة كنت بدي أحل معادلة ومـا  " :المتعلمة سارة عن تجربتها قائلة حيث عبر .شعور الطلبة بالطمأنينة

يعكس هذا الاقتبـاس إحسـاس المتعلمـة    ". ، فستخدمت طريقة ثانية وزبط وساعدنيdraw زبط معي

بالأمان والاعتماد على التطبيق، حيث يضمن وجود بدائل متعددة تمكنه من تحقيق الهدف التعليمي دون 

  . فشلالشعور بالإحباط أو ال

 تأثير قدرة التطبيق على تمكين الطلبة من تعويض الفاقد التعليمي في تعزيز الشعور بالطمأنينة .5

أظهرت النتائج أن الطلبة شعروا بالطمأنينة عند تمكنهم من الرجوع إلى تطبيق فلكسـي لفهـم مفـاهيم    

كمان بساعدنا فـي  : "تجربته قائلاًفقد عبر المتعلم كريم عن . دراسية كانت غائبة أو غير مفهومة لديهم

حل انسينا مهارة معينة مثلا العمليات على الكسور، في درس التبسيط كان بدنا نكتب الكسـور بأبسـط   

صوره، بذكر انه انسينا قسمة الكسور سألنا فلكسي وجاوبنا وحلينا السؤال، هاد خلاني اشـعر بالراحـة   
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". بالحصة فلكسي بفهمني، هو بساعدني بشكل كتير كبيـر  إذا ما فهمت إشي" :كما ذكر زيد". والطمأنينة

، في طرق ما كنت فاهمها، فأنا )تطبيقات عملية للجبر(الطرق يعني خاصة بالدرس الخامس " :وقال وفا

ويستنتج من هذه الشواهد أن الطلبة وجدوا في التطبيق ". رحت وسألت أسئلة عنها، وساعدني كثير فيها

 .التعليمي، الأمر الذي عزز شعورهم بالاطمئنانمصدرا لتعويض الفاقد 

  تأثير استخدام تطبيق فلكسي كبديل للدعم التقليدي في تعزيز الشعور بالطمأنينة .6

أوضحت النتائج أن الطلبة يرون في تطبيق فلكسي مصدر دعمٍ وتعويضٍ عند غياب المساعدة المباشرة 

بالطمأنينة والارتياح بفضل وجود أداة تعليمية جاهزة  من المعلمين أو أفراد الأسرة، مما عزز شعورهم

بس إذا ما كان حدا جنبي مثلا المعلمة أو أي حدا من أقاربي بقدر يسـاعدني  " :قالت آمال .عند الحاجة

بالراحة، ": كما أوضح محمد". بالماث، أكيد رح أستخدم فلكسي، غير هيك بظن إني ما رح أفهم السؤال

لما أمي تكون تعبانة أو ترجـع مـن الشـغل    ... دم فلكسي لما ما أكون فاهملأني بالعادة صرت أستخ

نستنتج أن الطلبة يعتمدون على التطبيـق  ". متأخرة بروح بشوف فلكسي وزي كأنه يعني زي كأنه أمي

  .بوصفه بديلًا مناسبا للدعم التقليدي، مما يمنحهم إحساسا بالطمأنينة وقدرةً على مواصلة التعلم بثقة أكبر

  تأثير التكيف مع احتمالية الأخطاء في تطبيق فلكسي على تعزيز الشعور بالاطمئنان .7

فقـد  . أظهرت بعض إفادات الطلبة درجةً من الاطمئنان حيال الأخطاء التي قد تصدر عن تطبيق فلكسي

يعني كل مش كتير بشعر بالقلق، لأنه عادي أي حد يمكن يخطيء : "عبر المتعلم زيد عن عدم قلقه بقوله

ما في شيء بيرفيكت وصح، مـا فـي   : "وأكد المتعلم كريم على تقبله لفكرة الخطأ بقوله". إشي بيخطئ

: أما المتعلم محمد فأشار إلى أن التطبيق لا يقدم إجابات خاطئة على نحوٍ دائم، موضحا". شيء بيرفيكت

وعندما سئل عن عدد المـرات  ". ئةمش دائما كان يعطيني إجابات خاط... مش كتير كنت أشعر بالقلق"

تشير هذه المواقف مجتمعة إلـى  ". مرة أو مرتين بس: "إجابات خاطئة، أجاب" فلكسي"التي قدم له فيها 
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استعداد الطلبة لتقبل إمكانية وقوع أخطاء تقنية، مقابل استمرار شعورهم بالثقة والارتياح في الاعتمـاد  

 .يعاب المفاهيم الدراسيةعلى التطبيق في أداء الواجبات واست

 الرضا: الموضوع الخامس

أظهرت النتائج أن طلبة الصف الثامن في حصص الجبر عبروا عن مشـاعر رضـا ملحوظـة تجـاه     

هذا الرضا كان مرتبطًا بأداء التطبيق الفعال، والخصائص التقنية المبتكرة التـي  . استخدام تطبيق فلكسي

عكست هذه المشاعر تقدير الطلبة للتجربة التعليمية التي . الأكاديمييوفرها، وأثره الإيجابي على أدائهم 

  :جاءت النتائج على النحو الآتي. وفرها التطبيق، والتي ساهمت في تسهيل التعلم وتعزيز ثقتهم بأنفسهم

  تأثير الأداء الفعال للتطبيق، بفضل سرعته ودقّته، على تعزيز شعور الطلبة بالرضا .1

الطلبة عبروا عن رضاهم تجاه الأداء التقني لتطبيق فلكسي، وخاصةً فـي الجوانـب    أظهرت النتائج أن

هو " :فقد أشار المتعلم كريم إلى فعالية التطبيق قائلاً. المتعلقة بالسرعة والدقة والترتيب في حل المسائل

هو : "التطبيق، قائلةكما أكدت المتعلمة ساندرا على ترتيب ودقة ". بساعدنا بحل المسائل بسرعة وسهولة

تعكس هذه التصريحات مدى فعالية التطبيق في تقـديم حلـول واضـحة    ". بشتغل بدقة وترتيب وسهولة

  .ومنظمة وبكفاءة عالية، مما يسهم في تسهيل عملية التعلم وتقليل الجهد المبذول من قبل الطلبة

  ر المستخدمين بالرضاتأثير الخصائص التقنية التي يوفّرها تطبيق فلكسي في تعزيز شعو .2

أعرب الطلبة عن رضاهم بالخصائص التقنية لتطبيق فلكسي كخاصية الترجمة الفورية التي أسهمت في 

إذا كنت مـش فاهمـه   " :قالت سراب. تحسين فهمهم وتقليل مشاعر التوتر عند مواجهة صعوبات لغوية

من تجـاوز الحـواجز اللغويـة     مكنت هذه الخاصية الطلبة". بالإنجليزي تقدر تحوله ويفهمك بالعربي

كما أعرب الطلبة عن رضاهم من خاصـية   .بسهولة، مما جعلهم أكثر استعدادا لمواصلة التعلم دون قلق

تحويل النصوص إلى صوت، التي وفرت لهم مرونة في التعلم أثناء التنقل أو فـي الأوقـات التـي لا    

... ي إذا كنت عـالطريق، ولازم بـدك تحلـي   تقدري تسمع" :قال المتعلم محمد. يستطيعون فيها القراءة
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هذه الخاصية جعلت الطلبة يشعرون بالراحة والرضـا لأنهـا   ". بتقدري تحطي سماعات وتسمعي الحل

  .مكنتهم من استغلال وقتهم بشكل أكثر فاعلية وتحقيق الاستفادة القصوى من وقتهم

  يميتأثير تطبيق فلكسي على تعزيز مشاعر الرضا عن الأداء الأكاد .3

إلى جانب ذلك، أسهم التطبيق في زيادة مشاعر الرضا والإنجاز لدى الطلبة، حيـث أدى النجـاح فـي    

إكمال الواجبات وفهم المفاهيم الأكاديمية إلى تعزيز ثقتهم بأنفسهم وتحفيـزهم علـى تحسـين أدائهـم     

وفهمت كمـان   خلص، فهمت السؤال،: "أشارت المتعلمة جوانا. الأكاديمي في الرياضيات بشكل مستمر

كما أوضـح  . ، مما يعكس الشعور بالإنجاز الناتج عن الفهم الكامل للأسئلة والمفاهيم الرياضية"الإجابة

أثر بطريقة ايجابية على التعلم، لأنه يعني خلاني اصير أحسن يعني من زمان كنا مـن  : "المتعلم محمد

بس بعدين لما استخدمته يعني صرت  قبل ما أعرف فليكسي هاد، يعني كنت ما كنت كتير أزبط بالماث،

  .، مما يشير إلى التحول الإيجابي في أدائهم الأكاديمي في الرياضيات وزيادة الرضا عن تعلمهم"أحسن

  مشاعر الخجل: الموضوع السادس

أظهرت النتائج أن مشاعر الخجل ظهرت لدى بعض طلبة الصف الثامن أثناء استخدام تطبيـق فلكسـي   

. خاصةً في مواقف تتعلق بالصعوبات التقنية أو التفاعل مع المعلمين داخل الصـف في حصص الجبر، 

بينت النتائج أيضا دور تطبيق فلكسي في توفير بيئة تعليمية داعمة ساعدت على تخفيف مشاعر الخجل، 

 ـ. مما أسهم في تعزيز ثقتهم بأنفسهم ومساعدتهم على تجاوز التحديات المرتبطة بالتعلم يل جاءت التفاص

  :على النحو الآتي

  تأثير الصعوبات التقنية على تعزيز شعور الطلبة بالخجل أثناء استخدام التطبيق .1

هو أنا مش سريعة بالكتابة على الكيبورد أو ما اعرف وين رمز معـين  " :تشير المتعلمة آمال في قولها

بالحرج جراء نقص مهاراتهـا  إلى شعورها ". فأروح اسأل حدا جنبي إيروح هو يلاقيه، هون أنا بخجل

يتبلور هذا الخجل في بعدين أساسيين، . التقنية، حيث تدفعها هذه الصعوبات إلى طلب العون من زملائها
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أولهما إحساس المتعلمة بأنها أقل كفاءة من الناحية العملية عند عدم قدرتها على إنجاز المهـام التقنيـة   

قييم السلبي أمام الآخرين، مما يزيد من شـعورها بـالحرج   بسرعة واستقلالية، وثانيهما الخوف من الت

  .الاجتماعي

  بالحرج والخجل في مواقف التعلم تأثير تطبيق فلكسي في تقليل شعور الطلبة. 2

يسلط هذا القسم الضوء على دور تطبيق فلكسي في تخفيف الشعور بالخجل لدى الطلبـة، سـواء عنـد    

 : ل مع المعلم مباشرةمواجهة صعوبات في الفهم أو عند التعام

يشير كريم صراحةً إلى تردده في إبلاغ المعلمـة بصـعوبة الـدرس،    : تجنّب الاعتراف بعدم الفهم. أ

". ما كنت فاهم الدرس، فأنا استحيت أحكي للمس إنه مـش فـاهم  ... مرة كان في واجب" :موضحاً

فوري مـن المعلـم، تجنبـا    نستنتج أن المتعلم يفضل البحث عن بديل للتعلم بدلًا من طلب توضيح 

  .للإحراج أو النقد العلني

يوضح كريم كيف يسهم تطبيق فليكس في تخفيف الخجل أمـام  : اللجوء إلى التطبيق لتخفيف الحرج. ب

فهمنـي  ... فتحت على فليكس حكيتله إني مش فاهم الدرس... فلما رحت عالدار" :المعلمة، إذ يقول

يبرز ذلك دور تطبيق فلكسي في تـوفير مسـاحة   ". خجل منهكأنه معلم بس ما ب... أكثر من طريقة

خاصة وخالية من الحكم المباشر، ما يسمح للطالب بطرح الأسئلة من دون قلق من النقد أو الظهور 

حيث أن التطبيق يساعد في تقليل الإحراج الذي قد يواجهـه المـتعلم داخـل    . بمظهر غير المتمكن

 .كل ذاتي وأكثر ثقةالصف، ويشجعه على استكمال تعلمه بش

  مشاعر الفخر: الموضوع السابع

  أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي أسهم بشكل ملحوظ في تعزيز مشاعر الفخـر لـدى طلبـة الصـف     

جاءت التفاصيل علـى النحـو   . وقد برزت هذه المشاعر في مواقف متعددة. الثامن أثناء حصص الجبر

  :الآتي
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  تأثير الاستقلالية في عملية التعلّم على تعزيز الشعور بالفخر .1

يشير كريم إلى إحساسه بالفخر والثقة نتيجة قدرته على فهم الدرس من خلال فلكسي دون اللجوء إلـى  

واذا كان فـي إشـي   ... يعني إنه نشعر بالفخر والثقة إنه يعني في حد يفهمني بدل المس: "المعلم، قائلًا

يعكس ذلك شعور المتعلم بالإنجاز الشخصي، حيث يرى فـي  ". رجع لفلكسي وهو بفهمنيناقص كمان ب

هذا الإحساس . التطبيق بديلًا داعما يغنيه، ولو جزئيا، عن الحاجة الفورية لمساعدة المعلم في كل جزئية

  .بالاعتماد على الذات يعزز شعوره بالفخر بما يحققه من تقدم أكاديمي

 المساعدة للآخرين في تعزيز الشعور بالفخرتأثير تقديم  .2

أنـا افهمـت التطبيـق    " :عبر زيد عن شعوره بالفخر عند إتقان التطبيق ومساعدة زملائه، إذ أوضـح 

". لما ساعدت زميلك؟ كيف شعرت؟ بالفخر، إني بعرف أستخدم فلكسـي ... بسرعة، وساعدت زملائي

ئي كنت أكتر واحد بساعد، ولما أفهم حدا كنت أشـعر  كنت أساعد زملا: "ويؤكد كريم أيضا فكرته، قائلًا

في هذه الحالات، يستمد الطلبة شعورا بالاعتزاز حين ينجحون في توجيه الآخرين، ما يعـزز  ". بالفخر

  .تقديرهم لذواتهم ويمنحهم مكانة إيجابية بين أقرانهم

  تأثير المشاركة الصفية والتقدير في تعزيز الشعور بالفخر .3

كان : "ة أنه شعر بالفخر حينما بدأ يشارك في الحصة مستندا إلى معرفته المكتسبة عبر فلكسييؤكد حمز

جاوب هيك يعني كنت أحس في الفخر إنه أنا كنت آخذ معلومـاتي  ... برضه يخليني أشارك في الحصة

هاد بخليني أحس حالي واحد كثيـر مهـم   ... صرت أشارك في الحصة: "ويضيف أيضا..." من فلكسي

يشير ذلك إلـى دور تشـجيع المعلـم أو    ". شخص مهم، وهيك بفتخر بحالي، أنا هلأ واثق من جوابيو

  .ملاحظة الزملاء في رفع مكانة المتعلم، ما ينعكس على شعوره الإيجابي تجاه ذاته
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  تأثير المشاركة في العمل الجماعي والمشاريع على تعزيز الشعور بالفخر .4

بالاعتزاز أثناء تعاون المجموعة في حل المسائل باستخدام فلكسي، خاصة عند تحدث محمد عن شعوره 

لما عملنا البرزنتشن حسيت إني يعني كنت فخور بهالموقع اللـي  : ")برزنتيشن(تقديم العروض التقديمية 

حين يظهـر  . يعكس ذلك قيمة الانتماء والاعتزاز عند المساهمة في عمل مشترك ناجح". اتعرفت عليه

لم دوره الفاعل في إنجاز المجموعة، يتعزز لديه شعور الفخر بوصفه عنصرا مساهما في التفـوق  المتع

  .الجماعي

 الحماس: الموضوع الثامن

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي أسهم بشكل ملحوظ في تعزيز مشاعر الحماس لدى الطلبة أثناء تعلـم  

  .الرياضيات، وذلك من خلال

  الجديدة التي أتاحتها التجربة في إثارة الحماستأثير التجارب . 1

عبر الطلبة عن حماسهم نتيجة التجارب الجديدة التي وفرتها التجربة، مثل إعداد العـروض التقديميـة   

كمان أول مره بنعمـل بوربونـت بحصـص    " :ومناقشة الجبر بطريقة إبداعية، حيث قال المتعلم حمزة

يعكس ذلك كيف أسهمت الأنشطة التفاعلية ". معلمين، كتير حلو الماث، وطلعنا نشرح الجبر وناقش كأنا

  . في جعل الطلبة يشعرون بالدور الفاعل داخل الحصة، مما عزز تفاعلهم وحماسهم

  تأثير الإنجاز الشخصي على تعزيز الشعور بالحماس. 2

عنـد التغلـب    أشار الطلبة إلى أن الحماس كان حاضرا بشكل واضح عند تحقيق فهم جديد للمفاهيم أو

حماس فرح خصوصا لما مـا  " :قالت جوانا. على تحديات معينة، مما جعل العملية التعليمية أكثر جاذبية

يعكس ذلك شعور الحماس الناتج عن تحقيق ". تكونش فاهم إشي ويفهمك وتفهمه، هاد الشعور كتير حلو

 .الإنجاز الشخصي
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  سي على تعزيز الشعور بالحماستأثير البيئة التفاعلية التي يتيحها تطبيق فلك. 3

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي أسهم في تعزيز مشاعر الحماس لدى الطلبة من خـلال تـوفير بيئـة    

في حماس أكتر إيه إللي دافع " :عبر المتعلم محمد عن ذلك قائلاً. تعليمية تشجع على التفاعل والاستفسار

". أسأله، ويعني هيك بحس إنه كـأني معـاه بالصـف   يخلينا أسأل فلكسي دايما، وأستفسر عن أسئلتي و

نستنتج أن تطبيق فلكسي يشعر الطلبة بالدعم وكأنهم في تواصل مباشر مع معلم، ممـا يحفـزهم علـى    

  .الاستمرار في التعلم واستكشاف المزيد من المفاهيم الرياضية بثقة وحماس

  تأثير تطبيق فلكسي في تحفيز الحماس لحصص الرياضيات .4

الطلبة حماسهم تجاه حصص الرياضيات التي يتم فيها استخدام تطبيق فلكسي، حيث عبر المـتعلم  أظهر 

يعكس هذا التصـريح حمـاس الطلبـة    ". لما يجي موعد حصة الرياضيات بكون متحمس: "كريم قائلاً

  . المنتظر للحصص التي تُستخدم فيها التكنولوجيا، مما أضاف عنصر التشويق للأنشطة الصفية

  القلق: الموضوع التاسع

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي أثّر بشكل متباين على مشاعر القلق لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلم 

  :وتجلت هذه المشاعر في مواقف عدة، منها .الجبر

  تأثير الأخطاء على زيادة القلق وانعكاسها على الأداء الأكاديمي. 1

وا بالقلق نتيجة الأخطاء المتكررة للتطبيق، حيث أبدوا تخوفهم من أظهرت النتائج أن بعض الطلبة شعر

عبـرت   .تأثير ذلك على الأداء في الامتحانات وارتكابهم أخطاء مشابهة، مما قد يؤثر سلبا على أدائهـم 

مرة حطيت معادلات مشان يحلهم، أنا ما كنت عارف أحلهم، هو ما : "المتعلمة آمال عن هذا القلق قائلة

طريقة صحيحة، هاد خلاني أكون متوترة وصار عندي شعور بشع، وصرت أفكر لو أنه عنـدي  حلهم ب

كمـا  ." امتحان وبدي أحل سؤال مهم مثلا، ويمكن يطلعلي الجواب خطأ، هيك يعني أنا بغلط بالإمتحان

نسأل سـؤال  يعني مثلاً، لو إجا علينا امتحان، وأردنا : "ذكر المتعلم كريم تخوفه من تأثير الأخطاء قائلاً
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نستنتج أن  ."على فليكسي أو جاوبنا غلط، نفس الشي بنكتبه بالامتحان، والنتيجة إنه الجواب بيطلع غلط

الأخطاء المتكررة في تطبيق فلكسي تسبب شعور بعض الطلبة بالقلق والتوتر، مما يـؤثر سـلبا علـى    

  .أدائهم الأكاديمي في الامتحانات

  ء على الثقة بالنفس واستخدام التطبيقتأثير القلق الناجم عن الأخطا. 2

كما أظهرت النتائج أن القلق الناتج عن الأخطاء المتكررة أثر على ثقة الطلبة بأنفسهم وأدى إلى شـعور  

وكمان لما يكون فـي  : "عبرت المتعلمة ساندرا عن هذا الشعور بقولها. بعدم اليقين والارتباك أثناء الحل

مما يعكس تأثير . "مرات بخطيء، أنا بحتار ما بعرف إذا حله صح أو لأسؤال أنا مش عارفة أحله لأنه 

في السياق ذاته، ذكر المتعلم وفا شعوره بفقـدان  . هذا القلق على ثقتها وأدائها أثناء التعامل مع التطبيق

أن نسـتنتج   ".إنه مرات ما بثق فيه، لأنه مرات بغلـط . في مرات بتوتر لما يغلط: "الثقة بالتطبيق قائلاً

الأخطاء المتكررة في تطبيق فلكسي تُسبب شعور الطلبة بالقلق والتوتر، مما يؤثر سـلبا علـى ثقـتهم    

  .بأنفسهم وفي التطبيق نفسه

  تأثير صعوبة تحديد المتعلم لمصدر الأخطاء على الشعور بالقلق. 3

الحيرة في تحديد مصدر كما أوضحت النتائج أن الأخطاء التي يرتكبها التطبيق دفعت بعض الطلبة إلى 

عبـر  . الخطأ، سواء كان من التطبيق أم من أنفسهم، مما تسبب بشعور بالعجز المؤقت عن حل المشكلة

بسبب الأخطاء مرات كنت بشعر إنه في خطأ ببرمجة التطبيـق،  : "المتعلم حمزة عن هذا الصراع بقوله

 ".أ، ما كنت عارف الخطـأ مـن مـين   أو الخطأ مني أو أنا بصور خطأ أو يمكن أنا مدخل المسألة خط

نستنتج أن صعوبة تحديد مصدر الأخطاء في تطبيق فلكسي تزيد من شعور الطلبـة بـالقلق والعجـز    

المؤقت عن حل المشكلات، حيث يترددون في معرفة ما إذا كان الخطأ ناتجا عن التطبيق نفسه أم عـن  

رتباك، مما يؤثر سلبا علـى ثقـتهم فـي    هذا الغموض يعزز مشاعر عدم اليقين والا. أدائهم الشخصي

  .استخدام التطبيق ويحد من فعاليتهم التعليمية
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  تأثير غموض بعض الشروحات التي يوفّرها التطبيق على زيادة الشعور بالقلق. 4

أظهرت النتائج أن بعض الطلبة واجهوا صعوبة في فهم مسائل معينة مثل الجـذر التربيعـي والجـذر    

وقد عزى المتعلم حمزة هذه الصـعوبة إلـى طريقـة    . لذي أدى إلى زيادة القلق لديهمالتكعيبي، الأمر ا

ما كنتش كتير أفهم مسائل الجذر التربيعي والجـذر التكعيبـي،   : "الشرح التي يقدمها فلكسي، حيث قال

نستنتج أن غموض بعض الشروحات التي يقدمها تطبيق فلكسي  ".وفلكسي ما كان يوضح لي إياها منيح

فعدم وضوح شروحات مسائل مثل الجذر التربيعـي والجـذر   . زيد من شعور الطلبة بالقلق أثناء التعلمي

  .التكعيبي يؤدي إلى صعوبة في فهم المادة، مما يعزز مشاعر الإحباط والتوتر لدى الطلبة

  تأثير اختلاف أسلوب تطبيق فلكسي عن شرح المعلمة على زيادة الشعور بالقلق. 5

لبة عن شعورهم بالقلق نتيجة لاختلاف طرق حل المسائل التي يقدمها تطبيق فلكسـي  أعرب بعض الط

بس مرات فلكسي بعطيني طـرق غيـر   : "عبرت المتعلمة آمال قائلةً. عن الطرق التي تعتمدها المعلمة

طرق لمعلمة اللي بدها اياها، مرات بخاف إنه يعطيني طريقة ما بدها اياها المس وما بقدر اسـتوعبها،  

نستنتج أن هذا الاختلاف وضعهم في حالة من التـردد   ".ويمكن استوعبها على شرحة، وما تقبلها المس

والارتباك، حيث يخشون من عدم تقبل المعلمة للطريقة التي يوفرها التطبيق، إضافة إلـى قلقهـم مـن    

  .صعوبة فهم أسلوب التطبيق مقارنة بالشرح المباشر للمعلمة

  ت الطلبة تجاه أخطاء تطبيق فلكسي ما بين القلق والتفهمتأثير تباين استجابا. 6

، حيث أبدى بعضهم شـعورا  "فلكسي"تفاوتت ردود أفعال الطلبة حيال الأخطاء التي قد يقع فيها تطبيق 

بالقلق من احتمال حصول إجابات غير صحيحة، في حين تعامل آخرون مع الأمر بتفهم، معتبـرين أن  

على سبيل المثال، أوضحت المتعلمة جوانا أنهـا لا  . د عند استخدام أداة تقنيةالوقوع في الخطأ أمر وار

صراحة يعني ما كنت كثير إنه أحزن، لإنـه  ": تشعر بالإحباط البالغ لدى مواجهة أخطاء التطبيق، قائلة

هيك، هيك هو آه موقع بساعدني كتير، فإذا كان يعطيني مثلًا جواب غلط، أرد أعيد السـؤال، يعطينـي   
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فبينما . تختلف بين القلق والتفهم" فلكسي"نستنتج أن استجابات الطلبة تجاه أخطاء تطبيق  ".لجواب الصحا

يشعر بعض الطلبة بالقلق من احتمال حصول إجابات غير صحيحة تؤثر على أدائهم الأكاديمي، يتعامل 

يعكس هذا التباين . فسهآخرون مع هذه الأخطاء بتفهم، معتبرين أنها جزء طبيعي من استخدام التطبيق ن

 .اختلاف مستويات الثقة والاعتماد على تطبيق فلكسي بين الطلبة

  الانزعاج أثناء استخدام تطبيق فلكسي: الموضوع العاشر

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي أثّر على مشاعر الطلبة أثناء استخدامه، حيث عبر العديد مـن طلبـة   

 .شعورهم بالانزعاج نتيجة لبعض التحديات التقنية التي واجهوهـا الصف الثامن في حصص الجبر عن 

  :جاءت التفاصيل على النحو الآتي

 تأثير عدم دقة التطبيق في قراءة بعض الصور على زيادة الشعور بالانزعاج . 1

تمثلت هذه الصعوبات في عدم قدرة التطبيق على قراءة الصور بشكل دقيق، مما أجبـر الطلبـة علـى    

لى حلول بديلة مرهقة مثل إعادة صياغة الأسئلة باستخدام لوحة المفاتيح الرياضـية أو الرسـم   اللجوء إ

عبر المتعلم وفـا عـن هـذا    . يدويا، وهو ما استغرق وقتًا إضافيا وأثر على كفاءة استخدامهم للتطبيق

ل، فما قـدر يحلـوا،   لما كنا نعمل بالبوربوينت، كنا بدنا نحل سؤال، دخلنا صورة للسؤا: "التحدي قائلاً

كما أشـار المـتعلم    ".وهاد أخذ منا وقت. إحنا اضطرينا نكتبه على الماث كيبورد، عشان إنه يقدر يفهم

صورته وحطيته على " :زيد إلى شعوره بالإنزعاج بسبب عدم فهم التطبيق للصور رغم وضوحها، قائلاً

نستنتج أن عدم دقة التطبيق ". ةفلكسي كتبلي ارجع عيد، الصورة مش واضحة، والصورة كانت واضح

في قراءة الصور أثر سلبا على تجربة الطلبة، مما أدى إلى شعورهم بالانزعاج نتيجـة زيـادة الجهـد    

  .والوقت المطلوبين للتعامل مع هذه المشكلات التقنية
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  تأثير صعوبة التطبيق في التمييز بين إشارات العمليات الرياضية على زيادة مستوى الانزعاج .2

كما أشارت النتائج إلى وجود صعوبات إضافية متعلقة بالتمييز بين إشارات العمليات الرياضـية، مثـل   

اللـي مـا   : "قائلاً عبر المتعلم زيد عن استيائه من هذه المشكلة. الضرب والجمع، أثناء استخدام التطبيق

عجبني لما أحياناً أصور، ما بفهم الصور منيح، ويحكيلي فرجيني الصورة كمان مرة، وأحيانـاً يعنـي   

نسـتنتج   ".مثلاً مرات بكتبله ضرب وأنا برسم بالمعادلة، يعني أنا حطيت ضرب ويحسب لي إياها جمع

ة مثل الضرب والجمـع أدت إلـى   أن صعوبة تطبيق فلكسي في التمييز بين إشارات العمليات الرياضي

أخطاء في الإجابات وأثرت سلبا على دقة المخرجات، مما زاد من شعور الطلبة بالانزعاج أثناء عملية 

  .الحل

  تأثير قصور التطبيق في تقديم حلول شاملة لجميع أنواع الأسئلة على زيادة الشعور بالانزعاج. 3

فلكسي مع جميع أنواع الأسئلة، خاصة تلك التي تتطلب  عبر الطلبة عن انزعاجهم من عدم توافق تطبيق

من بين هذه الأنماط، أشار الطلبة إلى صعوبة التطبيق فـي تقـديم   . حلولًا دقيقة لبعض الأنماط المحددة

في هذه المسائل، يتم تقديم معادلة ناقصة . حلول صحيحة لمسائل من نوع إكمال التعبيرات أو المعادلات

وي على فراغات، ويطلب من المتعلم إكمـال الفراغـات بالأرقـام أو العبـارات     أو تعبير رياضي يحت

تأكدت إنه كتب " :أوضحت المتعلمة آمال انزعاجها من هذا الأمر قائلة. المناسبة لتحقيق صحة المعادلة

، وجربت أطلع من التطبيق error المعادلة صح مثل ما أنا كتبتها، وبعدها طلعلي الإجابات بس كان في

  ".errorأدخل مرة تانية، وأدخل نفس المعادلات، وبرضو خلالي و

بالإضافة إلى ذلك، أبدى الطلبة انزعاجهم من ضعف التطبيق في التعامل مع المسـائل التـي تتضـمن    

في هذه الحالات، يقدم التطبيق خطوات أو اقتراحـات للحـل دون   . مناقشات أو أسئلة استقصاء رياضي

أنا اللي ما عجبني إنه ما " :ت المتعلمة ساندرا عن استيائها من هذا الجانب قائلةعبر. تقديم إجابة نهائية

بعرف يحل المناقشات، إنه إحنا كل درس عنا بدروسنا مناقشتين، هيك بكون أمـراتن، أصـلاً كتيـر    

  ".مهمة
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ة لأنماط نستنتج أن عدم توافق تطبيق فلكسي مع جميع أنواع الأسئلة، خاصة تلك التي تتطلب حلولًا دقيق

محددة مثل إكمال التعبيرات والمعادلات، وكذلك ضعف التطبيق في التعامل مع المسائل التي تتضـمن  

  .مناقشات أو أسئلة استقصائية رياضية، يؤدي إلى انزعاج الطلبة ويؤثر سلبا على تجربتهم التعليمية

  غلب عليهاتفهم الطلبة للصعوبات التقنية في تطبيق فلكسي واستراتيجياتهم للت. 4

على الرغم من التحديات التي واجهها الطلبة أثناء استخدام تطبيـق فلكسـي، أبـدى بعضـهم تفهمـا      

للصعوبات المرتبطة بإدخال البيانات، معتبرين أن معظم الأخطاء يمكن تفاديها من خلال التركيز علـى  

نت أحاول وكان يزبط معي، وكان ك" :عبر أحد الطلبة عن تجربته قائلاً. دقة التصوير أو الكتابة اليدوية

دايماً بيكون الخطأ مني بالتصويري مثلاً، كنت لما أجي أصور سؤال على الكتاب مثلاً كنـت أصـور   

فبحس أنه في خربطة أو مثلاً بكون الكاميرا مش واضحة أو السـؤال مـا   ... السؤال والسؤال اللي قبله

   ".الحل صح بكون واضح، ومرات بكتبه بإيدي السؤال وبصوره وبطلع

إضافةً إلى ذلك، أشار الطلبة إلى أن إعادة المحاولة وتصحيح الإدخال ساعدتهم في التغلب على بعـض  

عبـرت إحـدى   . التحديات والحصول على الإجابات الصحيحة، مما خفف من تأثير الانزعاج علـيهم 

أجيت بدي أحـل، فحطيـت   آه، مثلاً مرة كان علينا واجب، ففتحت اللابتوب : "المتعلمات عن ذلك قائلة

المسألة على فلكسي أول مرة ما زبطت أعطاني جواب غلط، بس بعديها أعطيته الصورة وكتبتله، أنـا  

  ".بإيدي أعطاني الشرح بالتفصيل وحللي ياها صح

نستنتج أن الطلبة أبدوا تفهما للصعوبات التقنية المرتبطة باستخدام تطبيق فلكسي، معترفين بـأن معظـم   

. يمكن تجنبها من خلال التركيز على دقة إدخال البيانات سواء عبر التصوير أو الكتابة اليدويةالأخطاء 

بالإضافة إلى ذلك، أشار الطلبة إلى أن إعادة المحاولة وتصحيح الإدخال ساعدتهم فـي التغلـب علـى    

كس هـذا  يع. بعض التحديات والحصول على الإجابات الصحيحة، مما خفف من تأثير الانزعاج عليهم
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التفهم والقدرة على إيجاد حلول عملية استعداد الطلبة للتكيف مع التحديات التقنيـة وتحسـين تجـربتهم    

  .التعليمية باستخدام التطبيق

  الإحباط: الموضوع الحادي عشر

أظهرت النتائج أن الطلبة عانوا من مشاعر الإحباط نتيجة عدم قدرة تطبيق فلكسي على تلبية توقعـاتهم  

  .من السياقاتفي عدد 

  تأثير عجز التطبيق عن حل بعض الأسئلة الصعبة على زيادة الإحباط. 1

عبر بعض الطلبة عن إحباطهم عند مواجهة أسئلة صعبة لم يتمكن التطبيق من حلها بشكل صحيح، مما 

إيه : "على سبيل المثال، قال المتعلم كريم. زاد من شعورهم بالعجز حيال استخدام التطبيق كأداة تعليمية

كما أبـدى بعـض الطلبـة     ".إحباط إنه، يعني مرات إنه بيكون في سؤال صعب، ما يحللي إياه وهيك

مشاعر استياء وإحباط إضافية عندما عجز التطبيق عن تقديم حلول دقيقة لمهام تعليمية مهمـة، حيـث   

وا لمهمـة  كنت شوي مستاءة، لأنه المعادلات اللي كنـت بـدي يحلهـم كـان    : "قالت إحدى المتعلمات

هذه المشكلات التقنية أثرت على ثقة الطلبة بالتطبيق وزادت من شعورهم بالإحبـاط فـي    ."البوربوينت

  .مواقف تتطلب دقة وكفاءة عالية

  تأثير الأخطاء المتكررة في تطبيق فلكسي على زيادة الإحباط وفقدان الثقة. 2

طبيق أثرت بشكل سلبي على تجربـة الطلبـة،   أشارت النتائج إلى أن الأخطاء المتكررة التي ارتكبها الت

عبـرت المتعلمـة   . حيث شعروا بفقدان الثقة في كفاءة التطبيق، مما أثار لديهم مشاعر العجز والإحباط

مرة حطيت معادلات مشان أيحلهم أنا ما كنت عارف أحلهم، هو ما حلهم بطريقـة  : "آمال عن ذلك قائلة

وفي حالات أخرى، ذكر بعـض الطلبـة    ."ندي شعور بشعصحيحة، هاد خلاني أكون متوترة وصار ع

بس إذا عمل خطأ وكرر الخطأ، رح ألجـأ  : "أنهم لجأوا إلى بدائل عند تكرار الأخطاء، حيث قال أحدهم

نستنتج أن الأخطاء المتكررة في تطبيق فلكسي تؤدي إلى إحباط الطلبة وفقدان ثقـتهم فـي    ".لحدا تاني
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للثقة يعزز مشاعر العجز والإحباط لديهم، مما يدفع بعضهم إلى البحث عـن  هذا الفقدان . كفاءة التطبيق

 .بدائل أخرى لتحسين أدائهم الأكاديمي

  تأثير حالات عدم تقديم الإجابة الصحيحة في تطبيق فلكسي على زيادة الإحباط وضياع الجهد. 3

التطبيـق علـى تقـديم    عبر بعض الطلبة عن شعورهم بالإحباط عند ضياع جهودهم نتيجة عدم قـدرة  

هذا الشعور دفع الطلبة إلى الإحساس بأن جهـودهم المبذولـة   . الإجابة الصحيحة بعد محاولات متكررة

لما ما يفهم التطبيق من المرة الأولـى،  : "كانت بلا فائدة، كما وصفت المتعلمة زينات هذه التجربة قائلاً

يعكس هذا الفشـل تـأثيرا    ".لي شعور بالإحباط بحس إنه الجهد اللي بذلته راح بدون فائدة، وهذا بسبب

  .سلبيا على تجربة التعلم، حيث يقلل من فعالية التطبيق كأداة تعليمية موثوقة ويضعف ثقة الطلبة فيه

 الشعور بالاستياء الناتج عن التكنولوجيا في ظل غياب الإنجاز الشخصي: الموضوع الثاني عشر

ر عن شعور بالاستياء تجاه الاعتماد الكامل على تطبيق فلكسي لحل أظهرت النتائج أن المتعلم حمزة عب

قال المتعلم في هـذا  . المسائل، حيث يرى أن التعليم يتطلب بذل مجهود شخصي لتحقيق الفهم والإنجاز

لما استخدمه كتير في الحل واحل عليه كتير بشعر بشعور سلبي بكون مش مرتاح إنـه مـش   : "السياق

هذا الاقتباس يعكس إحساس المتعلم بعدم الراحـة النـاتج    ".وأنا أكتب على الدفترمجهودي إنه هو يحل 

  .عن غياب المساهمة الشخصية في عملية الحل، مما يجعل التجربة أقل إشباعا من الناحية التعليمية

، في المقابل، عبر المتعلم عن الرضا والارتياح عند استخدام التطبيق كأداة للتحقق من صـحة إجاباتـه  

بس لما كنت استخدمه للتأكد كنت كتير : "قال في هذا الصدد. مشيرا إلى أن ذلك يعزز شعوره بالإنجاز

  ".برتاح لما يطلع حلي صح، وبشعر إني عملت مجهود كبير إني أنا حليت وطلع حلي صح

تعزيـز دور   يعكس هذا التباين أهمية تحقيق التوازن بين استخدام التكنولوجيا كوسيلة دعم تعليمية وبين

  .المتعلم النشط في عملية التعلم لتحقيق تجربة تعليمية مرضية
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  اقتراحات لتحسين التطبيق؛ لجعل التجربة أكثر حماساً وارتياحاً: الموضوع الثالث عشر

أظهرت نتائج الدراسة مجموعة من الاقتراحات التي قدمها الطلبة بهدف تحسين تطبيق فلكسي وجعـل  

تضمنت هذه الاقتراحات توسيع نطاق التطبيـق ليشـمل مـواد    . كثر راحة وتفاعليةالتجربة التعليمية أ

كمـا شـملت   . دراسية إضافية، مثل اللغات والدراسات الاجتماعية، إلى جانب الرياضـيات والعلـوم  

مقترحات تقنية لتحسين سهولة الاستخدام، مثل إضافة أدوات إدخال جديدة، ودعـم العـرض الصـوتي    

تعكس هذه النتائج ملاحظـات الطلبـة   . تصميم الواجهة لجعلها أكثر تنظيما وجاذبيةوالمرئي، وتحسين 

حول تجربة استخدام التطبيق، مما يشير إلى إمكانية تطويره ليواكب احتياجاتهم التعليمية بشـكل أكثـر   

  .تكاملاً

  توسيع نطاق تطبيق فلكسي ليشمل مواد دراسية متعددة لتعزيز التجربة التعليمية .1

تشير النتائج إلى تطلع الطلبة لتوسيع مجالات استخدام تطبيق فلكسي ليشمل مواد دراسية إضافية بجانب 

يعنـي  " :الرياضيات والعلوم، مثل الاجتماعيات، اللغة العربية، واللغة الإنجليزية، كما ذكر المتعلم زيـد 

بة في اسـتغلال إمكانيـات   يعكس هذا الاقتراح رغبة الطل". متل اجتماعيات، عربي، انجلش، هيك اشي

كمـا أشـار   . التطبيق لدعم تعلمهم في جميع المواد الدراسية، خاصة تلك التي يواجهون فيها صعوبات

لما تكون كل المواد موجودة بساعدنا بالمواد اللي ما بنكون فيهـا شـاطرين، بنصـير    " :المتعلم محمد

  ".شاطرين فيها من فلكسي

ة لدور التكنولوجيا في تعزيز أدائهم الأكاديمي، حيث عبر المتعلم وفـا  أظهرت النتائج أيضا إدراك الطلب

بساعدنا بالعلوم والرياضيات بحس إنه بـدي  ": عن رغبته في أن يصبح التطبيق أداة تعليمية شاملة بقوله

 ".أطوره ليصير يساعدنا بمواضيع أكثر مش بس الماث والصينس

سيع مجالات تطبيق فلكسي ليشمل مواد دراسية أخرى، مثل تشير النتائج إلى أن الطلبة يتطلعون إلى تو

هذا التطوير يمكـن أن يعـزز مـن    . اللغات والدراسات الاجتماعية، بالإضافة إلى الرياضيات والعلوم
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فاعلية التطبيق كأداة تعليمية شاملة، ويوفر تجربة تعلم متكاملة تسهم في تحسين أداء الطلبة الأكـاديمي  

 .هم أثناء الدراسةوزيادة حماسهم وراحت

  اقتراحات تقنية وفنية لتحسين تطبيق فلكسي وتعزيز التجربة التعليمية .2

أظهرت النتائج أن الطلبة قدموا مجموعة من المقترحات لتحسين تطبيق فلكسي بمـا يعـزز تجـربتهم    

إلـى   تضمنت هذه الاقتراحات عدة جوانب تقنية وفنيـة تهـدف  . التعليمية ويجعلها أكثر راحة وحماسا

  .تحسين استخدام التطبيق وزيادة فعاليته كأداة تعليمية

قالـت  . أبدى الطلبة رغبتهم في إضافة أدوات إدخال جديدة إلى التطبيق لتسهيل الاستخدام وتقليل الجهد

، بشوف إنه لازم يضـيفوا مربـع لمـا يكـون     tool لازم يضيفوا على التطبيق كمان": المتعلمة آمال

وأشار آخر إلى الحاجة لإضافة ميزة الحـذف   ".مربع فارغ أو تكملة معادلة ناقصةالمطلوب منا تعبئة 

ما في إشارة مسح، بدي أحذف إشي معين، بدي أعيد كـل   draw عند: "الجزئي ضمن أداة الرسم، قائلاً

تعكس هذه الطلبات رغبة الطلبة في تحسين تجربة الاستخدام وجعل التطبيق أكثـر مرونـة   ". شي كتبته

  .قًا مع احتياجاتهم التعليمية المتنوعةوتواف

بـالرغم  . أشار الطلبة إلى رغبتهم في أن يقدم لهم التطبيق حلول الأسئلة التي تتضمن مناقشات مباشرة

من إدراكهم أن فلكسي يحفزهم على التفكير الذاتي عندما يقدم لهم الخطوات دون الحل النهائي، إلا أنهم 

يعني إذا في مناقشة بين شخصين، : "قال أحدهم. ا يوفر الإجابة الكاملةيفضلون أن يتضمن التطبيق خيار

يعكس هذا الاقتـراح حاجـة   ". يحط الجواب على طول، مش إنه يحطلي الخطوات بعدين أعمل لحالي

  .الطلبة إلى التوازن بين توفير الحلول الجاهزة وتعزيز التفكير المستقل

يو للشرح، معتبرين أن رؤية الشـرح بالصـوت والصـورة    أبدى الطلبة اهتمامهم بإضافة خاصية الفيد

لما يحل المسائل ما بكفي يعمل بس الصوت، " :قال المتعلم كريم. سيجعل التجربة أكثر واقعية وتفاعلية

علاوة على ذلك، اقترح الطلبة إدخـال   ".بعمل إنه يكون حل السؤال زي فيديو ويكون فيه شعار فلكسي
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ناء الشرح، بحيث يمكنه توضيح الإجابات باستخدام تعـابير الوجـه أو   صورة معلم افتراضي يظهر أث

اي " :قال المـتعلم حمـزة   .الإيماءات، مما يجعل التفاعل مع التطبيق أقرب للتجربة الحقيقية مع المعلم

يعني اخليه يعني زي صورة معلم يحكي معي، يعني لما أسأله سؤال يشرحلي بصفة الإيدي ويورجيني 

... هيك شيء على بدل الحل فقط، يعني زي صـورة إنسـان  " :وأكد آخر ".هو بيحكيليتعابير وجهه و

هذه الإضافات المقترحة تهدف إلى جعل التفاعل مع التطبيق أقرب للتجربـة الشخصـية   ". يساعدنا هيك

مع المعلم، مما يعزز من الحماس والراحة أثناء استخدامه، خاصة للطلبة الذين يفضلون تواصلًا بصريا 

  .مباشراو

طالب الطلبة أيضاً أن يتم تطوير التطبيق ليشمل ميزة التفاعل الصوتي، بحيث يستطيع المستخدم طـرح  

بفتح فويس وبحكي، والفويس هـادا  : "قال المتعلم محمد. الأسئلة بصوته والحصول على الإجابة مباشرة

تراح رغبة الطلبة في جعل التفاعل يظهر هذا الاق". بسجله وببعتله فليكسي، وهو تلقائياً بعطيني الجواب

 .مع التطبيق أكثر سهولة ومرونة

كما أبدى الطلبة اهتمامهم بتحسين واجهة التطبيق لجعلها أكثر جذبا وحماسة للطلبة، مشـيرين إلـى أن   

إنه الألوان بالماث كيبورد تكون غيـر، مـش   " :قال أحد الطلبة. الألوان الحالية ليست محفزة بما يكفي

إذا كانت الخلفية ألوان فرايحية أكتـر،  " :وأشار آخر ".وأسود، مثلاً بنفسجي، أحمر، أزرقبس أبيض 

هذه الاقتراحات تهدف إلى تحسين التصميم البصري للتطبيـق، ممـا    ".بتصير جذابة ومحفزة للطلاب

  .يضيف عنصرا جماليا يعزز الحماس أثناء استخدامه

اقترحـوا تقسـيم الصـفحة    . طالب المتعلم وفا بتحسين تنظيم المحتوى داخل التطبيق لتسهيل الاستخدام

في الصفحة الرئيسـية  ": حيث قال. الرئيسية إلى أقسام واضحة، مثل فصل أسئلة العلوم عن الرياضيات

يعكس  ".اضياتلفلكسي هو بكون خالط أسئلة علوم ورياضيات، لو يعطينا شاتين، يمين علوم ويسار ري

هذا الطلب رغبة الطلبة في تجربة استخدام أكثر تنظيما ووضوحا، مما يسهم في تعزيز فعالية التطبيـق  

  .كأداة تعليمية تدعم العملية التعليمية بشكل أفضل
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أشار الطلبة إلى رغبتهم في تحسين تجربة العرض من خلال توفير شاشتين، واحدة تعـرض الإجابـة   

تعرض التفاصيل الكاملة للحل، مما يساهم في تقليل الإجهاد وتحسين الكفاءة أثنـاء   المختصرة والأخرى

لو بعطيني شاشتين، شاشة بتعطي الحل المختصـر، والشاشـة الثانيـة فيهـا     " :قال أحد الطلبة. التعلم

سـين  هذا التغيير يساهم في تقليل الإجهاد البصري وتح". التفاصيل، هذا بريح العيون وبيكون مريح جداً

كفاءة عملية التعلم، حيث يسمح للطلبة بالتحكم في مستوى التفاصيل التي يرغبون في الاطـلاع عليهـا   

يعكس هذا الطلب رغبة الطلبة في تجربة تعليمية أكثر مرونة وملاءمـة،  . بناء على احتياجاتهم التعليمية

  .ب التعلممما يعزز من فعالية استخدام التطبيق كأداة تعليمية تدعم مختلف أسالي

  تحسين الدقة البرمجية لتطبيق فلكسي لتعزيز الثقة والحماس في التجربة التعليمية .3

أظهرت النتائج أن الطلبة أبدوا ملاحظات واضحة حول الأخطاء البرمجية في تطبيق فلكسـي وأثرهـا   

أشارت الملاحظات إلى أن تقليل الأخطاء البرمجية يمكن أن يعـزز مـن ثقـة    . على تجربتهم التعليمية

بخليه ما : "دراعبرت عن ذلك المتعلمة سان. الطلبة بالتطبيق ويزيد من شعورهم بالراحة أثناء استخدامه

لـو يعملـوا   ": وقالت آمال". يحكي غلط يعني اذا فلكسي ما بعمل أخطاء الكل بثق فيه وبيضل يستخدمه

مشـان  ... فلكسي ما يخطيء، يعني يجبوا واحد من علماء الرياضيات الكبار ويحطوا حلوله في فلكسي

البرمجة فـي التطبيـق لتلبيـة     هذه الاقتراحات تعكس أهمية تحسين دقة ."نقلل من كمية الخطأ بفلكسي

  .توقعات الطلبة ورفع مستوى الاعتماد عليه

كما أوضح الطلبة أن الأخطاء البرمجية المتعلقة بفهم الصور أو الخط المكتـوب تـؤثر علـى كفـاءة     

يصير يفهم الصور حتى لو ما كانت واضحة، ومـا  ": أشار أحد الطلبة إلى أن التطبيق. استخدام التطبيق

وعبر آخر عن الحاجة إلى تحسين فهم التطبيق للخطـوط المكتوبـة بسـرعة    ". ا مره ثانيةيطلب أعيده

يعكس هذا التوجه رغبة الطلبـة فـي   ". إنه يفهم للخط أسرع، يكون عنده قدرة لفهم الخط" :أكبر، قائلاً

 .جعل التطبيق أكثر ذكاء ومرونة في التعامل مع المدخلات
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قـال  . لى أن الأخطاء البرمجية تقلل من حماسهم أثناء استخدام التطبيقبالإضافة إلى ذلك، أشار الطلبة إ

هذا بخلـي التجربـة فيهـا حمـاس     . بحسن بالبرمجة، يصير يفهم بزيادة ويبطل يعمل أخطاء" :أحدهم

هذه الملاحظات تؤكد أن تحسين دقة التطبيق من شأنه تعزيز الحماس والارتياح أثنـاء   ."وارتياح أكثر

 .عل التجربة أكثر إيجابيةالتعلم، مما يج

من جهة أخرى، أبدى الطلبة تقديرهم للدقة العالية التي يوفرها التطبيق في معظم الأحيان، لكنهم أشاروا 

مش كل شيء بحله صح، يعني هو غالبـا بحـل   " :قال أحدهم. إلى أن الأخطاء المتكررة تقلل من الثقة

لبة، حيث يدركون قيمة التطبيـق ولكنـه يتطلـب    يبرز هذا التصريح توازنًا في وجهة نظر الط ."صح

 .تحسينات إضافية لزيادة موثوقيته

كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء الاصطناعي على أبعاد الدافعية الذاتيـة فـي   : السؤال الثاني

  اطار نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر؟

وقـد  . باستخدام التحليل الموضوعي الموجه بالإطار المفاهيمي للدراسـة جرى تحليل بيانات المقابلات 

ورضـا واحبـاط    ،وإحباط الاسـتقلالية  رضا :ركّز التحليل على الأبعاد الثلاثة لنظرية تقرير المصير

جاء هذا التوجيه بهدف تفسير الكيفية التي تتجلى بها خبرة التعلّم عبر . ورضا واحباط الكفاءة ،الارتباط

قدمت الباحثة مقتطفـات   .بيق فلكسي في تشكيل ملامح الدافعية الذاتية لدى الطلبة خلال درس الجبرتط

من أقوال المشاركين في الدراسة، وذلك لتوضيح كيفية انعكاس هذه الأبعاد على تجربتهم مـع تطبيـق   

تحليلًا عميقًا ودقيقًـا   تم تصنيف المقتطفات وفقاً للفئات المستمدة من الإطار المفاهيمي، مما أتاح. فلكسي

  .يعكس الأثر الذي أحدثه التطبيق على دافعية الطلبة الذاتية أثناء تعلم الجبر

   



133 

 الاستقلالية: الموضوع الأول

يعكـس  . تفرع موضوع الاستقلالية إلى موضوعين فرعيين، هما رضا الاستقلالية وإحباط الاسـتقلالية 

أسهم فيها تطبيق فلكسي في تعزيز شعور الطلبة بـالتحكم فـي   رضا الاستقلالية الجوانب الإيجابية التي 

فـي المقابـل، يشـير إحبـاط     . تجربتهم التعليمية، والحرية في التعلم، والراحة أثناء استخدام التطبيـق 

الاستقلالية إلى التحديات التي واجهها الطلبة أثناء استخدام التطبيق، والتي أثرت سلبا علـى شـعورهم   

  :اءت التفاصيل على النحو الآتيج. بالاستقلالية

  رضا الاستقلالية. 1

  تعزيز الحرية في التعلم .أ

حيث أشار الطلبـة  . أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي يوفر للطلبة شعورا كبيرا بالحرية في تعلم الجبر

إلى أن التطبيق يمكنهم من طرح الأسئلة في أي وقت يرغبون فيه، مما يعزز شعورهم بالمرونـة فـي   

كنت بشعر بحرية لما أسأل فلكسي بأي وقت بدي إياه؟ ويطلـع مـثلا   : "كما ذكر المتعلم كريم. تعلمهم

هذا يشير إلى أن فلكسي يتـيح للطلبـة   ". الجواب صح؟ هيك بشعر بحرية أنه أي سؤال ابدي أياه بسأله

  .لمهمفرصة التعلم بشكل مرن ودون قيود زمنية، مما يعزز استقلاليتهم في تحديد وتيرة تع

 التحكم في تجربة التعلم. ب

أوضح الطلبة أن فلكسي يمنحهم القدرة على التحكم الكامل في تجربتهم التعليمية، حيث يمكـنهم تحديـد   

أنا لما بـدي إشـي   : "وفقًا لما ذكره المتعلم وفا. متى وأين وكيف يطرحون الأسئلة ويستقبلون الإجابات

كما أشار المتعلم حمـزة إلـى أن   ". وأفهم بشعر بالتحكممش فاهمه وبروح بفتح فلكسي وقت ما بدي، 

فلكسي قد مكنه من اختيار طريقة إدخال المسائل بالشكل الذي يفضله، واختيار الطرق التي تتناسب مـع  

مثلا لما بدي أكتب المسأله كتابة بكتبها، أو بقدر اصورها تصوير، أو من خـلال  : "احتياجاته، كما ذكر



134 

نستنتج أن تطبيق فلكسي يساهم بشكل كبير في تعزيز شعور ". تير خيارات وطرقالماث كيبورد، بقدم ك

  .الطلبة بالتحكم في تجربتهم التعليمية، مما يعزز من استقلاليتهم

 تعزيز الاستقلالية من خلال التفاعل والتحدي .ج

تقـديم تحـديات   أشار الطلبة إلى أن فلكسي يتيح لهم التفاعل بشكل أكبر مع المادة الدراسية من خـلال  

بعديها بيقول لي : "كما أوضح المتعلم محمد. وأسئلة إضافية، مما يعزز شعورهم بالاستقلالية في تعلمهم

هذا التفاعل مـع  ". إذا بدك كويز عن اللي أنت كتبته، فلما أكبس عليها بعطينا أسئلة مشابهة لهذا السؤال

دي نفسه، مما ويحفزه على الاستمرار في حـل  التطبيق يعزز قدرة المتعلم على التفاعل مع المواد وتح

 .المسائل وتطوير مهاراته

  إمكانية الحصول على التوضيحات والتفسيرات حسب الحاجة .د

  أشارت النتائج أن تطبيق فلكسي ساهم في تقديم التوضيحات الإضافية التي تسـاعد الطلبـة فـي فهـم     

  :ه سألته سؤال وجاوبني عليه، بعـدها سـألني  مر: "كما ذكر المتعلم محمد. الحلول بشكل أكثر وضوحا

do you understand yes or noكتبتله ، noبعدها عملي ، explanation يعد هذا النوع مـن  ". أكثر

التفاعل مع التطبيق من العوامل التي تعزز قدرة الطلبة على فهم المفاهيم وفقًا لاحتياجاتهم فـي أوقـات   

  .ز استقلاليتهم في التعلممرنة، مما يساهم بشكل كبير في تعزي

  تعزيز شعور الاستقلالية والراحة من خلال سهولة الوصول إلى الحلول في تطبيق فلكسي .هـ

. أعرب الطلبة عن شعورهم بالراحة عند استخدام فلكسي بسبب سهولة الوصول إلى المعلومات والحلول

آه طبعا خلاني أشعر بالراحة إنه خلص في حدا جنبي إنه خلص أي سـؤال  " :كما ذكرت المتعلمة جوانا

هذه الراحة تساهم في تعزيز شعور الطلبة بالاستقلالية والتمكـين   نستنتج أن ."أسأله إياه يجاوبني دغري

   .في تعلم الجبر
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 استمتاع الطلبة بتطبيق فلكسي وتعزيز التعلم الذاتي دون شعور بالإجبار .و

اركون في الدراسة بعدم شعورهم بالإجبار لاستخدام تطبيق فلكسي، بل أبدوا استمتاعا بتجربته، أفاد المش

ما شـعرت إنـي   : "على سبيل المثال، صرحت المتعلمة زينات قائلة. واعتبروه أداة داعمة لعملية التعلم

أكـدت المتعلمـة   وبالمثل، ". مجبرة على استخدام فلكسي، بالعكس كنت بشعر أنه بنستخدمه مشان نتعلم

. لا: "، حيـث أجابـت  "هل شعرتي إنك مجبرة على استخدام فلكسي؟: "ساندرا هذا الشعور عند سؤالها

صراحة إحنا كنا متحمسين نستخدم فلكسي، حصص الجبر كانت أفضل الحصص وكان الموضوع ممتع 

اهم في خلـق بيئـة   تشير هذه النتائج إلى أن تطبيق فلكسي يس". بالنسبة إلي، لأ ما شعرت بهيك شعور

تعليمية تعزز التفاعل الحر والتعلم الذاتي، مما يجعله وسيلة محفزة تدعم الدافعية الداخلية للطلبة دون أن 

  .يشعروا بالضغط أو الإلزام

 التفاعل المريح مع تطبيق فلكسي يعزز الاستقلالية ويخفف التوتر لدى الطلبة .ز

أكد الطلبة أن التفاعل مع فلكسي كان خاليا من التوتر أو الضغط، حيث يشعر الطلبـة بالراحـة عنـد    

أعمل واجبات الماث . كنت أشعر في الراحة، إنه في موقع حيساعدني": كما ذكر المتعلم زيد. استخدامه

اء استخدام التطبيق، بل وبالمثل، أكدت المتعلمة جوانا أنها لم تشعر بأي ضغط أو توتر أثن". بحرية تامة

لا، . لا: هل شعرت بالضغط أو التوتر عند استخدام التطبيق؟ جوانـا : أمل .وصفت تجربتها بأنها ممتعة

هذه الراحـة والتفاعـل    .بالعكس، احنا بننبسط كتير لما يكون عنا حصة رياضيات ونروح على اللاب

  .الإيجابي بدون ضغط يعززان شعور الاستقلالية لدى الطلبة

  احباط الاستقلالية. 2

 مشكلات تقنية تؤدي إلى إحباط الاستقلالية. أ

عندما يقدم التطبيـق  . الطلبة أشاروا إلى أن الأخطاء التقنية في فلكسي تؤثر على شعورهم بالاستقلالية

فلكسي طلعلي حلول : "كما ذكرت المتعلمة آمال. إجابات خاطئة، يعزز ذلك شعورا بعدم الثقة والإحباط
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هذه المشكلات التقنية تجعل المتعلم مضطرا للتشكيك ". المعادلات غلط، شعرت أنه فلكسي خذلنيبعض 

 .في صحة الإجابات، مما يقلل من الشعور بالاعتماد الكامل على التطبيق

  الضغط الناتج عن متطلبات زمنية صارمة .ب

م فلكسـي يعـزز الضـغط    أشار بعض الطلبة أن تحديد مواعيد تسليم محددة لحل التمـارين باسـتخدا  

مرات اه بالواجبات لما : "كما أوضح المتعلم محمد. والإجبار، مما يضعف شعور الاستقلالية لدى الطلبة

ينطلب انحلهم على فلكسي ونرسلهم بوقت معين، يعني مرات ما بكون فاضي بالوقـت اللـي حددتـه    

 .التحكم الكامل في تجربة التعلمنستنتج أن الالتزام بجدول زمني صارم قد يتعارض مع فكرة ". المس

 الشعور بالإجبار عند استخدام فلكسي وتأثيره على إحباط الاستقلالية .ج

أشار الطلبة إلى أنهم شعروا بالإجبار على استخدام تطبيق فلكسي نتيجة للتعليمات التي قدمها المعلمـون  

على سـبيل المثـال، ذكـر    . بالاستقلاليةأو متطلبات العمل على التطبيق، مما أثر سلبا على شعورهم 

لما المس تقولنا إنه تبعتولنا الحال من فلكسي، ومن الدفتر إنه هذا حسيت إنه مجبـر لازم  : "المتعلم كريم

  .نستنتج أن الشعور بالإجبار يتناقض مع الاستقلالية التي ينبغي أن يوفرها التطبيق". أعمله

  التعارض مع التوقعات الشخصية .د

الحلول مع رغبات أو توقعـات  " فلكسي"النتائج إلى أن عدم تطابق الطريقة التي يقدم بها تطبيق أشارت 

علـى سـبيل   . الطلبة أدى إلى شعورهم بالإحباط، مما أثر على إحساسهم بالاستقلالية في عملية الـتعلم 

". طريقة أصغرمرات بعطيني طريقة طويلة، المس بتعطيني : "المثال، عبر المتعلم محمد عن ذلك بقوله

 ". بحسش إنه يعني بمشي مع رغباتي متل ما المس حلتلنا: "وأوضح أيضا

هذا الفارق بين أسلوب التطبيق وتوقعات المتعلم يشير إلى أن التطبيق لم يتمكن دائما من تلبية احتياجات 

 ـ تقلالية فـي  الطلبة بشكل يتناسب مع تفضيلاتهم الشخصية، مما أدى إلى تقليل شعورهم بالتحكم والاس
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مثل هذه الإخفاقات في التوافق مع التوقعات يمكن أن تعزز إحباط الطلبة وتحد مـن اسـتمتاعهم   . التعلم

 .بالتجربة التعليمية

 صعوبات في الإدخال وإيجاد الرموز. هـ

أظهرت النتائج أن بعض الطلبة واجهوا تحديات تقنية أثناء استخدام تطبيق فلكسي، مما أثر على قدرتهم 

على سبيل المثال، أشـارت المتعلمـة   . على العمل بشكل مستقل وأدى إلى إحباط شعورهم بالاستقلالية

فليكسي مو فاهم خطي مع إنه خطي حلـو  : "جوانا إلى أن التطبيق لم يتمكن من التعرف على خط يدها

   ".يعني وفاهم خط صاحبتي، فخلص اتفقت أنا وياها إنه هي تكتب المسائل وأنا أنقل منها

كما أشار المتعلمة آمال آخرون إلى غياب بعض الرموز الضرورية لإدخال المسائل، مما دفعهـم إلـى   

في بعض الرموز مش موجودة اللي أنا بدي إياهـا وبتلزمنـي لإدخـال    ": طلب المساعدة من زملائهم

الآخرين بدلاً  هذه الصعوبات التقنية أجبرت الطلبة على الاعتماد على ."فأروح أسأل حدا جنبي. المسائل

  .من إتمام المهام بأنفسهم، مما قلل من شعورهم بالتحكم في عملية التعلم

 الشعور بالتوتر أثناء العمل على المهام الطويلة .و

أفاد بعض الطلبة بأن العمل على مهام طويلة باستخدام تطبيق فلكسي، خاصة عند وجود مواعيد نهائيـة  

كان كثيـر طويـل،   ": على سبيل المثال، أوضح المتعلم محمد. وترمحددة، أدى إلى زيادة شعورهم بالت

نستنتج أن الجمع بين طول المهام ". وأنا بكتب. أسرع. فأنا ضليتني أسرع. وكان في موعد تسليم محدد

 .والضغط الناتج عن الالتزام بالمواعيد النهائية قد يؤثر سلبا على تجربة الطلبة

  تأثير تنظيم المجموعات على إحباط الاستقلالية .ز

أدى تنظيم المجموعات الدراسية بطرق لم تراعِ رغبات الطلبة إلى إحباط استقلاليتهم، حيث شعروا بعدم 

القدرة على اختيار زملائهم المفضلين، عبرت المتعلمة آمال عن استيائها من عدم قدرتها على الانضمام 
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لما تقسموا المجموعات في مرات ما كنت أكون بمجموعة معينة اللي " :ا قائلةًإلى المجموعة التي تفضله

نستنتج أن هذا التقييد حد من شعورها بـالتحكم   ".أنا بدي إياها، كنت بدي أكون بمجموعة أنا وصاحباتي

 .في تجربتها التعليمية

 الارتباط: الموضوع الثاني

يشـير رضـا   . رضا الارتباط وإحباط الارتبـاط  تفرع موضوع الارتباط إلى موضوعين فرعيين، هما

الارتباط إلى التأثير الإيجابي لتطبيق فلكسي في تعزيز تفاعل الطلبة مع معلميهم وزملائهم، مما سـاهم  

ومن ناحية أخرى، يعكس إحباط الارتباط التحـديات التـي   . في شعورهم بالانتماء والدعم داخل الصف

ضعف التواصل الجماعي، غيـاب التفاعـل الإنسـاني المباشـر،     أثرت سلبا على تجربة الطلبة، مثل 

  :جاءت التفاصيل على النحو الآتي. والتحديات المرتبطة بدور المعلم في تعزيز الارتباط داخل الصف

  رضا الارتباط. 1

أظهرت النتائج المتعلقة برضا الارتباط أن استخدام تطبيق فلكسي أسهم في تعزيز التفاعـل والتواصـل   

فيما يلي تحليـل دقيـق   . طلبة ومعلميهم، مما أدى إلى شعور أكبر بالانتماء والدعم داخل الصفبين ال

  :للنتائج المستخلصة

  تعزيز العلاقة والدعم من قبل المعلمين. أ

أظهرت النتائج أن المعلمين لعبوا دورا محوريا في تعزيز العلاقة الإيجابية مع الطلبـة وتقـديم الـدعم    

فقد شعر الطلبة بأن هناك من يساندهم ويقف إلى جـانبهم، مـا   . استخدام تطبيق فلكسي اللازم لهم أثناء

 :أشارت الطلبة سارة إلى ذلـك بقولهـا  . عزز ثقتهم في العملية التعليمية ورفع مستوى راحتهم النفسية

  ". كنت أشعر أنه في حدا معاي في حدا وراي، فرحت"

ن المعلمين كانوا متاحين لتقديم الشرح اللازم عند مواجهة أي إلى جانب هذا البعد العاطفي، أكد الطلبة أ

فعلـى سـبيل   . صعوبة، سواء في فهم الحلول التي يقدمها التطبيق أو في التعامل مع المشكلات التقنية
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تفـوت علـى   ... مرة مس إسراء كان مثلا في إشي مش فاهمينه منـيح ": المثال، أوضح المتعلم كريم

كما بينوا أن المعلمـات كـن   ". قارن حل فلكسي مع حلها وتفهمنا بطريقة أبسطفلكسي اتفرجينا الحل وت

كنـت  ": يساعدنهم في التغلب على التحديات التي تواجههم، ويقدمن تشجيعا مستمرا يشعرهم بالاهتمـام 

 ".أشعر في اهتمام من المس كتير، كانت ابتعطينا تعابير بوجهها إنها راضيه عن احنا شو بنحكي

أن دور المعلمين لم يقتصر على تقديم المعلومات فحسب، بل شمل أيضا بناء علاقة وثيقـة مـع    نستنتج

مما ساهم في إيجاد بيئة تعليمية أكثر دفئًا ومرونة، وجعل الطلبة أكثر . الطلبة تقوم على الثقة والتشجيع

 .استعدادا للتعلم والتفاعل الإيجابي مع تطبيق فلكسي

 واصل بين الزملاءتعزيز التعاون والت. ب

أظهرت النتائج أن استخدام تطبيق فلكسي ساهم بشكل ملحوظ في تعزيز التعاون والتواصل بين الطلبة، 

التطبيق شجع الطلبة على تبادل الخبـرات والمعلومـات، حيـث    . مما خلق بيئة تعليمية تفاعلية وداعمة

: سبيل المثال، ذكر المـتعلم محمـد  على . ساعدوا بعضهم البعض في فهم كيفية استخدامه وحل المسائل

 ".وأحطه هيك إشي، وساعدوني... مرة طلبت منه وفا وزيد أنه كيف بدي"

إضافة إلى ذلك، ساعد العمل الجماعي أثناء استخدام التطبيق على تعزيز النقاشات البناءة بين الطلبـة،  

نتفاعل بالأسئلة، كـل شـوي   لما كنا بمجموعات و": قالت المتعلمة جوانا. مما عزز شعورهم بالانتماء

كنت بدي أساعد زملائي، ولمـا كنـا   " :كما أشار حمزة ".نتناقش، بالعكس ما عمري شعرت إني منبوذ

 ". نعمل بالمجموعات كنت بدي نكون أفضل مجموعة

هذه الديناميكية التعاونية أصبحت أكثر وضوحا في الحصص التي استخدم فيها فلكسـي، حيـث عـزز    

 .الطلبة وتفاعلهم مع زملائهم بشكل أكبرالتطبيق مشاركة 
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  تعزيز الانتماء للصف. ج

الطلبة أشاروا إلى أن تجربة فلكسي عززت شعورهم بالانتماء لمجموعاتهم الدراسية من خلال التفاعـل  

هل تجربـة فلكسـي جعلتـك    : "على سبيل المثال. حيث شعروا بأنهم جزء من مجتمع داعم. والمناقشة

يعنـي  : "وأوضحت زينات ."كنت أحس إنه أنا زي معلم بشرحلهم. آه :صفك؟ محمدتشعري بالانتماء ل

علاوة على ذلـك، أكـد   ". حسيت إنه كل حدا قاعد بساعد بعض يفهم هذا الاشي الجديد، ونشرح لبعض

الطلبة أنهم لم يشعروا بالعزلة أثناء استخدام فلكسي، بل شعروا بأنهم جزء من بيئـة تعليميـة متكاملـة    

 ". ما شعرت إني حدا منبوذ أو بعيد عن المجموعة، لا، لا: "كما عبر المتعلم زيد .وداعمة

نستنتج أن تجربة فلكسي أسهمت في بناء علاقات إيجابية بين الطلبة، مما زاد من شـعورهم بـالترابط   

 . والانتماء داخل الصف

  زيادة التفاعل خلال الحصص . د

هذا . الحصص أكثر تفاعلًا وحيوية مقارنة بالحصص التقليديةأظهرت النتائج أن فلكسي ساهم في جعل 

كمـا  . التفاعل شمل المقارنة بين الحلول، النقاش حول الأخطاء، والعمل على عروض تقديمية جماعية

وقالـت   ."لما اعملنا برزنتيشن كان في تواصل مع بعض وبدنا نعمل اشي حلو: "ذكرت المتعلمة ساندرا

". ختلفت صرنا أناقش ونحكي مع بعض ونقارن حلولنا ونحاول انفهـم بعـض  طريقة التدريس ا": سلمى

كنا نتفاعل أكثر، بحصـة  : "كما أكد المتعلم وفا أن فلكسي ساعد في تعزيز مشاركته داخل الصف قائلاً

   ". الماث العادية كنت شوي وبنام من كتر الزهق، بس بحصص فلكسي لأ، برفع إيدي، وبشارك

كسي قد ساعد في خلق بيئة تعليمية تفاعلية، حيث أصبح الطلبة يشـاركون بفاعليـة   نستنتج أن تطبيق فل

 .أكبر في مناقشات الصف ويعملون معا على تحسين فهمهم للمفاهيم الدراسية
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 الشعور بالقيمة والأهمية. هـ

ي مسـاعدة  استخدام فلكسي خلق لدى الطلبة شعورا بالقيمة الذاتية، حيث كانوا قادرين على المساهمة ف

كنت اشعر انه اللي دور خصوصا لما كنـت اسـاعد   : "كما قال المتعلم وفا. الآخرين وإظهار كفاءاتهم

كنت أحس إنه أنا زي معلم : "وقال حمزة ."زملائي واشارك معهم، كنت اشعر بشعور حلوانه اللي قيمه

". انهـم زي طلابـي هيـك   كنت اشعر ... بشرحلهم، وكنت زمان لما كانوا يعطوني إشارة إنهم فاهمين

نستنتج أن تطبيق فلكسي عزز من شعور الطلبة بالمسؤولية وأهمية مساهماتهم داخل الصف، مما رفـع  

 .من تقديرهم لذاتهم وأدوارهم في العملية التعليمية

  احباط الارتباط. 2

 ضعف الشعور بالانتماء إلى الصف. أ

د بالانتماء إلى الصف، حيث أوضـحت أنهـا   أظهرت النتائج أن المتعلمة آمال عانت من شعور محدو

وأشـارت إلـى أن بعـض    . كانت تشعر بأنها أقرب إلى زملائها الطلبة أكثر من زميلاتها المتعلمـات 

مش كتيـر، كنـت   ": الزملاء لم يكونوا يشاركونها أفكارهم حول استخدام فلكسي، كما يتضح من قولها

مش الكل كان يشاركني بأفكاره اليوم فلكسي كـان  . تبشعر إني أقرب إلى زملائي الطلبة أكثر من البنا

هـذا الشـعور   . قد يعكس هذا وجود فجوة في التفاعل الجماعي داخل الصـف ". سهل أو صعب، مثلا

  .بالعزلة قد يكون نتيجة لضعف التواصل الاجتماعي

   أهمية الجانب الإنساني. ب

وجيا مثل تطبيق فلكسي لا يعوض الحاجة إلى أشارت المتعلمة آمال إلى أن الاعتماد الكامل على التكنول

فلكسي حققه، بس أنا الصراحة شخصيا بحس إنه دايما لازم : "التفاعل الإنساني المباشر، حيث صرحت

يشير هذا إلى أن الطلبـة  ". يكون عندك وجه آخر غير الوجه التكنولوجي لازم يكون عندك إشي إنساني
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اعمة ومتوازنة عند غياب التفاعل البشري، وهو ما قـد يـؤثر   قد يواجهون تحديات في بناء علاقات د

 .سلبا على تجربتهم التعليمية وشعورهم بالانتماء والدعم العاطفي

  الدور المحوري للمعلم في تعزيز الارتباط .ج

ترى زينات أن وجود المعلم يبقى العنصر الرئيس في بناء علاقة انتماء قوية داخـل الصـف، بغـض    

هو الصراحة ما في غنى عن المعلـم،  : "حيث أكدت قائلة. تطور التطبيقات التكنولوجيةالنظر عن مدى 

نسـتنتج   ".المعلم هو بضل الاشي الرئيسي، لو في ألف تطبيق ما رح ايكونوا مثل المعلم لما يقعد يشرح

  .أن التفاعل الإنساني المباشر يشمل عوامل عاطفية واجتماعية من الصعب تعويضها بالتكنولوجيا

 الكفاءة: الموضوع الثالث

يعكس رضا الكفـاءة   .تفرع موضوع الكفاءة إلى موضوعين فرعيين، هما رضا الكفاءة وإحباط الكفاءة

الجوانب الإيجابية التي أسهم فيها تطبيق فلكسي في تعزيز شعور الطلبة بالتحسن الأكـاديمي، تطـوير   

اجعة فورية، حلول مبتكرة، ودعم مسـتمر فـي   المهارات، وزيادة الثقة بالنفس من خلال تقديم تغذية ر

من جهة أخرى، يشير إحباط الكفاءة إلى التحديات التي أثرت سلبا على شعور الطلبة بالكفـاءة،  . التعلّم

مثل الأخطاء التقنية، طول الشرح المقدم من التطبيق، ونقص التفاعل البشري، ممـا أدى إلـى شـعور    

  :جاءت التفاصيل على النحو الآتي. بعض الطلبة بالإحباط والضغط النفسي

  رضا الكفاءة. 1

 تعزيز الشعور بالكفاءة وتطوير استراتيجيات حل المسائل الجبرية لدى الطلبة. أ

اكتساب أساليب جديدة لحل المسائل والتمكن مـن التعامـل مـع    : تفرع منه موضوعان رئيسيان، هما

  :المسائل الصعبة

أشار الطلبة إلى أن استخدام تطبيق فلكسي أتاح لهـم اكتشـاف   : اكتساب طرق جديدة لحل المسائل •

خلاني أتعرف على طرق جديدة في حـل  : "وفقًا لما ذكرته آمال. أساليب متعددة لحل مسائل الجبر
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بالإضافة إلـى   ."يعني صار في تنوع في التدريس، وهاد الشي رح كتير يساعدني... مسائل الجبر

آه حسيت إني أنا أشطر بعد إسـتخدام  : "ز شعوره بالكفاءة بقولهذلك، أعرب المتعلم محمد عن تعزي

يعكس هذا التنـوع  ..." الفلكسي بمشاركتي في الحصة في حلي للواجبات، في حلي في الإمتحانات

في الأساليب المقدمة من خلال التطبيق توسع فهم الطلبة للمـادة، ممـا سـاعدهم علـى تطـوير      

 .ول وتعزيز شعورهم بالتمكناستراتيجيات مرنة للوصول إلى الحل

أوضحت تجربة الطلبة مع المسائل المعقدة دور فلكسي فـي تعزيـز   : التمكن من المسائل الصعبة •

ما كنـت كثيـر   ... في سؤال الهارد كوشن: "ساندرا أشارت إلى التحسن بقولها. شعورهم بالكفاءة

هذا النجـاح فـي    ."بحليمتمكنة منه، بس شرحلي إياه بالتفصيل، عرفني كيف أحله وبطلت شاكه 

التعامل مع المسائل الصعبة يسهم في زيادة ثقتهم بقدراتهم الأكاديمية ويؤكد فاعلية التطبيق كـأداة  

 .تعليمية تدعم الكفاءة الذاتية للطلبة

 ة راجعة فورية وتعلّم من الأخطاءالحصول على تغذي ب

  :ء إلى موضوعات فرعية، هيتفرع موضوع الحصول على تغذية راجعة فورية وتعلّم من الأخطا

يشعر الطلبة برضا كبير حيال قدرتهم على التحقق الفوري مـن  : التحقق من الإجابات وتصحيحها •

إجاباتهم باستخدام تطبيق فلكسي، مما يقلل من وقت الانتظار لمعرفة الأخطاء ويزيد من ثقتهم فـي  

إذا حلنا كـان  ... حلولنا بحلول فلكسيولما كنا نقارن : "المتعلمة سارة أوضحت ذلك بقولها. أنفسهم

هـاد بخلينـي أفهـم    ... اللي بقدمه فلكسي explanationغلط، كنا نشوف خطوات حل فلكسي و

وهو بحللـي  ... أنا بستخدمه لحل أي مسألة بتصعبها ما كنت فاهمها: "كذلك أشارت جوانا ."الحل

بالكفاءة من خلال فهمهم للأخطاء  هذه الممارسة تعزز شعور الطلبة ."إياها، وأكون متأكد إنه صح

 .وتصحيحها بشكل فوري

قدرة التطبيق على تقديم شرح بديل عند عدم الفهـم تعـزز إحسـاس    : إعادة الشرح عند عدم الفهم •

اللي قدمه أول  explanation وإذا ما فهمت ال: "المتعلم حمزة عبر عن ذلك قائلاً. الطلبة بالكفاءة
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هـذا الأسـلوب    ."ع يعمله بشكل غير، وبفهمني بشكل أكثر وأحسنمرة، بكتبله إنه ما فهمت برج

التفاعلي يساعد الطلبة على تجاوز العوائق في الفهم ويؤكد لهم أن التعلم ممكن من خلال محاولات 

 .متعددة

يشير الطلبة إلى أن استخدام التطبيق يعـزز روح المثـابرة   : استمرارية المحاولة وتخطي العقبات •

: كما صرح المـتعلم زيـد  . رون في المحاولة دون الإحباط عند مواجهة أخطاءلديهم، حيث يستم

ما كنتش أشعر بالإحباط، كنت أضلني ... كنت بكتب السؤال بطريقة تانية عشان أتأكد من قدراتي"

 .هذا السلوك يعكس دافعية داخلية قوية ويعزز شعورهم بالكفاءة في التعامل مع التحديات ."مكمل

أوضح الطلبة أن المقارنة بـين حلـولهم الشخصـية وحلـول     : الحلول وتوكيد الذاتالمقارنة بين  •

قبل ما أتعرف عليه ما كنـت شـاطر بالمـاث،    : "أشار محمد. التطبيق عززت من ثقتهم بقدراتهم

هذا التوكيد الذاتي الناتج عن التحقـق مـن    ."بعدين صرت أشطر بعد ما تأكدت من حلي بفلكسي

  .الطلبة بالكفاءة ويحفزهم على الاستمرار في تطوير مهاراتهم الإجابات يزيد من شعور

  الثقة بالنفس وعدم الشعور بالفشل .ج

  :تفرع موضوع الثقة بالنفس وعدم الشعور بالفشل إلى موضوعين فرعيين، هما

تشير النتائج إلى أن الطلبة نادرا ما شعروا بالإحباط أو الفشل أثناء اسـتخدام   :عدم الشعور بالفشل •

لأن فلكسي بعطيني فرصة أصحح . لا، ما في شعور بالفشل بالمرة: "جوانا أشارت. تطبيق فلكسي

لأني أنا بشد حـالي عشـان   . أنا عمري ما شعرت بالفشل": كما أوضح وفا". أخطائي وأتعلم منها

يتم تعكس هذه النتائج موقفًا إيجابيا تجاه الأخطاء، حيث ". أتعلم كيف أصير أستعمله بطريقة أفضل

هذا التوجه يعزز من . التعامل معها بوصفها فرصا للتعلم والنمو بدلاً من أن تكون مصدرا للإحباط

 .شعور الطلبة بالكفاءة، ويدفعهم للاستمرار في المحاولة وتحسين أدائهم

أظهرت النتائج أن الطلبة يشعرون بالأمـان والـدعم عنـد     :زيادة الثقة عن طريق الامان والدعم •

… لما أفهـم " :على سبيل المثال، ذكر المتعلم محمد. فلكسي، مما يعزز من ثقتهم بقدراتهماستخدام 
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ما فهمت إيش هو الباونـد فرحـت   ": وبين المتعلم حمزة". بصير عندي يقين إنه أنا فاهم وشاطر

بخلينـي أشـعر إنـي    ... يعني…سألت فلكسي وساعدني أعرف كيف أحول من الباوند إلى الكيلو

يشير ذلك إلى أن توفر التطبيـق كمرجـع مسـتمر لتقـديم الإجابـات      ". ن المادةصرت متمكن م

الصحيحة والتوضيحات يدعم إحساس الطلبة بالكفاءة، ويمنحهم شعورا بالأمان في مواجهة تحديات 

  .التعلم

 دور التطبيق في زيادة المشاركة والإنجاز الأكاديمي .د

زيادة مشاركة الطلبة داخـل الحصـة وتحسـين إنجـازهم     أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي ساهم في 

تجلّى ذلك من خلال تعزيز تفاعلهم في النقاشات الصفية، تفوقهم في الاختبارات والواجبات، . الأكاديمي

جاءت التفاصيل علـى النحـو   . وشعورهم بالتميز، بالإضافة إلى دورهم في تبادل المعرفة مع زملائهم

  :الآتي

أظهر الطلبة ارتفاعا ملحوظًا في مستوى مشـاركتهم فـي النقاشـات    : الحصةزيادة المشاركة في  •

كمـا أشـار   . الصفية بعد استخدام تطبيق فلكسي، وهو ما يعكس تنامي ثقتهم بقدراتهم الأكاديميـة 

قبل لما ما كنت أفهم إشي ما كنت أشارك بالحصة، بس هلأ صرت أفهم، كنت أسأل ": المتعلم كريم

هذه الزيادة في التفاعل داخل الحصة تدل على رضا الطلبـة عـن    ".بالحصةفلكسي وأشارك كتير 

 .تحسن مهاراتهم وشعورهم بالكفاءة المتزايدة

أفاد الطلبة بأن استخدام فلكسي ساعدهم على تحقيق أداء متميـز  : التفوق في الاختبارات والواجبات •

أعطتنـا  ... دم فلكسي بدراسـتي كنت بستخ": أشارت ساندرا. في الاختبارات والواجبات الأكاديمية

يعكس هذا الإنجاز شـعور  ". كنت مزبط، يعني كمان في امتحانين جبت كامل... امتحانات فجائية

 .الطلبة باكتساب مهارات فعلية تسهم في تعزيز إحساسهم بالكفاءة والنجاح الأكاديمي

عتزاز بتحسـن مسـتواهم   أظهر بعض الطلبة شعورا واضحا بالفخر والا: التفوق والشعور بالتميز •

  أحسـن واحـد   ... حسيت حالي إني صـرت نيـرد  ": الأكاديمي، حيث وصف محمد تجربته قائلاً
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  يعكس هذا الانتقال من مستوى متواضع إلى مستوى متقـدم شـعورا قويـا بـالتميز     ". في المادة

 .والكفاءة

إلى تبادل المعرفة مع زملائهـم،  بين الطلبة أن شعورهم بالكفاءة دفعهم  :تبادل المعرفة بين الطلبة •

فرجيتـه  ... أنا افهمت التطبيق بسرعة وساعدت زملائي" :ذكر حمزة. ولعب دور المعلّم المساعد

هذا التفاعل يعزز الإحساس بالقدرة، ويظهـر  ". وكيف يكتب بالماث كيبورد... كيف يحط الصورة

 .عليمية داعمة ومثمرةتأثير فلكسي في تقوية التعاون بين الطلبة، مما يخلق بيئة ت

  تعزيز الشعور بالسيطرة والتمكّن .هـ

أظهرت النتائج أن تطبيق فلكسي ساهم بشكل كبير في تعزيز شعور الطلبة بالسيطرة والتمكن في تعلـم  

تمثل هذا الشعور في قدرة الطلبة على حل المسائل باستقلالية، والانتقال من ضعف الأداء إلـى  . الجبر

جاءت التفاصيل علـى  . ا يعكس تطورا ملحوظًا في كفاءتهم الأكاديمية وثقتهم بقدراتهمالثقة العالية، مم

  :النحو الآتي

أنه بدأ يستفيد من تطبيق فلكسي ومن حصص الجبـر،   يؤكد المتعلم كريم: حلّ المسائل باستقلالية •

يشـير  ". أفهم المواضيع أكثر.. .كنت أشعر أني أستفيد من التطبيق ومن حصص الجبر،: "موضحا

ذلك إلى أن قدرة المتعلم على حل المسائل والبحث عن حلول بصورة مستقلة، دون الحاجـة إلـى   

حيـث أن  . تدخل مباشر من المعلّم، أسهمت في تعزيز إحساسه بالسيطرة والتحكّم في عملية التعلم

عامل مـع  هذا الاستقلال في حل المشكلات يعكس نموا واضحا في مستوى كفاءته وقدرته على الت

 .مادة الجبر

أوضح المتعلم كريم تطوره التدريجي في مادة الجبـر،  : الانتقال من ضعف الأداء إلى الثقة العالية •

ما كنت كثير شاطر بالماث، بعـدين  : "مشيرا إلى النقلة من ضعف الأداء إلى الثقة الكبيرة، إذ قال

بس بفلكسـي  . كنتش بعرف أحل كنت أشعر قبل إني ما... صرت أشطر بعد ما تعرفت عليه أكثر

يشير ذلك إلـى   ".صرت أشعر إني بعرف الحل وصرت متأكد إني رح أعرف، فعزز ثقتي بنفسي
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فبعدما كان يواجه صعوبات في حلّ المسـائل، أصـبح   . مدى تأثير فلكسي في تعزيز كفاءة المتعلم

لفعال، الأمر الـذي دفعـه   أكثر ثقة بقدراته نتيجة معرفته بأساليب جديدة وامتلاكه فرصة التدرب ا

 .إلى الشعور بتحسن واضح في مستواه الأكاديمي

 احباط الكفاءة. 2

أظهرت النتائج أن إحباط الكفاءة كان ناتجا عن مجموعة من التحديات التي واجهها الطلبة أثناء استخدام 

التفاعل البشري إلى جانـب  تمثلت هذه التحديات في قلة الثقة بدقة التطبيق، والحاجة إلى . تطبيق فلكسي

كمـا أدى  . التطبيق، بالإضافة إلى الصعوبات التقنية مثل مشكلات إدخال البيانات وطول الشرح المقدم

تكرار الأخطاء إلى الشعور بالفشل وخيبة الأمل والضغط النفسي، مما أثر سلبا على ثقة الطلبة بقدراتهم 

  :جاءت التفاصيل على النحو الآتي. الأكاديمية

  قلّة الثقة بدقة التطبيق .أ

إجابات غير صحيحة، حيث صـرح  " فلكسي"يشير الطلبة إلى توجس مستمر من احتمال أن يقدم تطبيق 

فلكسي طلعلي حلـول بعـض   : "وتؤكد آمال ."بس ما كنت بثق مية بالمية لأنه بخاف يغلط: "المتعلم وفا

لبة بالكفاءة، إذ يشعرون بأنهم يفتقـرون إلـى   ينعكس هذا الخوف سلبا على شعور الط". المعادلات غلط

 .معايير ثابتة للتحقق من صحة حلولهم

لما يعمـل  : "ويزداد هذا الأثر وضوحا عندما تنتقل أخطاء التطبيق إلى الامتحانات؛ فقد أوضحت ساندرا

". ي فيه شكأخطاء ويجي السؤال بالإمتحان، منكتب الخطأ اللي فليكسي كتبوا فبنغلط بالامتحان، فهذا يعن

في هذه الحالة، تتبدل بوصلة الثقة الأكاديمية للطلبة، إذ يعجزون عن التيقّن من إجاباتهم، مما قد يـؤدي  

  .إلى إحساسٍ متزايد بإحباط الكفاءة وفقدان الثقة في قدراتهم على التمييز بين الصحيح والخطأ

   



148 

   الحاجة إلى التفاعل البشري إلى جانب استخدام التطبيق .ب

ار بعض الطلبة إلى محدودية الاكتفاء بتطبيق فلكسي دون التعلّم البشري المباشر، حيث أوضح كريم أش

يظهر هذا التصـريح أن غيـاب   ". الإنسان مرات ما بفهم بس من الكتابة، بدو حدا يفهمه بالحكي: "قائلا

لتطبيق أو صعوبة في الشرح الشفهي قد يترك الطلبة في حالة من الالتباس، خاصة عند مواجهة أخطاء ا

كما أكدت المتعلمة زينات تفضيلها للمعلم في بعض الأحيـان  . التمييز بين الإجابات الصحيحة والخاطئة

وأضـاف  ". بدو حدا يفهمه بالحكي... يعني فلكسي ما بكفي، المعلمة مرات بتفهم أكثر من فلكسي" :قائلة

نستنتج أن نقـص  ". المس بتعطيني طريقة أصغرالمس حلتلنا يعني مرات بعطيني طريقة طويلة، ": زيد

التفاعل البشري معتمدا على التطبيق يمكن أن يزيد من إحباط الكفاءة لدى الطلبة، حيث يشعرون بـأنهم  

  .غير قادرين على تحقيق فهم شامل للمادة دون الدعم المباشر من المعلم

  الصعوبات التقنية  .ج

يشير الطلبة إلى شعورهم بالإحباط عنـد مواجهـة   : والرموزمشكلات في استخدام لوحة المفاتيح  •

: حيث قالت آمـال . أخطاء ناجمة عن سوء إدخال البيانات أو البطء في التعامل مع لوحة المفاتيح

أنا مش سريعة بالكتابـة  ... لما أغلط في إدخال المعادلات، ويطلعلي الحل خطأ كنت أشعر بالفشل"

عـن  -يؤدي هذا إلى ظهور نتائج خاطئة ينظر إليها  ".مز معينعلى الكيبورد أو ما اعرف وين ر

هذا الالتباس بـين  . على أنها ناتجة من ضعف في الفهم، في حين أنها أخطاء تقنية -طريق الخطأ

 .الخطأ التقني والخطأ المعرفي يضعف شعور الطلبة بالكفاءة الأكاديمية

تشـير الإفـادات إلـى أن    : الكفاءة الذاتيـة الإفراط في الشرح وتأثيره على وضوح الفهم وتعزيز  •

فقـد  . الإفراط في الشرح وتقديم خطوات كثيرة قد يؤدي إلى تشويش الطلبة بدلًا من تعزيز فهمهم

هو بشرحها كتير بدل ما يخليها صغيرة بتصير طويلة، : "عبر المتعلم حمزة عن هذه المشكلة بقوله

الطريقة التي يتم بها عرض الحلول قد تُضـعف مـن   يعكس هذا التصريح أن ...". ما يفهمش منها
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وضوح الشرح، مما يزيد من إحساس الطلبة بالارتباك ويؤثر سلبا على إدراكهم لمستوى الكفـاءة  

  .الذاتية لديهم

 انعكاس الأخطاء على الشعور بالفشل والضغط النفسي. د

ور مؤقّت بالفشل أو خيبة الأمل توضح النتائج أن آمال نشأ لديها شع: الشعور بالفشل وخيبة الأمل •

ويبـدو أن تـداخل   . عندما أدى سوء استخدامها للتطبيق أو ضعف فهمها للمادة إلى أخطاء متكررة

الخطأ التقني مع قصور الاستيعاب أسهم أحيانًا في لحظات من الإحباط وفقـدان الثقـة بالقـدرات    

هل شعرت بخيبة من أدائـك  : "بقولها وضحت آمال ذلك. الأكاديمية، وإن ظلّ هذا التأثير محدودا

هل شعرت بالفشـل بسـبب   ". "خفيفة جدا لما كنت ما أعرف استخدمه منيح: بدروس الجبر؟ آمال

كنت أشعر بالفشل لما كنت أحل ويطلع ". "قليل جدا، لما أغلط في إدخال المعادلات: الأخطاء؟ آمال

نت أشعر بالفشل لما كنت أحل ويطلع الحـل  ك". "هون أنا بشعر إني مش فاهم المادة... الحل خطأ

نستنتج أن شعور الطلبة بالفشل وخيبة الأمـل كـان   ". هون أنا بشعر إني مش فاهم المادة... خطأ

ناتجا عن الأخطاء المتكررة، سواء كانت بسبب استخدام غير صحيح للتطبيق أو ضعف في فهـم  

وغير دائمة، إلا أنها كشـفت عـن تـأثير    رغم أن هذه المشاعر كانت محدودة . المادة الأكاديمية

 .الأخطاء التقنية والتحديات الأكاديمية على شعور الطلبة بالكفاءة

تشير إفادات الطلبة إلى شعورهم بقدر من الضغط النفسـي أو  : الإحباط الناتج عن تكرار الأخطاء •

 ـ ": فقد أوضحت آمال. الإحباط عند تكرار الأخطاء ل فلكسـي  شوي مش كتير، بس لما كـان يعم

لدى سؤالها عن توترها أثناء استخدام التطبيق، فيما بين كريم أنه لا يصل حد خيبة الأمل،  ."أخطاء

بـس  ... بخيبة أمل لا: "لكن الإحباط يتسلل إليه إذا لم يتمكن من حل السؤال من المرة الأولى، قائلًا

هذا التأثير قد يكون طفيفًا، فإنـه  ورغم أن ". بالإحباط إذا أحيانًا ما أخذش السؤال من أول مرة بس

  .يكفي للتأثير على ثقتهم في قدرتهم على إتقان المادة بسلاسة
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  الفصل الرابع

  مناقشة النتائج

المدعوم  CK-12 Flexiيهدف هذا الفصل إلى مناقشة نتائج الدراسة التي استقصت أثر استخدام تطبيق 

  ية الذاتية لدى طلبـة الصـف الثـامن أثنـاء تعلّـم      بالذكاء الاصطناعي في المشاعر الأكاديمية والدافع

ولأن فهم النتائج يقتضي إشارة مـوجزة إلـى   . الجبر، مع مراعاة اختلاف القدرة الرياضية بين الطلبة

  النهج المتّبع، فقد اعتمدت الدراسة منهجاً مختلطاً؛ جمعت فيـه بيانـات كميـة مـن اسـتبانات قبليـة       

 بلات شبه مقنّنة، على أن تُقرأ النتائج في ضوء نظرية تقريـر المصـير  وبعدية وبيانات نوعية من مقا

Deci & Ryan (1985)  ونظرية التحكم والقيمةPekrun (2006)    مع الاسـتعانة بنمـاذج نظريـة ،

إضافية بوصفها مكملات تفسيرية، وكذلك الاستناد إلـى الأدبيـات الحديثـة حـول توظيـف الـذكاء       

  . الاصطناعي في التعليم

أولًا، أثر منصة فلكسي في المشاعر الأكاديميـة  : يتناول هذا الفصل المناقشة في أربعة محاور مترابطة

ثانيا، أثر ). عرض موجز للنتائج ثم شواهد من المقابلات وتفسير نظري(بدمج الدليلين الكمي والنوعي 

نتائج كمية مدعومـة بمقتطفـات   (المنصة في أبعاد الدافعية الذاتية وفق تقرير المصير بالطريقة نفسها 

ثالثًا، الفروق في المشاعر الأكاديمية بحسب مستويات القدرة ). نوعية وتأويل في ضوء الإطار النظري

رابعا، الفروق في أبعاد الدافعية الذاتية بحسب . مع تفسير تربوي) عالية مقابل أقلّ من عالية(الرياضية 

لنتائج، وبيان القيود، وتقديم توصيات عمليـة ومسـارات بحـث    يختَتم الفصل بتركيب تكاملي ل. القدرة

  .لاحقة
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  مناقشة نتائج المشاعر

 :تتمحور المناقشة في هذا القسم حول الإجابة عن السؤالين التاليين

ما أثر توظيف منصة فلكسي في تدريس الجبر على المشاعر الأكاديمية لدى طلبة : السؤال الكمي الأول

 الأساسي؟الصف الثامن 

كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء الاصطناعي على المشاعر الأكاديمية : السؤال النوعي الأول

 لدى طلبة الصف الثامن الأساسي أثناء تعلّم الجبر؟

 السعادة والمتعة والاستمتاع

المـدعوم  وجود تأثير دال إحصائيا لاستخدام تطبيق فلكسي  Quade ANCOVA أظهرت نتائج اختبار

 بالذكاء الاصطناعي في رفع مستويات الاستمتاع لـدى طلبـة الصـف الثـامن أثنـاء تعلّـم الجبـر       

(F(1,90)=11.844, p=0.001, η²=0.116)  حيث تفوقت المجموعة التجريبية بشكل ملحوظ علـى ،

إذ  ؛SAMRيعكس هذا الأثر نجاح التصميم التعليمي في الدمج الهادف للتقنية وفق نمـوذج  . الضابطة

بدأ بتوظيف التطبيق كـإحلال لأدوات الحل التقليدية، وتجاوزه إلى تعزيز يقدم تغذيةً راجعـةً فوريـة   

وتفاعلاً يراعي الفروق الفردية، ثم تعديل للمهام عبر أنشطة تعاونية وتمثيلات بصرية تُسـهل الفهـم،   

هو مـا عـزز انخـراط الطلبـة     وصولًا إلى إعادة تعريف خبرات تعلمية لم تكن ممكنة دون التقنية، و

  .وشعورهم بالمتعة

مثل التبسيط، والشـرح التفـاعلي، والـدعم    : كما أظهرت النتائج أن الخصائص التقنية لتطبيق فلكسي

البصري، وإدخال المعادلات بالرسم، وتقديم تغذية راجعة واضحة مع التحقق من صحة الإجابة، وتقديم 

عززت جاذبية المحتوى وأسهمت في ارتفاع مشاعر المتعـة   شرح واضح ودقيق في كثير من الأحيان،

تعزيز الكفاءة المدركة لدى الطلبة من خلال الإحساس بالإنجاز ودقـة  : والاستمتاع عبر آليتين أساسيتين
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الفهم، وهو ما انعكس على الثقة بالنفس، وتوسيع الاستقلالية عبر تمكينهم من فهـم المسـائل الصـعبة    

ومع ذلك رصد حالات محدودة من القلق والإحباط ناجمـة عـن أخطـاء     استقلالًا،وحلّها بصورة أكثر 

كما برز بعد الارتباط من خلال بيئة التعلّم التعاونية في . التطبيق وقصوره في حلّ بعض أنواع المسائل

تتقـاطع هـذه   . حصص فلكسي، ما قوى الإحساس بالانتماء وشجع المشاركة، فزاد الاستمتاع بـالتعلّم 

، )Zong & Yang, 2025؛ Florea & Kalisz, 2005(لدلالات مع ما قررته الأدبيات ذات الصـلة  ا

وتنسجم مع افتراضات نظرية تقرير المصير التي تربط بـين إشـباع حاجـات الاسـتقلالية والكفـاءة      

مة التـي  كما تتسق هذه النتيجة مع نظرية التحكم والقي. والارتباط وبين تنامي مشاعر المتعة والانخراط

 ,Pekrun & Perry, 2014; Pekrun(تربط الاستمتاع بإحساس المتعلم بالتحكم وإسناد قيمة للمهمـة  

كما ظهر شعور الطلبة بالسعادة نتيجة توقعهم الإيجابي باستخدام التطبيق، وهو ما ينسجم مـع  ). 2024

 .حول دور التوقعات الإيجابية في تنشيط الدافعية Bandura (1977)طرح باندورا 

كما أظهرت النتائج الدور الواضح للبيئة الرقمية في تقليل الملل المرتبط بالدروس التقليديـة؛ إذ أشـار   

الطلبة إلى أن استخدام التطبيق ساعدهم على الخروج من جو الرتابة، ما جعل تجربة التعلم أكثر إثـارة  

، التي تعتبـر المشـاعر   (Fredrickson, 2001) النتيجة مع نظرية التوسيع والبناء تتفق هذه. وابتكاراً

 ;Zong & Yang, 2025) الإيجابية وسيلة لتوسـيع مـدارك الطلبـة، وتعزيـز راحـتهم العاطفيـة      

Fernández-Herrero, 2024) .عي والتعاوني بـين  كذلك امتد أثر التطبيق إلى تعزيز التفاعل الاجتما

الطلبة، ما زاد من شعورهم بالسعادة والمتعة في البيئة الصفية، وهو ما يتوافق مع الطرح النظري حول 

، ومع دراسات حديثة حول دور الأنظمة الذكية في خلـق  (Vygotsky, 1978) أهمية التعلم الاجتماعي

  .(Gao, 2024; Vistorte, 2024; AlZu’bi et al., 2022) بيئات محفزة عاطفيا

كما أظهرت نتائج الدراسة ارتفاعا في مشاعر المتعة والسعادة لدى طلبة المجموعـة التـي اسـتخدمت    

ويتقاطع ذلـك مـع   . التطبيق المدعوم بالذكاء الاصطناعي، بما يشير إلى مناخ انفعالي أكثر دعماً للتعلّم

وترى ارتباط المشـاعر الإيجابيـة   ) خبرة لحظية(والمتعة ) حالة ممتدة(السعادة الأدبيات التي تُميز بين 
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كما تُظهر دراسـات فـي   ، (Taylor-Swaine, 2021) بعمليات داعمة كزيادة الانخراط وتنظيم الجهد

والانفعالي مـع ارتفـاع هـذه     بيئات التعلّم المدعومة بالذكاء الاصطناعي تحسن جودة التفاعل المعرفي

  ).Rodriguez et al., 2020; Mehigan & Pitt, 2019(المشاعر 

  الطمأنينة والراحة

رغم أن مشاعر الطمأنينة والراحة لم تكن من بين المشاعر التي خضعت للقياس الكمي، إلا أن البيانات 

التعليميـة الصـعبة، مثـل    النوعية أبرزت حضورها بوضوح في تجارب الطلبة، خاصةً في المواقف 

وقد ارتبطت هذه المشاعر الإيجابية بعناصر تصـميم  . فترات التحضير للاختبارات أو عند غياب المعلم

التطبيق، كوضوح الشرح وإمكانية العودة إلى المحتوى في أي وقت وتعدد خيارات إدخال الأسئلة، مما 

، التـي  (Pekrun, 2006; 2024) م والقيمـة عزز شعور الطلبة بالسيطرة والكفاءة وفقًا لنظرية التحك

 .تؤكد على أهمية مشاعر الراحة في تخفيف القلق وزيادة الاستقرار العاطفي

تتفق هذه النتائج مع ما أوردته دراسات حديثة حول دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز الشعور بالأمان 

أن الدعم  Zong & Yang (2025) ؛ وأكدت دراسة زونغ ويانغ(Sumithra et al., 2022)الأكاديمي 

كمـا  . المستمر والتفاعل المفتوح مع النظام يعززان الطمأنينة الأكاديمية، خاصةً عند أداء مهام معقـدة 

أن التغذية الراجعة الفورية تقلل من الإحساس بالتهديد  Wang & Wei (2025)وي وبينت دراسة وانغ 

إضافةً إلى ذلك، فقد ساهم توافق التطبيق مع أساليب التدريس التقليديـة  . وتعزز الثقة بالنفسمن الفشل 

، الأمر الذي أكده تعامل (Vistorte et al., 2024) ومرونته التقنية في تعزيز الثقة والراحة لدى الطلبة

ين التطبيق أداة دعم فعالة وليس مصدراً مثالياً خالياً مـن  الطلبة المرن مع بعض الأخطاء التقنية، معتبر

 .الأخطاء

أخيرا، تشير النتائج بوضوح إلى أن استخدام تطبيق فلكسي لم يقتصر على تقديم الدعم المعرفي للطلبـة  

فقط، بل امتد ليشمل تعزيز رفاههم العاطفي وشعورهم المستمر بالأمان الأكاديمي، خاصـة فـي ظـل    
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التقليدي من المعلم أو الأسرة، مما يمثل تطوراً هاماً في دور الذكاء الاصطناعي في تحسين غياب الدعم 

  .جودة التجربة التعليمية

 الفخر والرضا

أظهرت النتائج الكمية للدراسة الحالية عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبيـة  

ومع ذلك، قـدم التحليـل   .  (F = 1.155, p =.285, η² =.013)والضابطة في مستوى مشاعر الفخر

النوعي صورة أكثر عمقًا ووضوحا لهذه المشاعر، حيث كشفت المقابلات عن تجارب شـعورية غنيـة   

برزت هذه المشاعر فـي سـياقات   . بالفخر لدى طلبة المجموعة التجريبية أثناء استخدام تطبيق فلكسي

الاستقلالية في حل المسائل الرياضية دون مساعدة مباشـرة،   تعليمية واجتماعية محددة، أبرزها تحقيق

عكست هذه المواقف تفاعلًا شـعوريا يتجـاوز   . والمشاركة النشطة في الحصص، وتقديم الدعم للزملاء

مجرد الفهم المعرفي إلى تعزيز إدراك الذات كمتعلم ناجح، مما عـزز الشـعور بالإنجـاز الشخصـي     

 .والاجتماعي

التي تربط الفخـر بإحسـاس    Pekrun (2006) ئج مع ما طرحته نظرية التحكم والقيمةتتسق هذه النتا

  كمـا تتوافـق مـع مبـادئ نظريـة تقريـر المصـير       . المتعلم بالمسؤولية الشخصية تجـاه نجاحـه  

(Deci & Ryan, 1985, 2008)   االتي ترى في تلبية احتياجات الكفاءة والاستقلالية عاملًـا أساسـي ،

وقد مكّنت خصائص التطبيق مثل التغذيـة الراجعـة الفوريـة    . جابية كالرضا والفخرلتوليد مشاعر إي

 .والدعم التكيفي وإتاحة التقدم الذاتي من تعزيز هذه المشاعر بشكل ملحوظ

إضافةً إلى ذلك، أوضحت النتائج النوعية بروز مشاعر الرضا بين الطلبة، نتيجة لاستخدام خصـائص  

ي مثل الترجمة الفورية وتحويل النص إلى صوت، مما ساعد الطلبة علـى  تقنية مبتكرة في تطبيق فلكس

ويتضح هنا أن هناك ترابطًا وثيقًا بـين مشـاعر   . تحقيق فهم أسرع وزيادة ثقتهم في قدراتهم المعرفية

الفخر والرضا في التجربة التعليمية، حيث إن الإحساس بالفخر الناتج عن الإنجازات الشخصية يعـزز  
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  وتتفق هذه النتائج مع مـا توصـلت إليـه دراسـات حديثـة       .داء العام، والعكس صحيحالرضا عن الأ

والتي أكدت قدرة التطبيقات الذكية على تعزيز مشاعر  ،)Ni, 2025; Rodriguez et al., 2020 مثل(

 .الإنجاز والثقة الذاتية من خلال توفير بيئات تعليمية تفاعلية وداعمة

النتائج الكمية والنوعية، فيمكن تفسيره من خلال طبيعة مشاعر الفخر بوصـفها  أما التباين الظاهر بين 

مشاعر مركّبة، تنشأ غالبا في سياقات محددة وخاصة يصعب التقاطها من خلال أدوات القياس الكمـي  

فالفخر، بطبيعته، شعور فردي يتأثر بسـياقات الإنجـاز الشخصـي    . المعتمدة على المتوسطات العامة

الاجتماعي، وهو ما قد لا يظهر بوضوح في استجابات الاستبانات المغلقة، لكنه يبرز بشـكل  والتفاعل 

  .أكثر صدقًا في المقابلات النوعية التي تتيح مساحة للتعبير عن هذه التجارب الدقيقة والفردية

 الحماس

اسـتخدامهم  كشفت النتائج النوعية عن حضور واضح لمشاعر الحماس لدى طلبة الصف الثامن أثنـاء  

   حيث جاءت إفادات الطلبة لتوضح أن دمج فلكسي في الأنشطة الصـفية  .لتطبيق فلكسي في تعلم الجبر

كان محفـزا للحمـاس، وشـكّل دافعـا للمشـاركة       -مثل إعداد العروض التقديمية والعمل الجماعي-

نـد الفهـم المفـاجئ    كما ارتبط الحماس بتحقيق إنجازات تعليمية شخصية، خاصة ع. والانخراط الفعال

وقد ظهر هذا الحماس أيضـا فـي   . لمفاهيم كانت غامضة أو صعبة، مما عزز الشعور بالنجاح الذاتي

التفاعل الإيجابي مع التطبيق، حيث عبر الطلبة عن رغبتهم في طرح الأسئلة والاستفسار، وكأنهم فـي  

كذلك، أبدى بعضهم حماسا مسـبقًا  . حوار مباشر مع معلم ذكي، مما حفّزهم على الاستكشاف والمثابرة

 .لحصص الرياضيات التي يستخدم فيها التطبيق، لما تضيفه من تشويق وجاذبية على العملية التعليمية

، والتي تـرى أن تحقيـق   Csikszentmihalyi (1990)تدعم هذه النتائج ما ذهبت إليه نظرية التدفق 

ة من الانغماس والانخـراط العـاطفي والمعرفـي    التوازن بين مستوى التحدي والمهارة يؤدي إلى حال

وتتقاطع هذه النتائج مع ما أوردته الأدبيـات  . العالي، وهو ما يعد من أبرز مؤشرات الحماس الأكاديمي
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إلـى أن   Mehigan & Pitt (2019)فقد . الحديثة حول أثر بيئات الذكاء الاصطناعي في تحفيز الطلبة

  ستجيب لمشاعر الطلبة تعزز الدافعية الذاتيـة، كمـا أوضـحت دراسـة    النماذج التعليمية الذكية التي ت

 Zong & Yang (2025) نـت  . أن هذه البيئات تسهم في رفع المشاركة وتنظيم المشاعر الإيجابيةوبي

أن البيئـة التعليميـة التفاعليـة     ،(Gao, 2024; Sumithra et al., 2022) دراسات أخـرى مثـل  

والمخصصة، المدعومة بتقنيات الذكاء الاصطناعي، تؤدي إلى تعزيز مشـاعر الحمـاس والانخـراط،    

 .خاصة في المواد التي ينظر إليها تقليديا على أنها تحد مثل الرياضيات

حماس، إلا أنه من المهم ورغم ما أظهرته هذه النتائج من أثر إيجابي واضح لتطبيق فلكسي في تحفيز ال

من أن الإفراط في الاعتمـاد علـى تقنيـات     ،(Lin & Chen, 2024)  تشين ولين التنبه لما أشار إليه

الذكاء الاصطناعي، خاصة في البيئات التعليمية المبكرة، قد يؤدي إلـى إضـعاف التفاعـل الإنسـاني     

وعليه، فإن الحفاظ على التوازن بـين التكنولوجيـا   . جتماعية والعاطفيةالضروري لتنمية المهارات الا

 .والتفاعل البشري يظل شرطاً أساسيا لضمان استدامة التأثيرات الإيجابية، ومنها الحماس

 القلق والإحباط والانزعاج

أظهرت النتائج النوعية بروز مشاعر سلبية مثل القلق والإحباط والانزعاج لدى بعـض الطلبـة أثنـاء    

  استخدام تطبيق فلكسي في دروس الجبر، وارتبطت هذه المشـاعر بشـكل رئيسـي بأخطـاء تقنيـة،      

  ومـع ذلـك، لـم تـنعكس هـذه      . أو غموض بعض الشروحات الرقمية مقارنةً بأسلوب المعلم المعتاد

  انخفاضـا   Quade ANCOVA شاعر بالوضوح ذاته في البيانات الكمية؛ إذ أظهرت نتائج تحليـل الم

  ذا دلالة إحصائية في مستويات القلـق لـدى المجموعـة التجريبيـة مقارنـةً بالمجموعـة الضـابطة       

(F (1,90) =7.667, p=0.007, η²=0.079).  

: قراءة أدقّ لديناميات القلق فـي البيئـات الرقميـة    هذا التباين بين الدلائل النوعية والنتيجة الكمية يقدم

فالمشاعر السلبية التي برزت لحظيا عند مواجهة عوائق تشغيلية أو صعوبات واجهة لم تتزايد إلى خبرة 
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انفعالية ممتدة تُلتقط بمقاييس القلق الكلّية؛ أي أنها بقيت حالات آنية مرتبطة بمواقف محددة، ولم تتحول 

بذلك يمكن تفسير انخفاض القلق الكلّي في التحليل الكمي جنبـا  . مستمر نحو التعلّم أو التطبيقإلى اتجاه 

) لحظي مقابل تراكمـي (إلى جنب مع ظهور شكاوى نوعية موضعية، على أنه اختلاف في أفق القياس 

 .لا تناقض في النتائج

لدى بعض الطلبة بمجموعة محددة مـن  وقد بينت المقابلات النوعية أن هذه الانفعالات السلبية ارتبطت 

كعـدم  (الأخطاء داخل التطبيق، تمثّلت في كثافة الوسائط بما يرفع الحمل المعرفي، وأخطاء الإدخـال  

، )مطابقة تنسيق الإجابة لمتطلبات النظام، وعدم التعرف على الصور في بعض الأحيان من أول محاولة

، وعدم )ى حذف كامل المحتوى بدل محو جزء محددما يضطر إل(وقصور شاشة الرسم لغياب الممحاة 

بحيث لا يتحقق التعـرف  ) مربع أومستطيل(تعرف الأداة على الأشكال الهندسية البسيطة بالرسم اليدوي 

هذه الملاحظات تُعد مؤشرات تحسين قابلة للتدخل التصميمي دون أن تنقض الاتجـاه  .إلا عبر التصوير

 .كميا العام لانخفاض القلق المقاس

التي تـرى أن  Pekrun & Perry (2014))  من الناحية النظرية، يتوافق ذلك مع نظرية التحكم والقيمة

القلق يظهر عندما يشعر الطلبة بعدم السيطرة أو نقص الوضوح في المهمة التعليمية، وهو ما يتماشـى  

الذكية يزيد مـن مشـاعر   من أن ضعف دقة التطبيقات Lee & Xiong (2022)  مع ما أكدته دراسة

 .القلق، خاصة في سياقات التقييم والاختبارات

  من جهة أخرى، أظهرت النتائج أيضا قدرة بعض الطلبـة علـى تبنـي اسـتراتيجيات تكيفيـة فعالـة       

يتسق ذلك مـع مـا طرحتـه    . لمواجهة هذه المشاعر، كإعادة المحاولة أو إدخال البيانات بطرق بديلة

  التـي أشـارت إلـى إمكانيـة      ،(Taub et al., 2021; D'Mello et al., 2014) دراسـات مثـل  

  تحويل المشاعر السلبية المؤقتة إلى فرص تعليمية إذا قُدمت فـي بيئـة داعمـة، وهـو مـا ينسـجم       

 إضافة إلى ذلـك، أظهـرت دراسـات حديثـة مثـل      ،(Kapur, 2024) أيضا مع مفهوم الفشل المنتج
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(Khasawneh et al., 2025; Gao, 2024; Sugano & Mamolo; 2024)  أن التطبيقات التعليمية

الذكية تسهم في تعزيز التكيف العاطفي وخفض مستويات القلق عبر تقديم الدعم الشخصي المتكيف مـع  

 .الطلبة

 ـ        ي ورغم هذه الإيجابيات، فإن بعض الطلبة عبروا عن انزعـاجهم مـن مشـكلات تقنيـة محـددة ف

علامتـا  (تطبيق فلكسي، مثل محدودية دقة قراءة الصور، أو صعوبة التمييز بين الرمـوز الرياضـية   

أو عجـز التطبيـق عـن     .، الأمر الذي اضطرهم إلى تكرار المحاولة أكثر من مرة)الجمع والضرب

 :المثـال  مثل مسائل الاستقصاء أو إكمال المعادلات علـى سـبيل  (التعامل مع أنماط معينة من الأسئلة 

□(12x + □) = 24x + 32x² .(   ا لهـذه العيـوبورغم هذه التحديات، فقد أبدى عدد من الطلبة تفهم

التقنية، وتعاملوا معها كجزء طبيعي من تجربة استخدام التكنولوجيا، من خلال اللجوء إلى حلول بديلـة،  

من النضـج الرقمـي والمرونـة    ويشير ذلك إلى مستوى . مثل إدخال البيانات يدوياً أو إعادة المحاولة

حـول أهميـة    (Alanazi et al., 2023; Sumithra et al., 2022) العاطفية، يتماشى مع ما ذكـره 

  وتبرز هنا أهمية التنبـه لمـا أشـار إليـه     .تطوير مهارات التنظيم العاطفي في البيئات التعليمية الذكية

 Lin & Chen (2024) الاعتماد على الذكاء الاصطناعي والدعم من ضرورة الحفاظ على التوازن بين

  .الإنساني التقليدي لضمان تنمية شاملة للمهارات العاطفية والاجتماعية

  الخجل

أظهرت النتائج الكمية وجود فروق دالة إحصائيا لصالح المجموعة الضابطة في مستوى مشاعر الخجل 

(F=4.337, p=.040, η2=.046)،  استخدموا تطبيـق فلكسـي شـعروا    ما يشير إلى أن الطلبة الذين

وتُعـد هـذه   . بخجل أقل مقارنة بأقرانهم في المجموعة الضابطة، وإن كان حجم التأثير صغيرا نسـبيا 

النتيجة مهمة تربويا، نظرا لطبيعة الخجل بوصفه شعورا مثبطًا قد يحد من المبـادرة والمشـاركة فـي    

تتسق هذه  .ية التي تتضمن تفاعلات مباشرة وتقييمات علنيةالمواقف التعليمية، لا سيما في البيئات التقليد
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حول  (Lin & Chen, 2024; Zong & Yang, 2025) النتائج مع ما أشارت إليه دراسات حديثة مثل

، يخفض مشـاعر  "فضاء عاطفي آمن"قدرة البيئات التعليمية المدعومة بالذكاء الاصطناعي على توفير 

 .جتماعي، وتعزيز الاستقلالية والانتماء الأكاديميالخجل من خلال تقليل الضغط الا

وقد جاءت البيانات النوعية لتُضفي بعدا تفسيريا على هذه النتائج الكمية، حيث كشـفت عـن تجـارب    

أشار بعض الطلبة إلى شعورهم بالخجـل فـي   . مختلطة لطلبة المجموعة التجريبية فيما يتعلق بالخجل

التقنية، مثل المتعلمة آمال التي عبرت عن خجلها عند حاجتها لطلب مواقف محددة مرتبطة بالصعوبات 

. المساعدة من زملائها بسبب بطء كتابتها على الكيبورد أو عدم معرفتها بكيفية إدخال الرموز الرياضية

بعد إدراكي يرتبط بتقدير الذات والكفاءة الرقميـة، وبعـد   : يظهر هذا النوع من الخجل بعدين متداخلين

 .جتماعي يرتبط بالخوف من التقييم السلبي أو المقارنة العلنيةا

في المقابل، أشارت إفادات عدد من الطلبة إلى أن تطبيق فلكسي لعب دورا فاعلًـا فـي تخفيـف هـذا     

  الشعور؛ إذ وفر لهم بيئة تعلّم فردية وخاصـة، تتـيح الـتعلم الـذاتي دون الحاجـة إلـى الإفصـاح        

  فقد أوضح المتعلم كريم، على سبيل المثال، أنـه تجنّـب إبـلاغ معلمتـه      .عن الصعوبات أو المخاوف

  بعدم فهمه تجنبا للإحراج، لكنه عاد إلى فلكسي في المنـزل واسـتطاع مـن خلالـه فهـم الـدرس،       

 وتدعم هذه الشهادات نتـائج دراسـات حديثـة مثـل     ."كأنه معلم بس ما بخجلك"واصفًا التطبيق بأنه 

(Hanin & Gay, 2023; Chen, 2024)    التي تؤكد أن البيئات الرقمية التكيفية تساعد فـي تخفيـف

ومـن منظـور    .الضغط النفسي والاجتماعي عبر احترام الخصوصية وتقديم تغذية راجعة غير مهـددة 

مية يعـزز إدراكهـم   ، فإن شعور الطلبة بالأمان في البيئة الرق(Pekrun, 2024) نظرية التحكم والقيمة

ويفسر هذا أيضا . للتحكم بالمهمة التعليمية ويزيد من ثقتهم الذاتية، مما يسهم في خفض مستويات الخجل

التباين بين النتائج النوعية التي رصدت مواقف فردية ولحظية للخجل، وبين البيانات الكمية التي تعكس 

 .وى التراكمي طويل الأمدانخفاضا عاماً ومستقراً لهذه المشاعر على المست
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 الاستياء 

أظهرت البيانات النوعية ظهور هذا الشعور لدى بعض الطلبة أثناء استخدامهم تطبيق فلكسي في تعلـم  

ارتبط شعور الاستياء لدى الطلبة باعتمادهم الكامل على التطبيق في حل المسائل دون مشـاركة  . الجبر

عـدم  "فعلى سبيل المثال، عبر بعض الطلبة عن شعورهم بـ. شخصية فاعلة في عملية التفكير أو الحل

عندما وجدوا أنفسهم غير مشاركين فعليا في الحل، في حين أنهـم أظهـروا شـعورا    " الراحة والاستياء

يشير ذلك إلـى أهميـة الحفـاظ علـى     . إيجابيا عند استخدام التطبيق لمجرد التحقق من صحة إجاباتهم

 .والمشاركة الذاتية في تعزيز مشاعر الرضا وتحقيق الإنجازالتوازن بين الدعم التقني 

 (Constructivism)  من الناحية النظرية، يمكن تفسير مشاعر الاستياء في ضـوء النظريـة البنائيـة   

Jonassen (1994)  ا من المـتعلّمكمـا  . التي تؤكد أن بناء المعرفة يتطلب مشاركة فاعلة وتفاعلًا ذاتي

، التي تشير إلـى أهميـة تلبيـة    (Deci & Ryan, 1985) نظرية تقرير المصير تتفق هذه النتيجة مع

 .احتياجات الاستقلالية والكفاءة لتعزيز الدافعية الذاتية

التـي   Sumithra et al. (2022) وتؤكد هذه النتائج أيضا ما أشارت إليه دراسات حديثة مثل دراسـة 

أوصت بأن تكون البيئات الذكية محفّزة لاستقلالية المتعلم واستراتيجياته المعرفية، بدلًا مـن الاقتصـار   

التي تحذّر من  ،(Sweller, 2010) ويتفق ذلك مع نظرية الحمل المعرفي. على توفير الحلول الجاهزة

، وكذلك مع نظرية الفشـل  (Germane Load) هد المعرفي المفيدالتوجيه المفرط الذي قد يحد من الج

 .، التي تؤكد أهمية مواجهة التحديات في تعميق التعلّم(Kapur, 2024) المنتج

بناء على ذلك، يتضح أن تحقيق التوازن بين استقلالية المتعلّم والدعم التقني ضرورة تربويـة لضـمان   

وهو ما يستدعي تبنّي أساليب التعلّم المدمج، التي تجمع بين التوجيه الذاتي للطلبة والتدخّل . التعلم فاعلية

التربوي المدروس من قبل المعلمين، بما يضمن إبقاء المهام التعليمية ذات معنـى ومحفـزة للدافعيـة    

 .والاستكشاف، بدلًا من الاعتماد الكلي على الحلول التقنية الجاهزة
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  الملل

 أظهرت النتائج الكمية وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الملل لصالح طلبة المجموعـة الضـابطة  

(F=7.149, p=.009, η²=.074)  ما يشير إلى انخفاض واضح في مستويات الملل لدى الطلبة الـذين ،

أهمية دور التكنولوجيا تعكس هذه النتيجة . تعلموا الجبر باستخدام تطبيق فلكسي مقارنة بالطرق التقليدية

 .التفاعلية في كسر رتابة التدريس التقليدي والحد من مشاعر الملل

، التي ترى أن الملـل  (Pekrun, 2024) يمكن تفسير هذا الانخفاض استنادا إلى نظرية التحكم والقيمة

وقد ساعد تطبيق فلكسي في تعزيز شعور . التعليميةيرتبط بانخفاض إدراك المتعلم للتحكم وقيمة المهمة 

كمـا  . الطلبة بالتحكم عبر توفير التغذية الراجعة الفورية، والشرح الواضح، وتنوع خيـارات الإدخـال  

التي تشير إلى أن الانخـراط فـي    Csikszentmihalyi (1990) تتوافق هذه النتيجة مع نظرية التدفق

 .أنشطة تعليمية تتوافق مع مهارات الطلبة يقلل من الملل ويعزز الحماس والمشاركة

 & Rodriguez et al., 2020; D’Mello)تتفق هذه النتائج أيضا مع ما توصلت إليه دراسات سـابقة 

Graesser, 2012; Sumithra et al., 2022)، ت الذكية في خلـق بيئـة   التي أوضحت دور التطبيقا

وقد جاءت البيانات النوعية لتؤكد وتعمق هذه النتيجـة؛ إذ  .تعليمية تفاعلية محفزة، وتخفيف مشاعر الملل

عبر الطلبة عن انخفاض واضح في مشاعر الملل أثناء استخدام تطبيق فلكسي، ووصفوا تجربتهم بأنهـا  

الطلبة بشكل مباشـر أن الخصـائص التفاعليـة     وأوضح. أكثر متعة وجاذبية مقارنة بالحصة التقليدية

للتطبيق، وتنوع الأنشطة، وإمكانية استخدام أدوات إدخال متنوعة، هي عوامل أساسية ساعدت في تقليل 

ولم تقتصر المشاعر الإيجابية على المتعـة فقـط، بـل أشـارت      .الملل وزيادة الاهتمام والتركيز لديهم

الحماس والاطمئنان والراحة والرضا، حيث أفاد الطلبة بأنهم شعروا المقابلات أيضا إلى ارتفاع مشاعر 

براحة نفسية أكبر أثناء استخدام التطبيق، خصوصا في المواقف المرتبطة بالتحضـير للامتحانـات، أو   

كما أبـدوا رضـاهم عـن دقـة     . عند العمل باستقلالية دون الحاجة للدعم المباشر من المعلم أو الأهل
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ة التفاعل مع واجهة التطبيق، وهو ما ساهم في خلق بيئة تعليمية أكثر دعما واسـتقرارا  الإجابات وسهول

 .من الناحية العاطفية والمعرفية

يشير إلى وجـود   (η² =.074) مع ذلك، ورغم وضوح هذه النتيجة وأهميتها التربوية، فإن حجم التأثير

لمعلمين فـي إدارة الأنشـطة التفاعليـة،    عوامل أخرى محتملة تؤثر في مستويات الملل، مثل مهارات ا

ولذلك، من الضروري النظـر إلـى التطبيـق التكنولـوجي     . SAMRوتصميم بيئة التعلّم وفق نموذج 

بوصفه جزءا من منظومة تعليمية شاملة، وليس كعامل منفصل أو وحيد في تشـكيل خبـرات الطلبـة    

  .التعليمية

 الغضب

دالّة إحصائيا بين المجموعة التجريبية والضابطة فـي مسـتوى    كشفت النتائج الكمية أنه لا توجد فروق

وتُعد هذه النتيجة منطقية في ضـوء البيانـات   .  (F = 0.150, p =.699, η² =.002)مشاعر الغضب

النوعية التي تم استخلاصها من المقابلات، حيث لم تبرز مشاعر الغضب بصورة واضحة أو متكـررة  

وتجدر الإشـارة هنـا   . اعر أخرى مثل القلق أو الإحباط أو الانزعاجفي إفادات الطلبة، على عكس مش

إلى أن الطلبة لم يصرحوا صراحةً عن شعورهم بالغضب أثنـاء اسـتخدام التطبيـق، بـل اقتصـرت      

تعبيراتهم الوجدانية على مشاعر إحباط مؤقت أو انزعاج مرتبط بالأخطاء التقنية أو عجز التطبيق فـي  

 .بعض المواقف

  سير غياب مشاعر الغضب هـذه فـي ضـوء مـا تشـير إليـه نظريـة الـتحكم والقيمـة         ويمكن تف

(Pekrun, 2024; 2006) عد الغضب استجابة عاطفية تنشأ عادة في المواقف التعليمية التي يشعرإذ ي ،

ومثـل  . فيها المتعلم بعدم الإنصاف أو الإحباط الشديد الناتج عن عوامل خارجة عن إرادته أو سيطرته

ظروف نادرة في بيئات التعلم الذاتي الفردي التي تعتمد على التفاعل مع التطبيقات الرقمية مثـل  هذه ال
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تطبيق فلكسي، حيث يتمتع الطلبة بإمكانية إعادة المحاولة والسيطرة النسبية على مهام التعلم، مـا يقلـل   

 .احتمالية اختبارهم مشاعر الغضب

وعية يعزز مصداقية هذه النتيجة، ويؤكد على أن مشاعر الإحباط وبالتالي، فإن اتساق النتائج الكمية والن

أو الانزعاج التي واجهها الطلبة أثناء الاستخدام لم ترتق إلى مستوى الغضب الشديد، مما يشـير إلـى   

نجاح تصميم التطبيق في الحفاظ على استقرار الانفعالات السلبية ومنع تطورها لمشاعر أكثر حـدة أو  

 .لعملية التعليميةتأثيرا على ا

 تأملات الطلبة نحو بيئة تعلم أكثر دعما عاطفيا: اقتراحات تحسين التجربة التعليمية

تشير البيانات النوعية إلى أن دور الطلبة في هذه الدراسة تجاوز حدود الاستجابة العاطفية الفورية نحو 

الشـعوري، تمثـل فـي تقـديمهم      تجربة التعلم، ليعكس مستوى متقدماً من الوعي التربوي والانخراط

تبدو اقتراحات الطلبة بوصفها أصواتًا تشـاركية  . لمجموعة من المقترحات التحسينية ذات الطابع البنائي

عبر تخفيف مصادر القلق اللحظي، ورفع الفاعلية : ووسيطًا لفهم كيف يتحقّق هذا المناخ الانفعالي الداعم

  .معالجة المعرفيةالتعلّمية، وتنظيم المحتوى بما يسهل ال

: يظهر تحليلُ اقتراحات الطلبة تطلّعاً إلى تجربة تعليمية أكثر شمولًا وراحة عبـر مسـارين متكـاملين   

توسيع نطاق التطبيق أكاديميا ليشمل مواد أخرى إلى جانب الرياضيات، بوصفه تعميما للدعم العـاطفي  

امة الدافعية عبر المواد، ولا سيما فـي المرحلـة   الذي وفّره فلكسي بما قد يسهم في خفض التوتر واستد

؛ ورفع الدقّة البرمجية )Alanazi et al., 2023; AlZu’bi et al., 2022(المتوسطة الحساسة انفعاليا 

لتحسين الاعتمادية والثقة، وذلك بتقليل أخطاء فهم الصور والخط والرموز وتوحيد قواعد التصحيح مـع  

لإرسال، بما يحد من إعادة المحاولة غير الضرورية ويخفّف الإحبـاط ويعـزز   إتاحة تحقّق مسبق قبل ا

بهذا الدمج، تُقرأ رغبة التوسع الأكاديمي على أنّها الوجه المضمون لتحسـين  . الاستمرار في الاستخدام

فـي   التجربة، فيما يمثّل تحسين الدقّة الوجه التقني الإجرائي لها؛ وكلاهما ينسجم مـع اتجـاه مـدعومٍ   
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يؤكد قيمة التكيف العـاطفي وتنظـيم   ) Pekrun, et al., 2017; Clark & Mayer, 2023( الأدبيات

التفاعل المعرفي في بناء بيئة تعلّم أكثر دعما واستقرارا، مع التأكيد على أن هـذه الاسـتدلالات تُقـدم    

  .ضمن حدود الدليل النوعي المتاح

لتقنية التي قدمها الطلبة فهما عميقًا للواجهات الرقمية وتجربـة  على الجانب الآخر، تعكس المقترحات ا

، وهو ما يعد مؤشرا على تنامي توقعاتهم من الأدوات الذكية، ليس فقـط مـن حيـث    (UX)المستخدم 

ويشير هذا إلـى  . الأداء الوظيفي بل من حيث القيمة الشعورية التي تضيفها هذه الأدوات إلى بيئة التعلم

 يتعاملون مع الذكاء الاصطناعي كأداة مجردة، بل كوسيط تفاعلي يتطلب استجابات إنسانية أن الطلبة لا

أكثر قربا من السياق الواقعي للتعليم، كما في مطلبهم بالحصول على شرح مصور يشبه شـرح المعلـم   

لاطلاع على حـلٍّ  وتدعم أدبيات التغذية الراجعة البنّاءة أن توازن الإرشاد الجزئي مع إمكانية ا .الحقيقي

 كامل عند الحاجة يقلّل عدم اليقين ويعزز الدافعية، متى صيغت التغذية الراجعة بوضوحٍ وملاءمة زمنية

(Clark & Mayer, 2023). 

أما فيما يخص التصميم البصري وتنظيم المحتوى، فإن مقترحات الطلبة تكشف عن حساسـية جماليـة   

فقد أظهرت رغبتهم في تحسين الألوان وتنظيم المحتوى وتوفير أنماط . ومعرفية تجاه بيئة التعلم الرقمية

عرض مرنة وملائمة دلالة واضحة على أن الارتياح البصري والتنقل السلس داخل التطبيـق يـؤثران   

حة النفسية ليست مجـرد  وهذا يعيد التأكيد على أن الرا. بشكل مباشر على تجربتهم الانفعالية والمعرفية

نتيجة للوضوح المفاهيمي، بل هي أيضا نتاج لتصميم بصري مدروس يسهم في تقليل الحمل المعرفـي  

 .وتوفير بيئة تعليمية أكثر دعماً واستقراراً
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  مناقشة نتائج الدافعية الذاتية في ضوء نظرية تقرير المصير

المدعوم بالذكاء الاصطناعي على دافعيـة طلبـة   ) Flexi( يناقش هذا القسم أثر استخدام تطبيق فلكسي

 .(Deci & Ryan, 1985,2008) الصف الثامن في دروس الجبر، بالاستناد إلى نظرية تقرير المصير

ويعتمد التحليل على دمج الأدلة الكمية والنوعية، مدعوما بنتائج دراسات حديثة حول الذكاء الاصطناعي 

ويركز النقاش على الإجابة عن السـؤالين  . في التعليم، بهدف تفسير التغيرات في الدافعية تفسيرا عميقًا

  :الآتيين

س الجبر على أبعاد الدافعيـة الذاتيـة فـي    ما أثر توظيف منصة فلكسي في تدري: السؤال الكمي الثاني

 اطار نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن الأساسي؟

كيف ينعكس توظيف منصة فلكسي للذكاء الاصطناعي علـى أبعـاد الدافعيـة    : السؤال النوعي الثاني

 الذاتية في اطار نظرية تقرير المصير لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر؟

الاستقلالية، والكفاءة، والارتباط: حلَّل ذلك في ضوء الحاجات النفسية الثلاثوي.  

  مناقشة نتائج رضا وإحباط الاستقلالية

كشفت نتائج الدراسة تباينًا ملحوظًا بين بعدي رضا الاستقلالية وإحباطها في تجربـة الـتعلّم باسـتخدام    

  لتجريبية تحسنًا دالًا فـي رضـا الاسـتقلالية   فعلى المستوى الكمي، أظهرت المجموعة ا. تطبيق فلكسي

(F = 19.146, p <.001, η² = 0.175)مةشير إلى فاعلية البيئة التعليمية المصمحتمل . ، وهو ما يوي

 أن يعزى هذا التحسن إلى مجموعة من العوامل المتداخلة، في مقدمتها تصميم الدروس وفـق نمـوذج  

SAMRا موسعة للتعلّم الـذاتي ، ولا سيما في مستويي التعديل وكمـا  . إعادة التعريف، مما أتاح فرص

لعبت خصائص تطبيق فلكسي دورا بارزا في دعم شعور الطلبة بالتحكم، من خلال ما وفره من تفاعـل  

مثل الكتابة أو التصوير أو اسـتخدام  (فوري، ومرونة في الاستخدام، وتنوع في طرق إدخال الإجابات 
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انب ذلك، أسهم دور المعلم في تيسير العملية التعليمية وتهيئة بيئة مشجعة علـى  إلى ج). لوحة المفاتيح

تتسق هذه النتائج مع ما طرحته نظرية تقرير المصـير  . الاستكشاف في ترسيخ هذا الشعور بالاستقلالية

(Deci & Ryan, 1985)كما تؤيدها نتائج ،  Shamir-Inbal et al. (2024)    نـت أن دمـجالتـي بي

يحسن من جودة التعلّم المستقل ويعزز من قدرة الطلبة علـى   SAMR الذكاء الاصطناعي ضمن نموذج

 .توجيه تعلمهم بأنفسهم

التي أشارت إلى قـدرة   (Saputro et al., 2023; Qu et al., 2022) تدعم هذه النتيجة أيضا دراسات

  . ء الاصطناعي على دعم التعلم المخصص وتمكين اتخاذ القرار الذاتيأدوات الذكا

وقد أظهرت النتائج النوعية تفسيرات دقيقة لهذا التفوق؛ إذ عبر الطلبة عن شعورهم بالحرية والمرونـة  

كتابـة، تصـوير، أو   (في استخدام التطبيق في أي وقت، واختيار طريقة إدخال المسائل المناسبة لهـم  

، بالإضافة إلى التفاعل المباشر مع التطبيق من خلال التغذية الراجعـة الفوريـة   )وحة المفاتيحاستخدام ل

هذه العناصر مجتمعة أسهمت في تعزيز مـا يعـرف بــتجربة    . وإمكانية طلب التوضيح عند الحاجة

 لمصـير التحكم المدعومة، والتي تمثل أحد أسس إشباع الحاجة إلى الاستقلالية وفقًا لنظريـة تقريـر ا  

(Ryan & Deci, 2000) .  كما أشار الطلبة إلى غياب الشعور بالإجبار الخارجي، وهو ما يتوافق مـع

  .حول ارتباط البيئات الداعمة للاستقلالية بارتفاع الدافعية الذاتية (Guay, 2022) ما طرحه

  تُظهـر نتـائج إحبـاط الاسـتقلالية فروقًـا دالـة إحصـائيا بـين المجمـوعتين         في المقابـل، لـم   

 (F = 0.024, p =.613, η2 = 0.0003)    مما يشير إلى أن تجارب الإحبـاط المرتبطـة باسـتخدام ،

ويمكن تفسير هذا من خلال المقابلات النوعية . التطبيق كانت فردية ومحدودة الأثر على المستوى العام

ن كثيرا من مصادر الإحباط لم تكن مرتبطة مباشرة بفلكسي، بل جاءت نتيجة تنظيمات التي أوضحت أ

خارجية كتحديد مواعيد تسليم صارمة، أو فرض إرسال الحلول من التطبيق والدفتر معـا، مـا أشـعر    

كما فُسرت هذه الإجـراءات  . الطلبة بأن المهام تضاعفت، وهو ما يتعارض مع الشعور بالتحكم الذاتي
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لى أنها نوع من الإجبار، حتى وإن كانت تهدف تربويا إلى موازنة الاعتماد على التكنولوجيا وضمان ع

كذلك شعر بعض الطلبة بالإحباط عندما وزعوا على مجموعـات دراسـية لا تضـم     .بقاء الجهد الذاتي

مـو الأكـاديمي   أصدقاءهم؛ ورغم أن هذا الترتيب استند إلى مبادئ الـتعلم التعـاوني التـي تـدعم الن    

، فقد فسره الطلبة باعتباره فرضا خارجيا بسبب غياب مشـاركتهم فـي   (Gillies, 2016) والاجتماعي

 .اتخاذ القرار

كما ظهرت ملاحظات تتعلق باختلاف أسلوب حل فلكسي مقارنة بأسلوب المعلمة، ممـا أثـار شـعورا    

ه يعد مؤشرا إيجابيا من منظور تربوي، يعكس تنوعا معرفيا يعزز من مرونـة  مؤقتًا بعدم التوافق، لكن

بوجه عام، لم تكن هذه التحديات . (Tomlinson, 2014)التفكير الرياضي، وفقًا لأدبيات التعلم التكيفي 

لمحاولـة المتكـررة أو التعـاون مـع     واسعة الانتشار؛ فقد أظهر الطلبة قدرة على التكيف من خلال ا

 .الزملاء، معتبرين أن مثل هذه العقبات جزء طبيعي من تجربة تقنية قابلة للتحسين

من أن الاستقلالية لا تعني غياب الضغوط، بل  Ryan & Deci (2019) تتفق هذه النتائج مع ما طرحه

وقد أظهر تطبيق فلكسي قدرته على تعزيز هذه البيئة مـن خـلال   . القدرة على إدارتها داخل بيئة مرنة

كما تلتقي نتائج الدراسة مع ما توصلت . أدوات دعم تفاعلي تسمح للطلبة بالعمل وفق إيقاعهم الشخصي

التي أوضحت أن دعم الاستقلالية يتطلب استراتيجيات مخصصـة،  Shank et al. (2024)  إليه تجربة

  .حيث قد تتداخل ممارسات دعم الكفاءة مع استقلالية المتعلم، مما يفسر محدودية التغير في الإحباط

 ,.Guay et al., 2020; Shen et al., 2024; Chiu et al)كما تدعم النتائج ما أشار إليه كـل مـن  

ستقلالية لا يعتمد فقط على الأدوات التقنية، بل يتطلب تدخلًا تربويـا متكاملًـا   من أن تعزيز الا (2024

 في السياق ذاته، تشير دراسة. يشمل دور المعلم، وتقديم تغذية راجعة فعالة، وخلق بيئة اجتماعية داعمة

م تكـن  قد لا تُشبع حاجات الاستقلالية ما ل ChatGPT إلى أن الأنظمة الذكية كـChiu (2024)  تشيو

فقد أشـاروا إلـى أن أدوات    Gao et al. (2024)غاو وآخرون أما .مدمجة ضمن تفاعل إنساني غني
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الذكاء الاصطناعي تعزز من الدافعية والثقة بالنفس وتدعم بناء توقعات إيجابية نحو المستقبل، وهو مـا  

أيضا على الحاجة إلى دور يتفق مع نتائج هذه الدراسة فيما يخص رضا الاستقلالية، لكنه يسلّط الضوء 

  .بشري مكمل لضمان تحقيق التكامل في إشباع الحاجات النفسية الثلاث

 مناقشة نتائج رضا وإحباط الارتباط

 علـى  دالّة بصورة التجريبية المجموعة تفوق Quade ANCOVA تحليلات أظهرت  :الارتباط رضا

 كبيـر  أنـه  علـى  الأثـر  مـن  الحجـم  هذا يصنَّف) F=17.498, p<.001,η²=0.163.( الضابطة

).η²≥0.14 (لت كماا التجريبية المجموعة سجا انخفاضدال )F=8.025, p=.006, η²=0.094 ( بحجـم 

 بيئـة  بناء في فاعل بشكل ساهم قد الجبر تدريس في فلكسي تطبيق دمج أن إلى هذا يشير. متوسط أثر

 وهو المصير، تقرير نظرية في الثلاثة الركائز أحد يعزز مما المتبادل، والدعم التفاعل على قائمة صفية

  .(Ryan & Deci, 2000) الاجتماعي الارتباط

وقد فسرت النتائج النوعية هذه الفروق بدقة، حيث عبر الطلبة عن شعورهم بالدعم من قبل المعلمـين،  

كما أن استخدام التطبيـق ضـمن   . بالثقة والانتماءووجود تفاعل إيجابي معهم، وهو ما عزز شعورهم 

مجموعات، ومشاركة الحلول، والنقاشات الصفية، والعمل الجماعي على عروض تقديميـة ومشـاريع   

لاسيما فـي   ،SAMR  وقد ساهم تصميم الدروس وفق نموذج .صفية، خلق بيئة تفاعلية تعاونية محفزة

  ياغة المهام الصفية بطرق تفاعليـة غيـر تقليديـة، مـا     مستويي التعديل وإعادة التعريف، في إعادة ص

  حفّز شعور الطلبة بالانتمـاء والـدور الفاعـل داخـل المجموعـة، وهـو مـا يتفـق مـع دراسـة          

 D’Mello & Graesser (2012)   التي أكدت أن البيئة الصفية الداعمة قادرة على تحويـل المشـاعر

 .الإنساني والملاحظات البنّاءةالسلبية إلى دافعية إيجابية من خلال التفاعل 

حول دور الدمج  (Mohebi, 2021; Eure, 2023) كما تعززت هذه النتائج بما أظهرته دراسات مثل

. في تحفيز التفاعل ومشاركة الطلبـة ) SAMR) ،TPACK  بين التكنولوجيا ونماذج التصميم التربوي
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دا جماعيا ساهم في بنـاء علاقـات مباشـرة    ولعب مختبر الحاسوب دورا وسيطًا إيجابيا، إذ أتاح تواج

  .وتبادل الدعم بين الزملاء، على عكس استخدام الهواتف الذكية بشكل فردي الذي قد يحد من التفاعل

  علاوة على ذلك، ساعد تطبيق فلكسي في تعزيز شعور الطلبة بالقيمة الذاتيـة، حيـث كـانوا قـادرين     

  وقد عبر الطلبة عن شـعورهم بـأنهم يمتلكـون   . كفاءاتهم على المساهمة في مساعدة الآخرين وإظهار

  يتقـاطع هـذا مـع نتـائج    . دورا فاعلًا داخل الصف، ما يشير إلى نمو الشعور بالمسؤولية والانتماء 

(Shen et al., 2024; Chiu et al., 2024; Wu et al., 2024) التي شددت على أهمية دور المعلم ،

التجارب الرقمية، ودور أدوات الذكاء الاصطناعي في دعـم المشـاركة   العاطفي والتوجيهي في إنجاح 

  .المعرفية والانفعالية

ورغم ذلك، ظهرت بعض حالات من الإحباط عبرت عنها طالبة شعرت بضعف في الانتمـاء بسـبب   

التفاعل المحدود مع زميلاتها، وحاجتها إلى تواصل إنساني مباشر، مؤكـدة أن التكنولوجيـا لا تكفـي    

كما أكدت طالبة أخرى أن دور المعلم يظل محوريا، وهو ما يتفـق  . ها لبناء روابط اجتماعية قويةوحد

بشأن أهمية الدعم الإنساني في تعزيز مشـاعر   (Chiu, 2024; Yang & Yau, 2024) مع ما أورده

التكامل البنّـاء   وعليه، يظلّ .الارتباط، وعدم كفاية الأدوات الذكية وحدها، في تلبية هذه الحاجة النفسية

بين المعلّم والتكنولوجيا شرطًا جوهريا لتهيئة بيئة تعليمية شاملة تُلبي مختلف الاحتياجات النفسية التـي  

  .تؤكّدها نظرية تقرير المصير

يجدر التأكيد هنا أن بيئة الدراسة الحالية لم تكن رقمية بالكامل، بل احتوت على عنصر بشـري فعـال   

علم وتفاعل الزملاء ومهام جماعية داخل الصف، وهو ما يفسر التفـوق الكمـي فـي    تمثّل في دور الم

 مثـل  أما الدراسات التي أشارت إلى ضعف الارتباط في بيئات الذكاء الاصـطناعي . مشاعر الارتباط

(Chiu, 2024; Chiu et al., 2024) فقد ركّزت على بيئات رقمية خالصـة ، (pure AI-driven)  أو

وبالتالي، يمكن تفسير هذا التباين في ضـوء  . تُستخدم بدون دعم تربوي بشري ChatGPT أدوات مثل

  .اختلاف التصميم التعليمي، والتكامل بين المعلم والتقنية، لا بناء على التقنية ذاتها
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 مناقشة نتائج رضا واحباط الكفاءة

  المـدعوم بالـذكاء   أظهرت نتائج الدراسة، بشقيها الكمـي والنـوعي، أن اسـتخدام تطبيـق فلكسـي     

  الاصطناعي أسهم بفعالية في تعزيز شعور الطلبة بالكفاءة الذاتيـة أثنـاء تعلمهـم لمهـارات الجبـر،     

  حيث أظهرت التحليلات الإحصائية فروقًا دالة لصـالح المجموعـة التجريبيـة فـي رضـا الكفـاءة      

(F=9.302, p=0.003, η²=0.082)    ــاءة ــاط الكف ــي إحب ــاض دال ف ــب انخف ــى جان    ، إل

(F=11.321, p= 0.001, η² = 0.112) مما يشير إلى أثر متوسط إلى قوي للتطبيق في رفع مشاعر ،

 .الإنجاز وتقليل العجز الأكاديمي

علاوة على ذلك، كشفت النتائج النوعية عن عدد من العوامل التي تعزز رضا الطلبة عن كفاءتهم بشكل 

خطاء واستمرارية في المحاولة حتى يتمكنوا مـن  فقد أظهر الطلبة مثابرة واضحة في مواجهة الأ. أكبر

كمـا أشـار   . الوصول إلى الحلول الصحيحة، وهو ما يعكس دافعية داخلية قوية تدعم شعورهم بالكفاءة

الطلبة إلى مقارنة حلولهم الشخصية بحلول التطبيق، الأمر الذي ساهم في تعزيز شعورهم بتوكيد الذات 

ولم يكن هذا التحقق مجرد ممارسة تقنيـة،  . تحقق من الإجابات بأنفسهموزيادة الثقة في قدراتهم على ال

فعندما يواجه الطلبة خطأً ما، كانوا ينظـرون إليـه   . بل ارتبط أيضا بعدم الشعور بالفشل رغم الأخطاء

  .كفرصة للتعلم والتحسن، ما أظهر عقلية نمو تؤكد الشعور بالكفاءة الذاتية

لى شعورهم بالأمان والدعم الذي يوفره تطبيق فلكسي، حيث مثّل بالنسبة من ناحية أخرى، أشار الطلبة إ

كمـا بـرزت أهميـة    . لهم مصدرا مستمرا للإجابات والتوضيحات، مما عزز ثقتهم بقدراتهم الأكاديمية

الجوانب الاجتماعية في تعزيز الكفاءة، كما أظهر العديد من الطلبة تحولًا نوعيا من الشـعور بضـعف   

 إلى الثقة العالية، نتيجة لما لمسوه من تقدم ملموس في مهاراتهم، وهي تجربة تنسجم مع ما أكـده الأداء 

Deci & Ryan, (2000)      من أن الكفاءة تمثل أحد الحاجات النفسـية الأساسـية المرتبطـة بالدافعيـة

 .الجوهرية
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التجارب الناجحـة والتغذيـة   إلى أن تعزيز الكفاءة يتم من خلال  Bandura (1977) وقد أشار باندورا

فكما أظهـرت النتـائج   . الراجعة الإيجابية، وهو ما تحقق بوضوح في تجربة الطلبة مع تطبيق فلكسي

النوعية، فقد عبر الطلبة عن رضاهم تجاه القدرة على اكتساب استراتيجيات جديـدة، وحـل المسـائل    

عة الفورية، وكلها عوامل تـدعم الكفـاءة   الصعبة بشكل مستقل، والتعلم من الأخطاء عبر التغذية الراج

 وتدعم هذه الرؤية ما توصلت إليـه دراسـة   .الذاتية وتزيد من إصرار المتعلم على مواصلة التعلّم بثقة

التي بينت أن الإنجاز في الرياضيات يتعزز أكثر عند Schoenherr et al. (2025)  شوينهير وزملائه

لذا، فإن تصميم المهام المتدرجـة فـي   . لا عند أداء المهام السهلةالنجاح في مواجهة التحديات المعقدة، 

  .تطبيق فلكسي كان عاملاً محفزا ساعد على ترسيخ شعور الكفاءة لدى المتعلمين

التي  Cosyn et al. (2021) كما تتفق النتائج مع دراسات سابقة تناولت أثر البيئات الذكية التكيفية، مثل

 ,.Pane et al., 2014; Ritter et al)عزيز الفهم والتمكن، ودراسات في ت ALEKS بينت دور منصة

   .في تطوير مهارات حل المشكلات MATHia التي تناولت فاعلية نظام (2015

، خصوصا في مرحلتـي  SAMRوقد جاء توظيف فلكسي في سياق تربوي مدروس مستند إلى نموذج 

هام وتقديم محتوى تفاعلي يدعم الاسـتقلالية ويحفـز   التعديل وإعادة التعريف، ما سمح بإعادة تشكيل الم

حول أثر الـدمج   (Dhivya et al., 2024; Бегунова, 2024) هذا ما أكدته أيضا. على التعلّم النشط

  .التربوي للتكنولوجيا في تحسين الأداء وتوسيع نطاق الأنشطة التعليمية الداعمة لشعور الكفاءة

نتائج الدراسة والأدبيات النظرية، كشفت البيانات النوعية عن ظهـور   على الرغم من التوافق العام بين

. بعض مظاهر إحباط الكفاءة في سياقات محددة، تتمثل أساسا في التحديات التقنية وغياب الدعم البشري

حيث عبر الطلبة عن شعورهم بالحيرة أثناء أداء الواجبات المنزلية نتيجة صعوبة التمييز بـين الخطـأ   

كمـا  . ي والخطأ الناتج عن التطبيق، مما أبرز الحاجة إلى تدخل بشري لتوجيههم وتعزيز فهمهمالشخص

أشاروا إلى أن الإفراط في الشرح قد يربك الفهم، إلى جانب شكوكهم في دقـة الحلـول المقدمـة مـن     
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يح علاوة على ذلك، برزت مشكلات تقنية مثل صعوبات إدخال البيانات عبـر لوحـة المفـات   . التطبيق

واستخدام الرموز وعدم التعرف على الصور في بعض الأحيان، ما أدى إلى حدوث أخطـاء متكـررة   

ونسب من الإحباط، حيث نسب البعض هذه الأخطاء إلى ضعف قدرتهم على التعامل مع التطبيق رغـم  

ك، مما أثر هذه المشكلات المتكررة خلقت شعورا بعدم اليقين والإربا. أن المصدر كان تقنيا في الأساس

  .سلبا على شعور الطلبة بالكفاءة

من أن أدوات الـذكاء   (Chiu et al., 2024; Wu et al.; 2024) تتقاطع هذه التحديات مع ما طرحه

الاصطناعي، رغم كفاءتها، لا تكفي دائما لتلبية احتياجات جميع المتعلمين، ما لم تُقرن بـدعم تربـوي   

إلى أن أثر الذكاء الاصطناعي في تعزيز الكفاءة ليس تلقائيـا،   Gao et al. (2024) كما أشار. بشري

  .بل يتوقف على جودة التصميم، واندماج المتعلم مع الأداة، وقدرة النظام على تصحيح الأخطاء بوضوح

ما الفروق في المشاعر الأكاديمية باختلاف مستويات القدرة الرياضية لدى طلبـة  : السؤال الكمي الثالث

  من أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فلكسي؟الصف الثا

  أظهر تحليل مان وتني فروقًا دالّة في عـدد مـن المشـاعر الأكاديميـة بـاختلاف مسـتوى القـدرة        

الرياضية لدى طلبة الصف الثامن أثناء التعلّم بتطبيق فلكسي؛ إذ لـم تظهـر فـروقٌ فـي الاسـتمتاع      

)U=245.500, p=.915, r=.02 (  ولا في الملـل)U=218.000, p=.459, r=.13(   بينمـا ارتفـع ،

فـي المقابـل،   ). ؛ أثر كبيـر U=115.000, p=.002, r=.54(الفخر بوضوح لدى ذوي القدرة العالية 

  ؛ U=133.000, p=.007, r=.47(سجل ذوو القدرة الأقل من عالية مستويات أعلـى مـن الغضـب    

  ، والخجــل)؛ أثــر كبيــرU=121.000, p=.003, r=.52(، والقلــق )أثــر متوســط إلــى كبيــر

)U=73.500, p<.001, r=.71ار هذا النمط في ضوء نظرية التحكم والقيمة بـأن  ). ؛ أثر كبير جديفس

تتغذّى من إدراك مرتفعٍ للتحكّم وقيمة معرفية عاليـة للمهمـة،   ) مثل الفخر(انفعالات الإنجاز الإيجابية 

ة في خبرة التعلّم الرقمية؛ وهو ما يتوافر بدرجة أكبر لـدى  وبالأخص عندما يكون التحدي ملائما للمهار
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في المقابل، تُشير المستويات الأعلى من القلق والخجل والغضـب لـدى ذوي القـدرة    . مرتفعي القدرة

الأدنى إلى فجوات في التحكّم المدرك واضطرابٍ في مواءمة التحدي والمهارة، قد تتفاقم مع المقارنـة  

كما قد يرتبط الخجل والقلق لدى بعـض   .يل الأخطاء باعتبارها مؤشرات قصوراً ثابتاًالاجتماعية أو تأو

الطلبة بعوامل فردية تتعلق بضعف المهارات التكنولوجية أو بطء الكتابة على لوحة المفاتيح، ما يضعف 

أمـام  الكفاءة والتحكّم المدركين خلال العمل الجماعي ويؤدي إلى قلق تقييمي خشـية إظهـار العجـز    

ويتكامل هذا التفسير مع نظرية تقرير المصير التي تؤكّد محورية إشباع حاجة الكفاءة؛ فحـين   .الأقران

توفّر المنصة تغذيةً راجعةً واضحة ومسارات تكيفيةً دقيقة، فإنها تُنمي لدى مرتفعـي القـدرة إحساسـا    

تصميمٍ يبرز التقدم المرجعي للذات ويطَبـع   بالإتقان يترجم إلى فخر، بينما يحتاج ذوو القدرة الأدنى إلى

  الخطــأ ويعــدل الحمــل المعرفــي لحظــة بلحظــة كــي تــنخفض الانفعــالات المقيــدة لــلأداء 

)Ryan & Deci, 2024; 2024 ؛Pekrun, 2006.(  

التي أفادت بـأن جـودة   Chen X. (2024)  تشن تختلف نتائج هذه الدراسة عن ما توصلت إليه دراسة

تخفّض مشاعر القلق والملل لدى الطلبة ذوي التحصيل المنخفض، بينما تتّسق مع نتائج هـانين   التدريس

التي تشير إلى أن الطلبة ذوي الأداء الأقل يميلون إلى خبرات انفعالية  Hanin & Gay (2023)وغاي 

  .سلبية ومستويات أعلى من القلق

ففـي مرحلتـي الاسـتبدال    . SAMRموذج يمكن تفسير هذه النتائج من خلال تصميم الدروس وفق ن

والتعزيز توفّر المنصة تغذية راجعة فورية وتنويعا في الأنشطة، ما يساعد على بقاء الاستمتاع والملـل  

أما في مرحلتي التعديل وإعادة التعريف فتزداد متطلبـات  . متقاربين بين الطلبة بغض النظر عن قدرتهم

ر الفخر غالبا لدى ذوي القدرة الأعلى، بينما قد ترتفع لـدى الأقـل   المهام وتبرز شواهد الإنجاز؛ فيظه

. قدرة مشاعر مثل القلق أو الخجل أو الغضب إذا لم تُضبط صعوبة المهمة وتُقدم تلميحات ودعم لحظي

هذا تفسير محتمل وليس دليلاً سببيا قاطعا، ويستحسن دعمه لاحقًا بترميز واضح لمرحلـة كـل نشـاط    

  .دقّ لمدى مواءمة الصعوبة مع مهارة المتعلموقياسٍ أ
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ما الفروق في أبعاد الدافعية الذاتية وفق نظرية تقرير المصير باختلاف مستويات : السؤال الكمي الرابع

  القدرة الرياضية لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلّم الجبر باستخدام منصة فلكسي؟

 وفق نظرية تقريـر المصـير بـين مجمـوعتي القـدرة     ويتني لفروق الدافعية  –في ضوء تحليل مان

  ، تُظهـر النتـائج نمطًـا دالاً واحـداً ومسـتقراً      )n=25 ،N=45: ، عاليـة n=20 :أقل من عاليـة (

 يتمثل في ارتفاع إحباط الكفاءة لدى ذوي القدرة الأقـل مـن عاليـة مقارنـةً بـذوي القـدرة العاليـة       

(U=152.500, p=0.022, r=0.390)ا؛ إذ جاءت رتب إحباط الكفاءة ، وهو أثر متوسط الحجم تربوي

، ما يشير إلى شعورٍ أقوى بالعجز أو التعثّـر  )19.10مقابل  27.88(أعلى في المجموعة الأدنى قدرةً 

 ،(U=238.000, p=0.782, r=0.048) في المقابل، لم تظهر فروق دالّة في رضا الاسـتقلالية . لديهم

 ، ولا فــي رضــا الكفــاءة(U=219.500, p=0.482, r=0.122)  ولا فــي إحبــاط الاســتقلالية

(U=249.000, p=0.981, r=0.004) .      اعدا الارتباط فبـدت اتجاهـات غيـر دالّـة إحصـائيا بأم  

  لصــالح ذوي القـدرة العاليــة فــي الرضــا : ولكنهـا ذات أحجــام أثــر صـغيرة إلــى متوســطة  

 (U=179.500, p=0.103, r=0.282)  الأدنــى فــي الإحبــاط  ، ولصــالح ذوي القــدرة  

(U=171.500, p=0.065, r=0.314). 

يشير التفوق الدال في إحباط : يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء نظرية تقرير المصير على النحو الآتي

الكفاءة لدى ذوي القدرة الأقل من عالية إلى فجوة في الشعور بالتمكن والسيطرة على متطلبات المهـام،  

ياد التعرض لتعثرات الأداء وتفسير الأخطاء بوصفها مؤشرات قصورٍ ثابـت، لا  وهو ما يتسق مع ازد

 Federici & Skaalvik, 2014; Chiu, 2024; ،(Pekrunوهو ما يتفق مع دراسـات   .فرص تعلم

et al., 2002) . التي ربطت ضعف الكفاءة الذاتية بتدهور الرفاهية النفسية وضعف الدافعية على المدى

  .الطويل

تُظهر النتائج ثباتًا تاما في رضا الكفاءة بين المجموعتين ما يفهم وفق نظرية تقرير المصير على أن كما 

وفّر خبرات إتقان متاحة للجميع، فحـافظ  ) تلميحات متدرجة، شرح تفاعلي، ضبط الوتيرة(تصميم البيئة 
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نـي أن رضـا الكفـاءة    هذا يع. على مستوى متقارب من الرضا حتى لدى طلبة القدرة الأقل من عالية

وإحباط الكفاءة لا يتحركان بالضرورة في الاتجاه نفسه؛ فقد يختبر المتعلم لحظات إتقان ترفع الرضـا،  

منهجيا، قد تكون لحظة القياس البعدي أو تـأثير  . وفي الوقت نفسه يواجه تعثرات متكررة ترفع الإحباط

لذا يلزم استخدام مقاييس أدق داخـل الفـرد مثـل    السقف قد سويا الفروق بين المجموعتين في الرضا، 

  .التتبع اللحظي عبر المهام أو القياسات الطولية؛ لاستكشاف ديناميكية الرضا والإحباط عبر الزمن

بين المجمـوعتين باعتبـاره إشـارةً إلـى أن     ) رضا وإحباطًا(وفي المقابل، يفهم ثبات بعد الاستقلالية 

اختيار الـوتيرة، الوصـول   (تا مستوى متقاربا من التحكم الإجرائي والصف قد أتاح خصائص المنصة

وهذا ينسـجم  . ، بحيث لم يعد مستوى القدرة محددا فارقًا لشعور الاستقلالية)للمحتوى، طلب التلميحات

، الذين أشاروا إلى أهميـة تكييـف أدوات   )Guay, 2022; Shen et al., 2024(مع ما أورده كل من 

 ,.Chiu, 2024; Guay et al(ومع ذلك، توضح دراسات مثـل  . ي لتراعي الفروق الفرديةالتعلم الذات

أن الطلبة ذوي الأداء المنخفض قد يواجهون صعوبة في الاسـتقلالية داخـل بيئـات الـذكاء      )2020

 أن تأثير الاسـتقلالية  Shank et al. (2024)الاصطناعي، ما يتطلب دعما تربويا مناسبا، في حين أكّد 

  .لا يرتبط فقط بمستوى المتعلم أو نوع التقنية، بل بتصميم البيئة التعليمية واستراتيجياتها

وإن بصـورة  ―فتـدعم ) رضا أعلى لذوي القدرة العالية وإحباط أعلى لنظرائهم(أما اتجاهات الارتباط 

متقدمين معرفيا، افتراض أن التفاعلات الصفّية الرقمية قد تُسهم في تعزيز الانتماء لدى ال―غير حاسمة

بينما يحتاج الأقل قدرةً إلى دعمٍ اجتماعي أكثر صراحة لتخفيف حساسية المقارنـة وترسـيخ الشـعور    

 ,Yang & Yau, 2024; D’Mello & Graesser(هذا يتفق مع ما أشارت إليه دراسـات   .بالانتماء

  .الاجتماعيحول أهمية البيئة الصفية الداعمة في تعزيز الارتباط والانخراط  )2012

أدوات ) تلميحات متدرجة، شرح تفاعلي، ضبط الوتيرة(، أتاح الاستبدال والتعزيز SAMRوفق نموذج 

أمـا التعـديل   . تحكّم وإتقان شاملة، ما يفسر ثبات رضا الاستقلالية ورضا الكفاءة بين مستويي القـدرة 
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الجميع، لكنه لم يعاير دائما التحدي فرفع لحظات الإتقان لدى ) تنظيم أوضح ومسارات عرض تفصيلية(

وبخصوص إعادة التعريـف، فـإن   . مع المهارة لذوي القدرة الأدنى، لذا بقي إحباط الكفاءة أعلى لديهم

توسيع التفاعلات الصفّية الرقمية يدعم الارتباط الاجتماعي؛ ويشرح اتجاهاً طفيفاً لرضـا أعلـى لـدى    

يقـدم   .الأدنى إلى دعم اجتماعي منظّم يقلّل المقارنة ويعزز الانتماءالمتقدمين، مقابل حاجة ذوي القدرة 

  .هذا الربط بوصفه تفسيرا احتماليا يستلزم تحققًا تجريبيا لاحقًا

  العلاقة بين المشاعر وتقرير المصير في ضوء نتائج الدراسة

أبعاد نظرية تقريـر المصـير   كشفت نتائج الدراسة عن علاقة تكاملية عميقة بين المشاعر الأكاديمية و

(Deci & Ryan, 1985, 2000)  حيث لم تُعد المشاعر مجرد انعكاس للتجربة التعليمية، بل مكونًـا ،

وقد أظهرت الأدلة الكمية والنوعية أن تلبية حاجـات الاسـتقلالية    .بنائياً يسهم في تفعيل الدافعية الذاتية

عر إيجابية مثل الاستمتاع، الفخر، الراحة، والطمأنينـة،  والكفاءة والارتباط ارتبطت مباشرة بتوليد مشا

  .والتي عززت بدورها الانخراط في التعلم واستمرارية الدافعية

برزت الاستقلالية كعامل حاسم في توليد مشاعر الاستمتاع والطمأنينة، خاصةً في ظل مرونة التطبيـق  

وفي نفس السـياق، أسـهم بعـد    . بأنفسهم وتنوع خيارات التفاعل التي مكّنت الطلبة من توجيه تعلمهم

الكفاءة في تعزيز مشاعر الفخر والثقة عندما تمكن الطلبة من مواجهة تحديات حل المشكلات المعقـدة  

أما بعد الارتباط، فقد شكّل حجر زاويـة فـي إشـعار الطلبـة     . والاستفادة من التغذية الراجعة الفورية

 وتنسجم هذه النتائج مع ما أشار إليه. لجماعي والمشاريع الصفيةبالانتماء والدعم داخل سياقات العمل ا

Hagenauer et al. (2018)  بشأن أهمية تلبية الحاجات النفسية الثلاث في نشوء مشاعر إيجابية تعزز

  .التحفيز الذاتي

وقد أكدت البيانات النوعية أن مشاعر الفخر والحماس، لم تكن نتيجة لتفوق تقليدي، بل نتيجة للتحسـن  

 ;Schoenherr et al., 2025)الذاتي وتجاوز العوائق، وهو ما يتماشى مع ما طرحته دراسات مثـل  
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Parr et al., 2019)تعكس هـذه  . مطلقة، التي ربطت الفخر بإنجازات ذاتية ملموسة أكثر من النتائج ال

النتائج فاعلية البيئة الذكية في تفعيل بعد الكفاءة لدى فئات غالبا ما تعاني من تدنٍ في الثقة الذاتية، ممـا  

   .يخلق دائرة إيجابية من المشاعر والدافعية

في المقابل، ورغم ظهور بعض المشاعر السلبية مثل الإحباط أو القلق، فإنها كانت محـدودة ومؤقتـة،   

وقد فسـر الطلبـة هـذه    . البا ما ارتبطت بعوامل تنظيمية أو تقنية، وليس بالشعور بالفشل الشخصيوغ

المشاعر بوصفها فرصاً للتعلم والتحسن، مما يعكس نمطًا من التنظيم الانفعالي الناضـج يتقـاطع مـع    

لبيئة الآمنة في تحويل التحديات إلـى محفـزات   ، ويبرز أهمية ا(Kapur, 2024) مفهوم الفشل المنتج

بأن المشاعر تنشأ من تقيـيم الفـرد    Frijda et al. (1989)وتدعم هذه النتائج الطرح الذي قدمه  .للنمو

وقد أظهرت تقييمات الطلبة لتجربة فلكسي أنها بيئة ذات قيمة عالية، بفضل . لمدى نفع الموقف التعليمي

كما تعززت هذه التفسيرات بما أشـارت  . فاعل مستمر، وإحساس بالتمكينما توفره من دعم فوري، وت

من أن المشاعر الإيجابية تمثل مؤشرا حيويا على Savandha et al. (2024)  إليه دراسات حديثة مثل

 .تفعيل الدافعية الذاتية، لا مجرد استجابة عاطفية سطحية

المشاعر السلبية المرتبطة بالاعتماد الزائـد علـى   وفي سياق متصل، رصدت الدراسة أيضا نماذج من 

 ويتسق ذلك مع ما طرحـه  .التطبيق دون جهد شخصي، وهو ما ينعكس ضمنياً على إحباط الاستقلالية

Ryan & Deci (2008)   بأن غياب الشعور بالتحكم يفضي إلى انفعالات مثبطة للدافعية، ما يسـتدعي

 .د الذاتيأهمية التوازن بين التوجيه الذكي والجه

كما تُظهر اقتراحات الطلبة لتحسين تجربة استخدام تطبيق فلكسي وعيا تربويا وعاطفيا يعكـس تكامـل   

فقد عبر الطلبة عن حاجتهم إلى تصـميم بصـري أكثـر    . المشاعر الأكاديمية مع أبعاد تقرير المصير

مباشـر بحاجـات    راحة، وشرح تفاعلي أوضح، ومرونة في الاستخدام، وهي مطالب تـرتبط بشـكل  

فالرغبة في التحكم بشكل الواجهة تدل . الاستقلالية والكفاءة والارتباط كما تصفها نظرية تقرير المصير
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على سعيهم لتعزيز استقلاليتهم، بينما تشير مطالبهم بتحسين الشرح والدعم إلى حاجتهم لشعور بالكفاءة، 

ذلك، تُعد هذه المقترحات امتدادا لسـلوك دافعـي   ب. ويعكس طلبهم لتجربة أكثر إنسانية حاجتهم للارتباط

مدفوع بمشاعر إيجابية، وتؤكد أهمية إشراك المتعلّمين في تصميم بيئات تعليمية تُشبع حاجاتهم النفسـية  

  .وتعزز تجربتهم الانفعالية والمعرفية معا

نظرية تقرير المصير ليست  تُبرز نتائج الدراسة كذلك أن العلاقة بين المشاعر والدافعية الذاتية في إطار

فحين تُشبع الحاجات النفسية، .علاقة سببية خطية أو تفسيرية أحادية الاتجاه، بل هي علاقة بنائية تفاعلية

تولد المشاعر الإيجابية، والتي بدورها تغذي الميل الذاتي نحو التعلّم، وتعزز جودة الانخراط المعرفـي  

 .يجة ثانوية للبيئة، بل عاملًا مكونًا وفاعلًا في بنية الدافعية ذاتهاوبهذا، لا تصبح المشاعر نت. والعاطفي

وانطلاقًا من هذا الفهم البنائي، تشير نتائج هذه الدراسة إلى أن تصميم بيئات تعليمية ذكية تراعي الأبعاد 

إيجابيـة   الثلاثة لنظرية تقرير المصير لا يعزز فقط الأداء الأكاديمي، بل ينتج أيضا منظومة مشـاعر 

وتؤكد هذه النتائج أهمية أن ينظر إلـى المشـاعر   . تدعم النمو النفسي والتحصيل المعرفي في آن واحد

وعليـه، فـإن   . الأكاديمية لا كعوامل هامشية، بل كقنوات مركزية يعاد عبرها تشكيل الدافعية وتنميتها

طًا جوهريا لتجربة تعلم محفّـزة، مسـتدامة،   تكامل الأبعاد العاطفية والدافعية في البيئة التعليمية يعد شر

  .وإنسانية في آنٍ واحد

  الاستنتاجات 

 :في ضوء النتائج الكمية والنوعية التي تم التوصل إليها، خلصت الدراسةُ إلى ما يلي

في تدريس الجبر قد كان لـه تـأثير    Flexi تشير نتائج التحليل الإحصائي إلى أن استخدام تطبيق :أولاً

فقـد أظهـرت المجموعـة    . إيجابي ملحوظ على بعض المشاعر الأكاديمية لدى طلبة الصف الثـامن 

التجريبية مستويات أعلى دالّة إحصائيا في الاستمتاع، إلى جانب انخفاض دالٍ في مشاعر القلق والخجل 
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في المقابل، لم . تراوحت بين المتوسطة والصغيرةوالملل مقارنة بالمجموعة الضابطة، مع أحجام تأثير 

  .تُسجل فروق دالة في مشاعر الفخر أو الغضب

تُظهر نتائج التحليل النوعي إلى أن استخدام تطبيق فلكسي المدعوم بالذكاء الاصطناعي أثّر بشكل  :ثانياً

عزز من مشـاعر   ملحوظ في تشكيل الطيف الشعوري لدى طلبة الصف الثامن أثناء تعلم الجبر، حيث

فـي المقابـل،   . السعادة، المتعة، الراحة، الطمأنينة، الرضا، الحماس، والفخـر : إيجابية متعددة أبرزها

  .أظهرت النتائج بروز بعض المشاعر السلبية مثل القلق، الخجل، الانزعاج، الإحباط، والاستياء

وظًا في مستويات رضا الاستقلالية، ورضا بينت النتائج أن المجموعة التجريبية أظهرت تفوقًا ملح :ثالثاً

الارتباط، ورضا الكفاءة مقارنة بالمجموعة الضابطة، مع وجود تأثيرات دالـة إحصـائيا وكبيـرة أو    

بالمقابل، أظهرت المجموعة الضابطة مستويات أعلى من إحباط الارتبـاط  . متوسطة في هذه المتغيرات

لم تكن هناك فروق دالة في إحباط الاستقلالية بين . ومتوسطة وإحباط الكفاءة، مع تأثيرات دالة إحصائيا

المجموعتين، مما يشير إلى أن التجربة ساهمت بشكل إيجابي في تعزيز مشاعر الرضا والحد من بعض 

  .مشاعر الإحباط لدى المجموعة التجريبية

وم بالذكاء الاصـطناعي  كما أظهرت نتائج التحليل النوعي أيضاً أن استخدام تطبيق فلكسي المدع :رابعاً

أثّر بشكل مباشر وإيجابي على دافعية طلبة الصف الثامن في دروس الجبر، وذلك من خلال دعم أبعـاد  

فقد عزز التطبيق من مشاعر رضـا الاسـتقلالية    نظرية تقرير المصير الاستقلالية، الارتباط، والكفاءة،

تعلم، والتفاعل مع المحتوى بصـورة مرنـة   عبر إتاحة الحرية في طرح الأسئلة، والتحكم في وتيرة ال

وذاتية، بينما ظهرت مشاعر إحباط الاستقلالية لدى بعض الطلبة نتيجة الضـغوط الزمنيـة، الأخطـاء    

أما في بعد الارتباط، فقد ساهم التطبيق في تعزيز الشعور . التقنية، أو الشعور بالإجبار في بعض المهام

مع الأقران والمعلمين، وزيادة التعاون والمشاركة الصفية، في حـين  بالانتماء والدعم من خلال التفاعل 

برزت مشاعر إحباط الارتباط لدى عدد محدود من الطلبة نتيجة غياب التفاعل الإنسـاني المباشـر أو   
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وفي بعد الكفاءة، أظهرت النتائج أن فلكسي لعب دورا مهما في رفـع شـعور   . ضعف العلاقات الصفية

الذاتية، من خلال التغذية الراجعة الفورية، فهم المسائل الصـعبة، واكتسـاب مهـارات     الطلبة بالكفاءة

ومع ذلك، ظهرت مشاعر إحباط الكفـاءة لـدى بعـض    . جديدة، مما زاد من مشاركتهم وثقتهم بأنفسهم

  .الطلبة عند مواجهة أخطاء متكررة، صعوبات تقنية، أو الحاجة لشرح بشري مكمل

لفروق في المشاعر تبعاً لمتغير القدرة نمطًا مستقراً، لا فروق فـي الاسـتمتاع   أظهرت نتائج ا :خامساً

  .والملل، مع فخرٍ أعلى لدى مرتفعي القدرة وغضب وقلق وخجل أعلى لدى الأقل قدرة

كما أظهرت نتائج الدراسة أيضاً، أن مستوى القدرة في الرياضيات لـم يحـدث فروقًـا دالـة      :سادساً

أبعاد الدافعية المستندة إلى نظرية تقرير المصير، مثل رضـا الاسـتقلالية، إحبـاط    إحصائياً في معظم 

الاستقلالية، رضا الارتباط، ورضا الكفاءة، مما يشير إلى تجانس الشعور العام بالدافعية بين الطلبة على 

أظهـر   في المقابل، برز إحباط الكفاءة كمتغير وحيد تأثر بمستوى القـدرة، حيـث  . اختلاف مستوياتهم

الطلبة من ذوي الأداء الأقل من عالي مستويات أعلى من الإحباط مقارنة بزملائهم ذوي الأداءالعـالي،  

  .مع تأثير متوسط

  التوصيات

  :في ضوء هذه الاستنتاجات، تقدم الدراسة جملةً من التوصيات العملية

خصيصـاً لتحفيـز   تُوصي الدراسة بتوظيف تطبيقات تعليمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي تُصمم  •

المشاعر الإيجابية وتقليل مصادر الضغط والانفعالات السلبية في صفوف الرياضيات، لا سيما في 

وينبغي أن تركز هذه التطبيقات على التفاعل الشخصي، . الموضوعات المعرفية المجردة كالجبـر

فـي الانفعـالات    التغذية الراجعة الداعمة، والمرونة في التعلّم، كونها مـن العناصـر المـؤثرة   

  .الأكاديمية
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تبنّي استراتيجيات تصميم تعلّم رقمية تركّز على بناء الأمان العاطفي، دعم التفاعل، وتقدير الإنجاز  •

الفردي، مع مراعاة تكامل الأدوار بين الذكاء الاصطناعي والمعلم البشري، لضمان استجابة مرنة 

 .وشاملة لاحتياجات الطلبة الانفعالية والمعرفية

توظيف نماذج تعليمية رقمية تُصمم على أسس نفسية تربوية تعزز التجارب الذاتية الإيجابية فـي   •

 .التعلم، وتحد من مصادر الإحباط السلوكي والشعوري

مثل التحكم فـي  (تُوصي الدراسة بتكامل تصميمات التطبيقات الذكية مع دعامات مرنة للاستقلالية  •

واصل إنسانية داعمة، إلى جانب تغذية راجعـة فوريـة وبنّـاءة    ، وتوفير قنوات ت)المسار والزمن

 .لتعزيز شعور الكفاءة

تأهيل المعلمين على دمج أدوات الذكاء الاصطناعي تربوياً بما يراعي الفروق الفردية، مع تركيـزٍ   •

 .خاص على دعم الطلبة الذين تُظهِر مؤشّراتهم مشاعر إحباط ناجمة عن عوامل خارجية أو تقنية

تـدرج للصـعوبة   : الدراسة بتصميم تجربة تعلم أكثر دعما عبر حزمة إجراءات مترابطة توصي •

بثلاث مستويات مع انتقال تكيفي لحظي وفق أداء المتعلم، ومنطقة تدريب آمنـة للتجريـب قبـل    

وقفة قصيرة، تـذكير  (الإرسال الرسمي لتقليل كلفة الخطأ، وأدوات لتنظيم الانفعال داخل التطبيق 

وتشمل التحسينات التقنية تقليل أخطـاء الإدخـال   . تُفعل عند بوادر السلبية) صياغة الهدف بإعادة

لتحسين سهولة الإدخال، وإضـافة ممحـاة    ومفاتيح رياضية أكبر) ×(+/عبر تمييز أوضح لرموز 

 .وخياري التراجع أو الإعادة، مع تحقّق مسبق من الإجابة والذي بدوره يمنح تنبيها قبل الإرسال

من الناحية الاجتماعية يفضل دعم الطلبة ذوي القدرة الأقل من عاليـة عبـر العمـل بـأزواج أو      •

مجموعات صغيرة بأدوار واضحة بدل العروض العلنية، مع لوحة متابعة للمعلم تُنذر مبكرا بتعثّر 

كـل   ويستكمل ذلك بـ تفكير بعدي موجز بعـد . متكرر أو زمن حل مرتفع لتمكين التدخل السريع

ومراجعات سريعة للأساسيات لترسيخ المهـارات قبـل   ) ما الذي نجح؟ وما الذي سأغيره؟(مهمة 

موجهـة للأقـل   ) انتصارات سريعة(و) قبل وبعد(الانتقال، مع إبراز التقدم الفردي عبر مخططات 
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لاختبار  Flexiكما توصي الدراسة بتنفيذ تجربة مصغّرة عشوائية داخل . قدرة لرفع الدافعية والثقة

تباطؤ، محاولات خاطئة، التبـاس  (عند مؤشّرات السلبية : تدخّل لحظي متكيف لطلبة القدرة الأدنى

خفض مؤقّت للصعوبة، تحقّق مسبق قبل (يطبق النظام عشوائيا أحد ثلاثة إجراءات قصيرة ) ×و+ 

 ـ   )ث30–20الإرسال، وقفة موجهة  ة التاليـة؛  ، مع قياس لحظـي للقلـق أو الثقـة وأداء المحاول

 .لاستخلاص أي تدخّل أنجع، ومتى، ولمن، ثم تعميم الإجراء الأفضل في التطبيق

 توصيات الأبحاث المستقبلية

  :تُقدم الدراسة فيما يأتي توصياتٌ موجهة للأبحاث المستقبلية

نجاز توصي الدراسة بإجراء دراسات مستقبلية تهدف إلى استكشاف الأبعاد الانفعالية المرتبطة بالإ •

كإجراء دراسات طوليـة  . فلكسي العالي والانفعالات القوية السلبية التي لم تتأثر بالتدخل القائم على

(Longitudinal Designs)   تتبع التغيرات في المشاعر الأكاديمية لدى الطلبة على مدى فصـل

ت مشـاعر مثـل   دراسي كامل أو أكثر، لتمييز المشاعر المستقرة من المؤقتة، والتحقق مما إذا كان

  .الفخر تتطلب فترات زمنية أطول للنمو والاستجابة

نظراً لتنوع الطيف الشعوري الناتج عن استخدام تطبيق فلكسي، وظهور مشاعر إيجابيـة وسـلبية    •

على حد سواء، فإن هذا يشير إلى أهمية دراسة العلاقة المعقّدة بين الخصائص التصميمية للتطبيق 

متباينة للطلبة، كاستقصاء تأثير التحسينات التقنية فـي واجهـات الـذكاء    والاستجابات الشعورية ال

الاصطناعي على تقليل الانفعالات السلبية المرتبطة بالإحباط أو الاستياء النـاتج عـن الأخطـاء    

إيجابية (وإجراء دراسات مقارنة بين الطلبة الذين يظهرون استجابات شعورية متباينة . التكنولوجية

 .يل العوامل الفردية والتعليمية التي تسهم في تباين التجربة الانفعاليةلتحل) وسلبية

كما تقترح الدراسة تنفيذ دراسات مستقبلية تهدف إلى استكشاف العوامل الدقيقة التي تحد من تعزيز  •

رضا الاستقلالية رغم وجود تدخل إيجابي عام، كتحليل تأثير درجة تحكّم التطبيق في سير الـتعلم  
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ور الطلبة بالاستقلالية، مع فحص الفروق بين الطلبة الذين يفضـلون التوجيـه المباشـر    على شع

 . وأولئك الذين يفضلون العمل الذاتي

تصميم تدخلات تجريبية تركّز على دعم الاستقلالية بشكل مباشر، مثل تمكين الطلبة مـن اختيـار    •

واستكشاف العلاقة بـين  . ر الإحباطنمط الأسئلة أو سرعة التقدم، ثم قياس أثرها على تقليل مشاع

شعور الطلبة بالكفاءة والاستقلالية في بيئات مدعومة بالذكاء الاصطناعي، لفهم ما إذا كان تعزيـز  

 .أحدهما يمكن أن يسهم تلقائياً في دعم الآخر أو يحتاج إلى تدخل مستقل

السياقات الصفية والتقنيـة التـي    تحليل تبين الدراسةُ الحاجةَ إلى إجراء أبحاث مستقبلية تُركّز على •

تعزز أو تُضعف رضا الاستقلالية، لفهم كيف يؤثر ضغط الوقت أو نوعية المهام على هذا البعـد  

   .الحساس

فـردي، تعـاوني،   : مـثلاً (إجراء دراسات مقارنة بين أنماط مختلفة من التفاعل داخل التطبيقات  •

  .الثلاثةوتحليل تأثير كل منها على أبعاد الدافعية ) موجه

إجراء دراسات مستقبلية تركز على استكشاف العوامل النفسية والتربوية التي تساهم فـي ارتفـاع    •

إحباط الكفاءة لدى الطلبة ذوي الأداء الأقل من عالي، باستخدام مناهج نوعيـة مثـل المقـابلات    

ههم في بيئات الـتعلم  العميقة وتحليل السرديات الذاتية، لفهم العوائق الداخلية والخارجية التي تواج

 . المعززة بالذكاء الاصطناعي

استنادا إلى النتائج التي كشفت عن وجود علاقة جوهرية بين أبعاد الدافعية في إطار نظرية تقريـر   •

المصير والمشاعر الأكاديمية، توصي الدراسة بضرورة بتطوير نموذج تفسيري موحد يجمع بـين  

لقيمة، حيث تقترح نتائج الدراسة إلـى إمكانيـة تطـوير    نظرية تقرير المصير ونظرية التحكم وا

) الاسـتقلالية، الكفـاءة، والارتبـاط   (نموذج نظري متكامل يدمج بين أبعاد نظرية تقرير المصير 

. ضمن مسار سببي واحـد ) السيطرة المدركة، وقيمة المهمة: مثل(ومكونات نظرية التحكم والقيمة 

التصميم الذكي الداعم نفسيا في تنشـيط مشـاعر تعليميـة     يمكن لهذا النموذج أن يفسر كيف يسهم
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إيجابية وتعزيز الدافعية الداخلية، من خلال التفاعلات المتبادلة بين الـدعم السـياقي، والتقييمـات    

وتوصي الدراسة باختبار هذا النموذج فـي أبحـاث   . المعرفية، والاستجابات الشعورية والتحفيزية

 .كمية سببية أو مناهج نمذجة المعادلات البنائيةمستقبلية باستخدام تصميمات 

بناء على الاقتراحات التي قدمها الطلبة بهدف تحسين تطبيق فلكسي وجعل التجربة التعليمية أكثـر   •

راحة وتفاعلية، توصي الدراسة بإجراء أبحاث مستقبلية تعتمد منهجية التصـميم التشـاركي فـي    

ة، من خلال إشراك الطلبة في تقديم مقترحات التحسـين  تطوير أدوات الذكاء الاصطناعي التعليمي

تهدف هذه الأبحاث إلى دراسة أثر مشـاركة الطلبـة علـى جـودة     . التقنية، البصرية، والانفعالية

 .التجربة التعليمية، والمشاعر الأكاديمية، والدافعية، ورضاهم تجاه بيئة التعلم الرقمية

 (Limitations)  قيود الدراسة

المبذولة لضمان جودة النتائج ومصداقيتها، إلا أن هناك عددا من القيود التي ينبغي أخـذها   رغم الجهود

 :بعين الاعتبار عند تفسير نتائج هذه الدراسة

اقتصرت عينة الدراسة على مدرستين فقط من مدارس مدينة نابلس التي تتبع منهـاج كـامبردج    :أولًا

البريطاني، مما يحد من القدرة على تعميم النتائج على بيئات تعليمية أخرى تختلف في السياق الثقافي أو 

اختيـار العينـة   وفضلًا عن ذلك، لـم يكـن   . أو الدعم التربوي المنهجي أو مستوى البنية التكنولوجية

عشوائيا، بل تم باستخدام أسلوب العينة الملائمة، وهو ما قد يقلل من التمثيل الإحصـائي ويزيـد مـن    

ورغم أن المنهج المختلط لا يشترط دائما تصميما تجريبيا . احتمالية وجود فروق مسبقة بين المجموعتين

همة التي قد تؤثر على قوة التفسـير الكمـي،   صارما، فإن غياب العشوائية يظل من القيود المنهجية الم

لذلك، ينبغي تفسـير النتـائج فـي     .وتحد من القدرة على استخلاص علاقات سببية دقيقة بين المتغيرات

ضوء هذا القيد، مع اعتبار أن التحليل النوعي أضاف بعدا تفسيريا يعزز مـن فهـم الآثـار المحتملـة     

  .للتجربة
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، )في المجموعـة الضـابطة   47في المجموعة التجريبية، و 45(طالبا  92 لكليبلغ حجم العينة ا :ثانيا

وهي عينة تُعد مناسبة للبحوث شبه التجريبية في البيئات المدرسية، إلا أنها تظل محـدودة نسـبيا فـي    

 ـ ى قدرتها على تمثيل الفروق الفردية الدقيقة، خاصة عند تحليل التباينات في المشاعر والدافعية بناء عل

 .مستوى القدرة الأكاديمية

امتدت فترة تنفيذ التجربة إلى أربعة أسابيع فقط، وهي فترة زمنية قد تُعـد غيـر كافيـة لرصـد      :ثالثًا

التحولات العاطفية العميقة أو التغيرات المستقرة في الدافعية، خاصة وأن المشاعر الأكاديميـة تُظهـر   

بالتالي، فإن النتائج تعكس التغيرات قصيرة المـدى التـي   و .ديناميكية وتذبذبا عبر فترات زمنية أطول

 .حدثت خلال فترة التجربة، ما يحتّم الحذر عند تفسير الأثر التراكمي للتجربة

، وهو ما وفّر إطارا تنظيميـا  Flexi لتصميم الدروس وتوظيف تطبيق SAMR تم تبني نموذج :رابعا

دراسة على نموذج واحد قد يقيد استكشاف تأثير نماذج تصميم واضحا لدمج التكنولوجيا، إلا أن اعتماد ال

كمـا أن  . التي قد تثمر عن نتائج مختلفة في التفاعل العاطفي والدافعي UDL) أو (TPACK مثل بديلة

قد لا يعكس واقع جميـع البيئـات الصـفية فـي     ) مختبر حاسوب(تنفيذ الدراسة في بيئة تعليمية رقمية 

 .لى البنية التحتية التكنولوجيةالمدارس التي تفتقر إ

، فقـد تطلّـب دمـج البيانـات     )الكمي والنوعي(وبما أن هذه الدراسة اعتمدت المنهج المختلط  :خامسا

 قرارات تفسيرية مركّبة، ما قد يفرض بعض القيود المنهجية المرتبطـة بتكامـل مصـادر البيانـات    

(integration.challenges)   ،قـةوعلى الرغم من توظيف أدوات كمية معيارية ومقابلات نوعية معم

ورغـم أن  . فقد جمعت البيانات النوعية بعد انتهاء التجربة، دون إجراء مقابلات أثناء فترة تنفيذ التدخل

  ا، إلا أنه قد يكون حـدهذا التوقيت أتاح للطلبة مساحة للتأمل العاطفي والتعبير عن مشاعر أكثر نضج

من رصد الانفعالات الفورية والمشاعر المتغيرة التي قد تظهر خلال الموقف التعليمي ذاته، مما يضـع  

 .بعض الحدود على شمولية التفسير الانفعالي
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تم اعتماد استبانات مترجمة ومواءمة من أدوات سابقة لقياس المشـاعر الأكاديميـة والدافعيـة     :سادسا

ومع ذلك، فإن عـدم  . تها للبيئة المحلية من خلال تحليل الصدق والثباتالذاتية، وقد تم التأكد من ملاءم

تطوير أدوات محلية خاصة، قد يحد من تمثيل بعض الأبعاد الدقيقة التي قـد تحمـل دلالات ثقافيـة أو    

  .سياقية لا تلتقطها الأداة الأصلية

 ـ :سابعا ذكاء الاصـطناعي، وهـو   اقتصرت هذه الدراسة على استخدام تطبيق تعليمي واحد مدعوم بال

، ما يفرض قيدا على تعميم النتائج إلى تطبيقات ذكية أخرى قد تختلـف فـي خصـائص    Flexiتطبيق 

ورغم أن التركيز علـى  . التصميم، أو مستوى التكيف، أو نوعية المحتوى، أو طبيعة التفاعل مع المتعلم

حول طبيعة الأثر، إلا أن التحيز لتقنية  تطبيق واحد ساعد في ضبط التفسير التجريبي وتقديم نتائج دقيقة

واحدة قد لا يعكس التنوع الواسع في البيئات الذكية الأخرى، وهو ما يستوجب التوسع فـي دراسـات   

مستقبلية تقارن بين عدة تطبيقات تعليمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي، للتحقق من مدى ثبـات الأثـر   

  .ثر من ارتباطه بالتكنولوجيا ذاتهاوارتباطه بخصائص التصميم التكنولوجي أك

تجدر الإشارة إلى أن تحليل الفروق في المشاعر والدافعية تبعا للقدرة استند إلى عينـة محـدودة    :ثامناً

، ما يحـد مـن قـوة    )n=20، أقلّ من عالية n=25؛ عالي القدرة N=45(داخل المجموعة التجريبية 

وعليه، . قديرات أحجام الأثر واحتمال الخطأ من النوع الثانيالاختبار الإحصائية ويزيد عدم اليقين في ت

تُفسر هذه الفروق بحذر، ويوصى بتكرار التحليل على عينات أكبر ومتوازنة طبقيا بحسب القـدرة مـع   

  .تصحيحات للمقارنات المتعددة وتقديم فواصل ثقة لأحجام الأثر
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 الكتب الرسمية الصادرة من مديرية التربية إلى إدارات المدارس
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  استبانة المشاعر

سيتم استخدام مقيـاس ليكـرت   . هدف هذه الاستبانة إلى قياس مشاعرك وانطباعاتك حول حصة الجبرت

غيـر  )"1: (بينهاالخماسي لتقييم مدى موافقتك على كل بند، حيث ستتاح لك خمسة خيارات للاختيار من 

يرجـى ملاحظـة أن   ". موافق جـدا )"5(، "موافق)"4(، "غير متأكد)"3(، "غير موافق)"2(، "موافق تماما

 .الإجابات ستكون سرية وسيتم استخدامها فقط لأغراض البحث، ولن يتم نشرها لأي شخص آخر

   الجنس

  أنثى)   (      ذكر )   (

  القدرة في الرياضيات

  عالية)   (      متوسطة )   (    منخفضة )   (

  البند  الرقم

)1 (
غير 

موافق 
  تماما

)2 (
غير 
  موافق

)3 (
غير 
  متأكد

)4 (
  موافق

)5 (
موافق 

 جدا

وأشعر بالسـعادة أثنـاء    الرياضيات أستمتع بحصة  1
 .تعلمي

         

أشعر بشغف كبير تجاه مادة الرياضـيات، ولـذلك     2
 .أنتظر حصتها بفارغ الصبر

         

مثيـرة   الرياضـيات  نتعامل معها فيالمفاهيم التي   3
 .وتجعلني متحمسا للمشاركة

      

 الرياضـيات  أشعر بدافع قوي للمشاركة في حصة  4
 .بسبب الفهم الواضح للمادة

         

أبتسم وأشعر بالفرح أثناء الحصة عندما أفهم مفاهيم   5
 .الرياضيات
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أعتقد أنني أستطيع أن أكون فخورا بمعرفتـي فـي     6
 .الرياضيات

         

          .الرياضيات أنا فخور بمساهماتي الفعالة في حصة  7

أشعر بالفخر عندما أتجاوز التحديات فـي مسـائل     8
 .الرياضيات

         

أشعر بالفخر عندما أتمكـن مـن شـرح حلـول        9
 .الرياضيات لزملائي في الحصة

         

أفتخر بنفسي عندما أحقق تقدما واضحا فـي فهـم     10
 .مفاهيم الرياضيات

         

الرياضـيات بسـبب    أشعر بالغضب أثناء حصـة   11
 .صعوبة المادة

         

أرغب في مغادرة حصة الجبر بسـبب الانزعـاج     12
 .المحتوى التعليمي الشديد من

         

          .يجعلني أشعر بالإحباط الرياضيات صعوبة مسائل  13

فـي   الرياضـيات  أشعر بالغضب أثناء حل مسائل  14
 .الحصة

         

          .أشعر بعدم الارتياح أثناء شرح مفاهيم الرياضيات  15

أشعر بالقلق عند التفكير في حصة الرياضيات ومـا    16
 .إذا كنت سأفهم المادة

         

أشعر بالقلق إذا كانت مادة الرياضيات صعبة جـدا    17
 .بالنسبة لي

         

أشعر بالخوف من حضـور حصـة الرياضـيات      18
 .عدم المشاركةوأفضل 

         

حتى قبل حصة الرياضيات، أشعر بـالقلق ممـا إذا     19
 .كنت سأفهم أقل من الآخرين

         

بسبب خوفي من عدم متابعة الدرس، أبـذل جهـدا      20
 .إضافيا لفهم الرياضيات

         

ألاحـظ أن   ،الرياضيات عندما أقول شيئًا في حصة  21
 .وجهي يحمر من الخجل

         

بالخجل عندما لا أسـتطيع الإجابـة بشـكل    أشعر   22
 الرياضيات  صحيح على أسئلة معلمي في
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 الرياضيات أشعر بالإحراج عندما أشارك في حصة  23
 .وأخشى أن أحرج نفسي

         

 أشعر بالخجل بسبب نقص معرفتـي فـي مفـاهيم     24
 .الرياضيات

         

 الرياضـيات  أشعر بالخجل من المشاركة في حصة  25
 .أخشى ارتكاب أخطاء لأنني

         

مملـة وأشـعر بعـدم     الرياضيات أعتقد أن حصة  26
 .الاهتمام بالمادة

         

لا أستطيع التركيز لأنني أشعر بالملل الشديد خـلال    27
 .الرياضيات حصة

         

 غالبا ما يكون عقلي في مكان آخر أثنـاء حصـة    28
 .بسبب الملل الرياضيات

         

 باستمرار وأنتظر انتهـاء حصـة  أنظر إلى الساعة   29
 .بسبب الملل الرياضيات

         

أشعر بالملل لدرجة أنني أبدأ في أحلام اليقظة خلال   30
 .الرياضيات حصة
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  قائمة بأسماء المحكمين

 مكان العمل التخصص المسمى الوظيفي اسم المحكم الرقم

1 
وجيه . د .أ

 ضاهر
 أستاذ دكتور

رياضيات اساليب تدريس 
 وتكنولوجيا التعليم

أكاديمية / جامعة النجاح
 القاسمي

 نمر بياعة. د 2

رئيس مركز / أستاذ دكتور
تكنولوجيا المعلومات 

 ICT  والاتصالات

الرياضيات وعلوم 
 الحاسب

 أكاديمية القاسمي

3 
عبد . د. أ

 محمد عساف
 جامعة النجاح الوطنية الإدارة التربوية دكتور

4 
فراس فواز . أ

 لهلبت
 مشرف تربوي

مشرف مرحلة أساسي 
 إدارة تربوية/ علمي

مشرف تربوي لدى مديرية 
 نابلس -التربية والتعليم

 مشرف تربوي لؤي دويكات. أ 5
أساليب تدريس 

 الرياضيات

مشرف تربوي لدى مديرية 
 نابلس -التربية والتعليم

6 
جمال . د

 زبيدي

مدير ملتقى المدربين 
 الفلسطينين

مجال متخصص في 
 التعليم والتدريب

ملتقى المدربين 
 نابلس -الفلسطينين

 مدير مدرسة نادر نيروخ. د 7

أساليب / لغة انجليزية
/ تدريس اللغة الإنجليزية

التعلم / الإدارة التربوية
 والتعليم

مدير مدرسة شعفاط 
 الشاملة للبنين

8 
ريهام . د

 سلهب
 التعلم والتعليم محاضرة جامعية

التقنية جامعة فلسطين 
 خضوري

 عمر كرام. د 9

مستشار حوسبة التعليم 
/ والتعلم في مدينة القدس
 محاضر غير متفرغ

علوم الحاسوب 
 وتكنولوجيا التعليم

 جامعة بيرزيت

 الرياضيات معلمة رياضيات آية عليوي. أ 10

مدرسة عمر نعيم 
عبدالهادي الأساسية 

 المختلطة

11 
اسراء . أ

 حمدان
 الرياضيات معلمة رياضيات

المدرسة الإنجليزية 
 الحديثة

12 
نجوى . أ

 عنتري
 مديرة مدرسة

الإدارة / لغة عربية
 التربوية

مدرسة عمر نعيم 
عبدالهادي الأساسية 

 المختلطة
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  استبانة الدافعية في اطار تقرير المصير

مجالاتهـا، مثـل الاسـتقلالية،    تتعلق هذه الاستبانة بدراسة الدافعية، وتحديداً بنظرية تحديد المصير في 

سيتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لتقييم مدى موافقتك على كل بنـد، حيـث   . والارتباط، والانتماء

، "موافـق "، "غير متأكد"، "غير موافق"، "غير موافق تماما: "ستتاح لك خمسة خيارات للاختيار من بينها

سرية وسيتم استخدامها فقط لأغراض البحث، ولـن   يرجى ملاحظة أن الإجابات ستكون". موافق جدا"و

  .يتم نشرها لأي شخص آخر

  البند  الرقم
غير 

موافق 
  تماما

غير 
  موافق

غير 
  متأكد

  موافق
موافق 

 جدا

أشعر بأنني أستطيع اختيار المواضيع التي أتعلمهـا    1
 .بحرية في درس الرياضيات

         

أشعر أن قراراتي حول كيفيـة تعلـم الرياضـيات      2
 .تعكس اهتماماتي الشخصية

         

أشعر أن اختياراتي في تعلم الرياضيات تعبر عـن    3
 .اهتماماتي الحقيقية

      

أشعر أنني أركـز علـى مـا يهمنـي فـي درس        4
 .الرياضيات

         

أغلب الأشياء التي أقوم بها في صف الرياضـيات    5
 .أشعر بأنني مضطر لفعلها

         

6  
بأنشـطة فـي صـف    أشعر بأنني مضطر للقيـام  

الرياضيات التي قد لا أختار القيام بها إذا كان لـدي  
 .الخيار

         

أشعر بضغط في صف الرياضيات للقيام بالعديد من   7
 .المهام

         

8  
تبدو لي النشاطات اليومية في صـف الرياضـيات   
وكأنها سلسلة من الواجبات التي أنا مجبـر علـى   

 .إتمامها
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يهتمون بي في صـف الرياضـيات   أشعر بأن من   9
 .يبادلونني نفس الاهتمام

         

أشعر أن علاقاتي مع زملائي في درس الرياضيات   10
 .جيدة

         

أشعر بالقرب والارتباط بالأشخاص المهمين بالنسبة   11
 .لي خلال حصة الرياضيات

         

لدي مشاعر إيجابية تجـاه زملائـي فـي صـف       12
 .الرياضيات

         

بأنه غيـر مرحـب بمشـاركتي فـي درس      أشعر  13
 .الرياضيات

         

أشعر أن علاقاتي مع زملائي في درس الرياضيات   14
 .باردة

         

أشعر بأن زملائي في صف الرياضيات لا يبـدون    15
 .اهتماما بي

         

أشعر أن علاقـاتي فـي درس الرياضـيات تبـدو       16
 .سطحية

         

المهام بشكل جيـد   أشعر بالثقة في قدرتي على أداء  17
 .في درس الرياضيات

         

أشعر بأن لدي القدرة على تعلم مفاهيم الرياضـيات    18
 .بفعالية

         

أشعر بأن لدي القدرة على تحقيق أهدافي في درس   19
 .الرياضيات

         

أشعر بأن لدي القدرة على حل مسائل الرياضـيات    20
 .الصعبة

         

يمكنني تحقيقه في درس لدي شكوك جدية بشأن ما   21
 .الرياضيات

         

          .أشعر بخيبة الأمل من أدائي في درس الرياضيات  22

أشعر بعدم الأمـان بالنسـبة لقـدراتي فـي مـادة        23
 .الرياضيات

         

أشعر بالفشل بسبب الأخطاء التي أرتكبها في مسائل   24
 .الرياضيات
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  الطلبة على اجراء المقابلاتنموذج موافقة أولياء أمور 

  جامعة النجاح الوطنية

  التعلم والتعليم دكتوراه –كلية الدراسات العليا 

تم إرسال هذا النموذج بالتنسيق مع ( كتاب موافقة ولي الأمر للمشاركة في مقابلة بحثية

 ).المدرسة الإنجليزية الحديثة

  ة،/ـة المحترم/ولية أمر المتعلم/سعادة ولي

 وبعد،،تحية طيبة 

كلية الدراسات العليـا فـي    –طالبة الدكتوراه في برنامج التعلم والتعليم  أمل رشيد عمرتُجري الباحثة 

بيئة الذكاء الاصطناعي في تـدريس الجبـر    أثر توظيف تطبيق :جامعة النجاح الوطنية، دراسة بعنوان

 "على مشاعر ودافعية طلبة الصف الثامن

وفهم تجارب الطلبة أثناء استخدامهم لهذا التطبيق، والتركيـز علـى    وتهدف هذه الدراسة إلى استكشاف

 .الجوانب العاطفية والدافعية في تعلم مادة الجبر، بما يسهم في تطوير بيئات تعليمية أكثر دعما وفعاليـة 

 Microsoft ابنتكم عبر برنامج/وفي هذا السياق، ترغب الباحثة بإجراء مقابلة فردية عن بعد مع ابنكم

Teamsم تنسيقه مسبقًا، وبمـا يتناسـب مـع    دقيقة، وذلك في موعد يت 50إلى  40 ، وتستغرق ما بين

 .ـة وجدوله الدراسي/ظروف المتعلم

 :نؤكد لسيادتكم أن هذه المقابلة

 .لا تتضمن أي اختبارات أو تقييمات أكاديمية •

 .ـة الأكاديمي/لن تؤثر بأي شكل من الأشكال على تحصيل المتعلم •

ــة، وذلـك بهـدف تفريـغ     /جيلها صوتيا بعد الحصول على موافقة ولي الأمر والمتعلمسيتم تس •

 .الإجابات بدقة لأغراض التحليل العلمي فقط
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تحفظ جميع البيانات بسرية تامة، وتُستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، دون الإفصـاح عـن أي    •

 .معلومات شخصية يمكن أن تؤدي إلى التعرف على هوية المشاركين

ـة الانسحاب منها في أي وقت دون أي التزامات /تُجرى المشاركة بشكل طوعي، ويمكن للطالب •

 .أو تبعات

في الجامعة، وفق البروتوكول  لجنة أخلاقيات البحث العلميتمت الموافقة على هذا البحث من قبل  •

 .المعتمد

 .رم بالتوقيع أدناهابنتكم في هذه المقابلة، نرجو التك/وفي حال موافقتكم على مشاركة ابنكم

  .مع خالص التقدير والاحترام

  أمل رشيد عمر: الباحثة

   amlomar605@gmail.com: البريد الإلكتروني

 10/2024/ 18:تاريخ الإرسال

  :موافقة ولي الأمر

أقر بأنني اطّلعت علـى   ..................................................: ـة/أنا الموقّع أدناه، ولي أمر المتعلم

 ابنتـي فـي المقابلـة الفرديـة عبـر     /كافة المعلومات المتعلقة بالدراسة، وأوافق على مشاركة ابنـي 

Microsoft Teamsة بتسجيل المقابلة لأغراض التحليل العلمي فقط، مع احتفـاظي  /، وأفوض الباحث

 .الموافقة في أي وقت دون أي التزام بحقي في سحب

  ................................................:الاسم الكامل

  ..................................................:رقم الهوية

  ..................................................:رقم الهاتف

  ..................................................:التوقيع

 .........../........../..........: التاريخ

   



 SAMR  أمثلة مقتبسة من الوحده التعليمية على كل مرحلة من مراحل نموذج

4. Pierre completed his homework as follows:

a) Open the Flexi app on your device.

b) Input the following two expressions into the app to calculate their values 

c) Compare the results provided by Flexi with Pierre’s solution.

d) If Pierre’s solution is incorrect, use Flexi to identify the mistake, then correct the 

solution with the proper values.

e) Review the final solution and share it with your teacher.

Question: 

Work out the value of each expression when 

a.  #� $ #% b. %& − '(

)
 

Answer: 

a.  −3� $ −3# − 2 = −9 $

 = −3 = 8 − 9 = −1 

3. Write an expression for i the perimeter and ii the area of each rectangle. Write 

each expression in its simplest form:
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  )و(ملحق 

أمثلة مقتبسة من الوحده التعليمية على كل مرحلة من مراحل نموذج

  

Pierre completed his homework as follows:  
your device. 

Input the following two expressions into the app to calculate their values 

Compare the results provided by Flexi with Pierre’s solution. 

If Pierre’s solution is incorrect, use Flexi to identify the mistake, then correct the 

proper values. 

Review the final solution and share it with your teacher. 

Work out the value of each expression when # = −3 and % = −2 

$ 6 b. /−20& − '(1&

1�
= 8 − 123

1�
 

expression for i the perimeter and ii the area of each rectangle. Write 

each expression in its simplest form: 

أمثلة مقتبسة من الوحده التعليمية على كل مرحلة من مراحل نموذج

  :أولاً الاستبدال

Input the following two expressions into the app to calculate their values  

If Pierre’s solution is incorrect, use Flexi to identify the mistake, then correct the 

  

  التعزيز: ثانيا

expression for i the perimeter and ii the area of each rectangle. Write 

 



  

Simplify each expression. 

Problems 

 

This activity, an example of the Redefinition phase of the SAMR model, aims to move 

learners from being solution recipients to being designers of authentic digital learning 

experiences. Students create custom algebra exercises in the Flexi app, change the 

values of variables, and use real

changes on the results. They then share links or QR codes that engage their peers in the 
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Solutions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

This activity, an example of the Redefinition phase of the SAMR model, aims to move 

learners from being solution recipients to being designers of authentic digital learning 

experiences. Students create custom algebra exercises in the Flexi app, change the 

of variables, and use real-time analysis tools to explore the impact of these 

changes on the results. They then share links or QR codes that engage their peers in the 

  

  

  

  التعديل: ثالثاً

This activity, an example of the Redefinition phase of the SAMR model, aims to move 

learners from being solution recipients to being designers of authentic digital learning 

experiences. Students create custom algebra exercises in the Flexi app, change the 

time analysis tools to explore the impact of these 

changes on the results. They then share links or QR codes that engage their peers in the 
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same experience and leave immediate feedback. This fosters collaboration, data-driven 

critical thinking, and a deeper understanding of algebraic relationships beyond what can 

be achieved with pen and paper. 

Instructions 

• Make Your Team – Work in groups of 3 students. 

• Open Flexi – Sign in and type these two problems:  /#40&,  /%�06 

• Change the Numbers – Try three values for each letter, e.g. 

x = 2, 5, 10 and y = 1, 4, 8. – Write every new answer in a small table. 

• Talk About the Results – How does the answer grow or shrink when the number 

gets bigger? – Write 3–4 sentences that explain what you see. 

• Create One Page in Outbook – Add your table and the short explanation. 

– Paste a Flexi share link or QR code so others can check your work. 

• Send to the Teacher – Take one clear screenshot of your Outbook page. 

– Post it in the class WhatsApp group or upload it in Outbook. 

  مرحلة إعادة التعريف: رابعاً

Group Task: Create an Interactive Learning Experience Using Flexi 

 

Objective: 

Design and present an interactive digital activity where your group not only solves 

algebraic expansion problems, but also creates new, personalized problems, analyzes 

class performance data, and teaches others using digital tools. 

Instructions – Redefinition Level 

1. Form Groups 

o Work in small groups (3–4 students). Assign clear roles: creator, explainer, data 

analyst, and presenter. 

2. Open the Flexi App and Log In 

o Each group member logs in and accesses Flexi on their device. 

3. Create Your Own Algebraic Expression 

o Instead of solving given problems, each group must create one new expression of 

the form: (x + a) (x + b) or (x – a) (x + b) using Flexi's "custom input" feature. 
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o Example: (x + 4) (x – 6) 

4. Generate a Shareable Flexi Link or QR Code 

o Use Flexi’s share feature (or insert the expression in Desmos/GeoGebra and 

generate a shareable link/QR code). 

o This will allow your classmates to try solving your group's problem directly from 

the presentation. 

5. Record a Walkthrough Video 

o Use screen recording software (like Loom, Screencastify, or built-in screen 

recorders) to record a 2-minute video: 

� Show how to solve the expression step-by-step in Flexi. 

� Explain the logic, common mistakes, and tips. 

6. Track Class Responses in Real Time 

o Ask your classmates to solve your group’s expression using the shared link. 

o Collect data (e.g., number of correct answers, time taken) using Flexi’s dashboard 

or a Google Form. 

o Analyze the most common errors or misconceptions. 

7. Design an Interactive Presentation 

o Use Google Slides, PowerPoint, or Canva and include: 

o The custom expression 

o The video walkthrough 

o The QR code/link for classmates 

o A live graph or summary table showing class performance 

o Your reflections: What was easy, what was difficult for your peers? 

8. Present Your Work 

o Present your slides to the class. Let classmates scan the QR code and solve live. 

o As they respond, show the live results (bar chart, pie chart, etc.). 

o Lead a short discussion about the solution strategies and mistakes. 

9. Reflect and Upload 

o After presenting, upload your presentation and video to the class learning platform 

(Google Classroom, Teams, etc.) 

o Watch and give constructive feedback on another group’s presentation. 
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  )ز(ملحق 

  سئلة المقابلات الخاصة بالمشاعرأ

  كيف شعرت أثناء استخدامك لتطبيق فلكسي في دروس الجبر؟: السؤال الرئيس

 صف مشاعرك، ووضح كيف أثر التطبيق على تجربتك في التعلم؟  -

 ما هو التأثير الأكثر وضوحا للتطبيق على تجربتك في التعلم؟ -1

  أعطني مثالًا على موقف معين حدثت فيه تلك المشاعر أو التأثيرات؟من فضلك  -2

ما الجوانب التي نالت إعجابك أثناء استخدام تطبيق فلكسي وما السبب وراء إعجابـك بهـا؟ هـل     -

 يمكنك مشاركة موقف محدد يعكس ذلك؟

مكنك مشاركة ما الجوانب التي لم تُعجبك أثناء استخدام تطبيق فلكسي؟ وما السبب وراء ذلك؟ هل ي -

 موقف محدد يعكس هذا الشعور؟

إذا كان بإمكانك تغيير شيء واحد في تطبيق فلكسي لجعلك تشعر بمزيد من الحماس أو الارتيـاح   -

 أثناء استخدامه، ما هو هذا الشيء؟ ولماذا تعتقد أنه سيكون له تأثير إيجابي على تجربتك؟
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  )ح(ملحق 

 ار تقرير المصيرأسئلة المقابلات الخاصة بالدافعية باط

لحل مسائل الجبر؟ هل يعطيك هذا التطبيق حرية أكبر في  Flexi كيف تشعر عندما تستخدم تطبيق •

ــر؟    ــي الجب ــة ف ــدة ومختلف ــار جدي ــة أفك ــى تجرب ــاعدك عل ــل يس ــر؟ وه ــم الجب  تعل

لحل مسائل الجبر؟ كيف تعتقد أن التطبيق يمنحك حريـة   Flexi كيف تشعر عندما تستخدم تطبيق

  تعلم الجبر؟ وكيف يساعدك في تجربة أفكار جديدة ومختلفة؟أكبر في 

يساعدك في تعلم الجبر بالطريقة التي تريدها؟ وهل يجعلك هذا التطبيق  Flexi هل تعتقد أن تطبيق •

في تعلم الجبـر بالطريقـة التـي     Flexi كيف يساعدك تطبيق تشعر بأنك تتعلم بشكل أكثر تفاعلًا؟

 ك تتعلم بشكل أكثر تفاعلًا؟تفضلها؟ وكيف يجعلك تشعر بأن

في دروس الجبر؟ يمكنك أن تعطينا مثالًا  Flexi هل شعرت بالضغط أو التوتر عند استخدام تطبيق •

في دروس الجبر؟ هل مـررت بتجربـة    Flexi كيف شعرت عند استخدام تطبيق على ما حدث؟

 .شعرت فيها بالضغط أو التوتر؟ حدثنا عن هذه التجربة

 في دروس الجبر؟ ما الذي يجعلك تشعر بـذلك؟  Flexi على استخدام تطبيقهل شعرت أنك مجبر  •

في دروس الجبر؟ مـا الـذي دفعـك     Flexi في أي لحظة شعرت أنك مجبر على استخدام تطبيق

 للشعور بذلك؟

ساعدك في التواصل بشكل أفضل مع زملائك في الصـف؟   Flexi هل شعرت أن استخدام تطبيق •

على تواصلك مع زملائك في الصـف؟ هـل    Flexi تخدام تطبيقكيف أثر اس كيف ساعدك ذلك؟

 ساعدك في تحسين تفاعلك معهم؟ كيف تم ذلك؟
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على شعورك بالانتماء إلـى   Flexi كيف أثر استخدام تطبيق هل شعرت أنك بعيد عن المجموعة؟ •

 الصف؟ في أي موقف شعرت أنك بعيد عن زملائك؟

 مهتمين بك كما يجب؟ كيف تعاملت مع هذا الشعور؟هل شعرت أن المعلمين أو الزملاء لم يكونوا  •

على اهتمام المعلمين أو الزملاء بك؟ كيف تعاملت مع هـذا   Flexi كيف كان تأثير استخدام تطبيق

 الشعور؟

في  Flexi كيف ساعدك تطبيق يساعدك في تحسين مهاراتك في الجبر؟ Flexi هل تعتقد أن تطبيق •

 "تحسين مهاراتك في الجبر؟

 ؟Flexi بالثقة في قـدرتك علـى فهـم دروس الجبـر التـي تسـتخدم فيهـا تطبيـق        هل تشعر  •

 على ثقتك في فهم دروس الجبر؟ Flexi كيف أثر استخدام تطبيق

 ؟Flexi هل شعرت بخيبة أمل بسـبب أدائـك فـي الـدروس التـي اسـتخدمت فيهـا تطبيـق         •

واجهت أي شـعور   ؟ هلFlexi ما هي تجربتك مع أدائك في الدروس التي استخدمت فيها تطبيق

 بخيبة أمل؟

 ؟Flexi هـل شـعرت بعـدم الأمـان بشـأن قـدراتك فـي الجبـر أثنـاء اسـتخدام تطبيـق            •

؟ هل واجهت أي لحظات شعرت Flexi كيف شعرت بشأن قدراتك في الجبر أثناء استخدام تطبيق

 فيها بعدم الأمان؟

 ؟Flexi هــل شــعرت بالفشــل بســبب الأخطــاء التــي ارتكبتهــا أثنــاء اســتخدام تطبيــق •

؟ كيـف تعاملـت مـع هـذه     Flexi كيف كان شعورك عندما ارتكبت أخطاء أثناء استخدام تطبيق

 الأخطاء؟
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  )ط(ملحق 

 نموذج مقابلات المشاعر

   مقابلة آمال

  صف مشاعرك عند استخدامك لتطبيق فلكسي؟: أمل

وحلوة بس كان في توتر شـوي  التطبيق كتير حلو وكتير منيح وبساعد الناس، حستها تجربة كتير ممتعة، : آمال
بخصوص انه يمكن انه يعطيني اخطاء، بنفس الوقت كنت كتير مستمتعة وانا بالحصص، لانـه عملنـا كتيـر    
فعاليات وأنشطة، وطلعنا من جو الصف الممل، وودراسة الماث بالطريقة اللي اتعودنا عليها غيرت جو، وبلشت 

ش بكل هاد السوء، هيك صرت أشعر انه في اشـياء رح  أحب مادة الرياضيات، صرت احس انه الماث حلو م
اتساعدني عليه، العيب الوحيد فيه الاغلط، مرة اعطيته الاكويجين ضل يعيد بالحل اكثر من مره، اطلعت مـن  

   .التطبيق ورجعت دخلت من تاني حطيت معادلة تانية كمان حلها غلط

ادلات مشان ايحلهم أنا ما كنت عارف أحلهم، بس في مشكله صغيرة مرات بطلع أخطاء، يعني مرة حطيت مع 
هو ما حلهم بطريقة صحيحة، هاد خلاني أكون متوترة وصار عندي شعور بشع، وصرت أفكر لو أنه عنـدي  

   .امتحان وبدي أحلسؤال مهم مثلا، ويمكن ايطلعلي الجواب خطأ، هيك يعني أنا بغلط بالإمتحان

   اتجاه فلكسي؟هل هذا الشيء خلاك تشعري بعدم الثقة : أمل

   .لا مش تماماً، عشان في أسئلة كتير سألناه إياها وجاوبهم صح مئة بالمئة: أمال

   لما كان يطلعلك الحل خطأ تأكدي أنه ادخالك للبيانات صح؟: أمل

 errorاه تأكدت، وتأكدت انه كتب المعادلة مثل ما أنا كتبتها، وبعدها طلعلي الاجابات بـس كـان فـي    : آمال
   .errorبت اطلع من التطبيق وأدخل مرة تانية، وادخل نفس المعادلات برضو خلالي صغير، وجر

   أيش كان شعورك بعد هاد الموقف؟: أمل

المتعلمة بهذا الوقـت  . (كنت شوي مستاءة، لأنه المعادلات اللي كنت بدي ايحلهم كانوا لمهمة البوربونت: آمال
هو البوربونت اللي أنا عملته بكل افتخار، وقامت بالتصف بين تحديدا قامت بفتح مهمة البوبونت وقالت لي هذا 

   ).الشرائح وكأنها تريد أن أرى انجازها

   هل شعرتي بالاستمتاع بتجربة فلكسي؟: أمل

   .اه استمتعت، ستمتعت صراحة استمتعت: أمال

   متى كنت تشعري بالاستمتاع أكثر شي؟: أمل
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طلعلي كل الحلول صح انا هون كتير بستمتع، وكنت بحس أنـه  بالحصص أكثر شي باللاب، ولما كان بت: آمال
بـس كنـت   . فلكسي تطبيق رح يساعدني بكل أحوالي، سواء كان في عندي حدا أو لا، يعني بقدر أعتمد عليه

   .بستاء شوي لما بعمل أخطاء

   .أعطني مثال على موقف خلاك تشعري بالاستمتاع: أمل

لما كان يعطينا كل الأسئلة صح، مرة اعطيته مجموعة أسئلة حلها كلهـا   واحنا باللاب كنت كتير استمتع،: آمال
كمـان كانـت   . صح، غلط بوحده فقط، ارجعت دخلتها مره تانية كنت أنا الغلطان مش فلكسي، رجع حلها صح

   .بستمتع لما كنا انحل أسئلة صعبة على فلكسي وفلكسي ايحلها

   لم؟وضح كيف أثر التطبيق على تجربتك في التع: أمل

   .هو كان منيح وساعدني، بس ما كان كافي بالنسبي الي لأنه مرات بطلع خطأ: آمال

   هل فلكسي أثر بشكل ايجابي أو سلبي على تعلمك؟: أمل

   .اثرت سلبي لما كان يطلع اجابات خطأ وهون كنت باستياء. بالمئة تقريباً 75أثرت بشكل ايجابي بنسبة : آمال

   ان أكثر وضوحاً على تجربتك؟ما هو التأثير الذي ك: أمل

سواء كنت بعـرفهم أو اللـي مـا    . أنه هو كتير ساعدني، ووشرح لي كل المعادلات اللي أنا بدي اياهم: آمال
   .هو بساعدنا في الجبر. بعرفهم

   بعد التجربة، رح اتضلي تستخدمي فلكسي؟: أمل

تاني، بس اذا ما كان حدا جنبي مثلا المعلمـة  آه طبعاً، بس اذا عمل خطأ وكرر الخطأ، رح اللجيء لحدا : آمال
   .أو أي حدا من أقاربي بقدر يساعدني بالماث، أكيد رح أستخدم فلكسي، غير هيك بظن اني ما رح أفهم السؤال

   ما هو أكثر شي عجبك بفلكسي؟: أمل

كتيـر لادخـال    أنه في كتير طرق للحل على فلكسي، مثلا الجوال والايباد، وكمان عجبني انه في طرق: آمال
، وادراج الصورة، والماث كيبورد، يعني لما ما تزبط معي وحده في غيرها ممكـن  )draw(الاسئلة مثلاً الدرو

استخدمه وهاد كتير عجبني واستمتعت انه في كتير طرق، وهاد خلاني ما أشعر باليأس، مرة كنت بـدي أحـل   
وكمان عجبني أنه حصص الرياضـيات  . عدني، فستخدمت طريقة ثانية وزبط وساdrawمعادلة وما زبط معي 

. تجربة فلكسي خلتنا نطلع من روتين الحصص العادية ونغير جـو . كانت باللاب هاد لحاله كان بخليني استمتع
بـس  . كمان مرات بوخذ وقت واحنا بندخل بالمعادلات، بس بالحل كان كتير سريع ويعطينـا الحـل بسـرعة   

مره المس ما قصت الصوره منيح وراح جزء . كتير حلو وكان كتير سريعبالتمارين اللي كنا بندخل الصوركان 
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يعنـي لازم  . من السؤال، وكتبت السؤال كتابة على الصورة، فلكسي فهم غلط، وطلع اجابة مش اللي بدي اياها
   .الواحد يكون دقيق كتير بادخال الاسئلة

   هل يوجد اشياء اخرى مميزه بفلكسي؟: أمل

لو انا غبت عن المدرسة وراح علي درس ما حد علمني اياه، بقدر ارجع لفلكسي بكل بساطه  اه، انه مثلاً: آمال
واطلب منه يفهمني هاد الدرس، بس مرات فلكسي بعطيني طرق غير طرق لمعلمة اللي بـدها اياهـا، مـرات    

ومـا تقبلهـا   بخاف انه يعطيني طريقة ما بدها اياها المس وما بقدر استوعبها، ويمكن استوعبها على شـرحة،  
عـدم  (هنا اشارة إلى الصرامة بالتدريس وعدم تقبل طرق اخرى للحل غير المفروضة من قبل المعلمة . (المس

   ).، وهذه من أكبر أخطاء طرق تدريس الرياضيات)المرونة

   ما الأشياء التي لم تعجبك بفلكسي؟: أمل

ى الكمبيوتر بشكل سريع، فلـو بكتـب بشـكل    هو أنا بطيئة بالكتابة على الكمبيوتر، وما بعرف اكتب عل: آمال
لأنه هو بطلعلي الحلول خلال ثواني، وأنا لما اكتب سريع رح ادخّل الأسئلة كمان . سريع، بكون اشي كتير منيح

   .خلال ثواني، وخصوصا لما اتكون الاكويجن طويله رح اتغلب شوي

   كسي؟هل تعتقدي أن القدرات التكنولوجيه بتأثر على تعاملكم بفل: أمل

اه لازم الواحد ايكون متمكن من بعض الاشياء التكنولوجيه، كمان حسيت انه لازم ايضيفو على التطبيـق  : آمال
   .بشوف انه لازم ايضيفو مربع لما يكون المطلوب منا تعبئة مربع فارغ أو تكملة معادلة ناقصة ،toolكمان 

تجربة التعلم اكثر حماساً وارتياحاً، ما هو هـذا  لوطلب منك تغير شيء أو أشياء في تطبيق فلكسي لجعل : أمل
   الشيء أو الأشياء؟

انه أنا اضيف علية المربع عند ادوات الادخال، بدل ما اضل ارسم مربع واتغلب، فلو يحطوه بكون كتير : آمال
   .افضل

فـي فلكسـي   تاني شغله لو يعملو فلكسي ما يخطيء، يعني يجبو واحد علماء الرياضيات الكبار ويحطو حلوله 
مـا   drawوكمان عند . مشان انقلل من كمية الخطأ بفلكسي. وكمان حل كل الاسئلة الصعبة ويزرعوها بفلكسي

في اشارة مسح، مثلا اقدر احدد اللي بدي اياه وامسحة وهو حاطط سلة وبحذف كل الشاشـة كتبتـه، اذا بـدي    
اتب معادلة طويله ونحذفت كلها بدي ارجـع  احذف اشي معين، هاد بخليني أعيد كلشي كتبته، يعني لما اكون ك

   .ادخلها من تاني وهاد راح يوخذ وقت كتير

   لي بتعقد أن هذه التغيرات مهمة وايجابية؟: أمل

  .بكون مرتاح أكثر، وأحسن وبكون مطمن أكثر: آمال
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  )ي(ملحق 

  نموذج مقابلات الدافعية في اطار تقرير المصير

   :مقابلة المتعلم زيد

   2المتحدث  00:10:34

   هل التطبيق أعطاك حرية أكثر في تعلم الجبر؟

   1المتحدث  00:10:59

اه اعطاني حرية في الحصص وانه اتعلم، لما مثلا اقدر أحل أي سؤال يخطر في بالي، أو اذا أخوي مثلاً حكالي 
ل المسـائل  يتحدى اخوه على ح.(حل هذا السؤال بحله على فلكسي، وأخوي ينصدم مني فهاد شعور حلو يعني

   ).الصعبة

   2المتحدث  00:11:17

   هل بساعدك فليكسي على إنك اتجرب أفكار جديدة مختلفة في التعلم؟

   1المتحدث  00:11:25

وكمـان مـره   . طريقة التدريس اختلفت صرنا اناقش ونحكي مع بعض ونقارن حلولنا ونحاول انفهم بعض. اه
وزنك؟ حكالي وزنه بالباوند، ما فهمت ايش هو الباوند فرحت سألت واحد من اقاربي عايش بأمريكا، حكتله كم 

فلكسي وساعدني اعرف اني افرق بين الباوند والكيلو، وكيف احول من الباوند إلى الكيلو والعكس، يعنـي كـم   
   .اقسم واكم اضرب، وفهمني

   2المتحدث  00:12:17

   هل بتشعر انه التعليم من خلال فلكسي يتماشى مع رغباتك؟

   1المتحدث  00:12:28

كمان الأسئلة اللي بتكون موجوده هو بعطيك اياها، إذا إنت حابب تعرفها وأنت بتكبس على اي سؤال بـدك  . آه

   .اياه وهو بعطيك الجواب، كمان هاد الشعور حلو

   2المتحدث  00:12:50

   ؟صار عندك إستقلالية طب هل بساعدك على القدرة على التحكم في تعلمك؟
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   1المتحدث  00:13:05

) الحل(صحيح، شعرت في استقلالية أكثر، بقدر افتحه بأي وقت بدي اياه، بساعدني بالواجبات، واختار الطريقة 
   .وكمان لما ما افهم بقدر احكيلو فهمني وبفهمني وبصحح اخطائي وبحكيلي وين الخطأ. اللي بدي اياها

   2المتحدث  00:13:33

   التعلم بالطريقة اللي أنت بتريدها وبتحبها؟ بتشوف إنه هو بيساعدك على طب هل

   1المتحدث  00:13:41

مثلا لما بدي اكتب المسأله كتابة بكتبها، أو بقدر اصورها تصوير، أو من خلال الماث كيبورد، بقدم كتيـر  . اه
   .خيارات وطرق

   2المتحدث  00:13:44

   هل تشعر؟ إن التعلم صار أكثر تفاعلية؟

   1المتحدث  00:13:55

إنه يعني، بقدر أعطي السؤال وبقدر يحكي معي مثلا اذا جاي عبالي حد يحكي معاي مثلا، وأنا بحل هذا ممكن، 
ممكن أخليه يحكيلي الجواب، وأنا أنقل، يعني بحكي هذا بدل ما أقعد أتطلع على الجوال، وأرد أشوف الـدفتر،  

   .وأكتب يعني بختصر

، يعنـي  challenge me more: ي سألته إياه، بعـديها بكتبلـي  خصوصا لما مثلا يجاوب هو على السؤال الل
   .اتحداني كمان مره وهيك، يعني كأنه بحكيلي بتقدر تسألني

   1المتحدث  00:14:56

صورت يعني على فليكس حكيتله فهمني  ،في درس في درس نسيته ومكنتش فاهمه منيح في الامتحان الماضي،

   .اياه حددتله الاشياء اللي بدي اياه، فهمني

   2المتحدث  00:15:11

   كيف شعرت لما فهمك؟

   1المتحدث  00:15:13

خصوصا عليك إمتحان ودرس مش فاهمه تلاقي واحد يفهمـك إيـاه،    هوو شعور حلو، يعني واالله شعور حلو،
   .سأل حدا أو أسأل معلمتيصار مش ضروري أ. يعني شعور حلو
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   2المتحدث  00:15:47

   عمرك شعرت بالضغط أو التوتر عند استخدام فلكسي في الجبر؟ 

   1المتحدث  00:15:57

   .لا واالله ،ولا مرة. الصراحة لا

   2المتحدث  00:16:02

   طب عمرك شعرت إنك مجبر على استخدام فليكسي في حصص الجبر؟

   1المتحدث  00:16:11

   .كنت بستخدمه وانا مبسوط، وكنت بستمتع بالحصصلا، 

يعني حتى خصوصا لما المس كانت تحكي لنا عليك واجب بفليكسـي أو نعمـل أي اشـي علـى فلكسـي أو       
   .برزنتيشن، بنبسط، شعور كتير حلو لما نشتغل على فلكسي

   2المتحدث  00:17:49

   كيف كان تفاعلك بحصص الجبر؟

   1المتحدث  00:17:54

ل بحصص فلكسي، غير، كنت أتفاعل أكثر وأكثر، بحصة الماث العادية حتى كنت يعني شوي وبنام مـن  لتفاع
   .كتر الزهق، بس بحصص فلكسي لأ، برفع إيدي، وبشارك حتى مش لحالي، يعني كل صف لو بتلاحظي

ء، كان التطبيـق  إذا ما فهمت شي. حسيت إنّي بقدر أتفاعل مع التطبيق بسهولة، وكأني بتعامل مع أستاذ حقيقي
   .يعطيني أمثلة تساعدني على الفهم، وكأنّي بحكي مع شخص عادي بيفهمني وبيساعدني

   2المتحدث  00:16:39

   بدي أسألك كيف كانت علاقتك مع المعلم خلال تجربة فلكسي، هل كنت تشعر إنهم بدعموك؟ 

   1المتحدث  00:16:56

كيلنا شو نعمل، كانت ابتحكيلنا انه انقارن بين حلنا وحل التطبيق كانت المعلمة بتحددلنا الوقت لكل نشاط وتح. آه
ومين اسهل وهيك، وكانت لما نغلط تحكيلنا شو نعمل أو انجرب خيار ثاني، ولما كنا نتنـاقش، اذا حـدا بـدو    

   .مساعده باستخدام فلكسي أو المسائل كانت بتساعده وهيك
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   2المتحدث  00:18:25

   بحصص فلكسي؟ كيف كانت علاقتك مع زملائك

   1المتحدث  00:18:36

   .اه

   1المتحدث  00:18:44

لما كنا انكون كل اتنين مع بعض عرفتي؟ فا يعني بقدر اللي معاي مثلا مش عارف يحل أو مش عارف يستخدم 
ولما انحل المسائل بالصف كنا نتناقش بخليـه هـو يحـل    . فليكسي، بفهمه، وبفرجيه كيف يشتغل على فلكسي

   .أنا وزي هيكوبعديها 

   2المتحدث  00:19:05

   يعني ما كنت تشعر إنك إنت عندك إنتماء لهذا الصف، وحابب التعامل مع الزملاء، أساعدوك وساعدتهم؟ 

اه، انا افهمت التطبيق بسرعة، وساعدت زملائي، يعني مرة واحد من زملائي كان قاعد جنبي، ما كان عـارف  
وما كان يعـرف ايسـتخدم    ،وكمان ما كان عارف كيف يحط الصوره منيح كل اشي عن التطبيق حكتله كيف،

   .الماث كيبورد ويكتب، فرجيته كلشي وفهمته كيف

   2المتحدث  00:20:01

   لما ساعدت زميلك؟ كيف شعرت؟

   1المتحدث  00:20:07

   .بالفخر، إني بعرف أستخدم فلكسي

   2المتحدث  00:20:29

   أو وحيد؟ عمرك شعرت انك شخص بعيد عن المجموعة 

   1المتحدث  00:20:35

خصوصا لما كنا بمجموعات ونتفاعل بالأسئلة، كل شوي نتناقش، بالعكس ما عمري شـعرت  . لأ، ولا مرة. لأ
   .وأي حدا كان يطلب مني مساعده اساعده وكنت احب أساعدهم. بهيك شعور

   2المتحدث  00:21:16
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   أوكي، طب شعرت بحصص فليكس إنك إنت حدا غير مهم؟

   المتحدث 00:21:24

بالعكس ما كنت اشعر بهيك شعور، كنت اشعر انه اللي دور خصوصا لما كنت اساعد زملائـي واشـارك   . لا
معهم، كنت اشعر بشعور حلوانه اللي قيمه، واذا كان بدي اشي كانت لمعلمة اتكون معنا دايما بتشعر انه في حدا 

   .المجموعة بقدر اسأل أي واحد منهممعك، واذا ما بدي اطلب من المعلمة عندي زملائي ب

   2المتحدث  00:22:05

   هل تعتقد أنا فليكسي بساعدك على تحسين مهاراتك في الجبر، وكيف؟ 

   2المتحدث  00:22:16

   .بحس صرت أشطر واحسن. صحيح، بساعدني

   1المتحدث  00:22:22

ايكون في عندي امتحان، وما اكون فاهم  بالإمتحانات، من أول ما بلشنا، نحنا بناخد عن فليكسي، صرت انه لما
بدل ما أتصل على صاحبي، كنت أروح على فليكسي، واذا ما فهمني فلكسي برد، أكتبله، مش فاهم فهمني اكثر، 
وبحكيله دخلني بالتفاصيل أكثر، بدخلني بالتفاصيل وبفهمني أي درس بدي اياه او اي واجب بدي اياه، صـرت  

   .ية انه مرات فلكسي ما بطلعلي نفس طريقة المس اللي بدها اياهابس في سلب. أنى أحسن من قبل

   2المتحدث  00:23:37

   كيف تصرفت هون؟

   1المتحدث  00:23:45

كنت بخاف اكتب . يعني كنت أكتب طريقة المس وأشوف الجواب صح؟ ولا مش صح؟ يعني كنت أتأكد بفلكسي

   .طريقة فلكسي وتحطلي المس غلط

   2المتحدث  00:24:38

   هل بتشعر بالثقة في من قدراتك على فهم الجبر؟ 

   1المتحدث  00:24:44

اه كنت بشعر اني عندي ثقة اني رح افهم، لما ما أكون فاهم سؤال ويفهمني اياه فلكسي، وكمان لما المس تسألني 
   .لثقةسؤال واجاوبه ويكون هاد السؤال نفس السؤال اللي سألته للفلكسي وفهمته من فلكسي، اه بشعر با
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   2المتحدث  00:25:59 

   شعرت بخيبة أمل عند استخدام التطبيق او خلال حصص الجبر؟

   1المتحدث  00:26:06

كنت أشعر أني أستفيد من التطبيق ومن حصص الجبر، لأن التطبيق كان يساعدني أتعلـم  . لا، لا، غير صحيح

   .بطريقة ممتعة وأفهم المواضيع أكثر

   2المتحدث  00:26:20

   أوكي، طب عمرك شعرت بالشك أو عدم اليقين؟

   1المتحدث  00:26:42

بس مرة، إنه زي ما قلت لك، لما ما حل نفس طريقة المس، ففكرت إنه هو بيحل إيش تاني، بس لأ روحـت   
ويمكن في بداية اسـتخدام  . يعني تأكدت حليتها عادي مني حاولت احلها، وطلع صح بس كان اختلاف بالطرق

   .بس هلأ لا. ما كنت بعرفله منيحفلكسي لما 

   2المتحدث  00:27:38

   طب هل عمرك شعرت بالفشل بسبب الأخطاء اللي ارتكبتها أثناء استخدامه فليكسي؟

   2المتحدث  00:27:45

لأن فلكسي بعطيني فرصة أصحح أخطائي وأتعلم منها، وهـذا سـاعدني   . لا، ما في شعور بال بالفشل بالمرة
  .بالفشلأتحسن بدل ما أحس 
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  )ك(ملحق 

  الافتراضات الاخاصة بالاختبارات الإحصائية

  اختبار التوزيع الطبيعي لمجالات المشاعر للمجموعات التجريبية والضابطة

Tests of Normality 

 التجريبية
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الاستمتاع
 0.048 47 0.951 0.143 47 0.115 الضابطة

 0.001 45 0.898 0.000 45 0.201 التجريبية

 الفخر
 0.023 47 0.943 *200. 47 0.103 الضابطة

 0.107 45 0.959 0.009 45 0.154 التجريبية

 الغضب
 0.018 47 0.940 0.063 47 0.125 الضابطة

 0.085 45 0.956 0.017 45 0.146 التجريبية

 القلق
 0.069 47 0.955 *200. 47 0.090 الضابطة

 0.056 45 0.951 0.045 45 0.133 التجريبية

 الخجل
 0.001 47 0.902 0.010 47 0.150 الضابطة

 0.004 45 0.919 0.000 45 0.212 التجريبية

 الملل
 0.011 47 0.934 0.025 47 0.138 الضابطة

 0.002 45 0.911 0.001 45 0.179 التجريبية
  

  التجانس لمجالات المشاعر للمجموعات التجريبية والضابطةاختبار 

Test of Homogeneity of Variance 

  

Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 الاستمتاع
Based on 

Mean 
35.134 1 90 0.000 

 الفخر
Based on 

Mean 
9.559 1 90 0.073 

 الغضب
Based on 

Mean 
7.914 1 90 0.001 

 القلق
Based on 

Mean 
22.068 1 90 0.000 

 الخجل
Based on 

Mean 
81.751 1 90 0.000 

 الملل
Based on 

Mean 
33.902 1 90 0.000 
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  اختبار التوزيع الطبيعي لمجالات الدافعية للمجموعة التجريبية والضابطة الخاصة بالأنكوفا

Tests of Normality  

 المجموعة
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 رضا،الاستقلالية
 0.108 47 0.960 *200. 47 0.105 الضابطة

 0.082 45 0.955 0.008 45 0.156 التجريبية

 احباط،الاستقلالية
 0.012 47 0.935 0.049 47 0.129 الضابطة

 0.002 45 0.908 0.000 45 0.217 التجريبية

 رضا،الارتباط
 0.029 47 0.946 0.005 47 0.158 الضابطة

 0.026 45 0.942 0.002 45 0.173 التجريبية

 احباط،الارتباط
 0.000 47 0.887 0.002 47 0.166 الضابطة

 0.000 45 0.866 0.000 45 0.203 التجريبية

 رضا،الكفاءة
 0.016 47 0.939 *200. 47 0.101 الضابطة

 0.000 45 0.876 0.000 45 0.203 التجريبية

 احباط،الكفاءة
 0.022 47 0.942 *200. 47 0.101 الضابطة

 0.000 45 0.879 0.000 45 0.210 التجريبية
   

  .اختبار التجانس لمجالات الدافعية للمجموعة التجريبية والضابطة الخاصة بالأنكوفا

Test of Homogeneity of Variance 

 المتغيرات
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 Based on Mean 12.706 1 90 0.001 رضا الاستقلالية

 Based on Mean 6.812 1 90 0.011 احباط الاستقلالية

 Based on Mean 8.068 1 90 0.006 رضا الارتباط

 Based on Mean 19.570 1 90 0.000 احباط الارتباط

 Based on Mean 11.493 1 90 0.001 رضا الكفاءة

 Based on Mean 24.056 1 90 0.000 احباط الكفاءة
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  التوزيع الطبيعي للمشاعر حسب القدرة: Independent-Samples T Testالافتراضات الخاصة 

Tests of Normality 

 القدرة المتغيرات
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الاستمتاع
 124. 20 925. 085. 20 181. أقل من عالية

 005. 25 875. 002. 25 223. عالية

 الفخر
 016. 20 878. 006. 20 231. أقل من عالية

 000. 25 788. 000. 25 319. عالية

 الغضب
 007. 20 857. 029. 20 204. أقل من عالية

 477. 25 963. *200. 25 141. عالية

 القلق
 127. 20 926. *200. 20 133. أقل من عالية

 296. 25 953. 164. 25 148. عالية

 الخجل
 052. 20 906. 019. 20 212. أقل من عالية

 010. 25 887. 004. 25 214. عالية

 الملل
 002. 20 826. 001. 20 270. أقل من عالية

 119. 25 936. 033. 25 181. عالية
  

 التجانس المشاعر حسب القدرة

Test of Homogeneity of Variance 

 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 Based on Mean 2.694 1 43 .108 الاستمتاع

 Based on Mean 9.378 1 43 .004 الفخر

 Based on Mean 10.224 1 43 .003 الغضب

 Based on Mean 4.930 1 43 .032 القلق

 Based on Mean 2.132 1 43 .152 الخجل

 Based on Mean .245 1 43 .623 الملل
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  الدافعية اختبار التوزيع الطبيعي حسب القدرة

Tests of Normality 

 المتغيرات
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 رضا الاستقلالية

 

 004. 20 845. 002. 20 251. أقل من عالية

 396. 25 959. 040. 25 178. عالية

 الاستقلالية احباط

 

 010. 20 867. 000. 20 307. أقل من عالية

 122. 25 936. 028. 25 184. عالية

 رضا الارتباط

 

 030. 20 893. 011. 20 223. أقل من عالية

 032. 25 911. 003. 25 220. عالية

 احباط الارتباط

 

 069. 20 912. 040. 20 197. أقل من عالية

 000. 25 770. 000. 25 259. عالية

 احباط الكفاءة

 

 046. 20 903. 033. 20 201. أقل من عالية

 005. 25 875. 003. 25 219. عالية

 رضا الكفاءة

 

 007. 20 856. 022. 20 209. أقل من عالية

 095. 25 932. 023. 25 188. عالية

  

  اختبار التجانس للدافعية حسب القدرة

Test of Homogeneity of Variance 

 المتغيرات
Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

 Based on Mean  .999 1 43 .323 رضا الاستقلالية

 Based on Mean .068 1 43 .795 احباط الاستقلالية

 Based on Mean .753 1 43 .390 رضا الارتباط

 Based on Mean .136 1 43 .714 احباط الارتباط

 Based on Mean 3.781 1 43 .058 احباط الكفاءة

 Based on Mean 3.374 1 43 .073 رضا الكفاءة

  

   



228 

  )ل(ملحق 

  الجداول

  ) 4( جدول

  التحميلات العاملية المعيارية ونسب التباين المفسر لكل بعد (EFA) :نتائج التحليل العاملي الاستكشافي
التباين 

 (%)المفسر
 المجال البند التشبع

38.6% 

 .الرياضيات وأشعر بالسعادة أثناء تعلميأستمتع بحصة  0.782

 الاستمتاع

0.768 
أشعر بشغف كبير تجاه مادة الرياضيات، ولذلك أنتظر حصتها 

 .بفارغ الصبر

0.607 
المفاهيم التي نتعامل معها في الرياضـيات مثيـرة وتجعلنـي    

 .متحمسا للمشاركة

0.621 
بسبب الفهـم  أشعر بدافع قوي للمشاركة في حصة الرياضيات 

 .الواضح للمادة

0.684 
أبتسم وأشعر بالفرح أثنـاء الحصـة عنـدما أفهـم مفـاهيم      

 .الرياضيات

31.8% 

 .أستمتع بحصة الرياضيات وأشعر بالسعادة أثناء تعلمي 0.613

 الفخر

0.706 
أشعر بشغف كبير تجاه مادة الرياضيات، ولذلك أنتظر حصتها 

 .بفارغ الصبر

0.797 
المفاهيم التي نتعامل معها في الرياضـيات مثيـرة وتجعلنـي    

 .متحمسا للمشاركة

0.719 
أشعر بدافع قوي للمشاركة في حصة الرياضيات بسبب الفهـم  

 .الواضح للمادة

0.780 
أبتسم وأشعر بالفرح أثنـاء الحصـة عنـدما أفهـم مفـاهيم      

 .الرياضيات

37.4% 

0.690 
  أشعر بالغضب أثناء حصـة الرياضـيات بسـبب صـعوبة     

 .المادة

 الغضب
0.578 

أرغب في مغادرة حصة الجبر بسبب الانزعاج الشـديد مـن   
 .المحتوى التعليمي

 .صعوبة مسائل الرياضيات يجعلني أشعر بالإحباط 0.686

 .أشعر بالغضب أثناء حل مسائل الرياضيات في الحصة 0.609

 .بعدم الارتياح أثناء شرح مفاهيم الرياضياتأشعر  0.568
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التباين 
 (%)المفسر

 المجال البند التشبع

47.5% 

0.691 
أشعر بالقلق عند التفكير في حصة الرياضيات وما إذا كنـت  

 .سأفهم المادة

 القلق

 .أشعر بالقلق إذا كانت مادة الرياضيات صعبة جدا بالنسبة لي 0.846

0.647 
أشعر بالخوف من حضور حصة الرياضيات وأفضـل عـدم   

 .المشاركة

0.750 
حتى قبل حصة الرياضيات، أشعر بالقلق مما إذا كنت سـأفهم  

 .أقل من الآخرين

0.568 
بسبب خوفي من عدم متابعة الدرس، أبذل جهدا إضافيا لفهـم  

 .الرياضيات

54.1% 

0.567 
الرياضـيات، ألاحـظ أن وجهـي     عندما أقول شيئًا في حصة

 .يحمر من الخجل

 الخجل

0.696 
بالخجل عندما لا أستطيع الإجابة بشكل صـحيح علـى   أشعر 

 أسئلة معلمي في الرياضيات

0.830 
أشعر بالإحراج عندما أشارك في حصة الرياضيات وأخشـى  

 .أن أحرج نفسي

 .أشعر بالخجل بسبب نقص معرفتي في مفاهيم الرياضيات 0.722

0.759 
أخشى أشعر بالخجل من المشاركة في حصة الرياضيات لأنني 

 .ارتكاب أخطاء

38.8% 

 .أعتقد أن حصة الرياضيات مملة وأشعر بعدم الاهتمام بالمادة 0.870

 الملل

0.705 
لا أستطيع التركيز لأنني أشعر بالملل الشديد خـلال حصـة   

 .الرياضيات

0.741 
غالبا ما يكون عقلي في مكان آخر أثناء حصـة الرياضـيات   

 .بسبب الملل

0.693 
إلى الساعة باستمرار وأنتظر انتهاء حصة الرياضـيات  أنظر 

 .بسبب الملل

0.878 
أشعر بالملل لدرجة أنني أبدأ في أحلام اليقظة خـلال حصـة   

 .الرياضيات
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  ) 7( جدول

التحمـيلات   :(EFA) نتائج التحليل العاملي الاستكشافي لاستبانة الدافعية في إطار نظرية تقرير المصير
 نسب التباين المفسر لكل بعدالمعيارية والعاملية 

التباين 
 (%)المفسر

 المجال البند التشبع

30.0% 
 

0.466 
أشعر بأنني أستطيع اختيار المواضيع التي أتعلمها بحرية فـي  

 .درس الرياضيات

رضا 
 الاستقلالية

 

0.760 
أشعر أن قراراتي حـول كيفيـة تعلـم الرياضـيات تعكـس      

 .اهتماماتي الشخصية

0.544 
أشعر أن اختياراتي في تعلم الرياضيات تعبر عن اهتمامـاتي  

 .الحقيقية

 .أشعر أنني أركز على ما يهمني في درس الرياضيات 0.890

51.5% 
 

0.617 
أغلب الأشياء التي أقوم بها في صف الرياضيات أشعر بأنني 

 .مضطر لفعلها

احباط 
 الاستقلالية

 

0.806 
للقيام بأنشطة في صف الرياضيات التـي  أشعر بأنني مضطر 

 .قد لا أختار القيام بها إذا كان لدي الخيار

 .أشعر بضغط في صف الرياضيات للقيام بالعديد من المهام 0.768

0.660 
تبدو لي النشاطات اليومية في صف الرياضيات وكأنها سلسلة 

 .من الواجبات التي أنا مجبر على إتمامها

46.9% 
 

0.683 
أشعر بأن من يهتمون بي في صف الرياضيات يبادلونني نفس 

 .الاهتمام
رضا 
 الارتباط

 

 .أشعر أن علاقاتي مع زملائي في درس الرياضيات جيدة 0.663

0.824 
أشعر بالقرب والارتباط بالأشخاص المهمين بالنسبة لي خلال 

 .حصة الرياضيات

 .الرياضيات لدي مشاعر إيجابية تجاه زملائي في صف 0.708

42.1% 
 

 .أشعر بأنه غير مرحب بمشاركتي في درس الرياضيات 0.420
احباط 
 الارتباط

 

 .أشعر أن علاقاتي مع زملائي في درس الرياضيات باردة 0.723

 .أشعر بأن زملائي في صف الرياضيات لا يبدون اهتماما بي 0.714

 .سطحية أشعر أن علاقاتي في درس الرياضيات تبدو 0.777

53.4% 
 

0.771 
أشعر بالثقة في قدرتي على أداء المهام بشكل جيد فـي درس  

 .الرياضيات
رضا 
 الكفاءة

 
 .أشعر بأن لدي القدرة على تعلم مفاهيم الرياضيات بفعالية 0.788

أشعر بأن لـدي القـدرة علـى تحقيـق أهـدافي فـي درس        0.751
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التباين 
 (%)المفسر

 المجال البند التشبع

 .الرياضيات

 .على حل مسائل الرياضيات الصعبةأشعر بأن لدي القدرة  0.643

50.3% 
 

0.825 
لدي شكوك جديـة بشـأن مـا يمكننـي تحقيقـه فـي درس       

 .الرياضيات
احباط 
 الكفاءة

 

 .أشعر بخيبة الأمل من أدائي في درس الرياضيات 0.898

 .أشعر بعدم الأمان بالنسبة لقدراتي في مادة الرياضيات 0.721

0.714 
الأخطـاء التـي أرتكبهـا فـي مسـائل      أشعر بالفشل بسبب 

 .الرياضيات
  

  ) 13( جدول

أقـل  (ويتني لفروق الدافعية وفق نظرية تقرير المصير البعدية بين مجموعتي القدرة  –نتائج اختبار مان
  في القياس البعدي) N = 45؛ n = 25: ، عاليةn = 20: من عالية

 القدرة المتغيرات
متوسط 
 الرتب

–إحصاء مان
 (U) ويتني

(�قيمة  (
 الدلالة

حجم 
 )!  (الأثر

 رضا الاستقلالية
 23.60 أقل من عالية

238.000 0.782 0.048 
 22.52 عالية

 احباط الاستقلالية
 21.48 أقل من عالية

219.500 0.482 0.122 
 24.22 عالية

 رضا الارتباط
 19.48 أقل من عالية

179.500 0.103 0.282 
 25.82 عالية

 احباط الارتباط
 26.93 أقل من عالية

171.500 0.065 0.314 
 19.86 عالية

 احباط الكفاءة
 27.88 أقل من عالية

152.500 0.022 0.390 
 19.10 عالية

 رضا الكفاءة
 22.95 أقل من عالية

249.000 0.981 
0.004 

 23.04 عالية
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Abstract 

This study sought to examine the impact of an AI-supported learning environment—

specifically the CK-12 Flexi application (version 2.0)—on academic emotions and self-

determined motivation, grounded in Self-Determination Theory (SDT), among eighth-

grade students studying algebra. A mixed-methods approach was utilized with a 

convenience sample of 92 students from two schools in Nablus. Participants were 

purposively assigned to either an experimental group, which engaged with the Flexi 

application, or a control group, which received traditional instruction. Quantitative data 

were obtained via pre- and post-intervention questionnaires assessing academic 

emotions and SDT-related dimensions of self-determined motivation. Additionally, 

qualitative data were collected through semi-structured interviews conducted with a 

purposively selected subsample from the experimental group based on predefined 

criteria. 

Quantitative analysis using Quade’s nonparametric ANCOVA demonstrated statistically 

significant differences favoring the experimental group, as evidenced by increased 

enjoyment and decreased levels of anxiety, shame, and boredom. No significant 

differences were observed for pride or anger. Furthermore, the experimental group 

exhibited significant improvements in students’ satisfaction of autonomy, competence, 

and relatedness, as well as notable reductions in competence frustration and relatedness 

frustration; however, no significant effect was detected for autonomy frustration. 

Additionally, the Mann–Whitney U test revealed that students’ responses differed 

according to academic ability level for pride, anxiety, anger, and shame, and it identified 

significant differences in competence frustration. 

The qualitative findings offer a comprehensive understanding of students’ experiences, 

revealing a range of positive emotions—including happiness, tranquility, and 



c 

enjoyment—as well as negative emotions such as frustration and discomfort arising 

from technical and interactive challenges. Additionally, some students reported 

dissatisfaction linked to a perceived lack of personal achievement resulting from 

excessive dependence on the application. The interviews underscored the application’s 

role in fostering students’ self-determined motivation by providing psychological 

support and interactive experiences. Furthermore, students proposed practical 

recommendations to enhance both content quality and interactivity within the 

application. 

This study highlights the necessity of re-evaluating the design of intelligent learning 

environments to achieve a balanced integration of technological, psychological, and 

social factors. It advocates for the implementation of educational designs that are 

attuned to academic emotions and motivation, and emphasizes the need for future 

research to pursue more comprehensive and in-depth investigations of learning 

dynamics within AI-supported environments across varied educational settings. 

Keywords: artificial intelligence, self-determination theory, Self-determined 

motivation, flexi application (CK-12 Flexi), academic emotions, Control-Value Theory, 

intelligent learning environments, algebra learning, mixed-methods study.  


