
 مد غزالي مح                                   ) جامعة النجاح الوطنية( مؤتمر وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع

  

 

 خصوصية التوعية الدينية عبر شبكات التواصل الاجتماعي
 -ة من الشبابمدعمة بدراسة ميدانية على عين بوكالدعوي للفيس محتوى ية في الدراسة تحليل-

 
   غزالي محمد

 -جامعة سطيف الجزائر -                                             
 

Abstract  
                The subject of modern communication techniques and their effects is considered as 

the most important topics that concern generally the media, social and Islamic researches 

because it create huge changes at almost all levels And which their services expanded from just 

way of communication and information to real way of life marketing economic, social, 

educational, and scientific knowledge even a way of social and religious awareness. This latter 

has received considerable attention in the Muslim community because the basis of the Islamic 

faith is based on the spread, by all means available, to deliver religious discourse and activate 

the Islamic Dawa . Basing on that, many of the official and non-official agencies, including 

individuals adopted Islamic Dawa across social networks and Facebook in particular. This study 

came to reveal the advantages of the Islamic Dawa and religious awareness through Facebook 

and what’s the most important things with Islamic content that can be published throw it, and in 

attempt to identify the degree of adoption of the youth in the process of religious educationas 

preachers or as recipients and their impact on them in order to achieve the goals of awareness 

and advocacy for the content of the publication. This study is an analytical study that revealed in 

the posterior analytical part the Facebook pages contents of religious advocacy, which proved 

by the characteristics of effective FaceBook as intermediary communicative interactive, 

combinatorial, trader and multi-applicable, On the other hand it revealed preach topics across 

Facebook pages where we concluded the remarkable diversification, both in the content of the 

threads, or formulated in the approved methods of persuasion . Through the results we set out to 

disclose the extent of its impact on young people through a field study of a young people sample 

to draw the desired results. This study emphasized that young people are relying on it and 

affected on them, each according to its variables: sex, educational Degree, usage patterns, file 

types and published contents..... Etc. 

 مقدمة
عتبرُوسائلُالإعلامُمنُأهمُالقنواتُالتيُأسهمتُكثيراُفيُنشرُالرسالةُالإسلاميةُومنُأهمُالأنظمةُالتيُتُ 

 ل  م  ع  و   ى الل  ل  ا إ  ع  د   ن  م  م   لاا و  ق   ن  س  ح  أ   ن  م  و   :"سمحتُبتفعيلُالعملُالدعويُوالتوعيةُالدينيةُإتباعاُلقولهُتعالى
من  لك خير  واحدا ن ي هدي الل بك رجلا ل  :"ُوإتباعاُلماُأوصىُبهُرسولُاللهُصلىُاللهُعليهُوسلم 1" احا ال  ص  
ُاُالنعم" ر  م  ح   ُالحقبةُُأنُُّإلُّ،ُلإسلاميةُبكلُالوسائلُالمتاحةبأنُيتبعُالمسلمُالدعوة الجديرُبالقولُفيُهذه

ُ،خولُفيُزخمُثورةُاتصاليةُبتقنياتهاُالعاليةهوُالدُّوُالجديدُالمتسارعُبالإعلامُُ"نيغروبونتي"الزمنيةُلماُوصفهُ
الجديدةُأوُماُيسمىُُالوسائطُُهذهُفصنُّتُ المعلوماتيُُالهائلُفيُوقتُوجيزُومنتشرُعالميا،ُوُُفيُطرحُالكمُّ
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موحدُُنمطُاتصاليُفيالعالمُالإسلاميُُعبرُقحمتُالفردبتقنياتُالتصالُالحديثةُمنُأهمُالوسائلُالتيُأُ 
ُ ُالمتعددة ُالوسائط ُالتصعبر ُالقنوات ُإطار ُخارج ُالتواصل ُأتاحت ُالتي ُوالوطنيةُوالتطبيقات ُالمحلية الية

ُُ،التقليدية ُالجديدة ُالوسائط ُهذه ُأهم ُلُ ُ"،شبكات التواصل الاجتماعي"ومن ُتُ نظرا ُتُ ُهُ لّ فُ خُ ما ُاتُ ب عُُ شُ من
ُالتقنيةوتداخلا ُوالتوعويةُثقيفيةُوالمعرفيةالتوُُالإعلاميةوُُتُعلىُمستوىُوظائفها ولقدُُ،وحتىُالدعويةُمنها

ُالتحليليةتقدم ُالدراسة ُبهذه ُالجتماعيُُنا ُالإعلام ُشبكات ُتأثيرات ُجوانب ُمن ُمميز ُجانب ُلفهم والميدانية
مدىُومعرفةُُ،ألُوهوُاعتمادُالمسلمُعليهاُفيُعمليةُالتوعيةُالدينيةُسواءُكانتُمؤسساتُأوُأفرادُالجديد

 تمريرُالرسالةُالإسلاميةُالهادفةُنحوُالشباب.فيُتأثيرهاُُأوُإسهامها
علامُوسائلُالإانطلاقاُمنُفرضياتُمنظورُالغرسُالثقافيُلفيُهذهُالدراسةُوكمحاولةُلتفسيرُهذهُالظاهرةُ

اُوتحقيقُ،لمسلماكةُالإيمانيةُللشبابُلُ لهاُتأثيرُعلىُالمُ ُماُإذاُكانتُهذهُالوسيلةُالإعلاميةُالجديدةُثباتلإوُ
ُلذلكُتمُالعتمادُعلىُالعناصرُالتالية:

 :إشكالية الدراسة وتساؤلاتها. أولا 
 :أهمية الدراسة وأهدافها. ثانيا 
 :تتضمنو مفاهيم الدراسة  ثالثا: 
 ."ميةالإسلاُالتوعيةُالدينية"ُ،"شبكاتُالتواصلُالجتماعي"،ُ"الإعلامُالجديد"،ُ"تكنولوجياُالتصالُالحديثة"
 :يتضمنليلي من الدراسة و لجانب التحا رابعا:  

ُعين ُتحليل ُمن ُالمستخلصة ُالنتائج ُوأهم ُالمحتوى ُتحليل ُمنهج ُباعتماد ُللبحث ُالمنهجية ةُالإجراءات
 الدعوية.ُ"الفيسبوك"صفحاتُ

 :يتضمنلجانب الميداني من الدراسة و ا خامسا:  
مُلمستخدامجموعةُمنُالشبابُلُ"منهجُالمسحُبالعينةُالعشوائيةُالبسيطة"الإجراءاتُالمنهجيةُللبحثُباعتمادُ

 كأداةُلجمعُالبيانات.ُللفيسبوكُباعتمادُالستمارةُالستبيانيةُالإلكترونية
 :النتائج العامة للدراسة. سادسا 

  :الدراسة وتساؤلاتها شكاليةإ أولا:
لاميةُمنُاعتمدُرسولُاللهُصلىُاللهُعليهُوسلمُكلُالوسائلُالمتاحةُللدعوةُالإسُ،الرسالةُالمحمديةُتلمنذُنزُ

ُوبعثات، ُوالخطبة،ُوفود ُوالأذان،ُالرسائل ُتبياناحلُالمسجد ُوذلك ُوالوعظ ُالذكر ُتعالىُقات  ه  ذ  ه   ل  :"ق  لقوله
اء و  س   ة  م  ل  ى ك  ل  وا إ  ال  ع  ت   اب  ت  الك   ل  ه  ا أ  ي   ل  " ق  ُقولهُتعالى:وُُي"ن  ع  ب  ن ات  م  ا و  ن  أ   ة  ير  ص  ى ب  ل  ع   ى الل  ل  و إ  ع  د  ي أ  يل  ب  س  
ُالفكريةُالثقافيةُوُُالجتماعيةُوُلنفسيةُوولذلكُفإنُالدعوةُالإسلاميةُتتداخلُفيهاُكلُالأبعادُا1"ُمك  ن  ي  ب   ا و  ن  ن  ي  ب  

ُوسائطهُُ،والسياسية ُبكل ُوالإعلام ُالمباشر ُوغير ُالمباشر ُالمستمر ُالتصال ُتتطلب ُتبادلية ُعملية وهي
علُالنفسيُوُالجتماعيُوعلىُبناءُالعلاقاتُالإنسانيةُووسائله،ُكماُتتطلبُالتواصلُالدائمُالقائمُعلىُالتفا
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القويةُوُالعميقةُومنُمنطلقُاعتمادُرسولُاللهُصلىُاللهُعليهُوسلمُعلىُوسائلُالتصالُفيُتحقيقُالهدفُ
ُُوهيُنشرُالدينُالإسلاميُالحنيفتواصلتُالجهودُالتيُبذلتُعلىُمرُأجيالُفيُتحقيقُالغايةُألُالأسمى،

ُاصلُعلىُوسائلُالتصالُوتقنياتهاُتطورتُمعهاُأشكالُالدعوةُالإسلاميةُوالتوعيةُالدينية.ومعُالتطورُالح
ُُتعتبرُشبكاتُالتواصلُالجتماعيُمنُأبرزُالوسائطُالتصاليةُالتيُأقحمتُالإنسانُفيُعصرُالدوائروُ

فيُآنُواحدُحيثُُذلكُمنُخلالُخدماتهاُالكثيرةُوالمتعددةُوالمدمجةوُُ-ماُسماهاُماكلوهانك–اللكترونيةُ
ُافتراضيةُمتنوُ ُالشبكاتُالجتماعيةُهيُباختصارُتفاعلُلأطرافُكثيرة ُأحدُعلماءُالتصال" عةُقالُعنها

 .الأجناسُواللغاتُفيُدفعةُزمنيةُواحدة"
يُلإسلاماومنُالملفتُأنُالمستخدمُالمسلمُيميلُفيُمنشوراتهُاليوميةُعبرُالشبكاتُإلىُُماهوُمرتبطُبالدينُ

ُحيث ُمعتبرُُالحنيف ُدرجة ُعلى ُوالأدعية ُوالتفاسير ُالنبوية ُالأحاديث ُالمنشورُتستحوذ ُمجموع ُمن ُجدا اتُة
هوُُماُيلفتُأكثرُُأنُ إلُّ. مجموعاتُأوُتطبيقات...الخأوُُإماُكصفحاتُخاصةُأوُصفحاتُعامة،ُ،العامة

ةُمعُمزاياُفيماُيخصُفحواهاُكمضمونُدينيُمميزُمندمجُبالتساؤلدخولُهذهُالتوعيةُنحوُمنعرجُجديرُ
ُخاص ُالتفاعلية ُوالتلاعبالوسيلة ُالتحريف ُخطر ُتصاعد ُمع ُوالوُُة ُالكريم ُالكتاب ُأمام ُوالتطرف سنةُالغلو

ُ ُالجديدة ُالوسائط ُمادامت ُالدعوي ُللعمل ُالجميع ُممارسة ُوإمكانية ُوُالشريفة ُالعالم ُبين ُالهوة ُالمتعلمتكسر
طرحُمكنُأنُنومنُهناُيُ،ئمُعبرُهذهُالتقنياتُالحديثةالقاالفقيهُوالسائلُفيُإطارُالتفاعلُُالداعيةُوالمدعو،وُ

ُالتساؤلُالرئيسيُالآتي:
ما مدى ماهي خصائص شبكات التواصل الاجتماعي كوسائل للدعوة الإسلامية والتوعية الدينية؟ و  -

 تأثيرها على سلوكيات الشباب المستخدم؟
ُمنُهذهُالإشكاليةُيمكنُطرحُالتساؤلتُالفرعيةُالآتية:

 كوسيلةُدعويةُتوعوية؟ُائصُالمميزةُللفيسبوكُُوتطبيقاتهمُالخصماهيُأه .1
 المضامينُالدينيةُوالمواضيعُالمطروحةُعبرُصفحاتُالفيسبوكُالدعوية؟ُماهيُأهم .2
نُوماهيُدوافعهمُنحوُمطالعةُالمضاميُ؟لأيُدوافعُيعتمدُالشبابُفيُالعملُالدعويُعلىُالفيسبوك .3

 الدينيةُالإسلاميةُعبرُالصفحات؟
ُالتأثيراتُماهيُأُ .4 ُمنُخلالُالتوعيةُالدينيالعاطفيةُوالسلوكيةُُالعقلية،هم ةُعلىُالتيُيمكنُرصدها

 الفيسبوك؟
ُماهيُأهمُالصعوباتُوالأخطارُالتيُتواجهُالتوعيةُالدينيةُعبرُشبكاتُالتواصلُالجتماعي؟ .5
ُُا:أهمية البحث وأهدافه ثانيا:

ُشبكاتُالإعلامُالجتماعيُتقومُبهُفيُشتىُُتكمنُأهميةُهذهُالدراسةُفيُإبرازُالدورُالذيُأصبحت
ُالدعوةُ ُمفهوم ُمن ُغير ُالذي ُالجديد ُالإعلام ُوسائط ُمن ُمميز ُكوسيط ُالتوعوي ُالمجال ُوفي المجالت

كماُتكمنُُالإسلاميةُوالخطابُالدينيُالذيُاعتمدُلفتراتُطويلةُمنُالزمنُعلىُالوسائلُالإعلاميةُالتقليدية،
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الوصولُإلىُحقيقةُالتأثيراتُالتيُتحدثهاُهذهُالشبكاتُفيُعمليةُالتوعيةُُأهميةُهذاُالموضوعُفيُمحاولة
ُالدينيةُوالدعوةُالإسلاميةُعلىُجمهورُالشبابُالمستخدمُللفيسبوك.

ُوُتسعىُهذهُالدراسةُإلىُتحقيقُالأهدافُالآتية:ُُُُُ
 يةُالدينيةُوأهمُتطبيقاتهاالتعرفُعلىُأهمُخصائصُالفيسبوكُكوسائلُللتوع 
 ُُفيُأنواعُالمضامينُالدينيةُالإسلاميةُالتيُتنشرُعبرُالفيسبوكُوأهمُماتدعوُإليه.الولوج
 .ُالتعرفُعلىُدوافعُمستخدميُالفيسبوكُفيُمطالعةُأوُالنشاطُفيُالمجالُالدعويُعبرُهذهُالصفحات
 ُُبوكلفيسهذهُالمضامينُالتوعيةُعلىُمستخدميُافيُالعقليةُوالسلوكيةُُالتأثيراتُالعاطفيةُأهمالكشفُعن
 ُالتيُتواجهُالتوعيةُالدينيةُعبرُشبكاتُالتواصلُالجتماعي؟ُوالأخطارأهمُالصعوباتُُالكشف

 ُمفاهيم الدراسة: ثالثا:
 تصال الحديثةالا  تتكنولوجيا:ُُ
ُ ُحيازةُ"ماكميلان"يعرفها ورقميةُبواسطةُمزيجُمنُُمصورةوُُوبثُمعلوماتُملفوظةُتخزينوُُمعالجةوُُبأنها

1ُتصالتُالسلكيةُواللاسلكيةُومبنيُعلىُأساسُاللكترونياتُالدقيقة.الحاسبُاللكترونيُوال
ُالمعلوماتُ ُوهوُمجالُمتضمنُبنية ُمنُالمعلوماتُوالتكنولوجيا ُالمعلوماتُخليطا وتركيبهاُوتعدُتكنولوجيا

ُ ُوعمليات ُالمعلومات ُنظم ُويشمل ُوتوزيعها ُوتقييمها ُواسترجاعها ُوتخزينها ُوتنظيمها ُوأنشطةوخصائصها
والوسائطُالمتعددةُانبثقتُمنُصناعةُالحاسوبُُ،وسيطُبينُمصدرُالمعرفةُوالمستفيدوماتُالتيُتمثلُالالمعل

2ُوتتطورُتكنولوجياُالمعلوماتُبتطورُتقنياتُمعالجةُالمعلوماتُعبرُالحاسوب.
 :الإعلام الجديد  

فالإعلامُإليهُلمرسلُهوُنمطُاتصاليُحديثُيختلفُأوُيتجاوزُنمطُالتصالُالتقليديُالبسيطُبينُالمرسلُوا
نمطُعلائقيُغيرُوهوُُوسيقيةُحيثُيشاركُالكلُفيُالعزفمالجديدُهوُبمثابةُالنظامُالدائريُفيُالفرقةُال

 3يتحولُفيهُالمرسلُإلىُمستقبلُوالعكس.ُمألوف
ُىُيرُمحتوُبأنهُالخدماتُوالنماذجُالإعلاميُالجديدةُالتيُتتيحُنشأةُوتطوُُعلاماللجنة العربية للإوتعرفهُ

ُتجةُنيةُالناأوُشبهُآليُفيُالعمليةُالإعلاميةُباستخدامُالتقنياتُاللكتروُُآليبشكلُوسائلُالتصالُالإعلاميُ
إعلاميةُغنيةُبإمكانياتهاُفيُالشكلُوالمضمونُويشملُُقلكنواعنُاندماجُتكنولوجياُالتصالتُوالمعلوماتُ

4ُُُمية.الإشاراتُوالمعلوماتُوالصورُوالأصواتُالمكونةُللمادةُالإعلا

                                                 
 .37صُ،2009ُالقاهرة،ُالدارُالعربيةُللنشر،ُ،1طُ،تكنولوجيا المعلومات والاتصالمحمودُعلمُالدين:ُُحسنُعمادُمكاوي،1
 ُ.47صُ،2012ُالأردن،ُدارُأسامةُللنشر،ُ،1طُ،لإعلام الرقميا عبيرُالرحباني:2ُ
ُرمضان:يوس3ُ ُبن ُالعربية،الاتصال الجديد والديناميات الثقافية في المجتمعات المعاصرةُف ُالإذاعات ُاتحاد ُمجلة ُعددُ،

2011. 
 .53،ُص2014ُالأردن،ُ،للنشرُ،ُدارُأسامة1،ُطالإعلام الجديد وشبكات التواصل الاجتماعيعليُخليلُشقرة:4ُُ



 مد غزالي مح                                   ) جامعة النجاح الوطنية( مؤتمر وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع

  

 

ُ،ُالسرعةالحصولُعليهاُ،ُسهولةلمعلوماتويتميزُالإعلامُالجديدُبميزاتُأساسيةُتتصدرهاُالنتشارُالفائضُل
1ُفيُالحصولُعليهاُوالحجمُالهائلُللمعلومات.

يُالجزءُالمعلوماتُالتيُظهرتُفُوثورةويطلقُمصطلحُالإعلامُالجديدُعلىُتكنولوجياتُالتصالُالجديدةُ
ُالقرُ ُمن ُالعشرينالأخير ُالمختلفةُ،ن ُوالحاسوبية ُالرقمية ُالتصال ُشبكات ُتشمل ُوالتي ُهذاُ، ُيتداخل كما

الجديدُساهمُُفالإعلامظاهرةُإنسانيةُتقنيةُاتصاليةُواحدةُالتيُتمثلُكلهاُُالعديدُمنُالتعبيراتُالمصطلحُمع
ُالقائمةُعلىُاحتكارُالنخب ُالقديمة ُالتقليدية ُتشكيلُالأنماطُالتواصلية السياسيةُوالثقافيةُلوسائطُُفيُإعادة

2ُالإعلامُوباقيُوسائلُالتعبيرُفيُالفضاءُالعام.
 شبكات التواصل الاجتماعي: 
ُي ُالجتماعيُوهيُشبكاتُافتراضيةُتجمعُبينُمجموعةُهائلةُمنُالشبكاتُوتقتضيُأوُما سمىُبالإعلام

تيحُالتواصلُفيُبيئةُمجتمعُللفردُالولوجُللشبكةُحيثُيتفاعلُمعُالآخرينُافتراضياُفهيُشبكاتُمفتوحةُت
ُعواملافترا ُعدة ُتجمعهم ُضي ُتقدمُ، ُويب ُمواقع ُعن ُعبارة ُهي ُالشبكات ُمعظم ُأن ُبالذكر ُالجدير ومن

ُالمحادُالخدماتُللمشاركينُمجموعة ُالبريدالخاصةُ،ُالرسائلثةُالفوريةمنها ُالفيديواللكترونيُ، والتدوين،ُُ،
face book.ُ3ومنُأشهرُالشبكاتُعالمياُُاتُالأخرىُقوالعديدُمنُالتطبيُالتحميلوُُالملفاتُمشاركة

  
 :التوعية الدينية 

le petit Larousse ulistreeُُالفرنسيُالقاموسُذكرُفي لغةُوالوعيُ،خذُمصطلحُالتوعيةُمنُالوعييؤُ
إدراكُمعرفةُالفردُللشيءُبوضوحُسواءُحولُعالمهُالخارجيُأوُماُبداخلهُوهوُأيضاُإحساسُداخليُ:ُ"أنه

 4ُ."ردُللحكمُعلىُالأشياءُوالأفعالُفيُحسنهاُأوُسوءهايدفعُالف
فُالوعيُفيُالأدبياتُالنفسيةُعلىُأنهُعمليةُنفسيةُلُيمكنُأنُتنفصلُعنُالعملياتُعرُ ي ُُأماُاصطلاحا

ُأنهُلُيمكنُأنُنعرفُالطبيعةُالعجيبةُللوعيُ)الذاكرةُمثلا(،ُ،ُإل5ُّالعقليةُالأخرىُكالتفكرُوالتذكرُوالوعي
عرفُصفاتهُنستدلُبهاُعلىُوعيُالفردُمنُعدمُذلكُويرتبطُالوعيُبجملةُمنُالمقوّماتُمثل:ُخبرةُإنماُن

6ُ.بالشيءُالهتمامالفردُوقدرتهُعلىُ

                                                 
ُُلبنان،ُدارُالنهضة،ُ،2011،عددُ،ُمجلةُالتصالُوالتنمية،يوعي المعلومات في المجال الكاديمكلاديسُسعادة:1ُُ

 .125ص
ُالشامي2ُ ُسعيد ُمحمد ُالرحمان ُوالتنمية،آفاق الاتصال والتواصل في بيئة الإعلام الجديد: عبد ُالتصال ُمجلة 2ُعددُ،
 .98صُ،ُدارُالنهضةُالعربيةُلبنان،2011،
 .335صُ،2013ُالأردن،ُ،ُدارُاليازوري،1طُ:رنتالإعلام والمعلومات والإنتالقندلجي:ُُإبراهيمعامر3ُُ
،ُمركزُالدراساتُالإستراتيجيةُبجامعةُالملكُعبدُالمعرفة وشبكات التواصل الاجتماعي الالكترونيةأسامةُبنُصادقُطيب:4ُُ

 .03صُ،2012ُالعزيز،
5 Sans écrivains: le petit la rousse ulistree, édition libraire Larousse, France, 2008. 

 .256،ُص1994ُ،ُالدارُالعربيةُللعلوم،ُلبنان،1ُ،ُطالسس البيولوجية لسلوك الإنسانإبراهيمُفريدُالدر:6ُُ
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،ُفكلمةُالوعيُلمُتبرزُوتسيطرُعلىُالفكرُالسياسيُوالجتماعيُكاصطلاحُةسيولوجيوُأماُفيُالأدبياتُالس
كرُالماركسي،ُفقبلُظهورُالمجتمعاتُالجماهيريةُلمُيكنُوعلىُوجهُالخصوصُفيُالف19ُإلُخلالُالقرنُ

هناكُموضوعُلستخدامُهذهُالكلمةُفقدُكانتُالإدارةُالسياسيةُهيُأساساُصياغةُقانونيةُللطلبةُالمختارة،ُ
لكنُعقبُنزولُالجماهيرُالمتعطشةُللحريةُإلىُساحةُالعملُالسياسيُكانُمنُالطبيعيُأنُيطرحُموضوعُ

ُ.1طرحُماركسُفيُالبيانُالشيوعيُماُأسماهُبالوعيُبالنتماءُالطبقيُالوعيُبالذاتُوهكذا
فالوعيُالجتماعيُبالنسبةُإلىُماركسُيعنيُالأشكالُالمختلفةُللفكرُأوُالأفكارُالسائدةُُالتيُتتوافقُ
معُتناقضاتُمعينةُفيُالواقعُالجتماعي،ُفماركسُبهذاُالمفهومُيربطُبينُالوعيُالجتماعيُومفهومُالوجودُ
ُوجودهمُ ُبل ُالجتماعي ُوجودهم ُيحدّد ُالذي ُالأفراد ُوعي ُ"ليس ُيقول: ُحيث ُجدلية ُعلاقة ُفي الجتماعي

ُُ.2الجتماعيُهوُالذيُيحددُوعيهم"
كماُيعرفهُفريدريكُمعتوقُبأنهُظاهرةُنفسيةُدفينةُتتبلورُمنُخلالُحالتُالوعيُوالإدراكُفيُالحياةُالعمليةُ

طقةُواحدةُأوُإلىُجيلُواحدُنلاحظُأنهمُيشاطرونُالمفاهيمُالقانونيةُنفسهاُوالجتماعيةُفالذينُينتمونُإلىُمن
ُ.3والوعيُالدينيُإياهُوالمواقفُالوطنيةُذاتها

ائجُفضلاُعنُأنهُيحويُنزوعاُأوُاستجابةُتترتبُعليهاُنتُمنُالفهمُللذاتُوالآخرينُويتضمنُالوعيُنوعا
ُواقف.ممنُُإليهتجاهاتُالفكريةُإزاءُموضوعُوماُتقودُوبذلكُفهوُطريقةُفيُالتفكيرُوالسلوكُقوامهُتلكُال

جملُالقضاياُالجتماعيةُوالسياسيةُوحتىُالعلميةُالتيُوعيُعامُيشملُعلىُإحاطةُأفرادُالمجتمعُبمُ ُوالوعي
بينُنوعينُمنُالوعي:ُوعيُنقديُووعيُجمالي،ُفالوعيُالنقديُُ"رونيه باسيرون "ويميز4ُُ،لهاُدخلُبحياتهم
علىُالإبداعُإذاُكانُمرضياُأوُجديداُلأنُالنقدُفيُمسارهُيكونُتمهيداُلكشفُماُهوُجيدُأوُُيحكمُمنُخلاله

اُالوعيُالجماليُفهوُالعمليةُالنفسيةُوالعقليةُالتيُمنُخلالهاُيكونُالحسُالجماليُفيُسيءُفيُالإبداع،ُأمُّ
5ُُ.الإبداع

ُووعيُديني.ُوعيُفنيُ،وعيُسياسيُ،خلاقيُوعيُأُأنواع:ماركسُفيرىُبأنُللوعيُُأماُكارلُ
أشكالُالوعيُالبشريُالتيُلزمتهُمنذُالأزلُوالدياناتُعبرُالتاريخُارتبطتُُشكلُمنُفهو الوعي الدينيأماُ

بحضاراتُمعينةُوبعقلياتُكثيرة،ُفقدُتبنىُمثلاُالعبيدُالرومانُالمسيحيةُللخلاصُمنُالأسياد،ُوالرغبةُفيُ
ةُقائماُفيُكونهُيعملُعلىُالحفاظُعلىُالنظامُالجتماعي،ُوعلىُالصراعُبينُالدينُوالسياسُلُ التغير،ُوظُ 

                                                 
 .43،ُص4ُ،1990ُ،ُالمجلةُالجزائريةُللاتصال،ُعددُإشكالية تحديد مفهوم الوعي الاجتماعيعبدُاللهُبوجلال:1ُُ
صُ،ُبيروت،74ُ،1990ُربيُالمعاصر،ُمركزُالإنماءُالقومي،ُعددُالعُد،ُمجلةُالفرُالوعي بين الفرد والجماعةعليُسالم:2ُ

73. 
 ُ.98،ُص1998ُ،ُأكاديمياُللنشر،ُلبنان،ُمعجم العلوم الاجتماعيةفريدريكُمعتوق:3ُُ
 .11صُ،2013ُالأردن،ُ،ارُأسامةُللنشردُ،1،طالإعلام ومستقبل المجتمع العربيهاديُنعمانُالهيتي:4ُ
5ُُ ُباسيرون: ُدي والوعي الشعري الوعي النقرونيه ُعدد ُمعاصرة، ُكتابات ُمجلة ُميلاد، ُمحمد ُترجمة ،31ُ ُالشركة1997ُ، ،

 العربيةُللتوزيعُلبنان،ُ)د.ص(.
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ُكانتشارُ ُوالأقاليم ُبالثقافات ُالأديان ُارتبطت ُولقد ُوالخالق، ُالخلق ُمع ُعلاقته ُوفي ُالداخلية ُالفرد مقومات
ُ.1البوذيةُفيُالثقافةُالهندية،ُالمسيحيةُفيُالثقافةُالرومانيةُوالإسلامُفيُالثقافةُالعربية

محاولةُالإقناعُوالتأثيرُفيُسلوكُالأفرادُحولُموضوعُأوُفكرةُأوُقضية...الخ،ُوتتضمنُُفهيُةالتوعي أما
التوعيةُآلياتُالإقناعُاللسانيُوالتوضيحُوالتفهيمُوتعزيزُكلُذلكُبالأدلةُوُالبراهينُالمقنعةُوالتيُتنسابُإلىُ

ُإيصال ُويشترطُفيُالتوعيةُالوضوحُفيُالأفكارُالمراد ُالتناقض،ُومماُعقولُالمستقبلين، ُالبساطةُوعدم ها،
 2موضُقدُيجعلهاُتختلطُمعُالدعاية.يساعدُعلىُوضوحُالرسالة،ُوضوحُالهدفُمنُالتوعيةُلأنُالغ

ُ ُللي المفهوم الإجرائأما ُالدينية ُإعفتوعية ُتثقيفيةهيُجهود كامُقواعدُوأحدينيةُلجعلُالناسُيلتزمونُبُلامية
ُا ُبالأخلاق ُواللتزام ُالإسلامية ُالشريعة ُاستخداملمنصوص ُطرق ُعن ُالنبوية ُوالسنة ُالقرآن ُفي كلُُعليها

 ُتماعي.الوسائلُالمتاحةُومنهاُوسائلُالإعلامُكالفضائياتُأوُوسائطُالإعلامُالجديدُكشبكاتُالتواصلُالج
 :الدعوة الإسلامية  

ُهيُعمليةُتبليغُالأفكارُوُالقيمُوُالعقائدُوُالمشاعرُُإنُ  ُرُبهدفناعُالغيمنُأجلُإقُتوالسلوكياالدعوة
وةُيُفالدعبالتالوُ،ُعباداتهُأوُأخلاقهُأوُتشريعاتهتصحيحُأوُتعديلُأوُتغييرُأوُإصلاحُأفكارهُأوُعقائدهُأوُ

وُُالرسلُتستهدفُتصحيحُأوُتغييرُنظرةُالإنسانُإلىُالحياةُوُسلوكهُفيُالحياةُوُإذاُتأملناُفيُتاريخُدعوة
نُهناُالمتاحةُفيُعصرهمُإلُاتبعوهاُفيُدعوتهمُلقومهمُوُمالعلماءُنجدهمُلمُيتركواُوسيلةُمنُالوسائلُ

 ل.يمكنُالقولُإنُالدعوةُعمليةُتبادليةُتتطلبُالتصالُوُالإعلامُوُالتواص
 .نيةراسةُوفقُفرضياتُالبحثُإلىُقسمين:ُتحليليةُوميداتنقسمُالدُ:الإطار التطبيقي للدراسةرابعا: 
 :الدراسة التحليلية 

 : لتحليليةا منهجية الدراسة - 1
 :منهج الدراسة  

ضمنُالدراساتُالوصفيةُالتيُتسعىُللإجابةُعنُالسؤالُكيف؟ُأيُكيفُتوجدُهذهُالظاهرةُُندرجُدراستنات
ُوأبعادها ُالظاهرة ُملامح ُوتشخيص ُبوصف ُالباحث ُيقوم ُواضح ُهو ُوكما ُالبحث؟ ُمتطلبات3ُُ.محل ولأن

ُالمنهجال ُعلينا ُتفرض ُالتي ُهي ُدراسة ،ُ ُدرُُاعتمدنافقد ُشبكاتُفي ُعبر ُالدينية ُالتوعية ُخصوصية استنا
مجموعةُالإجراءاتُالمنهجيةُُوهوُ-مضمونُالتحليلُُ-ُالمنهج الوصفي التحليليعلىُُالتواصلُالجتماعي

ُرتباطيةُبهذهُالمعانيُعبرُالبحثُالكمّيمنةُفيُالمضمون،ُوُالعلاقاتُالالتيُتسعىُلكشفُالمعانيُالكا
ُحيثُتمُتحليلُمحتوىُلمجموعةُمنُصفحات4ُُزةُفيُهذاُالمضمون.الموضوعيُوالمنظمُللخصائصُالبارُ

                                                 
 .80عليُسالم،ُمرجعُسابق،ُص1ُ
 .59،ُص2006ُ،ُديوانُالمطبوعاتُالجامعية،ُالجزائر،2ُ،ُطالإقناع الاجتماعيعامرُمصباح:2ُ
 .204،ُص2007ُ،ُمنشوراتُجامعةُقسنطينة،ُالجزائر،ُية في علم الاجتماعالمدخل على المنهج:ُوآخرونُ ميلودُسفاري3ُ
 .55صُ،1985،ُ،ُديوانُالمطبوعاتُالجامعية،ُالجزائرتحليل المحتوى في بحوث الإعلام:ُمحمدُعبدُالحميد4ُ
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 الفيسبوكُالمتخصصةُفيُالتوعيةُالدينيةُوالدعوةُالإسلاميةُعموما.
 ومجالات البحث العينة: 

ُتوعيةالمتخصصةُفيُالُبوكالفيسمنُُُصفحات6ُامهاُقوُُوهيُعينةُغيرُاحتماليةتمُاختيارُعينةُقصديةُ
اتُفقطُالتعليقوتمُتحليلُالمنشوراتُوُُبأسبوعةُُتمُقراءةُمحتواهاُفيُمدةُزمنيةُتقدرُالدينيةُوالدعوةُالإسلامي

أخذُتُربية،ومنُميزاتُهذهُالعينةُأنهاُباللغةُالعونيةُالمقترحةُعلىُالصفحةُدونُالولوجُفيُالروابطُالإلكترُ
 التالية:ُشملُالعينةُقيدُالدراسةُالصفحاتُوتُ،الصبغةُالعربية،ُذاتُشهرة

 
وجهة الانتماء المصرح  معلومات أساسية وعدد العضاء والناشطين لصفحةاسم ا

 عنها في الفيسبوك
ل  اللّٰٰ   و  س  م د  ر   لَ  ا لٰه  ا لا  اللّٰٰ  م ح 

 
يتحدثون عن هذا  6,217 -إعجاباا  24,878

 ناشطين 8,929و
 ة السعوديةمكٰ 

 تونس ناشط دائم 5481إعجاباا، 22,597  الل رسول محمد الل إلا إله لا
 السعودية إعجابا  26.000 محمد رسول الل

 عالمية ناشط 7986إعجاب، islam 10.149.927صفحة 
 - ناشط 2364اب،إعج 18.246 الل أكبر

 مصر عضو وهي مجموعة وليست صفحة 20.183  حب النبي صلى الل عليه وسلم حياتي
ُ

 الية:التُورعلىُاستمارةُتحليلُالمحتوىُكأداةُأساسيةُفيُالدراسةُوتشملُالمحاُ:ُاعتمدناأداة جمع البيانات
ُة....نوعُالروابطُالإعلانيُب،أيامُالبث،ُالفتراتُالأنسُ:ُعددُالمنشورات،ُشكلُالمنشورات،فئات الشكل

ُياُالمطروحةالقضاُمنشورات،المصادرُالشرعيةُللأهدافُالمنشورات،ُُنمطُالمحتوى،ُ:المضمون فئات 
ُتقنياتُالإقناعُالمعتمدةُفيُالرسالةُالدعوية.ُعويةُالمعتمدة،الأساليبُالدوُ

ُ:تُإلىمُأداةُجمعُالبياناتمُعرضُالنتائجُوفقُتقسي :المتعلقة بالدراسة التحليليةنتائج الثانيا: 
  :ُوتشملُماُيلي:ُفئات الشكل

8ُتمُحصرهاُفيُُبلغُعددُالمشتركينُطوالُالفترةُالزمنيةُالتي:ُتوزيع العينة حسب عدد المشتركين - 1
اسةُللدرُُمشاركُمعُاحتسابُالمنشوراتُوالتعليقاتُعلىُالمجموعاتُالخمسةُالتيُتمُسحبهاُكعينة319ُأيامُ

ُالمشا ُاحتساب ُوبالتادون ُ ُالواحد ُللمستخدم ُفيسركات ُمجموعة ُكل ُولوج ُمتوسط ُفإن ُلي ُبلغ 53.16ُبوك
ُ ُكل ُفي ُالإصفحةمشترك ُالأعضاء ُلعدد ُوبالنظر ُالشبكاتُجمالي. ُفي ُوالفاعلين ُالنشاطُُللمشاركين فإن

ُ.ُالشيءالدعويُعبرهاُيعتبرُمحتشماُبعضُ
ُالمنشورا: توزيع المنشورات حسب سماتها الشكلية -2 ُعدد ُفترُقدر ُطوال ُنشرها ُتم ُالتي ُبُت ُالبحث ة

ُمشاركةُحيثُتنقسمُحسبُنوعهاُوفقُالجدولُالتاليُإلى:781ُ

https://www.facebook.com/firstkalma?hc_location=timeline
https://www.facebook.com/Rasoulallah200


 مد غزالي مح                                   ) جامعة النجاح الوطنية( مؤتمر وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع

  

 

ُ
 لنسبةا التكرارات نوع المنشور

 17.85 85 ملفات مكتوبة فقط
 22.26 106 ملف صورة فقط

 40.33 192 كتابة + ملف صورة
 7.77 37 ملف فيديو

 11.76 56 ملف يأخذك إلى موقع آخر
 100 476 عالمجمو 

ُوالصوُُتعليق: ُالمكتوبة ُالملفات ُبين ُتتراوح ُالمجموعات ُعبر ُالدعوية ُالمضامين ُبأن ُيتبين ُسبق رُومما
فيُُبب٪ُويعودُالس40.33المقدرةُبُالأعلىوالفيديوُإلىُأنُملفاتُالصورةُالمصحوبةُبكتابةُتأخذُالنسبةُ

ُ....الخ.Google imageسهولةُالحصولُعليهاُُمنُالخدماتُالمقدمةُعبرُذلكُإلىُ
 ُتوزيع العينة حسب أيام البث: 

٪37.12ُيسجلُيومُالجمعةُأكبرُعددُممكنُمنُالمشاركاتُعلىُالمجموعاتُعينةُالدراسةُوالتيُتقدرُب
ُ ُبنسبة ُالأحد ُيوم ُالمشاركات ُمن ُعدد ُأقل ُتسجيل ُتم ُفيما ُالمنشورات ُحجم ُي7.35من ُإلىُرُ٪ ُذلك جع

 ُخارجُالواقعُالفتراضيُمنُعملُأوُدراسة...الخ.ُخدمينالمستالنشاطاتُالواقعيةُالتيُيقومُبهاُ
 :ُتوزيع العينة حسب الفترة الزمنية 

ركينُفيُهيُالفترةُالأنسبُلدىُالمشاُليلا10ُإلىمساءا6ُُالساعةُالفترةُالمسائيةُالتيُتتراوحُبينُُتعتبر
ُونُتُعموماُأينُيمتلكوهيُأنسبُالفتراتُلدىُمستخدميُالإنترنُبوكالفيسفعيلُالنشاطاتُالدعويةُعبرُت

باحاُص8ُمتسعاُمنُالوقتُللتصفحُفيماُتمُتسجيلُأقلُنسبةُمشاركةُفيُالفترةُالصباحيةُالتيُتتراوحُبينُ
 منتصفُالنهار.13ُإلىُ
  يتم إضافتها على صفحات المجموعاتروابط الإعلانات التي توزيع العينة حسب: 
ُالإسلاميةُُتسجلُصفحاتُ ُالعربيُفيُأشهرُالفاعلينُفيُالدعوة شرُأهمُروابطُالإعلاناتُالتيُتنالعالم

طارقُالسويدان،ُمصطفىُُالداعيةُصفحة٪ُمثل36.63ُتقدرُبعلىُصفحاتُالمجموعاتُعينةُالدراسةُ
ُنب ُالمصري،حسني، ُمحمود ُالمصلح، ُالله ُوعبد ُالعوضي ُحُيل ُمحمد ُحسينُُسان،الشيخ ُمحمد الشيخ

ُخالد....الخ.ُيعقوب، ُوعمرو ُالكافي، ُعبد ُعلىُتلُعمرو ُأخرى ُدعوية ُلمجموعات ُإعلانية ُروابط يها
راكزُونيةُومهُالروابطُالإعلانيةُإلىُصفحاتُمكتباتُإلكترُوجُ كماُتُ ،ُُ"لُإلهُإلُالله"فيسبوكُمثلُصفحةُال

عايةُدالعلميُأوُمواقعُللتعليمُعنُبعدُومنهاُأيضاُروابطُإعلانيةُتسمىُبالإعلاناتُالخاطفةُوهيُُللبحث
ُالألعاب،ُومواقعُالبحثُعنُالعمل.ُ،ُتطبيقاتلهواتفُالنقالةلأحدثُمستحدثاتُا

ُ
ُ
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 وتشمل ما يلي :المضمون  فئات 
 تتخذُالأنماطُالتاليةُحسبُالشكلُالتالي:ُ:نوع المنشورات من حيث نمطها .1

 نسبة تكرارات نوع الرسالة المنشورة
 38.02 181 أدعية من القرآن والسنة

 19.95 95 أحاديث نبوية شريفة
 18.27 87 ريمقرآن ك

 4.41 21 قصص النبياء
 2.52 12 الإعجاز العلمي

 4.83 23 القرآن تفسير 
 3.15 15 قصص وعظية من الواقع

 8.82 42 دروس وعظية
 100 476 المجموع

 
ُُتعليق:
 تتُالتيُطرحتُعلىُصفحاتُالمجموعاتأخذُالأدعيةُمنُالقرآنُوالسنةُأكبرُنسبةُمنُمجموعُالمنشورا 

ُالبحث ُُقيد ُتقدر 38.02ُبوالتي ٪(ُ ُملف ُشكل ُعادة ُتأخذ ُتليهاوالتي ُكتابة( +ُ ُالنبويةُصورة ُالأحاديث
ُتأخذ18.27ُبنسبةُُالقرآنُالكريم٪ُ،ُتليهاُمواضيعُعن19.95ُالشريفةُبنسبةُ الوعظُنسبةُُدروس٪ُكما

 .ُ٪8.82ُمعتبرةُمنُالمنشوراتُتقدرُب
 دفُمنأهمُهُوإحياءُالإيمانُفيُقلوبُالشبابُيتخذُالتذكير :المنشورات نوع الهداف التوعوية  في 

وذلكُعنُطريقُنشرُُ٪27.63بنسبةُُالمواضيعُالتيُتمُنشرهاُعلىُصفحاتُعينةُالدراسةُمنُالمجموعات
لُتُمنُخلاوالإرشادُيليهاُالتوعيةُالجتماعيةُوالدعوةُللصدقةُوالمساعدايليهاُالنصحُُالأذكارُوالأحاديثُ،

ُالمساك ُالمنشوراتُعنُطري، ينُوالمرضىقصصُالواقعُلمعاناة ُبينُأهدافُهذه ُيأخذُالتحذيرُمكانا قُكما
 ...الخ.الأنبياءُومصيرُالأقوامُالكافرةُقصص
 سنادالإُ،جةُمهمةُمفادهاُغيابُالمرجعية:ُتبينُالدراسةُنتيالشرعية توزيع المنشورات حسب المصادر 

رُطرحُالتفاسيرُدونُذكُ،لصحاحُالحديثُخاصةُفيُطرحُالأحاديثُالنبويةُالشريفةُبدونُإسنادُوالتوثيق
ُإعا ُشخصيالمصدر، ُبإبداع ُالأنبياء ُقصص ُطرح ُمصادرُدة ُإلى ُالرجوع ُدون ُالمسائل ُفقه ُأحكام ُطرح ،

ُال ُالفتوى ُالتحريف ُوممُ شرعية، ُالحالت ُفيُبعض ُوالسنة ُالقرآن ُظهفي ُالعينة ُتحليل ُمن ُملاحظ ُهو ورُا
 فيُلغتهاُوعدمُبيانُمصادرهاُفيُالسنة.شكلُمنُأشكالُالأدعيةُالتيُتتسمُبالتكليفُ

 لىدعو إتو أهم السلوكيات التي  أهم السلوكيات التي تدعو إليها التوعية الدينية عبر الفيسبوك 
ُماُُالتخلي عنها: ُأهم ُمن ُالمعاصي ُعن ُوالبتعاد ُالطاعات ُإلى ُوالدعوة ُالإيمان ُإحياء ُإلى ُالدعوة تعتبر

ُ ُشبكة ُعبر ُالدينية ُالتوعية ُإليه ُالفيسبوكتدعو ُطريق، ُبالأدعيةالُعن ُأساسا ُالمتعلقة ُالأحاديثوُُمنشورات
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بينماُتدعوُقصصُالواقعُالمنشورةُأساساُللتحذيرُمنُبعضُالسلوكياتُمنهاُسوءُالخاتمةُُوالدروسُالوعظية،
 .الحنيفُبالشتمُأوُالإهانةُأوُمنُيتعرضُللدينُلقرا نمخدراتُأوُلمنُيمسُبالمدمنيُال

 لمهددةالتحذيرُمنُخطرُالتنظيماتُايتخذُُ:المرتبطة بالإسلام الصفحات حة عبرالمطرو  نوع القضايا 
٪ُتليها19.56ُسونيةُأهمُقضيةُمطروحةُعلىُصفحاتُالمجموعاتُعينةُالدراسةُبنسبةُللإسلامُمثلُالما

ُ ُالإسلاموفوبيا ُمثل ُمغالطة ُمصطلحات ُكظهور ُالتشويه ُمن ُالإسلام ُعن ُالدفاع ُأخطار8.15ُبنسبة ،ُ ٪
ُبنسبالعولم ُوالتقاليد ُبالقيم ُتمس ُالتي ُالنت ُمواقع ُأو ُوالغربية ُالعربية ُالقنوات ُعبر ُالثقافية ُة ٪8.33ُة

تُالتيُلمغالطاوإشكاليةُالفتنةُالتيُتبثهاُالقنواتُالعربيةُالحاليةُوجلُاُ،،التحريفُفيُالإسلامُعبرُالنترنت
رتبطُالمدروسةُنظراُلأنُطرحُالقضيةُمأماُالقضيةُالفلسطينيةُفتأخذُمكاناُضعيفاُبينُالمنشوراتُُ،تحصل

لتيُأخذُالتوعيةُنحوُالمغالطاتُالتيُتحدثُفيُالمواضيعُاتفيُحينُ،ُلتوتراتُالتيُتحدثُمنُحينُلآخربا
 ٪ُمنُالمنشورات.3.57ترتبطُبالربيعُالعربيُحيزاُمهماُيقدرُب

 ميةُعبرالدعوةُالإسلاُكأسلوبُأساسيُمعتمدُفيُلتكراريطغىُاُساليب الدعوية المتبعة في النشر:ال 
ُُالفيسبوك 23.11ُبنسبة ٪ُ ُللمواضيع ُتكرار ُمن ُنلمسه ُلما ُالتوعويُنظرا ُالهدف ُتحقيق ُبهدف كماُُ،وذلك

 تحتُعنوانُموضوععنُصفحاتُالدعاةُالمعروفينُكنشرُُالإسنادتعتمدُبعضُالمنشوراتُعلىُفكرةُ
كُكإسنادُالحقيقةُوذلُ-المصريُُنقلاُعنُصفحةُالدكتورُزغلولُالنجارُأوُنقلاُعنُصفحةُالشيخُمحمود

لتوعيةُانسبةُمعتبرةُمنُأساليبُ الستشهادُبالأمثلةأسلوبُيأخذُ كماُ،شخصُموثوقُوهوُالداعيةُالإسلاميةل
ُالمستخدم ُمن ُممكن ُقدر ُلأكبر ُالرسالة ُوتوصيل ُالمعاني ُلتوضيح ُوذلك ُالفيسبوك ُعبر ُوالدعوة ينُالدينية

 صصُالأنبياء.ومنُذلكُالتمثيلُبذكرُالسلفُالصالحُوق
  يُالدعوةعتمدةُفعُالمتمتزجُتقنياتُالإقناالمعتمدة في الرسالة الدعوية عبر الفيسبوك :  الإقناعتقنيات 

ُينُوب،ُالعذابُودرجاتهُ،منُالمعصيةُوعواقبهاُالتخويفالإسلاميةُوالتوعيةُالدينيةُعبرُالفيسبوكُبينُ
ُُالترغيب ُالطاعةُومكاسبها ُالجنةُخاصةفي ُأوصاف ُذكر ُُ،في ُالستغفارنتائج ُمنُتحليل، ُاستشفينا ُكما

ولمةُخُالعالتحذيرُمنُفوُُكأحسنُأداةُإقناعيةُفيُالتوعيةُمنُمخاطرُالمخدراتُوالفجور،ُذيرحالتالعينةُتقنيةُ
بعدُبُقبلُوُمثلُالمقارنةُُبينُحالُالشاُتقنية المقارنةُ،ُواعتمادالإنترنتوالمذاهبُالمتطرفةُالناشطةُعبرُ

ُالتوبة.
  ة الميدانية:الدراس

 منهجية الدراسة الميدانية: أولا:
 لكُالتيلميةُللدراساتُالوصفيةُوتمنُأنسبُالمناهجُالعمنهج المسح بالعينة ُدُ عُ ي ُُ:منهج الدراسة 

ُتستهدفُوصفُوبناءُوتركيبُجمهورُوسائلُالإعلام،ُالذيُيسمحُبجمعُالمعلوماتُعنُحالةُالأفرادُ
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ُيهُفيُهذهُالدراسةُلجمعُالمعطياتُعنُمستخدميُلونعتمدُعُ،1هاتهموسلوكهمُوإدراكهمُومشاعرهمُواتجا
 .الفيسبوكالمجموعاتُالدعويةُعبرُ

 اسُاُالأسوعلىُهذُنة العشوائية البسيطةأسلوب العياعتمدناُفيُدراستناُعلىُُ:عينة ومجالات الدراسة
ُ ُباختيار ُللفيسبوك41ُقمنا ُامستخدما ُبعض ُفي ُالإلكترونية ُالستمارة ُطرح ُتم ُالطلابي، ةُلمجموعات

 أبريل.7ُ-6-5المحليةُمنُالفيسبوكُفيُأيامُ
 :ُالُأداة جمع البيانات ُعن ُالمعطيات ُلجمع ُأساسية ُكأداة ُالستبيانية ُالستمارة ُعلى ُ،مبحوثيناعتمدنا

ُشملتُالمحاورُالأساسية:
 البياناتُالشخصية. المحور الول: .1
 وأنماطُاستخدامها.ُالتطبيقاتُالمفضلة،ُالخدماتُوُالجتماعيةُأهمُالشبكات المحور الثاني: .2
 مية.الإسلاُللتوعيةُالدينيةُكوسيلةدوافعُالعتمادُعلىُمواقعُالتواصلُالجتماعيُ المحور الثالث: .3
 يسبوك.أهمُالتأثيراتُالعقليةُ،العاطفيةُوالسلوكيةُللتوعيةُالدينيةُعبرُصفحاتُالف المحور الرابع: .4
ُالتواان :المحور الخامس .5 ُشبكات ُالدععكاسات ُوفعالية ُالدينية ُالتوعية ُعملية ُعلى ُالجتماعي وةُصل

ُ.الإسلاميةُ)اليجابياتُوالسلبيات(
ُي:أهمهاُماُيلُالنتائجإلىُجملةُمنُتوصلتُالدراسةُالميدانيةُُالميدانية: نتائج الدراسةثانيا: 
 النتائج المتعلقة بالخصائص العامة للعينة من مستخدمي الفيسبوك: 

اعيُلعينةُالبحثُأنُالذكورُمنُالشبابُيستخدمونُشبكاتُالإعلامُالجتمُالإحصائينُمنُالتحليلُتبيُّ .1
ويمكنُتفسيرُذلكُبنوعُُ٪29.26بالإناثُوالتيُتقدرُبُمقارنةُ٪70.73منُالإناثُأينُتقدرُبُأكثر

 العينةُالعشوائيةُالبسيطةُالمختارة.
-18نُعمارهمُبيمنُالعينةُتتراوحُأُُ٪50.33منُالتحليلُالإحصائيُلعينةُالبحثُبأنُماُنسبتهُُنُ تبيُ ُ .2

ُن25ُ ُذلك ُالشبكاتُخلسنةُومن ُمضامين ُمن ُأكثر ُالمستهدفين ُهم ُالشباب ُأن ُمفادها ُنتيجة ُإلى ص
 .الجتماعية

 وأنماط الاستخدام النتائج المتعلقة بأهم الشبكات والخدمات والتطبيقات المفضلة: 
٪41.48ُلدىُأفرادُالعينةُبنسبةُتقدرُبُالمفضلةُالتواصلُالجتماعيُشبكاتبوكُقائمةُتصدرُالفيس .1

ُُ،٪20.21بنسبةlinkednُُتليهاُ،٪30.85بنسبةُ"twitter"ُتليها ُمستخدميهاhi5ُُأما ُنسبة فتقدر
7.44ُب ُمثل٪، ُالأخرى ُللمواقع ُالعينة ُأفراد ُمن ُالمستخدمين ُانعدام ُملاحظ ُهو xbox360ُُومما

friendster,brightkiteُ ،ُ ُإليه ُتوصلت ُما ُالإالدرُُىحدإوهذا ُاسات ُحيث ُالأمريكية تصدرُحصائية

                                                 
ةُللنشر،ُ،ُدارُالقصب2،ُترجمةُبوزيدُصحراويُوآخرون،ُطمنهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةموريسُأنجرس:1ُ

 .158،ُص2008ُالجزائر،ُ
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ُعالمياالفيس ُالأولى ُالمرتبة ُلعتماده800ُبُبوك ُنظرا ُمستخدم ُُامليون ُتطوير2007ُُمنذ على
 1تطبيقاتهاُالتيُتتيحُالستخدامُالسريعُوالمميز.

2. ُ youtoubُُتتصدر ُالفيديو ُاشتراك ُمواقع ُقائمة ُبنسبة ُالمبحوثين ُُ٪57.74لدى بنسبةflickrُُتليها
٪ُويمكنُتفسيرُهذهُالنسبةُالكبيرُالتي11.26ُبنسبةُأقلُتقدرُبDaily motionُُ،ُتلاها30.98٪ُ

 عليق.والتيُتتيحهاُتطبيقاتهاُالسهلةُفيُالتحميلُوالنشرُوالتُيستحوذُعليهاُاليوتوبُنظراُلشعبيتهُ
3. ُ ُالعلامات،books marcksُتتصدر ُتسجيل ُمواقع ُُقائمة ُأقلُ tagglyوdélicieuseُتليها ُبنسبة

مريةُكلُأنواعُالفئاتُالعGoogleُبوكُماركسُالتابعةُلمجموعةُفيسويمكنُتفسيرُذلكُلعاملُاستقطابُال
 .+Googleسية،العلميةُوالختلافاتُاللغويةُوالتحديثُالمستمرُفيُالتطبيقاتُمثلُوالجن

ةُيليهُشبك ٪41.66شبكاتُالتواصلُالعربيةُالإسلاميةُبنسبةُُقائمةEssalam Wordُتتصدرُشبكةُ .4
ocharek ُُومماُهوُملاحظُُ٪ُوأريباُأريباُبنفسُالنسبة16.66بنسبةُوشبكةُالبنيانُُ٪25.00ُبنسبة

لُيتوجهونُإلىُالشبكاتُالعربيةُمستخدميُالشبكاتُأثناءُتوزيعُالستماراتُبأنُمعظمُالمبحوثينُمنُ
ألُُصل أبو عيشةفيكماُيرجعُالسببُفيُذلكُحسبُماُذكرهُالدكتورُويميلونُنحوُالشبكاتُالعالمية.

 2فيُالوطنُالعربيُعموما.ُالإنترنتالمعلومةُوتواضعُاستخدامُُضعفُصناعةوهوُ
ةُتتراوحُمدةُالستخدامُلدىُعمومُالمستخدمينُبينُساعتينُإلىُستةُساعاتُوذلكُحسبُمتغيراتُعديد .5

اتُاتُالشبكامتلاكُتطبيقُفيُالمنزلُأوُالتصفحُخارجاُفيُمقاهيُالنت،ُالإنترنتامتلاكُشبكةُُمنها:
الستخدامُُالمبحوثعلىُالهاتفُالمحمولُمنُعدمه،عددُالحواسيبُالموجودةُفيُالمنزلُحيثُيتشاركُ

 معُأطرافُأخرىُفيُالبيت.
،ُورينُالصالملفاتُالمتباينةُبُ،ُنوعتتباينُالتطبيقاتُالمفضلةُفيُالشبكاتُبينُبرامجُالتحميلُالمتطورة .6

ُسهولةالكتب ُالأخبار، ُالفيديو، ُالأخرىُُالنشرُ، ُالأطراف ُمع ُالتعليقاتوالتفاعل ُالبحثُ، عنُُوبرامج
 الأشخاصُالذينُيبحثونُعنهم.

  سلامية:ة الإوالدعو  كوسائل للتوعية الدينية دوافع الاعتماد على شبكات الإعلام الاجتماعينتائج 
ةُأدعيُالمواضيعُالدينيةُمنُنشر٪ُمنُأفرادُالعينةُعلىُشبكاتُالفيسبوكُفي97.56ُيعتمدُماُنسبتهُ .1

ذاُفلمُتجبُإُ٪2.43أماُماُنسبتهُُ،الدينُالإسلاميُفيُنفوسُالشبابُلإحياءوأحاديثُوأساليبُدعويةُ
ُ ُفي ُعليها ُتعتمد ُلكانت ُأم ُذلك ُالنش، ُتطبيقات ُإلى ُذلك ُفي ُالأساسي ُالسبب ُالويعود ُوالتعليق تيُر

 تفاعلةُمعُالموضوع.مُبالتعليقاتُمنُالأطرافُالمدعُ نشرُماُيرونهُمناسباُوتُ بتسمحُللأفرادُ
الإسلاميةُالتيُتدخلُفيُإطارُالدعوةُمجموعاتُالفيسبوكُمنشوراتُمنُالعينةُُ٪100ماُنسبتهُُيطالع .2

تعليقُوماُنسبتهُُ،مشاركةُإعجاب،ُ-٪ُفيشاركونُالمجموعاتُمنُخلالُتطبيقات90.24نسبتهُُاأماُم

                                                 
 .339صُمرجعُسابق،ُعامرُإبراهيمُالقندلجي:1ُ
 .278صُ،2014ُالأردنُ،ُدارُأسامةُللنشر،ُ،2طُ،الإعلام الالكترونيُفيصلُأبوُعيشة:2ُ
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ُالإسلامية87.80 ُوالدعوة ُالتوعية ُإطار ُفي ُتدخل ُمواضيع ُفينشرون ُعنُُ٪ ُالفردي ُبحثهم ُخلال من
 .مصادرُالمعرفةُالشرعيةُالمتنوعةُقعُأخرىُأوُاجتهاداتُفيُإنجازُالموضوعُمناالموضوعُإماُفيُموُ

ُُوالوعيُالدينيبوكُللدعوةُالإسلاميةُوصفحاتُالفيسُتا٪ُمنُالشبابُمجموع38.31يستخدمُماُنسبتهُ .3
حياءُالقيمُإُ٪ُفيستخدمونهاُبدافعُمحاولة29.90تهُالدين،ُأماُماُنسبُبدافعُالنتماءُإلىُالأمةُوهذاكُوذل

ُ ُنسبته ُوما ُالشباب، ُنفوس ُفي ُوالشريعة ُالتطرف6.54ُالإسلامية ُأشكال ُكل ُلمحاربة ُيستخدمونها ٪
ردُينشرونُعليهاُلمجُأو٪ُفيشتركونُفيُالمجموعات17.11ُُنسبتهُُأماُماُالدينيُوالتبشيرُالمسيحي،

فتحُوُ٪ُيستخدمونهاُللتفاعلُومشاركةُالأصدقاء6.54ُوماُنسبتهُُ،المطالعةُوتكوينُمعرفةُدينيةُسليمة
نت"ُالنترُيذكرهاُعامرُإبراهيمُفيُكتابه"الإعلامُوالمعلوماتُوُوُُ،نقاشاتُعبرُمجموعاتُالحوارُالمتفاعلة

ُأوُ ُنفسها ُالجامعة ُأو ُنفسه ُالتخصص ُأو ُنفسه ُالميول ُذوي ُالأشخاص ُتجمع ُأحيانا ُالشبكات ُأن في
ُىُالشبابُالتواصلُمنُخلالُمجموعاتهذاُماُيمكنُرصدهُفيُالفيسبوكُأينُيسهلُعلمجالُالهتمامُوُ
 الدعوةُالإسلامية.

نُدُتزييلمُيجبُولُفردُواحدُمنُالعينةُإذاُكانُيستخدمُالأدعيةُوتطبيقاتُالأذانُوالنشرُالدعويُلمجرُ .4
ُيةُالفتراضيةُوماظهورُماُيسمىُبالهوُويمكنُتبريرُذلكُبُ،الصفحةُأوُاستقطابُالناسُنحوُصفحته

 يمكنُأنُتحققهُكتغييرُسلبيُأوُإيجابيُللهويةُالحقيقية.
  فيسبوك:ملة للمجال التوعوي عبر الالمحتالنفسية والسلوكية  العقلية،التأثيرات أهم نتائج 

ُنسبته .1 ؤثرُتُمجموعاتُالفيسبوكُللتوعيةُالدينيةُوالدعوةُالإسلاميةُمنُالعينةُبأنُ٪68.29ُُيعتقدُما
اُإذاُ٪ُلُتدريُم2.43وماُنسبتهُُ،٪ُتؤثرُنوعاُما31.70.ُوماُنسبتهُيُالشبابُوتوعيهمُدينيافكثيراُ

وعيُُويرجعُسببُتأثيراتهاُعلىُ،الفيسبوككانتُتؤثرُأوُتحققُوعياُدينياُللشبابُالمستخدمُلمجموعاتُ
ُ ُالإسلامية ُالدعوة ُوتفعيل ُإالشباب ُفي: ُتتلخص ُوالتي ُمزاياها ُخلال ُالتواصلمن ُالشخصُُمكانية مع

ُُ،للموضوعُالناشر ُأكثرمع ُالستفسار ُالُإمكانية ُفعل ُتتيح ُالتي ُوالتطبيقات ُالتعليقات ُطريق خيرُعن
عُوتجميوتطبيقُالأدعيةُتطبيقاتُالأذانُوالصلاةُعلىُالنبيُُبأبسطُأشكالهُمنُضمنُهذهُالتطبيقات:

 .اكينلأموالُلمساعدةُالمسواُالتوقيعاتُلمساندةُقضيةُإسلاميةُمعينةُكقضيةُمشروعُهدمُالقدسُالشريف
ُبرُالفيسبوكةُالتيُتحققهاُالتوعيةُالدينيةُعبأنُأهمُالتأثيراتُالعقلي٪ُمنُالعينة67.23ُيعتقدُماُنسبتهُ .2

ةُكيفيُهيُاكتسابُمعلوماتُجديدةُمتعلقةُأساساُبالدينُالإسلاميُالحنيفُوتتمثلُهذهُالمعلوماتُب:
ُالمتعلق ُوالأحكام ُبأشكالها ُالعبادات ُوالسننأداء ُبالفرائض ُامُ-ة ُبأحكام ُمتعلقة ُمعُعلومات لمعاملات

 معلوماتُمتعلقةُبكيفيةُضبطُالنفسُووساوسُالشيطان....الخُ-الناسُ
ُم .3 ُالخوف ُشعور ُبين ُالدعوية ُالفيسبوك ُمجموعات ُمنشورات ُتصفح ُأثناء ُالعاطفية ُالتأثيرات نُتتباين

اليوميةُوالخوفُمنُالعذابُعُالسنةُفيُحياتناُعدمُإتباُ،تضييعُالوقت،ُالستهتارُفيُالعبادةُالمعصية،
الفخرُوالعتزازُبشعورُ،ُوالوجلُبالعقيدةُالإسلاميةُوالتوحيدُللهُعزُابالرضُكماُينتابهمُالشعور،ُوالنار
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.ُوالستقامةالحماسُبالدعوةُوالعودةُإلىُطريقُالعبادةُوُُم،بشخصيةُرسولُاللهُمحمدُصلىُاللهُعليهُوسلُّ
ُبي ُمن ُاستشفينا ُالإسلاميةُكما ُالأمة ُإليه ُتؤول ُما ُتجاه ُبالقلق ُيشعر ُلمن ُنسبة ُهناك ُأن ُالعينة انات

ُيحدثُفيُالعالمُالإسلاميُمنُضياعُللشبابُوسقوطُللأمةُفيُوحلُ وهناكُمنُيشعرُبالغضبُمما
مُلماُيقومُكماُتصادفنيُفيُالتحليلُالإحصائيُللبياناتُأنُهناكُمنُيشعرُبالندُالمؤامراتُوالمقامرات،

 الفيسبوكُالدعوية.حدُالمنشوراتُالتيُتصادفُمعهاُعبرُصفحاتُمنُمعصيةُذكرتُفيُأبهُ
وعيةُ٪ُبأنُتأثيرُالصفحاتُالدعويةُعبرُالفيسبوكُإيجابيُنظراُلماُتقدمهُمنُت95.12ماُنسبتهُُيعتقد .4

ضيعُوا٪ُبأنُبعضُالم4.78دينيةُوتوجيهاتُوإرشاداتُتقودُلطريقُاللهُالمستقيم،بينماُيتعقدُماُنسبتهُ
تيُتؤثرُسلباُوتثيرُالرعبُيعودُذلكُللمنشوراتُالتيُتخصصُلرسمُعذابُالآخرةُأوُعذابُالقبرُأوُال

 ترويُقصصُسوءُالخاتمةُللبعضُمنُالناسُأوُالتيُتقدمُصوراُمخيفةُفيُأصلها.
 سلبياتوال الايجابيات الإسلامية والدعوة الدينية انعكاسات الاعتماد على الفيسبوك في التوعية: 

ُنسبتهُيرُ .1 ُللدعوُالفيسبوكُُايجابياتمنُُ٪ُمنُعينةُالدراسةُبأن92.68ىُما ةُأتاحتُفرصةُكبيرةُجدا
ُوتطبيق ُالإعلانية ُالروابط ُتطبيقات ُخلال ُمن ُالشباب ُفئات ُمختلف ُإلى ُالوصول ُومحاولة ُالإسلامية

ُالإعجاب ُصفحات ُمن ُالقتراحات ُوتطبيق ُالصديق ُصديق ُإلىُُ،إضافة ُالنضمام ُاقتراح وتطبيق
المجموعاتُبحيثُتستقطبُالشبابُبشكلُعفويُوتعطيُالمجالُلحبُالدينُوالرغبةُفيُخدمةُالإسلامُ

ُنسبتهُ، أوُالدفاعُعنه ُيرىُما ُعلىُالفيسبوكُلُوالمجموعاتمنُالعينةُبأنُالصفحاتُُ٪7.31بينما
خدمُلُالمستإضافاتُكبيرةُفيُمجالُالدعوةُالإسلاميةُلأنُهذهُالوسائطُمنُطبيعتهاُالحساسةُتجعُتحقق

ُمعروف ُغير ُلأنه ُينشر ُفيمن ُيثق ُهوُ،ل ُالدعوي ُالمجال ُفي ُللفيسبوك ُجدا ُالإيجابية ُالمزايا ُومن
 التقريبُالكبيرُبينُالداعيةُالإسلاميةُومحبيهُمنُالشباب.

2. ُ ُالدينية ُالتوعية ُإيجابيات ُالفيسبوكومن ُصفحات ُوالمسلُنجدُعبر ُالإسلام ُعن ُالدفاع ُفكرة مينُتقوية
 كافةُالمسلمينُدونُالنظرُفيُجنسياتهم.والربطُبينُ

 :التوعيةُالدينيةُعبرُالفيسبوكُالتيُتواجهُالسلبيات٪ُمنُالعينةُبأنُمن14.23ُيعتقدُماُنسبتهُ .3
لتشبعُاكناشطُأوُمتصفحُفقطُُسواءوالتدفقُالهائلُللمعلوماتُخلقُعندُالمستخدمُللفيسبوكُُكثرةُالمواضيعُ

ريعُيتيحُللفردُمجردُقراءةُالموضوعُفيُوقتُسعلوماتُعبرُالصفحاتُالتدفقُالهائلُللم كماُأن ،المعرفي
 وبالتاليُلُيحتفظُبهاُفيكتفيُبمجردُقراءتهاُوهذاُلُيسمحُبتحقيقُتأثيرُكافي.

ظهورُُةُهي:٪ُفتعتقدُبأنُمنُالسلبياتُالتيُتواجهُالتوعيةُالدينيةُوالدعوةُالإسلامي17.79اُماُنسبتهُأمُّ .4
خدمُالمستُلتيُتتبنىُأسماءُللدعاةُالمعروفينُفيُالعالمُالإسلاميُوبالتاليُيفقدآلفُالصفحاتُالمزورةُا

 لصفحاتُالفيسبوكُالثقةُفيماُينشر.
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لفيسبوكُا٪ُيعتقدُبأنُمنُالسلبياتُالتيُتواجهُالدعوةُالإسلاميةُوالتوعيةُالدينيةُعبر7.81ُوماُنسبتهُ .5
ُالبعضُفةُاللغويةُوالغلوُفيُالدعاء،ُكماُأنهيُظهورُالإبداعاتُالفرديةُفيُنشرُالأدعيةُوظهورُالزخرُ

 منُالأشخاصُينشرونُأحكاماُمتعلقةُبالفقهُوأصولُالشريعةُوذلكُيؤديُإلىُالبدعةُفيُالدين.
نُ٪ُمنُأفرادُالعينةُبأنُهناكُنشاطُكبيرُللتحريفُفيُطرحُالأحاديثُدو7.4ُكماُطرحتُنسبةُتقدرُبُ .6

ُشخصية.اتُوتفسيرُالآياتُالقرآنيةُبإبداعُذكرُالمصادر
 العامة للدراسة:ائج النت

ُخلصتُالدراسةُإلىُجملةُمنُالنتائجُأهمها:
 ينيةُتعتبرُشبكاتُالتواصلُالجتماعيُمنُأحسنُوسائلُالدعوةُالإسلاميةُومنُأحسنُوسائلُالتوعيةُالد

ولةُوسهاتُنظراُلماُتتميزُبهاُمنُتطبيقاتُتتيحُالتواصلُبينُالأطرافُالمتفاعلة.والتدفقُالهائلُللمعلوم
 النشر.

 وعياُدينياُوتأثيراتُإيجابيةُمعتبرةُجداُعلىُسلوكياتُالشبابُالمسلمُتحققُصفحاتُالفيسبوك. 
 ُلمخاطرتواجهُالدعوةُالإسلاميةُوالتوعيةُالدينيةُعلىُشبكاتُالتواصلُالجتماعيُجملةُمنُالتحدياتُوا

ُمناهُالتحريفُوالتزييفُوظهورُأشكالُالتطرفُوالطرقية.
 
 
 

ُ:خاتمة
ُكماُأنهاُقدُ،تمكنةدارةُالعلميةُالشرعيةُالمُ الإسلاميةُالحاليةُتفتقرُإلىُتوافرُالإدعويةُنُكثيراًُمنُالمواقعُالإ
ُالم تخصصت ُالفني ُالإشراف ُإلى ُالعفتقر ُجرت ُحيث ُمتعاونونُ؛ ُأو ُمتطوعون، ُأفرادٌ ُبذلك ُيقوم ُأن ادة

يُفوقدُيحولُدونُنجاحهاُواستمراريتهاُ،ُوي ضعفُمنُقوتها،ُمحتسبون،ُوذلكُمماُيؤخذُعلىُهذهُالمواقع
ُمنُ:ُالعلمُا ُإلىُتوافرُك لّ  ُماسة  ُ،ُوهوزمةيةُاللالشرعيُُوالمهارةُالتقنأداءُرسالتهاُلأنهاُبلاُشكُفيُحاجة 

 ماُأشارُإليهُأحدُالباحثينُبقولهُ:
ُمادةُ ُ،ُفكللعلميةطلبُقوةُالطرحُفيُالمادةُا؛ُبلُيتعلىُالناسُكافةًُأمرٌُليسُبالهين"ُإنُعرضُالإسلامُ

ُُ،الضعفُيكونُضررهاُأكبرُمنُنفعهاُهاريت عرضُمنُخلالُهذهُالشبكةُيعت كماُيجبُأنُت عرضُفيُشكل 
ُ هرةُفنيينُماستقطابُباحثينُم تميزين،ُوُُ،ُولُشكُأنُكلُهذاُيتطلبيكونُجذاباًُوم غرياًُللمستخدمينم ناسب 

ُ.ُلذيُتنشرهُوصفائهم لائمةًُلنصاعةُالحقُاُاتُالدعويةحتىُتكونُالصفح
ُ
ُ
ُ
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