
تحسين وأتمتة عمليات متجر العرموش باستخدام برنامج اودو لتخطيط موارد المؤسسة

الملخص: 

يهدف هذا المشروع إلى أتمتة عمليات متجر عرموش في نابلس باستخدام نظام Odoo ERP لتحسين الكفاءة وتقليل الأخطاء الناتجة عن العمليات اليدوية. تأسس متجر عرموش في عام 2020 ويقع في شارع فيصل بمدينة نابلس، ويختص ببيع مستلزمات الأطفال مثل الألعاب، والعربات، والأسرّة، والدراجات. يعتمد المتجر حاليًا على نظام يدوي لإدارة الحسابات، والبيع، والشراء، وإدارة المخزون، مما يؤدي إلى بطء العمليات وزيادة نسبة الأخطاء.

تتضمن المشاكل الرئيسية للنظام اليدوي فقدان المعلومات، وصعوبة الوصول إليها، وإضاعة الوقت، وارتفاع تكاليف الصيانة والتخزين. يسعى المشروع إلى إنشاء واجهة سهلة الاستخدام، وتوفير وظائف متقدمة، وضمان تكامل العمليات، وتعزيز الأمان، وتسهيل عملية اتخاذ القرارات باستخدام أدوات تحليلية مدمجة. تشمل الأهداف غير البرمجية تحسين تجربة المستخدم، وزيادة رضا العملاء، وتحسين إدارة الطلبات والمخزون، وتوفير منتجات عالية الجودة، ومواكبة التطورات التكنولوجية.

المخرجات المتوقعة تتضمن تصميم نموذج بياني لهيكلة البيانات، ونماذج تدفق العمليات للنظام الجديد، مما يسهم في تسهيل إدارة العمليات والمخزون، ويقلل من الأخطاء المالية، ويعزز الكفاءة العامة للمتجر.




أعضاء المجموعة : 
تالا امجد صدقي عرموش 12029981
رند جواد احمد صبحة     12029210 
زينه محمود فوزي ابوبكر 12010206  

المشرف : أ.ماهر ابوبكر 
