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 ىجا الإ

 سرصفى عميو أفزل الرلبة كالدلبـ.لامشبع الشّػر كاليُجػ، إلى السعمّع الأكؿ، 

ك اسسو بكل فخخ،  مغ أحسلإلى  كغخسا في قمبي بحكر الثقة، مغ عمساني صغيخةً حتّى بمغت أشجؼ،إلى 

 .أمي كأبي، نػر العيػف  إلىمغ فخشت دربي بخبيع عسخىا،  إلى

، ساعياً في تحقيق الحؼ كسا عيجتو دائساً كاقفاً إلى جانبي ،الأدىعكرفيق أيامي،  ،دربي شخيظ ،زكجي إلى

 شسػحاتي.

 .شدكَ  ، بُشيتيمحة كبجؼإلى زيشة الحياة، كأجسل عصايا الخحسغ، مغ تػّجتشي بتاج الأمػمة، ف

كبزحكاتيع تدىخ الجنيا كتبتدع لي  مغ بػجػدىع تكتسل سعادتي،مغ كبخت معيع كبِيع، إلى أزىار ركحي، 

 إخػتي كأخػاتي: عشاف، مؤيج، فجخ، ليسا، ليغ.، الحياة

 .)عائمة زكجي( ، مغ يتسشّػف لي دكاـ الخيخ كالدعادة،الغالية عمى قمبي ،عائمتي الثانيةإلى 

 إلى الػشغ، كغرغ الديتػف، إليظِ بلبدؼ فمدصيغ.

 كأف يشفعشا بسا عمّسشا كأف يشفع بو غيخنا كأف يديجنا عمساً كتقػػ. كأسأؿ الله عدّ كجلّ أف يعمّسشا ما يشفعشا
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 خالذكخ والتقجي

 إلى الله الحؼ يسغّ عميّ دائساً بفزمو كرحستو ككخمو سائمة ايّاه أف يخفعشي درجات مغ العمع كالسعخفة.

الرخح العمسي  إلى مغ جادك بعمسيع كمعخفتيع كفزميع أساتحة كمذخفيغ في جامعة الشجاح الػششية

 السعصاء

كأخزّ بالذكخ الجكتػر الفاضل مؤيج حصّاب لإشخافو عمى ىحه الخسالة كتقجيع كافة الإرشادات الؿيسة 

 كالشرائح البشّاءة

ـ بجديل الذكخ إلى كل مغ السستحغ الخارجي الجكتػر كليج عبيات، كالسستحغ الجاخمي الجكتػر كسا أتقج

خسالة، كلسا قجّمػه مغ تػجييات كتعجيلبت ساىست في إثخاء ىحه الخسالة لقبػليع مشاقذة ىحه ال أشخؼ ممحع

 كتقػيع مشيجيتيا العمسية.

كإلى جسيع أساتحة كميّة القانػف في جامعة الشجاح الػششية عمى إمجادىع لشا بالعمع كالسعخفة شيمة فتخة 

 الجراسة.

ككحلظ البشظ العخبي عمى إعصاء مداعجتي التي لع تتػانى في الذكخ إلى سمصة الشقج الفمدصيشية كأتػجو ب

 السعمػمة كالسذػرة كإبجاء الخأؼ.
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 الإقخار

 أنا السػقع أدناه مقجـ الخسالة التي تحسل عشػاف:

 دراسة مقارنة ،الحساية القانهنية لمسقتخض في عقج القخض السرخفي

 

تست الإشارة اليو حيثسا كرد، أقخ بأف ما اشتسمت عميو ىحه الخسالة ىي نتاج جيجؼ الخاص، باستثشاء ما 

كأف ىحه الخسالة ككل أك أؼ جدء مشيا لع يقجـ مغ قبل لشيل أية درجة أك لقب عمسي أك بحثي لجػ أية 

 مؤسدة تعميسية أك بحثية أخخػ.
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 الحساية القانهنية لمسقتخض في عقج القخض السرخفي، دراسة مقارنة

 إعجاد
 زيشة إياد حمبهني 

 إشخاف
 د. مؤيج حطاب

 

 السمخّص

، كتيجؼ ”السرخفي، دراسة مقارنةالحساية القانػنية لمسقتخض في عقج القخض “تتشاكؿ ىحه الجراسة مػضػع 

إلى معالجة الإشكالية الأساسية الستعمقة بسجػ كفاية التذخيع الفمدصيشي في تػفيخ حساية قانػنية فعّالة لمحج 

كاتبّعت الخسالة مشيجيغ رئيدييغ: السشيج الػصفي  مغ استغلبؿ السقتخض في عقػد القخض السرخفي،

ذات الرمة، كالسشيج السقارف بيغ القانػف الفمدصيشي ككل مغ قانػف التحميمي لتػضيح السفاـيع القانػنية 

  حساية السدتيمظ الأردني كالسغخبي.

أكلًا، الػقػؼ عشج مخاحل التعاقج في القخكض السرخؼية  تخكّدت أىجاؼ الجراسة عمى ثلبث نقاط رئيدية:

ػ فاعمية التذخيع الفمدصيشي في كتدميط الزػء عمى السخاشخ التي قج يػاجييا السقتخض، ثانياً، تقييع مج

حساية ىحا السقتخض، ثالثاً، البحث عغ الإمكانيات القانػنية الكفيمة بسعالجة الاستغلبؿ كالحج مغ تعثخ 

  السقتخض عغ الدجاد.

أبخزت الجراسة كجػد فجػة كاضحة في التػازف العقجؼ بيغ السرارؼ كالسقتخضيغ، سػاء مغ الشاحية 

ة، مسا يتصمب حساية قانػنية تتجاكز مجخد الشرػص العامة. كانصلبقاً مغ ذلظ، الاقترادية أك السعخؼي

ناقذت الجراسة مخاشخ ما قبل التعاقج مثل الإعلبنات السزممة، كأىسية ضساف إعلبـ السقتخض بالسعمػمات 

ي الجػىخية. كسا تشاكلت الجراسة الذخكط التعدؽية في عقػد القخكض السرخؼية، كسبل التعامل معيا ف

  التذخيع الفمدصيشي كالتذخيعات محل السقارنة.
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ضل الأكضاع الدياسية كالاقترادية الخاىشة، ركّدت الجراسة عمى مدألة تعثّخ السقتخض كعجده عغ  كفي

الدجاد، كبيّشت مجػ تأثيخ ىحه الطخكؼ عمى العلبقة التعاقجية، كسا استعخضت التعميسات الرادرة عغ 

  سمصة الشقج الفمدصيشية في ىحا الدياؽ.

: فجػة التػازف العقجؼ ك ضعف الحساية القانػنية لمسقتخض، لا كقج خمرت الجراسة إلى عجّة نتائج أىسيا

سيسا في جػانب مثل تشطيع الاعلبنات كالتعامل مع الذخكط التعدؽية. أما التػصيات، فقج شسمت تصػيخ 

التذخيعات الفمدصيشية، اعتساد نسػذج عقج مػحج، كتزسيغ نذخة معمػمات أساسية، إلى جانب الاستفادة 

يعات السقارنة لا سيسا التذخيع السغخبي، لتبشّي أفزل السسارسات اليادفة إلى تحقيق مغ تجارب التذخ 

  العجالة التعاقجية، كالتػازف بيغ مرالح السرارؼ كحقػؽ السدتيمكيغ في القصاع السرخفي الفمدصيشي.

  : الحساية القانػنية، السقتخض، عقج القخض، عقج القخض السرخفي.الكمسات السفتاحية
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 السقجمة 

يذيج العالع تصػراً ممحػضاً عمى صعيج الاقتراد العالسي، كىحا يعػد إلى عجة أسباب لعلّ مغ أىسيا ىػ 

ارتفاع مدتػػ مغ احبو كسا أفّ التصػر الاجتساعي كما ص، لػجيةػ كالثػرة التكش انتذار الفكخ الخأسسالي

ازدحاـ الأسػاؽ بالدمع كالخجمات زيادة الانتاج ك  ، أدػ إلىكازدياد حاجات الفخد الاستيلبكية السعيذة

لحا أصبح الأفخاد يمجؤكف  الدمع كالخجمات،العخض كالصمب عمى ىحه  كارتفاع ندبة الستشػعة كالججيجة،

عمييا، أك لتسػيل للبقتخاض كػسيمة ائتسانية لمحرػؿ عمى الدمع كالخجمات التي يخغبػف بالحرػؿ 

لمجػء إلى الاقتخاض مغ  كسا أف محجكدية متػسط الجخل في فمدصيغ يعتبخ دافعاً قػياً  مذاريعيع السختمفة،

عمى الساؿ الحؼ يخغب بو، كيحرل السرخؼ عمى  سقتخضال لكبيحه العسمية التعاقجية يحر، السرارؼ

 ىحا الشػع مغ العقػد. مغ خلبؿ الفػائج التي يفخضيا عمىالخبح 

عمى الخغع مغ أىسية عسمية الاقتخاض عمى الرعيج الاقترادؼ كالاجتساعي كمداىتسيا في عسمية التشسية، 

الزعيف كىػ  إلا أفّ ىحا الشػع مغ العقػد يستاز بػجػد خمل في التػازف العقجؼ في ضل كجػد الصخؼ

خ بالعػاقب السدتقبمية السحتسمة ليحا الشػع مغ عو الحاجة إلى التعاقج دكف التبرالحؼ قج تجف سقتخضال

يحتخؼ ميشتو العقػد، فيػ الصخؼ الأضعف مادياً كمعخؼياً، عمى نؿيس الصخؼ الآخخ كىػ السرخؼ الحؼ 

، كبجكره يدعى إلى تحقيق الخبح، متخرريغ في ىحا الشػع مغ العقػديستمظ الخبخة الػاسعة مغ خلبؿ ك 

و كالتححيخ دكف التشبيكالتدػيق ليا إعلبناتو عغ القخكض كالتدييلبت يغ مغ خلبؿ سقتخضكيقػـ بجحب ال

، كفق شخكط عادلة سقتخضتػفيخ الحساية اللبزمة لمت كالسخاشخ، إنصلبقاً مغ ذلظ، لا بجّ مغ مغ الدمبيا

 كمرجاؾية كنداىة في الإعلبف كالتعامل.
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 الجراسة مذكمة

شخفاً كفي عقػد القخض العقارؼ بذكلٍ خاص  عاـ، القخض السرخفي بذكلعقػد  فيالسقتخض يعتبخ 

في الحرػؿ  سقتخضكرغبة الاً، حيث أف العخكض التي تقجميا السرارؼ بسا تحتػييا مغ تدييلبت ضعيف

إدراؾ لسجػ السخاشخ السحيصة كعي ك قج تقػده إلى الإسخاع كالتعاقج دكف  مغ أجل تسمّظ العقار عمى الساؿ

مجػ تػفيخ السذخّع الفمدصيشي لقػاعج فعّالة لمحج مغ  إشكالية البحث كىي:يقػدنا إلى كىحا ما بيحا العقج. 

 استغلبؿ السقتخض في عقػد القخض السرخفي.

 أسئمة الجراسة

 يشجرج تحت إشكالية الجراسة الخئيدية عجة أسئمة ىامة، كىي:

السقتخض في عقج القخض  الحالية التي يسكغ أف يػاجيياالاشكاليات كالتحجيات القانػنية ما ىي  أولًا:

 كما ىي آلية حل تمظ الإشكاليات؟  السرخفي في مختمف مخاحل التعاقج؟

 الذخكط السقيجة لمحج مغ إعصاء القخكض لسشع الاستغلبؿ اك التعدخ لمسقتخض؟  ما ىي ثانياً:

ستغلبؿ أك لحساية السقتخض مغ الا في نصاؽ التذخيع الفمدصيشي تصػيخ الشطع القانػنية كيف يسكغ ثالثاً:

 التعدخ؟

  أىسية الجراسة

تثيخ مدألة القخكض السرخؼية في الػقت الخاىغ باعتبارىا مدألة مغ مدائل الحاؿ مػضػعاً ميساً لجراستو 

في كجػد خمل حيث تكسغ أىسية الجراسة الشطخية الشطخية كالعسمية، كالتعسق بجػانبو السختمفة نطخاً لأىسيتيا 

ىػ الصخؼ الزعيف في ىحه  سقتخضكالسرخؼ باعتبار أف ال سقتخضكل مغ المدألة التػازف العقجؼ بيغ 

بيشسا تتجمى ، سقتخض، بالإضافة إلى تعجد الشرػص القانػنية التي تعالج مدألة حساية الالعلبقة العقجية

 إلى الاقتخاض سقتخض، كحاجة الع السرارؼفي التعامل الكبيخ كالستدايج مالأىسية العسمية ليحه الجراسة 
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، كىحا بجكره  قج يجفع في فمدصيغكالدياسي لا سيسا في ضل الػضع الاقترادؼ مغ أجل تسمظ العقار 

لبؿ حاجة استغالإذعاف ك إلى  الصخؼ الآخخلتشازؿ عغ بعس حقػقو، بيشسا قج تجفع السقتخض إلى 

 .السعخؼيةك في ضل ضعف قجرتو السالية  كالسداس بحقػقو لرالحو سقتخضال

 أىجاف الجراسة

 تيجؼ ىحه الجراسة إلى التػصل إلى عجة نقاط أساسية:

ا السقتخض في السخاشخ التي قج يتعخض ليعشج مخاحل التعاقج السختمفة كتدميط الزػء عمى الػقػؼ  :أولاً 

كالسعالجة القانػنية ليا  في  آلية مػاجية ىحه السخاشخ، كسا ييجؼ الى التعخؼ عمى القخكض السرخؼية

 .الحالي إشار التذخيع الفمدصيشي

 .سرخفيعقج القخض الفي  سقتخضة التحجيج مجػ فعالية التذخيع الفمدصيشي في حساي: ثانياً 

لية كالحج مغ تعدخه في سجاد ديػنو، كآاستغلبؿ السقتخض  سعالجةتحجيج الإمكانية كالكيؽية القانػنية ل: ثالثاً 

 التذخيع الفمدصيشي ليحه السدألة. تصػيخ

 مشيج الجراسة 

 سقتخضالستعمقة بال الػصفي في كصف السرصمحات القانػنيةفي ىحه الجراسة السشيج  انتيجت الباحثة

بالإضافة إلى اتباع السشيج السقارف عشج الحاجة إلى مقارنة  ،في التذخيع الفمدصيشي كالقخض السرخفي

 مشيجأكثخ مغ  كإف سبب اتباع الباحثة ،السغخبيالأردني ك الفمدصيشي بشرػص التذخيع نرػص التذخيع 

ىػ الخغبة في الإجابة عمى كافة التداؤلات التي تع شخحيا بصخيقة كاضحة كدؾيقة لمػصػؿ إلى أفزل 

 .الشتائج
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 الجراسات الدابقة

            جامعـــة الرـــجي  بـــن فـــي إطـــار القـــخوض البشكيـــة، رســـالة دكتـــهراه، سدـــتيم مشيـــخ، جبـــالي، حسايـــة ال

 : 2023 الجدائخ،كمية الحقهق والعمهم الدياسية، -جيجل -يحي

في إشار القخكض البشكية في كل  سقتخضفي شخح كشخح السػاضيع الستعمقة بحساية ال ىحه الخسالة تدتخسل

كالقخكض السرخؼية السعشية بالحساية  سقتخضغ تػضيح مفيػـ المغ التذخيع الجدائخؼ كالفخندي، انصلبقاً م

 أك الصخؽ البجيمة قج تحجث مع السرخؼ عغ شخيق القزاءمدألة الفرل في الشداعات التي إلى دراسة 

أكجت  حيث ،سقتخضكالبحث حػؿ مدؤكلية السرخؼ السجنية كالجدائية عشج الإخلبؿ بالاتداماتو تجاه ال

كمغ الذخكط  ميل مغ سمصتوضخكرة التق، ك الجراسة عمى جدامة مدؤكلية السرخؼ باعتباره شخراً ميشياً 

حمقة ىػ  سقتخضعقج القخض السرخفي لإعادة التػازف العقجؼ باعتبار أف ال التعدؽية التي يزعيا في

في ىحا الشػع   أحج الأشخاؼلخسالة بأىسية تجخل الجكلة لحساية الػصل الزعيفة في ىحا العقج، كأشادت ا

في القخض السرخفي في نصاؽ  سقتخض، إلّا أفَّ ىحه الخسالة الدابقة تصخح مػضػع حساية المغ العقػد

التذخيع الفخندي كتذيخ كحلظ إلى عجة تذخيعات مختمفة مغ خلبؿ شخح ارنة مع التذخيع الجدائخؼ بالسق

في عقج القخض السرخفي في  سقتخضجكر حساية المػضػع البحث فيي ت الخسالة، بيشسا مػاضيع الخسالة

 .السغخبيالأردني ك كمقارنة ذلظ في التذخيع  نصاؽ التذخيع الفمدصيشي

الاستيلاكي في التذخيع الجدائخي، رسالة في عقج القخض  سقتخضمختارية سفيخ، الحساية القانهنية لم

 الجدائخ،جامعة جيلالي ليابذ سيجي بمعباس، كمية الحقهق والعمهم الدياسية،  دكتهراه،

2021/2022:  

السقتخض كدكر ىحه الحساية في  سقتخضئخؼ لمحساية السقخرة في التذخيع الجداتتسحػر ىحه الخسالة حػؿ ال

 ةىحه الخسال كتقػـ ،كصخؼ ضعيف السقتخض سقتخضيف مغ السخاشخ السدتقبمية التي قج يػاجييا الؽالتخ

في تػعية  سقتخضدكر جسعيات حساية ال كسا بيشت ىحه الخسالة لفخندي،اسػقف السذخع بسقارنة ذلظ ب
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حػؿ خصػرة ىحا الشػع مغ العقػد، كسا كأكجت الجراسة عمى أىسية ؾياـ السرخؼ  سقتخضكتثؿيف ال

 الزسانات القانػنيةتصخقت إلى مدألة ك  ،قبل مخحمة التعاقج بالتداماتو السيشية كالتدامو بالاستعلبـ كالتحخؼ 

بالخجػع  سقتخضكأكجت عمى حق ال لمسجيػنية الدائجة كالإعدار، وحاؿ تعخضفي  مخحمة التشفيح في سقتخضلم

عمى أىسية دكر القزاء  الزػء الجراسة كقج سمصت عغ التعاقج كفق السجة القانػنية السحجدة في التذخيع،

 ػازف العقجؼ بيغ الصخفيغ.لتداماتو كدكر القزاء أيزاً في إعادة التفي مداءلة السرخؼ عشج الإخلبؿ با

مخقة، لهجين بجر زىيخ، الذخوط التعدفية في عقج القخض السرخفي في فمدطين، رسالة ماجدتيخ، 

 : 2022 جامعة بيخزيت، فمدطين، دراسة مقارنة،

السرخفي تحجيجاً في نصاؽ ركّدت ىحه الخسالة عمى معالجة مدألة الذخكط التعدؽية في عقج القخض 

مغ خلبؿ التصخؽ إلى تحجيج ماـية الذخكط التعدؽية بذكل عاـ كفي عقج الفخض  التذخيع الفمدصيشي،

السرخفي الفمدصيشي، إضافةً إلى دكر القانػف كالقزاء في تػفيخ الحساية لمسقتخض مغ الذخكط التعدؽية، 

كقج  كانية اعتبار العقج السرخفي مغ عقػد الإذعاف،كحلظ قج بيّشت الخسالة مفيػـ عقػد الإذعاف كمجػ ام

كقج أكجّت الخسالة عمى  عالجت الخسالة ىحه السدائل مقارنة ذلظ بيغ كل مغ التذخيع الفمدصيشي كالسغخبي،

خ حساية لمسدتيمظ السقتخض، كتلبحع أىسية تطافخ الجيػد القانػنية كجيػد الييئات السخترة مغ أجل تػفي

كذلظ مغ خلبؿ  ،ع التي ستتشاكليا مغ خلبؿ ىحه الخسالةأف مػضػع ىحه الخسالة ىػ أحج السػاضي الباحثة

السصمب الأكؿ مغ السبحث الأكؿ مغ الفرل الثاني الحؼ خرز لمحجيث عغ حساية السقتخض مغ 

 الذخكط التعفدية.
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الاستيلاكية والعقارية  ي الخجمات البشكية: خجمات القخوضسقتخضأزراف، أحسج، الحساية القانهنية ل

 :2022 دراسة قانهنية، أنسهذجا، مجمة دفاتخ قانهنية،

عالجت الجراسة مدألة الحساية القانػنية لمدبػف ضسغ مبحثيغ، أكليسا يعالج مدألة الحساية القانػنية لمدبػف 

كذلظ ضسغ نصاؽ التذخيع السغخبي بالسقارنة مع  في القخض الاستيلبكي، كثانييسا في القخض العقارؼ،

 سقتخضكأشادت بقانػف حساية ال كقج ركدت الجراسة عمى مدألة انعجاـ التػازف العقجؼ،التذخيع الفخندي، 

أؼ قبل عسمية إبخاـ العقج،  سقتخضكسا أكجت عمى أىسية تػفيخ الحساية الػقائية لم، 31.08ي رقع بالسغخ 

 لتداماتو.ءات الستختبة عمى إخلبؿ السرخؼ بالة الجداكتصخقت الجراسة إلى مدأ

 :2022الخجمات البشكية، مجمة قانهن ،  مقتخضكخنه، زكخيا ، حساية 

باعتباره الصخؼ الزعيف في العلبقة العقجية السرخؼية إلى قدسيغ،  سقتخضقدست الجراسة مدألة حساية ال

في حالة  سقتخضفي الأحػاؿ العادية، ثع إلى مدألة حساية ال سقتخضحيث تصخقت أكلًا إلى مدألة حساية ال

تعخض البشظ إلى صعػبات، كذلظ كمو في ضسغ ما نز عميو التذخيع السغخبي، كسا كضحت الجراسة 

دكر الرشجكؽ الجساعي لزساف الػدائع في حاؿ تعخض السرخؼ لرعػبات، كفي تعػيس أصحاب 

 الػدائع إذا ما تع ترؽية السرخؼ.

 في عقج القخض الاستيلاكي بين التذخيع والسسارسة، سقتخضضسانات حساية ال الخحسهني، حدشة،

     :2021مجمة القزا  التجاري، دراسة مقارنة، 

إف مذكمة الجراسة الأساسية ىي مدألة حقػؽ السقتخض الستػقف عغ الدجاد بيغ التذخيع كالسسارسة مغ 

كتعالج الجراسة ىحه السدألة مغ خلبؿ تقديسيا إلى مصمبيغ،  السغخبي، 31.08خلبؿ التصخؽ إلى قانػف 

تتصخؽ مغ خلبليسا إلى معالجة ىحه السدألة في مخحمتيغ كىسا مخحمة قبل التقاضي كمخحمة ما بعج عخض 

الجراسة إلى  كسا تدتشج كسا تقػـ الجراسة بالسقارنة مع ما كرد في التذخيع الفخندي، الشداع عمى القزاء،

، 31.08القزائي في تصبيق القانػف  قزائية مذيخةً إلى كجػد تزارب في الاجتيادالقخارات العجيج مغ ال



 

7 

 

يغ بحقػقيع، سقتخضكبشاءً عمى ذلظ تػصي الجراسة بزخكرة إيجاد حل ليحه السذكمة عغ شخيق تػعية ال

 الاستيلبؾ في السحاكع.معالجة قزايا كإحجاث أقداـ متخررة في 

في ميمة التفكيخ والتبريخ في عقج القخض  سقتخضإشكاليات العخض السدب  وح  اللعمج، الحدن، ا

 :2021دراسة مقارنة، السغخب،  مجمة البهغاز لمجراسات القانهنية والقزائية، العقاري،

في ميمة التفكيخ كالتبريخ، كىي  سقتخضخُرز البحث لجراسة مدألة ىامة كىي العخض السدبق كحق ال

كقج اعتسج البحث عمى  ػاضيع الستعمقة بالقخكض العقارية التي جعميا البحث مػضػعاً لمجراسة،أحج أىع الس

 سقتخضكركّد البحث عمى دراسة قانػف حساية ال أسمػب السقارنة بيغ كل مغ التذخيع السغخبي كالفخندي،

كسا قج تزسغ البحث عجة  كاقتخح البحث عجة تعجيلبت عمى مػاد ىحا القانػف،  ،31.08السغخبي رقع 

فة لأحكاـ كأشار إلى الجداءات الستختبة عشج حجكث إخلبؿ بأحكاـ العخض السدبق أك مخال أحكاـ قزائية،

 ميمة التفكيخ كالتبريخ.

قارنة، مجمة القزا  في مجال القخوض العقارية، دراسة م سقتخضالسكشهني، عبج العالي، حساية ال

 :2012 السغخب، التجاري،

كدكر ىحا القانػف في تقػية السخكد  31.08يختكد مػضػع ىحا البحث بذكل أساسي عمى تشاكؿ قانػف 

العقارؼ كبالتالي دراسة دكره في حل إشكالية انعجاـ التػازف العقجؼ في عقج القخض  سقتخضالتعاقجؼ لم

أثشاء تكػيغ عقج القخض  سقتخضالعقارؼ، حيث تع تقديع البحث إلى قدسيغ ليتع دراسة مدألة حساية ال

مى خلبؼ العقارؼ كأثشاء تشفيحه، كذلظ كمو في نصاؽ عقج التذخيع السغخبي مقارنةً بالتذخيع الفخندي، ع

، كقج تزسغ في عقج القخض السرخفي ل مغ التذخيع الفمدصيشي كالسغخبيبحثشا الحؼ يبحث في نصاؽ ك

البحث عجة مقتخحات كحمػؿ لتجاكز الاختلبلات كحل السذكلبت التي بيّشيا مغ خلبؿ البحث، كالتي مغ 

 قبل أف يتع التعاقج.داـ بالاعلبـ أىسيا معالجة مدألة الاستجانة السفخشة، كتشطيع مدألة الالت
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  ليكمية الجراسة

سو إلى فرميغ، كل مشيسا يحتػؼ ، قست بتقديلأسئمة السصخكحة في إشكالية الجراسةمغ أجل الإجابة عمى ا

 عمى الشحػ التالي:  عمى مبحثيغ، كذلظ

الفرل كيقدع ىحا ، في عقج القخض السرخفي) قبل التعاقج( سقتخضلم الحساية الػقائية الفرل الأكؿ بعشػاف

، كيشقدع إلى مصمبيغ، عشػاف السصمب الأكؿ ىػ بعشػاف إعلبف السقتخض الأكؿ بحثإلى مبحثيغ: الس

ي ىػ الإعلبف السزمل كالكاذب/ الخادع كفق التذخيعات ، كعشػاف السصمب الثانالسقرػد بإعلبف السقتخض

، إلى مصمبيغ، أكليسا بعشػاف كيشقدعالالتداـ بإعلبـ السقتخض يصخح مدألة  الثاني السبحث. أما السقارنة

 ماـية الالتداـ بالإعلبـ كشخكشو، كالسصمب الثاني يبحث في الالتداـ في الإعلبـ في التذخيعات السقارنة

. ) بعج التعاقج(في عقج القخض السرخفي سقتخضلمالحساية العلبجية  الثاني كالحؼ جاء بعشػاف الفرلأما 

، كيشقدع ىحا السبحث مغ الذخكط التعدؽية سقتخضحساية ال الأكؿ بعشػاف لسبحثفقج قدع إلى مبحثيغ: ا

ثاني يبحث في مػاقف ، كالسصمب الالسقرػد بالذخط التعدفي كالسعاييخ التي يقػـ عميياإلى مصمبيغ، 

 سقتخضحساية ال الثاني فقج خرز لمحجيث عغ السبحثأما  التذخيعات السقارنة مغ الذخكط التعدؽية.

السبحث إلى مصمبيغ، الأكؿ يبحث في أسباب القخكض الستعثخة كآثارىا ، كيشقدع ىحا الدجادالعاجد عغ 

 معالجة مدألة التعثخ عغ الدجاد في التذخيعات السقارنة.، كالثاني يجكر حػؿ كشخؽ الػقاية مشيا

  



 

9 

 

 الفرل الأول

 )قبل التعاقج( الحساية الهقائية لمسقتخض في عقج القخض السرخفي

الحاصمة في التػازف بيغ شخفي عقج القخض السرخفي، تجعل مغ مدألة حساية الصخؼ إفّ الفجػة 

الأضعف في ىحه العلبقة أمخاً ضخكرياً، بحيث لابج مغ كضع قػاعج كأشخ تشطع ىحه العلبقة في محاكلة 

لإنذاء تػازف بقجر الإمكاف، بحيث لا يتع استغلبؿ حاجة السقتخض لمحرػؿ عمى الساؿ، كبحات الػقت 

جـ الإضخار بسرمحة السرخؼ باعتباره دائشاً، فإفّ السداس بأؼ حق مغ حقػؽ أؼ مغ الصخفيغ يشتج ع

عشو آثار سمبية كخيسة، تستج آثارىا عمى السجتسع كالػضع الاقترادؼ ككل، كإفّ الحاجة إلى دراسة مدألة 

بج مغ التصخؽ ليا كالعسل ، باتت مغ أىع السػاضيع التي لاقبل ابخامو لمعقج كبعج ابخامو حساية السقتخض

عمى البحث حػؿ الثغخات السحيصة بيا كتجاركيا، لاسيسا في ضل ازدياد الأكضاع الدياسية كالاقترادية 

سػءاً، كتحجيجاً في فمدصيغ، حيث انعكدت ىحه الأكضاع سمباً عمى القصاع السرخفي ككل، سػاءً كاف 

ػر ىحه الأكضاع يزع العجيج مغ التحجيات ذلظ في مشاشق الزفة الغخبية أك قصاع غدّة، كإفّ تجى

كالسعيقات أماـ القصاع السرخفي، كأماـ شخفيّ عقج القخض، كىحا ما دفع سمصة الشقج الفمدصيشية إلى 

   مزاعفة جيػدىا بػية الديصخة عمى زماـ الأمػر السالية كالسرخؼية قجر السدتصاع.

لعقج كذلظ في السخحمة الدابقة لإبخاـ المسقتخض  الػقائيةالحساية في ىحا الفرل، مدألة  كستتشاكؿ الباحثة

مغ خلبؿ حرػلو عمى كافة السعمػمات اليامة بجقة ػؿ عمى رضا مدتشيخ لمسقتخض، مغ أجل الحر

 ، كسػؼ تتصخؽ عمى إرادتو الدميسة، كدكف التأثيخ كبرػرة صحيحة دكف إيياـ أك تزميل أك خجاع كنداىة

ثيغ، أكليسا يتشاكؿ حق السقتخض في الإعلبف، كثانييسا يتعمق بحق إلى ىحه الحساية مغ خلبؿ مبح

 السقتخض في الإعلبـ.
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  إعلان السقتخضالسبحث الأول: 

 كاستقصاب السقتخضيغ لمتدػيق التي يدتخجميا السرخؼ يعتبخ الإعلبف مغ أىع كسائل السشافدة التجارية

أك الخجمة مغ الحرػؿ عمى السعمػمات الستعمقة بالدمعة  يعلتسكيش، ك مغ خلبؿ مخاشبة عقػليع كنفدياتيع

كيشبغي أف يكػف الإعلبف مذخكعاً مغ الشاحية القانػنية، مترفاً بالرجؽ كخرائريا كميداتيا، التي يخيجىا 

، ككي لا يتع التاثيخ عمى إرادتو لا حتى لا يؤدؼ إلى زعدعة ثقة السقتخض بسا يتع الإعلبف عشوكالػضػح، 

 سعت إلى حساية السقتخض مغقج ا مغ خلبؿ كسائل الإعلبف الحجيثة، لحا فإفّ معطع دكؿ العالع سيس

، كتػضيح الإعلبف السزمل مغ خلبؿ تذخيعاتيا، لحا مغ الأىسية بسكاف تحجيج السقرػد بإعلبف السقتخض

الأكؿ مغ ىحا بتػضيحو في السصمب الباحثة قػـ يل كالخجاع في الإعلبف، كىػ ما ستمعشى كل مغ التزم

الفمدصيشي مع غيخه مغ  في التذخيع السبحث، كسا أنو مغ السيع دراسة كمقارنة مدألة الإعلبف السزمل

 .مغ ىحا السبحث بتبيانو كدراستو في السصمب الثانيالباحثة ـ قػ ستالأمخ الحؼ  ات السقارنة،التذخيع

 السقرهد بإعلان السقتخضالسطمب الأول: 

غ، عغ شخيق إلى التأثيخ عمى نفدية السقتخضي بأنّو كل فعل أك ترخؼ ييجؼتعخيف الإعلبف يسكغ 

إقشاعيع بسدايا الدمعة أك الخجمة، كدفعيع عمى التعاقج كاقتشاء الدمعة أك الخجمة السعمغ عشيا، كيتع ذلظ مغ 

 .(36، صفحة 2009حسػد، )م ، سػاء كانت مخئية أـ مقخكءة أـ مدسػعةخلبؿ كسائل مختمفة

ؼ أيزاً بأنو" كل كسيمة تيجؼ إلى ف لاسيسا في ضل تصػر التكشمػجيا، كسا يعخّ حيث تتعجد أشكاؿ الإعلب

 .(2014)كسيل،  التخكيج لدمعة أك خجمة مػجية إلى الأشخاص مغ أجل تدػيق تمظ الدمعة أك الخجمة"

التعخيفات الفقيية للئعلبف:" الػسيمة الفشية التي يدتخجميا السعمغ لمتأثيخ الشفدي كالحىشي عمى ككحلظ مغ 

 .(2022)الصل،  السدتيمظ بقرج تحفيده عمى الذخاء
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التداـ السرخؼ بإعلبف السقتخض بسثابة حساية كقائية لو، كسا يكػف التداـ السقخض بالإعلبف سابق  يعتبخ

ت السشتج أك لالتدامو بالإعلبـ، كيختمف كل مغ الإعلبف كالإعلبـ في أفّ الإعلبف يقػـ عمى ذكخ إيجابيا

 .(93، صفحة 2022)سفيخ،  الدمعة دكف سمبياتيا.

أنيا قج  مغ السؤسف أفّ الإعلبنات بذكميا الحالي لا تؤدؼ إلى إيراؿ السعمػمات اللبزمة لمسقتخض، بل

تؤدؼ إلى تزميمو كخجاعو كحثو عمى الاقتخاض بػية تحقيق أىجاؼ السقخض دكف الشطخ إلى ما قج يمحق 

عمى بيانات غيخ حؿيؿية إلا أنّو يتع صياغتو مغ قبل  لا يحتػؼ الإعلبف السزملقج السقتخض مغ ضخر، ك 

مغ ذلظ  ، كيتعك إيياموأ وخجاعكمغ ثع  خضتالسقكنفدية التأثيخ عمى ذىغ  السقخض بصخيقة تؤدؼ إلى

اً أك عغ شخيق التخؾ أك السبالغة برخؼ الشطخ عغ الػسيمة التي تع الإعلبف مغ خلبؿ إخفاء شيء عسج

 .(2022)الصل،  خلبليا.

، حيث يقرج بالتزميل كل غ الإعلبف السزمل كالإعلبف الخادعلا بج مغ الػقػؼ كالتفخقة بيغ كل مكىشا 

ما يخجع أك يؤثخ في متمقي الإعلبف سػاء كاف ذلظ باستخجاـ معمػمات غيخ حؿيؿية أك معمػمات صحيحة 

كمزممة أك غيخ كاؼية تؤدؼ إلى خجاع السقتخض، كليدت كاذبة إلا أنّو يتع صياغتيا بصخيقة غامزة 

بالتالي التأثيخ عمى نفدية السقتخض الستمقي للئعلبف السزمل كالسداس بحقو بالحرػؿ عمى معمػمات 

حيث ، (22، صفحة 2020)التل،  كبيانات كاضحة كدؾيقة حػؿ الدمعة أك الخجمة السخاد الحرػؿ عمييا

يعخّؼ الإعلبف السزمل بأنو:"الإعلبف الستزسغ معمػمات تيجؼ إلى الػقػع في خمط كخجاع ؼيسا يتعمق 

أما الخجاع ؼيقرج بو إضيار الذيء عمى غيخ حؿيقتو  (2009)محسػد،  بعشاصخ كأكصاؼ جػىخية لمسشتج"

 مغ خلبؿ الكحب، مسا يؤدؼ إلى خجاع السقتخض مغ خلبؿ إضيار الذيء بخلبؼ ما ىػ عميو في الػاقع،

كبشاءً عمى ما تقجـ يكػف التزميل أكثخ  معيار التفخقة بيغ كل مغ التزميل كالخجاع ىػ الكحب،أؼ أفّ 

كلع تفخؽ بعس الآراء خ كل إعلبف خادع مزملًب كلا يعتبخ العكذ صحيحاً، شسػلًا مغ الخجاع، إذ يعتب

الفقيية بيغ كل مغ الإعلبف السزمل كالإعلبف الخادع كعبخت عغ كلبىسا مغ خلبؿ مرصمح الإعلبف 

السزمل، الحؼ يتع مغ خلبلو إخبار السقتخض بسدايا الدمعة كحثو عمى الحرػؿ عمييا عغ شخيق السبالغة 
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كالتزميل مغ أجل دفع السقتخض السعمغ لو إلى التعاقج عبخ التأثيخ عمى بريختو كرضاه أك الكحب 

التي لع تفخؽ بيغ  القانػنية ككحلظ الأمخ بالشدبة إلى بعس الأنطسة (2020)التل،  باستخجاـ تمظ الػسائل.

رصمح كاف الدبب كراء ذلظ ىػ أفّ التزميل مكربسا ف السزمل كالكاذب في تذخيعاتيا، لبكل مغ الإع

  أعلبه. كاسع كيذسل الخجاع كسا ذكخت الباحثة

، كتخؾ ىحا الأمخ لمفقو مغ تعخيف الإعلبف 2005لدشة  21خلب قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع 

السادة الأكلى  ، إلّا أنّو عخّؼ السعمغ فيكالتعميسات التي ترجر عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذكل متججد

، كلع يحرخ السذخع 1مشو، بأنو:" كل مدكّد يقػـ بإعلبف مشتجاتو بسختمف كسائل الجعاية كالإعلبف"

الفمدصيشي نػع ىحه الػسائل، بل تخؾ السجاؿ مفتػحاً لأؼ كسيمة مدتخجمة، سػاء تع ذلظ عبخ الانتخنت أك 

 تيجةً لمتصػر التقشي كالتكشػلػجيدتؿبلًب نغيخىا مغ الػسائل الحجيثة، أك حتى الػسائل التي قج تطيخ م

 .(2009)محسػد، 

تاركاً السدألة لمفقو  الخادع أك السزمل لع يعخّؼ الإعلبفأيزاً سغخبي ىشا إلى أفّ السذخّع ال الباحثة ذيخكت

 2017لدشة  7تيمظ الأردني رقع السذخع الأردني في قانػف حساية السد أمّا، في صياغة التعخيف السشاسب

حيث أنو كفقاً لشز السادة الثامشة مشو يعتبخ الإعلبف مزملًب إذا اشتسل عمى  ،السزمل لإعلبفعخّؼ ا

بيانات أك معمػمات غيخ صحيحة أك غيخ كاممة تتعمق بصبيعة الدمعة أك جػدتيا، أك نػع الخجمة أك 

كشخيقة التدجيج، كغيخىا مغ الأمػر التي ذكختيا السادة  صفاتيا الجػىخية، أك شخكط التعاقج كمقجار الثسغ

كذلظ في السادة الثانية مشو، كالتي تشز عمى أفّ:" السعمغ: لمسعمغ  كضع تعخيفكسا أنّو قج ، 2السحكػرة

السدكد الحؼ يعمغ عغ الدمعة أك الخجمة أك يخكّج ليا بشفدو أك بػاسصة غيخه أك باستخجاـ أؼ كسيمة مغ 

                                                           
، كسا تذيخ الباحثة ىشا إلى أفّ ىحا التعخيف مذابو ججاً لمتعخيف الػارد في قانػف حساية السدتيمظ 2005لدشة  21( مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع 1) مادة 1

 .2006لدشة  67السرخؼ رقع 
 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  8مادة  2
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كيطيخ جمياً مغ خلبؿ ىحا الشز التذابو الػاضح بيغ كل مغ التعخيف  1الجعاية أك الإعلبف."كسائل 

 الفمدصيشي كالأردني في مدألة السعمغ في قػانيغ حساية السدتيمظ. 

أنّػػو يقرػػج بػػو" الذػػخز الصبيعػػي أك الاعتبػػارؼ مػػغ  إلػػى مرػػصمح السػػدكد فػػي ذات السػػادة يتزّػػحكبػػالخجػع 

القصاع العاـ أك الخاص يسارس باسسو أك لحداب الغيػخ نذػاشا يتسثػل بتػزيػع الدػمع أك تػجاكليا أك ترػشيعيا 

أك تأجيخىا أك تقجيع الخجمات إلى السدتيمظ بسا في ذلظ أؼ شخز يزػع اسػسو أك علبمتػو التجاريػة أك أؼ 

ا عمػػػى الدػػػمعة أك الخجمػػػة"، كيلبحػػػع بشػػػاءً عمػػػى كػػػل مػػػغ التعػػػخيفيغ الدػػػابقيغ أف علبمػػػة فارقػػػة أخػػػخػ يسمكيػػػ

السذخع الأردني قج تػسع في مفيػـ السعمغ ليذسل الذخز الصبيعػي كالسعشػػؼ سػػاءً كػاف مػغ القصػاع العػاـ 

أك الخاص، كسا أنّو تػسع فػي مفيػػـ الإعػلبف بحيػث يذػسل كافػة أشػكاؿ ككسػائل الإعػلبف السسكشػة بسػا فػي 

                ذلػػػػػػػػظ الػسػػػػػػػػائل الالكتخكنيػػػػػػػػة، كسػػػػػػػػا أنّػػػػػػػػو قػػػػػػػػج أضػػػػػػػػفى الحسايػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى كػػػػػػػػل مػػػػػػػػغ الدػػػػػػػػمع كالخػػػػػػػػجمات.

 .(26، صفحة 2019)حصاب، 

، تاركاً ذلظ لمفقو كما مغ تعخيف الإعلبف -ت الباحثةكسا أسمف –قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشيقج خلب 

سمصة الشقج الفمدصيشية عجة تعخيفات متعمقة بالإعلبف، كقج كرد  تعميسات، كبشاءً عمى ذلظ أكردتيرجر مغ 

بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء، إذ عخّفت السادة  2023( لدشة 5ذلظ في التعميسات رقع )

لبت أك السػاقع الأكلى مشيا الإعلبف السقخكء بأنّو:"الإعلبف الحؼ يتع نذخه مغ خلبؿ الرحف أك السج

الإلكتخكنية أك مػاقع التػاصل الإجتساعي أك أؼ شخيقة أخخػ مذابية."، كسا عخّفت ذات السادة الإعلبف 

أك نذخة إعلبنية   (brochure)السقخكء الجدئي بأنّو:" الإعلبف الحؼ يتع نذخه مغ خلبؿ مشذػر إعلبني

(flyer)علبف الحؼ يتع نذخه مغ خلبؿ يافصة إعلبنية ."، كعخّفت الإعلبف السقخكء السخترخ بأنّو:" الإ 

(billboard)   أك راية إعلبنية (web banner)".أمّا الإعلبف السدسػع فقج  أك أؼ شخيقة أخخػ مذابية

عخّفتو بأنّو:" الإعلبف غيخ السكتػب الحؼ يتع نذخه مغ خلبؿ الإذاعات أك السػاقع الإلكتخكنية أك مغ خلبؿ 

الياتف أك أية شخيق أخخػ مذابية."، كسا عخفت الإعلبف السخئي بأنّو:" الإعلبف الحؼ يتع نذخه مغ خلبؿ 
                                                           

 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  2مادة  1
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ية أك شاشات العخض أك شاشات الرخّاؼ الآلي لجػ فخكع مدكّد محصات التمفدة أك السػاقع الإلكتخكن

 1الخجمة أك بأية شخيقة أخخػ مذابية."

أنو لغايات حساية حقػؽ السدتيمظ السقتخض لا بج أف يكػف الإعلبف كاضحاً، خالياُ مغ أؼ  كتخػ الباحثة

يتع التأثيخ عمى نفدية  بيانات مبيسة، أك بيانات غيخ حؿيؿية، أك معمػمات مبالغ بيا، كذلظ حتى لا

السقتخض كالتلبعب الفكخؼ بحىشو مغ أجل حثو عمى التعاقج كالاقتخاض بذكل متدخع دكف الشطخ إلى حالتو 

 كمقجرتو السالية كقجرتو عمى الدجاد.

 وف  التذخيعات السقارنة /الخادعوالكاذب الإعلان السزملاني: الثالسطمب 

ىي إيراؿ السعمػمات بذكل حؿيقي كصحيح لو، مغ دكف إيياـ أك تزميل  إفّ الغاية مغ إعلبف السقتخض

أك خمط أك خجاع، حتى يكػف عمى بيشة كاضحة مغ مغ أمخه قبل إقجامو عمى التعاقج، حيث أف الإعلبف 

أك  السزمل يؤثخ بذكل سمبي عمى حساية السدتيمظ مغ خلبؿ خمق إنصباع غيخ حؿيقي عغ شبيعة السشتج

 .(2009)محسػد،  اكخرائري الدمعة

 عمى ضخكرة مخاعاة أخلبؾيات كسمػؾؿ التعميسات الرادرة عشيا خلب مغ2سمصة الشقج الفمدصيشية كقج أكّجت

السرخؼ، كتحقيق أعمى درجة مغ غ في علبقتيع مع ثقة السقتخضيالعسل بشداىة كشفاؼية، كتعديد 

الاتقاف في كافة التعاملبت مع السقتخضيغ، كيتع ذلظ مغ خلبؿ مخاعاة أعمى ك السدؤكلية كالجػدة كالجقة 

قبل السرخؼ كعبخ سمػكيات مػضؽيو، كىحا ما يسكغ إستخلبصو مغ السادة السادة  السبادغ الأخلبؾية مغ

                                                           
 بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 1مادة  1
جة السخػّلة بخسع ككضع الدياسة الشقجية كالإشخاؼ عمى تشفيحىا كفقاً تعتبخ سمصة الشقج الفمدصيشية جية تشطيسية كرقابية لمعسل السرخفي في فمدصيغ، كىي الجية الػحي 2

الاقترادؼ في فمدصيغ، لمدياسة العامة في فمدصيغ، كتيجؼ سمصة الشقج الفمدصيشية إلى ضساف سلبمة العسل السرخفي كالحفاظ عمى الاستقخار الشقجؼ كتذجيع الشسػ 
بذأف سمصة الشقج الفمدصيشية. كسا تستمظ سمصة الشقج الفمدصيشية صلبحية تشطيع الأنذصة السرخؼية، كإلغاء تخاخيز  1997لدشة  2( مغ قانػف رقع 5كذلظ كفقاً لمسادة )

كسا تستمظ صلبحية إصجار التعميسات كالقخارات  بذأف سمصة الشقج الفمدصيشية. 1997لدشة  2( مغ قانػف رقع 6السرارؼ، كفخض العقػبات عمييا، كذلظ كفقاً لمسادة )
ترجر سمصة الشقج التعميسات كالقخارات  مشيا عمى أنّو:" 2في الفقخة  72بذأف السرارؼ، الحؼ نز في السادة  2010لدشة  9للبزمة كذلظ كفقاً لمقخار بقانػف رقع ا

 21سمصة الشقج الفمدصيشية السشذػر في العجد بذأف  1997( لدشة 2انػف رقع )ق" انطخ: .كالإرشادات اللبزمة لتشفيح أحكاـ ىحا القانػف عغ السحافع أك مغ يفػضو لحلظ
 . 5، صفحة 31/01/1998مغ الػقائع الفمدصيشية )الدمصة الػششية الفمدصيشية(، بتاريخ 
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 2السقتخضحقػؽ العسيل كنطخاً لحخص سمصة الشقج عمى حساية  2010.1لدشة  4( مغ تعميسات رقع 2\4)

السرخؼ عجة فقج سعت لتػفيخ أكبخ قجر مسكغ مغ الإفراح كالذفاؼية، كفي ىحا الإشار قج أكجبت عمى 

بالإعلبف عغ أسعار الفػائج أك العػائج السجيشة كالجائشة ككحلظ الخسػـ كالعسػلات لتدامو مات مغ بيشيا االتدا

لبف في كافة فخكع السرخؼ كأيزاً التي يتع اعتسادىا في السرخؼ بذكل كاضح كمقخكء، كأف يتع ىحا الإع

 .3ع الإلكتخكنيعمى السػق

كسا أكجبت سمصة الشقج عمى السرخؼ أف تكػف الإعلبنات الرادرة مراغة بذكل كخط كاضح كمفيػـ 

كبمغة بديصة، كأف لا يتزسغ الإعلبف كعػداً كاذبة أك مبالغ فييا أك غيخ مفيػمة ككحلظ حطخت تزخيع 

كسا أكجبت عمى السرخؼ ذكخ اسسو بذكل كاضح في الإعلبف  سعمغ عشيا،ميدات الخجمة السرخؼية ال

ؿ كجػد تعاكف بيشو كبيغ جية أخخػ، كفي حاؿ الإعلبف ككحلظ ذكخ الجية التي يتع التعاكف معيا في حا

عغ تأجيل أقداط السقتخضيغ فإنّو لابج مغ الإفراح عغ الفػائج كالعسػلات الستختبة عمى تأجيل ىحه 

 .4الأقداط

ىتساـ سمصة الشقج الفمدصيشية كحخصيا عمى إعلبف السدتيمظ السقتخض بذكل صحيح، فقج كيطيخ جمياً ا 

فرّمت ككضحت في عجة مػاد شخكط كل نػع مغ أنػاع الإعلبف التي أكردت تعخيفاً لكل مشيا، سػاء كاف 

 29ؿ كل مغ نز السادة إعلبناً مدسػعاً أك مقخكءاً أك مقخكءاً جدئياً أك مقخكءاً مخترخاً، كذلظ مغ خلب

، 5بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  34إلى نز السادة 

بالإضافة إلى ذلظ فقج حخصت سمصة الشقج عمى مشع استخجاـ عبارات مزممة في الإعلبنات الرادرة عغ 

، إذ مشعت 2023لدشة  5يسات رقع مغ تعم 35السرخؼ كقج أفخدت لتػضيح ىحه العبارات السزممة السادة 

                                                           
  (.2\4، السادة )2010لدشة  4تعميسات سمصة الشقج الفمدصيشية رقع  1
بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء، قج كضعت تعخيفاً لكل مغ مفيػـ  2023لدشة  (5تذيخ الباحثة ىشا إلى أف سمصة الشقج الفمدصيشية مغ خلبؿ تعميسات رقع ) 2

رخؼ."، أمّا حقػؽ العسيل العسيل كحقػقو مغ خلبؿ السادة الأكلى مشيا، حيث عخّفت العسيل بأّنو:" الذخز الصبيعي أك السعشػؼ الحاصل عمى أؼ مشتج أك خجمة مغ الس
قجؼ كاضح يحجد العلبقة بيغ السرخؼ كالعسيل بذكل يسكغ العسيل مغ الحرػؿ عمى معمػمات كاؼية كشفافة بذأف الخجمات التي يتع تقجيسيا فقج عخّفتيا بأنّيا:" إشار تعا

 كتحديغ السعخفة كالسيارة اللبزمتيغ لإدارة العلبقة مع السرخؼ كاتخاذ القخارات السالية بذكل مجركس.".
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 17أنطخ نز السادة  3
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 28لمسديج أنطخ نز السادة  4
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5تعميسات رقع )مغ  34ك 33ك 32ك 31ك  30ك  29أنطخ نز السادة  5
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استخجاـ أؼ عبارات غيخ مفيػمة أك غيخ كاضحة أك تحسل أكثخ مغ تفديخ مسا يؤدؼ إلى تزميل 

 .1السدتيمظ السقتخض أك إيقاعو في الغبغ

، الحؼ تزسّغ الإعلبف 2000لدشة  6كىشا تججر الإشارة إلى قانػف السػاصفات كالسقاييذ الفمدصيشي رقع 

خيخة مشيا، عمى عقػبات عمى مغ مغ القانػف في الفقخة الأ 31صخيح، حيث نرّت السادة  السزمل بذكل

كب أؼ أفعاؿ مغ شأنيا خجاع أك غر السدتيمظ كالإعلبف السزمل عغ الدمعة أك السادة التي يشتجيا تخ ي

  2أك يدتػردىا أك يعخضيا لمبيع.

كنطخاً لأىسية الإعلبف كعمى الخغع مغ خمػّ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي مغ تعخيفو إلا أنّو أشار لو 

برخيح في الفرل الخامذ السعشػف بشداىة السعاملبت الاقترادية، ك في عجة مػاد، حيث اشتخط القانػف 

 يشصػؼ ذلظ الإعلبف عمى مشو عمى كل مغ يقػـ بالإعلبف كالتخكيج عغ السشتجات أف لا 15نز السادة 

، كسا أفّ مغ أىع 3خجاع أك تزميل لمسدتيمظ، كأف يكػف ما يتع الإعلبف عشو متػافقاً مع مػاصفات السشتج

أىجاؼ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي تأميغ شفاؼية السعاملبت الاقترادية التي يكػف السدتيمظ شخفاً 

 .4فييا

مدصيشي إلى الإعلبف السزمل كالعقػبات الشاتجة عشو سػاء كاف ذلظ كسا أشار قانػف حساية السدتيمظ الف

بيع سمعة  26مشو، حيث مشع كفق نز السادة  29ك 28ك 26بذكل صخيح أك ضسشي مغ خلبؿ السػاد 

كل مغ خجع  28أك تقجيع خجمة بدعخ أك ربح يديج عغ الدعخ السعمغ عشو، كسا يُعاقب كفق نز السادة 

ج حػؿ حؿيقة السشتجات أك شبيعتيا أك صفاتيا الجػىخية أكما تحتػيو مغ عشاصخ أك شخع في خجاع الستعاق

خصخة، ككحلظ العشاصخ الجاخمة في تخكيبيا، أك في عجد السشتجات أك في مقجارىا كما إلى غيخ ذلظ، كىحه 

                                                           
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 35أنطخ نز السادة  1
عمى أف: " يعاقب مجة لا تقل عغ شيخ كلا تديج عمى سشة، أك بغخامة لا تقل عغ ألف  2000لدشة   6قاييذ الفمدصيشي رقع مغ قانػف السػاصفات كالس 31تشز السادة  2

أؼ أفعاؿ مغ  -غ الأفعاؿ التالية: ؼديشار، كلا تديج عمى عذخة آلاؼ أردني أك ما يعادليا قانػناً أك بكمتا العقػبتيغ معاً، كمرادرة الأدكات السخالفة، كل مغ يختكب أؼ م
 شأنيا خجاع أك غر السدتيمظ كالإعلبف السزمل عغ الدمعة أك السادة التي يشتجيا أك يدتػردىا أك يعخضيا لمبيع" 

 .2005لدشة  21( مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع 15مادة ) 3
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  2مادة  4
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أك كمتا  العقػبات ىي الدجغ لسجة لا تديج عغ ثلبثة سشػات، أك غخامة لا تتجاكز ثلبثة آلاؼ ديشار أردني،

مغ ذات القانػف أكردت ذات العقػبات التي ذكختيا السادة الدابقة عمى كل  29العقػبتيغ، كسا أفّ السادة 

مغ يرشع أك يبيع مػاد أك سمع أك معجات تدتعسل في الغر مع عمسو بحلظ أك مغ يقػـ بالتحخيس عمى 

حاؿ مخالفتو للؤحكاـ الػاردة في  ، كسا يجػز لدمصة الشقج أف تصمب مغ السرخؼ إيقاؼ الإعلبف في1ذلظ

 . 2التعميسات الرادرة عشيا

سمصة  أفّ  السخالف لمقػانيغ كالتعميسات، تجج الباحثةكفي إشار الحجيث عغ العقػبات الستعمقة في الإعلبف 

التي نرت مغ خلبليا عمى عجة مػاد كأحكاـ متعمقة  2023لدشة  5الشقج مغ خلبؿ تعميسات رقع 

 9مشيا عمى إيقاع العقػبات الػاردة في القخار بقانػف رقع  38بالإعلبف، فإنّيا قج نرت مغ خلبؿ السادة 

مشو  54 ةالساد كتحجيجاً الػاردة في ىحا القانػف  كبالخجػع إلى العقػبات بذأف السرارؼ، 2010لدشة 

مع مخاعاة الأحكاـ الدابقة بسػجب ىحه السادة، يعاقب كل مغ  نرت في الفقخة الثالثة مشيا عمى أنّو:" 

كالأنطسة كالتعميسات كالقخارات الرادرة بسػجبو بغخامة مالية لا تقل عغ   يخالف أحكاـ ىحا القانػف 

( مائتيغ كخسديغ ألف دكلار أمخيكي أك ما 2500000( خسدة آلاؼ دكلار أمخيكي كلا تديج عمى )50000)

 3".يعادليا مغ العسلبت الستجاكلة في فمدصيغ

حساية  مغ قانػف  29ك  28لا سيسا كل مغ نرػص السػاد و مغ قػانيغ كتعميسات، كعشج تفحّز ما ذكخت

ككحلظ  ،أفّ السذخع قج استخجـ عبارة )خجع أك شخع في أف يخجع( السدتيمظ الفمدصيشي، تلبحع الباحثة

عبارة )كل مغ صشع أك باع أك عخض لمبيع أك زرع أية مػاد أك سمع أك معجات مسا تدتعسل في الغر مع 

أفّ السذخع مغ خلبؿ تأكيجه عمى عجـ خجاع أك تجج الباحثة ( ، ككحلظ التحخيس عمى استعسالياعمسو بحلظ

، أراد الػصػؿ إلى فكخة مفادىا حدغ نية السقخض في تعاممو مع رغع العمع بحلظ السقتخضتزميل أك غر 

                                                           
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  29،  28، 26لمسديج أنطخ نز السادة  1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 16فقخة  28أنطخ نز السادة  2
 ـ بذأف السرارؼ.2010( لدشة 9مغ قخار بقانػف رقع ) 54أنطخ نز السادة  3
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ج ، تج1كىشا كبالخجػع إلى مجمة الأحكاـ العجلية لأفّ الأصل في السعاملبت القانػنية حدغ الشية، السقتخض،

أنّيا قج تزسشت في نرػصيا كإف لع تحكخ ذلظ صخاحة عجة مػاد تجؿ عمى أىسية حدغ الشية، الباحثة 

مشيا التي نرّت عمى أفّ "الأمػر بسقاصجىا" أؼ تختمف الأحكاـ باختلبؼ القرج مغ  2السادة مثل 

الزخر التي نرّت عمى أفّ " 31التي نرّت عمى أنو" لا ضخر كلا ضخار"، كالسادة  19الأعساؿ، كالسادة 

كىػ أمخ مفتخض في حيث يعتبخ حدغ الشية مبجأً ىاماً كضابصاً لدمػؾ الأشخاؼ،  ،يُجفع بقجر الإمكاف"

شية مغ ك سػء الإلّا أفّ معخفة حدغ أ كلتحقيق الدلبمة في السخحمة الدابقة لمتعاقج،العلبقات القانػنية، 

يسكغ الإشلبع عميو كإنسا يسكغ إذ أفّ الشية تعتبخ عشرخ نفدي لا ، الأمػر التي يرعب معخفتيا

 (36-35، الرفحات 2021)أبػ زىخة،  الاستجلاؿ عمييا مغ خلبؿ القخائغ السحيصة كالسطاىخ الخارجية

مغ مجمة الأحكاـ العجلية التي نرّت عمى أفّ:" دليل الذيء في  68كىػ ما يسكغ فيسو مغ نز السادة 

لع  كبشاءً عمى صعػبة استخلبص حدغ الشية أك سػء الشية لجػ السقتخض، الباششة يقػـ مقامو"،الأمػر 

تذتخط تعميسات سمصة الشقج الفمدصيشية أك قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي سػء نية السقخض لإيقاع 

كإف لع يكغ ىشاؾ شالسا أنو خالف شخكط الإعلبف، فإنّو يتع إيقاع العقػبات عمى السقخض  العقػبة عميو،

مغ أجل  كدلالاتيا ، إذ لايكػف ىشاؾ حاجة لمبحث في الشػاياكفي ذلظ حساية أكبخ لمسقتخضسػء نية لجيو، 

 .إيقاع العقػبة

تتجو التذخيعات الحجيثة حسايةً لمسدتيمظ إلى اشتخاط المغة الأـ في العقج، كقج ألدـ السذخّع الفمدصيشي في 

السػرد بأف يُجرِج عمى بصاقة البياف  2005لدشة  21السدتيمظ الفمدصيشي رقع مغ قانػف حساية  12السادة 

كقج كاف عمى  2جسيع السعمػمات التي يػرّدىا كالتي تعتسجىا مؤسدة السػاصفات كالسقاييذ بالمغة العخبية،

اقة اشتخاط المغة العخبية في الإعلبف كليذ فقط في بصفي قانػف حساية السدتيمظ السذخّع الفمدصيشي 

الفقخة الدابعة، قج نز عمى عقػبة عمى كل معمغ لع يدتعسل  27البياف، إلا أنّو مغ خلبؿ نز السادة 

                                                           
لزفة الغخبية، أما القانػف السجني تعتبخ مجمة الأحكاـ العجلية أكؿ تقشيغ مجني صادر كفقاً لأحكاـ الذخيعة الإسلبمية )السحىب الحشفي(، كىي القانػف السجني الدارؼ في ا 1

 حؼ يعتبخ مذخكع قانػف في الزفة الغخبية )عشج كتابة ىحه الخسالة(.، كال2012( لدشة 4الدارؼ في قصاع غدة ىػ القانػف السجني الفمدصيشي رقع )
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  12السادة  2
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 ذيخكت 1ديشار أردني، 500المغة العخبية في الإعلبف عغ الدمعة أك الخجمة، كىي غخامة لا تتجاكز 

ستيلبؾ ندخة كاضحة الفقخة أ أكجبت أف يتػفخ في عقػد الا 24ىشا أيزاً إلى نز السادة  الباحثة

مغ اللبئحة التشفيحية قج نرّت عمى"  يجب  10كمفيػمة كأف تكػف مراغة بالمغة العخبية، كسا أفّ السادة 

عمى السدكد أف يبيغ لمسدتيمظ، الصخيقة الفزمى لاستعساؿ الدمعة أك الخجمة، بالمغة العخبية كبذكل كاضح 

قج أكجبت عمى السرخؼ إعتساد سمصة الشقج الفمدصيشية فكبالخجػع إلى التعميسات الرادرة عغ  2."كمقخكء

كفي ذلظ حساية لمسدتيمظ مغ خلبؿ اشتخاط المغة الأـ كىي المغة ، 3المغة العخبية كمغة أساسية للئعلبف

أنو كاف ػبة، كتخػ الباحثة أيزاً العخبية حتى يتدشّى لمسدتيمظ فيع مزسػف العقج بذكل كاضح كدكف صع

بإدراج لغة بجيمة في بعس العقػد كىي المغة الانجميدية باعتبارىا لغة عالسية، عمى عمى السذخع الدساح 

 .(2009)محسػد،  أف تكػف مراحبة لتخجسة بالمغة العخبية، لا سيسا في العقػد ذات الربغة الجكلية.

بيغ كل مغ الإعلبف  الأردني لع يفخؽ أما بخرػص إعلبف السقتخض في التذخيع الأردني،  فإفّ السذخع 

طخ فقج حانػف حساية السدتيمظ الأردني، السزمل كالإعلبف الكاذب، كبالخجػع إلى نز السادة الثامشة مغ ق

 سقتخض كتزميمو،تؤدؼ إلى خجاع النذخ أؼ إعلبف يذتسل عمى معمػمات غيخ صحيحة  السذخع الأردني

حيث كضع عجة مدائل مغ خلبؿ نز  كحتى لا يتع استغلبلو مغ قبل السقخض بصخيقة غيخ مذخكعة.

السادة قج يقع التزميل عمييا، كصبيعة الدمعة كمرجرىا، كنػع الخجمة، كشخكط التعاقج كمقجار الثسغ 

ج كضع التداماً كبحلظ يكػف السذخع الأردني ق 4كشخيقة تدجيجه، كالتدامات السعمغ، كىػية مدكد الخجمة،

                                                           
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  27السادة  1
 شفيحية لقانػف حساية السدتيمظ.ـ باللبئحة الت2009( لعاـ 17قخار مجمذ الػزراء رقع )مغ  10السادة  2
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5مغ تعميسات رقع ) 13فقخة  28أنطخ نز السادة  3
 . تشز عمى أنو:2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع   8لمسديج أنطخ نز السادة  4

ت خاشئة أك غيخ يحطخ نذخ أؼ إعلبف يزمل السدتيمظ أك يػقعو في الخصأ بخرػص الدمعة أك الخجمة، كيعتبخ الإعلبف مزملب إذا اشتسل عمى بيانات أك معمػما  . أ
 صحيحة أك غيخ كاممة تتعمق بسا يمي:

 .كسيتياشبيعة الدمعة أك جػدتيا أك تخكيبيا أك صفاتيا الجػىخية أك العشاصخ التي تتكػف مشيا ك  .1
 .مرجر الدمعة أك كزنيا أك حجسيا أك شخيقة صشعيا أك تاريخ انتياء صلبحيتيا أك شخكط استعساليا أك محاذيخ ىحا الاستعساؿ .2
 .نػع الخجمة اك السكاف الستفق عميو لتقجيسيا أك محاذيخ تمقييا أك صفاتيا الجػىخية .3
 .شخكط التعاقج كمقجار الثسغ الإجسالي كشخيقة تدجيجه .4
 .التدامات السعمغ .5
 .ىػية مدكد الخجمة كمؤىلبتو إذا كانت محل اعتبار عشج التعاقج .6
 برحة السدتيمظ أك سلبمتو أك مجيػلة السرجر.  يحطخ نذخ أؼ إعلبف لدمعة أك خجمة ضارة . ب
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كبشاءً عمى  عاماً كمباشخاً عمى السقخض بسشعو مغ نذخ أؼ إعلبف يجفع السقتخض إلى التعاقج دكف رضاه،

سا أنّو كقع ىحا الشز يدتصيع السقتخض الخجػع إلى السعمغ بذكل مباشخ كإف لع يتع التعاقج بيشيسا شال

 إلى مدألة سكػت السعمغ عغ بعس البياناتلع يتصخؽ ضحية للئعلبف السزمل، إلا أفّ السذخع الأردني 

، كؼيسا إذا يعتبخ ذلظ تزميلًب أـ لا، عمى الخغع مغ حػؿ الدمعة أك الخجمة السقجمة في الإعلبف الجػىخية

قج يؤدؼ إلى كقػع السقتخض بالخصأ، ككاف مغ الأفزل أف يذيخ إلى مدألة الدكػت في أفّ ىحا الدكػت 

 (2019)حصاب،  .أكثخ شسػلًا لمسقتخضمغ أجل تػفيخ حساية  نز السادة

أمّا بالشدبة لمسبالغة كتفخيع الدمع كالسشتػجات السعمغ عشيا مغ إضيار مداياىا، فإف ذلظ لا يعتبخ مغ قبيل 

إلّا أف ذلظ  الإعلبنات السزممة، بل ىػ كسيمة مدسػحة مغ أجل التخكيج لمدمعة أك الخجمة السعمغ عشيا،

سقتخض السعمغ لو السشاسبة كي لا يقع الكالألفاظ لا يعشي عجـ تػخي الححر في استعساؿ السرصمحات 

  (2020)التل،  ضحية لمخصأ كالتزميل نتيجةً لحلظ.

كسا أفّ القانػف الأردني لع يذتخط كجػد سػء نية لمسعمغ، كيقرج بدػء الشية ىشا تػفخ القرج الجشائي 

البحث حػؿ نية لمسقخض السعمغ مغ أجل تزميل السقخض، كبحلظ يكػف السذخع قج أعفى القاضي مغ 

محتخفاً، لحا فإنو يكػف يشطخ القاضي إلى الخصأ السختكب مغ قبل السعمغ باعتباره شخراً السعمغ، كإنسا 

كىحا يؤكج عمى ضخكرة التداـ السقخض في  (2020)التل،  غيخ متعسج. مدؤكلًا عغ خصأه كإف كاف خصأً 

التأكج مغ صحة الإعلبف كخمػه مغ الخجاع كالتزميل، كسا أنو لا يكػف عمى السقتخض الحؼ كقع ضحية 

 السعمغ كفي ذلظ حساية أكبخ لو. التزميل أف يثبت سػء نية

نرت السادة كقج رتّب السذخع الأردني جداءً مجنياً عمى مغ يقػـ بشذخ إعلبف مزمل متسثلًب بالتعػيس، إذ 

مغ القانػف السجني الأردني عمى أنّو:" كل إضخار بالغيخ يمدـ فاعمو كلػ غيخ مسيد بزساف  256

مغ ذات القانػف قج مشحت الحق لمسزخكر مغ الإعلبف التجارؼ أف يصالب  246ككحلظ السادة  ،1الزخر"

                                                           
 مغ القانػف السجني الأردني. 256أنطخ نز السادة  1
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بالتعػيس عغ الزخر الحؼ لحق بو، عمى أف يقػـ بإثبات الزخر بكافة شخؽ الإثبات، كيكػف عمى 

   سػاء كاف ذلظ التعػيس عغ الزخر السادؼ أك السعشػؼ أك كلبىسا السحكسة إلداـ السعمغ بالتعػيس

عمى في الفقخة الدادسة مشيا مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني  3كسا قج نرّت السادة  ،(2020)التل، 

لمسدتيمظ الحق في إقامة الجعاكػ عغ كل ما مغ شأنو الإخلبؿ بحقػقو أك الإضخار بيا أك تقييجىا أنّو:" 

، إذ أنّو يحق (2020)التل،  الأضخار التي تمحق بو جخاء ذلظ" بسا في ذلظ اقتزاء التعػيس العادؿ عغ

مغ قانػف حساية  21ك 20ك 19بشاءً عمى كل مغ نز السادة  لمسدتيمظ الحؼ كقع ضحيةً لمتزميل

خلبفاً  السزملالسدتيمظ الأردني، رفع دعػػ لمسصالبة بالتعػيس عسا لحق بو مغ أضخار نتيجة الإعلبف 

ىحا التعػيس الحؼ يدتحقو السقتخض، كسا تكػف ، كلمسحكسة سمصة تقجيخية في تقجيخ مقجار 8لشز السادة 

السدؤكلية تزامشية كتكافمية بيغ السدكديغ، كلا يقع باشلًب أؼ اتفاؽ يحخـ السقتخض مغ حقػقو أك يعفي 

 1السعمغ مغ مدؤكلياتو.

ة لمسقتخض نتيجة لمعلبقة العقجية بيشو كبيغ السقخض فإفّ السذخع أمّا بخرػص الحقػؽ الأخخػ الستختب

ة يتع الخجػع إلى الأردني في قانػف حساية السدتيمظ لع يقع بتشطيسيا، كالحق في فدخ العقج، كفي ىحه الحال

أنّو مغ الأفزل أف يتع  ، كتخػ الباحثة(2019)حصاب،  بيحا الخرػص مغ أحكاـ في العقج ما كرد

تػضيح ىحه الحقػؽ كتشطيسيا مغ خلبؿ قانػف حساية السدتيمظ الأردني بجلًا مغ الخجػع لمقػاعج العامة 

حساية أكثخ شسػلية كدقة لمسقتخض، لا سيسا أفّ  لمعقػد؛ لأفّ في تفريميا كبيانيا مغ خلبؿ ىحا القانػف 

كأف ج يكػف السعمغ لو الستزخر لع يتعاقج بعج مع السقخض، الإعلبف يكػف في السخحمة الدابقة لمتعاقج، كق

يكػف الإعلبف التجارؼ السزمل قج أدّػ إلى ضياع فخصة أخخػ لمستزخر كاف يسكغ أف يتعاقج مغ 

بالتالي سيػاجو صعػبة في إثبات الزخر الحؼ لحق بو، كصعػبة إيجاد القاعجة القانػنية التي خلبليا، 

 يؤدؼ إلى ضياع حقػقو. قج تو مساسػؼ يدتشج عمييا في مصالب

                                                           
 .2017لدشة  7لسدتيمظ الأردني رقع مغ قانػف حساية ا 21ك  20ك  19أنطخ كل مغ نز السادة  1
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كسا أنّو يسكغ لمصخفاف تجشّب المجػء لمسحاكع كحلّ الشداع عغ شخيق جسعيات حساية السدتيمظ التي خػلّيا 

في حاؿ ارتزى كل مغ  لفس الشداعات  مشو بالؿياـ بجكر الػساشة 15السذخع الأردني كفقاً لمسادة 

ممدماً ليسا السقخض كالسقتخض ذلظ، كفي حاؿ الػصػؿ إلى حل عادؿ كمخضي لكلب الصخفيغ فإنو يربح 

ت لع يسشح جسعيا سا يتعمق بالتذخيع الفمدصيشي،ؼي كبالسقارنة مع ما أكرتو الباحثة كلا يسكغ التحمل مشو،

كمع ىحلظ  اعات بيغ كل مغ السقخض كالسقتخض،الشد حساية السدتيمظ صلبحية التجخّل كجية كسيصة لحل 

لأؼ  ممدماً  لا يعج عغ ىيئة التحكيع، إلّا أف القخار الرادر دػية الشداعتل التحكيع إلى المجػء  غيسكغ لمصخفي

 (2020)التل،  مغ الصخفيغ

بالإضافة إلى الحساية السجنية التي أقخّىا السذخع الأردني لمسقتخض نتيجةً للئعلبف السزمل، فإنّو قج فخض 

أيزاً حساية جدائية لو نتيجة لمتزميل الحؼ كقع بو، كتتسثل ىحه الحساية الجدائية بالغخامة السالية أك الحبذ 

 .1ية السدتيمظ الأدنيمغ قانػف حسا 25أك كمتا العقػبتيغ كفق ما بيشتو السادة 

كفي حاؿ تعخّض مجسػعة مغ السدتيمكيغ للؤضخار نتيجة للئعلبنات السزممة، فقج مشح التذخيع الأردني 

في قانػف حساية السدتيمظ الحق لجسعية حساية السدتيمظ في أف تخفع دعػػ أماـ السحكسة السخترة 

ار نتيجة للئعلبنات لتسثيل السدتيمكيغ الستزخريغ أماـ القزاء، كالسصالبة بالتعػيس عسا لحقيع مغ أضخ 

مغ القانػف، كفي ذلظ حساية كبيخة لمسقتخض الستزخر كتخؽيف  17السزممة، كىحا ما كرد في نز السادة 

 (2019)حصاب،  ، كمداعجتو في إجخاءات التقاضيللئعباء السالية عميو

أنو قج  تجج الباحثةبذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي،  31.08ما كرد في فحػػ القانػف بالسقارنة مع 

أكجب كجػد ثلبثة عشاصخ في الإعلبف كي لا يكػف مزملًب، أكليا اتراؼ الإعلبف بالرجؽ كالشداىة، 

مغ القانػف آنف الحكخ كل إشيار يتزسغ إدعاء أك بياف أك عخضاً كاذباً، ككل  22سادة حيث مشعت ال

                                                           
 عمى أنّو: 2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  25تشز السادة  1

امة لا تقل عغ ما لع يخد نز عمى عقػبة أشج في أؼ تذخيع آخخ نافح، يعاقب كل مغ يخالف أؼ حكع مغ أحكاـ ىحا القانػف أك الأنطسة الرادرة بسقتزاه بغخ   . أ
 .( عذخة الآؼ ديشار أك بالحبذ مجة لا تديج عمى ستة أشيخ أك بكمتا ىاتيغ العقػبتيغ10000تيغ كخسديغ ديشارا كلا تديج عمى )( مائ250)
 في حاؿ تكخار السخالفة لمسحكسة مشع السدكد مغ مسارسة الشذاط مػضػع السخالفة بذكل دائع أك مؤقت. . ب
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مغ ذات القانػف عمى ضخكرة  76كأكّجت السادة  1.بأؼ كجو مغ الػجػه في الغمطإشيار مغ شأنو أف يػقع 

 .2ف يكػف الإشيار نديياً كإخبارياً أ

مغ القانػف تحجيج ىػية السقخض كعشػانو في الإعلبف، كىػ العشرخ الثاني مغ  76كقج أكجبت السادة 

بالتالي إذا كاف الإعلبف عغ شخيق البخيج الالكتخكني، يسشع عمى عشاصخ الإعلبف في القانػف السغخبي، 

السقخض في ىحه الحالة استخجاـ عشػاف البخيج الاكتخكني لمغيخ أك تدييف أك إخفاء السعمػمات التي مغ 

ى كقػع السقتخض في لبذ ؼيسا يتعمق بيػية جيج مرجر الخسالة أك مُخسميا مسا قج يؤدؼ إلشأنيا تح

 .(2022)الصل،  ا يتشافى مع نز السادة السذار إلييا أعلبه، كىػ مالسقخض

 أمّا ثالث عشاصخ الإعلبف كفقاً لقانػف حساية السدتيمظ السغخبي ىػ محل الإشيار كالصبيعة الإشيارية،

حيث يجب أف يػضح الإعلبف بجقة شبيعة العسمية كمجتيا كالتكمفة الإجسالية، ككحلظ الأمخ عجد الأقداط 

السدتحقة، كتكمفة التأميغ في حاؿ كاف إجبارياً، كيجب أف تكػف السعمػمات مكتػبة بحجع لا يقل عغ بؿية 

بيعة الإعلبف كاضحة خالية مغ ش ، كسا يجب أف تكػف 3خػ ؼيسا إذا كاف الإعلبف مكتػباً السعمػمات الأخ

أؼ لبذ، كىحا يعشي أنًو عمى السقخض أف يبيغ بذكل كاضح لمسقتخض أفّ الإعلبف لا يذكل إيجاباً ممدماً 

ف يتزسغ الإعلبف السػجو أفإنو يجب  الباحثة وكفقاً لسا ذكخت (2022)الصل،  لو كلا عخضاً مدبقاً.

إعلبناً مزملًب، كتخػ الباحثة أفّ ع ىحه العشاصخ الثلبثة كي لا يكػف لمتذخيع السغخبي جسي لمسقتخض كفقاً 

مدألة تحجيج ثلبثة عشاصخ للئعلبف كي لا يكػف مزملًب، ىي خصػة جيّجة كتشرح الباحثة كل مغ السذخع 

 الأردني كالفمدصيشي باتباعيا.

ق بالإشيار الكاذب أك السزمل، كذلظ تحت عشػاف أقخّ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي عجة عقػبات تتعم

)العقػبات الدجخية(، كتختمف شبيعة ىحه العقػبات كفقاً للئخلبؿ في عشاصخ الإعلبف كالسػاد القانػنية 

الشاضسة لو، فسشيا ما ىػ عقػبات مالية كيقرج بيا الغخامات السححجة كفقاً لمقانػف كالتي تختمف ؼيسا إذا 
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، كمغ الجيج أفّ  قانػف حساية مغ القانػف  173ك 172كفقاً لكل مغ السادة  أك معشػياً كاف الذخز شبيعياً 

كػسائل السدتيمظ السغخبي قج خرز غخامات متعمقة بالإشيار الحؼ يتع عبخ كسائل الاتراؿ عغ بعج 

أنو بحلظ قج خصى خصػة جيجة  الباحثة، كتخػ (2022)الصل،  التػاصل الاجتساعي كالبخيج الألكتخكني

الحجيثة. كمػاكبة لمتصػر التكشمػجي، لا سيسا أفّ معطع الإعلبنات في كقتشا الحالي تتع عبخ ىحه التقشيات 

، كقج نز السذخع 1بدية في بعس الحالات الاستثشائيةكقج نزّ السذخع السغخبي أيزاً عمى عقػبات ح

بالإدانة مثل نذخ أك تعميق السقخر القزائي السغخبي عمى ىحه العقػبات كغيخىا مغ العقػبات الإضاؼية 

 تحقيق الخدع كحساية السقتخض. مغ أجل

كجػد سػء نية لجػ السقخض، إذ تقع  الػاردة في القانػف  العقػبات يذتخط السذخع السغخبي لإيقاع كلع

الاستجلاؿ عمى ذلظ مغ كيسكغ ، لإعلبف السزمل أك الكاذب بحدغ نية أك بدػء نيةالعقػبات سػاء كاف ا

يسشع كل إشيار يتزسغ بأؼ  "، كىسا:31.08مغ القانػف  21خلبؿ العبارتيغ الػاردتيغ في نز السادة 

كيقع ، ككحلظ عبارة" كسا يسشع كل إشيار مغ شأنو أف "شكل مغ الأشكاؿ إدعاءً أك بياناً أك عخضاً كاذباً 

في الغمط بأؼ كجو مغ الػجػه"، حيث يحسل معشاىسا بذكل كاضح عجـ البحث في نػايا السقخض إذ يكفي 

كفي ذلظ حساية أكبخ لمسقتخض خاصة أف ىشاؾ صعػبة في إثبات سػء نية ، 2كقػع الزخر لتحسل الجداء

الباحثة لبحع كت (103، صفحة 2022)أزراؼ،  ، كبحلظ يتع إلقاء السدؤكلية عمى السقخضالسقخض

 التذابو ىشا بيغ كل مغ القانػف الأردني كالسغخبي حيث لع يذتخط أؼ مشيسا كجػد سػء نية لجػ السقخض.

، كتػضيح مفيػمو، ككحلظ التفخقة ؿ إعلبف السقتخض في ىحا السبحثمغ الحجيث حػ  كبعجما انتيت الباحثة

السزمل كالكاذب، كدراسة مػقف التذخيعات محل السقارنة مغ مدألة اعلبف السقتخض بيغ كل مغ الإعلبف 

بإعلبـ السقتخض  لمبحث في الالتداـالباحثة شتقل ، تنطخاً لأىسية ىحه السدألة في تػفيخ الحساية اللبزمة لو

 )السبحث الثاني(، باعتباره التداماً لاحقاً لالتداـ السرخؼ بإعلبف السقتخض.  

                                                           
 بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي. 31.08مغ قانػف  184ك  183أنطخ نز السادة  1
 بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي. 31.08مغ قانػف  21أنطخ نز السادة  2



 

25 

 

 لالتدام بإعلام السقتخضاالثاني:  لسبحثا

لا سيسا بػجػد التبايغ في العمع كالسعخفة  في ضل الحاجة إلى تػفيخ أكبخ قجر مسكغ مغ الحساية لمسقتخض،

بيغ كل مغ السرخؼ السقخض كالسدتيمظ السقتخض، فقج أرسى القانػف حساية سابقة لمتعاقج مغ خلبؿ 

ضا السقتخض السقبل عمى التعاقج، ليتدشى لو الإلساـ بالسعخفة ر كذلظ مغ أجل حساية  الالتداـ بالإعلبـ،

كبالتالي القجرة عمى اتخاذ القخار بالتعاقج  اللبزمة حػؿ القخض كمجػ ملبئستو لاحتياجاتو كحالتو السادية،

مغ عجمو بشاءً عمى إرادة حخة كرضا مدتشيخ، كليكػف قادراً عمى مجابية الأخصار التي قج يتعخض ليا في 

حث لمحجيث عشو مغ خلبؿ كنطخاً لأىسية ىحا الالتداـ فقج خُرّز ىحا السب دتقبل نتيجةً لمتعاقج،الس

في السصمب الأكؿ ماـية الالتداـ بالإعلبـ باعتباره التداماً سابقاً عمى التعاقج، الباحثة ػضح مصمبيغ، ست

الأردني كالسغخبي محل السقارنة، ككحلظ دراسة ىحا الالتداـ مغ خلبؿ التذخيع الفمدصيشي ككل مغ التذخيع 

  كذلظ عبخ السصمب الثاني مغ ىحا السبحث.

 وشخوطو مالية الالتدام بالإعلام  السطمب الأول:

يعتبخ الالتداـ بإعلبـ السقتخض مغ أىع الالتدامات في السخحمة الدابقة لمتعاقج مغ أجل تحقيق أكبخ قجر مغ 

بيشة بحجع الالتداـ السالي الحؼ سيقع عمى عاتقو كالأخصار الحساية الػقائية لمسقتخض، كحتى يكػف عمى 

التي قج تؤثّخ عمى مخكده السالي، كلزساف سلبمة رضا السقتخض مغ خلبؿ تبريخه بالسعمػمات كالسعصيات 

التفريمية اللبزمة قبل إقجامو عمى التعاقج كحتى لا يكػف عخضة لمغر أك التجليذ، حيث يمتدـ السرخؼ 

ء بكافة السعصيات السحيصة بعقج القخض كالبيانات كالسعصيات اللبزمة لانعقاده، كإعلبمو السُقخض بالإدلا

 (100، صفحة 2022)سفيخ،  بالآثار كالشتائج الستختبة في حاؿ اتخاذه القخار بالاقتخاض.

 في السخاكد القانػنية بيغ كل مغ السقخض كالسقتخض كالتكافؤ التػازف نػع مغ كىحا يداىع في تحقيق 

كسا تطيخ أىسية ىحا الالتداـ في استقخار السعاملبت كالحج مغ عخض الشداعات عمى ، (2013)الخالجؼ، 

 (64، صفحة 2016)العيػض،  القزاء.
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الفقيية للئعلبـ، حيث عخّفو البعس بأنّو التداـ سابق عمى التعاقج، يتعمق بالتداـ أحج تعجدت التعخيفات 

تكػيغ العقج البيانات اللبزمة لإيجاد رضا سميع كحخ ككامل  جالستعاقجيغ بأف يقجـ إلى الستعاقج الآخخ عش

 (2018الكػر، )أبػ  كمتشػر يجعمو عمى عمع بكافة تفريلبت ىحا العقج"

كمغ التعخيفات الفقيية للئعلبـ أيزاً أنّو:" التداـ أحج الصخفيغ بتقجيع كافة البيانات كالسعمػمات اللبزمة 

        لسداعجة الصخؼ الآخخ عمى إبخاـ العقج أك تشفيحه بل تححيخه كلفت نطخه إذا استجعى الأمخ ذلظ"

كسا يعخّؼ بأنّو" إحاشة الستعاقج الآخخ بالسعمػمات اليامة كالسؤثخة في إقجامو أك ، (2011)أبػ عسخك، 

كقج عخّفو أحج الباحثيغ بأنّو:" الالتداـ الحؼ يفخضو القانػف أك  (2013)الخالجؼ،  إحاجسو عمى التعاقج"

شبيعة الأمػر ذاتيا، كيشرب محمو عمى إحاشة الستعاقج الآخخ عمساً كمعخفة بكل الػقائع كالسعمػمات التي 

تدسح بتكػيغ فكخة كاضحة كدؾيقة حػؿ شبيعة العقج كجػىخه كما يتختب عميو مغ التدامات أك أؼ كاقعة أك 

، شرخ أساسي معخكض عميو، كذلظ بيجؼ تكػيغ قشاعة تامة كشاممة كحخّة كمشتجة في إصجار رضاه"ع

 (2016)العيػض،  أؼ أفّ الالتداـ بالإعلبـ ىػ التداـ مرجره القانػف كلا يحتاج إلى عقج يقخره.

و يدتصيع مغ خلبؿ السقارنة بيغ السعمػمات يعتبخ إعلبـ السقتخض ضخكرياً لزساف حخية اختياره، إذ أنّ 

كسا أفّ الاتداـ بالإعلبـ يسكّغ السقتخض مغ معخفة  يتشاسب مع حاجتو، تي يتع إعلبمو بيا أف يختار ماال

ي تقع عمى الصخؼ الآخخ أؼ الالتدامات القانػنية التي سػؼ يتحسميا، ككحلظ الالتدامات القانػنية الت

إلساـ السقتخض السدتيمظ بالسعمػمات الجػىخية التي يجيميا كلا يدتصيع معخفتيا مغ السقخض، لحا لا بج مغ 

إذ أفّ كل نقز بإعلبـ السقتخض يؤثخ عمى عشرخ الخضا في عقج  ،(2013)الخالجؼ،  غيخ السقخض

 (34، صفحة 2016)الذعيبي،  الإعلبـ إبصاؿ ىحا العقج الاستيلبكي، كيتختب عمى عجـ كجػدالقخض 

رافو بالعسػمية، فيػ التداـ يدبق مخحمة كيتسيد الالتداـ بالإعلبـ قبل التعاقج بعجة خرائز، كمغ أىسيا اتّ 

كقائياً،  أنّو يعتبخ التداماً  الإبخاـ في كافة العقػد، إلا أفّ أىسيتو تبخز في بعس العقػد أكثخ مغ غيخىا، كسا

ث ييجؼ إلى الػقاية مغ ابصاؿ العقػد مدتؿبلًب، كيؤدؼ إلى الحفاظ عمى استقخارىا مغ خلبؿ تشػيخ حي
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رضا الصخؼ الآخخ كىػ السقتخض السدتيمظ، كسا يتسيد ىحا الالتداـ بكػنو التداماً مدتقلًب، ييجؼ إلى 

 (182-181، الرفحات 2019)الذخعبي،  قبل التعاقج مػاجية الاختلبؿ في التػازف بيغ الصخفيغ

كيكػف التداـ السرخؼ بالإعلبـ لاحقاً لالتداـ السرخؼ بإعلبف السدتيمظ السقتخض عبخ كسائل الإعلبف 

السختمفة، حيث يعتبخ الإعلبف بسثابة إيجاب مػجو بذكل عاـ إلى كل مغ يخغب بالاقتخاض، أمّا التداـ 

خؼ بإعلبـ السقتخض بالسعمػمات اللبزمة فيتع بعج تقجيسو شمب لمحرػؿ عمى القخض، أؼ خلبؿ فتخة السر

، لحا لا بج أف يدبق الإعلبـ التعاقج بفتخة كجيدة، لأنو في حاؿ كانت الفتخة بيغ (2022)سفيخ،  التفاكض

 (2022)سفيخ،  مسا قج يؤثخ عمى قخار الستعاقج الإعلبـ التعاقج شػيمة قج تتغيخ ضخكؼ العقج

يػجج نػعيغ مغ الالتداـ في الإعلبـ، أحجىسا يشذأ قبل إبخاـ العقج كيتختب عمى الإخلبؿ بو تصبيق قػاعج 

السدؤكلية  السدؤكلية التقريخية، كالآخخ يشذأ خلبؿ مخحمة التشفيح كيتختب عمى الإخلبؿ بو تصبيق قػاعج

عمى إلّا أنشّا سشكتفي في ىحه الجراسة عغ الحجيث عغ الالتداـ بالاعلبـ  ،(2011)أبػ عسخك،  العقجية

يمتدـ بسػجبو حيث ، لسا لو مغ أىسية كبيخة في التأثيخ عمى إرادة السقتخض في إبخاـ عقج القخض التعاقج

)العمي،  خض مدؤكليةاليامة لمسقتخض كإلّا فإنّو سػؼ يتختب عمى السقالسقخض بإعصاء السعمػمات 

 (66، صفحة 2018

لا بجّ مغ الػقػؼ عمى مدألة الالتدامات قبل التعاقجية، حيث أف العقج ىػ مرجر الالتدامات العقجية، ىشا ك 

 201كالسادة  200بالتالي فإف الالتدامات تمحق العقج كلا تدبقو، كىحا ما تزسشتو كل مغ نرػص السادة 

السبيع معمػماً عشج السذتخؼ"، عمى أفّ:" يمدـ أف يكػف  200مغ مجمة الأحكاـ العجلية، حيث نرّت السادة 

فقج نرّت عمى أفّ:" يريخ السبيع معمػماً ببياف أحػالو كصفاتو التي تسيده عغ غيخه."  201أمّا السادة 

يذتخط أف يكػف  -1مغ القانػف السجني الأردني، حيث نرّت عمى أفّ:"  466بو نز السادة  جاءكىحا ما 

يكػف السبيع معمػماً عشج السذتخؼ ببياف أحػالو -2لمجيالة الفاحذة.  السبيع معمػماً عشج السذتخؼ عمساً ناؼياً 

كأكصافو السسيدة لو كإف كاف حاضخاً تكفي الإشارة إليو."، إلّا أنو لديادة حساية السدتيمظ فقج أكججت 
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التذخيعات الحجيثة التدامات تشذأ قبل التعاقج أؼ خلبؿ مخحمة التفاكض، لمحرػؿ عمى السعمػمات التي 

دـ السدتيمظ مغ أجل اتخاذه القخار بالتعاقج مغ عجمو، لا سيسا في ضل عجـ كجػد تكافؤ بيغ كل مغ تم

 (159، صفحة 2009)محسػد،  السقخض كالسدتيمظ.

العقجية كلا بج مغ كجػد شخشيغ لؿياـ الالتداـ بالإعلبـ، أكليسا ىػ جيل السقتخض السدتيمظ بالسعمػمات 

، كىشا نؤكج عمى أىسية ؾياـ السقتخض بالاستعلبـ (2013)الخالجؼ،  اللبزمة لتكػيغ رضا حخ كسميع لجيو

أيزاً لمبحث عغ السعمػمات التي تيسو حػؿ العقج الحؼ يخغب في إبخامو، فلب يسكغ أف يكػف الصخؼ 

إذ أفّ فخض  (54، صفحة 2021)أبػ زىخة،  عمى مرالحوالآخخ كىػ السرخؼ السقخض أكثخ حخصاً 

الالتداـ بالإعلبـ عمى السرخؼ السقخض بذكل مصمق دكف فخض كاجب الاستعلبـ كبحؿ العشاية اللبزمة 

عمى السقتخض قج يؤدؼ إلى استيتاره في إبخاـ الترخفات القانػنية، أؼ أفّ جيل السقتخض في السعمػمات 

الاستعلبـ عغ السعمػمات الجػىخية الستعمقة لا بج أف يكػف مبخراً، كيقرج بحلظ أف لايكػف بسقجكره العمع أك 

بالعقج السشػؼ إبخامو، سػاء كاف ذلظ راجعاً لطخكؼ شخرية لمسدتيمظ السقتخض، أك ضخكؼ التعاقج، أك 

  . (2011)أبػ عسخك،  محمو

التي مغ شأف معخفة السقتخض  أمّا الذخط الثاني فيػ عمع السقخض السيشي بالسعمػمات كالبيانات اللبزمة

، إذ أفّ السرخؼ يعتبخ الصخؼ (2013)الخالجؼ،  السدتيمظ بيا التأثيخ عمى قخاره بالتعاقج مغ عجمو

الأكثخ خبخة كدراية بحؿيقة السعمػمات الجػىخية الستعمقة بالعقج السشػؼ إبخامو كذلظ بحكع ميشتو كخبختو، 

لػقت يجب أف يػضّح لو عميو أف يكذف لمصخؼ الآخخ ميدات كخرائز العقج كبحات ا كىحا يػجب

كتختمف البيانات كالسعمػمات الػاجب عمى السيشي الإدلاء بيا باختلبؼ  (2021)أبػ زىخة،  مػاشغ القرػر

صفة السجيغ بالالتداـ بالاعلبـ، إذ يتع محل العقج كشبيعتو، كسا كتختمف ىحه السعمػمات أيزاً باختلبؼ 

تذجيج السدؤكلية عمى السجيغ بالإعلبـ إذا كاف ميشياً بحكع ما لجيو مغ خبخة كإلساـ بالبيانات الستعمقة بالعقج 

 (2011)أبػ عسخك،  كبشػده
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 السطمب الثاني: الالتدام في الإعلام في التذخيعات السقارنة

تشبّو السذخع الفمدصيشي إلى أىسية الإعلبـ في حساية السدتيمظ، كيطيخ ذلظ جمياً مغ خلبؿ نرػص 

، حيث تشز 2009، كاللبئحة التشفيحية لدشة 2005لدشة  21قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع 

كالحرػؿ عمى  السادة الثالثة مغ القانػف عمى حق السدتيمظ بالاختيار الحخ كالػاعي لمدمع كالخجمات،

الرفقات العادلة، كرفس الرفقات الإجبارية، كسا تؤكج عمى حق السدتيمظ بالحرػؿ عمى السعمػمات 

مغ قانػف حساية  24كبالخجػع إلى الفقخة ب مغ نز السادة  ،1عغ الدمعة أك الخجمة السعخكضة الرحيحة

مى أية نرػص أك كثائق يحيل أنيا نرّت عمى:" حق السدتيمظ في الاشّلبع ع السدتيمظ، تجج الباحثة

أؼ أفّ السذخع الفمدصيشي سعى إلى إضفاء حساية غيخ  2إلييا العقج، عمى أف يتع ذلظ قبل التػؾيع عميو"

 تقميجية لمسدتيمظ باعتباره الصخؼ الزعيف كىحه الحساية تبجأ قبل إبخاـ العقج.

اختيار الدمعة أك الخجمة دكف كضع  عمى حخية 4أما اللبئحة التشفيحية، فقج أكّجت مغ خلبؿ نز السادة 

أية شخكط أك معػقات، كنرّت عمى حق السدتيمظ بالحرػؿ عمى السعمػمات الرحيحة ؼيسا يتعمق 

 3بالدمعة أك الخجمة مغ حيث الذخكط الستعمقة بيا، كثسشيا كميداتيا، كشخؽ استعساليا.

خؼ الأضعف، فقج اشتخط السذخع كفي إشار تحقيق أكبخ قجر مسكغ مغ الحساية لمسقتخض باعتباره الص

ليتدشى لو معخفة كفيع  الفمدصيشي عمى السرخؼ السقخض أف يقػـ بإعلبـ السقتخض بالمغة العخبية،

لا سيسا أفّ ىحا الشػع مغ العقػد قج  دامات التي ستقع عمى عاتقو في حاؿ تع التعاقج،السعمػمات كالالت

كىحا ما تشبّو  يحتػؼ عمى مرصمحات قانػنية قج لا تكػف مألػفة لجػ السقتخض الحؼ يقجـ عمى الاقتخاض،

)محسػد،  مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي 12لو السذخع الفمدصيشي كأكّج عميو في نز السادة 

كسا يُذتخط أيزاً أف يتع إعلبـ السقتخض بصخيقة كاضحة لو باعتباره شخراً عادياً كليذ محتخفاً ، (2009

ميشياً أك مختراً، كقج يجيل في أمػر الاقتخاض كالسرصمحات القانػنية ذات الرمة، لحا لا بج مغ خمػّ 
                                                           

 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  6\3ك 5\3أنطخ نز السادة  1
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  24الساد  2
 .ئحة التشفيحية لقانػف حساية السدتيمظـ باللب2009( لعاـ 17قخار مجمذ الػزراء رقع )مغ  2\4كا 1\4السادة  3
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عبة الفيع أك المبذ، كبجلًا البشػد الػاردة في العقج السشػؼ إبخامو بيغ الصخفيغ مغ الغسػض أك العبارات ص

بيحا كتذيخ الباحثة  ،(2021)أبػ زىخة،  مغ ذلظ أف تتدع العبارات السدتخجمة بالػضػح كالدلبسة

الخرػص إلى قخار محكسة الشقس الفمدصيشية الحؼ يحسل ذات العبخة، إذ يشز عمى أنّو" يجب أف يُقخأ 

يفيسو الذخز العادؼ كليذ كسا يفيسو الذخز الحؼ يسمظ معخفة فشية في القانػف أك عقج التأميغ كسا 

 .1في التأميغ"

أف سمصة الشقج كفي إشار  تجج الباحثة كمغ خلبؿ قخاءة التعميسات الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية،

مػاكبة التحجيثات كالتصػرات الاقترادية كمغ أجل تػفيخ حساية أكبخ لمسقتخضيغ، فقج قامت بححؼ 

التي كانت تعالج مدألة إعلبـ السدتيمكيغ، كعسمت عمى تحجيثيا كإصجارىا  2019لدشة  4تعميسات رقع 

سمصة الشقج حخصت ، حيث 2023ة لدش 5ضسغ تعميسات ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء رقع 

في التعامل كالسداءلة في إشار حساية حقػؽ السقتخض عمى تخسيخ مبادغ الذفاؼية كالإفراح الفمدصيشية 

كذلظ مغ أجل تعديد الثقة في القصاع السرخفي  كالحج مغ السسارسات غيخ العادلة؛ مع العسلبء السقتخضيغ

 ،2شاسب حاجاتيع مغ الخجمات السقجمة مغ قبل السرارؼكلتسكيغ العسلبء السقتخضيغ مغ اختيار ما ي

أف سمصة الشقج قج حطخت عمى السرخؼ تقجيع إفراح جدئي أك مشحاز كمغ ذات السشصمق تجج الباحثة 

كالتخكيد عمى عخض جػانب الخجمة الإيجابية فقط دكف تدميط الزػء عمى الدمبيات أك تأجيل شخح ىحه 

كسا أكجبت التعميسات الرادرة عغ سمصة الشقج عمى السرخؼ تػفيخ ، 3الدمبيات مغ أجل جحب العسيل

السعمػمات اللبزمة كالكاؼية لمعسيل السقتخض ليتدشى لو السقارنة بيغ الخجمات السرخؼية التي يقجميا 

كيطيخ مغ خلبؿ قخاءة ىحه التعميسات حخص سمصة 4السرخؼ كالخجمات التي تقجميا السرارؼ الأخخػ 

الشرح يل السقتخض بالاختيار، كتأكيجاً عى ذلظ فقج أكّجت سمصة الشقج عمى أىسية تقجيع الشقج عمى حق العس

كمداعجتيع ، كقجراتيع الإرشاد لمعسلبء السقتخضيغ ليتسكشػ مغ اختيار الخجمة التي تتشاسب مع احتياجاتيعك 

                                                           
 ـ.2003\11\9(، الرادر بتاريخ 2003\24) حكع محكسة الشقس الفمدصيشية رقع 1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  2أنطخ نز السادة  2
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  5فقخة  17نز السادة  أنطخ  3
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  1فقخة  21أنطخ نز السادة  4
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مغ السرخؼ  يتيع حػؿ السخاشخ السحيصة بالقخض السقجـعمى ىحا الاختيار، كسا يجب إفياميع كتػع

، كلزساف حساية حقػؽ السقتخض لابج مغ امتلبؾ السػضف في السرخؼ السعمػمات الكاؼية حػؿ السقخض

، كيسكغ 1بأمانة كميشية القخض السرخفي ليتسكغ مغ تدكيج السقتخض بكافة السعمػمات اللبزمة كالرحيحة

لفمدصيشية، ملبحطة مجػ حخص مغ خلبؿ قخاءة الشرػص الػاردة في التعميسات الرادرة عغ سمصة الشقج ا

سمصة الشقج عمى حساية حقػؽ السقتخض في تعاممو مع السرخؼ، كالدعي لتحقيق السػازنة بيغ كل مغ 

مرالحو كمرالح السرخؼ السقخض، كسا أكّجت في العجيج مغ الشرػص عمى أف سياسة السرخؼ لابج 

 .2أف تكػف قائسة عمى مسارسة أقرى درجات الجقة كالسدؤكلية

بج لو مغ تدكيج إلى أفّ الإعلبـ يعتبخ أيزاً مغ الالتدامات الػاقعة عمى السقتخض، إذ لا تذيخ الباحثة

الرحيحة كالجؾيقة الستعمقة بو كالتي يصمب السرخؼ الحرػؿ عمييا، كسا يجب  السرخؼ بالسعمػمات

ك أرقاـ ىػاتفو أك أؼ حه السعمػمات، سػاء تعمقت بعشػانو أىعميو إعلبـ السرخؼ بأؼ تغييخات تقع عمى 

 . 3معمػمة ميسة أخخػ 

كيتزح مغ خلبؿ قخاءة الشرػص الستعمقة بالتداـ السرخؼ بالإعلبـ، أفّ السعمػمات كالبيانات التي يجب 

إعلبـ السقتخض بيا تشقدع إلى شقّيغ، الأكؿ يتعمق بيػية السقخض، كفي مجاؿ بحثشا لا بج مغ أف تكػف 

ة ككاضحة لجػ السقتخض، إذ أفّ السرارؼ تكػف مدجمة لجػ سمصة ىػية السقخض كىػ السرخؼ معخكف

الشقج الفمدصيشية، أمّا الذق الثاني فيتعمق بالخجمة أك الدمعة محل التعاقج، حيث لابج مغ بياف الدسات 

 (2021)أبػ زىخة،  ة كالجػىخية الستعمقة بيا كالثسغ.الأساسي

كما يتصمبو مغ الشداىة كالأمانة في التعامل فإنّو يختكد بذكل رئيدي  بالإعلبـكبالشطخ إلى شبيعة الالتداـ 

مذخكع القانػف السجني الفمدصيشي في السادة  أفّ  ىحا الإشار تجج الباحثة فيك  ،عمى مبجأ حدغ الشية

أنّو:" يجب تشفيح العقج شبقاً لسا اشتسل عميو كبصخيق تتفق مع ما يػجبو حدغ  مشو قج نزّ عمى (1148/)
                                                           

 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  4ك  2فقخة  24سادة أنطخ نز ال 1
 الرادرةة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف الإفراح كأخلبؾيات العسل كمعالجة الذكاكػ. 2010لدشة  4فقخة ج ك ح مغ تعميسات رقع  6أنطخ نز السادة  2
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023لدشة  5مغ تعميسات رقع  6فقخة  17أنطخ نز السادة  3
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الشية"، كشالسا أفّ مبجأ حدغ الشية يعج مغ السبادغ الػاجب تصبيقيا عشج تشفيح العقج فيحا يعشي كجػب 

ة، كىحا ( مغ السجم47تصبيقو في السخحمة الدابقة عمى التعاقج، حيث أفّ "التابع تابع" كفق نز السادة )

يجؿ عمى أفّ التابع لمذيء في الػجػد يتبعو في الحكع كحلظ الأمخ، فلب يسكغ أف يتع تشفيح العقج بحدغ نية 

 إلأّ  ،(51، صفحة 2021)أبػ زىخة،  إذا سبق تشفيح ىحا العقج كجػد نػايا سيئة لجػ الأشخاؼ قبل التعاقج

يػجج صعػبة في الاعتساد عمى ىحا السبجأ لرعػبة اثبات الشػايا، كقج كرد عغ  أنو ككسا أسمفت الباحثة

، كشالسا لع يذتخط 1يدتشج إليو في الحكع"كجليل محكسة الشقس الفمدصيشية أفّ" الشػايا الحدشة لا ترمح 

كجػد سػء نية لمسقخض لإيقاع  قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي، أك تعميسات سمصة الشقج الفمدصيشية،

العقػبة عميو، فإنّو يبتع تصبيق العقػبات بغس الشطخ عغ الشػايا؛ مغ أجل تحقيق أكبخ قجر مسكغ مغ 

 الحساية لمسقتخض باعتباره الصخؼ الأضعف في العقج.

لو الحرػؿ عمى جسيع  ارتباشاً كثيقاً بحقو بالتثؿيف ليدتشىيختبط أفّ حق السقتخض بالإعلبـ كتخػ الباحثة 

أفّ سمصة  بخضا مدتشيخ، كفي ىحا الخرػص تجج الباحثة السعمػمات اليامة كضساف اؾبالو عمى التعاقج

الشقج الفمدصيشية تحخص أشج الحخص عمى تػعية السقتخضيغ كتثؿيفيع مالياً حػؿ حقػقيع ككاجباتيع 

متعجدة في الجامعات كالسعيج السرخفي كمخاشخ الاقتخاض ككفالة الآخخيغ، كتقػـ بعسل بخامج تػعػية 

كتدتيجؼ شخائح مختمفة مغ السػضفيغ العسػمييغ كفئات السجتسع الفمدصيشي، كسا أفّ سمصة الشقج 

الفمدصيشية كفي إشار مػاكبتيا لمتقشيات الحجيثة كالخجمات الإلكتخكنية تحخص عمى تػعية العسلبء 

لسرارؼ السقخضة كتدكيجىع بالشذخات كالإرشادات السقتخضيغ بالخجمات الإلكتخكنية التي تقجميا ا

 .2التػعػية

 

                                                           
 ، فمدصيغ. مػقع مقاـ. ‎2019-01-08السشعقجة في محكسة الشقس بتاريخ   ‎696 /‎2016نقس مجني، القزية رقع  1
 بذأف جػدة الخجمات السرخؼية السقجة لمعسلبء الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية. 2024لدشة ( 4مغ تعميسات رقع ) 3أنطخ مادة  2
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كالتي يدتجؿ ، في إشار السدؤكلية التقريخيةكبسا أفّ الباحثة تشطخ في التداـ سابق لمتعاقج، أؼ تبحث 

، "الزخر 1عمييا مغ خلبؿ القػاعج الػاردة في مجمة الأحكاـ العجلية، مثل قاعجة "لا ضخر كلا ضخار"

، 4، كقاعجة" يتحسل الزخر الخاص لجفع الزخر العاـ"3كقاعجة" الزخكرات تبيح السحطػرات" ،2يداؿ"

، كغيخىا مغ القػاعج 6، كقاعجة" الزخر يجفع بقجر الإمكاف"5كقاعجة" الزخر الأشج يداؿ بالزخر الأخف"

بية، مغ أجل ؾياـ إذ لابج مغ تػافخ فعل ضار، كأف يتختب عميو ضخر، بالإضافة إلى علبقة الدب القانػنية،

كانت تذكّل السخجع  كالتي ،(54، صفحة 2023)نرخة،  السدؤكلية التقريخية كفقاً لسجمة الأحكاـ العجلية

قانػف القانػني الحؼ يحكع قػاعج السدؤكلية التقريخية  مغ خلبؿ العجيج مغ القػاعج القانػنية، قبل صجكر 

الحؼ يحكع قػاعج السدؤكلية التقريخية في فمدصيغ ككحلظ  ـ1944( لدشة 36رقع ) السجنيةالسخالفات 

أفّ  تجج الباحثةك ، (12، صفحة 2023)نرخة،  1947( لدشة 5قع )قانػف السخالفات السجنية السعجّؿ ر 

تعشي لفطة ك  "، كىػ:الثانية مشو السادة قانػف السخالفات السجنية السعجّؿ قج كضع تعخيفاً لمتقريخ في

"تقريخ" أؼ فعل قاـ بو شخز، أك تقريخ شخز عغ الؿياـ بأؼ فعل، أك تقريخ شخز في استعساؿ 

 .7الححؽ أك اتخاذ الحيصة عمى الػجو السقتزى"

حت مسا كضّ  مغ ذات القانػف تجج الباحثة أفّ السادة القانػنية قج 50ة نز السادكمغ خلبؿ الاشّلبع عمى 

يتألف الإىساؿ، إذ أنّو قج يتألف مغ إتياف فعل لا يقػـ بو شخز معتجؿ الإدراؾ كذك بريخة في الطخكؼ 

كقج يتألف الإىساؿ  التي كقع فييا الفعل، أك التخمف عغ إتياف فعل لا يتخمف عشو شخز معتجؿ الإدراؾ،

اؾ مغ مغ قبل شخز معتجؿ الإدر  زاً مغ التخمف عغ استعساؿ الححؽ أك اتخاذ الحيصة في السيشةأي

                                                           
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.19السادة ) 1
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.20السادة ) 2
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.21السادة ) 3
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.25السادة ) 4
  مغ مجمة الأحكاـ العجلية.( 27السادة ) 5
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.31السادة ) 6
 ـ ، سارؼ الشفاذ في الزفة الغخبية كغدة.1947( لدشة 5مغ قانػف السخالفات السجنية السعجؿ رقع ) 2أنطخ نز السادة  7
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كل مغ سبب بإىسالو فقخة الثالثة مغ ىحه السادة أفّ:" ذكؼ الكفاية في تمظ السيشة، كحلظ فقج جاء في ال

 1ضخراً لذخز آخخ يعتبخ أنو ارتكب مخالفة مجنية".

لا بج مغ تػافخ مغ أجل إعساؿ قػاعج السدؤكلية التقريخية عمى السقخض الحؼ أخلّ بالتدامو بالإعلبـ، 

تخض السجعي قسعشاصخ السدؤكلية السجنية برػرة السدؤكلية التقريخية كذلظ لإمكانية الحكع بالتعػيس لم

قػاعج السدؤكلية التقريخية  كتججر الإشارة أف، 2كالزخر كعلبقة الدببية كىحه العشاصخ ىي الفعل الزار

أؼ أنشا لا نشطخ إلى نية السقخض إف كاف خصأه عسجياً أـ غيخ عسجؼ،  تشصبق عمى السقخض دكف الشطخ

كالحؼ يؤدؼ  بل يكفي ؾياـ الخصأ لؿياـ السدؤكلية، 3إف كاف يشػؼ إلحاؽ الزخر بالسقخض أـ لا يشػؼ ذلظ

كسا كيقع إثبات ىحا الخصأ عمى السقتخض السزخكر مغ الخصأ، كيسكشو   ،إلى إلحاؽ الزخر بالسقتخض

 (46، صفحة 2024)شيبػب،  شخؽ الإثبات إثبات خصأ السقخض بكافة 

كقج يكػف الخصأ برػرة الفعل الايجابي كذلظ بالؿياـ بعسل مخالف لمقانػف أك الأعخاؼ اك المػائح، ككحلظ 

، 4يكػف الخصأ برػرة الفعل الدمبي بالامتشاع عغ الؿياـ بعسل يتػجب عميو الؿياـ بو اك ييسل الؿياـ بو قج

يكػف خصأ السرخؼ السحتخؼ سمبياً بكتساف التفاصيل الجػىخية الستعمقة بالقخض كتساناً كمياً أك جدئياً، ك 

لجفع السقتخض عمى  عغ شخيق تقجيع السرخؼ السقخض معمػمات خاشئة كمخالفة لمػاقع اً إيجابي كقج يكػف 

  (32، صفحة 2018)العمي،  التعاقج

 

 

                                                           
 ـ ، سارؼ الشفاذ في الزفة الغخبية كغدة.1947( لدشة 5السخالفات السجنية السعجؿ رقع ) مغ قانػف قانػف  50أنطخ نز السادة  1
 ، فمدصيغ. مػقع مقاـ. ‎2019-12-31السشعقجة في محكسة استئشاؼ راـ الله بتاريخ   ‎767 /‎2019القزية رقع  2
، فمدصيغ، مػقع مقاـ، حيث جاء في فحػػ الشز:" حيث اف السدؤكلية  ‎2016-12-19 السشعقجة في محكسة استئشاؼ القجس بتاريخ  ‎596 /‎2016أنطخ إلى القزية رقع  3

 التقريخية يكػف اساسيا ؾياـ الذخز بعسل غيخ قانػني كيعتبخ ىحا العسل مجخـ سػاء كاف العسل عغ قرج اـ لا".
 ، فمدصيغ. مػقع مقاـ. ‎2019-12-31السشعقجة في محكسة استئشاؼ راـ الله بتاريخ   ‎767 /‎2019القزية رقع  4
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حيث يتع تصبيق الجداء عمى مغ أخل بالتداـ أمّا الخكغ الثاني مغ أركاف السدؤكلية التقريخية ىػ الزخر، 

خ السذخكع إذا قانػني ألحق ضخراً بالغيخ، حيث يتع تػجيو الإدعاء ضج الذخز الحؼ صجر عشو الفعل غي

 كيعخّؼ الزخر بأنو" كل أذػ يريب الذخز في حق أك مرمحة مذخكعة لو" ،1أسفخ الفعل عغ ضخر

أفّ قانػف السخالفات السجنية السعجّؿ قج كضع تعخيفاً لمزخر كىػ كسا  ، (96، صفحة 2023)نرخة، 

كالآتي:" تعشي لفطة "الزخر" السػت أك الخدارة أك التمف الحؼ يمحق بساؿ، أك سمب الخاحة، أك الإضخار 

 .2"بالخفاه الجدساني، أك الدسعة أك ما يذبو ذلظ مغ الزخر أك الخدارة

في الزفة الغخبية في  إلى مجمة الأحكاـ العجلية باعتبار أنيا القانػف السجني الدارؼ كمغ خلبؿ الخجػع 

 ليا سابقاً كىي "لا ضخر كلا ضخار" تصخقت الباحثة أنّيا قج نرّت عمى قػاعج قانػنية فمدصيغ، تجج الباحثة

، كسا نرّت عمى أفّ "الزخر يجفع مشيا 20، كسا نرّت عمى أفّ "الزخر يداؿ" في السادة 19في السادة 

، كيذتخط أف يكػف ، كغيخىا مغ القػاعج الستعمقة بالزخر كالتي ذكخناىا أعلبه313بقجر الإمكاف" في السادة 

أؼ لا يسكغ  الزخر الحؼ لحق بالسقتخض جخّاء إخلبؿ السرخؼ السقخض بالتدامو بالإعلبـ ضخراً مباشخاً،

تخض سابقاً لا بج مغ ؾياـ السق أشارت الباحثة لأنّو ككسا عقػؿ،لمستزخر تلبؼيو عغ شخيق بحؿ جيج م

أمّا في حاؿ كاف الزخر غيخ مباشخ فإنّو في  بالتحخؼ عغ السعمػمات الستعمقة بعقج القخض السقجـ عميو،

ىحه الحالة لا يتع تعػيس السقتخض بدبب إختلبؿ ركغ الزخر باعتباره ركغ أساسي مغ أركاف السدؤكلية 

، كسا يذسل الزخر الخدارة التي لحقت بالسقتخض مادية كانت (48، صفحة 2024)شيبػب،  التقريخية

، كأف يكػف يشػؼ (32، صفحة 2018)العمي،  أـ معشػية، أك الكدب الفائت بالشدبة لمسقتخض الستزخر

مغ مرخؼ آخخ كيؤدؼ إخلبؿ السرخؼ بالإعلبـ بالبيانات الرحيحة إلى ضياع ىحه التعاقج كالاقتخاض 

 الفخصة بالشدبة لمسقتخض كإىجار كقتو.

                                                           
، فمدصيغ، حيث كرد في نز الحكع:" مؤدػ مفيػـ السدؤكلية  ‎2023-02-08السشعقجة في محكسة الشقس بتاريخ   ‎935 /‎2021أنطخإلى الصعغ الحقػقي، القزية رقع  1

كإف الادعاء حكسا يػجو ضج الذخز الحؼ صجرعشو الفعل غيخ مذخكع  التقريخية يقػـ عمى تصبيق الجداء عمى السجيغ، نتيجة إخلبلو بإلتداـ قانػني ألحق ضخرا بالغيخ،
 إذا أسفخ ذلظ الفعل ضخرا يدتػجب التعػيس عشو.". مػقع مقاـ.

 ـ ، سارؼ الشفاذ في الزفة الغخبية كغدة.1947( لدشة 5مغ قانػف السخالفات السجنية السعجؿ رقع ) 2أنطخ نز السادة  2
 غ مجمة الأحكاـ العجلية.م 31ك  20ك 19أنطخ نز السادة  3
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كجػد رابط مباشخ بيغ كل مغ الفعل  إذ لا بج مغ كثالث أركاف السدؤكلية التقريخية ىػ العلبقة الدببية،

كالزخر دكف علبقة  كقع كل مغ الفعل الزارفإذا  ،فيشتج الزخر مباشخةً بدبب الفعل كالزخر، الزار

ؼيجب أف يكػف الزخر الحؼ لحق ، (51، صفحة 2024)شيبػب،  سببية بيشيسا لا تقع السدؤكلية

إثبات أركاف عبء عمى السقتخض يقع بالسقتخض ناتجاً عغ إخلبؿ السرخؼ بالتدامو بإعلبـ السقتخض، ك 

السدؤكلية التقريخية تعتبخ مغ الشطاـ إذ لا يجػز ثلبثة أنفة الحكخ، كسا أفّ أركاف كقػاعج الالسدؤكلية 

، كيجب عمى (166، صفحة 2013)الخالجؼ،  أك الاتفاؽ عمى الإعفاء مشيا، الاتفاؽ عمى خلبفيا

  .1يدتحق التعػيس السجعي إثبات أركاف السدؤكلية التقريخية الثلبث كي

في  أنّو قج كفل داـ السرخؼ في إعلبـ السقتخض، تجج الباحثةمغ الت السذخع الأردنيبالانتقاؿ إلى مػقف 

قانػف حساية السدتيمظ الأردني لمسدتيمظ السقتخض الحق في الحرػؿ عمى كافة السعمػمات الكاممة 

كفل لو أيزاً الحرػؿ عمى السعمػمات حػؿ كالرحيحة عغ الدمعة أك الخجمة السخاد الحرػؿ عمييا، كسا 

تجاىو قبل أف يتع التعاقج، كسا أكّج عمى حق  الالتدامات التي تقع عمى عاتقو ككحلظ التدامات السقخض

ات الرحيحة حػؿ السدكد كعشػانو، كىحا كفقاً لسا أكردتو السعمػمالسدتيمظ السقتخض في الحرػؿ عمى 

السذخع مغ مياـ مجمذ حساية السدتيمظ الأردني التعاكف كالسداىسة مع ، كسا جعل 2مغ القانػف  3السادة 

الجيات الخسسية مغ أجل تصػيخ إعلبـ السدتيمظ كتثؿيفو بسا لو مغ حقػؽ، كىػ ما كرد في الفقخة الثالثة 

 .3مغ القانػف آنف الحكخ 10مغ السادة 

رة عغ البشظ الراد 2024لدشة  14رقع كبالشطخ إلى فحػػ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ 

مغ ىحه التعميسات قج أكّجت عمى مبجأ الإفراح كالذفاؼية،  14أفّ السادة  السخكدؼ الأردني، تجج الباحثة

كسا أكّجت عمى ضخكرة ؾياـ السػضف بتفديخ الأحكاـ التي تتعمق بالخجمات السقجمة لمعسيل كالذخكط 

                                                           
، فمدصيغ، مػقع مقاـ،  حيث جاء في نز الحكع:" انشا نجج أف محكسة الاستئشاؼ  ‎2024-01-04السشعقجة في محكسة الشقس بتاريخ   ‎1140 /‎2022أنطخ القزية رقع  1

زخر الا انيا أؼ الصاعشة لع تبيغ عشرخ الخصأ مغ السجعى عميو بالتقابل خمرت الى عجـ استحقاؽ السجعى عمييا /الصاعشة لؿيسة الادعاء الستقابل رغع اثباتيا عشرخ ال
 كعلبقة الدببية بيغ الخصأ عمى فخض حرػلو كالزخر السحكػر )كسا كرد في الحكع السصعػف ؼيو( ."

 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  3أنطخ نز السادة  2
 .2017لدشة  7ة السدتيمظ الأردني رقع مغ قانػف حساي 10أنطخ نز السادة  3
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التسػيل  /مغ ىحه التعميسات عمى أنّو:" يجب تقجيع القخض 54السادة كسا نرّت ، 1الستعمقة بيحه الخجمات

أكّجت ذات السادة في الفقخة أ مشيا عمى لمعسلبء بصخيقة مدؤكلة لحسايتيع مغ الإفخاط في السجيػنية"/ كسا 

كجػب تقجيع البشظ لمسذػرة كالشرح كتقجيع القخض الحؼ يتشاسب مع احتياجاتيع، ككحلظ ضخكرة تػضيح 

اشخ الستختبة عميو، أمّا الفقخة ب مغ ىحه السادة فقج نرّت عمى ضخكرة ؾياـ البشظ بإجخاءات كاضحة السخ

، كسا كأكّج البشظ السخكدؼ مغ خلبؿ 2كشفافة مغ أجل دراسة كضع العسيل السالي كمجػ قجرتو عمى الدجاد

اتخاذ قخرات مالية تشاسب  مغىحه التعميسات عمى أىسية رفع الػعي السعخفي كالثقافي لمعسلبء لتسكيشيع 

 .3يع السالية كمرالحيعقجرات

لابج مغ تػافخ أركانيا تعاقج، ك تشصبق قػاعج السدؤكلية التقريخية عمى الإخلبؿ بإعلبـ السقتخض قبل ال

( مغ القانػف 256الفعل الزار، كفقاً لسا جاء في نز السادة )، كأكؿ ركغ مغ ىحه الأركاف ىػ ةالثلبث

، كسا 4كالتي نرّت عمى أفّ" كل إضخار بالغيخ يمدـ فاعمو كلػ غيخ مسيد بزساف الزخر"السجني الأردني 

كثاني ، 5كأكّجت السحكخة الإيزاحية  لمقانػف السجني الأردني عمى أفّ الإضخار ىػ مشاط السدؤكلية السجنية

لسجني الأردني مغ القانػف ا 266 نز السادةىشا إلى  كتذيخ الباحثةأركاف ىحه السدؤكلية ىػ الزخر، 

عمى أنّو:" يقجر الزساف بجسيع الأحػاؿ بقجر ما لحق السزخكر مغ ضخر كما فاتو مغ كدب  التي تشز

، كمغ خلبؿ ىحه السادة يتزح أفّ الزخر يجب أف 6بذخط أف يكػف ذلظ نتيجة شبيعية لمفعل الزار"

، ككحلظ عغ الكدب لمفعل الزارخر السباشخ الحؼ حرل نتيجةً يكػف مباشخاً كأنّو يتع التعػيس عغ الز

بإعلبـ السقتخض، كلا تُقبل دعػػ السقخض السرخؼ  قتخض الستزخر جخّاء إخلبؿلحق بالس الفائت الحؼ

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع  14أنطخ نز السادة  1
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع  54نز السادة  أنطخ 2
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع  64أنطخ نز السادة  3
 .1976( لدشة 43الأردني رقع ) مغ القانػف السجني 256مادة  4
 .275السحكخة الإيزاحية لمقانػف السجني الأردني ص  5
مغ مذخكع القانػف السجني  186في السادة  266. لاحع أف السذخع الفمدصيشي قج ندخ ذات نز السادة 1976( لدشة 43مغ القانػف السجني الأردني رقع ) 266مادة  6

تي نرّت عمى أنّو:" يقجر التعػيس بجسيع الأحػاؿ بقجر ما لحق السزخكر مغ ضخر كما فاتو مغ كدب بذخط أف يكػف ذلظ نتيجة ، كال2012( لدشة 4الفمدصيشي رقع )
 شبيعية لمفعل الزار".
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السدؤكلية بحاؿ عجـ كجػد الزخر كذلظ لانتفاء السرمحة، كيدتصيع الستزخر إثبات الزخر الػاقع عميو 

 .(330، صفحة 2015)سمصاف،  بكافة شخؽ الإثبات

إذ لابج مغ كجػد رابط كالزخر،  العلبقة الدببية بيغ كل مغ الفعل أمّا ثالث أركاف السدؤكلية التقريخية ىػ

، أؼ أف يكػف الفعل عمة لمزخر الحاصل ث يكػف الزخر حاصلًب نتيجةً لمفعل الزاربيشيسا بحي

إلّا عغ الزخر أؿ مختكب الفعل الزار فسغ غيخ السعقػؿ أف يُد (276، صفحة 2015)محمد،  لمسقتخض

مغ إمكانية إعساؿ قػاعج  بالإضافة إلى ما ذكختو الباحثة(334، صفحة 2015)محمد،  الحاصل نتيجةً لفعمو

السدؤكلية التقريخية عمى السرخؼ السقخض في حاؿ إخلبلو بإعلبـ السقتخض، فإنّو يتع تصبيق العقػبات 

ما لع يخد نز  -مشو، كالتي جاء فييا:" أ 25الػاردة في قانػف حساية السدتيمظ الأردني الػاردة في السادة 

ب كل مغ يخالف أؼ حكع مغ أحكاـ ىحا القانػف أك عمى عقػبة أشج في أؼ تذخيع آخخ نافح، يعاق

( عذخة 10000( مائتيغ كخسديغ ديشارا كلا تديج عمى )250الأنطسة الرادرة بسقتزاه بغخامة لا تقل عغ )

في حاؿ تكخار السخالفة  -الآؼ ديشار أك بالحبذ مجة لا تديج عمى ستة أشيخ أك بكمتا ىاتيغ العقػبتيغ. ب

 1غ مسارسة الشذاط مػضػع السخالفة بذكل دائع أك مؤقت."لمسحكسة مشع السدكد م

القاضي  31.8أما ؼيسا يتعمق بالتذخيع السغخبي محل السقارنة، فقج أكّج السذخع السغخبي في قانػف رقع 

باعتباره حقاً لمسدتيمظ، كاعتبخ إعلبـ السدتيمظ  بتحجيج تجابيخ لحساية السدتيمظ، أىسية الالتداـ بالاعلبـ

كقج  2إعلبماً كاضحاً بالدمع كالسشتػجات كالخجمات أكلى أىجاؼ ىحا القانػف التي ذكختيا السادة الأكلى مشو.

بيّغ ىحا القانػف في السادة الثالثة مشو عمى أنو يجب عمى السػرد إعلبـ السدتيمظ بالسيدات الأساسية لمدمع 

كفي نياية ىحه الفقخة أضاؼ السذخع  مات أك السشتجات، ككحلظ مرجرىا كتاريخ صلبحيتيا، ،أك الخج

عبارة ىامة ألدـ مغ خلبليا السػرد أف يقػـ بإعلبـ السدتيمظ بكافة السعمػمات التي تداعجه عمى الإختيار 

                                                           
 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع   25مادة  1
القاضي بتحجيج تجابيخ لحساية السدتيمظ. السغخب.  31.8بتشفيح القانػف رقع  2011يخ فبخا 18 \ق1432مغ ربيع الأكؿ 14صادر في  1.11.03ضييخ شخيف، رقع  2

2011. 
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ككضحت الفقخة الثانية مغ ىحه  ،(162، صفحة 2013ؼ، )الخالج السعقػؿ كذلظ كفقاً لإمكانياتو السادية

 السادة آلية الؿياـ بإعلبـ السدتيمظ، لاسيسا عغ شخيق كضع العلبمات أك الإعلبف كغيخىا مغ الصخؽ.

عمى الخغع مغ أىسية ىحا الالتداـ في إزالة المبذ عغ السقتخض كجعمو يتعاقج كىػ عمى دراية كعمع بسا لو 

يقع عمى عاتقو مغ التدامات، إلا أفّ نز السادة ذكخ مرصمح "ميّدات"، كمغ الصبيعي أف مغ حقػؽ كما 

يقػـ السقخض بإضيار ميدات الدمعة أك الخجمة التي يقجميا لمسقتخض، لحا لا بج مغ إلداـ السقخض بعجـ 

لسعصيات كاؼية، كتساف سمبيات الدمع كالخجمات التي يقجميا لمسقتخض؛ ليتسكغ مغ الاختيار السشاسب كفقاً 

 (64، صفحة 2016)العيػض،  كشفاؼية عالية.

لمسدتيمظ، فقج فخض  بالإعلبـ كشػع مغ الحساية قبل التعاقجيةبالإضافة إلى الداـ السذخع السغخبي السػرد 

مغ خلبؿ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي حساية إضاؼية لمسقتخض عغ شخيق الداـ السرخؼ بالعخض 

السدبق، كىػ مغ الالتدامات الستعمقة بالشطاـ العاـ، إذ لا يسكغ مشح قخض لمسقتخض إذا لع يدبق ذلظ 

، حيث يقػـ السقخض مغ (378، صفحة 2021)العمج،  عخض مدبق مدتمدـ لمذخكط التي حجدىا القانػف 

خلبؿ العخض السدبق  بتػضيح مقتزيات عقج القخض لمسقتخض بذكل كاضح، حتى يكػف عمى بيشة مغ 

شبيعة كمجػ الالتداـ السالي الحؼ يتختب بسػجب العقج، بالإضافة إلى شخكط التشفيح، كيتع تدميع ندختيغ 

  1دبق بذكل مجاني إلى السقتخض، كندخة لمكفيل عشج الاقتزاء،مغ العخض الس

بعج تسكيغ السقتخض مغ الاشلبع عمى ىحا العخض كدراستو كفي حاؿ السػافقة عميو مغ قبل السقتخض فإنو 

يتع إبخاـ العقج كفقاً لمبشػد الػاردة في العخض السدبق، إذ أنّو لا يحق لمسقخض تغييخىا بل ىػ ممدـ بالإبقاء 

أياـ مشح تاريخ تدميع العخض السدبق  7ى إيجابو الستسثل بالعخض السدبق خلبؿ مجة لا تقل عغ عم

                                                           
بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي ، حيث تشز عمى أفّ: يجب أف يدتػفي العخض السدبق  31.8مغ قانػف رقع  78لمسديج حػؿ شخكط العخض السدبق أنطخ السادة 1

. أف يحجد مبمغ القخض كعشج الإقتزاء أقداشو 3.أف يذيخ إلى ىػية الأشخاؼ كعشج الإقتزاء ىػية الكفيل. 2ػرة كاضحة كمقخكءة. . أف يقجـ بر1الذخكط التالية:
ة لمقخض كسعخه لإجسالية السفرمالسدتحقة دكرياً كشبيعة كمػضػع العقج ككيؽية إبخامو بسا في ذلظ إف اقتزى الحاؿ شخكط التأميغ عشجما يصالب السقخض بو ككحا التكمفة ا

السمف كتمظ الستعمقة  الفعمي الإجسالي عشج الإقتزاء كمجسػعة عسميات التحريل الجدافي السصمػبة بالإضافة إلى الفػائج مع التسييد بيغ تمظ الستعمقة بسراريف
 99إلى  91كإف اقتزى الحاؿ السػاد مغ  108كالسادة بإدخاؿ الغاية  87إلى  85. أف يحكخ حدب الحالة بأحكاـ السػاد مغ 4بالسراريف السؤداة عغ كل استحقاؽ. 

. أف تبيغ الأحكاـ السصبقة في 6. أف تبيغ ؼيو إف اقتزى الحاؿ الدمعة أك السشتػج أك الخجمة التي سيتع تسػيميا. 5. 111كالسادة  83كالسادة  107إلى  103كالسػاد مغ 
 مغ ىحا الباب.  6حكاـ الفخع حالة التدجيج السبكخ أك تػقّف السقتخض عغ الأداء شبقاً لأ
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إلداـ السذخع السقخض بالإبقاء كعجـ التخاجع عغ إيجابو خلبؿ السجة السحكػرة نػعاً مغ  كيذكل 1لمسقتخض.

الحساية القانػنية التي ترب في مرمحة السقتخض، إذ قج يمحق بو الزخر في حاؿ ؾياـ السقخض بالخجػع 

 (84، صفحة 2022)مخقة،  عغ الإيجاب الحؼ صجر عشو.

لػػع يقػػع السذػػخّع السغخبػػي بتحجيػػج كسػػيمة معيشػػة لإرسػػاؿ العػػخض السدػػبق لمسدػػتيمظ، كىػػػ بػػحلظ أتػػاح الإرسػػاؿ 

بكافة الػسائل السسكشة شالسا يسكغ إثبات كصػؿ العػخض السدػبق لمسدػتيمظ، كىػحا يعشػي أفّ الإرسػاؿ يسكػغ 

الإرسػػػاؿ عبػػػخ البخيػػػج  أف يػػػتع عبػػػخ التقشيػػػات الحجيثػػػة، عمػػػى خػػػلبؼ السذػػػخّع الفخندػػػي الػػػحؼ حرػػػخ كسػػػيمة

                            الالكتخكنػػػػػػػػػػػػي، حيػػػػػػػػػػػػث يكػػػػػػػػػػػػػف شػػػػػػػػػػػػابع البخيػػػػػػػػػػػػج ىػػػػػػػػػػػػػ الإثبػػػػػػػػػػػػات الػحيػػػػػػػػػػػػج عمػػػػػػػػػػػػى عسميػػػػػػػػػػػػة الإرسػػػػػػػػػػػػاؿ.

 (372، صفحة 2021)العمج، 

في   جداءً مجنياً قج أقخّ السذخع السغخبي  بالخجػع إلى القػاعج العامة في القانػف السجني السغخب يتبيغ أفّ 

تغيب إرادة أحج الستعاقجيغ بدبب عجـ عمسو بذكل كافي حػؿ محل العقج كعشاصخه الأساسية، إذ يحق حاؿ 

حساية كاؼية  ، إلا أفّ ذلظ لا يذكلنتيجةً لإخلبؿ السرخؼ بإلاتدامو بالإعلبـ لو السصالبة بإبصاؿ العقج

إذ يحق لو السصالبة بالتعػيس أيزاً عسا لحق بو مغ ضخر استشاداً عمى قػاعج السدؤكلية  لمسقتخض،

 .(163، صفحة 2013)الخالجؼ،  التقريخية

عمى السرخؼ إثخ عجـ التدامو بإعلبـ قانػف حساية السدتيمظ جداءً مجنياً  السذخع السغخبي فيكسا قج أقخّ 

السقتخض بذكل كافي عغ كل ما يتعمق بعقج القخض الاستيلبكي، كتدميع الشدخ، أك مشح السقتخض ميمة 

، حيث يفقج السرخؼ السقخض 83حتى  77لمتفكيخ، كغيخىا مغ تجابيخ حساية السدتيمظ الػاردة في السػاد 

د ىحا الجداء في نز السادة حقو في الفػائج، كلا يمدـ السقتخض في ىحه الحالة إلا بخد مبمغ القخض، كقج كر 

كسا أنّو لا يػجج أؼ سمصة تقجيخية لمسحكسة في ىحا الخرػص،  2مغ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي. 89

                                                           
 بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي. 31.8مغ قانػف رقع  77السادة  1
بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي عمى أف: يفقج السقخض الحؼ يسشح قخضاً دكف أف يدمع إلى السقتخض عخضاً مدبقاً مدتػؼياً  31.8مغ قانػف رقع  89تشز السادة  2

الحق في الفػائج، كلا يمدـ السقتخض إلا بإرجاع رأس الساؿ كحجه كفق ججكؿ الاستحقاقات السقخر في ىحا الذأف، أما السبالغ  83إلى  77حجدة في السػاد مغ لمذخكط الس
 الستحرمة بخسع الفػائج فيخدىا السقخض أك تخرع مغ رأس الساؿ الستبقي السدتحق.
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تعتبخ مغ قبيل القػاعج الآمخة التي لا يجػز الاتفاؽ عمى  -كسا معطع قػاعج قانػف حساية السدتيمظ–إذ أنَّيا 

كتججر الإشارة إلى أفّ السذخع  (84، صفحة 2022)مخقة،  شيا،مخالفتيا، كلا يجػز لمسقتخض الشدكؿ ع

السغخبي في ىحا الرجد، قج انتيج ذات الشيج الحؼ اتبعو السذخع الفخندي، فارضاً ذات الجداء السجني عمى 

 السقخض. 

انػف حساية السدتيمظ نرػص قعلبكة عمى ما سبق ذكخه، فإف السذخع السغخبي كمغ خلبؿ تفحز 

لع يكتفي بإقخار الجداء السجني فحدب، بل رتّب أيزاً عقػبات جدائية في حاؿ عجـ إلتداـ  السغخبي،

درىع، كىحا  20000إلى  6000السرخؼ السقخض بالإعلبـ، كىي عقػبة الغخامة التي تتخاكح ما بيغ 

السذخع الفخندي ذات العقػبة في قانػف  . كسا أقخّ 1مغ القانػف سابق الحكخ 187نرّت عميو السادة 

 (108، صفحة 2022)أزراؼ،  يػرك. 1800الاستيلبؾ الفخندي كىي الغخامة السالية كقجرىا 

كالعخض كالسدبق، كذلظ مغ خلبؿ الداـ  كضع السذخع السغخبي حساية إضاؼية مكسمة للبلتداـ بالاعلبـ

مغ قانػف  77السقخض بسشح السقتخض ميمة لمتخكؼ كالتفكيخ قبل إبخاـ العقج، كيتجمى ذلظ مغ خلبؿ السادة 

، ؼيكػف لمسقتخض ميمة لمتخكؼ كالتفحّز كالتجبخ 2حساية السدتيمظ السغخبي، كتحجيجاً في البشج الثالث مشيا

راسة إيجابياتو كسمبياتو بذكل ركؼّ كدكف تدخّع، ليرل بالشياية إلى قخاره عبخ في مجػ ملبئسة العقج لو كد

 رضا سميع بالإقجاـ عمى التعاقج كتحسل نتائجو كمتصمباتو، أك العدكؼ عشو إف لع يكغ يحقق مرمحة لو.

 (120، صفحة 2022)مختارية، 

ق ذكخىػا، يتزػح جميػاً أفّ السذػخع السغخبػي حػجد ميمػة التػخكؼ كالتفكيػخ بػأف لا بالخجػع إلى نز السػادة الدػاب

تقػل عػػغ سػبعة أيػػاـ مػغ تػػاريخ تدػميع العػػخض السدػػبق لمسقتػخض، مسػػا يعشػي بالزػػخكرة أفّ أؼ مػجة تديػػج عػػغ 

ل ذلظ تعتبخ مجة متػافقة كأحكاـ القانػف لأنيا ترب في مرمحة السقتػخض، كمػغ غيػخ الجػائد قانػنيػاً أف تقػ

           أيػػػػػاـ، إذ أنيػػػػػا تعتبػػػػػخ مػػػػػغ قبيػػػػػل القػاعػػػػػج الآمػػػػػخة التػػػػػي لا يجػػػػػػز الاتفػػػػػاؽ عمػػػػػى مخالفتيػػػػػا. 7السػػػػػجة عػػػػػغ 
                                                           

 يخ حساية السدتيمظ السغخبي.بذأف تجاب 31.8مغ قانػف رقع  187السادة  1
بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي، تشز عمى أف: "يمدـ السقخض عشج تدميع العخض السدبق بالإبقاء عمى الذخكط الػاردة ؼيو خلبؿ  31.8مغ قانػف رقع  3\77السادة  2

 مجة لا تقل عغ سبعة أياـ مغ تاريخ تدميسو لمسقتخض". 
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و سػابقاً ؼيسػا يتعمػق بإلداميػة العػخض السدػبق، أؼ كتؤكّػج الباحثػة عمػى مػا ذكختػ (86، صػفحة 2022)مخقة، 

السقػػػخض، حيػػػث أفّ السذػػػخع أضػػػفى عميػػػو الصػػػابع الإلدامػػػي خػػػلبؿ مػػػجة التػػػخكؼ الإيجػػػاب السقػػػجـ مػػػغ قبػػػل 

كالتفكيػػػخ، كبيػػػحه الصخيقػػػة يػػػتع تػػػأخيخ إبػػػخاـ العقػػػج لسرػػػمحة السقتػػػخض الػػػحؼ غالبػػػاً تشقرػػػو التجخبػػػة كالخبػػػخة، 

 (105، صفحة 2021)الخخكبي،  كتجشّب تدخعو كانجفاعو، كبالتالي تجشّب كقػعو في السجيػنية السفخشة
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 الفرل الثاني

 ) بعج التعاقج(لمسقتخض في عقج القخض السرخفي الحساية العلاجية

لقج تشاكلت الباحثة مغ خلبؿ الفرل الأكؿ مدألتيغ في غاية الأىسية في تحقيق الحساية القانػنية اللبزمة 

تشاكلت مدألة إعلبف السقتخض كما يجب أف يتّرف بو لمسقتخض في السخحمة الدابقة لمتعاقج، بحيث 

الإعلبف مغ كضػح كشفاؼية، بحيث لا يكػف إعلبناً مزملًب أك خادعاً، كسا فخّقت الباحثة بيغ كل مغ 

التزميل كالخجاع، كسا قج تصخقت الباحثة إلى مدألة إعلبـ السقتخض، لسا ليا مغ دكر كقائي في حساية 

اكلت الباحثة مدألة الحساية القانػنية الػقائية لمسقتخض مغ خلبؿ التذخيعات السقتخض قانػنياً، كقج تش

الثلبثة، كىي التذخيع الفمدصيشي، كالأردني، كالسغخبي، نطخاً لأىسية ىحا الشػع مغ الحساية القانػنية التي 

يخ، كدكف تدبق مخحمة التعاقج في كقاية السقتخض مغ التدخّع في إبخاـ عقج القخض دكف تخكؼ كحدغ تفك

 إلساـ بالسعمػمات الجػىخية.

كبعج أف قامت الباحثة بتػضبح كتفريل الحساية القانػنية الدابقة عمى مخحمة التعاقج، تشتقل الباحثة في 

الحساية العلبجية تذكّل  ، إذفي مخحمة بعج التعاقجلمسقتخض  جراسة الحسايةل الفرل الثاني مغ ىحه الخسالة

إشار قانػني متكامل يػازف بيغ مرالح السقخض كالسقتخض،  إلى ضخكرة تػفيخمدعى قانػني ىاـ، ييجؼ 

مع التأكيج عمى ضخكرة تفعيل ىحا الإشار بسا يتػافق مع متصمبات الدػؽ كالتصػرات الاقترادية كالدياسية 

 الخاىشة.

يسغ في كتتجدج ىحه الحساية في تصبيق تذخيعات كأنطسة قانػنية تيجؼ إلى مشع استغلبؿ الصخؼ السي

العقج، مغ خلبؿ ضساف شفاؼية الذخكط كالأحكاـ كخمػّ العقج مغ الذخكط التعدؽية، بالإضافة إلى ضبط 

مدتػػ الفائجة كالخسػـ الستختبةػ كإقخار حق السقتخض في المجػء إلى آليات إعادة الججكلة أك التدػية حاؿ 

الآليات انعكاساً لسبجأ التػازف العقجؼ كقػع حالات تعدف أك تغيخ في الطخكؼ الاقترادية، حيث تعج ىحه 
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الحؼ يدعى إلى تحقيق العجالة بيغ الصخفيغ كضساف تصبيق السعاييخ القانػنية الػاجبة، بسا يذكّل حساية 

 لسذخكعة لمجية السانحة. فعّالة لمسقتخض دكف السداس بالحقػؽ ا

كؿ في السبحث الأكؿ غ، ستتشاج ىحه الحساية مغ خلبؿ مبحثيفي ىحا الفرل بتجديالباحثة قػـ كسػؼ ت

حساية السقتخض مغ الذخكط التعدؽية مع تػضيح مفيػـ ىحه الذخكط كالسعاييخ التي تقػـ عمييا، ككيؽية 

تصخؽ في السبحث الثاني مغ ىحا الفرل إلى ة ليحه الذخكط، كمغ ثع ستمعالجة التذخيعات محل الجراس

بالإلساـ بيحه السدألة مغ حيث الباحثة قػـ الدجاد، كستغاية الخصػرة كىي تعثّخ السقتخض عغ مدألة في 

تصخؽ إلى كيؽية معالجة التذخيعات محل الجراسة ليحه ارىا كشخؽ الػقاية مشيا، ككحلظ ستأسبابيا كآث

 السدألة.

 ساية السقتخض من الذخوط التعدفيةحالسبحث الأول: 

كما يخافقو مغ سػء الأكضاع الاقترادية، في ضل تفاكت السدتػيات السعيذية، كاستسخار ارتفاع الأسعار 

استغلبؿ سػء بالإضافة إلى زيادة احتياجات السدتيمظ كزيادة الصمب عمى الدمع كالخجمات، أدػ ذلظ إلى 

التي عادةً ما  حاجة السدتيمظ، مغ خلبؿ إدراج الذخكط التعدؽية في غالبية عقػد الإقخاض السرخؼية

يؤدؼ إلى الإخلبؿ بالسػازنة بيغ حقػؽ كل مغ الصخفيغ في العلبقة  ، كىحايشفخد السيشي السحتخؼ بػضعيا

     . العقجية القائسة

يتستع السقخض بالقػة مغ عجة نػاحي، فيػ يتستع بالقػة الاقترادية حيث يػجج تفاكت محدػس في السخاكد 

الاقترادية، كالقػة الفشية الستسثمة بالخبخة كالتجخبة كالحشكة، ككحلظ القػة القانػنية حيث يكػف السقخض عمى 

سقتخض فيع آثارىا عشج التعاقج، كىػ عمع بالسقتزيات التذخيعية مسا يسكشو مغ فخض شخكط لا يدتصيع ال

عمى خلبؼ السقتخض الحؼ يفتقخ لمقػة كالخبخة باعتباره غيخ ميشي، لحا قج يمجأ السقخض إلى كضع شخكط 

تعدؽيّة يحرل مغ خلبليا عمى مشافع أكبخ مغ العقج، مدتغلًب في ذلظ ضعف الصخؼ الآخخ، مسا يؤدؼ 
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ا بالسذخع لمتجخل لحساية السقتخض مغ الذخكط التعدؽية، إلى كجػد خمل مفخط في التكافؤ، كىحا ما حح

 (111، صفحة 2022)أزراؼ،  كالترجؼ ليا.

تشتج عغ الذخكط التعدؽية في عقػد القخض السرخفي، لابج مغ التعسق في ىحه نطخاً لمسخاشخ التي 

في عقج القخض السرخفي فقج  الجػانب الستعمقة بالذخط التعدفيالذخكط كفيسيا، كمغ أجل الإحاشة بكافة 

قػـ بتقديع ىحا الفرل إلى مصمبيغ اثشيغ، أكّليسا يجرس مفيػـ الذخكط التعدؽية في ارتأت الباحثة أف ت

التي يقػـ عمييا  ككحلظ تبياف السعاييخ التذخيع الفمدصيشي كالتذخيعات محل السقارنة في ىحه الجراسة،

عدفي، أمّا السصمب الثاني فقج خرز لمحجيث عغ مػاقف التذخيعات محل الجراسة مغ الذخكط الذخط الت

إلى القػانيغ الرادرة عغ كل مشيا، حيث أف الإلساـ بيحه الجػانب يداىع في التعدؽية مغ خلبؿ التصخؽ 

 تحقيق حساية مشرفة لمسدتيمظ مغ كافة الذخكط التعدؽية السجحفة بحقو.

 بالذخط التعدفي والسعاييخ التي يقهم عميياسقرهد السطمب الأول: ال

مع التصػر الاقترادؼ الستدايج كالستدارع في عالسشا السعاصخ، بجأ مفيػـ التعاقج التقميجؼ كالحؼ يقػـ عمى 

عمييا كمشاقذتيا كالتعجيل عمييا قبل إبخاـ العقج  كضع كل مغ بشػد العقج مغ كلب الصخفيغ بعج الإشلبع

أغمب فأصحبت   ،بالتلبشي، كفي السقابل ازدادت السعاملبت كالعقػد التي تتزسغ شخكشاً نسػذجية

العقػد التي تتع في حياتشا اليػمية تتزسغ شخكشاً نسػذجية معجّة مدبقاً مغ قبل أحج أشخاؼ السعاملبت ك 

كيطيخ  ة؛ نتيجةً لتستعو بالقػة كالشفػذ الاقترادؼ ككحلظ الخبخة كالسعخفة الفشية،العقج كىػ الصخؼ الأكثخ قػ 

بحيث ترب ىحه الذخكط في مرمحة  في ىحه الذخكط الشسػذجية،مفيػـ الذخط التعدفي بذكلٍ كاضح 

كل  كالتدامات السيشي، كتكػف مجحفة في حق الصخؼ الآخخ، مسا يذكل إخلبلًا في التػازف بيغ حقػؽ 

كنطخاً لاحتػاء غالبية العقػد عمى شخكط نسػذجية قج تتزسغ  ،(103، صفحة 2008)الذشصي،  امشيس

كتؤدؼ  ،باعتباره الصخؼ الأضعف في العلبقة التعاقجية السدتيمظ تعدؽية تؤثخ بذكل مباشخ عمى شخكشاً 
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قػـ ػـ الذخط التعدفي كدراسة السعاييخ التي ييمففقج أصبحت الحاجة ممحة لجراسة  إلى إىجار حقػقو،

 عمييا مغ أجل مجابية الذخكط التعدؽية.

كردت عجة تعخيفات فقيية تػضح مفيػـ الذخط التعدفي، كقج أجسعت ىحه التعخيفات عمى أفّ مشاط ىحا 

عمى حداب الصخؼ الآخخ كىػ السدتيمظ، الذخط ىػ السيدة السفخشة التي يحرل عمييا الصخؼ السقخض 

كلعل مغ أبخز التعخيفات الفقيية ليحا الذخط ىػ أنّو" الذخط السعج مدبقاً مغ شخؼ الستعاقج القػؼ بسقتزاه 

يدتصيع جشي مشفعة فاحذة"، كمغ التعخيفات الفقيية الأخخػ" الذخط الحؼ يفخض عمى غيخ السيشي أك 

التعدف في استعساؿ ىحا الأخيخ لدمصتو الاقترادية بغخض  عمى السدتيمظ مغ قبل السيشي نتيجة

فالتعدف يكسغ في عجـ التكافؤ عشج  (91، صفحة 2013)السعخكفي،  الحرػؿ عمى ميدة مجحفة".

نسػذج، كلا يكػف التعاقج، حيث أفّ أحج الأشخاؼ يدتغل ما لجيو مغ خبخة كخبخاء في إعجاد العقج عمى شكل 

أماـ الصخؼ الآخخ سػػ القبػؿ أك الخفس، كسا أفّ التعدف قج يتجاكز ما تتزسشو بشػد العقج إلى حخماف 

     (136، صفحة 2022)سفيخ،  الصخؼ الآخخ مغ السيمة الكاؼية لجراسة العقج بتخيث كتخكؼ.

تذخيع الفمدصيشي، فمع يعخّؼ السذخع الفمدصيشي التعدف في قانػف حساية أمّا بخرػص التعدّف في ضل ال

اكتفى فقط بتعجاد ك لمفقو مدألة صياغة التعخيف السشاسب، تاركاً  2005لدشة  21لفمدصيشي رقع السدتيمظ ا

كمغ خلبؿ الاشّلبع عمى أحجث الأحكاـ الرادرة  ،221بعس الأمثمة عمى الذخكط التعدؽية في السادة 

التعخيف التالي: كل  الباحثة قتخحتشاكلت مدألة الذخكط التعدؽية، ت عغ محكسة الشقس الفمدصيشية، كالتي

بشج عقجؼ مدبق الرياغة، يتزسغ اختلبلًا جػىخياً في التػازف بيغ حقػؽ كالتدامات الأشخاؼ، أك يخالف 

 ك الشطاـ العاـ.نرػصاً قانػنية صخيحة أ

 

                                                           
 .2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  22أنطخ نز السادة لمسديج  1
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كسا ىػ الحاؿ في قانػف حساية السدتيمظ  -2017لدشة  7خلب قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع 

، يسكغ يادات محكسة التسييد الأردنيةلتعدفي، كمغ خلبؿ الخجػع إلى اجتمغ تعخيف الذخط ا -الفمدصيشي

القػؿ بأفّ الذخط التعدفي ىػ الذخط الشسػذجي السػجػد في العقج السعج مدبقاً، كالحؼ لايسمظ شخفاه 

، 2أك الشطاـ العاـ أك الآداب العامة، كيكػف مخالفاً لمقانػف 1، كلا يقبل السداكمةمشاقذتو قبل التػؾيع عميو

 .3بو قانػناً، كلا يشتج آثار قانػنية، كلا يعتج كمقتزيات العجالة كحدغ الشية في تشفيح العقج

فمع يخمػ مغ تعخيف  -عمى خلبؼ التذخيع الفمدصيشي كالأردني –أما قانػف حساية السدتيمظ السغخبي 

لمذخط التعدفي، بل أنّو أفخد القدع الثالث مشو لمحجيث عغ الذخكط التعدؽية، حيث نرّت الفقخة الأكلى 

شخشاً في العقػد السبخمة بيغ السػرد كالسدتيمظ كل شخط يكػف مشو، عمى أنّو: "يعتبخ  15مغ السادة 

 4الغخض مشو أك يتختب عميو اختلبؿ كبيخ بيغ حقػؽ ككاجبات شخفيّ العقج عمى حداب السدتيمظ".

بػية تػضيح مفيػـ الذخكط التعدؽية بذكل أكثخ عسقاً كدقة، لا بج مغ تػضيح السعاييخ التي يقػـ عمييا 

يقػـ الذخط التعدفي عمى معياريغ رئيدييغ ىسا، التعدّف في استعساؿ القػة الذخط التعدفي، إذ 

لبحع أك السفخشة كىػ معيار مػضػعي، كت الاقترادية لمسيشي كىػ معيار شخري، كالسيدة الفاحذة

 أف السعيار الأكؿ مدبّب لػجػد السعيار الثاني، حيث يختبط السعياراف بعلبقة سببية كاضحة.الباحثة 

 (47، صفحة 2022)مخقة، 
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https://qistas.com/ar/decs/info/5182526?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1‌‌

 بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي. 31.8مغ قانػف رقع  15السادة  4

https://qistas.com/ar/decs/info/6916727?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1
https://qistas.com/ar/decs/info/6916727?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1
https://qistas.com/ar/decs/info/448639?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1
https://qistas.com/ar/decs/info/448639?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1
https://qistas.com/ar/decs/info/5182526?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1
https://qistas.com/ar/decs/info/5182526?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1


 

48 

 

 السعيار الأول: الشفهذ الاقترادي

ؼيسا يتعمق بالسعيار الذخري كىػ الشفػذ الاقترادؼ، فإنو يػصف بكػنو معياراً شخرياً لأنو لا يسكغ 

، 2001)الفاخػرؼ،  ؾياسو عمى حالة أخخػ، إنسا يتع استخلبصو مغ الرفة الخاصة بأشخاؼ العقج،

إذ أف السقخض الحؼ يحتكخ السخكد السالي يقػـ باستغلبؿ مخكده الاقترادؼ، كيفخض عمى  (69صفحة 

السدتيمظ الحؼ يكػف في عػز اقترادؼ شخكط تخل بالتػازف العقجؼ كيقػـ بالتزييق عميو كلا يعصيو 

كيقػـ بإغخائو بالتسػيل بسا يخجـ مرمحتو، دكف الاكتخاث لمسخاشخ الفخصة لسشاقذة كمداكمة البشػد، 

 (143، صفحة 2022)سفيخ،  السدتقبمية التي قج تريب السقتخض كالتي قج تؤدؼ بالشتيجة إلى إعداره.

السفاكضة، إذ لا يكػف أمامو يكػف السقتخض بحاجة ماسّة لمحرػؿ عمى سمعة أك خجمة، كلا يسمظ حق 

سػػ خياراف، ىسا رفس الذخكط أك قبػليا، أمّا السقخض فشتيجة لخبختو في السعاملبت، كاعتياده عمى ابخاـ 

 العقػد، فإنو يدتصيع أف يحجد الالتدامات التي يدتصيع الؿياـ بيا، كالذخكط التي ترب في مرمحتو.

 (32، صفحة 2013)السعخكفي، 

إلى أنّو لا يسكغ ؾياس معيار القػة الاقترادية كفقاً لحجع السذخكع كضخامتو، إذ أفَّ  كىشا تذيخ الباحثة

ضخامة السذخكع لا تجؿ بالزخكرة عمى القػة الاقترادية، كبسفيػـ السخالفة، لا يعشي صغخ حجع السذخكع 

 السعيار لاعتبار الذخط تعدؽياً ىػ انعجاـ التػازف العقجؼ.عمى عجـ كجػد قػة اقترادية لمسقخض، لحا فإفّ 

خرػػػي لاعتبػػار الذػػخط تعدػػػؽياً أـ لا لػجػػػد اعتبػػػارات متعمقػػة برػػػعػبة يرػػعب الاعتسػػاد عمػػػى السعيػػار الذ

لا يعشػػي كجػػػد سػػمصة  -أعػػلبه كسػػا أسػػمفت الباحثػػة -كلأنّػػو اثبػػات سػػػء اسػػتخجاـ سػػمصة السيشػػي الاقترػػادية،

اقترادية بالزخكرة كجػد تحكع كفخض نفػذ، فقج يكػف ىشاؾ ميشي محتخؼ كيستمظ سمصة اقترػادية كاسػعة 

          إلّا أنّػػػػػػػو لا يقػػػػػػػػـ بفػػػػػػػخض قػتػػػػػػػو كنفػػػػػػػػذه باتجػػػػػػػاه السدػػػػػػػتيمظ الزػػػػػػػعيف حفاضػػػػػػػاً عمػػػػػػػى اسػػػػػػػسو كسػػػػػػػسعتو

 (112-111الرفحات  ،2008)الذشصي، 
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 السعيار الثاني: السيدة الفاحذة أو السفخطة

عمى الخغع مغ أىسيّة السعيار الذخري )التعدف في استعساؿ القػة الاقترادية( في اعتبار الذخط تعدؽياً، 

إلا أنّو لا يكفي لاعتبار الذخط كحلظ، بل لا بج أف يشتج عشو حرػؿ السقخض عمى السيدة الفاحذة أك 

 السفخشة، كىحا ىػ السعيار الثاني لمذخط التعدفي، كيعتبخ معياراً مػضػعياً.

يقػـ ىحا السعيار عمى تػفيخ مدايا مبالغ فييا لمسقخض، كلع يحجد قانػف حساية السدتيمظ السغخبي نػع ىحه 

يتعمق  السدايا سػاء كانت نقجية أـ لع تكغ كحلظ، أؼ أفّ ىحا السعيار لا يتعمق بالثسغ فحدب، بل قج

بالسبالغة في التدامات السقتخض، أك انعجاـ سبب العقج، كغيخىا مغ الأسباب التي تؤدّؼ إلى انعجاـ التػازف 

كيجب  (70، صفحة 2001)الفاخػرؼ،  العقجؼ بيغ الأشخاؼ، كالاختلبؿ الكبيخ بيغ حقػقيع ككاجباتيع،

أف يكػف ىحا الاختلبؿ كاضح ككبيخ، إذ يتع التجاكز عشو إذا كاف بديصاً؛ حفاضاً عمى استقخار السعاملبت، 

 (93، صفحة 2013)السعخكفي،  كتساشياً مع ما يتع العسل بو في عالع الأعساؿ.

سل العقج كمزسػنو ككل، فقج يبجك الذخط عشج الشطخ كلتقجيخ كجػد ىحا السعيار مغ عجمو، يجب دراسة مج

إليو بسعدؿ تعدؽياً، كلا يكػف كحلظ إذا نطخنا إليو في ضػء باقي الذخكط، بل يكػف مبخراً، كقج يكػف في 

مقابل الذخط الحؼ يسشح السقخض ميده، شخشاً آخخ يسشح السقتخض ميدة أخخػ تعيج التػازف بيغ التدامات 

 الذخط في ىحه الحالة تعدؽياً. الأشخاؼ، فلب يعتبخ

، بل لا و لا يسكغ الأخح بأؼ مغ السعياريغ الدابقيغ بذكل مشفخد لاعتبار الذخط تعدؽياً كخلبصة القػؿ أن

)الذشصي،  سعياريغ معاً لأنيسا يختبصاف ببعزيسا البعس كأحجىسا يكػف نتيجةً للآخخبج مغ الأخح بال

الذخط التعدفي يختبط بػجػد نفػذ اقترادؼ لأحج الأشخاؼ كىػ السقخض،  ، إذ أفّ (113، صفحة 2008

فلب يكػف ىشاؾ تػازف بيغ مخاكد أشخاؼ العقج، كيتع التعدّف في استخجاـ ىحا الشفػذ في مػاجية الصخؼ 

سقخض مغ خلبؿ ىحا التعدف الآخخ كىػ السقتخض، كبذكل يؤدؼ إلى الإضخار بسرمحتو، كيحرل ال

عمى ميدة فاحذة لرالحو، مغ أمثمة ذلظ، الذخكط السصبػعة مدبقاً، أك الريغ السػحجة لمعقػد كالتي يقػـ 
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أصحاب السيغ بإعجادىا دكف الدساح لمسقتخضيغ بتعجيميا أك مشاقذتيا، فلب يكػف أماميع سػػ قبػليا 

 (52، صفحة 2022)مخقة،  كالتػؾيع عمييا، أك رفزيا

كقبل الانتياء مغ ىحا السصمب كالانتقاؿ إلػى دراسػة مػاقػف التذػخيعات محػل الجراسػة مػغ الذػخكط التعدػؽية، 

ا عشػػو سػػابقاً كىػػػ مبػػجأ لا بػػج مػػغ التصػػخؽ إلػػى مبػػجأ ىػػاـ قػػج أجسعػػت عميػػو جسيػػع ىػػحه التذػػخيعات كقػػج تحػػجثش

جأ مػػغ السبػػادغ الأساسػػية فػػي القػػػانيغ السجنيػػة كىػػػ مبػػجأ مفتػػخض فػػي حدػػغ الشيػػة، حيػػث أف حدػػغ الشيػػة مبػػ

كمغ خلبؿ ما يمتقي معػو مػغ نطػع قانػنيػة مثػل  السعاملبت كالعقػد كيقػـ القزاء بتصبيقو مغ خلبؿ مطاىخه

كمػغ خػلبؿ إعسػاؿ ، 1عجـ التعدف في استعساؿ الحق ككانتفاء الغر عمى اعتبار أنيا مغ مطاىخ سػء الشية

يسكػػغ أف يػػػتع تحقيػػق التػػػػازف  السبػػجأ كتصبيقػػػو عمػػى العقػػػد التػػػي تػػتع بػػػيغ كػػل مػػغ السقػػػخض كالسقتػػخضىػػحا 

، كمػغ الزػخكرؼ أف كعجـ كضع شػخكط تعدػؽية تػشعكذ سػمباً عمػى مرػمحة السقتػخض العقجؼ بيغ الأشخاؼ

ػاجيػػة يػػتع إعسػػاؿ ىػػحا السبػػجأ عمػػى عقػػج القػػخض السرػػخفي، خاصػػة كأف السقتػػخض يعتبػػخ شخفػػاً ضػػعيفة فػػي م

السرخؼ السحتػخؼ، لػحا فػإفّ إعسػاؿ ىػحا السبػجأ مصمػػب مػغ السرػخؼ بذػكل أكبػخ مػغ السقتػخض، لأنّػو مػغ 

تسكشػو نسػذجية معجة بحشكة كدقػة كبصخيػق  الشاحية العسمية يعتبخ الصخؼ الأكثخ قػة كيقػـ غالباً بإعجاد عقػد

             ىػػػػػػػػاؽ السقتػػػػػػػػخضكتػػػػػػػػؤدؼ بالسقابػػػػػػػػل إلػػػػػػػػى ار  التػػػػػػػػي ترػػػػػػػػب برػػػػػػػػالحوالتعدػػػػػػػػؽية مػػػػػػػػغ فػػػػػػػػخض الذػػػػػػػػخكط 

 .(132-131، الرفحات 2008)الذشصي، 

  .مهاقف التذخيعات السقارنة من الذخوط التعدفية السطمب الثاني:

مغ تعخيف كتػضيح مفيػـ الذخط التعدفي في كل مغ التذخيع الفمدصيشي كالأردني  بعج ما فخغت الباحثة

كالسغخبي محل الجراسة، كبياف عشاصخ الذخط التعدفي أيزاً، نشتقل إلى دراسة مفرمة لسػقف كل تذخيع 

 مغ ىحه التذخيعات مغ الذخكط التعدؽية.

                                                           
 ، فمدصيغ. مػقع مقاـ. ‎2016-11-20السشعقجة في محكسة استئشاؼ راـ الله بتاريخ   ‎292 /‎2016القزية رقع   استئشاؼ حقػؽ، 1
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( مغ 23الخجػع إلى نز السادة )حيث أنّو كب خكط التعدؽية،الفمدصيشي مغ الذ مػقف السذخعبجراسة  بجءاً 

مغ خلبؿ نز ىحه السادة قج أجاز ، يتّزح 2005لدشة  21الفمدصيشي رقع  قانػف حساية السدتيمظ

مخاجعة مجػ معقػلية الذخكط الػاردة في عقػد الاستيلبؾ 1السذخّع لمسجمذ الفمدصيشي لحساية السدتيمظ

جاً مغ حيث التػازف بيغ حقػؽ الأشخاؼ كالتداماتيع، كسا أجازت كالعقػد الشسػذجية كمجػ عجالتيا، كتحجي

لمسجمذ أف يػصي إلى الػزيخ أك الجية التي ترجر عشيا ىحه العقػد لإزالة الذخكط التي تخػ أنيا مجحفة 

بحق السدتيمظ أك قج يصمب السجمذ إعادة الشطخ بيا، كسا قج مشح ىحا القانػف كفي ذات نز السادة سمصة 

  2ػزراء لإصجار نطاـ يحجد معاييخ لاعتبار الذخط تعدؽياً.لسجمذ ال

كىشا يػجج عجة ملبحطات حػؿ ىحه السادة، حيث لع يخاعي السذخع في ىحه السادة مبجأ الفرل بيغ 

الدمصات الثلبث كىي التذخيعية كالتشفيحية كالقزائية، كيتزح ذلظ مغ خلبؿ مشحو صلبحية إبصاؿ ما يخد 

ؽية إلى الدمصة التشفيحية أؼ )كزيخ الاقتراد الػششي( بشاءً عمى تشديب مغ السجمذ في العقج مغ بشػد تعد

الفمدصيشي لحساية السدتيمظ، رغع أفّ ىحه الدمصة مغ صلبحيات السحكسة دكف غيخىا، كسػاءً كاف ذلظ 

قبل  بشاءً عمى دعػػ مقامة مغ قبل السدتيمظ نفدو، أك مغ قبل جسعيات حساية السدتيمظ، أك تع ذلظ مغ

 (76، صفحة 2009)محسػد،  السجمذ الفمدصيشي لحساية السدتيمظ.

كقج كاف عمى السذخّع أف يجعل سمصة السجمذ الفمدصيشي لحساية السدتيمظ في مخاجعة الذخكط كجػبية لا 

، كسا يُعاب عمى ذات الشز التذخيعي أنّو جعل نتيجة عسل السجمذ لا تعجك كػنيا مجخّد تػصيات جػازية

غيخ ممدمة لمسؤسدات السرخؼية، رغع أفّ ىحه التػصيات تتعمق بتعجيل الذخكط التعدؽيّة التي تسذ في 

ز يتعارض مع أفّ ىحا الش الباحثة يتّزح وكىػ السقتخض، كبشاءً عمى ما ذكختمرمحة الصخؼ الزعيف 

                                                           
عمى :" يشذأ بسػجب أحكاـ ىحا القانػف مجمذ استذارؼ يدسى " السجمذ الفمدصيشي لحساية  2005لدشة  21الفمدصيشي رقع  مغ قانػف حساية السدتيمظ 4نرّت السادة  1

عزػ  -عزػ عغ كزارة الدراعة  -عزػ عغ كزارة الرحة  -عزػ عغ كزارة السالية.  -عزػ عغ كزارة الاقتراد الػششي  -السدتيمظ" كيتكػف مغ الجيات الآتية: 
 -عزػ عغ اتحاد السقاكليغ  -عزػ عغ الاتحادات الرشاعية  -عزػ عغ غخفة التجارة  -عزػ عغ مؤسدة السػاصفات كالسقاييذ الفمدصيشية  -البيئة عغ سمصة 

 خسدة أعزاء عغ جسعيات حساية السدتيمظ." -عزػ عغ جسعية رجاؿ الأعساؿ 
عمى أف:"يجػز لمسجمذ أف يخاجع مجػ معقػلية كعجالة الذخكط الػاردة في عقػد الاستيلبؾ  2005شة لد 21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  23السادة  تشز  2

مب إعادة الشطخ بيا، عمى أف كالعقػد الشسػذجية، كأف يػصى إلى الػزيخ أك الجية التي ترجر عشيا ىحه العقػد إزالة الذخكط التي تخػ أنيا مجحفة بحق السدتيمظ أك يص
 ".اء نطاماً يحجد معاييخ لتقجيخ البشػد التي يسكغ اعتبارىا تعدؽية في عقػد الاستيلبؾيرجر مجمذ الػزر 
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، 2022)مخقة،  اليجؼ الأساسي مغ إنذاء السجمذ ىػ حساية حقػؽ السدتيمظ كعجـ تعخّضو لمسخاشخ،

مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي، كالتي  5كقج أكّجت عمى ىحا اليجؼ  السادة  (79-78الرفحات 

ذ إلى حساية حقػؽ السدتيمظ الاقترادية كضساف عجـ تعخضو لأؼ قج جاء في مقجمتيا" ييجؼ السجم

 1مخاشخ أك أضخار ناتجة عغ انتفاعو بالدمع ك الخجمات السقجمة لو".

أفّ السذخع قج خػّؿ مجمذ الػزراء بإصجار تجج الباحثة  كعشج تفحّز نياية نز السادة السذار إلييا أعلبه،

إلّا أفّ ىحا الشطاـ لع يرجر حتى يػمشا ىحا، مسا يشقز مغ ؾيسة نطاـ لتقجيخ البشػد التي تعتبخ تعدؽية، 

الشز القانػنية، كيعيق عسل السجمذ الفمدصيشي لحساية السدتيمظ في مسارسة صلبحياتو لعجـ كجػد 

معاييخ لاعتبار البشػد تعدؽية، كىحا بالتأكيج يذكّل قرػر في حساية السدتيمظ الفمدصيشي، كفي ضل غياب 

فلب يكػف ىشاؾ خيار إلا الخجػع إلى الأصل العاـ كىي قػاعج العجالة، كدراسة ضخكؼ كل  ىحه السعاييخ

 (2018)عايجؼ،  حالة عمى حجة.

أيزاً مغ خلبؿ دراسة السادة السحكػرة أعلبه أفّ السذخّع الفمدصيشي قج أخح بالبصلبف  كتلبحع الباحثة

الجدئي لمذخط التعدفي الػارد في عقػد الاستيلبؾ، بحيث يبصل الذخط كيبقى العقج صحيحاً كلا يُعجـ كمياً، 

 بعجنا الذق الباشل مشوكإنسا يتع انتقاص العقج بدبب كجػد الذخط الباشل، ؼيكػف العقج صحيحاً إذا ما است

 .(56-55، الرفحات 2018)عايجؼ، 

كسا مشح السذخّع الفمدصيشي سمصة تقجيخية لمقزاء في تحجيج الذخكط التعدؽية في العقج ثع الحكع بتعجيميا 

ازف كحساية الصخؼ الزعيف كىػ بسا يكفل تحقيق التػازف العقجؼ، كإذا لع يكغ بإمكاف التعجيل تحقيق التػ 

السدتيمظ، فعشجئح يقػـ القاضي بالحكع بإبصاليا بصلبناً جدئياً. كسا أفّ سمصة القاضي قزائياً في حساية 

                                                           
، كالتي تشز عمى أفّ:" ييجؼ السجمذ إلى حساية حقػؽ السدتيمظ الاقترادية 2005لدشة  21مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي رقع  5لمسديج يشطخ في السادة  1

السذاركة في رسع العلبقة كتشديقيا ما بيغ  -1أك أضخار ناجسة عغ انتفاعو بالدمع كالخجمات السقجمة لو كذلظ مغ خلبؿ الآتي:  كضساف عجـ تعخضو إلى أية مخاشخ
ت كالعسل السذاركة في رسع سياسات تأميغ سلبمة الدمع كالخجما -3دعع كتعديد دكر السدتيمظ في الاقتراد الػششي.  -2كافة الجيات ذات العلبقة بحساية السدتيمظ. 

حافع عمى اعتساد البخامج التثؿيؽية لتػعية كإعلبـ كإرشاد السدتيمظ كحثو عمى استعساؿ أنساط الاستيلبؾ الشاجعة كاعتساد الدمع كالخجمات التي ت -4عمى رفع جػدتيا. 
الحكػمية كحث جيات الاختراص عمى تػفيخ الحساية  متابعة الدياسات -6إعجاد الخصط كالبخامج الخاصة بذأف الجفاع عغ السدتيمظ كضساف حقػقو.  -5البيئة. 

التأكج مغ  -9التأكج مغ عجـ احتكار الدمع كرفع التػصيات لمػزارة.  -8الاشتخاؾ في السشطسات كالاتحادات السساثمة في أىجافيا كغاياتيا عخبياً كدكلياً.  -7لمسدتيمظ 
 .مػاصفات كجػدة الدمع"
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السدتيمظ مغ الذخكط التعدؽية تعتبخ سمصة متعمقة بالشطاـ العاـ، كلا يجػز للؤشخاؼ الاتفاؽ عمى خلبؼ 

 (94-93، الرفحات 2018)عايجؼ،  ذلظ.

أعلبه، إلّا أنشا نؤكج  مدألة الذخكط التعدؽية كسا ذكخت الباحثة بالإضافة إلى دكر السجمذ الفمدصيشي في

أفّ لو دكر آخخ ىاـ ججاً في حساية السدتيمظ مغ الذخكط التعدؽية، كذلظ مغ خلبؿ تثؿيف السدتيمظ 

كإرشاده حػؿ ما يتعمق بالعسمية الاستيلبكية، مغ خلبؿ البخامج التثؿيؽية الستشػعة كإرشاد السدتيمظ كإعجاد 

 1الخصط كالبخامج الخاصة بحسايتو.

سمصة الشقج، سػاء تعمّق السرخؼ أك لجػ إلى أنّو يسكغ أف يتقجـ السقتخض بالذكػػ لجػ  حثةالبا ذيخكت

كمغ أجل الحرػؿ عمى حمػؿ  ،خكط التعدؽية أك غيخىا مغ السذكلبت التي قج يتعخض لياالأمخ بالذ

ة يتع مغ سخيعة لذكاكػ السقتخضيغ، فقج كضعت سمصة الشقج مغ خلبؿ التعميسات الرادرة عشيا مجداً محجد

خلبليا الخد عمى الذكاكػ، كسا كضعت التدامات عمى السرخؼ في تعاممو معى الذكاكػ السقجّمة مغ 

  . 2السقتخضيغ، كذلظ مغ أجل حسايتيع بقجر الإمكاف عشج تقجيسيع لمذكاكػ 

إلى مػقف السذخع الأردني مغ الذخكط التعدؽية، كالحؼ يطيخ جمياً مغ خلبؿ نز  أيزاً  الباحثة ذيخت

كسا ىػ –، إذ أنّو 2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  22ك السادة  21كل مغ السادة 

رتّب البصلبف أك التعجيل في حاؿ تزسّغ العقج شخكشاً تعدؽية تسذ  -الحاؿ في التذخيع الفمدصيشي

يقع باشلًب أؼ اتفاؽ أك شخط يمغي أك يقيج حقػؽ  -عمى أفّ:" أ 21حقػؽ السدتيمظ، فقج نرّت السادة ب

يقع باشلًب أؼ اتفاؽ أك شخط يعفي السدكد مغ السدؤكلية  -السدتيمظ السشرػص عمييا في ىحا القانػف. ب

 22ي كفق نز السادة عغ أؼ مغ التداماتو السشرػص عمييا في ىحا القانػف."حيث مشح القانػف لمقاض

سمصة إصجار قخار قصعي بإبصاؿ أك تعجيل الذخكط التعدؽية، أك إعفاء السدتيمظ مشيا، سػاءً كاف ذلظ 

بصمب مغ السدتيمظ نفدو أك الجسعية، كقج جعل ىحا الأمخ مختبصاً بالشطاـ العاـ، حيث يقع باشلًب كل 

                                                           
 .2005لدشة  21السدتيمظ الفمدصيشي رقع  مغ قانػف حساية 5أنطخ نز السادة  1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع )27( ك )26أنطخ السادة ) 2
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ػف السجني الأردني عمى أنّو" يقع باشلًب كل مغ القان 270كسا قج نرّت السادة  1اتفاؽ عمى خلبؼ ذلظ.

 .2شخط يقزي بالإعفاء مغ السدؤكلية الستختبة عمى الفعل الزار"

الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني عمى أنّو:" يجب  2024لدشة  14مغ تعميسات رقع  22نرّت السادة 

خبية فرحى مفيػمة لمذخز العادؼ، أف تكػف كافة الشساذج كالعقػد السعتسجة مغ قبل البشظ مكتػبة بمغة ع

( كأف تكػف الشرػص كاضحة كلا 12كمصبػعة بخط كاضح كمقخكء، كعمى ألا يقل حجع الخط عغ )

، أؼ أفّ ىحه التعميسات 3تحتسل أكثخ مغ تفديخ أك تأكيل، مع تػفيخ ندخة بالمغة الإنجميدية لسغ يخغب"

عقػد بسا يرب في مرمحة السدتيمظ أكّجت كبذكل صخيح كمباشخ عمى ضخكرة كضػح الشرػص كال

السقتخض باعتباره الصخؼ الأقل دراية كخبخة كمعخفة لاسيسا في حاؿ استخجاـ مرصمحات قانػنية لا يسكغ 

مغ ذات التعميسات السحكػرة  25فيسيا بديػلة مغ قبل شخز غيخ محتخؼ، كسا أفّ الفقخة د مغ السادة 

تزسيغ نرػص غيخ كاضحة كقج تحتسل عجة  تحسل نفذ السعشى، إذ أنيا حطخت عمى السرخؼ

تفديخات أك تأكيلبت سػاء كردت ىحه الشرػص في العقػد أك نساذج فتح الحدابات، كسا أكّجت عمى عجـ 

 .4جػاز حخماف العسيل السدتيمظ مغ الاعتخاض عمييا

قج تزسشت بشػد  إلييا أعلبه، فإف ىحه السادة التي تصخقت الباحثة 25لفقخة د مغ السادة كبالإضافة إلى ا

ىامة أيزاً، إذ أنّيا حطخت عمى السرخؼ في العقػد كنساذج فتح الحداب السعتسجة تزسيغ نرػص تفيج 

حق السرخؼ في التعجيل عمى أؼ مغ بشػد العقج بإرادتو السشفخدة، كسا حطخت تزسيغ العقػد معمػمات 

صحتيا كمشعو مغ الاعتخاض عمييا،  مشقػصة أك فخاغات مع تكميف العسيل بسمئيا كالسػافقة السدبقة عمى

ككحلظ الأمخ ؼيسا يتعمق بالسرصمحات التي تحسل صفة العسػلات لكغ يتع ادراجيا تحت مدسيات أخخػ 

دكف تػضيح ماىيتيا، كأخيخاً فقج حطخت عمى السرخؼ إدراج نرػص تفيج تشازؿ العسيل السدتيمظ أك 

                                                           
 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  22ك مادة  21مادة  1
 .1976لدشة  43السجني الأردني رقع  مغ القانػف  270السادة  2
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14مغ تعميسات رقع  22السادة  3
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14فقخة د مغ تعميسات رقع  25أنطخ نز السادة  4
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ناشئة عغ العلبقة التعاقجية مع السرخؼ، أك  الكفيل عغ ؾياـ السرخؼ بإرساؿ تبميغات أك إشعارات

 .1نرػص تتزسغ تشازؿ العسيل السدتيمظ عغ أؼ حق مغ حقػقو تجاه السرخؼ

كسا أفّ السذخع الأردني قج أضفى صفة الاستعجاؿ عمى جسيع القزايا السجنية كالجدائية الستعمقة بحقػؽ 

دني، كذلظ لمجلالة عمى أىسية سخعة الفرل مغ قانػف حساية السدتيمظ الأر  23السدتيمظ كفق نز السادة 

، إلا أفّ السذخع الفمدصيشي لع يسشح في قانػف 2في القزايا الستعمقة بحقػؽ السدتيمظ لتحقيق الحساية لو

 حساية السدتيمظ صفة الاستعجاؿ لمقزايا الستعمقة بو.

، كاف أكثخ كضػحاً كدقة تخػ الباحثة أفّ السذخع الأردني في صياغتو لشرػص السػاد الستعمقة بالتعدف

مغ كيؽية صياغة نرػص حساية السدتيمظ الفمدصيشي لمشرػص الستعمقة بالتعدف، إلّا أنّو يعاب عميو 

 كسا يعاب عمى التذخيع الفمدصيشي مغ حيث خمػّه مغ كضع تعخيف كاضح لمتعدّف.

تفحز تعخيف الذخط أمّا ؼيسا يتعمق بسػقف السذخع السغخبي مغ الذخكط التعدؽية، فإنّو كمغ خلبؿ 

يتزح أفّ السذخع  في السصمب الأكؿ مغ ىحا الفرل، في في التذخيع السغخبي الحؼ ذكختو الباحثةالتعد

السغخبي قج كسّع مغ نصاؽ حساية السقتخض ؼيسا يخز الذخكط التعدؽية، إذ أنّو لع يخز بالحكخ 

الالتدامات السالية فقط، بل اتّدع ليذسل جسيع الذخكط التعدؽية سػاء كانت ذات شابع مالي أـ لع تكغ، 

و نيتو إلى الإضخار بالسقتخض، أؼ أفّ كسػاء كاف ذلظ التعدّف مقرػداً مغ قبل السقخض أك دكف أف تتػج

الذخط يعتبخ تعدؽياً كإف كاف قج كُضع بحدغ نية مغ قبل السقخض شالسا قج نتج عشو إخلبؿ كاضح بيغ 

حقػؽ ككاجبات السقخض كالسقتخض، كقج أحدغ السذخع السغخبي بحلظ؛ إذ أنّو قج جشّب قاضي السزػع 

ك سػء الشية كالالتفات إلى الجػانب السػضػعية بجلًا مغ ذلظ، البحث في الشػايا نطخاً لرعػبة إثبات حدغ أ

كسا أفّ الذخط يعتبخ تعدؽياً بغس الشطخ عغ كسيمة إبخاـ العقج، سػاء كاف عقجاّ شفػياً، أك كتابياً في 

                                                           
 البشظ السخكدؼ الأردني.الرادرة عغ  2024لدشة  14مغ تعميسات رقع  25أنطخ نز السادة  1
 .2017لدشة  7مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني رقع  23مادة  2
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تع التفاكض عمى ىحا كسػاء (91، صفحة 2013)السعخكفي،  محخر رسسي أك عخفي، أك عقج الكتخكني

 (2016)خميل،  الذخط بذكل مباشخ أك تع إعجاده مدبقاً ثع تسّت الإحالة عميو في العقج.

عمى عجة آليات لتقجيخ كجػد  31.8 مغ قانػف حساية السدتيمظ رقع 16نزّ السذخع السغخبي في السادة 

التعدف في أحج الذخكط، كذلظ مغ خلبؿ الخجػع إلى الطخكؼ السحيصة كقت إبخاـ العقج، ككافة الذخكط 

الػاردة في العقج، أك حتّى الذخكط الػاردة في عقج آخخ شالسا أفّ إبخاـ أك تشفيح العقجيغ مختبط ببعزيسا 

كعمى الخغع مغ أىسيّة ىحه الآليات، إلّا أنّيا تصخح صعػبة في الػاقع  1البعس مغ الشاحية القانػنية.

 (194، صفحة 2016)خميل،  العسمي، إذ يرعب ؾياس التػازف بيغ الالتدامات ذات الصبيعة السختمفة.

جيخ الصػػابع التعدػػفي لأحػػج مػػغ ذات القػػانػف، نرّػػت بذػػكل صػػخيح عمػػى عػػجـ شػػسػؿ تقػػ 17أمّػػا نػػز السػػادة 

الذخكط عمى محل العقج الأساسي، كلا ملبءمػة الدػعخ لمدػمعة السبيعػة أك الأجػخة لمخجمػة السقجمػة، شالسػا أفّ 

إلّا أفّ ىػػػحا الأمػػػخ قػػػج يفػػػتح السجػػػاؿ أمػػػاـ مؤسدػػػات الاقتػػػخاض 2الذػػػخكط محػػػخرة برػػػػرة كاضػػػحة كمفيػمػػػة،

تزسغ زيادة سعخ الخجمة مثلًب كلكػغ برػػرة كاضػحة لمتحايل عغ شخيق صياغة بشػد بذكل كاضح، كبشػد ت

        كمفيػمػػػػػػػة، كبػػػػػػػحلظ تدػػػػػػػتبعج تصبيػػػػػػػق القػاعػػػػػػػج القانػنيػػػػػػػة التػػػػػػػي يػػػػػػػتع تصبيقيػػػػػػػا عمػػػػػػػى الذػػػػػػػخكط التعدػػػػػػػؽية.

 (93، صفحة 2013)السعخكفي، 

يعتبػخ الذػخط فييػا تعدػؽياً، إلا أنػو تػع مػغ قػانػف حسايػة السدػتيمظ السغخبػي عػجة حػالات  18تزسشت السادة 

ذكػػخ ىػػػحه الحػػالات ىػػػي عمػػى سػػػبيل السثػػػاؿ لا عمػػى سػػػبيل الحرػػخ، كسػػػا ىػػػػ الحػػاؿ فػػػي كػػل مػػػغ التذػػػخيع 

، إذ أنّػػػو لا يسكػػػغ حرػػػخ الذػػػخكط التعدػػػؽية لا سػػػيسا فػػػي ضػػػل حخيّػػػة التعاقػػػج، كسػػػا أفّ 3الفمدػػػصيشي كالأردنػػػي

 خكط السدػتججة، كيزػعف دكر القزػاء فػي حسايػة السدػتيمظ،تحجيجىا لا يخاعي التصػر فػي السعػاملبت كالذػ

                                                           
 461القاضي بتحجيج تجابيخ حساية السدتيمظ عمى أفّ: "دكف الإخلبؿ بقػاعج التأكيل السشرػص عمييا في الفرػؿ مغ  31.8مغ القانػف السغخبي رقع  16تشز السادة  1

( بسثابة قانػف الالتدامات كالعقػد، يقجّر الصابع التعدّفي لذخط مغ الذخكط بالخجػع 1913أغدصذ  12) 1331رمزاف  9لرادر في مغ الطييخ الذخيف ا 473إلى 
شجما يكػف إبخاـ دة في عقج آخخ عكقت إبخاـ العقج إلى جسيع الطخكؼ السحيصة بإبخامو كإلى جسيع الذخكط الأخخػ الػاردة في العقج، كيقجّر كحلظ بالشطخ إلى الذخكط الػار 

 أك تشفيح العقجيغ السحكػريغ مختبصيغ بعزيسا ببعس مغ الػجية القانػنية." 
   القاضي بتحجيج تجابيخ حساية السدتيمظ عمى أفّ: " لا يذسل تقجيخ الصابع التعدفي لذخط مغ الذخكط، حدب مجلػؿ 31.8مغ القانػف السغخبي رقع  17تشز السادة  2

 ، تحجيج السحل الأساسي مغ العقج كلا ملبءمة الدعخ لمدمعة السبيعة أك الأجخة لمخجمة ما دامت الذخكط محخرة برػرة كاضحة كمفيػمة".16السادة 
 فقخة ب مغ قانػف حساية السدتيمظ الأردني. 22مغ قانػف حساية السدتيمظ الفمدصيشي، كالسادة  22تخاجع نز السادة  3
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كإفّ عجـ حرخ الذخكط التعدؽية يعشي أفّ ىشاؾ سمصة تقجيخيػة لمسحكسػة  (612، صفحة 2018)السػمشي، 

               فػػػػػػػػػي بػػػػػػػػػاقي الحػػػػػػػػػالات، بالإضػػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػػى الحػػػػػػػػػالات التػػػػػػػػػي قػػػػػػػػػج تػػػػػػػػػشز عمييػػػػػػػػػا التذػػػػػػػػػخيعات الخاصػػػػػػػػػة.

 (14، صفحة 2016)كخدافي، 

كسػػا أفّ السذػػخّع فػػي نيايػػة ىػػحه السػػادة قػػج تػسّػػع فػػي حسايػػة السقتػػخض كأعفػػاه مػػغ إثبػػات كجػػػد التعدّػػف فػػي 

           الذػػػػػخط، بػػػػػل جعػػػػػل عػػػػػبء إثبػػػػػات الصبيعػػػػػة العاديػػػػػة لمذػػػػػخط كخمػػػػػػّه مػػػػػغ التعدػػػػػف عمػػػػػى عػػػػػاتق السقػػػػػخض.

 (29، صفحة 2016)خميل، 

القانػنية الستعمقة بالذخكط التعدؽية مغ الشطاـ العاـ التي  الأحكاـ 31.8جعل السذخع السغخبي في القانػف 

، حيث اعتبخ عمى الذخط التعدفيلا يجػز الاتفاؽ عمى مخالفتيا، كسا قج رتّب السذخع السغخبي جداءً مجنياً 

كأف لع تكغ، دكف أف يؤثخ ذلظ عمى مقتزيات العقج الأخخػ، إذا كاف كلاغية الذخكط التعدؽية باشمة 

 .1ج قائساً بإلغاء الذخكط التعدؽيةبالإمكاف أف يطل العق

كسا  سمصة تقجيخ كجػد التعدف في الذخكط الػاردة في عقػد الاستيلبؾ، لمقزاء مشح السذخع السغخبي

)خميل،  القاضي الاستخشاد بزػابط يدتصيع مغ خلبليا تقجيخ مجػ تػافخ الرفة التعدؽيةأكجب عمى 

 ،182ك  17ك  16في كل مغ السػاد  31.8، كىحه الزػابط قج كردت في القانػف (35، صفحة 2016

فإنّو يتع الحكع ببصلبف ىحا الذخط كآثاره كفي حاؿ قخر القاضي بتػافخ صفة التعدف في شخط مغ الذخكط 

 .ذخكط الػاردة في العقج كسا أسمفت الباحثةدكف بؿية ال

مغ دراسة الذخكط التعدؽية، كالإلساـ بكافة جػانبيا مغ حيث تبياف السقرػد بعج أف فخغت الباحثة 

تعدؽياً، ككحلظ دراسة مػاقف بالذخكط التعدؽية كالػقػؼ عمى السعاييخ التي يقػـ عمييا الذخط لاعتباره 

دألة التذخيعات محل السقارنة مغ الذخكط التعدؽية، نشتقل بعجىا إلى السبحث الثاني كالحؼ سشتشاكؿ بو م

 محل السقارنة. ةىحه السدألة في التذخيعات الثلبث الباحثة حػضّ تعثخ السقتخض عغ الدجاد، كست
                                                           

 القاضي بتحجيج تجابيخ حساية السدتيمظ. 31.8رقع مغ القانػف السغخبي  20ك 19السادة أنطخ كل مغ نز  1
 القاضي بتحجيج تجابيخ حساية السدتيمظ. 31.8رقع مغ القانػف السغخبي  18ك 17ك 16أنطخ كل مغ نز السػاد  2



 

58 

 

 : حساية السقتخض العاجد عن الدجادنيالسبحث الثا

تغيخات في الاقتراد العالسي كالشطاـ السالي تحػلات جحرية ك في ضل اقتراد الدػؽ كما يعيذو العالع مغ 

 حاجات أدػ ذلظ إلى تصػرات معيذية انعكدت عمى نسط حياة الأفخاد كضيػركالقصاع السرخفي، 

ككثيخاً ما أدت إلى زيادة متصمباتو بالتالي ازدياد حاجتو لمساؿ، كسا  ،مسدتيمظاستيلبكية ججيجة كمتعجدة ل

 مغ خلبؿ الاقتخاض مغ السرخؼ، ه مغ أجل سج احتياجاتويمجأ السدتيمظ لمحرػؿ عمى الساؿ الحؼ يخيج

حيث يتيافت السقتخضػف لتمبية رغباتيع مغ خلبؿ الاقتخاض، مشجحبيغ كراء كسائل الإغخاء كالجعاية التي 

سرارؼ السقخضة، دكف التفكيخ في الشتائج التي قج تتختب عمييع نتيجة ىحا اللئؾباؿ الدخيع تتبعيا ال

 كالتعاقج اللبكاعي حػؿ الاقتخاض.

الإؾباؿ عمى السرارؼ مغ أجل الاقتخاض جعل السرارؼ عخضة لمعجيج مغ السخاشخ، كأىع ىحه تدايج  إفّ 

جاد، لاسيسا أفّ السقتخضيغ عادةً ما يقػمػ السخاشخ التي يػاجييا السرخؼ ىي عجد السقتخض عغ الد

بتػضيف أمػاؿ القخكض في أنذصة مختمفة مسا يؤدؼ إلى صعػبة استعادتيا بديػلة، بالتالي لا يكػف 

، كمع عشج حمػؿ مػعج الدجاد لمسرخؼ بذكل كامل )أصل القخض كفػائجه( ع الػفاء بؿيسة التداماتيعبػسعي

عغ الدجاد مغ السػاضيع الأكثخ إلحاحاً كالتي عثّخ أصبح مػضػع التتدايج الطخكؼ الاقترادية الرعبة 

كتحطى ىحه ، في أؼ دكلة لسا لو مغ آثار اقترادية بالغة الخصػرة لابج مغ الػقػؼ عشجىا كدراستيا

ى تجسيج جدء كبيخ مغ ؼ إلالسدألة باىتساـ كبيخ مغ قبل السرارؼ ساعيغ لإيجاد حمػؿ ليا، إذ أنّيا تؤد

تتساشى مع  كاستخاتيجيات فعّالة مغ السرارؼ اتخاذ اجخاءات مجركسة حيث تتصمب ىحه السدألةأمػاليا، 

تخضيغ عمى القػانيغ كالأنطسة السعسػؿ بيا، كذلظ لتزسغ السرارؼ حقػقيا كفي ذات الػقت مداعجة السق

 تجاكز أزماتيع السالية، كحساية الاقتراد الػششي مغ الخكػد كالانييار.
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كسا أفّ الأكضاع الاقترادية  تعثخ السقتخض عغ الدجاد ىاجداً كبيخاً لمشذاط السرخفي،تذكل مدألة 

كالدياسية الدائجة خاصة في الأراضي الفمدصيشية السحتمة ساىست بذكل كبيخ بتفاقع مدألة تعثخ 

، كسػؼ ندتعخض في ىحا السبحث كيؽية التعامل مع السقتخض الستعثخ عغ الدجاد السقتخضيغ عغ الدجاد،

في السصمب  بحيث تػضّح الباحثةمصمبيغ ىاميغ، بتقديسو إلى  الباحثة قػـكتحؿيقاً لفاعمية البحث، فدػؼ ت

في  ككحلظ تبحث ،خخ السقتخض عغ الدجاد كشخؽ الػقاية مغ التعثّ تعثّ التي تؤدؼ إلى سباب لأكّؿ في الأا

قػـ . حيث ستؽية معالجة ىحه السدألةككي مدألة تعثخ السقتخض في التذخيعات السقارنةفي  ،السصمب الثاني

في  صيشي كالأردني كالسغخبي كسا فعمت الباحثةالتذخيع الفمدفي ىحا السبحث في السقارنة بيغ كل مغ 

  السباحث الدابقة.

 مشيا وطخق الهقاية ةأسباب القخوض الستعثخ السطمب الأول: 

إذ تبجأ رحمتو السالية بسػاجية  خض،تقسبالعتبخ مذكمة تخاكع الجيػف مغ أكثخ السذاكل الخصيخة السحجقة ت

تحجيات صغيخة تتفاقع مع مخكر الػقت؛ نتيجة لعجـ القجرة عمى تشطيع السػارد السالية، كمػاجية السراريف 

غيخ الستػقعة، أك غيخىا مغ الأسباب، كيؤدؼ ىحا التخاكع إلى تدايج السبالغ السدتحقة كعخقمة جيػد 

كبحلظ  سالي، مسا يجعل مغ الرعب الػفاء بالالتدامات السالية الذيخية،السقتخض في تحقيق التػازف ال

يربح السقتخض عالقاً في دائخة مغ الزغػط السالية التي تؤثخ سمباً عمى استقخاره الاقترادؼ كالذخري، 

أك تػقفو عغ دفع الأقداط السدتحقة في  الشياية إلى عجده عغ سجاد أمػاؿ القخض السرخفيفي  مسا يؤدؼ

 جاؿ السحجدة.الآ

أك الجيػف  ق عمى القخكض الستعثخة عجّة مرصمحات، مشيا: الجيػف اليالكة أك الخاكجة، الجيػف الحخجة،يصم

 ،(2019)داريغ،  الجيػف السذكػؾ في تحريمياأك  الرعبة،
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بعج دراسة  القخض الستعثخ بأنّو:" الجيغ الحؼ يعتبخه البشظ أك الجية أك السؤسذ السقخضة كيسكغ تعخيف

تحريمو خلبؿ فتخة  الخصػرة لا يتدشى الجيغ نفدو، بأنو عمى درجة مغضسانات لمعسيل ك  الساليػضع ال

القخكض الستعثخة أيزاً بأنّيا:" القخكض التي لع كسا كيسكغ تعخيف  (18، صفحة 2019)ربعي،  "معقػلة

تعج تحقق لمبشظ إيخادات مغ الفػائج، أك القخكض التي تزصخ الجية السانحة ليا إلى ججكلتيا بسا يتفق مع 

ػـ أؼ أف القخكض الستعثخة ىي:" القخكض التي لا يق (8، صفحة 2022)عسخ،  أكضاع السقتخض"

السقتخض بتدجيجىا حدب ججكؿ الدجاد الستفق عميو، مع مساشمة السقتخض في تدكيج البشظ بالبيانات 

 (59، صفحة 2018)رفيجة،  كالسدتشجات السصمػبة"

بج مغ الػقػؼ عمى مدألة التعثخ كالخجػع إلى الأسباب الكامشة كراء ىحه السذكمة، إذ أف التعثخ ليدت  لاك 

كىحه  مدألة لحطية بل تخجع إلى عجة عػامل كأسباب، كيسكغ تقديع ىحه الأسباب إلى ثلبثة أساب رئيدية،

 الأسباب ىي: 

 أسباب تتعم  بالسقتخض :أولاً  

بالسقتخض كقج تؤدؼ إلى كصػلو إلى مخحمة العجد عغ الدجاد، مشيا ما ػجج عجة عػامل تحيط تحيث 

، السقجمة مغ العسيل أك عجـ كاقعيتيا يتعمق بأخلبقو ككضعو الاجتساعي، أك كجػد خمل في دراسة الججكػ 

يمدـ نفدو بالتدامات مالية تفػؽ قجرتو عمى  أك استخجاـ التسػيل في أغخاض أخخػ غيخ مخرز ليا،

لظ إشيار إفلبس العسيل كىخكبو إلى الخارج، أك عجـ ؾيامو بتقجيع السعمػمات الرحيحة الدجاد، ككح

إلى ما جاء في نز الحكع الرادر عغ محكسة الشقس  الباحثة خكىشا تذي (2005)نجع،  لمسرخؼ

الفمدصيشية:" إحاشة السؤمغ بالسعمػمات كالبيانات الكاممة التي مغ شأنيا تزييخ محل الخصخ، يُسكشّو مغ 

، حيث أفّ ذات الأمخ يشصبق عمى السرخؼ، 1تحجيج القدط الػاجب دفعو مغ قبل السؤمغ بذكمل دقيق"

لبيانات الكاممة، كسا قج جاء في قخار صادر عغ محكسة التسييد بالسعمػمات كاحيث يجب إحاشة السقخض 

                                                           
 ـ. مػقع مقاـ.18/1/2023تاريخ ، الرادر ب689/2018حكع السحكسة العميا/ محكسة الشقس الفمدصيشية، في القزية رقع  1
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الأردنية أفّ:" تدكيج البشظ بالسدتشجات السحكػرة بتػاريخ كمعمػمات غيخ صحيحة يعتبخ مخالفاً لسبجأ تصبيق 

 .1العقج بحدغ نية"

تػجج ثغخات مالية أك  ، فقجأعلبه، تػجج أسباب أخخػ تتعمق بالسقتخض الباحثة وما ذكخت بالإضافة إلى

، كيجب عمى (19، صفحة 2019)ربعي،  محاسبية لجػ السقتخض تؤدؼ إلى تعثخه عغ سجاد القخض

ا يعج سبباً ىاماً مغ أسباب لأف عجـ التدامو بيالسقتخض الالتداـ بتعميسات كتػجييات السرخؼ السقخض 

 .(68، صفحة 2018)رفيجة،  القخكضتعثّخ 

 أسباب تتعم  بالسرخف السقخض  :ثانياً  

 كمػػغ أىػػع ىػػحه الأسػػباب ىػػػ قرػػػر الجراسػػات الائتسانيػػة التػػي يعتسػػج عمييػػا السرػػخؼ فػػي مشحػػو لمقػػخكض،

      كالتػػػي قػػػػج تػػػػؤدؼ إلػػػػى مػػػشح السقتػػػػخض قخضػػػػاً مػػػػا كػػػاف يجػػػػب أف يػػػػتع مشحػػػػو لارتفػػػاع ندػػػػبة السخػػػػاشخة مػػػػثلبً 

كاتخاذ القخار في مشح الائتسػاف اعتسػاداً عمػى معيػار الػخبح أكثػخ مػغ الاعتسػاد  ،(71، صفحة 2018)رفيجة، 

، معيار السخاشخة، حيث يتدخع السرػخؼ فػي مػشح القػخض دكف التأكػج مػغ قػجرة السقتػخض عمػى الدػجاد عمى

ككػػحلظ مػػشح القػػخض تحػػت ضػػغط أشػػخاؼ  (141، صػػفحة 2021)شػػاىيغ،  أك مشحػػو قخضػػاً يفػػػؽ حاجتػػو

كػػأف يكػػػف ىشػػاؾ ضػػغط مػػغ قبػػل بعػػس السدػػاىسيغ فػػي السرػػخؼ مػػغ أجػػل إقػػخاض بعػػس العسػػلبء  أخػػخػ،

                بعيػػػػػػجاً عػػػػػػغ الأسػػػػػػذ الفشيػػػػػػة كالاعتبػػػػػػارات كالسعػػػػػػاييخ التػػػػػػي يقػػػػػػػـ عمييػػػػػػا السرػػػػػػخؼ فػػػػػػي مػػػػػػشح القػػػػػػخكض

            كعػػػػػػجـ اتخػػػػػػاذ السرػػػػػػخؼ لمقػػػػػػخار السشاسػػػػػػب عشػػػػػػج ضيػػػػػػػر بػػػػػػػادر التعثػػػػػػخ ،(24، صػػػػػػفحة 2022)عسػػػػػػخ، 

، كسػػػػا أفّ إعصػػػػاء السرػػػػخؼ لمقػػػػخكض بكثػػػػخة لػػػػحات السقتػػػػخض كبػػػػجكف صػػػػعػبات، قػػػػج يػػػػجفع (2005)نجػػػػع، 

 .(2021)شاىيغ،  السقتخض إلى الاتّكاؿ كالتخاخي كعجـ الججيّة في تدجيج القخكض كقت استحقاقيا

 

 
                                                           

 ، مػقع قدصاس. 14/6/2011، الرادر عغ محكسة التسييد الأردنية برفتيا الحقػؾية، بتاريخ 2010لدشة  4306الحكع رقع  1
//qistas.com/ar/decs/info/454982?lang=1&vmode=1&stype=1&sw=&ex=&reshighlight=off&window=1https:‌‌
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 أسباب خارجية  :ثالثاً 

أؼ أفّ ىحه الأسباب تخخج عغ إرادة كل مغ السرخؼ السقخض كالسقتخض، كانقصاع الخكاتب، كعجـ 

الستعمقة بالإقخاض أك ، ككحلظ حجكث تغيخات في التذخيعات (2021)شاىيغ،  كالدياسيالاستقخار الأمشي 

 .(20، صفحة 2019)ربعي،  عجـ شسػليا، كضعف الخقابة عمى السرارؼ

كقج لا يشتج التعثخ عغ سبب كاحج، بل قج يكػف نتيجة مجسػعة مغ الأسباب التي أدّت في نياية السصاؼ 

مغ خلبؿ دراسة الباحثة لبحع كت (20، صفحة 2019)ربعي،  إلى كصػؿ السقتخض إلى مخحمة التعثخ

 ئع لا محالة، إذ أنّو ككسا كضّحت الباحثةالأسباب الكامشة كراء القخكض الستعثخة، أفّ عشرخ الخصخ قا

جع السٍدألة إلى عجة أسباب قج تصخأ خلبؿ فتخة أعلبه أفّ السدألة لا تتعمق بأمانة السقتخض فقط، بل تخ 

الدجاد، كقج تكػف متعمقة بأسباب خارجية لايسكغ لأؼ مغ شخفيغ عقج القخض السرخفي التحكع بيا، لحلظ 

تدعى السرارؼ إلى كضع ضسانات كاؼية في حاؿ حجكث أؼ شارغ، كقج تكػف ىحه الزسانات شخرية 

ى تعخيف تصخّقت مجمة الأحكاـ العجلية إل كقج ،(11-10، الرفحات 2022)عسخ،  أك عيشية)كالكفالة( 

ةٍ فِي الْسُصَالَبَةِ بِذَيْءٍ يَعْشِي أَفْ 612الكفالة، مغ خلبؿ السادة ) ةٍ إلَى ذِمَّ (، حيث عخّفتيا بأنّيا:" ضَعُّ ذِمَّ

ةَ آخَخَ كَيَمْتَدَِـ  الكفيل مغ كضّحت السقرػد بكسا كقج  أَيْزًا الْسُصَالَبَةَ الَّتِي لَدِمَتْ فِي حَقِّ ذَلِظَ"،يَزُعَّ أَحَجٌ ذِمَّ

جَ بِوِ  (، حيثّ عخّفتو بأنّو:"618خلبؿ نز السادة ) جَ بِسَا تَعَيَّ ةِ الْآخَخِ أَؼْ الَّحِؼ تَعَيَّ تَوُ إلَى ذِمَّ الَّحِؼ ضَعَّ ذِمَّ

( مغ تعميسات سمصة الشقج 13، كسا قج جاءت السادة )1خَخِ الْأَصِيلُ كَالْسَكْفُػؿُ عَشْوُ"الْآخَخُ كَيُقَاؿُ لِحَلِظَ الْآ 

 .2بعجّة نقاط ىامة تتعمق بكيؽية التعامل مع الكفيل 2023( لدشة 5الفمدصيشية رقع )

سا زاد الخصخ محتسل الػقػع كمسا زادت الزسانات السصمػبة مغ السقتخض مغ قبل السرخؼ لحساية كمّ ك 

، كيجب عمى السرخؼ التحخّؼ كالتأكّج مغ أفّ ىحه الزسانات تعػد ممكيتيا بذكل (2019)ربعي،  حقػقو

كتأخح ىحه الزسانات  (19، صفحة 2022)عسخ،  كأنيا ليدت متشازع عميياأك كفيمو كامل لمسقتخض 

                                                           
 ( مغ مجمة الأحكاـ العجلية.618( ك )612أنطخ كل مغ السػاد ) 1
 ة حقػؽ العسلبء.الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساي 2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع )13أنطخ نز السادة ) 2
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كالخىغ العقارؼ، أكراؽ تجارية، مخكبات، آلات.. كغيخىا، كيذتخط أف تكػف ؾيستيا مداكية  أشكالًا متعجدة

 .(56، صفحة 2016)أبػ شيخة ،  أك تفػؽ ؾيسة القخض السسشػح لمسقتخض

لمحجيث عغ  2023( لدشة 5( مغ تعميسات سمصة الشقج الفمدصيشية رقع )12كقج خُررت السادة )

ما في حكسيا، كقج ألدمت السرخؼ بعجّة كاجبات متعمقة بالزسانات، ؼيجب التأكّج مغ أفّ ك الزسانات 

الزسانات،  الزسانات حؿيؿية كقابمة لمتدييل عشج تعثّخ العسيل، ككحلظ يجب عجـ السبالغة في استيفاء

كيجب تخسيغ كيجب أف لا يتع استيفاء شيكات ككسبيالات كزسانة، تديج ؾيستيا عغ ؾيسة الجيغ كالفػائج، 

كعشج تشفيح الخىػنات عمى الزسانات كالأصػؿ، الزسانات برػرة كاقعية، كإعادة التخسيغ برػر دكرية، 

( مغ ذات التعميسات أفّ الزسانات 3ادة )، كسا كجاء في الس1فإفّ ذلظ يجب أف يتع كفقاً للؤصػؿ كالقانػف 

 السصمػبة مغ العسيل يجب أف تكػف متشاسبة مع حجع مخاشخ الائتساف.

  أثخ الهاقع الاقترادي والدياسي عمى تعثّخ القخوض في فمدطين 

عمى الخغع مغ قػة كمتانة القصاع السرخفي كمقجرتو عمى تجاكز الأزمة الشاتجة عغ جائحة كػركنا، كإثباتو 

جكره الخئيدي بالحفاظ عمى الشطاـ الاقترادؼ في فمدصيغ، إلا أفّ الشطاـ الاقترادؼ في فمدصيغ كاجو ل

أزمة ججيجة في ضل انجلاع الحخب في الدابع مغ أكتػبخ كالتي ما زالت  2023في الخبع الخابع مغ العاـ 

فة القصاعات في البلبد كمغ مدتسخة حتى تاريخ كتابة الخسالة، كلا يخفى أثخ ىحه الحخب السجمخة عمى كا

بيشيا القصاع السرخفي كإف كانت ندبة التأثيخ تختمف عمى البشػؾ  العاممة في فمدصيغ، ما بيغ التي كانت 

تعسل كتخكد عمى قصاع غدة كبيغ البشػؾ التي تعسل كتخكد عمى الزفة الغخبية نطخاً لاختلبؼ حجع 

 اختلبؼ نتائج الحخب عمى كافة القصاعات.الجمار الحاصل ما بيغ الزفة الغخبي كقصاع غدة ك 
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يطيخ جمياً أفّ عجـ استقخار الػضع الأمشي كالدياسي كالاقترادؼ، كتحبحب عسل السشذآت مغ فتخة لأخخػ 

بدبب  الإغلبقات الستكخرة، أضف إلى ذلظ انقصاع العجيج مغ العساؿ عغ العسل بدبب إيقاؼ تراريحيع 

الرغيخة بدبب اعصاء  لمجخػؿ لمعسل داخل الخط الأخزخ لأسباب أمشية، كغياب الجعع الحكػمي لمسشذآت

الأكلية في الشفقات الحكػمية لمخكاتب الحكػمية كعجـ كجػد فائس في السيدانية العامة كل تمظ الأسباب كما 

نتج عشيا مغ " تػقف عسل السشذأة أك السؤسدة التي يعسل بيا السقتخض، إضافة إلى غياب أؼ دعع 

سػضفيغ في حاؿ أنيع غيخ مثبتيغ في بعس حكػمي أك غيخ حكػمي لمسشذآت الرغيخة أك تجسيج عسل ال

مؤسدات القصاع الخاص أك السؤسدات الأجشبية التي تعسل بشطاـ العقػد كغياب الأماف الػضيفي في 

القصاع الخاص، كنزيف بيحا الرجد اشكالية تكجّس عسمة الذيكل في البشػؾ الفمدصيشية نتيجة قخار كزيخ 

بشػؾ الفمدصيشية، ىحا بالإضافة الى الأزمة السالية التي تسخ بيا السالية الإسخائيمي بػقف التعامل مع ال

الحكػمة الفمدصيشية كعجدىا عغ دفع ركاتب السػضفيغ مغ قبل الحخب ما ححا بدمصة الشقج الفمدصيشية الى 

مسارسة دكرىا بإصجار تعميساتيا لمبشػؾ بسا يتلبئع مع الػضع الأمشي كالدياسي كاثخه عمى الاقتراد 

شي بالتعامل مع عسمية الإقخاض ابتجاءً، ككحلظ بالتعامل مع القخكض كالتدييلبت السسشػحة ما قبل الفمدصي

 الحخب كآلية التعامل مع السعتسجيغ لسحاكلة انقاذ السشذآت كالسقتخضيغ الافخاد مغ التعثخ قجر الإمكاف.

 الهقاية من تعثّخ القخوض 

        ق الػقايػػػػػة مػػػػػغ الػصػػػػػػؿ إلػػػػػى مخحمػػػػػة التعثػػػػػخإفّ أفزػػػػػل شخيقػػػػػة لسعالجػػػػػة القػػػػػخكض الستعثػػػػػخة عػػػػػغ شخيػػػػػ

لأفّ مذػػػػكمة التعثّػػػػخ لا تحػػػػجث بذػػػػكل فجػػػػائي، بػػػػل يدػػػػبقيا عػػػػجة مقػػػػجمات  ،(24، صػػػػفحة 2019)ربعػػػػي، 

كمؤشػػػخات تدػػػاىع فػػػي حػػػجكثيا، كقػػػج تكػػػػف ىػػػحه السؤشػػػخات عشػػػج اتخػػػاذ قػػػخار مػػػشح الائتسػػػاف أك بعػػػجه، أؼ أفّ 

السرػارؼ تدػػعى إلػػى إدارة السخػػاشخ لا إلػى تجشّبيػػا، إذ أنّػػو مػػغ غيػػخ السعقػػؿ عمػػى أؼ حػػاؿ أف يػػتع تجشّػػب 

تدػػعى السرػػارؼ إلػػى الحػػج مػػغ ك  ،(2022)عسػػخ،  السخػػاشخ التػػي قػػج تصػػخأ كتػػؤدؼ إلػػى التعثّػػخكقػػػع كافػػة 

مذػػكمة تعثػػخ السقتخضػػيغ عػػغ الدػػجاد، كذلػػظ مػػغ خػػلبؿ الاسػػتعلبـ بجقػػة عػػغ حالػػة السقتخضػػيغ، حيػػث تعتسػػج 

مدػػألة السػافقػػة عمػػى مػػشح السقتػػخض القػػخض أك عػػجميا عمػػى مػػجػ قػػجرة شالػػب القػػخض عمػػى الالتػػداـ بتدػػجيج 
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دراسة دخل شالب القخض السػثػق سػػاء مػغ خػلبؿ ؾيسة الأقداط بالسيعار الستفق عميو، كيتع ذلظ مغ خلبؿ 

حخكة الحداب لجػ السرخؼ السصمػب الاقتخاض مشو أك السرػارؼ الأخػخػ إذا كػاف شالػب الحرػػؿ عمػى 

القػػخض مػػغ أصػػحاب السيػػغ أك الحػػخؼ، أك الخاتػػب الذػػيخؼ السحػػػؿ لمسرػػخؼ إذا كػػاف مػػغ أصػػحاب العسػػل 

ت السيجانيػػة إلػػى مكػػاف عسمػػو إذا كػػاف مػػغ رااخػػلبؿ الديػػلبـ عػػغ الػػجخل أيزػػاً مػػغ كسػػا يػػتع الاسػػتعالثابػػت، 

، إذ 1الخكاتػب السحػّلػة(أصحاب العسل الحخ، أك التػاصل بسكاف عسمو إذا كاف مغ أصحاب الػجخل الثابػت )

أفّ مقػػػجار التػػػجفقات الساليػػػة الجاخمػػػة لمسقتػػػخض ككػػػحلظ التػػػجفقات الخارجػػػة تعصػػػي ترػػػػراً أكّليػػػاً ؼيسػػػا إذا كػػػاف 

إذ يعتبػػخ السخكػػد السػػالي لمعسيػػل الزػػساف  ،2إلػػى خصػػخ التعثّػػخ عػػغ الدػػجاد فػػي السدػػتقبل اً السقتػػخض معخّضػػ

الخئيدػػي لمػفػػػاء بػػػالقخض كالالتدامػػػات الساليػػػة، ككػػػحلظ القػػػجرة الإيخاديػػػة حتػػػى يعػػػخؼ السرػػػخؼ مػػػجػ إمكانيػػػة 

، لسػػا تدػػجيج الأقدػػاط، كلا يعتسػػج السرػػخؼ بذػػكل أساسػػي عمػػى مػػا يسمكػػو السقتػػخض مػػغ أصػػػؿ يسكػػغ بيعيػػا

السرػػػخؼ ، كسػػػا أف بيػػػع يتصمبػػػو ذلػػػظ مػػػغ صػػػعػبات فػػػي عسميػػػات البيػػػع مػػػغ كقػػػت كجيػػػج كتكمفػػػة لمسرػػػخؼ

قػػػج يػػػؤثخ عمػػػى مدػػػسػعيات السرػػػخؼ فػػػي مػػػغ أجػػػل تحرػػػيل حقػقػػػو مشيػػػا، لعسيػػػل التػػػي يستمكيػػػا الؤصػػػػؿ ل

( مػػغ 58إلػػى الفقػػخة د مػػغ السػػادة )ىشػػا  الباحثػػة ذػػيخكت ،(2016)أبػػػ شػػيخة ،  الأكسػػاط الساليػػة كالاجتساعيػػة

تعميسػػات البشػػظ السخكػػدؼ فػػي الأردف، كالتػػي جػػاء بيػػا" عػػجـ الاعتسػػاد بذػػكل رئيدػػي عمػػى كجػػػد الكفػػلبء أك 

كسػػا كيجػػب عمػػى السرػػخؼ متابعػػة ممفػػات الإقػػخاض لكػػل ، 3الزػػسانات كإنسػػا عمػػى الػػجخل السشػػتطع لمعسيػػل"

سانات السقجمػة، كمرػادر الدػجاد، لاكتذػاؼ الزػعف كحػل السذػاكل عسيل بذكل دكرؼ، ككحلظ متابعة الزػ

 .(26، صفحة 2022)عسخ،  التي قج تقػد لمتعثخ في أسخع كقت مسكغ

كتمعب الدياسة الجاخمية لمسرارؼ دكراً ىاماً في الػقاية مغ التعثخ، كذلظ مغ خلبؿ الجكائخ الستعجدة داخل 

السرخؼ كالسخررة ليحه الغاية، مثل دائخة إدارة الإئتساف، كدائخة متابعة الإئتساف، كدائخة إدارة الجيػف 

ة إجخاءات إدارية عغ شخيق إقامة نطاـ كأسذ الستعثخة، كدائخة التحريل، كغيخىا مغ الجكائخ التي تقػـ بعج

                                                           
 كنرف.  3. الداعة 13/3/2025رقابة كتشفيح تدييلبت الأفخاد، البشظ العخبي. فخع فمدصيغ. بتاريخ  مقابمة شفيية مع الأستاذ محسػد شبايح. مجيخ 1
 .16ربعي. أحسج يػسف: مخجع سابق. صفحة  2
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 58أنطخ فقخة د مغ السادة ) 3
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محجدة كضابصة لسشح القخكض، بالإضافة إلى الؿياـ بجكر الستابعة كالخقابة كالإشخاؼ، لمتأكّج مغ كضع 

ى أ عمى حالة السقتخض، بالإضافة إلالسقتخض السالي، كمغ التدامو بالدجاد، كمخاؾبة أؼ مؤشخات قج تصخ 

ازية اليجؼ مشيا ىػ التقميل مغ السخاشخ التي قج بتعخض ليا السرخؼ بدبب ؾياـ ىحه الجكائخ بسياـ احتخ 

كتأميغ القخكض؛ لكي يزسغ السرخؼ حقػقو في حاؿ الػفاة أك العجد عغ الدجاد، إذ تحل شخكة  التعثخ،

التأميغ محل السؤمغ لو في تشفيح عقج القخض تجاه السرخؼ السقخض عشج تحقق الخصخ السؤمغ ضجّه، 

اءات الاحتخازية أيزاً ىػ الحرػؿ عمى الزسانات مغ السقتخض، سػاء كانت شخرية أـ كمغ الإجخ 

بالإضافة إلى دراسة الشػاحي السالية، يجب عمى السرخؼ قبل مشح الائتساف أف  (2020)أبػ زيج،  عيشية

يقػـ بالتحخّؼ حػؿ شخرية العسيل كسسعتو، إذ لابج أف تتػافخ ؼيو مقػمات الثقة الكاؼية لسشحو القخض، 

عغ  فلب بج مغ ؾياـ السرخؼ مغ دراسة مخكده الأدبي كالاجتساعي، كالسحيط الحؼ يعير ؼيو، كالاستفدار

كضعو لجػ السرارؼ الأخخػ، كالسؤسدات أيزاً كغخؼ التجارة كالرشاعة كالبمجيات، كالتأكج مغ خلبؿ 

مع الآخخيغ كالسػرديغ كتعيجاتو الأرشيف إذا ما كاف لو تعامل سابق مع السرخؼ، أك تعاملبتو 

كد الػضيفي، بالإضافة كالسشافديغ، ككحلظ معخفة ما يتستع بو العسيل مغ مقػمات كالجرجة العمسية أك السخ 

، كذلظ مغ أجل الػصػؿ إلى إلى الحرػؿ عغ معمػمات عغ شخيق إجخاء مقابمة شخرية مع العسيل

كالتخؽيف مغ مخاشخ الػصػؿ إلى مخحمة التعثخ عغ  رغبتو في تدجيج التداماتو في مػاعيج استحقاقيا

 . (63، صفحة 2016)أبػ شيخة ،  الدجاد

كفي إشار الػقاية مغ التعثخ لجػ السقتخضيغ كتعديد الاستعلبـ في فمدصيغ، فلب بج مغ الإشارة إلى )نطاـ 

(، كىػ عبارة عغ نطاـ أشمقتو سمصة الشقج الفمدصيشية لمسرارؼ كمؤسدات مكتب معمػمات الإئتساف

الإقخاض الستخررة، يتع مغ خلبلو تجسيع البيانات السالية كالذخرية لمسقتخضيغ ككفلبئيع، كمغ ثع 

العسل عمى إتاحة ىحه البيانات إلى السؤسدات السالية بسا يداعجىا في الاستخشاد لاتخاذ القخار الإئتساني 

لسشاسب، سػاء تع ذلظ مغ خلبؿ مشح تدييلبت ججيجة أك ـيكمة التدييلبت أك ججكلتيا بسا يتشاسب مع ا

احتياجات السقتخض كقجرتو عمى الدجاد، كسا يعسل ىحا الشطاـ عمى تػفيخ مؤشخات تداىع في التشبؤ بسجػ 
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السقتخض إلى مخحمة  شػحة لمسقتخضيغ كتحجيج عبء الجيغ، كلتجشب كصػؿكجػد إفخاط في التدييلبت السس

التعثخ عغ الدجاد، فقج ألدمت تعميسات سمصة الشقج الفمدصيشية أف لا يتع تجاكز مجسػع الالتدامات الذيخية 

% مغ ؾيسة الجخل السثبت، كمغ السيع ججاً العسل عمى الػقاية مغ تعثخ السقتخضيغ، لأف 40كثخ مغ بأ

خ عمى مخاكدىسا السالية، كعمى عشرخ الثقة ض كتؤثّ مدألة التعثخ تشعكذ سمباً عمى كلب شخفيّ عقج القخ 

 .1الحؼ يقػـ عميو عقج القخض

كسا سعت سمصة الشقج الفمدصيشية مغ خلبؿ العجيج مغ التعميسات الرادرة عشيا، إلى الػقاية مغ تعثّخ 

الأخح السقتخضيغ، إذ أكّجت عمى ضخكرة اختيار العسيل استشاداً إلى التحميل السبشي عمى السخاشخ، مع 

بعيغ الاعتبار الفئات السدتيجفة، كأكّجت أيزاً عمى ضخكرة عجـ التسييد في اختيار العسلبء السبشي عمى 

العخؽ أك المػف أك الجشذ أك الانتساء الدياسي أك الجيشي كغيخىا مغ الاعتبارات، كسا مشعت العامميغ في 

لبء، بسعمػمات غيخ صحيحة حػؿ السرخؼ كتحجيجاً في قدع التحريل مغ تدكيج السقتخضيغ أك الكف

 .2عػاقب التخمّف عغ الدجاد

( 5( مغ تعيسات سمصة الشقج الفمدصيشية رقع )16، فقج خررت السادة )الباحثة وبالإضافة إلى ما ذكخت

مغ خلبؿ فخض عجة التدامات ىامة عمى ، لحساية العسلبء مغ مخاشخ الاستجانة السفخشة، 2023لدشة 

السرخؼ اتخاذ اجخاءات تحج مغ تعخض العسلبء لسخاشخ الاستجانة السفخضة،  السرخؼ، فقج أكجبت عمى 

كأف يقػـ بجراسة الػضع الائتساني لمعسيل فعمى السرخؼ أف يقػـ بتحميل بيانات العسلبء كتقييع مخاشخىع، 

ف عشج اتخاذه قخار مشح القخض أك تججيجه، كأف يتع مشحو فتخة لمدجاد تتلبءـ مع مرادر دخمو، كأف يكػ 

تاريخ استحقاؽ القدط الذيخؼ يتلبءـ مع مرجر دخمو، كقج كضعت ندب محجدة ككاضحة لمحج الأقرى 

 :3السدسػح لمخرع مغ دخل العسيل أك الكفيل، كىي كالآتي

 
                                                           

 ـ.20/3/2025مقابمة شفيية مع الأستاذ نزاؿ ممحع. رئيذ قدع حساية السدتيمظ في سمصة الشقج الفمدصيشية، راـ الله. بتاريخ  1
 ػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء.الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ض 2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع )25مادة ) 2
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5يسات رقع )( مغ تعم16أنطخ نز السادة ) 3



 

68 

 

% كحج أقرى مغ اجسالي دخل العسيل في حاؿ كاف العسيل مقتخض فقط كلعسمة تختمف عغ 35 .أ 

 دخمو. عسمة

 العسيل في حاؿ كاف العسيل مقتخض فقط كبشفذ عسمة دخمو. % كحج أقرى مغ اجسالي دخل40 .ب 

 % كحج أقرى مغ اجسالي دخل العسيل في حاؿ كاف العسيل مقتخض ككفيل لإئتساف أك أكثخ.50 .ج 

( مغ ىحه التعميسات، 4/ث( مغ السادة )1( مغ ىحه الفقخة كالفقخة )جخلبفاً لسا كرد في البشػد )أ، ب،  .د 

% إضاؼية في حاؿ كاف صافي 20السذار إلييا بيامر لا يتعجػ يجػز لمسرخؼ تجاكز الشدب 

( ثسانسائة 800الستبقي مغ الخاتب بعج حدع القدط كالالتدامات السباشخة كغيخ السباشخة أكثخ مغ )

 دكلار أمخيكي.

( مغ 54قج تصخقت السادة )مغ التعثخ، ك  أمّا في الأردف، فإفّ البشظ السخكدؼ يقػـ بجكر جػىخؼ لمحج

لتجشب الػصػؿ إلى  إلى عجة نقاط جػىخيةفي الأردف، كدؼ بذأف حساية السدتيمظ تعميسات البشظ السخ 

إذ أكّجت عمى أنّو يجب تقجيع القخض لمعسلبء بصخيقة مدؤكلة لحسايتيع مغ مخحمة الإفخاط في السجيػنية، 

رة لمعسلبء كإعصائيع قجيع السذػ تبقج ألدمت السرخؼ الػصػؿ إلى مخحمة التعثّخ، كفي ىحا الإشار ف

القخكض الستلبئسة مع حاجاتيع كإمكانياتيع، كأف يقػـ السرخؼ كحلظ الأمخ بتػضيح السخاشخ الستختبة 

عمييع في حاؿ عجـ الدجاد بدبب تغيخ الأكضاع السالية، كأفّ يتع الاعتشاء بتجريب السػضفيغ في السرخؼ 

شية الدجاد، كىحا يتصمب استخجاـ تقشيات مالية مب كتعديد قجرتيع عمى دراسة كضع العسيل كمجػ قجرتو عمى

كعشج الاستعلبـ عغ كضع العسيل الائتساني فإنّو يجب عمى السرخؼ  .1عمى أسذ عمسية كاضحة كشفافة

 .2أف يعتسج عمى شخكات الاستعلبـ السخخرة مغ قبل البشظ السخكدؼ 

 

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 54أنطخ نز السادة ) 1
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14تيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع ( مغ تعميسات حساية السد56أنطخ نز السادة ) 2
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اىتساماً كاضحاً في مدألة دراسة الػضع الائتساني لمعسيل كتقييع مجػ قجرتو عمى  أكلى البشظ السخكدؼ  كقج

السدألة عجة مػاد ىامة كأفخد ليحه  الدجاد، كخصػة كقائية لتجب الػصػؿ إلى مخحمة القخكض الستعثخة، 

الدجاد،  كتفريمية كضّح مغ خلبليا كيؽية دراسة الػضع الائتساني لمعسيل ك/أك الكفيل لتػضيح قجرتو عمى

كأفّ مشح التدييلبت الائتسانية يعتسج عمى  كسا كضّح كيؽية حداب الالتدامات السالية الذيخية لمعسيل،

 الاعتبارت السػضحة في التعميسات، بالإضافة إلى الكثيخ مغمقجار دخل العسيل السشتطع كغيخىا مغ 

، كسا كأكّجت ىحه 1ا القخكضالتفاصيل اليامة ذات الرمة بسػضػع مشح التدييلبت الائتسانية كمشي

( مغ أجل التعاكف video callالتعميسات عمى ضخكرة ؾياـ السرخؼ بإيجاد آليات كاضحة كحجيثة مثل )

أفّ ىحا يداىع في سيػلة التػاصل مع العسلبء كمتابعتيع، ككحلظ  ، كتخػ الباحثة2مع العسيل بقجر الإمكاف

متابعة أؼ تغيخات مالية قج تصخأ عمى حالتيع، بالتالي معخفة بػادر التعثخ بدخعة أكبخ كمحاكلة معالجتيا 

 باكخاً قبل تفاقسيا.

قػـ بجكر رقابي ىاـ، بالإضافة إلى ؾياـ البشظ السخكدؼ بالشز عمى التعميسات سالفة الحكخ، فإنّو أيزاً ي

كذلظ إمّا يكػف عغ شخيق الخقابة السيجانية عغ شخيق إرساؿ مشجكبيغ لمتأكج مغ مجػ التداـ السرخؼ 

بالتعميسات الرادرة عغ البشظ السخكدؼ كالدياسات الجاخمية الستبعة في التعامل مع القخكض، إضافةً إلى 

 التقاريخ التي يتع إرساليا مغ قبل السرارؼ بذكل دكرؼ الخقابة السكتبية مغ خلبؿ تجقيق البيانات السالية ك 

 .(86، صفحة 2020)أبػ زيج، 

لو أعلبه أىسية ؾياـ سمصة الشقج كالبشظ السخكدؼ بجكرىسا الخقابي، إذ أنّو  كتخػ الباحثة مغ خلبؿ ما تصخقت

في حاؿ غياب الخقابة قج تصخأ مسارسات تزخ في مرالح السقتخضيغ، كأف تقػـ السرارؼ بخفع أسعار 

 الفائجة، أك مشح القخكض بغايات ربحية بحتة دكف مخاعاة القػاعج كالأسذ كالتعميسات، كدكف مخاعاة مقجرة

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14(  مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 62( حتى السادة )54أنطخ كل مغ السػاد ) 1
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14يمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع ( مغ تعميسات حساية السدت82أنطخ السادة ) 2
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العسيل الائتسانية، كمدتػاه الاجتساعي كالسادؼ، كىحا كمّو يؤدؼ إلى ارتفاع ندبة تعثّخ القخكض، كالإضخار 

 بسرالح السقتخضيغ كالإخلبؿ في التػازف، كعجـ تػفيخ الحساية اللبزمة. 

 آثار التعثخ عمى أطخاف عقج القخض السرخفي 

ليحا التعثخ مغ آثار سمبية عمى أشخاؼ عقج القخض تعثّخ السقتخضيغ، لسا مدألة لػقاية مغ لابج مغ ا

رأس مالو، دكرة ككحلظ يؤثّخ سمباً عمى ، فيػ يؤدؼ إلى عخقمة عسل السرارؼ، كمخاكدىسا السالية السرخفي

إضافة إلى أفّ تحريل الجيػف  كسا أفّ نقز الديػلة قج يجفع السرخؼ إلى الاستلبؼ أك الاقتخاض،

، لا سيسا إذا تع المجػء إلى القزاء كما يدتتبع إلى الجيج كالػقت مغ السرخؼالستعثّخة كمتابعتيا يحتاج 

أفّ الجيػف الستعثخة تحتاج إلى  ، كسا(14، صفحة 2021)شاىيغ،  ذلظ مغ إجخاءات ركتيشية شػيمة

كفشية، كىحا  ةقانػنية كاقتراديستفدارات معالجة كمتابعة بذكل خاص، كسا تحتاج إلى ؾياـ السرخؼ با

يؤثخ عمى ؾياـ السدؤكليغ في السرخؼ بياميع الػضيؽية الأخخػ، كسا تؤدؼ القخكض الستعثخة إلى تجسيج 

جدء مغ أمػاؿ السرخؼ، بالتالي تعيق السرخؼ مغ تػضيف ىحه الأمػاؿ كالحرػؿ عمى عائجىا 

، كيؤدؼ تخاكع القخكض الستعثخة إلى التقميل مغ دكراف الامػاؿ (65، صفحة 2018)رفيجة،  الاستثسارؼ 

لجػ السرخؼ، كىحا يؤثخ عمى القجرة التذغيمية كإعادة الاستثسار، كيؤدؼ إلى تقميل الأرباح كزيادة 

 .(32، صفحة 2022)عسخ،  الثقة في السرارؼبشياف الخدائخ، كىحا يشعكذ سمباً عمى 

حخيراً عمى سجاد التداماتو فإفّ ذلظ سيؤثّخ عمى سسعتو بذكل كبيخ  كغإذا لع يأما بالشدبة لمسقتخض، ف

، لا سيسا إذا ى صعػبات في الاقتخاض مخة أخخػ كقج يقػده إل (18، صفحة 2022)عسخ،  لجػ السرارؼ

، كالتخصيط السدبق لعجـ الدجاد بعج (19، صفحة 2019)ربعي،  سػء نية لجػ السقتخضكاف ىشاؾ 

الاقتخاض، حيث أفّ السرارؼ عادة ما تقػـ بالبحث كالتحخّؼ حػؿ ماضي السقتخض في ما يتعمق 

حيث تعتبخ شخرية العسيل ، (22، صفحة 2022)عسخ،  بحرػلو عمى القخكض كمجػ التدامو بتدجيجىا

إذ لابج كمدسػعياتو الأدبية كالسالية كالتجارية ركيدة أساسية في اتخاذ السرخؼ قخار مشح العسيل للبئتساف، 
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مغ ؾياـ مدؤكؿ مشح الائتساف في السرخؼ مغ دراسة سمػكيات العسيل كتاريخو السالي كما عميو مغ 

قخض أك ائتساف مدبقاً إذا ما قاـ بتدجيجه في للآخخيغ، كالبحث ؼيسا إذا كاف قج حرل عمى  استحقاقات

لمتػصّل إلى معخفة مجػ سلبمة نيّتو كالتدامو في الدجاد حتى في أكقات الكداد كذلظ ؛ مػعج الدجاد أـ لا

كعمى  أخلبؾية كالأمانة كالذخؼكالأزمات، لأفّ رغبتو في الالتداـ في سجاد التداماتو تقػـ عمى اعتبارات 

تعج أساساً في  ، كلأفّ الثقة في نداىة كمرجاؾية شالب الحرػؿ عمى القخضتشذئة العسيل الاجتساعية

 (62-54، الرفحات 2016)أبػ شيخة ،  العسل التجارؼ كتحجيجاً السرخفي

 الثاني: معالجة مدألة التعثخ عن الدجاد في التذخيعات السقارنة السطمب

 ىامة كأسذ يجب أف تتع إدارة مدألة الجيػف الستعثخة استشاداً إلى عجة مبادغبجايةً لابجّ مغ الإشارة إلى أنّو 

بل ، فلببج مغ ؾياـ السرخؼ بسحاكلات التػصل لتدػيات بذكل كدّؼ مع العسلبء قميسا اختمفت التذخيعات

المجػء إلى خيار القزاء، كيجب أف تتشاسب ىحه التدػيات مع ضخكؼ العسلبء كأكضاعيع السالية كقجرتيع 

، ككحلظ يسكغ الشطخ عمى الدجاد، كأف يتع عقج اجتساعات مغ قبل السرخؼ ككل عسيل متعثّخ عمى حجة

السرخؼ بالتأكج مغ أف في شمبات العسيل بالحرػؿ عمى الإعفاءات كالتدييلبت في الدجاد عمى أف يقػـ 

العسيل سيتسكغ مغ الانتطاـ بالدجاد بشاءً عمى دراسات دؾيقة يقػـ بيا السرخؼ، كيجب عمى السرخؼ أف 

يتأكج مغ ججكػ إبخاـ تدػية مع السقتخض الستعثخ كمشحو لمتدييلبت كإلّا سيقػـ السرخؼ بالبحث عغ 

 .(81-73، الرفحات 2018)رفيجة،  مرجر آخخ لمدجاد

 يفمدطيشالتذخيع ال 

ما تعانيو مغ أكضاع سياسية بدبب فمدصيغ،  اً دراسة مدألة تعثخ السقتخضيغ خاصة فيمغ السيع جج

كنطخاً صعبة تؤثخ بذكل مباشخ عمى السدائل السالية كمشيا مذكمة تعثخ السقتخضيغ عغ الدجاد، 

ى مشاشق خاضعة لمدمصة الفمدصيشية كمشاشق دصيغ كتقديع الأراضي إللخرػصية الػاقع الأمشي في فم

طخاً لرعػبة خاضعة لمديصخة الإسخائيمية، فإفّ ىحا الأمخ شكل عبئاً كبيخاً أماـ السرارؼ في فمدصيغ، ن
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حيغ يججكف ملبذىع الآمغ في الأراضي الخاضعة لمديصخة الاسخائيمية، فلب يدتصيع ملبحقة الستعثخيغ ال

تتدع بعجـ الاستقخار، أيزاً ، كسا أفّ الأكضاع الاقترادية الحجد عمى أمػاليع، أك ـيكمة ديػنيع السرخؼ

كمخد ذلظ عجة أسباب مغ أىسيا القخصشة الإسخائيمية لأمػاؿ الفمدصيشييغ، بالإضافة إلى عجـ دفع الخكاتب 

، كىػ ما رة عمى سجاد القخكضجيػف كعجـ القجفي تخاكع ال كىحا يمعب دكراً رئيدياً  بذكل كمّي أك جدئي،

 (151، صفحة 2021)شاىيغ،  يشعكذ سمباً عمى السرارؼ كعمى القصاع السالي بذكل كامل

غ خلبؿ عجّة آليات مػضّحة مغ قبل أف يرل السقتخض إلى مخحمة السجيػنية الستعثخة يتع التعامل معو م

الفمدصيشية، كالتي تعسل كل فتخة عمى إصجار تعميسات أكثخ حجاثة تتعمق  خلبؿ تعميسات سمصة الشقج

، حيث يتع 1(أك ـيكمتيا )إعادة ججكلة القخكض كمغ أىع ىحه الآلياتؽ الجيػف، بسعالجة مدألة استحقا

، كذلظ بسا يتشاسب تعجيل مػاعيج الدجاد، كىح قج يتزسغ تأجيل الجفعات أك تػزيعيا عمى فتخة زمشية اشػؿ

حيث أف القرج مغ ـيكمة القخكض ىػ عجـ تحػيل القخكض إلى ديػف  ،مع قجرة السقتخض عمى الدجاد

، كسا كحطخت سمصة الشقج الفمدصيشية (2019)ربعي،  معجكمة أك إحالة السدألة بذكل كمّي إلى القزاء

، كفي ىحا الحطخ 2عشج ججكلة القخكض أك ـيكمتياعمى السرخؼ أف يخفع سعخ الفائجة السحجد في العقج 

كمغ السسكغ أيزاُ أف يتع  حساية لمسقتخض كي لا يتعخض للبستغلبؿ عغ شخيق رفع سعخ الفائجة،

ضخكؼ  بشاءً عمى الفائجة، إمّا بتعجيمو أك تخؽيزو تغييخ معجّؿخ الفائجة(، حيث يتع )التعجيل عمى سع

، كقج يسشحو السرخؼ تدييلبت أخخػ لتدييل 3كغيخىا مغ الاعتباراتالدػؽ أك الأكضاع السالية الدائجة 

 .(69، صفحة 2018)رفيجة،  نذاشو، خاصة إذا كاف السقتخض مغ ذكؼ الدسعة الجيجة كالثقة

السرخؼ كدّؼ بيغ كل مغ كيصمق عمى ىحه السخحمة )السخحمة السبكخة( حيث يتع فييا التفاكض بذكل 

، كيمجأ السرخؼ مغ آليات الباحثة وى مداره الصبيعي عغ شخيق ما ذكختكالسقتخض بيجؼ إعادة القخض إل

إلى اتبّاع ىحه الآليات إذا كانت ىشاؾ مؤشخات كاضحة تجؿ عمى إمكانية نيػض السقتخض مخة أخخػ في 

                                                           
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء.  2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع رقع )10أنطخ نز السادة ) 1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع رقع )10أنطخ نز السادة ) 2
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية. بذأف التعامل مع آجاؿ استحقاؽ الجيػف. 2025( لدشة 1أنطخ تعميسات رقع ) 3
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حاؿ حرػلو عمى التدييلبت السرخؼية، أمّا إذا رأؼ السرخؼ أنّو لا ججكػ مغ مشح ىحه التدييلبت 

 .(48-47، الرفحات 2022)عسخ، لمسقتخض فإنّو يحيل الأمخ لمقزاء كيبجأ باتبّاع الإجخاءات القزائية 

، لمحجيث عغ التخمّف 2023( لدشة 5الشقج الفمدصيشية رقع )( مغ تعميسات سمصة 9كقج خُررت السادة )

عغ الدجاد كفػائج التأخيخ، كقج أكجبت مغ خلبؿ ىحه السادة عجة أمػر عمى السرخؼ، مغ ضسشيا، عجـ 

تحجيج ؾيسة الخسػـ كالسراريف القزائية التي سيتحسميا السقتخض، بحيث يتع البت فييا مغ قبل السحكسة، 

، كسا يجب اشعار العسيل عشج اتخاذ فقط تداب فائجة التأخيخ عمى ؾيسة الجيغ السدتحقكسا يجب أف يتع اح

 اجخاءات القانػنية لمتشفيح عمى الزسانات.

مخكنة ىحه التعميسات يسكغ ملبحطة مجػ مغ خلبؿ دراسة فحػػ التعميسات الرادرة عغ سمصة الشقج، 

( لدشة 23تعميسات رقع ) خلبؿ الاشّلبع عمىتساشياً مع الطخكؼ السدتججة، فعمى سبيل السثاؿ كمغ 

ضعت في فتخة انتذار فايخكس كػركنا كتأثيخ ىحه الأزمة الرحية عمى الاقتراد، كُ قج أنّيا  ، يتبيّغ2020

حيث أتاحت ىحه التعميسات عجة خيارات أماـ السقتخضيغ بذأف القخكض السؤجمة، مشيا التدجيج السبكخ دكف 

 .1اد مبكخ مخاعاةً لسرمحة السقتخضيغ في تمظ الفتخةأف يدتػفي السرخؼ عسػلة سج

فقاً للئجخاءات الستبعة كفي إشار التذخيعات كالأنطسة السعسػؿ بيا في فمدصيغ، يتع مغ الشاحية العسمية كك 

قبل أف يجخل في مخحمة التعثخ، كذلظ بعج استحقاؽ مغ قبل دائخة التحريل البجء بالتػاصل مع السقتخض 

كفي حاؿ لع  ع السقتخض لحثو عمى سجاد القدط،د، ففي ىحه السخحمة يتع الاتراؿ مسجا القدط الأكؿ دكف 

حيث  تع اشعارىع بالتدجيج مغ حداباتيع،يلقخض، ا يدتجب السقتخض ككاف ىشاؾ كفيل أك عجة كفلبء عمى

قي أك ألدمت تعميسات سمصة الشقج أف يتع إشعار العسيل كالكفيل مغ قبل السرخؼ خصيّاً )سػاء بذكل كر 

يػـ مغ تاريخ الإخلبؿ، حيث يتزسغ ىحا الإشعار أنّو سيتع الدجاد مغ  30كتابي( خلبؿ مجة أقراىا 

أمّا في حاؿ عجـ كجػد كفلبء يتع حيشيا الخجػع إلى الزسانات السقجمة مغ قبل  .2حداب الكفيل

                                                           
 قداط الذيخية / الجكرية خلبؿ فتخة الأزمة الرحيّة. الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف تأجيل الأ 2020( لدشة 23أنطخ تعميسات رقع ) 1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع )9أنطخ نز السادة ) 2
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كسا يتع كضع الحداب تحت سيع أك غيخىا مسا يعج مغ الديػلة، كالتأميشات الشقجية أك أ ،1السقتخض

يػـ تحاكؿ دائخة  90كتدتسخ ىحه الستابعة لغاية السخاؾبة كيتع اتخاذ مشيج متابعة دكرؼ لتقييع حالة القخض، 

التحريل خلبليا مغ حث السعتسج عمى تدجيج الأقداط كفقا لسا كرد بعقج القخض كحاؿ تعحر ذلظ تقػـ 

يػـ أك تعحّر سجاد أكثخ مغ  90كإذا مخّ أكثخ مغ ة لمقخض، بجراسة امكانية تشطيع ججكلة ك/أك إعادة ـيكم

بخ دخػؿ أقداط، يبجأ السرخؼ حيشيا في تكػيغ مخرز لمحداب )مخرز تجني الؿيسة( كىػ ما يعت 3

كتقػـ دائخة التحريل بتخصيج السجيػنية كإنحار العسيل بزخكرة تدجيج كامل السقتخض في مخحمة التعثخ، 

حتى تاريخ التخصيج كتذسل )رصيج رأس الساؿ القائع+الفػائج السدتحقة كغيخ  السبالغ الستخصجة بحمتو

كفي حاؿ استسخار عجـ تجاكب السقتخض كاستسخار عجـ السدجدة+ فػائج التأخيخ حتى تخصيج السجيػنية(، 

د عقج لبؿ القانػف كحدب بشػ الدجاد، يتع رفع ممف القخض إلى الجائخة القانػنية اللبزمة، ليتع متابعتو مغ خ

 .2القخض السبخـ بيغ الصخفيغ

كعشج إحالة السمف إلى الجائخة القانػنية، فإنّيا تقػـ بالإجخاءات القانػنية اللبزمة كالتي تتخح عجة اشكاؿ،  

 :3كمشيا

إقامة دعػػ مصالبة مالية بؿيسة الخصيج القائع كما تختب عمى الحدب مغ فػائج مدتحقة غيخ مدجد  .1

خيخ حتى تاريخ تخصيج السجيػنية، كيتفخع عغ الجعػػ شمب حجد تحفطي سشجاً بالإضافة الى فػائج التأ

الحؼ تشطخه  2001لدشة  2مغ قانػف أصػؿ السحاكسات السجنية كالتجارية رقع  266لأحكاـ السادة 

السحكسة بحزػر فخيق كاحج )البشظ( دكف تبميغ العسيل، بحيث يتع إيقاع الحجد عمى الأمػاؿ السشقػلة 

قػلة السسمػكة لمعسيل لحيغ البت بالجعػػ، كبعج الحرػؿ عمى قخار قزائي قصع يتع شخحو كغيخ السش

أماـ دائخة التشفيح كصػلًا إلى شخؽ التشفيح الجبخؼ عمى الأمػاؿ بتحػيل الحجد التحفطي إلى حجد 

 تشفيحؼ أك إصجار أمخ حبذ.
                                                           

الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية  2023( لدشة 5( مغ تعميسات رقع )12حػؿ الزسانات السقجمة مغ السقتخض، أنطخ نز السادة ) لمسديج 1
 حقػؽ العسلبء.

 كنرف. 3. الداعة 13/3/2025اريخ مقابمة شفيية مع الأستاذ محسػد شبايح. مجيخ رقابة كتشفيح تدييلبت الأفخاد، البشظ العخبي. فخع فمدصيغ. بت 2
 ، نابمذ.2ـ، الداعة 14/4/2025مقابمة شفيبة مع أ. ماجج مميجي، مجيخ الجائخة القانػنية في البشظ العخبي فخع فمدصيغ، كقاضي سابق، في تاريخ  3
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لصخؽ التشفيح  ذيكات إف كججت كصػلاً إقامة دعػػ تشفيحية أماـ دائخة التشفيح بسػجب الكسبيالة ك/أك ال .2

 الجبخؼ عمى الأمػاؿ بتحػيل الحجد التحفطي إلى حجد تشفيحؼ أك إصجار أمخ حبذ.

إقامة شكػػ جدائية بتيسة إصجار شيظ بجكف رصيج بعج أف يتع إخصار العسيل/الداحب بسػجب  .3

شيكات مغ ضسغ  أياـ دكف أف يجفع كامل ؾيسة الذيكات )ىحا الخيار حاؿ كجج 10إخصار كمزي 

 الزسانات ككانت قج عخضت لمرخؼ خلبؿ مجة شيخ مغ تاريخ الاستحقاؽ(.

كما تبعيا  7/10/2023لكغ عمى ضػء تجىػر الػضع الدياسي كالأمشي كالاقترادؼ بعج انجلاع الحخب 

مغ عجكاف إسخائيمي عمى قصاع غدة ككحلظ عمى الزفة الغخبية، قامت سمصة الشقج الفمدصيشية بسسارسة 

دكرىا بإصجار تعميساتيا لمبشػؾ بسا يتلبئع مع الػضع الأمشي كالدياسي كأثخه عمى الاقتراد الفمدصيشي، 

، ككحلظ بالتعامل مع القخكض كالتدييلبت السسشػحة ما قبل الحخب بالتعامل مع عسمية الإقخاض ابتجاءً 

 مغ التعثخ قجر الإمكاف. كآلية التعامل مع السعتسجيغ لسحاكلة إنقاذ السشذآت كالسقتخضيغ الأفخاد

عمى ضػء انجلاع  2023كندتعخض ىشا تعميسات سمصة الشقج الرادرة لمبشػؾ بالخبع الخابع مغ العاـ 

 : الحخب، كىي عمى الشحػ التالي

  بذأف استسخارية الجكرة السالية للبقتراد الػششي: 2023لدشة  12تعميسات رقع  .1

بجكرىا نطست آلية التعامل مع القخكض كالسقتخضيغ مفخقة بأحكاميا ما بيغ التدييلبت السسشػحة في  كالتي

مغ  4كما بيغ التدييلبت السسشػحة في قصاع غدة بالسادة  3ك 2/5الزفة الغخبية، كالتي تشاكلتيا السػاد 

 التعميسات.

  قتراد الػششي:بذأف التعامل مع شح الديػلة في الا 2023لدشة  13تعميسات رقع  .2

كالتي تشاكلت آلية التعامل مع السقتخضيغ مغ مػضفي القصاع العاـ ككحلظ مػضفي القاع الخاص ك العساؿ، 

 . كسا نطست عسمية السشح كآلية استغلبليا
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 بذأف إنذاء صشجكؽ استجامة: 2023لدشة  15تعميسات سمصة الشقج رقع  .3

نطّست عسمية السشح لبعس القصاعات كىي قصاع السذاريع الستزخرة كالرحيّة كالدراعية كمذاريع  كالتي

  الصاقة الستججدة كالدقػؼ السدسػح مشحيا كفتخة تدجيجىا لكل قصاع.

 بذأف تػزيع الأرباح كالسكافآت كتكػيغ السخررات: 2023لدشة  18تعميسات رقع  .4

دبتيا مع مخاعاة الديشاريػ الأسػء لمقخكض كالعسلبء الستعثخيغ كالتي تشاكلت آلية تكػيغ السخررات كن

 نتيجة الأكضاع الأمشية كالدياسية كالاقترادية الدائجة.

بذأف استسخارية  الجكلة  2023لدشة  12بذأف تعجيل التعميسات رقع   2024لدشة  1تعميسات رقع  .5

 السالية للبقتراد الػششي:

خكض السقتخضيغ السؿيسيغ في قصاع غدة مشح صجكر التعميسات كالتي نرت عمى تأجيل خرع أقداط الق

  30/4/2024حتى  12/2023

 بذأف مشح سقف جارؼ مجيغ لسػضفي القصاع العاـ السقتخضيغ:  2024لدشة  2تعميسات رقع  .6

التي تشاكلت ججكلة أك ـيكمة القخكض السسشػحة لسػضفي القصاع العاـ بسا اشتستمو مغ ليػنة في إتساـ ىحه 

عاملبت كإعصاء سمصة تقجر لمبشػؾ بالتعامل بإيجابية مع السقتخضيغ كفقاً لدجل كتاريخ تعامميع مع الس

البشػؾ، ىحا بالإضافة إلى إلداـ البشػؾ بفتح حداب جارؼ مجيغ لسػضفي القصاع العاـ كقيج أقداط القخكض 

 . 30/8/2024حتى  2024مشح بجاية العاـ 

 جيل تعميسات استسخارية الجكرة السالية للبقتراد الػششي: بذأف تع  2024لدشة  5تعميسات رقع  .7

التي تشاكلت تأجيل خرع أقداط قخكض السقتخضيغ السؿيسيغ في قصاع غدة  مشح صجكر التعميسات 

 . 31/8/2024حتى  12/2023
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 : 2024لدشة  2بذأف تسجيج سخياف التعميسات رقع  2024لدشة  11تعميسات رقع  .8

  5/11/2024التي مجدت قيج أقداط قخكض مػضفي القصاع العاـ في حداب جارؼ مجيغ حتى تاريخ 

 بذأف تعجيل تعميسات استسخارية الجكرة السالية للبقتراد الػششي: 2024لدشة  12تعميسات رقع  .9

أقداط قخكض السقتخضيغ السؿيسيغ في قصاع غدة مشح صجكر التعميسات  كالتي مجّدت تأجيل خرع

 31/12/2024حتى  12/2023

 بذاف قخكض كتسػيلبت مػضفي القصاع العاـ:  2024لدشة  15تعميسات رقع   .10

 2021لدشة  25كالتي أكّجت عمى انتياء قيج أقداط القخكض بالحداب الجارؼ مجيغ كسخياف التعميسات  

 ة قبل انجلاع الحخب.التي كانت نافح

 بذأف التعامل مع آجاؿ استحقاؽ الجيػف: 2025لدشة  1تعميسات رقع   .11

الرادر عغ فخامة رئيذ الجكلة، حيث ألدمت  2025لدشة  3كالتي صجرت بشاءً عمى القخار بقانػف رقع 

ض الأفخاد في سمصة الشقج كافة البشػؾ بسػجب التعميسات السذار إلييا بإزاحة ججكؿ سجاد الأقداط  لقخك 

إلى نياية عسخ القخض، ككحلظ إزاحة ججكؿ سجاد الأقداط لقخكض مػضفي  1/10/2023قصاع غدة مغ 

أك بسقجار الخصيج السدتغل مغ الجارؼ مجيغ،  1/0/2023القصاع العاـ في الزفة الغخبية إبتجاءً مغ 

ك تػزيعيا عمى الأقداط بحيث يتع مشح قخض بسقجار الأقداط السداحة كيزاؼ إلى نياية عسخ القخض أ

 % مغ الخاتب.50بسا يلب يتجاكز القدط الذيخؼ 

بستابعة -السذار الييا أعلبه-كىشا لا بج مغ الإشارة إلى أفّ السرارؼ لا تتخح الخصػات الاعتيادية 

 تحريل القخكض ما قبل الحخب، بل التدمت بسا صجر مغ تعميسات سمصة الشقج مشح انجلاع الحخب.
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السمفات السحػلة مغ قبل الجكائخ القانػنية إلى الجيات القزائية مشح انجلاع الحخب ضئيمة  كتعتبخ أعجاد

ججاً، مع التشػيو إلى أنّو كعمى الخغع مغ أفّ القػانيغ الشاضسة لمسلبحقة القزائية في القزايا البشكية سػاء 

مشيع أؼ تعجيل ك/أك تجسيج لأؼ قانػف التجارة ك/أك قانػف العقػبات ك/أك قانػف التشفيح لع يجخؼ عمى أؼ 

مغ مػاده خلبؿ الحخب إلّا أفّ الإدارة القزائية كنطخاً لمطخكؼ التي تسخ بيا البلبد، أصجرت تعميساتيا بعجـ 

إصجار أكامخ الحبذ ؼيسا يتعمق بالسمفات التشفيحية، ككحلظ عجـ تدجيل الذكاكػ الجدائية الستعمقة بالجخائع 

شكاكػ اصجار الذيكات بجكف رصيج تساشياً مع الطخكؼ الأمشية كالدياسية  الػاقعة عمى الأمػاؿ كخاصة

كالاقترادية الرعبة التي تسخ بيا الزفة الغخبية، عمى ضػء انقصاع الجخل عغ عساؿ الخط الأخزخ مغ 

جانب، بالإضافة الى عجـ انتطاـ صخؼ الخكاتب لسػضفي القصاع العاـ، ىحا بالإضافة لتجىػر عجد كبخ 

اعات الاقترادية كمشذآتيا نتيجة الحخب، الأمخ الحؼ أدّػ إلى عجـ قجرتيا عمى الػفاء بالتداماتيا مغ القص

 .1سػاء تجاه البشػؾ ك/أك التجار لا بل كحتى تجاه مػضفييا

أعلبه، لع تصخأ أؼ تعجيلبت عمى نرػص القػانيغ الشاضسة لمقصاع السرخفي، باستثشاء  ككسا ذكخت الباحثة

بذأف تشطيع آجاؿ القخكض كأقداشيا كدفعات التأجيخ التسػيمي،  2025لدشة  3انػف رقع صجكر القخار بق

مشح سمصة الشقج الفمدصيشية كىيئة سػؽ راس الساؿ صلبحية إصجار تعميسات لمبشػؾ تع الحؼ بسػجبو 

 ، حيث مشحت ىحه الرلبحيات خلبؿ ضخكؼيسا يتعمق بآجاؿ استحقاؽ الجيػف كشخكات التأجيخ التسػيمي ؼ

، حيث ييجؼ ىحا القخار بقانػف 2معيشة مػضّحة في القخار، كالحخكب كحالات عجـ الاستقخار الدياسي

 :3إلى

 .تحقيق الاستقخار السالى كالاقترادؼ فى فمدصيغ .أ 

 الأشخاؼ. حساية حقػؽ العسلبء كالسؤسدات السالية عمى حج سػاء، بسا يُحقق العجالة كالتػازف بيغ .ب 

                                                           
 ، نابمذ.2ـ، الداعة 14/4/2025ابق، في تاريخ مقابمة شفيبة مع أ. ماجج مميجي، مجيخ الجائخة القانػنية في البشظ العخبي فخع فمدصيغ، كقاضي س 1
، بتاريخ 222بذأف تشطيع آجاؿ القخكض كأقداشيا كدفعات التأجيخ التسػيمي، الرادر في الجخيجة الخسسية عجد  2025لدشة  3( مغ القخار بقانػف رقع 3أنطخ السادة ) 2

 ـ كتعجيلبتو.2003لمقانػف الأساسي السعجؿ لدشة ، استشاداً لمشطاـ الأساس لسشطسة التحخيخ الفمدصيشية، ك 10/2/2025
، بتاريخ 222بذأف تشطيع آجاؿ القخكض كأقداشيا كدفعات التأجيخ التسػيمي، الرادر في الجخيجة الخسسية عجد  2025لدشة  3( مغ القخار بقانػف رقع 2أنطخ السادة ) 3

 ـ كتعجيلبتو.2003ك لمقانػف الأساسي السعجؿ لدشة ، استشاداً لمشطاـ الأساس لسشطسة التحخيخ الفمدصيشية، 10/2/2025
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 تعديد قجرة العسلبء السُقتخضيغ عمى الػفاء بالتداماتيع السالية تجاه السؤسدات السالية. .ج 

تسكيغ سمصة الشقج كالييئة مغ اتخاذ التجابيخ اللبزمة لجعع الاقتراد الػششى في مػاجية الأزمات  .د 

 الاقترادية أك السالية.

جخيغ العسلبء السقتخضيغ كالسدتأ غ تعثخضساف استسخارية الشطاـ السالي، كتجشب السخاشخ الشاتجة ع .ق 

 بسػجب عقػد تأجيخ تسػيمى أك السؤسدات السالية.

  يالأردنالتذخيع 

أكجب البشظ السخكدؼ عمى السرارؼ في الأردف أف تقػـ بػضع إجخاءات داخمية للبستعلبـ مغ العسلبء 

( مغ تعميسات 3السادة )كتحريل ديػنيع، كأف تتلبءـ ىحه الإجخاءات مع التذخيعات الشافحة، كذلظ بسػجب 

( مغ ىحه التعميسات فقج مشعت السرخؼ 5حساية السدتيمظ السالي الرادرة عغ البشظ السخكدؼ، أمّا السادة )

مغ استيفاء أكثخ مغ مدتشج لتػثيق ذات الائتساف، كأف يقػـ السقتخض بالتػؾيع عمى عقج القخض بالإضافة 

( أيزاً مغ ىحه 32حساية لمسقتخض، كبالشطخ إلى السادة ) ، كفي ىحه السادةإلى تػؾيعو عمى شيكات مثلبً 

التعميسات، فإنيا قج أكجبت عمى السرخؼ أف يقػـ بتدكيج السقتخض بججكؿ يتع ؼيو تبياف الأقداط كتػاريخ 

 .1الاستحقاؽ

( مغ تعميسات البشظ 7) ةفي حاؿ تأخّخ السقتخض عغ الدجاد في ميعاد الاستحقاؽ، فإنّو كفقاً لمساد

كفق الػسائل الستفق عمييا، بالإضافة إلى  كدؼ، يجب عمى السرخؼ إشعار كل مغ العسيل كالكفيلالسخ 

تاريخ استحقاؽ القدط كحج أقرى، كيقػـ السرخؼ بتػضيح مغ يػـ  15إرساؿ رسالة نريّة خلبؿ مجة 

كيسشع عمى السرخؼ أف يدكّد العسيل أك الكفيل  الإجخاءات التي سيتخحىا في حاؿ الاستسخار بعجـ الدجاد،

 أك كلبىسا فإذا قاـ العسيل السقتخض أك الكفيلبسعمػمات غيخ صحيحة حػؿ عػاقب التخمّف عغ الدجاد، 

بالدجاد كتدػية الجيغ فإنّو يجب عمى السرخؼ في ىحه الحالة أف يػقف الإجخاءات القانػنية الستخحة بحق 

 . (90، صفحة 2020)أبػ زيج،  السادة الثامشة، كفق ما جاء في أؼ مشيسا

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 32( ك)5( ك )3أنطخ كل مغ نرػص السػاد ) 1
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فإفّ السرارؼ تحبّح المجػء إلى الػسائل الػديّة لحل مذكمة القخكض أمّا في حاؿ لع يقع السقتخض بالدجاد، 

يجب أنّو ، كسا الستعثخة؛ كذلظ مغ أجل تجشّب المجػء إلى القزاء كما يدتتبع ذلظ مغ سمبيات كإجخاءات

عمى السرخؼ أف يشطخ في شمبات الاستخحاـ السقجمة مغ السقتخض أك الكفيل كمحاكلة التػصل إلى قخار 

الرادرة عغ البشظ ( مغ ذات التعميسات 12غ، كىحا ما نرّت عميو السادة )يتػافق مع مرمحة الصخفي

اـ كما ىي التدييلبت الػديّة التي إلّا أفّ ىحه التعميسات لع تػضح السقرػد بصمبات الاستخح ،1السخكدؼ 

كسمصتو  بل تخكت ىحا الأمخ إلى سياسات السرخؼ الجاخمية يسكغ مشحيا لمسقتخض العاجد عغ الدجاد،

 .(91، صفحة 2020)أبػ زيج،  التقجيخية كفق ضخكؼ كل حالة مع التقيج بتعميسات البشظ السخكدؼ 

ججكلة الجيغ، كقج تكػف ىحه الججكلة عمى شكل أقداط عمى التدػية الػديّة مغ خلبؿ قج يتفق الأشخاؼ 

شيخية أك ربع  سشػية أك نرف سشػية كفق ما يتشاسب مع كضع العسيل السالي كمػعج التجفقات الشقجية 

تحػيمو إلى سيػلة مغ أصػؿ يتسمكيا السقتخض الستعثخ سػاء كانت التي قج يحرل عمييا، كما يسكغ 

أصػؿ مخىػنة أـ غيخ مخىػنة، كقج يمجأ البشظ إلى التخؽيس مغ مقجار الفػائج التي يحتدبيا عمى 

ػف يجب أف يتخحه غيخ أف قخار ججكلة الجي(178-176، الرفحات 2000)الجاكد،  السقتخض الستعثخ

السرخؼ بتأني كححر، كيذتخط أف يكػف لو دكر إيجابي في سجاد القخض، كيتع اتخاذ ىحا القخار بشاءً عمى 

فلب بج مغ صجؽ السقتخض كتعاكنو الجاد مع السرخؼ مغ أجل الدجاد، كقج يمجأ  عجة اعتبارات ىامة،

ججيجة لمتأكّج مغ ججيّة السقتخض كنيتو بالالتداـ، كعمى السرخؼ إضاؼية السرخؼ إلى السصالبة بزسانات 

أف يحجد الججارة الائتسانية لمسقتخض الستعثّخ ليتبيّغ لو ؼيسا إذا كاف سيمتدـ بالػفاء أـ لا، كسا يجب عمى 

إلى  الباحثة ذيخ، ك بخرػص الزسانات الإضاؼية، ت2متابعة كيؽية تدجيج القخض بحخص تاـالسرخؼ 

في نز الحكع الرادر عغ محكسة استئشاؼ القجس، كالحؼ جاء ؼيو:" أفّ الذيكات السحخرة ككحلظ ما جاء 

   .3الكسبيالات السحخرة ىي لغايات ضسانة اضاؼية لمقخض"

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14 ( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع12أنطخ نز السادة ) 1
 . 26سبل العلبج. دراسة تصبيؿية عمى بشظ الأردف. الأردف. صفحة  -البػادر -د. إيياب نطسي. د. خميل. رفاعي: القخكض الستعثخة الأسباب 2
 . مػقع مقاـ.27/2/2019، الرادر بتاريخ 35/2019حكع محكسة استئشاؼ القجس، في القزية الاستئشاؼية الحقػؾية رقع  3
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إذا لع يمتدـ السقتخض بالدجاد بعج مشحو محاكلات التدػية الػدية كالاتفاؽ عمى مشحو تدييلبت كإعادة 

شاؾ ججكػ مغ مشحو ىحه التدييلبت لسعخفة السرخؼ مدبقاً مغ أفّ السقتخض لغ الججكلة، أك إذا لع يكغ ى

يدتصيع الالتداـ كسجاد الأقداط، بشاءً عمى عجة اعتبارات كالتجفقات الشقجية الستػقعة، فعشجىا يتع إنحار 

جػء السقتخض كمصالبة الكفيل برفتو ضساف شخري لمقخض، ككحلظ تدييل الزسانات العيشية، كأخيخاً الم

 .(2000)الجاكد،  أخيخ كسلبذ إلى القزاء

عمى السرخؼ أف يفخض أؼ عسػلات عمى ( 63) كمغ أجل حساية السقتخض أيزاً، فقج حطخت السادة

لا يتجاكز السبمغ الحؼ يتع  مغ تاريخ التػقّف عغ الدجاد، كسا يجب أف السقتخض بعج مزي ستة شيػر

، كتقع السدؤكلية عمى اقتصاعو مغ الكفيل ندبة عبء الجيغ السػضحة في الدياسة الائتسانية لمسرخؼ

يمتدـ بالحجكد القرػػ لشدبة عبء الجيغ كالإفخاط في السجيػنية السحجدة في سياستو  السرخؼ في حاؿ لع

فق ما جاء في ل الائتساني، أك تغيّخ سعخ الفائجة، كذلظ ك ىسالو في دراسة كضع العسيلا نتيجةً ، الإئتسانية

 .1( مغ ىحه التعميسات62نز السادة )

( مغ 48كؼيسا يتعمق بالفػائج التي يجػز لمسرخؼ اقتصاعيا مغ العسيل السقتخض، فإنّو كفق نز السادة )

الفائجة السصبق في  % سشػياً عغ سعخ1تعميسات البشظ السخكدؼ، لا يحق لمسرخؼ أف يقتصع ندبة تتجاكز 

ذلظ الػقت عمى ؾيسة كل قدط يتأخخ السقتخض عغ سجاده، كعمى السرخؼ أف يػضح ىحا الأمخ في 

، كتلبحع الباحثة مغ خلبؿ قخاءة التعميسات الرادرة عغ البشظ 2العقج الحؼ يتع تػؾيعو مع السقتخض

غ السػاد التي خررت لتشطيع الفػائج السخكدؼ مجػ اىتسامو بسدألة الفائجة، إذ تزسشت التعميسات العجيج م

مغ حيث ندبتيا، كأؼ تعجيل يصخأ عمييا، ككافة السدائل الستعمقة بالفائجة، كفي  الستختبة عمى السقتخض،

 ىحا التشطيع القانػني حساية فاعمة لمسقتخض ؼيسا يخز الفائجة.

                                                           
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 63( ك )62أنطخ كل مغ نرػص السػاد ) 1
 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 48)أنطخ نز السادة  2
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حقػؽ السقتخض بقجر السدتصاع،  أنّيا تدعى لحساية ميسات البشظ السخكدؼ مغ خلبؿ قخاءة تعالباحثة لبحع ت

فإذا كاف مرجر الدجاد ىػ راتب السقتخض ، فقج أكّجت ىحه التعميسات عمى ضخكرة مخاعاة تاريخ كركرد 

كىي ذات السدألة التي تصخقت ليا تعميسات سمصة الشقج  ،1ىحا الخاتب عشج تحجيج مػعج الأقداط السدتحقة

ندبة الاقتصاع مغ الرادرة عغ البشظ السخكدؼ التعميسات  كلع تحجد، 2سابقاً  الفمدصيشية كسا كضّحت الباحثة

الخاتب السدسػح بيا في حاؿ عجد السقتخض عغ الدجاد، إلا أنّو يسكغ معخفة ىحه الشدبة مغ خلبؿ قانػف 

لا يجػز الحجد عمى ما يتقاضاه السػضفػف  مشو، فقج نرّت عمى أنّو:" 31التشفيح الأردني كتحجيجاً السادة 

 .3سدتخجمػف كالستقاعجكف كالعساؿ الا بسقجار ثمث مجسػع ما يتقاضػنو باستثشاء الشفقة السقخرة"كال

مغ الحجيث عغ معالجة مدألة التعثخ في كل مغ التذخيعيغ الفمدصيشي كالأردني،  كبعجما فخغت الباحثة

قبل الاتجاه إلى الحل القزائي، نشتقل إلى دراسة مػقف  كتبياف آلية التعامل التي تتع بذكل تجريحي

التذخيع السغخبي مغ ذات السدألة، كما تزسشو قانػف حساية السدتيمظ السغخبي حػؿ تأخخ السقتخض عغ 

 الدجاد أك عجده.

 التذخيع السغخبي  

تحقة، إلّا أفّ إفّ الالتداـ الخئيدي الحؼ يقع عمى عاتق السقتخض ىػ سجاد الأقداط كدفع الفػائج السد

السقتخض حدغ الشية قج يتعخض لطخكؼ خارجة عغ إرادتو لا يتسكغ بدببيا مغ أداء التدامو، كمغ خلبؿ 

خض كالسعشػف ب" التدجيج السبكخ لمق 31.08الفخع الدادس مغ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي رقع دراسة 

أفّ ىحا الفخع يتشاكؿ نرػص قانػنية تتزسغ مدائل عجة مشيا تدجيج  كتػقف السقتخض عغ الدجاد"، حيث

 105ك 104ىحا الدياؽ تأتي السػاد  القخض كتحجيج الآثار الستختبة عمى تعثخ السقتخض عغ الأداء، كفي

آليات استيفاء السبالغ السدتحقة عمى السقتخض في حالات التخمّف عغ الدجاد، كتحجيج كتشطيع لتبياف 

كالفػائج الستختبة عمى التأخيخ، كيأتي ىحا التشطيع في إشار حساية حقػؽ الأشخاؼ كضساف  التعػيزات
                                                           

 الرادرة عغ البشظ السخكدؼ الأردني. 2024لدشة  14( مغ تعميسات حساية السدتيمظ السالي لقصاع البشػؾ رقع 9أنطخ نز السادة ) 1
 الرادرة عغ سمصة الشقج الفمدصيشية بذأف ضػابط الدػؽ كحساية حقػؽ العسلبء. 2023( لدشة 5يسات رقع )( مغ تعم16مغ الساد ) 5أنطخ الفقخة  2
 .2007( لدشة 25( فقخة ب مغ قانػف التشفيح الأردني رقع )31أنطخ نز السادة ) 3
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التػازف بيغ مرمحة السقخض في استخداد رأس الساؿ كالفػائج، كمرمحة السقتخض في عجـ تحسيمو أعباء 

 الػاقع عميو.الفعمي مفخشة تفػؽ الزخر 

تعػيزات عشج التخمف عغ سجاد الأقداط كالفػائج السقخرة إلى مدألة استحقاؽ الفػائج كال 104تصخؽ السادة 

في الأجل السحجد، حيث أجازت ىحه السادة لمسقخض أف يصالب السقتخض بالدجاد الفػرؼ لسا تبقى مغ رأس 

الساؿ السدتحق، مزافاً إليو الفػائج الحاؿ أجميا كغيخ السؤداة، كقج فخضت ىحه السادة فػائج تُزاؼ عمى 

بقي حتى تاريخ التدجيج الفعمي، عمى أف لا تتجاكز الفػائج سعخ الفائجة القرػػ، حيث أنّو رأس الساؿ الست

، كذلظ بيجؼ ضساف تعػيس % مغ رأس الساؿ الستبقي4كفقاً لشز السادة لا يجػز أف تتجاكز الفػائج 

كمغ أجل  ،كحتى لا يتع استغلبؿ حاجة السقتخض، زائع كتأخيخه في استخداد أمػالوالسقتخض عغ الأجل ال

 .1السحكػرة ؼ تع تقييج سقف الفائجة كسا جاء في السادةتحقيق التػازف بيغ مرالح الأشخا

رت لمحجيث 105 ةمّا السادأ يس الإضافي عشج التخمف عغ الدجاد أك إرجاء أجل عغ التعػ  فقج خُرِّ

و يجػز لو مصالبة ، فإنّ 104إذ أنّو في حاؿ لع يصالب السقخض بالتدجيج الفػرؼ كفق السادة  ،الأقداط

% مغ الأقداط الحاؿ أجميا 4السقتخض الستخمّف عغ الدجاد  بتعػيس إضافي شخيصة أف لا يتجاكز 

كغيخ السؤداة، كييجؼ السذخع مغ ذلظ إلى تغصية السراريف الإدارية كالقزائية السختبصة بستابعة التعثّخ 

 .2ضدكف أف يتحػؿ ىحا التعػيس إلى عقػبة غخامية تقع عمى السقتخ 

 

 

                                                           
"في حاؿ تػقف السقتخض عغ الأداء، يسكغ لمسقخض أف يصالب بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي، كالتي تشز عمى: 31.08( مغ قانػف 104أنطخ نز السادة ) 1

تاريخ التدجيج الفعمي فػائج عغ التأخيخ بالتدجيج الفػرؼ لخأس الساؿ الستبقي السدتحق بإضافة الفػائج الحاؿ أجميا كغيخ السؤداة، كتتختب عمى السبالغ الستبؿية السدتحقة إلى 
 % مغ رأس الساؿ الستبقي".4تعجػ يحجد سعخىا الأقرى بشز تشطيسي، عمى ألّا ت

بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي، كالتي تشز عمى:"يجػز لمسقخض عشجما لا يفخض التدجيج الفػرؼ لخأس الساؿ الستبفى  31.08( مغ قانػف 105أنطخ نز السادة ) 2
 الأقداط الحاؿ أجميا كغيخ السؤداة....".% مغ 4السدتحق أف يصالب السقتخض الستػقف عغ الأداء بتعػيس لا يسكغ أف يديج عمى 
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ى يشخفس سعخ التعػيس إلأمّا إذا قخر السقخض مشح ميمة ججيجة أك إرجاء الأقداط السدتحقة مدتؿبلًب، 

أفّ اليجؼ مغ ىحا التخؽيف عمى ؾيسة التعػيس ىػ تذجيع  % مغ ؾيسة الأقداط السؤجمة، كتخػ الباحثة2

السخكنة كالتفاكض بيغ الصخفيغ، كتفادؼ تحسيل السدتيمظ عبئاً إضاؼياً كبيخاً عشج الاتفاؽ عمى خصة سجاد 

 .1مخنة

مشح إمكانية عمى قانػف حساية السدتيمظ السغخبي، فقج نزّ السذخع السغخبي مغ  149بالانتقاؿ إلى السادة 

السقتخض أجلًب لمدجاد، كىػ ما يدسى الإمياؿ القزائي، أك ما يصمق عميو أيزاً "الأجل الاستخحامي" أك 

لسدتيمظ، "ميمة السيدخة"، كلع يعسج السذخع السغخبي إلى تعخيف الإمياؿ القزائي في قانػف حساية ا

أنّيا:" إعفاء السجيغ مغ الػفاء  عجة تعخيفات ليحه السيمة، كمغ ىحه التعخيفاتكبالخجػع إلى الفقو يػجج 

بالتدامو في الأجل السزخكب لمػفاء، كمشحو أجلًب ججيجاً آخخ، يدجد ؼيو الجيغ إف اقتزت ضخكفو ذلظ كلع 

 (170، صفحة 2013)كجعجاف،  يمحق الجائغ ضخر مغ جخاء ىحا التأجيل"

 الأجل السسشػح مغ القزاء لمسجيغ الحؼ يدتحق ديشو كأصبح خاضعاً لسلبحقةكقج عخّفو الفقو أيزاً بأنّو:" 

كسا عخّفو الفؿيو مأمػف الكدبخؼ بأنّو:" الأجل الحؼ يسشحو القاضي  (90، صفحة 2023)قشجسي،  دائشو

 (106، صفحة 2022)مخقػش،  لمسجيغ حدغ الشية السلبحق قزائياً"

 (20، صفحة 2018)حديغ،  كتعتبخ السيمة القزائية خخكج عغ مبجأ القػة السمدمة لمعقج

أفّ يتبيّغ مشو،  149كلاسيسا السادة  31.8كمغ خلبؿ الاشلبع عمى قانػف حساية السدتيمظ السغخبي رقع 

قج أعصى سمصة لمقاضي في مشح السقتخض ميمة قزائية ليتدشى لو تشفيح التداماتو، إلّا أفّ السذخع السغخبي 

ىحه الدمصة ليدت مصمقة فقج كضع السذخع السغخبي عجة ضػابط يسكغ استخلبصيا مغ خلبؿ دراسة نز 

 السادة السذار إلييا، كىحه الزػابط ىي:

                                                           
بذأف تجابيخ حساية السدتيمظ السغخبي، كالتي تشز عمى:"... غيخ أنو إذا قبل السقخض إرجاء الأقداط السدتحقة مدتؿبلًب،  31.08( مغ قانػف 105أنطخ نز السادة ) 1

 % مغ الأقداط السؤجمة".2فإفّ مبمغ التعػيس لايسكغ أف يديج عمى 
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 قزائيةأولًا: أن يكهن السقتخض في حالة تدتجعي مشحو ميمة 

أمثمة عمى الحالات التي تدتجعي  31.8مغ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي رقع  149تزسشت السادة 

مشح ميمة قزائية لمسقتخض، كأف يكػف قج تع فرمو مغ العسل، أك أف يكػف السقتخض في حالة اجتساعية 

بجلالة استخجاـ مرصمح غيخ متػقعة، كقج تع ذكخ ىحه الحالات عمى سبيل السثاؿ لا عمى سبيل الحرخ، 

"لاسيسا" حيث يسكغ أف يتعخض السقتخض لعجة ضخكؼ لا يسكغ حرخىا تدتجعي مشحو ميمة قزائية، 

كأف يتعخض لسخض يتدبب في عجده عغ العسل، أك يتعخض لطخكؼ تجارية صعبة، عمى أفّ يقػـ 

 (178، صفحة 2020)بػشعارؼ،  السقتخض بإثبات ىحه الطخكؼ كأنّيا ضخكؼ مؤقتة يشتطخ زكاليا

أف إرادة السذخع السغخبي قج اتجيت إلى مشح القاضي سمصة تقجيخية كاسعة في إعصاء الباحثة دتخمز كت

ىػ  149ميمة قزائية لمسجيغ حدب كل حالة، كإفّ القاضي السسشػح ىحه الرلبحية كفق نز السادة 

 (118-117، الرفحات 2022)مخقػش،  السدتعجمة رئيذ السحكسة برفتو قاضي للؤمػر

 ثانياً: عجم تجاوز الأجل السحجد لمدجاد بأكثخ من سشتين

الإميػػاؿ القزػػائي السذػػخع السغخبػػي قػػج حػػجد قػػانػف حسايػػة السدػػتيمظ السغخبػػي، مػػغ  149عمػػى ضػػػء السػػادة 

كحػج أقرػى، بحيػث يبػجأ سػخياف ىػحه السػجة مػغ تػاريخ صػجكر الأمػخ بإيقػاؼ بسجة لا تتجاكز سػشتيغ مػػاليتيغ 

كقػػػج أحدػػغ السذػػػخع السغخبػػي فػػػي تحجيػػج مػػػجة  (179، صػػفحة 2020)بػشػػػعارؼ،  سػػجاد الأقدػػػاط السدػػتحقة

للئمياؿ القزائي إذ إنّو مغ غيخ السعقػؿ أف يتع إعصاء ميمة شػيمة الأمج بحيث يؤثخ سػمباً عمػى السرػخؼ 

                    السقػػػػػػػػػػػخض، فػػػػػػػػػػػلب بػػػػػػػػػػػج أف يكػػػػػػػػػػػػف الأجػػػػػػػػػػػل بالسقػػػػػػػػػػػجار الزػػػػػػػػػػػخكرؼ الػػػػػػػػػػػحؼ يمػػػػػػػػػػػدـ السقتػػػػػػػػػػػخض لمػفػػػػػػػػػػػاء

، كسا يسكغ لخئيذ السحكسة أف يؤجل البت فػي كيؽيػة تدػجيج السبمػغ السدػتحق (28، صفحة 2018ديغ، )ح

                       حتػػػػػػػػػػػػى الأجػػػػػػػػػػػػل الػػػػػػػػػػػػحؼ يػػػػػػػػػػػػخاه مشاسػػػػػػػػػػػػب مػػػػػػػػػػػػغ أجػػػػػػػػػػػػل تسكػػػػػػػػػػػػيغ السقتػػػػػػػػػػػػخض مػػػػػػػػػػػػغ اسػػػػػػػػػػػػتئشاؼ الدػػػػػػػػػػػػجاد

 .(19، صفحة 2022)مخقػش، 
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 ثالثاً: عجم وجهد مانع قانهني للإميال القزائي

بعس سشجات الجيغ ليا خرػصية نطخاً لسا تمعبو مغ دكر ىاـ في الحياة الاقترادية كالتجارية، مسا 

يدتجعي الحفاظ عمى مرجاقيتيا، كىحا ما دفع السذخع إلى إحاشتيا بزسانات خاصة، كمغ ىحه 

 ػعج الاستحقاؽ، كىحه الدشجات ىي الأكراؽ التجاريةالزسانات عجـ مشح ميمة قزائية عشج حمػؿ م

حيث تعتبخ الأكراؽ التجارية محرّشة مغ كافة الجفػع كالسيل القانػنية  (171، صفحة 2013)كجعجاف، 

  (179، صفحة 2013)كجعجاف،  كالقزائية لسا تتسيد بو مغ مبجأ الكفاية الحاتية لمػرقة التجارية

رابعاً: ضخورة تهافخ حدن الشية لجى السجين من أجل مشحو ميمة قزائية، وأن يكهن غيخ ميؤوس من 

قجرتو عمى استجراك الدجاد، كأن يكهن لو أملاك يسكن بيعيا من أجل الهفا  بكيسة القخض ولكشو يحتاج 

 (00، صفحة 2023)قشجسي،  إلى وقت لحل 

مغ تبياف الذخكط كالزػابط الستعمقة بالسيمة القزائية في التذخيع السغخبي كتحجيجاً في السادة  بعجما فخغت

مغ قانػف حساية السدتيمظ السذار إلييا، نشتقل إلى دراسة الآثار الستختبة عمى مشح ىحه السيمة،  149

 ثخيغ ىاميغ عمى مشح السجيغ ىحه السيمة القزائية، كىحه الآثار ىي:حيث يتختب أ

 أولًا: وقف أدا  الجين مدتح  الأدا  بذكل مؤقت حتى نياية السيمة السقخرة قزائياً 

يتختب عمى مشح السيمة القزائية آثار ىامة ترب في مرمحة السقتخض، كأىع ىحه الآثار كقف تشفيح التداـ 

إلى حيغ انتياء الأجل السقخر قانػناً، كلا يجػز لمسرخؼ السقخض مصالبة السجيغ  السقتخض بالدجادا

السقتخض بالدجاد خلبؿ ىحه السيمة السسشػحة قانػناً لمسجيغ، كسا لا يجػز لمسرخؼ السصالبة بفدخ عقج 

خؼ القخض أك السصالبة بالتعػيس، كعلبكة عمى ذلظ فإنّو يجخل في سمصة القاضي أيزاً أف يسشع السر

، (173، صفحة 2013)كجعجاف،  السقخض مغ تختيب فػائج عمى الأقداط السدتحقة خلبؿ السيمة القزائية

إلا أفّ ىحا التػقف عغ الدجاد لا يعشي حخماف السرخؼ مغ اتخاذ الإجخاءات التحفطية التي يخاىا مشاسبة 

، (91، صفحة 2023)قشجسي،  سجيغ السقتخض، كالحجد التحفطيمغ أجل الحفاظ عمى حقػقو تجاه ال
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في نياية الأجل لمسيمة القزائية أف يحجد كيؽية الػفاء  -سابقاً كسا ذكخت الباحثة –كيدتصيع القاضي 

 مغ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي. 149بالسبالغ السدتحقة كفق ما ذكختو السادة 

 ثانياً: حساية السقتخض من خطخ الهقهع في السجيهنية السفخطة

تعتبخ السيمة القزائية مغ الػسائل الحسائية لمسقتخض، حيث تمعب دكراً ىاماً في حسايتو مغ السجيػنية 

ما يقػـ السقتخض بجافع الحاجة بإلداـ نفدو بعجة قخكض متتالية قج تتجاكز قجرتو عمى  السفخشة، فعادةً 

)مخقػش،  الدجاد،  لحا فإفّ السيمة القزائية تعتبخ بسثابة إنحار قبمي كحسائي لمكف عغ الاقتخاض مغ ججيج

 . (124، صفحة 2022

 عمى ضسانات السقتخض إن وججت ثالثاً: عجم إيقاع الخىن

عادة مايتع مشح السقتخضيغ القخكض السرخؼية مقابل ضسانات ليحفع السرخؼ حقػقو باستخداد ؾيسة 

القخض في حاؿ تخمف السقتخض عغ الدجاد عشج حمػؿ الأجل، أمّا في حاؿ مشح السقتخض ميمة قزائية 

 (122، صفحة 2022)مخقػش،  فإنو يتجشب إيقاع الخىغ عمى مستمكاتو خلبؿ ىحه السيمة
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 الخاتسة

كتحجيجاً ضسغ  سعت ىحه الجراسة إلى تدميط الزػء عمى حساية السقتخض في عقج القخض السرخفي،

التذخيع الفمدصيشي، كذلظ مغ خلبؿ تقديع ىحه السدألة إلى مخحمتيغ) حساية السقتخض في السخاحل قبل 

حق السقتخض  ما قبل التعاقج، مخحمة كتتشاكؿ الجراسة مغ خلبؿالتعاقجية، كحساية السقتخض بعج التعاقج(، 

فو الكاممة، كتفادؼ التزميل كالسبالغة كالخجاع بالإعلبف الرادؽ كالذفّاؼ عغ مدايا القخض كشخكشو كتكالي

الحؼ يُفخغ إعلبف السرخؼ مغ أثخه الػقائي، ككحلظ حق السقتخض في الإعلبـ التفريمي، عبخ عقػد 

كاضحة الرياغة بالمغة العخبية الأـ، كأف يتزسغ ذلظ شخح تفريمي عغ كافة السخاشخ السحتسمة، حتى 

 يكػف رضاه صادراً عغ بريخة كاممة.

نطخاً لمفارؽ الكبيخ بيغ شخفي العقج مغ الشاحية الفشية ك أمّا ؼيسا يتعمق بحساية السقتخض بعج التعاقج، فإنّو 

فقج يقػـ إضافةً إلى جيل السقتخض بأساليب كدركب التعاقج كما يراحبيا مغ تعقيجات، كالاقترادية، 

الكاؼية لجػ  مدتغلًب عجـ الجراية، مغ خلبؿ عقج القخض تعدؽية عمى السقتخضالسرخؼ إدراج شخكط 

في معخض الخسالة مغ التصخؽ إلى مدألة الذخكط التعدؽية ككيؽية حساية  السقتخض، كقج حاكلت الباحثة

، لسا ليحه الذخكط التعدؽية مغ تأثيخ كفق التذخيع الفمدصيشي كالتذخيعات محل السقارنة السقتخض مشيا

مغ السرخؼ كالسقتخض، فقج أبجت التذخيعات محل الجراسة  مباشخ عمى اختلبؿ التػازف العقجؼ بيغ كل

ًـ ممحػضاً في ىحه السدألة، مغ خلبؿ فخض الخقابة، كإلغاء أك تعجيل الذخكط التعدؽية بسا يرب في  اىتسا

 مرمحة السقتخض.

تساف كفي مدار حساية السقتخض أيزاً، فقج أكلت التعميسات كالتذخيعات اىتساماً بالغاً في مدألة مشح الائ

مغ عجمو، كمجػ ملبئستو لمسقتخض، كسا أضيخت الجراسة ضخكرة استحجاث آليات لمتعامل السبكّخ مع 

حالات عجد السقتخض عغ الدجاد، كيذسل ذلظ محاكلات التدػية الػديّة مع السقتخض، تذسل مشحو ميمة 

لسقتخض بسا يحقق أقرى قزائية، كفخصاً لإعادة الججكلة أك الييكمة، كإعادة الشطخ في كافة التدامات ا
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درجات العجالة، دكف إفلبت السرارؼ مغ حقيا القانػني في استخداد القخكض السدتحقة، كجعل الحمػؿ 

 . التي يتع المجػء إلييا لتحريل الجيػف السدتحقة القزائية آخخ الحمػؿ

الشقاش حػؿ الحقػؽ الػقائية لمسدتيمظ السالي مغ زاكية العقج  مغ الشاحية الشطخية، تثخؼ ىحه الجراسة

السرخفي، مؤكجًا أف حساية السقتخض لا تتحقق باعتبارىا مجسػعةً مغ الأحكاـ السعدكلة، كإنسا ضسغ 

ده، حدمةٍ متكاممةٍ تبجأ بالإعلبف، كتدتسخ بالإعلبـ السدبق، كتتػاصل بزػابط انعقاد العقج كتعجيل بشػ 

  خ.انات ما بعج التعثّ كتشتيي بزس

في الختاـ، تؤكّج ىحه الجراسة عمى أفّ حساية السقتخض في العقػد السرخؼية ليدت تخفًا تذخيعيًا، بل 

ضخكرة اقترادية كاجتساعية لحفع استقخار السشطػمة السالية كتحقيق التشسية الستػازنة، كالعسل عمى تعديد 

ؤسدات التذخيعية كالسرخؼية كالقزائية كالخقابية، اندجاماً مع ىحه الحساية، لا يكتسل إلّا بتطافخ جيػد الس

التػجيات الجكلية نحػ تحقيق الاستقخار السالي كالعجالة الاجتساعية، كيتصمب كعيًا تذخيعيًا كتشطيسيًا 

مدتسخًا، يػاكب التصػرات التقشية كالاقترادية، كيزع في صسيسو كخامة كحقػؽ الأفخاد الحيغ يعتسجكف عمى 

 خكض في بشاء مدتقبميع كتحقيق أحلبميع.الق
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 الشتائج: 

 مغ الشتائج، كىي عمى الشحػ الآتي: كقج تػصّمت الجراسة إلى مجسػعة

عخؼياً، كيحتاج إلى حساية في جسيع فجػة التػازف العقجؼ: السقتخض ىػ الصخؼ الأضعف مادياً كم .1

 قبل كأثشاء كبعج التعاقج.مخاحل العقج، 

اىتسّت قػانيغ حساية السدتيمظ إضفاء التذخيع السغخبي حساية إضاؼية عمى الحق في الإعلبـ:  .2

الفمدصيشي كالأردني كالسغخبي بالحق بالإعلبـ، إلّا أفّ قانػف حساية السدتيمظ السغخبي قج فخض حساية 

ميمة إضاؼية لمسقتخض عغ شخيق الداـ السرخؼ بالعخض السدبق، بالإضافة إلى مشح السقتخض 

 لمتخكّؼ كالتفكيخ.

قانػف كل مغ لا سيسا في  مغ الذخكط التعدؽية: التذخيعية لسدألة حساية السقتخض ضعف السعالجة .3

بصاؿ أك عمى الحكع بإبالشز  التذخيعيغمغ الأردني، حيث اكتفى كل ك الفمدصيشي  حساية السدتيمظ

الجكائخ السخترة صلبحيات فاعمة دكف مشح جسعيات حساية السدتيمظ أك تعجيل الذخط التعدفي، 

 لمترجّؼ ليا.

حيث يطل عشرخ الخصخ قائساً لا : ، كحداسية قخار مشح الائتسافاستسخار خصخ التعثخ الائتساني .4

محالة، حتى مع تصبيق السرارؼ إجخاءات تحخؼ دؾيقة، نطخاً لاحتسالية كقػع ضخكؼ اقترادية أك 

دجاد، كسا كيدتمدـ قخار مشح أك رفس الائتساف دراسة قجرة السقتخض عمى ال سياسية شارئة تؤثّخ في

 دؾيقة لتلبفي الخدائخ السحتسمة.

ضعف القػانيغ كالأنطسة كالتعميسات التي تزسغ ضعف قػانيغ كتعميسات كآليات استخداد القخكض:  .5

شػؿ مجة البت في القزايا، كعجـ كجػد محاكع  استعادة أمػاؿ القخكض، بالإضافة إلى لمسرارؼ

 .لمفرل في مدائل الإقخاض متخررة
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تعتبخ مدألة تعثّخ القخكض مغ أكثخ السدائل صعػبة معالجة مذكمة التعثّخ، كتبايغ أساليب معالجتيا:  .6

كتختمف كيؽية تحج مغ انتذارىا، إلى جيػد فكخية كعسمية لمػصػؿ إلى حمػؿ يجاً كصعػبة، كتحتاج تعق

 الحخب كبعج انجلاعيا.  معالجة ىحه السدألة في فمدصيغ، قبل انلبع

تدعى التذخيعات محل السقارنة في الخسالة تفزيل الحمػؿ الػدية كتجشّب المجػء إلى القزاء التقميجؼ:  .7

ؼيعتبخ آخخ الحمػؿ، إلى حل مدألة تعثّخ السقتخض بذكل كدّؼ إف أمكغ ذلظ، أمّا المجػء إلى القزاء 

 .في فمدصيغالحخب مشح انجلاع  القزائيةمفات السحالة إلى الجيات السانخفاض حجع ك 

 التهصيات:

عمى ما تػصمت إليو ىحه الجراسة مغ نتائج، كتساشياً مع اليجؼ الخامي إلى تعديد حساية السقتخضيغ  بشاءً 

كتحقيق التػازف العقجؼ بيشيع كبيغ السرارؼ، كمعالجة مدألة التعثخ بسا يزسغ الاستقخار السالي 

 كالاقترادؼ، تػصي الجراسة بسا يمي:

خضيغ: تحجيث التذخيعات الفمدصيشية السختبصة تصػيخ التذخيع الفمدصيشي لحساية حقػؽ السقت .1

مع الأخح بعيغ الاعتبار عجة عػامل كالتغييخات الحاصمة عمى بحساية السقتخضيغ بذكل دكرؼ، 

الاستفادة مغ أفزل السسارسات الجكلية ك الاقتراد الػششي، كالتغيخات كالأكضاع الدياسية، ك 

، كذلظ لتعديد التػازف العقجؼ، كالعسل عمى معالجة تجارب الجكؿ السقارنة، لا سيسا القانػف السغخبي

 القرػر التذخيعي في قزايا الذفاؼية كالإفراح، كحساية السدتيمظ مغ الذخكط التعدؽية.

تعديد كاجب الإعلبـ كالذفاؼية قبل إبخاـ عقػد القخض: إلداـ السرارؼ بتػفيخ السعمػمات الزخكرية  .2

بصخيقة كاضحة كمبدصة، عبخ  كالعقػبات عمى التأخيخ،، كالفػائج كالخسػـ الإضاؼية لمسقتخضيغ

اعتساد نسػذج عقج مػحج مخفق بشذخة معمػمات بالمغتيغ العخبية كالإنجميدية، مع فخض جمدة 

، إضافة إلى تعديد استذارية إلدامية تدبق تػؾيع العقج، تذخح لمسقتخض بشػد العقج كآثاره القانػنية

 التثؿيف السالي لمسقتخضيغ.
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كتقييج الذخكط التعدؽية في العقػد السرخؼية: إدراج تعخيف صخيح لمذخكط التعدؽية ضسغ تعخيف  .3

القػانيغ ذات العلبقة، كتعجيل الشرػص القانػنية القائسة بسا يسشح الدمصات السخترة الرلبحية 

ؾيع لسػاجية تمظ الذخكط، مع اشتخاط إبخاز البشػد الجدائية أك الاستثشائية في العقج بخط عخيس كتػ 

 خاص مغ السقتخض.

تبشي أنطسة كقائية لسعالجة التعثّخ مبكخاً: تفعيل نطاـ الإنحار السبكخ لتعثخ القخكض عبخ متابعة  .4

دكرية لمقخكض، بسا يتيح التجخّل الدخيع لسعالجة التعثّخ قبل تفاقسو، كتذجيع الحمػؿ الػدية كتدػية 

 بجلاً  ، أك جسعيات حساية السدتيمظ، ةالسشازعات مغ خلبؿ الػساشة أك مخاكد التحكيع الستخرر

مغ المجػء السباشخ إلى القزاء، كنقتخح في ىحا الخرػص إنذاء محاكع متخررة لمشطخ في 

 القزايا الستعمقة بالسؤسدات السالية كالخجمات السرخؼية.

إنذاء صشجكؽ كششي لمتأميغ ضج التعثّخ: إنذاء صشجكؽ كششي لمتأميغ ضج تعثخ القخكض، يتع  .5

تسػيمو بسداىسات رمدية مغ السرارؼ كالسقتخضيغ، بيجؼ دعع الستعثخيغ في مػاجية الأزمات 

، بسا يداىع في تحقيق التػازف بيغ حساية حقػؽ السقتخضيغ أك الطخكؼ الصارئة الاقترادية

 كضساف استقخار الشطاـ السرخفي.
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Abstract 

This thesis investigates the legal protections available to borrowers within bank loan 

contracts through a comparative analysis of the legal frameworks in Palestine, Jordan, 

and Morocco. It assesses the degree to which the Palestinian legal system offers 

effective safeguards against the exploitation of borrowers, particularly considering the 

structural imbalance inherent in the contractual relationship between banks and 

consumers. The research employs two primary methodologies: a descriptive-analytical 

approach, which seeks to elucidate key legal concepts and principles, and a comparative 

approach, which is utilized to evaluate the pertinent provisions in the Palestinian legal 

system in relation to those found in the consumer protection laws of Jordan and 

Morocco.  

The present study seeks to accomplish three primary objectives. First, it conducts an 

analysis of the different phases involved in the loan agreement process, emphasizing the 

identification of legal risks that borrowers may encounter during both the negotiation 

and execution stages. Second, it evaluates the efficacy of the current Palestinian legal 

framework in providing sufficient legal protection for borrowers. Third, it investigates 

potential legislative and regulatory measures that could mitigate abusive practices and 

decrease the frequency of borrower defaults.  

The research elucidates a significant disparity in bargaining power between financial 

institutions and individual borrowers, who frequently lack the economic resources and 

legal acumen required to engage in negotiations on an equitable basis. It emphasizes the 

necessity for targeted legal provisions to combat deceptive advertising practices, 

inadequate disclosure of critical terms, and the incorporation of unfair contractual 

clauses. The comparative analysis indicates that, although the legal systems in Palestine 



 

c 

 

and Jordan exhibit limitations in their scope, the Moroccan legal framework offers more 

robust protections, particularly in relation to misleading advertisements and unfair 

contractual terms.  

In the context of Palestine's persistent political and economic instability, this study 

investigates how these conditions intensify borrower vulnerability and impede their 

capacity to meet contractual obligations. Additionally, it analyzes the regulatory 

measures implemented by the Palestinian Monetary Authority in response to borrower 

defaults.  

The thesis concludes by advocating for comprehensive reforms to Palestinian law, 

which encompass the implementation of standardized loan contracts, the establishment 

of mandatory pre-contractual information sheets, and the incorporation of best practices 

drawn from Moroccan legislation. These measures aim to enhance contractual fairness 

and protect consumer rights within the banking sector.  

Keywords: borrower protection; bank loan contracts; consumer rights; comparative 

legal analysis; Palestinian law; unfair contractual terms.  

 


