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    :ملخصال

 الاتصѧال وخصѧائص نوعيѧة عѧن الكشѧف خѧلال مѧن ذلѧك المؤسسѧة داخѧل الاتصѧال واقѧع معرفѧة إلѧى البحث يھدف

 معرفѧة وأيضا البحث عمجتم أقسام مختلف بين والتكامل التوازن مطلب تحقيق في أھمية ومدى المؤسسة في السائد

 كѧي وجѧدت إن والعراقيѧل العوائѧق معالجѧة إلѧى بالإضѧافة المؤسسѧة فѧي الأقسѧام مختلف بين القائمة العلاقات نوعية

  :التالي المركزي السؤال خلال من الدراسة ھذه وانطلقت فعالية، أكثر الاتصال يصبح

 المؤسسة؟ داخل الاتصال ينظم كيف -

  :التالية الفرعية الأسئلة خلال من ذلك

 المؤسسة؟ في نجاعة الأكثر الاتصال أنواع ماھي -1

 المؤسسة؟ داخل العمل جماعة على الاتصال قنوات تؤثر كيف -2

 المؤسسة؟ داخل المطلوب الغرض الاتصال عملية تحقق كيف -3

  : التالية الرئيسية الفرضية وضع تم الاشكالية تساؤلات على الاجابة من التمكن أجل ومن

 المؤسسة؟ب  العمل في التميز إلى ذلك أدى كلما جيد بشكل الاتصال نظم كلما -

  :فھي الفرعية الفرضيات أما

 .العمل نجاعة إلى ذلك أدى المؤسسة داخل الاتصالات أنواع تعددت كلما -1

 .العمل جماعة لدى بالارتياح ذلك قوبل كلما الاتصال قنوات تعددت كلما -2

 .المطلوبة الأھداف تحقيق إلى ذلك أدى كلما الاتصال عوائق على التغلب تم كلما -3

  تحديد تم ذلك بعد

 .الدراسة أھمية -

 .الدراسة أھداف -

  الاتصال مفھوم تحديد -

 المؤسسة مفھوم تحديد -

 .الاتصال موضوع في السابقة الدراسات -

 .للاتصال النظرية الخلفية -



 .للمؤسسة النظرية الخلفية -

 


