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Process improvement has an important role in the advancement of any company, whether those processes are industrial or administrative. Al-Reyad Company one of the furniture companies that seeking to improvement in its processes.
Previous company has many problems, this problem such as: there is not appropriate layout for machines, there is no clear organizational structure and job description, No available department management system in addition no documentation and archiving system used in it, lack of forms that facilitate management issues and inventory problems. So this project aims at solving the existing problems in this company by adopting many criteria.
To solve the problems that have been put forward previously, by collecting the data ; at first we built a new lay out for machines distribution that exist in production department by using Blok plan program, also to solve responsibilities problem we built a clear organization structure and job description and all department responsibilities have been showed.
As one of the most important work done in this project is designing work procedures and related forms for most departments like Quality department, Purchasing department, Maintenance department, Warehouses department, Production department and Human resource department.
Because of the importance of the data that collected by the forms it was necessary to have an archiving system in the company, so in this project archiving system have been designed and criteria of classification also clarified.
Finally, in this project a special section was created for the gallery which helps in identifying the items that are produced in the company, in addition to the best storage lay out has been suggested to use in the company.







ملخص
[bookmark: _GoBack]تطوير العمليات لها دور مهم في النهوض بأي مؤسسة كانت و سواء على مستوى العمليات الانتاجية او الادارية. شركة الرياض هي احدى شكات الاثاث التي تسعى لتطوير عملياتها المتعلقة بصناعة الاثاث.
الشركة السابقة الذكر لديها الكثير من المشاكل مثل عدم وجود تصميم مناسب للماكنات, لايوجد هيكل تنظيمي ووصف وظيفي واضح في الشركة, عدم توافر نظام اداري للاقسام , لا يوجد في الشركة نظام ارشفة لحفظ البيانات, نقص كبير في الملفات والاوراق الادارية التي تسهل الامور الادارية بالاضافة الى مشاكل التخزين التي تتم بشكل عشوائي. لذلك يهدف هذا المشروع لحل المشاكل الموجودة من خلال عدة اجراءات ومنهجيات.
من أجل حل المشاكل سابقة الذكرو ومن خلال جمع المعلومات , في البداية تم عمل تصميم جديد للماكنات يسهل يقلل الوقت ما بين الألة والاخرى, وذلك من خلال استخدام برنامج يدعى " Blok plan" , كما وتم حل مشكلة الهيكل الوظيفي من خلال بناء هيكل وظيفي للشركة وتوضيح مسؤوليات وصلاحيات كافة الاقسام المكونة منه.
كواحدة من اهم الاعمال التي تمت في هذا المشروع هي اجراءات العمل بالاضافة الى النماذج الادارية للاقسام مثل قسم الجودة, قسم المشتريات, قسم الصيانة, المخازن, قسم الانتاج وقسم ادارة الموارد البشرية.
بسبب اهمية البيانات والمعلومات التي يتم جمعها من النماذج الادارية كان لا بد من وجود نظام أرشفة يحفظ ويحمي تلك البيانات, مما قادنا لعمل الية ارشفة واضحة وسهلة وتم توضيح الية الحفظ في هذا النظام.
وأخيرا, تم عمل جزء خاص يالمعرض الذي يساعد في التعرف على المنتجات التي يقوم المصنع انتاجها, بالاضافة الى نظام اداري جديد للمخازن تم اقتراحة للاستخدام في الشركة.

