il gl 7ol Aaals
Lidad) b jal) 4518

L)) dijbaall cledd o ddlall L gl gisil) i
Calalatiall JBI Agag ( (plaatd

e

i g9 Lada o ga )

il )

3§5J‘;a+¢:¢ﬁs;.a

() Jasalll B pticald) A ja o Jgaandl cililiaial YieSind Al o2y Cuadd
Osaadd — (il (Al gl Zladl daaly A (Ll cilad jal) A0S e

2024



L)) dijbaall cladd o ddlal) L gl gisil) i
Calalatiall JBS Agag (a (plaatd

e

ﬂJdewydéJ

13l s a2024/07/21 gl Dl oda cudd gl

1. L) A e 3

CE I PR RN

. e e oo o slgs.a
&gl A cataal

H ’ - e daa .3

&5l A1) caaal)



&)Y
N PR PP SV PR PP
o) 2 gl aliall Seme Ui ¢ ppallall Fea y Crgasall
AN S B s e slady Ol elagd 0 p) S slaYl luen L o8 b 0 Y

Lo JaY lony Lo T cpa Lol Liah )8 o 5 olal Ul ia oladl Jal g Gtins of Lidle (g0 )

AR S Bl L S s

o )OS G i 3 ladgas e ccnlalS Al 383 Y 5 e 0 a5 Y @ ¢ Jumill dnlia )
Jonid Llf sl (pa 63 Loy fiain s 5 ppa Jiale c(goliny e 325 (o S ¢Cuai and

cloal ol SLadl g il S b lliany G jind Lo aliad S5 il ool (s il cpm ala

sleall s Loa ) gl il

h}&)asu;\;%g);\msﬂé)scuac&_utd\g_ﬂﬁ\‘Z\J\Jﬂ\}'éhﬂ\éﬁ)‘)ad\&mq\jﬂ\u_u.\;‘_gﬁ\

(smad) M 205 350 Saals (e ) dami o 8 JS Jasdl alal 5 dae (ool (pn G218

93 el dis G Gaolk 05 Las )5S e gy ilals 0y 18 sl | IS G

(ﬁJS ‘JAAi ‘JAM)
mdgana 9 =l g — M caad) el 5 o5l 53 L B g S5 slall 8 i )
ol SD agy Ol Al e L laly o) Al aey Sy e )

Oo el el elen f Ak AAS fy ey (a5 e U ¢l paen s Al 0l 3 DL )

oS Al Sl sea s Al ) gaal dadiall o3a agaad aly B8 agaus

gl uga 2



Jaadil) g S

A s s A AR R 4 -z %o R A L I
[19:@\%@,%&\0\)\; I ey de ST N el G il o %»

id 7 s -

\
v
\
R

ST RN R NPT PRIST L P PP C PICENTD (PIIST < L EN P SR X\ PR PEN |

la Slad o ailel 5 ¢ aladl il Ga s 1 yaa s Lo atey g odl (I Sy Haa of 1S5 & aad
—aand M Gall (i famg cabey ol o gl oo BIL Je o3 AL Y) i Ly ol siall Jand

" pSiaY @888 o il S A U
My ey 5B S5 A i sedll e 3 ale el e 5 peald 2alll < jie of e

5 i Lalie 8 e Jh A8 Lyl o3 e Gyl Jiaii o (A3 ana s3e) L 5Sa)
‘ﬂjf&&j&}bgﬂﬂjﬁ%hﬁbcmy;&y:}cd&aeljss‘)}m‘jw\éesﬁcu\ﬁ

o ass U ssal o el KA S e &l

Culh ey e il Gaok el ) asail) ) Jgeasall Sl aail of QI uigh Y
aaly S Y Sl el A 5l Riggll (8 (ol _SH (SL) sal) A gy peniliais agilesn 5o
S5 Al dhun s Jins Al aSaS e (s el ol U 5L il 5 S8 Jeagas ¢ 4l
DS a Al i) 5 (lba Has) Sl I Gatieal o) QU Al diad placY Yl

e agillaadle pumgy dag yhY) ods Abilie sy aglaiil ¢ ((dse o £lg)

O3 5a (oo saiad Lo Jamy (F 5 5t JS oS53 o ) dall pleall 5 iy apdac 5 Sl i e oS

il AR e 4 oSl

Gl g (e 28 1Akl



S

to) sie Jaad A Al )l dadia ol dad sall U

L) dijbaall cladd o ddlal) L gl gicil) i
Oalalatiall laS dga g (e (pbaadd
agl) 5 laY) Lo ey (palad) g zl a Al s ade cladl Lo b A
Gl Aar A Jad J8 e ph A Lgie s () S JSS AN 22 s s Lasa

(Al Ading o Rpalat age A (5 Jiny e

| s
= ',"”/r B j T e gt e :w ?""I'
Cttns 2 o) g i
——ey

|| : Ho P



(Elttteneeesessenaeeesssseaneesssssennaeesssranaeessastenaaeeesssrnnaaeeesetrnaeeeerrrnannns NIV
et ee et ettt eeeeeeetttiaeeeeettt—aeeeeettt——aeeaettt—aaeaeartaaaaerrtnns ) S
5 veeeeerressrenetarsansreseerstasiresttartastiastenstartsetenstarisstansrarresetersensrnesnns A
e ae e et a ettt e ettt ettt et a ettt e e a et e e e a et a et eae e Gl ginall e yed
o ettt ettt et ee e e e ———eeeeea it aeeeera—aaaaerrraan Jandl G yed
PPN I e
U ettt ettt ee et et b e eeeeet e eeeaat—aaeeatt e raaa——_ Bl e
Ber et e s b e s s b e b e be e sadld)
| PRI ¢RI U 5 Al A Gl 16V Sl
L ettt e e e r s LAl dadia 1.1
3 ettt e et e e et e e e et et eaerar e aarraaa, Al La il 1.2
3 ettt e et ee e e et aeeeaat— e aeaar e raaraa, L L 5l g ggia 1.2.1
ST PSP skt Jal yes ddlall L ol gl slias 1.2.2
8 ettt e et e e e e ara LI L gl gl ailad 1.2.3
8 ettt ettt e e e tee et eetiaeerteeeeataeeataeaetaeataaaaaaaaaes L L o i<l dpanl 1.2.4
0 ettt et e e r e e e e e aaaaaaa, LI L gl gl clellad 1.2.5
L2 ettt aaaaa AL L gl il il 1.2.6
15 e LI L sl gl i 5ol e el ) Jal 2l 1.2.7
15 ettt e L) L gl gl jhlae 1.2.8
LB ettt et et L) L gl gl it 1.2.9
17 et I L gl il S 51,3
L8 ettt e e e L L o) g€l delin aaa oo dale 503 1.3.1
20...... Lopal ol U e Lt Ll 6 salll @il g5 oadl Glasll 8 el L Sl 1.3.2



DL e, ol gl b AL LSl a8 5 133

2 e e it aaaa s i)l Jsail dale 1.4
23 ettt et e e aa e et aaaas Ayl g Uil L) g Uaill 1.5
2 Ay g Uadly L) L gl i<l 4e 1.5.1
25 e iy Ml g Usil) 8 4l L o) <3l cilens 1.5.2
2B ettt raa————— LOLY) Sl 1.6
27 e aaa L) &l s A o) 1.6.1
K| J T ) gl Lgadis Al 4 peaall cilerdll aaf 1.6.1.1
3 e, (Electronic Banking Services) s 5 fSIy) 48 jadll cileaal) 1.6.1.2
35 ettt e LS sl Al La o il 1.6.2
36 ueeenreeninreniieeiee e LY 8 eadl g Uadll dally A0 L o) i<l dpaal 1.6.3
3 e il Jsailly @il aal g i llad) 1.6.4
30 ettt eeaaaaa Glandi & _SLY) 8 sl gl 1.7
39 it Obandd 8 A5yl Q3 LY Sl adl 1.7.1
A0 et e e aaaas Sibanddll _Slay) el 1.7.1.1
A5 e el Oy el 1.7.1.2
GO ettt Lall (o pae 1.7.1.3
B et e e e e e e e e e et e e aa— e aald cld Al 1.8
B e A el il Al 1.8.1
50 ettt Laoall clul yal 1.8.2
5 e ettt ara s Al Ll e el 1.8.3
B0 e eeeert e e e et ee e e ettt eeeeea e aeeeat— e aeaar e aeaar—a Al Aie 1.9
57 ettt ettt ettt e et e et e et et at et et aanas L, and 1.10
B8 ettt et e e et e et e et e e e earaaaas L ol Galaal 1011
09 ettt aaa A Al dal 1.12



Z0 e e, ol il 3 1.13

T et e et e et aaaas Al s 1,14
7 et e e e e a it i ol clallas 1.15
g TR L) =300 1,16
T e ———— ) Yl g A8y hall 2 S Juadl)
T e A 5ol Amgie 2.1
T et L ) adine 2.2
A TR Ll Al die 2.3
7 ettt e e ettt eeeeta it a e e e ettt e aeeara e aeaaaaa, Lol e 2.4
£ TP Ayl 314 2.5
70 et i) 31a 2.6
2 RSN PPPTRPPRN 3y @l 2.7
80 et ettt i Al el 2l 2.8
o3 <l glaall g UL e 2.9
o3 Gl glaall g il Jda52.10
B2 et Al ) s s Y Juadl
83 ettt il = e 3.1
O et Al ol cilya 3 5laal 3.2
1T e gl Bl s ) Sl
TTT e sl 4.1
13 ettt et e e e e e e e e e e e e Gluagl 4.2
LI5S ettt e e e e dgalal) aal jal
128 -ttt ettt et ettt et e et e et e et e et e et e e teeeteeeneeens sl
0 Abstract



Jolaad) g

135 ciieeenns 2024 dad alladl 8 AL L o) i3l Jlae & 28300 Sl 5o 1(1) Jsas
3 e ) gl & dadial) A5 5 GSIY) A peaadl claadll o) 5T Gany :(2) Jsas
52 ceeeeeeeiiiinnns Gl 8 4Ly il Leasn ) g SN A jeadd) claadll 1(3) Jsas
75 e Ay ad) daall cilladlas b L) @l clluall s CalSall g 5l 2 1(4) Jsan
7S et et aans ol Ga g Al Al de aay5:(5) s
T ettt e et e e et eeeaaaaas x5 Al yal) Ae p0355(6) Jsan
T et b o sall 385 Al Ll Ae 1y 553(7) Jsa
7 ettt e e e il 58 5 Al Hall de a5 5:(8) s
800+t eeerertie e e e e et e e e e e e e e e erra e eaaaaaaaas Al Ll Aall LY Jalas 2(9) Jsas

Cpbald (8 by cojladl cilead e Adlall L ol 653l aladinl <l saa s e 3(10) Jsaa

137 ettt e e aaae coplelaid) las dea
138 ceeeeeeinennnes Oalalxiall i Aga s (e ) Cijliadl @ilead eldl 5 s 3(13) saa

ens e bl 3 LOLY) Gjladd cilexd e Gl L gl i 5 gaa2(14) s

L3 e Cnlalatiall
140+t il el e 1) A il s i 1(16) Jsos

L



AT weee e, el el L ) dpa 3l and i 1(17) Json

142 ceverann, LSD Aoty yeall el lai ) il 3 Gyl obias 3(18) Jsos
[ S sl Ja el uxial s G0 il and k5 :(19) Jsoa
144 <eveeeeeeeeeeeeeeee e, Al yaial e Al ) G il and 25 :(20) Jsoa
144 coounennnnn. ) G cleas ol 5 ALl L o €00 g DY 305 2(21) Jsan
145 e, saxiall JlaaiV) i 1(22) Jsss
145 e iiliany) COlaladll and 5 :(23) Jsaa



T e Alal) L sl i€l s sha 1 (1) J<a
L0 vt eere e e et A L sl il e g 1(2) J<al
18 veeereeeennns 2028-2023 ole i Lo a5 dalladl Gl Lin g1 5330 (5 gud) aaa 3(3) IS

19..2022-2018 e G Lo dallall Ln o1 €00 S 58 8 dadlad) ) jLaiul) cilad 532 (4) S84

T3 et Al Ll 3 el 2(5) S



..................................... OpSaall salul) ¢laud 1(1) 3ale
................................................... ey 1(9) Gale
................................................................ Jslaadl 1(z) Gale



Oshaald A Al Gijlaal) clasd o ALl Lo ol gial i
Calalaiall JBI dga g (a
Aac)
G 93 Jada o ga 2
il )

&)) apa sds .2
Uaﬂad\
o TS Gilad cled e AL Ll e Gl ) ol o3

sina (5 3—Siy LT i a gl gl 5l Caaniid 5 ¢Cplalaiall ki dga s e (planld

ey elad) s g el g A laaae Ul ulandd 8 Al gl oSlee e Al
5 JPSPE PR ISP %, P VSIS A A (O [ OO IO W\ JELH IR
385 ¢(2022) Cplandi 3 Gl dman e 5 pabeal)l UL Gy sl (Gl )5 e 5 e
e A ad Aial Jled cillailae g ROy Saill £ 558 e 23 5505 e Ayl Gyl
(Al y ) dumd) ans alyy Aas A3 pde Ao JLEal S taSlshy ¢ Galil cia ¢l
LR Y1 21 e @l 35 cagale A ASIY) Al Dl )5 S o) gl sSlee (e
o ¢(SPSS) haa) dalaill zali yy alaind &35 ¢(%92.6) Ay ¢Aag jl 5 e s all dxas jall
St gl esala¥) ol Jidas lia) s el ciliad Jias LR o) el S

<Al

o= ) Gojlad) clead o € 5l Ll AL L o) il o Al ) il < el
(3t e) Aulaid Ga 54,0093 bl Jans il il Cum cplelaiall ol Y UGy @lliy o(plands
L L) claadd) fueant ) paind Al iy cdalall Alay) daiill o3a §3a% 5 /80 (5

iy (Jib S Cplalaiall clalial s cilad 5 Al ol y I L 51 iSal o ISa a8 5

e



il g 53a] aganly (3l Lah (Y15 S (G Ay gine Aflman) 58 llin o Y slaf il
Al _ma) AN 3 Gy ollia o 5 b)) Gojladl e olof g Ll L o) giSally dalaie
Apadly) Cojhad) clead ol o Al La Sl 550 Jem o(o > 0.05) AN (5 siuse 2ic
AN @y By od an g Y ad ity S ¢ eal) il (g 5a5 ¢ lalatiall ki Agay e plandi
igay e Orhali 4O Gjlad) clad ol e 0L La oSl il 8 diliaa)
AN Jlas] il agay iy LS ¢ il ey aledl dagadl (5t o palalaiall ks
Gy ¢ Clalaiall s Aga s e ) Gojlaad e old 5 AL L g1 s Adlas)
2 Jsea i sl 3 ot tleaal (o Cilia s sae Al Cua il D 238 DA
e pa j—iad s Aaliall U jally agid yre 30l 3 Galalaiall 2880 ral @iy (Adlall L 5l g3l
Al L o S0 ot (o g A 3 all Q] ANRE Jgla skl 5 ¢ byl sa aladiu

B DURCHDRU S PV FPURJRPRECON - T VI B S ¥ R

Cojaal) e el el 2 WY iyl aal cilend ¢l L sl i€l sAgalidal) cilalS)

i A1 53 ¢l



S Sl
Lﬁ)ﬁﬂ\ Jl.h‘g‘j a.u.ub.ﬁ‘ d\:u.u
Ay dadia 1.1
GV lld dsmys el BB Jlae 8 e it 1y skt Gl il & Alladl Jso (ge ded) Bgi
Al il lead) st 8, &Y Gl s Al L o) Sl Sy clatine Hladid

lar A0 1) e sl ol o3 gty ecnlS il s Cplelatiall 3 Sise ladi aai g ¢ yeaall

Jant ol 5 el Ll ol &5 e Alle 2 sms 8 RS 5 A gguny A yemal 5 ALY

KL JUNPNN JUIIFNPRS B PRPR EIO ! Rt B W S PIPCEUNOU B PR JURES R v
Glada )y Al <y il 1) e de giie Slae (B S skl (BaS (8 ALa La sl Sl
nskaly Cpent Caags i §(2024 (5w 5 a8 an) Al Cpualis el A 5l 5 il
e g (g yay ddlad S A cHladdd) Jray edon o) S0 il aladiul el e
(Juliama, Panjaitan, Js=a¥) s )3 Sl Jgal) fas Y g_u@_, 6 Sise s i Pl
Loa Bl iS5 ol <8 2le cDalae o) o) (pSleianall Ui =iy .& Syaifuddin, 2024)
PP [N ) IVCH U1 I B U RCI [ WS W DN JRCH DR PR 1A P P P HES g PR

(2023

JS ) Ayl ole (S8 Al @il g U 555 Al Ll il cioal
et 2l Jlna b allall (o 5ian o e byl o pud) asil) Aagi dllig cals
Cign s G el )~ gl ey Le i jeadd dalal) i xés Les cilal

Gl o Lgian 3045 Cangs (i) Al Lin o) s S5 e sl ) Gyl o 5

oo Gldai sl A Bla (a b (e Lin sl 5l ajéji Ll &lly g ((Hadia & Hmood, 2020)



ol Al L i€l I JMA (g e Danl) Ayt ey clealsf 334 55 Gl il sal

. (Alghadi, 2024) alal 5 Jdsall (5 il e ) el Gl gall A0S Ja

g Cax gy il 5 A et il e (sl Sy Y Adiplandal il Akl sy
g Ul ¢85 Y15 beall Jumdl iy Jndl qalld sk 3 sty Ly £ il ol 53l
<y st aal AL La S e Cum (2024 ¢ Apidanddl) i) Alaly) uhadd)  jeal)
] Wy toplandi 3 ASLY) Cajlaad o e il Ly il cilens) g U b5
53055 e Dkeall A jad et (S S5 Allal) Lin sl i) Caagad G clalaiall s Clga
s SN adall ladd g A el il 1 Jie Aiaall Gy ) 6Kl SN i€t g catlia
Oy Ol wial gLl e Ulad Sy 130 5 ol sy Al sgas 30 2Ll lllanl) Jes (0
3oLl 5 A8ladl 35an AL Lia ) 3N o (g calalatiall o 6lld U ddlia) cdadlu) Cajladd)
g A Cojliaddl ae el 8 ST AN an ey Lee (@2adlY) 438 jead) cileadd) 5 )Y b
Clad) cilera e 4l Loa gl ol 5 Jian g oledlal il Eaal) el 5 l<ay)
13 a s (LDl o i lmal Jool 5 Janys JISEY1 Jhm Las Ulad Upad ol b 13!

cebsy) (8 padll &uasu dalall Alladl) (arent g A 3 jal A agn

Cum g dail La ) g Al 5ol Gl J ) daadll Tan o pemd Gy ) Al ) 038 apnsi

lpailad (Ll die L L sl i€l e Jaadilly dianty & ¢ale S8 Al ¢ pnse J iy
o AleaYU sl e el 3 Jal el s el phalie s Ll Sl 50 5 clgolelad clgisal
el g Ll e a5 gl WS ¢ qaad) laglls allall g 2Ll Lis ol 0 (3 gun JLES) paa
A i) Jy il 53y DY) el g Uil Y okl e (8 s ¢ g a5
& Alelal) AN Ay @il 8 dediall dyp S el g A ead) cleadd) aal (e

& s ge AN 3 Aalud il Jall sl Ol ey dayy ey JSI Jumbe (S5 (plali
2



A ) clall e my s Y ALY i all gk JaaeS aadiall 73 saill 5 el Al
S gan s Ll 8 e 5 clgtisanl 5 Ledlaal (s Leilind Aeluas (lgilSia g

i 2 a5 axiisdl) zgial) &l S Al Angial U e aid A Juadl U
a5 Al @l gl e Caall Gl L caaldie) & Al s cla Ul 5 Al
i) dibaay) bl 5 L juatia s Ledle) jaY

A iflie 5 (pap ¢ ALawY) slaly Alaial) A iy fay Cua (il e G Juadll ey g
A aliid) L 5 ac Logd 2y L el Ll 23 g g Al il ally Leday 5 il 538
(0 Ao sane Alglll AEal) & gy cole J< il (e sl cal S Jaadll Wl LYY
LY Lo glgisit) 1.2

B s e &5 st p i ullall Glendl gl 3 Gy Upad el L gl 53l i

s A pmall 5 AN Cleadl) B3 s Cppenlp 3 30 Chagy Gl g ¢Aaa L H)adiuly 5 jSiue g
o Al Al clendd) il Cum callal) 8 A ) ol gl e Jed o S Sy o2

(2023 ¢ Al Fasiiall Gyl L gl g€ e b Sl oSl Cilalgial Al 448

Qe L gl g5l o ggda 1.2.1

sl sy 5,55 Al el Ul ddy gl (ALl L gl g3 llaas
gldadll 3 G5 Al L ol il aladind el callall Jgo (8 a5 (33 e <yl
Ol IS de s A gean Leilard ) Jseash o seand) (Sa 4l Gus ¢ A peaddl 5 L

‘u@f_d\ XYY R ‘(Fll’l Tech) @Ld\ L’A}S}\S.\“ C'_a\_quﬂ\ (e .\g_.\:d\ L—ﬂl_:ﬁs} c(SlSka , 2022)



cilea &l Jlae & &yl Y el Zllacas sl o NDRC) iyl &sanll agae 4ipe L
g G T 8 L 1€l Dlaid DA e I Jsalll 350 Y Gl Gangyy (2L
el <l J iy Adladl) sal ) DA (e oY) sla 5 sa (] Ba 8 iy s cAgllall lanal)
D) o ((Hidajat, 2020) dlad e sbeall ) Jgem sl Jagsis collans ) e alaie) Ji
Al Loa ol g€l mllaiaa agdy :(Financial Stability Boards) Jlll ) j&iuy! Gulase iy jas
Lee el Bt f oo 3t CastiY Ln 51 €00 (e s ) 20l A1 (g0 Ao panaS
(Arifatu Diniuyya, Mahhiah, & Rofilul, il cilwugall to ugala il aie i jiy
i ad ) Al il 5 S e e sanaS AL L) i3 e L s 2020)
5 shiie A0le Jola 585 Lo Cum ¢ SN 5 20D cpe 30 e L cleasd U 8 Y e
Al sl s lsdll (e e st e sene PA G dllly Al Slastl) Gt B hpas
(a3 o Jmanll il wi o) ga¥) Jisad e Y1 e gdall 1 i Alisiall s e
e gl Gl 5 a0 LY cdpalatill ¢ 538l 5 Jsa¥) 5 ¢l a0 6 i
5o 8V G ol B il 8 AS LA 5 Ayl Ul (e 50N 5 ¢ A sl il sl
(Al Hammadi, Jimber-Del Rio, Ochoa-Rico, &Sl &lly ye g 6 jadall cdlaall oladiy)
Il L ol il 8alall (2t ¢ 3 e P& 5 <Montero, & Vergara-Romero, 2024)
Raaiional) Ao A ) llina sl 5 By FSIY) i JISEN1 (e e pana tled o a ki dgals e
Jagnsi s Cppmant] lld g ¢ 5 Siall a5l gl o3 oladind Jodi Cua Al cileral) gl b
Jasaill e leay cdaul g Alle Sl b Lis o) Sl o g i 5 cdgllal) Cillaal) 5 cilensl

Lopell) Lyl Y Y 5a s Ay A Gladall ) pad S



la skt Jal pag Autlall L ol gical) 3LES 1.2.2

Algha 1 3 ga3 Ay 5 Dsia Al o) W) O30 san 38 AL Lis ol S o gede o e a2 (e

e g B ) A L gl 5L Jal e i 5

Glar 2l Cuaed Al Agat) ) ol Als sl o3a Criens 1(1866-1967) Gllal L 51 53l

Gy A 5 e adl 5 (1866 Ao b Iundll e gom S J Ganls Gua AW

SENPSC RPN RI Jf pasis s ¢ sasiall Y ) 5 1918 dle I il LalsaY)
5¢(2023 ¢ S 52 ena ¢ ) Guyse ey Rl s Hasiuly J) )
(1958 Ao sl &ilday Jof 1S5 el iy il 5 ¢ 1945l adall Al o€ IS @ el
Al Aol gk e (S5 ¢ pumal el Wy Jmill Gd 11 gl o3 K
fosnm 58 5 e il e Dl cDlaaal ol ) e 5ol sl (Jl Sl

.(Suryono, Budi, & Purwandai, 2020)
e Al g 3 cclpmad) Ay clinud) Alg 3:(1967-2008) Al L o i<l

1967 e S I8 e T i Slen Jof S5 b Sum dlasale |5k i 5SY)

Lual o iKa Ly PA e dldge 1968 ale dnaall LY Aalid) cilesd il 2
sl o (Fedwire) cle siaall i guwals 5 5 ¢ sasiall ASleall 8 &l gill (p 358 all
'NASDAQ" cusad 5¢ (2024 ¢ 5 ¢ sira 330a) 1970 ol 8 saaid) ¥ 5l &
Al L) am g SWIFT dpmes Caaliy ¢ 1973 ale alladl b by duay 50 J
il e dle daall Ga S paa dientd o dae IS5 0 PA e Al G Aallad
—3 A aad ) ) &l e Y ss llin <l 5 (Gencay , Umut, & Fatih , 2022)
i3S el sl B eal ) sels ae il e e Ala el o3 @il 5 o ) g Uil
ol sl 510 b eSlanl oy Cumeiad )l 208 pomnall ilaral) pas Syl By Sy ¢ gl

5



e Al WY e S A5« 1998 Gl & 'PayPal’ (D) & 5 cAdlise 3k

8yt Jat) oY b5 Cela o ¢ YU el Jlsdl 545 e Ciela ) Bassal

-~

18 2008 ale b dallad Ll A Y Wl cilendll e ce Jaleill Jsa il
b s) A 5 (PA YL Cumda s Bpaal) Ll L ) oS3 jeae o o pual) il

(2023
DY) Jay 23500 S ) ¢ ylans 2008 ale 2 1(138 L gy ) 2008) Lllall L ol il
clay Cua apal) Glaadll g claiiall (e da e | ald ) Sl 5 G saisall (e (5 Al
o L) Cilgas Bapan ol L pe lld g HAEL IS S Cagal y Jsatl b dad ) ol sl
Gler all Gl aie Galdl ) g cda gidal) 48 jaall Glaodll sladinly 4udd ) 48 pae Glaiie
L «(SolarisBank) s (Treezor) s «(BaaS) 4eaaS o jladl) cilasi sldic) (1o 43 yad
2009 de b5 3anall Aol AalalY) (e A gy ald Al il all 5 sl Jaa
B I o Lan ¢SSl A ladiuly (5 AY) 3 a8a) O eally de e oSl
) Jsa sl A Gl Al ) A anall 3 eaY) Chaneal Jia ASY il gl e alaiel)



(1) Jsa

Lulladl Lia o iS5 ) okt g 5L

[ Voo Al L ol il

(H'W—\A"l"l)

(» Yoo A L gl
(Ye e A=14%Y)

\4

Yo Al La gl il

N\ 4

9¢ A anac uLALn) (Gencay , Umut, & Fatih s 2022) (2024 QeSS IBLEN c'é)aa) GS:‘ &P)SL' :\I\au\ J\ch :Jm\

1(2021 « 55530 5 Dlis) (Suryono, Budi, & & Purwandai, 2020) (2023 <L s) ¢(2023 « 5 S

e Y] e (peddtinall (i€ ol L ol i<l dgiasll 4l 355 433 & «'Blockchain as a Service' — jlaidl » BaaS - 1 !
ool 5 BaaS s e el ind gy iy 1) Aaladl (92 Lealskind 5 (a3l A ) Jpem gl patienall Zasill o3
STy el O R k) a5 pariinall e gy Loaclin s S sl 36,000 Ao 5 clilsil 59
- (2020 ¢ glud) sels

ple & Societe Generale e gana lale i alinl 5 ¢ Jeel 355 0 e 2016 ple A Treezor 48 i i ' Treezor -2
Caf a5 5225 3 Jaall (ACPR) i el 6 )1 i jill Rigll U8 (o Fuad yo g S0 Ul sl Gusnsye Treezor Lins 2019
Al Jpemy e gl dnnd) duaddanil) o 4l il gl 735 'BaaS" —< Lilexs Treezor ?m «Mastercard 4Sud (A oty gac
LeDlee saiy LS acdl sapaa L ol €5 gkt e 5 S5 Treezor S5 «(API) cliplaill Aoy dgal s e Lelesh aial
. (Treezor, 2016)

e g, i 2 33l Laad ) gl e Bl )ef\a-:u bl ¢y 42016 ale & SolarisBank 4 4 cuadls SolarisBank -3
Ll S ) Jie oo AY) 1S a0 5 S il Al 48 jeadll daadl Ll 8 Gus ('BaaS' S 4 yadl Lilos SolarisBank
- (solarisBank, 2016) 3 S 4aad ) dlle ladd apafi (g agi€ail cAad ) dallal) lasdll (535 5

7



Ll L gl gistl Gailad 1.2.3
A Jalal) 8 ALl L o €3 ailiad aal o 55 (S

) e &8 el 5 < s) e drd 5 Ao sane o Jai AL L il L]
(2019 ¢ Ui s ya) Ladiie alld 5 (3 5k 5 alia el Cun (A yead)
Lty Al s o) 550 Jlane 3 20300 S a0 0 ISl Jaas e 5 a5 &5 5all .2

(2023 ¢ ya) eDaadl (e drad 5 il Alle ek i e
e dlea i l(0aES ) JI Judle 4 e et Sum sl Kl jdg L3

L el s Aungall By mguad o Blis) 6 s Lea il (DIA (e Gl cilaglaall

clar &)y iy 5 Y1 Sl s con Aallall L )il (S5 IS0 Y] a4
S oh et Laa e L) Jailaall 535 el Jysadl e Jigasi 5 e pandl
P DI IR PR L)

Ay ) sel 8 A e eclusssal) ALl Al S 148 5 gall 5 A08N L) 3 ) .5

(2022 ¢ &)a55l) (s s Jid Jay ) alasi Josth Laa el 5 4o g

el L ol gisal) dcaal 1.2.4

Pl b (o Al La i) dpaal el

coelaad oy sall 1 e cilall lladdll (pe Gand 5 Ao sana (el 5 Sie ek i .1
e Al WY Badlaall 5 s (A sl Al D satl 5 ccailed e adall Jla g
RERG N

Jd (< Il cilend S cpand ) Cangd sl s dulaal) jugmts de yud) 5 3N 30y W2

- (2019 catlas) lardll Jous Jsemy 555 488D 5 LYV 5030 aa cbail 5 py s
8



A lee ¢Sy iy gl b Aalie cleadl) Jead Cua i) cilens) g suigagall 333 3
v dkaall il Baneie Jlad) Lalis 4 g a0l e ) (a b (e
53 e Allall Lia o1 i€ Jlae 5 23300 Ul 5 Al s sall a3 siidlill )35 .4

Clalaad) i Ll Cam Al cleadll g Ul sl Al Casaal 3Ll L gl il o Ll
Ln sl Sl Ssanl agh sl I3 ¢ Il Jsalll s Jpnm sl s e Jaxd ¢ 5_Sine ciladd i
o A llady Al g ol kil A pad g Ul 13 b s el 5 S JSI G ) 5 g ALl

s
Ll L ol gistl) cilellad 1.2.5

Leapnatl o lelad 4 Gldg cdanaia Y gal pa Lag s skl 2l (030 JaeS Al L ol i<l

(2017 ¢y shn 5 dcans) 1onand

(ol B Jsba s A S cladall e S sl Lasl €l 8 V) dasall pld L]
@l Jsla g (P2P) o Y1y Al a5 elaadl ysadll clliaia ) Al
G e callall sl o S IS iy hall o3 o i 5 PayPal Jie s 5y
D A Sl Gl b o) S sl iy g peall 253U S ) e el 6 gl )
LY gall G blas Lgtiad
5o s Aol ALl Y 5 atl e Jabam sl L o) i) 8 A ds sl gl L2
Al 3 Jlal L o €0 50 el paad) ) Y satl o3 i Cam el 5 5 3
<Y gl o3 o BaaMs sl 3me Hslat Una 150 ol o aisiall (ha s cpalaiy)

comall 5 gy sl s daniall Y ) A ) cleladll aea L il



(2) s

Lullall Lin ol iS5l e s

)

@esu'a\ﬁ?‘\
Lia of gisal)
[ g A 5 ] sl
4l
_em
{ cls ) dluta J\ /\ P

(2017 ¢ sin 5 amny) A & sa b LBald dac) 1 jaadll

A ciler & 530 IS AN 0 Gy o sl el ST e Taaly el rode dad) @

Ll sl ol ) Al ganall a5 < Y] e Aedal) Jolall g ol il ads Jlae B
e Jbas (2020 ¢ arSa 5 alug) Aallall s S et (e b e 5 A5 S
2011 ae g ¥ 8 s 1" madfooat’ 48 8 Jlall 138 daslil) S 5]
O 5 =) 2012 e b Ledalin oy 3 < leY) 'y s beam  welle 4S5
(2019 ¢ (a5
P2P ol Liaf Cayymall : il Y ulai e Peer-to-peer Jll gl 5 gans ol 8Y) @
e Jyanl €Al S o 8 iy Jysaill zhsad sa s 2( S Jysall) o lending
Jaa A alall g0 e i) ye Slaie ye g aine o AT I G s ale g2 B
et A5 i) diaie Pla e clibiall 038 Jags 55 5y Cum Al 4ilall s 5all (1
a2 e Jyaall Gllla w0085 () sa el o5y €0 paisall 5 (gaa J8al) (g Jass S

10



) ped Al Al il 5 Hlalaal (5 gise s Auaddl) aa julae o Bl Lhod G s
A e 5 Fie Gl 8y cidase el jal llardll (e g sl 18 ac (2021 ¢ Ske
A€ A S L ey cpn itall Jomdl 5038 Jland gy Cua il AL cilarally

.(Wu, Ke, Li, Lin, & & Tan, 2024) (pa jiall
Aclia sk p it o Lage 150 Al a1 9500 i s Tech  insure cpuelil L 5l 535
e LIy 65 s Jla s ySine Cilatie i A (g cAilidal) Ledal jo e cpalil
Claiie Hsels ) d A ¢ elihal) oS3 L) i) 5 bl Jias aladiad 3y )k

5 eoma¥) (usl) Cpalill 4y bl (gl liaie A e @l 5 ccallal e Ao glatia Ly

A, s rdladd s o d R AW IS, A e AR 5w (2023 (Y

i 5 eyl A1y 32015 J—e oo us 3 DEMOCRANCE
St ) b dasdidly il Jlae 8 6,80 @i, 0 DEMOCRANCE
DY Aalall a5 Sie Ugla 2 Lo LS ciaaltll et J geadl) Cilgd) cilans
dinall ol ppend Ailiie g Al g sl @) AS A0 a0 celld ) ASLaYL o Sl

(2018 ¢ L, cn 5 dumy)
e a5 ey 391 o iU Al 5 510 5 e Jadadi dlee o s 5 50 5 )
b O dine Canadie g sl w G el LU las )l 6 sl
e Iy tdigall ) puall 5 5 oA il Jilsall 5 cg liall apladill 5 cdd jumdl) ilardl
Al A8, ad) ciler Al By a0 A AL La )il 8 4550 Clusall IS
cOm il 5 RIS llua ¢ s 3 V) Gl 6 Ly ¢de e i S Al o8 Uiad Cangiud

iy i) L) el (3 ) i Y i) il 5

11



Js—siall bl 2l (5 5iuse Ble) ye e Agllall ) sall Pliiad duadl Jlaiay ccanliall 2ilal

Ty DUV ER U O W SO L EORH VS <5 :Block chain i€l Al
sle LS8 adiad o gl Jio 38 s 48 Ahalu ) Aslad) G5 cJsmal) s cDlalaall Jiniiy
e 2 aiat Al daad ) e gl Hadind W4 Cus o(Blockchain) cpads & ol 403 o L)
Aot w38l A jlee 1@t g oJsa) Al i) Aalal) g Adlal) il sladl)
any bl el ey Lo ¢0ppeniiondl) cp el Y1 B85 Gaind L) (5355 Baina lae ) 55
L b i€l Ul i &L Jiss 5 ((Cognizant, 2019) JuiaY! hlae cpe Jliy 5 o aail
Comis 3 gad) sy cbaadl s Ula Glad a3 oSl Jie 5 ikl CDleal
de A Sod V50 Jke 3.67 sady S g Al Lpallall (3 sudl Aad aE Cua (2022
e 2025 sle Jolay (Soped Vs Sl 39.7 N ) adi g of adsiall e 2020
¢ i 5 3 2025 1 2020 ¢ sl DA %67.3 iy S e s st sai Jxa

(2023

L0l L gl gisal il \siy 1.2.6

U NFOVE- S DU CT DRRIRU N DR - 9 PO < IREN YA K IRV TR - g

L_I\Ju.u\g\ oA M} ‘MQJAAA“J‘\_\RA“ laadl) fu;bm‘_gg;);;)muc )s.uuhu.‘é}mm

sl e a il g ¢ udS Ll by el bl KA Qi iy o) adal

:(Pan, 2024)

et A Sl yd) s Gl e de sana o :Artificial Intelligence el oS3
L e 3l el Gelita Wlaty 158 b 3 leal) ol e 30 casad sl ellac) Y

a5 clgia A jaal) LS5 (Ll pgd o cand sl 5 as U Gl Cangas ¢
12



T ol e ol Qasid A (e b Gindy g oA jaal) oda e Ly 483 @) 8l
O "l sl sall i Al peall (e a el Ll Jalad 5 dgapdall A2l dadlaa
a5« (Davidson, 2024) Al algal) 3 el cuuatl aales Loy "caial' 5 bl
55 Ao il a g an Eg e JSE il Jilatl el V) 1SH) JLd) L ol 95
£l L 5105 oty Jeld JSG e il Jidads Aallas (Says cdllady jlalal
-(Harsono & Suprapti, 2024) daé> < ) 8 3a3 8 seluy las ¢ clibia))

Olaal el 48 e et 4lle dad ) clas s oo :Cryptocurrencies s siall <laal
il el s e s S e (e dany Y Aalad) (50 LSl Jiig cleDlas Lia sad
s oy dledaay Lebaat ) el Casn ¢hlle Y puad el o3n iy cds Gshpa Cll
S ) J e i el ol a Jual gl e aae 5 o AT Cajlal B o i Y elia
e el 5kl eDlasd a5 o(Giudici, Milne, & Vinogradov, 2020) < s sl
Al s 8 Cleall paen i 4y i el g Alal 5 ¢y 38 a0 1 i alladl)
D aall oAbl Jadiiy Al & oS il pead A5l dalie o6 o oaS L) S
s —< 5 (Ripple) «J—u s (Ethereum) «as— A 5 (Bitcoin) «cpsSin 5 el 5 5854
.(Narayanan, 2016)

Cedal) Ll A yeall el (g Al de sene a:Big Data dedall cilil
5 el U el (e il gl 6 Al cilesleall GadAI (e pestind) (K
el i) Bsh oM ) el Lee sty adual) Lpanad 1k anl) 138 Lle (3}
ey (2024 ¢ ), ) Asllaal g 0 330 Cua e Lgae Jaladll 3 2l il sl

L) GLES) Cangs ¢l e Alila e Jilad 5 GLiSiad sole dedcall cililb Jylss

13



Glaslaa o Jsandl s cagilS sl g ¢ Slanll COluadi agd s clilull & Clalasy) y G
.(Ahmadi, 2024) 3els SV 5 Juad) ol ) il 3a3) 8 agud A8

clar 2 g Uad Jals Gaalanl) cilileadl 50 L o Coyei iRegtech dualill La 5l 5l
Jae) s dapdaiill A8 Hall e Led A ) @il gl Jali 5 el ol S alasiuly A
o By (2022 ¢ s s ) Al cleadll Bl iy JUY g ¢y Ll
i 3 saclual 5 cadl jad) Caling) s e dpelaal) ClaaYl acas dpeharl) olel) Caids
.(Broby, Daly, & Legg, 2022) Juia¥) 5 Wiyl ce daslll jlal)

Loy« i) e A sall clead 2@l 3 5ar 4 :(Cloud  computing) dslad) G )
S Agdaal Al e slae¥! ) dalal) s o(lipdall o cAallaadl 5585 oy ianl) selly b
O A8 PR e il s Gasall 350 () Jeasl Glansall mi Cus 6 5eaY)

Jlse b Al i satll Al 35S Ll Y daladl (e Yy ) o3 a1

(L el 2 ael) ji g 55 ((Atadoga, Umoga, Lottu, & Sodiya, 2024) dudladl
i gl 613 oy ¢ Al (it 5 ol AL Cadaly cng sul) 55yl 5 cinn 53
e Los eyl (e g il 130 8 1) e (0 5S5 38 ) ) Comacall 1yl ¢dial i gline
(Vinoth, Vemula, Haralayya, Mamgain, Hasan, ledadin) 8153 ek IS i)

.& Naved, 2022)
Al slaall Jaliil i€ oLl Al Alull) Cailda g axdis :Smart  contracts 4SA a gaal)
Jnns Uae clipse 500mall Ja g il (3at die 40N D lbaadl o) ) (e oSy I
a5 IS8 ASA 3 gial) w05 paati ) (S SL aa Al o Badlayy iy ST HUal
Aallee iy Cum el il 3 panll s &l Cillead Gudia Ma diat s o) ) delica b
35iall A S 3 ghal) o LS linne Banaal a8 (Bin3 3 jmar oSibe s JS Sl sl

.(Khatwani, Mishra, Bedarkar, Nair, & Mistry, 2023) Gl &l )Y} o
14



Al Lo gl gl LA Baly) o casela i) Jal gad) 1.2.7

tlage Jalse 53 Adand g ALl Lin o) €30 L jpesdi oay

A S ot gl alasn ) L e gleall L gl 635 g SV LaW) e (A ao ) skl L1
Ay A Bl il 35y 5 5 sl Gl g s Yl

Opell S 55 s e Lo 1) clend g gg A e Al il pal) AS lie 52 12
(2023 ¢« ya) Al clardll a8 b paall o Uadll Lgidlie s oy sal

Fls Aozl e (ala 8V e wS o L Jsa sl DA e Jlal) el s 23
(2023 ¢ i) elaa¥) Jual gl

Cum Ll L ol €0 45 lie 8S Jand Dl ol aa el Jas 40Lal) L gl i<l .4
Al S5 ae ¢l il dalall 90 (S5 58 S5 de e Slileall el ja) GSRY L ol

(2019 ¢ (5 58) L) smm sl Al 5 5 shata e

Ll L ol gisal) halia 1.2.8

il i gl S a5 0 Sl oamy b L s cctibag il 5 dpea eadl

R S [ DA UV [P DN JNCH IV W[ WCH DN PO [ S SR P p ISV IR RN |
55 ) Al ) Clengl) g s Am pendll S JSE G (L 30 sy
Al )y e bl 8 s b s e Laga | ylad gl 5 el syl alid
gt g ¢ L Uil 8 A8 Camyy Ll 212V e Gla gy 138 5 cduaddl)
A e ¢ Ll Sl A e 50 el gaa sl ¢ allad) Syl s il e 1S
A—addll b leal) A jlen A5 SN Q) 2l 3 5ka Jsa ) seandl e 55 langd)

15



Gl a5 il clesddl sasa o o sl L) il 3T ey s LS Q)
(2023 ¢ 33) ey g
il o p&s b el il A ) Sl aga) 8 rda e jaliae Al hlie 2
3wl A A Sl Al Al S D aday Lae ¢ Akl bl pe e slaal
) Js—asl Ty cdapeadll s bl (el halae Hd slaieY) 134 5 coleall (i
S 5l e Jalail y il i e e jba s e callaly s ¢ Galalaiall il sl

(2024 ¢ ﬁs‘a\ﬁ\) sl

— PLa e Juid J i Ll ol (il il sda of Jaadl ¢ Bas Lae DA (e
5 Ml alail) e slaa s e Dl iy Al Glana s el 5 Aylaall 4n ) 5220 Cilagl i
. b

el La g gisil) cilians 1.2.9

tleaal (pe Adlall L of 9330 Chgal g ciliaadi o o jeda

Al L o i€l Jlae 3 5 S0 cbaatl) aal alily 5 ellginall Alea i .1
(2020 ¢ 4 SU 5 N ¢ Lol ae) Syl s ) sl L) aae 2

A ) Jglal) agh 8 Ghand S 35S 5l sl e sl a5l e 3

bl sl s L) a8 s s Y1 Jasas A ad) (Al clileal) Jlasin) 4
ol s a0aill G iy AL ol 28 (e sl (4 fine dlacad .5

BN Jsaill 2l 8 e o suall Jalusi g dge 6510 sea calla L o 53O £ Dleal) ¢ L) Dy g2 .6

(2020 caeal 5 yecl) dua gl gSal il lSaY)

16



Ll L o gisal) ils i 1.3

all ¢ ol al agiiall & Qs 15 S o(linally) Uaf 485 yeadl ALl L o) iS00 S 5 2o
bl a G o Cun 2010 ale dia ool iy 3y canall B il y GAREE) S LA (e sale
«(Sari, 2020) Allall L ensall g sl Ji (e dedial) clendll anis cladd o @lS L3
Slod Al (5o e pene S clin 1S 5 lima sl G geny Jlaef Labaia pyslit e S i
ceelend) Jysaill Gl BY1 Boms ¢ sa¥) Jysads cinad )l Clanll 5 el giaadl 1 e cdilall
1 Al ) ) ALY (2018 ¢ s o g Ana ) cudill o plaladl 55 65 il 5l
¢(Artificial intelligence) el V) ¢ 1S3 Juel # 3 3éal ¢(Machine learining )
5 o) a5 Ml g Uil ddlias Ao ld g AAISH AL 3 jSise ledd adf Cinaal Gl

clor Al s b e Jort sas S8 L Il L o) 50 S, ialdl (3 jad ons Lae
D anll 5 g P Cladal) 2 Jie Fpal L gl i€ el ISE) aasiuly €l 5 o U Al
Com ¢ el al) oSN 5 ¢ TY) bl 5 o pualill g ¢ laladll g e 5 530 5510 5 ) saY) Jysai g el
o2 (1) Jsin 3 S b pumall 5 el g Unil dilime Fa 5 dumiiie 4K 5 jSise Clladd 25

(z) &=l

iy i sl gl Cam e 5V Al Jint Visa 38 5d o Adaadle (S (1) Jsaad 0
(o Lmmnadi s 48 5a¥) santiall Y S 3 e s ¢ Sopd Y 50 JLle 568.618 (s \giad
Gom (b Adgn dan S o 2letl) 1S 5l 5 sanatiall Y ) gatid 5 g S adal) Jlase
— Aaadie Gl il el a e aaedl o eday eelld ) ALY cipallall Al L o) giSal)

clar Al 5 iy S 5l s cpdall Jslag el gl e eidlall Lin sl i€l (he e giia Cse

17



Lo callall Jpm Ailida 30 (pe S 00 38 alina iy ciaad ) cdleadl 5 ca el 2 jomdl

L5 sl e aal Jady 53 IS5 Al L sl Ol 3 galladl g 53l 5

Alal) Ly gf gisil) 3.9&4?;;093419 5,41 1.3.1

(2028-2023) ale o Le cilaBgill Adlal) L ol oY (5 guw PEEN

cleral gLl cllar 21 (g e siia e sane anili o duallal) Al L 5] i€ Aelin S5
ol sy el Ly aagl 5 5 el shaddl s Ol sl Jipad @il b Ly cdallal
ol ) sy o) e il cuall ant iy el Bl ) A
O Aeliall od o (N plaiy ¢ 5N s pue 5 A5 S 3kl ol jd clilee Jysaiy cgs il
W1y b Lay sallall Jsn Adbide 3halie b Al Lin ol iS50 () g i G ¢ A e slata
138 e s s ¢l il 5 o s (308 5 25ale) Jamdll s Lol g Lyl 5 2D 1S5 5l 5 Al 1Sy el
~2023) el 5ol laladl = gl Jidats duallad) 2 L o) €31 3 gun man’ U<
Loy ) Lis 5l il Aclial dpallall (3 gual) ans i s) Cun clgdiinal g Leagh Jenn Lae "(2028

e Uil paad il 5Y 53 el ke

(3) s

2028-2023 sle (o Lo cilad i Zuallad) ullal) Lis o535 (5 guall aan

Slobal Fimntech MMarket
Market Size
CACGR 18 .97 %

Z20=23 z2o0ozs

Source : Mordor Intelligence b SN
Boal sl B s 2019 - 2028
sl B ool e Ea 2022
CACSR 1897 =2
Sas Bo-w £ s fsslall I allo Lo
B .S H Mo =3l L=< s al
JE= S B 5w N

(mordorintelligenc, 2023) :_jaaall

18



b oSl Y50 e 194 Zpallal) Alall L 51 550 5 e ) pmn il ¢ Gl IS G
2023 ale (e b5l JDA 718.97 aly oS e (5 s Janay 1sad 26y o adgiall (a5 2023 ole
) L sl S ella e A el o gd (S calB Y 028 ) 5 LEY) DA (e <2028 )
s g 1y aS 1y i AL s o) Sl delin gl Cum ALl 3sudl & (FinTech)
iy S g eeDleall cilaliial Al Llleel Jaai jpan ) S50 ada Laa 6 s
Gy 8 Ly ool 13a b dudlina) S il g oo Y skl 13 o a8y cla ol il 038
S s Al cleadll IS LE o slal) o LS 63 € g o Sl Syl 5 d8E0) clS )
Dokl 3l 55 dlee ) Jlae 35 ,Sine clal il s ) (g% Gileal 5 Ll (313, L o) i3)
sl g Wl A L o Sl delin Cagds o allall 5 Jaall aainall cilalgial Al
G b B claxd 5 (Regtech) 5 (Insurtech) Jie il ) gela lld 8 Loy e &l ) shas
e L1y AL L )il S el (S iy cladiiall bl i 348 ol
¢(API) leplail) Axs  4ga) 55 ¢(Blockchain) 406 Jia cJlaall 138 8 Lia 5l i<l o0 &l
S A el cleaddl 5 Al cillead) Jea Lo cclilul) cDUlaG 5 e gall 4 505 ,)) cililend)

(4) Js

2022-2018 ple (o Lo Llall Lia o) 53l S il 5 Dnallel) & jladiny) Cled s

(mordorintelligenc, 2023) : jaaall
19



Gl aday of adgiall ey dallal) Lin sl i€l S 5 b leial) gl oDl JRall el
sl asen 8 Al La )€l Jlae 8 € OS5 a3l ol i) dad of Cua ol
Vs ke 2151 ) el dleay) daill ciliay 3 (2019) 5 (2010) ale o Allad
le 127.7 3102020 oo b bl e S ol jlana) Galiadl e a5l e o Sl
Cal Cun 2021 dlo b U pale ol cued L V) el )5S dails s @llig o Sopdl Y 50
i) e das Sl e 380 5aY) sasiall il ) cilias 5 Sopd Y 50 Ll 226.5
e ) el 13 Gl o sty o ) (e 780 (e ol Lo cafia g Unll 18

.(mordorintelligenc, 2023) dealdll < il & 580 30 sad SU1 Al L o )

Tl Jsa) 0b oa Lguiis L) 5 sl @l 535 ol Glasl (B Aullal Ly ol sisil 1.3.2

i) el e 85 ey 1l L) U s) Sl slie) ) 0 e

ol 5 55 ama oy s el Clasill (5 finnn (ppeen ) 55l 03 i i ¢ eliall

i) L ) i€l iy alaie) e Gy sall Jsa) i ) adl sl i Un (e o el

G anll CAJ Lo 138 5 ¢dadh yo @l Aada) Adladl hleadl) C_uj :‘éJLd\ e Lady) 4 tl_&'.'u\ .1
AL L )5S DA e Gt iy 0

¢ o ill laa A Gl Ll La ol o0l lS pd 2 1Al Gllual)l e cpaadiid) 48 .2
.(2021 (Uil g Eajiu) ‘éJLd\ Jsadll 3yeie gl bl lin 30l o

e cigalll Ladi pe Gliswgall 0da 6_11:3 :idaus siall 5 3 yall lawsall Jo gail FENN s .3
AL L )5S0 S 5 e sla e il Lga

Sl e ) Ay ) Bl e L) b gl Y ghay s sy s ledl (s 4

(2023 < dua g 5 m pe) A ST

20



sari e Lglea 1 Jsall pany 8 55aY) 3 o i) ages 1o i) JA) 6 sie gl .5
AL A La o ) IS s el Jlsay

A i)l A el s gl ciladd Aot eDlaall oladl Laadl tel il eMaall 6V 5 Cana .6
S 58 Y Y B oSl e %76 iy Cun gyl Jsall 855 Loy
Uil 138 350 il g uSay Las Al L 5l iS00

Glaie ey 8 ALl L 5l Sl aalis sl sail) o Jgand) (b Qi glas )l .7
¢ i a) Jaayl o) w0l deadl Ga b e 2 les e Y1 e elaall Jysail
.(2019

& 5 8 CallSiy AL L o i s ) g s Al cileadl) ol (il L8
D8 Bt s Al Al (st ) 535 Lee £ 8 peadll 5 el Jladl A sy

(2022 ¢ Fe) 5 ddasly)

2l ohsd B Al L ol il 2815 1.3.3

S Al 5e 510 B ey ey (oapall Alladl (¢ ol S (3 paia B e glee (e 35 e G
il atiall b a5l 55 e i 130 5 S (a BE jeall (e DN ()50 ol (K G
sl s s el Rl 3 5o¥1 dael M5 pas sl ud) clalia) bl LD sl
e g edaall Ga i il ey eala@Y) g sl Ol el s g Y slall a5l
e 13 Gty cclalial) oda Al (ol Jsadl) e il ki b dals cilesSal
ol ) Gl sl el LYl s e sl A el ASledl £ S 3 ALY
all ol e g 8 el 333) 8 pes of SIS AL Lin 1S (s s A
i panal) il gl i e MYy el il sl il 1S jaae iiad i ¢ gobay)

L i€l jme (3 (55 Gl ) ( Aall ciaad ) ALl liiall 3 58 pam y S
21



(& Jay) b Al e cle ol aladin) 8 e jlu 1908 S Aadla < ekl Mg ¢ A )
8 eSaall J Y b 4 <2023 ple 4 %73 N 2018 ale 8 %39 (e Lot Dl ) Sus
= %60 s—ai A Jae %17 e J8 Aty duad ) A padll cleadl) ) serdinng dau V) 3,
e 4.5-3.5 ) Adkid) Al L 3 ) p) 05 ) adsiall e s sasiall Y )

Y anall A shn ¥ ana Jane N1 B8N ol Qe 3883 o oSaal (e <2025 ale Jslas Y 0

(2023 caaal) gAY saelall (3 sl ol Lgias )

) Jgail Aals 1.4

Gl 5 ¢ el ) Jsaill 5 A ) iie 3 jealaad) Clalhiad) ey J95 &G Cuaall pasll b
Agad )5y sl g g ¢ alladl S aaa B g JS el SLaBYL Co e Lo e s ylagl)
ae o a0 5l Gl b G g Llaal allell sbai@l led sy 3 al sl aal (e saal

(2024 3 ysally g ¢ ?:\a_ﬂ\

g el By Al clingall & sl liy) s Jaasy) (Digitization) dad ) e
(llSl) iy g cagadl s gl g eladl) Jl Lea thanall (5 givse a5 e S pauns
A Aty dedial) O 5 A K 5 il g ¢ elilaa) oASH el sda Jadii
Saadll (3 iat) Al il sl ASs 2 (3 k) Jias Al el ) AY) Ayl A
(2021 ¢ ulSall) Lpndlill Gaty gal) ae ) Al Hl) Al < HSEN) (e 5ol g ¢ sall
il el s bl (e Jsa Ladie Aabiial) Wl aoads ) dglaad) (& syl Joail) o
5 A3l L o S g R LaiaY) 5 e ) il dasily ¢ Sl 5 Jeall 3aaa culld Y
il b oty ans Jeel zil el Y La i€l 8 Sl Joatll 1 ady

o ) JSE i) Jeaal i el o(Diener & Spadek, 2021) #dleall il

22



cclan Al ay gt 5 At saly3s S DA e Jla lEY) ade aagd e Jilil
el AUl Clena (e aal) o A ol ALl Aadaiall S5 cAal H) 5y e liSD (i
Al (5 S gl Gt Allad Al Ll Cun A SO PR e 055
.( Khattak & Khan, 2024) galai@¥l ) i) Gaad o adlad) 3 sull b g 7ull

&y a) cAualai®y) dwaiill 5 o gl dalaia Cay e ) 5 = Digital Economy .« )l JLai8y) e
& Lo cdaad ) DA Hasi) e et S Ealaiy) AadlY) pues 4 ) Sy
a3V s3a et ecbladl g el cileasd) g ciuad ) Agial Al cdad ) colyE) @l
s iSOV 5L sl sidasi) oda Jadiiy clgaladind Jes s A5l AN aladind L)
¢ 833 5 A dgds) Ay fSIY) A8 juall g o s SN LAY 5 o g S (5 pul
el BBy e Lagn 12 S el ) L)) < sl a1 i) 5 .(2023
(Nizametdinov, 4—a oSl < LS8N g i ) ZUSY) (e g e g Ao oy a3 (53
8 Jia G e Maal) Jaall il e %54 callall 8525050 Joall 8 IS5 2022)
.(Akbarovna, 2024) 4l 3 )il Gde 0 %15 (e

sand Sy Cas ¢ gl pllas ) i) 408 paall Cleadd) Jysad a5 idpad )l 48 pall @
e Y e dps S Cliaie jie agiledd aladiul 5 4 padll agilatie () Jsa sl el
el ledll oga ol Jlanul clul) Gllee aes dad ) 8 Aa ) A8 juall g8 e Jidi

.(Haralayya, 2021) ¢ 5 a0l 3 b} daanll dals 2B Ul

Pradd) gladl g Mol gl 1.5
O alliy 3 ¢ oaliai®¥) alaill i 5l Caanll i) s cdlaBY) e Gsan 12 S e M) g Uadl

PERCOA R gc\}i.! és 335\ (Lq_..u:'w Lﬁﬂ‘ 4(@ ).».a.d\ &Uasl‘) ER) Lé LA.I ‘QM}AS\ (e ‘\-C}AM

QRN i) Gbia ad ey WS Jd) Gl By 80 3 sn 1 e Al 3) sl

23



coalad 5 daal ) AL clessl) 4 s 3 S8 al g UL 138 e G e opnelill S a5
Jpad) pan Gavaiall gobial allaill o ) 6 5all 56 (8 el ¢ Uadl) W ¢ (2021
GV ey sad 5035585 ) e el BT Al tine A8 sl b L 5 ) seandl e Al
SV ALYl asy) et g ol Jad rdie ceDlaad) cilalgial b ek sy ady
adal) Sllee Jagns claiad) acal g e s il aai : e 5 AY) Bl a1 (e ael) aplas
Al 5l Ay galusY) paill jiaty LAY e oY ALl o3 Choghs cJasadl

(2024 cad ) Wsn IS b Guaiaal) Gae sSall CVIS ) 5 AE ) il
o adl) gLl Ll L gl gicl) didle 1.5.1

S ol sl e B s @il a6 sl g ) geall Jais 3,08 Y s gl cleUad s
Gl o el (bl 5 A gudl) CDaad) Al 85 LS & 55l Bal ) ae Gl ¢ allal
A8 S il e Uad dudlial) chad 55 ALl L ol iS00 ad5 na s i pall ailall <3 Cililuaal
55 ol o i pd alaa L 1385 S Jleel 23l g gerion () (Jlaall 138
Chishti & Barberis, ) gl 5 jlaa 3 ol 5 ¢Daall cilad o Al @) Jgatll 5 <)

(2016

O afianl L Al cleaall g ld 855 50 Jud A0l L o iS00 Comal cCgl) 5 0 g
REVC:) ') PPN PRI R PLVA ORI v STOTIN I (DN (GR DN g | - RTRENSGR Bt iy BN PR WL ENG G erE b
i@l e el 1 1) A8yl A g SOy e ghaall gy A SOV 5 laill 5 )
L 2L L gl i) i gl g Lgin g Cppman s A pemaall Clainall sl KA
l—aan psis ol Jsadll Bads ceDland) ) da jo w1 G jliadl) Cladl Y s
JiiaY) 5 Jariil) 36 laS ad ) 8 Cregud Cam ceDlanll (e B il Cilagind DA (e (G sudl

(2023 ¢ dwlds) Ay Bisai jban yi g DA e halad) 3 )Y el 58l

24



had g el gLl 3 Agla) La gl giil) cilasd 1.5.2

AL sl Y gl (ppend b ageatt A U3l 5 il (e apaal L L g3 i
pleadll 038 G ey Al Calaall ST el s de g g s Sl (s
G oSanll e suaal) ety 3550 ASY1 aa5 5 o(clindl) Leasis ) pda) e .1
et O @) b (e de st de sana 55 (anals
(2022 ¢ Hic) s 5 ksl B g SSY) Liblaall s Jpenadl e e pid) @
Sl Iy (s SN 5 lall) i i) e e a3 aei ) add) el sy @
LYl eall iy g et ey Jie G e
-(Kantox) 4eaa PlA (e 48K ¢ gy EDeall Jolss @
.(Transfer Wise) aexs A (e Ji 380S0 DU 7 58 ) Gl eDlsail) o
il Ay g Bl il e ol g P2P A AV (s adall Jgla b5 @
.(Llorca, 2017) 4c ) sal
o Jse¥) Cida PlA e Sl cleall Jysall claie pe Josailly Hlaind) et .2
(2023 ¢ 5 S ¢ dane ¢ lali) @i Y e AL leddl) anadig o et
53 55mad ) ) e B sana pd Cuim 10 jiaal) s Sl Fga sall ilasdl) .3

(2023 ¢ (s gaatl) bl Jsadl Jadiy Cijmall 5 il

Gl il i@ Y Cua o ) Jsadl) Baiad a4 )€ Gaas (i) Jlad) L gl 635 ciinal
Sl Jpas) g i L Jadiig Jy thaid Al cilandd) aaa 36y jha s Ao sl 138 3
Gilea &l s e laadll (e de giie Ao gene Al L o 30 S5 Ganaly g ¢ JSS adinall i)
Aad ) 3 peaall cleod) s Cume 5SS adall laia g il ) Jadlad) 5 cdpad )l A yeadl

o A g Al el asl e Jly Les e ) e L) s aeillun ) Jsa gl o 80
25



3 yeans gV ey L) 38U (e caad ) il Jeminy ¢ A0 cilesll ) s sl
G e Al ) s gl Al g e 2 Lee il CD el ) dalall g0 de ey
G iy Lea o J8F &S5 3500 e Dlalaall iy YD adal) claie Jeuds ¢elly ) AdLayLy
(Suprapti, Harsono, Sutanto, &  all—all gal ¥ al_Lai) & o, aof A8 Lie AL

.Chai, 2024)
Lol dsid 1.6

e L) aiy skt o Jaxt Cun cialaiBY) slall 3 dyal ealiall (e il i

A fie il A il sall € Tl @il ¢ el g cdabiaad) Anid) J) e A

sl Byt ol gy el e HESH O el el sl s Letllee (8 AdluY) day il foabe
5 ke L (OIC) sy o shell dakaia 438 ye Lo W j,d (e oMS s (Islamic Bank) daadluy!
Gy 5l {5l sy o) 3N e Lol pal s e iy lu) Leallas 8 el Al At e
Liad cudje 5 o(Debes, 2019) L s dglee gl 3 20 il aday oDl Hlas ae cdpadlis))
LAY Al o3l ALY Ayl HSAY Gy Jant Ale e 1l e Zadlu) &gl
8 Jal) Gl Al e ) Bl il Cangd Cas Y pall Lele a S
i satl) Sl Uit s cAille e Lia) ey saii 8 3gal il s3a iat s casinal
3,8 G e Uad gl oda sty A0Dlu) Gy il ae 38 gia 408 jome Ciladd oy
aals ¢elly ) ALYl s cadinall g agd 8aia s Aalia (3 yhay agl sal Apaiig (BUY) 25 535 )5 iy
o a5 LS50 e1aY 3 AV 500 DA e elaal) 0K G 5e 8 dslaY) ol

(2020 ¢aaal) ale IS5 adinal) o adilly 3 gy Las cipe 5 Lgd jlias

SENYV-F TNV .5 v DS WS WL [P L U PRV T T JE 8 g

o il acinall 8 e S A slae Ledany Laa cAaadluY) da il ae 48 sia (Aille Ciladi s
26



S Al el die i sa Badl) sl o3a o o ua (Ll Jalaill il i

C Y ol e s A 2salaal s il Uy aciaal) 8 2l L)

Ay @ gial) Lgads L3 cilardd) 1.6.1

oA LS il se iy s i Clleall (e e sana 1l Ca (R eaddl 2ail) o
Aanill 538 e dini s edlendl LS50 A gale 4 g A gale gualie o el cciliss 3l
o gl Vydeme o jlaall JS0 s il 5 A0AY Al aeilalinl b ) L e
s Lear iy 3 29 gl 5 At (e Ao sana Ganalig ekl G A ADe Pla
Sl 5 el cp3aal e 3,00 ane 18 i Gallad Lels (2021 caale) ¢ Dlexll
Js—ay Jlaal 8 sl HLEY) 5 cpaaliall Gl 5 gLl (8 oDlaall Clladdl) apnds
all SLE Gsla 13 5m 5 Fadl) B Y Cum gl aie ) ALY o Maal) paal el
lgdi 1l 438 joaall ilendd) iy L & W ¢ (Almomani, Eid, & Alqudah , 2024)
dag il WSSY Gy Leida iy J) g e G g Al clleadl Jadi gd tipluY) &l
By il e i a3 A Gy o JalSia paine ol Codgs HHaaLuY)
Plal) aat Al Gl ol 5y ) sl s all ae 3854 Jlae 8 ) s )
(2022 ¢ e 5 ¢t i AN ) A sl

b rad) o1

e Ll A il i) &l an8ied ) el Y e de sane s gl Capd @
Da e allh Sy ¢ ) o il el 385 (520 aui Cares clinse 3200l CalaaYl
¢ oAl i L jlie Bl cBlase alic Guld a s o)) Adled 5 Sise s
(2022

27



5,8 Jae o A pad il i i DA e 2 3 Dleal 58 18 paall o))
Ay G—iad o 45 )8 saay el el 38 jall aaan 8 ap@l 1 aelin s ¢ dime
Al 2l Y1 ety Jlal Gl 05 8 Lage 150 el el g il i
Ay fi e Llaall @ ojiae ¥ bl Cargl g8 jatiaadl 2LV Sl DA (e
Gt S g banil dgal e o 4585 alali 4 ) et Gleas ledlanaY Leiai

(2024 ¢ ain ) Aian )5 4dlaal Gias 3 G padl Flad gae Gl 31AS 8 jeadl) o))

sl ¢1 ) £

lealati il a5 Al el laall 38y aaad DA e il W gl e 2 ) (1Y)
3550 ilia s el SN oJgeal) el ) Al 5o e @lldg ccilaal) 3aa)

el Calaal a8 A gudll o Ay oY) (il ) Adlad g 5o liS iy 1 gyl 1Y)
s Jiael aaa )l & el ol o) @ ase o0 e s eeDlaal) Ly
Al Glead o) il Jara g e Dkanl)

loss cqanll o sgias e s JS i) atd find Jaagi o 580 Jiay toatd ) o))
Lol e e Ao sane ol ¢ el Ul @l sie S ) el e

SN 18 G e Wle el g bl i) (a5 AAS a1 il ) o))
sl il e bl Gl o)) Laty A st Al D) dgad) ey G gl

e A llad g 50 LGSy (3 sul) dada s Caloal Baiat e olil) 5,08 (sae g 1 & sl 213V

(2022 ¢ 38:5)) #Dlaad Liay Biiads i gl Fumnl) 3 5a5 ctilaguall 335 DA

28



r) el 5 el e i) (i sane () Lediina (Say (B peaal o)aY) ani il

v anl e aglela oshad 5 paida sal o slisy Ailatiall el

(2022 ¢ Al G pead) clandll g Caill ) 3 il Ayl dadi ) ubadl

il U8 dasdll ol lend claigi gu seadl Ll Giped i yemd) derdll ssa
dendll Jon daanll ClaB i 38 5 saar gy a0 Sy LS ¢ Lgie 3alEY) 2ny Led ot sual
(e G5 o) Leie lede Joany 30 550 4S) )Y o daial) 2 jenal

o pia s ASal g Al il Lo e (et ;A S Aendd) | shiie (ge desdl) B35a
i jean) el 535 ¢ oml Y1 Bondl 8 Aadiall Ay Sy cilass) 3asa Jsa e Dand
s 5 gn Aatiall b poaall Baddl) (g oDleadl axdsi Lo 3815 (520 ) Lind padi s g Sy
S deas e dual) el ¢l ¢ dendl Wb e lede oslany 3 sl el
(Al-Ababneh, Borisova, & — JalS S leuliy agilad g an cilaii Al oo ¢Sl

. Zakharzhevska, 2023)

4b paall daddll 039> Avaal

L) 33k )5 A8 sea (el DA (o G peaall 4y o 508 JS5) Laadd) 305 3%
o Daxl)

o e e Chpraall a2 58 4pudli 3 e QluiS) e @8a 1 (pudliad) e il
oaid ) 635 Lae g padd) cililead) o Uadl) A8 (DA (e elld g scallal Je.3
L <laal)

v el 3 8lin) land ol B b alel L) i 1 5 udial) A jeaall cilerl

(2020 edabie 55 38 85 daa 8L £ L) 5 aua g Dlaall HLE 2 Aeddl 32 4a

29

.1



4 paal) clasil) 53 ga dlad

sale cilexty g g shs S (g Faddl sy Aamall Rl (3l 1 ALl 32550 L1
ceDaall U8 (e die alall g Ll 5 il 5 ) gy 3latt 1 (i) Aadiiall 3258 .2

A adie g Jaaal) G Jelal g ARl (g ey (Bla 1 Addeldl sasal) L3
pled cpaila 8 Jia dedl) Baa

cAeaall ladll ¢)3Y) aey Jpend) aSa L iy lleall 3a5a

(2022 ¢ ) Aeaddl (e 5T ey Jpenll oS Ld i Gl Al Basa Lo
L) & i) Lgadii LAY 4 jeaal) clardd) aaf 1.6.1.1

e G55 A AL el L) ¢ sl 236 14 pad) clluall i ola ) Jsd L1
el Js—d lld 8 Loy cagalgn dagui s (plalatiall doadd Aoy yiiad g D) dxy
iy ol 8 L) Jseasl oSay Al adlash s el cliliall :fie ddlide ) 5 Canam
Cal o A8 ga 50 L iy o il Gay Vg e ()53 Lpualia el ol i
Lelas b sile ol Bian 50 @l alaey Laliia¥) 2y s cdaga sl

PV b DY) @il 3 bl g5l e U

ot RSl ) 138 G g Ay il 8 i) o ] Claall e
& 53 ccueas ) e Al Jpe) il Cum L) 3 ga)) Gl ) L)
2l s e Y e apall 2L ) ity lal) 138 Saci s cllSE) aad sy 2L )
2l DA e clbiall Ge sl 13g o L8 Cal sy dadly) e @il b LS
e A i 3y L)y il L el e sal (a ppsad

Aag

30



(Ot Baaae A¥lae ga ) LAY @il 4n g fpasaddd) g W) Gluall e
350 Al i) 3 L) Jsa e Deall mibias clid) 23y oy 5aY) delia ) diel )
Y 5 cpi psall LD Gy il ol 5 i) o 2L Y1 £ 73585 S e el
(2018 ¢ sagall 5 AEDIS) 48 el g5yl el day V) Cond) Clilany
el all 5 381 G Apia) Ceal ps ol b lilee Jadi tiial) EBlaall ang el i 22
.(Almomani, Eid, & Alqudah , 2024) JJaldl o J) s Jy il ariias

¢ ey 5 ldas) Dl ) day il pe i jlaie id) aga) i sAgld) 3 ,5Y) L3
(2018

>l a3 ) o3y el 5 ¢ ) )y el Jaiy i el 31 Jians 4
Jalaill g 58l e e 5 (s llal 0585 o (Sany cRiune 53 aag Bt @llae ady
Sl g e Aoy 8 Aala @l e ooy Y dpd caadluy) Gl 8 Gl sY) edg
(2017 ¢ alal)) e ,b e siad) Jualil

Gl L) 3y ia ey Al pall 5 ladl) clle Jagad) a3 Fand Bt cloliel .5
(2 st e A sl a3 g Gliy U5l 8 gt slae V) Jidly 5 ol 38 LA
(Redjeki & Sugihartanti , Lgale G—iiall adladl dia &0 &3ial @560 Dl Jilie
.2017)

a3 il 48 K5 Juead lls e Bl ol 6 50 e (e 55l by rolaall b L6
ey s (DA DL il L el e Callall 5,08 ane Alls b caiall dllaall dany
.(Abdul Aziz & Eldersevi, 2023) s32a4

STy il asall o dll < gaall 5 eDlandl 3l 5 Jagad Glld g sduanall o8 A el L7
cola) LaadlS 5 s A3 Al i alliy g edpenl ae SAY 5 @il pe Laaoal ¢aliie 4l A

(2023
31



1Aa ey o2 b O p0 miary s Al Ge aaly g 8 sa s ALY Gl (B sl (= A
Ll i (e 1o 3o Gl s (Opalinall LeiDlan] & gl Lganh Lo laial dadd (a5 8l (e g 53
(2022 ¢ ) At ) Ay sl

£ 5 gDy it ity (G paisl) Cilaliial o Ay Lt Ay a1 LY lia
VL) s S Cus o spanll Lpasiiy Gualicall o3a ol gul) Lo s Jla f 2als culs
ZY e s 3aly el s ddale el Baliall a3y cAuliall 4y L)
.(Lekpek, 2016) (3 saiall 5 ol doa & dga o (a'sih V5 & )la) o sus S

Mo iad s easal S 5 el gill J (po o anll w6 Allat] Alusy oa ALY il
o) il Ll a3l (Sleall ¢Sy RS Ay JSE e sole b cgda Al o ) (e
e i) AUy daud 5 adall Jii 0 (SLY) A L) o sabing Al classll 5 i)
Badae Aie by DA Ll J<8 e clendd) o AN alud) dad ads Gperiiall
e Guld 12 3a oat 5 ( SUTEDIJA, LIM, SETIAWAN, & ADIPUTRA , 2024)
e endl lalgia) Al 8 e 150 Ganli dpadlay) cilillad) o LeSe Cpaal) L) AUt
ABAY) (pa5 eoDhanll gy g e i shy ApaSlai] Ang 5l Lol UL S0 i ¢ (palasal
L) s il e s bl (a8 i) 5 (15a) <l L) lasy) il e
(2020 « s ll) 5l

de sanal Al ol Jadi 1(<lS 5 Llasl 5 51850 5 culShiaall 5))9) lain) elidl dass
LeDlee laS)  dhai ) Al Al sinadl ol 5 4 jliall clSHaally dilaiall ciladsll oo
o ey Ay oy )Y i il g LS cag daalad) Cila gl A
i lad 5 HS3 ey Lo Jlan @il ATy cagie A I _Y) Jsmad s canliall il )
Cral) 5 A ER) Lgnae plabaiall e Lelae Jsal o 8IS A b sy o i

(2018
32

-8

.10

11



(Electronic Banking Services) 43 SN 4 yaall clasdl) 1.6.1.2

o) aY Ay S Jila sl ol axdl) s3a Jadih o(d 5 sSIY) o gul) A :liaf a5 paal
Led oD aal) bt ws anm L) 5 36 liS 5 Zal 0 2 ia W e i 3l 5 ¢ jemal) cdlalaal
t) e Aualal) agijeal Aty 4 s DLlaal (o aadl 25 cagillun il glaa ) Jsaas)
sk aes ¢ (Saxena, Gupta, Goel, Joshi, & Chawla, 2024) J sesall Ciilgdl f ¢ 53 5080
calladl Jsa e Lgllas awgig dp yiSIY) 5 jlaill Ll 5 cApalY) 5 Alaall 5 dpallall 45
a8y adl) g Uil sl ccilaglaall L sl 5iS5 5 VL) Jlae 8 Alalall <) gl
Ll doaS Allad 5 day je g5 Siae ke Jla 8 il Gl lands and 33 ) phate Alle s
e ) sl il aie ye D jead) cilesdd) Jolal oda Jodig LS il ¢ 5 il dpaddl
& sl ) B2y (Smart Phone)l sesa i sl e (MobiApp) < sidl gl
Aaxi g W) Gyl isle e deludl e e Jend ) (ATM Smart) i 5 51
sl yixig oDl Tias as (Video call) dexd 5 ciladain) & 2€3 sacLuddl (Chat Bot)
Sy e Il Jsa 8l 5y 5ai Vnae Uy CBllSS f ogus ) DUy Ty SN 2 el ilaral)
a2l & peal Jiaiiy (2023 ¢ il 56 zua ¢ el ae) Ayig S adall Bl g aladid
(o pent Cun (A peaall Cleliall o S 23] L) 558 ) LeasS A SSIY) A8 jadl)
o) ALYl g Leiial) 5 L sl g€l dasiad Jlae 8 SISV 5 Gl 2las cp T 0 3 5
5 o) Lgle Jalaal) 5 20l 5 jaal) (a0 (penal 45y jlay Lgiali] el 5 o Dlaall ilalia) ogd
ol ) A lad 5 5o i By 3 L o) S (Baalatty Ul 530 8 pecmall Ul kil 5 (2024 ¢ 55505
e Dl (< Lgadatiind 5 cla sheall 5 VLN 5 5 (e ALalSY saliany) @il oy )3

.(Al-Hawary & & Hussien, 2017) 45 pSIY) 28 paall claaddl PlA

33



(2) Jsea

(A waall g il 6 dasiall 4ig JSIY) 4 el Coladid) £ 145 ans

Ly o Laral)
Ay il et ) Jpea sl (e st (£ sl Juai 5 eal o
Gl el o Tt o) 5a) 3 3eaY) o2a il Calige Y dalad) 50
bl e g Y15 il sl adas (s g1y 5 cnan Jia A peanll il jeall 3 e
Al 55 e s dag pe i g sad) ol Jsh delld Jae e gl ATM W)
Lilws  cila ot g ot )l il sy sole 5 e ol (o
. (Nazaritehrani & Mashali, 2020).s Al
Al el & il ) ot (e i€ (lgDlend gl Leas® dand
Gl A dall e gbed) e D) Jie i pad) el
Ay e Al deadll o28 el (A geall Aladnll) Sl ladiuly dduaddl
ol A alal 550 ds, ad el ol jals il pe ol il Allady il Ao
Sldid toe b ) pead) il dand audtiy el Sidl g il PPN
Jo— dale clasles o Jgeanll sDaall e 5 eDeall (S0 Eum cole
ds—asl (Sars dpaddll Gllually Sl pals jludiul 5 il Glars
(PATEL, 2021) Jsaall & ;5 PIN padll 3aaill 3y Jiioly Jaid 4
Jas sl eaall Cojlaall Lo jaual duliline 28500 Al 313 a
et ¢ lar Al g ol e 5 Al e alaally Sl i g e 5l cUa)
e Gl g dasl oty () Gl s las¥) ity Jie il 45 A<
(2023 sl 5 BLAY) Sl lava s o i)
Sle 5,30 cilasall o3 Jads Ay 5 SIS laddll (he de siie de sena a3
iy ol Ay A8l Al Gl el AT Aaliey dua) A pee sl el
(2020 ¢ J e o) WDlaiay) dexd 5 cadal) Clilee it Gl
A g ol b Sy ) st Y) Gl Qe I
d—eny J— cgdally LSl Gl Juspall i) cnivnad) el 35 &8 358> Correspondent
Banks

(2022 ¢ Ghaeri 5 vaa) Al ) Jaa g dlaic ) 2ol el J€ <

) (2022 ¢ iners 5 ama) (2023 s soend 5 BLAY). abadll e e D g s I AsL) dach 1 jacadll
-(PATEL, 2021) (Nazaritehrani & Mashali, 2020) (2020 ¢ 3 5=

34



Lodluay) &l sil) g Aalal) Lia ol gical 1.6.2

B pend G ¢ o) peadd g U 8 Ja) e Gl 1 L) L gl iS00 a3
Ao ) e 385 ) Al el i) paan (el ey sl AL
o5 ) Ll L )il ey DY) ) B ALl L) iSO a3 5 e
e 285 S b jead s Al sl w8 Y] il L) A il tsoliay

o) ALY Al 5 A jeadd) el el g sl Al panal) 3 5631 5 L o) 53S0

Shaikh, ) s —al Bl f A S sl o 5 0 wadll Jilu )l dedd e auadl) s
o ) iy e Al 5« (Qureshi, Noordin, Shaikh, Khan, & & Shahbaz, 2020

Sl 3y Jsagl Gpiei DA Ga o) e DUl a5 dumies 2Ll L 5l S5

a3 AN ey o Sl Joadll et cCllead) GauaSs cdag p2l JERYT 5 (Allad (3 ha
Ay 8l foabe pe L b I VLAY e Uil cday pdll lat dga s (e Salae L 5l 50
S Pa e Al g Bl V) e Blisd _Oly) b jead) gl e iy o il
Oladapo, Hamoudah, Alam, ) eJ—eall iald )l daaadll 5 day 130 ae 488 gidl) Clatind)
e Ao Al Lo ol €3 (5585 (o g ¢l ) 4iliz) ¢ (Olaopa, & Muda, 2022
S Lehlee 5 Lgilatine PR (e Dbl & Al BAY) 5 36l el G ¢y il
e il e Latie Aay pal) foalie 5 ed Adlal) L gl S0 o (AT ey Laty
DASEN) 13 Jiay Gun 650 5 el sl Blite Al el b ISN) i) 5 edy )5 el
Glalial) i3 Sie ciledd 5 Cilaiie waall (e 4 Lae ¢ A jeaal) alaill  ohail sana Al
Al L 1) L mie A8 (4e a2 ) e 5 ¢ (Benyoucef & Chattouh, 2024) ¢dLead)
Alal Jpn i ida b A aaia (120) 1) il Cum (il ciliasall £l Tulay)
il G A lade il s L V) daie (2000) e ST Al cladl W o Sl

35



Al A ngliy dalats Ay A5 S Clilee ae Byaall L) @l oded Jldl Hlasiuy)
d—saill (3 AT e o) Lae cdla e 4y 5d 3 ) 50 o (5 sind s D) day Al dalin aa Buits
Al L gl Sall slal ) (@l ol 8 500 ) Cojlaae A0 cadld a5 ¢ Apdlu) 4 juall
G > AL SAT e ) gie G peae Jola IS dalee a pudt Cangs callall (s g e ALY
e gl dadll 13 a8 Gl 5 5SS adl S anly o yrall calad¥) 13 aumy cdndly)
Al L 15 A anill G paal) s (Gaadl) S sl Cay (A juaall A< 5) Ao sans
b5 ¢ (2021 L) Lol sl au i Lilatie e allall 3355 clgma (plalaial) cilalgal
b A ala ol Zlaill G g i iy b o i LA 2 s Gl a8l Jsatl) of Lad
s Al @ gl ) aadll By ST (o S skl 5 pudl (LB sail) (Bl
By il A lal) g AENAY) 5 Aal) ) jlie) Jh 8 ol i) JS8 b)) Jail) L 44

. (Shehadeh, Atta, Barrak, Lutfi, & Alrawad, 2024) ¢ sl 13

Sa) (B paall g Ul dpdlly Ala Ln ol gisil) 4arf 1.6.3

el Lo L) A ppeall (8 Allal) Lin sl i€l dpaal (pauiaig

clabiial &l Cargy @llyy Apalis §f saaa S ol g (A peaall iladdll ety peli 1
iomn Lee gl 5 agall Jaliig o)) fueat ) AlaaYl cada odlae @day cpllal) ¢Sl
(2023 ¢ 35500 5 b gdis) selell 550 gal) Adlle ladd wafi PR (o ¢Dlanll ae 2D

Glor Al Ge w8 dp il 3 a6l 3 el SlD gl ¥l 3k 5 Allel) Adaiuy) 3y s L2
(2021 ¢pale) 3 yuadl

Al ) a8 AL L ) S L (e i o) oSan Ao 0 A0 a3
T enll Jnny Lao ¢ a3 1Sy Cililanl) 481 50 (30 e L A ) e il (S Can

(2022 ¢ dae 5 2 U sen s Aallad il
36



a8l Jsatlly g Aal g A kAl 1.6.4
ol Lo B! sl 8 Al L sl i€l il i e o gl e 55 ) Ll aaf

el Sy g o Jlmal) Jtie clangdll e el Cledaall 5 il slaall ol 4al g L1
bl sl Cangind Claagl oda Al ) langl 5 o) sa) Jud 5 ol Y
1 e diay o Jia hal ol Y] uad 0¥ e Les s ST cSldbadl)
(2022 ¢ el 5 5 adasl) A0 Aleall Al didd el ya)

e glaall (3 il tleie el sa Bae et Al Lol €80 S L8 e alaiey) hlaa .2
e (e daill Adadil A Y ALYl dadla) Golad fl ) paliiy cdasil
(2023 (a5 salan) Lnedanll g A Sl clanill 5 ) ) )

lalaall gl aslaad) La ol i€ 4 adad e o) jiall slaie ) dagis diuad ) jhlaal ol 5.3
ot 5 slaad) (i S sl g oY) Skl el sl el (Al
(2018

Al ¢ 5wy o ALK Gadlil i slgie Jul se bae el 5 il 5 Jeill jhlae 4
A Sy lleadl Jlaad ) 25 8 Jal sadl 038 5 o Derdl ladl g calatl) 3 gus 8 UadY
-kl

7 s—a s arxy A ileiall Ay gl clpanill 5 ¢ x il ¢ al Aa Lan ) A pa) jllad) L5
e s el ghwall s Al sy ate () (g% 8 Lea thalasall @S0 Sl ) 8l
(2022 ¢ 3alas) 4 gldl e Jliall 8 sl

Gl Sl Gyl g (oY) ey Jaad tlgie (il sa 3ae o Jadd 5 oDl hlaa .6

DD sl 5 A adl) el 3 ) g% o oS Lae ¢ plalaial dpa saad

37



(Arifatu Diniuyya, Mahhiah, & Rofilul, i—e¥) il 8 5oVl e s e 5 5 5
.2020)

el O Al Arans S () S0 Cum el il (5l 10 Gant aey (53 cArand) lad
¢ 55 el Sl 5 ¢ 3 a5V ) sa e cilanl) (g e i de ganal A
Gl 8 Arand) g AB) o S5 8 ) Slaal) e W e g il gal)l U8 e o)
(2019 «lic)

Al b 2] el el AR L) 535 B G e Gaad JS& Cum Cailla ) o s
Wbl aae palli ge iy Lae op 5 8l Gy (@A) 5 (il sall (e 20 e elaiu)
A8y 5 gl Q8L 5 Alldad) Y awe gl e o al Apaliail 5 e Laial IS Qi
.(Vovchenko, Andreeva, & Orobinskiy, 2017) aaisall (1 ddlidal) cilsdall o
) @l ey bl (e de gease dllin o W jeday ¢ Lo e Bl
bl a2 s tcilasheall 23 sa jlalial oda aal aal gy L ol
Ayl 4 a) gy Y dalayl ccedll 5 3 Ay haal A pY) e lebad) 5 cduloal)
Gl Al 135 gl Lae Dl dny 5l fo0be pe 38153 (o (& il
) il Il g% f S g Glld e 5 Ole 5 ol 1 pe G381 55 Lay L sl i3
Omby ll may e A gl s cdaadl JSUa il s Al dpaati Cilyaas
owlas Al LAl W) Al e ey ¢ Gl s ) kil s Bapaad) L ol il

b IS sl 50 5 due ) zoalaalls L) 530 laca g eclilall Flaald dllad cilalgal

38



Cplaatd b L) B uaal) pladll 1.7

ey G il laadl) delia & sy 5SY) cplands (6 Y L peaad gLl ey
b gt L) o jlae D (lgian (e <l jeme Lo ADE il L) gl s
(Al Ay 8l f5alae Gaa 55l 5 ulae Haal Al 5 (Aie 3 A8 ) e Ltland 5 LeDlalase
i bl g 3 peadl g ladll S ) e yded Sl Gplands 8 Alalad) L) ) of LS
ale Laalise S 58 aai Al go(lial) @iy ¢ landdll LY lidl ¢ oall Sy el 3
¢ Al i) Jl ) 3o A30) Lpadla) day 5l ASST5 foale i A s Slerd o

il s 2 Cplandi 8 L) G jlaa) cilee 355 ¢(2021 dFC 5 ¢ dplanldl) sl dal

Al Bl (e A an Hgat b jeaal Ul 8 L add caalall il Pla

e seme aar iy el Tailaall Calisa 8 Lo 5 58 aae saly )5 sl s (DIA (g Glld g ¢ Jidandl
cilalial B s ol il e 3l sana claiie (DU 5 cdiaall clladdll (g de i
(2024 ¢ Clash ae 5o sl ¢ ol el ) sa) A8 Clallii g sl

Ol (B 408 )1 OB A L) dsid) adl g 1.7.1

e Jelill (DA e cdipanl) da ol 50 ol glail) ae S pulandd b L) &l e
gl o al Al o Jead s Al L o) g0 @S i o 5 abiall dad ) ol a5 el Y)Y
35—l 305 1P e ) el Anl Jid a3 o cJla Gl (3 m A s Aidanild
) laxdll e Wy g cqadl Tl 3 555 ¢ Bl adall iy pladid 3y ¢ V) Gl
Sl Jsadll ) 350 Jsn laglan o (g gint by 5ae 8 o LinY Ul s LS g 5 Iy

D Saall il GliSiu) Cangs

3y o dinadl e lay i Gaaal Gl La il Jgla s k) ol

Joxi 5 cdgiatl) Al 5 x5l dae) 5 il L gh i€y okl cilngd jind iy e Clee iy
39



sl 3y 5ay chadl ) 85 el ey claall 138 6 sl sal s A paall it e
Clileal 5 ilandll Jagdiy codanll s 381 el Zalal) L o) Sl AlalSiha G slate (31 215 ¢ el
o el g il 8 el g e il 5 ol i i a5l Tl ol ¢ OB ity
Loo o pLbill 1n go el 23 a3 a5 oadpll Jonll i il inl e U1 gl
o “éju,;‘g\ LFA}BJ\ Gjtd\ Y aze e Gl Sig “é..éj\ ‘_g}a‘d\ &Uaﬂ\ TN CAJ GA prawe

(2023 ¢pale) (8 paall g Uadll Clara & AdlE) 350

(O alh 8 Alalal) DA L) sl b Al L gl S st s S e s
sled ya s cleDlen] Lot A5 €0 408 pome iladd (o dbena® Lo Cum (pe ol gil) o8y &5l
A e A S ST cileal oin T e ) il ey e ol OS¢
) il e S i G o gl 3gd ALl il g il Y g sl el leBlee
e a8 5 Siga Aty S A pema et linall (i pema s o jal Y] il g el
et & pghy ki pomal pgia a Gpmendy codhanll Cilalial Ak Ciogs challall Lis )5S il

Loadi & LY eaal) g Uail 8 Al L il S

bl Sy did) 1.7.1.1
abl 5512y ¢1995 ale 853 s0a Fule daalis 38 138 (PIB) il oSl el oy
pend) A af il e Aads pens (sle 100 4 zlemdd Alland ; @iy 1997 ple (b puadl
Axg 2 g A8 fie A, s ey Ciledd w3 sen Aniiy Sopdl Y 52 2a) )
g ) o A gie A e laiie s lard oty oy Juadl' 5 s o Gl Juan duadly)
Aty J8 e ¢dllall International Finance alsal s 52022 plal (lanild 8 43LLY)

o1 53 Laa ¢ a1 Jgnill Angian s dun s pae Aok (385 bl Jamys e yall (puhjemall sl

40



i il U i) | g S adal Jsla g e clainal g cilendl (e el S

(2023 cdallall il 5 (g gl sl

coritbaddl) ) i) el Sl el Lty A g SN 4 paall cilaadl

:(2024

Ombse s Ao Sl DA (e o Slaall 5 jaite 4 jae Cladd gy bl Jua) 856 L
Ayl eldaV¥) dual gl il g Jia Badaie dped ) & 58 e Bacluall fpe Hite (e
ciiled) 5 2 ST 2 5l 53 il

A<y aa e G i jn e Alsgan S pla) Raddl oia gl ply .2
Alagal 5 sl Lge) ol S Qi s cileal) (il 8 IS 300 g1y

e @Yl e de siie Dledd g ¢ aae (B eas Guli g idilise Ol 4ed L3
gl g 8 i Les el Jae e ol gy Alsey Aoy S il 5l
rell 13 (b Lay i pemal) el (e ALals Ao sana sy cplies il s dnasad (la
e el il e &l g a V) Gl D laall Gapeal B jaae ] o Jseanl)
bl = iy daly padiee ) doeadl) ddpaddll clibeall n sl (s )
BL_ie clgh jm iy ay ol Al ) e D) cllal Alls Aaglie y (Sl o
O 5 o8 sa A e Aplal) Qi) dua ) (el (and ¢ luall Clua (RIS Aol
Lele 5 Al cllal) aas saalie s A1 i juall o 5 8l A0S

U W{ U\ PRV QN | IS S I PRI [ ORVR VNP ST U P W [ DR Qe
oS s (A seu Jasatll llee 5 OIS ) Gllua 3aia ) Aalie Jud Les ¢ claulil

Aty Oty A8y dua ) e Gaaill Uiay Lealasid

41



Gyl gy i pean) DI 5 bl 33 i dess :ATM Y1 Gl yeall dess
Aaans ) 2e Y1y Jlaall Pla 5 g sal) e e il claad ) Jgan sl A0S ae cagall
coshal ladl aean 8 e T Gl jen B e S e

i 5 —ile e gl i (V) Gl e gyl g la) ekt ol g la) ded
Al Al Jas e dalie o cdandsll LY Slull 01 il jall A< e clual)
ol plad) aan 6 Slidl g g 58

e 5 el yall 5 (g ad) Gaal Aalia neDland il iy 13 jpail) dpatll Jilu )l daxd
Jlu ol 038 Jial Cum ((SMS) 5_ypa At il e agililos IS a Axal jay cAagal
caged) Jasall Cinlgd) 28, 15 pilie

a2 EBlaal) Gipeal e Juadl e Jseaall daadll 038 o tBland) e daxd
Sy el Al ) il Al DA (e ceSall Sl Y sal Ll
O Al cBlaadly llia (s Jysadll e Ciea e Juadl e Jgeanll g ¢ el
Cdse OO O O ek Pl

el Al Clall Y Jseash i il Al 45 s 48 jome dadd 18l Ol dadd
G SR PPYCAE P Y Py WENOUNE [+ LE ENEN UPRE VSISO ICH PPV IS TEX PR el
il alal) 28 1 Jlai¥) pe dali

Ay g ¢ landdll LY il W jig A 35 S adal Jgla saa) ¢ E-SADAD 4
Jans e DA (e (Says el ddalus 310 5 il lY aala (5 S e pls e slaie YL
fe e S5 (Jse oOll) 5 (oDl ) lexd PIA (e Adlinad o gu 15 il sl

gl g 8l 858 Saaie Al ) 4y pad (8 U sgu

42

.10



1(2024 ¢ Al O id)) L jiaay daaddl) aSlay) G Lgasly Y cliUa)
3oy cadadl g adliad) o) i dnald Lelalad Adlail) 038 miai :World Mastercard ddlay .1
ey @l 1y cpaiil) aball of 11503 60 (Y i B2l Japilly adal) 30lS) pe lld 5 ccilanald)
Aahi) 538 1 DY) A paall Aildadl 038 apanal 5 Cam cApedlasy) Ay i) HlSal e 38 5
Oy Aaallal) 5 Alaall ) Jalii ppen 8 Jaadl e Lok et 5 ¢ aall Cilalgal
N 32200 il 2ny AW Ol pall e gl Cadl e Y1 e ol il e Llla
i adiie Gl Aakadl Jig5 ¢ ¥ 53 20,000 ) Jeay S ot Alay) midiy LS ol e
Co i€ o o) 4 i< dildad) Q5 cclld ) A8l ¢ DU il D Secure3 i
Aaai ol 5 A e Adee gl oo daal dilay e Ash ] e i (goed Sl

Al cillead) 3 LY Al e o sim ol e Dleall Ul 1)La Ledaay Laa (A3l

cla jlay 5 leadll 5 adliad) o)y Al clilagll 520 C_w :Platinum Mastercard 4ila, .2
Ly cgaiil) ol f Ve 60 Y Jos e tdapusilly o iyl e ol 80 cililee ol al s
ALYl el g Ldadl) aad) Lol ppen & Al o2 Jan s DY) day il SSSY
) it Ala) i s LS AN) Ol jeall (e Uped Y 90 200 oaal any 508 Can
gad i ali aa D Secure3 Kl P e Gle U e ¢« 39 535,000 I Jos
A Eladl s s el 1 ) G a6l A (50 Al g adall (Sl ¢ o
e gl e Apat iy e Byl led) Al (g ed Clua (RIS o) A4S
cl LY 5555 Jaendl Al lasal dilad) alasioly 25 3l

s Al g Dladl) aad) Llas 6 ) il duals Gl aball dilay 206 Gl adal) Aily .3
g 3l 5 V558 AL ) iy sl da N e Lind (Say o Y
Ulae Wadsa 4385 (Sars e Y 53 nad o @ sniall iliall (e %1.5 il &l pany Sl

43



Blad) iy ol SOl A e 0l O s Bilige Ol lexd PAA e
A sladl piatig ¢ Alall e cpilay jlaa) A€ ) A8LaY (LolEh c gyl e dleie
sl da 3 AL B Ay 5SY) clleadl sl D Secure3 Jie dadiie ol dalaily
Ay e b im0 Al U daerdl jlad) sy cpdall 4 sl Contactless
e L Baad ) o gy e slic) ae byl A

58 Lo Jsemnl (Sars sl s sl clibual) sl Gl 038 i tpcadl) dilay
e g gl s )y o) 8 Clilee i W tlgilend ey el g 58 (g allal
oty (o810 Cmadd) a 3a L 5 cdelad) Jlae e Ulle 5 i) aadl Jalii g cldl ol
oy g cbaa) gl Agleall Y 53 1000 oasdl 2oy (Sl lsall 3 3 3al) i )l (00 %100
358l g laly Uy &lad) a5 o5 Y CBland) (o Ledalay L §f ¢ ¥ 533000 iy a5
4500 Ly o 50 ool any Iy Aandd) o3a pe U Gl Gl a DA el B
e et b Jeaadl) 200K Ailal 25 LS s ) claall (e Lelaly e 4 Y
o I A AalY g laas 393 <8 dlse (Sl 5 0

$)ya) (10 Sl . clglalal Cilo semdl s U Sl (e e sana i ALy b ¢ ysesdil) 28Uy
Al an i b s o & s g S 5Ll 1l ge o all Bl e o) dl Cldee
i e Jaall U8 (e ledle doaiuaddl dlaadl a0t iy g cAilad) s e cile siadl)
Lo U8 Leliant iy cAladl oda o Ay g a8 gy (i LS (i e Ll
Syl il bl aadll s eyl clilay 8 Lesdl) o38 a1 s add) dasd
A g s e oy il e oLl (o (RS cgallall 2SSl 3%ty Ayl il

o) Ll 5 al e A8a) L 5

44



ceManll by Alan 5 Y Jlae 8 33aal 43 Jlad) Qi :'PCT DSS' Qe salgs .7

& lle Jlma a5 PCI DSS' adall el by LY QUi salgd o elid) Joaa
cilad) el iy Akl lacas 3 Y15 Juia) aie U Caagy ¢l dilea

iea (D Secure3) a1 50N Gy s 53 D Secure3 D Al Hli .8

A allall S ke Ay Adag yall elid) il aladiuly ¢ Y1 e adall de il

— A eall s Y1 (e Ul (5 sinse g5 ciase el alial s o8 el o ol gy

(i) e Lo g pmaal) e el 5 JLEaY) Hhlie (e e Lea Rl S 50
@A) ) i 1.7.1.2
e Jna o3 Janll Tays cale Toalue 48,58 1995 e ojadl cdla) dlidl Lol

i Jleay @il ady o Ssal Y 90 oslie 101 Adle Gl ilus <1996 dle Doy (8 4 juad)

A A bl b et oS e caedla) Ayl ASSY G B L) 5 A ead) Jlacd)

(sP— § Ba_aiidll t-\_}q‘)ﬂ\ Q‘JLA:Y‘} @J‘;<"A-\-\AJ~.:~“K_\JSA.“ J(."‘M ‘ﬁb )-‘-“-\-\-“w. &J_)s ‘d} ‘5,).-.‘:‘“‘5
o) Fyail e 38 1 e cdadlios Adle 335 A jeae Tl A pae ek wid
8y aall A el it (A8 gl Aaall CA’)J“;JLJ\ Jsadll 3t (dy pdnll il S kg

(2023 ¢yl oS! i) el Siasall Apail) 5 ApeSlusY)

12024 ¢l oS! i) ogad) aSla) i) Lgashy ) A g Y A paal) cilasdl

(Jsanall Gl gl bt 5 e LaLal Jeldl e darall sda (K ¢ gdl ClalSa dara .1
Dl xal) 6l yal oD anll sy Laa ¢35 FSIY) i) adgas i i) e el cilend
oAl cland iy cliladl Cile) S Jaeds 301K Laddl) el o) 8 i) ai

gl S (0 2lae 5 e sl iy Blia il (e g 51 T U sk dalie oS5

45



Glaral Y Jgem gl A ) Aot Rend i s ) e A yead) cilendl
alall g sy Ao Jsel) digady il il @dag (ol MSe (gl (b A padl
A peaal) Lin ol S g8 5 5 e oAl sy el A el cilibial) 303 5 el 3L )

¢ SU el e Aial 5 5y B A eme Ayt ol LY Gl o) il Jib g Gl
Al il el Glea a3 o) cclbual) saa g Dlaiu) tdie Cledd (e
Gla z 8 lla clgle 3l yaall S all Clua i3S o) ccliladl apa ) e DY)
o all el gdall ¢l il adag lSas s il (JaY Ay Claa o
3e Adpee ae g sl 5L el Saall Aaxd (CBlaal) e A8 yray ciliall &
oSS ) g il caa i elid) Jals clbuad) G dysail) dead g 3 8 eDlaad)
Gy oa s i aa e Jigad e alla cadge (Y Alla ) Al ae cany loa
Glg) Al 5 o b Ll sdlall i g 48 e 5IS 3l w8aS ALY cleadl) caaas
ke dilay aas f ddlay)

Gl Jilasall Gy ¢ Sl o iY) pue (sl il dead iy 1 0 Sl (g ) 8 el
A paal) g Al BLadY) o gy das s ANE (il gell anay cadiy Ll sl aaud e Dlaall
che s NS (5T (B e s el Ay ylay Al Y sas (5T b s

S a A alie oD aall @il ity il il )l dedd DA e 15 il Jil ) derd
(IS 3 Glast g playl s cnal) Jadii dpal Jila dap G g5 Al e agilboa
ol (gAY Bl gl 5 il g Ja ity (il jeall Jae GilEY Joa el
Al 5 56 1Sy agililies ailia

crams Laa cde 58 aldl Aelull o o dalie Gl il jem il gz V) il jeall cland

ceadl s gl sy cclleal Lasdll o3a Joud s A pean S 5 S g 1als +Daal

46



Gl G jem 64 Glla 55 Cun ¢ (3lliall gaen Aot i sl 3808 g e i) Janys
Chadd elad e A

) S i e iy b b Lo 55 m I 1 i el Saall dend
¢ & 5ol B Ll dBuae e ge dpaatp o) 3l ankati ) deddd) oda Chagh ¢4Dlan] Lapad
Gy gl Lardll wadil Jaeall sl el Calage 6K o il 5k daead) iy Lexie
s S el S (e Bl 530 Saa (St € cns

le danl) o ainaall Josl 555 Len cilelSia G5 it i g iad ) cllassl) S e
sl Al el (5 A Jlind 5 ol L) 5 ISR Ja ped a5 el e
S gl ey iy gl A ) cleadd) ) Jsea )

e s Al i Fank 4Bland asal L) i) i tQR ey PUA (e adall dad
Len el il Qi sadl Gl DA (e (QR Code) g o) dlaias) ey alaiidy ) Llis
Lokl 5 Agens IS il il cililee e pg! i

i al Cangs ciilanil sl Al la s ALolSie Haad ) dmia a5 :E- SADAD daia
A3 L) 5 o gl 5 L sl iy e e Jendl (S b <L iKYl sl o
e Ty claalal ddaall Cilingl) s dsa sSall il sall 5 (el g Uaill S (e cilaral

oSl Y15 il Qe U

.10

12024 ¢ opal SLY) i) g jadl el i) Lgadiy ) iy

24 (12 3ad Gl i)l T 3 e calilall 38 o :Basy Life g sbia o 38Uy
5o all Ly et LLAY) aads candill Alee Jlo o gae A (50 ccilatiall (e e st

e o)l ale) (S el U ALYl ey ol A Sual) yadll A< pe il ¢ i

47

.1



f—an e paliill YL s Aial o328 DUl die adsal) LAY dagy o il aua )
e (S5 she jalie 4SS P e @il 5 (Ol jiliall Japdliy ddlxial) 48 )5 COlaleal)
LS iyl Jlacad) Jads "l sla lad aa 5y G ccolatinall Caliday s cplandi (3halie
Dl A S ) ALYl abiall ae diladl 488yl cDleadl 65 il o i) (S
cdrand) Bl e Ao b AL,

Ly ol s g Leandi a5 el dea ) (g (550 meadl) 5 3ma e tpad) Ay
ijasll Smart Chip i_S3 day il gy clillad) o3a uah clual) 38 siall aua )l
e 5 3gal 3 A8l a2 e adall (PayWave) dpals ey (Alladl
cama e el ) 1 Apalgie ) A padll cilleadl o el LD Says DUl
i 33 e Gl e sl 2 e S DA (e asa )l e Slaiad 5 gl
25 e S0 G ad Bl e clend s sl (e Ol jilial) G ads iy WS calladl Jm
Lo o 0¥532000 aie o gl Canad) G aans wig ¢ alladl Jom A e dassse O sile
gl i Ay S a JSU Y 53 1000 5 508 el 2a as e AY) el Lelalay
J<1 Y 531000 o8 ol 2a as e AY) Olaally Ledilay Lo 5 Y 534000 5 ¢ o sal
S s

Slo A8 5l 4ulSa) ae el jidall ddlay pe Asal (3o Aujad b il jidiall ddlday
ey (55 IS AVl puall (e 2 gl g e YD cadl Bld o) il cililee
Aalie by coane flie dindip Ly ald iloa w8 2 G dille ol da oy A8l o3
psmy Al Lyl 5 o oY) e (o jliadll dadlie g A8l 3 )la) Sy cdald Y sall dlesy
) A5 e i D ) Al AaMa iy B2 55 al 1Y 53 15 &l )

Y5350 5a a8Uadl idee J5Y ) aadl s el ¥ 50 5 ads Gl il Al b o

48



) aladinly f gab g lay il g s L5 Bk oo Alad) cad bl 238 e

Aalidl el LY il i ya el e o () sed) Jasail Sl

Ball (i was 1.7.1.3
22 b Ahulil Gl b alee Tay 2016 Ao 3 dle daalue 4838 lhall o jiae Guuls
(oS N 50 sl 75 Gipemdll Jle G il cAply) Ay JSSY 5 2016 s
Ly ey 0 sl iy oSy Josall Sl S 5 Kl 3 e ciland Py 5
o sl g kil i pendl By i s oo L, A0 Aa ele iy y (ALY Aay il
gaad QN kil a8 o 38 Al ae b Siae 5 5 ) shaiie 4 as Clafiiey Gledd ol Pla
Gy gl 5 D ¢ Ll Cojend) 15 en B peae Jsla a8 eSleall 330 dgan s

(2023 L

(2024 ¢ liall Cipoad) slial Cipan Wathy 30 45 SN 48 paal cilasi

(e anll T jomddl ilasdl) (o ALl de sane O leall Radd s 1Sl iyl ded L1
o) ALY ¢y YT aia Vg el osail) ¥l sadl el ccilibaal) s Jads
Glardll 53 a8 5 datdl e sladll Cyanty e Dlanl) Jland Aadia s e (5 AT pallad
313 Jie—il L 13y A pead) julaad eV iy ) il Lai jie geuy de
gl g gl 6 5 iy e Dlaall Al s

G (i pead) ilendl e AL de gena Jise leall okt s 1 S Jilisall exx .2
o L tllad) 50 5 cdn 555 ol ey (Lebaealiny cililiadl maan e g 3UBY) (e
) S lal sy ) i g LS gl Ll g B Ay Calla el

i3 S a8l lass Uiaf Ganmiy ¢ @asl 5 cDlsail 5005 chanJla g & cllaa

49



Dl Al e tfie (5 AT e () ABLEYL ANEN (il el dpa ) s Ao siia Ll sl
cCopaall sl AT e e Y5 dpadiall cile sheall Epaats ccDlesl

oalall (gl e SMS 5 yuad dpai Al y gy deddll o3a i g8 ihuatll (il ) dand
2 5m8 (o= a5 (Cluall SIS a A je e Lee cdaandl i 8 Aplee S 22y Jpeally
ol s dlail)

L ccladdl) (e de giie de gana MV Gl pall Glesd 235 ((ATM) () Gl yal) daxa
e Jsandl s il g 1oy (Sl ¢ Y g (Jand) SO EDlaally gaiill Cad) Sy b
24 Jae e dalie 65 Cun O EDLaally dpa ) e Daiall g ¢ peaite Clua CaiS
ANl ) DA e @l sbie Yy dpan ) Jlandl dady Lags g sa) ol JS del
Al lasae 5 4c g b ol 5 )

Ay o W) Gyl (PIS (e Randl oda i W) Gl pall e saiil g lay) dess
D) D aallyy iy gl il peall DA e g 1Y) DA e Sars c2eadl g gl i il
Badae Cladded e (Jisd )Y 50 L)

il sl dany (el E-SADAD daie e )yl e s :E-SADAD e
My Sl e ) S sl Gkt e Ulse Zaaal 038 Juedt ey Cam
oY JEY) e ge Aardll N5 lea ) daead) s e 5 il Aiatiunall 0l 5al
deall s il 5 g caladin) Algus addiee dga) 5 duald) A s sadll s ) ules
el o) e gy Ao s Son o JalS JS8 il s a8y e weiSais ¢ Oalalatiall

Cplelaiall Ly Alead Lpm goadl s LT yulas

50



(2024 ¢ Ll (i yas) Wnal) Ui a8 datiall clbliag)

A agl s B el dua ) alodin) eSleall i aad Aday o jailie oIS iule Adlay .1
3] ) ALY ciall A g Ry g Ay i clsalle ) Bl cpdle b il ik
@ e el Caadl daxd Jigy callall Jsay cplandd 3 ) Gl peall e gl Caad)
san Lot Jaii Led 28Ul U 3e (pas i gac (psn 194 k) o lidal) oty il yua
(S Gl g ) e Sl s clall e $lSa) 5 (ASH A8 ) A pa Ll
e el vie g il 3158 Aladl e Jsanll (Say LS (AS a JSI A58 G lad)
sn Al sl g ol 800 sa ) il asal) Gl 5 Y1 e ol il Ll A<
cOphandd = A Jala s 1,000

it aplin b il dua ) alatid ¢Dlaall x5 aad Adlay 1a slis ™S il Ay .2
) ol o ¢ TV il gl e il madl g Galle aall Bl (pdle gl il
a3 ae o laY) 3oy 31 Al ) A5 ae ppenaly U (194 il gl Zldal il a
3 800 ] 2ay ¢ 8 Apali miai g ¢ sl adal) Al s SMS @ et i
i 2,000 ol ny g8l il 5 (Lia gy

S bl ga callall S 3anl) ) ja5 saliadl 3 ook Alsen sl gda) Ay .3
it ) Ja & i gy Aad) S cddll) dag il &Sl (385 Cay lad) e
dgay pe g %l Ay Al Gl A gee Gadali g o glaay) Asee pad pa ol ¥ 5
i yad cler AY e e il g0 A Bl il Says gl ) e A e

A S DU sl M) s 85 i )

51



(3) Jsaa

Cpsbadi 6 LaadY) il Ly 3V lgasis i b pocad) o))

Bl (i pwaa ) ) i) u.uhulﬂ\ ) i) 45 )84l aa g
22016 21996 Jaall T 21995 21997 Jaally T 21995 el 4
Y 5375000000 . . .
. S ¥ 101119252 Sy 4l )Y 53100000000 Al ol )
4,5,5.1‘)*“‘
g Ay iSe 8 iSe s ¢ 8 30 iSey g 543 4 5 8 2
_ _ _ . Al pall dae
daad ) clarsl S 20 Juay) S e
) dend
5omalll Jlu ) dead 5yl dpadll Qo) 4
1)
< Sl Qb s Gl Jbe ) s
Jls )l daxa )
L Y G pall sleas ATM ) Gl pall 4
) i | cleadld) 2l el 4ead Gleadl)
S s S
NI Gl peall dand .
) ATM i 58l (g 5 sal) panal) N RTEPXEN Ay yShy)
( ) Gl aall dara EDaall land 4wnd
SEIEI] s 2l el EERIANW
& FUREY A &
SN Gl all e > P my .
) R ; A aal) deaA il g il dans
E-SADAD fass 2RI P o o
E-SADAD A E-SADAD 4.2a
World 4aUa,
518 e 46l M.astercard
falas > i Platinum 4aUa,
D e Blas Japudss A8y Mastercard
™ 4 J\S )'.'qu Easy Life LW CA Al 33\.):.1 ClEUayl
k) o slis pmtll L NCEEIN s Sy
((uaﬂ‘ al?-t)l :"‘ J\ ﬁl'b" ‘):\u:\:\j\ E\EI.LJ
Gmsall gdl 3y

(B adall dans

'PCI DSS" JleY) salgs

¢ gibaadill L) dlill) ol 1l e e lgsle Jpanll 5 Al cilaghedl e sl 2alll dae] 1 jaad)

(2024 ¢ sl Gijnd) (2024 ¢ ol LY Sl (2024

52



Jant ol i (8 Jaad ) 3D Gl Cjladd of (Gl Jgaad A e Baldl (5 53
Lae 132 5 cdianll Al Lia o) il el S alaie) YA (e 48 paadl Lelead aund o aay
e 2 e Ll Jsa sl (e agiSais ¢ s A seun 48 juaall agBlalas olad ¢Sleal) e Jou
S el Y Aalal) 0 oo 4K 5 38 de g g sud) AU J)sha s Aol ;,aﬁ;j’@j g
gin O Ao sTie A5 FS A3 pae Clead Cijliadl) 238 208 Cus (i jeaddl 5 Jreddl O
cilea Al 5 A s SN a5l dady o IV Gl cileadp o iyl e L0 cless)
il dladl ol cplandi b LOLY) Sl o el ) Ail) K3 Cild) e 3
Oshalh 8 ) Cijlad) aladil i)y ¢ ApOlul) dxg il lSal ae (38 55 ) Al
Ll el al sd s Joaad Cua 6 S Al 13140 5 glatal) Ailal Lia o <30 Y
Al A peaall cilaadll yyshaiy cana Cplelaia il 5 ol oda pe Cplelaial bl
) @) (p lerdl) (lany LI (8 AN aga g af )5 ¢ B A pae Dled (U
V) AY el (e dediall A5 Y claadll g o V) ol puall L) aas Jie oplandi 8 e
Js—ail 5 Ay SSIY) A jaal cleadll i 8 A sy Adanddl) OLaY) Gl
A )lie e wall oy Bas (e a2l e ciall Gopnny o oopal) LY el 4y ¢ )
cagia cliy IS il i3l 3o Slae V1 e 3AY) Cany 0l die 5 A (gAY Sl
e ASan Aag 38 5 SV 3 shie Clend iy au sl ) Llis (oray lial)l G ean (Y

psinal

Gl3y oo laall 8 e lard a8 il 55 i gan3 asd) sle S8 DY) i) 4a) i
ety 13y el oD anl) clallay cilaliial dulil AL Aalally dudlial a5 e
ia o Jeadly Gaadl Bl SIS ) gl i) L) G jaad
(Aal) Jpall 33018 a5 el Qi cpe U cplladl LeDlae e alilaaly cna eDae

53



O a5 Al leadd) g Uad 5 i) Lineal 5 b ol Sl oy pual) anil) (3 Glld
(il Jsall gaisila gl Ha3 o Jaad cpdandi Al OGN ALY o jladl
'EM\ MMA\@LMPJ@“)B}M\ ulajl\ é}uuﬁcl&ﬁ\ uj;\ L_QJLAA\ DMG:LMBLQS

dal clud ) 1.8

Al bl Al 1.8.1

Ly aall e D cpwail Gun x4 g€ ALl L ol S 1) iy (2023) dbd A )
5y ae L3 sl Ay pad) ASLaal g saniall Ay jadl il LeY) el Allas Ay — Ay ST
Clea &l g a8 Al L sl 6SE 560 aand g Al ol 030 (e il L el Alla )
ol dia gl i) dladiud & 5 cdlaall T (8 ) skl claladl Jalai g 435 piSTY) 48 puadl
An) aal el el 6 dsbiall by e glaall Jilat DA e @l g ¢dd jall o3a
) a5 )5 i A5 S A peaadl cilendd) gl ¢ Lgaal plnsae ) Al )l cilagg
R T L o1l iy Jaall Jladh g coDleall (2 A8 500l aill (prat s o jliaal) 56l
Cojlaall cala ol (3 ias 5 Uage 17y 50 coely A g 5SIY) A pmall cilandll 23t aaed ) Can
Ga A Bale ol ) Al L 19 Jlae (& S LY aas 3gdy o el Jgadd) 50055
Il AalE gy ped) Jsall ot 2021 adiow 8 A8 37 3 Y 90 5ale 338 A 3 Y Jeas
G0 sl Ay yad) ASLeal) 5 saniall Ay yad) L) a5 ool 1an Gl Uliid <Yl
sl Jsaill aea ) S e oyl Ay SN A el clerall Jlae ERRAPRCRIN
Lol 1)t ol ol g Al L gl i) S 5 i slie) (DA e Jlall g Uil 3

I G B sl Sl SN sl Y O s e

54



Ll Y1 Ay adll ciler AN By & AL s 1A 5310 g (2023) b gy Al
L) ) A0 gae o il ga Al Hall eda e il LDl el Alls A o Ll e
A el loadll sl (3 guil) GUT a5 8 W 50 ity cJlall Lin o1 5385 ciland 5 <l iU
A e il il o 2 e asldie Y did all g kil HUaY) e e Gl Hasiad S
Sma ) Jdaill el 5 el Jp (A sad Aaud 5o AlaS (gl Dl G e laal
—d S S e as )l ae e gane (e Sl Camas gl i bl Qs SPSS
SN iy el 8 ) Coeae o Lgaal e il ) Al s gy el
Bl 5 Alall L o1 300 Ailaa) ATV S4B 2say (s oJlall L ) S5 il
85 Al yall a5 (o0 < 0.05) AN G sise die Apadl) A jeaddl cleaall sl
O 2l Db} DA e A sal) (3 ) Audliad) e L) Dl Cilissall 5508 3y a0

At iay Ol e ol 35 ey il L sl i€ e disal 5 5 Sl llall cilessl

s JS0 el 4 )l ) cleaadl) Cinds 6 Juady

Al Gojladl b Al L ol il a5 st 1) i (2022) Bakad A )
Loy codlad 5 (el Jsail o ggda o sis and sa Al 038 (e sl L suliall 5 alliadl
i adiy Aaadlul) A8 juall Jlae (& sl 138 g jud A A L gl il )50 o ¢ sual)
o) (il Jealil Jalag ¢ o) Jsatll Apngd il a8 Tadlul) dag 8 aalie (Bias
A lerd 5 Al 38 yuall e maal s 5l Al a8 ) Gl of Al < yelsl 5 Al
il g oa s 1€ Ll () g a3 g Uil 13gd ae) g Jain Y gy Lea ()l
Al ) @l sl Gans < Al L ol i€l S i of ) A ol o)l LS ol g allad)
A5l il Al Y ol ldie) 35 g dud ol Cilia g o ) i b A jd
23] LAt (558 o 5 e lilaa) ¢ ISA) 5 dediall bl Jilat s dplad) Lo sal) Jio Ladiial

55



i) Js ) Al i i Al Ll Gty LS o3 saall Fuan i galdil Aay s Lyl
el )l Cijaadl s a8 ) Ol Jlae 8 Sla)) pasis cOnanadio Gue b elade Gl il
i) sl sl sy alaiaW) 5 503 a3 ) Al Jall cae s Al 5 LY ysal) ) b

& smsall 138 Jsa il all A8 1 L) Gojlad

Cojlaall Llis cpeet 3 Lgiaaloe s Allall L o 530 1 () giny (2022) 2ana g s A o
Ll et b Lgiaabe s L) Ls 1S3 de el g Al 5l 038 (e (il ALY
e T L o) i€l alastid  Jalas s Leliadi Jann g Ll Cll g s cdpadlaly)) o jladl
Al La gl sl o (Y A al) clliagig clgie 5 phas Letlatiia g sy D) Cijlad) Jae
el Sl (omy a3 (PIA Ge el ) 48 juall Jlae 3 L) il Ee 535 548 Ciiia
O Al Cuadl s Ol G jliadl Ll wd s desia) cleadll 850 saldl 5 de sl
G ) e il Al (e (SIS 3 5 ) Jsall JA )l dlall L g 9SO Qs
e oY) o2 a Ladi iy oo o) S SEVL Rala Ll b iy 6 shaial) A g S Sl

Loy L)

Al dae ol il g Liay o Aty Y1 A yeadd cilestdl 3aga S 10 sies (2021) ae A o
e A5 SIS A pead) cilaral sasn LA agh sa Al all sda (e G al L ulandil LY
pea) A (g2 i g can Hlat Aga g (e eomin e g i Sulanddl) LY el G e Sleall o
Al ielia Sum ol V) Caagll mgie il shad Al Chadie) CalaaY) eda Gaatl ¢ Sl
el bl Jilais aan 303 <2019 ale JMA (pia Aide b Sae 376 (e ddle diie Cirgind
ey el i 8 A K A pSIY) A eaall cileadl) dlad i 5 da 0 of gl @yl
GS Laiy o Dlaal) Al 3 S pay Aa 3 2a g e A Hall DS LS ddan gl ulS Julanddl)

Aad s 5 A s o Adhad Aplay) 3D asa s ) gl oLl o sie agal S Aa
56



e p b il WY i) 8 agal 5 sSlend) a5 g S A jeaall cilasal

8 Ay S A peadd) cleadd) dad 3 el Slas) No S aga s Al el LS ¢ i
Siai Al Gl a gy eopa Abae g idandill Y] Sl b Sleal G i
Loy Lgde o, 1y agdiie J) g Lain) DA e oDlaall ae 48 oLy b il 3 o) olaial
iy SN (oSl sany sli) e OIS Al Jolall anis cagd ludind AlatuNl g
e daally Aalall il Lol A il sheal) adatiy el Jlaiay) dgeal ) A jal o laf
Ll asind 5 oLy slal Al gl el Cida g oo sy ASady oa sl sl ) o)) 8 WSaal
clea Al el ) 5 51d) 350 Lpeal coaa celly ) ALYl celill 3 gy ¢Dlanll ) 52 )]
O—e Sleadl) anafiy L) de ju callaly Laa ¢ Guaill g (Ll dadl 3ulS 4 SSTY) 43 padl

uﬂ.\.\]\ BJ\J}{ M\ JULCJ\} ¢z

A 3 L) G laall dpudlinl 5,080 aed s Adlal L ol giSED 10) siny (2021) ddae L )
ol ks Ayaal Gl o Al 2l 238 e al L(2019-2005) Y] Jead il Ayl
Gl Lisa 8 a4 oo 8 bl e e sl Jalus g Bdla) G a8 AL La o) S
ADle lia o Al Al ek 2019 LY 2005 (e oSl Jiad el 5 ) gaial) il alassiuly

=i ) Ayl cin a5 LS D) o peaall Bl 5 A L o) S0 Al

el Cppend PA e el g ) Cijlaall Ldlal 35080 aed b g Aalla L sl iS5l
el y i pumall i pend (o ) S il uly il @l 5ok Ciglh 5y A8 el
Al gy Bl [ ge ing Lae eyl A 535 ) s Al il e
Sy e e sl L) o jlmall 8 LA L) S o185 555 e
Al Al ki85 pem e Sy (e libaaYl oISl (S o dllal L )
Sl iy ey Al deliall sl aaiy el L gl S cladd clagind (el

57



asea 3 G caea s daiial) Joally 4 jle el @l 15 8 jeae Al el o eyl

sl O LYY o jlaal 6 Al L gl S Cala g

Al A e 8 A g SV A pemall cilaadll L3 J 0 ) gia (2020) de s A
gl 8 i s Y Gl el cilar a1 sMeall i 20 pgd 5a Gud Ll s3a e (il
5 5in3 Al apaaiy LIS b sl prgiall Aadial & G okl cilaladl Jilaty Al

Aozt ol I st g o JiaD 8 S5 12 b Jiee 226 (e bl Cues 3 46 e

i s Jsa)y ol Qs t el )y doa sl slas)y alall Julail e dgboas) callid

Sy (LR e IS A5 S cleadll dladiind Ji of gl o el g caniall Jadll Jalail

Clerd S e el ey Ul cilasd S ) G el dadnily okl g lay) den
Jtie e e 5l flas) 3558 35 s el oy o Usd Y1 ) Gl juall ciladleid
A sgs (i Ala) Ao 2ga 5 U Al ) <yl 5 ¢ aledl gl 5 e Laial) Alladl 5 (uinl)
il paall Jae Ay ) siad 5y 5 ey Al Al Caa gl 5 elgadasind sl Ay SSKIY) ciload) Hasid

s S classl) dadid e gl LS aaiy Sl cilandll 5 ety )

A as LSl ) Aalally Bl e L sl gl 1) gias (2018) Akl g gl A
33 dsaal o ¢ gll Tailid ga 4 jall 538 (e i 2 LAALCO Bahrain &350 s jlad
e A8 gia g dadia 48 pae Jola pshail cllly ¢ alle (5 s o Al ) L 5l 5SS
G @ 5 Al A L il et J & et A all Ches Al ey il LlSa]
Sl Ao gane (A5 ¢ oDlY) A addl plhadll & Sl 558 aday CGadl S e 4le
L sl il (o il el s ¢ daiill o pmal) Sliny cppmal) = (i oSU Japal) g A yuaaall
Co ) Jii e o 5 (Aol a8V 8oLl 5 day il Ja guim (p pand Apudia 31 el ALl

g i pemall i sl A gal Kigaadl i ASEN 5 3kl LDl (530 e ading LedluY)
58



38 e oLz 555 pim Al Al Cilia iy calladl (g g o 320 L Gl S A pas o )
ALyl I bl (5o 8 il 5 5e Bl Al g sy ey gl
AL Aals Al gl b o lall 5 508 A yad) A pal il s il ) sall gk

eia

Ay ad) A axdl) a8 Aiaal) L o) 30 aladind LSl 10 giny (2018) g s Al 2
L shisall alaas w5l 5 agd LY Al ol o3 cidan L cplands 3 Allad) il old peas e
ol meial gl @ ¢l 8 gl ol ad e 38 peadd) cilesdd) a3 sl
= ALl Sy a8 Gl Ll Ly s g sl e (e il pead (lid arenal s
112 e A ilge 4 gie A o gLinl) g8 & Cune (Ll daall) kel cilailad)
ole S IS adia Gl 8 @il o il el 5 ¢ e Llaiad 84 Lyia 3 siad 5 o133
Liod s DA e LY o Bl (et Lae i peaal) Lilerd s (8 sl L sl i<l
el LS ¢ Guunliall Sl i gl 6 laddl) s Allad e g Sl onid 5 oAl

e dan aabin ) Gin Les cardll ai ilee Jagasis e Dandl Cilaliial Al & oa3iuY) 138

ia¥) A 1.8.2

Title:The relationship between the FinTech index :(2024) Kharrat et al. i—u 5

bank’s performance: a comparative study between Islamic and conventional

Al La gl oSl jiie o A8l 2 Ay jal)l D) () siedl des 55 .banks in the MENA region
Ay i e Jaws ) (5l Adlaie & Al 5 Bpadlu) o il oy 40l A o s ) o)
D0 il 5 A el Lo Sl e clid Bana 48yl Caiay sa Al Hall 228 (e (s sl
Juasis Jans Y (3l Aiaia 8 Apadlsy) 5 i) 38 e cileaall elad 8 Al L ol il

o= LSl dadsl & il ol e aaal) il 13 550 (asdy Ul Gl o iy g Ly 8
59



Ly 8 sty Jaws g1 (3,0 Al 3 il 5 3dl) @il e iy Aasiuly ki) J 0
Gl &l Jdaty gl e cugnl) cil@ e o fiall) adiny 202052010 sle o
Aol AL LAY didl Jia Asleadl z3sa aladind Gad dalail) ey el 5 dal 52l 5
Lo sl i€l el am Jiay o il o ) of () i) iy el ool 5 ALl L sl i€l

Bl L ) iS00 IS e 3 ALY el el 3 AL 381 3 Jlad U< W

G0 il 2 (Lo cla ) sl 5 clgtms s ol el Ll Ly gl
Ln sl i€l Jlma (8 0l DA e Aiaial) 8 i) oldl 5003 Jm il 5 s laal
Gl Jso 8 agdl )il 5 agiliagd jidd 8 FinTech yise aladin) o pefisall Jiad 5 i3l
o2 a o A saadall sl e 5ol lulaad) el ol e WS oLy ) Jladi s Jaws s
st eV e uad 8 aaliy Lee il 8 0L L o) i€ el 5y skt ae ) Al )

el cleas

Title: The Role of Financial Technology in :(2024) Lesmana & Budianto il )2

Increasing Islamic Financial Inclusion: Analysis of Potential and Challenges.

J—lad ) () J s il 3ol (8 Al La 1530 ) or A pal) () ) il daa
d—saill 30 8 Allal) L 1 0SB ) 00 agd o Al Al 028 (e il L Slasall 5 lplsaY)
Pladl Joay ¢ dtlas) culld ot sy ol e gl aia gl gl a5 ¢ LY
=3 sall 5 Bl 5 Sl Jie ddleall el Eladl) 5 il ol Ae dfag) clal) 8l
508 Al L sl i€l (o il il < pelal 5 ¢ A0 )5 el e slaal) (DASY (5 Sy
il ikl Jfe e giie Alle s B jeae Cledd i DA e cSlay) I Jsedll 325 e
d—saill g ¢ pdas (I las e (il BY) 5 dae Sl 8ol Dl a5 J senal) iledl e A padl

e il 550 tlgaal e laa gl e aaey Al Caadl 5 RS 3 gEell 5 (iS5 elaad)

60



& pgnd S Sl aea g aa s ¢ DY) Jasail) 3o da0 b Alal) L ) SO m s X 8 Jsa
Jal5 i ol 4 il ) Cppenty Aeadly) Al Al b AL L gl i) e

Aoy Al classl b Al s gl il

Title :Financial technology and performance in :(2023) Yudaruddin i—u
—3 &) 5 AL L o1 i< 2h el Y () siadl das 55 Islamic and conventional bank.

e 3 4 3L ISl L0 (and s Al ol o2a (e (Al o Al o sl
e o b sa) 3 Al 5 Ol A peadl cleaadl o) e (FinTech) il L o i<l
el 5 2018 (1 2004 e Lt s b Gl 5 Gl 15 124 a diie (pe il
S 55 gl o Al el < yedal 5 caldaill 23 gad a4 shad (e A3 sSal) daamal) cllaall) 46 ke
Lol ) g wll o Al chin LS cale < gl o)) e Gul il 4l L gl gial
i) ae ALl L o) i€ S 55 Jolin Ladie colld pa s epadinl o gidly &5 jlae QA1 210 el
daald o) @l ol e ey IS i GISHAD s3 (e ST hae o jeday Al
A Lo il S 58 (o camaa gl ey ) ALYl ¢l )l e il Y A b
Al o) aa g el Y] @ g dgalal) < il DA O Gl ol ad 4 aals
) P ALl L ) sl S 58 Clbaad dga) sal (b el 5 Bpdlul) ) 30y Slua s
L ) i€l il alaie Y daxia) 5 Sl o3 ae (pslaill DA e ecila V)l i 5 dalal

el Al

Title: The Impact of Financial Technology (Fintech) on the :(2023) Hasan 4l )

Financial and Banking Services Sector and Its Applications in the Islamic
claadl) gl o (@hid) Al L o) ol 506 13y ) ) o s des 5 Financial Industr.
S s Al el e sl Al Al classl) delin b Lk s 4l 5 Gl

61



icli i 8 Aali (b ad gl 3l cleadd) e (Fintech) 4l Lo sl 530 e
Clar 2l gL L Jypad A Leinaal s Glall L sl i€l iy pas Candl) iy 5 ¢ oSl Jasal
sl deli a5 i 3y el Al s o1 €0 ot Ly oSy 3 3okl ) 1 padie el

s 8 Al L sl Sl Qi 6 Alal ClalatY) e dale 5k canl adiys ¢ oSl

Jota s bl a5 0w € & Al 5a0 Aldiaall ) g baatll o a5 cdeliall
Leaal Ll L gl i€l o simdl el & yedal 5 o oadlaY) sl delia 8 Alled ke Lia o) 35S
¢Aadll s saill Baaa el s DA et el dysaill delia (83 )68 Gdad e 3 )i
e Ladlis Labaats Ll b o 585 ae ¢ llal) L sl i) il calide J5l o5 G
Clinla o ki y aalail Canlie s dpaal Y Ul aid g coDlanll ouia 5 litl) 5 A8 5 361K

ot il A e L 1S5 Jla bl a5 il 2y el 138 3 ALl L ) 50

LY J sl Aelia

Title:Customers’  Perceptions of  :(2022) Oladapo et al. i——ui

FinTechAdaptability in the Islamic Banking Sector: Comparative study on

Lin 5l 30 A0LE Jon e Dlaall &l gt 24 y2ll o)) s3]l 4aa 3 Malaysia and Saudi Arabia
Aol o3 e i ad) i sl s Ulle (s A i Ay sdacdly) A pueall gl b el
A Sleall s Lyl 8 allal L 5130 cilent s TadlY) i) eSlae ) g 3 i sa
peas o il Ll i€l cilant slieY eleadl Hawind (30 oSG LaS ¢ gand) iy el
A Sledll 8 1475 Lalle 3 Gualay) @il Uaae 102 45 o8 lind DA (e Gl Y1 il
Al VAl 23y pladinly bl Qi 25 2019 adinns sbe o saad) Gyl
el y Gl el f sl Leliiy o(PLS) (oa quse SV el Hasiuls (SEM)

oSl 3aad) L sl i€l pa oSl ol eDanll o)1 8 S (K 5 final el s 4330

62



il e Jalsal oda il caliny celld e s dle ¢ L Juiee JS3 Gila) 1DEE el o )
b2 & 385 A graad) A yall ALl 5 L 5alle eDlee € IS L) L o 530 e alaie
A Slaall 5 Loy ille 8 DY) @il ¢Slae (g primar @by ) 1o dlal (o5 ) 4l 5l
eonds eeDlandl A 3 e L) gl delual Sy aS e ¢ gl Bl (A gl 4y sl
ol A el (55 il o3 N 5 agllact ilar Al Lis ol S ad Gaske (0 pelll
ot ALY Gl 8 e s Al @il g Ul el cilgall 5 el g lia

Aoy

-

Title: Fintech strategies of islamic banks: a global (2022) Aysan et al. 4—ul
Aol il Loa Jo€ill i) il sd ml) ) o)) gl des 3 empirical  analysis.
O 232d 2020 plad alle e ol ja) ga Al Al sda e paall palle Judad Jilas i ddY)
sia il 53 sn il ol ] o Jpeanl)l Cings 4S5 101 baoae il caadluy) ol sul
Lo g€ el gl il Ll il el s 5 allal) Lin gl €00 i e cilians'pal
o) bl ol 85 o(DLTs) i Alab Gy o 1 olall 5 ¢ peliba¥) +1S3) e cillal
A e AU Jlaa) dalas Al ) & gl Ul cJuaiie (S8 ¢ Uaé JSU¢(P2P) udal)
Al yall iS5 (SPSS by aladinly slat¥) galal ANOVA 5 Lol Y1 dlas DA (e daal

e LY A pad)l Gllel)  (aidie 30 (5 e Lgadl L ok @ 3 bl abies of

O Al il gl eVl 8 ABUD 5 Jlall Gl ) e 2y el il Al ) Cua sl S8

o) 48 pad) Ll b 480 e Jal

Title :Financial Technology Inclusion in Islamic :(2020) Hadia & Hmood 4l 2

1A el o) sl Zaa 5 Banks Implication on Shariah Compliance Assurance.
63



s3a el ey il JEeY) las e o il Aol @l 8 3l La gl S e
DAl Al Wy Gl et b A L S Jady Tl ) jasd sa A )
Lgeal st () Sl ad o 35S 5l pe caleSly b peaall ol o dllll Lol i€l cilaing
Bliae 358 sae o Al @l e Al pall s s Sl il sda e oL Cajladl
Plas e sl Gl Jilasy 7 580 sl g e ol eiall aladinly 2018 Y 2020 (e
el g deliall pai 8 ag Al Clasall 8 L o) i€ sedn o A all <yl ¢ Ao siia

A alSh 5 Siie LSl Alle cilend s Claine i e LY il (e Lea dpalaidy)

Joa ) Jenars Al cdlalaall 8 &35y s b pemall Cilasdll 335n e 13 5 chuaidie
agaly o3 et ) ganal o Gad Aol cedil s ¢ Sl AL (5 sl pss s gl
e Jalail 3 RS 358 25m s pae 5n Al Lin gl i€ 5 e TedlY) 336 juaal) dclial

L) gl 8 Al el el gl cilaia ) cilesal

) o s—=)) i_aa 5 Title : Financial technology in Islamic :(2020) Hidajat 4

Do il LSl g Al sda (e Rl DLW ki dga s e Alall Lis gl giSall: Ay )

A lsdl e i el sy gie Jilad DA (e elldy oY) Jysaill gl e dlal L o)l

il sl dasinly elead dysaill ) ALYl o el Y sl (e al 8Y) 5 psrall o sadl
C g iy aal ol ) L ) g€l Lo ) Jglall G Al Jslin g 5 gy
ha s et daii Wl 2019 52020 e b Lessad  LDlaY) Gl (e die Al
il Uajd 5365 L gl €30 o A )l o pelil  epund )l ol (il 558l Caia gl s
Adie) L) iyl Liad (Kary il o gilly 25 lie Leilad a5y ¢ sill Ly
Lglead oy )il ae 488 Giall e Ciladial) Gl s Glamy dysad s Apadlu) Arg il ae (B85 Claine

A Ol an 8 Alad el L ol 00 i clld D) ALYl ¢ Lgane A g

64



Al clad ) e cubet) 1.8.3

A8y all sk e b Al La )<l g0 e Aliate s ALaLS 5 a5 Sl il all s
i el a5 Jlaal) aa 8 skl g ISY) (Ba0 sad Al B ghad JSG Lae cApdlu)
Cun ot A el o Gopam AL i )il DA ey ¢ Jlall g Ul cilaad s Ll L ol 55l
) Js—a sl sty el Jgalll 3 e 5188 cilall Lin o) S Slaie) 5 Al dsiasl) Al
o Al 3 seall il jall 550 LS Bangivsdl Akl clidl) Gl 8 Lay capeall ALl clarsl
Al 8 aale g A8 e Lee Al Ls o) iS00 dladind eyl aalial) (33 Jlas
Al s S L A 3B il e ¢ sl alus il jall o ol IS5 ¢
A N e Lo sa s i) psabudl) sled ey ol satll 3 5at s Agllall cileadd) aal

Aoy Ul e sacieall Cladingll b Gl 5

Oshuld 8 4Ol G jhad) cilead e 3l La sl ' A p0 8 il 5 il of LS
clar 2 o Al L il il (ol o Gganl) 3B 3 el Galalaiall L Aga g (e
el A sl A alal) (it ) 13s uSays cplalaiall ) shiie (e s cpandd 8 Gy o sladl
3Ly 505 o Gr a8 agad O Sy oy ALl Lin 5l €0 olat alaletiall ¢l 1 5 Dlpas
o A el Jadt el ) ALYl cdilaial o3 8 ApdluY) o jad) J8 e desial) cilessl
iy adl el Y Jgeasl Gah greaiy Sl Joelll o L gl il o3a il Cilasind
DY) agdl el g caDlae 5 Allall lossall (o Jel@ill 3o 3a5 3 agaw s il a5 Al

s 8 LY G jlaall b Eipaal) G ) i€l Ay SN sl i e cisE

65



Al 4<ia 1.9
st cCnbadh 3 TOLY) G jlaall Cilasd Jsmd 8 Gl 1550 Conli Allall L gl 30 can
L )il o o slelaial) 5 fimy G o el platl) 3 cplelaiall (8 e 1) e Lolia) L L
i sl Ay jad Gauad )l cpadl) Cojladd clead e sy JS8 @  a8 dgd)
O el splalaiall ki Agas ey 3eliS ST g S Al Sleadd) () Jgea sl i
il sall g A SN (o sell 5 e A g A yeadll g Adlall cilileall o dal) 6l pa) Y1 cSadl)
Lt el 1 0 ALl Al s ysal 5 8 Ae g Aal ) agl s Laa s Iy
Cia Lae (Bl dag 58l f50he ae (POLGE B pSiae Al Clead yid g A Al L ] 530
o oD pa s Al da Al a8 e Alle Jola e O siay ) Galalatial) (e 2y 3l
) p—any i s ¢ i) Jsatll plan W Gl Lt gl e Calelaiall (ian
JmiaV) 5 Ay pSIY) ld) Y] by < i) e Al cilleadl 8 QLY Al e Cigli
e el Gilalaiall Re g5 ZaY) el aY) a3 sl e A Ganll 5 A W
S I 8 L La sl o edas cale IS8 il Jilasl e Al agiliy
skl Alal ga agall (a5 (alalatiall Hhi dga g e (plandd 8 ALY Goladd) Gleas e
ool 53wl DA ey caand] Lpaliia s Lol ine 3 58 Gl cculill oda & A& ) 30

f A i) el 2l A (e Al al) A

¢ oplalaiall lai dga s (e Cpdaadi 3 By Cijliaad cilaxd e il La sl Sl ST s L

66



Al A Add 1.10

) el ALY Al all )l sl oo g

ol 8 L) Gjlad) cilend e Gl L sl i€l alasind Cillgaa (5 e 8 L

Sonlabatiall Hlat dga s (e

e Ol 8 LoLY) G e claxd e Al L gl g€l adind U e (5 sie 5 L

Solalaiall Hlatidea s

e Ohaadi 8 L) G jladl cilexd e Al L gl i€ paind S s gt 8 L

Solalaiall Hlaidea s

¢ oplelaiall S Aga s e ApedlsY) Cosliaddl 8 cleadl) ol (5 s s Lo

L sl sl (e (00 > 0.05) ANV (5 siase die Aflias) AV b Adalis ) ADle aa 5 Ja
"¢ olalaiall ki dga s e Gplauali b L) G jlaal cilars 5 AL

AL La € 00 Joa (0> 0.05) ANV (5 gine die Alias) AV 3 (3558 llia Ja
1) —iall (5 3t (plalaiall B dga s (e (plandd 4 ABlWY) Gladd) Gles e
felill ¢ alall Ja gall ¢ panll ¢ puinl

Glard 5 Al La <30 (s (00 > 0.05) ANV (5 siase die dflas) AN 53 3 aa g b

foplalaiall Jli dgn s (he cpandi b AuSlaY) o jlaal

67

.1



Ay dalal 1.11
tlgaal ccilaal) (e ae o Capaill AU ol sl e

Osh i b A Sly) Gl cilead e Gl La o) i€l Jasid il gae (5 e Gl L1
COlalatiall Hlai dga s e

o3 ) Gijbadl ciless e Al L ol S dlasily 3dag ) U 3all 5 s a3 .2
LOlalaiall ki dga s e Gplanald

O Caulh 8 LSl Gjlad) clad o Bl La gl gl o 550 gae i L3
cOlalatiall Hhai dga

colelaiall Sl Aga s e Cplandi 3 ) Cojliaddl 8 cleadl) ol (6 S a4

L sl i€l s (00 > 0.05) ANV (5 giusay Aflian) AV b Bl ) 2Dl asmg (o Boa3 .5
coplelaiall i Aga g e clandi 8 el G jliaddl cilerd 5 ALl

il s Sl 50 3 (o0 > 0.05) AN (6 sisay Aflan) AV 3 35 4 (i .6
e sl el B (palal il L dga s (e Gplanli 8 43l G jladl cles e
il alall Jasall ¢ perll ¢ uiall 1) i

Gler 2 5 Al La €30 (s (00 > 0.05) ANV (5 sianey Aflan) AN 3 asa s s 7

olalaiall i dga s (e cpandi b ALY o jlaal

68



Al dsaal 1,12

EEARPLE 9 T RE PN R T SPXWRL IS TP PNGUVOR VORIV R B T PP SO g e

F OIS o)l A ) Ageal) andy (Alal) L ol il ol SIS 5 el lands

4l daall

Dashd e AL L gl Sl A ) Liagd 3 3a5 s clge suimgn Bnaal (e Al al) paal 3
Aglaal il jall 85 gl e e Al s LS adlu) G liaall clatie g ciland
38 50 35ais cplaudd 8 ALDLLY) A eadd) claadll gl Y oo Ay i Aaalue ai
PAPON IR IO ]

dland) Lpaady)

DL G cplandd 8 L) dal) e ) La o<l 80 5 0K dlaal) daaYl el
5 0le 5 gl Leiwila s (e liS 5 5m Lae cdumdl JS oDanl) cilalial duhil @lliy Lilard (ppuea
LBy salll aen b Sl oda 55 33ad b acliy Lae clgilatiag Lglead

it daal)

o= Ol @l e A0l La kil il Judas (DA e Al Al al) o3 dpaal

el 53 gl Rl i) )l SA 5 LA 4 5 8 eDard i dga s (e (planld

— A w5 A a0 Aad @ L) i o A all Addatl) lall Sy 5 cdgllall

Andla 5 3ol 3 3a8 8 elld pen of (S ¢ Ml lgtlatia g Lgilaad (3 Adlall L ol i€l (Jalss

Ay aall Glad Al fed P Ges dlere plalaiall 4 a0 it ceSlaall 4Dy & gl

69



b el At Gat g aba®Y) saill acn 8 W50 a3 e Jeadl ) Sl oKa
A ) clua 31,13
i) La o<l 550 Joa (00 > 0.05)AN A (5 i die Aflias) AND I ADe a5 Y L1
Aaxi w5 g Al L ) gl Aot U ey cAgllall L ol S Aladiid <l gea) Waalady
O Ol 3 (A ) cleadll old) LdlaY) Gojliadd clead e (Gl L gl il

Toalalaiall Hhas dga

AL Ll € 53 Jom (@ > 0.05) AN Al (5 sine vie Adloan) ANS I3 Gy aa g ¥ 22
Jal 52l <l paaial (6 a0 Cplalatiall I3 Aga s (e Gplanld 3 pSluY) Cojliadll Glaxd e
A T ) il il (e e gane ducim Al o3 JMA (e (i s Al 2y
La i€ 50 Jsa (00 > 0.05) AVal (5 e sic dubaa) A3 I3 G5 g anp Y @
el (g 3t Calalatiall Hlai gy e (plandd (8 ALY Gobadd) clead e L)
il
Loa i€l 0 Joa (00 > 0.05) VAl (5 sie 2ic dilian) AN i3 G5 2a Y @
el (g 3t Calalatiall Hlai g s e (plaudd (8 ALY Gobadd) clead e Al
yaal)
Loa i€l o0 Joa (00 > 0.05) VAl (5 sie 2ic dilian) AN i3 B3 2a Y @
el (g 3t Calalatiall Hlai g s e (plandd (8 WY Gobadd) clead e Al

ealed) Jasal

70



Ln g€ 0 Jsa (00 > 0.05) iVal (5 sive 2ic dilan] AND I3 G 8 2a Y o
kil (s 3 Cplelaiall i Aga s (he gpaadi 3 L) Gojlad class e Ll

RE

Al L g€l 50 Jsa (0 > 0.05)ANVA (s sise vic Aflias) ANY 3 Haagn ¥ .3
Aot g Al L )il ot U ey cAallall L ol iS00 aadiind <l gaa) Waalady
O a3 (A ad) cleadll old) Ldlay) Gojladd clad e (Ll La gl il

Colaliall i dgn
L\J.\J\ ETEEN 1.14

b Lo o Adladh And jall agas ot

2024 e 1 2023 oo (e sadd bl o Al o3gd a3 5l e :Ailal 2gaad)
Bla (DA (i b Al G jamal) ot e ALl L 1Sl S (Jlaty s Cings
i 30 5 gl

Al Jlad cillailas ) b opdadi 3 Bl gl e Gl ) Jlae st 14l g0l
D15 Al L i€l 805 e S8 e ¢ aShlas s e ol (on (Rt
ol L) 13 8 ulalaial

e i i i b LY Gojlaal a cplabatiall o) 5T Al Jadi iy ) 3 ganl)
3 pelaliin) apats agDluadi anii s can jlat Clgay o Jpanll il DA e il
AL L o) g€l ¢ e

e o Al L gl il b iy Julas e Al o3 S i e gdagall gasd
ol (Flas¥) dilaill s bl e adiny o singe ) glaie (o (pplanld (8 DY) Cajliadl

Llalaty) g clalial)
71



A o)) clathias 1.15
Loee allady 5 ) shaia dalle Cladd asil el SN (0 e gana alasind sAgdlal) L gt gl
Bl e o ale JS G 555 Clatie ik sa0n dee g 3la (U (e (S
(el o) elS3 W i e @l g1 (g Ae siie A gane Ll 038 el ALl Cilissgal
ic gia ille ciladd ) ISY) o3n Sy ¢S Al Ay o5 bl Jilaty Y1 el
it Cangs llig ¢ 5l cdlaall g g S 5 latl ¢ olaad) Josaill ¢ 35 51 adal Jie

(2024 ¢ anl ) ale IS5 AL AadaiY) 5l ) 35 Al cilileal)

Jady 5 il cilendll Jagudis el Zaall L i€l ozl o < o) Alal L gii)
A sl oty Al e sail) Qe il s A paall cilasdll aii & LSS

Aadiiall )

Axy il f50lae g (ol S Alall leadl) (e x5 A sane A Aadla) Gl clead
L) 5 cApadla) dlall bl s (L) 23 al e QAN g il 86 Jie el
(5ol sall 5 oyl Lty iyl o Olelaiall clalga) Al ) claadll o3 Cangs dige

L oyl Leatii ) b peaall s el el o sU el Apadld) G jlaall cilesd
sl g ¢ sl aa landl o3 Jadi caeluY) due Ll Lad gl AU
A ima 2ol aaads Lol et ) el daa) (sole ae Gl La L5 i)

ol ddady

e anl g o 81 Bty o) T Y cplelaiall i dga syl :Aaadlul) dgll) aa Galalatal

el xiall Jawi ol 53 Sl dga s Jadis ol b L) G jlad) g o sklaiy ¢l
72



Lo i€ 5 L5 (e gt g5 cdasiall cilassl 535m s a1 oLl Lin ol a0 a3y

LoD b peaal) g Uil 3 AL
Bl s oy chan S 50 (8 05 Al i 5 g 5 B b (ol Al
A i) Al ey o cilandd) L ) 15 el 8 Zikiall Gusal ) Jidiss e siia

Y5 sl Gl 5ieY) ) s 5 ad il Aandlil ALl ) 5L

A ) g3 gad 1.16

(5) gsa
Lyl 73 gail

[ il panial) } [ Al &) aial)

[ ) i jlaal clasd ] [ Al L of gica)

/ N [ N

Aallal) L ol gisal) pladind b grae

L) i jlaall 8 cilasdl) g
- PR IPQUR S JARF G RO
Cplalaial) LS dga g (e

L) L ol i) W2kt e

. Y\

i § T

{ i) ¢ alad) Jagal ¢ yand) ¢ Guiadl (A8 & gandl) @ piial }

73



LY Juadl)
i) jaY) g A4y )
el 3 a5 saanall Al 7 5d ) ALYl ¢ Al aind Jals licay o andll 138 (5 giny
dadae) & Ladlasl & e ghaal) g Al ol 318y s g Uiad dady cla jlaa Lilas) o 1)
L3 5l o) a0l Uemde [ ey LS ¢ Ll Lghnm (o intll ety o 3l 3 genll
i8S ) ALYl el slaall p clilal) Jilas b deadid) clallaally )5 candl 3L 8

g ) A

A2l Agagia 2.1

e il aa gl gl slaiel Eialdl <y 8 oy llaall e sbaall g Al (aflad e 2Ly
ol meal gdhy G gV slas e ol Al el Calaal (Ban Coagy el 13 Ll
A8l 5 Y AlaYL ey Adadi yal) O puatiall 5 A ol Blaw e 3Bl las anlie JlAS sl
pen b Ly cddind) el aY) e Alude e ading Lagd il 138 i) Al o) ) san g
) Jsasl s dasedall Jleall padanuy Jaldy @y JSa Lehdaty (bl dallas s ol

."fm}):.d\ '&JAU:J\ u;L'Iu ?.m,_"\ﬂ %\3 Cjtu

) i 2.2

Wall) s s (3) Waase wlls cplandd 3 Byl @il oS (e d 3l ain (35S
Ay il o3 a8 eSlaall die gy o Wall Cipemn o pall b))y o idandill LY
N ks (2022 ccplandi b @l das) g 5 abaall @il iy Clea Gl 720 Vs
e Al i) ¢ Ll Jgeasll ity JSS Ay el dial) clliilae b S Al adine

¢ p Sk el eopin (R ) bl Jlad cilladlag ) 8 DY) @ gl & 5 8 e 220 34 )

74



(4) Jsaa

il diall cillidlae S LadlaY) Cijleaad 6 cilSall 5 g 5 ) 2

gég.ﬁl&d\‘g&‘gﬂ\d.\c géc,ﬁl&d\‘g&‘”ﬁ\d.\c
Al cldablaall Ayl Al clhdlaa i paad)

pSlsh Geia el

2 3 2 eonl Sy el
55 . .
0 1 2 3 liall i e
20 59 & sanal

(Vi G pomar gl oY) il 5 i) LY i) i) ol g g sa Il Bl ]

LA‘JJS‘ a-\.-,G 2.3

=05 oy Apdl ) Al eDee e (1300) Aual) aas als Ao 38 pde due ldl 5
Jsial cp (%92.6) dunsss ciliind (1204) daaiyad LG 33 iy cpale Al ) Ailind
cosinll el G A jall Aie w58 (5)

(5) o

oind (G5 Lol Al Lie 2 j 55

7 e sl uia
52.4 631 &
47.6 573 |
100.0 1204 ¢ sandl

DS a3 ey oS o U s Gy lin o Al Guin il ) el
Gy oo iy Lain il 8 381 22e ) (e %52.4 G Jiay L (Ladi 631 )

H pey Laa c:\_uzﬂ ‘_‘I_uu;j\ C_U}ﬂ\ gA UJ‘J:‘“ IR )@Jﬂz 6%476 r*\_u.u.s dSJ.I Laa (Badli 573
75



Loa sl il o Al o3a Baldl 5 5a55 Al ool Gl (3 Cpuainll S) Calia Jiia (3
il laadl Jaguti 1ie cVlae b elaall g Jla )l Dl clalgal el ) b Jiey Al
—in ¢ e gl yie cileddll Jpeasl A gens ¢ i) g sl ciladd s A peadll Al
Sl 058 ) S Al A i) gl 13 Jiaig ¢ Bl sl e Jgeanl) et

s Y et L 1S o o peDloall b Cpminl) (e il o 53

(6) Jox

) (3hg Al pal) A 358

7 degaal aaal) and)
33.6 404 45 25 (e i
25.8 311 35 U 25 e
19.4 234 45 135 e
21.2 255 4w 45 e S
100.0 1204 & sandl

Al s gl i A o b Led) a5 g 58 e g saall &y peal) i) J il b
O3 ad el 7 5 51 (%33.6) 13,8 404 o jekay ccpandi 8 Ay Gilad) cileas e
¢ (%25.8) 13,3 311 4 35525 o b sl 2 o) 5 cpdll 331 2ae iy a8 A 25
o 3 580 aae a3 e (%19.4) 13,8 234 (551G Aiw 45 Y 35 (e Ay pend) A g
050 il o Y Al oda Aaall) g3 o(%21.2) 138 255 oo 3w 45 ar el e
il 3 Jel el el o 8 cullall Lia gl Sl U pale Galial (g0 Gle 25 opm
end) i U8 e aiuse plaia) dgay LS (bl o3 ae A3 45525 ab lec £ ) 5B

Gl ol gy o B A el il b e gl 13 uSxy o(Aw 45 e SiST) el

76



sl 4c giie claliial Al el 5 on Lee ¢ Eaall BL L o i€l el g o) Sy

.:..u;.d”, | (e daliaa
(7) Jsaa

calal) o sal by Al ) A gy

7 Al 22 ala) Ja sal
42.5 512 a5k
38.0 458 PR L
19.4 234 Lle il
100.0 1204 & sandl

Ln il Ll Jsm A o) e 5 sl e 755 e ¢ sl alal) O ) iy L
e oslala (%42.5) 13,8 512 o eday ¢ gphalh 3 Bpadlu) G jlad) lead e 4L
3 Ll (%38.0) 128 458 sy NSl saled e Vgsla ol 381 aae aly s caslo
(%19.4) 13,5 234 Llall cild 5l salgs e 1sola ol 381 aae 55K eLdal) el 5l 45
il siasall (g e siie 8 Jady ALl L ol €30 ae Jelail  laaa¥) of ) 13 Laldl iy
oS e gplalall Y aghall e T s caal (e Alaiul) & ) 55 Cua cdpagladl
e Al 0L La ) o< i S a5008 gae g sl e (g L Llal) Ll
Had 4 )l Les cppaidad (5 sine o Dl (i adiaall 38 calide ciladgig cilalial

el il Cilide b Al bl o3 5 s

77



(8) Jsaa

i) (3hg dud ) dle a5 g8

7 Agaad sl Ligl)
44.6 537 el LY el
37.1 447 el Sy e
18.3 220 liall o ema
100.0 1204 & sanal

S TS DRUF G S DY A < I [ VR SRR URVCHON [ N I JORUCE PR N

O shel iy (Al o daxd) dae &y ¢ AdliSal LYY il G o giie a3 i 3 Al

L) (%37.1) 13,8 447 a3 cpm b o(%44.6) 135 537 kil LY el

b A fialdl 55 aig ¢ liall Gene g (%18.3) 13,8220 Jabety Lty ¢ oyl oSl

Ll i€l aa il gl oLl Dol ) o i) Calidas odanl) alaial ) ¢dasil

A5l e Aadiall ilardll ga sSlend) gl ady) coslail g gl 138 uSay ¢ Lila Uit 2

iy Glea ad) 8 agh a0t e b ¢ aS AL L ol dadnnd iy el

Ol 8 oLy

L, ) ita 2.4

tlad e o0 Al Hall sl Gl i Cae G

SISy cler & s il il e i ) i) o sl o idl e

IS L e Il L 0 sl i) b5 <(FinTech) B L 1550

(Al L gl il alasiad i (Al L b il

Cojladl) ey & ap Al el i priadl il ) @ psial) s il csidl e

(A eaal leadl) olaly) Lgansi A 5 2Ly

78



dd Al 3140 2.5
Lgio sV ausll a2 (pand (o Al ol Al <t €5 G ¢l 03¢ dali Ailgind
Ol ae e 05K 1 Al Ll (Sl ¢ el Jsall ¢ peall ¢ uinll) A8 aanl ¢ il
5,824 (o s Sy o((FinTech) Ll L ol 6l < 8o 5 cilard) J¥) Jlaall cone
Ao i) La ol Sl alasind U e ALl L o) i€ aladiid <l gaa) 1 g oladd ADU

589 e sSis (Al Gjlad) e o) G Jlaall Ul Lad (3l La sl i<l
Loy 3aa 2.6

& il 50 3l ¢ pacaall g i) Gl gad Ll (sae ani YA (e 513Y) Alaas e B

(1) Galdl 8 aeSadd) Aald e g DY) (Say L alal

B el 2.7

e 1Y) il f a0 i ) alad) a8 il Jlas DA (W L )S) dalas gy
Ao e A1 ) o e a0 By JS e e el il Lhiat s ild DA
¢(:930) J—SS Al 318Y Ly S Wl Jalrs G iady g el 138 i) Cpadinall (g dgy

Q\J\l Q'."} Slad '\) <l .\:'\“ LJ_AL&A a\_ﬁj dj.l;j\ ).g_k.!.i ‘B\;Y‘ ‘; (_AL‘; QL.‘::‘ 'J}-;j L.A;\ _)51'&.'3 Laa

Lin o 30l 8 gma) 5 a5 e N5 3 58 24 (e 555 o (FinTech) Al L ol gisill
S O el Oy L o(Alal) Lin ol i€l alasind 5 ALl L o S0 S1asid U e ALl
O i 13 el Gl () Galdl 8 mse s LS o Al Gosliaddl cless ¢l)
pia 3 Lgadlis e slaie¥) (e el Dl clae (3 ) Ga Jle (6 sie s 38 313Y)

Sl

79



(9) Jsaa

Lol ol Lisell LA Jales
(WY L %) il Jalaa ol J88) s Jlaal
830 7 L) L 5l S0 ok il gae
832 7 L) L sl il olasiind U 3
869 10 AL L sl i) aaid
878 9 L) Cajlad) cilard ¢l
930 33 JSS i)

s i o ki Aadll a3 .0.930 o JSS oD (W £l s S) il Jelas dad el
Gl A ey iy laial) 3 s aal) ALY aead cllal) b sl el oo Je
o Aa g phall gl gall 5 ol Calide e ASuldie s duie sl | et 8 LAWY 8 ) S LS
Jiail am <G il e ldeY) LiSay o368 Mo el Jalaa Lal G813 ¢ AT iaay Al )
8 Ay daual g ALY culS Al ey L) Al dse e 13 ¢ Alagiuall Ll o) 56l )

(Bises (s U< Aslhall clasleal gan
Laial el el 2.8

tol Le Jadig ¢y 5 peall 5 Apulill) < shadll (e G gane e Canal) 138 3 Jendl s

cler 2y ¢ Al Lo il g guim gy Aibeial) Aol il 5l 5 g kil ) dxad e L1
ey &l

1Y) ol s il iy Baa and a8 e DUl el 5 <@l las) s dfad) 81 aess 2
L i ga s Lgia ga (e ST

5 eclld aey Aill oda A e Adand) 311 a5y cdd jal) adine (e A3 e due jlnal L3

Aoy il ) Lebisats 3 31 eV 5 e il aan

80



= Aa gyl e il Gasdy Caadl A e AU S 0SS @l sda Jilas 5 4

Al

b a3 8okt 5 oA alall Canil) mgie e Guld T a i g V) ol shadl) ol

Slaglaall g Clilull 2aa 2.9
gl dadla U8 (e gl it GBS o Jgeanll say cilaglaall 5 il e dleas Ty
P P N K N P Y 6‘3 Y 32024 ol Hed A A all ) sl eLﬁS\ e ikl

cilaslaall gan dglee oYty S ALY

Sila plaal) g clilall Julasi 2,10

aliay Ailaiall LS daal ye dlee Caa clgalind cui 5 by LgdBlia g Al S e
i siliey Jlat 5 daal ) 038 e 53N a5 cdpdlaY) gl cileddy ¢ ) L sl gl
25 el Ailiany) i) 2asiuls 4pe) il Aadlas S g il il A8 lia s A il il
foh s Aflan) @l lidl 3ae oadin) &3 ¢ SPSS zals n Jie Apeldia¥) aslall Jlaw A

i) ol g 4 jlaall Cild a1 o gl L1

el Slig S el .2

csmom bl ) Jelae .3

(t-test) ki)l ilial) Jilai ¢l 5a) 4

(ANOVA) 2l ol Jdas il jlial o) ) .5

4l il Jdasl (Multiple regression analysis) aasfiall jlassy) Jadas jlaal ) a) .6

D) i) N
81



Sl Suadl)
A J.ﬁ\ c—‘tlﬂ.\'

03

ol Aasily ) il ey A5l 3 Ll Jpam sl 5 0 el oo Joadl) 30 sl
Pa ool aen a3 Adlany) dallaadly Gley Lo (i) 3 e 3l )
Clay) it ¢ Gl aill s daliad e LAl Lpes il ) panadd & Cua el
el s s DR el ccla b G ecla ) eeds ey @8 L e
e (o ) Canail A Guldall pladinl o5 gas) s daon "sads palel 5 codia
t— s Sad A6 (e 5S35 o(FinTech) aladl L sl Sl el ) 5 lead) sV Jlaal
Ln gl Aaas 58 Al L o) il aladind Ul e cAllall L o) i€l aladiad Ol sad)
cel il Gl (L) Gijbadl cilert s1d) ) Jlaal) J iy Lad «(3llal

Jix dad e 34842 e

Gaii e d2 e Ji 34 e

Alhusie 3.4 e JH - 2.6 o

Aninin 2.6 JH - 1.8 o

S il 18 e di -1 o

82



i) Ga e 3.1

o giall 5 3y gial) Caull 5 Jae Y1 1 A0 5 e il Ay wd ) Cndl Jge e Al
o A a gyl il il (and i elld day ¢ Aabinall Y aall Ay jlaall A Al

Adiad) Gl Gat lacal 40 A

igay e Ophadl 8 ) Gojladd clead e Al L gl €l 5 Le i N ) )

¢ cplalaiall i
gty and g el Al sl A e AaY) il Sl Lad

e AL L o) i€ ot il a5 siase sa Lo sdhad oA g J¥) Jised) o AlaY) il

£ oplelaiall Ll Aea s (e cpandi 3 LY G jladll cilex

L sl i€l sl i jlnall il jai¥) s dsbuall cllansiall e o3 Jigad) 13 e dladU

Maalad 5 4L

&3



(10) Jsaa

Lgns oo G 6 LMYl Cijlasd Cilans o Zullall Lis ol 5iS00 w2350 Cilfgaa (5 siina

Cslaleial i
e Al ANl o )
L) dsid e bl A ad

Ll L il ) e g A ey

iaiije 80466 86185 4.0233 &y clar s Jaaid bl Wl ]
ol 3 L)
Ol 5 il ol Ly il ey

fafie 8162 86862 4.0810 JLaii ol iy JaaS i) e 2
Al L ) i€l cilandl
Slo Jsmandly doad il & a4l

Gakie 78486 91434 3.9243 i el e IS4 8 8 acy 3
Al L 5l iS00 e aa
Cany b R o) S ) Al A6 el

Gadije 8042 82492 4.0210 U Js—ad) o ol e L 4
RS LCS T DA IR P JRET DR

k. 77316 90457 38658 OO O el il
Aaadd ) AEE Jalse Al
clea 2l jig s ol gl o Liaty

Gadije 78204 79778 3.9102 &yl b LaglaSll e dabid Al 6
ALy
Lon o€l e daliadl clanad) 4 i

iadije 77786 88716 3.8893 clexall djie Ll Y) gl G 7
gl amiY (i) e Al

iadije  79.144 60724 3.9572 Al L gl sladind el s ) sl

Aasi ) il 8 gma any ol A Hleall i aiY) g bl Gl sid) Slel (10) Jsaadl o

(2) a3, 5 a <l jaall dgluad) il gial) (e b8 el dad i g) 585 Al L ol i<l

e o 5 il ol (81.62) e iy 5 (Rnki ye) il A y3u5 (4.0810) (losn Lo s

84



Glaral L e s JalaS e i) e clalaaly bl ol olay 3 e
e peDllma s agil il Gl g A O Y Al o3a Bl i o(Alall L sl gl
i Lee Al Ls ol il ciladd e ALY 50 e agh y08 (3uey Ui e J<a e Yl
(il LY 8 AED aae ) laeY) 13 2 ¢ Al L o) i€l cilandd agluas e Ul
sl V) ol el ) ALYl AR Al Colatl s i a5 A seadd) Jsa G
Jsla s Allal La 5l 00 Jlae (& IS 5l 5 ) gl o cang SN (randinual) 455
Alids 48 ise A peme e ladd a ) ALEYL (Y] o sl a) Clgn 5 Allad A

O 5 da padl) e Blial) lal

s b iy @ aall Aplual) Gl giall e b8 el 6 e (2) A 5kl s S
oS5 A B yind) a5l il s (80.46) Ay sie sy s il ye) Dlatiud da s (4.0233)
Bl i e panh 8 LY i) ciled sl b ol e L) L gl gl i)
Tyl @il cilad oozl oL e Gl L sl Sl ) o gl (i iy tAail) o34
4 el il il Qa8 Y g pual Al el ¢ 3 Y el g culands b
A oA Byl AL 1y ¢ s YT pdal gl el ki e (sl
Jie i) Gyl pe 488 il Allall Claiial) (e ALl BoEAY) B B saaa o seal s ¢ Gl
Gl il e e ) cler dp Al cileassll U gl 5 ASidl cililiall 5 )
il oy 1 Al Agatl) Al Caaa e I8 agal s ) Cilsmaall o3 BT G Y
saliid el ) alailly ol 53l Ay pen dala dllia (ellY Epal) dua )l el

L Aaal da Sl Al colasl o cileasl) s3a w@ﬂﬂ\

s i gia (5) a8 5 Eel e el Aplual) o siall (pe sy o dad Can gl 5N

aal ) o i 5l Sy (£77.316) dsie Ay (daiie) Dlaiu) da a5 (3.8658)
85



sda A fialll iy o(Apadd o LS Jo) o o Akl L gl Sl QKD 3l olas cildagas
58l g Lol Jadi G JalS I Al Lin ol €0 Qladiad 5 Jsd 8 ) 205 Y daal
A g el (el AR g gl ek U ¢ Ry pma ol sm s b gnsilly
Al L ) iS00 A5 8 agfel ) (62 aad (8 1) 0 (aald LD 2l 5 a5 8 Cus
I8 )l Cua Ga 1) 50 canli Gaaddl) b gal) o Y580 jads eelld ) diLaYl
el LS ¢ ) g€l el 5 cApadidll il 5 il 5l i A il apailad,
L sl S0 aladind 8 (00 Jie 053555 38 Caum ol Y1 Jadail AT SaaeS il ol oLy (3l
el ) Caad sl i g cclilad) g daaddl) cula slaall & oo dalaiad) Coglaall Gy ¢l
a3 38 )8 a1 Ale f Alay Al Clas Gl o o s il )l
asinall Alcinal) o i 5 Ao lany) Clea sl o o gl Jalos oy 15805 ¢ Al Lol
Laaiil g 4 EE) Qo sall ¢ siie Jeliny Jalan s 58l (et dddgrs A1 il 3 e dlilall

Gl g Gl ;Esﬂc_ﬁaﬁbu cdallall Lis of g3l olan J\Jﬁiﬂ\ O uadh 4:\;}3‘55\3}.3&_1&3‘_‘;'5\

A Jalsl

1a 38 dad ALl L ol i€l alasid 6 )5S jiiall Lggal 5 il (39 5l Jonsgin el cole dimny
o) Do giall 138 aa sy cdass sial (5 glae (2x i gre s it sy ) el a5 ¢(3.9572)

A TS DRIV g Vg 2\ [ VREC Iy P R VR - JCA - [ PR I PR PR

el A (e aay (g2 5 finne (o (a5 ndi ye A 5L e JalS U Allall L ) S50
ol s3] Sa iy el o S ) Baal o Lea s a1 il e & laall dadijal
fe Lan il 13 5 (3855 ¢ pariinal) s ja3 (pmany Al Lin o1 i€l sl 505 Jal (e
e olla of el 3 (2024) Kharrat et al. Gl 35 (2022) 520 s (e IS sl 3

L) gl 3 AL L ) i€l aal) s s S bl lasiad 38 4sl 5 R

86



Clad o A0l La sl i€l alasind Ul e (s sise s Lo tdmialy o A8 Jiadl o AulaY) gl
¢ oplalaial) ki dga g e Cplandd 8 ALY Cojluadl
L sl i€l Jlaad 3 lsmall ldl a1 5 dbuall o giall (e &5 Vel 138 Jle 2D

Maalad 5 4L

(11) Joaa

i dgas o Gpbadi 8 DoY) Cipleadl ek e Dllall L i w2350 U e (s siise
Cplalaiel

-

4a :\,\uﬂ\ <) b giall
:\..sleﬁu‘i\ Z\.J  gial) I JL:\&AS‘ ‘ﬁsl.uﬂ\

Gl 4o pSIY) Clapdal) clos Gl
ixdiye 83.837 .67484 4.1913 55 1
Al Sllee Jyged S

iy 82767 63788 41379 § 0o A Sl ek S
'éé&*j\g*‘bjdhdp@z}\gjj

5_jadl) a8

s 5 e i @l ) s

Ay sl < Al ) 8 Sl

Aoy gallgcn B 8V a by

86.417 64376 4.3205 3 4w ) Adld) L ol ool e Qadid 4
gl EdLeladl
e Al Allal) L gl s

dxiipe  81.897 68785 4.0943 e Al ae Jelill & duaddll Gyl 5
gl

dxdi e 82.097 68602 4.1046

“ 5 ya

el xe (5 siase B Cpanly & e
A L ) Sl il Jaady 20

j 3 o Al L o i il &)
Gaii,e /81024 66292 40621 T ¢ e
Aalia) Al clatial g cleddll ogh

dadi e /82.89 46738 4.1446 Aallal) Lis o i€l alasiind Ul e 2 SED e

daxiiye  82.097 .64916 4.1049

87



235 ) L e aay Ay el il ety bl clan giall oel (11) Jsand o
(4) a5 ml o ol jaall dpluall il sial) o8 ol daf cing) 5 a8y Ayl L ol i)
syl a1 (786.41) dusie daniiss (Ia dadiye) Aulaiud Ao (4.3205) s Jas ey
b A ) AL U ) gl L Jadid die agall g gl 815 6 culaaY) e i
L o) i€l il Jast ) 38 giy o Daal) 50l 1) Asgil) oda Eiald) udiy (Al D alaal
dgally gl b dagale b g Ba b et Ll oda of o Led aSE iy ) Al
31 A )l Al La g a0 g g e Dlaad) o ST 138 jelsh g il Dbl ¢ ja) DA
Loaldl b gl Cacay A (a5 ¢ Sl 80l B ad ) el 519 it (8 S (S g Aok
el o Gllb gd (K Eum oLyl p3a Hladiid olad Dleall dylay Y (Say cagall 5 il b
Lan tise sl ALl ililenl Jagcd Ul Sl 2 1 30D L b €30 1S3 5 sl b 5

ALl lastl 3l b Lin sl Sl syl ) 5 m

s I iy (7) adyboal b e il dglual) il el e i o) dad gl 5 a8
G —e) e pair b El CulS s (£81.24) 4 s daiy s (A ) wlaiad A 05 (4.0621)
sda A fall) iy ¢ (Raliad) Al clamiall  claddll egh 3 5e8 b Al L ol i) s
38V o g 8 S et ) ool 8 A L gl Sl el S 5 el dadaad o ) Al
el Al e Sl Jlae skl Juaiy s cagd daliall Al clatiall 5 cileadll
O oS 135 el g A s Al el (e Aad 5 Ao sana ) Jsasl) 38U GISYL
Al s il s of Gl el o Jled Uaf €]y Uaical g Jadd (pal gl 3 (pranil 1328
M2 (e peiars A4V ol ) e ol 5 mn Les cdlanse Cilaglaa g Alad Joal 8 Jilss 50

O ol ) w138 e Bl Ll e U ¢ 4 sl 5 8 jmally Fased0 Ale ) 8

88



pine 4 yal a5 Al landll ae 3 ) Jeld Gpuat 8 Uaga 1) 90 el ALl L o1 55S)

Adad S Jadl

A e 48 5 ¢(4.1446) s Tansie e L) L ol siSE Ha35) U e cilias tale (S
la b ugie e cilias 38 AL L ol oS3 aladid U e o ) Al o Xall)
Al L gl sl alasid o Hle 0S5 gl 35S ol o ) o ey Lae cad e
O iy 3 V) (B gaall 5 laaTl ans 2 gm s e pe Il Adds G nens 35 agd paky

I ad) o) yoa) Ao Grat U el o3 cpaai (f (San il grall o 50 X g8 i

519 Oty daaddl) Ll g lia gV Jon pead A5, iy cdeadl s gl g il
Lan sl giall o) a0 Gila Glaiiad S dagiall ol o LS cddn i) dalle < ) a3l 5 ) saY)
) ac g il g5 Ao Al 530 s o OSars il g (e B aadaxind 5 ALl

S S Al L sl i€l ol g il A 5 e 00 5 hadl) g

Gis 3 Al 5oy (2022) —ed A 135 (2020) Jse s (e DS Al o g bl s2a (38T
3 a of & (2020) Harida et al. A 535 (2024) Lesmana & Budianto s ( 2018)
SN e i HEls Al 0 o oS A La gl aladd ol s Sall s il )l
Glea Al Gaund 8 agen o (Sars ¢ Aediall 4 jeadl) deadl) ol 5 (gl 5 L) A jadll

cale JSGy (3 paal) g Uadl) 8 8o Baly ) 5 Al
3% i o aa AL Lia gl 30 U e s Aallall Lin sl i€ ciliimay dall) ol jadll U et e
Dlalas Gl (5 siun (b ety el ) o Cuas Dl La gl Jadind U e 0 (6) o5
(A ) Alai ) A as (4.1049) s o siey (Adlal Lin o) i€ i Juady dglLall
A s oty JLVL el o Ju Ll s il sda &ald) e (782.09) dsie dawing

&9



) G el yal y clill) Aasiie Ales g 5 ALl L o) i€l L ol 551 45D
sanadl) ey ol dain ¢ Al @l Al Gigs cbleall LLal 5 eiuwdl 480 el 5 Geadl Jie
Aoz ol ligma (ge (6) 80 Wl ¢ Lgabing Al cilaadll s adleles o) ya) ol dal )l dsily
Loa i€l e dalial) ddlal) cileaddl g5 ol Jadaty ol ) o i ) 2l L1 gl
¢ (Axdi ) Dlaind A 25 (78.204) Ay sie dawis (3.9102) s daws siay (RpdlY) sl
Ol o Adlad gae 31 8 e il G I g Ladatlly gl Y 5 aal oda Hiald) s
O—e Gl Lol 13a o) o ¢ Al Slgil) 8 L ol €l s e Aabiall Al cileasl
O BaSle el e Al Aas )l o3 G gleY) alae i oLt i) axe
ol 13 Zaldl udiy ¢ Jadailly el s eVl sl G gl s il o (g i il
Gl pladind 4 ) el Aal 555, AR e e J)ELE) il ¢ Legie S
Uiy ¢ A0l Lm 5l il oladid U Je (pain Lgamy o5 A el (e A0La)) L 5l i)
¢ A faal L) La ol Sl el aladtiuly Al cilexdll Jsa 3l Jaiat eyt Al 5 yad)
cale I Al L o) g€l ot die GVl ey gl o 5l sda (e (il
o 35n sl L) s pe 5 A8 Al Gl 103 Lin 51K 038 G oS (alan e 4
s o Ly 5 Gl ¢ ) @5 0 ) JlaaY) (e ol Load el o8
118 5 4l 5ol 038 (pe yllaal) Cilaa¥ly il Jpaasll @lld g ALl L sl 0 alodiid Cilipes
Aasi sl cpdll o 81 ol clea s A AU A < a0 e sall (il

s deals Gl s Al e el s cilasal) s 8 ol e o Lal Al L ) il

a0 agee s AL Aam Sl g Hiaall Al L o) €00 Ol oot & Ladad agaal ol oY)

cealaEl) o3

90



Glar 2 o Al L o) ol alasid 3 (6 shuse s Lo tdualy (SN Jaadl oo ) gl

€ oplalaiall Jli dgn s (he cpandi b ZuaSlaY) ol

L sl i€l Jlad i jlnadl il jai¥) s dgluall clllansiall e &3 Jigadl 13 e 4lad

Maalad 5 4L

3 ) ywl A L) i) a5 dpluall o sid) (z) Galdl 3 (12) Jsaad o
5l o il Al o siall (e b8 el A can g 5 a5 Al s o) S ladid
5l il (783.51) yshe dauiyy (Aaii e) Llaiad A a5 (4.1753) (s Lo iy (7) A
AL L gl Sl il 3 PIA e Al cilasdl) ae el (punt 8 dad ) o a
Lgon 5 ) 28 gall o) 5 8V iy Jpuadt ) Aaiil) o2 Laldl ey (A sanal) il sed) e
cligdall o3 (f Al Al 3 (S L) (5 Cun A genall (il ged) e Alal) L gl S0 iyl
sl G iy LS Al clendd) ae Jelall 8 Juadl 4 a0 gl j5is Al agilles Jeus
¢ Alall Ls ol Sl il ddled Jls oS jliiall () g LY 5 aia ) (5 sse g L85 () A yal)
=0 a5l g U 3al i calatnuy) Al e Jedn 8 05 el Y1 13 o)y lad) 2l as
@Al Il sl g Al L sl il ) gl Aaiill sda e LS ¢ culinlaill oda Lgais

i) cleadd) Jlae 8 o 81 4 a0 st 8 4

e hasia (10) &8, 5580 o <l jaall dglual) il gial) (e b8 S dad a5 S8
O 6 )) e pai s @l S (£77.77) dashe dauiys (Aaii ) Alaind da a5 (3.8887)
o Al oda Bl yudiy ¢ (s S daladll 8 COelaall pgus 05 laady) & Ualis) cllia
LS b o Says e s ST alail Bl 0 sdl ol (S JLiall (po a5 L3N Da

Al cler 2 Jadid vie Gl Callall b (mlis) e Shsd cagalls sl bl Gilsy

91



g i€ 5SS el (5 S LaaD o Al b gl Y1 13 &iald) ks LS ey SSIY)
o Dl ag ) (Rl A e I QS o) g Al Callal & mlin) sl Allad
ALl U sl Sl il Jladiad 5 G Gy el oy 13 06 o oSy )

LS Ll (53 Aga ) Al Dllaill Jlae b

S Ay Ll A A L gl dasid o (5 Al ol SOl o Aall sda el
Sall Can sl 5 (4.0498) olundl Ja giall ai pul) Aol Jiat ¢ ale J< AL agila e
—inars Al Lin ol i€l i (o3 B00 Aula)) aginy) o Uil dse ("Aadi ye 4351
sl 38 20Lal) L gl S0l ol IS 5 el aladind o s e 38V o D) sl Vaa Syl ¢ AT
Oty A ) Allall Cllasll Jagad Jie cApllall agilia (e Baae il sa Gauad 8 S IS

Pl g LS b 55 4 peaall Cled o agly a0
A )35 (2022) salas Al 525 (2021) dudae Al 3 e DS A o il e ALY o238 (B8
L i€l o o e il )l o328 (385 Cua (2023) Yudaruddin 4 a5 <(2018) s o
Gl Al Gaeat ol s cale IS0 Gulil sl BpadlaY) Al e a5l Leal L

LA Jsal) a5 ALl

igas e Lol Gijladd ek eld (5 sise s Lo tdualy gl ) Jisud) oo AlaY) il
¢ onlalaiall Sl

o ol Jlaal g jlaadl cli sVl y dball cilla iadl (e 28 Jgadl 138 e 2la

Al G jladl

6 s 2ay il &y jlmal) il a5 cplual) il giall () Gald) i (13) sl o

e b8 el il ciag) jody alalaial et dgay e Ayl Glad) cilaak ¢l
92



i sy (4.0967) (s hausies (8) ady sl o el il Ayl il ial)
e il (8 Jypaall by sall Jalay) o pati 580 culS 5 (£81.93) Ay sie Ay s (Ladi 1)
e Jenys A5 Sy At Ly eDleall (658G pa ol jialy Jsenall Ciilgdl e il
Gled 3 e agiy jad olad Aplad)) dadll 050 ) ) daill oda Baldl judi s o(dpendl o lebgad
@AY Al A sl ) o5 ue e sl S G Al s g3 e aaiad ) o
Alady o slalaty gl A sl Gl sall o 550 eilardl) o3a pe aglelai (8 4x (5 a
Ol Joal A il ssms I ey Lae coDenll (5 588 g Jalaill 8 e Al il
S e Sy agilad s il sall ae lady) Jelil o LS e s Sy claadlly ddleial
e A aliall A Y1 cleadd) Aot Naeia) S8 aglaay 138 5 ceDlaall gl a5 38
1y e dulay Aad Al L ) i€l e A0 agfy a3 (g ity AT ey o senal) il

) O cleadd) a3 e BN 5 28 )

s I i (5) adyboal b e il dgleal) il el e i d) Aad gl 5
isd) e pai 3 jal CalKy (£76.86) A sie drwins (Aad ) dlaiud da a5 (3.8428)
o Al oda aldl 53any (LS A S leadll dga sl 8 Lage 2y ol il ) s
ol Gl 3 jaall adsadl o e et 5S4l elad dlay) Alaiad | sad 28 Al o i
O O SOl o ) AN 13 iy RSl Ay FY) clendd) day Jh dopge e
P JE BET IR PP e ENEN [ WYV PRI I JERD TSR T W EI DR PR PSS N RE A
ol il A lil) Al jaall a8 sal) dpaal olad 3kl (8 st ) a5 138 cadma G ia alse
mmall e Vay oyl g Jeliill A SN cleaad e sliie ) (S il Junh Cum
ciler Al e sldieVl g L o) g€l gai Ugad Glld elity ¢ 4l jaal) o sudl & se b oaddl)

cagilalial 400 4 5 JSIY) 48 jadl)

93



3.9701 iy la Lass siay TpdY) Gjliadd clead oloY Laledl Al ek cole ISy
Cojladll o ale <y o5 Al Al 3 eSOl o D 80 108 505 LS ey A
e 321 sl (il gl (e Ao gamay Al o3 Jad g beli€ 5 Ayllady Al Chladd 38 ALY

sl a S8 8 LS ¢ olSal y claliaVl e pull 355 canaanll 5 cdped )l las]) alassd

Gleadll i o iV lae 8 ajbeaddl olal 5 o) (Sars cagilad 55 (380 5 agilalial b A
= O 52l o e Dland) JSLiie pe Jabeil) 3o liS 5 clanall 5 claiiall paiosall Gl 5 Aa )

caiyall o)) 138 (Ban & Chealu
i ) (Aadi e 45 50) Eedly) Gojliaall cilead o1aY aad) Caniail  Allal) il e ey
gl sda il Cua Cojliadl) a3 Bl (puad 8 S JSE aabuy of S Al L gl il
o—i0 A daal ) il s Gua ¢(2023) Yudaruddin il s ¢(2020) Jse s Al aa
a8 adly) i jlad) dandlin g Addled a0 (4 Aaad) L) La o gl Gl ) 5 s

adlY) il ey e llkie e ol Loy Llead asis
:\.mb.ﬁ‘ Ql,.u'a‘)é Jkasl 3.2

L Dle a5 o iy oualal) Jsall e WY w g cuad Al Qg dudd L)
Clea a5 A el Lo gl 3l 0 (0 > 0.05) AV (5 siuse die dflian) ANV < 4kl
¢ olalaiall i dgay o plandi 8 ALY G jladl)

Ay V) i @) aand (Jisad) 1 e e

A L 1S s (00> 0.05) AN (5 gine N dfloaa) Aa 3 Abls ) iDle 225 Y

Olalaiall 1 dga s (e ladi 3 L) Gjladll cilaxa

94



Co Bt o Ay Al 3D s o () Gald) 3 (15) dsas b dediddl il =g
ALY Jalee it Aol 6 ¢ A el clladdll o1 (s Al L o) iS00 ot (il g
A8 (5 fay A8l an) AV s (*#683.) dad Y Al L S Hasid Gl g and
Glaxd ol (s bl L sl €00 Jladid oy Ay sie dplad ADle a5y )l Les ¢(0.000)
28 AL L ol ol aladiind i gra 53l o U Al o8 Hialll judiy ¢ Audlu) o lad
Jalse sae oo Gl a1 o6 8 lay) IS 38 yeadd) cleaddl old e il e a3
clar 2 el e L yiliy cpadluY) 38 ) Lkl toalie ae Al L ol iS50 (S5 Jie
Gl dgma il 5 Jlat agd dpaal Jidatl 13a 5w ¢ daliall Gl ass s dadlu) Cijladl
o Sy A ad J il Biat lanal A yeadd) claddll ol e ALl L ol i€l Hasi

Ay A pead) L cilars)

e (**672.) Aad "Ll L sl i Jasind U 3e 8 Jals ) Jalas g gy oAy plal) iy g
A3 U 3e Ay gima g dglay ADle 25ay e X5 L (0.000) 48D (5 siasey Gblas) AN
Al LS LK 4 Aol oda &all) iy dudlu) Glad) clead olal 5 4l La ol i)
IS A peaall deadl) ool 5 Laglal o 3 cCajlad) oda & AL L o) €00 e S Balitind 5 a0
Aia ol e b S sde Gl 3 jee Cud 3D oda o I ol SlaaY) Ly )l sy
Do e i 1ae o e Al U a5 13a s ¢ Alle Alias) 38 Gl dysie & s
Gojaal ot o3 Gant 8 ALl L ol i€l oz Uiad 1yl allin of s 2l s
5 Lousna sn ali (S G (Gland) 138 (8 Lin sl i€l slaie] Gpaal 5 D)

L) gl 5 A peaddl classl) ol Gt s Aladl) a0

e (**839.) dagd Al L oSl ot ' and & Bl ) elea eday cclly ) daLaYl

datind o 48 ey Al g g Al e Les (0.000) AED (5 ey dglias) AN
95



ADle dlia o Y daml oda Ralll pudi s dedlay) Cajladd et o)d s Al La ol il
aazind 35 LS ¢ HAT imay ¢ A yeadd) cilandd) olal 5 ALl Lia o) i€ Jladind (g 4y 58 5 Al
L sl il o ol asal 3l il ¢ e OS5 4 pemal) cileasd) oldl o) cigdlall L ol il
O sl Alay) ALY ) e s cdancall e Bl ey Y A peadd) deadd) o) e Al
Aot r sy s sl B ol L) Aagll Aglanyl AV ey ¢ i) Gila
O gl e 5 e 5l Cal Apdlu) Gojliaddl cilead old g AL L ol gl
ey A Ba) 53 Cgaal fan AL G lin o Y i AN ¢ Slaal) el ¢ ddauall
Gloa 2 elal 5 Al s il (g AR agd 8 i) e slaieV) oSy o il s cAdaall

) G jladl

AN ae (**954.) Aad ") Cojlad) cilend old" and 8 Llo V1 Jales seday oIl
e 5 Al Lo iS5 G ApladYl 5 488 5D ADMa)) a gy Las ¢(0.000) A& (5 ey Agilias)
a1l 5 Al L i€l Jasiad s AplaY) 5 46850 ADRD 1) a5 138 ¢ Ad jeaall cilardl
b Al s ) gl ladid Aaal U Aasill o3 Kald) judiy ¢ dpedlaY) Gijladl b clessl
Co ) 5,08 330 8 gy Les ciediall A juaal) claadl) ool g ay oY) 56D 5y 3
AN a8 o ) Sl AN Al my ceDlenll ida g Gaal) & JalS e 3Dl

oY) peaal g Uall & G jemall ALl cilassll ki

Oladapo et al. il ;35 (2022) C—ad A )35 Al 50 (e DS A 5 ae Allual) il 3
iy lay A Ble ollia of il eda ek Cum (2022) Aysan et al dul 5 (2022)
Cojlad) 3 claadll el 5 515 Ul el s il small g Adlall L o 53S0 Glafind (cp 4 ina g

3L i€l 5ol ) 5 A peaall dandd) old 3 5es 3 A L o) i dpan] e 2S5 138 ¢ dpadly)

96



SN e Gy padiiosall U all 5 sl i 3 Gl ) Gijlad) gl

.I;J\.J:}”}

AN d (5508 cllia Ja" rdualy uabad) Jsud) 0o Alay) gl Al jall 598 clua b Lad)
Coladl Glar 2 e W La d gl 50 Jsa (a0 > 0.05) AV (5 e i Ailias)
el o sall ¢ paall cpuindl r patall (o 3an Calalatiall Hhai Aga g e (plandd 3 ASLLY)

A il il Cland o Jpad) 1aa e LD Sl

G sie 2 e Al o) AND D 558 a6 Y rouind) ey Allaial) J5Y) de 8 A 8
O Ophulh 8 3L Cojlad) clead e 3l La dsS3 50 Jaa (0 > 0.05) ANV

cosind) il 6 a3 Cplalaiall i dga

AN (5 sina N Afilan) A2 3 558 2a g 4l W 0 (z) Galad 3 (16) Jsaad DA e
iens e bl 3 Ol Gjlad) cilexd e Gkl s sl iS50 Jsa (a0 > 0.05)
s o8 0.05 e 8 &l AN (5 e o L 0 Cum Guinl il (5303 olebaial ki
o Tidal agar i 8 Y15 Sy Ailian] AN @ 38 asas ) el Les el

) Gjladll cileas ¢ lal 5 dallall L ol o€l (il sa

5l pganiy 3l Lo Y5 ) S (A sime Ul 558 cllin o Y Al 5 il i
ol sal) o3 (gamy cuilS ¢y SAN Aually ¢ A peaed daadll ol 5 AL L o gL dileie (i sa
ard il Ul Juss e ((0.05) (o i ashy DU & gina CuilS (pa 3 (Gliaa) 4y gine e
CLIL U ) asid U 5 ) L sl S il e’ O jrie 3 AU L Sig

O ) i lae ¢(0.000) & "l Gojlaadl et oldl "y AL L o gl Hasiad S

97



e b S Ay gime (358l S5 Bl Lty cale IS il sl 228 8 Ay i L5 jd (5 LY

L il 528

OSSN Alan W A e sl olia oS o8 4l b raldaall cliaY) o0 Baldl
Al y) Cojad) & cleadd) ol Jlae 3 el adin adluaii s 4Ll La gl sSall Syl
Ll 5 Aallal) Lin ol 530 ZpanY dapsi A4S 3 o ill e laial) 5 L) <l ) puail ) 23
Op @@y il g ) e ) (s e 8 DA Y ddlia) 4 paall daddl ol puan
el o Al Al L o) S IS5 i BT apagds pb il e i Lea ppuial)
O Akl L sl g€l Ao e Caglad) §f Jadail) o 1yl 5 adluY) Gjiadl 8 clessld)
A8 iy s o Gle ol elll dlaaall llad) s 33 dll agapii e % Las ¢ppuaiall
O ey il clga il g At il el 5 cadanll  EEN Gy Le ¢Jal se sae (e Lam

A peaall Aeadd) oldf 8 L 505 Al L o) €l i US55 0 e i

AN G sise die Ailian) A0S D 3558 an 5 Y 1 jeall ydtiay Ablaial) A5 Lo 3N Lul il
ens e haadi 3 OLY) Gjlad) cilexd e Gkl La sl €3l 5 Jsa (a0 > 0.05)

mad) el s i ulalaiall s

A (5 5 2o Ailian) ANS @3 8 dlia o (z) Gald 8 (17) Jsaad gl Leks
ens o cpbandl 3 TSy Gjbad) cilass e Gl La g€ 50 Jsa (a0 > 0.05)
Al L ) S sl i gad 58 b ¢ peal) el il Al 638 (5 as ¢ alalaiall ki
o) i et J sl e (0.017) 5 (0.000) AV o8 4l il L sl S olasid Ul 5a'
L as B gnn (pm 3oy Adlidall 3 penl) il s Slaill Clgas b Uasale ) dllia
G DRI I PR W O PO . PR S ' T (VS = R O P W IR PP

98



e oS ANV (5 sie G5 Cua o peal) Gl Agiloan) AV ) cli E LOLY) G jlad)
Ln sl i€l g 3 plal) (8 (3 il wasd 10 canly Heall o Jsaall el tole US4 ¢ (0.05)
& LAY o D Al o3 Baldl i s dlu) A jadl clarall old e W il dladl
A el AL S U3 A L) Calad) L sas Al L 1Sl Jsa 5500
ped) pua & bl g el of (S AaliSa Ay yee il 5 o A1 o GlIY Jimy g oS Ll
5 G a1 38 G (S 8 Qi e cllal) L o) i) L ola3 agilad s
b sl A 0 8 50 b sl 1 L L1 o S0 b e Al Sl
ol 1an g5 of Sy Adliaal Ay pandl ) Ledimd 0 L 5l iS5 AAE 5 slad) (ol
LY Cibad) ey Ul Ll e alie) s DA (5 siee waaS (Y 50
Obd (LSD) G5 jolas Jsan dery a5 agle 5 Al 4y jaal) lidll () Calide J<G

AR Ay penll A e A8 yaa g (55,40

Cojlaall claxd olal 5 W il AL L o) 5l aladind oy (7) Galad A (18) Jsandl o san

Jsand e e ISV AR Jany asiias 4l 5 jlee Y1 (0 de gena 8 DY)

A0l L gl gl )i cld gaa oY

Il L il ast ol B gae (b A le g use s pekay A 25 (50 alai)
) L gl oladt ) Jm Aege Jpalds Jpaall 8 Lllas 5 il 205(0.30038)
Os—en) s A (25) U cala i) o iy A adia) 2l DA ey ey penll U G,
Al sl a o e Bl ek s Al L )5S0 ot Gl e (e dille O Sl
o) G 28 ol ol Aagl oda Kaldl udiy (0.30038) Al dpwsy i gl 5 &y penl

s LS Lena oSl b ciliant () sen) g 85 Al L i) il JJasiad b SIS 5430

99



A aae 5 Gl Ll ALl Lo ol Sl ) g8y o ol AN e gl n3a (e L o (Sadl)
— e ) saling GLdll o seday agle 5 cadde 5 Jlaadl 138 33 paiuall bl o cel sl

Aand ALl L S 98 e ALK 31 5 i gal) 528 Jadl Al e s

= J8 g (s 5 A (355 25) Om e lee] 2 o) 5 ol 90 el ) el
O 18 ey (A 25 e JH) el Ay penl) A5 20 Hlie Al s o) D) L o asi
i Lae Al s o1 5 dlodiiad Gl sray yand) (g (0.30038-) Aty ol Lls V1 Dl
S AR oty T o Sy Y g e penll Bl 03 G Gl Gen i dllia o Y
33l o) Al cllal) L o100 IS il sl b A jenl) Tl 538 8 31 (sl
il nl) Qi & aal 38 o sall o35 Al g dpa sl agilea 8 il JalSi5 Lo sy el
e aginnd e 53 of OSar lae Al La o1 i€ dasid ol aggal 5 a8 ) Gl seaall

e sal) ALl ags5i b )1 (3 S Allad g 5o LS, Lol aiiind

il siase &5 eday A (45) e ST s (45 5 35) On O pend) il 3 3 Y1 Jidas il
ek ot IS i il paddl b (S itlal L o) i€ ool 8 il gaall (e dgibiie
Ay yanl) 5ll) (0.241767) 5 i (455 35) (o Ruyendl 2l (0.32859) sty alud) i Y
O 5 28 O el ) il oalasY) o) (I et Al s i (45) e S
andl b sl pa iy Gnt s o s oS0y Allal) L 5130 okl 8 Cll gaall (pimns
ol ALY B0 e ALl L1l il gy Ayl 505 e L 138 )5S 6

Al gl e b LelalSy daal) el ) il Lasiny e daai

100



A0l L g0 afaliad U e

(0.08242) Gwis L 5a (35 5eks s (25) oo pabaet J8 ol 930 o el il 3 il
iy yeal) &5 o3 o Y eyl LS Y) 13 Baldl ey Ll Ll i€ s plasial 3
Lm0 gm0 Leen 55 Jimy Ly el cllall Ui sh i) sl (e ilad S i
ol Jaxi ol o Sl dula ) Aaial) 13 ted il Al o) ae Jadl Lealss
0S8 LA a5 50 8 Lebaliy &aand) Ll Lis 51 i)l )l 5 Ll ) 58 (e 5L

LJGd

A (455 35) s 1w (355 25) o slee) i 8 o 8 o Qe il o el LS
1y aay(0.13223) iy oo Blo ) eday dum Alall La sl 500 (0 S Sy ) sy
iy ¢ (0.132237) s 8 45 (a1 A el Rl gal SUB (it U el o3 o el
¢ andl B g aa 3 Y] cilalaial g claliial sl e Gl ()6 8 adly i) 1 daly
Al 5l sS5 d cAglll La o) giSa) ls ae J Ueld § Jdf Golaial Osekay aelany Las

gl 1an b g A el gal) ey & et il L agilalial O sats agal 04 Jidl
Ldla) Ly ol gl aladiind i

= (0.08617) Gy Vs 1585 ()5 5601 45 I G 0535l ) 38 (o i) o

e W 5 ddse o st dllia ol s Y 138 Jedsd o adlall Lis sl iSal) JJadsd

e Sl Al A 13 (S o Sy Ay pend) A5 o3 8 AL L o S s oladid
g o) o ol AL S AL L ) Sl g Akl 5k asa gl o ol ol iS00 ) gl
Sl U 1 3 panl) il Cayy3ig aed b iy Al lanl) agh dseal ) GLESY) 138

A ) @l 5 Al L S0 358 g JiY) pgolid 5 pgagd

101



(A paal ciladdll) Ledlay) Cijlaal) Clasd o)

o leadd) 1Y Gl Vil 05 ey 43w 25 00 ab el JB 0l o 31 o ) ) s
sl Cula (e dalad Dl Sy ay) Bl ) 13a ¢(0.10428) Ay LDl Cajladl)
Cojlaally A laial) oabual) 5 aill ()5S o (i oA paall lanald) ¢ &3l Ay yeed) Al
Jelal 5 alatin 13aninl QLA jedah Cus ol yenll Gay il oda Jlaia) Cda 8 1) 00 ALY
i Lol Lga 55 Blo V) 138 Sy 38 el ) ALY ¢ aall 3 saill 138 ae Y

Leme Adlady Jeliil o agh )y i) Cojlaalls dag yall Allal) L o) i3l

M Gl 1305 (5 jelis B (455 35) g enl) @8 8 381 o sl s adiy LS
o bl Bl Y 13 i Aaadluy) CGojladl clead o) agilana 3 (0.10428)— Ly
e L3 jaii (Say ¢ Ay yend) 258 28 8 A peadd) leadl) o)) 3l slad ol 4n 5 2sa g
oSy Ly ¢ Ay add) clen Al Jlae 3 SN e o ) Jeas ) Bald) ks dga
Gl g Ao gl i Apeal o dalatl 135 Aile dlle jlad Al 23l e aaalaicl
A aliall el L gl g€l lasind 46 5 Laadlu) Cojladl 8 cileadll ol U ey 28 Jss

%M\ﬁﬂ\a&dﬁw@@)@m#)&ci?@@;ﬂ;u%d@

g saxal
By s £ sase s ek A (25) oo aaleel JB 0 381 o el A0 i e
i ¢ Apalay) Gijlad) clexd o) 5 L) La <l alastid U el daw (0.10565)
AEL_ YL A L o) i€l aladiiad (pe i Ay pendl 230 028 of I adY) & senall 12
e Jnil el S5y Glld (5S¢ lay) IS L) Cajladl cilaad o) )
Gler & 8 daadi il A fal) Aol A jeaall Ul S il agagh s ALl L o) gl

102



il ) sy e Gl 0 5m sad 3 sen) a8 Apanl ey LS (L) o jlaadd
) cleadl) s Ll o3a e JieY) agialiind 3 5ail ¢ a4 jeal

iy Ul L2 ogame gl 351 (455 35) i Ay pend) &l () ek Al il
O o el g senall 138 i ALl L g S Hasid <l see e B3 (0.10565-)
g nd e Lla 55 Allal Ll i€l oot 3 e cliand aa) 55 A yenl) 250 o34
Aasind die & peadl 2l o3a 8 3 V) aal 5 ) Cldal) agd g g ) puih Jidatl Ja g
S el gl ¢l e all daleie claatll s (555 o oS ¢ Al L gl Sl el
NS PURTRARTI TR U

o Gl g el s (45) oo b jlael a3 ) A yanl) &) o el A ) il
e Bl 068 o 0Se e il 2eas (I el L g sesall 134 ¢(0.08420-) duy
td e claat s o Jled JS Lelagind o agiya axe o A0l L gl S0 aladiid & cld e
Zla el Aaglie i can o S )y phail) aa @Sl & gra o sl S o Sl A%
ekl Ll I8 8 g o S Readd i bl 5 AL A peall cilaasl
STEIVES [ SOV [ G5 P RN B I I S5 PRUIC. ¥ PSP R PVEN [PV POV

Aal) Ay ) Al L ) S L 05 agliig agh s

2ie Al can] A Na @D Gy b an g Y alad) JaGal ey Akleiall ZAAD de i Ay

i 3 L) o jlaa) cilexd e Gl La sl i€l g0 Jsa (00> 0.05) AV (s sie

ol O sall il 5 35 culeleial s s o0

AL B AN G5 e Yl ) (g) Gald (B (19) Jsand i el

e o cplelaiall lai dga s e gpadi 8 L) Giladd cilend e Gl L gl i3l

((0.602) sl "Blal L 51 a0 ol il gad 5 b AN Aad el um alall Ja 5l

103



e (pa AN G Gy p sy I b e (o > 0.05) VA & sie o OS] A
BYSSRE DV PR P\ RRCIR g PR W DU VNP P ERC AP [ gt W PRFppn el RSP
ot L lpale L) allin o il oda elis ¢ I3 e (0.001) 5(0.037) cual AV o
el 5y @ 8 Ll cJlal) i o 55 1) Sa g il gmae Jsm Adbial Apalall a5l (pn Ll Cilga
AN G sise g S Ul a5 ¢(0.267) sl AV dad el ¢ Audlu) Cojadll clard
Val s ¢ A peadd) cilardll oa) Gl g yeal) il G AN G (558 s g a2e 5 e
s AN (5 e (po ST Laf a5 ¢(0.133) cosly AVl Aad ek ¢ JASU ¢ sanall Al
S g s—enall o el cplandd 8 cplalaiall i G AVS QI3 @58 asa g e I

Al

L sl € g3 550l e alal) 3l Us sl 1yl i of ) gl o3 Kl yuiis LS
o s il 1 el alil ol LS by 38 ) claaddl e b il ald
o sl agay U el e it s LS Al 8 € Ll Dpadedll G il <l
O OSar s 8 Lo M 3e 40l 5% 8 gy o S Lee ¢S il G Aailel il ginsal
pedll G ol 8 sy o oS gl 13 of G o J8 dpaddad Gl siie 40 AT Gasdl 058

Adly) A peadll clendl) e S5 o oS ol ) L sl 9S00 ggial i)

Jln el Ja sl il o il cilea s 8 Atilan) ANS @3 B8 dllia of Q) el
3 3555 8 el e Llell b sial) ol @yl Sy (el Lin sl 935 U e llpae
Jom Adline (55, Y g% Laa Al Lin gl S iy IS o ki ST 5 Bacl pedy
A aleiall a2l g a3l g agd 8 A dlia o Y el el clgbaat s Ll
B ) (553 3 ) a0 o S s Al alell B Bl G Al Lis ) il

ey A pead) cilaadll e Al La ool colugs il e Uagd g 1atas ST (55 Lilal)
104



AN (5 sse die Aflian) AN 3 By 8 aa s Y il yatiay Ablaial) Al Lo 3N Ll i)
Tens e phandh 8 L) Gijlad cilesd e Gl La 1S3 53 Jsa (@ > 0.05)

il el (5 a5 el ki

) iy (ANOVA) ala¥) ol dilas jlas) il ) (z) Galdl & (20) Jsaad) i
Il La <l 550 Jea (@0 > 0.05) ANVAD (5 sise vie Aflian) ANS <3 558 a5 Y 4
G ol il (6 3e0 Cplalaiall Hhi dga s (e (plaadd & dpdluY) G jlad) clead e
il AN Aad o) AL La Sl lasind B 5 A0l L o) Sl oot i gre g el
3 B8 2sms ) el Les (0 = 0.05) liaell ANAN (6 gise 0 JH 2 5¢ 0.008 50.034
i b ) Gojliadd cilead ol g AL La ol Sl ot U e Wl cdilaa) AN
dsas e i e (o = 0.05) el ANV 6 sise e <) La 5 0.050 50.054 AVl
oS a5 ¢0.081 AN dad ciald K & sanall L ccle ganall Jals dglaa) AN b Gy 48

Adlaa) AN Y G558 2sa g are el Lea cdlieadl AV (5 fiia (10

daxi w5y Gl gee Jsa galabeiall Sl Clgay b Y J sy ol Dalll i
G et Lo g cclall (i b 4l (S sl 0l 3m s ) el L L Sl il
Al Al d L) L gl A0 clalaiall s A sale cUlUR) 3ga y Jaial
Y 35d a5y dlld 4els) ((0.05) e Ji AN G sise ()5S Ledie clgalatind oL aggal g3
Loa i€l 5 cligma Jsn cplabaiall o il ey A okl o Jing Lea cditlan) A0

Advall o (pal g Aas GRS e Zb 4 AL

L )5S0 aasind W 3e <l 8 (0.05) e Sl AN (6 sie 05 Lavie ¢ AY) ailadl e

oia b Adlian] AND I3 8 asms aae ) lll 5l ! R pead) cladll old ' L

105



Gl 2 el 5 L) e Joa calabeiall s gy b saa ) & o3 cplall of ey 13 ¢ Gl

il agen doda) & W Gl G G i) ¢(0.05) el ANV (5 sie die cale ISy
Cleay b Slan) cpli dsns (I oads S o el Les dlilian) Linae e ale S8 058
8 Ailan) ANS @3 By I el Vo4l Al L gl g€l g il see Jsa Galabaiall s

ALY Gjladd) clead elal g Leddasind U e

-

AN g i 0 a VAl Al il cualy tasiall Gl laady) A i dblaiall dui il
o= Ll Gilad) claxd 5 Al La g€l G (00> 0.05) ANVAD (6 gise ic Ailias)

S otlalaiall Sl dga (e (planild
55 5 am g Ailian) ANVS b ADle Gllia 5 (%95) A8 Juald die aulia 73 el o il )@J:u
L e Al L 1 i€l i il gaa) MUA (e Adlall Lia o1 i€ iy dilias) AV
Osh i 8 ALY Gl et oo (Al L ol €3l Gl L ) il olad
b ol s 13 5 il Bl ol ki Agas e AndluY) Cijliadd cilesd ool duladl

- (2) Gl 3 (21) I

Allall L ol sl aladiind il g Alall Lia ol siSil aladind i Predictors: (Constant)

AL L o g3l alaked U 3o
Ll 0yl B 91 el Ji Madl (3l 3 R A el (21) i, Jsaall b
il Cum ¢(150) op 7 s 58 R Aad caldas &5 o2 73 gl & LdlY) Cojladl) ool 5 Ll

106



Gler 2 oldy Jal Lin sl i€ o A sbs Aalad Do 3a5 ) eli Alle dad a5 a0.775
Aaxi s sl i Aplay) ADle Gllia o LY ol oda Lald ey AdluY) G jladl
R P [N REG R DL RIS EN RO PORTPR- UV T I S WOSON R DRI P DN [ P P
Al il DA (e eday 13y o A peadd cleadll ol e ) eyl o i)

zasail) b (R) By Jaledl

Unie Lgd )@.J:u shaay) Jiaill 8 (Adjusted R Square) 5 (R Square) delxa gl W
Zasalll & ALY Gajlad) 8 38 eadd) cleadll eld g Al La gl 63 (AR 5 8 (sl
Glaa 2 ¢l —2 ol A e )m *5¢0.601 4 R Square 4ed cialy Cua Jlasly)
ey AT ey gz dgail) 8 ALY L o) i€l ddad 5 byl oSy S Ddl) G sladl
Cojlad) 5 )35 Ay add) cileasd) ol 3 cplall S el sl 0 %60.1 o ) dadl o2
Adjusted ) W Al La o sS3 aladind Gan Sa s JalS S o a4ty of (S dpadlus)
aaa s zhsall b lgdadind & ) @yl e o jlie) 8 3l Jaee i3 568 (R Square
o s Sy Al Cojladll clard eld) & il e %60 o () i 0.600 dad LA
e LY e Ll 030 055 ¢ DU sl ol 5o e 235 3 AL Lo 10 A
o (22) dsaall 8 LS Agbany) o sall sy s 48y ST < <) piall G AR 5 58

(z) 3=l

claaal) ol il s 84 L L gl i) ) g0 Apeal aaeial) add) jlassy) lasl il ek
AL (-Sig) AV Aad A8 Aiilan) Ao o odn el «placdi 8 adluY) G yead
N 5 lan) L85 dsay I el ¢(0.05) daddl ANV s e 3o S a5 <b0.000
Ll ¢ cplalatiall las dga s (e Aadbua) Cajladd) claad elal 5 Al Lia ol €30 dilias)

g gl Sl g ) ¢ el o ARl 5 8 yeda) 48.541 il A (F) Jliay) Jalas
107



o e Suan) il @l 1Y Lo aaatd aadid Jalae & F ded L golaeYl il e
o= Al aa) Lpaal 5 g B Slan) il agal JaadN) o ) i F 3 A Aadl Gl 1
O I e aaiall el jaadV) il ¢ bl s ) Cojlad) cled 8 el s
s ol 8 O Gojlad et ol e Bsale Jlaa) il L Al L ol i<l
s s Jaaty) bt elag) wiry oasale Gilad 180 Leliiy dugd b o il ila (p 3]
Gl clera ol Ll b Gl La gkl Taa) (s sl 5uiill e J geaal

6\ ) La\)x. 089.+ :\:\]Ld\ h;)j}&_‘j\ ?\ 1A C'_a\ﬁyu 254. = @L}(\ g_'QJLA.d\ Slaad ;\j

C Al L ) il aasid 569+ k) L ol i<l

Al L Sl (e IS L8l (7) Galdd 8 (23) Jsas 8 Coefficients desial il ks
Aasi )l g 5ote of G LAl W) Gojlad) et ol ga 5 A il e
Gaa) 1l dlia o ) el Lee €000 a (-Sig) VA dad cialy G 3L i) iS5l
Gl Lo V) ) s asc 254 s (Beta) LY delre of LS yriall 13]G gine
sda At g ¢ A peaall cilaadd) ool "Rl L ol S dladiid cli g’ G Y
A ) aeal AN Jie Al La o) Sl Jasi) 8 il e Sllia S Y A ) da gl
Cajlaaall 5513 5 4y a4 aadll o 6 cilaad 1) Sld g5y a8 cdaad )l A0l Al
o3 8ol 3 Adag ye Al L o) i€ ddasid il e’ 1 Aliad) Al Y Vylaig ¢ Apadluy!
agd b agudt 38 ADLY oda G (L i (Sl ) "padlul) Gojliad) @il old" i
LW Cajladll 3 )9 clilee 5 datiall 4 peaad) cileadl) e dulla) La ol g8l ol 44
O Sy ALl L ol ) aadind aal g5 88 ) 33 gadl 5 il agd o aliill s yediig LS

Dl dia o5 o)) Glad 5 5 A jead) deadll ol ki aeeat] Blise o S
108



A3 U e e W el Y1 Jalaa s ANV (5 gine Rad e 3l o) BV 138 aci Aflas)
(s sima Sas) il asas ) ei a5 <000 oo (-Sig) AV dad ciald AL Lol gl
Aaxi ) U e’ Gn e Bl ) asas I ads Lea <0.089 s (Beta) ol Y1 Jalea i LS
Llan) 3 Ble dpas o Lad a0 1385 ¢ ) Gojbad) cilen ol "L L il
AT ey L) Gl ol iy "Rl U 1Sl o35 U3 ke (o b yine
U s i€ally Al L 3l alas ) (S Gisina s Lurgale 1585 el o iloany Qs el
L el 3 S 13 ¢ AaadaY) Gl 5503 Gpnts A yeaall cilasal ol 32 5a e AL
L el e ) gl cilans 3asm g el Cppueat ) lly (503 388 cillady dadiivea s dalia
Lao ¢ A lall ol Lgma Jabati il 3 jemall iladdll (mny o Jalail are 5 323030 aled axe
bl A e el oSy Les Dl oy b loa iy 0 i LU Jaenl) ey

ishl) ol e el Gaean Ml g 48k ge 53 35 ¢ e 58 a5

) ey L <000. o (-Sig) AVl ded caald Al L gl i€l plasiad 3 et a1y 1l
dulad WDe 3pa ek Lee «0.569 s (Beta) Ll ¥) Jalae L) (553 Jhas) HEl 2a
sda A falll 5 dy cpadlu) Gojladd cilea old' 5 Al La gl Sl dasiad ' o 48
" Ay aal deadll o) 5 Al L Sl dladiad G o 8 dlay) A0 dlla o 8 dal
ol 2l i o gnal lggad s Jlad IS5 AL Lo gl Sl Hadind 5 Ladie ¢ AT ey
3005 d,aad ciler 20 ol 8 LDy L pale i dllia o sl elad i)
O S Jlad S8 AL L sl i€l alasind o Y iy o) Aa) L8l 13 ¢ o ladl
o o Sy Al Cijluadl 5513 5 A paall cleadll ool 5ol Basa Cund B aga
claadl) a5l 3L 35l sall 3 )2Y) 5 A peadd clessdl old llee a1 3all 238
el sl dalaiall dae Al el gl g uleadl JEY) 3 at s ceDiaall A ad Gawnd s ciallal)

109



isaal L (2023)bis dud o s (2023) Al Al 50 Jie Aol bl 5l e el i
bl syl jlad) #n ¢ Ly Gojlad) cilesd 30 8 Al L sl el sl 50
i Lae <0.000 2L (.Sig) AV dad ae ¢ 8 San) L3l 25a g 7 g s s el
¢ Oshuld 8 ALY Gojliadd et 5 Al s o) Sl o AV 53 a5l oy )
(Kharrat et al)2024 4w 50 J—e Al cilul all (e 2l a o oo ) 528
el e Al L gl gisall Gla) 1,80 < yedsl 0 sLesmana &Budianto) 2024)4u
3l Liagh (a3 il 5l o o ¢ el sl 50l 55 LpadlaY) Slgidl 8 Ayl cilarl

A y—aal) Clea Al Gty sk (b Aallal) L o) Sl O IS 5 b aals 3 (5 ) sl

ALY G ) e e G5l s Y] Sl sa deliall 4 iy dedial) LY

110



& )

ki) AiBlia

i 4.1

3 Y1 Gl adl cilear 3 e Al L sl gl 52l dllea) bl ek
(A e) Alaind 350 5(4.0093) il o) T sial) (f Cpleleiall Sl gy (e Galanld
Ll ciler Al it ) i) deal dalad)l Aglagyl dagil) sl 3 3ad Cus /80 G5
CJad JShy Cplabaiall Cilaliia) 5 Cilad 5 Al o jliaal) Lo 5l S5

et gy haad aga g I ey Lae (3.9572) iy 3 sad) Lo sie of gl e ek
o byl eda Caial ¢ JalS < Alal L ol i€l clend oot b o€ i) 4y
cabaatl s el Jla o 58 5 oty Lae dadipall gl Llal) 2

S il o () Vpadia cAadiye 45 (4.1446) Ll Lin 5l i€l U el dadll Jaisia el
Glafind 334 51 acall a5 Ao sl (aead (Saxddlal) L o) iS00 Gladtin 4aa X 8 ()5
cas¥) il et s U el e3gd (periieal)

Aaxi o) s oS oiall O Y s cAadi pe A5 5 (4.0498) daill daws sie el
it (8 ) pai¥) dpaal w13 Al agila o 1S Bla g Al L))
A el L) ool o) A dlad g aodiiall Gy 2l 3 5en

ialad ) e Lae Rl e 455 (3.9701) dedly) Cojlaall oY) Jaw gie el
G o) 51 13 ety 5 Dbl Gilaal Lgad 3 Al cleadd) dlledl dale
cedandl Cilad g Al g Al ) i) ) okt

o35 A dlal) L o1 i€l alad ) il Ggae G Ay giae dlad ADAe 3as ) ) el
e Loy 55 8 il alli 850h ) o ey lae ApadlaY) Cojlad)l 8 cilarsl)
adlay) Gjladll 303 5 A el deadl o)

111



claa 2 el 5 ALl Lo o 3l aladind Ul Se s A gima s Ala) ADke 25a 5 i) XS5
Cojbaall oldf 8 Gl agad L S 30 85005 o) I ey Lee cipadla) o jladd)
ARSEP

cilara ey ALl L ) ol S o sty 8 Alad Ao pn s el gl
e (S IS agedi Lin sl s ladind 33305 o () el Lee ) o lad)
i) @il U8 e dediall A yeadd) daadll o)

L) Cijbadl cilast el s AL L gl iS5 oy Al 5 By Ae 3 5m5 il el
c A peadd) cleadd) olal Gy Ay YD Be LS 5 5e0 A L sl oS3 Glasid Bpaal ) Lae
Gty Lo S 5 5 oS3 (A sin Uilaas) 58 s (of 1) (16) Jsand) ibs ol
A ailly ¢ Al WY Cojlaall cland o) g Al L gl oSl dilatia il g Band aganiiy
S8l a8 DU & e CalS (B cLilan] Dygine e il gl o2 Giany S ¢ KA
.0.05 (%

0> ) Al (5 5we 3 ie Afloas] AN @3 B8 lia o (18-17) Jsaal) il ek
igas (e oshalh 3 LY Gojlad) et ol e Al La S350 Jsa (0.05
el il Gl gl 238 (5 3ad 5 alalaial) s

Al L gl Al A Aglan) AN i3 God aa Y Al ) (19) Jsand) il i
Jasal e o gallaial) [l dga s (e hanadd 8 ZdluY) Gojliaddl et old e
. alall

0> ) AVl (g5 die Aflias) AND ) 558 a8 Y 4l ) (20) Jsaall miln
gas (e oshalh 3 LY Gojlad) et ol e Al L S350 Jsa (0.05

NERPEANSERRRER S

112

7

.10

11

12

.13



5 Al Uin 1S (g Ailaa) AN 53 lan) Ll pa s ) (21) Jsaadl il i .14
coplalaiall lat dga g e Ayl G jladd) cilard o1

claglll 4.2

Doty Slua il e de sames Al Canj3 A8 Al DA

83l 3 (el atiall &80 ey ppdi g ALal) Lin sl 3S00 ) 8 J o e i) ety sy L1
sl oda dlaie) o ab ity dabial) U el agdlagid

e ALl L ol il Aasid (g gies 3 gad) Qi ANRE sl sk o Jesdl ety L2

A lessl ) g sl Jagendis adinal i a3 cpand e 5 5

34 ,:.“““ Q\'\J e | %) Jﬁ‘}g L.?.E{"J :\:\Ag‘)j‘ L@:\w O 3 :\.!_.Iu.a A*AL\X\ k-ll)l-&m“ L.A‘; ‘;R_LLI. .... .3

B Fiall e laal)l Clad 61 g Cilalis)

oo S 5 4 yand) clidl) e A0l L ) i€l 53 gl Canll (B s 58 Apeal e ool 4
i adine laliia) ae il sda JalSs

Olaal LY 5 oSl il (et Jpshai (B adlY) Cjladl) 2sen CAISH mal .5
R ISP DN A DA PN [ DU DA T

35— ) Gojlaa) clasd o Gl La sl i€l a0 (g 50 aui ol ) Junh .6

A sl g daill 5y el A o 30 Sl 5 A el G S AN et el L7
Ay Ll cileadll
NG VEFQUVE WOV PRGN REOPR IS PRURRICA UED SRR IOV Y ST .

cdas (s de 55 SOl

113



il Qi AL L 1S e b il g cpfiald) sl Sy e poalh -9
A IS ISEY) st
ints o i€ Lt i 5e) Al y) 0 (e 3oy ALY) i jad) e 10

Al Lilera & lsay)

Al L o) i3 & gm0 s il Hall (e 33 30 ol ) Aalil) & 538 AL Sla il DA

pCpsbial) oda aal ey AudluY) A eadll cleadl)

K DRVIE QP Wi D] IYCH U WORR P . P DA PON IR ISP SO PN < W W RO N
cOalebaiall il g Ao 5Ky Al e lebaall b e Jalaall ) G jladd)

A sl oSl Jolad) Baudali oyt 5 oaB ) wdall diatl) dual) (aend Jow CRISES Al) 3 6l ja] @
TS SV P W WO P

Lol Sy oy elain¥) dual il Jils p alelial) Jeliiy 530 Jsm 4l 26l 5n) @
Cpeadinnall aldie) 33y 5 5 Jual 51 el ALl s o) g5S0 cland pa Juadl IS

e Ohnld 8 e Jsadl) 3 0eil Al L ol Sl Gladtind A4S o Al 36l a) @

asinall (pe B je D 5 puuna s Aalio Alle Ciledd sl e 3 il

114



dgala) aa) al

Al gl yad cU

sk Apeluall 5,8l @ paalS L L gkl 50.(2024) Ladla el 2eal canl
3 64 daia A alall 5 )Y dgma A padl JleeY) Ay 8 A4S 5 ) cilessd)
.922-877 cladia ¢ ala

i gk Jial Aite b A s S A el cilaasll (AL 5) i (2020) - ame d e
Ol QIR Gaals ¢ alel) Gandl g kel bl Bl il

il o sal Alaa wdans V) (5500 3 A L o) a0 el (330 L(2023) Lasd e

S A sallal) Al il Y] Al b ) ) 53 .(2020) ien el
22 -8 Q\A&ac(9) 2e 9 JLA chY\j

Agad )l dgal e 3 abaiY) o ISA (Pliid Jause( 2018). jilac 5 356 gena ¢land
536~ 521 claiiac (3)aace 4alaa dplaidy) i dlas

by adll cilar Al sl JanaS Lllal L gl S50 L(2020) . s slale cdand s ¢ misa (2 ¢ e
ol aBY) g sl A laa sl < HLaY) Ay e A 50 1 ganll Sl 8 A SNy
(2) e (7 JLA c@w\j

A A1 A a4 8 el aagl el L(2023) Lgren tene du cola
182-163 laia ¢(1)ase 2 alaa cielaa¥) s bV aslal) 3 Zasiial) el al

ipmd S S ) Aalall g adluy) Bl La 1Sl L (2018) g o s ddid 5 ey csed
¢7 e cApabaiyl g A alal bl jall AgiaY) dlss .Bahrain ALCO a4 o jladl
16-142 Claiia ((3)axe

L €00 lan gal go 8 LDl A peadd deliall L(2020) - N6 Al 5 6 e ¢l
e ) Al A pall Aladl il o gletl) udae Jsns Loalle Ala 2 arallal
S52-38 cladia ¢1a2e 3

115



— Al @l el a8 A5 SN A peadd cileadd) 552.(2022). Slias x g A
iale clllaie JLeSinY dadie s Shac Al 5 Ailaie 3 4y jladll gl (e Ae Ala Al
Ay e sl Al A skl apls

1337123 clascall (pald e 5 dlaa i V) 5 dalai®y) o slell )

ieale Al £(2020_ 2016) 5l JYA oy yad) Al 1)

Al el g U ae s (b ALl L sl i3l 50 4 (2018) cchug o oaib 5 Sl diaile oy
22 dadia (dalai®y) 5 4 il il Hall algial) Alse 4 padll

S il i il ol LAl bl s (s sl 8D L (2023) L ead Ol el
il

[https://aib.ps
Al s b ) ol Al sl s sl ) (2023) . landill oS! i

baldl) Ly
O—= 2024 <1 15 Ja g WY e )l 5.(2024) . Aokl O ) & )

[https://www.islamicbank.ps

tL 50 ) A peall el (Bygasi 8 el L i€ 50 .(2023) . ol L5
i i) o pa) Gl 38 Aaals b sdie ivale Al bl oy Zla A
BN

Al ) A pad) cledll Jlae & 80 Jsaill ((2023) . 3 33500 5 cane (Aiisds

O ¥ 5 sl 8 A adll dadil) sasm dad a5 3.(2020). sl Jale o 484 43 s

116



Tind Aase Al 0 gl o1 e L) L gl i (2022) . lmany cdie) y calla (il
gl 8 daala ials da gkl . (CPA-BADR-BNA) 4alld Ll 4y 53 all @il (e
Al el o gle 5 el 5 ALY o lal) 408 AalE 1945

b ALl Sy sl 8 8 peme s (ke 4 8 L1 (2022) L phands b il dgman
:GJL' WAL P § 3l ;:\\ 4 azan () < g\g‘/:“\ Y ; A ,Q.:L. WAL
https://www.abp.ps/ar/Article/290/%D9%85%D8%A7-%D9%8 A%D9%
82%D8%A7%D8%B1%D8%A8-4-%D9%85%D9%84%D9%8A% D9%88
%D9%86-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D8%B5%
D8%B1%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D
8%A8%D9%86%D9%88%D9%83-

Gleaa Al 3o s (2024) ey (ol gl e g ¢l “_s_"a}s:J.d\ ¢ e (gl ¢ sl i) s
allall A daal) e s B el L) il b sDlen) Lia s Leile 5 4 pandl
28-13 claiia (1) 2 14 alas (Jlee ) 5 ALl

M\c :\_'ALM: é\ﬂ\ MAA ‘ﬁ_ljad\ ulajl\ GA B.M:U delin Z\_JLJ\ \:1;)5}.\535\(2019)333.»4‘ uijﬁ);
744-724 Sabeall(3)ae] |

cﬁ\;&\) 3l GA@M\ L 5l gl (2024) .38 (S 9 ¢Aaxi el.u} ¢ jma eﬁJS (P 6B e
Saipal pal & i Aaien ciuabaBY) o slall Al el ueead) . (Rga) sall Jaus cibanl g
e bl g gl 5 pde Gualull ¢ Jsall alal)

5 5 A s S A peaad lerdl) (2022) p e Slikae 5 cp o ¢ eaiall 5 AS) A
astell Aluli Al o glall 350 1 Aaall A5 Y] Apadlu) @ sl Al 3 el (Gas

A ) gl 5 A pead) claaall e 0SS L(2018) 5 lee gl 5 ¢ ) AEDIA
.89-80 clsdia c(Z) e 2 aae bl 3.)\)\&;}!\ ?jl’d\ daa

140~ 105 caion ((7) 2 ¢ a5 el il jall 459 3o Alsal

J Al —ull yd g (2023) e ?731““ daaa (5B cL..gJJJ‘)G_uJ\ 5 cdena e Uiy odalal)
e Te gana o LSl Al jid g SN &b pendd clestd s b3 Blockchain
1369 —1349 clasia 5 alas cddldiuall cilad Hall Alsa olas L.é Laldll Cajladl

117



e Ay adl A il s b sl L) okt e (2018). s ae s

s Hladl BARAIIN ‘éﬁ Leaa e g Adlall Lis (10 (2022) (6 (dena (g g 6Byl QEETPY
-425 Clasia c(Z)JAs: 36 Aaa ‘Z\T_u\L}Z\ ?M JJ&S\ e ):mY\ QMB :\J;A @L}”
442

Aol b e 8 LB Jae sk 8 Al 50 . (2021) Lanial de Al ¢S
) 8 Al Dbl i ) Sl V) dalel) gl ALY

USRI WY

Ailaall 38, ad) clea 2l ol et 3 eldaal) oA 50,(2022).0 semm alg x il
Aaa o IV 5 astall g Ay Al Ay el A wssialle e sbeall Gl 5 Aile slaall Ay 5l
96-67 aiia(9)2e3

((6) 21 gkl il jall o3l Alae 20202011 Ak gl (e ol el Alla A jarda )
83 - 101 wlaiaa

A laa Ay jlanl @yl ol a8 A g SSIV) A yuall padid §.(2022). # st 445
. 346-330 glaiac(02)aaec 07 alas. Gulaall g el o glal) o &g

o= el Jsadll 35e0 8 A0l Lo S 550 0(2022) 2dase ¢ isy 5 eomal dens o
((1)2e (102 tae dalall a3 .~ G graad) Ay jall ASLadll 4y 2= o pal) Sl
769-747 Clasia

3.(2024). 2ead e dakals 3l s cameall a5 jee cardll e candl Jlea ol S )
A el &y sl dgalall Alaal) LAlls A 5o 138 yeadd) i) 5y e el ) Jsatl
351 alsaa c(l) 22¢e 11 JLA

(15 2 daa iy Y1 iyl y sl S e (Rl ) B i jadl
139-116 claia (48)0c

O dai Yot el WAl s o i<l L(2024) LAuda el o &l Al
https://fintech.pma.ps

118



gldaill & Alal L gl i€l L(2023) 2ol o) s s 0S5 cnal dena cdene daal (Ll o(lalis
—82 clad a ¢(137) 220 cigallall DLy sl Ao . Jslall 5 a1 8 jeadl
94

e e Al a1 Sl oI 3 g ) cllaadl) sasa B L (2024) L s ¢ i

4(1) A ‘.\A 3 15\\ c ¢ Z\:LJ_J‘Q\ Z\_JLAM 2\_\]}3]\ \J—""l Z\JM &J_}Y\ ‘_;Aj.u;y‘ «ﬂ.u]\
119-84aial

I i aierd Ma 3l o Gl ) L sl i€l cilomiay el ) SLsi@) (2021) - olus ¢ sl
—402 claia (1)2re 5 alaa il 5 33 o slal) dlaa .3l 2 se2a DINAR
418

449 433 Slaial ((4) 23e ¢ e

Ayl i peadd el Ve e o s I sl el 5558 AL L) 530
65-17 claaa cBJ\;'ﬂ\ A_JSLJAJML;‘ PRI o\‘)j.'is.d

Rl ALY Gojladl 8 ALl L gl il i) Jnill 1(2022) i Ji5 Lo Balad
169-27¢(17) 22 cilaicall 3 ) sl can Alsa . aulial 5 lliaal) b

Syl H GABJX\ J gl (2023) . gana Chﬂ\ e A& ‘@.N\ et g JdX Lga cBaland
40 Olas c(Sll) e 44 Alaa ¢ o) Sbai®Y) dlaa o )Y S dlalall ApallY)
43

Ciar Al Gladl ol gl i o) sl ol i 1(2022) e olat
ey S el alad) Al LAY LY il b s

Aitae b adls g A il 63 Ak A 50140088 (008 L) '(2020) coea )l de gl
151 claiia ((4)a2e <9 alas (o slaall L o) 9i€5 3 Lndaill & gal)

Abias Ao el Jsalll e b a0 adlall L gl L(2023) Ladedl e dena ¢ ylia
110 Sladia 95¢(1) 2

119



o) 8 e el Ayl ALl Al L) A yal ALLSS A 3t )
551_ 530 claia ¢(1) 330 ¢8 o cduobai®yl bl jall Y1 Alsa . 33 Alla

ald e glab cialla 5 galgll de dens 3 gens (rua i g Gl JLS Jlg a2

b, wad cler Al i a e A La gl Sl s Hasiud .(2023) .ol

(4)2e il g s A alall el A jeaddl gl e dlae Al jadeg )
794- 745 Slada

HU\A}\ L\;}X}\Sﬂ\ )}J(ZOZO) dada g ?ﬁﬂ\ﬁ‘ e a¢ J\}.;j‘ u’ilam‘ La)“.ﬁ.ﬂ:
P S NP SYRANH “JURUS CIS PSS KW YU N T PO [ W R TR
160~ 151 claioac(1)aec 2 alaee dgalal) &l & 5 Alaa, g bl milall

Al  Mae ol il Ly o g S A peaddl cilasdl sasa S 1(2021). als cane
157-133 claioad(4)222:29

s3] D A pall Al el el 8 g SSY) i) 85, (2019). e
- 27-8 Gladia(1)aaee 2 alaa

Al A e Aedlay) Gojlaall Lol 5080 aeny Adlall L sl 30 L (2021) Aekls cigdae
7 adae 6y alaall Ayl Ll A 1ak .(2019-2005) DY) Jead clid
.400-362 Q\Aﬁm‘(lZ)ch

A clesal Jle ) fFinTech) 3l Lo ) s€3 L (2019) . Cila loac <5 i
74 disdia ‘@LA\ Q\Jm cJ}.&d\ G :QS_).;AAJ\

AL L gy gy e Jpnill il i (385 Jaad ) ddalus .(2023) Laale (il b
PRAR L&l e A slzall g ¢l a4 1< A 33 s W 5
https://www.wafa.ps/pages/details/67209

il Gadl W el e claadll saga 5i5.(2022). sae . oldic Gy ¢ Aapic oa
A o Apala@y) danill &y 0 ) Alaall 3 el 8 Alelall Ay sl S i) (e Al A
. 14-01 claaad02a2c¢ 09

120



Al 250 e ) Al L gl Sl 8 Ge ) aaliall L(2022) Lcpall ae ¢ 2105l
eyl JLall el A gall aige Cygns L Andualia duglh

&\_ksl\ H aJ}JJ ‘é_{:“lﬂ AA‘}” ¢1<'\ i\ cé—’}’u\ ?.da.\ﬂ\ (2024) dﬂ;l\ e ) JAAT ‘?“:‘JB

ApaalSY) Aaladl Anall AOLY) daypall b olai) il oSa L(2020) ¢ e A ¢ ay il
79 = 125 Glaiea ¢(2)ax Llal) bl ol el

Ay md deliall 3 Ll s Zaall Al il o) 5. (2023) s < a5 ekl o33
8 aa chulaal s Al sl JE Cusad) Alsa 2o sl A el ASLa & aiiiull)
239_ 420 claiea (1) ax

) Ayt I Jpal e 6 A L 5 1(2021) Bastie s okl
.82-1 Cilaiia ¢ilusall dxala ¢ yiwale 4a 5 JLiDoctoral dissertation

2\_)3}\1 MA_M}S ‘ULJ\ \_x;)]}.&ﬂ\ (2023) d:.ﬁj ‘WA;Y\} ‘E.J;léA ‘U'“A;Y\ ‘JAAT 66_1}); u.ujsl
A dae L pad 501 6 ALad L) @il i) i) b A pead sl
248-328 Gladia c(l) e 14 alaa i i)l el 5 Sbaiy)

o iy SN A jemal) ilardll g5 .(2022) ame o cGinaki 5 BIAD Mo (i) e
i lae 20112021 33 all 3 sl b Aalal) &y sl Cojlad) (e Gl 2l 33l al
186 147 Clada (53) a3 ¢ il galaay)

i Lt s nl sl 8 L) L S0 o5 2023). (el Fh s 0 el i
—563 cilad (l)ddsc 4 JLA ¢ C\AA_;\_IA\} Alaidy| t:'_\};.j Z\J_;Ac L?JLJ\ d}mﬂ\ BYBLY
587

https://www.safabank.ps/ar s 2024 <1 19 Ja 2 & )65 .(2024) . Lall G pae

Aaad ) dashaiardallall L of €00 Jlae & 28500 S 580 L (202]1) -2ene ¢ Sl g cdandd ¢ oaa
Apalaidy) g A glall ol jall ga I o) Alse LAl pUad ) ghat Aadd 8 s

121



QLAJA'E\ BJH u..g_u;'.'a ‘?A L"ALA\ J\S’.’\,\‘}ﬂ _)}J (2018) 4;,;\5 4953.&[)} 9 cJJ\ﬂ\ e céU:m
‘(ll)\\ c ‘2\.3“ AA"\K\}”} :\_u).\\ﬂ\ L_ahu\JJﬂ :\_1)4.05\ :\J;AJ\ :\:\Aj\.u?\ L-ﬂjuﬂ_i :\:\SJ‘AA\
J47- 110 Glsda

) @il el e A La i€ (2021) Janss ol s e o Dlia
Opatl) agy e s Ay el 5 AalaBl o glall dgae fale Al L (Lad el asall Ay sl

e LY Al o sbadl Aldie L2l gl Dipe Al il Ay
47— 13 Glasall e(3)JAs: 36 JXAA

o) 583 A g phal AL GV 3l Jerd 8 ApadlY) A8 juall 550.(2022) L s Al
ALYl o lal) b

ccilpaaty @8l 5 Aaalu) Cajlaall b ALl L o)l L (2023) - etk 33 dana (s glanil
177157 Slaiea (43)22e ciueleiall 5 islady) o slall 2 5l dlnal

i i) I L(2021) JIFC 5 cAgih il i) Adale Aidasddl) JU () 5 s A
ol Al o) 52026 2021 Glandi 3 Gl Akl clessll sl

i Jle byl ¥ Gl 8 Al L i L(2017) Ly sin 5 A

.www.pavfort.com

ad oy e Bl L S lean 55 (2018) L3 s o 5 a2 s
((3) 23 (7 alaa cAubaiBY 5 i sl bl all lgiaY) dlas daal S s

130-111 wlsaa c(3) e 4 aae bl 3.)\)\&;}!\ e)l:d\ daa

Ay S A peadd ilesdl) Hasind ((2024) «anl ) Sese ad (s s s bl deaa ¢l
Sasas adlas sal e b

122



ial) aal el sk

Abdul Aziz, A., & Eldersevi, K. (2023). The Issue of charging a fee against Letter of
Guarantee between AAOIFI Standard and Pronouncements of kuwait Finance
House. Journal of Islamic and Humanities Studies, p. 3 (1).

Ahmadi, S. (2024). A Comprehensive Study on Integration of Big Data and Al in
Financial Industry and its Effect on Present and Future Opportunities.
International Journal of Current Science Research and Review, pp. 7(1), 66-74.

Akbarovna, N. (2024). OPPORTUNITIES FOR THE DEVELOPMENT OF
CRYPTOCURRENCIES IN THE DIGITAL ECONOMY. Gospodarka i
Innowacje, pp. (45), 320-326.

Al Hammadi, M., Jimber-Del Rio, J., Ochoa-Rico, M., Montero, O., & & Vergara-
Romero, A. (2024). Risk Management in Islamic Banking: The Impact of
Financial Technologies through Empirical Insights from the UAE. Risks. pp.
12(2), 17.

Al-Ababneh, H. A., Borisova, V., Zakharzhevska, A., Tkachenko, P., & Andrusiak, N.
(2023). Performance of artificial intelligence technologies in banking institutions.

WSEAS Trans. Bus. Econ, 20, 307-317.

Alghadi, M. (2024). The influence of some fintech service on the performance of
Islamic bank in Jordan. International Journal of Data and Network Science, pp.
8(1), 395-400.

Al-Hawary, S., & & Hussien, A. (2017). The impact of electronic banking services on
the customers loyalty of commercial banks in Jordan. International Journal of

Academic Research in Accounting. Finance and Management Sciences, pp. 7(1),
50-63.

Almomani, M., Eid, Q., & Alqudah, M. (2024). Jordanian Islamic Banks Between
Attracting and Alienating Their Customers. Kurdish Studies, pp. 12(2), 3860-
3874.

Arifatu Diniuyya, Mahhiah, & Rofilul, W. (2020). Financial Technology Regulation in
Malaysia And Indonesia:A Comparative Study. Journal of Islamic Economice
Finance and Banking, pp. 3 (2).67-87.

Atadoga, A., Umoga, U., Lottu, O., & Sodiya. (2024). Evaluating the impact of cloud
computing on accounting firms: A review of efficiency, scalability, and data

security. Global Journal of Engineering and Technology Advances, pp. 18(02),
065-074.

Aysan, A., Belatik, A., Unal, L., & & Ettaai. (2022). Fintech strategies of islamic banks:
a global empirical analysis. FinTech. pp. 1(2), 206-215.

123



Benyoucef, K., & Chattouh, D. (2024). Financial technology innovations and their role
in developing the performance of Islamic banks-a realistic study to explore the

future.. Management & Econmice Research Journal, pp. 6 «(1), 527-449.

Broby, D., Daly, A., & Legg, D. (2022). Towards Secure And Intelligent Regulatory
Technology (Regtech):: A Research Agenda. Technology And Regulation, pp., 88-
99.

cfte.  (2024). Largest Fintech Companies 2024. Retrieved from cfte:
https://courses.cfte.education/ranking-of-largest-fintech%20companies/?
- £a=2.170190376.942962545.1631026255-1594612315.1630590050

Chishti, S., & & Barberis, J. (2016). The Fintech book: The financial technology
handbook for investors, entrepreneurs and visionaries. John Wiley & Sons.

Cognizant. (2019). Financial Sevices:Building Blockchain One Block At A Time. p. 6.

Davidson, S. (2024). The economic institutions of artificial intelligence. Journal of
Institutional Economics, pp. 20, €20.

Debes,(2019). The Performance Of Islamic Banks Vs.Conventional Banks. The Case Of
Mena Region (Thesies Doctorat).

Diener, F., & Spagek, M. (2021). Digital Transformation in Banking: A Managerial
Perspective on Barriers to Change. Sustainability, p. 26.

Gencay, T., Umut, B., & Fatih, M. (2022). FinTech Companies: A Bibliometric
Analysis. International Journal of Financial Studies, pp. 10,2.

Giudici, G., Milne, A., & Vinogradov, D. (2020). Cryptocurrencies: market analysis and
perspectives. Journal of Industrial and Business Economics, pp. 47, 1-18.

Hadia, A., & Hmood, S. (2020). Financial Technology Inclusion in Islamic Banks
Implication on Shariah Compliance Assurance. International Journal of
Innovation, Creativity and Change, pp. 10(11), 19-40.

Haralayya, B. (2021). How Digital Banking has brought innovative products and
services to India. Journal of Advanced Research in Quality Control and
Management, pp. 6(1), 16-18.

Harsono, 1., & Suprapti, 1. (2024). The Role of Fintech in Transforming Traditional
Financial Services. Accounting Studies and Tax Journal (COUNT), pp. 1(1), 81-
91.

Hasan, M. (2023, February 22). The Impact of Financial Technology (Fintech) on the
Financial and Banking Services Sector and lIts Applications in the Islamic
Financial Industry. Retrieved from SSRN: https://ssrn.com/abstract=4369683 or
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4369683

124



Hidajat, T. (2020). Financial technology in islamic view. Perisai: Islamic Banking and
Finance Journal, pp. 4(2), 102-112.

Juliama, S., Panjaitan, S., & Syaifuddin, M. (2024). Legal Analysis Of The Legal
Nullibility Of Online Loan Agreements Based On Financial Technology

(Fintech). Jurnal Hukum Sehasen, pp. 10(1), 9-14.

Kharrat, H., Trichilli, Y., & Abbes, B. (2024). Relationship between FinTech index and
bank’s performance: a comparative study between Islamic and conventional banks

in the MENA region. Journal of Islamic Accounting and Business Research, pp.
15 (1), 172-195.

Khattak, M., & Khan, N. (2024). Digital Transformation And The Banking Market:
Friend Or Foe? A Country-Level Study. Journal of Central Banking Law and
Institutions, pp. 3(1), 129-152.

Khatwani, R., Mishra, M., Bedarkar, M., Nair, K., & Mistry, J. (2023). Impact of
Blockchain on Financial Technology Innovation in the Banking, Financial
Services and Insurance (BFSI) Sector. J. Stat. Appl. Pro, pp. 12(1), 181- 189.

Lekpek, A. (2016). Islamic banks vs. investment funds: Investors' status in theory and
practice. Bankarstvo, pp. 45(2), 92-103.

Lesmana, C. 1., & Budianto, L. (2024). The Role Of Financial Technology In Increasing
Islamic Financial Inclusion: Analysis Of Potential And Challenges. AL-AFKAR:
Journal for Islamic Studies, p. 7(1).

Llorca, M. (2017). Les banques aux prises avec les fintech. L'Economie politique, pp.
(3), 43-58..

mordorintelligenc. (2023). sle (p— Lo el ¢ dallal) Al L ol 630 (3 gl a222023-2028.
https://www.mordorintelligence.com/.

Narayanan, A. B. (2016). Bitcoin and Cryptocurrency Technologies: A Comprehensive
Introduction. Princeton University Press.

Nazaritehrani, A., & Mashali, B. (2020). Development of E-banking channels and
market share in developing countries. Financial Innovation, pp. 6(1), 12.

Nizametdinov, A. (2022). The importance of the digital economy today. Journal of
Academic Research and Trends in Educational Sciences, pp. 1(11), 251-254.

Oladapo, 1., Hamoudah, M., Alam, M., Olaopa, O. R., & Muda, R. (2022). Customers’
Perceptions of FinTech Adaptability in the Islamic Banking Sector: Comparative
study on Malaysia and Saudi Arabia. Journal of Modelling in Management, pp.
17(4), 1241-1261.

125



Pan, G. (2024). Digital Technology Innovation and Financial Services Transformation:

An Exploratory Analysis . Advances in Economics and Management Research,
pp. 10(1), 87-87.

PATEL, M. (2021). A study on customer satisfaction towards E-banking service
(Doctoral dissertation, VEER NARMAD SOUTH GUJARAT UNIVERSITY).

Redjeki, F., & Sugihartanti, V. (2017). Documentary Credit As A bank Instrument That
Can Provide Payment Assurance For Exporter. Academic Research International,
pp- 8(4), 228-238.

Sari, D. (2020). The effect of the growth of financial technology companies peer to peer
lending on the performance of banking in Indonesia. Bulletin of Fintech and
Digital Economy, pp. 1(1), 42-60.

Saxena, D., Gupta, A., Goel, A., Joshi, A., & Chawla. (2024). Factors affecting
adoption of electronic banking services for youth in Delhi. . Journal of
Informatics Education and Research, p. 4(1).

Shaikh, 1., Qureshi, M., Noordin, K., Shaikh, J., Khan, A., & & Shahbaz, M. (2020).
Acceptance of Islamic financial technology (FinTech) banking services by

Malaysian users: an extension of technology acceptance model. foresight, pp.
22(3), 367-383.

Shehadeh, M., Atta, A., Barrak, T., Lutfi, A., & Alrawad, M. (2024). Digital
transformation: An empirical analysis of operational efficiency, customer
experience, and competitive advantage in Jordanian Islamic banks. Uncertain
Supply Chain Management, pp. 12(2), 695-708.

Siska, E. (2022). Financial Technology (FinTech) and Its Impact on Financial
Performance of Islamic Banking. ARBITRASE. Journal of Economics and
Accounting, pp. 2(3), 102-108.

Solaris, (2016). Retrieved from solarisBank: https://www.solarisgroup.com/en/

Suprapti, 1., Harsono, 1., Sutanto, H., & Chai. (2024). Financial Inclusion Strategies
(Exploring The Landscape Through Systematic Literatur Review). Accounting
Studies and Tax Journal (COUNT), pp. 1(1), 101-110.

Suryono, R. R., Budi, 1., & Purwandari, B. (2020). Challenges and trends of financial
technology (Fintech): a systematic literature review. Information, 11(12), 590.

SUTEDIJA, L., LIM, J., SETIAWAN, E., & ADIPUTRA, F. (2024). CREDIT CARD
APPROVAL PREDICTION: A SYSTEMATIC . Journal of Theoretical and
Applied Information Technology, p. 102(3).

Treezor,(2016). Retrieved from Treezor: https://www.treezor.com/company/

126



Vinoth, S., Vemula, H., Haralayya, B., Mamgain, P., Hasan, M., & Naved, M. (2022).
Application of cloud computing in banking and e-commerce and related security
threats. Materials Today: Proceedings, pp. 51, 2172-2175.

Vovchenko, N. G., Andreeva, A. V., Orobinskiy, A. S., & Filippov, Y. M. (2017).
Competitive advantages of financial transactions on the basis of the blockchain

technology in digital economy. European Research Studies, 20(3B), 193.

Wu, Y., Ke, W., Li, Y., Lin, Z, & & Tan, Y. (2024). Understanding Lenders’
Investment Behavior in Online Peer-to-Peer Lending: A Construal Level Theory
Perspective. Information Systems Research.

Yudaruddin, R. (2023). Financial technology and performance in Islamic and
conventional banks. Journal of Islamic Accounting and Business Research, pp. 14
(1). 100-116.

127



CaSacall Babd) ¢ Lauid

daalal) as RS (il 58 aud
ol drda | aclue Mind [ mals b | L) 8ol )5S0 .
dad lads aud.
FIRIAN dxg il K b LY G jad
Lol daala | aclise M la palaa | alamdy) L3l g0
< [ gl &5 lla o
ikl L) Cijad) ad 4 | ol 5 O
Cplanald dadls Jasaill 830

prd )5 dee L

Al G ladl

Jgana (gad L0
uﬂ\_p }.1\

128




dgila gl Lol aals

Lada) cuad Jall 408

) J galll all

Osainall #3laall 5ol
ceday g Ayd das

Al La sl ) i oY) Japal panads il Ala) juaat sl o8
Al il al Gaiaily ¢ Cplalatiall Sl dga s e cpdaali 8 ALY Gojliaddl clexd e
BOLBY) A sy gng s Abiag U ALY e AlaY) s Lall) aa g sladl) (S5 pan e o

Ao o Lliall pa cdad Apalell Goal )2 axdioci 8K da g yhaall cila sl of )
A glat (s aS1 5 SLE

Loy 2 Aaly)

129



Lle cila glaa :J Y1 andl)

Sl AN 5 Ll alal (X) 3Ll audag sla

: uda)

S S

: el

A Yo — Yo o ( ) L Yo e JH ( )

fiw €0 (e S ( ) s £0 )Y a( )

tsalnd 5l

e () oS ) Jlasla( )
;i)

ba Gipaa () e S ) il LY ()

130



ALY 88 o A ad)

il 3l oLl (V) s Adle g dlliab g

B e .| @ )
oa e | Ao | (3 < <) jadl) a2l

A

A L gl gl Glasiid s (FinTech) 2l L ol siSall ol )<l 5 cileas 1 g1 Sl
(J Y dysaig ¢ s S adall clardll oda e o Sy Allad 5 5 e Adle Jsla
L) 5 el 5 Jlael) s o ol 319

aalgad il cba sl bl LY el sAl) L o) S0 dladiid <l gee 1Y) e
Al s o) i) cland el HISa) s olaie) A Ala) clussall S el

Al Las ol sl A_(7_\5.\3\ =y 0 iy
EPN LT PRSI ‘f\‘j Ge | .1

Ol 5 bl ol iy B ey

@h—ad o s daaS co i) e |2
Al L gl g€l cleadl

sle Jsanlly Jal 5l 3 il s 4al
St b ald Wle JS8 8 8 aca| 3
Alal s ol Sl ledd xe

s b dun ) 5 il Al A e
o) Jsmsl o sl e LU | .4
el O ) La gl il cilans

L o) 5iSall Jal€l) il ol cldada 4a
Apadd o AEE Jd e e AW

Gleaall e la ol (j Lainty e
S PUETI .  FENA PV PP BNV W N B
Ay

Ll g€l e daliall cilenall 318 s,
clar Al A jlie LY ) &| L7
RUSRECTON PR I S TR

131



ua e

A

ua e

329

<) jadl

4

i e Lhiat (Say ) il 5 bl i el L sl i€l oozl U je 2D aad)
i peadd) Al cilasd) Jlae 8 A ) sl il oozt

gl Ay gy chlandail) ol Creala
PN L";Lwdm Jagosd &

.8

R R A PP e R W R 7Y

S 53 e Cha @l o (s
Ay ) < Al ) s sl

.10

tie 2 gally e Gl 8 Vb culasY
o il ALl L gl i€l il sl
L) DLl

11

AT WV W DY R PPN < R RS
leaal g deliil 3 dpaddll i
gl

12

> PO NP WO TG ARCIg
Al L ol il by Jucady 4L

13

S0 S Al Ls ol g st &) je
Aalial) Allall calatiel) g laddll agh

.14

il G 3 A Qe all 5 ealinl) G sRllal) L gl €00 o sl aag)

Radiall Claddll pnd 8 s 5 L pemall s el g Unil 8 e )5 Epaal) ) skl
a5 Ll g Usily

SR PSR SN N PR e P IR <
e sal) Al Dlalae A s

15

S pladiudy (s 2 e (B 508
A ead) clard 8 AL L ) il

.16

e A ) bl g el e gl
L Slalial gl delul) ae

17

) o3 Alle DAl i Aa) e
el el ol ol<a

18

132




329

<) jadl

4

Ol A pall @IS gty widid
iy S cileral) Hasind DA e 2l

.19

ilea 8 Gl L o) 5 Daal agdl
gl L gl g

.20

Gl all i Jelii Gauat b dad 2ol
Loa sl ik 48 Pla e 4l
A pead) il sl e 3l

21

48 paal) Gladdlly 8 oy Jlled st
Lee adind 5 J genall Cailedl e

22

) 5, Akl Jsead Caled

RN

.23

s My Sl 8 alidsl dla o)
L s SN el cDlelaal

.24

Loole 2w ) Cijlaadll 3o liS 55 508 (e e rAsadla) ijlaad) gldl 1 SEY Jlaal
e e B laeldl Guld s Al Lilaad i g Jl g1 500 b Al day il
Sy 4 L) 5 48 jeaal) Clesaldl apafi g cAay L 4a Jile (3 ey dpan J (B85 Lgia cBaania
L8 (60 ey cadlu) Sl g Aol iasall Apatill 8 daslisall g ceDleall cilalgal 4pbl Jia
sl sl A8 e e

e i Eia Ay i Gy | .25
Apadil Jlalgs)
oY) Cipad) 3:US Jla Ly
ey Aol 4 paall o) s | .26
sl L ol o<l ClLasill 40
Aad ) 4 peadll cleadd dasid) o
Jsanall Cailgdl e dedial cleddll Jie | .27

Al (ya G slaall 2l st b Cragad

133




329

<) jadl

4

g b Ay Gajlad o s
L sl il oot g Sl Jlas b
g ) el

.28

JLb 8 Lage amy ol Gl A jaad) 28 ol
A dp FSY) Cleadll 2sa

.29

B8 s ey ailatine ki o il Joxy
) La ] il

.30

Claxd iy Jsenll g e et il iy
- "=‘}j‘ ‘;J S 2 “ kﬁ_ﬂ .Sj - CA B e
NEETEIN |

31

Ge il 8 Oyl Calapall Jalay
e o sials Jsenall Calgll e iy dal
Jany s A s €0 dandl) Ly eDlaal) (540

el e Llews e

.32

O Leday Sl o) Al dleal 6 Ladie
g e el Gual) e dds ) DA

.33

A.MMA.IeS

134




(1) Jsaa

2024 Lid wllad 3 Lllall L o] iS50 Sl 8 LS S 20 o

e iy ol a0 and Al

deacz\:i%fy‘cd;ﬁd\QQY)S\@MLQMLA\:\;)]J&K)&@

ot 50 S, G ity V Jg) ey il dapl) b
dadl (6 «Google Finance <ty iy ¢ s AN adall Jlae Visa 1
co—Sod Vs e 568.618 Jsas sk Visa 4S il i pud
AL L o)l Aelin 3350 LelSe el Laa
ey Gl cﬁéu Adlal) L sl i) b 505 A0Sy el AS 50 b
Google <l Gy y i i) yie ads Jsla o2 (MA J s
o=l 443.897 Ay~ JJSJ Mastercard 4.8 (4 (Finance Mastercard 2
Loa ol il Aol 85 )Ll Letl€a oS5 Lan ¢ Sopal Y 50

L)

ey aat Guay 5l @Cﬂjmsf\z\ sasiall il 5l 6 s
Gy A, dod Jm} ¢ Sise Ao Y sla a8 (INTU J sl Intuit 3

S Y 5Ll 175,132 sy «Google Finance <l

Tm sl b S e SN 5l b Aatie LK AS A
ol—é «Google Finance <l G 5 «SHOP Jyull ey s Shopify 4

L sSd Y50 ke 98.376 s % Shopify ied

da gidall 38 jad) el Jlae 8 diacadie 45 5 3,0 o

ey cind Aa gl gL A e saatdl LY ) b cads

Fiserv i & «Google Finance <l Gy FISV J il Fiserv >
(eSod s e 88.341 ) pay i
G g 4 pead clasd) Jlae b aadie Lina 3S,5
o 5 —Sina Llgla o Aald A58 iy ol B bjie sk Apg

Iad ) o hgiall Lol Gy da gibdl 4 el clendl) Jlae  Financial
S ¥ il 78.5 J sas Ant Financial

135



o Al A0 L 1S5 e (8 Caomnadd Aiisa 455 o
S el bl 5 sl AS LS Jands cpeall b L ie  Tencent 7

csSd JY 50 ke 70 Y sas giad

b it ALl L 1Sl Jlae 8 85 e A0 dl AS 5 8

3o aiall Gl Y ol 4 W e PYPL Jaill ey sl daa ) 5l
Lshy s Y adall Jlae 8 cale 3S,8€ Jaad 1Sy Jledy  PayPal .8

PayPal — 148, wll 4ol )a8) «Google Finance <ila sleal

LSdl Y 5 Lk 67.358 sy

B aly iy Alall) 1y b L e eyl cBlaall A o
4 Binance <lbici ¢ jsdall claall olle 8539 ) IS 380 o« Binance 9

Sodl Y53 ke 62 () say [ A

s Ay 5] Basall LY o L s a5l CDLexll Aiale
Aug 50 @ COIN Jga) 3 a, o a3i ool sida,se  Coinbase .10

csSd Y s 5Ll 58.682 sy Coinbase

(2023 L5 (cfte, 2024) N g s> b Bl dach 1 jaadll

136



(12) dsea

i dgay o i 3 LuadluY) i lead) Cileds e el L o 53 plasind i (s g

:\9 Sy M\ Al e giall i 3 )
3 ,adl
L\éﬂu\l‘ a,g‘gld‘ éJw\ Lﬁ'w‘ a
| e A L i s )
a8 82.09/ 73229 4.1043 1

e sl ALl Dlalae A seu
Gl ladinly el et 8 32308 aal

iai,e  79.937 72897 3.9966 £ N R 2
A yeadl claas 8 4l L gl gl
le duad ) el g daal Sl

iaii,e  81.807 75399  4.0900 # Rl e 3
cSlalia) 4ull deld) i
. ) b Alle CDalae M 8 da) el

ix8i,  81.807 .72700 4.0901 ~ ¢ < Ty
Al el oaanaly ol
i dagyall Call Sl (83 ata

ixdijye 81327 80020 4.0659 Ao Pla e il ey 5
S Y clead)
ilen 8 LY L o1 35 Draal gl

iadie  80.647 74232 4.032] <l i aw Jelill ve AW Slglae 6
gl L ol giSs

Gl all ao el Guuad 8 dad ]

dai e 83.517 72287 41753 Loa el cilinks g DA el 7
A panall il gl e dulla)
Glar Al 58 ey Sl 28 i aiad

Ldiyw 80977 76069 4.0487 oot ul s Jeeadl Calgdl ye dé pad 8
e
= A pad) clead 8 ) Gy

dadi o 80.357 77450 4.0177 ikl et adaluallh Jgesall calgdd 9

< gl
- Dy ) 8 mlisd) dla o )
i, 17777 86054 38887 00T e s dod

s AN Jalsil 8 O lelel
iaii e /80.99 54678 4.0498 Alal L gl i€l alasiind il s Callil) ael)

137



(13) ds>

Crloleiall 4L dga g po duaduy) G jlead Cilori o)of s gia

g Al dil el hagia
i) B e bl A !

laaa o &) DY) pas o s

daiije  79.657 73641 3.9823 ol Ao Ay il Hadiul Al ]
Apaddl lalial s
ehsY) o paddl 3ol Sl Liayy e

daiipe 78947 80284 3.9471 saas il A padl cladl) s & 2
Algaadl s o S Sl e
ad ) 4 pend) clendl) Jadid) o s 5

daii e 80.677 76026 4.0336 Js—asall Ciled pe dedial clendl Jie 3
i) e 4y sllaal) derdll faad A Cregd
i g b O Gjiad) o

dakipe 78747 78626 3.9371 LasleSil dasn iy LSV Jae B 4
Azl )l clpdll

dafi e 76.867 95115 3.8428 S b s ol el i) 5
A A g SN claadl aga g
B8l 5 Loy adlatie podad o clidl Joxy

dakipe 79347 79758 3.9672 < e Jalal Hy Lilla o 6
Al L ol sl
S denll Aoy s daod Gl oy

iadine 79757 80439 3.9873 <l b deeed Glilkie ae odal Gled 7
anliall
O—e ) b J sl Cala el Jalay

i, 78103 82157 40067 SO Irel e e sl
s S0 Al olsy odlaal) g 5\Ss
daandl o lehieuss o Jany

iaiiye  79.65/ .87460 3.9087 o el M\ oy M el 5 Lo 9
G5 g mbly bl e 4da 500 Pla

iadiye 7817 58025 39701  AdluY) Gojliad) cileas o)) A Jlal

138



(14) Jsaa

Crlalaiall ki dga s o Gl 6 Laads) Cipladll cilans Lo Lilall Lia ol piS0 dl 5 500

-

dagy Al dl Al hagiad . )

L) Gysia) bl al e e
dadi e 79.147 60724  3.9572 =0 DA SN P REG W JECHE PPON 1
dadi e 82.897 46738 4.1446 el L sl i€l alasiind 1) 3 2
dasi e 80.997 54678 4.0498 i) L ) il oasiad g 3
dadi e /79.40 58025 3.9701 LY G jlad) cilead ¢l 4
daii e /80.19 47683 4.0093 & saaal

(15) Jo>

Cpdaleiall i dga s o Gpbadi 4 duaduY) Cilaaal cilari 5 dullall Lia ol piSill d8Le)

Adlall L ol gicl R o
683" Lli V) Jelas
Jads) ol
0.000 AN ¢ >
Al Lia b sl
1204 sl hell b5l
672" Ll Y Jelae
fadsa) Ul g
0.000 AN ¢ g
adlall Lia ol il
1201 2a2]) ) haan
839" L,y Jabae )
oz i
0.000 ayal
adlall Lia ol i<l
1201 2a2]) ) 158
954" Ll Y Jalae )
VA T R QA R
0.000 Ayl
Ly
1198 KX

139



(16) dsea

‘o (2 Gl AN a gial )
SIg2- e g F sl Alad) 5ad
tailed) ) bl
8
000 2 7215 58763 4.0751 631 S -
olasi
108 2.593 i
000 1202 7.206 60249 3.8274 573 A e
L
000 2 4702 46599 42043 631 S el We
356 .853 sl
000 1202 4.705 46034 4.0784 570 L
000 2 4710 50962 4.1198 631 3 plasiud
110 2.560 el
000 1202 4.681 57577 3.9723 570 A L
000 2 4.408 56717 4.0399 628 < clexs
005 7.819 C Gad
000 1202 4.401 58524 38931 570 A
000 2 6.136 46216 4.0884 631 S
046 3.988 sl
000 1202 6.126 47792 3.9221 573 A

140



(17) Jsaa

N (F) dad bugia  Clas g sana )
) ) sl Jlanall \ 5 jail
Lilaay) clagsall Loall clayal
8143 3 24428 lesenal JAlb i) e
000 23312 1200 419.165 e sanall o g <
349 sl On L) L e
1203 443593 & sendl
738 3 2214 e senad J3b
alaiv) ) e
017 3.398 1197 259914 e sanall o
217 AL L il
1200 262.127 & sendl
396 3 LI88 e sendl Jal ;
oz i
265 1.326 1197 357.576  cile sanall o
299 Al L gl il
1200 358764 & senal
740 3 2220 Cle gaaal Jala Giledd ¢l
086 2204 1194 400.800  lesend o Gojuadl
’ 1197 403.020 & sendl oLy
687 3 2062 e senad J3bo
028 30391200 271457 e s o & sanal
' 1203 273519 g sendl

141



(18) Js

LSD aloinsls yonll yiial [a dad Il Zonin jill 5 (5 ) jolicc

45 w A N35 0 255 25 “4;» JA St Sadd
L 45 35 L
32859" 300387 425 e B clisme
-21355-" -30038-" 35 N25 e alasid
-.24176-" -32859-" 45 V35 e L gl
24176° 21355 B d5 oe s A
1m0 25 (e 8 U e
08242 35 25 e plaai
13223 45 V35 50 Lasglesil
-13223-7 -.08242-" B d5 e s AW
25 e 8 .
(ES |
35 0255 7
45 35 s
o ST
-.08617- w45 e S
10428 4325 (e 8 ;
GAledd gl
35 V25 o
10428-" 45 V35 ke
. SBO
4S5 e Sl
08420 10565 L 25 e J
35 V25 e
* el
-10565-" 45 135 4 <

-.08420-" 3. 45 o

142



(19) ds>

ANy ded hagie clag psena

) J L laal \ 5_jadl
Basyl  (F)  clasd Loal  clagd © i} 38
187 2 374 e sesd Jibs
335 8 pen
602 507 1201 443219 e sendd G
369 AL L ) gl

1203 443.593 g senal

718 2 1437 e genadl Jals

RINCRRTRY
.037 3.301 1198 260.691 e gandll oyu
218 AL L gl il
1200 262.127 & sanal
2.216 2 4433 e saaadl JAla )
RIFCW
.001 7.494 1198 354331 le ganadl u
296 ALl L ) il
1200 358.764 & saaal
445 2 .891 Gile ganall Jala .
Giladd ¢
267 1.324 1195 402.129 e gandl oyu
337 L) G jlad)
1197 403.020 & sanal
459 2 918 e gead Jabs
133 2.022 27 1201 272.601 le ganadll Gu g saxal

1203 273.519 & saaal

143



(20) Js>

il ygiial Lo sl din pill pani el

N iad  haga clap g
eyl (F)  clusa) Aal  claa

£

ol Jlaall \ 3_jadY

e

1243 2 2486 e sanall Jals
IRy
034 3384 1201 441.108  cile ganal (pu
367 Al L o il
1203 443.593 ¢ sanal

639 2 1278 e senall Jals

plasind L) je
054 2.934 1198  260.850 e gand)
218 Ll L o) i)
1200 262.127 & sanall
1.449 2 2.898  ile gandl Jala )
ARG
.008 4.878 1198 355.866 e gandl)
297 L) Ll il
1200 358.764 & sanal
1.005 2 2.009 e gaadl Jala leas ¢
050 5993 1195 401.011 le gead) G il
336 Loy

1197 403.020 & sanal

570 2 1140 e senad Jal
081 2512 1201 272380 cesend o & sanal
' 1203 273.519 g sendl

(21) Jo2a

LoDl i jlinall Cilass o1 5 Lullall Lia of S5y 48Dell el

Model Summary
24l o jleall Qi AN Adjusted R Square R Square R z dsadl
36681 .600 .601 775° 1

144



(22) Jsoa

dveiall oni¥) peilii
ANOVA?
Sig. F LAl alay  cluad bhagie Glag sal £ saa z sl
4 4212 16.849 Jlaaay)
000°  48.541 180 087 15.620 N
184 ' 32.469 & sanal
(23) Jsaa
Coefficients
Standardized Unstandardize 3 a
Sig. T Coefficients d Coefficients c
Beta  Std. Error B
.360 916 916 .095 (Constant)
Jadi) i@
000 12440 .254 12.440 243 f >
ALl s 5l il
Jadsiad Ul 3
.000  3.855 .089 3.855 A11 c i
ALl L ) il
dazi
000 23.369 .569 23.369 .606
Alall s 5l il

145



1918 AC 1337 Hijrl

An-Najah National University
Faculty of Graduate Studies

THE IMPACT OF FINANCIAL TECHNOLOGY ON
THE SERVICES AVAILABLE IN PALESTINE
FROM POINT OF VIEW OF CUSTOMERS

By
Raghad Moussa Darwish

Supervisor

Dr. Alaa Subhi Razia

This Thesis is Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree
of Master of Islamic Finance, in the Faculty of Graduate Studies, An-Najah
National University, Nablus, Palestine.

2024



THE IMPACT OF FINANCIAL TECHNOLOGY ON THE SERVICES
AVAILABLE IN PALESTINE FROM POINT OF VIEW OF CUSTOMERS

By
Raghad Moussa Darwish
Supervisor
Dr. Alaa Subhi Razia

Abstract

This study aimed to identify the impact of financial technology on the services of
Islamic banks in Palestine from the perspective of the customers. The study utilized the
descriptive-analytical approach, and the study population consisted of customers of
Islamic banks in Palestine, which includes three banks: the Palestinian Islamic Bank,
the Arab Islamic Bank, and Safa Bank. The number of customers in these banks reached
approximately 720,000 accounts, according to data issued by the Association of Banks
in Palestine (2022). The study was limited to visiting several branches of Islamic banks
in the northern West Bank governorates, notably Jenin, Nablus, and Tulkarm. A simple
random sample was selected, and the sample size was 1,300 Islamic bank customers.
An electronic questionnaire was distributed to them, and the number of returned
questionnaires was 1,204, with a response rate of 92.6%. The Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) was used for analysis, and independent sample tests, one-way

ANOVA, and multiple regression tests were conducted.

The study results showed that financial technology has a significant impact on the
services of Islamic banks in Palestine, according to the customers' opinions, with a
mean score of 4.0093 and a high response rate exceeding 80%. This positive overall
result highlights the importance of continuously improving financial services in line
with financial technology innovations to effectively meet customer expectations and
needs. The results also indicate significant statistical differences between males and
females regarding their assessment of several aspects related to financial technology and
the performance of Islamic bank services. There are statistically significant differences
at the significance level (a > 0.05) regarding the role of financial technology on the
performance of Islamic bank services in Palestine from the customers' perspective,
attributed to the age variable. However, there are no statistically significant differences
in the impact of financial technology on the performance of Islamic bank services in

Palestine from the customers' perspective related to the educational qualification and
b



bank variables. Additionally, there is a statistically significant impact between financial
technology and the performance of Islamic bank services from the customers'
perspective. Based on these results, the study recommended several recommendations,
the most important of which is to enhance awareness of the benefits of financial
technology, provide educational programs for customers to increase their knowledge of
the available advantages, and encourage them to use these technologies. Furthermore,
the study suggested developing effective solutions to reduce barriers to the use of
financial technology, focusing on improving user experience and facilitating access to

financial services.

Keywords: Financial Technology; Islamic Bank Services; Islamic Bank Customers;

State of Palestine.



