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  الملخص

هدفت الدراسة الحالية إلى استكشاف دور برامج التعليم عن بعد في تعزيز تحصيل الطلاب فـي مـادة   

تم تنفيذ الدراسـة  . الرياضيات بمدارس التعليم الحكومية الابتدائية من منظور المعلمين في مديرية نابلس

معلما ومعلمة يعملون فـي   111عينة تتألف من  باستخدام المنهج الوصفي، حيث تم تطبيق استبانة على

  .المدارس الحكومية الابتدائية بمحافظة نابلس

أظهرت نتائج الدراسة أن المعلمين يعتبرون دور برامج التعليم عن بعد في تعزيز تحصيل الطلاب فـي  

ئية عنـد  كما كشفت الدراسة وجود اختلافات ذات دلالة إحصـا . مادة الرياضيات بمدارسهم بشكل كبير

بين متوسطات إجابات المعلمين بشأن دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل ) α=0.05(مستوى الدلالة 

الطلاب في الرياضيات، وترتبط هذه الاختلافات بالجنس، حيث أظهرت الإناث تقـديرا أكبـر لأهميـة    

" سـنة  30أقل مـن  "العمرية برامج التعليم عن بعد مقارنة بالذكور، وكذلك بالعمر، حيث أظهرت الفئة 

  .بالمقابل، لم تكن هناك اختلافات دالة إحصائيا يعزى لمتغير سنوات الخبرة. اهتماما أكبر بهذا الدور

بناء على النتائج، أوصت الدراسة بعدة توصيات مهمة، من بينها التركيز على توضيح أهمية التعليم عن 

وأيضا، توجيـه  . يل ومواجهة التحديات التعليمية المتنوعةبعد للمعلمين والطلاب كوسيلة لتحسين التحص

. التوجيهات الإيجابية نحو التعليم عن بعد وتطبيق خطط وبرامج للاستفادة القصوى مـن هـذه الـنهج   

  .وأخيرا، توجيه جهود لتقديم دورات تدريبية في مجال التعليم عن بعد للطلاب وأعضاء هيئة التدريس



 ل 

  .المدارس الحكومية الأساسية، في الرياضيات تحصيلال ،عليم عن بعدالت: الكلمات المفتاحية
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 الفصل الأول

  مشكلة الدراسة وأهميتها

دقيقاً لمشكلة الدراسة وأهميتها، وأهدافها، كما ويتضمن هذا الفصـل أسـئلة   يتضمن هذا الفصل وصفاً 

الدراسة التي تسعى الدراسة الإجابة عنها واختبار فرضـياتها بالإضـافة للمصـطلحات والمفـاهيم     

  .الإجرائية التابعة لها

  الدراسة  مقدمة

العالم بأكملـه، وصـل ذاك   في ظل التطورات الحاصلة في مجال التكنولوجيا والاتصال على مستوى 

التطور ليشمل العملية التعليمية برمتها، وتحديداً بعد جائحة كورونا وحاجة المدارس للتعليم عن بعـد  

في ظل انتشار الجائحة وإغلاق المؤسسات التعليمية وانتقال التعلم إلى التعلم عن بعد، وبالتالي باتـت  

  .ليميةتلك التطورات حاجة ملحة لاستمرار العلمية التع

وذلك أدى  يشهد العالم تطورا تكنولوجيا متسارعا شمل كافة مجالات الحياة، بما فيها العملية التعليمية،

 بيئـة  لتوفير الاستراتيجيات أفضل عن البحث إلى التعليمية المؤسسات إلى إضافة والمعلمون بالتربويين

 تقنيـة  هـي  المعلومات افتكنولوجي والآراء، الخبرات تبادل على وحثهم المتعلمين اهتمام تجذب تعليمية

 إذ المتعددة، التعليمية المؤسسات بين تعاونية مشاريع في العمل من تمكن والانترنت الحاسوب على تعتمد

 نفـس  فـي  لهم وزملاء بخبراء الاتصال طريق عن تهمهم بأمور معرفتهم ينموا أن من للمتعلمين يمكن

المعلومات وصياغتها مما يطور من مهارات التفكيـر   إيجاد مسؤولية المتعلمين على وتقع الاهتمامات،

  ).2009الوحيدي، (لهم 

تحققت ثورة كبيرة في مجال التعليم بفضل التكنولوجيا الحديثة، حيـث سـاعدت فـي تغييـر شـكل      

 تعتمد هذه الثورة على استخدام الحواسيب والإنترنت بشكل. المؤسسات التعليمية وتطوير أساليب التعلم

تقوم هذه الأساليب على عـدة  . كبير في نظام التعليم، وتعد واحدة من أحدث أساليب الاتصال والتعليم
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نظريات وممارسات جديدة تهدف إلى تفعيل دور الطلاب في العملية التعليمية وتعزيز رؤيـة تربويـة   

 الطـلاب  بإمكـان  أصبح الحديثة، التكنولوجيا خلال ، منشاملة لاحتضان مختلف الأساليب والمناهج

 الشبكة، عبر عمل وورش دروس في والمشاركة الإنترنت، عبر متنوعة تعليمية مصادر إلى الوصول

 بأنـه  الـنهج  هذا يتميز. مناسب وقت وفي بسهولة المعرفة واكتساب جديدة مهارات تعلم لهم يتيح مما

 أهـدافهم  وتحقيـق  تعلمهم توجيه مسؤولية الطلاب يتحمل حيث والاستقلالية، الذاتي التعلم على يشجع

 تعليميـة  مقاربـات  لتطـوير  فرصا للمعلمين التكنولوجيا استخدام يتيح ذلك، إلى التعليمية، بالإضافة

 عبـر  التفاعـل  تقنيـات  اسـتخدام  يمكن. الفردية الطلاب لاحتياجات وفقًا التعليم وتخصيص مبتكرة

أبـو عقـل،   ( المعرفة وتبادل الطلاب بين لالتفاع لتحفيز التعليمية والمنصات المنتديات مثل الإنترنت

2012.(  

ونتيجة لذلك ظهرت الأساليب التعليمية الحديثة والتي اعتمدت على التطور المعلوماتي وعلى الوسائل 

  .التقنية المتعددة التي أسهمت في توجيه العملية التعليمية نحو جهد المتعلم إلى حد كبير

 التعلـيم  يتيح إذ الحديث، العصر في والتعلم التعليم لعملية ومتنوعة كبيرة أهمية يحمل بعد عن فالتعليم

 يعيشـون  الذين الأفراد ذلك في بما المجتمع، من واسعة لشرائح والتعليم المعرفة إلى الوصول بعد عن

الإنترنت،  عبر التعليمية المواد إلى الوصول خلال من وذلك جغرافيا، المعزولة أو النائية المناطق في

 بشكل ومشاركتهم الطلاب فهم تعزيز في تساعد وتفاعلية مبتكرة تعليمية مواد تصميم للمعلمين ويمكن

 والدعم التوجيه وتقديم والطلاب المعلم بين المستمر للتواصل التكنولوجيا استخدام يمكن أفضل، بحيث

  )2017بن ديدة، ( المختلفة الطلاب تعلم وأساليب احتياجات الفردي، وتلبية

 أن بعـد  عن الشامل، إذ يمكن للتعليم وتنبع أهمية التعليم عن بعد في الوصول الشامل للجميع الوصول

 يساعد وهذا الجغرافية، والمناطق الاجتماعية والمستويات العمرية الفئات مختلف من طلاب إلى يصل

 بسهولة، بحيث التقليدية التعليمية المؤسسات إلى الوصول يمكنهم لا لأشخاص تعليمية فرص توفير في
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 توسيع في يسهم مما والثقافات، البلدان مختلف من زملاء مع والتفاعل بالتواصل بعد عن التعليم يسمح

 أنحاء جميع من زملاء مع والتفاعل التواصل للطلاب إذ يمكن .أعم بشكل للعالم وفهمهم الطلاب آفاق

  ).2020رمضان، ( المختلفة للثقافات وفهمهم آفاقهم توسيع في يساعد مما العالم،

 مرونة وتحقيق للتعليم الشامل الوصول تحقيق في وعليه فالهدف الأسمى للتعليم عن بعد هو المساهمة

 الفـرص  الرقمـي، وتقـديم   العصر في الشخصية والتنمية التعلم فرص من يعزز مما للطلاب، أكبر

 المؤسسـات  إلى الوصول في صعوبة وجدوا أو التقليدي التعليم فرص فاتهم قد الذين للأفراد التعليمية

 متابعـة  فـي  يرغبـون  الذين البالغين ذلك في بما الأفراد، من متنوعة لمجموعة يتيح التعليمية، وهذا

 ذوي والأفـراد  البعيـدة،  أو النائيـة  المناطق في يعيشون الذين والطلاب مهاراتهم، وتطوير تعليمهم

 السـهل  والوصول الحديثة التكنولوجيا التعليم، فبفضل من الاستفادة في وغيرهم، الخاصة، الاحتياجات

. العـالم  أنحـاء  مختلـف  في للأفراد الجودة عالية تعليمية مواد تقديم الممكن من أصبح الإنترنت، إلى

 منصات خلال من أو الإنترنت عبر مباشرة دروس أو مسبقًا مسجلة دروس خلال من ذلك كان سواء

 أهـدافهم  وتحقيق التعليم لتحقيق للجميع متساوية فرص توفير بعد عن للتعليم يمكن مخصصة، تعليمية

  ).2016حنتولي، ( التعليمية

وشهد التعليم عن بعد اهتماما كبيراً وتطور ملحوظ تحديدا في ظل الأزمات التي واجهت المجتمعـات  

 الحياة، مدى والتعلم المستدام التعليم احتياجات تلبية خلال جائحة كورونا، إذ يعمل التعليم عن بعد على

 التعلـيم  ويسـتخدم . مناسبا يرونه وقت أي في مهاراتهم وتطوير التعليم إلى العودة للأفراد يمكن حيث

 مواد لتقديم الرقمي والمحتوى التفاعلية والوسائل والإنترنت الكمبيوتر مثل الحديثة التكنولوجيا بعد عن

 ويمكـن  بـالتعلم،  اهتمامهم وزيادة المشاركة على الطلاب يشجع هذا. بالحيوية ومفعمة مثيرة تعليمية

 وتعزيـز  أفضـل  فهـم  لهم يتيح مما شاؤوا، متى والمحاضرات التعليمية المواد إلى الرجوع للطلاب

 مـن  يعـزز  مما العالم، أنحاء مختلف من تعليمية مصادر إلى تكرارا، والوصول تطلب التي المفاهيم

  ).2013الخوالدة، ( والثقافة المعرفة تنوع
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 دورا يلعـب  أن متوقـع  وهـو  الحديثة، مجتمعاتنا في ومحورية حيوية أداة بعد عن التعليم أصبح فقد

 المـواد  تقـديم  على والتربويين المدربين بعد يساعد عن القطاعات، فالتعليم مختلف في الأهمية متزايد

 ملائم، بشكل التعليمية أهدافهم تحقيق والمتعلمين للطلاب يتيح كما. ومرونة بفعالية والتدريبية التعليمية

 التعليمية للمؤسسات أدائهم، ويمكن وتحسين الموظفين مهارات لتطوير بعد عن التعليم استخدام ويمكن

 أظهـرت  قـد  19-كوفيد والمتعلمين، فجائحة الطلاب من مزيد إلى للوصول بعد عن التعليم استخدام

 مـن  العديد في والجامعات إغلاق المدارس مضى، فمع وقت أي من أكبر بشكل بعد عن التعليم أهمية

 للطلاب التعليم استمرارية ضمان في يساعد أن بعد عن للتعليم يمكن الفيروس، انتشار من للحد البلدان

 مـن  التعليمي المحتوى وتقديم الدراسة يمكنهم حيث والمعلمين، للطلاب آمنة بيئة تعطيل، وتوفير دون

  .مغلقة أماكن في التجمع إلى الحاجة دون منازلهم

 البنية المعيقات، نقص هذه بين ومن بعد، عن التعليم تطبيق تواجه أن يمكن التي المعيقات بعض هناك

 والإنترنـت  الحواسـيب  توفير في نقص هناك يكون قد المناطق، بعض في التكنولوجية، ففي التحتية

البشـرية،   الأفراد، وكذلك المعوقات من للعديد صعبا بعد عن التعليم إلى الوصول يجعل مما السريع،

 كافيـة  درايـة  على يكونون لا قد والمتعلمين المعلمين الفني، فبعض والدعم التدريب والمتمثلة في قلة

 فعال استخدام لضمان فني ودعم تدريب إلى يحتاجون لذلك. بعد عن للتعلم التكنولوجيا استخدام بكيفية

 بعـد  عـن  التعليم تحقيق في صعوبة تواجه قد البلدان بعض الإنترنت، وكذلك عبر التعليمية للأدوات

  .)2009الوحيدي، ( التنظيمية والتحديات القائمة التعليم سياسات بسبب

ينظر للتحصيل الدراسي على أنه التوضيح الحقيقي للكفاءة المعرفية التي يمتلكها الطالب من خـلال  و

خلال تقديمها له من خلال الاستراتيجيات المختلفة التـي يعتبـر   التعرف على المهارات المختلفة من 

المعلم الركن الهام في تقديمها وتسهيل وتيسير وصول الطالب لها من خلال الاختبارات التي تكشـف  

بشكل واضح ما اذا الطالب امتلك المهارة أم لا من خلال المعطيـات التـي تظهرهـا نتـائج تلـك      

  ).2020دروزة، (تلفة الاختبارات والتقييمات المخ
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والتعلم عن بعد باعتباره من الأساليب التعلمية الحديثة ومدخل من داخل التطبيقات والمهارات المختلفة 

التي يسعى الفرد الحصول على المعرفة من خلالها أو تقديمها للأخرين وذلك مـن خـلال اسـتخدام    

ة التعلمية التي من يلذاتي وتوافر البيئة التعليمالتطبيقات المختلفة والتي من شأنها أن تعمق فكرة التعلم ا

خلالها يحصل الطالب على المعرفة ذاتياً ويتواصل مع المعارف بالوقت والجهد الذي يتناسـب معـه   

  ).Joffe, 2018(وتراعي قدراته المختلفة 

تتوفر لهـم فـرص   يمكن القول بأن التعليم عن بعد يهدف إلى تقديم الخدمات التعليمية للأفراد الذين لم 

ع به من مرونة ومعرفة للمهارات والإمكانيات التعليمية التعلمية والرجوع لها تالتعليم النظامي، لما يتم

وقت الحاجة إليها بسهولة ويسر الأمر الذي يقود إلى الوصول إلى الحل الأمثل للحـد مـن معيقـات    

في محو الأمية وتعليم الكبار لأن التعلـيم   التعليم النظامي والرسمي الملزم بالقاعة الدراسية، والإسهام

الواقـع  الجغرافية والاجتماعية والاقتصادية وغيرهـا، ومراعـاة    يعمل على أزالة المعيقاتعن بعد 

مكن للأفراد من مختلف أنحاء العالم الوصول إلى دورات التعليم عن بعد، مما إذ ي، التعليمي للدارسين

حنتـولي،  . (ة وزيادة معرفتهم بغض النظر عن موقعهم الجغرافييتيح لهم الفرصة لتعلم مهارات جديد

2016.(  

يمكن القول بأن هناك العديد من الاستراتيجيات والأساليب والوسائط التربوية التي من شـأنها ربـط   

المواد التعليمية بالناحية الإلكترونية وإعطائها للطلبة وتقديم الخدمات المعرفية لهم بكفاءة وفاعلية، من 

خلال طرح المهارات والمهام التربوية وتقديمها للطلبة إلكترونياً من خلال مجموعـة مـن الوسـائط    

المتعدة مثل البريد الإلكتروني، ومنصات التفاعل الرقمي، والمواد المسموعة والمقروءة، التي تسـاهم  

ليدية الأمر الـذي  ة التقيفي تحقيق المعارف وتقديم المهارات والخبرات للطلبة خارج الصفوف التعليم

 ـيتطلب تطبيق المهارات بكفاءة وسهولة ويسر من خلال الالتزام الفعلي لكل أطراف العملية التعليم ة ي

  ).2018الدليمي، (التعلمية بالمهارات الإلكترونية من أجل الوصول للأهداف بكفاءة وفاعلية 
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والتعليم عن بعد بوجه خاص، والتي  وتبرز العديد من المعيقات المتعلقة بالتعليم الإلكتروني بوجه عام

تتمثل في ضعف المهارات الحاسوبية، والإلكترونية لبعض الطلبة، الأمر الذي يقود إلى التعثر الحقيقي 

في امتلاك المهارات أو استرجاعها، كما وأن الإمكانيات التي تتمثل بقوة الإتصال بالانترنت، وضـخ  

ي تطبيق التعليم عن بعد، كون البنية التحتيـة للعديـد مـن    المعلومات وتحميلها، يمثل عقبة حقيقية ف

المؤسسات التعليمية والتعلمية غير مؤهلة لاستيعاب الكم الهائل من مستخدمي الانترنت فـي الوقـت   

  ).2019حناوي، (نفسة 

يمكن القول بأن التعليم عن بعد يساهم في حل الإشكاليات العديدة في تدريس المواد العلميـة والأدبيـة   

على حد سواء، والرياضيات بصفتها تعد من المباحث التي لها أهمية كبيرة في فهم الفروع المعرفيـة  

الأخرى، فهي مفتاح لكل علم أو تخصص عدا عن دوره الأساسي في الانفتاح التكنولوجي فبدونـه لا  

هارياً من خلال نستطيع حل المشكلات الحياتية التي تواجهنا، وبالتالي يمكن معرفة مدى تقدم الطالب م

نتائج من حيث نجاحه أو عدمها  ارمستوى التحصيل الدراسي واكتسابه المفاهيم والتعميمات، ويتم اصد

 ).2015أبو زينة، (خر وانتقاله من صف لآ

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة فـي  وبناء على ما سبق جاءت هذه الدراسة للبحث في 

  .كومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلسالرياضيات في المدارس الح

  الإطار النظري

  النظرية التي يستند عليها التعليم الإلكتروني

ينظر للتعليم على أنه أحد العناصر الهامة التي من شأنها أن تعمل على تطوير المجتمعات وتقدمها لما 

والتنمية المجتمعية وانعكاسها على المتعلمين لها من أهمية كبير في تحسين متطلبات التقدم الحضاري 

والطلبة والمجتمع معاً، حيث أن قوة التعليم تعتمد على المخرجات التي من شـأنها أن تـدعم الـتعلم    

وتحقق الأهداف التربوية والتعلمية وتحقيقها بما يكفل خلق مواطن صالح يحمل القيم والمعارف التـي  

  . )Brauer, 2019(تنمية المجتمعية المختلفة من شأنها تطوير المجتمع وزيادة ال
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يمكن القول بأن علماء النفس التربوي والباحثين التربويين أهتموا منذ القدم بالطريقة التـي يـتم فيهـا    

التعليم، واختزال المعارف وتخزينها واسترجاها، الأمر الذي أدى إلى ظهور العديد مـن النظريـات   

فة والعقل وتفسير الكيفية التي يحدث بها التعليم ضمن البيئـة التعلـيم   التربوية التي تخدم العلم والمعر

  .)Bowell, 2020(التي تساهم في الحصول على المعرفة وامتلاكها 

وتعددت النظريات التي دعمت عملية التعليم بجميع مكوناتها والتي هدفت إلى اسـتخدام التكنولوجيـا   

فير المعارف والمهارات المختلفة ومنها السلوكية والمعرفيـة  بالتعليم واستخدام التقنيات المختلفة في تو

  .والبنائية

فالنظرية السلوكية وما يرتبط بها من تعليم معتمد على السلوك والاستجابة والمؤثرات المختلفـة التـي   

من شأنها أن تدعم التعليم عبر التغذية الراجعة للمتعلم وما يرافقها من دعم للجوانـب المختلفـة لـه    

  .لإحداث التغير في سلوك المتعلم) الجة الضعفومع(

في حين تعتمد النظرية المعرفية على تقديم المعارف التراكمية للمتعلم عبر المراحل المختلفة له مـن  

خلال ما يواجهه المتعلم من معلومات ويبحث عنها في الوسائل المختلفة باعتبارهم ركيزة أساسية فـي  

فالتقنيات المختلفة في التعلم يكون المتعلم هو المحور الهادف والفاعـل   التعلم وهم العنصر الفعال بها،

  .في استخدامها وتقديم المهارات المختلفة لها عبر الوسائل المتعددة وما يرافقها من مهارات مختلفة

النظرية البنائية إلى أن المعرفة تبنى من خلال التجارب التي يتعرض لها الفرد من خلال مـا   روتظه

هه في حياته اليومية وما يرافقها من تطلعات مختلفة على الصعيد الفردي والصـعيد المجتمعـي   يواج

والتطبيقات التقنية هي بمثابة ما واحة متعدة الاستخدامات يستخدمها الفرد للحصول علـى المعـارف   

  (Rothman, 2020).واستمرارية استخدامها في الوسائط المختلفة
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  م عن بعديمفهوم التعل

 أمـرا  يعتبـر  والأزمات الطوارئ حالات أثناء التربوية الخدمات وتقديم التعليمية العملية استمراران 

 علـى  يسـاعدهم  مما والمتعلمين، للطلاب مستقرة بيئة توفير في التعليم استمرار إذ يساهم ،ضروريا

 مـن  يزيـد  أن للتعليم ويمكن والاجتماعية، النفسية صحتهم على والحفاظ الأزمات مع بفعالية التعامل

 فـي  يساعدهم مما والسلامة، العامة الصحة ذلك في بما والمجالات، الجوانب بمختلف الأفراد معرفة

 اللازمـة  والمعرفـة  بالمهارات الأفراد الطوارئ، وكذلك تزويد حالات في الصحيحة القرارات اتخاذ

 الإسـعافات  مهـارات  تعلـم  خلال من ذلك كان سواء فعال، بشكل لها والاستجابة للأزمات للاستعداد

  ).2020عودة، ( الكوارث حالات في الاتصال مهارات أو الأولية

 الـدروس  تعليـق  علـى  التعليميـة  المؤسسات معظم أجبرت الاجتماعي والتباعد الإغلاق فإجراءات

 مجـال  في جديدة وفرص كبيرة تحديات عن ذلك أسفر وقد. بعد عن التعليم إلى والانتقال الحضورية

 فـي  أو الضرورية التكنولوجيا إلى الوصول في صعوبة لديهم كان والمعلمين التعليم، فبعض الطلاب

 والـزملاء  المعلمـين  مع المباشر التفاعل الطلاب من العديد وافتقد فعال، بشكل استخدامها كيفية فهم

 التحتيـة  البنيـة  في استثماراتها زيادة في والمؤسسات الدول من العديد التقليدي، فبدأت الصفية والبيئة

 والمنصـات  التعليميـة  المـواد  من مزيد بعد، من خلال تطوير عن التعليم فرص لتوفير التكنولوجية

وضع إمكانياتها للتربويين للاسـتفادة مـن   ، وبعد عن التعليم جودة تحسين في تساعد التي الإلكترونية

 Googleي حالات الطوارئ، فمثلا قامـت شـركة   برامجها وتطبيقاتها الإلكترونية في دعم التعليم ف

بإتاحة بعض تطبيقاتها مجانا للمعلمين والمحاضرين والطلبة والتربويين، وقامـت كـذلك عـدد مـن     

المكتبات العالمية بإتاحة خدمة تحميل وتصفح الكتب الإلكترونية مجاناً للباحثين والتربـويين كمكتبـة   

  ).2020دروزة، (الإسكندرية في جمهورية مصر العربية 

 اسـتمرار  لضمان بديلة خطط عن والبحث النقاش في المختلفة تعليميةال والمؤسسات الجامعات فبدأت

 تجربـة  تـوفير  إلـى  تهدف الجهود هذه. الجائحات مثل الصعبة الأوقات خلال التعليمية الخدمة تقديم
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 تعليميـة  منصات بتطوير الجامعات من العديد والمتعلمين، فقد قامت للطلاب وجودة مستدامة تعليمية

 المـواد  إلـى  والوصـول  بعـد  عن والمحاضرات الدروس حضور من الطلاب تمكن الإنترنت عبر

 عبـر  الـدروس  لتقـديم  اللازمة والمهارات بالتدريب والأساتذة المعلمين تزويد بسهولة، وتم التعليمية

 الإنترنـت  عبـر  تعليمية مواد وتطوير فعال، وتصميم بشكل التعليمية التكنولوجيا واستخدام الإنترنت

 لحـل  والمعلمين للطلاب تقني دعم التعليمي، وتقديم والمنهاج الطلاب احتياجات تلبي عالية جودة ذات

 للأزمـات  اسـتجابة  خطـط  المؤسسات ووضعت بعد، عن التعلم أثناء تواجههم قد تقنية مشكلات أي

 وفعـال،  آمـن  بشكل التعليمية الخدمات تقديم في والاستمرار الطوارئ مع للتعامل إجراءات تتضمن

 اللازمـة  التحتية البنية توفير لضمان التعليمية التكنولوجيا في استثماراتها زيادة في المؤسسات وبدأت

  ).2022سمية، (

يمكن القول بأن التعليم عن بعد يتطلب العديد من الإمكانيات والقوى البشرية والمادية لتحقيقة بأفضـل  

ير بنى تحتيه تدعم الإجراءات المختلفة التي وجه ممكن، كما ويحتاج التعليم عن بعد إلى امتلاك وتطو

ليس فقط بديلا للتعليم الصفي في حـالات   من شأنها أن تدعم عملية التعليم والتعلم وتطورها باعتباره

  ).Sayibo, 2018(الطوارئ، بل مساعداً أساسياً وغنياً في كل الظروف حتى في ظروف الرخاء 

نستطيع وبفترة قصـيرة   أنناعن بعد تضعنا أمام تحدي مفاده  إن النتائج والمخرجات الأولى في التعليم

نسبية ان نؤسس لنظام تعليمي الكتروني، والخطوة الأولى لهذا النظام هو تأهيـل الكـادر التعليمـي    

الحلول لتحدي التعليم عن بعد، فاذا استطعنا تحقيق هذه  ويعد ذلك أول وإداريينوالتربوي من معلمين 

قادرين على البناء عليها وصولا للنظام الذي نطمح، وكل التحديات الأخرى مـن  الخطوة فإننا سنكون 

تدريب الطلاب وإقناع أولياء الأمور والمجتمع بهذا النظام سيصبح من الأمور سهلة التحقيق، فكل مـا  

لتأسيس نظـام تعليمـي    والإجرائيهو قرار رسمي من الجامعات للبدء الفعلي والتنفيذي  الآننحتاجه 

الكتروني عن بعد ليشكل البديل المناسب لاستمرار التعليم في حالات الطوارئ والأزمـات، والنظـام   

المساند للتعليم الصفي الوجاهي في الظروف الطبيعية، لما له من فوائد كبيـرة عـدا عـن توظيـف     
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لمعلمين والطلبة في البحث والـتعلم  لى تطوير قدرات اإواستثمار التكنولوجيا في التعليم بل يتعدى ذلك 

  ).2014الشرقاوي، ( والإبداعالذاتي وتطوير مستويات التفكير وصولا الى حل المشكلات 

وبتطور الحاسوب وتطبيقاته؛ ظهرت العديد من منصات التعليم المختلفة التي مـن شـأنها أن تقـدم    

ات التي باشرت المؤسسات التعليمـة  المعرفة والمهارة للطلبة عن طريق التعلم عن بعد، وهي الإجراء

ووزارات التربية والتعليم من تدعيمها بشكل يواكب التقدمات التقنية وتقديم الخدمات المعرفيـة لهـم،   

وبالتالي نتيجة لذلك تم العمل على تهيئة الأفراد والمجتمع بأسره على تقبل هذه المنصات، واستيعابها، 

سوب يقدم المادة التعليمية بتدريب وتدرج مناسـب لقـدرات   فالحامن أجل الوصول لمهارات مختلفة؛ 

أنه يمكن الطـلاب مـن اختيـار وتنفيـذ      ابينهم، كمالطلاب ويوفر فرص التفاعل والحوار التعليمي 

مما ، مع توفير الألوان والأصوات والصور المتحركة، الأنشطة والتجارب الملائمة لميولهم ورغباتهم

  ).2014الشرقاوي، ( يجعل عملية التعلم أكثر متعة

يعني التعليم المـنظم  "الذي ) Distance Learning(وظهر في هذه الآونة ما يسمى بالتعليم عن بعد 

والمصمم في ضوء خصائص الفئة المستخدمة لتلك المناهج التعليمية بالنظم والطـرق التـي يمكـن    

الفـار،  ( "بما يوافـق قدراتـه  بوساطتها إتاحة الفرصة للمتعلم للحصول على أكبر قدر من المعلومات 

2015.(  

و  Lotus Learning Spaceو Web CT ويمكـن الاسـتعانة ببـرامج التعلـيم عـن بعـد مثـل       

Blackboard  ويمكن اسـتخدام  ". الإنترنت"لتطوير المقررات الدراسية على شبكة المعلومات الدولية

تقنيات البريد الإلكتروني ولوحة البلاغات لتبادل الأفكار والأسئلة بين الموجهين والمعلمين والمـدراء  

  ).Shotsberger, 2020( وأعضاء هيئة التدريس وبين المشرفين على برامج تطوير الأداء وتنميتها

 المؤسسـات  إمكانيات يتجاوز سنويا نموا والمتعلمين للطلاب المتزايد العدد يشهد العالمية، الساحة على

 الـذين  الطـلاب  مـن  كبير عدد وجود إلى يؤدي هذا. الزيادة هذه استيعاب في والجامعات التعليمية
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 الأفـراد  مـن  كبيرة فئات هناك ذلك، إلى بالإضافة. التقليدية بالجامعات الالتحاق في صعوبة يجدون

 بـالبرامج  الالتحـاق  مـن  تمـنعهم  والمالية الاجتماعية الظروف ولكن تعليمهم، مواصلة في يرغبون

 مختلـف  في العاملين من كبير عدد أيضا توجد حيث ذلك، على الأمر يقتصر ولا. النظامية الجامعية

 كـانوا  سـواء  عملهم، مجالات في المستمر والتدريب التعليم إلى يحتاجون الذين الاقتصادية القطاعات

  .)Sayibo, 2018( آخر مجال أي أو التجارة أو الزراعة أو الصناعة في يعملون

 للتعليم جديدة نماذج لاستحداث متزايدة جهودا العالم أنحاء مختلف في شهدنا التحديات، هذه مع تجاوبا

 المسـتمر  والتعليم المفتوحة الجامعة مثل جديدة مصطلحات ظهرت. بعد عن التعليم مفهوم على تعتمد

 علـى  كبير بشكل يعتمد حيث التقليدي، غير التعليم من مختلفة أشكالًا تمثل التي التسميات من وغيرها

 فـرص  إلى الوصول للأفراد الممكن من أصبح كيف الجهود هذه الحديثة، وتُظهر التكنولوجيا توظيف

 الطـلاب  أن هـذا  يعني. التعلم وزمان مكان عن النظر بغض مستمر، بشكل مهاراتهم وتطوير التعلم

 علـى  المتـاح  التعليمـي  والمحتوى الإنترنت، عبر التعليمية الموارد من الاستفادة يمكنهم والمتعلمين

 التعليميـة  والمنصـات  الاجتماعي التواصل وسائل خلال من والزملاء المعلمين مع والتفاعل الشبكة،

 والـتعلم  المعرفة دائرة لتوسيع فرصة تمثل الجديدة التعليمية والنماذج التكنولوجيا الإنترنت، فهذه عبر

عبـد  ( وفعالية بمرونة والمهنية التعليمية أهدافهم تحقيق من الأفراد وتمكين تنوعا، وأكثر أفضل بشكل

  .)2022الرحمن، 

 فـي  الأفراد إلى والمعرفة التعليمي المحتوى لنقل متنوعة وسائل استخدام على يعتمد بعد عن فالتعليم

 الاتصـال  ووسـائل  المطبوعـة  الوسائل من الاستفادة النموذج هذا يتضمن. جغرافياً متباعدة مناطق

 عبـر  الاتصـال  إلى بالإضافة البصرية، الألياف وشبكات الصناعية، الأقمار التلفزيون، مثل الحديثة

 إلـى  التدريبيـة  والبرامج التعليمية المواد نقل بإمكاننا يصبح النهج، هذا وبفضل. والإنترنت الهواتف

 يمكـن  هذا. تقليدية دراسية فصول أو حضوري معلم وجود إلى الحاجة وبلا متعددة أماكن في الأفراد
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 يمكـنهم  حيـث  والبعيـدة  النائية المناطق في المهتمين من وغيرهم المعلمين، للطلاب، مفيدا يكون أن

  .)Shotsberger, 2020( الخاصة الجغرافية مواقعهم من والتعلم المعرفة إلى الوصول

 اسـتخدام  يتطلـب  الإلكترونـي  التعليم منصات خلال من المهارات وتطوير التربوية الخبرات توفير

 وبهـدف  بفعاليـة  المهـارات  اكتساب من الطلاب تمكن التي والأدوات البرامج من متنوعة مجموعة

 والمبـرمجين  التعلـيم  مجـال  في المختصين قبل من مشتركاً وجهداً تعاوناً يتطلب الأمر هذا. واضح

 التعلـيم  مهـارات  مـع  الجهـود  هـذه  تتماشى أن يتعين. المختلفة التعليمية المؤسسات في والمعنيين

 الإنترنـت  عبـر  التعلـيم  مـن  اسـتفادة  أقصـى  لتحقيـق  الـذاتي  الـتعلم  على والقدرة الإلكتروني

)Shotsberger, 2020(.  

بـين الطالـب    Two-Way Communicationويهيئ نظام التعليم عن بعد نظام الاتصال المزدوج 

والمؤسسة التعليمية من خلال الأساتذة والمرشدين حيث يطلب من الدارس القيام ببعض الواجبـات أو  

يـتم تنفيـذ هـذا    ". التغذية الراجعـة "تقوم المؤسسة بتقديم تعليقات وإرشادات تسمى  ، بحيثالأعمال

الاتصال بين الطلاب والمؤسسة باستخدام وسائل حديثة مثل الفاكس، والبريد الإلكترونـي، أو حتـى   

يتيح هذا النظام للطلاب تصحيح أخطائهم والمضي قدما وفقًا للمسـار الصـحيح فـي    . الهاتف العادي

  .)Singleton, 2020( نامج التعليميالبر

  م عن بعديأهمية التعل

 فـي  اسـتخدامها  نطـاق  توسـيع  إلى قاد والاتصالات المعلومات تكنولوجيا مجال في المتنامي التقدم

 إلـى  وأدى بعـد  عن التعليم أساليب فعالية زيادة في ساهم التوسع وهذا. ملحوظ بشكل التعليم مجالات

 وصـعوبات  تحـديات  يواجه النامية البلدان في التعليم نظام أن يعرف. كفاءة أكثر جديدة نماذج ظهور

 دور لـه  يكـون  أن القنوات، متعدد التعليم سياق في خصوصاً بعد، عن للتعليم يمكن وبالتالي،. معينة

 التقليدي التعليم في القصور التحديات هذه بين ومن. حلها في ومساعدة التحديات لهذه التصدي في مهم

  . )Williamson, 2019( بالفقر الأفراد تأثر أو المكاني، البعد أو الجنس بسبب للتمييز نتيجة
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  أطراف التعليم عن بعد 

 ):Shotsberger, 2020(تتعدد أطراف العملية التعليمية وشركائها حيث أشار إليهم 

المهارات ومراعات فروقاتهم باعتبارهم محور العملية التعليمة وهم الركن الرئيسي لتقديم : الطلبة .1

 .المختلفة

يلعب المدرس هنا دور المعد والمصمم للدروس والأنشطة التعلمية، لذلك عليـه  : الهيئة التدريسية .2

مراعاة مستويات الطلبة والفروق بينهم مع أخذ احتياجاتهم المتباينة بعين الاعتبار، كذلك ينبغـي  

ة، لأن ذلـك  أن يكون ملما بالتقنيات الحديثة وطرق إعداد المحتوى التعليمي بالطريقة الإلكتروني

سيقلل من فرص تدخل التقنيين في الشكل النهائي للمضمون تحديدا في ظل الغياب التام للتنسـيق  

  . المثمر بين كافة الاطراف

يعد الاشراف التربوي الوسيط الفعلي القائم على تقييم مخرجات التعليم بشـتى  : الإشراف التربوي .3

  . يهو بمثابة حلة الوصل في التعليم الإلكترون أساليبه التربوية واجراءاته المختلفة، وبالتالي

وهم الجانب الفني الذ يقوم بتنفيذ المهام الموجة لهم بفاعلية واتقان من خلال التسجيلات : العاملين .4

  . والتحقيقات المختلفة في التعليم الإلكتروني

وهم المخولين الرسميين في متابعة سير العملية التعليمة واعطاء التغذية الراجعة عنهـا  : المدراء .5

  . وتحسين الخدمات المختلفة لها

  مراحل التعليم عن بعد 

 التلفزيـوني  التعلـيم  إلـى  وصـولاً  المسائي التعليم من بدءا مختلفة، مراحل بعدة بعد عن التعليم مر

. الإنترنـت  وشبكة الحاسوب عبر التعليم مرحلة إلى التحول ثم والكاسيت، الفيديو الأشرطة واستخدام

 تشمل، الباحثون وصفها كما وهي المعرفة، لنقل مختلفة بوسائل اتسمت المراحل هذه من مرحلة وكل

)Affouneh, Salha, Khlaif, 2020 :(  
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  . الورق على تُطبع التي التعليمية النصوص المرحلة هذه وتتضمن: المطبوعات الورقية .1

تشمل المواد الصـوتية أشـرطة الكاسـيت، والبـث     : المواد الصوتية والمواد السمعية البصرية .2

الإذاعي، والتواصل عبر الهاتف، بينما تشمل المواد السمعية البصرية الصور الثابتة والعـروض  

  .التقديمية، وتشمل أيضا الفيديوهات الحية

فزيوني وسيلة فعالة لتعليم أعداد كبيرة من المتعلمين والمتواجـدين  يعد البث التل: البث التلفزيوني .3

  . على مسافات جغرافية متباينة

الأقراص المضغوطة قد تحوي برامج تتعلق بموارد سمعية بصرية تسمح : الأقراص المضغوطة .4

  . بالتعلم بطريقة تفاعلية

وتتميـز بانخفـاض التكـاليف     ويقصد بها المواقع التي توجد على الشبكة العنكبوتية،: الإنترنت .5

  . وبإمكانية تغطيتها لعدد كبير من المتعلمين

  معوقات التعليم عن بعد

  ):Aljaser, 2019(يعاني التعلم عن بعد كثيراً من المعيقات من أبرزها كما يراها 

 بسـبب  بعـد  عـن  التعليم إلى الوصول صعوبة من الأشخاص من العديد يعاني: ةالعوائق المالي •

 والاتصـال  الكمبيـوتر  وتكـاليف  الـدورات  رسـوم  ذلك في بما به، المرتبطة العالية التكاليف

  .المحدودة الدخول ذوي للأفراد كبيرا عائقًا يكون أن يمكن هذا. بالإنترنت

 نحـو  المجتمـع  أفـراد  بعض من مقاومة تواجه قد ::ممن التعل الأسلوبنظرة المجتمع إلى هذا  •

 أن يمكـن . الوجـاهي  بـالتعليم  مقارنة فعاليته أو جودته في الاعتقاد عدم بسبب بعد عن التعليم

 مـن  النـوع  بهـذا  الالتحاق على والتشجيع المجتمعي الدعم تقليل في السلبية النظرة هذه تتسبب

  .التعليم

والتي قد يجبر المتعلم على الحصول عليها من خلال  طالب العلم للفرص المتعلقة بالوظيفةنظرة  •

  .للبيئة المحيطة بالتعلممواجهته 
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والتي تظهر من خلال الخبرات والـنقص الحـاد بالفئـات    : ةالعوائق المرتبطة بالكوادر البشري •

المدربة على استخدام هذه التقنيات المختلفة وما يرافقها من مهارات تشغيلية ومهـارات قياديـة   

  .للوصول بكفاءة وفاعلية للتعلم الهادف

  التحصيل الدراسي

 وبشـكل  الدراسـي،  التحصـيل  ظاهرة دراسة في متزايد بشكل اهتمامهم زاد قد والمعلمون الباحثون

 القـوى  لهدر مصدرا تشكل هامة تربوية مشكلة تُعتبر لأنها نظرا الضعيف، الدراسي التحصيل خاص

 مـن  العديـد  فـي  المشكلة هذه مع التعامل تم. المجتمع في عنها بديلًا يصعب والتي الفعالة، البشرية

 البيئـة  مـع  بـالتكيف  علاقـة  لها تكون قد التي والفردية البيئية العوامل استقصاء خلال من الأبحاث

 وهـذا  المدرسـية،  البيئة مع التكيف أهمية النفس وعلم التربية مجال في الخبراء أدرك فقد. المدرسية

 بين التنافس على وتشجع الدراسي للتحصيل أولوية تعطي التي المجتمعات في خاصة أهمية ذات يكون

  ).2020رمزي، ( الطلاب

 أو محـددة  مهارة في التفوق تحقيق أو ما عمل إنجاز "عرفه قاموس التربية وعلم النفس التربوي بأنّه 

 وحـدات  إحدى في الطالب عليه يحصل الذي المتوسط "بأنّه  حامدوعرفه ال". المعلومات من مجموعة

الحامـد،  ( التراكمـي  المعدل بواسطة يقاس ما وغالباً الدراسية، الوحدات من مجموعة في أو الدراسة

2020.(  

 مـن  مباشـر  بشكل الطلاب عليها يحصل التي والمعلومات البيانات إلى يشيروالتحصيل الدراسي هو 

 مـدار  على المعلمون يجريها التي والتقييمات الاختبارات خلال من عادة قياسها يتم. الدراسي المنهج

 بـالمواد  المتعلقـة  والمهـارات  للمفاهيم واستيعابهم الطلاب فهم مدى لتحديد وتُستخدم الدراسي، العام

  ).2020آدم، ( معينة تعليمية دورة نهاية في أو محددة زمنية فترة في الدراسية
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 من مجموعة أو معينة مهارة في التفوق على الحصول أو الأداء إنجاز: وعليه فالتحصيل الدراسي هو

 مـن  مجموعـة  أو دراسية وحدة في الطالب يحققها التي النتائج أو الدرجات متوسط يمثله. المعلومات

  .التراكمي المعدل باستخدام يقاس ما وعادةً الدراسية، الوحدات

  العوامل التي تؤثر في التحصيل بمادة الرياضيات

  )Aljaser, 2019(لها  تعدد العوامل التي تؤثر على تحصيل الطلبة في الرياضيات كما أشار

 وامل متعلقة بالشخص المتعلمع

 بالموضـوعات  مهتما الطالب كان فإذا تحصيلها، في مهما دورا الرياضيات بمادة الطالب اهتمام يلعب

المـادة،   هذه في جيدا تحصيلًا يحقق أن المرجح فمن بجدية، دراستها في للاستثمار ومستعدا الرياضية

 كـان  فـإذا . الحـالي  تحصيله في كبيرا دورا تلعب السابقة الرياضية للمفاهيم وفهمه الطالب ومعرفة

 تقديم في يستمر أن المرجح من فإنه الرياضي، التعليم من سابقة مراحل في جيدة أسسا بنى قد الطالب

 كبيـرا  دورا المهارات هذه وتلعب الأفراد، بين الإبداعية والحلول التفكير مهارات قوي، وتختلف أداء

 فهم في أسهل يجدون قد قوية ومنطقية تحليلية مهارات يمتلكون الذين الأفراد. الرياضيات تحصيل في

 أن يمكـن  الـذاتي  والتحفيز بالنفس الثقة مثل النفسية المسائل، وكذلك العوامل وحل الرياضية المفاهيم

 فـي  التفـوق  على بقدرتهم بالثقة يشعرون الذين فالطلاب. الرياضيات تحصيل على كبير بشكل تؤثر

 .)2020هاجر، (أفضل  أداء يحققون قد الجاد العمل على تحفيزهم على ويحافظون الرياضية المواد

  عوامل متعلقة بالبيئة المحيطة والأسرة

تعد العوامل البيئية المحيطة بالأسرة، وما يرافقها من تعامل الأسرة وأنماطهم المختلفة، وتعاملهم مـع  

الطالب من العوامل التي تؤثر على تحصيل الطلبة واكتسابهم المهارات المختلفـة؛ إن قسـوة الأهـل    

بارزة التي تشكل حائلاً دون واهمالهم للطالب وعدم متابعتهم للحالة التعليمة لأبنائهم تعد من الأسباب ال

تعزيز التعليم وتكوين التحصيل المعتمد لديهم، وزد على ذلك الاهتمام والمتابعة الدورية للطالب مـن  
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 يشـمل  أن يمكـن  الأسـري  فالدعمقبل الأهل يساهم في تحسين التحصيل والقدرات المعرفية للطبة، 

 التعليميـة  والمواد الموارد وتوفير الرياضية، بالمواد الاهتمام وتشجيع المدرسي، الواجب في المساعدة

 تـأثير  لـه  للتعلم محفزة تعليمية بيئة وتوفير الأسرة مع الإيجابي التفاعل يكون أن يمكن كما. الملائمة

  .)2020الجعافرة، ( الرياضيات تحصيل على إيجابي

 عوامل متعلقة المدرسة

المعلومات والمهارات للطلبة، وبما أن المدرسـة  تعد المدرسة الحاضنة الأساسية للفكر التربوي وتقديم 

 البيئـة  هي الحاضنة الرئيسية لذلك، فإن المعلم هو الميسر لتلك المعارف والمهارات المختلف؛ فجودة

 الـذين  المعلمـين . الرياضيات في الطلاب تحصيل على يؤثران أن يمكن التدريس وأسلوب المدرسية

 علـى  يشـجعوا  أن يمكن فعالة تعليمية طرق ويوفرون مادةال تدريس في ومتمرسين ملتزمين يكونون

 المدرسـة  من المقدم والدعم التعليم ووسائل المدرسية التحتية البنية ذلك، إلى بالإضافة. أفضل تحصيل

تؤثر على نفسـية   صعوبة المادة الدراسيةالرياضيات، كما وأن  في الطلاب تجربة على يؤثر أن يمكن

 ـ  الطالب وتسبب لديه الخوف أغبـال،  (ة الشديد منها، وبالتالي تقلل من مدى التحصيل الدراسـي لدي

2021(.  

 الدراسات السابقة

لقد تم تقسيم الدراسات السابقة بناء على بنود عنوان هذه الدراسة التي تحمل عنوان دور برامج التعليم 

عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمـين،  

لبيانات المختلفة، وتم بعد بحث الباحثة بقواعد ا دراسات سابقة عربية، ودراسات أجنبيةدراسات سابقة 

  .الأقدمإلى  الأحدثتصنيفها وفق متغيرات الدراسة، وترتيبها زمنياً من 
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  الدراسات العربية: أولاً

 علـى  بعـد  عـن  التعليم نظام تطبيق تأثير استقصاء إلى هدف تحليلًا) 2023( مرقطن دراسة أجرت

 الدراسة هذه. الهاشمية الأردنية المملكة في العربية اللغة مادة في عشر الحادي الصف طلاب تحصيل

 تضمنت. للقياس كأداة العربية اللغة مادة في تحصيلي اختبار واستخدمت تجريبيا، شبه منهجا اعتمدت

 المهنية الثانوية الرصيفة مدرسة في عشر الحادي الصف من طالبا مائة للدراسة جمعها تم التي العينة

: مجموعتين إلى الطلاب هؤلاء تقسيم تم. القصدية الطريقة باستخدام بعناية اختيارهم تم للبنين، الشاملة

 أظهـرت . طالبا خمسين مجموعة كل في الطلاب عدد بلغ حيث ضابطة، ومجموعة تجريبية مجموعة

 التجريبيـة  المجمـوعتين  طـلاب  أداء متوسط في إحصائية دلالة ذات اختلافات وجود الدراسة نتائج

 على بناء. الهاشمية الأردنية المملكة في العربية اللغة مادة في البعدي التحصيل اختبار على والضابطة

 التقليـدي  الـنمط  بجانـب  بعد عن التعليم استراتيجية تنفيذ نحو بالتوجه الدراسة أوصت النتائج، هذه

 التعليمية للمواد شروحات وتوفير للطلاب تعليمية فيديوهات توفير الاستراتيجية هذه وتشمل. للتدريس

  .وقت أي في منها الاستفادة من الطلاب يمكن مما إلكترونية، منصات خلال من

أثر مجتمعات التعلم المهنيـة الافتراضـية علـى التحصـيل     إلى ) 2022(وتطرقت دراسة المعولية 

، الدراسي لدى طالبات الصف العاشر بمدرسة آسية بنت مزاحم في مادة العلوم في ظل التعليم عن بعد

طالبة من طالبات الصف العاشر بمدرسة آسـية بنـت مـزاحم للتعلـيم     ) 48(اشتملت العينة على  و

لتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير اختبار قبلي بعـدي فـي مـادة     والأساسي بمحافظة جنوب الباطنة 

العلوم والبرنامج قائم على مدخل مجتمعات التعلم المهنية الافتراضـية وتـم التحقـق مـن ثباتهمـا      

وقد أظهرت النتائج وجود أثر لمجتمعات التعلم المهنية الافتراضية على التحصيل الدراسي . صدقهماو

 كمـا لدى طالبات الصف العاشر بمدرسة آسية بنت مزاحم في مادة العلوم في ظل التعليم عن بعـد،  

 مجتمعـات  وممفه على القائم البرنامج باستخدام درست التي التجريبية المجموعة تفوق النتائج أظهرت

  .البعدي التحصيلي الاختبار في الضابطة المجموعة على الافتراضية المهنية التعلم
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 تحسـين  علـى  بعد عن التعليم تقنية استخدام تأثير تقييم على بالتركيز) 2022( درويش دراسة قامت

 تنفيذ تم. كورونا جائحة انتشار فترة خلال الرياضيات مادة في الإعدادي الثامن الصف طلاب تحصيل

 مجتمـع  تضـمن  .ومسـحياً  وصفياً منهجاً واستخدمت دمشق، مدينة في ميدانية كدراسة الدراسة هذه

 عينة اختيار تم حيث دمشق، تربية منطقة في الحكومية المدارس في الإعدادية المرحلة طلاب الدراسة

 عـن  التعلـيم  تقنية استخدام أن الدراسة نتائج أظهرت .الدراسة في للمشاركة وطالبة طالبا 167 تضم

 خـلال  دمشق تربية مدارس في الإعدادية المرحلة في الطلاب تحصيل على إيجابي بشكل أثر قد بعد

 إلـى  يشير مما عام، بشكل متوسطًا كان التأثير هذا أن إلى النتائج وتشير. كورونا جائحة انتشار فترة

  . متوسط حد إلى الطلاب تحصيل تحسين في ساهم قد بعد عن التعليم استخدام أن

توظيف تجربة التعليم عن بعد في المرحلـة الابتدائيـة لرفـع    إلى ) 2022(وتطرقت دراسة الجسار 

واسـتخدمت الدراسـة المـنهج    ، 19مستوى التحصيل الدراسي لمادة العلوم في ظل جائحة كوفيـد  

د، ودورها فـي عمليـة   الوصفي، حيث سيتم جمع البيانات والأطر النظرية حول تجربة التعليم عن بع

التحصيل الدراسي لمادة العلوم لتلاميذ المرحلة الابتدائية بالكويت، وتوصلت نتـائج البحـث إلـى أن    

التعليم عن بعد يتطلب وجود بنية تحتية من حواسيب وهواتف وبرمجيات مجربة ومعتمدة في التعليم، 

يذ في التعليم عن بعـد، وتضـافر   وشراء برامج خاصة بالمدارس لضمان اشتراك أكبر عدد من التلام

جهود حكومية وخاصة تتفاعل مع المتغيرات والظروف الاستثنائية والطارئة في قراراتهـا لضـمان   

، وكل مستجد يواجـه  ١٩تجاوز الأزمة، وأن التعليم عن بعد هو مستجد تربوي فرضته جائحة كوفيد 

  .دياتصعوبة في البداية، ثم تأتي الخبرة لاحقًا لمواجهة هذه التح

التعليم عن بعد وأثره على مستوى تحصيل طـلاب  إلى التعرف على ) 2022(وهدفت دراسة الثويني 

استخدم الباحثون المنهج الوصـفي التحليلـي باعتبـاره المـنهج      المرحلة الابتدائية بمحافظة الدوادمي

المناسب للدراسة تكون مجتمع الدراسة من طلاب المرحلة الابتدائية بمحافظة الدوادمي، التابعة لمنطقة 

طالب وتوصل الباحثون إلى النتائج بانه لا يوجد فروق ) 36(الرياض، حيث تكونت عينة الدراسة من 
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ط الحسابي والانحراف المعياري بين التعليم عن بعد والتعليم الحضـوري لمـادة   إحصائية في المتوس

 .مرتفعالرياضيات، وكان المتوسط الحسابي في التعليم عن بعد 

 الإلكترونـي  التعلم بيئة تأثير استكشاف إلى هادف بحث تنفيذ تم ،)2019( الجاسر أجراها دراسة في

 باستخدام الباحث قام. الإنجليزية اللغة بتعلم يتعلق فيما ئيالابتدا الخامس الصف في الطلاب تقدم على

 ذا إحصـائياً  دالـة  فروق وجود البحث نتائج أظهرت وقد الدراسة، أهداف لتحقيق تجريبي شبه منهج

 نحـو  الطلاب وتوجه التعلم بعد ما اختبار بنتائج يتعلق فيما التجريبية المجموعة لصالح إيجابي مغزى

  .الإنجليزية اللغة تعلم

 الإلكترونـي  الـتعلم  تفاعـل  تحليل إلى تهدف أُخرى دراسة) 2019( البشير أجرى أخرى، ناحية من

 استخدم البحث، هذا في. العالي التعليم مؤسسات في المستمر التعلم واستقرار المتعلمين رضا ومستوى

 يشـمل  الإلكتروني التعلم تفاعل أن الدراسة هذه نتائج أظهرت. أهدافه لتحقيق الوصفي المنهج الباحث

 إلـى  بالإضـافة  الراجعة، التغذية وتفاعل المتعلم، واجهة وهي رئيسية، عناصر ثلاثة من يتألف هيكلًا

  . التعلم محتوى

  الدراسات الأجنبية: ثانياً

 المغربيـة  الجامعـات  استجابة حول دراسة) Draissi Yong, 2020( وينج ديرسي الباحثين أجرت

 هـذه  في المحتوى تحليل منهج باستخدام الباحثان قام. بعد عن التعليم تنفيذ وكيفية كورونا وباء لتفشي

 الجامعـات  تجعـل  عنه نجمت التي والتحديات كورونا جائحة تفشي أن البحث نتائج أظهرت. الدراسة

 علـى  وتأثيرهـا  العلمـي  البحث مجالات في وكذلك عادي، بشكل خدماتها تقديم في صعوبات تواجه

 أسـاليب  اسـتخدام  إلى الجامعات استندت الجديدة، الوضعية هذه مع للتكيف .اللقاحات حول الأبحاث

 واجبـات  بتخصيص الأساتذة وقام. التعلم عمليات في الطلاب استقلالية زيادة إلى تهدف جديدة تدريس
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 الوصـول  حرية توفير أيضا تم. استمراريتها وضمان المنزل من أعمالهم سير على للمحافظة إضافية

  .البيانات قواعد أو المدفوعة الإلكتروني التعلم منصات من محدود عدد إلى للطلاب

 كورونـا  جائحـة  تأثير كيفية توضيح إلى تهدف دراسة) Yulia, 2020( يلي أجرت أخرى، جهة من

 الأسـاليب  علـى  الضـوء  الدراسـة  أسـلطت . إندونيسـيا  في الإلكتروني التعليم تشكيل إعادة على

 أهميـة  الدراسـة  أظهرت. الإنترنت عبر التعليم سياق في المعرفة لتقديم المستخدمة والاستراتيجيات

 أكـدت  وأيضـا . بهـا  المرتبطة الطوارئ وحالات والأزمات كورونا جائحة خلال الإلكتروني التعليم

 .الإنترنت عبر التعليم تحسين ومهارات قدرات لتعزيز متعددة استراتيجيات استخدام أهمية الدراسة

 بحثًـا ) Basilaia & Kvavadze, 2020( وكفافـادزي  بازيليـا  دراسـة  أجرت ذلك، إلى بالإضافة

 وتحويـل  الصـحية  والطـوارئ  الأزمات سياق في الإلكتروني التعليم إلى الانتقال قدرة فهم استهدف

 عبـر  التعلـيم  نتـائج  أن إلـى  الدراسة أشارت. الإلكتروني النموذج إلى التقليدي النموذج من التعليم

. ناجحـة  كانـت  التعليميـة،  العملية في Suiteو Edu Page منصتي استخدام وبالأخص الإنترنت،

 بعـد  عن التعليم ومهارات الإنترنت عبر التعليم استراتيجيات من الاستفادة يمكن أنه الدراسة وأظهرت

  .الإلكتروني التعلم منصات خلال من اكتسابها تم التي

 فـي  بعد عن التعليم بين الفروق عن للكشف دراسة) Hodges et al., 2020( وزملاؤه هودج أجرى

 مـن  مجموعـة  علـى  يحتوي نموذج بتطوير الباحثون قام. الإنترنت عبر والتعليم الطوارئ حالات

 نجـاح  مدى وقياس الطوارئ حالات في بعد عن التعليم تقييم من تمكن التي والأسئلة التقييمية الشروط

 وتلـك  الإنترنت عبر التعلم تجربات بين واضحا اختلافًا الدراسة أظهرت .الإنترنت عبر التعليم تجربة

 الإنترنـت  عبـر  المقدمـة  الدراسية الدورات وتصميم التخطيط جودة حيث من الطوارئ حالات في

 الكليـات  علـى  ضـرورة  إلى الدراسة تشير النتائج، هذه على بناء. الكوارث أو للأزمات كاستجابة
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 سـياق  فـي  خاصةً الإنترنت، عبر للتعليم محسنة وخطط استراتيجيات تطوير على العمل والجامعات

  .بفعالية وتقديمه التعليم جودة على الحفاظ أجل من كورونا، جائحة مثل الأزمات

الـتعلم  بدراسة هدفت الى تحليـل تـأثير   ) Favale et al, 2020( من ناحية أخرى قام فلي وآخرون

استخدام المنصات للتعليم والمرور خلال جائحة كورونا، ووكيفية تغيير الوباء  أثناء جائحةالإلكتروني 

وأظهرت النتائج أن هناك قدرة كبيرة للإنترنت والتعليم الإلكتروني في تقـديم  الخاصة بالتعلم عن بعد، 

 الإنترنتعاون عبر ، وأن منصات العمل عن بعد والتعليم الإلكتروني والتالمهارات التعليمية والتعلمية

وسهولة السيطرة على  كوروناهي حل قابل للتطبيق للتعامل مع سياسة التباعد الاجتماعي أثناء جائحة 

  .حركة المرور في الحرم الجامعي عند اعتماد التعليم الإلكتروني

 فـي  البـالغون  المتعلمـون  واجههاي التي اتيالتحد استكشاف )Kara, 2019(واستهدفت دراسة كارا 

 اسـتعراض  تـم  ثيحبالموضوع  الصلة ذات اتيالأدب ليتحل خلال من الإنترنت عبر بعد عن ميالتعل

 ـ المفتـوح  ميالتعل مجالات في ةيسيالرئ المجلات في منشورا بحثا )36( ليوتحل  بعـد،  عـن  ميوالتعل

. الدراسـات  وتفحـص  استعراض في المقارن ليالتحل استخدام وتم. الكبار ميوتعل م،يالتعل ايوتكنولوج

 العوامل شملت فئات ثلاثة على جاءت نيالبالغ من المتعلمون واجهها التي اتيالتحد أن النتائج وكشفت

 ةيالإدار اتيالتحد في ةيالداخل العوامل تجلت .بالبرامج المتعلقة اتيوالتحد ةيالخارج والعوامل ةيالداخل

 ـ نيب توازن جاديإ على القدرة وعدم والعمل ميالتعل نيب توازن جاديإ علي القدرة بعدم  ـوالح ميالتعل  اةي

 ميبـالتعل  الالتـزام  بضـعف  الـتعلم  اتيتحد وفي الوقت، إدارة في والصعوبة ةيالاجتماع أو ةيالأسر

 الـدورات  مواد فهم على القدرة وعدم ودوراته ومواده بعد عن ميالتعل ببرنامج الاهتمام إلى والافتقار

  .بالنفس الثقة وانخفاض الدراسة على المنخفض زيوالترك المسبقة بالمعرفة والنقص

 علـى  بعد عن ميالتعل برنامج ذيتنف في ةيسيالرئ اتيالتحد مييقت) Badu, 2016( بادووتناولت دراسة 

 اسـتخدام  وتـم . طالبـا ) 139( و معلما) 49( من نةيالع وتكونت .غانا جامعه في الجامعي المستوي
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 أبلـغ  التـي  ةيسيالرئ اتيالتحد بأن النتائج نتيوب نة،يالع من ةيالكم اناتيالب لجمع ةيالاستقصائ الأسئلة

 وعـدم  ب،يالتدر ةيكفا عدم: في تلخصت بعد عن ميالتعل برنامج ذيتنف من تعوق والتي المعلمون عنها

 للبرنـامج  المخصـص  الوقت ةيكفا وعدم آخر، إلى معلم من نيالمتعلم وانتقال ة،يالمال الحوافز ةيكفا

 فائقـا  عبئا لهميوتحم للطلبة المقررة ةيميالتعل المواد استكمال وتأخر الطلبة، حضور وتأخر مي،يالتعل

 عنهـا  أبلـغ  التي ةيسيالرئ اتيالتحد بأن النتائج نتيب كما. الدراسي الفصل خلال المقرر المنهاج من

 ـكفا وقلـة  الدراسـي،  الفصل ةيبدا في ليالتسج ةيعمل صعوبة في تلخصت الطلبة ةيأغلب  فتـرات  ةي

  .الدروس خلال لهم المعطاة بالمهام اميللق نيمتحمس كونواي لم وأنهم مي،يالتعل البرنامج

  التعقيب على الدراسات بكافة محاورها

 فهـم  يسـتهدف  بعضها. الأول المحور في ذكرها تم التي الدراسات أهداف تتنوع الأهداف، حيث من

 نظر وجهات على أخرى تركز بينما معين، مجال في الطلاب تحصيل في بعد عن التعليم برامج دور

  .بالتعليم المعنيين الأفراد

 الأفـراد  عـدد  فـي  اختلاف هناك وكان السابقة الدراسات في العينات أحجام تباينت العينة، حيث من

  .للنتائج التعميم قابلية على يؤثر أن يمكن العينة حجم أن مراعاة يجب. البحث في المشمولين

 التحليلـي،  الوصـفي  المنهج استخدام في السابقة الدراسات مع الحالي البحث يتفق المنهج، حيث من

  .الاجتماعي البحث دراسات في المنهج هذا أهمية إلى يشير وهذا

 فـي  السـابقة  الدراسات بين توافق وجود إلى الحالية الدراسة فتشير ،المشتركة الأوجه حيث من أما

  .المستخدمة والأدوات المنهج مثل الجوانب من مجموعة

 العينة وحجم إجرائها ومكان الدراسة موضوع اختلاف إلى الحالية الدراسة تشير الاختلافات، حيث من

  .السابقة الدراسات عن
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 أداة وبنـاء  وعناصـره  النظـري  الإطار استخدام فإن ،السابقة الدراسات من الاستفادة حيث من أما

 والتعـرف  وفصولها الدراسة ترتيب من استفادة يمكن كما. الحالية للدراسة مهمة أمورا يعدان الدراسة

 البحـث  إلى مهمة إضافة تمثل الحالية الدراسة. السياق هذا في البحث لإجراء المناسبة المنهجية على

  .تحملها التي الفريدة والتوجهات الاختلافات على بناء العلمي

 تحصـيل  في بعد عن التعليم برامج دور في البحث خلال من السابقة الدراسات عن تتميز الدراسة هذه

 نـابلس،  مديريـة  في المعلمين نظر وجهة من الأساسية الحكومية المدارس في الرياضيات في الطلبة

  .فلسطين في وتطبيقها

  وأسئلتها مشكلة الدراسة

 وتطوير التعليم إلى الوصول فرص وتعزز الطلبة تحصيل في مهما دورا تؤدي برامج التعليم عن بعد

 مكان أي في والتعلم الدراسة من الطلبة بعد عن التعليم برامج والمعرفية، إذ تُمكِّن الأكاديمية المهارات

 منـاطق  فـي  يعيشون قد الذين للطلبة التعلم فرصة ويتيح والمكانية، الزمنية العوائق الدور هذا ويزيل

التقليدية، أو في حالات الطـوارئ وإغـلاق    التعليمية المؤسسات إلى للتنقل وسائل يملكون لا أو نائية

 البـرامج  هـذه  ، وكذلك توفر2020المؤسسات التعليمية كما حدث إبان انتشار وباء كورونا في بداية 

 فيـديو،  ومقـاطع  تفاعليـة،  ومـواد  مسجلة، محاضرات مثل التعليمية، الموارد من واسعة مجموعة

 مـع  يتوافق التفصيل من وبمستوى مختلفة بأساليب وادالم تعلم من الطلبة يمكِّن مما تفاعلية، ومنصات

 المنصـات  عبـر  والمدرسين الطلبة بين والتعاون بالتفاعل بعد عن التعليم برامج احتياجاتهم، إذ تسمح

 هـذا . بعـد  عن جماعية مشاريع في والمشاركة الإنترنت عبر النقاشات خلال ومن الرقمية التعليمية

  .المشترك والتعلم الاجتماعي التفاعل يعزز

 التـي  وعلى الرغم من تلك الميزات لبرامج التعليم عن بعد إلا أنها تواجه بعض المعيقات والتحـديات 

الإلكترونـي،   التعليم استخدام لآلية المعلمين وإعداد تدريبية دورات توفر معها مثل تدني التعامل يجب
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 المشـروحة  التعليمية للمادة الطالب فهم الدروس، ويصعب إعداد في تقنية مشكلات المعلمين إذ يواجه

 بعـد  عـن  التعلـيم  أجهزة لتوفير اللازمة المادية الإمكانيات بعد، ويبرز كذلك نقص عن التعليم عبر

  .بعد عن التعليم برنامج مع التعامل من الطلبة يتمكن وملحقاته، وبالتالي لا

غير معتادة عليها، وهـي إغـلاق كافـة    مرت العملية التعليمية في السنوات الأخيرة بتحديات جديدة 

المؤسسات التعليمية بكافة مراحلها نتيجة انتشار جائحة كورونا، والاضطرار لتحول التعليم عن بعـد،  

وبالتالي خوض تجربة جديدة في طريقة التدريس، ومدى انعكاس تلك الطريقة على تحصـيل الطلبـة   

 .واهتمام اكبر في العملية التعليميةوتحديدا في المرحلة الأساسية والتي تحتاج لرعاية 

من هنا برز اهتمامي لدراسة دور هذه البرامج التي تم اعتمادها في مدارسنا الحكومية على تحصـيل  

الطلبة نظراً للصعوبات التي كان يواجهها بعض الطلبة وذويهم وكذلك بعض المعلمين، عالرغم مـن  

طريق الاختبارات الالكترونية والمهام المرسلة  ملاحظة ارتفاع تحصيل الطلبة بعد رصد درجاتهم عن

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المـدارس  لهم مما دفعني للبحث في 

  .الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس

   :ئيسيين التاليينالسؤالين الرمشكلة الدراسة في محاولة الإجابة على  أمكن تحديدومن هنا 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية ما  .1

 ؟من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس

 بـين متوسـطات إجابـات   ) α=0.05( هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالـة  .2

ي تحصيل الطلبة فـي الرياضـيات فـي المـدارس     دور برامج التعليم عن بعد فالمعلمين حول 

الجنس، والعمر، (الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغيرات 

 ؟)وسنوات الخبرة
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  فرضيات الدراسة

  :سعت هذه الدراسة إلى فحص الفرضيات الصفرية الآتية، بناء على أسئلة الدراسة

دور بـين متوسـطات   ) α=0.05( ق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةووجد فري لا: الفرضية الأولى

برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة  

 .نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير الجنس

دور بـين متوسـطات   ) α=0.05( ق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةووجد فرتلا : الفرضية الثانية

برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة  

 .نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير العمر

دور بـين متوسـطات   ) α=0.05( لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة :الفرضية الثالثة

التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة  برامج 

 . تعزى لمتغير سنوات الخبرة نظر المعلمين في مديرية نابلس

  أهداف الدراسة

  :لتحقيق الأهداف التالية الحالية الدراسة سعت

الرياضيات في المدارس الحكومية دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في إلى  التعرف .1

   .الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس

دور برامج التعليم عـن بعـد فـي    متوسطات الفروق في دور برامج التعليم عن بعد بين فحص  .2

تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

 .)الجنس، والعمر، وسنوات الخبرة(تغيرات مديرية نابلس تعزى لم
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 أهمية الدراسة

  الأهمية النظرية

تنبع أهمية الدراسة من خلال تسليطها الضوء على موضوع مهم برز الحديث عنه كثيـرا فـي ظـل    

جائحة كورونا والتوجه للتعليم عن بعد، وعلى الرغم من الزخم الكبير في عدد الأبحـاث والدراسـات   

عـدد   التي قام بها المختصون والمفكرون والمتعلقة بموضوع التعليم عن بعد، إلا أن هنالك قلـة فـي  

  .في ظل جائحة كورونا برامج التعليم عن بعدالدراسات والأبحاث التي تناولت وتحدثت عن 

  الأهمية العملية

  :تكمن أهمية البحث العملية في ما يلي

في ظـل   تزويد المسؤولين في المجال التربوي بالمعلومات حول أهمية الاهتمام بالتعليم عن بعد .1

  . الأزمات

والتعـرف إلـى   يسعى البحث لتزويد المسؤولين حول سبل تعزيز التعلـيم عـن بعـد    وبالتالي  .2

  .الصعوبات المختلفة التي تمنع تطبيق هذه المهارات عبر التعليم الإلكتروني

تأمل الباحثة أن تكون الدراسة الحالية مقدمة لدراسات أخرى في هذا الشأن، وأن تتناول متغيرات  .3

 .بعد من أهمية كبيرةأخرى، لما يشكله التعليم عن 

  حدود الدراسة

  :سوف تحدد هذه الدراسة بالحدود التالية

 فـي المـدارس الحكوميـة    المعلمين والمعلمـات على ة حدود هذه الدراس اقتصرت: الحدود البشرية

 .نابلس -التربية والتعليم  ديريةفي مالأساسية 

اقتصرت حدود هذه الدراسة على المدارس الحكومية الأساسية في مديريـة التربيـة    :الحدود المكانية

 .نابلس -والتعليم 
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  2022- 2021العام الدراسي الفصل الدراسي الثاني من : الزمانية الحدود

اقتصرت حدود هذه الدراسة على المفاهيم والمصـطلحات الإجرائيـة    :والإجرائية المفاهيميةالحدود 

 .القياس المستخدمة في الدراسة اةالواردة فيها، في ضوء مضمون أد

 والتعريفات الاجرائية مصطلحات الدراسة

  :تعتمد الدراسة التعريفات الآتية لمصطلحاتها

 المواد إلى الوصول والمتعلمين للطلاب يتيح التعليم أنماط من نمط هو بعد عن التعليم :التعليم عن بعد

 وجـود  إلـى  الحاجة دون والإنترنت التكنولوجيا وسائل عبر التعليمية والمعلومات والدروس التعليمية

 فـي  أكبـر  مرونة للطلاب بعد عن التعليم يتيح. للتعلم التقليدي المكان أو الدراسي الفصل في جسدي

 مريحـة  أمـاكن  وفي لهم مناسبة أوقات في للتعلم فرصا لهم يتيح مما ومكانهم، دراستهم أوقات تحديد

  .)2020هاجر، (

 الدراسـي  المحتـوى  إلـى  الوصول للطلاب يتيح تعليمي نهج هو :للتعليم عن بعد الإجرائيالتعريف 

 إلى الجسدي الحضور من بدلاً أخرى تكنولوجية وسائل خلال من أو الإنترنت عبر والتعليم والدروس

 والفصـول  الإلكترونـي،  والبريـد  الإنترنـت،  عبر التعليمية المنصات استخدام ذلك يشمل. المدرسة

، ويقاس في هذه الدراسة مـن خـلال   التكنولوجية الوسائل عبر المتاحة التعليمية والمواد الافتراضية،

س م عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المـدار يالخاصة بدراسة دور برامج التعل الاستبانة

  . الحكومية

 فـي  والفهم والمهارات المعرفة من إليه الوصول من الفرد تمكن الذي للمستوى مقياس هو: التحصيل

 أداء تقيـيم  خـلال  من عادة الدراسي التحصيل يقاس. تدريبي أو تعليمي مسار خلال من معين مجال

 يتعلمـه  الـذي  الدراسـي  بالمجـال  الصلة ذات الأكاديمية والأنشطة والمشاريع الاختبارات في الفرد

  .)2021جمعية، (
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كل ما يتلقاه الطالب من معارف وقيم ومهارات وخبرات نتيجة لدراسة موضوعات  :التحصيل إجرائياً

مقرر دراسي محدد والتي عادة ما تقاس بالدرجة التي يحصلون عليها في الاختبار التحصـيلي المعـد   

  .لذلك

المستخدمة في عملية التعليم عن بعد والذي يتم من خلال وسـائط  هي البرامج : برامج التعليم عن بعد

التعلم كافة، سواء اكانت تلك البرامج تقليدية مثل المطبوعات وأشرطة التسجيل والراديةو والتلفاز، او 

المعـثم،  ( الحاسب الآلي وبرمجياته وشبكة الانترنت والقنوات الفضائية والهاتف الجـوال : حديثة مثل

2021.(  

هي البرامج التي يتم استخدامها في ايصال المعرفة للمتعلم : ريف الإجرائي لبرامج التعليم عن بعدالتع

في ظل حالة الطوارئ، حيث تم استخدام الزوم والتيمز من قبلان يتم اعتماد الاخيـر فـي المـدارس    

  .الأساسية الحكومية من قبل وزارة التربية والتعليم الفلسطينية

، وتقسم إلـى  )10-1(مرحلة التعليم الأساسي وتشمل الصفوف من  هي :لأساسيةالمدارس الحكومية ا

، والمرحلة الأساسـية  )4-1(وتشمل الصفوف الأساسية من ) التهيئة(المرحلة الأساسية الدنيا : قسمين

  ).2008وزارة التربية والتعليم العالي، ) (10-5(وتشمل الصفوف من ) التمكين(العليا 
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  نيالفصل الثا

 الطريقة والاجراءات

 استخدام تم. الأول الفصل في المبينة البحث أهداف لتحقيق اعتماده تم الذي الإجرائي الفصل هذا يعالج

 عـن  التعليم برامج دور تقدير على الحالية الدراسة تركز. الدراسة هذه في البيانات لجمع كمي منهج

 نظـر  وجهة من الأساسية الحكومية المدارس في الرياضيات مادة في الطلاب تحصيل تعزيز في بعد

 العاملين والمعلمات المعلمين من مجموعة من البيانات جمع تم. نابلس مديرية في والمعلمات المعلمين

 كـذلك  ويوضح .الفرضيات من والتحقق البحث أسئلة على للرد المنطقة بنفس الحكومية المدارس في

 وتحديد العينة، اختيار وطريقة البحث، ومجتمع الدراسة، تصميم ذلك في بما للبحث، العملية التفاصيل

 وثباتهـا  صدقها تقدير ذلك في بما البحث، أداة تطوير يتناول كما. العينة اختيار وخطوات العينة، حجم

 والمعالجـات  البيانـات،  جمـع  طـرق  شرح الفصل يشمل ذلك، إلى بالإضافة. تصحيحها وإجراءات

  .ومناسب منهجي بشكل النتائج وعرض البيانات، لتحليل استخدامها تم التي الإحصائية

  منهج الدراسة

 هـو  كما النتائج تعميم في فذلك يساعد الوصفي التحليلي؛منهج اعتمدت الدراسة الحالية على استخدام ال

الدراسـة بطريقـة    ومواضيع للظواهر أعمق وأدق فهم في ويساعد الكمية، البحوث في معظم الحال

الحالية التي هدفت إلى التعرف على  أغراض الدراسةيلائم  تحليلية تظهر فيها نتائج الدراسة، وهذا ما

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسـية مـن   

  .وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس
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  مجتمع الدراسة

 ويتمثل المحددة، الخصائص في يتشاركون الذين الأفراد مجموعة أنه منيعرف على  الدراسة مجتمع

 التابعـة  الحكومية بالمدارس الأساسية المرحلة في الرياضيات مادة ومعلمات معلمي في المجتمع هذا

 لعـام  الفلسـطيني  للإحصـاء  المركزي الجهاز من الرسمية الإحصائيات على وبناء. نابلس لمديرية

  .ومعلمة معلما 322 بحوالي نابلس محافظة في المرحلة هذه ومعلمات معلمي عدد يقدر ،2020

  عينة الدراسة

 المرحلـة  فـي  الرياضـيات  لمادة والمعلمات المعلمين من مكونة عينة على الدراسة استبانة توزيع تم

 عـددها  وبلـغ  عشوائية، بطريقة العينة هذه اختيار تم. نابلس مديرية في الحكومية بالمدارس الأساسية

 العينـة،  هـذه  أفـراد  على الاستبانات توزيع تم. الدراسة مجتمع من ومعلمة معلما) 120( الإجمالي

 التالي والجدول دقتها، لضمان الاستبانات فحص عملية وتمت. تعبئتها بعد جمعها تم الاستبانات وجميع

   .الدراسة عينة تفاصيل يوضح

  )1( جدول

  نسبة استجابة عينة الدراسة

  نسبة الاستجابة  عدد الاستبانات المرتجعة  عدد الاستبانات التي تم توزيعها  المستطلعين
  %92.5 111 120  عينة الدراسة

  

   



32 

  .الديمغرافية وضح توزيع أفراد العينة حسب متغيراتهاي والجدول التالي

  )2( جدول

  الديمغرافية متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع

  %النسبة المئوية   التكرار  التصنيف  المتغير

  الجنس
  %45 50  ذكر
 %55 61  أنثى

 %100.0 111  المجموع

  العمر

 %21.6 24  سنة 30أقل من 

 %41.4  46  سنة 40اقل من  -30

 %20.7 23  سنة 50اقل من  -40

 %16.2 18  سنة فأكثر 50

 100.0  111  المجموع

  عدد سنوات الخبرة

 %27.9 31  سنوات 7 -سنة

 %35.1 39  سنة 15اقل من  -سنوات 8

 %36.9 41  سنة فأكثر 15

 100.0 111  المجموع
  

  :يتضح من خلال نتائج الواردة في الجدول السابق النتائج التالية

أشارت النتائج في الجدول السابق ان نسبة الإناث كانت أعلى من نسبة الـذكور، فبلغـت نسـبة     .1

 .العينة التي شملتها الدراسةمن % 45، بينما بلغت نسبة الذكور %55الاناث 

أشارت النتائج الخاصة بمتغير العمر الى ان أعلى نسبة من المعلمين الذين شملتهم الدراسة كانت  .2

، تلاها الـذين  %41.4حيث بلغت نسبتهم ) سنة 40اقل من  -30(أعمارهم ضمن الفئة العمرية 

 -40(أعمارهم ضمن الفئـة   ، تلاها الذين%21.6بنسبة ) سنة 30اقل من (أعمارهم ضمن الفئة 

مـن  % 16.2بنسبة ) سنة فأكثر 50(، وأقلها كان للفئة العمرية %20.7بنسبة ) سنة 50اقل من 

 .العينة التي شملتها الدراسة
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أشارت النتائج الخاصة بمتغير عدد سنوات الخبرة الى ان النسبة الاكبر من العينة التـي مثلتهـا    .3

، %36.9حيث وصلت نسبتهم الـى  ) سنة فأكثر 15(الفئة الدراسة كان لديها سنوات خبرة ضمن 

) سـنوات  7 -سـنة (، وأقلها كان للفئة %35.1بنسبة ) سنة 15اقل من  -سنوات 8(تلاها الفئة 

 .من العينة التي شملتها الدراسة% 27.9بنسبة وصلت الى 

  الدراسة أداة

ن أدوات جمـع البيانـات مـن عينـة     استخدمت الباحثة أداة الدراسة الاستبانة، وتعد الاستبانة أداة م

الدراسة، وهي عبارة عن مجموعة من الأسئلة أو الفقرات، يتم صياغتها وفق أسس منهجيـة، قابلـة   

  .للتحليل واستخراج النتائج؛ لتحقيق هدف الدراسة

دور برامج وهو التعرف على  الكمية، حيث حدّد هدف الاستبانة المعلومات ؛ لجمعالاستبانة تخدماستُ

تعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة نظـر   ال

ولإعداد هذه الاستبانة اطلعت الباحثة على الأدب النظري وبحثـت فـي    ،المعلمين في مديرية نابلس

متغيرات الدراسة، مع الاعتماد على العديد من الدراسات السابقة والتي عنيت بموضع الدراسـة ثـم   

  :نيوتكونت الاستبانة من قسمقامت بصياغة فقرات الاستبانة 

لداسة الذين سيعبئون الاستبانة التـي تتضـمن   أولية عن أفراد عينة االقسم الأول عبارة عن معلومات 

  ).، العمر، عدد سنوات الخبرةالجنس: (بيانات ديمغرافية عامة مثل

برامج التعلـيم   بدور وفيها تحاول الباحثة جمع المعلومات المتعلقة أسئلة مختلفةمن  تكونالقسم الثاني 

سة وفرضياتها مـن خـلال ثلاثـة    للإجابة عن اسئلة الدراعن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات 

  :مجالات مختلفة، والجدول التالي يوضح ذلك
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  )3( جدول

 مجالات أداة الدراسة وعدد فقراتها

  عدد الفقرات  المحور  الرقم
  15  إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات  1
  16  التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضيات  2
  7  معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات  3

  38  المجموع
  

وتعطـى درجـة   ) أبـداً (أجيب عن مجالات الدراسة من خلال مقياس ليكرت الخماسي، حيث تبدأ ب 

) 4(وتعطـى  ) غالباً(درجات، و) 3(وتعطى ) أحياناً(وتعطى درجتين، ومن ثم ) نادراً(واحدة فقط، ثم 

  .درجات) 5(وتعطى ) دائماً(وأخيراً درجات، 

  اداة الدراسةدق ص

مـن  فقرة ) 45(ستبانة في صورتها الأولية حيث بلغ عدد الفقرات تم التحقق من الصدق الظاهري للا

الذين  ،)3الملحق(محكمين ) 8(المتخصصين وبلغ عددهم  عرضها على مجموعة من المحكمين خلال

من حيث حذفها أو إعـادة صـياغتها أو تقسـيم    أفادوا بضرورة إجراء بعض التعديلات على فقراتها 

رأى المحكمـون حـذف بعـض    ، حيـث  بعض الفقرات المركبة ومناسبتها للمجال الذي وضعت فيه

تـي  الفقرات، واضافة فقرات واستبدال فقرات وتعديل بعضها، ليصبح عدد فقراتها لصورتها النهائية ال

فقرة، وهكذا تكونت الاستبانة في صورتها النهائية من ثلاثـة  ) 38(تم توزيعها بها على عينة الدراسة 

إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد فـي تعلـم الطلبـة    مجالات مختلفة ارتبطت بالمجال الأول ب

، والمجـال الثالـث   اتالتعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضي، والمجال الثاني بللرياضيات

، وبذلك يكون قد تحقق الصدق الظـاهري  معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضياتب

  .للاستبانة
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  أداة الدراسةثبات 

من أجـل  ) Consistency(بعد التأكد من صدق أداة الدراسة استخدمت الباحثة ثبات التجانس الداخلي 

، وهذا النوع من الثبات يشير إلى قوة الارتباط بين الفقرات فـي  )الاستبانة(فحص ثبات أداة الدراسة 

 Cronbach's(أداة الدراسة، ومن أجل تقدير معامل التجانس استخدمت الباحثة معادلة كرونباخ ألفـا  

Alpha(  على حده كما في الجدول لفحص ثبات أداة الدراسة، على جميع فقرات المقياس، وكل محور

  : الآتي

  )4(جدول 

  لمجالات أداة الدراسة )Cronbach's Alpha(قيمة معامل ثبات كرونباخ ألفا 

  معامل الثبات  المجال
 0.952  إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات

 0.904  التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضيات

 0.830  معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات

  0.931  الدرجة الكلية
  

لمجالات الدراسة قد بلغت على التوالي كما  ألفا كرونباخ ثباتأن قيم معاملات ) 4(يتضح من الجدول 

 بقيمة) للرياضياتإيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة (المرتبة الأولى لمجال : يلي

، وأقلهـا  0.904)(بقيمة ) التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضيات(، تلاه المجال )0.952(

، كما يلاحظ 0.830)(بقيمة ) معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات( للمجالكان 

وتعتبر هذه القيمة مرتفعة وتجعـل  ) 0.931(قد بلغ  لجميع الفقرات ككل ألفا كرونباخ أن معامل ثبات

  .من الأدوات مناسبة لأغراض الدراسة

ولغايات تفسير المتوسطات الحسابية، ولتحديد مستوى موافقة عينة الدراسة واجاباتها عن الأسئلة التي 

وتصنيف الدرجات إلى ) 5-1(شملتها استبانة الدراسة حولت العلامة وفق المدى الذي تتراوح ما بين 



36 

درجة كبيرة جداً، درجة كبيرة، درجـة متوسـطة،   : فئات اعتماداً على متوسطها الحسابي وهي خمس

  : التالي) 5(درجة قليلة، درجة قليلة جداً، وذلك وفقاً للجدول 

  )5(جدول 

  درجات احتساب مستوى الموافقة لمجالات الدراسة وفقراتها

  القيمة  الدرجة
  1.81أقل من   قليلة جداً

  2.6 – 1.81  قليلة
  3.4 – 2.61  متوسطة
  4.21 – 3.41  كبيرة

  4.21أكثر من   كبيرة جداً
  

  متغيرات الدراسة

  .متغير سنوات الخبرة، متغير العمر، متغير الجنس :المتغيرات المستقلة: أولا

دور برامج التعليم عن بعـد  ويتمثل في استجابة المعلمين على أداة الدراسة حول  :المتغير التابع: ثانيا

في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

  .مديرية نابلس

 إجراءات الدراسة 

  : إتبعت الباحثة في تنفيذ الدراسة عدداً من الخطوات على النحو الآتي

وعمـادة  جامعة النجـاح الوطنيـة    حصول مشروع البحث على موافقة لجنة الدراسات العليا في •

   .الدراسات العليا

   .الدراسة أداةتطبيق  •
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  . تم توزيع أداة الدراسة على العينة •

   .تم تفريغ استجابات أفراد العينة على الاستبانة في الحاسوب •

وإعداد الرسـالة بصـورتها    Spssتم اجراء التحليلات الإحصائية باستخدام البرنامج الإحصائي  •

  .ت العلياالنهائية حسب تعليمات كلية الدراسا

  المعالجات الإحصائية

طة الحاسوب من خلال ابوس الكمية البيانات من أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة، قامت الباحثة بمعالجة

  :استخرج من خلاله ما يأتيالذي ) SPSS(برنامج الحزم الإحصائية 

لتقدير الوزن النسـبي  التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية،  .1

 .لمجالات الاستبانة وفقراتها

 .لحساب الاتساق الداخلي لثبات لفقرات الاستبانة) Alpha-Cronbach(ألفا  –معادلة كرونباخ  .2

لفحص فرضـيات الدراسـة   ) T test for independent Samples(اختبار العينات المستقلة  .3

 .دارسة الصلة بمتغير الجنس

بمتغيـرات  لفحص فرضيات الدراسة ذات الصلة ) One Way Anova(الأحادي تحليل التباين  .4

 .وسنوات الخبرة العمر

 .العمر وسنوات الخبرةلمتغير  بعدية وفقاًالفروق لبيان ال )LSD(اختبار  .5
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 ثالثالفصل ال

 نتائج الدراسة

 البحثيـة  الأسـئلة  على بناء الدراسة خلال من إليها الوصول تم التي النتائج عرض الفصل هذا يتناول

) الاستبانة( الدراسة أداة تحليل تم حيث محددة لمنهجية وفقًا العرض تنظيم تم. المطروحة والفرضيات

المتعلقـة  النتائج توضيح مع الأسئلة نصوص عرض خلال من ذلك تم. والفرضيات الأسئلة على بناء 

 تـم  .الفرضـيات  هذه مع النتائج تطابق كيفية وتوضيح الفرضيات عرض تم ذلك، إلى بالإضافة. بها

 عنـاوين  تحت وتنظيمها البيانات جدولة تم. معينة إحصائية معالجات على البيانات تحليل في الاعتماد

 النتـائج  مـن  المستخلصة الاستنتاجات أهم إلى تشير تعليقات إضافة تمت. النتائج فهم لتسهيل مناسبة

 المستخلصـة  النتائج أهم وتوضيح حدة، على وفرضية سؤال بكل المتعلقة النتائج عرض يتم. المقدمة

  .ومنهجي دقيق بشكل منها كل من

  بأسئلة الدراسةالنتائج المرتبطة 

  الأول سؤال الدراسة الرئيس

ما دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية مـن  

  وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس؟

الدراسـة المختلفـة،    بمجالاتوللإجابة عن السؤال الرئيس للدراسة لابد من توضيح النتائج المرتبطة 

دور برامج التعليم عـن  وبهدف التوصل الى النتائج الكلية المتعلقة بالإجابة على السؤال الرئيس حول 

ر المعلمين فـي  بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظ

اعتماداً على اجابات عينة الدراسة حسبت التكرارات والمتوسطات الحسـابية ودرجـة    مديرية نابلس

 الحسـابية  المتوسـطات  الموافقة المتعلقة بإجابات العينة التي شملتها الدراسة، والجداول التالية توضح

  .المعيارية والنسب المئوية لكل مجال من مجالات الدراسة والانحرافات
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  إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات: بالمجال الأولالنتائج المتعلقة 

تبعاً لإجابات عينـة  ) الاستبانة(من أداة الدراسة بمجال الدراسة الأول تم استخراج النتائج التي تتعلق 

فقرة مختلفة، وحسبت التكـرارات والمتوسـطات   ) 15(اشتمل على  والذي التي تم اختيارها الدراسة

الحسابية والنسب المئوية ودرجة الموافقة المتعلقة بإجابات العينة، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول 

  :الآتي) 6(
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  )6(جدول 

إيجابيات استخدام بـرامج التعلـيم   (ول المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الأ
  مرتبة تنازليا) عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات

  الفقرات  الترتيب
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

  المستوى

1  
المهارات التقنيـة لـدى معلمـي     الإلكترونيينمي التعليم 
  .الرياضيات

  كبيرة 79.2 953. 3.96

2  
للطالب حرية تعلم الرياضيات في  الإلكترونييتيح التعليم 

 .أي وقت
  كبيرة 78.8 917. 3.94

3  
يوفر التعليم عن بعد سهولة وصول المعلم إلى المصـادر  

  .التعليمية والمعلومات الرياضية لتقديمها للطلبة
  كبيرة 77.8 966. 3.89

4  
توفر برامج التعليم عن بعد أدوات متابعة جيـدة لعضـو   

لأنشطة تعلـم الطلبـة فـي    ) مدير ،معلم(هيئة التدريس 
  .الرياضيات

  كبيرة 75.4 988. 3.77

5  
يقدم التعليم الإلكتروني للمعلم استراتيجيات وطرق تدريس 

  .متنوعة في الرياضيات تتلاءم مع مختلف الطلبة
  كبيرة 74.2 957. 3.71

6  
 توفر برامج التعليم عن بعد قدرا كبيرا من الجاذبيـة فـي  
عرض المحتوى الرياضي الدراسي من نصوص وصور 

  .ورسومات
  كبيرة 73.6 1.000 3.68

7  
تقدم برامج التعليم عن بعد للمعلم أدوات تقـويم مختلفـة   

  .تتلاءم مع طبيعة الأهداف التعليمية الرياضية
  كبيرة 72.4 1.045 3.62

  كبيرة 69.6 933. 3.48 .المهارات الرياضية لدى الطلبة الإلكترونيينمي التعليم   8

9  
يوفر التعليم عن بعـد التغذيـة الراجعـة الفوريـة فـي      

  .الرياضيات التي يحتاجها الطلبة
  كبيرة 69.2 1.126 3.46

10  
يساعد التعليم عن بعد فـي اكتسـاب الطالـب معـارف     

 .في الرياضياتومهارات جديدة 
 كبيرة 69.2 942. 3.46

11  
التعلم لدى الطالـب  يعزز التعليم عن بعد مبدأ استمرارية 

  .في الرياضيات
  كبيرة 69 1.051 3.45

12  
يسهم التعليم الإلكتروني في تنمية عمليات التفكير ومهارة 

 .لدى الطلبة حل المشكلات الرياضية
 كبيرة 68.8 921. 3.44

13  
تختصر برامج التعليم عن بعد فـي الرياضـيات الوقـت    

  .الاعتيادياللازم لعملية التعلم بالمقارنة بالتدريس 
  كبيرة 68.2 1.116 3.41

  متوسطة 66 910. 3.30 .يبسط التعليم عن بعد المعارف الرياضية  14
 متوسطة 65.2 1.085 3.26  .يثير التعليم عن بعد دافعية الطلاب نحو تعلم الرياضيات 15

  كبيرة 71.8 771. 3.59  الدرجة الكلية
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لإجابات أفراد عينة الدراسة علـى محـور الدراسـة    أن المتوسطات الحسابية ) 6(يتضح من الجدول 

تراوحـت مـا بـين     قد إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضياتالمتعلق ب

، وكان مستوى الموافقة على فقرات المحور تراوح ما بين الكبيرة والمتوسطة، حيـث  )3.96- 3.26(

بالمرتبـة الأولـى   " المهارات التقنية لدى معلمي الرياضـيات  الإلكترونيينمي التعليم "جاءت الفقرة 

 الإلكترونييتيح التعليم "وبدرجة كبيرة، وفقرة ) %79.2(وبنسبة مئوية ) 3.96(بمتوسط حسابي قدره 

وبنسـبة  ) 3.94(بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي قـدره   "للطالب حرية تعلم الرياضيات في أي وقت

يوفر التعليم عن بعد سهولة وصول المعلم إلى المصادر " يرة، تلاها الفقرةوبدرجة كب%) 78.8(مئوية 

%) 77.8( وبنسـبة مئويـة  ) 3.89( بمتوسط حسـابي  "التعليمية والمعلومات الرياضية لتقديمها للطلبة

توفر برامج التعليم عن بعد أدوات متابعة جيدة لعضو هيئـة التـدريس   " الفقرة، وتلاها وبدرجة كبيرة

%) 75.4( وبنسبة مئويـة ) 3.77( بمتوسط حسابي "لأنشطة تعلم الطلبة في الرياضيات) ديرم ،معلم(

فـي  " يثير التعليم عن بعد دافعية الطلاب نحو تعلـم الرياضـيات  "، بينما جاءت الفقرة وبدرجة كبيرة

وبدرجة متوسطة، وقـد بلـغ   %) 65.2(وبنسبة مئوية بلغت ) 3.26( المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي

 إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبـة للرياضـيات   متوسط الحسابي الكلي لمحورال

إيجابيات استخدام بـرامج  ان مستوى وهذا يدل على وبدرجة كبيرة، %) 71.8(وبنسبة مئوية ) 3.59(

الـذين شـملتهم   كانت كبيرة اعتماداً على وجهة نظر العينة  التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات

  .الدراسة

  التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضيات: الثاني بالمجالالنتائج المتعلقة 

تبعاً لإجابات عينـة  ) الاستبانة(من أداة الدراسة بمجال الدراسة الثاني تم استخراج النتائج التي تتعلق 

مختلفة، وحسبت التكـرارات والمتوسـطات   فقرة ) 16(اشتمل على  والذي التي تم اختيارها الدراسة

الحسابية والنسب المئوية ودرجة الموافقة المتعلقة بإجابات العينة، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول 

  :الآتي) 7(
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  )7(جدول 

التعليم عن بعد وتحصـيل الطلبـة   (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الثاني 
  مرتبة تنازليا) الرياضياتفي مادة 

  الفقرات  الترتيب
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

  المستوى

1  
يصعب لدى المعلمين متابعة تقييم الأعداد الكبيرة للطلبـة  

  .المتاحة لحصة الرياضيات الإلكترونيعبر برامج التعليم 
 كبيرة 78.8 927. 3.94

2  
نتـائج تحصـيل الطلبـة    يشكك المعلمون فـي صـدق   

  .الرياضيات
  كبيرة 77.4 983. 3.87

3  
يواجه المعلم مشكلات ومعوقات عنـد قيـاس تحصـيل    

  .الطالب في مادة الرياضيات إلكترونياً
  كبيرة 75.6 995. 3.78

4  
، صـور (توفر برامج التعليم عن بعـد وسـائل تعليميـة   

تزيد من تحصيل الطلبـة فـي مـاد    ) تجارب، فيديوهات
  .الرياضيات

  كبيرة 73.8 951. 3.69

5  
تتوفر وسائل متعددة في التعليم عن بعد لقيـاس تحصـيل   

  .الطلبة في مادة الرياضيات
 كبيرة 71.2 941. 3.56

6  
الطالـب شـرح    إعطاءتساعد برامج التعليم عن بعد في 

  .تفصيلي لمادة الرياضيات
  كبيرة 70.6 1.086 3.53

7  
التواصل بين الطلبـة ومعلـم   تزيد برامج التعليم عن بعد 

  مادة الرياضيات
  كبيرة 70 1.078 3.50

8  
تختصر برامج التعليم عن بعد فـي الرياضـيات الوقـت    

مع الطـرق   ةاللازم لعملية قياس تحصيل الطلبة بالمقارن
  .الاعتيادية

  كبيرة 69.4 1.052 3.47

9  
تقدم برامج التعليم عن بعد أدوات قياس مختلفة تتلاءم مع 

  .الأهداف التعليمية الرياضية طبيعة
  كبيرة 69 1.059 3.45

10  
تزيد برامج التعليم عن بعد التحصيل الدراسي للطلبة مـن  

  .خلال عرض المحتوى الدراسي بأسلوب اكثر تشويقا
  كبيرة 68.2 976. 3.41

11  
يعتبر التعليم عن بعد وسيلة جديدة لقياس تحصيل الطلبـة  

  .في مادة الرياضيات
  كبيرة 68.2 1.107 3.41

12  
أسـهل مـن الاختبـارات     الإلكترونيةتعتبر الاختبارات 

  .المكتوبة في قياس تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات
  متوسطة 67.4 1.095 3.37

13 
يزيد التعليم عن بعد تفاعل الطلبة بين بعضهم البعض مما 

  .أثر على التحصيل الدراسي لديهم
  متوسطة 67.4 1.061 3.37

14  
وسيلة مناسبة لقيـاس تحصـيل    الإلكترونيةتعد المهمات 

  .الطلبة في مادة الرياضيات
 متوسطة 65.8 1.099 3.29

15  
يسهل قياس تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات الكترونياً 

  .بالمقارنة مع التعليم الوجاهي
  متوسطة 64.6 1.157 3.23

16  
برامج  يرتفع تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات باستخدام

  .التعليم عن بعد
  متوسطة 62.8 1.091 3.14

  كبيرة 70 667. 3.50  الدرجة الكلية
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أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة علـى مجـال الدراسـة    ) 7(يتضح من الجدول 

، )3.94- 3.14(تراوحت ما بين  التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضياتالثاني المتعلق ب

يصعب لدى "وكان مستوى الموافقة على فقرات المجال ما بين الكبيرة والمتوسطة، حيث جاءت الفقرة 

" المتاحة لحصة الرياضيات الإلكترونيالمعلمين متابعة تقييم الأعداد الكبيرة للطلبة عبر برامج التعليم 

يشكك "وبدرجة كبيرة، والفقرة ) %78.8(وبنسبة مئوية  )3.94(بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره 

) 3.87(بالمرتبة الثانية بمتوسط حسـابي قـدره    "المعلمون في صدق نتائج تحصيل الطلبة الرياضيات

يواجه المعلم مشكلات ومعوقـات عنـد قيـاس    "الفقرة وبدرجة كبيرة، تلاها %) 77.4(وبنسبة مئوية 

%) 75.6( وبنسـبة مئويـة  ) 3.78( بمتوسط حسـابي " لكترونياًتحصيل الطالب في مادة الرياضيات إ

يرتفع تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات باستخدام برامج التعلـيم  " الفقرة، بينما جاءت وبدرجة كبيرة

وبدرجـة  %) 62.8(وبنسـبة مئويـة بلغـت    ) 3.14( في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي" عن بعد

 التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضياتالكلي لمجال  متوسطة، وقد بلغ المتوسط الحسابي

التعليم عن بعـد وتحصـيل   ان مستوى وهذا يدل على وبدرجة كبيرة، %) 70(وبنسبة مئوية ) 3.50(

  .كان كبيراً اعتماداً على وجهة نظر العينة الذين شملتهم الدراسة الطلبة في مادة الرياضيات

  معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات: الثالث بالمجالالنتائج المتعلقة 

تبعاً لإجابات عينـة  ) الاستبانة(من أداة الدراسة بمجال الدراسة الثالث تم استخراج النتائج التي تتعلق 

فقرات مختلفة، وحسبت التكـرارات والمتوسـطات   ) 7(اشتمل على  والذي التي تم اختيارها الدراسة

ية والنسب المئوية ودرجة الموافقة المتعلقة بإجابات العينة، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول الحساب

  :الآتي) 8(
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  )8(جدول 

معيقات استخدام برامج التعليم عن (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الثالث 
  مرتبة تنازليا) بعد في تعليم الرياضيات

  الفقرات  ترتيبال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

  المستوى

1  
غيـر مناسـبة لإعطـاء     الإنترنتسرعة 

  .حصة الرياضيات دون أي انقطاع
  كبيرة 84 872. 4.20

2  
المادية اللازمة لتـوفير   الإمكانياتتنقص 

  .أجهزة التعليم عن بعد وملحقات
  كبيرة 83 833. 4.15

3  
دورات تدريبية في الرياضيات تدني توفر 

وإعداد المعلمين لآليـة اسـتخدام التعلـيم    
  .الإلكتروني

  كبيرة 78 1.035 3.90

4  
يواجه المعلمين مشكلات تقنية في إعـداد  

  .الدروس الرياضية المتزامنة
  كبيرة 77.8 898. 3.89

5  
لا يتمكن الطلبة من التعامل مـع برنـامج   

 .التعليم عن بعد
  كبيرة 77.4 935. 3.87

6  
يصعب فهـم الطالـب للمـادة التعليميـة     

  .الرياضية المشروحة عبر التعليم عن بعد
 كبيرة 77 886. 3.85

7  
لا يتناسب التعليم عن بعد مع تدريس مادة 

  .الرياضيات
 كبيرة 73.6 1.062 3.68

  كبيرة 78.8 658. 3.94  الدرجة الكلية
  

لإجابات أفراد عينة الدراسة علـى مجـال الدراسـة    أن المتوسطات الحسابية ) 8(يتضح من الجدول 

- 3.68(تراوحت ما بين  معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضياتالثالث المتعلق ب

 الإنترنتسرعة "، وكان مستوى الموافقة على فقرات المجال جميعها كبيرة، حيث جاءت الفقرة )4.20

) 4.20(بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره " دون أي انقطاع غير مناسبة لإعطاء حصة الرياضيات

المادية اللازمـة لتـوفير أجهـزة     الإمكانياتتنقص "وبدرجة كبيرة، والفقرة ) %784(وبنسبة مئوية 

وبدرجة %) 83(وبنسبة مئوية ) 4.15(بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي قدره  "التعليم عن بعد وملحقات
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تدني توفر دورات تدريبية في الرياضيات وإعداد المعلمين لآلية استخدام التعلـيم  " الفقرةكبيرة، تلاها 

يواجـه  "الفقـرة  ، تلاهـا  وبدرجة كبيرة%) 78( وبنسبة مئوية) 3.90( بمتوسط حسابي" الإلكتروني

 وبنسبة مئوية) 3.89( بمتوسط حسابي" المعلمين مشكلات تقنية في إعداد الدروس الرياضية المتزامنة

" لا يتناسب التعليم عن بعد مع تدريس مادة الرياضيات" الفقرةبينما جاءت  ،وبدرجة كبيرة%) 77.8(

وبدرجة كبيرة، وقد بلـغ  %) 73.6(وبنسبة مئوية بلغت ) 3.68( في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي

) 3.94( تمعيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضـيا المتوسط الحسابي الكلي لمجال 

معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في ان وهذا يدل على وبدرجة كبيرة، %) 78.8(وبنسبة مئوية 

  .كانت كبيرة اعتماداً على وجهة نظر العينة الذين شملتهم الدراسة تعليم الرياضيات

  بسؤال الدراسة الثاني النتائج المتعلقة 

المعلمـين   بين متوسطات إجابـات ) α=0.05( دلالة هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسـية  حول 

  ؟)الجنس، والعمر، وسنوات الخبرة(تعزى لمتغيرات  من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس

الباحثة بفحص فرضيات الدراسة وبيان نتائجها وهي كمـا  قامت  سؤال الدراسة الثاني،وللإجابة عن 

  :يلي

  الفرضية الأولى

دور برامج التعليم عن بعد بين متوسطات  )α=0.05( وجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةيلا 

في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

  .تعزى لمتغير الجنسمديرية نابلس 
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) ت( اسـتخدم اختبـار   الجـنس،  لمتغير تحديد الفروق تبعاًالإجابة عن الفرضية الأولى، وومن أجل 

   :تبين ذلك) 9(ونتائج الجدول ، )Independent Samples t-test(مستقلتين لمجموعتين 

  )9(جدول 

تحصيل الطلبة في الرياضيات في دور برامج التعليم عن بعد في نحو لدلالة الفروق ) ت(نتائج اختبار 
 المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير الجنس

  الانحراف  المتوسط  العدد  الجنس  المجال
قيمة 

  )ت(
مستوى 
  الدلالة

إيجابيات استخدام برامج التعليم 
عن بعد في تعلم الطلبة 

  للرياضيات

 824. 050. 777. 3.74 50  ذكر

   750. 3.47 61  أنثى

التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة 
  في مادة الرياضيات

 325. 977. 688. 3.74 50  ذكر

   586. 3.31 61  أنثى

  الدرجة الكلية
 001.* 12.219 544. 3.82 50 ذكر

   372. 3.56 61  أنثى

  )α=0.05(عند مستوى الدلالة  دال إحصائياً *

دور برامج التعلـيم  أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية نحو ) 9(يتضح من الجدول 

عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمـين  

 )α=0.05(من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسـة   تعزى لمتغير الجنس كانت أقل في مديرية نابلس

توجد فروق ذات دلالـة  " وبالتالي نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنه ،)0.001(والتي بلغت 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة بين متوسطات  )α=0.05( عند مستوى الدلالةإحصائية 

 ـ في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديريـة نـابلس   زى تع

والـذي كـان   ) 3.82(لأن المتوسط الحسابي لإجاباتهم بلغ  الذكوروالتي كانت لصالح  لمتغير الجنس

، كما أشارت النتائج الواردة بالجـدول  )3.56(أعلى من المتوسط الحسابي لإجابات الإناث والذي بلغ 
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) 0.824(الى عدم وجود فروق إحصائية في مجالات الدراسة، حيـث بلـغ مسـتوى الدلالـة فيهـا      

  ).0.05(على الترتيب والتي كانت جميعها أكبر من مستوى الدلالة ) 0.325(

  الفرضية الثانية

دور برامج التعليم عن بعد بين متوسطات  )α=0.05( وجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةيلا 

في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

  .العمرمديرية نابلس تعزى لمتغير 

العمر، اسـتخرجت المتوسـطات    لمتغير تحديد الفروق تبعاًالإجابة عن الفرضية الثانية، وومن أجل 

) One-Way ANOVA(الحسابية والانحرافات المعيارية ومن ثم استخدم تحليل التبـاين الأحـادي   

يبينـان  ) د(في الملحق ) 11(الجدول و ،)10(، والجدول العمر للتعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير

  .ذلك
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  )10(جدول 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة فـي   حولالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغيـر  

  العمر

  العدد  المستوى  المجال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

إيجابيات استخدام 
برامج التعليم عن بعد 

في تعلم الطلبة 
  للرياضيات

 728. 3.93 24  سنة 30اقل من 

 765. 3.59 46  سنة 40اقل من  -30

 791. 3.43 23  سنة 50اقل من  -40

 711. 3.34 18  سنة فأكثر 50

 771. 3.59 111  المجموع

التعليم عن بعد 
وتحصيل الطلبة في 

  مادة الرياضيات

 612. 3.86 24  سنة 30اقل من 

 744. 3.50 46  سنة 40اقل من  -30

 551. 3.36 23  سنة 50اقل من  -40

 458. 3.20 18  سنة فأكثر 50

 667. 3.50 111  المجموع

  الدرجة الكلية

 487. 3.91 24  سنة 30اقل من 

 488. 3.69 46  سنة 40اقل من  -30

 391. 3.59 23  سنة 50اقل من  -40

 383. 3.42 18  سنة فأكثر 50

 474. 3.68 111  المجموع

  

دور برامج التعليم  حولأن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية ) 11(يتضح من الجدول 

عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمـين  

 )α=0.05(من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسـة   كانت أقل العمرتعزى لمتغير  في مديرية نابلس

توجد فروق ذات دلالـة  " وبالتالي نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنه ،)0.007(والتي بلغت 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة بين متوسطات  )α=0.05( عند مستوى الدلالةإحصائية 

تعـزى   ساسية من وجهة نظر المعلمين في مديريـة نـابلس  في الرياضيات في المدارس الحكومية الأ
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لتبيان دلالة الفروق  للمقارنات البعدية ،)LSD(اختبار ، ولبيان نتائج الفروق تم استخدام "العمرلمتغير 

تبعاً لمتغير العمر، والتي أشارت الى وجود فروق في الدرجة الكلية وفي المجال الثـاني، والجـداول   

 .لفروقالتالية توضح هذه ا

الى وجود فروق ذات دلالـة احصـائية بـين     )د(في الملحق ) 12(وتشير النتائج الواردة في الجدول 

وبين ) سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة 50اقل من  -40(و ) سنة 30اقل من (الفئتين 

، وبين الفئتين )سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة فأكثر 50(و) سنة 30اقل من (الفئتين 

  ).سنة 40اقل من  -30(والتي كانت لصالح الفئة ) سنة فأكثر 50(و) سنة 40اقل من  -30(

الى وجود فروق ذات دلالـة احصـائية بـين     )د(في الملحق ) 13(وتشير النتائج الواردة في الجدول 

، بين )سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة 40اقل من  -30(و ) سنة 30اقل من (الفئتين 

، )سـنة  30اقل مـن  (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة 50من اقل  -40(و ) سنة 30اقل من (الفئتين 

  ).سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة فأكثر 50(و) سنة 30اقل من (وبين الفئتين 

  الفرضية الثالثة

دور برامج التعليم عن بعد بين متوسطات ) α=0.05( وجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةيلا 

في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

  .سنوات الخبرةمديرية نابلس تعزى لمتغير 

سـنوات الخبـرة، اسـتخرجت     لمتغيـر  تحديد الفروق تبعاًالإجابة عن الفرضية الثالثة، وومن أجل 

 One-Way(رافات المعيارية ومن ثم استخدم تحليل التبـاين الأحـادي   المتوسطات الحسابية والانح

ANOVA (والجـدولان  سنوات الخبـرة  للتعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير ،)فـي  ) 15(و) 14

  :يبينان ذلك) د(الملحق 
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دور برامج التعليم  حولأن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية ) 16(يتضح من الجدول 

عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمـين  

من قيمة مستوى الدلالة المحـدد للدراسـة    كانت أكبر سنوات الخبرةتعزى لمتغير  في مديرية نابلس

)α=0.05(  والتي بلغت)توجد فـروق  لا " وبالتالي نقبل صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنه ،)0.069

دور برامج التعليم عن بعـد فـي   بين متوسطات  )α=0.05( عند مستوى الدلالةذات دلالة إحصائية 

تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديريـة  

حصائية في مجـال  ، بينما أشارت النتائج لوجود فروق ذات دلالة ا"سنوات الخبرةتعزى لمتغير  نابلس

ولبيـان نتـائج   ) إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضـيات (الدراسة الأول 

تبعاً لمتغير سنوات الخبرة، لتبيان دلالة الفروق  للمقارنات البعدية ،)LSD(اختبار الفروق تم استخدام 

  .يوضح هذه النتائج) د(في الملحق ) 16(الجدول 

 7 -سـنة (النتائج الواردة في الجدول أعلاه الى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الفئتـين  وتشير 

  ).سنوات 7 -سنة(والتي كانت لصالح الفئة ) سنة فأكثر 15(و ) سنوات
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  الفصل الرابع

  مناقشة النتائج والتوصيات

، من خـلال التحليـل الإحصـائي    ةإليها الباحث تالتي توصلالدراسة يتناول هذا الفصل مناقشة نتائج 

خلاصـة الدراسـة،   تقديم ثم ، ومن الدراسةوفرضياته، إضافة إلى التطرق لمحددات الدراسة لأسئلة 

  .إضافة إلى التوصيات المهمة واللازمة في ضوء نتائج الدراسة

  بسؤال الدراسة الرئيسي الأولمناقشة النتائج المتعلقة : أولاً

 الحكوميـة  المدارس في الرياضيات في الطلبة تحصيل في بعد عن التعليم برامج دور ما :والذي نصه

  ؟نابلس مديرية في المعلمين نظر وجهة من الأساسية

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة فـي الرياضـيات فـي    يتضح من من خلال النتائج أن 

كان كبيراً، حيـث جـاء فـي     نابلسالمدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية 

إذ بلغ المتوسـط   )معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات(المرتبة الأولى المجال 

وجاء في المرتبـة الثانيـة المجـال     وبدرجة كبيرة،%) 78.8(وبنسبة مئوية ) 3.94(الحسابي عليها 

وبنسبة ) 3.59(بمتوسط حسابي ) الطلبة للرياضيات إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم(

اذ بلـغ  ) التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضـيات (، وأقلها كان للمجال %)71.8(مئوية 

 ـ وفيما يتعلق بالدرجة الكلية المتعلقـة %). 70(وبنسبة مئوية ) 3.50(المتوسط الحسابي عليها  دور ب

الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة  برامج التعليم عن بعد في تحصيل 

%) 73.6(وبنسـبة مئويـة   ) 3.68(فقد بلغ المتوسط الحسابي الكلي  نظر المعلمين في مديرية نابلس

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضـيات فـي   وبدرجة كبيرة، مما يدل على أن 

اعتماداً على إجابات كان كبيراً  من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلسالمدارس الحكومية الأساسية 

  .عينة الدراسة



52 

 في جديدة ومهارات معارف الطالب اكتساب في بعد عن التعليم وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى مساعدة

 المهـارات  وقت، وينمي أي في الرياضيات تعلم حرية للطالب الإلكتروني التعليم الرياضيات، إذ يتيح

 المصـادر  إلـى  المعلـم  وصول سهولة بعد عن التعليم الرياضيات، وبالتالي يوفر معلمي لدى التقنية

 جيـدة  متابعـة  أدوات بعـد  عن التعليم برامج للطلبة، إذ توفر لتقديمها الرياضية والمعلومات التعليمية

  .الرياضيات في الطلبة تعلم لأنشطة) مدير معلم،( التدريس هيئة لعضو

 استخراج تسهيل في وهادف فاعل بشكل ساهمت بعد عن التعليم برامج أن إلى النتيجة هذه تفسر حيث

 المهارات على واضح بشكل ينعكس الذي الأمر ويسر بفاعلية واستمراريتها عليها والحصول المعلومة

  .المختلفة والمهارات المعارف فيه محدد زمني جدول ضمن للمتعلم المختلفة

 حيث المختلفة، وقدراته المتعلم مع تتناسب التي بالطريقة التعليمية المادة تقديم يتم أن الممكن من حيث

 معـه  تتناسـب  وبعضـهم  المقروءة، أو المرئية، أو المسموعه، الطريقة معه تتناسب الطلبة بعض أن

 وعديـدة  مختلفـة  بطرق المصادر تطبيق إمكانية تتيح ومصادره الإلكتروني فالتعليم العملية، الطريقة

  .للمعلم بالنسبة الأفضل للطريقة وفقاً بالتحوير تسمح

 مـع  تتناسب التي بالطريقة المعارف وصياغة التعلم لإعادة فرصة الإلكتروني التعليم أن الباحثة وترى

 واكتسـاب  بـالتعلم  الخاصـة  طرقة له الطلبة من فرد كل باعتبار المختلفة وأساليبه ومهاراته قدراته

  .تعليمية عملية أي يرافق قد الذي التركيز صعوبة من والتخلص ويسر بسهولة لها والوصول المعرفة

 علـى المعلومـة   للحصـول  الإجبـاري  والمكان بالوقت الطالب يلزم التقليدي التعليم بأن القول يمكن

 ضـرورياً  ذلك يعد فلم والسهولة بالمرونة يتميز الذي الإلكتروني بالتعليم يتوفر لا ما وهذا والمعرفة،

 أصـبح  لـذلك  معـين  وزمان مكان في للتواجد الحاجة دون للاتصال طرق وفرت الحديثة التقنية لأن

  .الإزعاج تسبب التي الأهمية بتلك ليس التنسيق



53 

 )2022( المعوليـة  ودراسـة  )2023( المـرقطن  دراسة من كل دراسة نتائج مع النتيجة هذه وتتفق

 ودراسة الجاسر). 2020( ودراسة سهى ،)2020( والبدوي الحسن ودراسة )2022(درويش ودراسة 

)2019.(  

  الرئيسي الثانيمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال : ثانياً

بـين متوسـطات   ) α=0.05( هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالـة  :والذي نصه

الرياضيات فـي المـدارس   دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في المعلمين حول  إجابات

الجـنس، والعمـر،   (تعزى لمتغيـرات   الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس

  ؟)وسنوات الخبرة

قامت الباحثة بفحص فرضيات الدراسة وبيان نتائجها وهي كمـا   سؤال الدراسة الثاني،وللإجابة عن 

  :يلي

  الفرضية الأولى

 بين متوسطات إجابات المعلمـين حـول  ) α=0.05( عند مستوى الدلالةوجد فروق دالة إحصائيا يلا 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسـية مـن   

  .وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير الجنس

دور برامج التعلـيم عـن   لكلية نحو أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة ا النتائجيتضح من 

بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين فـي  

 )α=0.05(من قيمة مستوى الدلالة المحـدد للدراسـة    تعزى لمتغير الجنس كانت أقل مديرية نابلس

توجد فروق ذات دلالـة  " وبالتالي نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنه ،)0.008(والتي بلغت 

دور برامج التعليم عن  بين متوسطات إجابات المعلمين حول )α=0.05( عند مستوى الدلالةإحصائية 
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بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين فـي  

لأن المتوسط الحسابي لإجابـاتهم بلـغ    الذكوروالتي كانت لصالح  زى لمتغير الجنستع مديرية نابلس

  .)3.56(والذي كان أعلى من المتوسط الحسابي لإجابات الإناث والذي بلغ ) 3.82(

  الفرضية الثانية

 بين متوسطات إجابات المعلمـين حـول   )α=0.05( وجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةيلا 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسـية مـن   

  .العمروجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير 

دور برامج التعليم عـن   حولأن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية  النتائجيتضح من 

الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين فـي  بعد في تحصيل الطلبة في 

والتي  )α=0.05(من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كانت أقل العمرتعزى لمتغير  مديرية نابلس

توجـد فـروق ذات دلالـة    " وبالتالي نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنـه  ،)0.007(بلغت 

دور برامج التعليم عن  بين متوسطات إجابات المعلمين حول )α=0.05( لالةعند مستوى الدإحصائية 

بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين فـي  

 العمرتعزى لمتغير  مديرية نابلس

اقـل مـن    -40(و ) سنة 30اقل من (وتشير النتائج الى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الفئتين 

سـنة   50(و) سـنة  30اقل مـن  (وبين الفئتين ) سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) سنة 50

سـنة   50(و) سنة 40اقل من  -30(، وبين الفئتين )سنة 30اقل من (والتي كانت لصالح الفئة ) فأكثر

  ).سنة 40اقل من  -30(والتي كانت لصالح الفئة ) فأكثر
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  ثالثةالفرضية ال

 بين متوسطات إجابات المعلمـين حـول  ) α=0.05( وجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالةيلا 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسـية مـن   

  .سنوات الخبرةوجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغير 

دور برامج التعليم عـن   حولأن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية  النتائجيتضح من 

بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين فـي  

من قيمة مسـتوى الدلالـة المحـدد للدراسـة      كانت أكبر سنوات الخبرةتعزى لمتغير  مديرية نابلس

)α=0.05(  والتي بلغت)توجد فـروق  لا " وبالتالي نقبل صحة الفرضية الصفرية ونقول بأنه ،)0.007

دور بـرامج   بين متوسطات إجابات المعلمين حول )α=0.05( عند مستوى الدلالةذات دلالة إحصائية 

التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهـة نظـر   

  .سنوات الخبرةتعزى لمتغير  لمين في مديرية نابلسالمع

 فـي  شـاركوا  الـذين  الأفراد معظم بين توافقًا أو اتفاقًا هناك أنوتفسر الباحثة سبب هذه النتائج إلى 

 أن يمكـن  هذا. الأكاديمي والتفوق النجاح تحقيق في بعد عن التعليم دور بشأن الاستطلاع أو الاستبانة

 تحسـين  فـي  التعليم من النوع هذا أهمية تدعم التي الأدلة إلى للإشارة أو إيجابية لتجربة نتيجة يكون

 تبنـي  إلـى  إيجابيـة  إشـارة  التفاعل هذا يكون أن يمكن. التعليمية الأهداف وتحقيق الدراسي الأداء

 تحصـيلهم  وتحسـين  الأكاديمية مهاراتهم لتطوير وضرورية فعالة كوسيلة بعد عن للتعليم المشاركين

  . راسيالد

 عـن  التعليم نجاح لضمان وقوية موثوقة تكنولوجية تحتية بنية وجود أهمية إلىكما تعزى هذه النتيجة 

 بشـكل  تحـديثها  وضمان اللازمة والبرمجيات الأجهزة توفير في الاستثمار إلى المدارس تحتاج. بعد
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 تجـارب  وتقديم الإنترنت عبر التعلم تسهيل في تساهم معتمدة تعليمية برامج شراء أيضا يجب. منتظم

  .عالية جودة ذات تعليمية

 ,Basilaia)، ودراسة (Draissi, Yong, 2020)وتتشابه نتائج هذا السؤال مع نتائج دراسة كل من 

Kvavadze, 2020) الانتقال من التعليم التقليدي للتعليم عن  تجربةأن ، والذي تبين من خلال نتائجهم

يق المهارات والمعلومات والمحافظة على الصحة العامة للأفراد فـي  بعد كان له الأثر الأكبر في تحق

ظل انتشار فيروس كورونا، الأمر الذي عزز المهارات المعرفية والقدرة علـى تطبيـق مثـل هـذه     

  . المهارات بشكل واضح وفاعل

علـى  كما وتعزى النتائج إلى أن المدارس المختلفة في الضفة الغربية بفلسطين لـم تعتمـد بالسـابق    

البرامج السابقة التي تظهر من خلال التعليم الإلكتروني كون التعليم الإلكتروني مستحدث في فلسـطين  

في ظل الظروف الصحية المختلفة التي عصفت بفلسطين والعالم اجمع مما ساهم في تسهيل الوصـول  

  .للمعلومة والوصول لها لما لها من أهمية بالغة في المعرفة والوصول لها

، )2020(سهى و، )2020(هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من أجرى كل من الحسن والبدوي وتتفق 

  ).2019(الجاسر و

تطوير مهارات الاتصال والكتابة من خـلال   فيأسهم ويمكن أن تعزى النتائج إلى أن التعليم عن بعد 

ج تعليم أحسن فيما يتصـل  وتحسين جودة التعليم حيث قدم التعليم الإلكتروني نتائ لدى الطلبةالإنترنت 

مما  لتعلمهمبما من تقويم مستمر  إيجابيةبيئة تفاعلية  للطلبةتوفر كما و .بسرعة التعليم ومستوي التعليم

  .م واستيعاب التعليم بشكل أسهلأدى إلى زيادة الدافعية والرغبة فى التعلم لديه

يتطلـب  ويتضح مما سبق أن هناك معيقات حقيقية تواجه المتعلمين والمعلمين أثناء التعليم، حيث كما 

هذا النوع من التعليم بعض الكفايات التي ينبغي أن يمتلكها المعلم مثل القدرة على التواصل عن بعـد  
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دريب الطلبة عليها، وجدير بالذكر أن تلك الكفايات لا يتم ت. والمعرفة باستخدامات الحاسوب وتطبيقاته

إضافة إلى ذلك فإن عدد من . وهذا أدى إلى ظهور صعوبات في فهم الرسائل والتعليمات من أول مرة

  .الطلبة لا يمتلك الأجهزة اللازمة وغير مدربين على التعامل معها

مما أدى إلى وجـود  في بعض المناطق،  كافيةغير  الإنترنت اتسرع كونالنتيجة يمكن تفسير هذه و

أثناء التعليم كان من ضمن انقطاع التيار الكهربائي  كذلك فإن. وارسالها فاوتً في استقبال المعلوماتت

  .أزمة كورونا الصعوبات الطارئة أثناء

  التوصيات

 :في ضوء نتائج الدراسة تم استخلاص التوصيات الآتية

 .المعلمين والطلبة العمل على استثمار المهارات والنماذج الإيجابية وتطبيقها وتعميمها على .1

 وكيفية فعال بشكل الإنترنت عبر الدروس تقديم كيفية للتعلم للمعلمين اللازم والدعم التدريب تقديم .2

 .بعد عن الطلاب مع التفاعل

العمل على تحسين الخدمات والبنية التحتية للمدارس والمؤسسات التعليميـة مـن أجـل تطبيـق      .3

  .الإلكترونيالمهارات والإجراءات للتعليم 

. الاسـتخدام  في وسهولة تفاعلية أكثر لجعلها الإنترنت عبر التعليم منصات وتحسين تطوير يجب .4

  .وجذاب متنوع تعليمي محتوى توفير أيضا يجب

 تـوفير  يمكـن . الضـرورة  عند فردي دعم وتوفير المختلفة الطلاب وقدرات احتياجات مراعاة .5

  .الصعوبات وحل المحتوى مع التفاعل على لمساعدتهم للطلاب الإنترنت عبر استشارية جلسات

 الطـلاب  تقـدم  لمتابعـة  الأمـور  وأوليـاء  المدرسة بين للتواصل فعالة وسائل توفيرضرورة  .6

 .التعلم عملية في ومشاركتهم
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  الملاحق

  )أ(ملحق 

  مقياس الدراسة بصورته الأولية

 الدراسةبطاقة تحكيم مقياس 

 جامعه النجاح الوطنية

 قسم المناهج وطرق التدريس/ كلية الدراسات العليا 

 ة/المحترم..................... ة/الدكتور: حضرة السيد

 تحية طيبة وبعد،

 تحكيم مقياس الدراسة :الموضوع

فـي   دور برامج التعليم عن بعد فـي تحصـيل الطلبـة   "تقوم الباحثة بدراسة تهدف إلى التعرف إلى 

 "الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين

تدريس الرياضيات مـن جامعـة النجـاح     أساليبوذلك استكمالاً للحصول على درجة الماجستير في 

الوطنية، لذا يرجى التكرم وتحكيم مقياس دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة وفق المعـايير  

 :الآتية

 .قدرة المقياس على قياس الهدف الذي وضع لأجلهمدى  •

 .مدى ملائمة المقياس لمستوى عينة الدراسة •

 .وضوح العبارات وسلامة اللغة •

 مع فائق الشكر والتقدير
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  : سةالمعلومات الديموغرافية لأفراد عينة الدرا: الجزء الأول

    :مناسبةفي مربع الإجابة الصحيحة والتي ترونها ) √(يرجى وضع إشارة 

  النوع الاجتماعي. 1

  أنثى)   (          ذكر)   (

  العمر. 2

  سنة 40اقل من  –30 )  (      سنة 30اقل من  )  (

  سنة فأكثر 50 )  (      سنة 50اقل من  – 40 )  (

  المؤهل العلمي. 3

  بكالوريوس)   (      دبلوم كلية مجتمع فأقل )  (

  دكتوراه )  (        ماجستير )  (

  عدد سنوات الخبرة. 4

  سنوات 10اقل من  –سنوات 5 )  (      سنوات 5من اقل  )  (

  سنة 20اقل من  – 15 )  (      سنة 15اقل من  –10 )  (

  سنة فأكثر 25 )  (    سنة 25اقل من –سنة  20 )  (
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 فقرات الاستبيان: الجزء الثاني

 أبداً نادراً أحياناً غالياً دائماً الفقرة الرقم

  
  استخدام برامج التعليم عن بعد على الطالب إيجابيات: الأولالمجال 

1 
يساعد التعليم عن بعد في اكتساب الطالب معارف 

 ومهارات جديدة
     

2 
تعتبر الاختبارات عن بعد وسيلة مناسـبة لتقيـيم   

 تحصيل الطلبة
     

3 
يبسط التعليم عن بعد المعلومات الدراسية ةيجعلهـا  

 اكثر وضوحا
     

4 
بعد عملية التعلم الفردي والتعاوني  ييسر التعليم عن

 مع الاقران
     

5 
يتيح التعليم الالكتروني للطالب حرية التعلم من أي 

 مكان وفي أي وقت
     

6 
ينمي التعليم الالكتروني المهـارات التقنيـة لـدى    

 المتعلمين
     

7 
يدعم التعليم عن بعد الاستقلاليه في التعليم والثقـة  

 بالنفس
     

8 
يسهم التعليم الالكتروني في تنمية عمليات التفكيـر  

 ومهارة حل المشكلات
     

9 
يثير التعليم عن بعد الدافعيه نحو الـتعلم ويجعلـه   

 اكثر تشويقا
     

10 
يوفر التعليم عن بعد مبدأ الحيادية والمساواه بـين  

 مختلف الطلبة
     

11 
المصادر يوفر التعليم عن بعد سهولة الوصول الى 

 والمعلومات
     

12 
يوفر التعليم عن بعد التغذية الراجعة الفورية التـي  

 يحتاجها الطلبة
     

13 

ييسر التعليم عن بعـد اجـراء الطلبـة للعمليـات     
الادارية مثل التسجيل فـي البـرامج والمقـررات    

 الدراسية
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14 
يوفر التعليم عن بعد قدرا مناسبا من الخصوصـية  

 لكل طالب
     

15 
يعزز التعليم عن بعد مبدا استمرارية الـتعلم لـدى   

 الطالب
     

  
 ايجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد على المعلم :المجال الثاني

1 
ينمي التعليم الالكتروني المهـارات التقنيـة لـدى    

 المعلمين
     

2 

يتيح التعليم عن بعد التواصـل المتـزامن وغيـر    
أعضاء مجتمع التعليم علـى مـدار   المتزامن بين 

 اليوم

     

3 
يوفر التعليم عن بعد بيئة تعليمية تواكب متطلبـات  

 العصر التقني
     

4 
يوفر التعليم عن بعد سهولة الوصول الى المصادر 

 التعليمية والمعلومات لتقديمها للطلبة
     

5 
يساعد التعليم عن بعد على تدعيم دور عضو هيئة 

 في شرح المحتوى لمختلف الطلبة) المعلم(التدريس
     

6 
يقدم التعليم الالكتروني استراتيجيات وطرق تدريس 

 متنوعة تتلاءم مع مختلف الطلبة
     

7 

ــيم الال ــدعم التعل ــات التفاعــل كتي ــي عملي   رون
ادارة ، طالـب ، معلـم (بين أعضاء مجتمع التعلم 

 )مدرسية

     

8 
عن بعد محتوى تعليمـي يتسـم   تقدم برامج التعليم 

 بالحداثة والدقة والموثوقية
     

9 
توفر برامج التعليم عن بعد أنشطة تعليمية متنوعة 

 تلائم مختلف أنماط التعلم
     

10 

توفر برامج التعليم عن بعد أدوات متابعة ومراقبة 
لأنشـطة  ) مدير، معلم(جيدة لعضو هيئة التدريس 

  تعلم الطلاب
     

11 
تختصر برامج التعليم عن بعد الوقت اللازم لعملية 

 .التعلم بالمقارنة بالتعلم التقليدي
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12 

توفر برامج التعليم عن بعد قدرا كبيرا من الجاذبية 
في عرض المحتوى الدراسي من نصوص وصور 

 .ورسومات

     

13 
تقدم برامج التعليم عن بعد أدوات تقـويم مختلفـة   

 .الأهداف التعليميةتتلاءم مع طبيعة 
     

14 
توفر برامج التعليم عن بعد منظومة للدعم الفنـي  

 والتقني على مدار اليوم
     

15 

توفر برامج التعليم عن بعـد منظومـة إرشـادية    
وإعلاميــة تتحــدث باســتمرار لنشــر الاخبــار 

 .والتعليمات

     

  
 دمعيقات استخدام برامج التعليم عن بع: المجال الثالث

1 
لا يتناسب التعليم عن بعـد مـع تـدريس مـادة     

 الرياضيات
     

2 
سرعة الانترنت غير مناسبة لاعطاء الحصة دون 

 أي انقطاع
     

3 
عدم توفر دورات تدريبية وإعداد المعلمين لآليـة  

 استخدام التعليم الإلكتروني
     

4 
هناك صعوبة في التواصل المباشر بين المعلمـين  

 والطلبة
     

5 
تواجه المعلمين مشـاكل فـي إعـداد الـدروس     

 المصورة
     

6 

هناك صعوبة لدى المعلمين في متابعـة الأعـداد   
الكبيرة للطلبة عبـر أدوات التعلـيم الالكترونـي    

 المتاحة

     

7 
يواجه الطالب مشاكل ومعوقات عند دراسة المـادة  

 إلكترونياً
     

8 
والجصـص  تأثر تفاعل الطلبة مع التعليم عن بعد 

 الافتراضية بسبب ظروف معيشية صعبة او خاصة
     

9 
تدني تحصيل الطلبة باستخدام التعلـيم عـن بعـد    

 مقارنة مع التعليم الوجاهي
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10 
صعوبة فهم المادة التعليميه المشروحة عبر التعليم 

 عن بعد
     

      .التشكيك في صدق نتائج التقييم لدى الطلبة 11

12 
الامكانيات المادية اللازمة لتـوفير أجهـزة   نقص 

 التعليم عن بعد وملحقاته
     

13 
ضعف تمكن الطلبة من التعامل مع برنامج التعليم 

 .عن بعد
     

      .صعوبة تقييم الطلبة بالتعليم عن بعد 14

       تدني جودة المادة التعليميه المحوسبة المتوافرة 15

 لتعاونكم،،،،،وشكراً جزيلاً 
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  )ب(ملحق 

 مقياس الدراسة بصورته النهائية

 بطاقة تحكيم مقياس الدراسة

 جامعه النجاح الوطنية

 الرياضيات تدريس أساليب/ كلية الدراسات العليا 

 ة/المحترم..................... ة/الدكتور: حضرة السيد

 تحية طيبة وبعد،

 تحكيم مقياس الدراسة :الموضوع

دور برامج التعليم عن بعد فـي تحصـيل الطلبـة فـي     "تقوم الباحثة بدراسة تهدف إلى التعرف إلى 

 "الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين

تدريس الرياضيات مـن جامعـة النجـاح     أساليبوذلك استكمالاً للحصول على درجة الماجستير في 

تحكيم مقياس دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة وفق المعـايير  الوطنية، لذا يرجى التكرم و

 :الآتية

 .مدى قدرة المقياس على قياس الهدف الذي وضع لأجله •

 .مدى ملائمة المقياس لمستوى عينة الدراسة •

 .وضوح العبارات وسلامة اللغة •

 مع فائق الشكر والتقدير
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  : سةلأفراد عينة الدراالمعلومات الديموغرافية : الجزء الأول

    :في مربع الإجابة الصحيحة والتي ترونها مناسبة) √(يرجى وضع إشارة 

  النوع الاجتماعي. 1

  أنثى)   (          ذكر)   (

  العمر. 2

  سنة 40اقل من  –30 )  (      سنة 30اقل من  )  (

  سنة فأكثر 50 )  (      سنة 50اقل من  – 40 )  (

  عدد سنوات الخبرة. 3

  سنة 15أقل من  –سنوات  8 )  (      سنوات 7 –سنة  )  (

        سنة فأكثر 15 )  (
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 أبداً نادراً أحياناً غالياً دائماً الفقرة الرقم

  
  إيجابيات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعلم الطلبة للرياضيات: الأولالمجال 

1 
يساعد التعليم عن بعد في اكتساب الطالب معارف 

 .في الرياضياتومهارات جديدة 
     

      .يبسط التعليم عن بعد المعارف الرياضية 2

3 
للطالـب حريـة تعلـم     الإلكترونـي يتيح التعليم 

 .الرياضيات في أي وقت
     

4 
المهارات الرياضية لدى  الإلكترونيينمي التعليم 

 .الطلبة
     

5 
يسهم التعليم الإلكتروني في تنمية عمليات التفكير 

 .لدى الطلبة ومهارة حل المشكلات الرياضية
     

6 
يثير التعليم عن بعد دافعية الطلاب نحـو تعلـم   

 .الرياضيات
     

7 
يوفر التعليم عن بعد التغذية الراجعة الفورية فـي  

 .الرياضيات التي يحتاجها الطلبة
     

8 
التعليم عن بعد مبدأ استمرارية التعلم لـدى  يعزز 

 .الطالب في الرياضيات
     

9 
المهارات التقنيـة لـدى    الإلكترونيينمي التعليم 

 .معلمي الرياضيات
     

10 

يوفر التعليم عن بعد سهولة وصول المعلم إلـى  
المصادر التعليمية والمعلومات الرياضية لتقديمها 

 .للطلبة

     

11 

التعليم الإلكترونـي للمعلـم اسـتراتيجيات    يقدم 
وطرق تدريس متنوعة في الرياضيات تتلاءم مع 

 .مختلف الطلبة

     

12 

توفر برامج التعليم عن بعد أدوات متابعة جيـدة  
لأنشطة تعلـم  ) مدير، معلم(لعضو هيئة التدريس 
 .الطلبة في الرياضيات

     

13 

الرياضـيات  تختصر برامج التعليم عن بعد فـي  
الوقت اللازم لعملية التعلم بالمقارنـة بالتـدريس   

 .الاعتيادي
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14 

توفر برامج التعليم عن بعد قـدرا كبيـرا مـن    
الجاذبية في عرض المحتوى الرياضي الدراسـي  

 .من نصوص وصور ورسومات

     

15 

تقدم برامج التعليم عن بعد للمعلـم أدوات تقـويم   
الأهـداف التعليميـة   مختلفة تتلاءم مع طبيعـة  

  .الرياضية
     

  
 التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضيات: نيالمجال الثا

1  
يصعب لدى المعلمين متابعة تقييم الأعداد الكبيرة 

المتاحـة   الإلكترونـي للطلبة عبر برامج التعليم 
 .لحصة الرياضيات

     

2  
يواجه المعلم مشكلات ومعوقـات عنـد قيـاس    

 .تحصيل الطالب في مادة الرياضيات إلكترونياً
     

3  
يزيد التعليم عن بعد تفاعل الطلبة بـين بعضـهم   

 .البعض مما أثر على التحصيل الدراسي لديهم
     

4  
يعتبر التعليم عن بعد وسيلة جديدة لقياس تحصيل 

 .الطلبة في مادة الرياضيات
     

5  
بعـد لقيـاس   تتوفر وسائل متعددة في التعليم عن 
 .تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات

     

6  
يسهل قياس تحصيل الطلبة في مادة الرياضـيات  

 .الكترونياً بالمقارنة مع التعليم الوجاهي
     

7  
أســهل مــن  الإلكترونيــةتعتبــر الاختبــارات 

الاختبارات المكتوبة في قياس تحصيل الطلبة في 
 .مادة الرياضيات

     

8  
الطلبـة فـي مـادة الرياضـيات      يرتفع تحصيل

 .باستخدام برامج التعليم عن بعد
     

9  
وسيلة مناسـبة لقيـاس    الإلكترونيةتعد المهمات 

 .تحصيل الطلبة في مادة الرياضيات
     

10  
تختصر برامج التعليم عن بعد فـي الرياضـيات   
الوقت اللازم لعمليـة قيـاس تحصـيل الطلبـة     

 .مع الطرق الاعتيادية ةبالمقارن
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 أبداً نادراً أحياناً غالياً دائماً الفقرة الرقم

11  
تقدم برامج التعليم عن بعد أدوات قياس مختلفـة  

 .تتلاءم مع طبيعة الأهداف التعليمية الرياضية
     

12  
يشكك المعلمون في صدق نتائج تحصيل الطلبـة  

 .الرياضيات
     

13  
الطالـب   إعطاءتساعد برامج التعليم عن بعد في 

 .شرح تفصيلي لمادة الرياضيات
     

14  
، صور(توفر برامج التعليم عن بعد وسائل تعليمية

تزيد من تحصيل الطلبة فـي  ) تجارب، فيديوهات
 .ماد الرياضيات

     

15  
تزيد برامج التعليم عن بعد التواصل بين الطلبـة  

 ومعلم مادة الرياضيات
     

16  
التحصـيل الدراسـي   تزيد برامج التعليم عن بعد 

للطلبة من خلال عـرض المحتـوى الدراسـي    
 .بأسلوب اكثر تشويقا

     

 معيقات استخدام برامج التعليم عن بعد في تعليم الرياضيات: المجال الثالث  

1 
لا يتناسب التعليم عن بعـد مـع تـدريس مـادة     

 .الرياضيات
     

2 
غير مناسـبة لإعطـاء حصـة     الإنترنتسرعة 

 .الرياضيات دون أي انقطاع
     

3 
تدني توفر دورات تدريبية في الرياضيات وإعداد 

 .المعلمين لآلية استخدام التعليم الإلكتروني
     

4 
يواجه المعلمين مشكلات تقنية في إعداد الدروس 

 .الرياضية المتزامنة
     

5 
الرياضـية  يصعب فهم الطالب للمادة التعليميـة  

 .المشروحة عبر التعليم عن بعد
     

6 
المادية اللازمة لتوفير أجهـزة   الإمكانياتتنقص 

 .التعليم عن بعد وملحقات
     

7 
لا يتمكن الطلبة من التعامل مع برنـامج التعلـيم   

 .عن بعد
     

  وشكراً جزيلاً لتعاونكم،،،،،،
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  )ج(ملحق 

  أسماء المحكيمين لأداة الدراسة

 جامعة النجاح الوطنية –محمود الشمالي . د .1

 جامعة النجاح الوطنية –رافع ضراغمه . د .2

  جامعة القدس المفتوحة –سليمان تكروري . د .3

  جامعة النجاح الوطنية –سهيل صالحة . د .4

  جامعة البحرين –أحمد اسعد الحاج . د .5

  محمود رمضان جامعة النجاح الوطنية. د .6

  الوطنيةيمان صليح جامعة النجاح . د .7

  صلاح ياسين جامعة النجاح الوطنية. د .8
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  )د(ملحق 

  الجداول

  )11(جدول 

دور برامج التعليم عن بعد  حول ستجابات المبحوثينعلى الدرجة الكلية لا نتائج تحليل التباين الأحادي
في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

  العمرمديرية نابلس تعزى لمتغير 

  مصدر التباين  
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحراف

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

إيجابيات استخدام 
بعد  برامج التعليم عن

في تعلم الطلبة 
 للرياضيات

 054. 2.635 1.499 3 4.498  بين المجموعات

   569. 107 60.881  داخل المجموعات

    110 65.380  المجموع

التعليم عن بعد 
وتحصيل الطلبة في 

  مادة الرياضيات

 007.* 4.223 1.728 3 5.184  بين المجموعات

   409. 107 43.785  داخل المجموعات

    110 48.969  المجموع

  الدرجة الكلية
 007.* 4.297 884. 3 2.652  بين المجموعات

   206. 107 22.012  داخل المجموعات

    110 24.665  المجموع

  )α=0.05(عند مستوى الدلالة  دال إحصائياً *
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  )12(جدول 

دور برامج التعليم عن بعـد فـي    حول ستجابات المبحوثينعلى الدرجة الكلية لا) LSD(اختبار نتائج 
تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديريـة  

  العمرنابلس تعزى لمتغير 

 Mean  المجموعة  
Difference (I-J) 

Std. 
Error 

Sig.  

  سنة 30اقل من 
 055. 114. 222. سنة 40اقل من  -30

  *018. 132. *317. سنة 50اقل من  -40
  *001.  141.  *489.  سنة فأكثر 50

 40اقل من  -30
  سنة

  055.  114.  222.-  سنة 30اقل من 
  411.  116.  096.  سنة 50اقل من  -40

  036.  126.  *267.  سنة فأكثر 50

 50اقل من  -40
  سنة

  *018.  132. *317.-  سنة 30اقل من 
  411.  116.  096.-  سنة 40اقل من  -30

  231.  143.  172.  سنة فأكثر 50

  سنة فأكثر 50
  *001.  141.  *489.-  سنة 30اقل من 

  036.  126.  *267.-  سنة 40اقل من  -30
  231.  143.  172.-  سنة 50اقل من  -40

  

   



82 

  )13(جدول 

  التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة في مادة الرياضياتلمجال ) LSD(اختبار نتائج 

 Mean  المجموعة  
Difference (I-J) 

Std. 
Error 

Sig.  

  سنة 30اقل من 
 *028. 161. *359. سنة 40اقل من  -30

  *009. 187. *498. سنة 50اقل من  -40
  *001.  199.  *661.  سنة فأكثر 50

 40اقل من  -30
  سنة

  *028.  161.  *359.-  سنة 30اقل من 
  398.  163.  139.  سنة 50اقل من  -40

  092.  178.  302.  سنة فأكثر 50

 50اقل من  -40
  سنة

  *009.  187. *498.-  سنة 30اقل من 
  398.  163.  139.-  سنة 40اقل من  -30

  418.  201.  163.  سنة فأكثر 50

  سنة فأكثر 50
  *001.  199.  *661.-  سنة 30اقل من 

  092.  178.  302.-  سنة 40اقل من  -30
  418.  201.  163.-  سنة 50اقل من  -40
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  )14(جدول 

دور برامج التعليم عن بعد في تحصيل الطلبة فـي   حولالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديرية نابلس تعزى لمتغيـر  

  سنوات الخبرة

  العدد  المستوى  المجال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

استخدام برامج التعليم إيجابيات 
عن بعد في تعلم الطلبة 

  للرياضيات

 777. 3.83 31  سنوات 7 -سنة

 761. 3.61 39  سنة 15اقل من  -سنوات 8

 735. 3.38 41  سنة فأكثر 15

 771. 3.59 111  المجموع

التعليم عن بعد وتحصيل الطلبة 
  في مادة الرياضيات

 727. 3.66 31  سنوات 7 -سنة

 716. 3.56 39  سنة 15اقل من  -سنوات 8

 536. 3.32 41  سنة فأكثر 15

 667. 3.50 111  المجموع

  الدرجة الكلية

 483. 3.81 31  سنوات 7 -سنة

 497. 3.70 39  سنة 15اقل من  -سنوات 8

 421. 3.55 41  سنة فأكثر 15

 474. 3.68 111  المجموع

   )α=0.05(عند مستوى الدلالة  دال إحصائياً *
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  )15(جدول 

دور برامج التعليم عن بعد  حول ستجابات المبحوثينعلى الدرجة الكلية لا نتائج تحليل التباين الأحادي
في تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظـر المعلمـين فـي    

 سنوات الخبرةمديرية نابلس تعزى لمتغير 

  مصدر التباين  
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحراف

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

إيجابيات استخدام 
برامج التعليم عن بعد 

في تعلم الطلبة 
 للرياضيات

 045.* 3.189 1.823 2 3.646  بين المجموعات

   572. 108 61.734  داخل المجموعات

    110 65.380  المجموع

التعليم عن بعد 
وتحصيل الطلبة في 

  الرياضياتمادة 

 088. 2.482 1.076 2 2.152  بين المجموعات

   433. 108 46.817  داخل المجموعات

    110 48.969  المجموع

  الدرجة الكلية
 069. 2.736 595. 2 1.189  بين المجموعات

   217. 108 23.475  داخل المجموعات

    110 24.665  المجموع

  )α=0.05(عند مستوى الدلالة  دال إحصائياً *

  )16(جدول 

دور برامج التعليم عن بعـد فـي    حول ستجابات المبحوثينعلى الدرجة الكلية لا) LSD(اختبار نتائج 
تحصيل الطلبة في الرياضيات في المدارس الحكومية الأساسية من وجهة نظر المعلمين في مديريـة  

  سنوات الخبرةنابلس تعزى لمتغير 

 Mean  المجموعة  
Difference (I-J) 

Std. 
Error 

Sig.  

  سنوات 7 –سنة 
 228. 182. 221. سنة 15اقل من  -سنوات 8

  *013.  180.  *452.  سنة فأكثر 15
اقل  -سنوات 8

  سنة 15من 
  228.  182.  221.-  سنوات 7 –سنة 
  174.  169.  232.  سنة فأكثر 15

 سنة فأكثر 15
  *013.  180. *452.-  سنوات 7 –سنة 

  174.  169.  232.-  سنة 15اقل من  -سنوات 8
    )α=0.05(عند مستوى الدلالة  دال إحصائياً *
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Abstract 

The current study aimed to know the role of distance education programs in 

students' achievement in mathematics in basic public schools from the teachers' 

point of view. In Nablus Governorate. 

The study aimed to identify the role of distance learning programs in students’ 

achievement in mathematics from the teachers’ point of view, and to identify 

the challenges of distance education in students’ achievement in mathematics 

in basic schools in Nablus Governorate .The study also aimed to identify the 

variables related to gender. Age, place of residence, educational qualification, 

and years of experience in revealing the role of distance education in student 

achievement. 

The results of the study showed that there is an intermediate role Distance 

learning programs in students' achievement in mathematics from the teachers' 

point of view. The results also showed that there is a difference in the degree of 

the role of distance education from the point of view of teachers in favor of 

teacher's campaign 8- Less from 15 years old. 

The study recommended several recommendations, most notably: the need to 

clarify the importance of distance education for school workers and its 

importance in improving achievement and facing various changes, investing 

positive directives for students towards distance, developing plans and 

programs to benefit from these directives, and giving training courses in the 

field of distance education to all of students and faculty members. 
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schools. 


