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  ملخص

 فѧي الحكوميѧة المѧدارس مѧديري رضѧا ودرجѧة مѧدى تѧوافر علѧى التعѧرف إلى الدراسة ھدفت
 اختيѧارب الباحثون قام ذلك تحقيق جلأ ومن ،التربوية للتقنيات المعلمين استخدام عن الغربية الضفة
 من مؤلفة استبانة عليھم وزعت الغربية الضفة مدارس من ومديرة ◌ً مديرا )٢٦٣( من مؤلفة عينة

 المئويѧѧѧة والنسѧѧѧب التكѧѧѧرارات البѧѧѧاحثون واسѧѧѧتخدم وثباتھѧѧѧا صѧѧѧدقھا مѧѧѧن التحقѧѧѧق تѧѧѧم فقѧѧѧرة )٢٨(
 التبѧѧاين وتحليѧѧل ،المسѧѧتقلة للعينѧѧات )ت( واختبѧѧار ،المعياريѧѧة والانحرافѧѧات الحسѧѧابية والمتوسѧѧطات

، ب متفاوتѧةبنسѧ الحكوميѧة المدارس في متوفرة التربوية التقنيات أن إلى النتائج وأشارت ،الأحادي
وكما أشارت النتائج أيضا إلى أن درجѧة رضѧا مѧديري المѧدارس عѧن اسѧتخدام المعلمѧين للتقنيѧات 

د فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية فѧي درجѧة وجѧلا ت انѧهأشѧارت النتѧائج إلѧى كѧذلك و، التربوية مرتفعة
تعѧѧزى لمتغيѧѧرات الجѧѧنس و  رضѧѧا مѧѧديري المѧѧدارس عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين للتقنيѧѧات التربويѧѧة

    .والمنطقة، ومستوى المدرسة، وسنوات الخبرة، والمؤھل العلمي، التخصص
 
Abstract 

This study aimed at identifying the availability and the degree of 
satisfaction of the West Bank state schools' principals with the teachers' 
use of teaching technologies. To achieve this aim, a sample of (263) male 
and female principals was chosen from West Bank Schools. A 
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questionnaire that consists of (28) items was given to the principals after 
the researchers had ensured its reliability and validity. The data obtained 
from the questionnaire was analyzed using frequencies, percentages, 
means, standard deviations, dependent t-test and one-way analysis of 
variance (ANOVA).  The findings of the study showed that teaching 
technologies are available in different percentages in the state schools. 
The findings also showed that the degree of satisfaction of the West Bank 
state schools' principals with the teachers' use of educational technologies 
was high. Moreover , the findings showed that there were no statistical 
significant differences in the degree of  satisfaction of the West Bank 
state schools' principals with the teachers' use of the teaching 
technologies due to the variables of sex, major, years of experience, 
qualification, level of school and region. 

  
  المقدمة

وأصѧѧبحت ، لقѧѧد تطѧѧور مفھѧѧوم التقنيѧѧات واتسѧѧع ليشѧѧمل وسѧѧائل الاتصѧѧال الفرديѧѧة والجماعيѧѧة
ولھا دور كبير في تحقيѧق أھѧداف التعلѧيم العامѧة منھѧا ، جزءاً متكاملاً في العملية التعليمية التعلمية

يط العلمѧي وانطلاقاً مما سبق يصبح استخدام الوسائل التعليميѧة خاضѧعاً لمبѧادئ التخطѧ، والخاصة
ولكنھѧѧا تصѧѧبح جѧѧزءاً ، وبѧѧذلك لا تنفصѧѧل الوسѧѧيلة التعليميѧѧة عѧѧن الھѧѧدف أو الأسѧѧلوب، المنھجѧѧي

فتأخѧѧذ فѧѧي الاعتبѧѧار ، يѧѧة وإيجابيѧѧةيتفاعѧѧل معھѧѧا بصѧѧورة ديناميك، متكѧѧاملاً مѧѧن عناصѧѧر ھѧѧذا النظѧѧام
  ).٢٠٠١، الحيلة(تؤثر في نواتج التعليم عوامل كثيرة 

حول التقنيات التربوية أنه ) ١٩٩٩( في عليان والدبس وقد أشارت بعض التجارب كما ورد
حيѧث ، المعرفѧة والخبѧرة أكبѧر في عملية التعليم والتعلم كѧان مѧردود كلما اشتركت أكثر من حاسة

واللمѧѧس بنسѧѧبة ، %١٣وحاسѧѧة السѧѧمع ، %٧٥ن نسѧѧبة تعلѧѧم الإنسѧѧان عѧѧن طريѧѧق حاسѧѧة البصѧѧر إ
ة إشراك أكبر قدر ممكن من الحواس في وھذه النسب تؤكد أھمي، %٣والذوق ، %٣والشم ، %٦

أعمѧل ، أرى فأتѧذكر، أسѧمع فأنسѧى: "وتؤكد أيضاً المثل الصيني الذي يقول، عملية التعليم والتعلم
   .وتثبت ما تم تعلمه، وسرعة التعلم، وأن التقنيات التربوية تساعد على التذكر، "فأتعلم

واسѧتخدامھا ، وحسن اختيارھا، ربويةأن استعمال التقنيات الت إلى) ١٩٩٤( التل أشارتكما 
وتسѧاعد علѧى فھѧم المѧادة ، وتوسѧع مجѧال خبѧرات المѧتعلم، وتثير الھمѧم، تؤدي إلى تشوق الطلاب

فھѧي ، وتراعѧي الفѧروق الفرديѧة بѧين الأفѧراد، وتقѧوي القѧيم الاجتماعيѧة، وتعدل السلوك، الدراسية
ومعالجѧѧة كثيѧѧر مѧѧن ، العمليѧѧة التعليميѧѧة وزيѧادة كفѧѧاءة، تسѧھم إسѧѧھاماً فعѧѧالاً فѧѧي رفѧѧع مسѧѧتوى الѧѧتعلم

لھѧѧذا فѧѧإن ، والانفجѧѧار المعرفѧѧي، المشѧѧكلات المعاصѧѧرة التѧѧي يشѧѧھدھا العѧѧالم كالانفجѧѧار السѧѧكاني
كمѧا أنھѧا ، ةھمѧمإحدى مصѧادر الѧتعلم الجزءاً أساسياً من عملية التعليم لأنھا  دالتقنيات التربوية تع
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خلالھѧا نقѧل المعرفѧة أو المعلومѧة بطريقѧة مѧا مѧن إذ يمكѧن مѧن ، حلقة الوصل بين المعلم والطالب
  .المعلم إلى الطالب

 وذلѧك، تѧزداد يومѧاً بعѧد يѧوم بشѧكل أكبѧر التقنيѧات التربويѧةإن حاجة المعلمين لاسѧتخدام كما 
وتجعѧل التعلѧيم ، والجھѧد، والمѧال، وتѧوفير الوقѧت، وجودة التدريس، لأنھا تؤدي إلى إحداث التعلم
فѧѧرص التعلѧѧيم غيѧѧر النظѧѧامي كمѧѧا تفيѧѧد فѧѧي تعلѧѧيم المعѧѧوقين وتنميѧѧة  عمليѧѧة مسѧѧتمرة مѧѧع زيѧѧادة

ممتلكѧѧاً مھѧѧارات وكفايѧѧات ، علѧѧى المعلѧѧم أن يكѧѧون فنيѧѧاً متطѧѧوراً ، وحتѧѧى يتحقѧѧق ذلѧѧك .الموھѧѧوبين
بلѧѧوغ الأھѧѧداف لمسѧѧاعدة طلبتѧѧه ، ليميѧѧة وموادھѧѧاواسѧѧتراتيجيات فاعلѧѧة فѧѧي توظيѧѧف الأجھѧѧزة التع

ѧن الإتقѧواء، انالتعليمية بدرجة مرتفعة مѧاً سѧداداً خاصѧم إعѧداد المعلѧام بإعѧا الاھتمѧذا علينѧل " لѧقب
الحديثѧة لخدمѧة أھѧداف  التقنيات التربويةليكون قادراً على توظيف ، الخدمة كان ذلك أم في أثنائھا

يرسѧѧم اسѧѧتراتيجية التعلѧѧيم ، ولكѧѧي يصѧѧبح لѧѧه دور الموجѧѧه والمرشѧѧد والميسѧѧر، العمليѧѧة التعليميѧѧة
حتѧى يكѧون الموجѧه ، ت الخبرة لطلبته ويزودھم بمصادر المعرفѧة المختلفѧةويھيئ مجالا، وينفذھا

  ).٢٠٠٠، الحيلة(لتفاعل النشط لعملية التعلم والمھيئ للبيئة التعليمية التي تضمن ا

كѧان لا بѧد ، مѧة فѧي تسѧھيل عمليѧة الѧتعلممھتشكل إحѧدى الوسѧائل ال التقنيات التربويةوبما أن 
اسѧة والتحѧديث والابتكѧار وصѧولاً إلѧى العمѧل علѧى توفيرھѧا فѧي من أن تحظى بقدر كبير مѧن الدر

والحѧѧث علѧѧى اسѧѧتخدامھا بشѧѧكل فاعѧѧل ومѧѧؤثر ، وتѧѧوفير البنيѧѧة التحتيѧѧة الأساسѧѧية لھѧѧا، المѧѧدارس
د من الدراسѧات التѧي أشѧارت إلѧى أن الوسѧيلة التعليميѧة وھناك عد، بي في أثناء عملية التعلموإيجا

تعد ، وانتھاء بالجھاز الحديث، والخارطة، والشريحة والصورة، مابتداء من الكتاب ومروراً بالفيل
يتѧѧيح للمعلѧѧم والطالѧѧب ، قمѧѧن المقومѧѧات الأساسѧѧية لإحѧѧداث جѧѧو مفعѧѧم بѧѧالتعزيز والإثѧѧارة والتشѧѧوي

  ).١٩٩٦، عصيدة(لتفاعل الإيجابي إمكانية ا

يقѧل  علѧى أنѧه يѧتم تѧوفير مѧالا)١٩٩٧( كما جاء فѧي السѧيدوقد دلت الإحصاءات والدراسات 
كمѧا أنھѧا تبقѧي المѧتعلم علѧى علاقѧة ، التقنيѧات التربويѧةمن وقت التعلم باستخدام )% ٤٠-٣٠(عن 

% ٣٨زمѧن يصѧل إلѧى مѧن الاحتفѧاظ بالمعѧارف والمھѧارات إلѧى وتمكنѧه ، حية بѧالخبرات السѧابقة
  .أكثر من الفترة لدى المتعلم بدون وسيلة تعليمية

فѧإن إدخالھѧا فѧي المنѧاھج ، ا بالنسبة للإنسѧان المѧتعلموجدواھ التقنيات التربويةونظراً لأھمية 
، )١٩٩٨، أبѧو حسѧان(الفلسطينية جاء كحاجة ضرورية كما ھو الحال في مناھج الѧدول المتقدمѧة 

وقѧد خطѧت ، بل ويتم التأكيد على أھميتھا وضرورة استخدامھا في جميѧع مراحѧل التعلѧيم المختلفѧة
وتأسѧѧيس الإدارة العامѧѧة  ١٩٩٤، ية منѧѧذ إنشѧѧائھا فѧѧي العѧѧاموزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي الفلسѧѧطين

، خطوات ملموسة في مجال توفير الوسائل والأجھѧزة التعليميѧة ١٩٩٧للتقنيات التربوية في العام 
والارتقѧاء بمسѧتوى ، حيث تم تطوير المدارس في ھذا المجال بھدف تحسين عملية التعلѧيم والѧتعلم

  ).أ٢٠٠٣، العالي وزارة التربية والتعليم(التعليم 

ومѧѧن ھنѧѧا سѧѧعت وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي الفلسѧѧطينية إلѧѧى بѧѧذل الجھѧѧود الحثيثѧѧة نحѧѧو 
مѧѧѧن خѧѧѧلال  التقنيѧѧѧات التربويѧѧѧةالتركيѧѧѧز علѧѧѧى تѧѧѧوفير معظѧѧѧم احتياجѧѧѧات المѧѧѧدارس مѧѧѧن الأجھѧѧѧزة و

ة إلѧى ضافإ، المشاركة والتعاون بينھا وبين المجتمع المحلي والمدارس ومديريات التربية والتعليم
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مت بشكل متواضع في تدريب المعلمين علѧى اسѧتخدام الأجھѧزة ھساالتي مشاريع الدعم الخارجية 
لامتلاك مھارات وكفايات خاصة تؤھلھم لاستخدامھا بشѧكل وظيفѧي  وصيانتھا التقنيات التربويةو
  ).ب٢٠٠٣، وزارة التربية والتعليم العالي(

مѧن  التقنيѧات التربويѧةولمѧا لھѧذه ، علѧيم الفلسѧطينيةوزارة التربيѧة والت جھѧودوتكاملاً مع ھذه 
ودرجة رضا المѧديرين عѧن  توفر التقنيات التربوية ىمدأھمية كان لا بد من الوقوف على دراسة 

لأنھѧѧم المسѧѧئولون عѧѧن تنفيѧѧذ سياسѧѧات الإدارة ، فѧѧي مѧѧدارس الضѧѧفة الغربيѧѧة لھѧѧا المعلمѧѧين اسѧѧتخدام
العمليѧѧة التربويѧѧة  مѧѧن أھѧѧم عناصѧѧر فمѧѧدير المدرسѧѧة يعѧѧد، التربويѧѧة والإدارة التعليميѧѧة وأھѧѧدافھا

، وعليѧѧه يعتمѧѧد النظѧѧام التربѧѧوي فѧѧي بلѧѧوغ أھدافѧѧه، نѧѧه ركيѧѧزة العمليѧѧة التعليميѧѧةبѧѧل إ، وأشخاصѧѧھا
ويتحمѧل فيھѧا المسѧؤولية ، ويقف علѧى رأس التنظѧيم فيھѧا، فالمدير ھو الإداري الأول في المدرسة
وھѧو المسѧئول عѧن نجѧاح المدرسѧة فѧي تحقيѧق ، ية والمجتمعالأولى بل الكاملة أمام السلطة التعليم

أھدافھا وتربية طلابھا وھو حلقѧة الاتصѧال الثابتѧة فѧي العلاقѧات المدرسѧية علѧى اخѧتلاف أنواعھѧا 
للعمليѧة  وھو دائماً فѧي المركѧز الѧرئيس، ينوبين المشرفين والمعلم، خاصة بين المعلمين ببعضھم

وھѧѧو الѧѧذي يوجѧѧه رسѧѧم ، صѧѧول علѧѧى أفضѧѧل النتѧѧائج الممكنѧѧةفعليѧѧه عѧѧبء تنظيمھѧѧا للح، التعليميѧѧة
  ). ١٩٩١، أحمد(الخطط المختلفة وتنفيذھا 

  
  مشكلة الدراسة وأسئلتھا

فѧѧي المѧѧدارس الحكوميѧѧة فѧѧي فر التقنيѧѧات التربويѧѧة تتمحѧѧور مشѧѧكلة الدراسѧѧة حѧѧول مѧѧدى تѧѧوا
ن قبѧѧل عѧѧن اسѧѧتخدامھا مѧѧرضѧѧا مѧѧديري ومѧѧديرات المѧѧدارس الحكوميѧѧة  ودرجѧѧةالضѧѧفة الغربيѧѧة 

أھميѧѧة بالغѧѧة  االѧѧوظيفي أن ھنѧѧاك اھتمامѧѧا ذ ممѧѧن خѧѧلال مѧѧوقعھ ونحيѧѧث لاحѧѧظ البѧѧاحث، المعلمѧѧين
حيѧث ، المتنوعѧة التقنيѧات التربويѧةمن خѧلال مѧا يѧتم رفѧد المѧدارس بѧالأجھزة و بالتقنيات التربوية

كانѧت نوعية في مجѧال تѧوفير التكنولوجيѧا لھѧذه المѧدارس بعѧد أن  ةأحدث تجھيز ھذه المدارس نقل
ومع دخول السلطة الوطنيѧة الفلسѧطينية أخѧذت ، محرومة ولسنين طويلة إبان الاحتلال الإسرائيلي

ومѧѧن خѧѧلال الإدارة العامѧѧة للتقنيѧѧات التربويѧѧة تجھيѧѧز ، وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي الفلسѧѧطينية
التعلѧѧѧيم المѧѧѧدارس بالوسѧѧѧائل والأجھѧѧѧزة التعليميѧѧѧة المتنوعѧѧѧة حتѧѧѧى يѧѧѧتم النھѧѧѧوض بعمليѧѧѧة الѧѧѧتعلم و

وبالرغم من التجھيزات التي بلغت ملايѧين الѧدولارات إلا انѧه لѧوحظ أن اسѧتخدام ھѧذه ، الفلسطيني
ة حاجѧھنѧاك  ومن ھنѧا جѧاءت ھѧذه الدراسѧة خاصѧة وأن، لم يصل إلى المستوى المطلوب التقنيات

مѧدى دراسѧة  ونلѧذا ارتѧأى البѧاحث، علѧى النھѧوض بواقѧع التعلѧيم لمثل ھѧذه الدراسѧات التѧي تسѧاعد
ودرجة رضا مديري ومѧديرات في المدارس الحكومية في الضفة الغربية توافر التقنيات التربوية 

  :من خلال طرح الأسئلة التاليةالمدارس الحكومية عن استخدامھا 

  في المدارس الحكومية في الضفة الغربية؟ التقنيات التربويةتوافر مدى  ما .١

لضѧѧفة الغربيѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين مѧѧا درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري المѧѧدارس الحكوميѧѧة فѧѧي ا .٢
 ؟للتقنيات التربويةوالمعلمات 
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 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ھل تختلف درجة رضا مديري المدارس الحكومية في الضفة الغربية عن اسѧتخدام المعلمѧين  .٣
، لѧѧهوالمؤھѧѧل العلمѧѧي ، هوتخصصѧѧ، جѧѧنس المѧѧدير: بѧѧاختلاف للتقنيѧѧات التربويѧѧةوالمعلمѧѧات 

  المنطقة؟و، ومستوى المدرسة، الإدارية برتهخوسنوات 
  

  أھمية الدراسة

يمكѧن لھѧذه الدراسѧة أن تفيѧد و، تأتي أھمية ھذه الدراسة من أھمية موضوع التقنيات التربوية
مѧѧديري المѧѧدارس والمشѧѧرفين التربѧѧويين ورؤسѧѧاء أقسѧѧام التقنيѧѧات التربويѧѧة وأصѧѧحاب القѧѧرار فѧѧي 

والمسѧاھمة فѧي رسѧم ، ربويѧةوزارة التربية والتعليم العالي في معالجة مسألة اسѧتخدام التقنيѧات الت
تبѧاع طرائѧѧق االخطѧط والاسѧتراتيجيات التѧѧي تزيѧد مѧѧن فاعليѧة التعلѧѧيم داخѧل المѧѧدارس عѧن طريѧѧق 

، وزيѧادة كفايѧة عمليѧة الѧتعلم، لرفѧع مسѧتوى التعلѧيم، التدريس التي تستخدم فيھѧا التقنيѧات التربويѧة
فѧي المنѧاھج إضѧافة إلѧى بѧرامج  وزيادة فعاليѧة التعلѧيم داخѧل المѧدارس وتطѧوير التقنيѧات التربويѧة

  .إعداد المعلمين وتأھيلھم وتدريبھم أثناء الخدمة
 

  فرضيات الدراسة

  :سعت الدراسة إلى اختبار الفرضيات الصفرية الآتية

فѧѧي درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥= α(توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  لا .١
فѧي مѧدارس الضѧفة  لتقنيѧات التربويѧةلالمدارس الحكومية عن اسѧتخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

  .جنس المدير لمتغيرالغربية الحكومية تعزى 

فѧѧي درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  .٢
فѧي مѧدارس الضѧفة للتقنيѧات التربويѧة المدارس الحكومية عن اسѧتخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

  .المدير تخصص لمتغيرالغربية الحكومية تعزى 

بѧѧين درجѧѧات رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  .٣
متغير المؤھѧل تعزى لللتقنيات التربوية المدارس الحكومية عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  .العلمي للمدير

بѧѧين درجѧѧات رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  .٤
متغيѧر سѧنوات تعزى لللتقنيات التربوية ارس الحكومية عن استخدام المعلمين والمعلمات المد

  .الخبرة الإدارية للمدير

بѧѧين درجѧѧات رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  .٥
ى متغير مسѧتوتعزى لللتقنيات التربوية المدارس الحكومية عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  .المدرسة

بѧѧين درجѧѧات رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  .٦
متغيѧѧѧر تعѧѧѧزى لللتقنيѧѧѧات التربويѧѧѧة المѧѧѧدارس الحكوميѧѧѧة عѧѧѧن اسѧѧѧتخدام المعلمѧѧѧين والمعلمѧѧѧات 

  .المنطقة



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٤٤

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

  أھداف الدراسة

  :سعت الدراسة إلى تحقيق الأھداف الآتية

 وية في المدارس الحكومية في الضفة الغربيةالتعرف إلى مدى توافر التقنيات الترب .١

درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري المѧѧدارس الحكوميѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين والمعلمѧѧات  التعѧѧرف إلѧѧى .٢
  .للتقنيات التربوية

ومستوى المدرسة علѧى ، والخبرة الإدارية، والمؤھل العلمي، معرفة أثر الجنس والتخصص .٣
معلمѧين والمعلمѧات للتقنيѧات التربويѧة درجة رضا مديري المدارس الحكومية عن اسѧتخدام ال

  .في المدارس الحكومية في الضفة الغربية
  

  حدود الدراسة

المѧѧدارس الحكوميѧѧة فѧѧي الضѧѧفة الغربيѧѧة وتѧѧم تقسѧѧيمھا إلѧѧى ثلاثѧѧة منѧѧاطق وھѧѧي :حѧѧدود مكانيѧѧة
  .وجنوب، ووسط، شمال

  المدارس الحكومية في الضفة الغربية  ومدير :حدود بشرية

  . ٢٠٠٤/٢٠٠٥الدراسي الثاني من العام الدراسي لفصل ا: حدود زمانية
  

  تعريف المصطلحات

ھي الأجھزة والمѧواد والأدوات التѧي يسѧتخدمھا كѧل مѧن المعلѧم والطالѧب : التقنيات التربوية
  .)ب٢٠٠٠، الحيلة(لتسھيل عمليتي التعليم والتعلم

بأنѧه مسѧئول  بالمسѧؤولية واتجѧاه إيجѧابي عѧال ھو قائد تربوي عنѧده إحسѧاس: مدير المدرسة
وعنѧѧد الطѧѧلاب ، يجابيѧѧة فѧѧي مرؤوسѧѧيهإويعمѧѧل علѧѧى خلѧѧق اتجاھѧѧات ، عѧѧن التѧѧأثير فѧѧي المدرسѧѧة

  ).٢٠٠١، عابدين(

ھѧѧѧي المѧѧѧدارس التѧѧѧي تشѧѧѧرف عليھѧѧѧا وزارة التربيѧѧѧة والتعلѧѧѧيم العѧѧѧالي  : المѧѧѧدارس الحكوميѧѧѧة
  . الفلسطينية إداريا وماليا

 
  الدراسات السابقة

  الدراسات العربية  :لاً أو

التعѧرف إلѧѧى درجѧѧة اسѧتخدام معلمѧѧي ومعلمѧѧات  إلѧѧى دراسѧة ھѧѧدفت) ٢٠٠٥(العنѧѧزي أجѧرى 
والصѧѧعوبات التѧѧي يواجھونھѧѧا فѧѧي محافظѧѧة حفѧѧر البѧѧاطن فѧѧي ، المرحلѧѧة الثانويѧѧة للتقنيѧѧات التعليميѧѧة

وبعѧѧѧد إجѧѧѧراء العمليѧѧѧات ، معلمѧѧѧا ومعلمѧѧѧة) ٣٨٢(وشѧѧѧملت العينѧѧѧة ، المملكѧѧѧة العربيѧѧѧة السѧѧѧعودية
السѧѧѧبورة : "دراسѧѧѧة أن أكثѧѧѧر التقنيѧѧѧات التعليميѧѧѧة المسѧѧѧتخدمة ھѧѧѧيالإحصѧѧѧائية أظھѧѧѧرت نتѧѧѧائج ال
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 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

النمѧѧѧѧاذج "و، "الخѧѧѧѧرائط والرسѧѧѧѧوم البيانيѧѧѧѧة"و، "أشѧѧѧѧياء حقيقيѧѧѧѧة مѧѧѧѧن البيئѧѧѧѧة"و، "الطباشѧѧѧѧيرية
فكانѧѧت جھѧѧاز عѧѧرض الأفѧѧلام السѧѧينمائية ، أمѧѧا التقنيѧѧات التعليميѧѧة قليلѧѧة الاسѧѧتخدام". والمجسѧѧمات

وبينѧت  .ثم جھاز عرض الأفلام الثابتة، )ملم ٨أفلام (قية يليه جھاز عرض الأفلام الحل، )ملم١٦(
نه توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية فѧي اسѧتخدام معلمѧي ومعلمѧات المرحلѧة أنتائج الدراسة أيضا 

  .والجنس، والتخصص، الثانوية للتقنيات التعليمية في تدريسھم تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة

ت إلѧѧى إيضѧѧاح واقѧѧع توظيѧѧف التقنيѧѧات التعليميѧѧة دراسѧѧة ھѧѧدف) ٢٠٠٤(كمѧѧا أجѧѧرى الكنѧѧدي 
تѧم توزيعھѧا اسѧتبانة  وقѧام الباحѧث بتصѧميم، الحديثة في خدمة التعليم العام بمѧدارس سѧلطنة عمѧان

 ومѧѧن، معلمѧاً مѧѧن بعѧض مѧѧدارس التعلѧيم بالمنطقѧѧة الداخليѧة) ٣١(عينѧة عشѧѧوائية مكونѧة مѧѧن علѧى 
ھѧѧذه الدراسѧѧة وعѧѧي المعلمѧѧين بأھميѧѧة  نتѧѧائج توأظھѧѧر، المنطقѧѧة الداخليѧѧةطالبѧѧاً وطالبѧѧة مѧѧن ) ٦٠(

وفѧي المقابѧل كانѧت نتѧائج بعѧض الاسѧتجابات الخاصѧة ، استخدام الوسѧائل التعليميѧة بشѧكل مسѧتمر
توفر الدورات التدريبية للمعلمين التي  ةندروكذلك .بواقع استخدام التقنيات الحديثة بالمدارس قليلة

مما شكل ھذا صѧعوبة عنѧد محاولѧة المعلمѧين ، وتطويرھا تدربھم على كيفية إنتاج المواد التعليمية
 . الوسائل التعليمية وأھميتھا فھومازدياد وعي الطلاب بمو . توظيف التقنيات في خدمة التعليم

مѧدى اسѧتخدام معلمѧي الدراسѧات  إلѧىالتعѧرف  إلѧى دراسة ھدفت) ٢٠٠٤(وأجرى المومني 
ظѧرھم فѧي إقلѧيم وعوائق استخدامھا مѧن وجھѧة ن ويةللتقنيات التربالاجتماعية في المرحلة الثانوية 

معلمѧѧاً ومعلمѧѧة تѧѧم اختيѧѧارھم بالطريقѧѧة ) ٢٥٧(وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن ، الشѧѧمال فѧѧي الأردن
ن الوسѧائل التعليميѧة الأكثѧر أوأظھرت النتѧائج . بتطويرھاواستخدم الباحث استبانة قام ، العشوائية

، والكѧѧرات الأرضѧѧية، وأجھѧѧزة الحاسѧѧوب، المدرسѧѧية والإذاعѧѧة، تѧѧوافراً ھѧѧي السѧѧبورة الطباشѧѧيرية
ويليھا ، السبورة الطباشيرية: الوسائل الأكثر استخداماً ھي أن وكذلك .وأقلھا توافراً منضدة الرمل

 .وأقلھا استخداماً كانت منضدة الرمل، والإذاعة المدرسية، ولوحة الإعلانات، الخرائط

، ومѧدى اسѧتخدامھا، ة الوسѧائل التعليميѧةدراسة ھدفت إلѧى معرفѧ) ٢٠٠٣(وأجرت سميران 
اسѧتبانة  الباحثѧةوقѧد اسѧتخدمت ، وأھم العوائق التي تحول دون اسѧتخدام معلمѧي اللغѧة العربيѧة لھѧا

وقѧد ، معلمѧاً ومعلمѧة) ٥٢(ووزعѧت علѧى عينѧة عشѧوائية تكونѧت مѧن ، قامت بإعدادھا وتطويرھا
 للتقنيѧات التربويѧةاسѧتخدام المعلمѧين أظھرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بѧين درجѧة 

  .عضو ھيئة التدريسھل العلمي لتعزى للمؤ

فقد ھدفت إلى معرفة مѧدى تѧوافر الكفايѧات التقنيѧة التعليميѧة لѧدى ) ٢٠٠٣(أما دراسة قوقزة 
وممارستھم لھا من وجھة نظرھم فѧي ، معلمي الرياضيات في المرحلة الثانوية في محافظة جرش

حيث أعѧد الباحѧث اسѧتبانة تكونѧت مѧن ، والمؤھل العلمي، كالخبرة العمليةضوء بعض المتغيرات 
كفايѧات  تѧوافروقد أظھرت نتائج الدراسѧة ، كفاية تقنية تعليمية موزعة على خمسة مجالات) ٦٩(

كمѧا ، لدى معلمي الرياضيات في المرحلة الثانوية في محافظة جرش تقنية تعليمية بدرجة مرتفعة
ѧѧد اختلافѧѧوج ً تѧѧوافر الكفايѧѧات التقنيѧѧة التعليميѧѧة لѧѧدى معلمѧѧي الرياضѧѧيات فѧѧي المرحلѧѧة  فѧѧي درجѧѧة ا

ً وجѧѧد اختلافѧѧكѧѧذلك و .الثانويѧѧة تعѧѧزى لأثѧѧر الخبѧѧرة والمؤھѧѧل لأثѧѧر الخبѧѧرة والمؤھѧѧل العلمѧѧي فѧѧي  ا
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ممارسة معلمي الرياضيات في المرحة الثانوية في محافظة جѧرش للكفايѧات التقنيѧة التعليميѧة مѧن 
  .وجھة نظرھم

فقد ھدفت إلى معرفة مدى اكتساب معلمي اللغة العربية فѧي ) ٢٠٠٣(عبد الجليل  أما دراسة
وواقѧع اسѧتخدامھم لھѧا فѧي ، المدارس الأساسية في محافظات شمال فلسطين لمفھوم تقنيات التعليم

) ٣٢٥(حيث قامت الباحثة بتطبيق استبانة على عينѧة الدراسѧة التѧي بلѧغ حجمھѧا ، تدريسھم الفعلي
ѧѧاً ومعلمѧѧا، ةمعلمѧѧرت النتѧѧة أظھѧѧق الدراسѧѧد تطبيѧѧات ئج وبعѧѧوم تقنيѧѧين إدراك مفھѧѧة بѧѧود علاقѧѧوج

إن واقѧع اسѧتخدام تقنيѧات التعلѧيم و.وأھمية استخدام تكنولوجيѧا التعلѧيم فѧي التطبيѧق العملѧي، التعليم
لا توجѧѧد كمѧѧا أشѧѧارت النتѧѧائج إلѧѧى انѧѧه  .كاسѧѧتراتيجية متكاملѧѧة قليѧѧل جѧѧداً لѧѧدى المعلمѧѧين والمعلمѧѧات

ات دلالة إحصائية بين مجالات مفھوم تقنيات التعليم ومعيقاته علѧى جميѧع المجѧالات تبعѧاً فروق ذ
ً فروقѧѧ توجѧѧدفѧѧي حѧѧين ، الجѧѧنسو، ي المؤھѧѧل العلمѧѧيلمتغيѧѧر تعѧѧزى لمتغيѧѧر المؤسسѧѧة التعليميѧѧة  ا

 .ولصالح مدارس وكالة الغوث

س التعѧѧرف إلѧѧى أسѧѧباب عѧѧزوف معلمѧѧي المѧѧدار إلѧѧى ھѧѧدفت) ٢٠٠٣(وفѧѧي دراسѧѧة للحسѧѧيني 
الثانوية في الريѧاض عѧن اسѧتخدام التقنيѧات التعليميѧة فѧي التѧدريس الصѧفي حيѧث اسѧتخدم الباحѧث 

ً ) ٥٣٨(تكونѧѧѧت العينѧѧѧة مѧѧѧن و، اسѧѧѧتبانة قѧѧѧام بتطويرھѧѧѧا تѧѧѧم اختيѧѧѧارھم بالطريقѧѧѧة الطبقيѧѧѧة ، معلمѧѧѧا
وجود فروق ذات دلالة إحصѧائية فѧي درجѧات العѧزوف أشارت نتائج الدراسة إلى  وقد، العشوائية
 انه لا توجدفي حين تبين ، تخدام التقنيات التعليمية تعزى لمتغير المؤھل العلمي بشكل عامعن اس

  .فروق تعزى لمتغيري التخصص والخبرة

بدراسة ھدفت التعرف إلى واقع الوسائل التعليمية فѧي مѧدارس تربيѧة ) ٢٠٠٢(وقام النعمان 
، لھѧا ي ومعلمات اللغة الإنجليزيѧةمعلمودرجة استخدام ، أربد الأولى من حيث توافر ھذه الوسائل

وأظھرت النتѧائج . معلماً ومعلمة) ٣٦٠(وقد استخدم الباحث استبانة وزعت على عينة مكونة من 
ً تدني ً واضح ا  . الوسائل التعليمية في استخدام ا

إلѧѧى الطرائѧѧق والوسѧѧائل التعليميѧѧة وھѧѧدفت التعѧѧرف ) ٢٠٠١(وفѧѧي دراسѧѧة لإبѧѧراھيم وداؤد 
، لاستخدام لدى معلمي التѧاريخ فѧي المرحلѧة الإعداديѧة بمحافظѧة نينѧوى بѧالعراقالتعلمية الشائعة ا

بحѧѧث اشѧѧتملت علѧѧى واسѧѧتخدم الباحثѧѧان اسѧѧتبانة كѧѧأداة لل، معلمѧѧاً ومعلمѧѧة) ٦٠(تكونѧѧت العينѧѧة مѧѧن و
فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية فѧѧي اسѧѧتخدام المعلمѧѧين  نѧѧه لا توجѧѧدأتشѧѧير النتѧѧائج إلѧѧى ، ثلاثѧѧة أقسѧѧام

بينمѧѧا ظھѧѧرت فѧѧروق فѧѧي متغيѧѧر ، فѧѧي متغيѧѧرات الاختصѧѧاص والكليѧѧة والخبѧѧرة يѧѧةللتقنيѧѧات التربو
  ) المصادر الأصلية والأفلام والزيارات(الدورات التدريبية في ثلاث وسائل تعليمية فقط 

فقѧد ھѧدفت إلѧى الكشѧف عѧن واقѧع الوسѧائل التعليميѧة فѧي ) ٢٠٠٠(أما دراسة بنѧي إسѧماعيل 
وذلѧك مѧن ، المرحلة الأساسية العليا من وجھة نظر المعلمينتدريس كتب التربية المھنية لصفوف 

ومدى توافر المѧواد والأدوات والأجھѧزة ، واستخدامھا حيث مدى توافر المواد والأجھزة التعليمية
أمѧا عينѧة الدراسѧة فقѧد شѧملت ، اللازمة لإجراء النشاطات العملية الواردة في كتب التربية المھنيѧة

وأظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة قلѧѧة تѧѧوافر  .معلمѧѧاً ومعلمѧѧة) ٧٧(الغ عѧѧددھم والبѧѧ، مجتمѧѧع الدراسѧѧة ذاتѧѧه
وجѧود فѧروق لمѧدى تѧوافر وكذلك  .المواد والأجھزة التعليمية في مدارس عينة الدراسة بشكل عام
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 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

انه  إلىوكما أشارت النتائج ، المواد والأجھزة التعليمية بين المدارس الأساسية والمدارس الثانوية
رجة استخدام المعلمѧين لكѧل مѧن المѧواد والأجھѧزة التعليميѧة تعѧزى لمتغيѧرات د فيد فروق وجت لا

درجѧѧة اسѧѧتخدام المعلمѧѧين  فѧѧيفѧѧي حѧѧين تبѧѧين وجѧѧود فѧѧروق ، الجѧѧنس والخبѧѧرة التدريسѧѧية والمؤھѧѧل
  .للأجھزة التعليمية تعزى للتخصص

  
  الدراسات الأجنبية

أثر مستوى المدرسѧة وھدفت ھذه الدراسة المسحية لاستكشاف  :(Kim, 2004)دراسة كيم 
، من خلال التحليل المسѧحي والمقѧابلات، )L2(على تكاملية التقنية التربوية في الصفوف الثانوية 

فكلمѧا ، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجѧود أثѧر لمسѧتوى المدرسѧة علѧى اسѧتخدام التقنيѧات التربويѧة
بينѧت النتѧائج أن توقعѧات كمѧا ، كان مستوى المدرسة أعلѧى كѧان اسѧتخدام التقنيѧات التربويѧة أعلѧى

المعلمين في التعليم باستعمال التقنيѧة التربويѧة مѧن خѧلال الاعتمѧاد علѧى وسѧائل تكنولوجيѧة حديثѧة 
  . مرتفعة

اختبѧار العلاقѧات التѧي يمكѧѧن أن  إلѧѧىت ھѧدفالتѧي  :)Feldner, 2003(وأمѧا دراسѧة فيلѧدنر 
تكونت عينة ، م تكنولوجيا التعليمتعكس تأثير إدارة المدرسة على مدى تنافس المعلمين في استخدا

والإداريين الذين شاركوا في كلية التعليم التكنولوجي الأدبي فѧي ، الدراسة من معلمي الثاني عشر
من معلمي التوجيھي ومديري المدراس من أصѧل % ٨٩وكان عدد المشاركين ، الولايات المتحدة

لѧت النتѧائج علѧى أن كفѧاءة مѧѧدير ود .مدرسѧة خاصѧة وحكوميѧة فѧي ولايѧة داكوتѧѧا الشѧمالية) ٤٢٣(
التكنولوجيѧا وتفعيلھѧا فѧي عمليѧة  المعلمѧين المدرسة الإدارية تساھم إلى حد مѧا فѧي فعاليѧة اسѧتخدام

وأوصѧѧت الدراسѧѧة بدراسѧѧات أكبѧѧر وموسѧѧعة أكثѧѧر وخاصѧѧة فѧѧي مجѧѧال . التعلѧѧيم فѧѧي ظѧѧل قيѧѧادتھم
 .التطبيقات العملية

التعѧѧرف إلѧѧى مѧѧدى الاسѧѧتفادة مѧѧن  دراسѧѧة بھѧѧدف :)Abumalha, 1998(وأجѧѧرى أبѧѧو مѧѧلا 
وزع الباحѧث اسѧتبانة لعينѧة مѧن المعلمѧين والمѧوجھين ، في مدارس قطѧر عامѧة، الوسائل التعليمية
وأظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أنѧѧه يسѧѧتخدم القليѧѧل مѧѧن الوسѧѧائل وتقنيѧѧات التعلѧѧيم فѧѧي ، بمѧѧدارس قطѧѧر

   .الفصول الدراسية بمدارس قطر عامة

حѧѧول واقѧѧع اسѧѧتخدام التقنيѧѧات التعليميѧѧة مѧѧن قبѧѧل  :)Lin, 1996(وفѧѧي دراسѧѧة قѧѧام بھѧѧا لѧѧين 
بواسطة استبانة تم توزيعھا على عينѧة مѧن ، التربويين في كليات مجتمع مختارة في ولاية تكساس

)٣١٣ ( ً وأظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن المعلمѧѧين يفضѧѧلون اسѧѧتخدام الوسѧѧائل التقليديѧѧة علѧѧى ، معلمѧѧا
مركѧѧز الوسѧѧائل يقومѧѧون بتقѧѧديم المسѧѧاعدة الضѧѧرورية  وأن مѧѧوظفي، اسѧѧتخدام التقنيѧѧات الجديѧѧدة

المتѧوفرة فѧي الغѧرف الصѧفية بحاجѧة إلѧى تجديѧد ) التسھيلات(وأن الأجھزة والإمكانات ، للمعلمين
  .وتحديث وإعادة ترتيب
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  تعليق على الدراسات السابقةال

يات التربويѧة أوضحت معظم الدراسات السابقة أن ھناك اھتماما عالميا ومحليا باستخدام التقن .١
 .وذلك لكونھا تساعد على تحسين نوعية التعليم وزيادة فاعليته، في عملية التعلم والتعليم

، أفѧѧѧادت بعѧѧѧض الدراسѧѧѧات السѧѧѧابقة الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة فѧѧѧي توضѧѧѧيح أدبيѧѧѧات الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة .٢
 . والرجوع إلى المصادر الأصلية ذات العلاقة بموضوع التقنيات التربوية

د قواسم مشѧتركة بѧين ھѧذه الدراسѧة والدراسѧات السѧابقة إلا أنھѧا اختلفѧت على الرغم من وجو .٣
، عنھا بتميزھا بأخذ رأي مدير المدرسة باعتباره قائدا تربويا يعمل على قيادة العمل التعليمي

  .لعمل الجاد لتحقيق الأھدافزھم لومساعدة معلميه وحف
  

  والإجراءاتالطريقة 
  

  منھج الدراسة

  .نظرا لملاءمتة لأغراض الدراسةنھج الوصفي استخدم الباحثون الم
  

  مجتمع الدراسة

يقومѧون علѧى إدارة المѧدارس الحكوميѧة ، مديرا ومديرة) ١٣٣٨( دراسة من تكون مجتمع ال
   ).٢٠٠٤/٢٠٠٥(في الضفة الغربية في فلسطين في العام الدراسي 

  
  عينة الدراسة

ومѧѧديرة كعينѧѧة  مѧѧديراً )  ٢٧٥( ختيѧѧار باسѧѧتخدام الطريقѧѧة الطبقيѧѧة العشѧѧوائية لا ونقѧѧام البѧѧاحث
ومѧن ، منѧاطق على المنطقة الجغرافية الى ثلاث فقد تم توزيع افراد مجتمع الدراسة بناءً ، للدراسة

ً رقامأفراد كل طبقة أعطى أثم  ، رقام العشѧوائية تѧم اختيѧار مѧديري المѧدارسلأوبناء على جدول ا ا
تѧѧم توزيѧѧع الاسѧѧتبانة التѧѧي أعѧѧدھا ، %)٢٠.٦( وكانѧѧت نسѧѧبة العينѧѧة إلѧѧى مجتمѧѧع الدراسѧѧة حѧѧوالي 

أي بنسѧبة %)  ١٩.٧(بنسѧبة )  ٢٦٣( وكѧان عѧدد الاسѧتبانات العائѧدة ، على أفراد العينة ونالباحث
، %)٥٢.٩(أي بنسѧѧبة ) ١٣٩(حيѧѧث بلѧѧغ عѧѧدد المѧѧديرين الѧѧذكور . مѧѧن مجمѧѧوع العينѧѧة%) ٩٥.٦(

خصѧائص العينѧة يبѧين ) ٢(قѧم والجѧدول ر، %)٤٧.١(أي بنسѧبة ) ١٢٤(وعدد المديرات الإنѧاث 
   .الديمغرافية
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 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات المستقلة  ):١( جدول

 النسبة المئوية العدد راتـــــيـغـتـمـال

 مستوى المدرسة
 63.1 166 أساسية
 36.9 97 ثانوية

 المنطقة
 46.4 122 مديريات شمال الضفة

 20.9 55 مديريات الوسط
 32.7 86 ات الجنوبمديري

 جنس المدير
 52.9 139 ذكر
 47.1 124 أنثى

 سنوات الخبرة الإدارية للمدير
 28.5 75 سنوات ٥أقل من 

 30.4 80 سنوات ١٠-٥من 
 41.1 108 سنوات ١٠أكثر من 

 المؤھل العلمي للمدير
 24.7 65 دبلوم

 60.1 158 بكالوريوس فقط
 15.2 40 أعلى من بكالوريوس

 صص المديرتخ
 71.5 188  أدبي
 28.5 75 علمي

  
  أداة الدراسة

، )اسѧتبانة(بتصميم أداة قياس  ونقام الباحث، ھدافھاأوتحقيق من أجل معالجة مشكلة الدراسة 
، مراكѧѧѧز مصѧѧѧادر الѧѧѧتعلمو بالتقنيѧѧѧات التربويѧѧѧةوذلѧѧѧك بѧѧѧالرجوع إلѧѧѧى الدراسѧѧѧات السѧѧѧابقة المتعلقѧѧѧة 

ئل التعليميѧѧة الصѧѧادرة عѧѧن وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي والنشѧѧرات والقѧѧرارات المتعلقѧѧة بالوسѧѧا
؛ بنѧي إسѧماعيل )٢٠٠٠(؛ العمѧري )٢٠٠١(دراسة كل مѧن الخوالѧدة  ومن الدراسات، الفلسطينية

  ).١٩٩٤(؛  التل )١٩٩٥(الراشدي   ؛)١٩٩٨(بني دومي ، )٢٠٠٠(؛ خطاطبة )٢٠٠٠(

 ةصѧѧالح: عليھѧѧاالاسѧѧتجابة  لتكѧѧون والمѧѧواد الأجھزةبѧѧالمتعلقѧѧة  ةوقѧѧد صѧѧيغت فقѧѧرات الاسѧѧتبان
المتعلقѧة بالرضѧا عѧن اسѧتخدام  فقѧراتالبينمѧا صѧيغت  .وغيѧر متѧوفرة، وغير صѧالحة، للاستخدام
علѧى والمواد بشكل يصف مدى رضا المدير عن استخدام التقنيات التربوية في المدارس  الأجھزة
  : يكانت الاستجابة على النحو التالحيث مقياس ليكرت الخماسي  طريقة

جѧѧدا عѧѧن اسѧѧتخدام  ةبدرجѧѧة كبيѧѧر درجѧѧات وتعنѧѧي ان مѧѧدير المدرسѧѧة راضٍ  )٥(كبيѧѧرة جѧѧداً  .١
 . التقنيات التربوية
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عѧѧن اسѧѧتخدام التقنيѧѧات  ةبدرجѧѧة كبيѧѧر راضٍ وتعنѧѧي ان مѧѧدير المدرسѧѧة درجѧѧات  )٤(كبيѧѧرة  .٢
  .التربوية

نيѧات بدرجة متوسطة عن استخدام التق راضٍ وتعني ان مدير المدرسة درجات ) ٣(متوسطة  .٣
  .التربوية

 .وتعني ان مدير المدرسة راضي بدرجة قليلة عن استخدام التقنيات التربوية) ٢(قليلة  .٤

عѧѧن اسѧѧتخدام التقنيѧѧات  بدرجѧѧة قليلѧѧة جѧѧداً  راضٍ وتعنѧѧي ان مѧѧدير المدرسѧѧة ) ١(قليلѧѧة جѧѧدا  .٥
   .التربوية

  
  صدق الأداة

لمجال الѧذي أدرجѧت لومناسبتھا ، حيث الصياغة والوضوح من، للتحقق من صدق الاستبانة
 ونقام البѧاحث، واستخدامھاوشمولھا للجوانب المتعلقة بمدى توفر الأجھزة والمواد التعليمية ، تحته

يحملѧѧون درجѧѧة ، كمѧѧامح)  ٣٠( بعѧѧرض الاسѧѧتبانة علѧѧى عѧѧدد مѧѧن المحكمѧѧين المختصѧѧين وعѧѧددھم 
دس والقѧ، الخليѧلو، بيرزيѧتو، والنجѧاح، وبيت لحѧم، القدس: أو الماجستير في جامعات الدكتوراه
ورؤسѧاء ، إضافة إلى الإدارة العامة للتقنيات التربوية في وزارة التربية والتعليم العѧالي، المفتوحة

وبنѧѧѧاء علѧѧѧى آراء المحكمѧѧѧين ، أقسѧѧѧام التقنيѧѧѧات التربويѧѧѧة فѧѧѧي بعѧѧѧض مѧѧѧديريات التربيѧѧѧة والتعلѧѧѧيم
وإضѧافة فقѧرات ، بتعѧديل بعѧض الفقѧرات وحѧذف بعضѧھا ونقام البѧاحث، وملاحظاتھم واقتراحاتھم

وبعѧد ذلѧك اعتمѧدت ، %٨٠حيث كانت نسبة الاتفاق بين المحكمين على الفقرات المعتمدة ، جديدة
والمѧواد التѧي  الأجھѧزة أسѧماءفقرة تصف ) ٢٨(فأصبحت مؤلفة من ، الاستبانة بصورتھا النھائية

  .تستخدم في عملية التعلم والتعليم
  

  أداةثبات 

بحسѧѧاب معادلѧѧة الثبѧѧات كرونبѧѧاخ ألفѧѧا وذلѧѧك ، ق الѧѧداخليتѧѧم حسѧѧاب الثبѧѧات بطريقѧѧة الاتسѧѧا
)(Cronbach Alpha ، دѧѧات وقѧѧل الثبѧѧة معامѧѧغ قيمѧѧبل)ذه الو ) ٠.٨٧ѧѧةھѧѧن  قيمѧѧات مѧѧة الثبѧѧمقبول

  . وتفي بغرض الدراسة
  

  لإحصائيةالمعالجة ا

وقѧد أدخلѧت ، بمراجعتھѧا تمھيѧداً لإدخالھѧا للحاسѧوب ونقѧام البѧاحث، بعد جمع بيانات الدراسѧة
، استخراج الأعدادو، الحاسوب بإعطائھا أرقاماً متسلسلة وتحويل الإجابات اللفظية إلى رقمية إلى

وقد فحصت فرضيات الدراسѧة . والانحرافات المعيارية، والمتوسطات الحسابية، والنسب المئوية
دي واختبѧار تحليѧل التبѧاين الأحѧا، )t- test(اختبѧار ت : عن طريق الاختبارات الإحصائية التاليѧة

)One Way Analysis of Variance( ،وكيѧار تѧواختب )Tukey- test( ، تخدامѧك باسѧوذل
  . SPSSوباستخدام برنامج الرزم الإحصائية ، الحاسوب
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  ومناقشتھا نتائج الدراسة

في المدارس الحكومية فѧي الضѧفة  التقنيات التربويةتوافر مدى ما :  سؤال الدراسة الأول
  الغربية؟

، فѧѧي المѧѧدارس الحكوميѧѧة فѧѧي الضѧѧفة الغربيѧѧة التقنيѧѧات التربويѧѧةتѧѧوافر للتعѧѧرف إلѧѧى مѧѧدى 
بحسѧѧѧاب الأعѧѧѧداد والنسѧѧѧب المئويѧѧѧة  ونللاسѧѧѧتخدام قѧѧѧام البѧѧѧاحث، والتعѧѧѧرف إلѧѧѧى مѧѧѧدى صѧѧѧلاحيتھا

  ).٤، ٣(لاستجابات أفراد عينة الدراسة كما ھو موضح في الجدولين 

يمية في المدارس الحكومية في التكرارات والنسب المئوية لتوافر الأجھزة التعل ):٣( جدول
  .الضفة الغربية

  اسم الجھاز
صالح 
  للاستخدام

غير صالح 
  للاستخدام

  المجموع  غير متوفر

  النسبة  العدد  النسبة  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد
  ١٠٠  ٢٦٣  ٤.٩  ١٣  ١.٢  ٣  ٩٣.٩  ٢٤٧  العرض العلوي
  ١٠٠  ٢٦٣  ٤٥.٦  ١٢  ٣  ٨  ٥١.٤  ١٣٥  عرض الشرائح
 عرض الصور

  المعتمة
١٠٠  ٢٦٣  ٦٩.٦ ١٨٣  ٣.٤  ٩  ٢٧  ٧١  

  ١٠٠  ٢٦٣  ١.١  ٣  ٠  ٠  ٩٨.٩  ٢٦٠  التسجيل الصوتي
  ١٠٠  ٢٦٣  ٦.١  ١٦  ٠.٧  ٢  ٩٣.٢  ٢٤٥  التلفزيون
  ١٠٠  ٢٦٣  ٧.٦  ٢٠  ١.٥  ٤  ٩٠.٩  ٢٣٩  الفيديو
  ١٠٠  ٢٦٣  ٢.٢  ٦  ٠.٨  ٢  ٩٧  ٢٥٥ )كمبيوتر( حاسوب

  ١٠٠  ٢٦٣  ٤.٢  ١١  ١.١  ٣  ٩٤.٧  ٢٤٩  طابعة حاسوب
علومات عرض الم
  بالحاسب

١٠٠  ٢٦٣  ٨٢.٩ ٢١٨  ٤.٦  ١٢  ١٢.٥  ٣٣  

الماسح الضوئي 
  )سكانر(

١٠٠  ٢٦٣  ٥١.٤ ١٣٥  ٣  ٨  ٤٥.٦  ١٢٠  

  ١٠٠  ٢٦٣  ٤.٢  ١١  ٢.٣  ٦  ٩٣.٥  ٢٤٦  ماكنة تصوير
  ١٠٠  ٢٦٣  ٥٠.٦ ١٣٣  ٣.٤  ٩  ٤٦  ١٢١  كاميرا تصوير

DVD  ١٠٠  ٢٦٣  ٨٨.٢ ٢٣٢  ٥.٧  ١٥  ٦.١  ١٦  
  ١٠٠  ٢٦٣  ٥١.٧ ١٣٦  ٣.٤  ٩  ٤٤.٩  ١١٨  شاشة عرض
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التكرارات والنسب المئوية لتوافر المواد التعليمية في المدارس الحكومية في الضفة  ):٤( جدول
  .الغربية

  اسم الجھاز
صالح 
  للاستخدام

غير صالح 
  للاستخدام

  المجموع  غير متوفر

  النسبة  العدد  النسبة  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد
الشرائح 

  )السلايدات(
١٠٠  ٢٦٣  ٤٤.١  ١١٦  ٢.٣  ٦  ٥٣.٦  ١٤١  

  ١٠٠  ٢٦٣  ٧.٦  ٢٠  ٠.٤  ١  ٩٢  ٢٤٢  الشفافيات
أشرطة الفيديو 

  التعليمية
١٠٠  ٢٦٣  ٩.٥  ٢٥  ٠.٨  ٢  ٨٩.٧  ٢٣٦  

أشرطة تسجيل 
  كاسيت

١٠٠  ٢٦٣  ٣  ٨  ٠.٤  ١  ٩٦.٦  ٢٥٤  

برامج تعليمية 
  محوسبة

١٠٠  ٢٦٣  ٣٨  ١٠٠  ٠.٨  ٢  ٦١.٢  ١٦١  

  ١٠٠  ٢٦٣  ٤.٩  ١٣  ٠.٤  ١  ٩٤.٧  ٢٤٩  لوحات تعليمية
المجسمات 
  والنماذج

١٠٠  ٢٦٣  ٨.٤  ٢٢  ١.١  ٣  ٩٠.٥  ٢٣٨  

الخرائط 
  التوضيحية

١٠٠  ٢٦٣  ٣.٤  ٩  ٠  ٠  ٩٦.٦  ٢٥٤  

  ١٠٠  ٢٦٣  ٨٤.٧  ٢٢٢  ١.١  ٣  ١٤.٢  ٣٧  الانترنت
  ١٠٠  ٢٦٣  ١٤.٨  ٣٩  ٠.٤  ١  ٨٤.٨  ٢٢٣  لوحة الجيوب

  ١٠٠  ٢٦٣  ٣٦.٩  ٩٧  ٢.٣  ٦  ٦٠.٨  ١٦٠  لوحة مغناطيسية
  ١٠٠  ٢٦٣  ٧٣.٧  ١٩٤  ٢.٧  ٧  ٢٣.٦  ٦٢  لوحة كھربائية
  ١٠٠  ٢٦٣    ٤٢.٦  ١١٢  ١.٥  ٥٥.٩  ١٤٧  لوحة وبرية

  ١٠٠  ٢٦٣  ٥.٤  ١٤  ٠  ٠  ٩٤.٦  ٢٤٩  الكرات الأرضية

الصالحة الاستعمال كمѧا  التقنيات التربويةأن أعلى نسبة لتوافر ) ٤، ٣(يتضح من الجدولين 
يلي ذلك ، %)٩٨.٩) (جلالمس(أشار إليھا أفراد عينة الدراسة ھي وجود جھاز التسجيل الصوتي 

، %)٩٣.٩(وجھѧѧѧاز العѧѧѧرض العلѧѧѧوي ، %)٩٤.٧( وطابعѧѧѧة حاسѧѧѧوب، %)٩٧(جھѧѧѧاز حاسѧѧѧوب 
وأشѧѧѧرطة تسѧѧѧجيل كاسѧѧѧيت ، %)٩٦.٦(والخѧѧѧرائط التوضѧѧѧيحية ، %)٩٣.٢(وجھѧѧѧاز التلفزيѧѧѧون 

 ، %)٩٤.٧(واللوحѧѧات التعليميѧѧة ، %)٩٥(والكѧѧرات الأرضѧѧية والأطѧѧالس الجغرافيѧѧة، %)٩٦.٦(
وجھѧѧاز عѧѧرض ، %)٦.٢( DVDجھѧѧاز : تѧѧوفر الأجھѧѧزة والمѧѧواد التاليѧѧةفѧѧي حѧѧين لѧѧوحظ قلѧѧة 
والانترنѧت ، %)٢٧(وجھاز عѧرض الصѧور المعتمѧة ، %)١٢.٥( LCD)(المعلومات بالحاسب 

أن النسѧѧبة ، ويلاحѧѧظ مѧѧن خѧѧلال قѧѧيم النسѧѧب المئويѧѧة%). ٢٣.٦(واللوحѧѧة الكھربائيѧѧة ، %)١٤.٢(



 ٧٥٣ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

كانѧت متدنيѧة ولѧم  التقنيѧات التربويѧةبعѧدم صѧلاحية  المئوية لعدد أفراد عينة الدراسة الѧذين أجѧابوا
  .في أي من الوسائل% ٦تتجاوز 

الاھتمѧѧام الكبيѧѧر الѧѧذي توليѧѧه وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي الفلسѧѧطينية وقѧѧد يعѧѧود ذلѧѧك إلѧѧى 
، خصوصѧاً فѧي مجѧال التعلѧيم، لتوفير كافة الامكانѧات الماديѧة لتحقيѧق أھѧدافھا التنمويѧة والتعليميѧة

 يمكѧѧѧن إغفѧѧѧال دور المجتمѧѧѧع المحلѧѧѧي ومؤسسѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني فѧѧѧي دعѧѧѧم المѧѧѧدارس كѧѧѧذلك لا
من خѧلال التبѧرع بميزانيѧات لتѧوفير ھѧذه الأجھѧزة مسѧاھمة فѧي تعلѧيم ، بالأجھزة والمواد التعليمية

وكѧѧان لمѧѧديري المѧѧدارس دور بѧѧارز فѧѧي تشѧѧجيع ھѧѧذه المؤسسѧѧات والأھѧѧالي علѧѧى تطѧѧوير ، أبنѧѧائھم
ً مھم اً كما أن للمعلم دور، مدارسھم بتوفير التقنيات التربوية فѧي تشѧجيع مѧديري المѧدارس بتѧوفير  ا

مواكبѧة مѧع متطلبѧات المنھѧاج ، الأجھزة والمواد التعليمية من خѧلال مطالبѧاتھم مѧديريھم بتوفيرھѧا
  . ي الجديدالفلسطين

وقد يعزى ذلك إلى أن ھѧذا الجھѧاز ، %)٦.١" (متدنية" DVDفي حين كانت نسبة توفر الـ 
 LCDأمѧѧا بالنسѧѧبة لجھѧѧاز ، والفيѧѧديو، CD-ROMيمكѧѧن الاسѧѧتغناء عنѧѧه ببѧѧدائل أخѧѧرى مثѧѧل الѧѧـ 

وتفسѧѧير ذلѧѧك أن ميزانيѧѧات معظѧѧم المѧѧدارس لا تتحمѧѧل ، %)١٢.٥(أيضѧѧا " متدنيѧѧة"فنسѧѧبة تѧѧوفره 
  .%)١٤.١" (متدنية"أما بالنسبة للانترنت فكانت نسبة توفره .ھذا الجھاز شراء مثل

والعمѧѧايرة ، )٢٠٠٣(وقѧѧوقزة ، )٢٠٠٣(ھѧѧذه النتѧѧائج مѧѧع دراسѧѧة كѧѧل مѧѧن سѧѧميران اتفقѧѧت و
حيѧѧث أشѧѧارت ھѧѧذه الدراسѧѧات إلѧѧى تѧѧوافر المѧѧواد والأجھѧѧزة التعليميѧѧة بدرجѧѧة كافيѧѧة فѧѧي ، )٢٠٠٣(

  .المدارس التي شملتھا تلك الدراسة

إلتي أشارت نتائجھا إلى قلة توافر ). ٢٠٠٢(واختلفت نتائج ھذه الدراسة مع دراسة النعمان 
  .كفايتھا في المدارس التي شملتھا تلك الدراسات قلةالأجھزة والمواد التعليمية و

ما درجة رضا مديري المدارس الحكومية فѧي الضѧفة الغربيѧة عѧن :  نيسؤال الدراسة الثا
  ؟ للتقنيات التربويةالمعلمات استخدام المعلمين و

للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني اسѧتخرجت المتوسѧطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة 
لدرجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري المѧѧدارس الحكوميѧѧة فѧѧي الضѧѧفة الغربيѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين والمعلمѧѧات 

  ).٥(وذلك كما ھو موضح في الجدول ، للتقنيات التربوية

طات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضا أفراد عينة الدراسة عن المتوس  ):٥(جدول
  .للتقنيات التربويةاستخدام المعلمين والمعلمات 

  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد مجالات الدراسة

 0.43 3.58 263 درجة الرضا عن المواد التعليمية

 0.40 3.59 263 درجة الرضا عن الأجھزة التعليمية

 0.38 3.58 263  الدرجة الكلية للرضا 



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٥٤

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

التقنيѧات أن الدرجѧة الكليѧة لرضѧا أفѧراد عينѧة الدراسѧة عѧن اسѧتخدام ) ٥(يتضح من الجدول 
حيѧѧث بلѧѧغ المتوسѧѧط الحسѧѧابي لھѧѧذه الدرجѧѧة علѧѧى الدرجѧѧة الكليѧѧة للمقيѧѧاس ، كانѧѧت مرتفعѧѧة التربويѧѧة

جھѧزة التعليميѧة بمتوسѧط حسѧابي ودرجѧة الرضѧا عѧن الأ، وفق مقيѧاس ليكѧرت الخماسѧي) ٣.٥٨(
  ).٣.٥٨(تلاه الرضا عن المواد التعليمية بمتوسط حسابي ، )٣.٥٩(

أما بالنسبة لمتوسط درجѧات الرضѧا عѧن اسѧتخدام الأجھѧزة التعليميѧة فھѧو مبѧين فѧي الجѧدول 
)٦.(  

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الرضا عن استخدام الأجھزة   ):٦(جدول 
  .لتعليمية مرتبة تنازلياا

رقم الفقرة في 
 الاستبانة

 الجھاز الترتيب
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
  الرضا

  مرتفعة 0.75 4.63 ماكينة التصوير ١ ١١
  مرتفعة 0.76 4.41 جھاز التسجيل الصوتي 2 ٤
  مرتفعة 0.87 4.32 جھاز حاسوب 3 ٧
 مرتفعة 0.95 4.29 طابعة حاسوب 4 ٨
 مرتفعة 0.83 3.81 جھاز العرض العلوي 5 ١
 مرتفعة 0.94 3.52 جھاز التلفزيون  ٦ ٥
 متوسطة 0.94 3.45 جھاز الفيديو ٧ ٦
متوسطة 0.80 3.35 شاشة العرض ٨ ١٤
متوسطة 0.84 3.24 كاميرا التصوير ٩ ١٢

١٠ ٩ 
جھاز عرض المعلومات 

 بالحاسوب
متوسطة 0.67 3.15

 متوسطة 0.75 3.13 الماسح الضوئي ١١ ١٠
متوسطة 0.81 3.05 جھاز عرض الشرائح ١٢ ٢
١٣  ١٣  DVD 2.99 0.48 متوسطة

١٤  ٣  
جھاز عرض الصور 

  المعتمة
متوسطة 0.68 2.87

  مرتفعة 0.40 3.59 الدرجة الكلية

أن ، ومѧن خѧلال ملاحظѧة المتوسѧطات الحسѧابية لفقѧرات أداة الرضѧا، )٦(يتبين من الجدول 
مѧѧديري المѧѧدارس عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين للأجھѧѧزة التعليميѧѧة كانѧѧت لصѧѧالح أعلѧѧى درجѧѧات رضѧѧا 

، يليھѧѧا جھѧѧاز التسѧѧجيل الصѧѧوتي، )٤.٦٣(ماكينѧѧة التصѧѧوير حيѧѧث حصѧѧلت علѧѧى متوسѧѧط حسѧѧابي 
فѧѧي حѧѧين كانѧѧت أقѧѧل  ).٤.٣٢(ثѧѧم جھѧѧاز الحاسѧѧوب بمتوسѧѧط حسѧѧابي ، )٤.٤١(بمتوسѧѧط حسѧѧابي 

المعتمѧѧة حيѧѧث حصѧѧل علѧѧى متوسѧѧط درجѧѧات الرضѧѧا عѧѧن الاسѧѧتخدام ھѧѧي لجھѧѧاز عѧѧرض الصѧѧور 



 ٧٥٥ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

وجھاز عرض الشرائح بمتوسѧط حسѧابي ، )٢.٩٩(بمتوسط حسابي  DVDوال، )٢.٨٧(حسابي 
  .وكانت درجة الرضا لجميع الأجھزة التعليمية مرتفعة). ٣.٠٥(

أما بالنسبة لمتوسط درجات رضا مѧديري المѧدارس عѧن اسѧتخدام المعلمѧين للمѧواد التعليميѧة 
  ).٧(ل كما ھو واضح في الجدو

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الرضا عن استخدام المواد   ):٧( جدول
  .التعليمية مرتبة تنازليا

رقم الفقرة 
في الاستبانة

 المادة التعليمية الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

  الانحراف
  المعياري

درجة 
  الرضا

 مرتفعة 0.75 4.17 الخرائط التوضيحية ١ ٨

١٤ 2 
كرات الأرضية والأطالس ال

 الجغرافية
4.11 0.75 

 مرتفعة

 مرتفعة 0.88 4.07 أشرطة تسجيل كاسيت 3 ٤
 مرتفعة 0.80 4.03 لوحات تعليمية 4 ٦
 مرتفعة 0.89 3.92 الشفافيات 5 ٢
 مرتفعة 0.94 3.80 لوحة الجيوب 6 ١٠
 مرتفعة 0.78 3.80 المجسمات والنماذج 7 ٧
متوسطة 0.98 3.41 يميةأشرطة الفيديو التعل 8 ٣
متوسطة 0.77 3.30 لوحة وبرية 9 ١٣
متوسطة 0.79 3.25 لوحة مغناطيسية 10 ١١
متوسطة 0.78 3.08 )السلايدات(الشرائح  11 ١
متوسطة 0.56 3.05 لوحة كھربائية 12 ١٢
متوسطة 0.81 3.05 برامج تعليمية محوسبة 13 ٥
متوسطة 0.48 3.03 الانترنت 14 ٩

 مرتفعة 0.43 ٣.٥٨  الدرجة الكلية ***

، "مرتفعѧة"أن درجات الرضѧا لمعظѧم المѧواد التعليميѧة كانѧت نلاحظ ) ٧(من خلال الجدول 
وأن أعلى درجات رضا المديرين عن اسѧتخدام المعلمѧين للمѧواد التعليميѧة كانѧت لصѧالح الخѧرائط 

بمتوسѧط ، س الجغرافيѧةتبعتھѧا الكѧرات الأرضѧية والأطѧال، )٤.١٧(بمتوسط حسѧابي ، التوضيحية
فѧѧي حѧѧين كانѧѧت أقѧѧل  ).٤.٠٧(بمتوسѧѧط حسѧѧابي ، ثѧѧم أشѧѧرطة تسѧѧجيل كاسѧѧيت، )٤.١١(حسѧѧابي 

والبѧرامج التعليميѧة ، )٣.٠٣(بمتوسѧط حسѧابي ، درجات الرضا عن المواد التعليمية ھي الانترنت
أنѧѧه ذلѧѧك إلѧѧى  وقѧѧد يعѧѧود .لكѧѧل منھمѧѧا) ٣.٠٥(واللوحѧѧات الكھربائيѧѧة بمتوسѧѧط حسѧѧابي ، المحوسѧѧبة
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

جѧل أتشكل لدى المعلمين ثقافة خاصة بأھمية استخدام التقنيات التربوية المتوفرة في مدارسھم من 
التѧي ، المساھمة في تحسѧين عمليѧة التعلѧيم والѧتعلم ومواكبѧة متطلبѧات المنѧاھج الفلسѧطينية الجديѧدة

كѧل مѧن  سѧھمتأوالتѧي ، تعتمد في معظمھا على أنشطة تتطلب استخدام الأجھزة والمواد التعليمية
وھѧذا ، الوزارة والمدرسة والمجتمع المحلي بتوفيرھا وتدريب المعلمين عليھا من اجل اسѧتخدامھا

ً كله شكل رضا عالي لدى مديري ومديرات المدارس الحكومية عن اسѧتخدام المعلمѧين والمعلمѧات  ا
جعѧل المѧديرين  الأمѧر الѧذي، وذلك لأھمية التقنيات التربوية في جعل التدريس مشوقا وجѧذابا، لھا

كمѧا أن ، ن استخدام التقنية الحديثة من مѧواد وأجھѧزة أكثѧر جѧدوى فѧي العمليѧة التعليميѧةأيؤمنون ب
وإيجѧاد أقسѧام لھѧا فѧي ، وجѧود إدارة عامѧة للتقنيѧات التربويѧة:درجة الرضا المرتفعة قد تعزى إلѧى

اد التعليميѧة اللازمѧة بحيث تم تزويد معظم المدارس الحكوميѧة بمعظѧم الأجھѧزة والمѧو، المديريات
وعقѧѧد دورات للمѧѧديرين والمعلمѧѧين حѧѧول اسѧѧتعمال تلѧѧك التقنيѧѧات ومتابعѧѧة تفعيلھѧѧا ، لعمليѧѧة التعلѧѧيم
وھѧѧم علѧѧى اطѧѧلاع بالتقنيѧѧات ، وان معظѧѧم المعلمѧѧين والمعلمѧѧات مѧѧن الخѧѧريجين الجѧѧدد.بشѧѧكل فعѧѧال

غѧم احتياجھѧا إلѧى جھѧد ويحاولون اسѧتخدامھا لسѧھولة تѧوفر المѧواد والأجھѧزة التعليميѧة ر، الحديثة
وكذلك توفير العديد من المبѧاني المدرسѧية الحديثѧة والملائمѧة لاسѧتخدام الأجھѧزة الموجѧودة . كبير

وأيضا إن المنѧاھج الفلسѧطينية الحديثѧة التѧي تعتمѧد فѧي معظمھѧا علѧى أنشѧطة تتطلѧب .في المدرسة
لجديѧѧد لمѧѧديري المѧѧدارس والѧѧدور ا. اسѧѧتخدام الأجھѧѧزة والمѧѧواد التعليميѧѧة الموجѧѧودة فѧѧي المدرسѧѧة

ويعملѧѧون علѧѧى حѧѧث ، يقومѧѧون بزيѧѧارات إشѧѧرافية مباشѧѧرة للمعلمѧѧين، باعتبѧѧارھم مشѧѧرفين مقيمѧѧين
  .المعلمين باستمرار على استخدام الأجھزة والمواد التعليمية الحديثة

واختلفѧت مѧع ).١٩٩٧(وأبو جراد ، )٢٠٠٤(ھذه النتائج اتفقت مع دراسة كل من المومني و
حيѧѧث أشѧѧارت ). ٢٠٠٣(والحسѧѧيني ، )٢٠٠٣(وعبѧѧد الجليѧѧل ، )٢٠٠٤(الكنѧѧدي دراسѧѧة كѧѧل مѧѧن 

  .دراساتھم إلى تدني درجة استخدام المعلمين للتقنيات التربوية في مدارسھم
  

  الفرضية الأولى

فѧѧي درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى 
فѧѧي مѧѧدارس الضѧѧفة  للتقنيѧѧات التربويѧѧةالمعلمѧѧات المѧѧدارس الحكوميѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين و

 .جنس المديرلمتغير الغربية الحكومية تعزى 

للتعѧѧرف إلѧѧى ) t-test(اختبѧѧار ت  ونللتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة الفرضѧѧية الأولѧѧى اسѧѧتخدم البѧѧاحث
 للتقنيѧات التربويѧةالفروق بين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  ).٨(وذلك كما ھو واضح في الجدول ، يرجنس المد متغيرى لتعز



 ٧٥٧ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لدلالة الفروق بين درجة رضا أفراد عينة الدراسة عن ) t- test(نتائج اختبار ت   ):٨( جدول
  .متغير جنس المديرل تعزى للتقنيات التربويةاستخدام المعلمين والمعلمات 

  العدد  الجنس  المجال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ات درج
  الحرية

قيمة ت 
  المحسوبة

الدلالة 
  الإحصائية

الأجھزة 
  التعليمية

  ٠.٤١  ٣.٥٩  ١٣٩  ذكر
٠.٧٠٣  ٠.٣٨٢  ٢٦١  

  ٠.٣٨  ٣.٥٧  ١٢٤  أنثى
المواد 
  التعليمية

  ٠.٤٤  ٣.٥٥  ١٣٩  ذكر
٠.٤٨٢  - ٠.٧٠٤  ٢٦١  

  ٠.٤١  ٣.٥٩  ١٢٤  أنثى
الدرجة 
  الكلية

  ٠.٤٠  ٣.٥٧  ١٣٩  ذكر
٠.٨٤٢  - ٠.٢٠٠  ٢٦١  

  ٠.٣٤  ٣.٥٨  ١٢٤  أنثى

 فѧѧي درجѧѧة )٠.٠٥=  α(د فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية وجѧѧانѧѧه لا ت) ٨(يتضѧѧح مѧѧن الجѧѧدول 
متغيѧر جѧنس تعѧزى ل للتقنيات التربويةرضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمين والمعلمات 

يѧث كانѧت ح، المѧواد التعليميѧةم سواء فѧي مجѧال الرضѧا عѧن اسѧتخدام الأجھѧزة التعليميѧة أ، المدير
درجة رضѧا المѧديرين عѧن اسѧتخدام المعلمѧين والمعلمѧات للمѧواد والأجھѧزة التعليميѧة فѧي مѧدارس 

. الإنѧاث مالمѧديرين سѧواء الѧذكور أ وذلك على اختلاف جنس، "مرتفعة"الضفة الغربية الحكومية 
إلѧى تشѧير النتيجѧة وھذه ، وتعني ھذه النتيجة قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير جنس المدير

، أن الجنس لا يؤثر على درجة رضا مديري المѧدارس عѧن اسѧتخدام المعلمѧين للتقنيѧات التربويѧة 
، ذلك إلى تشابه ظروف العمل في محافظات الوطن التي نشأ فيھѧا المعلمѧون والمعلمѧات يعودقد و

ѧѧوا المѧѧة ودرسѧѧع المحليѧѧات المجتمѧѧات وكليѧѧي الجامعѧѧن خريجѧѧم مѧѧث أن معظمھѧѧھا وادحيѧѧا نفسѧѧم وق
  .انفسھم بتدريسھا المعلمين

بينمѧا أشѧارت ).٢٠٠٢(والنعمѧان ، )٢٠٠٣(العمѧايرة : وتتفق ھذه النتيجة مع دراسة كل مѧن
، )٢٠٠٤(والمѧѧѧومني ، )٢٠٠٥(العنѧѧѧزي : الدراسѧѧѧات الآتيѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود فѧѧѧروق لصѧѧѧالح الѧѧѧذكور

لصѧالح  كما أشارت الدراسѧات الآتيѧة إلѧى وجѧود فѧروق، )٢٠٠٢(والعمري ، )٢٠٠١(والخوالدة 
  ). ٢٠٠٠(والبطاينة وبركات ، )٢٠٠٠(وعقل ، )٢٠٠١(دراسة إبراھيم وداود : الإناث

  
  الفرضية الثانية

فѧѧي درجѧѧة رضѧѧا مѧѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى 
فѧѧي مѧѧدارس الضѧѧفة  للتقنيѧѧات التربويѧѧةالمѧѧدارس الحكوميѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين والمعلمѧѧات 

 .تخصص المديرلمتغير الحكومية تعزى  الغربية

للتعرف إلى الفѧروق ) t-test(اختبار ت  ونللتحقق من صحة الفرضية الثانية استخدم الباحث
تعѧزى  للتقنيѧات التربويѧةبين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

  ).٩(وذلك كما ھو واضح في الجدول ، متغير تخصص المديرل



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٥٨

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

لدلالة الفروق في درجة رضا المديرين عن استخدام ) t-test(نتائج اختبار ت   ):٩( دولج
  .متغير تخصص المديرل عزىت للتقنيات التربويةالمعلمين والمعلمات 

 العدد التخصصات  المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

الأجھزة 
 تعليميةال

  ٠.٤٢  ٣.٥٨ ١٨٨  أدبية
٠.٩٨٠  ٠.٠٢٥  ٢٦١  

  ٠.٣٥  ٣.٥٨  ٧٥  علمية
المواد 
 التعليمية

  ٠.٤٤  ٣.٥٥ ١٨٨  أدبية
٠.٣١٢  - ١.٠٧٣  ٢٦١  

  ٠.٣٩  ٣.٦١  ٧٥  علمية
الدرجة 
  الكلية

  ٠.٣٩  ٣.٥٧ ١٨٨  أدبية
٠.٥٤٢  - ٠.٦١٢  ٢٦١  

  ٠.٣٣  ٣.٦٠  ٧٥  علمية

) ٠.٠٥= α(روق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى د فѧوجѧانѧه لا ت) ٩(يتضح مѧن الجѧدول 
تعѧزى  للتقنيѧات التربويѧةبين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

فقد كانت درجѧة رضѧا المѧدير عѧن اسѧتخدام المعلمѧين والمعلمѧات للمѧواد ، متغير تخصص المديرل
وتعنѧي ھѧذه النتيجѧة قبѧول ، .لاف تخصصѧاتھمبشكل عام وذلك باخت" مرتفعة"والأجھزة التعليمية 

لا يؤثر على  تخصصإلى أن ال تشير النتيجة ذهوھ، الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير التخصص
ذلѧك إلѧى كѧون  يعѧودوقѧد . درجة رضا مديري المدارس عن اسѧتخدام المعلمѧين للتقنيѧات التربويѧة

  أكاديميѧة لجميع التخصصات لتحقيق نتѧائج المدير مسئولا عن استخدام المعلمين للتقنيات التربوية
   .أفضل

، )٢٠٠٣(والعمѧѧايرة ، )٢٠٠٣(الحسѧѧيني : الدراسѧѧات الآتيѧѧةنتѧѧائج واتفقѧѧت ھѧѧذه النتѧѧائج مѧѧع 
سѧميران ، )٢٠٠٥(العنѧزي :  كما اختلفت ھذه النتائج مع دراسة كل مѧن). ٢٠٠١(براھيم وداؤد إ
  ).١٩٩٤(والتل ، )٢٠٠١(والخوالدة ، )٢٠٠٣(
  

  ة الثالثةالفرضي

بѧين درجѧات رضѧا مѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى 
متغيѧر المؤھѧل تعѧزى ل للتقنيѧات التربويѧةالمدارس الحكومية عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

  .العلمي للمدير

 Oneدين الأحѧاـل التبايѧـاختبѧار تحليѧ ونوللتحقق من صحة الفرضية الثالثة استخدم البѧاحث
Way  )ANOVA ( ينѧѧتخدام المعلمѧѧن اسѧѧة عѧѧة الدراسѧѧراد عينѧѧا أفѧѧات رضѧѧين درجѧѧروق بѧѧللف

وذلѧѧك كمѧѧا ھѧѧو واضѧѧح فѧѧي ، متغيѧѧر المؤھѧѧل العلمѧѧي للمѧѧديرل تعѧѧزى للتقنيѧѧات التربويѧѧةوالمعلمѧѧات 
  ).١٠(الجدول 



 ٧٥٩ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

للفروق بين درجات رضا ) ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي   ):١٠( جدول
متغير المؤھل ل تعزى للتقنيات التربويةعينة الدراسة عن استخدام المعلمين والمعلمات أفراد 

  .العلمي للمدير

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف 
المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية

الأجھزة 
 التعليمية

 0.167 2 0.334 بين المجموعات
 0.161 260 41.932 ل المجموعاتداخ 0.357 1.035

  262 42.266 المجموع

المواد 
 التعليمية

 0.344 2 0.689 بين المجموعات
 0.184٥ 260 48.285 داخل المجموعات 0.159 1.854

  262 48.973 المجموع

الدرجة 
 الكلية 

 0.245 2 0.490 بين المجموعات
 0.141 260 36.634 داخل المجموعات 0.178 1.739

  262 37.124 المجموع

  وى ـــѧѧѧة عنѧѧѧد مستـة إحصائيѧѧѧـروق ذات دلالѧѧѧـد فѧѧѧـوجѧѧѧت نѧѧѧه لاأ) ١٠(يتضѧѧѧح مѧѧѧن الجѧѧѧدول 
)α =ات ) ٠.٠٥ѧين والمعلمѧتخدام المعلمѧن اسѧة عѧة الدراسѧراد عينѧا أفѧات رضѧات بين درجѧللتقني

رين عѧѧن اسѧѧتخدام فقѧѧد كانѧѧت درجѧѧة رضѧѧا المѧѧدي، متغيѧѧر المؤھѧѧل العلمѧѧي للمѧѧديرتعѧѧزى ل التربويѧѧة
 .وذلك على اخѧتلاف مѧؤھلاتھم العلميѧة، "مرتفعة"المعلمين والمعلمات للمواد والأجھزة التعليمية 

وھѧذه النتيجѧة تشѧير  مؤھѧل العلمѧي وتعني ھذه النتيجة قبول الفرضية الصѧفرية المتعلقѧة بمتغيѧر ال
ام المعلمѧين للتقنيѧات لا يؤثر على درجة رضا مديري المدارس عن اسѧتخد مؤھل العلميإلى أن ال
ذلѧك إلѧى أن عينѧة الدراسѧة مѧن المѧديرين لھѧم خبѧرة فѧي التѧدريس لا تقѧل عѧن  يعѧودوقد ، التربوية

وكѧѧان لھѧѧم دور كبيѧѧر فѧѧي اسѧѧتخدام التقنيѧѧات ، حيѧѧث كѧѧانوا مѧѧن المعلمѧѧين النѧѧاجحين، خمѧѧس سѧѧنوات
ل تركيѧزھم المسѧتمر مѧن خѧلا، التربوية مما يجعلھم قدوة لمعلميھم فѧي اسѧتخدام التقنيѧات التربويѧة

من ھذه الوسѧائل  ونوتوفير ما يحتاجه المعلم، حول أھمية استخدامھا كرافد أساسي ومھم للمنھاج
يѧدركون ، كما أن عينة الدراسة تتكون من مديرين مѧن ذوي التخصصѧات المختلفѧة، في مدارسھم

ى إلѧى درجѧة رضѧا وھѧذا أد، أھمية التقنيات التربوية في إيصال المعلومѧة للطالѧب بسѧھولة ويسѧر
  . حول استخدام معلميھم للتقنيات التربوية" مرتفعة"

وعبد ، )٢٠٠٣(العمايرة ، )٢٠٠٤(المومني : اتفقت ھذه النتائج مع كل من الدراسات الآتية
وخطاطبة ، )٢٠٠٣(في حين اختلفت ھذه النتائج مع دراسة كل من الحسيني ). ٢٠٠٣(الجليل 

  ).٢٠٠٠(وعقل ، )٢٠٠٠(



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٦٠

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

  الرابعةالفرضية 

بѧين درجѧات رضѧا مѧديري ) ٠.٠٥=  α(لا توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى 
متغيѧر سѧنوات تعѧزى ل للتقنيѧات التربويѧةالمدارس الحكومية عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

  .الخبرة الإدارية للمدير

لأحѧѧادي اختبѧѧار تحليѧѧل التبѧѧاين ا ونوللتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة الفرضѧѧية الرابعѧѧة اسѧѧتخدم البѧѧاحث
)ANOVA( ، وذلك كما ھو واضح في الجدول)١١.(  

للفروق بين درجات رضا ) ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي   ):١١( جدول
متغير سنوات تعزى ل للتقنيات التربويةأفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  .الخبرة الإدارية للمدير

 مصدر التباين المجال
موع مج

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف 
المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية

الأجھزة 
التعليمية

 0.406 2 0.811 بين المجموعات
 0.159 260 41.454 داخل المجموعات 0.080 2.55

  262 42.266 المجموع

المواد 
التعليمية

 0.355 2 0.714 بين المجموعات
 0.186 260 48.259 ل المجموعاتداخ 0.148 1.919

  262 48.973 المجموع

الدرجة 
 الكلية 

 0.370 2 0.741 بين المجموعات
 0.140 260 36.383 داخل المجموعات 0.073 2.642

  262 37.124 المجموع

) ٠.٠٥=  α(د فروق ذات دلالة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى وجت نه لاأ) ١١(يتضح من الجدول 
حسѧب  للتقنيѧات التربويѧةت رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات بين درجا

فقѧѧد كانѧت درجѧѧة رضѧѧا المѧѧديرين عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين ، متغيѧر سѧѧنوات الخبѧѧرة الإداريѧѧة للمѧѧدير
وتعني  .وذلك على اختلاف سنوات الخبرة الإدارية لديھم، "مرتفعة" للتقنيات التربويةوالمعلمات 

ھѧذه تشѧير  تيجة قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير سѧنوات الخبѧرة الإداريѧة للمѧدير وھذه الن
النتيجة إلѧى أن سѧنوات الخبѧرة الإداريѧة للمѧدير لا تѧؤثر علѧى درجѧة رضѧا مѧديري المѧدارس عѧن 

ء قد يكون المدير صاحب الخبرة الإدارية القليلة راغبا في أدا، استخدام المعلمين للتقنيات التربوية
التدريبيѧة التѧي تقيمھѧا وزارة التربيѧة  وكذلك للدورات. متميز ليثبت قدرته الإدارية أمام مرؤوسيه

فѧѧي  واسѧѧتخدامھا والتعلѧѧيم لكѧѧل مѧѧن المѧѧديرين والمعلمѧѧين فѧѧي مجѧѧال توظيѧѧف التقنيѧѧات التربويѧѧة
التي  رغبة مديري المدارس في تطوير مدارسھم والاھتمام بعناصر العملية التعليمية و، المدارس

  .تعود بالفائدة على الطالب



 ٧٦١ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، )٢٠٠٣(والحسѧѧѧيني ، )٢٠٠٤(المѧѧѧومني : وقѧѧѧد اتفقѧѧѧت ھѧѧѧذه النتѧѧѧائج مѧѧѧع دراسѧѧѧة كѧѧѧل مѧѧѧن
وخطاطبة ، )٢٠٠٥(العنزي : في حين اختلفت ھذه النتائج مع دراسة كل من). ٢٠٠٠(والعمري 

  ). ٢٠٠٠(وعقل ، )٢٠٠٣(
  
  رضية الخامسةالف

بѧين درجѧات رضѧا مѧديري ) ٠.٠٥=  α(مسѧتوى  لا توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد
متغيѧر مسѧتوى تعѧزى ل للتقنيѧات التربويѧةالمدارس الحكومية عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  .المدرسة

للفروق بѧين درجѧات رضѧا ) t-test(للتحقق من صحة الفرضية الخامسة استخدم اختبار ت 
، حسѧب مسѧتوى المدرسѧة لتقنيѧات التربويѧةلأفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  ).١٢(وذلك كما ھو واضح في الجدول 

بين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام ) t- test(نتائج اختبار ت   ):١٢( جدول
  .متغير مستوى المدرسةتعزى ل للتقنيات التربويةالمعلمين والمعلمات 

  المجال
مستوى 
 المدرسة

 العدد
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجات 
  الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة

الدلالة 
 *الإحصائية

الأجھزة 
 التعليمية

  ٠.٤٠  ٣.٥٣ ١٦٦  أساسي
٠.٠٠٦  - ٢.٧٩٤  ٢٦١*  

  ٠.٣٨  ٣.٦٧  ٩٧  ثانوي
المواد 
 التعليمية

  ٠.٤٥  ٣.٥٥ ١٦٦  أساسي
٠.٣٩٥  - ٠.٨٥٢  ٢٦١  

  ٠.٣٩  ٣.٦٠  ٩٧  ثانوي
الدرجة 
  الكلية

  ٠.٣٨  ٣.٥٤ ١٦٦  أساسي
٠.٠٥٠  - ١.٩٧٢  ٢٦١  

  ٠.٣٤  ٣.٦٤  ٩٧  ثانوي

  ١.٩٧٢قيمة ت الجدولية ، )٠.٠٥= α( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

) ٠.٠٥=  α(أنѧه توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى ) ١٢(يتضح مѧن الجѧدول 
تعѧزى  يѧات التربويѧةللتقنبين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 

وقد كانت ھذه الفروق لصالح المدارس ، متغير مستوى المدرسة وذلك في الدرجة الكلية للمقياسل
للمѧدارس ) ٣.٥٤(مقابل ، )٣.٦٤(الثانوية والتي كانت درجة الرضا أعلى شيء بمتوسط حسابي 

وقѧد كانѧت ، يѧةكذلك كانت ھناك فروق في مجѧال الرضѧا عѧن اسѧتخدام الأجھѧزة التعليم. الأساسية
للمѧѧѧدارس ) ٣.٥٣(مقابѧѧѧل ، )٣.٦٧(ھѧѧѧذه الفѧѧѧروق لصѧѧѧالح المѧѧѧدارس الثانويѧѧѧة بمتوسѧѧѧط حسѧѧѧابي 

فѧي حѧين لѧم تظھѧѧر فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية فѧي مجѧѧال الرضѧا عѧن اسѧتخدام المѧѧواد ، الأساسѧية
تشѧير  وتعني ھذه النتيجة قبѧول الفرضѧية الصѧفرية المتعلقѧة بمتغيѧر مسѧتوى المدرسѧة و .التعليمية

ھѧذه النتيجѧة إلѧى أن مسѧتوى المدرسѧѧة لا تѧؤثر علѧى درجѧة رضѧѧا مѧديري المѧدارس عѧن اسѧѧتخدام 
  .المعلمين للتقنيات التربوية



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٦٢

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

إلى أن المدارس مجھزة بوسائل تعليمية تتلاءم مع طبيعة المنھاج الذي يحتاج ذلك  قد يعودو
س الثانويѧة باسѧتخدامھم وكل ھذا أدى إلى اھتمام معلمي المѧدار، إلى وسائل وأجھزة لتتواكب معه

 كمѧѧا أن. درجѧѧة مرتفعѧѧة مѧѧن الرضѧѧا التقنيѧѧات التربويѧѧة ممѧѧا أدى إلѧѧى نيѧѧل مѧѧديري ھѧѧذه المѧѧدارس
كمѧѧا قѧѧد يعѧѧزى السѧѧبب إلѧѧى ، ساسѧѧيةالمѧѧدارس الثانويѧѧة يوجѧѧد بھѧѧا ميزانيѧѧات اكبѧѧر مѧѧن المѧѧدارس الأ

للرغبѧة فѧي تحقيѧق أكثѧر مѧن المѧدارس الأساسѧية  بھѧا ھتمام الوزارة والمديرية والمجتمع المحلѧيا
   .نتائج مرتفعة في امتحان الثانوية العامة

واختلفѧѧت مѧѧع دراسѧѧة كѧѧيم ).1998(البطاينѧѧة وبركѧѧات : واتفقѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة مѧѧع دراسѧѧة
)٢٠٠٤ .(  
  

  الفرضية السادسة

بѧين درجѧات رضѧا مѧديري ) ٠.٠٥=α( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنѧد المسѧتوى 
  .متغير المنطقةتعزى ل للتقنيات التربويةالمعلمين والمعلمات  المدارس الحكومية عن استخدام

اختبѧѧار تحليѧѧل التبѧѧاين الأحѧѧادي  ونوللتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة الفرضѧѧية السادسѧѧة اسѧѧتخدم البѧѧاحث
)ANOVA ( ينѧتخدام المعلمѧن اسѧللفروق بين درجات رضا أفراد عينة الدراسة من المديرين ع

  ).١٣(وذلك كما ھو موضح في الجدول ، لمنطقةمتغير ال تعزى للتقنيات التربويةوالمعلمات 

للفروق بين درجات رضا ) ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي   ):١٣(جدول 
 تعزى للتقنيات التربويةأفراد عينة الدراسة من المديرين عن استخدام المعلمين والمعلمات 

  .متغير المنطقةل

مجموع مصدر التباين المجال
 المربعات

ت درجا
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
*الإحصائية

ة 
رج
د

ضا 
لر
ا

ن 
ع

م 
خدا
ست
ا

زة 
جھ
الأ

ية
يم
عل
الت

 

 0.59120.295بين المجموعات
 0.160 41.675260داخل المجموعات 0.160 1.843

  262 42.266 المجموع
ة 
رج
د

ضا 
لر
ا

ن 
ع

م 
خدا
ست
ا

د 
وا
لم
ا

ية
يم
عل
الت

 
 1.02820.514بين المجموعات

 0.184 47.945260داخل المجموعات 0.063 2.787
  262 48.973 المجموع

ة 
رج
الد

ة 
كلي
ال

ضا 
لر

ن 
 ع
ير
مد
ال

دام
تخ
لاس
ا

 

 0.66220.331بين المجموعات

 0.140 36.462260داخل المجموعات 0.097 2.359

  262 37.124 المجموع

  .)٣(قيمة ف الجدولية ، )٠.٠٥= α( ة دال إحصائياً عند مستوى الدلال  *

) ٠.٠٥=α( د فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد المسѧتوىانه لا توج) ١٣(يتضح من الجدول 
تعѧزى  للتقنيѧات التربويѧةبين درجات رضا أفراد عينة الدراسة عن استخدام المعلمѧين والمعلمѧات 



 ٧٦٣ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

للتقنيѧѧات ين والمعلمѧѧات فقѧѧد كانѧѧت درجѧѧة رضѧѧا المѧѧديرين عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧ.متغيѧѧر المنطقѧѧةل
وتعنѧѧي ھѧѧذه النتيجѧѧة قبѧѧول الفرضѧѧية  .وذلѧѧك علѧѧى اخѧѧتلاف المنطقѧѧة لѧѧديھم، )مرتفعѧѧة( التربويѧѧة

ھذه النتيجѧة إلѧى أن المنطقѧة لا تѧؤثر علѧى درجѧة رضѧا تشير  الصفرية المتعلقة بمتغير المنطقة و
إلѧѧى أن التعليمѧѧات وقѧѧد يعѧѧود ذلѧѧك ، مѧѧديري المѧѧدارس عѧѧن اسѧѧتخدام المعلمѧѧين للتقنيѧѧات التربويѧѧة

التѧѧي تحѧѧث علѧѧى أھميѧѧة وضѧѧرورة اسѧѧتخدام زارة ومѧѧديريات التربيѧѧة والتعلѧѧيم الصѧѧادرة عѧѧن الѧѧو
إضѧѧافة إلѧѧى أن ، واحѧѧدة فѧѧي جميѧѧع المحافظѧѧات لھѧѧم المѧѧديرينومتابعѧѧة  المعلمѧѧين للتقنيѧѧات التربويѧѧة

مѧات أدى إلѧى توزيع التقنيات التربوية علѧى المѧديريات وفѧق نسѧب محѧددة بتعلي الوزارة في عدالة
  .لھا المعلمين ر ھذه الوسائل التي يتم استخدامتوف
  

  التوصيات

 التوصيات مجموعة منإلى  ونيشير الباحث، في ضوء النتائج التي كشفت عنھا ھذه الدراسة
  :وھي

تزويѧѧد جميѧѧع المѧѧدارس الحكوميѧѧة بمختبѧѧرات حاسѧѧوب متطѧѧورة تلبѧѧي احتياجѧѧات المѧѧدارس  -
 .التعليمية

وإنشѧѧاء مواقѧѧع تعليميѧѧة تتناسѧѧب مѧѧع المنھѧѧاج ، بالانترنѧѧتالحكوميѧѧة  تزويѧѧد جميѧѧع المѧѧدارس -
 .الفلسطيني الحديث

 تدريب المعلمين على إنتاج المواد والوسائل التعليمية التي يحتاجونھا في عملية التدريس -

 .نيات التربوية غير المتوفرة فيھاتزويد المدارس الحكومية بكافة التق -

   .بوية غير صالحة الاستخدام في المدارسالعمل على إصلاح التقنيات التر -

 بخاصѧةوالانترنѧت  بعامѧةالآلѧي  الحاسѧب عمل دورات تدريبية للمعلمين فѧي كيفيѧة اسѧتخدام -
 واستخدام الانترنت في التعليم 

حتѧى يتѧوفر لѧه الوقѧت الكѧافي  التقليل من الأعباء الإدارية والمھنية الملقاة على عѧاتق المعلѧم -
  .ات التربويةالتقنيلتھيئة استخدام 

  .الميزانية الخاصة بالإنفاق عليھا من ضمن ميزانية المدرسة مديري المدارس زيادة -

تلعب مراكز مصادر التعلم دورا كبيرا في إكساب المعلمين الكثير من المھارات والمعѧارف  -
والاتجاھات لذا يجب تفعيل دور ھذه المراكز الموجودة فѧي المѧديريات والعمѧل علѧى رفѧدھا 

  .در العلمية المؤھلة القادرة على تفعيلھا بالميدانبالكوا

الموجѧѧودة فѧѧي  التقنيѧѧات التربويѧѧةضѧѧرورة إجѧѧراء دراسѧѧات شѧѧاملة تبحѧѧث فѧѧي واقѧѧع اسѧѧتخدام  -
  . المنھاج الفلسطيني الجديد

إجراء دراسات مشابھه لمعرفة وجھѧة نظѧر المشѧرفين التربѧويين والمعلمѧين ورؤسѧاء أقسѧام  -
  .التقنيات التربويةاستخدام التقنيات التربوية في واقع 



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٦٤

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

  قائمة المراجع العربية والأجنبية
التعلميѧѧة الشѧѧائعة / الطرائѧѧق والوسѧѧائل التعليميѧѧة"). ٢٠٠١. (فѧѧائز، فاضѧѧل؛ وداؤد، إبѧѧراھيم -

مجلة العلوم . "الاستخدام لدى معلمي التاريخ في المرحلة الإعدادية بمحافظة نينوى بالعراق
  .٣٤١-٩٣ .)١٢(٢ .التربوية والنفسية

معيقѧѧѧات اسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائل التعليميѧѧѧة التѧѧѧي تواجѧѧѧه معلمѧѧѧي "). ١٩٩٨. (خالѧѧѧد، أبѧѧѧو حسѧѧѧان -
 رسѧالة ماجسѧتير. "المدارس الحكوميѧة فѧي تعلѧيم العلѧوم والاجتماعيѧات فѧي محافظѧة الخليѧل

 .فلسطين، نابلس، جامعة النجاح الوطنية، غير منشورة

 .دار المطبوعѧѧѧѧات الجديѧѧѧѧدة .نحѧѧѧѧو تطѧѧѧѧوير الإدارة المدرسѧѧѧѧية ).١٩٩١( .إبѧѧѧѧراھيم، أحمѧѧѧѧد -
  .مصر، الإسكندرية

 واقع الوسائل التعليميѧة فѧي تѧدريس كتѧب التربيѧة المھنيѧة"). ٢٠٠٠. (صلاح، بني إسماعيل -
، رسالة ماجسѧتير غيѧر منشѧورة. "لصفوف المرحلة الأساسية العليا من وجھة نظر المعلمين

 .، الأردنإربد، جامعة اليرموك

 قع الوسѧائل التعليميѧة فѧي تѧدريس كتѧب العلѧوم فѧي مѧدارسوا"). ١٩٩٨. (حسن، بني دومي -
رسѧѧѧالة . "المرحلѧѧة الأساسѧѧѧية العليѧѧا التابعѧѧѧة لمديريѧѧѧة التربيѧѧة والتعلѧѧѧيم فѧѧѧي محافظѧѧة جѧѧѧرش

 .، الأردنإربد، جامعة اليرموك، ماجستير غير منشورة

 دراسة استقصѧائية للعوامѧل المѧؤثرة فѧي اسѧتخدام وسѧائل الاتصѧال"). ١٩٩٤. (باسمة، التل -
جامعѧة ، رسالة ماجستير غيѧر منشѧورة. "التعليمية في مدارس المرحلة الأساسية في الأردن

  .، الأردنإربد، اليرموك

أسѧѧباب عѧѧزوف معلمѧѧي المѧѧدارس الثانويѧѧة فѧѧي الريѧѧاض عѧѧن "). ٢٠٠٣. (أحمѧѧد، الحسѧѧيني -
 الجامعѧة، رسѧالة ماجسѧتير غيѧر منشѧورة. "استخدام التقنيات التعليميѧة فѧي التѧدريس الصѧفي

 .، الأردنعمان، الأردنية

فѧي  تقنيات إنتاج الشفافات التعليمية واستخدامھا وجھѧاز عرضѧھا). أ ٢٠٠٠. (محمد، الحيلة -
   .الاردن، عمان .دار المسيرة للنشر والتوزيع. ٢ط. عملية التعليم والتعلم

شѧر المسѧيرة للن دار. تصѧميم وإنتѧاج الوسѧائل التعليميѧة التعلميѧة). ب ٢٠٠٠. (محمد، الحيلة -
  .الأردن، عمان .والتوزيع

  .العين. دار الكتاب الجامعي. التكنولوجيا التعليمية والمعلوماتية).  ٢٠٠١.  (محمد، الحيلة -

 واقع استخدام معلمي التربيѧة الإسѧلامية للوسѧائل التعليميѧة فѧي"). ٢٠٠٠. (أسامة، خطاطبة -
 .ير غيѧѧر منشѧѧورةرسѧѧالة ماجسѧѧت. "مѧѧدارس محافظѧѧة إربѧѧد مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر المعلمѧѧين أنفسѧѧھم

  .الاردن، إربد. جامعة اليرموك

 معيقѧѧات اسѧتخدام الوسѧѧائل التعليميѧѧة فѧي تѧѧدريس اللغѧѧة العربيѧѧة"). ٢٠٠١. (محمѧѧد، الخوالѧدة -
 رسѧѧالة ماجسѧѧتير غيѧѧر. "للمرحلѧѧة الثانويѧѧة فѧѧي محافظѧѧة جѧѧرش مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر المعلمѧѧين

 .الاردن، إربد .جامعة اليرموك، منشورة



 ٧٦٥ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمعزوز علاونه وآخرون 

 ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تقѧѧѧѧويم اسѧѧѧѧتخدام معلمѧѧѧѧي التربيѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧلامية للوسѧѧѧѧائل "). ١٩٩٥. (عبѧѧѧѧد الله، الراشѧѧѧѧدي -
جامعѧѧة ، رسѧѧالة ماجسѧѧتير غيѧѧر منشѧѧورة.  "التعليميةبالمرحلѧѧة الإعداديѧѧة فѧѧي محافظѧѧة مسѧѧقط

 .مانعُ ، مسقط .قابوس السلطان

تقويم استخدام معلمي اللغة العربيѧة للوسѧائل التعليميѧة للمرحلѧة "). ٢٠٠٣. (سليمة، سميران -
-ا من وجھة نظرھم في مديرية التربية والتعليم للواء الباديѧة الشѧمالية الشѧرقيةالأساسية العلي

  .الأردن .الخرطوم .جامعة الفاشر .رسالة ماجستير غير منشورة. "الأردن

دار الشѧѧروق للنشѧѧر  .الوسѧѧائل التعليميѧѧة وتكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم). ١٩٩٧. (محمѧѧد علѧѧي، السѧѧيد -
   .الأردن، عمان .والتوزيع

، عمѧان، دار الشѧروق للنشѧر والتوزيѧع .الإدارة المدرسية الحديثѧة). ٢٠٠١. (دمحم، عابدين -
  .الأردن

اكتسѧѧاب معلمѧѧي اللغѧѧة العربيѧѧة فѧѧي المѧѧدارس الأساسѧѧية فѧѧي "). ٢٠٠٣. (حنѧѧين، عبѧѧد الجليѧѧل -
 محافظѧѧات شѧѧمال فلسѧѧطين لمفھѧѧوم تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم وواقѧѧع اسѧѧتخدامھم لھѧѧا فѧѧي تدريسѧѧھم

  .فلسطين، نابلس، جامعة النجاح الوطنية، رةر منشورسالة ماجستير غي. "اليومي

معيقѧѧѧات اسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائل التعليميѧѧѧة فѧѧѧي تѧѧѧدريس منھѧѧѧاج "). ١٩٩٦. (مصѧѧѧطفى، عصѧѧѧيدة -
مѧن  الاجتماعيات للمرحلة الأساسية في المدارس الحكومية في منطقة شѧمال الضѧفة الغربيѧة

 .عѧة النجѧاح الوطنيѧةجام .رسѧالة ماجسѧتير غيѧر منشѧورة ".وجھة نظر معلمي ھѧذه المرحلѧة
  .فلسطين، نابلس

دار . ١ط .وسѧѧائل الاتصѧѧال وتكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم). ١٩٩٩. (محمѧѧد، ربحѧѧي؛ والѧѧدبس، عليѧѧان -
  .الأردن، عمان. صفاء للنشر والتوزيع

الأردن فѧي /آراء معلمѧي بعѧض مѧدارس وكالѧة الغѧوث الدوليѧة").  ٢٠٠٣. (محمد، العمايرة -
 مجلѧة العلѧوم. "والصعوبات التѧي تѧواجھھم فѧي اسѧتخدامھا ،أھمية استخدام التقنيات التعليمية

 .١٦٤-١٣٨ .)٤(٤ .التربوية والنفسية

مѧѧѧدى امѧѧѧتلاك المعلمѧѧѧين لكفايѧѧѧات إنتѧѧѧاج الوسѧѧѧائل التعليميѧѧѧة ").  ٢٠٠٠. (سѧѧѧليمان، العمѧѧري -
 .رسѧالة ماجسѧتير غيѧر منشѧورة. "وتقديرھم لأھميتھا في المدارس الحكوميѧة بسѧلطنة عمѧان

   .الأردن، إربد .جامعة اليرموك

 اسѧѧتخدام معلمѧѧي ومعلمѧѧات المرحلѧѧة الثانويѧѧة للتقنيѧѧات التعليميѧѧة").  ٢٠٠٥. (سѧѧالم، العنѧѧزي -
  ."والصѧѧعوبات التѧѧي يواجھونھѧѧا فѧѧي محافظѧѧة حفѧѧر البѧѧاطن فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودية

 .الأردن، عمان ،الجامعة الأردنية .رسالة ماجستير غير منشورة

مدى توافر الكفايات التقنية التعليمية لدى معلمي الرياضيات في "). ٢٠٠٣. (سليمان، قوقزة -
ماجسѧتير  رسѧالة. "المرحلة الثانوية فѧي محافظѧة جѧرش وممارسѧتھم لھѧا مѧن وجھѧة نظѧرھم

 .الأردن، المفرق .جامعة آل البيت .غير منشورة



 " ......مدى توافر ودرجة رضا مديري المدارس الحكومية في "ـــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٧٦٦

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠٠٧، )٣( ٢١المجلد ، )العلوم الإنسانية(جلة جامعة النجاح للأبحاث م

تواجھھѧا واقع استخدام التقنيات التعليمية الحديثة والصعوبات التѧي ). ٢٠٠٤. (سالم، الكندي -
بحѧѧѧѧѧѧѧѧث منشѧѧѧѧѧѧѧѧور علѧѧѧѧѧѧѧѧى الانترنѧѧѧѧѧѧѧѧت  ."بمѧѧѧѧѧѧѧѧدارس التعلѧѧѧѧѧѧѧѧيم العѧѧѧѧѧѧѧѧام بسѧѧѧѧѧѧѧѧلطنة عمѧѧѧѧѧѧѧѧان

www.almdares.net/salim/  

مѧѧѧدى اسѧѧѧتخدام معلمѧѧѧي الدراسѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة فѧѧѧي المرحلѧѧѧة "). ٢٠٠٤. (محمѧѧѧد، المѧѧومني -
 مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧرھم فѧѧي إقلѧѧيم الشѧѧمال فѧѧيالثانويѧѧة للوسѧѧائل التعليميѧѧة ومعيقѧѧات اسѧѧتخدامھا 

  .الأردن، المفرق، جامعة آل البيت .رسالة ماجستير غير منشورة. "الأردن

واقѧѧѧع اسѧѧѧتخدام معلمѧѧѧي ومعلمѧѧѧات اللغѧѧѧة الإنجليزيѧѧѧة للوسѧѧѧائل "). ٢٠٠٢. (أيمѧѧѧن، النعمѧѧѧان -
، إربѧد .جامعѧة اليرمѧوك، جسѧتير غيѧر منشѧورةرسѧالة ما. "التعليمية فѧي تربيѧة إربѧد الأولѧى

 .الأردن

الخطة السنوية لѧلإدارة العامѧة للتقنيѧات ). أ٢٠٠٣. (العالي الفلسطينيةوزارة التربية والتعليم  -
 .فلسطين، رام الله، التربوية

، نشѧرة تربويѧة. مراكز مصادر التعلم). ب٢٠٠٣. (وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية -
  .فلسطين، رام الله
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