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لمطمبة في المدارس مستوى أداء مجالس أولياء أمور الطمبة وعلاقتو بمستوى العنف المدرسي 
الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجيات نظر المديرين والمعممين 

 والمرشدين التربويين فييا
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 الممخص

 كعلبقتو ر الطمبةأكلياء أمك مجالس  أداء مستكلىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ إلى 
الأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككميةالعنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس  مستكلب

كفقان لممتغيرات الآتية: . كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا المديريفمف كجيات نظر  الغربية
الدراسة مف جميع مجتمع كتككٌف  .(الكظيفة، الجنس، المؤىؿ العممي، سنكات الخبرة، المديرية)

شماؿ الضفة  مديرياتساسية في لأا الحككميةالمدارس  المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف في
مكزعيف حسب المحافظات ـ،  2017/2018العاـ الدراسي  مفخلبؿ الفصؿ الدراسي الأكؿ  الغربية

، قمقيمية، سمفيت)  ىـغ عددالبالك ، (جنيف، قباطية، طكباس، نابمس، جنكب نابمس، طكلكرـ
في  المكظفيفمثمة لعدد عشكائية طبقية عمى متغير المديرية مي  كتـ اختيار عينة .(14458)

 . مكظفان (‌375)محافظات شماؿ الضفة الغربية، كقد بمغ حجـ العينة 

 إلىفقرة مكزعة  (53)كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحث بتطكير استبانة مككنة مف 
أكلياء مجالس  أداء مستكلبتتعمؽ  مجالات ةالأكؿ مككف مف ثلبث رالمحك ، حيث كاف محكريف

الثاني  محكر، كالالغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككميةفي المدارس  أمكر الطمبة
الأساسية  الحككميةالعنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس  مستكلبتتعمؽ  جالاتم ةمككف مف ثلبث

 تأكد الباحث مف صدؽ الأداة كثباتيا.ك  ،ربيةالغفي محافظات شماؿ الضفة 



 ك‌

 

في المدارس  أكلياء أمكر الطمبةمجالس  أداء مستكلكقد أظيرت نتائج الدراسة أف 
كالمعمميف  المديريفمف كجيات نظر  الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككمية

العنؼ  مستكلأف ك ، (3.25متكسط حسابي ) بدرجة متكسطة جاء كالمرشديف التربكييف فييا
مف كجيات  الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككميةالمدرسي لمطمبة في المدارس 

 ،(‌2.88متكسط حسابي)متكسطة جاء بدرجة  كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا المديريفنظر 
صالح الذككر، ذك دلالة إحصائية لمتغيرم جنس المكظؼ ل كجكد أثرأظيرت نتائج الدراسة  كما

العنؼ المدرسي مستكل  كالكظيفة لصالح المرشديف التربكييف يمييـ المعمميف ثـ المديريف عمى
 مؤىؿالأما متغيرات ، الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككميةلمطمبة في المدارس 

 لس أكلياء الأمكرمستكل أداء مجا، ككذلؾ كسنكات خبرتو كالمديرية التي يعمؿ بيا لممكظؼ العممي
مطمبة في مستكل العنؼ المدرسي لعمى  ذك دلالة إحصائية أثرعدـ كجكد فقد دلت النتائج عمى 

 .المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية

بضركرة العمؿ عمى الرقي بمستكل أداء مجالس  كفي ضكء ىذه النتائج أكصت الدراسة 
الاىتماـ بالإرشاد النفسي سعي لمحد مف ظاىرة العنؼ المدرسي لمطمبة، ك أكلياء أمكر الطمبة، كال

كالتربكم لجميع العامميف في المدرسة مف مديريف كمعمميف كمرشديف تربكييف لمكاجية الظكاىر 
 .السمبية لمطمبة، مع التركيز عمى مدارس الذككر في ىذه الناحية

 .مطمبةالعنؼ المدرسي لالكممات المفتاحية: مجالس أكلياء أمكر الطمبة، 
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 الفصل الأول
 مشكمة الدراسة وأىميتيا

 مقدمة الدراسة

تربية عممية اجتماعية تيدؼ إلى بناء شخصيات الأفراد مف أجؿ تمكينيـ إف اليرل الباحث 
كعمى ىذا الأساس فإنيا عممية تعميـ كتعمـ للؤنماط السمككية كاستمرار  ،مف مكاصمة حياة الجماعة

فكؿ مجتمع يحتكم عمى جماعات متفاعمة كيجب أف تقكـ عممية التفاعؿ عمى  ،لثقافة المجتمع
، لمدرسة كالأسرة كتككيف خيكط الأيلفة كالترابط مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التربكيةالتعاكف الجيد بيف ا

نما مؤسسة كاحدة تكمؿ أحداىما  لذا لا يمكف اعتبار الأسرة كالمدرسة مؤسستيف منفصمتيف كا 
لا يقؼ دكر الأسرة عند تنشئة الأفراد فقط إنما يتعداىا لممساىمة كبشكؿ فعاؿ كمف ىنا  ،الأخرل

في إعداد الأجياؿ القادمة، كمف ىنا جاءت فكرة مجالس  (المدارس)المؤسسات التربكية  في مساعدة
أكلياء أمكر الطمبة حيث أصبحت ىذه المجالس ىي الإطار الأنسب كالتي تتجسد مف خلبلو 

 العلبقة بيف المدرسة كالمجتمع المحمي.

لبداية، كأىميتيا تكمف في المؤسسة التربكية الأكلى، لأنيا تحتضف الفرد منذ ا تعتبر الأسرة
شباعيا ...تجاه الأفالكظائؼ الميمة التي تؤدييا  عمى ، كىذا كمو يترؾ آثاران راد لسد احتياجاتيـ كا 

مف الدراسات أكدت أف لمبيئة التي ينشأ فييا الأفراد أثران  تحصيميـ كينعكس عمى سمككيـ. كالكثير
فتربية الفرد ما ‌.عة علبقتو بالآخريف مستقبلبن ميمان في مجاليف ىما صقؿ شخصية الفرد كتحديد طبي

ىي إلا سمسمة متصمة مف الحمقات كداخؿ ىذه السمسمة البيت، المدرسة، ...، فالبيت يحتضف 
كيدعـ كيربي كينمي كالمدرسة يتمحكر دكرىا إلى دائرة أكسع مف العلبقات كالتنمية كىذا كمو يجب 

 .(2010البنا، )لعنؼ أف يتـ في أجكاء تربكية خالية تمامان مف ا

يتسـ العصر الحالي بالانفجار المعرفي كالمعمكماتي كالتكنكلكجي، حيث فرضت التكنكلكجيا 
نفسيا عمى كافة المجالات كمنيا التعميـ، حيث سيمت الاتصاؿ بيف المؤسسات التعميمية مف جية 

باعد الزماني كالمجتمع مف جية أخرل، كأحدث الثكرات كانت ثكرة الانترنت التي حطمت الت
كالمكاني. كقد سارعت الدكؿ المتقدمة إلى تقديـ برامج تعميمية كتدريبية لمكاطنييا عف طريؽ التعميـ 
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الالكتركني كىي أحدث طرؽ التعمـ عف بعد. كفي زمف العكلمة كتحكؿ العالـ إلى قرية إلكتركنية 
يعنينا في ىذا المجاؿ ىك  كما نتج عف ىذا التحكؿ مف نتائج اقتصادية كاجتماعية كسياسية. كما

انعكاسات ىذه النتائج عمى سمكؾ البشر مف تفشي ظاىرة العنؼ كعمى كافة المستكيات سكاء كانت 
عمى شكؿ ممارسات فردية أك جماعية كالحركب كالاعتداءات بيف الدكؿ، حتى غدت ىذه الظاىرة 

 الجيات الرسمية كالأىمية. عي الاىتماـ كمف مختمؼ كاىر التي تستدفي مركز الصدارة مف بيف الظ

ليست  ؿ عاـ مكجكد منذ كجكد البشرية فييالعنؼ بشكبأف ظاىرة  ( (2004حكيتي يؤكد
ظاىرة جديدة في المجتمعات الإنسانية حيث أصبحت مسألة العنؼ ىاجسان في كقتنا الحاضر، 

 ككما كصفو البعض أنو لا كطف لو كلا ديف. 

بصكرة متزايدة مساحة تىشغؿ ك دراسات العنؼ إلى أف  ((‌2014الخشاب كنصٌكر كأشار
كبيرة مف اىتمامات الدارسيف في العمكـ الإنسانية بصفة عامة، كدراسات الاجتماع عمى كجو 
نما اتسع نطاقو  الخصكص، كلـ يعد العنؼ ظاىرة قاصرة عمى بيئة بعينيا أك فترة زمنية محددة كا 

الأكقات حتى أف البعض ذىب إلى أف العنؼ ليشمؿ كؿ المجتمعات ككؿ الفئات ككؿ الأزمنة ككؿ 
 سمة مميزة  لنمط التفاعؿ في الحياة العادية.

أنو كفي عصر يمكج بالصراعات  ((2012 يالرافعك  ىانيك  الغني عبدك حممي كيرل 
كالتناقضات كالمشاكؿ أصبح العنؼ ظاىرة عالمية تجتاح معظـ المجتمعات، كلعبت ثكرة 
الاتصالات دكران كبيران في إشاعة ثقافة العنؼ، كظاىرة العنؼ المدرسي مف أىـ مشاكؿ النظاـ 

لمراىقيف لما يتعرض لو الفرد في ىذه أكثر الظكاىر انتشاران لدل اك  تمعي،التعميمي كالتربكم كالمج
 .المرحمة مف تغيرات جسمية كنفسية كاجتماعية كانفعاليو

 & Lane, Kalberg)ليف ككالبيرج كمينزيس كما يراىا  تأثير العنؼ المدرسي إف 

Menzies, 2009)‌ ليس فقط عمى الطمبة، كالمعمميف، كالإدارات المدرسية أنفسيـ بؿ يمتد ليؤثر
 ‌(Kauffman & Brigham, 2009)ككفماف كبريغاـ  كأكرد. درسةخارج أسكار الم عمى المجتمع

ىا ك مف المحتمؿ أف يترك العنؼالعالي مف مستكل ال ذاتأف المعمميف الذيف يعممكف في مدارس ب
  .خر أف يترككا مجاؿ الحقؿ التعميمي بصكرة دائمةلآكيمكف لمبعض ا

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%87%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%81%D8%AE%D8%B1%D9%8A
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%87%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%81%D8%AE%D8%B1%D9%8A
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لذا أصبحت بانتشار العنؼ بشكؿ أك بآخر،  رتتأث يةالمؤسسات التعميميرل الباحث بأف ك 
مة ليذه الظاىرة كغيرىا مف الظكاىر كبشكؿ جدم في إيجاد الحمكؿ الملبءىذه المؤسسات تعمؿ 

السمبية، كتعتبر مجالس أكلياء الأمكر مف السبؿ التي كضعت ككظفت لمساندة المؤسسات التربكية 
ة كحؿ المشاكؿ التي تعترضيا كتسييؿ السبؿ أماـ كذلؾ بيدؼ الارتقاء بالعممية التربكي (المدارس)

أف جميع النظـ  جؿ تحقيقيا، فلب يخفى عمى أحدتحقيؽ الأىداؼ التي كجدت ىذه المؤسسة مف أ
أم أكلياء  -التعميمية قد أكلت أىمية لكجكد أكلياء الأمكر بجانب أبنائيـ في مدارسيـ كتمكينيـ 

بنائيـ كبالشراكة مع المدرسة؛ كذلؾ لمنيكض بالعممية مف تحمؿ مسؤكلية تربية كتعميـ أ -الأمكر
التعميمية التعممية كتحسيف نكعية التعميـ، كذلؾ عف طريؽ كضع الخطط الكفيمة بمعالجة التأخر 
الدراسي، كتعديؿ أنماط السمكؾ لدل الطمبة، حتى غدت العلبقة بيف المدرسة كأكلياء الأمكر علبقة 

 ف كنا نبغي التطكر كالتحسيف كالجكدة لمخرجات تعميمنا.    حتمية لا مجاؿ للبختيار فييا إ

كعمى اعتبار أف لممعمـ كلممدير الحؽ الكامؿ في الدعـ مف قبؿ المجتمع بما ينعكس إيجابان 
عمى الطمبة مف حيث التحصيؿ كالسمكؾ كالصحة العامة كتطكرىـ الفكرم، كمف المفركض أف يتـ 

مستكل أداء مجالس أكلياء أمكر الطمبة حيث سندرس ىذا مف خلبؿ مجالس أكلياء الأمكر، 
كعلبقتو بمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ 

  الضفة الغربية مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا.

 مشكمة الدراسة

يات التي تتعمؽ كبشكؿ مباشر بحياة الأفراد تعد عمميات التربية كالتعميـ مف أىـ المسؤكل
 أثر ليس في حاضر الأمة فحسب بؿ كفي مستقبميا. ي تكالت

عمى أف التكامؿ كالتعاكف بيف البيت كالمدرسة أمر لا بديؿ عنو  (1991)‌حسفيؤكد 
لضماف تفكؽ الأبناء كاعتداؿ سمككياتيـ، كالعكس معناه التخمؼ الدراسي كالابتعاد عف القيـ 

خلبؽ الحميدة، حيث إف العممية التربكية ىي نتاج لمجيد المشترؾ بيف الأسرة كالمدرسة بشتى كالأ
الصكر كالأشكاؿ، فكجكد كلي الأمر مع الطالب في مدرستو متفقدان لأحكالو كتحصيمو الدراسي يبقى 

بو  راسخان في ذىف الطالب، كمنو ينطمؽ ليبني علبقتو مع المدرسة مستقبلبن، كبقدر ما يتمتع
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الطالب مف استقرار نفسي في البيت كالمدرسة، بقدر ما تتاح لو الفرص لنيؿ مكانو الطبيعي بيف 
أقرانو، إف إعداد جيؿ اليكـ لتحمؿ مسؤكلية المستقبؿ يجب أف تنظر إليو الأسرة كالمدرسة بشكؿ 

 يساير متطمبات العصر كما تمميو حركة التطكر. 

أف التعاكف بيف المدرسة كالمجتمع المحمي  (Catsambis, 1998)كاحظامبض‌كيضيؼ 
يفتح آفاقان كاسعة أماـ العامميف في المجاؿ التربكم للبستفادة مف مصادر المجتمع المحمي 

التحصيؿ الدراسي الاقتصادية كالمعرفية كالتكنكلكجية في تطكير العممية التربكية، كتطكير مستكل 
 . لمطمبة

كرات التي نعيشيا كتأثيرىا في بناء شخصية أنو كفي ظؿ التط ((‌2008سميمافكيرل 
الفرد، أصبحت المدرسة كمؤسسة تربكية عاجزة عف تحقيؽ أىدافيا بشكؿ كامؿ أماـ ىذه التطكرات 
لذا انتشرت ظكاىر كثيرة منيا ما ىك ايجابي كمنيا ما ىك سمبي كتعد ظاىرة العنؼ مف أىميا. كقد 

الظاىرة بكضع مجمكعة قكانيف مف قبؿ المسؤكليف  حاكلت سياسات التربية كالتعميـ الحد مف ىذه
لحماية الطمبة مف العدكاف، كفي كؿ الأحكاؿ كعمى اعتبار أف العنؼ يحدث كمما لجأ شخص لو 

يذاء الآخريف تبقى المدرسة مجالان مفتكحان لممارسة ىذا العدكاف.   قكتو إلى كسائط ضغط كا 

 تكتمؿ ففييا الأفراد، سمكؾ لضبط مجتمعال يد في أخلبقية أداة كيرل الباحث أف المدرسة
 أسس الأفراد بتعمـ كذلؾ لممجتمع صالحيف أفراد إعداد ليتـ كالحضارية الاجتماعية الناحية مف التنشئة

بحكـ مف ىنا كجب عمى المجتمع المشاركة في ضبط سمكؾ الطلبب كتكجييو كتصحيحو. ك  ،النظاـ
 ،طينية كمعايشتو لمكاقع التربكم في ىذه المدارسعمؿ الباحث كمعمـ في المدارس الحككمية الفمس

بضركرة كأىمية تفعيؿ مجالس الأمكر كتحديدان لمحد مف ظاىرة العنؼ كتربكييف انطلبقان مف إيماننا ك 
، حيث أف تفعيؿ مجالس الأمكر كزيادة التكاصؿ مع المدرسة سيساىـ الدراسة الحاليةجاءت فكرة 

سكاء تمؾ المتعمقة بالتحصيؿ الدراسي أك ردعيـ كتقكيـ بشكؿ أك بآخر في حؿ مشاكؿ الطمبة 
سمككيـ كتيذيب أخلبقيـ بعيدان كؿ البعد عف كافة أشكاؿ العنؼ كىنا يمكف إجماؿ مشكمة البحث 

مستوى أداء مجالس أولياء أمور الطمبة وعلاقتو بمستوى العنف المدرسي ما : لآتيفي السؤاؿ ا
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ة في محافظات شمال الضفة الغربية من وجيات نظر لمطمبة في المدارس الحكومية الأساسي
 ؟المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا

 أسئمة الدراسة.

 :الآتية الأسئمة الفرعية  عف للئجابة الدراسة ىذه بالرجكع إلى مشكمة الدراسة كسؤاليا الرئيسي تسعى

الأساسية في محافظات شماؿ  ما مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر في المدارس الحككمية -1
 ؟الضفة الغربية مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا

ما مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة  -2
 ؟الغربية مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا

المكظؼ كمؤىمو كالكظيفة كجنس  متغيرات مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكراؾ أثر لىؿ ىن -3
مطمبة في المدارس مستكل العنؼ المدرسي لالعممي كسنكات خبرتو كالمديرية التي يعمؿ بيا عمى 

المديريف كالمعمميف نظر مف كجيات  الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية
 كييف فييا؟كالمرشديف الترب

 أىداف الدراسة

 :تيةتسعى ىذه الدراسة لتحقيؽ الأىداؼ الآ

الأساسية في  الحككميةفي المدارس  أكلياء أمكر الطمبةمجالس  مستكل أداء التعرؼ إلى -1
 .مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا الغربيةمحافظات شماؿ الضفة 

الأساسية في محافظات  الحككميةؼ المدرسي لمطمبة في المدارس العن مستكل التعرؼ إلى -2
 .مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا الغربيةشماؿ الضفة 

 عمى (الكظيفة، الجنس، المؤىؿ العممي، سنكات الخبرة، المديرية)التعرؼ إلى أثر متغيرات  -3
العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس  كعلبقتو بمستكل أكلياء أمكر الطمبةمجالس  مستكل أداء
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مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف  الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككمية
 .كالمرشديف التربكييف فييا

العنؼ المدرسي لمطمبة في  مستكلك  أكلياء أمكر الطمبةمجالس  مستكل أداءتحديد العلبقة بيف  -4
مف كجيات نظر المديريف  الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  ةالحككميالمدارس 

 .كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا

 أىمية الدراسة

تكمف أىمية الدراسة في أىمية المكضػكع الػذم تتناكلػو، كتتمثػؿ أىميتيػا النظريػة كالبحثيػة كالتطبيقيػة 
 يمي:فيما 

 والبحثيةأولًا: الأىمية النظرية 

كالدارسيف الذيف سيتناكلكف ه الدراسة في تكفير مادة عممية لمعديد مف الباحثيف تساعد ىذ
أماـ  ان تفتح آفاق كىي بذلؾ ،كالعنؼ المدرسي لمطمبة الطمبة أداء مجالس أكلياء أمكر يمكضكع

البيئة  إيجادمف خلبليما يمكف كالمذاف  يفالمكضكعىذيف الباحثيف مف أجؿ البحث كالتحرم حكؿ 
الحد مف بعض الظكاىر السمبية لمطمبة في كالتي مف شأنيا أف تسيـ  ،الآمنة كالجاذبةالمدرسية 

كتمشيان مع مبدأ "التربية مسؤكلية مشتركة" فإف مف شأف ىذه الدراسة  ،كمنيا العنؼ المدرسي
كمف ، كمثيلبتيا أف تمفت النظر إلى ضركرة رسـ سياسات تربكية تكاممية مكحدة لمتعامؿ مع الطمبة

تحقيؽ الأىداؼ التربكية في ل كالسعيإشراؾ المجتمع في العممية التربكية،  :ز ىذه السياساتركائ
 عهم حدَد فٓ – فهظطٕه فٓ اندراطاث أَنّ مه اندراطت ٌذي حعد كما أجكاء يختفي فييا العنؼ.

العنؼ  كعلبقتو بمستكل أكلياء أمكر الطمبةمجالس  مستكل أداء: فٓ حبحث انخٓ‌ – انباحث
مف كجيات  الغربيةالأساسية في محافظات شماؿ الضفة  الحككميةسي لمطمبة في المدارس المدر 

  .نظر المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا
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 : الأىمية التطبيقية نياً ثا

ممت عمى باعتبار أف ىذه الدراسة ستككف ميدانية كسيككف ليا مف النتائج ما إف عي 
ية الأثر الكبير في الإفادة مف مخرجاتيا كتسميط الضكء عمى أىمية المدارس كالمؤسسات التربك 

في المشاركة المجتمعية في حؿ الكثير مف المشكلبت التربكية كمف بينيا العنؼ المدرسي لمطمبة 
 الذم مف شأنو أف يسيـ في تحقيؽ الأىداؼ التربكية.، ك مدارس محافظات شماؿ الضفة الغربية

 حدود الدراسة

 :ائج التي خرجت بيا الدراسة عمى الحدكد الآتيةاقتصرت النت

 الدراسي الأكؿ مف العاـلميداني ليذه الدراسة خلبؿ الفصؿ تـ تطبيؽ الجانب ا :الزمانية الحدكد -1
 ـ.  2017/2018

: تـ تطبيؽ ىذه الدراسة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ المكانية الحدكد -2
 الضفة الغربية.

في  البشرية: تـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف لحدكدا -3
 المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية.

الدراسة بالأداة المستخدمة في جمع البيانات كاستجابة عينة ىذه  تـ تحديدالحدكد الإجرائية:  -4
 الإحصائي المستخدـ في معالجة البيانات. الدراسة ليا، كطبيعة التحميؿ

 مصطمحات الدراسة

جرائيان عمى النحك الآتي:  تعرؼ مصطمحات ىذه الدراسة نظريان كا 

ىك تنظيـ مدرسي رسمي يضـ الآباء كالمعمميف بيدؼ تكثيؽ الركابط " مجمس أولياء الأمور:* 
 .(2015، محمد) "المدرسةالمعرفية المشتركة بينيـ، كتفعيؿ دكر المشاركة الكالدية داخؿ 



9 

 

عمى مف خلبؿ إجابتيـ درجة الاستجابة التي يحصؿ أفراد العينة  بأنو :ويعرفو الباحث إجرائياً 
  .مكرالأمجالس أكلياء  أداءمحكر مستكل فقرات 

، صريحان أك طالب لفظيان أك بدنيان أك ماديان أم سمكؾ يصدر عف ال" لمطمبة:العنف المدرسي * 
ك أك غير مباشر، ناشطان أك سالبان، كيترتب عمى ىذا السمكؾ إلحاؽ أذل بدني أضمنيان، مباشران 

 ‌.(2009 ،الغامدم) مادم أك نفسي لمشخص أك الآخريف"

درجة الاستجابة التي يحصؿ أفراد العينة مف خلبؿ إجابتيـ عمى  بأنو :ويعرفو الباحث إجرائياً 
 . فقرات محكر مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة

المؤسسات التعميمية التابعة لكزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطينية كتشمؿ : الحكوميةس المدار  *
ؿ الأنشطة جميع المراحؿ التعميمية، كيتعمـ فييا الطمبة كافة العمكـ التربكية كالتعميمية مف خلب

 .(2015المغربي، ) المنيجية كاللبمنيجية

سنة كتمتد  (15-6)أ مف التحاؽ التمميذ بالمدرسة مف ىي المرحمة التي تبد" الأساسية: رحمةالم* 
   .(2012الصالح، ) الصؼ العاشر الأساسي" مف الصؼ الأكؿ الأساسي حتى

المحافظات الكاقعة شماؿ الضفة الغربية في فمسطيف، كتضـ  الغربية:محافظات شمال الضفة * 
، قمقيمية، سمفيتجنيف، قباطية، طكباس، نابمس، جنكب نابمس، طكلك)مديريات تربية   .(رـ

التنظيـ فييا، كيتحمؿ فييا  ىك الإدارم الأكؿ في المدرسة، كيقؼ عمى رأس :المدرسةمدير * 
مف أىـ  كالمجتمع، فيك بذلؾ (الرؤساء)الكاممة، أماـ السمطة التعميمية ، بؿ كلية الأكلىالمسؤ 

يعتمد النظاـ التربكم في بمكغ ركيزة العممية التعميمية، كعمية العممية التربكية، ك  كأشخاصعناصر 
 .(2001عابديف، ) أىدافو

حددت ميمتو الأساسية بتنفيذىا، ىك العنصر الأساسي في العممية التربكية، كالذم تى  * المعمم:
كالإعداد ليا، كالإشراؼ عمى المكاقؼ التعميمية المترتبة عمييا، كتحسيف فاعميتيا، كتكجيييا لبمكغ 

 .(2001، عابديف) أىدافيا كغاياتيا
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التدريسية كالمؤىؿ لدراسة مشكلبت الطمبة التربكية كالصحية  الييئةأحد أعضاء  :مرشد تربوي *
ىذه المعمكمات  كانتكالاجتماعية كالسمككية مف خلبؿ المعمكمات التي تتصؿ بيذه المشكمة سكاء 

 تي يعاني منياال ليذه المشكمةبالحمكؿ  تبصيرهمتصمة بالطالب نفسو أك بالبيئة المحيطة لغرض 
 .(‌2010َانجمٕهٓ،‌)انبجارْ كاختيار الحؿ المناسب
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 

 أولًا: الإطار النظري.

 ثانياً: الدراسات السابقة.

 ثالثاً: التعقيب عمى الدراسات السابقة. 
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 الفصل الثاني
 راسات السابقةالإطار النظري والد

الباحث في ىذا الفصؿ الإطار النظرم المتعمؽ بمستكل أداء مجالس أكلياء أمكر  يتناكؿ
مطمبة، كما سيعرض بعض الدراسات ذات العلبقة لبقتو بمستكل العنؼ المدرسي لالطمبة كع

 بمكضكع الدراسة الحالية سكاء الدراسات العربية أك الأجنبية منيا.

 أولًا: الإطار النظري

كىي: مجالس أكلياء  مكاضيع ثلبثةقسـ الباحث الإطار النظرم المتعمؽ بالدراسة إلى 
دكر مجالس أكلياء الأمكر في الحد مف العنؼ المدرسي. كسيتناكليا ك العنؼ المدرسي، ك الأمكر، 

 الباحث بشيء مف التفصيؿ في الجزء التالي مف ىذا الفصؿ. 

 مجالس أولياء أمور الطمبة

 مقدمة

حث أف المدرسة ىذه المؤسسة التربكية الميمة في حياتنا جميعان، ىي إحدل كثاني يرل البا
تماـ عممية التنشئة  مؤسسات  التنشئة الاجتماعية بعد الأسرة كالتي تعمؿ بدكرىا عمى إكماؿ كا 
كخاصة في بعض أكجو النقص التي قد تعترم بعض أساليب التنشئة الاجتماعية التي تقكـ بيا 

إلى افتقار بعض الأسر إلى الأساليب الميمة كالسكية في تكجيييا لمفرد داخميا،  الأسرة، إضافة
كالمدرسة ىي أكؿ مجتمع خارج الأسرة يتفاعؿ فيو الفرد بشكؿ كاسع، حيث تتعدد العلبقات التي 
يرتبط بيا مع غيره مف الأفراد كتزداد عمميات التفاعؿ كالأدكار التي يقكـ بيا، فالمدرسة كما ىك 

ؼ تعمؿ عمى تعميـ الإنساف أسس الحياة كمقكماتيا كىي أيضا تعمؿ كتحافظ عمى ثقافة معرك 
المجتمع كتنقميا مف جيؿ إلى آخر، كتكفر الفرص المناسبة لمفرد ليأخذ دكره في كافة جكانب الحياة 

كلى العيد الذم كانت فيو كيرتقي إلى المستكل الذم يتفؽ مع ما يتكقعو منو المجتمع. كبذلؾ 
    درسة تشكؿ جزران منفصمةن منغمقةن عمى ذاتيا كتقبع خمؼ أسكارىا، كأف يقضي الطالب ما بيفالم

ساعات يكميان خمؼ ىذه الأبكاب المغمقة تاركان خمفو حياةن تعج بالكثير مف الحركة كالنمك  ((6 – 7
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دكر في كالتطكر، كدكف أف يعمـ الأىؿ شيئان عما يدكر داخؿ المدرسة، كدكف أف يككف ليـ أم 
لدت فكرة مجالس تربية أبنائيـ، مف رحـ ىذا الكضع كما فيو مف عزلة لممدرسة عف محيطيا، كي 

أكلياء الأمكر كالتي قامت عمى فمسفة كاضحة كقاعدة أساسية انطمقت مف مبدأ تكامؿ الأدكار بيف 
شباع لتحقيؽ التنشئة الاجتماعية السميمة مف جية أخرل كالمدرسةمف جية الأسرة كالمجتمع  ، كا 

 الحاجات النفسية كالمعرفية لمطمبة كتكثيؽ عرل التعاكف بيف البيت كالمدرسة.    

عمى أىمية المشاركة المجتمعية في التعميـ فيقكؿ: تمنح المشاركة  (2010) حسنيفكيؤكد 
مف ثراء العممية التعميمية، كذلؾ لإ في الكثير مف دكؿ العالـ فرصةن ك المجتمعية الفعالة في التعميـ 

كلية مسؤ  ة؛ إيمانان بأف نجاح التلبميذخلبؿ صياغة الحمكؿ المناسبة لممشكلبت التي تكاجو المدرس
، كفي نفس الكقت التعميـمة لدعـ كتجكيد عممية بأدكار مي عامةن  مشتركة ينيض خلبليا المشارككف

ضمف الحكار كليات محددة لتفعيؿ آليات عممية المشاركة كبما يمسؤ  (عمى عاتقو)يتحمؿ كؿ شريؾ 
كلية تعميـ أبنائيـ كنجاحيـ. كيعتبر مجمس كيف كيكلد لدييـ الرغبة لتحمؿ مسؤ المثمر بيف المشار 

أكلياء الأمكر مف القنكات الأساسية التي تدعـ العلبقة المتبادلة بيف المدرسة كالمجتمع المحمي 
المجتمع المحمي المحيط  بجميع أفراده سكاء أكانكا أعضاء ينتمكف إلى أسر التلبميذ أك أعضاء في

 بالمدرسة. 

: مفيكـ مجمس أكلياء الأمكر، فمسفة مجمس كسيتـ تناكؿ ىذا المكضكع مف الجكانب الآتية
اختصاصات مجمس أكلياء كلياتو التربكية، كمسؤ ، مبادئ مجمس أكلياء الأمكر أكلياء الأمكر كأىدافو

المعيقات التي تقؼ أماـ مجمس  عنو، ةمنبثقمككنات مجمس أكلياء الأمكر كالمجاف ال الأمكر كأدكاره،
 أكلياء الأمكر كتحكؿ دكف القياـ بميامو، مقترحات لتطكير أداء مجمس أكلياء الأمكر.

 مفيوم مجمس أولياء الأمور

الشراكة بيف العامميف في المدرسة كبيف أسر الطمبة أمران ميمان يعكس  يرل الباحث أف
 أكلياء أمكر الطمبةرعاية الطمبة، كيعتبر مجمس  ىكمييما عم مشتركة التي تدعـ قدرةال مسؤكليةال

يختص مجمس ف، يـ في تحقيؽ المؤسسات التعميمية لأىدافياسمف ضمف المجالس التنظيمية التي تي 
الإدارة كالدعـ، كلكؿ منيما خصائصو المميزة، فمف جية ىما كليات ؤ مسنكعيف مف الب أكلياء الأمكر
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لطاقـ رسمي عف أكلياء الأمكر كالمجتمع المحمي كذلؾ بتقديـ النصح يعمؿ مجمس الأمناء كممثؿ 
كف المدرسية، كمف جية أخرل يقدـ الدعـ اللبزـ لممدرسة عف طريؽ ؤ فيما يخص الش المدرسة

تعريفان لمجمس  (2011) صياـ يقدـك التطكع كجمع التبرعات كالعمؿ كسفراء لممدرسة في المجتمع. 
ظيـ يجمع بيف الييئة التدريسية مف جية كأكلياء الأمكر مف جية أخرل فيقكؿ: ىك تن أكلياء الأمكر

كذلؾ مف أجؿ تفعيؿ العلبقة التبادلية التكاممية بيف الأسرة كالمدرسة، لإنشاء الجيؿ الصالح، 
 كخميفات كأميف،الشرماف كيعرفو كتنشيط المجتمع المدرسي كتنمية الكاقع التربكم كالنيكض بو. 

ىيئة مككنة مف أكلياء أمكر الطمبة، كالتي تعقد اجتماعات دكرية أك عند  : ىيـبقكلي (2007)
  مكر التربكية التي تيـ المدرسة كالطمبة.الأالضركرة، لبحث 

  فمسفة مجمس أولياء الأمور وأىدافو

في ضكء فمسفة النظاـ التربكم كأىدافو تسعى المدرسة جاىدة في تحقيؽ يرل الباحث أنو ك 
إعداد الطالب الإعداد المناسب الذم يؤىمو في كالنظاـ التربكم، كتركز اىتماميا  التي تتفؽ ياأىداف

كلتحقيؽ ذلؾ تتجو المدرسة الحديثة  ،لممرحمة الجامعية، كيكسبو الخبرة التربكية كالحياتية اللبزمة
ة في عناصر العاممالإلى استخداـ الاستراتيجيات التعميمية الحديثة في التعميـ مف أجؿ تفعيؿ جميع 

المدرسة كتفعيؿ مجالس أكلياء أمكر الطمبة لممساىمة في تحقيؽ الأىداؼ التي تسعى المدرسة 
مف الأىمية بمكاف الإدراؾ كالكعي أف ما يحدث اليكـ في العممية التربكية التعميمية لتحقيقيا. ك 
لس أكلياء باعتبار أف مجاك  ،صكرة لصياغة إنساف المستقبؿكالمدرسة كالمجتمع، ىك  داخؿ الأسرة

الأمكر ىي أىـ التنظيمات الاجتماعية كالتي تعمؿ عمى تكثيؽ الترابط بيف المدرسة كالمجتمع بعد 
 محمكد كما يراىافإف فمسفة مجمس أكلياء الأمكر  مية تبادؿ كتكامؿ الأدكار بينيما،أف اتضحت أى

 بنى عمى:تي  (2007)

لعمؿ عمى تنشئة الطمبة كمعرفة الحاجات تكامؿ الأدكار بيف الأسرة كالمدرسة كالمجتمع في ا -أ
 النفسية كالاجتماعية ليـ كالسعي لإشباعيا في ظؿ التنشئة الاجتماعية الإيجابية.

لمجتمع بكافة قطاعاتو كمؤسساتو ىك التعاكف بيف المدرسة كالمجتمع إف الأساس في نيكض ا -ب
 جميع الشركاء.كالذم يجب أف يككف فعالان كمبنيان عمى الاحتراـ المتبادؿ بيف 
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ضكء ما تقدـ مف حديث عف فمسفة مجمس أكلياء الأمكر يمكف صياغة مجمكعة مف الأىداؼ في 
 في: (2015) محمدليذا المجمس كما حددىا 

 المشاركة في صنع القرار، مما يساىـ في تحقيؽ اللبمركزية في الإدارة كالتقكيـ كالمتابعة. -أ

كسابيـ  يؽ ركح الانتماء لمكطف كالمجتمعتعم -ب عف طريؽ زرع الديمقراطية في نفكس الطمبة، كا 
 القيـ الأخلبقية كالاتجاىات السممية.

تكفير الرعاية المتكاممة لمطمبة، كمراعاة الفركؽ الفردية ليـ بما يشمؿ المتفكقيف كالمكىكبيف،  -جػ
 كذكم الاحتياجات الخاصة منيـ.

 تية كالتطكعية لتكسيع قاعدة المشاركة.  تعبئة الجيكد كتكجيو الطاقات نحك الأعماؿ الذا -د

  :الأىداؼ الآتية لممجالس (2007)‌الشرماف كآخركف كأكرد

 تطكير العلبقات الإنسانية بيف أكلياء الأمكر كالمعمميف. -أ

 العمؿ عمى حؿ كمعالجة مشاكؿ الطمبة المختمفة سكاء أكانت سمككية أك عممية أك نفسية. -ب

 بيت كالمدرسة.تعزيز التكامؿ بيف ال -ػج

 التربكية، كتعريفيـ بمراحؿ النمك لدل أبنائيـ.  الأساليبإطلبع أكلياء الأمكر عمى أحدث  -د

 كلتحقيؽ ما سبؽ مف أىداؼ فإف الأمر يتطمب جممة مف الإجراءات كالخطكات تتمثؿ في:

شراكيـ في تكفير الدعـ كالمساندة، كيأتي بعد  ذلؾ تقييـ  بناء الثقة، كتحديد أصحاب المصمحة كا 
ككذلؾ التدريب  ،الاحتياجات كالتخطيط، كذلؾ بالشراكة بيف جميع أطراؼ العممية التعميمية

 .(2009محمد كأحمد، )كتعززىا  مجالس أكلياء الأمكركاكتساب الميارات التي تدعـ 

ف اليدؼ الأساسي مف بناء مجالس أكلياء الأمكر ىك تقكية العلبقة بيف أكيرل الباحث 
، كىذا بدكره يؤكد عمى اللبمركزية، مف ناحية أخرلكالمدرسة لمجتمع المحمي مف ناحية كاالأسرة 



16 

 

كدعـ قاعدة المشاركة كتكسيعيا، كذلؾ عف طريؽ نشر ىذه الثقافة، كما تحممو مف قيـ أخلبقية 
كاتجاىات تسعى ىذه المجالس إلى ترسيخيا داخؿ المدرسة كخارجيا، مثؿ الديمقراطية، كالتعاكف، 

المشاركة الإيجابية الفاعمة كاحتراـ الرأم الآخر، كغيرىا مف القيـ كالاتجاىات التي تسيـ في  كمبدأ
 ترسيخ كتفعيؿ دكر مشاركة الآباء في تربية أبنائيـ كتعميميـ.

 لياء الأمور ومسؤولياتو التربويةمبادئ مجمس أو 

كأحد أىـ صكر  يرل الباحث أف الأسس التربكية التي تبنى عمييا مجالس أكلياء الأمكر
الشراكة بيف الأسرة كالمدرسة نابعة مف المسؤكلية المشتركة بينيما، ذلؾ أف التعاكف بيف ىاتيف 

أصبح ضركرة حتمية لضماف متابعة الأبناء دراسيان كسمككيان، كتزكيدىـ  فالمؤسستيف التربكيتي
 حمزةقدـ تمع، كقد بالميارات كالمعارؼ كالخبرات الحياتية التي تمكنيـ مف التعامؿ مع المج

مجمكعة مف المبادئ لمجمس أكلياء الأمكر تأكيدان لإشراكيـ في اتخاذ القرار التربكم  (2008)
 كمشاركتيـ الفاعمة في تحقيؽ الأىداؼ التربكية كىي كما يمي:

 الرغبة الصادقة كالجادة في العمؿ لخدمة الآخريف بدكف مقابؿ. التطكع: كىك -أ

 يطر عمى أجكاء المجمس مف خلبؿ الحكار الإيجابي البناء.سكيجب أف يالتعاكف:  -ب

 التكجيو: كما يتضمنو مف نقد كتقكيـ سكاء كاف لمسمبيات أك الإيجابيات. -جػ

الإيماف: كيككف لدل كؿ فرد كذلؾ بأنو قادر عمى التعاكف مع الآخريف رغـ خصكصيات  -د
 التفكير كالقدرات لديو.

 البيائي) ثقافاتيـ كحرية التعبير عف الرأماـ الآخريف كآرائيـ ك الديمقراطية: كتتمثؿ في احتر  -ق
 .(‌2011،جكرجكالقصبي ك 

المركنة: كيتطمب ىذا المبدأ إعادة النظر كالبحث في التغيرات التي يمكف أف تحدث كاتخاذ  -ك
عادة تشكيم و التدابير كالإجراءات اللبزمة حتى لك تطمب الأمر إعادة النظر في المجمس بأكممو كا 

 .(‌1998الحميبي،)
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 ف المسؤكليات التربكية الممقاة عمى عاتؽ المجمس تتمثؿ في:بأ (2006) رستـ يؤكدك 

 عبر عف رؤية المدرسة كرسالتيا.العمؿ عمى إعداد كثيقة كاضحة ككاقعية كمرنة تي  -أ

ت السعي لتحقيؽ النتائج المأمكلة، عف طريؽ ترجمة السياسة التربكية كالتعميمية إلى خطكا -ب
 تنفيذية كذلؾ بالتعاكف مع الإدارة التربكية مما يدفع عممية التغيير نحك الاتجاه المرغكب.

 تقميؿ اليدر التعميمي، كالتركيز عمى جكدة التعميـ، كالمشاركة في جيكد الإصلبح التربكم. -جػ

ذم ي الالعمؿ عمى أف تككف المدرسة مجتمعان لمتعمـ كالتعميـ مف خلبؿ تكفير المناخ المدرس -د
كاحتراـ  الأخلبقيكالييئة التدريسية كالأسرة. مع مراعاة الالتزاـ بالبعد  يدعـ البعد التربكم بيف الطمبة

 القيـ كالمعتقدات كالعلبقات الاجتماعية بيف كؿ الأطراؼ ضمف ىذا المناخ المدرسي.

كبمشاركة الآباء الحرص عمى تحقيؽ مبدأ الشراكة بيف البيت كالمدرسة كذلؾ باىتماـ الإدارة  -ق
في كضع تكقعات عالية الأداء للؤبناء، مع تفعيؿ قنكات الاتصاؿ المختمفة بيف البيت كالمدرسة، 

 كتمكيف الآباء مف مراقبة أبنائيـ كتقديـ مقترحات لتحسيف البرامج الدراسية.

  اصات مجمس أولياء الأمور وأدوارهاختص

تحديد  كقبؿكلياتو التربكية سؤ و كمفمسفة المجمس كأىدافو كمبادئاستعراض  بعد
مف أسس  (2009)أكرده محمد كأحمد ما إلى  الإشارةلابد مف كأدكاره،  اختصاصات المجمس

: مكاجية مشكمة الكقت كالمكارد، ككضع قاعدة متمثمة فيمتعاكف كالشراكة بيف البيت كالمدرسة ل
عادة ىيكمة بنية المدرسة، كح ؿ المشكلبت كتقكية الصلبت بيف لتدريب كؿو مف الآباء كالمعمميف، كا 
 الأسرة كالمدرسة، كالعمؿ عمى تكفير المساعدات لدعـ الشراكة. 

إلى اختصاصات المجمس فيقكؿ: يدخؿ ضمف اختصاصات المجمس  (2011) عبدشير كي
تكفير الدعـ كالمساندة للئدارة المدرسية في تنفيذ المياـ التربكية، كتنظيـ برامج لتكثيؽ الصلبت بيف 

صرفيا باء كالمعمميف، كالإشراؼ بالتعاكف مع الإدارة عمى المساىمات المالية كتحديد أكجو الآ
 لنمك الطالب نمكان  كحساباتيا الختامية، كمساعدة المدرسة في التعرؼ عمى بيئة الطالب تمييدان 
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 ، إضافة لنشر الكعي الصحي كبالتنسيؽ مع الصحة المدرسية مف جية كالمراكز الصحية مفشاملبن 
 فيرل أف اختصاصات مجمس أكلياء الأمكر تتمثؿ في: (2015) محمدجية أخرل. أما 

المساىمة الفاعمة مع الإدارة المدرسية في كضع خطة لتحقيؽ أىداؼ المدرسة كتطكيرىا،  -أ
 كمتابعة التنفيذ كالتقكيـ.

طريؽ  البحث عف مصادر تمكيؿ غير تقميدية، لدعـ المدرسة كخططيا التطكيرية، كذلؾ عف -ب
 تشجيع أفراد المجتمع المحمي القادريف عمى التبرع كتقديـ الدعـ المادم لممدرسة.

كضع خطة تنفيذية لصيانة مباني المدرسة كمرافقيا، ككذلؾ تزكيد المدرسة بالأجيزة كالأدكات  -جػ
 كالكسائؿ التعميمية.

نمية شخصية الطالب المساىمة في دعـ الأنشطة التربكية المدرسية، كمتابعة تنفيذىا، لت -د
بجكانبيا المختمفة، كتعزيز قدرتيـ عمى مكاجية الظكاىر السمبية التي قد يتعرضكف ليا، كالتدخيف، 

 كالإدماف كالعنؼ كغيرىا.

لتشبيؾ مع مؤسسات المجتمع المحمي كالجامعات كالمؤسسات الإعلبمية كالثقافية كالجمعيات ا -ق
التعميمية التربكية: كالتعاكف في إنشاء الملبعب كتأىيؿ  لدعـ العمميةكتسخير إمكاناتيا  الأىمية

 كالمختبرات العممية كمختبرات الحاسكب.  الحدائؽ المدرسية كدعـ المكتبات المدرسية

 يحددىا بػً:ر الريادية لمجمس أكلياء الأمكر ك إلى الأدكا (2008) حمزةكفي السياؽ نفسو يشير 

س مشاكؿ الطمبة في كؿ مف البيت كالمدرسة كمحاكلة الدكر التعميمي: كذلؾ بملبحظة كتدار  -أ
 إيجاد الحمكؿ المناسبة ليا.

تجاه مكر باالأطة التي تقكـ بيا مجالس أكلياء يتمثؿ بمجمكع الأعماؿ كالأنشالدكر القيادم: ك  -ب
 مف أجؿ تحقيؽ التكاممية كالأدكار التبادلية بيف البيت كالمدرسة.تكسيع دائرة مفيكـ التربية 

رشادىـ لمتعاكف مع مؤسسات المجتمع مما يسيـ  -جػ الدكر التكجييي: كيككف ذلؾ بتكجيو الطمبة كا 
 في تطكير رسالة المدرسة لتشمؿ ما يدكر في المجتمع كما يشغمو مف قضايا. 
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كيرل الباحث أنو مف أجؿ قياـ المجمس بأعمالو كتأدية أدكاره ضمف اختصاصاتو بتشجيع 
لا بد مف بناء علبقة قكية مع  ،ي كالعاطفي كتعديؿ السمكؾ لدل الطمبةالنمك الأكاديمي كالاجتماع

أكلياء أمكر الطمبة كالآباء مف أجؿ التعامؿ مع أبنائيـ بالطريقة التي تؤدم إلى تحقيؽ الأىداؼ 
التعميـ قضية مجتمعية يجب عمى جميع الأطراؼ كالسمككية كثمرة ليذه العلبقة، ذلؾ لأف  التربكية

إنجاحيا، كالمدرسة كمؤسسة اجتماعية عمييا أف تتسـ بالفاعمية كالمركنة كالنظرة المشاركة في 
الشاممة لتخرج مف الإطار النمطي المبني عمى تعميـ الأبناء العمكـ كالمعارؼ لتشمؿ كافة جكانب 
ف نجاح  كساب الميارات كتقكيـ السمكؾ، كا  التربية كضماف صقؿ الشخصيات كتيذيب النفكس كا 

مرىكف بالطرؼ الآخر ألا كىك البيت حيث يتكجب عمى الآباء كالأميات الإلماـ  ىذه المجالس
بالقضايا التربكية الميمة كالاطلبع عمى أمكر التربية كمكاكبة مستجداتيا، بحيث يككف ضمف 
اىتماماتيـ التربكية متابعة سمكؾ أبنائيـ في المدرسة كمعرفة مدل انخراطيـ فييا كليس متابعة 

مي كتقييـ مستكاىـ التحصيمي فقط، إف ىذه المجالس يجب أف تقكـ عمى دعامات تحصيميـ العم
ميمة كالاحتراـ كالثقة المتبادلة كالعمؿ عمى مجاراة كؿ تطكر كالتكيؼ مع كؿ جديد، كأف يككف 

ف عمى الأ الانفتاح كالاطلبع  عضاءذلؾ كفؽ خطة محددة الأىداؼ تمتاز بالمركنة كالشمكلية، كا 
    كتقبؿ الآراء.

  عنو ةمكونات مجمس أولياء الأمور والمجان المنبثق

إلى أف العلبقة بيف البيت كالمدرسة  (2012) الفمسطينيةالعالي  تشير كزارة التربية كالتعميـ
طار قياميا، كالأىداؼ التي تحققيا.  تعتبر محط اىتماـ التربكييف مف حيث مفيكميا، كملبمحيا، كا 

كالمدرسة كيانان   -يا إحدل مؤسسات المجتمع المحمي التربكيةبكصف –حيث تشكؿ كؿ مف الأسرة 
عضكيان أساسو التكامؿ في سبيؿ بمكرة ما يسمى بالتعميـ المجتمعي الذم أضحى أحد التكجيات 
التربكية القائمة عمى التشارؾ بيف المدرسة كىذه المؤسسات، كالذم يسعى إلى تطكير الحياة 

متنكعة كالتي ينبغي أف تككف مفعمة بالحياة، كمنفتحة عمى كافة المدرسية بمككناتيا، كأنشطتيا ال
ذا كانت مقكلة "التعميـ لمجميع" تنطمؽ مف مبدأ العدالة في  أبعاد كمككنات محيطيا المجتمعي. كا 
تكفير التعميـ لكؿ فرد، بعيدان عف التمييز أك الإقصاء أك التيميش فقد يحؽ لنا أف نقمب المقكلة 

عميـ" في إشارة كاضحة إلى ضركرة تكريس جيكد الجميع مف أجؿ تكفير تعميـ لتصبح "الجميع لمت
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. كلعؿ الإطار الأنسب الذم تتجسد فيو العلبقة بيف (تحسيف نكعية التعميـ)أفضؿ في ما يعرؼ 
المدرسة كالمجتمع المحمي ىك مجمس أكلياء الأمكر بما يتضمنو مف أفراد، كىيكمية، كأىداؼ، 

حديث عف مككنات المجمس كالمجاف المنبثقة عنو لابد مف تكضيح خطكات قبؿ الك كآليات عمؿ. 
 كما يمي: (1998) الحميبيالبناء التنظيمي لممجالس كالمجاف المدرسية كالتي بينيا 

 يدان دقيقان.دتحديد الأىداؼ المرجكة تح -أ

يا تحديد أكجو النشاط في كؿ مجاؿ مف مجالات العمؿ كتجميعيا في كحدات حسب طبيعت -ب
 عنيا. كلةو مسؤ  ا تحت إدارةو كاختصاص مف يقكـ بيا كجعمي

تكفير الاحتياجات المطمكبة بعد تحديد الكظائؼ كالأدكار، كذلؾ حسب المؤىؿ العممي أك  -جػ
 مف الأعضاء بدكره ككظيفتو.عضكو المركز الكظيفي، كتكميؼ كؿ 

 مة إلييـ.تفكيض بعض السمطات للؤعضاء لتمكينيـ مف أداء الكاجبات المكك -د

 إعداد الخريطة التنظيمية لممجمس كالدليؿ الإدارم لو.  -ق

 (2007) كآخركف الشرماف كيتألؼ مجمس أكلياء أمكر الطمبة مف ثلبثة عناصر رئيسية كما ذكر
 ىي:

 إلى ى إعطاء المعمكمات فقط؛ بؿ يتعدل ذلؾ: حيث لا يقتصر دكر المعمـ ىنا عمالمعممكف -أ
إضافة إلى  ،تقدـ الدراسي لمطمبة كمعرفة نقاط القكة كنقاط الضعؼ لدييـملبحظة كمتابعة مدل ال

 كمتابعة سمككياتيـ مف خلبؿ مراجعة أعماليـ كتصرفاتيـ كميكليـ كاتجاىاتيـ. مراقبة

عف طريؽ  يؿ الدراسي لأبنائيـ كسمككياتيـدكرىـ في معرفة مستكل التحصيتمثؿ الآباء: ك  -ب
مف المعمميف، كبالشراكة مع المعمميف يتـ معالجة نقاط الضعؼ المعمكمات التي يحصمكف عمييا 

 لدل الطمبة كتعديؿ السمككيات لدييـ.

البيئة: كليا الأثر الكبير في العممية التربكية التعميمية سكاء كانت ىذه البيئة داخمية أك  -جػ
 خارجية. 
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يئة العامة لمجمس أكلياء الي عمى أف (2012) الفمسطينيةالعالي  كزارة التربية كالتعميـ كتؤكد
الأمكر تتألؼ مف أكلياء الأمكر كجميع أفراد الييئة التدريسية، كمف ييمو أمر المدرسة مف أفراد 
المجتمع الذم تكجد فيو المدرسة. تقكـ الييئة العامة في أكؿ اجتماع قانكني ليا في السنة الدراسية 

التقرير السنكم الذم أعدتو الييئة الإدارية بانتخاب الييئة الإدارية، كلمييئة العامة أف تناقش 
 السابقة.

عضكان مف المعمميف كأكلياء  (11)كلا يزيد عف  (7)تتككف الييئة الإدارية مف عدد لا يقؿ عف  -
 .المعمميف عف ثلبثة معمميفالأمكر، عمى أف لا يزيد عدد 

 مف بينيا: بانتخاب مف يشغؿ المراكز الآتية تقكـ الييئة الإدارية -

 . (بالانتخاب)إما أف يككف مدير المدرسة، أك أحد أعضاء الييئة الإدارية، كيتـ اختياره الرئيس:  -أ

 .(بالانتخاب)نائب الرئيس: إذا لـ يكف مدير المدرسة نأخذ أحد أعضاء الييئة الإدارية  -ب

 .(بالانتخاب)أميف السر: مف الييئة العامة  -جػ

 .(بالانتخاب) أميف الصندكؽ: مف أكلياء الأمكر -د

بعد استعراض البناء التنظيمي لممجمس كمككناتو كالآلية التي يتـ فييا تشكيمو فإف ىناؾ 
ؤىا منتخبيف مف بيف مجمكعة مف المجاف المنبثقة عف مجمس أكلياء الأمكر كالتي يككف أعضا

ككمة الم حسب اختصاصو كالمية ، كلكؿ لجنة مسؤكلياتيا كأدكارىا المحددة كؿه أعضاء المجمس
إليو، كتككف اجتماعات ىذه المجاف منفصمة عف اجتماعات المجمس عمى الرغـ مف أف قراراتيا 

 ما يمي: (2011) عبد كما أكردكمف ىذه المجاف  ،كتكصياتيا تصب في اجتماعات المجمس

 كالتي مف أىـ مياميا، متابعة مستكل التحصيؿ الدراسي كتكعية أكلياء الأمكر أولًا: لجنة التعميم:
 كمتابعة الدراسة كاحتراـ النظاـ، سيـ في حث الطمبة عمى الجديةبالمكائح كالنظـ المدرسية، مما يي 

الحرص مف قبؿ المجنة عمى التكاصؿ مع أسر الطمبة ذكم الاحتياجات الخاصة، إضافة ككذلؾ 
 لمعمؿ عمى الحد مف ظاىرة غياب الطمبة.
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لة بيف المدرسة ؿ عمى إيجاد علبقة متينة كمتبادإف عمى المجنة العم ثانياً: المجنة الاجتماعية:
 لممساعدة،كمساعدة الطمبة الذيف يعانكف مف ظركؼ اجتماعية كاقتصادية تحتاج كالبيئة المحيطة، 

عمى تعزيز الظكاىر كذلؾ بث ركح التعاكف بيف جميع أطراؼ العممية التعميمية التربكية، كالعمؿ ك 
 العادات كالتقاليد الاجتماعية الضارة.الاجتماعية الإيجابية كالابتعاد عف 

إف مف أعماؿ ىذه المجنة ىك تكعية الطلبب  ثالثاً: لجنة التثقيف الصحي والمحافظة عمى البيئة:
كتثقيؼ الطمبة عف طريؽ استضافة بعض  ،كالمجتمع المحمي بأىمية إتباع السمكؾ الصحي السميـ

التمكث الجميع عمى حماية البيئة مف  بكزارة الصحة كالبمدية، كحث المسؤكليفالمتخصصيف ك 
 الأشجار كالحدائؽ العامة.كالمحافظة عمى النباتات ك 

إف اقتراح الخطط التنفيذية، كصياغة خطة سنكية لاحتفالات  رابعاً: لجنة الأنشطة والبرامج:
المدرسة بالمناسبات الدينية كالرسمية ىي مف أعماؿ ىذه المجنة، إضافة إلى عمميا عمى إعداد 

كأخيران تنظيـ  كتكريـ أكلياء الأمكر الفاعميف، رياضيان كاجتماعيان تكريـ الطمبة المتفكقيف عمميان ك رامج لب
كلا نغفؿ ىنا عف التذكير بأف عمى جميع  ة كغيرىـ مف الزائريف،لممدرس الطمبة زيارات أكلياء أمكر

 المجاف تقديـ تقرير مفصؿ عف جميع أنشطتيا لرئيس المجمس.

أف إنشاء ىذه المجالس كمراعاة أف تؤدم الأدكار كالمياـ الممقاة عمى عاتقيا بث يرل الباحك 
 حيث يتـ مف خلبليا التقاء أكلياء الأمكر كالييئة ة كفاعمية أصبح ضركرة لا بد منيا،بكفاء

 ،كذلؾ مف أجؿ تكامؿ الأدكار كتبادليا بيف الأسرة كالمدرسة ،في مناخ صحي كملبئـ التدريسية
ؿ إلى تكثيؽ العلبقة بيف المؤسستيف كالذم مف شأنو أف يؤتي ثماره بتحقيؽ التنشئة لمكصك كذلؾ 

 الاجتماعية الإيجابية كتكامؿ نمك شخصية الطالب كتحسيف جكدة التعميـ. 

 الأمور وتحول دون القيام بميامو المعيقات التي تقف أمام مجمس أولياء

جتماعية الاثقافية ك التربكية ك الت مسئكلياالتشارؾ في تحمؿ يرل الباحث بأف المدرسة 
بجانب الأسرة كالتنظيمات المجتمعية الأخرل كدكر الثقافة كذلؾ بالإضافة إلى مسئكليتيا التعميمية 

كجب نظر إلييا أك يتكقع منيا الدكر التعميمي فقط، كلكف فإنو لـ يعد يي يو كالإعلبـ كغيرىا. كعم
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المحيط، لتككف المدرسة مؤثرة في ىذا المحيط  مسؤكلية مجتمعية نحك المجتمع متؤدعمييا أف 
المجتمعي كمتأثرة بو، لذلؾ نجد أف الأنشطة المدرسية أصبحت تقكـ عمي فكرة التكامؿ بيف 

مف كقفة تبرز أىمية المشاركة  لابدو .كمف أىميا الأسرة المدرسة كالتنظيمات المجتمعية المحيطة
يقات التي تقؼ في طريؽ تحقيقيا لأىدافيا، كقد بينيا المجتمعية في التعميـ قبؿ الانتقاؿ إلى المع

 :كما يمي (2009) محمد كأحمد

تعتبر أحد العناصر الميمة في إصلبح التعميـ مف خلبؿ مجالس أكلياء الأمكر كالدكر الذم  -أ
 تقكـ بو في المشاركة الحقيقية كالفاعمة في التعميـ.

 تعتبر أحد المعايير القكمية لمتعميـ. -ب

نفتاح المدرسة عمى المجتمع كالتغمب عمى العديد مف المشاكؿ كالصعكبات التي مف الممكف ا -جػ
تاحة الفرصة لأعضاء المجتمع ل فيما يتعمؽ بمستكل التعميـ في  آرائيـعف متعبير أف تكاجييا كا 

 المدرسة كالعمؿ عمى تحسينو.

التي تعجز المؤسسات التعميمية المساىمة في تكفير الإمكانيات اللبزمة لتحسيف جكدة التعميـ ك  -د
 الحككمية كحدىا عف تكفير ىذه الإمكانيات. 

كأف طبيعة تككيف تمؾ  كلا يتكقع الباحث أف تككف عممية المشاركة ىذه أمران يسيران خاصةن 
كأعضاء  ؼ فئات العضكية مف ىيئة تدريسية كأكلياء أمكرالمجالس متباينة مف حيث اختلب

 ف عممية استقطاب كاستثارةفإتربكييف، ىذا مف ناحية كمف ناحية أخرل المجتمع المحمي مف غير ال
أدية مجالس أكلياء الأمكر مما قد ينتج عنو قصكر في ت قاتالمتطكعيف منيـ يقابمو بعض المعي

ممس ذلؾ مف نى ك  اـ قياـ ىذه المجالس باختصاصاتيا،معيقات تقؼ أممكاجية بعض الك  لدكرىا،
 إلى: (2011) كآخركف البيائي ا يراىاكمردىا مى خلبؿ عدة مؤشرات 

 كجكد شكاكم كمف أطراؼ متعددة. -أ

 بنائيـ.الدراسي لأعدـ الرضا لدل أكلياء الأمكر عف تحصيؿ  -ب
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 تدني رضا المجتمع بشكؿ عاـ. -جػ

 تدني رضا المؤسسات التعميمية المختمفة كمف ضمنيا المعاىد كالجامعات. -د

 مخرجات المرحمة التعميمية التي سبقتيا. تدني رضا كؿ مرحمة تعميمية عف -ق

أما المعيقات التي تحكؿ دكف أداء ىذه المجالس لمياميا كبالتالي عدـ تحقيؽ أىدافيا فيي 
 إلى: (2011) البيائي كآخركفبمجمميا تعكد لأسباب تاريخية أك اجتماعية أك سياسية، كقد عزتيا 

 أولًا: معيقات مدرسية تواجو المجالس وتعود إلى:

إدارة المدرسة: مثؿ عدـ جدية المدرسة في السعي لتحقيؽ أىداؼ ىذه المجالس، كقمة المتابعة،  -أ
 كضعؼ مساندة الإدارة لأعضاء المجمس.

الأخصائي الاجتماعي: كتتمخص ىذه المعيقات بقمة الخبرة لدل بعض الأخصائييف كعدـ  -ب
العمؿ لدل بعضيـ، إضافة لسكء العلبقة قيامو بالتنسيؽ بيف الأطراؼ داخؿ المجمس، كزيادة أعباء 

 بيف بعض الأخصائييف كأكلياء الأمكر.

أكلياء الأمكر: كتتمثؿ في قمة اتصاليـ بالمدرسة نتيجة لأعبائيـ اليكمية كظركؼ معيشتيـ،  -جػ
كانخفاض الكعي التربكم لدل معظميـ، كالتيرب مف دفع التبرعات التي تسيـ في تطكير المدرسة 

عيا، إضافة إلى عدـ الثقة في إدارة المدرسة، كعدـ جدية الاجتماعات كعدـ كضكح كتنفيذ مشاري
 الأىداؼ الخاصة بالمجالس كالمدرسة.

ف مف أىـ المعيقات التي تعكد إلى بعض المعمميف ىي أف بعضيـ غير مدرب إف: المعممك  -د
ىذا الاتجاه، كذلؾ عمى العمؿ مع أكلياء الأمكر، كعدـ كجكد الرغبة لدييـ لبذؿ أم مجيكد في 

مة الاجتماع بيـ، إضافة إلى عدـ ملبءتشكيؾ بعض المعمميف في جدكل ىذه الركابط مع الآباء، ك 
كقت الاجتماعات لدل بعض المعمميف إما لانشغاليـ في الحصة الصفية أك انعقاد الاجتماعات في 

 الفترة المسائية.
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التي ترجع إلى أعضاء المجمس ىي أعضاء مجمس أكلياء الأمكر: إف مف أىـ المعيقات  -ىػ
اقتصار جيكدىـ عمى جمع التبرعات المالية كالعينية فقط كعدـ الاىتماـ بخدمة البيئة كالمجتمع، 
كعدـ الالتزاـ بالخطة المكضكعة بتحقيؽ الأىداؼ، ناىيؾ عف ضعؼ المستكل الثقافي كالتعميمي 

 لمعظـ أعضاء ىذه المجالس.

كتعزل إلى المجتمع كىذه المعيقات  :التي تواجو مجالس أولياء الأمورالمعيقات المجتمعية ثانياً: 
المكاطنيف، كنقص المعمكمات بعض الانعزالية كالعزكؼ عف العمؿ الجماعي لدل  :تتمثؿ في

نظاـ الكالشفافية في العمؿ، كاىتزاز مكانة المعمـ كالتعميـ، إضافة إلى المشكلبت التي يعاني منيا 
، كقدـ تورس، كعدـ استقرار المعمـ في مدثؿ نقص الإمكانات المادية كالبشريةبشكؿ عاـ م عميميالت

المناطؽ، إضافة إلى سكء تكزيع المعمميف في المدرسة، كلا نغفؿ في ىذا بعض المباني كتمفيا في 
عدـ كفاية التعاكف الجانب عف ذكر الفجكة العميقة بيف المدرسة كالمجتمع المحمي التي تتمثؿ في 

كذلؾ لعدـ كجكد ممثميف ليذه  ،جمعيات المجتمع كىيئاتو كمجالسو المختمفةرسة ك بيف المد
حيث يقتصر الاتصاؿ بيا عند  ،المؤسسات تحضر اجتماعات مجالس أكلياء الأمكر كتشارؾ بو

 الحاجة.

 لتطوير أداء مجمس أولياء الأمور مقترحات

يكـ كعظـ التحديات التي يرل الباحث أنو مع التطكر التكنكلكجي الكبير الذم نشيده ال
تكاجو الإنساف كازدياد حجـ الصعكبات التي نسعى إلى تجاكزىا لمسير نحك التقدـ تطفك فكرة 
الشراكة بيف المؤسسات المتعددة كخطكة باتت ميمة لمكاجية ىذه التحديات، كذلؾ بتكاثؼ الجيكد 

أكلكيات مشاريع التعاكف في  نحك البناء كالارتقاء، كتأتي الشراكة بيف البيت كالمدرسة عمى سمـ
المجتمع ككنيا مرتبطة بأىـ كأخطر جانب في حياة البشرية ألا كىك الجانب التربكم كالتعميمي، 
كبالنظر إلى ىذه الشراكة كقناة تكاصؿ ضمف معادلة متكاممة ك شاممة لمعناصر ذات العلبقة حيث 

ذ فييا كؿ طرؼ عمى عاتقو تذليؿ يتقاسـ فييا الطرفاف الأدكار ضمف رؤية محددة الأىداؼ، يأخ
 الصعكبات التي تكاجو الطمبة في النكاحي التربكية كالتعميمية كحؿ مشاكميـ السمككية. 
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إلى أف مف أىـ ما يميز المدرسة الحديثة  (2007)الأردنية  كزارة التربية كالتعميـتشير 
دارتيا كطمبتيا كأدكاتيابمع قتيا بالمجتمع المحمي بمجالسو ىك جكدة علب ،كالإمكانات فييا ممييا كا 

كىيئاتيا المختمفة، لذا فإنو مف الأجدل لتفعيؿ العمؿ المدرسي كفؽ قكاعد الديمقراطية كالشكرل أف 
بمشاركة مجالس أكلياء الأمكر كمجالس الطمبة في رسـ سياساتيا كأىدافيا كتنفيذ المدرسة تيتـ 

 يامكازنتيا كالتفكير بركافد مالية ممكف أف تخدم أنشطتيا التربكية كالتعميمية كغيرىا، كالاطلبع عمى
كتحقؽ أىدافيا مف غير الركافد المالية الرسمية، كىذا مف شأنو أف يجعؿ أكلياء الأمكر كالمجتمع 
المحمي يأخذكف دكران فاعلبن في الإسياـ في شؤكف المدرسة عمكمان، كفي تكفير كؿ ما مف شأنو أف 

                بكؿ كبرككنج ككامبؿ لإشارة ىنا إلى ما قالوكتجدر ا ينمي الطاقات الطلببية.
(Bull, Brooking, & Campbell, 2008)  بأف أىـ سمات الشراكة الناجحة بيف البيت

نيا  كالمدرسة ىي كصفيا بأنيا علبقة تتميز بالتعاكف كالتعاضد كالاحتراـ المتبادؿ بيف الشركاء، كا 
لمتطمبات المجتمع المحمي، كيجب إدراجيا ضمف الخطط  أم الشراكة متعددة الأبعاد كتستجيب

التنمكية لممدرسة، كاف تككف مكجية نحك اليدؼ كتركز عمى التعميـ، إضافة إلى مقدرتيا عمى 
تكفير طرؽ التكاصؿ الفعالة بيف أكلياء الأمكر كالمدرسة. كأف كؿ ىذه الخصائص كالميزات حتى 

 افة الأطراؼ.   تتحقؽ تحتاج إلى كقت طكيؿ كالتزاـ مف ك

 بأف تفعيؿ مجمس أكلياء الأمكر يتـ مف خلبؿ: (1998) الحميبي كيؤكد 

بعد تحديد أىداؼ المجمس كأنشطتو خلبؿ العاـ الدراسي يجب الإعلبف عنيا بكسائؿ الإعلبـ  -أ
 المتاحة.

ضركرة إشراؾ المعمميف في كضع الخطط كالبرامج كالفعاليات، كعمى أف تصؿ ىذه الخطط  -ب
لبرامج لجميع المعمميف كأكلياء الأمكر، كالتأكيد عمى أىمية حضكر اجتماعات المجمس كالمشاركة كا

 فييا بفاعمية.

أف يتـ اختيار أعضاء المجمس مف المعمميف المتفيميف، كالآباء المتعاكنيف، كأف يككف مكعد  -جػ
 لمناسب للبجتماع.ناسب مع ظركؼ أكلياء الأمكر، بعد تييئة المكاف اتاجتماع المجمس بما ي
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 تكفير الطرؽ المناسبة لإيصاؿ الدعكات لأكلياء الأمكر، كحسف استقباليـ كالتمطؼ في الحديث -د
بداء الرأم خلبؿ الاجتماعات.معيـ تاحة الفرصة ليـ لإدارة الحكار كا   ، كا 

لو مف إبراز أىمية المجمس عف طريؽ كسائؿ الإعلبـ المختمفة، كتكفير الدعـ المادم كالمعنكم  -ق
عداد التقارير عف أعماؿ المجمس، كرفع تكصياتو إلى الإدارة التعميمية.   قبؿ الإدارة المدرسية، كا 

ؤخذ بيا بمجمكعة مف الأمكر التي يجب أف يي  (2004) عبد الكىابكفي ذات السياؽ فقد أكصى 
 مف أجؿ تطكير المجالس منيا:

 ،ميـ بخصكص مجمس أكلياء الأمكر كتفعيمياالأخذ بالقرارات الصادرة عف كزارة التربية كالتع -أ
 فيو. كاكب ىذه المجالس كاقع العصر التيكذلؾ فيما يتعمؽ بالشراكة بيف البيت كالمدرسة حتى ت

ضركرة تكعية المعمميف بأىمية المجمس في تطكير العممية التعميمية كذلؾ مف خلبؿ مؤسسات  -ب
كرات التدريبية كالتي تككف بعد تعيينيـ الدمكاصمة ذلؾ مف خلبؿ كمعاىد إعداد المعمميف ك 

 كمعمميف.

يـ الجزء الأكبر مف الشركاء جدكؿ أعماؿ المجمس يجب أف يركز عمى الأمكر كالقضايا التي تى  -جػ
رساؿ جدكؿ الأعماؿ إلى الأعضاء قبؿ عقد الاجتماع بكقتو  ، حتى كاؼو  في العممية التعميمية، كا 

 لاجتماع.يتمكف الجميع مف الاطلبع عميو قبؿ ا

دعكة بعض العامميف في مديريات التربية كالتعميـ، خاصة قسـ الإرشاد لحضكر الاجتماعات  -د
ثرائيا، إضافة إلى الاتصاؿ بالمجالس المدرسية الأخرل لتبادؿ الخبرات كعقد  كالمشاركة فييا كا 

 رية. عمى مستكل المدرسة نفسيا أك المدارس الأخرل داخؿ المدي الجمسات المشتركة سكاءن 

 ،كيرل الباحث بأف مجالس أكلياء أمكر الطمبة ىي جسر التكاصؿ بيف المدرسة كالأسرة 
كالتي مف خلبليا يمكف مناقشة الكضع التعميمي كالسمككي كالاجتماعي لمطمبة عمى أساس الثقة 
 كالاحتراـ كالإيماف المطمؽ بضركرة تكاثؼ الجيكد لمصمحة الطمبة كالارتقاء بالعممية التربكية

كأف المدرسة ليست مجرد مؤسسة اجتماعية تمارس نشاطيا كتؤدم دكرىا  بشكؿ عاـ، كالتعميمية
رسالتيا بالشكؿ الأمثؿ لا بد مف لبشكؿ منفرد كمنفصؿ عف المجتمع، كلضماف تأدية المدرسة 



28 

 

عدادىـ لمحياة. كقد أضحت مجالس  التعاكف الكثيؽ كالعمؿ مف منطمؽ أف ىذا يسيؿ تربية الأفراد كا 
فؽ خطة محددة الأىداؼ ك مبنية عمى أكلياء الأمكر ضركرة ممحة يتـ تشكيميا في كؿ مدرسة كً 

عدة مبادئ أىميا التطكع كالتعاكف كالعمؿ الجماعي مع التأكيد عمى أىمية المركنة في كؿ ما 
ترجـ فييا السياسة التربكية يتعمؽ بعمؿ ىذه المجالس. كأف يتـ ذلؾ مف خلبؿ كثيقة كاضحة تي 

لتعميمية عمى اعتبار أف أكلياء الأمكر طرؼ حيكم في إنجاح العممية التربكية إذا أتيحت ليـ كا
ثرائيا، كمف ىنا يجب العمؿ عمى تطكير أداء مجالس  الفرصة لممشاركة في إنجاح ىذه العممية كا 

، أكلياء الأمكر كالارتقاء بيا لتعمؿ بشكؿو   كذلؾ مف خلبؿ اختيار أعضاء ىذه المجالس فاعؿو
، مع  ابتركم كأف يككنك  مف المعمميف كالآباء المتعاكنيف كالفاعميف في المجتمع كتكفير الدعـ اللبزـ

ضركرة تضميف خطط ىذه المجالس لأفكار إبداعية تخرج عف النطاؽ التقميدم بحيث تكاكب 
 لممؿ.فؽ برامج تككف بعيدة عف الركتيف كاالتطكرات كالمستجدات التي نعيشيا كالأىـ أنيا تطبؽ كً 

 العنف المدرسي

 مقدمة

أف السمكؾ العدكاني لدل طمبة المدارس أصبح حقيقة كاقعية مكجكدة في  يرل الباحث
معظـ دكؿ العالـ، كىي تشغؿ كافة العامميف في ميداف التربية بشكؿ خاص كالمجتمع بشكؿ عاـ، 

لتعميمية، لذا فيي تحتاج عمى العممية ا سمبيةن  ان كتأخذ مف إدارات المدرسة الكقت الكثير كتترؾ أثار 
ذلؾ  مؤسسات المجتمع المدني،ك  الخاصةافر الجيكد عمى صعيد المؤسسات الحككمية ك ظإلى ت

خاصة ، ظاىرة اجتماعية بالمستكل الأكؿ كانعكاساتيا السمبية تؤثر عمى المجتمع بأسره لأف العنؼ
ي تكاجييا عبر الزماف، كمف كأف الحياة الاجتماعية بصفة عامة تعاني مف العديد مف المشكلبت الت

المعركؼ أف الحياة الاجتماعية عبارة عف مجمكعة مف الأنظمة كالمؤسسات المجتمعية كالتي تؤدم 
دكرىا عف طريؽ التفاعؿ الاجتماعي الذم يقكـ بو الأفراد كالمؤسسات مككنة بذلؾ البناء 

 الاجتماعي.
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بيران كىائلبن في مجاؿ المعرفة كتطكران العالـ يشيد تطكران ك أفإلى  (2013) عبد الجكاد أشار
لمعارؼ كالتقنيات التي نية كالزمانية أماـ الكـ اليائؿ مف افانيارت الحدكد المكا ،مخيفان لمتكنكلكجيا

لا غنى لنا عنيا. كفي ظؿ ىذه المعطيات انتشرت العكلمة فأصبحت العممية التربكية كتحسيف 
يجب أف تتكافؽ كمتطمبات العصر التي أخذت ثلبثة مناخيا الدراسي في مختمؼ مراحؿ التعميـ 

أبعاد: الأكؿ البعد المعرفي في ظؿ الانفجار اليائؿ لو، كالثاني التطكر التكنكلكجي ككؿ ىذا يصب 
في البعد الثالث كىك العكلمة، كأماـ ىذه المعطيات الثلبثة نلبحظ مدل انتشار ظاىرة العنؼ حتى 

 أصبحت أحد الحقائؽ في عصرنا.

: مفيكـ العنؼ، كمفاىيـ مرتبطة بالعنؼ، تـ تناكؿ ىذا المكضكع مف الجكانب الآتيةكسي
عكامؿ المرتبطة بو، كالنظريات المفسرة لمعنؼ، كأسباب العنؼ كالكمميزات العنؼ كخصائصو، 

كمظاىره كأنكاعو، كالعنؼ: الآثار المترتبة عميو كسبؿ مكاجيتو، كمكقؼ الإسلبـ مف كأشكاؿ العنؼ 
 العنؼ.

 مفيوم العنف

ابف فقد عرفو  (ؼ ف. ع.)كممة عنؼ في المغة العربية مف الجذر  * المعنى المغوي لممفيوم:
 (1983) الطريحيالخرؽ في الأمر كقمة الرفؽ بو كىك ضد الرفؽ، أما  :بأنو (1992) منظكر

كؿ  بقكلو: ىك (1956)معمكؼ عرفو لشدة كالمشقة، ضد الرفؽ، في حيف ا :مجمعو بأنوفعرفو في 
لحاؽ الأذل بالطرؼ الآخر، كالعنؼ آفة اجتماعية سمبية تسبب  حباطات إتصرؼ ترافقو قكة كا 

 ،(2011) محمد كما ذكركتؤدم إلى نتائج غير مقبكلة في المجتمع. كفي المغة الانجميزية 
Violence))  ينحدر مف الكممة اللبتينية(Violentia) كمعناىا الاستخداـ غير المشركع لمقكة ،

 ادية لإلحاؽ الأذل بالأشخاص كالممتمكات.  الم

نظران لاختلبؼ تخصصات الباحثيف كتعدد كجيات نظرىـ نحك ىذه   * المعنى الاصطلاحي لمعنف:
الظاىرة كاختلبؼ الرؤل كالمنطمقات الفكرية حكؿ ىذا المفيكـ فقد كرد العديد مف التعريفات لو، 

التربية أك عمماء النفس كعمماء الاجتماع.  فرجاؿ القانكف عرفكه بطريقة تختمؼ عف أخصائيي
ى لإالصعكبة في تقديـ مفيكـ محدد ككجية نظر محددة لتعريؼ العنؼ  (2008) الخكليكيعزك 
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اختلبؼ كتعدد النظريات المفسرة لمسمكؾ الإنساني المتغير كالمتشابؾ كالمعقد، كتعدد الأبعاد 
في مجتمع ما لا يعتبر  ان أف ما يعتبر عنف كالمتغيرات ذات الصمة بظاىرة العنؼ، بالإضافة إلى

 :أنوب (2015، الحيدرم) عنفان في مجتمع آخر نتيجة لاختلبؼ ثقافة تمؾ المجتمعات. فقد عرفو
الاستخداـ غير المشركع لمقكة المادية بأساليب متعددة لإلحاؽ الأذل بالأشخاص كالجماعات "

تمفة كالتدخؿ في غتصاب كالاعتداءات المخكتدمير الممتمكات، كيتضمف ذلؾ أساليب العقاب كالا
ممارسة جسمية أك معنكية ذات طابع فردم أك  :بأنو (2008) العدكافكعرفو . "حريات الآخريف

جماعي عف قصد كتؤدم إلى إلحاؽ الأذل كالضرر، أك أنماط سمكؾ قيرية مقصكدة ضد الآخريف 
 إنو: بالقكؿ فعرفكه (Bybee & Gee, 19(82 حكبة بانفعالات مختمفة. أما بابي كجيكمص

كقدـ  كالمكجو ضد شخص آخر أك الممتمكات. (التخريب)استخداـ القكة الجسدية بيدؼ التدمير 
معنؼ المدرسي بقكلو: إنو السمكؾ العنيؼ الذم يتعرض لو الطمبة كيمحؽ تعريفان ل (2015) الأفندم

 (2004) الحكيتي كعرفو بيـ الأذل الجسدم أك النفسي سكاء كاف مف بعضيـ أك مف المعمميف.
بحيث يؤثر عمى النظاـ العاـ لممدرسة، كيؤدم إلى ع السمكؾ غير المقبكؿ اجتماعيان مجمك  عمى أنو

تعريفان آخر لمعنؼ  (2016) بكشدكب كخطار كردنتائج سمبية بخصكص التحصيؿ الدراسي. كأ
جتماعيان، كيصدر مف أم إنو السمكؾ الذم يتصؼ بالقسكة كالقير كالغير مقبكؿ ا بالقكؿ: المدرسي

فرد مف أفراد المؤسسة التربكية بدءان مف المدير ككصكلان إلى التلبميذ ىدفو إلحاؽ الأذل بالطرؼ 
 الآخر. 

         مفاىيم مرتبطة بالعنف

مف الصعب تفسير العنؼ كالكقكؼ عمى مظاىره كأشكالو دكف الرجكع إلى بعض المفاىيـ 
 :(2011) سميرة ف ىذه المفاىيـ كما أكردتذات الصمة بالعنؼ كم كالمصطمحات

كالتفرقة بينيما، أما مف حيث  ،إف العلبقة بيف المفيكميف تمتاز باقتراف العنؼ بالعدكاف العدوان: -
العدكاف أكثر غمكضان مف العنؼ، بالإضافة إلى يعد شكلبن مف أشكاؿ العدكاف، ك  الاقتراف فاف العنؼ

ؾ العدكاني تتسـ بالشدة كالتصمب اتجاه شخص أك مكضكع أف العنؼ استجابة متطرفة مف السمك 
ما. كفرقت بينيما باعتبار أف العنؼ لو طابع مادم بحت، أما العدكاف فيشمؿ المظاىر المادية 
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ضرار الجسدم أك الرمزم بينما العنؼ لا يقتضي بالضركرة كاف العدكاف يقصد بو الإ ية معان،كالمعنك 
ضرار يساعد ىنا بالتمييز بيف حيث أف القصد بالإ (التربية مثلبن فقد يقصد فيو )إرادة الاعتداء 

 المفيكميف.

 كىك ذلؾ الشعكر الداخمي بالغضب كالكراىية، كالمكجو نحك الذات أك شخص ما. العداء: -

غرض إلحاؽ الضرر بشخص آخر كقد اـ أك تخريبي يقكـ بو الفرد بكىك نشاط ىدٌ  العدوانية: -
 ظيان. يككف الأذل جسديان أك لف

كيختمؼ عف العنؼ في أنو في حالة النزاع تككف القكل متساكية أك قريبة مف ذلؾ بعكس  النزاع: -
 العنؼ فيي غير متكازنة كتككف بيف طرؼ قكم كآخر ضعيؼ مما يسبب مشاعر مؤلمة لمطرؼ

   .(‌2012صبحيف كالقضاة،) الضعيؼ كأخرل مريحة لمطرؼ الآخر

عمى كيعني انفعاؿ الفرد كعدـ سيطرتو  الغضب:: الآتيةالمفاىيـ  (2008) النيرب قدـك 
، فعندما يصؿ إلى درجة لا يحتمؿ فييا يبدأ ىنا تفريغ ذاتو عند مكاجية مكاقؼ كصعكبات معينة

 ىذا الانفعاؿ عمى صكرة سمكؾ عنيؼ.

قكة كتعرؼ بأنيا القدرة عمى التحكـ في سمكؾ الآخريف سكاء برغبتيـ أك بدكف رغبتيـ، فال القوة: -
إلا عف  (البدني)ىنا ميمة كعنصر لمعنؼ لأنو لا يتـ في معظـ الأحياف تنفيذ أشكالو كخاصة 

 طريؽ تكفر القكة. 

عمييـ لإلحاؽ  سمكؾ مع الآخريف في محاكلة الاعتداءكتعني سكء التصرؼ في الالإساءة:  -
 الضرر بيـ. 

 مميزات العنف وخصائصو

كالمفاىيـ المرتبطة  ـ العنؼ كالعنؼ المدرسيبعد استعراض التعريفات المختمفة لمفيك 
 بكشدكب كخطار ينيابى يمكف استخلبص مجمكعة مف مميزات السمكؾ العنيؼ كما  ،بالعنؼ

 بقكليـ: (2016)
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 أف العنؼ يتعارض مع قيـ المجتمع كالقكانيف الرسمية، فيك بذلؾ سمكؾ لا اجتماعي. -أ

تخذ في بعض الأحياف صكران غير مادية مرتبطة يغمب عمى العنؼ الطابع المادم إلا أنو قد ي -ب
 بالأذل النفسي أك المعنكم.

 العنؼ في العادة يككف مكجيان نحك مكضكع خارجي الذم قد يككف فردان أك شيئان. -جػ

 إلحاؽ الضرر أك الأذل بالمكضكع الذم يتجو إليو العنؼ.  -د 

ت النية لعمؿ ما أك الإصرار عمى يعني تبيي (2003) الشيرم كما يرلتكافر القصد: كالقصد  -ق
 تصدر إلا عف فعؿ شيء معيف، كىي صفة بارزة تميز السمكؾ العدكاني كذلؾ لأنيا في الغالب لا

 كؿ عف تصرفاتو كسمككياتو. الفرد العاقؿ المسؤ 

 لمعنؼ: تيةالخصائص الآإلى  (2008) النيرب شاركأ

تمارسو جماعة ضد فرد أك جماعة أخرل، قد يككف فرديان يمارسو فرد ضد جماعة، أك جماعيان  -أ
 أك مكجيان نحك الذات مثؿ الانتحار.

 يككف العنؼ سمبيان كيحدث كرد فعؿ لأحد أشكاؿ المضايقات مف طرؼ آخر.     -ب

  النظريات المفسرة لمعنف

ت النظريات المفسرة ليذه تعدد شكالو كمظاىره كتداخؿ أسبابونتيجة لتعدد أنكاع العنؼ كأ
كمف أىـ النظريات  ،حيث انو مف الصعب عمى نظرية كاحدة بعينيا تفسير ظاىرة العنؼ الظاىرة،

 ىي: (2013) المريخي كالمريخيالتي تناكلت ىذه الظاىرة بالتفسير كما كضحيا 

بيف ‌Pavolov‌‌& Watsonالنظرية السمككية: ربط ركاد المدرسة السمككية كاتسكف كبافكلكؼ -أ
 . لوي تقكـ عمى فكرة كجكد حافز لمسمكؾ كتكرار لمسمكؾ كالتدعيـ الحافز المثير كالسمكؾ، في
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‌Bandure, Walter & Parkبارؾك  كرت مف قبؿ باندكر ككالترنظرية التعمـ الاجتماعي: طي  -ب

كىي أصلبن منبثقة عف المدرسة السمككية، كتقكـ ىذه النظرية عمى أف معظـ السمكؾ العدكاني يتـ 
 لتقميد.تعممو مف خلبؿ الملبحظة كا

، Sigmund Freud نظرية التحميؿ النفسي: كقد طكرىا عالـ النفس النمساكم سيجمكند فريكد -جػ
حيث صنفت ىذه النظرية العمميات العقمية إلى عمميات شعكرية كأخرل لا شعكرية، كبذلؾ فاف ىذه 

 كلكجي لمفرد.ردىا إلى عكامؿ في التككيف الفسيالنظرية ترل أف السمكؾ العدكاني غريزة فطرية مى 

، حيث ربطت بيف السمكؾ العدكاني ‌MacDougalالنظرية البيكلكجية: أسسيا ماكدكجاؿ -د
 كالعكامؿ البيكلكجية في جسـ الإنساف كالجينات كاليرمكنات كالجياز العصبي كالغدد الصماء.

منافع  نظرية العدكاف الانفعالي: حيث ربطت ىذه النظرية بيف العنؼ كالمتعة، بالإضافة إلى -ق
 مف خلبؿ العنؼ. الرجكلةأك  السيطرةأك  القكةأخرل مثؿ إثبات 

 الشعكر بالإحباط يدفع أحيانان لمسمكؾ العدكاني. عمى أفىذه النظرية  تؤكدنظرية الإحباط: ك  -ك

كمف أبرز ممثمي ىذه النظرية ككلي  (2008) العدكافنظرية التفاعؿ الرمزم: كما في  -ز
Coolly ؼ بنفس الطريقة التي يسمكؾ العناللنظرية أف الناس يتعممكف كيرل أصحاب ىذه ا

يتعممكف بيا أم نمط آخر مف أنماط السمكؾ الاجتماعي، فيككف لمتنشئة الاجتماعية التي تقكـ بيا 
 كؿ مف الأسرة كالمدرسة الأثر الكبير في تعمـ السمكؾ العنيؼ. 

ليس كراثة العنؼ بالمعنى  (2015)فندم الأ كما أكردنظريات التفسير الكراثي: كالمقصكد ىنا  -ح
الحرفي، بؿ كراثة عامؿ أك مجمكعة عكامؿ تجعؿ الرد أكثر قابمية كاستعدادان لانتياج العنؼ، كمف 

الذم افترض أف لدل الإنساف غريزةن أك دافعان فطريان مكركثان نحك  Konradركاد ىذه النظرية ككنراد 
ة لمتصريؼ، كيزداد داخؿ الإنساف حتى يأتي عامؿ أك العنؼ، كيتراكـ ىذا الدافع حتى يجد فرص

 مثير يدفعو أك يحركو نحك الظيكر.
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التفسيرات يرفضكف أصحاب ىذا الاتجاه بأف  (2008) النيرب يرلك نظرية الاتجاه التكاممي:  -ط
محصمة مجمكعة مف العكامؿ يرجع بعضيا إلى عكامؿ نفسية  ونكا  اللبمادية لمسمكؾ العدكاني، 

 تماعية كاقتصادية. كأخرل اج

نظرية الاتجاه نحك الذات: أصحاب ىذه النظرية  إنّ‌وظزحٕه‌ٌما:‌(2011) سميرة شارتكأ
كبحسب ىذه النظرية فاف العنؼ يحدث عندما يسعى الفرد  ‌Kaplen & Kaplenكابميف ككابميف

ظى ، فمف أجؿ أف يح(نقص في تقدير الذات)إلى التغمب عمى الاتجاىات السمبية نحك ذاتو 
 باىتماـ الآخريف فانو يميؿ إلى تبني أنماط سمككية منحرفة. 

فمف  (الجنسيف)نظرية الصراع: كيرل أصحاب ىذه النظرية أف العنؼ كسيمة لمصراع بيف النكعيف 
عدـ المساكاة بيف عمى كد المرأة، كبذلؾ يعد العنؼ كسيمة تؤ خلبليا يفرض الرجؿ سيطرتو عمى 

 النكعيف. 

 وامل المرتبطة بوسباب العنف والعأ

ىك  (2009) قرشي كعميكما ذكر  مف ضمف الأسباب التربكية كالاجتماعية لمعنؼإف 
رجؿ التعميـ كىي ظاىرة  يمارسوعنؼ يمارسو التمميذ كعنؼ  العنؼ المزدكج: بكجكدالاعتقاد 

ي تمقى ، فطبيعة التربية التي تمقاىا المدرس كالتالأطراؼبتربية جميع  سيككلكجية مرتبطة أساسان 
التحصيؿ كضبط  عمميةبأف  شعكران  الفئةد لدل ىذه ل  عمى العنؼ، مما كى  فييا تككينو تعتمد أساسان 

الصؼ لا يمكف أف يتـ دكف ممارسة العنؼ. كمف المعركؼ أف المدرسة يسكد فييا أسمكب 
حيث تمارس العممية التعميمية في جك مف التخكيؼ كالتيديد في ظؿ غياب الحكار  ،سمطكم

ف الحرماف ك ف إلى اعتبار أف المدرسة مؤسسة لإنتاج العنؼ. يحتى ذىب بعض الباحث لإقناعكا ا 
العاطفي لمطفؿ سكاء مف الأب أك الأـ أك مف كمييما تككف لو آثار سمبية عمى التنشئة الاجتماعية، 

شخصيتو تككف متكترة كتعاني مف عدـ التكيؼ السكم مع الآخريف. كما أف القير الاجتماعي ف
كالدكنية كيربكو في  بالإحباط لناتج عف الاستيزاء كالتيكـ كالازدراء، يكلد بدكره لدل الطفؿ شعكران ا

 يفالمذ يفالعدكانية لدل الطفؿ فإف الكالدفي تنمية النزعة  الأسرة أما عف دكر علبقاتو مع زملبئو.
بداءيتخاصماف كييملبف تربية الأطفاؿ كلا يسمحاف بالحكار  في زرع مشاعر  سببان  الرأم يككناف كا 
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ف التفكؾ  ،الذات بسمككيات عنيفة إبراز ةالحقد كالكراىية في الطفؿ، كدفعو إلى التمرد كمحاكل كا 
الأسرل لو نتائج سمبية تمثمت في محاكلة بحث الطفؿ عف الحناف كتقدير الآخريف خارج الأسرة مما 

 التمميذشعكر بالإحباط المتكلد لدل قد يكقعو ضحية لرفقاء السكء الذيف يسيمكف في انحرافو. إف ال
 يعتبر عاملبن  -إلى العمؿ حيث أف التعميـ لا يؤدم حتمان –الاجتماعية المتردية  الأكضاعنتيجة 
 في تنامي ظاىرة العنؼ. أساسيان 

فيرل أف مف بيف أسباب العنؼ المدرسي ىك غياب المجاف كالكحدات  (2003) الشيرمأما 
فير الجك المناسب داخؿ المؤسسات التربكية كالذم بدكره يسيـ المتخصصة، حيث انو مف أجؿ تك 

بعادىـ عف المشكلبت التي تعيؽ مسيرتيـ العممية لا بد مف كجكد  في الارتقاء بمستكل الطمبة كا 
المجاف المتخصصة كالفاعمة داخؿ ىذه المؤسسات. كاف عمى ىذه المجاف أف تأخذ بعيف الاعتبار 

اء بالمستكل مف الطالب كالمعمـ كالمدرسة، كذلؾ مف اجؿ الارتق جميع الجكانب المؤثرة عمى كؿ
ف افتقار المدارس ليذه المجاف يتسبب في شيكع الكثير مف المظاىر العاـ ليذه المؤسسات، لذلؾ فإ

السمبية في الميداف التربكم كمنيا العنؼ المدرسي، كمف أىـ ىذه المجاف مجالس أكلياء أمكر 
 الطمبة. 

يتكقع ىؤلاء المعممكف كجكد اختلبفات بيف  فمثلبن  ،مكف العديد مف التحدياتيكاجو المعمك   
الطمبة  ىؤلاءف أالطمبة تتعمؽ بمجمكعة مف الميارات الأكاديمية، كالسمككية، كالاجتماعية، ك 

إلى عدة أسباب تتعمؽ بمشاكؿ اجتماعية  كالذم يعزلؼ كالعدكاف نجانبان كبيران مف الع كفظير ي
كىذا السمكؾ العدكاني الذم يبديو الطمبة غير مكجو  ،مثؿ الفقر كارتفاع نسبة البطالة ىـتعانييا أسر 

 أك نحك الإدارة المدرسية ـفقط نحك الطمبة أنفسيـ بؿ يمكف أف يككف مكجيان مف الطالب نحك المعم
          .  ((Lane, Menzies, Bruhn & Crnobori, 2010 ليف كمنزيس كبركف كرنكبكرم

مف البنات منذ فترة مبكرة مف  كعدكانان  إلى أف الأكلاد أكثر عنفان  (2008) ميمافسأشارت ك 
 الثقافيةفيي عمى صمة بالتكقعات  :الحياة، كقد عزت ذلؾ إلى البيئة كالعكامؿ البيكلكجية. أما البيئة

عند  في مجتمعنا بأف يمارس الأكلاد العنؼ أكثر مف البنات، كأف الكبار يشجعكف العدكاف كيعززكنو
تعتمد عمى الجياز العصبي  : التيناث. كالعكامؿ البيكلكجيةالذككر أكثر مما يسمحكف بو عند الإ
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بسبب التركيب اليرمكني لكلب الجنسيف. كما  الإناثحيث أف الذككر أكثر قابمية للبستثارة مف 
ر حكؿ انتزاع عدكاف الذكك  يدكر ، بينما(كلبميان ) ات أك عدكانيف يككف لفظيان نلكحظ بأف شجار الب

الأسباب التي تقؼ كراء  (‌2008كطفة،)كقد قسـ  فة التعميمات كخرقيا.ل، كمخاكالقيادةالممكية، 
أسباب تعكد إلى طبيعة الاتصاؿ كالتفاعؿ الاجتماعي،  :العنؼ التربكم إلى: المجمكعة الأكلى

أما المجمكعة  ف الأفراد،فالعنؼ ىنا قد ينشأ عف سكء تكيؼ في طبيعة الاتصاؿ الاجتماعي بي
 فتعكد إلى خمفيات سيككلكجية تتصؿ بطبيعة الإنساف كتككينو الفطرم.الثانية: 

 :تتمثؿأسباب العنؼ المدرسي  بأف (2004) البشرم يرلك 

أك مف كالديو، أك رفض  وبؿ معممالتعرض لخبرات سيئة: كتعرض الطالب لكراىية شديدة مف قً  -أ
 بؿ زملبئو.اجتماعي مف قً 

بؿ الأىؿ في البيت، أك الييئة التدريسية في مف قً  البمستمر: كالذم يتعرض لو الطالكبت ال -ب
فراغ  المدرسة، مما قد يدفعو إلى السمكؾ العدكاني كذلؾ في سبيؿ التخفيؼ كالتركيح عف نفسو، كا 

 الطاقة الكامنة في جسمو.

ة أك العقمية، أك نعتو الشعكر بالنقص: إف شعكر الطالب بنقصو مف الناحية الجسمية أك النفسي -جػ
 بصفة غير محببة لديو أك فقداف أحد كالديو أك كلبىما، قد تككف مف أسباب العنؼ المدرسي.

 تشجيع الأسرة عمى العدكاف: كالذم بدكره ينعكس عمى الطالب مع الآخريف بعنؼ كعدكانية. -د

اس بالظمـ ممف كالإحس ي التعامؿ داخؿ المدرسة كخارجياشعكر الطالب بعدـ المساكاة ف -ق
 يتعاممكف معو.

 عجز الطالب عف إقامة علبقات اجتماعية سميمة، كعدـ قدرتو عمى التعبير عف الذات. -ك

 لمعنؼ المدرسي: الآتيةالأسباب  (2002) أبك زنط أكردك 

الأسباب المتعمقة بالتلبميذ: ىناؾ العديد مف أسباب العنؼ الخاصة بالتلبميذ، منيا عمى سبيؿ  -أ
لتخمؼ الدراسي، أك المشاكؿ الأسرية التي تنعكس عمى التمميذ في المدرسة، أك كجكد إعاقة المثاؿ ا
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جسدية أك حسية، أك تأثره بكسائؿ الإعلبـ، أك التدخيف، أك المخدرات، كأثر الاحتلبؿ، بالإضافة 
قميدىـ كحب إلى عدـ التمسؾ بالتعاليـ الدينية كفقداف القيـ الأخلبقية، أما رفاؽ السكء كالرغبة في ت

الظيكر كالشعكر بالقيادة ىي مف الضغكطات الخارجية لدل التمميذ كالتي تدفعو نحك السمكؾ 
 العنيؼ.

الأسباب المتعمقة بالمدرسيف: ىناؾ أسباب لمعنؼ خاصة بالمدرسيف كالتي تنعكس بدكرىا عمى  -ب
ارتفاع تكاليؼ سمككيـ كتصرفاتيـ داخؿ المدرسة، كمنيا العبء التدريسي، أك تدني الأجر ك 
 المعيشة كعدـ تقديـ برامج تأىيمية لممدرسيف، إضافة إلى مشاكؿ الأسرة كالمجتمع.

الأسباب المتعمقة بالمدرسة: أما الأسباب التي تخص المدرسة كتؤدم إلى العنؼ فيي: مكقع  -جػ
ة المدرسة كاكتظاظ الصفكؼ، عدـ ملبئمة المرافؽ الصحية، عدـ كجكد ساحات لممارسة الأنشط

 المختمفة، كقمة استخداـ الكسائؿ التعميمية الحديثة، كضعؼ الإدارة المدرسية.      

 إلى أربعة عكامؿ رئيسية ىي: (2011) محمدبالعنؼ، فقد عزتيا  أما العكامؿ المرتبطة

العكامؿ المتعمقة بالأسرة: كقد أجممتيا كالآتي: أساليب التنشئة الخاطئة مثؿ القسكة كالإىماؿ  -أ
ض العاطفي كالتفرقة في المعاممة كالقمع الفكرم للؤطفاؿ، كالشعكر بعدـ الاستقرار الأسرم كالرف

 الناتج عف المشاجرات الأسرية كفقداف الحناف نتيجة لمطلبؽ أك فقداف أحد الكالديف.

العكامؿ المتعمقة بالمجتمع: كمنيا ثقافة المجتمع ذات الظكاىر السمبية كالمخاصمات، كالمناخ  -ب
 شعكران  يكلد لدل الفردكالذم تمعي الذم يغمب عميو عدـ الاطمئناف كعدـ العدالة كعدـ المساكاة المج

بككنو ضحية للئكراه كالقمع، كانتشار الفقر لاسيما في المناطؽ الميمشة كالمحركمة مف أبسط 
ضطرب بالإحباط كالظمـ، إضافة إلى المناخ السياسي الم شعكران  حقكؽ الإنساف يكلد لدل ساكنييا

 كعدـ كضكح الرؤية لممستقبؿ كالغزك كالاحتلبؿ يؤدم إلى العنؼ.

الأسباب النفسية: كمنيا الإحباط كالحرماف كالصدمات النفسية كالككارث كالأزمات كتعرض  -جػ
كحماية الذات عندما يتعرض  ،كتأكيد الذات بأسمكب خاطئ ،الشخص لمعنؼ فالعنؼ يكلد العنؼ

إضافة إلى كقت الفراغ مع  ،لمعنكم، كحب الظيكر في مرحمة المراىقةالشخص لمتيديد المادم أك ا
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كضعؼ السيطرة عمى دكافع الفرد عند تعرضو  ،عدـ كجكد الأنشطة كالبدائؿ لتصريؼ الطاقة الزائدة
 كتأثر الصغار بالكبار. ،لممكاقؼ الصعبة

ا يسمعو كيشاىده مف كسائؿ الإعلبـ كألعاب الأطفاؿ: بحيث يميؿ الطفؿ إلى تقميد كمحاكاة م -د
 (2011) الأحمد كأحمد يشيربرامج كمسمسلبت عمى شاشة التمفاز كغيرىا مف كسائؿ الإعلبـ. ك 

أغمب الأخصائييف في عمـ الاجتماع كالتربية كعمـ النفس يقركف بكجكد علبقة غير مباشرة  إلى أف
لشباب في الكاقع، كخص بيف العنؼ الذم تبثو كسائؿ الإعلبـ كالانحراؼ الذم يرتكبو الأطفاؿ كا

بالذكر أكلئؾ الذيف يعيشكف أكضاعان اجتماعية كاقتصادية سيئة تجعميـ أكثر ميلبن لمتأثر السمبي بما 
 تبثو كسائؿ الإعلبـ. 

الأسباب الاقتصادية: كتتمثؿ في الفقر، كعدـ تساكم فرص العمؿ، كالبطالة، كعدـ  كىناؾ
الغرؼ الصفية، كنقص المرشديف التربكييف في المدرسة، كفاية النفقات التعميمية، كالاكتظاظ داخؿ 

 .(Ohsako, 1997) اكساكك لنقؿ، كالظركؼ المعيشية المترديةإضافة لنقص كسائؿ ا

العكامؿ المرتبطة بالأمكمة: كتتمثؿ في مستكل التعميـ كالكعي المتدني لدل  إضافة إلى
الأسرم، إضافة لضيؽ الكقت الأميات، كانخفاض أجكر العمؿ كالبطالة، كزيادة الإجياد 

‌َأفاوض ص للؤطفاؿ نتيجة طكؿ ساعات العمؿالمخص ‌َكاَن ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌بىشص

(  (Benzies, Keown & Evans, 2008 

ىي: إىماؿ كر السمكؾ العدكاني لدل الأطفاؿ متعمقة بالكالديف كتسيـ في تطالعكامؿ ال أما
ىماؿ الإشراؼ كالرقابةك قاب، الرعاية، كالتشدد في الع               نكستكف كديجارمك كككبؿ كريد  ا 

( (Knutson, DeGarmo, Koeppl, & Reid, 2005   . 

إلى مدل خطكرة المخالفات السمككية كأثرىا عمى  (2010) بركاتأشار  كفي ذات السياؽ
كعزا ذلؾ إلى مجمكعة  ،دىاالتي مف الممكف أف تيدد كيانيا ككجك ك المؤسسات التعميمية المختمفة 

 مف العكامؿ منيا:
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 قمؽ الطمبة كاضطرابيـ كعدـ ثقتيـ في قيميـ كمعاييرىـ الطلببية. -أ

كجكد خمؿ في النظـ التعميمية مثؿ ضعؼ العلبقة بيف الطالب كالمعمـ، كقمة الخدمات  -ب
 .الإرشادية كالتكجييية في المدرسة، كتشعيب أنكاع التعميـ كنظـ الامتحانات

اىتزاز سمطة المعمميف الرسمية كغير الرسمية، كعزا ذلؾ إلى انخفاض مستكل الإعداد كالتأىيؿ  -جػ
 لدل ىؤلاء المعمميف، كتردم أكضاعيـ المادية كالاقتصادية، كقمة الكفاءة المينية لدييـ.

ـ لا قمة تعاكف الآباء مع المدرسة عمى اعتبار أنو مف أىـ العكامؿ في حفظ النظاـ، كلكني -د
ىماليـ لما تقكلو المدرسة عف أبنائيـ.  يبدكف أم اىتماـ لما يجرم في المدرسة كا 

سكء استغلبؿ الطمبة مف جانب المنظمات المختمفة مثؿ المنظمات السياسية كالاجتماعية،  -ق
 كذلؾ لخدمة أغراض معينة لدل ىذه المنظمات، فتدفعيـ نحك القياـ بأعماؿ عدكانية ضد المجتمع.  

 ل العنف ومظاىره وأنواعوأشكا

الشكؿ الأخطر مف أشكاؿ العنؼ؛  (2011) الأحمد كأحمدكما ذكر  يمثؿ العنؼ المدرسي
لأنو يجمع بيف كجييف لمعنؼ: الكجو المجتمعي كالكجو المؤسساتي، فيك عنؼ يمارسو أفراد 

فيمارسو  ،المجتمع بشكؿ جماعي داخؿ إطار مؤسساتي ىك المدرسة بجميع المستكيات التعميمية
المدرسكف كالطلبب بمختمؼ مستكياتيـ كأدكارىـ في المنظكمة التربكية كالتعميمية، لإشاعة ثقافة 
العنؼ داخؿ إطارىـ المؤسساتي، مما يساىـ في إعطاء العنؼ قبكلان كمشركعيو داخؿ المجتمع. 

 :(2012) صبحيف كالقضاة كفيما يمي تقديـ لأشكاؿ العنؼ المختمفة كما يراىا

 عنؼ الجسمي: كالضرب أك الصفع أك الرفس، أك الإيقاع أرضان أك السحب.ال -أ

العنؼ المفظي: مثؿ السب أك الشتـ، أك التيديد، أك التعنيؼ أك الإشاعات الكاذبة، أك إعطاء  -ب
 ألقاب كمسميات غير محبذة لمفرد.

 العنؼ الجنسي: مثؿ استخداـ أسماء أك كممات قذرة أك التيديد بالممارسة. -جػ
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 العنؼ العاطفي كالنفسي: كالمضايقة كالتيديد كالتخكيؼ كالإذلاؿ كالرفض مف الجماعة. -د

العنؼ في العلبقات الاجتماعية: مثؿ منع بعض الأفراد مف ممارسة بعض الأنشطة، أك  -ق
 إقصائيـ كرفض صداقتيـ، أك نشر شائعات عف الآخريف.

يا أك عدـ إرجاعيا أك إتلبفيا، التصرؼ بمثؿ أخذ أشياء الآخريف ك العنؼ ضد الممتمكات:  -ك
أف ىذه الأشكاؿ السابقة قد ترتبط معان فقد يرتبط الشكؿ المفظي مع  الإشارة إلىكىنا لا بد مف 

 الجسدم أك الجسدم مع الاجتماعي أك غيرىا.

 الأشكاؿ الآتية لمعنؼ: (2003) الشيرم كأكرد

لعنؼ البدني أك المفظي المباشر بحيث يستخدـ العنؼ الرمزم: كيبتعد ىذا النكع مف العنؼ عف ا -أ
في ىذا النكع مف العنؼ طرؽ تعبيرية رمزية، كمف الأمثمة عمييا احتقار شخص ما بعدـ النظر 

 إليو، أك النظر إليو بطريقة تدؿ عمى ازدرائو كاحتقاره.

 نية.العنؼ المباشر: كىك العنؼ المكجو نحك المكضكع الأصمي المثير للبستجابة العدكا -ب

المباشر: كىك العنؼ المكجو إلى أحد رمكز المكضكع الأصمي كليس إلى العنؼ غير  -جػ
كمثاؿ ذلؾ عند إثارة طالب مف قبؿ أحد المدرسيف  ،المكضكع الأصمي المثير للبستجابة العدكانية

 فإف ىذا الطالب قد يكجو عنفو إلى شيء يخص ىذا المدرس أك غيره مف ممتمكات المدرسة.

 ف حيث مشركعيتو إلى:كصنفو م

 العنؼ المشركع: كالعنؼ الذم يستخدـ لمدفاع عف الكطف كالمحارـ كالعرض. -أ

 العنؼ غير المشركع: كىك الذم يخالؼ القكانيف كالقيـ كالأعراؼ كالعادات كالتقاليد.  -ب

فيك العنؼ المكجو مف فرد إلى  :عي، أما الفردماكصنفو كذلؾ إلى عنؼ فردم كعنؼ جم
أساسيان مف  ان كينقسمكف إلى ثلبث فئات: الأكلى: كىـ الأفراد الذيف يصبح العنؼ جزء فرد آخر

سمككياتيـ كذلؾ لتحقيؽ أىدافيـ، كالثانية: ىـ الأفراد الذيف يستخدمكف العنؼ لتككيد كتعزيز الذات 
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ما العنؼ أماـ أنفسيـ كأماـ الآخريف، كأما الثالثة: ىـ الأفراد الذيف يتصفكف بالشخصية العنيفة. أ
الجمعي: فيك عنؼ تقكـ بو جماعة أك مجمكعة مف الأفراد كعادة ما يقكـ عمى شعكر ثابت يرفض 

 الكضع القائـ.

أكثر أشكاؿ  إلى أف (Edwards & Hinsz, 2014) ادكارد كىينز كفي ذات السياؽ أشار
ان مف كؿ ثلبثة ، كالجنسي، حيث يكاجو كاحدالعنؼ المفظي، كالجسدم، كالعاطفيالعنؼ انتشاران ىي 

 طلبب كاحدان مف ىذه الأشكاؿ عمى الأقؿ. 

 كما يمي: (2008) النيربكتتخذ السمككيات العنيفة داخؿ المدرسة مظاىر متعددة كضحيا 

 استخداـ الألفاظ النابية كالشتـ ضد أعضاء الييئة التدريسية. -أ

 بؿ أعضاء الييئة التدريسية.كـ كالسخرية مف قً التي -ب

 استخداـ الطباشير.ـ عف طريؽ إخراج أصكات معينة أك لمعمميف عف أداء مياميإعاقة ا -جػ

 عدـ الالتزاـ بالقكانيف كالمكائح المدرسية. -د

إتلبؼ الممتمكات المدرسية مف أثاث كأدكات النشاط المدرسي الخاصة بالمختبرات أك المكتبات  -ق
 أك الألعاب الرياضية.

 دـ الاكتراث بقرارات الإدارة المدرسية.التمرد عمى الكاقع التعميمي كع -ك

 الكتابة عمى جدراف المدرسة بعبارات خارجة عف الأدب كالتربية. -ز

  اعتداء الطالب عمى غيره مف الطمبة كالرفاؽ في المدرسة. -ح

بأف  (2004) البشرم كما أشارف لنا ك يبعد ىذا الاستعراض لأشكاؿ العنؼ كمظاىره يتب
: العنؼ بيف الطلبب أنفسيـ، بيف المعمميف أنفسيـ، بيف المعمميف محاكر العنؼ المدرسي ىي

كالطلبب، التخريب المتعمد لمممتمكات. كىك ما يسمى بالعنؼ المدرسي الشامؿ بحيث يككف نظاـ 
مضطرب برمتو كتسكده حالة مف عدـ السيطرة عمى  -إذا لـ تتكافر طرؽ الكقاية كالعلبج–المدرسة 
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 ,Benbenishty, Astor)بنبننشتي كآستكر كركزينير كرابؿ يؤكدظاىرة العنؼ المنتشرة. ك 

Roziner & Wrabel, 2016) :إف المناخ المدرسي المشحكف بالعنؼ يؤثر  عمى ما تقدـ بالقكؿ
بعاتو كذلؾ عمى عمى المدرسة بكامميا، فالمعممكف يقضكف معظـ الكقت في منع مظاىر العنؼ كتى 

 حساب التحصيؿ الدراسي. 

كمف  ،سمبية ايجابية كما لو صكره  صكران  أف لمعنؼ أحيانان فيرل  (2007) منعـعبد ال أما
استخدامو مف قبؿ الكالديف في عممية التنشئة  :ىذه الصكر عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر

حيث  ،مف أنكاع العقاب نكعان  باعتبارهفي التعميـ الأساسي كالاجتماعي  كيستخدـ أحيانان  ،الاجتماعية
ـ السمكؾ مف الثكاب كالعقاب فيميؿ إلى السمكؾ الذم يثاب عميو، كيقمع عف السمكؾ أف الطفؿ يتعم

إلى كجكد حدكد فاصمة بيف العنؼ المشركع كالعنؼ غير  الإشارةالذم يعاقب عميو. ىنا لا بد مف 
حدد درجة العنؼ التي يمكف قبكليا أثناء عممية التنشئة الاجتماعية أف تي  كمف الميـ أيضان  ،المشركع

 كشيمدز كسيرجالىاينماف  كتجدر الإشارة ىنا عمى ما أكرده كالتعميـ الأساسي كالاجتماعي.
ف أ :أشكاؿ مبالغ فييا مف العقاب قد تؤدم إلى نتائج سمبية تتمثؿ في استخداـف أ عمى (2011)

تكقؼ الطفؿ عف سمكؾ  وذلؾ عندما ينتج عنك  باستمراراستخداـ العقاب يشجع عمى استخدامو 
أف العقاب لا يعمـ الأطفاؿ السمكؾ البديؿ ك  ،أف العقاب تأثيره يككف لكقت قصيرك  خصكصان  ،معيف

أف العقاب قد يدمر العلبقة بيف الطفؿ كمف حكلو مما لو مف تأثير عمى الجانب  كأخيران  ،المناسب
 الكجداني.

 ثار المترتبة عميو وسبل مواجيتوالعنف: الآ

بأربعة  (2008) الخكليت النمك كالتربية لمطمبة كقد حددىا لمعنؼ آثاران سمبية تشمؿ معظـ مجالا
 مجالات ىي:

تمثؿ في عدـ المبالاة، كالعصبية الزائدة كالمخاكؼ غير المبررة، كمشاكؿ المجاؿ السمككي: كي -أ
شرب الكحكؿ كالمخدرات، كتحطيـ  :الانضباط، كالسرقات، كالكذب، كالقياـ بسمككيات ضارة مثؿ

 مبالغ فيو.الكلبمي المعنؼ لالمدرسية، إضافةن  الأثاث كالممتمكات
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متكررة، الغيابات الالمجاؿ التعميمي: ضعؼ في التحصيؿ التعميمي، التأخر عف المدرسة ك  -ب
 كعدـ المشاركة في الأنشطة المدرسية كصكلان لمتسرب. 

النشاطات  المجاؿ الاجتماعي: الانعزالية عف الناس، كقطع العلبقات مع الآخريف، تعطيؿ سير -جػ
 الجماعية، كالعدكانية تجاه الآخريف.

المجاؿ الانفعالي: انخفاض الثقة بالنفس، كردكد فعؿ سريعة، كتكتر دائـ، كشعكر بالخكؼ  -د
 كعدـ الأماف.

‌ أما آثار العنؼ كما يراىا ‌َجُدمان  (Volungis & Goodman, 2017)فُنُوجش
كالقمؽ، كفرط اليقظة، كالاكتئاب، كالتفكير : الاضطرابات النفسية لما بعد الصدمة، فتتمثؿ في

 صؼ بالاستمرارية.ك بالانتحار، كالعجز، كالسمكؾ الجنسي، ناىيؾ عف أف الكثير مف ىذه الآثار ي
الرغـ مف أف معدؿ حدكث العنؼ قد انخفض إلا أنو لا يزاؿ السبب أنو كبعمى  كذلؾكيؤكد 

  ية في الكلايات المتحدة الأمريكية.الرئيسي الثاني لكفاة المراىقيف في المدارس الثانك 

كيرل الباحث أف مشكلبت العنؼ المدرسي تصيب جميع  أطراؼ العممية التربكية، لذا لابد 
لمكقاية  عمى أنو (2008) النيرب قمؿ مف آثار العنؼ كتبعاتو، كيؤكدمف البحث عف السبؿ التي ت

ىذه الجيكد الكقائية يجب ك كرة عممية، مف العنؼ يمزـ التصدم لمعكامؿ المؤدية إليو كمعالجتيا بص
ذلؾ لأف السمكؾ العنيؼ يبدأ عادة في مراحؿ الطفكلة  ،أف تركز عمى مرحمتي الطفكلة كالمراىقة

 المبكرة، كمف ىذه العكامؿ الكقائية:

 في تيذيب القمكب كالنفكس كالسمكؾ. التزاـ العبادة: لما ليا مف أثرو  -أ

منكر: كلو دكر ميـ في تيذيب السمكؾ كجعمو مكافقان لمقيـ الأمر بالمعركؼ كالنيي عف ال -ب
 السامية التي جاء بيا الإسلبـ.

فيك أف يشعر  :التكافؿ الاجتماعي: كلو جانباف: أحدىما معنكم، كالآخر مادم، فأما المعنكم -جػ
المجتمع.  الإنساف بأخيو الإنساف، كتحقيؽ التلبحـ كالتجانس، كىذا بدكره يقمؿ السمككيات العنيفة في
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فيتمثؿ في مد يد العكف لكؿ مف انقطعت بيـ أسباب العيش، كمف المؤكد بأف  :كأما الجانب المادم
 مثؿ ىذه الرعاية كالتضامف تمنع السمككيات العنيفة أك تقمؿ منيا.

دكر الأسرة: عمى الرغـ مف تحمؿ الأسرة جزءان مف المسؤكلية عف العنؼ كباقي العكامؿ  -د
يا تمعب دكران رئيسيان في الكقاية كالحماية مف العنؼ، فتعتبر الأسرة ىي نقطة البداية الأخرل، إلا أن

كذلؾ عف طريؽ تييئة الجك المناسب لمتنشئة  ،التي ترتكز عمييا التدابير الكقائية ضد العنؼ
ـ الأسرية السميمة، فملؤبناء عمى الآباء حؽ الرعاية كحؽ التربية بالإضافة إلى كجكب رعاية النظا

 الأسرم بإشاعة جك مف الحب كالكئاـ داخؿ الأسرة.

 تنبع يستكجب أف الفرد مف السمككيات العنيفة، كىذا في كقاية الأكبر ثردكر المدرسة: كلو  الأ -ق
، كأف يتـ ذلؾ في إطار التعاكف كالتكامؿ بيف أفراد وكاتجاىات وقيمالمجتمع ك كاقع مف التربية كالتعميـ 

أف تكفر خدمات اجتماعية  :مدرسة حاجزان بيف طلببيا كالعنؼ ينبغي عميياالمجتمع. كلكي تضع ال
ة برامج دراسية مرن المنحرؼ كالعمؿ عمى علبجو مبكران، كأف تضعكنفسية لمكشؼ عف السمكؾ 

كأف يككف عدد  معمـ مؤىلبن كقدكةن حسنةن لطلببو،كأف يككف ال تتلبءـ مع مستكل الطمبة العقمي،
 كأف تعالج المدرسة مشكمة الصراع الثقافي معالجة تربكية. اسبان،كافيان كمن المعمميف

الارتباط بالرفقة الصالحة سكاء داخؿ المدرسة أك خارجيا: إف لمرفيؽ الأثر الكاضح عمى رفيقو،  -ك
كبما أف رفقة السكء مف العكامؿ المؤدية لمعنؼ، فإف الرفقة الصالحة مف العكامؿ الرئيسية في الحد 

 السمكؾ العنيؼ.كالقضاء عمى 

دكر الإعلبـ في الكقاية مف العنؼ: كىي سلبح ذك حديف، فيي تسيـ في نشر السمككيات  -ز
في الكقاية مف السمككيات العنيفة كذلؾ مف  ان إيجابي ان العنيفة كما سبؽ ذكره، كفي المقابؿ فإف ليا دكر 

ة لإشباع الحاجات النفسية خلبؿ بث الأعماؿ اليادفة المدركسة، كنشر المعمكمات المتنكعة اللبزم
 كدعـ الاتجاىات كالسمككيات المرغكبة.  
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إلى أىـ مبادئ تصميـ استراتيجيات  (Langford, 2004)لانجفكرد كفي السياؽ نفسو يشير 
 التدخؿ لمحد مف العنؼ المدرسي:

 أف تركز ىذه الاستراتيجيات عمى الكقاية مع ضماف الاستجابة مف قبؿ الأطراؼ المعنية.  -أ

حسب ك  المتعددة كالمشاكؿ السمككية جة لأنكاع العنؼعالً أف تككف مكجية كىادفة كشاممة كمي  -ب
 الأكلكية. 

الاعتماد عمى الدراسات السابقة كالأبحاث كالاستفادة منيا في بناء ىذه الاستراتيجيات،  -جػ
 كاستخداـ المنيج العممي لمتخطيط كالتنفيذ كالتقييـ.

ؼ كالشركاء في التربية كالتعميـ، كاف تككف مبنية عمى التعاكف كتكامؿ طراالأأف تشمؿ جميع  -د
 الأدكار كتنسيؽ الجيكد بينيـ. 

 أف تتكفر البنية التحتية المناسبة، بالإضافة لمدعـ مف قبؿ مؤسسات المجتمع المحمي. -ىػ

 موقف الإسلام من العنف

في العقيدة  ةالميم ركاف، كيعتبر السلبـ مف الأكممة الإسلبـ مشتقة مف كممة السلبـ
الإسلبمية، كقد ذكرت كممة السلبـ كلمرات عديدة في القرآف الكريـ، كحث الرسكؿ _صمى الله عميو 
كسمـ_ عمى السمكؾ الصحيح لممسمـ فقاؿ: "المسمـ مف سمـ المسممكف مف لسانو كيده". كقد دعا 

لى التعاكف كالتسامح إلى الأمر بالمعركؼ كالنيي ع (2015) الحيدرم كما أكردالإسلبـ  ف المنكر كا 
مف سيرتو العطرة قد  ةحيث أف النبي _صمى الله عميو كسمـ_ كفي محطات كثير  ،بيف الناس

استخدـ اللبعنؼ كأكبر مثاؿ عمى ذلؾ استخدامو طريقة العفك عف المشركيف عند فتح مكة، كبذلؾ 
كفي ىذا السياؽ فقد  ستثناء.يككف الرسكؿ الكريـ قد كضع التسامح كقاعدة، أما العقاب فكاف ا

لمعنؼ حيث أنو يتعامؿ مع مفيكـ العنؼ كالعقاب عمى  الإسلبـإلى رؤية  (2008) مجيدأشارت 
أنيما مفيكميف منفصميف كمختمفيف، فينبذ العنؼ كيدعك إلى الرفؽ كالعطؼ كالتسامح كمقابمة السيئة 

 كقاؿ أيضان  .إلى مف أساء إليؾ"حسف اؿ مف قطعؾ، ك "صً : -عميو الصلبة كالسلبـ–بالحسنة قاؿ 
سف". كيرفض كذلؾ العنؼ حى  محيا، كخالؽ الناس بخمؽو الحسنة تى  السيئةكاتبع  ،الله حيثما كنت "اتؽً 
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" تعالى:قاؿ  ،الكلبمي كيطالب بعدـ الاستيزاء كالاستيتار بالآخريف كقاؿ  ."لا يسخر قكـ مف قكـ
أف  الإسلبـ. كيعتبر (11سكرة الحجرات، آية ) ب".بالألقا بزكانا"كلا تممزكا أنفسكـ كلا ت :أيضان 

ستخدـ لكؼ سمكؾ غير مرغكب فيو تأنكاع العقاب كأنو كسيمة تربكية العنؼ الجسدم ىك نكع مف 
كيشترط في العنؼ الجسدم ىنا أف يككف غير مبرح  ،كردعو عف ظمـ الآخريف الإنسافأك لتأديب 

إصلبح الخمؿ السمككي كليس معاقبة الطالب في فالكاجب في العقاب ىك  ،ر شديد كغير مؤلـكغي
أف الإسلبـ قد حمؿ الأبكيف مسؤكلية انحراؼ  (2015) القحطانيكيؤكد  كرامتو أك شخصو.

الأبناء. قاؿ الرسكؿ الكريـ: "ما مف مكلكد إلا يكلد عمى الفطرة، فأبكاه ييكدانو أك ينصرانو أك 
بذلؾ حمميـ مسؤكلية التقصير كىك  .عف رعيتو"كؿ كقاؿ أيضان: "كمكـ راع ككمكـ مسؤ  .يمجسانو"

فيرل أف الإسلبـ قد كضع إستراتيجية في تعديؿ سمكؾ  (2006) عبد الرحمفأما تجاه الأبناء. 
الطفؿ كتربيتو، حيت تدرجت ىذه الإستراتيجية مف ملبطفة الطفؿ بالكعظ ثـ اليجر كالزجر كأخيران 

 (2004) البشرمكيضيؼ  كضعيا الإسلبـ. الضرب، كاف كاف المجكء لمضرب مضبكطان بشركط
س، ينبغي أف يتحرؾ في أجكاء الحكمة كالمكعظة الحسنة أف الأسمكب الذم لا بد أف يمارى قائلبن: 

 باستخداـ الكممة الطيبة لما ليا مف أثر في إلغاء السمبيات كطريقة فاعمة، لا بطريقة القكة كالعنؼ.

مف الظكاىر غير  العنؼ المدرسي تحديدان ك الكاسع  ومفيكمبالعنؼ يرل الباحث أف ك  
كلـ يعد  كيحاسب عمييا، تامان  فيك مف السمككيات التي يرفضيا المجتمع رفضان  ،المقبكلة اجتماعيان 

أجكاء تعميمية  إيجادف نجاح العممية التربكية مرىكف في المجتمع، إ مف أشكاليا تجاه أبناء أيان  مقبكلان 
حيث أف لمعنؼ أضراران كمخاطر جسيمة عمى مستكل  اىر العنؼمف مظ تربكية آمنة خالية تمامان 

الأفراد كالجماعات حيث أثبتت الدراسات الحديثة أف انخفاض كخسارة الفرص التعميمية مرتبط 
بانتشار ىذه الظاىرة، كعميو يتكجب نشر الكعي كتثقيؼ المجتمع بمخاطر ىذه الظاىرة ككيفية 

حرـ ـ بتطبيؽ تعاليـ الشرائع السماكية كحقكؽ الإنساف التي تي الكقاية كالحد منيا، كضركرة الالتزا
العنؼ كالاضطياد، كالتعامؿ مع حالات العنؼ بحكمة كدراية كدراستيا بعمؽ لمكقكؼ عمى جكانبيا 

 النفسية كالاجتماعية كالعضكية.
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 دور أولياء أمور الطمبة في الحد من العنف المدرسي

لمؤسسات التربكية الرئيسة في المجتمع كتختمؼ مف ا كما يرل الباحث تيعد المدرسة
المدارس في تحقيؽ أىدافيا مف مدرسة إلى أخرل، فمنيا ما تمتاز في تحقيؽ جكدة عالية في 
مخرجاتيا كمنيا ما تحقؽ مخرجات دكف المستكل المطمكب، كحتى تتحقؽ الجكدة في المخرجات 

لعممية التعميمية كالتربكية كالمسؤكليف لابد مف تكاثؼ الجيكد بيف جميع العناصر العاممة في ا
كأصحاب القرار في سمؾ التربية كالتعميـ كالمشرفيف التربكييف كمديرم المدارس كالمعمميف كمجالس 
أكلياء الأمكر كالطمبة كجميع مؤسسات المجتمع المحمي. إف جكدة مخرجات التعميـ مف شأنيا أف 

ف أقرب ىذه تسيـ بالنيكض بالمجتمع كدعـ بنيانو كذلؾ مف  خلبؿ ترابط مؤسساتو جميعان، كا 
 المؤسسات إلى المدرسة ىي الأسرة.

نما ىي عمـ مكتسب، كنيج ينبغي تى ف بأ (2009)‌الحميبي يؤكد عممو التربية ليست كراثة، كا 
كأف النشء اليكـ يعيش طفرة نفسية،  خصيصان  رسمو، كىي أصعب ميمة في الكجكد البشرمكتى 

إيجابية، كقد تمثمت كسائؿ التربية  كأخرل. كقد قسميا إلى تربية سمبية كاسعان  كطفرة ثقافية، كانفتاحان 
، كىي كسائؿ سيمة الاستخداـ، سيئة الأثر ميما أعطت مف ػً: السمبية ب الضرب، كالسباب، كالمكـ

فيي التي تركز عمى السمكؾ الذم يجب أف  :أنو إيجابي. أما التربية الإيجابيةبيظير  ر سريعو أثو 
عف التربية السمبية المبنية عمى تصيد الأخطاء  كالابتعاد ،و الطفؿ كالمراىؽ كيتدرباف عميوميتعم

يسر التربية السميمة كجعميا أقرب إلى لا شيء يي  أنوإلى  (2012)‌دحام كأشار .العدكانيةكالخكؼ ك 
د عف إيتاء إيتاء الثمرة المرجكة مف الجك المستقر حكؿ الطفؿ، كلا شيء يفسد التربية كيجعميا أبع

 ثمرتيا مف جك القمؽ العصبي كالنفسي، كالجك المشحكف بالتكتر.

عمى العنؼ فيقكؿ: بأنو سمكؾ مركب كمعقد كيرجع في جذكره إلى  (2008)‌الخكليكيعمؽ 
عكامؿ بيئية كنفسية كاجتماعية كاقتصادية كأكاديمية، كمف ىذا المنطمؽ لا بد مف المكاجية الشاممة 

التعامؿ بأسمكب معيف مع طالب الاعتماد عمى مدخؿ كاحد، حيث أف مف  ليذه الظاىرة بدلان 
ف إيجاد مدارس آمنة كالذم يعد بدكره مفتاح  فيد مع طالب آخر،عدكاني ليس بالضركرة أف ي كا 

ف، النجاح لا يمكف أف يتحقؽ إلا في تحديد أم البرامج كالاستراتيجيات التي يجب تطبيقيا، كعمى مى 
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مرحمة عمرية. كىذا لا يتـ إلا بالتعاكف بيف أكلياء الأمكر كالييئة التدريسية ف، كبأم كبكاسطة مى 
حؿ إلا كمختمؼ المؤسسات التعميمية، كذلؾ مف منطمؽ أف العنؼ المدرسي مشكمة تربكية كلف تي 

 . تربكيةو  بحمكؿو 

ئة بأف نجاح العممية التربكية التعميمية لا يمكف أف يتحقؽ إلا في بي ((‌1996المشرؼكيرل 
مدرسية آمنة كخالية تمامان مف مظاىر العنؼ، كالتأكيد عمى ضركرة تحقيؽ ذلؾ كبالشراكة مع 
مجالس أكلياء الأمكر لمقضاء عمى ىذه الظاىرة، عمى اعتبار أف عمى المدرسة السماح للؤسرة 
 بالمشاركة فيما يتعمؽ بسياسات المدرسة كالأخذ بالآراء البناءة كمشاركتيـ في كضع السياسات

  كالبرامج كحؿ المشكلبت.

البيئة المحمية تعد شريكان ميمان  إلى أف (2007) الأردنية كزارة التربية كالتعميـ أشارتك  
لمبيئة المدرسية بؿ ىي مف أىـ المتغيرات فييا، خصكصان كأف طمبة المدرسة ىـ أبناء ىذه البيئة، 

جراءاتيا ككؿ أنشطتيا، يعد قكة أخلبقية تضغط  ككسب تأييد المجتمع المحمي لرسالة المدرسة كا 
عمى الطمبة للبلتزاـ برسالة المدرسة كاحتراميا، فضلبن عف ذلؾ فإف ىذا يكفر لممدرسة الخبرات 
كالمصادر التربكية الغنية التي تستطيع المدرسة استثمارىا في سبيؿ تنفيذ برامجيا كتحقيؽ أىدافيا 

كة بيف المدرسة كالبيت في تربية الأبناء الشرا عمى أف (2004)‌حسف‌يؤكدفي خدمة الطمبة. ك 
ىذه عناصر أىـ  ، كتعتبر مجالس أكلياء الأمكرضركرة حتمية لأعداد جيؿ مسمح بالعمـ كالأخلبؽ

مساىمة الآباء في حؿ المشكلبت السمككية كالتربكية إلى  التي تيدؼ في الدرجة الأكلىالشراكة 
 مبة أك بيف المعمميف كالطمبة. كمكاجية الظكاىر السمبية كظاىرة العنؼ بيف الط

كيرل الباحث أف العممية التربكية كنظاـ عناصره متعددة كمتفاعمة، كتتقاسـ أدكاره أكثر مف 
جية  أىميا البيت كالمدرسة ممثمةن بإدارتيا كمعممييا كالعامميف فييا، ىي في أمس الحاجة إلى 

كف المدرسة مف أداء رسالتيا تكثيؽ الصلبت كبناء جسكر التكاصؿ بيف ىذه  العناصر لتتم
كالكصكؿ إلى النتائج المأمكلة في تحقيؽ النمك المتكامؿ لطمبتيا كفي جميع النكاحي الجسمية 

 كالعقمية كالاجتماعية كالنفسية كالانفعالية كالسمككية.
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بأف جميع التربكييف ككؿ مف مكقعو يحاكؿ  (2005)كتجدر الإشارة ىنا إلى ما قالتو جادك 
اىرة العنؼ التي تشكؿ خطران محدقان بالأفراد، كلـ تتكانى كزارة التربية كالتعميـ عف كضع الحد مف ظ

الآلية المناسبة لمقضاء عمى ىذه المشكمة في كقت يراىف الجميع عمى انتشار ىذه الظاىرة في كؿ 
إف  ظة.الساعة، نشاىده كنتابعو كؿ لح أنحاء العالـ كفي كؿ المكاقع، فالقتؿ كالعدكاف أصبح حديث

ؿ أيضان مف ؿ التربكييف مسؤكلية مضاعفة، كذلؾ لأف عمييـ العمالانتشار المريب ليذه الظاىرة حم  
 فيف مف أبنائنا الطمبة. تبعاتو عف المعنى أجؿ محك آثار العنؼ ك 

منو، كلو أىمية خاصة عند  د مف أبعاد المناخ المدرسي كجزءه عالعنؼ المدرسي ىك بي  إف
لرغـ مف أف العلبقة بيف العنؼ المدرسي كمشاركة أكلياء الأمكر في الحد منو أكلياء الأمكر عمى ا

، إلا أف ىناؾ بعض الأدلة التي تشير إلى أف المدرسة الآمنة مرتبطة  لـ يتـ اختبارىا بشكؿ كاؼو
‌َجىغ‌بمستكيات عالية مف مشاركة أكلياء الأمكر ‌ٌَأىٓ ‌َلأىز ‌َجُوش ‌َكار ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌مُراْ

( (Murray, Carr, Jones, Linder, Haynie, & Cheng, 2014 . 

أف عمى الأىؿ ملبحظة التغييرات التي قد القكؿ: بإلى  (2012)‌صبحيف كالقضاةكيذىب 
الغياب غير المبرر، كتغيير الطريؽ إلى المدرسة،  :إلييا كمثاؿ ذلؾ اتحصؿ مع أبنائيـ كاف ينتبيك 

كزارة عتداء عمى مف يصغركىـ سنان. ككما جاء في كزيادة المصركؼ، كالتمارض، كمحاكلة الا
‌‌التربية كالتعميـ فإف للؤىؿ الدكر الأكبر في مساعدة أبنائيـ عمى الامتثاؿ  (2007)الأردوٕت

ف عمى القائميف عمى العممية  لمتعميمات كتحقيؽ الانضباط الذاتي داخؿ الصؼ كالمدرسة، كا 
 ذا الدكر، كذلؾ مف خلبؿ:التربكية تشجيع الأىؿ كتدريبيـ عمى ممارسة ى

الايجابي لدل الطمبة  طعقد جمسات حكار مع أكلياء الأمكر كالتي مف شأنيا أف تحقؽ الانضبا -أ
 سكاء. في المدرسة كالبيت عمى حدو 

تشجيع الأىؿ عمى الاتصاؿ بالمرشد التربكم في المدرسة لمكقكؼ عمى أحكاؿ أبنائيـ، كمتابعة  -ب
 ة قد تطرأ عمييـ.أم تغيرات أك ملبحظات سمبي

 أف يعزز الأىؿ أم تحسف يطرأ عمى سمكؾ أبنائيـ. -جػ
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 أف يعمـ الأىؿ أبناءىـ كيدربكىـ عمى الميارات الاجتماعية. -د

 تبادؿ التغذية الراجعة حكؿ سمكؾ الطمبة بيف المعمميف كأكلياء الأمكر. -ق

المرتفع بؿ  الانضباط ليس بمعنى المجكء لمعنؼ أك الصكتبأف  (2009)‌نصركيؤكد 
طمب منو، فالطفؿ يحتاج إلى الرحمة معناه الأسمكب الحازـ بيدكء، فبالنظرة ربما يفعؿ الطفؿ ما يي 

 كالمحبة كما يحتاج إلى الحزـ كالانضباط. 

لا بد في ىذا الجانب مف التعامؿ بحذر كدراية كدراسة كاقع الطالب كيرل الباحث بأنو  
ف ع عمى كافة الظركؼ البيئية المحيطة بحياتو الأسرية، لأالعدكاني دراسة دقيقة كاعية كالإطلب

كماذا كراءه؟  إلى المدرسة كلا نعرؼ ماذا بو؟ الطالب ميما كاف جسمو كشخصيتو فيك إنساف آتو 
أك ظركؼ  ىجرتوفقد يككف كراءه أسرة مضطربة بسبب فقداف عائميا أك استشياده أك اعتقالو أك 

كقد يككف كراءه أسرة تيتـ بو كتقكـ بتدليمو، فطمباتو أكامر،  ،. الخاقتصادية أك حياتية أك طلبؽ....
كعمى البيئة التربكية بحاجة إلى مف يأخذ بيده، ستحبة، كىك في كؿ ىذه الأحكاؿ كأفعالو مقبكلة كمي 

التعميمية أف تقدـ لو الصيانة الشخصية اللبزمة، كتعدؿ مف اتجاىاتو، كتعيد لو تكازنو بإيجاد الجك 
، يستطيع أف يستفيد مف البرامج منتجان  أف يصبح طالبان مف مكف تي الاجتماعي السميـ حتى يالمدرس

التي تقدميا لو المدرسة، كالجيكد التي تبذليا، كبالتالي تصبح المدرسة منتجة كتككف بذلؾ قد أدت 
ث أنو يضيؼ الباحك الأمانة، كتصبح المدرسة صانعة رجاؿ تؤدم كظيفتيا كما أرادىا ليا المجتمع. 

كالييئات التدريسية  المدرسية تضافر الجيكد بيف الإدارات لابد مفمكاجية السمكؾ العدكاني لك 
مباشر بكعي كدراية أعضاء  كالتي يرتبط دكرىا كبشكؿ كمجالس أكلياء الأمكر كالمرشديف التربكييف

نجاح في  ان ساسيأ ان محكر  كالذم ييعد إلييـإدراؾ الدكر المككؿ  :ىذه المجالس بعدة جكانب أىميا
أف ك  ،تعمؽ بذلؾيثـ الإلماـ بكافة الجكانب التربكية كالنفسية لمطمبة ككؿ ما التربية كالتعميـ، عممية 

كنشر  في التعامؿ مع الظكاىر السمبية لمطمبة، عمى الجانب الكقائي تركزعمى ىذه المجالس أف 
، كالعمؿ عمى حقكؽ الإنساف عاةمراك  ،الحكار كالتسامح كنبذ العنؼ في المجتمع بشكؿ عاـ ةثقاف

عدة فعاليات ككسائؿ كعقد الندكات كالكرشات التثقيفية  كأف يككف ىذا مف خلبؿ ،المساكاةتحقيؽ 
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مف أداء عمؿ  حتى تتحقؽ الأىداؼ كنتمكف معان ، لأكلياء الأمكر عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر
  .الكطفىذا نحمي بو ىذا الجيؿ كنخدـ بو 

 السابقةثانياً: الدراسات 

 أولياء الأمور بمجالس المتعمقة الدراسات *

 العربية . الدراسات1

ىدفت إلى التعرؼ عمى التكامؿ الكظيفي بيف الأسرة  دراسة (2014)مقدود بحي و  أجرل
دراسة ميدانية عمى عينة مف تلبميذ المرحمة –متمميذ لعمى التحصيؿ الدراسي  كتأثيرهكالمدرسة 
. كلقد اتبعت ىذه الدراسة المنيج الكصفي مع -الكادم- كينيفبكحمد العيد ثانكية حفياف م –الثانكية

الاستمارة  أبرزىاالاستعانة بمجمكعة مف التقنيات البحثية لمحصكؿ عمى المعطيات الميدانية، ككاف 
 كخمصت ان.تمميذ (120)، كبمغ عددىا قصديوبطريقة  اختيرتحيث طبقت عمى عينة الدراسة التي 

عمى مستكل التحصيؿ  ايجابيه  تأثيره كالثقافي لمكالديف  التعميمي للنتائج الآتية: لممستك إلى ا الدراسة
عمى التحصيؿ  ايجابيه  تأثيره مكعي التربكم للؤسرة القائـ عمى الاىتماـ بالمدرسة ل .متمميذلالدراسي 
 أبنائيـكل تحصيؿ عمى مست ايجابيان  المعاممة الكالدية للؤبناء تأثيران  أساليبتؤثر  .متمميذلالدراسي 
 . الدراسي

التلبميذ في  أكلياءمكضكع دكر جمعية  تناكؿ كاف ىدفيا دراسة (2014) زبدي ما أجرلفي
 .بسكرة كلايةتفعيؿ العلبقة بيف الأسرة كالمدرسة ببعض المدارس الابتدائية بمدينة سيدم عقبة 

تعمؿ ككسيط لتفعيؿ علبقة  الميمة التي كالييئاتالتلبميذ مف المنظمات  أكلياءباعتبار جمعية 
الأسرة بالمدرسة مف خلبؿ المياـ التي تقكـ بيا كالتي تساعد التلبميذ عمى تخطي المشكلبت 

، كما تساىـ في كعي التلبميذ في فيـ الكاقع كخمؽ ياكخارج المدرسة داخؿ ـييكالعقبات التي تكاج
منح الثقة كالمكدة بيف الأسرة كأكلى معنكية كتربكيو تك  إسيامات مادية ةالتفاعؿ بينيـ، مف خلبؿ عد

زمة. كاستخدمت لببالخبرات ال دحمقات المحيط الاجتماعي، كالمدرسة كمؤسسة ثانكية تزكد الفر 
مف رؤساء كأعضاء  (30)ستمارة كالتي تـ تنفيذىا عمى الا عمىكاعتمدت  ،الدراسة المنيج الكصفي
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تـ إيصاليا لممبحكثيف إما عف طريؽ المقابمة أك جمعية أكلياء التلبميذ كأداة لجمع البيانات، كالتي 
أكلياء التلبميذ في تفعيؿ  ةكجكد دكر فعمي لجمعيإلى تكصمت الدراسة إرساليا عبر البريد. كقد 

 المعنكم كالتربكم الذم تقكـ بو.ك العلبقة بيف الأسرة كالمدرسة مف خلبؿ الدعـ المادم 

تحديد فاعمية مجالس أكلياء أمكر إلى  (2013)دراسة زامل  كفي ذات السياؽ ىدفت
الطمبة في دعـ الأداء المدرسي في المدارس الحككمية في محافظة طكلكرـ بفمسطيف، مف كجية 
نظر أعضاء المجالس كمديرم المدارس، ككذلؾ معرفة دكر بعض المتغيرات المتعمقة بأفراد العينية 

دارس: النكع، كالمؤىؿ العممي، كعدد كىي: متغير صفة المستجيب كالمتغيرات المتعمقة بمديرم الم
سنكات الخبرة، كالمتغيرات المتعمقة بأعضاء مجالس أكلياء الأمكر: النكع كالمؤىؿ العممي كالمينة 

مديران  (76)‌كالعمر في تحديد فاعمية المجالس في دعـ الأداء المدرسي. تككنت عينة الدراسة مف
الأمكر. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ بناء استبانة عضكان مف أعضاء مجالس أكلياء  (274)كمديرة، ك

أظيرت النتائج أف الدرجة  عبارة، تـ التأكد مف صدقيا، كحساب معامؿ ثباتيا. (32)مككنة مف 
الكمية لتقديرات عينة الدراسة لفاعمية مجالس أكلياء أمكر الطمبة في دعـ الأداء المدرسي كانت 

أظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان في  ، كما(3.28)متكسطة كبمتكسط حسابي بمغ 
كأعضاء مجالس أكلياء الأمكر لفاعمية المجالس في دعـ الأداء المدرسي؛  استجابات المديريف

تعزل لمتغير صفة المستجيب، ككذلؾ عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان في استجابات المديريف؛ 
فركؽ دالو إحصائيان في متغير المؤىؿ العممي.  تعزل لمتغيرم النكع، كعدد سنكات الخبرة، ككجكد

كعدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان في استجابات أعضاء مجالس أكلياء الأمكر؛ تعزل لمتغيرات 
 النكع، كالمينة، كالمؤىؿ العممي، كالعمر. 

تطكير أداء مجالس الآباء كالأميات  عمى تعرؼالإلى  (2013)السعدي  دراسة فيما ىدفت
افظة شماؿ الباطنة بسمطنة عماف في ضكء خبرات بعض الدكؿ، بالإضافة إلى بياف في مدارس مح

ثر متغيرات النكع، كالمؤىؿ العممي عمى ىذه الدراسة. كفي سبيؿ تحقيؽ ىذه الأىداؼ استخدمت أ
مدراسة الميدانية، لة يرئيسة الدراسة المنيجيف الكصفي كالمقارف، كاستخدمت الدراسة الاستبانة كأدا

 كالأخصائييفمف مديرم المدارس، كالمعمميف،  فردان  (133)طبيقيا عمى عينة مككنة مف كتـ ت
درجة مجالس الآباء كالأميات في مدراس  أفكتكصمت الدراسة إلى  الاجتماعييف، كأكلياء الأمكر.
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محافظة شماؿ الباطنة لدل أفراد عينة الدراسة كانت كبيرة حيث بمغ المتكسط الحسابي للبستجابة 
عينة الدراسة بمدارس محافظة شماؿ الباطنة جاء عمى  أفرادف ترتيب المجالات لدل كأ ،(3.77)

: المرتبة الأكلى: مجاؿ الكظائؼ كالأدكار كالمياـ التي يقكـ بيا المجمس بمتكسط تيالنحك الآ
، كالمرتبة (3.98)مجاؿ اجتماعات المجمس بمتكسط حسابي : كالمرتبة الثانية ،(4.12) حسابي

، كالمرتبة الرابعة: مجاؿ التدريب كالتنمية (3.64): مجاؿ تشكيؿ المجمس متكسط حسابي لثةالثا
، كالمرتبة الخامسة: مجاؿ تقكيـ أداء المجمس بمتكسط (3.58)المينية للؤعضاء بمتكسط حسابي 

بيف متكسطات مجالات الاستبانة عند  إحصائية، كما تكجد فركؽ ذات دلالو (3.46)حسابي 
لمتغير النكع في مجاؿ تشكيؿ المجمس كاجتماعات المجمس،  تبعان  (α‌‌0.05) لالةالد مستكل

كتقكيـ أداء المجمس، كلصالح الذككر، كلا تكجد فركؽ ذات دلالو إحصائية بيف متكسطات مجاؿ 
لمتغير النكع في مجاؿ التدريب كالتنمية المينية  تبعان  (α‌‌0.05) الدلالةالاستبانة عند مستكل 

كالمياـ التي يقكـ بيا المجمس، كلا تكجد فركؽ ذات دلالو  كالأدكارالكظائؼ  ، كمجاؿللؤعضاء
لمتغير المؤىؿ  تبعان  (α‌‌0.05) الدلالةإحصائية بيف متكسطات مجاؿ الاستبانة عند مستكل 

 العممي في جميع المجالات. 

ر الطمبة كالإدارة إلى بناء دليؿ تربكم لمعلبقة بيف أكلياء أمك  (2010)البنا  دراسة كىدفت
المدرسية في مدارس ككالة الغكث الدكلية في الأردف في ضكء الكاقع كالأدب التربكم المعاصر مف 

‌277)مديران كمديرة ك (29)خلبؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة. تككنت عينة الدراسة مف  معممان (
شارككف في مجالس الآباء كلي أمر ممف ي (64)كمعممة، أما عينة أكلياء الأمكر فقد اشتممت عمى 

كالمعمميف. اعتمادان عمى مسح الأدب التربكم تـ بناء استبانة لقياس مجالات التعاكف بيف أكلياء 
فقرة  (56)‌الأمكر كالإدارة المدرسية كتأكدت مف صدقيا كثباتيا، كقد تضمنت ىذه الاستبانة عمى

اؿ حؿ المشكلبت السمككية مكزعة عمى ثلبثة مجالات ىي: مجاؿ تحسيف تحصيؿ الطمبة، كمج
لمطمبة، كمجاؿ تشكيؿ الثقافة التنظيمية لممدارس. كمف أىـ النتائج التي تكصمت إلييا الباحثة ما 
يمي: تحددت العلبقة بيف المدرسة كأكلياء الأمكر بثلبثة مجالات سالفة الذكر. مستكل التعاكف بيف 

ى جميع المجالات مف كجية نظر المديريف. إدارة المدرسة كأكلياء الأمكر ما بيف عاؿ كمتكسط كعم
مستكل التعاكف بيف إدارة المدرسة كأكلياء الأمكر ما بيف متكسط كضعيؼ كعمى جميع المجالات 
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مف كجية نظر كؿ مف المعمميف كأكلياء الأمكر. كنتيجة ليذه الدراسة طكرت الباحثة دليؿ تربكم 
ية في مدارس ككالة الغكث الدكلية في الأردف في لمعلبقة بيف أكلياء أمكر الطمبة كالإدارة المدرس

ضكء الكاقع كالأدب التربكم المعاصر. كقد أكصت الباحثة بالإفادة مف ىذا الدليؿ مف قبؿ الإدارة 
 المدرسية في مدارس ككالة الغكث كفي مدارس كزارة التربية كالتعميـ.

مجتمع المحمي في معرفة مدل مشاركة اللدراسة  (2010)الطيطي وأبو ساكور  كأجرل
 المدرسية نظر الإدارات مف كجية تكفير الدعـ كالمساندة للئدارات المدرسية في مدينة الخميؿ

، كأثر ىذه المشاركة عمى فعالية ىذه الإدارات كتطكرىا كالنيكض بمستكاىا، كمستكل الآباء كمجالس
مديرم كمديرات المدارس  العممية التعميمية التعممية، كتىككف مجتمع الدراسة كعينتيا مف جميع

 (45)الثانكية في مدينة الخميؿ، إضافة إلى مجالس الآباء العاممة في ىذه المدارس، كالبالغ عددىـ 
عضكان مف مجالس الآباء. كاستخدـ الباحثاف المنيج الكصفي، إضافة إلى  (115)َمديران كمديرةن 

رات المدرسية كمساندتيا في مدينة بناء أداة لقياس مدل مشاركة المجتمع المحمي في دعـ الإدا
فقرة مكزعة عمى  (46)الخميؿ مف كجية نظر المديريف كمجالس الآباء، حيث تككنت الاستبانة مف 

مجاليف: المجاؿ الإدارم كالمجاؿ الفني. حيث أظيرت النتائج أف مدل مشاركة المجتمع المحمي 
سنادىا في مدارس م دينة الخميؿ مف كجية نظر الإدارات في دعـ الإدارات المدرسية الثانكية كا 

في حيف  (،2.72)المدرسية كمجالس الآباء، كانت منخفضة بشكؿ عاـ، حيث بمغت ىذه الدرجة 
كانت درجة الإسناد في المجاؿ الإدارم أعمى منيا في المجاؿ الفني، كضمف الدرجة المنخفضة 

 في المجاؿ الفني.  (2.71)مقابؿ  (2.75)

تفعيل دور مجالس الآباء " دراسة عنكانيا (2006)موان عإضافة لما سبؽ أجرل 
حيث ىدفت  "ممين في إدارة مدارس التعميم العام والخاص مع التطبيق عمى محافظة الشرقيةعوالم

إلى التعرؼ عمى مجالات المشاركة بيف المؤسسات التربكية مثؿ الأسرة كالمدرسة ككذلؾ التعرؼ 
المدرسة.  إدارةشاركة مجالس الآباء كالمعمميف في عمى خبرات الدكؿ المتقدمة في مجاؿ م

أدكات البحث  كإحدل ةالاستبانعمى كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي كاعتمدت 
ىناؾ فركؽ جكىرية بيف مجالس الآباء كالمعمميف في المدارسة  أفالعممي. كتكصمت الدراسة إلى 

 أفحيث  ،ي التعميـ الأساسي في مجاؿ التخطيطالحككمية كالمداس الخاصة في محافظة الشرقية ف



55 

 

مجالس الآباء كالمعمميف في المدارس الحككمية لا تيتـ بتحقيؽ التكاصؿ الفعاؿ بيف المدرسة 
أف الآباء مف أعضاء مجالس الآباء كالمعمميف  فييبالتنظيـ  المتعمقةنتائج أما ال .كالمجتمع المحمي

نتائج الك  .بيا التعميمة العمميةارة المدرسة في تنظيـ في المدارس الحككمية لا يشترككف مع إد
أف الآباء مف الأعضاء بالمجمس في المدارس الحككمية لا يقكمكف بدكر  فييبالرقابة  المتعمقة

ممف ىـ الآباء  أفبالتمكيؿ حيث  تتعمؽنتائج أخيران ك  .بالمدرسة التعميميةحيكم بالرقابة عمى العممية 
 .دارس الحككمية يشعركف بمكانتيـ عندما يدعمكنيا ماليان الم في المجمسفي أعضاء 

إلى معرفة دكر مديرم المدارس في تفعيؿ مجالس الآباء  (2005)الطعاني  دراسةكىدفت 
 (33)‌كالمعمميف مف كجية نظر المعمميف، كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة صمـ الباحث استبانة مؤلفة مف

معممان كمعممة.  (125)مى عينة الدراسة التي بمغت ع كطبقتفقرة كتـ التأكد مف صدقيا كثباتيا، 
نتائج أف المتكسط الحسابي لدكر مديرم المدارس في تفعيؿ مجالس الآباء كالمعمميف الأظيرت 

كىي درجة كبيرة، كعمى مستكل المجالات يلبحظ أف متغيرات  (3.74)لممجالات الأربعة بمغت 
مكمات دكرية كاضحة، كالتعاكف كالتفاعؿ ما بيف إعداد قاعدة بيانات لتزكيد أكلياء الأمكر بمع

كحصمت  (.3.83) ،(4)المجتمع المحمي كالمدرسة حصمت عمى أعمى المتكسطات عمى الترتيب 
فقرات مجالي تكظيؼ إمكانيات المدرسة كمؤسسة تربكية لخدمة المجتمع المحمي، كتعزيز دكر 

ة التعميمية التعممية عمى درجة كبيرة مف أكلياء الأمكر كالميتميف في المشاركة في تحسيف العممي
حيث أنيا تمارس بدرجة كبيرة، كما بينت نتائج تحميؿ التبايف الثنائي  (3.55(،‌)3.61)المتكسطات 

أنو لا تكجد اختلبفات في استجابات المعمميف كالمعممات لدكر مديرم المدارس في تفعيؿ مجالس 
 كالتفاعؿ بيف الجنس كالخبرة.  الآباء كالمعمميف بحسب متغير الجنس كالخبرة

 الأجنبية . الدراسات2

"مشاركة  عنكافكىي ب (Mahuro & Hungi, 2016) ماهورو وهونجي دراسةىدفت 
إلى  أولياء الأمور في تحسين التحصيل الدراسي: حالة من مناطق ايغانغا وميوج في أوغندا"

ء الأمكر كالتحصيؿ الدراسي لمطالب إضافة المزيد مف الأدلة عمى قكة العلبقة بيف مشاركة أكليا
كغيرىا مف مخرجات التعميـ. كقد استخمصت بيانات ىذه الدراسة مف دراسة عبر القطاعية شممت 
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في ايغانغا، ميكج  (الحككمية كالخاصة)طالبان مف الصؼ السادس مف المدارس الابتدائية  (2669)
كاع لممشاركة الكالدية المفضمة في إطار شرؽ أكغندا. كقد اعتمدت الدراسة عمى نكعيف مف الستة أن

ابيستيف لمشاركة أكلياء الأمكر. كقد افترضت ىذه الدراسة أف مشاركة أكلياء الأمكر مف خلبؿ 
مف شأنيا أف تعطي الأطفاؿ ميزة نحك التحصيؿ الدراسي. كقد  (كيفية تربية الأكلاد كالتكاصؿ)

مف خلبؿ كيفية تربية الأبناء كالتكاصؿ تزيد بشكؿ  أظيرت النتائج أف الزيادة بمشاركة أكلياء الأمكر
عمى التكالي. كبالمثؿ زادت  %(15)ك %(6)كبير مف درجات الحساب لدل الطلبب بمقدار 

عمى التكالي. كىذا يعني أف ىذه  %(12)ك %(6)درجات القراءة كالكتابة لدل الطلبب بمقدار 
 يف درجاتيـ الأكاديمية. المشاركة تمعب دكر محكرم في تحفيز الأطفاؿ عمى تحس

"المشاركة الفعالة بين البيت  بعنكافكىي  Okeke, 2014))اوكيكي  دراسةفيما ىدفت 
إلى التعرؼ عمى مستكل مشاركة  "والمدرسة: بعض الاستراتيجيات لتعزيز مشاركة أولياء الأمور

كبالاعتماد عمى  أكلياء الأمكر في تعميـ أبنائيـ. حيث استخدـ المنيج الكصفي في ىذه الدراسة
مف أكلياء أمكر الطمبة في المدارس  (30)المقابلبت غير المنظمة كأداة لجمع البيانات مف 

. كقد أظيرت النتائج أف أكلياء الأمكر ييتمكف (المممكة المتحدة)الابتدائية في لندف في انجمترا 
المشاركة، كاف بعضيـ تعرض بتعميـ أبنائيـ كيريدكف المشاركة. أف الكثيريف منيـ لا يعرفكف كيفية 

 لمتخكيؼ مف قبؿ الييئة التدريسية في المدرسة. 

مشاركة " بعنكافدراسة  (Bulawa & Pansiri, 2013)بولاوا وبانسيري  كأجرل
ىدفت  أولياء الأمور في المدارس الحكومية في بوتسوانا: تصورات وخبرات من مدراء المدارس"

الحككمية كتصكراتيـ حكؿ مستكل مشاركة أكلياء الأمكر  إلى التعرؼ عمى تجارب مدراء المدارس
في نظاـ المدارس الحككمية الابتدائية في بكتسكانا. كقد اعتمدت ىذه الدراسة الكمية عمى الاستبانة 

مديران في المدارس الحككمية الابتدائية بنسبة  (745)كأداة لجمع البيانات. كقد بمغ حجـ العينة 
ظيرت النتائج أف ىناؾ دعمان محدكدان مف أكلياء الأمكر لاسيما في . كقد أ%(63.4)استجابة 

 المناطؽ الريفية كالنائية في المدارس الابتدائية في بكتسكانا. 
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 Kabarere, Makewa, Muchee) ماكيوا وموتشي ورولكباريري و  دراسةكىدفت 

& Role, 2013)  ء العالي "مشاركة أولياء الأمور في المدارس ذات الأدا بعنكافكىي
لكشؼ عف مدل مشاركة أكلياء الأمكر في تعميـ إلى ا" والمنخفض في مقاطعة غاسابو في روندا

أبنائيـ في المنطقة الريفية، كمعرفة مدل تأثير ىذه المشاركة عمى الأداء المدرسي. كقد استخدـ 
الي كالمدارس ذات تصميـ المقارنة السببي ليقارف مشاركة أكلياء الأمكر في المدارس ذات الأداء الع

مف أكلياء الأمكر كالذيف طيمب  (326)الأداء المنخفض. حيث بمغ عدد المشاركيف في الدراسة 
منيـ تقييـ مدل مشاركتيـ في المدرسة عمى عناصر مثؿ: كجكد أطفاؿ أصحاء، كالمشاركة في 

عاية، كالحماية. كقد إدارة المدرسة، كأكلياء الأمكر كداعميف لمتعميـ، كالحساسية بيف الجنسيف، كالر 
أظيرت النتائج بأف أكلياء الأمكر ميتمكف بتعميـ أبنائيـ عمى الرغـ مف التحديات التي كاجيت 
مشاركتيـ كالكضع الاقتصادم كالاجتماعي للؤسر ذات الكثافة السكانية المرتفعة، كمعدؿ الأمية 

بداء ا لاحتراـ لمبدأ المساكاة بيف جميع المرتفع. كقد ساىـ أكلياء الأمكر في بناء الغرؼ الصفية، كا 
الأطفاؿ. إف مشاركة أكلياء أمكر الطمبة في المدارس ذات الأداء العالي كانت أكبر مف مشاركة 
أقرانيـ في مدارس ذات الأداء المنخفض كيتمثؿ ذلؾ في: الاىتماـ بالأطفاؿ الأصحاء كدعـ التعميـ 

مبة الذيف اىتـ آباؤىـ بصحتيـ كيدعمكف تعميميـ كالحساسية بيف الجنسيف كالرعاية كالحماية. إف الط
 كيكفركف ليـ الرعاية كالحماية يتجيكف نحك أداء أفضؿ في المدارس. 

"تأثير دعم أولياء  بعنكافدراسة  Chohan & Khan, 2010))كوىان وخان  كأجرل
ربكم المقدـ لمتعرؼ عمى تأثير الدعـ الت ىدفت الأمور عمى الأداء الدراسي ومفيوم الذات لمطالب"

مف أكلياء الأمكر عمى التحصيؿ الدراسي كعمى مفيكـ الذات لطلبب الصؼ الرابع في المدارس 
الحككمية، كذلؾ مف خلبؿ اختبار العلبقة بيف التحصيؿ الدراسي كالدعـ المقدـ لمطفؿ في البيت، 

ت لمطفؿ نفسو. كتحديد فيما إذا كاف ىذا الدعـ يؤثر بشكؿ مباشر أك غير مباشر عمى مفيكـ الذا
طالبان مف طلبب الصؼ الرابع الأساسي في المدارس الحككمية. كقد تـ  (305)‌بمغ حجـ العينة

استخداـ التقرير السنكم لمنتائج المدرسية كمقياس مفيكـ الذات لمقارنة فيما إذا كاف الطلبب يتمقكف 
لأمكر في تعميـ أبنائيـ ليا دعـ مف أكلياء الأمكر أـ لا. كقد أظيرت النتائج أف مساىمة أكلياء ا

 تأثير ثابت كايجابي عمى التحصيؿ الدراسي كعمى مفيكـ الذات. 
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 المدرسي بالعنف المتعمقة الدراسات* 

 العربية . الدراسات1

لتعرؼ عمى تأثير غياب الآباء عمى السمكؾ إلى ا (2016)يوسف وعمي  دراسةىدفت 
ثؿ نكع الطفؿ كعمر الطفؿ، كاعتمدت الدراسة العدكاني للؤطفاؿ كعلبقة ذلؾ ببعض المتغيرات م
ذككر  (75)طفؿ آباؤىـ غائبكف، منيـ  (150)عمى المنيج الكصفي، كشممت عينة الدراسة عمى 

، تشمؿ  (75)ك إناث، تـ اختيارىـ مف بعض مدارس الأساسية كحدة الخرطكـ كسط بكلاية الخرطكـ
تيار عينة البحث بالطريقة الاحتمالية مدارس بنات، تـ اخ (4)مدارس بنيف، ك (4)مدارس،  (8)

سنة. كقد أبرزت النتائج أف السمكؾ العدكاني لدل  (15-6)البسيطة، كقد تراكحت أعمارىـ ما بيف 
الأطفاؿ الغائبيف آباؤىـ يتسـ بالارتفاع الداؿ إحصائيان، كتكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 
السمكؾ العدكاني بيف الأطفاؿ الغائبيف آباؤىـ تعزل لمتغير النكع لصالح الذككر، كلا تكجد فركؽ 

 كاني بيف الأطفاؿ الغائبيف آباؤىـ تعزل لمتغير العمر.ذات دلالة إحصائية في السمكؾ العد

 عف الأمكر أكلياء عزكؼ أثر عف الكشؼ إلى (2014)رضوان ومصاروة  دراسةفيما ىدفت 

 (205)عمى  كزعت استبانة كقد أعدت المدرسي، العنؼ في كالمعمميف الآباء مجالس في المشاركة

أثر  أف الدراسة: نتائج كأظيرت العشكائية. الطبقية طريقةبال اختيركا ،(في محافظة إربد)كمديرة  مديران 
 كاف (ككؿ)المدرسي  العنؼ في كالمعمميف الآباء مجالس في المشاركة عف الأمكر أكلياء عزكؼ

 عزكؼ لأثر الحسابييف المتكسطيف بيف (α=0.05)مستكل  عند دالة إحصائيان  فركؽ ككجكد .متكسطان 

لمتغيرم  تعزل) ككؿ (المدرسي العنؼ في كالمعمميف الآباء السمج في المشاركة عف الأمكر أكلياء
 الثانكية المدارس كلصالح مديرم بالمديرات، مقارنة المديريف كلصالح ؛(التعميمية المرحمة الجنس،)

 لأثر‌(α=0.05) مستكل عند إحصائيان  دالة فركؽ كجكد كعدـ الأساسية. المدارس بمديرم مقارنة

 تعزل (ككؿ) المدرسي العنؼ في كالمعمميف الآباء مجالس في المشاركة عف الأمكر أكلياء عزكؼ

  .(كحجميا مكقع المدرسة،)الدراسة  لمتغيرم

 



59 

 

ىدفت إلى التعرؼ عمى أسباب العنؼ المدرسي مف  دراسة (2014)السعايدة  كأجرل
‌لدراسيكجية نظر أكلياء الأمكر في قضاء عيرا كيرقا التابع لمحافظة البمقاء/ الأردف لمعاـ ا

. استخدمت الدراسة منيج المسح الاجتماعي بالعينة، كبياف أىـ كسائؿ الحد منو‌،(ـ‌2010/2011)
أمان، كاستخدمت الاستبانة  (72)أبان ك  (28)كلي أمر منيـ  (100)كتككنت عينة الدراسة مف 

لعنؼ لتحقيؽ أىداؼ الدراسة. كأظيرت النتائج إف أىـ الأسباب الاجتماعية التي تؤدم إلى ا
المدرسي ىي: عجز الأسرة عف تكفير المتطمبات الأساسية لمطمبة، يمييا إتباع رفقاء السكء. كأىـ 
الأسباب المدرسة لمعنؼ ىي: تشديد الرقابة عمى الطمبة، يمييا ضعؼ القيادة الإدارية بالمدرسة. 

ر الطمبة عف كما أظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط إجابات أكلياء أمك 
ف أىـ كسائؿ الحد مف  الأسباب الاجتماعية كالمدرسية لمعنؼ كمتكسط المقياس الافتراضي. كا 

في المدرسة يميو تفعيؿ  (ممعب، ساحات)العنؼ مف كجية نظر أكلياء الأمكر ىي: تكفير الخدمات 
 حصة. التكجيو كالإرشاد المدرسي، ثـ تدريب المعمميف في دكرات متخصصة لمتعامؿ داخؿ ال

 وعلاقتيما والأسريةالمدرسية  ة"البيئ بعنكافدراسة  (2012)حممي وآخرون  فيما أجرل
 "(دراسة بيئية في العنف والعنف المضاد)وأساليب المواجية  الطلاببسموك العنف المدرسي لدى 

كالتي تعتبر مف الدراسات الكصفية التي تعتمد عمى منيج المسح الاجتماعي - الدراسة ىدفتكقد 
إلى التعرؼ عمى الكاقع المتاح حاليان بالنسبة لظاىرة العنؼ المدرسي  -بشقيو التحميمي كالميداني

لدل الطلبب في كؿ مف المرحمة الإعدادية كالثانكية، كالتعرؼ إلى المتغيرات كالأبعاد البيئية المؤثرة 
نيا، كتـ ذلؾ مف في إفراز السمكؾ العنيؼ لدل الطلبب، كذلؾ لمكاجية ىذه الظاىرة أك الحد م

خلبؿ تطبيؽ استبانة عمى عينية مف طلبب المرحمتيف الإعدادية كالثانكية مف مدارس حي المطرية 
‌200)بمحافظة القاىرة قكاميا  مكزعة عمى الطلبب مف الجنسيف بمجتمع الدراسة. مف خلبؿ (

مؿ المختمفة المتعمقة النتائج تبيف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف البنيف كالبنات في العكا
بالمدرسة، كىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الإعدادم كالثانكم في العكامؿ المتعمقة بالمدرسة 

 كالمتعمقة بالبيئة. 
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كجية نظر معممي المرحمة  فقد كاف ىدفيا التعرؼ إلى (2012)الصالح  دراسةأما 
مبة المرحمة الأساسية في المدارس الأساسية حكؿ درجة مظاىر كأسباب السمكؾ العدكاني لدل ط

. (ـ‌2010/2011) محافظات شماؿ الضفة الغربية كطرؽ علبجيا مف العاـ الدراسيالحككمية في 
المعمميف  مفكقد استخدمت الباحثة المنيج الكصفي، حيث تـ اختيار عينة طبقية عشكائية 

معممان  (550)كاف عددىـ كالمعممات في مديريات التربية كالتعميـ في شماؿ الضفة الغربية ك 
 المرحمة طمبة لدل العدكاني السمكؾ مظاىر درجة أف :كمعممةن. ككاف مف أىـ نتائج الدراسة

 (2.88) بمتكسط أتت قد الغربية، الضفة شماؿ في محافظات الحككمية المدارس في الأساسية
 نحك العدكاني سمكؾال) الآتية: المجالات كيشمؿ الكمية بالنسبة لمدرجة .(73) معيارم كانحراؼ

 .(الممتمكات نحك المكجو العدكاني الذات، السمكؾ نحك كالجسدم العدكاني المفظي الآخريف، السمكؾ
 في محافظات الحككمية المدارس في الأساسية المرحمة طمبة لدل العدكاني السمكؾ أسباب درجة إف

 الكمية بالنسبة لمدرجة .(67)معيارم  كانحراؼ (3.32) بمتكسط أتت قد الغربية، الضفة شماؿ
 كانت بينما (لممجالات الكمية الدرجة المجاؿ المدرسي، الأسرة، خصائص) كيشمؿ لممجالات
  .المحيطة البيئة مجاؿ في مرتفعة

إلى التعرؼ عمى العنؼ المدرسي لدل الطمبة  (2010)البجاري والجميمي  دراسة كىدفت
مرشدان كمرشدةن مف المرشديف  (100)لبحث مف مف كجية نظر المرشديف التربكييف، تككنت عينة ا

التربكييف في محافظة نينكل، كلغرض تحقيؽ أىداؼ البحث أعد الباحثاف أداة استبياف لقياس 
فقرة. كأظيرت النتائج كجكد العنؼ المدرسي بيف الطمبة مف  (35)العنؼ المدرسي كالمككف مف 
 كجية نظر المرشديف التربكييف.

 كجكد مستكل عف الكشؼ إلى ىدفتدراسة  (2009)الصرايرة  كفي ذات السياؽ أجرل

 العنؼ الطلببي سمكؾ لممارسة الأردف في الذككر الحككمية الثانكية بطمبة المدارس المؤدية الأسباب

 عينة كتككنت .كالإدارييف الطمبة كالمعمميف مف كؿ نظر كجية مف كالإدارييف، المعمميف ضد المكجو

 بطريقة اختيارىـ تـ ،طالبان  (645)، كان معمم (200) ك إدارم، (100) منيـ ،فردان  (945) مف الدراسة

 قسميف: الأكؿ: البيانات عمى اشتممت استبانة الباحث أعد البيانات كلجمع .عشكائية عنقكدية طبقية

 كقد الطلببي. العنؼ سمكؾ أسباب ممارسة كالثاني: مقياس المستجيب، عف اللبزمة الديمكغرافية
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 الذككر الحككمية الثانكية المدارس بطمبة المؤدية كجكد الأسباب مستكل أف الدراسة ئجنتا أظيرت

 ىذه جاء ترتيب كقد متكسطة. كانت كالإدارييف المعمميف ضد المكجو الطلببي سمكؾ العنؼ لممارسة

 السياسية) الخارجية النحك الآتي: الأسباب عمى الدراسة عينة أفراد جميع نظر كجية مف الأسباب
 تعكد التي) النفسية الأسباب كتمييا المدرسية، الأسباب كمف ثى ـ  الأكؿ، المستكل في (كالإعلبمية

 (α≤ 0.05)دلالة  مستكل عند إحصائيان  دالة فركؽ كجكد عف الدراسة كشفت . كقد(لمطمبة كأسرىـ
 .(المينة طبيعة)متغير  إلى تعزل (كأسرىـ تعكد لمطمبة التي) النفسية الأسباب كجكد مستكل في

لعنف المدرسي ا" بعنكافدراسة  (2008) أبو مصطفى وأبو غالي إضافة لما سبؽ أجرل
مدارس وكالة الغوث الدولية  طلابدراسة ميدانية عمى عينة من ) لدى الأطفال الفمسطينيين

حيث ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مشكمة العنؼ في البيئة الفمسطينية،  "(الفمسطينيين للاجئين
الكقكؼ عمى حجميا، كمدل انتشارىا كذلؾ لكي يتسنى معالجتيا، كالعمؿ عمى الكقاية منيا لغرض 

كفؽ رؤية عممية سميمة بعيدة عف العشكائية كالارتجالية، كلتحقيؽ ذلؾ صمـ الباحثاف استبانة تـ 
معممان كمعممة مف معممي المرحمة الابتدائية  (165)تطبيقيا عمى عينة الدراسة المككنة مف 

معممان،  (85)لإعدادية كمعمماتيا في مدارس ككالة الغكث الدكلية للبجئيف الفمسطينييف، منيـ كا
معممةن، تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية. كقد تبيف مف خلبؿ النتائج أف مجاؿ العنؼ بيف  (80)ك

الطلبب مع بعضيـ البعض أكثر مجالات الاستبانة أىمية، كيميو عمى التكالي مجالات: العنؼ 
د الممتمكات المدرسية، كالعنؼ مف المعمميف إلى الطلبب، كالعنؼ مف الطلبب إلى المعمميف. ض

تكجد فركؽ جكىرية بيف الجنسيف في مجاؿ العنؼ ضد الممتمكات المدرسية لصالح الذككر، كلا 
تكجد  فركؽ جكىرية بيف الجنسيف في باقي المجالات، كالدرجة الكمية للبستبانة. تكجد فركؽ 

ة بيف طلبب المرحمة الابتدائية كالإعدادية في مجاؿ العنؼ مف الطلبب إلى المعمميف لصالح جكىري
طلبب المرحمة الإعدادية، كلا تكجد  فركؽ جكىرية بيف طلبب المرحمة الابتدائية كالإعدادية في 

 باقي المجالات، كالدرجة الكمية للبستبانة. 
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 الأجنبية . الدراسات2

 & Karaman, Kilic, Tomakin)) وتوماكين ويمماز كيميككارامان و  أجرل

Yilmaz, 2016  إلى التعرؼ عمى آراء مجمكعة مف الطمبة كمف مستكيات مختمفة ىدفت دراسة
في المدارس الثانكية، كالذيف تعرضكا لعقكبات تأديبية لمشاركتيـ في العنؼ. تـ الحصكؿ عمى 

طالبان  (35)نظمة لعينة الدراسة المككنة مف بيانات الدراسة مف خلبؿ أسمكب المقابلبت شبو الم
. كقد أظيرت النتائج أف الأسباب التي تكمف كراء استخداـ الطمبة لمعنؼ ىي: عدـ طالبات (10)ك

السيطرة التامة عمى الغضب، كعدـ امتلبؾ ميارات حؿ المشكلبت، كدعـ الأقراف. كما أظيرت أف 
الإضافة إلى ارتفاع نسبة الرسكب لدييـ مع تكرار النجاح الدراسي ليؤلاء الطمبة كاف منخفضان ب

الغياب عف المدرسة، ككجكد مشاكؿ مع أسرىـ. كاف خدمات التكجيو كالدعـ المدرسي لـ تكف 
 كافية، مع قمة الاىتماـ مف قبؿ الإدارة كالمعمميف بيؤلاء الطمبة. 

 & Abenavoli, Greenberg) جرينبيرج وبيرمانأبينافولي و أجرل فيما

Bierman, 2015)   فوائد: المدرسة دخول عند "دعم أولياء الأمور لمتعميم عنكافبدراسة 
ىدفت إلى الكشؼ عف الترابط  العالية" المخاطر ذات الحضرية المناطق في العدوانيين للؤطفال
لى ما إذا كاف ىذا  كالنجاح فييا، لممدرسة كعلبقتو بالجاىزية الأطفاؿ لتعميـ الكالديف بيف دعـ كا 

في ىذه  ينشئكف الذيف ترابط يشكؿ عاملبن كقائيان في المناطؽ الحضرية الفقيرة، ذلؾ أف الأطفاؿال
 مع كجكد المدرسة دخكليـ عند كخاصة الدراسة، سنكات عبر التحصيؿ لتدني المناطؽ معرضكف

ؿ مف الأطفا (207)كبمغ حجـ العينة  استخدمت الاستبانة كأداة لمدراسة، .عدكانية سمككية مشاكؿ
 M = 5.94)معظميـ أمريكيكف مف أصكؿ إفريقية ذكم السمككيات العدكانية عند دخكؿ الركضة 

: لمتعمـ الآباء دعـ مف بعديف تقييـ حيث تـ. الأكؿ الصؼ حتى (سنة SD = 0.39 سنكات،
 أفإلى  النتائج كأشارت. كنكعية السمككيات التعميمية للآباء الشراكة التربكية بيف الآباء كالمعمميف،

. السابقة للؤطفاؿ الدراسي كالميارات الأكاديمية كالأداء المعرفة جكانب لمتعميـ ينمي الكالديف دعـ
 المعرضيف كحماية الأطفاؿ لدخكؿ المدرسة الاستعداد لتعزيز إستراتيجية ىك لمتعميـ الآباء دعـ كأف

 العدكاني. السمكؾ لممخاطر البيئية كمشاكؿ
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 (Creyr, Clark, Davis, & Green, 2015) ينكلارك وديفز وجر كرير و  كأجرل

 الخطرة الجنسية العنؼ كالسمككيات مف الحد الآباء في مشاركة أثر إلى الكشؼ عفىدفت دراسة 
كاستخدـ أسمكب  كتـ إتباع المنيج الكصفي في الدراسة السكد. المراىقيف الأمريكييف مف عينة لدل
لجمع البيانات مف  (المراىقيف صحةل ةالكطني دراسةال مفالدراسة عبر القطاعية لممجمكعة الثانية )

كقد أشارت  .سنة (21-13)بيف أعمارىـ تتراكح الذيفك  سكدال المراىقيف مف(‌422)عينة بمغ حجميا 
 في كالديف ساىـال مف القرب كأف. ذككرال بيفمف العنؼ  خفضي يفكالدال مف القربالنتائج إلى أف 

  .ناثلإعند ا ة الخطرةالجنسي السمككياتتقميؿ 

"العنف المدرسي في  كىي بعنكاف Kwon & Kim, 2015))كون وكيم  دراسةكىدفت 
إلى التعرؼ عمى التدابير العممية كالكاقعية  المدارس الكورية المتوسطة، تدابير الوقاية والتفاعل"

و حاليان، مف أجؿ التغيير، كالتي تمكننا مف إدارة المشاكؿ المتعمقة بالعنؼ المدرسي الذم نكاجي
بالإضافة إلى التغمب عمى القيكد في الكضع الحالي عندما نتعامؿ مع العقكبات كبشكؿ رئيسي عند 

طالبان  (424)تنفيذ القانكف. كقد استخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة، كبمغ حجـ العينة 
ئج التي تكصمت إلييا مدارس متكسطة في سيؤكؿ. كمف أىـ النتا (7)معممان مف  (136)كطالبةن ك

الدراسة ىي اعتراؼ الطمبة بأف "معالجة الظكاىر البيئية الضارة" مف أىـ العكامؿ التي تحد مف 
العنؼ المدرسي. كما يدرؾ كؿه مف المعمميف كالطلبب باف "الدراسة المسحية المنتظمة لمعنؼ 

 المدرسي" يمكف أف تحد مف العنؼ المدرسي.

كىي  Diaz, Martin & Pulido, 2010)) تن وبوليدومار دياز و  دراسةفيما ىدفت 
إلى التعرؼ عمى  ""أدوار العنف المدرسي والوضع الاجتماعي بين الطلاب الاسبانيين بعنكاف

العلبقة بيف التكيؼ الاجتماعي في الغرؼ الصفية كدكر المعتدم أك الضحية في حالات العنؼ 
سنة كمف مراحؿ  (18-14)اكح أعمارىـ بيف طالبان تتر  (1653)المدرسي. حيث بمغ حجـ العينة 

. كقد استخدمت (التعميـ الثانكم الإلزامي، الدكرات التدريبية المخصصة، البرامج المينية)مختمفة 
الاستبعاد، )الاستبانة كأداة لجمع البيانات كىي نكعيف: الأكلى: اشتممت عمى مقاييس لأنكاع العنؼ 

المعتديف، الضحايا، )ت نظر المشاركيف في العنؼ مف كجيا (العنؼ المفظي، العنؼ الجسدم
، أما الثانية: استبانة اجتماعية. المتغيرات التي تـ قياسيا ىي: تكرار العنؼ المدرسي (المراقبيف
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مرفكضة، خًلبفية، ميممة، معتدلة، )، كحالة الأقراف (الاستبعاد، العنؼ المفظي، العنؼ الجسدم)
ىذه المتغيرات في حالات العنؼ المدرسي، كتمت مناقشة الآثار  . كقد أظيرت النتائج أىمية(شائعة

 المترتبة عمى ىذه النتائج. كبعد الكصؼ الدقيؽ لمشاكؿ العنؼ في مدارس مدريد.

  تعقيب عمى الدراسات السابقةثالثاً: 

مف خلبؿ العرض السابؽ لمدراسات كالأبحاث التي أجريت حكؿ ىذا المكضكع يمكف   
 استخلبص الآتي:

إف ىذه الدراسات كفي قسميا الأكؿ كالمتعمؽ بمجالس أكلياء الأمكر قد تناكلت كاقع الشراكة بيف  *
البيت كالمدرسة، كالتعرؼ عمى بعض معيقات التفاعؿ بينيما، كالبحث في سبؿ تطكير ىذه 
الشراكة. كذلؾ التعرؼ عمى كاقع مجالس أكلياء الأمكر كأىـ مظاىر كدعائـ ىذه الشراكة، كذلؾ 

ف خلبؿ الدكر الذم تمعبو ىذه المجالس ككسيط لتفعيؿ علبقة الأسرة بالمدرسة. إضافة لتكضيح م
أثر ىذه المجالس عمى الأداء المدرسي كدعـ الإدارة المدرسية، ككذلؾ دكر مديرم المدارس 

 كالجيات الرسمية كمؤسسات المجتمع المحمي في تفعيؿ ىذه المجالس كتطكيرىا. 

فنجد بأف مكضكع العنؼ كبغض النظر عف  ،منيا كالمتعمؽ بالعنؼ المدرسي * أما القسـ الثاني
شكمو كنكعو ىك في تزايد، مما استرعى الباحث لمكقكؼ عند مجمس أكلياء الأمكر عمى اعتبار أف 

رضكاف كمصاركة المجمس لابد أف يككف لو دكر ميـ في الحد مف ىذه الظاىرة. إف دراسة 
عمى  كالمعمميف الآباء مجالس في المشاركة عف الأمكر أكلياء كؼعز كالتي تناكلت أثر  (2014)

، ىي مف أقرب الدراسات إلى مكضكع الدراسة الحالية، كأف باقي الدراسات (ككؿ)العنؼ المدرسي 
تناكلت مظاىر كأسباب العنؼ المدرسي كعلبقة البيئة المدرسية كالأسرية بو، كاقترحت بعض 

مف ىذه الظاىرة. أما الدراسات الأجنبية بحثت في مشاكؿ السمكؾ الكسائؿ التي مف شأنيا أف تحد 
العدكاني بشكؿ عاـ، كسمككيات جنسية خطرة كأثر الآباء في الحد منيا، ىذه المظاىر كالسمككيات 

 كلله الحمد لا نمحظيا كبشكؿ يبعث عمى القمؽ في مدارسنا العربية الإسلبمية. 
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ية منيا كالأجنبية نلبحظ التنكع في أىدافيا، كمنيجيا، * بالرجكع إلى الدراسات السابقة العرب
كأدكاتيا، كعينتيا، كنتائجيا، فمنيا ما اتفؽ مع الدراسة الحالية كمنيا ما اختمؼ، كفيما يمي بعض 

 الملبحظات عمى ىذه الدراسات: 

  من حيث أىمية الموضوع واليدف من الدراسة: -

ستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر مف ناحية، كمستكل ندرة الدراسات الفمسطينية التي تناكلت م *
 العنؼ المدرسي لمطمبة مف ناحية أخرل مما يبرز أىمية الدراسة الحالية.

ىناؾ تنكع في أىداؼ الدراسات السابقة حيث اختمفت في بعض الأىداؼ كتشابيت في البعض  *
بحي دراسة  :كبشكؿ عاـ كما فيالآخر فمنيا ما ىدؼ إلى دراسة كاقع الشراكة بيف البيت كالمدرسة 

 ,Mahuro & Hungi)ماىكرك كىكنجي كدراسة  ،(2006)‌عمكافكدراسة  ،(2014)‌كمقدكد

 ,.Kabarere, et al)كباريرم كآخركف كدراسة  ، (Okeke, 2014)اَكٕكٓ‌‌َدراطت‌،(2016

2013). 

باعتباره أحد  كبشكؿ خاصجمس أكلياء الأمكر كمف الدراسات ما ىدؼ إلى البحث في كاقع م *
كدراسة  (2013)‌الزامؿكدراسة  (2014)‌الزبدمدراسة  :أىـ صكر الشراكة كمف ىذه الدراسات

ي فقد ىدفت إلى . أما الدراسات المتعمقة بالعنؼ المدرس(2005)‌الطعانيكدراسة  (2013)‌السعدم
عمى طرؽ  ، كأشكالو، كأسبابو، كمدل انتشاره في المدارس، كالتعرؼالتعرؼ عمى ماىية العنؼ

 ،(2012)‌حممي كآخركفكدراسة  ،(2014)‌السعايدةدراسة  :الكقاية كالحد منو كمف ىذه الدراسات
 .(Kwon & Kim, 2015)كُن‌َكٕم‌كدراسة  ،(2012)‌الصالحكدراسة 

إف الدراسة الحالية اختمفت عف الدراسات السابقة مف حيث اليدؼ الرئيسي منيا كالمتمثؿ في  *
    . لمطمبة العنؼ المدرسي بمستكلكعلبقتو مجمس أكلياء الأمكر  أداءمستكل التعرؼ عمى 

 من حيث منيج الدراسة:  -

إف معظـ الدراسات السابقة عربية كأجنبية كسكاءن التي تناكلت مجمس أكلياء الأمكر أك 
العنؼ المدرسي استخدمت المنيج الكصفي التحميمي، كالذم يحدد  كيقيس الظاىرة كما ىي كمان 
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كالتي  (2013)‌السعدمفان، كىي بذلؾ تتفؽ مع الدراسة الحالية. كاف ىناؾ استثناءن في دراسة ككي
 Kabarere, et)كبارٔزْ‌َآخزَن‌استخدمت المنيج المقارف إضافةن لممنيج الكصفي، كدراسة 

al., 2013)  .التي استخدمت تصميـ المقارنة السببي 

 من حيث أداة الدراسة:  -

السابقة عربية كأجنبية كسكاءن التي تناكلت مجمس أكلياء الأمكر أك إف معظـ الدراسات 
العنؼ المدرسي استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، كىي بذلؾ تتفؽ مع الدراسة الحالية. كاف 

دراسة كرير كآخركف َ‌،(Mahuro & Hungi, 2016)ماٌُرَ‌ٌَُوجٓ‌ىناؾ استثناءن في دراسة 
(Creyr, et al., 2015) اككيكي ، كدراسة (الدراسة عبر القطاعية)مف  امبياناتي ااستخمصت المتيف
((Okeke, 2014  كٌُان‌التي استخدمت المقابلبت غير المنظمة كأداة لجمع البيانات، أما دراسة

‌ فقد استخدمت التقرير السنكم لمنتائج المدرسية كمقياس  Chohan & Khan, 2010))َخان
تـ الحصكؿ عمى  التي Karaman, et al., 2016)) كاراماف كآخركفة دراسأخيران مفيكـ الذات، ك 

 بياناتيا مف خلبؿ أسمكب المقابلبت شبو المنظمة لعينة الدراسة.

 من حيث عينة الدراسة: -

اختمفت الدراسات فيما بينيا في العينات المطبقة عمييا، كىذا مىرده إلى اختلبؼ مجتمع 
لعممي المستخدـ فييا، فيناؾ بعض الدراسات التي طبقت عمى الدراسة كأىدافيا كطبيعة المنيج ا

بحي كمقدكد ، كدراسة (2016) يكسؼ كعميعينة مف طمبة المدارس بمراحميا المختمفة مثؿ: دراسة 
 ككىاف كخاف كدراسة ،(Mahuro & Hungi, 2016)ماىكرك كىكنجي ، كدراسة (2014)
((Chohan & Khan, 2010 ،ى المعمميف كالمديريف كأكلياء الأمكر كنجد دراسات قد طبقت عم

فقد أضافت المرشد الطلببي لمف سبؽ ذكرىـ.  (2013)‌السعدم، أما (2010)‌البنامثؿ: دراسة 
عينة الدراسة الحالية تمثمت في المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف في محافظات شماؿ الضفة 

اسات السابقة في حجـ العينة فييا فمنيا ما حجـ العينة فقد تباينت الدر حيث الغربية. أما مف 
 استخدمت عينة كبيرة أك متكسطة أك صغيرة. 
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 من حيث نتائج الدراسة: -

الدراسات التي تتعمؽ غالبية ف سابقة بتنكع أىدافيا كعيناتيا، إتنكعت نتائج الدراسات ال
الأبناء كتعميميـ كأف  عمى أىمية مشاركة الكالديف في تربية أجمعتبأداء مجمس أكلياء الأمكر قد 

ليذه المشاركة الأثر الأكبر في تحسيف أدائيـ الدراسي كتعديؿ بعض السمككيات السمبية لدييـ. أما 
الدراسات التي تناكلت ظاىرة العنؼ المدرسي كفي معظميا كذلؾ اتفقت عمى أف ىناؾ تنامي في 

رحت مجمكعة مف التكصيات ظاىرة العنؼ المدرسي بشكؿ عاـ، كأف معظـ الدراسات السابقة اقت
التي مف شأنيا أف ترفع مستكل أداء مجمس أكلياء الأمكر، كفي المقابؿ ىناؾ مف التكصيات التي 
قدمت مف أجؿ الحد مف العنؼ المدرسي، إف مف أىـ النتائج التي تكصمت إلييا الدراسات السابقة 

 ما يمي:

محمي مف جية أخرل ليس بالمستكل أف التكاصؿ بيف المدرسة مف جية كالبيت كالمجتمع ال -أ
المطمكب كأف ىناؾ دعمان محدكدان مف أكلياء الأمكر، إضافة إلى أف مستكل أداء مجمس أكلياء 
ف كؿ ما  الأمكر لـ يرتؽً إلى الدرجة التي يمكف مف خلبليا القياـ بميامو كالكصكؿ إلى أىدافو، كا 

‌ما جاء في دراسة الطيطي كأبك ساككرسبؽ ذكره ينعكس سمبان عمى الأداء المدرسي بشكؿ عاـ ك

  (.Bulawa & Pansiri, 2013) بُلاَا‌َباوظٕزْكدراسة  ،(2006)كدراسة عمكاف  ،(2010)

إف العنؼ المدرسي قد تعددت أسبابو، كتنكعت أشكالو، كتغيرت اتجاىات محاكره، كاختمفت  -ب
 ضحاياه.

 مستكل أداء مجالس كىما ظاىرتيف بيف جمعيا في السابقة الدراسات عف تميزت الحالية الدراسة* 

 لأم يسبؽ لـ كالتي آخر، جانب مف مطمبةل المدرسي العنؼ كعلبقتو بمستكل جانب مف الأمكر أكلياء

 العلبقة بينيما. بدراسة اىتمت أف (الباحث عمـ حدكد في)  دراسة

ة، كما أنيا تعد  * مف الجدير ذكره بأف بعض الدراسات السابقة قد أضاءت الطريؽ لمدراسة الحالي
 حمقة كصؿ بيف تمؾ الدراسات كامتداد ليا. كقد أفادت تمؾ الدراسات الدراسة الحالية بما يمي:

 بمكرة كصياغة مشكمة الدراسة، كتحديد منيجيا، كالتسمسؿ المنطقي لإجراء الدراسة الحالية. -أ
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فييا، كمعرفة  التعرؼ عمى مكاطف الضعؼ لدل بعض الدراسات السابقة، كتلبفي الكقكع -ب
 جكانب القكة كالعمؿ عمى الاستفادة منيا.

الدراسات السابقة كسيمة لإلقاء الضكء عمى ىذه الدراسة كبناء أداتيا، كذلؾ بتحديد محاكر  -جػ
 عنيا. ََافٕت شامهت بٕاواث أوٍا‌َفزث‌نهباحث ،‌حٕثالأداة كمجالاتيا كفقراتيا

 عىد مفٕدة حكُن أن ٔمكه انخٓ انعىأَه عهّ نهخعزفية الاستعانة ببعض المراجع العربية كالأجنب -د

‌مه‌خلال‌انخعزف‌عهّ‌الأطض‌اندراطت نٍذي انىظزْ الإطار كخابت ‌َبىائً ‌فٓ‌دعمً ‌حٕث‌حظٍم ،

 انىظزٔت‌انمخعهقت‌بمجهض‌أَنٕاء‌الأمُر‌مه‌واحٕت،‌َانعىف‌انمدرطٓ‌مه‌واحٕت‌أخزِ.

حميؿ كتفسير نتائج دراستو، كتقديـ التكصيات استفاد الباحث مف ىذه الدراسات عند قيامو بت -ق
 كالمقترحات في نياية الدراسة.
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 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

 

 منيج الدراسة. *

 مجتمع الدراسة. *

 عينة الدراسة.* 

 أداة الدراسة. *

 صدق الأداة. -

 ثبات الأداة. -

 إجراءات الدراسة. *

 .(المتنبآت) متغيرات الدراسة *

 المعالجة الإحصائية. *
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 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

تبعيا الباحث في تحديد مجتمع الدراسة كعينتيا، ىذا الفصؿ كصفان لممنيجية التي ا يتضمف
 ةالإضافةن إلى كصؼ تصميـ الدارسبككذلؾ أداة الدراسة كخطكات التحقؽ مف صدقيا كثباتيا، 

 تحميؿ البيانات. كالطرؽ الإحصائية المستخدمة في

 منيج الدراسة

بيف المتغيرات  العلبقةكصؼ لكأسمكب عممي  الكصفي الارتباطي المنيج اختار الباحث
كىي التعرؼ مناسب لطبيعة ىذه الدراسة كأىدافيا، ىك أسمكب ، ك كتحديد قكة ىذه العلبقة كاتجاىيا

المدرسي لمطمبة في المدارس مستكل أداء مجالس أكلياء أمكر الطمبة كعلبقتو بمستكل العنؼ إلى 
الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية مف كجيات نظر المديريف كالمعمميف 

كما ىي عمى بكصؼ خصائص ظاىرة معينة حيث يقكـ ىذا المنيج  ،كالمرشديف التربكييف فييا
 . أرض الكاقع، كييتـ بكصفيا كصفان دقيقان، كيعبر عنيا تعبيران كيفان ككميان 

 مجتمع الدراسة

المدارس  التربكييف في المديريف كالمعمميف كالمرشديفيتككف مجتمع الدراسة مف جميع 
جنيف، قباطية، طكباس، نابمس، )كىي:  الغربيةشماؿ الضفة  مديرياتالأساسية في  الحككمية

، قمقيمية، سمفيت ـ،  2016/2017العاـ الدراسي  خلبؿ الفصؿ الثاني مف (جنكب نابمس، طكلكرـ
 (424)، كحكالي معمـ (13204)، كحكالي مدير (840)كبمغ عدد أفراد مجتمع الدراسة حكالي 

ـ.  2016/2017تربكم، كذلؾ حسب إحصائيات كزارة التربية كالتعميـ العالي لمعاـ الدراسي  مرشد
لضفة إلى تكزيع المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف في مديريات شماؿ ا (1)كيشير الجدكؿ 

 الغربية كفقان لمتغيرات المديرية كالكظيفة كالجنس.
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 : توزيع مجتمع الدراسة تبعاً لمتغيرات المديرية والوظيفة والجنس.(1)الجدول 

 المجموع اتمرشد مرشدون معممات معممون اتر يمد رونيمد مديريةال

 2590 37 30 1294 1080 78 71 جنين

 1686 27 21 797 751 41 49 قباطية

 774 11 12 394 313 24 20 وباسط

 2866 45 37 1502 1107 93 83 نابمس

 1467 19 20 775 573 44 37 جنوب نابمس

 2371 40 35 1205 955 72 65 طولكرم

 1519 23 23 813 579 39 42 قمقيمية

 1185 21 24 672 396 39 33 سمفيت

 14458 223 201 7451 5753 430 400 المجموع العام

كاف عدد الإناث يفكؽ فردان،  (14458)أف المجمكع الكمي لمجتمع الدراسة بمغ  (1)دكؿ يبيف الج
 المسميات الكظيفية. عدد الذككر في معظـ

 عينة الدراسة

المدارس الحككمية  مف مديرم كمعممي كمرشدممكظفان  (400)تككنت عينة الدراسة مف 
لباحث العينة كفقان لمطريقة الطبقية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية، كقد اختار ا

 كتـ تكزيع عينة الدراسة عمى المديريات كفقان لممعادلة الآتية: ، متغير المديريةعمى العشكائية 

ككاف  (400) حجـ العينة*(المجمكع العاـ لممكظفيف)حجـ المجتمع /(مكظفي المديرية)حجـ الطبقة 
ة النيائية لمدراسة، كالتي جرل عمييا التحميؿ ، كشكمت العين(375)عدد الاستبانات المسترجعة 

 يكضح تكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لمتغيراتيا المستقمة: (2)الإحصائي، كالجدكؿ 
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 المستقمة. ا: توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتي(2)جدول 

 العدد التصنيف المتغير

 
 الكظيفة

 

‌21 مدير

‌343 معمـ

‌11 مرشد تربكم

‌375 المجمكع

 الجنس
‌172 ذككر

‌203 إناث

‌375 المجمكع

 المؤىؿ العممي

‌35 متكسط دبمكـ

‌302 بكالكريكس

‌38 فأعمى ماجستير

‌375 المجمكع

 سنكات الخبرة

‌44 تاسنك 5 مف  أقؿ

‌121 سنكات 10–5

‌210 سنكات 10أكثر مف 

‌375 المجمكع

 المديرية

‌62 جنيف

‌45 قباطية

‌22 طكباس

‌72 مسناب

‌39 جنكب نابمس

‌62 طكلكرـ

‌35 قمقيمية

‌38 سمفيت

‌375 المجمكع

العامميف  يميومف المعمميف  عينة الدراسة ىكالقسـ الأكبر مف بأف  (2) يبيف الجدكؿ
، ككما يتضح مف خلبؿ الجدكؿ بأف عدد المعممات دير مدرسة ثـ المرشديف التربكييفبكظيفة م

الدراسة ىـ مف حممة شيادة البكالكريكس ثـ  عينةالأكبر مف  القسـكر، كأف عدد المعمميف الذك يفكؽ
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حممة الدبمكـ المتكسط كالماجستير كبنسبة متقاربة. أما بالنسبة لسنكات المكظفيف في الخدمة كاف 
 10-5)أكبر مستكل بيف مستكيات سنكات الخبرة، تلبه مستكل  (سنكات 10أكثر مف )مستكل 
إلى نصيب كؿ مديرية مف عينة الدراسة الجدكؿ شير كي، (سنكات 5أقؿ مف )، ثـ مستكل (سنكات

لمديرية التربية كالتعميـ/ نابمس  عدد عامميفأكبر  عدد العامميف في كؿ منيا حيث كافل كذلؾ تبعان 
مف بيف المديريات فكانت عدد عامميف ، أما أقؿ العددتمتيا كؿ مف مديريتي جنيف كطكلكرـ كبنفس 

 ربية كالتعميـ/ طكباس.لمديرية الت

 أداة الدراسة

 ، كتككنت مف قسميف: (الاستبانة) أداتيا كبناء قاـ الباحث بتطكير الدراسةبيانات لجمع 

مجمكعة مف  لىإكشمؿ مقدمة الدراسة كاحتكت عمى عنكاف الأطركحة إضافة  القسم الأول:
يكد الباحث جمعيا مف أفراد  العناصر التي تحدد اليدؼ مف الدراسة، كالبيانات كالمعمكمات التي

المعمـ المدير ك ب الخاصة (المتغيرات الديمكغرافية)المعمكمات العامة الأكلية  العينة، كشممت أيضان 
، كالتي دخمت كمتغيرات مستقمة في الدراسة، كىذه الاستبانة بتعبئة سيقكـ الذم كالمرشد التربكم

 كسنكات الخبرة، كالمديرية.  ، العممي ، كالجنس، كالمؤىؿالمتغيرات ىي: الكظيفة

 (3)كالجدكؿ  مجالات (6)فقرة مكزعة عمى محكريف ك (53)تككف ىذا القسـ مف  القسم الثاني:
 يبيف ذلؾ:

 : محاور الاستبانة ومجالاتيا.(3)الجدول 

 الفقرات المجال رقم المجال المحور رقم المحور

 
1 

مستكل أداء 
مجالس أكلياء 

 الأمكر

‌‌10-1 يت كالمدرسةالتكاصؿ بيف الب‌1

‌‌19-11 تحسيف البيئة التربكية كالتعميمية‌2

‌‌28-20 تحسيف الأنشطة المدرسية‌3

 
2 

مستكل العنؼ 
المدرسي 

 لمطمبة

‌‌9-1 مستكل العنؼ بيف الطمبة‌1

‌‌17-10 مستكل العنؼ بيف الطمبة كالييئة التدريسية‌2

‌‌25-18 مستكل العنؼ في البيئة المحيطة‌3
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قد جاءت صياغة جميع الفقرات ايجابية، كصممت كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة لتقيس ك 
كيات بعدان محددان مف أسئمة الدراسة، كتـ تقسيـ مستكيات الإجابة عمى ىذه الفقرات عمى خمسة مست

 . كفقان لنمكذج ليكرت الخماسي

 :الآتية لمخطكات كفقان  كذلؾ البيانات، لجمع كأداة بتصميـ الاستبانة كتطكيرىا الباحث قاـ

مجالس أكلياء الأمكر كعلبقتو بمستكل العنؼ  أداءبمستكل  المتعمؽ النظرم الأدب مراجعة -1
 .المدرسي لمطمبة

مجالس أكلياء الأمكر كعلبقتو  أداءفي مستكل  بحثت التي كالكتب كالدراسات الأبحاث مراجعة -2
كحمزة  (2007)طو ك  (2007)الشرماف  مف كؿ ، مثاؿ ذلؾ دراسةبمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة

 .(2008)كالنيرب  (2012)كالصالح  (2006)كعمكاف  (2008)

 صدق الأداة -

الاستبانة في  تعرضحيث ، الصدؽ الظاىرم عمىاعتمد الباحث في تقدير صدؽ الأداة 
 مف حممة الدرجات (12)صكرتيا الأكلية عمى مشرفىي الدراسة كمجمكعة مف المحكميف كعددىـ 

مف أعضاء الييئات التدريسية في بعض الجامعات الفمسطينية في تخصصات الإدارة العميا العممية 
أكلياء  أحدالتربكية كأساليب التدريس، إضافةن إلى عدد مف العامميف في كزارة التربية كالتعميـ العالي ك 

أك البقاء أك التعديؿ  بالإشارة إلييا بالحذؼ كبعد الاطلبع عمى الأداة قامكا ،(3)الممحؽ الأمكر 
كبناءن عمى ما سبؽ تـ تعديؿ و كغير ذلؾ مما رأكه مناسبان، كالنظر في تدرج المقياس، كمدل ملبءمت

المحكميف مع بقاء الاستبانة مككنة مف  ةبعض الفقرات مف حيث إعادة صياغتيا كفقان لآراء غالبي
فقرة إلى  (81)تـ اختزاليا مف  مجالات، كاقترح بعض المحكميف باختصار عدد الفقرات حيث (6)
فقرة، كما تـ عرض الاستبانة عمى مدقؽ لغكم لمراجعة المغة المستخدمة في صياغة الفقرات  (53)

 (1)مف حيث المعنى كالدقة المغكية، كبذلؾ تحقؽ الصدؽ الظاىرم للبستبانة، كيظير الممحؽ 
 لنيائية.  بصكرتيا ا (2)الاستبانة قبؿ التحكيـ، بينما يبينيا الممحؽ 
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 ثبات الأداة -

كذلؾ  (Cronbach's alpha)تـ التحقؽ مف ثبات الأداة باستخداـ معادلة كركنباخ ألفا 
يبيف معاملبت الثبات لأداة  (4)لقياس ثبات كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة كللؤداة ككؿ، كالجدكؿ 

 الدراسة كمجالاتيا.

لات مستوى أداء مجمس أولياء الأمور ومستوى : معاملات الثبات لأداة الدراسة ومجا(4)الجدول 
 .مطمبةلالعنف المدرسي 

رقم  المحور
عدد  المجال المجال

 الفقرات
معامل الثبات 

 ألفاكرونباخ 

مستكل أداء 
مجالس أكلياء 

 الأمكر

 10‌.93 التكاصؿ بيف البيت كالمدرسة 1

 9‌.93 تحسيف البيئة التربكية كالتعميمية 2

‌9‌.93 لمدرسيةتحسيف الأنشطة ا 3

 28‌.97 الثبات الكمي لمستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر

مستكل العنؼ 
 المدرسي لمطمبة

 9‌.96 مستكل العنؼ بيف الطمبة 1

2 
مستكل العنؼ بيف الطمبة كالييئة 

 التدريسية
8‌.91‌

 8‌.92 مستكل العنؼ في البيئة المحيطة 3

‌25‌.96 طمبةملالثبات الكمي لمستكل العنؼ المدرسي 

إلى أف معاملبت الثبات لمحاكر الاستبانة كمجالاتيا تراكحت بيف  (4)يشير الجدكؿ 
 كىي معاملبت ثبات عالية كتفي بأغراض البحث العممي.  (0.91-‌0.97)

 

 

 

       



76 

 

 إجراءات الدراسة

 بعد تصميـ أداة الدراسة كالتأكد مف صدقيا كثباتيا، قاـ الباحث بإجراء الدراسة كفؽ
خطكات عممية منظمة كي تخرج ىذه الدراسة كفؽ ما تـ الاستجابة ليا كقد تمثمت ىذه الإجراءات 

 في:

 إعداد أداة الدراسة في صكرتيا النيائية. -1

 دراسة مجتمع الدراسة كتحديد أفراد عينة الدراسة كالذيف تنطبؽ عمييـ شركط الدراسة. -2

 .(6(‌)5(‌)4)الملبحؽ الحصكؿ عمى مكافقة الجيات ذات الاختصاص  -3

تكزيع أداة الدراسة )الاستبانة( عمى عينة الدراسة في الفصؿ الدراسي الأكؿ مف العاـ  -4
 ـ. 2017/2018

جمع الاستبانات المكزعة عمى أفراد العينة بعد أخذ الاستجابات عمييا مف عينة الدراسة  -5
لتالي الحصكؿ عمى العينة النيائية كاستبعاد الاستبانات التي يظير عدـ صلبحيتيا لمتحميؿ، كبا

 لمدراسة.

 (.SPSSالإحصائٕت‌)إدخاؿ البيانات إلى الحاسكب كمعالجتيا إحصائيان باستخداـ الرزمة  -6

 استخراج النتائج كتحميميا كمناقشتيا كمقارنتيا مع الدراسات السابقة كاقتراح التكصيات المناسبة. -7

 .(المتنبآت) متغيرات الدراسة

 ، كىي عمى النحك الآتي:(المتنبآت) دراسة عددان مف المتغيراتتضمنت ال

 :المستقمة المتغيرات -أ

 .(مدير، معمـ، مرشد تربكم)ثلبثة مستكيات:  االكظيفة: كلي -

 .(أنثى ذكر،)ىك فئتاف: ك الجنس:  -
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 .)فأعمى ماجستير بكالكريكس، متكسط، دبمكـ): مستكيات ثلبثة كلوالعممي:  المؤىؿ -

 (10)سنكات، أكثر مف  10)–5)، تاسنك (5) مف   أقؿ)مستكيات:  ثلبثة االخبرة: كليسنكات  -
 .(سنكات

، )ثمانية مستكيات:  االمديرية: كلي - جنيف، قباطية، طكباس، نابمس، جنكب نابمس، طكلكرـ
 .(قمقيمية، سمفيت

  :التابع المتغير- ب

 أداة مقٕاص مجالاث فٓ ٕٔهانمعهمٕه‌َانمزشدٔه‌انخزبُانمدٔزٔه‌َ‌اطخجاباث فٓ َٔخمثم

 .مجالس أكلياء الأمكر كعلبقتو بمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة أداء مستكل انمكُوت‌مه اندراطت

 المعالجة الإحصائية.

دخاؿ البيانات باستخداـ الحاسكب، تـ معالجة  بعد تفريغ إجابات أفراد العينة كترميزىا كا 
كذلؾ باستخداـ (‌SPSS)الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية البيانات إحصائيان باستخداـ برنامج الرزمة 

 :الآتيةالمعالجات الإحصائية 

كذلؾ لقياس ثبات كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة  (Cronbach's alpha)كركنباخ ألفا اخخبار‌‌-1
‌.كللؤداة ككؿ

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة.  -2

لمقارنة متكسطات استجابات العينة مع  (One Sample t-Test)كاحدة لعينة  (ت)اختبار  -3
 قيمة نظرية.

لتحديد اتجاه كقكة العلبقة  (:Pearson Correlation Coefficient)معامؿ ارتباط بيرسكف  -4
 بيف متغيرات الدراسة.
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 Step)بطريقة (‌Multiple Linear Regression)الخطي المتعدد  الانحداراختبار تحميؿ  -5

wise‌) الكظيفة كجنس المكظؼ كمؤىمو ك  مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكرمتغيرات لفحص تأثير
المتغير التابع كالمتمثؿ في  كمتغيرات مستقمة عمى العممي كسنكات خبرتو كالمديرية التي يعمؿ بيا

 العنؼ المدرسي لمطمبة.
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

 
 عمقة بالسؤال الأول لمدراسة.النتائج المت* 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني لمدراسة.* 

 .النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث لمدراسة* 
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

، حيث أنو كبعد لترتيب أسئمة الدراسة يعرض الباحث في ىذا الفصؿ نتائج الدراسة، كفقان 
معالجتيا إحصائيان باستخداـ حزمة البرامج الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية  عممية جمع البيانات تمت

(SPSS(‌ )Statistical Package for Social Science) كذلؾ لمحصكؿ عمى قيمة ،
المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالأىمية النسبية لمحاكر الدراسة كالفقرات المككنة لكؿ 

 محكر.

كـ تـ استخداـ طكؿ الفئات لحساب ذلؾ، كحسب مقياس ليكرت كلتحديد محكات الح
لذلؾ جاءت محكات  (0.8)الخماسي الذم يعتمد عمى المسافات المتساكية فاف طكؿ الفئة كاف 

 :(5)يبينيا الجدكؿ كما المستخدمة في تفسير النتائج الحكـ عمى المتكسطات 

 تفسير النتائج.: محكات الحكم عمى المتوسطات المستخدمة في (5)الجدول 

 المستكل المتكسط
 منخفض جدان ‌‌‌1-‌1.79

 منخفض ‌1.8-‌2.59
 متكسط‌2.6-‌3.39
 مرتفع‌3.4-‌4.19
 مرتفع جدان ‌فأكثر‌4.2

 .(2012الصالح، )
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول والذي نصو: 

ي محافظات الأساسية ف الحكوميةفي المدارس "ما مستوى أداء مجالس أولياء الأمور 
 ؟".من وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا الغربيةشمال الضفة 

كللئجابة عف السؤاؿ الأكؿ، تـ استخراج المتكسطات الحسابية، كالانحرافات المعيارية 
اـ لمجالات المحكر الأكؿ كىك مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر، كذلؾ كما يراىا أفراد العينة، كق

لمعرفة  One Sample t-Test))لعينة كاحدة  (ت)الباحث باختبار سؤاؿ الدراسة باستخداـ اختبار
 (2.6)كالمعيار  (3.4)مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر لدل المجتمع، إذ اختار الباحث المعيار 

دكؿ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الاستجابة، كالج إلىكعلبمات قطع كذلؾ لمتعرؼ 
 يكضح ذلؾ.  (6)
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الأساسية في محافظات شمال  الحكوميةفي المدارس الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات مستوى أداء مجالس أولياء الأمور : المتوسطات (6)الجدول 
مقارنة مع المعيار  (One Sample t- Test)واحدة لعينة  (ت). واختبار من وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا الغربيةالضفة 

 .(375=ن)عمى التوالي  2.6و  3.4 (المتوسط النظري)

 لعينة واحدة (ت)اختبار 

رقم
ال

 

 العدد المجال
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سا
 ح
سط
متو

 

حرا
ان

 ف
ري
عيا
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ت 
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 2.6 =المعيار 3.4 =المعيار

مة 
قي وى  (ت)
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م

لالة
الد

مة  
قي وى  (ت)

ست
م

لالة
الد

 

‌*00. 15.23 *3.46‌.001- 374 375‌3.25‌0.83 بيف البيت كالمدرسة التكاصؿ 1

‌3.93- 374 375‌3.23‌0.83 التربكية كالتعميمية تحسيف البيئة 2

 
.00* 14.79 .00*‌

‌3.23- 374 375‌3.26‌0.83 المدرسية تحسيف الأنشطة 3

‌

 

 

.001* 15.56 .001* 

 *00. 16.32 *00. 3.80- 374 375‌3.25‌0.77 مستكل الأداء الكمي 

 .(374)، كدرجات حرية (α=‌0.05)* دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة 
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أف مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر كما يراىا أفراد العينة في  (6)يتضح مف الجدكؿ 
 المدارس الحككمية الأساسية في مديريات التربية كالتعميـ في محافظات شماؿ الضفة الغربية، قد

عمى المستكل الكمي لممجالات، كىذا يدؿ  (0.77)كانحراؼ معيارم  (3.25)أتت بمتكسط حسابي 
عمى مستكل متكسط لأداء مجالس أكلياء الأمكر، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابة 

، كىي متكسطات استجابات تدؿ عمى مستكل (‌3.26-3.23)أفراد الدراسة عمى المجالات بيف 
في مجالات المحكر الأكؿ، كفيما يتعمؽ بترتيب المجالات فقد حصؿ مجاؿ تحسيف  لؤداءل متكسط

، بينما حصؿ مجاؿ التكاصؿ بيف (3.26)الأنشطة المدرسية عمى الترتيب الأكؿ بمتكسط حسابي 
البيئة التربكية ، كحصؿ مجاؿ تحسيف (3.25)البيت كالمدرسة عمى الترتيب الثاني بمتكسط حسابي 

عف  أن‌الاوحزاف‌انمعٕارْ، ك(3.23)عمى الترتيب الثالث كالأخير كبمتكسط حسابي  ةكالتعميمي
، أما (0.77)المتكسط الحسابي لاستجابة أفراد العينة عمى المستكل الكمي لممجالات فقد كاف 

 . (0.83)َبهغج‌متساكية تقريبان الانحرافات المعيارية لممجالات فقد كانت 

كالتي  One Sample t-Test))لعينة كاحدة  (ت)ج اختبارنتائ (6)كيلبحظ مف الجدكؿ 
كبذلؾ نرفض  (0.05)قد جاءت أقؿ مف  (3.4)تخص مجتمع الدراسة بأف مستكل الدلالة لممعيار 

 ،التكاصؿ بيف البيت كالمدرسة)الفرضية الصفرية بأف مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر كالمجالات 
لمستكل أداء  (ت)مرتفع كلأف قيمة  (تحسيف الأنشطة المدرسيةك  ،تحسيف البيئة التربكية كالتعميميةك 

مجالس أكلياء الأمكر كمجالاتو سالبة فإف المستكل أقؿ مف مرتفع، لذلؾ تمت المقارنة بالمعيار 
مكجبة،  (ت)أيضان كلكف قيـ  (0.05)، كنلبحظ ىنا أف قيمة مستكل الدلالة كانت أقؿ مف (2.6)

اء مجالس أكلياء الأمكر كاف بمستكل متكسط كلجميع مجالات ىذا كىذا يدؿ عمى أف مستكل أد
 المحكر كذلؾ.
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني والذي نصو:

الأساسية في محافظات شمال  الحكوميةفي المدارس "ما مستوى العنف المدرسي لمطمبة 
 .؟"ين فييامن وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربوي الغربيةالضفة 

كللئجابة عف السؤاؿ الثاني، تـ استخراج المتكسطات الحسابية، كالانحرافات المعيارية 
، كذلؾ كما يراىا أفراد العينة، كقاـ العنؼ المدرسي لمطمبةلمجالات المحكر الثاني كىك مستكل 

لمعرفة  One Sample t-Test))لعينة كاحدة  (ت)الباحث باختبار سؤاؿ الدراسة باستخداـ اختبار
 (2.6)كالمعيار  (3.4)لدل المجتمع، إذ اختار الباحث المعيار  العنؼ المدرسي لمطمبةمستكل 
فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات  إلىكعلبمات قطع كذلؾ لمتعرؼ  (1.8)كالمعيار 

 يكضح ذلؾ. (7)الاستجابة، كالجدكؿ 
ة لمجالات مستوى العنف المدرسي الحسابية والانحرافات المعياري: المتوسطات (7)الجدول 
من وجيات نظر  الغربيةالأساسية في محافظات شمال الضفة  الحكوميةفي المدارس لمطمبة 

 -One Sample t)لعينة واحدة  (ت)، واختبار المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا

Test)  (375=ن)توالي عمى ال 1.8و  2.6و  3.4 (المتوسط النظري)مقارنة مع المعيار. 
 لعينة واحدة (ت)اختبار 
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‌ ‌*‌8.89‌.00*00.‌-6.19 374 3.07‌1.03 الطمبة 1

‌*0. ‌14.38*013.‌-‌2.50*00. 19.39- 374 2.48‌0.92 معمميفالطمبة كال 2

  ‌*9.99‌.00 *6.80‌.00- 374 3.08‌0.92 في البيئة المحيطة 3

  ‌*00. ‌6.46*00. 11.73- 374 2.88‌0.85 مستكل العنؼ الكمي

 .(374)، كدرجات حرية (α=‌0.05)* دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة 

مطمبة كما يراىا أفراد العينة في أف مستكل العنؼ المدرسي ل (7)يتضح مف الجدكؿ 
المدارس الحككمية الأساسية في مديريات التربية كالتعميـ في محافظات شماؿ الضفة الغربية، قد 

عمى المستكل الكمي لممجالات، كىذا يدؿ  (0.85)كانحراؼ معيارم  (2.88)أتت بمتكسط حسابي 
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مطمبة، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابة أفراد مستكل متكسط لمعنؼ المدرسي ل عمى
مى مستكل متكسط ، كىي متكسطات استجابات تدؿ ع(‌3.08-2.48)الدراسة عمى المجالات بيف 

مستكل كالثالث كىك  مستكل العنؼ بيف الطمبةكىك  مطمبة في المجاليف الأكؿلمعنؼ المدرسي ل
مستكل العنؼ بيف الطمبة ، كمستكل منخفض في المجاؿ الثاني كىك البيئة المحيطةالعنؼ في 

 مستكل العنؼ في البيئة المحيطة، كفيما يتعمؽ بترتيب المجالات فقد حصؿ مجاؿ كالييئة التدريسية
عمى  مستكل العنؼ بيف الطمبة، بينما حصؿ مجاؿ (3.08)عمى الترتيب الأكؿ بمتكسط حسابي 

التدريسية  مستكل العنؼ بيف الطمبة كالييئة، كحصؿ مجاؿ (3.07)ني بمتكسط حسابي الترتيب الثا
عف المتكسط  أن‌الاوحزاف‌انمعٕارْ. ك(3.48)عمى الترتيب الثالث كالأخير كبمتكسط حسابي 

، أما الانحرافات (0.85)الحسابي لاستجابة أفراد العينة عمى المستكل الكمي لممجالات فقد كاف 
 . (‌1.03-0.92)ممجالات فتراكحت بيف المعيارية ل

كالتي  One Sample t-Test))لعينة كاحدة  (ت)نتائج اختبار (7)كيلبحظ مف الجدكؿ 
كبذلؾ نرفض  ،(0.05)قد جاءت أقؿ مف  (3.4)تخص مجتمع الدراسة بأف مستكل الدلالة لممعيار 

ل العنؼ بيف الطمبة، مستك )الفرضية الصفرية بأف مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة كالمجالات 
مرتفع كلأف قيمة  (، كمستكل العنؼ في البيئة المحيطةمستكل العنؼ بيف الطمبة كالييئة التدريسيةك 
مطمبة كمجالاتو سالبة فإف المستكل أقؿ مف مرتفع، لذلؾ تمت لمستكل العنؼ المدرسي ل (ت)

كلكف  ،أيضان  (0.05)أقؿ مف ، كنلبحظ ىنا أف قيمة مستكل الدلالة كانت (2.6)المقارنة بالمعيار 
مستكل العنؼ في الثالث كىك مستكل العنؼ بيف الطمبة، ك الأكؿ كىك مكجبة لممجاليف  (ت)قيـ 

مطمبة كاف بمستكل متكسط في ىذيف عمى أف مستكل العنؼ المدرسي لكىذا يدؿ  البيئة المحيطة
، فقد كانت قيـ ئة التدريسيةمستكل العنؼ بيف الطمبة كالييالثاني كىك مجاؿ الالمجاليف، أما في 

 (0.05)ككانت قيمة مستكل الدلالة كانت أقؿ مف  ،(1.8)سالبة، فتمت مقارنتيما بالمعيار  (ت)
مطمبة كاف بمستكل منخفض عمى أف مستكل العنؼ المدرسي لمكجبة مما يدؿ  (ت)أيضان كلكف قيـ 
  في ىذا المجاؿ.
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 :النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث والذي نصو
الوظيفة وجنس الموظف و  مستوى أداء مجالس أولياء الأمورمتغيرات ىناك أثر لىل "

مطمبة في لمستوى العنف المدرسي عمى  ومؤىمو العممي وسنوات خبرتو والمديرية التي يعمل بيا
المديرين نظر من وجيات  المدارس الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية

 ؟".ين التربويين فيياوالمعممين والمرشد
              كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ، تـ بدايةن حساب معاملبت ارتباط بيرسكف

Pearson Correlation Coefficient))  مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكرمتغيرات بيف 
ؾ علبقة ذلك الكظيفة كجنس المكظؼ كمؤىمو العممي كسنكات خبرتو كالمديرية التي يعمؿ بيا، ك 
مطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة لمستكل العنؼ المدرسي ب

 ؾ:تبيف ذل (8)المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا، كنتائج الجدكؿ مف كجيات  الغربية

مستوى أداء مجالس أولياء متغيرات بيرسون لمعاملات الارتباط بين  اختبارنتائج : (8) جدول
 وبينالوظيفة وجنس الموظف ومؤىمو العممي وسنوات خبرتو والمديرية التي يعمل بيا و  لأمورا

مطمبة في المدارس الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة ل مستوى العنف المدرسي
 .(375)ن =  المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييانظر من وجيات  الغربية
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 *09.- 03.- 08. *30.- *06‌.09.-‌1.0 عنف الطمبة

 *14. *12.- *09.- 02. 07.- 1.0  أداء المجمس

 003.- *19.- 04.- 1.0‌.08   الوظيفة

 *18. 05. 06.-‌‌1.0   الجنس

 *10. *11.-‌‌‌1.0   المؤىل العممي

‌08.-‌‌‌‌1.0   لخبرةا

‌‌‌‌‌1.0 ‌ المديرية

 (.α=0.05)* دالة إحصائيان عند 
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مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة أف معامؿ الارتباط بيف  (8)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
، كبما أف معامؿ الارتباط  (α=0.05)ذك دلالة إحصائية عند ىك ك  (09.)كمتغير الكظيفة بمغ 

 مطمبة.المدرسي لعنؼ اليزيد مف مستكل الكظيفة فيذا يدؿ عمى أف متغير  مكجب

ىك ك  (0.30-)كجنس المكظؼ بمغ مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة كأف معامؿ الارتباط بيف 
، كبما أف معامؿ الارتباط سالب فيذا يدؿ عمى أف جنس (α=0.05)ذك دلالة إحصائية عند 

 مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة.المكظؼ يقمؿ مف 

المكظؼ  بيا ؿميعكالمديرية التي مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة رتباط بيف كأف معامؿ الا
، كبما أف معامؿ الارتباط سالب فيذا يدؿ (α=0.05)ذك دلالة إحصائية عند ىك ك  (09.-)بمغ 

 مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة.المكظؼ يقمؿ مف  بيا ؿميععمى أف متغير المديرية التي 

، فقد دلت النتائج عمى ةخبر المؤىؿ العممي، ك ال، ك لياء الأمكرأداء مجالس أك أما متغيرات 
في المدارس الحككمية الأساسية في لمطمبة  العنؼ المدرسيمستكل ارتباط بينيا كبيف عدـ كجكد 

 .المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييامف كجيات  محافظات شماؿ الضفة الغربية

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الخطي المتعدد تحميؿ الانحدار استخداـ اختبار قاـ الباحث ب كما

(Linear Multiple Regression)  مستكل أداء  باعتبارلمتنبؤ بمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة
الكظيفة كجنس المكظؼ كمؤىمو العممي كسنكات خبرتو كالمديرية التي يعمؿ ك  مجالس أكلياء الأمكر

مطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات لالعنؼ المدرسي ة كمستكل مستقم تمتغيرابيا 
لفحص تأثير  (Stepwise)، كقاـ الباحث باستخداـ طريقة متغيران تابعان  شماؿ الضفة الغربية

 تبيف ذلؾ: (9)كنتائج الجدكؿ المتغيرات المستقمة عمى المتغير التابع، 
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لممتغيرات التي تستطيع التنبؤ بمستوى العنف  دالخطي المتعد الانحدار تحميلنتائج  (9)جدول 
من وجيات  المدارس الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية فيالمدرسي لمطمبة 

 .(375=ن) المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييانظر 

ذج
مو
الن

 

 (مطمبةالعنف المدرسي ل) المتغير التابع

معامل  
 التحديد

 قيمة بيتا
مستوى  (ت) قيمة المعيارية

 الدلالة
التباين 
مستوى  (ف)قيمة  المفسر

 الدلالة

1 
‌.‌26.78‌00ــــــ‌3.66 الثابت

0.09 35.77‌0.00
‌

‌.‌00-5.98 30.-‌-51.0 الجنس

 

2 

 

 00. 9.89 ــــــ 3.02 الثابت

0.10 

 

20.81 

 

 

0.00 

 

 

 00. 6.19- 31.- 0.52- الجنس

 02. 2.33 12. 0.34 وظيفةال

  .(α=0.05)* دالة إحصائيان عند 

مدل إسياـ متغير جنس المكظؼ في مستكل العنؼ  (9)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
ذا يعني ، كى(3.66) لمتغير جنس المكظؼ المدرسي لمطمبة، إذ بمغت قيمة معامؿ التحديد المعدؿ

لتبايف في مستكل العنؼ المدرسي مف ا %(‌9)المستقؿ المذككر آنفان يفسٌر ما نسبتو  أف المتغير
دلالة  كانت ذات(‌35.77ؼ: )كيتسـ النمكذج المفسر الأكؿ بالصلبحية كالمكثكقية فقيمة لمطمبة، 

،‌ث‌=‌ß‌‌=-.300)، كبمغت قيمة معامؿ بيتا المعيارية لمتغير الجنس (α=0.05)إحصائية عند 

5.98-‌،α‌=‌0.05)كالمعممات بالرقـ  (1)الذككر بالرقـ  ، كمف الجدير ذكره أنو تـ ترميز المعمميف
كىذا يشير إلى أف الذككر أكثر تقديران لمعنؼ المدرسي مف الإناث، كعميو فيمكف صياغة  (2)

 معادلة الانحدار عمى أنيا تساكم: 

 * الجنس 0.51 – 3.66=  مستوى العنف المدرسي لمطمبة

في معان  الكظيفةكظؼ ك جنس الم ممدل إسياـ متغير  (9)‌مف خلبؿ الجدكؿ يتضح كذلؾك 
مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة، إذ بمغت قيمة معامؿ التحديد المعدؿ لمتغيرم جنس المكظؼ 

مف  %(‌10) ، كىذا يعني أف المتغيرات المستقمة المذككرة آنفان تفسٌر ما نسبتو(3.02)َانُظٕفت‌
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ي بالصلبحية كالمكثكقية كيتسـ النمكذج المفسر الثانالتبايف في مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة، 
، كبمغت قيمة معامؿ بيتا المعيارية (α=0.05)دلالة إحصائية عند  كانت ذات (‌20.80ؼ:)فقيمة 

، كقيمة معامؿ بيتا المعيارية لمتغير الكظيفة (α‌=‌0.05،‌6.19-=‌‌ت،‌ß‌‌=-.31)لمتغير الجنس 
(ß‌‌=120.‌‌،2.33=‌‌ت‌،‌α‌=‌0.05) (1)ميز المديريف بالرقـ ، كمف الجدير ذكره أنو تـ تر ،

كقد أشارت النتائج إلى أف المرشديف  (3)، كالمرشديف التربكييف بالرقـ (2)كالمعمميف بالرقـ 
لمعنؼ  ان ف ثـ المديريف حيث أظيركا أقؿ تقدير يمييـ المعمميالتربكييف أكثر تقديران لمعنؼ المدرسي 

 مى أنيا تساكم: المدرسي لمطمبة، كعميو فيمكف صياغة معادلة الانحدار ع

 * الوظيفة 0.34+ * الجنس  0.52 – 3.02=  مستوى العنف المدرسي لمطمبة

كسنكات خبرتو  لممكظؼ مؤىؿ العمميالك  مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكرأما متغيرات 
مستكل العنؼ المدرسي عمى فقد دلت النتائج عمى عدـ كجكد أثر ليا ، كالمديرية التي يعمؿ بيا

المديريف مف كجيات  المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربيةلمطمبة في 
 .كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا
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 الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

 
 النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسةمناقشة أولًا: 

 ثانياً: التوصيات
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 الفصل الخامس
 ائج والتوصياتمناقشة النت

مف خلبؿ التحميؿ يتضمف ىذا الفصؿ استعراضان لأىـ النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة 
 نتائج. ىذه إضافة إلى التكصيات في ضكء  لإحصائي لأسئمة الدراسةا

 النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسةمناقشة أولًا: 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول مناقشة .1

 لأول عمى:السؤال اوينص 

الأساسية في محافظات  الحكوميةفي المدارس ما مستوى أداء مجالس أولياء الأمور 
 ؟".من وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا الغربيةشمال الضفة 

يتضح مف النتائج أف مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر كما يراىا أفراد العينة في المدارس 
الأساسية في مديريات التربية كالتعميـ في محافظات شماؿ الضفة الغربية، قد أتت الحككمية 

عمى المستكل الكمي لممجالات، كىذا يدؿ عمى  (0.77)كانحراؼ معيارم  (3.25)بمتكسط حسابي 
مستكل متكسط لأداء مجالس أكلياء الأمكر، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابة أفراد 

، كىي متكسطات استجابات تدؿ عمى مستكل متكسط (‌3.26-3.23)المجالات بيف  الدراسة عمى
العديد مف أكجو القصكر في دكر  إلىكيعزك الباحث ذلؾ . في مجالات المحكر الأكؿللؤداء 
 س أكلياء الأمكر، كلعؿ مف أىميا:مجال

م، كقمة أكلياء الأمكر بتمبية متطمبات الحياة اليكمية كالكضع الاقتصادبعض انشغاؿ 
المعرفة كالكعي بأىمية ىذه المجالس كعـ تكفر الرغبة كالاستعداد لممشاركة في ىذه المجالس، 
إضافة إلى انخفاض المستكل الثقافي كالتعميمي لأكلياء الأمكر كجيميـ بالقضايا التربكية، كعدـ 

ي المجمس فكاعتقاد بعضيـ بأف الغرض مف المشاركة  ،معرفتيـ لمقكانيف كالأنظمة المدرسية
ليذه  ىذا بالإضافة إلى أف انضماـ البعض الآخرىك جمع التبرعات فقط.  كحضكر اجتماعاتو
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لأسباب شخصية مثؿ الدافع العائمي أك التنظيمي دكف الالتفات إلى مصمحة المدرسة  المجالس
ككذلؾ كجكد معيقات التكاصؿ الفعاؿ بيف البيت كالمدرسة متمثمة في عدـ مشاركة كطلببيا، 

لجداكؿ في المدرسة كعدـ دكرية انعقاد اجتماعات المجمس كاعضاء المجمس في إعداد الخطط أ
بعض المدارس. كمف الجدير ذكره بأف المدرسة يقع عمى عاتقيا  ىذه الاجتماعات في كصكرية

كضيؽ  ،عدـ اختيار الزماف كالمكاف لعقد اجتماعات المجمس :جانبان مف نكاحي القصكر يتمثؿ في
كانشغاؿ الإدارة المدرسية بأعباء اليكـ  ،كتدخلبت ىذه المجالس تالمدرسية مف انتقاداالإدارة 

أك حتى تكعية أكلياء الأمكر بأىمية ىذه  ف الاىتماـ بمجالس أكلياء الأمكرالدراسي تحكؿ دك 
المجالس كأىدافيا، كقد يعزل ذلؾ إلى اعتقاد الإدارة المدرسية بأنيا الجية الكحيدة المسؤكلة عف 
التربية كالتعميـ. كأف الإدارة المدرسية قد تقكـ بدعكة أشخاص بعينيـ لحضكر اجتماعات المجمس 
لمركزىـ الاجتماعي أك مقدرتيـ عمى التبرع المالي. إضافة لعدـ متابعة المدرسة لمقرارات 

كعدـ تعاكف الييئة التدريسية بشكؿ عاـ مع أكلياء الأمكر  ،كالتكصيات التي يتخذىا المجمس
مجمسو؛ إما لضيؽ الكقت لانشغاؿ المعمميف بدركسيـ أك لتعاؿً بعض المعمميف عف التعامؿ مع ك 

تؤدم كاجبيا كتحقؽ أىدافيا كبالشراكة المجالس الفاعمة التي  بؿ فإف ىناؾكفي المقا أكلياء الأمكر.
في مكر لأداء مجالس أكلياء الأجاء المستكل المتكسط  كنتيجة لما تقدـ ،كالتعاكف مع المدرسة

  .  المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية

ف المستكل أظيرت النتائج أحيث  (2013)كتكافقت نتائج ىذه الدراسة مع دراسة زامؿ 
الكمي لتقديرات عينة الدراسة لفاعمية مجالس أكلياء أمكر الطمبة في دعـ الأداء المدرسي كانت 

تكصمت حيث  (2013)السعدم  :كؿ مفدراسة مع  الدراسة الحالية جاختمفت نتائ، بينما متكسطة
درجة مجالس الآباء كالأميات في مدراس محافظة شماؿ الباطنة لدل أفراد عينة  أفالدراسة إلى 

حيث أظيرت النتائج أف مدل مشاركة  (2010)، كالطيطي كأبك ساككر الدراسة كانت كبيرة
سنادىا في مدارس مدينة الخميؿ مف كجية المجتمع المحمي في دعـ الإدارات الم درسية الثانكية كا 

التي  (2005)، كالطعاني نظر الإدارات المدرسية كمجالس الآباء، كانت منخفضة بشكؿ عاـ
أف المتكسط الحسابي لدكر مديرم المدارس في تفعيؿ مجالس الآباء كالمعمميف  أظيرت نتائجيا

‌َباوظٕزْك ير،لمجالات الدراسة الأربعة كانت بمستكل كب  Bulawa   & Pansiri) بُلاَا
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أظيرت النتائج أف ىناؾ دعمان محدكدان مف أكلياء الأمكر لاسيما في المناطؽ الريفية  حيث (2013
 .كالنائية في المدارس الابتدائية في بكتسكانا

 مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني .2

 السؤال الثاني عمى:وينص 

الأساسية في محافظات شمال  الحكوميةفي المدارس المدرسي لمطمبة "ما مستوى العنف 
 .؟"من وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا الغربيةالضفة 

مطمبة كما يراىا أفراد العينة في المدارس ائج أف مستكل العنؼ المدرسي ليتضح مف النت
ميـ في محافظات شماؿ الضفة الغربية، قد أتت الحككمية الأساسية في مديريات التربية كالتع

عمى المستكل الكمي لممجالات، كىذا يدؿ عمى  (0.85)كانحراؼ معيارم  (2.88)بمتكسط حسابي 
مطمبة، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابة أفراد ل متكسط لمعنؼ المدرسي لمستك 

مستكل متكسط  ت استجابات تدؿ عمى، كىي متكسطا(‌3.08-2.48)الدراسة عمى المجالات بيف 
مستكل كىك  كالثالث مستكل العنؼ بيف الطمبةكىك  مطمبة في المجاليف الأكؿلمعنؼ المدرسي ل

مستكل العنؼ بيف الطمبة كىك  ، كمستكل منخفض في المجاؿ الثانيالعنؼ في البيئة المحيطة
مبة إلى العنؼ المفظي أك الجسدم ، كيعزك الباحث ذلؾ إلى أنة قد يمجأ بعض الطكالييئة التدريسية

أك النفسي أك العاطفي أك الانفعالي أك غيرىا مف أشكاؿ العنؼ المختمفة كنكع مف التفريغ النفسي، 
كالذم قد يككف ناتج عف ظركؼ كضغكط يعيشيا الطمبة داخؿ المدرسة أك خارجيا، فقد ينتج 

يؼ أك التفرقة في المعاممة بيف الأبناء السمكؾ العدكاني عف الكبت أك الحرماف أك العقاب أك التعن
مكت أك الانفصاؿ يككف لو تأثير مف قبؿ الأىؿ، كما أف غياب أحد الكالديف أك كلبىما بسبب ال

سمبي عمى تصرفات كسمكؾ الأبناء. كقد يككف السبب كراء السمكؾ العدكاني ىك المضايقات أك 
ة مف قبؿ الييئة التدريسية أك مف قبؿ الطمبة التيديد أك العقاب أك الاعتداء الذم يمارس ضد الطمب

أنفسيـ، كقد يككف السبب متعمقا بطبيعة المبنى كالمرافؽ الخاصة بالمدرسة كاكتظاظ الصفكؼ 
الأنشطة اللبصفية  ذكنقص في الملبعب أك ضيؽ في الساحات أك عدـ تكفر الإمكانات لتنفي

ة كالكشفية كالثقافية. كما بيف البيت كالمدرسة كالأنشطة الرياضية كالترفييية كالاجتماعية كالرياضي
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تككف البيئة المحيطة لمطمبة كالتي قد تككف مصدران ليذا السمكؾ العنيؼ كيتمثؿ ذلؾ بممارسات 
الاحتلبؿ كسياساتو، كرفاؽ السكء داخؿ المدرسة كخارجيا، كمشاىدة التمفاز كألعاب الفيديك، كثقافة 

العادات كالتقاليد التي تتبنى الأسمكب العنيؼ في الحياة اليكمية المجتمع كالمتمثمة بمجمكع القيـ ك 
أفراد ىذا المجتمع، إف للئحباط كالحرماف كالشعكر بالظمـ كالنقص في مؿ مع كاتخاذه أسمكب لمتعا

شباع الحاجات لمطمبة الذيف يعيشكف في المناطؽ الفقيرة  تمبية المتطمبات الأساسية لمحياة كا 
ف ىذا العنؼ في البيئة المحيطة ينعكس بالتالي داخؿ ك بر لمسمككيات العنيفة، الأثر الأككالميمشة  ا 

كعمى الرغـ مف أف العنؼ بيف الطمبة كالييئة التقاء الطلبب كاحتكاكيـ ببعض، المدرسة نتيجة 
نكع مف التفكؾ في العلبقة بيف المعمـ كجكد التدريسية جاء بمستكل منخفض إلا أنو لا ينفي 

القكانيف كالأنظمة كالمكائح  كفي المقابؿ فإف كجكد. بينيما يفي التفاعؿ الإيجاب كالطالب، كنقص
 استخداـ أم نكع أكعدـ الصارمة التي كضعتيا كتؤكد عمييا كزارة التربية كالتعميـ كالتي تنص عمى 

عداد النشرات  شكؿ مف أشكاؿ العنؼ ضد الطمبة، إضافة إلى عقد الدكرات التدريبية كالندكات كا 
 ،كظيؼ الإعلبـ التربكم كمساىمة الإرشاد النفسي التربكم في الدعكة إلى نبذ العنؼ المدرسيكت

كبمنأل عف أم شكؿ مف أشكاؿ كالسعي الدائـ لإيجاد الطرؽ البديمة لتحقيؽ الانضباط المدرسي 
ء المستكل المتكسط جا كنتيجة لما تقدـ ،العنؼ، كؿ ذلؾ مف شأنو أف يقمؿ مف مظاىر العنؼ

   .في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية ؼ المدرسي لمطمبةلمعن

ككاف مف أىـ نتائج  (2012)الصالح  :كؿ مفدراسة كتكافقت نتائج ىذه الدراسة مع  
في  الحككمية المدارس في الأساسية المرحمة طمبة لدل العدكاني السمكؾ مظاىر درجة الدراسة، أف
 أف الدراسة نتائج أظيرت كقد (2009)كانت متكسطة، كالصرايرة  الغربية لضفةا شماؿ محافظات

 سمكؾ العنؼ لممارسة الذككر الحككمية الثانكية المدارس بطمبة المؤدية كجكد الأسباب مستكل

دراسة أبك مع  ، كتشابيت ىذه الدراسة جزئيان متكسطة كانت كالإدارييف المعمميف ضد المكجو الطلببي
كالتي بينت مف خلبؿ النتائج أف مجاؿ العنؼ بيف الطلبب مع ‌(2008)‌غالي مصطفى كأبك

بعضيـ البعض أكثر مجالات الاستبانة أىمية في المدارس مكضع الدراسة، كيميو عمى التكالي 
مجالات: العنؼ ضد الممتمكات المدرسية، كالعنؼ مف المعمميف إلى الطلبب، كالعنؼ مف الطلبب 
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 ىذه الدراسة مع نتائج أم مف الدراسات التي تناكلتيا الدراسة جنتائتمؼ كلـ تخ، إلى المعمميف
 .انعىف‌انمدرطٓ‌نهطهبت‌َعلاقخً‌بمظخُِ‌أَنٕاء‌أمُر‌انطهبتمجانض‌‌مظخُِ‌أداءمف حيث  الحالية

 لثمناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثا .3

 عمى: لثالسؤال الثاوينص 

الوظيفة وجنس الموظف و  جالس أولياء الأمورمستوى أداء ممتغيرات ىناك أثر لىل "
مطمبة في لمستوى العنف المدرسي عمى  ومؤىمو العممي وسنوات خبرتو والمديرية التي يعمل بيا

المديرين نظر من وجيات  المدارس الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية
 ؟".والمعممين والمرشدين التربويين فييا

أف معامؿ الارتباط بيف مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة كمتغير الكظيفة  يتضح مف النتائج
، كبما أف معامؿ الارتباط  مكجب فيذا يدؿ (α=0.05)كىك ذك دلالة إحصائية عند  (09.)بمغ 

عمى كجكد  حيث دلت النتائج عمى أف متغير الكظيفة يزيد مف مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة.
، كقد مطمبةكظيفة كمستكل العنؼ المدرسي لستجابة عمى متغير الفركؽ ظاىرية في متكسطات الا

بمتكسط استجابة بمغ  أشارت النتائج إلى أف المرشديف التربكييف أكثر تقديران لمعنؼ المدرسي
لمعنؼ  ان ثـ المديريف حيث أظيركا أقؿ تقدير ، (2.89)بمتكسط استجابة بمغ ف عممييمييـ الم، (3.20)

كيعزك الباحث ذلؾ إلى أف المرشد التربكم كنتيجة  .(2.65)استجابة بمغ  بمتكسط المدرسي لمطمبة
لطبيعة عممو كالتي تقتضي أف يككف عمى عمـ كاطلبع عمى جميع المشاكؿ التعميمية كالسمككية 

كذلؾ لمعرفة الأسباب كراء ىذه المشاكؿ كمحاكلة إيجاد الحمكؿ المناسبة ليا، كفيما يخص  ،لمطمبة
إف المرشد التربكم ىك عضك في مجمس النظاـ المدرسي، إضافة لذلؾ فإف العنؼ المدرسي ف

نيا لابد كاف تعرض عمى المرشد فإحالات العنؼ المدرسي كالتي لا تستدعي انعقاد مجمس النظاـ 
تأميف الاتصاؿ لأك  فالتربكم إما لمساعدة الضحية أك لمحاكلة الإصلبح بيف الطرفيف المتخاصمي

طالب المعتدم، كبيذا يككف المرشد التربكم ىك أكثر العامميف في المدرسة كالحديث لكلي أمر ال
 كاحتكاكان  اطلبعان عمى أم سمكؾ عنيؼ داخؿ المدرسة. أما المعمـ فيك أكثر العامميف اتصالان 

 مدرسي فيككف في مكاجية الطمبة ذكملتطبيؽ النظاـ كالانضباط ال ةبالطمبة كيمثؿ السمطة التنفيذي
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كؿ المباشر عف التحصيؿ الأكاديمي لمطمبة العدكانية، إضافة لذلؾ فيك المسؤ  لنزعاتالاتجاىات كا
فمف الممكف أف يتعرض لمسمكؾ العنيؼ مف الطمبة ضعيفي التحصيؿ. كيككف مدير المدرسة الأقؿ 

حؿ بالطمبة أك لأف مشاكؿ العنؼ المدرسي تي  ان لمعنؼ المدرسي لمطمبة إما لأنو الأقؿ احتكاك تقديران 
قبؿ المعمـ في صفو أك المرشد التربكم في مكتبو، كمف الملبحظ بأف الكثير مف الطمبة  مف

يتجنبكف الكصكؿ إلى مدير المدرسة ليعرضكا مشاكميـ السمككية بشكؿ عاـ إما بدافع الخكؼ مف 
دراسة أمامو. كتكافقت نتائج ىذه الدراسة مع  تالمدير أك بدافع الخجؿ مف عرض تمؾ المشكلب

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دلالة  مستكل عند إحصائيان  دالة فركؽ كجكد عف الدراسة كشفت حيث (2009)ة الصراير 

(α≤ 0.05) تعزل (كأسرىـ تعكد لمطمبة التي) العدكاني ؾلمسمك  النفسية الأسباب كجكد مستكل في 

يا ىذه الدراسة مع نتائج أم مف الدراسات التي تناكلت جنتائكلـ تختمؼ ، (المينة طبيعة)متغير  إلى
 تبعان لمتغير الكظيفة. الحالية الدراسة

أف معامؿ الارتباط بيف مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة كجنس كما يتضح مف النتائج 
، كبما أف معامؿ الارتباط سالب (α=0.05)كىك ذك دلالة إحصائية عند  (0.30-)المكظؼ بمغ 

عمى  حيث دلت النتائج بة.فيذا يدؿ عمى أف جنس المكظؼ يقمؿ مف مستكل العنؼ المدرسي لمطم
 كجكد فركؽ ظاىرية في متكسطات الاستجابة عمى متغير الجنس كمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة،

مف  (3.16)إلى أف الذككر أكثر تقديران لمعنؼ المدرسي كبمتكسط استجابة بمغ  كأشارت النتائج
تعمؽ بطبيعة الذككر كيعزك الباحث ذلؾ إلى عكامؿ ت، (2.65)الإناث كبمتكسط استجابة بمغ 

الجسمية كالنفسية، حيث أف الذككر أكثر جرأةن كشراسةن كانفعالان، كيمتازكف عف الإناث بالقكة البدنية 
بشكؿ عاـ، بعكس الإناث اللبتي يمتزف باليدكء كقمة ف أكثر العكامؿ ارتباطان بالعنؼ كالتي تعتبر م

بة. ىذا مف جانب كمف جانب آخر ىناؾ الحركة كالاستكانة كالخكؼ كالخجؿ مف التعرض لأم عقك 
أكثر ىدكءان كعقلبنيةن مف الذككر،  العكامؿ المتعمقة بثقافة المجتمع كالتي تحتـ عمى الإناث أف يكف  

حيث أف المجتمع كفي كثير مف المكاقؼ يسمح بكجكد العنؼ لدل الذككر كيعززه، أما فيما يخص 
لإناث تتميز بكثرة الأنشطة كتنكعيا مقارنة بمدارس المناخ المدرسي ككما يرل الباحث فإف مدارس ا

قامة  الذككر، مما يتيح للئناث فرصان أكبر لمتفاعؿ الايجابي مع جميع مف ىـ داخؿ المدرسة كا 
علبقات مبنية عمى الاحتراـ المتبادؿ مع جميع الأطراؼ مما ينعكس إيجابان عمى الطالبات بتخفيؼ 
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كتكافقت نتائج ره يحكؿ دكف ظيكر السمكؾ العنيؼ لدييف. الضغكط كالتركيح عف النفس كىذا بدك 
حيث أشارت النتائج إلى كجكد فركؽ ذات  (2016)يكسؼ كعمي  :كؿ مفدراسة ىذه الدراسة مع 

دلالة إحصائية في السمكؾ العدكاني بيف الأطفاؿ الغائبيف آباؤىـ تعزل لمتغير النكع لصالح الذككر، 
مستكل  عند دالة إحصائيان  فركؽ ت نتائج الدراسة إلى كجكدحيث أشار  (2014)رضكاف كمصاركة ك 
(α=0.05) الآباء مجالس في المشاركة عف الأمكر أكلياء عزكؼ لأثر الحسابييف المتكسطيف بيف 

 بالمديرات، مقارنة المديريف كلصالح الجنسلمتغير  تعزل (ككؿ (المدرسي العنؼ في كالمعمميف
كالتي أشارت نتائجيا إلى كجكد فركؽ  (2008)‌ى كأبك غاليكتشابيت جزئيان مع دراسة أبك مصطف

فركؽ لمدرسية لصالح الذككر، كلا تكجد جكىرية بيف الجنسيف في مجاؿ العنؼ ضد الممتمكات ا
دراسة حممي اختمفت نتائج الدراسة الحالية مع ة بيف الجنسيف في باقي المجالات، فيما جكىري

تائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف البنيف حيث تبيف كمف خلبؿ الن (2012)كآخركف 
        كالبنات في العكامؿ المختمفة المتعمقة بالمدرسة فيما يخص العنؼ المدرسي.

أف معامؿ الارتباط بيف مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة  كما يتضح مف النتائج أيضان 
، كبما أف (α=0.05)حصائية عند كىك ذك دلالة إ (09.-)المكظؼ بمغ  بيا ؿميعكالمديرية التي 

المكظؼ يقمؿ مف مستكل  بيا ؿميعمعامؿ الارتباط سالب فيذا يدؿ عمى أف متغير المديرية التي 
 Linear Multiple)الخطي المتعدد استخداـ اختبار تحميؿ الانحدار بو العنؼ المدرسي لمطمبة.

Regression)  ئج الاختبار أف ليس ىناؾ أثر بينت نتا بمستكل العنؼ المدرسي لمطمبة،لمتنبؤ
كتـ استثناء ىذا المتغير مف النمكذجيف المدرجيف في  ،لمتغير المديرية التي يعمؿ بيا المكظؼ

 . رنتائج ىذا الاختبا

مدل إسياـ متغير جنس المكظؼ في مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة، يتضح مف النتائج و
، كىذا يعني أف المتغيرات (3.66) المكظؼلمتغير جنس  إذ بمغت قيمة معامؿ التحديد المعدؿ

مف التبايف في مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة،  %(‌9)المستقؿ المذككر آنفان يفسٌر ما نسبتو 
إذا ما قكرنت بباقي  مرتفعةكبالنظر إلى نسبة تفسير ىذا المتغير لمعنؼ المدرسي لمطمبة فيي 

ثر عمى كالمتغيرات التي مف الممكف أف تؤ  ؿ، كيفسر الباحث ىذه النسبة بكثرة العكامالمتغيرات
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العنؼ المدرسي مف جية كتداخؿ ىذه العكامؿ مف جية أخرل كذلؾ باعتبار أف العنؼ ظاىرة 
 اجتماعية مؤسساتية.  

مف خلبؿ الجدكؿ كمف خلبؿ النمكذج الثاني مدل إسياـ كؿ مف متغير  يتضح كذلؾك 
مطمبة، إذ بمغت قيمة معامؿ التحديد المعدؿ جنس المكظؼ ككظيفتو في مستكل العنؼ المدرسي ل

، كىذا يعني أف المتغيرات المستقمة المذككرة آنفان تفسٌر ما (3.02)َانُظٕفت‌لمتغيرم جنس المكظؼ 
في تفسير العنؼ  مرتفعةمف التبايف في مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة، كىي نسبة  %(‌10)نسبتو 

 كر. المدرسي لمطمبة كذلؾ للؤسباب سالفة الذ

كسنكات خبرتو  لممكظؼ مؤىؿ العمميالك  مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكرأما متغيرات 
مستكل العنؼ المدرسي عمى فقد دلت النتائج عمى عدـ كجكد أثر ليا ، كالمديرية التي يعمؿ بيا

نظر مف كجيات  لمطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية
 ، كيفسر الباحث ىذه النتائج بقكلو:كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييا المديريف

ذا أثر لي أنو لا يكجدفقد دلت النتائج عمى  مستكل أداء مجالس أكلياء الأمكرمف حيث 
مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ عمى  المتغير

ذلؾ  كيعزك الباحث ،المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فيياظر نمف كجيات  الضفة الغربية
إلى نكاحي القصكر التي تعاني منيا مجالس أكلياء الأمكر إضافةن لمنظرة السمبية ليذه المجالس 

كحتى العامميف في قطاع التربية كالتعميـ، كبحسب  الأمكر كمف معظـ الأطراؼ سكاءن مف أكلياء
لعنؼ جاء مستكل الأداء ليذه المجالس متكسطان، كفي المقابؿ جاء مستكل ا نتائج الدراسة فقد

، فمك افترضنا جدلان بأف مستكل الأداء لمجالس أكلياء الأمكر جاء المدرسي لمطمبة متكسطان أيضان 
مرتفعان أك مرتفعان جدان فمف المتكقع أف يككف لو الأثر في خفض مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة لما 

. كلا يكجد دراسات تتفؽ أك تختمؼ مع ىذه الدراسة مف ضمف الدراسات التي ستكل متكسطدكف الم
تناكليا الباحث، حيث أنو لـ يتـ  تناكؿ ىذا المتغير مف قبؿ الباحثيف في الدراسات التي تناكليا 

ة كالتي تكافقت نتائجيا جزئيان مع نتائج الدراس (2014)رضكاف كمصاركة  ، باستثناء دراسةالباحث
 الآباء مجالس في المشاركة عف الأمكر أكلياء أثر عزكؼ أف الدراسة نتائج أظيرتالحالية حيث 
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 Abenavoli, et)‌أبٕىافُنٓ‌َآخزَن ، كدراسةمتكسطان  كاف (ككؿ)المدرسي  العنؼ عمى كالمعمميف

al., 2015) لدخكؿ  الاستعداد لتعزيز إستراتيجية ىك لمتعميـ الآباء دعـ التي أكضحت نتائجيا أف
كدراسة كرير العدكاني،  السمكؾ لممخاطر البيئية كمشاكؿ المعرضيف كحماية الأطفاؿ المدرسة
مف  خفضي يفكالدال مف القربكقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف  (Creyr, et al., 2015)كآخركف 
 .ذككرال بيفالعنؼ 

 ذا المتغيرأثر لي أنو لا يكجدفقد دلت النتائج عمى  عممي لممكظؼمؤىؿ الالمف حيث ك 
مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة عمى 
ذلؾ إلى أف درجة  كيعزك الباحث ،المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييامف كجيات  الغربية

نؼ المدرسي، فأعضاء المؤىؿ العممي لممكظؼ لا تشكؿ فرقان بالنسبة لمطمبة عند ممارستيـ لمع
الييئة التدريسية عمى اختلبؼ درجاتيـ العممية مف الممكف أف يككنكا ىـ مف مارس العنؼ ضد 
طمبتيـ أك تعرضكا لمعنؼ مف قبؿ ىؤلاء الطمبة دكف النظر إلى الدرجة العممية أك نكعيا، ككما 

 كأنفسو أك بالبيت سبؽ ذكره فإف الدافع كراء السمكؾ العدكاني يعكد لعكامؿ تتعمؽ بالشخص 
التي  (2013)كقد تكافقت نتائج ىذه الدراسة مع دراسة السعدم . البيئة المحيطة كأالمدرسة 

فركؽ ذات دلالو إحصائية بيف متكسطات مجاؿ الاستبانة عند مستكل  كجكد عدـأظيرت نتائجيا 
نتائج الدراسة  اختمفتك  ،لمتغير المؤىؿ العممي في جميع المجالات تبعان  (α‌‌0.05) الدلالة

كجكد فركؽ دالو إحصائيان في استجابات إلى  حيث أشارت النتائج (2013)زامؿ  دراسةالحالية مع 
 .المديريف تعزل لمتغير المؤىؿ العممي

عمى  ذا المتغيرأثر لي أنو لا يكجدفقد دلت النتائج عمى  سنكات الخبرة لممكظؼمف حيث ك 
 الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ الضفة الغربية مستكل العنؼ المدرسي لمطمبة في المدارس

ذلؾ إلى سياسة كزارة  كيعزك الباحث ،المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييامف كجيات 
إلى اجتثاث جذكره مف  التربية كالتعميـ العالي كالتي تيدؼ إلى نبذ العنؼ كالحد منو كصكلان 

كالإعداد الجيد لدل أعضاء الييئة التدريسية حديثي العيد زيادة الكعي  عف طريؽكذلؾ المدرسة، 
في مينة التعميـ قبؿ الخدمة كأثناءىا مف خلبؿ التركيز عمى كيفية التعامؿ السميـ مع المكاقؼ التي 

كالتي تمكنو مف تجنب التعرض لمعنؼ  ،يمكف أف يتعرض ليا المعمـ في مكضكع العنؼ المدرسي
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النسبة لقدامى المعمميف أصحاب الخبرة الطكيمة في ىذه المينة فمف أك ممارستو ضد الطمبة، أما ب
أم نكع مف أنكاع العنؼ، كبذلؾ  المفركض أنو قادر عمى التعامؿ مع مثؿ ىذه المكاقؼ متجنبان 

              التقى المعممكف بمختمؼ خبراتيـ في كجيات نظرىـ تجاه مستكل العنؼ المدرسي.
عدـ حيث أشارت النتائج إلى  (2013)زامؿ  :كؿ مفدراسة اسة مع كقد تكافقت نتائج ىذه الدر 

الطعاني ، ك كجكد فركؽ دالة إحصائيان في استجابات المديريف تعزل لمتغير عدد سنكات الخبرة
أنو لا تكجد اختلبفات في استجابات المعمميف كالمعممات لدكر  النتائج حيث أظيرت (2005)

ىذه  جنتائكلـ تختمؼ . باء كالمعمميف بحسب متغير الخبرةمديرم المدارس في تفعيؿ مجالس الآ
 .تبعان لمتغير سنكات الخبرة الحالية الدراسة مع نتائج أم مف الدراسات التي تناكلتيا الدراسة

مف حيث المديرية التي يعمؿ فييا المكظؼ  فقد دلت النتائج عمى أنو لا يكجد أثر ليذا ك 
مطمبة في المدارس الحككمية الأساسية في محافظات شماؿ مستكل العنؼ المدرسي لعمى المتغير 

كيعزك الباحث ذلؾ ، المديريف كالمعمميف كالمرشديف التربكييف فييانظر  مف كجيات الضفة الغربية
كالتي تمثؿ  العالي إلى أف جميع مديريات الكطف كبشقية تعمؿ تحت مظمة كزارة التربية كالتعميـ

خرل الأ دكفصدر التعميمات كالتكجييات، دكف تمييز أك تحيز لمديرية الإدارة التربكية التي تسف كت
مكاقع لمف خلبؿ معايشة ك  كما يرل الباحثك  ،إلا في حالات خاصة نتيجة لظركؼ استثنائية

مجمكعة مف البرامج التي تيدؼ إلى دمج الطمبة تتبنى الكزارة  فإفالتعميمي في المدارس الحككمية 
مف ك  ،لتي مف شأنيا أف تؤدم إلى التفريغ النفسي ككسر الركتيف التعميميكا اللبصفية، في الأنشطة

استضافة العديد مف المؤسسات الرسمية عمى كذلؾ العمؿ ك  ،(النشاط الحر)ىذه البرامج برنامج 
مع ىذه  كبالشراكةتنفيذ العديد مف الأنشطة لكالاجتماعية داخؿ المدرسة لقضاء يكـ مع الطمبة 

تشمؿ جميع  كعمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر التكجيات مف قبؿ الكزارة ىذه كبما أفالمؤسسات، 
لمتغير  مديريات الكطف فمف الطبيعي أف متكسطات استجابة أعضاء الييئة التدريسية متشابية كفقان 

كتنطبؽ كأف جميع العامميف في المناطؽ التعميمية يعيشكف نفس الظركؼ  المديريات خصكصان 
كلا يكجد دراسات تتفؽ أك تختمؼ مع ىذه الدراسة مف ضمف الدراسات التي  .عمييـ القكانيف نفسيا

تناكليا الباحث، حيث أنو لـ يتـ  تناكؿ ىذا المتغير مف قبؿ الباحثيف في الدراسات التي تناكليا 
 الباحث.



101 

 

 .التوصيات: ثانياً 

 في ضوء النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، تم تقديم التوصيات الآتية:

عمؿ عمى الرقي بمستكل أداء مجالس أكلياء الأمكر كذلؾ بالشراكة ما بيف الجيات الرسمية . ال1
كالأىمية كالاجتماعية، مما ينعكس إيجابان برفع المستكل التعميمي لمطمبة كالحد مف الظكاىر السمبية 

 لدييـ كالعنؼ المدرسي.

كل العنؼ المدرسي لما فكؽ مستكل . ضركرة اتخاذ التدابير كالإجراءات لمحيمكلة دكف ارتفاع مست2
 متكسط، مع العمؿ عمى إيجاد الحمكؿ لمرجكع بيذا المستكل.

 يفكمرشد يفكمعمم يفالعامميف في المدرسة مف مدير  الاىتماـ بالإرشاد النفسي كالتربكم لجميع. 3
 لي.  كذلؾ تحت إشراؼ كزارة التربية كالتعميـ العا، لمكاجية الظكاىر السمبية لمطمبة يفتربكي

 . تكجيو صانعي السياسات التربكية كجميع الجيات ذات العلبقة نحك الاىتماـ بمدارس الذككر4
 .اد النفسي كالتربكمكمف خلبؿ الإرش

. القياـ بمزيد مف الدراسات كالبحكث ذات الصمة بمكضكع الدراسة الحالية، مثؿ علبقة مستكل 5
ية أخرل كمشكمة تدني التحصيؿ لدل الطمبة أك أداء مجالس أكلياء الأمكر بمشكلبت تربكية تعميم

   التسرب المدرسي كغيرىا.
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  ،مجالس الآباء والأميات في مدراس  تطوير أداء، (2013)السعدم، خالد بف محمد بف أحمد
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 عالـ ( 1ط) طفال والشباب،لأمشكمة العنف والعدوان لدى ا (،2008)، ماف، سناء محمدسمي ،
 .صرم، الكتب، القاىرة

  ،الضغط المدرسي وعلاقتو بسموكات العنف والتحصيل الدراسي لدى ، (2011)سميرة، عبدم
–وي ثان ىدراسة ميدانية عمى عينة من تلاميذ السنة الأولسنة:  (17-15)المراىق المتمدرس 
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 معمرم، تيزم أكزك، الجزائر. 

  ،أسباب عزوف  (2007)الشرماف، منيرة محمكد كخميفات، عبد الفتاح صالح كأميف، محمد
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 نية، الرياض، المممكة العربية السعكدية. جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأم

  ،ساسيةلأا المرحمة طمبة لدى العدواني السموك وأسباب مظاىر درجة ،(2012)الصالح، تياني 
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 .191-170، ص 121، مصر، ع مجمة القراءة والمعرفة بمحافظة شمال سيناء: تصور مقترح،
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 نظر الإدارات وجية من الخميل مدينة في وا سنادىا الثانوية المدرسية الإدارات دعم في المحمي
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  .52-11ص 
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 راـ اللهفي المدارس الفمسطينية الأمور أولياءدليل ، (2012)، العالي كزارة التربية كالتعميـ ، ،
 .فمسطيف

  ،ف، ، عماالدليل الوقائي لحماية الطمبة من العنف والإساءة، (2007)كزارة التربية كالتعميـ
 الأردف. 

  ،الييئة العامة (‌1ط)، العنف والعدوانية في التحميل النفسي، (2008)كطفة، عمي أسعد ،
 السكرية لمكتاب، دمشؽ، سكريا.

 غياب الآباء وأثره عمى السموك ، (2016)عمي، ندل عثماف، ؼ، صديؽ محمد أحمد ك يكس
   .195-173، ص 25ع ، 7، السكداف، مج مجمة الدراسات العميا، العدواني لدى الأطفال

 

    



111 

 

 المراجع الأجنبية

 Abenavoli, R. M., Greenberg, M., T. & Bierman, K. L., (2015). 

"QUARTERLY PARENT SUPPORT FOR LEARNING AT 

SCHOOL ENTRY: BENEFITS FOR AGGRESSIVE CHILDREN IN 

HIGH-RISK URBAN CONTEXTS", Early Childhood Research 

Quarterly, 31, 9-18. 

 Benzies, K., Keown, L. A. & Evans, J. M., (2008). "IMMEDIATE AND 

SUSTAINED EFFECTS OF PARENTING ON PHYSICAL 

AGGRESSION IN CANADIAN CHILDREN AGED 6 YEARS AND 

YOUNGER", Can J Psychiatry, 54 (1), 55-64. 

 Benbenishty, R., Astor, R. A., Roziner, I. & Wrabel, S. L., (2016). 

"TESTING THE CAUSAL LINKS BETWEEN SCHOOL CLIMATE, 

SCHOOL VIOLENCE, AND SCHOOL ACADEMIC 

PERFORMANCE: A CROSS-LAGGED PANEL 

AUTOREGRESSIVE MODEL", Educational Researcher, Vol. 45, No. 3, 

pp. 197–206. 

 Bulawa, P. & Pansiri, N. O., (2013). "PARENTS’ PARTICIPATION 

IN PUBLIC PRIMARY SCHOOLS IN BOTSWANA: 

PERCEPTIONS AND EXPERIENCES OF HEAD-TEACHERS", 

International Education Studies, 6 (5) 68-77. 



112 

 

 Bull, A., Brooking, K. & Campbell, R., (2008). "SUCCESSFUL 

HOME-SCHOOL PARTNERSHIPS", New Zealand: Council for 

Educational Research. 

 Bybee, R. W. & Gee, E. G., (1982). "VIOLENCE, VALUES, AND 

JUSTICE IN THE SCHOOLS". USA: Library of congress cataloging in 

publication data. 

 Catsambis, S., (1998). "EXPANDING KNOWLEDGE OF 

PARENTAL INVOLVEMENT IN SECONDARY EDUCATION: 

EFFECTS ON HIGH SCHOOL ACADEMIC SUCCESS", USA: 

Austin Southwest Educational Development Laboratory.  

 Chohan, B. I. & Khan, R. M., (2010). "IMPACT OF PARENTAL 

SUPPORT ON THE ACADEMIC PERFORMANCE AND SELF 

CONCEPT OF THE STUDENT", Journal of Research and Reflections 

in Education, 4 (1) 14-26. 

 Creyr, Q. R., Clark, T., Davis, C. G., & Green, B. A., ( 2015). "THE 

ROLE OF FATHERS IN REDUCING DATING VIOLENCE 

VICTIMIZATION AND SEXUAL RISK BEHAVIORS AMONG A 

NATIONAL SAMPLE OF BLACK ADOLESCENTS", Children and 

Youth Services Review, 55, 48-55. 

 

 



113 

 

 Diaz, A. M., Martin, S. G. & Pulido, R., (2010). "SCHOOL 

VIOLENCE ROLES AND SOCIOMETRIC STATUS AMONG 

SPANISH STUDENTS", Developmental and Educational Psychology, 7 

(1) 51-61. 

 Edwards, S. R. & Hinsz, V. B., (2014). "A META-ANALYSIS OF 

EMPIRICALLY TESTED SCHOOL-BASED DATING VIOLENCE 

PREVENTION PROGRAMS", SAGE, 4, (2), 1-8. 

 Kabarere, V., Makewa, L. N., Muchee, T. & Role, E., (2013). 

"PARENTAL INVOLVEMENT IN HIGH AND LOW PERFORMING 

SCHOOLS IN GASABO DISTRICT, RWANDA", International Journal 

about Parents in Education, 7, (1) 30-42. 

 Karaman, O., Kilic, I., Tomakin, H. & Yilmaz, E., (2016). "OPINIONS 

OF HIGH SCHOOL STUDENTS INVOLVED IN VIOLENCE", 

Journal of Education and Practice, 7 (35) 45-51. 

 Kauffman, J. M. & Brigham, F. J., (2009). "WORKING WITH 

TROUBLED CHILDREN", Verona, USA:  Attainment Company. 

 Kwon, S. J. & Kim, T. Y.,  (2015). "ON SCHOOL VIOLENCE IN 

KOREAN MIDDLE SCHOOL, PREVENTION AND REACTION 

MEASURES", Journal of Exercise Rehabilitation, 11 (1) 41-47. 

 



114 

 

 Knutson, J. F., DeGarmo, D., Koeppl, G. & Reid, J. B., (2005). "CARE 

NEGLECT, SUPERVISORY NEGLECT, AND HARSH 

PARENTING IN THE DEVELOPMENT OF CHILDREN’S 

AGGRESSION: A REPLICATION AND EXTENSION", SAGE, 10 

(2), 92-107. 

 Langford, L., (2004). "PREVENTING VIOLENCE AND 

PROMOTING SAFETY IN HIGHER EDUCATION SETTINGS: 

OVERVIEW OF A COMPREHENSIVE APPROACH", USA: the U.S. 

Department of Education. 

 Lane, K. L., Kalberg, J. R. & Menzies, H. M., (2009). "DEVELOPING 

SCHOOLWIDE PROGRAMS TO PREVENT AND MANAGE 

PROBLEM BEHAVIORS: A -STEP-BY-STEP APPROACH", New 

York: Guilford Press.  

 Lane, K. L., Menzies, H., Bruhn, A. & Crnobori, M., (2010). 

"RESEARCH-BASED PRACTICES FOR PREVENTING AND 

RESPONDING TO BEHAVIOR PROBLEMS: EFFECTIVE, 

PRACTICAL STRATEGIES THAT WORK", New York, N.Y.; 

Guilford Press. 

 Mahuro, G. M. & Hungi, N., (2016). "PARENTAL PARTICIPATION 

IMPROVES STUDENT ACADEMIC ACHIEVEMENT: A CASE OF 

IGANGA AND MAYUGE DISTRICTS IN UGANDA", Cogent 

Education, 3, 1-12. 



115 

 

 Murray, K. W., Carr, N. F., Jones, V., Linder, N. C., Haynie, D. L. & 

Cheng, T. L., (2014). "BARRIERS AND FACILITATORS TO 

SCHOOL-BASED PARENT INVOLVEMENT FOR PARENTS OF 

URBAN PUBLIC MIDDLE SCHOOL STUDENTS", SAGE, 4 (4),      

1-12.  

 Ohsako, T., (1997). "VIOLENCE AT SCHOOL: GLOBAL ISSUES 

AND INTERVENTIONS", France: the United Nations Educational, 

Scientific and Cultural Education. 

 Okeke, C. I., (2014). "EFFECTIVE HOME-SCHOOL 

PARTNERSHIP: SOME STRATEGIES TO HELP STRENGTHEN 

PARENTAL INVOLVEMENT", South African Journal of Education, 

34, (3) 1-9. 

 Volungis, A. M., Goodman, K., (2017). "SCHOOL VIOLENCE 

PREVENTION: TEACHERS ESTABLISHING RELATIONSHIPS 

WITH STUDENTS USING COUNSELING STRATEGIES", SAGE,7, 

(1), 1-11. 

 
 
 
 
 
 
 



116 

 

 الممحقات
 (1)ممحق 

 أداة الدراسة بصورتيا الأولية

 بسم الله الرحمن الرحيم

 
 نجاح الوطنيةجامعة ال

 كمية الدراسات العميا

 ربويةت إدارةتخصص 

 يانإستب

 /ة المحترمسيد .....................ال

"مستوى أداء مجالس أولياء أمور الطمبة وعلاقتو تيدؼ ىذه الاستبانة إلي معرفة 
بمستوى العنف المدرسي لمطمبة في المدارس الحكومية الأساسية في محافظات 

لتربويين شمال الضفة الغربية من وجيات نظر المديرين والمعممين والمرشدين ا
 تخصص في رالماجستيمبات الحصكؿ عمى درجة لمتط الاستبانة استكمالان  ىذهقدمت  .فييا"

 . كنكد الإشارة إلي أف كافة المعمكمات التي تدلكف بيا ستككف في غاية السرية،التربكية الإدارة
الغرض، ك  يا لغير ىذاكالمعمكمات الكاردة فييا ىي لغرض البحث العممي كلف يتـ نشرىا أك إعلبن

 حسف تعاكنكـ.  بشكؿ دقيؽ شاكريف  الإجابة عمى أسئمة ىذا الاستبياف حضرتكمنكد مف 

                                                :طالبال                                                         إشراف: 

 .معمر علبف سعكد محمكد                         .   د. أشرؼ الصايغ.أيكبد. عبد الكريـ 
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 -:تتكون الاسبانة من قسمين

 -:البيانات الشخصية -:الأولالقسم 

 -الرجاء وضع إشارة       أمام الإجابة المناسبة فيما يمي :

 الوظيفة: .1

 مدير                 معمـ                 مرشد تربكم  

 الجنس: .2

 أنثى                     ذكر    

 العممي:  المؤىل .3

 فأعمى ماجستير              بكالكريكس متكسط                       دبمكـ

 سنوات الخبرة:  .4

 سنكات 10أكثر مف  سنكات          10 – 5        ت سنكا 5 مف أقؿ 

 المديرية:  .5

 بمس          جنيف                قباطية               طكباس                نا

 جنكب نابمس            طكلكرـ                قمقيمية                سمفيت

 

 

 

x 
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 مستوى أداء مجالس أولياء الأمور: الأول: المحور

 التي تناسب شعكرؾ فيما يمي: درجة ال( في المربع الذم يمثؿ ×يرجى التكرـ بكضع إشارة )

 
 الرقم

 
 الفقـــــــــرات

 قديردرجات الت

كبيرة 
 جداً 

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جداً 

 المجال الأول: التواصل بين البيت والمدرسة.

1.  
يىحضر مجمس أكلياء الأمكر اجتماعات الييئة التدريسية 

 التربكم لمناقشة أكضاع الطمبة كمشكلبتيـ. كالإرشاد

     

ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في حؿ المشكلبت التي   .2
 رسة.تكاجو المد

     

3.  
ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر في رعاية ذكم الاحتياجات 

 الخاصة مف الطمبة.
     

4.  
دارة المدرسة في بناء  يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر كا 

 رؤية كرسالة المدرسة.
     

5.  
ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر الطمبة في المجاف المدرسية 

 مثؿ البرلماف الطلببي.
     

6.  
أكلياء الأمكر عمى ترسيخ مفيكـ "المدرسة  يىعمؿ مجمس

 صديقة الطفؿ".

     

7.  
يىدعـ مجمس أكلياء الأمكر المبادرات التربكية التي تعزز 

 كالتكاصؿ بيف البيت كالمدرسة.  الاتصاؿ
     

8.  
ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر  في نشرات التكعية 

 كالتثقيؼ التي تظير قيمة التعميـ كأىميتو.
     

ز مجمس أكلياء الأمكر مفيكـ المشاركة المجتمعية ييعز   .9
 مع المدرسة. 

     

10.  
مكقع ) ييفعؿ مجمس أكلياء الأمكر الصفحات الإلكتركنية

 .(المدرسة
     

11.  
ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر في ربط المدرسة بمؤسسات 

 المجتمع المحمي.
     

12.  
يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر عمى تعميـ أرقاـ اليكاتؼ 

 لنقالة لمتكاصؿ مع المدرسة.ا
     

13.  
يينظـ مجمس أكلياء الأمكر زيارات أكلياء الأمكر 

 لممدرسة.
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 تحسين البيئة التربوية والتعميمية. -المجال الثاني:

1.  
ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر الإدارة المدرسية في 

 احتياجات الطمبة لتحسيف البيئة المدرسية.
     

2.  
ييكفر مجمس أكلياء الأمكر الاحتياجات التي تحسف مف 

 (أدكات مخيرية، رياضية ، كشفية، ...)البيئة التعميمية 
     

3.  

ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر بالتعاكف مع المؤسسات ذات 
العلبقة في تشخيص مخاطر البيئة المدرسية، كالعمؿ 

 عمى علبجيا.

     

4.  
كر مع المدرسة في الكقكؼ يىشترؾ مجمس أكلياء الأم

 عمى أسباب تدني التحصيؿ لدل الطمبة.

     

5.  
ييعزز مجمس أكلياء الأمكر دكر المعمـ كيبرز أىميتو في 

 المجتمع كالمدرسة كتكعية الطمبة لذلؾ.
     

6.  
ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في تطكير النمك الميني 

 لممعمـ كتأىيمو.
     

7.  
مع المؤسسات ذات العلبقة  يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر

 لمحد مف الظكاىر السمككية السمبية لدل الطمبة. 

     

8.  

ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في تعزيز العلبقات الايجابية 
بيف الطمبة كالييئة التدريسية مف أجؿ تحسيف البيئة 

 التربكية التعميمية.

     

9.  

ية ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر في تكفير التبرعات الماد
كالعينية مف المجتمع المدني لإيجاد بيئة آمنة كمحفزة 

 لمطمبة.

     

10.  
ييكظؼ مجمس أكلياء الأمكر الخبرات المينية كالعممية 

 كالعممية لدعـ البيئة المدرسية.
     

11.  

ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر في إعداد خطة الصحة 
 المدرسية كمتابعتيا. 

 

     

14.  
يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر عمى تنظيـ لقاءات بيف 

 أكلياء الأمكر كالمرشد التربكم.
     

15.  
التربكم لتعزيز  الإعلبـييكظؼ مجمس أكلياء الأمكر 
 التكاصؿ بيف البيت كالمدرسة.

     

16.  
يىيدؼ المجمس لإيجاد ركح التعاكف كالتكاصؿ الايجابي 
الفعاؿ بيف الطمبة مف خلبؿ تنفيذ أنشطة مجتمعية 

 ترفييية.
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12.  
في تحسيف كتطكير البيئة ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر 

 المدرسية كالمرافؽ الصحية كالمشارب كالحدائؽ .... .
     

13.  
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر في ترسيخ ثقافة التغذية 

 الصحية لدل الطمبة.
     

14.  
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع مؤسسات المجتمع 

 المحمي مثؿ المكتبات لمقراءة كالنكادم لمعب.... .
     

15.  
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع مؤسسات المجتمع 

 في المدرسة. الطكارئالمحمي في حالات 
     

 تحسين الأنشطة المدرسية. -المجال الثالث:

1.  
التشبيؾ مع المجتمع المحمي لدعـ كرعاية الأنشطة 

نجاحيا.  الطلببية كا 

     

2.  
يىتبنى مجمس أكلياء الأمكر كيدعـ الأنشطة الطلببية 

 كمعنكيان. ماديان 

     

3.  
يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر كمساىـ كشريؾ أساسي في 

 تكفير الحكافز كالجكائز لمطمبة المبدعيف.

     

4.  
ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر في تنظيـ الرحلبت 

قامة الأياـ المفتكحة.  المدرسية العممية كالترفييية، كا 

     

5.  
ات ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في تفعيؿ المخيم 

 الصيفية كالأنشطة الرياضية كالكشفية.

     

6.  

ييعزز مجمس أكلياء الأمكر ركح المكاطنة كالانتماء لدل 
الطمبة مف خلبؿ مشاركتيـ مع أفراد المجتمع في إحياء 

 المناسبات الكطنية.

     

7.  
ييكرـ مجمس أكلياء الأمكر الأعضاء الفعٌاليف كالمتميزيف 

 ياء الأمكر.حافزان لغيرىـ مف أكل اليككنك 
     

8.  

يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع المدرسة في تنظيـ 
المسابقات العممية كالثقافية بيف الطلبب داخؿ المدرسة 

 كخارجيا. 

     

9.  

 لاختياريىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر عمى تكجيو الطمبة 
مينة المستقبؿ مف خلبؿ أنشطة تتناسب كمتطمبات 

 المجتمع مف تمؾ الميف.

     

10.  

يىيتـ مجمس أكلياء الأمكر في النمك المتكامؿ لشخصية 
 كخمقيان كسمككيان.... . كتعميمان الطالب نفسيان كتربكيان 
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11.  

ييعد مجمس أكلياء الأمكر خطة سنكية بالشراكة مع 
الجيات ذات العلبقة كيعمؿ عمى تنفيذىا كمتابعتيا 

 .  (أىداؼ، جيد مبذكؿ، انجازات)

     

12.  
س أكلياء الأمكر ما تـ إنجازه، كيصيغو عمى يىرصد مجم

 شكؿ تقارير دكرية فصمية كسنكية.
     

 مستوى العنف المدرسي لدى الطمبة.  -:الثاني المحور

 
 الرقم

 
 الفقـــــــــرات

 درجات التقدير

كبيرة 
 جداً 

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جداً 

 مستوى العنف بين الطمبة. -المجال الأول:

 ادؿ الطمبة الشتائـ فيما بينيـ.يىتب  .1
     

      يىستخدـ الطمبة القكة لفرض آرائيـ عمى بعضيـ البعض.  .2

3.  
لإثارة  (شمؿ كعصابات)ييشكؿ الطمبة مجمكعات 

 الفكضى كممارسة العنؼ داخؿ المدرسة.
     

      يىقكـ الطمبة بإتلبؼ ممتمكات زملبئيـ الآخريف.  .4

      دكات الحادة ضد بعضيـ.يىستخدـ الطمبة الضرب كالأ  .5

      يىتعمد الطمبة استخداـ المزاح المؤذم فيما بينيـ.  .6

      يييدد الطمبة بعضيـ بالاعتداء بعد الدكاـ المدرسي.  .7

      .كالإيماءات الإشاراتيييدد الطمبة بعضيـ عف طريؽ   .8

      يىجد الطمبة المتعة في إيذاء بعضيـ.  .9

      مف المتفكقيف دراسيان. يىتكعد الطمبة غيرىـ  .10

      يينادم الطمبة بعضيـ بأسماء غير مرغكبة لدييـ.  .11

      يىعمؿ الطمبة عمى إثارة الفتف فيما بينيـ.  .12

      يىميؿ الطمبة إلى تقميد مشاىد العنؼ عمى بعضيـ.  .13

      يىستخؼ بالطلبب الآخريف الذيف يختمفكف معو.  .14

 عنف بين الطمبة والييئة التدريسية.مستوى ال -المجال الثاني: 

      يىستخدـ المعممكف أشكالان مختمفة مف العقاب البدني.  .1

      يىشعر الطمبة بالرفض كالنبذ مف قبؿ الييئة التدريسية.  .2

3.  
يىميؿ بعض أعضاء الييئة التدريسية نحك السخرية 

 كالتيكـ كالاحتقار لبعض الطمبة.
     

      الجماعي لمطمبة. يىمجأ المعممكف لمعقاب  .4

      ييجبر المعممكف الطلبب عمى القياـ بأعماؿ غير مقنعة.  .5
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6.  
يىقكـ المعممكف بعزؿ بعض الطمبة ككقكفيـ إلى السبكرة 

 كسمة الميملبت.
     

      ييميز المعممكف بعض الطمبة.  .7

8.  
يىمجأ المعممكف إلى حرماف الطمبة مف المشاركة في 

 الأنشطة المختمفة.
     

9.  
يىتعرض بعض أعضاء الييئة التدريسية إلى الاعتداء 

 الجسدم مف قبؿ بعض الطمبة.
     

      يىصؼ الطمبة معممييـ بأكصاؼ سيئة.  .10

      يىعبث الطمبة بممتمكات الييئة التدريسية.  .11

      ييكمـ الطمبة معممييـ بطريقة غير مؤدبة.  .12

      طمبة.يىستخدـ المعممكف الألفاظ النابية ضد ال  .13

 مستوى العنف في البيئة المحيطة. -المجال الثالث:

      ييعاني الطمبة كالمعممكف مف ممارسات الاحتلبؿ كسياساتو.‌.1

2.‌
ييمارس الطمبة العنؼ الناتج عف النقص في تمبية الحاجات 

 النفسية كالاجتماعية كالاقتصادية.
     

3. ‌
ت العائمية كالفركؽ ييمارس الطمبة العنؼ الناتج عف النزاعا

 الطبقية. 
     

4. ‌
كأفلبـ العنؼ كيقمدكا مشاىد  الإعلبـييتابع الطمبة كسائؿ 

 العنؼ.
     

5. ‌
النابية قبؿ الدكاـ المدرسي  كالألفاظيىتبادؿ الطمبة الشتائـ 

 كبعده.
     

      تيشجع بعض الأسر أبناءىا عمى السمكؾ العدكاني.‌ .6

7. ‌
سة العنؼ قبؿ الدكاـ المدرسي ييشكؿ الطمبة مجمكعات لممار 

 كبعده.
     

      يىعتدم الطمبة عمى ممتمكات المدرسة خارج الدكاـ المدرسي.‌ .8

      يىرمي الطمبة بعضيـ البعض بالحجارة في الشارع.‌ .9

10. ‌
يىشتكي المجاكركف لممدرسة مف الممارسات العدكانية  لبعض 

 الطمبة.
     

11. ‌
ية للبعتداء المفظي يىتعرض بعض أعضاء الييئة التدريس

 كالجسدم مف قًبؿ أكلياء الأمكر.
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 (2ممحق )
 أداة الدراسة بعد عرضيا عمى المحكمين )الصورة النيائية(

 

 نجاح الوطنيةجامعة ال

 كمية الدراسات العميا

 تخصص إدارة تربوية

 انةإستب

 الموظف الفاضل ... الموظفة الفاضمة، 

 تحية طيبة وبعد ،،،

 ب بدراسة عنكانيا: يقكـ الطال

"مستوى أداء مجالس أولياء أمور الطمبة وعلاقتو بمستوى العنف المدرسي لمطمبة في المدارس الحكومية 
  .الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجية نظر المديرين والمعممين والمرشدين التربويين فييا"

لذا  التربكية مف جامعة النجاح الكطنية، الإدارة في رتيالماجسمبات الحصكؿ عمى درجة لمتط استكمالان  كذلؾ
يرجى التكرـ بالإجابة عف فقرات الاستبانة بمكضكعية، عممان أف كؿ ما يرد في الاستبانة سيككف مكضع تقدير 

 كاحتراـ، كسيعامؿ بسرية تامة، كسيستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.                              

 حسن تعاونكم. اً لكمشاكر  

                                               :الطالب                                                                              

 معمر علان سعود محمود.

=========================================================== 
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 :داخل المربع الذي يتفق مع ما ينطبق عميك (√)الرجاء وضع إشارة  :البيانات الشخصية :أولاً 

 مرشد تربكم     معمـ                    مدير                     الوظيفة: -1

 أنثى ذكر                         الجنس: -2
 فأعمى ماجستير        بكالكريكس       متكسط                       دبمكـ   العممي:  المؤىل -3
 (سنكات 10أكثر مف )             (سنكات 10 – 5)           (ت سنكا 5 مف أقؿ)  سنوات الخبرة: -4
 نابمس                طكباس                  قباطية                  جنيف                   المديرية: -5

 سمفيت   قمقيمية                   طكلكرـ                            جنكب نابمس                 

========================================================================== 

 القسم الثاني: فقرات الاستبانة:

 ت الآتية:( في المربع الذم يتفؽ كرأيؾ، كذلؾ أماـ كؿ فقرة مف الفقرا√يرجى التكرـ بكضع إشارة )

 مستوى أداء مجالس أولياء الأمور: الأول: المحور

 ول: التواصل بين البيت والمدرسة:المجال الأ 

 الفقرة الرقـ
أكافؽ 
 بشدة

 أعارض محايد أكافؽ
أعارض 
 بشدة

1‌

يىحضر مجمس أكلياء الأمكر اجتماعات الييئة التدريسية 
 لمناقشة أكضاع الطمبة كمشاكميـ.

     

2‌

أكلياء الأمكر في حملبت التكعية كالتثقيؼ التي ييشارؾ مجمس 
 تبرز أىمية  التعميـ.

     

3‌

ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر في رعاية ذكم الاحتياجات 
 الخاصة مف الطمبة.

     

4‌

يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع إدارة المدرسة في بناء رؤية 
 المدرسة كرسالتيا.

     

5‌

الطمبة في المجاف المدرسية  يدعـ مجمس أكلياء الأمكر
 المختمفة.

     

6‌

يىدعـ مجمس أكلياء الأمكر المبادرات التربكية التي تعزز 
 الاتصاؿ كالتكاصؿ بيف البيت كالمدرسة. 
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 : تحسين البيئة التربوية والتعميمية.المجال الثاني

أكافؽ  الفقرة الرقـ
 بشدة

 أكافؽ
محا
 يد

 أعارض
أعارض 
 بشدة

11 
ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر الإدارة المدرسية في تمبية 

 .(أدكات مخبرية، رياضية، كشفية، ...)احتياجات الطمبة  
     

12 

ت ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر بالتعاكف مع المؤسسات ذا
العلبقة في تشخيص مخاطر البيئة المدرسية، كالعمؿ عمى 

 علبجيا.

     

13 
يىشترؾ مجمس أكلياء الأمكر مع المدرسة في الكقكؼ عمى 

 أسباب تدني التحصيؿ لدل الطمبة.
     

14 
ييعزز مجمس أكلياء الأمكر دكر المعمـ كيبرز أىميتو في 

 المجتمع كالمدرسة كتكعية الطمبة بذلؾ.
     

15 
يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر مع المؤسسات ذات العلبقة لمحد 

 مف الظكاىر السمككية السمبية لدل الطمبة. 
     

16 

ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في تعزيز العلبقات الايجابية بيف 
الطمبة كالييئة التدريسية مف أجؿ تحسيف البيئة التربكية 

 التعميمية.
     

17 
ء الأمكر مع المجنة الصحية في إعداد يىتعاكف مجمس أكليا

 خطة الصحة المدرسية كمتابعتيا. 
     

18 
ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في تحسيف كتطكير البيئة المدرسية 

 كالمرافؽ الصحية كالمشارب كالحدائؽ .... .
     

19 
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر في ترسيخ ثقافة التغذية الصحية 

 لدل الطمبة.
     

7‌

ييسيـ مجمس أكلياء الأمكر في حؿ المشاكؿ التي تكاجو 
 المدرسة.

     

8‌

سسات ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر في ربط المدرسة بمؤ 
 المجتمع المحمي مف خلبؿ الصفحات الإلكتركنية.

     

9‌

يىعمؿ مجمس أكلياء الأمكر عمى تعميـ أرقاـ اليكاتؼ النقالة 
 لمتكاصؿ مع المدرسة.

     

10‌

يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع مؤسسات المجتمع المحمي 
 مثؿ المكتبات لمقراءة كالنكادم لمعب.... .
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 المجال الثالث: تحسين الأنشطة المدرسية.

 الفقرة الرقـ
أكافؽ 
 بشدة

 أكافؽ
محا
 يد

 أعارض
أعارض 
 بشدة

20 
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع المجتمع المحمي في دعـ 

نجاحيا.  الأنشطة الطلببية كرعايتيا كا 
     

21 
يىتبنى مجمس أكلياء الأمكر كيدعـ الأنشطة الطلببية ماديان 

 يان.كمعنك 
     

22 
ييساىـ مجمس أكلياء الأمكر كشريؾ أساسي في تكفير الحكافز 

 كالجكائز لمطمبة المبدعيف.
     

23 

ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر في الأنشطة اللبمنيجية 
)الرحلبت، كالأياـ المفتكحة، كالأنشطة الرياضية 

 كالكشفية،...(.

     

24 
في المناسبات الدينية ييشارؾ مجمس أكلياء الأمكر المدرسة 

 كالكطنية.
     

25 
يعزز مجمس أكلياء الأمكر أكلياء الأمكر الفاعميف ليككنكا 

 حافزان لغيرىـ.
     

26 
يىتعاكف مجمس أكلياء الأمكر مع المدرسة في تنظيـ المسابقات 

 العممية كالثقافية بيف الطلبب داخؿ المدرسة كخارجيا. 
     

27 
لأمكر عمى تكجيو الطمبة لاختيار مينة يىعمؿ مجمس أكلياء ا

 المستقبؿ.
     

28 
يىرصد مجمس أكلياء الأمكر ما تـ إنجازه، كيصيغو عمى شكؿ 

 تقارير دكرية فصمية كسنكية.
     

 مستوى العنف المدرسي لدى الطمبة.  :الثاني المحور

 مستوى العنف بين الطمبة. المجال الأول:

 الفقرة الرقـ
أكافؽ 
 بشدة

 أعارض محايد ؽأكاف
أعارض 
 بشدة

      يىتبادؿ الطمبة الشتائـ فيما بينيـ.   .1

      يىستخدـ الطمبة القكة لفرض آرائيـ عمى بعضيـ البعض.   .2

3.  
لإثارة الفكضى  (شمؿ كعصابات)ييشكؿ الطمبة مجمكعات 

 كممارسة العنؼ داخؿ المدرسة.
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      يىقكـ الطمبة بإتلبؼ ممتمكات زملبئيـ الآخريف.  .4

      يىستخدـ الطمبة الضرب كالأدكات الحادة ضد بعضيـ.  .5

      يىتعمد الطمبة استخداـ المزاح المؤذم فيما بينيـ.  .6

7.  
يييدد الطمبة بعضيـ البعض بالاعتداء بعد الدكاـ المدرسي 

 لفظيان أك بالإشارة.
     

      يىعمؿ الطمبة عمى إثارة الفتف فيما بينيـ.   .8

      مبة إلى تقميد مشاىد العنؼ ضد بعضيـ.يىميؿ الط  .9

 المجال الثاني: مستوى العنف بين الطمبة والييئة التدريسية.

 الفقرة الرقـ
أكافؽ 
 بشدة

 أعارض محايد أكافؽ
أعارض 
 بشدة

10.  
يىستخدـ المعممكف أشكالان مختمفة مف العقاب البدني )كالضرب، 

 كالصفع، كالركؿ، كبالعصا،...(.
     

11.  
بعض أعضاء الييئة التدريسية لاستخداـ الألفاظ النابية  يىميؿ 

 كالسخرية كالتيكـ كالاحتقار لبعض الطمبة.
     

      يىمجأ المعممكف لمعقاب الجماعي عمى الطمبة.  .12

13.  
ييعاقب المعممكف بعض الطمبة بإيقافيـ بالقرب مف السبكرة أك 

 سمة الميملبت.
     

14.  
بة مف المشاركة في الأنشطة يىمجأ المعممكف إلى حرماف الطم

 المختمفة.
     

15.  
يىتعرض بعض أعضاء الييئة التدريسية إلى الاعتداء الجسدم 

 مف بعض الطمبة.
     

      يىعبث الطمبة بممتمكات الييئة التدريسية.  .16

17.  
ييكمـ الطمبة معممييـ بطريقة غير مؤدبة كيصفكىـ بأكصاؼ 

 سيئة.
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 نف في البيئة المحيطة.المجال الثالث: مستوى الع

 الفقرة الرقـ
أكافؽ 
 بشدة

 أعارض محايد أكافؽ
أعارض 
 بشدة

      ييعاني الطمبة كالمعممكف مف ممارسات الاحتلبؿ كسياساتو.  .18

19.  
ييتابع الطمبة كسائؿ الإعلبـ كأفلبـ العنؼ كيقمدكف مشاىد 

 العنؼ.
     

20.  
قبؿ الدكاـ  يىتبادؿ الطمبة الضربات كالشتائـ كالألفاظ النابية

 المدرسي كبعده.
     

      تيشجع بعض الأسر أبناءىا عمى السمكؾ العدكاني.  .21

      يىعتدم الطمبة عمى ممتمكات المدرسة خارج الدكاـ المدرسي.  .22

      يىقذؼ الطمبة بعضيـ بعضان بالحجارة في الشارع.  .23

24.  
يىشتكي المجاكركف لممدرسة مف الممارسات العدكانية  لبعض 

 طمبة.ال
     

25.  
يىتعرض بعض أعضاء الييئة التدريسية للبعتداء المفظي 

 كالجسدم مف أكلياء الأمكر.
     

 

 شكراً لحسن تعاونكم
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 (3ممحق )
 أسماء المحكمين لأداة الدراسة

 
تككنت لجنة تحكيـ الاستبانة مف أعضاء الييئات التدريسية في بعض الجامعات 

رة التربكية كأساليب التدريس، إضافة إلى عدد مف العامميف في كزارة الفمسطينية في تخصصات الإدا
 .(تـ ترتيب الأسماء ىجائيان كبحسب الاسـ الأكؿ)حد أكلياء الأمكر. العالي كأ التربية كالتعميـ

 المؤسسة التي يعمؿ بيا اسـ عضك ىيئة التدريس  الرقـ
 جامعة القدس المفتكحة د. أحمد بشارات‌1
 جامعة النجاح الكطنية يغد. أشرؼ صا‌2
 كزارة التربية كالتعميـ العالي د. إيياب شكرم ‌3
 الجامعة العربية الأمريكية/ كلي أمر ود. بشار دراغم‌4
 كزارة التربية كالتعميـ العالي د. ركلا أبك زنيط‌5
 جامعة النجاح الكطنية د. سائدة عفكنة‌6
 الجامعة العربية الأمريكية د. سبأ جرار‌7
 جامعة النجاح الكطنية د. عبد الكريـ أيكب‌8
 جامعة النجاح الكطنية د. عبد عساؼأ. ‌9
 جامعة النجاح الكطنية د. فاخر الخميمي‌10
 جامعة القدس المفتكحة د. محمد ربايعة‌11
 الجامعة العربية الأمريكية د. ىيفاء جميكر‌12
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 (4)ممحق 

 زارة التربية والتعميم العالي/ تسييل ميمة طالبكتاب كمية الدراسات العميا إلى و 
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 (5) ممحق

/ الموافقة والتعميم في شمال الضفة الغربية كتاب وزارة التربية والتعميم العالي لمديريات التربية
 عمى توزيع الاستبانة
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 (6)ممحق 

الإدارة  كتاب عميد كمية الدراسات العميا في جامعة النجاح الوطنية لمنسق برنامج ماجستير
 التربوية بالموافقة عمى عنوان الأطروحة وتحديد المشرف
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 (7) ممحق

 مناقشةالكتاب الموافقة عمى تشكيل لجنة 
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Abstract 

This study aimed at identifying the level of performance for parents 

councils, it's connection with the level of school violence for students at 

basic government schools in the northern governorates of West Bank from 

the perspectives of administrators, teachers and counselors, according to 

the following variables (job, gender, scientific qualification, years of 

experience and directorate). The population of the study consisted of all the 

administrators, teachers and counselors in basic government schools in the 

northern governorates of West Bank directorates in the second term in the 

year 2016- 2017, distributed to the Governorates (Jenin, Qabatia, Tubas, 

Nablus, South of Nablus, Tulkarem, Qalqilya and Salfeet), which reached 

(14458). The random stratified sample was chosen on the variable 

directorate that represents the number of employees in the northern 
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governorates of West Bank. The sample consisted of  (375) school 

employees. 

To achieve the objectives of the study, the researcher developed a 

questionnaire consisted of (53) items distributed to two axes: the first axis  

contained three domains related to the level of performance for parents 

councils at basic government schools in the northern governorates of West 

Bank. The second axis contained three domains related to the level of 

school violence for students at basic government schools in the northern 

governorates of West Bank. The researcher made sure about the validation 

and stability of the tool. 

The results of the study showed that the level of performance for 

parents councils at basic government schools in the northern governorates 

of West Bank from the perspectives of administrators, teachers and 

counselors was moderate (M=3.25). And the level of school violence for 

students at basic government schools in the northern governorates of West 

Bank from the perspectives of administrators, teachers and counselors was 

moderate (M=2.88). The results of the study also showed that there is an 

impact statically significant of variables gender (for males), and job (for 

counselors, teachers then administrators) on the level of school violence for 

students at basic government schools in the northern governorates of West 

Bank. On the other hand the variables of the scientific qualification, years 

of experience, the directorate where he works and the level of performance 

for parents councils the results showed that there is no impact statically 
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significant on the level of school violence for students at basic government 

schools in the northern governorates of West Bank.  

In view of these results, the study recommended to upgrade the level 

of performance for parents councils, to decrease the students school 

violence and to take care of psychological and educational advisory for all 

the employees at school including administrators, teachers and counselors 

to face students negative actions, and the focus needs to be on male 

students in this respect. 

Keywords: parents councils and the students school violence. 



83 

 

 


