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 الحاضناتالعاملات في تقدير الحاجات التربوية لدى 

 أنفسهن هنوجهات نظر ة نابلس من في محافظ
 إعداد  

 ر بنارمين محمد اغ
 إشراف 

 حسن محمد تيم  .د

 الملخص 

هدفت هذه الدراستتتتة التعرف إلى تقدير الحاجات التربوية لد  العاملات في الحضتتتتانات في محافظة نابلس،  

ا لمتغيرات ، وعدد ستتتتتتنوات الخبرة،  المؤهل التعليمي  :والكشتتتتتتف عن الفروق في متوستتتتتتطات الاستتتتتتتجابات تبعا

كما ستتتتعت إلى تحديد أبرز الحاجات التربوية الأستتتتاستتتتية التي تحتاجها الحضتتتتانات من   .والحالة الاجتماعية

 .وجهة نظر العاملات فيها

فقرة موزعة على   48ولتحقيق أهداف الدراستتتتتتة، تم استتتتتتتخدام المنهج الوصتتتتتتفي، وتطوير استتتتتتتبانة مكوّنة من 

عاملة في الحضتتتانات بمحافظة    150خمستتتة مجالات، وتم تطبيقها على عينة عشتتتوائية بستتتيطة بل  عددها  

 .عاملة  450% من مجتمع الدراسة البال   33.3نابلس، وهي ما نسبته  

  لمستتتتتتتتو  ل  تعز  أظهرت نتائج الدراستتتتتتتة عدم وجود فروق ةات دلالة إحصتتتتتتتائية في تقدير الحاجات التربوية  

ا لمتغير  التعليمي أو عدد ستتتتتنوات الخبرة  ،  المؤهل التعليمي ، في حين وُجدت فروق ةات دلالة إحصتتتتتائية تبعا

 .المتزوجاتوكانت الفروق لصالح العاملات  

تلبي  ضتترورة تطوير برامج تدريبية متخصتتصتتة    :من أبرزها  ،وتوصتتلت الدراستتة إلى مجموعة من التوصتتيات

بما  الحاجات التربوية الفعلية للعاملات، وتوفير الدعم المهني والنفستتتتتتتتتتتتي المناستتتتتتتتتتتتب لظروفهن الاجتماعية،  

 .دور الحضانة الرعاية والتعليم المقدم للأطفال في  يسهم في رفع جودة 

، ستتتتتتتنوات  المؤهل التعليميالحاجات التربوية، الحضتتتتتتتانات، محافظة نابلس، العاملات،    :الكلمات المفتاحية

 .الخبرة، الحالة الاجتماعية
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 الفصل الأول 

 النظري  والإطارمقدمة الدراسة 

 المقدمة

تُعتبر المراحل الأولى من حياة الطفل فترة غنية ومهمة تُشتتتكل أستتتاس شتتتخصتتتيته وتوجهاته في الحياة، فهي 

ففي هذه الفترة يكتستتتب الطفل المهارات الأستتتاستتتية التي تستتتاعده على   .الأستتتاس الذي يحدد نموه المستتتتقبلي

فتتالاهتمتتام والرعتتايتتة في هتتذه الفترة ليس مجرد واجتتب على   .تطوير قتتدراتتته العقليتتة والعتتاطفيتتة والاجتمتتاعيتتة

لجزء الأكثر ضعفاا  فبالرغم من أنهم ا .الأهل، بل هو استثمار طويل الأمد في مستقبل الطفل والمجتمع ككل

 .نهم الأساس الذي سيعيد تشكيل هذا المجتمع عند نضوجهم ألا إفي أي مجتمع،  

العاملات   الفلسطينيات  الأمهات  عدد  زيادة  ومع  الأخيرة،  السنوات  المركزي  -وفي  الجهاز  لبيانات  وفقاا 

للإحصاء الفلسطيني، شهدت نسبة مشاركة النساء في القو  العاملة في فلسطين تغيرات ملحوظة خلال العقد  

%  19%، وارتفعت تدريجياا لتصل إلى  14.7، بلغت نسبة مشاركة النساء حوالي  2010في عام    . الماضي

أصبحت الحضانات متطلباا أساسياا للأمهات العاملات، وأصبحت أكثر من مجرد أماكن   .2020في عام  

ا أساسياا من البنية التربوية في المجتمع الحديث   .)2023  ،القدرة وآخرون (  لرعاية الأطفال، حيث تشكل جزءا

مع تزايد الوعي التربوي لد  الأمهات، لم يعد اختيار الحضتتتتتتتتانة مستتتتتتتتألة تقتصتتتتتتتتر على القرب الجغرافي أو  

فقد أوضتتحت الدراستتات أن    .، بل أصتتبح قائماا على معايير الجودة التربوية والبيئة الداعمة لنمو الطفلالكلفة

تزويد الأستر بالمعلومات والمعرفة حول خصتائص بيئات الطفولة المبكرة يستهم في اتخاة قرارات أكثر وعياا،  

ومن هذا   ؛النمائيةالأمر الذي يجعل الأمهات أكثر قدرة على اختيار بيئة تعليمية تراعي احتياجات أطفالهن  

ا على استتتتتقرار الأم  المنطلق، فإن تو  فر الحضتتتتانة المناستتتتبة لا يحقق فائدة للطفل فحستتتتب، بل ينعكس أيضتتتتا

 .(Burns et al., 2025)أثناء القيام بواجباتها العملية    في  وطمأنينتها
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وقد بيّنت أبحاث واستتتتتتتتعة النطاق أن إتاحة خدمات الحضتتتتتتتتانة عالية الجودة يرفع معدلات توظيف الأمهات  

رياض    توفرويخفف من الضتتتتتغوط النفستتتتتية المرتبطة برعاية الأطفال، إة أظهرت إحد  الدراستتتتتات أن زيادة  

الأطفال العامة أد  إلى ارتفاع فرت عمل الأمهات لأطفال ما قبل المدرستتة، كما كشتتفت دراستتة حديثة أن  

ارتبط بزيادة الضتتتغط النفستتتي    ،2020عام   19-أثناء جائحة كوفيدفي اضتتتطراب خدمات الرعاية، كما حدث  

يفتح المجال لطرح ستتتتتؤال    —في دعم الطفل وتمكين الأم    —هذا الدور المزدو  للحضتتتتتانة   .على الأمهات

هتتذه الأهتتداف بصتتتتتتتتتتتتتتورة متكتتاملتتة    متتا نوعيتتة الختتدمتتات التي ينبغي أن تقتتدمهتتا الحضتتتتتتتتتتتتتتتانتتة لتحقيق  :أعمق

(Kalíšková & Münich, 2023). 

تُظهر الأدلة أن الاقتصتتتار على الرعاية الجستتتدية، مثل تقديم الطعام والشتتتراب، لا يكفي لضتتتمان نمو الطفل  

بشتتتتتتتكل متوازن، بل إن الجودة العملية للتفاعل بين المربي والطفل تمثل الركيزة الأستتتتتتتاستتتتتتتية لتطوير القدرات  

إلى أن  (OECD)  منظمة التعاون الاقتصتتتتتتتتتادي والتنميةفقد أشتتتتتتتتتار تقرير    .المعرفية والاجتماعية والانفعالية

،  (OECD, 2019) التفاعلات اليومية اهيجابية هي العامل الأهم في تحقيق نتائج تعليمية وصحية إيجابية

تحليل عالمي أن الجودة التفاعلية للبيئة التعليمية ترتبط ارتباطاا وثيقاا بتحستتتتتتتتين أداء الأطفال  -بينما بيّن ميتا

 .(Von Suchodoletz et al., 2023)في مجالات متعددة  

هذا التركيز على التفاعل   .وأكدت دراستتتتة طولية أن أثر هذه الجودة يمتد إلى ستتتتنوات لاحقة من حياة الطفل

الهتتادف يمهتتد للحتتديتتث عن البعتتد النوعي للتعليم المبكر، ولا ستتتتتتتتتتتتتتيمتتا تنميتتة مهتتارات الأطفتتال الاجتمتتاعيتتة  

 .(Sluiter et al., 2025)واهبداعية  

  ( Early Childhood Research Quarterly)  مجلة البحوث في الطفولة المبكرة  فقد أوضحت دراسة في 

الاجتماعي يسهم في تحسين السلوك الاجتماعي والعلاقات بين الأقران    اللعب التمثيلي   أن اللعب التقمصي أو

(Jaggy et al., 2023)  مهارات تنمي  اهبداعية  الأنشطة  في  المشاركة  أن  أبحاث حديثة  كما أظهرت   ،

المشكلات وحل  والتعاون  حديثة  ( Nikkola et al., 2024) التواصل  تربوية  دراسة  عرضت  بينما   ،
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الأولى السنوات  في  اهبداعي  التفكير  لتعزيز  عملية   ، (Yildirim & Yilmaz, 2023)استراتيجيات 

الكامل   أثرها  تحقق  لن  القدرات  هذه  أن  أهميةغير  يقل  لا  آخر  جانب  تنمية  العاطفي  عن دون   الذكاء 

 . والتفكير النقدي

 تشتتتتتتتتتتتتتتير البحوث إلى أن برامج التعلم الاجتمتتتاعي والانفعتتتالي في مرحلتتتة الروضتتتتتتتتتتتتتتتتة تتتتدعم الأطفتتتال في و 

التعبير عن مشتتتتتتتتتتتتتتتاعرهم وإدارتهتتا بفعتتاليتتة، وهو متتا يعزز من ةكتتائهم العتتاطفي ويؤهلهم للتعتتامتتل الواعي مع 

ن الكفتتتاءة الاجتمتتتاعيتتتة   .المواقف المختلفتتتة  فقتتتد أظهرت مراجعتتتة تتتتدخلات تربويتتتة أن هتتتذه البرامج تحستتتتتتتتتتتتتتّ

 كما طورت دراستتتتتتتتتتتتة حديثة إطاراا عملياا لتنمية التفكير النقدي لد  الأطفال في مرحلة ما  وحل المشتتتتتتتتتتتتكلات

المعرفية والاجتماعية    —وإةا ما جُمعت هذه الأبعاد    قبل المدرستتتتة من خلال أستتتتاليب الاستتتتتقصتتتتاء والنقا 

 لى الفرد، بتتل يمتتتد ليشتتتتتتتتتتتتتتمتتل المجتمع في بيئتتة تعليميتتة واحتتدة، فتتإن أثرهتتا لا يقتصتتتتتتتتتتتتتتر ع  —والانفعتتاليتتة  

فبرامج التعليم المبكر عتاليتة الجودة أثبتتت قتدرتهتا على إحتداث تحولات    (Finlon et al., 2015) بتأستتتتتتتتتتتتتتره 

 وأكدت تحليلات أخر   طويلة المد  في مستتتتتويات التحصتتتتيل العلمي والصتتتتحة العامة والاستتتتتقرار الأستتتتري،

أن هذه البرامج تقلل الستتتتلوكيات الستتتتلبية وتزيد من فرت الاندما  الاجتماعي، بل وتحقق عوائد اقتصتتتتادية  

 مرتفعة تجعل الاستتتتتتتتتثمار فيها أحد أكثر الاستتتتتتتتتثمارات فعالية في تنمية رأس المال البشتتتتتتتتري وهكذا يتضتتتتتتتتح 

أن الحضتتتتتتتتتتتتتتانتة التي تجمع بين الرعتايتة الجستتتتتتتتتتتتتتديتة، والتدعم التربوي المتكتامتل، وتنميتة القتدرات الاجتمتاعيتة  

ا في بناء مجت مع أكثر تقدماا وازدهاراا  والعاطفية واهبداعية، لا تهيئ الطفل لمستتقبله فحستب، بل تستاهم أيضتا

(García et al., 2023). 

تلعب الحضتتانات دوراا أستتاستتياا في المجتمع؛ فهي ليستتت مجرد مكان لرعاية الأطفال جستتدياا، بل تستتاهم في 

من خلال تقتديم الحتاجتات التربويتة الأستتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتيتة اللازمتة لبنتاء جيتل يمتلتك مهتارات اجتمتاعيتة    فيهم التتأثير  

الأطفال الذين يتلقون التعليم المبكر في الحضتتتتتتانات يتعلمون كيفية التفاعل مع ا خرين،    .وعاطفية متوازنة

كمتا يتعلمون كيفيتة تنميتة استتتتتتتتتتتتتتتقلاليتهم، ممتا يزيتد شتتتتتتتتتتتتتتعورهم بتالثقتة    .وبتالتتالي بنتاء علاقتات اجتمتاعيتة جيتدة 
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وهذا التتأثير لا    .والأمان، وتتيح الحضتتتتتتتتتتتتتتانات لهم تطوير قدراتهم اهبداعيتة من خلال فتح باب الابتكتار لهم 

ا على أسرهم، وبالتالي المجتمع ككل   . (Heckman et al., 2010)ينعكس على الأطفال وحدهم، بل أيضا

من منظور إستتتتتتتتتتتتتتلامي، حتثّ التدين على توفير بيئتة دافئتة ومشتتتتتتتتتتتتتتجعتة للأطفتال، تعكس قيم الحتب والرحمتة،  

فالأبناء هم أمانة على عاتق الأهل، ويتحملون    .ليتمكن الطفل من النمو بشتتتتتتتتتتتتكل فطري صتتتتتتتتتتتتحي وستتتتتتتتتتتتليم 

»كلكم راع وكلكم مستتتؤول عن رعيتهص )صتتتحيح    :مستتتؤولية تعليمهم وتربيتهم، كما جاء في الحديث الشتتتريف

البخاري، كتاب الرقاق(، مما يؤكد أن مستتؤولية تربية الأطفال ليستتت مقتصتترة على الأستترة فحستتب، بل تمتد  

أن تربية الأطفال وفق القيم الدينية والأخلاقية تُعزز   وتؤكد الدراستتتتات الحديثة على  .لتشتتتتمل المجتمع بأستتتتره 

ما يجعل الأسرة والمجتمع شركاء فاعلين في   النمو النفسي والاجتماعي وتدعم التكيف العاطفي لد  الطفل،

ومن هذا المنطلق، يصتتبح دور الحضتتانات ليس فقط في تلبية الحاجات الجستتدية،    .تطوير شتتخصتتية الطفل

بل في تقديم الرعاية التربوية الشتتتاملة التي تهيئ الطفل للنمو في بيئة داعمة، خاصتتتة في مجتمع يتيح للمرأة  

 .(Bensaid, 2021) حق التعليم والمشاركة في سوق العمل

إن ما ستتتتتتتتتبق يبرز الأهمية القصتتتتتتتتتو  لتوفير بيئات تربوية داعمة وعالية الجودة في مرحلة الطفولة المبكرة،  

فالحضتتتتتتتتتتتتانات    .حيث تتكامل الأبعاد المعرفية والاجتماعية والانفعالية للطفل مع حاجاته الروحية والأخلاقية

لا تقتصتتتتر على تقديم الرعاية الجستتتتدية فحستتتتب، بل تلعب دوراا أستتتتاستتتتياا في تطوير مهارات الطفل، وتعزيز  

كمتا توفر    .استتتتتتتتتتتتتتتقلاليتته، وتنميتة قتدراتته اهبتداعيتة والاجتمتاعيتة، بمتا ينعكس إيجتابيتاا على الأستتتتتتتتتتتتتترة والمجتمع

ا لاكتشتتتتتتتتتتتاف وتطوير الذات، وتنمية المهارات الاجتماعية والعاطفية، وتحفيز الابتكار   الحضتتتتتتتتتتتانات فرصتتتتتتتتتتتا

 .والخيال، ما يجعلها ضرورة ملحة لضمان تطور سليم للأطفال

الحاجات التربوية للعاملات في الحضتتتتتانات في محافظة تعرف  على   تركز هذه الدراستتتتتةومن هذا المنطلق،  

نابلس، إحد  محافظات شتتتتتتمال الضتتتتتتفة الغربية، لفهم التحديات والفرت التي تواجه هذه المؤستتتتتتستتتتتتات من 

تهدف الدراستتتتتة إلى تقديم توصتتتتتيات تستتتتتهم في تحستتتتتين جودة التعليم    .وجهات نظر المديرات والعاملين فيها
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المبكر المقتتتدم للأطفتتتال، مع التركيز على مفهوم الحتتتاجتتتات التربويتتتة وتطبيق أهم النظريتتتات المتعلقتتتة بهتتتا،  

لضتتتتمان تلبية احتياجات الأطفال وتمكين العاملات من تقديم رعاية وتعليم متكامل يحقق التنمية المستتتتتدامة  

 .للمجتمع

تلقي الضتتتتتتتتتوء على مفهوم الحاجات التربوية للحضتتتتتتتتتانات وتعرض أهم النظريات التي  ل  وتأتي هذه الدراستتتتتتتتتة

  همية تقدير أ هذه الحاجات للأطفال بشتتتتتتتكل عام و   هميةأ الحاجات التربوية ومن ثم تناولت  تطرقت لموضتتتتتتتوع  

ويؤمل    .العاملين في الحضتتتانات للحاجات التربوية بشتتتكل خات وفقا لعدة نظريات التي تبنتها هذه الدراستتتة

 أن يفيد من هذه الدراسة كل من الحاضنات وأولياء الأمور وغيرهم ممن يهتم بشؤون الأطفال.

 الإطار النظري 

 :نقوم بعرض إطاراا نظرياا عن الحاجات التربوية للحاضنات العاملات في محافظة نابلس كالتالي

 ؟ ما الحاجات التربوية

الحاجات التربوية هي الاحتياجات الأستتتاستتتية التي يجب تلبيتها لضتتتمان بيئة تعليمية فعالة تدعم نمو الطفل  

تنقستتتتتتتتتتتتتتم هتتذه الحتتاجتتات إلى عتتدة مجتتالات، بمتتا في ةلتتك الحتتاجتتات المعرفيتتة،    .في جميع جوانتتب حيتتاتتته

تلعب هذه الحاجات دوراا محورياا في تطوير الأطفال، حيث تستتتتتتتتتتهم في   .الاجتماعية، العاطفية، والجستتتتتتتتتتدية

 .تكوين مهاراتهم الحياتية وتحقيق إمكاناتهم الكاملة

ا   وقد أشتتتارت دراستتتات دولية إلى أن تلبيتها لا تقتصتتتر على توفير المواد التعليمية فحستتتب، بل تتطلب أيضتتتا

ففي اليونان، أظهرت دراستتتتتة أن معلمات رياض    .تمكين الكادر التربوي من خلال التدريب والدعم المستتتتتتمر

الأطفال أبدين رغبة واضتتتتتتتتحة في الحصتتتتتتتتول على تدريب إداري منتظم، مما يدل على أهمية تعزيز الجانب  

 .(Panagiotopoulos et al., 2019)المهني للعاملات في التعليم المبكر  
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معلمة في مرحلة الطفولة المبكرة    587وعلى المستتتتتتتو  النفستتتتتتي، أظهرت نتائج دراستتتتتتة حديثة أُجريت على  

يعانين من ارتفاع مستتتتويات القلق والضتتتغط النفستتتي الناتج عن طبيعة العمل، ما يشتتتير إلى ضتتترورة شتتتمول  

 .(Otarbayeva et al., 2023)الرعاية النفسية ضمن نطاق الحاجات التربوية الأساسية  

 أهمية الحاجات التربوية

ا لأسباب عدة   :تعتبر الحاجات التربوية مهمة جدا

 دعم النمو المتكامل للطفل .1

تُعتبر الحاجات التربوية من العوامل الأستتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتية التي تستتتتتتتتتتتتاهم في دعم النمو المتكامل للطفل، أي النمو  

هذا النمو    .المعرفية، الاجتماعية، العاطفية، والجستتدية  :المتوازن الذي يشتتمل جميع جوانب شتتخصتتية الطفل

 .المتكامل هو الهدف الأساسي لكل بيئة تربوية ناجحة، خاصة في مرحلة الطفولة المبكرة 

ا للأطفال لاستتتتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتتتاف  فمن الناحية المعرفية، توفر البيئات التعليمية التي تلبي الحاجات التربوية فرصتتتتتتتتتتتا

 على ستتتتتتتتتبيل المثال، يُعدّ   .العالم من حولهم بشتتتتتتتتتكل فعّال، وتنمية مهارات التفكير النقدي وحل المشتتتتتتتتتكلات

ا تربويتاا يركّز على التعلم النشتتتتتتتتتتتتتتط والشتتتتتتتتتتتتتتمولي، حيتث يتم دمج مفهوم "التفكير   منهج مونتيستتتتتتتتتتتتتتوري نموةجتا

 لتعزيز قدرة الأطفال على فهم العلاقات بين الأشتتتتياء وكيف تؤثر على  (systems thinking)"  المنظومي

أظهرت دراستتتة حديثة في مدرستتتة مونتيستتتوري في أستتتتراليا أن دمج برامج "التعليم من أجل    .بعضتتتها البع 

باهضتتتتتتتتتافة إلى تعزيز مهارات التفكير النقدي   الاستتتتتتتتتتدامة" ستتتتتتتتتاعد الأطفال على تطوير وعي بيئي وقيمي،

 .(Lewis et al., 2012)والابتكار  

على    أما من الجانب الاجتماعي والعاطفي، فتلعب الحاجات التربوية دوراا كبيراا في تهيئة الطفل ومستتتتتتتاعدته

الذي  -.بناء علاقات صتتتتتتتتتتحية مع أقرانه ومحيطه، وتنمية مهارات التواصتتتتتتتتتتل، التعاون، والتكيف الاجتماعي

وزملاؤه  Lewis فعلى المستتتتتو  اهجتماعي، توضتتتتح دراستتتتة.-ستتتتأتطرق له بشتتتتكل مفصتتتتل بالنقطة القادمة

( أن إشتتتتتتتتراك الأطفال في أنشتتتتتتتتطة مجتمعية عملية، مثل زراعة النباتات والمشتتتتتتتتاركة في المشتتتتتتتتاريع  2012)
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 البيئيتتتة، يعزز الجتتتانتتتب الاجتمتتتاعي من خلال غرس مفتتتاليم الانتمتتتاء، والمستتتتتتتتتتتتتتؤوليتتتة، والاحترام المتبتتتادل، 

 (INEE) إلى جانب تنمية مها كما تشتتتتتتير منظمة الشتتتتتتبكة المشتتتتتتتركة لوكالات التعليم في حالات الطوار  

إلى أن إدمتتا  مهتتارات التعلم الاجتمتتاعي   (OECD) منظمتتة التعتتاون الاقتصتتتتتتتتتتتتتتتادي والتنميتتة  بتتالتعتتاون مع

 والعاطفي في البيئة التعليمية يُعد من العناصتتتتتتتتر الجوهرية التي تستتتتتتتتاهم في توفير الدعم النفستتتتتتتتي للأطفال، 

 . -كمتتا هو هو الحتتال في فلستتتتتتتتتتتتتتطين المحتلتتة–لا ستتتتتتتتتتتتتتيمتتا في البيئتتات المتتتأثرة بتتالأزمتتات والصتتتتتتتتتتتتتتراعتتات  

 المشتتتتتتتتتتتتتتاعر اهيجتابيتة لتد  الأطفتال، وتؤكتد المنظمتتان أن الاستتتتتتتتتتتتتتتجتابتات التربويتة المنظمتة تعزز من تنميتة  

وتستتتتتهم في بناء علاقات اجتماعية صتتتتتحية، وتقلل من احتمالية تعرضتتتتتهم لمشتتتتتكلات نفستتتتتية في المستتتتتتقبل  

(INEE & OECD, 2021). 

ا  —كالتواصتل، والأنشتطة التفاعلية، والبيئات الداعمة—باختصتار فإن الحاجات التربوية المنظمة تشتكل أستاستا

والأبحاث تؤكد بوضتتتتتتتتتتوح بأن التدخلات التربوية العاطفية ليستتتتتتتتتتت    .علمياا لنمو الطفل العاطفي والاجتماعي

 (UNICEF, n.d) .  ترفاا، بل ضرورة لصحة الطفل ونمو شخصيته

، يمثّل النشتتاط البدني أحد المكونات الأستتاستتية في تحقيق النمو المتكامل للطفل في وعلى الصتتعيد الجستتدي

ستنواته المبكرة، حيث يستهم بشتكل فعّال في تنمية المهارات الحركية الأستاستية، ويعزز من الصتحة الجستدية،  

ا في النضتتتتتتتتتتتتتتج المعرفي والانفعتالي وقتد أكتدت مراجعتة منهجيتة حتديثتة أن التتدخلات التربويتة    .ويؤثر إيجتابيتا

تُعد من الأستتتتتاليب الفعّالة في دعم النشتتتتتاط   (ECEC) المبنية في بيئات التعليم والرعاية في الطفولة المبكرة 

وأشتتتتتتتتتتتارت الدراستتتتتتتتتتتة إلى أن    .البدني لد  الأطفال، بما ينعكس على تطورهم الحركي والمعرفي والاجتماعي

ا طبيعيتة للطفتل  إدمتا  أنشتتتتتتتتتتتتتتطتة بتدنيتة منتظمتة ضتتتتتتتتتتتتتتمن الروتين اليومي في ريتاض الأ طفتال يوفّر فرصتتتتتتتتتتتتتتا

لاستتتتتكشتتتتاف بيئته، وتنمية قدراته الجستتتتدية، وتعزيز تفاعله الاجتماعي، مما يجعلها أداة تربوية مهمة تُستتتتهم  

فإن توفير بيئة تعليمية تتيح للأطفال الحركة  في تلبية حاجاته النمائية الشتتتاملة، وفي ضتتتوء هذه المعطيات،  

والتفاعل مع محيطهم من خلال اللعب النشتتتتتتتتط والأنشتتتتتتتتطة الحركية الموجهة، يستتتتتتتتاعد في بناء قاعدة متينة  
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ولأن الستتتتتنوات الأولى من العمر هي مرحلة حرجة لتشتتتتتكيل العادات الحركية، حيث تُستتتتتهم    .للنمو الصتتتتتحي

ممارستتتتتتة النشتتتتتتاط البدني المنتظم في غرس نمط حياة صتتتتتتحي لد  الطفل، ما يعزز احتمالية استتتتتتتمراره في 

فبناء هذا الروتين منذ الطفولة لا يدعم فقط    .ممارستتة الرياضتتة والنشتتاط الحركي في مراحل لاحقة من حياته

ا قيم العناية الذاتية والثقة بالنفس والانضتتتباط، وهي عناصتتتر أستتتاستتتية في  ا أيضتتتا التطور الجستتتدي، بل يرستتتّ

 .(Grady et al.,2024)مسيرة التعلم والنمو  

علاوة على ةلك، يُعد النمو الحركي جزءاا لا يتجزأ من النمو العقلي واهدراكي لد  الطفل، إة تشتتتتتتتتتتتتير نتائج  

ن الأداء التذهني فقتد    .حتديثتة إلى وجود علاقتة وثيقتة وتفتاعتل متبتادل بين تطور المهتارات الحركيتة وتحستتتتتتتتتتتتتتّ

ن واضتتتح   Shi & Feng (2022) أوضتتتحت دراستتتة تحليلية أجراها أن تنمية المهارات الحركية ترتبط بتحستتتّ

في وظتائف ةهنيتة عليتا لتد  الأطفتال والمراهقين، ختاصتتتتتتتتتتتتتتة في مجتالات الانتبتاه، والتذاكرة العتاملتة، والمرونتة  

ر هذا الترابط، منها أن الأنشتطة الحركية التي تتطلب تخطيطاا    .اهدراكية وتطرح الدراستة آليات عصتبية تفستّ

وبهذا،    .وتنفيذاا منسقاا تُسهم في تعزيز البنية العصبية الوظيفية للدماغ، مما يدعم الأداء المعرفي بشكل عام 

يتضتتتتتتتتتح أن النمو الحركي والمعرفي ليستتتتتتتتتا مجالين منفصتتتتتتتتتلين، بل متكاملان ومتفاعلان، ويعزّز كل منهما 

 .ا خر في سياق تطور الطفل الشامل

توصتتتي الدراستتتات الحديثة بضتتترورة دمج مفاليم الاستتتتدامة في البرامج الحركية المقدمة للأطفال، من خلال  

توفير بيئة صتفية تحفز على الحركة والتجريب، مع تشتجيع التفاعل الجماعي والاحترام المتبادل، إلى جانب  

هذا النهج يستتتهم في بناء وعي صتتتحي لد  الطفل، يرافقه تبني ستتتلوكيات    .تعزيز قيم احترام الجستتتد والطاقة

 .(Boyd & Mcleod, 2021)  حركية صحية تدعم صحته النفسية والجسدية على المد  البعيد

إلى أن مرحلة الطفولة المبكرة، منذ الولادة وحتى ستتن الخامستتة، تمثل فترة   كما وتشتتير مراجعة ستتردية حديثة

مثالية لترستيا أنماط حياة نشتطة وصتحية تُستهم في الوقاية من الستمنة وتحستين النتائج الصتحية على المد   

القصتتتتتتتتتتتير والطويل، بما في ةلك خف  مؤشتتتتتتتتتتتر كتلة الجستتتتتتتتتتتم، وتعزيز اللياقة القلبية التنفستتتتتتتتتتتية، ودعم قوة  
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وأوضتتحت الدراستتة أن معظم    .العضتتلات وصتتحة العظام، باهضتتافة إلى تنمية المهارات الحركية الأستتاستتية

المباد  التوجيهية العالمية للنشتتتتتتتتاط البدني ركزت على الأطفال في ستتتتتتتتن المدرستتتتتتتتة والمراهقين، في حين لم  

تحظَ فئة الأطفال دون ستن الخامستة بتوصتيات واضتحة أو قابلة للتطبيق، مما يترك مقدمي الرعاية الصتحية  

كما أبرزت المراجعة    .البدني في هذه المرحلة العمرية  والأستتتتتتتتتتتر يفتقرون إلى أدوات عملية لتحفيز النشتتتتتتتتتتتاط

التحديات التي تواجه دمج النشتتتتتتتتتاط البدني في الروتين اليومي للأطفال، وأكدت الحاجة إلى تدخلات مبتكرة  

ومعدلة تتناستب مع الخصتائص النمائية لكل مرحلة، يمكن تنفيذها في المنازل أو دور الحضتانة، إلى جانب  

ين الباحثين والأطباء ومؤستتستتات التعليم المبكر لوضتتع ستتياستتات داعمة للنشتتاط البدني في ضتترورة التعاون ب

 .(Eichner-Seitz et al., 2023)هذه المرحلة الحساسة من حياة الطفل  

التدخلات الحركية المبكرة تعمل على تقليل مخاطر    وبناءا على ما تم استتتتتتتتتعراضتتتتتتتته، تشتتتتتتتتير الباحثة إلى أن

الستتمنة وتعزز من القدرات الحركية لد  الأطفال، مما يؤستتس لنمط حياة نشتتط وصتتحي يستتتمر معهم طوال  

فتإن توفير برامج حركتة منظمتة ومتنوعتة في بيئتات التعليم المبكر ليس فقط دعمتاا للنمو البتدني،  لتذا    .العمر

ا متيناا لنمو متكامل ومستتتتتدام في  بل هو استتتتتثمار في القدرات الذهنية والاجتماعية للأطفال، ويضتتتتع أستتتتاستتتتا

وبتتتذلتتتك، يُمكن القول إن بيئتتتات التعلم التي تلبّي الحتتتاجتتتات التربويتتتة لا تُعزز فقط النمو    .المراحتتتل اللاحقتتتة

ا متوازناا قادراا   ا النمو الاجتماعي والعاطفي والجستتتتتتتدي، مما يهيئ الطفل ليكون فردا المعرفي، بل تدعم أيضتتتتتتتا

 .على التعامل مع تحديات الحياة بشكل إيجابي

 تعزيز التكيف الاجتماعي والعاطفي في الطفولة المبكرة .2

يُعد التكيف الاجتماعي والعاطفي من العناصتتتتتر الأستتتتتاستتتتتية لتطور الطفل في ستتتتتنواته الأولى، ويشتتتتتمل قدرة  

الطفل على فهم الذات وا خرين، إدارة المشتتتاعر، بناء علاقات إيجابية، والاستتتتجابة بمرونة للتغيرات البيئية  

ة والانخراط اهيجابي في الأنشتتتطة  وقد بيّنت الدراستتتات أن هذه المهارات تُعد حجر الأستتتاس للصتتتحة النفستتتي

 .(Yuill & Wakely, 2024)والعلاقات اليومية، مما ينعكس على النجاح المستقبلي في التعلم والحياة  
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 ملامح التكيف الاجتماعي والعاطفي

 التعبير عن المشاعر وتنظيمها •

يُعد التعبير عن المشتتتتتاعر وتنظيمها من المهارات الأستتتتتاستتتتتية في مرحلة الطفولة المبكرة، حيث تُشتتتتتكّل هذه  

وقد بينت العديد من الدراستتتتات الحديثة أن أستتتتلوب التربية    .القدرة ركيزة للتكيف الاجتماعي والنفستتتتي الستتتتليم 

المتبع من قبل الأهل يؤثر بشتتتكل مباشتتتر على تطور هذه المهارات لد  الأطفال، خاصتتتة في الفئة العمرية  

 .سنوات 6إلى    3من 

فقد أظهرت دراستة صتينية حديثة أن الأطفال الذين ينشتؤون في بيئات تتبع أستلوباا متوازناا يجمع بين الحنان   

يمتلكون مهارات أفضتتتل في إدارة مشتتتاعرهم، مقارنة بأقرانهم الذين ينشتتتؤون   (Authoritative)  والانضتتتباط

  .(Authoritarian)  بيئات صارمة تفتقر للدفء والتفاعفي 

ا تأثيراا غير  كما وقد   وبيّنت الدراسة أن تأثير أسلوب التربية لا يقتصر على التأثير المباشر، بل يشمل أيضا

فالأطفال الذين يستطيعون   . مباشر عبر عوامل مثل قدرة الطفل على ضبط النفس وجودة علاقاته مع أقرانه

  ، صحي التحكم في تصرفاتهم ويتفاعلون بإيجابية مع ا خرين، يكونون أكثر قدرة على تنظيم مشاعرهم بشكل  

ومن جهة أخر ، أشارت الدراسة إلى أن ضعف مهارات التعبير عن المشاعر لد  الأطفال الذين يتعرضون  

لتربية صارمة أو تدخل مفرط من الأهل قد يجعلهم يعتمدون بشكل كبير على تقييم ا خرين لمشاعرهم، أي  

من الأهل أو المعلمين تحديد كيف يجب أن يشعروا أو    أنهم لا يثقون في مشاعرهم الداخلية بل ينتظرون 

وهذا يجعلهم أكثر عرضة للقلق والارتباك، ويضعف قدرتهم على تنظيم مشاعرهم بشكل مستقل،    .يتصرفوا

وفي المقابل،  ،  (Li et al., 2023)سلوكهم خاصة عندما لا يكون هناك شخص مسؤول يوجههم أو يضبط  

يلعب التنظيم الانفعالي دوراا أساسياا في تسهيل تكيّف الطفل مع المدرسة، من خلال دعمه لاكتساب المهارات  

فقد أظهرت دراسة حديثة    . الاجتماعية، وتحسين أدائه الأكاديمي، وتحقيق التوافق النفسي داخل بيئة التعلم 

أن قدرة الطفل على تنظيم   "Durham Child Health and Development" باستخدام بيانات من دراسة
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ترتبط ارتباطاا وثيقاا بجوانب التكيف المدرسي في مرحلة    –سواء كما يلاحظها الأهل أو المعلمون    – مشاعره  

 . (Adynski et al., 2024) الطفولة المبكرة، بما في ةلك الأداء الأكاديمي والمهارات الاجتماعية

ويشتتتير ةلك إلى أن مهارة تنظيم المشتتتاعر لا تؤثر فقط على علاقات الطفل مع أقرانه، بل تعد مؤشتتتراا مهماا 

 .على نجاح الطفل الأكاديمي والتكيف النفسي داخل البيئة التعليمية

يشتتكل أداة   (Sociodramatic play) وفي هذا الستتياق، تشتتير الأدبيات إلى أن اللعب التمثيلي الاجتماعي

فقد تناولت دراستتتتتتتتتة حالة لطفل يبل  من العمر أربع ستتتتتتتتتنوات    .فعّالة لتدريب الأطفال على التنظيم الانفعالي

يعاني من مشتتتكلات في التحكم بمشتتتاعره، حيث تم تنفيذ تدخل تربوي يعتمد على اللعب التمثيلي لمدة ثلاثة  

أظهرت النتائج تحستتتناا ملحوظاا في قدرة الطفل على تأجيل اهشتتتباع والستتتيطرة على الانفعالات، مما   .أشتتتهر

يؤكتد فعتاليتة هتذا النوع من اللعتب في تعزيز مهتارات التنظيم العتاطفي والاجتمتاعي لتد  الأطفتال في ستتتتتتتتتتتتتتن  

ر ةلك بأن اللعب التخيلي يتيح للطفل إعادة تمثيل المواقف الاجتماعية والانفعالية، وتجريب   الروضتتتتتة ويُفستتتتتّ

 (.  Stavrou, 2019)استجابات مختلفة ضمن بيئة آمنة وتفاعلية  

فعالية تطبيق برامج قائمة على نظرية التعلم    (2024)عبدالجليل وآخرون, علاوة على ةلك، أظهرت دراستتتة  

الاجتماعي في خف  اضتتطرابات التواصتتل الاجتماعي لد  الأطفال المتأخرين لغوياا، حيث ستتاهم البرنامج  

وتؤكتتد النتتتائج على أهميتتة   .في تعزيز قتتدراتهم على التعبير عن المشتتتتتتتتتتتتتتتاعر والتفتتاعتتل اهيجتتابي مع أقرانهم 

تكييف البرامج التربويتة لتلبيتة الاحتيتاجتات الفرديتة للأطفتال، بمتا يتدعم الأمتان العتاطفي، والمرونتة النفستتتتتتتتتتتتتتيتة،  

   .ويعزز التكيف الاجتماعي في مرحلة الطفولة المبكرة 

 تعزيز الأمان العاطفي وبناء التعاطف والعلاقات الصحية لدى الأطفال •

تلعب العلاقات اهيجابية وا منة بين الأطفال ومقدمي الرعاية، ستتتتتتتوآءا الاستتتتتتترة او مربيات الحضتتتتتتتانة، دوراا  

   ة وقد أكدت دراستت   .تكوين شتتخصتتية متوازنةل  هم جوهرياا في تعزيز النمو الاجتماعي والانفعالي للأطفال ودعم

على وجود علاقة ارتباطية ةات دلالة إحصتتتتتتتتتائية بين مستتتتتتتتتتو  الحوار الأستتتتتتتتتري    (2024الحربي وآخرون )
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إة تمتع الأطفال بمستتتتتتتتتتتو     .ومهارات الذكاء العاطفي لد  أطفال ما قبل المدرستتتتتتتتتتة من وجهة نظر أمهاتهم 

متوسط من الحوار الأسري، ومستو  مرتفع من مهارات الذكاء العاطفي، مع وجود فروق لصالح البنات في  

مشتتتتتتاعره    إلىهذا الجانب، مما يشتتتتتتير إلى أهمية الحوار الأستتتتتتري الداعم في تنمية قدرة الطفل على التعرف  

 .وإدارتها وبناء علاقات تعاطفية صحية مع ا خرين

ويعتبر تعزيز ثقافة الحوار اهيجابي داخل الأستترة منذ الطفولة المبكرة من العوامل الأستتاستتية التي تستتهم في 

توفير بيئة آمنة يشتتتعر فيها الطفل بالأمان والثقة، ويتمكن من التعبير عن مشتتتاعره بحرية، مما يعزز تطور  

وتوصتتتي الدراستتتة بضتتترورة تضتتتافر جهود المؤستتتستتتات التربوية والاجتماعية في إعداد    .الذكاء العاطفي لديه

برامج إرشتتتادية وتوعوية موجهة للأمهات وا باء، لتعزيز مهارات التواصتتتل والأستتتاليب الحوارية المناستتتبة مع 

ا الأطفتال، بمتا يستتتتتتتتتتتتتتاعتد على تنميتة قتدراتهم الانفعتاليتة والاجتمتاعيتة ويضتتتتتتتتتتتتتتمن تطوراا متكتاملاا ومستتتتتتتتتتتتتتتت   . دامتا

لجستتتتدي بزيادة قدرة الطفل على استتتتتكشتتتتاف بيئته بثقة، مما يستتتتاهم في يرتبط اهحستتتتاس بالأمان العاطفي وا

فالارتباط ا من مع مقدمي الرعاية يُعتبر من أهم عوامل    .تعزيز مرونته النفستتتتتتتتتية والتكيف مع الصتتتتتتتتتعوبات

الحمتايتة النفستتتتتتتتتتتتتتيتة التي ترفع من ةكتاء الطفتل الاجتمتاعي وتتدعم تطوير التنظيم التذاتي والالتزام المجتمعي  

 .(Bendel-Stenzel et al., 2022)واتخاة القرارات بثقة  

 تشتتتتتتتتتتتتير الدراستتتتتتتتتتتتات الحديثة إلى أن تنمية الذكاء العاطفي في مرحلة الطفولة المبكرة تعد عاملاا محورياا في 

  . بناء علاقات صتتتتحية وتعزيز اهحستتتتاس بالأمان والثقة، فضتتتتلاا عن تطوير مهارات التعاطف لد  الأطفال

 طفلاا في المرحلتتة الابتتتدائيتتة أن  410فقتتد أظهرت دراستتتتتتتتتتتتتتتتة أجريتتت في الصتتتتتتتتتتتتتتين على عينتتة مكونتتة من  

ارتفاع مستتتتو  الذكاء العاطفي يرتبط بانخفاض الستتتلوك العدواني، حيث يعمل على تقليل المشتتتاعر الستتتلبية  

التي تعزز العدوانية، وفي الوقت نفستتته يعزز المشتتتاعر اهيجابية التي تقلل من احتمالية ظهور هذا الستتتلوك  

(Gao et al., 2023). 
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 ستتتتتتخدام أداة إوتدعم هذه النتائج مراجعة منهجية حديثة تناولت دراستتتتتة قياس الذكاء العاطفي عند الأطفال ب

Trait Emotional Intelligence Questionnaire    وأكدت أن الذكاء العاطفي، بما يتضتمنه من القدرة

المشتتاعر الذاتية وفهم مشتتاعر ا خرين، يستتهم بشتتكل مباشتتر في تحستتين التكيف النفستتتي    إلىعلى التعرف  

والاجتماعي للأطفال، وبناء علاقات مستتتتتتقرة مع الأقران والعائلة، كما يعزز قدرتهم على مواجهة الضتتتتتغوط  

 .(Özal et al., 2024)الاجتماعية والنفسية ويدعم نموهم العاطفي السليم  

علاوة على ةلك، يعد تطوير مهارات التعاطف وفهم مشتتتتتتتتتتتاعر ا خرين من الركائز الأستتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتية للعلاقات  

فالأطفتال الذين يتلقون دعمتاا بيئيتاا مستتتتتتتتتتتتتتتمراا يتعلمون كيفيتة التعرف    .الاجتمتاعيتة النتاجحتة والتكيف الانفعتالي

ويُعزز التدريب على    .مشتتتتتتاعر ا خرين، ووجهات نظرهم، مما يستتتتتتاعدهم على التواصتتتتتتل برقي واحترام   إلى

وجهات النظر المختلفة، من قدرة الطفل على    إلىتستتتتتتتتتتتتمية المشتتتتتتتتتتتتاعر، وملاحظة تعبيرات الوجه، والتعرف  

 .(Mcleod & Erikson, 2025)  تعميق تعاطفه وفهمه للآخرين

توضتتح هذه العوامل مجتمعة أن بناء العلاقات الصتتحية، اهحستتاس بالأمان، وتنمية التعاطف تشتتكل شتتبكة  

ا قوياا لتعلم ناجح وتكيف نفستتتي ستتتليم   متكاملة تدعم النمو الانفعالي والاجتماعي للأطفال، مما يضتتتع أستتتاستتتا

 .في مراحل الحياة المبكرة 

 المرونة النفسية •

تُعد المرونة النفستتتية من المهارات الأستتتاستتتية التي تمكّن الطفل من التعامل مع التحديات والضتتتغوط اليومية  

بطريقة صتتتحية، وتُعرّف بأنها قدرة الفرد على التكيف اهيجابي مع الظروف الصتتتعبة أو التغيرات المفاجئة،  

 يظهر الطفل المرن نفستتتتتتتتياا و   لمشتتتتتتتتكلات،والعودة إلى حالته الانفعالية المتوازنة بعد التعرض للضتتتتتتتتغوط أو ا

فعلى ستتتتتتتبيل    .قادراا على ضتتتتتتتبط مشتتتتتتتاعره، استتتتتتتتخدام استتتتتتتتراتيجيات فعالة للتأقلم، وطلب الدعم عند الحاجة

المثال، قد يواجه الطفل موقفاا محبطاا مثل خستتتتتتتارة لعبة جماعية، لكنه يُظهر استتتتتتتتجابة ناضتتتتتتتجة تتمثل في 
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"ستتتتتتتتأتدرّب أكثر حتى أربح المرة القادمة"، بدلاا من الغضتتتتتتتتب أو    :تقبّل الخستتتتتتتتارة والستتتتتتتتعي للتحستتتتتتتتن، قائلاا 

 .(Masten & Barnes, 2018)  الانسحاب

ترتبط المرونة النفستتتتتتتتتتية ارتباطاا وثيقاا بمهارات التنظيم الانفعالي والوظائف التنفيذية، حيث يستتتتتتتتتتتطيع الطفل  

المرن أن يستتتخدم مهارات مثل الانتباه، ضتتبط النفس، والتفكير قبل التصتترف لتنظيم مشتتاعره والانخراط في 

التي تركز على فاعلية الذات، إة   (Bandura) وهنا تظهر تطبيقات نظرية باندورا  .تفاعل اجتماعي ستتتتتتتتتليم 

يُعرّف بتتانتتدورا فعتتاليتتة التتذات بتتأنّهتتا معتقتتدات الفرد تجتتاه قتتدرتتته على أداء المهتتام بنجتتاح، وهي ترتبط بعوامتتل 

تؤكد النظرية أن الطفل الذي يشعر بفاعلية    .معرفية وانفعالية تمكنه من مواجهة الضغوط والتحديات النفسية

ا    ةات عالية يكون أكثر قدرة  على ضتتتبط النفس، التفكير قبل التصتتترف، والمثابرة رغم اهخفاقات، خصتتتوصتتتا

هذا الشتعور يعزز المرونة النفستية، ويعد    .إةا شتاهد نماة  إيجابية من حوله تتعامل مع الفشتل بطريقة بناءة 

 .(2017  ،)المطيري عاملاا هاماا في التكيف مع المواقف المختلفة  

 من جهة أخر ، تشتتتتتتتتتتتير نظرية إريكستتتتتتتتتتتون إلى أن الطفل في مرحلة "المبادرة مقابل الذنب" بحاجة إلى بيئة 

 تتيح لتته فرصتتتتتتتتتتتتتتتة المحتتاولتتة والخطتتأ دون أن يشتتتتتتتتتتتتتتعر بتتالخزي، الأمر التتذي يطوّر لتتديتته الثقتتة بقتتدرتتته على

ا لمرونته النفستتتتتية  إلى  3وتُعد هذه المرحلة، التي تمتد من عمر   .مواجهة المواقف الجديدة، ويشتتتتتكل أستتتتتاستتتتتا

ستتتتنوات، ثالث مراحل النمو النفستتتتي الاجتماعي عند إريكستتتتون، حيث يبدأ الطفل خلالها في استتتتتكشتتتتاف    5

 إن توفير بيئتتة داعمتتة تشتتتتتتتتتتتتتتجع   .العتتالم من حولتته واتختتاة المبتتادرات في اللعتتب والتعلم والتفتتاعتتل الاجتمتتاعي

ا عن الستتتتتتتتتتتتتتخريتة أو العقتاب يعزز ثقتته بنفستتتتتتتتتتتتتته ويقوي قتدرتته على المبتادرة   . الطفتل على التجربتة بحريتة بعيتدا

ا لمواجهة  وعندما يُستتتمح له بالتعبير عن ةاته، تنمو مرونته النفستتت  ا ية ويصتتتبح أكثر استتتتعدادا  التحديات، مدركا

أمتا إةا قوبلتت محتاولاتته بتالتوبيا أو إشتتتتتتتتتتتتتتعتاره بتالتذنتب، فقتد    .أن اهخفتاقتات متا هي إلا فرت للتعلم والتطور

ا في المبادرة، مما يضتتتتتتعف من مرونته النفستتتتتتية   تتكوّن لديه مشتتتتتتاعر ستتتتتتلبية تحد من دافعيته وتجعله مترددا

 .(Mcleod & Erikson, 2025)لاحقاا  
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وفي الستتتتياق نفستتتته، تشتتتتير نظرية جاردنر للذكاءات المتعددة إلى أن التنوع في القدرات البشتتتترية يمثل إطاراا  

وانطلاقاا من هذا المنظور، أوضتحت دراستة حديثة بعنوان    .لفهم كيفية تكيف الأفراد مع الضتغوط والتحديات

أن الذكاءات المتعددة ترتبط   "الذكاء الروحي وعلاقته بالمرونة النفستتتتتتتتتتتتتتية لد  الأخصتتتتتتتتتتتتتتائيين الاجتماعيين"

في تعزيز قدرة الأفراد على   –كأحد أبعاد الذكاء   –إيجابياا بالمرونة النفستتتتتتتتية، حيث يستتتتتتتتاهم الذكاء الروحي  

 .)2021  ،ابراليم وفضل(التكيف مع اهخفاقات ومواجهة الصعوبات بثبات ووعي 

في البيئات التربوية التي تطبق منهج منتسوري، تتجلى المرونة النفسية لد  الأطفال من خلال قدرتهم على  

إلى أن الأطفال الذين يتلقون  الدراسة  التحكم في سلوكهم وانفعالاتهم والتكيف مع التحديات اليومية. تشير  

التعليم المنتسوري يظهرون تحسناا ملحوظاا في مهارات التنظيم الذاتي والتحكم في الانتباه والسلوك الاندفاعي  

مقارنة بأقرانهم في التعليم التقليدي. ويعود ةلك إلى أن بيئة المنتسوري تعتمد على تنظيم الروتين، حرية  

تي، مما يمنح الأطفال الفرصة لممارسة ضبط النفس واتخاة القرارات المستقلة،  الاختيار، ودعم التعلم الذا 

 . (Tiryaki et al ., 2021) وهي عناصر أساسية في بناء مرونة نفسية قوية منذ مرحلة الطفولة المبكرة

ن المهارات الحركية الكبر  )مثل مهارات الحركة والتنقل والسيطرة على الأشياء( تلعب دوراا مباشراا في دعم  إ

ويقصد بالتحكم التنفيذي جزء من    . التنظيم الانفعالي لد  الأطفال، من خلال تعزيز وظيفة التحكم التنفيذي

الوظائف التنفيذية في الدماغ، وهي مجموعة من العمليات العقلية العليا تشمل الانتباه، والتحكم في السلوك،  

فعلى سبيل المثال، عندما يتعلم الطفل الانتظار لدوره أثناء اللعب، أو    .والمرونة المعرفية، والذاكرة العاملة

أن يهدأ بعد نوبة غضب من خلال التنفس العميق أو العد التنازلي، فإنه يستخدم وظائفه التنفيذية في تنظيم  

وقد بيّنت نتائج الدراسة أن هذه الوظائف التنفيذية تعمل كوسيط رئيسي في العلاقة بين القدرات    . انفعالاته

الحركية والتنظيم الانفعالي، حيث يسهم تطور المهارات الحركية في تحسين قدرة الطفل على ضبط سلوكياته  

ل لهذه العلاقة، إة تبين أن الأطفال    .واستجابات مشاعره كما كشفت الدراسة عن دور المرونة النفسية كمُعدِّ

تنظيم   في  التنفيذية  الوظائف  من  الاستفادة  على  أكبر  قدرة  يُظهرون  عالية  نفسية  بمرونة  يتمتعون  الذين 
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وتتمثل مظاهر التنظيم الانفعالي في قدرة الطفل على التعبير عن مشاعره بطرق مناسبة، وتعديل    .انفعالاتهم 

حالته النفسية عند اهحباط أو القلق، مثل استخدام اللعب التخيلي لتفري  المشاعر، أو اللجوء إلى البالغين  

توصي الدراسة بضرورة تعزيز المهارات الحركية من خلال أنشطة بدنية منظمة، ليس    .لطلب الدعم العاطفي

ا لتقوية القدرات التنفيذية والمرونة النفسية التي تُعدّ عناصر أساسية في   فقط لدعم النمو الجسدي، بل أيضا

 . (Ma et al.,2024)المتكامل النمو الانفعالي 

في ضتتتوء ما ستتتبق، يمكن فهم التكيف الاجتماعي والانفعالي لد  الطفل على أنه نتيجة لتفاعل متوازن بين  

تبدأ هذه العناصتتتر بوجود بيئة تربوية داعمة تستتتتجيب لاحتياجات الطفل، وعلاقات    .عدة عناصتتتر أستتتاستتتية

كما أن تدريب الطفل منذ الصتتتتتتتتتغر على    .مستتتتتتتتتتقرة وآمنة مع مقدمي الرعاية تُشتتتتتتتتتعر الطفل بالانتماء والثقة

التعبير عن مشتتتتتاعره وتنظيمها، وتنمية مهاراته في التركيز وضتتتتتبط النفس، يعزز من قدراته في التعامل مع 

إلى جانب ةلك، فإن البيئة التي تقل فيها الضتتتغوط الستتتلبية وتُوفر الدعم العاطفي تستتتاعد    .المواقف المختلفة

وعليه، فإن الدمج بين بيئة آمنة،    .درة على التكيف والتعلم الطفل على تطوير مرونة نفستتتتتتتتتتتتتتية تجعله أكثر ق

ا متيناا للنمو الشامل  .ومهارات ةاتية قوية، ودعم مستمر، يُشكّل أساسا

وفي الستتتتتتياق الفلستتتتتتطيني، حيث يعيا العديد من الأطفال في ظروف معقدة من توترات نفستتتتتتية واجتماعية  

أظهرت    .بستتبب الاحتلال والضتتغوط الاقتصتتادية، تصتتبح الحاجة إلى توفير بيئات تربوية داعمة أكثر أهمية

تقارير منظمة اليونيستتتتتف أن نستتتتتبة كبيرة من الأطفال الفلستتتتتطينيين يعانون من مستتتتتتويات مرتفعة من القلق  

والتوتر نتيجة الأوضتتتتاع المحيطة، مما يؤكد ضتتتترورة توفير برامج تربوية تركز على تعزيز التكيف العاطفي  

 .(Unicef, 2025)والاجتماعي  

 تنمية القدرات الذهنية والإبداعية .3

ا لتنميتة القتدرات التذهنيتة واهبتداعيتة، حيتث   تُعتد الحتاجتات التربويتة في مرحلتة الطفولتة المبكرة متدخلاا حتاستتتتتتتتتتتتتتمتا

ا لتكوين البنية العقلية للطفل التفكير الستتتائل، بوصتتتفه القدرة    .تشتتتكل البيئة التعليمية المنظمة والمحفزة أستتتاستتتا
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على حل المشتتتتتكلات الجديدة بمرونة دون الاعتماد على معرفة مستتتتتبقة، يُمثل أحد أهم أشتتتتتكال التفكير التي  

يمكن تعزيزها منذ ستتتتتتتنوات العمر الأولى، عبر أنشتتتتتتتطة تدمج الخبرة الحستتتتتتتية والتجريب الحر، هذه القدرات  

ا، بتتل تتطلتتب بيئتتة تستتتتتتتتتتتتتتتجيتتب   لحتتاجتتات الطفتتل الفكريتتة  بتتالرغم من كونهتتا فطريتتة الا انهتتا لا تتطور عفويتتا

ا لاستكشاف المفاليم بصورة عملية    . (Hambrick et al., 2021)والانفعالية وتتيح له فرصا

علاوة على ةلك، تؤكد فلستفة مونتيستوري على أن الحرية المنضتبطة في التعلم تُعد محفزاا داخلياا للإبداع؛ إة  

يتفاعل الطفل مع بيئة غنية بالعناصتتتتر التعليمية التي تُشتتتتبع فضتتتتوله وتدعم استتتتتقلاليته، مما يُستتتتهم في بناء  

كما تشتتتدد فلستتتفة منتستتتوري على أهمية الحرية المنضتتتبطة داخل بيئة منظمة  .استتتتراتيجيات تعلم ةاتي فعّالة

،وتشتتير نتائج دراستتة مقارنة بين   تستتمح للطفل بالاختيار الذاتي، مما يعزز استتتقلاليته ويُشتتبع فضتتوله للتعلم 

طلبة مدارس منتستتتتتتتتتوري والتعليم التقليدي إلى أن الأطفال في نموة  منتستتتتتتتتتوري أظهروا تفوقاا في المهارات  

 .  (Randolph et al., 2023)  ، باهضافة إلى نتائج أكاديمية إيجابيةاهبداعية والتفكير المرن 

أن الأطفال الذين تلقوا تعليمهم في بيئات مونتيستتتوري أظهروا  (2025)   الصتتتبحي والعريفيوقد بيّنت دراستتتة  

ا استتتتتتتتتتخدام    .تطوراا أكبر في مهارات التفكير اهبداعي مقارنة بأقرانهم في البرامج التقليدية ويدعم ةلك أيضتتتتتتتتتا

ع من أفق التفكير وتربط المفاليم المجردة   وستتتتتتتتتتتتتتائل تعليمية حديثة، مثل تقنيات الواقع المعزز، التي توستتتتتتتتتتتتتتّ

 .بالتجربة الواقعية، ما يُثري القدرات الذهنية واهبداعية لد  الطفل

علاوة على ةلك، تشير الأدلة الحديثة إلى أن استخدام تقنية الواقع المعزز في بيئات الطفولة المبكرة قد يُسهم  

ففي دراسة أُجريت على مجموعة من الأطفال في    .في تعزيز بع  الجوانب المعرفية المتعلقة بالفهم اللغوي 

سن ما قبل المدرسة، أظهر الأطفال الذين استخدموا كتب قصص مدعومة بالواقع المعزز تحسناا ملحوظاا  

في أداء إعادة سرد القصص وفهمها مقارنة بأقرانهم الذين قرؤوا نفس القصص بصيغة مطبوعة تقليدية، ما  

 . (Şimşek, Direkci 2024)في دعم التفاعل النشط والانتباه خلال التعلم يشير إلى دور الواقع المعزز 
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بصتتتتتورة عامة، فإن تلبية الحاجات التربوية للأطفال من خلال بيئة غنية، مرنة، ومحفزة تُعد حجر الأستتتتتاس  

لتطوير التفكير الستتتتائل واهبداعي، وتُشتتتتكّل مدخلاا فعّالاا لبناء شتتتتخصتتتتية متعلمة قادرة على مواجهة تحديات  

 .(Gopnik, 2016)الحياة والتفكير بطريقة منطقية واستقلالية  

 تعزيز الانتقال السلس للدراسة والدعم النفسي في مرحلة الطفولة المبكرة .4

ا الجاهزية   تهيئة الطفل للالتحاق بالتعليم الرستمي لا تقتصتر على الجاهزية المعرفية فحستب، بل تشتمل أيضتا

ا وأكثر استتتقراراا مثل    —وعندما تُلبّى حاجة الطفل النفستتية والعاطفية   .النفستتية، وهو ما يضتتمن انتقالاا ستتلستتا

تقل فرت ظهور الستلوكيات الانستحابية أو العدوانية، ويزيد    —الشتعور بالأمان، التقدير، والرعاية المستتمرة  

 .تأقلمه مع البيئة المدرسية الجديدة 

  15شتتتتهراا في   42إلى   12طفلاا من عمر   344شتتتتملت   Duarte et al., (2024) في دراستتتتة حديثة قادها

حضانة، تلقّى المعلمون في ست حضانات برنامج تدريب لمدة ستة أشهر يركز على أنماط الحياة الصحية،  

ا في   .مثل التغذية، النوم، والنشتتتتاط البدني اتضتتتتح أن الأطفال في مجموعة البرنامج أظهروا تحستتتتيناا ملموستتتتا

تنمية المهارات الاجتماعية والعاطفية، مقارنة بمجموعة الضتبط، كما ارتفعت مستتويات الأمان والثقة لديهم،  

تُبيّن هذه النتائج أن برامج التدريب للمعلمين على دعم الصتحة  ، و  وقلّت ستلوكيات القلق والستلوكيات الستلبية

بيئة تربوية غنية، تُحفّز النمو العاطفي والاجتماعي للأطفال بشتتتتتتتتكل  النفستتتتتتتتية والتربوية، جنباا إلى جنب مع 

يهيئهم بشتتكل أفضتتل للمدرستتة، مما ينعكس إيجاباا على تفاعلهم مع المعلمين والأقران، ويستتاهم في استتتقرار  

 .(Duarte et al.,2024)الأداء السلوكي والعاطفي خلال مرحلة الانتقال الأولى  

 تعزيز التواصل مع أولياء الأمور  .5

يعد التواصتل الفعّال بين الحضتانة وأولياء الأمور عنصتراا مهملا لدعم النمو الشتامل للطفل في مرحلة الطفولة  

ووفقاا لدراستتتات حديثة متنوعة،    .المبكرة، حيث يشتتتكّل جستتتراا يربط بيئة التعلم داخل الحضتتتانة بالبيئة المنزلية
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فإن مشتتاركة الأهل تستتهم في تعزيز التأثير اهيجابي للمعلمة والأستترة، مما يدعم استتتمرار التعلم والرعاية في 

 .المنزل

إلى أن استخدام أدوات التواصل الرقمي بين المعلمات والأهل   Wilke et al (2024) تشير دراسة من كندا

يعزز الثقتتة، ويزيتتد من إمكتتانيتتة تبتتادل المعلومتتات بفتتاعليتتة    –مثتتل البريتتد اهلكتروني والمراستتتتتتتتتتتتتتلتتة الفوريتتة    –

والتحضتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتانتتتتتتتة  الأستتتتتتتتتتتتتتترة  بتيتتن  التتتتربتويتتتتتتتة  الاستتتتتتتتتتتتتتتتتتراتتيتتجتتيتتتتتتتات  تتلاؤم  عتلتتى  يتنتتعتتكتتس  متتتتتتتا   . وستتتتتتتتتتتتتتترعتتتتتتتة، 

بتتذلتتك فقتتد أظهرت أهميتتة التواصتتتتتتتتتتتتتتتل اهلكتروني المتتدعوم بتتالتقنيتتات الحتتديثتتة في تعزيز العلاقتتة بين الأهتتل  

حيث وجدت الدراستتة أن استتتخدام تطبيقات التواصتتل اهلكترونية    .والمربين في بيئات التعليم والرعاية المبكرة 

يزيتد من محتو  وفعتاليتة التواصتتتتتتتتتتتتتتل حول تجتارب الأطفتال اليوميتة، ممتا يعزز العلاقتات بين الأهتل والمربين  

وتوصتي الدراستة بضترورة توفير تدريب مستتمر وتوضتيح واضتح لكيفية استتخدام    .ذلك بين الأهل وأطفالهم وك

 .هذه التكنولوجيا لتحقيق أقصى استفادة في التواصل التربوي 

كما هدفت دراستتتتتتة إلى استتتتتتتكشتتتتتتاف تأثير الدفء الأبوي على أستتتتتتاليب تعلم الأطفال، مع التركيز على دور  

أظهرت النتائج أن العلاقة   .الكفاءة الذاتية كوستتتتتتتتتيط، ودور العلاقة الجيدة بين المعلمة والطفل كعامل معدل

الجيدة بين المعلمة والطفل تعزز الكفاءة الذاتية لد  الأطفال، مما يستتهم في تحستتين أستتاليب تعلمهم وتقليل  

 .(Liu et al.,2024)السلوكيات السلبية مثل مشكلات الانتباه والعدوانية  

العلاقة بين مشاركة الأهل في تعليم أطفالهم واستعداد الأطفال   علاوة على ةلك، تستكشف دراسة حديثة 

برنامج المدرسة ضمن  قبل دخول   (Home Instruction of Preschool Youngsters)   الأكاديمي 

HIPPY    ركز البرنامج على تعزيز   .عائلة مشاركة في البرنامج  568في ولاية تكساس، وشملت الدراسة

  . مشاركة الأهل في الأنشطة التعليمية المنزلية التي تُسهم في تطوير جاهزية الطفل للدخول إلى المدرسة

أظهرت نتائج التحليل أن مستو  تعليم الأهل ولغة البرنامج )اهنجليزية أو اهسبانية( كان لهما تأثير في  

المستوي  ةوو  الأهل  كان  البرنامج، حيث  بداية  قبل  أنشطة  المرحلة  في  انخراطاا  أكثر  الأعلى  التعليمية  ات 
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إلا أن بعد إتمام سنة من البرنامج، لم يكن هناك تأثير مباشر لمستو  تعليم الأهل أو    .تعليمية مع أطفالهم 

وأظهرت الدراسة أن الانخراط في الأنشطة التعليمية المنزلية    . لغة البرنامج على جاهزية الطفل الأكاديمية

  . مرتبط بشكل إيجابي مع جاهزية الأطفال للدراسة، بغ  النظر عن مستو  تعليم الأهل أو اللغة المستخدمة

تشير هذه النتائج إلى أهمية التركيز على تعزيز الأنشطة التعليمية في المنزل ضمن برامج التدخل، حيث  

يمكن أن تساهم في تقليل الفوارق في جاهزية الأطفال للدخول إلى المدرسة عبر مختلف الخلفيات التعليمية  

المبكر للطفل لا يقتصر فقط على  ويُمكن الا  واللغوية للأهل،  التحضير  النتائج على أن  ستدلال من هذه 

المدرسة، بل يمكن أن يبدأ منذ المراحل الأولى من الطفولة، سواء في المنزل أو في مؤسسات الطفولة المبكرة  

ا طبيعياا لدور الأسرة، حيث توفر بيئة تعليمية محفزة    . كدور الحضانة وتعد الحضانة، في هذا السياق، امتدادا

تعمل على تنمية المهارات اهدراكية والاجتماعية والعاطفية للطفل، مما يسهم في تعزيز جاهزيته للمرحلة  

التكامل بين التحفيز الأسري والدعم التربوي الممنهج في الحضانة يمثل ركيزة أساسية    .المدرسية لذا فإن 

 .  (Avelar et al., 2023)لضمان نمو شامل ومتوازن للأطفال قبل دخول المدرسة 

 واقع الحضانات في مدن شمال الضفة الغربية

 أنواع الحضانات في الضفة الغربية .1

في الضتتتتفة    حضتتتتانة  204تُشتتتتغّل من قبل أفراد أو مؤستتتتستتتتات خاصتتتتة، وتمثل حوالي    :الحضااانات الخاصااة

وتتميز هذه الحضتتتتتتانات بتقديم برامج تعليمية    .% بحستتتتتتب الاحصتتتتتتاءات الرستتتتتتمية لماس89الغربية بنستتتتتتبة  

 .متنوعة وجودة خدمات مرتفعة، وغالباا ما تستهدف الفئات القادرة على دفع رسوم أعلى مقابل تلك الخدمات

تُعد شتتتتتتكلاا غير رستتتتتتمي من الحضتتتتتتانات، حيث يقوم بع  الأفراد أو الأستتتتتتر بتقديم    :الحضااااانات المنزلية

وعلى الرغم من عدم توفر إحصتتتتتتاءات دقيقة حول عدد هذه الحضتتتتتتانات، فإن   .الرعاية للأطفال في منازلهم 

بع  التقارير تشتتتير إلى أن أعدادها قد ازدادت، خاصتتتة بعد جائحة كورونا، نتيجة الحاجة إلى رعاية أكثر  

 .(2023،  )ماس  مرونة وانخفاض القدرة على دفع رسوم الحضانات الرسمية
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تُدار من قبل مؤستتتتتتتستتتتتتتات المجتمع المدني والجمعيات الخيرية، وتقوم بدور  :  الحضاااااانات الأهلية رالخيرية 

ا على التبرعتتات والمبتتتادرات المجتمعيتتتة   محوري في دعم الفئتتتات الاجتمتتتاعيتتتة المختلفتتتة، حيتتتث تعتمتتتد غتتالبتتتا

 .(2017لضمان استمرارية خدماتها التعليمية والرعائية )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  

والحضتتتتتتتانات البيتية في الضتتتتتتتفة الغربية يعكس استتتتتتتتجابة    والأهلية  إن وجود كلٍّ من الحضتتتتتتتانات الخاصتتتتتتتة

فالحضتتتتتانات    .المجتمع الفلستتتتتطيني لاحتياجات الأستتتتتر المختلفة في ظل التحديات الاقتصتتتتتادية والاجتماعية

الخاصتتتتتتة غالباا ما توفّر خدمات تعليمية ورعائية منظّمة مقابل رستتتتتتوم، بينما تمثّل الحضتتتتتتانات البيتية خياراا  

 .بديلاا للأسر التي تبحث عن بيئة أكثر مرونة وأقل تكلفة

م   الرقابة والتشريعات لضمان جودة الرعاية والتعليم المبكر المقدَّ غير أن هذا التنوع يفرض ضرورة تعزيز 

 .دور الحضانات في دعم الطفولة المبكرة  .للأطفال، بما يحقق العدالة ويخدم المصلحة العليا للطفل والمجتمع

تُعد الحضتتتانات من المؤستتتستتتات الأستتتاستتتية في رعاية وتنمية الطفولة المبكرة، وتؤدي دوراا محورياا في توفير  

ففي محافظة نابلس، كما في باقي مدن الضتتتفة    .بيئة آمنة ومحفزة لنمو الأطفال معرفياا، اجتماعياا، وانفعالياا

الغربية، تشتتتتتكّل الحضتتتتتانات إحد  الوستتتتتائل المهمة لدعم الأطفال في ستتتتتنواتهم الأولى، وتعزيز استتتتتتعدادهم  

وتشتير تقارير يونيستف إلى أن التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة، والذي يشتمل الحضتانة    .للمرحلة المدرستية

ستتتنوات، يُعدّ أداة أستتتاستتتية لتعزيز مهارات الأطفال الأستتتاستتتية   5إلى    3والبرامج المنظمة للأطفال من عمر 

% من الأطفال في هذا العمر يتلقّون  25ففي فلستتتطين، أظهرت البيانات أن حوالي   .واستتتتعدادهم الأكاديمي

ا معرفياا واجتماعياا يُمكن البناء عليه   خلال  التعليم في مؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتات منظمة، وأن هذه البرامج توفر أستتتتتتتتتاستتتتتتتتتا

 .(Unicef, 2025)المراحل الدراسية الأولى  

كما وتحرت وزارة التنمية الاجتماعية على اهشتتتتتتراف الكامل على عمل الحضتتتتتتانات المرخصتتتتتتة بالتنستتتتتتيق  

الوثيق مع وزارة التربية والتعليم ووزارة الصتتتتتحة، لضتتتتتمان التزامها بمعايير الجودة والستتتتتلامة البدنية والنفستتتتتية  

وتوضتتتتح أن دور الوزارة يشتتتتمل تقييم أنظمة العمل في هذه الحضتتتتانات لضتتتتمان توفير بيئة محفّزة    .للأطفال
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وداعمتتة للنمو التتذهني والعتتاطفي، ممتتا يعزز الحقوق التربويتتة للأطفتتال ويكفتتل تقتتديم ختتدمتتات متكتتاملتتة بين  

 .المنزل والمؤسسة التعليمية

(  2011لستتتنة    11وفي هذا الستتتياق، تنظم لائحة تنظيم دور الحضتتتانة الفلستتتطينية )قرار مجلس الوزراء رقم  

عملية تقستتتتتيم الأطفال داخل الحضتتتتتانات إلى مجموعات صتتتتتفية وفقاا لأعمارهم، لضتتتتتمان ملاءمة الخدمات  

 :وتشمل هذه التقسيمات .المقدمة لكل فئة عمرية

أطفال، نظراا لحستاستية هذه    5إلى   3تُخصتص لهم غرف منفصتلة، مع وجود مربّية لكل   :أقل من ستنة •

 .المرحلة واحتياجها إلى رعاية مكثفة

أطفال لكل مربّية، تُراعى فيها  8إلى    5يتم تنظيم صتتتتتتتتتفوف صتتتتتتتتتغيرة بمعدل  :من ستتتتتتتتتنة إلى ستتتتتتتتتنتين •

 .متطلبات النمو الحركي واللغوي 

م الأطفال إلى مجموعات حستتتب العمر ومستتتتو  النمو، ويصتتتل المعدل   :من ستتتنتين إلى خمس ستتتنوات يُقستتتّ

طفلاا لكل مربّية، مع اعتماد أستتتتتتتتاليب تعليمية نشتتتتتتتتطة لتعزيز الاستتتتتتتتتقلالية والتفاعل الاجتماعي    12–8إلى  

 .(2011  ،11)قرار مجلس الوزراء رقم  

 تهدف هذه المعايير إلى خلق بيئة تعليمية وصتتتتتتتتتحية آمنة، تستتتتتتتتتتجيب لحاجات كل مرحلة عمرية، وتُستتتتتتتتتهم

بتوفير مربّيتتتات مؤهلات   .في تحستتتتتتتتتتتتتتين جودة الرعتتتايتتتة والتعلم   كمتتتا تُلزم لائحتتتة الترخيص الحضتتتتتتتتتتتتتتتتانتتتات 

حيث تتفق هذه الفكرة مع توصتتتتتتيات مراجعات    .ومدربات، والالتزام بنستتتتتتبة الأطفال إلى المربيات كما وردت

 دولية تؤكد أن وجود نستتتتتتتتبة منخفضتتتتتتتتة بين عدد الأطفال والمربين يشتتتتتتتتكل معياراا أستتتتتتتتاستتتتتتتتياا للتميّز التربوي 

المبكرة  الطفولتتتتة  في مرحلتتتتة  التعليم  بيئتتتتات   .وجودة  جودة  تقييم  ا في  هتتتتامتتتتا مؤشتتتتتتتتتتتتتتراا  يُعتبر  المعيتتتتار   هتتتتذا 

 .(Whitebread et al., 2015)  التعليم المبكر
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  رغم وجود إطار قانوني واضتتتتتتح لتنظيم دور الحضتتتتتتانة، فإن تقرير الجهاز المركزي للإحصتتتتتتاء الفلستتتتتتطيني 

يشتتير إلى أن التزام الحضتتانات بهذه المعايير لا يزال متفاوتاا، مما يؤثر ستتلباا على جودة الخدمات   (2023)

وتشتتتتتتتير استتتتتتتتبيانات ميدانية إلى تجاوزات ملحوظة في   .المقدمة ويعرّض الأطفال لمخاطر تربوية وصتتتتتتتحية

بع  الحضتتتتتتتتتتتتتتتانتات، مثتل زيتادة عتدد الأطفتال مقتارنتة بتالمشتتتتتتتتتتتتتترفتات، ممتا يقلتل من فرت التفتاعتل الفردي  

الضتتتتتتتتتتتتتتروري لتلبيتتة احتيتتاجتتات الطفتتل التنمويتتة، ومن هنتتا، تبرز الحتتاجتتة إلى تفعيتتل أدوات الرقتتابتتة، وتوفير  

، بما يضتتتتتمن توفير بيئة تعليمية متكاملة تدعم تطور الطفل الفلستتتتتطيني  التدريب المهني المستتتتتتمر للعاملات

 .وتنميته في سنواته التكوينية الأولى

 خصائص الحضانات في محافظة نابلس ومدن شمال الضفة الغربية .2

تُعتبر الحضتتتتانات في شتتتتمال الضتتتتفة الغربية من الركائز الأستتتتاستتتتية في منظومة التعليم المبكر، حيث توفر  

وتتنوع    .بيئتتة تعليميتتة ورعتتائيتتة هتتادفتتة تُستتتتتتتتتتتتتتهم في دعم النمو المتكتتامتتل للأطفتتال في مرحلتتة الطفولتتة المبكرة 

خصتتتتتتتتائص هذه الحضتتتتتتتتانات بين والموارد البشتتتتتتتترية، البيئة التعليمية، وبرامج الشتتتتتتتتمولية التي تراعي الفروق  

 .الفردية وتلبي الاحتياجات المتنوعة للأطفال

 الموارد البشرية في قطاع الطفولة المبكرة في فلسطين

ا استتتتراتيجياا لتعزيز جودة التعليم والرعاية المقدمة لأطفال مرحلة   يمثل الاستتتتثمار في الموارد البشتتترية أستتتاستتتا

الطفولة المبكرة في فلستتتتتتتتتتتتطين، حيث تؤكد الأدبيات الوطنية الحديثة أن الكادر البشتتتتتتتتتتتتري في الحضتتتتتتتتتتتتانات  

ر الأمان والتحفيز اللازم للنمو  ورياض الأطفال هو العنصتتتتتتتر المركزي في ضتتتتتتتمان توفير بيئات تعليمية توف

المتكامل للأطفال، خاصتتتتتتتتتتتتتة ضتتتتتتتتتتتتتمن تحديات الواقع الاقتصتتتتتتتتتتتتتادي والاجتماعي المتغير )الجهاز المركزي  

 .(2024للإحصاء الفلسطيني،  
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 أوضاع العاملات في قطاع الحضانات

تشتتتير البيانات الوطنية إلى أن قطاع الحضتتتانات الفلستتتطيني يعتمد بشتتتكل رئيستتتي على النستتتاء؛ إة يشتتتكلن  

غالبية العاملين في هذا القطاع، ما يجعله من أهم مجالات التوظيف النسائي في المدن الفلسطينية )الجهاز  

فعلى ستتتتتتبيل المثال، بل  عدد العاملات في حضتتتتتتانات محافظة   .(2024المركزي للإحصتتتتتتاء الفلستتتتتتطيني،  

 .عاملة بحسب آخر اهحصاءات الرسمية  450نابلس نحو  

% من العاملات في حضتتتانات الضتتتفة الغربية يتقاضتتتين رواتب دون  77وتبيّن المستتتوح الميدانية أن حوالي  

الحتد الأدنى للأجور، بتاهضتتتتتتتتتتتتتتافتة إلى معتانتاتهن من نقص الحقوق الوظيفيتة الأستتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتيتة مثتل اهجتازات  

وتدل    .(2024،  وتعويضتتتتتات نهاية الخدمة والامتيازات الاجتماعية )الجهاز المركزي للإحصتتتتتاء الفلستتتتتطيني

هذه المعطيات على حجم الأعباء والمستؤوليات التي تتحملها العاملات في ظل الظروف الصتعبة، مما يزيد  

من أهمية التقييم الدوري لاحتياجاتهن التعليمية والتدريبية ستتتتتتتتتتتتعياا لتحستتتتتتتتتتتتين جودة الخدمات المقدمة وتعزيز  

 .قدرتهن على التعامل مع احتياجات الأطفال المتنوعة

 الجوانب التنظيمية والقانونية

على ضتتترورة  —2011( لستتتنة  11قرار مجلس الوزراء رقم )—تنص لائحة تنظيم دور الحضتتتانة الفلستتتطينية

توفر مؤهلات علميتتة وتتتدريبيتتة للعتتاملات، بحيتتث يشتتتتتتتتتتتتتتترط ألا يقتتل المؤهتتل العلمي للمربيتتة عن دبلوم في 

لأولي،  تخصص تربية الطفل أو رياض الأطفال، وخضوعها لتدريب مسبق في مجالات الصحة، اهسعاف ا

داخل الحضتتتانة  —كما تشتتتجع التشتتتريعات على تنفيذ برامج تدريبية مستتتتمرة   .وطرائق التعليم والرعاية الحديثة

لتحتتديتتث معتتارف العتتاملات وتعزيز مهتتاراتهن وفق أحتتدث النظريتتات والممتتارستتتتتتتتتتتتتتتات التربويتتة  —أو ختتارجهتتا

 .الئة تعليمية داعمة ودامجة للأطفوالنفسية، مع التأكيد على أهمية بناء بي
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تسعى دور الحضانة كذلك إلى تنمية مهارات العاملات في مجالات إدارة الصف، التعامل مع الأطفال ةوي  

الاحتياجات الخاصتتتة، وتصتتتميم وتنفيذ الأنشتتتطة التعليمية والترفيهية التي تستتتهم في تطوير مهارات الأطفال  

 .المجتمعية ةات العلاقةالمتعددة، وينبغي أن يتم ةلك بدعم مؤسساتي متواصل من الجهات الرسمية و 

أن الموارد البشتتتترية المؤهلة والمتخصتتتتصتتتتة تشتتتتكل القاعدة التي يرتكز عليها  تظهر بالأدلة   بأنوتر  الباحثة  

قطاع الحضتتتتتتانة الفلستتتتتتطيني، إة تقوم العاملات بدور محوري في تحويل الستتتتتتياستتتتتتات والخطط التربوية إلى  

  .تطبيقات عملية تعود بالفائدة المباشرة على الأطفال وأسرهم، وتسهم في تنمية المجتمع ككل

 البيئة التعليمية

تُشتتتكّل البيئة التعليمية في الحضتتتانات أحد المرتكزات الأستتتاستتتية الداعمة للنمو المتكامل للأطفال في مرحلة  

الطفولة المبكرة، حيث يُفترض أن تُصتتتتتتتمم هذه البيئات بما يراعي الأبعاد النمائية المختلفة للطفل، من حيث  

تلعب هذه البيئة دوراا محورياا في دعم التطور المعرفي والاجتماعي والانفعالي،    .الستتتلامة، التحفيز، والتنويع

كما تتيح    .من خلال ما توفره من زوايا تعليمية مرنة ومستاحات للعب البنائي، والاستتكشتاف، والتعلم الحستي

المواد التعليمية المتنوعة المجال للأطفال للتفاعل، والمبادرة، واكتشتتتتتتتتتتتتاف قدراتهم، بما يتناستتتتتتتتتتتتب مع الفروق  

‌(Educational Research Review, 2023) .م  الفردية بينه

وترتبط البيئة التعليمية في الحضتتتتتانات الفلستتتتتطينية ارتباطاا مباشتتتتتراا بالمعايير التنظيمية والتشتتتتتريعية المعتمدة  

ت لائحة تنظيم دور الحضتانة، الصتادرة بقرار مجلس الوزراء رقم )  .من الجهات الرستمية ( لستنة  11فقد نصتّ

، على مجموعة من الشتتتروط الواجب توفرها في الحضتتتانات المعتمدة، بما يضتتتمن توفير بيئة تعليمية  2011

 :وتتلخص هذه المعايير فيما يلي  .صحية وآمنة ومحفزة للنمو السليم 

يجب أن تُوفر الحضتانة مستاحة داخلية كافية، بحيث لا تقل المستاحة   :المستاحة المخصتصتة لكل طفل .1

 .متر مربع لكل طفل، إضافة إلى فناء خارجي آمن للعب  2.2التعليمية عن 
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يُشتترط أن يكون أثاث الحضتانة مناستباا لأعمار الأطفال من حيث الحجم والشتكل،   :الأثاث والتجهيزات .2

ا من الزوايتتتا الحتتتادة  كمتتتا يجتتتب توفير ألعتتتاب ومواد تعليميتتتة تُعزز الجوانتتتب العقليتتتة والحركيتتتة    .وختتتاليتتتا

 .والنفسية للأطفال

ينبغي أن تتوفر في الحضتتتتانة وستتتتائل تهوية وإضتتتتاءة وتدفئة وتبريد مناستتتتبة،   :شتتتتروط الستتتتلامة العامة .3

باهضتتتتتتتتتتتتتافة إلى وجود حقيبة إستتتتتتتتتتتتتعافات أولية، ومرافق صتتتتتتتتتتتتتحية نظيفة وآمنة ومتكيفة مع احتياجات  

 .الأطفال

تشتتتترط اللائحة أن تكون المياه المستتتتخدمة في الحضتتتانة صتتتالحة للشتتترب، وأن تخضتتتع   :ستتتلامة المياه  .4

 .لفحوصات بيولوجية وكيميائية دورية لضمان جودتها

ا   تشتير هذه الشتروط إلى أن البيئة التعليمية في الحضتانات لا تقتصتر على الجوانب التربوية، بل تشتمل أيضتا

فالحضتتتتتتتانة المثالية هي التي تخلق إطاراا شتتتتتتتاملاا يجمع بين التعليم    .الأبعاد الصتتتتتتتحية والجستتتتتتتدية والنفستتتتتتتية

ويُعتد التزام    .والرعتايتة والستتتتتتتتتتتتتتلامتة، متا يُمكّن الطفتل من خوض تجربتة نمتائيتة متكتاملتة في ستتتتتتتتتتتتتتنواتته الأولى

الحضتانات في محافظة نابلس بهذه المعايير أحد المؤشترات الأستاستية على مستتو  جودة الخدمات المقدمة،  

 .وقدرتها على تحقيق الأهداف المرجوة في دعم الطفولة المبكرة 

 التوزيع الجغرافي للحضانات

،  2017( بيانات عدد منشتتتآت الطفولة العاملة في الضتتتفة الغربية حستتتب المحافظات لعام  1يُظهر الجدول )

ويتضتتتتتح من خلال البيانات تفاوت توزيع    .وةلك لنشتتتتتاط أنشتتتتتطة الرعاية النهارية للأطفال )حضتتتتتانة أطفال(

 .الحضانات عبر المحافظات الفلسطينية
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  1جدول ر

 عدد المنشآت العاملة في الضفة الغربية حسب أنشطة الرعاية النهارية للأطفال  

 أنشطة الرعاية النهارية للأطفال رحضانة أطفال   المحافظة  رمز المحافظة
 25 جنين  1
 4 طوباس والأغوار الشمالية 5

 15 طولكرم  10
 38 نابلس  15
 5 قلقيلية 20
 8 سلفيت 25
 97 رام الله والبيرة  30
 8 أريحا الأغوار 35
 20 القدس  40
 19 بيت لحم  45
 41 الخليل  50

 280 المجموع
تقرير   –(، النتائج النهائية  2017(، التعداد العام للستتتتكان والمستتتتاكن والمنشتتتتآت ) 2024) الجهاز المركزي للإحصتتتتاء الفلستتتتطيني  المصتتتتدر:  

 المنشآت )البيانات لا تشمل القدس(. 

أن التفاوت في أعداد الحضتتتتتانات بين مدينة وأخر  يعكس اختلافات في التركيبة الستتتتتكانية ومستتتتتتو  الدعم  

ا لبيتانتات الجهتاز المركزي للإحصتتتتتتتتتتتتتتاء الفلستتتتتتتتتتتتتتطيني لعتام    .المجتمعي والبنيتة التحتيتة ، بل  عتدد  2017فوفقتا

وقد تبيّن أن محافظة   .حضتتانة موزعة على مختلف المحافظات 280الحضتتانات العاملة في الضتتفة الغربية  

حضتتانة، تليها   97رام الله والبيرة تحتل المرتبة الأولى على مستتتو  الضتتفة من حيث عدد الحضتتانات بتتتتتتتتتتتتتتتتت  

وعلى الرغم من أن رام الله هي الأعلى   .حضانة 38حضانة، ثم محافظة نابلس بتتتتتتتت   41محافظة الخليل بتتتتتتتت  

بشتتتتتتتكل عام، إلا أن محافظة نابلس تُعدّ الأعلى من حيث عدد الحضتتتتتتتانات على مستتتتتتتتو  شتتتتتتتمال الضتتتتتتتفة  

 .حضانة  15ت حضانة، ثم طولكرم ب 25الغربية، تليها محافظة جنين بت 

( أدناه توزيع الحضتتتتتتتانات في محافظة نابلس حستتتتتتتب التجمع الستتتتتتتكني ونوع الملكية لعام  2يعرض الجدول )

 .2023مع تحديثات عام    2017
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  2جدول ر

عدد المنشتتتآت العاملة في محافظة نابلس لنشتتتاط أنشتتتطة الرعاية النهارية للأطفال )حضتتتانة أطفال( حستتتب  
 2023وتحديثه للعام    2017ية والتجمع  كالمل

 اسم التجمع  رمز التجمع 
 الملكية

 المجموع
 قطاع أهلي  قطاع خاص 

 2 0 2 عصيرة الشمالية 150820
 37 8 29 نابلس  150920
 1 0 1 مخيم عسكر القديم 250930
 1 0 1 مخيم بلاطة 150960
 1 0 1 روجيب  151010
 1 0 1 مأدما  151050
 1 0 1 بيت فوريك 151090
 2 1 1 حوارة 151185
 1 0 1 بيتا 151215
 1 0 1 جماعين 151245

 48 9 39  المجموع
 

تُظهر جداول اهحصتتتتتتتتتاء أن توزيع الحضتتتتتتتتتانات في المدن الفلستتتتتتتتتطينية )ومنها مدينة نابلس( يغطي معظم  

فبالنظر إلى محافظة نابلس، التي تُعتبر المحافظة الأعلى من حيث عدد الحضتتتتتتانات    المناطق الحضتتتتتترية،

وفقاا    .في شتمال الضتفة الغربية، يظهر تباين واضتح في التوزيع الجغرافي للحضتانات ضتمن حدود المحافظة

، تتركز أغلب الحضتتتتتتتتتانات في مدينة  2023لبيانات الجهاز المركزي للإحصتتتتتتتتتاء الفلستتتتتتتتتطيني المحدثة لعام  

 .نابلس التي تستحوة على العدد الأكبر منها، بينما توزع الباقي على المخيمات والقر  والمناطق المحيطة

في   8في القطاع الخات و  29حضتتتتتانة، منها   37تشتتتتتير اهحصتتتتتاءات إلى أن مدينة نابلس وحدها تضتتتتتم  

في المقابل، تحتوي بع  التجمعات الستتتتتتتتتتتتكنية الريفية والمخيمات مثل مخيم بلاطة ومخيم    .القطاع الأهلي

عسكر القديم على حضانة واحدة فقط لكل منها، مما يبرز تفاوتاا كبيراا في قدرة الوصول إلى خدمات التعليم  

 .والرعاية المبكرة 
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يُبرز هذا التوزيع الحاجة الماستتتتتة إلى توستتتتتيع نطاق خدمات التعليم المبكر في المناطق الريفية والمخيمات،  

لضتتتتتتتتتتتتتتمتان توفير فرت متكتافئتة لجميع الأطفتال في محتافظتة نتابلس، وتحقيق مبتدأ العتدالتة التعليميتة والرعتائيتة  

 .(2023  )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،في مرحلة الطفولة المبكرة  

 الشمولية في برامج الحضانات

تُعتبر الشتمولية من المباد  الأستاستية التي يجب أن ترتكز عليها برامج الحضتانات، حيث تهدف إلى توفير  

بيئة تعليمية ورعائية شتتتتتتتتتتتتاملة تستتتتتتتتتتتتتوعب جميع الأطفال بغ  النظر عن اختلاف خلفياتهم الاجتماعية أو  

ا    .قدراتهم الجستتدية والعقلية ولا تقتصتتر الشتتمولية على تقديم الرعاية والتعليم للجميع فحستتب، بل تشتتمل أيضتتا

احترام الفروق الفردية، ودعم الأطفال ةوي الاحتياجات الخاصتتتتتتتتتتة، وتعزيز التنوع الثقافي والاجتماعي داخل  

   .بيئة الحضانة

أكّد معهد أبحاث الستتتتتياستتتتتات الاقتصتتتتتادية الفلستتتتتطيني )ماس( في دراستتتتتة أعدها بالتعاون مع منظمة العمل  

( أن تطوير قدرات العاملات من خلال برامج تدريبية متخصتتتصتتتة  2023الدولية وهيئة الأمم المتحدة للمرأة )

ال مع التنوع واحتيتاجتات الأط فتال، ممتا يستتتتتتتتتتتتتتهم في خلق بيئتة  يعتد عتاملاا حيويتاا لتمكينهن من التعتامتل الفعتّ

كما يشتتتتير دمج هذه المبادرات مع الستتتتياستتتتات    .تعليمية شتتتتاملة وآمنة تدعم نمو الطفل على كافة الأصتتتتعدة 

الحكومية إلى توجه واضتتتتح نحو تحستتتتين جودة الرعاية والتعليم في الحضتتتتانات، ويستتتتاهم في تحقيق التنمية  

 .قدراتهم المستدامة التي تبدأ من الطفولة المبكرة عبر تمكين جميع الأطفال بغ  النظر عن ظروفهم أو  

 التحديات والتوصيات

الحضتتتتتانات في محافظة نابلس ومدن شتتتتتمال الضتتتتتفة الغربية مجموعة معقدة من التحديات التي تؤثر    تواجه

أشتتتتتتتتتارت دراستتتتتتتتتة معهد أبحاث  حيث    .بشتتتتتتتتتكل مباشتتتتتتتتتر على جودة خدمات التعليم والرعاية المقدمة للأطفال

( إلى أن هذه التحديات تنبع من الأوضتتتتتاع الستتتتتياستتتتتية  2023) الستتتتتياستتتتتات الاقتصتتتتتادية الفلستتتتتطيني )ماس
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والاقتصتتتتتتتتتتتتادية والاجتماعية في المنطقة، مما يزيد الضتتتتتتتتتتتتغط على القطاع ويحد من إمكانياته على التطوير  

   .والتحسين

من أبرز هذه التحتديات النقص الشتتتتتتتتتتتتتتديد في التمويل، الذي يعوق قدرة الحضتتتتتتتتتتتتتتانات على تغطيتة التكتاليف  

التشتتغيلية مثل أجور العاملات وصتتيانة المباني وتأمين المواد التعليمية الضتترورية، وتزداد المشتتكلة مع عدم  

  . بء المالي على اهدارات انتظام دفع رستتتتتتتتتتوم الأهالي وارتفاع تكلفة المعيشتتتتتتتتتتة، ما يؤدي إلى تضتتتتتتتتتتخيم الع

إضتتافة إلى ةلك، يفتقر القطاع إلى ستتياستتات وطنية واستتتراتيجيات متكاملة لدعم الطفولة المبكرة، مما يؤدي  

 .(2023،  )ماس   ة إلى تمويل غير منتظم وضعف في التخطيط لمواجهة التحديات المتجدد

كمتا يعتاني القطتاع من ضتتتتتتتتتتتتتتعف اهطتار القتانوني والتنظيمي بستتتتتتتتتتتتتتبتب غيتاب توحيتد اهجراءات الختاصتتتتتتتتتتتتتتة  

التي تعمل خار  نطاق    )البيتية(  بالترخيص، ما ستتتتتمح بانتشتتتتتار عدد كبير من الحضتتتتتانات غير المرخصتتتتتة

باهضتتتتتتتتتافة إلى ةلك، لا تحظى مرحلة الطفولة المبكرة باعتراف رستتتتتتتتتمي كمرحلة تعليمية    .الرقابة الرستتتتتتتتتمية

   .أساسية، مما يقلل من الدعم الحكومي الموجه لهذا القطاع الحيوي 

أما فيما يخص جودة الكادر البشتتتتتتري، فتدل الدراستتتتتتة على تدني مستتتتتتتو  تأهيل العاملات مع نقص ملحو   

في برامج التدريب المهني المستتتتمر، مما يؤثر ستتتلباا على جودة الرعاية والتعليم المقدمين ويرفع من معدلات  

كما تتحلى العاملات في القطاع بضتتتتتتتتتتتتتعف في الدعم المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتي    .الاحتراق الوظيفي والدوران الوظيفي

والنقابي، ستتتتواء من حيث حماية الحقوق أو توفير برامج الدعم النفستتتتي والمهني، وهو ما ينعكس ستتتتلباا على  

 .استقرار العمل وجودة الأداء

ا في المناطق المصتتتتنفة " "، التي   وبرزت كذلك تحديات مرتبطة بالظروف الستتتتياستتتتية والأمنية، وخصتتتتوصتتتتا

  . تُفرض فيها قيود على حركة الأفراد والبضتتتتائع، مما يعطل ستتتتير العمل اهداري والتربوي داخل الحضتتتتانات 

كما أثرت جائحة كورونا بشتتكل ستتلبي عبر إغلاق العديد من الحضتتانات الرستتمية وارتفاع نستتبة الحضتتانات  
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المنزلية غير المرخصتتتة التي غالباا ما تفتقر إلى المعايير التعليمية والصتتتحية المناستتتبة، مما أد  إلى تراجع  

   .جودة الخدمات

كما تبرز في المجتمع بع  المفاليم التقليدية التي تشتتتتتتكل حاجزاا نفستتتتتتياا أمام إلحاق الأطفال ببرامج التعليم  

  المبكر، مما يتطلب بذل جهود توعوية مستتتتتتتتتتتتتتمرة لتعزيز وعي الأهالي بأهمية التعليم المبكر في نمو الطفل 

 .(2023،  )ماس

 الحلول المقترحة

لمواجهة التحديات التي تواجه الحضتتتتتتانات في فلستتتتتتطين، توصتتتتتتي الأدبيات العلمية بمجموعة من التدخلات  

، يُعتتد تعزيز التتتأهيتتل المهني للعتتاملات من الأولويتتات، عبر تطوير برامج تتتدريبيتتة شتتتتتتتتتتتتتتتتاملتتة    .الحيويتتة أولاا

ومتجددة تركز على التعامل مع الفروق الفردية للأطفال وةوي الاحتياجات الخاصتتتتتتة، باهضتتتتتتافة إلى توفير  

معهد أبحاث الستتتتتتتياستتتتتتتات الاقتصتتتتتتتادية   مستتتتتتتارات أكاديمية ومهنية متخصتتتتتتتصتتتتتتتة في تأهيل مربيات الأطفال

ثانياا، ينبغي توفير الدعم    .2025؛ المعهد الفلستتتتتطيني للطفولة وجامعة النجاح،  (2023،  ماس)  الفلستتتتتطيني

النفستتتتتتي والمؤستتتتتتستتتتتتي للعاملات، من خلال خدمات تخفيف الضتتتتتتغط الوظيفي، وتشتتتتتتجيع إنشتتتتتتاء نقابات أو  

 .مجموعات دعم مهني لتعزيز الاستقرار المهني والجودة في الأداء

ثالثاا، تحديث اهطار القانوني والتنظيمي للحضتتتتتتانات يعتبر ضتتتتتترورياا لضتتتتتتمان الجودة، وةلك عبر تبستتتتتتيط  

 إجراءات الترخيص واعتبار مرحلة الطفولة المبكرة جزءاا رستتتتتتتتتتتتمياا وأستتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتياا من منظومة التعليم الوطنية، 

ا، تحستتتين التمويل المستتتتدام من خلال    اللازمة،وهو ما يعزز استتتتمرارية الدعم الحكومي وتوفير الموارد   رابعا

  الشتتتتتتتراكات مع القطاع الخات والمجتمع المدني يعزز البنية التحتية والموارد المادية للنظام التعليمي المبكر

 .(2023،  )ماس

ا، إطلاق حملات توعوية مجتمعية لزيادة الوعي والمشاركة الفعالة للأسر في التعليم المبكر يعد ركيزة   خامسا

ضرورية لتغيير المفاليم التقليدية حول أهمية الحضانة والتعليم ما قبل المدرسة، وأخيراا، يتوجب إنشاء نظام  
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تقييم وطني دوري لقياس جودة الخدمات وربط التمويل بالأداء لتشجيع التطوير المستمر وضمان تقديم رعاية  

وتعليم ةو جودة عالية، وفي هذا السياق، تستند الأدبيات الحديثة إلى ضرورة تعزيز التواصل والتعاون بين  

جزء من الحلول العملية لتحسين بيئة  الأهالي والعاملين في الحضانات من خلال برامج تدريبية وتوعية، ك

 . (Zulauf‐McCurdy & Zinsser, 2021) الطفولة المبكرة وتقليل المخاطر النفسية والتنظيمية

 المبادئ التربوية أو النظريات الأساسية في مجال التعليم المبكر

هنتاك العتديتد من النظريتات التي تتنتاول مفهوم الاحتيتاجتات التربويتة وكيفيتة تلبيتة هتذه الاحتيتاجتات لضتتتتتتتتتتتتتتمتان  

ا من هذه النظريات وكيف يمكن   .التطور الستتليم للأطفال والأفراد في المجتمع ستتأتناول في هذا الفصتتل عددا

 .من خلالها تقدير الاحتياجات التربوية للأطفال

 نظرية ابن سينا .1

نظرية ابن ستتينا في التربية تُعد من الركائز الأستتاستتية في الفكر التربوي اهستتلامي الفلستتفي، حيث ربط بين  

العقل والروح والجستتتتتتتتتتد في نمو اهنستتتتتتتتتتان وتعلمه، وركز على التنمية الشتتتتتتتتتتاملة للنفس بهدف تحقيق الكمال  

ير  ابن ستتتتتتتتتتينا أن التربية يجب أن تأخذ في الاعتبار الجوانب العقلية، الأخلاقية، الجستتتتتتتتتتمية،    .اهنستتتتتتتتتتاني

والروحية، لأن اهنستان كائن مركب يستعى للمعرفة والحكمة والستعادة، وقد شتكل هذا الأستاس لفهم الحاجات  

 .التربوية التي تتجاوزه المادي لتشمل تطوير الذات والأخلاق

ستتتتنوات، تدعو دراستتتتات معاصتتتترة إلى توفير بيئة    5حتى    واحد  فيما يخص الحاجات التربوية للطفل من يوم 

متوازنة تراعي النمو الحستتتتتتتتي الحركي والتهذيب الأخلاقي، تتفق مع رؤ  ابن ستتتتتتتتينا التي تشتتتتتتتتير إلى أهمية  

 .إدراك الطفل للعالم عبر الحواس، مع رعاية الفضائل الأخلاقية تدريجياا 

يشتمل كونه مرشتداا مربياا ينشتئ الذكاء والمشتاعر الأخلاقية ويعزز الاستتقلالية، كما  فهو  دور المعلم أما عن  

يجب أن تكون المناهج ديناميكية تراعي الفروق الفردية، وتوازن بين نمو العقل والجستتتتتتتد والروح، باستتتتتتتتخدام  

 .)2006  ،رزق (الألعاب والأنشطة الهادفة  
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 نظرية ابن خلدون  .2

يؤكتتد الفكر التربوي عنتتد ابن خلتتدون أن التربيتتة ليستتتتتتتتتتتتتتتتت خلقتتاا جتتديتتداا بتتل هي صتتتتتتتتتتتتتتقتتل وتطوير للقتتدرات  

والاستتتتتعدادات التي يولد بها اهنستتتتان، وهي عملية اجتماعية متصتتتتلة بالعمران البشتتتتري، إة لا يمكن فصتتتتل  

وير  ابن خلدون أن التعليم يتدر  بين مراحل عمرية مختلفة،    .التعليم عن حاجات المجتمع وخصتتتتتوصتتتتتياته

مع ضرورة مراعاة فروق القدرات الفردية لتجنب إرهاق المتعلم، ويربط بين جودة التعليم وكفاءة المعلم والبيئة  

كما يُبرز ابن خلدون أهمية الدمج بين المعارف العلمية والأخلاقية والنفستتتتية في المنهج    .التعليمية المناستتتتبة

وفي نظره،    .التربوي، مؤكداا على أهميتة التنظيم والتكرار في التعليم ليتمكن المتعلم من الاستتتتتتتتتتتتتتتيعتاب الكتامل

يشتتتتكل التعليم والتربية الأستتتتاس الحضتتتتاري الذي يحدد نهضتتتتة المجتمعات واستتتتتمراريتها، مما يجعل فلستتتتفته  

اهصتتتتتتتتتلاح التربوي المعاصتتتتتتتتتر العربي    التربوية ةات بعد اجتماعي وتنموي عميق يمكن الاستتتتتتتتتتفادة منه في

 .  (2020،  بوعرعارة و   )الزهرة واهسلامي  

 فلسفة الإمام الغزالي في التربية والتنشئة الأخلاقية .3

تشتتكل فلستتفة اهمام الغزالي في التربية منظومة متكاملة تنطلق من فهم عميق لطبيعة اهنستتان بوصتتفه كائناا  

يقوم    .مركباا من الجستتتتتتتتتتتتتد، والعقل، والروح، والنفس، مما يتطلب تربية شتتتتتتتتتتتتتمولية تراعي هذه الأبعاد مجتمعة

أولاهما تتمثل في معرفة ميول المتعلم وخصتتتتتتتائصتتتتتتته النفستتتتتتتية    :التصتتتتتتتور التربوي عند الغزالي على ركيزتين

بقصتتتتتتد تهذيبها وترشتتتتتتيدها، وثانيتهما تتمثل في ربط الستتتتتتلوك الأخلاقي بالعملية التعليمية من خلال ترستتتتتتيا  

ا   .(2023  ،)مرجانالقيم والمثل في نفوس الناشئة، وةلك بأساليب عملية تستند إلى الدين والعقل معا

وفي هذا الستتياق، يشتتبّه الغزالي دور المربي بالفلاح الذي يزيل الأعشتتاب الضتتارة من أرضتته ليفستتح المجال  

لنمو الزرع الستتتتتتتتليم؛ وهو بذلك ير  التربية عملية مستتتتتتتتتمرة لتنمية الأخلاق وتقويم النفس، لا تقتصتتتتتتتتر على  

وهذا ما يجعل التربية، بحستتتتتتتتتب    .الجانب المعرفي فقط، بل تشتتتتتتتتتمل الجوانب النفستتتتتتتتتية والستتتتتتتتتلوكية والروحية
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الغزالي، عمليتة تبتدأ منتذ الطفولتة المبكرة وتهتدف إلى بنتاء اهنستتتتتتتتتتتتتتان المتوازن القتادر على التفتاعتل مع بيئتته  

 (.2022  ،)الوزير ومجتمعه بوعيٍ وفعالية

ا من المرتكزات العملية لتكوين الشتتخصتتية الفاضتتلة،   أما من ناحية التربية الأخلاقية، فقد أرستتى الغزالي عددا

منها مجاهدة النفس كأداة لتهذيب اهرادة، وتعويد النفس على الأعمال الخيرية حتى تصتتتتتتتتير عادة راستتتتتتتتخة،  

كما أكد على أهمية الصتتتحبة الصتتتالحة    .وهو ما يتطلب التدريب والممارستتتة أكثر من مجرد المعرفة النظرية

ا أن المحاكاة والاقتداء من أنجح وستتتتتتتتتتتتتتائل التربية،   وتأثير البيئة الاجتماعية في تشتتتتتتتتتتتتتتكيل الستتتتتتتتتتتتتتلوك، مؤكدا

ا في المراحل الأولى من النمو  (.2023  ،)مرجان  خصوصا

ويُبرز الغزالي في طرحته التربوي أهميتة التتدر  في العمليتة الأخلاقيتة، حيتث تبتدأ التربيتة بتالحوافز الختارجيتة  

في الطفولة، لتنتقل لاحقاا إلى مرحلة الضتتتتتبط الذاتي والرقابة الداخلية، في ستتتتتعي نحو الاستتتتتتقلال الأخلاقي  

ويتضتتتتتتتتتتتتتتح من هتذا النموة  التربوي توافقته مع عتدد من النظريتات التربويتة الحتديثتة التي تؤكتد على    .الكتامتل

أهمية التجربة الشتتخصتتية والبيئة الداعمة والفروق الفردية في بناء الستتلوك الأخلاقي، مما يجعل فكر الغزالي  

ة العقل وبناء القيم في آنٍ واحد  مصتتدراا غنياا يمكن استتتلهامه في تطوير استتتراتيجيات تعليمية تدمج بين تنمي

 .(2022  ،)الوزير

الاجتمااااعي لإريااا  إريكساااااااااون  .4 النفساااااااااي   Erik Erikson’s Psychosocial) نظرياااة النمو 

Development Theory) 

تؤكد نظرية النمو النفستتتتتي الاجتماعي هريك إريكستتتتتون، أن تطوّر الطفل في الستتتتتنوات الأولى يعتمد بشتتتتتكل  

حيث ير  إريك إريكسون أن    .أساسي على نوعية العلاقات الاجتماعية والدعم الذي يتلقاه من المحيطين به

أزمة نفستتتتتتية  "النمو اهنستتتتتتاني عملية ممتدة عبر مراحل الحياة كلها، حيث يتعرض الفرد في كل مرحلة إلى  

في ستتتنوات الطفولة المبكرة، يواجه الطفل    .ينبغي التعامل معها من أجل نمو صتتتحي للشتتتخصتتتية "اجتماعية

صتتتتتتتراعات محورية مثل الثقة مقابل عدم الثقة والاستتتتتتتتقلالية مقابل الخجل والشتتتتتتتك، وهي صتتتتتتتراعات تُشتتتتتتتكِّل  
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ويؤكد إريكستتتتتتتتون أن نجاح الطفل في تجاوز هذه الأزمات    .الأستتتتتتتتاس لشتتتتتتتتعوره بالأمان والقدرة على المبادرة 

العلاقات الاجتماعية المبكرة تترك بصتتتتتتتتتتتتمة  "يرتبط مباشتتتتتتتتتتتترة بمد  ما يتلقاه من دعم بيئي وعاطفي، إة أن 

 .(Mcleod & Erikson, 2025a)دائمة في اهحساس بالذات  

من هذا المنطلق، فإن توفير بيئات تربوية آمنة في الحضانات لا يقتصر على تنمية المهارات المعرفية، بل  

يُعد مدخلاا لبناء الثقة والاستتقلالية، وهي مهارات نفستية اجتماعية أستاستية تؤهل الطفل للمراحل اللاحقة من 

 .من ممارساتهن اليوميةحياته، وتُبرز أهمية تقدير المربيات لحاجات الطفل التربوية ض

 Howard Gardner’s Multiple Intelligences) نظرية الذكاءات المتعددة لهوارد غاردنر .5

Theory) 

ا في الفكر التربوي الحتتديتتث، حيتتث   تُعتتد نظريتتة التتذكتتاءات المتعتتددة التي قتتدّمهتتا هوارد غتتاردنر تحولاا مهمتتا

رفضتتت حصتتر الذكاء في بعد واحد تقيستته الاختبارات التقليدية، واقترحت أن الأفراد يمتلكون أنماطاا متنوعة  

وقد أشتتار نذر وفخري    .تماعي وغيرهامن القدرات، مثل الذكاء اللغوي والمنطقي والموستتيقي والجستتدي والاج

( إلى أن هذه النظرية فتحت آفاقاا جديدة في الممارستتتتتتتتتتتتتات التعليمية، إة أتاحت للمعلمين النظر إلى  2024)

ممتتتا يعزز فرت النجتتتاح والتفوق وفق اختلاف ميولتتته   ا متعتتتدد المواهتتتب والقتتتدرات،  الطتتتالتتتب بتتتاعتبتتتاره كتتتائنتتتا

رضتتت قراءة نقدية بيّنت أن النظرية، على الرغم من قيمتها التربوية،  غير أن الدراستتة نفستتها ع  .واستتتعداداته

لم تستتتتتتتلم من الانتقادات؛ إة اعتبر بع  الباحثين أن غاردنر لم يقدّم دلائل تجريبية كافية لتأكيد استتتتتتتتقلالية  

هذه الذكاءات، بينما أشتتتتتتتارت مقاربات إستتتتتتتلامية إلى أن حصتتتتتتتر اهنستتتتتتتان في أبعاد معرفية أو مهارية فقط  

من هذا المنطلق، فإن استتتتتتتحضتتتتتتار    .يتجاهل الجوانب الروحية والأخلاقية التي تُعد جوهر بناء الشتتتتتتخصتتتتتتية

النظرية في مجال الحضتتتتتتانات يستتتتتتاعد على تنويع أستتتتتتاليب الرعاية والتعليم، مع ضتتتتتترورة دمج البعد القيمي  

 .(2025  ،فخري و   )نذروالروحي لتلبية حاجات الطفل التربوية بصورة متكاملة 
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( أن نظريتتة التتذكتتاءات المتعتتددة تمثتتل إحتتد  أهم المقتتاربتتات التربويتتة  2024من جهتتة أخر ، يؤكتتد نظير )

كمتا   –فتالنظريتة    .الحتديثتة التي تستتتتتتتتتتتتتتعى إلى دح  فكرة "التذكتاء العتام" التذي تبنتاه علمتاء النفس التقليتديون 

تبرز الفوارق الفردية بين المتعلمين، وتضتتتتع المربين أمام مستتتتؤولية اعتماد استتتتتراتيجيات تدريستتتتية   –يوضتتتتح  

وقد أشتتتتتتتتار الباحث إلى أن مرور أربعة عقود على طرح النظرية لم يُضتتتتتتتتعف من   .متنوعة تراعي هذا التنوع

  . أهميتها، بل زاد من حضتتتتورها في الميدان التربوي باعتبارها أداة عملية تستتتتهم في تحستتتتين مخرجات التعليم

ستتتتتتتتتتتتتتب مع كتل نوع من التذكتاءات، ممتا يستتتتتتتتتتتتتتاعتد على رفع فهي تتدعو إلى توظيف طرق تعليميتة مبتكرة تتنتا

وتبرز    .مستتتو  الدافعية لد  المتعلمين، ويضتتمن إشتتراك أكبر عدد ممكن منهم في العملية التعليمية بفاعلية

أهمية هذه الرؤية في بيئات الطفولة المبكرة، حيث تستتتتتتتمح بتكييف الأنشتتتتتتتطة الصتتتتتتتفية واللاصتتتتتتتفية بطريقة  

 .(2024  ،)نظيرتكشف قدرات الأطفال المختلفة وتدعمها، بما يعزز من تكوين شخصية متوازنة ومتكاملة 

  (Albert Bandura’s Social Learning Theory) نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا .6

تُعَدّ نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا من أبرز النظريات التي تفستتتتتتتتتتتتر الستتتتتتتتتتتتلوك اهنستتتتتتتتتتتتاني باعتباره عملية  

ع ألبرت باندورا إطار النظرية    .اجتماعية، تركز على التعلم من خلال التفاعل والملاحظة والنمذجة فقد وستتتتتتتتّ

ا إلى أعمال ستتابقة لجوليان روتر، الذي ركّز على مفاليم أستتاستتية مثل  ، التوقع، قيمة احتمالية الستتلوكمستتتندا

،  2024التعزيز، والموقف النفستي، بهدف التنبؤ بالستلوك ضتمن مواقف اجتماعية معقدة )فيصتل وبوعمامة، 

الانتباه،    :ومن خلال هذا التوستتتتع، أوضتتتتح باندورا أن التعلم يحدث عبر أربع مراحل أستتتتاستتتتية  .(739  .ت

الاحتفا ، إعادة اهنتا ، والدافعية، حيث يكتسب الفرد أنماط السلوك عن طريق الملاحظة والتقليد، مدعوماا  

الفروق  بالتعزيز المباشتر أو غير المباشتر ومع ةلك، وُجّهت للنظرية بع  الانتقادات، أهمها أنها قد أغفلت  

الفردية بين الأشتتتتتخات، واعتمدت بشتتتتتكل كبير على الظروف البيئية في تفستتتتتير الستتتتتلوك، متجاهلة العوامل  

ا مهماا لفهم    .النفستتتتتتتتتتتتية الداخلية التي قد تؤثر في اختيارات الفرد واستتتتتتتتتتتتتجاباته رغم ةلك، تظل النظرية مرجعا

كيف يكتستتتتتتب الأطفال ستتتتتتلوكيات جديدة ضتتتتتتمن بيئاتهم الاجتماعية، وهو ما يجعلها ةات قيمة في دراستتتتتتة  
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الحاجات التربوية في الحضتتتتتتتانات، حيث يستتتتتتتهم التفاعل الاجتماعي والنمذجة الستتتتتتتلوكية في تعزيز مهارات  

 .(2024 ،بوعمامةو   )فيصلالأطفال الاجتماعية والانفعالية  

 الدراسات السابقة

ستتتتتتأستتتتتتتعرض في هذا الفصتتتتتتل مجموعة من الدراستتتتتتات الستتتتتتابقة التي تركز على القضتتتتتتايا المرتبطة بالتعليم  

المبكر، مثل واقع دور الحضتتانة في فلستتطين، وأثر مناهج مثل منها  منتستتوري في تطوير الوعي المعرفي 

باهضتتتتتتتافة إلى ةلك، تناولت بع  الدراستتتتتتتات أهمية الشتتتتتتتراكة بين الأهل والمربين في تعزيز بيئة    .للأطفال

توضتتتتتتح هذه الدراستتتتتتات التحديات التي    .التعلم، وأوضتتتتتتحت دور التدريب المهني في تحستتتتتتين الأداء التربوي 

 .يواجها قطاع التعليم المبكر، كما تبرز الحاجة لتطوير البيئة التربوية في هذا المجال

 الدراسات العربية

أُجريت في الداخل الفلستتطيني إلى استتتكشتتاف مفهوم الشتتراكة التربوية  التي    (2024)مصتتالحة    هدفت دراستتة

المنهج    استتتخدمت الدراستتة  .بين الأهل والمربيات في حضتتانات الأطفال من جيل الولادة حتى ثلاث ستتنوات

المقابلات المعمقة شتتتتتتتتتتبه المقننة بوصتتتتتتتتتتفها إداة رئيستتتتتتتتتتية لجمع    الكيفي التحليلي ةا مدخل مختلط من خلال

تضتتتتتمن مجموعتين من المقولات    zoomالكتروني عبر برنامج ال  باستتتتتتفتاءكما استتتتتتعانت الباحثة    البيانات.

  لقياس واقع الشتراكة التربوية ووجود العلاقات وفق درجة المقارنة لدعم النتائج الكيفية ببيانات وصتفية كمية.

أظهرت النتتتائج أن المربيتتات يعطين أهميتتة   .مربيتتة موزعتتات على مجموعتتات بؤريتتة  40تكونتتت العينتتة من  

كما تبين وجود علاقة وثيقة    .كبيرة للشتتراكة مع الأهل، مع وجود فجوة بين التصتتريحات والممارستتات الفعلية

الشتتتتتتتتراكة، وأوصتتتتتتتتت الدراستتتتتتتتة ببرامج تدريبية للمربيات لتعزيز مهارات    بين جودة العلاقة مع الأهل وتطبيق

 .التواصل مع الأهل

واقع دور الحضتتانات ومراكز رعاية الطفولة المبكرة في فلستتطين،  عن  ف  كشتت لل (2023)ماس   دراستتة  أجريت

ضتمن مشتروع إقليمي مشتترك بين منظمة العمل الدولية وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، مع التركيز على تحستين  
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ورغم أن الدراستتتتتة ركزت بشتتتتتكل    .مشتتتتتاركة المرأة في ستتتتتوق العمل عبر تعزيز خدمات رعاية الطفولة المبكرة 

ا ستتتتياقاا هاماا لفهم واقع الحضتتتتانات في  رئيستتتتي على تحستتتتين المشتتتتاركة الاقتصتتتتادية للمرأة، فإنها توفر أيضتتتتا

ها  نواعتمدت الدراستة المنهج الكمي الوصتفي التحليلي. حيث ا  .فلستطين والتحديات التي تواجه العاملات فيه

باهضتتتتتتتتتتتتتافة للجوانب التنظيمية من   ،روف العمل للعاملاتبيانات كمية عن واقع الحضتتتتتتتتتتتتتانات، وظ جمعت

من الجهاز المركزي للإحصتتاء الفلستتطيني. وشتتملت  خلال استتتمارات مستتح ميدانية وبيانات إحصتتائية ثانوية  

العينة حضتتتتانات مرخصتتتتة وغير مرخصتتتتة، ومقدمي الرعاية )أصتتتتحاب الحاضتتتتنات والعاملات فيها( لتحليل  

أظهرت النتائج أن الخدمات المتاحة محدودة،  الواقع لهذه الفئة وتقديم توصتتتتيات ستتتتياستتتتات عامة تخصتتتتهم.  

وأن غياب القطاع العام وارتفاع تكاليف الحضتتتتتانات يشتتتتتكلان عائقاا أمام الأستتتتتر، كما لوحظ وجود مخالفات  

وأوصت الدراسة بتحسين جودة الخدمات، وتوفير حلول تمويلية ميسورة    .لقانون العمل في بع  الحضانات

ع العام في تنظيم وتطوير هذا القطاع لضتتتتتتتتتتتتتمان الالتزام بالقوانين والممارستتتتتتتتتتتتتات  التكلفة، وتعزيز دور القطا

 .السليمة

( التي أُجريت في مدينة عمان بالمملكة الأردنية الهاشتتتتتتتتتمية إلى  2022)هدفت دراستتتتتتتتتة حصتتتتتتتتتوة والقضتتتتتتتتتاة  

استتتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتتاف حاجة البيئة التربوية المدرستتتتتتتتتتية للتطوير في ضتتتتتتتتتتوء التربية القيمية من وجهة نظر المديرين  

من خلال مقابلات  استتتتخدم الباحثان المنهج الوصتتتفي التحليلي، وجُمعت البيانات    .والمعلمين وأولياء الأمور

ا من المديرين والمعلمين وأولياء الأمور في المدارس الحكومية والخاصتتتتتتتتتتة  30  عممعمقة  أظهرت    .مشتتتتتتتتتتاركا

النتائج وجود حاجة ملحّة لتطوير البيئة التربوية، خاصتتتتتة في ظل تحديات مثل غياب التنستتتتتيق بين الأستتتتترة  

-عد خلال جائحة كوفيدوالمدرستتتة، وتأثير وستتتائل التواصتتتل الاجتماعي، والتغيرات الناتجة عن التعليم عن ب

وأوصتتتتتتتت الدراستتتتتتتة بتبني منهج قيم مستتتتتتتتمد من القرآن الكريم لترستتتتتتتيا القيم والستتتتتتتلوكيات    .2020عام    19

 .اهيجابية لد  الطلبة، مع أهمية تهيئة بيئة تربوية داعمة للقيم منذ المراحل الأولى
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كلية التربية الأستتتتاستتتتية في   –( التي أُجريت في جامعة الموصتتتتل  2022)هدفت دراستتتتة شتتتتريف وعبدالوهاب  

استتتتتتخدمت    .تأثير منهج منتستتتتتوري في تطوير الوعي المعرفي لد  أطفال الروضتتتتتة  إلىالعراق إلى التعرف  

طفلاا وطفلة،    (50)  شتبه التجريبية عينتان عشتوائيتان "تجريبية وضتابطة" من أطفال الروضتة بلغتالالدراستة  

وتم تقستتتتتتتتتتتتيمهم إلى مجموعة تجريبية تلقت تعليماا وفقاا لمنهج منتستتتتتتتتتتتتوري ومجموعة ضتتتتتتتتتتتتابطة تلقت التعليم  

أظهرت النتائج أن منهج منتستتوري كان له تأثير إيجابي في تحستتين الوعي المعرفي لد     .بالطريقة التقليدية

الأطفال في المجموعة التجريبية مقارنة بالمجموعة الضتتابطة، وأوصتتت الدراستتة بتطبيق منهج منتستتوري في 

 .رياض الأطفال لتعزيز الوعي المعرفي لد  الأطفال

الأردن إلى استتتقصتتاء الفروق في مستتتو    –التي أُجريت في مدينة عمّان   (2021)المومني   هدفت دراستتة

فاعلية أداء معلمات رياض الأطفال في الكشتتتتتف عن الأطفال الموهوبين وفقاا لبع  المتغيرات الديمغرافية،  

اتبعت الدراستة المنهج الوصتفي، وبل     .وهي المؤهل العلمي، وستنوات الخبرة، والحصتول على دورات تدريبية

أظهرت النتتائج أن المعلمتات تمتلكن مستتتتتتتتتتتتتتتو     .معلمتات تم اختيتارهن بطريقتة عشتتتتتتتتتتتتتتوائيتة  309حجم العينتة  

ا من الفاعلية في مؤشتتتتتتتتترات الكشتتتتتتتتتف عن الموهوبين، بما في ةلك المؤشتتتتتتتتترات الانفعالية والاجتماعية   مرتفعا

لمتغيرات التديمغرافيتة، متا كمتا أظهرت النتتائج عتدم وجود فروق دالتة إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتاا تعز  ل  .واهبتداعيتة والتدافعيتة

يشتتتتتتتتتتتتير إلى أن فاعلية أداء المعلمات في هذا المجال قد تكون ناتجة عن عوامل مهنية أو تدريبية أكثر من 

وأوصتتتتتتت الدراستتتتتتة بضتتتتتترورة تكثيف الدورات التدريبية    .كونها مرتبطة بخلفياتهن الشتتتتتتخصتتتتتتية أو الأكاديمية

المتخصتصتة في الكشتف عن الأطفال الموهوبين، مع التركيز على هذه الفئة لتحستين أداء المعلمات وتعزيز  

 .مهاراتهن المهنية

إلى استتتكشتتاف تصتتورات معلمات رياض الأطفال في مدينة القدس    (2023)  اشتتتية وأبو شتتقدم   هدفت دراستتة

حول خصتتتتتتتتتتتتتائص الطفل المبدع وتأثير بع  المتغيرات الديمغرافية، مثل المؤهل العلمي وستتتتتتتتتتتتتنوات الخبرة  

  ( 162)ان المنهج الوصتتتتفي التحليلي والمنهج النوعي، وشتتتتارك في الدراستتتتة  تالباحث  تاستتتتتخدم  .والتخصتتتتص



40 

أظهرت النتائج وجود فروق ةات دلالة إحصتتتتتتتائية    .معلمة، وتم جمع البيانات عبر استتتتتتتتبانة ومقابلات فردية

  . في تصتتتتتتتتتورات المعلمات تتعلق بالتخصتتتتتتتتتص والخبرة، في حين لم تظهر فروق دالة تتعلق بالمؤهل العلمي

كما بينت الدراستتة أن أبرز تصتتورات المعلمات حول اهبداع تركزت على القدرة على إنتا  ما هو جديد، مع 

وأوصتت الدراستة بتصتميم برامج    .وجود تحديات تتعلق بعدم توفر برامج مخصتصتة لرعاية الأطفال المبدعين

 .نوعية لتلبية احتياجات هذه الفئة

( التي نُشتتترت في المجلة الستتتعودية للتربية الخاصتتتة إلى التعرف  2020)القحطاني    وهدفت دراستتتة الحارثي  

ممارستتتتتتتتتتتتتات معلمات التربية الخاصتتتتتتتتتتتتتة الفعالة في برامج التدخل المبكر للأطفال ةوي اهعاقة الفكرية،    إلى

اعتمدت الدراستة المنهج الوصتفي التحليلي،    .باهضتافة إلى التحديات التي تواجههن واقتراح الحلول المناستبة

أظهرت النتائج أن مستتتو  ممارستتة المعلمات للممارستتات    .معلمة عبر استتتبانة إلكترونية  (91)وشتتارك فيها 

التعليمية الفعالة كان عالياا، خاصتتتتتة في جوانب التواصتتتتتل مع أستتتتتر الأطفال، وتكييف الأنشتتتتتطة وفق قدرات  

الأطفال، وتقديم الدعم الانفعالي والمعرفي لهم، بينما شتتتتتتتتملت التحديات قلة الموارد التعليمية، نقص التدريب  

وأوصتتتت الدراستتتة بتوفير تدريب مستتتتمر متخصتتتص    .ف التنستتتيق مع اهدارات التعليميةالتخصتتتصتتتي، وضتتتع

 .للمعلمات، تزويد البرامج بالأدوات اللازمة، وتعزيز الشراكة مع الأسرة والمجتمع المحلي

إلى تطوير برنامج تربوي يهدف إلى إشتتتباع الحاجات    في المغرب وهدفت  (2019)دراستتتة الخطابي    أجريت

طفلاا في   (49)شتملت العينة    .النفستية للأطفال في مرحلة ما قبل المدرستة من خلال اللعب المنظم والهادف

استتتتتتتتتتتتتتتختدمتت البتاحثتة المنهج    .طفلاا في المرحلتة الثتانيتة للتحقق من فتاعليتة البرنتامج  (50)المرحلتة الأولى و

الشتتتتتتتعور بالانتماء،    :التجريبي بقياستتتتتتتين قبلي وبعدي، وركزت القياستتتتتتتات على ثلاثة أبعاد نفستتتتتتتية رئيستتتتتتتية

أظهرت النتائج فروقاا دالة إحصائياا لصالح المجموعة التجريبية، مما يؤكد أثر اللعب    .والاستقلالية، والكفاءة 

وأكدت الدراستتتتتتة على أهمية تدريب العاملات في   .المنظم في تعزيز الحاجات النفستتتتتتية الأستتتتتتاستتتتتتية للأطفال

 .الحضانات على استخدام اللعب كأداة تربوية فاعلة لتلبية الحاجات المتنوعة للأطفال
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 الدراسات الأجنبية

 Analytical Literature) المنهج التحليلي لمراجعة الأدبيات   Bohaček, (2025)  دراستتتتتتتتتتتتتة  اعتمدت

Review)     بهدف تقديم إطار شامل للتعليم في مرحلة الطفولة المبكرة. وجمعت الدراسة البيانات من خلال

الأدبيتات والبحوث المنشتتتتتتتتتتتتتتورة في هتذا المجتال، وتم تحليلهتا وتصتتتتتتتتتتتتتتنيف نتتائجهتا وفق محتاور التعليم المبكر  

المنشتتتورة حتى عام  لاستتتتنتا  الأنماط والتوصتتتيات العملية. تكونت عينة الدراستتتة من مجموعة من الدراستتتات  

، وتم اختيارها بناءا على صتتتلتها بأهداف الدراستتتة وجودة منهجيتها، دون تحديد عدد دقيق للدراستتتات.  2025

ولم تقتصتتتتتر الدراستتتتتة على بلد معين، بل ركزت على مراجعة الأدبيات ةات الصتتتتتلة بمرحلة الطفولة المبكرة  

يمية وممارسات المعلمين وتأثيرها على نمو الأطفال  ركزت الدراسة على تقييم جودة البرامج التعل .بشكل عام 

ستتتتتتتتتتتنوات، مع التأكيد على أهمية دمج الجوانب الاجتماعية والعاطفية إلى جانب   8الولادة وحتى ستتتتتتتتتتتن    ذمن

أظهرت النتائج أن تنوع المناهج ومرونتها، باهضتتتتتتتتتتتافة إلى تدريب المعلمين    .الأبعاد الأكاديمية في المناهج

المستتتتتتتتتمر، تلعب دوراا محورياا في تحستتتتتتتتين جودة التعليم المبكر، كما أكدت على ضتتتتتتتترورة إشتتتتتتتتراك الأستتتتتتتترة  

بناءا على هذه النتائج، أوصتتتتت الدراستتتتة بزيادة الاستتتتتثمار في تطوير مهارات    .والمجتمع في دعم بيئة التعلم 

   .ه الشاملالمعلمين واعتماد استراتيجيات تعليمية تفاعلية تراعي الفروق الفردية للطفل، مما يعزز نمو 

إلى تحليل العلاقة بين مشتتتتتتتاركة أولياء الأمور في هدفت  في الصتتتتتتتين    دراستتتتتتتة  Cai et al. (2024)أجر   

العملية التعليمية للأطفال وبين الستتتتمات النفستتتتية اهيجابية للأطفال في مرحلة ما قبل المدرستتتتة، مع التركيز  

اعتمتدت التدراستتتتتتتتتتتتتتتة على المنهج الوصتتتتتتتتتتتتتتفي    .على أثر جودة العلاقتة بين المعلمين والوالتدين كعتامتل معتدل

معلماا   (167)طفلاا و  (1,019)(، وشتتتتارك فيها SEMالتحليلي باستتتتتخدام تقنية نمذجة المعادلات الهيكلية )

تم استتتتتخدام أدوات معيارية لقياس مشتتتتاركة الوالدين في الأنشتتتتطة المنزلية،    .من مؤستتتتستتتتات تعليمية مختلفة

مثل  المدرستتتتتتتي، وقياس الستتتتتتتمات النفستتتتتتتية اهيجابية لد  الأطفال  –الزيارات المدرستتتتتتتية، والتواصتتتتتتتل المنزلي

أظهرت النتتائج وجود علاقتة إيجتابيتة بين مشتتتتتتتتتتتتتتاركتة الوالتدين    .المبتادرة الاجتمتاعيتة، التحكم التذاتي، والتعتاون 

وارتفاع مستتتتتتتو  الستتتتتتمات النفستتتتتتية اهيجابية لد  الأطفال، كما تبين أن جودة العلاقة بين المعلمين وأولياء  
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  . الأمور تعزز هذا الأثر اهيجابي، مما يجعلها عنصتتتتتتتتتراا حاستتتتتتتتتماا في دعم النمو النفستتتتتتتتتي الستتتتتتتتتليم للأطفال

وأوصتتت الدراستتة بضتترورة تعزيز التواصتتل الفعّال بين المعلمين وأولياء الأمور لضتتمان دعم الصتتحة النفستتية  

 .للأطفال في مرحلة الحضانة

تقييم أثر برنامج تدريبي لمعلمي رعاية    من أجلأُجريت في البرتغال    دراستتتة .Duarte et al  (2024)  طبق

  . شهراا  42و 12الأطفال في الحضانات على النمو الاجتماعي والعاطفي للأطفال الذين تتراوح أعمارهم بين  

مركز   (15)طفلاا موزعين على    (344)شتتتتتملت الدراستتتتتة  استتتتتتخدمت الدراستتتتتة المنهج الكمي التجريبي حيث  

رعاية، حيث تلقت بع  المراكز تدريباا مكثفاا لمدة ستتتتة أشتتتهر حول تعزيز أنماط الحياة الصتتتحية في البيئة  

تم قيتتتاس النمو الاجتمتتتاعي الانفعتتتالي للأطفتتتال    .الصتتتتتتتتتتتتتتفيتتتة، في حين لم تتلقَّ المراكز الأخر  أي تتتتدختتتل

 Bayley Scales of Infant and Toddler Development – Third Editionباستتتتتتخدام مقياس 

(Bayley-III)   قبل وبعد تنفيذ البرنامج، إضتتتتتتافة إلى استتتتتتتمارة بيانات ديموغرافية وقياستتتتتتات أنثروبومترية.  

أظهرت النتائج تحستتتتتتناا ملحوظاا في مهارات الأطفال الاجتماعية والعاطفية في المراكز التي طبقت البرنامج  

مقارنة بالمراكز الضتتتتتتتتتتتتتابطة، مع تأثير أكبر للأطفال من أمهات ةوات مستتتتتتتتتتتتتتو  تعليمي منخف ، بينما لم  

وأكدت الدراستتتتتتتتة على أهمية تصتتتتتتتتميم    .يظهر فرق معنوي للأطفال من أمهات ةوات مستتتتتتتتتو  تعليمي مرتفع

ر تأثير في برامج التدخل بحيث تستتتتتتتهدف بشتتتتتتكل خات الأطفال من الفئات المحرومة لضتتتتتتمان تحقيق أكب

 .نموهم الشامل

إلى استتكشتاف الخصتائص النفستية والمهنية لمعلمات رياض    Otarbayeva et al., (2023)  دراستةهدفت  

، مع التركيز على مستتتتتتويات القلق، الاكتئاب، والحستتتتتاستتتتتية  في استتتتتتراليا  الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة 

النفستتتتتتتتتتتتتية الناتجة عن الضتتتتتتتتتتتتتغوط المهنية اليومية المرتبطة بالمهنة، مثل الخوف من إصتتتتتتتتتتتتتابة الأطفال أو  

أظهرت   .معلمة  (587)تم جمع البيانات باستتخدام استتبيان وُزّع على   .صتعوبات التواصتل مع أولياء الأمور

النتائج ارتفاعاا ملحوظاا في مستتتتتتتويات الضتتتتتتغوط النفستتتتتتية والمهنية، مما يشتتتتتتير إلى حاجة ملحة لتقديم دعم  
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وأوصتتتتتت الدراستتتتتة بتبني استتتتتتراتيجيات دعم نفستتتتتي مهني منظمة   .مهني منظّم وتحستتتتتين مراقبة أعباء العمل

 .لتخفيف الضغوط على المعلمات وتحسين جودة البيئة التعليمية

  : Head Start  إلى استتتتقصتتتاء تجارب المعلمات المتعلقة بجودة برامج  Wiltshire  (2023)  هدفت دراستتتة

في الولايات المتحدة بهدف استتتتتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتتتتاف تجارب   (2020عام    19-جائحة كوفيد)  منظور ما بعد الجائحة

، وهو برنتامج فتدرالي لتدعم الأطفتال من الأستتتتتتتتتتتتتتر محتدودة التدختل في مرحلتة Head Startمعلمتات برنتامج  

استتتتتتخدمت الدراستتتتتة المنهج النوعي من خلال مقابلات شتتتتتبه منظمة مع ستتتتتت معلمات في   .الطفولة المبكرة 

، مع التركيز على تحليل الستترديات حول الضتتغوط المهنية وإدراكهن لأداة نظام تقييم  2020صتتيف وخريف  

التي تقيس جودة التفاعل بين المعلم والطفل من حيث الدعم العاطفي،   (،CLASS)  الصتتتتتتتتتتتتتتف الدراستتتتتتتتتتتتتتي

أظهرت النتائج أن المعلمات اضتتتتتتتتتطررن إلى إظهار "دفء مصتتتتتتتتتطنع"    .التنظيم الصتتتتتتتتتفّي، والدعم التعليمي

  وإخفاء مستتويات عالية من التوتر للحفا  على جودة التفاعل مع الأطفال، مما زاد الضتغوط النفستية عليهن

أوصتتتتتتتتت الدراستتتتتتتتة بإعادة النظر في استتتتتتتتتخدام أدوات التقييم مع مراعاة العوامل    .وأثر ستتتتتتتتلباا على رفاهيتهن

 .النفسية والاجتماعية للمعلمات

 Saint John Fisher University جامعةدراسة نوعية كأطروحة دكتوراه في   Thomas (2021) أجرت

، هدفت إلى استتتتتتتتتتكشتتتتتتتتتاف ممارستتتتتتتتتات المعلمات في مرحلة التدخل  نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكيةفي 

اعتمدت الدراستتتتتة    .المبكر في التعامل مع الستتتتتلوكيات غير المرغوب فيها لد  الأطفال ةوي اهعاقة الفكرية

أظهرت النتتتتائج أن    .على مقتتتابلات نصتتتتتتتتتتتتتتف موجهتتتة مع المعلمتتتات العتتتاملات في برامج التتتتدختتتل المبكر

الممارستتتتتتتتات الفعالة تضتتتتتتتتمنت تطبيق استتتتتتتتتراتيجيات مبنية على البيانات، والوعي بالستتتتتتتتياق الفردي للطفل،  

 – Social and Emotional Learning)  التعلم الاجتماعي والانفعاليباهضتتتتتتتافة إلى استتتتتتتتخدام برامج  

SEL  ،)  إرشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادات والاجتمتتتتتتتاعيوفق  الأكتتتتتتتاديمي  التعلم  أجتتتتتتتل  من  التحتتتتتتتالف  ي  والانفعتتتتتتتال  منظمتتتتتتتة 

(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning – CASEL.)    كما أكدت
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وتوصتتتتتتتي الدراستتتتتتتة بدمج    .المعلمات على أهمية الدعم اهداري والتدريب المستتتتتتتتمر لتعزيز فاعلية تدخلاتهن

 .ضمن برامج إعداد المعلمات لضمان بيئة تعليمية أكثر شمولية ومرونة SEL استراتيجيات

إلى استتكشتاف أثر التدريب المهني المستتمر على معارف ومهارات   .Duraku et al (2022)هدفت دراستة  

  . ودافعيتة وكفتاءة معلمتات التعليم المبكر في مؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتات التعليم المبكر الحكوميتة في بلتديتة تيرانتا، ألبتانيتا 

  لتقييم اهدراك الذاتي ( معلمة من مؤستتتتتتستتتتتتات التعليم المبكر العامة 75على )استتتتتتتخدمت الدراستتتتتتة استتتتتتتبانة  

للمعلمات بخصتتتتتتتتوت معرفتهن ومهاراتهن في مجالات تطوير اللغة والتواصتتتتتتتتل عند الأطفال، والانضتتتتتتتتباط  

اهيجتابي، والتعتاون مع أوليتاء الأمور، واهدمتا  الاجتمتاعي، حيتث تم قيتاس كتل جتانتب عبر مقتاييس موثوقتة  

كما استتتتتتتتتتتتتتتخدمت أدوات قياس لدافعية العمل بمكونيها الداخلي   .(α > 0.9) بدرجة اتستتتتتتتتتتتتتتاق داخلية عالية

والخارجي، وكفاءة المعلمات في التعامل مع الطلاب والاستتتراتيجيات التدريستتية وإدارة الصتتفوف، وةلك عبر  

أظهرت نتائج الدراستتتة أن المشتتتاركة في برامج التطوير المهني المصتتتممة لتلبية   .مقاييس مدروستتتة ومحكمة

ا على   ال في تعزيز دافعيتهن وكفتاءتهن التذاتيتة، ممتا أثر إيجتابيتا حتاجتات المعلمتات أستتتتتتتتتتتتتتهمتت بشتتتتتتتتتتتتتتكتل فعتّ

ممارستتتتاتهن التربوية، وطرق التدريس، وأستتتتاليب إدارة الصتتتتف، إضتتتتافة إلى دعم مبدأ توفير فرت متستتتتاوية  

مج  توصتتتتتتتي الدراستتتتتتتة بضتتتتتتترورة بناء آليات تقييم مستتتتتتتتمرة لاحتياجات المعلمات وجودة البرا  .الأطفال  لجميع

 .التدريبية لضمان تأثير مستدام يعزز من جودة مؤسسات التعليم المبكر

 التعقيب على الدراسات السابقة

ا في الأستتتتتتتاليب والمنهجيات المستتتتتتتتخدمة لفهم الحاجات التربوية   أظهرت الدراستتتتتتتات الستتتتتتتابقة تنوعاا واضتتتتتتتحا

والنفستتتتية في مرحلة الطفولة المبكرة، حيث تناولت مجموعة واستتتتعة من الجوانب التي تؤثر في جودة التعليم  

وقتد ركزت هتذه التدراستتتتتتتتتتتتتتات على تحتديتد الحتاجتات المتعلقتة بتأستتتتتتتتتتتتتتاليتب التتدريس    .والرعتايتة المقتدمتة للأطفتال

والتقويم، وإدارة الصتتتتتتتف وتنظيمه، فضتتتتتتتلاا عن التواصتتتتتتتل الفعّال مع أولياء الأمور، باهضتتتتتتتافة إلى الجوانب  

يعكس هتذا التنوع في   .الصتتتتتتتتتتتتتتحيتة والنفستتتتتتتتتتتتتتيتة التي تؤثر على الأطفتال والعتاملين في بيئتات التعليم المبكر



45 

الموضوعات والأطر البحثية أهمية توفير دعم تربوي شامل ومتوازن يلبي متطلبات الأطفال والمعلمات على  

حد ستتتتتتتواء، ويؤكد على ضتتتتتتترورة تطوير برامج تدريبية واستتتتتتتتراتيجيات تدخل تعزز من جودة البيئة الصتتتتتتتفية  

 .وتحقق نمواا متكاملاا للأطفال في هذه المرحلة الحرجة من حياتهم 

  .Duraku et al(  2022)  فيما يتعلق بالحاجات التربوية الخاصتتتتتتتة بإدارة الصتتتتتتتف وتنظيمه، تلفت دراستتتتتتتة

الانتباه إلى أهمية التدريب المهني المستمر في رفع مستو  معارف ومهارات وكفاءة ودافعية معلمات التعليم  

المبكر، حيث أستتتهمت هذه البرامج التدريبية بشتتتكل ملموس في تحستتتين إدارة الصتتتف وتنظيم البيئة التعليمية  

   .بشكل أكثر فاعلية

( تبرز  2024أما في مجال الحاجات التربوية المتعلقة بالتواصتتتتتل مع أولياء الأمور، فإن دراستتتتتة مصتتتتتالحة )

أهمية الشراكة التربوية بين المربيات والأهالي، لكنها في الوقت ةاته تكشف عن وجود فجوة بين التصريحات  

تدريبية تعزز مهارات التواصل والتفاعل  الرسمية والممارسات الفعلية، مما يشير إلى الحاجة المستمرة لبرامج  

 Cai تماشتتتتياا مع ةلك، تؤكد دراستتتتة  .مع أولياء الأمور بهدف تحقيق تعاون مثمر يعزز من العملية التربوية

( أن مشتتتتتتتتتتاركة أولياء الأمور لها تأثير إيجابي مباشتتتتتتتتتتر على الستتتتتتتتتتمات النفستتتتتتتتتتية اهيجابية  2024وآخرين )

ومن جانب آخر، تؤكد دراستتة    .ابية جودة العلاقة بين المعلمات والأهاليللأطفال، ويزيد من هذا التأثير إيج

( على الدور الحاستتتتتتتتم لمعلمي التربية الخاصتتتتتتتتة في تعزيز التواصتتتتتتتتل مع أستتتتتتتتر  2020الحارثي والقحطاني )

الأطفال ةوي الاحتياجات الخاصتتتتتتتتة، حيث تتطلب البرامج الفعالة تنستتتتتتتتيقاا عميقاا ومستتتتتتتتتداماا لضتتتتتتتتمان تلقي  

 .الأطفال للدعم اللازم 

في المقابل، تُعنى الحاجات المتعلقة بالصتتتتتتتتتحة النفستتتتتتتتتية والبدنية للأطفال بتوفير بيئة تربوية صتتتتتتتتتحية تدعم  

( أن برامج تعزيز الصتتتتتتتتتحة الموجهة  2024وزملائه ) Duarte فقد أظهرت دراستتتتتتتتتة  .النمو الشتتتتتتتتتامل للطفل

لمعلمات دور الحضتتتتتتانة تستتتتتتهم في تحستتتتتتن ملحو  في التطور الاجتماعي والعاطفي للأطفال، لاستتتتتتيما من 

ةوي الخلفيات الاجتماعية المحرومة، مما يعكس أهمية استتتتهداف التدخلات للأطفال الأكثر حاجة لضتتتمان  
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( محدودية أثر تدخلات توجيهية  2023وآخرين ) Pedersen من جهة أخر ، أظهرت دراستتتتة  .فاعلية النمو

موجهة للعائلات فقط على تطور المهارات الحركية الدقيقة للرضتع، مما يعزز من أهمية توفير بيئة حاضتنة  

إضتتافة إلى ةلك، أبرزت    .منظمة مع أدوات تقييم معيارية وتدريب متخصتتص للعاملات لتلبية هذه الحاجات

ة إلى تقديم دعم نفستتتي مهني ومنهجي لمربي رياض    Otarbayeva et al., (2023) دراستتتة الحاجة الماستتتّ

الأطفال، نظراا لمستتتتتويات القلق والاكتئاب المرتفعة الناتجة عن الضتتتتغوط المهنية اليومية، وهو ما يمكن أن  

(  2019وفي توجه مكمل لذلك، أقرت دراستة الخطابي )  .يؤثر ستلباا على جودة الرعاية والتفاعل مع الأطفال

بفوائد اللعب المنظم كوستتيلة فاعلة هشتتباع الحاجات النفستتية الأستتاستتية للأطفال، حيث يعزز اللعب الهادف  

الشتتتتتتتتتعور بالانتماء والاستتتتتتتتتتقلالية والكفاءة، مما يشتتتتتتتتتير إلى ضتتتتتتتتترورة دمج استتتتتتتتتتراتيجيات اللعب في تدريب  

ة النفستية للعاملات،  ( بين اليقظة الذهنية والصتح2024وآخرين ) Corthorn كذلك، تربط دراستة  .العاملات

مؤكدة أن مهارات التأمل الواعي تستتتتتتتتتهم في خف  التوتر واهرهاق المهني، وتحستتتتتتتتتن جودة التفاعل والدعم  

 .داخل البيئة الصفية

أما فيما يتعلق بالحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية، فإن الدراسات تؤكد على أهمية بناء مهارات التعلم  

 فمن خلال دراستتتتتتتتتتة .الاجتماعي والانفعالي لد  الكوادر التربوية لضتتتتتتتتتتمان بيئة صتتتتتتتتتتفية مستتتتتتتتتتتدامة ومرنة

Thomas, 2021)  (Duveillaume, 2023;    يتبين أن تطوير مهارات إدارة السلوك والتقييم الاجتماعي

وعلاوة    .والعاطفي للأطفال يُعدّ حجر الزاوية في خلق بيئة تعليمية مشتتتتجعة وداعمة للنمو النفستتتتي والمعرفي

( أهميتتة دمج الأبعتتاد الاجتمتتاعيتتة والعتتاطفيتتة في المنتتاهج  2021وزملائتته ) López على ةلتتك، تبرز نتتتائج

كذلك،   .ستتتهم في بناء بيئة شتتتاملة ترعى الطفل بشتتتكل متكاملالتعليمية، مع إشتتتراك الأستتترة والمجتمع، مما ي

( على ضتتترورة التعاون التربوي القيمي المنستتتجم بين الأستتترة  2020تؤكد دراستتتة الزعبي، حصتتتوة، والقضتتتاة )

في إطار متقارب، تبرز    .والمدرستتتة لمواجهة تحديات ترستتتيا القيم والستتتلوكيات اهيجابية في الطفولة المبكرة 

كيف أن دمج مفاليم الاستتتتتتتدامة ضتتتتتتمن مناهج التعليم المبكر، خاصتتتتتتة في بيئة   Lewis (2012) دراستتتتتتة
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منتستتوري، يعزز من التفكير الشتتامل والمستتؤولية الاجتماعية لد  الأطفال، وهو ما يستتهم في بناء شتتخصتتية  

 .قيمية متزنة تدعم بيئة صفية صحية ومستدامة

مثل المؤهل العلمي وستتتتتتتتنوات    –وأخيرا، تباينت نتائج الدراستتتتتتتتات الستتتتتتتتابقة حول تأثير المتغيرات الديمغرافية  

( عدم وجود فروق دالة إحصتتتتتتتائياا في فاعلية أداء المعلمات  2021حيث أظهرت دراستتتتتتتة المومني )-الخبرة  

( إلى وجود  2021خيدم )تعز  للمتغيرات الديمغرافية المدروستتتتتة، في حين توصتتتتتلت دراستتتتتة إشتتتتتتية وأبو شتتتتت 

فروق دالة إحصتتتتتتتتتتتائياا تعز  لمتغيري التخصتتتتتتتتتتتص وستتتتتتتتتتتنوات الخبرة، مع عدم وجود فروق مرتبطة بالمؤهل  

إن هتتذا التبتتاين في النتتتائج يعكس حتتالتتة من التعتتدد في التفستتتتتتتتتتتتتتيرات البحثيتتة حول أثر المتغيرات    .العلمي

ا، ولكن ضتمن    الشتخصتية والمهنية للمعلمات، ويعزز من مبررات تناول الدراستة الحالية لهذه المتغيرات مجددا

بيئة جغرافية مختلفة )محافظة نابلس( وستتياق مؤستتستتاتي مختلف )دور الحضتتانة(، وةلك بهدف التحقق من 

 .مد  اتساق أو اختلاف النتائج في ضوء الخصوصية الثقافية والتعليمية للمجتمع المحلي

 مصطلحات الدراسة

 :اشتملت الدراسة على مجموعة من المصطلحات وجب توضيح معانيها وهي

المتطلبات الأساسية التي يحتاجها الأطفال لتحقيق عملية   هي  إن الاحتياجات التربوية  :الاحتياجات التربوية

بينما    .(UNICEF, 2023)تعليمية فعالة، وتتضتتتتتتتتتتتمن الجوانب المعرفية، الاجتماعية، النفستتتتتتتتتتتية، والبيئية  

تشتتير اليونستتكو إلى أن الاحتياجات التربوية تعني المتطلبات الضتترورية لتحستتين جودة التعليم، بما في ةلك  

 .(UNESCO, 2023)الموارد التعليمية، البنية التحتية، وبرامج التدريب للعاملين في مجال التعليم  

اما إجرائيا فهي مجموعة من المتطلبات التي يجب تلبيتها لضتتتتتتتتمان توفير بيئة تعليمية مناستتتتتتتتبة تدعم النمو  

تتضمن هذه الاحتياجات الجوانب المعرفية والاجتماعية والنفسية    .الشامل للأطفال في مراحل التعليم المبكر

كما تشتتتتتتتتمل توفير الموارد التربوية الكافية،    .التي تستتتتتتتتاهم في تعزيز قدرة الطفل على التفاعل والتعلم بفعالية
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مثل المواد التعليمية والتدريب المستتتتتتتتتتتتتمر للمعلمين، باهضتتتتتتتتتتتتافة إلى تحستتتتتتتتتتتتين البنية التحتية للحضتتتتتتتتتتتتانات  

 .والمؤسسات التعليمية لضمان تقديم خدمات تعليمية فعّالة تلبي احتياجات الأطفال

يشتتتتتتتتتتتتير مصتتتتتتتتتتتتطلح تقدير الحاجات التربوية إلى عملية تحليل وتحديد الاحتياجات  :  تقدير الحاجات التربوية

التعليمية التي يجب تلبيتها لضتتتتتتتتتتمان تطور فعال للمتعلمين، أي الكشتتتتتتتتتتف عن الفجوة بين الوضتتتتتتتتتتع الحالي  

  .(Bahrami, 2025)  والمطلوب في البرامج التعليمية لتوجيه التخطيط والتطوير

أما إجرائياا فإن تقدير الحاجات التربوية يتمثل في فهم المتطلبات التي يحتاجها الأطفال داخل الحضتتتتتتتتتتتتانات  

وهذه العملية تشتتتتتتتتتمل  ومعرفة كيفية    لتنمية مهاراتهم ومعرفتهم الاجتماعية والعاطفية والذهنية بشتتتتتتتتتكل ستتتتتتتتتليم 

  أو يجتب تحتديتد المجتالات وتصتتتتتتتتتتتتتتنيفهتا وفقتا لمتد  تطبيقهتا وتحتديتد اهضتتتتتتتتتتتتتتافتات التي قتد تكون بحتاجتة إليهتا  

التركيز عليها أكثر أو تطويرها أو التحستتتتتتين منها، ستتتتتتواء كان ةلك من خلال تقديم أنشتتتتتتطة تعليمية ملائمة 

 .للهدف الذي نريده، أو تطوير المناهج سواء الخاصة بالمربيين أو الأطفال، أو توفير تدريب للمعلمين

ؤونه  ولاية على الطِّفل لتربيته وتدبير ش  :تعريف الحضانة لغوياا حسب معجم اللغة العربية المعاصرة : الحضانة

 .(2018 ،بروكة)م

تعريف الحضانة من وجهة نظر ماريا منتسوري: تشير ماريا منتسوري إلى أن الحضانة تمثل بيئة تعليمية  

ترتكز على فلسفة التعلم الذاتي. تؤمن بأن الأطفال يتعلمون بشكل أفضل عندما يتمكنون من اختيار الأنشطة  

  طفال تطوير استقلاليتهم وثقتهم بأنفسهم التي تتناسب مع اهتماماتهم وقدراتهم. ومن خلال هذه البيئة، يُتاح للأ

(Kiran et al ., (2021) . 

تُعرَّف الحضانة بأنها مؤسسة تعليمية مخصصة لرعاية الأطفال من عمر الولادة    :تعريف الحضانة إجرائياا

تهدف الحضانة إلى توفير بيئة تعليمية آمنة ومحفزة، تُعزز النمو الاجتماعي والعاطفي   .حتى سن السادسة 
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كما تركز على تلبية الاحتياجات الفردية    .والمعرفي للأطفال من خلال مجموعة متنوعة من الأنشطة التعليمية

  . لكل طفل، وتقديم الدعم اللازم لهم لتطوير مهاراتهم الأساسية

التي   الدليلة أو المرشدة  ابأنه حسب ماريا منتسوري   مربية الحضانة  تعرف  :العاملات في الحاضنات )المربيات( 

مع تشجيعه على التعلم الذاتي   تراقب الطفل وتوفر له بيئة تعليمية مُعدّة بعناية ومناسبة لاحتياجاته النمائية، 

بناء هو  للمربية  الأساسي  الهدف  مباشر.  تدخل  دون  المستقل  للطفل والاكتشاف  الداخلي  وتعزيز   النظام 

استقلاليته وثقته بنفسه من خلال الملاحظة الدقيقة وتوفير الأدوات والمواد التعليمية التي تساعد الطفل على  

 . (Four Week MBA, 2024) الجامعة الأردنية  التطور العقلي والجسدي والروحي

  مربية رياض الأطفال هي الشتتتتتتتتتخص الذي تم تأهيله من خلال برامج تعليمية أكاديمية معتمدة، "أما إجرائياا  

لرعاية وتعليم الأطفال من الولادة حتى ستتتتتن الستتتتتادستتتتتة، من  ضتتتتترورية  مهاراتو   خبرة لازمة وكفاءاتويملك  

خلال توفير بيئة تعليمية شتتتتتتتاملة آمنة تحفز النمو الجستتتتتتتدي والعقلي والاجتماعي والعاطفي، مع القدرة على  

 .دية وتعزيز تفاعل الأطفال اهيجابيتلبية الاحتياجات الفر 

 مشكلة الدراسة

بدأ اهتمام الباحثة بموضوع الدراسة من تجربة شخصية تشكّلت مع دخولها عالم الأمومة، حيث برزت لديها  

تستتتتتتتاؤلات تربوية حقيقية حول أستتتتتتتاليب التعامل الستتتتتتتليمة مع الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة، بوصتتتتتتتفها  

. ومع التعمق في الأدبيات التربوية  الستليم مرحلة حستاستة تتشتكل فيها الأستس الأولى لشتخصتية الطفل ونموه  

هذه المرحلة العمرية وأثرها البعيد في   حستتتتاستتتتيةوالدراستتتتات الستتتتابقة، تعزز هذا الاهتمام بقناعة علمية تؤكد  

ا من النظر إلى العمليتتة التربويتتة بتتاعتبتتارهتتا منظومتتة النمتتائي  نمو الطفتتل   والاجتمتتاعي والانفعتتالي. وانطلاقتتا

لارتباطها      النهائي، تبلور توجه الباحثة نحو التركيز على الحضتتتتتتتتاناتمتكاملة يكون الطفل فيها هو المخر 

ا على الكادر التربوي العامل فيها، باعتباره العنصتتتتتتتتتر الأكثر تأثيراا في المباشتتتتتتتتتر بهذه الفئه العمرية ، وتحديدا

 .توجيه البيئة التعليمية وتحقيق أهدافها، الأمر الذي شكّل الدافع الرئيس لاختيار موضوع هذه الدراسة



50 

  . كون الستتنوات الأولى من حياة الطفل فترة حاستتمة في تشتتكيل مستتار نجاحه الأكاديمي والحياتي المستتتقبلي 

من خلال التأكيد على أهمية الستتتتتتنوات الأولى، وخلق بيئات حاضتتتتتتنة، وضتتتتتتمان الجودة في التعليم والرعاية  

للطفولة المبكرة، ومشتتتتتاركة الأستتتتتر، وتعزيز التطوير المهني المستتتتتتمر، يمكن للمربين وأصتتتتتحاب المصتتتتتلحة  

إن تبني هذه المباد  ليس استتتتتتتثماراا في الأطفال فقط، بل في مستتتتتتتقبل   .تقديم أفضتتتتتتل بداية ممكنة للأطفال

 .(Heckman et al., 2010)المجتمع ككل 

تُعاني الحضتتتانات في محافظات شتتتمال الضتتتفة الغربية عامة وفي محافظة نابلس خاصتتتة من مجموعة من 

ا لمتا ورد في تقتارير معهتد أبحتاث   التحتديتات التي تؤثر على جودة الختدمتات التربويتة المقتدمتة للأطفتال، وفقتا

هذه التحديات، التي تطرقت إليها الاستتتراتيجية الوطنية   .(2023  ،الستتياستتات الاقتصتتادية الفلستتطيني )ماس

لرعاية الطفولة المبكرة، تشتتتتتتتتتتتمل نقص الموارد التعليمية والتدريبية للعاملات، وقصتتتتتتتتتتتوراا في المناهج التربوية  

كما تتضتتتتمن هذه   .المستتتتتخدمة داخل الحضتتتتانات، باهضتتتتافة إلى نقص رياض الأطفال ةات الجودة العالية

ا في الحضتتتتتتانات أو مراكز الرعاية ا لنهارية التي تكون نوعية وميستتتتتتورة التكلفة، وافتقاراا إلى  التحديات نقصتتتتتتا

)الجهاز المركزي    .الكفاءات البشتتتتترية المؤهلة لتقديم الرعاية الاجتماعية والتعليمية في مراكز الطفولة المبكرة 

كذلك تعاني الستياستات الوطنية من ضتعف في التدخلات الهادفة إلى تنمية    .(2023للإحصتاء الفلستطيني،  

الطفولة المبكرة، إضتتافة إلى غياب التخطيط متعدد القطاعات وضتتعف التنستتيق بين الجهات المستتؤولة عن  

; معهد أبحاث الستتياستتات الاقتصتتادية الفلستتطيني  Heckman, 2010)  .تقديم خدمات تنمية الطفولة المبكرة 

 .(2023،  ماس)

تُشتتير الأدبيات الستتابقة إلى وجود حاجة ملحة لتحديد الحاجات التربوية الفعلية في الحضتتانات، بهدف تقديم  

بناءا على هذا الستياق، تتمحور مشتكلة الدراستة حول التستاؤل عن   .خدمات تعليمية ورعائية متكاملة للأطفال

كيفيتة تقتدير الحتاجتات التربويتة في محتافظتة نتابلس من وجهته نظر العتاملات أنفستتتتتتتتتتتتتتهن ومتد  التطتابق أو  

 .الاختلاف في تقديراتهم لهذه الحاجات
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ما الحاجات التربوية الضااارورية التي    :وبذلك تتمثل مشتتتتتكلة الدراستتتتتة باهجابة عن الستتتتتؤال الرئيستتتتتي ا تي

 يجب تلبيتها في الحضانات بمحافظة نابلس من وجهة نظر العاملين فيها؟ 

 أسئلة الدراسة

 :الرئيس الاتيتسعى هذه الدراسة للإجابة عن سؤال الدراسة  

متا الحتاجتات التربويتة لتد  العتاملات في الحتاضتتتتتتتتتتتتتتنتات في محتافظتة نتابلس من وجهتات نظر العتاملات فيهتا  

 :ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية الاتية

( بين متوستتتتطات استتتتتجابات تقدير  α=0.05هل توجد فروق ةات دلالة احصتتتتائية عند مستتتتتو  دلالة ) .1

الحتاجتات التربويتة لتد  العتاملات في الحتاضتتتتتتتتتتتتتتنتات في محتافظتة نتابلس من وجهتات نر العتاملات فيهتا  

 ؟ المؤهل التعليميتعز  لمتغير  

( بين متوسطات استجابات تقدير  α=0.05هل توجد فروق ةات دلالة احصائية عند مستو  دلالة )   .2

الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نر العاملات فيها تعز   

 لمتغير سنوات الخبرة؟

( بين متوسطات استجابات تقدير  α=0.05هل توجد فروق ةات دلالة احصائية عند مستو  دلالة )   .3

الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نر العاملات فيها تعز   

 لمتغير الحالة اهجتماعية؟

 أهداف الدراسة

 :ا تيةتهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف  

 تحديد الحاجات التربوية الأساسية التي تحتاجها الحاضنات في محافظات شمال الضفة الغربية. .1
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متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات مديرات الحاضتتتتتتتنات والعاملات فيها لتقدير الحاجات التربوية في   التعرف الى .2

 .المؤهل التعليميالحاضنات في محافظات شمال فلسطين من وجهات نظرهم وفقا لمتغير  

متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات مديرات الحاضتتتتتتتنات والعاملات فيها لتقدير الحاجات التربوية في   التعرف الى .3

 .سنوات الخبرة الحاضنات في محافظات شمال فلسطين من وجهات نظرهم وفقا لمتغير  

متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات مديرات الحاضتتتتتتتنات والعاملات فيها لتقدير الحاجات التربوية في   التعرف الى .4

 .الحالة اهجتماعيةوفقا لمتغير  الحاضنات في محافظات شمال فلسطين من وجهات نظرهم  

  



53 

 أهمية الدراسة

 :بعاد رئيسيةأية الدراسة في ثلاثة  تكمن أهم

 الأهمية النظرية

، باهضتافة  إثراء وتوستيع المعرفة المتعلقة بتقدير الحاجات التربوية في الحضتاناتتكمن الأهمية النظرية في 

في ضتتتتتوء الأدبيات التربوية المعاصتتتتترة. إضتتتتتافة    الحاضتتتتتناتتعزيز الفهم النظري للحاجات التربوية في الى  

إلى ةلك، تستتهم نتائج الدراستتة في توفير أستتاس علمي يمكن أن تستتتند إليه دراستتات مستتتقبلية تتناول تحليل  

 ة.العوامل المؤثرة في جودة التعليم والرعاية المقدّمة للأطفال في مرحلة الطفولة المبكر 

 الأهمية التطبيقية

توفير معلومات عملية لصتتتتتتتناع القرار لتطوير ستتتتتتتياستتتتتتتات  تنبثق الأهمية التطبيقية لهذه الدراستتتتتتتة من خلال  

دعم تطوير برامج تدريبية تلبي  باهضتتتتتتتتتتتتافة الى    .تربوية تعزز من جودة الخدمات المقدمة في الحضتتتتتتتتتتتتانات

تحستتتتتتتتتتتتتتين الكفتاءة التربويتة  ، من أجتل  احتيتاجتات المتديرات والعتاملات وتزويتدهن بتالمهتارات والمعتارف اللازمتة

 .للعاملات، مما يؤدي إلى تحسين جودة الرعاية التعليمية للأطفال في محافظة نابلس

 الأهمية البحثية

المستتتتتاهمة في ستتتتتد الفجوات البحثية المتعلقة بتقدير الحاجات  تبرز الأهمية البحثية لهذه الدراستتتتتة من خلال  

  العالمي  ، في الستتياقات التي تناولت هذا الموضتتوعفي ظل محدودية الدراستت خاصتتة    التربوية في الحضتتانات

. يمكن تقديم قاعدة بيانات موثوقة يمكن استتتتخدامها كأستتتاس لدراستتتات مستتتتقبلية أعمقفمن خلال   .المحليو 

تستتتتليط الضتتتتوء على جوانب قد تكون مغفلة في الأبحاث الستتتتابقة، مما يفتح المجال لمزيد من الاستتتتتكشتتتتاف  

 .والتطوير العلمي
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 حدود الدراسة

 :تتوقف إجراءات الدراسة ونتائجها في إطار الحدود الاتية

ا في   :الحد الموضااااااااوعي .1 تتناول هذه الدراستتتتتتتتتتتتة الحاجات التربوية للعاملات في الحاضتتتتتتتتتتتتنات، وتحديدا

الجوانب المرتبطة بأستتتتتتتتتتاليب التدريس والتقويم، وإدارة الصتتتتتتتتتتف، والتواصتتتتتتتتتتل مع أولياء الأمور، والدعم  

النفستتتتتتتي والبيئة الصتتتتتتتفية، إضتتتتتتتافة إلى الجوانب الصتتتتتتتحية والنفستتتتتتتية للعاملات، واحتياجاتهن للتدريب  

ولا تمتد الدراستتتتتتتتة لتشتتتتتتتتمل النواحي اهدارية أو المالية للحاضتتتتتتتتنات، إلا بما يتصتتتتتتتتل    .المهني  والتطوير

 .مباشرة باحتياجات المربيات التربوية

حضتتتانة حستتتب    48البال  عددها    الحاضتتتنات في محافظة نابلس  جميع  تشتتتمل الدراستتتة  :الحد المكاني .2

 (2023،  الكتاب اهحصائي التربوي السنوي )  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني

 .2025-2024تم تنفيذ الدراسة خلال العام الدراسي    :ينالحد الزم .3

م )الجهاز  2025م/2024عاملة للعام    450والبال  عددهم  العاملات في الحضتتتتتتتتتانات    الحد البشااااااري: .4

 .(2023  ،الكتاب اهحصائي التربوي السنوي )  المركزي للإحصاء الفلسطيني(
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 الفصل الثاني 

 الطريقة والإجراءات

يحتوي هذا الفصتتتل على عرض مفصتتتل للطريقة واهجراءات المتبعة لتطبيق هذه الدراستتتة، والتي تبدأ بمنهج  

الدراستتتتتتتة، ثم تحديد المجتمع والعينة المناستتتتتتتبة، وأدوات الدراستتتتتتتة المستتتتتتتتخدمة ومؤشتتتتتتترات صتتتتتتتدقها وثباتها،  

 .ومتغيراتها، واهجراءات اهحصائية المتبعة فيها

 منهج الدراسة  

استتتتتتئلتها، وتحقيق   عنتم استتتتتتتخدام المنهج الوصتتتتتتفي، لمناستتتتتتبته لهذه الدراستتتتتتة من جميع الجوانب واهجابة  

 الحتتتاضتتتتتتتتتتتتتتنتتتات في محتتتافظتتتة نتتتابلس من وجهتتتات  العتتتاملات في  التربويتتتة لتتتد   أهتتتدافهتتتا ومعرفتتتة الحتتتاجتتتات

 .نظرهن أنفسهن

 مجتمع الدراسة  

عاملة   450تكون مجتمع الدراستتتتتتتتتة من جميع العاملات في الحاضتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس والبال  عددهم  

 .(2023  ،الكتاب اهحصائي التربوي السنوي )م  2025م/2024للعام  

 عينة الدراسة

عاملة في الحاضتتتتتتتنات في محافظة نابلس، وقد بلغت    150تم اختيار عينة عشتتتتتتتوائية بستتتتتتتيطة عدد أفرادها  

 .( توزيع أفراد الدراسة حسب متغيراتها الديموغرافية3)% من العاملات، ويظهر الجدول  33.3العينة بنسبة  
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  3جدول ر

 توزيع أفراد الدراسة حسب متغيراتها الديموغرافية

 المتغير المستوى  العدد  النسبة%
 المؤهل التعليمي  دبلوم فأقل 35 23.3
 بكالوريوس 99 66

 ماجستير   16 10.7

 المجموع 150 100

 عدد سنوات الخبرة سنوات 5إلى  1من  96 64
 سنوات 6إلى  5من  16 10.7

 سنوات 6أكثر من  38 25.3

 المجموع 150 100

 الحالة الاجتماعية عازبة 72 48
 متزوجة  69 46

 غير ةلك 9 6

   المجموع 150 100
 

 أدوات الدراسة ومؤشرات صدقها وثباتها

 أدوات الدراسة

من أجل جمع البيانات اللازمة لتحقيق أهداف الدراستتتتتتتتتتتتتة تم تصتتتتتتتتتتتتتميم أداة لجمع البيانات وكانت عبارة عن  

الحاضتتتتتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهات نظرهن   العاملات في  الحاجات التربوية لد استتتتتتتتتتتتتتبانة لتقدير  

 :، وتكونت الاستبانة من قسمين، للاطلاع عليها بالصورة الأولية الانتقال إلى الملحق )أ(أنفسهن

يحتوي القستتتتتتتتتتتتتم الأول على معلومات عامة تتعلق بأفراد العينة كالجنس، والمؤهل التعليمي، وعدد ستتتتتتتتتتتتتنوات  

 .الخبرة، والحالة الاجتماعية

يتكون القستتتتتتتم الثاني من استتتتتتتئلة من نوع اختيار من متعدد موزعة على خمس مجالات، وصتتتتتتتممت الفقرات  

   :ا تيةحسب مقياس ليكرت الخماسي، وتم تصميم الأداة حسب الخطوات  
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 .الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة -

 .فقرة   54اعداد أداة الاستبانة بالصورة الأولية وتكونت من  -

 .من خلال محكمين من ةوي الخبرة والاختصاتوصدق المحتو   تم حساب الصدق الظاهري   -

 .SPSSتم حساب صدق الاستبانة من خلال التحليل العاملي على برنامج الرزم اهحصائية   -

 .(Cronbach’s Alpha)   نباخ ألفا تم حساب الثبات من خلال معادلة كرو -

 .فقرة   48 صياغة الاستبانة بالصورة النهائية وتكونت من -

 صدق الأداة  

 وصدق المحتوى   الصدق الظاهري   :أولاً 

عرضت الاستبانة بصورتها الأولية على مجموعة من ةوي الخبرة والاختصات ممن يحملون درجة الدكتوراه،  

)ب(، وطلب منهم إجراء تعديلات على الفقرات    محكمين كما هو موضح في ملحق   10والذي بل  عددهم  

في    وتحديد فيما إةا كانت الفقرات تنتمي للموضوع، وبعد اجراء التحكيم تم تعديل صياغة بع  الفقرات

على اعتماد معياراا لقبول فقرات الاستبانة وتعديلها وهو نسبة    وبناءا ضوء ملاحظات المحكمين وتوصياتهم  

%( فأكثر، وعُدلت الفقرات التي تراوحت نسبة الاتفاق لها  80اتفاق المحكمين، حيث بلغت نسبة الاتفاق )

(60%-79 .)% 

 صدق البناء  :ثانياً 

 تم توزيعها على عينة استتتتتتتتتتطلاعيه من )أ(،    بعد إعداد الاستتتتتتتتتتبانة بالصتتتتتتتتتورة الأولية والتي تظهر في ملحق

، وتم اخذ الاستتتتتتتتجابات واجراء الصتتتتتتتدق العاملي كما يظهر في عينة  60والبال  عددهم    الدراستتتتتتتةغير عينة  

 .ملحق )ه(  (4جدول )
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،  0.6(، وةلتك لأن ارتبتاطهتا بتالمجتال كتان أقتل من  28،  26،  24،  22،  20،  16)  :الاتيتةتم حتذف الفقرات  

فقرة موزعة على خمس مجالات، للإطلاع عليها    48وتكونت الاستتتتتتتتبانة بعد اجراء التحليل العاملي لها من 

 .(ببالصورة النهائية الانتقال إلى الملحق )

 ثبات الأداة

من خلال معادلة كرو نباخ ألفا    (SPSS)تم حستتتتتتتاب ثبات الاستتتتتتتتبانة من خلال برنامج الرزم اهحصتتتتتتتائية  

(Cronbach’s Alfa)  ( وهذا يدل على أن درجة ثبات الاستتتتتبانة مرتفعة 0.97حيث بلغت الدرجة الكلية )

 :(5جداا، كما تظهر في جدول )

  5جدول ر

 قيم معامل ثبات الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس

 البعد  عدد الفقرات  كرونباخ ألفا 
 الحاجات التربوية المتعلقة بأساليب التدريس والتقويم 15 0.97
 الحاجات التربوية المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال 12 0.96
 الحاجات التربوية المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور 8 0.94
 الحاجات المتعلقة بإدارة الصف وتنظيمه 6 0.93
 الحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية  7 0.95
 الدرجة الكلية 48 0.97

 

 متغيرات الدراسة

 التصنيفية رالديمغرافية   المتغيرات المستقلة  :أولاً 

 .دبلوم فأقل، بكالوريوس، دراسات عليا  :المؤهل التعليمي وله ثلاث مستويات . 1

  6ستتتتتنوات، أكثر من   6إلى   5أقل من خمس ستتتتتنوات، من   :عدد ستتتتتنوات الخبرة وله ثلاث مستتتتتتويات . 2

 .سنوات

 .عازبة، متزوجة، غير ةلك  :فئاتالحالة الاجتماعية وله ثلاث   . 3
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 المتغيرات التابعة  :ثانياً 

 .الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات

 المعالجات الإحصائية  

 : ا تية، وتم استخدام الأساليب اهحصائية (SPSS)تم معالجة البيانات من خلال برنامج الرزم اهحصائية 

حساب الصدق للأداة من خلال اجراء الصدق العاملي ومن ثم حساب معامل ثبات الاستبانة من خلال  

ارتباط ألفا    معامل  نباخ  والانحرافات  (Cronbach’s Alpha)كرو  الحسابية،  المتوسطات  وحساب   ،

وتحليل التباين الأحادي    والنسب المئوية لمعرفة الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات،   المعيارية،

(One-way Anova)  لمعرفة الفروق لمتغيرات المؤهل التعليمي، وعدد سنوات الخبرة، والحالة الاجتماعية .   

 إجراءات الدراسة

الاطلاع على اهطار النظري والدراستتتتتتتات الستتتتتتتابقة المتعلقة بالموضتتتتتتتوع من خلال الكتب، والمجلات،   .1

 .والمكتبات الالكترونية العربية والأجنبية، ومن ثم البدء بوضع اهطار النظري لهذه الدراسة

اختيار مجتمع الدراستتتتتتتتتتة، والعينة، والمنهج الملائم، والحصتتتتتتتتتتول على الاحصتتتتتتتتتتائيات المتعلقة بمجتمع   .2

 .الدراسة

منها لتقدير الحاجات التربوية    30فقرة،    55بناء أداة الدراستة وتقنينها، حيث تم بناء استتبانة مكونة من  .3

لتد  العتاملات في الحتاضتتتتتتتتتتتتتتنتات في محتافظتة نتابلس، وتوزيعهتا على محكمين من حملتة التدكتوراه في 

المطلوب    محكمين، ومن ثم إعادة صتتتتتياغة الاستتتتتتبانة حستتتتتب 10الجامعات الفلستتتتتطينية، وبل  عددهم  

 .لتحقيق الصدق الظاهري لها

تم بناء استتتتتتتتتتتتبانة الكترونية من خلال نماة  جوجل، وتوزيعها على عينة استتتتتتتتتتتتطلاعية من غير عينة   .4

 .فرد، ومن ثم أخذ الاستجابات هجراء اختبارات الصدق والثبات لها  60الدراسة والبال  عددهم  
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 .توزيع الاستبانة على أفراد عينة الدراسة للإجابة عليها .5

 .( هجراء الاختبارات المناسبة للدراسة وتحليل البياناتSPSSتوظيف برنامج الرزم اهحصائية ) .6

استتتخلات النتائج وتحليلها ومناقشتتتها في ضتتوء الادب التربوي والدراستتات الستتابقة، وبناءا عليها وضتتع   .7

 .التوصيات والمقترحات البحثية
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 ثالث الفصل ال

 نتائج الدراسة

يتضتتتتتتتمن هذا الفصتتتتتتتل عرضتتتتتتتاا للنتائج المتعلقة بأستتتتتتتئلة الدراستتتتتتتة حول الحاجات التربوية لد  العاملات في 

الحاضتتتتتنات في محافظة نابلس، كما ويقدم هذا الفصتتتتتل أثر متغيرات الدراستتتتتة على استتتتتتجابات العينة حول  

جيتة محتددة في الحتاجتات التربويتة لتد  العتاملات في الحتاضتتتتتتتتتتتتتتنتات في محتافظتة نتابلس، وقتد نظمتت وفق منه

 :العرض، وكما يلي

 النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس

 .ما الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نظرهن أنفسهن

للإجابة عن الستتتؤال الرئيس حُستتتبت المتوستتتطات الحستتتابية والانحرافات المعيارية والنستتتب المئوية للحاجات  

 .التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نظرهن أنفسهن

   :( يوضح ةلك6)والجدول  

  6رجدول 

لكل مجال من مجالات الحاجات التربوية لد  العاملات  المئوية والنستب المعيارية والانحرافاتالمتوستطات الحستابية  
 في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نظرهن أنفسهن وللمتغير ككل مرتبة تنازلياا 

 الواقع 
النسبة  
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 المجال  الحسابي 

رقم 
 الرتبة  البعد 

 1 5 الحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية 4.3 0.58 86 مرتفع 
 2 2 الحاجات المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال 4.25 0.56 85 مرتفع 
 3 1 الحاجات المتعلقة بأساليب التدريس والتقويم 4.23 0.57 84.6 مرتفع 
 4 4 الحاجات المتعلقة بإدارة الصف وتنظيمه 4.18 0.58 83.6 مرتفع 
 5 3 الحاجات المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور 4.07 0.68 81.4 مرتفع 
 الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات 4.21 0.47 84.2 مرتفع 
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( أن المتوستتط الحستتابي لتقديرات عينة الدراستتة على الحاجات التربوية لد  العاملات  4)  يتضتتح من الجدول

% وبتقدير مرتفع، أما المتوستتتطات الحستتتابية هجابات  84.2وبنستتتبة مئوية    4.21في الحاضتتتنات ككل بل   

- 4.07أفراد عينة الدراستتتتتة عن مجالات الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتنات تراوحت ما بين )

النفستتتتتتتية والداعمة للبيئة الصتتتتتتتفية" بالمرتبة الأولى بمتوستتتتتتتط حستتتتتتتابي قدره    ت(، وجاء مجال " الحاجا4.30

% وبتقتدير مرتفع، بينمتا جتاء مجتال " الحتاجتات المتعلقتة بتالتواصتتتتتتتتتتتتتتل مع أوليتاء  86وبنستتتتتتتتتتتتتتبتة مئويتة    4.30

 .وبتقدير مرتفع%  84.2وبنسبة مئوية    4.07الأمور" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بل   

لتقديرات أفراد عينة الدراستتتة على    المئوية  والنستتتب المعيارية  والانحرافات  الحستتتابية  المتوستتتطاتوقد حُستتتبت  

الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتتتنات كل مجال على حدة، وعلى  فقرات كل مجال من مجالات  

 .النحو ا تي

‌  
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 مجال الحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية     1

  7جدول ر

المتوستطات الحستابية والانحرافات المعيارية والنستب المئوية لفقرات مجال الحاجات النفستية والداعمة للبيئة   
 الصفية مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الواقع 
النسبة 
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
رقم  الفقرات الحسابي 

 الرتبة الفقرة 

أحتا  إلى وجود محفزات مهنية تشجعني على الاستمرار  4.36 0.63 87.2 مرتفع 
 . والتطور في العمل

45 1 

النفسي  4.34 0.68 86.8 مرتفع  الرفاه  تدعم  واضحة  سياسات  وجود  إلى  أحتا  
 . والمهني للعاملات في الحاضنة

42 2 

أحتا  إلى مساحة آمنة للتعبير عن رأيي ومشاعري دون   4.32 0.71 86.4 مرتفع 
 .خوف من النقد أو العقوبة

46 3 

أحتا  إلى فرت منتظمة للتفري  النفسي أو جلسات دعم   4.32 0.71 86.4 مرتفع 
 .تساعدني على التعامل مع ضغوط العمل

47 4 

أحتا  إلى عدد ساعات عمل يتناسب مع قدراتي ولا يؤثر  4.31 0.7 86.2 مرتفع 
 . سلباا في حياتي الخاصة

44 5 

أحتا  إلى تقدير جهودي من قبل اهدارة أو الزميلات في   4.24 0.75 84.8 مرتفع 
 . الحاضنة

43 6 

أحتا  إلى ثقافة عمل تشجع على التعاون والتعاطف بين  4.24 0.76 84.8 مرتفع 
 . الزميلات في الحاضنة

48 7 

 

( أن المتوستتتطات الحستتتابية هجابات أفراد عينة الدراستتتة عن مجال الحاجات النفستتتية  7يتضتتتح من الجدول )

( وجتاءت فقرة " أحتتا  إلى وجود محفزات مهنيتة  4.24-4.36والتداعمتة للبيئتة الصتتتتتتتتتتتتتتفيتة تراوحتت متا بين )

( وبنستتتبة مئوية  4.36تشتتتجعني على الاستتتتمرار والتطور في العمل" بالمرتبة الأولى بمتوستتتط حستتتابي قدره )

( وبتقتتدير مرتفع، بينمتتا جتتاءت فقرة " أحتتتا  إلى ثقتتافتتة عمتتل تشتتتتتتتتتتتتتتجع على التعتتاون والتعتتاطف بين  87.2)

( وبتقدير  84.8( وبنستتتبة مئوية )4.24الزميلات في الحاضتتتنة" في المرتبة الأخيرة، بمتوستتتط حستتتابي بل  )

 .مرتفع
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 الحاجات المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال   2

  8جدول ر

الحاجات المتعلقة بالصتتتتتتتحة    مجاللفقرات    المئوية  والنستتتتتتتب  المعيارية  والانحرافات  الحستتتتتتتابية  المتوستتتتتتتطات 
 النفسية والبدنية للأطفال مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الواقع 
النسبة 
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
رقم  الفقرات الحسابي 

 الرتبة الفقرة 

 4.29 0.65 85.8 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم استتتتراتيجيات إدارة الضتتتغوط النفستتتية لدي 

 1 40 .ولد  الأطفال في الحضانة

 4.29 0.72 85.8 مرتفع 
أحتا  إلى التدريب على مباد  اهسعافات الأولية وكيفية 

 2 35 .التعامل مع اهصابات الطفيفة داخل الحضانة

 4.28 0.68 85.6 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم أستاليب دعم الصتحة النفستية للأطفال في 

 3 30 .الحضانة

 4 34 .أحتا  إلى تعلم كيفية تعزيز الثقة بالنفس لد  الأطفال 4.28 0.68 85.6 مرتفع 

 4.28 0.68 85.6 مرتفع 
أحتتتتا  إلى التتتتدريتتتب حول كيفيتتتة التعتتتامتتتل مع الأمراض  

 .المعدية في الحضانة
38 5 

 4.28 0.68 85.6 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم كيفية إنشتتتتاء بيئة صتتتتفية داعمة للستتتتلامة  

 6 39 .البدنية والنفسية للأطفال

 4.26 0.66 85.2 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم كيفية اكتشتتتتتاف علامات ستتتتتوء التغذية أو 

 .اههمال الصحي عند الأطفال
36 7 

 4.25 0.72 85 مرتفع 
أحتتتا  إلى تعلم كيفيتتة التعرف المبكر إلى المشتتتتتتتتتتتتتتكلات  

 8 32 .النفسية والسلوكية

 4.23 0.75 84.6 مرتفع 
الطوار  واهخلاء  إعتتتتداد خطط  كيفيتتتتة  إلى تعلم  أحتتتتتا  

 .ا من للأطفال في حالات الكوارث
41 9 

 4.23 0.71 84.6 مرتفع 
أحتتتتا  إلى تعلم كيفيتتتة تعزيز العتتتادات الصتتتتتتتتتتتتتتحيتتتة لتتتد  

 10 37 .الأطفال )النظافة الشخصية، التغذية السليمة(

 4.23 0.72 84.6 مرتفع 
التتتتدعم العتتتتاطفي  أحتتتتتا  إلى تتتتتدريتتتتب على كيفيتتتتة تقتتتتديم 

 11 33 .للأطفال في مواقف الأزمات

 4.2 0.72 84 مرتفع 
أحتتا  إلى تعلم كيفيتة التعتامتل مع "القلق أو الخوف" لتد   

 الأطفال
31 12 
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 الحاجات  ( أن المتوستتتتتتتتتتتطات الحستتتتتتتتتتتابية هجابات أفراد عينة الدراستتتتتتتتتتتة عن مجال8يتضتتتتتتتتتتتح من الجدول )

 أحتتا  إلى( وجتاءت فقرة "  4.20-4.29تراوحتت متا بين )  المتعلقتة بتالصتتتتتتتتتتتتتتحتة النفستتتتتتتتتتتتتتيتة والبتدنيتة للأطفتال

بالمرتبة الأولى بمتوستط حستابي  "  .تعلم استتراتيجيات إدارة الضتغوط النفستية لدي ولد  الأطفال في الحضتانة

( وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة " أحتا  إلى تعلم كيفية التعامل مع 85.8( وبنستتتتتتتتتتتبة مئوية )4.29قدره )

(  84( وبنستتتتتتبة مئوية )4.20"القلق أو الخوف" لد  الأطفال " في المرتبة الأخيرة، بمتوستتتتتتط حستتتتتتابي بل  )

 .وبتقدير مرتفع

‌  
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 الحاجات المتعلقة بأساليب التدريس والتقويم   3

  9جدول ر

الحاجات المتعلقة بأستتتتتتتتاليب   مجاللفقرات    المئوية  والنستتتتتتتتب المعيارية  والانحرافات  الحستتتتتتتتابية  المتوستتتتتتتتطات
 التدريس والتقويم مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الواقع 
النسبة 
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
رقم  الفقرات الحسابي 

 الرتبة الفقرة 

 1 1 أحتا  إلى فهم مراحل النمو العقلي، الحسي، واللغوي للأطفال 4.53 0.63 90.6 مرتفع 

 4.39 0.66 87.8 مرتفع 
أحتتا  إلى تعلم طرائق تتدريس حتديثتة تلائم احتيتاجتات الطفتل 

 النمائية
3 2 

 3 2 .أحتا  إلى معرفة خصائص الطفولة المبكرة 4.33 0.66 86.6 مرتفع 
 4 4 أحتا  إلى حضور ور  عمل تتعلق بأساليب التعليم الحديث 4.29 0.7 85.8 مرتفع 

 4.27 0.69 85.4 مرتفع 
لتتتتد    التفكير واهبتتتتداع  إثتتتتارة  التعرف إلى على كيفيتتتتة  أحتتتتتا  

 الأطفال
10 5 

 4.26 0.8 85.2 مرتفع 
أحتتا  إلى تتدريتب حول آليتات تحفيز الأطفتال على التعلم من  

 خلال اللعب
9 6 

 4.23 0.72 84.6 مرتفع 
أحتتتا  إلى تعلم استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتات لتقييم أداء الأطفتتال وتحليتتل 

 تقدمهم التعليمي
8 7 

 4.23 0.76 84.6 مرتفع 
أحتا  إلى تنمية مهارات تصتتميم أنشتتطة تعليمية تلائم الفروق  

 8 13 .الفردية بين الأطفال

 4.2 0.69 84 مرتفع 
أحتتا  التعرف إلى كيفيتة توظيف القصتتتتتتتتتتتتتتة والحكتايتة كطريقتة 

 تعليمية فاعلة
14 9 

 4.2 0.75 84 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم كيفية دمج المهارات الحياتية ضتتمن الأنشتتطة 

 اليومية للأطفال
15 10 

 4.18 0.8 83.6 مرتفع 
أحتتا  إلى تنميتة طرق التخطيط للتدروس بمتا يتنتاستتتتتتتتتتتتتتتب مع 

 .المرحلة النمائية للأطفال
12 11 

 4.17 0.79 83.4 مرتفع 
أحتا  إلى تدريب حول كيفية تطوير مهاراتي الشتتتتخصتتتتية في  

 التعامل مع الضغوط المهنية
5 12 

 4.17 0.8 83.4 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم كيفية استتخدام تقنيات التقييم المستتمر لمتابعة 

 تطور مهارات الأطفال في بيئة التعلم
7 13 

 14 11 .أحتا  إلى تعلم دمج التكنولوجيا في أنشطة التعلم 4.14 0.81 82.8 مرتفع 

 4.11 0.82 82.2 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم استتتتراتيجيات لتطوير مهارات العمل الجماعي  

 15 6 .بين أفراد فريق العمل داخل الحضانة
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المتعلقة  الحاجات   ( أن المتوستتتطات الحستتتابية هجابات أفراد عينة الدراستتتة عن مجال9يتضتتتح من الجدول )

( وجتتاءت فقرة " أحتتتا  إلى فهم مراحتتل النمو  4.11-4.53بتتأستتتتتتتتتتتتتتتاليتتب التتتدريس والتقويم تراوحتتت متتا بين )

(  90.6( وبنستتتتبة مئوية )4.53بالمرتبة الأولى بمتوستتتتط حستتتتابي قدره )" العقلي، الحستتتتي، واللغوي للأطفال  

وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة " أحتا  إلى تعلم استتتتتتتتتتتراتيجيات لتطوير مهارات العمل الجماعي بين أفراد  

(  82.2( وبنستتتتتتبة مئوية )4.11فريق العمل داخل الحضتتتتتتانة " في المرتبة الأخيرة، بمتوستتتتتتط حستتتتتتابي بل  )

 .وبتقدير مرتفع

 الحاجات المتعلقة بإدارة الصف وتنظيمه   4

  10جدول ر

الحاجات المتعلقة بإدارة الصتتتف   مجاللفقرات    المئوية  والنستتتب  المعيارية  والانحرافات  الحستتتابية  المتوستتتطات
 وتنظيمه مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الواقع 
النسبة 
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
رقم  الفقرات الحسابي 

 الرتبة الفقرة 

 4.3 0.71 86 مرتفع 
أحتتا  إلى تعلم استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتات التعتامتل مع المشتتتتتتتتتتتتتتكلات  

 1 16 .السلوكية لد  الأطفال

 4.22 0.76 84.4 مرتفع 
أحتا  إلى مهارات لتنظيم الأنشتتتتطة اليومية في الحضتتتتانة  

 2 17 .بشكل أكثر كفاءة

 4.2 0.72 84 مرتفع 
أحتتا  إلى تعلم طرق لتحفيز الأطفتال على احترام القواعتد  

 .والانضباط داخل الصف
18 3 

 4.17 0.73 83.4 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم كيفية تنظيم أوقات الانتقال بين الأنشتتتتتطة 

 4 20 .داخل الغرفة الصفية بفاعلية

 4.12 0.78 82.4 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم طرق تفوي  المسؤوليات للأطفال لتعزيز 

 .الاستقلالية لديهم
21 5 

 4.11 0.81 82.2 مرتفع 
أحتتتا  إلى تعلم كيفيتتة إيجتتاد بيئتتة صتتتتتتتتتتتتتتفيتتة أمنتته ومحفزة  

 6 19 .للتعلم
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المتعلقة  الحاجات   ( أن المتوستطات الحستابية هجابات أفراد عينة الدراستة عن مجال10يتضتح من الجدول )

( وجاءت فقرة " أحتا  إلى تعلم استتتتراتيجيات التعامل  4.11-4.30بإدارة الصتتتف وتنظيمه تراوحت ما بين )

(  86( وبنستتبة مئوية )4.30بالمرتبة الأولى بمتوستتط حستتابي قدره )" مع المشتتكلات الستتلوكية لد  الأطفال  

وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة " أحتا  إلى تعلم كيفية إيجاد بيئة صتتتتتتفية أمنه ومحفزة للتعلم " في المرتبة  

 .( وبتقدير مرتفع82.2( وبنسبة مئوية )4.11الأخيرة، بمتوسط حسابي بل  )

 الحاجات المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور   5

  11ر جدول

الحاجات المتعلقة بالتواصتتتل مع  مجاللفقرات    المئوية  والنستتتب  المعيارية  والانحرافات  الحستتتابية  المتوستتتطات
 أولياء الأمور مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الواقع 
النسبة 
 المئوية

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
رقم  الفقرات الحسابي 

 الرتبة الفقرة 

 4.13 0.84 82.6 مرتفع 
أحتا  إلى مهارات لتعزيز التواصتتتتتل مع أولياء الأمور حول 

 ..تطور أطفالهم
22 1 

 4.09 0.83 81.8 مرتفع 
أحتا  إلى تعلم أستتتتتاليب بناء شتتتتتراكة حقيقية بين الحضتتتتتانة  

 .والأسرة
27 2 

 4.09 0.78 81.8 مرتفع 
أحتا  إلى تدريب على تقديم نصتتتتتائح تربوية لأولياء الأمور 

 3 28 .بشكل فعال

 4.08 0.81 81.6 مرتفع 
أحتتا  إلى تعلم طرق تعزيز التعتاون المستتتتتتتتتتتتتتتمر مع أوليتاء 

 .الأمور لدعم تعلم الطفل
25 4 

 4.07 0.87 81.4 مرتفع 
أحتتتتا  إلى تعلم كيفيتتتة التعتتتامتتتل مع أوليتتتاء الأمور التتتذين 

ا دفاعياَ أو عدائياَ   5 26 .يبدون سلوكا

 4.05 0.86 81 مرتفع 
التة مع  أحتتا  إلى تتدريتب على كيفيتة إجراء لقتاءات فرديتة فعتّ

 6 24 .أولياء الأمور

 4.03 0.83 80.6 مرتفع 

أحتا  إلى تعلم كيفية استتتتتتتتخدام وستتتتتتتائل التواصتتتتتتتل الحديثة 
)كالرستتتتتتتتتتتائل النصتتتتتتتتتتتية أو التطبيقات( للتواصتتتتتتتتتتتل مع أولياء 

 .الأمور
29 7 

 4.02 0.85 80.4 مرتفع 
أحتتتا  إلى التتتدريتتب على كيفيتتة تقتتديم التغتتذيتتة العكستتتتتتتتتتتتتتيتتة 

 .)المردود( لأولياء الأمور حول أداء الطفل
23 8 
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المتعلقة  الحاجات   ( أن المتوستطات الحستابية هجابات أفراد عينة الدراستة عن مجال11يتضتح من الجدول )

( وجتتاءت فقرة " أحتتتا  إلى مهتتارات لتعزيز  4.02-4.13بتتالتواصتتتتتتتتتتتتتتتل مع أوليتتاء الأمور تراوحتتت متتا بين )

( وبنستتتتتتبة  4.13بالمرتبة الأولى بمتوستتتتتتط حستتتتتتابي قدره )"  التواصتتتتتتل مع أولياء الأمور حول تطور أطفالهم  

( وبتقتدير مرتفع، بينمتا جتاءت فقرة " أحتتا  إلى التتدريتب على كيفيتة تقتديم التغتذيتة العكستتتتتتتتتتتتتتيتة  82.6مئويتة )

( وبنسبة مئوية  4.02)المردود( لأولياء الأمور حول أداء الطفل " في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بل  )

 .( وبتقدير مرتفع80.4)

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

بين متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات تقدير  (  α = 0.05)هل توجد فروق ةات دلالة احصتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتو  دلالة  

ر العاملات فيها تعز   ظالحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهات ن

 ؟ المؤهل التعليميلمتغير  

هذا الستؤال تم حستاب المتوستطات الحستابية والانحرافات المعيارية لاستتجابات أفراد العينة على    نللإجابة ع

الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهة نظرهن أنفستتتتتتتتتهن تعز  إلى  

 .انظر ملحق )ه(  (12وةلك ما يوضحه الجدول )  المؤهل التعليمي

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية هجابات أفراد العينة على الحاجات  12يتضح من الجدول )

،  المؤهل التعليمي التربوية للعاملات في الحاضتتتتتتتتنات في محافظة نابلس في ضتتتتتتتتوء توزيعها حستتتتتتتتب متغير  

وللكشتتتتتتتف عن دلالة الفروق بين المتوستتتتتتتطات الحستتتتتتتابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية فقد أجري تحليل  

 انظر ملحق )ه(.  ( يبين ةلك13والجدول )  One Way ANOVAالتباين الأحادي  

( وهي أكبر من مستتتتتتتتو  الدلالة  0.54( بمستتتتتتتتو  دلالة )0.63( أن قيمة )ف( تستتتتتتتاوي )13يبين الجدول )

(α=0.05  )  وبذلك نستتتتتتتنتج عدم وجود فروق ةات دلالة إحصتتتتتتائية عند مستتتتتتتو  الدلالة(α = 0.05  )  بين
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المؤهل  متوستتتتتتتتطات استتتتتتتتتجابات العاملات في الحاضتتتتتتتتنات في محافظة نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى  

 .التعليمي

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

بين متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات تقدير    (α = 0.05)هل توجد فروق ةات دلالة احصتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتو  دلالة  

ر العاملات فيها تعز   ظالحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهات ن

 ؟ عدد سنوات الخبرة لمتغير  

للإجابة على هذا الستتتتتؤال تم حستتتتتاب المتوستتتتتطات الحستتتتتابية والانحرافات المعيارية لاستتتتتتجابات أفراد العينة  

على الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهة نظرهن أنفستتتتتتهن تعز   

 .انظر ملحق )ه(  (14إلى عدد سنوات الخبرة وةلك ما يوضحه جدول )

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية هجابات أفراد العينة على الحاجات  14يتضح من الجدول )

التربوية للعاملات في الحاضتتتتنات في محافظة نابلس في ضتتتتوء توزيعها حستتتتب متغير عدد ستتتتنوات الخبرة،  

  وللكشتتتتتتتف عن دلالة الفروق بين المتوستتتتتتتطات الحستتتتتتتابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية فقد أجري تحليل 

 انظر ملحق )ه(.  ( يبين ةلك15والجدول )  One Way ANOVAالتباين الأحادي  

 ( وهي أكبر من مستتتتتتتتو  الدلالة 0.33( بمستتتتتتتتو  دلالة )1.11( أن قيمة )ف( تستتتتتتتاوي )15يبين الجدول )

(α = 0.05)    وبذلك نستتتتتتتتتتتنتج عدم وجود فروق ةات دلالة إحصتتتتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتتتتو  الدلالة(α = 0.05 ) 

بين متوستتتتتتطات استتتتتتتجابات العاملات في الحاضتتتتتتنات في محافظة نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى عدد  

 .سنوات الخبرة 
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

بين متوستتتتتتتطات استتتتتتتتجابات تقدير    (α = 0.05)هل توجد فروق ةات دلالة احصتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتو  دلالة  

ر العاملات فيها تعز   ظالحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهات ن

 ؟ إلى الحالة الاجتماعية

للإجابة على هذا الستتتتتؤال تم حستتتتتاب المتوستتتتتطات الحستتتتتابية والانحرافات المعيارية لاستتتتتتجابات أفراد العينة  

على الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتتتتنات في محافظة نابلس من وجهة نظرهن أنفستتتتتتهن تعز   

 انظر ملحق )ه(.  (16إلى الحالة الاجتماعية وةلك ما يوضحه جدول )

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية هجابات أفراد العينة على الحاجات  16يتضح من الجدول )

التربوية للعاملات في الحاضتتتتتتنات في محافظة نابلس في ضتتتتتتوء توزيعها حستتتتتتب متغير الحالة الاجتماعية،  

ل  وللكشتتتتتتتف عن دلالة الفروق بين المتوستتتتتتتطات الحستتتتتتتابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية فقد أجري تحلي

 انظر ملحق )ه(.  ( يبين ةلك17والجدول )  One Way ANOVAالتباين الأحادي  

 α)( وهي أقل من مستو  الدلالة  0.002( بمستو  دلالة )6.67( أن قيمة )ف( تساوي ) 17يبين الجدول )

بين متوسطات  (  α=0.05وجود فروق ةات دلالة إحصائية عند مستو  الدلالة )وبذلك نستنتج    (0.05 =

 . استجابات العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى الحالة الاجتماعية

وللكشتتتف عن موقع الفروق بين المتوستتتطات الحستتتابية للحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضتتتنات في 

انظر    ( يوضتتتتتتتتح ةلك18والجدول )   Scheffeر  الحالة الاجتماعية، أجري اختبارتعز  إلى    محافظة نابلس

 ملحق )ه(.

بين متوستتتتتتتتتتتتطات  (  α=0.05( وجود فروق ةات دلالة إحصتتتتتتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتتتتتتو  الدلالة )18)يبين جدول  

استتتتجابات العاملات في الحاضتتتنات في محافظة نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى الحالة الاجتماعية بين  

 .متزوجة وغير ةلك، وجاءت الفروق لصالح متزوجة
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 رابعالفصل ال

 مناقشة النتائج والتوصيات

الدراسة   لأسئلة  اهحصائي  التحليل  خلال  من  إليها  التوصل  تم  التي  النتائج  مناقشة  الفصل  هذا  يتناول 

 وفرضياتها إضافة إلى مجموعة من التوصيات في ضوء نتائج هذه الدراسة. 

 مناقشة النتائج

 مناقشة السؤال الرئيس  

 ما الحاجات التربوية لدى العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نظر العاملات فيها؟ 

أظهرت النتتائج أن جميع مجتالات الحتاجتات التربويتة جتاءت بتدرجتة مرتفعتة، وهو متا يعكس طبيعتة العمتل في 

الحضتتتانات بوصتتتفه عملاا مركّباا يجمع بين الأبعاد التربوية، والنفستتتية، والتنظيمية، والاجتماعية، خاصتتتة في 

 اكمة.ظل السياق الفلسطيني الذي يتسم بضغوط اقتصادية ومجتمعية ومؤسسية متر 

وقد جاء مجال الحاجات النفستتتتتتية والداعمة للبيئة الصتتتتتتفية في المرتبة الأولى، يليه مجال الحاجات المتعلقة  

بالصتتتتتتتتتتتتتحة النفستتتتتتتتتتتتتية والبدنية للأطفال، ثم الحاجات المتعلقة بأستتتتتتتتتتتتتاليب التدريس والتقويم، بينما جاء مجال 

   المرتفع.التواصل مع أولياء الأمور في المرتبة الأخيرة رغم بقائه ضمن المستو 

يمكن تفستير هذا الترتيب بأن العاملات ينطلقن في تقييم حاجاتهن من احتياجاتهن الذاتية المباشترة المرتبطة  

بالصتتتحة النفستتتية والرفاه المهني، قبل انتقالهن إلى الاحتياجات المرتبطة بالطفل أو بالأستتترة، وهو ما يتستتتق  

ارتباطاا وثيقاا بمستتتتو  الدعم النفستتتي والمهني    مع الأدبيات النفستتتية التي تؤكد أن جودة الأداء المهني ترتبط

 (.Otarbayeva et al., 2023; Wiltshire, 2023الذي يتلقاه العامل )

‌  
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 أولا: مناقشة مجال الحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية

(، ما يشتتتتير إلى إدراك عالٍ لد  العاملات  4.30احتل هذا المجال المرتبة الأولى بمتوستتتتط حستتتتابي مرتفع )

لأهمية الرفاه النفستتتتتتتتتتتتتتي والدعم المهني في تمكينهن من أداء أدوارهن التربوية بكفاءة. وقد تصتتتتتتتتتتتتتتدرت الفقرة  

ما يعكس شتتتتتتتعوراا بالحاجة إلى  المتعلقة بالحاجة إلى محفزات مهنية تشتتتتتتتجع على الاستتتتتتتتمرار والتطور، وهو 

 التقدير، والتحفيز، والاستقرار الوظيفي.

( التي أشتتتتارت إلى هشتتتتاشتتتتة أوضتتتتاع العمل في 2023) ماستتفق هذه النتيجة مع ما توصتتتتلت إليه دراستتتتة  

الحضتتتتتتانات الفلستتتتتتطينية، وغياب التنظيم والدعم المؤستتتتتتستتتتتتي، إضتتتتتتافة إلى ما رصتتتتتتدته من مخالفات لقانون  

  العمل، الأمر الذي ينعكس ستتتتتتتتتتلباا على الصتتتتتتتتتتحة النفستتتتتتتتتتية للعاملات. كما تتقاطع هذه النتيجة مع دراستتتتتتتتتتة 

(Otarbayeva et al. (2023    التي أظهرت ارتفاع مستتويات القلق والضتغط النفستي لد  معلمات الطفولة

 المبكرة نتيجة الأعباء المهنية وضعف الدعم المنظم.

، التي بينت أن الضتتتتتتتتتغوط النفستتتتتتتتتية  Wiltshire  (2023)  كما تدعم هذه النتائج ما توصتتتتتتتتتلت إليه دراستتتتتتتتتة

دفعتت المعلمتات إلى إخفتاء توترهن للحفتا  على جودة التفتاعتل مع الأطفتال،    19-المتزايتدة بعتد جتائحتة كوفيتد

 ما يبرز الحاجة إلى سياسات داعمة للصحة النفسية داخل المؤسسات التربوية.

 ثانيا: مناقشة مجال الحاجات المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال

(، ما يدل على وعي العاملات بأهمية  4.25جاء هذا المجال في المرتبة الثانية بمتوستتتتتتتتتط حستتتتتتتتتابي مرتفع )

دورهن في تعزيز الصتحة النفستية والجستدية للأطفال، وليس الاكتفاء بالرعاية التقليدية. وقد تصتدرت الحاجة  

هو ما يعكس إدراكاا لطبيعة  إلى تعلم استتتتتتتتتتتتتتراتيجيات إدارة الضتتتتتتتتتتتتتغوط النفستتتتتتتتتتتتتية لد  العاملات والأطفال، و 

 الضغوط التي يتعرض لها الأطفال في المراحل المبكرة، خاصة في السياق الفلسطيني.
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( التي أكدت أن تدريب العاملات على أنماط الحياة  2024. )Duarte et alتنستتتجم هذه النتائج مع دراستتتة  

العاطفي يؤدي إلى تحستتتتن ملحو  في النمو النفستتتتي والاجتماعي للأطفال، لا  –الصتتتتحية والدعم الاجتماعي

( التي أبرزت العلاقة الوثيقة بين  2024. )Cai et alستتتتيما في البيئات الهشتتتتة. كما تتفق مع نتائج دراستتتتة  

 جودة الدعم النفسي المقدم في البيئة التربوية، ومؤشرات الصحة النفسية اهيجابية لد  الأطفال.

( التي أكدت أن تلبية الحاجات النفستتتتتية الأستتتتتاستتتتتية  2019وتتستتتتتق هذه النتائج أيضتتتتتاا مع دراستتتتتة الخطابي )

للأطفال في مرحلة ما قبل المدرستتتة تتطلب إعداداا مهنياا واعياا للعاملات، وتدريباا متخصتتتصتتتاا على استتتتخدام  

 اللعب والدعم العاطفي كأدوات تربوية.

 ثالثا: مناقشة مجال الحاجات المتعلقة بأساليب التدريس والتقويم

(، مع تصتتتدر الفقرة المتعلقة  4.23أظهرت النتائج أن هذا المجال جاء في المرتبة الثالثة بمتوستتتط حستتتابي )

بفهم مراحل النمو العقلي والحستتتتتتتتتتتي واللغوي للأطفال، ما يعكس إدراكاا واضتتتتتتتتتتتحاا لأهمية الأستتتتتتتتتتتاس النظري  

 العلمي في توجيه الممارسات الصفية.

( التي بينت أن تطبيق منهج منتستتتوري،  2022)  Shreef & Abdulwahabتتفق هذه النتيجة مع دراستتتة  

القائم على فهم خصتتتتتتائص النمو، يستتتتتتهم بشتتتتتتكل فعّال في تطوير الوعي المعرفي للأطفال. كما تتقاطع مع 

( التي شتتتتددت على أهمية المناهج المرنة والتدريب المستتتتتمر للمعلمين في 2025)  Bohačekنتائج دراستتتتة  

 تحسين جودة التعليم المبكر.

 رابعا: مناقشة مجال الحاجات المتعلقة بإدارة الصف وتنظيمه

(، مع تصدر الحاجة إلى التعامل مع المشكلات  4.18جاء هذا المجال في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي )

الستتلوكية لد  الأطفال. ويعكس ةلك إدراك العاملات لتعقيد الستتلوك الطفولي في مرحلة الحضتتانة، والحاجة  

 إلى استراتيجيات تربوية قائمة على الفهم النفسي لا العقاب.
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 ( التي أكتتدت أهميتتة استتتتتتتتتتتتتتتختتدام استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتات التعلم2021)  Thomasتتفق هتتذه النتتتائج مع دراستتتتتتتتتتتتتتتة  

  ( 2022)  ( في التعامل مع الستتتتتتتتتتتلوكيات غير المرغوب فيها، ومع توصتتتتتتتتتتتياتSELالاجتماعي والانفعالي )

Duraku et al.    التي شتتتتتددت على دور التدريب المهني المستتتتتتمر في تحستتتتتين إدارة الصتتتتتف والانضتتتتتباط

 اهيجابي.

 خامسا: مناقشة مجال الحاجات المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور

رغم أن هذا المجال جاء في المرتبة الأخيرة، إلا أنه ظل ضتتتتتتتتتتمن المستتتتتتتتتتتو  المرتفع، ما يشتتتتتتتتتتير إلى إدراك  

العاملات لأهمية الشتتتتتتتتراكة مع الأستتتتتتتترة، مع وجود تحديات تعيق التطبيق الفعلي. وتنستتتتتتتتجم هذه النتيجة مع 

التربوية وممارستتتتتتها   ( التي كشتتتتتفت عن فجوة بين قناعة المربيات بأهمية الشتتتتتراكة2024دراستتتتتة مصتتتتتالحة )

 الفعلية، وأوصت بتدريب متخصص لتعزيز مهارات التواصل.

( التي أكدت أن جودة العلاقة بين المعلمين وأولياء  2024. )Cai et alكما تتقاطع هذه النتائج مع دراستتتتتة  

( التي أبرزت التواصتتتل مع 2020الأمور تعزز الصتتتحة النفستتتية للأطفال، ومع دراستتتة الحارثي والقحطاني )

 الأسرة كأحد أقو  جوانب الممارسات التربوية الفعالة في برامج التدخل المبكر.
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 الفرعية  الأسئلةمناقشة  

 المؤهل التعليمي  :مناقشة نتائج السؤال الأول

بين متوسطات   (α=0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةينص السؤال على:  

للمستوى   تعزى  نابلس  محافظة  في  الحاضنات  في  العاملات  لدى  التربوية  الحاجات  تقدير  استجابات 

 التعليمي؟

، أي  0.54بمستو  دلالة    0.63أن قيمة )ف( بلغت   (ANOVA) أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي

، مما يشير إلى عدم وجود فروق ةات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات العاملات  α=0.05 أكبر من

للحاجات التربوية تعز  للمستو  التعليمي، على الرغم من وجود فروق ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين  

 .فئات الدبلوم فأقل، البكالوريوس، والماجستير

( على أداء المعلمات،  المؤهل التعليميتتوافق هذه النتائج مع الدراسات السابقة حول تأثير المتغير الديمغرافي )

( عدم وجود فروق دالة إحصائياا في فاعلية أداء المعلمات تعز  للمؤهل 2021حيث أظهرت دراسة المومني ) 

( التي أظهرت عدم وجود فروق مرتبطة بالمؤهل  2021العلمي، كما هو الحال مع دراسة إشتية وأبو شخيدم )

الحالية  الدراسة  النتائج أهمية  تأثير    العلمي. تؤكد هذه  التعليميللتحقق من  الحضانات    المؤهل  في سياق 

 .بمحافظة نابلس، وةلك للتأكد من مد  اتساق النتائج مع البيئة المحلية والثقافة المؤسسية

تُسهم في  قذ    تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن الخبرة العملية المكتسبة من العمل اليومي داخل الحاضنات

  من خلال الممارسة اليومية  ، حيث تكتسب العاملات لديهن  المؤهل التعليميتقليص الفروقات الناتجة عن  

تربوية وتوجهات  التطبيقية  .  مهارات  الجوانب  على  التركيز  إلى  بطبيعتها  تميل  الحاضنات  بيئة  أن  كما 

بغذ    والمهارات العملية أكثر من الجوانب النظرية، مما يعزز من تقارب الأداء والتقدير التربوي بين العاملات

. إضافة إلى ةلك، فإن العاملات يتأثرن بشكل متقارب بالثقافة المؤسسية السائدة  النظر عن مؤهلن التعليمي



77 

،  السائدة في المجتمع داخل الحاضنات في محافظة نابلس، إلى جانب الخلفية الثقافية والمجتمعية المشتركة

 .مما قد يسهم في توحيد تصوراتهن حول الحاجات التربوية بغ  النظر عن اختلاف مؤهلاتهن التعليمية

 " سنوات الخبرة"مناقشة نتائج السؤال الثاني:  

بين متوسطات   (α=0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةينص السؤال على:  

نابلس تعزى لعدد سنوات   استجابات تقدير الحاجات التربوية لدى العاملات في الحاضنات في محافظة 

 الخبرة؟

،  α=0.05 ، أي أكبر من0.33بمستو  دلالة    1.11أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي أن قيمة )ف( بلغت  

مما يشير إلى عدم وجود فروق ةات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات العاملات للحاجات التربوية  

سنوات، من    5–1تعز  لعدد سنوات الخبرة، على الرغم من وجود فروق ظاهرية بين الفئات المختلفة )من  

 .سنوات( 6سنوات، وأكثر من   6–5

( التي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائياا تعز  لسنوات  2021تتوافق هذه النتيجة مع دراسة المومني )

الخبرة، مما يشير إلى أن سنوات الخبرة لا تشكّل عاملاا مؤثراا في إدراك العاملات لحاجاتهن التربوية. فقد  

سنوات طويلة من الخبرة، يُجمعن تقريباا  وُجد أن العاملات، سواء كنّ في بداية مسيرتهن المهنية أو لديهن  

على نفس التحديات المهنية والحاجات التطويرية، ما يعكس طبيعة العمل المتماثلة في الحضانات والمهارات  

 .المشتركة المطلوبة لجميع العاملات

( إلى وجود فروق ةات دلالة إحصائية تعز  لسنوات  2021في المقابل، أشارت دراسة إشتية وأبو شخيدم )

سنوات. وقد فسرت الدراسة هذه   10إلى    5الخبرة، حيث كانت الفروق لصالح فئة العاملات ةات الخبرة من  

امج أكاديمية محددة لم تكن متاحة  النتيجة بأن هذه الفئة اكتسبت خبرة ومعرفة نظرية وتطبيقية معينة نتيجة بر 

للفئات الأخر ، وهو ما مكّنها من توظيف مهارات محددة أكثر من العاملات الأقل أو أكثر خبرة. ويُعز   



78 

عدم توافق هذه النتائج مع الدراسة الحالية إلى أن بيئة العمل في الحضانات بمحافظة نابلس تتسم بتشابه  

 .المهام والبرامج التدريبية لجميع العاملات، مما يقلل من أثر سنوات الخبرة على إدراكهن للحاجات التربوية

تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن طبيعة العمل داخل الحاضنات تتسم بدرجة عالية من التشابه في المهام  

يسهم في تقارب الخبرات العملية المكتسبة بين العاملات، بغ  النظر عن عدد سنوات    قد  ماماليومية،  

الخبرة. كما أن البيئة المؤسسية في حضانات محافظة نابلس تعتمد على برامج تدريبية موحدة نسبياا، مما  

تفاوت   عن  الناتجة  المهنية  الفروق  من  الثقافية    سنواتيحد  الخصائص  فإن  ةلك،  إلى  إضافة  العمل. 

ا محافظاا نسبياا، وصغير الحجم من حيث التركيبة السكانية،   والاجتماعية للمجتمع النابلسي، الذي يُعد مجتمعا

تسهم في تشابه الظروف الحياتية والتربوية التي تتعرض لها معظم الأسر، وبالتالي الأطفال. كما أن وجود  

النسيج الاجتما الاحتلال كعام إلى حد  ل ضاغط مشترك يؤثر على  عي والتربوي، ويخلق تحديات موحدة 

كبير، ما يؤدي إلى تقارب في إدراك العاملات للحاجات التربوية، بغ  النظر عن خلفياتهن المهنية أو  

 .سنوات خبرتهن

 " الحالة الاجتماعية"مناقشة نتائج السؤال الثالث:  

بين متوسطات   (α=0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةينص السؤال على:  

للحالة   تعزى  نابلس  محافظة  في  الحاضنات  في  العاملات  لدى  التربوية  الحاجات  تقدير  استجابات 

 الاجتماعية؟

، أي  0.002بمستو  دلالة    6.67أن قيمة )ف( بلغت   (ANOVA) أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي

العاملات  α=0.05 أقل من استجابات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  وجود فروق ةات  إلى  يشير  مما   ،

الاجتماعية للحالة  تعز   التربوية  اختبار  .للحاجات  باستخدام  البعدية  المقارنات  أن   (Scheffe) وأظهرت 

الفروق كانت لصالح العاملات المتزوجات مقارنة بفئة "غير ةلك"، ما يشير إلى أن العاملات المتزوجات قد  
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يقمن بتقدير الحاجات التربوية بشكل أعلى، خاصة في المجالات المرتبطة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال،  

 .والحاجات النفسية والداعمة للبيئة الصفية

ولأن المتغير "الحالة الاجتماعية" لم يتم تناوله في الدراسات السابقة المتعلقة بتقدير الحاجات التربوية للعاملات  

في الحضانات، فإن هذه النتيجة تمثل إضافة علمية جديدة في هذا المجال. ويمكن تفسير هذه الفروق بأن  

خبرات أسرية مباشرة، قد تمنحها خبرات حياتية  الحالة الاجتماعية للعاملة، وخاصة كونها متزوجة وتمتلك  

واجتماعية إضافية تؤثر على وعيها بالحاجات التربوية للأطفال، لا سيما الجوانب النفسية والداعمة للبيئة  

الصفية. فالتجارب الأسرية اليومية، بما في ةلك تربية الأبناء والتعامل مع احتياجاتهم المختلفة، قد تسهم في  

الحاجات التربوية وتقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأطفال داخل    إلىالعاملات في التعرف  صقل مهارات  

الحضانة، وهو ما يمكن النظر إليه كجزء من الفطرة التي فطر الله اهنسان عليها والقدرة الطبيعية التي منحها  

 .للمرأة للتعامل مع الأطفال برحمة وحنان، بما يشكّل نعمة من عند الله عز وجل

كما يُمكن أن تسهم الخبرات الاجتماعية المكتسبة في سياق الزوا  والأسرة في تعزيز القدرة على التفاعل  

اهيجابي مع الأطفال والزملاء، وفهم احتياجاتهم بشكل أعمق، بما ينعكس على جودة تقديم الرعاية والتعليم  

 المبكر.  

كما يمكن ربط هذه الفروق بالاستقرار الاجتماعي الذي توفره الحالة الزوجية، حيث تشير الدراسات إلى أن  

الاستقرار الاجتماعي قد يمنح الفرد شعوراا بالأمان النفسي والاجتماعي، مما ينعكس على قدرته على التركيز  

العاملات المتزوجات قد يستفدن من  على تطوير مهاراته المهنية وتقدير حاجات الأطفال بشكل أفضل. ف

الدعم العائلي والتوازن بين الحياة الشخصية والمهنية، وهو ما يمكن أن يسهم في تعزيز جودة التفاعل مع  

 .الأطفال وتحسين التقدير الذاتي لاحتياجاتهم التربوية

أن الحالة الاجتماعية للعاملة، باعتبارها متغيراا ديموغرافياا،    تعزو الباحثة هذه النتيجة الى  وبناءا على ةلك، 

قد تشكّل عاملاا مؤثراا في تقييمها للحاجات التربوية داخل الحضانة، وأن هذا التأثير قد ينبع من مزيج من 
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الخبرات الحياتية، والمهارات الاجتماعية المكتسبة، والتفاعل اليومي مع الأطفال، باهضافة إلى قدرة طبيعية  

الحاجات   إلىوفطرية منحها الله للمرأة للتعامل مع الأطفال برفق ورحمة، مما يجعلها أكثر قدرة على التعرف  

 .النفسية والداعمة للبيئة الصفية والتعامل معها بشكل فعّال

وتعزز هذه النتائج أهمية أخذ السياق الاجتماعي للفرد في الاعتبار عند تصميم برامج تطوير العاملات في  

الحضانات، بما يضمن تلبية الحاجات التربوية للأطفال بشكل متكامل، ويشير إلى أن برامج الدعم والتدريب  

 .ن جودة الرعاية والتعليم المبكريجب أن تراعي الفروق الاجتماعية والمهنية لضمان أثر أكبر في تحسي

 التوصيات 

 :في ضوء النتائج، توصي الباحثة بما يلي

النفسي   .1 الدعم  مثل:  مرتفعة،  نتائج  أظهرت  التي  المجالات  في  متخصصة  تدريبية  برامج  تصميم 

 .للعاملات، وأساليب التدريس الحديثة، وتنظيم البيئة الصفية

في  .2 للعاملات  والعاطفي  المهني  الدعم  يُراعى  بحيث  التدريبية،  البرامج  في  النفسي  الجانب  إدما  

 .الحاضنات، لما له من أثر مباشر على جودة التعليم والرعاية المقدّمة للأطفال

تسهم في    ونشاطات لامنهجية  تعزيز ثقافة التواصل الفعّال مع أولياء الأمور، من خلال ور  تدريبية .3

 .بناء شراكات تربوية حقيقية بين البيت والحضانة

بما يواكب    وتوفير فرت تطوير مهني دوري للعاملات في الحاضنات "اعتماد مبدأ "التدريب المستمر .4

 احتياجاتهن ويساعد على تطوير وتنمية مهاراتهن. 

نتماء وتقلل من  مراعية للرفاه المهني، تضمن للعاملات شعوراا بالرضا واهمحفزة و عمل    بيئاتتهيئة   .5

 .في هذا القطاع "حتراق النفسياه "نسب 
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إشراك العاملات في تصميم وتقييم البرامج التربوية داخل الحضانة، مما يعزز دافعيتهم ويجعل البرامج   .6

 واقعهن واحتياجاتهن.  أكثر ملاءمة ل

ا المتزوجات، من خلال توفير   .7 الاهتمام بشكل خات بالعاملات حسب حالاتهن الاجتماعية، خصوصا

 .دعم مهني ونفسي يناسب ظروفهن، وةلك لتعزيز أداءهن ورضاهن الوظيفي

 مقترحات لدراسات مستقبلية 

إجراء دراسة مقارنة بين الحاجات التربوية للعاملات في الحاضنات في محافظات مختلفة )مثل رام الله،   .1

 .الفروق بين المدن والعوامل المؤثرة جنين( لمعرفة 

الوظيفي .2 أدائهن  تحسين  في  للعاملات  الفعلية  الحاجات  على  قائمة  تدريبية  برامج  أثر  وتلبية    دراسة 

 .احتياجاتهن العلمية والعملية

 .بحث العلاقة بين الدعم النفسي للعاملات في الحاضنات وجودة التفاعل مع الأطفال .3

 .الُأسردراسة الحاجات النفسية والاجتماعية للأطفال في الحاضنات من وجهة نظر  .4

 . اتجاهات العاملات نحو التعليم المبكر في ضوء تطبيق نماة  مثل منتسوري  البحث في  .5

طرح مساقات داعمة للطفل والحاضنات، والسماح للأمهات في المجتمع المحلي بالالتحاق بمثل هذه   .6

 المساقات الحرة حول الطفل في الجامعات مع طلبة البكالوريوس أو الدراسات العليا. 

 محددات الدراسة 

الدراسات التربوية السابقة ركزت على أثر المتغيرات    معظم، يتّضح أن  السابقةخلال مراجعة الأدبيات    من

وأدائهن، مع    ودور الحضانات  في تحديد كفاءة معلمات رياض الأطفال  المؤهل التعليميالمهنية كالخبرة و 

إغفال شبه تام لتأثير الحالة الاجتماعية كعامل ديموغرافي مستقل في مجال تحديد الحاجات التربوية للعاملات  

في الحضانات. وبهذا، تميزت الدراسة الحالية في إبراز الدور الفعلي لمتغير الحالة الاجتماعية وإثبات وجود  
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فروق ةات دلالة إحصائية لصالح المعلمات المتزوجات في قدرتهم على تحديد الحاجات التربوية للأطفال،  

، من وجهة نظر الباحثة،  ويعود ةلك في حين لم تظهر فروق دالة بالنسبة للمستو  التعليمي أو سنوات الخبرة.  

احتياجاتهم    إلىإلى أن تجربة الزوا  والأمومة تُفعّل لد  المرأة غريزة خاصة في التعامل مع الأطفال والتعرف  

التربوية   ممارساتها  ينعكس على  الذي  الأمر  وعميقة،  واقعية  الأطفالبصورة  التربوي  مع  المنهج  ويدعم   ،

الشامل في رعاية الطفل. ولعل ندرة البحوث السابقة التي تناولت هذا المحدد بشكل مباشر تؤكد خصوصية  

ا يمكن البناء عليه في دراسات مستقبلية تسعى لفهم أعمق للعوامل   ا جديدا مساهمة هذه الدراسة وتوفر أساسا

 .بيئة العمل التربوي في دور الحضانة فيالاجتماعية المؤثرة 
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 الملاحق 

 ملحق رأ  

 الاستبانة بصورتها الأولية 

 جامعة النجاح الوطنية
 كلية الدراسات العليا 

  برنامج ماجستير اهدارة التربوية
 الزميلات العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس الفاضلات

 ;السلام عليكم ورحمه الله وبركاته وبعد
عنوانها   دراسة  بإجراء  الباحثة  محافظة  فتقوم  في  الحاضنات  في  العاملات  لدى  التربوية  الحاجات  "تقدير 

اهدارة التربوية في  ماجستير  وةلك استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في برنامج   نابلس" 
جاء في الأدبيات    بماجامعة النجاح الوطنية، ولتحقيق أغراض الدراسة، قامت الباحثة بإعداد هذه الاستبانة  

بدقة   الاستبانة  فقرات  جميع  عن  باهجابة  التكرم  حضراتكن  من  أرجو  لذا  السابقة؛  والدراسات  التربوية 
ا  .فقط  العلمي البحث  لأغراض  ستستخدم  البيانات جميع أن وموضوعية وأمانة علما

 شاكرة لكم حسن تعاونكم

 الطالبة: نارمين محمد أغبر 

 الشخصية  البيانات :أولاا 
  :المناسب الخيار أمام (✓) علامة وضع يرجى

 التعليمي: المؤهل .1

                فأقل دبلوم                 بكالوريوس               عليا  دراسات

 الخبرة:  سنوات عدد .2

    سنوات  5أقل من-1من            سنوات             5-6 سنوات 6من  أكثر

  الاجتماعية: الحالة .3
 غير ةلك                متزوجة                عازبة 
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 الحاضنات  في للعاملات التربوية الحاجات :ثانياا 

   :الخماسي المقياس باستخدام  فقرة  لكل  حاجتك درجة تحديد  يرجى

 درجة الموافقة 
قليلة   الرقم  الفقرة 

 جدا 
 كبيرة  متوسطة  قليلة 

كبيرة  
 جدا 

 .والتقويم المجال الأول: الحاجات التربوية المتعلقة بأساليب التدريس
واللغوي        الحسي،  العقلي،  النمو  مراحل  فهم  إلى  أحتا  

 للأطفال.
1 

      2 أحتا  إلى معرفة خصائص الطفولة المبكرة.      
تلائم احتياجات الطفل   تدريس حديثة  طرائقتعلم  أحتا  إلى  
 .النمائية

3 

     
 4 أحتا  إلى حضور ور  عمل تتعلق بأساليب التعليم الحديث 

أحتا  إلى تدريب حول كيفية تطوير مهاراتي الشخصية في       
 التعامل مع الضغوط المهنية.

5 

أحتا  إلى تعلم استراتيجيات لتطوير مهارات العمل الجماعي      
 بين أفراد فريق العمل داخل الحضانة. 

6 

تعلم كيفية استخدام تقنيات التقييم المستمر لمتابعة أحتا  إلى       
 تطور مهارات الأطفال في بيئة التعلم.

7 

إلى        لتقييم  أحتا   استراتيجيات  وتحليل  أداء  تعلم  الأطفال 
 تقدمهم التعليمي.

8 

     
ت تحفيز الأطفال على التعلم من  آلياتدريب حول  أحتا  إلى  
 خلال اللعب. 

9 

     
على إلى  التعرف  لد    إثارةكيفية    أحتا   واهبداع  التفكير 

 الأطفال.
10 

 11 تعلم دمج التكنولوجيا في أنشطة التعلم.أحتا  إلى      
تنمية      إلى  يتناسب    أحتا   بما  للدروس  التخطيط  مع  طرق 

 المرحلة النمائية للأطفال. 
12 

مهارات تصميم أنشطة تعليمية تلائم  أحتا  إلى تنمية     
 الفروق الفردية بين الأطفال.

13 

 كطريقةكيفية توظيف القصة والحكاية  إلى تعرفأحتا  ال     
 . فاعلة تعليمية 

14 

تعلم كيفية دمج المهارات الحياتية ضمن  أحتاج إلى      
 للأطفال.  الأنشطة اليومية

15 
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      .وتنظيمه المجال الثاني: الحاجات التربوية المتعلقة بإدارة الصف
مهارات هدارة سلوك الأطفال داخل  أحتا  إلى تعلم 
 . فاعلةالحضانة بطريقة 

16 

     
مع المشكلات  التعاملاستراتيجيات أحتا  إلى تعلم 

 السلوكية لد  الأطفال.  
17 

     
مهارات لتنظيم الأنشطة اليومية في الحضانة  أحتا  إلى 

 بشكل أكثر كفاءة.
18 

     
تحفيز الأطفال على احترام القواعد  لطرق  أحتا  إلى تعلم

 والانضباط داخل الصف. 
19 

تعزيز السلوك اهيجابي لد    أحتا  إلى تعلم كيفية     
 الأطفال.

21 

 22 بيئة صفية أمنه ومحفزة للتعلم. إيجادتعلم كيفية أحتا  إلى      
اكتساب مهارات التعامل مع الأطفال الخجولين  أحتا  إلى      

 أو المنعزلين.
23 

كيفية تنظيم أوقات الانتقال بين الأنشطة  أحتا  إلى تعلم     
 الغرفة الصفية بفاعلية. داخل 

24 

تدريب على كيفية إدارة الصف عند وجود أطفال  أحتا  إلى      
 من خلفيات ثقافية متنوعة. 

25 

تعلم طرق تفويض المسؤوليات للأطفال لتعزيز  أحتاج إلى      
 الاستقلالية لديهم.

26 

داخل  كيفية التعامل مع حالات الطوار   أحتا  إلى تعلم     
 الغرفة الصفية. 

27 

      المجال الثالث: الحاجات التربوية المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور.
مهارات لتعزيز التواصل مع أولياء الأمور حول  أحتا  إلى 
 تطور أطفالهم.

28 

     
أحتا  إلى التدريب على كيفية التعامل مع أولياء الأمور 

 في حال وجود مشكلات مع الطفل.
29 

     
العكسية  التدريب على كيفية تقديم التغذية أحتا  إلى 
  لأولياء الأمور حول أداء الطفل.  )المردود(

30 

تدريب على كيفية إجراء لقاءات فردية فعّالة مع  أحتا  إلى      
 .أولياء الأمور

31 

التعاون المستمر مع أولياء  طرق تعزيز أحتا  إلى تعلم     
 .الأمور لدعم تعلم الطفل

32 
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تعلم كيفية التعامل مع أولياء الأمور الذين  أحتا  إلى      
ا دفاعياَ أو عدائياَ.  يبدون سلوكا

33 

أساليب بناء شراكة حقيقية بين الحضانة   أحتا  إلى تعلم     
 .والأسرة

34 

تدريب على تقديم نصائح تربوية لأولياء الأمور  أحتا  إلى      
 .لبشكل فعا

35 
 

تعلم كيفية استخدام وسائل التواصل الحديثة  أحتا  إلى      
)كالرسائل النصية أو التطبيقات( للتواصل مع أولياء  

 .الأمور

36 

 المجال الرابع: الحاجات التربوية المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال. 
أساليب دعم الصحة النفسية للأطفال في   أحتا  إلى تعلم     

 .الحضانة
37 

لد    "القلق أو الخوف"تعلم كيفية التعامل مع أحتا  إلى      
 .الأطفال

38 

كيفية التعرف المبكر إلى المشكلات  أحتا  إلى تعلم     
 النفسية والسلوكية. 

39 

تدريب على كيفية تقديم الدعم العاطفي للأطفال  أحتا  إلى      
 .في مواقف الأزمات

40 

 41 .تعلم كيفية تعزيز الثقة بالنفس لد  الأطفالأحتا  إلى      
التدريب على مباد  اهسعافات الأولية وكيفية أحتا  إلى      

 .التعامل مع اهصابات الطفيفة داخل الحضانة
42 

تعلم كيفية اكتشاف علامات سوء التغذية أو  أحتا  إلى      
 .اههمال الصحي عند الأطفال

43 

كيفية تعزيز العادات الصحية لد  الأطفال   أحتا  إلى تعلم     
 .)النظافة الشخصية، التغذية السليمة(

44 

التدريب حول كيفية التعامل مع الأمراض أحتا  إلى      
 .المعدية في الحضانة

45 

لسلامة  ل  داعمةكيفية إنشاء بيئة صفية  أحتا  إلى تعلم     
 .البدنية والنفسية للأطفال

46 

تعلم استراتيجيات إدارة الضغوط النفسية لدي  أحتا  إلى      
 . في الحضانة ولد  الأطفال

47 

كيفية إعداد خطط الطوار  واهخلاء ا من   أحتا  إلى تعلم     
 .للأطفال في حالات الكوارث

 

48 
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 . النفسية والداعمة للبيئة الصفيةالمجال الخامس: الحاجات 
أحتا  إلى وجود سياسات واضحة تدعم الرفاه النفسي والمهني       

 .للعاملات في الحاضنة 
49 

 في   الزميلات  أو  اهدارة  قبل  من  جهودي  تقدير  إلى  أحتا      
 .الحاضنة

50 

إلى عدد ساعات عمل يتناسب مع قدراتي ولا يؤثر       أحتا  
 .حياتي الخاصة فيسلباا 

51 

الاستمرار        على  تشجعني  مهنية  محفزات  وجود  إلى  أحتا  
 .والتطور في العمل

52 

  دون   ومشاعري   رأيي  عن   للتعبير  آمنة   مساحة  إلى   أحتا      
 .العقوبة  أو النقد من خوف

53 

دعم        جلسات  أو  النفسي  للتفري   منتظمة  فرت  إلى  أحتا  
 .تساعدني على التعامل مع ضغوط العمل

54 

بين        والتعاطف  التعاون  على  تشجع  عمل  ثقافة  إلى  أحتا  
 .الزميلات في الحاضنة

55 

 

 من فضلك حضرة المديرة الفاضلة، 

سؤال أول مفتوح: ما المشكلات التي تواجه العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهات نظر  
مديرات الحاضنات؟

 

 

 
 من فضلك حضرة المربية الفاضلة، 

سؤال ثاني مفتوح: ما المشكلات التي تواجه العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهه نظرهن  
 أنفسهن؟

 

 

 
الاستبانة. انهت فقرات   
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 ملحق رب  

 الاستبانة بصورتها النهائية 

 جامعة النجاح الوطنية
 كلية الدراسات العليا 

 برنامج ماجستير اهدارة التربوية

 الزميلات العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس الفاضلات

 ، السلام عليكم ورحمه الله وبركاته وبعد

    

تقدير الحاجات التربوية لدى العاملات في الحاضنات في محافظة  فتقوم الباحثة بإجراء دراسة عنوانها "

 ". نابلس

النجاح   جامعة  في  التربوية  اهدارة  برنامج  في  الماجستير  درجة  على  الحصول  لمتطلبات  استكمالا  وةلك 

الوطنية، ولتحقيق أغراض الدراسة، قامت الباحثة بإعداد استبانة معتمدة على ما جاء في أدبيات الأبحاث  

ج عن  باهجابة  التكرم  حضراتكن  من  أرجو  لذا  السابقة؛  والدراسات  بدقة  التربوية  الاستبانة  فقرات  ميع 

 .تامة بسرية وستُعامل فقط العلمي البحث  لأغراض  ستستخدم  البيانات جميع أن وموضوعية وأمانة علماا

 شاكرة لكم حسن تعاونكم

 الطالبة: نارمين محمد أغبر 

‌  
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 الشخصية  البيانات :أولاا 

  :المناسب الخيار أمام  (✓) علامة وضع يرجى

 : المؤهل التعليمي

                فأقل دبلوم                 بكالوريوس                عليا  دراسات 

 الخبرة:  سنوات عدد  

    سنوات فأكثر              6سنوات             5-6سنوات  5أقل من-1من 

   الاجتماعية: الحالة 
 غير ةلك                 متزوجة               عازبة 

 الحاضنات  في للعاملات التربوية الحاجات :ثانياا 

 :الخماسي المقياس  باستخدام  عبارة لكل  حاجتك مد  تحديد  يرجى

 الرقم الفقرة  درجة الموافقة 
معارض 
 بشدة

موافق   موافق  محايد معارض
 بشدة

      المجال الأول: الحاجات التربوية المتعلقة بأساليب التدريس. 
الطفولة   مرحلة  تناسب  حديثة  تدريس  استراتيجيات  تعلم 

 المبكرة.
1 

     
معرفة كيفية التعامل مع الأطفال ةوي اهحتياجات الخاصة  

 داخل الحضانة. 
2 

     
تدريب حول كيفية تحفيز الأطفال على التعلم من خلال 

 اللعب.
3 

     
 4 معرفة كيفية تنمية مهارات التفكير واهبداع لد  الأطفال. 

تعلم كيفية دمج التكنولوجيا والوسائط المتعددة في أنشطة       
 التعلم. 

5 

معرفة طرق التخطيط للدروس بما يتناسب مع مراحل النمو       
 المختلفة للأطفال.

6 

الفروق        تلائم  تعليمية  أنشطة  تصميم  مهارات  اكتساب 
 الفردية بين الأطفال.

7 

تعليمية       كوسيلة  والحكاية  القصة  توظيف  كيفية  معرفة 
 فعالة. 

8 

تعلم كيفية دمج المهارات الحياتية ضمن الأنشطة اليومية      
 للأطفال. 

9 
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      المجال الثاني: الحاجات التربوية المتعلقة بإدارة الصف.
 10 مهارات هدارة سلوك الأطفال داخل الحضانة بطريقة فعالة. 

     
 11 استراتيجيات للتعامل مع المشكلات السلوكية لد  الأطفال.  

     
مهارات لتنظيم الأنشطة اليومية في الحضانة بشكل أكثر 

 كفاءة.
12 

     
معرفة طرق تحفيز الأطفال على احترام القواعد والانضباط  

 داخل الصف. 
13 

السلوك       ةوي  الأطفال  مع  التعامل  كيفية  على  تدريب 
 العدواني. 

14 

 15 معرفة استراتيجيات تعزيز السلوك اهيجابي لد  الأطفال.     

 16 تعلم كيفية خلق بيئة صفية أمنه ومحفزة للتعلم.     

أو       الخجولين  الأطفال  مع  التعامل  مهارات  اكتساب 
 المنعزلين. 

17 

داخل        الأنشطة  بين  الانتقال  أوقات  تنظيم  كيفية  معرفة 
 الصف بفاعلية.

18 

من       أطفال  وجود  عند  الصف  إدارة  كيفية  على  تدريب 
 خلفيات ثقافية متنوعة.

19 

تعلم طرق تفوي  المسؤوليات للأطفال لتعزيز الاستقلالية      
 لديهم. 

20 

معرفة كيفية التعامل مع حالات الطوار  داخل الصف       
 مثل الحوادث المفاجئة. 

21 

      المجال الثالث: الحاجات التربوية المتعلقة بالتواصل مع أولياء الأمور. 
تطور  حول  الأمور  أولياء  مع  التواصل  لتعزيز  مهارات 

 أطفالهم.
22 

     
وجود   حال  في  الأمور  أولياء  مع  التعامل  كيفية  معرفة 

 مشكلات مع الطفل. 
23 

     
التغذية الراجعة لأولياء الأمور  تقديم  التدريب على كيفية 

 حول أداء الطفل. 
24 

أولياء       مع  فعّالة  فردية  لقاءات  إجراء  كيفية  على  تدريب 
 .الأمور

25 

معرفة طرق تعزيز التعاون المستمر مع أولياء الأمور لدعم       
 .تعلم الطفل

26 

ا        يبدون سلوكا تعلم كيفية التعامل مع أولياء الأمور الذين 
 دفاعياَ أو عدائياَ.

27 
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تقارير واضحة ومهنية عن تطور       اكتساب مهارات كتابة 
 .الطفل لتقديمها لأولياء الأمور

28 

 29 .معرفة أساليب بناء شراكة حقيقية بين الحضانة والأسرة     
تدريب على تقديم نصائح تربوية لأولياء الأمور بشكل فعال      

 .وغير انتقادي
30 

)كالرسائل       الحديثة  التواصل  وسائل  استخدام  كيفية  تعلم 
 .النصية أو التطبيقات( للتواصل مع أولياء الأمور

31 

 المجال الرابع: الحاجات التربوية المتعلقة بالصحة النفسية والبدنية للأطفال. 
 32 .معرفة أساليب دعم الصحة النفسية للأطفال في الحضانة     
 33 .تعلم كيفية التعامل مع القلق أو الخوف لد  الأطفال     
النفسية       المشكلات  إلى  المبكر  التعرف  كيفية  معرفة 

 والسلوكية.
34 

تدريب على كيفية تقديم الدعم العاطفي للأطفال في مواقف       
 .الأزمات

35 

 36 .تعلم كيفية تعزيز الثقة بالنفس والاستقلالية لد  الأطفال     
التدريب على مباد  اهسعافات الأولية وكيفية التعامل مع      

 .اهصابات الطفيفة داخل الحضانة
37 

اههمال       أو  التغذية  سوء  علامات  اكتشاف  كيفية  تعلم 
 .الصحي عند الأطفال

38 

معرفة كيفية تعزيز العادات الصحية لد  الأطفال )النظافة       
 .الشخصية، التغذية السليمة(

39 

التدريب حول كيفية التعامل مع الأمراض المعدية والوقاية       
 .منها في الحضانة

40 

معرفة كيفية إنشاء بيئة صفية تدعم السلامة البدنية      
 .والنفسية للأطفال

41 

تعلم استراتيجيات إدارة الضغوط النفسية لدي ولد        
 الأطفال. 

42 

معرفة كيفية إعداد خطط الطوار  واهخلاء ا من      
 .للأطفال في حالات الكوارث

43 

 المجال الخامس: الحاجات التربوية المتعلقة بالتنمية المهنية والتدريب. 
التدريس        بأساليب  تتعلق  عمل  ور   لحضور  فرت 

 .الحديثة
44 

إدارة        في  الشخصية  مهاراتي  تطوير  كيفية  حول  تدريب 
 .الأزمات والتعامل مع الضغوط المهنية

45 

التأهيل        تطوير  في  متخصصة  تدريبية  دورات  حضور 
 .التربوي داخل الحضانة

46 
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تعلم طرق متقدمة لتقييم أداء الأطفال بشكل مستمر وتقديم      
 .تقارير شاملة للأولياء

47 

تعلم استراتيجيات للتمكين المهني وتطوير الذات في العمل       
 .مع الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة

48 

تعلم كيفية إعداد استراتيجيات تعليمية للأطفال بناءا على       
 احتياجاتهم الفردية. 

49 

معرفة كيفية استغلال الموارد المتاحة بشكل مبتكر لتطوير      
 .بيئة التعليم في الحضانة

50 

العمل        في  واهبداع  الابتكار  لتحفيز  استراتيجيات  تعلم 
 التربوي داخل الحضانة. 

51 

فريق       بين  الجماعي  العمل  مهارات  لتطوير  استراتيجيات 
 .العمل داخل الحضانة

52 

التدريب على كيفية تصميم برامج تربوية مستدامة تواكب       
 التطورات في مجال الطفولة المبكرة.

 

53 

تعلم كيفية استخدام تقنيات التقييم المستمر لمتابعة تطور      
 مهارات الأطفال في بيئة التعلم. 

54 

 55 تعلم استراتيجيات لتقييم الأطفال وتحليل تقدمهم التعليمي.      
 

 الاستبانة هت فقرات تان
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 ملحق رج  

 أسماء لجنة التحكيم 

 الجامعة الاسم الرقم
 جامعة النجاح الوطنية  د. أحمد عودة  1
 جامعة النجاح الوطنية  د. عبدالغني الصيفي  2
 جامعة القدس المفتوحة  د. فخري دويكات 3
 جامعة النجاح الوطنية  د. غسان الحلو  4
 جامعة النجاح الوطنية  د. محمود الشمالي  5
 جامعة القدس المفتوحة  د. محمود حسين 6
 جامعة القدس المفتوحة  د. مجدي زامل  7
 جامعة الزيتونة للعلوم والتكنولوجيا  د. منال سعادة 8
 جامعة القدس المفتوحة  د. معزوز علاونة  9

 جامعة النجاح الوطنية  د. يمان صليح  10
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 ملحق رد  

 تسهيل مهمة  

 
 

‌  
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 ملحق  ره  

 الجداول 

    4رجدول 

 نتائج الصدق العاملي لاستجابات العينة على الحاجات التربوية لد  العاملات في الحاضنات في محافظة نابلس

  

التتتتتبتتتتتتتايتتن  
 المفسر

 المجالات 

الحاجات النفسية   الفقرة   
 والداعمة للبيئة الصفية 

الحاجات  
المتعلقة بإدارة  
 الصف وتنظيمه 

الحاجات التربوية  
المتعلقة بالتواصل مع  
 أولياء الأمور

الحاجات التربوية المتعلقة  
بالصحة النفسية والبدنية  

 للأطفال 

الحاجات التربوية  
المتعلقة بأساليب  
 التدريس والتقويم 

 . أحتا  إلى فهم مراحل النمو العقلي، الحسي، واللغوي للأطفال. 1 0.85     22.12

 2أحتا  إلى معرفة خصائص الطفولة المبكرة. .   0.81    

 أحتا  إلى تعلم طرائق تدريس حديثة تلائم احتياجات الطفل النمائية.   . 3 0.80    

  . أحتا  إلى حضور ور  عمل تتعلق بأساليب التعليم الحديث.  4 0.76    

 أحتا  إلى تدريب حول كيفية تطوير مهاراتي الشخصية في التعامل مع الضغوط المهنية. .  5 0.78    

    0.78 
أحتتا  إلى تعلم استتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتات لتطوير مهتارات العمتل الجمتاعي بين أفراد فريق العمتل داختل  . 6

 الحضانة. 

    0.85 
أحتا  إلى تعلم كيفية استتتخدام تقنيات التقييم المستتتمر لمتابعة تطور مهارات الأطفال في بيئة  . 7

 التعلم. 

  أحتا  إلى تعلم استراتيجيات لتقييم أداء الأطفال وتحليل تقدمهم التعليمي. . 8 0.80    
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 أحتا  إلى تدريب حول آليات تحفيز الأطفال على التعلم من خلال اللعب. . 9 0.77    

 أحتا  التعرف إلى على كيفية إثارة التفكير واهبداع لد  الأطفال. . 10 0.80    

 أحتا  إلى تعلم دمج التكنولوجيا في أنشطة التعلم. . 11 0.79    

 أحتا  إلى تنمية طرق التخطيط للدروس بما يتناسب مع المرحلة النمائية للأطفال. . 12 0.75    

 أحتا  إلى تنمية مهارات تصميم أنشطة تعليمية تلائم الفروق الفردية بين الأطفال. . 13 0.79    

 أحتا  التعرف إلى كيفية توظيف القصة والحكاية كطريقة تعليمية فاعلة. . 14 0.74    

 أحتا  إلى تعلم كيفية دمج المهارات الحياتية ضمن الأنشطة اليومية للأطفال. . 15 0.62    

18.75 

   
 . أحتا  إلى تعلم أساليب دعم الصحة النفسية للأطفال في الحضانة. 36  0.65

 . أحتا  إلى تعلم كيفية التعامل مع "القلق أو الخوف" لد  الأطفال. 37  0.80   
 . أحتا  إلى تعلم كيفية التعرف المبكر إلى المشكلات النفسية والسلوكية. 38  0.80   
 . أحتا  إلى تدريب على كيفية تقديم الدعم العاطفي للأطفال في مواقف الأزمات39  0.80   
 . أحتا  إلى تعلم كيفية تعزيز الثقة بالنفس لد  الأطفال. 40  0.82   

   0.63  
أحتا  إلى التدريب على مباد  اهستتتتتتتتعافات الأولية وكيفية التعامل مع اهصتتتتتتتتابات الطفيفة  . 41

 . داخل الحضانة
 . أحتا  إلى تعلم كيفية اكتشاف علامات سوء التغذية أو اههمال الصحي عند الأطفال. 42  0.83   

   0.81  
أحتا  إلى تعلم كيفية تعزيز العادات الصتتتتتتتحية لد  الأطفال )النظافة الشتتتتتتتخصتتتتتتتية، التغذية  . 43

 (. السليمة

 أحتا  إلى التدريب حول كيفية التعامل مع الأمراض المعدية في الحضانة. 44  0.80   

 . أحتا  إلى تعلم كيفية إنشاء بيئة صفية داعمة للسلامة البدنية والنفسية للأطفال. 45  0.80   
 . أحتا  إلى تعلم استراتيجيات إدارة الضغوط النفسية لدي ولد  الأطفال في الحضانة. 46  0.75   
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 . أحتا  إلى تعلم كيفية إعداد خطط الطوار  واهخلاء ا من للأطفال في حالات الكوارث. 47  0.83   
 . أحتا  إلى مهارات لتعزيز التواصل مع أولياء الأمور حول تطور أطفالهم. 27   0.64   13.28

  0.59   
أحتتتا  إلى التتتدريتتب على كيفيتتة التعتتامتتل مع أوليتتاء الأمور في حتتال وجود مشتتتتتتتتتتتتتتكلات مع . 28
  . الطفل

  0.85   
أحتتا  إلى التتدريتب على كيفيتة تقتديم التغتذيتة العكستتتتتتتتتتتتتتيتة )المردود( لأوليتاء الأمور حول أداء  . 29
 . الطفل

 . أحتا  إلى تدريب على كيفية إجراء لقاءات فردية فعّالة مع أولياء الأمور. 30   0.80  
 . أحتا  إلى تعلم طرق تعزيز التعاون المستمر مع أولياء الأمور لدعم تعلم الطفل. 31   0.82  
ا دفاعياَ أو عدائياَ . 32   0.8    . أحتا  إلى تعلم كيفية التعامل مع أولياء الأمور الذين يبدون سلوكا
 . أحتا  إلى تعلم أساليب بناء شراكة حقيقية بين الحضانة والأسرة. 33   0.75  
 . أحتا  إلى تدريب على تقديم نصائح تربوية لأولياء الأمور بشكل فعال. 34   0.79  

  0.67   
أحتا  إلى تعلم كيفية استتتتتخدام وستتتتائل التواصتتتتل الحديثة )كالرستتتتائل النصتتتتية أو التطبيقات(  . 35

 . للتواصل مع أولياء الأمور
 . أحتا  إلى تعلم مهارات هدارة سلوك الأطفال داخل الحضانة بطريقة فاعلة. 16    0.51  11.56

 . أحتا  إلى تعلم استراتيجيات التعامل مع المشكلات السلوكية لد  الأطفال. 17    0.72 
 . أحتا  إلى مهارات لتنظيم الأنشطة اليومية في الحضانة بشكل أكثر كفاءة. 18    0.72 
 أحتا  إلى تعلم طرق لتحفيز الأطفال على احترام القواعد والانضباط داخل الصف. . 19    0.66 

 . أحتا  إلى تعلم كيفية تعزيز السلوك اهيجابي لد  الأطفال . 20    0.59 
 . أحتا  إلى تعلم كيفية إيجاد بيئة صفية أمنه ومحفزة للتعلم. 21    0.65 

 

 . أحتا  إلى اكتساب مهارات التعامل مع الأطفال الخجولين أو المنعزلين. 22    0.54
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  . أحتا  إلى تعلم كيفية تنظيم أوقات الانتقال بين الأنشطة داخل الغرفة الصفية بفاعلية. 23    0.68 

 . أحتا  إلى تدريب على كيفية إدارة الصف عند وجود أطفال من خلفيات ثقافية متنوعة. 24    0.57 
 . أحتا  إلى تعلم طرق تفوي  المسؤوليات للأطفال لتعزيز الاستقلالية لديهم. 25    0.64 
 . أحتا  إلى تعلم كيفية التعامل مع حالات الطوار  داخل الغرفة الصفية. 26    0.5 

10.93 
0.81 

 
 

 
 . أحتا  إلى وجود سياسات واضحة تدعم الرفاه النفسي والمهني للعاملات في الحاضنة. 48 

 . أحتا  إلى تقدير جهودي من قبل اهدارة أو الزميلات في الحاضنة. 49     0.86

 . أحتا  إلى عدد ساعات عمل يتناسب مع قدراتي ولا يؤثر سلباا في حياتي الخاصة. 50     0.89

 . أحتا  إلى وجود محفزات مهنية تشجعني على الاستمرار والتطور في العمل. 51     0.9

 . أحتا  إلى مساحة آمنة للتعبير عن رأيي ومشاعري دون خوف من النقد أو العقوبة. 52     0.85

0.9     
أحتا  إلى فرت منتظمة للتفري  النفسي أو جلسات دعم تساعدني على التعامل مع ضغوط  . 53
 . العمل

 . أحتا  إلى ثقافة عمل تشجع على التعاون والتعاطف بين الزميلات في الحاضنة. 54     0.93

 الكلي  76.65

‌ 



106 

  12جدول ر

الحاجات التربوية لد  العاملات   لاستتجابات عينة الدراستة على  المعيارية  والانحرافات  الحستابية  المتوستطات
 في الحاضنات في محافظة نابلس تعز  إلى المؤهل التعليمي

الدرجة  
 الكلية 

الحاجات  
المتعلقة  
بالتواصل  
مع أولياء  
 الأمور 

الحاجات  
المتعلقة  
بإدارة 
الصف  
 وتنظيمه

الحاجات  
المتعلقة  
بأساليب  
التدريس  
 والتقويم 

الحاجات  
المتعلقة  

بالصحة النفسية  
 والبدنية للأطفال 

الحاجات  
النفسية  
والداعمة  
 للبيئة الصفية 

 المتغير  المستوى  الإحصائي

 الوسط الحسابي 4.3 4.15 4.23 4.13 4.12 4.19
 دبلوم فأقل 

المؤهل  
 التعليمي 

 الانحراف المعياري  0.5 0.41 0.49 0.48 0.42 0.38

 الوسط الحسابي 4.26 4.3 4.27 4.23 4.11 4.24
 بكالوريوس

 الانحراف المعياري  0.59 0.53 0.51 0.54 0.65 0.46

 الوسط الحسابي 4.46 4.14 4.11 4.07 3.78 4.11
 ماجستير

 الانحراف المعياري  0.69 0.93 0.73 0.8 1.06 0.7

 

  13جدول ر

نتائج اختبار التباين الأحادي لفحص دلالة الفروق في استتتتتتتتتتتجابات العاملات في الحاضتتتتتتتتتتنات في محافظة 
 نابلس للحاجات التربوية تعز  لمتغير المؤهل التعليمي

 مصدر التباين مجموع المربعات درجات الحرية متوسط المربعات قيمة ف  مستوى الدلالة
 بين المجموعات 0.29 2 0.14 0.63 0.54

 خلال المجموعات 33.01 144 0.23  

 المجموع 33.29 146   
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    14جدول ر

الحاجات التربوية لد  العاملات   لاستتجابات عينة الدراستة على  المعيارية  والانحرافات  الحستابية  المتوستطات
 في الحاضنات في محافظة نابلس تعز  إلى عدد سنوات الخبرة 

الدرجة  
 الكلية 

الحاجات  
المتعلقة  
بالتواصل  
مع أولياء  
 الأمور 

الحاجات  
المتعلقة  
بإدارة 
الصف  
 وتنظيمه

الحاجات  
المتعلقة  
بأساليب  
التدريس  
 والتقويم 

الحاجات  
المتعلقة  
بالصحة  
النفسية  
والبدنية 
 للأطفال 

الحاجات  
النفسية  
والداعمة  
للبيئة  
 الصفية 

 المتغير  المستوى  الإحصائي 

 5إلى    1من   الوسط الحسابي 4.36 4.3 4.25 4.21 4.1 4.26
 سنوات

عدد 
سنوات 
 الخبرة 

 الانحراف المعياري  0.6 0.56 0.61 0.6 0.71 0.49

 6إلى    5من   الوسط الحسابي 4.34 4.06 4.16 4.02 3.82 4.08
 الانحراف المعياري  0.53 0.66 0.55 0.61 0.79 0.48 سنوات

متن   الوسط الحسابي 4.13 4.2 4.21 4.17 4.07 4.17  6أكتثتر 
 الانحراف المعياري  0.54 0.51 0.47 0.53 0.56 0.42 سنوات

 

  15جدول ر

نتائج اختبار التباين الأحادي لفحص دلالة الفروق في استتتتتتتتتتتجابات العاملات في الحاضتتتتتتتتتتنات في محافظة 
 نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى عدد سنوات الخبرة 

مستوى 
 الدلالة 

متوسط  قيمة ف 
 المربعات 

درجات 
 الحرية

مجموع  
 مصدر التباين المربعات 

 بين المجموعات 0.50 2 0.25 1.11 0.33

 خلال المجموعات 33.31 146 0.22  

 المجموع 33.82 148   
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  16جدول ر

الحاجات التربوية لد  العاملات   لاستتجابات عينة الدراستة على  المعيارية  والانحرافات  الحستابية  المتوستطات
 في الحاضنات في محافظة نابلس تعز  إلى الحالة الاجتماعية

الدرجة  
 الكلية 

الحاجات  
المتعلقة  

بالتواصل مع  
 أولياء الأمور 

الحاجات  
المتعلقة  

بإدارة الصف  
 وتنظيمه

الحاجات  
المتعلقة  
بأساليب  
التدريس  
 والتقويم 

الحاجات المتعلقة 
بالصحة النفسية  
 والبدنية للأطفال 

الحاجات  
النفسية  
والداعمة  
للبيئة  
 الصفية 

 المتغير  المستوى  الإحصائي 

 الوسط الحسابي 4.25 4.24 4.17 4.07 4.01 4.17
 عازبة

الحالة  
 الاجتماعية 

 الانحراف المعياري  0.64 0.55 0.62 0.62 0.67 0.5

 الوسط الحسابي 4.31 4.34 4.36 4.35 4.23 4.32
 متزوجة 

 الانحراف المعياري  0.53 0.46 0.44 0.46 0.58 0.38

 الوسط الحسابي 4.55 3.71 3.69 3.79 3.27 3.76
 غير ةلك 

 الانحراف المعياري  0.5 1 0.7 0.8 0.98 0.61

 

  17جدول ر

نتائج اختبار التباين الأحادي لفحص دلالة الفروق في استتتتتتتتتتتجابات العاملات في الحاضتتتتتتتتتتنات في محافظة 
 نابلس للحاجات التربوية تعز  إلى الحالة الاجتماعية

 مصدر التباين مجموع المربعات درجات الحرية متوسط المربعات قيمة ف  مستوى الدلالة
 بين المجموعات 2.83 2 1.41 6.67 0.002

 خلال المجموعات 30.99 146 0.21  

 المجموع 33.82 148   
 

  18جدول ر

للمقارنات البعدية بين المتوستطات الحستابية على الحاجات التربوي لد  العاملات    (Scheffe)نتائج اختبار  
 في الحاضنات في محافظة نابلس من وجهة نظرهن أنفسهن تعز  إلى الحالة الاجتماعية

 المتغير المستوى  عازبة  متزوجة  غير ذل  
 عازبة    

 متزوجة   - 0.56* الحالة الاجتماعية

 غير ةلك   *0.56 
. ( p = 0.05 *عند مستو  الدلالة )   *دال إحصائياا  
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Abstract 

This thesis aimed to identify the educational needs of nursery workers in the Nablus 

Governorate and to examine differences in mean responses based on educational level, 

years of experience, and marital status. Additionally, it sought to determine the most 

prominent essential educational needs of nurseries from the workers’ perspective. 

To accomplish the objectives of the study, a descriptive research design was utilized. A 

questionnaire comprising 48 items across five domains was developed and administered 

to a simple random sample of 150 nursery workers in the Nablus Governorate. This 

sample represents 33.3% of the total study population of 450 workers. 

The study's results indicated no statistically significant differences in the estimation of 

educational needs based on educational level or years of experience. However, 

statistically significant differences were observed concerning marital status, with married 

workers demonstrating higher estimations. The researcher attributed these findings to the 

shared work environment and the common social and cultural conditions among the 

workers, as well as the impact of married workers' life and family experiences on their 

awareness of children's educational needs within the nursery. 

The study concluded with several recommendations, most notably the need to develop 

specialized training programs tailored to the specific educational needs of workers, as 

well as to provide appropriate professional and psychological support aligned with their 

social circumstances. These measures are intended to enhance the quality of care and 

education delivered to children in nurseries. 

Keywords: educational needs, nursery workers, Nablus Governorate, marital status, 

descriptive research design, specialized training programs 


