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الهدف من المشروع:-

أن الهدف الرئيسي من المشروع يكمن في دمج ضحايا العنف من النساء على اختلاف أعمارهن بالمجتمع وذلك بتكييفهن نفسيا ومهنيا واجتماعيا حتى يتمكن من التغلب على مشاكلهن ويكتسبن خبرات ومهارات تساعدهن على مواصلة حياتهن والانطلاق من جديد: ليصبحن عضوات فاعلات في المجتمع ولا يشكلن عبئا على عائلاتهن ومجتمعهن.

وأيضا يهدف المركز إلى مناصرة كل امرأة تعاني من العنف و لا تجد من يناصرها ويحميها من العنف الواقع عليها.

تحليل وظائف مركز ضحايا العنف من النساء:-
يحتوي المركز على ثلاثة أقسام:_

1. قسم الحماية (البيت الآمن)

2. القسم الخارجي(الإرشاد والتوعية)

3. قسم الاستماع الإجابة على خط الهاتف
الوظائف التي تخدم كل المركز:-

هذه الوظائف متواجدة لخدمة الأقسام الثلاثة:-

· صالة المدخل:-

صالة المدخل هي أول جزء من المشروع يواجه الزوار يجب أن يسهل الوصول إليها كما يجب أن يكون مجال الحركة فيها سهل يتيح حرية الحركة للمستخدمين ويجب توفير الخصوصية للمتوجهات إلى المركز.

وتضم صالة المدخل الأقسام التالية:-

1. بهو الاستقبال
2. الاستعلامات
3. مقاعد انتظار
· الإدارة:-
يكمن الهدف من الإدارة هو إدارة المركز بطريقة سليمة منظمة تساعد على تحقيق أهداف المركز على أكمل وجه وكذلك من اجل توفير الرعاية والتوجيه والإرشاد للنساء المتواجدات في المركز من اجل النهوض بهن إلى أفضل مستوى ممكن وإعدادهن وتأهيلهن للحياة الاجتماعية من جديد. أن الإدارة تربط أجزاء المشروع المختلفة ومن الأفضل أن تكون الإدارة في منطقة وسطية من المشروع بحيث يسهل الوصول إليها.
وتضم الإدارة الوظائف التالية:-

1. مديرة عامة للمركز.
2. مديرة إدارية للمركز.
3. سكرتيرة.
4. غرفة اجتماعات.
5. أرشيف.
· المكتبة:-
وتشكل المكتبة جزءا مهما في المركز حيث أنها تساعد في تسهيل مهمة المركز في التعليم والترفيه وكذلك العلاج: وتقدم المكتبة خدمات للمنتفعات من المركز وكذلك لطلاب الجامعات أو للباحثين والمعنيين بقضايا المرأة.

وتضم المكتبة الوظائف التالية:-

1. بهو المدخل.
2. قاعة رئيسية للمطالعة.
3. مخازن وارشيف للمكتبة.
· المعرض:-
وذلك من اجل عرض أعمال المنتسبات للمركز لتحفيزهن على الإبداع والعمل للتخلص من المشاكل النفسية وإكسابهن ثقة بالنفس.

ويضم المعرض الوظائف التالية:-
1. صالة المدخل.
2. قاعة عرض حرف تراثية.
3. قاعة عرض أعمال القش.
4. دورات مياه.
5. قاعة عرض رسومات.
6. فراغات خلفية.
· الكافيتيريا العامة:-
تخدم الكافيتيريا المنتسبات للمركز بحيث يتمن من الحصول على الخدمة التي يردنها بسهولة.

وتضم الكفيتيريا الوظائف التالية:-
1. قاعة لتقديم الوجبات.
2. المطبخ.
3. الكاونتر.
4. المخازن.
5. دورات المياه.
· المسجد:-
يخدم المسجد كافة المنتسبات للمركز.

تحليل الوظائف التي يجب ان تتوفر في كل قسم من الأقسام الثلاثة:-

· المنامات(البيت الآمن):-
تعتبر المنامات جزءا مهما في المركز وهي الجزء الذي تقيم فيه النزيلات .

تضم المنامات الوظائف التالية:-
1. غرف النوم.
2. غرف المعيشة والطعام.
3. المطبخ.
4. دورات مياه.
· الخدمات التعليمية:-
وذلك من اجل رفع مستوى المنتسبات للمركز من الناحية التعليمية والأكاديمية وتنمية مهاراتهن وقدراتهن العقلية من اجل استيعاب المبادئ الأساسية اللازمة لتدريبهن المهني داخل المركز.

وتضم الخدمات التعليمية الوظائف التالية:-

1. صفوف اكاديمية.
2. قاعات ندوات ومحاضرات عامة.
3. قاعة تعليم كمبيوتر.
4. قاعة سينما.
· الخدمات الترفيهية:-
وذلك من اجل توفير جو ترفيهي مناسب للمقيمات في المركز للترويح عن أنفسهن وقضاء وقت فراغهن بممارسة الهوايات والألعاب المفيدة التي تنمي فيهن روح الحيوية والعمل والنشاط والإبداع. وكذلك من اجل جذبهن للمركز وتنمية روح الانتماء والالتزام بالقدوم إليه.

وتضم الخدمات الترفيهية الوظائف التالية:-

1. قاعة احتفالات.
2. غرفة فيديو وتلفاز.
3. غرفة موسيقى.
4. غرفة كمبيوتر.
5. غرفة رسم.
6. العاب رياضة داخلية.
7. العاب رياضة خارجية.
· خدمات الإرشاد والعلاج النفسي والاجتماعي:-
وهو من أجزاء المركز المهمة والمركزية تهدف إلى مساعدة المنتسبات للمركز من التغلب على مشاكلهن النفسية التي يعانين منها. والاندماج في البيئة والتغلب على الوضع الراهن قدر المستطاع بحيث لا يؤثر على حياتهن أكثر من اللازم. ويجب توفير أخصائيين نفسيين للمنتسبات وأيضا مرشد نفسي.

وتضم الخدمات الإرشادية والنفسية الوظائف التالية:-

1. غرفة فحص وتقييم.
2. غرفة ارشاد.
3. غرفة علاج نفسي فردي.
4. غرفة علاج نفسي جماعي.
· الخدمات المهنية:-
وذلك من اجل تأهيلهن ومساعدتهن على ممارسة مهنة معينة تهيئ لهن فرص عمل معينة ومناسبة وتعتبر مصدراً للرزق بعد تخرجهن من المركز.

وتضم الخدمات المهنية الوظائف التالية:-
1. سكرتاريا طبية

2. تمريض

3. تجميل

4. تصميم أزياء

5. فن الزجاج والسيراميك.

6. فن الطبخ 

7. تطريز

8. متابعات أكاديمية(مدارس, جامعات, كليات, معاهد.)
· خدمات طبية:-
وذلك من اجل توفير العلاج اللازم للمنتسبات للمركز

وتضم الخدمات الطبية الوظائف التالية:-
1. صالة انتظار
2. غرف الفحص الطبي
3. غرف الاستشارات الطبية
4. سكرتاريا
· قسم الاستماع:-
وذلك من اجل توفير خدمة الاجابة على المتصلات من النساء لمن لا يملكن الشجاعة للافصاح عن هويتهن خوفا من الفضيحة على حسب اعتقادهن لمساعدتهن على مواجهة مشاكلهن.

ويضم قسم الاستماع الوظائف التالية:-
1. غرف هاتف للاستماع والارشاد
2. ارشيف
الجدول (27): الوظائف المطلوبة والمساحات اللازمة للمشروع:
	الادارة
	المساحة

	مدير عام للمركز
	 20 م2

	مدير اداري للمركز
	30  م2

	سكريتير
	15  م2

	غرفة اجتماعات
	25  م2

	ارشيف
	20  م2

	المجموع
	110م2 

	المكتبة
	

	بهو المدخل
	50 م2

	قاعة رئيسية للمطالعة 
	100 م2

	مخازن وارشيف
	20م2

	المجموع
	170 م2

	المعرض
	

	صالة المدخل
	50 م2

	قاعة عرض حرف تراثية
	50م2

	قاعة عرض الرسومات
	50 م2

	المجموع
	150 م2

	الكافيتيريا العامة
	

	قاعة لتقيم الوجبات
	200 م2

	المطبخ
	150م2

	الكاونتر
	40 م2

	المخازن
	30 م2

	دورات المياه
	20م2

	المجموع
	450م2

	المسجد
	200م2


الجدول (28): الوظائف المطلوبة والمساحات اللازمة في الاقسام الثلاثة يخدم 100امرأة 200 طفل:-
	قسم البيت الامن
	المساحة

	 15غرف لثلاثة أشخاص
	 255م2

	 20غرف لشخصين
	280 م2

	 15غرف لشخص واحد
	180  م2

	 2صالة معيشة
	100 م2

	2 غرف اشراف
	40  م2

	 200طفل حضانة
	500م2 

	المجموع
	1355م2

	قسم الاستماع
	

	 3غرف هاتف للاستماع والارشاد 
	90م2

	مخازن وارشيف
	20م2

	المجموع
	110م2

	الخدمات التعليمية
	

	5 صفوف اكاديمية
	150 م2

	2قاعة محاضرات وندوات
	200م2

	قاعة تعليم كمبيوتر
	160 م2

	المجموع
	410 م2

	الخدمات الترفيهية
	

	قاعة احتفالات
	100 م2

	غرفة فيديو وتلفاز
	80 م2

	غرفة العاب كمبيوتر
	80 م2

	غرفة رسم
	80 م2

	قاعة العاب رياضية خارجية
	100م2

	قاعة العاب رياضية داخلية
	100م2

	المجموع
	540م2

	خدمات الارشاد والعلاج النفسي والاجتماعي
	المساحة

	 2غرفة فحص وتقييم
	40م2

	 2 غرفة ارشاد
	40م2

	 2 غرفة علاج نفسي فردي
	40م2

	 2 غرفة علاج نفسي جماعي
	80 م2

	2 قاعة تدريب
	40  م2

	 2  اخصائيين اجتماعيين
	40م2

	المجموع
	280م2

	خدمات مهنية
	

	 سكرتاريا طبية
	50م2

	تمريض
	50م2

	تجميل
	150م2

	تصميم ازياء
	200م2

	فن الزجاج والسيراميك
	200م2

	فن الطبخ
	200م2

	تطريز(مشغل خياطة)
	150 م2

	المجموع
	1000 م2

	خدمات ملحقة
	

	حراس
	20 م2

	عمال نظافة
	30 م2

	غرفة صيانة وميكانيك
	70 م2

	مخازن عامة
	100 م2

	بويلرات
	80م2

	صالة طعام
	200م2

	المجموع
	500م2


	الوحدة الطبية
	المساحة

	صالة انتظار
	 25م2

	3 غرف اطباء
	60 م2

	 4غرف ممرضين
	80  م2

	المجموع
	165م2

	المجموع الكلي
	5440 م2

	مساحات الحركة (25%من المساحة الكلية)
	1360م2

	مساحة البناء الكلية
	6800م2


