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   الحكومية المدارس في المدرسية الإدارة وتطوير الإستراتيجي التخطيط بين العلاقة
  المدارس مديري نظر وجهة من فلسطين في

  إِعداد
  عياش أبو نواف مها

  إشراف
ياسين زاهي. د  
  صاع أبو جعفر. د

  الملخص

هدفت هذه الدراسة للتعرف إلى العلاقة بين التخطيط الإسـتراتيجي وتطـوير الإدارة المدرسـية فـي     

المؤهـل  ، الجـنس : (المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس تبعاً لمتغيـرات 

المـنهج الوصـفي   ولتحقيق ذلك استخدمت الباحثة ) مستوى المدرسة، المديرية، سنوات الخبرة، العلمي

: واستخدمت أداتين همـا الأولـى  ، من خلال جمع البيانات الكمية والنوعية، الارتباطي الكمي والنوعي

، أداة المقابلة: والثانية، تطوير الإدارة المدرسية، التخطيط الاستراتيجي: الاستبانة تضمنت محورين هما

، من مديري المدارس الحكومية في فلسطينوتكون مجتمع الدراسة ، وثباتهما، وجرى التأكد من صدقهما

مدير ومـديرة  ) 280(وطبقت أدوات الدراسة على عينة طبقية عشوائية قوامها ، )1027(والبالغ عددهم 

مـدير ومـديرة فـي المـدارس     ) 14(وأداة المقابلة على  .من مديري المدلرس الحكومية في فلسطين

  .الحكومية في فلسطين

لتخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظـر  ا وأظهرت النتائج أن مستوى

، وبتقـدير مرتفـع  %) 77.8(وبنسـبة مئويـة   ) 3.89(ككل بلغ مديري المدارس جاء بمتوسط حسابي 

%) 77.2(وبنسـبة مئويـة   ) 3.86(ككل بلـغ  ومستوى تطوير الإدارة المدرسية جاء بمتوسط حسابي 

: لكـل مـن   )α. =05(النتائج وجود أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة كما أظهرت ، وبتقدير مرتفع

من نسبة التباين ، %)90.1(التخطيط الاستراتيجي حيث كان ) المؤهل العلمي، والتخطيط الاستراتيجي(



 ك 

من نسبة التبـاين فـي تطـوير    ، %)90.2(فقد وضح أما المؤهل العلمي ، في تطوير الإدارة المدرسية

كذلك توجد ، تطوير الإدارة المدرسيةو التخطيط الاستراتيجي علاقة بين بمعنى وجود، المدرسيةالإدارة 

أي كلما زاد التخطيط الاستراتيجي درجة واحـدة  ، تطوير الإدارة المدرسيةو المؤهل العلمي علاقة بين

درجة العلمي المؤهل وكلما زاد ، )948.(يحدث تغير طردي موجب في تطوير الإدارة المدرسية بمقدار 

 أظهرت نتائج المقابلات، و)(049.واحدة يحدث تغير طردي موجب في تطوير الإدارة المدرسية بمقدار

ودوره ، مديري المدارس يدركون أهمية التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسـطين أن 

  .تحقيقها للأهداف المرجوةو الفاعل في تطوير الإدارة المدرسية

بزيادة تعزيز تطبيق التخطيط الاسـتراتيجي فـي المـدارس     نتائج الدراسة توصي الدراسةوفي ضوء 

أن ، ومن خلال دمجه في جميع العمليـات الإداريـة  ، الحكومية كمدخل فاعل لتطوير الإدارة المدرسية

  .تُبنى الخطط الاستراتيجية على تحليل بيئي دقيق وتتماشى مع رؤية المدرسة ورسالتها المستقبلية

المـدارس  ، مـديري المـدارس  ، تطوير الإدارة المدرسـية ، التخطيط الاستراتيجي: الكلمات المفتاحية

  .الحكومية
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  الأول الفصل

  النظرية وخلفيتها الدراسة مقدمة

  الدراسة مقدمة

فـالتطور  ، من الصعب تصور مؤسسة تعمل دون تخطـيط حيث ، التخطيط من أهم وظائف الإدارة يعد

التغير في جوانب الحياة المختلفة وخاصة الابتكارات التكنولوجية الحديثة تستلزم الحاجة إلـى  و السريع

التحديث في الممارسـات الإداريـة أمـراً واقعـاً فـي      و مما يجعل التغيير، التخطيط والإدارة الفاعلة

طيط الاستراتيجي أحد الركائز الأساسية التـي تسـتند إليهـا المؤسسـات     ان التخ، المؤسسات التعليمية

بل يمثل رؤية مستقبلية ، الطموحة في بناء مستقبلها؛ فهو لا يقتصر على مجرد تنظيم الموارد والأنشطة

ويعد قطاع التعلـيم  . شمولية تُتيح صياغة استراتيجيات طويلة المدى تضمن الاستمرارية والنمو والتجدد

نظراً لارتباطه الوثيـق  ، أكثر القطاعات حساسية للتغيرات المتسارعة التي يشهدها العالم المعاصرمن 

  .بمختلف القطاعات والمجالات الحيوية

بهدف الارتقـاء بمسـتويات   ، أهمية التخطيط الدقيق والمنهجي للعملية التعليمية ومن هذا المنطلق تأتي

ويعتبر التخطيط الاستراتيجي في هذا السـياق  ، التربوية بكفاءة وفاعليةالجودة والكفاءة وتحقيق الأهداف 

بما يمكِّن من تحديـد  ، يقوم على تحليل شامل لبيئة المؤسسة التعليمية داخليا وخارجيا، نهجا إداريا حديثًا

ن تـتمك ، وبـذلك . واستشراف ملامح المستقبل التربوي بوضـوح ، الفرص المتاحة والتحديات المحتملة

المؤسسات التعليمية من بلورة خطط مدروسة وبرامج واقعية تُسهم فـي تجويـد مخرجاتهـا وتحقيـق     

  .رسالتها التربوية في ظل بيئة متغيرة باستمرار

، من هنا سارعت الإدارات التربوية التعليمية على كافة المستويات إلى تبني منهج التخطيط الاستراتيجي

حيث يتيح التخطيط الاستراتيجي فرصاً لكافة ، يحققها على المستوى المؤسسيبسبب النتائج المهمة التي 

تنفيـذها  و للمشاركة في وضـع الخطـط الاسـتراتيجية    )المتوسطة والدنياو العليا(المستويات الإدارية 



2 

وتتضـمن  ، ويخلق حساً بالمسؤولية والانتماء والالتزام لـدى الأفـراد  ، ما يساهم في تحسينها، وتقييمها

وتحدد معايير المسـاءلة  ، واستراتيجيات العمل، قابلة للقياسو ط الاستراتيجية أهدافاً وغايات محددةالخط

  .)2017أزحيمان ، ( والمحاسبة من قبل هيئات إدارة الجودة والاعتماد

. الأكبـر لـلإدارة التربويـة    بل هي جزء لا يتجزأ من المنظومة، فالإدارة المدرسية ليست كيانًا مستقلًا

يقع على عاتق الإدارة المدرسية مسؤولية تنفيذها ، فبينما تتولى الإدارة التربوية رسم السياسات التعليمية

حيث يدور كلاهما حول محور أساسـي هـو التربيـة    ، وهناك ترابط وثيق بينهما. على أرض الواقع

إذ تمتد مسؤولياتها إلـى جميـع   ، في العملية التعليميةوتعد الإدارة المدرسية عنصرا جوهريا ، والتعليم

وتعمل على تنفيذ السياسات التربوية والتعليمية بشكل ، جوانب النشاط التعليمي داخل المدرسة وخارجها

فتُعنى بالتخطيط والتنظيم ، أما الإدارة التربوية. إجرائي وعملي وفق الإمكانات البشرية والمادية المتاحة

وتطـوير  ، كما تتولى متابعة الأداء وتقييم النتائج وتحسين المـدخلات ، العملية التعليمية والإشراف على

مما يسهم فـي  ، قصور والاستفادة من التغذية الراجعة لاتخاذ القرارات المناسبة لمعالجة أوجه، العمليات

دارة المدرسـية  لم تعـد الإ ، وفي ضوء التحولات الحديثة، تحسين جودة المخرجات التربوية والتعليمية

بل اتسع نطـاق مسـؤولياتها   ، مقتصرة على تسيير الأمور الإدارية وحفظ النظام وإنجاز المهام المكتبية

. كما تجاوزت حدود المدرسة لتتفاعل بعمق مع المجتمع الخـارجي ، ليشمل الجوانب التربوية والتعليمية

حيث تتطلب منه العمل في أكثـر مـن   ، أصبحت مهام مدير المدرسة أكثر تعقيدا وتنوعا، ونتيجة لذلك

  .)2023اليحمدي و المعمري، ( مجال واتجاه لضمان تحقيق الأهداف التربوية بكفاءة وفعالية

قادرة على مواكبـة التغيـرات   ، يعتبر تطوير الإدارة المدرسية أساسياً في بناء منظومة تعليمية متقدمة

، فالإدارة المدرسية لم تعد تقتصر على أداء الوظائف الإدارية التقليدية، والاجتماعية المتسارعةالتربوية 

وقدرة على اسـتثمار  ، ومهارات متجددة، بل أصبحت تقوم بدور قيادي استراتيجي يتطلب رؤى واضحة

الإدارة المدرسـية  ومن خلال تطوير الكفاءات الإدارية تستطيع ، الموارد البشرية والمادية بكفاءة عالية

، وتدعم النمو الشامل للطـلا ، تعزز من الأداء الأكاديمي والمهني للمعلمين، أن تخلق بيئة تعليمية محفزة
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ويعزز من قدرة المدرسة على تحقيـق  ، كما أن هذا التطوير يسهم في تحسين جودة مخرجات التعليم. 

فإن الاستثمار في تطوير ، وعليه، المجتمع بأسرهما ينعكس إيجابا على ، رسالتها التربوية بكفاءة وفعالية

بل ضرورة ملحة لضمان استدامة التحسين والتجديد داخـل المؤسسـات   ، الإدارة المدرسية ليس خيارا

  .(Ramadan, 2019) التعليمية

يمتلك رؤية استراتيجية واضـحة   ان الإدارة المدرسية لا يمكن أن تكون فعالة إلا إذا كان مدير المدرسة

والتخطيط الاستراتيجي يزود مديري المدارس بالأدوات اللازمة لتحديد أولويات العمـل داخـل   ، ودقيقة

ويـوفر  ، ويتيح لهم اتخاذ قرارات مستنيرة تُحسن من أداء المعلمين والطلاب على حد سـواء ، المدرسة

نها من تحسين بيئة العمل داخل المدارس وزيادة رضـا  التخطيط الاستراتيجي للإدارة المدرسية أداة تمك

يمكن للإدارة أن تعمل على تحقيق التميـز  ، من خلال تحديد الأهداف طويلة المدى، المعلمين والطلاب

و يعزز من قدرة المدراء على توجيـه الفريـق المدرسـي    ، الأكاديمي من خلال استراتيجيات مدروسة

 .  (Omari, 2023)  بشكل أكثر تنظيما وفاعلية

، يساعد التخطيط الاستراتيجي في الإدارة المدرسية على تحديـد المسـارات الاسـتراتيجية للمدرسـة    

ويتيح تحديد القضايا الجوهرية التي تؤثر ، وصياغة رسالتها وأهدافها وتطويرها بشكل يواكب المتغيرات

، مما يضمن توافق السياسات والقرارات مع احتياجات الواقع التعليمي، في عملية اتخاذ القرار المدرسي

بناء علـى تحليـل واقعهـا وإمكاناتهـا     ، يمكن وضع تصور مستقبلي للمدرسة، ومن خلال هذا النهج

حيث ، إضافة إلى تحديد الأهداف الإجرائية والوظائف والمسؤوليات لكل فرد داخلها، ومواردها المتاحة

ليصبح أكثر توجيها للعمليـة  ، م التخطيط الاستراتيجي في المدارس في الارتقاء بعملهايسهم تطبيق مفهو

يعد تبنّي منهجية التخطيط الاستراتيجي ، ومما يساعد على تحقيق التغيير والتطوير المستهدفين، التعليمية

 ـ ، أحد العوامل الرئيسية التي تميز المؤسسات التعليمية الناجحة ن تحديـد رؤيـة   إذ يمكّن المـدارس م

ويسمح لها بـالتركيز  ، مما يسهم في توحيد الجهود نحو تحقيق الأولويات المتفق عليها، واضحة ومحددة

يساهم التخطيط الاستراتيجي في تحديـد  ، علاوة على ذلك، على تنفيذ الأهداف والبرامج المحددة مسبقاً
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ممـا يتـيح تحسـين    ، والمتابعة المستمرةنقاط القوة والضعف داخل المدرسة من خلال القياس والتقييم 

  .)2023اليحمدي و المعمري، ( الأداء المدرسي وتعزيز جودة العملية التعليمية بشكل مستدام

حيـث يسـاعد   ، يسعى التخطيط الاستراتيجي إلى تحسين الأداء الإداري في المؤسسات التعليميـة و كما

كمـا  ، مما يعزز فاعلية الأداء داخل المدرسة، على تحديد أهداف واضحة ومدروسةالإدارات المدرسية 

مـا  ، يشير الباحثون إلى أن وجود خطة استراتيجية قابلة للتنفيذ يسهم في تنظيم وتوزيع الموارد بكفـاءة 

  .(Bantilan, 2023)  يؤدي إلى تحسين جودة التعليم والخدمات التي تقدمها المدرسة

حيث يمكن القول بـأن  ، في ضوء ما سبق يتضح جلياً أهمية التخطيط الاستراتيجي في الإدارة المدرسية

فمن خـلال  ، التخطيط الاستراتيجي يمثل حجر الزاوية لتحسين الأداء الإداري والتعليمي داخل المدارس

الإدارات المدرسية مـن اتخـاذ قـرارات    وتمكين ، وتحديد أهداف طويلة المدى، توفير رؤية واضحة

كما يتيح التخطيط الاستراتيجي للإدارة المدرسية التفاعل مع التغيـرات والمتغيـرات البيئيـة    ، مستنيرة

يتضـح أن  ، مما يسهم في تحقيق التميز الأكاديمي وتطوير بيئة العمل المدرسي وفي الختام، بشكل مرن

بل يمتد ليشمل تعزيز الشـراكة  ، ر الإدارة المدرسية فحسبالتخطيط الاستراتيجي لا يقتصر على تطوي

  .مما يحقق أهداف التربية والتعليم على نحو أكثر شمولية واستدامة، مع المجتمع المحيط

  النظري الإطار

  المدرسي الإستراتيجي التخطيط :الأول المحور

  مفهوم التخطيط الاستراتيجي 

، الرؤية الإستراتيجية بما يميزها من طموحو التوجهات الإستراتيجيةفالتخطيط الاستراتيجي يعني عقلنة "

، البيانات حول الموقف الاستراتيجي بكافة أبعاده المنظورةو فهو لا يعني إلا بما هوثابت من المعلومات

، 20، ، مـدبولي ( "إسقاطها على المسـتقبل ، وكما انه يسمح باستقراء نماذج معينه من تجارب الماضي

2001.(  
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 التخطيط الاستراتيجي للمدرسة عبارة عن عملية منظمة تقـود لتحديـد الرؤيـة المسـتقبلية للمنظمـة     "

ويمثل التخطيط الاستراتيجي المثلى لتحقيـق كفـاءة   ، أهدافهاالإستراتيجية وكيفية تحقيق هذه الأهدافو

، محمـد ، والعـدلوني ، السـويدان ( "استمرار عطائهاو يقود إلى استمرارهاو فاعليتهاو الإدارة المدرسية

2003 ،52.(  

يستخلص من التعريفات السابقة أن التخطيط الاستراتيجي يعد عملية عقلانية ومنظمة تهدف إلى تحديـد  

استنادا إلى تحليل دقيـق للبيانـات   ، الرؤية اللمدرسة وصياغة أهداف استراتيجية واضحة قابلة للتحقيق

التخطيط بقدرته على المواءمة بـين المعطيـات الثابتـة    ويتميز هذا ، والمعلومات حول الوضع الراهن

من خلال ، كما يعد أداة رئيسة لتعزيز كفاءة الإدارة المدرسية وفاعليتها، للماضي والطموحات المستقبلية

ممايعزز من جودة الأداء ويـدعم  ، توجيه الجهود نحو أهداف محددة واستثمار الإمكانات المتاحة بكفاءة

   .التربوي استمرارية العطاء

  خصائص التخطيط الاستراتيجي

  : (Al-Zboon, & Hasan, 2012) من خصائص التخطيط الاستراتيجي الزبون والحسن

التكامل حيث يتضمن التخطيط حدود ما يمكن السيطرة عليه من أجل التعرف على المتغيرات و الشمولية

التـي تؤخـذ فـي    ، والسياسـية و التكنولوجيةو الاقتصادية والاجتماعية في البيئة المحيطة كالمتغيرات

  .ولذلك يجب أن تتسم الخطط بالمرونة، الاعتبار عند اتخاذ القرارات

كما أن التنفيذ يعكس ، فالخطط تعتمد عادة على نتائج وسلامة التنفيذ، التنفيذو التفاعل بين التخطيط •

  .أهداف الخطة

ات التخطيط على التفاعل المستمر والتغذية الراجعة من الكل إلى الأجزاء يعتمد التفاعل بين مستوي •

 .والعودة إلى الكل مرة أخرى من أجل تكامل العملية وتفاعلاتها
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يعمل على تنفيذها علـى المـدى    يستند التخطيط الاستراتيجي المدرسي إلى رؤية شاملة للمدرسة •

   .تحقيق التصورات المستقبليةو الطويل

قياساً بالتخطيط التربوي لكنـه أكثـر   ، التخطيط الاستراتيجي المدرسي أكثر تفصيلاً وتحديداًيعتبر  •

 .عمقاً

يعمل التخطيط الاستراتيجي للمدرسة على تفعيل ودعم عناصر بيئة التعلم في المدرسـة لتحسـين    •

  .جودة مخرجات المتعلمين

   .التخطيطو ة الادارةيعطي التخطيط الاستراتيجي للمدرسة قدراً وافراً من استقلالي •

التخطيط الاستراتيجي المدرسي يوظف أسلوب مسح للبيئة المدرسية لفرز مجموعة مـن العوامـل    •

  .وتوفي الكثير من المعلومات، الفاعلة فيها

، فالتخطيط الاستراتيجي المدرسي يعد إطارا تكامليا يسعى إلى تحقيق أهداف مستقبلية واضحة للمدرسة

فهو يعتمد على الشـمولية والتفاعـل المسـتمر بـين     ، للبيئة الداخلية والخارجية من خلال تحليل شامل

مما يسهم في تحسـين جـودة مخرجـات    ، مدعوما بالتغذية الراجعة والتقويم المستمر، التخطيط والتنفيذ

وقدرته على التكيف مع المتغيـرات  ، وتكمن قوته في مرونته، التعلم من خلال دعم عناصر بيئة التعلم

 .فيصبح أداة فاعلة لإدارة التغيير وتحقيق الأهداف التربوية بكفاءة عالية

  أهداف التخطيط الاستراتيجي

  )2019المهدي و يونس ، (أهم الأهداف التي يسعى التخطيط الاستراتيجي إلى تحقيقها 

  .المدرسة ورسالتها وأهدافهاوضع الاطار العام للاستراتيجية ويشمل تطوير فلسفة  •

 .اختيار البدائل الاستراتيجية لتحقيق أهدافها في السياق المحيط بها •

 .تزويد العاملين بأهداف وتوجيهات واضحة فيما يتعلق بالمستقبل المنشود للمدرسة •

 .زيادة الوعي المجتمعيو المجتمع المحليو التفاعل بين المدرسةو زيادة التواصل •
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  ع القرار وتطويرها لتهيئة بيئة العمل وتعزيز النمو وتعظيم الفوائدتحسين عمليات صن •

 وضع القضايا الإستراتيجية في محور اهتمام الإدارة العليا  •

 القدرة التنظيمية للمدرسة على التكيف مع البيئة المتغيرة  •

 .انشاء قاعدة بيانات دقيقة لتسهيل عملية اتخاذ القرارات الرشيدة •

 .والخطط االعمل قصيرة الأجل، للميزانياتتوفير إطار مرجعي  •

 وإظهار إمكانات المدرسة في ضوء نقاط القوة والضعف فيها ، توفير التحليلات الموقفية •

 إنشاء خريطة توضح الاتجاه الذي تسير فيه المدرسة وآليات تحقيقه •

فهـي تضـع أسسـا    ، وهذه الأهداف تعكس بعدا استراتيجيا عميقًا في تطوير المدرسة كمؤسسة تربوية

وصولاً إلى اتخاذ القرارات الإدارية ، الرسالةو بدءا من صياغة الرؤية، واضحة للعمل المدرسي المنظم

 .وتدعم التفاعل البنّاء مع المحيط المحلي، كما تُعزز من دور المدرسة المجتمعي، المناسبة

 أهمية التخطيط الاستراتيجي

والذي يهدف الى تعزيـز فاعليـة الهيئـة    ، بتطوير العمل المدرسيتكمن أهمية التخطيط الاستراتيجي  

مما يسهم في اتخاذ قرارات دقيقة تدعم ، الإدارية والتعليمية من خلال ترجمة الأهداف إلى واقع ملموس

مما يقلـل مـن   ، ويساعد هذا النهج على تنظيم الخبرات والموارد المتاحة بفعالية، تحقيق رؤية المدرسة

كما يواكب التغيرات المستمرة لضمان تحسين الأداء التعليمـي  . من الصعوبات المحتملة الأخطاء ويحد

مع ، ويرتكز التخطيط الاستراتيجي على معالجة القضايا الأساسية ذات الصلة بواقع المدرسة، والإداري

يتم تحديـد  ، إضافة إلى ذلك، التوصل إلى قرارات استراتيجية عند مواجهة التحديات الداخلية والخارجية

مما يضمن تحقيق ، أهداف إجرائية واضحة للمواد الدراسية وتوزيع الأدوار والمهام بين أعضاء الفريق

ويشكل التعـاون والمشـاركة والعمـل    . التغيير الإيجابي المستدام الذي يعكس رسالة المدرسة وأهدافها

مية متكاملـة قـادرة علـى التطـور     مما يعزز بيئة تعلي، بروح الفريق الواحد أساسا لنجاح هذه العملية

  .(Altinkurt, 2010)المستمر 
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  مراحل التخطيط الاستراتيجي 

التوجهات التي تطمـح أن  و ويقصد بالرؤية الطموحات أو التصورات: صياغة الرؤية الاستراتيجية •

الوصـول  و وتشير الى ماتطمح المدرسة إلى تحقيقه ؟أي تحديد إلى أين تتجه المدرسة، تكون عليها

و التي يقوم المخططون من قيادي المدرسـة  ، فهي الصورة الذهنية للمستقبل المنشود، إليه مستقبلاً

بمحاولة تحديدها بوضوح من خلال طرح سلسلة من الخيارات المختلفة لتحديد الرؤيـة بصـورة   

تكون عامة وموجزة وواضحة وتركز على المضي ومن أبرز خصائص الرؤية الناجحة أن ، دقيقة

  . )2023اليحمدي و المعمري، ( تعكس المثل العليا للمدرسةو قدماً نحومستقبل أفضل

وماذا  ؟من نحن: تلخص الرسالة بشكل مختصر وتجيب عن السؤال: صياغة الرسالة الاستراتيجية •

أي هويتهـا  ، لكونها تركز على مجال عمل المدرسة الحالي ؛نريد؟ ويسمي البعض الرسالة بالمهمة

وتقلـل  ، تعمل الرسالة على توحيد جهود العاملين في اتجاه واحد محدد، وما تقوم به الانو الحالية

لى تخصيص تقدم معياراً يساعد ع، تساعد على عدم تضارب الأهداف داخل المدرسةو من التشتت

وتعد أساس الأهداف التي يتم وضعها ، وتساعد على توزيع الأدوار بشكل مناسب، موارد المدرسة

فالرؤية طموحات المنظمة وآمالهـا المسـتقبلية لايمكـن    ، وتختلف الرسالة عن الرؤية، بالمدرسة

كيف تسعى إلى أي ، بينما الرسالة تحدد السبب من وجود المنظمة، تحقيقها في ظل الموارد الحالية

 . )2022ضبابات و يحيى، ( تحقيق حلمها بمنهجية معينة

إذ تبنى الغايـات بنـاء   ، وتشير إلى النتائج النهائية للمدرسة: الأهداف الاستراتيجيةو تحديد الغايات •

المميزة التـي تسـعى   على رسالة المدرسة حيث تعكس هذه الغايات الخصائص الفريدة والصورة 

ويؤدي وضوح الغايات إلى توجيه الجهود والموارد بفاعلية لضمان تحقيق ، المدرسة إلى تجسيدها

مع مراعاة أن تكون ، وتشغيلية، تكتيكية، يتم تصنيف الأهداف إلى استراتيجية. أقصى استفادة منها

ومبنيـة علـى   ، واضحة، مرنة، قابلة للتحقيق، قابلة للقياس، متوافقة مع الأغراض العامة للمدرسة
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وتكمن أهمية هذه الأهداف في دورها في تحديد أدوار الأفراد داخل . مشاركة العاملين في صياغتها

بالإضافة إلى المساهمة في تنظـيم العلاقـات بـين    ، ووضع معايير لتقييم الأداء، الهيكل التنظيمي

  )2022ضبابات و يحيى، ( فعاليتهمما يعزز من انسجام العمل المدرسي و، الأقسام والعاملين

بعد تحديد الرؤية وبيـان الرسـالة وصـياغة    : الاختيار الاستراتيجيو تحديد البدائل الاستراتيجية •

يصبح من الضروري إجراء دراسة شاملة للعوامل البيئية الداخليـة والخارجيـة لتقيـيم    ، الأهداف

يتيح هـذا  . إلى جانب تحديد نقاط القوة والضعف التي تميز المدرسة، الفرص والمخاطر المحتملة

حيث يعتمـد  ، التقييم إمكانية طرح مجموعة من البدائل الاستراتيجية التي يمكن الاختيار من بينها

أو ، أو إبقائها في حالة استقرار، القرار الاستراتيجي المتخذ على قدرته في دفع المدرسة نحو التقدم

يجب أن يكون الخيار الاسـتراتيجي متوافقًـا مـع    ، لذلك. التسبب في تراجعها، لحالاتفي أسوأ ا

ومدى قدرتها على مواجهة التحديات والاستفادة من الفرص المتاحـة  ، الإمكانات الداخلية للمدرسة

، )SWOT(ويمكن تحقيق ذلك من خلال استخدام أدوات تحليلية مثـل تحليـل  . في بيئتها الخارجية

د في فهم العلاقة بين العوامل المؤثرة واتخاذ قرارات استراتيجية مبنيـة علـى بيانـات    الذي يساع

 .)2023اليحمدي و المعمري، (دقيقة ورؤية واضحة 

 : ومن أهم المعايير الواجب مراعاتها عند الاختيار الاستراتيجي

، والمدرسـية  بالاضافة الـى الخبـرات الشخصـية   ووضعها في الاعتبار  دراسة الخبرة الماضية •

، الماليـة : المـوارد التنظيميـة  ، )التوقيت المناسب(وعنصر الزمن ، ومستوى المخاطرة المقبولة

  .)2023اليحمدي و المعمري، ( والبشرية، الماديةو

من المراحل التي يجب تنفيذها على وتتضمن الخطة شرحا تفصيليا لكل مرحلة : وضع خطة للتنفيذ •

الفترة الزمنية المحددة لإتمام كل مرحلة لتحقيق الأهـداف  ، ووتحديد الاختصاصات، أرض الواقع

  .(Steyn & Wolhuter, 2010)المنشودة 
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وقـوى  وهي تقدير تكلفة الخطة وما تحتاجه من مخصصـات ماليـة   : وضع الموازنة التخطيطية •

في ضوء الإمكانات المتوفرة في المدرسة وربط المجالات العمليـة فـي   ، إمكانات ماديةو بشرية

 .(Steyn & Wolhuter, 2010)المدرسة بالأنشطة الإنتاجية 

، المسـؤوليات علـى الأشـخاص المعنـين    و توزع المهام، بعد اقرار الخطة: مرحلة تنفيذ الخطة •

 .(Steyn & Wolhuter, 2010)الاستمرار في متابعة سير العمل و

للتأكد من أن تنفيذ الخطة يسير وفق الخطوات الموضـوعه مسـبقاوأنها   : مرحلة المتابعة والتقويم •

أيضا في وتساعد ، وذلك لتعديل مسار التنفيذ في حالة انحرافه، تسير وفق التوقيت الزمني المرسوم

معرفة نقاط ، والمساعدة على تلافيها أو حلهاو التعرف على المشكلات التي قد تواجه عملية التنفيذ

والتأكد مـن تحقـق الأهـداف    ، القوة في الخطة من خلال المتابعة والتقوي والعمل على تعزبزها

 .(Carron, 2010) المرجوة

 :التخطيط الاستراتيجي المدرسيالمشكلات التي تواجه 

  : )2022ضبابات و يحيى، (من أبرز المشكلات التي تواجه عملية التخطيط الاستراتيجي المدرسي 

حيـث  ، عدد قليل من المديرين المدربين على تحقيق التكامل والنظرة الشاملة في معالجة المشكلات •

  .إلى تبني النظرة التخصصية أكثر من النظرة العامةيميل المديرون في الغالب 

قلة تشجيع التفكير الإبداعي نتيجة لسيطرة التنظيم البيروقراطي على أجزاء كبيـرة مـن الهيكـل     •

 .التنظيمي

وجود نظام حوافز يركز على النتائج قصيرة المدى دون ربطها بالأهداف الاسـتراتيجية طويلـة    •

 .المدى

وليس مسـؤولية  ، الاستراتيجي هو مسؤولية الإدارة المتخصصة في التخطيطالاعتقاد بأن التخطيط  •

 .شاملة لجميع مستويات الإدارة
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بسـبب  ، وهما من العناصر الأساسية فـي مفـاهيم الاسـتراتيجية   ، ضعف فعالية التنظيم والرقابة •

 الفوضى أو الاضطراب الناتج عن تسارع وتيرة التغيرات المستمرة والمتلاحقة

يـتم  ، ولكن بمجرد انتهاء الأزمة، تبنى الإدارة التخطيط الاستراتيجي في أوقات الأزماتعادة ما ت •

 .العودة إلى طرق العمل التقليدية

دون التركيـز علـى دراسـة    ، غالبا ما تقتصر عملية التخطيط الاستراتيجي على الموارد المالية •

 .خصائص المدرسة ومستقبلها

 ستراتيجيالمجالات التي يتضمنها التخطيط الا

  الموارد البشرية 

ميـا،  (ظهر أهمية قيام المنظمة بالتخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية من خلال عدد من الفوائد منها ت 

  : )2023اسبر، و الحلبي ، 

التخطيط فبما يخص الفرد فإن ، يخدم التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية أهداف متعددة خاصة •

أما على صعيد المدرسة فـإن التخطـيط   ، الجيد يحقق مبدأ الشخص المناسب في المكان المناسب

  يحقق التوازن الداخلي بعدم وجود فائض أو عجز في الموارد البشرية

تدنية تكاليف أنشطة إدارة الموارد البشرية الأخرى كصيانة الموارد البشرية والتدريب والاختيـار   •

، وكميتهـا ، ما هي الموارد البشرية المطلوبـة : لأن التخطيط يجيب عن أسئلة مثل وذلك، والتعيين

 وأين يتم استخدامها؟، وأين يتم استخدامها، ومتى يتم الحصول عليها، وكيفية الحصول عليها

إتاحة الفرصة أمام المدارس للتأكد من مدى الاستفادة من الموارد البشرية المتاحة وخاصة أولئـك   •

 . لضمان احتفاظ المدرسة بكوادر جيدة، ون في وظائف لا تتناسب مع قدراتهم ومهارتهمالذين يعمل

يرفع التخطيط من مستوى رضاء الأفراد عن أعمالهم ومنظمتهم عن طريق توفير الكفاءات بشكل  •

 .منسجم مع أهداف المدرسة
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  الميزانية والمالية 

 إلا أن تكلفة عدم التخطـيط ، جهدا ووقتًا وتكلفةلإعداد الموازنة يكلف المؤسسة  بالرغم من أن التخطيط

الشامل يعتبر تقرير مسبق لمـا  و لذلك فإن التخطيط الاستراتيجي، يفوق كثيرا تكاليف إعدادها للميزانية

وهو نشاط من جانب إدارة المدرسة يهدف إلى التحكم والتأثير في طبيعة واتجاهـات مـا   ، يجب عمله

يسارع في عملية التنميـة مـن خـلال حصـر المـوارد       الاستراتيجيفالتخطيط ، يحدث من تغييرات

وتعتبـر  ، ويعتبر التخطيط الاستراتيجي من الوظـائف الأساسـية لـلإدارة   ، واستغلالها بكفاءة وفاعلية

بـدين،  عا( هاالموازنات إحدى أهم أدوات التخطيط التي تستخدمها الإدارة لضبط مسيرتها وتحقيق أهداف

2013(.  

  المناهج 

الأنشطة التي تقدم للطلبة لتحقيق أهداف معينة في ضـوء  و الأساليبو يعتبر المنهج المحتوى أو الطريقة

ينطـوي  و مهمة محـددة و فهو جزء من نظام تربوي مبني لغرض، فلسفة تربوية مستوحاة من المجتمع

، الأهـداف (ويتكون المنهج من أربعة عناصر رئيسية يحددها تـايلور ب  ، عملياتو على عدة علاقات

اذ تتم فيـه عمليـات داخـل    ، وللمنهج مدخلات أهمها الطلاب، )التقويم، استراتيجية التدريس، المحتوى

المدرسة وتحت اشرافها وله مخرجات أبرزها تقدم الطلاب العلمي في ضوء مجموعة مـن الأنشـطة   

ويقـوم  ، وفر بيانات التقويم التي تتضمن تغذية راجعة لكل مجال من مجالات المنهجبالتالي يو التعليمية

تطويره وكـذلك  و كل من المعلمين ومدير المدرسة بالتخطيط في مجال تطبيق ماجاء بالمنهج مع إثرائه

 المقررات الدراسية من حيث تحليل المنهج والمقـررات الدراسـية ورفـع الملاحظـات للمسـؤولين     

والعمـل علـى التخطـيط    ، توضيح بعض جوانب المـنهج و حول تعديل وإضافة أو حذف المختصينو

والتغيرات المتسارعة يستوجب عنايـة مـدير   ، التطورات المتتاليةو لتطوير المنهج وتعديله بما يتناسب

 الاستفادة مـن آراءو مقترحـات المعلمـين   و المدرسة كمخطط لاستقطاب المختصين في مجال المناهج
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 علـوم وتجـارب  و أولياء الأمور للتخطيط للمنهج بما يشتمل عليه من خبـرات و التربويينالمشرفين و

  .)2007الحريري، ( نشاطات بما يتناسب وقدرات الطلاب وتطلعات المدرسةو

  المبنى 

مرافق ضـرورة  و ملاعبو التخطيط للمبنى المدرسي بما يشتمل ما فيه من حجرات دراسية ومختبرات

حتمية يجب على المدير كمسؤول عن عملية التخطيط جمع هذه البيانات والمعلومات وتحليـل الوضـع   

التعـرف علـى   و من ثم وضع خريطة تصور الوضـع الـراهن  و الراهن للمبنى المدرسي بكل مرافقه

اخـر   الاحتياجات المستقبلية ووضع تصـور و الكشف عن النواقصو تحديدها بشكل مفصلو المشكلات

رغباتهم و لاستثارة ميول المتعلمين وذلك، مستقبلي أو تنبؤي لما تحتاجه من احتياجات وصيانة مطلوبة

اليحمـدي و المعمـري،   ( المساعدة على في تهيئة الأطر المناسبة للتعليم والـتعلم الجيـد  و واهتماماتهم

2023(.  

  الجودة التعليمية

الشاملة من الناحية التعليمية ماهي الا نظام يتضمن مجموعة من المعايير الاكاديمية المتكاملة ان الجودة 

والادوات التعليمية التعليم والتعلم والادارية والفنية والتكنولوجية للحصول علي خريج قوي وجيد يكـون  

يعد التخطيط الاسـتراتيجي  و، قادر علي المنافسة في سوق العمل والتأثير في البيئة والمجتمع المحيط به

حيث يسهم في إحداث تغيير مخطط في ثقافة ، ضرورة حتمية لضمان تحقيق مخرجات ذات جودة عالية

حيث يكتسب التخطيط أهميـة  . المدرسة وصياغة عقلها الاستراتيجي بشكل يواكب التحديات والمتغيرات

بل تتطلب ، قياس نتائجها بشكل فوري التي لا يمكن، خاصة في ظل تبني منهجيات إدارة الجودة الشاملة

تستطيع ، ومن خلال هذا النهج، رؤية استراتيجية بعيدة المدى تعتمد على التخطيط الدقيق والتنفيذ المنظم

التركيـز علـى مخرجـات    و .المدرسة تحقيق التحسين المستمر وضمان تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية

من المراحل  و يعتبر التدريب المستمر، التعليمية أي الطلابو يقصد بها مخرجات المؤسسة ، المؤسسة
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حيث أن إدارة الموارد البشرية بالمؤسسة التعليمية تكون من أهم أولوياتها توفير كفاءات ، الأولية للجودة

وأيضـاً  ، بشرية متميزة من خلال برامج وورش عمل تدريبية ناجحة تحقق للمؤسسة أهدافها المنشـودة 

وذلـك بإسـتخدام   ، خطاء يتجلى ذلك من خلال التركيز للوقاية من الأخطاء قبل وقوعهاتجنب وقوع الأ

و اتخاذ القرارات بناء على الحقائق وهو ما يتطلب تحري الدقة ، مع المتابعة المستمرة، معايير أكثر دقة

  .)2017الدوسري، ( في جمع البيانات

  التطوير المهني للموظفين 

المـوظفين فـي   و مدير المدرسة كقائد تربوي عليه تحديد الوسائل المناسبة لرعاية شـؤون المعلمـين  

تحديـد  ، تدريب المعلمين أثناء الخدمـة : ضمن الخطة الاستراتيجية للمدرسة بحيث تشمل على المدرسة

ادارة وتنظـيم  ، ما أمكن والتحفيز المستمرمسؤوليات وواجبات كل معلم والاستفادة من قدراته ومهاراته 

تربويـا  و التخطيط لكيفية اعداد المعلم أكاديمياً، العاملين على الالتزام بساعات الدوامو ومواظبة المعلمين

 المجتمـع و أهداف المدرسةو الأساليب لهذا الإعداد بحيث يتوافق مع فلسلفةو وثقافيا ووضع الاجراءات

  .)2020الخضر و الكودة، ( ء الاتجاهات التربوية العالمية المعاصرةمتطلبات الحياة وفي ضوو

  معيقات التخطيط الاستراتيجي في المدرسة 

الثقفـي ،  ( هناك عدد من المعوقات التي تواجه التخطيط الاستراتيجي على مسـتوى المدرسـة منهـا   

2024( :  

وتسـويف  ، ووجود قيود زمنية غيـر منطقيـة  ، الدكتاتوريةو عدم وضوح الأهداف، نمط الادارة •

  القرارات 

  اتجاهات العاملين السلبية اتجاه التخطيط  •

  عدم دقة المعلومات والبيانات  •

  عدم التحفيز و احباط الافكار الجديدةو البيروقراطيةو نمط العمل المتمسك بالاجراءات الرسمية •
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وعدم وجـود التقيـيم   ، ومقاومة التغيير، وسياسة ارضاء الجميع، التخوف من الفشل: العملمناخ  •

  .السليم

 .اغفال الجوانب الإنسانية للخطة يؤدي إلى معارضة العاملين لها وإعاقة تنفيذها •

  . جهات خارجية وضع الخطة من قبل •

  الاعمال الروتينية والاجرائية ووالانشغال ب عدم توفر الوقت الكافي للادارة بسبب ميلها للمركزية •

بالاضافة الـى الاعتقـاد الخـاطئ بـأن التخطـيط      ، المسؤوليات المتعلقة بالتخطيط غير واضحة •

  .الاستراتيجي مسؤولية الادارة العليا وحدها

و يعد تطبيق مفهوم التخطيط الاستراتيجي في المدارس عنصراً أساسيا في توجيه العملية التعليمية نحـو  

ويقـر  . مما يرفع من كفاءة العمل المدرسي ويعزز مـن فاعليتـه  ، تغيير والتطوير المستهدفتحقيق ال

حيث يتيح لهـا  ، الخبراء أن تبني هذه المنهجية يمثل أحد المقومات الأساسية لنجاح المؤسسات التعليمية

كمـا  . والتشـاور ويحفز العاملين ويخلق بيئة إيجابية قائمة على التعاون ، تحديد رؤية واضحة ومحددة

مما يضمن توافـق الجهـود نحـو تحقيـق     ، يسهم في توظيف القدرات والمهارات المتاحة بشكل أمثل

  .مع التركيز على تنفيذ الأهداف والبرامج المخططة مسبقًا بكفاءة وفاعلية، الأولويات المتفق عليها

  واقع التخطيط الاستراتيجي في فلسطين 

الأدوات التي تعتمد عليها المؤسسات الحديثة لتحقيق أهـدافها بعيـدة    ان التخطيط الاستراتيجي أحد أهم

ورسـم  ، وصـياغة الأهـداف الكبـرى   ، وهو عملية منهجية تهدف إلى تحديد الرؤية المستقبلية، المدى

يقوم التخطيط الاسـتراتيجي  . السياسات والخطط التي تضمن الوصول إلى تلك الأهداف بكفاءة وفاعلية

مما يساعد في ، وتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات، الداخلية والخارجية على تحليل البيئة

وتـرتبط الإدارة الاسـتراتيجية ارتباطًـا وثيقًـا     . توجيه الموارد المتاحة نحو تحقيق الغايات المنشودة

، إلى أفعال إذ أن الإدارة الاستراتيجية تشمل جميع العمليات التي تترجم الخطط، بالتخطيط الاستراتيجي
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فبينمـا يركّـز التخطـيط علـى     . عبر توجيه وتنظيم ومتابعة الأداء لضمان تنفيذ الاستراتيجية المعتمدة

تهتم الإدارة الاستراتيجية بتحقيق هذه الرؤية من خلال إدارة العمليات اليومية ، صياغة الرؤية المستقبلية

أصبح التخطيط الاسـتراتيجي  ، دارة المدرسيةوفي سياق الإ، وتقييم النتائج وتحديث الخطط عند الحاجة

إذ يتيح لمديري . أداة لا غنى عنها لتطوير المدارس ومواجهة التحديات المتزايدة في بيئة التعليم الحديثة

ووضع أهداف تطويرية تتناسب ، وتحليل واقع المدرسة، المدارس فرصة تحديد رؤية واضحة لمدارسهم

ورفـع كفـاءة   ، كما يساهم في تحسين الأداء المؤسسي للمدرسة. المحليمع احتياجات الطلبة والمجتمع 

وعند الحديث عن العلاقة بين ، وتعزيز ثقافة التقييم المستمر والتحسين الذاتي، الطاقم التعليمي والإداري

التخطيط الاستراتيجي وتطوير الإدارة المدرسية نستنتج أنها علاقة تكامليـة؛ فكلمـا كـان التخطـيط     

وتنفيذ برامج ، ساعد ذلك الإدارة المدرسية على اتخاذ قرارات مدروسة، اتيجي أكثر دقة وشموليةالاستر

يعـزز التخطـيط   ، كذلك. وتحقيق نتائج ملموسة على صعيد الأداء الأكاديمي والإداري، تطويرية فاعلة

جيـا وتغيـر   مثل تطـور التكنولو ، الاستراتيجي من قدرة المدرسة على التكيف مع التغيرات الخارجية

يظهـر  ، ومـن هنـا  . مما يجعل الإدارة المدرسية أكثر مرونة واستجابة للتحديات، السياسات التعليمية

بل كمنهج شامل لبناء إدارة مدرسية حديثة وقادرة علـى  ، التخطيط الاستراتيجي ليس فقط كأداة تنظيمية

  .قيادة التغيير وتحقيق التميز التربوي

نهجا تتبعه معظم مؤسسات التربية والتعليم في العالم بوجه عـام وبدولـة   فالتخطيط الاستراتيجي أصبح 

ساعية لمحاولـة تغييـر   ، من خلال إعداد خططها التعليمية الإستراتيجية المتعاقبة، فلسطين بوجه خاص

فقـد أولـت وزارة   "، الوضع القائم بالرغم من التحديات والمعوقات التي تواجهها على كافة الأصـعدة 

الاستراتيجية للتعلـيم فـي مدينـة القـدس      خططهاالتعليم العالي الفلسطينية إهتماما خاصا في التربية و

التعلـيم الفلسـطينية    ومؤسسـات ، واعتبرته محورا رئيسا لا ينفصل عن وضع القدس بصورة عامـة 

مجـاراة  تدني قدرة نظام التعليم علـى  ، تعاني من مجموعة من التحديات منها، كمثيلاتها في دول العالم

ونقص الأفـراد المـدربين علـى    ، ونقص البيانات الإحصائية للتخطيط التربوي، التقدم العلمي والتقني
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وغياب هيكلية إدارية فعالة ، والمضايقات التي تتعرض لها؛ نتيجة سياسات الاحتلال، التخطيط التربوي

إعداد خطط استراتيجية مما يجعل الحالة ملحة إلى ضرورة ، وضعف التمويل، على المستوى المؤسسي

وتحـديث الخطـط الاسـتراتيجية    ، تتناسق مع الخطة الاستراتيجية الوطنية للتعلـيم ، لمؤسسات التعليم

والعمل بأسلوب منهجي أثناء إعداد الخطة الاستراتيجية للمؤسسة واسـتخدام  ، الموضوعة بشكل دوري

، راتيجية وتوفير متطلبـات نجاحهـا  مع ضرورة اختبار اتباع الخطط الاست، أسلوب التخطيط بالمشاركة

تأخـذ بالاعتبـار   ، في الوقت ذاتـه ، وطموحة، والسعي لأن تكون الخطة الاستراتيجية للمؤسسة واقعية

، وتسعى لرسم مسار التطور والارتقاء على المـدى المنظـور  ، الظروف المحيطة والتغيرات المحتملة

وزارة التربيـة والتعلـيم العـالي بـالتخطيط     فهناك اهتمام من قبـل  ، على الصعيد المحلي الفلسطيني

ثم تـم إعـداد    2001الاستراتيجي تمثل في وضع أول خطة استراتيجية عشرية للتعليم الفلسطيني عام 

فدولة فلسطين اليوم ليست بحاجة إلى مؤسسات تعليمية تقليدية بقدر ما ، 2005خطة تفصيلية تنفيذية عام

حتى تـتمكن مـن مواكبـة    ، ها بحاجة إلى رؤية تعليمية جديدةكما أن، هي بحاجة إلى مؤسسات منافسة

. التطورات العالمية المتسارعة في العالم والطلب المتزايد على التعليم في ظل العولمة والتنافسية الدولية

وتفعيل شراكة المجتمع ، هذا وعلى إدارات التعليم أن تقوم باتخاذ مبادرات نشطة للتخطيط الاستراتيجي

، وطرق بديلة للتمويـل ، بحثاً عن حلول دائمة، وتوفير الموارد المالية اللازمة، اته وشرائحهبجميع قنو

والتي لا تتناسب بحال مع مقتضيات التطـوير  ، في ظل محدودية الميزانية التي تخصصها الدولة للتعليم

  .)12، 2017، أزحيمان(بما يتوافق مع متطلبات المرحل ، أو متطلبات النهوض بالعملية التعليمية

وتعتمد قرارات وزارة التربية والتعليم الفلسطينية على المركزية حيث تستبعد النهج التشاركي في عملية 

والخـروج  ، توسيع صلاحيات مدير المدرسـة  الإدارية التي تعتمد على ولا تطبق اللامركزية، التخطيط

القـرارات الخاصـة بمدرسـته بمـا      تلك القدرة على اتخاذيمبحيث ، عن نطاق مديرية التربية والتعليم

 فيكون شخص فاعل وليس مستقبل ومنفذ للقـرارات ، وأهداف المدرسية، يتناسب مع متطلباتها الإدارية

، تفويض حقيقي للصلاحيات لأشخاص قادرين على تحمل مسؤولية القيام بما يطلب من مهـام إداريـة  و
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تواجه تطبيق اللامركزية الإدارية في النظام معيقات مختلفة  ويعزى ذلك إلى، وإنجازها بأفضل ما يمكن

معيقـات  : حيث تلخصت هذه المعيقات في أربعة نقاط رئيسة هي، التربوي الفلسطيني في ظل الأزمات

ومعيقـات  ، بشرية تتعلق بنقص في الكفاءات البشرية المؤهلة للتعامل مع نظام اللامركزيـة الإداريـة  

ومعيقـات  ، عن تمويل تطبيق اللامركزية الإدارية في التعلـيم اقتصادية تمثلت في عجز ميزانية الدولة 

ومعيقات اجتماعيـة  ، سياسية تمثلت في ممارسات الاحتلال الإسرائيلي ضد العملية التعليمية الفلسطينية

وعدم وضوح آلية تعيين ، ناتجة عن رفض المجتمع الفلسطيني لهذا النظام لقلة ثقتهم بالشخص المسؤول

  .)2023صوالحة ، (المسؤولين 

  : وتصنف المدارس حسب وزارة التربية والتعليم الفلسطينية إلى

، أو أي مؤسسة حكوميـة أخـرى  ، المدراس الحكومية أي مدرسة تديرها وزارة التربية والتعليم العالي"

تعليمية غير حكومية تـديرها أو  مدارس وكالة الغوث الدولية مؤسسة و ، وتشرف عليها وزارة التربية

أي مدرسة غير حكوميـة   المدارس الخاصة و، تشرف عليها وكالة الغوث لتشغيل اللاجئين الفلسطينيين

  .)2023وزارة التربية والتعليم الفلسطينية ، (" مرخصة تقوم بتعليم الطلبة وفق مناهج فلسطينية

المتنامية لتفعيل اللامركزية في نظام التعليم ومواكبة كل ما هـو جديـد فـي عصـر     وفي ظل الدعوة 

يعتبر استخدام التخطيط الإستراتيجي عملية ضرورية لزيادة وتحسـين كفـاءة   ، المعرفة بسرعة وفعالية

ويتطلب استخدام التخطـيط الاسـتراتيجي معرفـة    ، بالإضافة إلى تلبية متطلبات الإدارة الحديثة، الأداء

والتي يجب أن تكون مستمدة من قيم وفلسفة المجتمع الـذي تعتبـر   ، كيفية تحديد رؤية ورسالة المدرسة

  .المؤسسة جزءا منه ووجدت لخدمته
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  المدرسية الإدارة تطوير :الثاني المحور

  مفهوم الإدارة المدرسية 

بأنها كل الجهود المنسقة التي يقوم بها فريق من العاملين فب الحقل التعليمـي  "وتعرف الادارة المدرسية 

اداريين وفنيين بغية تحقيق الأهداف التربوية داخل المدرسة تحقيقاً يتماشى مع مـا تهـدف   " المدرسة " 

  )40، 2020، الكودةو الخضر(إليه الدولة من تربية أبنائها تربية صحيحة على أسس سليمة 

، مجموعة من العمليات التي يقوم بها مدير المدرسة بالتعاون مـع العـاملين فيهـا   ": والإدارة المدرسية

وتفعيـل دور  ، بهدف توفير البيئة المدرسية المناسبة التي تساعد على تحقيق النمو المتكامل للمتعلمـين 

  ).2012، 31، النجار("المدرسة في المجتمع المحلي

عملية تنظيم وتنسيق الجهود والإمكانات المتاحة داخل المدرسة من أجـل تحقيـق   ": أيضاَ بأنها وتعرف

بما يسهم في تحسين جودة ، من خلال التخطيط والتوجيه والمتابعة والتقويم، الأهداف التربوية والتعليمية

  ).2009، 18، الخليفة("العملية التعليمية وفاعليتها

القول بأن الإدارة المدرسية عملية قيادية وتنظيمية تهدف إلى تحقيق أهـداف  و بناء على ماسبق يمكننا 

ممـا يعـزز مـن جـودة     ، كما وأنها تُبرز أهمية العمل الجماعي والتكامل بين الأدوار، التعليم بكفاءة

  .المخرجات التعليمية ودور المدرسة في المجتمع

  أهمية الادارة المدرسية 

حيث تلعب دورا حيويا في تحفيـز وتنشـيط   ، عنصرا أساسيا في العملية التعليميةتُعد الإدارة المدرسية 

وتكمن أهمية الإدارة المدرسية في قـدرتها علـى   ، سواء كانت مادية أو بشرية، كافة العناصر التربوية

إلـى  ، وتوفير الاحتياجات اللازمة لتحقيق رغبات الطـلاب والمعلمـين  ، تسيير شؤون المدرسة بفاعلية

، وتعمل على الاستخدام الأمثل للموارد البشـرية ، جانب كونها عنصرا ضروريا لكل المراحل التعليمية
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مما يسهم في تحسين جودة العملية التعليمية وتحقيـق التميـز   ، وتوفيربيئة محفزة تدعم الإبداع والنجاح

  .)2019الاغا و عساف، ( المدرسي

فجودة القيادة المدرسـية  ، الإدارة المدرسية في تحسين نتائج التعليم وتطوير الأداء التربويتكمن أهمية 

فالقـادة التربويـون الفعـالون    ، تُعد ثاني أهم عامل مؤثر في تحصيل الطلاب بعد جودة التدريس نفسه

وبناء بيئة تعليميـة إيجابيـة   ، وتحفيز المعلمين، يلعبون دورا أساسيا في صياغة رؤية واضحة للمدرسة

فالمدارس التي تتمتع بإدارة قوية تكون أكثـر قـدرة علـى التكيـف مـع      ، تركز على التعلم والابتكار

مما ينعكس بشكل مباشر على تحسين ، وتقديم ممارسات تربوية مستجيبة لاحتياجات الطلاب، التحديات

  .(Leithwood, Harris, & Hopkins, 2020)  المخرجات التعليمية

والإدارة المدرسية الناجحة تسهم في تعزيز العدالة التعليمية وتوفير فـرص تعليميـة متكافئـة لجميـع     

فمديري المدارس الذين يمتلكون مهارات قيادية واستراتيجية متقدمة يكونون أكثر قدرة علـى  ، الطلاب

ة بما يتماشـى مـع متطلبـات الجـودة والتنـوع الثقـافي       توجيه الموارد وتحسين الممارسات التعليمي

تلعب الإدارة المدرسية دورا هاما في دعم التنمية المهنيـة  ، والاجتماعي داخل المدرسةعلاوة على ذلك

الأمر الذي يسهم في بناء ثقافة مدرسية قائمة على ، وتحفيزهم نحو تبني أساليب تعليمية فعالة، للمعلمين

 .(Day & Sammons, 2016) المستمر التعاون والتحسين

في تحسين جودة التعليم مـن خـلال تفعيـل     ويمكن أن نستخلص أن الإدارة المدرسية لها الدور الأكبر

كما تُسهم في تحقيـق العدالـة التعليميـة ودعـم     . وبناء بيئة تعليمية إيجابية، وتحفيز المعلمين، الموارد

  .وتُعد القيادة الفعالة عاملاً جوهريا في رفع أداء المدرسة وتعزيز مخرجاتها، المهنيالتطوير 
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  أهداف الادارة المدرسية 

  .نفسياًو اجتماعياًو بناء شخصية الطلاب بشكل متكامل علمياً وجسمياً •

داخل المدرسة بهدف تحسين العلاقـات بـين العـاملين فـي      الفنيو تنظيم وتنسيق العمل الإداري •

 المدرسة 

بين المدرسة والبيئة  ايجاد علاقات ايجابيةو مستقبلاًو الاشراف على تنفيذ مشاريع المدرسة حاضراً •

 .الخارجية

التطوير لكل ما يحدث و المراقبة والمتابعةو التقييم والتوجيه والإرشادو التنفيذ والإشرافو التخطيط •

 خارجها و خل المدرسةدا

 تسخير كل الطاقات لخدمة العملية التربوية  •

 .تنظيم المدرسة على أسس تمكنها من تحقيق رسالتها •

 .)2019الاغا و عساف، ( .ربط المناهج بالبيئة المحلية المحيطة بالمدرسة •

فهي ، المدرسية في قيادة العمل التربوي وتوجيههو تعكس هذه الأهداف عمق الدور الذي تؤديه الإدارة 

بل تمتد لتشمل ، التي لا تقتصر على الجوانب التنظيمية فحسب، تُبرز الطابع الشمولي للإدارة المدرسية

وتفعيل كل الموارد المتاحـة لخدمـة   ، وتعزيز العلاقة بين المدرسة ومجتمعها، التنمية المتكاملة للطلبة

 .مما يجعلها أداة فاعلة في تحقيق رؤية المدرسة ورسالتها التربوية، العملية التعليمية

  جوانب تطوير الادارة المدرسية

  )2020الخضر و الكودة، (يمكننا تقسيم اهم الجوانب الى ثلاثة جوانب اساسية وهي  

، المدرسية القيام بها في المجـال الإداري أهم المهام التي يتعين على الإدارة ويشمل : الجوانب الادارية

  .والشؤون المالية، والمتابعة، والتنظيم، مثل التخطيط
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مثـل  ، الإدارة المدرسية القيام بها في هذا الجانب تتضمن بعض المهام التي يتعين على: الجوانب الفنية

  .وتقييم العمل المدرسي، والإشراف الفني، المناهج الدراسية وتنفيذها

ولا بد من القول بأنه لا يوجد فصل تام ، تفاعل المدرسة مع البيئة والمجتمع وتشمل: الجوانب الانسانية

لأن ما نعتبره مهام إدارية قد يتضمن جوانب فنيـة  ، بين المهام المختلفة التي تقوم بها الإدارة المدرسية

الإدارية لتوجيهها وما إلى ذلـك مـن    بل إن الهياكل، ولا تخلو من الجوانب الفنية فقط، ملازمة لتنفيذها

تتمكن الادارة المدرسية من اداء اعمالها هـذه بنجـاح    مهام إدارية لا تخلو من ضرورة لا يوجد وحتى

توفير الجـو الملائـم لصـالح    ، ينبغي أن تضع في اعتبارها توفير الامكانيات المادية والبشرية اللازمة

  .)2020، الكودةو الخضر( العملية التعليمية بجميع جوانبها

  تحسين تحصيل الطلبة و الادارة المدرسية

تلعب المدرسة دورا محوريا ليس فقط في تطوير المهارات والمعارف التي يمتلكها الطلاب بل أيضا في 

. تسهم بشكل كبير في جودة عملية التعلـيم والـتعلم   و يتضح بأن المدرسة، تشكيل شخصياتهم وتنميتها

ومن هذا المنطلق يمكن القول بأن وجـود إدارة  ، التقليدية والنمطية المنوطة بالمدرسةوهذا أحد الأدوار 

مدرسية حكيمة وهيئة تدريسية كفؤة ومبنى مدرسي مجهز بكافة الاحتياجات كلها تسهم في توفير بيئـة  

مع الوقـت  و، تعليمية مناسبة للطلبة والتي بدورها تلبي احتياجاتهم وتحسن من أدائهم ونتائجهم الدراسية

لم تعد مهام الإدارة المدرسية مقتصرة على القيام بتسيير شؤون المدرسة والقيام بالأمور الإدارية فقـط  

، من تـوفير البيئـة الملائمـة   ، بل أنها أصبحت تقوم بمهام أخرى في ضوء التقدم العلمي والتكنولوجي

و ، ن تكاملهم من كافـة جوانـب  بالإضافة إلى توفير كافة الخدمات التي تصقل شخصية التلاميذ وتضم

فإنها تعمل على وضع الخطط والبرامج التي من خلالهـا ترعـى    لكي تتمكن الإدارة المدرسية من ذلك

بالإضافة إلى الاهتمام بالطلبة ذوي التحصيل المتـدني مـن   ، الطلبة الموهوبين وتنمي وتطور قدراتهم

ولن تتمكن الإدارة المدرسـية مـن   ، هدف هذه الفئةخلال تبني البرامج الدراسية غير التقليدية والتي تست

 وبالتعاون مع أوليـاء أمـور الطلبـة   ، تحقيق ما تصبو إليه بمعزل عن الكادر التدريسي داخل المدرسة
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بحيـث تضـمن أن   ، حيث يتوجب أن تبني علاقات ودية وطيبة مع جميع الطـراف ، المجتمع المحليو

عليه تؤدي المدرسة دورها ووظائفها بكفاءة وفاعليـة  و جميع الأطراف يقوموا بدورهم على أكمل وجه

   .)2022البداينة، (

  المناهج الدراسية و الإدارة المدرسية

من الشروط اللازمة لتحقيق أي تجديد في النظام التعليمي عامة وفي تطوير المناهج الدراسية خاصة هو 

عصرية بقيادة مدير مدرسة على درجة عالية من الكفاءة معد إعداداً تربويـاً  وجود إدارة مدرسية واعية 

ومهنياً وممن توفرت فيه المعرفة الجديدة والمستمرة والأدوات الحديثة للتعليم في مجال التحليل والبحث 

وان تطوير المناهج لأي مرحلة تعليمية ومستواها ونوعها فهو أمر لا غنى عنـه فـي كـل    ، والتقويم

رسة استجابة لحاجات التلاميذ واحتياجات متغيرة في كل مجتمع فيجب أن يكـون تطـوير المنـاهج    مد

عملية مستمرة ومهمة ولا تقل في أهميتها عن عملية بنائه لدرجة أن من يتولى بناء المنهج يضـع فـي   

من  نفس الوقت نصب عينيه أسس تطويره؛ لأن بناء المنهج وتطويره يشترك في كل منها من مجموعة

الأسس حيث تتشابه أسس البناء بأسس التطوير وهما معاً ينصبان علـى التلميـذ والبيئـة والمجتمـع     

والمعرفة عند تطوير المنهج فمن الواجب معرفة ما طرأ على التلاميذ من تغيير في ميولهم واتجاهـاتهم  

هاته والذي تتأثر به عملية وحاجاتهم وقدراتهم واستعداداتهم ومشكلاتهم وفقاً لحجم التغير ونوعيته واتجا

التطوير ولا يمكن أن تبدأ عملية التطوير بداية سلمية وموفقة إلا إذا سبقها إحساس قوي وشعور عميـق  

بضرورة الحاجة إلى التطوير وهناك مجموعة من العوامل التي تساهم في تدعيم الحاجة الماسة التطوير 

 .)2023، هيال( المناهج وأهمها

سوء نتائج الامتحانات في المراحل التعليمية المختلفة خاصة نتائج الشهادات؛ لأنها تثيـر أوليـاء    •

  .الأمور وغالبية أفراد المجتمع

الخريجين بشكل يثير عدم الرضا من جانب المسؤولين و هبوط مستوى التحصيل الدراسي للتلاميذ •

  بالمؤسسات الانتاجية والخدمية المختلفة داخل المجتمع 
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   .إجماع الرأي العام على أن المناهج قد وصلت لدرجة من السوء تستدعي عملية التطوير •

نتائج بحوث ودراسات علمية بالجامعات المختلفة ومراكز البحوث التربوية التي تشير إلـى عـدم    •

صلاحية بعض جوانب المناهج متمثلة في الأهداف والمحتوى والوسائل المعينة والطريقة التدريسية 

  . والتقويمية

شوطا كبيرا في التطلع إلى بلدان أخرى كانت في الحالة نفسها وطورت نظمها ومناهجها وقطعت  •

  .مجال التقدم والازدهار

  الشراكة المجتمعيةو الادارة المدرسية

برزت اتجاهات جديدة في الإدارة المدرسية تؤكد على الاهتمام بكل جوانب العملية التربوية؛ حيث ظهر 

مفهوم جديد للمدرسة ووظيفتها باعتبارها إحدى أهم مؤسسات المجتمع التي تسهم فـي حـل مشـكلاته    

إذ ترتبط فاعلية المدرسة ارتباطاً وثيقاً بضمان عملية تحسينها وتعزيز ثقافـة المجتمـع   ، وتحقيق أهدافه

، واحترامها لتقاليد المجتمع وعاداتـه ، من خلال دعم ادارة المدرسة وتنظيمها للأنشطة المختلفة، وتقاليده

وإلـى تكـاثف   ، ومؤسسات المجتمـع وتحتاج المدارس اليوم إلى القيام بدور نشط بالشراكة مع الأسر 

وتعميق الشراكة بين المدرسة والمجتمـع  ، الجهود لإيجاد علاقات تفاعلية تسهم في زيادة فعالية المدرسة

ممـا  ، لتمكن المدرسة من تقديم المهارات والخبرات التي تنهض بالعملية التعليميـة التربويـة  ، المحلي

وتزيد من المنفعة المتبادلة بين المدارس ، ربوية التعليميةينعكس إيجابا على تحسين مخرجات العملية الت

والمجتمع المحلي فلم يعد دور المدرسة يقتصر على المهام التعليمية المنفصلة عن دورها الاجتماعي ولا 

إن تفاعل المدرسة وانفتاحها علـى بيئتهـا   ، يمكن للمدارس أن تبقى معزولة عن الوسط الذي تعيش فيه

ويسهم في إنجاح العملية التربويـة  ، نة لها يوثق الصلات بحيث تزيد فعاليتها وكفاءتهاالمجتمعية الحاض

بل يتعداه ليشـمل كـل   ، فمسؤولية الإعداد النوعي للأجيال القادمة لا يقع على عاتق المدارس فقط، فيها

، جتمعاتهـا ولكثرة التحديات والمستجدات التي تؤثر على واقع شراكة المدارس الحكومية مع م، المجتمع
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وحيث إن وزارة التربية والتعليم الفلسطينية تسعى لتفعيل دور الشراكة بين المدرسة ومؤسسات المجتمع 

  .)2024الزبون، (المحلي وتقوية علاقتها 

   مجالات تطوير الادارة المدرسية

الإدارة ، الديمقراطيـة علـى سـبيل المثـال    من خلال تعميق ممارسة : تطوير السلوك التنظيمي •

اعتبرهـا  و فهي تعمل على تحقيق الأهداف الموضـوعة ، الديمقراطية والمشاركة في صنع القرار

  .)2020الخضر و الكودة، (الجودة في العمل و محددات رئيسة للكفاءة الانتاجية

تطوير الإدارة المدرسية على اعتبار أن الظاهرة التي تظهـر  يسهم تطوير النظم في : تطوير النظم •

وتعتبر المدرسة شبكة ، في المدرسة تتخذ شكل النظم وترتبط ارتباطاً وثيقاً في البيئة التي توجد فيه

مكونـات العمليـة   و من النظم الفعية المترابطة التي تمثلها الادارات الفرعية على مستوى المدرسة

، إدارة وأنشطة وما ينتج عنها من علاقات اجتماعية وانسـانية و مدرسو منهجو التعليمية من تلميذ

وكل من هذه الادارات والمكونات تعمل اتنفيذ جزء من الواجب الكلي في تحويل المـدخلات إلـى   

 .)2020الخضر و الكودة، (مخرجات مستهدفة من العملية التعليمية التربوية 

يعد تطوير الهيكل التنظيمي على مستوى الوزارة والمدرسة : تطوير على مستوى الهيكل التنظيمي •

إذ يسهم في تنظيم العلاقات الإدارية وتوضـيح  ، من الركائز الأساسية في تطوير الإدارة المدرسية

تحقيـق   يمكـن ، فعلى مستوى الـوزارة ، مما يحسن من فاعلية الأداء العام، المهام والمسؤوليات

وإنشاء وحدات مختصة بالدعم التربوي ، وتقليل المركزية، التطوير من خلال تفويض الصلاحيات

 .)2010الزبيدي، ( والتطوير المهني

وإنشـاء  ، فيسهم اعتماد هيكل إداري مرن يراعي التوزيع العادل للمهام، أما على مستوى المدرسة •

إن  واستحداث وظائف تربوية جديدة في تعزيز بيئة العمل وتفعيل الطاقات المتاحـة ، لجان داخلية

 ويعزز من قدرتها على التكيف والابتكـار ، هذا التطوير يضمن مواءمة المدرسة لمتطلبات العصر

 .)2022البداينة، (
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 الاجتماعيـة و التكنولوجيـا العقليـة  : وهيويقوم على ثلاثة جوانب رئيسية : التطوير التكنولوجي •

الاجتماعيـة  ، التحليل الموضـوعي المـنظم  و تقوم التكنولوجيا العقلية على أصول التفكير، الاليةو

أما الالية فهي ، الفئات التي تخدمها المؤسسات التعليميةو تعتمد على جانب العلاقات بين الاداريين

الخضر و الكودة، ( عمليات الادارية على مستوى المدرسةاستخدام الالات الحديثة والمتطورة في ال

2020(. 

ويتم من خلال اعتبار الادارة المدرسية هي الادارة التنفيذية ويصف مهـام  : تطوير اتخاذ القرارات •

التوافق الذي قد تحقيق و ويعمل هذا الجانب على حسم الخلاف، الادارة بأنها مبرمجة للادارة العليا

أثناء اتخاذ قررات معينة لمـا قـد   ، ويحدث بين أعضاء مجلس الادارة المدرسية أثناء الاجتماعات

ويقوم هذا التطوير على جماعيـة  ، الثقافية المحيطةو يحدث تغيير في مستمر في البيئة الاجتماعية

  .)2020الخضر و الكودة، (العمل في فريق و اتخاذ القرارات والمشاركة

ويتضمن ، كيفية تنفيذهاو الخططو التطوير بالاستراتيجياتو يتضمن التغييرو: الادارة الاستراتيجية •

فالادارة الاستراتيجية ضرورية للادارة المدرسية ، التقويمو التطبيقو اتخاذ القرارو عمليات التحليل

 فهي مفتاح لعمليـات الادارة المدرسـية كـالتنظيم   ، العملو لانها تتطلب طرق جديدة من التفكير

  )2020الخضر و الكودة، (الرقابة و التوجيهو التنسيقو

 المعيقات التي تواجه الإدارة المدرسية 

  : )2023العويني، (من أبرز المعيقات التي تواجه الادارة المدرسية 

وعدم استقرار الجداول ، معوقات إدارية وتتمثل في عدم وجود أسلوب إداري منظم للإدارة القيادية •

وعدم وجود قواعد وقوانين ، المدرسية نتيجة تنقلات هيئة التدريس والعجز في بعض التخصصات

وانعـدام  ، إدارية تضمن حسن سير النظام وتحديد معدلات النجاح والرسوب والانضباط المدرسي

وضعف روح الإبـداع  ، ونقص الحوافز والمكافآت المعنوية، لرقابة والمتابعة أثناء الإدارة الذاتيةا

  .لدى العاملين
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وعـدم حضـور ورش   ، أي نقص التدريب والخبرة والدراسة والكفاءة الكافية كقائد: معوقات فنية •

، قـص الإشـراف  ون، وكذلك نقص التخطيط السـليم ، ونقص الممارسات القيادية، العمل والندوات

 . وعدم قبول التغيير، ومركزية اتخاذ القرار، ونقص التنسيق والتنظيم السليم

وعدم وجود قنـوات اتصـال لـدى    ، وتتمثل في نقص الوعي الكامل لدور القيادة: معوقات ثقافية •

 . والتسلط وحب التملك، عدم فهم الأهداف العامة والخصائص المهمة للقيادة، والقيادة

وعدم وجود هيئة ، وتتمثل هذه العوائق في عدم وجود تخطيط منظم لسير العمل: تنظيميةمعوقات  •

فـي المؤسسـة يكفـل     وعدم تحديد أدوارالعـاملين ، عامة تعني بالعمل والتنظيم لتحسين الإنتاجية

 . وعدم التنسيق بين القيادة والمجموعات، والعدالة، وتكافؤ الفرص، المساواة

، وتدني مستوى أداء بعض المعلمين لأسباب مهنية ونفسـية ، وادر التدريسقلة ك: معوقات تعليمية •

ووجود بعض الطلبة ، وتنوع سلوك المعلمين تدني مستويات التلاميذ بشكل عام في جميع المراحل

وضعف التعاون بين أوليـاء  ، وضعف التفاعل بين المعلمين والطلبة داخل المدرسة، غير العاديين

، ونقص الكوادر الفنية المتخصصة، وجود فلسفة واضحة للأنشطة التربوية عدم، الأمور والمدرسة

، والنقص في تجهيزات المرافـق التعليميـة مـن مشـاغل    ، وتقشي ظاهرة الدروس الخصوصية

 .ومختبرات، و مكتبات، وساحات

 الإدارة المدرسية و التخطيط الاستراتيجي

حيث يعتبر التخطـيط الاسـتراتيجي   ، والإدارة المدرسيةهناك علاقة تكاملية بين التخطيط الاستراتيجي 

حيـث يسـعى   ، أحد الأدوات الرئيسية التي تعتمد عليها الإدارة المدرسية لتحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية

، مثل تحسـين جـودة التعلـيم   ، التخطيط الاستراتيجي إلى تحديدالأهداف طويلة الأمد للإدارة المدرسية

لإدارة المدرسـية تتـرجم هـذه     ومن جانبهـا ، ورفع مستوى تحصيل الطلبة، تطوير مهارات الطلاب

يوفر التخطيط الاسـتراتيجي رؤيـة واضـحة    ، والأهداف إلى خطط وبرامج تنفيذية على أرض الواقع



28 

يقلـل  و مما يساعد الإدارة المدرسية في اتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة وتحليل علمـي ، للمدرسة

 .)2024الثقفي ، ( ل الإداري ويعزز القدرة على التكيف مع المتغيراتالعشوائية في العم

، الوقت، مثل المال(والتخطيط الاستراتيجي يساعد الإدارة المدرسية في تحديد أولويات استخدام الموارد 

فالإدارة المدرسية تعتمد علـى  ، والمستقبليةويضمن تحقيق التوازن بين الاحتياجات الحالية ، )واالعاملين

مؤشرات الأداء الرئيسية التي يتم وضعها خلال عملية التخطيط الاستراتيجي لتقييم مدى تقدم المدرسـة  

 .)2024الثقفي ، ( ويمكن من خلال ذلك إجراء تعديلات على الخطط وفق الحاجة، نحو تحقيق أهدافها

مثل التغيرات التكنولوجية (ويمكن التخطيط الاستراتيجي الإدارة المدرسية من توقع التحديات المستقبلية 

والاستعداد لها من خلال تركيز التخطيط الاستراتيجي بدارسة البيئة الداخلية والخارجيـة  ) أو الاجتماعية

يشجع العمل الجماعي ، والطارئةويعزز من مرونة الإدارة المدرسية في التعامل مع الظروف ، للمدرسة

ويعـزز  ، حيث يحدد أدواراً ومسؤوليات واضحة لكل طـرف ، بين أعضاء الإدارة المدرسية والمعلمين

 .)2024الثقفي ، ( التواصل بين المدرسة والمجتمع لتحقيق الأهداف المشتركة

الأداة "بينما الإدارة المدرسـية هـي   ، توجه الإدارة المدرسيةالتي " البوصلة"التخطيط الاستراتيجي هو 

قد تفتقر الإدارة المدرسـية  ، بدون التخطيط الاستراتيجي. التي تحول الرؤية إلى واقع ملموس" التنفيذية

 .تبقى الخطط الاستراتيجية حبراً على ورقو وبدون الإدارة المدرسية، إلى رؤية واضحة

   السابقة الدراسات

وقد تـم  ، تطوير الإدارة المدرسيةو اجراء العديد من الدراسات حول موضوع التخطيط الاستراتيجيتم 

الاجنبية بهدف التعـرف علـى الجوانـب المختلفـة لهـذه      و الاطلاع على عدد من الدراسات العربية

  .المواضيع
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   الاستراتيجي بالتخطيط المتعلقة الداسات :أولاً

  الدراسات العربية .أ

إلى قياس مدى ممارسة مديري مـدارس التعلـيم الأساسـي     )2023(اليحمديو دراسة المعمريهدفت 

تـم  ، ولتحقيق هذا الهـدف . بمحافظة مسقط في سلطنة عمان لمهارات التخطيط الاستراتيجي المدرسي

، الرسـالة ، الرؤيـة : وهي، فقرة موزعة على أربعة محاور رئيسة) 23(تطوير أداة بحثية مكونة من 

لضمان دقة النتائج تم تطبيق الأداة على عينـة عشـوائية   و .البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة وتحليل

وكشفت نتائج الدراسـة أن  . مديرا ومديرة من مدارس التعليم الأساسي في محافظة مسقط) 90(شملت 

عكـس  ممـا ي ، مديري ومديرات المدارس لديهم اهتمام واضح بتطبيق مهارات التخطيط الاسـتراتيجي 

أوصى ، وبناء على هذه النتائج، الأهمية المعترف بها للتخطيط الاستراتيجي في تحسين العملية التعليمية

الباحثون بأهمية تنظيم دورات تدريبية لتعزيز فهم وتطبيق التخطيط الاستراتيجي في مـدارس التعلـيم   

  .الأساسي

كفايات التخطـيط الاسـتراتيجي لـدى    دراسة هدفت إلى تسليط الضوء على  )2023(وطبق الخويطر 

من خلال تحليل الأدبيـات  ) النظري(اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي ، مديري المدارس المستقلة

بهـدف  ، وهما متغيرا هذه الدراسة، التربوية المتعلقة بكفاءات التخطيط الاستراتيجي والإدارة المدرسية

واستخدم التحليل الأدبيات المتعلقة بدور ، لمدارس المستقلةتحديد كفاءات التخطيط الاستراتيجي لمديري ا

وتـم بنـاء قائمـة    ، قادة المدارس والمدارس المستقلة وكفاءات التخطيط الاستراتيجي كمصدر للاشتقاق

التفكيـر  : بكفاءات التخطيط الاستراتيجي لمديري المدارس المستقلة ضمن أربعة محاور رئيسـة هـي  

المحاور الأربعة ، والتقييم والمتابعة، وتنفيذ التخطيط الاستراتيجي، ستراتيجيوالتخطيط الا، الاستراتيجي

. والتقيـيم والمتابعـة  ، وتنفيذ الخطة الاسـتراتيجية ، والتخطيط الاستراتيجي، التفكير الاستراتيجي: هي

 يشير هذا المحور إلى الحد الأدنى من المعارف والمهـارات : ويشتمل كل محور على محورين رئيسيين
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وفـي ختـام الدراسـة    : المتعلقة بالتخطيط الاستراتيجي التي يجب أن يتحلى بها قادة المدارس المستقلة

خرجت بعدد من التوصيات أبرزها أن البحث التربوي المقارن بين المـدارس الحكوميـة والمـدارس    

لاسـتراتيجي  المستقلة يجب بذل المزيد من الجهود لتطوير فهم أفضل للاختلافات في تطبيق التخطيط ا

  .بين النظامين التعليميين

إلى قياس مدى ممارسة مديري المـدارس الثانويـة فـي المحافظـات      )2021(هدفت دراسة الصويفي

. والكشف عن علاقته بقدرتهم علـى مواجهـة الأزمـات   ، الجنوبية من فلسطين للتخطيط الاستراتيجي

خدام الاسـتبانة كـأداة رئيسـية لجمـع     حيث تم است، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي

، معلما من معلمي المرحلة الثانوية في تلـك المحافظـات  )355(وطبقت على عينة مكونة من ، البيانات

أظهرت نتائج البحث أن تقدير أفراد العينة لمستوى ممارسـة مـديري المـدارس الثانويـة للتخطـيط      

كمـا  . يشير إلى مستوى مرتفع من الممارسةمما  %)78.52(الاستراتيجي من وجهة نظر معلميهم بلغ

وهو  %)77.28(كشفت النتائج أن تقدير أفراد العينة لمستوى مواجهة الأزمات في المدارس الثانوية بلغ

أكدت الدراسة وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة بين درجة ، بالإضافة إلى ذلك، أيضا بدرجة مرتفعة

ممـا  ، خطيط الاستراتيجي ومستوى قدرتهم على مواجهة الأزماتممارسة مديري المدارس الثانوية للت

يدل على أن تبني التخطيط الاستراتيجي يسهم بشكل فاعل في تعزيز قدرة المدارس على التعامـل مـع   

 .الأزمات بفعالية

للتعرف على دور مدير المدرسـة فـي تحسـين عمليـات      )2020(هدفت دراسة الهاشمي وآخرون 

التخطيط الاستراتيجي بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة جنوب الشرقية بسلطنة عمان وقد تم اسـتخدام  

عينة من مديري المدارس في محافظة جنوب شرق سلطنة عمان واستخدمت الاسـتبانة كـأداة لجمـع    

وتوصلت النتائج إلى ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند ، توتم إجراء تحليل وصفي للبيانا، البيانات

حول دور مدير المدرسة في تحسين عمليات التخطيط الاستراتيجي المدرسي من ) 0.05( مستوى دلالة

 .وجهة نظر عينة الدراسة
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للكشف عن دور الإدارة المدرسـية فـي تفعيـل التخطـيط      )2019(سعت دراسة السنيدي وآخرون 

، وعرض الإطار النظري متضـمن الإدارة المدرسـة  ، بالمدارس الخاصة في سلطة عمانالاستراتيجي 

واعتمدت الدراسة على ، والمدارس الخاصة، والتخطيط الاستراتيجي المدرسي، والتخطيط الاستراتيجي

وتكونـت عينـة   . والاسـتبانة ، واشتملت أدوات جمع المعلومات على استطلاع الرأي، المنهج الوصفي

، وأشارت إلى التعليم المدرسي الخـاص ، ن معلمي ومعلمات المدارس الخاصة بسلطة عمانالدراسة م

مفهوم ، وبين أن التخطيط في الإدارة المدرسية بالمدارس الخاصة يشتمل على. وما يواجهه من تحديات

وأوضحت دور مدير المدرسة الخاصة . ومحتوياتها، ومجالاتها، ومراحلها، ومصادرها، خطة المدرسة

وبين أهمية تفعيل الإدارة المدرسية للتخطيط الاستراتيجي بالمدارس . مساعده في إعداد خطة المدرسةو

واختتمـت  . وأوضح دور الإدارة المدرسية في تفعيل التخطيط الاستراتيجي بالمدارس الخاصة، الخاصة

وتكونـت مـن   ، خاصةالدراسة بتقديم مراحل تفعيل الإدارة المدرسية للتخطيط الاستراتيجي بالمدارس ال

وصـياغة  ، وتحديد الرؤيـة ، إعداد وتجهيز البيئة المدرسية للتخطيط الاستراتيجي، خمس مراحل وهي

وتصميم الخطة ، ووضع الأهداف الاستراتيجية، وتحليل البيئة الداخلية والخارجية، وتحديد القيم، الرسالة

  .والتقويم والمتابعة، التنفيذية

إلى التعرف على دور التخطيط الاسـتراتيجي فـي رفـع كفـاءة أداء      )2018(هدفت دراسة الزعبي 

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي وجمع البيانات من عينـة  ، المؤسسات التربوية في الأردن

من القيادات التربوية في مكاتب التربية والتعليم في محافظة إربد بالمملكة الأردنيـة   )100(مكونة من 

أشارت نتائج الدراسة إلـى أن مسـتوى تطبيـق التخطـيط     ، دام الاستبانة كأداة رئيسةباستخ، الهاشمية

إلا أن إلمام ومعرفة القيادات التربويـة بعمليـة التخطـيط    ، الاستراتيجي في المؤسسات التعليمية مرتفع

يـة  وأوصت الدراسة بضرورة مراعاة القيادات التربو. الاستراتيجي في مكاتب التربية والتعليم متوسط

لمقاييس الأداء عند تطبيق التخطيط الاستراتيجي لضمان تحقيق الأهداف المرجوة وتحسين كفاءة الأداء 

  .التربوي
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للكشف عن درجة تطبيق التخطيط التربوي الاستراتيجي في مـدارس   )2017(جاءت دراسة ازحيمان 

الخطط الاستراتيجية وتسليط بالإضافة إلى تحليل درجة توافر ، القدس من وجهات نظر مديري المدارس

كما تم فحص أثـر متغيـرات مثـل     .الضوء على واقع التعليم والتخطيط الاستراتيجي في مدينة القدس

ووجـود  ، والهيئات الإشرافية التربوية، والمؤهلات العلمية، وسنوات الخبرة في مجال الإدارة، الجنس(

مدرسـة  ) 136( تكون مجتمع الدراسـة مـن  ، )وتكوين فريق التخطيط الاستراتيجي، خطة استراتيجية

، .2016/2017الهيئة العامة للقدس للعام الدراسي ، حسب إحصائيات وزارة التربية والتعليم الفلسطينية

، من مجتمع الدراسة من خلال أسلوب التقسيم الطبقي العشوائي)%74( وقد تم اختيار عينة ممثلة بنسبة

واستخدم الباحث المنهجين الوصفي والتحليلـي وطبـق   ، سةمدير ومديرة مدر) 100( وشملت الدراسة

 .وتحليل المحتوى، والمقابلة، الاستبيان: ثلاث أدوات لجمع البيانات والإجابة عن أسئلة البحث وهي

إلى بيان درجة ممارسة مـديري مـدارس التعلـيم الأساسـي      دراسة هدفت )2015(وطبق البلوشي 

الاستراتيجي التربوي في محافظة البريمي بسلطنة عمـان تـم اسـتخدام    ومساعديهم لمهارات التخطيط 

مدير ) 56(تألفت عينة البحث من ، المنهج الوصفي لتحليل البيانات واستخدم استبيان كأداة لجمع البيانات

و أشارت النتـائج إلـى أن مـديري المـدارس يطبقـون التخطـيط       ، معلمين)6(مدرسة ومساعديهم و

متوسطة وأوصت بضرورة إشراك جميع الموظفين في وضـع الخطـط وتقييمهـا    الاستراتيجي بدرجة 

  .وإنشاء لجنة متخصصة في كل مدرسة للتحقيق في العوامل الخارجية المحيطة بالمدرسة

  الدراسات الأجنبية .ب

في الإدارة التربوية طريقة الدراسة هذه هي دراسة الأدبيـات  ) Mesra et al. )2014جاءت دراسـة  

البيانات بناء على المراجع المختلفة ذات الصلة بمشكلة الدراسة وطريقة جمع البيانـات مـن    التي تجمع

خلال المراجع المختلفة ذات الصلة سواء المتوفرة على شبكة الإنترنت أو التي يتم الحصول عليها يدوياً 

مما يمـنح  ، ودقيقةأظهرت نتائج الدراسة أن وجود خطة تطوير استراتيجية منظمة ، مثل الكتب وغيرها
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تعزيـز النظـام   : وترتكز خطة التنمية على أربع ركـائز ، المدرسة الثقة في تحقيق الظروف المنشودة

تحسـين  ، المزيد من التعاون مع أصحاب المصلحة، زيادة قدرة الموارد والإنتاجية، التنظيمي والإداري

  . جودة التعليم والوصول إلى شؤون الطلاب

إلـى استكشـاف العلاقـة بـين التخطـيط      ) Uwambajimana, Andala )2022 هدفت دراسـة 

الاستراتيجي المدرسي والأداء الأكاديمي للطلاب في المدارس الثانوية بمقاطعة روسيزي في رواندا وقد 

مـن المعلمـين   )350( حيث شـملت العينـة  ، استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي لتحليل البيانات

وأظهرت . وتم جمع البيانات باستخدام استبيانات مصممة لهذا الغرض، الثانويةوالإداريين في المدارس 

نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق التخطـيط الاسـتراتيجي المدرسـي    

وارتفاع مستوى الأداء الأكاديمي لدى الطلبة كما أكدت الدراسة أن وضوح الرؤية والرسالة المؤسسـية  

. واصل الفعال داخل المدرسة يعدان من العوامل الأساسية التي تسهم في تحسـين الأداء الأكـاديمي  والت

وأوصى الباحثان بضرورة تمكين مديري المدارس من المهارات التخطيطيـة الاسـتراتيجية وتعزيـز    

ذلك مـن أثـر   لما ل، المشاركة الفاعلة لجميع المعنيين في صياغة وتنفيذ الخطط الاستراتيجية المدرسية

 .مباشر على كفاءة العملية التعليمية ومخرجاتها

إلى تقيـيم مـدى فاعليـة تنفيـذ التخطـيط      ) Seje, Ombati, & Maithya )2021هدفت دراسة 

الاستراتيجي كأداة لتحسين ممارسات إدارة الأداء من قبل مديري المدارس الثانوية العامة في مقاطعـة  

حيث تم تطبيق الدراسة على عينـة مـن   ، احثون المنهج الوصفي التحليليوقد استخدم الب. كينيا، نيمايرا

ستُخدمت العينة العشوائية البسـيطة  ) 225( الدراسة بإجماليفت استهد، مديري المدارس الثانوية العامة

تم استخدام العينة الهادفة لاختيار مديري المدارس وتم جمـع البيانـات باسـتخدام    ، لاختيار المشاركين

وأظهرت نتائج الدراسة أن التخطيط الاستراتيجي يسهم بشكل ملموس فـي تحسـين   . استبيانات ممنهجة

، وتعزيز وضـوح الأهـداف  ، من خلال تنظيم العمليات الإدارية، ممارسات إدارة الأداء داخل المدرسة

التخطـيط   كما أكـدت النتـائج أن تنفيـذ   . وتوجيه العمل المدرسي نحو تحقيق نتائج أكاديمية ملموسة
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وقـد أوصـى   . ويؤثر إيجابيا على الأداء الأكاديمي للطلاب، الاستراتيجي يعزز فاعلية القيادة المدرسية

وتوفير الدعم الإداري والتدريبي الـلازم  ، الباحثون بضرورة تبني التخطيط الاستراتيجي بشكل مؤسسي

  .لضمان استدامة ممارساته داخل المدارس

إلى استكشاف التخطـيط الاسـتراتيجي فـي    ) Priyambodo & Hasanah )2021سعت دراسة 

اسـتخدم البـاحثون   و التخطيط الاستراتيجي في تحسين جودة التعليمو وأثر التحليل المدارس الاندونسية

كانت تقنيات جمع البيانات في هذه الدراسة عبـارة عـن مقـابلات     .البحث الوصفي مع المنهج النوعي

وأظهرت النتائج أن التخطيط الاستراتيجي يتم من خـلال وضـع    .والتوثيقمتعمقة ومراقبة المشاركين 

، خطة عمل سنوية تتبع رؤية المدرسة ورسالتها وأهدافها التي يتم صياغتها في بداية العـام الدراسـي  

وتطـوير  ، وتنفيذ التخطيط المدرسي من خلال الإجـراءات التعليميـة  ، وتشكيل فريق تطوير المدرسة

تنفيذ استراتيجيات إدارة المدرسة للتشخيص بشـكل  ، نتائج التدريب تحقيق الأهداف .طالتطوير والتخطي

وتحفيز المعلمين والعاملين فـي مجـال   ، ووضع السياسات، وتخطيط وتصميم وتجميع الوثائق، منهجي

يـتم تقيـيم إسـتراتيجية إدارة    ، وتطوير ثقافة استراتيجية داعمـة ، وتخصيص الموارد البشرية، التعليم

يتم استخدام نتائج التقييم لتقييم البرنامج أو  .مدرسة من خلال تحليل مدى ملاءمتها للخطة الإستراتيجيةال

عوامل التخطيط الاستراتيجي الداعمة هي الدعم الممتاز من الطلاب والمعلمـين  . التحسينات أو الألوان

العائق الذي يواجه التخطيط الاستراتيجي  إن، والمشرفين واللجان وأولياء أمور الطلاب والبيئة المدرسية

وتتعاون المدرسة مع اللجنة المدرسية وأولياء أمور الطلاب ، للمدرسة هو مشكلة الصياغة غير السليمة

  .لحل هذه العوامل المثبطة

فقد هدفت إلى تحليل مدى فهم المعلمين ، التي أُجريت في ماليزيا) Yaakob et al. )2019 أما دراسة

تم تطبيـق  . وتأثير ذلك على جودة الأداء التعليمي، الإدارة والتخطيط الاستراتيجي في المدارسلأهمية 

معلما من المدارس الابتدائية والثانويـة فـي عـدة ولايـات     ) 120(المنهج الكمي على عينة مكونة من

ي معرفة وفهـم  أظهرت النتائج وجود قصور ف. باستخدام الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات، ماليزية
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وقـد  ، مما انعكس سلبا على فاعلية تنفيذه في المـدارس ، المعلمين لمفهوم التخطيط الاستراتيجي وآلياته

أوصت الدراسة بضرورة توفير برامج تدريب مهني مستمرة لرفع كفاءة المعلمين وتمكينهم من الإسهام 

  .يمية بفعالية أكبرالفعال في عمليات التخطيط الاستراتيجي لتحقيق الأهداف التعل

مثل أولياء الأمور ، للتعرف على مدى مشاركة الجهات ذات العلاقة )Weyama )2018هدفت دراسة 

على ممارسات التخطيط الاستراتيجي في المدارس الثانوية العامة ، والمعلمين وأعضاء المجتمع المحلي

وطبقت أداة الاسـتبانة علـى   ، المسحياستخدمت الدراسة المنهج الوصفي . كينيا، في مقاطعة ميغوري

مدرسة ثانوية تألفت عينة الدراسة من مديري المدارس الثانوية العامة ونواب المديرين )40(عينة شملت 

وتم اختيار عينة ) 1056(والذين بلغ عددهم، ورؤساء الأقسام في المدارس الثانوية في مقاطعة ميغوري

أظهرت النتائج أن مشاركة أصـحاب المصـلحة   . وائية عامةمستجيبين باستخدام العينة العش)106(من 

مما يعزز من نجاح الخطط ، وتخصيص الموارد، وتحديد الأهداف، تسهم بشكل فعال في صياغة الرؤية

وأوصت الدراسة بأهمية إشراك جميع الفاعلين في المجتمع المدرسـي  . الاستراتيجية في البيئة المدرسية

أظهرت النتائج أن مشاركة أصحاب المصلحة تلعـب دورا  .تحسين المؤسسيلضمان استدامة التطوير وال

حيث تؤثر على تحديد الأهداف وتخصـيص المـوارد وتنفيـذ    ، حاسما في نجاح التخطيط الاستراتيجي

وصت الدراسة بضرورة تعزيز مشاركة جميع أصحاب المصلحة لضـمان فعاليـة التخطـيط     الخطط

  .وتحقيق أهداف التعليم

للتعرف على أساليب الخطط الاستراتيجية والقياسـات  ) Kipkemboi et al. )2015 دراسـة وهدفت 

وهدفت هذه الدراسة إلى استخدام استراتيجيات قيـاس الأداء  ، النظرية والعمليات من خلال قياس الأداء

 من خلال أساليب وخطط استراتيجية للتعليم الحكومي اعتمادا على مضمون تحليلي باسـتخدام مقيـاس  

توصلت الدراسة إلى أن فعالية التخطيط الاستراتيجي تلبي الاحتياجـات  ، يتكون من خمسة عشر سؤالاً

  .المطلوبة وأوصت الدراسة بتقديم اقتراحات للإدارة لتفعيل الخطط الاستراتيجية
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لتعرف العوامل التي تسـاعد علـى نجـاح التخطـيط      )Wanjala& Rariey)2014  هدفت دراسة

الاستراتيجي في بعض المدارس الكينية ولم تنجح في مدارس أخرى حيث اسـتخدم المـنهج الوصـفي    

فردا من ) ٤٧(لتحليل البيانات واستخدمت المقابلة كأداة لجمع البيانات والمعلومات على عينة مكونة من

لت نتائج الدراسة إلى أن هناك عدة عوامل تساعد في نجـاح أو  قادة المدارس والمعلمين والطلبة وتوص

فشل عملية التخطيط الاستراتيجي ومن أهمها المعرفة والوعي والفهم بعمليات التخطـيط الاسـتراتيجي   

واستخدام أسلوب القيادة المناسب وتوافر الموارد المادية ومدى تطبيق بـرامج الإنمـاء المهنـي فـي     

 .المدرسة

لمعرفة تأثير التخطيط الاستراتيجي في المنظمات العامة في البوسـنة   )Salkic )2014 جاءت دراسة

والهرسك حيث استخدم المنهج الوصفي لتحليل البيانات واستخدمت الاسـتبانة كـأداة لجمـع البيانـات     

ون فردا وأسفرت نتائج الدراسة أن القيادات العليا بالمؤسسات يقـدم  )200(والمعلومات تم تطبيقها على 

اهتماما بعمليات التخطيط الاستراتيجي كما أن لكل مؤسسة رؤية ورسالة مكتوبـة وواضـحة لجميـع    

 .العاملين فيها ويتم فيها تحديد الأهداف من قبل فريق مختص بعمليات التخطيط الاستراتيجي

إلى تعرف دور مديري المدارس فـي تطبيـق    دراسة هدفت) Williams &Johnson )2013طبق 

التخطيط الاستراتيجي في المدارس الأمريكية حيث استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات على عمليات 

مديرا واستخدم المنهج الوصفي لتحليل البيانات وأظهـرت نتـائج الدراسـة أن     )30(عينة مكونة من 

مديري المدارس يسعون لتطوير خططهم الاستراتيجية وما تحتويه مـن أهـداف وخطـط ويناقشـون     

التحديات التي تواجه خططهم الاستراتيجية مع كافة أفراد المدرسة ويهتمون بمتابعـة وتقيـيم الخطـط    

  .رة مستمرة في المدرسةالاستراتيجية بصو
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   المدرسية الادارة تطوير في المتعلقة الدراسات :ثانياً

  الدراسات العربية . أ

إلى استكشاف دور التخطيط الاستراتيجي على مسـتوى المدرسـة فـي     )2024(هدفت دراسة الثقفي 

وذلك ، العاملين في المدرسةوأداء ، البيئة التعليمية، تحسين الأداء المدرسي في مجالات العملية الإدارية

كما سعت الدراسة إلى تحديد مـا إذا كانـت   ، من وجهة نظر القيادات التربوية في مدينة مكة المكرمة

، اتبع البـاحثون المـنهج الوصـفي المسـحي    ، هناك فروق في تقدير هذا الدور وفقًا لبعض المتغيرات

التعليم ومكاتب التربيـة والتعلـيم ومـديري     قائدا تربويا من إدارة) 96( واشتمل مجتمع الدراسة على

الانحرافـات  ، تم تحليل البيانات باسـتخدام المتوسـطات الحسـابية   . المدارس الثانوية في مكة المكرمة

أظهرت نتائج الدراسة أن تقـدير  ، لتحديد الفروق بين المتغيرات) ف(واختبار ، )ت(اختبار ، المعيارية

، الاستراتيجي في تطوير الأداء المدرسي كان بدرجة عالية في المجملالقيادات التربوية لدور التخطيط 

، )وتطـوير أداء العـاملين  ، تطوير البيئة التعليمية، تطوير العملية الإدارية(وكذلك في المحاور الفرعية 

كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تقـديرات عينـة الدراسـة لـدور التخطـيط      

والمتغيـرات الأخـرى مثـل    ، تعزى إلى متغير الوظيفة الحالية لصالح مديري المدارس ،الاستراتيجي

أوصت الدراسـة  ، فلم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية، المؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة في الإدارة

وضع خطة استراتيجية لقادة المدارس لتوجيـه التخطـيط   : بعدة إجراءات لتحسين الأداء المدرسي منها

داري؛ وتعزيز المشاركة بشكل أكبر في إدارة المدرسة وصنع القرار؛ وتحسين العلاقات داخل البيئة الإ

المدرسية؛ وتطوير آليات لرصد المشاكل المدرسية واستباقها من خلال فرق متخصصة؛ وتدريب جميع 

التوظيـف  و عناصر الإدارة المدرسية والموظفين على وضع الخطط الاستراتيجية وتنفيذها وتقييمهـا؛ 

  .المهني المستمر وتطوير القدرات الإدارية والتنظيمية من خلال التدريب
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دراسة هدفت إلى دراسة خصائص الإدارة الناجحة لمديري المدارس الابتدائية في  )2023(طبق محمد 

محافظة كركوك تألف مجتمع الدراسة من مديري ومديرات المدارس الابتدائية في محافظـة كركـوك   

حيث تكون مجتمع الدراسة من مديري ومديرات المدارس الابتدائية فـي  ، 2021/2022لدراسي للعام ا

تم عرض ، فقرة 27باستخدام استبيان مكون من ) 20(مديراً ومديرة ) 20(منهم ) 40(محافظة كركوك 

 ـ   24ن الاستبيان على لجنة الخبراء للتأكد من مصداقيته وتم تطوير استبيان معالجة البيانات المكـون م

فقرة وتم استخراج الثبات باستخدام طريقة إعادة الاختبار مع معامل ارتباط بيرسـون وكـذلك الوسـط    

: ومـن أبـرز المقترحـات   ، تطبيق اللامركزية في القسم الإداري قدر الإمكان، المرجح للنتائج النهائية

المديرات من الذكور إجراء دراسة مقارنة لخصائص الإدارة الناجحة حسب متغيرات الجنس للمديرين و

، .إجراء دراسة مقارنة لخصائص الإدارة الناجحة للمدارس المركزيـة والمـدارس الطرفيـة   ، والإناث

و إجراء دراسة ، إجراء دراسة مقارنة لخصائص الإدارة الناجحة للمدارس المركزية والمدارس الطرفية

  .الطرفيةمقارنة لخصائص الإدارة الناجحة للمدارس المركزية والمدارس 

للتعرف إلى واقع الإدارة المدرسية في المدارس العربية في مدينة القدس  )2023( سعت دراسة طوطح

وكذلك معرفة فيما إذا كـان  ، وبناء تصورمقترح لتطويرها، ومعوقاتها من وجهة نظر المديرين ونوابهم

حول واقـع ومعوقـات    هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عي نة الدراسة

، المسمى الـوظيفي : الإدارة المدرسية في المدارس العربية في مدينة القدس باختلاف متغيرات الدراسة

والجهة المشـرفة علـى   ، ومستوى المؤسسة التعليمية، والخبرة الإدارية، والتخصص، والمؤهل العلمي

وتـم اختيـار   ، دينة القدس ونوابهموتكون مجتمع الدراسة من مديري المدارس العربية في م. المدرسة

 )15(وعينة قصدية لإجـراء المقـابلات ضـمت    ، مديراً ونائبا) 144(عينة طبقية عشوائية مكونة من 

طبق عليهم اسـتبانتان وتـم   ، شخصا من المسؤولين التربويين والمهتمين بقطاع التعليم في مدينة القدس

أن واقع الإدارة المدرسية في مدارس القـدس كـان   توصلت الدراسة إلى . التحقق من صدقهما وثباتهما

كما لم تُظهر النتائج فروقًـا  . في حين جاءت المعوقات الإدارية والمالية بدرجة متوسطة، بدرجة عالية
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. باستثناء المسمى الوظيفي الذي جاء لصالح المديرين، دالة إحصائيا تبعا لمعظم المتغيرات الديموغرافية

ومواجهة التحديات الناتجة عـن  ، ف الدعم للحفاظ على الهوية التعليمية الفلسطينيةوأوصت الدراسة بتكثي

وأوصت الباحثة بضرورة تكـاثف الجهـود   ، الاحتلال بالتعاون مع الجهات الإنسانية والتعليمية الدولية

عمـل مـع   وال، وتوفير الدعم الكافي للحفاظ على المنظومة التعليمية والهوية الفلسطينية في مدينة القدس

المنظمات الإنسانية المختلفة والخاصة بالتعليم في العالم للحـد مـن المعوقـات الخاصـة بـالاحتلال      

 .الإسرائيلي لتأثيره المباشر على الحياة التعليمية في مدارس القدس

إلى تقديم تصور مقتـرح لتطـوير الأداء المؤسسـي فـي      )2019(وهدفت دراسة رمضان وآخرون 

واعتمـدت  ، ي ضوء مدخل العلاقات الإنسانية استخدمت المنهج الوصفي التحليلـي المدارس الثانوية ف

مديرا ومعلما مـن مجتمـع   ) 400(وطبقتها على عينة عشوائية مكونة من ، الاستبانة أداة لجمع البيانات

وخلصت نتـائج  ، مكون من جميع مديري ومعلمي المدارس الثانوية العامة في محافظة أسوان في مصر

إلى أن واقع العلاقات الإنسانية التي تنتهجها المدارس الثانوية فـي تطـوير الأداء المؤسسـي    دراستهم 

بحاجة إلى إعادة النظر من حيث مدى استعداد المدرسة الثانوية لاستخدام هذا المـدخل لتطـوير الأداء   

خص تطوير أوصى الباحثون بضرورة العمل على إعداد رؤية مستقبلية ت، المؤسسي وبناء على نتائجها

والعمل علـى  ، الأداء المؤسسي في المدارس الثانوية من خلال إشراك جميع الأطراف من ذوي الصلة

وإشراك المعلمين والمديرين في إعداد بحوث إجرائية لرفع كفـاءتهم  ، توفير بيئة داعمة للعمل الجماعي

للعـاملين فـي المـدارس    وإجراء تحديثات لبطاقات الوصف الوظيفي ، في مواجهة المشكلات الميدانية

ونشر ثقافة تطـوير الأداء  ، الثانوية والعمل على إكساب كل عضو في المدرسة المهارات اللازمة لعمله

وربط خطة التطور المهني للمعلمين ، وإعداد قواعد بيانات إلكترونية متكاملة لإدارة المدارس، المؤسسي

والاستفادة من التجـارب  ، بالتطوير المهنيوبناء فريق خاص ، في موضوعات تطوير الأداء المؤسسي

وتصـميم مؤشـرات   ، وتدريب قيادات المدارس الثانوية على مهارات التحفيـز ، الرائدة للدول المتقدمة

 .للإنجازات التي يقوم بها المعلمون
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ام السمات الأساسية المميزة لقيادة البيئة الجاذبة في مدارس التعليم الع )2018(تناولت دراسة الصالحي 

واعتمـد الاسـتبانة أداة   ، واستخدم المنهج الوصفي التحليلي في دراسته، في منطقة القصيم في السعودية

، مرشدا) 254(، ومعلما) 2211(، ووكيلا )252( لجمع البيانات وطبقت على عينة عشوائية مكونة من

وكـان فـي   ، جـدا وخلصت نتائج دراسته إلى حصول جميع مجالات البيئة الجاذبة على درجة مرتفعة 

وكشفت الدراسة عن مجموعة من الصفات المميزة لبيئة ، مقدمتها مجال المعلمين والعاملين في المدرسة

كما بينت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا في متوسط استجابات عينة الدراسـة  . العمل الجاذبة

الدراسة أوصى الباحث بمجموعـة مـن   وبناء على نتائج ، تعزى لمتغيرات المرحلة الدراسية والوظيفة

وإقامة الدورات التدريبية ، دعم المعلمين ماديا ومعنويا وتشجيعهم على التطور المهني: التوصيات أهمها

ونشـر  ، ومنح مدير المدرسة المزيد من الصـلاحيات ، حول أهمية الجودة وأثرها على الأداء المدرسي

  . ثقافة المشاركة المجتمعية

تحسين جودة مدارس التعليم الثانوي العام بجمهوريـة مصـر   " بعنوان  )2018(اهيم إبر جاءت دراسة

العربية باستخدام مدخل وظيفة الجودة مع التطبيق على مدارس التعليم الثانوي العام بمحافظـة القلوبيـة   

على مجموعة مـن  ) 115(في دراسته موظفا المنهج الوصفي من خلال تطبيق مقابلات مفتوحة عددها "

وخلصت نتائج دراسته إلى مجموعة من الإجراءات ، عاملين في المدارس الثانوية الحكومية في الأردنال

إجراءات خاصـة بالعمـل   : المقترحة لتحسين جودة المدارس الثانوية صنفت في عدة محاور من أهمها

ير الجـودة  المؤسسي داخل المدارس الثانوية العامة وتتمثل في التوسع في البناء المدرسي وفـق معـاي  

وتفعيل القوانين المدرسية التي تؤكد علـى تحسـين   ، وتوفير أدوات ووسائل تكنولوجية حديثة، العالمية

ورفع القـدرة المهنيـة   ، وتطوير المناهج، وتفعيل الأنشطة الطلابية، أوضاع المعلمين المادية والمعنوية

وزيادة عدد المعلمـين  ، عة الأداء المدرسيوالاهتمام بمتاب، ووجود القيادة الفعالة في المدرسة، للمعلمين

تـوفير  : المتخصصين في المدارس وإجراءات أخرى خاصة بنظام الجودة في المدارس الثانوية ومنهـا 

وتوفير الكوادر البشرية سواء من المعلمين أو الإداريين ، الموارد المالية والمادية اللازمة لتحقيق الجودة
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والتأكيـد علـى العمـل    ، ايشتها على الواقع بعيدا عن الجودة الورقيـة ونشر ثقافة الجودة ومع، الأكفاء

وفحـص أداء  ، وتكوين فرق العمل من جميع فئـات العـاملين  ، الجماعي والمشاركة في تحقيق الجودة

  .المدارس الثانوية ومقارنتها بالمدارس الأخرى المنافسة

  الدراسات الأجنبية . ب

إلى الكشف عن أثر التدريب القيادي علـى  ) Saqee, Sittar, & Munawar )2022سعت دراسة 

نظرا لأهمية الكفاءة القياديـة فـي   ، الأداء الإداري لمديري المدارس الثانوية في إقليم البنجاب بباكستان

حيث تـم تصـميم اسـتبانة    ، استخدم الباحثون المنهج الوصفي التحليلي. تحسين جودة الإدارة المدرسية

، التخطـيط : لقياس تأثير التدريب على جوانب مختلفة من الأداء الإداري مثـل مكونة من عدة محاور 

مديرا ومديرة تم اختيـارهم   )120 (تكونت العينة من. والتواصل الداخلي، إدارة الصراع، اتخاذ القرار

 ـ . بطريقة طبقية عشوائية لضمان تمثيل مختلف المناطق التعليمية ا إيجابيا أظهرت النتائج أن هناك أثـر

، حيث ساهم بشكل مباشر في تطوير مهارات الاتصال الفعال لـدى المـديرين  ، كبيرا للتدريب القيادي

كما بينت النتـائج أن  . وإدارة الموارد البشرية بكفاءة أكبر، وتحسين قدرتهم على اتخاذ القرارات السليمة

فـي التعامـل مـع التحـديات     المديرين الذين تلقوا تدريبات مستمرة أظهروا مستوى أعلى من الكفاءة 

وأوصت الدراسة بضرورة تصميم برامج تدريبية مستدامة تُركز على . المدرسية اليومية مقارنة بغيرهم

  .بناء القدرات القيادية بما يواكب متطلبات بيئة التعليم المعاصرة

الإدارة أثر تطبيق التخطيط الاستراتيجي علـى تحسـين فعاليـة    ) Yıldırım )2020 تناولت دراسـة 

في ظل تزايد الحاجة إلى إدارة مدرسية أكثر احترافيـة  ، مدرسية المدارس الابتدائية والثانوية في تركيا

معتمدا على أداة الاستبيان لقيـاس تصـورات   ، استخدم الباحث المنهج الكمي. واستجابة للتغيرات البيئية

يجي وعلاقتهـا بمسـتوى الفعاليـة    المديرين والمعلمين حول مدى تطبيق ممارسات التخطيط الاسـترات 

تم اختيارهم بطريقة العينة الطبقية العشـوائية لضـمان    معلم ومدير )(200تكونت العينة من . المدرسية
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أظهرت النتائج أن هناك علاقة ارتباطية إيجابية قويـة  . تنوع المشاركين بين مختلف المناطق التعليمية

، فعالية المدارس من حيث تحقيـق الأهـداف التعليميـة    بين مستوى تطبيق التخطيط الاستراتيجي وبين

كمـا بينـت النتـائج أن التخطـيط     . وزيادة رضا كل من المعلمـين والطلبـة  ، ورفع الكفاءة الإدارية

وعلى توجيه الموارد البشرية والمادية بمـا  ، الاستراتيجي ساعد على وضوح الرؤية والرسالة المدرسية

وأوصت الدراسة بضرورة تعميم تطبيق التخطـيط الاسـتراتيجي   . وكفاءةيخدم تحقيق الأهداف بعناية 

  .بشكل مؤسسي عبر السياسات الوطنية في التعليم لتعزيز استدامة التطوير المدرسي

إلى دراسة دور التخطيط الاستراتيجي في تحسين أداء المدارس الثانويـة  ) Nkumbwa )2019سعى 

. لمنهج الوصفي من خلال المقابلات وتحليل الوثـائق الرسـمية  مستخدما ا، في منطقة سولويزي بزامبيا

استهدفت الدراسة عينة قصدية من ست مدارس شملت مديري المدارس ونـوابهم ورؤسـاء مجـالس    

وقد أظهرت النتائج أن تطبيق التخطيط الاستراتيجي كان له دور إيجابي في رفع مستوى الأداء . الإدارة

. بالإضافة إلى تحسين إدارة الموارد وتطوير أنظمة التقييم الـداخلي  ،المدرسي وتحسين تحصيل الطلاب

مثل محدودية الموارد المالية والمادية وقلـة  ، كما أوضحت الدراسة وجود تحديات أعاقت التنفيذ الفعال

وأوصى الباحث بضرورة دعم وزارة التعليم للمدارس عبر تعزيز الموارد وتكثيـف  . التدريب المناسب

  .ريب المهني لضمان نجاح التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات التعليميةبرامج التد

إلى إعداد مديري المدارس في ماليزيا لضمان جودة الأداء  دراسة هدفت) Ashley,Ng )2017طبقت 

وأجريت مقابلة مع عينة طبقية لمديري ثمان مدارس ثانويـة وابتدائيـة لتحديـد كيفيـة     ، في المدارس

وأسفرت نتائج الدارسة إلى ضرورة الحاجة إلى صـقل معـايير   ، لأدوارهم القيادية اختيارهم وإعدادهم

  . اختيار مدراء المدارس والتركيز على معايير ضمان الجودة لتحسين تعلم الطلاب في المدارس

التعرف إلى تحديد تصور القادة المعينين حـديثاً فـي المـدارس    ) ng & Szeto)2016  سعت دراسة

واحتياجاتهم وتوقعاتهم بشأن برنامج تنمية مـديري  ، بشأن دورهم كمديرين جدد، هونغ كونغالثانوية في 
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وطبقت الدراسة على عينة مـن  ، المدارس وتحسين محتويات البرامج الإنمائية القائمة لتلبية احتياجاتهم

دين بالمهـارات  وتوصل البحث إلى نتائج أن المدراء المعينين حديثاً يتوقع أن يكونوا مزو، مديراً) 32(

والارتقاء بمسـتوى  ، وتمكن القيادة الوسطى، والإلمام بالمهارات الإدارية لإدارة الموارد البشرية، المالية

والالمام بالمهارات اللازمة للتعامل مع ، واستخدام الأسلوب العلمي للإدارة المالية، ذوي الأداء الضعيف

  .تعزيز التواصل بين العاملينو، المسائل القانونية المتعلقة بإدارة المدارس

   السابقة الدراسات على التعقيب

الموضـوعات  ، والمنهج المتبع، ووأدوات الدراسة، تنوعت الدراسات السابقة من حيث مجتمع الدراسة

  : المتعلقة حيث

تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استخدامها للمنهج النوعي واستخدام المقابلـة مثـل    •

  ).2019( نكومبوا؛ )2017( اشيلي ؛)2018( ابراهيم

 أداة جمـع البيانـات  و كما تتفق الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدامها للمنهج الكمي •

، الثقفـي  ؛)2023( محمـد  ؛)2018( الزعبـي  ؛)2019( وهي الاستبانة مثل السيندي واخـرون 

  ).2018( الصالحي ؛)2020( يلدرم ؛)2019( رمضان واخرون ؛)2023( طوطح ؛)2024(

 تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في عينة الدراسة وهم مدراء المـدارس مثـل دراسـة    •

؛ )2023( الخويطر؛ )2020( الهاشمي واخرون؛ )2015( البلوشي؛ )2023( اليحمديو المعمري

وتتفق مـع  ، المدارس العمانيةودراسة وجميع هذه الدراسات كانت في ؛ )2019( السنيدي وآخرون

فـي  ) 2018( الزعبـي و أيضا في عينة الدراسة لكن طبقت في مدارس القدس) 2017( ازحيمان

  .الاردن

فـي التطـرق    )2015( البلوشـي  ؛)2023( اليحمديو تتفق الدراسة الحالية مع دراسة المعمري •

  .لموضوع التخطيط الاستراتيجي لمدراء المدارس
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مع دراسة السابقة في دراسة متغيرات الدراسة والتي تضم الجنس والمؤهـل   تتفق الدراسة الحالية •

  .)2015( البلوشي العلمي والخبرة ولم تتطرق الدراسة الحالية لمتغير الوظيفة كما جاء في دراسة

أداة ، صياغة الإطار النظري(وقد استفادت الدراسة الحالية من السابقة في العديد من الجوانب مثل  •

  ).الاستفادة من النتائج التي تم التوصل إليها، الدراسة

  : أوجه اختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة فيما يلي

اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في التعرف على العلاقة بين التخطيط الاسـتراتيجي   •

فلسطين من وجهة نظر  لدى مديري المدارس في المدارس الحكومية في وتطوير الإدارة المدرسية

حيث ركزت بعض الدراسات على مهارات التخطـيط الاسـتراتيجي لمـداراء    ، مديري المدارس

  .المدارس ومدى ممارسة التخطيط الاستراتيجي لمديري مدارس التعليم الأساسي

جميع الدراسات السابقة طبقت على المؤسسات التربوية المختلفة مثـل مـدارس تعلـيم أساسـي      •

  .ة وكليات وجامعات والمديريات التعليميةومدارس خاص

المدارس إلا أن بعض  تختلف الدراسة الحالية عن بعض الدراسات السابقة في تطبيقها على مديري •

 .الدراسات طبقت على طلبة ومعلمين وأكاديميين

 ،تناولت موضوعها في سياق فلسطيني خاص تتميز الدراسة الحالية مقارنة بالدراسات السابقة بأنها •

قلّمـا تناولتـه   ، يتسم بتحديات سياسية ومركزية وتعليمية أثرت بشكل مباشر على البيئة المدرسية

كما جمعت بين متغيرين جوهريين هما التخطيط الاستراتيجي وتطوير الإدارة ، الدراسات الأخرى

د الجانبين بينما ركزت الدراسات السابقة عادةً على أح، ودرست العلاقة الترابطية بينهما، المدرسية

استقصـاء آراء مـديري   و واعتمدت الدراسة على تحليـل إحصـائي  ، دون الربط العميق بينهما

وهم عنصـر  ، حيث أعطت الدراسة اهتماما خاصا لوجهة نظر مديري المدارس، المدارس أنفسهم

رتباطهـا  مما يمنح نتائج الدراسة مصداقية عالية ويعزز من ا، فاعل في العملية الإدارية والتعليمية

قابلـة  ، جاءت توصيات الدراسة واضحة وعملية، إضافة إلى ذلك، قوتها التفسيريةو بالواقع العملي
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مما يجعلها مرجعا مهما لصنّاع القرار والباحثين المهتمين ، للتطبيق في الميدان التربوي الفلسطيني

  .اعيةبتطوير الإدارة التعليمية في البيئات ذات الخصوصية السياسية والاجتم

  الدراسة مصطلحات

عملية يحدد فيها قادة المنظمة رؤيتهم للمستقبل ويحددون أهداف منظمـتهم  "بأنه : التخطيط الاستراتيجي

التي تمثل عملية التخطيط المنتظم والمستمر وقيادة وتحليل جميع الإجـراءات اللازمـة التـي تسـاعد     

خلال تحديد رسالة المنظمة ووضـع الأهـداف   المنظمة على تحقيق أهدافها وغاياتها والذي يكون من 

، رييـد واخـرون  (والاستراتيجيات والسياسات لتأمين الموارد وتقسيمها من أجل تحقيق هذه الأهـداف  

2016 .(  

هو تصور مستقبلي للمدرسة يقوم به المدير بالتعاون مع العاملين داخـل  : التخطيط الاستراتيجي اجرائياَ

، اخلية والخارجية وتحليلها لتحقيق الأهداف التعليمية والتربويـة المنشـودة  المدرسة وتحليل البيئتين الد

والتي يحكم على درجة ممارستها من خلال استجابات أفراد عينة الدراسة من مديري المـدارس علـى   

  .الاستبانة المعدة لهذا الغرض

ورقابـة  ، ومتابعـة وتوجيـه  ، جميع الجهود والأنشطة والعمليات من تخطيط وتنظيم: الادارة المدرسية

والتي يقوم بها المدير مع العاملين معه من مدرسين وإداريين بغرض بناء وإعداد التلميـذ مـن جميـع    

، وجسمياً لمساعدته على أن يتكيف بنجاح مـع المجتمـع  ، وجدانياً، واجتماعياً، النواحي عقليا وأخلاقيا

 )16، صفحة 2020الخضر و الكودة، ( ويساهم في تقدم مجتمعه، ويحافظ على بيئته المحيطة

العاملين من و هي مجموعة من العمليات الوظيفية التي يمارسها مدير المدرسة الادارة المدرسية اجرائياً

والتي يحكم على درجة ممارسـتها مـن   ، خلال تنفيذ مهام تعليمية معينة بهدف تحسين العملية التعليمية

 .خلال استجابات أفراد عينة الدراسة من مديري المدارس على الاستبانة المعدة لهذا الغرض
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فنياً لوزارة التربية والتعلـيم العـالي   و هي المدارس التابعة للاشراف المباشر إدارياً المدارس الحكومية

 .)2023وزارة التربية والتعليم الفلسطينية ، (الفلسطينية 

توفير البيئة التعليمية المناسبة و يعتبر مدير المدرسة المسؤول الأول عن إدارة المدرسة مديري المدارس

من أجـل  ، وتنسيق جهود العاملين فيها، والمشرف الدائم فيها لضمان سلامة سير العملية التربوية، فيها

 .)2023وزارة التربية والتعليم الفلسطينية ، (تحقيق الأهداف العامة للتربية 

  وأسئلتها الدراسة مشكلة

من أبرزهـا  ، تحديات ناجمة عن عوامل متعددة، تشهد البيئة التعليمية في المدارس الحكومية الفلسطينية

، الفلسـطيني والظروف السياسية الاستثنائية التي يعيشها الشـعب  ، والقيود المالية، مركزية صنع القرار

، وفي خضم هذه المعطيات، هذه التحديات تُقيد فاعلية الإدارة المدرسية في أداء دورها القيادي والتربوي

تبرز الحاجة الماسة إلى تبنّي أساليب إدارية حديثة قادرة على تحسين جودة الإدارة المدرسـية وزيـادة   

لما له من دور فاعل في توجيـه  ، هذه الأساليبويعد التخطيط الاستراتيجي أحد أهم ، كفاءتها وفاعليتها

ومن منطلق تجربتي كنائبة مـديرة  ، وتحقيق الأهداف التربوية بكفاءة، وتنظيم الجهود، العمل المدرسي

تولدت لدي رغبة في التعرف بشكل ، مدرسة ومعلمة في احدى المدارس الحكومية التابعة لمديرية نابلس

فعلى الـرغم مـن   ، التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية أعمق على المستوى الواقعي لتطبيق

الملاحظة العامة لوجود اهتمام متزايد بهذا الجانب وإيمان واسع بأهميته فـي تحسـين العمـل الإداري    

حيث ، إلا أنني لمست أن التطبيق الفعلي لا يرتقي في كثير من الأحيان إلى المستوى المنشود، والتربوي

وبالرغم من وجود خطط استراتيجية فـي  ، الممارسات بالعشوائية أو ضعف المتابعة والتقييمتتسم بعض 

جـاءت  ، بناء على ذلك، إلا أن تنفيذها لا يحقق دوما النتائج المرجوة بالشكل الكامل، عدد من المدارس

عرفة مـدى  وم، هذه الدراسة بهدف استكشاف واقع تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية

  .مساهمته في تطوير الإدارة المدرسية
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، يعتبر التخطيط الاستراتيجي من المداخل الإدارية التي تمكن المدارس المعاصرة من مواجهة تحـدياتها 

فهو عملية فكرية تصورية مستقبلية تضع المدرسة من خلاله العمليات والإجراءات الضـرورية لبلـوغ   

كافة المهتمين بالعملية التعليمية وتحسين عمليات اتخاذ القرار وفهـم  المستقبل من خلال تظافر الجهود ل

البيئة الخارجية التي تحيط بالمدرسة وما بها من فرص وتحديات ومعرفـة جوانـب القـوة والضـعف     

ر، و السـنيدي، جـوه  ( واستخدام الموارد المتاحة بالمدرسة بما يحقق أهدافها بصـورة أكثـر فعاليـة   

  .)2019عبدالرحمن، 

مع تعدد المسؤوليات المناطة على عاتق مدير المدرسـة أصـبح يواجـه    ) 2023(وكما أورد العطيوي 

يعـد  ، ومشكلات تحد في كثير من الأحيان من التخطيط الأمثل في عمله مما ينجم عنه مشكلات ادارية

 والمنظمات على التأقلم مع بيئتها الداخليـة  التخطيط الاستراتيجي من أهم الأساليب التي تساعد المدارس

وهذا ما يمكن تطبيقه فـي الادارة  ، فاعلية مخرجاتهاو الخارجية مما ينعكس ايجابيا على زيادة كفاءتهاو

  .المدرسية بهدف تحسينها وتطويرها واحداث تغير ايجابي على تحصيل الطلبة

وظـروف  ، عتمد على مركزيـة التعلـيم فيهـا   واقع المؤسسات التعليمية في محافظات الضفة الغربية ي

والعجز المادي في المؤسسات التعليمية هنـاك العديـد مـن    ، الاحتلال التي يمر بها الشعب الفلسطيني

وهذا يحتاج إلى تغيير فعلي في النظام التربـوي وإيجـاد   ، المحاولات والبرامج لتطوير العملية التعليمية

وذلك من خلال ممارسة أسلوب الإدارة الذاتية في المدارس والحد ، أنماط إدارية جديدة للتغيير المطلوب

وذلك من خلال منح مديري المدارس والمشرفين التربويين الصـلاحيات الكافيـة   ، من مركزية التعليم

ومن خلال الاطلاع على مدارس الضفة الغربية تجد أن وزارة التربيـة  ، لإدارة مدارسهم بشكل مستقل

الإدارة الذاتية في عدد من المدارس الحكومية في محافظات الضفة الغربية لكن عدد والتعليم تطبق نمط 

والمحـاولات المتعـددة   ، من مركزية التعليم والعجز المادي الموجود بسيط جدا ن حيث تعاني الاغلبية

أساليب واتباع ، فهذه المحاولات تتطلب احداث تغيير حقيقي في النظام التربوي، لتطوير التعليم وتحسينه

  ).2019، أبوحجلة( جديدة لتطوير التعليم وإشراك المدارس فيه
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وزيادة الفكـر الـرئيس   ، ان تطبيق التخطيط الاستراتيجي يعمل على زيادة الإنتاجية والكفاءة والفاعلية

يتولـد لـدى مـديري     و، تحديد الأهداف والخطط والسياسات وتقويمهـا  للمؤسسات التعليمية من حيث

الشعور بالقدرة على الرقابة وتقويم الأداء والسيطرة على مستقبل المدرسة بالإضـافة لزيـادة   المدارس 

وذلك من خلال ارتكـاز التخطـيط الاسـتراتيجي    ، الشعور بالعمل الجماعي لتحقيق الأهداف التعليمية

التخطيط  المدرسي على مبادئ أساسية وهي أن تكون الأهداف محددة وقابلة للتطبيق والتنفيذ وأن يكون

، مرنًا وشاملاً لجميع مجالات العمل المدرسي وأن تكون واقعية بحيث يمكن تقديرها وحسابها وتقيمهـا 

كما يجب أن يشترك في بناء الخطط جميع العاملين في المدرسة وأن يحدد جدول زمني لتحقيق الأهداف 

بيق الخطط وأن تكون عملية التقيـيم  وأن تتوافر الإمكانات المادية والكوادر البشرية المتهيئة لتنفيذ وتط

وبناء عليه فإن مشكلة الدراسة تتحدد فـي الإجابـة   ، )2015الدواد، ( مستمرة حتى بعد تحقيق الأهداف

ما العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطوير الإدارة المدرسية في المدارس : عن السؤال الرئيس الآتي

  في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس؟ الحكومية

  : ويتفرع عنه الاسئلة الفرعية الاتية

ما مستوى التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهـة نظـر   : السؤال الاول

  مديري المدارس؟

وجهة نظـر  ما مستوى تطوير الادارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من : السؤال الثاني

  مديري المدارس؟

التخطيط الاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبـرة  (هل توجد علاقة بين : السؤال الثالث

مع تطوير الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهـة  )ومستوى المدرسة والمديرية

  نظر مديري المدارس؟
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  الدراسة فرضيات

  : الحالية للاجابة عن الفرضيات الصفرية التاليةتسعى الدراسة 

بين متوسـطات اسـتجابة مجتمـع الدراسـة ل      )α = 0.05(لا توجد دالة خطية على مستوى الدلالة 

ومستوى ) التخطيط الاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة ومستوى المدرسة والمديرية(

  .تطوير الادارة المدرسية

 الدراسة أهداف

  : تسعى الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف الآتية

التعرف إلى مستوى التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين مـن وجهـة نظـر     .1

  .مديري المدارس

التعرف إلى مستوى تطوير الادارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظـر   .2

  .مديري المدارس

الارتباطية بين التخطيط الإستراتيجي وتطـوير الإدارة المدرسـية فـي المـدارس     معرفة العلاقة  .3

  .الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس

  الدراسة أهمية

تكمن أهمية هذه الدراسة من خلال موضوعها ومضمونها وبقدر أهميتهـا سـتكون جـدواها وأثرهـا     

  : تمثّلت أهمية هذه الدراسة البحثية في الآتيوقد ، الإيجابي في خدمة أهدافها في المجتمع

  : تتجلّى أهمية الدراسة من النّاحية النّظرية في عدة محاور: الأهمية النّظرية: أولاً

وندرة الدراسـات التـي جمعـت    ، تنبثق أهمية هذه الدراسة من حداثة المتغيرات التي تبحث فيها .1

 -في حدود علم الباحثة –القليلة التي طبقت في فلسطين فقد تعد هذه الدراسة من الدراسات ، بينهما
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تطوير الإدارة المدرسية في المـدارس الحكوميـة فـي    و التي جمعت بين التخطيط الاستراتيجيو

  .فلسطين

 لارتباطه بأحد التوجهات التربوية المعاصرة -من وجهة نظر الباحثة –يعد موضوع الدراسة مهما  .2

  .علاقته في تطوير الإداة المدرسيةو راتيجيالذي يركز على التخطيط الاستو

التي تسهم و تطوير الإدارة المدرسيةو تشكل قاعدة معرفية متصلة في علاقة التخطيط الاستراتيجي .3

  .قواعد البيانات المعرفيةو في اثراء المكتبات

التخطـيط  والذي ينادي بضرورة اعتبار ، تأتي هذه الدراسة استجابة لتطور الفكر الإداري الحديث .4

لتتمكن المدرسة من رفع مسـتواها وتحقيـق أداء   ، الاستراتيجي مصدراً لتطوير الإدارة المدرسية

مع تبني منهجية تشاركية تعزز الابتكار والمسؤولية بين ، وتطوير الموارد البشرية والمادية، متميز

 .جميع الأطراف المعنية

  : فإن أهمية الدراسة الحالية تتمثل في الآتي، أما الناحية التطبيقية: الأهمية التّطبيقية: ثانيا

كاستجابة للبحث أكثر في مجالات ذات صلة بمتغيـرات  ، قد تفتح هذه الدراسة الآفاق أمام الباحثين .1

  .الدراسة الحالية

يمكن أن تفيد نتائج الدراسة الحالية مديري المدارس من خلال التعرف على مستوى قدرتهم علـى   .2

  .وتطوير الإدارة المدرسية لديهم، التخطيط الاستراتيجي

يمكن أن تفيد نتائج الدراسة الحالية القائمين على تدريب مديري المدارس من خلال اقتراح بـرامج   .3

  .كيفية استغلاله لتطوير الإدارة المدرسيةو تدريبية قائمة على أهمية التخطيط الاستراتيجي

لـى الاهتمـام مسـتقبلاً بمجـالات التخطـيط      توجيه القيادات العليا في وزارة التربية والتعلـيم إ  .4

  .الاستراتيجي وأهميته في تطوير الإدارة المدرسية
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   ومحدداتها الدراسة حدود

  : حددت الدراسة في الحدود التالية

اقتصرت الدراسة على تحديد العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطـوير الإدارة  : الحدود الموضوعية

  الحكومية في فلسطينالمدارس  المدرسية في

، طـولكرم ، جنـين ، نابلس(اقتصر تطبيق الدراسة على مديري المدارس في مديريات : الحدود البشرية

  .)طوباس، سلفيت، قلقيلية

  .م2025-2024طبقت هذه الدراسة خلال الفصل الأول من العام الدراسي : الحدود الزمانية

، قلقيليـة ، طولكرم، جنين، نابلس(ومية في مديريات الحك طبقت الدراسة على المدارس: الحدود المكانية

  .)طوباس، سلفيت

الأول لقيـاس  ، وهي من محـورين ، أداة لجمع البيانات)الاستبانة(استخدمت الدراسة : الحدود الاجرائية

التخطـيط  (: مجـالات ) 5(وتشمل ، واقع التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية الفلسطينية لدى

، صياغة الخطة الاستراتيجية للمدرسة، تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة، للمدرسةالاستراتيجي 

المحور الثاني لقيـاس واقـع   و) المتابعة والتقييم للخطة الاستراتيجية، تنفيذ الخطة الاستراتيجية للمدرسة

جوانـب الاداريـة   ال(مجـالات  ) 6(تطوير الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية الفلسطينية وتشمل 

المناهج ، الجوانب الفنية للإدارة المدرسية، المادية للإدارة المدرسيةو الموارد البشرية، للإدارة المدرسية

 اثراء النتائج الكميةو لدعم) المقابلة(كما استخدم أداة ثانية وهي ، )الشراكة المجتمعية، الطلبة، المدرسية

  .وجرى التحقق من صدق الأداة، يري الدراسةالوقوف على بعض القضايا المرتبطة بمتغو
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 الدراسة محددات

الخصـائص  و المقابلةو )الاستبانة(تحددت امكانية تعميم نتائج هذه الدراسة الحالية تبعاً لادوات الدراسة 

وصعوبة الوصـول  ، وتم توزيعها إلكترونياً، وادراك مديري المدارس الحكومية لأبعادها، الخاصة بهما

حيث احتاج الأمر إلى وقت وجهد فـي جمـع   ، مديري المدارس وجمع الاستجابات منهموالتواصل مع 

  .البيانات
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  الثاني الفصل

  والإجراءات الطريقة

، والتي تضمنت تحديد منهجيـة الدراسـة المتبعـة   ، يتناول هذا الفصل الطرق والإجراءات التي اتبعت

العملية التي اتبعت في بنـاء أدوات الدراسـة   وعرض الخطوات والإجراءات ، ومجتمع الدراسة والعينة

والإشارة إلى أنواع الاختبارات الإحصائية المسـتخدمة فـي   ، ثم شرح لمتغيرات الدراسة، وخصائصها

  . تحليل بيانات الدراسة

  الدراسة منهجية

الذي يجمع بين المنهج الكمي والمنهج ، )Mixed Method(اعتمدت هذه الدراسة على المنهج المختلط 

بينما يساعد المنهج الوصفي الارتباطي ، يساهم المنهج النوعي في فهم الظاهرة ووصفها بعمق. النوعي

لا يقتصر هـذا المـنهج علـى جمـع     . في تحليل العلاقات بين المتغيرات وتقديم وصف كمي دقيق لها

مبنية علـى   بل يتضمن تحليل العلاقات بين متغيرات الدراسة للوصول إلى استنتاجات، المعلومات فقط

  .(Tashakkori, A & , R. B., , 2020)أسس علمية 

  وعينتها الدراسة مجتمع

  مجتمع الدراسة. أ

، طـولكرم ، جنـين ، نـابلس (تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الحكومية في محافظات 

إحصائية وزارة التربية والعليم للعام الدراسي  حسب، )1027(والبالغ عددهم ، )طوباس، سلفيت، قلقيلية

)2024/2025.(  

   



وقد حدد حجم العينة بناء ، اختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشوائية

أنه يجب تحديد حجم العينة من المجتمـع عـن   

  

علـى الدرجـة   ) 0.05(معامل الخطأ 

. مديراً ومديرة من مديري المدارس في المدارس الحكومية فـي فلسـطين  

  : يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها الديمغرافية
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  عينة الدراسة

  : اختيرت عينة الدراسة كالآتي

Sample Study( :اختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشوائية

أنه يجب تحديد حجم العينة من المجتمـع عـن    )2014(بشماني إذ يشير ، روبرت ماسون

  : كما في المعادلة الآتية، طريق معادله إحصائية

  معادلة روبرت ماسون لتحديد حجم العينة

M  

معامل الخطأ أي قسمة ) 0.95(قسمة الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 

  P: 0.50نسبة توافر الخاصية وهي 

  Q: 0.50النسبة المتبقية للخاصية وهي 

مديراً ومديرة من مديري المدارس في المدارس الحكومية فـي فلسـطين  ) 280(وقد بلغ حجم العينة 

يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها الديمغرافية

 

عينة الدراسة .ب

اختيرت عينة الدراسة كالآتي

Study(عينة الدراسة 

روبرت ماسونعلى معادلة 

طريق معادله إحصائية

معادلة روبرت ماسون لتحديد حجم العينة

M: حجم المجتمع

قسمة الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 

)1.96( :S  

نسبة توافر الخاصية وهي 

النسبة المتبقية للخاصية وهي 

وقد بلغ حجم العينة 

يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها الديمغرافية) 1(والجدول 
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  )1( جدول

  الديمغرافية متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع

 %النسبة العدد المستوى المتغير

 الجنس

 31.8 89 ذكر

 68.2 191 أنثى

 100.0 280 المجموع

 المؤهل العلمي

 55.4 155 بكالوريوس

 44.6 125 ماجستير فأعلى

 100.0 280 المجموع

 سنوات الخبرة

 20.7 58 سنوات 5أقل من 

 29.3 82 سنوات 10إلى  5من 

 50.0 140 سنوات 10أكثر من 

 100.0 280 المجموع

 مستوى المدرسة

 30.4 85 مدرسة أساسية دنيا

 33.2 93 مدرسة أساسية عليا

 36.4 102 مدرسة ثانوية

 100.0 280 المجموع

 المديرية

 50.4 141 نابلس

 12.1 34 جنين

 7.1 20 طولكرم

 12.9 36 قلقيلية

 12.1 34 سلفيت

 5.4 15 طوباس

 100.0 280 المجموع
  

تم اختيارهم بطريقـة  ، مديرا ومديرة مدرسة حكومية) 14(تكونت عينة المقابلة من : عينة المقابلة: ثالثاً

 7ذكـور و  7(وقد تم توزيع العينة بالتساوي بين الذكور والإنـاث  ، قصدية لضمان تحقيق تنوع مناسب

راعـى الاختيـار تـوازن    ، )وسلفيت، قلقيلية، جنين، طولكرم، نابلس: هي(من خمس مديريات ) إناث

وآخـرين  ، )7( حيث شملت العينة مديرين حاصلين على درجـة البكـالوريوس  ، المؤهلات الأكاديمية
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-5(كما تراوحت سنوات خبرة المشاركين الإدارية بـين  ، )7( حاصلين على درجة الماجستير أو أعلى

وخبرة عملية كافية لدراسة العلاقة بـين التخطـيط الاسـتراتيجي    مما ساهم في تحقيق تنوع ، سنة) 15

 .وتطوير الإدارة المدرسية

   الدراسة أدوات

والاستبانة حيث تكونت الاستبانة ، أداة المقابلة: الباحثة على أداتين همااعتمدت ، لتحقيق أهداف الدراسة

  : كما يلي، المدرسية ومحور تطوير الإدارة، محور التخطيط الاستراتيجي: من محورين هما

  محور التخطيط الاستراتيجي: أولاً

وبعد اطلاع الباحثة على الأدب التربوي والدراسات ، من أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية

 دراسـة المعمـري  : السابقة وعلى أدوات التخطيط الاستراتيجي المستخدمة في بعض الدراسات ومنها

دراسة الهاشمي وآخرون ، )2021( ودراسة الصويفي، )2023(الخويطر  ودراسة، )2023( اليحمديو

  . قامت الباحثة بتطوير محور التخطيط الاستراتيجي استناداً إلى تلك الدراسات، )2020(

  التخطيط الاستراتيجيالخصائص السيكومترية لمحور 

  الصدق 

 : استخدم نوعان من الصدق كما يلي

  (Content veracity)صدق المحتوى  .1

عرضـت  ، للتحقق من صدق المحتوى أو ما يعرف بصدق المحكمين لمحور التخطـيط الاسـتراتيجي  

، الاستبانة بصورتها الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص ممن يحملون درجة الدكتوراه

كحـد  ) %70(إذ أعتمد معيار الاتفـاق  ، )ب(كما هو موضح في ملحق ، محكمين) 8( وقد بلغ عددهم
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فقـد عـدلت   ، وبناء على ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعـديلات المقترحـة  ، أدنى لقبول الفقرة

  .فقرات )6(صياغة بعض الفقرات وتم حذف المجال السابع معيقات التخطيط الاستراتيجي المكون من 

  Factor Analysis)(الصدق العاملي  .2

، )Principal Componants(بطريقة المكونات الأساسية ) EFA(أُجري التحليل العاملي الاستكشافي 

واستخدم الجذر ). Varimax(بطريقة فاريماكس ) Orthogonat Rotation(ثم تدوير متعامد للمحاور 

؛ بحيث تزيد قيمة الجذر الكامن للعامل عـن  )Kaiser(زر يبحسب معيار کا) Eigen Value(الكامن 

كحد أدنى لمستوى دلالة تشبع الفقرة بالعامل وفقاً لمعيار جيلفـورد  ) 300.(وبعد اعتماد . الواحد صحيح

)Guilford( ،الملحق و)يوضح البناء العاملي المستخلص بعد التدوير) ز.   

فورد لذا حذفت يغير مقبولة وفقاً لمعيار جل جاءت في حدود) 4(أن الفقرة ) ز(الملحق حيث يتضح من 

فورد والتي يجب أن تكون أكبر من يفي حدود مقبولة وفقاً لمعيار جل أما باقي الفقرات جاءت، من الأداة

ويلاحظ  كما، كما يلاحظ أن فقرات الأداة تشبعت على عامل عام مما يعني تحقق أحادية البعد). 300.(

وكما يظهر أن نسبة التباين المفسر للعامـل  ، )17.987(بلغت ) Eigen Value(أن قيمة الجذر الكامن 

يمكـن القـول أن الفقـرات    ، وبناء عليه. من التباين الكلي للمصفوفة) % 64.240(ما مجموعه تفسر 

  .مما يعني تحقق الصدق العاملي الاستكشافي، تشبعت على العامل العام الدالة عليه

   ثبات محور التخطيط الاستراتيجي

المـدارس فـي المـدارس     وزعت الاستبانة على مديري، التخطيط الاستراتيجي للتأكد من ثبات محور

فقد استخدمت معادلة كرونباخ ، وبهدف التحقق من ثبات الاتساق الداخلي للمحور، الحكومية في فلسطين

يوضح ) 2(والجدول ، فقرة) 27(على بيانات العينة بعد استخراج الصدق  )Cronbach's Alpha(ألفا 

 : كما في الآتي، قيم معامل ثبات الاتساق الداخلي لمحور التخطيط الاستراتيجي
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  )2( جدول

  ألفا كرونباخ بطريقة الاستراتيجي التخطيط محور ثبات معامل قيم

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات البعد

 0.98 27 الدرجة الكلية
  

وتعـد هـذه القـيم    ). 0.98(للدرجة الكلية بلغ أن قيم معامل ثبات كرونباخ ألفا ) 2(يتضح من الجدول 

  .قابلة للتطبيق على العينة الأصلية وتجعل من الأداة، مرتفعة

   محور تطوير الإدارة المدرسية

وبعد اطلاع الباحثة على الأدب التربوي والدراسات ، من أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية

دراسـة محمـد   : السابقة وعلى أدوات تطوير الإدارة المدرسية المستخدمة في بعض الدراسات ومنهـا 

قامـت الباحثـة بتطـوير     .)2018(ودراسة الصالحي ، )2019(ودراسة رمضان وآخرون ، )2023(

  . تطوير الإدارة المدرسية استناداً إلى تلك الدراسات

   الخصائص السيكومترية لمحور تطوير الإدارة المدرسية

  الصدق. أ

 : استخدم نوعان من الصدق كما يلي

  (Content veracity)صدق المحتوى  .1

عرضـت  ، الصدق الظاهري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمحور تطوير الإدارة المدرسية للتحقق من

، الاستبانة بصورتها الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص ممن يحملون درجة الدكتوراه

كحـد  ) %70(إذ أعتمد معيار الاتفـاق  ، )ب(كما هو موضح في ملحق ، محكمين )8(وقد بلغ عددهم 

فقـد عـدلت   ، وبناء على ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعـديلات المقترحـة  ، ول الفقرةأدنى لقب

  .فقرات)7( صياغة بعض الفقرات وتم حذف المجال السابع معيقات تطوير الإدارة المدرسية المكون من
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  Factor Analysis)(الصدق العاملي  .2

، )Principal Componants(المكونات الأساسية بطريقة ) EFA(أُجري التحليل العاملي الاستكشافي 

واستخدم الجذر ). Varimax(بطريقة فاريماكس ) Orthogonat Rotation(ثم تدوير متعامد للمحاور 

؛ بحيث تزيد قيمة الجذر الكامن للعامل عـن  )Kaiser(زر يبحسب معيار کا) Eigen Value(الكامن 

لمستوى دلالة تشبع الفقرة بالعامل وفقاً لمعيار جيلفـورد  كحد أدنى ) 300.(وبعد اعتماد . الواحد صحيح

)Guilford( ، والجدول)يوضح البناء العاملي المستخلص بعد التدوير) 3 :  
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  )3( جدول

  المفسر التباين ونسبة الكامن والجذر فقرة كل تشبع قيم

 قيمة تشبع الفقرة رقم الفقرة

1 0.868 
2 0.581 
3 0.739 
4 0.733 
5 0.921 
6 0.794 
7 0.906 
8 0.782 
9 0.888 
10 0.683 
11 0.843 
12 0.825 
13 0.884 
14 0.900 
15 0.885 
16 0.907 
17 0.809 
18 0.849 
19 0.908 
20 0.899 
21 0.905 
22 0.911 
23 0.847 
24 0.871 
25 0.856 
26 0.823 
27 0.771 
28 0.865 
29 0.863 
30 0.886 
31 0.633 
32 0.861 
33 0.915 
34 0.912 
35 0.926 
36 0.877 
37 0.872 
38 0.888 

=الجذر الكامن   27.327 

= نسبة التباين المفسر  71.913 % 
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فورد والتي يجـب أن  يمقبولة وفقاً لمعيار جل أن جميع الفقرات جاءت في حدود) 3(يتضح من الجدول 

الأداة تشبعت على عامل عام مما يعني تحقـق أحاديـة    كما يلاحظ أن فقرات، )300.(تكون أكبر من 

وكما يظهـر أن نسـبة   ، )27.327(بلغت ) Eigen Value(كما ويلاحظ أن قيمة الجذر الكامن ، البعد

يمكـن  ، وبناء عليه. من التباين الكلي للمصفوفة) % 71.913(التباين المفسر للعامل تفسر ما مجموعه 

 .مما يعني تحقق الصدق العاملي الاستكشافي، على العامل العام الدالة عليهالقول أن الفقرات تشبعت 

   ثبات محور تطوير الإدارة المدرسية

وزعت الاستبانة على مديري المدارس فـي المـدارس   ، تطوير الإدارة المدرسية للتأكد من ثبات محور

التحقق من ثبات الاتساق الـداخلي  وبهدف ، ومن خارج عينة الدراسة المستهدفة، الحكومية في فلسطين

على بيانات العينة بعد اسـتخراج   )Cronbach's Alpha(فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا ، للمحور

يوضح قيم معامل ثبات الاتسـاق الـداخلي لمحـور تطـوير الإدارة     ) 4(والجدول ، فقرة) 30(الصدق 

 : كما في الآتي، المدرسية

  )4( جدول

  ألفا كرونباخ بطريقة المدرسية الإدارة تطوير محور ثبات معامل قيم

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات البعد

 0.99 38 الدرجة الكلية
  

وتعد هـذه القـيم   ). .99(ألفا للدرجة الكلية بلغ أن قيم معامل ثبات كرونباخ ألفا ) 4(يتضح من الجدول 

  .العينة الأصليةوتجعل من الأداة قابلة للتطبيق على ، مرتفعة

  تصحيح محوري الدراسة

تكون محور التخطيط الاستراتيجي فـي صـورته النهائيـة بعـد     : الاستراتيجي محور التخطيط: أولاً

وقـد  ، )ج(فقرة موزعة على خمسة مجالات كما هو موضح فـي ملحـق   ، )28(استخراج الصدق من 

  .مثلت جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي للتخطيط الاستراتيجي
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تكون محور تطوير الإدارة المدرسية في صورته النهائيـة بعـد   : محور تطوير الإدارة المدرسية: ثانياً

وقد مثلت ، )ج(موزعة على ستة مجالات كما هو موضح في ملحق ، فقرة، )38(استخراج الصدق من 

  .جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي لتطوير الإدارة المدرسية

وأعطيـت الأوزان  ، خماسي) Likert(تقدير إجاباته عن طريق تدرج ليكرت وقد طُلب من المستجيب 

 )2(معـارض  ، درجـات ) 3(محايـد  ، درجات) 4(أوافق ، درجات) 5(أوافق بشدة : للفقرات كما يلي

  .درجة واحدة، )1(معارض بشدة ، درجتان

وتطوير الإدارة المدرسـية  ولتحديد مستوى التخطيط الاستراتيجي ، ولغايات تفسير المتوسطات الحسابية

درجات تـم اعمـاد المعيـار    ) 5-1(لدى عينة الدراسة حولت العلامة وفق المستوى الذي يتراوح من 

  : الآتي

  )5( جدول

   المدرسية الإدارة وتطوير الاستراتيجي التخطيط مستوى احتساب درجات

 المعيار المستوى

 1.80 – 1 منخفض جداً

 2.60 – 1.81 منخفض

 3.40-2.61 متوسط

 4.20-3.41 مرتفع

 5 -4.21 مرتفع جداً
  

  أداة المقابلة: ثالثاً

، استخدمت الباحثة المقابلة الفردية من خلال طرح الأسئلة بشكل منفرد علـى أفـراد عينـة الدراسـة    

اعتمدت الباحثـة  ، ولتحقيق أهداف الدراسة ؛واستخدام الروابط الالكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي

بنـاء علـى   ، والتي تسمح للمستجيب التعبير بلغته الخاصـة ، الأسئلة المفتوحة التي حددت مسبقاً نظام

الذي يركّز على بناء الفهم ، تم تحليل بيانات المقابلات باستخدام الأسلوب الاستقرائي، تجربته الشخصية
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بتنظيم البيانـات مـن    بدأت عملية التحليل، انطلاقًا من المعطيات الميدانية دون فرض تصنيفات مسبقة

ثم قراءتها قراءة متأنية ومتكررة لاستخلاص الأفكـار والمفـاهيم   ، خلال تفريغ المقابلات بشكل نصي

وتـم تطـوير   ، تم تصنيف البيانات في مجموعات دلالية وفقًا للتشابه في المعـاني ، بعد ذلك، الأساسية

ك مرحلة التحقق من النتائج مـن خـلال   أعقب ذل، رموز تعكس المضامين المتكررة والمفاهيم البارزة

مع العودة المتكررة إلى النصوص لضمان ، مراجعة الترميزات والتأكد من اتساقها مع البيانات الأصلية

، تم عرض وكتابة النتائج في ضوء الأنمـاط المستخلصـة  ، وفي المرحلة الأخيرة، الدقة والموضوعية

مسـتندا إلـى الاسـتجابات    ، ي وتطوير الإدارة المدرسيةبطريقة تبرز العلاقة بين التخطيط الاستراتيج

  .الفعلية للمديرين والمديرات المشاركين في الدراسة

   صدق أداة المقابلة

، من أجل التحقق من صدق أداة المقابلة استخدمت الباحثة صدق المحتوى أو ما يعرف بصدق المحكمين

) 5(وقـد بلـغ عـددهم    ، الخبرةو الاختصاصعرضت الأداة بصورتها الأولية على مجموعة من ذوي 

بالصورة النهائيـة؛  ) 6(أسئلة وتم اعتماد) 8(وقد تشكلت أسئلة المقابلة في صورتها الأولية من ، محكماً

وبناء علـى ملاحظـات وآراء المحكمـين    ، كحد أدنى لقبول السؤال%) 70(اذ اعتمدت معيار الاتفاق 

وتم حذف سؤالين عن الميعقات للتوافـق  ، اغة بعض الأسئلةفقد اعيدت صي، أجريت التعديلات المقترحة

  . أسئلة المقابلة مع مجالات الاستبانة

  ثبات المقابلة

اذ حللـت اسـتجابات أفـراد    ، استخدمت طريقة الثبات عبر الزمن ؛من أجل التوصل إلى ثبات المقابلة

وذلك باسـتخدام  ، يل مرة أخرىوبعد مرور أسبوعين على التحليل الأول للاستجابات أعيد التحل، العبنة

  : كما يلي) Holsti(معادلة هولستي 

 =معادلة هولستي
 100 ×المتفق عليها بين المحللينو عدد الأفكار المتضمنة في التحليل× 2

 مجموع الأفكار المتضمنة في التحليل في مرتي التحليل
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بينما بلغ عدد الأفكـار المتفـق    )40(الأولى وبناء على النتائج بلغ عدد الأفكار المتفق عليها في المرة 

وبنـاء  ) 41(وجاء مجموع الأفكار المتضمنة في التحليل في مرتي التحليل  )48(عليها في المرة الثانية 

بالتالي فـإن قيمـة الثبـات    و )(0.93=82/88وعليه يكون  )82=41*2: (عليه يمكن استخراج النتائج

الذي حدد قيمة معامـل الثبـات لـلأدوات    و اء في هولستيوهي قيمة مقبولة حسب ما ج (0.93)بلغت

  .)0.85(النوعية مثل المقابلة ب 

   الدراسة متغيرات

  : اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية

  المتغيرات الديمغرافية. أ

  ).أنثى، ذكر(: وله فئتان هي: الجنس •

 ).ماجستير فأعلى، بكالوريوس(: وله مستويان هي: المؤهل العلمي  •

 10أكثر من ، سنوات 10إلى  5من ، سنوات 5أقل من (: وله ثلاثة مستويات هي: سنوات الخبرة •

 ).سنوات

مدرسـة  ، مدرسة أساسية عليـا ، مدرسة أساسية دنيا(: وله ثلاثة مستويات هي: مستوى المدرسة •

 ).ثانوية

 ).طوباس، سلفيت، قلقيلية، طولكرم، جنين، نابلس(: ولها ستة مستويات: المديرية •

  المتغير التابع. ب

  .الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس التخطيط الاستراتيجي من وجهة نظر عينة الدراسة •

الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس تطوير الإدارة المدرسية مـن وجهـة نظـر عينـة      •

 .الدراسة
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   الدراسة تنفيذ إجراءات

  : نفُذت الدراسة وفق الخطوات الآتية

، وغيرهـا ، الرسائل الجامعية، التقارير، المقالات، جمع المعلومات من العديد من المصادر كالكتب .1

  .وذلك من أجل وضع الإطار النظري للدراسة

 .الحصول على إحصائية بعدد مديري المدارس في المدارس الحكومية في فلسطين .2

  .ومن ثم تحديد عينة الدراسة، تحديد مجتمع الدراسة .3

 .الدراسة من خلال مراجعة الأدب التربوي في هذا المجال تطوير أدوات .4

 . تحكيم أدوات الدراسة .5

والطلب منهم الإجابـة علـى فقراتهـا بكـل صـدق      ، تطبيق أدوات الدراسة على العينة الأصلية .6

واجـراء  ، وذلك بعد إعلامهم بأن إجابتهم لن تستخدم إلا لأغراض البحـث العلمـي  ، وموضوعية

 .مقارنة النتائج النوعية بالكمية للتأكد من النتائجمقابلات والعمل على 

لتحليل ) SPSS, 28(حيث استخدم برنامج الرزمة الإحصائي ، إدخال البيانات إلى ذاكرة الحاسوب .7

 .وإجراء التحليل الإحصائي المناسب، البيانات

والخـروج  ، مناقشة النتائج التي أسفر عنها التحليل في ضوء الأدب النظري والدراسـات السـابقة   .8

 .بمجموعة من التوصيات والمقترحات البحثية

  الإحصائية المعالجات

من أجل معالجة البيانات وبعد جمعها قامت الباحثة باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

)SPSS, 28 (وذلك باستخدام المعالجات الإحصائية الآتية :  

  .المعيارية والنسب المئويةالمتوسطات الحسابية والانحرافات  .1

 .لفحص الثبات )Cronbach's Alpha(معامل كرونباخ ألفا  .2
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 ).One Sample T Test(لعينة واحدة ) ت( اختبار .3

باستخدام أسلوب  (Stepwise Multiple Regression)اختبار معامل الانحدار المتعدد التدريجي  .4

  ).Stepwise(الإدخال 

الأسلوب الاستقرائي لتحليل البيانـات مـن خـلال تنظـيم البيانـات      فاعتمد ، أما البيانات الكيفية .5

 .وكتابة النتائج، والتحقق من النتائج، وتصنفيها
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  الثالث الفصل

  الدراسة نتائج

، يتناول هذا الفصل عرضاً للنتائج التي توصلت إليها الدراسة في ضوء أسئلتها وفرضيتها التي طرحت

  : وكما يلي، العرضوقد نظمت وفقاً لمنهجية محددة في 

  الدراسة بأسئلة المتعلقة النتائج

  الأول بالسؤال المتعلقة النتائج

  ؟ما مستوى التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس

لمحـور  للإجابة عن السؤال الأول حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

والجـدول  ، التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المـدارس 

  : يوضح ذلك) 6(

 )6( جدول

   الاستراتيجي التخطيط لمحور المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى النسبة المئوية

 مرتفع 77.8 65128. 3.8934 التخطيط الاستراتيجي
  

أن المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة على محور التخطيط الاسـتراتيجي  ) 6(يتضح من الجدول 

  .وبتقدير مرتفع) %77.8(وبنسبة مئوية ) 3.8934(ككل بلغ 

كما ) One Sample T Test(لعينة واحدة ) ت(ولتعميم نتائج الدراسة على المجتمع تم استخدام اختبار 

  )7(في الجدول 
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   )7( جدول

 بـين  الفـروق  لفحـص  الاستراتيجي للتخطيط )ONE SAMPLE T TEST( واحدة لعينة )ت(اختبار نتائج
  الخماسي ليكرات مقياس ومستويات الاستراتيجي التخطيط

 المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 3.4المعيار  4.2=  المعيار

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

التخطيط 
 الاستراتيجي

3.8934 .65128 279 -7.878 .000 12.677 .000 

  

وعنـد انحـراف   ) 3.8934(أن المتوسط الحسابي للتخطيط الاستراتيجي بلـغ  ) 7(يظهر من الجدول 

فعند اختبار الفرضية القائلة بأن المتوسـط يسـاوي    5إلى  1على مقياس من ) SD =.65128(معياري

مما يعني أنها أقل مـن  ) 000.(وهي سالبة وهي دالة إحصائياً عند ) 7.878-) (ت(بلغت قيمة ، )4.2(

ممـا يـدلّ علـى أن    ). 4.2(وبالتالي رفض الفرضية القائلة بأن القيمة تقع عند معيـار  ) 4.2(معيار 

) ت(بلغـت قيمـة   ، )3.4(وعند مقارنـة المتوسـط بالمعيـار    ). 4.2(المتوسط في المجتمع أقلّ من 

مما يعني أن قيمة المتوسـط الحسـابي للتخطـيط    ) 000.(وهي موجبة وعند مستوى دلالة ) 12.677(

، 4.20–3.41تقـع ضـمن النطـاق    ) 3.8934(وبما أن قيمة المتوسط ) 3.4(الاستراتيجي أعلى من 

  .»مرتفع«المجتمع ضمن المستوى  فيصنَّف تقدير التخطيط الاستراتيجي في

  الثاني بالسؤال المتعلقة النتائج

ما مستوى تطوير الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسـطين مـن وجهـة نظـر مـديري      

  المدارس؟

للإجابة عن السؤال الثاني حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لمحـور  

والجـدول  ، الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارستطوير 

  : يوضح ذلك) 8(
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 )8( جدول

   المدرسية الإدارة تطوير لمحور المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

المتوسط  المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النســـبة 
 المئوية

 الواقع

 مرتفع 77.2 651. 3.86  تطوير الإدارة المدرسية
  

أن المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسـة علـى محـور تطـوير الإدارة     ) 8(يتضح من الجدول 

  .وبتقدير مرتفع) %77.2(وبنسبة مئوية ) 3.86(المدرسية ككل بلغ 

كما ) One Sample T Test(واحدة لعينة ) ت(ولتعميم نتائج الدراسة على المجتمع تم استخدام اختبار 

  .)9(في الجدول 

   )9( جدول

 بـين  الفـروق  لفحص المدرسية الإدارة لتطوير )ONE SAMPLE T TEST( واحدة لعينة )ت(اختبار نتائج
  الخماسي ليكرات مقياس ومستويات المدرسية الإدارة تطوير

 المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 3.4المعيار  4.2= المعيار 

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

تطوير الإدارة 
 المدرسية

3.8642 .65100 279 -8.631 .000 11.932 .000 

  

وعنـد انحـراف   ) 3.8642(بلغ  أن المتوسط الحسابي لتطوير الإدارة المدرسية) 9(يظهر من الجدول 

فعند اختبار الفرضية القائلة بأن المتوسـط يسـاوي   . 5إلى  1من  على مقياس) SD = 0.651(معياري

مما يعني أنها أقل مـن  ) 000.(وهي سالبة وهي دالة إحصائياً عند ) 8.631-) (ت(بلغت قيمة ، )4.2(

ممـا يـدلّ علـى أن    ). 4.2(وبالتالي رفض الفرضية القائلة بأن القيمة تقع عند معيـار  ) 4.2(معيار 

) ت(بلغـت قيمـة   ، )3.4(وعند مقارنـة المتوسـط بالمعيـار    ). 4.2(أقلّ من  المتوسط في المجتمع

لتطـوير   مما يعني أن قيمة المتوسـط الحسـابي  ) 000.(وهي موجبة وعند مستوى دلالة ) 11.932(
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، 4.20–3.41تقع ضمن النطـاق  ) 3.8642(وبما أن قيمة المتوسط ) 3.4(الإدارة المدرسية أعلى من 

  .»مرتفع«الإدارة المدرسية في المجتمع ضمن المستوى  فيصنَّف تقدير تطوير

  الثالث بالسؤال المتعلقة النتائج

ومستوى المدرسة  التخطيط الاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة(هل توجد علاقة بين 

 في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهـة نظـر مـديري   ) والمديرية مع تطوير الإدارة المدرسية

  المدارس؟

  الأولىالنتائج المتعلقة بالفرضية 

بين متوسـطات اسـتجابة مجتمـع الدراسـة ل      )α = 0.05(لا توجد دالة خطية على مستوى الدلالة 

مـع  ) التخطيط الاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة ومستوى المدرسـة والمديريـة  (

  .تطوير الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس

لاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات لمعرفة دلالة العلاقة بين المتوسطات الحسابية للتخطيط ا

الخبرة ومستوى المدرسة والمديرية مع تطوير الإدارة المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين من 

 Stepwise Multiple)استخدم معامل الانحـدار المتعـدد التـدريجي    ، وجهة نظر مديري المدارس

Regression)  باستخدام أسلوب الإدخال)Stepwise( ، والجدول)يوضح ذلك) 10 :  
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   )10( جدول

 والمتغيـرات  الاسـتراتيجي  التخطـيط  :المستقلة المتغيرات لتأثير التدريجي المتعدد الانحدار تحليل نتائج
 المدرسية الإدارة تطوير التابع بالمتغير الديمغرافية

 تطوير الإدارة المدرسية المتغير التابع

 النموذج
معامل 
 الانحدار

المعاملات 
المعيارية 

 βبيتا 

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ر
التابين 
 المفسر

 قيمة ف

    023. 2.290  171. الثابت

التخطيط 
 الاستراتيجي

.949 .949 50.222 .000 .949a .901 2522.281* 

    216. 1.239  101. الثابت

التخطيط 
 الاستراتيجي

.948 .949 50.465 .000    

 *950b .902 1276.640. 047. 1.995 037. 049. العلميالمؤهل 

  )p <.05 *(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *

التخطـيط  (: لكل مـن  )α= 05.(وجود أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  )10(يتضح من الجدول 

مـن نسـبة   ، )%90.1(إذ وضح النموذج الأول التخطيط الاستراتيجي ) المؤهل العلمي، والاستراتيجي

من نسـبة  ، )%90.2(فقد وضح أما النموذج الثاني المؤهل العلمي . التباين في تطوير الإدارة المدرسية

  . التباين في تطوير الإدارة المدرسية

  : وعليه يمكن كتابة معادلة الانحدار كما يلي

  �2المؤهل العلمي  049.+ �1التخطيط الاستراتيجي 948.+ 101.= ̂�المتغير التابع تطوير الإدارة المدرسية 

  .المؤهل العلمي: �2، التخطيط الاستراتيجي: �1، تطوير الإدارة المدرسية: ̂�حيث تمثل 

 المؤهل العلمي كذلك توجد علاقة بين، تطوير الإدارة المدرسيةو التخطيط الاستراتيجي توجد علاقة بين

الاستراتيجي درجة واحدة يحدث تغير طردي موجـب  أي كلما زاد التخطيط . تطوير الإدارة المدرسيةو
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درجة واحدة يحدث تغير طردي المؤهل العلمي وكلما زاد ، )948.(في تطوير الإدارة المدرسية بمقدار 

  ). (049.موجب في تطوير الإدارة المدرسية بمقدار

   المقابلة بأسئلة المتعلقة النتائج :ثانياً

 7منهم، مدير) 14(مديري المدارس الحكومية في مدينة نابلس وعددهم لقد تم اجراء مقابلة مع عدد من 

من أجل استطلاع ارآئهم حول العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطـوير الإدارة  ، مديرات 7و مدراء

وفيما يلي الإجابات التي تم الحصـول عليهـا متسلسـلة     .المدرسية في المدارس الحكومية في فلسطين

  : قابلةحسب ما تم في الم

  المدرسة في الاستراتيجي التخطيط :الأول المحور

كيف يمكن أن يسهم التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقة مديري المدارس في وضع سياسات داعمة  .1

  لتحقيق الأهداف المرجوة؟ وهل يزيد من فعالية المعلمين في العمل بروح الفريق؟

على أن التخطيط الاستراتيجي يسهم في وضـع سياسـات   %)70(المديرين  كشفت النتائج اتفاق أغلبية

  : وفيما يلي تفصيلاً للاجابات، داعمة لتحقيق الأهداف وزيادة فعالية المعلمين في العمل

التخطيط الاستراتيجي يعتبر من اهم مقومات النجاح للعمل الاداري ويعمل علـى تعزيـز العمـل    : 1م

   .التعاوني للعمل بروح الفريق

يزيد من دافعيتهم نحـو المشـاركه والسـعر     مشاركة المعلمين في وضع الخطط والاطلاع عليها: 2م

   .للوصول إلى نتائج افضل

 .نعم يزيد من فعالية المعلمين ويسهم بكون كل شي مدروس ومخطط له مسبقا حسب ما هو متاح: 3م

لةمنهم له دور عليه القيـام  يكون المدير قادرا على العمل ضمن سياسة واضحة وكذلك المعلمين وم: 4م

   .به
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الأهداف بعيدة المدى تحتاج إلى خطة شاملة ودعم من النواحي البشرية والمادية ومزيد من التركيز : 5م

على تعزيز الفريق ليكون بدوره داعماً لتحقيق الأهداف المرجوة وذلك يمكـن تحقيقـه بقـدرة القيـادة     

   .الفريق في تحقيق التطور في المجالات المختلفةالمدرسية على الإقناع وبيان أهمية مشاركة 

إعطاء مديري المدارس مزيدا من الصلاحيات لإجراء بعض التغيرات المناسبة في المدرسة والذي : 6م

ولكي ننجح في تنفيذ الخطة يجب علينا العمل بـروح الفريـق إدارة   ..يزيد من فاعلية إدارتهم المدرسية

   . وهيئة تدريسية

   .ان كل عمل مخطط له يوفر الوقت والجهد للمدير .من ثقة المعلمين نعم يزيد: 7م

التخطيط الاستراتيجي يساهم من خلال التقييم الذاتي فـي وضـع الأولويـات وترتيبهـا وتحديـد      : 8م

السياسات الداعمة والإجراءات المناسبة في تعزيز دور المعلمين ضمن العمل الفريقي علـى مسـتوى   

 .  فعاليات المجتمع المحلي ومؤسساته وأولياء الأمورالمدرسة والعلاقة مع 

التخطيط الاستراتيجي الذي هو مبني على التحليل البيئي ومنبثق عن رؤية ورسالة المدرسة يعـزز  : 9م

ثقة المدير بوضع الخطة المدرسية واتخاذ القرارات التي تصب في تحقيق الاهداف وتزيد مـن كفـاءة   

   .شركاء في التخطيط ولكل منهم دور في الخطةالمعلمين وفعاليتهم لانهم 

ان التخطيط الاستراتيجي يتطلب مسحا للواقع وتحديد مجالات القوة والضعف فيعني ذلك وضوح : 10م

كمـا يتطلـب التخطـيط    ، الرؤية والهدف مما يعزز ثقة الفريق بنفسه وثبات خطواتـه نحـو الهـدف   

ق وتوزيعا للأدوار مما يشعر كل عضـو بأهميتـه   الاستراتيجي مشاركة واسعة من جميع اعضاء الفري

   .وان اهداف المؤسسة هي اهدافه

للتخطيط الاستراتيجي دور هام ورئيسي يمكن مدير المدرسة من وضع السياسـات التـي تخـدم    : 11م

وايضا عند يكون العمل منظم ومخطط له يجعـل   وتحقق الأهداف التي يتم وضعها بداية العام الدراسي

 .دافعية وفعالية في تحقيق الأهداف المرجوة الفريق أكثر
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 فالعمل بلا خطة مضيعة بالوقت واهـدار لجهـود العـاملين   ، التخطيط الاستراتيجي أساس العمل: 12م

فالتخطيط يعطي للمدير رؤية واضحة ومسار محدد لتنفيذ أهداف مدرسية واستثمار أفضـل لامكانيـات   

ط الاستراتيجي لجميع امكانياته ويعمل من خلال التخطـيط  يعي المدير من خلال التخطي .مادية ومعنوية

يزيـد  ، على الاستثمار الامثل لتلك الامكانيات والطاقات الموجودة له ومن خلال التخطيط الاستراتيجي

 .من فعالية المعلمين ويعملون بفرق لتحقيق أفضل النتائج

وذلك لأن التخطيط الجيـد  ، تحقيق الأهدافالتخطيط الجيد يساهم في تعزيز ثقة المدير في إمكانية : 13م

يتم بعد تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف بالإضافة لتحديد الأولويات وبالتالي تكون الأهداف موضـوعية  

كما أن عملية التخطيط هي عملية تشاركية يساهم فيها كل الكادر المدرسي مـن خـلال   ، وقابلة للتحقيق

لأهداف مما يعزز العمل الجماعي ويزيد من دافعية الكادر لتحقيـق  تطبيق أدوات التغيير والاتفاق على ا

  .الأهداف المرجوة

 نجاح الخطةو بشكل كبير لان الافراد حين يشاركون بالتخطيط يصبون اهتمامهم على التنفيذ: 14م

؟ )الرؤية والرسالة والأهداف(ما مدى أهمية مشاركة العاملين في المدرسة في إعداد خطة المدرسة  .2

  وكيف تؤثر هذه المشاركة على تنفيذ الخطة الاستراتيجية؟

كشفت النتائج بأن مشاركة العاملين في اعداد الخطة المدرسة تؤثر بشكل ايجابي وفعـال فـي تنفيـذهم    

  : فيما يلي تفصيلاً للاجاباتو، للخطة وتحقيق أهدافها

ان مشاركة العاملين في اعداد الخطه يعتبر ركيزه مهمه لامتزاج الاراء ويمنح العـاملين دافعيـه   : 1م

 .عاليه للعمل من اجل انجاح الخطه وتحقيق الاهداف المرجوه من الخطه

 فهم النتائج المرجوه من العملية التعليمية من حيث الاهداف والطرائق والمعيقات وسبل التقويم : 2م

 .جعلهم شركاء في اتخاذ القرار وتحمل المسؤولية: 3م
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 .يجعلها مرنة نابعة من روح الفريق مما يجعل جميع القائمين عليها يسعون إلى تحقيق اهدافها: 4م

يعـرف دوره  و هم في السعي الجاد لتحقيقها فكل فرد يشعر بأهمية رأيهمعرفة الفريق للأهداف يسا: 5م

 .ثحقيق الإنجازاتو في تحقيق كل هدف فتحديد المسؤوليات يسهل عملية المتابعة

إعطاء مديري المدارس مزيدا من الصلاحيات لإجراء بعض التغيرات المناسبة في المدرسة والذي : 6م

ولكي ننجح في تنفيذ الخطة يجب علينا العمل بـروح الفريـق إدارة    ،يزيد من فاعلية إدارتهم المدرسية

 . وهيئة تدريسية

تساعد على تنفيذ الخطة لانهم ، حتى بكونوا جزء منها ويطبقوا الرسالة والرؤية والاهداف المرجوة: 7م

 .جزء منها

رفـع الشـعور   يساهم في وضوح الرؤية والرسالة وأهداف المدرسة لدى المعلمين مما يساعد في : 8م

بالمسؤولية والانتماء لديهم وبالتالي زيادة المشاركة وتعزيز روح المبادرة ممـا يـدعم تنفيـذ الخطـة     

 .الاستراتيجية ويصبح من نقاط القوة في المدرسة على حساب التحديات والصعوبات

قتهم بالعمـل  هناك اهمية كبيرة لمشاركة العاملين في المدرسة في اعداد خطة المدرسة فهي تعزز ث: 9م

قيق رؤية المدرسة وتنفيـذ  الذي يقومون به وتجعلهم على دراية ومسؤولية بالعمل المنوط بهم سعيا لتح

هذه المشاركة لها اهمية كبيرة اذ ان الخطة المدرسية تنبثق عن الخطة الاسـتراتيجية فنجـاح   اهدافها، 

 .الخطة المدرسية يدلل على تحقيق الخطة الاستراتيجية

مشاركة العاملين في صياغة رؤية المدرسة واهدافها يعزز قيمة الشراكة والانتماء للمدرسـة  ان : 10م

، مما يسهل العمل والسعي لتحقيق الاهداف لشعور كل عضو بأهميته ومسؤوليته في تطـوير المدرسـة  

ديـة  كما ان مشاركة الاعضاء في صياغة الاهداف والرؤية والمشاركة يتيح المجال للاستفادة من التعد

 .ووجهات النظر وتفادي العقبات لشمولية مجال الرؤى
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لمشاركة المعلمين في وضع خطة المدرسة دور كبير في إنجاحها وتحقيق أهدافها حيـث تعـزز   : 11م

 .دور المعلم وتجعله يتحمل المسؤولية ويسعى إلى إنجاح الخطة المشارك في اعدادها

يع تعليمية يتم تنفيذها من قبل المعلمات والمجتمـع  الخطة المدرسية هي أهداف ومبادرات ومشار: 12م

التشاركية يجب  .المدرسي بأكمله وعليه يجب ان تشارك المعلمات في التخطيط لتبني تنفيذ هذه الاهداف

بداية العام الدراسي تقوم مديرة المدرسة بعرض انجازات المدرسة وواقـع   .ان تبدأ من مرحلة التخطيط

ثم يتم التخطيط للعـام الدراسـي   ، يات التي قد تواجه المدرسة لتحقيق أهدافهاالمدرسة التحصيلي والتحد

بوضع أهداف وأجراءات لتنفيذ هذه الاهداف ويجب ان تكون جميع هذه الخطوات تشاركية حتى تكـون  

 .المعلمات مسؤولة عن تنفيذها يجب ان تشارك في التخطيط لها

لأن هـذه  ، ون مشاركة كافة العاملين فـي المدرسـة  لا يمكن وضع الرؤيا والرسالة والأهداف د: 13م

العناصر هي ليست كلام إنشائي بقدر ما هي خطة عمل قابلة للتحقيق تعبر عن ما تسـتطيع المدرسـة   

وبغير مشاركة كافة العاملين تصبح هذه العناصر هي مسؤولية المـدير  ، تحقيقه خلال فترة زمنية محددة

وبالتالي سيتم تحقيـق أهـداف   ، فعيتهم للمشاركة الفاعلة في التغييروحده وتقلل من انتماء المعلمين ودا

الخطة الاستراتيجية بشكل أسرع وبفعالية أكبر لأن الرؤيا والأهداف هي وليدة عمل جماعي لكل فـرد  

 .شارك فيه أدوار محددة

 .يسرو تنفيذها بسلاسةو تكاملهاو همية كبيرة جدا من ناحية تنوع الافكاءدرا: 14م

كيف تعكس الخطة الاستراتيجية رؤية المدرسة ورسالتها وأهدافها في تنفيـذ الأنشـطة المدرسـية     .3

  وزيادة تحصيل الطلبة؟

على أن الخطة الاستراتيجية رؤيـة المدرسـة ورسـالتها    %) 70(المديرين كشفت النتائج اتفاق أغلبية

وفيمـا  ، فع وزيادة تحصيل الطلبـة وأهدافها تكون منسجمة مع كافة الأنشطة الداعمة والتي من شانها ر

  : يلي تفصيلاً للاجابات
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تعطي الخطه الاستراتيجيه الشامله لكل جوانب العمل التربوي التعليمي امكانيـه عاليـه للخـروج    : 1م

  .بنتائج تربويه تعليميه ناجحه

إمكانيـة  السير وفق خطه مدروسة تقلل من التشتت وتعطي تغذية راجعه في نهاية كل مرحلة مع : 2م

 .التعديل ما أمكن وفق خطه زمنيه مو زعه على مدار العام

 .ينفذ الانشطه حسب الخطة المرسومة: 3م

 .تحقيقها بناء على رؤية المدرسة ورسالتها بناء الأهداف المرجو: 4م

ولذلك تكون الأنشطة والتحصيل وحتـى النـواحي   ، الخطة الاستراتيجية تكون شاملة لكل الأهداف: 5م

ية والقيم ضمن هذه الأهداف التي وضعت بناءا على الرؤية والرسالة التـي تـرتبط باحتياجـات    السلوك

 .مرتبة وفق أولوياتها وإمكاناتها المدرسة

تحقيق أهداف المدرسة المتمثلة في تعليم الطلبة كالتفكير والإبداع وتعديل السلوك والقيم والاتجاهات : 6م

 .وغيرها

يئي للمدرسة وتعالج الامور المستجدة وبالتالي تساعد علـى رفـع مسـتوى    لانها بناء على تحليل ب: 7م

 .الطلبة دراسيا

تنبثق الانشطة من أجراءات المدرسة وسياساتها الداعمة والتي تنطلق بدورها من الأهداف والرؤية : 8م

رص غنية حيث تعمل الأنشطة على تحسين اتجاهات الطلبة نحو التعلم وزيادة الانتماء للمدرسة وتوفر ف

للطلبة لتحقيق الذات وبناء الشخصية وتحمل مسؤولية تعلمهم بما يسهم في رفـع مسـتويات التحصـيل    

 .لديهم في مختلف المواد
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الخطة الاستراتيجية تقوم على تحليل الواقع واستشراف المستقبل من خلال اهداف عامـة تسـعى    :9م

وفي سبيل تحقيق هذا الهدف العام هناك اهـداف  المدرسة للوصول اليها وهي ما يمثل رؤيتها ورسالتها 

تفصيلية تنفذها ضمن هذا السياق يتعلق بجميع الموارد والامكانات المتاحة في المدرسة فتبنـي خطـط   

 .للانشطة التعليمية وغيرها والتي من شانها رفع وزيادة تحصيل الطلبة

ليمية سيما الحكومية منهـا يكـون   وفي المؤسسات التع، توضع الخطط في العادة لتحقيق الاهداف :10م

لذا فان رؤية المدرسة واهدافها تتكامل في مجملها لتحقيـق  ، الهدف الرئيس هو تحسين تحصيل الطلاب

ومن اجـل تحقيـق   ، ....الهدف الرئيس وهو تحصيل الطلاب سواء كان اكاديميا ام اجتماعيا ام وجدانيا

  لمناسبة وتنفيذها من اجل تحقيق الاهدافهذه الاهداف لابد من تحديد الاجراءات والانشطة ا

من يدقق في الخطة الاستراتيجية للمدرسة يستطيع أن يتعرف على رؤيـة المدرسـة ورسـالتها     :11م

 وأهدافها من خلال أهداف الخطة الاستراتيجية الموضوعة 

واستثمار الامكانيـات  وتوفير الوقت  تعمل الخطة الاستراتيجية على تنظيم العمل وتحديد أولوياته :12م

تقـوم  ، من خلال التخطيط الاسـتراتيجي ، والطاقات لتحقيق أهداف المدرسة ومنها التحصيل المدرسي

مـن أجـل    الفرق التطويرية مع الادارة المدرسية بمسح معمق لواقع المدرسة ودراسة التحصيل للطلبة

 التخطيط لزيادة التحصيل وتقليص التباين بين أداء الطالبات 

كافة الأنشطة المدرسية يجب أن تكون منسجمة مع عناصر الخطة الاسـتراتيجية بحيـث تكـون     :13م

 .أنشطة داعمة لأهداف المنهاج ورؤية المدرسة للتغيير المأمول في اتجاهات الطلبة

بالتالي تصبح الخطـة واضـحة واليـة التنفيـذ     و رسالتهاو لا بد ان تترجم الخطة رؤية المدرسة :14م

 تحسين دافعية الطلاب نحو التعلمو في رفع التحصيلتصب و واضحة
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 المدرسية الإدارة تطوير :الثاني المحور

  كيف يمكن للإدارة المدرسية أن توظف القوانين واللوائح لتحقيق أهدافها؟  .1

اللـوائح واسـتخدامها   و المام مدير المدرسـة بـالقوانين   بأن%) 70(الآراء كشفت النتائج اتفاق أغلبية

  : وفيما يلي تفصيلاً للاجابات، تحقيق الأهداف المرجوة في يساهم وتطبيقها

 .وجود مركزيه لاتخاذ القرارات: 1م

 .والمسؤوليات توزيع المهام، تنظيم العمل: 2م

 .استغلالها لصالح العملية التعليمية: 3م

 .بهاالعمل بروح القانون وروح الفريق وبناء الأهداف وفق للوائح والقوانين المعمول : 4م

 .العمل بروح القانون مع الإشارة المستمرة إلى نصه ليعمل الفريق براحة أكثر: 5م

 .العمل بروح الفريق والاتصال والتواصل مع المجتمع المحلي وأولياء الأمور وجهات الاختصاص: 6م

للطلبـة   تخدم وتنسجم مع الخطة بالتعاون والمشاورة مـع المعلمـين والتحفيـز والتعزيـز     بحيث: 7م

 .والمعلمين

وضع أهداف تتماشى مع الانظمة والقوانين والتعامل بروح القانون الذي وضع بالأصـل لتسـهيل   : 8م

العمل وضبطه وتحديد معايير واضحة ولم يوضع لإعاقة العمل وتوتيره وخلق النزاعات والتحالفات انما 

 .وضع لايجاد الحلول التي تخدم مصلحة العمل

بالقوانين واللوائح يوفر الكثير من الوقت والجهد والعشوائية التي قد تحرفـه   ان المام مدير المدرسة: 9م

 .في سبيل تحقيق الاهداف، عن مساره وتجعله اكثر ثقة بالقرارات التي يتخذها
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تضمين التعليمـات فـي مدونـة    ، .من خلال وضع الاهداف وصياغتها يما يتوافق مع التعليمات: 10م

اعتبار القوانين واللوائح مرجعية المدير امام العاملين ووضوح المعـايير  ، السلوك والمراسلات اليومية

 .يسنده في اتخاذ قراراته

 من خلال القوانين واللوائح استطيع كمدير مدرسة أن احقق أهدافي من خلال جعل هـذه اللـوائح  : 11م

 .والقوانين وتطبيقها ممارسات وإجراءات تحقق الهدف الذي أقوم بوضعه

ية العام يتم عقد اجتماع فني لمعلمات المدرسة يتم خلاله كتابة مدونة سلوكية تكون بمثابـة  مع بدا: 12م

مدونة ، مدونة سلوك معلم، مدونة سلوك مدير(تعهد بين المعلمات والادارة حول طريقة التعامل والعمل 

مـل  هي مدونة سلوك لتحديـد ضـوابط الع   )مدونة سلوك ولي أمر، مدونة سلوك طالب، سلوك مرشد

 .والتعامل وهي منبثقة من قوانين المؤسسة

تعتبر الخطة الاستراتيجية دسـتور  ، بعد عملية تحديد الأولوايات وصياغة الأهداف بشكل تشاركي: 13م

ومن خلال هذه الأهداف والخطة العامة يتم صياغة كافـة الخطـط   ، ينظم عمل كافة العاملين بالمدرسة

وعملية تقييم أداء المعلمين تتم بناء علـى مـدى تحقـيقهم    ، المدرسةالإجرائية وصياغة أنظمة وقوانين 

  .للأهداف المتفق عليها بداية العام الدراسي

 .القوانين هي وسيلة ضغط واقناع لزيادة دافعية المعلمين للعملو اللوائح: 14م

أهـداف  كيف يمكن تحسين استثمار الموارد البشرية والمادية في المـدارس لتحقيـق   ، حسب رأيك .2

 الإدارة المدرسية؟

علـى أن دراسـة   %) 70(رغم تنوع تجارب المديرين الى أن النتـائج كشـفت اتفـاق أغلبيـة الاراء    

الاحتياجات اللازمة وتوفيرها من خلال ميزانية المدرسة أو من خلال المجتمع المحلـي أوالمؤسسـات   
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هـذه الاحتياجـات ضـمن خطـة      لتنفيذ أهداف العام الدراسي حيث تسعى المدرسة لتلبية، ذات الصلة

  : وفيما يلي تفصيلاً للاجابات .المدرسة وحسن استغلال الموارد البشرية

  .من خلال تقديم الدعم المادي للمدارس التي تعاني من ضعف ميزانياتها: 1م

 .توزيع اللجان وفق الميول والخبره، الاستفادة من الكفاءات وتعزيزها: 2م

 .البشريةحسن استغلال الموارد : 3م

 .التشبيك والاتصال والتواصل والمتابعة: 4م

مواهبهم مع الحرص على تعزيز الأفراد الاكثر و توجيه الأفراد لعمل المهام التي تتلائم مع قدراتهم: 5م

 .استخدام البدائل التي تحقق الهدف ذاته بأقل التكاليف، إنتاجا

أولياء الأمور والعمـل علـى مواجهـة    و، الاتصال والتواصل مع المؤسسات وجهات الاختصاص: 6م

 .وتنفيذ ما جاء برسالة ورؤية المدرسة، التحديات والصعوبات

 .بالتعاون مع المجتمع المدرسي والمحلي: 7م

ادراج إجراءات محددة ضمن الخطة بهدف تفعيل المرافق والغرف التخصصية والمـوارد الماديـة   : 8م

عمل استبيان حول قدرات الكوادر وقائمة ، تهم وامكاناتهموتوظيف الكوادر البشرية بما يتناسب مع قدرا

 رصد بالموارد المتوفرة وقائمة أخرى بالاحتياجات إن لزم

وعمل تحليل بيئي لواقع المدرسة وتحديد نقاط القوة والضعف ، من خلال دراسة احتياجات المدرسة: 9م

البشرية والمادية نحو تحقيق الاهـداف  مما يسهم في استثمار ما يمكن استثماره من الموارد والامكانات 

اشراكهم في وضع ، ايضا وجود نظام حوافز للعاملين امر ضروري لحثهم على بذل الافضل ،المرجوة
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الخطة المدرسية وتوزيع الادوار عليهم يضمن بذل اكبر جهد من قبلهم خاصة في ظل وجـود متابعـة   

 .وتقييم للخطة

تكليف العاملين وتوزيع الادوار والمهمات يما يتناسـب مـع    ،عمل برامج وجداول وخطط للتنفيذ: 10م

  المؤهلات والكفاءات الاستعانة والتعاون مع المدارس المحيطة والمجتمع المحلي

 كلما استثمرت في الموارد البشرية والمادية وقمت بالعمل معها وتطويرها وزيادة خبرتها وتكثيفها: 11م

 ي المرجوة بشكل أفضل وبسرعة وبفعاليةواستغلالها كلما استطعت تحقيق أهداف

تمكين المعلمات باعداد خطة تنمية مهنية تشتمل هذه الخطة على دورات تدريبية في أسترتيجيات : 12م

تشـكيل  ، تفويض المهام والصلاحيات، الثقة بقدرات العاملين واعطاء كل ذي حق حقهو. التعلم النشطة

 .لجان مباحث وفرق مدرسية

التخطيط الاستراتيجي تتم بعد الأخذ بعين الاعتبار إمكانات الكادر المدرسي وتحديد أهـام  عملية : 13م

كما ، وذلك لأن هذا الكادر هو الحلقة الأولى التي ستعمل على تحقيق هذه الأهداف، نقاط قوتهم وضعفهم

عنصر أساسي فـي  لأنها ، أن الموارد المادية يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار قبل البدء في عملية التخطيط

 .دعم وإسناد أهداف الخطة

 .اثارة دافعية المبدعين منهمو تعزيز المعلمين المنتجين: 14م

  كيف تسهم الإدارة المدرسية في توفير التجهيزات اللازمة لتنفيذ المناهج الدراسية؟. 3

التجهيزات اللازمة لتنفيـذ  المديرين على أن الادارة المدرسية تسهم في توفير  كشفت النتائج اتفاق أغلبية

  : وفيما يلي تفصيلاً للاجابات، المناهج المدرسية بطرق مختلفة

 .توفير ما يلزم من احتياجات ومن تقنيات لتنفيذ المناهج: 1م

 والملاعب  والاثاث اللازم الوسائل المعينه، توفير التجهيزات والتي تشمل المرافق التطويرية: 2م
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 .وتوفير ما يلزم المنهاجاعداد الخطط اللازمة : 3م

الوقوف على المناهج ودراسة الاحتياجات اللازمة وتوفيرها من خلال ميزانية المدرسـة أو مـن   : 4م

 .خلال المجتمع المحلي والمؤسسات ذات الصلة

اسـتثمار  ، الصرف من المساهمات المختلفة من أفراد ومؤسسـات ، الصرف من ميزانية المدرسة: 5م

 .ئة وبدائل أقل تكلفةخامات بسيطة من البي

 .الاتصال والتواصل مع الجهات المختصة الوزارة والمديرية: 6م

 .باحضار كل الاشياء المساعدة في تسهيل المنهاج: 7م

تعمل الإدارة المدرسية بشكل أساسي على توفير الموارد اللازمة للمعلمين في الغرف الصفية كمـا  : 8م

تشكيل اللجان وتحديد وتوزيع المهام والأدوار على المعلمـين   تساهم في تيسير عملية توظيفها من خلال

 .كما تسعى باستمرار لتوفير الاحتياجات والنواقص من ميزانية المدرسة أو المديرية أو المتبرعين

الادارة المدرسية مسؤولة عن توفير الكتب للطلاب والادلة للمعلمين وكذلك من مسؤولياتها تـوفير  : 9م

 .المنهاج مع المشرفين ومتابعة، الوسائل

التاكـد  ، ادراج المستلزمات في الخطط والعمل على توفير الناقص، التاكد من توفرها في المدرسة: 10م

 .من توظيف المعلمين واستخدامهم للوسائل والمستلزمات في الحصص الصفية

 .جمن خلال التخطيط الجيد وعقد الورشات للمعلمين اللازمة لهم في تنفيذ المنها: 11م

يتم عقد لقاءات فردية مع الطاقم لتحديـد احتياجـات المعلمـات الفنيـة     ، مع بداية العام الدراسي: 12م

والاجتياجات المادية اللازمة لهن لتنفيذ أهدافهن للعام الدراسي وتسعى المدرسة لتلبية هذه الاحتياجـات  

 .ضمن خطة المدرسة المالية
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، هي أحد أهم الكفايات التي يجب ان يتمتع بها مدير المدرسةالقدرة على إدارة الموارد وتوفيرها : 13م

كلمـا كـان تحقيـق هـذه     ، وكلما استطع المدير توفير التجهيزات اللازمة لدعم المنهاج وتحقيق أهدافه

 .الأهداف أسرع وبنسبة إتقان أعلى

 .تأهيل المعلمينو من خلال تحسين البيىة الصفية والمدرسية: 14م
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 الرابع الفصل

  مناقشتهاو النتائج تفسير

بعد تحليل نتـائج الاسـتبانة   ، تضمن هذا الفصل مناقشة النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة الكمية والنوعية

، وذلك بمقارنتها بالنتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة الواردة في هذه الدراسة، ونتائج المقابلات

  . وصولاً إلى التوصيات التي يمكن طرحها في ضوء هذه النتائج

   ومناقشتها الأسئلة نتائج تفسير

  ومناقشته الأول السؤال نتائج تفسير

  ؟ما مستوى التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المدارس

الاستجابات حول مستوى التخطيط الاسـتراتيجي بلـغ   أن المتوسط الحسابي ) 7(جدول  أظهرت نتائج

ويعكس هذا المتوسـط  ). 5–1(على مقياس خماسي يتراوح بين ) ،65(بانحراف معياري قدره ) 3.89(

تقييما مرتفعا نسبيا لمستوى ممارسة التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية مـن وجهـة نظـر    

  .المديرين

تم اختبار الفرضية القائلة بأن المتوسط يسـاوي  ، لمتوسط لمعايير محددةوللتحقق من مدى مطابقة هذا ا

وقد أظهـرت نتـائج   . وهو معيار يشير إلى مستوى عالٍ جدا من تطبيق التخطيط الاستراتيجي، )4.2(

مما يشـير بوضـوح إلـى أن    ، وهي سالبة ودالة إحصائيا، )7.878-(بلغت ) ت(أن قيمة ) ت(اختبار 

رغم تقيـيمهم المرتفـع   ، ويدل ذلك على أن المديرين). 4.2(قل عن القيمة المفترضة المتوسط الفعلي أ

 .إلا أنهم لا يرون أن مستوى ممارسته بلغ الدرجة العليا جدا أو المثالية، نسبيا للتخطيط الاستراتيجي

المرتفـع حسـب   وهو يشير إلى بداية المستوى ، )3.4(وعند مقارنة المتوسط بالمعيار الأدنى ، بالمقابل

، وهي موجبة ودالـة إحصـائيا  ) 12.677(أن القيمة بلغت ) ت(أظهرت نتائج اختبار ، تصنيف المقياس
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مما يعني أن مستوى التخطيط الاسـتراتيجي  ، )3.4(ويفيد ذلك بأن المتوسط الحسابي الفعلي أعلى من 

تصـنيفات المعتمـدة فـي    وفقًـا لل » المرتفع«الممارس في المدارس الحكومية يصنَّف ضمن المستوى 

 .الدراسة

تعكس هذه النتائج أن التخطيط الاستراتيجي حاضر بوضوح في ممارسات مديري المدارس الحكوميـة  

ويمكن تفسير ذلك بأن هناك جهودا حقيقية تُبذل ، ولكن بدرجة لا تصل إلى المثالية الكاملة، في فلسطين

لا أن هذه الجهود قد تعاني من بعض المعوقات أو إ، لتبني ممارسات تخطيطية استراتيجية في المدارس

قد تكون هذه المعوقـات  ، النقص في الكفاءة أو الموارد التي تحول دون بلوغ مستويات التطبيق المثالية

والمركزيـة فـي   ، أو التحديات الإدارية واللوجستية، مرتبطة بعوامل مثل ضعف التدريب المتخصص

 .س الحكوميةاتخاذ القرارات التي تواجه المدار

، وتشير هذه النتيجة إلى أهمية استمرار دعم قدرات مديري المدارس في مجالات التخطيط الاستراتيجي

وإتاحة بيئات عمـل تشـجع التفكيـر    ، وتعزيز الموارد المتاحة، من خلال توفير برامج تدريبية نوعية

ط إلى درجة أعلى تقـارب أو  بما يسهم في رفع مستوى التخطي، التوجه نحو اللامركزيةو الاستراتيجي

 .في المستقبل) 4.2(تحقق المعيار المثالي 

فقد جاءت لتناقش مساهمة االتخطيط الاسـتراتيجي   أما النتائج الكيفية للدراسة عن التخطيط الاستراتيجي

ومـدى فعاليـة   ، في تعزيز ثقة مديري المدارس في وضع سياسات داعمة لتحقيق الأهداف المرجـوة 

فقد أظهـرت النتـائج   ، لعمل بروح الفريق والتي حصلت عليها الباحثة من خلال المقابلةالمعلمين في ا

المديرين على أن التخطيط الاستراتيجي يسهم في وضع سياسات داعمة لتحقيـق الأهـداف    اتفاق أغلبية

بـأن   وزيادة فعالية المعلمين في العمل وتعزى هذه النتيجة إلى أن عينة الدراسة من المديرين يعتقـدون 

العمل التعاوني بين أعضاء الهيئة التدريسـية وذلـك   و التخطيط الاستراتيجي يعزز العمل بروح الفريق

فاشراك المعلمين في التخطيط يعزز التزامهم فـي تنفيـذ الأهـداف    ، يسهم في تحقيق الأهداف المرجوة
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، يحدد الألولويات بدقةو اضافة إلى أن التخطيط الاستراتيجي يضع سياسات واضحة، ويزيد من دافعيتهم

 مما يسهم في تحسين التتنظيم داخـل المدرسـة وزيـادة الفاعليـة    ، ويضمن وضوح الرؤية والأهداف

وأما بالنسبة لأهمية مشاركة العاملين في المدرسة فـي إعـداد خطـة    .استثمار الموارد بأفضل صورةو

كشـفت  ، فيذ الخطة الاسـتراتيجية تأثير هذه المشاركة على تن، و)الرؤية والرسالة والأهداف(المدرسة 

يرون أن مشاركة العاملين في اعداد الخطة المدرسة تؤثر بشـكل ايجـابي   النتائج بأن مديري المدارس 

العاملين في اعداد الخطة  وتعزى هذه النتيجة إلى ان مشاركة، وفعال في تنفيذهم للخطة وتحقيق أهدافها

واشراكهم فـي اتخـاذ بعـض    ، الرؤية بوضوحو افومساهمتهم في التخطيط يساعدهم على فهم الأهد

يشـعرهم  و المسؤوليات يضمن التـزام المعلمـين بتنفيـذ الخطـة    و اضافة إلى تحديد المهام، القرارات

  .الالتزام لتحقيق الأهداف بفاعليةو الدافعيةو بالمسؤولية

ه النتيجة الإحصائية؛ فقد نجد أن ما كشفته المقابلات يدعم بصورة قوية هذ، عند الربط مع النتائج الكيفية

بين أغلب المديرين أن التخطيط الاستراتيجي يسهم بشكل مباشر في تعزيـز ثقـتهم بوضـع سياسـات     

ويزيد من فعالية العمل الجماعي بين أعضـاء الهيئـة   ، واضحة ومحددة تدعم تحقيق الأهداف التربوية

مما ، توزيع الأدوار وتحديد الأولويات وأوضحوا أن التخطيط الاستراتيجي الدقيق يساعد في، التدريسية

كمـا أن  ، ويخلق بيئة تنظيمية أكثر فعاليـة وكفـاءة  ، يرفع من وضوح الرؤية والرسالة داخل المدارس

تتماشـى  ، أهمية مشاركة العاملين في إعداد الرؤية والرسالة والأهداف التي ظهرت في التحليل الكيفـي 

إذ أشـار المـديرون إلـى أن إشـراك المعلمـين      ، تراتيجيمع ارتفاع المتوسط الحسابي للتخطيط الاس

بل يرفـع مـن دافعيـتهم ويزيـد     ، والعاملين في التخطيط لا يؤدي فقط إلى وضوح الرؤية بالنسبة لهم

هذه المشاركة تعزز الفهم المشترك بين جميـع أطـراف العمليـة    . التزامهم بتنفيذ الخطة الاستراتيجية

وهو ما يفسر إحصـائيا  ، الخطط وتحقيق نتائج إيجابية على أرض الواقعمما يؤدي إلى تفعيل ، التربوية

  .تسجيل التخطيط الاستراتيجي في مستوى مرتفع بدلالة قوية
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والنتائج الكيفية ) متوسط مرتفع ودلالة إحصائية قوية(يمكن القول إن التكامل بين النتائج الكمية ، بالتالي

يقدم دليلًا علميـا متماسـكًا   ) تنظيم والمشاركة وتحقيق الأهدافدور التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ال(

مما يـنعكس علـى   ، على أن التخطيط الاستراتيجي يمارس بشكل فعال ومؤثر في المدارس الحكومية

  .تحسين الأداء الإداري والتربوي بشكل عام

الحكومية جـاء ضـمن   تُظهر نتائج هذه الدراسة أن مستوى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المدارس 

حيث تتفق  وهو ما يتفق مع عدد من الدراسات السابقة التي تناولت هذا الموضوع، »المرتفع«المستوى 

ث أظهرت نتائج الدراسة أن التخطـيط  يح )2023(واليحمدي و مع ما توصلت إليه في دراسة المعمري

كبيرة تحـول دون تطبيقـه    لكن مع وجود تحديات، الاستراتيجي في المدارس يعكس درجة من النجاح

" مسـتوى مرتفـع  "وقد تركزت الدراسة على أن مستوى التطبيق الفعلي يتـراوح بـين   ، بشكل مثالي

حيث أظهرت أن التخطـيط الاسـتراتيجي فـي    ، وهو ما يتماشى مع نتائج الدراسة، "مستوى متوسط"و

من ، ل إلى المعايير المثاليةولكنه لا يص، المدارس الحكومية الفلسطينية يصنف ضمن المستوى المرتفع

أظهرت أن المدارس التي تتبنى التخطـيط الاسـتراتيجي تواجـه    ) 2023(دراسة خويطر ، جانب آخر

وعلـى الـرغم مـن أن التخطـيط     ، ولكنها تسعى لتحقيق مستوى عالٍ من التطبيـق ، معوقات متعددة

التطبيق يعتبر مرتفعـا بمـا يكفـي    إلا أن دراستها تؤكد أن ، الاستراتيجي لا يصل إلى الدرجة المثالية

ودراسـة  ، هذه النتيجة تتوافق مع ما توصلت اليـه الدراسـة  ، لتحسين جودة الأداء التعليمي والإداري

حيث أظهرت أن التخطيط الاستراتيجي فـي العديـد مـن    ، تقدم أيضا رؤية مشابهة) 2021(الصويفي 

مثـل  ، بعض النقاط التي تحتاج إلـى تحسـين  رغم وجود ، المدارس الحكومية يتم تطبيقه بنجاح نسبي

تشير نتائج دراستها إلى ، وبذلك، استثمار الموارد بشكل أفضل وتعزيز التوجه نحو التدريب المتخصص

وفي دراسة ، أن التخطيط الاستراتيجي في المدارس يعاني من تحديات تتعلق بالكفاءة واستخدام الموارد

لى التحديات التي تواجهها المدارس الحكوميـة فـي تطبيـق    تم التركيز ع، )2020(الهاشمي وآخرون 

خاصة فيما يتعلق بالموارد والقدرة على اتخاذ قرارات استراتيجية على المستوى ، التخطيط الاستراتيجي



89 

التي تشير إلـى أن  ، تتوافق مع نتائج الدراسة، مثل المركزية في اتخاذ القرارات، هذه التحديات، المحلي

، نية تعاني من بعض القيود التي تمنع تطبيق التخطيط الاستراتيجي بشكل أكثر فاعليـة المدارس الفلسطي

دراسة السيندي وآخـرون  ، وأخيرا، مثل المركزية وعدم توفر الموارد اللازمة لتطبيقه على أكمل وجه

رت لكن أظه، شددت على أهمية التخطيط الاستراتيجي كأداة لتحسين الأداء العام في المدارس) 2019(

حيث ، هذه النتيجة تواكب نتائج، أيضا أن هناك قصورا في تطبيقه بالكامل بسبب غياب التدريب الكافي

ولكنـه لا  ، أظهرت أن مستوى التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية الفلسطينية مرتفـع نسـبيا  

لتحديات الأخرى التي يصل إلى المعيار المثالي وقد يكون السبب إلى النقص في التدريب المتخصص وا

  .تواجه المدارس

يمكن القول إن التخطيط الاستراتيجي في المدارس الفلسطينية يظهر مسـتوى  ، بناء على هذه المقارنات

، مثل نقص التدريب المتخصص، وقد تعزى هذه النتيجة الى وجود معوقات متنوعة، متقدما من التطبيق

مما يؤكـد  ، التي تحد من الوصول إلى المستوى المثالي، المواردوضعف ، المركزية في اتخاذ القرارات

أهمية تطوير برامج تدريبية متخصصة وتعزيز اللامركزية في اتخاذ القرارات لضمان تحقيق أقصـى  

 استفادة من التخطيط الاستراتيجي في المستقبل

 ومناقشته الثاني السؤال نتائج تفسير

المدارس الحكومية في فلسطين مـن وجهـة نظـر مـديري      ما مستوى تطوير الإدارة المدرسية في

  المدارس؟

أن المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة حول مسـتوى تطـوير الإدارة   ) 9(أوضحت نتائج جدول 

  وذلك على مقياس خماسـي يتـراوح مـن    ) 0.651(بانحراف معياري قدره ، )3.8642(المدرسية بلغ 

تقييم المديرين لمستوى تطوير الإدارة المدرسية يقع ضـمن المسـتوى   ويظهر هذا المتوسط أن ) 5–1(

مما يعكس وجود جهود حقيقية في تحسـين الأداء الإداري والتربـوي فـي المـدارس     ، المرتفع نسبيا
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تم اختبار الفرضية القائلة بأن المتوسط ، ولفحص مدى مطابقة هذا المتوسط للمعايير المعتمدة، الحكومية

أن ) ت(وقد أظهرت نتائج اختبار . وهو معيار يدل على مستوى تطوير إداري عالٍ جدا، )4.2(يساوي 

وهي سالبة ودالة إحصائيا هذا يشير إلى أن المتوسط الفعلي أقل مـن القيمـة   ، )8.631-(القيمة بلغت 

يـة أو  ما يدل على أن مستوى تطوير الإدارة المدرسية لم يصل بعد إلى الدرجة المثال، )4.2(المفترضة 

الذي يمثل بداية ، )3.4(القصوى التي كانت متوقعة وفق المعيار وعند مقارنة المتوسط بالمعيار الأدنى 

وكانت موجبة ودالة احصـائياً ممـا يعنـي أن المتوسـط     ) 11.932) (ت(بلغت قيمة ، النطاق المرتفع

درسـية فـي المـدارس    يمكن تصنيف مستوى تطوير الإدارة الم، ووفقًا لذلك) 3.4(الحسابي أعلى من 

  ).4.20–3.41(بحسب التصنيف المعتمد بين » المرتفع«الحكومية ضمن المستوى 

لكنهـا لـم تبلـغ حـد     ، تشير هذه النتائج إلى أن هناك جهودا فعلية قائمة نحو تطوير الإدارة المدرسية

ديات التي تحد من وهذا قد يعزى إلى وجود بعض التح، الاتساق الكامل مع أعلى معايير التميز الإداري

أو الحاجـة إلـى مزيـد مـن التـدريب      ، أو قصور في الدعم، مثل محدودية الموارد، التطوير الأمثل

كما تؤكد النتائج أهمية تعزيز الجهود الحالية من خلال ، الاحترافي للمديرين على أساليب الإدارة الحديثة

وتوفير بيئات ، مهارات القيادة الاستراتيجية وتنمية، تزويد المديرين بأدوات وأساليب متقدمة في الإدارة

ومن شأن مثل هذه التـدخلات أن ترفـع المتوسـط    ، تعليمية محفزة ومساندة لعمليات التطوير المستمر

مما يعزز من فاعلية وكفـاءة الإدارة المدرسـية فـي    ، )4.2(مستقبلاً ليقترب أكثر من المعيار الأعلى 

  .تحقيق أهداف التعليم

الكيفية للدراسة عن تطوير الإدارة المدرسية فقد جاءت لتناقش مساهمة الإدارة المدرسية فـي  أما النتائج 

المديرين علـى أن الادارة   كشفت النتائج اتفاق أغلبية، توفير التجهيزات اللازمة لتنفيذ المناهج الدراسية

وتعزى هذه النتيجة ، مختلفةالمدرسية تسهم في توفير التجهيزات اللازمة لتنفيذ المناهج المدرسية بطرق 

ضـمن   الإدارة المدرسية تقوم بدراسة المناهج لتحديد الاحتياجات سواء الفنية أو المادية لوضعها إلى أن

إما عن طريق ميزانية المدرسة أو من المجتمع المحلـي أو  ، خطة المدرسة وتوفير المستلزمات الناقصة
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وتوجه المعلمين نحو استخدامها بالشكل الأمثـل  ، وزارةالتواصل مع الجهات المختصة في المديرية أو ال

  .لتحقيق أهداف المناهج بكفاءة وفعالية

رغـم  ، تحسين استثمار الموارد البشرية والمادية في المدارس لتحقيق أهداف الإدارة المدرسية و طرق

ياجـات اللازمـة   تنوع تجارب المديرين الى أن النتائج كشفت اتفاق أغلبية الاراء على أن دراسة الاحت

لتنفيـذ  ، وتوفيرها من خلال ميزانية المدرسة أو من خلال المجتمع المحلي أوالمؤسسـات ذات الصـلة  

أهداف العام الدراسي حيث تسعى المدرسة لتلبية هذه الاحتياجات ضمن خطة المدرسة وحسن اسـتغلال  

استخدام التحليل البيئي وتحديد  وتعزى هذه النتيجة إلى أن تحديد الاحتياجات من خلال، الموارد البشرية

علـى   توظيف الموارد البشرية وتوزيـع المهـام  و استثمارها بشكل مدروس و مواطن القوة والضعف

وبناء شراكات مع المجتمع المحلي يساعد في تـوفير بعـض المـوارد    ، العاملين بكفاءة حسب خبراتهم

  .وجه بما يدعم تحقيق الأهدافتدعم الكوادر البشرية وضمان استثمارها على أكمل و المادية

كشفت النتـائج اتفـاق   ، أما مدى مساهمة الإدارة المدرسية في توظيف القوانين واللوائح لتحقيق أهدافها

تحقيق الأهداف  في اللوائح واستخدامها وتطبيقها يساهمو المام مدير المدرسة بالقوانين الآراء بأن أغلبية

اطـار مرجعـي يـنظم     يعتبر مديري المدارس القوانين واللوائحوتعزى هذه النتيجة إلى أن ، المرجوة

 ويعمل، يعمل على توضيح الأدوار والمهام مما يساهم في تحقيق الأهداف الموضوعةو العملية التعليمية

القوانين حيث تعتبر القوانين وسيلة مهمة لتحديد و مدير المدرسة على وضع أهداف تتماشى مع الأنظمة

حيث يقلل العشـوائية ويجعـل   ، تحفيز العاملين وزيادة دافعيتهمو الخطط الإجرائيةصياغة و الأولويات

  .القرارات مدروسة وأكثر دقة في السعي لتحقيق الأهداف

تنسجم النتائج الكيفية للدراسة مع النتيجة الإحصائية التي أظهرت أن المتوسط الحسابي لتطـوير الإدارة  

وقـد دعمـت النتـائج    ، هذه النتيجة الإحصائية، "المرتفع"توى مصنفًا ضمن المس، )3.8(المدرسية بلغ 

الكيفية هذه النتيجة من خلال ما كشفت عنه المقابلات من وجود سياسات واضحة ومحددة تسـاهم فـي   
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كما أكدت النتائج الكيفية أن ، مما انعكس إيجابا على تطوير الإدارة المدرسية، تحقيق الأهداف المنشودة

وزيادة الالتزام الجماعي اتجاه تنفيذ الخطط ، مستوى العمل بروح الفريق بين المعلمين هناك ارتفاعا في

  .مما ساعد على تحسين تنظيم العمل داخل المدارس، الاستراتيجية

ويتضح من التحليل الكيفي أن مشاركة المعلمين والعاملين في إعداد الرؤية والرسالة والأهداف ساعدت 

ما انعكس بدوره على التنفيذ الفعلي للخطـة ورفـع كفـاءة الإدارة    ، والانتماءفي رفع مستوى الالتزام 

فالإشراك في التخطيط . وهو ما ينسجم تماما مع المتوسط المرتفع الذي أظهرته النتائج الكمية، المدرسية

ممـا أدى إلـى شـعورهم    ، رفع وعي المعلمين بالأهداف والمسؤوليات وحدد لهم دورهـم بوضـوح  

 .وزاد من دافعيتهم لتحقيق الأهداف بالمسؤولية

مـع النتـائج الكيفيـة    ) المتوسط المرتفع والدلالة الإحصائية القوية(فإن التقاء النتائج الكمية ، بناء عليه

يوضح أن تطوير الإدارة المدرسية لم يكن مجـرد تصـور   ) الوعي بأهمية التخطيط والمشاركة الفعالة(

وهـذا التوافـق   ، ا عمليا ممنهجا ظهر بوضوح في الأداء المدرسيبل كان تطبيقً، نظري لدى المديرين

ويؤكد أن وجود سياسات واضحة ، القوي بين بيانات الكم والكيف يدعم مصداقية النتائج النهائية للدراسة

وزيـادة الالتـزام بتنفيـذ الخطـط     ، وتعزيز ثقافة العمل الجماعي بين المعلمين، توجه العمل الإداري

هـذه  ، كما ساهمت برامج التدريب والتطوير المهني في رفع كفاءة القيـادات المدرسـية  ، الاستراتيجية

العوامل مجتمعة أدت إلى تحسين الأداء الإداري ورفع مسـتواه فـي رفـع مسـتوى تطـوير الإدارة      

 .المدرسية

و تطـوير  وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة التي أكدت أن هناك جهودا فعلية نح

أظهرت أن التطور في ) 2023(فدراسة طوطح ، لكنها لم تصل بعد إلى مرحلة الكمال الإداري، الإدارة

وهو ما ينسجم مع النتائج الحالية التي بينت ، الممارسات الإدارية جاء نتيجة تطبيق أساليب قيادية حديثة

هذه ) 2023(كما دعمت دراسة محمد . تعزيزتحسنًا ملحوظًا في الأداء الإداري لكنه ما زال بحاجة إلى 
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وهـو مـا يفسـر ارتفـاع     ، حيث أكدت أن تطوير الإدارة يعتمد على تعزيز الكفاءة المؤسسية، النتيجة

  .دون بلوغ الحد الأعلى، المتوسط إلى مستوى مرتفع

الإداري من إلى أن البيئة المدرسية أصبحت أكثر دعما للتطوير ) 2024(أشارت دراسة الثقفي ، وبالمثل

التي أكدت أن ) 2019(ويدعم هذا أيضا ما جاء في دراسة رمضان وآخرون ، خلال تبني سياسات فعالة

وهو ما انعكس في نتائج هذه الدراسة التي أظهرت تحسنًا ، وجود خطط استراتيجية يسهم في رفع الأداء

 .ملموسا في الأداء الإداري

وضوح الرؤية وتحديد الأولويات يساهم في رفـع مسـتوى   أن ) 2018(كما أوضحت دراسة الصالحي 

وهي عوامل قد تكون موجودة نسبيا حسب نتائج هذه الدراسة ولكنها بحاجة إلى مزيد من العمل ، الإدارة

التي شددت علـى وجـود   ) 2018(واتفقت مع هذه الرؤية دراسة إبراهيم . للوصول إلى مستوى التميز

أهميـة  ) 2017(أيـدت دراسـة أشـيلي    ، وأخيرا، وير الادارة المدرسيةأهمية بيئة تنظيمية داعمة لتط

وهو ما يتماشى مع التحسن الإيجابي الظـاهر فـي هـذه    ، الممارسات التطويرية في رفع كفاءة الإدارة

 .مع وجود فجوة للوصول إلى الكفاءة المثالية، الدراسة

جميعها تؤكد ، تائج هذه الدراسة والدراسات السابقةتشير المقارنة إلى أن هناك توافقًا كبيرا بين ن، بالتالي

مع استمرار الحاجة إلى ، "مرتفعا"وأن مستواه أصبح ، أن تطوير الإدارة المدرسية قد حقق تقدما ملموسا

  .مزيد من العمل لتحقيق مستوى التميز الكامل

   ومناقشته الثالث السؤال نتائج تفسير

ومستوى المدرسة  الاستراتيجي والجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرةالتخطيط (هل توجد علاقة بين 

في المدارس الحكومية في فلسطين من وجهـة نظـر مـديري    ) والمديرية مع تطوير الإدارة المدرسية

  المدارس؟
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إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بـين كـل مـن     )10(جدول  تشير نتائج تحليل الانحدار الخطي

وذلك عنـد  ، وتطوير الإدارة المدرسية من جهة أخرى، الاستراتيجي والمؤهل العلمي من جهةالتخطيط 

فقد أوضح النموذج الأول أن التخطـيط الاسـتراتيجي يفسـر مـا نسـبته      ، (α = 0.05) مستوى دلالة

وهي نسبة مرتفعة جدا تعكس مـدى أهميـة هـذا    ، من التباين في تطوير الإدارة المدرسية%) 90.1(

مما يدل على أن ، )0.949(كما بلغ معامل الانحدار . المتغير في تعزيز كفاءة وفاعلية الإدارة المدرسية

فـي  ) 0.949(كل زيادة بمقدار وحدة واحدة في درجة التخطيط الاستراتيجي تؤدي إلى زيادة بمقـدار  

ر العالي دلالة واضحة ويعد هذا التفسي، وهو تأثير طردي قوي ومباشر، درجة تطوير الإدارة المدرسية

على أن تطبيق أسس التخطيط الاستراتيجي في المدارس الحكومية يسهم بشكل كبير في تحسـين الإدارة  

ويعود ذلك إلى أن التخطيط الاستراتيجي يساعد المديرين على تحديد الرؤيـة  ، المدرسية وتطوير أدائه

طريقة منهجية تتيح التعامل مع التحديات وتنظيم العمل ب، ووضع أهداف طويلة الأمد، والرسالة بوضوح

  .التربوية والإدارية بأساليب أكثر فاعلية

، ويفسر هذا التأثير الكبير أيضا بكون التخطيط الاستراتيجي يرتبط بتعزيـز ثقافـة العمـل الجمـاعي    

لتحليـل  بالإضافة إلى تطوير خطط التحسين المستندة إلى ا، والاعتماد على البيانات في اتخاذ القرارات

يكون بإمكانهم توجيه العمـل  ، فحين يمتلك المديرون تصورا استراتيجيا شاملاً، العميق للواقع المدرسي

مما ينعكس على جـودة  ، وقياس التقدم بوسائل واضحة وموضوعية، المدرسي نحو أهداف قابلة للتحقيق

 .الأداء الإداري والتربوي

وأظهـرت  ، متغير المؤهل العلمي إلى جانب التخطيط الاستراتيجيفقد تم إدخال ، أما في النموذج الثاني

حيـث بلـغ معامـل    ، النتائج وجود علاقة دالة إحصائيا بين المؤهل العلمي وتطوير الإدارة المدرسـية 

وإن ، مما يشير إلى أن المؤهل العلمي يساهم أيضـا ، )α= 0.05(عند مستوى دلالة ) 0.049(الانحدار 

إلى %) 90.1(وبذلك ارتفعت نسبة التباين المفسر من ، تطوير الإدارة المدرسية في، بشكل محدودكان 

فإن هذا يشير إلى أن المؤهل العلمي يعد أحد العوامـل الداعمـة   ، بعد إدخال المؤهل العلمي%) 90.2(
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 ويمكن تفسير هذا الأثـر بـأن  ، وإن لم يكن بنفس قوة التخطيط الاستراتيجي، لتطوير الإدارة المدرسية

المديرين ذوي المؤهلات العلمية الأعلى قد يمتلكون معرفة أعمق بالنظريات التربوية وأسـاليب الإدارة  

  .ويكونون أكثر قدرة على توظيف المفاهيم العلمية في تحسين ممارساتهم اليومية، الحديثة

  : ووفقًا لمعادلة الانحدار

 �2المؤهل العلمي  049.+ �1التخطيط الاستراتيجي 948.+ 101.= ̂�المتغير التابع تطوير الإدارة المدرسية 

  المؤهل العلمي: �2، التخطيط الاستراتيجي: �1، تطوير الإدارة المدرسية: ̂�حيث تمثل 

فإن نتائج الدراسة تعكس أهمية الاستثمار في تطوير مهارات التخطـيط الاسـتراتيجي لـدى    ، وبالتالي

تأهيلهم الأكاديمي من أجل تحقيق مسـتويات متقدمـة مـن الإدارة    إضافة إلى رفع مستوى ، المديرين

  .المدرسية الفاعلة

وتعكس هذه النتائج أن تطوير الإدارة المدرسية لا يعتمد فقط علـى الصـفات الشخصـية أو السـمات     

بل يعتمد بشكل كبير علـى  ، )أو المديرية، سنوات الخبرة، نوع المدرسة، الجنس أو(الديموغرافية مثل 

ويفسر عدم دخول ، مدعومة بتأهيل علمي مناسب، امتلاك المديرين أدوات ومهارات تخطيطية واضحة

المتغيرات الأخرى مثل الجنس أو سنوات الخبرة أو نوع المدرسة أو المديرية إلى النموذج الإحصـائي  

 يـرتبط بعوامـل   مما يشير إلى أن تحسين الإدارة المدرسية لا، بكونها لم تكن ذات تأثير دال إحصائيا

 .بل يتأثر بالعوامل الإدارية والمهنية التي يمكن تطويرها وتنميتها بالتدريب والتعليم، ثابتة

أظهرت نتائج هذه الدراسة أن التخطيط الاستراتيجي والمؤهل العلمي لهما تأثير دال ومباشر في تطوير 

تي تناولـت موضـوع العلاقـة بـين     وهو ما يتسق مع عدد من الدراسات السابقة ال، الإدارة المدرسية

  .التخطيط الاستراتيجي وتطوير الأداء المدرسي



96 

حيث أكـدت علـى أن تطبيـق    ، متوافقة مع نتائج هذه الدراسة) 2023(فقد جاءت نتائج دراسة محمد 

كمـا  ، التخطيط الاستراتيجي يسهم بفاعلية في رفع كفاءة الإدارة المدرسية وتحقيق التميـز المؤسسـي  

حيث أوضحت أن امـتلاك المـديرين لرؤيـة اسـتراتيجية     ، هذه النتيجة) 2024(الثقفي  دعمت دراسة

أيـدت دراسـة   ، كـذلك ، واضحة ينعكس بشكل مباشر على مستوى التطوير والتحسين داخل المدارس

أهمية التخطيط الاستراتيجي كأحد أهم عوامل رفع جودة الإدارة المدرسـية وتعزيـز   ) 2023(طوطح 

  .أدائها

التي أوضحت أن التخطـيط السـليم   ، )2019(ع نتائج الدراسة أيضا دراسة رمضان وآخرون وتتفق م

. والإدارة الإستراتيجية المدروسة تلعب دورا رئيسيا في تطوير البيئة المدرسية وزيادة فاعلية المـديرين 

لتحقيـق  أهمية تبني المديرين لمهارات التخطيط الاسـتراتيجي  ) 2018(كما أظهرت دراسة الصالحي 

  .التطوير الإداري المستدام

أن التحسين الإداري يرتبط بشـكل وثيـق   ) 2023(بينت دراسة المعمري واليحمدي ، وفي السياق نفسه

حيث أشارت نتائجهم إلـى أثـر التخطـيط علـى جـودة الأداء      ، بتوفر التخطيط الاستراتيجي الممنهج

موضحة أن التخطيط الاستراتيجي ليس خيارا هذه النتائج ) 2023(كما أيدت دراسة الخويطر ، المدرسي

  .بل ضرورة لتطوير بيئات العمل المدرسي

حيـث  ، توافقًا مع نتائج هذه الدراسة) 2021(فقد أظهرت دراسة الصويفي ، أما بالنسبة للمؤهل العلمي

مما ، أكدت أن المديرين الحاصلين على مؤهلات علمية أعلى يظهرون كفاءة أكبر في التخطيط والإدارة

حيث بينت أن ، هذا التوجه) 2020(كما دعمت دراسة الهاشمي وآخرون . ينعكس على تطوير مدارسهم

  .هناك علاقة إيجابية بين مستوى التأهيل الأكاديمي للمديرين وبين مستوى أدائهم الإداري
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العلمـي  حيث أكدت أن المؤهل ، فقد أيدت بشكل مباشر نتائج هذه الدراسة، )2018(أما دراسة الزعبي 

وأوصت بضرورة الاستثمار فـي تطـوير   ، للمديرين يلعب دورا مؤثرا في رفع مستوى الأداء الإداري

  .المؤهلات العلمية للقيادات المدرسية

بـل  ، لم تُشر أي من الدراسات المذكورة إلى وجود تعارض جوهري مع نتائج هذه الدراسـة ، بالمقابل

لاستراتيجي والمؤهل العلمي يمثلان عوامل حيوية وأساسية تركز معظمها على دعم فكرة أن التخطيط ا

قـدمت  ) 2019(فإن بعض الدراسات مثل السنيدي وآخـرون  ، ومع ذلك. في تطوير الإدارة المدرسية

مما قد ، رؤية أوسع شمولًا عبر الإشارة إلى أن التخطيط بحاجة إلى بيئة داعمة لتحقيق أقصى أثر ممكن

  . يكفي بدون توافر ظروف تنظيمية مواتيةيدل على أن التخطيط وحده لا

فـي تطـوير الإدارة    يمكن التأكيد على أن التخطيط الاستراتيجي يعد ركيـزة أساسـية  ، بناء على ذلك

وهو ما يستدعي تعزيز قدرات المديرين في هذا المجال من خلال بـرامج تدريبيـة مهنيـة    ، المدرسية

وصياغة خطط فعالة قابلة للتنفيذ ، حديد أولويات التطويروت، متخصصة تُمكنهم من تحليل واقع المدرسة

 .والمتابعة

ومسـتوى  ، وسنوات الخبـرة ، ومن الجدير بالذكر أن بعض المتغيرات الديمغرافية الأخرى مثل الجنس

ما يشير إلى أن تأثيرهـا علـى تطـوير الإدارة    ، والمديرية لم تُدرج في النموذج الإحصائي، المدرسة

  .يكن دالًا إحصائياالمدرسية لم 

لما له من ، تشير نتائج الدراسة إلى الأهمية البالغة للتخطيط الاستراتيجي بناء وتطوير الإدارة المدرسية

دور فاعل في توجيه العمل المدرسي نحو أهداف واضحة وتنظيم الموارد بكفاءة واتخاذ القرارات علـى  

وإن كـان  ، مؤهل العلمي في دعم هـذه العمليـة  كما أكدت النتائج على إسهام ال، أسس علمية مدروسة

ترى الباحثـة أن تطـوير الإدارة   ، وانطلاقًا من هذه النتائج، بدرجة أقل مقارنة بالتخطيط الاستراتيجي

بل يتطلب استثمارا حقيقيا في تعزيز مهارات ، المدرسية لا يمكن أن يعتمد على العوامل التقليدية وحدها
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بما يسهم في رفـع  ، وتوسيع فرص التعليم والتدريب المستمر لهم، المديرينالتخطيط الاستراتيجي لدى 

وتمكين المديرين من ممارسة صـلاحياتهم بمرونـة   ، كفاءتهم الإدارية وتحقيق الأداء المدرسي المتميز

 .يشكل مسارا ضروريا نحو تحقيق الأهداف التربوية المنشودة والنهوض بالمؤسسات التعليمية، وفعالية

   التوصيات

والتـي أظهـرت ارتفـاع مسـتوى تطبيـق التخطـيط       ، في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة

توصي ، وتأكيد وجود علاقة دالة إحصائيا بينهما، الاستراتيجي وارتفاع مستوى تطوير الإدارة المدرسية

  : الباحثة بما يلي

الحكومية كمدخل فاعل لتطـوير الإدارة  زيادة تعزيز تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المدارس  . .1

أن تُبنى الخطط الاستراتيجية على تحليل ، ومن خلال دمجه في جميع العمليات الإدارية، المدرسية

 .بيئي دقيق وتتماشى مع رؤية المدرسة ورسالتها المستقبلية

 ـ ، تشجيع مديري المدارس على رفع مستواهم الأكاديمي .2 ا فـي  من خلال استكمال دراسـاتهم العلي

 ، وتقديم الدعم والتسهيلات اللازمة لهم، مجالات الإدارة التربوية والتخطيط الاستراتيجي

وتكسـبهم مهـارات حديثـة    ، الالتحاق ببرامج تطوير مهني معتمـدة  مديري المدارس علىحث   .3

 .تساعدهم على قيادة مدارسهم بفعالية في ظل التحديات المتزايدة في البيئة التعليمية

، وحدات إشرافية في مديريات التربية والتعليم لمتابعة تنفيذ الخطط الاسـتراتيجية المدرسـية  إنشاء  .4

وتقديم الدعم الفني والاستشاري لضمان تحسين الأداء الإداري المستند إلى مؤشـرات موضـوعية   

 .وقابلة للقياس

وريـة لأداء الإدارة  تعزيز ثقافة التقييم والتحفيز في المدارس الحكومية من خلال إجراء تقييمات د .5

وتكريم المدارس والمديرين المتميزين لتحفيز المزيـد  ، المدرسية بناء على جودة التخطيط والتنفيذ

  .من التميز والابتكار
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تعميق الشراكة بين وزارة التربية والتعليم والمدارس لضـمان مواءمـة الخطـط الاسـتراتيجية      .6

وتسهيل تبادل أفضل الممارسات بين المدارس الحكومية ، المدرسية مع السياسات التربوية الوطنية

 .في مختلف المديريات

تقليل المركزية الإدارية في إدارة المدارس الحكومية عبر منح مديري المدارس صلاحيات أوسـع   .7

بما يعزز قدرتهم على إعداد خطط استراتيجية تتناسب مع خصوصـية  ، في التخطيط واتخاذ القرار

 .زيد من مرونة الاستجابة للتحديات التربوية والإدارية بشكل أكثر فاعليةوي، واقعهم المدرسي
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العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطوير الإدارة المدرسـية فـي   

وذلك استكمالاً لمتطلبات الحصول ، 

علماً أن المعلومات التـي سـيتم   ، 

  .وهي لأغراض البحث العلمي فقط

  مها أبو عياش: الطالبة
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  الملاحق

  )أ( ملحق

  الأولية بصورتها الاستبانة

 جامعة النجاح الوطنية

 كلية الدراسات العليا

  برنامج ماجستير الإدارة التربوية

  حضرة السادة مدراء المدارس الحكومية الفلسطينية الأفاضل 

  تحية طيبة وبعد؛

العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطوير الإدارة المدرسـية فـي   " تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان

، "المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المـدارس  

، على درجة الماجستير في الإدارة التربوية في جامعة النجاح الوطنية

وهي لأغراض البحث العلمي فقط، تتمتع بالسرية التامة

  شكراً لتعاونكم

 

جامعة النجاح الوطنية

كلية الدراسات العليا

برنامج ماجستير الإدارة التربوية

حضرة السادة مدراء المدارس الحكومية الفلسطينية الأفاضل 

تحية طيبة وبعد؛

تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان

المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المـدارس  

على درجة الماجستير في الإدارة التربوية في جامعة النجاح الوطنية

تتمتع بالسرية التامةالحصول عليها 
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  : البيانات الشخصية: القسم الأول

  في المربع الذي ينطبق على حالاتك )√(ضع إشارة 

  :الجنس. 1

   أنثى)   (         ذكر)   (

  :المؤهل العلمي. 2

  دراسات عليا )   (       بكالوريوس)   (

  : سنوات الخبرة. 3

   سنوات 10إلى  5من )   (     سنوات 5أقل من )   (

  سنوات فأكثر 10)   (

  : مستوى المدرسة. 4

   مدرسة أساسية عليا)   (     مدرسة أساسية دنيا)   (

   مدرسة ثانوية)   (

  : المديرية. 5

   جنين)   (         نابلس)   (

  قلقيلية)   (       طولكرم)   (

  طوباس)   (       سلفيت)   (
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  فقرات الاستبانة: الثانيالقسم 

  : أمام الفقرة المناسبة (√) ضع اشاة صح

  التخطيط الاستراتيجي: الجزء الأول

 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

  التخطيط الاستراتيجي: المجال الأول  

1 
يعزز التخطيط الاستراتيجي ثقة مدير المدرسة في 

 الأهداف المرجوة وضع سياسات داعمة لتحقيق
        

2 
يزيد التخطيط الاستراتيجي من فاعلية المعلمـين  

 والعمل بروح الفريق
     

3 
يساعد التخطيط الاستراتيجي في وضـع بـرامج   

 مناسبة
     

4 
يسمح التخطيط الاستراتيجي بالتعديل في الرؤيـة  

 المستقبلية بما يقتضي مصلحة المدرسة
     

5 
الاستراتيجي فاعلية الروابط بـين  يقوي التخطيط 

 مؤسسات المجتمع المحليو المدرسة
     

 التحليل البيئة الداخلية والخارجية: المجال الثاني  

6 
يتم تحديد الامكانات المادية والبشرية المتوفرة في 

 المدرسة
     

      تحديد مصادر القوة واستغلالها بشكل المناسب 7

      ومعالجتهاتحديد مواطن الضعف  8

      وضع الخطة الاستراتيجة وفق الامكانيات المتاحة 9

10 

يعمل التخطيط الاستراتيجي على التوظيف الأمثل 
للامكانات المادية والبشرية في المدرسـة نحـو   

 تحقيق أداء أفضل

     

11 
الاستفادة مـن المعلومـات المتعلقـة بالحاضـر     

 والماضي في وضع الخطط المستقبلية
     

 صياغة الخطة الاستراتيجية: المجال الثالث  
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

      لدى المدرسة رؤية ورسالة واضحة مكتوبة 12

13 
يتم اعداد الرؤية والرسالة والأهـداف بمشـاركة   

 العاملين بالمدرسة
     

14 
لدى المدرسة أهـداف مكتوبـة بنتـائج محـددة     

 للوصول اليها
     

15 
مسـتوى  تحرص رؤية المدرسـة علـى رفـع    

 التحصيل الأكاديمي للطلبة
     

16 
رؤية المدرسة ورسالتها وأهدافها تمثلني وتتوافق 

 مع ارآئي
     

17 
تلتزم المدرسة بالتخطيط الاسـتراتيجي المسـتمر   

 لتطوير أدائها
     

 تنفيذ الخطة الاستراتيجية: المجال الرابع  

18 
يوجد خطة استراتيجية سنوية تسـعى المدرسـة   

 لانجازها
     

19 
تحرص المدرسة على تنفيذ الخطة وفقاَ لرؤيتهـا  

 ورسالتها وأهدافها
     

20 
تساهم الخطة الاستراتيجة في اتخـاذ القـرارات   

 المناسبة
     

      تحدد الخطة الاستراتيجية الأدوار بطريقة واضحة 21

22 
تركز الخطة الاستراتيجية على رفـع وتحسـين   

 المدرسةالاداء في 
     

23 
يتم استخدام آليات محددة لتقويم الخطة الاستراتيجية 

 والحصول على تغذية راجعة باستمرار
     

 المتابعة والتقييم: المجال الخامس  

      لدى المدرسة نظام متابعة مكتوب ومحدد 24

      تعتمد المدرسة على نظام الحوافز لتحسين الاداء 25

      المدرسة معايير واضحة للمتابعة واتقييميوجد في  26

27 
تعتمد المدرسة عاى التغذية الراجعة من المعلمين 

 والمجتمع لتلبية احتياجاتهم من خلال خطتها
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

28 
تحرص المدرسة على معايير النزاهة والشـفافية  

 عند اجراء التقييم
     

 معيقات التخطيط الاستراتيجي: المجال السادس  

29 
كثرة المسـؤوليات الادراريـة تعيـق التخطـيط     

 الاستراتيجي
     

30 
قلة الخبرات لدى المدراء والمعلمـين بـالتخطيط   

 الاستراتيجي
     

31 
المركزية وقلـة الصـلاحيات الممنوحـة لادارة    

 المدرسة
     

      غياب نظام الحوافز المادية والمعنوية في المدرسة 32

33 
المدرسي الذي تنطلق منه ضعف مهارات التقويم 

 خطة المدرسة
     

34 
غياب مشاركة أعضـاء المجتمـع فـي تحديـد     

 الأهداف المستقبلية
     

  

  تطوير الإدارة المدرسية : الجزء الثاني

 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

  الجوانب الإدراية: المجال الأول  

1 
بمـا يحقـق أهـداف     اللوائحو توظيف القوانين

 المدرسة
       

2 
لدى الإداراة المدرسية صلاحيات ادراية بدرجـة  

 كافية
     

3 
ــاَ  ــؤوليات طبق ــية المس ــدد الإدارة المدرس تح

 للتخصصات بفاعلية
     

4 
المجتمع المحلـي فـي   و تشارك الهيئة التدريسية

 صناعة قرارات من شأنها تطوير المدرسة
     

5 
المدرسية قرارات تـدعم التـدريب   تتخذ الإدارة 

 والتنمية للكوادر التعليمية
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

6 
تعمـل  و تنفذ الادارة المدرسية الخطط التربويـة 

 على تقييمها
     

7 
مجالس الآبـاء وتتعـاون معهـا    و تشكل اللجان

 بفاعلية
     

 الموارد البشرية والمادية: المجال الثاني  

8 
البشـرية فـي   تستثمر الادارة المدرسية الموارد 
 المدرسة لتحقيق الأهداف المرجوة

     

      توزيع الأجهزة والموارد المتاحة للاستفادة منها 9

10 
الإدارة المدرسية خطـط للتنميـة المهنيـة     تضع

 للعاملين في المدرسة
     

      توفر احتياجات الأمن والسلامة 11

12 
تقدير فعالية الإشـراف التربـوي فـي تطـوير     

 التدريس
     

13 
تحديد احتباجات المدرسـة مـن المعلمـين حسـب     

 تخصصاتهم
     

      تقدر كفاءة أداء العاملين للواجبات المختلفة 14

15 
تأخذ الإدارة المدرسية توصيات العـاملين بعـين   

 الاعتبار
     

 الجوانب الفنية: المجال الثالث  

16 
خطـط  البرنامج التربوي إلى  العمل على ترجمة

 واقعية
     

17 
تنظيم وجمع المتطلبات التربويـة فـي ضـوء    

 .المعلومات المتوفرة
     

18 
تطــوير وتطبيــق المعــايير المناســبة لتحديــد 

 احتياجات المعلمين المهنية
     

      الإشراف على الصيانة العامة للمدرسة 19

20 
 أجهـزة و تحديد احتياجات المدرسة مـن كتـب  

 أدوات متنوعةو
     

21 
اعداد وكتابة التقارير للادارات المركزيـة فـي   

 المديرية
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

22 
القدرة على اكتشاف الأخطاء والتصرف للمحافظـة  

 على أداء المدرسة
     

23 
توفير التجهيزات اللازمة ومبنى المدرسي لـدعم  

 عملية التطوير
     

 المناهج: المجال الرابع  

24 
التجهيزات اللازمة لتنفيـذ  توفر الإدارة المدرسية 

 المناهج
     

25 
تسعى لتبادل الخبرات في مجال الأنشطة التربوية 

 والتعليمية مع المؤسسات لخدمة المناهج
     

26 
تفعل الأنشطة الصفية واللاصفية الداعمة لتنفيـذ  

 المناهج
     

27 
تتصل الادارة المدرسة بالإدارة المركزية لتطوير 

 المناهج
     

28 
تشجع على تفعيل المنـاهج مـن خـلال تنفيـذ     

 مشروعات تخدم المجتمع المحلي وتتعاون معه
     

29 
وسائل الـتعلم الحديثـة فـي    و تفعيل التكنولوجيا

 تطبيق المنهاج
     

30 
تحرص الإدارة على مشاركة المعلمين في تطوير 

 المناهج وتأخذ توصياتهم بعين الاعتبار
     

 الطلاب: المجال الخامس  

31 
فـي اتخـاذ    تشارك الإدارة المدرسـية الطلبـة  

 القرارات وتحمل المسؤولية
     

32 
الالتزام بأداء و على حقوقهم تدعم حصول الطلبة

 واجباتهم
     

33 
تحليـل النتـائج   و تفعل آليات التغذية الراجعـة 

 لتحسين تحصيل الطلبة
     

34 
وفقـاً  في تحديد الأنشطة المدرسية  يشارك الطلبة

 لميولهم وقدراتهم
     

35 
وضع خطط علاجية تربوية تتناسب مع مستويات 

 الطلبة ومتابعة تنفيذها
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

 الشراكة المجتمعية: المجال السادس  

36 
 تتوفر آليـات للتواصـل بـين ادارة المدرسـة    

 أولياء الأمورو المجتمع المحليو
     

37 
فـي  توظف ادارة المدرسة الامكانيات المتاحـة  
 المجتمع المحلي لتحقيق شراكة مجتمعية فاعلة

     

38 
فـي   تشارك الإدارة المدرسية المجتمع المحلـي 

 اتخاذ القرارات لتطوير العملية التعليمية
     

 معيقات تطوير الإدارة المدرسية: المجال السابع  

39 
قصور الدعم المادي اللازم لتحقيـق متطلبـات   

 المدرسة
     

40 
الوقت والجهد في اعداد سجلات ورقية استغلال 

 روتينية
     

      ضعف الدعم والمشاركة المجتمعية الفاعلة 41

      قلة الحوافز المادية والمعنوية للكوادر التعليمية 42

43 
ضعف بعض أعضاء الهيئة التدريسية وحـاجتهم  

 للتدريب المهني
     

      المركزية في اتخاذ القرارات 44
  

  انتهت الاستبانة
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 )ب( ملحق

  الاستبانة لأداة المحكين لجنة أسماء

 الجامعة التخصص الرتبة العلمية الاسم الرقم

 جامعة البلقاء التطبيقية ادارة تربوية استاذ أحمد بدح 1

 جامعة النجاح الوطنية مناهج علوم أستاذ مشارك غسان الحلو 2

رياضياتأساليب  استاذ مشارك سهيل صالحة 3  جامعة النجاح الوطنية 

 تعليم وتعلم استاذ مساعد رهام سلحب 4
جامعة فلسطين التقنية 

الخضوري-  

 جامعة النجاح الوطنية مناهج وأساليب تدريس استاذ مساعد صلاح ياسين 5

 وزارة الداخلية ادارة تربوية أستاذ مساعد باسل أبو بكر 6

وطرق التدريسالمناهج  استاذ مساعد محمود الشمالي 7  جامعة النجاح الوطنية 

 ادارة تربوية أستاذ مساعد محمود حسين 8
وزارة التربية والتعليم 

 العالي
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  )ج( ملحق

  النهائية بصورتها الاستبانة

 جامعة النجاح الوطنية

 كلية الدراسات العليا

  برنامج ماجستير الإدارة التربوية

   الأفاضل الفلسطينية الحكومية المدارس مديري السادة حضرات

  تحية طيبة وبعد؛

العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي وتطوير الإدارة المدرسـية فـي   " تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان

وذلك استكمالاً لمتطلبات الحصول ، "المدارس الحكومية في فلسطين من وجهة نظر مديري المـدارس  

علماً أن المعلومات التـي سـيتم   ، في جامعة النجاح الوطنيةعلى درجة الماجستير في الإدارة التربوية 

  .وهي لأغراض البحث العلمي فقط، الحصول عليها تتمتع بالسرية التامة

  شكراً لتعاونكم

  مها أبو عياش: الطالبة
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  : البيانات الشخصية: القسم الأول

  في المربع الذي ينطبق على حالاتك )√(ضع إشارة 

  :الجنس. 1

   أنثى)   (         ذكر)   (

  :المؤهل العلمي. 2

  ماجستير فأعلى)   (       بكالوريوس)   (

  : سنوات الخبرة. 3

   سنوات 10إلى  5من )   (     سنوات 5أقل من )   (

  سنوات فأكثر 10)   (

  : مستوى المدرسة. 4

   مدرسة أساسية عليا)   (     مدرسة أساسية دنيا)   (

   مدرسة ثانوية)   (

  : المديرية. 5

   جنين)   (         نابلس)   (

  قلقيلية)   (       طولكرم)   (

  طوباس)   (       سلفيت)   (
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  فقرات الاستبانة: القسم الثاني

  : أمام الفقرة المناسبة (√) ضع إشارة

  التخطيط الاستراتيجي: الجزء الأول

 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

  التخطيط الاستراتيجي للمدرسة: المجال الأول  

1 
يعزز التخطيط الاستراتيجي ثقة مدير المدرسة في 

 .وضع سياسات داعمة لتحقيق الأهداف المرجوة
        

2 
يزيد التخطيط الاستراتيجي من فاعلية المعلمـين  

 .في العمل بروح الفريق
     

3 
يساعد التخطيط الاستراتيجي في وضـع بـرامج   

 .تربوية مناسبة
     

4 
الاستراتيجي بالتعديل في الرؤيـة  يسمح التخطيط 

 .المستقبلية بما تقتضي مصلحة المدرسة
     

5 
يقوي التخطيط الاستراتيجي من فاعلية الـروابط  

 .مؤسسات المجتمع المحليو بين المدرسة
     

 تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة: المجال الثاني  

6 
المتوفرة في يتم تحديد الامكانات المادية والبشرية 

 .المدرسة
     

      .استغلالها بشكل المناسبو تحديد مصادر القوة 7

      .تحديد مواطن الضعف ومعالجتها 8

9 
وضع الخطـة الاسـتراتيجة وفـق الامكانيـات     

 .المتاحة
     

10 

يعمل التخطيط الاستراتيجي على التوظيف الأمثل 
نحـو  للامكانات المادية والبشرية في المدرسـة  

 .تحقيق أداء أفضل

     

11 
الاستفادة مـن المعلومـات المتعلقـة بالحاضـر     

 .والماضي في وضع الخطط المستقبلية
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

 صياغة الخطة الاستراتيجية للمدرسة: المجال الثالث  

      .رسالة واضحة مكتوبةو تتمتع المدرسة برؤية 12

13 
يشارك العاملين في المدرسـة باعـداد الرؤيـة    

 .الأهدافو والرسالة
     

14 
لدى المدرسة أهـداف مكتوبـة بنتـائج محـددة     

 للوصول اليها 
     

15 
تحرص رؤية المدرسـة علـى رفـع مسـتوى     

 التحصيل الأكاديمي للطلبة 
     

16 
تتوافق و أهدافها تمثلنيو رؤية المدرسة ورسالتها
 .مع ارآئي كمدير للمدرسة

     

17 
بالتخطيط الاسـتراتيجي المسـتمر   تلتزم المدرسة 
 .لتطوير أدائها

     

 تنفيذ الخطة الاستراتيجية للمدرسة: المجال الرابع  

18 
يوجد خطة استراتيجية سنوية تسـعى المدرسـة   

 .لانجازها
     

19 
تحرص المدرسة على تنفيذ الخطة الاسـتراتيجية  

 .أهدافهاو وفقاَ لرؤيتها ورسالتها
     

20 
الاستراتيجة في اتخـاذ القـرارات    تساهم الخطة

 .المناسبة
     

21 
تحدد الخطة الاستراتيجية فـي المدرسـة الأدوار   

 .بطريقة واضحة
     

22 
تحسين أداء و تركز الخطة الاستراتيجية على رفع

 .العاملين
     

23 

تستخدم المدرسة آليات محـددة لتقـويم الخطـة    
الاستراتيجية والحصـول علـى تغذيـة راجعـة     

 .باستمرار

     

 المتابعة والتقييم للخطة الاستراتيجية: المجال الخامس  

24 
للخطـة الاسـتراتيجية    لدى المدرسة نظام متابعة

 .مكتوب ومحدد
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 معارض محايد أوافق
معارض 

 بشدة

      .تعتمد المدرسة على نظام الحوافز لتحسين الاداء 25

26 
 يوجد في المدرسـة معـايير واضـحة للمتابعـة    

 .التقييمو
     

27 
المدرسة على التغذية الراجعة من المعلمين تعتمد 

 .والمجتمع لتلبية احتياجاتهم من خلال خطتها
     

28 
الشـفافية  و تحرص المدرسة على معايير النزاهة

 .عند اجراء التقييم
     

  

  تطوير الإدارة المدرسية : الجزء الثاني

 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

  الجوانب الإدارية للادارة المدرسية: المجال الأول  

1 
اللـوائح بمـا   و توظف الادارة المدرسية القوانين

 .يحقق أهدافها
       

2 
تتمتع الإدارة المدرسية بصلاحيات إدراية بدرجة 

 .كافية
     

3 
ــاَ  ــؤوليات طبق ــية المس ــدد الإدارة المدرس تح

 .للتخصصات بفاعلية
     

4 
المدرسية الهيئة التدريسـية فـي   تشرك الادارة 

 .صناعة قرارات التي تساهم في تطوير المدرسة
     

5 
تتخذ الإدارة المدرسية قرارات تـدعم التـدريب   

 .والتنمية للكوادر التعليمية
     

6 
تعمـل  و تنفذ الادارة المدرسية الخطط التربويـة 

 .على تقييمها
     

7 
الآبـاء   مجـالس و تشكل الإدارة المدرسية اللجان

 .وتتعاون معها بفاعلية
     

 الموارد البشرية والمادية للإدارة المدرسية: المجال الثاني  

8 
تستثمر الادارة المدرسية الموارد البشـرية فـي   

 .المدرسة لتحقيق الأهداف المرجوة
     



120 

 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

9 
الإدارة المدرسية الأجهزة والموارد المتاحة  توزع

 .للاستفادة منها
     

10 
الإدارة المدرسية خطـط للتنميـة المهنيـة     تضع

 .للعاملين في المدرسة
     

11 
ــية ــوفر الإدارة المدرس ــن  ت ــات الأم احتياج

 .والسلامة
     

12 
فعالية الإشراف التربـوي   الإدارة المدرسية تقدر

 في تطوير التدريس 
     

13 
تحدد الإدارة المدرسية احتجاجات المدرسة مـن  

 .تخصصاتهمالمعلمين حسب 
     

14 
كفــاءة أداء العــاملين  الإدارة المدرســية تقــدر

 .للواجبات المختلفة
     

15 
تأخذ الإدارة المدرسية توصيات العـاملين بعـين   

 .الاعتبار
     

 الجوانب الفنية للإدارة المدرسية: المجال الثالث  

16 
البرنـامج   الإدارة المدرسية على ترجمـة  تعمل

 التربوي إلى خطط واقعية 
     

17 
الإدارة المدرسية المتطلبات التربويـة فـي    تنظم

 .ضوء المعلومات المتوفرة
     

18 
الإدارة المدرسية المعايير المناسبة لتحديـد   تطور

 .احتياجات المعلمين المهنية
     

19 
تشرف الإدارة المدرسية على الصـيانة العامـة   

 .للمدرسة
     

20 
احتياجات المدرسـة مـن   الإدارة المدرسية  تحدد
 .أدوات متنوعةو أجهزةو كتب

     

21 
التقارير للادارات المركزية  الإدارة المدرسية تعد

 .في المديرية
     

22 
القدرة علـى اكتشـاف   الإدارة المدرسية ب تتمتع

 .التصرف للمحافظة على أداء المدرسةو الأخطاء
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

23 
التجهيزات اللازمة ومبنى  الإدارة المدرسية توفر

 .المدرسي لدعم عملية التطوير
     

 المناهج المدرسية: المجال الرابع  

24 
توفر الإدارة المدرسية التجهيزات اللازمة لتنفيـذ  

 .المناهج المدرسية
     

25 

تسعى الإدارة المدرسية لتبادل الخبرات في مجال 
والتعليمية مع المؤسسات لخدمة الأنشطة التربوية 

 .المدرسية المناهج

     

26 
ــفية   ــطة الص ــية الأنش ــل الإدارة المدرس تفع

 .واللاصفية الداعمة لتنفيذ المناهج
     

27 
تتصل الادارة المدرسة بدائرة المناهج في القضايا 

 .المتعلقة بتطوير المناهج
     

28 

مـن   الإدارة المدرسية على تفعيل المناهج تشجع
خلال تنفيذ مشروعات تخدم المجتمـع المحلـي   

 .وتتعاون معه

     

29 
وسائل التعلم و التكنولوجيا تفعل الإدارة المدرسية

 .الحديثة في تطبيق المنهاج
     

30 

تحرص الإدارة المدرسـية بتوصـيات الهيئـة    
التدريسية بعين الاعتبار في القضـايا المتعلقـة   

  .بالمناهج المدرسية

     

 الطلبة: المجال الخامس  

31 
فـي اتخـاذ    تشرك الإدارة المدرسـية الطلبـة  

 القرارات وتحمل المسؤولية 
     

32 
علـى   الإدارة المدرسية حصـول الطلبـة   تدعم

 الالتزام بأداء واجباتهم و حقوقهم
     

33 
 تفعل الإدارة المدرسية آليات التغذيـة الراجعـة  

 الطلبةتحليل النتائج لتحسين تحصيل و
     

34 
تشرك الإدارة المدرسية الطلبة في تحديد الأنشطة 

 المدرسية وفقاً لميولهم وقدراتهم 
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 الفقرات الرقم
أوافق 
 بشدة

 أعارض محايد أوافق
أعارض 

 بشدة

35 
تضع الإدارة المدرسية خطط علاجيـة تربويـة   

 تتناسب مع مستويات الطلبة ومتابعة تنفيذها 
     

 الشراكة المجتمعية: المجال السادس  

36 
آليات للتواصـل بينهـا    تتوفر الإدارة المدرسية

 .وبين المجتمع المحلي
     

37 
الإدارة المدرسية الامكانيات المتاحة فـي   توظف

 .المجتمع المحلي لتحقيق شراكة مجتمعية فاعلة
     

38 
تشرك الإدارة المدرسية المجتمع المحلـي فـي   

 .اتخاذ القرارات لتطوير العملية التعليمية
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  )د( ملحق

  المقابلة أسئلة

  التخطيط الاستراتيجي في المدرسة: المحور الأول

كيف يمكن أن يسهم التخطيط الاستراتيجي في تعزيز ثقة مديري المدارس فـي وضـع سياسـات     .1

  داعمة لتحقيق الأهداف المرجوة؟ وهل يزيد من فعالية المعلمين في العمل بروح الفريق؟

الرؤيـة والرسـالة   (إعـداد خطـة المدرسـة    ما مدى أهمية مشاركة العاملين في المدرسة فـي   .2

  ؟ وكيف تؤثر هذه المشاركة على تنفيذ الخطة الاستراتيجية؟)والأهداف

كيف تعكس الخطة الاستراتيجية رؤية المدرسة ورسالتها وأهدافها في تنفيذ الأنشـطة المدرسـية    .3

  وزيادة تحصيل الطلبة؟

  : تطوير الإدارة المدرسية: المحور الثاني

  دارة المدرسية أن توظف القوانين واللوائح لتحقيق أهدافها؟ كيف يمكن للإ .1

كيف يمكن تحسين استثمار الموارد البشرية والمادية في المدارس لتحقيـق أهـداف   ، حسب رأيك .2

 الإدارة المدرسية؟

  كيف تسهم الإدارة المدرسية في توفير التجهيزات اللازمة لتنفيذ المناهج الدراسية .3
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  )ـه( ملحق

  المقابلة لأداة المحكمين لجنة أسماء

 الجامعة التخصص الرتبة العلمية الاسم الرقم

 جامعة البلقاء التطبيقية ادارة تربوية استاذ دكتور أحمد بدح 1

 جامعة النجاح الوطنية مناهج علوم استاذ مشارك غسان الحلو 2

 جامعة النجاح الوطنية مناهج وأساليب تدريس استاذ مساعد صلاح ياسين 3

 ادارة تربوية استاذ رهام سلحب 4
-جامعة فلسطين التقنية 

 خضوري

 ادارة تربوية أستاذ مساعد محمود حسين 5
وزارة التربية والتعليم 

 العالي
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  )و( ملحق

  مهمة تسهيل كتب
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  )ز( ملحق

  المفسر التباين ونسبة الكامن والجذر فقرة كل تشبع قيم

 قيمة تشبع الفقرة رقم الفقرة

1 .625 

2 .764 

3 .613 

4 . 
5 .842 

6 .706 

7 .847 

8 .787 

9 .865 

10 .876 

11 .870 

12 .835 

13 .739 

14 .819 

15 .851 

16 .870 

17 .873 

18 .874 

19 .876 

20 .906 

21 .839 

22 .855 

23 .848 

24 .874 

25 .634 

26 .804 

27 .852 

28 .785 

 17.987= الجذر الكامن  

 % 64.240=  نسبة التباين المفسر 
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ABSTRACT  

This study aimed to examine the relationship between strategic planning and the 

development of school management in public schools in Palestine, as perceived by 

school principals. The analysis was conducted with respect to several variables, 

including gender, educational qualifications, years of experience, directorate, and school 

level. To achieve this objective, the researcher employed a descriptive, quantitative, and 

qualitative correlational methodology, which involved the collection of both 

quantitative and qualitative data. Two primary instruments were utilized: the first was a 

questionnaire that encompassed two main axes—Strategic Planning and School 

Administration Development. The study population consisted of 1,027 public school 

principals in Palestine, from which a random stratified sample of 280 male and female 

principals was selected for the application of the study tools. Additionally, an interview 

tool was administered to 14 public school principals in Palestine.  

The findings indicate that the level of strategic planning in public schools in Palestine, 

as perceived by school principals, yielded an overall arithmetic mean of 3.89, 

corresponding to a percentage of 77.8%, which is classified as high. Additionally, the 

level of school management development was reported with an overall arithmetic mean 

of 3.86 and a percentage of 77.2%, also categorized as high. Furthermore, the results 

revealed a statistically significant effect at the significance level of α = 0.05 for both 

strategic planning and educational qualifications. Specifically, strategic planning 

accounted for 90.1% of the variance in the development of school administration, while 

educational qualifications explained 90.2% of the variance in the same domain. These 

findings suggest a significant relationship between strategic planning and the 

development of school administration, as well as between educational qualifications and 

the development of school administration. 



C 

In summary, there exists a significant relationship between strategic planning and the 

development of school management, as well as between educational qualifications and 

school management development. Specifically, an increase of one unit in strategic 

planning correlates with a positive direct change in school management development, 

quantified at.948. Similarly, an increase of one unit in educational qualifications is 

associated with a positive direct change in school management development, measured 

at.049. Furthermore, the results of the interviews indicate that school principals in 

Palestine acknowledge the critical importance of strategic planning within public 

schools and its effective role in enhancing school management and achieving the 

intended objectives. 

In light of the findings of the study, it is recommended that public schools enhance the 

implementation of strategic planning as a vital component for the advancement of 

school administration. This should be achieved by incorporating strategic planning into 

all administrative processes. Furthermore, it is essential that strategic plans are 

grounded in thorough environmental analysis and are aligned with the school's future 

vision and mission. 

Keywords: strategic planning, school administration, public schools, educational 

qualifications, school principals, Palestine 

 

 

 

 


