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 الإقرار

  :الموقعة أدناه، معدة الرسالة التي تحمل العنوانأنا 

التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة 
  في محافظة قلقيلية

  

أقر بأن ما اشتملت عليه هذه الرسالة إنما هو نتاج جهدي الخاص، باستثناء ما تمت الإشارة إليه 
حيثما ورد، وأن هذه الرسالة كاملة، أو أي قدم من قبل لنيل أي درجـة أو لقـب   جزء منها لم ي

علمي وبحثي لدى أية مؤسسة تعليمية أخرىة أو بحثي.  

Declaration 

The work provided in this thesis unless otherwise referenced, is the 

researcher's own work, and has not been submitted elsewhere for any other 

degree or qualification. 

  

   



 و 

  المحتوياتفهرس 

  الصفحة الموضوع
 ج الإهداء

 د الشكر والتقدير

 هـ الإقرار

 و المحتويات فهرس

 ح الجداول فهرس

 ط الملاحق فهرس

 ل الملخص 

لالفصل الأو :1  تهامشكلة الدراسة وخلفي  
2 مة الدراسةمقد 

 7 وأسئلتها  مشكلة الدراسة

 8  الدراسة فرضيات

 8 أهداف الدراسة

 9 الدراسة أهمية

 10 حدود الدراسة

  10 مصطلحات الدراسة
  12  الإطار النظري والدراسات السابقة: الفصل الثاني

 13  الإطار النظري: أولاً

 39 الدراسات السابقة: ثانياً

 49 التعقيب على الدراسات السابقة: ثالثاً

  51  الطريقة والإجراءات : الفصل الثالث
 52  منهج الدراسة

 52 الدراسة وعينة مجتمع

 54 الدراسة واتأد

 55 واتصدق الأد

 56 واتثبات الأد

 57 إجراءات الدراسة



 ز 

  الصفحة الموضوع
58 رات الدراسةمتغي 

59 ةالمعالجات الإحصائي 

  60  نتائج الدراسة: الفصل الرابع
 62 للدراسة المتعلّقة بأسئلة الدراسةالنتائج الكمية : أولاً

  72 النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً
  86 النتائج النوعية للدراسة المتعلقة بالمقابلة: ثالثاً

  96  نتائج الدراسة والتوصيات: الفصل الخامس
 97 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

 98 بفرضيات الدراسةمناقشة النتائج المتعلقة : ثانياً

 104 توصياتال

 105  المراجع المصادر وقائمة 

 115 الملاحق

Abstract b 

  

   



 ح 

  الجداول فهرس

 الصفحة الجدول رقمال

 53  ةتوزيع مجتمع الدراسة حسب متغيراتها المستقلّ )1(جدول 

 56  )الفا -كرونباخ (معاملات الثبات  )2(جدول 

 61  ودرجة التقدير فئات مقياس الدراسة )3(جدول 

 )4(جدول 
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعياريـة  

  ودرجة الموافقة لفقرات مجال التحديات الاجتماعية
63 

 )5(جدول 
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعياريـة  

  .التعليميةودرجة الموافقة لفقرات مجال التحديات 
65  

 )6(جدول 
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعياريـة  

  .ودرجة الموافقة لفقرات مجال التحديات النفسية
67 

 )7(جدول 
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعياريـة  

  .ودرجة الموافقة لفقرات مجال التحديات الوظيفية
69 

 )8(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئويـة  
ودرجة الموافقة لمجالات الاستبانة مرتبة تنازلياً حسب المتوسط 

  .الحسابي
70 

 )9(جدول 

لعينة واحدة للفـرق بـين متوسـط العينـة     ) ت(نتائج اختبار 
وات ومتوسط المجتمع لدرجة التحديات التي تواجـه النسـاء ذ  

  .الإعاقة في محافظة قلقيلية
71 

 )10(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينـة  
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  محافظة قلقيلية تعزى لمتغير نوع الإعاقة
73 

 )11(جدول 

الفروق لاسـتجابات عينـة   نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة 
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  .محافظة قلقيلية تعزى لمتغير نوع الإعاقة
74 

 )12(جدول 

للفـروق لاسـتجابات   ) للمقارنات البعدية LSD(نتائج اختبار 
عينة الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقـة  

  .افظة قلقيلية تعزى لمتغير نوع الإعاقةفي مح
75 



 ط 

 الصفحة الجدول رقمال

 )13(جدول 

لدلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد ) ت(نتائج اختبار 
عينة الدراسة في واقع التحديات التـي تواجـه النسـاء ذوات    

  .الإعاقة في محافظة قلقيلية تعزى لمتغير مكان السكن
76 

 )14(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينـة  
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  محافظة قلقيلية تعزى لمتغير مستوى الإعاقة
77 

 )15(جدول 

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاسـتجابات عينـة   
التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  الدراسة لواقع التحديات 

  .محافظة قلقيلية تعزى لمتغير مستوى الإعاقة
78 

 )16(جدول 

 أفـراد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات
عينة الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقـة  

  يميفي محافظة قلقيلية تعزى لمتغير المستوى التعل
79 

 )17(جدول 

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاسـتجابات عينـة   
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  .محافظة قلقيلية تعزى لمتغير المستوى التعليمي
80 

 )18(جدول 

للفـروق لاسـتجابات   ) ةللمقارنات البعديLSD (نتائج اختبار 
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقـة  عينة 

  في محافظة قلقيلية تعزى لمتغير المستوى التعليمي
81 

 )19(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينـة  
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  متغير العمرمحافظة قلقيلية تعزى ل
82 

 )20(جدول 

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاسـتجابات عينـة   
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  .محافظة قلقيلية تعزى لمتغير المستوى التعليمي
83 

 )21(جدول 

عينـة   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات
الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة فـي  

  محافظة قلقيلية تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية
84 



 ي 

 الصفحة الجدول رقمال

 )22(جدول 

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاسـتجابات عينـة   
الإعاقة فـي  الدراسة لواقع التحديات التي تواجه النساء ذوات 

  .الحالة الاجتماعية لمتغير محافظة قلقيلية تعزى
85 

 )23(جدول 

توزيع إجابات النساء ذوات الإعاقة حـول الصـعوبات التـي    
مع التكرارات والنسب المئوية  إعاقةلها نتيجة وجود  نتعرض

   .إجابات 7حيث توزعت إجاباتهن على 
88 

 )24(جدول 

الإعاقة حول التحديات الاجتماعية توزيع إجابات النساء ذوات 
التي تواجههن نتيجة الإعاقة مع التكرارات والنسـب المئويـة   

  .إجابات 7حيث توزعت إجاباتهن على 
89 

 )25(جدول 

توزيع إجابات النساء ذوات الإعاقة حول التحـديات التعليميـة   
التي واجهتهن نتيجة الإعاقة مع التكرارات والنسـب المئويـة   

  .إجابات 8توزعت إجاباتهن على حيث 
91 

 )26(جدول 

توزيع إجابات النساء ذوات الإعاقة حول التحديات النفسية التي 
واجهتهن نتيجة الإعاقة مع التكرارات والنسب المئوية حيـث  

  .إجابات 7توزعت إجاباتهن على 
92 

 )27(جدول 

الوظيفيـة  توزيع إجابات النساء ذوات الإعاقة حول التحديات 
التي واجهتهن نتيجة الإعاقة مع التكرارات والنسـب المئويـة   

  .إجابات 4حيث توزعت إجاباتهن على 
94 

 )28(جدول 

توزيع إجابات النساء ذوات الإعاقة حول الحلول التي قامت بها 
لمحاولة التغلّب على هذه الصعوبات مع التكـرارات والنسـب   

  .إجابات 8ى المئوية حيث توزعت إجاباتهن عل
95 

  

   



 ك 

  الملاحق فهرس

 الصفحة الملحق  رقمال

 116 أدوات الدراسة بصورتها الأولية )1(ملحق 

 124 ماء المحكمينقائمة أس )2(ملحق 

 125 ةأدوات الدراسة بصورتها النهائي )3(ملحق 

  132  المقابلات )4(ملحق 

  

   



 ل 

  قلقيليةالتحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة في محافظة 
  إعداد

  صالحمحمود خلود رزق 
 إشراف

  حمدانالدين صلاح . د

  الملخص

ياتإلى  فهدفت الدراسة التعروقد تم في محافظة قلقيلية،  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحد
حيث تم اتباع المنهج الكمي بتصميم وصفي مسحي من خـلال   ،المنهج الكمي والنوعياستخدام 

وتمثلت عينة الدراسة مـن جميـع النسـاء     ،والاستبانة للكمي ،ادوات الدراسة المقابلة للنوعي
قامت الباحثة ببناء اسـتبانة  حيث . امرأة معاقة 120المعاقات في محافظة قلقيلية والبالغ عددهم 

وبعد إعداد أداة الدراسة تم قة بموضوع الدراسة، البيانات المتعلّفقرة كأداة لجمع ) 40(مكونة من 
 التحقق من صدقها بعرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصـاص فـي  

محكمين، ثـم  ) 8(، وبلغ عددهم ةفي الجامعات الفلسطيني التربية الخاصة ودراسات المرأةمجال 
) Cronbach Alpha( خدام معادلة كرونباخ ألفـا لال استتم التأكد من ثبات أداة الدراسة من خ

والبـالغ   ،النساء المعاقات تم اختيار عينة قصدية من ،)0.92( كليةفبلغ معامل الثبات للدرجة ال
  :لت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمهاوتوص ،عددهم سبعة لتطبيق أداة المقابلات

في محافظـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالخاصة بواقع  كليةبلغت الدرجة ال •
 .متوسطة قلقيلية

بين   ) α  ≥ 0.05( أشارت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  •
التـي تواجـه النسـاء ذوات     التحدياتالدراسة نحو واقع  عينة أفراداستجابات  متوسطات

، عاقـة الإ، مكان السكن، مسـتوى  عاقةالإنوع ( لمتغيرتعزى  في محافظة قلقيلية عاقةالإ
 ).الاجتماعيةالعمر، الحالة 



 م 

بـين  ) α≤ 0.05(اً عند مسـتوى الدلالـة   ة إحصائيأشارت نتائج الدراسة لوجود فروق دالّ •
فـي   عاقـة الإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع  عينةاستجابات  متوسطات

 .المستوى التعليمي وكانت لصالح البكالوريوس لمتغيرمحافظة قلقيلية تعزى 

 :لية من نتائج أوصت الدراسة بالعديد من التوصيات كان أهمهاإناء على ما تم الوصول بو

ذلك لهن من دعم  هما يقدم أهميةلمدى و عاقةالإضرورة متابعة وتشجيع تعليم النساء ذوات  •
ومعنويي نفسي وماد. 

يم أو العمل، لسواء في مجال التع عاقةالإسن قوانين وتشريعات تضمن حقوق النساء ذوات  •
من الالتحـاق بوظـائف وفـق     نلة توفير فرص تدريب وتعليم تمكنهومتابعة ذلك ومحاو

 .قدراتهن

بتوفير مصاعد وسـبل تنقـل   ة ة والخاصوالدوائر الحكومي التعليميةسات لزام كافة المؤسإ •
  .ل والحركةلك من مشكلات التنقلما يقلل ذ عاقةالإشخاص ذوي وحركة للأ
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  الفصل الأول

تهامشكلة الدراسة وخلفي  

  مقدمة الدراسة

 ـ عاقـة الإزاد الاهتمام في القرن الواحد والعشرين بشكل كبير وواضح بقضايا  ة وقضـايا  عام
ة سات النسائيبب في ذلك ظهور المراكز والمؤسة، حيث كان السالتي تواجه المرأة خاص عاقةالإ

سات علـى المشـاكل   لاع هذه المؤسنتيجة لاطّوهذا الاهتمام جاء والتي تعتني بشؤون المرأة، 
والصعوبات التي تعيشها المرأة في سير حياتها اليومية سواء كانت اجتماعيحيث  ،ةة أو اقتصادي

وكذلك محاولة  ،كريمة ةجل عيش المرأة حياأؤسسات على تقديم يد المساعدة من عملت هذه الم
جل الحصول أمن  لها يد العون تواجه المرأة المعاقة وتقديم منهم في القضاء على المشاكل التي

  .بسط حقوقها كمواطنه تعيش في مجتمع واعٍأعلى 

ومنذ ذلك الحين  ،عاقات بأنواعها قد وجدت مع وجود الجنس البشرين الإأ) 2008( وأكد محمد
ة علـى  دت الرسـالات السـماوي  وقد أكّ ،العصور ن تباينت نظرة المجتمعات على مرحتى الآ

همـال  مـن الإ  بعـد أن عـانوا   ثاً،الاهتمام بهم حدي، حيث بدأ ضرورة الاهتمام بفئة المعاقين
 ـ   عاقةالإن إلهم، حيث  الاجتماعيةحتى بدأ تحقيق العدالة  والحرمان كثيراً ة كلمـا كانـت قوي

  .بسببها ةالمشاكل التي تواجه المعاق في استكمال حياته اليومي توحجمها كبير زاد

التـي  ة والاقتصادي الاجتماعيةن هناك العديد من المشكلات أدت اك الكثير من الدراسات أكّوهن
ن النساء إلى إوالتي أشارت ) 2014الريماوي،(سة ومن هذه الدراسات درا ،تواجه المرأة المعاقة

المعاقات يعانين من مشكلات كثيرة ومنها الحرمان من فـرص التعلـيم، وفـرص الـزواج،     
من التمييز مـرتين  لى معاناتها إ ضافةبالإ، ةة الخدمات الصحيومحدودي ،الاجتماعي والاندماج

  .ها معاقةنثى والثانية لأنّأالأولى لكونها 

 ،ةة والتعلميي مستوى الخدمات الصحيز المشكلات التي تواجه النساء المعاقات في تدنّكما وتتركّ
 ،ه وبدرجة كبيـرة جـداً  مما يجعلها أكثر اعتمادية الدخل وفي قلّ ،والتأهيل للعمل ،الاجتماعيةو
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فضلاً عن تعرةة وضها للإساءة الجسديـ%) 62(ما نسبته  ، حيث إنالنفسي   نمن النساء تعرض
 ،ضن للعنف بأنواعـه من النساء تعر%) 54(ما نسبته  إن أي ،ةوالجسدي النفسيةلخبرة الإساءة 

ر نسبة المعاقات من النساء حسب إحكما وتقدة منظّصائي2012ة فـي عـام   مة الصحة العالمي 
  .)Gorgena,2013( العالم في ناثمن عدد الإ%) 10(حوالي 

وعنـد اكتشـاف    ،نها غضب من االلهأرونها كانوا يفس مجهولة تماماً عاقةالإكانت أسباب عندما 
والدراسـات  م الفكر والأبحـاث  ومع تقد ،نهم عالة وعبئاًأو ،زمهم المجتمع بالعجصالأسباب و

سات نشاء المؤسإ تم 1981وفي عام  ،ة في الرعاية والتأهيلبدأ المعاق يأخذ حقّ ،تكافؤ الفرصو
للوقاية وتوفير البـرامج   ةقابل عاقةالإلات اح إضافة إلى أن معظم للمعاقين، التي توفر الرعاية

العلاجيإل ضعفهم ة لهم وتغيير نظرة المجتمع لهم التي تحون يكـون  أن المعاق قبل لأ ،ةلى قو
مثل أي  الاجتماعية يةسرالأ تهوحيا ةالذاتي هوله صفات ،وعليه واجبات وقنسان له حقإهو  معاقاً

نسبة كبيرة في المجتمع بـدأت   ة تخصة المعاقين قضيولما كانت قضي ،فرد عادي في المجتمع
الهيئات والمؤسسات الدوليالبـرامج بالمعاقين في الاكتشاف المبكر وتخطيط ة الاهتمام ة والمحلي 

تزايد الاهتمام كما  .المجتمع ليحيوا حياة كريمةوسرة ودور الأ الخاصة بهم، والتوعية بضرورة
 اله بل متفوقةعاية الشاملة لهم حتى يصبحوا طاقة منتجة فععاقات المختلفة وتوفير الربدراسة الإ

  ).2014عبد الرحمن،(

بمبادرة من  عاقةالإة بالأشخاص ذوي هتمام بالقوانين والتشريعات والحقوق الخاصوبدأ تاريخ الا
مة العمل ومنظّ ،مة اليونسكوومنظّ ،ة مثل هيئة الأمم المتحدةة والعربيمات الدوليالهيئات والمنظّ

ومنظّ ،ةالدوليمة الصت عدداً من القرارات والتي تضمن حقوق الأشخاص حيث تبنّ ،ةحة الدولي
 ـ والذي تضم 1950لعام ) 309(مثل قرار  عاقةالإذوي  ة لإصـدار  ن اتخاذ إجـراءات حكومي

الذي تضمن الإشارة  1975لعام ) 3447(وكذلك القرار رقم  ،عاقةالإة بذوي التشريعات الخاص
النظر  بغض عاقةالإخص ذوي الشّ ةراما في احترام كل أهمهويتمثّ عاقةالإلعدد من حقوق ذوي 

وكـذلك   ،ينبالأشخاص العادي ةسوأة ة والسياسيوكذلك احترام الحقوق المدني ،عاقتهإعن أسباب 
و أشكال التمييز العنصري أة والحق في الحماية من كافّ ،مان الاجتماعي والسياسيفي الض الحقّ
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غيرها من الحقـوق  تأهيل ووالتعليم وال النفسيةة ووالحق في الرعاية الطبي ،و الاستغلالأز يالتح
  .)2017 ،خرونآو تاجال(الأخرى 

 كما وتنص التشريعات والأنظمة في دول العالم على الاهتمام في المعاقين وتوفير خدمات لكـلّ 
 ة هناك عـدة تشـريعات وقـوانين   نه في الولايات المتحدة الأمريكيأحيث  ،عاقتهإمنهم حسب 

ازمة لهم وعلى رأسها التعليم والتدريب الـلازم، حتـى   لتلقي الخدمات اللّ عاقةالإلمساعدة ذوي 
بعـة عالميـاً   منتجين في مجتمعاتهم، ومن القوانين المتّ يعيشوا حياة مستقلة، ويصبحوا أشخاصاً

ة نه لا بد من إعداد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصأحيث ، قانون تعليم الأشخاص ذوي الإعاقات
نانه من مواكبة الأنشطة له لا يمكّإذا كانت قوة الطفل وتحموة، والتوظيف والحياة المستقلّللتعليم 
فإنه يعتبر مؤهلاً ةالمدرسي لبرامج تعليميـة مخص  ـأة، أي صة لذوي الاحتياجات الخاص  ة ن كافّ

ان يكونوأو لهم، حياة كريمة جل توفيرأالمعاقين منذ الصغر من ة تهتم في الأطفال الدول العالمي 
  ).Nicola,2015( أشخاص منتجين في مجتمعاتهم

حال الاحـتلال الإسـرائيلي دون    ،ة بالمعاقين في دولة فلسطينشريعات الخاصق بالتّوفيما يتعلّ
سارية في  1967ت قبل حرب حزيران عام ة التي سنّوبقيت القوانين الأردني ،تطوير التشريعات

ة، والقوانين الانتدابالضفة الغربييووقع الشعب الفلسـطيني  . ة سارية في قطاع غزةة والمصري
تحت طائلة الأوامر العسكريـ 1967ة، التي فرضت بعد حرب حزيران ة الإسرائيلي  فة على الض

ة وقطاع غزةالغربي .ولم تكن هناك قوانين أردنيقة بالمعوقين قبل حزيران ة ذات علاة أو مصري
قوانين يمكن أن يستفيد منها المعوقون الفلسطينيون خلال فتـرة  لذلك لم تكن هناك أي  ،1967

الاحتلال، باستثناء القوانين الإسرائيلية بشكل جزئي، وبعد تشكيل قت في القدس المحتلّة التي طب
لتي يمكن اعتبارهـا إطـاراً   ة اات القانونية، تم تطوير بعض المرجعيالفلسطيني الوطنيةالسلطة 

ة، حيث يعتبر قانون حقوق المعوقين الإطـار القـانوني   ق المعوقين الأساسيلضمان حقو نظرياً
الأشمل الذي يلزم مختلف الجهات الفلسطينيساتها ة باحترام حقوق المعوقين، ويحث السلطة بمؤس

ولا يستثني قانون حقوق المعوقين . المختلفة على القيام بالإجراءات اللازمة لضمان هذه الحقوق
سات الأالمؤسهليفرادة والأة والخاص قام الاتحاد العـام  حيث  .اتهم تجاه تلك الحقوقمن مسؤولي
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ة جهات لبحث آفاق سن قـانون يضـمن   بمناقشات مع عد 1993للمعاقين الفلسطينيين منذ عام 
ة وتأثير على المجلس وبعد حملة تعبئ 1999وفي عام . عوقين في فلسطينحقوق الأشخاص الم

ة المحافظات، تم إقرار القانون المذكور من قبل المجلـس  عية شاملة في كافّوحملة تو التشريعي
تشـرين   10ة بتاريخ شر في الجريدة الرسميوقد نُ ،التشريعي والمصادقة عليه من قبل الرئيس

شكل هذا القانون إطاراً حيث  ،ليصبح نافذ المفعول بعد شهر واحد من تاريخ نشره ،1999أول 
قانونياً اً رسميـ. ة للمعوقين في مختلف مجالات الحيـاة لضمان الحقوق الأساسي  ه مـا زال  ولكنّ

ويقوم الاتحاد العام للمعاقين بتوعيـة  . بانتظار اللوائح والأنظمة اللازمة لوضعه موضع التطبيق
أ/ 10/1(كما جاء في المادة . ة الانتفاع بهالمعوقين بهذا القانون وكيفي (أنت وبي ات ن مسـؤولي

 ـ  ،الاجتماعيـة حة ووزارة الشؤون ات كل من وزارة الصين مسؤوليالمعاق ف وزارة فهـي تكلّ
وبيان درجتها، في حين تنص الفقرة الثانية مـن ذات   عاقةالإبتحديد طبيعة  الاجتماعيةالشؤون 

المادمن نفس ) ـه(ف الفرع ويكلّ. وبيان درجتها عاقةالإحة بتشخيص ة على تكليف وزارة الص
مها بإصدار بطاقة المعوق، رغم أنها تحتوي على خدمات تقـد  الاجتماعيةالمادة وزارة الشؤون 

ات الجهات الأخرى نحو المشاركة في إصدار هـذه  د القانون مسؤوليولم يحد. أكثر من وزارة
 .)2019زهران،( البطاقة، التي من المفترض أن تشمل رزمة خدمات للمعوقين

ة في يشكل من خصوصيعلى المرأة وعائلتها لما  ثقيلاً ل عبئاًو الذهني يشكّأق الجسدي ن المعوإ
سـيرة  أن المرأة المعاقة تبقى إوبناء عائلة،  ،ة في التعليم، والعمل، والزواجسير حياتها الطبيعي

ديات أكثر ، فالمرأة المعاقة تعيش تحةة والماديبظروف العائلة الثقافي هونةومر ،الحاجة والعائلة
ة تختلف عن النظرة التي يحملها للذكر، من الرجل المعاق، فالمجتمع ينظر إلى المرأة نظرة دوني

فالكثير منهن مهمشات، والمعوقة مطلوب منها ليس فقط خدمة نفسها والقيام بحاجاتها كما يطلب 
 أفـراد وخدمة جميع من الرجل، بل أن تقوم بالعناية بمن حولها، وأحياناً تقوم بكل أعباء البيت 

الأسـرة فـي    أفرادإلى إنكار وجودها من قبل ذويها حتى لا تؤثر على باقي  ضافةالأسرة، بالإ
 .)2011الشايب،( ةلها من وصمة اجتماعيولما  ،الزواج

جل ممارسة حياتهم وخروجهم مـن  ألى العديد من الأمور من إن فئة المعاقين يحتاجون إكما و
هـم  أومـن   ،علـى المجتمـع   ةدم كونهم عالوع ،بشكل شبه طبيعي لى ممارسة حياتهمإسر الأ
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تخصيص وسائل نقل  ،جل ممارسة حياتهم بشكل اعتياديأجات التي يحتاجونها المعاقين من الحا
جـل  أوذلك من  ،فرادالأ إعاقةل المباني والطرقات بما يتناسب ووتأهي ،همكل منّ إعاقةتتناسب و

جل أة من الرعاية الصحي كذلك توفيرو ة،المباني دون مساعدلى إوالذهاب  ،ل في الطرقاتالتنقّ
لـة  وتعليم يتناسب معهم ومحا وتوفير ،حتى لو بعد حينعاقتهم وعدم ازديادها وتفاقمها إمتابعة 

ن أجل أشغالهم من أجل مساعدتهم على أعمالهم وأمن  ةأدوات ذكي وتوفير ،دمجهم في المجتمع
  ).Prakmah,2018( منتجين في المجتمع أفراديكونوا 

لأمور التـي يحتاجهـا   ا ةلى كافّإلا يتجزأ من المعاقين فهي تحتاج  المرأة المعاقة تعتبر جزءو
الفئة التي تشـكل  من ن تكون من الفئة المنتجة وليس أو ،جل تأهيلها في المجتمعأالمعاقين من 

 ـ أيجب و ،ةن يكون لها احتياجات خاصأن المرأة يمكن ألا إ ،لاً على المجتمعمح ا ن تتـوفر به
ن هذه المهارات يحتاجها إحيث  ،من المهارات والتي تساعدها على العيش في المجتمع ةمجموع

ويعتبر  ،الاجتماعيةل في المهارات وهي تتمثّ ،كبرأولكن تحتاجها المرأة بصورة  ،جميع المعاقين
كـون   ،وتأمين التفاعل الاجتماعي الأمثـل للمـرأة   ،الدمج من أهم الوسائل للوصول إلى ذلك

المجتمع الذي نعيشه يتميإكما تحتاج  ،ةز بصفة الذكورية ويكون ذلك من خلال لى مهارات مهني
تهيئة بيئة العمل وإعداد برامج تأهيليعاقةالإة تناسب ظروف ة وتدريبي تحتاج  نهاإو ،هاة بالخاص

ن خلال توفير الأدوات التي تساعد على الحركة والتأهيـل  لى مهارات التواصل ويكون ذلك مإ
       ةالطبي مع تشجيع الاعتماد علـى الـنفس والكفـاءة والتـدريب علـى الأجهـزة التعويضـي 

  ).2017زريقات،(

وبناء على ما تقدن أجـل  أالعديد من الرعاية والتأهيل مـن   لىإن المرأة المعاقة تحتاج أن م تبي
 العناية الفائقة جل تقديمأمن  مورالعديد من الأ لى توفيرإوكذلك تحتاج  ،تكون منتجة في المجتمع

قات التي ضها للعديد من المشاكل والمعوعلى ذلك فلا بد من تعر وبناء ،في ممارسة حياتها لها
 معرفـة  جـل أت هذه الدراسة من ءجا بناء على ذلكو ،تها بشكل سليماتحول دون ممارستها حي

ياتي وتقصفي محافظة قلقيلية عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحد.  
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 وأسئلتها مشكلة الدراسة

ضن له من في ظل ما يتعر يشكل انتهاكاً صريحاً عاقةالإعلى أن العنف ضد النساء ذوات  تأكيداً
، فقد كان من الضروري ب بسبب جنسهن، والآخر بسبب إعاقتهن، وتمييز مضاعف مركّعنف

 ، وما هي المشـكلات عاقةالإوالتمييز الذي يقع على كاهل النساء ذوات  التحدياتالوقوف أمام 
التي يتعايشن معها عاقةالإضن لها في ظل التي يتعرن الإعـلان العـالمي لحقـوق    إة و، خاص

فراد، ومحاولة إحقاق الحقوق للأة أكدت على عدم التمييزالإنسان وغيرها من الإعلانات الدولي 
ن المرأة المعاقة تواجه العديد مـن المشـاكل وقـد    أ) 2014( دت دراسة الريماويكّأة، كما كافّ

ومنها ما هي نفسية ،ةتنوعت هذه المشاكل فمنها ما هي اجتماعي، كمـا  ةومنها ما هي اقتصادي ،
تواجه العديد من  دول عديدةن المرأة المعاقة في أعلى ) 2013( وأكدت دراسة كل من سرطاوي

وبناء على خبرة الباحثة واختلاطها في مراكـز تأهيـل    .اتها في شتى المجالاتمشاكل في حيال
 ـإوهذا ما دفعها  يهن،دساء لاحظت وجود العديد من المشاكل لالمعاقين التابع لدى النّ ي لى تقص

على السؤال الرئيس جابة في الإهذه المشكلات والخروج بحلول لها حيث تكمن مشكلة الدراسة 
  : التالي

  ظة قلقيلية؟ في محاف عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتما 

  :ة التاليةسئلة الفرعيوينبثق عن السؤال الأ

  ؟في محافظة قلقيلية عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتما هي  .1

2. ياتة في هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائيتعـزى   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحد
  ؟)الاجتماعيةالحالة والعمر، والمستوى التعليمي، و، عاقةالإمدة و، عاقةالإنوع (ات لمتغيرل
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ات الدراسةفرضي  

  :تيةة الآات الصفريضيرتحاول هذه الدراسة اختبار الف

1. 0.05(ة عند مستوى الدلالة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي ≥ α ( أفـراد في استجابات 
في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة نحو  عينة

 .عاقةالإنوع  لمتغير

2. 0.05(ة عند مستوى الدلالة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي ≥ α ( أفـراد في استجابات 
في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات الدراسة نحو عينة

 .الاجتماعيةالحالة  لمتغير

3. 0.05(ة عند مستوى الدلالة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي ≥ α ( أفـراد في استجابات 
في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات الدراسة نحو عينة

 .المستوى التعليمي لمتغير

4. 0.05(ة عند مستوى الدلالة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي ≥ α ( أفـراد في استجابات 
في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات الدراسة نحو عينة

 .العمر لمتغير

5. 0.05(ة عند مستوى الدلالة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي ≥α (  أفـراد في اسـتجابات 
في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات الدراسة نحو عينة

  .عاقةالإمدة  لمتغير

  أهداف الدراسة

  :لىإتهدف هذه الدراسة 

1. يات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة في محافظة قلقيليةف على التعرالتحد.  

والحالـة   نوع الإعاقة، مدة الإعاقة، المستوى التعليمي، العمـر، (أثر كل من على  التعرف .2
 .في التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة) الاجتماعية
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  الدراسة أهمية

  :لى قسمينإأهمية الدراسة تنقسم 

  ةالنظري هميةالأ

التـي تواجـه النسـاء ذوات     التحدياتموضوعها والذي تناول  أهميةالدراسة من  أهميةتكمن 
التي تواجـه   التحدياتهم بأن هذا الموضوع سيزود القارئ إحيث  ،في محافظة قلقيلية عاقةالإ

ةكما وتكمن  ،ة بشكل خاصالمرأة المعاقة بشكل عام والمرأة الفلسطينيالدراسة في توضيح  أهمي
التشريعات الدولين مـن  إكمـا و  ،ةة التي تناولت المرأة المعاقة ومقارنتها بالتشريعات الفلسطيني
ة وكيفي ،المرأة المعاقة مشكلات ن يتم التعامل معأللقارئ كيف يمكن تبين  أن شأن هذه الدراسة

التي تواجه المـرأة بالشـرح    التحدياتن هذه الدراسة ستتناول إو ،تقديم الحلول لهذه المشكلات
كما يؤمل أن تساهم طار النظري، ن كثب في توضيحها من خلال الإوالتحليل والوقوف عليها ع

 ـر العلمي من خلال الاستفادة من التجارب الدوليالتطوهذه الدراسة في مواكبة  ة فـي  ة المختص
وبالتالي يـتم   ،وأثبتت نجاعتها ،قتها بعض الدول المتقدمةطب تقديم الحاجات للمرأة المعاقة والتي

  .تطبيقها على مجتمع الدراسة الحالية ككل

  ةالتطبيقي هميةالأ

سات اع القرار في المؤسم تعديلات وتوصيات لصنّكونها تقد اًوتطبيقي اًالدراسة عملي أهميةتنبع 
ةوالتي تشرف عليها وزارة الشؤون  عاقةالإة وجمعيات أصدقاء النسوينحو اسـتخدام   الاجتماعي

 ةهذه الدراسة مهم تعدة المعاقة، كما ول من المشكلات التي تعاني منها المرأأساليب ووسائل تقلّ
للجمعيمن خلال الاطلاع على التجـارب المسـتخدمة فـي     عاقةالإين في مجال ات والمختص

خذ بعين الاعتباروالأ ،من المجتمع مساعدة المعاقين ليكونوا جزء ة وجود تشريعات حديثة خاص
، كما وتعتبـر هـذه   بدولة فلسطين تدعم المعاقين بشكل عام والمعاقين من النساء بشكل خاص

 -حسب علم الباحثة– كونها الدراسة الأولى في المجتمع الفلسطيني ةثراء للمكتبة العربيإالدراسة 
هذه الدراسة تنبثق من النتائج والتوصيات التي تخرج بها حيـث   أهميةن كما أالمجال،  في هذا 

 في هذا المجال ون يستفيد منها المختص.  
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  حدود الدراسة

  :تيةة على الحدود الآقتصر الدراسة الحاليا

  .عاقةالإالنساء ذوات : البشري الحد

  .محافظة قلقيلية :المكاني الحد

 .2021-2020الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي : الحدود الزماني

هذه الدراسة محددة بالأداة المستخدمة في جميع البيانات واستجابة عينة الدراسة  :الحد الاجرائي
  .عنها، وطبيعة التحليل الإحصائي المستخدم في معالجة البيانات

  مصطلحات الدراسة

هي حالة من عدم الرضا أو نتيجة غير مرغوب فيها، والشعور بوجود عوائق لا بد " :التحديات
بالعراقيـل   وتعرفها الباحثة إجرائيـاً  .)18،ص2017أبو الورد،("ما من تجاوزها لتحقيق هدف

  .المجتمعية والأسرية وأي عراقيل أخرى قد تواجه النساء ذوات الإعاقة

لنمـو الفـرد البـدني أو     ة تسبب ضرراًة أو نفسية أو عقليهي عبارة عن إصابة بدني" :عاقةالإ
أو أكثـر مـن    من مقدرة الفرد على القيام بوظيفة واحـدةً  الحد وتعمل على ،العقلي أو كلاهما

  .)11،ص2013الخطيب،( "ةة للحياة اليوميل العناصر الأساسيالوظائف التي تشكّ

و القيام بعمل مـا إلا  أستطيع تأدية المهام المنوطة بها هي تلك المرأة التي لا ت ":المرأة المعاقة
ن تكون هذه أويمكن  ،لتأدية وظائفها بشكل مستقل بمساعدة الغير من أجل تسهيل ظروف حياتها

ة مكتسبة من قصور جسمي أو عقلي يترتب عليـه  ة أو بيئية أو خَلقينتيجة عوامل وراثي عاقةالإ
آثار اجتماعياً .)67،ص2016الباشا،("ةة أو نفسيبأنها المرأة التي تعاني  وتعرفها الباحثة إجرائي

من قصور أو عجز في إحدى وظائفها الجسمية أو العقلية والتي تحول دون ممارستها حياتهـا  
  .الطبيعية كبقية نساء المجتمع
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، ةالفلسـطيني  الوطنيـة لطة التابعة للس من المحافظات الستة عشر واحدةً هي": محافظة قلقيلية
، تتميز بموقع جغرافي فريد لإشرافها على الساحل الفلسـطيني المحتـل،   قلقيلية مركزها مدينة

 ـ    حيـث  ، ةفة الغربيالض ووقوعها في خاصرة ـتقـع فـي الشـمال الغربـي للض  ةفة الغربي" 
)https://cutt.us/4iRyz.(  
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة
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  الفصل الثاني

  طار النظري والدراسات السابقةالإ

  الإطار النظري: أولاً

  تمهيد

لى اهتمام خاص ليس بدافع إتحتاج  ،ة من فئات المجتمعفئة مهم عاقةالإيشكل الأشخاص ذوي 
تؤثر على  عاقةالإعلى الشخص ذي  تفرض قيوداً عاقةالإالشفقة أو العطف، ولكن لأن ظروف 

ةة، وقدراته المختلفة الجسمية، والنفسيوحق على المجتمع أن يساعده علـى تحقيـق   الاجتماعي ،
لى إوتطويرها، حيث تكون حياته أقرب  ةأفضل استثمار لقدراته الحاليـالحياة الطبيعي  ة ة العادي

  ).2017القحطاني والمالكي، (

 عاد العديدة فمنها مـا هـو اجتمـاعي واقتصـادي    بمن المشكلات ذات الأ عاقةالإوقد أصبحت 
ة المجتمعات، حيث يترتب عليها العديد من المشكلات التي وصحي ونفسي، وأصبحت تواجه كافّ

 ـإجهة، ومعاق مع أسرته ومجتمعه من ف الق بتكيتتعلّ ق اسـتقلاله الاقتصـادي   نتاجيته وتحقي
اللقـاني  (ة المجتمع الذي يعيش فيه من جهـة أخـرى   ومساهمته في تنمية ورفاهي والاجتماعي
  ).2019والدخيل، 

حيـث تتخـذ    إعاقةوات ، كونهن نساء وكونهن ذا مضاعفاًحرمانً عاقةالإوتواجه النساء ذوات 
قيود واستلاب حقوق النسـاء ذوات  ماعي من حيث مضاعفة النوع الاجتب مرتبطةً بعاداًأ عاقةالإ
ة أصعب مـن  وضاع مجتمعيأمن حيث العيش في  مضاعفاً ، حيث تواجه النساء تمييزاًعاقةالإ

عاقتهن من دورهن المحدود أصلا كنساء في مجتمعاتهن وبيوتهن إقلل تُذ إ ،عاقةالإالرجال ذوي 
  ).2013عبد المجيد، (

موضوع للى أن إ) 2015(ة عام مة الصحة العالميالصادر عن منظّ عاقةللإيشير التقرير العالمي 
ة، نمائية ينبغي أخذها بعين الاعتبار بغية تحقيق الأهداف الإأولوي عاقةالإالنساء والفتيات ذوات 

، وبالرغم من عاقةالإل في النوع الاجتماعي والفقر ووذلك بسبب معاناتهن من تمييز ثلاثي يتمثّ
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، عاقـة الإالتي تواجههـا النسـاء ذوات    التحدياتعلى ) 1995(شمول منهاج عمل بيجن عام 
لا زلن يعانين من انتهاكات فـي مجـال    عاقةالإلا أن النساء ذوات إ ،وضرورة تعزيز حقوقهن

  .)2019والعواودة،  ةأبو حيان(نسان حقوق الإ

  عاقةالإمفهوم 

ة يطلق مصطلح من الناحية اللغوية على النمو السوي المعوق على كل من تعوقه قدراته الخاص
2014عيسات،( التعويق أو التأخير أي، عاقةالإة، وهو لفظ مشتق من إلا بمساعدة خاص.(  

 ،، أي منعه منه وشغله عنه فهـو عـائق  عوقاً الشيءعاقه ): عوق(وجاء في لسان العرب مادة 
ق أي امتنع وثـبط،  وتعو ،غله وأحداثهولغيره عوائق، وعوائق الدهر شوا ،والجمع عوق للعاقل

والرجل الذي  ،عتياقبس والصرف والتثبيط كالتعويق والاالعوق أي الح: قاموس المحيطالوفي 
أما في اغل من أحداثه، والش: وعوائق الدهرلا خير عنده يعوق الناس عن الخير، عاقني عائق، 

ء دورة الطبيعـي  ها حالة عدم القدرة على تلبية الفرد لمتطلبات أدابأنّ عاقةالإف تعرصطلاح الا
صـابة أو  ة، وذلك نتيجـة الإ والثقافي الاجتماعيةفي الحياة، المرتبط بعمره وجنسه وخصائصه 

ةة والعجز في أداء الوظائف الفسيولوجي2006عوادة، ( النفسي.(  

ومن الناحية الاصطلاحيها حالة من الضعف العصبي أو العظمي أو بأنّ) 2000حسني،(فها ة عر
 ب التدخل العلاجي والتربوي ليستطيع المعاق حركيـاً ة مزمنة تتطلّها حالة مرضيالعضلي، وأنّ

وضـمور   ،واضطرابات العمود الفقـري  ،ةحالات الشلل الدماغي عاقةالإالاستفادة، وتشمل هذه 
من قـدرتهم علـى اسـتخدام     وهي حالات عجز تحد .والصرع ،والتصلب المتعدد ،العضلات

على مشاركتهم فـي واحـدة أو    الأمر الذي يؤثر سلباً ،أجسامهم بشكل طبيعي ومرن كالأسوياء
ةأكثر من نشاطاتهم الحياتي.  

عاقةالإف وتعر أ ىة علبصفة عامنها إصابة بدنية أو عقليلفـرد  ة تسبب ضرراً لنمو اة أو نفسي
وبذلك يصبح  ،ر تعليمه وتدريبهوفي تطو النفسية، وقد تؤثر في حالته العقلي أو كلاهماالبدني أو 
ة نفس العمر في الوظائف البدني منأقل من رفقائه  ةطفل من ذوي الاحتياجات الخاصالفرد أو ال
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مـن الانحـراف أو   ليست مرضاً ولكنها حالة  بأنها عاقةالإدراك أو كلاهما، كما وتعتبر أو الإ
، السلوكيةو، العقليةو، ة، والحسيةمن الناحية الجسمي اًمو الذي يعتبر عاديالنّ التأخر الملحوظ في

الصمادي، ( خرينطفال الآالأ ىة لا توجد لدمما ينتج عنها صعوبات خاص .التعليميةو ة،اللغويو
2014.( 

ـ في إحدى وظائف الجسم ها خلل نّأعلى ) 2017( فها زريقاتكما ويعر  ي لهـذه  أو فقـدان كل
ن، وفي أحيان كثيرة لا نتيجة حادث معين، أو خلل أثناء الولادة، أو إصابة بمرض معي الوظيفة

مصاب بأكملها سـواء  على انعدام الأنشطة المتعلّقة بها بل تؤثّر على حياة ال عاقةالإتتوقّف هذه 
ةأو  ةأكانت الشخصيالاجتماعي ةأو المهني. 

 من المصطلحات التي اهتم بهـا العديـد مـن البـاحثين والعلمـاء      عاقةالإن مصطلح إكما و
والمتخصمن التعريفـات   ةة، وقاموا بتعريفها بمجموعصين في مجال ذوي الاحتياجات الخاص

هي تلك العوامل التي تجتمع في شخص ما سواء منذ ولادتـه   عاقةالإن أاقتصرت جميعها على 
ة في الحيـاة  ها حالت بينه وبين أن يقوم بمهامه الأساسيأنّرت به لدرجة وأثّ ،أو من بعد ولادته

  ).2016الباشا،(الطبيعيين  فرادمثله كمثل غيره من الأ

دث خلل وظيفـي لأحـدى   حنسان تُعبارة عن مشكلة في جسم الإ بأنها عاقةالإف الباحثة وتعر
ن يكون سـببها نتيجـة   أن كويم جزئي،و أل من وظيفته بشكل كامل نها تعطّأحيث  ،الأعضاء
 ـو أة و عقليأة كانت نفسي ي تكوينات الفرد سواءالتأخر فو أن حادث معيلتعرضه  نتيجـة   ةبدني

كل الصحيح والاعتيادي الذي حيث يصبح الفرد غير قادر على ممارسة أعماله بالشّ لظرف ما،
  .ينالسوي فراديمارسه الأ

  عاقاتأنواع الإ

  ,Dash):2006(ة حسب إعاقتهم إلى الاحتياجات الخاص يذو فرادينقسم الأ

  .العقلية عاقةالإ •

  .ةالسمعي عاقةالإ •
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  .ةالبصري عاقةالإ •

  .ةالحركي عاقةالإ •

• اًالمضطرب سلوكي.  

  .التوحد •

  .مذوو صعوبات التعلّ •

  .اضطرابات النطق أو اللغة •

  العقلية عاقةالإ: أولاً

  تعريفها

مـا التعريـف السـيكومتري    أ. سبابعراض والأالأ علىالعقلية  عاقةز التعريف الطبي للإيركّ
علـى ذلـك    تها اعتمـاداً د مستويات شـد ة ويحدالعام العقليةفهو يصف القدرة  العقلية عاقةللإ
  .)2012الزريقات، (

 داء العقلي العام مصـحوباً بأنها قصور في مستوى الأ العقلية عاقةالإ) 2017(يعرف الروسان و
عاماً 18في ويظهر في مرحلة النمو دون بعجز في السلوك التكي.  

ضح من خلال قصور فعلي في الأداء الوظيفي الحالي، يتّ فقد عرفها أنها )2006السماحين، (أما 
، ويتزامن ظهورها مع وجود قصور في اثنتين أو العقليةالانخفاض الدال والواضح في الوظائف 

ـ وات، العناية بالـذّ والتواصل، : ف التاليةأكثر من مهارات التكي  المهـارات  وة، الحيـاة المنزلي
توظيف المهـارات  وحة والأمان، الصوالتوجه المكاني، وة، استخدام المرافق العامو، الاجتماعية

  .العملووقات الفراغ، أمتاع بالاستوة، كاديميالأ
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  العقلية عاقةالإفئات 

يعد تصنيف الجمعية عاقةللإة ة الأمريكيـ من أكثر التصنيفات قبولاً العقلي  ين فـي  بين المختص
مجال التربية الخاصة، فالجمعية للتخلّة الأمريكيعاقةالإدت أربع فئات في تصنيف ف العقلي حد 

  :وهي) 2017بلتاجي، ( العقلية

 ـ فرادم الأوتشير إلى تعلّ: البسيطة العقلية عاقةالإ .1 ات ببطء ولديهم القدرة على إنجاز المهم
الأكاديميـة ادس، وتسمح لهم قـدراتهم  ة حتى المستوى السـ الاجتماعي  ة بالعمـل  والمهني

ة مع قليل من المساندةوالاستقلالي.  

 ـ: طةالمتوس العقلية عاقةالإ .2 ة إلـى  وتشير إلى من ينخفض مستواهم في المهارات الأكاديمي
 ـ  وقابلين للتدريب على مهارات التكي المستوى الثاني ة ف الاجتمـاعي، والمهـارات الحياتي

 .ام في أعمالهمويحتاجون إلى الإشراف التّ

وعجز أو صعوبة في  إلى من لديهم قدرات تواصل محدودةوتشير : الشديدة العقلية عاقةالإ .3
ة فقط؛ لـذا  يالحركة، أو اضطرابات في النطق والكلام، ويستطيعون فهم المعلومات الأساس

تعتمد برامجهم التربويإلـى   هـؤلاء ة ومهارات التواصل، ويحتاج ة على المهارات الحياتي
 .ام والمتابعة في أعمالهمالإشراف التّ

هم الذين لديهم عجز ملحوظ، ويحتاجون إلى التدريب المستمر : الشديدة جداً العقلية عاقةالإ .4
 .والمتابعة والمساندة والرعاية الشديدة

  ةالحركي عاقةالإ: ثانياً

  تعريفها

 ـ تؤثر على قدرة الفرد على الحركة والعظام، في العضلات ةصابإة هي الحركي عاقةالإ ل والتنقّ
أو المفاصـل، أو العمـود    ،القـدمين  أو ما تكون هذه المشكلات في اليدين، ة، وغالباًباستقلالي
  ).2014، الصايغ(ة أو مكتسبة وراثي وقد تكون هذه المشكلات الفقري،
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المصابون بحالة من العجز بسبب فقد جزئـي أو كلـي    فرادنهم الأأب) 2014سلطان،(فهم ويعر
قـة  لى صعوبة في القيام بالوظائف التي يقوم بها الجسـم، والمتعلّ إة، ويؤدي ذلك للقدرات البدني
للقيـام بهـا، أو    جهزة مسـاعدة أمما يستدعي استخدام ة، ة الجسميعمالهم الحياتيأبنشاطاتهم و

  .عاقةالإالاستسلام للعجز و

و ضعف على أو قصور أو خلل أالذين يعانون من عجز  فرادنهم الأأب) 2018حنتول،(ويعرفهم 
التي تؤثر على  حد أجهزة الجسمأو عاهة في أل و خلّأة، كنتيجة لفقدان مستوى الوظائف الحركي

  .ة المختلفةة اليوميات الحياتيالمهمداء أم ول والتعلّقدرة الفرد على الحركة والتنقّ

  اًكيخصائص المعاقين حر

يتمياًز المعاقون حركي اتهم وتصـرفاتهم بالعديد من الخصائص التي تظهر بوضوح في سلوكي ،
مما يجعل الآخرون يعرفون أن أولئك الأشخاص لديهم وضع غير طبيعي، ومـن أهـم هـذه    

صف ة؛ حيث يتّالخصائص النواحي الجسميبنواحي العجز المختلفـة   اًالأشخاص المعاقين حركي
ن والعمـود الفقـري،   في اضطراب ونمو عضلات الجسم التي تشمل اليدين والأصابع والقدمي

 :أمراض مثلوالوقوف، وعدم مرونة العضلات الناتجة عن  عدم التوازن في الجلوس ةوصعوب
ت في الجهاز العصبي المركـزي،  وغيرها، وقد تكون ناتجة عن اضطرابا الروماتيزم والكسور
هشاشة العظام والتوائها، ومشاكل فـي الجسـم وشـكل العظـام،      ة أيضاًومن مشاكلهم الجسمي

عدم وجـود تـوتر مناسـب فـي العضـلات      وومشاكل في عضلات الجسم كالوهن العضلي، 
ء قيلـة مثـل الأسـويا   وارتخائها، الأمر الذي يترتب عليه عدم قدرتهم على حمل الأجسـام الث 

  ).2016خضير، (

  ةالسمعي عاقةالإ: ثالثاً

  تعريفها

عاقةالإف تعر نها حالة من حرمان الإأة بالسمعية السـمع، أو ضـعف القـدرة    نسان من حاس
السمعيأبـو  (بشكل عادي  ينخرة في التواصل مع الآة لديه، مما يحول دون استخدام هذه الحاس

  ).2005النصر، 
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ويعراًف المعاق سمعي بالفرد الذي حلى درجـة  إمه الكلام ة السمع منذ ولادته أو قبل تعلّرم حاس
ة غير قادر على سماع الكلام المنطـوق، ومضـطراً  تجعله حتى مع استعمال المعينات السمعي 

  ).2020خليفة ومكي، بن (ساليب التواصل أو غيرها من أ هو لغة الشفاأشارة لاستخدام الإ

كثـر  أو أديسـبل   70فقد سمعي لديه بمقـدار   الذي يوجد مقدارصم هو الشخص والشخص الأ
، نـواف (ة السماعة الطبي عمالاستو بدون أذن وحدها وباستعمال ويعيق فهم الكلام من خلال الأ

2008.(  

  ةالسمعي عاقةالإتصنيف 

ة، صـاب حسب العمر عند الإصابة، وموقع الإ: إلى ثلاثة معايير ةالسمعي عاقةالإيمكن تصنيف 
  .دة الإصابةوش

: هما ني، حيث تصنف إلى نوعين أساسية حسب العمر عند الإصابة بهاالسمعي عاقةالإتصنيف 
ة قبـل  يطلق على الأشخاص الذين فقدوا قدرتهم السمعيو: غةم اللّصمم ولادي أو صمم قبل تعلّ

ة في العصـب  ة وخاصأي قبل سن الثالثة إذ يولد الطفل بإصابة في الأذن الداخلي غةلّاكتساب ال
غة والكلام لأنه لم يسـمعه  م اللّوهذا النوع من الصمم لا يعطي الفرصة للطفل كي يتعلّ. السمعي

. كلغة الإشارة والهجاء الإصبعية م أساليب التواصل اليدويلتعلّ من قبل، وبذلك يصبح مضطراً
ة كلها أو هم السمعييطلق على الذين فقدوا قدرت: غةم اللّهناك صمم مكتسب أو صمم ما بعد تعلّو

، ويحدث متهاغة وتعلّوتتميز هذه الفئة بقدرتها على الكلام، لأنها سمعت اللّ. غةم اللّبعضها بعد تعلّ
2018 جوبالي،( اًهذا الصمم فجأة أو تدريجي.(  

 ةف إلى خمس فئات حسب درجة فقدان حاسنتص: ة الفقدان السمعيحسب شد عاقةالإتصنيف 
ولا تجد هذه الفئة . ديسبل 4۰-۲۹بين  وتتراوح درجة فقدان السمع ما: الخفيفةة السمعي عاقةالإ

غة والكلام بشكل عام، لكن قد تواجه صـعوبة فـي   م اللّصعوبة في استخدام آذانهم في سبيل تعلّ
تتـراوح  : ة المتوسطةالسمعي عاقةالإسماع الكلام الخافت أو البعيد أو التمييز بين الأصوات، و

لا يمكن لهذه الفئة أن تسمع إلا الكلام المرتفع مما يجعلها تعاني و ديسبل، 70 -41بين  ادرجته
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عاني أغلبهم من اضطرابات ة ويفهم يلجؤون إلى استخدام المعينات السمعي صعوباتالمن بعض 
عاقةالإ أما ة،كلامي ديسـبل  ۹۰-۷۱بين  فيها ما تتراوح درجة فقدان السمع: ة الشديدةالسمعي، 

أمـا  ، ة حتى وإن كانت قريبة منهامما يجعل هذه الفئة غير قادرة على سماع المؤثرات الصوتي
 أفراد مما يجعل ،ديسبل ۹۰وتتجاوز درجة فقدان السمع في هذه الحالة : ة العميقةالسمعي عاقةالإ

ة تكون يدوي لذلك من الضروري أن يتعلموا أساليب. غةم اللّعلى تعلّ هذه الفئة غير قادرين مطلقاً
  (Virole,2006).بديلة للتواصل

القصـور أو   يقوم هذا التعريف على طبيعـة : ةالسمعي عاقةالإالتصنيف حسب موقع الإصابة ب
عاقةالإف وبذلك تصنّ. ةالخلل الذي يلحق بالجهاز السمعي عام إلـى موقـع    ة اسـتناداً السمعي

فقـدان  و، فقدان السمع الحسن عصـبي ، وفقدان السمع التوصيلي :وهي الإصابة إلى أربع فئات
  ).Keymeulen, 2013( فقدان السمع المركزي، والسمع المختلط

  ةالبصري عاقةالإ: رابعاً

  تعريفها

هي حالة يفقد فيها الفرد القدرة على استخدام حاسعلـى أداءه   ة مما يؤثر سـلباً ة البصر بفاعلي
 لـى إيعود  بأنه ةالبصري عاقةالإمصطلح ) 2006الزريقات، (ف ويعر). 2010شعبان، (ونموه 

ـإبصار بالعين ة لا يمكن فيها تصحيح الإحالة صحي  ة، وتسـتعمل  لى الدرجة التي تعتبر طبيعي
 ـ كمال المهام اليوميإلى صعوبة إلالة على فقدان البصر الذي يؤدي للد ة، ة دون تعـديلات خاص

  .و في المجال البصريأصر ون ناتجة عن فقدان في حدة البوتك

  ةالبصري عاقةالإسباب أ

  :)2011شحادة، (ة إلى ثلاثة أقسام البصري عاقةالإتنقسم أسباب 

سـبة لـلأم،   ة، وسوء التغذية بالنّة السينيض الأم للأشعي تعرفتتمثل  :أسباب ما قبل الولادة .1
تناول الأم للأدويـة  الزهري، وة ومرض وإصابة الأم بالأمراض المعدية كالحصبة الألماني
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اختلاف عامل الريزيس في دم الأم والجنين؛ والتدخين و والعقاقير دون استشارة الطبيب؛ و
  .الإدمان على المخدرات والكحول

مثل الولادة العسرة؛ ونقص الأكسجين؛ وسوء استخدام الملاقـط عنـد    :أسباب أثناء الولادة .2
  .إخراج الجنين

وتشتمل على عامل الوراثة الذي يعد من أهم العوامل المساهمة فـي   :ولادةأسباب ما بعد ال .3
يولدون مـن آبـاء معـاقين     اًمن المعاقين بصري 60% ة، حيث أنالبصري عاقةالإحدوث 
تغذية  لة في سوءإلى العوامل المكتسبة المتمثّ إضافة، أو مصابين بأمراض في العين اًبصري

بعض الأمـراض  و، تعرض للحوادث كالإصابة بآلة حادةالو، الطفل ونقص الأكسجين لديه
الإصـابة بـأمراض   وداء السكري وارتفاع ضغط الدم، ة كالبصري عاقةالإالتي تؤدي إلى 

  .العين دون تلقي العلاج

  السلوكية اباتضطرالا: خامساً

  تعريفها

الطفل  ر في علاقةر عن سلوك غير مرغوب فيه، تظههي مجموعة من الاضطرابات التي تعب
ة في العدوان وعـدم التعـاون والسـلبي    السلوكيةوتظهر الاضطرابات  ،خرينمع نفسه ومع الآ
  ).2011بلان،(والنشاط الزائد 

ةف الاضطرابات وتعربأنها السلوكي سلوك ينتج عن الفرد بحيـث يكـون هـذا     عبارة عن أي
و مخـالف  أمنافي ليها الفرد ويكون إو البيئة التي ينتمي أالسلوك غير مرضي عنه في المجتمع 

  ).2007زعول،( للسلوك العام

منحرفـاً  نها اضطراب سيكولوجي يتضح عندما يسلك الفرد سـلوكاً أب )2009وافي،(فها وتعر 
 ر هـذا السـلوك   بصورة واضحة عن السلوك السائد في المجتمع الذي ينتمي إليه، بحيث يتكـر

  .قبل الراشدين الأسوياء من بيئة الفرد نفسهباستمرار ويمكن ملاحظته والحكم عليه من 
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  اًالمضطربين سلوكي فرادصفات الأ

أو أكثر من الخصائص التالية بدرجة  ظهرون واحدةًهم الذين ي اًن الأطفال المضطربين سلوكيإ
ملحوظة ولفترة زمني2011الربعي، (يلي  ومنها ما اًة طويلة نسبي(:  

ة الجسدي يمكن تفسيرها في ضوء خصائص هؤلاء الأطفالعدم القدرة على التعليم التي لا  •
والفعليةة والصحي. 

 ة مع غيرهم مـن الأطفـال أو الراشـدين   الأطفال عن بناء علاقات اجتماعيعجز هؤلاء  •
 .والمعلمين

• ظهور أنماط سلوكيةة وعواطف غير مناسبة في الظروف العادي. 

• تعلّة وآلام ومخاوف فيما يالمعاناة من أعراض جسميق بالمشاكل الصحيةة والمدرسي. 

  .لديهم شعور بالحزن والاكتئاب •

  التوحد: سادساً

  تعريفه

اعتمد الإصدار الخامس من الدليل الإحصائي الأمريكي الصادر عن الجمعية للطـب  ة الأمريكي
أنـه   التوحدتعريف اضطراب طيف  Diagnostic 5-Statistical Manual - DSM النفسي

ر فـي  ز بانحراف وتأخّحالة من القصور المستمر في مهارات التواصل الاجتماعي للطفل يتمي
ةة المرتبطة بنمو المهارات نمو الوظائف الأساسيالاجتماعيواللغوي ،ة، وظهور سلوك ة، والحسي
إلى الاهتمامات المحدودة وتظهر الأعراض خـلال مراحـل النمـو     ضافةنمطي وروتيني، بالإ

  ).American Psychiatric Association (APA), 2013(لمبكرة ا

دة في نمو عبارة عن مجموعة من الاضطرابات المعقّ التوحدن أ) cohen, 2012(ويرى كوهين 
ك فـي  واضطرابات التفكّ التوحدويتناول هذا المصطلح الشامل حالات من قبيل مرض . الدماغ
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ز هذه الاضطرابات بمواجهة الفرد لصـعوبات فـي   وتتمي. مرحلة الطفولة ومتلازمة آسبرغر
ة وتكرار خزين الاهتمامات والأنشطة التي لديهالتفاعل مع المجتمع والتواصل معه، ومحدودي.  

ه اضطراب حيث عرفه بأنّ Autism Disorder التوحدلاضطراب ) 2014(وفي تعريف محمد 
ويمكن النظر إليه . يلازمه مدى حياتهالثة من عمره، ود يلحق بالطفل قبل الثنمائي وعصبي معقّ

على العديد من جوانب نمـو   ة على أنه اضطراب نمائي عام أو منتشر يؤثر سلباًمن جوانب ستّ
وقـع  ة في الغالب تدفع بالطفل إلى التقة قاصرة وسلبي، ويظهر على هيئة استجابات سلوكيالطفل

 إعاقـة ، وعلى أنـه  ةاجتماعي إعاقة، وةعقلي إعاقةه على أنّ كما يتم النظر إليه أيضاً. حول ذاته
عقليوكذلك على أنه نمط من أنماط اضطرابات أي تحدث في ذات الوقت ،ة متزامنةة اجتماعي ،

عـن   الرمزي فضـلاً  اللّعبو والتواصل الاجتماعيةات يتسم بقصور في السلوكي التوحدطيف 
وجود سلوكيات واهتمامات نمطية وتكراريمـع اضـطراب قصـور     ، كما أنه يتلازمدةة ومقي

  .الانتباه

  التوحدصفات المصابين ب

المصابين  فرادة الأيشترك فيها غالبي التوحدة لاضطراب طيف ساسيالأتوجد بعض الخصائص 
  ):2020الغامدي ومعاجيني، (به وهي 

الأولى، فهم يتجنبون النظر في أعين الآخرين في مراحل نموهم : تجنب التواصل البصري .1
  مـع   اًوالتعبير عن المشاعر من خلال الأعين، والتنسيق بين الحديث والتواصـل بصـري

 .الآخرين في الوقت نفسه

الاستكشـافي فـي    اللّعـب التظاهري، و اللّعبيواجهون صعوبات في : اللّعبمشكلات في  .2
لمرحلة الطفولة المبكرة، ويتسم لعبهم بعدم التنوع والابتكار والتخي. 

وهو التواصل بدون استخدام الكلام وذلك مـن خـلال   : في التواصل غير اللفظيمشكلات  .3
 .تعابير الوجه وإيماءات ولغة الجسد
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غة ة المنطوقة، وصعوبة فهم اللّغة التعبيريكتأخر أو غياب اللّ: مشكلات في التواصل اللفظي .4
 .غير المنطوقة من قبل الآخرين

ة، وقد تتكون لديهم اسـتجابة  الخبرات الحسي تتمثل في التأخر في اكتساب: ةلات حسيكمش .5
ةغير متناسقة للمثيرات الحسي. 

مشكلات في الـذاكرة  ومشكلات الانتباه والتركيز البصري، وهي : ةة ومعرفيلات عقليكمش .6
مشـكلات فـي   ونشاط حركي زائد، وم، مشكلات في التعلّووطويلة المدى،  قصيرة المدى

غةونقل أثر التعلم، ومشكلات في ترميز اللّ ذاتي وتنظيم الوقتل والتنظيم الالقدرة على التخي 
 .وفك رموزها

رار على نظام ميل الفرد إلى تكرار الأنشطة والاهتمامات نفسها مع الإص: السلوك الروتيني .7
  .عدم تغيير النشاطالروتين والتشابه و

  ذوو صعوبات التعلم: سابعاً

  تعريفها

ة التي تتضمن فهـم واسـتخدام   الأساسي النفسيةات العمليهي اضطرابات في واحدة أو أكثر من 
غة المنطوقة والتي تبدو في اضطرابات الاستماع والتفكير والكلام والقـراءة  غة المكتوبة أو اللّاللّ

لعوق العقلـي  ق باوالتي لا تعود إلى أسباب تتعلّ )والرياضيات، الإملاء، التعبير، الخط(والكتابة 
القاضـي،  (م أو الرعايـة  أو غيرها من أنواع الإعاقات أو ظروف التعلّ أو السمعي أو البصري

2018.(  

 ـ ة التي تتطلببأنها إحدى فئات التربية الخاص فتعر يضاًأ ة بعـد  تقديم خدمات التربية الخاص
2019الزهراني، ( ةالإحالة والتشخيص في المدارس العادي(.  

ضـطرابات  إلى مجموعة غير متجانسة من الام بأنها مصطلح عام يشير ف صعوبات التعلّوتعر
التفكير والقدرة و الكتابةو القراءةو التحدثو تساب واستخدام الاستماعكالتي تتجلى في صعوبات ا
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الرياضية، وتعد سبة للفرد، وتعود إلى خلل وظيفي في الجهـاز  ة بالنّهذه الاضطرابات جوهري
ة والإعاقات الأخرى والانفعالي السلوكيةالعصبي المركزي، وقد تتزامن مع حالات الاضطرابات 

  ).Frank،2014(لكنها ليست السبب في صعوبات التعلم 

  تصنيف صعوبات التعلم

 وهي تحدث في بداية حياة الطفل وتعمل على الحد ،ةلى الصعوبات النمائيإحيث يمكن تصنيفهم 
قـة بـالقراءة   وتتمثل في الصعوبات المتعلّ ،ةكاديميلطفل بشكل سليم، والصعوبات الأمن نمو ا

  ).2020القرعاوي، (والكتابة والتهجي والتعبير الكتابي والحساب 

  غةاضطرابات النطق أو اللّ: ثامناً

  تعريفها

محمد، (ل فيها الشخص الكلام في الطريقة التي يشكّ التي تسبب خللاًهي مجموعة من المؤثرات 
2014.(  

غالب لدى الصـغار نتيجـة   ، وهي تحدث في الغار والكبارصضطرابات النطق بين الاتنتشر و
. م تشـكيلها بصـورة صـحيحة   دج أصوات حروف الكلام من مخارجها، وعاخرإأخطاء في 

، حيث ضطراب الحادإلى الا LISPللثغة البسيطةضطرابات النطق من مجرد ااوتختلف درجات 
ضطرابات النطـق  اوقد تحدث بعض . بدال والتشويهوم نتيجة الحذف والإيخرج الكلام غير مفه

وقد تحدث CLEFT PALAT نتيجة خلل في أعضاء جهاز النطق مثل شق الحلق فرادلدى الأ
  .)2014الصايغ، (لدى بعض الكبار نتيجة إصابة في الجهاز العصبي المركزي 

  غةواللّ أسباب اضطرابات النطق

ن مـن هـذه   لأن الأطفـال الـذين يعـانو    لاضطرابات النطق نظراًن يصعب تحديد سبب معي
عظم الحالات نجد أن قدرة وفي م. عن أقرانهم اًأو بدني اًأو عقلي اًليانفعاالاضطرابات لا يختلفون 

مـن   على التواصل محدودة لدرجة أن قدرتهمة الذين يعانون من اضطرابات نطق نمائي الأطفال
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نه اضطراب فـي  أة سنوات، وقد يتم تصنيف ذلك على يسمعهم يعتقد أنهم أصغر من سنهم بعد
ة فقد تشترك وبصورة عام. )أسس تنظيم أصوات الكلام(م قواعد الكلام النطق نتيجة خطأ في تعلّ

لى بعض إة، بينما قد ترجع طق مع غيرها من اضطرابات الكلام في أسباب عامضطرابات النا
2015سلطان، (ة الأسباب النوعي.(  

  عاقاتأسباب الإ

نه يمكـن  إف المجتمع أفرادعند بعض  عاقةالإعند النظر في الأسباب الحقيقية الباعثة في حدوث 
التي تصيب الأم أو الطفل، والأسباب لى سوء التغذية لدى الأم أو الطفل، والأمراض إرجاعها إ

الخلقيلى إ ضافةوارث الطبيعية، بالإة، والحوادث، والحروب، والكة منذ الولادة، والعوامل الوراثي
  ).2002الهيتي، (التلوث البيئي 

سـباب  ألـى  إعلى نسبة تعود أن ألى إشارت الإحصاءات أبفلسطين فقد  عاقةالإسباب أما عن أ
وفـي دراسـة   . وفي الدرجة الثالثة بسب الحوادث ،وفي الدرجة الثانية بسب الأمراض ،ةخلقي
 2000جامعة بيرزيت في العام بعدها برنامج دراسات التنمية أمن وجهة نظر المعوقين  يةتقييم

على نسبة هي أن إف عاقةالإمن حيث نوع  :موزعة على النحو التالي عاقةالإسباب أن ألى إتشير 
صابات إة جتين ة هي الأكثر انتشاراًالخلقي عاقةالإ، كما أن ةالبصري عاقةالإة تليها لحركيا عاقةالإ

في محافظـات   عاقةللإبلغت أعلى نسبة حيث  ،% 3,48ة من المعاقين وتبلغ نسبة الأمي. العمل
الضناثبين الذكور أعلى منها عند الإ عاقةالإونسبة  ،ة في محافظتي قلقيلية وطولكرمفة الغربي، 

بـين   قلها انتشـاراً أو %9,1لى إة تصل الموجودة بين المخيمات الفلسطيني عاقةالإكما أن نسبة 
وبانـدلاع  معطيات كان قبل انتفاضة الأقصى  ما تقدم منم .%1,7لى نسبة إسكان المدن تصل 

ة الانتفاضة وما رافقه من سياسة استخدام مفرط للقوةالعسكري، واستخدام وسائل حربيرة ة متطو
طلاق النار بشكل عشـوائي  إو ،ينهلة بالسكان المدنيآطائرات والدبابات لاجتياح مناطق مثل ال

دخـل  (لك ذ كلّ ،ة بما فيها القتل العمد بحجة استهداف مطلوبينوالاغتيالات والعقوبات الجماعي
ن لم إجمالي السكان وإلى إوزاد نسبة المعوقين  ،ةزاد من نسبة الإعاقات الخلقي) عامل خارجيك

من عدد  %7الانتفاضة في فلسطين  في سنوات عاقةالإ، فقد بلغت نسبة حصاءات حديثةإتتوفر 
  ).2015الاتحاد العام للمعاقين، ( عاماً 38لى إ 24زت في الفئات العمرية بين المعاقين وتركّ
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ة الـبعض  وبالرغم من صعوبة بعضها وعدم قابلي ،عاقاتنه بالرغم من تنوع الإأوترى الباحثة 
لا أن التعامل معها يبدأ بالمعرفة والعلم، حيث تفيدنا المعرفة لتقليل العديد مـن  إن، الآخر للتحس

جنينها لها، و مض الأعاقات تعود لمخاطر تعرسبابها، فالكثير من الإأجنب وفق الأنواع القابلة للتّ
همال وعدم عن قلة الخبرة والوقاية والإ ةخرى ناتجأة، وأنواع طبي والعديد منها ناتج عن أخطاء

إفي تصميم  كبيراً تلعب دوراً عاقةالإسباب أة بالتشخيص المبكر، فالمعرفة العلمية جراءات وقائي
التعامـل وعـلاج بعـض    ة في ، كما تسهم المعرفة العلميعاقةالإتحد من وجود بعض حالات 

المعرفـة   لتحسين من أوضاعهم، كما تسهم، وتوجيه البرامج والخدمات لنالحالات القابلة للتحس
ـ   عاقةالإفي التشخيص الدقيق لدرجات  أيضاً ةالعلمي  عب بتـوفير  والتعامل مـع بعضـها الص

ل من الضغط النفسي الواقع على الفرد المعاق وعلى ذويه، وتوفير مصـادر  المعلومات التي تقلّ
  .ة بهمتسهم في دمجهم في المجتمع وتوفير الاحتياجات الخاص نةعيدعم م

مصطلح الإعاقة مصطلح عام يطلق على العديد من الإصابات والعاهات التي وترى الباحثة أن 
 ،جسـدية  مـا هـي  ، لهذا فإن للإعاقة أنواعا عدة، منها ليست بالقليلة من المجتمعتضم شريحة 

ينظر العديد من الأشخاص المصابين بالإعاقـة إلـى هـذا    وإعاقة البصر، والصمم، وعقلية، و
بالرغم من المصطلح بأنّه إشارة إلى إصابتهم بالعجز، لهذا يفضلون استخدام مصطلحات أخرى، 

، أما الإعاقة لا تُسبب العجز لا أم إعاقةب سواء كان مصاباً أي إنسان يمكن أن يكون عاجزاً أن
  .قته الجسديةلإعا إلّا إذا كان الشخص مستسلماً

  عاقةالإنماذج 

  عاقةللإالنموذج الطبي : أولاً

 ـ هاأن ىعل عاقةللإينظر في ظل هذا النموذج  دم قـدرة المعـاقين علـي الارتبـاط     عجز أو ع
 Impairment المشاركة في أنشطة وخبرات الحياة ترجع بالأساس إلى معاناة الفرد من إصابةو

نـه  في شديد لا يمكّلعضو ما من جسده يترتب علية قصور أو عجز وظي حدث تدميراًتلف أو تُتُ
ولا يرجع هذا العجز من قريب  ،الاجتماعيةات وخبرات الحياة المشاركة في فعاليمن الاستفادة و

وعندما يفكر صناع السياسـة  . المعتقدات في المجتمعيد لملامح وخصائص وأنساق القيم وأو بع
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الطبي فإنهم يميلون إلى تركيز مجهوداتهم في تعويض ذوي الإصابات وفق النموذج  عاقةالإفي 
 ـ    ة أو التلف العضوي وما يرتبط به من قصور وظيفي وذلك من خـلال صـياغة نظـم تربوي

التأهيلية في مؤسسات قائمة على العزل والاستبعاد من ة ووتزويدهم بالخدمات العلاجي ،ورعاية
ةات وخبرات الحياة فعاليالاجتماعي على الطريقـة   أيضاً عاقةللإويؤثر النموذج الطبي  .ةالعادي

ة مفادها إذ عادة ما يتبنى الكثيرون منهم رسالة سلبي ،التي ينظر ويفكر المعاقون بها حول أنفسهم
ة أو بهـا عيـب   تنشأ عن امتلاكهم أجساد غير عادي عاقةالإأن كل المشكلات التي تواجه ذوي 

، وعادة ما يميل المعاقين إلى الاعتقاد بأن إصابتهم تحول بالضرورة دون مشاركتهم في تكويني
إلى  عاقةالإة لذوي دخال هذه الأفكار والمعتقدات في البنية الفكري، ويؤدي إالاجتماعيةالأنشطة 

ات وخبرات الحياة في فعاليMainstreaming  عدم مقاومتهم محاولات استبعادهم من الاندماج
  ).Frerichs, 2012& lynae(ة في المجتمع لإنسانيا

  عاقةللإالنموذج الاجتماعي  :ثانياً

وفق النموذج الاجتماعي من التحديد للاخـتلاف بـين مفهـومي     عاقةللإة تبدأ الرؤى التفسيري
وقد بدأت صـياغة   ،Disabilityعاقةالإوالعجز أو  Impairment الإصابة أو التلف أو العطب

النموذج الاجتماعي من قبل بعض العلماء إثر إظهار العديد من المعوقين استيائهم وامتعاضـهم  
من النموذج الفردي أو الطبي لكونه لا يقدم تفسيرات مقنعة لاستبعادهم من الاندماج في مسـار  

 ـمعاقين أظهـرت أن مشـكلا  لولأن هناك العديد من الخبرات ل ،الاجتماعيةالحياة  ة تهم الحياتي
، ولكن تعود بالأساس إلى الطريقـة التـي   في ذاتها عاقةالإة لا ترجع إلى الإصابة أو التوافقيو

التي التي ينطلق منها النموذج الطبي ومات ويتجاوز هذا النموذج المسلّ ،ينظر بها المجتمع إليهم
كليهما يـؤدي إلـى قصـور    ن لأ ،والعجز ل في عدم التفرقة بين الإصابة والتلف والعطبتتمثّ

 ـلمتغيـر ن هذا القصور الوظيفي كامن داخل الفرد نفسه ومنعزل عن اإوظيفي و ةات الخارجي ،
 لقي بـالاً التي لا تُ الاجتماعيةة للمؤسسات بأن العجز وليس العقبات أو العناصر الأساسي مسلماً

 عاقـة الإمع هو سبب بحاجات وخصائص المعوقين بأي شكل من الأشكال، وهنا يبدو أن المجت
من الاشتراك فـي   عاقةالإق لأن الطريقة التي يشيد بها تمنع ذوي أن المجتمع هو المعو ىبمعن
فعاليفي مسـار   عاقةالإة، وإذا ما أريد اشتراك واندماج ذوي ات وأنشطة وخبرات الحياة اليومي
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 بد من القضاء لا ، وأيضاًووظائفهيم المجتمع من حيث بنائه لابد أن يعاد تنظ الاجتماعيةالحياة 
ومـن هـذه العقبـات أو    . العقبات التي تحول دون هذا الانـدماج والموانع على كل الحواجز و

عدم مرونة الإجراءات و ،والميل إلى الوصم و التنميط ،المعوقينو عاقةالإز ضد التحي:الحواجز
ر وجـود البيانـات   وتعذّة، يحالمعلومات الصح ىر الحصول علوتعذّة، ساتيالممارسات المؤسو
  ).Tokunaga, 2010(سات المناسبة المؤسو

  عاقةالإالآثار التي تنتج عن 

صابة الإنسان بالمرض أو القصـور  إلى إالتي تؤدي  هي عاقةالإالتي تنتج عن  النفسـية ثار الآ
آدميتـه وحقوقـه   يفقد جانباً من جوانب  ، فإنه لاالعقليةة أو العجز المستديم في وظائفه البدنيو

تنقص حاجاته عن حاجات غيره من البشر، رغم أنه قد يحتاج إلى وسـائل   كإنسان مكرم، ولا
ننظر إلى الفرد على  النفسيةمناسبة تساعده على إشباع هذه الحاجات، ولتبسيط موضوع الآثار 

ولها نواتجها  ،ةلفيزيولوجيوا النفسيةة، ولها عملياتها ة والبيئيل منظومة لها مدخلاتها الذاتيه يمثّأنّ
ةة والحيويولا يعيش الإنسان في فراغ أو في واقع ذاتي، وإنما يعيش في بيئة مـن  . الاجتماعي

 ـ ه حوله، يتفاعل معها، ويتأثر بها، كما يؤثر هو أيضاً فيها، ومنذ أن يكون مضغة في رحم أم
ةإن الجوانب وفي الواقع ف. ة التي حولهفإنه يتفاعل مع هذه الظروف البيئيعاقةللإ النفسي دة متعد

ة على مجموعة من العوامـل  ة عامللعجز بصفّ النفسيةوتتناولها نظرات عديدة، وتتوقف الآثار 
 ،نوع العجزو عمر الفرد عند حدوث القصور أو العجز، وعمر الفرد عند اكتشاف العجز، :هي

 ـ النفسـية والخبرات  الفرد، الدور الذي يقوم بهو ،أنثى/نوع الفرد ذكر، وودرجة العجز ة والبدني
 ـ  ،ة السابقة على العجـز بنية الشخصيالو ،السابقة على العجز الاجتماعيةو ة والمـؤثرات البيئي
  .)ohend, 2012( الاجتماعيةو

 جوانب القصور الوظيفي الناتجة عن جوانب القصور البـدني تتمثل  ،العقليةة ولآثار البدنيما اأ
ل وظيفة الحركة من مكان التنقّويقصد ب ،ل، بحيث تشمل قصور في التنقّمتنوعةوالعقلي والنفسي 

ة التي يتم فيها تبادل المعلومات حيث يكون هناك انقطاع في العملي ،خاطبقصور في التّلآخر، و
  الذي يالقصور الحس الشائعة والإشارات والسلوك، أيضاً) غةلّال(من خلال الرموز  فرادبين الأ
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ويحدث ذلك عادة كنتيجة لتلـف فـي    ،عيوب في نقل المعلومات من البيئة إلى المخبسبب ينتج 
 بـه يقصـد   الـذي  المظهر المختلف، والجهاز العصبي الذي يشتمل على المخ وأعضاء الحس

التي يوجد فيهـا الفـرد    ةتراه الحضار سق مع ماة والشكل الذي يعتبر غير متّالخصائص البدني
هناك ظروف تكون مختبئة أو غير واضـحة أمـام    القصور غير الواضح، حيث يضاًأمقبولاً، 
ي يكون فيه من العجز الذي يمنع الفرد من اختيار المكان الذ بحيث تنتج دةالبيئة المقي ماأالناس، 

لتناول عقـار   النفسيةأو  العقليةالاعتماد على العقاقير يشتمل هذا الجانب الحاجة ما أ. حراً وآمناً
يكون الفرد في  وفيه قصور الجهدما أالسرور،  ص من التوترات أو عدم الارتياح أو لجلبللتخلّ

اقة للاشتراك في المهام اً، وينتج عن هذا الضعف تناقص الطّحالة من الضعف لفترة طويلة نسبي
تكوين أو توجيـه   وهذا النوع من القصور هو عدم القدرة على قصور الحركةوة المختلفة، البدني

  ).Keymeulen, 2013( أو ضبط حركات الجسم التي تتطلبها مختلف الأنشطة والمواقف

سـرة  نذ ولادة طفل معاق، حيث تتـأثر الأ تبدأ م عاقةالإن الآثار التي تنتج عن أوترى الباحثة 
 عاقةالإتبدأ آثار و، النفسيةة وثار المجتمعيبل أن يكبر ويعي ما ينتظره من الآق هوالعائلة بوجود

سـرته  أن ذويه، ثم بعد ذلك سواء اعتادت عاقته مإل منذ نكران هذا الطفل بوجوده، ورفض تقب
ة المحيطين، فلو احتـاج الشـخص   ثبات الذات من قبل كافّإأم لا تبدأ رحلة المعاناة وعلى ذلك 

لعمل علـى تطـوير   الطبيعي المقتدر للعمل على تطوير نفسة عام يحتاج هذا الفرد الأقل قدرة ل
سـرة  حياته العديد من الصعوبات التـي تبـدأ مـن الأ   نفسه عدة أعوام، فيواجه خلال مراحل 

حيث تترك على شخصه  لى الرفقاء والمعلمين في المدرسة،إقريب، ثم تمتد قارب فالمجتمع الفالأ
ة ة وعقليثار بدنيآعاقته من إلى ما تفرضه عليه إ ضافة، بالإالاجتماعيةو النفسيةثار العديد من الآ

وعلى مقدراته العامعاقةالإداتها باختلاف نوع ة التي تختلف محد.  

  )ةالتشريعات والقوانين الفلسطيني(المعاقين في فلسطين 

في  إعاقةألف فرد ذو  93نإف) 2020،حصاء الفلسطينيالجهاز المركزي للإ(سب ما ورد في ح
هم من الأطفال دون سن الثامنة عشـر، ونصـف    عاقةالإذوي  فرادحوالي خمس الأفلسطين، 

 ،ضن لعنف نفسي من أزواجهنو اللواتي سبق لهن الزواج تعرأالمتزوجات  عاقةالإالنساء ذوات 
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، عاقـة الإديسمبر من كل عام اليوم العالمي للأشخاص ذوي / ويصادف الثالث من كانون الأول
لدعم المعاقين، وإلى زيادة الفهـم   1992نذ عام حدة مص هذا اليوم من قبل الأمم المتّحيث خص

 عاقـة الإنظراً لضرورة رفع الوعي بقضايا دمج ذوي . ولضمان حقوق المعاقين عاقةالإلقضايا 
 أهميـة ز شعار هـذا العـام علـى    ة، وركّة والثقافية والاقتصاديوالسياسي الاجتماعيةفي الحياة 

  .2030ة التنمية لعام جراءات بشأن خطّإوقيادتهم واتخاذ  عاقةالإمشاركة الأشخاص ذوي 

ة للمعوقين من التمييز، ومن حرمـانهم مـن   وبشكل عام، يوجد لدينا في فلسطين حماية تشريعي
حترام هذه ايد من التصريحات والوعود بضرورة ورغم العد ،ةة والسياسيمتع بحقوقهم المدنيالتّ

ة حقوقها، إلا أن الواقع العملي يقـول غيـر ذلـك، إذ أن عـدد     متع بكافّالفئة، وتمكينها من التّ
المعوقين العاملين في المؤسسات الحكومية الذين لا تمنع إعـاقتهم العمـل فـي هـذه     ة والأهلي

ساتالوزارات والمؤس لا يكاد يذكر رغم عدم وجود إحصائية بنسـبتهم، الأمـر الـذي    ة رسمي
ويقف  .موجودة لمتابعة تطبيق قانون حقوق المعوقين الفلسطينيات الفي الآلي جسيماً يكشف خللاً

على قمة هرم القوانين 2003ل لسنة القانون الأساسي الفلسطيني المعد ة التي نصـت  الفلسطيني
: ت المادة التاسعة منه علـى أن الصدد نص صراحة على مبدأ المساواة بين المواطنين، وفي هذا

سواء لا يميز بينهم العرق أو الجنس أو اللون أو الـدين أو   لقضاءالفلسطينيون أمام القانون وا"
د بشكل تفصـيلي  حد 1999لسنة  4قانون حقوق المعوقين رقم ما أ ."عاقةالإ الرأي السياسي أو

 في شـتى مجـالات الحيـاة    عاقةالإعدم خضوع المعوقين لأي تمييز ناجم عن  أكثر، ضرورة
ةة والاقتصاديالاجتماعي والثقافيمتـع  للمعوق حـق التّ " منه على أن 2ة، فنصت المادة ة والمدني

له نفس الحقوق  ،غيره من المواطنين ة والعيش الكريم والخدمات المختلفة شأنه شأنبالحياة الحر
يحـول   سبباً عاقةالإوإمكاناته، ولا يجوز أن تكون  وعليه واجبات في حدود ما تسمح به قدراته

 على الدولة أن" أنه 9دت المادة في حين أكّ". الحصول على تلك الحقوق ن المعوق مندون تمكّ
والاسـتغلال   أشـكال العنـف   تضع الأنظمة والضوابط التي تضمن للمعوق الحماية من جميع

  .)2020ة لحقوق المواطن، ة المستقلّالهيئة الفلسطيني( "والتمييز
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  المرأة المعاقة في فلسطين

صعوبة في التواصل مع من حولهم بسبب نظرة المجتمع  في فلسطين عاقةالإالنساء ذوات تواجه 
تمييز وتهميش وتقليل من قدراتهن وصعوبة دمج و ،يواجهن صعوبة بالتواصل مع الأهلو ،لهن

 وعقليـة مجتمعيـة لا تتقـبلهن    ،تطبيق القـوانين المتعلقـة بهـن    قصور فيوالمجتمع لهن، 

https://www.maannews.net/news/499301.html  

  تمكين المرأة

ة التي تساعد المرأة في زيادة وعيها فـي وجودهـا   نه تلك العمليأن تعريف تمكين المرأة بيمك
الاجتماعي وتغييق دعم قدراتها ومهاراتها في طر ة عنيره في ضوء احتياجاتها الآنية والمستقبلي

  ).2007السيوف، (دارة المشروعات وامتهان حرف تدعم وجودها وكيانها إ

ل تمكين المرأة في التمكين الاقتصادي الذي يعتمد على قدرة المرأة على المشـاركة فـي   ويتمثّ
أيضا التمكين الاجتمـاعي الـذي    ،عالة نفسهاإلدخل المادي لكي تصبح قادرة على أنشطة تدر ا

طـار  إوالتي تتمتع بها ضـمن   الاجتماعيةدوارها أقة على قوة المرأة ويتمثل في الزيادة المتحقّ
ة التـي تكسـبها المهـارات    تواصلة بالبرامج التدريبيممشاركتها الالعائلة والمجتمع عن طريق 

ا التمكين السياسي الذي يقاس بعددوالقدرات والمعارف، أم ة المتاحـة للرجـال   المقاعد البرلماني
حزاب والنقابـات  اء في منظمات المجتمـع المـدني كـالأ   مشاركة النس مقارنة بالنساء وأيضاً

  ).2010القواسمة، (ة وغيرها هليمات الأوالمنظّ

ة الوصمنظري  

ظهرت نظريالذي وجهه قد ة نتيجة للنّة الوصم في أوائل السبعينات في الولايات المتحدة الأمريكي
ويمكن أن تكشف . لتي كانت سائدة قبل عقد الستيناتظريات اقدي للنّأتباع الاتجاه الصراعي النّ

بعض الأفكار الأولية كتابات ريتشـارد كـويني  ة لهذه النظري (Richard Quinney)   وولـیم
ة فـي المجتمـع   اللذين أشارا إلى أن الذين يملكـون القـو   (William Chambliss) شامبلس

ات الطبقات ة، بينما تواجه انحراففي توجيه القانون الجنائي لمنافعهم الخاص يستخدمون تأثيرهم
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 ـولى أسباب ظهور هذه النظريأويمكن إرجاع  الدنيا بعقوبات شديدة رات ة في أمريكا إلى التغي
ثـال عـدم   ة على سـبيل الم ة، ومن الأسباب الداخليلأسباب أكاديمي ة وأيضاًالداخلي الاجتماعية

المساواة العرقية، وسياسة الفصل العنصريـ ة، وحركات الحقوق المدني  ة،ة، والحـرب الفيتنامي 

ة التي بدأت في فرنسا وامتدت إلى أمريكا، وحركات التحرير في دول العـالم  والحركات الطلابي
وامـل  هـذه الع . الثالث، وفترة حكم كنيدي وإعلانه الحرب على الفقر والمناداة بالمجتمع العظيم

وغيرها دفعت ببعض المفكرين لتحويل الاهتمام من المجرم وبيئته ومحيطه ورفاقـه إلـى دور   
أما مـن حيـث    ،ة الفقيرةة العرقيوإساءة استخدامها للقوة ضد بعض الجماعات، وخاص السلطة

الأسباب الأكاديمية في أعمال میدة فقد انبثقت من مدرسة شيكاغو خاص (Mead) وتومـاس ، 
(Thomas)وكولي ، (Cooley)، ـ  وكذلك طلاب تلك المدرسة في الأربعيني ات ات والخمسـيني
، (Merton) ، ومفهوم میرتـون (Lement) ، وكذلك أعمال ليمرت(Becker) وبالذات بيكر

، وأثر ذلـك  فرادالتفاعل الاجتماعي بين الأ أهميةز هؤلاء على حيث ركّ "خدعة الرضا الذاتي
الآخرين، وردود أفعالهم نحو الأشخاص، ومعاني تلـك الـردود المرتبطـة    ات ورؤية على الذّ

ا تؤكد عليـه  وليس للفعل نفسه، وهذا م) الوصم(بالفعل، أي أن الشخص يستجيب لمعنى الفعل 
ر ة، ويشـي آخرين، أو جماعة اجتماعي أفرادعن طريق  بفرد معينتلصق  وجود علامة ازدراء

و تعبير عن استهجان لعدم الامتثال أو أي اخـتلاف غيـر   هذا المصطلح إلى أي إجراء سلبي أ
ة لاختلافه عن بقي ن يحرمه من التأييد الاجتماعي أو التقبل الاجتماعييتميز به فرد معي مرغوب

ةأو  ئصه الجسميةة من خصاالأشخاص في خاصيةأو  العقلية أو  الاجتماعيوالوصـم  .النفسـي 
ات تمنح بقصد أو بغير قصد وتعبر عن أو مسمي النفسي، هو كل ما يمارس من ردود أو أفعال

وبأنه يحمـل صـفة    ةالشفقة المبالغ فيها، وتشعر المريض بالدوني والتحقير، وأحياناً الاستهجان
العزلـة تفاعلـه الاجتمـاعي، وتشـعره ب   وتحد من  ن وتؤثر على ذاتهتميزه عن الآخري ةسلبي 

)2004.(Williams,  
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يمفهوم التحد  

ي لغةالتحد  

تَه في فعـل  : " جاء في لسان العرب .لغةً بمعنى المباراة والمبارزة يالتحديتحديت فلانًا إذا بار
  ."، وهي الحديا"ونازعتَه الغلبة

ي اصطلاحاًالتحد  

أر هو كل تغيو تحوأ و كيفي يفرض متطلباًأي ل كممكانات المجتمـع  إتفوق  دةو متطلبات محد
اقة باعثة للتجديد هو قوه خلّوجراءات الكفيلة بتحقيقها، حيث يجب عليه مواجهتها واتخاذ الإفيه، ب
إنه أير الاجتماعي والثقافي بمعنى والتغيالشـهري،  ( لى مواجهـة وحـلّ  إة وثغرة تحتاج شكالي

2016.(  

  والمشكلات التي تواجه المرأة المعاقة التحديات

  عاقةالإالعنف ضد النساء ذوات مشكلات : أولاً

يعربأنّ عاقةالإالنساء ذوات  ف العنف ضده مجموعة من السلوكيهة ضد النساء ذوات ات الموج
مجتمعاتهن فـي مختلـف    أفرادل حواجز تحد من قدرتهن على التفاعل مع بحيث تشكّ ،عاقةالإ

المجالات سواء بسبب الصة المأخوذة عنهن، أو بسبب عدم توافر البيئة الميسرة لهن، ور النمطي
ويكون للعنف أنـواع   .يمارسه ضدهن أصحاب السلطة الأقوى كون العنف الواقع عليهنوذلك 

عديـدة منهـا الجسـدي     ضد الذات، ويتخذ أشكالاًعنف و سي والمجتمعيوالمؤس منها الأسري
  ).2019يانة والعواودة، أبو ح( والنفسي والاقتصادي والقانوني واللفظي

  عاقةالإة التي تواجها النساء ذوات المشكلات الأسري: ثانياً

من خلال تعرضهن للعنف الجسدي  عاقةالإا النساء ذوات هة التي تواجهل المشكلات الأسريتتمثّ
وهو استخدام القوة الجسديوهـو  لى العنف العاطفي إ ضافةبالإ ،دة أو التهديد باستخدامهاة المتعم

ضعاف قدرة الشخص على التعامل مع البيئة المحيطة، أو إلى إفعل ممكن أن يؤدي  ارتكاب أي
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بـات  الترهيـب والمتطلّ و همال والازدراء والتهديدهانة والإالامتناع عنه ويمل ذلك الرفض والإ
ة فسيل بارتكاب أي فعل من الممكن أن يسبب معاناة نأما العنف المجتمعي الذي يتمثّ. المستحيلة
ذلال والشتائم والإة أو الامتناع عنه وتشمل الإأو جسديصـدقاء  ش والعزلة عـن الأ هانة والتحر

رادة إ وندنسي أو محاولة لارتكاب فعل جنسـي  فعل ج وهو أي أما العنف الجنسي. قاربوالأ
المجلس الـوطني  (ش وأي تلميح جنسي غير مقبول شمل الاغتصاب والتحريالطرف الآخر، و

  ).2013 ،سرةردني لشؤون الأالأ

  عاقةالإات وة التي تواجهها النساء ذالمشكلات المجتمعي: ثالثاً

داخل المجتمع المحلي العام، يمكن أن يكون بدني وجنسي ونفسي فـي   منتشراً حيث تواجه عنفاً
نديـة  ي، وفي أماكن العمـل والمـدارس والأ  الأحياء التي يسكن فيها، وفي وسائط النقل العموم

الرياضية والكليات والمستشفيات، وفي المؤسسات الدينيـة سات ة وغيرها من المؤسالاجتماعي ،
العديد من المشكلات منها القتل والعنف الجنسي بما في ذلك  عاقةالإبحيث تواجه بها النساء ذات 

ة العامما بواسطة مندوبيها أو سياستها إالجنسي، ويمكن أن ترتكب الدولة  الاغتصاب والتحرش
شخاص الذين أعطوا ويشمل تعبير مندوبي الدولة كل الأضد المرأة  أو نفسياً أو جنسياً بدنياً عنفاً

2006الأمم المتحدة، (ة القدرة على ممارسة عناصر من السلطة الدولي.(  

  ةمشكلة الصورة النمطي: رابعاً

ة الراسخة تجاه النساء وتجـاه الأشـخاص ذوي   من الصورة النمطي عاقةالإتعاني النساء ذوات 
ة القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة واتفاقيـة حقـوق   ، وتعترف كل من اتفاقيعاقةالإ

 ـ  عاقـة الإة في حرمان النساء ذوات بدور الصورة النمطي عاقةالإالأشخاص ذوي  ع مـن التمتّ
ة عـدم  بسبب تلك الصورة النمطي عاقةالإبحقوقهن، ومن بين الآثار المترتبة على النساء ذوات 
وجود دور لهن في الحياة، وعدم وجود أدوار اجتماعية مكرسة تتـيح لهـن   ة أو وسائل مؤسسي

بالاحتجاب أو الاغتـراب   اًنفسي طلاع بتلك الأدوار، كما يمكن لتلك الآثار أن تغرس شعوراًالا
  ).bond,2003(عن الذات أو العيش بلا حول ولا قوة 
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  مشكلات التمييز: مساًخا

ويواجهن عوائق في سبيل  ،دة من التمييزمتعد أشكالاً عاقةالإتقابل نساء الشعوب الأصيلة ذوات 
ل ، وتسبب بعض العوامل في زيادة معـد بحقوقهن، بسبب كونهن نساء معوقاتتمتعهن بالكامل 

ي الخمور أو المخـدرات،  هن من قبيل العيش في بيئة يرتفع فيها معدل تعاطارتكاب العنف ضد
 وقد يواجهن أيضاً ،ةة والثقافيلى العوائق اللغويإ ضافةبالإ لى ارتكاب العنف ضدهن،إمما يؤدي 

ة وحديثة متضاربة أو على درجة من التعقيد ة تقليدية وخدميجمة عن تطبيق نظم قضائياعوائق ن
)nosek,2006.(  

وقد يتعرضن للتمييز عند التحاقهن ة، وقـد  بالدراسة أو العمل والحصول على الخدمات الصحي
ين ما يعانينه من أيصال أصواتهن بشة، ورغم جهودهن المبذولة لإحرمن من الترتيبات التيسيري

لقوانين المناهضة للعنـف قـد   ة االتي يفرضها المجتمع وعدم فعالي الاجتماعيةن القيود إعنف ف
  ).Kasturirangan,2004( اًسكاتهن فعليإلى إتؤدي 

  قة بالزواجالمشكلات المتعلّ: سادساً

2009ة لعام أبرزت المذكرة التوجيهي الصادرة عن منظمة الصحة العالميحة ة بشأن تعزيز الص
ة والإالجنسييعتبـرن فـي بعـض     عاقـة الإأن النسـاء ذوات   عاقةالإة للأشخاص ذوي نجابي

ة في الارتباط المجتمعات أقل أحقيفي علاقات غير مسـتقرة  بزوج، وبالتالي قد يجدن أنفسهن، 
تتاح للنسـاء ذوات   ئةذا انطوت هذه العلاقات غير المستقرة على معاملة سيإلى ذلك إ ضافةبالإ
ة أقـل، وقـد يتعرضـن للمزيـد مـن التمييـز       ة واجتماعية واقتصاديخيارات قانوني عاقةالإ
)Elizabeth ,2010.(  

  ذات العلاقة بالنظام القضائيالمشكلات : سابعاً

من العراقيل في النظام القضائي، ومن بينها الامتناع المنـتظم   عدداً عاقةالإتواجه النساء ذوات 
بوجـه   اًشكاليإقصاء يكون كشاهدات يعتد بشهاداتهن، وهذا الإلنظام المحاكم عن الاعتراف بهن 
، حيـث يمكـن لشـهادة    يأو غيره من أشكال العنف الجنس خاص في حالات الاعتداء الجنسي
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إعاقةعي ذا المد مـا لا   ن المدعي كثيراًإها فليإذا وصلت إلى المحاكم، وإما تصل  ة نادراًعقلي
  ).Cooke and Davies,2001( ضد المتهم يكون شاهداً

كأطفال يسهم في تجاهل شهاداتهن وهن لا يسـتبعدن   عاقةالإلى معاملة النساء ذوات إوالاتجاه 
 ـ  ةهدات بسبب ما قد يعانينه من صعوبفقط كشا ة في الاتصال بالشرطة، ولكن الصـورة النمطي

تعمل على استبعاد أو تجاهل شهادتهن، ومن جهة أخرى فقد يجري تجاهل الشـكاوى بسـبب   
عدم القـدرة علـى ضـبط الـنفس     ب عاقةالإالآراء والمعتقدات التي تنعت بعض النساء ذوات 

)Benedet and Grant,2007.(  

  القوانين والتشريعات الفلسطينية الخاصة بالمعاقين

المعاقين وتعمل على  هناك العديد من القوانين والأنظمة والتشريعات الفلسطينية التي تحفظ حقوق
حيـاة  العـيش  وللمعوق حق التمتع بالحيـاة  على انه  )2( المادةحيث نصت  ه في المجامعدمج
له نفـس  بحيث ان يكون  نفس المواطنينويعامل  لخدمات المختلفةبحيث تتوفر له كافة ا ةكريم

حيـث  ) 3( المادة، وفيما يتعلق بالحقوق وعليه واجبات في حدود ما تسمح به قدراته وامكاناته
بالتنسيق تتكفل بحماية حقوق المعوق وتسهيل حصوله عليها وتقوم الوزارة نصت على ان الدولة 

علـى انشـاء    (4)ونصت المادة  ،مع الجهات المعنية بإعداد برامج التوعية له ولأسرته ولبيئته
فقـد  ) 5( لمـادة بالمعاقين من اجل تسهيل متطلباتهم، وفيا يتعلق بامنظمات خاصة جمعيات و 

الخاص بالمعـاقين كـل حسـب اعاقتـه      تأهيلكافة الخدمات المتعلقة بالدولة نصت على انه 
يعفى مـن  ، وفيما يخص المعاقين بسبب الاحتلال من التكلفة% 25مساهمة منه لا تزيد على وب

كافة والتي  من رسوم الجمارك والضرائبان هناك اعفاء  (6)، كما اكدت المادة هذه المساهمة
بناء على طلب من الـوزارة تقـدم المؤسسـات    على  )7( المادةونصت  ،تنطلب من المعاقين
إصدار على (8)  المادة، ونصت وتقاريرها السنوية المتعلقة بخدماتها للمعوقينالحكومية خططها 

التراخيص الفنية اللازمة لمزاولة الخدمات والبرامج والأنشطة التي يقدمها القطاع غير الحكومي 
على الدولة وضع الأنظمة والضوابط  (9)  المادةها، وفيما يتعلق بللمعوقين، وكذلك الإشراف علي

 المـادة ، وفيما يتعلق بمن للمعوق الحماية من جميع أشكال العنف والاستغلال والتمييزالتي تض
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تتولى الوزارة مسؤولية التنسيق مع جميع الجهات المعنية للعمل علـى رعايـة وتأهيـل     (10)
 المجـال الصـحي  و  المجال الاجتماعيكافة المجالات لا الحصر ومنها المعوقين في المجالات 

م ضمان حق المعوقين في الحصول على فرص متكافئـة للالتحـاق بـالمرافق    مجال التعليوال
تشجيع تشغيل المعوقين في المؤسسات الخاصة بالإضافة تعلى  التربوية والتعليمية وفي الجامعات

 )2019،دوايش( من خلال خصم نسبة من مرتباتهم من ضريبة الدخل لتلك المؤسسات

  والصعوبات التي تواجه المرأة المعاقة في فلسطينب على المشكلات خطوات مقترحة للتغلّ

  ):2016صندوق الطفل الدولي، (لة في تتمثل هذه الخطوات بالعديد من المبادئ المتمثّ

ة حقـوق  حق المرأة في الدمج والمشاركة في البرامج بحيث يتم تضمين هذا البند في اتفاقي: أولاً
  .مم المتحدةشخاص المعاقين التابعة للأالأ

  .إعاقتهالى إوليس النظر  ولاًأ امرأةو ألى المرأة المعاقة كفتاة إالنظر : ياًثان

نشطة هي وأي من الأ ،الشخص المعاق وما لا يستطيع يستطيععدم وضع افتراضات لما : ثالثاً
  .شاور معهم ومعرفة اهتماماتهمنسب لهم، بل تخصيص وقت للتّالأ

شخص سيرى المشـاركة بشـكل مختلـف حسـب     تحديد وتثمين كل المساهمات، فكل : رابعاً
ليهم ومراقبة ما يريدونإة، فيجب الاستماع تفضيلاته الشخصي.  

لى فهم ما يحتاجـه الفـرد ذوي   إ إضافة يضاًأسر ومقدمي الرعاية، فيجب العمل مع الأ: خامساً
شـخاص  اص الذين يقومون بدور الرعايـة للأ شخة بالأالسعي لمعرفة المخاوف الخاص عاقةالإ

  .المعاقين

ر العصور، وقد بـدأ  ن النساء قد واجهن العديد من أشكال العنف والظلم على مأوترى الباحثة 
ة نصافهن وحمايتهن ورفض العديد من العادات الجاهليإكرامهن بإفاع عن حقوقهن وسلام بالدالإ

ل أهمها وأدهن واستباحتهن، ثم واجهن العديد من قضايا التمييز العنصري والاضطهاد التي تمثّ
مـن قبـل ولادتهـن    ، فنجد العديد من المجتمعات تبدأ بانقاص حقوقهن ناثاًإالذي يعود لكونهن 
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نجابهن، ثم حرمانهن الكثير من حقوقهن كالميراث والتعليم إنجاب الذكور على إبتفضيل وجود و
ي بالرغم من ة، التنجاب أنثى من ذوي الاحتياجات الخاصإكون الأمر أكثر حدة عند يرها، ويوغ

م حاجتها للمزيد من الرعاية والاهتمام، وبطبيعة تحتّ لا أنها وجدت أيضاًإعدم الرغبة بوجودها 
   لـدن أو  والمجتمع الفلسطيني كغيرة من المجتمعات يحتوي على نسبة مـن النسـاء اللـواتي و

ة، وعلى الرغم من الضرورة الملحـة  ث جعلت من طبيعتهن تحتاج لرعاية خاصتعرضن لحواد
جة بحا هن عاقةالإلا أن النساء ذوي إنصاف بحقوقهن، حتاجها أوضاع النساء لمزيد من الإالتي ت

ة الوضـع  ف من حداعمة التي تخفّمن القوانين الد ة أكبر من الرعاية والاهتمام ومزيداًلى كميإ
من والحمايـة لهـذه   سن قوانين وتشريعات تفرض الأ فيقع على عاتق الدولة بدايةً الذي يعشنه،
ربـاب  أتوعيـة   ، أيضاًواضحاً دمجهم بسوق العمل وتمكينهم تشريعاًة وتجعل من الفئة الخاص

مكنهم من عمال التي تة لمثل هذه الفئة بتوفير بعض الأوضاع الخاصبضرورة مراعاة الأ العمل
بتوفير فرص داعمة وتمويل لمشاريع  تحديداً عاقةالإمكين النساء ذوات تمع، ثم الاندماج بالمجت
ة بهن تزيد من قدرتهن على أن يصبحن منتجات غير معتمدات علـى غيـرهن،   صغيرة خاص

ل أعباء الحياةقادرات على تحم.  

  الدراسات السابقة: ثانياً

وأطاريح الدكتوراه قامت الباحثـة  لى الأبحاث المنشورة ورسائل الماجستير إمن خلال الرجوع 
نيت بموضوع الدراسة حيث ة والتي عة والأجنبيعلى العديد من الدراسات السابقة العربي باطلاع
  :تيو الآحوكانت على النلى الأقدم إحدث الباحثة بعرض هذه الدراسات من الأقامت 

  ةجنبيالدراسات الأ

سرات والعوائق التـي  الميالتعرف على لى إهذه الدراسة هدفت  )Curry,2020( كري دراسة

وكان المنهج المتبع بها هـو  ، عاقةالإتحول دون الإفصاح عن سوء المعاملة بين النساء ذوات 
-A) ة مجهولة الصوت بمساعدة الكمبيـوتر ة صوتيمقابلة ذاتيالمنهج النوعي حيث تم استخدام 

CASI)وكانـت أهـم   . امرأة ذات إعاقات متنوعة )305( ، تم اجراء المقابلة على عينة قوامها
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أيدت النساء و .عن إساءة المعاملة من عينة الدراسة أبلغن )٪68(أي ما يقارب  208 النتائج أن
من الميسرين  أقل اًداللواتي أبلغن عن أكثر تجارب الإساءة في العام الماضي وأخطر الجناة عد

أفاد مقدم كما  .ضة للإفصاح عن إساءة المعاملةأكثر عر اًهم كانوا أيض، لكنّوالمزيد من الحواجز
نقد ناقش فقط% 15أن  ةالرعاية الصحي   وأوصـت الدراسـة   ةالإساءة والسـلامة الشخصـي ،

بضرورة تشجيع النساء على الابلاغ عن سوء المعاملة للجمعيات المختصة بعلاج مثـل هـذه   
  .المشكلات

 الاجتماعيـة المشكلات  ف علىالتعر هدفت هذه الدراسة إلى )Efshar,2019( دراسة افشار

هداف الدراسة تم استخدام المـنهج الوصـفي   أجل تحقيق أومن  ،اًلدى المعاقين بصري النفسيةو
 ـعشوائي عينةتم اختيار و ،للدراسة كأداةستبانة الا، كما تم الاعتماد على يالتحليل مـن   ةة مكون

أن مشـكلات المعـاقين    وكشفت نتائج الدراسةلنساء المعاقات في مراكز التأهيل، من ا) 200(
واً بصريهي تكلاكثر المشأحيث كانت  ،)غالباً(ا كانت ضمن درجة حركي ة وفي الدرجـة  نفسي

 اًعدم وجود فروق في المشكلات التي تواجه المعاقين بصـري  نوتبي ،ةعياالثانية مشكلات اجتم
، وأوصت الدراسة بضرورة توعية ذوي التعليميالمستوى و، العمرو، الاجتماعيةحسب الحالة 

الاعاقات البصرية بأهمية العامل النفسي للمعاقين وكيفية التقليل مـن المشـكلات الاجتماعيـة    
  .وعلاجها

معرفة العوائق التي تحـول دون  هذه الدراسة الى  هدفت) Heijden, 2019( هيجدن دراسة

جنـوب  ، في كيب تاون عاقةالإالنساء ذوات خدمات العنف القائم على النوع الاجتماعي ودعم 
المقـابلات والمناقشـات    ج النوعي، مـن خـلال  تم اعتماد المنه، فريقيا على الصعيد العالميا

من مقدمي خـدمات   )19(وامرأة معاقة  )30( ، وطبقت على عينة تكونت منزةة المركّالجماعي
أظهـر التحليـل   و ،فريقيـا اعلى النوع الاجتماعي في كيب تاون جنوب والعنف القائم  عاقةالإ

لرعاية ودعم العنف  عاقةالإيواجهن حواجز فريدة مرتبطة ب عاقةالإالموضوعي أن النساء ذوات 
وحـواجز الوصـول    عاقـة الإساهمت الوصمة المرتبطـة ب كما . القائم على النوع الاجتماعي

ونقص التمويل في ضعف تقديم خدمات العنف القـائم   ودةوالتدريب غير الكافي والموارد المحد
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، وأوصت الدراسة بتدريب النسـاء ذوات الاعاقـة   عاقةالإعلى النوع الاجتماعي للنساء ذوات 
  .وتأكيد حصولهن على حقوقهن في العمل والتعليم والصحة

التـي  ف على المشكلات لى التعرإهذه الدراسة هدفت  ),2018Rotshleed( روتشليد دراسة

هداف الدراسة تـم  أجل تحقيق أومن  ،ة في استرالياتواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاص
وتـم   ،ستبانة كـأداة للدراسـة  الاكما وتم الاعتماد على  ،لى المنهج الوصفي التحليليإالاستناد 

من مجتمـع   امرأة) 35(تكونت من  ةة الطبقيتم اختيارها بالطريقة العشوائي عينةتوزيعها على 
الاحتياجـات   اتثر المشاكل التي تواجه النساء ذوكأهذه الدراسة بأن  وكانت أهم نتائج. الدراسة
الخاصـة، وتأتي في اة هي المشكلات الاقتصادي  وتليهـا   ،ةنفسـي المشـكلات  ال ةلمرحلة الثاني

نـه لا يوجـد   أوتبين  .ةدينيالمشكلات ال، تليها ةتعليميالمشكلات الوتليها  ،ةجتماعيالامشكلات ال
فروق ذات دلالة إحصائية فـي  ة في المشكلات التي تواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاص

، وتوصي الدراسـة  ، والعمرالاجتماعيةالحالة وعلمي، المؤهل الو، عاقةالإاستراليا حسب نوع 
في كافة المؤسسات  بأهمية ودور التمكين الاقتصادي للمعاقين، وسن القوانين التي تدعم وجودهم

  .الحكومية والخاصة

 إلـى هـذه الدراسـة   هدفت  )  RugohoI, 2017   & MaphosaII( مفسال ورغولي دراسة

ة في الوصـول إلـى الصـحة الجنسـي     عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتاستكشاف 

البيانات باستخدام مقابلات تم جمع اتبعت الدراسة المنهج النوعي حيث ، ة في زيمبابويوالإنجابي
كانـت ثـلاث عشـرة امـرأة     و ،من المستجيبين الذين تم اختيارهم عن قصد )23(قة مع متعم

كـان  و ،تلعثمبالصم، واثنتان بال منهن ، وثلاثضعف البصر ةة، وخمسمصابات بإعاقات جسدي
شـي  جسدية يستخدمون الكراسـي المتحركـة وإطـارات الم   المشاركون من ذوي الإعاقات ال
 18من  اتتراوحت أعمار المشارك .والأحذية ذات الفرجار توالأطراف الاصطناعية والعكازا

ن تجـاه الأشـخاص ذوي   ة للعاملين الصـحيي التصورات السلبي نتج عن التحليل، اًعام 45إلى 
وغياب الموظفين المـدربين   ،ةفي المرافق الصحي عاقةللإة غير الصديقة ، والبنية التحتيعاقةالإ

، وأوصت التي ينطوي عليها الأمر التحدياتهي بعض ف ،)لغة الإشارة( عاقةالإللأشخاص ذوي 
التي  التحدياتمعالجة  شراكة مع أصحاب المصلحة الآخرينبال يجب على الحكومة الدراسة بأنه
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يجب أن كما  ،ةالإنجابية وعند الوصول إلى خدمات الصحة الجنسي عاقةالإتواجه النساء ذوات 
تتعاون المستشفيات غير الحكومية والمنظّة والخاصة مـع الحكومـة فـي تمويـل     مات الربحي

  .عاقةالإة للنساء ذوات بات الصحيالمتطلّ

 النفسـية الضـغوط  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف علـى  ) Patory,2017( دراسة باتوري

، كما تهدف أيضاً في مراكز الإصلاح والتأهيل في بولندا عاقةذوات الإ النساء لدى الاجتماعيةو
رثر ذلك في ضوء كل من اأف على إلى التعرالعملو، لمؤهل العلمياو، عاقةالإنوع (ات لمتغي ،

اسـتخدام المـنهج    جل تحقيق هدف الدراسة تـم أومن  .)عاقةالإمدة و، التخصص الأكاديميو
 على ما جاء في الدراسات السـابقة  معتمداً استبانة، حيث قام الباحث بتصميم الوصفي التحليلي

، وبعد ذلك تم اختيار مجتمع الدراسة وتوزيعها علـى  بعدينفقرة موزعة على ) 60(تكونت من 
وتـم   ،لإصلاح فـي بولنـدا  افي مراكز التأهيل و عاقةلنساء ذوات الإمن ا) 266(قوامها  عينة

ن درجـة الضـغوط   أهمهـا  أة نتائج كان الدراسة بعدخرجت و. ةبطريقة عشوائي عينةاختيار ال
كمـا   ،كبيرة جداً كانتفي مراكز الإصلاح والتأهيل في بولندا  عاقةذوات الإ النساء لدى النفسية

ةن درجة الضغوط أ ن أيضاًتبيفي مراكز الإصلاح والتأهيل  عاقةذوات الإ النساء لدى الاجتماعي
ن أيضاًفي بولندا كبيرة، وتبي 05( لةة عند مستوى الدلاعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي= 

a،0 (ةالضغوط  فيفي مراكز الإصلاح والتأهيل فـي بولنـدا    عاقةذوات الإ النساء لدى النفسي
 ،)عاقـة الإمدة والتخصص الأكاديمي، و، العملو، المؤهل العلميو، عاقةالإنوع ( لمتغيرتعزى 

نه لا يوجد فروق ذات أن وتبي05( ة عند مستوى الدلالةدلالة إحصائي= a،0 (   فـي الضـغوط
نوع ( لمتغيرفي مراكز الإصلاح والتأهيل في بولندا تعزى  عاقةذوات الإ النساء لدى الاجتماعية

وأوصـت الدراسـة   ، )عاقةالإمدة والتخصص الأكاديمي، و، العملو، المؤهل العلميو، عاقةالإ
والتأهيل من خلال برامج ترفيهيـة وإرشـادية للأشـخاص ذوي    بتفعيل دور مراكز الإصلاح 

  .الإعاقة وذويهم

المخاطر هذه الدراسة الى التعرف على هدفت ) Tanabe etl, 2015( تانبي واخرون دراسة

ة إلـى خـدمات الصـح    عاقةالإوالاحتياجات والعوائق التي تحول دون وصول اللاجئين ذوي 

الجنسيوالطرق ةة والإنجابي ،يات ة التي يمكن من خلالها معالجة هـذه  العمليجمعـت  . التحـد



43 

من خلال المنهج النوعي، وكانـت   الدراسة المعلومات من النساء والرجال والمراهقين اللاجئين
أظهروا درجات متفاوتة من  عاقةالإأظهرت النتائج أن اللاجئين ذوي و .أداة الدراسة هي المقابلة

ة الوعي حول الصحة الجنسيما فيما يتعلق بالتشريح الإنجابي، وتنظيم الأسرة، لا سيةوالإنجابي ،
عـدم   الخدمات من بين العوائق التي تحول دون الوصول إلىوكان . والأمراض المنقولة جنسياً

عاقـة الإما كانت النساء الحوامـل ذوات   وكثيراً. اًمي الخدمة باعتباره الأكثر ضرراحترام مقد 
كانت الحالة كما ؛ أطفال سينجبنو نحمل نلأنه نبل مقدمي الرعاية ويوبخييز من قيتعرضن للتم

مخاطر العنف الجنسي عبر سادت و. أم لا الحمل مقبولاًيحدد ما إذا كان  اًعاملاً كبير الاجتماعية
علـى   عاقـة الإكانت قدرة النساء ذوات كما . ةالذهني عاقةالإة للأشخاص ذوي وخاص المواقع

ممارسة حقوق الصحة الجنسيفهماً مختلطـاً   عاقةالإأظهر اللاجئون ذوو و. ة مختلطةة والإنجابي
تتحدث النتائج عن الحاجـة إلـى إعمـال    كما . لحقوقهم في العلاقات وفي السعي وراء الفرص

 ـ عاقةالإحقوق الصحة الجنسية والإنجابية للاجئين ذوي  ي وبناء قدراتهم على المدى الطويل ف
مجال الصحة الجنسيوأوصت الدراسة الى متابعو مراكز الرعاية الصحية واصدار ةة والإنجابي ،

  .العقوبات اللازمة وفق الانتهاكات التي تتم فيها تجاه مختلف الأشخاص

 الاجتماعيةو النفسيةلى تحديد التأثيرات إهدفت هذه الدراسة ) Ozatal,2014( دراسة اوزاتال

المعاقين وعائلاتهم ودرجة اليأس والرضا عن الحيـاة  فرادلأاة على لخدمات الرعاية المنزلي، 
120( معت بيانات الدراسة مـن حيث استخدم المنهج الوصفي التحليلي لإتمام هذه الدراسة وج (

ة المبحـوثين مقابلـة شخصـي    من) 12( وتم مقابلة ،المبحوثين من خلال أداتي الاستبانة ة من
وكانـت نتـائج    ،معاقينال فرادلأامهات أم حيث تمت المقابلات مع عائلات ولمعرفة استجاباته

لـى  إوصى الباحـث  أو .لى الدعم النفسي والاجتماعيإسرهم يحتاجون أن المعاقين وأالدراسة 
سرهم لتقديم الدعم النفسي والاجتماعي أص للمعاقين ونشاء فريق دعم محترف ومتخصإضرورة 

دراك لـديهن بخصـوص الحيـاة    ة النساء لرفع درجة الإترتيب العائلات وخاص لهم وضرورة
  .ةسريالأ

المشكلات التـي تواجـه   التعرف على  إلى هدفت هذه الدراسة) Selarz,2013( دراسة سلرز

 ،ة وعلاقتها بقلق المستقبل في مراكز التأهيل فـي نيوكاسـل  الاحتياجات الخاص واتالنساء ذ
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تصـميم اسـتبانة كـأداة     تم ، حيث استخدام المنهج الوصفي التحليلي ولتحقيق هدف الدراسة تم
 ـ  واتمن النسـاء ذ ) 300( قوامها  عينةتم توزيعها على و، للدراسة ة تـم  الاحتياجـات الخاص

ة ن هناك علاقة قويأذه الدراسة بعدة نتائج كان أهمها وخرجت ه ،ةريقة العشوائياختيارهم بالطّ
اتن المشكلات التي تواجه النساء ذوبي ةوطردي قلق المستقبل في مراكز ة والاحتياجات الخاص

 ـه نأ وظهر أيضاً، التأهيل في نيوكاسل اً عنـد مسـتوى الدلالـة    ة إحصـائي لا يوجد فروق دالّ
)0.05 α=    (اتالمشكلات التي تواجه النساء ذو في ة في مراكز التأهيل فـي  الاحتياجات الخاص

اً عند مستوى ة إحصائيهناك فروق دالّ نأن وتبي ،)العمرو، عاقةالإنوع (ات متغيرفي  نيوكاسل
 ـ اتي المشكلات التي تواجه النساء ذوف)    =α 0.05(الدلالة  ة فـي مراكـز   الاحتياجات الخاص

الدراسـة  ، وأوصت )المستوى التعليميو، الاجتماعيةالحالة ( اتمتغيرفي  التأهيل في نيوكاسل
بمتابعة تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة من قبل السجلات الخاصة بهـم وإلحـاقهم الإجبـاري    

  .بالمدارس أو المراكز الخاصة حسب شدة إعاقتهم

وضاع أمعرفة هذه الدراسة الى هدفت  ,Wehbi & Lakkism) 2010(وهبي ولكسيم دراسة

ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام  ،من التهميش إلى المقاومة: في لبنان عاقةالإالنساء ذوات 
المنهج النوعي من خلال استخدام اداة الدراسة وهي مقابلة معمقة مع النساء ذوات الاعاقة، تـم  

يواجهن  عاقةالإتوصلت إلى أن النساء ذوات و امرأة ذات اعاقة،) 37(تطبيقها على عينة قوامها 
ات في مواصلة تعليمهن مقارنة بالرجال، وأغلب هذه الصعوبات تركزت في نظام ة وتحديبصعو

لات كصعوبة في استخدام المواصلات، ومشة، والتعليم، وعدم كفاية التمويل، والمشكلات الصحي
والعمـر   عاقـة الإة كانت تواجه التمييز بسـبب  ة فإن الغالبيومن الناحية العملي. قة بالأسرةمتعلّ

 ـجتماعي، كما أن دور الأهل والضوالنوع الا ة أنهـن غيـر   غط عليهن لمنعهن من العمل بحج
، إلى جانب عدم توافر فرص كافية لهن للعمل، وعدم إكمـالهن  التحدياتكان من أبرز  قادرات

خاصة تعين ذوي الاحتياجات الخاصـة بالتنقـل   ، وأوصت الدراسة بأهمية توفير سبل لتعليمهن
  .ةواستخدام المرافق العام
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  الدراسات العربية

رف إلى العنف الواقع على النساء فت الدراسة إلى التعهد) 2019(دراسة ابو حيانة والعواودة 

 النفسيةالآثار بحث و .ري، والمجتمعي، وضد الذاتبمختلف أنواعه وأشكاله الأس عاقةالإوات ذ
ضن له مـن  على ما يتعر عاقةالإللعنف الواقع عليهن، وردود أفعال النساء ذوات  الاجتماعيةو

، حيث تم اعداد الاستبانة لتحقيـق أهـداف   اعتمدت الدراسة على أسلوب البحث الكميو .عنف
ة فـي  ية والحسالحركي عاقةالإوات ذمن النساء ) 102(مكونة من  عينةقت على طبو، الدراسة

 عينـة بإعاقتهن، باسـتخدام ال  صةات ومراكز متخصخدمات من جمعي يتلقينمدينة عمان، ممن 
القصديبالمقابلة كوسيلة لجمع المعلوماتم ة، واستخدم الاستبيان المدع. لت الدراسة إلى أن وتوص

بدرجـة   ردنـي في المجتمـع الأ  عاقةالإوات ذنف الأسري الذي تتعرض له النساء مستوى الع
تـم   عاقةالإات ذق بالعنف المجتمعي للمرأة وفيما يتعلّ. أشكاله التهديد بالضربمتوسطة، وأكثر 

أما العنف  ،المواصلات العامةهذا العنف بصعوبة استخدام وسائل  تفسيره بدرجة مرتفعة، وتمثل
يقمن بعزل أنفسهن كشكل من أشكال ممارسة العنف ضـد   عاقةالإوات ذضد الذات فإن النساء 

ن أنه كلما انخفض المستوى التعليمـي  وتبي. متنعن عن تناول الطعاميأخرى  الذات، وفي أحيان
العنف الأسري لا علاقة ن أن للعنف المجتمعي وضد الذات، وزادت نسبة تعرضه عاقةالإلذوات 
وكانت أهم توصيات الدراسة بتوفير متطلبات استخدام المرافق والمواصـلات  ر التعليمله بمتغي ،

  .العامة لذوي الاحتياجات الخاصة

ف على الصـعوبات  هدفت هذه الدراسة إلى التعر) 2016(والمحتسبالقدسي دراسة سلطان و

 ـ ـة ة مـن الناحيـة   التي تواجهها المرأة العاملة في جامعات جنوب الضفة الغربيالاجتماعي ،

ةة، ووالأسريالنفسيوالاقتصادي ،ة، والإدارية، والصحية، والقانونية وجود ة، والبحث في إمكاني

ولغايات تحقيق هذه الأهداف . ات الديمغرافيةلمتغيرومجموعة من ا علاقة بين هذه الصعوبات
، وتم تطبيقهـا  ةت الدراسة المنهج الوصفي، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات الأوليتبنّ

توصلت الدراسة و. امرأة عاملة في جامعات جنوب الضفة الغربية) 17(على عينة عشوائية من 
ة عديـدة بدرجـة كبيـرة،    ة وصـحي ة واقتصـادي صعوبات اجتماعي إلى أن العاملات يواجهن
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وصعوبات أسرية ونفسية وإدارية عديدة بدرجة متوسطة، وأثبتت عدم وجود علاقة بين ة وقانوني
ةالحالة (ر الصعوبات التي تواجه المرأة العاملة ومتغيوعدد الأولاد، وطبيعة العمل، الاجتماعي ،

، وأوصت الدراسة بضرورة توعية وتثقيف المجتمع حول أهمية )خبرةوالعمر، وعدد سنوات ال
  دوره في التقليل من صعوبات ذوي الاحتياجات الخاصة

سباب والدوافع لارتكاب ف على الأاسة لمحاولة التعررتهدف الد) 2016(دراسة نسيمة وسهام 

ثار التي يخلّوكذلك الآ ،في المجتمع اًالعنف ضد المرأة المعاقة حركي  ة فها العنف علـى نفسـي

فـت  كمـا وظّ  ،داة للدراسةأالمقابلة ك المنهج النوعي وتطبيق ، تم استخداماًالمعاقة حركي أةالمر
، وتم اًلى العنف ضد المرأة المعاقة حركيإية سباب المؤدة المنهج المقارن بهدف مقارنة الأالدراس

لى العديد من النتائج كان مـن  إالدراسة ت لوتوص. امرأة معاقة حركيا) 73(تطبيق المقابلة مع 
 ـ ،فات عازباتالمعنّ اًهمها أن أغلب النساء المعاقات حركيأ ل وهذا يعود لعدم قدرتهن على تحم

أن المستوى التعليمي له علاقة بممارسة العنـف ضـد   كما  ا،ة العائلة وتوفير متطلباتهمسؤولي
اًالمرأة المعاقة حركي ـوذلك لما لاحظناه في دراستنا أن أغلبي  ـ اًة النساء المعاقات حركي  ات أمي

نف لكونها فرد ضـعيف  تتعرض للع اًالمرأة المعاقة حركي أيضاً. ولديهن مستوى تعليمي متدني
الأصل الجغرافي الريفي تكثر فيه  أن كما وجد ا،خرين في قضاء معظم احتياجاتهيعتمد على الآ

ة وهذا راجع لصعوبة العيش التي تتطلب فرد قوي البني اًلمرأة المعاقة حركيظاهرة العنف ضد ا
، وأوصت الدراسة بضرورة متابعة تعليم النساء ة وسائل المعيشةللتعايش مع الوضع الريفي وقلّ

  .وتمكينهن بتوفير فرص مناسبة من خلال العمل

المشـكلات التـي تواجـه     على فتعرالة إلى هدفت الدراسة الحالي) 2014( دراسة الريماوي

. اتلمتغيـر المرأة المعاقة في المجتمع الأردني وعلاقة هذه المشكلات مـع مجموعـة مـن ا   

 الفروق في المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة وغير المعاقة تبعـاً  إلى تعرفالإلى  ضافةبالإ
عن المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة  ، فضلاً)الاجتماعيةالمستوى التعليمي، والحالة ( لمتغير

شملت أدوات الدراسة استبانة المشكلات اتبعت الدراسة المنهج النوعي والكمي، و. وغير المعاقة
نةتألفت و نةة المقنّالتي تواجه المرأة المعاقة، والمقابلة الشخصيالدراسة من الفتيات والنسـاء   عي



47 

 100سنة وما فوق في مدينة الزرقاء وقـد بلغـت    61المعاقات في المجتمع الأردني من سن 
تبين مـن   .من أولياء أمور الفتيات أو النساء المعاقات 40إلى  إضافةمن غير المعاقات،  ةمقابل

المرأة المعاقة تواجه مشكلات اجتماعي خلال تطبيقها بأنة يحملهـا  ة أهمها وجود اتجاهات سلبي
إلى مشكلات العمـل والتوظيـف، والتأهيـل المهنـي،      ضافةالمجتمع نحو المرأة المعاقة، بالإ

، وأوصت الدراسة بلفت أنظار المسؤولين لاتباع منهجية واضـحة بسـن   التعليميةوالمشكلات 
  .قوانين تجبر ارباب العمل بتوظيف اشخاص من ذوي الاحتياجات الخاص وفق قدراتهم

ت التي تواجه ف على المشكلاالتعرلى إهدفت هذه الدراسة  )2013(خرونآدراسة سرطاوي و

من  ةحدة وعلاقة هذه المشكلات بمجموعة المتّمارات العربيوالمرأة المعاقة في دولة الإ ةالفتا

الحالـة  و ،العمـر و ،المسـتوى التعليمـي  و ،عاقةالإشدة و ،عاقةالإنوع (من حيث  اتلمتغيرا
المشكلات التي تواجهها كـل مـن   ف على الفروقات في مستوى لى التعرإ إضافة ،)الاجتماعية

والحالـة   ،العمـر و، المسـتوى التعليمـي  (ات لمتغيـر  والمرأة المعاقة وغير المعاقة تبعاً ةاالفت
وتـم   ،ة بين المرأة المعاقة وغير المعاقـة وكذلك الفروقات بين المشكلات الفرعي ،)الاجتماعية

 .وكانت أداتا الدراسة هي الاستبانة والمقابلة ،استخدام المنهج الوصفي التحليلي والمنهج النوعي
لتعرف على المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة وغير المعاقة ل الاستبانة أداة الدراسةقت بوقد طُ

لى إ إضافة ،من غير المعاقات) 150(من الفتيات والنساء المعاقات و) 150(مقدراها  ةعلى عين
 اًحصائيإة وجود فروق دالّ نت النتائجبيو .ساء ذوات الاعاقةمن الن) 7(مع  نةجراء مقابلات مقنإ

 ،المستوى التعليمـي و ،عاقةالإوشدة  ،عاقةالإلنوع  في المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة تبعاً
، وخرجت لعمر المرأة المعاقة وفيما لم تكن هناك فروق في المشكلات تبعاً .الاجتماعيةوالحالة 

من التوصيات كان من أهمها بضرورة متابعة وتقديم الرعاية الصحية والنفسية الدراسة بالعديد 
والاجتماعية والتعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة بشكل عام، ولـذوي الاحتياجـات الخاصـة    

  .شديدي الإعاقة بشكل خاص

دراسة الجمعيـالتعرف علـى  الى هذه الدراسة تهدف ) 2012(حدة مم المتّة للأة العام   لةأمس

وبحـث   ،17/11قرار مجلس حقوق الإنسـان  ب والبحث ،عاقةالإالعنف ضد النساء والفتيات و
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تم استخدام منهج تحليل المضـمون   ومظاهره، عاقةالإأسباب العنف ضد النساء والفتيات ذوات 
ة للحماية من العنف ضـد  المعد الوطنيةللتشريعات والسياسات والبرامج  تحليلاًاتباع  من خلال

المتبقيـة فـي    التحدياتوتسلط هذه الدراسة الضوء على  .ومنعه عاقةالإالنساء والفتيات ذوات 
مجال التصساء ، وإدراج مسألة النّعاقةالإة للعنف ضد النساء والفتيات ذوات دي للأسباب الجذري

رجت في برامج مكافحة العنف الذي يمارس على أساس نوع الجنس، وخ عاقةالإوالفتيات ذوات 
فة التي تتعلق ة والمصنّهناك نقص عام في البيانات المنهجيأن ها همأالدراسة بالعديد من النتائج 

وحتى عندما توجد إحصاءات تتعلق بذلك فهـي لا   ،عاقةالإبالعنف ضد النساء والفتيات ذوات 
وتظهر دراسات كثيرة واستقصاءات عديـدة  . ى بعض أشكال العنفتكون كاملة ولا تخص سو

على أيدي جهـات فاعلـة    عاقةالإارتفاع معدل العنف الذي تتعرض له النساء والفتيات ذوات 
غير  عاقةالإولا يزال العنف الذي تتعرض له النساء والفتيات ذوات  .دةمختلفة وفي أماكن متعد

بذل في الوقت الحاضر على المستوى التشـريعي  جهود التي تُخفق الما تُ ، وغالباًمرئي عموماً
وفي التصـدي علـى    ،عاقةالإة بين نوع الجنس ووالإداري والسياسي في الربط بصورة مجدي

النحو الملائم لعوامل الخطر والضوإن البرامج التي تتصدى للعنف القـائم علـى    ،دةعف المحد
ويضاف إلى ذلك أن الخدمات . عاقةالإالنساء والفتيات ذوات  أساس نوع الجنس لا تراعي غالباً

ة لا تكون متاحة أو لا يمكن الحصول عليها بسهولة وأن هناك عقبات كثيرة تعترض بشدة إمكاني
، وأوصت الدراسـة بـإجراء المزيـد مـن     إلى القضاء عاقةالإوصول النساء والفتيات ذوات 

  .ريعات الغير دقيقة والتوصية بتعديلها وتطبيقها الفعليالدراسات المشابهة للوقوف على أهم التش

هم المشـكلات  أف على لى التعرإهدفت هذه الدراسة ) 2012(دراسة سكافي وطهبوب وعمرو

ة ة والاقتصـادي سـري والأ الاجتماعيةالتي تواجهها المرأة العاملة في جامعة بوليتكنك فلسطين 

 ،سباب التي تزيد من هذه المشكلاتهم الأأف على ومحاولة التعر ،ةدارية والإوالصحي النفسيةو
 ن كان هناك اختلافات في المشكلات التي تواجهها المرأة العاملة فـي جامعـة  إف التعر يضاًأو

التحصـيل  ونوع العمـل،  وبناء، عدد الأو ،الاجتماعيةالحالة ( بوليتكنك فلسطين باختلاف متغير
تم اتباع المـنهج   ،)عمر المرأة العاملة في جامعة بوليتكنك فلسطينوسنوات الخبرة، والعلمي، 

جبر فريق ألبحث الاستبانة لجمع المعلومات ووقد استخدم فريق ا الوصفي التحليلي في الدراسة،
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ر بعضـهن  من النساء العاملات في جامعة بوليتكنك فلسطين وذلك لتعـذّ  عينةخذ أالبحث على 
و أداريـات  ء الإاستبانة على الموظفات في الجامعة سـوا  )80(حيث تم توزيع  ،ةلأعذار طبي

: همهاأعدد من النتائج بصت الدراسة لخو .استبانة )60(وتم استرداد  ،و الاثنين معاًأات كاديميالأ
معة بوليتكنك فلسطين على اخـتلاف  ن مستوى المشكلات التي تعاني منها المرأة العاملة في جاأ
ة ظهر بوجه عام بدرجـة  دارية والإوالصحي النفسيةة وة والاقتصاديسريوالأ الاجتماعيةنواعها أ

لى عدم إكما خلصت الدراسة  ).3.66-2.33(ح المتوسط الحسابي ما بين واحيث تر .متوسطة
النسـاء   إجابات متوسطاتفي درجة  )a<0.05( ة عند المستوىحصائيإوجود فروق ذات دلالة 

، الاجتماعيـة الحالة ( لمتغيرالعاملات على مقياس المشكلات التي تواجهها المرأة العاملة تعزى 
، وأوصت )عمر المرأة العاملةوسنوات الخبرة، والتحصيل العلمي، ونوع العمل، وبناء، عدد الأو

مع طبيعـة  الدراسة بتفعيل دور المرأة المجتمعي ودعم وتسهيل حصولهن على وظائف تتناسب 
  .أوضاعهن ومؤهلاتهن العلمية

  التعقيب على الدراسات السابقة: ثالثاً

يظهر من خلال استعراض الدراسات السابقة أن جميع الدراسات تناولت مواضيع ذات علاقـة  
، واعتبرت الباحثة أن جميع الدراسات جاءت من أجل عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتب

 )2020(جديدة، ومن خلال عرض الدراسات السابقة تبين أن أحـدثها عـام    التوصل إلى نتائج
مـن   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتن موضوع أ، وهذا يشير إلى )2010(وأقدمها 

ولا زالـت   ،ة التي اهتم بها الباحثون على مر السنين وعلى مختلف المنـاطق المواضيع المهم
كما تبين أيضاً من خلال استعراض الدراسات السابقة . ى يومنا هذاموضوعاً مثيراً للاهتمام حت

ة الدراسات اسـتخدمت المـنهج   لا أن غالبيإستبانة والمقابلة لجمع البيانات استخدامها لأداتي الا
عداد استبيان خاص بموضوعها وهذ يدل على أن طبيعة هذه إوتم جمع بيانات الدراسة ب ،نوعيال

أن حجم العينات المستخدمة في هذه  لمنهج الوصفي، ومن الملاحظ أيضاًالظاهرة تتفق وطبيعة ا
، وهذا يتفـق  )30(وأقلها ) 300(الدراسات كان مناسباً لحجم مجتمع الدراسة حيث كان أكثرها 

  .والمنهج الوصفي
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ر حول الإطار النظري والمنهج وقد استفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة في وضع تصو
ة، بذلك ساعدت الباحثة فـي  وحجم العينات، وبناء أداة الدراسة والمعالجات الإحصائيالمستخدم 

ات الدراسةتشكيل أسئلة وفرضي، للبحوث  إضافةراسات السابقة ولتكون هذه الدراسة امتداداً للد
بـالمجتمع   عاقـة الإبشكل عام والنسـاء ذوات   عاقةالإعنى برعاية النساء ذوات ة التي تُالعلمي

ومحاولة تعميم نتـائج   ،لسطيني بشكل خاص، وتطبيقها في مدينة من مدن المجتمع الفلسطينيالف
  .كملهألية على مجتمع الدراسة بإ تتوصلما 

زت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة أنها تناولت مجتمع دراسي فلسطيني، وهو النساء كما تمي
في محافظة قلقيلية والتي لم يسيق أن تناولت كدراسة سابقة فلسطينية حسب علـم   عاقةالإذوات 
  .الباحثة

تشابهت هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في طبيعة المجتمع الذي تمت دراسته وهـو النسـاء   
دراسات وهـي الاسـتبانة   ذوات الاعاقة، أيضا تشابهت بأدوات الدراسة المستخدمة في معظم ال

  ،والمقابلة

وقد اختلفت في المجتمع الفلسطيني الذي تم تطبيق الدراسة به، اضافة لاختلاف عـدد العينـات   
  .التي طبقت عليها أدوات الدراسة وذلك بطبيعة الحال يتبع عدد المجتمع
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

يتضمن هذا الفصل وصفاً للطريقة والإجراءات التي اتبعتها الباحثة في تحديد مجتمع الدراسـة  
إلـى وصـف    إضـافة وعينتها، وبناء أداة الدراسة، وخطوات التحقق من صدق الأداة وثباتها، 

بعة في تحليل البياناتة المتّتصميم الدراسة، والطرق الإحصائي.  

  منهج الدراسة

كونه اتَّبعت الباحثة المنهج الكمي والنّوعي، حيث تم اتّباع المنهج الكمي بتصميم وصفي مسحي؛ 
 ثم المنهج الذي يقوم بدراسة وفهم ووصف الظاهرة وصفًا دقيقًا من خلال المعلومات والأدبيات

استخدام المنهج النَّوعي للحصول على بيانات عميقة عبر أداة المقابلة الفردي ة المفتوحة التـي  تم
 .التعرف إلى واقع التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة في محافظة قلقيلية استهدفت

  الدراسة عينةو مجتمع

120(في محافظة قلقيلية والبالغ عـددهم   عاقةالإن مجتمع الدراسة من جميع النساء ذوات تكو (
اسة علـى جميـع   حيث تم تطبيق الدر ،فرع قلقيلية في تحاد العام للمعاقينات الاحسب إحصائي

ن توزيع مجتمع والجدول التالي يبي .صالحة للتحليل استبانة) 114(سترجاع امجتمع الدراسة وتم 
  .ةالدراسة حسب متغيراتها المستقلّ
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  ةتوزيع مجتمع الدراسة حسب متغيراتها المستقلّ) 1(جدول 

  (%) المئويةالنسبة   العدد  التصنيف  لمتغيرا

  عاقةالإنوع 

52.6  60  ةحركي  
21.9  25  ةبصري  
17.5  20  ةسمعي  

  7.9  9  اضطرابات تواصل
  %100  114  المجموع

  مكان السكن
  35.1  40  مدينة
  64.9  74  قرية

  %100  114  المجموع

  عاقةالإمستوى 

  19.3  22  بسيطة
  57.9  66  متوسطة
  22.8  26  شديدة

  %100  114  المجموع

المستوى 
  التعليمي

14.0  16  ة عامة فأقلثانوي  
  57.9  92  بكالوريوس
  22.8  6  دراسات عليا
  %100  114  المجموع

  العمر

  8.8  10  سنة 20أقل من 
  43.0  49  سنة 30 - 20
  39.5  45  سنة 40 - 30

  8.8  10  سنة 40أكثر من 
  %100  114  المجموع

الحالة 
  الاجتماعية

  58.8  67  عزباء
  31.6  36  متزوجة
  5.3  6  أرملة
  4.4  5  قةمطلّ

  %100  114  المجموع
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  أدوات الدراسة

 ستبانةالا

نت الاستبانة لتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بإعداد الاستبانة بوصفها أداة للدراسة، وقد تكو
 :ر عن أربعة مجالاتتعب فقرة) 40(من 

 .فقرات) 10(ويحتوي على  الاجتماعية التحدياتمجال  •

 .فقرات) 10(ويحتوي على  التعليمية التحدياتمجال  •

 .فقرات) 10(ويحتوي على  النفسية التحدياتمجال  •

 .فقرات) 10(ويحتوي على  الوظيفية التحدياتمجال  •

  :نجزئيتكونت أداة الدراسة من 

 .الدراسة عينة أفرادة المتعلقة بواشتمل على البيانات الشخصي: الجزء الأول

 .كر سابقاًعلى أربعة مجالات كما ذُ ةفقرة موزع) 40(تتضمن : زء الثانيالج

  :وقد قامت الباحثة بإعداد الاستبانة وذلك وفقاً للخطوات الآتية

• قة بموضـوع  دة، ومجموعة من الدراسات السابقة المتعلّاطلاع الباحثة على المراجع المتعد
 .الدراسة

الصدق (المحكمين، وإجراء التعديلات بناء على آرائهم وملاحظاتهم عرض الاستبانة على  •
 ).الظاهري

 .مع الدراسة يتلاءمقامت الباحثة بإجراء التعديلات اللازمة على الاستبانة بما  •

   



55 

  المقابلة

بشـكل   عاقةالإسئلة على النساء ذوات ة عن طريق طرح الأاستخدمت الباحثة المقابلات الفردي
  :نت أسئلة المقابلة من قسمين، وتكوعداد الأسئلة مسبقاًإمنفرد، حيث تم 

، عاقةالإ، ونوع الاجتماعيةالاسم، والعمر، والحالة : (ة وهيشمل البيانات الشخصي: القسم الأول
  ).والمستوى التعليمي

  :ة وهياسئلة المقابلة وقد تكونت من ستة أسئلة أساسي: القسم الثاني

  ؟إعاقةوبات التي تعرضت لها نتيجة وجود ما هي الصع: السؤال الأول

  ؟عاقةالإالتي تواجهك نتيجة  الاجتماعية التحدياتما هي : السؤال الثاني

  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  التعليمية التحدياتما هي : السؤال الثالث

  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  النفسية التحدياتما هي : السؤال الرابع

  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  الوظيفية التحدياتما هي : السؤال الخامس

  على هذه الصعوبات؟ التغلّبما هي الحلول التي قمتي بها لمحاولة : السؤال السادس

  واتصدق الأد

  الاستبانة: أولاً

مـن ذوي الخبـرة    على مجموعة من المحكمـين ) 1(ة ملحق تم عرض الأداة بصورتها الأولي
، للتأكد مـن  الوطنية النّجاحمن جامعة  تربية الخاصة ودراسات المرأةالاختصاص في مجال الو

وقد طلب من المحكمـين إبـداء   ). 2(ملحق  ينمحكم) 8(الصدق الظاهري للأداة، وبلغ عددهم 
الرأي في فقرات أداة الدراسة من حيث صياغة الفقرات، ومدى مناسبتها للمجال التي وضـعت  

فقرات جديدة، وقد  إضافةتها، أو لموافقة عليها أو تعديل صياغتها أو حذفها لعدم أهميفيه، إما با
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80( مة وتم الأخذ بنسبة اتفاقتم إجراء ما يلزم من حذف وتعديل في ضوء المقترحات المقد (%
  .ةصورتها النهائيب يوضح الاستبانة) 3(، والملحق فقرة )40( ةالاستبان فقرات، لتصبح ىعلأف

  المقابلة: ثانياً

من تخصصات مختلفة  محكمين) 7(د من صدق أسئلة المقابلة قامت الباحثة بعرضها على للتأكّ
، وقـد رأى المحكّمـون أن الأسـئلة ذات صـياغة     )2(في جامعات مختلفة أنظر الملحق رقم 

  .عاقةالإالتي تواجه النساء ذات  التحدياتواضحة، وتغطي موضوع الدراسة الخاص ب

  الأدواتثبات 

  الاستبانة: أولاً

 Cronbach,s) (ألفـا (تم التحقق من ثبات مجالات أداة الدراسة باستخدام معادلـة كرونبـاخ   

Alpha ( للاتساق الداخلي لاختبار معاملات الثبات، والجدول)يوضح قيم الثبات) 2.  

  )الفا -كرونباخ (معاملات الثبات ) 2(جدول 

  المجال
  الفا –كرونباخ 

)Cronbach,s Alpha(  
  0.79  الاجتماعية التحديات

  0.85  التعليمية التحديات
  0.86  النفسية التحديات
  0.85  الوظيفية التحديات

  0.92  كليةالدرجة ال

التـي تواجـه    التحدياتأن قيم الثبات تراوحت على مجالات استبانة ) 2(تبين من خلال جدول 
لمعامل الثبات لجميع المجـالات   كلية، وبلغت القيمة ال)0.86_ 0.79(بين  عاقةالإالنساء ذوات 

مما يشير أن الأداة تقـيس مـا    ،تفي بأغراض الدراسة ثبات عالي ذات ، وجميعها قيم)0.92(
  .أعدت من أجله
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  المقابلة: ثانياً

وتنص المعادلة قامت الباحثة باستخدام معادلة هولستي لتحقق من ثبات تحليل محتوى المقابلات، 
  :على الآتي

 /) عدد الأفكار المتضمنة في التحليل والمتفق عليهـا بـين المحليـين    X 2= (معادلة هولستي 
  .مجموع الأفكار المتضمنة في التحليل في مرتي التحليل

  الدراسة إجراءات

  :تضمنت إجراءات الدراسة الخطوات التالية

1. والدراسات السابقةة ومراجعة البحوث جمع المادة العلمي. 

 .في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة) ورقياً(إعداد أداة البحث الاستبانة  .2

 ـ  من المحكمين المتخصعرض الاستبانة على مجموعة  .3 ة صين في مجـال التربيـة الخاص
 .ودراسات المرأة

 .قلقيليةفي محافظة  عاقةالإمن النساء ذوات ) 120(تحديد مجتمع الدراسة والبالغ عددهم  .4

 .توجيه خطاب تسهيل تطبيق أداة البحث ومرفق معه الأداة .5

في محافظة قلقيليـة عـن طريـق التواصـل      عاقةالإتوزيع الاستبانة على النساء ذوات  .6
منها عدم استجابة  ،صعوبات أثناء توزيع وتعبئة الاستبانات ةالباحث تالشخصي، وقد واجه

إلى عدم استرجاع بعـض   ضافةوعدم رغبتهم بالتعامل مع الاستبانة بالإ ةالعين أفرادبعض 
 .الاستبانات

في محافظة قلقيليـة، حيـث قامـت     إعاقةنساء ذوات ) 8(قامت الباحثة بإجراء مقابلة مع  .7
بتحليل البيانات ومناقشتها واستخراج النتائج ودمجها مع نتائج الدراسـة للحصـول علـى    
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المطلوبة التي لا توفرها الاستبانة ومقارنتها بنتائج الاستبانة والدراسات ة المعلومات النوعي
 .السابقة

تجميع الاستبانة واستبعاد الاستبانات التي يظهر عدم صلاحيتها للتحليل وتحليلها إحصـائياً   .8
 الاجتماعيـة وفقاً لأسئلة الدراسة وفرضياتها باستخدام برنامج الرزم الإحصـائية للعلـوم   

)SPSS.( 

ستخراج النتائج وتحليلها ومناقشتها، ومقارنتها بالأدب التربوي والدراسات السابقة واقتراح ا .9
 .التوصيات المناسبة وفق نتائج الدراسة

النساء  إجاباتاستخدام أسلوب تحليل المحتوى النوعي لتحديد نقاط الاتفاق والاختلاف بين  .10
، حيث قامت بتحليل ومناقشة النتائج ودمجها مع نتائج الاستبانة، لتكون نتائج عاقةالإذوات 

  .ةالتي تواجههم وحسب تجربتهم الشخصي التحدياتالمقابلة تبريراً لموقفهم تجاه 

رات الدراسةمتغي  

  :ات الآتيةلمتغيرالدراسة ا أداة تضمن تصميم

  :ة منوالمكونّ) Independent Variable(ات المستقلة لمتغيرا: أولاً

 ).اضطرابات التواصلوسمعية، وبصرية، وحركية، (وله أربعة مستويات : عاقةالإنوع  .1

 ).قريةومدينة، (وله مستويان : مكان السكن .2

 ).شديدةومتوسطة، وبسيطة، (وله ثلاث مستويات : عاقةالإمستوى  .3

 ).دراسات علياوبكالوريوس، وثانوية عامة فأقل، (وله ثلاث مستويات : المستوى التعليمي .4

سنة،  40 إلى -30سنة،  30 إلى -20من سنة،  20أقل من (وله أربعة مستويات : العمر .5
 ).سنة 40أكثر من 

 .)مطلقةوأرملة، ومتزوجة، وعزباء، (ولها أربعة مستويات : الاجتماعيةالحالة  .6
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ةالمعالجات الإحصائي  

جرى ترميزها وإدخـال البيانـات   ) الاستبانة(على الأداة الأولى  عينةال أفراد إجاباتبعد تفريغ 
اً باستخدام برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم ثم تمت معالجة البيانات إحصائي ،باستخدام الحاسوب

  :ةومن المعالجات الإحصائيSPSS (( الاجتماعية

لتقـدير الـوزن    المعيارية، والانحرافات الحسابية متوسطاتالو المئويةالتكرارات والنسب  •
 .النسبي لفقرات الاستبانة

 .لحساب ثبات الاستبانة )Cronbach,s Alpha(استخدام معادلة كرونباخ ألفا  •

لاستجابات المشاركين على كل فقرة  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتالاستخراج  •
 .كليةمن فقرات الاستبانة، وكل مجال من المجالات وكذلك الدرجة ال

واختبار تحليل التباين  ،)Independent Samples t-test(لعينتين مستقلتين " ت"اختبار  •
)One Way Anova( ات المتعلّلفحص الفرضيرات الدراسةقة بمتغي. 

الدراسة  عينةلفحص الفروق في استجابات ) One Sample t-test(الواحدة  عينةاختبار ال •
نحو البرامج الأكاديميةة والكفايات التدريسي. 

 .ةللمقارنات البعديLSD ((اختبار  •
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

فـي محافظـة    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالتعرف إلى واقع  ه الدراسةهدفت هذ
، عاقـة الإمستوى ومكان السكن، و، عاقةالإنوع (رات كل من إلى تحديد أثر متغي إضافةقلقيلية، 

التي تواجه النسـاء ذوات   التحدياتعلى واقع ) الاجتماعيةالحالة والعمر، والمستوى التعليمي، و
  .عاقةالإ

لت إليها الدراسة في ضـوء مشـكلة   لاً للنتائج التي توصمفصولذلك تناول هذا الفصل عرضاً 
وفقاً لمقاييس الدراسة المستخدمة، حيث تم الإجابة عن أسـئلة الدراسـة   والدراسة وتساؤلاتها، 

هم، ومن أجل تفسـير النتـائج اعتمـدت    إجاباتالمفحوصين على  عينةواختبار تأثير خصائص 
  :ب الجدول التاليالباحثة التقدير للفصل بين الدرجات حس

  فئات مقياس الدراسة ودرجة التقدير) 3(جدول 

  درجة التقدير  الفئة
  عالية جداً  4.21

  عالية  4.20 -3.41
  متوسطة  3.40 -2.61
  قليلة  2.60 -1.81

  قليلة جداً  1.81أقل من 

توزيع  هو الأساس الإحصائي القائم علىعتماد عليه في توزيع هذه الفئات تم الا ذيالأساس ال إن
أكبر : (وفق المعادلة الآتية المسافات بين فئات التدرج على مقياس ليكرت الخماسي بشكل متساوٍ

  .0.8)= 5/ (1 -5) = 5(مقسوماً على ) أصغر درجة –درجة 

  .لتي توصلت إليها الدراسةوفيما يلي عرضاً للنتائج ا
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  قة بأسئلة الدراسةة للدراسة المتعلّالنتائج الكمي: أولاً

  :والذي ينص على النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرئيس

  في محافظة قلقيلية؟ عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتما واقع 

 التحدياتلواقع  المعيارية والانحرافات الحسابية متوسطاتالللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج 
) 8(و) 7(و) 6(و) 5(و) 4(في محافظة قلقيليـة، والجـداول    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات 

  .توضح ذلك
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  الاجتماعية التحدياتمجال : أولاً

ودرجـة الموافقـة    المعياريةوالانحرافات  المئويةوالنسب  الحسابية متوسطاتال): 4(جدول 
  الاجتماعية التحدياتلفقرات مجال 

الترتيب
رقم الفقرات  

  

  الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

النسبة 
  %المئوية

الانحراف 
  المعياري

  الدرجة

أجد أن هناك قصور من المسؤولين في   3  1
  .عاقةالإتوعية المجتمع بحاجة ذوي 

4.33  86.67  0.87  
عالية 
  جداً

2  10  
    ة يتم منـع وسـائل الرعايـة الصـحي

والمساندة الطبية مـن الحضـور عنـد    
  .حاجتي لها

 عالية 1.44  76.84  3.84

3  7  
المجتمع المحيط بي افتراضات لما  يضع

استطيع وما لا اسـتطيع دون إعطـائي   
  .فرصة للتجريب أو المحاولة

 عالية 1.18  74.91  3.75

أشعر بالحزن لعدم تمكني من المشاركة   1  4
  .في الكثير من المناسبات الاجتماعية

 عالية 1.09  69.65  3.48

بداء رأيي كباقي عطائي فرصة لإإلا يتم   8  5
  .في أي موضوع فرادالأ

 عالية 1.37  69.47  3.47

ع تجاهي لمعرفـة  أشعر بفضول المجتم  5  6
  .عاقتيإبعض التفاصيل عن 

 عالية 1.33  68.25  3.41

7  6  المجتمع المحيطين بـي   أفراد ينظر إلي
ةنظرة دوني.  

  متوسطة  1.24  67.02  3.35

أجد صعوبة في إيجاد صـداقات مـع     2  8
  .العاديين فرادالمحيطين وخاصة الأ

  متوسطة  1.10  65.44  3.27

9  9  ض لمحاولات الضـرب والإيـذاء   أتعر
  .الجسدي من قبل المحيطين بي وعائلتي

  قليلة  1.51  51.93  2.60

1
أواجه تهديدات وتلميحـات بـالتحرش     4  0

  .الجنسي
  قليلة  1.23 43.33  2.17

  متوسطة  0.74  67.20  3,36  الاجتماعية التحدياتلمحور  كليةالدرجة ال
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قد أتت بمتوسط  الاجتماعية التحدياتلمجال  كليةأن الدرجة ال) 4(يتضح من خلال نتائج الجدول 
  .، وهي درجة متوسطة)0.74(، وانحراف معياري )3.36(حسابي مقداره 

أجد أن هناك قصور من المسؤولين في توعيـة المجتمـع   (والتي نصها ) 3(وقد حازت الفقرة 
وهي درجة عالية جداً، في حين حازت ) 4.33(على أعلى متوسط مقداره ) عاقةالإبحاجة ذوي 
سـط  على أقـل متو ) أواجه تهديدات وتلميحات بالتحرش الجنسي(والتي نصها ) 4(الفقرة رقم 

  .وهي درجة قليلة) 2.17(مقداره 
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  التعليمية التحدياتمجال : ثانياً

ودرجـة الموافقـة    المعياريةوالانحرافات  المئويةوالنسب  الحسابية متوسطاتال): 5(جدول 
  .التعليمية التحدياتلفقرات مجال 

  الترتيب
 رقم

  الفقرات
  الفقرات

المتوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

  الدرجة

1  17  
أواجه صعوبة من الالتحاق بإحـدى  

ـة ة والمراكز الترفيهيالتـي   التعليمي
  .تهدف إلى التسلية

  عالية  1.36  75.96  3.80

واجهــت صــعوبة التنقــل داخــل   11  2
  .التي التحقت بها التعليميةالمؤسسة 

  عالية  1.34  75.61  3.78

كانت المواصلات تسبب لي مشـكلة    15  3
  .أثناء الذهاب إلى المدرسة

 عالية  1.55  74.04  3.70

4  16  
واجهت العديد من المحاولات لتوقف 

تعليمـي  ذهابي إلى المدرسة وإكمال 
  .من قبل الأهل

 متوسطة  1.40  65.61  3.28

5  18  
يتم تهميش واسـتبعاد رأيـي فـي    

ةالمشاركات العلمي.  
  متوسطة  1.39  61.75  3.09

6  14  
أشعر بوجود نظـرة شـفقة مـن    

ةسة المحيطين بي بالمؤسالتعليمي.  
  متوسطة  1.41  60.35  3.02

7  19  
ة زميلاتي فـي  صديقات كبقيفتقد لأ

  .ةمييعلتالمؤسسة ال
 متوسطة  1.54  57.54  2.88

8  20  
تشعرني عائلتي بعدم الجدوى مـن  

  .الاستمرار بتعليمي
 متوسطة  1.55  57.19  2.86

9  12  
لم أتمكن من إكمال تعليمـي بعـد   
انتهاء المدرسة كبـاقي الطالبـات   

  .اللواتي درست معهن
 متوسطة  1.54  53.86  2.69

10  13  
واجهت مشكلة الرفض مـن قبـل   

  .ومعلماتي في المدرسةزميلاتي 
 متوسطة  1.36 53.33  2.67

 متوسطة  0.95  63.40  3.17  التعليمية التحدياتلمجال  كليةالدرجة ال
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قد أتت بمتوسـط   التعليمية التحدياتلمجال  كليةأن الدرجة ال) 5(يتضح من خلال نتائج الجدول 
  .، وهي درجة متوسطة)0.95(، وانحراف معياري )3.17(حسابي مقداره 

 ـ (والتي نصها ) 17(وقد حازت الفقرة  ة أواجه صعوبة من الالتحاق بإحدى المراكـز الترفيهي
وهي درجة عاليـة، فـي   ) 3.80(على أعلى متوسط مقداره ) التي تهدف إلى التسلية التعليميةو

واجهت مشكلة الرفض من قبل زميلاتي ومعلمـاتي  (ها والتي نص) 13(رقم  حين حازت الفقرة
  .وهي درجة متوسطة) 2.67(على أقل متوسط مقداره ) في المدرسة
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  النفسية التحدياتمجال : ثالثاً

ودرجـة الموافقـة    المعياريةوالانحرافات  المئويةوالنسب  الحسابية متوسطاتال): 6(جدول 
  .النفسية التحدياتلفقرات مجال 

  الترتيب
رقم 

  الفقرات
  الفقرات

المتوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

  الدرجة

1  30  
الخوف الزائد من قبـل والـدي   
يدفعهم للمبالغة فـي الحـرص   

  .علي
  عالية  1.38  78.07  3.90

أشعر بالخجل بسـبب الإحـراج     27  2
  .الذي أسببه لعائلتي جراء إعاقتي

 عالية  1.40  77.19  3.86

قلة ثقة عائلتي بي لخروجي من   29  3
  .المنزل دون رفقة أحدهم

  عالية  1.40  74.04  3.70

4  28  
أشعر أنني غير مرغـوب عنـدما   
اتواجــد مــع بعــض الأشــخاص 

  .العاديين
 عالية  1.45  73.51  3.68

عندما أفكـر   أشعر بالحزن دائماً  25  5
  .عاقتيإب

  عالية  1.44  69.82  3.49

أتضايق أحياناً من نظرة العطف   24  6
  .والشفقة من قبل الآخرين

 عالية  1.34  68.42  3.42

7  21  
أشعر بالرفض من قبـل بعـض   

المحيطين سواء المجتمع  فرادالأ
  .الخارجي أو الأسرة

 متوسطة  1.40  67.19  3.36

8  23  
أشعر بالعجز أحياناً لعدم مقدرتي 
مشاركة زميلاتـي فـي بعـض    

  .الأنشطة المشتركة
 متوسطة 1.31  66.32  3.32

9  22  
أشعر بالإحباط نتيجة عدم مقـدرتي  
على الزواج كباقي الفتيـات بمثـل   

  .سني
 متوسطة 1.47  59.65  2.98

ينعتني المحيطين بي ببعض الألقاب   26  10
 قليلة 1.57 48.25  2.41  .والشتائم بسبب إعاقتي

 عالية  0.96  68.20  3.41  النفسية التحدياتلمجال  كليةالدرجة ال
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قد أتت بمتوسـط   النفسية التحدياتلمجال  كليةأن الدرجة ال) 6(يتضح من خلال نتائج الجدول 
  .، وهي درجة عالية)0.96(، وانحراف معياري )3.41(حسابي مقداره 

الخوف الزائد من قبل والدي يدفعهم للمبالغة في الحرص (والتي نصها ) 30(وقد حازت الفقرة 
) 26(وهي درجة عالية، في حين حازت الفقرة رقـم  ) 3.90(متوسط مقداره  على أعلى) علي

على أقـل متوسـط   ) ينعتني المحيطين بي ببعض الألقاب والشتائم بسبب إعاقتي(والتي نصها 
  .وهي درجة قليلة) 2.41(مقداره 

   



69 

  الوظيفية التحدياتمجال : رابعاً

ودرجـة الموافقـة    المعياريةوالانحرافات  المئويةوالنسب  الحسابية متوسطاتال): 7(جدول 
  .الوظيفية التحدياتلفقرات مجال 

  الترتيب
رقم 

  الفقرات
  الفقرات

المتوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

  الدرجة

النقص في القوانين والتشريعات   38  1
  .عاقةالإالتي تدعم النساء ذوات 

4.50  90.00  0.93  
عالية 
  جداً

2  35  ــد ــي بالتق ــض طلب ــتم رف م ي
  .للوظائف بسبب إعاقتي

 عالية  1.39  74.21  3.71

3  37  
لـى مكـان   إصعوبة الوصول 

عملي لعدم وجود تسهيلات في 
ةالبنية التحتي.  

  عالية  1.45  72.63  3.63

قلة تقدير المحيطـين للمجهـود     39  4
  .الذي أقوم به لتوفير متطلباتي

 عالية  1.47  70.18  3.51

5  40  

مقدرتي علـى الالتحـاق   عدم 
ة لزيادة خبراتي بدورات تدريبي

ي بالحصول علـى  صقللت فر
  .وظيفة مناسبة

  عالية  1.63  69.47  3.47

قلة ثقة أصحاب العمل بقـدرتي    36  6
  .على أداء بعض المهمات

 عالية  1.4  66.84  3.34

يتذرع أصحاب العمل بعدم قدرتي   31  7
 متوسطة  1.37  59.82  2.99  .على الإنتاج عند التقدم لوظيفة

قـل ممـن   أحصل على راتب أ  34  8
  .وقدراتي كفاءتييعملون بنفس 

 متوسطة 1.43  57.19  2.86

9  32  
جباري على ترك العمل من إتم 

قبل عائلتي لشعورهم بالعـبء  
  .من مساعدتي

 متوسطة 1.35  55.44  2.77

حصل على راتب أقـل ممـن   أ  34  10
  .يعملون بنفس كفاءتي وقدراتي

 متوسطة 1.39 53.86  2.69

 متوسطة  0.91  66.80  3.34  الوظيفية التحدياتلمجال  كليةالدرجة ال



70 

قد أتت بمتوسـط   النفسية التحدياتلمجال  كليةأن الدرجة ال) 7(يتضح من خلال نتائج الجدول 
  .، وهي درجة متوسطة)0.91(، وانحراف معياري )3.34(حسابي مقداره 

النقص في القوانين والتشريعات التي تدعم النسـاء ذوات  (والتي نصها ) 38(وقد حازت الفقرة 
ة جداً، في حين حازت الفقرة رقـم  وهي درجة عالي) 4.50(على أعلى متوسط مقداره ) عاقةالإ
علـى أقـل   ) حصل على راتب أقل ممن يعملون بنفس كفاءتي وقـدراتي أ(والتي نصها ) 34(

  .وهي درجة متوسطة) 2.69(مقداره  متوسط

  المجال الكلي لمجالات الاستبانة المختلفة: خامساً

ودرجـة الموافقـة    المئويةوالنسب  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 8(جدول 
  .لمجالات الاستبانة مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

  الرتب
رقم المجال 
  بالاستبانة

  المجال
المتوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

الدرجة 
  كليةال

 عالية  0.96  68.20  3.41  النفسية التحديات  3  1

  متوسطة  0.74  67.20  3,36  الاجتماعية التحديات  1  2
 متوسطة  0.91  66.80  3.34  الوظيفية التحديات  4  3

 متوسطة  0.95  63.40  3.17  التعليمية التحديات  2  4

 متوسطة  0.72 65.00  3.32  لمجالات الاستبانة كليةالدرجة ال

التي تواجه النسـاء   التحدياتة بأن مجالات الاستبانة الخاص) 8(يتضح من خلال نتائج الجدول 
، وهي تشـير  )0.75(وانحراف معياري ) 3.25(قد أتت بمتوسط حسابي مقداره  عاقةالإذوات 

  .إلى درجة متوسطة

 -3.17(الدراسة على المجالات بـين   عينةلاستجابات  الحسابية متوسطاتالفي حين تراوحت 
) 3.41(على المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي مقداره  النفسية التحديات، وقد حاز مجال )3.41

في المرتبة الثانية وبمتوسط حسابي  الاجتماعية التحدياتوهي درجة عالية، في حين جاء مجال 
علـى المرتبـة الثالثـة     الوظيفيـة  التحدياتوبدرجة متوسطة، وحصل مجال ) 3.36(مقداره 
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فقـد جـاء بالمرتبـة     التعليمية التحدياتوبدرجة متوسطة، أما مجال ) 3,34(وبمتوسط حسابي 
  .وبدرجة متوسطة) 3.17(الأخيرة ومتوسط حسابي مقداره 

التـي تواجـه    التحـديات ستبانة حكم دقيق على مستويات مجالات ا في الحقيقة لا يمكن إصدار
 كليـة للدرجـة ال  الحسـابية  متوسـطات الإذا اعتمدنا فقط على  عينةلدى ال عاقةالإالنساء ذوات 

، والكفيـل بتقـدير   المعياريـة للمجالات الأربعة، فهذا الحكم لا يأخذ بعين الاعتبار الانحرافات 
 المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتالانة بشكل دقيق اعتماداً على مستويات مجالات الاستب

، إذ يستخدم هذا الاختبار للمقارنة بـين  )One Sample T-Test(واحدة  عينةل) ت(هو اختبار 
ومتوسط المجتمع النظري، وكون المقياس  كليةعند كل مجال من الأداة ودرجتها ال عينةمتوسط ال

لأنها تفصل ما بين التقديرات ) 2.5(المتبع هو ليكرت الخماسي، فيمكن اعتبار متوسط المجتمع 
، والجدول التالي )2.5(ة مع القيمة المحكي عينةالمرتفعة والمنخفضة، وعليه تم مقارنة متوسط ال

  .يبين ذلك

ومتوسط المجتمع لدرجة  عينةواحدة للفرق بين متوسط ال ةعينل) ت(نتائج اختبار ): 9(جدول 
  .في محافظة قلقيلية عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  المجالات  الرقم
  )270= ن( عينةال

  قيمة ت
درجات 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  0.00  113  48.04  0.74  3.36  الاجتماعية التحديات  1
 0.00 113  35.37  0.95  3.17  التعليمية التحديات  2

 0.00 113  37.78  0.96  3.41  النفسية التحديات  3

  0.00  113  39.27  0.91  3.34  الوظيفية التحديات  4
 0.00  113  50.00  0.72  3.32  .لجميع المجالات كليةالدرجة ال

 )2.5(وقيمة اختبار ) α≤ 0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 

بـين  ) α≤ 0.05(اً عند مستوى الدلالـة  ة إحصائيوجود فروق دالّ) 9(يتضح من نتائج الجدول 
، النفسـية  التحـديات و، التعليميـة  التحدياتو، الاجتماعية التحديات(لمجالات  عينةال متوسطات

، وهذا عينةال متوسطاتاً وموجبة ولصالح ة إحصائيدالّ) ت(، فقد جاءت قيم )الوظيفية التحدياتو
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اً من المستوى المتوسـط، وهـذا   يعني أن مجالات الاستبانة كانت متوسطة وبشكل دال إحصائي
ةر عن يعبأو قيمة هذا المجالات وأن تقديراتها متوسطة أهمي.  

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً

  نتائج الفرضية الأولى والتي نصها

تقـديرات   متوسـطات بين ) α≤ 0.05(ة عند مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائي لا

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .عاقةالإنوع  لمتغيرتعزى 

ة المتعلّومن أجل فحص الفرضياستخدم تحليل التباين الأحـادي   عاقةالإر نوع قة بمتغي)One- 

Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) 11(، )10.  

   



73 

الدراسـة لواقـع    عينةلاستجابات  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 10(جدول 
  عاقةالإنوع  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  الانجراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  عاقةالإنوع   المجال

 التحديات
  الاجتماعية

0.74  3.25  60  ةحركي  
0.75  3.37  25  ةبصري  
0.65  3.37  20  ةسمعي  

  0.60  4.07  9  اضطرابات التواصل

 التحديات
  التعليمية

0.87  3.05  60  ةحركي  
1.17  3.27  25  ةبصري  
0.82  3.28  20  ةسمعي  

  1.14  3.48  9  اضطرابات التواصل

 التحديات
  النفسية

0.98  3.32  60  ةحركي  
1.05  3.45  25  ةبصري  
0.93  3.41  20  ةسمعي  

  0.69  3.87  9  اضطرابات التواصل

 التحديات
  الوظيفية

0.89  3.25  60  ةحركي  
1.05  3.42  25  ةبصري  
0.83  3.41  20  ةسمعي  

  0.73  3.64  9  اضطرابات التواصل

الدرجة 
  كليةال

0.65  3.22  60  ةحركي  
0.87  3.38  25  ةبصري  
0.64  3.37  20  ةسمعي  

  0.61  3.77  9  اضطرابات التواصل
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الدراسـة لواقـع    عينـة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاستجابات ): 11(جدول 
  .عاقةالإنوع  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

البرامج 
/ التدريبية
  المجال

  مصدر التباين
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحرافات

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

 التحديات
  الاجتماعية

  1.75  3  5.25  بين المجموعات
  110  58.03  داخل المجموعات  0.02  3.32

0.52  
  113  63.29  المجموع

  
 التحديات
  التعليمية

  0.73  3  2.20  بين المجموعات
  110  101.68  داخل المجموعات  0.49  0.79

0.92  
  113  103.88  المجموع

  
 التحديات
  النفسية

  0.82  3  2.47  بين المجموعات
  110  102.61  داخل المجموعات  0.45  0.88

0.93  
  113  105.08  المجموع

 التحديات
  الوظيفية

  0.53  3  1.60  بين المجموعات
  110  92.02  داخل المجموعات  0.59  0.63

0.83  
  113  93.62  المجموع

الدرجة 
  كليةال

  0.85  3  2.55  بين المجموعات
  110  54.42  داخل المجموعات  0.16  1.72

0.49  
  113  56.98  المجموع

  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

 عينـة لاستجابات  كليةأن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ال) 11(يتضح من الجدول 
، وهـذه  )0.16(في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع 

دة للدراسة القيمة أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحد)α≤ 0.05 (ّـ ه لا أي أن  ة توجد فـروق دالّ
اً عند مستوى الدلالة إحصائي)α≤ 0.05(  طاتبيننةاستجابات  متوسياتالدراسة لواقع  عيالتحد 

  .عاقةالإنوع  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات 
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، فقد )الوظيفية التحدياتو، النفسية التحدياتو، التعليمية التحديات(أما بالنسبة لمجالات الاستبانة 
وهذه القيم أكبر من قيم مسـتوى  ) 0.59، 0.45، 0,49(بلغت قيم مستوى الدلالة على التوالي 

ه لا توجد فـروق  ة القائلة بأنّة الصفريأي أننا نقبل الفرضيα≤ 0.05( (الدلالة المحدد للدراسة 
التـي   التحـديات الدراسة لواقع  عينةلاستجابات ) α≤ 0.05(عند مستوى الدلالة  اًة إحصائيدالّ

  .في محافظة قلقيلية على هذه المجالات عاقةالإ اتتواجه النساء ذو

هذه القيمة أقل من قيمـة  ) 0.02(فقد بلغ مستوى دلالتها  الاجتماعية التحدياتأما بالنسبة لمجال 
دة للدراسة مستوى الدلالة المحد)α≤ 0.05( ّأي أنة نا نرفض الفرضية على هذا المجال الصفري

ة لتحديد بين أي المسـتويات كانـت الفـروق    للمقارنات البعديLSD ((وقد تم استخدام اختبار 
  .يبين ذلك) 12(والجدول 

الدراسة لواقـع   عينةللفروق لاستجابات ) مقارنات البعديةلل LSD(نتائج اختبار ) 12( جدول
  .عاقةالإنوع  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  المقارنات  المجال
ضطرابات ا إعاقة

  التواصل
 عاقةالإ

  السمعية
 عاقةالإ

  البصرية
 عاقةالإ

  الحركية

 التحديات
  الاجتماعية

       *0.81-   الحركية عاقةالإ
        *0.70-   البصرية عاقةالإ
        *0.70-   السمعية عاقةالإ

اضطرابات  إعاقة
  التواصل

        

بـين   الاجتماعيـة  التحدياتأن هناك فروق بين مستويات مجال ) 12(يتضح من خلال الجدول 
وكانت الفروق لصالح اضطرابات التواصل، وكـذلك  ) الحركية واضطرابات التواصل عاقةالإ(

اضـطرابات  وكانت الفروق لصالح ) ة واضطرابات التواصلالبصري عاقةالإ(هناك فروق بين 
وكانت الفروق لصـالح اضـطرابات   ) ة واضطرابات التواصلالسمعي عاقةالإ(التواصل، وبين 

  .التواصل
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ة الثانية والتي نصهانتائج الفرضي  

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .مكان السكن لمتغيرتعزى 

للعينتين المستقلتين) ت(اختبار  ة تم استخداممن أجل فحص الفرضيIndependent Sample 

T-Test توضح ذلك) 13(ر الجنس، ونتائج الجدول لدلالة الفروق حسب متغي:  

الدراسة في  عينة أفرادتقديرات  متوسطاتلدلالة الفروق بين ) ت(نتائج اختبار ): 13(جدول 
  .مكان السكن لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتواقع 

  متغير مكان السكن
) ت(  )74= ن(قرية   )40= ن( مدينة

  المحسوبة
مستوى 
  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط  الدلالة

  0.63  0.99-   0.75  3.41  0.72  3.27  الاجتماعية التحديات
  0.49  0.76-   0.93  3.22  1.01  3.08  التعليمية التحديات
  0.18  0.83-   0.90  3.46  1.06  3.31  النفسية التحديات
  0.00  1.12-   0.78  3.41  1.09  3.21  الوظيفية التحديات

  0.20  1.16-   0.66  3.38  0.78  3.22  كليةالدرجة ال

 التحـديات ما عـدا مجـال   (أن قيمة مستوى الدلالة لجميع المجالات ) 13(يتضح من الجدول 
لـذلك  ) 0.05(والمجال الكلي أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة في الدراسة وهي ) الوظيفية

نقبل الفرضية مما يعني بأنه لا توجد فروق ذات دلاة الصفرية عند مستوى الدلالـة  لة إحصائي
)α≤ 0.05 (ةفي الدرجة الياتومجالات  كلية التحدياتو الاجتماعيـة  التحديات و التعليميالتحـد 

التي تواجه النسـاء ذوات   التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفرادتقديرات  متوسطاتبين  النفسية
 فقـد كـان   الوظيفية التحدياتمكان السكن، أما مجال  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإ

ة وقد كانت الفروق لصالح أي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائي) 0.05(مستوى دلالته أقل من 
  .قرية
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ة الثالثة والتي نصهانتائج الفرضي  

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .عاقةالإمستوى  لمتغيرتعزى 

ة المتعلّومن أجل فحص الفرضياستخدم تحليل التباين الأحادي  عاقةالإر مستوى قة بمتغي)One- 

Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) 15(، )14:  

الدراسـة لواقـع    عينةلاستجابات  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 14(جدول 
  عاقةالإمستوى  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  الانجراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  عاقةالإنوع   المجال

 التحديات
  الاجتماعية

  0.75  3.50  22  بسيطة
  0.75  3.24  66  متوسطة
  0.74  3.55  26  شديدة

 التحديات
  التعليمية

  0.98  3.08  22  بسيطة
  0.94  3.13  66  متوسطة
  0.97  3.34  26  شديدة

 التحديات
  النفسية

  0.99  3.37  22  بسيطة
  0.96  3.39  66  متوسطة
  0.97  3.47  26  شديدة

 التحديات
  الوظيفية

  0.82  3.33  22  بسيطة
  0.92  3.31  66  متوسطة
  0.97  3.44  26  شديدة

  كليةالدرجة ال
  0.63  3.32  22  بسيطة
  0.70  3.27  66  متوسطة
  0.77  3.45  26  شديدة
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الدراسـة لواقـع    عينـة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاستجابات ): 15(جدول 
  .عاقةالإمستوى  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحرافات

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

 التحديات
  الاجتماعية

  1.12  2  2.25  بين المجموعات
  111  61.03  داخل المجموعات  0.13  2.04

0.55  
  113  63.29  المجموع

 

 التحديات
  التعليمية

  0.50  2  1.01  بين المجموعات
  111  102.86  داخل المجموعات  0.57  0.54

0.92  
  113  103.88  المجموع

  
 التحديات
  النفسية

  0.07  2  0.14  بين المجموعات
0.07  
  111  104.93  داخل المجموعات  0.92  

0.94  
  113  105.08  المجموع

 التحديات
  الوظيفية

  0.16  2  0.32  بين المجموعات
  111  93.29  داخل المجموعات  0.82  0.19

0.84  
  113  93.62  المجموع

  كليةالدرجة ال
  0.30  2  0.60  بين المجموعات

  111  56.37  داخل المجموعات  0.55  0.59
0.50  

  113  56.98  المجموع
  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

 عينـة لاستجابات  كليةأن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ال) 15(يتضح من الجدول 
، وعلـى  )0.16(في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع 

وهذه القيمة أكبر من ) 0.55، 0.82، 0.92، 0.57، 0.13(جميع المجالات كانت على التوالي 
 ـيأي أنه لا ) α≤ 0.05(دة للدراسة ة مستوى الدلالة المحدقيم اً عنـد  ة إحصـائي وجد فروق دالّ

التي تواجـه   التحدياتالدراسة لواقع  عينةاستجابات  متوسطاتبين ) α≤ 0.05(مستوى الدلالة 
  .عاقةالإمستوى  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالنساء ذوات 
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  الرابعة والتي نصهانتائج الفرضية 

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .المستوى التعليمي لمتغيرتعزى 

ومن أجل فحص الفرضياستخدم تحليل التبـاين الأحـادي    عليميالمستوى التر ة المتعلقة بمتغي
)One- Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) 17(، )16:  

الدراسة لواقع  عينة أفراد لاستجابات المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 16(جدول 
  المستوى التعليمي لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  الانجراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  عاقةالإنوع   المجال

 التحديات
  الاجتماعية

  0.85  3.43  16  ثانوية عامة فأقل
  0.71  3.39  92  بكالوريوس
  0.81  2.80  6  دراسات عليا

 التحديات
  التعليمية

  1.04  3.52  16  ثانوية عامة فأقل
  0.93  3.13  92  بكالوريوس
  1.06  2.85  6  دراسات عليا

 التحديات
  النفسية

  0.83  3.88  16  ثانوية عامة فأقل
  0.91  3.33  92  بكالوريوس
  1.66  3.40  6  دراسات عليا

 التحديات
  الوظيفية

  0.74  3.97  16  ثانوية عامة فأقل
  0.86  3.30  92  بكالوريوس
  1.10  2.41  6  دراسات عليا

  كليةالدرجة ال
  0.70  3.70  16  عامة فأقل ثانوية

  0.67  3.28  92  بكالوريوس
  0.67  2.86  6  دراسات عليا
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الدراسـة لواقـع    عينـة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاستجابات ): 17(جدول 
المسـتوى   لمتغيـر في محافظـة قلقيليـة تعـزى     عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات
  .التعليمي

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحرافات

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

 التحديات
  الاجتماعية

  1.03  2  2.06  بين المجموعات
  111  61.22  داخل المجموعات  0.15  1.87

0.55  
  113  63.29  المجموع

  
 التحديات
  التعليمية

  1.36  2  2.72  بين المجموعات
  111  101.85  داخل المجموعات  0.22  1.49

0.91  
  113  105.08  المجموع

  
 التحديات
  النفسية

  2.11  2  11.70  بين المجموعات
  111  81.91  داخل المجموعات  0.10  2.32

0.90  
  113  93.62  المجموع

 التحديات
  الوظيفية

  1.84  2  3.69  بين المجموعات
  111  53.28  داخل المجموعات  0.02  3.85

0.73  
  113  56.98  المجموع

  كليةالدرجة ال
  1.84  2  3.69  بين المجموعات

  111  53.28  داخل المجموعات  0.02  3.85
0.48  

  113  56.98  المجموع
  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

 عينـة لاستجابات  كليةأن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ال) 17(يتضح من الجدول 
 لمتغيـر في محافظة قلقيليـة تعـزى    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع 

) 0.02(حيث بلغ مستوى دلالتهـا   الوظيفية التحديات، وعلى مجال )0.02(المستوى التعليمي 
 ـ) α≤ 0.05(وهذه القيمة أقل من قيمة مستوى الدلالة المحددة للدراسة  ة أي أنه توجد فروق دالّ

اً عند مستوى الدلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( طاتبيننةاستجابات  متوسياتالدراسة لواقع  عيالتحد 
  .المستوى التعليمي لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات 
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المسـتويات كانـت الفـروق    ة لتحديد بين أي للمقارنات البعديLSD ((وقد تم استخدام اختبار 
  .يبين ذلك) 18(والجدول 

الدراسة لواقـع   عينةللفروق لاستجابات ) ةمقارنات البعديلل LSD(نتائج اختبار ) 18( جدول
  المستوى التعليمي لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  ثانوية عامة فأقل  بكالوريوس  دراسات عليا  المقارنات  المجال

 التحديات
  الوظيفية

0.67  *1.55  ة فأقلثانوية عام*   

      *0.88  بكالوريوس
        دراسات عليا

الدرجة 
  كليةال

0.41-   *0.83  ة فأقلثانوية عام*    
        بكالوريوس
        دراسات عليا

علـى   الوظيفيـة  التحدياتأن هناك فروق بين مستويات مجال ) 18(يتضح من خلال الجدول 
ر المستوى التعليمي بين متغي)ثانوية فأقل ودراسات علياة عام (لصالح ثانوية فأقل وبـين  ة عام

بـين   كليةلصالح دراسات عليا، وكذلك هناك فروق على الدرجة ال) بكالوريوس ودراسات عليا(
)ثانوية فأقل ودراسات علياة عام (ـلصالح ثانوي  ـة عام   ـ(ل وبـين  ة فأق ـثانوي  ة فأقـل  ة عام

  .ة فأقلة عاملصالح ثانوي) وبكالوريوس

ة الخامسة والتي نصهانتائج الفرضي  

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .العمر لمتغيرتعزى 

ة المتعلّومن أجل فحص الفرضياستخدم تحليل التباين الأحـادي   ر العمرقة بمتغي)One- Way 

Anova( والجداول ،)وضح ذلكي) 20(، )19.  
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الدراسـة لواقـع    عينةلاستجابات  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 19(جدول 
  العمر لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  الانجراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  عاقةالإنوع   المجال

 التحديات
  الاجتماعية

  0.72  3.39  10  سنة 20أقل من 
  0.70  3.40  49  سنة 30 - 20
  0.77  3.30  45  سنة 40 - 30

  0.93  3.49  10  سنة 40أكثر من 

 التحديات
  التعليمية

  0.96  3.65  10  سنة 20أقل من 
  0.90  3.15  49  سنة 30 - 20
  0.99  3.10  45  سنة 40 - 30

  1.06  3.14  10  سنة 40أكثر من 

 التحديات
  النفسية

  0.61  4.05  10  سنة 20أقل من 
  0.94  3.46  49  سنة 30 - 20
  0.99  3.29  45  سنة 40 - 30

  1.01  3.06  10  سنة 40أكثر من 

 التحديات
  الوظيفية

  0.82  3.75  10  سنة 20أقل من 
  0.90  3.47  49  سنة 30 - 20
  0.88  3.22  45  سنة 40 - 30

  0.93  2.85  10  سنة 40أكثر من 

  كليةالدرجة ال

  0.66  3.71  10  سنة 20أقل من 
  0.68  3.37  49  سنة 30 - 20
  0.70  3.23  45  سنة 40 - 30

  0.82  3.13  10  سنة 40أكثر من 
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الدراسـة لواقـع    عينـة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاستجابات ): 20(جدول 
المسـتوى   لمتغيـر في محافظـة قلقيليـة تعـزى     عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات
  .التعليمي

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحرافات

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

 التحديات
  الاجتماعية

  0.13  3  0.41  بين المجموعات
  110  62.87  داخل المجموعات  0.86  0.24

0.57  
  113  63.29  المجموع

  
 التحديات
  التعليمية

  0.83  3  2.51  بين المجموعات
  110  101.37  داخل المجموعات  0.43  0.91

0.92  
  113  103.88  المجموع

  
 التحديات
  النفسية

  2.01  3  6.03  بين المجموعات
  110  99.04  داخل المجموعات  0.08  2.23

0.90  
  113  105.08  المجموع

 التحديات
  الوظيفية

  1.86  3  4.60  بين المجموعات
  110  88.01  داخل المجموعات  0.07  2.33

0.80  
  113  93.62  المجموع

  كليةالدرجة ال

  0.78  3  2.35  بين المجموعات
  110  54.63  داخل المجموعات  0.19  1.57

0.49  
  113  56.98  المجموع

  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

 عينـة لاستجابات  كليةأن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ال) 20(يتضح من الجدول 
العمر  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع 

وهذه القيمـة  ) 0.07، 0.08، 0.43، 0.86(، وعلى جميع المجالات كانت على التوالي )0.19(
دة للدراسة أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحد)α≤ 0.05 (ّأي أنه لا توجد فروق دال اً ة إحصـائي

التـي   التحـديات الدراسة لواقع  عينةاستجابات  متوسطاتبين ) α≤ 0.05(وى الدلالة عند مست
  .العمر لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإتواجه النساء ذوات 
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والتي نصها ةة السادسنتائج الفرضي  

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .الاجتماعيةالحالة  لمتغيرتعزى 

ومن أجل فحص الفرضيةر الحالة ة المتعلقة بمتغياستخدم تحليـل التبـاين الأحـادي     الاجتماعي
)One- Way Anova( والجداول ،)توضح ذلك) 22(، )21.  

الدراسـة لواقـع    عينةلاستجابات  المعياريةوالانحرافات  الحسابية متوسطاتال): 21(جدول 
  الاجتماعيةالحالة  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  الانجراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  عاقةالإنوع   المجال

 التحديات
  الاجتماعية

  0.75  3.40  67  عزباء
  0.73  3.30  36  متزوجة
  0.69  3.48  6  أرملة
  1.05  3.18  5  مطلقة

 التحديات
  التعليمية

  1.01  3.27  67  عزباء
  0.85  2.99  36  متزوجة
  1.05  3.45  6  أرملة
  0.63  2.88  5  مطلقة

 التحديات
  النفسية

  0.98  3.48  67  عزباء
  0.94  3.18  36  متزوجة
  0.77  3.61  6  أرملة
  0.98  2.82  5  مطلقة

 التحديات
  الوظيفية

  0.82  3.43  67  عزباء
  0.91  3.14  36  متزوجة
  1.17  3.90  6  أرملة
  1.39  2.96  5  مطلقة

  كليةالدرجة ال

  0.72  3.40  67  عزباء
  0.63  3.15  36  متزوجة
  0.68  3.61  6  أرملة
  0.92  3.21  5  مطلقة
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الدراسـة لواقـع    عينـة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لاستجابات ): 22(جدول 
  .الاجتماعيةالحالة  لمتغير في محافظة قلقيلية تعزى عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحديات

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الانحرافات

  "ف"
  المحسوبة

مستوى 
  *الدلالة

 التحديات
  الاجتماعية

  0.16  3  0.50  بين المجموعات
  110  62.78  داخل المجموعات  0.82  0.29

0.57  
  113  63.29  المجموع

  
 التحديات
  التعليمية

  0.89  3  2.68  بين المجموعات
  110  101.19  داخل المجموعات  0.40  0.97

0.92  
  113  103.88  المجموع

  
 التحديات
  النفسية

  1.13  3  3.40  بين المجموعات
  110  101.68  داخل المجموعات  0.30  1.22

0.92  
  113  105.08  المجموع

 التحديات
  الوظيفية

  1.51  3  4.54  بين المجموعات
  110  89.07  داخل المجموعات  0.13  1.87

0.81  
  113  93.62  المجموع

  كليةالدرجة ال
  0.65  3  1.96  المجموعاتبين 

  110  55.01  داخل المجموعات  0.27  1.31
0.50  

  113  56.98  المجموع
  )α≤ 0.05(دال إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

 عينـة لاستجابات  كليةأن قيمة مستوى الدلالة قد بلغت على الدرجة ال) 22(يتضح من الجدول 
الحالة  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع 

) 0.13، 0.30، 0.40، 0.82(، وعلى جميع المجالات كانت على التـوالي  )0.27( الاجتماعية
ة أي أنه لا توجد فروق دالّ) α≤ 0.05(وهذه القيم أكبر من قيمة مستوى الدلالة المحددة للدراسة 

ستوى الدلالة اً عند مإحصائي)α≤ 0.05 ( طاتبيننةاستجابات  متوسياتالدراسة لواقع  عيالتحد 
  .الاجتماعيةالحالة  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات 
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  ة للدراسة المتعلقة بالمقابلةالنتائج النوعي: ثالثاً

  النتائج المتعلقة بأسئلة المقابلة

ف علـى  في مدينة قلقيلية، وذلك للتعـر  عاقةالإجراء مقابلة مع مجموعة من النساء ذوات إتم 
علـى   التغلّـب بعنها كحلول لمحاولة التي تواجههن وما هي الأساليب والطرق التي يتّ التحديات

  :ها في المقابلةلمقابلات، وفيما يلي أسئلة الدراسة حسب تسلس) 8(جراء إعاقتهن، حيث تم إ

  ؟إعاقةضت لها نتيجة وجود التي تعر ما هي الصعوبات :الأول السؤال

، عاقـة الإوع طبيعة الصعوبات التي تعرضت لها المقابلات ذوات تشير النتائج إلى اختلاف وتنّ
  :وقد كانت استجاباتهن على النحو الآتي

هي الصم والـبكم، وهـي    إعاقتها، وهي عزباء وعاماً) 37(تبلغ من العمر : المرأة الأولى .1
  ة مـن  حاصلة على درجة البكالوريوس في تعليمها، وتقول أنها تعاني من النظـرة السـلبي

 .بأجر قليل لاإول على عمل لى الخوف المستمر وصعوبة الحصإ ضافةالمجتمع لها، بالإ

 ـ إعاقتهاوهي متزوجة، و عاماً) 41(تبلغ من العمر : المرأة الثانية .2 ة تتمثـل فـي  هي حركي 
وتصف الصعوبات  ،على درجة البكالوريوس في تعليمهاتركيب قدم بلاستيكية، وهي حاصلة 

بالقلق المستمر من قبل الأهل وخوفهم على مسـتقبلها،   إعاقةضت لها نتيجة وجود التي تعر
 .ر وسائل مساندة لها بالحركةوعدم توفّ

بكونها كفيفـة، وهـي    إعاقتهال وهي عزباء، وتتمثّ عاماً) 32(تبلغ من العمر : المرأة الثالثة .3
تمثّلتوقد  ،ة العامة في تعليمهاحاصلة على الثانوي ضت لها نتيجة وجود الصعوبات التي تعر

ة، وفقدان الأمان نتيجة عـدم الرؤيـة،   ات المدرسينشطة والفعاليفي صعوبة القيام بالأ إعاقة
 .تشعر بكونها سبب في حزن والديها وعائلتها أيضاً

 ـ إعاقتهـا وهي عزباء، وتتمثل  عاماً) 28(تبلغ من العمر : الرابعةالمرأة  .4 ة، وهـي  بالحركي
بصعوبة تنقلها، وعدم رغبتهـا   إعاقتها تمثّلتو ،على درجة البكالوريوس في تعليمهاحاصلة 
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بتلقي المساعدة من قبل الآخرين، وعدم تقب   ض ل المجتمع لها كباقي أخواتهـا، حيـث تتعـر
 .يانللتهميش في بعض الأح

بكونها صماء، كما  إعاقتهاوهي متزوجة، وتتمثل  عاماً) 40(تبلغ من العمر : المرأة الخامسة .5
الصعوبات التي واجهتهـا نتيجـة    تمثّلتو ،على درجة البكالوريوس في تعليمهاأنها حاصلة 

عة مباشرة، ة من البال المجتمع لها، وصعوبة التواصل وطلب احتياجاتها الشخصيبتقب إعاقتها
 .شارةوجهل المجتمع بلغة الإ

ة حيث تستخدم بالحركي إعاقتهاوهي عزباء، تتمثل  عاماً) 30(تبلغ من العمر : المرأة السادسة .6
صـعوبات  ال تمثّلـت و ،على درجة البكالوريوس في تعليمهاالكرسي المتحرك، وهي حاصلة 

 عاقـة للإخاصة ماكن لعدم توافر ممرات بعدم قدرتها على الوصول لبعض الأ التي واجهتها
ساسي بالنسبة لهاة، حيث كان التنقل هو العائق الأالحركي. 

ة، وهي حاصلة بالحركي إعاقتهاوهي عزباء، تتمثل  عاماً) 38(تبلغ من العمر : المرأة السابعة .7
لـديها   إعاقةصعوبات التي واجهتها نتيجة وجود ال تمثّلتو ،ة في تعليمهاعلى الثانوية العام

 .ل من حولها لهامناسبة تراعي المقعدين، وعدم تقب ر سبلبعدم توفّ

ة وهي حاصلة بالحركي إعاقتهال وهي عزباء، وتتمثّ عاماً) 27(تبلغ من العمر : المرأة الثامنة .8
 إعاقـة صعوبات التي واجهتها نتيجة وجـود  ال تمثّلتو ،تعليمهاعلى درجة البكالوريوس في 

صـعوبة   بالنسبة لها، أيضاً الأسوأكان هذا الأمر هو  حيث ،بالخوف من الوقوع أمام الناس
الحضور بشكل مستمر طوال فترة الدراسة، وعدم مراعاة جميع الأماكن لوضع الأشـخاص  

 .لنظرة الشفقة من المحيطين بها ضافةعاقة، بالإالإذوي 
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 ـحول الصعوبات التي ت عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 23(جدول  لهـا نتيجـة    نعرض
  .إجابات 7على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةمع التكرارات والنسب  إعاقةوجود 

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
1  27.9  5  ة من المجتمعالنظرة السلبي%  
  %16.6  3  الشعور بالخوف  2
  %5.5  1  صعوبة الحصول على عمل  3
  %5.5  1  العمل بأجر قليل  4
  %11.1  2  وقلقهمخوف الأهل   5
  %27.9  5  عدم توفر وسائل مساندة في الحركة  6
  %5.5  1  نشطةصعوبة القيام بالأ  7

  %100  18  المجموع

  ؟عاقةالإالتي تواجهك نتيجة  الاجتماعية التحدياتما هي  :السؤال الثاني

اللواتي  عاقةالإالتي واجهت النساء ذوات  الاجتماعية التحديات اختلاف وتنوعتشير النتائج إلى 
  :تمت مقابلتهن، وقد كانت استجاباتهن على النحو الآتي

التي واجهتها بنظرة الشفقة من المحيطـين بهـا،    الاجتماعية التحديات تمثّلت: المرأة الأولى .1
لى تحميلها لـوم عـدم   إ إضافةشارة، مع المحيطين لعدم معرفتهم لغة الإوصعوبة التواصل 

  .عاقةالإالزواج بسبب 

بحرمانهـا   إعاقتها ةالتي تواجهها نتيج الاجتماعية التحدياتوصفت لنا طبيعة : المرأة الثانية .2
  .لى نظرة الشفقة من المحيطين تجاههاإ إضافةمن الدور الاجتماعي، 

بشعورها بأنها عبئ ثقيل على المحيطين بها، وعدم  الاجتماعيةتحدياتها  تمثّلت: المرأة الثالثة .3
  .رغبتها بالتعامل مع المجتمع فهي تفضل البقاء في بيتها

 ـ  ظرة المجتمعيبالنّ الاجتماعيةتحدياتها  تمثّلت: المرأة الرابعة .4 ل ة الغير منصـفة، وعـدم تقب
  .ةل المسؤوليمن عدم قدرتها على تحم البعض لها خوفاً
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 ـ إعاقةالتي واجهتها نتيجة وجود  الاجتماعية التحديات تمثّلت: المرأة الخامسة .5 الخوف لديها ب
  .بشعورها بالخطر الدائم لكثير من الأسباب لى أن تزوجت، أيضاًإالمبالغ فيه من قبل الأهل 

المجتمع لها وخوف الأهـل عليهـا،    كما وصفتها لنا بنظرة التحديات تمثّلت: المرأة السادسة .6
  .لى شعورها بكونها حمل ثقيلإ إضافة

إعاقتها بشعورها الـدائم بـالنقص،   التي تواجهها نتيجة  التحدياتوصفت لنا : المرأة السابعة .7
ة التي تكون ما بـين الاحتقـار والشـفقة،    لى النظرة المجتمعيإإضافة هل عليها، وخوف الأ

  .وضعهاواستغلال البعض لطبيعة 

مرأة معاقة وكما وصفته بأنه االتي واجهتها بكونها  الاجتماعية التحديات تمثّلت: المرأة الثامنة .8
كانت المخاوف في كثير من الجوانـب منهـا    يضاًأهل المبالغ به، ل خوف الأموضوع يشكّ

  .بالزواجلى ربط نجاح المرأة إإضافة ، الخوف من الاستغلال والخوف من كل شئ تقريباً

التـي تـواجههن    الاجتماعية التحدياتحول  عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 24(جدول 
  .إجابات 7على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةمع التكرارات والنسب  عاقةالإنتيجة 

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
  %23.7  5  نظرة الشفقة  1
  %9.5  2  صعوبة التواصل مع المحيطين  2
  %14.2  3  لعدم الزواج عاقةالإلقاء اللوم على إ  3
  %9.5  2  عدم تقبل المحيطين  4
  %19.4  4  هلخوف الأ  5
  %14.2  3  الشعور بالخطر الدائم والاستغلال  6
  %9.5  2  الشعور بالنقص  7

  %100  21  المجموع
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  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  التعليمية التحدياتما هي : السؤال الثالث

اللـواتي   عاقةالإالتي واجهتها النساء ذوات  التعليمية التحدياتتشير النتائج إلى تنوع واختلاف 
  :تمت مقابلتهن، وقد كانت استجاباتهن على النحو الآتي

التي واجهتها بعدم تمكنها من الخروج دون وجـود مرافـق    التحديات تمثّلت: المرأة الأولى .1
  .حيان، والتهميش أيضاًتعرضها للاستغلال في بعض الألى إ ضافةمعها، بالإ

ة، نشطة المدرسيبعدم قدرتها على المشاركة بالأ التعليمية التحدياتوصفت لنا : المرأة الثانية .2
لى نظرات الشفقة من المحيطين بهاإ إضافةل بعض الزميلات لها، وصعوبة تقب.  

التي واجهتها بصعوبة مواصلتها لتعليمها، حيث كان  التعليمية التحديات تمثّلت: المرأة الثالثة .3
  .من الضروري تأمين مرافق لها طوال الوقت

ضت لهـا تتمثـل فـي صـعوبة تنقلهـا      التي تعر التعليمية التحدياتكانت : المرأة الرابعة .4
  .وممارستها للعمل الميداني

نشطة المشاركة الدائمة بالأ ىبعدم قدرتها علبات التي واجهتها الصعو تمثّلت: المرأة الخامسة .5
ختها كمرافقة لها طوال الوقتألملازمة  إضافةات، والفعالي.  

درتها من المشاركة بالعديد من التي واجهتها بعدم ق التعليمية التحديات تمثّلت: المرأة السادسة .6
  .ظهرهانها من الالتزام بالدوام بسبب آلام لى عدم تمكّإ إضافةنشطة، الأ

لـة بسـبب   كماإتعليمها و بعدم قدرتها على مواصلة التعليميةياتها كانت تحد: المرأة السابعة .7
  .لا أنها تقول بأنها تعمل في مجال الخياطةإالخوف الزائد من الأهل، 

لديها بعدم قـدرتها   إعاقةالتي واجهتها بسبب وجود  التعليمية التحديات تمثّلت: المرأة الثامنة .8
 لى تهمـيش رأيهـا ونظـرة   إ إضافةات، نشطة والفعاليعلى المشاركة في بعض الأحيان بالأ

  .زميلاتها لها
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التي واجهتهن نتيجة  التعليمية التحدياتحول  عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 25(جدول 
  .إجابات 8على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةمع التكرارات والنسب  عاقةالإ

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
  %17.8  3  الحاجة لوجود مرافق  1
  %5.8  1  الاستغلال  2
  %11.7  2  التهميش  3
  %29.7  5  نشطةعدم القدرة على المشاركة بالأ  4
  %5.8  1  الشفقة  5
  %11.7  2  صعوبة تقبل المحيطين  6
  %11.7  2  عاقةالإلذوي  عدم وجود مرافق خاص  7
  %5.8  1  هلخوف الأ  8

  %100  17  المجموع

  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  النفسية التحدياتما هي : السؤال الرابع

عاقـة الإع كبير في المشاعر التي سيطرت على النسـاء ذوات  تشير النتائج إلى عدم وجود تنو 
حيـان علـيهن، وقـد كانـت     يث سيطر الخوف والقلق في معظـم الأ اللواتي تمت مقابلتهن ح

  :على النحو الآتي ناستجاباته

  .بشعورها بالنقص والخوف النفسيةتحدياتها  تمثّلت: المرأة الأولى .1

لـديها بخوفهـا مـن     إعاقـة التي واجهتها بسبب وجود  التحدياتوصفت لنا : المرأة الثانية .2
فـي   لى الخوف من الاستغلال، كما واجهت أيضاًإ إضافةالمستقبل، وعدم شعورها بالأمان، 

نةل نفسها حيث قامت بالانعزال فترة مبداية الأمر صعوبة في تقبمن الزمن ثم بعد ذلـك   عي
  .واصلت تعليمها

 إضـافة ، ورغبتها بالرؤية، التي واجهتها بشعورها بالاكتئات التحدياتت لتمث: المرأة الثالثة .3
  .لشعورها بالقلق والخوف والنقص

لديها بشـعورها   إعاقةالتي شعرت بها بسبب وجود  النفسية التحديات تمثّلت: المرأة الرابعة .4
  .الدائم بالنقص
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واجهتـه   اًنفسـي  اًكان لخوف الأهل المستمر أثر على نفسيتها وبعتبر تحدي: المرأة الخامسة .5
  .لديها إعاقةبسبب وجود 

  .التي واجهتها بشعورها بالخوف المستمر والقلق النفسية التحديات تمثّلت: المرأة السادسة .6

 تمثّلتوصفت لنا هذه المقابلة مشاعر الخوف والقلق وعدم الأمان التي  أيضاً: المرأة السابعة .7
  .لديها إعاقةبالنسبة لها كتحدي نفسي واجهته بسبب وجود 

بسـبب   المستقبل والخوف أيضـاً ة بمشاعر القلق من التفسي التحديات تمثّلت: المرأة الثامنة .8
  .لديها إعاقةوجود 

التي واجهتهن نتيجة  النفسية التحدياتحول  عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 26(جدول 
  .إجابات 7على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةمع التكرارات والنسب  عاقةالإ

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
  %33.3  6  الشعور بالخوف  1
  %16.6  3  الشعور بالنقص  2
  %16.6  3  مان والخوف من الاستغلالعدم الأ  3
  %5.5  1  صعوبة تقبل الذات  4
  %5.5  1  الاكتئاب  5
  %5.5  1  هلخوف الأ  6
  %16.6  3  القلق  7

  %100  18  المجموع

  ؟عاقةالإالتي واجهتك نتيجة  الوظيفية التحدياتما هي : السؤال الخامس

التـي   الوظيفيـة  التحدياتالتي تم الحصول عليها فيما يخص  جاباتإلى تنوع الإتشير النتائج 
  :جراء المقابلة معهن، حيث كانت كما يليإاللواتي تم  عاقةالإواجهت النساء ذوات 

لها برفض مؤهلها  إعاقةالتي واجهتها نتيجة وجود  الوظيفية التحديات تمثّلت: المرأة الأولى .1
  .العلمي بسبب كونها صماء
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لديها بعـدم تـوفر    إعاقةالتي واجهتها بسبب وجود  الوظيفية التحديات تمثّلت: المرأة الثانية .2
لى صـعوبة حصـولها علـى وظيفـة مقارنـة      إ ضافةمرافق تراعي وضعها الصحي، بالإ

  .بزميلاتها

 ـإجابة حيادية إهذه المقابلة فكان عدم عملها هو ما أ: المرأة الثالثة .3 النسـاء   ةذا ما قورن ببقي
  .اللواتي تمت مقابلتهن

لديها  إعاقةالتي واجهتها بسبب وجود  الوظيفية التحدياتلى إأشارت المقابلة : المرأة الرابعة .4
 إضـافة نها من الحصول على وظيفة في مجال مؤهلها العلمي الذي حصلت عليه، بعدم تمكّ

  .لحصولها على راتب قليل بسبب تبعيته لجمعيات

 ـ إعاقةالناتجة عن وجود  الوظيفيةتحدياتها  تمثّلت: المرأة الخامسة .5 ة فـرص  لديها بمحدودي
ذا ما رغبت بعمـل  إة الصم والبكم فقط، أما العمل، حيث كانت الفرص المتاحة تابعة لجمعي
  .الذي درست بهآخر فكان ذلك بفرص عمل بعيدة عن المجال 

بسبب حصول هذه المرأة على وظيفة بعد  وقد كان هنا الوضع مختلف أيضاً: المرأة السادسة .6
ةجها من الجامعة مباشرتخر.  

نها من العمل بسـبب طبيعـة   بالرغم من مواجهة هذه المرأة لتحدي عدم تمكّ: المرأة السابعة .7
لتعمل بها كعمل بديل للعمل كموظفة في أي  ت مهنة الخياطة من عمتهاملّلا أنها تعإ، إعاقتها
  .مكان

لديها بعدم عملهـا   إعاقةالتي واجهتها بسبب وجود  الوظيفية التحديات تمثّلت: المرأة الثامنة .8
الراتب الذي تحصل عليه مما أشـعرها   ةلقل إضافةفي مجال المؤهل العلمي الحاصلة عليه، 

  .ذلك بالظلم

   



94 

التي واجهتهن نتيجة  الوظيفية التحدياتحول  عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 27(جدول 
  .إجابات 4على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةمع التكرارات والنسب  عاقةالإ

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
  %40  4  رفض الشهادة والعمل بمجال اخر  1
  %10  1  عاقةالإعدم توفر مرافق خاصة بذوي   2
  %30  3  صعوبة الحصول على وظيفة  3
  %20  2  قلة الراتب  4

  %100  10  المجموع

  على هذه الصعوبات؟ التغلّبما هي الحلول التي قمتي بها لمحاولة : السؤال السادس

لى العديد من الحلول التي حاولت النسـاء  إتم الحصول عليها من هذا السؤال  النتائج التي تمثّلت
عـاقتهن،  إلى الصعوبات التي يواجهنها بسبب اتباعها في محاولة منهن للتغلب ع عاقةالإذوات 

  :وقد كانت استجاباتهم على النحو الآتي

الحلول التي قامت بها في محاولتها للتغلب علـى الصـعوبات التـي     تمثّلت: المرأة الأولى .1
  .بتقليل مشاركتها في المجتمع إعاقتهاواجهتها بسبب 

تعليمها، كما أن زواجها أشـعرها   لىإ إضافة، إعاقتهال قامت هذه المرأة بتقب: يةالمرأة الثان .2
  .ل لها كحل نفسيأنها كباقي النساء فتمثّب

يمان باالله وأنه هو الرحمن الرحيم هو ما أشعر هذه المرأة بقدرتها على ن الإإ: المرأة الثالثة .3
  .تدعم الكفيفين ساتلمؤسلى لجوئها إ إضافةومواجهة الصعوبات،  إعاقتهاعلى  التغلّب

الحلول التي قامت بها هذه المرأة في محاولـة منهـا للتغلـب علـى      تمثّلت: المرأة الرابعة .4
بتصميمها على الحصول على درجة البكـالوريوس،   إعاقتهاالصعوبات التي واجهتها بسبب 

عاقةالإصدقاء من ذوي أفها على وتعر ـ ة، كما قامت بمطالبةالحركي  ة فـي  الجهات المختص
إعاقتها من ة تساعدها على التخفيفتقديم العون وخدمات مساج مجاني.  
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على  التغلّبساعدها في  اًقوي زها كان دافعاًيمان هذه المرأة بقدرتها وتميإن إ: المرأة الخامسة .5
لكثير من  كان حلاً ان الزواج بالنسبة لهأ إلى إضافة، إعاقتهاا بسبب هتهالصعوبات التي واج
  .شارة لأولادهالتعليمها لغة الإ إضافةا مع أهلها، هتهالمشكلات التي واج

ثبات ذاتها مـن خـلال عملهـا    إهذه المرأة تجاوز نظرة المجتمع وحاولت : المرأة السادسة .6
  .إعاقتهاا بسبب هتهعلى الصعوبات التي واج التغلّبكمحاولة منها في 

سـاعدها   محاولة تأمين المصروف الشخصي بالنسبة لهذه المرأة حلاً تمثّلت: المرأة السابعة .7
  .على الأهل لكي لا تكون عبئاً إعاقتهاعلى الصعوبات التي تواجهها بسبب  التغلّبفي 

 ـ عاقةالإمحاولة طلب خدمات وتشريعات لصالح الأشخاص ذوي  إن: المرأة الثامنة .8 ا هو م
تها، قعاإتها بسبب هعلى الصعوبات التي واج التغلّبو لتخفيفلاقترحته هذه المرأة في محاولة 

  .لمحاولة تأمين بعض العلاجات والكشف الطبي المجاني ضافةبالإ

 التغلّـب الحلول التي قامت بها لمحاولة  حول عاقةالإالنساء ذوات  إجاباتتوزيع ): 28(جدول 
  .إجابات 8على  إجاباتهن توزعتحيث  المئويةعلى هذه الصعوبات مع التكرارات والنسب 

  المئويةالنسبة   التكرار  النص  الرقم
  %8.3  1  تقليل المشاركة بالمجتمع  1
  %16.8  2  التعليم  2
  %8.3  1  الزواج  3
  %8.3  1  يمان باهللالإ  4
  %24.9  3  اللجوء للمؤسسات والجهات ذات الاختصاص  5
  %8.3  1  إعاقةالتعرف على أصدقاء ذوي   6
  %8.3  1  نظرة المجتمعمحاولة تجاوز   7
  %16.8  2  العمل  8

  %100  12  المجموع
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  الفصل الخامس

  مناقشة نتائج الدراسة

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

  ؟في محافظة قلقيلية عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتما واقع : السؤال الأول

 في محافظة قلقيلية عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالخاصة بواقع  كليةالدرجة البلغت 
الأساس والأكثر حدة للتحـديات   ن العامل النفسي هوأر الباحثة هذه النتيجة إلى سمتوسطة، وتف

 عاقـة الإبه حيث كان الخوف الزائد من قبل الوالدين وما تسب عاقةالإالتي واجهت النساء ذوات 
غير هن دون مرافق، وأنّ عاقةالإلقلة ثقة العائلة بخروج النساء ذوات  إضافةحراج للأهل، إمن 

ن، وشـعورهن بـالحزن عنـد التفكيـر     شخاص العادييمرغوب بهن في ظل وجود بعض الأ
. على نفسـيتهن  هو الأكثر تأثيراً ن من نظرات شفقة وعطف من الآخرينعاقتهن، وما يواجهإب
يذاء، وصعوبة تماعي من حيث تعرضها لمحاولات الإمور ذات العلاقة بالجانب الاجما باقي الأأ
ة لهن فكانت درجتها أقل من الجانب النفسـي، ومـن الجانـب    و النظرة الدونيأيجاد صداقات إ

ةة والتعليمي يعود السبب لصعوبة التحاق هؤلاء النساء بالمراكز الترفيهيوتنقلهن داخل التعليمي ،
ةسة المؤسالتعليميـ يات تتعلق بالمواصلات والت، وتحد  عين أهميش ونظرة الشفقة التي يجـدنها ب

فتمثل علـى   ، أما الجانب الوظيفيالتعليميةهي ما كان لها الدور الأكبر في تحدياتهن  المحيطين
، ورفض طلباتهن بالتقـدم  عاقةالإرأسه النقص في القوانين والتشريعات التي تدعم النساء ذوات 

ة تقدير المحيطين بهن لما يبـذلن مـن   لصعوبة وصولهن لأماكن عملهن وقلّ إضافةللوظائف، 
لـى الدرجـة   إالتـي يواجهنهـا    التحدياتفي ارتفاع ووصول نسبة  مجهود، كل ذلك كان سبباً

  .المتوسطة

التي بينت أن مشـكلات المعـاقين   ) Efshar,2019(افشاروتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
وفي  ،ةكثر المشاكل هي مشكلات نفسيأحيث كانت  ،)غالباً(كانت ضمن درجة  اًحركيوبصرياً 

دراسة تتفق هذه النتيجة مع نتيجة  أيضاً. ةالدرجة الثانية مشكلات اجتماعي)Heijden, 2019 (
لرعاية ودعم العنف  عاقةالإتبطة بيواجهن حواجز فريدة مر عاقةالإالتي بينت أن النساء ذوات 



98 

وحواجز الوصول والتدريب  عاقةالإساهمت الوصمة المرتبطة بو ،وع الاجتماعيالقائم على الن
ونقص التمويل في ضعف تقديم خدمات العنف القائم على النوع  ةغير الكافي والموارد المحدود

 هـذه النتيجـة مـع نتيجـة دراسـة بـاتوري       يضاًأوتتفق  ،عاقةالإالاجتماعي للنساء ذوات 
)Patory,2017 (ةن درجة الضغوط أهمها أة نتائج كان التي خرجت بعدلدى المعـاقين   النفسي

ن درجـة  أ ، كما تبين أيضاًمن النساء في مراكز الإصلاح والتأهيل في بولندا كانت كبيرة جداً
 .في مراكز الإصلاح والتأهيل في بولندا كبيـرة  ذوات الإعاقة النساء لدى الاجتماعيةالضغوط 

ن مستوى المشكلات أالتي بينت ) 2012(ي وطهبوب وعمرومع نتيجة دراسة سكاف وتتفق أيضاً
 الاجتماعيـة نواعهـا  أمعة بوليتكنك فلسطين على اختلاف التي تعاني منها المرأة العاملة في جا

  .بوجه عام بدرجة متوسطة تة ظهردارية والإوالصحي النفسيةة وة والاقتصاديسريوالأ

ثـر  كأالتـي بينـت أن   ) ,2018Rotshleed( وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة روتشـليد 
ة، وتـأتي فـي   ة هي المشكلات الاقتصاديالاحتياجات الخاص اتالمشاكل التي تواجه النساء ذو

  .ةنفسيالمشكلات ال ةالمرحلة الثاني

 المتعلقة بفرضيات الدراسةتائج مناقشة الن: ثانياً

  النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى

استجابات  متوسطاتبين   ) α  ≥ 0.05( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 في محافظة قلقيليـة  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتنحو واقع الدراسة  عينة أفراد
 .عاقةالإنوع  لمتغيرتعزى 

بـين    ) α  ≥ 0.05( أشارت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة  
في  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة نحو واقع  عينة أفراداستجابات  متوسطات

 عاقـة الإر الباحثة هذه النتيجة إلى أن ما تسببه ، وتفسعاقةالإنوع  لمتغيرتعزى  محافظة قلقيلية
يات وفروقات فيما بين الشخص ذوي الاحتياجات الخاصة والشخص العادي، من صعوبات وتحد

بغض النظـر   عاقةالإ، أي أن النساء ذوات عاقةالإيات مهما كان المسبب لها أي نوع تعتبر تحد
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نظـر  وي ،ضن لنفس المواقـف ويتعر ،يباًعاقتهم يواجهن نفس المشكلات تقرإعن نوع وطبيعة 
ويـدعمهن   ليهن نفس النظرة من قبل المحيطين بهن، فلم يكن هناك أي قانون يحمي حقـوقهن إ

رفـض طلبـاتهن فـي التقـدم     الخ، وقد يتم ...ةة أم بصرية أم عقليعاقتهن حركيإسواء أكانت 
، إعاقـة على جميع من لديهن  و صعوبة وصولهن لمكان العمل، وذلك ينطبق أيضاًأللتوظيف، 
و حتى حزنهم على ابنتهم هو نفـس  أن خروج ابنتهم دون مرافق بتمكّ نة ثقتههل وقلّوخوف الأ

من مشكلات في الالتحاق بالمراكز  ما يواجهن و شديدة، أيضاًأخفيفة  إعاقتهاكانت أسواء الحزن 
والتنقل داخل المرافق الخاصكمال التعليم، كل ذلك ينطبـق  هل لإسات وعدم تشجيع الأة بالمؤس

  .بسبب وجودها التحديات نالتي يواجه عاقةالإعليهن بالرغم من نوع 

نه لا يوجد فروق أالتي بينت ) ,2018Rotshleed( وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة روتشليد
ذات دلالة إحصائيستراليا أة في ة في المشكلات التي تواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاص

نـت عـدم   التي بيPatory,2017 (( مع نتيجة دراسة باتوري وتتفق أيضاً. عاقةالإحسب نوع 
مـع نتيجـة    فق هذه النتيجة أيضاًوتتّ. عاقةالإر نوع ة عند متغيحصائيإوجود فروق ذات دلالة 

 لمتغيـر ة تعزى حصائيإي بينت عدم وجود فروق ذات دلالة الت) Selarz,2013( دراسة سلرز
  .عاقةالإنوع 

  النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية

استجابات  متوسطاتبين   ) α  ≥ 0.05( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتنحو واقع الدراسة  عينة أفراد

 .مكان السكن لمتغيرتعزى 

بـين    ) α  ≥ 0.05( أشارت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة  
في  عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة نحو واقع  عينة أفراداستجابات  متوسطات

مكان السكن، وتفسر الباحثة هذه النتيجة إلى أن السـبب الـرئيس    لمتغيرمحافظة قلقيلية تعزى 
ن من الطبيعـي أن تسـعى   أة وخارج المنزل، حيث كمن في الأماكن العامي التحدياتعادة لهذه 

الأسرة لتوفير كامل ما يحتاجه أبناءها من متطلبات، لكن ليس بالمثل ما يحدث خارج المنـزل،  
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ن ما يعترضـها هـو نفسـه مـا يعتـرض      إف ةأو قرية أو مدينالمرأة من مخيم  وسواء أكانت
فـي   لا تختلف كثيـراً  ةة بطبيعة ذوي الاحتياجات الخاصن التوعية المجتمعيإ الأخريات، أيضاً

ة ، فما يضعوه من افتراضات حـول شخصـي  تقريباً و المدن، فثقافة المجتمع هي واحدةًأالقرى 
ه مجتمعها هو نفسة، فلا اعتبار لهذه المشاعر حسـب  ة المعاقة وما تشعر به من حزن تجاأالمر

ةسات المكان الذي تسكن فيه، وما يواجهن من صعوبة في الوصول للمؤسو ما يواجهنأ التعليمي 
سات يكون نفسه عند جميعهن، فالمشكلات ذاتها والمجتمع ذاته وطبيعة التعلـيم  داخل هذه المؤس

  .والمخيم والقريةوالمؤسسات ذاتها في كل من المدينة 

  الثالثةقة بالفرضية النتائج المتعلّ

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .عاقةالإمستوى  لمتغيرتعزى 

  ) α  ≥ 0.05( أشارت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة  
التـي تواجـه النسـاء ذوات     التحدياتنحو واقع الدراسة  عينة أفراداستجابات  متوسطاتبين 
وتعزو الباحثة هذه النتيجـة إلـى أن    ،عاقةالإمستوى  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإ

لا  ،و وظيفيأو تعليمي أو اجتماعي أرتب عليها من أثر سواء كان نفسي النظرة المحيطة وما يت
يتم تصنيف البشر وفق المنظور الذي تتبعه ثقافـة   أو شدتها، فغالباً عاقةالإختلف حسب بساطة ت

تحرش تجاه الشـخص ذوي الاحتياجـات   بال و تلميحاًأ المجتمع، فالشخص الذي يمارس تهديداً
إبغض النظر عن شدة  هة يمارسالخاصة التي تعيق تكـوين صـداقات   عاقته، والنظرة المجتمعي

بـع ذلـك   يتّ ، أيضـاً إعاقتهاللمرأة المعاقة كباقي النساء هي نفسها تكون بغض النظر عن شدة 
عـن نـوع    الفضول حيطينمن الم تي يجدنلوامشاعر الفضول المجتمعي تجاه هؤلاء النساء ال

عاقتهن، ونظرة العائلة بعدم الجدوى من الاستمرار بالتعليم أو الـرفض مـن قبـل صـديقات     إ
المدرسة وعدم معاملتهن كالبقيها بـل يـدخل بـه    و بساطتأ عاقةالإة ة، كل ذلك لا تدخل به شد

تجـاه   عاقةالإوهو ما لم يوجد فروق في شدة  ،أم لا معاقاً ن كان شخصاًإالتصنيف المجتمعي 
  .عاقةالإالتي تواجهها النساء ذوات  التحديات
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 ـ) 2013(خرونآوتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سرطاوي و ة التي بينت وجود فروق دالّ
  .عاقةالإلشدة  في المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة تبعاً اًحصائيإ

  الرابعةالنتائج المتعلّقة بالفرضية : رابعاً

تقـديرات   متوسـطات بين ) α≤ 0.05(ة عند مستوى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائي لا توجد

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .المستوى التعليمي لمتغيرتعزى 

 متوسطاتبين  )α≤ 0.05(اً عند مستوى الدلالة ة إحصائيأشارت نتائج الدراسة لوجود فروق دالّ
في محافظـة قلقيليـة    عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة لواقع  عينةاستجابات 

المستوى التعليمي وكانت لصالح البكالوريوس، وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن  لمتغيرتعزى 
لى تحسين أوضـاعهن  إهذا بدورة يؤثر  ،من العمل نل النساء على مستوى تعليمي يمكنهحصو

الاقتصاديون أسهل وأيسـر لهـن،   ة المحيطة بهن، والاندماج الاجتماعي يكة والنظرة المجتمعي
هل والمحيطين أكثر، حيث يوفر بدوره ثقة الأ أيضاً نيمنحه كما ،واتهنعلى ذ نبسبب اعتماده

 ،على درجة البكـالوريوس  نقبل حصوله نالتي واجهته التحدياتالكثير من المشكلات و نعليه
  .يعتمد على هذا المستوى العلمي بدء بالتفكير ورسم مستقبل خاصمن ال نوتمكنه

ي بينت عدم وجود فـروق ذات  الت) Selarz,2013( وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سلرز
مـع نتيجـة دراسـة سـرطاوي      وتتفق أيضاً. المستوى التعليمي لمتغيرة تعزى حصائيإدلالة 

في المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة  اًحصائيإة نت وجود فروق دالّالتي بي) 2013(خرونآو
نت التي بي) 2012( مع نتيجة دراسة سكافي وطهبوب وعمرو وتتفق أيضاً. للمستوى العلمي تبعاً

 إجابـات  متوسـطات في درجة  (a<0.05) ة عند المستوىحصائيإعدم وجود فروق ذات دلالة 
التحصـيل   لمتغيـر واجهها المرأة العاملة تعزى تعلى مقياس المشكلات التي النساء العاملات 

  .العلمي

ي بينت عدم وجود فروق ذات الت) Efshar,2019( وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة افشار
مع نتيجـة دراسـة روتشـليد     وتختلف أيضاً. المستوى التعليمي لمتغيرة تعزى حصائيإدلالة 
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)2018Rotshleed, (أتي بينت الة في المشـكلات التـي   نه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي
مع  وتختلف أيضاً. ة في استراليا حسب المؤهل العلميتواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاص

ة عنـد  حصائيإة نت عدم وجود فروق ذات دلالالتي بيPatory,2017 (( نتيجة دراسة باتوري
ر المؤهل العلميمتغي.  

  قة بالفرضية الخامسةالنتائج المتعلّ

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .العمر لمتغيرتعزى 

   لا يوجد فروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة      هأشارت نتائج الدراسة إلى أن
)0.05 ≤  α (   طاتبيننة أفراداستجابات  متوسراسة لواقع  عيياتالدالتي تواجه النسـاء   التحد

وتفسر الباحثة هذه النتيجة إلى ما واجهته  .العمر لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإذوات 
ة تقدير المحيطـين  النساء من تحديات مثل عدم مقدرتهن على الالتحاق بالمراكز للتدريب، أو قلّ

لتحديات المواصلات  إضافةأنهن غير مرغوب بهن، هن، وشعورهن نتيجة نظرات الشفقة لجهود
ةسات والتنقل داخل المؤسكل ذلك لم يقتصر على عمر معين، ولا يؤدي كبـر عمـر   التعليمي ،

و خـارج  أالتي تتعرض لها داخل  التحدياتالمرأة المعاقة أو صغرها على التقليل من حدة هذه 
  .سرة، وهو ما لم يؤدي لوجود فروق فيما يتعلق بمتغير العمرالأ

عدم وجود فـروق ذات  ي بينت الت) Efshar,2019( وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة افشار
 مـع نتيجـة دراسـة روتشـليد     وتتفـق أيضـاً  . العمـر  لمتغيـر ة تعـزى  حصـائي إدلالة 

)2018Rotshleed, ( أالتي بينتة في المشـكلات التـي   نه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي
وتتفق هذه النتيجة أيضـاً . ة في استراليا حسب العمرتواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاص 

ة تعزى حصائيإنت عدم وجود فروق ذات دلالة التي بيSelarz,2013 (( مع نتيجة دراسة سلرز
التي بينت وجود فروق ) 2013( خرونآمع نتيجة دراسة سرطاوي و وتتفق أيضاً. العمر لمتغير

  .العمر لمتغير في المشكلات التي تواجه المرأة المعاقة تبعاً اًحصائيإة دالّ
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  قة بالفرضية السادسةالنتائج المتعل

ة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي)α≤ 0.05 ( ـطات بينتقـديرات   متوس

في محافظة قلقيليـة   عاقةالإالتي تواجه النساء ذوات  التحدياتالدراسة في واقع  عينة أفراد

  .الاجتماعيةالحالة  لمتغيرتعزى 

  توجد فروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة     أشارت نتائج الدراسة إلى أنه لا 
 )0.05 ≤  α (   طاتبيننة أفراداستجابات  متوسراسة نحو واقع  عيياتالدالتي تواجه النساء  التحد

وتفسر الباحثة هذه النتيجة إلى . الاجتماعيةالحالة  لمتغيرفي محافظة قلقيلية تعزى  عاقةالإذوات 
خلف شيئاًأن زواج المرأة لا ي طالما أن هذا الزواج لم يكن بمثابة شفاء  ،ة السبب الرئيسمن حد
تقال لمواجهتها من قبـل  من المجتمع المحيط بأهلها، ستنتقل فقط ان التحدياتله، فمن تواجه هذه 

هـؤلاء النسـاء، ولا   موجودة وتلاحق  الاجتماعيةة في النظرة أهل زوجها، فالنمطيبالمحيطين 
نابع من داخل وقلب لتغيير  إضافةمجتمع وزيادة وعيه، الثقافة جذري بلا بتغيير إها يمكن تغيير

وتحرير ذواتهن من النظرة المجتمعيـة التـي يضـعهن     ،يمانهن بأنفسهنإهؤلاء النساء لزيادة 
  .المجتمع بها

ي بينت عدم وجود فـروق ذات  الت) Efshar,2019( وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة افشار
 مـع نتيجـة دراسـة روتشـليد     وتتفق أيضـاً . الاجتماعيةالحالة  لمتغيرة تعزى حصائيإدلالة 

)2018Rotshleed, ( أالتي بينتة في المشـكلات التـي   نه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي
ةالاجتمة في استراليا حسب الحالة تواجه النساء من ذوي الاحتياجات الخاصوتتفق أيضـاً . اعي 
نت عدم وجود فـروق ذات دلالـة   التي بي) 2012( مع نتيجة دراسة سكافي وطهبوب وعمرو

النساء العاملات علـى مقيـاس    إجابات متوسطاتفي درجة  (a<0.05) ىة عند المستوحصائيإ
  .الاجتماعيةات الحالة لمتغيرالمشكلات التي تواجهها المرأة العاملة تعزى 

نت عدم وجود فروق ذات التي بيSelarz,2013 (( هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سلرزوتختلف 
مع نتيجـة دراسـة    وتختلف هذه النتيجة أيضاً. الاجتماعيةلحالة لمتغير اة تعزى حصائيإدلالة 
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في المشكلات التـي تواجـه    اًحصائيإة نت وجود فروق دالّالتي بي) 2013( خرونآاوي وسرط
  .الاجتماعيةللحالة  المرأة المعاقة تبعاً

  التوصيات

  :وهيلية من نتائج أوصت الدراسة بالعديد من التوصيات إعلى ما تم الوصول  ناءب

ذلك لهن من دعم  هما يقدم أهميةلمدى و عاقةالإضرورة متابعة وتشجيع تعليم النساء ذوات  •
 .نفسي ومادي ومعنوي

سـواء فـي    عاقةالإتضمن حقوق النساء ذوات التي  تشريعاتالقوانين وتطبيق ال ضرورة •
مـن   نلة توفير فرص تدريب وتعلـيم تمكـنه  يم أو العمل، ومتابعة ذلك ومحاولمجال التع

 .الالتحاق بوظائف وفق قدراتهن

 ـ ة والخاصوالدوائر الحكومي التعليميةسات لزام كافة المؤسإ • ل ة بتوفير مصاعد وسـبل تنقّ
 .ل والحركة لهمل ذلك من مشكلات التنقّلما يقلّ عاقةالإشخاص ذوي وحركة للأ

• فرادة تجاه الأنشر الوعي والثقافة المجتمعي ة والتأكيد علـى حـق   ذوي الاحتياجات الخاص
 .وزوجة المرأة المعاقة بكونها أماً

 .هذه الحقوق تها والدفاع عنبحقوقها ودعمها لتقوية شخصي عاقةالإتمكين المرأة ذات  •

 أهميةبالمجتمع وزيادة الوعي المجتمعي حول  عاقةالإالتأكيد على ضرورة دمج المرأة ذات  •
 .ذلك وضرورته

• لمحاولة التخفيف من حدة مـا   عاقةالإة لأهل وذوي النساء ذات عقد لقاءات وورش توعوي
ك للما لـذ  عاقةالإ، وزيادة تثقيفهم حول وضع وحال النساء ذوات نيواجهن ورفع معنوياته

 .من دور ينعكس عليهن وعلى طبيعة العلاقة فيما بينهن وبين ذويهن

• بحيث تتناسب مع سوق العمل عاقةالإ اتهة للفتيات ذوتطوير برامج التأهيل المهني الموج، 
  .التأكيد على حق المرأة المعاقة في المشاركة المجتمعيةو
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  ةأدوات الدراسة بصورتها الأولي) 1(ملحق 

  الاستبانة: أولاً

 جامعة النجاح الوطنية

  كلية الدراسات العليا

  برنامج دراسات المرأة

  حضرة السيدة المحترمة

  تحية طيبة وبعد

التحديات التي تواجه النساء ذوات الاعاقة في  "دراسة ميدانية عنوانها بين يديك استبانة خاصة ب

جستير في برنامج دراسات ا، وذلك استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الم"محافظة قلقيلية 
 ةًستبانة معتمدابإعداد  ةالباحث تالدراسة، قام ولتحقيق أغراض .المرأة في جامعة النجاح الوطنية

 انةستبفقرات الا نمنكم الإجابة ع يرجى، والدراسات السابقة، لذا دب النظريعلى ما جاء في الأ
لكم جهودكم في تشجيع البحث العلمي والتعاون المخلص لدعم مسيرة العلم ورفع كفاءتـه   ةًمقدر

  .تخدم لأغراض البحث العلمي فقطن هذه البيانات ستسأعلماً ب في فلسطين،

  شاكرةً لكم حسن تعاونكم

  الباحثة
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  :البيانات الشّخصية: القسم الأول

 :نوع الاعاقة .1

  سمعية  )  (    بصرية )  (    حركية )   (

  عقلية  )  (    بصرية )  (    صعوبة تعلم  )  (

 توحد )  (  اضطرابات تواصل  )  (

  :مدة الاعاقة .2

 اعاقة نتيجة حادث معين  )  (    منذ الولادة )   (

 : المستوى التعليمي .3

 دراسات عليا )  (    بكالوريوس  )  (  ثانوية عامة فاقل )   (

 : العمر .4

  سنة  40 – 30 )  (  سنة  30 – 20 )  (  سنة  20اقل من )   (

 سنة  40أكثر من  )  (

 :الحالة الاجتماعية .5

  غير ذلك )  (    متزوجة  )  (    عزباء )   (
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  الاستبانة وفقراتها مجالات: القسم الثاني

فـي المكـان             أرجو من حضرتكم قراءة الفقرات التالية، والإجابة عنها بوضع إشـارة 

  .المخصص لها والتي تتفق مع رأيك

  الفقرة  الرقم
  درجة الموافقة

كبيرة 
 جداً

 منخفضة متوسطة كبيرة
منخفضة 

 جداً

  التحديات الاجتماعية: المحور الأول

1. 

استخدام التهديد من قبـل بعـض   يتم 
  .المحيطين بي

     

2. 

أتعرض للعنف الجسدي المتعمد مـن  
  .قبل بعض أفراد الأسرة

     

3. 

يتم شتمي من قبل المحيطين بي لأقل 
  .سبب ممكن

     

4. 

اواجه تهديدات وتلميحات بـالتحرش  
  .الجنسي

     

5. 

اشعر بفضول المجتمع تجاهي لمعرفة 
  .اعاقتيبعض التفاصيل عن 

     

6. 

ينظر الي افراد المجتمع المحيطين بي 
  .نظرة دونية

     

7. 

يضع المجتمع المحيط بي افتراضات 
لما اسـتطيع ومـا لا اسـتطيع دون    

  .اعطائي فرصه للتجريب او المحاولة
     

8. 

لا يتم اعطائي فرصه لابـداء رأيـي   
  .كباقي الافراد في أي موضوع معين

     

9. 

الضرب والايذاء اتعرض لمحاولات 
الجسدي من قبـل المحيطـين بـي    

  .وعائلتي
     

X 
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  الفقرة  الرقم
  درجة الموافقة

كبيرة 
 جداً

 منخفضة متوسطة كبيرة
منخفضة 

 جداً

10. 

يتم منع وسـائل الرعايـة الصـحية    
والمساندة الطبية من الحضور عنـد  

  .حاجتي لها
     

 التحديات الثقافية: المحور الثاني

11. 

ارى أن القانون لم يتنـاول حقـوق   
النساء ذوات الاعاقـة كمـا ينبغـي    

  .وضمن لهن حقوقهن
     

12. 

التمييز بـين النسـاء والرجـال     يتم
  .المعاقين من قبل المحيطين

     

13. 

اخشى مـن اللجـوء الـى القضـاء     
للمطالبة بحقوقي بسبب النظرة الدونية 

  .من قبل المحيطين بي
     

14. 

افتقر القدرة على الـتحكم بخيـاراتي   
الجنسية والانجابية بسبب المعتقـدات  

 .المحيطة بي

     

15. 

الاجتمـاعي مـن قبـل    اشعر بالنبذ 
  .المحيطين بي بسبب اعاقتي

     

16. 

تعر عائلتي بالخجل مـن اظهـاري   
  .بالمناسبات والاعياد والى الخارج

     

17. 

تمنعني عائلتي مـن الخـروج مـن    
المنزل بحجة اعاقتي ونظرة المجتمع 

  .تجاهي
     

18. 

اجباري على ترك الميراث او جـزء  
  .منه لعدم حاجتي له كباقي اخوتي

     

19. 

يتم تهميش واستبعاد رأيـي بسـبب   
  .اعاقتي
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  الفقرة  الرقم
  درجة الموافقة

كبيرة 
 جداً

 منخفضة متوسطة كبيرة
منخفضة 

 جداً

20. 

تشعر عائلتي بالخجل مـن وجـودي   
  .معهم في الاماكن العامة

     

 التحديات التعليمية: المحور الثالث

21. 

واجهت صعوبه التنقل داخل المؤسسة 
  .التعليمية التي التحقت بها

     

22. 

لم اتمكن من اكمال تعليمي بعد انتهاء 
الطالبـات اللـواتي    المدرسة كبـاقي 

  .درست معهن
     

23. 

واجهت مشكلة الـرفض مـن قبـل    
  .زميلاتي ومعلماتي في المدرسة

     

24. 

لا ارغب بنظرة الشفقة التي اراها مـن  
       .خلال المحيطين بي بالمؤسسة التعليمية

25. 

كانت المواصلات تسبب لي مشـكلة  
  .أثناء الذهاب الى المدرسة

     

26. 

المحاولات لتوقف واجهت العديد من 
ذهابي الى المدرسة واكمال تعليمـي  

  .من قبل الاهل
     

27. 

اواجه صعوبه من الالتحاق باحـدى  
المراكز الترفيهية والتعليميـة التـي   

  .تهدف الى التسلية
     

28. 

يتم تهمـيش واسـتبعاد رأيـي فـي     
  .المشاركات العلمية

     

29. 

افتقد للصديقات كبقيه زميلاتـي فـي   
  العلميةالمؤسسة 

     

30. 

تشعرني عائلتي بعدم الجـدوى مـن   
  .الاستمرار بتعليمي
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  الفقرة  الرقم
  درجة الموافقة

كبيرة 
 جداً

 منخفضة متوسطة كبيرة
منخفضة 

 جداً

 التحديات النفسية: المحول الرابع

31. 

أشعر بالرفض من قبل بعض الافراد 
المحيطين سواء المجتمع الخارجي او 

  .الاسرة
     

32. 

اشعر بالإحباط نتيجة عدم مقـدرتي  
  .على الزواج كباقي الفتيات بمثل سني

     

33. 

ينتابني الخوف من اخبـار أي جهـة   
  .مختصة لما اتعرض له من مشكلات

     

34. 

استغلال الاعفاءات المقدمة لي مـن  
ــة دون  ــات المجتمعي ــل المؤسس قب

  .اشعاري باحقيتي باستخدامها
     

35. 

اتعرض للتهديد بقطع المصـروف او  
  .بعض الاحتياجات

     

36. 

ينعتني المحيطين بي ببعض الالقـاب  
  .بسبب اعاقتيوالشتائم 

     

37. 

أشعر بالخجل بسبب الاحراج الـذي  
  .اسببه لعائلتي جراء اعاقتي

     

38. 

الضغط النفسي الناتج عن توضـيحي  
  .المتكرر لحالتي للمحيطين بي

     

39. 

قلة ثقة عائلتي بـي لخروجـي مـن    
  .المنزل دون رفقة احدهم

     

40. 

الخوف الزائد من قبل والدي يـدفعهم  
  .علييللمبالغة بالحرص 

     

 التحديات الوظيفية :المحور الخامس

41. 

يتذرع اصعاب العمل عـدم قـدرتي   
  .على الانتاج عند التقدم لوظيفة معينة
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  الفقرة  الرقم
  درجة الموافقة

كبيرة 
 جداً

 منخفضة متوسطة كبيرة
منخفضة 

 جداً

42. 

تم اجباري على ترك العمل من قبـل  
عــائلتي لشــعورهم بالعــبء مــن 

  .مساعدتي
     

43. 

اعمل لساعات طويلة دون تلقي أجر 
  .مناسب للمجهود الذ اقوم به

     

44. 

احصل على راتب اقل ممن يعملـون  
  .بنفس كفاءتي وقدراتي

     

45. 

يتم رفض طلبي بالتقـدم للوظـائف   
  .بسبب اعاقتي

     

46. 

قلة ثقة أصحاب العمل بقدرتي علـى  
  .اداء بعض المهمات

     

47. 

صعوبة الوصول الى مكـان عملـي   
لعدم وجود تسـهيلات فـي البنيـة    

  .التحتية
     

48. 

والتشريعات التي النقص في القوانين 
  .تدعم النساء ذوات الاعاقة

     

49. 

قلة تقدير المحيطين للمجهـود الـذي   
  .اقوم به لتوفير متطلباتي

     

50. 

عدم قدرتي على الالتحاق بـدورات  
تدريبية لزيادة خبراتي قللت فرصـي  

  .بالحصول على وظيفه مناسبة
     

  "شاكرة لكم حسن تعاونكم"
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  المقابلة: ثانياً

  :الاسم

  :العمر

  :الحالة الاجتماعية

  ما هو نوع الإعاقة؟

  :المستوى التعليمي

  :المستوى التعليمي

  ما هي الصعوبات التي تعرضت لها نتيجة وجود إعاقة؟

  ما هي التحديات الاجتماعية التي تواجهك نتيجة الإعاقة؟

  ما هي التحديات التعليمية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟

  النفسية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟ما هي التحديات 

  ما هي التحديات الوظيفية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟

 ما هي الحلول التي قمتي بها لمحاولة التغلّب على هذه الصعوبات؟
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  قائمة أسماء المحكمين) 2(ملحق 

  مكان العمل  الاسم  الرقم

  جامعة النجاح الوطنية  سماح صالح. د  1

  جامعة النجاح الوطنية  صالحةسهيل . د  2

  جامعة النجاح الوطنية  أشرف الصايغ. د  3

  جامعة النجاح الوطنية  فاخر الخليلي. د  4

  الإنسانية والعلميةمدير مجلة ألفا للبحوث   يوسف علاونة. د  5

  جامعة القدس المفتوحة  فخري دويكات. د  6

  جامعة القدس المفتوحة  معزوز علاونة. د  7

  جامعة القدس المفتوحة  أبو علبهمحمد . د  8
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  ةأدوات الدراسة بصورتها النهائي) 3(ملحق 

  الاستبانة: أولاً

  جامعة النجاح الوطنية

ة الدراسات العلياكلي  

  برنامج دراسات المرأة

  

  حضرة السيدة المحترمة

  :تحية طيبة وبعد

لتعرف على ة لتسعى الدراسة الحاليذوات الإعاقة فـي محافظـة   ات التي تواجه النساء التحدي

في برنامج دراسات المـرأة   لاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير، وذلك استكما"قلقيلية
على  ةًستبانة معتمدابإعداد  ةالباحث تولتحقيق أغراض الدراسة، قام .ةجامعة النجاح الوطني من

 انةسـتب فقـرات الا  نالإجابة ع نمنك يرجى، والدراسات السابقة، لذا دب النظريما جاء في الأ
ورفـع   ،والتعاون المخلص لدعم مسـيرة العلـم   ،في تشجيع البحث العلمي نجهودك نلك ةًمقدر

  .ن هذه البيانات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقطأعلماً ب كفاءته في فلسطين،

  شاكرةً لكم حسن تعاونكم

  صالحخلود  الباحثة
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  :الشّخصيةالبيانات : القسم الأول

 :نوع الاعاقة .1

  سمعية )   (    بصرية)   (    حركية )   (

  اضطرابات تواصل )   (    عقلية )   (    صعوبة تعلم )   (

 توحد )  (

 مكان السكن  .2

 قرية )   (      مدينة)   (

  :الاعاقةمستوى  .3

 شديدة )   (    متوسطة  )  (     بسيطة)   (

 : المستوى التعليمي .4

 دراسات عليا )  (    بكالوريوس )   (  ثانوية عامة فاقل )   (

 : العمر .5

  سنة  40 – 30)   (  سنة  30 – 20)   (  سنة  20اقل من )   (

 سنة  40أكثر من  )  (

 :الحالة الاجتماعية .6

  أرملة  )  (    متزوجة )   (    عزباء )   (

  مطلقة )   (
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  مجالات الاستبانة وفقراتها: القسم الثاني

المكـان            فـي  التالية، والإجابة عنها بوضع إشارةأرجو من حضرتكم قراءة الفقرات 

  .المخصص لها والتي تتفق مع رأيك

  الفقرات  الرقم
  حجم الدرجة

كبيرة 
 جداً

  قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
  جداً

  ةات الاجتماعيالتحدي: المجال الأول

1. 

أشعر بالحزن لعدم تمكني مـن المشـاركة   
المناسباتة في الكثير من الاجتماعي.  

     

2. 

أجد صعوبة فـي إيجـاد صـداقات مـع     
ة الأالمحيطين وخاصينفراد العادي.  

     

3. 

فـي   أجد أن هناك قصور من المسـؤولين 
  .عاقةتوعية المجتمع بحاجات ذوي الإ

     

       .واجه تهديدات وتلميحات بالتحرش الجنسيأ .4

5. 

ع تجاهي لمعرفة بعض شعر بفضول المجتمأ
  .عاقتيإ التفاصيل عن

     

6. 

فراد المجتمع المحيطين بي نظرة أ ليينظر إ
ةدوني.  

     

7. 

ت لمـا  يضع المجتمع المحيط بي افتراضـا 
استطيع وما لا استطيع دون إعطائي فرصة 

  .و المحاولةللتجريب أ
     

8. 

لا يتم إعطائي فرصة لإبداء رأيـي كبـاقي   
  .فراد في أي موضوع معينالأ

     

9. 

يــذاء رب والإلمحــاولات الضــض تعــرأ
  .الجسدي من قبل المحيطين بي وعائلتي

     

10. 

يتم منع وسائل الرعاية والمسـاندة  ة الصحي
ة من الحضور عند حاجتي لهاالطبي.  

     

���� 
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  الفقرات  الرقم
  حجم الدرجة

كبيرة 
 جداً

  قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
  جداً

 ةيات التعليميالتحد: المجال الثاني

11. 

 ـ سـة  ل داخـل المؤس واجهت صعوبة التنقّ
ة التي التحقت بهاالتعليمي.  

     

12. 

كمال تعليمـي بعـد انتهـاء    أتمكن من إ لم
المدرسة كباقي الطالبات اللـواتي درسـت   

  .معهن
     

13. 

واجهت مشكلة الرفض من قبـل زميلاتـي   
  .ومعلماتي في المدرسة

     

14. 

شعر بوجود نظرة شفقة من المحيطين بـي  أ
بالمؤسةسة التعليمي.  

     

15. 

ب لي مشـكلة أثنـاء   كانت المواصلات تسب
  .المدرسةلى الذهاب إ

     

16. 

ف ذهابي واجهت العديد من المحاولات لتوقّ
  .هلمدرسة وإكمال تعليمي من قبل الألى الإ

     

17. 

حدى المراكز الالتحاق بإأواجه صعوبة من 
الترفيهيلى التسليةة التي تهدف إة والتعليمي.  

     

18. 

يتم تهميش واستبعاد رأيي في المشـاركات  
ةالعلمي.  

     

19. 

سة زميلاتي في المؤس للصديقات كبقيةأفتقد 
ةالعلمي.  

     

20. 

تشعرني عائلتي بعدم الجدوى من الاستمرار 
  .بتعليمي

     

 ةيات النفسيالتحد: المجال الثالث

21. 

 فـراد أشعر بالرفض من قبـل بعـض الأ  
المحيطين سـواء المجتمـع الخـارجي أو    

  .سرةالأ
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  الفقرات  الرقم
  حجم الدرجة

كبيرة 
 جداً

  قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
  جداً

22. 

شعر بالإحباط نتيجة عدم مقـدرتي علـى   أ
  .الزواج كباقي الفتيات بمثل سني

     

23. 

ركة لعدم مقدرتي مشـا  أشعر بالعجز أحياناً
  .بعض الأنشطة المشتركةزميلاتي 

     

24. 

من نظرة العطف والشفقة من  أتضايق أحياناً
  .خرينقبل الآ

     

       .عاقتيعندما أفكر بإ أشعر بالحزن دائماً .25

26. 

والشتائم ينعتني المحيطين بي ببعض الألقاب 
  .عاقتيبسبب إ

     

27. 

سـببه  حراج الذي أأشعر بالخجل بسبب الإ
  .عاقتيإلعائلتي جراء 

     

28. 

بي عندما أتواجـد   نني غير مرغوبأشعر أ
  .شخاص العاديينمع بعض الأ

     

29. 

ي بي لخروجي من المنزل دون قلة ثقة عائلت
  .حدهمرفقة أ

     

30. 

للمبالغة الخوف الزائد من قبل والدي يدفعهم 
  .بالحرص علي

     

  ةالتحديات الوظيفي :المجال الرابع

31. 

دم قـدرتي علـى   صحاب العمل بعيتذرع أ
  .نةم لوظيفة معينتاج عند التقدالإ

     

32. 

جباري على ترك العمل من قبل عائلتي تم إ
  .لشعورهم بالعبء من مساعدتي

     

33. 

عمل لساعات طويلة دون تلقي أجر مناسب أ
  .قوم بهي أالذللمجهود 

     

34. 

قل ممن يعملون بـنفس  أحصل على راتب أ
  .كفاءتي وقدراتي
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  الفقرات  الرقم
  حجم الدرجة

كبيرة 
 جداً

  قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
  جداً

35. 

م للوظـائف بسـبب   يتم رفض طلبي بالتقد
  .عاقتيإ

     

36. 

داء ة ثقة أصحاب العمل بقـدرتي علـى أ  قلّ
  .بعض المهمات

     

37. 

لى مكان عملـي لعـدم   صعوبة الوصول إ
وجود تسهيلات في البنيةة التحتي.  

     

38. 

شريعات التي تـدعم  النقص في القوانين والت
  .عاقةالنساء ذوات الإ

     

39. 

قوم بـه  جهود الذي أة تقدير المحيطين للمقلّ
  .لتوفير متطلباتي

     

40. 

ة عدم قدرتي على الالتحاق بدورات تدريبي
راتي قللت فرصي بالحصول على لزيادة خب

  .مناسبة وظيفة
     

  "شاكرة لكم حسن تعاونكم"
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  المقابلة: ثانياً

  التحديات التي تواجه النساء ذوات الإعاقة في محافظة قلقيلية

ةالبيانات الشخصي  

  :الاسم

  :العمر

  :الحالة الاجتماعية

  ما هو نوع الإعاقة؟

  :المستوى التعليمي

  أسئلة المقابلة

ضت لها نتيجة وجود إعاقة؟ما هي الصعوبات التي تعر  

  التي تواجهك نتيجة الإعاقة؟ ما هي التحديات الاجتماعية

  ما هي التحديات التعليمية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟

  ما هي التحديات النفسية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟

  ما هي التحديات الوظيفية التي واجهتك نتيجة الإعاقة؟

 ما هي الحلول التي قمتي بها لمحاولة التغلّب على هذه الصعوبات؟
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  المقابلات) 4(ملحق 

  )1(المقابلة رقم 

  لمياء :الاسم

  37 :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  ؟ صم وبكمالاعاقة نوع هو ما

  بكالوريوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

  .باجر قليلالنظرة السلبية من المجتمع، ولخوف المستمر، صعوبة الخصول على عمل الا 

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

ة، صعوبة التواصل مع الناس لعدم معرفتهم لغة الاشارة، زتحميل اللوم على الإعاقة نظرة الشفق
  .لعدم الزواج

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  وتهميشأحياناً استغلال عدم الخروج بدون مرافق، 

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  .الشعور بالخوف والنقص

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  رفض شهادتي لأني صماء

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  تقليل مشاركة في المجتمع
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  )2(المقابلة رقم 

  اسماء :الاسم

  ٤١ :العمر

  ةمتزوج :الاجتماعية الحالة

  قدم بلاستيك. .حركية الاعاقة؟ نوع هو ما

  بكالوريوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

  .ةدم توفر وسائل مساندة لي بالحركقلق الاهل المستمر وخوفهم على مستقبلي، وع

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

  .ةنظرة الشفقحرمان من الدور الاجتماعي، و

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .ةة تقبل بعض الزميلات ونظرات شفقنشطة المدرسية، وصعوببالأ ةعدم القدرة في المشارك

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

في البداية صعوبة تقبل نفسـي قامـت    ، وعدم الامان خوف من الاستغلال،خوف من المستقبل
  .ثم واصلت التعليمبالانعزال فترة معينه 

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  .ة مقارنه بزميلاتيصول على الوظيفحصعوبة العدم توفر مرافق تراعي وضعي الصحي، 

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  .التعليم وتقبل اعاقتي وكان الزواج حل نفسي بانني كباقي النساء
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  )3(المقابلة رقم 

  أمل :الاسم

  ٣٢ :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  ةكفيف الاعاقة؟ نوع هو ما

  توجيهي :التعليمي المستوى

  عاقة؟إ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

نني سـبب  نشطة والفعاليات، وفقدان الامان نتيجة عدم الرؤية، وأفي المدرسة صعوبة القيام بالأ
  .أمي واأبي والعائلةحزن 

  عاقة؟الإ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

  .ثقيلنني عبء أشعر ، وأفضل البقاء في البيتأمع المجتمع أحب التعامل لا 

  عاقة؟الإ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .صعوبة مواصلة الدراسة، ضرورة تأمين مرافق

  عاقة؟الإ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  .، وقلق، وخوف، ونقصالاكتئاب ورغبتي في الرؤية

  عاقة؟الإ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  لا اعمل

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  .أن االله رحيم، واللجوء للمؤسسات التي تدعم الكفيفيمان بالإ
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  )4(المقابلة رقم 

  سوما :الاسم

  ٢٨ :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  حركية ركب خلفيه الاعاقة؟ نوع هو ما

  بكالوريوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

، وعدم تقبل المجتمـع لـي   استطيع لوحدي، ونقل وعدم رغبتي في مساعدة احد ليصعوبة الت
  .كباقي خواتي، وتهميش في بعض الاحيان

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

  .خوفا من عدم تحمل المسؤوليةنظرة المجتمع الغير منصفه، وعدم تقبل البعض لي 

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .صعوبة التنقل وممارسة العمل الميداني

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  .الشعور بالنقص دائما

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  الراتب قليل لانه تابع للجمعياتلم اتوظف بشهادتي 

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

لى الحصول على درجة البكالوريوس، والتعرف على اصـدقاء مـن ذوي الاعاقـه    التصميم ع
  .الحركيه، ومطالبة الجهات المختصه في تقديم العون وخدمات مساج مجانيه
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  )5(المقابلة رقم 

  غدير :الاسم

  ٤٠ :العمر

  متزوجه :الاجتماعية الحالة

  صماء الاعاقة؟ نوع هو ما

  بكالوريوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

تقبل المجتمع صعوبة التواصل وطلب اغراضي الشخصيه من البائع مباشرة، وجهل المجتمـع  
  .بلغة الاشارة

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

  .خوف الاهل المبالغ فيه حتى تزوجت، وشعور بالخطر الدائم

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .لزوم اختي معي طوال الدراسه، وعدم قدرتي على المشاركه دائما

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  الاهل المستمر خوف

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  .فرص عمل قليلة فقط تابعه لجمعيه الصم والبكم، او فرص عمل بعيدة عن دراستي

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

اهلي ومع ذلك بقيـت نظـرة   ايماني بقدرتي وتميزي، والزواج كان حل لكثير من مشاكلي مع 
  .الشفقه والخوف، وتعليم لغة الاشارة لاولادي
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  )6(المقابلة رقم 

  اسيل :الاسم

  ٣٠ :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  حركية كرسي متحرك الاعاقة؟ نوع هو ما

  بكالوريوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

  العائق الاساسي، وبعض الاماكن لا استطيع الوصول اليها لعدم توفر طريق المقعدينالتنقل كان 

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

  .، والشعور بانني حمل ثقيلنظرة المجتمع وخوف الاهل

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .، وعدم الحضور احيانا للتعليم بسبب الام الظهربالعديد من الانشطةرة بالمشاركة عدم القد

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  الخوف المستمر، والقلق

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  .ة تم توظيفي مباشرة بعد الجامعالحمد الله

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  .جتمع واثبات ذاتي من خلال عمليمحاولة تجاوز نظرة الم
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  )7(المقابلة رقم 

  ايمان :الاسم

  ٣٨ :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  حركية الاعاقة؟ نوع هو ما

  توجيهي :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

  .، وعدم توفر سبل مناسبة تراعي المقعدينالتقبلعدم 

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

 ـ  بعضخوف الاهل والشعور الدائم بالنقص، نظرة المجتمع بين الاحتقار والشفقه، واستغلال ال
  .لوضعي

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .التعليم بسبب خوف الاهل ولكن اعمل خياطة لم استطيع متابعة

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  .الخوف القلق عدم الامان

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  .دو وانا هيك تعلمت خياطة من عمتيمستحيل حد يشغلني عن

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  .محاولة تأمين مصروفي الشخصي حتى لا اكون عبء على الاهل
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  )8(المقابلة رقم 

  سلوى :الاسم

  ٢٧ :العمر

  عزباء :الاجتماعية الحالة

  حركية الاعاقة؟ نوع هو ما

  بكالوربوس :التعليمي المستوى

  اعاقة؟ وجود نتيجة لها تعرضت التي الصعوبات هي ما

  الخوف من الوقوع امام الناس، وصعوبة الحضور بشكل مستمر طوال فترة الدراسةاسوء امر 

  .مش كل الاماكن بتراعي المقعدين، ونظرة الشفقه

  الاعاقة؟ نتيجة تواجهك التي الاجتماعية التحديات هي ما

اول اشي انو انا امرأه ومعاقه هاد لحاله بشكل خوف اهل مبالغ فيه، وخوف مـن الاسـتغلال   
  .كل اشي، وربط نجاح المرأه بالزواج خوف من

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي التعليمية التحديات هي ما

  .تهميش الراي نظرة الزميلاتعدم القدرة في المشااركة احيانا، و

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي النفسية التحديات هي ما

  .خوفالقلق من القادم، و

  الاعاقة؟ نتيجة واجهتك التي الوظيفية التحديات هي ما

  .راتب قليل لا اعمل بشهادتي، وشعور بالظلم

  الصعوبات؟ هذه على التغلب لمحاولة بها قمتي التي الحلول هي ما

  .للمقعدين، وتأمين بعض العلاجات والكشف الطبي المجانيطلب خدمات وتشريعات محاولة 
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Abstract 

The study aimed to identify the challenges facing women with disabilities 

in Qalqilya governorate, and a quantitative and qualitative approach was 

used, where the quantitative approach was followed with a descriptive 

survey design through the study tools corresponding to the qualitative, and 

the quantitative questionnaire. Qalqilya governorate, numbering 120 

disabled women. Where the researcher built a questionnaire consisting of 

(40) items as a tool for collecting data related to the subject of the study, 

and after preparing the study tool, its validity was verified by presenting it 

to a group of arbitrators with experience and expertise in the field of special 

education and women’s studies in Palestinian universities, and their 

number reached (8) arbitrators, then the stability of the study tool was 

confirmed by using the Cronbach Alpha equation, so the reliability 

coefficient of the total degree was (0.92). The study reached several results, 

the most important of which are: 

• The overall score regarding the reality of the challenges facing women 

with disabilities in Qalqilya governorate is medium 

• The results indicated that there are no statistically significant differences 

at the significance level (α ≥ 0.05) between the average responses of the 

study sample members towards the reality of the challenges facing 



c 

women with disabilities in Qalqilya governorate due to the variable (type 

of disability, place of residence, level of disability, age, marital status). 

• The results of the study indicated that there were statistically significant 

differences at the level of significance (α≤ 0.05) between the average 

responses of the study sample to the reality of the challenges facing 

women with disabilities in Qalqilya governorate due to the educational 

level variable, and they were in favor of the bachelor's degree. 

Based on the results reached, the study recommended several 

recommendations, the most important of which were: 

• The need to follow up and encourage the education of women with 

disabilities regarding the extent and importance of the psychological, 

material and moral support that this provides. 

Enact laws and legislation that guarantee the rights of women with 

disabilities, whether in the field of education or work, follow up on that and 

try to provide training and education opportunities that enable them to join 

jobs according to their abilities. 

Requiring all educational institutions and government and private 

departments to provide elevators and means of transportation and 

movement for persons with disabilities, as this reduces mobility and 

movement problems for them. 


