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  الإهداء

، وخدمة لديني الإسلامي الحنيف، وأهديه إلىٰ قدوتي جل جلالهأقدم هٰذا البحث العلمي؛ قربة وتعظيما لربي 

  .صلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلموإمامي الحبيب المصطفىٰ المفدىٰ، سيدنا محمد 

أمي الحبيبة؛  ...الفؤاد، وعلمتني سبل الرشاد والاجتهاد، في كافة مناحي حياتي وإلىٰ من ربتني بمهجة

  .، وأمد في عمرها المزين، وكنفها الحصينجل جلالهحفظها االله 

، وبارك جل جلالهأبي الغالي؛ حفظه االله  ...وإلىٰ من جاهد وضحىٰ لإسعادي، ورسخ بكياني الخلق والدين،

  .في عمره مئين، بسعادة وتطمين

اني وأخواتي وأحبتي وأصدقائي الذين صاحبتني دعواتهم بالتوفيق والنجاح؛ بإخلاص و وإلىٰ كل إخو

  .يقين

وإلىٰ كل الشهداء الأبرار، والأسرىٰ البواسل، والمجاهدين الصابرين المرابطين، علىٰ أرضنا المباركة 

  .والقابضين علىٰ الجمر زمن التحدي رجاء النصر والتمكين ،صلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلمصلى الله عليه وسلممسرىٰ النبي الأمين 

  .أجمعين جل جلالهعلمائنا وأساتذتنا الأخيار المصلحين، حفظهم االله  إلىٰ

  أهدي هٰذا العمل المتواضع

    



 د 

  الشكر والتقدير

  .]7:إبراهيم[ IIIIb�a�`�_�^�]H :جل جلالهقال االله تعالى 

العليم العلي القدير، الذي بنعمته تتم الصالحات، وبفضله تتحقق الغايات، أن يـوزعني أن   جل جلالهأسأل االله 

أن وفقني  جل جلالهأشكر نعمته التي أنعم علي وعلىٰ والدي، وأن يكرمني لأن أعمل صالحا يرضاه، وأحمده 

  .في رسالتي هٰذه ويسر لي إنجازها، و لم يكلني إلىٰ نفسي، أو لأحد غيره، طرفة عين

؛ -جل جلالهحفظـه االله  -أتقدم بالشكر الجزيل من فضيلة أستاذي الدكتور المشرف مأمون الرفـاعي   ثم إني

الذي كان لي خير دليل ومرشد في رحلتي العلمية، والذي أعطاني القدر الكبيـر مـن الصـبر علـىٰ     

 تساؤلاتي، ولم يبخل علي بعلمه، وتوجيهاته السديدة التي كانت النبراس الذي أضاء لي الطريق، حيـث 

كان له أبلغ الأثر في إتمام هٰذه الدراسة، فله مني بالغ الشكر والتقدير، وأسأل االله تعالىٰ أن يبارك فـي  

  .علمه وجهوده، ويجزيه عني خير الجزاء

؛ مناقشـا خارجيـا،   -جل جلالهحفظـه االله  - خير الدين طالـب كما أتقدم بالشكر الجزيل من فضيلة الدكتور 

؛ مناقشا داخليا؛ علىٰ ما بذلاه من جهد في توجيهـاتهم  -جل جلالهظه االله حف-عبد االله وهدان وفضيلة الدكتور 

  .الطيبة، وملاحظاتهم الراقية

  .ويسعدني أن أتقدم بالشكر الجزيل لأساتذتي الأفاضل الذين قدموا لي العلم النافع في الفقه وأصوله

بهما أزري، فقـد شـملني منهمـا البـر      جل جلالهوختام مسك العرفان أبثه لوالدي الحبيبين، اللذين شد االله 

، وأردفهمـا بزوجـي   عني خير الجزاء جل جلالهوالحنان، واسترقني منهما الفضل والإحسان، فجازاهما االله 

  .الغالي، نبع همتي، ومصدر دعمي، وملهم جناني، ورائد أركاني

  .عنا خير الجزآء الأوفىٰ جل جلالهوجزاكم االله  جميعـا ورعاكم المولىٰ، جل جلالهحفظكم االله 
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 استقرائية دراسة( والنزاع الشقاق دعاوى في الحديثة الاجتماعي التواصل وسائل أثر
 في) عليها الواردة والدفوع المنظورة والنزاع الشقاق قضايا على تطبيقية تحليلية

  2024-2023 سنة من الشرعية طوباس محكمة

  إعداد
  منار هيثم حسن دراغمة 

  إشراف
  مأمون الرفاعي . د

  الملخص

تكمـن  و، )الشقاق والنزاع ىٰدعاول الاجتماعي الحديثة في التواصأثر وسائل (ة المتعلقة بـ الدراسه هٰذ

 ـ، والاجتماعية سريةلتفاقم الخلافات الأ أساسيأهميتها في بيان دورها كسبب  ، بـين الأزواج  اخصوص

حيـث تسـاهم   ، للكثير من القضايا اأساسي اه الوسائل مسببهٰذفقد أصبحت . نتيجة للاستخدام غير الحكيم

 ىٰعل. مما يزيد من فرص سوء الفهم والشقاق والنزاع، في نشر المعلومات الشخصية والمشاعر بسرعة

استخدمت ما ه الوسائل أن تكون أداة فعالة في نشر ثقافة الحوار والمصارحة إذا هٰذالرغم من أنه يمكن ل

  .الوصفي والاستقرائي والتحليلي التطبيقي: المنهج ىٰعل ةالدراسه هٰذوقد اعتمدت . بشكل إيجابي وآمن

 ـحول مفهوم وسـائل  يدور : الأول: وثلاثة فصول، ة في مقدمةالدراسوقد جاءت  وتـاريخ  ، لالتواص

 ـوبيان وسائل ، ل في القرآن والسنةالتواصوصور ، ل قبل الإسلام وبعدهالتواص ل الاجتمـاعي  التواص

أمـا  . الشقاق والنزاع والدفوع الـواردة عليهـا   ىٰتناول المسائل المتعلقة بدعو: الثاني. الحديثة وآثارها

، الشـقاق والنـزاع   ىٰدعـاو ل الاجتماعي الحديثة في نشوء التواصفيتعلق بأثر وسائل : الفصل الثالث

في محكمة  ل الاجتماعيالتواصالشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل  ىٰدعاووالنسب والإحصائيات المتعلقة ب

  .طوباس الشرعية

 ـوسـائل  بسـبب  الشـقاق والنـزاع    ىٰدعاوزيادة : ةالدراسه هٰذواستنتجت من     ل الاجتمـاعي التواص

وبالنتيجـة  ، حالات الخيانة الإلكترونية والفتور العاطفيمع تزايد ، كأحد الأسباب المهمة في هذه الزيادة



 م 

 2023فـي  % 68حيـث بلغـت   ، الاجتمـاعي ل التواص وسائلارتفاع نسب الطلاق الناتجة عن تأثير 

  .م2024و

 ـوسـائل  تعزيز الوعي الديني وتكثيف ورشات التوعيـة حـول تـأثير    ضرورة ب: وأوصيت ل التواص

مع تشجيع الحوار المستمر بين الزوجين وتحديد أوقـات لاسـتخدام   ، العلاقات الزوجية ىٰعل الاجتماعي

  .لمتابعة التأثيرات المستقبلية ةدراسات دوري وإجراء، لوسائه الهٰذ

  .طوباس محكمة، الدفع ،دعاوىٰ، النزاع، قالشقا، الاجتماعي، التواصل، وسائل: الكلمات المفتاحية
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  المقدمة

 ـ ىٰوعل، ىٰنبيه الذي اصطف ىٰوالصلاة والسلام عل، ىٰالحمد الله وكف ؛ أمـا  ىٰآله وصحبه ومن لهديه اقتف

  :بعد

 ـ   ىٰعل ىٰفمما لا يخف �: قـال االله سـبحانه   ؛التواصـل  ىٰكل ذي لب وبصر ثاقب أن الإسـلام دعـا إل �� �� �� �

IIII�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e

{�z�H�H�H�H]13:الحجرات[.  

بل حياتـه بجماعـة   ، لا حياة له بانفراد، فالإنسان مدني بطبعه، والتواصل فطرة فطر االله الناس عليها

وثورة الاتصالات المعاصرة أنماطا من التواصل لم يكن للناس بها وقد أتاحت التقنية الحديثة ، وتواصل

تواصل واسع ، لا يحده مكان ولا زمان ولا جنس ولا سن، جعلت الناس في تواصل ليس له نظير، عهد

وقـد أحـدثت شـبكات    ، ذكره وأنثـاه ، صغيره وكبيره، شرقه وغربه، الانتشار استوعب العالم بأسره

تقـودهم  ، صارت جزءا من حياتهم اليومية ىٰصورها نقلة في حياة الناس حت ىٰبشت الاجتماعيالتواصل 

 .1ما يبث فيها وينشر ىٰإل

، كما أن له سيئات كثيرة وخطيـرة ، ينبغي أن تغتنم وينتفع بها، ا النوع من التقدم حسنات جليلةهٰذوإن ل

ه الآثـار السـلبية لوسـائل    هٰـذ وتتغير وتتعدد . وتحذر ىٰوآثار سلبية ينبغي أن ينبه ويتنبه لها وأن تتق

ه هٰذفإذا بني الإبحار في ، التواصل تبعا لاستقامة المستخدم ومعتقداته وسلوكه وهدفه من التصفح وثقافته

ه المواقع أكثـر  هٰذوكان العقل فعالا متحكما كان المتعامل مع ، والأخلاق ىٰأساس من التقو ىٰالمواقع عل

أو ديـن أو خلـق وجـدنا     ىٰتقـو  ىٰكان التصفح عشوائيا لا يحتكم إلأما إذا ، إيحابية وبعدا عن السلبية

����IIII�~�}�|�{�z�y�x�w:ىٰتعـال  االله قال، المستخدم أكثر سلبية وانحرافا

                                                      
  https://www.almosleh.com/ar/99839: رابط الموقع. م4/9/2023المصلح، خالد عبد االله، وسائل التواصل وأثرها على الفرد والمجتمع، تم الاطلاع عليه في  1
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s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�H�H�H�H

  .]109:التوبة[

وخلخلة ، سريالتفاعل الأه الوسائل هدم الأسر وإحداث زعزعة في عملية هٰذومن أعظم الآثار السلبية ل

 ىٰفتـر ، ه الوسائل من عزلة وانطواء وفقدان التواصل الطبيعيهٰذلما تحدثه  ؛سريفي متانة التماسك الأ

 ىٰوالأم في غرفتها لا تمشط شعر ابنتها ولا تحدث ولدها ولا ترتب ثيابها بل عل، هاتفه ىٰالأب هناك عل

أين ، د في زاوية يعايش الانطواء والعزلة ثم التوحدوالول، هاتفها تنظر أحدث القصات وآخر الموضات

ويحسن خلقه معهم خير من قيـام  ، لأن يلاطف الرجل أهل مجلسه: "هؤلاء من قول الفضيل بن عياض

  .1"ليله وصيام نهاره

ه الوسائل هٰذبلغت نسبة حالات الطلاق بسبب  ىٰالطلاق حت ىٰه السلبية بالعديد من الأسر إلهٰذوقد أودت 

من حالات الطلاق بـين  % 33كما بينت دراسات رسمية في الكويت أن  ،2في إحصائية مصرية% 27

وبالجملة فقد أكد بعض البـاحثين أن  ، الحديثة الاجتماعيالأزواج تعود لأسباب متعلقة بشبكات التواصل 

التـي لهـا حصـة الاسـد      الاجتماعيحالات طلاق سببها شبكات التواصل  5حالة واحدة من بين كل 

  .3من أسباب الطلاق% 20أي ما نسبته ، الخلافات بين الأزواجب

ولحاجة الناس الكبيرة لمعرفة الأحكام الفقهية في ، ومن حبي لخدمة وطني فلسطين من خلال تخصصي

ولكثرة الأسئلة والاستفسارات فـي  ، التي لها مساس كبير في حياتهم اليومية، جانب الأحوال الشخصية

الشـقاق والنـزاع    ىٰفـي دعـاو   الاجتماعيأحببت أن أكتب في أثر وسائل التواصل ، ا ٱلموضوعهٰذ

  .م2024سنة  ىٰإل 2023والدفوع الواردة عليها من سنة ، س الشرعيةطوباالمنظورة في محكمة 

                                                      
 . 48، ص 4، ج1بيروت، ط -ابن خلكان، أحمد بن محمد، وفيات الأعيان وأنباء أبناء الزمان، دار صادر  1
ــي       2 ــه ف ــلاع علي ــم الاط ــاعي، ت ــل الاجتم ــائل التواص ــبب وس ــلاق بس ــالات الط ــاحي، ح ــود ض ــلاد، محم ــع. م4/9/2023الج ــط الموق : راب

https://www.elbalad.news/5484987  
  https://www.arab48.com  :الموقع رابط. م4/9/2023 في عليه الاطلاع تم م،28/7/2023: الإضافة تاريخ العربي، بالمجتمع لاقالط محسن، محمد وتد، 3
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بصيرة بما يصلح شأن  ىٰوأن يكون عل، أسباب حالات النزاع والشقاق ىٰالاطلاع عل ىٰوالمسلم بحاجة إل

يكون التوجـه   ىٰه المسألة؛ حتهٰذيفسده؛ لذا كان من الضرورات الملحة العناية العلمية الدقيقة ببيته وبما 

  .مستقيما والسلوك قويما

الشقاق والنزاع فـي زمـن    ىٰفي دعاو الاجتماعيه الدراسة فيما يتعلق بأثر وسائل التواصل هٰذوتأتي 

بل لا تخلو منها يد إنسان ذكرا كـان  ، نها بيتفلا يخلو م، ه الوسائل في البيوتهٰذب ىٰعمت وطمت البلو

  .من يجعلها موجهة مغيرة لحياة الناس سلبا أو إيجابا ىٰأو أنث

  مشكلة الدراسة: أولا

الحديثة الاجتماعي ما أثر وسائل التواصل : ه الدراسة لمعالجة مشكلة تثير تساؤلات عدة أهمهاهٰذتهدف 

  ؟الشقاق والنزاع ىٰفي دعاو

  الدراسةأسئلة : ثانيا

  :تتمثل بما يلي أخرىٰقد يتفرع عن السؤال سابق الذكر أسئلة فرعية 

  قضايا الشقاق والنزاع؟ ىٰالحديثة أثر عل الاجتماعيهل لوسائل التواصل  .1

  نصيبا من قضايا الشقاق والنزاع؟ الاجتماعيكم أخذت وسائل التواصل  .2

  ؟الاجتماعيتعقد قضايا الشقاق والنزاع التخلفة بسبب وسائل التواصل  ىٰما هو مد .3

 ـ   الاجتمـاعي ما هي نسبة حالات الشقاق والنزاع الناتجة عن وسائل التواصل  .4  ىٰوالتـي آلـت إل

 الطلاق؟

والتي سـببها   الاجتماعيما هي نسبة حالات الشقاق والنزاع والدفوع الناتجة عن وسائل التواصل  .5

  الزوج؟

والتي سـببتها   الاجتماعيما هي نسبة حالات الشقاق والنزاع والدفوع الناتجة عن وسائل التواصل  .6

  الزوجة؟
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 أهمية الدراسة: ثالثا

ه الدراسة من أهمية موضوعها فهي تتعلق بوسائل التواصل الحديثة وأثرها فـي قضـايا   هٰذتنبثق أهمية 

 :من خلال النقاط التاليةه الدراسة هٰذأهمية  ىٰكما وتتجل، الشقاق والنزاع

الشـقاق   ىٰتبصير المسلمين بالأحكام السرعية فيما يتعلق بالأحوال الشخصية وبـالأخص دعـاو   .1

، ينبغي للمسـلم أن يتفقـه فيهـا    والنزاع فإن بيان الحلال من الحرام من أهم المسائل الفقهية التي

  .والأحكام السرعية من أهم ما ينبغي للمسلم أن يعني به

 ـ   ىٰالحديثة عل الاجتماعيإظهار أثر وسائل التواصل  .2 علاقـة   ىٰالبيت المسـلم وبالتخصـيص عل

  .الزوجين واستمرار الميثاق الغليظ بينهما

 .معرفة السببات التي قد تكون مفضية لوقوع حالات الشقاق والنزاع .3

 .إثراء لمكتبة الإسلام في خزانة الاحوال التشخيصية .4

 ـ، ح ومصلح لكل مكان وزمانلصابيان أن التشريع الإسلامي  .5 مواكبـة المسـتجدات    ىٰوقادر عل

 .والأحداث المعاصرة والتكنولوجيا ووسائل التقنية الاحديثة

إعطاء صورة واقعية لحال المسلمين في فلسطين في ظل انتشار وسائل التواصل وبيان أثرها فـي   .6

  .شؤونهم الحياتية

  أهداف الدراسة: رابعا

  :تمثلت بما يلي، ه الدراسةهٰذهناك مجموعة من الاهداف التي يمكن تحقيقها من خلال 

 . قضايا النزاع والشقاق ىٰالحديثة عل الاجتماعيأثر وسائل التواصل  ىٰإظهار وإبراز مد .1

 . الاجتماعيتعلقة بوسائل التواصل لمالشقاق والنزاع ا ىٰتوضيح أسباب دعاو  .2

 . الاجتماعيتأثرة بوسائل التواصل مالشقاق والنزاع والدفوع ال ىٰإحصاء نسبة دعاو  .3

المتـأثرة   الاجتمـاعي الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسـائل التواصـل    ىٰإحصاء نسبة دعاو  .4

 .حدة ىٰالمتأثرة بالزوجة عل، حدة ىٰبالزوج عل
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 حدود الدراسة: خامسا

الشـقاق   ىٰالحديثة في دعاو الاجتماعيه في البحث عن أثر وسائل التواصل هٰذتنحصر حدود الدراسة 

مـن  ، الشـريعية  طوباسوجه التحديد فيما يتعلق بالقضايا المنظورة في محكمة  ىٰعل، والنزاع والدفوع

  .ومن ثم تحليلها واستنتاج آثارها ودلالاتها ومتعلقاتها، م2024سنة  ىٰإل 2023سنة 

 السابقةالدراسات : سادسا

ذا البحث لم أجـد مـن درس أثـر وسـائل التواصـل      من خلال التتبع والاستقراء للدراسات السابقة لهٰ

وقام بدراسـتها  ، في بحث مستقل –وجه التحديد  ىٰعل –قضايا النزاع والشقاق  ىٰالحديثة عل الاجتماعي

ه هٰـذ فجـاءت  ، الفقهية المرعيـة  صولوالأ، دراسة إضافية علمية وافية في ضوء المقاصد التشريعية

  .الدراسة محاولة جديدة في عالم البحث

  :وقد وجدت أبحاثا مقاربة كان من أهمها

النزاعات الزوجية  ىٰوأثرها عل الاجتماعيشبكات التواصل " :بعنوان ؛2018دراسة طلال الحارثي . 1

 الاجتماعيأثر شبكات التواصل  ىٰالتعرف عل ىٰوالتي هدفت إل، "سرة السعودية في مدينة الطائففي الأ

ة التي تؤدي للنزاعات الزوجية في الاسـرة السـعودية فـي    الاجتماعيالعلاقات الزوجية والأدوار  ىٰعل

، عبـارة ) 41(وتمثلت الاداة في استبانة من ، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي المسحي، مدينة الطائف

وباستخدام البرنامج ، من الإناث) 66(و، ذكورا) 84(هم من، مفردة) 150(عينة من  ىٰتطبيقها علجاء تم 

  : توصلت الدراسة للنتائج التالية (SPSS) الإحصائي

متوسـط   ىٰأعل ىٰعل، "العلاقة بين الزوجين ىٰعل الاجتماعيأثر شبكات التواصل "ول حصل المحور الأ

 ـ"يليه المحور التاني ) 3من  50. 2(  ـالأدوار  ىٰأثر شبكات التواصل عل ، "ة بـين الـزوجين  الاجتماعي

الوسائل الممكنة للحد من الآثار السلبية لشبكات التواصـل  "الث ثوحل ثالثا المحور ال، )48. 2(بمتوسط 

  .)موافق(وجميعها بتقدير لفظي ، )31. 2(بمتوسط ، "النزاعات الزوجية ىٰعل الاجتماعي
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 ـ الاجتماعيمن العينة يرون أن تأثير شبكات التواصل %) 7,68(وأظهرت نتائج الدراسة أن نسبة   ىٰعل

 ـ%) 24( ىٰفيما ير، الأسرة السعودية مؤثر جدا وأن نسـبة  ، حـد مـا   ىٰأن شبكات التواصل مؤثر إل

فيما نسـبة  ، التي تضعها الحكومة للتعامل مع شبكات التواصل الضوابطراضون تماما عن  %)7,60(

 .غير راضين تماما%) 7,4(ة ونسب، حد ما ىٰراضون إل)7,34%(

ونسـبة  ، من العينة يستخدمون شبكات التواصل أقل من ساعتين يوميا%) 3،31(وبينت النتائج أن نسبة 

 6-4يتواصـلون مـن   %) 7,22(ونسـبة  ، سـاعات  2-4يستخدمون شبكات التواصل من %) 7,30(

وأظهـرت النتـائج أن   ، ساعات فأكثر يوميا) 6(يستخدمون شبكة التواصل %) 3,15(ونسبة ، ساعات

ثـم موقـع   ، %)7,26(بنسـبة   )فيسـبوك (وحل ثانيا موقـع  ، )تويتر(يستخدمون موقع %) 42(نسبة 

  .%)14( وأخيرا موقع سناب شات بنسبة، %)3,17(بنسبة  )ستغرامنإ(

بين إجابات أفـراد   (α =0,05) ىٰبينت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو

الحالة ، النوع(النزاعات الزوجية وفقا لمتغيرات  ىٰعل الاجتماعية الدراسة عن أثر شبكات التواصل عين

العـام للعبـارات فـي     ىٰالمسـتو  ىٰعل) الدخل ىٰمستو، التعليمي ىٰالمستو، الوظيفة، السن، ةالاجتماعي

  .للدراسة الثلاثةالمحاور 

والمقترحات للحد من التـأثير السـلبي لشـبكات     وفي ضوء نتائج الدراسة تم تقديم جملة من التوصيات

  .الاجتماعيستغلالها فيما يمتن العلاقة الزوجية ويزيد الوعي االتواصل في السلامة السرية و

فـي الطـلاق مـن     الاجتماعيتأثير استخدام مواقع التواصل " :بعنوان ؛2019دراسة عبلة محاسنة  .2

تأثير مواقـع التواصـل    ىٰالتعرف إل ىٰهدفت الدراسة الحيث ، "وجهة نظر المطلقين في محافظة جرش

في حدوث الطلاق من وجهة نظر المطلقين في محافظة جرش؛ عينة الدراسة تكونـت مـن    الاجتماعي

من إجمالي مجتمع الدراسة في محافظة جـرش  % 5وهي عينة تشكل ما نسبته ، مطلق ومطلقة) 103(

 ـ . الاجتماعيهج المسح وتم استخدام من، عن طريق العينة العشوائية تـأثير   ىٰوقد توصلت الدراسـة إل
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وكان التأثير الأهم هـو  ، العوامل المؤدية للطلاق جاء بمتوسط ىٰعل الاجتماعياستخدام مواقع التواصل 

ذات دلالة إحصـائية   افي حين تجد فروق، ومن ثم تدخل الأهل والأقارب، ضعف التواصل بين الزوجين

تعزو لمتغيـرات   حيث، الطلاق ىٰعل الاجتماعيفي وجهات نظر المطلقين حول تأثير مواقع التواصل 

 .أو مكان السكن، التعليمي ىٰأو المستو، الجنس

والتي  ؛"الأسريةالعلاقات  ىٰعل الاجتماعيأثر مواقع التواصل " :بعنوان؛ 2021دراسة سهام سلامة . 3

حيث تجلت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس ما أهـم آثـار   ، نشرتها مجلة جامعة الملك عبد العزيز

 ـ اأن هناك تأثير ىٰولقد أشارت نتائج الدراسة إل. الأسريةالعلاقات  ىٰعل جتماعيالإمواقع التواصل   اقوي

أن هنـاك عـدة اسـتراتيجيات     ىٰإل بالإضافة، والعلاقات بين أفراد الأسرة، العلاقات بين الأزواج ىٰعل

استراتيجية تـدعيم  ، الأسريةاستراتيجية بناء التواصلات : والتي منها ؛تساهم في التعامل مع هٰذا التأثير

عدة السـلوكيات   ىٰبالإضافة إل، سرياستراتيجية إعادة التوازن الأ، القيم ووضع التحديدات بين الزوجين

فتح قـوات التواصـل الإيجابيـة بـين     ، أساس المناقشة المنطقية، سريأساس التوازن الأ: والتي منها

 .الحاضر والمستقبل ىٰالتركيز عل، المواجهة بالخطأ والتوضيح، الزوجين والأبناء

وجه التحديـد   ىٰوالنزاع عل الشقاققضايا  ىٰبعنايتها بتناول أثر وسائل التواصل عل: ه الدراسةهٰذوتتميز 

  .وجه أكثر تحديدا ىٰالشرعية عل طوباسي محكمة مع استقراء الحالات الواقعة ف

 منهجية الدراسة: سابعا

المنهج الاستقرائي التحليلي التطبيقي من خلال تتبع حـالات الشـقاق والنـزاع     ىٰه الدراسة علهٰذتقوم 

والمتعلقة بآثار ، م2024-2023س الشرعية من سنة طوباوالدفوع الواردة عليها والمنظورة في محكمة 

وبيان الأحكـام التـي   ، الحديثة وتجميعها ودراستها دراسة استقرائية تحليلية الاجتماعيوسائل التواصل 

 :وفق المنهج الآتي ذٰلكو ؛الاجتماعيتأثرها بوسائل التواصل  ىٰودراسة مد، تتعلق بها
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 الجوانب المتعلقة بجوهر الدراسة .1

س الشرعية والدفوع الواردة عليها من سـنة  طوباتتبع قضايا الشقاق والنزاع المنظورة في محكمة  •

 .م2024سنة  ىٰإل 2023

 .ه القضايا والدفوع المتعلقة بها دراسة تحليليةهٰذدراسة  •

قضايا الشقاق والنزاع المنظورة والـدفوع   ىٰأثر عل الاجتماعيتحديد ما إذا كان لوسائل التواصل  •

 .عليها

 .ا النوع من القضاياهٰذ ىٰا الأثر علهٰذتحديد نوع  •

 .قضايا الشقاق والنزاع المنظورة والدفوع المقدمة عليها ىٰه الوسائل علهٰذتحديد نسبة أثر  •

 .الطلاق ىٰلت إلوالتي آ الاجتماعيتحديد نسبة قضايا الشقاق والنزاع المتخلفة عن وسائل التواصل  •

قضايا الشقاق والنـزاع المرفوعـة    ىٰالزوج أو الزوجة بناء علهو تحديد ما إذا كان المتهم الأول  •

 .والدفوع عليها

 ـ  ىٰالتوصل إل • قضـايا   ىٰنتائج وتوصيات من شأنها الحد من التأثير السلبي لوسائل التواصـل عل

 .الشقاق والنزاع

 ومنهج التوثيق -الجوانب المتعلقة بهيكلية الدراسة . 2

ني أعـزوه  إوإذا كان في غيرهما ف، مصدره ىٰني أكتفي بعزوه إلإإذا كان الحديث في الصحيحين ف •

 .-ىٰرحمه االله تعال-مصدره وأحكم عليه بحكم الشيخ الألباني  ىٰإل

 .في هوامش البحث للعلماء عند الحاجة إليها أذكر ترجمة وجيزة •

 .بة في هوامش البحثأذكر المعاني اللغوية للألفاظ الغري •

 .أذكر المعاني الاصطلاحية للمصطلحات الضرورية في هوامش البحث •

 .أذكر خلاصة البحث وتوصياته •
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 الفصل الأول

  ووسائله لالتواصمفهوم  ىٰمدخل إل

 لالتواص مفهوم: المبحث الأول

  لغة لالتواص مفهوم: المطلب الأول

 ـ ىٰأصل واحد يدل عل: الواو والصاد واللام" و، ل من الفعل وصلالتواص  ـ  ىٰضم شيء إل  ىٰشـيء حت

. واتصل الشيء بالشيء أي لـم ينقطـع  ، 2لأمه أي بالشيء الشيء ووصل الفصل خلاف وهو، 1" يعلقه

والواصلة من النساء . ىٰواتصل الرجل أي انتسب وانتم. إليه وبلغه ىٰالشيء أي انته ىٰووصل الشيء إل

وتستخدم تصريفات الصلة فـي عفيـف   . ذٰلكلتي تطلب والمستوصلة ا، التي تصل شعرها بشعر غيرها

ومنـه   ؛ما وصل به وصـلة  ىٰوكل شيء اتصل بشيء يسم، ما اتصل بالشيء: والوصلة. الحب وسيئه

وتوصل إليه أي تلطـف فـي   ، والوصال ووصله إذا أكثر من الوصل، بينهما وصلة أي اتصال وذريعة

، الرسالة التي ترسـلها إلـىٰ صـاحبك   : والوصل، وتوصل فلان بفلان أي توسل وتقرب، الوصول إليه

: والوصـلان ، والأوصال المفاصل. والصلة الجائزة والعطية. اأيضالهجران ول ضد التصارم التواصو

  .3أخرىٰالأرض الواسعة البعيدة كأنها وصلت ب: والوصيلة. العجز والفخذ

وخلاف ، وضد الهجران، الشيء ىٰهو ضم الشيء إل: ل ومشتقاته من الأفعالالتواصوجملة ما سبق أن 

 ـ، الشـيء وبلوغـه   ىٰوالانتهاء إل، وعدم الانقطاع، وهو اللأم والالتئام، وضد التصارم، الفصل  ذٰلكوك

 ـ ، وربما كان التلطف في الوصول لشيء مـا ، والاتصال والذريعة، الانتساب والانتماء  ىٰويـأتي بمعن

  .والجائزة والعطية والمفاصل وغيرها، التوسل والتقرب

  

                                                      
  . 115، ص 6م، ج 1979-هـ1399عمان، -ابن فارس، أحمد بن فارس، معجم مقاييس اللغة، دار الفكر 1
  . 531، ص12هـ، ج 1414بيروت، -، دار صادر3ابن منظور، محمد بن مكرم، لسان العرب، ط. »أصلحه فالتأم وتلأم: لأما ولاءمه ولأمه وألأمه ولأم الشيء « 2
  . 86، ص1ج .م1965،لبنان – ةالزبيدي، محمد بن مرتضىٰ، تاج العروس من جواهر القاموس، دار الهداي 3
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  ل اصطلاحاالتواص مفهوم: ثانيالمطلب ال

  :بعض التعاريف له ناقشه باستعراضأسوف 

لتبادل فكـرة   -شخصين أو جماعتين أو مجموعتين-عملية تفاعل مشتركة بين طرفين " :التعريف الأول

  .1" عينة عن طريق وسيلةمأو خبرة 

 ـ  سلوك أفضل السبل والوسائل لنقل المعلومـات  " التعريف الثاني  ىٰوالمعـاني والأحاسـيس والآراء إل

بطريقـة لغويـة أو    ذٰلكسواء كان ، أشخاص آخرين والتأثير في أفكارهم وتوجهاتهم وإقناعهم بما تريد

  .2"غير لغوية

أحدهما مرسل  ىٰعملية نقل وتبادل للمعلومات والأفكار والمشاعر بين طرفين يطلق عل": التعريف الثالث

داخـل   ذٰلـك ويتم ، الآخر لتحقيق أهداف معينة ىٰل رسالة من أحدهما إلمن أجل توصي، والآخر مستقبل

  .3 "بيئة محيطة يطلق عليها بيئة الاتصال

  :وهناك عدد من تعاريف الباحثين الغربيين للاتصال

د فيها العلاقات الإنسانية وتنمو عن طريق استعمال الرموز ووسـائل  حالآلية التي تتو": التعريف الأول

  .4"هانقلها وحفظ

  5.عملية تفاعلية بين الأشخاص، فالتفكير في نظره نوع محادثة مستمرة بين الناس :التعريف الثاني

لصـلة  ا وصـف ( عن عبارة ل في القرآن الكريم بأنهالتواصن تعريف مكي: التواصل في القرآن الكريم

ه الصـلة مقيـدة   هٰذوتكون ، وبباقي المخلوقات، وبين العباد بعضهم ببعض، التي تربط بين العبد وربه

                                                      
  . 12م، ص1993/ه 1414عمان، –وسائل الاتصال وأسسها النفسية والتربوية، دار الفكر سلامة، عبد الحافظ محمد، 1
  . 117م، ص1997جدة، -طريقك الىٰ التفوق والنجاح، دار الاندلس الخضراء: القرني، عوض بن محمد، حتىٰ لا تكون كلا 2
 . 2م، ص2006القاهرة، -فا للنشر والتوزيع الأحمد، عصام عبد العظيم، دليلك إلىٰ الاتصال الفعال من منظور إسلامي، أل 3
  .61، ص2م، ج1909دراسة للعقل الأكبر، دار تشارلز سكريبنر، : كولي، شارلز هورتون، التنظيم الاجتماعي 4
: م، متوفر على الـرابط 23/4/2025: جديدي، محمد جديدي، الحداثة وما بعد الحداثة في فلسفة ريتشارد رورتي، مقال على موقع دار الكتاب العربي، تاريخ الزيارة 5

https://alkitab.com/9838.html  
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أساسه التكافل ، منهج رباني ىٰعل اقائم الإعمار الأرض إعمار ذٰلك ؛ىٰللهو ابالأساس الشرعي وليس وفق

العلاقة التي تمت بين (و .1)الحرية والحق والإحسان والخير ىٰوالتعاون والتعامل المتبادل الذي يقوم عل

الـذي  ، من خلال الاتصال والتقـرب ، علىٰ بعضها البعض الانفتاحو، المجتمعات والجماعات للتعارف

����IIII�k�j�i�h�g�f�e:تعـالىٰ االله قـال   .2)يتحصل بناء علىٰ تكوين العلاقات مع الآخر

{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�H�H�H�H ]13:الحجرات[.� �

   

                                                      
  .173 -170م، ص2022الأردن، -صل في القرآن الكريم وتطبيقاتها التربوية، المجلة العلمية لكلية التربية صبابحة، أنور محمد صبح، مهارة التوا 1
 .174صبايحة، مهارة التواصل في القرآن الكريم وتطبيقاتها التربوية، ص  2
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  ل قبل الإسلام وبعدهالتواصتاريخ : الثاني المبحث

  الإسلامل قبل التواصصور : ولالمطلب الأ

فلقـد  ، ا مما لا شك فيههٰذو، ه الأرضهٰذوجه  ىٰل طويل وقديم منذ وجود الإنسان علالتواصن تاريخ إ

وجـه الأرض   ىٰهو أول حوار يدور عل -�ابني سيدنا آدم - كان الحوار بين الأخوين هابيل وقابيل

الناس مـع بعضـهم باللغـة    وإن تاريخ الكيفية لتواصل ، في تاريخ الإنسانية بين البشر بعضهم ببعض

لحضـارتنا   وصولا، الجسدية التي تبعها الإنسان الأول ليتبادل من خلالها مشاعره وأحاسيسه مع الآخر

  .اقد مر عبر قرون عديدة وطويلة جد ما هو إلا تطور تاريخي طويل ؛الحالية

~�_�`�IIII :ىٰبقولـه تعـال   ؛الأولفي العصـر  ول تواصل للإنسان أالقرآن الكريم  قد أظهرو

�a�H�H�H�H]1بأسماء ما تقاصرت عنه علومهم ظهرت عليهم فضيلته � آدمفلما أخبرهم ، ]33:البقرة ،

وتعـابير   االرمز بالأسماء لمسمياتها بكونها ألفاظ ىٰل هو سر القدرة علالتواصا هٰذبأن  بوعبر سيد قط

لو لم يعـط الإنسـان    ىٰوحيث تكون هناك المشقة الكبر، منطوقة لأشخاص وأشياء ملموسة ومحسوسة

حيث يحتاج كل شخص لكي يتفاهم مع غيره أن يستحضر الشيء ، رمزه للأسماء بمسمياتها ىٰالقدرة عل

أبا البشر هو أول مـن تعامـل    �وإن آدم . 2ذٰلكفما كان للحياة أن تمضي بغير ، بذاته وعينه واسمه

 ىٰة لحواء وقد أخبر االله سبحانه وتعـال فكان آدم أبا البشر شديد المحب"بمشاعر وأحاسيس تمت بين البشر 

IIII�i�h�g�f�e�d�c�b�a :ىٰقال تعال ؛3"أنه خلق زوجته منه ليسكن إليها

�k�j��H��H��H��H]189:الأعراف[.  

   

                                                      
  . 149، ص1م، ج2000-ه142بيروت،  -اء التراث العربيأبو حيان الأندلسي، محمد بن يوسف أثير الدين، التفسير الكبير المسمىٰ البحر المحيط، دار إحي 1
  .67، ص 2019مصر، -دار الشروق، ظلال القرآنفي إبراهيم حسين،  سيد قطب، 2
  . 169بيروت، ص-ابن قيم الجوزية، محمد بن أبي بكر بن أيوب، روضة المحبين ونزهة المشتاقين، دارالكتب العلمية 3
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  :-عبر الزمن- ي الأولالبشر لالتواصصور  ومن

أو عبر المهن أو الوسائل  اسواء كان شفهي، ل عبر الزمنالتواصكل فرع يمثل صورة من صور ، بداية

  :النسق التالي ىٰبعرضها عل متوق. المختلفة خرىٰالأ

حيث تبادل الناس المعلومات مشافهة عن طريق استخدام العدائين  :ل الشفهي في بداية المقامالتواص .1

وإشعال النار وقرع الطبـول والإشـارات   . لمسافات طويلة) الشفهية(لنقل الرسائل غير المكتوبة 

 .تصال بالآخرين ممن يفهمون عليهم الرموز المستخدمةلهم الا ىٰليتسن، بالدخان كوسائل للتواصل

ل باستخدام الرسوم والصـور كخطـوة نحـو    التواصبداية  :ل عن طريق الرسوم والصورالتواص .2

سـتخدام  او، لمعلومـات عليهـا  ا ل باللغة المكتوبة حيث قاموا باستخدام ألواح الطين لكتابةالتواص

 .وزوات التكتيب مثل القلم الروماني وريشة الإأد

 لخيولحيث كان هناك الجنود الرومانيون الذين ينقلون الرسائل بسرعة عبر ا :ل عبر المهنالتواص .3

وفنانو الرسـم الـذين يجسـدون    ، والرهبان الذين ينسخون المخطوطات المقدسة، والطرق المعبدة

 .والمغنون المتجولون الذين ينقلون الأخبار بين القلاع. النوافذ في المعابد ىٰصور الإنجيل عل

التخصصية لنقـل الأخبـار    لوسائلتمثلت باستخدام ا :ائل والقنوات التخصصيةسل عبر الوالتواص .4

ونقل العـادات  ، الذين يراقبون الخطر لحراساتكجهاز الإنذار المبكر من خلال ا، بين أفراد القبائل

والرواة الذين ينقلـون القصـص   ، شيوخ للأجيال الطائفةالوالديني عبر اقافي ثوالتقارير والتراث ال

 ـمغنون الذين ينقلون التـراث  لوا، لية الترفيهية بجلساتهمالتواص ، أفـراد قبيلـتهم   ي بـين لالتواص

  .المخصصة والراقصون الذين ينقلون الرقصات المحببة في التواريخ

  ل بعد الإسلامالتواصصور : المطلب الثاني

 ـ التواصالذي أكد علماء التفاعلي ل التواصوسمت وطبعت بطابع  الدعوة الإسلامية ؛بداية ل بيل أنـه الس

 ـل ؛الأنجح في إقناع المستقبل  ـ  ىٰكونه يتصف بتبادل الأفكار والحوار والإقناع والتغلب عل اب بكـل أس
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فكره وعقله  ىٰعل والتغلب، مستقبلحاضر واللا الكيان العاطفي للإنسانفي  اا يؤثر إيجابهٰذو، الاعتراض

  .ل التي تكون بدورها قد تضعف أثرهالتواصسلبيات  ىٰيتحاش ذٰلكفهو ب، وقلبه

 ـالأقمار االصناعية ورحلات الفضاء والطائرات التي تخترق حاجز ال ىٰوإن من ينظر إل وت والـلا  ص

سـيوقن ويعلـم   ، مما توصلت إليه التكنولوجيا الحديثة وغيرها، لالتواصوكل وسائل ، سلكي والكهرباء

 ـ ، في دنيا العلوم وارتفع متوغلا ىٰا العقل البشري مهما سما وارتقهٰذحق العلم بأن   اعـاجز  ىٰفهـو يبق

جـل عـلاه    ل والتعارف بغير إلهام وتعلـيم مـن االله  التواصتحقيق أي شيء من  ىٰعل ىٰلا يقو اقاصر

وعظيم  جل جلاله بديع صنع االلهل لا تضاهي التواصفي مجال  الإنسان وسرعة مخترعات . وتقدست أسماؤه

  .قدرته وحكمته وتدبيره

  :ا المنظور الإسلامي للاتصال نجده يتخذ عدة أشكال وصورهٰذومن 

 ـ دوالذي يع :-الكريم لوحيبا -السماوي أعظمها بالاتصال الروحي ىٰيتجل. 1  اعنصر الوحي فيه أساس

 صلى الله عليه وسلممحمـد  نبينا فكانت معجزة ، فهو العنصر المعجز( لالتواصللنظرية القرآنية في  )باعتباره الدرة

مختلفة عن معجزات ما سبق من الأنبياء الذين كانت معجزاتهم حسية تلمسها الأيـدي وتسـمعها الآذان   

 ـ  صلى الله عليه وسلم أما أعظم معجزة للنبي محمد، وتراها الأعين  ىٰتمثلت بالمعجزة العقلية التي جل اعتمادهـا عل

تتمثل بكون البشـرية   ذٰلكوالله عز وجل حكمة في ، القرآن الكريممعجزة التأمل ومخاطبتها للعقل وهي 

ل الحسي الملمـوس  التواصفي إقناعها هو  ىٰكان الأقوإذ ، البسيطةية حضارعندما كانت في مراحلها ال

 الـوحي وبتبليغـه   جميعهابمراحل دعوته  التواصل ىٰعل صلى الله عليه وسلمفكان جل اعتماده ، بالوسائل الملموسةو

لدراسة سـيرته   ىٰشد انتباه كل من تصد املفوت اباهر انجاح صلى الله عليه وسلمرسول االله ا نجح هٰذفبأسلوبه ، للناس

 .والكتابة عنها من المسلمين وغيرهمالعطرة 

 ـ    صلى الله عليه وسلموقد بلغت الأمة في عهد نبينا محمد   ىٰدرجة من الرقي العقلي اللغوي جعلتهـا فـي حاجـة إل

، بلاغية علمية اجتماعيـة معنوية المعجزة العقلية البلاغية فأرسل االله سبحانه إليهم القرآن الكريم معجزة 
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ل بين المؤمنين باالله سبحانه بصـلاتهم ودعـائهم   التواصل بين الأنبياء باالله عز وجل والتواصفكان فيه 

ل قديم منذ وجود أبي البشـرية  التواصوهٰذا ، ل الذي هو بين العبد وربهالتواصأنواع  ىٰالذي يعتبر أرق

، الذي تكلف آدم بإيصـاله لأولاده  ىٰوأنزل معه الهدمنذ أن خلقه االله عز وجل ليعمر الأرض ، �آدم 

 .ثم قام أولاده بإيصاله لمن بعدهم

وهو أكثر أنواع ، ل مرتبط بالحواسالتواصوهٰذا ؛ ل االروحي العضوي بالقرآن الكريمالتواصوهناك . 2

منسجمة مع الربانية فجاءت الرسالة ، من االله عز وجل العليم بحال عباده الكونه موجه ؛ل فعاليةالتواص

. متفقة مع طبيعة الإنسان وقدرته العقليـة والبدنيـة  ، اطف والحواسوالفطرة البشرية لكونها خاطبت الع

����IIII�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À�¿�¾�½�¼�»�º�¹�¸�¶�µ:ىٰقــال تعــال 

Î�Í�Ì�Ë�Ê�É�È�Ç��H��H��H��H]46:الحج[. � �

فـي   اغار حراء ثلاثفي  صلى الله عليه وسلملنبينا محمد  � ل في ضم جبريلالتواصهٰذا النوع من  -اأيض-وتمثل 

����IIIIy�x�w�vu�t�s�r�qp�o�n�m�l�k�����z:وقال لـه . أول مرة نزل فيها

c�b�a�`�_�~}�|�{��H��H��H��H�]هٰـذا أكبـر   ) اقرأ(وبافتتاح الرسالة المحمدية بكلمة ، ]5-1:العلق

�.ارتباط العلم بالدين واقترانه بالدعوة والاتصال ىٰدليل عل �

����IIII�a:ىٰفـي قولـه تعـال    لالتواصوتجسد هٰذا  :ل الجماهيري الروحيالتواص اوهناك أيض .3

�s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b

e�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t��H��H��H��H]آل 

IIIIe�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z��H��H��H��H :ىٰأيضا قوله تعالو. ]103:عمران

لما فيه  ؛وأهميتهعناية الإسلام بالاتصال الجماهيري  -بمفهومها-فهٰذه الآيات وغيرها تؤكد . ]26:سبأ[
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من تأكيد لروابط المحبة والألفة والترابط والاعتصام بحبل االله عز وجل وجمع الناس تحت راية واحـدة  

ل الجماهيري من أهم التواصفمن هنا كان ، بالاعتصام بحبل االله وعدم التفرق ذٰلكو، وهي راية الإسلام

  .مميزات الاتصال في الإسلام

قـد تعـدىٰ    -بشكله التكنولوجي ومعناه التحديثي-حاضر نرىٰ أن التواصل الإسلامي وقت الوفي ال .4

فبالحج مثلا نراه يمثل روعـة  ، فاعل الوجاهيالجماهيري والت بل وصل للتواصل، مجرد اللقاء المباشر

وقمة التواصل بين المسلمين وذٰلك باجتماعهم في صحن الكعبة واجتماعهم من كل فج عميق بـاختلاف  

 .اسهم وألوانهم وأعراقهم ولغاتهمأجن

����IIII�Ç�Æ�Å�Ä�Ã:ىٰبقوله تعـال  ؛ظهوره وبيانه ىٰالذي تجل :ل التعليميالتواص اوهناك أيض .5

Ö�Õ�Ô�Ó�Ò�Ñ�Ð�Ï�ÎÍ�Ì�Ë�Ê�É�È��H��H��H��H]ــريم ، ]25-24:مـ

|�{�~�_�`�����IIII�m�l�k�j�i�hg�f�e�d�c�b�a:ىٰوقوله تعـال 

w�v�u�t�s�r�q�p�on�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�����¥�¤

�¦±�°�¯�®�¬�«�ª�©�¨�§��H��H��H��H]70-66:الكهف[.� �

تصبح تلك  ىٰعملية تتم عن طريقها انتقال المعرفة من شخص لآخر حت( :ل التعليمي بأنهالتواصويعرف 

  .1)التفاهم فيما بينهم ىٰبينهم وتؤدي إل االمعرفة مشاع

ل هو أساس التواصؤكد بكون ن، للمنظور الإسلامي للاتصال بالصيغ التي اتخذهابعد عرضي : خلاصة

وتنصهر التفارقات بين الطبقات فـي المجتمـع   ، وبه تتقارب الأمم والشعوب والقبائل، الحياة بين البشر

 .فالدين الإسلامي الحنيف هو أول من دعا للتواصل، ىٰوتتلاش

                                                      
  . 25م، ص 1987، 8الكويت ط –ل والتكنلوجيا في التعليم، دار القلم الطوبجي، حسين حمدي، وسائل الاتصا 1
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 :ليسهل التعرف عليها ؛ل بعد الإسلام لخصتها بهٰذه النقاطالتواصصور عرض  وبعد

 في الإسلام ل الروحيالتواص .1

 .في النظرية القرآنية للاتصال ال الروحي يعد أساسالتواص •

 .القرآن الكريم هو أعظم معجزة للنبي محمد عليه الصلاة والسلام وهو معجزة عقلية بلاغية •

  .ل بين العبد وربهالتواصأنواع  ىٰويعتبر أرق، ل الروحي يتجسد في الوحي والقرآن الكريمالتواص •

  صلى الله عليه وسلم ودوره في دعوة النبي محمدل الشخصي التواص .2

 .وهو ما ساعد في نجاح دعوته، ل الشخيصيالتواص ىٰكان يعتمد عل صلى الله عليه وسلماتصال النبي محمد  •

 .كان يتناسب مع مراحل تطور البشرية في تلك الفترة صلى الله عليه وسلماتصال النبي  •

  الكريم البلاغية والعقلية للاتصال في القرآن لجوانبا .3

 .صلى الله عليه وسلم كان المعجزة البلاغية والعقلية في عصر النبي محمد القرآن الكريم •

 .لعقول وإقناع الناس بالحقيقةلمخاطبة نوعا من الل البلاغي كان التواص •

  ماهيري في الإسلامجل الالتواص .4

IIII�c�b�a :ىٰجماهيري مثـل قولـه تعـال   لل االتواصأهمية  ىٰيشير إل الكريم القرآن •

d��H��H��H��H]103:عمران آل[. 

 .محبة والألفة بين المسلمين ويجمعهم تحت راية واحدةالروابط والجماهيري يعزز لل االتواص •

  الكريم ل التعليمي في القرآنالتواص .5

 ىٰمثل تواصل موس، )مالسلا معليه( ل التعليمي بين الأنبياءالتواص ىٰيعرض أمثلة علالكريم القرآن  •

 .الخضرع م �
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 .من شخص لآخر لتوسيع التفاهم والفهمل التعليمي يعتبر عملية نقل المعرفة التواص •

  ثديل التكنولوجي في العصر الحالتواص .6

 .هي في مناسبات مثل الحجاالتفاعل الوج ىٰمجرد اللقاء المباشر ليصل إل ىٰل الإسلامي تعدالتواص •

 .الحج يمثل قمة التفاعل بين المسلمين من مختلف الأعراق واللغات •

  على لالتواصأهمية تتلخص  وبالختام

 .تقارب الأمم والشعوب ىٰويعمل عل، ل أساس الحياة بين البشرالتواص •

 .ل بين الناسالتواص ىٰلإسلام كان أول من دعا إلا •
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  ل في القرآن الكريم والسنة الشريفةالتواص: المبحث الثالث

واجتنابـه  ل هو تواصل العبد مع االله عز وجل باتباعه لما أمره االله به أن يوصل التواصأنواع  ىٰإن أسم

����IIIIh�g�f�e�d�c�b�a�`�_�^�]�\�[�H�H�H�H:ىٰقال تعال، لما نهاه عنه

أي ليس ، لكل أنواع العبادات والطاعات بل لكل صغيرة وكبيرة ل تجده شاملاالتواصفهٰذا  ؛]21:الرعد[

العموم لكل ما أمرنا االله عز وجـل   ىٰهي علIIIIb�a�`�_�^�]��H��H��H��H :ىٰفبقوله تعال، في العبادات فقط

 .الخصوص ىٰعل اولا تكاد تجد دليلا واضح، مدلوله من العموم ىٰفيه حمل اللفظ عل فنجد، بوصله

ل حلقـة موصـولة   التواصبأن  تبين، الشريفةالنبوية ل في القرآن الكريم والسنة التواصوبتناول صور 

فتجدها تربط بين الماضي والحاضر والمستقبل داخلة فـي لـب وصـميم    ، بعضها ببعض امتين اتصالا

 .اهٰذليومنا  ه الأرض وصولاهٰذ ىٰالبشرية منذ خلق ووجود الإنسان الأول عل الحياة

نجد أن جميع أنواع الاتصـال قـد   ، االله عليه وسلم ىٰوبتتبع آيات القرآن الكريم وأحاديث رسول االله صل

  .وردت فيهما

الكـريم والسـنة   وقفات يسيرة مع بعض أنواع الاتصال التي وردت في القرآن سأقف ا المبحث هٰذوفي 

 .النبوية الشريفة

  ل بالحوارالتواص: المطلب الأول

  اصطلاحاو الحوار لغةتعريف  :الفرع الأول

 ـ :لغة الحوار : والتحـاور ، المجاوبـة : والمحـاورة ، شـيء  ىٰمن الحور وهو الرجوع عن الشيء وإل

  .1تراجعوا الكلام بينهم: وتحاوروا. التجاوب

                                                      
  . 529مادة حور، ص .م1992-ه1413 بيروت،– الرسالة مؤسسة المحيط، القاموس محمد، الدين مجد الفيروزآبادي، 1
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التفاعل المتبادل بين الأفراد عبر المراجعة والتجـاوب   ىٰفي اللغة يشير إل" الحوار"عن  اوالحديث أيض

كما ورد في قولـه  ، أن الطرفين يتبادلان الآراء ويتجادلان ذٰلكيعني ، "تحاوروا"فحين يقال . في الكلام

ــال  ����IIIIk�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�^�]�\�[�H�H�H�H:ىٰتعــ

وهو ما يظهـر  ، والتساؤل حول ما قيل، التراجع عن المواقف ىٰبمعنفيكون " تحاور"أما ، ]37:الكهف[

IIII�Q�P�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�A :ىٰبوضوح في قوله تعال

T�S�R��H��H��H��H]فالمحاورة هي تبادل الأفكار والكلام بين الأطراف بشكل يتطلب النقاش  ؛]1:المجادلة

 .التجاوب والتفاعل ىٰوتقوم عل، والتفنيد

وهو مـا  ، في الفكرة أو القول ذٰلكسواء كان ، بالتردد بين الآراء" الحور"يفسر ، الراغبوفي مفردات 

ا يكـون  هٰـذ وب. قناعـة  ىٰيعكس عملية الحوار بين القوم؛ حيث يتم الاستماع وتبادل الآراء لوصول إل

إذا تمسـك كـل    احقيقي الا يعد الحوار حوار، لذا. 1مراجعة وتفاعل منطقي بين الأطراف الحوار بمثابة

 .الحجج المنطقية ىٰطرف برأيه دون استعداد للتغيير أو القبول بالرأي الآخر بناء عل

أن يتناول الحديث طرفان أو أكثر عن طريق السـؤال والجـواب، بشـرط وحـدة     ( :ااصطلاح الحوار

أحـدهما   الموضوع أو الهدف، فيتبادلان النقاش حول أمر معين، وقد يصلان إلىٰ نتيجة، وقـد لا يقنـع  

  .2)ون لنفسه موقفاالآخر، ولكن السامع يأخذ العبرة، ويك

وبه يتم التخلص من اللبس والشـوائب  ، سلامة التفكير ووضوحه ىٰالحوار من أهم العوامل المساعدة عل

تعدد حاجات الناس أكدت ضرورة اتباع  ذٰلكوك، الحقيقة ىٰبالكلام والعوائق التي تحول دون الوصول إل

فأصبح لـيس مـن المقبـول ولا    . واستخدام كافة الوسائل الممكنة لتحقيق تواصل رصين مع الآخرين

                                                      
  . 134م، ص2004-ه  1425بيروت، -الراغب الأصفهاني، الحسين بن محمد بن المفض، مفردات اللغة، دار الكتب العلمية 1
  . 206م، ص 2007-ه1428، 25دمشق، ط-النحلاوي، عبد الرحمن بن محمد بن علي، أصول التربيه الاسلاميه وأساليبها، دار الفكر 2
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، بل لا بد من تكثيف عدد من الوسائل وتوظيفهـا للاسـتفادة منهـا   ، وسيلة بعينها ىٰالممكن العكوف عل

 .ة والبرامج التربوية والعلمية وغيرهاكالتبادلات الثقافية والحوار والعلاقات السياسي

فهـو  ، ل المنشود مع الآخـرين التواصه يتم تحقيق التكامل ويف، ه الوسائلهٰذ ىٰوأسم ىٰوالحوار من أرق

تحدثت عن الحوار والجدال بـالتي هـي   الشريفة والقرآن الكريم والسنة النبوية ، جدير بالقبول والاتباع

  .أحسن

الحوار في الفكر السياسي والثقافي المعاصر من المفاهيم الحديثة التي لـم تكـن متداولـة     مفهوميعتبر "

ومن أبرز مؤشرات حداثته هو أن جميع المواثيق والعهود الدولية التي صدرت فـي  . ابشكل واسع سابق

  .1"الحوار"قد امتنعت عن استخدام لفظ ، منذ تأسيس منظمة الأمم المتحدة، الخمسين سنة ماضية

عـن معنـاه    افإن تداول مصطلح الحوار في الأدبيات المعاصرة لم يبتعد كثيـر ، ذٰلكالرغم من  ىٰوعل

حيـث  ، المراجعة في الكلام أو الأخذ والرد بين طرفين أو أكثـر "أن الحوار هو  ىٰفالبعض ير. اللغوي

وتحديـد تشـخيص   ، لغة مشتركة ومفاهيم متقاربة ىٰبهدف الوصول إل، يتبادل كل طرف أفكاره وآراءه

نـوع مـن الحـديث بـين     "أنه  ىٰالحوار عل ىٰينظر إل، وفي تعريف آخر. 2"موحد للأمور والمشكلات

 ـ، يتابع فيه تبادل الكلام بشكل متكافئ، شخصين أو فريقين مـع  ، الآخـر  ىٰدون أن يهيمن أحدهما عل

الكلام المتبادل بين "أنه  ىٰكما يراه آخرون عل. 3"الهدوء والابتعاد عن الخصومة والتعصب ىٰالتركيز عل

 .4"الخصومة ىٰإل يؤديطرفين بأسلوب لا 

مع وحـدة  ، تبادل الحديث بين طرفين أو أكثر عبر السؤال والجواب(ف أحد الباحثين الحوار بأنه رويع

نتيجـة أو قـد لا يقنـع     ىٰوقد يتوصلان إل، حيث يتبادلان النقاش حول أمر معين، الموضوع أو الهدف

                                                      
  . 7م، ص2002السعودية، -لحوار والتفاعل الحضاري من منظور إسلامي، دار عالم الكتب التويجري، عبد العزيز بن عبد االله، ا 1
  . 18-17م، ص2005بيروت،  -السحمراني، أسعد محمد، الإسلام والآخر، دار الفكر 2
  . 6م، ص2009-ه  1430السعودية،  -الزمزمي، يحيى محمد، الحوار آدابه وضوابطه في الكتاب والسنة، دار طيبة  3
  . 17م، ص2005-ه 1426السعودية،  -الضويان، أحمد بن عبد االله، الحوار أصوله وآدابه السلوكية، دار الميمان 4
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بينما يعرض مؤلف آخر . 1)لكن المستمع يمكنه استخلاص العبرة وتكوين موقفه الخاص، أحدهما الآخر

قد يقبل أو ، حاورين لغرض بيان حقيقة مؤكدة أو رأي معينتتبادل الأفكار والآراء بين م(يشمل  اتعريف

 .2)يرفض من قبل الآخر

تبادل الآراء والأفكـار حـول   ( :بأنه -المختار- يمكن تحديد مفهوم الحوار، ه التعريفاتهٰذومن خلال 

مفـاهيم   ىٰبهدف الوصول إل، عن التعصب ابعيد، بطريقة متكافئة، بين طرفين أو أكثر، موضوع معين

 .أعلم ىٰواالله تعال. )مشتركة أو متقاربة

  ةتأهمي ، وفي القرآن الكريم ل بالحوارالتواص: ثانيالفرع ال

فعال  ترابط خلقتكمن أهمية التواصل في : القرآن الكريم كما يستنبط من تعاليم بالحوار التواصل أهمية

 ـ ىٰمما يساهم في تحويلها إل، وإدارة الاختلافات بشكل إيجابي، بين الأفراد الـذكاء   ىٰفرصة للوصول إل

لتبادل الأفكـار والآراء   ىٰيعد الحوار وسيلة مثل. من تفرقهم ماعي والقوة المتناسقة بين الناس بدلاجتالا

. آراءهـم تعزيز الروابط والعلاقات بين الأفراد مهما اختلفت  ىٰبالإضافة إل، والاستماع إليها، والمشاعر

يواجه الأفراد صعوبة ، فبدون الحوار. الآخرين وتبادل المنافع بينهم ىٰهم في تسهيل التعرف عليساكما 

تعتبر أهمية ذكر . مهنيةأو تطوير مساراتهم ال، أو بدء مشاريعهم التجارية، في بناء شبكاتهم الاجتماعية

 ـ اتالكريم في القرآن الكريم واضحة من خلال العديد من الآيات" لالتواص" التفاعـل   ىٰالتي تشجع عل

  :مثل ؛الإيجابي بين الناس

فـي قولـه   ، ىٰالبر والتقو ىٰالتعاون عل ىٰالقرآن الكريم يدعو إل: ل في سبيل المصلحة العامةالتواص .1

تشـير  مة الكريه الآية هٰذ .]2:المائدة[IIII��È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À�¿�H�H�H�H :ىٰتعال

 .ل والتعاون بين الأفراد لتحقيق المصلحة العامة وتعزيز القيم الإيجابية في المجتمعالتواصأهمية  ىٰإل

                                                      
  . 3م، ص2009-ه 1430السعودية، -الشيخلي، عبد القادرمحمد، الحوار الإداري، دار الفاروق 1
  . 15م، ص2011السعودية،  -الشيخلي، عبد القادر بن محمد، هندسة الحوار، دار الفاروق 2
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. الحوار البناء والتفاهم المتبـادل  ىٰيوجه الناس إلالكريم القرآن : لإقناعلل من خلال الحوار التواص. 2

����IIII�¥�¤�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�w�v:ىٰفي قوله تعـال 

±�°�¯�®�¬�«�ª�©�¨�§�¦HHHH]أن الحوار يجـب   ىٰا يشير إلهٰذ�.]125:النحل

�.ل الفعال بين الناسالتواصمما يعزز من ، أن يكون بأسلوب حكيم ولين

المسـلمين مـن    ل والتعاون بينالتواصأهمية  ىٰالقرآن يشير إل: التفاهم بين المسلمينلأجل ل التواص .3

����IIII�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a:ىٰفي قوله تعال. أجل الوحدة والاتحاد

�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l

e�d�c�b�a�`�_�H�H�H�H]ل والتوحد بـين  التواص ىٰه الآية تحث علهٰذ�.]103:آل عمران

�.أفراد المجتمع المسلم

 ـ: والاحترام المتبادل معاملةالحسن لممارسة ل مع الآخرين التواص .4  ـ االقرآن الكريم يدعو أيض  ىٰإل

، المعاملة الحسنة والاحترام المتبادل ىٰمن خلال آيات كثيرة تحث عل، ل مع غير المسلمينالتواصحسن 

IIII�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i :ىٰمثل قوله تعال

_�~�}�|��H��H��H��H ]ـتوضح ضرورة  مةالكريه الآية هٰذ .]8:الممتحنة  ل الإيجـابي مـع   التواص

ل ليس فقط وسيلة التواصيظهر القرآن الكريم أن ، ذٰلكب. مع من لا يتفقون معك في الدين ىٰحت، الجميع

 ـ. بل هو أساس لتحقيق السلم الاجتماعي والعدالة، الأفرادللتفاهم والتعاون بين   ىٰوكما هو في شأن موس

وحفاظه عليـه وحرصـه   ، صوره ىٰوتوظيفه للتواصل الحواري في أبه ىٰفي حواره مع ربه تعال �

  .وتأدبه معه ىٰلية في حواره مع ربه تعالالتواصإبقاء هٰذه العملية  ىٰعل
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¸�����IIII�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À�¿�¾�½¼�»�º�¹:ىٰقال سـبحانه وتعـال  

Ç�SR�Q�P�O�N�M�L�K�J�I�H�GF�E�D�C�B�A

�f�e�d�c�b�a�`�_�^]�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T

�ih�g�w�v�u�t�s�r�q�p�o�nm�l�k�j

_�~�}�|{�z�y�x�H�H�H�H]19-11: طه[.� �

 :ىٰفأجاب موس، ]49:طه[����IIIIß�Þ�Ý�Ü�Û��H��H��H��H:مع فرعون عندما سأله �هنا في تحاوره و

IIIIé�è�ç�æ�å�ä�ã�â�á�à��H��H��H��H]إبقاء  ىٰفكان في إجابته حرصه الواضح عل، ]50:طه

 IIIIï�î�í�ì�ë�ê��H��H��H��H :فرعـون ثم عاد فسأله ، ل في حوارهما والحفاظ عليهاالتواصعملية 

IIII�E�D�C�B�A :ل بقولهالتواصبالنهج نفسه في الإجابة لإنجاح عملية  ىٰفاستمر موس، ]51:طه[

M�L�K�J�I�H�G�F��Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q�P�O�N

a�`�_�^�]�\�[HHHH]في حواره مـع   � ىٰفهنا كان من أسلوب موس، ]53-52:طه

ل معـه ومـع   التواصفرعون وتقبله للسؤال ورده عليه في كل مرة بالإجابة غاية إيصال فكرة أنه يقبل 

�.غيره �

����IIII�U�T�S�R:مع نفسه كما ورد في هٰذه الآيات �في حوار نبي االله إبراهيم  ذٰلكوك

�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�^�]�\[�Z�Y�X�W�V

{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�nm�l�k��~�}�|
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�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�ba�`�_

t�s��H��H��H��H]78-75:الأنعام[.� �

بالإنكار بأنه لـم   � ىٰفيجيب عيس ،�ابن مريم  ىٰكما في قول االله عز وجل في محاورته مع عيسو

، ل مـع ربـه  التواصرغبته في استمرار  ىٰوفي إجابته وحواره دلارة واضحة عل، يصدر منه مثل ذٰلك

ــال ــه تع IIII�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l :ىٰبقول

�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�~�}

|�{�z�y�x�w�v��H��H��H��H]116:المائدة[.  

كاسـتعمال  ، ل وتمديدهالتواصل استعملت فيها بعض الصيغ التي تسمح بإبقاء التواصفهٰذه الأشكال من 

كما تم استخدام أسلوب الحوار التام الذي من ، "فاستمع"والأمر في ، "ىٰيا موس"صيغة النداء في  جل جلالهاالله 

وبهٰذا كانت الوظيفة اللغوية ، لالتواص ىٰعل ومقبلا، اتأكد المرسل أن المرسل إليه ما زال مصغي، خلاله

  .1المتبعة التجامل أعرافمقننة في 

السطح ظـاهرة لغـات    ىٰطفت عل، وخلال تتبع بسيط لآيات القرآن الكريم التي تناولت أسلوب الحوار

الحديث عنها لما لها من أهمية بالغة فـي الحـوار وفـي إيصـال      فآثرت، الجسد بشكل ظاهر وملفت

ومما ورد من لغـات الجسـد   . إيصال الفكرة من غير لفظ ىٰالمقصود منه والتأثير فيه وكونها قادرة عل

ون لها تـأثير كبيـر فـي سـياقها     والعي، لغة العين ولغة الرأس :لالتواصوتأثيرها البالغ في الحوار و

وقد ذكر القرآن الكريم شيئا من تواصل العيون فـذكر   .ذٰلكأو ازدراء أو غير  الي كنظرتها خوفالتواص

 :أنواعا منها
                                                      

: عدنان شريف، من علم الطب القرآني، بيروت. 50م، ص 2012، 1عمان، ط-جودي، ليلى محمد، إستراتيجية التواصل في البلاغ القرآني، دار غيداء: انظر في ذلك 1

سـيد   http://www.kaheel7.com/ar:موقـع عبد الدائم الكحيل، آفاق متجددة في إعجاز القرآن الكريم والسنة المطهرة، مـن   .298، ص 2005، 6دار العلم، ط

دار : عوض بن محمد القرني، حتى لا تكون كلا طريقك إلى التفوق والنجاح، جـدة  .2154ص  4، ج1987، 13دار الشروق، ط: قطب، في ظلال القرآن، بيروت

  .126، ص1999، 6الأندلس الخضراء، ط
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����IIII�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f:في وصـفها  ىٰوردت بقوله تعال: العين المزدرية .أ

�e�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p

g�f��H��H��H��H]31:هود[.� �

|�{�~�_�`�IIII�d�c�b�a :في وصـفها  ىٰبقوله تعال وردت: العين الخائفة .ب

�k�j�i�h�g�f�eHHHH]19:الأحزاب[.  

~�_�`�IIII�c�b�a :وصـفها فـي   ىٰقوله تعـال ب وردت: ةوالعين المندهش -ت

q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d��H��H��H��H]97: الأنبياء[.  

ل؛ لما لها من عدة لغات وتعابير تجدها التواصإنجاح وأداء عملية  ىٰأن للعين قدرة كبيرة عل وبهذا يتبين

  .من الكلام ىٰأبلغ وأوف

 مبـرزة ، ل بـالحوار التواصكيفية توظيف القرآن الكريم لأسلوب : ىٰا المطلب خلصت إلهٰذوفي نهاية 

فـي حـوار    ذٰلك ىٰوتجل. ومع الآخرين جل جلالهمع االله  عليهم السلامه الطريقة في تفاعل الأنبياء هٰذأهمية 

في حـواره   ذٰلكوك، جل جلاله حيث ظهر تأدبه واستمراره في التفاعل مع االله، مع ربه عز وجل � ىٰموس

كما ظهر . الأسئلة بكل دقة ىٰل والإجابة علالتواصاستمرار  ىٰعل � ىٰحيث حرص موس، مع فرعون

حيث يظهر فيه رغبتهم المستمرة ، مع قومهما � ىٰمثل حوار إبراهيم وعيس أخرىٰالحوار في قصص 

حيث تسـاهم  ، لالتواص في تعزيز، مثل العين، أهمية لغات الجسد ىٰإضافة إل. جل جلاله ل مع اهللالتواصفي 

  .عر بطريقة مؤثرة أكثر من الكلام في بعض الأحيانمشاتعابير العين في إيصال المعاني وال
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 في السنة النبوية الشريفة ووروده ل بالحوارالتواص: لثالفرع الثا

بأحواله الشريفة وأقواله البليغـة  ، من خلال سيرته العطرة صلىٰ االله عليه وسلمفنجد أن رسولنا الكريم 

ل بكل صوره التواصالنماذج الرفيعة في  ىٰوأسم ىٰقد جسد لنا أرق، اته الملهمةكنوتصرفاته الحكيمة وس

 ـ صلى الله عليه وسلمفأضحت سيرته الشريفة ، لالتواصمن عملية  ىٰالتي بها يتحقق الهدف الأسم نستبصـر   انموذج

في تواصله مـع   صلى الله عليه وسلمبعض الصور لمنهجه القويم  ذكرتف. لالتواصمنه النماذج العالية لإتقان فنون 

 .وغيرهم ممن حوله صحابته الكرام 

 :ما يلي، رضي االله عنهممع الصحابة الكرام  صلىٰ االله عليه وسلمومن صور تواصله 

فتجـد  ، لها ىٰحيث بادلته الحوار وأصغ: رضي االله عنها بنت مالك بن ثعلبة خويلةمع  صلى الله عليه وسلمموقفه  .1

 ـ    ىٰل الجيد بالحوار التي تعمل علالتواصمن أهم مقومات   ىٰإنجاحه ألا وهي إتقـان فـن الإصـغاء إل

المتحدث؛ لأن الخطاب الشفوي يقتضي من الطرفين الذين يتبادلان أطراف الحديث أن يصغي بعضـهما  

ينتهي  ىٰالصبر حت ىٰبل يحتاج كل واحد إل، وألا يقاطع أحدهما الآخر، وألا يتكلما في آن واحد، لبعض

  .ل الجيدالتواصوليتحقق ، الآخر ليستوعب حديثه

أبو داود في سننه عن يوسف بن عبد االله بن  ىٰرو حيث ؛قفهافي مو صلىٰ االله عليه وسلما ما جسده هٰذو

دخل ": قالت ؛ثعلبة وكانت عند أوس بن الصامت أخي عبادة بن الصامتحدثتني خويلة بنت ": سلام قال

ثم خـرج  ، أنت علي كظهر أمي: فقال ؛علي ذات يوم وكلمني بشيء وهو فيه كالضجر فراددته فغضب

فغلبته بما تغلـب بـه   ، فشادني فشاددته، فامتنعت منه، فراودني عن نفسي، ثم رجع إلي، في نادي قومه

. يحكم االله في وفيك بحكمه ىٰكلا والذي نفس خويلة بيده لا تصل إلي حت: فقلت، المرأة الرجل الضعيف

، زوجك وابن عمك اتقي االله وأحسني صـحبته : فقال ؛أشكو ما لقيت صلىٰ االله عليه وسلمثم أتيت النبي 

����IIII�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�Aنزل القـرآن الكـريم   ىٰفما برحت حت

T�S�R�Q�P�O�N��H��H��H��H]مريه فليعتـق رقبـة  : صلى الله عليه وسلم قال، الكفارة ىٰإل ىٰانته ىٰحت ]1:المجادلة ،
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يا نبـي االله  : قلت، تابعينتفليصم شهرين م مريه: صلى الله عليه وسلم قال، يا نبي االله واالله ما عنده رقبة يعتقها: قلت

 قـال ، يا نبي االله واالله ما عنده ما يطعم: قلت، افليطعم ستين مسكين: صلى الله عليه وسلم قال، شيخ كبير ما به صيام

قـد  : قـال ، وأنا أعينه بعرق آخـر : قالت، اسنعينه بعرق من تمر مكتل يسع ثلاثين صاع ىٰبل: صلى الله عليه وسلم

�.1"أحسنت فليتصدق �

 ل مع المخاطب لإقناعالتواصاتباع أسلوب الحوار المتبادل في  صلى الله عليه وسلمالكريم  االله ومن أساليب رسول .2

 اشاب ىٰأن فت": "مسنده"ما رواه الإمام أحمد في  ذٰلكومن  :الطرف الآخر في حوارهما بالحجة والبرهان

: قـالوا ، فأقبل القوم عليه فزجروه. الزنىٰإئذن لي ب، يا رسول االله: فقال صلىٰ االله عليه وسلمالنبي  ىٰأت

: قـال . لا واالله جعلني االله فداك: أتحبه لأمك؟ قال: قال، فجلس: قال. افدنا منه قريب، ادن: فقال. مه مه

ولا : قـال . لا واالله يا رسول االله جعلني االله فـداك : أتحبه لبنتك؟ قال: قال. ولا الناس يحبونه لأمهاتهم

ولا النـاس  : قـال . لا واالله يا رسول االله جعلني االله فداك: أتحبه لأختك؟ قال: قال. الناس يحبونه لبناتهم

س يحبونـه  ولا النا: قال. لا واالله يا رسول االله جعلني االله فداك: أتحبه لعمتك؟ قال: قال. يحبونه لخواتهم

ولا النـاس يحبونـه   : قـال . لا واالله يا رسول االله جعلني االله فـداك : أتحبه لخالتك؟ قال: قال. لعماتهم

 ىٰالفت ذٰلكفلم يكن بعد . اللهم اغفر ذنبه وطهر قلبه وحصن فرجه: فوضع يده عليه وقال: قال. لخالاتهم

الذي باستخدامه لـه قـد   ، الهادئ ي اتباعه للحوارف صلى الله عليه وسلمتجلي حكمته تظهر وهنا ، 2"شيء ىٰيلتفت إل

من  الزنىٰا الشاب فكرة هٰذفاستأصل ، وقبوله بكل صدر رحب للموعظة، الإقناع التام ىٰأوصل محدثه إل

  .وتخلص من مرضه، بكل قناعة اتام قلبه ونفسه استئصالا

 أثـره وكان من ، مع صحابته نوع فريد ممثل بالإجابة لما يدور في نفوسهم صلى الله عليه وسلموكان من حواره  .3

ممـا   ذٰلـك ونحو ، وإعطاء نفس المؤمن حقها من الراحة، غرس الأسس الإيمانية والتوحيد في نفوسهم

  .شرعه االله عز وجل من المباحات
                                                      

: 1دار الرسـالة العالميـة، ط  (شعيب الأرنـوؤط ومحمـد كامـل قـره بللـي،      : أبي داود، المحقق، سنن )هـ275: ت(السجستاني، أبو داود سليمان بن الأشعث  1

  ".صحيح لغيره: "قال المحقق). 2214( )3/537(في الظهار، : أول كتاب الطلاق، باب). م2009/هـ1430
: 1ط مؤسسـة الرسـالة،  (رنـؤوط وعـادل مرشـد وآخـرون،     شـعيب الأ : ، مسند الإمام أحمد بن حنبل، المحقق)هـ241:ت(ابن حنبل، أحمد بن محمد الشيباني  2

  ".إسناده صحيح: "قال المحقق). 22211)(36/545). (م2001/هـ1421
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نـافق  : قلـت : كيف أنت يا حنظلة؟ قلت: لقيتني أبا بكر فقال": قال، ما رواه حنظلة الأسيدي ذٰلكومن 

 ـ صلى الله عليه وسلمنكون عند رسول االله : ما تقول؟ قلت! سبحان االله: قال. حنظلة كأننـا   ىٰيذكرنا بالنار والجنة حت

. افنسينا كثيـر ، الأزواج والأولاد والضيعات 1عافسنا صلى الله عليه وسلمفإذا خرجنا من عند رسول االله ، رأي عين

: قلـت ، صلى الله عليه وسلمرسول االله  ىٰدخلنا عل ىٰفانطلقت أنا وأبو بكر حت. اهٰذمثل  ىٰفواالله إنا لنلق: قال أبو بكر

يا رسول االله نكون عنـدك تـذكرنا   : قلت" وما ذاك؟": صلى الله عليه وسلمفقال رسول االله . االلهنافق حنظلة يا رسول 

ا فنسـين ، د والضياعاتفإذا خرجنا من عندك عافسنا الأزواج والأولا، كأننا رأي عين ىٰبالنار والجنة حت

، ما تكونون عندي وفـي الـذكر   ىٰإن لو تدومون عل، والذي نفسي بيده": صلى الله عليه وسلمفقال رسول االله . اكثير

  .2"ثلاث مرات، "ولكن يا حنظلة ساعة وساعة، فرشكم وفي طرقكم ىٰلصافحتكم الملائكة عل

 ـفعظمت في نفوسهم مشاعر الإنتماء والمحبـة و ، أصحابه ىٰعل ذٰلكوانعكس كل  ل والشـعور  التواص

  .بالرضا والسعادة

  :التواصل بالحوارخلاصة موضوع : الفرع الرابع

ع الصحابة الكرام عن طريق الحوار بالفقرة م صلى الله عليه وسلمصور تواصل النبي نجمل  ،ا المطلبهٰذوفي نهاية 

  :التالية

 ىٰواستمع لشـكو ، همية الإصغاء في الحوارأ صلى الله عليه وسلمحيث أظهر النبي  :� ةمع خويل صلى الله عليه وسلمموقفه  .1

 .في المسألة �بحكم االله  �نزول الوحي ىٰإل ىٰمما أد، خويلة من زوجها

سلوب الحوار المتبادل مع شاب طلب الإذن أ صلى الله عليه وسلماستخدم النبي : الزنىٰإقناع الشاب بالابتعاد عن  .2

 .مما جعله يتراجع عن فكرته، حيث أقنعه بالحجة والبرهان، الزنىٰب

                                                      
  . 230، ص8ج،144، ص6جلسان العرب،  ابن منظور،. المعايش هي المعافسة هي المداعبة، والضيعات :والضيعات نا الأزواجفسعا 1
، كتاب التوبة، )م1955/هـ1374مطبعة عيسى البابي الحلبي وشركاه، : القاهرة(محمد فؤاد عبد الباقي، : مسلم، مسلم بن الحجاج النيسابوري، صحيح مسلم، المحقق 2

  ). 2750: رقم الحديث) (4/2106(باب فضل دوام الذكر 
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، نظلة وأبا بكر حـول تذبـذب الإيمـان   ح صلى الله عليه وسلمحاور النبي : مع الصحابي حنظلة صلى الله عليه وسلمحواره  .3

العبادة والحياة وأنه لا بد من التوازن بين ، أن المؤمنين يمرون بحالات مختلفة من الإيمان اموضح

 .اليومية

ويغـرس القـيم الإيمانيـة    ، ل مع الصـحابة التواصعزز ي صلى الله عليه وسلمه الحوارات تظهر كيف كان النبي هٰذ

  .لالتواصويشعرهم بالرضا و

  ل بالقصصالتواص: المطلب الثاني

  اصطلاحا و القصص لغةتعريف  :الفرع الأول

  تعريف القصص لغة: أولا

قص عليه "و. لأطفالها في كل مساء رواياتحكايات والأم تقص : ومنه. حكاها أو رواها: "قص القصة

: وفن القص. 1"تتبعه: "قص أثره"و. وجهه ىٰأي حدثه به عل: "قص عليه الخبر"و. أي أخبره بها: "الرؤيا

، قصص: والجمع. أو شعر مقدم الرأس، ة من الشعرلهي الخص :القصةو. فن رواية الخبر المقصوص

وتشمل الجملـة مـن   ، ىٰهي الحكاية أو الأحداث التي تكتب أو ترو :القصةكما أن . وقصاص، قصات

صـص أو  ق: والجمـع . والشـأن ، والخبر، ىٰوالمحتو، والموضوع، والأمر، والحالة، والحديث، الكلام

فهو جمـع  " القصاص"أما . أي قطع؛ "قص"هي اسم مرة من : القصةو. "قصائص"واسم الجمع ، قصص

 ـ. ا يعني أننـي قطعتـه  هٰذفإن ، "اقصصته قص"إذا قلت . المقصوصوهو اسم للجزء ، "قصاصة"  ذٰلكك

 .-يدشال-صة قد تعني الجص الأبيض قال

أو ، أو الحديث الخـاص ، أو رواية الخبر المقصوصوهو الخبر ، فهو جمع قصة ونوعها :أما القصص

علمـا بـأن   . هو اسم سورة من سور القرآن الكـريم " القصص"كما أن . نقل الخبر المقصوص وتبيانه

. اقتضىٰ التـذكير مـع الإفـراد   ، بالأحداث ىٰوهو اسم جنس معنوي مذكر يعن" قص"مصدر : القصص

                                                      
  . 21م، ص 1997-ه1417بيروت، -ي، دار الجيلموفق الدين، عبد االله بن احمد بن محمد بن قدامة المقدسي، المغن 1
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التـذكير مـع    ىٰاقتض، في اللغةو. الخبر والأثر والنبأ ىٰويشار به إل، القصص هو رواية الخبر والأثرف

وقـص  "، تتبعـة مال الأخبارهي : والقصص. "قصص"فهو اسم مفرد مؤنث وجمعه  ةالقصأما . الإفراد

قالت : يقول أمية بن أبي الصلت. "وكذٰلك اقتص أثره وتقصص أي تتبع، آثارهم وتقصصها تتبعها بالليل

 .1"قصيه عن جنب: لأخت له

  اصطلاحا تعريف القصص: ثانيا

هو فن من فنون الآداب، هدفه الترويح عن النفس بما يتضمنه مـن لهـو، ومـا    ( :ي الأدبص فالقص

هو الـذي يتتبـع   : القصاصو). تثقيف للعقل وتزكية للخلق بالحكمة والموعظة الحسنة يحتوي عليه من

 .2أحداث وآثار القصة فيرويها، أو يكتبها

فهو الشعر الملحمي أو الذي يتضمن في سياقه قصـة أو حكايـة، بأسـلوب    (أما في الشعر القصصي، 

القصص، بحيث يتوفر فيهـا مـن    ، حيث ينسج الشاعر قصيدته علىٰ منوال)إبداعي من أساليب الشعر

  .3العناصر الفنية ما يشبه القصة النثرية

 ـ  (هي : القصة في الإصطلاح الفني غـرض   ىٰفن حكاية الأحداث والأعمال بأسلوب لغـوي يهـدف إل

 وتحقق للمتلقـي متعـة  ، تكشف عن تطور الشخصيات افن قول درامي يتضمن أحداث(أو هي . )مقصود

له متعة مباشرة مما تتضمنه من ملامح حياة ذات هدف خلقـي أو عقائـدي    كما تحقق، جمالية وانفعالية

  .4)"من خلال نسيج العمل، الا تترير اوتصوير ايأتي تلميح

                                                      
  . 313، ص2، ج)قصص( القاموس المحيط، مادة ،الفيروزأبادي 1
  . 142م، ص1957، 1هدارة، محمد مصطفى، التجديد في شعر المهجر، مصر، دار المعارف، ط 2
  . 142، صمرجع السابقال 3
  . 250م، ص 1957، 1العالم، محمود أمين، نظرية الأدب، مصر، دار المعارف، ط 4
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  والحـوادث  السـابقة،  والنبوات الماضية، الأمم أحوال عن إخباره( :فهو :القرآني الكريم أما القصص

اثار وتتبع .والديار البلاد وذكر الأمم، وتاريخ الماضي، وقائع من كثير على القران اشتمل وقد ؛"الواقعة

  .1)عليه كانوا لما ناطقة صورة عنهم وحكى قوم، كل

 في القرآن الكريم ووروده التواصل بالقصص: الفرع الثاني

مواضع عدة ومواطن في غايـة  ل بالقصص في التواصحفل القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة بذكر 

بعض القصص لعرضها؛ لما لها من بالغ الأهمية والأثر فـي سـيرة   واخترت  ،الجمال اللغوي والفني

، واسعة لكل من يقرؤها ابالعبر والمواعظ التي استخلصت منها كونها تفتح آفاق ذٰلكالدعوة الإسلامية؛ و

لما تحتوي عليه القصـة القرآنيـة    ذٰلكو. وقيةالذهنية ذفهي تستميل قلب قارئها بما حوته من معانيها ال

الحـرة التـي    صصالق عن اص في القرآن الكريم تختلف تمامصفالق، من قيمة تاريخية عظيمة ةالكريم

ولا تهتم بتقـديم  ، تتسم بأهداف محددة وواضحةالكريم في القرآن  صصالق ههٰذف. تنبع من خيال بشري

 ـ  ، أو تصوير شخصيات وهمية، تحدث خيال غير دقيق أو عرض أحداث لم  ىٰأو انتقال مـن الجـد إل

 وإن إظهـار البراعـة البيانيـة للمؤلـف     ىٰبل تهدف إل. جانب الحق ىٰإل اأو وضع الباطل جنب، الهزل

  .القصص القرآني الكريم هو حقيقة تاريخية ثابتة، صيغت بكلمات دقيقة، وأساليب رائعة

 :دلة، ومنهاهٰذه حقيقة تدل عليها العديد من الأو

لغ ما أنزل ب صلى الله عليه وسلمأن الدلائل القاطعة تؤكد أن القرآن الكريم هو كلام االله المنزل، وأن رسول االله   . أ

وإذا كان كذٰلك، فإن ما جاء في القرآن من أخبار هو صادق، وبالتالي يجب أن يكون  إليه من ربه،

 .للواقع امطابق

وهٰذا يعني أنه لا يمكن أن يتضـمن   وتفصيلي،أن القرآن الكريم هو حجة االله علىٰ خلقه بشكل عام   . ب

 .للواقع اوموافق الذٰلك، ما ورد فيه من أخبار يعتبر حق ما هو غير صحيح دون أن ينبه عليه،

                                                      
دراسة في التفسير الموضوعي، رسالة ماجستير، جامعـة المدينـة العالميـة، ماليزيـا،     -رفاعي، عاطف إبراهيم المتولي، صور الإعلام الإسلامي في القرآن الكريم 1

  .77ص. م2011
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وما كان كذٰلك  أن القصص القرآني الكريم هو بمثابة موعظة، أو عبرة، أو حكمة، أو مثال للناس،  . ت

  .إلىٰ واقع حقيقي الا بد أن يكون مستند

 ـ. القرآني هو حقيقة تاريخية لا يمكن التشـكيك فيهـا   لقصصأن ا ىٰه الأدلة وغيرها تدل علهٰذ ، ذٰلكل

سواء كانـت متعلقـة   ، في دراساتهم التاريخية اأساسي ااعتبرها المؤرخون من مختلف العصور مصدر

يقـين   ىٰوقد كان هؤلاء المؤرخون عل. بأحداث معاصرة لفترة نزول القرآن أو بحوادث تاريخية قديمة

فالباحثون من مختلف المدارس الفكرية يعتبرون القـرآن الكـريم   . من صحة ما جاء في القرآن الكريم

فهـو  ، وإذا كان الأمر كذاك، وثيقة تاريخية موثوقة لأحداث جزيرة العرب وأوضاعها في صدر الإسلام

قريبـة   -قديم روايات كما أن المؤرخين والعلماء لم يستطيعوا ت. مرجع تاريخي راسخ في كل العصور

 ـ ، اهٰذوإذا ثبت . تتعارض مع ما ورد في القرآن الكريم من أخبار -أو بعيدة   ىٰفلا يجب أن نلتفـت إل

محاولـة   ىٰأي دليل عقلي أو نقلـي سـو   ىٰوالتي لا تستند إل، الأكاذيب التي يروجها بعض المغرضين

وت القاطع بأن القرآن الكريم هو كلام االله الثب ىٰوبناء عل. الإسلام وهدفهم إضعاف دعوته ىٰالتشويش عل

 .العكس يسول، فإن التاريخ هو الذي يستمد مصداقيته من الحديث القرآني وأخباره، المنزل

 :ومن هٰذه القصص

 وتمثـل ، تواصل االله جل جلاله مع الملائكة والجن والشياطين عندما خلق آدم وأمرهم بالسجود لـه  .1

ه البدايـة  هٰذكانت ، �وهي خلق آدم ، أي بداية الخلق، ىٰالبدايات الأول ىٰإللو عدنا  :ل فيما يليالتواص

وإرادته الأزليـة وحكمتـه    ىٰوما زالت قصة خلق آدم هي الرمز لعلم االله تعال، قصصي هي أول سرد

وازدادت القصة عظمة بتجلي تواصل االله عز وجل فـي  ، �بخلقه لعمارة الكون والأرض بذرية آدم 

، وأمر االله جل جلاله الملائكة والشيطان بالسجود له، �لحظة مهيبة تمثل جلالها وعظمتها بخلق آدم 

����IIII�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�A :إذ يقول سبحانه

_�^�]�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q�P��H��H��H��H]30:البقرة[.  
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وهو خطاب خص به الملائكة ) مالسلا معليه(من االله عز وجل للملائكة بخطاب ة الكريمفهنا بدأت الآية 

IIII�L�K بتسـاؤلهم  لالتواصا هٰذوتجلت بعدها التغذية الراجعة باسترسال الملائكة ل، دون الجميع

R�Q�P�O�N�M�H�H�H�H]حكايـة  وهـو  ": قال ابن عاشور ىٰا المعنهٰذوفي  .]30: البقرة

IIII�[�Z�Y إجابة ٱالله عز وجل للملائكة ذٰلكثم كان بعد ، 1"طريقة أمثاله ىٰللمراجعة والمحاورة عل

_�^�]�\��H��H��H��H]ومن تواصله عز وجل مع ملائكته أن يكون ٱلتواصل بصـيغة أمـر    .]30:البقرة

 ـ  عز وجلفلله ، وهو بلا تشبيه. وجه ٱلتحية وٱلتعظيم ىٰعل �للملائكة بالسجود لآدم   ؛ىٰٱلمثـل ٱلأعل

 .ذيكما يحصل بٱلتواصل بين ٱلرؤساء وٱلمرؤوسين من توجيه ٱلتعليمات وٱلأوامر ثم ٱلتنف

إشارة بأن ٱلتواصل وٱلحـوار فـي ٱلقـرآن     ذٰلككان من ، وجل مع ٱلجن وٱلشياطينوفي تواصله عز 

وهنا كان خطاب ٱالله عز وجل مـع  ، معصية وخطأ ىٰعل۟ ٱلكريم يكون مع ٱلكل دون إستثناء وإن كانوا

مع ٱلعلم وٱلتنبه بأن خطاب ٱالله وتواصله . ]32:حجر[����IIIIH�G�F�E�D�C�B�A��H��H��H��Hإبليس

فأجاب إبلـيس  . علو شأنه أو منصبه ىٰسبيل ٱلإهانة وٱلإذلٰل لإبليس لا عل ىٰمع إبليس ٱللعين إنما هو عل

ويتبين هنـا   .]33:الحجر[����IIIIU�T�S�R�Q�P�O�N�M�L�K�J�H�H�H�Hب ٱللعين

ٱالله جل جلاله وبين إبليس قد بقيا مستمرين رغم ٱلمعاصي ٱلتـي قـام بهـا    بأن ٱلتواصل وٱلحوار بين 

وطلب من ٱالله أن يمهله ليوم  ذٰلكفتجرأ بعد ، ولم يغلق ٱالله عز وجل باب ٱلتواصل وٱلحوار معه، إبليس

IIII�z�y�x�w�v�u�ts�r�q�p�on�m�l�k�j: ٱلبعــــث

�ji�h�g�f�e�dc�b�a�`�_~�}�|�{

u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�kHHHH ]42-37:حجرال[.  

                                                      
  . 136م، ص 2014عمان، -أبو حسنية، إبراهيم حسن، التواصل في القرآن الكريم، دار كنوز المعرفه العلمية 1
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 :ذٰلكومن  ؛تواصل ٱلحيوان بالإنسٰن وٱلحيوان بٱلحيوان .2

من تواصل ٱلحيـوان  ف :بحوارها مع ٱلنمل اوقصة ٱلنملة أيض، � قصة ٱلهدهد مع نبي ٱالله سليمٰن .أ

 ـ؛ والتي �قصة ٱلهدهد مع نبي ٱالله سليمٰن  :بالإنسٰن ¬�®�¯�°�±�IIII :ىٰلاتجلت بقوله تع

�½�¼�»º�¹�¸�¶�µ�´�³�²�Â�Á�À�¿�¾

Ó�Ò�Ñ�Ð�Ï�Î�Í�Ì�Ë�Ê�É�È�Ç�Æ�ÅÄ�Ã�H�H�H�H]20:النمــل-

IIII�f�e�d�c�b�a`�_�~�}�|�{�z�y :� ثم رد سليمٰن. ]22

l�k�j�i�h�gHHHH]28-27:النمل[.� �

وٱحتججت به مـن  ، ذرعۡدهد سننظر فيما ٱعتذرت به من ٱلهۡقال سليمٰن لل: بما معناه ذكره ىٰيقول تعال

، فيـه  HHHH|�{�~�_IIIIكلـه   ذٰلكفي  HHHH}����IIIIمن ٱلخبروفيما جئتنا به ، ٱلحجة لغيبتك عنا

IIIIe�d�c�b�aHHHH1.  

~�_�IIII :ىٰفي قوله تعال ءٓما جا، قصة ٱلنملة أيضا بحوارها مع ٱلنمل، بٱلحيوان تواصل ٱلحيوانومن 

�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`

�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�rq

«�ª�©�¨�§�¦�¥�¤HHHH]ٱلقرآن ٱلكـريم  فأشار . ]19-18: النمل

وحـوار  ، ٱلمحاكمة ٱلعقلية وٱلفكرية ومواجهة ٱلأخطار ىٰٱلنمل وقدرته عل ءٓحقيقة علمية وهي ذكا ىٰإل

فنجدها قد برعت في تواصلها ٱللغوي ٱلحكيم مـع غيرهـا مـن    ، بهر علماء ٱلأدب وٱللغةأ ٓٱلنملة ٱلذي

                                                      
  . 45-44، ص18ه، ج 1415، 1بيروت، ط-الطبري، محمد بن جرير بن يزيد، جامع البيان عن تأويل آي القرآن، مؤسسة الرسالة 1
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، قمة ٱلتودد مـن ٱلـرئيس للمـرؤوس   وفي هٰذا ٱلأسلوب ، ٱلنداء لمحاكاتهم) ياء(ب حيث بدأت، ٱلنمل

وفيه ما فيه من ، وأعظم مودة ىٰقلب ٱلمناد ىٰيا عمر أقرب إل: ٱلنداء مثل ءٓفٱلنداء بٱلاسم ٱلصريح أو بيا

وقـد برعـت   ، ����IIIIg�fHHHHوهٰذا ما جسدته ٱلنملة بتواصلها مع ٱلنمل بقولهـا . ٱلإصغاء وٱلقبول

ٱلتي لها من ٱلإقناع وٱلقرب ٱلقلبي لنفس " ياسة ٱلتسبيبس"بـ  ىٰٱلنملة بأسلوب ٱلأمر ٱلذي يتبعهٰ ما يسم

IIII�j فهي لم تأمر ٱلنمل فقط بدخول مسٰكنهم بل بينت لهم سبب أمرهـا بقولهـا  ، ٱلأمر ما لها ىٰمن تلق

m�l�k�H�H�H�H. 

بتـأليف   ىٰوأحـر  ىٰفهٰذه ٱلحشرة ٱلصغيرة بتواصلها ٱلحكيم وٱتباعها لكل مقومات ٱلتواصل ٱلناجح أول

  .بويةترٱلكتب ٱلأدبية وٱلبحوث ٱل

عليه ٱلسلام وفرعـون مـن أبـرز     ىٰتعد قصة ٱلتواصل بين موس :مع فرعون � ىٰقصة موس .ب

فرعون ليدعوه للإيمان بـٱالله   ىٰإل � ىٰعندما أرسل ٱالله موس. ٱلقصص ٱلتي وردت في ٱلقرآن ٱلكريم

����IIIIT�S�R�Q�P�O�N��H��H��H��H:لفرعون رسـالة مـن ٱالله   ىٰوبدأ ٱلتواصل بينهما بتوجيه موس، عز وجل

�.]18:النازعات[ �

بـل  ، ورفض ٱلإيمان بـٱالله ، ىٰمعارضته للنبي موس ىٰوأصر عل، اومستكبر اولٰكن فرعون كان جحود

IIII�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y :تعالىٰ قال؛ ىٰبه موس ءٓحاول ٱلاستهزاء بما جا

®�¬�«�ª�©�¨�§�¦�¥�¤��H��H��H��H]101:الإسراء[. 

ه الآيـات  وأرا، ىٰالإيمان بٱالله تعال ىٰفرعون إل � ىٰحيث دعا موس، ل بينهماالتواصالنقاش وثم استمر 

تم ٱلتواصل بين ، وفي ٱلنهاية. ولٰكن فرعون كان يرفض ويكذب، ت مثل ٱلعصا وٱليد ٱلبيضاءاوٱلمعجز

 .� ىٰموس وٱلتي كانت تنبئ بصدق، له ىٰرسلها ٱالله تعالأ ٓوفرعون من خلال ٱلمعجزٰت التي ىٰموس
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الإيمان  ىٰيل في دعوته لهم إلءٓسرٰإ ٓمع بني � ىٰتواصل عيس: يلءٓسرٰإ ٓمع بني � ىٰقصة عيس .ت

 ـ. عبادة ٱالله وحده وترك ٱلشرك ىٰحيث دعاهم إل، بٱالله وتوحيده  صـدق  ىٰوأرسل لهم معجزٰت تدل عل

IIIIp�o�n�m�l�k�j�i��q :قال تعـالىٰ ؛ ىٰوشفاء ٱلمرض ىٰرسٰلته مثل إحياء ٱلموت

�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r

�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d

z�y��H��H��H��H]49:آل عمران[. 

فكانت معجزٰته تتواصل ، بل حاولوا التآمر عليه، يل الإيمان برسٰلتهءٓسرٰإ ٓرفض كثير من بني، ذٰلكومع 

 .رغم معارضتهم

وتـرك عبـادة    جل جلالهالإيمـان بـٱالله    ىٰيدعو قومه إل �فكان إبرٰهيم : مع قومه � قصة إبرٰهيم .ث

 جاء ٱلحوار بين إبرٰهيم وقومه عنـدما حطـم  . ولٰكنهم كانوا يرفضون دعوته ويستهزئون به، ٱلأصنام

IIII�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�w :جل جلاله االله قال؛ ٱلأصنام ليظهر لهم فساد عبادتها

£��H��H��H��H]52: الأنبياء[.  

فهـي تماثيـل   ، حيث سألهم عن سبب عبـادة ٱلأصـنام  ، وبين قومه �ثم كمل ٱلتواصل بين إبرٰهيم 

فـي ٱلـدعوة وٱلتواصـل معهـم      �ٱستمر إبرٰهيم ، ورغم معارضتهم، ينحتونها ويصنعونها بأيديهم

  .يهف۟ براز ٱلكفر وٱلضلٰل ٱلذي كانواإ ىٰٓإل ٓوهو ما يؤدي، بٱلحقائق

د ألقـوه  ق ۟عندما كانواف مع إخوته س۟تواصل يو، �ف س۟في قصة يو :مع إخوته �ف س۟قصة يو .ج

����IIII�p�o�n:قال تعالىٰ؛ ف وقال لهمس۟عندما عرفهم يو. نه أن يغفر لهمم ۟ليطلبوا۟ واءٓئر ثم جابفي ٱل
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�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�yx�w�v�u�t�s�r�q

�v�u�ts�r�q�p�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e

�©�¨�§�¦�¥�¤�£�¢�¡���~}�|�{�z�y�x�w

¬�«�ª��H��H��H��H]ف مع إخوته من خلال معاملـة  س۟تواصل يوهنا يظهر �.]92-89:يوسف

�.حسنة رغم ما بدر منهم من ظلم له

وكـان  ، عبادة االله وحده ىٰمع قومه مدة طويلة يدعوهم إل �عاش نوح  :مع قومه �قصة نوح  .ح

¢�IIII : استمر نوح في الـدعوة ، ورغم معاناته من تكذيبهم وسخريتهم. يتواصل معهم طوال هٰذه المدة

©�¨�§�¦�¥�¤�£�H�H�H�H]جاء  ىٰولٰكن قومه رفضوا دعوته واستمروا في معارضتها حت ،]5:نوح

 .ابهم جميع ىٰالطوفان الذي أود

 ـ اوقومهم كان دائم) مالسلا معليه(ل بين الأنبياء التواصهٰذه القصص تظهر كيف أن   ىٰبهدف الدعوة إل

 .هم لهمضرغم معارضة بع، الحق والإيمان باالله

نتعلم أفضل آلية لكيفية  :-وغيرها الكثير مما زخرت به آيات القرآن الكريم-وبتأمل عابر لهٰذه النماذج 

 كيف يسأل؟ كيف يجيب؟ كيف ينصح؟ ويعطي الأوامر والتعليمات لغيره؟، تواصل الإنسان مع الآخرين

IIII�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q�P�O :وجل من قال. كثير ذٰلكوغير 

i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�^�]�\�H�H�H�H]89:النحل[.  
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  في السنة النبوية الشريفة ووروده التواصل بالقصص: الفرع الثالث

وتواصله مع أصحابه ومن حوله من السـرد   صلى الله عليه وسلمفلم يخل حديث النبي الشريفة وأما في السنة النبوية 

وهٰـذا مـا   ، كقصة أصحاب الكهف وقصة الجساسة والدجال ؛بل حتى كان مع نسائه أيضا، صيالقص

حيـاة النبـي   وجود عنصر القصـة فـي    ىٰهناك لمحات كثيرة تشير إلبأن  "محمد سلام"ذكره الدكتور 

  .1لقصة الجساسة والدجا ىٰإل وجاء عنه أنه استمع، صلى الله عليه وسلم

 ـ ىٰفأثن، في الناس صلى الله عليه وسلمقام النبي : حيث قال ؛�ومما ورد في ذكره للدجال ما رواه ابن عمر .1  ىٰعل

ولقد أنذره نوح ، من نبي إلا وقد أنذر قومه وما، إني لأنذركموه": فقال، ثم ذكر الدجال، االله بما هو أهله

 ىٰوأشار بيده إل". "وإن االله ليس بأعور، تعلمون أنه أعور، لم يقله نبي لقومه قومه ولٰكن سأقول فيه قولا

 .2"عينه

التأثيرات في تواصله مع الصـحابة   ىٰفي ذكره لقصة المسيح الدجال أرق صلى الله عليه وسلموقد استخدم رسول االله 

وعلـق  ، "عينه ىٰوأشار بيده إل": كما في قول ابن عمر، باستخدامه لغة الإشارة ذٰلك، رضوان االله عليهم

عـين الـدجال    ىٰإنما هي بالنسبة إل صلى الله عليه وسلمعينه  ىٰإن الإشارة إل": الحافظ ابن حجر في شرحه للحديث

 ."عن نفسه ذٰلكولم يستطع دفع ، ثم طرأ عليها النقص، فإنها كانت صحيحة مثل هٰذه

لغة الإشارة لتوضيح الحديث لأصحابه وتقريب الصور لهـم وتوضـيح    صلى الله عليه وسلموهنا استخدم رسول االله 

، وأصـحابه  صلى الله عليه وسلمل بين النبـي  التواصفكانت الإشارة النبوية من أهم مقومات ، بأقرب صوره ىٰالمعن

 ـ  احيث كان كلامه في كثير من الحالات مصحوب  ىٰبالتعابير والإشارات اللطيفة التي تجبر سـامعها عل

فلا تكون نتيجتها إلا إكسابها التوفيق والقبـول والإجـلال وإنجـاح عمليـة     ، تتبع الغاية والمقصد منها

 .لالتواص

                                                      
 ـ   ). 2942)(4/2261. (مسلم، صحيح مسلم، كتاب الفتن وأشراط الساعة، باب قصة الجساسة 1 أة سلام، محمد زغلول، دراسات في القصـة العربيـة الحديثـة، منش

  . 65م، ص1983الاسكندرية، –المعارف
كتاب الأنبياء، باب قول االله ). م1993/هـ1414: 5دار ابن كثير، دار اليمامة،ط: دمشق(مصطفى ديب البغا، : صحيح البخاري، المحقق محمد بن إسماعيل، البخاري، 2

  ).3159)(3/1214". (إنا أرسلناك رحمة للعالمين:"تعالى
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 افي تواصله مع كل فئات المجتمع وجميع الطبقات محقق اكان عليه الصلاة والسلام ناجح ذٰلكومن أجل 

 .أهداف رسالته السامية

مبـادئ العقيـدة والأخـلاق والقـيم الإنسـانية       ىٰالتأكيد علصي بالغ التأثير في قصوكان للسرد ال .2

 من امهم ايتخذ من القصة أسلوب صلى الله عليه وسلمفنجد الرسول . حد سواء ىٰوهٰذا لقارئها وسامعها عل، والعبادات

استلام هٰذا الدين عقيدة في الفكـر   ىٰويوجههم من خلالها إل، الدعوة يحملها قيم الإسلام ومعانيهأساليب 

 .1"والتصور وطريقة السلوك

 ـ صلى الله عليه وسلمفي سرد نبينا محمد  فمثلا • نجـده اتبـع أسـلوب    ، اقصة الرجل الذي قتل تسعة وتسعين نفس

 ـلما لها من بالغ الأثر فـي نجـاح عمليـة     ؛ل والتأثير بالكلمة الطيبةالتواصستدراج بالا ، لالتواص

فعن أبـي سـعيد   . عليه أفضل الصلاة وأتم التسليم امؤثر اأنموذج فاتخذها، وتحريك النفس البشرية

فسأل عن أعلم  اكان فيمن كان قبلكم رجل قتل تسعة وتسعين نفس": قال صلى الله عليه وسلمأن النبي  �الخدري 

، لا: فهل له من توبـة؟ فقـال  ، اإنه قتل تسعة وتسعين نفس :فأتاه فقال، راهب ىٰأهل الأرض فدل عل

إنه قتل مئة نفس فهل : فقال ؛رجل عالم ىٰفدل عل، عن أعلم أهل الأرض ثم سأل، فقتله فكمل به مئة

 ـ   ىٰومن يحول بينه وبين التوبة؟ انطلق إل، نعم: له من توبة؟ فقال  اأرض كذا وكذا فـإن بهـا أناس

حتى إذا نصـف   ىٰفانطلق حت، أرضك فإنها أرض سوء ىٰفاعبد االله معهم ولا ترجع إل، يعبدون االله

 اجاء تائب :فقالت ملائكة الرحمة ؛فاختصمت فيه ملائكة الرحمة وملائكة العذاب، الموتأتاه  الطريق

فأتاهم ملك فـي صـورة آدمـي    ، قط اإنه لم يعمل خير :وقالت ملائكة العذاب، االله ىٰبقلبه إل مقبلا

 ىٰإل ىٰأدنفقاسوه فوجدوه ، فهو له ىٰأيتهما كان أدن ىٰفإل، قيسوا ما بين الأرضين: فقال ؛فجعلوه بينهم

  .2"فقبضته ملائكة الرحمة، الأرض التي أراد

  ، ىٰفـإذا امـرأة مـن السـبي تسـع     ، سـبي ب صلى الله عليه وسلمقدم رسول االله : قال �وعن عمر بن الخطاب •

  االله عليـه   ىٰفقـال رسـول االله صـل   ، فأرضـعته ، في السبي أخذته فألزقته ببطنها اإذ وجدت صبي
                                                      

  . 53م، ص1978 -ه 1398، 1الرياض، ط-دراسه موضوعيه فنيه، دار المطبعة السلفية-الزير، محمد بن حسن، القصص في الحديث النبوي 1
  ).3283)(3/1280(، "أم حسبت أن أصحاب الكهف والرقيم:"الأنبياء، باب: البخاري، صحيح البخاري، كتاب 2
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الله أرحم بعبـاده مـن هٰـذه    ": فقال، لا واالله: قلنا" النار؟أترون هٰذه المرأة طارحة ولدها في ": وسلم

 .1"بولدها

وهنا نجد تواصل النبي صلىٰ االله عليه وسلم مع صحابته بسرده لقصة الصـبي مـع أمـه، ومحاكاتـه     

الأم مع وليدها، مما يجعل الصحابة يعايشون اللحظة، فإذا بهـا ترسـم فـي     لمجريات الحدث وصنيع

ومثـل هٰـذا   . فتستقر الصورة الذهنية لديهم علىٰ نحو أعمق وأوضـح  ،القصة مخيلاتهم كافة تفاصيل

  .الصنيع يؤدي إلىٰ إنجاح عملية التواصل علىٰ أتم صورة

  التواصل بالقصصخلاصة موضوع : الفرع الرابع

ٱلقرآن ٱلكريم وٱلسنة ٱلنبويـة يزخـران   : ٱلملخص ٱلتالي ىٰإلخلصت  ؛ا ٱلمطلب وختامههٰذوفي نهاية 

 كما في قصة، يظهر ٱلتواصل بين ٱالله وٱلملائكة، ٱلكريم في ٱلقرآنف. ص ٱلتي تبرز فن ٱلتواصلقصلاب

 ـ. حيث يتم ٱلحوار بين ٱالله وٱلملائكة وإبليس، خلق ءادم وٱلسجود له  ـ، اأيض ٱلتواصـل بـين    ىٰيتجل

هٰذه ٱلقصص تعكس طرق . وٱلنملة مع ٱلنمل، مثل قصة ٱلهدهد مع نبي ٱالله سليمٰن، ٱلحيوانات وٱلإنسان

، الشـريفة  في ٱلسـنة ٱلنبويـة  و. بفعاليةالآخرين ٱلتواصل ٱلفعال ٱلتي تعلم ٱلإنسان كيف يتواصل مع 

 ـل وامثل قصة ٱلدجٰ، رد ٱلقصصي كأداة للدعوة وتعليم ٱلصحابةٱلس صلى الله عليه وسلمٱستخدم ٱلنبي  رأة ٱلتـيٰ  الم

  .أرضعت طفلها

  ةل بالكتابالتواص: المطلب الرابع

  اصطلاحاو الكتابة لغةتعريف  :الفرع الأول

خـط  : وكتابة، والكتابة اكتب الشيء كتب: خط الحروف وجمعها، يقال": الكتابة لغة الكتابةتعريف  :أولا

  .2"اسم للمكتوب، والجمع كتب: الحروف وجمعها، والكتاب

                                                      
  ). 2754)(4/2109. (مة االله تعالى وأنها سبقت غضبهمسلم، صحيح مسلم، كتاب التوبة، باب في سعة رح 1
  .388، ص10ابن منظور، لسان العرب، ج 2
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فبها . بينهم وتسهل عملية ٱلتواصل، تعتبر ٱلكتابة أحد ٱلطرق ٱليسيرة لحمل ٱلأفكار وٱلرسائل بين ٱلناس

ولها ما لها من ٱلشرف ٱلعظيم وٱلمكانة ٱلجليلة في . بها ٱلأغراض لأي بلد كان ىٰٱلحاجات وتتأد ىٰتقض

: وٱلعلماء ٱلمحدثون يقررون بأن للغة وجهـين . فهي ركن أساسي للعملية ٱلتواصلية. كل زمان ومكان

وما زالـت مكانتهـا   ، 1"لملية ٱلاتصاوهٰذان ٱلوجهان لا بد منهما لع، مكتوب: وٱلثاني، منطوق: ٱلأول

  .عد جيلا بۭوتتناقلها ٱلأجيال جيل، ٱلمرموقة محفوظة لكل تاريخ وحضارة

 ـ  (: هي، كما عرفها ٱلشنطي، وٱلكتابة: اصطلاحا الكتابةتعريف  :ثانيا  ىٰتحويل ٱلأصـوات ٱللغويـة إل

ٱلزمـان   ىٰمهما تناه، خرينلآا ىٰبقصد نقلها إل، متعارف عليها، أو غيره، ٱلورق ىٰرموز مخطوطة عل

  .2 )وتسهيل نشر ٱلمعرفة، وبقصد ٱلتوثيق وٱلحفظ، وٱلمكان

إن ٱلكتابة من خواص ٱلإنسان ٱلتي يتميز بهـا عـن   ": ومن أجمل ما قيل في شأنها ما قاله ٱبن خلدون

فتقضـي  ، ٱلـبلاد ٱلبعيـدة   ىٰبها ٱلأغراض إل ىٰوتتأد، ما في ٱلضمائر ىٰهي تطلع علا فوأيض، ٱلحيوان

وما كتبوه ، ٱلعلوم وٱلمعارف وصحف ٱلأولين ىٰويطلع بها عل، وقد دفعت مؤنة ٱلمباشرة لها، ٱلحاجات

  .3"فهي شريفة بهٰذه ٱلوجوه وٱلمنافع، في علومهم وأخبارهم

  في القرآن الكريم ووروده التواصل بالكتابة: الفرع الثاني

بـٱلقراءة  الإسلام سالة رٱفتتحت "ٱلكتابة حيث ا بالغا بٱهتمامواهتم ٱلقرآن ٱلكريم وٱلسنة ٱلنبوية الشريفة 

  .5"أول ما خلق ٱالله ٱلقلم"ن أ صلى الله عليه وسلموورد عن ٱلرسول . 4"وٱلكتابة

، كتـابي ، كتبنـا ، كتـب ، كتاب(وذكرت ٱلكتابة في ٱلقرآن ٱلكريم وٱلسنة النبوية بألفاظ وصيغ متعددة 

  ...).كتبنا، كتابنا، فٱكتبنا، فٱكتبوه

                                                      
  . 151م، ص2005العين، -البجة، عبد الفتاح حسن، أساليب تدريس مهارات اللغة العربية وآدابها، دار الكتاب الجامعي 1
  . 205ه، ص1417، 4حائل، ط-الشنطي، محمد صالح، المهارات اللغويه، دار الأندلس  2
  . 266م، ص 1996بيروت، -ابن خلدون، أبو زيد عبد الرحمن بن محمد، مقدمة ابن خلدون، دارومكتبة الهلال 3
  . 199، ص9م، ج2000-ه1421بيروت، -ميهالشنقيطي، محمد الأمين المختار، أضواء البيان في إيضاح القرآن بالقرآن، دار الكتب العل 4

  . 146، ص23الطبري، جامع البيان عن تأويل آي القرآن، ج5 
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IIII�E�D�C�B�A :ىٰتعال االله قولفي  ومعناها المباشر الكتابه بلفظها الصريحوردت  .1

�W�V�U�T�S�R�Q�P�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F

�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�^�]�\�[�Z�Y�X

�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l

�o�n�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`

¤�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p��¥

�¹�¸�¶�µ�´�³�²�±�°�¯�®�¬�«�ª�©�¨�§�¦

�Ì�Ë�Ê�É�È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À�¿�¾�½�¼�»�º

Ô�Ó�Ò�Ñ�Ð�Ï�Î�Í��H��H��H��H]ٱلكتابـة،   :ففي هٰذه الآية مثل علـىٰ  ؛]282: البقرة

 .وٱلكتاب، وٱلكاتب، ومن يملي ٱلكتابة، ومن يشهد علىٰ ٱلكتابة

IIII�c�b�a :ىٰبقولـه تعـال   ذٰلكو، ص آخربمعنىٰ ٱلخطاب وٱلرسالة لشخ اووردت أيض .2

l�k�j�i�h�g�f�e�d��H��H��H��H]وهٰذا ٱلكتاب ٱلذى كتبـه نبـي ٱالله سـليمٰن     ؛]28:النمل

 بلقيس وقومها، فكان ٱلكتاب هنا هو وسيلة ٱلٱتصٰل بين نبي ٱالله سـليمٰن  وأرسله عن طريق ٱلهدهد إلىٰ

ٱلتـى منهـا تكونـت    عن لفظ ٱلكتاب أو ٱلكتب " أحمد مختار"وقد عبر ٱلدكتور  .وبلقيس وقومها �

 ذٰلـك و. 1هو صحف تم تأليفها، جمعت ووضعت بين غلافين: كتابالو :ٱلصحف ٱلتى يكتب عليها بقوله

����IIII�d�c�b�a�`�_�^�]�\�[�Z�Y�X�W:ىٰقوله تعـال في 

                                                      

  . 190، ص3م، ج2008-ه1429، 1القاهرة، ط-عبد الحميد، أحمد مختار، معجم اللغة العربية المعاصرة، عالم الكتب 1
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p�o�n�n�m�l�k�j�i�h�g�f�eHHHH ]ــرة IIII�t�s. ]79:البق

��~�}�|�{�z�y�x�w�v�u��H��H��H��H]44:سبأ[. IIII�C��K�J�I�H�G�F�E�D

L��H��H��H��H]2: البقرة[.����IIIIH�G�F�E��H��H��H��H]78: الواقعة[.� �

IIII��L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B :وقد قعد ٱلفقهاء قاعدة عظيمة فى قوله تعـالىٰ 

�^�]�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q�P�O�N�M

f�e�d�c�b�a�`�_HHHH]ـ 1)لكتاب كٱلخطابا: (لقاعدة ٱلآتيةا وهي ؛]283:البقرة   يوٱلت

 ـالكتابيـة  ت اأن ٱلعبار: وملخصها 2)لعادة محكمةا(: لكبرىٰالفقهیة القاعدة اتندرج تحت  ت اكٱلمخاطب

ت ٱلشفهية يترتب علـىٰ  اٰلمالمة، فما يترتب علىٰ ٱلمكاٰٱلشفهية؛ لأن ٱلمراد بالخطاب هنا ٱلمخاطبة وٱلمك

هٰـذه  . لكتٰبة ممن نأىٰ بمنزلة ٱلخطاب ممـن دنـا  اٱلقلم أحد ٱللسانين، و: بية؛ وكما قيلاٰت ٱلكتاٰلماٱلمك

لمجلس قـد  اقد ٱلطرفين يعتبر هٰذا اب لمجلس تعالكتا فبمجرد وصول. دة لها جليل ٱلأثر بٱلتواصلقاعال

  .3هنٱلر ابةلكتٰاب، وبديل اٰلعلم بما فى هٰذا ٱلكتاٱبتدأ وٱنعقد من حين 

 في السنة النبوية الشريفة ووروده التواصل بالكتابة: الفرع الثالث

م فـى  اة وٱلسـلٰ ة كوسيلة تواصل دعوية، فٱستخدمها عليـه ٱلصـلا  بكتاٱل صلى الله عليه وسلمٱستخدم نبينا محمد لقد 

كتاب للوحي يكتبون ما كان  ٱلصلاة وٱلسلٰام ، وكما كان له عليهبالرسائلخطابٰته للملوك وتواصله معهم 

للملـوك فـى    هلائبة رسٰاك كتاب ءاخرون خصهم لكتٰاهنٰ ايتنزل عليه من ٱلقرآن ٱلكريم، فقد كان أيض

  .عصره

                                                      
  .339، ص1م، ج2006دمشق،  -القواعد الفقهية وتطبيقاتها في المذاهب الأربعة، دار الفكرالزحيلي، محمد مصطفى،  1
  .292، ص1المرجع السابق، ج 2
  .335، ص1المرجع السابق، ج 3
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ة كوسيلة تواصل دعوية، فٱستخدمها عليه ٱلصلاة وٱلسلٰام فى خطابٰاته للملوك وتواصـلهم معهـم   ٱلكتٰاب

 وكما كان له عليه ٱلصلاة وٱلسلٰام كتاب للوحي يكتبون ما كان يتنزل عليه من ٱلقرآن ٱلكريم، ،بٱلرسائل

  .1للملوك فى عصرهرسالته ة ابك كتاب ءاخرون خصهم لكتٰاهنٰ افقد كان أيض

لته للتميمى والى ٱلبحرين ٱلمنذر بن سـاوىٰ،  ا، ورسٰ)يٱلنجاش(لته لملك ٱلحبشة اٰرس: سائلهٰذه ٱلرومن 

  .لته إلىٰ هرقل ملك ٱلروما، ورسٰيلته لملك ٱلحيرة ٱلحارث ٱلغساناورسٰ

بسـم ٱالله ٱلـرحمٰن   " :2نصـها هذا هـو  و ؛نموذجا لهرقل؛ صلى الله عليه وسلمرسالة النبي الكريم  ذااتخقد ارتأيت و

 ٓفـإني ، أما بعد. ىٰمن ٱتبع ٱلهد ىٰسلام عل، هرقل عظيم ٱلروم ىٰإل، محمد عبد ٱالله ورسولهمن ، ٱلرحيم

 ٓوقل يـا ، نيفإن توليت فإن عليك إثم ٱلأريسي، يؤتك ٱالله أجرك مرتين، أسلم تسلم، ماأدعوك بدعوة ٱلإسلٰ

 ـ ابه شيئكلمة سواء بيننا وبينكم ألا نعبد إلا ٱالله ولا نشرك  ىٰإل ٓهل ٱلكتٰب تعالواأ  آولا يتخذ بعضنا بعض

  ."أنا مسلمونب۟ شهدوا۟ فإن تولوا فقولوا، من دون ٱالله اربابأ

ولو بحثنـا  ، لة وتكامل أفكارها ووضوحها نجدها قد حققت ٱلغاية من ٱلتواصلافهنا باختصار هٰذه ٱلرس

كلمـات ٱلرسـالة   أن قصر وٱختصار  ىٰٓلع ۟في كتب علماء ٱلتواصل في ٱلعصر ٱلحديث نجدهم أجمعوا

ٱلمنشود مـن   ىٰشرط أساسي لتحقيق ٱلمبتغ -لة ٱلموجهة للملوك وٱلرؤساء اخاصة ٱلرس -ووضوحها 

وهنا يتضح أن ٱلمعلم ٱلأول لهٰذه ٱلبشرية في كل شؤونها هو نبينا عليـه ٱلصـلاة وٱلسـلام    . ٱلتواصل

ثـم تبعـه ٱلعلمـاء    ، سـمية فكيف لا وهو أول من طبق هٰذا ٱلشرط أو هٰذه ٱلنظرية في ٱلخطابات ٱلر

في بداية الرسالة نجد أنه عليه الصلاة والسلام بـدأها  و. وٱلمحدثون في نظرياتهم في ٱلعصور ٱلمتأخرة

المرسـل  ، ا شرط لا بد من توفره لتحقيق تواصل ناجح بـين طرفـي الرسـالة   هٰذو، بالتعريف بنفسه

للطـرف الآخـر    صلى الله عليه وسلماحترام النبي  -بتتبع بسيط لحرفيات الرسالة-ومن اللافت للانتباه . والمستقبل

                                                      
: م، متــوفر علــى الموقــع  5/1/2024م، تــاريخ الزيــارة  14/12/2005كتــاب الــوحي، مقــال علــى إســلام ويــب، تــاريخ النشــر        1

https://www.islamweb.net/ar/fatwa/69904/.  
: م، متـوفر علـى الموقـع   5/1/2024م، تـاريخ الزيـارة   8/6/2020رسائل النبي إلى هرقل والنجاشي والمقوقس، مقال علـى إسـلام ويـب، تـاريخ النشـر       2

https://www.islamweb.net/ar/article/221581/.  
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وفـي  ، )عظيم الروم(فنجده هنا قد خاطب هرقل بقوله ، بغض النظر عن دينه وجنسه وهويته ومعتقداته

. ينا قمة اللطف والاحترام التي من شأنها ونتيجتها وعظيم أثرها فتح المجال لتواصل جيد بين الطرفهٰذ

محاولة وجهد منه لتكوين أرضية سـليمة  ، ذٰلكفي ) أهل الكتاب(وباستخدامه عليه الصلاة والسلام للفظ 

  .ل المشترك بينهمالتواصأعمدة  ذٰلكمتينة ليقام عليها بعد 

  التواصل بالكتابةخلاصة موضوع : الفرع الرابع

وسيلة تواصل فعالة لنقل الأفكار والرسائل ن الكتابة هي إ: قولل بالكتابة بالالتواص لخصت، وفي النهاية

. حيث تتيح نقل المعرفة وحفظها عبر الأزمـان ، ل البشريالتواصفي  اأساسي اوتعتبر جزء، بين الناس

ل بين التواصو منها التوثيق، بمفاهيم متعددة القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفةوالكتابة قد وردت في 

 ـ صلى الله عليه وسلماستخدمها النبـي محمـد   ، وكما كانت الكتابة وسيلة دعوية. والشعوب عليهم السلام الأنبياء ي ف

وقـد بـدأ   ، وتتسم الرسائل الناجحة بالاختصار والوضوح. هرقل ىٰمثل رسالته إل، الملوك ىٰرسائله إل

  .ه المبادئ في خطاباته الرسميةهٰذ بتطبيق صلى الله عليه وسلمالنبي 

  سريل الأالتواص: المطلب الرابع

 التواصل الأسريمفهوم : الفرع الأول

 ينظر إلى التواصل في الدراسات الحديثة على أنه عملية تفاعليـة تشـمل المرسـل والمسـتقبل    : بداية

محمد عبد المطلـب  . د.وهذا ما أشار إليه أ. والرسالة، حيث يسعى كل طرف إلى التأثير والتأثر بالآخر

ويعتبـر  ، 1"ظية بين المرسل والمسـتقبل تفاعل بالرموز اللفظية وغير اللف":البكاء بتعريفه للاتصال بأنه

  .وسيلة ذات طبيعة إنسانية تتم بين البشر، وتهدف إلى التأثير والتأثر المتبادل

                                                      

  .19م، ص2010دمشق،  -البكاء، محمد عبد المطلب، الإعلام واللغة، دار نينوى للنشر والتوزيع1 
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هي الدرع الحصينة، وأهل الرجل عشيرته، وتطلق على الجماعة التي يربطها أمر مشـترك،   :والأسرة

  .1أسر وجمعها

 -الزوجين-الاتصال الذي يكون بين طرفين ( :هو -فؤاد اكما عرفته الدكتورة مه-والتواصل الأسري 

، والذي يتخذ عدة أشكال تواصلية، كالحوار، والتشـاور، والتفـاهم،   -الوالدين والأبناء-أو عدة أطراف 

  .2)والإقناع، والتوافق، والاتفاق، والتعاون، والتوجيه، والمساعدة

  في القرآن الكريم ووروده التواصل الأسري: الفرع الثاني

هتمامـا  اوأولتها  الأسريل التواصلقد عني القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة عناية ملحوظة بقضية 

  .ىٰهي نواة المجتمع الأول الأسرةف ،ملحوظا لما لها من أثر بليغ في بناء المجتمع وتماسكه

لوالـدين  اٱبتـداء مـن   ، هميتهأ ىٰٓبهٰذا ٱلتواصل ومد ةالكريمالآيات ٱلقرآنية  لقد عنت الكثير من: بداية

IIII�j�i�h�g :ىٰكما في قوله تعـال ؛ حترامهم وٱلتعامل معهم بلطفاوأهمية ٱلتواصل معهم و

�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�k

¢�¡���~��H��H��H��H]23:الإسراء[.  

  :ذٰلكومن  ؛مع أهلهم )مالسلا معليه(تواصل ٱلنبيين  ىٰريم ٱلضوء علكرآن ٱلقوسلط ٱل

����IIII�s�r�q�p�o�n�m�l�k:تعالىٰ ؛ قال االلهمع ٱبنه �تواصل نبي ٱالله نوح  .1

~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t��H��H��H��H]فما كان من إبنه إلا هٰـذا   ؛]42:هود

��¡�¢�IIII :تعـالىٰ  ؛ قـال االله برده ذٰلكوكان ، ٱلعقوق ورفض ٱلتواصل مع وٰلده وٱلٱستجابة له

                                                      
  .33م، ص1999لبنان، -فلاح عبد االله، الأسرة المتغيرة في مجتمع المدينة العربية، دار النهضة  القصير، عبد القادر 1
: م متـوفر علـى الموقـع   24/4/2025: ، تـاريخ الزيـارة  12/6/2017:فؤاد، مها فؤاد، أهمية التواصل الأسري، دار أجيال للنشـر والتوزيـع، تـاريخ النشـر     2

https://mahafouad.net.  
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�¦�¥�¤�£��H��H��H��H]لد لولـده  وٱلٱستجابة للتواصل من قبل ٱلوكان لهٰذا ٱلرد وعدم ؛ ]43:هود

 ؛ذٰلـك بعـد  الى ٱالله نوح الله تبارك وتع ينبهٰذا بمناجاة  ىٰٱالله نوح وتجل ينفس نب يف يبالغ ٱلأثر ٱلنفس

ــول ــالىٰ االله بق IIII�Ý�Ü�Û�Ú�Ù�Ø�×�Ö�Õ�Ô�Ó�Ò�Ñ�Ð�Ï :تع

Þ�H�H�H�H]45: هود[.  

 ـ يتجلت فيه كل معان يوٱلذ: �إسمٰعيل  ٓمع ولده �ٱالله إبرٰهيم  يتواصل نب .2  ىٰٱلبر وصوره عل

ل تتبعهـا لهٰـذا ٱلنـوع مـن     لاحثة خباوهٰذا مما لفت نظر ٱل، لده بهاٱالله نوح و ينبعكس ما قابل ولد 

ٱالله إبرٰهيم  ينببين  متكامل يسرأ سرها مشهدأ ٓوكان مما، ٱالله إبرٰهيم وأهله ينبوخاصة مع  ؛ٱلتواصل

وأجمل صور ٱلتواصل وٱلتفـاهم بـين    ىٰهٰذا ٱلمشهد أرق يف ىٰويتجل، عيل عليهم ٱلسلاماجر وإسماوهٰ

 ـ، قمة ٱلطاعة وٱلإنقياد وٱلتسليم الله عز وجل وطاعـة ٱلوٰلـدين   اٱلأب وٱلإبن ويتجسد فيه أيض  ىٰوتجل

IIII�Ø�×�Ö�Õ�Ô�Ó�Ò�Ñ�Ð�Ï�Î�Í�Ì�Ë :تعـالىٰ  االله بقـول  ؛تواصـلهما 

ç�æ�å�ä�ã�â�á�à�ß�Þ�Ý�Ü�Û�Ú�ÙHHHH] مـن   أيضـا و. ]102: الصـافات

وتخللـه   اوكان هٰذا ٱلتواصل عملي، يت ٱلحرامبعيل أثناء رفع ٱلقواعد للاٱالله إبرٰهيم مع إسمٰ ينبتواصل 

IIII�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�A :تعـالىٰ  ؛ قال االلهۭدعاؤهما جماعة

P�O�NHHHH]127:البقرة[.  

^�_�`�IIII�d�c�b�a :تعالىٰ ؛ قال االلهمع أهله �عيل اٰن تواصل إسما مأيض .3

e�g�f�H�H�H�H]55:مريم[.  
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IIII�y�x�w�v�u :تعـالىٰ  االله قولل في التواصهٰذا  ىٰوتجل: � نبي االله آدمابني تواصل  .4

�m�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z

¡���~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�on���������¢

±�°�¯�®�¬�«�ª�©�¨�§�¦�¥�¤�£�H�H�H�H ]ظهرو. ]29-27: المائدة 

�.هٰذا الحوار الذي دار بينهما قتل الأخ لأخيه اقبةعكانت و، ل بحوارهماالتواصهٰذا  �

قد شرع لآدم عليه ٱلسلام أن  ىٰأن ٱالله تعال، من السلف وٱلخلف وكان من خبرهما فيما ذكره غير واحد"

فكـان يـزوج   ، ىٰأنثو ذكرۢ كل بطن ىٰكان يولد له ف: ۟ولٰكنما قالوا، يزوج بناته من بنيه لضرورة ٱلحال

فأراد أن يستأثر بها ، ةۭئوأخت قابيل وضي، ۭبيل دميمةاوكانت أخت هٰ، هٰذا ٱلبطن لذكر ٱلبطن ٱلآخر ىٰأنث

فقربا فتقبل من هٰبيل ولم يتقبـل  ، له ىٰفمن تقبل منه فه، إلا أن يقربا قربانا ذٰلكم آدورفض ، أخيه ىٰعل

  .1"كتٰبه ىٰفكان من أمرهما ما قص ٱالله ف، من قابيل

IIII�h�g�f�e�d�c�b :تعالىٰ االله قولكما جاء في  ؛مع أهله �تواصل نبي االله صالح  .5

i�H�H�H�H]2أي أخوهم في النسب والوطن: هميأخ مقصودو. ]142:الشعراء.  

 :تعـالىٰ  االله قولكما جاء في  ؛دار بينهما يابنتيه بالحوار ٱلذ ىٰمع إحد � تواصل نبي ٱالله شعيب .6

IIII¥�¤�£�¢�¡���~�}�|�{�z�yHHHH]26:القصص[.  

ومـا  : فأحفظته ٱلغيرة أن قال: قال، عن ٱبن عباس": تفسيره ىٰف يٱلحوار ما ذكره ٱلطبر ذٰلكوكان من 

 ذٰلـك  ىٰف ىٰقط أقو رجلاى لم أر، لنا ىٰفما رأيت منه حين سق، أما قوته: يدريك ما قوته وأمانته؟ قالت

                                                      
  . 194م، ص 2003-ه1424ياض، الر -الشنقيطي، محمد أمين، التواصل في القران الكريم، دارالسلام 1
  . 146، ص2م، ج1997-ه1417القاهرة، -الطنطاوي، محمد سيد، تفسير المنتخب، دار الشروق 2
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ٱمرأة صوب رأسـه ولـم    يفلما علم أن، فإنه نظر حين أقبلت إليه وشخصت له، وأما أمانته، ٱلسقي منه

إلا  ذٰلـك ولم يفعـل  ، ٱلطريق يل يوٱنعت يخلف يٱمش: ثم قال، بلغته رسالتك ىٰحت ييرفعه ولم ينظر إل

  .1"عن أبيها وصدقها وظن به ما قالت ىٰفسر، وهو أمين

©��¦�§�¨IIII :ىٰبقولـه تعـال   ذٰلـك و ؛عليهما ٱلسلام ىٰٱالله شعيب مع موس يونتج تواصل آخر لنب

�¿�¾�½�¼�»�º�¹�¸�¶�µ�´�³�²�±�°�¯�®�¬�«�ª

È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á�À��H��H��H��H ]27:القصص[.  

 في السنة النبوية الشريفة ووروده التواصل الأسري: الفرع الثالث

ريم أشد ٱلحرص عليه لما فيه من كۡفقد حرص رسولنا ٱل: ٱلسنة ٱلنبوية ىٰفسري وأما عن ٱلتواصل ٱلأ

فهو عليه ٱلسلام كـان ٱلـزوج ٱلحبيـب ٱلمـؤنس     ، ىٰنواة ٱلمجتمع ٱلأول ىٰٱلحفاظ عل ىٰٱلأثر ٱلعظيم ف

عدة مواقف من سـيرته   ىٰهٰذا ف ىٰوتجل. اأصحابه بزوجاتهم خير ييوص اوكان أيض، وٱلموجه ٱلناصح

 :وذكرت ٱلباحثة منها، ٱلعطرة عليه ٱلسلام

 محمد عليه ٱلسلام مع ٱبنتـه فاطمـة   يذاكرة كيفية تعامل النب-ٱالله عنها  يعن عائشة رض ىما رو .1

، كانت إذا دخلت عليه قام إليهـا (: فقالت ؛-وحرصه عليهاواحترامه لها،  ،وإكرامه لها ٱالله عنها يرض

 ـ، وكان إذا دخلت عليه قامت إليه، مجلسه يفأخذ بيدها وقبلها وأجلسها ف  يفأخذت بيده فقبلته وأجلسته ف

 ـ ۢوأم ۢوٱلسلام فيه من ٱلعبر وٱلدروس ٱلمستفادة لكـل أب وموقفه عليه ٱلصلاة . 2)مجلسها ٱلتـودد   ىٰف

 .ينهم وبينهمابۢ ليمةسۢ واصليةتۢ وٱلتقرب من ٱبنهما أو ٱبنتهما لخلق علاقة

ٱالله عنهـا   يفعن عائشة رض :-ۢحديث أم زرع يف-ٱالله عنها  يعن عائشة رض يخاربوما رواه ٱل .2

فبدأت عائشة . اعشرة امرأة فتعاهدن وتعاهدن أن لا يكتمن من أخبار أزواجهن شيئ ىٰجلست إحد: قالت

                                                      
  . 562، ص19طبري، جامع البيان عن تأويل آي القرآن، جال 1
  ".إسناده صحيح: "شعيب الأرناؤوطقال المحقق ). 5218) (7/506. (في قبلة الرجل ولده: سنن أبي داود، أول كتاب الآداب، بابداود،  وأب 2
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فمـا   ۢأبو زرع يزوج": قالتو ۢوصلت لأم زرع ىٰٱالله عنها بذكر كلام كل زوجة عن زوجها حت يرض

 ـ يوجتن، ينفس ىٰفبجحت إل يوبجحن، يوملأ من شحم عضد، يأذن ين حلم ؟ أناسۢأبو زرع أهـل   يف

وأشرب ، وأرقد فأتصبح، فعنده أقول فلا أقبح، منقو دائسو أطيطو أهل صهيل يف يفجعلن، شقب غنيمة

 ـ ف زرع يابن أب. وبيتها فساح، كومها رداح؟ عزرع يما أم أبف زرع يأم أب. فأتقنح ؟ زرع يما ابـن أب

زرع؟ طوع أبيهـا وطـوع    يما بنت أبف ۢزرع يبنت أب، ويشبعه ذراع ٱلجفرة، ضجعه كمسحل شطبةم

 ـ ؟ لازرع يزرع فما جارية أب يجارية أب. وغيظ جارتها، وملء كسائها ،أمها ولا ، ا تبث حـديثنا تبثيث

امـرأة معهـا    ىٰفلق، ٱلأوطاب تمخضو خرج أبو زرع: قالت. اولا تملأ بيتنا تعشيش، اتنقث ميرتنا تنقيث

 ـرجـلا فنكحت بعـده  ، ونكحها يفطلقن، يلعبان من تحت خصرها برمانتين، ولدان لها كٱلفهدين ، اير س

 ـ: قـال ا وزوجۢ من كل رائحة يوأعطان، اثري انعم يوأراح عل، اوأخذ خطي، اركب شري ۢ أم زرع يكل

قـال  : قالـت عائشـة  . ۢزرع يبأ ۢأعطانيه ما بلغ أصغر آنيةۢ ءيفلو جمعت كل ش: قالت. أهلك يميرو

أبـا زرع طلـق   غير أن (: التكملة أخرىٰوفي رواية  ."م زرعلأ زرع ينت لك كأبك صلى الله عليه وسلمرسول ٱالله 

  .1)وأناٰ لا أطلق

 ـ  صلىٰ االله عليه وسلمهنا بتتبع الحديث يلاحظ حسن إصغاء النبي  طـول   ىٰلزوجته عائشة فصـبر عل

أو يقلل مـن  ، فتجده لم يقطع كلامها، الحديث والكلام عن كل زوجة كانت في المجلس وذكرتها عائشة

علينـا   ىٰومما لا يخف، بالعمل خارج المنزل التعب أو الإرهاقبسبب يعتذر عن سماعه  ىٰأو حت، أهميته

دعوتـه  و، ذٰلـك بين القائد الحكيم للجيش والمعارك والغزوات وغيـر   اكان عليه الصلاة والسلام جامع

حفظ  ىٰعل اكان عليه الصلاة والسلام حريص ذٰلكولكن رغم كل ، ومعاناته من الكفار وعنادهم وتكبرهم

فبقي عليه الصلاة والسلام يسـتمع  ، تذمر ىٰلحديثهم برفق دون أدنل بينه وبين أهل بيته ويسمع التواص

 ـومـن جميـل   ، ذكرت كلام جميع النساء التي كن في المجلس ىٰحت رضي االله عنهالعائشة  ل التواص

كنت لك كأبي زرع ( :قال لها، بينهم أنه حين فرغت من كلامها عن تعامل أبي زرع لأم زرعسري الأ

                                                      

  ).2448)(4/1896. (مسلم، صحيح مسلم، كتاب فضائل الصحابة رضي االله عنهم، باب ذكر حديث أم زرع1 
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وفـي هٰـذا قمـة اللطـف      ؛)غير أن أبا زرع طلقني وأناٰ لا أطلق( :بقوله أتبعها مباشرةو، )لأم زرع

قـوم أساسـي مـن    موهٰذا ، ومراعاة المشاعر بينه وبين زوجته وإظهاره لحفظ المودة والعشرة بينهما

 .1ل الناجح بين الزوجينالتواصمات مقو

 أن امتد وداده لمـا بعـد  ل التواصحفظ أواصر المحبة و ىٰعل صلىٰ االله عليه وسلموكان من حرصه  .3

 ـ صلى الله عليه وسلمنساء النبي  ىٰما غرت عل( :قالت ؛رضي االله عنهاكما روي عن عائشة  :وفاة أهل بيته  ىٰإلا عل

 ـ : إذا ذبح الشاة قال صلى الله عليه وسلموكان رسول االله : قالت، وإني لم أدركها، خديجة أصـدقاء   ىٰأرسلوا بهـا إل

فهنـا بقـي    ؛2)وكان لي منها ولـد ، وكانتإنها كانت (: يقول عنها صلىٰ االله عليه وسلموكان ، خديجة

  .بعد وفاتها ىٰيواصل أهل وأصدقاء زوجته خديجة حت صلى الله عليه وسلم

  التواصل الأسريخلاصة موضوع : الفرع الرابع

 ـ  الشريفةالقرآن الكريم والسنة النبوية  أن :ظهر فيما سبق: وبالنهاية  ـب اكبيـر  اأوليـا اهتمام  لالتواص

مـن  التواصل الأسـري  ففي القرآن الكريم يظهر . تماسك المجتمع ىٰلأنه يؤثر بشكل كبير عل، الأسري

 ـ ، مثل نوح وإبراهيم وداوود ويوسف وغيـرهم  ؛عليهم السلاملأنبياءلخلال عدة قصص   ىٰحيـث تتجل

كيف كـان تواصـل الأنبيـاء مـع     الكريم كما يظهر القرآن . مفاهيم البر والاحترام بين الآباء والأبناء

  .معاني الطاعة والتعاونبما يعكس ، عائلاتهم

فقـد  . للتواصل الأسري الجيد مع أهله اموذجن صلى الله عليه وسلمفقد كان النبي محمد ، الشريفة أما في السنة النبوية

أصحابه رضوان االله عليهم بمعاملـة زوجـاتهم    ىٰوأوص، أظهر مواقف محبة واحترام تجاه ابنته فاطمة

 ـ  ، مل النبي مع أسرتهعن حسن تعا الشريفةكما رويت العديد من الأحاديث . برفق  ىٰمثـل صـبره عل

  .واهتمامه بأصدقاء خديجة بعد وفاتها، الحديث مع زوجته عائشة

                                                      
  .266، ص9لبنان، ج –العسقلاني، شهاب الدين أحمد بن علي بن محمد، فتح الباري بشرح صحيح البخاري، مؤسسة الرسالة  1
  ).3607)(3/1389(خديجة وفضلها رضي االله عنها،  >تزويج النبي : اب فضائل الصحابة، بابالبخاري، صحيح البخاري، كت 2
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  ل الاجتماعي الحديثةالتواصوسائل : المبحث الرابع

  وحقيقتهاة، مفهوم وسائل التواصل الحديث: المطلب الأول

  مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي لغة: الفرع الأول

لغوية أو غيـر  -ذا الاتصال والترابط بين الأفراد، سواء كانت الأدوات التي تيسر هٰهي تلك القنوات أو 

، وتستخدم في السـلوكيات  )كالإشارات ولغة الجسد( :لغويةغير ، و)كالكلام والكتابة( :لغويةال .-لغوية

  .1الاجتماعية التي تشمل التفاعل والإدراك الاجتماعي بين الناس

  اصطلاحا التواصل الاجتماعي مفهوم وسائل: ثانيالالفرع 

تلازم كل فرد منا في حياته بشكل يومي؛ فهي مستمرة ، ل مع الآخرينالتواصعملية أن مما لا شك فيه 

 ـ، ه الوسائلهٰذكلما زاد استخدامه ل، وكلما زاد تفاعل الفرد مع غيره ولقاءه بهم، الحدوث  ىٰفباتت لا غن

من مفهومها ، وجه الخصوص ىٰا الموضوع علهٰذللبحث عن  يوأثار فضول نيا ما دفعهٰذو. عنها بينهم

 .اكانت أو إيجاب اسلب ؛آثارها ىٰحت

كانـت  ، وجدت أن هناك عدة تعريفات لعدد من الباحثين، ل الحديثةالتواصلمفهوم وسائل  يوخلال تتبع

 ومـن . توافقهم مع اختلاف تعابيرهم عنها فـي المـدلول   يفظهر ل، جميعها تصب في مضمون واحد

  :ما يلي، ا المبحثهٰذذكرها في  ىٰالتعريفات التي اقتصرت عل

 كمـا ، ومشاركة الاهتمامات والفعاليـات ، ل المباشر ببعضهمالتواصمواقع تمكن المستخدمين من : (هي

 ىٰالتعرف عل ىٰأو حت، ة أو البحث عن عمل جديدالدراسيمكن استخدام تلك المواقع للبحث عن أصدقاء 

منظومـة المواقـع   : (أو هي. 2) شرمن دون الحاجة للسؤال المبا، كل ما هو جديد في حياة من تعرف

 ـوالتي تشكل بيئة افتراضية يستعملها الناس من أجل ، شبكة الإنترنت ىٰوالتطبيقات المتاحة عل ل التواص

                                                      
  .307م، ص2015عمان، -صفاء دار الشاعر، عبد الرحمن إبراهيم، مواقع التواصل الاجتماعي والسلوك الإنساني،  1
  . 24م، ص2015القاهرة،  -، المكتب العربي للمعارف1نده عاشور، دور مواقع شبكات التواصل الاجتماعي في تدعيم الصورة الإعلامية، طارعبد العزيز،  2



54 

مواقع تستعمل من (: أو هي. 1)باستخدام أجهزة الحاسوب والهواتف الذكية، والتفاعل مع بعضهم البعض

وبناء جماعات افتراضـية ذات  ، ل الاجتماعي وإقامة العلاقات والتعارفالتواصطرف الأفراد من أجل 

وينشر فيهـا سـيرته وصـوره    ، ويمكن للمستعمل عبرها أن ينشئ صفحته الخاصة، اهتمامات مختلفة

  .2 )ونحوها، وينشر تسجيلات فيديو، اويكتب مقالات ونصوص، ومعلوماته الخاصة

  وتطورها، ل الحديثةالتواصنشأة وسائل : المطلب الثاني

للمساهمة فـي تطـور    امما لا شك فيه أن التطور التكنولوجي والصناعي عبر الزمن كان عاملا أساسي

فمن اكتشافهم للعربـة التـي   ، نحو الأفضل) ريالتطور والتغي(ـ وأقصد بـ، وتغيير الحضارة البشرية

الكهربـاء ببـداياتها    اوأيض، لما نحن عليه الآن من الطائرات والسيارات الحديثة اتجرها الخيل مرور

من اكتشـاف الحاسـوب    اوأيض، لما نحن عليه الآن في عصر الاتصال اللاسلكي وصولا، كيف كانت

أنواعهـا   ىٰالآن من الهواتف الذكية بشـت  هو الحالولما ، وحجمه الذي كان يتسع لغرفة بأكملها ببداياته

 .ه كلها إسهامات ساهمت في صناعة الحضارة وتغييرهاهٰذو، وأحجامها

فهو تاج التطورات والاختراعات التكنولوجيـة التـي غيـرت    ، ل الحديثةالتواصوأما عن عصر مواقع 

ه هٰـذ نشـأة  أعرض وس، أماكنهم ىٰالعالم بأسره وجعلته كقرية صغيرة يلتقي فيها جميع أفرادها من شت

 .اهٰذعصرنا  ىٰإل الحديثة ببيانها لأهم التطورات التاريخية والمراحل التي مرت بها وصولاالوسائل 

 منتصـف السـتينات بـدأت    ىٰأوائل الستينات إل: )م1970-م1960(منذ عام : ه المراحلهٰذمن أهم  .1

خلال قيامها بعمليـة وصـل لجميـع     ذٰلكو ؛(ARPANET) عملية تطوير لشبكةب (ARPA)  شركة

ه الشبكة التي هي نفسـها نـواة   هٰذأجهزة الكمبيوتر العسكرية المنتشرة في الولايات المتحدة عن طريق 

وبعدها بدأ التطور في شبكات الحاسوب وصناعتها فأصـبح الحاسـوب   . اهٰذشبكة الإنترنت في يومنا 

                                                      
اف مازن مصباح وعه بإشرالغرابلي، رزق محمد غازي، الأحكام الفقهيه للجرائم الإلكترونية المتعلقة باستعمال شبكات التواصل الاجتماعي، رسالة ماجستير غير مطب 1

  . 3م، ص2017-ه1438صباح، كلية الشريعة، جامعةالأزهر، غزه، 
م، جامعـة الجزائـر، ص   2015، مواقع التواصل الاجتماعي وإشكالية الفضاء العمومي، رسالة ماجستير، مجلة العلوم الإنسانية والإجتماعية، ة هواريحمز ،هواري 2

224 .  
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وكان ، )الإنترنت(ظهر أول استخدام لمصطلح  م1982ثم في عام ، في أغلب البيوت االشخصي متواجد

يفته تتمثل فـي تخـزين المعلومـات لسـهولة     ووظ ؛(SERVER) الخادم مع ظهور جهاز اا تزامنهٰذ

 .ألف حاسوب مرتبطة ببعضها البعض 300ه الفترة أصبح هناك هٰذوفي نهاية . الوصول إليها

ففـي   ؛الشبكة العالمية الموسـعة  (World Wide Web") م ظهر مصطلح2000-م1990وبعدها من 

، فوصلت نحو مليـون جهـاز  ، ه الحقبة ارتفع عدد أجهزة الحاسوب المرتبطة ببعضها بشكل ملحوظهٰذ

محرك البحـث الأول   (Google) جوجل م ظهر2002وفي عام . ه الفترة تصفح الإنترنتهٰذوظهر في 

، الشبكة العالميـة  ىٰقد ربطت عل) مليون جهاز للحاسوب 200(م أصبح هناك 2003وفي عام . اعالمي

وشـهدت  ، )يوتيـوب -تـويتر -فيس بوك(: بدأت المواقع الآتية بالانتشار والتوسع 2006-2004ومن 

الـذكاء الاصـطناعي بشـكل    بدأ الحديث عن  )2025( اهٰذيومنا  ىٰوبعدها حت. اواسع اتجاري ااستخدام

  .1أكبروهو الجيل الجديد لتقديم خدمات أسرع ومتنوعة بشكل ؛ مهول

فهي ، ل الاجتماعي الحديثة تمثل العالم بأسرهالتواصأصبحت مواقع  :-الشخصي يوحسب رأي- اوأخير

والعلم الله جـل  -المستقبل في  العالم أن ىٰا إن دل يدل علهٰذو، صوت العالم الذي ينطق به بجميع لغاته

 تطـور الحضـارات  وسـيكون الإنترنـت أسـاس    ، سيكون أسير الإنترنت وخدماته المتنوعة -جلاله

  .سواء الاقتصادية أو الاجتماعية أو الثقافية وغيرها؛ والمجتمعات لمختلف نواحي الحياة

 أنواع وسائل التواصل الحديثة: المطلب الثالث

  ، وقد دفعتني هٰـذه المقولـة   "لكل عصر وسيلة لإعلامه وتواصله: "يتناقل الكثير من الناس مقولة مفادها

إلىٰ اختيار هٰذا المطلب والبحث فيه، لا سيما في هٰذا العصر الذي  –ما تتردد علىٰ مسامعي االتي كثير–

لوسائل الإعـلام الإلكترونـي، وخاصـة مواقـع      فعالا في التكنولوجيا، واستعمالا اسريع ايشهد تطور

 .التواصل الاجتماعي

                                                      
  . بتصرف. 22-19م، ص2013، 1الأردن، ط-بكات الإجتماعيه، دار النفائسالمقدادي، خالد غسان يوسف، ثورة الش 1
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 :به من وكانت شبكة الإنترنت هي الوسيلة الأهم والأمثل للتواصل؛ لما تتميز

 .وسهولة الاستخدام من قبل الجميع، الصغير قبل الكبير، سرعة عالية •

 .وعدم الحاجة إلىٰ خبرة أو مجهود كبير •

 .وإمكانية الوصول إليها عبر الهاتف أو الكمبيوتر بسهولة •

 أنواع وسائل التواصل الحديثة :الرابعالمطلب 

 :يمكن تقسيمها إلىٰ نوعين رئيسيين

 :(Social Networks) الاجتماعيةالشبكات  .1

 :وهي التي تستخدم للتواصل المباشر بين الأفراد، ومن أبرز أمثلتها

 ). Facebook( فيس بوك •

 ).Twitter( تويتر •

 ).Messenger( ماسنجر •

 ).WhatsApp( واتس آب •

 ).Telegram( تلغرام •

 ).Snapchat( سناب شات •

 ).Chat Rooms( غرف الشات •

 عبر شبكات الهواتف المحمولة) SMS( الرسائل القصيرة •

 : ميزاتها

 .تسهل التفاعل الفوري بين المستخدمين •

 .تستخدم في الترفيه، والتعليم، والعمل، والتسويق •

 .تتيح إرسال النصوص، والصور، والمقاطع الصوتية، والفيديوهات بسهولة •
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 ) Media Sharing Networks( شبكات الميديا .2

، وتهدف إلىٰ تخزين ومشاركة ملفات الوسائط كالفيـديوهات  "مشاركة الوسائطمواقع "بـ  اوتعرف أيض

 :وتنقسم إلىٰ قسمين. والصور

  :  مثل، )Video Sharing: (مواقع مشاركة الفيديو .أ

 ).YouTube( يوتيوب •

 ).TikTok( تيك توك •

 ).Vimeo( فيميو •

 :تتيح للمستخدمين

 .نشر مقاطع الفيديو •

 .ومشاركتها عبر الإنترنت •

 .وتفاعل الزوار بالتقييم أو التعليق •

  :مثل، )Image Sharing( مواقع مشاركة الصور. ب

 ).Instagram( إنستغرام •

 ).Pinterest( بينترست •

 ).Flickr( فليكر •

 : تتيح

 .تحميل الصور وتخزينها •

 .مشاركة الألبومات •

 .التفاعل بالتعليق أو الإعجاب •
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 خلاصة المطلب

في عصر التكنولوجيا المتقدمة قد جعل من الإنترنت الوسيلة الرئيسية  إن تطور وسائل التواصل الحديثة

قادرون علىٰ اسـتخدامه   – اوصغار اكبار –كما أن الجميع . للتواصل، لما يتمتع به من سهولة وسرعة

من أبرز هٰذه " الماسنجر"، و"تويتر"، و"فيس بوك"وتعد الشبكات الاجتماعية مثل . دون حاجة لخبرة تقنية

 .ئل، إلىٰ جانب شبكات الميديا التي تتيح مشاركة الصور والفيديوهات وتقييمها والتفاعل معهاالوسا

  -الإيجابية والسلبية-ل الحديثة التواصآثار وسائل : المطلب الرابع

سـواء كانـت   ، مختلف المسـتويات والجوانـب   ىٰإن لوسائل الاتصال الحديثة عدة آثار وانعكاسات عل

ه التأثيرات أو الانعكاسات قد تكون إيجابيـة  هٰذو. ذٰلكاقتصادية أو اجتماعية أو نفسية أو سياسية وغير 

سواء في جانـب حياتـه الثقـافي أو    ، ا شيء طبيعي لسهولة استجابة وتأثر المستخدم لهاهٰذو، أو سلبية

ومـن  . اه الوسائل بها تغييرهٰذد تحدث من الجوانب التي ق ذٰلكالاجتماعي أو النفسي أو السياسي وغير 

لقاءاته  ىٰفي إحد" سعيد بو معيزة"طرحه الأستاذ  كان تساؤلا، ه التأثيراتهٰذل يخلال تتبع نيأجمل ما لفت

، ا التأثير إبان محدودية وسائل الإعلامهٰذإذا كان (: المجتمع قائلا ىٰوكلامه عن تأثير وسائل الإعلام عل

 )التفتح والتكنولوجيا والدعائم الإلكترونية؟فما هو الوضع في عصر 

بسـبب تطورهـا   ، أن تأثير وسائل الاتصال سيكون أشد وأكثر، له يحسب فهم ىٰفهو قصد بكلامه وعل

أي كلمـا  ، التناسب طردي بتطور وسائل الاتصال وزيادة تأثيرها، شك ىٰومن دون أدن، وتعدد وسائلها

  .مستخدمها ىٰعل ازاد تطورها زادت تأثير

 وسائل التواصل الحديثةلالإيجابية  ثارالآ :الفرع الأول

خاصة لطلاب ، لا يمكننا إغفال أو تجاهل دورها العظيم في إحياء الوظيفة التثقيفية التعليمية، بداية .1

 .المدارس والجامعات بأبحاثهم العلمية ودراساتهم والأطروحات الجامعية
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وإمكانية استماعهم لدروسـهم ومحاضـراتهم   ، إتاحة الفرصة لديهم للتعلم عن بعد ذٰلك ىٰأضف إل .2

 .فتجدهم يعتمدون بنسبة كبيرة عليها، ومشاركتهم مع معلميهم وزملائهم وهم داخل بيوتهم

 .من الوسائل الترفيهية المشروعة -أيضا-هي و .3

واختصـار  ، هاطتبواس اوحلها أيضتمكن الفرد المسلم من تتبع أخبار ومشاكل أخيه المسلم كما أنها  .4

 المسافات إن تعذر عليه الوصول

فهي منصـات عالميـة لـدعوتهم    ، ذات مجال ومحور واسع للدعاة المسلمين -أيضا-أنها  ىوأر .5

 .أنحاء المعمورة ىٰوتمكين محاضراتهم وخطبهم من الوصول لشت

لكـن  ، ليها أو البحث عنهاوسهولة الوصول إ، ولا نغفل عن دورها الفعال بسرعة تقديم أي معلومة .6

 .الكثير من إيجابياتها ذٰلكوغير  .صحتها ىٰالتأكد من مدلا بد من  -بنفس الوقت-

 وسائل التواصل الحديثةلالسلبية  ثارالآ :الثانيالفرع 

 ؛سلبيات ومفاسـد  الها أيض، بأنه وكما لها منافع، ه التأثيراتهٰذفي بادئ الأمر بكلامها عن  توكما ذكر

 :آثارها السلبيةومن 

مـن   الاحظـت أن هنـاك عـدد   ، ا الشأنهٰذات بخصوص الدراسالعديد من  ىٰعلي خلال إطلاع .1

يلحقهـا  التي و، بالعزلة الاجتماعية ىٰه التقنيات الحديثة لما يسمهٰذتسبيب  ىٰأجمعت عل 1اتالدراس

لـه   -وخاصة الإنترنت-ه الوسائل هٰذات أن الاستعمال الزائد لالدراسه هٰذوبينت . مشاعر الاكتئاب

فتجد الفرد منهم يشـعر بالمتعـة   ، العائلي وصال الاجتماعي وخصالتواصعلاقة وطيدة بانخفاض 

ساعات وساعات  ىٰفتجده قد قض، والانبساط لتمكنه من الحديث مع عدد من الأشخاص حول العالم

ه الاجتماعية وخاصة بالمقابل تنقص حجم دائرت. ه المواقع دون أن يشعرهٰذ ىٰبالنقاش والحديث عل

                                                      
دراسة ميدانية مطبقة على متطوعين لجنة التطوع بالاتحاد القليمي " تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على زيادة العزلة الاجتماعية بين الأسر المصرية: "دراسة: منها 1

، ينـاير  )1(، الجـزء )1(سرهم، إعداد الباحثة آية أحمد سالم، ونشرت الدراسة في مجلة العلوم الاجتماعية والتطبيقية، العددللجمعيات والمؤسسات الأهلية بالقاهرة وأ

 ـ"القدرة التنبؤية لإدمان وسائل التواصل الاجتماعي والعزلة الاجتماعية في الشعور بالوحدة النفسية لدى طلبة جامعة القـدس المفتوحـة  : " ودراسة. م2024 داد ، إع

  .م2023، )22(، العدد)7(الباحث محمد أحمد شاهين وإلهام عمر الديك، ونشرت في مجلة العلوم التربوية والنفسية، المجلد 
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 ـ . فتبدأ مشاعر الوحدة والاكتئاب بالزيادة، المحلية العائلية شـبه   اومع مرور الوقت تجـده شخص

  .بأصدقائه الافتراضيين الوهميين امنعزل عن بيئته الاجتماعية متعلق

ه الوسائل هٰذا الانغماس بهٰذوب، ا الإدمانهٰذالعلاقات الزوجية ب ىٰالأمر ذاته إل ىٰإن تعد اوأيض، اهٰذ .2

 ـ، اهٰذ. ه العلاقةهٰذفما تكون عاقبته إلا تدهور ، والجلوس لساعات وساعات أمامها  ىٰوإن لم يؤد إل

 .خاصة إذا أساء أحد الأطراف في العلاقة استخدامها ودخل في علاقة غير شرعية، الطلاق

التالية بشـكل مختصـر   الإيجابيات والسلبيات بالفقرة أذكر  :ا المطلبهٰذفي نهاية : خلاصة الموضوع

 :جدا

 :الإيجابيات

 .اتالدراسل الحديثة التعليم عن بعد وتساعد في الأبحاث والتواصتعزز وسائل  •

 .ل بين الأفراد وحل المشكلاتالتواصتتيح تسهيل  •

 .تكون وسيلة فعالة في نشر الدعوة الإسلامية •

 .تمكن الأفراد من الوصول السريع للمعلومات والتحقق من صحتها •

 :السلبيات

 .مما يسبب الاكتئاب، ل المحليالتواصالعزلة الاجتماعية وتقليل  ىٰتؤدي إل •

 .استخدامها ىٰالعلاقات العائلية والزوجية بسبب الإدمان عل ىٰتؤثر سلبا عل •

  .دخول علاقات غير شرعية في بعض الحالات ىٰقد تؤدي إل •
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 الثاني الفصل

  والدفوعالشقاق والنزاع  ىٰواعبد المتعلقة المسائل

  الشقاق والنزاع ىٰواعالمسائل المتعلقة بد: المبحث الأول

  والنزاع الشقاق دعوىٰ مفهوم: المطلب الأول

  لغة ىٰالدعو مفهوم: الأولالفرع 

 ـ: "ادعيت الشـيء "وأيضا ، أي قوله كذا: "فلان كذا ىٰعود": فيقال، "دعا"هي اسم للفعل  تمنيتـه   ىٰبمعن

 .بكسر الواو) دعاوي(و، بفتح الواو) ىٰدعاو(هو " ىٰعود"وجمع ، لنفسي

، الـدعاء ، الطلـب والتمنـي  : مـا يلـي  " ىٰالدعو"ومما جاء أيضا من المفاهيم الحقيقية والمجازية لـ 

  .الإضافة، الزعم، الاعتزاز

 ؛]57:يـس [IIIIW�V�U�T�S�R�Q�H�H�H�H :ىٰتعـال  االله كما فـي قـول  : الطلب والتمني .1

IIII�k�j�i :ىٰكما في قوله تعـال  ؛الدعاءمن  كل ما يطلبون ويتمنون ىٰبمعن: "وندعي"

x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�l�H�H�H�H]فيتمثل  ؛]10:يونس

  .1"والابتهال إليه بالسؤال، بما عنده من الخير ىٰاالله تعال ىٰبالرغبة إل"

يكون قـد  " فلان أنا فلان بن"كل من قال ، فمثلا ،2"الاعتزاز"الادعاء باللغة  ىٰيطلق عل: الاعتزاز .2

  .قصد بها الاعتزاز والاعتداد بشخصه ونفسه

 ـ " ادعيت الشيء لي": يقال: الزعم .3 أو  اأي قد نسبته لشخصي ونفسي بصرف النظر إن كنـت محق

ا هٰـذ أن  -برأيـي -ويبـدو  . كان أو باطلا افادعيته لي أي زعمته لي حق، اهٰذغير محق بزعمي 

  .أقرب المعاني لمراد البحث ىٰالمعن

                                                      
  . 126، ص10الزبيدي، تاج العروس، ج 1
  . 205، ص2م، ج1990لبنان،  -الفراهيدي، الخليل بن أحمد، العين، دارومكتبة الهلال 2



62 

أو كان بطريق المنازعـة أو  ، سواء بالملك أو بالاستحقاق: انفسه شيئ ىٰإضافة الإنسان إل: الإضافة .4

قول يقصد به الإنسان إيجاب (: ومن هنا عرفها بعضهم بقوله، "ملكي"أو " هو لي": كقوله. المسالمة

  .1)غيره لنفسه ىٰحق عل

  ااصطلاح ىٰالدعو مفهوم: الفرع الثاني

تتحقـق  ، الشـروط ه هٰـذ وعندما تتحقق ، له شروط خاصة اقولي افي فقه الشريعة تصرف ىٰالدعوتعتبر 

  .تتشابه تعريفات الفقهاء لها، ه الحقيقةهٰذ ىٰبناء عل. آثارها التشريعية

، اللفظ ىٰلما تحمله من مضمون دون النظر إل انظر، "طلب أو مطالبة"بأنها  ىٰالدعوعرف بعضهم  :أولا

أو أن تعـريفهم   ،الاعتبار أن الهدف من إخبار المدعي أمام القاضي هو المطالبة بالحقمع الاخذ بعين 

مطالبة بحق في مجلس من ": ة بأنهاالحنفيتعريف ، ذٰلكومن . لفظ طلبي ىٰعل ىٰالدعويشترط أن تحتوي 

 ـلكونه ، ومن له التخلص هو القاضي، حيث يقصد بالحق هنا حق العباد 2"له التخلص عند ثبوته  امختص

لـه أو   اطلب إنسان حق": بأنها ىٰالدعوم اكحكما عرفت مجلة الأ. بالنظر في الخصومات وإصدار الحكم

مثـل  ، أمـام القضـاء   خرىٰمما يميزها عن التصرفات القولية الأ، 3"الحاكم ىٰغيره لد ىٰلمن يمثله عل

غيرها من  أي حق الملكية و، دي والعدميجوهنا الحق الو" الحق"ويشمل . إذ لا تتعلق بالطلب، التشهادة

الذي يقصد به حق الإنسان في عـدم التعـرض لحقـه    ، الحق العدمي ىٰبالإضافة إل، ةديجوالوالحقوق 

  .منع التعرض ىٰعوكد، ديجوالو

كما قـد تكـون بـاللفظ    ، أنها تتم باللفظ الإخباري ىٰبناء عل، "قول": بأنها ىٰالدعوعرف البعض  :اثاني

طلب حق له من  ىٰيهدف من خلاله المدعي إل، عند القاضي مقبولا احتسابها قولا يمكن، ذٰلكوب. الطلبي

كمـا  . 4ىٰالـدعو لإخراج ما لم تتحقق فيه شروط " مقبولا"ويقيد القول بكونه . غيره أو دفعه عن حق له

                                                      
  . 504، ص 1م، ج1998السعودية،  -التهانوي، محمد بن علي، كشاف اصطلاحات الفنون والعلوم، دار الكتب العلمية  1
  . 329، ص 2، ج1م، ط1991لبنان،  -دار الجيل ،أفندي، علي حيدر، درر الحكام شرح مجلة الأحكام 2
  . 1613مجلة الأحكام العدلية، ص  3
  . 79حكام، صأفندي، درر الحكام شرح مجلة الأ 4
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إذ تتحقق بمطلـق القـول   ، الاصطلاحي ىٰبالمعن ىٰالدعوالاحتراز من " عند القاضي"يستفاد من عبارة 

أن يوضـح  " طلب حق لـه "يشترط في ، ذٰلكل اوتوضيح. سواء أمام القاضي أو غيره، المتضمن للطلب

 .الفضولي أو الساخر ىٰعود ذٰلكويستبعد ب، مضمون القول المقبول

النحو الـذي   ىٰعل، ا الاخبارهٰذفي  امع دخول الطلب ضمن، "إخبار": بأنها ىٰالدعوعرف آخرون  :اثالث

  .1 "ليلزمه به، عند الحاكم، غيره ىٰعن وجود حق للمخبر علإخبار ": قالوا فيه

  :ومن تعريفات الدعوىٰ عند العلماء المعاصرين

؛ الجزمطلب أحد حقه من غيره حال المنازعة في حضور القاضي بلفظ يدل علىٰ (: ما عرفه حيدر بأنه

يشمل الأعيان والديون والحـق الوجـودي    "حق" وتعبير. 2)مضيفا قوله هٰذا إلىٰ نفسه أو إلىٰ من وكله

  .والعدمي

، طلب أحد حقه من آخر في حضور الحـاكم (: وما تناولته أيضا مجلة الاحكام العدلية بأن الدعوىٰ هي

  .3)وللآخر المدعىٰ عليه، ويقال له المدعي

 في اللغة واصطلاح الفقهاء ىٰالدعوخلاصة العلاقة بين تعريف 

 ىٰبل تتميز عنه بوجود شروط وقيود تقصرها عل، ىٰعواللغوي للد ىٰعن المعنتعريفات الفقهاء لا تخرج 

أو ، مطالبة بـالحق : ا من خلال تعريفاتهم التي تدور حولهٰذيتضح . نوع خاص من التصرفات القولية

ه التعريفـات حـول   هٰـذ حيث تـدور جميـع   ، أو قول يقصد به طلب حق، إضافة حقأو ، إخبار بحق

 .التصرف القولي

                                                      
  . 370، ص1م، ج1994-هـ1415مصر،  -التمرتاشي، محمد عبد االله، تنويرالأبصار، دارالكتب العلمية  1
  . 256، ص4أفندي، درر الحكام شرح مجلة الاحكام، ج 2
  ). 1613(مجلة الأحكام العدلية، المادة: انظر 3
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يقصد بـه إنسـان   ، في مجلس القضاء، أو ما يقوم مقامه، قول مقبول( هي ؛الدعوىٰ: عريف المختارالت

  .1)أو حمايته، طلب حق له أو لمن يمثله

 شرح التعريف

والأصل فيها أن تتم بالقول في الاحـوال  . فهي تصرف قولي مشروع، ىٰالدعويبين طبيعة : قول •

 .العادية

  .غير المستكملة للشروط، الفاسدة ىٰدعاويستبعد ال: مقبول •

 . الكلام ىٰكالكتابة أو الإشارة؛ عند عدم القدرة عل: في الاحوال الاستثنائية ذٰلكو: أو ما يقوم مقامه •

 :ويحترز به عن. لتقييدها بمكان معين: في مجلس القضاء •

  .تكون إلا فيهرعي لا الشوفي الاصطلاح ، لعدم تقييدها بمجلس القضاء، اللغوي ىٰبالمعن ىٰالدعو -

  .التصرفات القولية التي لا يشترط لصحتها مجلس القضاء؛ كالعقود من بيع ونحوه -

غيرها من التصرفات القولية التي يشـترط لصـحتها    يحترز به عن: يقصد به إنسان طلب حق له •

  .بل لغيره؛ كالشهادة والإقرار، ولا يقصد بها مقيمها طلب حق لنفسه، حدوثها في مجلس القضاء

؛ كالوكيل والـولي  ذٰلكالتي يرفعها غير صاحب الحق؛ ممن يمثله في  ىٰدعاولإدخال ال: لمن يمثله •

 . والوصي

القديمة والحادثة فـي مجلـس   -، الفقهاء ىٰالمعتبرة لد ىٰدعاوليدخل فيها جميع أنواع ال: أو حمايته •

 .حق العدميال: بعدم التعرض؛ أي ىٰالدعو؛ والتي يقصد فيها حماية الحق؛ مثل -القضاء

  ا التعريف المختارهٰذوجه الاختيار 

 :ا التعريف لما يليهٰذيرجع الاختيار ل

مع صحته ، الأصل فيه أن يكون بوسيلة القول، امباح اقولي ا؛ باعتبارها تصرفىٰالدعوبيانه لطبيعة  .1

 .القول ىٰبالكتابة والإشارة عند عدم القدرة عل

                                                      
  . 83م، ص 1994مصر، -ياسين، محمد نعيم، نظرية الدعوى، مكتبة عين شمس 1



65 

 ـ    ىٰبالمعن ىٰالدعوو، اللغوي ىٰبالمعن ىٰالدعوتمييزه بين  .2  ىٰالاصطلاحي؛ لأنهـا تقيـد فـي المعن

 .اللغوي ىٰفي المعن ذٰلكولا تقيد ب، الاصطلاحي بحصولها في مجلس القضاء

بين غيرها و ،-كالعقود-تمييزه بين التعريفات التي لا يشترط لصحتها حصولها في مجلس القضاء  .3

 .من التصرفات التي يشترط لها مجلس القضاء

التصرفات التي يشترط لصحتها وقوعها في مجلس القضاء ويطلب بها إثبات حق للغير تمييزه بين  .4

، وقوعها في مجلس القضـاء  -الدعاوىٰ-؛ لأنها وإن كان من شروطها ىٰدعاوبين ال، ـ كالشهادة

 .لا لغيره، لكن القصد منها هو طلب المدعي حقه لنفسه

 :امانع اكونه جامع .5

منـع   ىٰعـو بما فيها د، المعتبرة عند جماهير العلماء ىٰدعاوالفهو جامع؛ لإدخاله جميع أنواع  •

 . التعرض

  .1غير مقبول الفاسدة؛ لكونها قولا ىٰدعاوومانع؛ لإخراجه جميع ال  •

في القانون الوضعي بعلاقتها بالحق الـذي   ىٰالدعويرتبط تعريف : في القانون الوضعي ىٰتعريف الدعو

وجـاءت  . وفي العلاقة بينهـا وبـين الحـق    ىٰالدعوفي تحديد مفهوم القانون وقد اختلف فقهاء ، تحميه

  :التالي النحو ىٰآراؤهم عل

 )أصحاب النظرية التقليدية(الرأي الأول 

والحق الذي تحميه هما أمر واحد في حالة تعرض الحق لاعتـداء   ىٰالدعوأي أن الرا هٰذأصحاب  ىٰير

، "الملكيـة  ىٰعـو د"ملكية عين ما إذا تعرض للاعتداء  يمكن تسمية الحق في، ذٰلك ىٰوبناء عل. أو إنكار

  .ويتسمان بالخصال نفسها، من حيث الركن والموضوع والسبب والشرط ىٰالدعوحيث يتحد الحق و

 ـ   ىٰحق الالتجاء إل": بأنها ىٰالدعوة يظرالنه هٰذويعرف أصحاب   ىٰالسلطة القضائية للاسـتعانة بهـا عل

   ". تقرير الحق
                                                      

  . 83ياسين، محمد نعيم، نظرية الدعوى، ص  1
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  :التعريف يعاني من مأخذينا هٰذولكن 

إذ يتضمن كلامهم أن الحق الذي يطلب حمايته عن طريـق  ، اواحد اأنهم جعلوا الوسيلة والغاية شيئ .1

 .ا بعيد عن المنطق السليمهٰذو. السلطة القضائية ىٰالقضاء هو نفسه حق الالتجاء إل ىٰالاتجاء إل

ه هٰـذ لأن لزوم ، ما يتناقض مع نظريتهموهو ، ىٰالدعوأنهم يشترطون أهلية المدعي وصفته لقبول  .2

ولا ينبغي أن تؤثر عليها أهلية المدعي أو عدم ، تنشأ بمجرد وجود الحق ىٰالدعوالنظرية يعني أن 

وبالتالي يجب قبولها بمجرد نشـوء  ، بل تكون مرتبطة بوجود الحق الموضوعي، مطالبته القضائية

 .الحق

 انيثالرأي ال

. "صر تكوين الحق وجزء مـن ماهيتـه  ناعنصر من ع"هي  ىٰالدعوأي أن را الهٰذيعتبر أصحاب  .1

 :وهم يرون أن الحق يتكون من عنصرين

 .المصلحة المادية أو الأدبية .2

 .الحماية القانونية .3

ومرتبطـة بـه   ، فهي موجودة مع الحق وملازمة له، ىٰالدعوويعتبرون أن الحماية القانونية هي وحدها 

 .ارتباط القسم بالكل

وهو ما يجعل من غير المنطقـي  ، وسيلة لحماية الحق ىٰالدعوأي أنهم يعتبرون الرا هٰذ ىٰولكن يرد عل

 ـ ": بأنها ىٰالدعوكما عرف بعضهم . أن يكون جزء من الحق نفسه وسيلة لحمايته  ىٰسلطة الالتجـاء إل

 ."احترام القانون ىٰالقضاء بقصد الوصول إل

يخـتص بهـا القضـاء     أخرىٰالقضاء ووسائل  ىٰالالتجاء إلا التعريف غير دقيق لأنه يخلط بين حق هٰذ

  .بالاتفاق ىٰالدعووالتي لا تعد من ، مثل الأوامر القضائية، لضمان احترام القانون
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فكيف يمكن للحق أن يوجد بدون أحد مكوناته وهـو  ، من الحق اجزء ىٰالدعوإذا كانت ، ذٰلك ىٰإضافة إل

فكيف يمكـن  ، ىٰالدعولوجود  اأنهم يعتبرون النزاع حول الحق سبب ذٰلكالحماية القانونية؟ وألأغرب من 

  لأحد مكوناته قبل حدوث النزاع حوله؟ اللحق أن يكون فاقد

 )رأي المحدثين(: الثثالرأي ال

بل هـي  ، عناصرهمن  اولا جزء، ليست هي الحق الموضوعي الذي تحميه ىٰالدعوالمحدثون أن  ىٰير

 ـ ": عرفوها بأنها، ذٰلك ىٰعل وبناء. "حق مستقل قائم بذاته" حكـم فـي    ىٰحق الطرف في حصـوله عل

  ."في مواجهة شخص آخر بواسطة السلطة القضائية ذٰلكو، حهلالموضوع لصا

 ـ ، "مطالبة بالحق أمام القضاء": بأنها ىٰالدعووقد عرف قليل منهم  مـدلول   ىٰوهو التعريف الأقـرب إل

  .1"في اللغة العربية ىٰالدعو

 مفهوم واحد نحووبعد التأملات الفقهية لمفهومها في عدة كتب، تبين للباحثة أنها جميعها تصب : خلاصة

 ؛الشموليةت فيه من يهٰذا التعريف لما رأ ورجحت. )حكيم في مجلسهالتطلب حق أمام القاضي أو (وهو 

  .2"الدر المختار شرح تنوير الابصار"وهو تعريف تابع للحنفية بكتابهم 

  الشقاق والنزاع مفهوم: الثانيالمطلب 

  لغة الشقاق والنزاع مفهوم: ولالأالفرع 

هـو المخاصـمة    :كلمتان متباينتان إلا أن كلا منهما يصب في نفس المعنىٰهما  ؛لغةوالنزاع فالشقاق 

النزاع الشديد الذي يصحبه الطعن في الكرامة ومحاولة تحطـيم   ىٰويطلق عل. وغلبة الاختلاف والعداوة

وحقيقته أن يأتي كـل مـن   ، هما يجتمعان لنفس المفهوميا يتأكد أن كلهٰذوب، 3المعزة والود بين الأطراف

                                                      
  . 87، 86ياسين، نظرية الدعوى، ص  1
  . 541، ص5، جم2002-هـ 1423بيروت، -الحصكفي، محمد علاء الدين بن علي، الدر المختار شرح تنوير الأبصار، دار الفكر 2
  7060، ص9م، ج1986دمشق،  –الزحيلي، وهبة بن مصطفىٰ، الفقه الإسلامي وأدلته، دار الفكر 3
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وجملة القـول أن الشـقاق   . 1فيكون كل منهما في شق غير شق الآخر، صاحبه ىٰما يشق عل الخصوم

كـل شـريك    ىٰيصعب عل ىٰحت ؛والاختلاف المستحكم والمشقة التي بين الزوجين الخصاموالنزاع هو 

  .وتصبح الديمومة والاستقرار لحياتهما الزوجية شبه معدومين، رخٓمنهما تقبل االشريك الا

  اصطلاحا الشقاق والنزاع مفهوم: الثانيالفرع 

، الاختلاف بين الزوجين بشكل شـديد أن يتصاعد (: عرف بعض أهل العلم مفهوم االشقاق والنزاع بأنه

أو التقبـيح الـذي   ، القاسي الشتممثل ، بالقول أو الفعل ؛نتيجة الطعن في الكرامة أو إيذاء أحدهما للآخر

أو ، االطرف الآخر لفعل مـا هـو محـرم شـرع     ىٰعل الضغطأو ، العنيف الضربأو ، يمس الكرامة

استفحال الاختلافات الزوجية (بالنتيجة  اهو أيضو 2. )ذٰلكوغير ، الاعراض والهجر دون مبرر شرعي

  .3)التي يترتب عليها وقوع التضرر

  الشقاق والنزاع ىٰعوأسباب د: لثالمطلب الثا

، ةسـري التي قد تواجه الزوجين في مسـيرتهما ٱلأ اكل المشلا تكاد تخلو الحياة الزوجية من العقبات أو 

 ـ لٰكن ٱلعبرة بكيفية، يخلو منها افقلما تجد بيت  ىٰٱلإدارة ٱلسليمة لهٰذه ٱلعقبات وبرمجتها بطريقة تحافظ عل

لأن ، ٱلأسباب ٱلمؤدية للشـقاق وٱلنـزاع   ىٰلهٰذه ٱلنتائج لا بد من ٱلتعرف عل اوتحقيق. ديمومة ٱلعلاقات

 .إدراك هٰذه ٱلأسباب يسنح ٱلفرصة ويفتح ٱلآفاق لحلها

جعلته بصفة جامعة تندرج تحتهـا  ، لهٰذه ٱلأسباب اواضح اوقدمت ٱلشريعة ٱلإسلامية لنا تقرير ؛هٰذا .1

سواء كان نشوز ٱلمـرأة أو  ، "ٱلنشوز"ٱلكريم بـ يوهي ما عبر عنه النص ٱلقرآن. خرىٰبقية ٱلآحاد ٱلأ

رأة إظهارها ٱلعصـيان لأوامـر   المفمن نشوز . وما ٱلأسباب ٱلتي كونت هٰذه ٱلحالة، ٱلزوج أو كليهما

 ءٱلخلق ٱلسـي  ىٰها إلؤولجو، قوامته ىٰٱلحتمية إعلانها ٱلتمرد عليه وعلوبالنتيجة ، وكرهها له، زوجها

                                                      
  . 265م، ص1988-هـ1408، 2لبنان، ط –قلعجي وقنيبي، محمد رواس وحامد صادق، معجم لغة الفقهاء، دار النفائس  1
  . ، بتصرف224، ص57ج  .متوفرة على الشاملة مجموعة من المؤلفين، مجلة البحوث الإسلامية، 2
  . 18م، ص2013-، تشرين أول "مساواة"، عزيزتي المرأة اعرفي حقوقك الشرعية، مركز "مساواة"المركز الفلسطيني لاستقلال المحاماة والقضاء  3
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بٱلشـقاق   ذٰلـك فيقابل ٱلزوج ، فلا يكون نتيجة لهٰذا إلا تكدير صفو حياتها مع زوجها. وٱلمعاملة ٱلسيئة

  .وٱلنزاع

IIII�A:ىٰبقولـه تعـال   ؛ةنشوز الزوجبصدد ، هٰذا ٱلنشوز وبين طرق علاجهٱلقرآن ٱلكريم ذكر قد و

�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�P

�^�]�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q

�p�o�nm�l�k�j�i�h�g�f�e�d�c�b�a�`�_

�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s�r�q

eHHHH ]؛]35-34:النساء  

، ويحيف عليها ويسـيء إليهـا  ، اويضربها عدوان، وأما نشوز الزوج فيكون بأن يظلمها ويسلبها حقوقها

 .لأنها قد أبغضته وكرهته ؛ولا تكون نتيجة لهٰذا أو ذاك إلا أن تقابله بالشقاق والنزاع، ويسيء عشرتها

IIII�J�I�H�G�F�E�D�C�B�A :ىٰهٰذا ٱلنشوز في قوله تعال ىٰوقد ذكر ٱالله تعال

�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q�P�O�N�M�L�K

a�`�_�^�]�H�H�H�H]128:النساء[.  

عنها بـأن يمنعهـا    ىٰوالنشوز هو أن يتجاف": -نشوز الرجل ىٰمعن امبين ؛في تفسيره-يقول الزمخشري 

  .1"نفسه ونفقته والمودة والرحمة التي بين الرجل والمرأة وأن يؤذيها بسب أو ضرب

                                                      
  . 302، ص1م، ج1966-ه1385دمشق، -الزمخشري، محمود بن عمرو بن أحمد، الكشاف، دار الفكر 1
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، بينمـا  علما بأن الباحثة لم تجد تعريفا لنشوز الزوج في قانون الأحوال الشخصية الفلسطيني والأردني

 اطـار  في الزوجين من يتطلب التي الواجبات عن الخروج" :بأنهعرف النشوز عموما القانون العراقي 

 وناشـزا  متمردا اعتبر واجباته عن تخلى فاذا.واجبات وعليه حقوق الزوجين من وللكل الزوجية العلاقة

 ومـؤثر  كبير دور للزوج ان ذلك الزوجة نشور من الاسرة حياة على واخطر اشد الزوج نشوز ويعتبر

  1."الأسرة داخل

 ـ  يفي بداية حديث ذكرتوكما   ىٰتحـت مسـم   اعن الأسباب المؤدية للشقاق والنزاع وانـدراجها جميع

  :ضيف تحت آحادها تلك الأسباب والتي منهاأ، النشوز

  .عدم تفهم الرجل لطبيعة ٱلمرأة ونفسيتها .2

بـدأ   فـإذا ، وواجبات اٱلآخر حقوق ىٰحيث إن لكل شريك عل، قيام أحدهما بواجباته تجاه ٱلآخر عدم .3

  .التقصير بينهم نشب ٱلخلاف وبدأ النشوز ومنه تبدأ مسيرة ٱلوهن وٱلخلاف

وظلمهـا وٱلتسـلط   ، ةسريوتضييق في مختلف علاقاتها ٱلأ، بخل ٱلإنفاق: ومن تقصير ٱلزوج مثلا •

عرضـها  ب لطعـن ومنهم من تصل به ٱلأمور ل، ظنونه وكثرةوربما شكه بها ، بغير وجه حقعليها 

 ـ  أخرىٰحساب زوجة  ىٰوتمييزه وميله لزوجة عل، ٱلمتسلطة عليهبسبب ٱلوساوس   اإن كـان متزوج

حساب وقـت أهـل    ىٰوتفضيله لأصدقائه وعلاقاته عل، جلوسه خارج ٱلبيت وكثرةوإهمالها ، غيرها

  .بيته

أو ، وٱلخروج بغيـر إذنـه  ، وعصيان لأوامره، من إهمال بواجباته ؛بحقوقه ةلزوجاوبمقابله تقصير  •

  .وغيرها الكثير ،كثرة ظنها به ومراقبته وتتبعها لحركاته وسكناته ىٰحت

  .تأثيرهم ٱلسلبي ىٰتعود لرفقاء ٱلسوء لكلا ٱلطرفين ومد أيضا وقد تكون بداية هٰذه ٱلعقبات

                                                      
. م2025\7\8: م، تاريخ الزيـارة 2022\10\21: صادق، عزيزة خميس، نشوز الزوج في المذهب الجعفري والقانون العراقي، موقع جامعة كربلاء، تاريخ الإضافة 1

  /https://uokerbala.edu.iq: متوفر على الموقع
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  :ومنها، ٱلشقاق والنزاع ىٰلإ ٓتتعدد ٱلأسباب التي تؤدي اوأيض

 .مثل السب وٱلشتم ٱلجارح: ٱلإهانة ٱلمتبادلة .4

 .بٱلزوج أو ٱلزوجة اكٱلضرب أو أي فعل يلحق ضرر: ٱلإيذاء ٱلجسدي .5

 .ٱلقيام بأمور غير مشروعة ىٰكإجبار أحد ٱلطرفين عل: أفعال منكرة ىٰٱلإجبار عل .6

  .عدم ٱلتواصل أو ٱلاعتناء بٱلشريك بشكل لائق: لهجر وٱلإعراضا .7

 الشقاق والنزاع ىٰعوإجراءات د: المطلب الرابع

من ) 126(القاضي لتقرير الحكمين وتفاصيله، يحكم بالنزاع، عملا وتطبيقا لنص المادة رقم  بعد استلام

 2:وفق النقاط التالية جراءاتوتسير الإ. 1.م2019لسنة ) 15(رقم  حوال الشخصية الأردنيقانون الأ

دأ سير الدعوىٰ بتقديم الطلب إلىٰ المحكمة، حيث يتعـين تعبئـة البيانـات    بي: رفع الدعوىٰ وقيدها .1

يتم تقديم الطلب إلىٰ دائرة القلم، ومن ثم يتم تسجيله في سجل . اللازمة ودفع التحصيلات المستحقة

كما يتم تنظيم مذكرة حضـور لجميـع   . تاريخ الجلسة الأولىٰتحديد و، -الأساس سجل - المحكمة

يجب أن تتضمن لائحة الدعوىٰ معلومات أساسية مثل اسـم  . لدىٰ قلم المحضرينأطراف الدعوىٰ 

المحكمة، المدعي والمدعىٰ عليه، وقائع الدعوىٰ، الطلبات المقدمة من المـدعي، وتـاريخ التقـديم    

 .وتوقيع المدعي

يجوز أن  .قبل الجلسة المحددة، يتم تبليغ الطرف المدعىٰ عليه لائحة الدعوىٰ: تبليغ لائحة الدعوىٰ .2

يتم ذٰلك بتسليم الأوراق إليه شخصيا أو إلىٰ من يمثله، أو عن طريق نشر إعلان رسمي أو تعليـق  

 .الورقة في مكان بارز من محل إقامته

يتعين علىٰ المدعىٰ عليه أو من يمثله حضور الجلسة في الموعد المحدد، حيث يتم : حضور الجلسة .3

 .مناداة الخصوم علىٰ المنصة

                                                      
ــي ل   1 ــية الأردنـــ ــوال الشخصـــ ــانون الأحـــ ــنة قـــ ــادة 1976ســـ ــرابط )132(م، المـــ ــى الـــ ــوفر علـــ : ، متـــ

https://learningpartnership.org/sites/default/files/resources/pdfs/Palestine-Family%20Law-West%20Bank-1976-Arabic.pdf  
  .93-90م، ص2013عمان، -ء أبو رمان، محمود أحمد محمود، لوائح الدعوى وأنظمة تشكيل المحاكم الشرعية واختصاصاتها، دار الزهرا 2
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تتضمن إجراءات الجلسة مناداة الخصوم، عرض البيانات المتاحة فـي لائحـة   : جلسةإجراءات ال .4

يتم تسجيل المداولات في محضر خـاص  . الدعوىٰ، وتنظيم التحاور بين القاضي وأطراف الدعوىٰ

 .بواسطة كاتب المحكمة

 ـ : غياب أحد الطرفين .5 ي في حال غياب أحد الطرفين، وخاصة إذا كان المدعي غائبا، يحـق للقاض

يجوز أيضا إسقاط الدعوىٰ فـي حـال غيـاب    . تأجيل الجلسة أو إلغاؤها بناء علىٰ العذر المقبول

  .وللمدعي حق إعادة رفعها من جديد ،المدعي أو وكيله

لائحة  تابعة الجلسة بتوجيه القاضي الدعوىٰ للأطراف وتحديد النقاط الاساسية منم: تنظيم المرافعة .6

يدير القاضي التحاور حول الطلبات واثباتات المتاحة، وفي حال وجود نقص في الأدلة أو . الدعوىٰ

 .التدابير، يتم تأجيل الجلسة لاستكمال ما يلزم من إجراءات

يتم إقفال الجلسة عندما تكمل جميع العناصر اللازمة للفصل في الـدعوىٰ ويصـبح   : إقفال الجلسة .7

 .الحكم ممكنا

جميع المداولات، البيانات، الدلائل، والدفاعات يتم تدوينها في محضـر المحكمـة   : المحضر توثيق .8

 .هٰذا المحضر يعتبر سندا رسميا له قوة الإثبات القانونية. تحت إشراف القاضي

يتم حفظ النظام داخل قاعة المحكمة وضمان أمن الجلسة من أي إسـاءة قـد تضـر    : حفظ النظام .9

 .مثل الغرامات أو الحبس وفقا للقانون ؛التأديبية الجزاءاتذٰلك من خلال  بحرمة المحكمة، وينفذ

الطلبات  يحق للطرفين تقديم الطلبات الأصلية والعارضة، حيث تكون: الطلبات الأصلية والعارضة .10

الأصلية هي التي يتم تقديمها في لائحة الدعوىٰ، أما الطلبات العارضة فهي التي تقدم بعـد ذٰلـك،   

 ).اختصام الغير(المدعىٰ عليه المقابلة أو طلبات من طرف ثالث  مثل طلبات

هي الطلبات التي يقدمها المدعي لتصحيح أو تكميل الطلبات الأصلية أو : طلبات المدعي العارضة •

أو طلبـات النفقـة   ) كالحجز الاحتياطي(بسبب ظروف طارئة، مثل طلبات الإجراءات الاحترازية 

 .التوقعية
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هي الدعوىٰ المقابلة التي يقدمها المدعىٰ عليه، ويمكـن أن تسـمىٰ   : يه العارضةطلبات المدعىٰ عل •

  .الدعوىٰ الفرعية أو المتقابلة

إذا كان لشخص آخر علاقة بالقضية، قد يسمح له بالتدخل، سواء كان هٰذا : تدخل الغير في الدعوىٰ .11

 .التدخل اختياريا أو جبريا من المحكمة أو بناء علىٰ طلب من الخصوم

 :تتنوع الدفاعات التي يقدمها الطرفان: الدفاعات .12

 .تتعلق بمناقشة صحة القضية نفسها أو اعتراض علىٰ صحة الإدعاء: دفاعات موضوعية •

 .تتعلق بتخلف الإجراءات: دفاعات شكلية •

 .تتعلق بتخلف أحد شروط الدعوىٰ الاساسية: دفاع بعدم القبول •

يتم ذٰلـك عبـر كتابـة    . قاضي أو هيئة القضاة الحكمبعد انتهاء المرافعة، يصدر ال: إصدار الحكم .13

 .مسودة الحكم، وبعد المداولة تسجل النسخة النهائية من الحكم المؤرخ والمسبب

سماء، العنـاوين،  ساسية مثل الأبما في ذٰلك المعلومات الأ(ديباجة ال :يتضمن الحكم: عناصر الحكم

القرار الذي تـم وصـوله   (، والمنطوق )القانونيةوالأسناد الدلائل (حكام الأوالوقائع، و، )خوالتواري

 .)إليه

يتم تحديد المصاريف المترتبة علىٰ الدعوىٰ، بما في ذٰلك أتعـاب المحامـاة   : المصاريف والنفقات .14

 .قرارا بدفعها من المدعىٰ عليهالقاضي ، ويصدر لخبراءوا

لضمان علمهم بـه وفـتح    ؛ينوالغائب ينالطرفين الحاضر كلايتم تبليغ الحكم النهائي ل: الحكم غتبلي .15

 .المجال أمامهم للطعن أو الاعتراض خلال المدة القانونية المحددة

يتسبب الحكم في خروج النزاع من دائرة المحكمة التي أصدرته، ولا يجوز لها إعـادة  : آثار الحكم .16

 :النظر في القضية إلا في حالات استثنائية مثل

 .الاعتراض من الغائب أو من الغير المتضررالطعن بالحكم عن طريق  •

 .تصحيح الحكم في حالة وجود أخطاء كتابية أو حسابية •
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 .تفسير الحكم في حالة وجود غموض يستدعي توضيحا •

يطعن في الأحكام الفاصلة في موضوع الدعوىٰ عبر الاستئناف، وفقا : الطعن في الحكم بالاستئناف •

 .لشروط خاصة منصوص عليها في القانون

التنـاقض فـي    :مثل ؛قد يطعن في الحكم عبر إعادة المحاكمة في حالات محددة: إعادة المحاكمة .17

 .الأحكام أو التزوير في الدلائل

بعد جميع الطعون والتصحيحات، يصبح الحكم باتا أو قطعيا، ولا يقبل الطعن فيـه  : الحكم النهائي .18

  .بعد ذٰلك

ردفت هذه الأركان والشـروط  ط وضوابط صحيحة، أولما كانت الإجراءات تستلزم وجود أركان وشرو

  :والضوابط على النحو التالي

 والنزاع الشقاق دعوىٰ أطراف: خامسالمطلب ال

  .1-عليه ىٰالمدعي والمدع اوهم-، لذان تكون دعواهما والخصومة بينهمالالشخصان ا اهم

بـذكر التعريـف   يـت  اكتفوقد ، تنوعت وتعددت تعريفات الفقهاء لهما: عليه ىٰمن هما المدعي والمدع

عليه مـن إذا تـرك الجـواب يجبـر      ىٰوالمدع، المدعي من إذا ترك الخصومة لا يجبر عليها(: التالي

  .2)عليه

يشترط  أهلية المدعي والمدعىٰ عليه هي شرط أساسي لرفع الدعوىٰ في الفقه الإسلامي، حيث: خلاصة

يختلف الفقهاء في تفسـير الأهليـة،   . الفقهاء أن يكون الطرفان قادرين علىٰ القيام بالتصرفات الشرعية

فبينما يشترط البعض كمال الأهلية للطرفين، يكتفي آخرون بالأهلية الناقصة في حالات معينـة، مثـل   

 .الصبي المميز أو السفيه

                                                      

  . 171، ص4أفندي، درر الحكام في شرح مجلة الأحكام، ج1 
  . 224، ص6م، ج1997لبنان، -الكاساني، أبو بكر بن مسعود، بدائع الصنائع في ترتيب الشرائع، دار الكتاب العربي 2
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أن يكونا بالغين عاقلين سليمين من السفه والجنون  -عليهالمدعي والمدعىٰ -وكما يشترط بكلا الطرفين 

والغفلة، ومن اختلت به أحد هٰذه الشروط يكون ناقص الأهلية، ولا يحق له التقاضي، ويجـب أن يقـيم   

. وينسحب الحكم علىٰ ناقص الأهلية إذا كان مـدعىٰ عليـه  . دعواه القائم علىٰ شؤونه، كوليه أو وصيه

  .1لا بعد ثبوت رشدهفالقاصر لا يكون خصما إ

  والنزاع للشقاق التفريق دعوىٰ لائحة عناصر: سادسالمطلب ال

يشترط فـي إقامـة   ": م1959لسنة ) 31(رقم  المحاكمات الشرعية أصولمن قانون ) 16(نصت المادة 

ومحـل  ، موقعة من المدعي متضمنة هوية الطرفين ىٰفي المحاكم الشرعية تقديم لائحة بالدعو ىٰالدعو

  .2"صولعليه حسب الأ ىٰللمدع ليغوتب، ىٰوموضوع الدعو، إقامتهما

، من أسـماء الأطـراف  ، الشقاق والنزاع من تحقق شروط نص المادة السابقة ىٰعوبدأ عناصر لائحة د

والبينات التـي  ، وموضوع طلب التفريق وأسبابه، ىٰالصيغة المعتمدة القانونية للائحة الدعو ىٰإضافة إل

 .المدعي في دعواهسيستند إليها 

من العنوان الفرعي هٰـذا يتضـح أن لكـل    : )الزوجة/الزوج(صيغة اللائحة الخاصة لكل من الفريقين 

واللائحـة الخاصـة بالزوجـة    ، أي اللائحة الخاصة بالزوج وصـيغتها ، طرف لائحة وصيغة معتمدة

 .وصيغتها

 ذٰلـك و، لائحة الزوج أو الزوجةيجب التنبه لتحقق وتوفر صفة الادعاء الشرعية في كل من : ةملاحظ

 .بتوفر عقد الزواج الشرعي الصحيح

: كالتالي فتكون، عندما يتقدم الزوج بلائحة الادعاء للشقاق والنزاع ضد زوجته: اللائحة الخاصة بالزوج

تاريخ رفـع   ىٰولا زالت إل، عليها هي زوجته المدخول بها بصحيح العقد الشرعي ىٰيبدأ ببيان أن المدع

                                                      
  . 179، ص4أفندي، درر الحكام في شرح مجلة الأحكام، ج 1
  . 127، ص.10م، ج1977عمان، -هلال، مازن سالم مصطفى، مجموعة القوانين الفلسطينية، دار وائل للنشر  أبو 2



76 

واستفحل بطريقة يصعب معها استمرار ، وقد وقع الشقاق والنزاع بينهما، الزوجية بينهما قائمة ىٰالدعو

فأصبحت الحياة والاسـتقرار بينهمـا   ، واستنفذا كافة الطرق لمعالجته وتقويم حياتهما، حياتهما الزوجية

لـزوج الأضـرار   يـذكر ا ، ذٰلـك بعد . بسبب الضرر الفعلي والقولي اولا يمكن العيش سوي، مستحيلين

لنص المـادة   اتطبيق ذٰلكو، ثم يطلب التفريق بينه وبين زوجته للشقاق والنزاع، والمفاسد التي لحقت به

  .1يالأردنمن قانون الأحوال الشخصية ) 132(رقم 

 وداخل بهـا بصـحيح العقـد   ، عليه هو زوج المدعية ىٰالمدع أن ببيانتبدأ : اللائحة الخاصة بالزوجة

واستحالت معه اسـتمرار  ، وظهر الشقاق والنزاع بينهما، ايزال بينهما رباط الزوجية قائمولا ، الشرعي

ثـم تـذكر الزوجـة    ، وأصبح لا يمكن العيش بدون استمرار الضرر عليهـا ، العلاقة والحياة الزوجية

ق ومن ثم تطلب التفريـق بينهمـا للشـقا   ، والبينات التي استندت إليها، الأضرار التي تسبب بها زوجها

 ـمن قانون الأحوال الشخصـية  ) 132(عملا بالمادة رقم ، والنزاع مـع تضـمينه الرسـوم    ، يالأردن

  .القانوني ىٰوالمصاريف وإجراء المقتض

  :دعوىٰالائح ولمن ذج انم

  مقدمة من الزوج ىٰعونموذج لائحة د

  .الشرعية المحترم ........فضيلة قاضي محكمة ىٰدل

  .......................................:المدعي

  .تفريق للشقاق والنزاع من قبل الزوج: ىٰالدعوموضوع 

  :لوقائعا

                                                      

ــنة    1 ــي لســـ ــية الأردنـــ ــوال الشخصـــ ــانون الأحـــ ــادة 1976قـــ ــرابط )132(م، المـــ ــى الـــ ــوفر علـــ : ، متـــ

https://learningpartnership.org/sites/default/files/resources/pdfs/Palestine-Family%20Law-West%20Bank-1976-Arabic.pdf.  
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أو ، أو غير الداخل بهـا ، الداخل بها بصحيح العقد الشرعي(عليها هي زوجة المدعي  ىٰإن المدع :أولا

صـادر عـن    .....).(تـاريخ   ....).(بموجب عقد الزواج رقـم  ) المختلي بها خلوة شرعية صحيحة

 .ولا تزال الزوجية الشرعية الصحيحة قائمة بينهما، الشرعية ........محكمة

 .عليها ىٰلقد شب واحتد الخلاف بين المدعي والمدع :اثاني

 .وفعلا قولا، جسيما اعليها بالمدعي ضرر ىٰألحقت المدع :اثالث

وتدخل رجال الإصلاح وأهل ، والأقارب والجيران لقد انتشر الخلاف والشقاق والنزاع بين الأهل :ارابع

 .وباتت الحياة الزوجية مستحيلة، واستحالت كل طرق الإصلاح، الخير

 .حيث إنها صاحبة الصلاحية والوظيفية، ىٰالدعولمحكمتكم الموقرة صلاحية للنظر والفصل ب :اخامس

 :الطلب

، ىٰالدعوعليها نسخة من لائحة  ىٰالمدعوتبليغ ، ألتمس من محكمتكم الموقرة تحديد موعد المحاكمة •

 .والقانون صولودعوتها للمحاكمة وفق الأ، وموعد الجلسة

تنحـل بهـا   ، ألتمس من حضرتكم التفريق بطلقة بائنـة ، بعد المحاكمة والتثبت من صحة الادعاء •

 .الزوجية

 .واقبلوا بفائق الاحترام

 /المدعي

 ملاحظات

وإذا كان من يمثل المـدعي وليـه أو   ، )عليه ىٰالمدع/ المدعي(يجب أن توقع اللائحة من مقدمها  .1

 .ىٰويذكر صفته بالدعو، اللائحة ىٰفهو من يوقع عل، وصيه
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وهو اشتداد الخـلاف  ، يجب أن يذكر فيه السبب الرئيس للشقاق والنزاع ىٰموضوع الطلب بالدعو .2

وتحـاول  ، ىٰتقوم المحكمة بالنظر في موضوع طلب الدعو ذٰلكثم بعد ، بين الطرفين المتخاصمين

 .1توجب التفريق، ثم إذا تبين لها استحالة الصلح بينهما، الصلح

 .2"من أنكر ىٰواليمين عل ىٰمن ادع ىٰالبينة عل"للقاعدة الشرعية  اتطبيق .3

كمـا  ، ولا يقبـل ففي حال غيابه لا يعتد به ، أن يكون بحضور القاضي ىٰالدعويشترط لإدعاء في هٰذه 

 .للقاضي الحكم وتطبيق العدالة ىٰليتسن، البينات ىٰإل اومستند اوصريح اوواضح ايجب أن يكون معلوم

بتـاريخ الجلسـة   ، تتضمن إلزام المدعي عليه بالحضور والمثول أمام المحكمة: تنظيم مذكرة الحضور

ينظمها كاتـب  . المرفوقة ىٰالدعوئحة لا ىٰوإلزامه بإعداد وتجهيز لائحته الجوابية بالرد عل، المعلن بها

، ثم توقع هي والنسخ من قبل قاضي المحكمـة ، ىٰالدعوعنها بعدد نسخ لائحة  اويصور نسخ، المحكمة

 .وعليها ختم المحكمة الرسمي

 من اكبير اجزء، 3المحاكمات الشرعية أصولمن قانون ) 40، 39، 12، 11(أوضحت المواد رقم وقد 

من القانون المذكور بوجوب ) 11(حيث اشترطت المادة ، الشقاق والنزاع ىٰعود الإجراءات المتبعة في

ومـن ثـم   ، ذكر اسم كل فريق وشهرته ومكان إقامته ومحل عمله والبينات التي استند إليها في دعـواه 

 .عنها اعليه صور ىٰتصور اللائحة ويتم تبليغ المدع

ولا يعتد بأي إدعاء لم يتم دفـع  ، لها في المحكمةوتسجي ىٰالدعوفقد تحدثت عن رسوم ) 12(وأما المادة 

وبعده ، سواء قدم قبل المحاكمة أو أثناءها، حدة ىٰوتدفع رسوم كل إدعاء عل، ويعتبر كأن لم يكن، رسمه

من لائحة  اعليهم موعد الحضور وصور ىٰويتم تبليغ المدع، ايتم تنظيم مذكرة الحضور كما ذكرنا سابق

                                                      
  . 452، ص1م، ج2006بيروت،  –الجندي، مصطفى بن محمد، موسوعة الأحوال الشخصية، دار النهضة  1
د، شـرح  الزرقا، أحمد بن الشيخ محم . 162، ص15م، ج1935-ه1354القاهرة، -القرطبي، عبد االله بن محمد بن أحمد، الجامع لأحكام القرآن، دار الكتب المصرية 2

. ونص هٰذه القاعدة الفقهية هو حديث نبوي رواه الترمذي وغيره وأصله في الصحيحين بلفظ آخر. 369ص. م1989-ه1409، 2دمشق، ط-القواعد الفقهية، دار القلم

، رقم 176، ص3ج). م2009-ه1430، 1ط دار الرسالة العالمية،(شعيب الأرناؤوط، : ، المحقق"سنن الترمذي"الترمذي، أبو عيسىٰ محمد بن عيسى، الجامع الكبير 

  ". حديث صحيح:" قال المحقق. 1390:الحديث
  . 41-11بيروت، ص-م، دار النهضة1959لسنة 31ماضي، عبد الرزاق أحمد، قانون أصول المحاكمات الشرعية رقم  3
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الطـابع   ىٰمع النسخ من قبل القاضي وتختم بختم المحكمة االرسمي لتحصل علوتوقع المذكرة ، ىٰالدعو

  . االرسمي

حيث وضحت بأن اللوائح المقدمة فقط ، للوقائع امن نفس القانون فقد كانت أكثر توضيح) 39(أما المادة 

الـدفاع عـن   سواء في إدعائه أو في ، نقتصر بها ببيان موجز للوقائع المادية التي استند إليها كل فريق

إضافة إدعاءات وأمور إضافية متناقضـة مـع    ىٰأو حت ىٰعود ىٰإل أخرىٰأما عن إضافة أسباب . نفسه

  .(40) وهٰذا ما نصت عليه المادة، فهٰذا لا يجوز وممنوع، التي قدمها ىٰعود

  :بالدعوىٰ القاضي قرار قبل واتباعها اتخاذها يجب التي لوقائعا: سابعالمطلب ال

  :ىٰالدعوتخاذها واتباعها قبل قرار القاضي بابيان للوقائع التي يجب 

 :ذكرهن بسرد موجز وتتلخص بالتالي ىٰعل اقتصرت

حسـب نـص   ، عيرالشيعقد قاضي المحكمة المجلس ، بعد تعيين جلسة التبليغ وتبليغ كلا الطرفين .1

 .يالأردن الشخصيةحوال من قانون الأ) 132(رقم  المادة

وإذا ، اق والنزاع بينهماالشقبتقديم ما لديهما من بينات في حال وجود ، الطرفين دعواهمايثبت كلا  .2

وإذا لـم  ، للإصلاح بينهمـا  ااق والنزاع بينهما فإنه يعمل جاهدقشالثبت للقاضي وتأكد لديه وجود 

 ـ اليتمكن من الإصلاح بينهما فإنه يعمل بتأجيل  أمـل أن يـتم    ىٰجلسة مدة لا تقل عن شـهر عل

فينتخـب القاضـي   ، ه المدة التي وضعها القاضي ولـم يتصـالحا  هٰذوإذا انتهت . الإصلاح بينهما

  .االمذكورة سابق) 132(ويطبقان نص المادة رقم ، حكمين

لسـة  الجفي حال لم يتم االصلح بينهما فإن القاضي يحيل القضية للحكمين ويبلغ الحكمـين موعـد    .3

تبليغ الطرفين المتخاصمين موعد جلستهما عـن  بالحكمان  قومفهنا ي، ايقدما تقريرهم ىٰوينتظر حت

 ويحللانهـا فيدرسانها ، اق والنزاع بينهماقشالثم يبدآن بدراسة وتحليل أسباب ، طريق قلم المحكمة

  .زواجهما أو أقاربهما أو أصدقائهما أو جيرانهما أو أي شخص يرون أنه قد ينفعهم بدليلأمع 
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ا التقرير ويؤرخانه ويسـلمانه  هٰذيسجل الحكمان كل ما بحثاه واستدلاه في تقرير ويوقعان  ذٰلكبعد  .4

الحكمان إمكانية التوفيق والإصلاح أقراها وإن استحال الصـلح بينهمـا فرقـا     أىوإن ر، للقاضي

ا العوض عـن المهـر وتوابـع    هٰذبشرط أن لا يقل ، امناسب يريانهويقرران العوض الذي ، بينهما

وإذا اختلف الحكمان في أي مسألة ذات أهمية للفصل في النزاع فإن القاضي يتدخل ويحكم ، رالمه

 1.للترجيح اثالث اأو يبعث وينتدب القاضي طرف

  

 الآخر ىٰتحديد نسبة الإساءة من أحد الزوجين عل ىٰما يترتب عل

للحكمـين بـأن سـبب    إذا تبين وتبـين  ، الآخر ىٰنسبة الإساءة من كل طرف عل ىٰيتم التفريق عل •

 .الإساءة من الطرفين

فيفرقان بينهما بطلقة بائنة وتطالـب الزوجـة   ، وأما إذا تبين للحكمين أن نسبة الإساءة من الزوج •

 .بكافة حقوقها

فيقرران التفريق بـين  ، أي عجزا عن تقديرها، أما إذا جهل الحكمان بنسبة الإساءة ولم تتبين لهما •

 2.لأخذه من أحدهما للآخر ايرونه مناسبالزوجين وتقدير العوض الذي 

  ل الاجتماعيالتواصالشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل  ىٰدعاوأسباب : ثامنالمطلب ال

خاصة مـع  ، خيرةبدأت خريطة العالم الإعلامية بالتوسع و التطور في الساعات الأ، علينا ىٰمما لا يخف

 ـالثوالتي أبرزت بدورها ، ةالصناعيظهور الإنترنت و الأقمار  واسـع   ىٰمسـتو  ىٰورة التكنولوجية عل

، والتي بدورها قد أحدثت طفرة واسـعة ، ل ووسائلهالتواصخاصة في مجال عالم الاتصال و ، ورهيب

  .ةالأسريفي كافة مجالات الحياة وخاصة الحياة  اكبير اوتأثير

                                                      
  .120-100أبو رمان، لوائح الدعوى وأنظمة تشكيل المحاكم الشرعية واختصاصاتها، ص 1
 .130-120أبو رمان، لوائح الدعوى وأنظمة تشكيل المحاكم الشرعية واختصاصاتها، ص 2
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، معها لنا عديدة من الإيجابيات والتسهيلاتل حملت التواصفهٰذه الثورة التكنولوجية في عالم الاتصال و

و المشاكل التي خلفتها سـواء  ، ةالأسريالحياة  ىٰوخاصة عل، لكنها بالنفس الوقت كانت تحمل السلبيات

فأصبح الهاتف و الإنترنت تجلس معه أفراد العائلـة ينفـردون بـه    ، الأبناء أو الآباء أو الأزواج ىٰعل

فـي  تواجدهم رغم  ىٰفباتوا يعيشون العزلة عل، مع بعضهم البعضهم جلوسساعات و ساعات أكثر من 

 ـ   خرىٰتأثيراتها السلبية الأ ىٰإضافة إل، مكان واحد ، اسـتخدامها  ىٰالتي تسببها العزلـة و العكـوف عل

خاصـة بـين    الأسـري أمامها ساعات و ساعات مما يسبب التفكك  الجلوس ىٰكالإحباط و الإدمان عل

من التأثير السـلبي   اولها أيض، طلب الطلاق ىٰالأزواج و قلة عنايتهم و اهتمامهم ببعضهم البعض ثم إل

ديا و المقارنات الاجتماعية كرؤية حيـاة  يبالمظاهر الكاذبة التي تنشرها السوشال م الاغترار ىٰبما يسم

. شعر بعدم الرضاء عن حياتـه الزوجيـة  الاٰخرين المثالية عبر هٰذه المنصات قد تجعل أحد الزوجين ي

فتجـده بـات فـي    ، هٰذه المواقع ىٰعل الجمال المصطنعوكما تجد بعض الأزواج ينخدعون بالتزييف و

 الضـفة  ىٰوبالمقابل تجد الزوجة عل، حياته و بين ما يراه من المظاهر المزيفة ةصراع كبير بين شريك

المواقع الإلكترونية من الحياة المثاليـة   ىٰعل الأخريات تعرضهمن خلال متابعتها لما و، خرىٰالسلبية الأ

لها تقليد ما  ىٰفتجدها أصبحت تطالب زوجها بما لا يطيق ليتسن ؛و العيش الرغيد و كثرة السفر و غيره

الثغرات الزوجية  ىٰولا ننس، ديايم شالالسو ىٰوحياة ملؤها التمثيل و التظاهر عل خداعةرأته من مظاهر 

و ، رالصـو  تبادل ىٰو دخول أحد الزوجين في العلاقات المحرمة إضافة إل، لالتواصمواقع ها تسببالتي 

السرقة من أزواجهن و بيـع   ىٰالمطاف بكثير من الزوجات إل ىٰحيث أفض، ما يتبعها من حالات إبتزاز

 ل الاجتمـاعي مـن  التواصتعتبر وسائل . بالصور للفريق المبتز لهن، أموالهن وما بحوزتهن من ذهب

دعاوي  ىٰمما يؤدي في بعض الاحيان إل، العلاقات الزوجية ىٰالعوامل المحدثة التي تؤثر بشكل كبير عل

 :؛ مثلذٰلكبعض الاسباب المرتبطة ب اوهناك أيض. اق و النزاعالشق

مثل الإعجاب أو التعليـق  ، ل الاجتماعيالتواصوسائل  ىٰقد تؤدي التفاعلات عل: الغيرة المفرطة .1

 .وصراعاتمما يسبب توترات ، المفرطة شعور أحد الزوجين بالغيرة ىٰإل، خرينصور الآ ىٰعل
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قد يعتبر خيانة من  آخرينل للتواصل مع أشخاص التواصاستخدام وسائل : ل غير المناسبالتواص .2

 .ءتوالإحشعور او ثقةلفقدان ا ىٰمما يؤدي إل، قبل بعض الزوجين

 ـعبر وسائل خلافاتهم الزوجية أو الخاصة مشاركة تفاصيل الحياة : اتينشر السر .3 ممـا   لالتواص

 .حيث يشعر أحد الطرفين بالإهانة أو عدم الاحترام، اقالشقتفاقم  ىٰؤدي إلي

 ـ التواصتفاعل الاصدقاء أو العائلة عبر وسائل : التدخلات الخارجية .4  ىٰل الاجتماعي قد يـؤدي إل

  .الزوجينالمشاكل بين و النفورمما يزيد من ، تدخلهم في العلاقة

حيـث  ، ل الاجتماعي في العلاقات الزوجيـة التواصأهمية التعامل بحذر مع وسائل لأسباب تظهر هٰذه ا

كثير كثير وهٰذا كله يفضي  ذٰلكوغير . اق والنزاعالشق دعاوي ىٰيمكن أن تكون لها آثار سلبية تؤدي إل

  .تفكك الأسرة والفراق وضياع الأبناء ىٰإل
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  المسائل المتعلقة بالدفوع: المبحث الثاني

  الدفع وحقيقته مفهوم: المطلب الأول

  لغة مفهوم الدفع: ولالأالفرع 

أي : فعت االله السـوء داستنقول؛ : منها، معان عدة ىٰويحمل عل، اهو مصدر للفعل دفع يدفع دفع: الدفع

 ـ فهو هنـا ، ر بالحربخٓأي دفع بعضهم الا: وتدافع القوم، أي رده عني، رجوت منه دفعه  ـ ىٰأت  ىٰبمعن

 ـ ، أي أبعدته ونحيته فاندفع: اودفعته دفع، أي رددت القول بالحجة: دفعت القولو. 1المدافعة  ىٰفهنـا أت

أي واصـلوا  : اندفعوا بالسـير و. أي مضوا فيه واستمروا: اندفع القوم بحديثهمو. 2 الرد والتنحي ىٰبمعن

  .3 المضي بالأمر: ىٰبمعن ىٰفهنا أت، المشي واستمروا فيه

ونسـتدل بهـا مـن    ، هو رد القول بالحجة: أن الدفع -به اها لموضوع البحث ومتعلقبأقر-وما وجدته 

ودرء ودفـع الحكـم فـي    ، أي ترد وتدفع ؛"درأ بالشبهاتتالحدود "القاعدة الفقهية المعتمدة والمشهورة 

  .4ىٰالدعو

  اصطلاحا مفهوم الدفع: الثانيالفرع 

خلال البحث في الكتب الفقهية من كتب القضاء وقانون الأحـوال الشخصـية    :الفقهاءعند الدفع : أولا

  .عنه امعبر من الفقهاء اكتفوا بمعناه اللغوي وجعلوه دالا ابأن كثير تبين

قول القاضي في سجله في ما يتعلق بالمدعي والمدعى عليـه والوجـه الـذي    ( :فعرفه ابن فرحون بأنه

  .5) أعيانهعلى  يحتج به كل منهما

                                                      
  . 208، ص1م، ج1990-ه141، 4بيروت، ط-الجوهري، إسماعيل بن حماد، الصحاح تاج اللغة، دار العلم للملايين 1
  . 196، ص1م، ج1998-ه14420بيروت، –الفيومي، محمد بن يعقوب، المصباح المنير، دار إحياء التراث العربي  2
  . 105م، ص1999بيروت، -، المكتبة العصرية5الرازي، زين الدين بن محمد، مختار الصحاح، ط 3
: القاهرة( الوسيط، المعجم المؤلفين، من مجموعة. 126، ص2، ج)ت. د(، وزارة الأوقاف الكويتية، 2الزركشي، بدر الدين بن محمد، المنثور في القواعد الفقهية، ط 4

  . 298، ص1، ج).1972-ه1392 ،2ط العربية، اللغة مجمع
  . 138، ص1م، ج1986-ه1406بيروت، -حكام، دار الكتب العلميةابن فرحون، أحمد بن عبد االله، تبصرة الحكام في مناهج الأقضية وأصول الأ 5
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أو ، من المدعيٰ عليه يقصد بها دفع الخصومة عنـه  ىٰعود( :بأنها الكويتية الفقهية الموسوعةها توعرف

  :وعليه فإن الدفع عند الفقهاء نوعان ؛)المدعي ىٰعوإبطال د

  .المدعي نفسها ىٰعوالدفع الذي يقصد به إبطال د •

المدعي أو كذبـه فـي   الدفع الذي يقصد به دفع الخصومة عن المدعيٰ عليه بدون تعرض لصدق  •

  .1وهو ما يسميه الفقهاء بدفع الخصومة، دعواه

المـدعي   ىٰعـو د ىٰبأنه يتم الرد عل، وكما هو مطبق من الإجراءات داخل الجلسة في المحاكم الشرعية

  .2)المدعي ىٰعوأي دفع د ؛أو الرد بالدفع، أو الإنكار، الإقرار(وكلامه وبيناته بـ 

 ىٰعـو عليه ليـدفع بهـا د   ىٰيأتي بها المدع ىٰعود(: عدة تعريفات له منها أنههناك  :االدفع قانون: ثانيا

 ىٰعـو د -ترد وتزيل-عليه تدفع  ىٰقبل الحكم أو بعده من قبل المدع ىٰعوالإتيان بد( :أو هي، )المدعي

  .3)المدعي

  مشروعية الدفع: المطلب الثاني

  القرآن الكريم من: ولالفرع الأ

1. IIII�Á�À�¿�¾�½�¼�»�º�¹�¸È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�ÂHHHH 

 .]105: النساء[

وجوب العدل ووجوب إقامته ووجـوب   ىٰالآية الكريمة بعمومها تدل عل: وجه الدلالة من الآية الكريمة

المـدعي  ، من القاضي السماع للطرفين اوالحكم بالحق والعدل يقتضي وجوب، ىٰالحكم بما أنزل االله تعال

                                                      
 ،)45-39ج( الـوزارة  طبـع  ،)38-24ج( الصـفوة  دار: مصر ،)23-1ج(السلاسل دار: الكويت( الكويتية، الفقهية الموسوعة الإسلامية، والشؤون الأوقاف وزارة 1

  . 316-315، ص20ج  .)ه1427-ه1404
  . 47، ص1م، ج2006بيروت، -داوود، أحمد محمد، القضايا والأحكام في المحاكم الشرعية، دار النهضة 2
  . 185، ص4أفندي، درر الحكام شرح مجلة الأحكام، ج 3
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حيث ، عليه ىٰللعدالة سماع دفوع وردود المدع اوبالمقابل تحقيقأي سماع بينات المدعي ، عليه ىٰوالمدع

  .وهٰذا هو الدفع، عليه بدرء بينة المدعي ودفعها بإثارة ردوده المقابلة لأقوال المدعي ىٰيقوم المدع

2. IIII�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u�t�s

�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n�m�lk�j�i�h�g�f�e

¡���~�}�|�{�z�y��H��H��H��H]26-25:يوسف[.� �

حـين   ذٰلـك و، � لسان سيدنا يوسف ىٰجسدت الآية الكريمة الدفع عل: وجه الدلالة من الآية الكريمة

ودفع دعواها بأنها هي من راودته عن نفسـه  ، فرد إدعاءها، بدأت امرأة العزيز بالإدعاء عليه واتهامه

  .هو بمثابة الدفع �من سيدنا يوسف فرد الإدعاء ، ىٰوأب

 من السنة النبوية الشريفة: ثانيالالفرع 

 :مشروعية الدفع ومنها ىٰتدل في مضمونها عل شريفةهناك عدة أحاديث 

ولعل بعضكم أن يكون ألحـن  ، وإنكم تختصمون إلي، إنما أنا بشر": االله عليه وسلم ىٰقول النبي صل .1

، يأخذنـه فمن قضيت له بشيء من أخيه فـلا  ، نحو ما أسمع منه ىٰفأقضي له عل، بحجته من بعض

  .1"أقطع له قطعة من النار فإنما

عدم قبول إدعاء ٱلمدعي (ــ وملخصها ب، لقاعدة قضائية متبعة ا الحديث أصلاهٰذيبين لنا : وجه الدلالة

 ـ  ىٰبل يلزم لقبول دعواه تقديمه للبينات أو تصديق ٱلجهة ٱلمدع، ىٰعوبمجرد إقامته للد  ىٰعليه لمـا أدع

فذكر عليه ٱلسـلام الحجـة   ، ا الحديث الدفع بأوضح صورة لههٰذجسد في  صلى الله عليه وسلمورسولنا ٱلكريم ، )به

 .2عليه تكون بدفعه ورده ىٰفحجة ٱلمدع، بحديثه وسماعه لها

                                                      

  ).6748)(6/2619(موعظة الإمام للخصوم، : الأحكام، باب: كتابالبخاري، صحيح البخاري، 1 
م، متـوفر علـى   24/4/2025: م، تاريخ الزيـارة 5/1/2003: القواعد الخمس التي اتفق عليها علماء الفقه والأصول وفروعها، مقال على إسلام ويب، تاريخ النشر 2

  /https://www.islamweb.net/ar/fatwa/27000: الموقع
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لدعاٰ أناس دماء رجال وأمـوالهم لٰكـن   ، الناس بدعواهم ىٰلو يعط": ٱالله عليه وسلم ىٰقول النبي صل .2

 .1"عليه ىٰٱلمدع ىٰٱليمين عل

، )مـن أنكـر   ىٰواليمين عل ىٰمن ادع ىٰالبينة عل(ا الحديث تجسيد للقاعدة الفقهية هٰذ: بداية: وجه الدلالة

فالدافع أصبح  ىٰعود اولأن الدفع أيض، بمجرد إدعاء المدعي ىٰالدعوأنه لا يحكم في  ىٰفدل الحديث عل

 .2 ابإثبات رده ودفعه بالوسائل المعتبرة قانون ابالمقابل بمثابة المدعي ومكلف أيض

  من ٱلمعقول: ثالثالفرع ال

عليه الحق بالدفاع عن نفسه ورد إدعاء مـن   ىٰإعطاء ٱلمدع -اوجوب-إقامة الحق تقتضي  اومنطق عقلا

  .3هو عين ٱلظلم ذٰلكا هو الدفع؛ لأن عدم السماح له بهٰذو ؛اتهمه بغير حق

  أقسام الدفوع: المطلب الثالث

حيـث  : وجدت ٱلباحثة ٱلتقسيمة ٱلتالية للدفوع، وٱلقوانين ٱلوضعيةالبحث في كتب الفقهاء ٱلمتقدمين بعد 

 ."ٱلمدعي ىٰعووالدفع بإبطال د، الدفع بعدم ٱلخصومة": قسمين ىٰجعلها الفقهاء ٱلمتقدمون في كتبهم عل

، والـدفوع ٱلشـكلية  ، الدفوع ٱلموضـوعية (: ثلاثة أقسام ىٰوظهرت تقسيمتها في ٱلقوانين ٱلوضعية عل

  .4)ٱلقبول والدفع بعدم

يوجـد دفعـان   ، ومن ٱلملاحظ عند عرض أقسام ٱلدفوع في ٱلشريعة ٱلإسلامية وٱلقـوانين ٱلوضـعية  

الدفع بعدم ٱلخصومة وهو نفسـه الـدفع بعـدم    ": مشتركان ومتفق عليهما بين ٱلشريعة وٱلقانون وهما

 ."والدفع ٱلموضوعي، ٱلقبول

                                                      
  ).1711)(3/1336. (مسلم، صحيح مسلم، كتاب الأقضية، باب اليمين على المدعى عليه 1
غيره وأصله في ونص هٰذه القاعدة الفقهية هو حديث نبوي رواه الترمذي و. 369الزرقا، شرح القواعد الفقهية، ص. 162، ص15لقرطبي، الجامع لأحكام القرآن، جا 2

  ".حديث صحيح: "قال المحقق شعيب الأرناؤوط. 1390:، رقم الحديث176، ص3، ج"سنن الترمذي"الترمذي، الجامع الكبير . الصحيحين بلفظ آخر
 .78، ص 13، ج)ت.د(القاهرة، -الخطيب، عبد الكريم يونس، التفسير القرآني للقرآن، دار الفكر العربي 3
  . 688، ص1م، ج2005الإسكندرية، -العمروسي، أنور، موسوعة الأحوال الشخصية للمسلمين، دار الفكر الجامعي 4
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لهٰذه ٱلإضافة غايات ستذكرها ٱلباحثة عنـد ٱلحـديث   و، "ٱلدفوع ٱلشكلية"أما ٱلقوانين ٱلوضعية فأضافت 

  .ةلغحيث إن هٰذه ٱلإضافة للدفع ٱلشكلي لها أهمية با، عن هٰذه ٱلأقسام

 الدفوع حسب ما وردت في كتب ٱلفقهاء ٱلمتقدمين: الأولالفرع 

 ـ ولا ، ابتات ىٰعومضمون ٱلد ىٰذا ٱلدفع لا يتعرض إلبداية هٰ: الدفع بعدم ٱلخصومة :أولاً  ىٰيترتـب عل

المالكيـة  مـن  ( وعند جمهـور ٱلفقهـاء  . 1فرض إقراره أي إلزام للمدعي أو لغيره بٱلحق ٱلمدعي به

 .هٰذا ٱلدفع إذا تحققت شروطه يجوز به رد ٱلخصومة 2)والشافعية والحنابلة

بأنه ليس  قام ٱلمدعي دعواه وٱستند إليها؛ أي ٱلدفعأ ٓساسهاأ ىٰٓهو نفي للصفة ٱلمعتبرة ٱلتي عل(: همفهوم

  .3)بتهالعليه ولا يوجد أي حق له بمط ىٰللمدع اشرعي اخصم

ٱلنفقة عند تقديم ٱلزوجة طلب ٱلنفقـة   ىٰعوفي د: ومن تطبيقٰات هٰذا ٱلدفع في قانون ٱلأحوال ٱلشخصية

هو ٱلأساس لوجـوب ٱسـتحقاق    فيدفع ٱلرجل بٱنتفاء صفة ٱلزوجية بينهما؛ لأن صفة ٱلزوجية وجودها

  4 .ٱلنفقة

، فهو دفـع موضـوعي  ، اعكس ٱلدفع ٱلسابق تمام ىٰوهٰذا ٱلدفع عل: ٱلمدعي ىٰعوالدفع بإبطال د: ثانيا

يمنع بعد ، وٱلفصل فيها ىٰعووعند نظر ٱلقاضي بموضوع ٱلد، وموضوعها ىٰعويتعرض لمضمون ٱلد

ا أي يوضـع لـه حـد   ، ونفـس ٱلحـق   اعليه بذات ٱلموضوع مجدد ىٰمدعللٱلمدعي من ٱلتعرض  ذٰلك

 .لبةابٱلمطٰ

                                                      
 . 211، ص4أفندي، درر الاحكام، ج 1
-غرب الإسـلامي ، دار ال1القرافي، شهاب الدين، الذخيرة، ط. 270، ص1م، ج1977بغداد، -، مطبعة الإرشاد1ابن مازة، حسام الدين عمر، شرح أدب القضاء، ط 2

، 9م، ج2000-ه1422بيـروت،  -، دارالكتـب العلميـة  1صاري، زكريا بن محمد، أسنىٰ المطالب شرح روض الطالـب، ط نالأ. 436، ص8م، ج1994بيروت، 

  . 256، ص4، ج)ت. د(بيروت، -، دار الكتب العلمية1ابن قدامة المقدسي، موفق الدين، الكافي في فقه الإمام أحمد بن حنبل، ط. 387ص
  .130السعودية، ص -الغامدي، ناصر بن محمد بن مشدي، دفع الخصومة في الفقه الإسلامي، دار ابن الجوزي  3
  . 20، ص1م، ج1999الأردن، -، دارالثقافة1أبو سيف، مأمون محمد، الدفوع الموضوعية في دعاوىٰ النفقات، ط 4
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خاصة بـٱلقرارٰت ٱلقضـائية فـي    ، ٱلمرافعات ٱلشرعية أصولما ورد في كتاب : ومن أمثلة هٰذا ٱلدفع

ٱلزوج براءة ذمته مـن مهـر    ىٰأنه إذا ٱدع :في قانون ٱلأحوال ٱلشخصية ومن تطبيقٰاتها، ٱلدين ىٰدعاو

  .1ٱلموضوعيأي يقتضي ٱلدخول بٱلدفع ؛ فيلزم ببيان وجه ٱلبراءة، زوجته ٱلمعجل

  جاءت بالقوانين الوضعيةالدفوع حسب ما : الثانيالفرع 

معينة لغايات  ذٰلكو، دون التعرض لأصل الحق، فقط ىٰعوهي دفوع تمس الشكل للد: الدفوع الشكلية .1

أو عـدم  ، ىٰالـدعو كالدفع بعدم اختصاص المحكمة للنظر بموضوع ، اللحكم بموضوعه مؤقت اتفادي

إثارتها في أي مرحلـة مـن   ويتم ه الدفوع الشكلية أنها من النظام العام هٰذومما يميز ، أهلية المدعي

 .2بعد البدء فيها ىٰحت ىٰالدعومراحل 

ولها الصلة ، به ىٰهي بعكس الشكلية فهي تتعرض لمضمون وأصل الحق المدع: الدفوع الموضوعية .2

  .ىٰعوٱلمباشرة بموضوع ٱلد

 ىٰحيث دفعت ٱلجهة ٱلمدع، ٱلدين ىٰعوفي د مثلا، ىٰعومن مراحل ٱلديجوز إثارتها في أي مرحلة     

أو  ىٰعوإنكـار الحـق موضـوع ٱلـد    (بل سواء كان ٱلدفع بالأداء، عليها بأداء ٱلدين للجهة ٱلمدعية

  .ثير عليه ٱلدفعأ ٓبالجزء ٱلذي ىٰعوقبول هٰذا ٱلدفع هو رد ٱلد ىٰوما يترتب عل. 3)سقوطه أو انقضائه

وهو لا يمس لا شكل ولا موضـوع  ، بمجملها وتفصيلها ىٰعوهو إنكار للد: ىٰعوبعدم قبول ٱلدالدفع  .3

فهو لا يتعلق لا بالـدفع ٱلموضـوعي   ، حقه في رفع دعواه ىٰإنما يمس سلطة ٱلمدعي ومد، ىٰعوٱلد

 .ولا بالدفع ٱلشكلي لها ىٰعوللد

بأنه يثار كإنكار كلي أو تفصـيلي  ، وتحدث كتاب ٱلوسيط في شرح ٱلمرافعات عن هٰذا ٱلنوع من ٱلدفع

  .4نتفاء ٱلحق بٱلتقاضياأو لعدم وجود مصلحة في رفعها أو  ىٰالدعولسبق ٱلفصل ب ذٰلكو ىٰعوللد

                                                      
الأردن، -عمرو، أصول المرافعات الشرعية، دار الثقافـة . 211، ص4أفندي، درر الحكام،ج. 35ص:6الكاساني، بدائع الصنائع، ج. 337، ص4النووي، المنهاج، ج 1

  . 193، ص)ت. د(عمرو، القرارات القضائية في أصول المحاكمات الشرعية، . 586، ص)ت. د(
  . 55، ص1داوود، القضايا والأحكام، ج. 200م، ص2012الرياض، -، مكتبة التوبة1العليوي، سليمان، الدعوىٰ القضائية بين الشريعة والأنظمة الوضعية، ط 2
  . 15م، ص2012الرياض، -أبو الوفا، محمود بن عبد االله، نظرية الدفوع في قانون المرافعات، دار الإجادة  3
الجرجري، فارس، الدفع بعدم قبول الدعوىٰ، . 200الدعوىٰ القضائية، ص العليوي،. 232القاهرة، ص-صاوي، أحمد السيد، الوسيط في شرح المرافعات، دار النهضة 4

  . 45، ص10، ج2008مجلة الرافدين للبحوث، 
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  وسائل إثبات الدفوع: المطلب الرابع

فـلا يقبـل   ، تثبت هٰذه ٱلدفوع ويقبلها ٱلقاضي ىٰحت، لا بد من توافرها اإن لإثبات وقبول ٱلدفوع شروط

أو بغـرض   ىٰعوعليه ٱلذي يثير هٰذا ٱلدفع لتأخير ٱلحكم بٱلد عليه ىٰلمدعٱٱلدفع بمجرد إثارته من قبل 

  :ومنها ؛فهناك وسائل لإثبات هٰذه ٱلدفوع .ردها

البينـة   وأالبينـة الشخصـية   (وإثبات دفوعه بالبينة وهي ، ىٰللدعو عليه ىٰلمدعٱبعد إنكار : البينة .1

 .وإثبات الدفوع ىٰالدعوفي رد  االبينات تكون سببفهٰذه ، 1)الخطية

فهنا ثبـت الـدفع   ، عليه في الجلسة ىٰالمدعي بإقراره للدفع الذي أثاره المدع ىٰعوترد د: الإقرار .2

 ىٰا الدفع كلف المـدع هٰذوإذا أنكر . )عليه الذي أثبته المدعي بإقراره له ىٰوهو دفع المدع(بالإقرار 

  .2المدعي وحكم له ىٰعونجح بإثباته لدفعه رد القاضي دوإذا ، عليه بإثبات دفعه

   

                                                      
ت هـي الشـهادا  :بينة رسمية وبينة عرفية البينة الخطية الرسمية :أما البينة الخطية، فتقسم إلىٰ قسمين. هي نفسها البينة الشفوية، وهي شهادة الشهود :البينة الشخصية 1

هٰذه البينات لا يطعن بها والوثائق والحجج كعقد الزواج وشهادة الميلاد وجميع الأوراق الرسمية التي يسجلها الموظفون المختصون في الدوائر الرسمية المتخصصة، و

م ويوقعوها بتوقيعهم أو بالبصمة أو الختم، وهٰذا النوع هي أي أوراق يكتبها فريقين من الأشخاص العاديين فيما بينه):الغير رسمية( البينة الخطية العرفية. إلا بالتزير

  . 47، ص1داوود، القضايا والأحكام في المحاكم الشرعية، ج. يطعن فيه بالتزوير أو بإنكار التوقيع أو الخط أو البصمة
  . 224، ص4أفندي، درر الحكام في شرح مجلة الأحكام، ج 2
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  1الفصل الثالث

   الحديثةة وسائل التواصل الاجتماعيالمسائل المتعلقة بأثر 

  في محكمة طوباس الشرعية الشقاق والنزاع والدفوع المنظورة ىٰدعاوفي 

في  الحديثة الاجتماعي التواصل وسائل استخدامفي ظل إساءة  والنزاع الشقاق دعاوىٰ :الأول المبحث

  وتحديات الإثبات، محكمة طوباس الشرعية

  غرافي والديمغرافي لمحافظة طوباسالوصف الج :الأول المطلب

 ـ  محافظـة  "باسـم   اتقع محافظة طوباس في الجهة الشمالية الشرقية من الضفة الغربية، وتعـرف أيض

أراضيها ضمن المنطقة الشمالية مـن غـور    لامتداد جزء كبير من ا، نظر"طوباس والأغوار الشمالية

كم جنوب شرق مدينة جنين،  19تعد مدينة طوباس المركز الإداري للمحافظة، وتبعد ما يقارب . الأردن

تحد المحافظة من الشرق الحدود الأردنية ونهر الأردن، ما يمنحهـا  . كم شمال شرق مدينة نابلس 25و

 .امميز ااستراتيجي اموقع

) الأغوار الشمالية(كيلومتر مربع، ويشكل وادي الأردن  500إلى  400لمحافظة ما بين تتراوح مساحة ا

وتتنوع تضاريسها بين المرتفعات الجبلية التي يصل ارتفاعها . من إجمالي مساحتها% 70ما نسبته نحو 

 200فوق مستوى سطح البحر، والمناطق المنخفضة في الأغوار التي تصل إلى حوالي  امتر 850إلى 

بين المناطق، حيث يسـود   امناخي ايعكس هذا التنوع التضاريسي اختلاف. متر تحت مستوى سطح البحر

 .المناخ الحار الرطب في المرتفعات، بينما يسود المناخ الحار الجاف في مناطق الأغوار

وتعني الضياء ، "تاباص"يعود إلى بلدة كنعانية قديمة تدعى " طوباس"أما من الناحية التاريخية، فإن اسم 

، بينما أطلق عليها اسمها الحالي في فتـرة الفـتح   "ثيبس"أو البهاء، وقد عرفت في العهد الروماني باسم 

                                                      
وهي ملفـات  . (نتائجه من خلال استقراء ملفات قضايا الشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل التواصل الاجتماعي في محكمة طوباس الشرعية جل ما في هذا الفصل جمعت 1

 .غالبا إلى المراجع والتوثيق؛ لذلك افتقرت الفقرات )عينة الدراسة
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وتحتوي المحافظة على عدد من المواقع الأثرية ذات الأهمية التاريخية، من أبرزها خربـة  . الإسلامي

 .ورومانية وإسلامية يرزا، تل الردغة، وخربة جباريس، التي تعود إلى عصور كنعانية

، ويتوزع السكان بين مدينـة  2007لبيانات عام  انسمة وفق 50,000يقدر عدد سكان المحافظة بحوالي 

يعتمـد اقتصـاد   . طوباس وعدد من البلدات والقرى، بالإضافة إلى تجمعات بدوية تقطن منطقة الأغوار

ات واسعة من الأراضـي الزراعيـة   لتوافر مساح االمحافظة بدرجة أساسية على النشاط الزراعي، نظر

كما توجد فيها بعض . عن تربية المواشي المزروعة بالخضروات، وأشجار الزيتون، واللوزيات، فضلا

 .الصناعات الخفيفة والأنشطة التجارية المحدودة

تكتسب محافظة طوباس أهمية استراتيجية نظرا لموقعها الجغرافي الذي يربط شمال الضـفة الغربيـة   

  1.الأردنية بالحدود

والتي تؤدي لنتائج سلبية ؛ الاجتماعي التواصل بوسائل المتعلقةستخدام صور سوء الا :ثانيال المطلب

  والنزاع الشقاق دعاوىٰقادت لرفع 

فكانت صدمة لحياة كثير . لاتهام نحو وسائل التواصل الحديثة بمخلفاتها في سوء الاستخداما أصابع تجهت

فتنوعت صور سـوء  . سرية الحميمةانتهىٰ الطريق به إلىٰ إنهاء العلاقات الأمن الأزواج، وعبئا ووبالا 

 :فكان منها. الإستخدام لها

أحد أبرز أشكال سـوء اسـتخدامها، حيـث     يعتبر :الاجتماعي التواصل وسائل استخدامالإفراط في  .1

مـؤثرة   الاجتماعيةلعزلة وايتحول هذا الاستخدام من وسيلة للتواصل والتسلية إلى حالة من الإدمان 

 .على الحياة الشخصية والعلاقات الأسرية اسلب

                                                      
 ،فلسـطين  -نـابلس ، جامعة النجاح الوطنيـة ، رسالة ماجستير، لية في منطقة طوباسواقع وإمكانيات التنمية المستدامة للمجتمعات المح، غالب محمود حسين السالم، 1

 .60-42ص ،2008
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علىٰ الرغم من أن وسائل التواصل الاجتماعي تهدف إلىٰ توصيل الأفراد، إلا أنها قد تؤدي إلىٰ شـعور  

، وجدت أن الأفراد الـذين  2020في عام " مجلة علم النفس الاجتماعي"وفقا لدراسة نشرت في . بالعزلة

ويلا علىٰ وسائل التواصل الاجتماعي يشعرون بمستويات أعلىٰ من الوحدة مقارنة بأولئك يقضون وقتا ط

هٰذا يشير إلىٰ أنه بينما يمكن أن توفر هٰذه المنصات وسيلة للتواصـل،  . الذين يستخدمونها بشكل معتدل

  .فإنها قد تعزز أيضا الشعور بالانفصال عن العلاقات الحقيقية

ظاهرة شائعة، حيث يقضي العديد من الأفـراد   الذي بات :الاجتماعي التواصل وسائلالإدمان علىٰ  .2

تشـير  و. ساعات طويلة يوميا في استخدامها، مما يؤثر سلبا علىٰ حياتهم اليومية وصحتهم النفسـية 

. الدراسات إلىٰ وجود علاقة بين زيادة استخدام هٰذه المنصات وارتفاع معـدلات الاكتئـاب والقلـق   

من المشاركين يعـانون  % 60، أظهرت أن 2021في عام  ،1"نبوسط"أجرتها جامعة  ووفقا لدراسة

من أعراض الإدمان علىٰ وسائل التواصل الاجتماعي، مما يؤثر علىٰ حيـاتهم اليوميـة وأداءهـم    

ويعتقد أن هٰذا الإدمان ناتج عن تصميم هٰذه المنصات لجذب الانتباه من خلال . الأكاديمي أو المهني

  .يثات المستمرةدوالتح الإشعارات

مما أسـهم فـي    :بعض العادات والمعتقدات التي تتعارض مع قيم مجتمعنا العربي والإسلاميلتبني  .3

لوسائل التواصل الاجتماعي، مثل  سيءفقد أظهرت الدراسات أن الاستخدام ال. انهيار الحياة الزوجية

تبـين لـي مـن    ، يمكن أن يؤدي إلىٰ اضطراب في العلاقات العاطفية، حيـث  "تويتر"و" فيس بوك"

وجود علاقة بين هٰـذه المواقـع   ، كنموذجا في كحكمة طوباس الشرعية الملفات العملية التي تناولتها

اتجة عن هٰذه المنصات تساهم فـي تفـاقم   النو أن هذه العلاقة والمشاكل الاجتماعية، مثل الطلاق، 

والمشاحنات بين الأزواج بمختلف أعمارهم، مولدة معها الشك بين الشركاء ووصول الأمر  الخلافات

  .إلىٰ تفتيش أجهزة بعضهم

                                                      

1 Hosseini, M ., & Hashemi , F. (2024). The impact of social media on public health: A systematic review and meta-analysis. 
Frontiers in Public Health, 12, 1359691. https://doi. org/10. 3389/fpubh. 2024. 1359691 
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تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي بيئة خصبة لظاهرة التنمر، حيث يسهل علـىٰ  : التنمر الإلكتروني .4

التنمر الإلكترونـي ظـاهرة    فبات .لآخرين وإساءة معاملتهم دون عواقب مباشرةالأفراد استهداف ا

فـي عـام   " مركز أبحاث الطفـل "وفقا لدراسة أجراها . متزايدة علىٰ منصات التواصل الاجتماعي

هٰذا النوع من التنمر يمكـن أن  و. من المراهقين للتنمر عبر الإنترنت% 36، تعرض حوالي 2020

 .عميقة، بما في ذٰلك الاكتئاب والقلق يكون له آثار نفسية

الشخصيات والاحتيال، حيث يقوم المجرمون بإنشـاء   لتشمل هٰذه الجرائم انتحا: الجرائم الإلكترونية .5

وتشمل الجرائم الإلكترونية مجموعة واسـعة مـن   . حسابات مزيفة لاستغلال الثقة بين المستخدمين

 مكتب التحقيقات الفيدرالية"وفقا لتقرير صادر عن . الأنشطة غير القانونية التي تحدث عبر الإنترنت

(FBI) 1،  خلال العام الماضـي % 70ت الاحتيال عبر الإنترنت بنسبة ، زادت حالا2022في عام .

 .الشخصيات والاحتيال المالي، مما يعرض المستخدمين لمخاطر كبيرة لتشمل هٰذه الجرائم انتحا

. تعتبر الخصوصية من القضايا الحساسة المتعلقة بوسائل التواصل الاجتمـاعي : انتهاك الخصوصية .6

من الأمريكيين إلىٰ أنهـم  % 79، أشار 2021في عام  .2"و للأبحاثمركز بي"وفقا لتقرير صادر عن 

كما يمكن أن يؤدي عدم . يشعرون بالقلق بشأن كيفية استخدام شركات التكنولوجيا لبياناتهم الشخصية

 .حماية البيانات بشكل كاف إلىٰ انتهاكات خطيرة للخصوصية، مثل سرقة الهوية

تعزيز مشاعر السخط وعدم الرضا عن الحيـاة، حيـث يميـل    تساهم المنصات في : مقارنة الذات .7

وفقـا لدراسـة أجرتهـا    . المستخدمون إلىٰ مقارنة أنفسهم بالآخرين، مما يؤدي إلىٰ إحباطات نفسية

وجدت أن المستخدمين الذين يقضون وقتا طويلا فـي مشـاهدة    2019في عام ، 3"كاليفورنيا"جامعة 

                                                      

1 Federal Bureau of Investigation. (2022). 2022 Internet crime report. Internet Crime Complaint Center (IC3). https://www. ic3. 
gov/AnnualReport/Reports/2022_IC3Report. pdf 

2 Pew Research Center. (2021 ،April 7). Social media use in 2021. Pew Research Center. https://www. pewresearch. 

org/internet/2021/04/07/social-media-use-in-2021/ 
3 Sharma ،P . ، Ranjan ،P . ، & Sharma ،M. (2021). The impact of social media on mental health: A review of literature. PubMed 

Central. https://doi. org/10. 1155/2021/10512716. 
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هٰذه المقارنات الاجتماعية يمكن . علىٰ من الاكتئاب والقلقصور حياة الآخرين يشعرون بمستويات أ

 .أن تؤدي إلىٰ إنخفاض تقدير الذات والشعور بعدم الكفاءة

. تتطلب وسائل التواصل الاجتماعي وعيا أكبر من المستخدمين حول المخاطر المرتبطة بهـا : وبالنهاية

مـع التركيـز علـىٰ تعزيـز الـوعي      ومن المهم تطوير استراتيجيات لاستخدامها بشكل آمن وفعال، 

  .بالخصوصية والصحة النفسية

  بين واقع النساء وتحديات الإثبات: الدفوع في دعاوى الشقاق والنزاع: لثالمطلب الثا

للعديد من الحالات وإجراء عدة مقابلات مع نساء عـدة وخاصـة اللـواتي     يوتناولي من خلال إطلاع

تبين أن الدفوع التي تثيرها الزوجات تكشف  ،الشرعية طوباسفي محكمة  تقدمن بقضايا الشقاق والنزاع

معرفة ما تقدمه الزوجات من سعيت جاهدة لف. عن تفاعل معقد بين العامل الاجتماعي والقانوني والنفسي

مـن  الغايـة  وكانت  .دفوع، وفي الوقت نفسه دراسة دفوع الأزواج من خلال ما تضمنته ملفات القضايا

س الوقـت  وبـنف  ،ا الخصوصهٰذلالزوجات التحديات والصعوبات في إثبات  ةمعرفه الحالات هٰذدراسة 

ولمصداقية النتائج ومن باب الأمانة البحثية . أم لا من الزوجة ردفوع الرجل إن كان هو المتضر ةمعرف

لعدة أسـباب   ذٰلكوكان  ؛مع الزوجاتها ئتمكنت من إجرامع الأزواج كما  مقابلات إجراء يلم يتسن ل

فـي  وتم اللقـاء   ،طوباسوعقد عدة ندوات في محافظة  ،بإجراء المقابلات النسوية يتفاكتف، اجتماعية

بالتعاون مـع مؤسسـات حمايـة     ذٰلكوكان  ،)عقد الصوافطةديوان (في  ذٰلكوك ،)طوباسقاعة بلدية (

الشرعية بشأن  طوباسبشكل دقيق في محكمة  )الملفات(ناهيك عن دراسة ، الأسرة والجمعيات الخيرية

  .تلك الزوجات

  .دراسة دفوعهم من الملفات التي تناولتها في المحكمةتم وأما عن الأزواج والدفوع التي يثيرونها فقد 
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  والنزاع الشقاق دعاوى في الدفوع إثبات وتحديات النساء واقع

  :الأساسية النقاط هذه إلىٰ خلصت الفقرة هذه ببداية ذكرت كما بالنساء لقائي بعد

 مشـاكلهن  عن أفصحن إذا الاجتماعية الوصمة النساء من كثير تخشى: المجتمع نظرة من الخوف •

 خارجـة  كأنها بحقوقها لمطـالبةٱ للمرأة تنظر التي المحافظة المجتمعات في اوخصوص الزوجية،

  .الأعراف عن

 ولا الشخصـية،  الأحوال قانون كفلها التي حقوقهن يجهلن النساء من كثير: القانوني الوعي ضعف •

  .قضيتهن تدعم قوية قانونية دفوع تقديم كيفية يدركن

 حيـاتهن  مـن  دقيقـة  تفاصيل ذكر عن النساء بعض تمتنع: الزوجية الخصوصيات كشف صعوبة •

 أمـام  موقفهن يضعف مما العلاقة، خصوصية علىٰ الحفاظ في الرغبة أو الحرج بسبب الشخصية

  .المحكمة

 أو بوثـائق  إثباتها يصعب نفسية، أو معنوية الزوجية التجاوزات تكون ما اغالب: المادية الأدلة قلة •

  .فقط الطرفين أقوال علىٰ قائمة الدفوع يجعل مما شهود،

 بعـض  تـردد  إلـىٰ  يؤدي المحاماة أتعاب أو المحكمة رسوم دفع علىٰ القدرة عدم: المادي العجز •

  .اقانوني مدعومة قوية دفوع تقديم أو الإجراءات متابعة في النساء

 ،"الصـبر " أو للسكوت الأهل من لضغوط يتعرضن النساء بعض: العائلي والضغط النفسي التأثير •

  .الجلسات أثناء كاملة بالحقيقة التصريح عن حتى أو بثقة، للمحكمة التوجه عن يعيقهن مما

 أو مجانيـة  قانونية استشارات توفر التي المؤسسات أو المراكز قلة: المجاني القانوني الدعم انعدام •

 أو المهمشـة  الفئات خاصة لوحدهن، القضائية المعركة يواجهن تجعلهن للنساء، فعالا اقانوني ادعم

  .المتعلمة غير

 ـ امالي امهيمن الزوج يكون الحالات، من كثير في: الزوجية الحياة في الرجل هيمنة •  لا ،اواجتماعي

  .المحكمة أمام بسلوكه الطعن علىٰ تتجرأ أن حتى أو بمواجهته للزوجة يسمح
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 ـ دفوعها إثبات أو دعواها متابعة عن تتراجع النساء بعض: الأبناء حضانة فقدان من الخوف •  اخوف

  .كأم بكفاءتها الطعن أو الحضانة قضايا في ضدها الأمر يستخدم أن من

 انفسـي  ومرهـق  طويل القضائي المسار أن النساء من كثير ترى: القضائية الإجراءات أمد طول •

  .اإضافي اوجهد وأدلة اشهود تستلزم إضافية دفوع كشف أو الاستمرار على يشجعهن ولا ،اومادي

 مـن  شكواهن مع التعامل في الجدية بعدم النساء بعض شعور: الشكاوي استقبال في اأحيان التساهل •

 يخلـق  المشـكلة،  عمق في التمحيص دون الصلح على التركيز أو المؤسسات، في العاملين بعض

  .والتردد الإحباط من حالة عندهن

 فهـم  عدم أو القاضي، أمام الوقوف من والخوف النفسي، التوتر: القضائية الجلسات أثناء الارتباك •

  .بوضوح يدعمها ما تقديم أو دفوعها عن بدقة التعبير من الزوجة يمنع قد الجلسات، سير
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ل التواصوالمتعلقة بوسائل ؛ والدفوع المنظورة، الشقاق والنزاع ىٰدعاوأسباب : الثاني المبحث

  الاجتماعي

  ل الاجتماعيالتواصالشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل  ىٰدعاوأسباب : الأول المطلب

بـين أسـباب   ، لالتواصالشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل  ىٰدعاوالأسباب التي لها اليد في نشوء  تنوعت

 .1وإعلامية، ودينية، ونفسية، واجتماعية، ثقافية

واختلاف العـادات  ، فكانت الأسباب الثقافية تتمثل في اختلاف الفكر بين الزوجين: ثقافيةال الأسباب .1

 ـ ، واختلاف وتباين النشأة الاجتماعية، والتقاليد اخـتلاف   ىٰواختلاف الأفكار التي أدت بـدورها إل

 .لالتواصالسلوكيات والاستخدام الصحيح المفترض لوسائل 

والإخـلال بالنظـام العـام    ، سريتمحورت حول فساد الطابع الاجتماعي الأ: جتماعيةالا الأسباب .2

والمصادمات المستمرة ، التوتر الاجتماعي ذٰلكوك. والخروج عن عاداتها وتقاليدها، العائلي للأسرة

 .الخيانة ىٰهروب الطرف الآخر إل ىٰمما يؤدي إل، وما تخلفه من نفور بينهما، بين الزوجين

، والإهمال من أحد الشريكين للآخر، الطابع أساسه الشعور بالفراغ العاطفي هٰذاو: نفسيةال الأسباب .3

 .الخيانة ىٰمما يجعل الشريك الآخر يقدم عل، وانشغاله عنه

فضعف الـوازع الـديني لا   . تجد العامل الديني له النصيب الوافر كسبب أساسي: دينيةال الأسباب .4

. إلا الانجرار والانجراف خلف النزوات والشهوات المحرمة لإشباع الرغبات الجنسية تكون نتيجته

  .لاختصرنا الطريق الشاقة بأكملها، كثير من الأزواج ىٰلد افلو كان هٰذا الوازع الديني قوي

؛ كمـا  الكبير في تقوية هٰذا الوازع الدينيالأساس الدور الشريفة كان للقرآن الكريم والسنة النبوية لقد و

  :يلي

                                                      
  .5-4م، ص2015جامعة بيرزيت،  -إجراءات دعوى التفريق للنزاع والشقاق في المحاكم الشرعية في الضفة الغربية، معهد الحقوقجاموس، عمار جاموس، دليل  1
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IIII�A .وامرأة العزيز �ما جاء في القرآن الكريم عن سيدنا يوسف  ذٰلكومن : لقرآن الكريما من

�W�V�U�T�S�R�Q�P�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B

[�Z�Y�X�H�H�H�H]حـين اختـار    �فتجلت الآية الكريمة بمدح نبي االله يوسف . ]23:يوسف

حيـث تعـددت   ، تبينت قوة الوازع الديني عنـده  ذٰلكوب ،الشهوات والمحرمات ىٰغلبه علتو ،رضا ربه

من ابتلاءات بالفتنة والشدة والرخـاء والسـجن والشـهوة     ؛الابتلاءات التي تعرض لها نبي االله يوسف

فصاحب هٰذا الوازع يصـبر  ، هو قوة الوازع الديني � والشاهد من قصة نبي االله يوسف .1والسلطان

  .2 عة االله ورضوانهمنه لطا اإيثار، المعصية ىٰعل ادائم

بالوازع الديني هو عنايتها بالقلب وتعلقه باالله الشريفة وكان من عناية السنة  :السنة النبوية الشريفة من

كنـت خلـف   ": -ما قـال ك- � لابن عباس صلى الله عليه وسلمبحديث النبي  ذٰلك ىٰوتجل، جل جلاله وخشيته ومراقبته الله

إذا ، احفظ االله تجـده تجاهـك  ، يحفظكاحفظ االله : إني أعلمك كلمات، يا غلام: فقال، ايوم صلى الله عليه وسلمالنبي 

أن ينفعـوك بشـيء لـم     ىٰواعلم أن الأمة لو اجتمعت عل، وإذا استعنت فاستعن باالله، ل االلهفاسأسألت 

أن يضروك بشيء لم يضروك إلا بشيء قد كتبـه   ىٰوإن اجتمعوا عل، ينفعوك إلا بشيء قد كتبه االله لك

ويتمكن في قلب صاحبه فإنـه   ىٰفالوازع الديني عندما يقو. 3 "رفعت الأقلام وجفت الصحف، االله عليك

 .ليكون عمله في ظل شرع االله وتحت أحكام الشريعة السمحاء ،يخرجه من هواه

ل بمختلف أنواعهـا مـن   التواصوسائل  ىٰفنجدها في المنصات الإلكترونية عل: علاميةالإ الأسباب .5

بعرضـها بـين الصـوت والصـور     قد تنوعـت  ) وغيرها ...إنستغرام، تيك توك، سناب شات(

 ؛بنقلهـا للقـيم السـلبية للمشـاهدين     ؛والفيديوهات وجذب المشاهدة وارتفاع نسب الخيانة الزوجية

  .كالأفلام الإباحية وغيرها
                                                      

  . 163-162، ص)ت. د(، 15لبنان، ط-طبارة، عفيف عبد الفتاح، مع الأنبياء في القرآن الكريم، دار العلم للملايين 1
  . 65، ص)ت. د(سوريا، -نبيل، موفق، رعاية الوازع الديني، دار الفكر 2
حـديث حسـن   : "، قال الترمذي)2685) (4/489(في الصبر والشكر، : صفة القيامة والرقائق والورع، باب بعد باب: ، كتاب"سنن الترمذي"الترمذي، الجامع الكبير  3

  ".صحيح
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 بالشـكل  الواقع أرض علىٰ مترجمة ووجودها الأسباب هذه تحقق وجدت المطلب بهذا المطاف وبنهاية

  :الآتية بالفقرات لخصتها والتي ذكرها، التالي للنقاط التالي

والجلوس أمامها ساعات وساعات وإهمال الشريك  :ستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعيلاا: أولا

فـي   التـي تناولتهـا   فشملت الملفات. أثر كبير لخلق وتفاقم دعوىٰ الشقاق والنزاعله لعلاقته بالآخر، 

سنة، ومن أبرز ما تبين لـي، مـا    70 - 18في بحثي الأزواج ما بين عمر  محكمة طوباس الشرعية

يسمىٰ بالمراهقة المتأخرة لبعض الازواج أو الزوجات، والتعلق الكبير بهٰذه المواقع وحـدوث المشـاكل   

مع شركائهم بسببها، بغض النظر عن التصوير أوالشكل الذي يستخدمه فيه، حيث كان السبب الأساسـي  

فتجد الزوجة قد أشغلتها الوسائل هٰذه عن اهتمامها . لات هو إهمال الشريك لشريكه في العلاقةلهٰذه الحا

ببيتها وزوجها وأبنائها وكذٰلك الزوج بجلوسه للساعات الطويلة أمام هٰذه الوسائل ونسي واجباتـه تجـاه   

وفهمت تعاليمـه   صلى الله عليه وسلمفيا حبذا لو تخرجت هٰذه العينات من الأزواج من سنة رسول االله  .هزوجته وبيت

ومـن الأمثلـة   . مثالا حيا للاهتمام وإظهار الحب والاستماع لزوجاته صلى الله عليه وسلمواقتدت بهديه، حيث كان 

ورسـولنا   �الحية ما ذكر في الفصل الأول من قصة أم زرع و الحوار الطويل الذي دار بين عائشة 

رغـم   صلى الله عليه وسلميم، وكـان  الكريم وحسن إصغائه وإعطائه من وقته الطيب عليه أفضل والسلام وأتم التسل

انشغالاته بالمعارك والغزوات والدعوة لا يترك فرصة للحديث مع زوجاته أو المزاح أو قضاء أجمـل  

، صلى الله عليه وسلمحيث كانت تتسابق مـع رسـول االله    �الأوقات، ومن أجمل ما ورد في هٰذا، ما ذكرته عائشة 

ولم أبـدن، فقـال   في بعض أسفاره، وأنا جارية، لم أحمل اللحم،  صلى الله عليه وسلمخرجت مع النبي : (حيث قالت

هٰـذه  : أسابقك، فلما حملت اللحم سابقته فسبقني فقال تعالي حتىٰ: " ، فتقدموا، ثم قال لي"تقدموا: "للناس

  .1")بتلك السبقة

                                                      
  ".حديث صحيح" :شعيب الأرناؤوط قال المحقق). 2578: برقم) (4/223(ب في السبق على الرجل أبو داود، سنن أبي داود، كتاب الجهاد، با 1
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 بعـض  يلجـأ  حيـث : الإفتراضـية  العلاقات عبر الرغبات إشباع عن والبحث العاطفي الحرمان: ثانيا

 داخل العاطفي الفراغ تعويل بدافع التواصل، مواقع علىٰ" وهميين شركاء" مع علاقات إقامة إلىٰ الأزواج

  .الزوجية العلاقة

كان للحرمان العاطفي أيضا النصيب الكافي في التحاليل الاجتماعية والملفات التي تم تناولهـا عمليـا،   

تحت حجة إلىٰ التعامل مع شريك وهمي في العلاقة  وإنجرار الشريك والاتجاه لوسائل التواصل الحديثة

والفـراغ   هـل الإحبـاط  : الإشباع العاطفي، وتخللت هٰذه الدراسه لهٰذه الحالة خصوصا التساؤل التالي

العاطفي مبرر قوي لأن يكون سببا من أسباب الخيانة الزوجية وإقامة دعوىٰ التفريق للشـقاق والنـزاع   

 علىٰ أثره؟

ة مع المحكمين وبعض الأطـراف بقضـايا   فكانت الإجابة مباشرة من خلال عدة مقابلات أجرتها الباحث

الشقاق والنزاع، حيث تسنىٰ للباحثة الفرصة بجلوسها مع تسعة من الأزواج والزوجات الذين كان سبب 

رفعهم لدعوىٰ الشقاق والنزاع تحت هٰذا المنظور، فكانت إجابتهم جميعا تحمل هٰذا المعنـىٰ، ألا وهـو   

خر، وانعدام العلاقة العاطفية بينهمـا، مؤديـا لإزديـاد    عدم رضا أحد الشريكين عن شريك حياته الآ(

الأزمات العاطفية واختلاق الصراعات والمشاكل اليومية بسبب تصرفات أحـد الشـريكين، ومـن ثـم     

إهمـال  (أو بسبب ). اكتشاف خيانة أحدهما للآخر لبحثه عن الإشباع العاطفي لمشاعره مع شريك وهمي

ويبرر الطرف االآخر بأنه وجد حاجته والاهتمام بمحادثاته الوهميـة  ، )الزوجة/ الزوج (الشريك الآخر 

مع التعامل الوهمي؛ فتجد السلوكيات جميعها قد اتخذت منحا آخر واتجهت نحو الخيانة الزوجية، منتهية 

 .بدعوىٰ الشقاق والنزاع في المحاكم الشرعية

التي  أحد الازواج كوسيلة لتعويل الخيانة الذي يتخذه) التعويل(أو ) ردة الفعل(وهناك أيضا ما يسمىٰ بـ 

الخسـارة  فتجده قد اتخذ وسائل التواصل والمواقع الافتراضية كمنصة لتعويـل   ؛تعرض لها من شريكه

الآخـر،   حالة تمت دراستها، ومنها ما يسمى بالانتقام من الشـريك  20بشكل سريع، وهذا ما ظهر في 
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، وبسبب خيانة أحد الطرفين، يقوم الطرف الآخـر مباشـرة   فتجد أحدهما ما زالت الزوجية قائمة بينهما

بالخيانة، فتجدها عادت للمحادثات الإلكترونية مع طليقها السابق وهي ما زالت علـىٰ ذمـة    برد الخيانة

 .زوجها

وكان هناك من الدعاوىٰ المتعلقة بالوسائل الإلكترونية بامتلاك أحد الشريكين أكثر من حساب إلكتروني 

تغييب هٰذا الفعل وإخفائه عن الشريك الآخر واستغلال الحسـابات الإلكترونيـة الأخـرىٰ    خاص به، و

بالحديث والخيانة مع شريك وهمي بحسابات إفتراضية، وتبين من الدراسة إرتكاب هذا الفعل من عـدد  

وهي اقتنـاؤهن لأكثـر مـن     ؛أما الزوجات فكان عندهن الفعل نفسه لكن بصيغة أخرىٰ. من الازواج

فلهٰذا كانـت نموذجـا   . لكونها لا تسجل باسمها) السيليكوم(شريحة خاصة بها لجوالها وخاصة شريحة 

 :تعـالىٰ لدعوىٰ الشقاق والنزاع، ولكن لو استشعر كلا الطرفين برقابة االله وأيقنا بهـا، وتـذكرا قولـه    

IIII�g�f�e�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z�y�x�w�v�u

j�i�h�H�H�H�H]؛ لما وجدنا تعلقا لدعوىٰ الشقاق والنزاع بمثل هٰذه الأمور]49:هفالك.  

 :الخيانة الإلكترونية تحت مبرر الإهمال العاطفي :ثالثا

الخيانة  إنما ،الزنىٰولا نقصد هنا بالخيانة الوصول إلىٰ : الخيانة الإلكترونية بوسائل التواصل الاجتماعي

الجنسية بالصور والفيديوهات الفاضحة، فيثير الطرف المدعي بالدعوىٰ هٰذا الدفع ضد الفريـق الثـاني   

  .والنزاع الشقاق لدعوىٰكسبب أساسي  عليه ىٰعمدال

  :ضمن الحالاتومن 

أثارتها الزوجة ضد زوجها بمحضـر   قد سبابالأ ههٰذوكانت  :نشر وتبادل الصور المخلة بالآداب .1

وهي قيامه بنشر وتبادل الصور المخلة بالآداب والفاضحة مع الطرف الثالث فـي   ؛ضبط الجلسات
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هٰـذا الفعـل   لمثل ارتكابها بأثارها الزوج ضد الزوجة  قدكان الأسباب من وهناك حالات  .العلاقة

  .المشين

الحـالات  وهٰذه ا :علىٰ المواقع الإباحية"وكتالتك"ساعات وساعات أمام منصة  قضاء بعض الأزواج .2

 حالـة لأزواج  15وكان من ضمن هٰذه الحـالات   .حالة 60عينة مكونة من  علىٰ دراستهاىٰ جر

يحاولون إجبار زوجاتهم علىٰ الجلوس والمشاهدة معهم، فلم يدرك هؤلاء الأزواج إثم مثـل هٰـذه   

كتب علىٰ ابـن آدم  ". بزنا العين عند النظر لمثل هٰذه المواقع صلى الله عليه وسلميروى عن النبي الأفعال، وما 

 ،والأذن تزني وزناها السمع ،فالعينان تزنيان وزناهما النظر: ، أدرك ذٰلك لا محالةالزنىٰحظه من 

والرجل تزني وزناها المشـي، والقلـب    ،واليد تزني وزناها البطش ،واللسان يزني وزناه المنطق

 .1"ج يصدق ذٰلك أو يكذبهوالفر ،يتمنىٰ ويشتهي

 ،حالات لزوجات كانت تـرفض هٰـذا الطلـب   ) 10(الأخيرة  حالة )15(وكان من ضمن هٰذه الـ

 .وتعرضت بالمقابل للعنف الزوجي والضرب علىٰ أنحاء متعددة من جسمها

 :الآخر الطرف خيانة على للرد كمنصة التواصل وسائل الزوجين أحد يستخدم الحالات، بعض في .3

 أسباب من سببا بوسيلتها الإنتقامية فعله ردة فتكون النفسي، الأذى عن تعويض أو فعل كرد بمثلها،

 .والنزاع الشقاق دعوى

 البحـث  إلـى  به يؤدي :العاطفي التواصل وانعدام الرضا بعدم الطرفين أحد شعور تكرار أنوكما  .4

 الملفات دراسة خلال من وتبين. الزوجية بالخيانة اغالب تنتهي افتراضية، محادثات في الاهتمام عن

 أبرز من تعد – الإلكترونية بصيغتها اخصوص – الزوجية الخيانة أن الجلسات، وضبوط الشرعية

 شملت بل الجسدية، العلاقة على الخيانة تقتصر لم حيث والنزاع، الشقاق لدعاوى المؤدية الأسباب

 بقدسـية  اصريح إخلالا يمثل ما وهو والمشاعر، الثقة خيانة عن يعبر تصرف كل اآنف ذكرت كما

  .بالطلاق الحالات هذه تنتهي ما اوغالب الزوجية، العلاقة

                                                      
 ).5889)(5/2304(زنا الجوارح دون الفرج، : الاستئذان، باب: البخاري، صحيح البخاري، كتاب 1
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وذكر ذٰلك . يبغضه تعالىٰاالله  والسنة الشريفة والإجماع، إلا أنالكريم وإن كان الطلاق مشروعا بالكتاب 

شياطين ليبغض الطلاق، وإنما يأمر به ا تعالىٰ إن االله: (، بقوله)االله تعالىٰ رحمه(شيخ الإسلام ابن تيمية 

الـزواج لتكـوين حيـاة     �ما يواسي النفس ويسليها، هو أن نوقن بأنه كما شرع االله ، لكن 1)والسحرة

هٰذه الحياة واستحالت بين الـزوجين، فهنـا تحققـت     تعذرتأسرية سليمة بتحقيق مقاصده، بالمقابل إن 

شرع الطلاق في الأصل : (بقوله )االله تعالىٰ رحمه( كاسانيالمصلحة من الطلاق، والتي لخصها الامام ال

لأن الزوجين قد تختلف أخلاقهما، وعند اختلاف الأخلاق لا يبقىٰ النكاح مصلحة، لأنه  ؛لمكان المصلحة

فتنقلب المصلحة إلىٰ الطلاق ليصل كل واحد منهمـا   ،–أي مقاصد النكاح–لا يبقىٰ وسيلة إلىٰ المقاصد 

 .2)فيستوفي مصالح النكاح منه ،إلىٰ زوج يوافقه

  :وخفية متعددة إلكترونية حسابات امتلاك: رابعا

 علاقـات  لإقامـة  ويسـتغلونها  الآخـر،  الطرف عن إضافية إلكترونية حسابات الأزواج بعض يخفي

 تقـوم  التواصل، لإخفاء موثقة غير اتصال شرائح واستخدام موثقة، إلكترونية خيانة يعتبر ما مشبوهة،

 تواصـل  لإخفاء") سيليكوم" شريحة مثل( بأسمائهن مسجلة غير اتصال شرائح باستخدام الزوجات بعض

  .زوجية لتوترات ويؤدي الشفافية غياب يكرس بما سري،

غيرها علـىٰ السوشـال    ةانخداع الزوجة بما تراه من حيا أي ،)الغرر بالعالم الافتراضي( حالة: خامسا

اته المادية أو حتـىٰ  قدرمع عدم مراعاتها لظروف زوجها و ،إلىٰ نفس المستوىٰ لوصولها لتطلعميديا و

المعنوية، فتجدها قد تولد عندها شعور البغض والسخط تجاه زوجها ومعيشتها، وكان لهٰذه الحالة نصيب 

 ،فكان من ضمن الحالات نفور الزوجة من زوجهـا وعـدم طاعتـه   . وافر في دعوىٰ الشقاق والنزاع

تغيير أسلوب حياتها معه بعد مشاهدتها لحياة إحدىٰ المشهورات علىٰ منصة السناب شات  ىٰلعزمها عو

. شاكل والصراعات المتكررة وصولا لدعوىٰ الشقاق والنـزاع مومقارنتها لمستوىٰ معيشتها، مما ولد ال

                                                      
 . 89، ص32، ج)ت. د(السعودية، -فتاوىٰ، مكتبة المعارفال، مجموعة عبد الحليم، أحمد بن بن تيميةا 1
 . 112، ص3الكاساني، بدائع الصنائع، ج 2
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ا الحنيف، وأخـلاق  ديننلها في بيتها، والجهل بتعاليم  �نتيجة لعدم القناعة بما قسم اللٰه حدث وهٰذا كله 

وهناك . 1"ارض بما قسم اللٰه لك تكن أغنىٰ الناس: "حين قال )صلىٰ االله تعالىٰ عليه وسلم(نبينا ووصايا 

، فالمسبب الأساسي له كان في تصوير تفاصيل الحيـاة اليوميـة   )عدم الرضا(كـ من الحالات الأخرىٰ

وجميع الحالات التي تمـت  . الأسرار أمام العامة بجميع مجرياتها وإظهار الخصوصيات وصولا لإفشاء

دراستها كانت الزوجة هي المرتكبة لهٰذا الفعل، فولدت شعور عدم الرضا من الزوج تجاه زوجته هٰـذه  

وكان تبرير أحد الأزواج لسبب رفضه لمثل هٰذا الفعل الـذي وصـل حـد    . بسبب انشغالها بهٰذا الأمر

صوصيات بيته وأبنائه وحفظه للنعم من أعـين العامـة، لكـن    الإدمان من زوجته، هو حرصه علىٰ خ

  .زوجته كانت تعاند في هٰذا الفعل

 بعض العادات والمعتقدات التي تتعارض مع قيم مجتمعنا العربي والإسلامي، مما أسـهم لتبني : سادسا

جتمـاعي،  فقد أظهرت الدراسات أن الاستخدام المفرط لوسائل التواصـل الا . في انهيار الحياة الزوجية

، يمكن أن يؤدي إلىٰ اضطراب في العلاقات العاطفية، حيث أشار الباحثون إلىٰ "تويتر"و" فيس بوك"مثل 

الناتجة عـن هٰـذه    الغيرة وجود علاقة بين هٰذه المواقع والمشاكل الاجتماعية، مثل الطلاق، مؤكدين أن

لف أعمارهم، مولدة معها الشك بـين  المنصات تساهم في تفاقم الخلافات والمشاحنات بين الأزواج بمخت

  .الشركاء ووصول الأمر إلىٰ تفتيش أجهزة بعضهم

تحمل  -هاأشكالبالإلكترونية ها الخيانة من أبرزو الاجتماعي؛ التواصل لوسائل الخاطئ الاستعمال نتائج

  :ومنهاالخطيرة؛  نتائجالوالنزاع كموضوع لها، مصحوبة بعدد من الشقاق في طياتها عدة نماذج لدعوىٰ 

 .الخرس الزوجي .1

 .الاختلافات المستمرة .2

 .زعزعة ثقة الشريك بشريكه ومراقبته وتتبعه له .3

 .الفتور العاطفي لمشاعرهما .4

                                                      
 ".حديث جيد:"، قال المحقق شعيب الأرناؤوط)8096)(459\13( ابن حنبل، مسند الإمام أحمد بن حنبل، 1
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 .العنف الأسري بين الزوجين والضرب المبرح عند كشف هٰذه الخيانة .5

 .عدم الرضا أو انتقام أحد الشريكين من الآخر .6

الاتهام تتجه نحو وسائل التواصـل الحديثـة بمخلفاتهـا فـي سـوء      تجد أصابع : وبنهاية هٰذا المطلب

الاستخدام، فكانت صدمة لحياة كثير من الأزواج، وعبئا ووبالا انتهىٰ الطريق به إلىٰ إنهـاء العلاقـات   

كانت نتيجة لمسبب رئيس لها وهو  المشاكل والمخاطر والنزاعات والدفوعجميع هٰذه ف. سرية الحميمةالأ

  ).الاجتماعيصل وسائل التوا(

 ل الاجتماعيالتواصالدفوع لاستخدام وسائل مبررات : المطلب الثاني

 ـ ىٰومد ؛الجانب الوجداني ىٰلا شك لدينا باعتماد العلاقات الزوجية بشكل كبير عل الجانـب   ىٰتغلبه عل

لنجـاح   اأساسي بين الزوجين يعتبر عاملا اومعنوي افالإتصال الجيد فكري، مع عدم إهمالنا لدوره ؛العقلي

وتنجح العلاقة ، فهو المحرك الأساس والأداة الرئيسية التي تدير مسار العلاقة الزوجية، العلاقة الزوجية

أو الإهمال فـي   سريةبالعزلة الأ ىٰوتبدأ بالفشل كلما ساد ما يسم، كلما زاد فيها عنصر الاهتمام بينهما

 تضح للباحثة وجود أسـباب ا، الشرعية طوباسوبعد تحليل الملفات والحالات التي في محكمة  .العلاقة

عواقبها التي حلت  ىٰومد، لالتواصوراء الدفوع التي دفعت كلا الزوجين أو أحدهما لوسائل  ومبررات

ا المطلب الأسباب التي دفعت بعـض الأزواج أو الزوجـات للاسـتخدام المفـرط     هٰذفي أبين وس، بهما

  .لالتواصآخر ما السبب وراء الدافع لاستخدام وسائل  ىٰأو بمعن، لالتواصلوسائل 

وإنشغال أحدهما عن الآخر بشكل ، السليم في بيتهماسري فتقار للجو الأامعاناة الزوج أو الزوجة من  .1

الوحدة النفسـية وبمقابلهـا    ىٰمما يولد زيادة في مستوهو ، والسبب من ضمن الحالاتكان هٰذا  :مفرط

لتعويض حد الشـعور بالوحـدة    ذٰلكو، ل والوصول حد الإدمان عليهاالتواصالاستخدام المفرط لوسائل 

فتراضـية  اكان عند بعض الحالات بإقامة علاقـات   ذٰلكالنفسية وتقصير الشريك الآخر بحقه وتعويض 

كانت تحت مفهوم الهروب من المشاكل ، اومن ضمن الأسباب أيض. لالتواصمواقع  ىٰسم وهمي علوبا
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وعدم توفيرها ، رام الزوجة لزوجها سواء بينها وبينه أو أمام الأهلتحافتجد عدم ، والمشاحنات الزوجية

الزوجـة عـن   ل وسيلة هروب نفسي تلهي الـزوج أو  التواصفباتت وسائل ، للجو المناسب في المنزل

  .مشاكلهما

هو قلـة  ، )لالتواصوسائل  ىٰالهروب من المشاكل الزوجية إل(ا السبب هٰذالعامل الأساسي لتكوين  ولعل

بل طبيعة الحيـاة الزوجيـة لا    ؛)الحياة الوردية(هما بأن القضية ليست ما يطلق عليه يوعي الزوجين كل

وأكبر دليل أمامنـا  ، ه المشاكلهٰذلكن العبرة بكيفية تعامل الزوجين مع  ،تخلو من المشاكل والمشاحنات

فنبينـا   ،)هنرضي االله تعالىٰ عـن ( بما ورد فيها من تعامل النبي مع زوجاته صلى الله عليه وسلمهو سنة نبينا محمد 

حياة البشر العاديين منا مـن   ىٰحياتهما ما يطرأ عل ىٰعليه الصلاة والسلام وزوجاته بشر مثلنا وطرأ عل

، جه هو كيفية تعامله مع الخلافاتالكن ما يميز سيرته عليه الصلاة والسلام مع أزو، مشاحنات وغيرها

حكيمة وأساليب بديعة استطاع من خلالها أن يحتوي تلك المشاكل فتنجو سـفينة الحيـاة    افبين لنا طرق

  .1رياحهاأو تعصف بها ، الزوجية دون أن تغرق في أمواجها

 دخـل  فلمـا  ،اعالي عائشة صوت فسمع ،صلى الله عليه وسلم النبي على بكر أبو استأذن :قال بشير بن النعمان عنف

 يحجـزه،  صلى الله عليه وسلم النبـي  فجعل ؟صلى الله عليه وسلم االله رسول على صوتك ترفعين أراك ألا: وقال ليلطمها، تناولها

  "الرجل؟ من أنقذتك رأيتني كيف" :بكر أبو خرج حين صلى الله عليه وسلم النبي فقال ،امغضب بكر أبو فخرج

  اصطلحا، قد فوجدهما ،صلى الله عليه وسلم االله رسول على استأذن ثم ،اأيام بكر أبو فمكث: قال

  ."حربكما في أدخلتماني كما سلمكما في أدخلاني: "لهما فقال

  .2"فعلنا قد فعلنا، قد: "صلى الله عليه وسلم النبي فقال

                                                      
  . 2، ص)ت. د(الرياض،، -مل الكتبسعادت، أسد مجيب االله، مهارات حل الخلافات الزوجية في السنة النبوية، دار عا 1
  ".حديث صحيح: "شعيب الأرناؤوط قال المحقق). 4999) (7/349(أبو داود، سنن أبي داود، كتاب الأدب، باب في المزاح  2
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 .رسول االله إلا أنه دافع عنها وعاملها بحلمـه وتراضـاها   ىٰلصوتها عل �فهنا بالرغم من رفع عائشة 

أنه كان إذا غضب اتخـذ   ؛االله عليه وسلم ىٰالتي علمنا إياها النبي الكريم صل اومن الطرق الحكيمة أيض

ا عندما اعتزل عليه الصلاة والسلام نساءه بسبب الحديث الـذي  هٰذوورد ، الهجر وسيلة لتأديب زوجاته

حـين  ، من شدة موجته علـيهن  "اما أنا بداخل عليهن شهر... "وقال ، � عائشة ىٰإل �أفشته حفصة 

إنـك أقسـمت ألا   : فقالت له، عائشة ىٰفلما مضت تسع وعشرون دخل عل، )سبحانه وتعالىٰ( عاتبه االله

الشهر ": االله عليه وسلم ىٰفقال النبي صل، اوإنا أصبحنا لتسع وعشرين ليلة أعدها عد، اتدخل علينا شهر

 .1"نوعشري االشهر تسع ذٰلكوكان ، "تسع وعشرون

 ،بالعلاقة إنعدام الرضا امولد :أو الملل من الزوجة والفتور العاطفي ،سريةدم الرضا عن الحياة الأع .2

ونقص الإشـباع العـاطفي   ، سريةشعور الزوجة أو الزوج بالرفض لحياته الأ ىٰا الدفع بمدهٰذتعلق قد و

 ـه ٱلمشـاعر وٱلعواطـف فـي منصـات     هٰذفتجده أو تجدها قد بحثت عن العوض ل، بينهما ل التواص

 .وتولد لديهما الشعور بتحقق رغباتهما فيها، الاجتماعي

فلا ، ل والحوار بينهماالتواصفتقار او، فتتمثل بالجفاء والبعد، من الزوج أو الزوجة: العزلة الزوجية .3

 ههٰـذ فكـان المقابـل ل   ،سـري الشعور بـالجو الأ  فتقاراو، بينهماأسري يكاد يجمعهما حوار بموضوع 

ل الاجتماعي والبحث فيها عن إشباع الرغبات العاطفيـة  التواصالتصرفات إدمان أحد الزوجين لمواقع 

 .المفقودة

لما للحوار من شـأن  ، ه الفجوة أو العزلة بينهماهٰذسبب كفيل لخلق  فهو :فتقار الحوار بين الزوجينا .4

 فلـو اتخـذ  . وتقريب وجهات النظر بـين الـزوجين   ،القولفي إقامة الحجة ورد الشبهات والفاسد من 

مع  فورد حواره عليه الصلاة والسلام، ا المطافهٰذ ىٰلما وصل بهم الحال إل االأزواج بيت النبوة نموذج

                                                      
مسلم، صحيح مسلم، كتاب ). 2336) (2/871(البخاري، صحيح البخاري، كتاب المظالم والغصب، باب الغرفة والعلية المشرفة وغير المشرفة في السطوح وغيرها،  1

  .بنحوه) 1475) (2/1113(الطلاق، باب في الإيلاء واعتزال النساء 
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ا كلـه  هٰذو ؛لها ولتقوية المودة بالعلاقة اتعزيز، إضافة لأخذه المشورة من أزواجه ،بعدة مواقفزوجاته 

  .)ة الزوجيةالعزل(يغلق فجوة 

زمـن  صلى الله عليه وسلمخـرج رسـول االله    :�بمشورة أم سـلمة   صلى الله عليه وسلمأخذه : ذٰلكب صلى الله عليه وسلمومما ورد عن النبي 

قوموا فانحروا ثم احلقـوا   :لأصحابه صلى الله عليه وسلمقال رسول االله  ،فلما فرغ من قضية الكتاب :قال ...الحديبية

أم سلمة فذكر لها  ىٰثلاث مرات فلما لم يقم منهم أحد دخل عل ذٰلكقال  ىٰقال فواالله ما قام منهم رجل حت

تنحر بدنك  ىٰمنهم كلمة حت ااخرج ثم لا تكلم أحد ذٰلكما لقي من الناس فقالت أم سلمة يا نبي االله أتحب 

 ذٰلكنحر بدنه ودعا حالقه فحلقه فلما رأوا  ذٰلكفعل  ىٰمنهم حت االقك فيحلقك فخرج فلم يكلم أحدحوتدعو 

فهنا يتبـين لنـا تقـدير    . 1"اغم اكاد بعضهم يقتل بعض ىٰحت ايحلق بعض قاموا فنحروا وجعل بعضهم

. رسولنا الكريم لزوجاته وأخذه لمشورتهن ومشاركته لهن لهمومه وأفكاره واهتمامه بقضـية حـوارهن  

 صلى الله عليه وسلمنبـي مرسـل ويعمـل النبـي      ىٰوهل هناك اعتراف واحترام لرأي المرأة أكثر من أن تشير عل

أنه يستحال وجود عرف أو دين قـدر مكانـة    ىٰفيدل عل وهٰذا إن دل. 2زعجتهأ بمشورتها لحل مشكلة

ويـدعي   أخـرىٰ ومن يخالف هٰذا باعتقادات  ،ٱلمرأة وأكرمها واهتم بها من كل النواحي كديننا ٱلحنيف

 .ٱلإسلام ما يخالف شرعه فٱلدين منه براء ىٰعل

ٱلمفهوم تحت منظور حيث تبين للباحثة وجود عينات من ٱلأزواج عندهم هٰذا : ةسريضعف ٱلقيم ٱلأ .5

بقيمة ٱلتوافق  وٱلجهل ،عندهسري وضعف ٱلتمسك ٱلأ ،رفض أحدهم وعدم تمسكه بٱلضوابط ٱلإجتماعية

فتجد قـد تولـد لـديهم     ،ٱلرضا ىٰهمية ٱلسعي لإرضاء ٱلشريك بٱلعلاقة وحصوله علأ ىٰٓٱلزواجي ومد

 .وبالمقابل ٱلاستخدام ٱلمفرط لوسائل ٱلتواصل ،سريٱلتفكك ٱلأ

فساد  أي، ولوحظ بأن ٱلعامل ٱلأساس وراء هٰذا ٱلسبب هو طبيعة ٱلبيئة ٱلتي نشأ بها ٱلزوج أو ٱلزوجة

ة لاٱنتشار هٰذا ٱلسبب في بيئة معينة يسود فيها جو ٱللامبـا و، اٱلفاسد أيضسري أسرة ٱلمنشأ وٱلمناخ ٱلأ

                                                      
  ).2581) (2/974(جهاد والمصالحة مع أهل الحرب وكتابة الشروط،البخاري، صحيح البخاري، كتاب الشروط، باب الشروط في ال 1
  . 273، ص)ت. د(، )د، ط(الأردن، -ديك، محمود ابراهيم، المعاهدات في الشريعة الإسلامية، دار الفرقان للنشر والتوزيع 2
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فتجد طفلهم لم ، بحال ٱلأبناء امرور ،إبتداء من ٱلعلاقة بينهما ؛ٱلأخلاقية وعدم ٱلاكتراث بشؤون ٱلأسرة

أخلاقية دون إبداء ٱلعامـة  لابأسوأ ٱلعبارات ٱل اقات متلفظريتجاوز عمره ٱلعشر سنوات يتجول في ٱلط

 .اطبيعي اأي بات هٰذا ٱلحال شيئ، كتراث أو ٱستغراب لما سمعوهاحوله لأي 

، أو ٱلعكس بإهمـال ٱلـزوج لزوجتـه    ،إهمال ٱلزوجة لزوجها وإنشغالها بٱلأبناء :ٱلإهمال ٱلزوجي .6

  .لقرآن الكريم والسنة النبوية الشريفةغفلتهم عن تعاليم اىٰ إل ذٰلك ويرجع

IIII�Ñ�Ð�Ï�Î�Í�Ì�Ë�Ê�É�È�Ç�Æ�Å�Ä�Ã�Â�Á :ىٰقوله تعال من مثل

Ò�H�H�H�H]وأنـا خيـركم   ، خيركم خيركم لأهلـه ": بقوله ؛صلى الله عليه وسلمالكريم  االله وحديث رسول ،]21:الأحزاب

 .1"لأهلي

 يكـون  أن يمكن الرجولية النزوة وتـحقيق الـمغامرة حب: المغامرة وتحقيق النزوة الرجوليةحب  .7

 تجربـة  في برغبة يرتبط التصرف هٰذا. الرجال لبعض بالنسبة المحمول الهاتف عبر للخيانة ارئيس اسبب

. القوة أو بالإثارة اشعور تمنحهم بأنها البعض يشعر قد وجسدية عاطفية مغامرات تحقيق أو جديدة أشياء

 اشـعور  لـه  يحقق أو الرجولة يعكس التصرفات من النوع هٰذا أن الرجل يعتقد قد الأحيان، بعض وفي

  .الـيومي الروتين علىٰ نتصارلاا أو بالاستقلالية

 أشخاص مع التواصل خلال من التحقيق وسهلة مرئية غير المغامرات هٰذه تكون أن يمكن الهاتف، عبر

 اتــعقيد  أقل تـبدو يـجعلها مـما جتماعي،لاا الـتواصل مواقع أو الـدردشة تـطبيقات عبر آخرين

 مـن  اجـزء  تـكون قد الـتصرفات هٰذه أن من الرغم علىٰ لكن. الـعاطفية الناحية من اأمان أكثر أو

 خيانة ومشاعر عاطفية فجوة وتـخلق الزوجية، الـعلاقة في خيانة إلىٰ تـؤدي أنها إلا فردية، رغبات

  .الزوجين بين للثقة وفقدان

                                                      
حـديث حسـن   :"قال الترمذي. >في فضل أزواج النبي : ، باب> أبواب المناقب عن رسول االله: كتاب). 4232(، )6/401(،"سنن الترمذي"الترمذي، الجامع الكبير  1

  ". صحيح
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مبتدئة بالدخول لمنصات الشات، ثم البث : قضاء وقت الفراغ، تحت حجة حب الاستطلاع والمغامرة .8

  .مشبوهة علاقة إلىٰ وتتحول تتجه ما وسرعان وغيره، توك بالتيك المباشر

 فـي  الآخـر  الجـنس  مع والحديث المباشر، البث لهٰذا زوجها بفتح دفعها الزوجات بعض ذكرت حيث

 هـو  عنـده  الفعـل  هذا لمثل الدافع السبب أن تبين الأسباب، في البحـ وبعد الليل، من متأخرة ساعات

  .فقط الفراغ وقت قضاء

 الأزواج، بعـض  عنـد  الضمير وغياب الذنب، ارتكاب وبين بينه يحول الذي: ضعف الوازع الديني .9

 إحـدى  بـه  صـرحت  ما وهٰذا دفعته، التي الأسباب عن النظر بغض للخيانة الوسائل لهٰذه يتجه فتجده

 لـم  أنهـا  رغم لخيانتها، مبرر أدنىٰ يملك لا بأنه: قولها معنىٰ وكان الجلسة، ضبط في بدفعها الزوجات

 عـن  الأزواج وغفلـة  عاتقه، علىٰ تقع التي المسؤولية عن لغفلته كله وهٰذا. تقصير أدنىٰ بحقه ترتكب

  !!الشريفة النبوية والسنة الكريم القرآن تعاليم

 النـاس  علـىٰ  الذي فالأمير رعيته، عن مسئول وكلكم راع، كلكم ألا: "صلى الله عليه وسلم االله رسول قول ذٰلك من

 بيت علىٰ راعية والمرأة عنهم، مسئول وهو بيته، أهل علىٰ راع والرجل رعيته، عن مسئول وهو راع،

 وكلكـم  راع، فكلكـم  ألا عنه، مسئول وهو سيده مال علىٰ راع والعبد عنهم، مسئولة وهي وولده، بعلها

  ".رعيته عن مسئول

خر وكتابة ٱلكلام ٱلمعسول علىٰ ٱلشعور بٱلسعادة وٱلمتعة بمحادثة ٱلجنس ٱلآ: فساد المشاعر النبيلة .10

  .ضعف الوازع الدينيما قبله من  لىٰالسبب إهٰذا ويرجع . منصات ٱلشات دون أي مراقبة

فباتت عند بعض الأزواج بالحالات التي تبينـت للباحثـة خـلال    : باحيةإدمان الدخول للمواقع الإ .11

 رغم مبرر، أي لها يعد لم التي حالته من الزوجة فيئست والمخدرات، الكحولدراستها هي أشبه بإدمان 

  .الإباحية المواقع لهٰذه الإرتياد أدمن أنه إلا تجاهه، واجباتها بجميع قيامها
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 هٰـذه  للوسـائل  اتجـاههم  فـي  الطـرفين  كلا بات فهنا: المكايدة والانتقام من الزوجة أو العكس .12

  .الأسرة هٰذه وتفكك ضياع وبالنتيجة مقابلة، بخيانة الخيانة ورد بعضهم، من للانتقام واستخدامها

 للوصـول  والسـعي  التواصل لوسائل المفرط للاستخدام الزوجات بعض اتجهت: أسباب اقتصادية .13

 من الاقتصادي الدعم كسب أجل من شات، السناب منصة علىٰ والمتابعات المتابعين من معين عدد نحو

 هٰـذه  فباتـت  إحضـارها،  عن زوجها يعجز ومستلزمات حاجيات من يلزمها ما وشراء المنصة، هٰذه

  .أمامها وساعات ساعات للجلوس وتدفعها للزوجة الأساسي المحور المنصة

 بحكـم  التواصـل  مواقـع  علىٰ طويلة وساعات ساعات يقضي الزوج، عند تجده السبب لنفس وبالمقابل

  .ذٰلك وغير دورات كتقديم هٰذا، منه يتطلب الذي عمله
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والمتعلقـة   ؛والـدفوع المنظـورة  ، الشقاق والنزاع ىٰدعاونسب وإحصائيات متعلقة ب: الثالث المبحث

  ل الاجتماعيالتواصبوسائل 

  ل الاجتماعيالتواصرة بوسائل ثالشقاق والنزاع والدفوع المتأ ىٰدعاو 1نسبة: الأول المطلب

-2023فـي العـامين    ؛الشقاق والنزاع والدفوع ىٰدعاودراسة عينة من الملفات المتعلقة ب ىٰعل عملت

ملف كانـت  ) 52(و، 2023ملف كانت حصة العام ) 65(، ملف في كلا العامين) 117(بواقع ؛ 2024

  .2024حصة العام 

  :النحو التالي ىٰفكانت عل ؛ل الاجتماعيالتواصت من بين هٰذه الملفات ما تأثر بوسائل لواستل

 .ملفا) 48(كان عدد هٰذه الملفات  2023في العام  ••••

 .ملفا) 32(كان عدد هٰذه الملفات  2024في العام  ••••

 .ملفا) 117(ملفا من أصل ) 80(أي ما مجموعه في العامين  ••••

  :النحو التالي ىٰفكانت عل ؛ل الاجتماعيالتواصاستخلاص نسب الحالات المتأثرة بوسائل  ىٰعل ثم عملت

 .2023لعام %  74 ••••

 .2024لعام %  62 ••••

 .للعامين معا%  68 ••••

  :ويلاحظ من النسب السابقة

 ـفائقة ل الاجتماعي باتت سببا يحتل نسبة التواصأن وسائل  •••• الشـقاق والنـزاع والـدفوع     ىٰدعاول

، في المجتمع ألا وهي الأسـرة  ىٰوهي نسبة تحمل في ثناياها خطرا يهدد اللبنة الأول، ة بهاعلقالمت

ولا ينقضي العجب من احتساب هٰذه النسبة من النسب العاليـة إذا علمنـا أن مجتمـع المحافظـة     

                                                      
لوسـائل كأحـد الأسـباب    تجدر الإشارة إلى أن النسب التي تم التوصل إليها لأثر وسائل التواصل الاجتماعي على قضايا الشقاق والنزاع والدفوع اعتبرت أثر هذه ا 1

  .الوحيد في ذلك، خصوصا فيما آلت إلى الطلاق من بين هذه القضاياالمؤثرة في هذه القضايا، لا أنها السبب الرئيس و
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ويغلـب عليـه الطـابع القـروي      ،مجتمع ديانته الديانة الإسلامية -سطوبامحافظة -المدروسة 

 .المحافظ

 ـ، 2024من  ىٰكانت أعل 2023عند المقارنة بين النسبتين أن نسبة سنة ويظهر  •••• أن نسـبة   ىٰبمعن

 :منها ؛هٰذا التناقص لأسباب عدةوأعزو ، الحالات قد تناقصت

س ومديرية التنمية الاجتماعيـة ومديريـة أوقـاف    طوباتم التنسيق بين بلدية  2024من بداية سنة  .1

حيث تم عقد عدة ورشـات توعويـة   ، وكنت من ضمنهم الواعظاتس بكادرها الوعظي للأخوات طوبا

 إضـافة لتوزيـع  ، سطوبـا  مدينة لنساء المحافظة بواقع يومي طيلة شهر رمضان في مقر البلدية في

المحافظة بواقع درس يومي في  ىٰجميع قر ىٰالواعظات بقرار رسمي من وزارة الأوقاف الفلسطينية عل

الأسرة من العـدو   ىٰوجميعها تحمل هدفا واحدا تحت عنوان الحفاظ عل، كل مسجد من مساجد المنطقة

 .الإيجابي في التوعية النسوية وكان لهٰذه الجهود الأثر الطيب، )لالتواصوسائل (الخارجي 

 االله عـز وجـل وانشـغالهم    ىٰكان لحرب أكتوبر الغاشمة الأثر الكبير في رجوع كثير من الناس ال .2

، ل الاجتمـاعي التواصوساءل  ىٰبالجانب التعبدي بدلا من قضاء القدر الأكبر من الوقت فيما لا ينفع عل

، وهذا السبب تبين لـي  أن شريحة كبيرة من الناس انشغلت بتتبع الأحداث ومجريات الحرب ىٰإضافة إل

 .بالفعل من واقع اللقاءات مع شرائح المجتمع

وبالتـالي  ، ولم يتم فصلها بعد 2024الملفات التي لا تزال قائمة في عام تم ملاحظة أن هناك بعض  .3

  .2023من نفس نسبة عام  افقد تكون النسبة قريبة جد، إذا تم فصلها
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والتـي  ، ل الاجتمـاعي التواصرة بوسائل ثالشقاق والنزاع والدفوع المتأ ىٰدعاونسبة : الثاني المطلب

  الطلاق ىٰآلت إل

-2023عملت علىٰ دراسة عينة من الملفات المتعلقة بدعاوىٰ الشقاق والنزاع والدفوع؛ فـي العـامين   

ملف كانـت  ) 52(و، 2023ملف كانت حصة العام ) 65(، ملف في كلا العامين) 117(بواقع ؛ 2024

  .2024حصة العام 

النحـو   ىٰفكانت عل ؛الطلاق ىٰل الاجتماعي وآل إلالتواصمن بين هٰذه الملفات ما تأثر بوسائل لت واستل

  :التالي

 .حالة) 32(الطلاق  ىٰوعدد ما آل إل، ملفا) 48(كان عدد الملفات جميعها  2023في العام  ••••

 .حالة) 22(الطلاق  ىٰوعدد ما آل إل، ملفا) 32(كان عدد الملفات جميعها  2024في العام  ••••

 .الطلاق ىٰحالة آلت إل) 54(، ملفا) 117(ملفا من أصل ) 80(أي ما مجموعه في العامين  ••••

فكانت ، الطلاق ىٰل الاجتماعي وألت إلالتواصاستخلاص نسب الحالات المتأثرة بوسائل  ىٰعل ثم عملت

  :النحو التالي ىٰعل

 .2023لعام % 67 ••••

 .2024لعام %  69 ••••

 .للعامين معا%  68 ••••

  :ويلاحظ من النسب السابقة

 ـالتواصالشقاق والنزاع المتعلقة بوسائل  ىٰدعاوعلو نسبة  •••• ، الطـلاق  ىٰل الاجتماعي والتي آلت إل

ل الاجتماعي لنسـبة خطيـرة ولا   التواصفي الفصول السابقة باحتلال وسائل  وهٰذا يؤكد ما ذكرته

ضـعف  : والتي من أسبابها، من حالات الطلاق -كنسبة في المجتمع المسلم المحافظ-يستهان بها 



115 

ل الاجتماعية مساحة واسـعة مـن   التواص إضافة لإعطاء بعض الأزواج منصات، الوازع الديني

إضافة للفـراغ القاتـل وقلـة     ،مما يسبب الفجوات العائلية منتهية بعضها بالطلاق، وقتهم الأسري

يعني أننا لـو  % 70وعند تأمل هٰذه النسبة فإن كونها تقارب . فرص العمل والبطالة كأحد الأسباب

 10أي أن كـل  ، %70الطلاق ستنخفض بنسـبة  ل من المجتمع فإن حالات التواصاستثنينا وسائل 

وهٰذا يبرز خطورة الوضع الـذي أوصـلت إليـه وسـائل     ، حالات 3منها  ىٰحالات طلاق سيتبق

 .ل في الفساد المجتمعي جراء الاستخدام السلبي لهٰذه الوسائلالتواص

، لعـامين كما أن النسب تبين عدم وجود فرق ملحوظ ارتفاعا أو انخفاضا في حالات الطلاق بين ا ••••

 .وعند التأمل لم يظهر للباحثة أسبابا تعزو إليها سبب هٰذا التقارب في النسبتين

وكالـة  "ل في بعض الدول المجـاورة أفصـحت   التواصوعند البحث عن نسبة الطلاق المتعلقة بوسائل 

 ـ % 60ية عن نسبة الأردن" عين الحقيقة-إنجاز الإخبارية ة من حالات الطلاق من عينة تناولتهـا دراس

  .1من دائرة الإفتاء العام خلال خمسة أشهر فقط" محمد الزعبي"للباحث 

أن الشريعة الإسلامية لم تأل جهدا في بيان خطـورة الطـلاق    ىٰويحسن هنا الانتباه والتنبه والتنبيه عل

 ـ، المجتمع المسلم ىٰعل  ىٰخصوصا عندما سعت سعيا حثيثا للإصلاح بين الزوجين خوفا من الوصول إل

IIII�y�x�w�v�u�t�s�r�q�p�o�n :كما قـال سـبحانه  ، الطلاق

e�d�c�b�a�`�_�~�}�|�{�z��H��H��H��H]35:النساء[.  

ــبحانه ــال س IIII�P�O�N�M�L�K�J�I�H�G�F�E�D�C�B�A :وق

a�`�_�^�]�\�[�Z�Y�X�W�V�U�T�S�R�Q����HHHH 

  .]128:النساء[

                                                      
  https://www. enjaznews. com :الموقع علىٰ متوفر ،2024/ 11/ 4: بتاريخ مقال الأردن، في الطلاق نسبة ترفع التواصل وسائل الزعبي، محمدالزعبي،  1
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IIII�¦�¥�¤�£�¢�¡���~�}�|�{�z�y�x�w�v: وقال سبحانه
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229-230[.  

فلما بينت ! وكم في هٰذه الآيات التي ذكرت عدد مرات الطلاق من حرص علىٰ بقاء رابط الزوجية قائما

بينونة كبرىٰ هو طلقتان، دعت إلىٰ الإمساك بمعروف حرصا علـىٰ  أن عدد الطلقات قبل الطلاق البائن 

ديمومة العلاقة الزوجية، ثم لو استحالت الحياة الزوجية ووقع الفراق البائن بينونة كبرىٰ، حتىٰ وصـل  

الأمر إلىٰ زواج المرأة بآخر ثم فراقه من غير اتفاق، فتحت الآيات آمال الرجوع لإعادة ترميم ما هـدم  

  .العلاقةمن هٰذه 

الطلاق من  زوجها  سألت  امرأة  أيما ": بقوله ؛خطورة الطلاق وطلبه من قبل المرأة صلى الله عليه وسلموأظهر النبي 

  .1"ة فحرام عليها رائحة الجن، غير بأس

 والتـي ، ل الاجتماعيالتواصرة بوسائل ثالمتأ ،والدفوع، الشقاق والنزاع ىٰدعاونسبة : الثالث المطلب

  تسببها الزوج

-2023عملت علىٰ دراسة عينة من الملفات المتعلقة بدعاوىٰ الشقاق والنزاع والدفوع؛ فـي العـامين   

ملف كانـت  ) 52(و، 2023ملف كانت حصة العام ) 65(، ملف في كلا العامين) 117(بواقع ؛ 2024

  .2024حصة العام 

  
                                                      

   ".حديث صحيح: "قال المحقق شعيب الأرناؤوط). 22379) (37/62(ابن حنبل، مسند الإمام أحمد بن حنبل،  1
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  :النحو التالي ىٰفكانت عل ؛ل الاجتماعيالتواصمن بين هٰذه الملفات ما تأثر بوسائل لت واستل

 .ملفا) 48(كان عدد هٰذه الملفات  2023في العام  ••••

 .ملفا) 32(كان عدد هٰذه الملفات  2024في العام  ••••

 .ملفا) 117(ملفا من أصل ) 80(أي ما مجموعه في العامين  ••••

 ؛الـزوج ل الاجتماعي والتي كان سببها التواصاستخلاص نسب الحالات المتأثرة بوسائل  ىٰعل ثم عملت

  :النحو التالي ىٰفكانت عل

 .% 31أي ما نسبته  2023حالة لعام ) 48(حالة من أصل ) 15( ••••

 .% 34أي ما نسبته  2024حالة لعام ) 32(حالة من أصل ) 11( ••••

 %33حالة لكلا العامين أي ما نسبته ) 80(حالة من أصل ) 26( ••••

، لم تختلف كثيـرا ) 2024(و ) 2023(أن النسبتين في العامين المذكورين  :ةويلاحظ من النسب السابق

تقـارب  : اللهم إلا أن يقال، جد سببا معقولاأجد سببا جذريا لعدم اختلاف النسبة فلم أجاهدة أن  وحاولت

 .شاسع في النسبتينفرق السنتين لا يسمح بظهور 

 والتـي ، الاجتماعيل التواصرة بوسائل ثالمتأ، والدفوع، الشقاق والنزاع ىٰدعاونسبة : المطلب الرابع

  ةها الزوجتتسبب

-2023عملت علىٰ دراسة عينة من الملفات المتعلقة بدعاوىٰ الشقاق والنزاع والدفوع؛ فـي العـامين   

ملف كانـت  ) 52(و، 2023ملف كانت حصة العام ) 65(، ملف في كلا العامين) 117(بواقع ؛ 2024

  .2024حصة العام 
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  :النحو التالي ىٰفكانت عل ؛ل الاجتماعيالتواصبوسائل من بين هٰذه الملفات ما تأثر بينت و

 .ملفا) 48(كان عدد هٰذه الملفات  2023في العام  •

 .ملفا) 32(كان عدد هٰذه الملفات  2024في العام  •

 .ملفا) 117(ملفا من أصل ) 80(أي ما مجموعه في العامين  •

الاجتمـاعي والتـي كانـت سـببها     ل التواصاستخلاص نسب الحالات المتأثرة بوسائل  ىٰعل ثم عملت

  :النحو التالي ىٰفكانت عل، الزوجة

 .%40أي ما نسبته  2023حالة لعام ) 48(حالة من أصل ) 19( •

 .%28أي ما نسبته  2024حالة لعام ) 32(حالة من أصل ) 9( •

 .%35حالة لكلا العامين أي ما نسبته ) 80(حالة من أصل ) 28( •

  ويلاحظ من النسب السابقة

هٰذا الانخفاض لما ذكرته سابقا من تأثير وأعزو ، )2023(قد انخفضت عن عام ) 2024(النسبة لعام أن 

وهٰـذا  ، النساء دون الرجـال  ىٰحملات الوعظ والإرشاد الأسري في المحافظة والتي صبت اهتمامها عل

، ق والنـزاع أهمية وتأثير جانب الوعظ للإصلاح والاستقرار الأسري وتقليل حالات الشـقا  ىٰيؤكد مد

حيث ابتدأ بالأمر بوعظ النساء عند حصول النشـوز  ، الوعظ ىٰوهٰذا ما أكده القرآن الكريم في حضه عل

�IIII�_�^�]�\�[�Z�Y�X�WHHHH والنزاع فقال سـبحانه 

 .]34: النساء[

جاءت امرأة «يوما خاصا بهن حيث  صلى الله عليه وسلمجعل لهن رسول االله  ؛ولمسيس الحاجة لوعظ النساء خاصة

، نأتيك فيـه  افاجعل لنا من نفسك يوم، بحديثك الرجال  ذهب  ، يا رسول االله: فقالت صلى الله عليه وسلمرسول االله  ىٰإل

فأتـاهن رسـول   ، فاجتمعن. )في مكان كذا وكذا، اجتمعن في يوم كذا وكذا(: فقال، تعلمنا مما علمك االله
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 كـان لهـا   إلا، ما منكن امرأة تقدم بين يديها من ولدها ثلاثة(: ثم قال، فعلمهن مما علمه االله صلى الله عليه وسلماالله 

واثنين واثنين (: ثم قال، فأعادتها مرتين: يا رسول االله؟ اثنين؟ قال: فقالت امرأة منهن. )من النار احجاب

  .1» )واثنين

وبين التـي كـان سـببها    ، %31ويلاحظ عند المقارنة بين النسبة التي كان سببها الأزواج والتي كانت 

بينمـا  ، %9حيث كان ، مرتفع عند الزوجات قليلاأن الفرق ، 2023للعام % 40الزوجات والتي كانت 

وبين التي كان سـببها الزوجـات   ، %34عند المقارنة بين النسبة التي كان سببها الأزواج والتي كانت 

، %6في حق الزوجات من الأزواج بما نسبته  ىٰتبين أن الفرق كان أدن، 2024للعام % 28والتي كانت 

ومـرة   ،وكانت مرة لصـالح الأزواج ، بين الأزواج والزوجات متقاربةوعند التأمل فالنسبتين الفارقتين 

ارتفاع نسـبة قضـايا    ىٰالجنس ليس له كثير أثر عل) متغير(أن عامل  ىٰمما يشير إل، لصالح الزوجات

عين وسائل  ىٰمما يجعل الأثر منصبا عل، ل الاجتماعيالتواصالشقاق والنزاع والدفوع المتعلقة بوسائل 

  .كما ظهر في النسب سابقة الذكر في المطالب السابقة، تماعيل الاجالتواص

 ـرة بوسـائل  ثالمتأ، والدفوع، الشقاق والنزاع ىٰدعاونسبة : خامسالمطلب ال ، ل الاجتمـاعي التواص

  كلا الزوجين تسببها والتي

عـددا  وجدت ، والتي تسببتها الزوجة، حالات الشقاق والنزاع والدفوع التي تسببها الزوج عندما درست

أي ما نسبته ، 2023للعام ) 48(حالة من أصل ) 14(من الحالات تجاذبت بين الزوجين معا بلغ عددها 

وبلغت النسبة للعامين معـا  ، %38أي ما نسبته ، 2024حالة للعام ) 32(حالة من أصل ) 12(و، 29%

33%.  

أن اشتراك الزوجين في تسبب حالات الشقاق والنزاع والـدفوع المتعلقـة بوسـائل     :ويلاحظ مما سبق

 الجنس ليس له كثيـر ) متغير(يؤكد ما توصلت إليه في المطلب السابق أن عامل ، ل الاجتماعيالتواص

                                                      
  ). 6880) (6/2666(البخاري، صحيح البخاري، كتاب الاعتصام بالكتاب والسنة، باب تعليم النبي أمته مما علمه االله، ليس برأي ولا تمثيل  1
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مما يجعـل  ، ل الاجتماعيالتواصارتفاع نسبة قضايا الشقاق والنزاع والدفوع المتعلقة بوسائل  ىٰأثر عل

كما ظهر في النسب سابقة الـذكر فـي المطالـب    ، ل الاجتماعيالتواصعين وسائل  ىٰلأثر منصبا علا

  .السابقة

  ىٰتم بفضل االله تعال
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  الخاتمة

  دراسة ال نتائج

  :الاجتماعي التواصل بوسائل المتأثرة والنزاع الشقاق دعاوىٰ .1

 فـي  بما الاجتماعي، التواصل وسائل استخدام بسبب والنزاع الشقاق دعاوىٰ في زيادة ملاحظة تم •

  .الإلكترونية الخيانة ذٰلك

 مشـاكل  إلـىٰ  يؤدي الوسائل هٰذه علىٰ الإدمان بسبب الزوجية بالعلاقة الإخلال أن أظهرت النتائج •

  ".العاطفي الفتور"و" الزوجي الخرس" مثل

 الطلاق نسب زيادة في ذٰلك وتسبب الطلاق، في اسبب التواصل وسائل كانت الحالات، من كثير في •

  .المجتمع في

  :الطلاق إلىٰ آلت التي والنزاع الشقاق دعاوىٰ .2

 والتـي  الاجتمـاعي  التواصل بوسائل الـمـتأثرة والنزاع الشقاق دعاوىٰ نسبة بلغت ،2023 في •

  **.67%**  بالطلاق انتهت

  **.69%**  إلىٰ النسبة ارتفعت ،2024 في •

  **.68%**  بلغ امع العامين في الاجتماعي التواصل وسائل عن الناتج للطلاق النسبة إجمالي •

  التوصيات

 الـروابط  تقويـة  لأن الزوجين، لدىٰ الديني الوازع تعزيز ضرورة :الديني والتعليم الوعي تعزيز .1

 الأفعـال  أو الإلكترونيـة  الـخيانة في الوقوع وتجنب الأسرية العلاقات تحسين في تساهم الدينية

 .الـمدمرة
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 حول والرجال للنساء التوعوية الـحملات تكثيف الضروري من :والإرشاد التوعية ورشات زيادة .2

 بشـكل  اسـتخدامها  كيفيـة  علىٰ التركيز ضرورة مع الزوجية، حياتهم علىٰ التواصل وسائل تأثير

 .ومسؤول معتدل

 الــمستمر  التواصـل  أهمية علىٰ التركيز يتم أن يجب :الزوجين بين والتواصل الـحوار تعزيز .3

 الــحوار  عن كبديل التواصل وسائل إلىٰ الـهروب أو الانعزال وتجنب الزوجين، بين والصريح

 .الـمباشر

 الــمشترك  للاسـتخدام  أوقـات  تحديد علىٰ الأزواج تشجيع :التواصل وسائل استخدام من التقليل .4

 والنقاشـات  الأسـرية  للأنشـطة  أكبر وقت تخصيص ضرورة علىٰ التأكيد مع التواصل، لوسائل

 .العلاقة تقوي التي الـحية

 الــاجتماعية  الــبرامج  تطوير علىٰ الـعمل :والقانونية الـاجتماعية الـمؤسسات تدخل تشجيع .5

 وسـائل  تـأثيرات  مـع  التعامل كيفية حول للأزواج تدريبية ودورات زوجية استشارات تقدم التي

 .إيجابي بشكل الاجتماعي التواصل

 أكثـر  حلـول  وتقـديم  الظاهرة هٰذه تطور لتتبع دورية دراسات إجراء :الـمستقبلي التأثير متابعة .6

 .الـمتسارعة والـمجتمعية التقنية التحولات مع تتماشىٰ فاعلية

 وأفكارهم عواطفهم تنمية علىٰ الزوجين تشجيع :العلاقة داخل والفكري العاطفي النمو علىٰ التركيز .7

  .التحديات لمواجهة القوة تمنحهم التي والإيمانية الأسرية القيم تعزيز مع مشترك بشكل
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  العلمية المراجع

 .القرآن الكريم

  .)ت. د(السعودية،-المعارف مكتبة فتاوىٰ،ال مجموعة ،عبد الحليم بن أحمد ،ابن تيمية

 شـعيب : المحقـق  حنبـل،  بـن  أحمـد  الإمام مسند ،)هـ241:ت( الشيباني محمد بن أحمد حنبل، ابن

  ).م2001/هـ1421: 1ط الرسالة، مؤسسة( وآخرون، مرشد وعادل الأرنؤوط

  .م1996 بيروت،-الهلال دارومكتبة خلدون، ابن مقدمة محمد، بن الرحمن عبد زيد أبو خلدون، ابن

  .1ط بيروت، - صادر دار الزمان، أبناء وأنباء الأعيان وفيات محمد، بن أحمد خلكان، ابن

  .م1979-هـ1399 عمان،-الفكر دار اللغة، مقاييس معجم فارس، بن أحمد فارس، ابن

-العلميـة  الكتب دار الحكام، وأصول الأقضية مناهج في الحكام تبصرة االله، عبد بن أحمد فرحون، ابن

  .م1986-ه1406 بيروت،

 بيروت،-العلمية الكتب دار ،1ط حنبل، بن أحمد الإمام فقه في الكافي الدين، موفق المقدسي، قدامة ابن

  .)ت. د(

-العلميـة  الكتب دار المشتاقين، ونزهة المحبين روضة أيوب، بن بكر أبي بن محمد الجوزية، قيم ابن

  .تبيرو

 .م1977 بغداد،-الإرشاد مطبعة ،1ط القضاء، أدب شرح عمر، الدين حسام مازة، ابن

  .ه1414 بيروت،-صادر دار ،3ط العرب، لسان مكرم، بن محمد منظور، ابن

  .م2012 الرياض،- الإجادة دار المرافعات، قانون في الدفوع نظرية االله، عبد بن محمود الوفا، أبو

  .م2014 عمان،-العلمية المعرفه كنوز دار الكريم، القرآن في التواصل حسن، إبراهيم حسنية، أبو

 إحيـاء  دار المحـيط،  البحـر  المسمىٰ الكبير التفسير الدين، أثير يوسف بن محمد الأندلسي، حيان أبو

  .م2000-ه142 بيروت، -العربي التراث

 دار واختصاصـاتها،  الشـرعية  المحاكم تشكيل وأنظمة الدعوى لوائح محمود، أحمد محمود رمان، أبو

  .م2013 عمان،-والتوزيع للنشر الزهراء
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  .م1999 الأردن،-دارالثقافة ،1ط النفقات، دعاوىٰ في الموضوعية الدفوع محمد، مأمون سيف، أبو

  .م1977 عمان،- للنشر وائل دار الفلسطينية، القوانين مجموعة مصطفى، سالم مازن هلال، أبو

- والتوزيـع  للنشـر  ألفـا  إسلامي، منظور من الفعال الاتصال إلىٰ دليلك العظيم، عبد عصام الأحمد،

  .م2006 القاهرة،

  .م1991 لبنان، -الجيل دار الحكام، درر حيدر، علي أفندي،

 بيـروت، -العلميـة  دارالكتب ،1ط الطالب، روض شرح المطالب أسنىٰ محمد، بن زكريا صاري،نالأ

 .م2000-ه1422

 العـين، -الجـامعي  الكتاب دار وآدابها، العربية اللغة مهارات تدريس أساليب حسن، الفتاح عبد البجة،

  .م2005

 كثيـر،  ابـن  دار: دمشق( البغا، ديب مصطفى: المحقق البخاري، صحيح محمد بن إسماعيل، البخاري،

  ).م1993/هـ1414: 5ط اليمامة، دار

  .م2010 دمشق، -والتوزيع للنشر نينوى دار واللغة، الإعلام المطلب، عبد محمد البكاء،

  .م1994-هـ1415 مصر، - العلمية دارالكتب تنويرالأبصار، االله، عبد محمد التمرتاشي،

  .م1998 السعودية، - العلمية الكتب دار والعلوم، الفنون اصطلاحات كشاف علي، بن محمد التهانوي،

- الكتب عالم دار إسلامي، منظور من الحضاري والتفاعل الحوار االله، عبد بن العزيز عبد التويجري،

  .م2002 السعودية،

 الضفة في الشرعية المحاكم في والشقاق للنزاع التفريق دعوى إجراءات دليل جاموس، عمار جاموس،

  .م2015 بيرزيت، جامعة -الحقوق معهد الغربية،

 الكتاب دار موقع على مقال رورتي، ريتشارد فلسفة في الحداثة بعد وما الحداثة جديدي، محمد جديدي،

: الــــرابط علــــى متــــوفر م،23/4/2025: الزيــــارة تــــاريخ العربــــي،
https://alkitab.com/9838.html  

  .2008 للبحوث، الرافدين مجلة الدعوىٰ، قبول بعدم الدفع فارس، الجرجري،

 فـي  عليـه  الاطـلاع  تـم  الاجتماعي، التواصل وسائل بسبب الطلاق حالات ضاحي، محمود الجلاد،

  https://www. elbalad. news/5484987: الموقع رابط. م4/9/2023
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  .م2006 بيروت، – النهضة دار الشخصية، الأحوال موسوعة محمد، بن مصطفى الجندي،

  .م2012 ،1ط عمان،-غيداء دار القرآني، البلاغ في التواصل إستراتيجية محمد، ليلى جودي،

  .م1990-ه141 ،4ط بيروت،-للملايين العلم دار اللغة، تاج الصحاح حماد، بن إسماعيل الجوهري،

 1423 بيـروت، -الفكر دار، الأبصار تنوير شرح المختار الدر علي، بن الدين علاء محمد الحصكفي،

  .م2002-هـ

  .)ت.د( القاهرة،-العربي الفكر دار للقرآن، القرآني التفسير يونس، الكريم عبد الخطيب،

  .م2006 بيروت،-النهضة دار الشرعية، المحاكم في والأحكام القضايا محمد، أحمد داوود،

 ،)ط د،( الأردن،-والتوزيع للنشر الفرقان دار الإسلامية، الشريعة في المعاهدات ابراهيم، محمود ديك،

  .)ت. د(

  .م1999 بيروت،-العصرية المكتبة ،5ط الصحاح، مختار محمد، بن الدين زين الرازي،

 ه 1425 بيـروت، -العلمية الكتب دار اللغة، مفردات المفض، بن محمد بن الحسين الأصفهاني، الراغب

  .م2004-

م، تـاريخ  8/6/2020رسائل النبي إلى هرقل والنجاشي والمقوقس، مقال على إسلام ويب، تاريخ النشر 

ــارة  : م، متـــــــوفر علـــــــى الموقـــــــع  5/1/2024الزيـــــ

https://www.islamweb.net/ar/article/221581/  

 التفسـير  فـي  دراسـة -الكـريم  القرآن في الإسلامي الإعلام صور المتولي، إبراهيم عاطف رفاعي،

  .م2011 ماليزيا، العالمية، المدينة جامعة ماجستير، رسالة الموضوعي،

  .م1965، لبنان – الهدايه دار القاموس، جواهر من العروس تاج مرتضىٰ، بن محمد الزبيدي،

  م2006دمشق، -الزحيلي، محمد مصطفى، القواعد الفقهية وتطبيقاتها في المذاهب الأربعة، دار الفكر

  .م1986 دمشق، –الفكر دار وأدلته، الإسلامي الفقه مصطفى، بن وهبة الزحيلي،

  .م1989-ه1409 ،2ط دمشق،-القلم دار الفقهية، القواعد شرح محمد، الشيخ بن أحمد الزرقا،

 .)ت. د(الكويتية، الأوقاف وزارة ،2ط الفقهية، القواعد في المنثور محمد، بن الدين بدر الزركشي،



126 

 ،2024/ 11/ 4: بتاريخ مقال الأردن، في الطلاق نسبة ترفع التواصل وسائل الزعبي، محمدالزعبي، 

 https://www. enjaznews. com :الموقع علىٰ متوفر

  .م1966-ه1385 دمشق،-الفكر دار الكشاف، أحمد، بن عمرو بن محمود الزمخشري،

-ه1430 السـعودية، -طيبـة  دار والسـنة،  الكتاب في وضوابطه آدابه الحوار محمد، يحيى الزمزمي،

  .م2009

-السـلفية  المطبعـة  دار فنيـه،  موضوعيه دراسه-النبوي الحديث في القصص حسن، بن محمد الزير،

  .م1978 - ه1398 ،1ط الرياض،

 الأرنـوؤط  شـعيب : المحقق داود، أبي سنن ،)هـ275: ت( الأشعث بن سليمان داود أبو السجستاني،

  ).م2009/هـ1430: 1ط العالمية، الرسالة دار( بللي، قره كامل ومحمد

  .م2005 بيروت، -الفكر دار والآخر، الإسلام محمد، أسعد السحمراني،

-الكتـب  عامـل  دار النبويـة،  السـنة  فـي  الزوجية الخلافات حل مهارات االله، مجيب أسد سعادت،

  .)ت. د(الرياض،

  .م1983 الاسكندرية،–المعارف منشأة الحديثة، العربية القصة في دراسات زغلول، محمد سلام،

 1414 عمـان، –الفكـر  دار والتربويـة،  النفسـية  وأسسها الاتصال وسائل محمد، الحافظ عبد سلامة،

  .م1993/ه

 للطباعـة  صـفاء دار  الإنسـاني،  والسـلوك  الاجتماعي التواصل مواقع إبراهيم، الرحمن عبد الشاعر،

  .م2015 عمان،-والنشر

  .ه1417 ،4ط حائل،- الأندلس دار اللغويه، المهارات صالح، محمد الشنطي،

 بيـروت، -العلميه الكتب دار بالقرآن، القرآن إيضاح في البيان أضواء المختار، الأمين محمد الشنقيطي،

  .م2000-ه1421

  .م2003-ه1424 الرياض، -دارالسلام الكريم، القران في التواصل أمين، محمد الشنقيطي،

  .م2011 السعودية، -الفاروق دار الحوار، هندسة محمد، بن القادر عبد الشيخلي،

  .م2009- ه1430 السعودية،-الفاروق دار الإداري، الحوار محمد، القادر عبد الشيخلي،



127 

 .القاهرة-النهضة دار المرافعات، شرح في الوسيط السيد، أحمد صاوي،

صبابحة، أنور محمد صبح، مهارة التواصل في القرآن الكريم وتطبيقاتها التربوية، المجلة العلمية لكليـة  

  م2022الأردن، -التربية 

- ه1426 السـعودية،  -الميمـان  دار السـلوكية،  وآدابـه  أصوله الحوار االله، عبد بن أحمد الضويان،

  .م2005

  ).ت. د( ،15ط لبنان،-للملايين العلم دار الكريم، القرآن في الأنبياء مع الفتاح، عبد عفيف طبارة،

 ،1ط بيـروت،  - الرسـالة  مؤسسـة  القـرآن،  آي تأويـل  عن البيان جامع جرير، بن محمد الطبري،

  .م1994-ه1415

  .م1997-ه1417 القاهرة،-الشروق دار المنتخب، تفسير سيد، محمد الطنطاوي،

  .م1987 ،8ط الكويت – القلم دار التعليم، في والتكنلوجيا الاتصال وسائل حمدي، حسين الطوبجي،

  .م1957 ،1ط المعارف، دار مصر، الأدب، نظرية أمين، محمود العالم،

  .م2008-ه1429 ،1ط القاهرة،-الكتب عالم المعاصرة، العربية اللغة معجم مختار، أحمد الحميد، عبد

 ،1ط الإعلاميـة،  الصورة تدعيم في الاجتماعي التواصل شبكات مواقع دور عاشور، ندهارعبد العزيد، 

  .م2015 القاهرة، -للمعارف العربي المكتب

 ،1ط مصـر،  -زهـران  دار الرقمية، والشبكات الاجتماعي التواصل وسائل زكريا، عماد الفتاح، عبد

2019.  

 الريـاض، -التوبـة  مكتبـة  ،1ط الوضعية، والأنظمة الشريعة بين القضائية الدعوىٰ سليمان، العليوي،

  .م2012

  .م2005 الإسكندرية،-الجامعي الفكر دار للمسلمين، الشخصية الأحوال موسوعة أنور، العمروسي،

 للنشـر  الجـوزي  ابـن  دار الإسـلامي،  الفقه في الخصومة دفع مشدي، بن محمد بن ناصر الغامدي،

  .السعودية العربية المملكة-والتوزيع

 التواصـل  شـبكات  باستعمال المتعلقة الإلكترونية للجرائم الفقهيه الأحكام غازي، محمد رزق الغرابلي،

 الشـريعة،  كليـة  صـباح،  مصـباح  مازن إشراف ة،مطبوع غير ماجستير رسالة الاجتماعي،

  .م2017-ه1438 ،ةغز جامعةالأزهر،



128 

  .م1990 لبنان، -الهلال دارومكتبة العين، أحمد، بن الخليل الفراهيدي،

 تاريخ ،12/6/2017:النشر تاريخ والتوزيع، للنشر أجيال دار الأسري، التواصل أهمية فؤاد، مها فؤاد،

  /https://mahafouad.net: الموقع على متوفر ،م24/4/2025: الزيارة

  .م1992-ه1413 بيروت،– ةالرسال مؤسسة المحيط، القاموس محمد، الدين مجد الفيروزآبادي،

  .م1998-ه14420 بيروت،– العربي التراث إحياء دار المنير، المصباح يعقوب، بن محمد الفيومي،

ــانون ــي الشخصــية الأحــوال ق ــوفر ،)132( المــادة م،1976 لســنة الأردن ــى مت ــرابط عل : ال
https://learningpartnership.org/sites/default/files/resources/pdfs/Palestine-

Family%20Law-West%20Bank-1976-Arabic.pdf  

 .م1994 بيروت،-الإسلامي الغرب دار ،1ط الذخيرة، الدين، شهاب القرافي،

-ه1354 القـاهرة، -المصـرية  الكتب دار القرآن، لأحكام الجامع أحمد، بن محمد بن االله عبد القرطبي،

  .م1935

 جدة،-الخضراء الاندلس دار والنجاح، التفوق الىٰ طريقك: كلا تكون لا حتىٰ محمد، بن عوض القرني،

  .م1997

 العربيـة  النهضـة  دار العربيـة،  المدينة مجتمع في المتغيرة الأسرة االله، عبد القادرفلاح عبد القصير،

  .م1999 لبنان،-والنشر للطباعة

  .67 ص ،2019 مصر،-الشروق دار ،القرآن ظلال حسين، إبراهيم سيد قطب،

 ـ1408 ،2ط لبنان، – النفائس دار الفقهاء، لغة معجم صادق، وحامد رواس محمد وقنيبي، قلعجي -هـ

  .م1988

: النشـر  تاريخ ويب، إسلام على مقال وفروعها، والأصول الفقه علماء عليها اتفق التي الخمس القواعد

: الموقــــع علــــى متــــوفر م،24/4/2025: الزيــــارة تــــاريخ م،5/1/2003

https://www.islamweb.net/ar/fatwa/27000/  

  .م1997 لبنان،-العربي الكتاب دار الشرائع، ترتيب في الصنائع بدائع مسعود، بن بكر أبو الكاساني،

م، متـوفر  5/1/2024م، تاريخ الزيارة 14/12/2005كتاب الوحي، مقال على إسلام ويب، تاريخ النشر

  ./https://www.islamweb.net/ar/fatwa/69904: على الموقع



129 

  .م1909 سكريبنر، تشارلز ارد الأكبر، للعقل دراسة: الاجتماعي التنظيم هورتون، شارلز كولي،

-النهضـة  دار م،1959لسـنة  31 رقـم  الشرعية المحاكمات أصول قانون أحمد، الرزاق عبد ماضي،

  .بيروت

  ).1972-ه1392 ،2ط العربية، اللغة مجمع: القاهرة( الوسيط، المعجم المؤلفين، من مجموعة

  .الشاملةمتوفرة على  الإسلامية، البحوث مجلة المؤلفين، من مجموعة

 مركز الشرعية، حقوقك اعرفي المرأة عزيزتي ،"مساواة" والقضاء المحاماة لاستقلال الفلسطيني المركز

  .م2013- أول تشرين ،"مساواة"

 مطبعـة : القـاهرة ( الباقي، عبد فؤاد محمد: المحقق مسلم، صحيح النيسابوري، الحجاج بن مسلم مسلم،

  .)م1955/هـ1374 وشركاه، الحلبي البابي عيسى

 فـي  عليـه  الاطـلاع  تـم  والمجتمـع،  الفـرد  علـى  وأثرها التواصل وسائل االله، عبد خالد المصلح،

  https://www. almosleh. com/ar/99839: الموقع رابط. م4/9/2023

  .م2013 ،1ط الأردن،-النفائس دار الإجتماعيه، الشبكات ثورة يوسف، غسان خالد المقدادي،

-ه1417 بيـروت، -الجيـل  دار المغنـي،  المقدسي، قدامة بن محمد بن احمد بن االله عبد الدين، موفق

  .م1997

  .)ت. د( سوريا،-الفكر دار الديني، الوازع رعاية موفق، نبيل،

 دمشـق، -الفكـر  دار وأسـاليبها،  الاسلاميه التربيه أصول علي، بن محمد بن الرحمن عبد النحلاوي،

  .م 2007-ه1428 ،25ط

  .م1957 ،1ط المعارف، دار مصر، المهجر، شعر في التجديد مصطفى، محمد هدارة،

 مجلـة  ماجستير، رسالة العمومي، الفضاء وإشكالية الاجتماعي التواصل مواقع ،ة هواريحمز ،هواري

  .م2015 والإجتماعية، الإنسانية العلوم

 فـي  عليـه  الاطلاع تمم، 28/7/2023: تاريخ الإضافة العربي، بالمجتمع الطلاق محسن، محمد وتد،

  /https://www.arab48.com :الموقع رابط. م4/9/2023

 ،)23-1ج(السلاسـل  دار: الكويـت ( الكويتيـة،  الفقهية الموسوعة الإسلامية، والشؤون الأوقاف وزارة

  )ه1427-ه1404 ،)45-39ج( الوزارة طبع ،)38-24ج( الصفوة دار: مصر



130 

  .م1994 مصر،-شمس عين مكتبة الدعوى، نظرية نعيم، محمد ياسين،

  روابط الانترنت

https://www.ic3.gov/AnnualReport/Reports/2022_IC3Report.pdf 

https://www.pewresearch.org/internet/2021/04/07/social-media-use-in-2021/ 

https://www.researchgate.net/publication/384061305_Literature_Review_on_the

_Impact_of_Social_Media_on_Mental_Health 

https://www.researchgate.net/publication/385103310_The_Impact_of_Social_M

edia_on_Public_Health_Communication 

  

   



131 

  الملاحق

  )أ( ملحق

  )1(إحصائي ميداني 
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74% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م2023الاجتماعي لعام 
1 
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نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م2024الاجتماعي لعام 
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نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م2024و  2023الاجتماعي لعامي 
3 

67% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م والتي آلت إلى الطلاق2023الاجتماعي لعام 
4 

69% 
والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل نسبة دعاوى الشقاق 

 .م والتي آلت إلى الطلاق2024الاجتماعي لعام 
5 

68% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م والتي آلت إلى الطلاق2024م و2023الاجتماعي لعامي 
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31% 
التواصل نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل 

 .م والتي كان سببها الزوج2023الاجتماعي لعام 
7 

34% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م والتي كان سببها الزوج2024الاجتماعي لعام 
8  

33% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .والتي كان سببها الزوجم 2024م و 2023الاجتماعي لعامي 
9  
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  رقم البند البند النسبة

40% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م والتي كان سببها الزوجة2023الاجتماعي لعام 
10  

28% 
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

 .م والتي كان سببها الزوجة2024الاجتماعي لعام 
11  

35% 
دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل  نسبة

 .م والتي كان سببها الزوج2024م و 2023الاجتماعي لعامي 
12  

29%  
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

  .م والتي كان سببها كلا الزوجين2023الاجتماعي لعام 
13  

38%  
والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل  نسبة دعاوى الشقاق والنزاع

  .م والتي كان سببها كلا الزوجين2024الاجتماعي لعام 
14  

33%  
نسبة دعاوى الشقاق والنزاع والدفوع المتأثرة بوسائل التواصل 

  .م والتي كان سببها كلا الزوجين2024م و2023الاجتماعي لعامي 
15  
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Abstract 

This study: which deals with the impact of modern social media on disputes and 

conflict, highlights its role as a major factor in the exacerbation of family and social 

disputes, especially between spouses, as a result of its unwise use. These media have 

become a major cause of many issues, as they contribute to the rapid spread of personal 

information and feelings, which increases the chances of misunderstanding, discord, 

and conflict. Although these media can be an effective tool in spreading a culture of 

dialogue and openness if used in a positive and safe manner. This study relied on a 

descriptive: inductive, analytical, and applied approach. 

The study consists of an introduction and three chapters: Chapter One: On the concept 

of means of communication, the history of communication before and after Islam, 

forms of communication in the Holy Qur’an and the Noble Prophetic Sunnah, and an 

explanation of modern means of social communication, their types and effects. Chapter 

Two: Addresses issues related to claims of discord and dispute and the defenses 

presented against them. Chapter Three: It concerns the impact of modern social media 

on the emergence of claims of discord and dispute, as well as the percentages and 

statistics related to claims of discord and dispute related to social media. 

This study concluded: An increase in claims of discord and conflict due to social media, 

along with an increase in cases of online infidelity and emotional coldness, has led to a 

rise in divorce rates resulting from the influence of social media, reaching 68% in 2023 

and 2024. 



c 

It recommended: Promoting religious awareness and intensifying awareness workshops 

about the impact of social media on marital relationships, while encouraging ongoing 

dialogue between spouses, setting specific times for using these media, and focusing on 

family activities. Social and legal institutional interventions must also be supported, and 

periodic studies must be conducted to monitor future impacts and promote emotional 

and intellectual growth within the marital relationship. 

Keywords: means, communication, social, discord, dispute, lawsuits, defense, Tubas 

court. 


