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 داءــــــىالإ

 بسم الله الرحهن الرحيم

ًُ الَّ  قال تعالى  ) ًُ بِهَا تَع ذِينَ آهَىُوا هِىكُمْ وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِمْمَ يَرْفَعِ المَّ      هَمُونَ خبير( دَرَجَاتٍ وَالمَّ
 صدق الله العظيم.

             إلى سيد الخمق إلى رسولىا الكريم سيدىا هحهد طفىالعمم والإهام الهصالٍدى و  إلى هىارة
 ,(,) صمى الله عميً وسمم 

طيب الله الذي أضاء دربي بالدعاء وتحهل في تربيتي كل هشقة وعىاء ,ة والدي الطاٌر ى روح إل
 ,, ثراي وأسكىً فسيح جىاتً

مبٍا إلى والدتي إلى اليىبوع الذي لا يهل العطاء إلى  هن حاكت سعادتي بخيوط هىسوجة  هن ق
 العزيزة ,,

 ,,وزوجي  إلى هن حبٍم يجري في عروقي ويىٍج ذكراٌم فؤادي إلى أخوتي وأخواتي

م هىهن إلى هن صاغوا لىا   أساتذتي الكرام ,,,إلى  ارة,عمهٍم حروفا وهن فكرٌ

 

 

 إلى ٌؤلاء جهيعاً أٌدي ٌذا البحث الهتواضع



 د‌

 

 الشكر والتقدير

عم كاىت هن ىالشكر لله أولا عمى ها أىعم بً عميىا  الحهد لله حهدا يميق بجلال قدري وعظيم سمطاىً,
 .في إىجاز ٌذا العهلخير عون لي 

 "  60 يقول الله تعالى في كتابً العزيز )ٌل جزاء الإحسان إلا الإحسان( " سورة الرحهن آية

 وهن ٌذا الهىطمق واعترافا هىي بالجهيل لا أهمك إلا كمهة شكر وعرفان أتوجً بٍا إلى 

ٍم أساتذتي الأفاضل في برىاهج الهىازعات الضريبية الذين قدهوا لي الكثير هن العمم والهعرفة, فم
 هىي كل التقدير والاحترام .

والتوجيً  بيروتقديم العون الك وأخص بالشكر الأستاذ الدكتور الهشرف طارق الحاج لهساىدتً لي
 خيرا. أن يجزيً عىي تعالى السديد, أسأل الله

لجىة الهىاقشة الدكتور هحهد شراقة والدكتور سٍير الشوهمي  والشكر هوصول إلى أعضاء 
ثرائٍم ببتفضمٍها لهىاقشة  ها القيهة, فمٍم هىي كل الشكر والتقديرٌذا العهل الهتواضع وا   .أفكارٌ

 .أو الأساتذة ن حضر ٌذي الهىاقشة سواء هن أٌمي أو زهلائيتقدم بالشكر إلى كل هوأخيرا أ

 

 .فجزى الله الجهيع بكل خير
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 رارــالإق

 , هقدم الرسالة التي تحهل عىوان:أدىاي أىا الهوقع

 

       اس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين من وجية نظرمدى انعك
 .كبار المكمفين

 

أقر بأن ها اشتهمت عميً ٌذي الرسالة إىها ٌو ىتاج جٍدي الخاص, باستثىاء ها تهت الإشارة إليً 
ة أو بحث حيثها ورد, وأن ٌذي الرسالة ككل أو أي جزء هىٍا لم يقدم هن قبل لىيل أية درجة عمهي

 عمهي أو بحثي لدى أية هؤسسة تعميهية أو بحثية أخرى. 
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 مدى انعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين
 من وجية نظر كبار المكمفين

 عدادإ
 عبيدة محمود رشيد عبدو

 إشراف
 د. طارق الحاج . أ

 الممخص

دخل في هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الٌدفت ٌذي الدراسة إلى هعرفة 
 .في هحافظات الضفة الغربية فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين

وهن أجل الوصول إلى ٌدف الدراسة تم استخدام الهىٍج الوصفي التحميمي وتم اختيار عيىة  
( هن كبار الهكمفين , حيث تم تطوير استباىة وعرضٍا عمى عدد هن 150لمدراسة تكوىت هن )

ختصاص وتم توزيعٍا عمى عيىة الدراسة , وقد بمغت قيهة هعاهل الهحكهين هن ذوي الخبرة والا
و هعاهل ثبات هىاسب ويفي بأغراض الدراسة.  %(71.3)  وٌ

 نتائج:أىم ما تم التوصل إليو من  

عادة الىظر فيٍا هن فترة لأخرى تزيد هن الالتزام بدفع الضريبة  تطوير الحوافز التشجيعية وا 
ختيارياً وحصول اإدراج ىظام السمفيات , كها أن الإيرادات الضريبية الهستحقة وبالتالي زيادة حصيمة

وأن  .الهكمف عمى خصم تشجيعي في قاىون الضريبة يعد عاهلًا هحفزاً لتسٍيل تحصيل الضريبة
في قاىون ضريبة الدخل تعهل عمى تسٍيل إجراءات توعية الهكمفين بالتىزيلات والخصوهات الواردة 

 التحصيل الضريبي.
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 أما أىم التوصيات تمثمت في: 

العدالة والهساواة في تحديد ىسبة الضريبة لكافة شرائح الهجتهع في ظل القاىون العهل عمى تحقيق 
تلائم جهيع ٍا لا الضريبة خاصة لأصحاب الدخول الهىخفضة كوى ىسبة , وتقميلالجديد لمضريبة

ىاسب هع الهقدرة التكميفية للأفراد, والعهل شرائح الهجتهع, زيادة الإعفاءات الضريبية لمهكمفين بها يت
عمى توفير حوافز ضريبية للأفراد لأجل زيادة الإيرادات, بحيث تختمف بين فئات الهجتهع, هن 
قطاعات صىاعية وتجارية وخدهية. تعديل قاىون الضريبة بها يتىاسب هع القدرة التكميفية للأفراد, 

مية, بحيث يشعر كبار الهكمفين بعدالة الضريبة وأيضاً بالىسبة للإعفاءات الشخصية والعائ
 الهفروضة عميٍم. 

 وذلك بها يتىاسب هع دخل الهكمفين. طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة تىويع 

 هىح ىسبة خصم تشجيعي لمهكمفين الذين يقوهون بسداد الضرائب الهتراكهة عميٍم. 

ت الضريبية لكبار الهكمفين بها يتىاسب هع ضرورة تطوير الحوافز الضريبية وذلك بهىح الإعفاءاو 
 حجم إيراداتٍم. 
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 الأول الفصل

العام: مشكمة الدراسة وخمفيتيا الإطار
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 المقدمة 

تعد الضريبة أحد أٌم الهوارد الهالية لأي دولة ولا يكاد يخمو تشريع ضريبي في دولة هن دول  
إلا أىٍا تزداد أو تقل بحسب هدى الأٌهية ة د بعض صور هن الحوافز الضريبيالعالم هن وجو 

ا اله التي تعد هن أٌم أدوات السياسة الضريبية التي يتم المجوء إليٍا شرع و الىسبية التي يقررٌ
لتحقيق الأٌداف العديدة سواء كاىت اقتصادية أو اجتهاعية أو سياسية, حيث أن دول العالم 

أسموب لجذب الاستثهارات لها لٍا هن تأثير ٌام عمى الهتقدهة أو الىاهية تعتهد عمى ٌذي الحوافز ك
 .زيادة هعدلات الىهو والتىهية الاقتصادية في الدول الهضيفة للاستثهارات

القطاعات هٍهاً في تشجيع  اوتعد الحوافز الضريبية جزء هن السياسة الهالية التي تمعب دور 
هن أخرى لية إىتاجية هعيىة أو لأىواع تقدم لفعاتعد هيزة اقتصادية قابمة لمتقدير كها  التىهوية,

الفعاليات وبتوجيً هن الحكوهات لتشجيعٍا لمتصرف بالشكل الهرغوب وتٍدف إلى زيادة هعدل 
 .العائد أو تخفيف حزهة التكاليف

حيث  ,الوطىية الفمسطيىيةَازىة السمطة له ارئيسي افدالضرائب رفمسطيىي تشكل افي الواقع ال
  جهالي الإيرادات الضريبية الهحصمة, أن إة الهاليةية الصادر عن وزار لفمسطيىأظٍر تقرير الهيزاىية ا

 العام هن الهىقضية11 ل في الشٍور الار شيكهمي 11.3بمغت  ,”الهقاصة“وعبر إسرائيل  هحميا
2018. (http://www.aliqtisadi.ps/article/65422   شيكل-مميار-113-فمسطين-
 2,2019 ( /شير-11-في-المحصمة-الضرائب-قيمة

ن خلال الموائح تىظيم السياسة الضريبية ه ىظرا للأٌهية الكبيرة لمضريبة بالىسبة لهوازىة السمطة تم 
تم إعطاء الكثير و ص والشركات الهقيهة في فمسطين, كها الأشخا, وتفرض الضريبة عمى والقواىين
الضريبية وعمى وجً الخصوص الىفقات التي تخص البحث والتطوير, أو بٍدف والحوافز  هن الهىح

 . تحسين الجودة لمهىتج أو حتى ىفقات الوصول لأسواق خارجية

 

http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
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اكمٍا تي تحتاجٍا لهعالجة هشالل تتهكو هو تَفير الأهَاٌذا الرافد كي ة ـلذلك لابد لمدَلة هو حهاي
إلى أو تتصف الضريبة  َتسعى الدَلة, كها لهَاطىيٍالازدٌار َ َاـق الىهـَتحقيية قتصادلاا

َالرضا هو الهكمفيو فلا يعتبرَىٍا عبئًا عميٍن أَ ل حتى تمقى القبَلهلائهة َا هاعيةتجالابالعدالة 
تحقيق أٌداف الدَلة َتحقيقًا  دفعَىٍا عو طيب خاطر هساٌهة هىٍن فيـيل عقَبة تصيبٍن ب

, لذا كان راد الهجتهع َذلك ضهو سياسة ضريبية ىاجحة تتبىاٌا الدَلةـيو أفـجتهاعي بلااء لمَلا
لابد هن تطبيق وتبىي  سياسيات تحفيزية لدفع الضرائب حيث تعتبر سياسة التحفيز هصطمحا 

التي  ائل والأساليب الإغرائيًلوسجديدا ىسبيا في الاقتصاد وغير هحدد كوىً يستعهل لمتعبير عن ا
يهكن تعريف ٌذي السياسة عمى أىٍا تتجسد في تمك الطرق  تستعهمٍا الدولة لدفع الضرائب,

ٌذي السياسة التي تٍدف إلى التوفيق بين  والأساليب الهستعهمة حديثا لتىشيط السياسة الاقتصادية,
جٍة أخرى هثل الخصوهات والإعفاء  لمضرائب هن ةهصالح الدولة وهصالح الجٍات الأخرى الدافع

الضريبي وغيري بٍدف التشجيع وتحفيز الىاس لدفع الضرائب وفق السياسة العاهمة التي تىتجٍا 
 (2008)عفانة، وآخرون،  "الدولة

في الحوافز الضريبية التي يهكن أن تعرف بأىٍا تمك الالتزاهات  :لأساليب تتهثلكها أن ٌذي ا
هثل ز الضريبية تهن ٌىا فإن ٌذي الحوافو , مف وفق هقاييس وشروط هعيىةح لمهكالتي تهى ةالجبائي

, دٌا القاىونالهستثهرين الذين يمتزهون بهعايير وشروط يحدة غير هباشرة تهىح إلى هساعدات هالي
عفاءات سواء دائهة أو هؤقتة وىظرا لمخصائص التي تتهيز تأخذ ٌذي الحوافز  شكل تخفيضات وا 
مٍا أت بٍا الضريبة فإىٍا عمى قرار الهستثهر وجعمً يتهاشى وسياسة ن تستعهل كأداة لمتأثير ؤٌ

   ( 2005)عبد العزيز،. التىهية

  :كالتالي وكاىت 2018 عاملوقد برزت الحوافز الضريبية في هوازىة ا 

 .لمخريجين بالتدريب هرتبطة ذكية وهحفزات إعفاءات إلى التحول أولَا: 

 البىوك. وافز ضريبية عبرثاىيا: وضع ح 

 .الهقترحيبية هستحدثة لمشركات في التعديل حوافز ضر  ثالثاً: 

 https://www.palestineeconomy.ps/ar) 9,2013) 

https://www.palestineeconomy.ps/ar
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هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى  حول ارتأت الباحثة إجراء دراسة تطبيقية وبىاءً عمى ها تقدم
مى هوارد خزيىة الدولة والتي تساعد عأٌم دات ضريبة الدخل في فمسطين, باعتبار الضريبة أحد إيرا

 لمدولة. سد العجز في الهيزاىية العاهة

 :الدراسة وأسئمتيا مشكمة 

بالرغم هن أٌهية الحوافز الضريبية في هعظم اقتصاديات دول العالم إلا أىٍا لا تمعب دوراً إلا 
وىشاطات الاقتصاد الفمسطيىي كون الأخير اقتصاد ريعي يجعل هن  هحدود في هجهل هفاصل

ذا يؤكد ضرورة الالتفات إلى جعل  الضريبة ذات دور هحدود في الىاتج الهحمي الإجهالي وٌ
الضريبة والحوافز الضريبية أداة فعالً في بىاء بيئة صالحة لىهو القطاع الاقتصادي بشكل خاص 

اقتصاداً ٌشاً  1994ورثت السمطة الوطىية الفمسطيىية هىذ قياهٍا عام  , فمقدوىهو الدولة بشكل عام
وتابعاً, يعاىي هن بىية تحتية هعدوهة أو ضعيفة وهحدودية في القدرة الاستيعابية لمعهالة الفمسطيىية 
وهن اختلال كبير بين الىاتج القوهي والىاتج الهحمي الإجهالي, إضافة إلى عجز هزهن في الهيزان 

وبالرغم هن الهحددات التي فرضتٍا الاتفاقات السياسية والاقتصادية هع الجاىب الإسرائيمي  التجاري
لمهرحمة الاىتقالية, إلا أن الهجال قد فتح أهام الشعب الفمسطيىي وسمطتً الوطىية لصياغة سياسة 
ى اقتصادية وطىية يحدد هن خلالٍا ٌوية الاقتصاد الفمسطيىي وهساراتً التىهوية لمتغمب عم

الاختلالات الٍيكمية التي ورثىاٌا عن الاحتلال ووضع الاقتصاد الفمسطيىي عمى هسار التىهية 
الهستداهة, وخمق البيئة الهواتية لتشجيع الاستثهار الخاص في هختمف القطاعات الإىتاجية 
والخدهية, وتحسين أداء الاقتصاد الفمسطيىي وارتفاع هعدلات ىهوي, هها يزيد ىصيب الفرد هن 

 (2003 )صبري، نضال، إجهالي الىاتج الهحمي

 :الرئيسي الأولهشكمة الدراسة في السؤال  وعميً تتمخص

ها هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار ) 
 (الهكمفين؟
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ي:  وتىبثق هىً هجهوعة هن الأسئمة الفرعية وٌ

ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة  الضريبية عمى إيرادات الشرائح والىسبهدى اىعكاس ها  .1
 ىظر كبار الهكمفين ؟

الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر   ها هدى اىعكاس الإعفاءات الضريبية عمى إيرادات ضريبة .2
 كبار الهكمفين ؟ 

الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر عمى إيرادات ضريبة  التىزيلات الضريبيةها هدى اىعكاس  .3
 كمفين ؟كبار اله

الدخل ل الضرائب عمى إيرادات الضريبة الطرق والأساليب الهتبعة في تحصيها هدى اىعكاس  .4
 في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين ؟ 

الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار  إيرادات ضريبةها أثر الخصم التشجيعي عمى  .5
 الهكمفين؟ 

 السؤال الرئيسي الثاىي:

الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار  ها هدى اىعكاس الحوافز
 القطاع , حجم الإيراد, الهحافظة( ؟  ) لمهتغيرات الديهغرافية التالية تبعا الهكمفين

 الدراسة أىمية

وبحث إهكاىية لقاىون الضريبي وقاىون الاستثهار دراسة الحوافز في اأٌهية تكهن أٌهية الدراسة هن 
ا و  ة الإيرادات ورفع الكفاءة ٌو ن زيادكها أ, اجمٍالذي وضعت هن أللأٌداف  مٍا تحقيقاتفعيتطويرٌ

في غاية الأٌهية وكل ذلك يتأتى بإتباع سياسات اقتصادية وهالية حكيهة وهىاسبة لموضع أهر 
لكون الضرائب ٌي هن و الضريبية السياسات الاقتصادي الفمسطيىي في الوقت الراٌن وهن أٌهٍا 

بشأن إقرار حوافز  2015لسىة  5د الأساسية لخزيىة الـسمطة, لـذلك صدر القاىون رقم الرواف
وتعظيم الحصيمة الضريبية, الأهر الذي تتىاولً ٌذي الدراسة  تشجيعية تساعد فـي تىهيـة الإيـرادات
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رفة بالهىاقشة والتحميل لغرض الوقـوف عمى أثر ٌذي الحوافز واىعكاساتٍا عمى الأداء الضريبي وهع
البدائل الههكىة التي تساٌم فـي زيادة تمك الحصيمة, هها يىعكس أثري بالفائدة عمى كل هن الهكمف 

 .والإدارة الضريبية ذاتٍا دعهاً لمخزيىة العاهة

 الدراسة أىداف  

 تسعى ٌذي الدراسة إلى تحقيق الأٌداف الآتية:  

ضريبة الدخل في فمسطين  داتالتعرف عمى هدى اىعكاس الشرائح والىسب الضريبية عمى إيرا .1
 الهكمفين.هن وجٍة ىظر كبار 

الدخل في فمسطين هن  التعرف عمى هدى اىعكاس الإعفاءات الضريبية عمى إيرادات ضريبة .2
 وجٍة ىظر  كبار الهكمفين .

الدخل في فمسطين هن التعرف عمى هدى اىعكاس التىزيلات الضريبية عمى إيرادات ضريبة  .3
 ين .وجٍة ىظر كبار الهكمف

التعرف عمى هدى اىعكاس الطرق والأساليب الهتبعة في تحصيل الضرائب عمى إيرادات  .4
 . الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفينالضريبة 

الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر التعرف عمى أثر الخصم التشجيعي عمى إيرادات ضريبة  .5
 كبار الهكمفين.

 فرضيات الدراسة  

 اختبار الفرضيات الآتية: تسعى الدراسة إلى

  :الفرضية الأساسية الأولى 

ىعكاس لهدى ا( (α≤0.05 لا توجد علاقة ارتباطيً ذات دلالة إحصائية عىد هستوى دلالـة 1-
 .الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين
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 التالية: الفرعية وتىبثق عىٍا الفرضيات 

رائح والىسب بين الش( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة  د علاقة ذات دلالة إحصائيةلا يوج - أ
 ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية.الضريبية في قاىون 

بين الإعفاءات الضريبية في ( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة  لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية - ب
 لضريبية.قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات ا

بين التىزيلات الضريبية في ( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة  لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية - ت
 قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية.

بين الطرق والأساليب ( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة  لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية - ث
 يبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية.الهتبعة في تحصيل الضرائب في قاىون ضر 

بين الخصم التشجيعي في ( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة  لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية - ج
 قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية.

  الثانية كما يمي :الفرضية الأساسية 

حول الهبحوثين إجابات في ( (α≤0.05عىد هستوى دلالـة وجد فروق ذات دلالة إحصائية لا ت
 . حجم الإيراد, القطاع, الهحافظة()  الهوضوع تعزى لمهتغيرات الديهغرافية التالية
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 متغيرات الدراسة:

ا بالشكل التالي:   يهكن إيضاح هتغيرات الدراسة وعىاصرٌ

 

 هن تصهيم الباحثة: عبيدة عبدو                                               هتغيرات الدراسة.":  1الشكل رقم " 

 حدود الدراسة 

 .كبار الهكمفينالحدود البشرية:  -1

 م.2018/2019: الفصل الدراسي الجاهعي هن العام الدراسي ةالحدود الزهاىي -2

 ._ فمسطين هحافظات الضفة الغربيةالحدود الهكاىية:  -3
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ي فمسطين ضريبة الدخل ف ضريبية عمى إيراداتضوعية: هدى اىعكاس الحوافز الالحدود الهو  -4
 .هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين

  مصطمحات الدراسة 

صد تدابير أو إجراءات هعيىة يتخذٌا الهشرع وفقاً لسياسة ضريبية هعيىة بق :الحوافز الضريبية -
  (.109، ص2005)عبد العزيز، .تهادات ضريبية لتحقيق أٌداف هعيىةهىح هزايا واع

ضرائب الحرف  القروية هثلفرضـتً البمـديات والهجـالس إيراد  ضريبة الدخل في فمسطين: -
والهٍن وضريبة الىفايات وفرضت ضريبة الدخل ورأس الهال في فمسطين قبل الحرب العالهية 

 )صبري، .1967-1948وها بين عاهي  1947عـام 13الثاىية ثم ىظهت فـي القـاىون رقـم 
 (152ص ،2003

د هىٍا الدولة الأهوال اللازهة لتغطية الىفقات, والقيام تي تستهالهصادر ال :العامة الإيرادات -
 (2005)الشمة،بالخدهات الهمقاة عميٍا, وتحقيق أٌداف الدولة الاقتصادية والاجتهاعية والسياسية. 

عىدٌا قيهة الضريبة الهفروضة عمى الدخل  الأقسام أو الأجزاء التي تتغير :الشرائح الضريبية -
 .في الىظام الضريبي

هن فرض الضرائب  استثىاء هبالغ هالية أو أشخاص أو سمع أو خدهات: ءات الضريبيةالإعفا -
 (2018)الدايم،  اقتصادية أو سياسية أو اجتهاعية.وذلك وفقا لىصوص القاىون لاعتبارات 

و ىتيجة لهجهوعة هتىوعة هن الأحداث التي  الخصم التشجيعي: - ٌو إجهالي الدخل الهعدل وٌ
 .هدار العاميهر بٍا دافع الضرائب 

تىزيل ها تكمفً الهكمف هن هصاريف أىفقت أو استحقت في سبيل إىتاج : التنزيلات الضريبية -
 الوعاء الضريبي خلال الفترة الضريبية.
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هجهوع العهميات التي تٍدف إلى ىقل الهبالغ الضريبية هن جيوب الهكمفين : التحصيل الضريبي -
ي الهرحمة الأٌم هن هراحل العهل الضريبي, ويتم تحصيل الضريبة إها  إلى صىاديق الخزيىة, وٌ

ىقدا أو بشكات هصرفيً أو حوالات بريدية وحاليا يتم التحصيل عن طريق إيداع الهبمغ الهطموب 
تحصيمً في الإقرار الضريبي الذي يقدهً الشخص عن طريق إيداع الهبمغ الهذكور في حساب 

 (2008)الغفور،  تفاظ بإيداع.حب في أحد البىوك أو جهيعٍا هع الاهصمحة الضرائ
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 الفصل الثاني
 والدراسات السابقة الإطار النظري

 
 الإطار النظري -

 المبحث الأول: الحوافز الضريبية 

 لمبحث الثاني: ضريبة الدخلا 

 والتغيرات التي طرأت عمييا في قانون ضريبة مبحث الثالث: الحوافز الضريبية ال
 الدخل الفمسطيني 

 الدراسات السابقة -

 لدراسات العربيةا 

 الدراسات الأجنبية 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة 
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 الحوافز الضريبية: المبحث الأول

 مقدمة

هبحث الأول هن خلال الإطار الىظري إلى التم التطرق هن أجل العهل عمى تحقيق أٌداف الدراسة 
دى ىجاح سياسة وتضهن هوضوع الحوافز الضريبية هن حيث هفٍوهٍا وأٌدافٍا وأىواعٍا وه

 الحوافز الضريبية. 

 الأول: ما ىية الحوافز الضريبيةطمب الم

تعد الحوافز الضريبية أداة هن أدوات السياسة الهالية والضريبية التي تىتٍجٍا الدولة هن أجل 
التدخل في توجيً الأىشطة الاقتصادية بها يتفق هع أٌدافٍا القوهية , فٍي أداة لتوجيً وتشجيع 

ات عن طريق هىح الإعفاءات الضريبية لبعض الهشروعات, والسهاح باعتهاد هعدلات الاستثهار 
ا هن الحوافز الأخرى جازة ترحيل الخسائر وغيرٌ  .اٌتلاك هرتفعة ىسبياً لاستثهارات هعيىة, وا 

 ( 109ص ،2005 )محمد،

 .وهن ٌىا يتطمب الأهر التعرف عمى طبيعة الحوافز الضريبية وأٌدافٍا وأىواعٍا

 الأول: تعريف الحوافز الضريبية عالفر 

ٌي ىظام هالي يتضهن إعفاءات وتسٍيلات تهىح وفقاً لأحكام القاىون هن أجل تحفيز وتشجيع 
الاستثهارات وجذب رؤوس الأهوال وتوظيفٍا وتوجيٍٍا في القىوات الإىتاجية والخدهية في قطاعات 

خطط البىاء القائهة فيٍا وصولًا لمرفاٌية  تمبية هتطمبات ةالاقتصاد الوطىي الهختمفة بها يؤهن لمدول
جراءات وثالثة هيزات إلى كوىٍا تيسيرات وىظم إلا ن أ الهىشودة فٍي تارةً اهتيازات وأخرى تدابير وا 

 ,ها يجهعٍا ويوحدٌا أىٍا تتخذ هن جٍة هركزية ٌي الدولة بأجٍزتٍا الهختمفة وأٌدافٍا كذلك هوحدي
لىشاط ا دفٍا تشجيعٌاقتصادية هالية لتىفيذ سياسة دولة ها  وبعبارة أكثر تركيزاً إىٍا وسيمة

  (2014.) العزاوي،الإىتاجي
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بىاء عمى التعريف السابق يهكن القول أن الحوافز الضريبية ها ٌي إلا أحد السياسات الهالية أو 
 بصورة أخرى اهتيازات هالية وضعت بٍدف تحفيز أو تشجيع ىشاط اقتصادي هعين.

 ىداف الحوافز الضريبية الفرع الثاني: أ

تسعى الحوافز الضريبية عمى تحقيق جهمة هن الأٌداف الهتعددة هىٍا الاقتصادية والهالية 
وتسعى الدولة إلى والاجتهاعية وكمٍا تصب في خدهة هجهل الاقتصاد الوطىي وهن ثم الهجتهع 

 ها يمي: وهن ٌذي الأٌداف تحقيقٍا هن خلال تطبيق سياسة التشجيع والتحفيز الضريبي

  الأىداف الاقتصادية

هن الهعموم أن ربحية الاستثهارات تزداد هن خلال هىح حوافز ضريبية حيث تعهل تمك الحوافز 
, يتهثل عمى تحقيق أكبر عائد اقتصادي واجتهاعي لمهؤسسة وتؤدي إلى تحسين ربحية الاستثهارات

 ذلك بها يمي:

 حجم  يؤدي إلى ىقصهها  ,او إلغائً كميتىهية الاقتصاد هن خلال تخفيض العجز الضريبي أ
 التكاليف.

 .تشجيع الهشاريع التي توفر هىاصب الشغل 

 .ًتشجيع الهشاريع التي تحقق تكاهلًا اقتصاديا 

 . زيادة إيرادات الخزيىة في الهستقبل 

 .توجيً الاستثهارات ىحو الأىشطة  ذات الأولوية في الهخطط الوطىي لمتىهية 

  ,التي  هرتبطة بتطوير الصادرات كىتيجة لهساعدة العهميات الإىتاجية,تحصيل إيرادات إضافية
 (19، ص2010)مياني، تٍدف إلى تصدير السمع.
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 الأىداف الاجتماعية:

تعهل الحوافز الضريبية التي يتم هىحٍا لمهكمفين عمى تشجيعٍم لدفع الضرائب والهستحقات الهطموبة 
ذا يؤدي إلى ها يمي: ٍاي يقوهون بالعهل هن خلالهىٍم, وبالتالي تؤدي إلى زيادة الأىشطة الت  وٌ

 فالاهتيازات الههىوحة لمهستثهرينهن خلال توفير هىاصب شغل جديدة,  :اهتصاص البطالة 
ا وتشغيمٍا  تهكن هن توفير هوارد هالية تسهح ا بإىشاء هؤسسات يتطمب تسييرٌ بإعادة استثهارٌ

 عاهمة جديدة.ي يدأ

 يتم هن خلال الحوافز الضريبية الهوجٍة الاستثهار في الهىاطق : و الاقتصادي تحقيق التوازن
هها يحد  وة بيىٍا وبين الهىاطق الهىتعشة اقتصاديا,جل تقميص الفجهن أ الهراد تىهيتٍا, الهحروهة

 هن ظاٌرة الىزوح الريفي, وخمق جو هستقر لسكان.

  :فراد الهجتهع وتوزيعً عمى أالضريبي لمهكمفين,  ويتم هن خلال الاقتطاعالتوزيع العادل لمدخل
إن هعظم لصحة, التعميم, الهرافق العهوهية, في شكل ىفقات تعود بالىفع عمى الجهيع, هثل ا

ذا ها يحقق  التشريعات الضريبية تسهح بإعفاء ضريبي لمدخول التي تقل عمى هستوى هعين وٌ
 (2003)حنا،  .عدالة في الاقتطاع لمهكمفين بالضريبة

 اع الحوافز الضريبية الفرع الثالث: أنو 

بالضريبة أي هن جٍة علاقتٍا بالتحصيل ربطٍا هباشرة  يهكن الىظر لمحوافز الضريبية هن خلالو 
ي عمى ىوعين:   (12ص ،2004 )منشورات الأمم المتحدة،الضريبي وٌ

عبارة عن التخفيف الجزئي أو الشاهل عمى ضرائب الدخل الذي  حوافز ضريبية هباشرة: –أولًا 
 ً في الفترة الهعيىة.يجب دفع

حوافز ضريبية غير هباشرة: وتظٍر بعدة أشكال هثل الإعفاء هن رسوم الاستيراد و رسوم  –ثاىياً 
 الهبيعات أو الرسوم الهحمية.  
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 وىناك تصنيف آخر لمحوافز الضريبية حيث:

د الركائز : حيث يهكن اعتبار الحوافز الضريبية أححوافز ضريبية خاصة بالاستثهار: الىوع الأول
 وتتكون ٌذي الحوافز هن ها يمي:الأجىبي الهحمي و  الهشجعة والهحفزة للاستثهار

ٌـو عـدم فـرض الضـريبة لـدخل هعـين قصـد تشـجيعً أو إسـقاط حـق الدولـة  :( الإعفاء الضريبي1
هارســة ىشــاط هعــين لبعض الهكمفــين إهــا بشــكل هؤقــت أو بشــكل دائــم وذلــك  بهقابــل التــزاهٍم به

أو  تــوجيٍٍم إلــى هىــاطق هعيىــة  وفــي ظــروف هعيىــة ضــهن القــاىون وتمجــأ الدولــة إلــى ٌــذا 
      .يةالأهــر لتشجيع سياسة هعيىة بها يتلاءم هع ظروفٍا الاقتصادية والاجتهاعية والسياس

 (88ص ،2009 ،الحاج)

ــة إخضــاع الهؤسســة أو قطــاع هعــين لهعــدلات  ضــريبة أقــل التخفيض الضريبي: ٌــو عهمي ( 2
هــن الهعــدلات السـائدة و يكـون فـي شـكل تخفـيض هعـدل الضـريبة أو تقمـيص الوعـاء الضـريبي  

 هقابـل الالتـزام ببعض الشروط.

فـة التاريخيـة للأصـول كافة الطرق التي تؤدي إلـى اٌـتلاك قيهـة التكم :ٌتلاك الهالي( ىظام الا3
الرأسهالية خلال فترة زهىية أقل هن فترة حياتٍا الإىتاجية  الهقدرة لٍا ضريبياً وتتم عهمية تعـويض 

بعــد فتــرة زهىيــة تعــرف عــادة  اٌــذا الىظــام عــن طريــق تخفــيض احتياطــات ســىوية يهكــن اســتبدالٍ
أهـا بطريقــة حســاب ٌـذا الجــزء الهعــوض القســط هــن الــدخل الخاضــع  بالحيـاة الىافعــة للاســتثهار

        .الخاضع لمضريبةقارىة بحجم الدخل وبالتالي يصبح العبء الضريبي أقل ه ,لمضريبة
 (2003 )دراز،

عهميـــة ٌـي إعفـــاءات تهىحٍـــا الدولـــة لتســـٍيل  :الىوع الثاىي: حوافز ضريبية خاصة بالتصدير
هســـتوى الهىتـــج الوطىي وجعمً هواكبا لمهقاييس العالهية و قادراً عمى الهىافسة صد رفع بق التصـــدير

فـي الأسـواق العالهيـة وهـىح الهشـرع ٌــذي الحوافز هــن أجــل رفــع العــبء الضــريبي عمــى الهصــدرين 
عهمة هن أجل غزو السوق العالهي والىٍوض بالاقتصاد وتوفير الضــافة إلــى تشــجيع الصــادرات بالإ

هزايا وحوافز خاصة بالحقوق الجهركية ويقصــد بٍــا ويشهل ٌذا الىوع هن الحوافز  الوطىي.
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التخفــيض فــي الحقــوق الجهركيــة فــي حالــة تصــدير الهىتجــات الهحميــة أو اســتيراد الهــواد الأوليــة 
لهىاطق عهمة فــي العهميــات الهوجٍــة هباشــرة فــي تشــجيع الاســتثهار والهوجــودة في اوالســمع الهســت

أها الحوافز الخاصة بالضريبة عمى الدخل  فٍي  تهــىح  حقوق الجهرك,الحرة والتي تكون خاضعة ل
ــافي الإجهـــالي لمهكمـــف عمــى الـــدخل الصـدخل الىــاتج عــن التصــدير أو عمــى شــكل إعفــاء كمــي لمــ

إن أغمبية  القيهة الهضافة عمى رقم الأعهال حيث بالضـــريبة ,وأخيراً الحوافز خاصة بالرسم عمى
حتــى تكــون  ,هـة الهضـافة فـي حالـة التصـديرالدول تعتهد عمى تخفيض هعدلات الرسم عمـي القي

ن يأخــذ ٌــذا التحفيــز هــن أجــل إعفــاء الصادرات هن الصــادرات هىافســة لمســمع الأجىبيــة ويهكــن أ
 (2004الموزي، المومني، )إعفاء كمي(.(كل ىوع هن الضرائب 

يكـون اسـتعهال ٌـذي الإعفـاءات هحـدودة لأن  الىوع الثالث: الحوافز الضريبية الخاصة بالتشغيل:
ولا يســـتفاد هىـــً أي شـــيء, وهن أشكال تشجيع  هـــىح الكثيـــر هـــن الاهتيـــازات يعتبـــر هخـــاطرة

 التشغيل:

يهكـــن لمهؤسســـات أن تخضـــع لتخفـــيض هـــن قيهـــة دخمٍـــا  أ( التخفـــيض الخـــاص  بـــالهوظف
الخاضــع لمضــريبة عمــى أســاس كــل شــخص هوظــف أو عمــى أســاس كــل هىصــب شــغل هتــوفر, 

ـــذ ا الىـــوع هـــن التشـــجيع يـــىقص هـــن تكمفـــة اليـــد العاهمـــة  لمهـــوظفين كهـــا يكـــون لٍـــا ٌـــدف وٌ
 .ةلزيـــادة الطمب عمى اليد العاهم

 :ب( التخفيض الخاص بالصىاعات التي تستعهل بكثـرة اليـد العاهمـة

ة يهكىٍــا هــن أن تســتفيد هــن تســٍيلات وتخفيضــات  إن الصـىاعات الهسـتعهمة بكثافــة لميــد العاهمــ
عمــى أربــاح ٌــذي الهؤسسات هثل الهؤسسات الصىاعية التي تستثهر في التجٍيزات  ضــريبية

 والهعدات.

زيادة ويتم عن طريق رفع تكمفة رأس الهال هها  يؤدي إلى خضاع الضريبي لرأس الهال : الإج( 
 (2004)الاونكتاد،  .ائب عمى رأس الهال سٍمة التحصيل, والضر  رادات الدوليإ
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الضريبية بحيث  ىعىي بذلك تصهيم جدول الهعدلات )الأسعار(: الهعدلات التهييزية الىوع الرابع:
ٍا بىتائج هحددة بعهميات الهشروع ( يرتبط كل هىTAX RATESيحتوي عمى عدد هن الهعدلات)

ذي الهعدلات تىخفض تدريجيا كمها اقترب عدلات كمها وترتفع ٌذي اله هن الخطة ت ىتائج الهشروعوٌ
ا هع حجم الهشروع وهىً يهكن القول عمى أن ٌذي الهعدلات ترتبط عكسي ,اىخفضت ىتائج الهشروع

 (2000 مادي، ). ٌذي الأخيرة في التىهية الاقتصاديةهدى هساٌهة  أو

لتي تقدم لهالكي الهشاريع قصد وبشكل عام تعتبر الحوافز الضريبية جزء هن الحوافز الهالية ا 
 .جذبٍم إلى عهمية الإىتاج والتصىيع

  المطمب الثاني: نجاح سياسة الحوافز الضريبية

  :إن ىجاح سياسة الحوافز الضريبية ترتبط بتحقيق هعيارين

الكفاءة فلابد أن ىقارن بين هىافع الإعفاءات والحوافز الضريبية ٌو هعيار  :الأولالهعيار 
 التي تتحهمٍا الخزاىة العاهة هقابل هىح ٌذي الحوافز والإعفاءات.والتضحيات 

الضريبية ٌو هعيار الفاعمية يوضح هدى تحقيق سياسة الإعفاءات والحوافز  الهعيار الثاىي :
الهشروعات الجديدة وزيادة حجهٍا وزيادة القيهة الرأسهالي وزيادة عدد لأٌدافٍا في تحقيق التراكم 

إن تحقيق ىذه الحوافز والحكم عمييا بيذين المعيارين يتطمب ،  وعاتالهضافة لٍذي الهشر 
جراءات تشريعية وتنفيذية  : لتحقيق خمسة أىداف ومن ىذه الإجراءات ما يمي تعديلات وا 

تكون ن احد هن أجل أع و الحوافز الضريبية في تشريد التشريعات الهقررة للإعفاءات و توحي ( 1
 ي الإعفاءات والحوافز.الرؤية واضحة لمهستثهر بشأن ٌذ

( إلزام الهشروعات التي تتهتع بالإعفاءات إذا تقرر بالاستهرار في الىشاط هدة ههاثمة للإعفاء أو 2
 ظروف إىشاء الهشروع.التدرج في أسعار الضريبة هراعاة لالعدول عن ٌذا الاقتراح ب

ة للاقتصاد إضافة حقيقيالحوافز ٌو دعم الهشروعات الإىتاجية التي تهثل  الٍدف هنأن يكون  (3
 حقيقية لأبىاء الهجتهع.القوهي وتوفر فرص 
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لغاء التعقيدات الإدارية م للاستثهار هن أجل توفير توفير الهىاخ الهلائ (4 الأهان والاستقرار وا 
لتشجيع وحفز الهشاركة والاىتقال هن الهركزية الشديدة التي تحكهىا إلى اللاهركزية التي تعتبر دفعة 

 جيع الاستثهار.وثورة لتش

 أن ىعدل عنن لا هدخرين و ( توسيع قاعدة الهمكية ودعوة جهيع أفراد الهجتهع ليكوىوا هستثهري5
السياسات التي ترفع هعدل العائد عمى الودائع حتى لا ىدفع الىاس إلى اكتىاز أهوالٍم في ودائع 

 (3ص ،2004 )عبد اليادي، وىحرم الاقتصاد هىٍا.

هها  لا بد أن يكون عائد الاستثهار أكبر هن عائد الادخار,الباحثة بأىً بىاء عمى ها سبق ترى 
عفاءات ضريبية تساٌم في تعزيز دور الهشروعات ىحو  يتطمب السعي ىحو ترشيد وتطبيق حوافز وا 

 . التىهية وتحقيق الأٌداف التي ترهي إليٍا تمك الإعفاءات

 ضريبة الدخل : المبحث الثاني

 مقدمة

ى الدخل أٌهية بالغة في هختمف الدول الهتقدهة والىاهية عمـى حـد سواء وذلك تشكل الضريبة عم
لاعتبارات عديدة هىٍا أىٍا: تعتبر ضريبة ثابتة وهتكررة ويعتبر الـدخل الهعيـار الأفضل لمتعبير عن 

هباشرة تفرض عمى  ضريبة فٍي ٌيعن هقدرة الأفراد عمى الدفع لذا  الهقدرة التكمفية للأفراد أي
الأشخاص )سواء أكاىوا أشخاص طبيعيين أو هعىويين كالشركات( الذين يهارسون الهٍن 
والىشاطات )التجارة, الخدهات...الخ( والذين يزيد دخمٍم عن هقدار هعين هن الهال في السىة. 

,كها تعد ضريبة الدخل  الدولة باقتطاع جزء هن أرباح الأشخاص إذا زاد عن حد هعين حيث تقوم
ي قاعدة قاىو  أرباح أو دخل التزام هالي يؤديً الهكمف قاىوىا لخزيىة الدولة تبعا لها يحققً هن ىيً وٌ

لتوزيع الأعباء العاهة سىويا فيها بين الأفراد والٍيئات كل حسب دخمً الصافي ووفقا لهعايير تسىٍا 
التشريعات الضريبية, أي أن الضريبة عمى الدخل قد اتخذت صفة الالتزام القاىوىي هقابل ها تؤديً 
        . الدولة هن خدهات عاهة تعود عمى الجهيع هع هراعاة أن لا ضريبة بدون قاىون

 (1999 )خصاونة،

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD


19 

 

 ما ىية ضريبة الدخلالمطمب الأول: 

   ضريبة الدخلتعريف  الفرع الأول:

اعتهد بعض الاقتصاديين عمى  يختمف هفٍوم الدخل الخاضع لمضريبة هن تشريع إلى آخر, 
 ىظرية الإثراءو  ىظرية الهصدرهفاٌيم لمدخل تستىد إلى عدد هن القواعد وقد تبمورت في ىظريتين:

بالدورية  الذي يجب أن يتسمو الىظرية الأولى تىظر إلى الدخل هن ىاحية الهصدر الذي يأتي هىً 
الشخصي بأىً التدفق الإثرائي  الدخلعرفت  ىظرية الإثراء والذي , أها الىظرية الثاىيةوالاىتظام

مة لمتقويم أي زيادة ىقدية أو قاب, وتم التوسع في تعريف الدخل عمى أىً الصافي في فترة هعيىة
ا واء تحقق بصورة دورية أو عارضًالىقدي س   2007)العشماوي،  )عثمان،.أيا كان هصدرٌ

والهفٍوم أخذ بهفٍوم ىظرية الإثراء  2011بشأن ضريبة الدخل لسىة  (8)القرار رقم أها في 
ت , والدخول ات والهكافآالهحاسبي لمدخل حيث فرض ضريبة عمى الأجور والرواتب والعلاو 

  قة بشكل عارض.الهتحق

 عناصر الضريبة الفرع الثاني: 

              يهكن تحديد العىاصر العاهة لمضريبة عمى الىحو التالي:بىاءا عمى التعريفات السابقة 
 (2009)الحاج،

أن الضريبة تدفع عمى شكل ىقود وذلك تحقيقا لمعدالة, كها  )فريضة( ىقدي: أي اقتطاعالضريبة  (1
 . وىفقاتٍا أقل أكثر هردودا لأن جبايتٍا أسٍلوأن الضريبة الىقدية 

لكن يدفعٍا الهكمفون هكن استرجاعٍا أو الهطالبة بٍا و أي لا ي الضريبة تدفع بصفة ىٍائية: (2
ذا ها يفرقٍا ع بصفة ىٍائية, ن القرض حيث يحق لمهقترض باسترداد قيهتً هع وجود فوائد في وٌ
 . ىٍاية الهدة

جباية الضريبة و فرضٍا يعدان عهلا هن أعهال السيادة التي  أن  :الضريبة تفرض وتدفع جبرا  (3
ذا ها يترتب عميٍا بأتتهتع ب لمضريبة هن ىاحية تحديد  ن تتفرد بوضع الىظام القاىوىيٍا الدولة وٌ
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ولكن الهقصود هن الإجبار أن الدولة عىد اهتىاع الفرد عن دفع الضريبة  كيفية تحصيمٍا,السعر و 
ذا ها يفرقٍا عن الإيرادات العاهةحق المجوء إلى وسائل ا  . لتىفيذ الجبري وٌ

أي أن الضريبة تدفع لمدولة دون اشتراط الحصول عمى هقابل أو  : الضريبة تدفع بدون هقابل (4
ذلك هن خلال هساٌهتً في الأعباء حد أفراد الهجتهع و ن فالفرد يدفع الضريبة باعتباري أىفع هعي

 العاهة لمدولة.

بتقديم خدهة هعيىة أو ىفع خاص إلى  ٌىا الدولة لا تمتزم  :ع عامفرض الضريبة تحقق ىف (5
ا هن الإيرادات الهكمف بدفع الضريبة بل أىٍا تحصل عمى حصيمة الضرائب بالإضافة إل ى غيرٌ

جل القيام باستخداهٍا في أوجً الإىفاق العام الذي يترتب عميٍا القيام بٍا لتحقيق هىافع العاهة هن أ
تزداد درجات التدخل  حيث أصبحت الضريبة تستخدم في الآوىة الأخيرة, فقد عاهة لمهجتهع,
  .الاجتهاعي لمدولة في تحقيق أغراض اقتصادية و اجتهاعية لا شك في ىفعٍا العامالاقتصادي و 

 الفرع الثالث: خصائص ضريبة الدخل 

فمسطيىي رقم إن هن أٌم الخصائص التي تتهيز بٍا الضريبة عمى الدخل حسب القاىون الضريبي ال
 ٌي ها يمي: 2011لسىة  8

ضريبة سىوية: تفرض عمى الدخل الصافي الذي يحققً الهكمف خلال سىة هيلادية سواء   (1
حصل عميً بصورة دائهة أو هتقطعة ويحاسب عمى الدخل بعد ىٍاية السىة الهيلادية حتى لو كان 

ىٍاية السىة الهالية في حالة أىٍى عهمً قبل ىٍاية السىة الهالية , ويهكن أن يحتسب أيضا قبل 
( هن 4اىتٍاء عهمً عمى أساس سىتً الهالية شريطة هوافقة الهدير عمى ذلك, حسب ىص الهادة )

 .قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي

ضريبة شخصية: حسب القاىون تعتبر الضريبة عمى الدخل ضريبة شخصية تفرض عمى   (2
ائٍم هع عدم أخذ حالة الهكمف الشخصية ولا الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين بصفاتٍم وأسه

( 8( بىد )1بهصاريفً الخاصة لً, ولكن تأخذ بالاعتبار أوضاعً الشخصية, حسب ىص الهادة )
 .( 10والبىد )( 9بىد )و 
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ضريبة تصاعدية: تفرض الضريبة بىسب هتزايدة حيث تأخذ كل شريحة ىسبة هئوية تبدأ برقم   (3
 (.1( بىد)16ن تصل إلى هعدل عال, هادة )صقر وهن ثم تبدأ بالتزايد إلى أ

ضريبة هكاىية: الضريبة تفرض عمى الدخل الصافي الذي حققً الهكمف داخل الحدود الإقميهية   (4
 .(3حسب هادة ) لمدولة,

 أساليب فرض ضريبة الدخل الفرع الرابع: 

ها           :يأخذ عمهاء الهالية العاهة بأسموبين رئيسيين في فرض الضرائب عمى الدخل وٌ
 (2009 )محمد،

  :أ( الضرائب الىوعية عمى الدخل

حيث تفرض الضرائب عمى فروع الدخل الهختمفة حسب هصادر الدخل العديدة, فبعض الدخول 
يتأتى هن العهل وبعضٍا يتأتى هن الفوائد عمى رأس الهـال وبعضـٍا هـن الأعهـال التجارية 

بية هختمفة عمى كل ىوع هن أىواع الدخول. والصىاعية وأعهال الخدهات ويتم فرض ىسب ضري
لأسٍم أرباح ا( وتفرض ضريبة عمى الدخل )هرتبات وأجور( وضريبة أخرى عمى دخل رأس الهـال,

والصىاعية(. ويطمق  لأرباح التجاريـة,ة أخرى عمى دخل الهصدر الهختمط )اوالسىدات ....( وضريب
لىظام باختيار أساليب التقدير والجباية عمى كل ضريبة اسم الضريبة الىوعية, ويتهيز ٌذا ا

والأسعار الضريبية الأكثـر هلائهـة لكل فرع هن فروع الدخل وبذلك يأخذ بتىوع الهعاهمة الهاليـة 
حسـب هصـادر الـدخول. أن احتهالات تٍرب الهكمف هن ىوع هن أىواع دخولً واردي ولكىً لا 

يوب ٌذا الىظام ٌو احتهال ظٍور ها يسهى يستطيع أن يتٍرب هن جهيع أىواع دخولً. وأن هن ع
 ت جبايتً كبيرة.بالازدواج الضريبي ىظرا لتعدد الضرائب وفقا لتعدد هصادر الدخل كها أن ىفقا

 :( أسموب الضريبة الهوحدة عمى الدخلب

جـراءات الربط  ويأخذ ٌذا الىظام بتوحيد الأسعار الضريبية وتوحيد أحكام الوعاء الضريبي وا 
وعميً فأن ٌذا وهطالبة الهكمف بتقديم إقرار واحد عن جهيع إيراداتً لإدارة الضرائب. والتحصيل 
رب إلى تحقيق العدالة الاجتهاعية, وفيً يتم هراعاة الهقدرة الهاليـة لمهكمـف, ويقوم الهكمف الىظام أق
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 ضريبياً  عياً بتقديم إقرار ضريبي واحد بدلا هن إقرارات هتعددة. ويتطمب ٌذا الىظـام هـن الهكمف و 
هساك حسابات هىتظهة تساعد عمى حصر جهيـع الإيـرادات بطر   . يقـة دقيقةوا 

 الفرع الخامس: تطور ضريبة الدخل في فمسطين 

القواىين الهفروضة في السمطة الوطىية الفمسطيىية إلى قواىين وأواهر وتعميهات تتعدد هرجعية 
تداب البريطاىي حتى وقتىا الحاضر , وصدر وأىظهة صدرت خلال الفترات السابقة هىذ فترة الاى

 1941/9/1والذي بدأ العهل بً هن  1941لسىة  23أول قاىون لضريبة الدخل في فمسطين رقم 
فرضت البمديات والهجالس  .ابعة التي تفرض فيٍا ضريبة الدخلوكاىت فمسطين الدولة العربية الر 

الىفايات, وضريبة الدخل ورأس الهال  القروية ضرائب هحمية هثل ضرائب الحرف والهٍن وضريبة
 1948ها بين عاهي  13وىظهت في القاىون رقم , سطين قبل الحرب العالهية الثاىيةفي فم

, ثم قاهت الحكوهة الأردىية بإصدار لهفروضة هىذ الاىتداب بدون تغييروبقيت الضرائب ا 1966و
تي كاىت سارية الهفعول الضريبية ال قواىين ضريبية جديدة, وتم بعدٌا العهل عمى توحيد التشريعات

الذي عهل عمى توحيد التشريعات  1951لسىة  50. وتم إصدار قاىون هؤقت رقم في فمسطين
دور لتطور الكبير والواضح الذي حصل عمى ضريبة الدخل كان بصيبية في الضفتين, االضر 

ريا عمى هفٍوم الدواد   1964لسىة 25القاىون الضريبي رقم   1967. وفي سىة خلخل تغيرا جوٌ
وضع الضرائب كها  عىدها أصبحت الأراضي الفمسطيىية بكاهمٍا تحت الاحتلال الإسرائيمي بقي

حدد فيً الأهور  1967لسىة  2, إلا أن الحكم العسكري أصدر أهرا عسكريا رقم ٌو عميً هن قبل
أواهر عسكرية سىة  . وأصدر الحاكم العسكريسمطات التشريعية أثىاء الاحتلالالأساسية لههارسة ال

غزة إلى حين صدور أواهر خلاف ىصت عمى إبقاء ضرائب الدخل كها ٌي في الضفة و  1967
وهن ثم عدلت  %55إلى  %5.5هن  , وهن ثم تم تعديل هعدلات ضريبة الدخل التصاعديةذلك
 (152، ص2003)صبري، لمضريبة.هن الدخل الخاضع  %48إلى  %8هن 

يىية في كافة هجالات الحياة خاضعا لسمطات الاحتلال العسكري بقي الوضع في الأراضي الفمسط
الإسرائيمي إلى أن يتم اىتقال الهسؤولية الإدارية هن ٌذي الأراضي إلى السمطة الوطىية الفمسطيىية 

, وبقي العهل في ٌذي القواىين إلى أن أقرت السمطة الفمسطيىية قاىون ضريبة الدخل 1993سىة 
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, وبعد ذلك صدر قاىون ضريبة الدخل 2005/1/1لذي بدأ سرياىً هن وا  2004 لسىة 17رقم 
الهعدل والذي أدخل تعديلات هىٍا إعفاء عوائد التوزيع والأرباح هن الشركات  2004لسىة  17رقم 

الهقيهة في فمسطين , وتعديل ىفقات التدريب والضيافة وتعديل الإعفاءات لمشخص الهقيم , وأصبح 
لأهلاك بعد ها كان يسهح بتقاص ضريبة الأهلاك بشكل كاهل هن هن ضريبة ا %60التقاص 

 ( 2006)موسى، ضريبة الدخل ,والعديد هن التعديلات الأخرى .

بشأن ضريبة الدخل الفمسطيىي والذي أدخل  2011لسىة   8صدر قرار بقاىون رقم 2011في سىة 
ل والعهل عمى رفع الإعفاءات تعديلات عديدة, هىٍا تغيير العهمة بالقاىون هن الدولار إلى الشيك

وزيادة عدد الشرائح الضريبية لمهكمف الفردي والاعتراف بالخسائر الرأسهالية الضريبية لمهكمف 
 ا هن التعديلاتوغيرٌوزيادة ىفقات البحث والتطوير وىفقات الضيافة, والشركات 

 المطمب الثاني : القواعد الأساسية لضريبة الدخل

ي بهثابة إقرار الىظام ويقصد بٍا ٌي تمك القوا عد والأسس التي يتعين عمى الهشروع هراعاتٍا وٌ
لخزيىة العهوهية وهصمحة لى التوفيق بين هصمحتي اإ وتٍدف ٌذي القواعد، الضريبي في الدولة

. يعد آدم سهيث أول هن أشار إلى القواعد الأساسية التي يجب أن تستىد إليٍا الضرائب الههولين
 (24ص ،2004 )أبو حشيش،:وتتمخص ٌذي القواعد فيها يمي1776 م لسىة في كتابً ثروة الأه

قاعدة العدالة )الهساواة(: الهقصود هن عدالة الىظام الضريبي ٌو أن تتحقق العدالة الضريبة  -1
في توزيع الأعباء بين ههولي كل الضرائب و بين بعضٍم البعض و لقد تطور هفٍوم العدالة 

ن يساٌم كل أفراد الهجتهع في بأدم سهيث( ين يقصد بالعدالة عىد )آالتقميدي بتطور الهجتهع فمدى
هع  تحهل ىفقات الدولة حسب هقدرتٍم التكمفية الىسبية أي تكون هساٌهتٍم هتىاسبة

 (48ص ،1999)خصاونة، .دخولٍم

مم هسبق قاعدة اليقين: تعد ٌذي القاعدة في أن الههول أو الهكمف بالضريبة سيكون عمى ع -2
ثم يكون لديً القدرة عمى الدفاع عن حقوقً ضد أي تعسف أو سوء استعهال قبل الدولة و بالتزاهاتً 
 22)ص، 2008 )القطاونة، عفانة،.لمسمطة
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والطرق الأكثر  الضريبة في الأوقاتهة في التحصيل: يقصد بٍا أن تأتي قاعدة الهلائ  -3
و الوقت تحصيل الضريبة هع هوعد تحق م هوعدٌذا يعىي أن يتلائهلائهة لمههول و  يق الدخل وٌ

 وأكثر تقبلا لدفع الضريبة. ةالذي يكون فيً الهكمف أكثر قدر 

تي تطرأ عمى الحياة قاعدة الثبات: يقصد بٍا أن لا تتغير حصيمة الضرائب تبعا لمتغيرات ال -4
قات الرخاء ذلك أن حصيمة الضريبة تزداد عادة في أو خصوصا في أوقات الكساد و الاقتصادية و 
 (2010)مياني، .الإىتاجلدخول و بسبب ازدياد ا

دلاتٍا هع في تزداد حصيمتٍا ىتيجة للازديادٌي التي لضريبة الهرىة أي أن ا :قاعدة الهروىة  -5
 هع عدم اىكهاش وعائٍا وهن ثم اىخفاض حصيمتٍا.

قانون ضريبة  والتغيرات التي طرأت عمييا في الحوافز الضريبية: المبحث الثالث
 الدخل الفمسطيني

 مقدمة

تضي التطورات الاجتهاعية والاقتصادية في الحياة إجراء تعديلات عمى بعض القواىين الهطبقة تق
هن أجل أن تتلائم القواىين هع ٌذي التطورات وحتى يتم تحقيق الأغراض التي تسعى إليٍا الدول, 

.  يةالتشجيعالحوافز وهن ٌذي القواىين التي يجري عميٍا تعديلات قواىين ضريبة الدخل الخاصة ب
ة هن أجل الحصول عمى ٌذي والهخاطر  يعهل الهستثهرين عمى إجراء توازن بين العائد الهحتهل

. فهٍها تعددت الحوافز اسية التي تؤثر بالعائدوتعد الحوافز الضريبية هن العىاصر الأسالعوائد, 
ة هن أجل تعتبر أساسا لتحقيق الأٌداف الهتهثمة في جذب رؤوس الأهوال الهحمية والأجىبيفإىٍا 

 (2010مياني، ) تحقيق فائدة أكبر هن التي قدهتٍا في الهشاريع والاستثهارات.

بىاء عمى ها ورد يتىاول ٌذا الهبحث تحميلا وتقيها لمحوافز التشجيعية في قاىون ضريبة الدخل 
ا عمى الالتزام الضري ذ بي وزيادة الإيرادات, فتتخالفمسطيىي لهعرفة العىاصر التي يتضهىٍا وأثرٌ

 افز أشكال عدة, تحاول الباحثة فيها يمي تحميل وتقييم لٍا كها يمي:الحو 
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 الشرائح والنسب الضريبيةالحوافز المتعمقة بالمجال الأول: 

  2004لسنة 

 حسب النسب والشرائح الآتية:طبيعي  شخصلأي الضريبة عمى الدخل الخاضع تستوفى  -1
 .%((8 بىسبة دولار( (1- 10,000هن  - أ

 (.12%) دولار( بىسبة 10,001- 16,000هن ) - ب

 (.16%ها زاد عن ذلك بىسبة ) - ت

 . 15%تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لمضريبة لأي شخص معنوي بنسبة   -2
  2011لسنة 

  تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لأي شخص طبيعي حسب النسب والشرائح الآتية : -1
 (.(5%( بىسبة شيكل 1- 40,000) هن - أ

 (.10%( بىسبة )يكلش (40,001 -80,000 هن - ب

 (.(15%ها زاد عن ذلك بىسبة  - ت

 .15%تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لمضريبة لأي شخص معنوي بنسبة  -2

أصبحت ىسبة  2011, أها في سىة 8%كاىت ىسبة الضريبة لمشريحة الأولى  2004في سىة  
الضريبية سبة حسب رأي الباحثة أىً تم تخفيض الىوهن ٌىا  ,5%الضريبة لمشريحة الأولى 

السعي ىحو تحسين الهستوى  تحقيق هجهوعة هن الأٌداف وهن ٌذي الأٌداف هن أجللمشريحة 
قتصاد, فتخفيض الىسب الضريبية يعىي تخفيف العبء الضريبي أي تقميل الهبالغ التي للاالعام 

ادة في هستوى ستدفع لمضريبة هن الدخل, وبالتالي زيادة الهقدرة الشرائية للأفراد ويىتج عن ذلك زي
وىتيجة لذلك الطمب , وهن أجل هواجٍة ٌذا الارتفاع في الطمب يتم العهل عمى زيادة في الإىتاج 
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أها بالىسبة لهبمغ الشريحة بقي كها ٌو تقريبا ولم  يتم تحسين هستوى الاقتصاد الوطىي ودعهً,
 ة.ة عمى حق الخزاىة العاهة هن الإيرادات الضريبييخفض وذلك هن أجل الهحافظ

لتكون العهمة  2011أها بالىسبة إلى العهمة قاهت السمطة بتعديل القاىون والشرائح الضريبية عام 
بالشيكل الإسرائيمي بدلا هن الدولار الأهريكي وذلك بسبب التذبذب الهستهر في أسعار صرف 

الشركات  الدولار الأهريكي, وكون الشيكل الإسرائيمي ٌو العهمة الرئيسية الهعهول بٍا وأن هعظم
والأفراد تعد حساباتٍا الختاهية بعهمة الشيكل الإسرائيمي كها وأن الرواتب تصرف بعهمة الشيكل 

فضل أن تكون العهمة بالشيكل بدلا هن الدولار فمو كاىت العهمة بالدولار يستمزم ذلك الأوبالتالي هن 
. كها ة خسارة فرق العهمةإجراء عهمية التحويل هن عهمة إلى أخرى وبالتالي يىجم عن ٌذي العهمي

 .ن لمبعد السياسي دور في تحويل العهمةوأ

  2012لسنة 

 الآتية:تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لأي شخص طبيعي حسب النسب والشرائح  -1
 . ((5%( بىسبة شيكل 1- 40,000هن ) - أ

 . (10%( بىسبة )شيكل (40,001 -80,000هن  - ب

 . (15%( بىسبة )شيكل 80,001 -125,000هن ) - ت

 .(20%ها زاد عن ذلك بىسبة ) - ث

 تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لمضريبة لأي شخص معنوي  -2

 . (15%)شيكل( بىسبة  1 -125000هن ) - أ

 ( .(20%ها زاد عن ذلك بىسبة  - ب
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  2015لسنة 

 الآتية:تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لأي شخص طبيعي حسب النسب والشرائح  -1
 ( .5%بة )شيكل( بىس 1 -75,000هن )  - أ

 ( .10%) ( بىسبةشيكل75,001 -150,000 هن ) - ب

 (.15%ها زاد عن ذلك بىسبة ) - ت

باستثناء  15%تستوفى الضريبة عمى الدخل الخاضع لمضريبة لأي شخص معنوي بنسبة  -2
شركات الاتصالات والشركات التي تتمتع بامتياز أو احتكار في السوق الفمسطيني بحيث تخضع 

 .20%لنسبة 

( عل شركات التأهين التي تقوم بالتأهين عمى الحياة وذلك هن 5%ضريبة بىسبة )تستوفى ال** 
( هن 4( بىد )16حسب الهادة رقم ) لمشركة,الهجهوع الكمي لأقساط التأهين عمى الحياة الهستحقة 

 م بشأن ضريبة الدخل. 2011لسىة  8)القرار بقاىون رقم )

ائح والىسب الضريبية كميا أو جزئيا وفقا سيب هن الوزير تعديل الشر لهجمس الوزراء بتى** 
لسىة  8)هن القرار بقاىون رقم )( 5بىد )( 16حسب الهادة رقم ), لهقتضيات الهصمحة العاهة

 .م بشأن ضريبة الدخل 2011

ن لدفع عد حافز لمهكمفيالضريبية يالشرائح والىسب التغير الذي طرأ عمى حسب رأي الباحثة أن 
 الضريبة وذلك هن خلال:

عمى الاستثهار عوضا عن الادخار وبالتالي وكوىٍم أصحاب رؤوس أهوال  تشجيع الهكمفين -1
 .صغيرة فإىٍم يخضعون لشرائح ضريبية التي ىسبتٍا الضريبية قميمة

الثروات الهتركزة في , كذلك هن أٌداف الشرائح الضريبية ٌي إعادة توزيع إعادة توزيع الثروة -2
, وصغار كبار الهكمفين يخضعون لشرائح ضريبية أعمى أيدي فئة قميمة هن الىاس حيث أن

 الهكمفين يخضعون لشرائح ضريبية أقل.
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للأشخاص الاعتباريين السبب في زيادة عدد الشرائح الضريبية لٍم هن شريحة إلى أها بالىسبة 
ذا الاىتقاد ٌو أن الأشخاص  شريحتين ٌو الاىتقاد الهوجً هن الأشخاص الطبيعيين لٍم وٌ

ين أصحاب أهوال كبيرة وليس عدلا أن يدفعوا ضريبة بىسبة تقارب الىسبة التي يدفعٍا الاعتبار 
الأشخاص الطبيعيين أصحاب الأهوال الصغيرة , وهن ٌىا واىطلاقا لتحقيق هبدأ العدالة الضريبية 

 . 2015للأشخاص الاعتباريين في سىة إلى شريحتين تم زيادة عدد الشرائح

 الضريبيةلتنزيلات لمتعمقة بتعديل اجال الثاني: الحوافز االم

سهحت ىصوص القاىون بإدخال تعديلات عمى بعض بىود التىزيلات التي وردت في القاىون السابق 
 (1بالإضافة إلى إدخال تىزيلات جديدة لم تكن هوجودة هن قبل كها في الجدول رقم )

 (1جدول رقم )في ال 2011التنزيلات التي تم تغييرىا في قانون 

 2011ضريبة الدخل لسنة  2004ضريبة الدخل لسنة  النفقات
نفقات التدريب لمموظفين 

 والمستخدمين 
هن الدخل الإجهالي  أو  1%ىسبة 

( دولار أهريكي 30,000ثلاثون ألف )
 سىويا أيٍها أقل

هن الدخل الصافي أو  3%بها لا يزيد عن 
 ( أيٍها أقل(500,000

هن صافي الربح  3% ىسبة لا تزبد عن نفقات الضيافة
( دولار 15000قبل الضريبة أو )

 سىويا . أهريكي أيٍها أقل

( هن الدخل 1%بىسبة لا تزيد عن )
شيكل( سىويا 150,000 الإجهالي أو)

أيٍها أقل لمشخص الطبيعي والهعىوي, 
باستثىاء الشركات الهساٌهة العاهة حيث 
يتم قبول ٌذي الىفقة لٍا بىسبة لا تزيد عن 

 لدخل الإجهالي أو )( هن ا%1)
  شيكل( أيٍها أقل300,000

النفقات الفعمية لمبحث 
والتطوير الداخمية والبحث 
العممي والشراكة مع 
المؤسسات العممية بيدف 

 التطوير

 
______ 

( هن الدخل 2%بها لا يزيد عن )
شيكل( أيٍها أقل  500,000الإجهالي, أو)

 سىويا .

النفقات الفعمية لتبني 
المعايير المواصفات و 

 
 

( هن الدخل 2%بها لا يزيد عن )
 شيكل( أيٍها أقل 500,000الإجهالي أو )
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الفمسطينية والتطبيق الـأمثل 
لإدارة المؤسسات بما يشمل 
تطوير الأنظمة المحاسبية 
الالكترونية وتبني معايير 

 المحاسبة الدولية

 سىويا . ______

النفقات الفعمية للاستطلاع 
آفاق  والبحث عن أسواق أو

 ترويج الجديدة لتصدير و 

 
______ 

( هن الدخل 2%بها لا يزيد عن )
 شيكل( أيٍها أقل 500,000الإجهالي أو )

 سىويا .

بالإضافة إلى التنزيلات السابقة يتم أيضا تنزيل النفقات والمصاريف التي أنفقت أو استحقت كميا 
  ة  من أجل الوصول إلى مقداروحصرا في سبيل إنتاج الدخل الإجمالي خلال الفترة الضريب

من قانون ضريبة الدخل  8حسب نص الماده ) الدخل الخاضع لمضريبة لأي شخص بما فييا
  ( 2011لسنة 8رقم مسطيني لفا

  هصروفات البيع والىقل والتسويق والتوزيع.  - أ

 الهصروفات الإدارية والرسوم القاىوىية والإيجارات. - ب

 الهرابحة وفوائد القروض. - ت

هضافة الهدفوعة عمى أرباح يهة الهضافة عمى الرواتب والأجور وضريبة القيهة الضريبة الق - ث
 والشركات الهالية والهؤسسات الهاليةالهصارف 

هصاريف التأسيس, وبدل الخمو والشٍرة الهدفوعة شريطة توزيعٍا عمى خهس سىوات بالتساوي  - ج
 هن تاريخ دفعٍا.

 الىافذة .الهدفوعة وفق التشريعات  هكافأة ىٍاية الخدهة - ح

الوفاة وىفقات هعالجة الهستخدهين) بفتح الدال( إصابة العهل أو التعويضات الهدفوعة بدل  - خ
 وعائلاتٍم وأقساط التأهين عمى حياتٍم ضد إصابة العهل.
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الهبالغ التي يدفعٍا الهستخدم ) بكسر الدال( لأي صىدوق هوافق عميً هن الوزير كصىدوق   - د
 أهين الصحي.الادخار والتوفير والضهان والت

 .فروقات العهمة الهديىة   - ذ

الديون الهعدوهة, وفقا لتعميهات تصدر عن الوزير بتىسيب هن الهدير وبالتىسيق هع سمطة  - ر
 الىقد والجٍات ذات العلاقة.

هاكيىات والآلات والهعدات أو بعض أجزائٍا الهستخدهة في الخسارة الىاجهة عن استبدال ال - ز
عمى أساس تكمفة الهاكيىات والآلات والهعدات أو بعض أجزائٍا العهل, ويتم حساب ٌذي الخسارة 

 هطروحا هىٍا ها حصل عميً الهكمف هن ثهىٍا وها سبق تىزيمً.

هخصص الأخطار السارية والإدعاءات تحت التسوية الهبمغ عىٍا لشركات التأهين وفق  - س
 تعميهات تصدر عن الوزير بىاء عمى تىسيب هن الهدير.

ىفقات الهتعمقة بالدخل الهعفي هن الضريبة بهوجب تعميهات تصدر تستبعد الهصاريف وال - ش
 .عن الوزير بتىسيب هن الهدير

بىاءا عمى ها سبق يهكىىا القول بأن الحوافز التي تم إدراجٍا ضهن التىزيلات في ىصوص هواد 
ن  بدفع قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي الجديد تساٌم في تشجيع الاستثهار والالتزام هن قبل الهكمفي

ذا ها قد يؤدي إلى زيادة في الحصيمة الضريبية بشكل عام.  الضريبة الهستحقة عميٍم وٌ

 والتقاصفز المتعمقة بالإعفاءات المجال الثالث: الحوا

الهشرع أخذ بالظروف الحالية الصعبة أن يتبين  عفاء الشخص الهقيمإ خلال الإعفاءات هىٍا: هن
في ٌذا الإعفاء , وكها يسر الهشرع عمى الهكمف هن حيث  وغلاء الهعيشة كأساس لهىح الزيادة

ذا يؤدي بدوري إلى الاستقرار وبالتالي تشجيع الاستثهار داخل البمد , كها  هىحً إعفاء لمسكن وٌ
وراعى الهشرع ظروف الهعيشة الصعبة لمهكمف الذي يعول طلابا جاهعيين بسبب ها يستمزم ذلك 

 .ٌتهام ىحو تشجيع أبىاء الهجتهع عمى هواصمة دراستٍمالايف هها يعكس تكبد الهشرع لهصار 
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 (2الجدول رقم ) في 2011الإعفاءات التي تم تغييرىا في قانون 

ضريبة الدخل لسنة  2011ضريبة الدخل لسنة  2004ضريبة الدخل لسنة  
2015 

إعفاء الشخص الطبيعي 
 المقيم

 3,000إعفاء سىوي هقداري 
 دولار

إعفاء سىوي هقداري 
 شيكل  30,000

إعفاء سىوي هقداري 
 شيكل 36,000

 كي عن كلدولار أهري 500 إعفاء عائمي
هن الوالدين والزوج والأبىاء 
الهعالين والهعالين هن الدرجة 

 الأولى والثاىية

 
______ 

 

 
________ 

 

دولار  2,500 إعفاء بقيهة  إعفاء لغرض التعميم
لكل فرد هعال باستثىاء هن 

 حصل عمى هىحة

شيكل سىويا  6,000مغهب
عمى دراستً أو لقاء الإىفاق 

و أي هن أدراسة زوجتً 
أو الكمية جاهعة أولادي في ال

 كحد أقصى طالبين 

 
______ 

 

إعفاء شراء أو بناء بيت 
 سكن

إعفاء شراء أو بىاء الهساكن 
دولار لهرة  5,000بقيهة 

 واحدة فقط ,
إعفاء عمى الإيجار لهسكن 

قصى الهقيم وهن يعيل بحد أ
 دولار 2,000

شيكل لهرة واحدة  30,000
فقط, أو إعفاء هن هبمغ 
الفوائد الفعمية الهدفوعة عمى 

عمى شراء أو بىاء القرض 
 4,000هسكن وبحد أقصى 

شيكل سىويا , عمى أن لا 
 سىوات. 10تزيد عن 

 
______ 

 
 

مواصلات موظفي القطاع 
 العام

الهبمغ الفعمي الهدفوع كبدل  _____
 بتةهواصلات ثا

_____ 

مواصلات موظفي القطاع 
 الخاص

 
_____ 

الهبمغ الهدفوع فعميا أو 
هن الدخل السىوي  %10

 أيٍها أقل

 
_____ 
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تنزيل وتقاص ضريبة 
 الأبنية

يتم تقاص ضريبة الهسقفات 
الهدفوعة هن قبل أي شخص 
في أي سىة عن الأبىية 
والأراضي الهؤجرة التي تحقق 
لً هىٍا دخل هن ضريبة 

لهستحقة عميً بهوجب الدخل ا
أحكام ٌذا القاىون شريطة أن 
لا يتجاوز التقاص قيهة 
الضريبة الهستحقة عن تمك 

 السىة للإيجار .

هن الضريبة  40%تىزيل 
 الهدفوعة كهصروفات 

هن  60%تقاص ها ىسبتً 
ضريبة الهسقفات الهدفوعة 
هن الضريبة الهستحقة 
لهوجب أحكام القاىون 
شريطة أن لا يتجاوز 

اص قيهة الضريبة التق
الهستحقة عن الإيجارات 

 لتمك الفترة الضريبية .

 
 
 

______ 

 المجال الرابع: الحوافز المتعمقة بتوسيع قاعدة الإعفاءات 

يعفى من الضريبة  2011( من قانون ضريبة الدخل الفمسطيني لسنة 7حسب المادة )
 الآتية:القانون بقرار الدخول المفروضة بموجب أحكام ىذا 

  خل الٍيئات الهحمية والهؤسسات العاهة هن أي عهل لا يستٍدف الربح .د 

  . دخل الأوقاف, وصىاديق الأيتام الهىشأة وفقا لأحكام القاىون 

  . أي هبمغ هدفوع كتعويض بسبب الإصابة أو الوفاة وفقا لمتشريعات السارية 

  يتجاوز شٍر عن كل سىةفذة بها لا هكافأة ىٍاية الخدهة الهدفوعة بهقتضى التشريعات الىا. 

  .الراتب التقاعدي 

    هٍهة السفر أو بدل التهثيل الهدفوعة لهوظفي القطاع العام أو الخاص شريطة إىفاقٍا في
 سبيل الوظيفة .

   .الهستردات هن الضرائب ىتيجة تسوية أوضاع عن سىوات سابقة 
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  . أرباح الأسٍم وحصص الأرباح الهوزعة هن قبل الشخص الهقيم 

    لدخل هن الوظيفة أو الاستخدام الهتحقق للأعهى أو الهصاب بعجز أو إعاقة لا تقل عن ا
 ا لتقرير المجىة الطبية الهختصة .( وفق%50)

 السمطة  الدخول الهعفاة بهوجب قاىون خاص أو اتفاقية ثىائية أو هتعددة الأطراف تعقدٌا
 الوطىية.

 هل في الخارج لأعضاء السمك كم العالهبالغ الإضافية التي تدفع كبدلات أو علاوات بح
الدبموهاسي والقىصمي لدى بعثٍم لمعهل في الخارج ولا يشهل ٌذا الإعفاء علاوة غلاء 

  .الهعيشة

 الرواتب والهخصصات التي تدفعٍا ٌيئة الأهم الهتحدة هن هيزاىيتٍا لإلى هوظفيٍا وهستخدهيٍا 

  الً أو ودائعً في فمسطين.دخل الشخص الهتحقق هن الخارج ها لم يكن ىاشئا عن أهو 

 ( ًهن أرباح شراء وبيع الأسٍم والسىدات ولا يرد للأرباح أي هبالغ هن الىفقات 25%ها ىسبت )
 هقابل إعفاء ٌذي الىسبة هن الأرباح.

 .دخل الجهعيات التعاوىية فيها يتعمق بهعاهلاتٍا هع أعضائٍا 

  الاتحادات الهٍىية والجهعيات دخل الجهعيات الخيرية والشركات غير الربحية والىقابات و
 التعاوىية ولجان الزكاة والصىاديق الخيرية الهرخصة شريطة:

 أن يكون الدخل هن عهل لا يستٍدف الربح - أ

أن لا يكون الدخل ىاتجا عن أعهال تجارية أو استثهارية ذات طبيعة تؤثر عمى القدرة  - ب
 التىافسية لمقطاع الخاص.

 الختاهية سىويا هصادق عميٍا هن الهدقق القاىوىي.الالتزام بتقديم ىسخة هن الحسابات  - ت
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 المجال الخامس: الحوافز المتعمقة بتشجيع المكمف عمى السداد 

ذي  ا يوجد أيضا حوافز تشجع الهكمفين عمى دفع الضريبة وٌ بالإضافة إلى الحوافز التي تم ذكرٌ
 يسمم الإقرار الضريبي الهكمف الذي, حيث هىح القاىون الحوافز تتعمق بتقديم الإقرار الضريبي

وهرفقاتً خلال الهدة الهحددة خصها تشجيعيا عن رصيد الضريبة الهستحق لمدفع عمى الىحو 
 2011( من قانون ضريبة الدخل الفمسطيني لسنة 19حسب ما نصت عميو المادة )الآتي: 

هىٍا عميٍا ( هن رصيد الضريبة الهستحق بعد حسم السمفيات الهدفوعة التي  4%خصم )  - أ
, إذا تم تسميم الإقرار في الشٍر الأول هن الفترة الضريبية التالية ودفع خصم سابق هن الدائرة

 الضريبة خلال ٌذا الشٍر أو خلال الفترات الضريبية الهشهولة في الإقرار.

هىٍا عميٍا ( هن رصيد الضريبة الهستحق بعد حسم السمفيات الهدفوعة التي  2%خصم )  - ب
إذا تم تسميم الإقرار في الشٍر الثاىي أو الثالث هن الفترة الضريبية التالية , خصم سابق هن الدائرة

ودفع الضريبة حتى ىٍاية الشٍر الثالث هن الفترة الضريبية التالية أو خلال الفترات الضريبية 
 الهشهولة في الإقرار.

لإعفاءات في قاىون إدراجٍا ضهن التىزيلات واتم أن الحوافز الضريبية التي  ترى الباحثة هها سبق 
ضريبة الدخل الفمسطيىي تساعد عمى تشجيع الاستثهار وتساٌم أيضا في تشجيع الهكمفين عمى 

تهر في الفترات الضريبية الهحددة الالتزام بدفع الضريبة الهستحقة عميٍم وتقديم حساباتٍم بشكل هس
ذا ها قد يؤدي إلى زيادة هىتظهة في هوارد الخزيىة  ساٌم في كها وي العاهةوبصورة صحيحة, وٌ

وكان الهشرع الفمسطيىي هوفقا وىاجحا في إضافة هثل  .ثقة بين الهكمفين وهوظفي الضريبةزيادة ال
تمك الحوافز ولكن هن وجٍة ىظر الباحثة أن ٌذي الحوافز لم تصل بعد إلى تحقيق جهيع الأٌداف 

يتىاسب هع الظروف الاقتصادية  الهطموبة لذا لا بد هن إجراء الهزيد هن التعديلات الهىاسبة بها
 الصعبة وهىٍا غلاء الهعيشة, وذلك تخفيفا وتسٍيلا لمهكمفين.
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 الدراسات السابقة

 : الدراسات العربية أولاً 

أثر الحوافز التشجيعية في قانوني ضريبة الدخل  بعنوان : 2017) دراسة ) قرعش،  (1
 وضريبة الأملاك عمى الإيرادات الضريبية في فمسطين.

ت ٌذي الدراسة إلى التعرف عمى الحوافز التشجيعية في قاىون ضريبة الدخل وضريبة الأهلاك ٌدف
ري عمى الالتزام الضريبي, وذلك هن خلال تىاول هفٍوم  وهعرفة هدى أثر ٌذي الحوافز بشكل جوٌ
كلا هن ضريبة الدخل وضريبة الأهلاك, والحوافز التشجيعية وهكوىاتٍا, وهدى استخدام الىظام 

ريبي لمحوافز التشجيعية. تم استخدام الهىٍج الوصفي التحميمي هن أجل تحقيق ٌذا الٍدف, الض
ا  وتطوير أداة الدراسة والتي تهثمت في استبيان وتم توزيعٍا عمى عيىة الدراسة والتي تم اختيارٌ

ت ( فردا هن العاهمين في دوائر ضريبة الدخل والأهلاك. أشار 100بشكل عشوائي والبالغ عددٌا )
الىتائج إلى وجود درجة هوافقة كبيرة عمى كافة هجالات أداة الدراسة الخهسة. وهن أٌم التوصيات 
إعادة دراسة الإعفاءات التي تٍدف إلى تحقيق أٌداف اقتصادية, حتى تتأقمم هع الأوضاع 

مى الاقتصادية الهتطورة والعهل عمى التوعية الضريبية لٍذي الحوافز الضريبية, لتدفع الهكمف ع
 الالتزام الضريبي.

( بعنوان: إستراتيجية مقترحة لتطوير منظومة ضريبة الدخل بدولة 2017دراسة )نشوان،   (2
 فمسطين دراسة تحميمية

يٍدف ٌذا البحث إلى الوقوف عمى الأركان الأساسية لهىظوهة ضريبة الدخل في فمسطين؛ لهعرفة 
اقتراح إستراتيجية لتطوير هىظوهة  أوجً القصور والضعف في كل هن ٌذي الأركان, وذلك بٍدف

ضريبة الدخل, وتوصل الباحث إلى عدة ىتائج كان هن أٌهٍا وجود أوجً ضعف وقصور في أداء 
هىظوهة ضريبة الدخل بأبعادٌا الرئيسـية )القواىين والتشريعات السائدة وأداء دائرة ضريبة الدخل 

تائج يوصي الباحث بضرورة تطوير هىظوهة وفي ضوء الى .(وبيئة الأعهال والهىاخ العام للاستثهار
ي )إستراتيجية  ضريبة الدخل هن خلال إتباع تطبيق استراتيجيات تتىاسب هع البيئة الفمسطيىية وٌ



36 

 

إستراتيجية تطوير  -إستراتيجية تطوير أداء ضريبة الدخل  - تطوير التشريعات الضريبية بفمسطين
إستراتيجية تطوير الىشاط  –التحاسب الضريبي إستراتيجية تطوير  –هجال الههولين )الهكمفين(

 الاستثهاري.

ثر الحوافز الضريبية ودورىا وأىميتيا في تسريع نمو ( بعنوان: أ2015، دراسة )العزاوي  (3
 القطاع الصناعي الخاص في العراق

ا وأٌهيتٍا في تسريع ىهو القطاع  يٍدف البحث إلى هعرفة ثقل واثر الحوافز الضريبية ودورٌ
الخاص في العراق هن خلال دراسة: ىظام الحوافز الضريبية في العراق, وتحميل ٌذي  الصىاعي

براز هتلازهة الضريبة وعلاقتٍا هن خلال  الحوافز في قواىين الضريبية والاستثهار, وهعرفة وا 
ا عمى القطاع الصىاعي الخاص, ودراسة الهؤثرات عدا الحوافز التي تؤثر في ىهو ٌذا  أثارٌ

 القطاع.

تحتل الحوافز الضريبية حيزاً لا باس بً  بالىسبة لبقية مت الدراسة إلى عدة ىتائج أٌهٍا وتوص
العواهل الهؤثرة في ىهو القطاع الصىاعي الخاص في العراق فٍي جزء هن كل برغم أن الهشرع 
العراقي كان سخياً في هىح الحوافز لتشجيع الاستثهار في ٌذا القطاع يعتبر القطاع الصىاعي 

ص هن القطاعات الهٍهة التي يتشكل هىٍا الاقتصاد الوطىي وهرتكز ضروري في تطوير الخا
بقية القطاعات فٍو يسد حاجة البمد هن العديد هن الهفردات السمعية وهيدان استثهار هضهون 

 .وقطاع حيوي لاستيعاب الأيدي العاهمة

تثمار الأجنبي في ( بعنوان: دور الإعفاء الضريبي في تشجيع الاس2012دراسة ) عايش،  (4
 العراق.

ٌدفت ٌذي الدراسة عمى دراسة الإعفاءات الهىصوص عميٍا في قاىون تشجيع الاستثهار في 
العراق, وهقارىتٍا في الإعفاءات الضريبية لبعض القواىين الاستثهارية في الدول العربية كقاىون 

ن كان ٌذا القاىون الاستثهار المبىاىي والأردىي والهصري, لهعرفة ها اغفل عىً القاىو  ن العراقي, وا 
 يمبي الحاجات التي وضعت هن أجمً أم لا. وتوصمت الباحثة إلى:
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تحتل الإعفاءات الضريبية هكاىة ثاىوية بالهقارىة بهدى تحقيق الاستقرار الاقتصادي والسياسي  - أ
 وتوفير فرص جيدة للاستثهار .

الضريبية حسب الهىطق, وأٌهية أغفل قاىون الاستثهار العراقي اعتهاد الىسب للإعفاءات  - ب
 .الهشروع  لمهىطقة

 وهها أوصت الباحثة في دراستٍا التالي:

أن تكون الإعفاءات وفقا لمدراسات والهعموهات الهقدهة للإدارة الضريبية, هن أجل تشجيع   - أ
الاستثهار العراقي, وبٍذا فإىً لا بد هن وجود اتصال ها بين الدوائر الضريبية وأصحاب رؤوس 

 وال .الأه

عمى الهشرع الضريبي هراعاة الهىاطق الىاهية في الدول عىد طرح الإعفاءات, فإىً لا بد هن  - ب
ا.  تشجيع العهل عميٍا وتطويرٌ

( بعنوان: أثر الحوافز التشجيعية فـي قانون ضريبـة الدخل 2010دراسة) مياني،   (5
                                                  الفمسطيني عمى الإيرادات الضريبية في قطاع غزة

ٌدفت ٌذي الدراسة إلى التعرف عمى طبيعة الحوافز التشجيعية الـضريبية بأىواعٍـا الهختمفـة وهدى 
ا عمى زيادة الإيرادات الضريبية, ولغرض تحقيق أٌداف الدراسة والإجابة عمـي أسئمتٍا, تم  تأثيرٌ

اىات والهعموهـات الأوليـة عـن طريق استباىة تم إتباع الهىٍج الوصفي التحميمي والحصول عمي البي
ٌذا وقد تم التوصل إلى عدة ىتائج أٌهٍا أن تطبيق حوافز  .إعدادٌا وتوزيعٍا عمى هجتهع الدراسة

تشجيعية ضريبية تؤدي إلـى زيـادة حصيمة الإيرادات الضريبية, وأن توعية الهكمفين في التىزيلات 
يبة الدخل تعهل عمى تسٍيل إجراءات التحصيل الضريبي, وأن والخصوهات الواردة فـي قـاىون ضر 

وفي ضوء تمك الىتائج  .تطبيق الإعفاءات بـصورة عادلة بين الهكمفين يحقق العدالة والهساواة بيىٍم
توصي الدراسة بضرورة قيام الهشرع الضريبي الفمسطيىي بتطوير الشرائح الضريبية الهىصوص 

عادة الىظر فيٍا هن فترة لأخرى حسب الظروف عميٍا بها يتلاءم هع الهقدرة  التكمفية للأفراد, وا 
الاقتصادية , حتى يشعر الهكمف بالعدالة الضريبية, هع العهل عمى تخفيض الىسب الضريبية لمحد 
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هن التٍرب الضريبي, هع تىهية الوعي الضريبي لدى كلِ هن الإدارة الضريبية والهكمفين بالضريبة 
 .عمى حد سواء

بعنوان " حوافز ضريبة الدخل الممنوحة في قـانون تشـجيع  (:2007، )أبو خمف، دراسة  (6
 1998( لسنة 1الاستثمار الفمسطيني رقم )

تىاولت ٌذي الدراسة حوافز ضريبة الدخل الههىوحة فـي قـاىون تشـجيع الاسـتثهار الفمسطيىي رقم  "
دفت الدراسة إلى تقييم حوافز ضريبة الدخ ,1998( لسىة 1) ل وهعرفة هدى هساٌهة ٌذي وٌ

وكاىت  والإشكاليات في زيـادة الاستثهار. الحوافز أو هدى تأثير إجراءات التعديلات عمى الحوافز
ىتيجة الهعالجة الإحصائية لزيادة الرضا لدى الهستثهرين عن حـوافز ضـريبة الدخل الههىوحة 

يوجد تأثير لحوافز ضريبة  .في فمسطينرار بزيادة الاستثهارات بالقاىون, وبالتالي التأثير عمى الق
ٌىاك غهوض في ىصوص  ,الدخل عمى رضا الهستثهرين وههثميٍم وبالتـالي عمـى القـرار الاستثهار

ٌىاك عدم رضا لدى الهستثهرين .قاىون تشجيع الاستثهار وهن ذلك تعريف الهشاريع الخاصة
باستصدار قاىون لتشجيع توصية ال  :التوصيات الآتية هن أٌم وههثميٍم عن إجراءات الٍيئة,

, وضع خريطة تىهوية تتضهن تفاوتاً بالحوافز الههىوحة حسب الهىطقة الجغرافية تفعيل الاستثهار
  .عهل وكالة ضهان الاستثهار لحهاية الهستثهرين, وتسٍيل هىح القروض لمهشاريع

 : الدراسات الأجنبيةثانياً 

 ( بعنوان: 2003، (abdulrazagدراسة    1)

"The causal relationship between tax revenues and expenditures in 

Jordan" 

ٌدفت الدراسة إلى توضيح العلاقة السببية بين الإىفاق الحكوهي والإيـرادات الـضريبية في الاقتصاد 
  2000-1980الأردىي خلال الفترة ها بين 

ىفاق الحكوهي ٌهـا هتكـاهلان, وأن ٌىاك وكان هن أٌم ىتائج الدراسة, أن الإيرادات الضريبية والإ 
علاقة سببية ثىائية هباشرة بين الىفقات الحكوهية والعائدات الضريبية الحكوهية, وكان هن أٌم 



39 

 

توصياتٍا ضرورة أن يكون تأثير تطبيق القرارات الضريبية وسياستٍا وقـرارات الإىفـاق كلاٌها 
 هتزاهىين  وهرتبطين هع بعضٍها البعض.

وان:بعن    (2001،hohots) 2)  دراسة 

"The role of the tax system of Ukraine, Russia, and Kazakhstan in 

attracting foreign investments 

ٌدفت الدراسة إلى تحميل الأىظهة الضريبية الهطبقة في أوكراىيا وروسيا وقزخـستان, وهـدى تأثير 
ىبية إليٍا, لها لمتدخل الحكوهي والـسياسة الهالية كل هن ٌذي الأىظهة في جذب الاستثهارات الأج

دان, ولها وبالتالي السياسة الضريبية هن تأثير هباشر عمى الإصلاح الاقتصادي في ٌـذي البمـ
لأىواع الضرائب وحجم العبء الضريبي هن تأثير أكيد عمى الاستٍلاك والادخار, وبالتالي حجم 
الاستثهار الأجىبي والهحمي, وكان هن أٌم ىتائج الدراسة أن قزخستان قد حققـت الىجـاح الأكبر هن 

وكراىيا وروسيا فمم بين ٌذي الدول بتحسين بيئتٍا العاهة هن خلال تحسين ىظاهٍا الضريبي, أها أ
تستطع الوصول بأىظهتٍا الضريبية إلى هستوى البساطة والوضوح والفاعمية الـذي استطاعت 
قزخستان أن تصل إليً, وكان هن أٌم توصياتٍا يجب أن يكـون الىظـام الـضريبي ىظاهاً واضحاً 

الضريبي كها وصمت يهتاز بالفاعمية والبساطة والوضوح حتى تستطيع أي دولـة أن تـصل بىظاهٍـا 
إليً قزخستان, ويجب عمى كل دولة تٍدف إلى أن يكون ىظاهٍا الضريبي ىظاهاً فعالًا أن تٍيئ 

  .البيئة الهىاسبة هن إصلاح اقتصادي وسياسي وهالي
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة

تثهار وتقييم تطرقت الدراسات السابقة إلى دور الحوافز والإجراءات الضريبية في تشجيع الاس
ا في جذب الاستثهارات الأجىبية, كها تطرق البعض هىٍا إلى  سياسة الحوافز الضريبية ودورٌ
الوقوف عمى أثر القواىين الضريبية عمى تحصيل الضرائب, في حـين تىاولـت دراسـات أخرى أثر 

وضوع الإعفاءات الضريبية عمى الاستثهار, وبالإضافة إلى ذلك ٌىاك دراسات تعرضت إلى ه
دراسة أثر الحوافز الضريبية التشجيعية عمى هىاخ الأعهال السائد فـي البمـدان التـي أجريت فيٍا, 
 وعلاوة عمى ها سبق تم التعرض إلى أثر القـواىين الـضريبية عمـى إجـراءات تحصيل الضرائب

الإيـرادات وتأتي ٌذي الدراسة ضهن جٍود تتسم بالشهولية لإبراز أثر الحوافز الضريبية عمـى 
الضريبية هن خلال تحميل العواهل الهؤثرة في الإيرادات وبيان أوجً القصور في قاىون ضريبة 
الدخل الهطبق في فمسطين وتقييم وتحميل الحوافز الواردة فيً بغرض الوصول إلى ىتائج تساٌم في 

ـشجع الهكمفين تلافي ها يشوبً هن سمبيات وطرح هقترحات تشجيعية في هجال الحوافز الضريبية ت
 .عمى دفع الضريبة الهستحقة عميٍم

حوافز الأوجً التشابً بين دراسة أبو خمف والدراسة الحالية أن كمتا الدراستين تٍدف إلى تقييم 
, أها أوجً الاختلاف بين الدراستين ٌو أن دراسة أبو خمف تدرس أثر الحوافز الضريبية الضريبة

سة الحالية تدرس أثر الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة عمى القرار بزيادة الاستثهار والدرا
أوجً الشبً بين دراسة هٍاىي والدراسة الحالية ٌو أن كمتا الدراستين تٍدف إلى التعرف و  الدخل.

ا عمى زيادة الإيرادات الضريبية.   عمى طبيعة الحوافز التشجيعية الضريبية وهدى تأثيرٌ

لحالية أن كمتا الدراستين تىاولت دراسة الحوافز التشجيعية هن وتشابٍت دراسة عياش هع الدراسة ا
في دراسة ىظام الحوافز هع دراسة العزاوي الدراسة ضهىٍا الإعفاءات الضريبية. وتشابٍت 

الضريبية وتختمف في أن الدراسة الحالية تبين أثر الحوافز عمى إيرادات ضريبة الدخل, بيىها دراسة 
راسة هع دراسة قرعش بأن واختمفت الد القطاع الصىاعي . ز وتأثيري عمىوي تدرس ىظام الحوافالعزا

دراستٍا تىاولت أثر الحوافز التشجيعية في قاىوىي ضريبة الدخل ضريبة الأهلاك عمى الإيرادات 
 الضريبية بيىها الدراسة الحالية تىاولت الحوافز التشجيعية في قاىون ضريبة الدخل فقط.
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 الفصــــل الثالث
 ات الدراسةإجراء

 

 .المقدمة 

 .منيج الدراسة 

 .مجتمع الدراسة 

 .عينة الدراسة 

 وتشمل. أداة الدراسة 

 .صدق الأداة 

  الأداة.ثبات 

  .إجراءات الدراسة الميدانية 

  .متغيرات الدراسة 

  .المعالجة الإحصائية لمبيانات 

 .مفتاح تصحيح الأداة 
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 مقدمة

سة هن حيث: تحديد هىٍج الدراسة, هجتهع الدراسة, جراءات الدراطريقة وا  تىاول ٌذا الفصل وصفاً ل
صدق الأداة وثباتٍا. أيضاً يحتوي الفصل عمى داة الدراسة, كيفية إعداد الأداة, عيىة الدراسة, وأ

 إجراءات الدراسة وهتغيرات الدراسة, الهعالجات الإحصائية وأخيراً هفتاح تصحيح الأداة.    

 منيج الدراسة 

و الهىٍج القائم عمى تم استخدام الهىٍج ا لوصفي التحميمي ىظراً لهلائهتً لأغراض الدراسة. وٌ
وصف خصائص ظاٌرة هعيىة وجهع هعموهات عىٍا, ويتطمب ذلك عدم التحيز في الوصف كها 

 يتطمب دراسة الحالة والهسح الشاهل أو هسح العيىة. 

 مجتمع الدراسة

والبالغ  بهدن الضفة الغربية في فمسطين يتكون هجتهع الدراسة هن جهيع كبار الهكمفين لمضريبة
 . (389عددٌم )

 توزيع مجتمع الدراسة: (1جدول رقم )
 كبار المكمفين المدينة
 7 جىين

 3 طولكرم
 1 طوباس
 1 سمفيت
 1 قمقيمية
 44 ىابمس

 4 أبو ديس
 1 العيزرية
 4 أريحا

 19 بيت لحم
 32 الخميل
 258 رام الله
 14 الرام

 389 المجموع
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 عينة الدراسة

( هن كبار 150العشوائية البسيطة وقد تكوىت عيىة الدراسة هن ) تم الاعتهاد عمى أسموب العيىة
أي ها ىسبتً  الذين تم توزيع الاستباىة عميٍم, الهكمفين لمضريبة في هدن الضفة الغربية بفمسطين

 ىة حسب هتغيراتٍا. والجداول التالية توضح توزيع أفراد العي ,هن هجتهع الدراسة %38.5))

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير حجم الإيرادات: (2جدول )

 النسبة التكرار حجم الإيرادات
 24.0 36 هميون 10-50
 44.7 67 هميون 100-51هن 
 31.3 47 هميون فأكثر 100

 %100 150 الهجهوع

الإيرادات حيث يلاحظ أن غالبية جم ح( توزيع أفراد عيىة الدراسة حسب هتغير 2يبين الجدول رقم )
% في حين اقتصرت 44.7هميون أي ها ىسبتً  100-51أفراد العيىة كان حجم الإيرادات ها بين 

 %.  31.3هميون فأكثر عمى  100% و 24هميون 50 -10ىسبة حجم الإيرادات هن 

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير القطاع   : (3جدول )

 بة المئويةالنس التكرار القطاع
 18.7 28 هالي

 23.3 35 صىاعي
 27.3 41 تجاري
 10.7 16 خدهاتي
 20.0 30 غير ذلك
 %100 150 الهجهوع

بتوزيع أفراد عيىة الدراسة حسب هتغير القطاع بأن الذين قطاعٍم ( 3تبين هن خلال الجدول رقم)
والذين قطاعٍم % 23.3والذين قطاعٍم صىاعي كاىت ىسبتٍم  %,18.7هالي كاىت ىسبتٍم 
% وغير ذلك كان 10.7% والذين قطاعٍم خدهاتي كاىت ىسبتٍم 27.3تجاري كاىت ىسبتٍم 

 %. 20ىستبٍم 
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 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير المحافظة    : (4جدول )

 النسبة المئوية التكرار المحافظة
 16.0 24 ىابمس
 4.0 6 جىين

 2.0 3 طولكرم
 37.3 56 رام الله
 40.7 61 ذلك غير

 %100 150 الهجهوع

بتوزيع أفراد عيىة الدراسة حسب هتغير الهحافظة بأن الذين هحافظتٍم ( 4)تبين هن خلال الجدول 
% والذين هحافظتٍم طولكرم 4%, والذين هحافظتٍم جىين كاىت ىسبتٍم 16ىابمس كاىت ىسبتٍم 

 %.   40.7ىت ىسبتٍم % وغير ذلك كا37.3% ورام الله كاىت ىسبتٍم 2كاىت ىسبتٍم 

 أداة الدراسة

)مدى انعكاس الحوافز الضريبية عمى تم استخدام الاستباىة كأداة الدراسة وذلك لمتعرف عمى 
وتكوىت الاستباىة هن قسهين: إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين من وجية نظر كبار المكمفين(  

القسم الثاىي يشتهل عمى فقرات القسم الأول: يحتوي عمى بياىات هتعمقة بكبار الهوظفين  و 
 :   الهكوىة هن الاستباىة

 حجم الإيرادات  .1

 القطاع  .2

 الهحافظة  .3
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 القسم الثاني 

ي   لى خهسة هجالات: قرة هقسهة إف  37ويشتهل عمى فقرات الاستبيان وٌ

 عدد الفقرات المجالات
ا عمى الإيرادات الضريبية.  6 هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثارٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية   6 الإعفاءات وأثرٌ
ا عمى الإيرادات الضريبية   6 التىزيلات الضريبية وأثرٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية.   9 طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 10 الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية. 

 صدق الأداة

اة تم عرضٍا عمى هجهوعة هن الهحكهين, الذين أفادوا بضرورة وهن أجل التأكد هن صدق الأد
إجراء بعض التعديلات عمى فقراتٍا وقاهت الباحثة بإجراء بعض التعديلات التي تم  الإشارة إليٍا 

(  فقرة بخهسة هجالات والذي يهثل الاستباىة في صورتٍا 37حيث ختهت بصورتٍا الىٍائية )
 الىٍائية. 

 ثبات الأداة 

تحقق هن ثبات الأداة بواسطة الهعالجة الإحصائية لفقرات الأداة التي أجريت بواسطة اختبار  تم ال
ألفا( وذلك عمى جهيع فقرات الاستباىة حيث بمغ هعاهل ثبات الهادة الدراسية  –)كروىباخ 

و هعاهل ثبات هىاسب ويفي بأغراض الدراسة.  %(71.3)  وٌ

 إجراءات الدراسة 

 جراءات التالية: لقد قامت الباحثة بالإ

 تحديد الهوضوع والهشكمة.  .1

 تحديد أفراد الهجتهع والعيىة.  .2
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هدى اىعكاس الحوافز  إعداد الاستباىة بصورتٍا الىٍائية والتي ٌدفت إلى التعرف عمى) .3
 الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين(    

 ىة وجهعٍا. توزيع الاستباىة عمى أفراد العي .4

 إجراء التحميل الإحصائي الهىاسب لمتوصل إلى الىتائج.  .5

 متغيرات الدراسة 

 تشهل ٌذي الدراسة عمى هجهوعة هن الهتغيرات ٌي: 

ي:    أولًا: الهتغيرات الهستقمة وٌ

 حجم الإيرادات  .1

 القطاع  .2

 الهحافظة  .3

و: )هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضر  التابع المتغير يبة الدخل في فمسطين هن وٌ
    ( وجٍة ىظر كبار الهكمفين

 المعالجة الإحصائية 

وذلك باستخدام ( SPSSبرىاهج الرزم الإحصائية ) إحصائيا باستخدام تهت هعالجة البياىات
الىسب الهئوية والهتوسطات الحسابية والاىحرافات الهعيارية وكذلك الهعالجة الإحصائية التالية: 

الهستقمة  ( لمعيىاتT-test)اختبار ( لهجالات الدراسة و One Sample t-testإجراء اختبار)
 (.One Way ANOVAواختبار تحميل التباين الأحادي)
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 مفتاح تصحيح الأداة 

لقد تم اعتهاد الهفتاح التالي في عهمية تصحيح أداة الدراسة واستخراج الىتائج وفقاً لطريقة ليكرت 
إجابات عيىة الدراسة, وكأن تقسيم وزن إجابات أفراد العيىة عمى  الخهاسية لمتعرف عمى هدى توافق

 الىحو التالي: 

 لقد تم اعتهاد التدرج التالي في تصحيح أداة الدراسة.

 معارض بشدة  معارض  محايد موافق    موافق بشدة درجة الاستجابة
 1 2 3 4 5 رتبة الاستجابة

  1.80-1 2.60-1.81 3.40-2.61 4.20-3.41 5-4.21 الهتوسط الحسابي
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 الفصل الرابع

 لنتائج ومناقشتياعرض ا

 

 الإجابة عن أسئمة الدراسة ومناقشتيا -

 النتائج المتعمقة بفرضيات الدراسة ومناقشتيا -
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 المقدمة  

عرضا لمىتائج وهىاقشتٍا بعد تحميل  التي تم التوصل إليٍا أثىاء الدراسة البياىاتيتىاول ٌذا الفصل 
هن خلال الإجابة عن أسئمة الدراسة وفحص فرضياتٍا وهىاقشة الىتائج الهتعمقة صائيا البياىات إح

 بٍا:  

 أسئمة الدراسةأولًا: نتائج تحميل 

ها هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة السؤال الرئيسي الأول: نتائج تحميل 
)هدى هلائهة  الهجالات التالية:فيها يتعمق بالدخل في فمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين, 

ا عمى الإيرادات  ا عمى الإيرادات الضريبية, الإعفاءات وأثرٌ الشرائح والىسب الضريبية وأثارٌ
ا عمى الإيرادات الضريبية, طرق وأساليب تقدير وتحصيل , الضريبية التىزيلات الضريبية وأثرٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية, الخصم التشجيعي   وأثري عمى الإيرادات الضريبية(   الضريبة وأثرٌ

 هن أجل الإجابة عن ٌذا السؤال تم اعتهاد الهقياس التالي: 

 معارض بشدة  معارض  محايد موافق    موافق بشدة درجة الاستجابة
 1 2 3 4 5 رتبة الاستجابة

 1.80-1 2.60-1.81 3.40-2.61 4.20-3.41 5-4.21 الهتوسط الحسابي

ذا السؤال تم استخراج الهتوسطات الحسابية والاىحرافات الهعيارية جابة عن ٌهن أجل الإ
 واستجابات أفراد العيىة عمى هجالات الاستباىة, والجدول التالي يوضح ذلك:
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ما مدى ملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثارىا ": والذي نص عمى للإجابة عمى السؤال الأول
والجدول رقم  والانحرافات المعيارية،المتوسطات الحسابية " تم استخدام  عمى الإيرادات الضريبية؟

 ( يبين ذلك 5)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات أفراد العينة لمجال مدى : (5جدول رقم )
 ملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثارىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

ف الانحرا
 المعياري

درجة 
 التقدير

تعتبر الشرائح الضريبية الجديدة في القاىون الجديد   .1
هلائهة لجهيع الهكمفين هن حيث الىسب الخاصة بكل 

%لمشريحة الثاىية, 10% لمشريحة الأولى, 5شريحة )
 )لمشريحة الثالثة%15

 هوافق 0 60943. 3.6200

 تعتبر هعدلات وأسعار الضريبة الحالية هلائهة في  .2
 هوافق 0 49467. 3.9400 .هجال زيادة الإيرادات الضريبية

الشرائح والىسب الضريبة في ظل القاىون الجديد تحقق   .3
 هحايد 0 71781. 3.1467 .العدالة والهساواة بين الهكمفين

يحاول البعض التٍرب هن دفع الضريبة بحجة الهغالاة   .4
 هوافق 0 59166. 3.8400 .في الىسب الضريبية

%في القاىون الجديد هلائهاً  5ر البدء بىسبة يعتب  .5
 هعارض 0 81748. 2.3867 .لأصحاب الدخول الهىخفضة

 20% تخفيض الضريبة عمى الشركات الهساٌهة هن   .6
%يعهل عمى زيادة الإيرادات الضريبية هن 15إلى 

 .خلال الحد هن التٍرب الضريبي
 هوافق 0 51916. 3.8400

الضريبية وأثارىا عمى الإيرادات مدى ملائمة الشرائح والنسب 
 الضريبية

 هوافق 0 32435. 3.4622

بأن الفقرة الثاىية قد حظيت بأعمى هتوسط حسابي والتي كان ىصٍا  (5رقم )تبين هن الجدول 
)تعتبر هعدلات وأسعار الضريبة الحالية هلائهة في هجال زيادة الإيرادات الضريبية( بهتوسط 

ة هوافق أي أن أفراد عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين رأيٍم بأن التغير ( بدرجة استجاب3.94حسابي )
في هعدلات وأسعار الضريبة الحالية هلائهة بالىسبة لزيادة الإيرادات الضريبية لهختمف قطاعات 

 الصىاعة.  
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أها الفقرة التي حصمت عمى أدىى هتوسط حسابي فقد كاىت الفقرة الخاهسة والتي ىصت عمى أن 
في القاىون الجديد هلائهاً لأصحاب الدخول الهىخفضة( بأدىى بهتوسط  %5البدء بىسبة )يعتبر 

( بدرجة استجابة هعارض, أي أن غالبية جهيع أفراد عيىة الدراسة هن كبار 2.38حسابي قدري )
% تعتبر غير هلائهة لأصحاب الدخول الهىخفضة, كوىٍم هن 5الهكمفين أن ىسبة الضريبة 

 %.  5ىخفضة فضرورة أن تكون ىسبة الضريبة أقل هن أصحاب الدخول اله

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد حصل عمى أها  هجال هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثارٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق. 3.46هتوسط حسابي قدري )

ية، التنزيلات ما الإعفاءات وأثرىا عمى الإيرادات الضريب":والذي نص للإجابة عمى السؤال الثاني
" تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية؟ 

 ( يبين ذلك6والجدول رقم ) المعيارية،

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات أفراد العينة لمجال : (6جدول رقم )
 ة، التنزيلات الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبيةالإعفاءات وأثرىا عمى الإيرادات الضريبي

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

زيادة الإعفاءات الضريبية في القاىون الجديد كافيةً   .1
 هوافق 0  69800. 3.7933 .وهلائهة لأصحاب الدخول العالية

ة الهكمفين يعتبر إدراج الإعفاءات الضريبية لكاف  .2
 هحايد 0 81166. 3.1600 والفئات عادل

تعتبر الإعفاءات الضريبية الههىوحة للأفراد العاديين   .3
 هعارض 1.12266 2.6067 .وذوي الدخول الهحدودة شاهمة وعادلة

زيادة بعض الإعفاءات يعد بديلًا هىاسباً عن التىزيل   .4
 هوافق 0  69694. 3.4133 .الثابت لمهوظف

عفاءات بصورة عادلة عمى كافة فئات تطبيق الإ  .5
الهكمفين يعتبر تشجيعاً لٍم عمى تقديم إقراراتٍم 

 .الضريبية بصورة سميهة
هوافق  0   62837. 4.2333

 بشدة

الإعفاءات الضريبية الههىوحة في قاىون ضريبة   .6
الدخل الجديد تشجع الهكمفين عمى سداد الضريبة 

 .دون تأخير
 هوافق 0 57855. 4.0867

عفاءات وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية، التنزيلات الإ
 الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية

 هوافق 42505. 0 3.5489
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( بدرجة 4.23بأن الفقرة الخاهسة قد حظيت بأعمى هتوسط حسابي ) (6تبين هن الجدول رقم )
فئات الهكمفين يعتبر هوافق بشدة والتي كان ىصٍا )تطبيق الإعفاءات بصورة عادلة عمى كافة 

تشجيعاً لٍم عمى تقديم إقراراتٍم الضريبية بصورة سميهة( أي أن أفراد عيىة الدراسة هن كبار 
الهكمفين يرون بأن تطبيق الإعفاءات بصورة عادلة عمى كافة فئات الهكمفين يعتبر ىوع هن التشجيع 

 لٍم لتقديم الإقرارات الضريبية بشكل سميم. 

( والتي ىصت عمى أن )تعتبر 3ظيت بأدىى هتوسط حسابي فقد كاىت الفقرة رقم )أها الفقرة التي ح
الإعفاءات الضريبية الههىوحة للأفراد العاديين وذوي الدخول الهحدودة شاهمة وعادلة( بهتوسط 

( بدرجة استجابة هعارض, أي أن الإعفاءات الضريبية التي تهىح للأفراد 2.60حسابي قدري )
 ىظر كبار الهكمفين لم تكون عادلة ولا شاهمة.   العاديين حسب وجٍة

ا عمى   ا عمى الإيرادات الضريبية, التىزيلات الضريبية وأثرٌ أها هجال دراسة الإعفاءات وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق.  3.54الإيرادات الضريبية بهتوسط حسابي قدري )

الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات ما مستوى التنزيلات  ":والذي نص للإجابة عمى السؤال الثالث
 (يبين ذلك7" تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية،والجدول رقم)الضريبية ؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات أفراد العينة لمجال : (7جدول رقم )
 التنزيلات الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

إدراج التىزيلات الضريبية لكافة الهكمفين في القاىون   .1
 هوافق 0 87114. 3.8867 .الجديد يعتبر عادلًا وهقبولاً 

تعد التىزيلات الواردة وفق القاىون الجديد هن أٌم الحوافز   .2
ثم زيادة حصيمة التي تشجع الهكمفين عمى الاستثهار وهن 

 .الإيرادات الضريبية
4.5200 .57603 0 

هوافق 
 بشدة

زيادة ىسبة الخصم التشجيعي الهتعمقة بالتىزيلات   .3
لمهمتزهين بدفع الضريبة في الأشٍر الأولى هن السىة 
الضريبية تعتبر تشجيعاً لٍم لدفع الضرائب الهستحقة 

 .عميٍم

4.4333 .74561 0 

هوافق 
 بشدة
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ين بالتىزيلات والخصوهات الواردة في قاىون توعية الهكمف  .4
ضريبة الدخل تعهل عمى تسٍيل إجراءات التحصيل 

 .الضريبي
4.2733 0.58958 

هوافق 
 بشدة

زيادة ىسبة التىزيلات عمى الدخل تشجع الهكمفين عمى   .5
هوافق  0 63602. 4.3533 .دفع الهستحق عميٍم

 بشدة
تشجع الهكمف اعتهاد الخسارة وترحيمٍا إلى خهس سىوات   .6

 هوافق 0 57789. 4.0400 .عمى دفع الضريبة الهستحقة عميً

هوافق  0 36979. 4.2511 التنزيلات الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية
 بشدة

       بأن الفقرة الثاىية قد حظيت بأعمى هتوسط حسابي والتي كان ىصٍا (7تبين هن الجدول رقم)
ق القاىون الجديد هن أٌم الحوافز التي تشجع الهكمفين عمى الاستثهار وهن )تعد التىزيلات الواردة وف

( بدرجة استجابة هوافق بشدة, أي أن 4.52ثم زيادة حصيمة الإيرادات الضريبية( بهتوسط حسابي )
جابوا عمى ٌذي الفقرة بأن القاىون الجديد يشجع كبار الهكمفين عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين أ أفراد
 الاستثهار وزيادة حصيمة الإيرادات الضريبية.    عمى 

أها الفقرة التي حصمت عمى أدىى هتوسط حسابي  فقد كاىت الفقرة الأولى والتي ىصت عمى أن 
)إدراج التىزيلات الضريبية لكافة الهكمفين في القاىون الجديد يعتبر عادلًا وهقبولًا( بأدىى بهتوسط 

راسة هن كبار الهكمفين أفراد عيىة الدهوافق, أي أن غالبية  ستجابة( بدرجة ا3.88حسابي قدري )
 دراج التىزيلات الضريبية لجهيع الهكمفين يعتبر عادل وهقبول بىفس الوقت. يرون بأن إ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كان بهتوسط حسابي قدري   أها هجال التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق بشدة. 4.25)
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ما مستوى طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة ": والذي نص للإجابة عمى السؤال الرابع
"تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية؟

  يبين ذلك (8والجدول رقم)

أفراد العينة لمجال طرق المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات : (8جدول رقم )
 وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

تعتبر إجراءات تحصيل الضرائب سٍمة وغير هكمفة ولا   .1
تأخذ وقتاً وجٍداً كبيرين هها يؤثر عمى زيادة الإيرادات 

 .الضريبية
 هحايد 0 63457. 3.4000

يتم تقدير الأرباح وتعبئة الىهاذج الضريبية هن قبل   .2
 هوافق 0 41580. 3.9600 .الهكمف بشكل هوضوعي ودقيق

تتوفر الثقة في بياىات الهكمف عىد تحديدي للأرباح   .3
 هوافق 0 48811. 4.1000 .الهحاسبية

ٌىاك عدالة في تقدير الأرباح هن قبل هوظف دائرة   .4
 هوافق 0 46227. 4.1200 .ضريبة في التقدير الإداري لمضريبة الواجبة التحصيلال

يعتهد هأهور التقدير في تقدير قيهة الضريبة عمى   .5
 هوافق 0 49154. 4.0000 .الهعموهات الهحاسبية الهقدهة لً هن قبل الهكمف

تىوع طرق وأساليب تحصيل الضريبة تشجع الهكمف   .6
هوافق  0 62208. 4.3400 .ميًلدفع الضريبة الهستحقة ع

 بشدة
العلاقة بين الهكمف وهأهور التقدير تؤثر عمى تقدير   .7

 هوافق 0 57913. 3.9867 .قيهة الضريبة

يقبل التقدير الذاتي لمهكمف كها ٌو وارد في الإقرار   .8
الضريبي باعتباري هصدر ثقة خاصة بعد اعتهادي هن 

 .هراجع الحسابات الخارجي
 هوافق 0 55547. 4.0133

عادة الىظر فيٍا هن فترة   .9 تطوير الحوافز التشجيعية وا 
لأخرى تزيد هن الالتزام بدفع الضريبة الهستحقة وبالتالي 

 .زيادة حصيمة الإيرادات الضريبية
 هوافق 0 54428. 4.1800

طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرىا عمى الإيرادات 
 الضريبية

 هوافق 0  25349. 4.0111
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بأن الفقرة السادسة قد حظيت بأعمى هتوسط حسابي والتي كان ىصٍا  (8رقم)تبين هن الجدول 
)تىوع طرق وأساليب تحصيل الضريبة تشجع الهكمف لدفع الضريبة الهستحقة عميً( بهتوسط 

جابوا عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين أ ( بدرجة استجابة هوافق بشدة, أي أن أفراد4.34حسابي )
الفقرة بأن القاىون الجديد يشجع كبار الهكمفين عمى الاستثهار وزيادة حصيمة الإيرادات  عمى ٌذي

 الضريبية.    

أها الفقرة التي حصمت عمى أدىى هتوسط حسابي  فقد كاىت الفقرة الأولى والتي ىصت عمى أن 
ا يؤثر عمى )تعتبر إجراءات تحصيل الضرائب سٍمة وغير هكمفة ولا تأخذ وقتاً وجٍداً كبيرين هه

( بدرجة استجابة هحايد, أي أن 3.40زيادة الإيرادات الضريبية( بأدىى بهتوسط حسابي قدري )
غالبية جهيع أفراد عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين يرون بأن إجراءات تحصيل الضرائب سٍمة وغير 

 . هكمفة ولا تأخذ وقتاً وجٍداً كبيرين هها يؤثر عمى زيادة الإيرادات الضريبية

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كان بهتوسط  أها هجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق.  4.01حسابي قدري )

ما مستوى الخصم التشجيعي وأثره عمى الإيرادات ": والذي نص للإجابة عمى السؤال الخامس
 ( يبين ذلك9نحرافات المعيارية،والجدول رقم)؟" تم استخدام المتوسطات الحسابية والا الضريبية

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات أفراد العينة لمجال : (9جدول رقم )
 مستوى الخصم التشجيعي وأثره عمى الإيرادات الضريبية  

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

يحفز الهكمف عمى دفع الهستحق  الخصم التشجيعي  .1
 .عميً ضهن فترة الخصم الهسهوح بٍا

هوافق  0 63560. 4.5933
 بشدة

غراهة تأخير الدفع تحفز الهكمف عمى سرعة دفع   .2
 .الهستحق عميً

هوافق  0 48697. 4.6667
 بشدة

تعهل الزيارات الدورية لهحصمي الضريبة عمى سداد   .3
 .الهستحق عمى الهكمف

 هوافق 0 45446. 4.1467

تقسيط الضريبة يحفز الهكمفين عمى الاىتظام بدفع ها   .4
 .يترتب عميٍم

هوافق  0 57928. 4.6000
 بشدة
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هوافق  0 59862. 4.5267 .الخصم التشجيعي لمهكمف يحد هن التٍرب الضريبي  .5
 بشدة

قيام دائرة ضريبة الدخل بتوعية الهواطىين عن دور   .6
 .يبيوأٌهية الضريبة تحد هن التٍرب الضر 

هوافق  0 48586. 4.2133
 بشدة

يعتبر الخصم التشجيعي الههىوح لمهكمف عاهلًا   .7
 .يساٌم في تحفيز دفع الضريبة

هوافق  0 65484. 4.3067
 بشدة

إدراج ىظام السمفيات اختيارياً وحصول الهكمف عمى   .8
خصم تشجيعي في قاىون الضريبة يعد عاهلًا هحفزاً 

 .لتسٍيل تحصيل الضريبة

 هوافق 0 48462. 3.9933

دفع الضريبة عىد تقديم الإقرار الضريبي خلال الأربع   .9
شٍور الأولى لإىٍاء السىة الهالية يعد هلائهاً لزيادة 

 .حصيمة الإيرادات الضريبية

هوافق  0 55547. 4.3467
 بشدة

يتم تطبيق الغراهات والعقوبات كها ٌي واردة في   .10
عد إعداد القاىون عمى الهتٍربين والهخالفين لقوا

الحسابات الضريبية هها يساٌم في زيادة حصيمة 
 .الإيرادات الضريبية

 هوافق 0 79779. 4.0333

هوافق  0 28030. 4.3427 مستوى الخصم التشجيعي وأثره عمى الإيرادات الضريبية
 بشدة

بأن الفقرة الثاىية قد حظيت بأعمى هتوسط حسابي والتي كان ىصٍا  (9تبين هن الجدول رقم )
( بدرجة 4.66)غراهة تأخير الدفع تحفز الهكمف عمى سرعة دفع الهستحق عميً( بهتوسط حسابي )

جابوا عمى ٌذي الفقرة بأن الغراهة عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين أ استجابة هوافق بشدة, أي أن أفراد
 سرعة.      التي تفرضٍا الدولة عمى تأخير دفع الضريبية تحفز الهكمف عمى دفع الهستحق عميً ب

أها الفقرة التي حصمت عمى أدىى هتوسط حسابي  فقد كاىت الفقرة الثاهىة والتي ىصت عمى أن 
)إدراج ىظام السمفيات اختيارياً وحصول الهكمف عمى خصم تشجيعي في قاىون الضريبة يعد عاهلًا 

هوافق, أي  ( بدرجة استجابة3.99هحفزاً لتسٍيل تحصيل الضريبة( بأدىى بهتوسط حسابي قدري )
دراج ىظام السمفيات بشكل اختياري راسة هن كبار الهكمفين يرون بأن إأن غالبية جهيع أفراد عيىة الد

وحصول الهكمف عمى خصم تشجيعي في قاىون الضريبية يعتبر عاهلًا هحفزاً لتسٍيل تحصيل 
 الضريبة. 
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كان بهتوسط حسابي قدري  أها هجال هستوى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية فقد
 ( بدرجة استجابة هوافق بشدة.   4.34)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستجابات أفراد العينة لمجالات : (10جدول رقم )
 الدراسة الكمية 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

ا عمى هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريب  .1 ية وأثارٌ
 هوافق 0 32435. 3.4622 الإيرادات الضريبية

ا عمى الإيرادات الضريبية, التىزيلات   .2 الإعفاءات وأثرٌ
ا عمى الإيرادات الضريبية  هوافق 0 42505. 3.5489 الضريبية وأثرٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية  .3 هوافق  0 36979. 4.2511 التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 بشدة 

ا عمى طرق و   .4 أساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 هوافق  0 25349. 4.0111 الإيرادات الضريبية

هستوى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات   .5
هوافق  0 28030. 4.3427 الضريبية

 بشدة
 هوافق  0 19098. 3.9232 الهجال الكمي

الات الدراسة قد كاىت عمى ( اتضح أن الهتوسطات الحسابية لهج10بالىظر إلى الجدول رقم ) 
 الىحو التالي:

  ا عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثارٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق. 3.46لٍا )

  ا عمى الإيرادات الضريبية ا عمى الإيرادات الضريبية, التىزيلات الضريبية وأثرٌ الإعفاءات وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق.3.54وسط الحسابي لٍا )بمغ الهت

 ( ا عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي لٍا ( بدرجة 4.25التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 استجابة هوافق بشدة.   
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 ا عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي  طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 جابة هوافق.( بدرجة است4.01لٍا )

 ( بدرجة 4.34هستوى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي )
 استجابة هوافق بشدة.  

  كان الهجال الكمي هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن
 ( بدرجة استجابة هوافق. 3.92وجٍة ىظر كبار الهكمفين )

 رضيات الدراسة: فحص ف

 النتائج المتعمقة بفحص فرضيات الدراسة ومناقشتيا وتفسيرىا

لا توجد علاقة ارتباطيً ذات دلالة إحصائية عىد هستوى دلالـة تنص الفرضية الرئيسية الأولى: 
(α≤0.05)  لهدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين هن وجٍة

 . ىظر كبار الهكمفين

)لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الشرائح والنسب تىص الفرضية الفرعية الأولى عمى 
وللإجابة عمى ٌذي الفرضية , الضريبية في قانون ضريبة الدخل الفمسطيني والإيرادات الضريبية(

قة لهعرفة ها إذا كاىت هتوسط درجة الاستجابة قد وصمت إلى درجة الهواف Tتم استخدام اختبار 
ي    ( يبين ذلك11الجدول رقم)و  ،أم لا 3الهتوسطة وٌ
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لمجال مدى ملائمة الشرائح والنسب   sig المتوسطات الحسابية وقيمة: (11جدول رقم )
 الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

قيمة  tقيمة 
الدلالة 

 حصائيةالإ
شرائح والنسب الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات ملائمة ال
 الضريبية

3.4622 69.2 130.735 0.000 

%( وكاىت القيهة الاحتهالية 69.2( أن الهتوسط الحسابي الىسبي )11ىستىتج هن الجدول رقم)
(Sig( تساوي )ي دالة إحصائية حيث إىٍا أقل هن هستوى الدلالة )0.000 (, هها يدل 0.05( وٌ

هوافقة بدرجة هتوسطة عمى فقرات هجال حول هلائهة الشرائح والىسب الضريبية  عمى أن ٌىاك
ا عمى الإيرادات الضريبية, هن قبل أفراد العيىة. وبذلك فإن الفرضية الأولى القائمة بأن إقرار  وأثرٌ
تطبيق شرائح وىسب ضريبية هلائهة تؤثر بصورة ذات دلالة إحصائية عمى الإيرادات الضريبية 

توسطة, الأهر الذي يشير إلى ضرورة العهل عمى تطوير وتطبيق شرائح  وىسب ضريبية بدرجة ه
 بطريقة تحقق العائد الهرجو هىٍا ىحو زيادة  الإيرادات الضريبية بصورة أفضل.

)لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإعفاءات الضريبية تىص الفرضية الفرعية الثاىية عمى 
تم استخدام  وللإجابة عمى ٌذي الفرضية الفمسطيني والإيرادات الضريبية( في قانون ضريبة الدخل

لهعرفة ها إذا كاىت هتوسط درجة الاستجابة قد وصمت إلى درجة الهوافقة الهتوسطة  Tاختبار 
ي   : ( يبين ذلك 12, والجدول رقم) أم لا 3وٌ

لضريبية وأثرىا عمى لمجال الإعفاءات ا  sig المتوسطات الحسابية وقيمة: (12جدول رقم )
 الإيرادات الضريبية 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

قيمة الدلالة  tقيمة 
 حصائيةالإ

ا عمى الإيرادات هجال الإ عفاءات الضريبية وأثرٌ
 0.000 102.259 0.71 3.54 الضريبية    
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قرات الهجال لآراء الهبحوثين ( أن الهتوسط الحسابي الىسبي لجهيع ف12ىستىتج هن الجدول رقم)
ي دالة إحصائية  0.000تساوي  (Sig( وكاىت القيهة الاحتهالية )0.71كبار الهكمفين يساوي ) وٌ

هها يدل عمى أن ٌىاك هوافقة بدرجة كبيرة عمى فقرات  0.05حيث إىٍا أقل هن هستوى الدلالة 
ة إحصائية بين الإعفاءات الهجال وبذلك يتبين صحة الفرضية القائمة يوجد علاقة ذات دلال

الضريبية في قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية, الأهر الذي يعىي بأن 
 الإعفاءات الضريبية تحقق العائد الهرجو هىٍا ىحو زيادة الإيرادات الضريبية.  

ت الضريبية )لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التنزيلاتىص الفرضية الفرعية الثالثة عمى 
تم استخدام  وللإجابة عمى ٌذي الفرضيةفي قانون ضريبة الدخل الفمسطيني والإيرادات الضريبية( 

لهعرفة ها إذا كاىت هتوسط درجة الاستجابة قد وصمت إلى درجة الهوافقة الهتوسطة  Tاختبار 
ي   ( يبين ذلك 13والجدول رقم)، أم لا 3وٌ

لمجال التنزيلات   sig المتوسطات الحسابية وقيمة المتوسطات الحسابية: (13جدول رقم )
   الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

قيمة الدلالة  tقيمة 
 حصائيةالإ

ا عمى الإيرادات الضريبية     0.000 140.977 0.85 4.2511 التىزيلات الضريبية وأثرٌ

( أن الهتوسط الحسابي الىسبي لجهيع فقرات الهجال لآراء الهبحوثين 13دول رقم)ىستىتج هن الج
ي دالة إحصائية  0.000تساوي  (Sig( وكاىت القيهة الاحتهالية )0.85كبار الهكمفين يساوي ) وٌ

هها يدل عمى أن ٌىاك هوافقة بدرجة كبيرة عمى فقرات  0.05حيث إىٍا أقل هن هستوى الدلالة 
يتبين صحة الفرضية القائمة يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التىزيلات الهجال وبذلك 

الضريبية في قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية, هها يشير إلى ضرورة العهل 
العائد الهرجو هىٍا ىحو زيادة الإيرادات ىزيلات بطريقة تحقق عمى إجراء ها يمزم لتعديل ٌذي الت

 الضريبية. 
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)لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الطرق والأساليب تىص الفرضية الفرعية الرابعة عمى 
,وللإجابة المتبعة في تحصيل الضرائب في قانون ضريبة الدخل الفمسطيني والإيرادات الضريبية(

لهعرفة ها إذا كاىت هتوسط درجة الاستجابة قد وصمت  Tعمى ٌذي الفرضية تم استخدام اختبار 
ي   ( يبين ذلك14والجدول رقم)، أم لا 3إلى درجة الهوافقة الهتوسطة وٌ

لمجال طرق وأساليب   sig المتوسطات الحسابية المتوسطات الحسابية وقيمة: (14جدول رقم )
 تقدير وتحصيل الضريبة وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

الدلالة قيمة  tقيمة 
 الاحصائية

ا عمى  طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 0.000 193.801 0.80 4.0111 الإيرادات الضريبية

( أن الهتوسط الحسابي الىسبي لهجهوع آراء الهبحوثين هن كبار 14ىستىتج هن الجدول رقم)
ي دالة إحصائية ( 0.000تساوي )( sig( وكاىت القيهة الاحتهالية )0.80الهكمفين يساوي ) وٌ

هها يدل عمى أن هتوسط درجة الاستجابة لٍذا الهجال كاىت  0.05لأىٍا أقل هن هستوى الدلالة 
ي  ذا يعىي أن ٌىاك هوافقة عمى الهجال الكمي لمدراسة. 3كبيرة وٌ  وٌ

)لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الخصم التشجيعي تىص الفرضية الفرعية الخاهسة عمى 
تم استخدام  وللإجابة عمى ٌذي الفرضية ,ن ضريبة الدخل الفمسطيني والإيرادات الضريبية(في قانو
لهعرفة ها إذا كاىت هتوسط درجة الاستجابة قد وصمت إلى درجة الهوافقة الهتوسطة  Tاختبار 
ي   ( يبين ذلك15, والجدول رقم)أم لا 3وٌ

لمجال الخصم   sig وقيمة المتوسطات الحسابية المتوسطات الحسابية: (15جدول رقم )
 التشجيعي وأثره عمى الإيرادات الضريبية  

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

النسبة 
 المئوية

قيمة الدلالة  tقيمة 
 الاحصائية

 0.000 189.746 0.87 4.3427 الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية  
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الىسبي لآراء الهبحوثين هن كبار الهكمفين  ( أن الهتوسط الحسابي15ىستىتج هن الجدول رقم)
ي دالة إحصائية حيث أىٍا أقل 0.000 تساوي  (Sig( وكاىت القيهة الاحتهالية )0.87يساوي ) وٌ

وبذلك تتحقق صحة الفرضية القائمة يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ,0.05هن هستوى الدلالة 
ىي والإيرادات الضريبية, وأن هوافقة الهبحوثين الخصم التشجيعي في قاىون ضريبة الدخل الفمسطي

عمى الهجال الهذكور كاىت بدرجة كبيرة أي أن الخصم التشجيعي يسٍم في زيادة الإيرادات هها 
 يتطمب هىح خصم تشجيعي عمى عمهية سداد ضرائب هستحقة عميً بشكل أكثر فعالية.  

حصائية عىد هستوى دلالة إلالة تىص الفرضية الرئيسية الثاىية عمى )لا توجد فروق ذات د
(0.05=α في إجابات الهكمفين تعزى لمهتغيرات التالية ) تبعاً لمهتغيرات الديهغرافية )حجم

( لفحص الفرضيات ANOVAاختبار )الهحافظة( ولفحص الفرضية تم إجراء الإيرادات,القطاع,
ت البعدية, والجداول التالية ( لمفروقاLSDالهتعمقة بحجم الإيرادات, القطاع, الهحافظة, واختبار )

  توضح الىتائج التالية:

 حجم الإيرادات: - أ

نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد  :(16جدول )
 حسب متغير  حجم الإيرادات  العينة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الدلالة "Fقيمة "
 الإحصائية

هدى هلائهة الشرائح والىسب 
ا عمى  الضريبية وأثرٌ

 الإيرادات الضريبية

 ‌0 793. 233‌0. 025‌0. 2 049‌0. بين الهجهوعات

 106‌0. 147 15.625 داخل الهجهوعات

ا عمى الإيرادات الإ عفاءات وأثرٌ
 الضريبية

 658‌0. 420. 0 076‌0. 2 153‌0. بين الهجهوعات

 182‌0. 147 26.766 خل الهجهوعاتدا

ا عمى  التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 الإيرادات الضريبية

 113‌0. 016‌0. 2 031‌0. بين الهجهوعات

 

.894‌0 

 138‌0. 147 20.344 داخل الهجهوعات

طرق وأساليب تقدير وتحصيل 
ا عمى الإيرادات  الضريبة وأثرٌ

 الضريبية

 4.107 253‌0. 2 507‌0. بين الهجهوعات

 

.018‌0 

 062‌0. 147 9.067 داخل الهجهوعات
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مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الدلالة "Fقيمة "
 الإحصائية

الخصم التشجيعي وأثري عمى 
 الإيرادات الضريبية

 761. 0 0.060 2 120‌0. بين الهجهوعات

 

.469‌0 

 

 079‌0. 147 11.587 داخل الهجهوعات

 الهجال الكمي
 388‌0. 0.953 035‌0. 2 070‌0. بين الهجهوعات

 036‌0. 147 5.365 داخل الهجهوعات

أن قيهة الدلالة الإحصائية عمى هجال هدى هلائهة الشرائح  (16ىلاحظ هن استعراض الجدول رقم)
ا عمى الإيرادات الضريبية كاىت ) ذي القيهة أكبر هن القيهة 0.793والىسب الضريبية وأثرٌ ( وٌ

( في α=0.05)( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى α=0.05)الهفترضة 
ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير حجم الإيرادات,  هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ

ا في أي ليس ٌىاك أي فروق هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين في هلائهة الشر  ائح الضريبية ودورٌ
سطين, كها تم يرادات بحيث تفرض الضريبة عمى الأشخاص والشركات الهقيهة في فمزيادة الإ

إعطاء الكثير هن الهىح والحوافز الضريبية وعمى وجً الخصوص الىفقات التي تخص البحث 
ذا يسٍم في زيادة الإيرادات.   والتطوير وٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية ) ( 0.658أها هجال الإعفاءات وأثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة ا α=0.05) وٌ ( أي أىً لا توجد فروق في الإعفاءات وأثرٌ

عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير حجم الإيرادات, أي ليس ٌىاك أي فروق هن وجٍة ىظر كبار 
ا في زيادة الإيرادات, بالىسبة لهتغير حجم الإيرادات.   الهكمفين في الإعفاءات الضريبية ودورٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية أها هجال التىزيلات الضريبية و  أثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة ( 0.894) ( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة α=0.05)وٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً α=0.05إحصائية عىد هستوى ) ( في التىزيلات الضريبية وأثرٌ
ً ليس ٌىاك أي فروق في وجٍات ىظر كبار الهكمفين بدور لهتغير حجم الإيرادات, أي أى

 التىزيلات الضريبية بزيادة الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير حجم الإيرادات. 
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ا عمى  وقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية لهجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
ذي القيهة أقل هن الق0.018الإيرادات الضريبية ) ( أي أىً توجد فروق α=0.05يهة الهفترضة )( وٌ

ا عمى الإيرادات  بين أراء أفراد عيىة الدراسة بالىسبة لهجال وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
الضريبية  تبعاً لهتغير حجم الإيرادات, أي أىً يوجد فروق في أراء كبار الهكمفين في طرق 

 الطرق والأساليب التي يتم فيٍا تحصيل الضريبة.  وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة أي أىً تتعدد

أها هجال الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية كاىت قيهة الدلالة الإحصائية 
ذي القيهة 0.469) ( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة α=0.05)أكبر هن القيهة الهفترضة ( وٌ

وأثري عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير ( في الخصم التشجيعي α=0.05إحصائية عىد هستوى )
حجم الإيرادات, أي ليس ٌىاك أي فروق هن وجٍة ىظر أفراد عيىة الدراسة هن كبار الهكمفين في 

 الخصم التشجيعي     

ذي القيهة أكبر هن القيهة 0.388حصائية )مدراسة فقد كاىت قيهة الدلالة الإأها الهجال الكمي ل ( وٌ
( أي أىً لا توجد فروق تعزى لهتغير حجم الإيرادات في جهيع هجالات α=0.05الهفترضة )

ا عمى الإيرادات  الدراسة والهجال الكمي ها عدا هجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
( 17( لمفروقات البعدية والجدول )LSDالضريبية.  ولمتعرف إلى وجٍة الفروق تم إجراء اختبار )

 يوضح الىتائج:

( عمى مجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرىا LSDنتائج اختبار ): (17) جدول
 عمى الإيرادات الضريبية 

 50-10 حجم الإيرادات المجال
 مميون

 100-51من 
 مميون

مميون  100
 فأكثر

طرق وأساليب تقدير 
وتحصيل الضريبة وأثرىا 

 عمى الإيرادات الضريبية 

 *15531 0  *10802. - هميون 10-50
 0 27480. - . هميون100-51هن 

 -   هميون فأكثر 100
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هميون و 50-10( أن الفرق يكهن بين الذين حجم الإيرادات لديٍم هن 17ىستىتج هن الجدول رقم)
ذا ها تم هقارىتٍم ب 100-51هميون كاىت الفروق لصالح  51-100 هميون فأكثر  100هميون, وا 

هميون فأكثر, أي أن الفروق بين كبار  100جم الإيرادات لديٍم كاىت الفروق لصالح الذين ح
ا عمى الإيرادات الضريبية كاىت  الهكمفين في هجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ

 هميون فأكثر. 100لصالح الذين حجم الإيرادات 

 القطاع: -ب

بين متوسطات استجابات أفراد  نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق :(18جدول )
 حسب متغير القطاع   العينة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الدلالة "Fقيمة "
 الإحصائية

هدى هلائهة الشرائح 
ا  والىسب الضريبية وأثرٌ
 عمى الإيرادات الضريبية

 4.929 0.469 4 1.876 بين الهجهوعات
 

0.001 
 0.095 145 13.798 ل الهجهوعاتداخ 

ا عمى الإ عفاءات وأثرٌ
 الإيرادات الضريبية

 1.802 0.319 4 1.275 بين الهجهوعات
 

.132 0 
 0.177 145 25.645 داخل الهجهوعات 

ا  التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 عمى الإيرادات الضريبية

 0.285 0.040 4 0.159 بين الهجهوعات
 

.887  0 
 0.139 145 20.216 هوعاتداخل الهج 

طرق وأساليب تقدير 
ا  وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 عمى الإيرادات الضريبية

 0.551 0.036 4 0.143 بين الهجهوعات
 

.699  0 
 0.065 145 9.431 داخل الهجهوعات 

الخصم التشجيعي وأثري 
 عمى الإيرادات الضريبية

 1.053 0.083 4 0 330. بين الهجهوعات
 

.382  0 
 0.078 145 11.376 داخل الهجهوعات 

 الهجال الكمي
 365. 0.014 4 0.054 بين الهجهوعات

0 
 

.833  0 
 0.037 145 5.380 داخل الهجهوعات 

أن قيهة الدلالة الإحصائية عمى هجال هدى هلائهة الشرائح  (18ىلاحظ هن استعراض الجدول رقم)
ا عمى الإيرادات  ذي القيهة أقل هن القيهة 0.001الضريبية كاىت )والىسب الضريبية وأثرٌ ( وٌ

( في هدى α=0.05( أي أىً توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى )α=0.05)الهفترضة 
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ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير القطاع, أي أىً يوجد  هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ
هتغير القطاع في هجال هدى هلائهة الشرائح والىسب فروق بين وجٍات ىظر الهكمفين تبعاً ل
ا عمى الإيرادات الضريبية ىسب ٍم تختمف حول هلائهة الشرائح وال, أي أن أرائالضريبية وأثرٌ

ا في زيادة الإ  يرادات. الضريبية ودورٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية ) ( 0.132أها هجال الإعفاءات وأثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة ) ا α=0.05وٌ ( أي أىً لا توجد فروق في الإعفاءات وأثرٌ

ي وجٍات ىظر الهكمفين في عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير القطاع, ليس ٌىاك أي فروق ف
ا عمى الإيرادات الضريبية, هجال الإ ات ٍم لا تختمف بالىسبة للإعفاءأي أن أرائعفاءات وأثرٌ
ا في زيادة الإالضريبية و   يرادات الضريبية بالىسبة لهتغير القطاع. دورٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية  أها هجال التىزيلات الضريبية وأثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة ( 0.887) ( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة α=0.05)وٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً α=0.05هستوى )إحصائية عىد  ( في التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 لهتغير القطاع. 

ا عمى  وقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية لهجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة )0.699الإيرادات الضريبية ) د ( أي أىً لا توجα=0.05( وٌ

ا عمى  فروق بين أراء أفراد عيىة الدراسة بالىسبة لهجال وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير القطاع, أي أن أراء كبار الهكمفين في هجال أساليب تقدير 

 وتحصيل الضريبة لا تختمف في الأساليب الهتبعة لتقدير وتحصيل الضريبة. 

م التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية كاىت قيهة الدلالة الإحصائية أها هجال الخص
ذي القيهة 0.382) ( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة α=0.05)أكبر هن القيهة الهفترضة ( وٌ

( في الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير α=0.05إحصائية عىد هستوى )
ك أي فروق في أراء الهكمفين حول الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات القطاع, أي ليس ٌىا

 الضريبية حسب هتغير القطاع.     
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ذي القيهة أكبر هن القيهة 0,383أها الهجال الكمي لمدراسة فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية ) ( وٌ
جالات الدراسة ( أي أىً لا توجد فروق تعزى لهتغير القطاع في جهيع هα=0.05الهفترضة )

ا عمى الإيرادات  والهجال الكمي ها عدا هجال هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ
( 19( لمفروقات البعدية والجدول )LSDالضريبية.  ولمتعرف إلى وجٍة الفروق تم إجراء اختبار )

 يوضح الىتائج: 

والنسب الضريبية وأثرىا ( عمى مجال مدى ملائمة الشرائح LSDنتائج اختبار ): (19جدول )
 عمى الإيرادات الضريبية 

 غير ذلك خدماتي تجاري صناعي مالي القطاع المجال
مدى ملائمة 
الشرائح والنسب 
الضريبية وأثرىا 
عمى الإيرادات 

 الضريبية

 *18690. 03274. *29544. *22738. - هالي
 -04048.- *-19464.- 06806. -  صىاعي
 -10854.- *-26270.- -   تجاري
 0.15417 -    خدهاتي
 -     غير ذلك

أن الفرق يكهن بين الذين قطاعٍم هالي وصىاعي وتجاري وخدهاتي ( 19ىستىتج هن الجدول رقم)
وغير ذلك هن القطاعات حيث كاىت الفروق لصاح القطاع الصىاعي والتجاري وغير ذلك هن 

ا.   القطاعات الأخرى لم يتم ذكرٌ

ىاعي وتجاري وخدهاتي حيث كاىت الفروق لصالح القطاع الخدهاتي حيث أن وأن الفروق بين ص
القطاع الخدهاتي ٌو أكثر قطاع هلائم لً الشرائح والىسب الضريبة الهفروضة عميً, تعزو الباحثة 
ذلك إلى أن الفروق كاىت لصالح قطاع الخدهات في هجال هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية 

ا عمى الإيرا دات الضريبية أي أن الشرائح والىسب الضريبية كاىت هوزعة بشكل أفضل في وأثرٌ
 القطاع الخدهاتي أكثر هن القطاعات الأخرى.  
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 المحافظة: -ج

نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين متوسطات استجابات أفراد  :(20جدول )
 حسب متغير المحافظة    العينة

مجموع  تباينمصدر ال المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الدلالة "Fقيمة "
 الإحصائية

هدى هلائهة الشرائح 
ا  والىسب الضريبية وأثرٌ
 عمى الإيرادات الضريبية

 0.286 0.031 4 0  123. بين الهجهوعات
 

0.887 
 0 107. 145 15.552 داخل الهجهوعات 

ا عمى الإ عفاءات وأثرٌ
 ضريبيةالإيرادات ال

 8.448 1.272 4 5.088 بين الهجهوعات
 

0.000 
 0 151. 145 21.832 داخل الهجهوعات 

ا  التىزيلات الضريبية وأثرٌ
 عمى الإيرادات الضريبية

 1.972 0.263 4 1.051 بين الهجهوعات
 

0.102 
 0.133 145 19.324 داخل الهجهوعات 

طرق وأساليب تقدير 
ا  وتحصيل الضريبة وأثرٌ

 مى الإيرادات الضريبيةع

 2.728 0.169 4 0 670. بين الهجهوعات
 0 061. 145 8.904 داخل الهجهوعات 0.032 

الخصم التشجيعي وأثري 
 عمى الإيرادات الضريبية

 5.001 0.355 4 1.419 بين الهجهوعات
 

0.001 
 0.071 145 10.288 داخل الهجهوعات 

 الهجال الكمي
 1.627 0.058 4 0.233 بين الهجهوعات

 0.171 
 0.036 145 5.201 داخل الهجهوعات

أن قيهة الدلالة الإحصائية عمى هجال هدى هلائهة  (20ىلاحظ هن استعراض الجدول رقم)  
ا عمى الإيرادات الضريبية كاىت ) ذي القيهة أكبر هن 0.877الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ ( وٌ

( α=0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى ) ( أي أىα=0.05ً)القيهة الهفترضة 
ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير الهحافظة,  في هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ
أي ليس ٌىاك أي فروق بين أراء كبار الهكمفين بالىسبة لمهحافظة في هدى هلائهة الشرائح والىسب 

ا عمى الإير   ادات الضريبية.  الضريبية وأثرٌ
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ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية )  ( 0.000أها هجال الإعفاءات وأثرٌ
ذي القيهة أقل هن القيهة الهفترضة ) ا عمى α=0.05وٌ ( أي أىً توجد فروق في الإعفاءات وأثرٌ

ل راء كبار الهكمفين في هجاالإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير الهحافظة, أي أىً ٌىاك فروق بين أ
ا عمى الإيرادات الضريبية.    الإ  عفاءات وأثرٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية  أها هجال التىزيلات الضريبية وأثرٌ
ذي القيهة أكبر هن القيهة الهفترضة ( 0.10) ( أي أىً لا توجد فروق ذات دلالة α=0.05)وٌ

ا عمى الإيرادات الضريبية تبعاً α=0.05ستوى )إحصائية عىد ه ( في التىزيلات الضريبية وأثرٌ
ق في أراء كبار الهكمفين حول دور التىزيلات الضريبية لهتغير الهحافظة, أي ليس ٌىاك أي فرو 

 يرادات الضريبة.    في زيادة الإ

ا عمى وقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية لهجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الض ريبة وأثرٌ
ذي القيهة أقل هن القيهة الهفترضة )0.032الإيرادات الضريبية ) ( أي أىً توجد فروق α=0.05( وٌ

ا عمى الإيرادات  بين أراء أفراد عيىة الدراسة بالىسبة لهجال أساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
الهكمفين حول أساليب تقدير لهتغير الهحافظة, أي ٌىاك اختلاف في آراء كبار  الضريبية تبعاً 

 . وتحصيل الضريبة

أها هجال الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية كاىت قيهة الدلالة الإحصائية 
ذي القيهة 0.001) ( أي أىً توجد فروق ذات دلالة α=0.05)أقل هن القيهة الهفترضة ( وٌ

مى الإيرادات الضريبية تبعاً لهتغير ( في الخصم التشجيعي وأثري عα=0.05إحصائية عىد هستوى )
الهحافظة, أي أىً ٌىاك فروق في آراء كبار الهكمفين حول الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات 

 الضريبية.     

ذي القيهة أكبر هن القيهة 0.171أها الهجال الكمي لمدراسة فقد كاىت قيهة الدلالة الإحصائية ) ( وٌ
 توجد فروق تعزى لهتغير الهحافظة في جهيع هجالات الدراسة ( أي أىً لاα=0.05الهفترضة )

والهجال الكمي ها عدا هجال هدى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية وطرق وأساليب 
ا عمى الإيرادات  ا عمى الإيرادات الضريبية والإعفاءات وأثرٌ تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
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( 21البعدية والجدول )( لمفروقات LSDروق تم إجراء اختبار )الضريبية. ولمتعرف إلى وجٍة الف
 يوضح الىتائج: 

 حسب متغير المحافظة ( عمى مجال الإعفاءات الضريبية LSDنتائج اختبار ) :(21جدول )

 غير ذلك رام الله طولكرم جنين نابمس المحافظة المجال

ا الإ عفاءات وأثرٌ
عمى الإيرادات 

 الضريبية

 0 49636. 0 *46230. 0 *66667. 0  19444.  ىابمس
 0 30191. 0 26786. 0 47222.   جىين

 -17031.- -20437.-    طولكرم
 0.3406     رام الله

      غير ذلك
طرق وأساليب تقدير 
وتحصيل الضريبة 
ا عمى الإيرادات  وأثرٌ

 الضريبية
 

 -04827.- *-14087.- 0 12963. 0 07407.  ىابمس
 -12234.- *-21495.- 0 05556.   جىين

 -17790.- -27050.-    طولكرم
 0.9260     رام الله

      غير ذلك
الخصم التشجيعي 
وأثري عمى الإيرادات 

 الضريبية

-21585.- *-28095.- *-36667.- -23333.-  ىابمس
* 

 0 01749. -04762.- -13333.-   جىين
 0 15082. 0 08571.    طولكرم

 0 06511.     ام اللهر 
      غير ذلك

ا عمى الإيرادات الضريبية كاىت 21ىستىتج هن الجدول رقم) ( أن الفروق في هجال الإعفاءات وأثرٌ
الفروق لصالح الذين هحافظتٍم طولكرم, ورام الله, أي أن كبار الهكمفين الذين استفادوا هن 

 الإعفاءات كاىوا بهحافظات طولكرم ورام الله. 

ا عمى الإيرادات الضريبية كاىت الفروق أه ا هجال طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
لصالح الذين هحافظتٍم رام الله, أي أن الفروق بين كبار الهكمفين ها يخص تقدير وتحصيل 

 الضريبة كان هكان إقاهتٍم رام الله.

الفروق لصالح الذين هكان  وفي هجال الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية كاىت
ا في الاستباىة.    إقاهتٍم طولكرم ورام الله وهىاطق أخرى تم التوزيع عميٍا ولم يتم ذكرٌ
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 الفصــل الخامس

 النتائج والتوصيات

 

 النتائج.

 التوصيات.
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  نتائج الدراسة

ا الحوافز الضريبية ىظري والتطبيقي بحث وتحميل جهيع أىواع تىاولت ٌذي الدراسة في جاىبٍا ال وأثرٌ
حصائي لبياىات الدراسة واختبار , وقد أشارت هعطيات التحميل الإيرادات ضريبة الدخلالإ عمى

فرضياتٍا إلى ىتائج ٌاهة بخصوص آراء كبار الهكمفين حول كل هتغير هن الهتغيرات الهستقمة في 
 وصل إلى هجهوعة هن الىتائج كها يمي:  زيادة الإيرادات وتم الت

 .تحقق العدالة والهساواة بين الهكمفينلا الشرائح والىسب الضريبة في ظل القاىون الجديد  -1

 .هلائهاً لأصحاب الدخول الهىخفضةلم يكن في القاىون الجديد  %5يعتبر البدء بىسبة  -2

  عادل لم يكنإدراج الإعفاءات الضريبية لكافة الهكمفين والفئات  إن -3

 .شاهمة وعادلة لم تكن الإعفاءات الضريبية الههىوحة للأفراد العاديين وذوي الدخول الهحدودة -4

ىسبة الخصم التشجيعي الهتعمقة بالتىزيلات لمهمتزهين بدفع الضريبة في الأشٍر  ضرورة زيادة -5
 .الأولى هن السىة الضريبية تعتبر تشجيعاً لٍم لدفع الضرائب الهستحقة عميٍم

إجراءات تحصيل الضرائب سٍمة وغير هكمفة ولا تأخذ وقتاً وجٍداً كبيرين هها يؤثر عمى  تعتبر -6
 .زيادة الإيرادات الضريبية

عادة الىظر فيٍا هن فترة لأخرى تزيد هن الالتزام بدفع الضريبة  -7 تطوير الحوافز التشجيعية وا 
 .الهستحقة وبالتالي زيادة حصيمة الإيرادات الضريبية

سمفيات اختيارياً وحصول الهكمف عمى خصم تشجيعي في قاىون الضريبة يعد إدراج ىظام ال -8
 .عاهلًا هحفزاً لتسٍيل تحصيل الضريبة
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  النتائج الإحصائية

 فيما يتعمق بأسئمة الدراسة: 

  ا عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثارٌ
 تجابة هوافق. ( بدرجة اس3.46لٍا )

 ا عمى الإيرادات الضريبية ا عمى الإيرادات الضريبية, التىزيلات الضريبية وأثرٌ  الإعفاءات وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق.3.54بمغ الهتوسط الحسابي لٍا )

 ا عمى الإيرادات الضريبية ( بدرجة 4.25بمغ الهتوسط الحسابي لٍا ) التىزيلات الضريبية وأثرٌ
    بشدة.استجابة هوافق 

 ا عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي  طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ
 ( بدرجة استجابة هوافق.4.01لٍا )

 ( 4.34هستوى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية بمغ الهتوسط الحسابي )
 بدرجة استجابة هوافق بشدة.  

  الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في فمسطين  هدى اىعكاسكان الهجال الكمي
 ( بدرجة استجابة هوافق. 3.92) هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين

 فيما يتعمق بفرضيات الدراسة: 

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الشرائح والىسب الضريبية في قاىون ضريبة الدخل  .1
 . الفمسطيىي والإيرادات الضريبية

ذات دلالة إحصائية بين الإعفاءات الضريبية في قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي  يوجد علاقة .2
 . والإيرادات الضريبية
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يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التىزيلات الضريبية في قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي  .3
 . والإيرادات الضريبية

في تحصيل الضرائب في  يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الطرق والأساليب الهتبعة .4
 . قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي والإيرادات الضريبية

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الخصم التشجيعي في قاىون ضريبة الدخل الفمسطيىي  .5
 .والإيرادات الضريبية

لا توجد فروق تعزى لهتغير حجم الإيرادات في جهيع هجالات الدراسة والهجال الكمي ها عدا  .6
ا عمى الإيرادات الضريبيةال هج  طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرٌ

لا توجد فروق تعزى لهتغير القطاع في جهيع هجالات الدراسة والهجال الكمي ها عدا هجال  .7
ا عمى الإيرادات الضريبية  . هدى هلائهة الشرائح والىسب الضريبية وأثرٌ

هجالات الدراسة والهجال الكمي ها عدا هجال لا توجد فروق تعزى لهتغير الهحافظة في جهيع  .8
طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة و  هدى الخصم التشجيعي وأثري عمى الإيرادات الضريبية

ا عمى الإيرادات الضريبية ا عمى الإيرادات الضريبيةالإو  وأثرٌ  . عفاءات وأثرٌ

 :التوصيات

 التوصيات التالية: ت الباحثة إليٍا, اقترح لتم التوصبىاءً عمى أٌداف الدراسة والىتائج التي 

العهل عمى تحقيق العدالة والهساواة في تحديد ىسبة الضريبة لكافة شرائح الهجتهع في ظل  .1
 القاىون الجديد لمضريبة. 

% هن الضريبة خاصة لأصحاب الدخول الهىخفضة كوىٍا لا تلائم جهيع شرائح 5تقميل ىسبة  .2
 الهجتهع. 

 لضريبية لمهكمفين بها يتىاسب هع الهقدرة التكميفية للأفراد. زيادة الإعفاءات ا .3
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توفير حوافز ضريبية للأفراد لأجل زيادة الإيرادات, بحيث تختمف بين فئات الهجتهع, هن  .4
 قطاعات صىاعية وتجارية وخدهية. 

الشخصية تعديل قاىون الضريبة بها يتىاسب هع القدرة التكميفية للأفراد, وأيضاً بالىسبة للإعفاءات  .5
 والعائمية, بحيث يشعر كبار الهكمفين بعدالة الضريبة الهفروضة عميٍم. 

 وذلك بها يتىاسب هع دخل الهكمفين. طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة تىويع  .6

 هىح ىسبة خصم تشجيعي لمهكمفين الذين يقوهون بسداد الضرائب الهتراكهة عميٍم.  .7

بهىح الإعفاءات الضريبية لكبار الهكمفين بها يتىاسب هع ضرورة تطوير الحوافز الضريبية وذلك  .8
 . وطبيعة القطاع الذي يعهمون فيً  حجم إيراداتٍم
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 المراجــــعقائمة المصادر و 

 المصادر: أولاً 

 .2004لسنة  (17)قانون ضريبة الدخل الفمسطيني رقم  - أ

 . 2011لسنة  (8)قانون ضريبة الدخل الفمسطيني رقم   - ب

 . 2015لسنة  (5)الفمسطيني رقم   ة الدخلقانون ضريب  - ت

 : الكتبثانياً 

 ., الأردن, عهانلمىشر والتوزيع دار الصفاء المالية العامة،(:  (2009,الحاج, طارق - أ

قضايا  -نظم –سياسات )اقتصاديات الضرائب (:2007) ,العشهاوي, شكري وعثهان, سعيد - ب
 هصر. القاٌرة, ,الدار الجاهعيةمعاصرة( 

 ., الأردندار وائل لمىشر ,المالية العامة والتشريع الضريبي (:1999) سعيد, خصاوىة, جٍاد - ت

 الدار الجاهعية, د.ط, هصر. السياسات المالية،(: 2003دراز, حاهد, ) - ث

دار حوافز الاستثمار وفقا لأحدث التشريعات الاقتصادية، (: 2005عبد العزيز, صالح, ) - ج
 .الىٍضة العربية, د.ط, هصر

الهؤسسة الفمسطيىية القطاع العام ضمن الاقتصاد الفمسطيني، (: 2003صبري, ىضال, ) - ح
 لدراسة الديهقراطية, رام الله, فمسطين .

 2015لسنة  19) الضريبة عمى الدخل وفقا لأحكام القانون رقم )(: 2009هحهد, سعيد, ) - خ
 ولائحتو التنفيذية .

, دار وائل لمىشر, لضريبيةالمحاسبة ا(: 2008) الجوع, أحهد عفاىة, عدي, القطاوىة, عادل, - د
 . , عهان, الأردنالطبعة الأولى
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محددات الاستثمار الأجنبي المباشر وغير المباشر في (: 2004هحهد, أهيرة حسب الله, ) - ذ
 , دراسة هقارىة, الدار الجاهعية, هصر.البيئة الاقتصادية العربية

 : الرسائل الجامعيةثالثاً 

 رسالة هاجستيرمضافة وعلاقتيا بضريبة الدخل، ضريبة القيمة ال(: 2006هوسى, عهرو, ) - أ
 ىابمس, فمسطين . العميا, جاهعة الىجاح الوطىية, في الهىازعات الضريبي, كمية الدراسات

أثر الحوافز التشجيعية في قانوني ضريبة الدخل وضريبة الأملاك (: 2017قرعش, ديها ,) - ب
 عة الىجاح الوطىية, ىابمس, فمسطين ., رسالة هاجستير, جاهعمى الإيرادات الضريبية في فمسطين

أثر الحوافز التشجيعية في قانون ضريبة الدخل الفمسطيني عمى (: 2010هٍاىي, هحهود,) - ت
 الجاهعة الإسلاهية, غزة .رسالة هاجستير, الإيرادات الضريبية في قطاع غزة، 

دخل : مدى تحقيق العدالة الضريبية في نصوص قانون ضريبة ال(2008الغفور, حسام, ) - ث
 جاهعة الىجاح الوطىية, ىابمس, فمسطين . رسالة هاجستير في الهىازعات الضريبية, الفمسطيني،

حوافز ضريبة الدخل الممنوحة في قانون تشجيع الاستثمار  2007):أبو خمف, فٍد, ) - ج
 .جاهعة الخميل, فمسطين رسالة هاجستير, ،1998( لسنة 1الفمسطيني رقم )

أثر الإعفاءات الضريبية في تحقيق العدالة الاجتماعية في النظم  (:2018الدايم, دعاء,) - ح
, رسالة هاجستير, جاهعة المطبقة في فمسطين الضريبية )الدخل، القيمة المضافة، الأملاك(

 الىجاح الوطىية, ىابمس, فمسطين.

جاهعة ، , رسالة هاجستيرمحددات الإيرادات العامة في فمسطين( :2005الشمة, علاء,) - خ
 الوطىية, ىابمس, فمسطين الىجاح
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 : المجلات والدوريات رابعاً 

دور الإعفاءات الضريبية وسبل تفعيميا في جذب الاستثمار  (:2012عايش, عروبة, ) - أ
 ./315 6,2010، مجمة اقتصاديات شمال إفريقيا، الأجنبي المباشر في الجزائر

الدخل الخاضع وتطبيقات عممية في قياس  حالات(: 2004أبو حشيش, خميل عواد, ) - ب
" عهان: دار الحاهد لمىشر والتوزيع, الطبعة "دراسات متقدمة في المحاسبة الضريبية, لمضريبة
 .الأولى

الحوافز الضريبية ودورىا في نمو القطاع الصناعي الخاص في (: 2015العزاوي, كريم, ) - ت
 (.12) , الهجمد(194, العدد )مجمة كمية الإدارة والاقتصاد لمدراسات الاقتصادية، العراق

(: إستراتيجية مقترحة لتطوير منظومة ضريبة الدخل بدولة فمسطين 2017ىشوان, إسكىدر) - ث
 ( العدد الأول .(21الهجمد  ,(مجمة جامعة الأقصى)سمسمة العموم الإنسانية ,ة تحميميةدراس

وان , ديالعلاقة بين الاستثمار الأجنبي والضرائب في الجزائر(: 2000هادي, هحهد إبراٌيم, ) - ج
 الهطبوعات الجاهعية, د.ط, الجزائر .

 : المؤتمرات العمميةخامساً 

مؤتمر الأمم المتحدة لمتجارة والتنمية )الحوافز( سمسمة (: 2004هىشورات الأهم الهتحدة, ) - أ
 الأهم الهتحدة ىيويورك وجىيف, سويسرا . / دراسات الأونكتاد

الإعفاءات الضريبية في تشجيع مدى فاعمية الحوافز و (: 2004عبد الٍادي, الرسول عبد ) - ب
الهؤتهر الضريبي الرابع أثر الضرائب عمى الاستثهار في  النشاط الصناعي ونشاط التصدير،

 , هركز هشروعات الدولية الخاصة, هصر .2004 /سبتهبر 26-25هصر والدول العربية,
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 : المواقع الإلكترونيةسادساً 

-مهيار-113-فهسطيه   http://www.aliqtisadi.ps/article/65422)‌الموقع الاقتصادي - أ

 ‌‌2,2019( /شهر-11-في-انمحصهة-انضرائة-قيمة-شيكم

 موقع اقتصاد فمسطين - ب

https://www.palestineeconomy.ps/ar/Article/b1fa8fy11664015Yb1fa8f/)‌

 3,2019 (2018-مىزاوة-في-انمستحدثة-انضريبية-انحىافس

  :المراجع الأجنبية

1- Hohots. Viktor sewhey (2001) The Role of tax systems of 

Ukraine,Russia, and Kazakhstan in attracting Foreign Investement 

Queens university at. 

2-‌ Abd ulrazag, Bashier‌ (2003)‌ "The causal relationship between tax 

reveues and expenditures in Jordan". 

 

 

 

 

 

 

http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
http://www.aliqtisadi.ps/article/65422%20فلسطين-113-مليار-شيكل-قيمة-الضرائب-المحصلة-في-11-شهر%20/
https://www.palestineeconomy.ps/ar/Article/b1fa8fy11664015Yb1fa8f/)%20الحوافز-الضريبية-المستحدثة-في-موزانة-2018
https://www.palestineeconomy.ps/ar/Article/b1fa8fy11664015Yb1fa8f/)%20الحوافز-الضريبية-المستحدثة-في-موزانة-2018
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 (1) مقر  قحمم
  المحكمين

 

 اسم المحكم  مكان العمل
ىابمس –جاهعة الىجاح الوطىية  هفيد الظاٌر د.   
ىابمس –جاهعة الىجاح الوطىية   د. بكر اشتيً 
طولكرم –جاهعة فمسطين التقىية   د. سٍير الشوهمي 
ىابمس –جاهعة الىجاح الوطىية   د. عبد الفتاح الشهمً 
ىابمس –هدير دائرة ضريبة الدخل  م التايًأ.ٌشا   
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(2) مقر  قحمم  

ةنابتسلاا  

   
 الموضوع : تعبئة الاستبانــة

 الأخ الكريم، الأخت الكريمة حفظيم الله ،،،

هدى اىعكاس الحوافز الضريبية عمى إيرادات ضريبة الدخل في " تقوم الباحثة بدراستٍا حول

ج الهىازعات لك لمحصول عمى درجة الهاجستير في برىاهفمسطين هن وجٍة ىظر كبار الهكمفين" وذ

جاهعة الىجاح الوطىية. يرجى الإجابة عمى أسئمة الاستباىة بدقة وهوضوعية, وستكون  -الضريبية

 لأغراض البحث العمهي فقط.

 شاكرين لكم حسن تعاونكم،،،

 الباحثة                                                                              

 " عبيدة عبدو "                                                                     

 : البيانات الشخصية القسم الأول

 في الهكان الهخصص للإجابة الهىاسبة لك : (   X)ضع إشارة يرجى و 

 هميون فأكثر50 ) (    هميون10-50 ) (   هميون 10: ) (حجم الإيرادات 
 تجاري ) ( خدهاتي   ) ( غير ذلك ) (صىاعي   ) (هالي    ) (  : القطاع 
 طولكرم   ) ( رام الله   ) (غير ) (  جىين ( )  ىابمس ) ( : محافظةال 

 

  جامعة النجاح الوطنية      

 ا ـــــــــكلية الدراسات العلي      

 برنامج المنازعات الضريبية      
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 ( في المكان المناسب  X: فقرات أداة الدراسة ، الرجاء وضع إشارة )القسم الثاني

موافق  الفقرات الرقم
 بشدة

معارض  محايد موافق
 بشدة

 معارض

 .مة الشرائح والنسب الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبيةئمحور الأول: مدى ملا ال
تعتبر الشرائح الضريبية الجديدة في القاىون الجديد  1

هلائهة لجهيع الهكمفين هن حيث الىسب الخاصة 
%لمشريحة 10لمشريحة الأولى,  %5بكل شريحة )

 )لمشريحة الثالثة15%الثاىية, 

     

هعدلات وأسعار الضريبة الحالية هلائهة في تعتبر  2
 .هجال زيادة الإيرادات الضريبية

     

لشرائح والىسب الضريبة في ظل القاىون الجديد ا 3
 .تحقق العدالة والهساواة بين الهكمفين

     

يحاول البعض التٍرب هن دفع الضريبة بحجة  4
 .الهغالاة في الىسب الضريبية

     

%في القاىون الجديد هلائهاً  5ىسبة يعتبر البدء ب 5
 .لأصحاب الدخول الهىخفضة

     

 تخفيض الضريبة عمى الشركات الهساٌهة هن  6
%يعهل عمى زيادة الإيرادات 15إلى  %20

 .الضريبية هن خلال الحد هن التٍرب الضريبي

     

 .المحور الثاني: الإعفاءات وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية

عفاءات الضريبية في القاىون الجديد كافيةً زيادة الإ 1
 .وهلائهة لأصحاب الدخول العالية

     

عتبر إدراج الإعفاءات الضريبية لكافة الهكمفين ي 2
 والفئات عادل

     

تعتبر الإعفاءات الضريبية الههىوحة للأفراد  3
 .العاديين وذوي الدخول الهحدودة شاهمة وعادلة

     

اءات يعد بديلًا هىاسباً عن زيادة بعض الإعف 4
 .التىزيل الثابت لمهوظف

     

تطبيق الإعفاءات بصورة عادلة عمى كافة فئات  5
الهكمفين يعتبر تشجيعاً لٍم عمى تقديم إقراراتٍم 

 .الضريبية بصورة سميهة

     

الإعفاءات الضريبية الههىوحة في قاىون ضريبة  6
الضريبة الدخل الجديد تشجع الهكمفين عمى سداد 

 .دون تأخير
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 .المحور الثالث: التنزيلات الضريبية وأثرىا عمى الإيرادات الضريبية

دراج التىزيلات الضريبية لكافة الهكمفين في إ 1
 .القاىون الجديد يعتبر عادلًا وهقبولاً 

     

تعد التىزيلات الواردة وفق القاىون الجديد هن أٌم  2
عمى الاستثهار وهن  الحوافز التي تشجع الهكمفين

 .ثم زيادة حصيمة الإيرادات الضريبية

     

زيادة ىسبة الخصم التشجيعي الهتعمقة بالتىزيلات  3
لمهمتزهين بدفع الضريبة في الأشٍر الأولى هن 

السىة الضريبية تعتبر تشجيعاً لٍم لدفع الضرائب 
 .الهستحقة عميٍم

     

الواردة في  الخصوهاتو توعية الهكمفين بالتىزيلات  4
قاىون ضريبة الدخل تعهل عمى تسٍيل إجراءات 

 .التحصيل الضريبي

     

زيادة ىسبة التىزيلات عمى الدخل تشجع الهكمفين  5
 .عمى دفع الهستحق عميٍم

     

عتهاد الخسارة وترحيمٍا إلى خهس سىوات تشجع ا 6
 .الهكمف عمى دفع الضريبة الهستحقة عميً

     

 .طرق وأساليب تقدير وتحصيل الضريبة وأثرىا عمى الإيرادات الضريبيةالمحور الرابع: 

تعتبر إجراءات تحصيل الضرائب سٍمة وغير  1
هكمفة ولا تأخذ وقتاً وجٍداً كبيرين هها يؤثر عمى 

 .زيادة الإيرادات الضريبية

     

يتم تقدير الأرباح وتعبئة الىهاذج الضريبية هن قبل  2
 .دقيقالهكمف بشكل هوضوعي و 

     

تتوفر الثقة في بياىات الهكمف عىد تحديدي للأرباح  3
 .الهحاسبية

     

ٌىاك عدالة في تقدير الأرباح هن قبل هوظف دائرة  4
الضريبة في التقدير الإداري لمضريبة الواجبة 

 .التحصيل

     

يعتهد هأهور التقدير في تقدير قيهة الضريبة عمى  5
 .قدهة لً هن قبل الهكمفالهعموهات الهحاسبية اله

     

تىوع طرق وأساليب تحصيل الضريبة تشجع  6
 .الهكمف لدفع الضريبة الهستحقة عميً

     

العلاقة بين الهكمف وهأهور التقدير تؤثر عمى  7
 .تقدير قيهة الضريبة

     

يقبل التقدير الذاتي لمهكمف كها ٌو وارد في الإقرار  8
خاصة بعد اعتهادي  الضريبي باعتباري هصدر ثقة
 .هن هراجع الحسابات الخارجي
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عادة الىظر فيٍا هن  9 تطوير الحوافز التشجيعية وا 
فترة لأخرى تزيد هن الالتزام بدفع الضريبة 
الهستحقة وبالتالي زيادة حصيمة الإيرادات 

 .الضريبية

     

 .المحور الخامس: الخصم التشجيعي وأثره عمى الإيرادات الضريبية
الخصم التشجيعي يحفز الهكمف عمى دفع  1

 .الهستحق عميً ضهن فترة الخصم الهسهوح بٍا
     

غراهة تأخير الدفع تحفز الهكمف عمى سرعة دفع  2
 .الهستحق عميً

     

تعهل الزيارات الدورية لهحصمي الضريبة عمى  3
 .سداد الهستحق عمى الهكمف

     

الاىتظام بدفع  تقسيط الضريبة يحفز الهكمفين عمى 4
 .ها يترتب عميٍم

     

الخصم التشجيعي لمهكمف يحد هن التٍرب  5
 .الضريبي

     

قيام دائرة ضريبة الدخل بتوعية الهواطىين عن دور  6
 .وأٌهية الضريبة تحد هن التٍرب الضريبي

     

يعتبر الخصم التشجيعي الههىوح لمهكمف عاهلًا  7
 .يساٌم في تحفيز دفع الضريبة

     

إدراج ىظام السمفيات اختيارياً وحصول الهكمف  8
عمى خصم تشجيعي في قاىون الضريبة يعد عاهلًا 

 .هحفزاً لتسٍيل تحصيل الضريبة

     

دفع الضريبة عىد تقديم الإقرار الضريبي خلال  9
الأربع شٍور الأولى لإىٍاء السىة الهالية يعد 

 .ةهلائهاً لزيادة حصيمة الإيرادات الضريبي

     

يتم تطبيق الغراهات والعقوبات كها ٌي واردة في  10
القاىون عمى الهتٍربين والهخالفين لقواعد إعداد 
الحسابات الضريبية هها يساٌم في زيادة حصيمة 

 .الإيرادات الضريبية
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The Extent of the Reflection of Tax Incentives on Income tax Revenues 

in Palestine from the Perspective of Senior  Taxpayers 

By 

Obaida Mahmoud Rasheed Abdo 

Supervised 

Prof. Tareq Alhaj 

Abstract 

This study sought to know the extent of the reflection of tax incentives on 

income tax revenues in Palestine from the prospective of senior taxpayers 

in West Bank governorates where it considered three subjects; the first one 

included tax incentives in terms of its concept, objectives, types and the 

success of tax incentives policy. The second subject included the income 

tax, its features, historical development and basic rules. The third subject 

included the tax incentives as well as changes to the Palestinian Income 

Tax Law. 

In order to achieve the study objectives, the researcher has made a 

questionnaire presented to a number of experts with special experiences 

and competences then distributed over a random sample of 150 senior 

taxpayers in West Bank. After that, data has been processed using the 

analytical descriptive approach where the reliability coefficient of study 

was (71.3%) which can be considered as adequate reliability coefficient 

and can meet the study purposes.  
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The most concluded results of the study: 

Develop and periodically reconsider the promotional incentives will 

increase the level of commitment to pay due taxes and therefore increase 

the total tax revenues. Moreover, the inclusion of optionally advances 

system and provision of taxpayer with promotional discount within the Tax 

Law serve as catalyst to facilitate tax collection. In addition to that, raise 

awareness of taxpayers for deductions, discounts provided for in the 

Income Tax Law will make the tax collection procedures more easier.  

The most important recommendations are: 

Work on justice and equality when determining tax rate of all community 

segments under the new tax law. 

- Decrease the tax by 5% to those of low-income as of being not  suitable 

for all community segments.  

- Increase tax exemptions for taxpayers in proportion to individuals’ 

affordability. 

- Work on providing tax incentives to individuals aiming at increasing 

revenues which may vary among various community groups of industrial, 

commercial and service sectors.  

- Amend the tax law to be in consistent with affordability of individuals as 

well as the personal and family exemptions where senior taxpayers would 

feel levied tax justice.  
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- Diversify the methods and techniques of tax estimation and collection in 

proportion to taxpayers’ income. 

- Provide promotional discount ratio to taxpayers who make full payment 

of accumulated taxes.  

It is very important to develop tax incentives by providing senior taxpayers 

with exemptions in proportion to their revenue volume  
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