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  العلاقة بین السلوك التوافقي والذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة
   في الجامعات الفلسطینیة

  إعداد 
  الحاج عمرنهایة عبد الرحیم 
  إشراف

عبدالناصر عبدالرحیم قدومي .د.أ  

 الملخص
ـــى  الدراســـة التعـــرف هـــدفت ــین الـــسلوك التـــوافقي والـــذكاء الانفعـــالي لـــدى طلبـــة إل  العلاقـــة بـ

 فـي ق بینهمـا، إضـافة إلـى تحدیـد الفـرووالعلاقـة ،تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة
ـــذكاء يمـــستوى الـــسلوك التـــوافق  طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي الجامعـــات لـــدى الانفعـــالي وال

 أجریـــت ذلــك ولتحقیـــق ، الــسكنومكـــان ، والمــستوى الدراســيالجـــنس،یــرات  متغإلـــى  تبعــا الفلــسطینیة
  . من مجتمع الدراسة%)34.1( بلغت بنسبة ، وطالبةًطالبا) 278(الدراسة على عینة قوامها 

) 23(والمكـون مـن ) 2013( قیاس الـسلوك التـوافقي اسـتخدم مقیـاس رجـب والطـائي والبـدراني ولغایة
 قیـاس ولغایـة ،)العـائلي الأكـادیمي،الاجتمـاعي، والانفعـالي، و: ( هيتالا على أربعة مجموزعةفقرة، 

فقــرة، ) 33(والمكــون ) (schutte et al,1998الــذكاء الانفعــالي اســتخدم مقیــاس ســوتى وآخــرون 
 ومـــن اجـــل ).التفـــاؤل، المهـــارات الاجتماعیـــة، التثمـــین، الانتفـــاع: ( إلـــى أربعـــة مجـــالات هـــيموزعـــة

 یــاريسـة اسـتخدمت المتوســطات الحـسابیة والنـسب المئویـة والانحـراف المعالإجابـة عـن تـساؤلات الدرا
 تیــــوكي للمقارنــــات البعدیــــة، وأظهــــرت واختبــــارومعامـــل الارتبــــاط بیرســــون وتحلیــــل التبــــاین الأحـــادي 

  :النتائج ما یلي

ـــات أن - ــــة الریاضــــیة فــــي الجامعـ ــــة تخــــصص التربی ــــدى طلب ــسلوك التــــوافقي ل ـــستوى الكلــــي للــ  المـ
، وكــان أفــضل %)77.4( عالیــا، حیــث وصــلت النــسبة المئویــة للاســتجابة إلــى الفلــسطینیة كــان

 یلیـه، و%)78.4(، ویلیـه مجـال التوافـق الاجتمـاعي %)85.2(المجالات مجال التوافق العـائلي 
ـــق الانفعـــــالي  ـــق%)76.2(مجـــــال التوافــ ــــرة مجـــــال التوافــ ـــة الأخیـ ـــي المرتبــ ـــــه فــ ــــادیمي، ویلی   الاكـ

)69.6.(%  



 ش 

ــــأن - ــــي لل ـــستوى الكل ـــات  المـ ــــة الریاضــــیة فــــي الجامعـ ــــة تخــــصص التربی ذكاء الانفعــــالي لــــدى طلب
، وكــان أفــضل %)76.6(الفلــسطینیة كــان عالیــا، حیــث وصــلت النــسبة المئویــة للاســتجابة إلــى 

ــــین  ــال التثمـ ـــال التفـــــاؤل %)78(المجـــــالات مجـــ ـــاع، ویلیـــــه مجـــــال %)77.8(، ویلیـــــه مجــ  الانتفــ
  %).73.6(هارات الاجتماعیة ، ویلیه في المرتبة الأخیرة مجال الم%)77.4(

ــود - ــستوى عنــــد إحـــصائیا دالــــة ایجابیـــة ارتباطیــــه علاقـــة وجـ ــستوى بـــین) α =0.05 (الدلالــــة مـ  مــ
ـــسلوك ــــوافقي الـ ــــذكاء و الت ــــدى الانفعــــالي ال ــــة ل ــیة التربیــــة تخــــصص طلب ـــي الریاضــ ـــات فـ  الجامعـ

 ).0.46 (قیمته وبلغت متوسطا الارتباط معامل كان حیث ،الفلسطینیة

 الــسلوكلــم تــؤثر علــى ) یة ومكــان الــسكن، والــسنة الدراســالجــنس،(الدراســة المــستقلة  متغیــرات إن -
  .التوافقي لدى الطلبة

، بینمــا اثـــر  الطلبـــةدى لــالانفعـــالي الــذكاء لـــم تــؤثر علـــى الجــنس والمـــستوى الدراســي يمتغیــر إن -
 . الطلبةدى لالانفعالي الذكاءعلى متغیر مكان السكن 

  

 طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الانفعالي، الذكاء وافقي،الت السلوك : الدالةالكلمات
  الفلسطینیة
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  الفصل الأول

  خلفیة الدراسة وأهمیتها

  مة الدراسة مقد

ًتعــد التربیــة الریاضــیة جــزءا مــن التربیــة العامــة، والتــي تهــدف إلــى تنمیــة جمیــع جوانــب نمــو    
الإفراد بجمیع المجالات العقلیة والوجدانیة والنفس حركیة، بالإضافة إلى الـسمعة الدولیـة الناتجـة عـن 

ریـــاض :  للریاضـــة تـــشملالریاضـــة للمـــستویات العلیـــا فنجـــد أن الدولـــة تـــسعى إلـــى بنـــاء قاعـــدة واســـعة
  .الخ......الأطفال، المدارس، الجامعات، الأندیة، مراكز الشباب، الشركات

وفــي كثیــر مــن الأحیــان یقــاس تقــدم الــدول بالمــستوى الریاضــي، ومــن هنــا تتــضح أهمیــة علــم 
الــنفس الریاضــي للحفــاظ علــى مــستوى الانجــاز الریاضــي، وزیــادة إقبــال النــاس علــى ممارســة النــشاط 

ضــي، فتــرى الاهتمــام بــالبحوث العلمیــة الریاضــیة والمــؤتمرات والنــدوات، فنجــد أن علــوم الریاضــة الریا
ـــات  ــــى إیجــــاد أحــــسن الإمكانـ ـــل تعمــــل عل ــدرة الإنــــسانیة فقــــط، بـ لا تحــــاول اكتــــشاف خــــصائص المقــ
لاستغلال هذه القـدرات أحـسن اسـتغلال مـن اجـل الوصـول إلـى أفـضل الانجـازات الریاضـیة باسـتمرار 

 ).2013، وآخرون، الخزاعة(

إلــى أن ممارســة الأنــشطة الریاضــیة ) Chantal, et,al, 2003(ویــشیر شــانتال، وآخــرون 
ــین للألعـــاب  ـــدى الأشـــخاص الممارسـ ـــدانا خـــصبا للتكیـــف الوجـــداني وتنمیـــة الـــصفات الشخـــصیة ل می

ة فمـنهم مـن ینمـي لدیـة الـصفات الایجابیـة والجیـدة والتـي تعكـس صـوره جوهریـه عـن طبیعـ، الریاضیة
  .ومنهم من یعكس صوره سلبیة عن ذاته، الشخص وسلوكه 

 طلبتهـا مـن اجـل النجـاح فـي عملهـم إعـدادوتسعى كلیات التربیة الریاضـیة جاهـدة فـي حـسن 
ــث والدراســــة الــــسلوك  ــوعات الحیویــــة والمهمــــة والتــــي تقتــــضي الاهتمــــام والبحــ مــــستقبلا، ومــــن الموضــ

  .ربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیةالتوافقي والذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص الت
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 یتـشكل بفعـل مثیـرات Adjustment Behavior الـسلوك التـوافقي فیمـا یتعلـق فـي
، ویتحــدد الــسلوك التــوافقي بحــسب مــا )ام مهنــي،  اجتمــاعيأم، ریاضــي( المجــال ســواء أكــان مجــال

النمــو (ا فــي مجــال مــن خــلال الفاعلیــة التــي سیــصل إلیهــا الفــرد ایجابیــ) Grossman, 1973(أكــده 
والمـــشكلات ، العدوانیــة(واضــطرابیا فـــي تعــدیل الاضــطرابات الــسلوكیة ) اللغــوي والمعرفــي والوجــداني

  ).والقصور في الانتباه، الانفعالیة

والــسلوك التــوافقي هـــو درجــة الفاعلیـــة التــي یحقــق بهـــا الفــرد المعـــاییر الخاصــة باســـتغلاله و 
ي مجموعتـــه العمریـــة والثقافیـــة مـــن خـــلال مهـــارات التواصـــل المـــسئولیة الاجتماعیـــة المتوقعـــة منـــه فـــ

  .ومهارات الحیاة ومهارات التنشئة الاجتماعیة والمهارات الحركیة والسلوك غیر تكیفي 

القـدرة علـى إقامـة علاقـات اجتماعیـة مثمـرة : "السلوك التوافقي  بأنه) 1988(وعرف الزبادي 
ى العطاء والتكیـف مـع العمـل المنـتج الفعـال واسـتثمار وممتعة مع الآخرین بحیث تتسم بقدرة الفرد عل

  ."الطاقات استثمارا یتسم بالكفایة ویجعل الفرد شخصا نافعا في محیطه الاجتماعي

ـــذكاء الانفعـــالي  ـــق بال  فانـــه یعكـــس ارتبـــاط )Emotional Intelligence(وفیمـــا یتعل
ــذكاء العــاطفيومــن مــسمیاته الأخــرى فــي الأدب التربــو، الانفعــالات لــدى الریاضــیین أو الــذكاء ، ي ال

  .الوجداني وذكاء المشاعر

ویختلف الذكاء الانفعـالي مـن شـخص ریاضـي إلـى آخـر وذلـك بحـسب طبیعـة المنافـسة والفـروق 
علـى ) Botterill, and, Brown, 2002(الفردیـة بـین اللاعبـین وقـد اتفـق كـل مـن بـویترل وبـراون 

لات والتعبیــر عنهــا بــشكل مناســب وترتیبهــا بــشكل فعــال ان الــذكاء الانفعــالي هــو كیفیــة إدراك الانفعــا
ٕمن قبل الریاضیین، فمثلا الشخص الذي لیس لدیـة القـدرة علـى ضـبط انفعالاتـه وادارتهـا بـشكل فعـال 
أثناء مواقف مختلفة ممكن أن تقوده إلى العدوان والغضب والذي یمكن أن یعاقـب علیـه أو یـسبب لـه 

  . المشكلات

الـذكاء الانفعـالي علـى انـه مجموعـه مـن المهـارات  ) Golman, 1995(وقد عـرف جولمـان 
الانفعالیــة التــي یتمتــع بهــا الفــرد فــي ظــل وجــود الأزمــة للنجــاح فــي التفــاعلات المهنیــة وفــي مواقــف 
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وقــد بـدأ الاهتمـام حــدیثا بمفهـوم الـذكاء الانفعــالي كبینـه نفـسیة یمكــن مـن خلالـه فهــم . الحیـاة المختلفـة
المتعلقــة فــي الــذكاء  الدراســات والبحــوث حیــث اصــبحت أغلبیــة.وك الإنــسانيالكثیــر مــن جوانــب الــسل

علــى أن للــذكاء الانفعــالي اثــر فــي ســلوك الفــرد وســماته الشخــصیة والاجتماعیــة بدرجــه تفــوق تــأثیر 
، الذكاء الانفعالي والأكادیمي وأن ارتباط العقل بالانفعالات أمـر لا یمكـن إنكـاره أو التقلیـل مـن شـأنه 

 من المعتقد في الفترات المبكرة لدى علمـاء الـنفس أن النـشاط العقلـي یتمـایز أو ینفـصل عـن فلقد كان
العملیــات الانفعالیــة تلتقــي وتتقــاطع مــع أنــشطة التفكیــر   أمــا الآن فیتــضح أن ، الانفعــالات الإنــسانیة

 تـساعد فـي العقلیة ولهذا أصبح هناك اقتناع لدى علماء النفس بأن دراسة الانفعالات من الممكـن أن
   ).Mayer, and, Salovy, 1995(فهم السلوك التوافقي للإنسان بصفه عامه 

فـي یلعـب دور اساسـي السلوك التـوافقي والـذكاء الانفعـالي ترى الباحثة أن في ضوء ما سبق 
بناء الشخصیة السویة وحسن تكیف طلبـة تخـصص التربیـة الریاضـیة مـع الحیـاة الجامعیـة، واكتـساب 

  . الدراسة الحالیةإجراء أهمیة مما یظهراللازمة لنجاحهم في عملهم مستقبلا ارات والمهالخبرات 

  أهمیة الدراسة

  -:یمكن إیجاز أهمیة الدراسة فیما یلي

تعد الدراسة الحالیة في حدود  علم الباحثة الاولـى فـي الجامعـات الفلـسطینیة التـي تهـتم بالعلاقـه  - 1
  .ى طلبة أقسام التربیة الریاضیهبین السلوك التوافقي والذكاء الانفعالي لد

تساهم الدراسة الحالیة في تحدید مـستوى الـسلوك التـوافقي لـدى طلبـة تخـصص التربیـة الریاضـیة  - 2
 .في الجامعات الفلسطینیة

تــساهم الدراســة فــي تحدیــد مــستوى الــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة فــي  - 3
  .الجامعات الفلسطینیة
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اسـة مـن خـلال تركیزهـا علـى العلاقـة مـا بـین الـسلوك التـوافقي والـذكاء الانفعـالي، تنبع أهمیـة الدر - 4
واللـــذان یلعبــــان دورا مهمـــا فــــي التفاعـــل الاجتمــــاعي وبنـــاء الشخــــصیة لطلبـــة تخــــصص التربیــــة 

  .الریاضیة

تكمن أهمیة هذه الدراسة في لفت انتباه المسئولین إلى أن الطلبة كغیـرهم مـن أفـراد المجتمـع لهـم  - 5
والنفــسیة والاجتماعیــة التــي یــسعون إلــى إشــباعها ویتوقــف والعقلیــة عهــم وحاجــاتهم الجــسمیة دواف

ــذلك یجــب علــى الكلیــة أو الجامعــة أن تأخــذ دورهــا  ي فــمــدى تــوافقهم علــى درجــة هــذا الإشــباع ل
مــساعدتهم مــن أجــل الوصــول إلــى مــستوى أفــضل مــن التوافــق حیــث أن عــدم تمكنهــا مــن إشــباع 

لــى نتــائج ســلبیة أهمهــا فــشلهم فــي التوافــق مــع الجــو الدراســي بــشكل عــام هــذه الحاجــات یــؤدي إ
  . والنشاط الریاضي بشكل خاص

تــساهم الدراســة الحالیــة مــن خــلال إطارهــا النظــري والنتــائج التــي ســوف تتوصــل إلیهــا فــي إفــادة  - 6
  .الباحثین في مجال علم النفس الریاضي لإجراء دراسات جدیدة في هذا المجال

   وتساؤلاتهامشكلة الدراسة

 المتغیــرات التــي یجــب الاهتمــام فیهــا مــن قبــل أهــم مــن النفــسي لطلبــة الجامعــهیعــد التوافــق 
ــا مرحلــــة انتقــــال الطلبــــة مــــن مرحلــــة المدرســــة الــــى المرحلــــة العــــاملین فــــي  المجــــال التربــــوي باعتبارهــ

لبـة مـع بـسبب عـدم تـأقلم الط،لما لها مـن متغیـرات وخـصائص مرحلیـة تختلـف عـن سـابقتها الجامعیة 
 إلـى أن (Tinto,1996)دراسـة تنتـو العدید مـن الدراسـات العلمیـة ومنهـا ، حیث أشارت  تلك المرحلة
مـــن الطلبـــة فـــي الجامعـــات الأمریكیـــة لـــم یـــستطیعوا إكمـــال الأربـــع ســـنوات الدراســـیة % 40مـــا نـــسبته 

 بـــسبب  واحــد وذلــكتركــوا الجامعــة بعــد دراســة فــصل دراســي% 57لدرجــة البكــالوریوس، ومــا نــسبته 
نفـــسي مـــع الحیـــاة انـــب التـــي ترتـــب فـــي التوافـــق الومـــن الجو. صـــعوبة التوافـــق مـــع المجتمـــع الجـــامعي

ومـــن خـــلال عمـــل الباحثـــة كمحاضـــرة فـــي قـــسم التربیـــة الریاضـــیة فـــي جامعـــة فلـــسطین ، الجامعیـــة 
 الــسلوك التــوافقي والــذكاءلاحظــت بعــض الجوانــب التــي تترتــب علــى التوافــق النفــسي ومنهــا  ،التقنیــة

ــوعات فــــي اعــــداد طلبــــة تخــــصص التربیــــة ، ونظــــرا  والعلاقــــة بینهمــــا الانفعــــالي لأهمیــــة تلــــك الموضــ
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 ، وقلــة الدراســات حــول الموضــوع، ظهــرت مــشكلة الدراســة وقلــة الدراســات حــول الموضــوع ،الریاضــیة
  :الآتیة عن التساؤلات الإجابة في إیجازهالدى الباحثة، وبالتحدید یمكن 

 فقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة؟ما مستوى السلوك التوا - 1

 ما مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة؟ - 2

هــل هنــاك علاقــة بــین الــسلوك التــوافقي والــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة  - 3
 في الجامعات الفلسطینیة؟

ـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي الجامعـــات  توجـــهـــل -4 د فـــروق فـــي الـــسلوك التـــوافقي ل
  ؟)ومكان السكن، الجنس، والمستوى الدراسي(  متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

ـــدى طلبــــة تخــــصص التربیــــة الریاضــــیة فــــي الجامعــــات -5 ــد فــــروق فــــي الــــذكاء الانفعــــالي ل هـــل توجــ
 ؟)ومكان السكن، توى الدراسيالجنس، والمس(  متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

  أهداف الدراسة

  : الدراسة الحالیة إلى تحقیق الأهداف الآتیةسعت

التعـــرف إلــــى مــــستوى الــــسلوك التـــوافقي لــــدى طلبــــة تخــــصص التربیـــة الریاضــــیة فــــي الجامعــــات  - 1
 .الفلسطینیة

ـــذكاء الانفعــــالي لـــدى طلبـــة تخــــصص التربیـــة الریاضــــیة فـــي الجامعــــات  - 2 التعـــرف إلـــى مــــستوى ال
 .سطینیةالفل

التعـــرف إلـــى العلاقـــة مـــا بـــین الـــسلوك التـــوافقي والـــذكاء الانفعـــالي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة  - 3
 .الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة

التعــــرف إلــــى الفــــروق الــــسلوك التــــوافقي لــــدى طلبــــة تخــــصص التربیــــة الریاضــــیة فــــي الجامعــــات  - 4
 .)ومكان السكن، يالجنس، والمستوى الدراس(الآتیة متغیرات عا للالفلسطینیة تب
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ــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة فــي الجامعــات  - 5 التعــرف إلــى الفــروق فــي ال
 .)ومكان السكن، الجنس، والمستوى الدراسي(الآتیةمتغیرات الفلسطینیة تبعا لل

 حدود الدراسة 

  -: الباحثة  أثناء تنفیذ الدراسة بالحدود الآتیةالتزمت

الدراسة علـى طلبـة التربیـة الریاضـیة فـي الجامعـات الفلـسطینیة فـي الـضفة  تقتصر :الحد البشري -1
 .جامعة النجاح الوطنیة، وجامعة القدس، وجامعة فلسطین التقنیة: الغربیة والمتمثلة في 

جامعـة النجـاح الوطنیـة (. كلیات وأقسام التربیة الریاضیة في الجامعـات الفلـسطینیة:الحد المكاني -2
 )جامعة القدس،یة جامعة فلسطین التقن،

 .2015/ 2014عام لل  الفصل الدراسي الثاني إجراء الدراسة فيتم: الحد الزماني -3

 مصطلحات الدراسة

  ). 2002،الطحان" (عالمه المحیط بهمدى انسجام الفرد مع "هو  :السلوك التوافقي

ـــاه والإدراك الجیـــد للانفعـــالات والمـــشاعر :الـــذكاء الانفعـــالي ـــى الانتب ـــة وفهمهــــا  هـــو القـــدرة عل الذاتی
 ومـشاعرهم للـدخول معهـم الآخـرینٕوصیاغتها بوضوح وتنظیمها وفقـا لمراقبـة وادراك دقیـق لانفعـالات 

ــم  فــي علاقــات انفعالیــة اجتماعیــة ایجابیــة تــساعد الفــرد علــى الرقــي العقلــي والانفعــالي والمهنــي وتعل
  ).2002 ،السمیععبد  ،عثمان(المزید من المهارات الایجابیة للحیاة 
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة

  الإطار النظري : أولا

 الدراسـات إلـىإضـافة ،  هذا الفصل الإطار النظري المتعلق فـي المتغیـرات قیـد الدراسـةیشمل
 العناصـر الآتیـة، متحـدثا عنهـا بإسـهاب ةناول الباحثـتت سـإذالسابقة التي تتعلق في متغیـرات الدراسـة، 

  :الآتيوذلك من اجل أن تكون مدخلا للدراسة النظریة، وذلك على النحو 

   التوافقيالسلوك

 لــیهم تخلــو مــن مــشاكل نفــسیة واجتماعیــة تظهــر ع الطالــب المدرســیة والجــامعيحیــاة تكــاد لا
ط بكـل مـا یتعلـق بـه مـن ظـروف شخـصیة  فـسلوك الطالـب مـرتب،)1989 العیسوي، (مختلفةبدرجات 

 سـيمحیطة على اعتبـار أن حیـاة الطالـب تركـز فـي أغلـب الأحیـان علـى جـانبین همـا التحـصیل الدرا
 فمفهوم الفرد عن نفسه وذاتـه، وتقـدیره لهـا ومـستوى طموحـه كلهـا عوامـل تـؤثر الآخرین،والتعامل مع 

  ).1998بن دانیة، والشیخ حسن، (خرین  الآع مه وكذلك على علاقت،في توافقه النفسي والدراسي

 في تكوین حیاة الفـرد الشخـصیة عـن طریـق توجیـه سـلوكه اً أساسیًعاملا التوافقي السلوك یعدو
 الفـرد فـي صـراعات نفـسیة یجعـل التـوافقي الـسلوك العجز عن تحقیق أن و،وفق معاییر وقیم المجتمع

ّمستمرة تستنفد حیزا كبیرا من طاقتـه لأجـل حـل هـذه ا ً لـصراعات فیكـون مثـل هـذا الفـرد عرضـة للتعـب ً
 فــي الــصراعات فیكــون نافــذ الــصبر، ســریع طاقتــهً یبذلــه نظــرا لاســتنفاد هــد جلالجــسمي والنفــسي لأقــ
 إنتاجــه، إلــى قلــة بالإضــافة ،)Martin,2000( لدیــه التــوافقي الــسلوك ســوء إلــىالغــضب ممــا یــؤدي 

ـــري  ـــيوانخفــــاضالفكـ ــوازن واخــــتلال ، تحــــصیله الدراسـ ــــه  التــ ــــ،)2005الجبــــوري، (لدی ــد ذلك ل  أن نجــ
 وذلــك مــن ،)2000 النعیمــي،( الــسلوك التــوافقي تحقیــق النفــسیة الــسلیمة تــساعد الفــرد علــى الحاجــات

 للآخـرین التـي تكـون مفیـدة الاجتماعیـةً واقعیا والمشاركة بالعلاقـات ًتقسیما تهخلال تقسیم الإنسان لذا
  ).Corlow,1968(ولیست تلك التي تخدم أغراضه فقط 
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   السلوك التوافقيمفهوم

ــوافقي ومعنـــاه فـــي اختلـــف   ـــات مفهـــوم الـــسلوك التـ ــنفس أدبی ـــم الـ ــرات الجدیـــدة  عل  نتیجـــة للخبـ
ــین العــــرب فــــي مجـــالتنوعـــةالم ــوي والاجتمـــاعي والــــصحة النفــــسیة  للدارســ ــنفس التربــ ــوم علــــم الــ  والعلــ

ــــة المختلفـــــة كالمدرســـــة البنائیـــــة  ــــدارس الأجنبیـ ـــــي المـ ــــ(الإنـــــسانیة ف ، )أمریكیـــــة(، والوظیفیـــــة )ةألمانیـ
ــتلاف  ــوافقي غیــــر مــــرادف نتیجــــة اخــ والــــسلوكیة، والجــــشطلت، حیــــث أصــــبح  لمــــصطلح الــــسلوك التــ

الــسلوك ( تــسمیة الــسلوك التــوافقي بمــسمیات أخــرى مثــل أمكــن المــدارس، وبالتــالي تلــك نالترجمـات عــ
ــف الاجتمــــاعيألتكیفـــي، تنظـــیم الإنــــسان : ( كــــل المرادفـــات تعنــــيأن حیـــث ،) التوافـــق النفــــسي، التكیـ
ً وحلها، ومواجهة مشكلات حیاته من اشباعات و إحباطات وصولا إلـى مـا یـسمى بالـصحة لصراعاته

 جامعــة والعمــل وحتــى المدرســة والالأســرةالنفــسیة أو الــسواء، والانــسجام مــع الــذات ومــع الآخــرین فــي 
 )Duncan, 1980( دنكــن ، و یــشیر میــشیل)2003المــولى،  (ا فیهــینخــرطوفــي التنظیمــات التــي 

 ویـــستعمل ،ًاجتماعیـــاً مـــصطلح الـــسلوك التـــوافقي مـــصطلح نفـــسي أكثـــر مـــن كونـــه مـــصطلحا أن إلـــى
بكثرة لدى علمـاء الـنفس الاجتمـاعي، ویعنـي العملیـة التـي عـن طریقهـا یـدخل الفـرد فـي علاقـة جدیـدة 

  . الاجتماعیةالبیئةایجابیة ومتوازنة مع 

 مـن التعریفـات والتـي اختلفـت بـاختلاف اهتمـام عـةمو هذه الدراسـة سـنلقي الـضوء علـى مجوفي
  : هذه التعریفاتأهم ومن بین احثینواتجاه العلماء والب

 عملیــة أحــداث تــوازن بــین حاجــات :حیــث عــرف الــسلوك التــوافقي علــى انــه) 1995( العــاني یــفعرت
لـى تغیـر الفرد ومتطلباته من جهة، وبین مطالب البیئة التي یعیش فیها من جهـة أخـرى وهـو یعمـل ع

  . هذا الهدفتحقیق تغیر في البیئة لأجل داث أحأوسلوكه، 

 قــدرة الفــرد علــى التوفیــق بــین محیطــه الــداخلي بمــا یتــضمنه مــن بأنــه) 2001( عرفتــه الجعــافرة بینمــا
ــوازن  جوانـــب انفعالیـــة ونفـــسیة وعقلیـــة، وبـــین محیطـــه الخـــارجي مـــن خـــلال عملیـــة تفاعلیـــة تحقـــق التـ

   .طلبات الواقع المحیط بهوالانسجام بین ظروفه ومت
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 معظــم إشــباع علاقــة منــسجمة مــع البیئــة تتــضمن القــدرة علــى ـأنهبــ) 2001( عرفــه الــشاذليحــین فــي
  . والاجتماعیةةحاجات الفرد وتلبیة مطالبه البیولوجی

 والمـشكلات لـصراعات تبني الفرد أسالیب جدیدة من الـسلوك لحـل ابأنه) 2001 (عبد الدائم  وعرفته
   . بهطة مع البیئة المحیوالانسجام للحصول على الرضا التي تواجه

 بـــین الفــرد وبیئتـــه تبــدو فـــي قدرتــه علـــى والانــسجام الـــتلاؤمبأنــه حالـــة مــن ) 2004 (عبیـــدي الوعرفــه
ــیا  ـــــ ـــــ ـــــصرفا مرضـ ـــــ ـــــصرفه تـــ ـــــ ـــ ــــــه، وت ـــــ ــ ــــــب حاجات ـــــ ــ ـــاء لأغل ـــــ ــــ ًإرضـ ــــــةإزاءً ـــــ ـــــة المادیــ ـــــ ـــ ــــــب البیئ ـــــ ــ   .  مطال

الفــرد بحیــث یكــون قــادر علــى تحقیـــق  الــذي یــصدر عـــن بأنــه الــسلوك) 2005 (المحمــداوي وعرفتــه
حالة من الانسجام والتوازن بین ظروفه ومتطلباته النفسیة من ناحیة، وظروف ومتطلبـات البیئـة التـي 

  .یعیش فیها من ناحیة أخرى

ــباع بأنـــه) 2005( الزهـــوري عرفتـــهفـــي حـــین و  عملیـــة مـــستمرة وحیویـــة تحـــافظ علـــى حیـــاة الفـــرد بإشـ
ًاءة، ویغیـر بهـا الـشخص سـلوكه أو یعـدل بیئتـه أو الاثنـین معـا للوصـول حاجاتـه المادیـة والنفـسیة بكفـ

  . یدل على رضاه عن ذاته وتقبله لهااً حالة من الاستقرار النفسي والبدني وأن یسلك الفرد سلوكإلى

 جدیـدة مـن یب أسـالواكتـشاف تغیـر إلـى عملیة دینامیكیة مـستمرة تهـدف بأنه) 2006 (عاني الوعرفته
 والاجتماعیــة والبیئیــة للوصــول الفــسیولوجیةتنطــوي علــى إشــباع الحاجــات والمتطلبــات الــسلوك والتــي 

  . حالة من الاستقرار النفسيإلى

قـــدرة الفـــرد علـــى تحقیـــق التـــوازن والتناســـق بـــین هو: وعلیـــة تـــرى الباحثـــه بـــان التوافـــق النفـــسي نظریـــا 
لمادیــة المحیطـة بـه ، وخلـق حالــة  والخارجیـة اةدوافعـه ومتطلباتـه وحاجاتـه النفـسیة الداخلیــة مـن ناحیـ

 هـــدف إلــى وصـــولا عهــا العـــیش موأســالیب والرضـــا بینهــا وفقـــا لمــستوى قدرتـــه والــتلاؤممــن الانـــسجام 
  .أخرى ناحیة من الموازنة والاستقرار النفسي
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   التوافقي السلوك خصائص

ــنفس یـــرى ــاء الـ ـــسلوك التـــوافقي أن علمـ ـــسیتان همـــا،لـــه ال ــیتان رئی رة  عملیـــة مـــستمانـــه  خاصـ
باستمرار الحیاة وانه عملیة نسبیة بمعنى انه قد یكون الفـرد متوافـق فـي فتـرة مـن حیاتـه وغیـر متوافـق 

ــون متوافـــق فـــي مجـــال مـــن مجـــالات الحیـــاة وغیـــر متوافـــق فـــي مجـــال أخـــرىفـــي فتـــرة   آخـــر وقـــد یكـ
ر  الـسوي مؤكـدا انـه یتعـذالتوافـق علـى التـي تـدل ة هناك بعض السمات الشخـصیأنویضیف العلماء 

  :على الفرد تحقیق التوافق بدونها واهم السمات ما یأتي

  . سویة نحو الذاتاتجاهات -

  .)أي بعیدا عن الجنوح الخیالي( الواقع بشكل واقعي إدراك -

 یتوفر لدى الفـرد كفـاءات جـسمیة وعقلیـة واجتماعیـة وانفعالیـة تجعـل الفـرد قـادرا علـى مواجهـة أن -
   .مشكلات الحیاة

  .یة الذات وتحمل المسؤول فيوالثقة الاستقلالیة -

 )2002 ،الطحان( یسعى الفرد إلى تنمیة إمكاناته إلى أقصى حد أن الذات بمعنى تحقیق -

   السلوك التوافقي أسالیب

ـــسلوك لتحقیـــق ــوم الفـــرد بانتهـــاج مجموعـــة الطرائــــق والأســـالیب فـــي مواجهـــة الــــضغوط يالتـــوافق ال  یقــ
ـــي  لهـــا وقـــضالنفـــسیة والاجتماعیـــة والبیئیـــة التـــي یتعـــر د صـــنف كـــامیرون أنمـــاط هـــذه الأســـالیب الت

  :الآتي النحو على الفرد لتحقیق التوافق سهایمار

 . حلإلى على الموقف والوصول السیطرة -

  . الموقفتجنب -

   . المراوغةأو الموقف تطویع -
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  . تجاهلهأو من الموقف الهروب -

  .قف والمعاناة من الموالتهدید بالشعور -

 وشــوین حــددا مجموعــه مــن الآلیــات التــي تــستخدم فــي  شــایفركــلاف أن )2002( الطحــانویــضیف
 كثیــر مــن الأفــراد ذات أهمیــة للأفــراد العــادیین نتجهـای)  مباشــرةغیــر أو(عملیـة التوافــق كعــادات بدیلــة 

  :وهي

   الآخرین د علیها التحرك ضیطلق:  الدفاعیةالأسالیب

حیـث یتحـرك الفـرد بعیـدا عـن  التي تتجنب الموقف وتؤدي في الغالـب إلـى العزلـة : الهروبیةالأسالیب
  الناس 

ــكاله:  الخرافــــيالأســــلوب ــد،بأشــ  المخــــاوف مثــــل  كافــــة التــــي تتــــسم بــــالخوف والقلــــق والــــشعور بالتهدیــ
  المرضیة 

 طبیـا مـن بعـض الأمـراض وافقـا یشتكي بعض الأفـراد  الـذین لا یحققـون تحیث:  المرضیةالادعاءات
  الجسمیة 

المتـوافقین الـشعور بـالقلق ویعتقـد كـل مـن شـایفر وشـوین إن  یبـدي كثیـر مـن الأفـراد غیـر : القلقحالة
  .)2002 الطحان،( یدي إلى خفض توتر القلق هذا الأسلوب لا یعبر عن التوافق ولا

   التوافقي السلوك معاییر

  :الآتي التوافقي على النحو السلوك لازاروس وشافر معاییر حدد

ـــسويتوافقبـــال المتمتـــع الـــشخص أن بهـــا انیقـــصد : النفـــسیةالراحـــة ــذي یـــستطیع مواجهـــة  ال  هـــو الـ
  .العقبات وحل المشكلات بطریقة ترضاها نفسه ویقرها المجتمع 
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ــة  بــه قدراتــه تــسمح  تعتبــر قــدرة الفــرد علــى العمــل والإنتــاج والكفایــة فیهــا وفــق مــا: فــي العمــلالكفای
تــاح لــه الفرصــة  عمــلا فنیــا تأو أهــم الــدلائل الــصحیة النفــسیة فــالفرد الــذي یــزاول مهنــة نومهارتــه مــ

  .لاستغلال كل قدراته وتحقیق أهدافه الحیویة وكل ذلك یحق له الرضا والسعادة النفسیة 

 إنـشاء علاقـات لـى إن بعـض الأفـراد اقـدر مـن غیـرهم ع: الفـرد بالعلاقـات الاجتماعیـةمتاع استمدى
  .اجتماعیة وعلى الاحتفاظ بالصداقات والروابط 

 هــي التــي تعــیش فــي ســعادة دائمــة وهــي شخــصیة خالیــة مــن  الــسویةالشخــصیة:  بالــسعادةالــشعور
  .الصراع والمشاكل 

 یــستطیع ان یـتحكم فــي لـذي إن الــشخص الـسوي هــو ا: علــى ضــبط الــذات وتحمـل المــسؤولیةالقـدرة
 أو یكون قادرا على إشباع بعض حاجاتـه ولدیـه القـدرة علـى ضـبط ذاتـه وعلـى  ودوافعه ومیولهرغباته

  .إدراك عواقب الأمور 

 الاسـتقرار فـي الشخـصیة وكـذلك علـى امـل إن ثبات اتجاهات الفرد تعتمد على التك: اتجاه الفردباتث
  الانفعالي إلى حد كبیر 

ــدلیل الوحیــد یكــون فــي بعــض الأحیــان : الجــسمیةالأعــراض  هــو مــا  الــسلوكي ســوء التوافــقعلــى ال
  . أعراض جسمیة مرضیة لیظهر في شك

ـــام نفــــسه أهــــداف  المتمتــــالــــشخص : أهــــداف واقعیــــةاتخــــاذ ــو الــــذي یــــضع أمـ ع بالــــصحة النفــــسیة هــ
 بعیــدة المنــال لأحیــانومــستویات لطمــوح ویــسعى للوصــول إلیهــا حتــى ولــو كانــت تبــدوا لــه فــي اغلــب ا

ـــق  ــبیل تحقی ــاه تحقیـــق الكمـــال بـــل بـــذل الجهـــد والعمـــل المـــستمر فـــي سـ فـــالتوافق المتكامـــل لـــیس معنـ
  .)2011، فروجة (الأهداف

  : التوافقيلسلوكا المؤثرة في العوامل

  : في ذلك إلى أسالیب مباشرة وغیر مباشرة ویلجأ التوافقي السلوك الفرد داما على تحقیق یعمل
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ــب النمــو: أولا  وتحقیــق المباشــرة الــسلوكي أهــم عوامــل إحــداث التوافــق مــن :التوافــق النفــسي ومطال
ـــه وبكافـــــة مظـــــاهره  ــــع مراحلــ ــــسوي  فـــــي جمیـ ـــسي الـ ــــو النفــ ــب النمـ ــــ ،جـــــسمیا(مطالـــ ـــــا ،اعقلیـ  ،وانفعالی

  ).واجتماعیا

 النمــو هــي الأشـــیاء التــي یتطلبهــا النمـــو النفــسي للفــرد التــي یجـــب أن یتعلمهــا حتــى یـــصبح ومطالــب
 خطـوات النمـو الـسوي تحـدد يلتـسعیدا وناجحـا فـي حیاتـه أي أنهـا عبـارة عـن المـستویات الـضروریة ا

  ).2002 حامد، زهران، (للفرد

 دوافـع إشـباع:  التوافقيالسلوكسلوك من أهم الشروط التي تحقق  التوافقي ودوافع الالسلوك: ثانیا
 موضـــوع الـــسلوكي حیـــث یعتبـــر التوافـــقالـــسلوك وحاجـــات الفـــرد مـــن أهـــم العوامـــل المباشـــرة لإحـــداث 

الــدوافع أو القــوى الدافعــة للــسلوك بــصفة عامــة مــن الموضــوعات الهامــة فــي علــم الــنفس لان الــدوافع 
  ).1997 حامد، زهران،(سلوك  التفسر هي التي لحالبطبیعة ا

ـــباعها ویعتبــــر ٕ الــــسلوك نتــــاج عملیــــة تتفاعــــل فیهــــا العوامــــل الحیویــــة وأمثلتهــــا الحاجــــات الحیویــــة واشـ
 وتأكیــد عالأمــن والاجتمــا( النفـسیة الحاجــات :ضـروري لحیــاة الفــرد والعوامــل النفـسیة الاجتماعیــة مثــل

   .عيوٕاشباعها ضروري لتحقیق التوافق النفسي والاجتما) الذات

ــا ــدفاع النفــسي:ثالث ــل ال  وهــي الــسلوكي غیــر مباشــرة تحــاول إحــداث التوافــق أســالیب : التوافــق وحی
 توافقیة لا شعوریة من جانب الفرد من وظیفتها تـشویه ومـسح الحقیقـة حتـى یـتخلص الفـرد مـن ائلوس

 وهــدفها فــسيالنحالـة التــوتر والقلــق الناتجــة عــن الإحبــاط والــصراعات التـي لــم تحــل والتــي تهــدد أمنــه 
 والأمـــنوقایــة الــذات والـــدفاع عنهــا والاحتفــاظ والثقـــة بــالنفس واحتـــرام الــذات وتحقیــق الراحـــة النفــسیة 

  ).1997 حامد، زهران،(النفسي 

  : النفسيق التوافمؤشرات

  : وذلك وفقا للجوانب التي ذكرت سابقا على النحو التالي  التوافقيالسلوك مؤشرات إجمال یمكن

  .الإمكانیاتعي لحدود التقبل الواق. 1
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  .المرونة والاستفادة من الخبرات السابقة . 2

   . التمتع بقدر جید من التوافق الشخصي والأسري والاجتماعي.3

 التحـدیات والأزمـات ومـشاعر الإحبـاط والـضغوط بأنواعهـا مواجهـة الانفعـالي والقـدرة علـى انالاتز. 4
  .المختلفة 

   .المسؤولیةالحاجات الداخلیة والخارجیة وتحمل القدرة على التكیف مع المطالب و. 5

  .الشعور بالسعادة والراحة النفسیة والرضا عن الذات . 6

  .التمتع بالأمن النفسي والواقعیة في اختیار أهداف وأسالیب تحقیقها .7

  .الإقبال على الحیاة والتحلي بالخلق الكریم  .8

  .معرفة قدرة الناس وحدودها واحترام الآخرین  .9

  .الخلو النسبي من الأعراض المرضیة النفسیة والعقلیة  .10

 والاجتماعیـةالتمتع بالقدرة على التحصیل الأكادیمي الجید وتنمیة المهارات الأكادیمیة والمعفیـة  .11
  ).2006 لیلى، وافي،(

   التوافقي السلوك أبعاد

ـــاحثین دعِـــیُ ـــسلوك بعـــض الب ـــسلوك:  فـــي بعـــدین همـــاالتـــوافقي ال ـــذاتي أو الشخـــصي قالتوافـــ ال  ال
ــسمه حــــین فــــي  الاجتمــــاعي،يالتــــوافق والــــسلوك  والــــسلوك ، التعلیمــــييالتــــوافق الــــسلوك إلــــى هــــاربر قــ

ــث  ، الأســــرييالتــــوافق والــــسلوك ،لشخــــصيا يالتــــوافق والــــسلوك ،لاجتمــــاعي ايالتــــوافق ــتخدمت حیــ اســ
لــى أربعــة أبعــاد  قــسم التوافــق إذي والــ)2013( رجــب، وآخــرون تــصنیف فــي الدراســة الحالیــةالباحثــة 

  :رئیسیة هي
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   ي الاجتماعالتوافقي السلوك -1

 التطبیـع الاجتمـاعي ویــتم هـذا التطبیـع داخـل إطــار باسـم التـوافقي الاجتمــاعي الـسلوك عـرفی
 هـذه العلاقـات فـي أسـرته أم نـتالعلاقات الاجتماعیة التي یعیش فیها الطالب ویتفاعل معها سـواء كا

 أو المجتمـع الكبیـر بـصفة عامـة والتطبیـع الاجتمـاعي الـذي یحـدث  أم الكلیة أو مع أصدقائهجامعةال
في هذه الناحیة ذو طبیعة تكوینیة لان الكیان الشخصي والاجتماعي للریاضـي یبـدأ باكتـساب الطـابع 
الاجتماعي السائد في المجتمع من اكتساب اللغة والعـادات والتقالیـد الـسائدة وتقبـل لـبعض المعتقـدات 

 لمادیــةوهــذا یعنــي توافــق الریاضــي مــع بیئتــه الخارجیــة وا.  مجتمعــه هاالتــي یؤكــدولنــواحي الاهتمــام 
 لوالمقــصود بالبیئــة المادیــة هــو كــل مــا یحــیط بنــا مــن عوامــل مادیــة كــالطقس والجبــا . ةوالاجتماعیــ

والبحــار والأنهــار والأبنیــة ووســائل المواصــلات والأجهــزة والآلات والملاعــب والتجهیــزات، أمــا البیئــة 
ماعیة فنعني بها كل ما یسود المجتمع من قیم وعـادات وتقالیـد ودیـن وعلاقـات اجتماعیـة ونظـم الاجت

  .اقتصادیة وسیاسیة وتعلیمیة وأمال وأهداف 

 هذا التغیـر یثیـر مـشكلات تـستلزم مـن فان ،ا كانت أو اجتماعیا كانت هذه البیئة متغیرة مادیولما
 نفعــالات والقلــق وتتطلــب منــه تعــدیل بعــض ســلوكیاته،الفـرد الریاضــي التفكیــر والمواجهــة وتعرضــه للا

  .  كان لابد من تعاون الوظائف النفسیة المختلفة وتقویتها لمقاومة هذه التغیرات والتوافق معهالهذا

 سـیترتب علیهـا وقـوع الریاضـي  إذا كانت هذه التغیرات شدیدة وعجز الریاضـي عـن التوافـق معهـا ،أما
اضــي القـــادر علـــى إن یتوافــق مـــع هـــذه البیئــة المتغیـــرة یكـــون مـــصدر فریــسة للحـــالات المریـــضة والری

سعادة لنفسه ومجتمعه وهذا یوضـح العلاقـة الوثیقـة بـین الریاضـي وبیئتـه وأن التوافـق الـذاتي والتوافـق 
 ولا یـــأتي ذلـــك التوافـــق إلا إذا ســـلك الریاضـــي الـــسبل النفـــسیةالاجتمـــاعي شـــرطان أساســـیان للـــصحة 

ـــهالمـــشروعة  التـــي تج ــسه بعیـــدا عـــعل  مراجعـــة العقـــل وتأنیـــب الـــضمیر كمـــا تجعـــل ن راضـــیا عـــن نفـ
  .)2003 الهابط،( به ا سعیدعنهمجتمعه راضیا 
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  )الشخصي(  الانفعالي التوافقي السلوك -2

 الانفعــالي تطبیقیـة فــأن أولــى مهامـه أن یــساعد الطالــب فـي توافقــه ائــدة الـنفس مــن فعلــم كـان لإذا
 حـدي مثـل العـداء والتانفعالیـةه طوال یومه بفعالیـات ذات صـبغة  وذلك لان الطالب یواج)الشخصي(

ٕوتخریــب ممتلكــات واســاءة الاســتعمال وغیــر ذلــك مــن الأمــور ثــم أن أفعــال الطــلاب وهیــاجهم یــسبب 
توتر لابد لـه مـن تـصریف مـن خـلال العمـل والانـشغال  عـن الموضـوع أو الابتعـاد عـن الأمـور التـي 

 تـوتره تـصریفا یـصرف  الـذي لافالطالـب .ئل ترویحیـة تعـالج التـوترتسبب هذا التوتر أو اسـتخدام وسـا
 الطالـب الـذي فـشل فـي الوصـول ن كمـا أق، مـضطربا عاطفیـا وسـيء التوافـلتهیجسویا یصبح سریع ا

 فـداء الـضغط عـن نفـسه وعـن زملائـه الآخـرین یجعـل مـن زملائـه أكبـاش الخفیـف أخـرى لتوسائلإلى 
  )1999 ملكوش،( عن نفسه  علیهم غضبه لیخففویصب )الضحیة (

  )  الدراسي (  الأكادیمي التوافقي السلوك -3

 نجـــاح الفـــرد فـــي المؤســـسات التعلیمیـــة والنمـــو الـــسوي معرفیـــا واجتماعیـــا وكـــذلك التحـــصیل هـــو
  .المناسب وحل المشكلات الدراسیة مثل ضعف التحصیل الدراسي 

جهد الجسدي والكـرب النفـسي وغالبـا عادة مع قدر كبیر من الباعتبار أن العملیة التربویة تترافق 
ویتعــرض الطالــب لمــشكلات . مــا یكــون لــذلك عواقــب وخیمــة علــى صــحة الطالــب النفــسیة  والجــسدیة

 عـــن فـــضلا  مـــع المجتمـــع الدراســـي،فـــق التجـــاوب الفـــردي وعـــدم التوافكثیـــرة منهـــا المنافـــسة واخـــتلا
  مــن أهــم الاتجاهــات فــي التوافــق، والتوافــق الدراســي یعــد واحــدا.صــعوبات الــتعلم ذات المنــشأ النفــسي

  :املومن هذه العو.  ندرس العوامل المسببة للنجاح أو الفشل في هذا النوع من التوافق فنحن

  ) اللغة وازدواجیة ، ماللغة الأ( الثقافة على المسارات اللغویة تأثیر .1

  لدراسیة  الثقافة في السیاقات الإدراكیة والتدریجات لمفاتیح المراحل في الحیاة اتأثیر .2

 أو وعقبـــة وتقلـــب المـــزاج، وكبـــتاضـــطراب بـــدني، ( عرضـــي لـــصعوبات التوافـــق الدراســـي تعبیـــر .3
 هــذه الأعـراض  فــي علاقـة مــع الدینامیكیــة وتوضـع)  مــا  واضـطراب اللغــة الـشفهیة الكتابیــةنعمـا

 الفـشل مـن أجـل تـدارك دراسـةفـي توافـق الطالـب فـي ال) المرشـد النفـسي( عالم النفس دورالنفسیة 
  ).2006 ،ناصر( لدراسيا
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 مــل أهــم عوامــل النجــاح التركیــز علــى دور المعلــم مــن خــلال بــرامج التــدریب الفعالــة لتهیئتــه للتعاومـن
الــصحیح مــع مــشكلات الطــلاب النفــسیة فــي مراحلهــا المبكــرة ویــتم ذلــك مــن خــلال تعزیــز الممارســات 

  ).2003 ،الأنصار( في الدراسة یةالایجابیة للصحة النفس

    الأسريتوافقيال السلوك -4

ــون أن هــــو ـــرة كافــــة الأب والأم والأولاد وان تكــ ــراد الأسـ ـــین أفــ ـــزوجین أو بـ ـــین الـ  یــــسود الوفــــاق بـ
فــالتوافق الأســري . العلاقــات قائمــة علــى المــودة والمحبــة والتعــاون المتبــادل بــین جمیــع أفــراد الأســرة 

ا عنـدما لا یكـون هنالـك غایـة أو یكون متماسكا حینما یسوده التعاون والتفاهم بین أفراد الأسرة ولاسیم
 التفــاهم بــین الأســرة مــن خــلال التــزام كــل فــرد مــن حظهــدف یــؤثر علــى الأســرة مهمــا كــان نوعــه فــنلا

أفراد الأسرة بواجباته ویتحمل المسؤولیات التي تقـع علـى عاتقـه وعـدم التـدخل مـع شـؤون الآخـرین إلا 
 الأسـري التماسـك أسـاسامه وكیانـه الـذي هـو  یحتفظ بمقالأسرة فرد من أفراد فكل إذا طلب منه ذلك،

  .)2002جمعة، (

  : السلوك التوافقينظریات

 والحیـــاة نـــسان النفـــسیة ونظـــرة كـــل منهـــا إلـــى الإمـــدارس البـــاختلاف التـــوافقي الـــسلوك تفـــسیر یختلـــف
 يالتـوافق الـسلوكوطبیعة العلاقات الإنسانیة وفي القرن العشرین ظهرت ثلاث نظریات رئیـسة درسـت 

 ثـــلاث مـــدارس نفـــسیة وهـــي مدرســـة التحلیـــل النفـــسي والمدرســـة الـــسلوكیة خـــلال وذلـــك مـــن نياالإنـــس
  :والمدرسة الإنسانیة وذلك على النحو الأتي 

  ): Psychological Theory( التحلیل النفسي نظریة  -  أ

  ):S.Freud 1856-1939( فروید -1

والانـا ) Ego (والانـا) Id() هـو(أن الشخصیة بناء ثلاثي التكـوین مكوناتـه هـي الــ) فروید (یرى
 وأن الثلاثـة ینـة،وان كـل جانـب مـن هـذا التكـوین یتمتـع بـصفات وممیـزات مع) Super Ego(العلیـا 

یحمـل مــا یــسمیه فرویــد الغرائــز ) هــو( تؤلــف وحــدة متفاعلــة ومتماسـكة هــي الشخــصیة، فالـــایــةفـي النه
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فیحمــل الواقــع ولــه ) الانــا(مــا أ) 38 ص،2001الخطیــب، . (ومــن بینهــا غریــزة اللــذة والحیــاة والمــوت
 العلیـــا فیمثـــل الأنـــا أمـــا حاجـــات الغریـــزة ضـــمن محـــددات الواقـــع، وٕاشـــباعوظیفـــة التعامـــل مـــع الواقـــع 

  ).Cartwright,1977(المسار الخلقي للفرد 

 ســـلوكهفهـــي تجعـــل الفـــرد ) الأنـــا( وجهـــة نظـــر المدرســـة التحلیلیـــة فـــي التوافـــق تعتمـــد علـــى إن
والانـا العلیـا ) هـو( القویة التـي تـسیطر علـى الــفألانا ،(Maldadjustment)  التوافقء أو سيمتوافقا

فتــسیطر علـى الشخــصیة ) هـو( الـــأمـام الـضعیفة فتــضعف الأنــاأمـا . ًتحـدث توازنـا بینهمــا وبـین الواقــع
 الأنــا (ر غرائزهــا دون مراعــاة القــیم أو المثــل، وأمــا أن تــسیطإشــباعفتكـون الشخــصیة شــهوانیة تحــاول 

 إلــى درجــة عــدم المرونــة وتعمــل علــى كبــت الرغبــات وتــؤدي إلــى وتجعــل الشخــصیة متــشددة، )العلیــا
 التوافـــق، غیـــر أن إلـــى بعـــض الآلیـــات الدفاعیـــة يوتـــؤد). 2000 الملیجـــي، (التـــوافقي الـــسلوكســـوء 

  ). 2000 الدائم،عبد (الاعتماد علیها یولد صور شاذة للتوافق 

 یعنـي أن الشخـصیة مـرت بمراحـل تطـور مختلفـة، نـهلأ قد یكون نادر الوجود التوافقي فالسلوك
 وزت تجـاوأنهـا تمتلـك أنـا قویـة وأنها عند مرحلة معینة لم تتجاوزها )Fixation(ولم یحدث لها تثبیت 

 بلــوغ هــو التــوافقي والــسلوك قــادرة علــى تجــاوز دوافعهــا ولــم تجــرب الــدخول فــي الــصراعات، أنهــابــل 
ـــــــذي یبلغ ـــــشخص الـ ـــــلیة والـــ ــــة التناســـ ــــسیا المرحلــــ ـــسیا ونفــــ ـــــ ـــج جن ـــــه ناضـــــ ـــــي انـــ ـــا یعنـــ ــــ ًهـ ــــــاً            ًواجتماعیــ

  ).2005الزهوري، (

  ): (Adler أدلر-2

ــین الفـــرد والمجتمـــعلتحلیـــل أصـــحاب مدرســـة اأن     النفـــسي الجـــدد یؤكـــدون العلاقـــة الایجابیـــة بـ
 سـلوك  على دور المجتمع وتـأثیره الكبیـر فـي تـشكیلأكدواوعدم التركیز على العلاقة السلبیة بینهما، و

الفــرد وصــیاغته وتغیــره وحــسب حیــز المجتمــع الــذي یعیــشه، ومــن ابــرز رواد هــذه المدرســة الفرویدیــة 
ــــر( ــذي یــــرى أن ) Adlerأدل ـــسلوكالــ ــــوافقي الـ ـــا واقعیــــا هــــو الت ـــذات تقویمـ ـــویم الـ ــدرة الفــــرد علــــى تقـ ً قــ ً  

ــــع  ــــشاركة مـ ــــرینوالمـ ــد لا یخـــــدم أغراضـــــه و أهدافـــــه الآخـ ـــ ــــل ومفی ــــشكل فاعـ       یخـــــدم مـــــصلحةإنمـــــا بـ
        بــالنقص أهمیـة كبــرى فــيعورالــش) أدلـر( أعطــى ولهــذا ،)Corlow & Walter,1968( الآخـرین
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ً وان الكفــاح مــن أجــل التفــوق هــو حجــر الزاویــة لتوافــق الفــرد ســلوكیا ي، التــوافقالــسلوك ســوء  حــدوث
  ).2000النعیمي، (

لـــة مـــن الفـــرد لتحقیـــق ً أیـــا كـــان نوعـــه یمكـــن تفـــسیره كمحاوالإنـــسانيأن الـــسلوك ) أدلـــر (ویـــرى
 ذلك هو الرغبة في تحریر نفسه مـن الـشعور بـالنقص الـذي ینـتج إلى وان الدافع غیر،السیطرة على ال

 ویعتقـــد أن القلــق هـــو مظهــر مـــن مظــاهر ســـوء )Insecurity( النفــسي بـــالأمنعنــه انعـــدام الــشعور 
ــسبب انعـــدام الـــسلوك     فـــرد بالقـــصور والـــنقص  لـــشعور النتیجـــة النفـــسي، الأمـــن التـــوافقي الـــذي ینـــشأ بـ

ًأیــا كـــان نوعـــه جــسمیا أو معنویـــا، وقـــد أفتـــرض  ً  بـــالنقص عــام عنـــد البـــشر ووســـع لـــشعورأن ا) أدلــر(ً
ــسمي والـــــصحي والانفعــــالي والاجتمـــــاعي  ـــنقص الجــ ـــواحي الـ ـــنقص لیــــشمل جمیــــع نــ مفهومــــه عــــن الــ

  ).2005المحمداوي، (

 لوجــوده وتوافقـه فــي الإنـسان یحتاجهــا  مـن التعــاون والمـشاركة والثقافــة التـيعالیــة الدرجـة الوان
ــشاط الاســـميًالحیـــاة تتطلـــب نـــشاطا ومـــشاركة اجتماعیـــة مـــستقلة والهـــدف   للتربیـــة هـــو إثـــارة هـــذا النـ

 إنمـاًالتعاوني المستقل اجتماعیا وبناء الشخصیة المتوافقة السویة فكـل تكییـف یحققـه الفـرد فـي الحیـاة 
  ).1978أدلر، (هو عمل تعاوني اجتماعي 

 ویقلــل الأفــضل ویتقــدم نحــو ألانلدیــه الفرصــة لیــصبح أفــضل مـا هــو علیــه ) أدلــر( عنــد ردفـالف
 درجــة كبیــرة مــن التوافــق، لقــد ركــز إلــى أو یعالجهــا بأســالیب ملائمــة لیــصل ةمــن مــشكلاته فــي الحیــا

 كـل مظـاهر عـدم التوافـق مـع إلى تقود أنهاأدلر على مشاعر النقص وأعطاها أهمیة كبیرة حیث أكد 
ة فمــشاعر الــنقص هــي التــي تحــرك الفــرد لیجاهــد مــن أجــل بلــوغ مــستوى أعلــى مــن النمــو الــسوي البیئــ

 صـنع شخـصیة بنفـسه وبناهـا الإنـسان أن إلـىمفهوم الذات الخلاقـة وهـي التـي تـشیر ) أدلر(وأضاف 
  ).1978هول ولندزي، . ( في الحیاةالمطلوب التوافقي السلوكمن المادة الخام لیحقق 

  ):K. Hornay( كارین هورني -3

ــت لقــــد      أهمیــــة كبیــــرة للعوامــــل الحــــضاریة وللعلاقــــات الاجتماعیــــة التــــي) كــــارین هــــورني (أعطــ
       تنــشأ فــي ظــل هــذه العوامــل، ومــا لهــذه العوامــل مــن أثــر فــي تكــوین خــصائص الشخــصیة والــسمات
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ــــ ـــي الـ ـــــة فــ ـــــر التوافقی ــــوري،  (سلوكغی ـــحت). 2005الزهـ ـــــر) هـــــورني (وأوضــ ــــة دورا كبی ـــيًأن للبیئـ      اً فــ
 الآخــرین ذاتــه ومــع مــع عدمــه وذلــك مــن خــلال علاقــات الــشخص مــن التــوافقي الــسلوكنجــاح  تحدیــد

  ).1990داود والعبیدي، (

 الصحة النفسیة فالـشخص الـذي یـدرك ذاتـه مـن أساس الحقیقیة بین الفرد وذاته هي فالعلاقات
 بمــسؤولیة تــصرفاته واعتــراف  المــشاركة ویقــربمــسؤولیة ویــشعر وٕاراداتــهوجهــة نظرهــا یحــس بمــشاعره 

 ذاتــه عـن و المنفـصل الآخــرین المنعـزل عـن خصبالخطـأ هـو صـاحب شخــصیة سـویة متوافقـة، والــش
  ).1988لاندزمن،  جورارد و(لا یتمتع بالصحة النفسیة 

ـــسلوك الإن ــــوافقي الـــ ــود تــ ـــذي یقــــ ـــى الـــ ــود إلـــ ـــذي یقــــ ـــق الـــ ــوء التوافـــ ــــسواء وســــ ـــى الــ    العــــــصابة إلـــ
 أســالیب التنــشئة الاجتماعیـة فــي ضــوء ثقافـة مــا فعلاقــة  الــشخص إلــىیعـودان ) كمـا أشــارت هــورني(

  . الصحة النفسیةأساس وبذاته وأسرته هي بالآخرین

 یتحــرك الطفــل نحــو النــاس أن الأساســیة قي التــوافالــسلوك أســالیب إحــدىأن ) هــورني (وأكــدت
  ).2005الزهوري، ( الراشد فیتحرك بعیدا عن الناسأماویتحرك المراهق ضد الناس، 

  ):E.Fromm( أریك فروم -4

أن قـدرة الفـرد علـى اسـتقلال حریتـه الفردیـة فـي الانـدماج والتوافـق مـع ابنـاء جنـسه ) فـروم (یرى
 المنطلــق هــذاوفــي .  بمــودة ومحبــة تحقــق أســمى آیــات الكمــال للفــرد وأفــضل تركیــب للمجتمــعريالبــش

لفـرد النفـسیة فـي داخلـه وبـین عناصـر أهمیة فهم العلاقات والتفاعلات القائمة بین قـوى ا) فروم(یؤكد 
  ).1983الالوسي، (بیئته التي یعیش في ربوعها 

) الإبــداع( بالقــدرة علــى الخلــق والابتكــار الإحــساس لدیــه الإنــسان أن إلــى) أریــك فــروم (وأشــار
 وانـــه عـــضو فـــي مجتمعـــه ویـــشعر فـــي الوقـــت نفـــسه الإنـــسان لأخیـــه بالانتمـــاء للإحـــساسوهـــو میـــال 

 وســبب الاضــطراب فـــي أســرته عــن لــة إحــساسه بالوحــدة والعزنتــاج ًســلوكیاتوافقــه بالاســتقلال وســوء 
 إلـى التجـاوز، الحاجـة إلـىالحاجة للانتماء، الحاجة ( لحاجاته الإشباع لم یحقق الإنساننظره هو أن 

وهـــذه الحاجـــات هـــي حاجـــات )  أطـــار تـــوجیهيإلـــى الهویـــة، الحاجـــة إلـــىالارتبـــاط بالجـــذور، الحاجـــة 
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ـــــسانی ــــــسیة إنـ ـــي جــــــزء مــــــن طبیعــــــة نف ـــسانة وهـــ ـــ ـــي االإن ـــ ـــاء لت ـــور والارتقـــ ــــن خــــــلال التطـــ ــت مــ ـــ           تكونـ
  ).1989فروم، (

  ):H.S.Sullivan( هاري ستاك سولیفان -5

ــولیفان (یـــرى  المهمـــین فـــي حیاتـــه بـــالأفراد فـــي إطـــار علاقتـــه إلا فهمـــه یمكـــنأن الفـــرد لا ) سـ
  ).1999الداهري، (وتفاعله معهم 

ـــسلوك المكتـــسب نتیجـــة التعامـــل مـــع أين النظریـــات التفاعلیـــة، مـــ) یفانســـول( نظریـــة وتعـــد  ال
أن الــذات عنـــصر ) ســولیفان(ویــرى .  ســـلوكیا مــن عدمــهه الحقیقــي عــن توافقــلمعبــر وهــو االآخــرین،

أهمیــة كبیــرة لموقــف العلاقــات المتبادلــة الــذي ) ســولیفان (أعطــى فــي شخــصیة الفــرد، وكــذلك أساســي
ً دائمـا إلیهـا ینظـر أن إشباع الحاجة، فشخصیة الفـرد ینبغـي إلىدي  النشاط التي تؤألوانیلزم لحدوث 

 شخــصیة لإنــسانً ســواء كــان واحــدا أو أكثــر، فــلا یمكــن أن یوجــد الآخــرینفــي علاقاتهــا بشخــصیات 
ـــذاتها و م ـــات المتبادلـــــة بـــــین الآخـــــرین، عـــــن نعزلـــــةقائمـــــة بــ ــراد فالعلاقــ ــود الأفـــ ـــاس وجـــ  هـــــي أذن أســ

 یـــدخل فـــي علاقـــات الأرض علـــى ظهـــر الإنـــسانلتـــي یوجـــد فیهـــا  االأولـــىالشخـــصیة، فمنـــذ اللحظـــة 
 منهـا انتمائـه وتوافقـه، ستمد یتعهدها بالرعایة التامـة ویـأخرى مع شخصیة الأقلحمیمة ومتبادلة على 

  ).2005الجبوري،  (والأب الأم بالشعور بالحب والفخر وهي شخصیة وٕاحساسه

ً هــو الــذي یــصبح واعیــا لعلاقاتــه  أن الــشخص الــذي یعبــر عــن الشخــصیة القویــةأیــضا ویــرى
ــــة مــــع  ـــریة وخاصــــة الآخــــرینالمتبادل ــیم، ( العائلیــــة الأسـ  الشخــــصیة الــــسلیمة واتــــصفت). 1987غنــ

ً یغــدو مــستقلا شخــصیا، یملــك الخلــق أنالمــرء فــي   (Ottorank)لاوتورانــك  ویؤكــد انــه لا والإبــداعً
  ).1990السوداني،  (الآخرینیخاف التجدید خشیة الاختلاف مع 

  :)E.Erikson( أریك أریكسون -6

 وخصائـصها الأنـا بنمـو اسـتثنائي بـشكل تهـتم – وهي نظریـة تطوریـة–) أریكسون( نظریة تركز
 ثمـاني مراحـل مـن إلـى الإنـساندورة حیـاة ) أریكـسون(التي تنشأ في مراحل النمـو المختلفـة، وقـد قـسم 
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ــق مبـــدأ النمـــو المتعاقـــب   )The Epigenetic Principle(النمـــو النفـــسي الاجتمـــاعي علـــى وفـ
  : هيألثمانوالمراحل 

  ). Basic trust v. Mistrust(الثقة مقابل عدم الثقة : الأولى المرحلة -1

   )Autonomy  v. Shamed doubt( ل مقابل الخجالاستقلالیة:  الثانیةالمرحلة -2

  )..Guilty) Intiative  vالمبادرة مقابل الشعور بالذنب :  المرحلة الثالثة-3

  ).Industry  v. Inferiority( مقابل الشعور بالنقص المثابرة:  الرابعةحلةر الم- 4

 Ego Identity v. Role(مقابــل اضــطراب الــدور ) الأنــاهویــة (الهویــة : الخامــسة المرحلـة -5

Confusion .(  

  ).Isolation  v. Intimacy( مقابل العزلة الألفة:  المرحلة السادسة-6

 ).Generation v.Staganation(یة مقابل الركود الفعال:  المرحلة السابعة-7

 Ego Integrity v.Despair) (Torrance( مقابــل الیــأس الأنــاتكامــل :  المرحلــة الثامنــة-8
,1965.(  

 خطـوات إلـى  اسـتنادا تنمو الأساس في الإنسان أریكسون بالنمو المتعاقب أن شخصیة ویعني
  ).Hugan ,1976(محتومة ومقدرة في الفرد واستعداده للنمو

 فــي المراحــل النفــسیة الاجتماعیــة  یواجــه خــلال الإنــسان أن الشخــصیة تتكــون كلمــا تقــدم فیــرى
 وآخـر سـلبي والـصراعات كمـا إیجـابي لهـا حـل أزمة لكل أن صراع أو أزمة وتحل حیث لةالحیاة مرح

 الحیــاة  ســیطرة عنــد نقــاط خاصــة فــي دائــرةأكثــرموجــودة كلهــا عنــد المــیلاد وتــصبح ) اریكــسون(یراهــا 
 سـوء إلـى في الصحة النفسیة وتحقیق التوافـق بینمـا یقـود الحـل الـسلبي للازمـة ابيویظهر الحل الایج
  ).1988دافیدوف، (التوافق السلوكي 
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یأخـذ الفـرد :  یشیر اریكسون الى بعض الـسمات الممیـزة للـصحة النفـسیة او التوافـق منهـاوهكذا
ــه ببراعــة وتمیــز دوره فــي بیئتــه، ویتحــرر مــن الــصراع وان یــسخر   وٕابــداعقدراتــه ومواهبــه ویــتقن عمل

  ).Erikson ,1959(عالي 

  ):Behavioral Theories( النظریات السلوكیة   - ب

مؤســس النظریــة الــسلوكیة التــي وصــفها بأنهــا علــم موضــوعي تجریبــي محــص ) واطــسن (یعــد
  ).1999الداهري، (هدفها التنبؤ بالسلوك والسیطرة علیه 

 المدرسة السلوكیة بالبیئة للشخصیة هو ان الـشخص یـتعلم مـن خـلال  فيالأساسي القانون إن
تفاعله مع البیئة وبذلك یمكـن وصـف الـشخص بأنـه كـائن مـستجیب للمـؤثرات البیئیـة التـي تعـد مهمـة 

 الـسلوك وتتكـون الشخـصیة فـي نهایـة المطـاف، فالشخـصیة أنمـاطومن خلال تلك العملیة تتكـون . له
 إذا التـوافقي الـسلوك یتحقـق إذیین تتطلب الكفایة والسیطرة علـى الـذات السویة من وجهة نظر السلوك

ــــشخص  ـــة والمجتمــــع، أناســــتطاع ال ـــشروط الكامنــــة فــــي الطبیعـ ـــي یكتــــشف القــــوانین والـ  یــــستطیع لكـ
  ).1988سیدني، ( بموجبها سد حاجاته وتجنب المخاطر

 والـسلوك غیـر  فـي نـشوء الـسلوك المتوافـقالأساسـي الـسبب أن )B.F.Skinner( سـكنر ویـرى
 أخــرى الــسلوكیة لــم تحــصل علــى الــدعم و التعزیــز مــن ناحیــة ومــن ناحیــة الأنمــاط أنالمتوافــق هــو 

  ).1994الربیعي، ( الفرد على السلوك الجید بحسب قواعد التعزیز یكافئ أنیجب 

 التـوافقي الـسلوك فالإنـسان، التـي یعـیش فیهـا البیئـة أسـاس علـى التـوافقي السلوك وفسر سكنر 
 الحیــاة أزمــات فــي البیئــة تظهــر یــرات بالبیئــة، وان الفــرد یتوافــق بــصورة مناســبة وان حــدثت تغونمقــر

  والانــسجام مــع هــذا التغیــر والحــصول علــىسوي التــوافقي الــالــسلوكوعنــدها یفــشل الفــرد فــي اكتــساب 
  ).1988دافیدوف، (التعزیزات 
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  :) Field Theory –Kurt Liwen( نظریة المجال للیفین -ج

 لكـل فـرد مجــال حیـوي مـستقل بذاتـه یـشتمل علــى الفـرد وبیئتـه الـسلوكیة الذاتیــة نأ) لیفـین (أكـد
 تحفـــزه علـــى یجابیــاتالتــي تـــشمل كــل مـــا یـــؤثر فــي ســـلوكه، والهــدف الـــذي یـــسیطر فــي تحقیقـــه، فالا

  . نجد فردین یتماثلان في المجال الحیويأن والسلبیات علیه تجنبها، ومن الصعب الاستمرار

 شــعوره أو تفكیـره إدراكل كمـا یدركــه الفـرد قـد یكــون موجـود فــي الواقـع، ولكنـه خــارج  المجـاوان
 المـــادي، ومـــن أو تغیـــر خـــارج المجـــال رغـــم وجودهـــا الفعلـــي أيوبـــذلك لا تـــشكل عنـــصر مـــؤثر فیـــه 

ً العنــصر غیــر موجــود فعــلا وبعیــدا جــدا عــن الفــرد، ومــع ذلــك تــشكل أو قــد یكــون الــشئ أخــرىناحیــة 
ًعنصرا مؤثرا ف ً سلوك الفرد سلبیا وایجابیا يیه فً   ).2004عبد الهادي، (ً

 یـشعر برغبـة وجیةفـي حالـة تفاعـل الفـرد مـع بیئتـه، او نتیجـة لحالـة الفـرد الفـسیول) لیفـین (فیرى
 النفـسي للفـرد، فیـشعر بتـوتر ن المجـال الحیـوي والتكـویطقفي تحقیق حاجتـه، فیختـل التـوازن بـین منـا

 یــشعر بالرضـا والارتیـاح تعمــل تـه الحاجـات ورغباإشــباعك التـوتر، وان یدفعـه للقیـام بـالتخلص مــن ذلـ
ــؤدي  ــــه وتـــ ـــىعلـــــى توجیهـ ــ ـــق، إل ــتمرارأمـــــا التوافــ ــؤدي یة اســـ ــوتر فیـــ ـــ ـــى الت ــ ـــسلوكي إل ــ ـــق ال ــوء التوافــ       ســـ

  ).2006العاني، (

یعــیش فــي مجــال ســلوكي وهــو ذلــك الحیــز الــذي یتعلــق مباشــرة ) لیفــین( مــن وجهــة نظــر والفـرد
ًلهــا مـن موضــوعات تثیـر فیــه نوعـا مـن الــدوافع التـي یــنجم عنهـا تــوترات تبقـى مــستمرة بالـذات ومـا حو

  ).1988صالح، (  حاجات هذه التوتراتوٕاشباع كمال تنتهي بإأن إلى

  :الإنسانیة  النظریات -ج

 الإنــسان إلــى منهــا النظــر الأساســیة والمبــادئ علــى بعــض المعتقــدات الإنــسانیة النظریــة تقــدم
 قــدرات كامنــة ومبدعــة وعــدم للإنــسانامــل وان الطبیعــة البــشریة خیــرة بــالطبع وان ّعلــى انــه كــل متك

ــوان واســـتحالة تطبیـــق نتائجهـــا علـــى   والتركیـــز علـــى الإنـــسانجـــدوى البحـــوث التـــي تجـــري علـــى الحیـ
 ابــرز المنظـــرین مـــن المدرســـة مـــنو. )Buhler ,1972(الــصحة النفـــسیة أو التوافـــق النفــسي للفـــرد 

  :یأتي ما الأنسابیة
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  ):K.Rogers( كارل روجرز -1

 وهــو یمثــل بنفــسه، الــتحكمً الفــرد بوصــفه كائنــا بكیانــه، ولدیــه القــدرة علــى إلــى) روجــرز (ینظــر
ــیم  ــون مـــن خـــلال امتـــصاص قـ  الآخـــرینأفـــضل مـــصدر للمعلومـــات عـــن نفـــسه، وان الشخـــصیة تتكـ

  ).1969 ولیندزي، ،هول( حمیمین، ومحاولة اتساقها مع الذات أشخاصالمستمدة من 

یتوافر التوافق النفسي حینما یصبح مفهـوم الـذات فـي وضـع یـسمح لكـل خبراتـه " روجرز ویقول
 رمـزي وعلـى علاقـة ثابتـة ومتـسقة مـع وىالحسیة والحشویة للكائن الحـي بــأن تـصبح متمثلـة فـي مـست

  ).Rogers ,1951( " مفهوم الذات

وان اي خلـل فیــه یعـد إشــارة قــد أرتـبط بمفهــوم التوافـق النفــسي ) روجـرز( مفهـوم الـذات لــدى أن
  ).2000النعیمي، (لسوء توافق الفرد 

 الأســلوب والثبــات والاتــزان الانفعــالي ولا تختــار ر الاســتقراإلــى الــذات تمیــل أن) روجــز (ویؤكــد
 الــذي یـــدرك نفــسه انـــه نــاجح تجـــده یقــدم علـــى المنافــسة مـــع فـــالفردالمناســب لفكـــرة الفــرد عـــن نفــسه، 

 كـــل خبــرة لا تقـــف مـــع فكرتــه عـــن نفـــسه علــى انهـــا تهدیـــد للـــذات، إلـــى  والفـــرد الـــذي ینظــرالآخــرین،
  ).1999الطحان،( من القلق وسوء التوافق السلوكي انيویع

هي فرد مبـدع  مبتكـر یعـیش عیـشة راضـیة ) المتوافقة(أن الشخصیة السلیمة ) روجرز (ویعتقد
 أو حالــة التنبــؤ إلـى حتــاجی شــعور بالتلقائیـة ولا للإبـداع هــذا صاحب ظــروف بیئتـه ویــغیـرت تلــوحتـى 
 حالة انعدام التـوتر فتلـك الحـالات بعیـدة ومحرمـة علـى الـشخص متكامـل الوظـائف النفـسیة أو الأمان

  ).1983شلتز، (

  ):Maslow( ماسلو -2

 للـصحة أهمیتهـا هرمـي بحـسب رج تنتظم في تـدة حاجات أساسیالإنسان لدى أن) ماسلو (یرى
 أســاس إشــباعهاة الهــرم الحاجــات الفــسیولوجیة والتــي یعــد الجــسمیة والنفــسیة، حیــث وضــع فــي قاعــد

 الفــرد فــي ارتقــى تحقیــق الــذات وكلمــا إلــى وحفــظ نوعــه ثــم تــأتي فــي قمــة الهــرم الحاجــة الإنــسانحیــاة 
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ــــ ـــــه كلمـــــــا زادت رغبتــ ـــــي لحاجاتـ ــب الهرمــ ـــلم الترتیــــ ــــــه اهتمامایـــــــة وقوهســـ ــــاون والمـــــــساعدة ت ـــــي التعــ  فــ

Maslow,1970).(  

 الفــسیولوجیة حاجاتــه إشــباعالمتوافــق ســلوكیا هــو الــذي یــستطیع  الــشخص أن) ماســلو (ویــرى
  ).1991الكبیسي،  (أولویتهاوالنفسیة بحسب 

 الكبیــرة لقــدرة ولــه االآخــرین المتوافــق ســلوكیا هــو الــذي یتقبــل نفــسه كمــا هــي وكــذلك والــشخص
 والثقـــة  مـــن التمركـــز حـــول نفـــسه ویتـــصف بالاســـتقلالیةأكثـــرعلـــى التلقائیـــة والتمركـــز حـــول المـــشكلة 

  ).Mayers,1988 (بالنفس

 فیهــا الأســریة البیئــة التــي تكــون مــصدر إعاقــة وتكــون الرعایــة أن )Rychman( رجیمــان یــرى
 الفــرد علــى انــه إلــى فینظــر تعیــق نمــوه، الأساســیة ولا تــسمح لــه بإشــباع حاجاتــه الإهمــالقائمــة علــى 

ــــــشعر  ـــ ـــدد ی ـــــ ـــــدواني ومهـ ـــــدامعــــ ــــن بانعــــ ــــالأمـــــ ـــــ ـــوء ال ـــــ ــوادر سـ ـــــ ــ ــــق وب ــــسي والقلـــــ ـــــ ــــوافقي النف ـــــ  سلوك الت
)Rychman,1978 .(فیهـــا الأســـریة البیئـــة التـــي لا تكـــون مـــصدر تهدیـــد للفـــرد وتكـــون الرعایـــة أمـــا 

ــباع الحاجــــات  ــب والتــــساهل والمــــشاركة والتعــــاون وحــــل المــــشكلات وتــــسمح لــــه بإشــ قائمــــة علــــى الحــ
ــیة ــون مـــصدر الأساسـ ـــى لـــه وتدفعـــه إســـناد فأنهـــا تكـ ـــذات والتباتجـــاه النمـــو إل  الــــسلیم وافـــق تحقیـــق ال

)Maslow,1970.(  

ؤكــد علــى النقــاط ت فــأن الباحثــة ي، مــا تقــدم مــن إطــار نظــري لمفهــوم الــسلوك التــوافقإلــى واســتنادا
  :إلیها الانتباه وتلفت الآتیة

 وأســرته التــوافقي للفــرد ومنهــا مــا یــؤثر فــي بیئــة الفــرد الــسلوك عوامــل كثیــرة لهــا تــأثیر علــى هنــاك -1
طــه التــي تــسهم فــي تكــوین شخــصیته وتقــوده الــى التوافــق  علاقاتــه مــع زملائــه ومحیالمــن مجــ
  .النفسي

 .الآخرین تأثیرات البیئة المحیطة به ضمن عالمه الخاص من مدرسته وعلاقاته مع تكون -2
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 غیـر سوء التوافق ینشأ عند وجود حالة عدم الانسجام بین الـذات وخبـرات الفـرد، وان الـسلوك إن -3
 . والضیقوالانفعال والتوتر ًالسوي یتخذ أشكالا متعددة منها القلق

 كـــل النظریـــات قـــد أكـــدت علـــى الجانـــب البیئـــي والاجتمـــاعي فـــي تكـــوین أثـــر شخـــصیة الفـــرد أن -4
 .وتوافقه النفسي، لذا تحدید البعد الاجتماعي قد أورد في فهمه مجتمع الخاص به

 مرحلـة تعتبـرذا  تتـأثر بمـؤثرات البیئـة المادیـة والانفعالیـة لـانتقالیـة مرحلة المراهقة هـي مرحلـة إن -5
 .الأسرة من أساسها المبكرة وتأخذ ربوع فولةحساسة تتكون خلالها الشخصیة من مرحلة الط

  :  تعود لأسباب الآتیةتوافق في تفسیر عملیة الالإنسانیة میلنا للنظریة ولعل

  . هذه النظریة تقوم على المبادئ الأساسیة التي تنظر إلى الإنسان على انه كل متكامللان -1

 علــى الــصحة النفــسیة والتوافــق النفــسي للفــرد بحیــث یتخیــل نفــسه والآخــرین، وأنهــا تؤكــد زهــاتركی -2
 .على الجوانب الایجابیة والإمكانات المبدعة في الإنسان

ــذات ایجابیــا، وفهــم الشخــصیة عــن أیــضا وتتمیــز -3 ً هــذه النظریــة فــي حریــة التــصرف فــي انتقــاد ال
 .إبداعیة البشریة وأكثرها نماذج الأفضلطریق 

ً للبیئــــة دورا مهمــــا فــــي تحإن -4 ــذات قیــــقً ــو تحقیــــق الــ ــباع لحاجــــات الفــــرد تــــدفع بــــه نحــ  مــــصدر إشــ
  .  حاجاته فأنها ستعیق نموه وقدراتهلإشباع كانت بیئة معیقة إذاوبالعكس 

ــــل وأن -5 ــــق یمث ـــق التواف ـــاط لتلـــــك فـ ـــوء التوافــــق یمثــــل إحبـ ـــات وان ســ ـــباع الحاجـ ــــة إشـ  هـــــذه النظری
  .الحاجات

 عالي الانفالذكاء: ثانیا

ــذكاء الانفعــالي مفهومــا محــدثا، جــذب انتبــاه العدیــد مــن البــاحثین والعامــة فــي الــسنوات یعــد  مفهــوم ال
) Emotional Intelligence(" الــذكاء الانفعــالي" مــسمى أطلــق مــن أول أن ورغــم الأخیــرة،العــشر 

الفـضل فــي  أن إلا، 1990 سلـسلة دراسـتهما علـى المفهــوم فـي عـام بــدءاهمـا سـالوفي ومـایر، اللـذان 
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 :Emotional Intelligence ون غزلمــان، وكتابــه المعنــیــال دانإلــىانتــشار هــذا المفهــوم یرجــع 

Why it can matter more than IQ?  تبعتـه سلـسلة مـن الكتـب والمقـالات التـي تناولـت الـذي 
 جمیعهــا  فــي المیــادین التربویــة والتنظیمیــة والاجتماعیــة، والتــيالمفهــومالجوانــب النظریــة، وتطبیقــات 

تــدور حـــول فكــرة أن النجـــاح فــي الحیـــاة الاجتماعیــة أو المهنیـــة لا یعتمــد علـــى قــدرات الفـــرد الذهنیـــة 
ـــي( ـــذكاء العقلـــ ـــطل)الـــ ــدرات اصـــ ــــضا مــــــن قــــ ـــه أیــ ـــــا یملكـــ ـــى مـ ـــذكاء ح، ولكــــــن علـــ ـــــى تــــــسمیتها بالـــ         علـ

ــث  ـــارالانفعـــــالي، حیـــ ــــصبیأشــ ــــلات العـ ــــان الوصــ ــــین الفـــــص الأمــــــامي ة داماشـــــون بـ ـــــصل بـ ـــي ت  التــ
)prefrontal lobesهــي المــسئولة عــن الكفــاءة الانفعالیــة ) لانفعــالمركــز ا(واللـوزة )  مركــز الأفكــار
)emotional competencies( للفـــرد، وأي تلـــف فـــي هـــذه الوصـــلات ســـیؤثر ســـلبا علـــى كفاءتـــه 

 علـــى انـــه یمكــن لهـــذا الــشخص أن یحـــصل نــىالانفعالیــة رغـــم أن قدراتــه العقلیـــة ســتبقى ســـلیمة، بمع
 الــذكاء والقــدرات العقلیــة الأخــرى، لكنــه فــي وظیفتــه، وفــي الحیــاة عمومــا، اتفعــة فــي اختبــاردرجــة مرت

  ).2011 حماد، أبو( هسیفقد المهارة الإنسانیة اللازمة لنجاحه في علاقته  مع الآخرین، وحفز ذات

 مـــصطلح الـــذكاء الانفعـــالي مرادفـــا لمـــصطلح الـــذكاء الوجـــداني المـــرتبط بالقـــدرة علـــى مراقبـــة یعـــد
الشخص لذاته، وعواطفـه، وانفعالاتـه، ولعواطـف الآخـرین، والتمییـز بینهمـا واسـتخدام النـاتج عـن ذلـك 

 مـا أكـد علیـه ثورنـدایك وهـذا. )Mayer, J&, Salovy,1997( وقراراتـه وتـصرفاتهفي ترشـید تفكیـره 
نــشر فــي والــذي كــان مــن ابــرز المنظــرین لفكــرة معامــل الــذكاء فــي العــشرینات والثلاثینیــات فــي مقــال 

 أن الذكاء الاجتماعي هو احد أوجـه الـذكاء الانفعـالي، وهـو القـدرة علـى فهـم )Harber(مجلة هاربر 
ـــذكاء  ــب معامــــل الـ ــسانیة یعــــد احــــد جوانــ  الشخــــصيالآخــــرین، والتــــصرف الحكــــیم فــــي العلاقــــات الإنــ

 ).2000 وكفافي، الأعسر،(

ء الانفعـالي، وأشــارا فیـه بــان نــشر كـل مــن سـولفاي ومــایر مقـالا بعنـوان الــذكا) 1990( عـام وفـي
 وتخــصیص القــدرات فكیــرالــذكاء الانفعــالي هــو نــوع مــن الــذكاء الاجتمــاعي، واهــم وظائفــه إرشــاد الت

التــي تــسهم فــي حــل المــشكلات، كمــا وصــفا الــذكاء العــاطفي علــى انــه نــوع مــن الــذكاء الاجتمــاعي 
لعواطــــف وانفعــــالات الآخــــرین، المــــرتبط بالقــــدرة علــــى مراقبــــة الــــشخص لذاتــــه ولعواطفــــه وانفعالاتــــه و
  .  وتصرفاته وقراراتههوالتمییز بینها واستخدام المعلومات الناتجة عن ذلك في ترشید تفكیر
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قـدم جولمـان أفــضل مـا كتـب عـن الـذكاء الانفعــالي فـي كتابـه الـشهیر الــذكاء ) 1995( عـام وفـي    
 الـذكاء الانفعـالي، والمجـالات التـي ، وطبیعة)بالعقل الانفعالي(الانفعالي، والذي تناول فیه ما اسماه 

لــه دور فیهــا ودوره فــي براعــة الإنــسان وتقدمــه فــي مجــالات الحیــاة العملیــة قیاســا بالــذكاء الأكــادیمي 
    ).1423 وعثمان، ،عبده( الفرد التعلیمیة حیاةالذي یبرز دوره في 

   الذكاء الانفعاليمفهوم

 وآخـرون جـداني، تسمیته بالـذكاء الوإلىالبعض  أسماء هذا المفهوم باللغة العربیة، فذهب تعددت  
ــث أطلــــق علیــــه اســــم ذكــــاء المــــشاعر، وفریــــق رابــــعفي،أطلقــــوا علیــــه اســــم الــــذكاء العــــاط       وفریــــق ثالــ

.  باللغـة الانجلیزیـة)Emotional Intelligence(اسماه الذكاء الانفعالي، وكلها ترجمـة لمـصطلح 
ــــصطلح الــــــذكاء الانف ــــــة مــ ــــالة الحالی ــــد الرســ ــــاليوتعتمــ ــث ،عــ ــــ ــاهیم حی ــــن المفــــ ـــــوم مــ ـــذا المفهـ ــــد هـــ          یعــ

الحدیثــة فــي التــراث النفــسي، وهــو احــد المفــاهیم الرئیــسیة التــي تــشملها فلــسفة علــى الــنفس الایجــابي 
  ).2002موسى، والخطاب، (

 یتفــق علیــه جمیــع علمــاء الــنفس، فقــد تعــددت التعریفــات نفعــالي تعریــف واحــد للــذكاء الاجــد یولا
 .أو مهارات أو سمات شخصیةعلى انه قدرات 

 مــن عنــو: " بأنــه  الــذكاء الانفعــالي)Mayer & Salovey, 1990 ( عــرف مــایر وســالوفي فقــد  
ــــه مــــشاعره الفــــرد والتمییــــز بینهمــــا واســــتخدام  ـــذي یتــــضمن القــــدرة علــــى توجی ــــذكاء الاجتمــــاعي الـ ال

  ".المعلومات لتوجیه تفكیر وسلوكیات الفرد

ــین یعـــــرف ـــي حـــ ــــالياء الاالـــــذك) 2002( عثمـــــان فــ ـــاه : "بأنـــــه نفعـ ــــى الانتبــ ــد والإدراكالقـــــدرة علـ  الجیـــ
 ومـشاعرهم الآخـرین دقیق لانفعـالات وٕادراكللانفعالات والمشاعر الذاتیة وصیاغتها بوضوح لمراقبة 

للــدخول معهــم فــي علاقــات انفعالیــة اجتماعیــة تــساعد الفــرد علــى الرقــي العقلــي والانفعــالي والمهنــي 
  ".ة للحیاةوتعلم المهارات الایجابی

مجموعـة مـن المهـارات الانفعالیـة : "بأنـه الـذكاء الانفعـالي )Goleman, 1995( جولمـان یـرى بینمـا  
  ". للنجاح في التفاعلات المهنیة في مواقف الحیاة المختلفةلازمةالتي یتمتع بها الفرد، وال
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 والكفـــاءات تنظـــیم مـــن المهـــارات: "بأنـــه  الـــذكاء الانفعـــالي)Bar- on, 1997( اون - بـــاروعـــرف
 ع مـــبنجـــاح عامـــل تــؤثر فـــي قـــدرة الفــرد للتتـــيال) غیــر المعرفیـــة(الشخــصیة والانفعالیـــة والاجتماعیـــة 

  ".متطلبات البیئة والضغوط

مجموعــة الــسمات والــصفات الشخــصیة : " علــى انــهالــذكاء الانفعــالي) 2003( حــین رأى إبــراهیم فــي
ــن الــــشخص مــــن تف ــق بوجــــود مهــــارات اجتماعیــــة تمكــ هــــم حالتــــه النفــــسیة وتفهــــم مــــشاعر التــــي تتعلــ

  ".الآخرینوانفعالات 

 على التعرف على دلالـة انفعالاتـه وتحدیـدها فردقدرة ال: "الذكاء الانفعالي بأنه) 2005 (ویرى الدیري
 واسـتثمارها فــي فهـم مــشاعر الآخـرین ومــشاركتهم وجـدانیا وتحقیــق نجـاح فــي یمهــاًوفهمهـا جیـدا وتنظ

علاقـــات الشخـــصیة المتبادلـــة كمهـــارات نفـــسیة اجتماعیـــة یتحقـــق مـــن  الظـــیمالاتـــصال بـــالآخرین وتن
  ".خلالها الصحة النفسیة

ــذكاء الانفعــالي هــوواستخلاصــا ٕقــدرة الفــرد علــى فهــم وادراك المــشاعر : " لمــا ســبق تــرى الباحثــة أن ال
ـــاة  ــات ناجحـــة فـــي الحی والانفعـــالات، وضـــبطها والـــتحكم فیهـــا بمهـــارة ولیاقـــة، مـــن اجـــل إقامـــة علاقـ

  . خصیة والاجتماعیةالش

  :  الذكاء الانفعاليمستویات

 نمــوذج لــتعلم الــذكاء الانفعــالي فــي ضــوء نظریــة بیاجیــه للنمــو 1989 قــدم جرینــسبان فــي عــام     
وفـي هـذا النمـوذج عـرض جرینـسبان مـستویات . المعرفي ونظریات التحلیل النفـسي والـتعلم الانفعـالي

  :تعلم الذكاء الانفعالي

 .ه یتعلم الطفل الانفعالات المرتبطة بالحاجات الجسمیة الجسمي وفیالتعلم .1

 .المعاني والأفكار بالنتائج وهو مستوى یتعلم فیه الطفل التعلم .2

عبــده " ( والمعــاني والانفعــالاتالأفكــار درجــات تعلــم أعلــى التركیبــي التمثیلــي ویحــدث فیــه الــتعلم .3
 .)1423وعثمان، 
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   الذكاء الانفعالي أبعاد

 تتـــشابه فیمـــا بینهمـــا فـــي ادابقة علـــى أن الـــذكاء الانفعـــالي یتكـــون مـــن عـــدة أبعـــ الدراســـات الـــساتفقـــت
 الانفعــالي الـذكاء أن (Mayer & Salovey, 1990) المفهـوم و الدلالـة فقــد ذكـر مــایر وسـالوفي

  :یتكون من أربعة أبعاد هي 

ــــالات. 1 ــوه و التـــــصم:إدراك الانفعـ ــــى انفعـــــالات الوجـــ یمات  و یعنـــــي القـــــدرة علـــــى تعـــــرف الفـــــرد علـ
  .والموسیقى

  . وذلك بهدف تحسین التفكیر بمعنى توظیف الانفعالات:قیاس و استخدام الانفعالات. 2

  .ویعني التصرف بناء الانفعالات و التفكیر المنطقي : فهم الانفعالات. 3

   .ت و توجیه الانفعالاإدارة:أي : تنظیم الانفعالات. 4

  : أساسیة للذكاء الانفعالي وهيأبعادخمس  وجود إلىGolman, 1995)  (جولمان أشار بینما

 وعـي الفـرد بانفعالاتــه ا ویقــصد بهـ)المعرفـة الانفعالیـة(  الـوعي بالانفعـالات والمـشاعر الذاتیــة  .1
الشخــصیة وحالتــه المزاجیــة كمــا هــي، وهــذا الــوعي بالأفكــار والمــشاعر والانفعــالات تولــد لــدى الفــرد 

 .القدرة على التحكم في الانفعال وضبط النفس

 تتــرجم أوبــان المعرفــة الانفعالیــة هــي العملیــة المعرفیــة التــي تحــول ) 2006( عیــسى ورشــوان ویــذكر
فیها المدخلات الحسیة إلى خبرات ذات معنـى، ولا یختلـف الإدراك الانفعـالي كثیـرا عـن هـذا المعنـى 

لوجدانیـــة  التـــي یـــتم فیهـــا ترمیـــز وتفـــسیر المعلومـــات والإشـــارات ایـــةحیـــث یـــشیر إلـــى العملیـــة المعرف
  . الذاتیة والخاصة بالآخرین

 هــذا المكــون بأنــه یعكــس قــدرة الفــرد علــى إدراك الانفعــالات الذاتیــة  ســولفاي ومــایرمــن كــلا ویــصف
 وفـي الآخـرین ویتضمن ذلك الكفاءة في معرفة الانفعـالات التـي تبـدو علـى وجـوه بالآخرینوالخاصة 

  .الرسائل غیر اللفظیة الصادرة عنهم
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ــــصفة   ـــــ ــــــة وبــ ــــــض عامـــــ ــــــامنیتـــــ ــــد إدراك الرســـــ ـــــ ــــذا البعــ ــــ ـــــراتئل هـــ ـــــ ـــــة والتعبیـ ـــــ ـــر اللفظیـ ـــــ               غیـــ
 الآخـــرینالانفعالیــة التــي تظهـــر علــى الوجـــه وفــي نبـــرة الــصوت وكــل قنـــوات الاتــصال الممكنـــة مــع 

mayer& salovey,1997).(  

ق  القلــ ومعرفــة  مــا الــذي یكمــن وراء هــذه المــشاعر وكیفیــة معالجــةإدراك وتعنــي ت الانفعــالاإدراك .2
والمخــاوف والغــضب والحــزن وهــذا مــا یؤكــد قــول ســقراط اعــرف نفــسك وكــأن المعرفــة هــي مفتــاح 

 عنهــا تكــون لدیــه بأفكــاره والــوعي االــشفاء فالــشخص الــذي لدیــه قــدرة علــى الــوعي بمــشاعره وفهمهــ
 ومراقبتهــا كــي یــستطیع الــسیطرة علــى أفكــاره مــشاعره وتفحــصها وملاحظــة إلــىقــدرة علــى الانتبــاه 

 .الأفعال والتالي یسیطر على الانفعال

 تخدام توجیــه العواطــف والانفعــالات لخدمــة الهــدف واســإي )التحفیــز الــذاتي(  الانفعــالاتتنظــیم .3
 كـبح والإشـباع تأجیـل بمعنـى أفعال إلى تتحول أنالانفعالات بطریقة منتجة والسیطرة علیها قبل 

لاتــه كلمــا كــان حكیمــا یتحلــى  یملــك دقــة انفعاأنالانــدفاعات ولــذلك فانــه كلمــا اســتطاع الــشخص 
 جماعتـه ویحقـق أمـر یتـولى أن المـرء ها یستطیع من خلالإیمانیةبالصبر والتفهم وهي خصائص 

 .النجاح في عمله وعلاقاته

 والاهتمـــام بهـــم الآخـــرین ویقـــصد بهـــا الحـــساسیة تجـــاه مـــشاعر  الوجدانیـــة والتعـــاطفالمـــشاركة  .4
 بــین النــاس فــي التعبیــر عــن مــشاعرهم تجــاه وتفهمهــم ووضــعهم فــي الاعتبــار وتقــدیر الاخــتلاف

 والتي بـدورها تـسهم فـي عمـل التـوازن بـین المـشاعر الـسلبیة والایجابیـة وتخفیـف الغـضب الأشیاء
 .وبالآخرینوعواقبه الضارة بالشخص 

 هـــي قــدرة الــشخص علـــى )ةالمهــارات الاجتماعیــ( معالجــة العلاقـــات الشخــصیة المتبادلـــة فــن .5
فــي التعامــل مــع الآخــرین وتحقیــق النــسیج الاجتمــاعي الــسلیم الــذي یحقــق  انفعالاتــه وٕادارةتنظــیم 

 . التعاون والعمل المنتج الفعالإلىالصحة النفسیة ویدفع 



 35

      الانفعـالي أربعـة أبعـادء للـذكاأنSolloway & Cartright) ( سـولواي وكارتریـت رأى بینما
ــذات: هـــي ــوعي الاجتمــــاعي ،Self Awareness الــــوعي بالـ  رةإدا، Social Awareness الــ

  )2008 سلیمان،( Self-Managementإدارة الذات ،  Management Relationsالعلاقات

الــوعي بالــذات، الــتحكم :  فقــد رأى أن هنــاك خمــسة أبعــاد للـذكاء الانفعــالي هــي)2007( الكفــوري أمـا
  .في الانفعالات، المهارات الاجتماعیة، دافعیة الذات، التعاطف

  : الانفعالي إلى بعدین رئیسین هماأبعاد الذكاء) 2011( قسمت صابر بینما

 :  تتعلق بالذات وتتضمنأبعاد -1

  .الوعي بالذات:  الأولالبعد

  . التحكم في الانفعالات- إدارة الانفعالات-تنظیم الذات:  الثانيالبعد

  . تحفیز الذات-الدافعیة:  الثالثالبعد

 :  تتعلق بالآخرین وتتضمنأبعاد -2

  .التعاطف/ لإمباثیةا:  الرابعالبعد

  ).إدارة وتطویع انفعالات الآخرین( المهارات الاجتماعیة :  الخامسالبعد

الـوعي بالـذات، الـتحكم فـي : ً أن هنـاك أبعـاد متفـق علیهـا بـین البـاحثین هـية سبق یتضح للباحثومما
 .الانفعالات، المهارات الاجتماعیة، دافعیة الذات، التعاطف

   الذكاءأنواع

  :  للذكاء یتألف من سبعة فئات وهينموذجاطب  أبو حاقترح

 فهنــاك ، المختلفــةاس یــرتبط هــذا الــذكاء بأنــشطة متخصــصة للحــو):Sensory( الحــسي الــذكاء -1
  . وذكاء سمعي ،ذكاء بصري
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 هذا النوع من الذكاء الأفعـال والحركـات الأساسـیة كالانتقـال یتضمن): Motor( الحركي الذكاء -2
  . والاتصال الحركي،كات التآزر والمهارات الحركیة الدقیقة وكذلك حر،المكاني والمعالجة

 والتـي قـد تكـون الأشـكال، جیلفـورد بمحتـوى یـسمیة ما ویشمل ):Perceptual( الإدراكي الذكاء -3
 ، لمـسیةأو ،) وأصـوات الكـلاموالإیقـاعكـاللحن ( سـمعیة موسـیقیة أو ،)لـون حجم، ،شكل(بصریة 

  . الحركيالإحساس نوع منأو 

 الأصـوات( أو المقـاطع الإعداد أو الأبجدیة في الحروف ویتمثل): Symbolic(رمزي  الالذكاء -4
  . التدوین الموسیقي وغیرها من عناصر التشفیرأو) الكلامیة

 سواء كانت فـي صـور لغویـة أو اني والمعالأفكار ویتمثل في ):Semantic( السیمانتي الذكاء -5
  ).صور ذات معنى(غیر لغویة 

ـــذكاء -6 التـــي تتعامـــل مـــع مـــا ( ویـــشتمل علـــى المعلومـــات الشخـــصیة):Personal( الشخـــصي ال
  .والمعلومات الاجتماعیة ) یتضمن الوعي بالذات 

ـــذكاء ــوعي ):Social( الاجتمـــاعي ال وتـــشمل ، بـــالآخرین ویتعامـــل مـــع المعلومـــات التـــي تتـــضمن الـ
  .)2008 سلیمان،(ٕوالإدراك الاجتماعي وادراك الأشخاص، العلاقات النفسیة

 نظریــة الــذكاءات المتعــددة ســبعة أنــواع للــذكاء الانفعــالي فــي) Gardner( جــاردنر هــاوارد حــدد بینمــا
  :هي

 الـــذكاء اللغــوي حـــساسیة الفــرد للغـــة یتــضمن ):Inguistic intelligence( اللغـــوي  الــذكاء -1
 بعـض الأهـداف كالقـدرة قیـقواستعمال اللغـة فـي تح، والقدرة على تعلم اللغات،المنطوقة والكتوبة 

ـــى ا ــنفس بـــشكل بلاغــــي أو شـــاعريعل الكتــــاب والـــشعراء والمحــــامون . لتعبیــــر عمـــا یــــدور فـــي الــ
  .والخطباء یمتلكون بشكل كبیر هذا النوع من الذكاء 

 یــشتمل الــذكاء :)Iogical –mathematical intelligence( المنطقــي الریاضــي الــذكاء -2
ــیةوتنفیـــ، القـــدرة علـــى تحلیـــل المـــشكلات منطقیـــا :المنطقـــي الریاضـــي علـــى   ،ذ العملیـــات الریاضـ
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هـذا  . والاسـتنتاج والتفكیـر المنطقـيالأنمـاطوكـذلك القـدرة علـى اكتـشاف . وتحري القضایا علمیـا 
  .النوع من الذكاء یرتبط بالعلوم والتفكیر الریاضي 

ــذكاء الموســیقي مهــارة فــي الأداء یتــضمن: )Musical intelligence( الموســیقي الــذكاء -3  ال
ـــیقیة ،الموســــیقیة وتركیــــب وتــــذوق الأنمــــاط  ٕوأیــــضا القــــدرة علــــى التعــــرف واعــــداد الــــدرجات الموسـ

  .والنغمات والإیقاعات 

 الجـسمي كاء یـستلزم الـذ):Bodily –kinesthetic intelligence( الجـسمي الحركـي الذكاء -4
والقــدرة علــى اســـتخدام ، الحركــي إمكانیــة اســتخدام كامــل الجــسم أو أجـــزاء منــه لحــل المــشكلات 

ویــرى جــاردنر أن النــشاط العقلــي والطبیعــي ذو علاقــة . ة لتنــسیق حركــات الجــسم القــدرات العقلیــ
  .بهذا النوع من الذكاء 

 علــى إمكانیــة التعــرف مكــاني یــشتمل الــذكاء ال:) Spatial intelligence( المكــاني الــذكاء -5
  .وكذلك المساحات المحصورة ، واستعمال الأماكن المفتوحة 

 الــــذكاء بــــین ):Interpersonal intelligence) (الاجتمــــاعي(  بــــین الشخــــصي الــــذكاء -6
انـه یـسمح للجمیـع للعمـل بفاعلیـة ،الشخصي یهتم بالقدرة على فهم نوایا ودوافع ورغبات الآخـرین 

 یجتـاجون مستـشارون والقـادة الـسیاسیون والینمع الآخـرین المربـون ومنـدوبو المبیعـات ورجـال الـد
  .الى شكل متطور من هذه الذكاءات 

 یــستلزم الــذكاء الشخــصي :) (Intrapersonal intelligence)الــذاتي(لشخــصي  االــذكاء -7
ــنفس  ــذاتي القــدرة علــى فهــم ال مــن وجهــة . أن یقــدر الفــرد مــشاعره ومخاوفــه ودوافعــه، )الــذات (ال

 اسـتعمال علـىبحیـث نكـون قـادرین  ،أنفـسنا جاردنر لابد وان نمتلك نموذج عملي فعال عن نظر
 ).2000وت، وسك(المعلومات في حیاتنا 

ـــيأضــــاف ــــذكاءات وهـ ـــواع مــــن ال ـــا بعــــد ثلاثــــة أنـ ـــاردنر فیمـ ــــذكاء ال:  جـ ـــي،ال ــــذكاء طبیعـ ـــي وال  الروحـ
 ).الأخلاقي (الإنساني الوجودي والذكاء ،)الوجداني(



 38

  : والنظریات المفسرة للذكاء الانفعاليالنماذج

  ):Mayer & Salovey, 1997(نظریة مایر وسالوفي : أولا

ــالوفي اقتـــرح ـــى أنــــه ) 1997( مـــایر وسـ ـــذكاء الانفعـــالي عل ـــذكاء الانفعـــالي ینظـــران فیـــه لل نموذجـــا لل
 بتجهیـز ومعالجـة المعلومـات الانفعالیـة، وتخـتص بـصفة عامـة ةمجموعة من القدرات العقلیة المرتبط

ٕبــإدراك الانفعــالات واســـتخدام الانفعــالات فـــي تیــسیر عملیـــة التفكیــر والفهـــم الانفعــالي، وتنظـــیم وادارة 
  ).Ashkanasy & Daus, 2005( الانفعالات

ـــــة والـــــذكاء ـــات عقلی ـــلاث عملیــ ــــة یتطلـــــب ثــ ـــز ومعالجـــــة للعملیـــــات الانفعالیـ ــــفه تجهیــ ــــالي بوصـ      الانفعـ
ـــی ـــــ ـــيةأساســـ ـــــ ــیم :  هـــ ــــ ـــا، تنظـــــ ـــــ ـــــر عنهـــ ـــــ ــــالآخرین والتعبیـ ـــــ ــ ـــــة ب ـــــ ـــة والخاصـ ـــــ ـــ ــــالات الذاتی ـــــ            إدراك الانفعــ

  الذاتیـةهـدافنفعالات بغرض تحقیـق الأ للاألتكیفي ستخداملانفعالات الذاتیة والخاصة بالآخرین، الاا

)Zee & Wabeke, 2004.(  

 أن نمـوذج الـذكاء الانفعـالي كقـدرة ینطلـق )(Mayer & Salovey, 2000 مـایر وسـالوفي ویـذكر
والنماذج الأخرى كذلك تركـز  علـى مكـون ( من فكرة أن الانفعالات تتضمن معلومات عن العلاقات 

ــیاء ـــات الفــــرد بــــالآخرین وبالأشــ ــم )علاق  مــــات وجهــــة نظـــر هــــذا النمــــوذج هــــو المعلومــــن، ولكـــن المهــ
المرتبطــة بهــذه العلاقــات، وهــذه العلاقــات تتــصف بأنهــا واقعیــة وقابلــة للتــذكر والتخیــل، حیــث تتكــون 
تلـــك العلاقـــات مـــن مجموعـــة مـــن الـــدلالات ذات الطـــابع الانفعـــالي وبالتـــالي یتمثـــل الـــذكاء الانفعـــالي 

ى الانفعــالات والعلاقــات بینهــا، واســتخدام تلــك الانفعــالات كأســاس القــدرة علــى تــذكر معنــ"كقــدرة فــي 
  . وحل المشكلاتلالمعرفي للاستد

 نمــوذج مــایر وســالوفي أربــع قــدرات مترابطـــة فیمــا بینهــا، وتــسهم بــصفة عامــة فــي التفكیـــر ویتــضمن
إلـى العملیـات  ةالمنطقي، وترتبط بالقدرة العقلیـة العامـة، وتنـتظم هرمیـا مـن العملیـات النفـسیة الأساسـی

الأكثر تعقیدا أو تركیبا، ومن المفترض أنها تنمـو وتتطـور بتطـور العمـر والخبـرة بطریقـة تتـشابه كثیـرا 
  ).2006 رشوان،وعیسى، (مع نمو وتطور القدرات العقلیة المكتسبة 
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  الــذيلانفعــاليالــوعي ا:  فــيتمثــل الأساســي فــي الترتیــب الهرمــي لقــدرات الــذكاء الانفعــالي یوالمــستوى
ــة الطفولــة المبكــرة، والمــستوى التــالي یتمثــل فــي تجهیــز ومعالجــة المعلومــات : یتكــون وینمــو فــي مرحل

 الثالــث توىالانفعالیــة والــذي یتــضمن القــدرة علــى توفیــق الخبــرات الانفعالیــة والــوعي العــام، وفــي المــس
لمــاذا تنمــو یــصبح الفــرد أكثــر قــدرة علــى فهــم الانفعــالات والاســتدلال علیهــا، والــذي یتــضمن كیــف و

وتتطـــور الانفعـــالات، والمـــستوى الأخیـــر یتـــضمن أعلـــى درجـــات القـــدرة الانفعالیـــة مـــن حیـــث مـــستوى 
القـدرة علـى تهدئـة مـشاعر : النمو، والتي تتمثل في القدرة على ضبط وتنظیم الانفعـالات، ومثـال ذلـك

  ). Berrocal & Extremera, 2006(الغضب والقلق داخل الفرد وداخل الآخرین 

  :  تلخیص هذه القدرات الأربع فیما یأتيكنویم

 . تحدید الانفعالات لدى الذات ولدى الآخرین -1

 . في تیسیر التفكیرالوجدانات الانفعالات أو استخدام -2

 . العملیات الانفعالیةفهم -3

 . الانفعالات والمواقف الشخصیة التي تنطوي على تحدي وجدانيإدارة -4

ٕوازن والــصحة النفــسیة للفــرد، وان أي خلــل فــي هــذه القــدرات  القــدرات لهــا أهمیتهــا فــي تحقیــق التــوهــذه
  ).Lopses & Salovey, 2006 (یصاحبه قصور في الجانب الانفعالي والاجتماعي

  : في الذكاء الاجتماعي الانفعالي)Bar- on, 2006(  أون - بارنظریة

خــتلط  نموذجــا للــذكاء الانفعــالي أســماه النمــوذج الم)Bar- on, 2006( أون – بــار قــدم
 كمـا قدمتـه نمـاذج عـاليالتكاملي، والذكاء الانفعـالي وفـق هـذا النمـوذج هـو توسـیع لمفهـوم الـذكاء الانف

القــــدرات، حیــــث اعتبــــر مفهــــوم الــــذكاء الانفعــــالي مجموعــــة مــــن المهــــارات غیــــر المعرفیــــة، و یــــرتبط 
ت والآخــر، وبنــاء  والاجتماعیــة للفــرد، ففیــه تتكامــل محــاور فهــم الــذالشخــصیةبالمكونــات الانفعالیــة وا

ــــة المحیطــــة، وادارة العواطــــف  ـــرین، والتكیــــف مــــع المتغیــــرات البیئیــــة والاجتماعی ٕالعلاقــــات مــــع الآخـ
  ).2007الكفوري، صبحي، (
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 إلــى أن تعریفــات البــاحثین وتــصوراتهم حــول مفهــوم الــذكاء )Bar- on, 2006( أون - بــارىریــو
  : من المكونات الأساسیة الآتیة لا تخرج عن كونها واحدة أو أكثرنفعاليالاجتماعي الا

  . على التعرف على الانفعالات والمشاعر وفهمها والتعبیر عنهاالقدرة -

  . على فهم مشاعر الآخرین وربطها بهمالقدرة -

  . على ضبط الانفعالات والتحكم في المشاعرالقدرة -

  . على إدارة التغییر والتكیف مع المشكلات وحلهاالقدرة -

  .ٕإیجابیة واثارة الدوافع الذاتیة على تولید عاطفة القدرة -

 أن الـشخص الـذي یتمتـع بـذكاء انفعـالي واجتمـاعي، لدیـه القـدرة )Bar- on, 2006( أون بـار ؤكـدوی
ـــاة  ـــى مواجهـــة تحـــدیات الحی ــم الآخـــرین، ولدیـــه القـــدرة عل علـــى فهـــم ذاتـــه ویعبـــر عنهـــا بفاعلیـــة، وفهـ

 یكـون علـى حیـث الشخـصیة الداخلیـة، ب وهذا یعتمد قبل كل شيء علـى قـدرة الفـردیومیة،والضغوط ال
  .وعي بذاته وقدراته، ونواحي قصوره وضعفه، ویعبر عن أفكاره وانفعالاته بشكل صحیح

�خمسة عشر مكونا أساسیا للذكاء الانفعالي هي) Bar- on, 2006( أون -بار وحدد ً:  

 ضـبط ،Interpersonal Relationshipشخـصیة   المهـارات البـین،Self- Regard الـذات احتـرام
 الــوعي الانفعــالي بالــذات ،Problem- Solving  حــل المــشكلات،Impulse Controlالانــدفاع 

Emotional Self- Awareness،المرونــة Flexibility،اختبــار الواقــع Reality Testing، 
ــاطف ا،Assertiveness التوكیدیـــة،Stress- Bearتحمـــل الـــضغوط   التفـــاؤل ،Empathy لتعـ

Optimism،الــذات تحقیــق Self-Realization،الــسعادة Happiness، الاســتقلال Autonomy، 
  .Social Responsibilityالمسئولیة الاجتماعیة 
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  .للذكاء الانفعالي) 2009( سامیة القطان نموذج

تنــتظم فــي ) ثلاثــة أبعــاد( أن أبعــاد الــذكاء الوجــداني لــىإ) 2009 (القطــان تــشیر النمــوذج وفــي هــذا 
النـضج الوجـداني، : وهـذه الأبعـاد هـي) تـأثیر وتـأثر(ٕتفاعل واحالة متبادلة مـستمرة شكل هرمي، بینهم 

  .والتواصل الوجداني، والتأثیر الوجداني

 وهــو بمثابـــة الأســاس الـــذي تقــوم علیـــه مكونــات الـــذكاء الوجــداني، ویتـــضح :النــضج الوجـــداني: أولا
 تحـت تـصرف الأنـا، أو مـا یعـرف حةاالنضج الوجداني لدى الفرد من خلال كم الطاقة الانفعالیة المت

ـــایش مــــع الــــضغوط  ــــى التعـ ًبالاقتــــصادیات النفــــسیة، وهــــذه الطاقــــة هــــي التــــي تجعــــل الفــــرد قــــادرا عل
ــتثمار  لذاتــــه الفــــرد والإحباطــــات والــــصراعات، وكلمــــا انخفــــضت الطاقــــة الانفعالیــــة كلمــــا انخفــــض اســ

ـــذات، : ( فـــيانيوجـــدویتمثـــل النـــضج ال. وقدراتـــه أو تركـــزت طاقتـــه فـــي مجـــالات محـــدودة ـــوعي بال ال
  ).وتوجیه الذات، وتقدیر الذات، والمرونة، والدافعیة

 وهـــو یمثــل الحلقـــة الوســـطى بـــین النــضج الوجـــداني، والتـــأثیر الوجـــداني، :التواصـــل الوجـــداني: ثانیـــا
ً أن یكــون قــادرا علــى مواجهــة دوحتــى یكــون الفــرد علــى درجــة عالیــة مــن التواصــل الوجــداني، فــلا بــ

ًلــصعوبات، وقــادرا علــى التعبیــر عــن وجهــة نظــره والــدفاع عنــه ا، وكــذلك لابــد أن یــتفهم المــشكلات وا
 تمــاموجـدان الآخــرین ویقــدر رؤیـتهم، وهــذا یعنــي الإحـساس بمــشاعر غیــره وتقـدیر وجهــة نظــرهم والاه

ــشاعر الآخـــرین، والحـــساسیة المرتفعـــة تجـــاههم، والمبــــادرة  بمـــساعدتهم، ویظهـــر ذلـــك فـــي العنایـــة بمـ
 والكیاســـة فــــي الاســــتجابة الوجدانیــــة م والاعتــــراف بإنجـــازاتهم، وكــــذلك التعــــاطف والمـــشاركةبمعـــاونته

ـــي ـــجاعة : (للآخــــرین، ویتمثــــل التواصــــل الوجــــداني فـ ــــة، وشـ التوكیدیــــة، والإمباثیــــة ، والنظــــرة الإیجابی
  ).المواجهة، وتقبل اختلاف الآخرین

  داني، فلن یصل الفرد إلى التأثیروهو یمثل قمة الصرح للذكاء الوج:  الوجدانىالتأثیر: ثالثا

ً إلا بتملكـــه قـــدرا مناســـبا مـــن قـــدرات النـــضج الوجـــداني، والتواصـــل الوجـــدانيالوجـــداني وتمثـــل قـــدرات .ً
ــذكاء الوجــداني، لأن هــذه القــ  تجعــل الفــرد قــادرا علــى التــأثیر دراتالتــأثیر الوجــداني  أعلــى درجــات ال

 فـي تغییـر بعـض هم صفه، ومساعدتيسب الآخرین فالجید في الآخرین، بما لدیه من مهارة عالیة لك
  الجوانب من أنفسهم وبیئتهم؛ لتحقیق أهدافهم
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 الإقنـــاع، والقیـــادة، والمبـــادرة فـــي التغییـــر، والتعـــاون، والتفـــاوض:  فـــيجـــداني التـــأثیر الوویتمثــل
 ). 2009 سامیة،القطان، (

  : الشخص الذكي انفعالیاخصائص

 .ضیقهم مع الآخرین خاصة في أوقات یتعاطف -1

 . علیه تكوین الأصدقاء والمحافظة علیهمیسهل -2

 . في الانفعالات والتقلبات الوجدانیةیتحكم -3

 . بسهولةالأحاسیس وشاعر عن المیعبر -4

 . المشكلات بین الأشخاص، ویحل الخلافات بینهم بیسریتفهم -5

 . الآخرین ویقدرهمیحترم -6

 . درجة عالیة من الود والمودة في تعاملاته مع الآخرینیظهر -7

 . الحب والتقدیر من الذین یعرفونهیحقق -8

 . ویستطیع أن ینظر للأمور من وجهات نظرهمفعهم، مشاعر الآخرین ودوایتفهم -9

  .  یمیل إلى الاستقلال في الرأي والحكم وفهم الأمور-10

  .یتكیف للمواقف الاجتماعیة الجدیدة بسهولة -11

  . یواجه المواقف الصعبة بسهولة-12 

  . التي تتطلب تبادل المشاعر والمودةالحمیمةفي المواقف  یشعر بالراحة -13

  ).2005سعد، مصطفى، اأبو ( للأخطاء والامتهان الخارجي یتصدى یستطیع أن -14
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  :الانفعالي الذكاء تحسین

 أن هنـاك مجموعـة إلـى Neale, Arnell & Willson, 2009)( وأرنیـل وویلـسون نیـال یـشیر
  :لي تتمثل فيمن المزایا لتحسین الذكاء الانفعا

 . تحسین العلاقات -1

 . مع الآخرینواصل تحسین الت -2

 . المهارات العاطفیةتكون -3

 . بنزاهةالتصرف -4

 . من قبل الآخرینالاحترام -5

 . الوظیفيالتظور آفاق تحسین -6

 . التغییر بثقة أكبرإدارة -7

 . في العملالقوة -8

 . بالثقة والإیجابیةالشعور -9

  .  مستویات التوترخفض - 10

  :  بقةالسا الدراسات: ثانیا

 علـــى الدراســـات الـــسابقة، وفـــي ضـــوء متغیـــرات الدراســـة تـــم تقـــسیم ة خـــلال اطـــلاع الباحثـــمـــن
  :الدراسات السابقة كما یلي
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  التوافقي السلوك في المتعلقة الدراسات: ًأولا

  : في المجال الریاضيالسلوك التوافقيوفیما یلي بعض الدراسات التي اهتمت بدراسة 

 لطــلاب التــوافقي الــسلوك مقیــاس بنــاء إلــى التعــرف هــدفت والتــي ) 2013( وآخــرون رجــب، دراســة
 ولقـــد التـــوافقي الــسلوك بمقیـــاس  الموصــل جامعـــة الریاضــیة التربیـــة كلیــة فـــي الرابعــة الدراســـیة الــسنة

ــتخدم ــنهج البــــاحثون اسـ ــفي المـ ــون .المــــسحي بالأســـلوب الوصــ ــث مجتمــــع وتكـ  الــــسنة طلبـــة مــــن البحـ
 وقــد، )2012_2011(  الدراســي للعــام الموصــل جامعــة الریاضــیة یــةالترب كلیــة فــي الرابعــة الدراســیة
 قـسمت ثـم،  )الطالبـات اسـتبعاد تـم(، طالبـا) 150 (عـددهم البـالغ الطـلاب على البحث عینة اشتملت

 البـــالغ التطبیـــق وعینـــة %)80 (وبنـــسبة ،طالبـــا )120 (عـــددها البـــالغ البنـــاء عینـــة الـــى البحـــث عینـــة
 لإجـراء طـلاب) 10(و الثبـات عملیـة لإجـراء طلاب) 10(اخذ وتم%) 20 (وبنسبة طالبا) 27(عددها

 البـــاحثون اعـــده الـــذي التـــوافقي الـــسلوك مقیـــاس اســـتخدم،)الاســـتطلاعیة التجربـــة  (المفتـــوح الاســـتبیان
 توصـل ولقـد). القیـاس أداة بنـاء،المقابلـة،الاسـتبیان( التالیـة الأدوات عـن فـضلا، البیانـات لجمـع كـأداة

  -:لاتيا الى الباحثون

بنــاء مقیــاس الــسلوك التــوافقي لطــلاب الــسنه الدراســیة الرابعــة فــي كلیــة التربیــة الریاضــیة جامعــة  -
  .الموصل

 .تم التوصل الى مستویات معیاریة لعینة البحث بمقیاس السلوك التوافقي  -

 طلبـــة لـــدى الجـــامعي التوافـــق مـــستوى إلـــى التعـــرف إلـــى هــدفت )2011 (وســـلامة ،القـــدومي دراســـة
ــوم الفلـــسطینیة الأكادیمیـــة فـــي وریوسالبكـــال  فـــي الفـــروق تحدیـــد إلـــى إضـــافة أریحـــا، فـــي الأمنیـــة للعلـ

 الـدائم، الـسكن ومكـان ، العامة الثانویة ومعدل والتخصص، ، الجنس لمتغیرات تبعا الجامعي التوافق
 سالـنف علـم تخصـصي في الأكادیمیة في البكالوریوس طلبة جمیع على الدراسة أجریت ذلك ولتحقیق
 اللیــــل مقیــــاس علیهــــا وطبــــق وطالبــــة، طالبــــا) 121 ( عــــددهم والبــــالغ المعلومــــات وأنظمــــة ، الأمنــــي

 عینـة أفـراد لـدى الكلـي الجامعي التوافق مستوى أن إلى الدراسة وتوصلت ،الجامعي للتوافق) 1993(
 فـي إحـصائیا دالـة كانـت الدراسـة لمتغیـرات تبعـا التوافـق فـي بـالفروق یتعلـق وفیمـا ،عالیا كان الدراسة
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 تبعـا إحـصائیا دالـة الفـروق تكـن لـم بینمـا الـذكور، ولـصالح والإنـاث الـذكور بین للتوافق الكلیة الدرجة
  .الدائم السكن ومكان ، العامة الثانویة ومعدل التخصص، لمتغیرات

ــا دراســة  التوافــق مــستوى إلــى التعــرف إلــى هــدفت التــي (Maria, etal, 2009) وآخــرون ماری
 أجریـــت ذلـــك ولتحقیـــق ، مالیزیـــا فـــي (Putra) بـــوترا جامعـــة فـــي الأولـــى الـــسنة طلبـــة لـــدى الجـــامعي
 (Bake & Siryk) وسـرك بیكـر مقیـاس واسـتخدم وطالبـة، طالبـا) 250 (قوامهـا عینـة علـى الدراسـة

 لـدى متوسـطا كـان عـام بـشكل الجـامعي التوافـق مـستوى أن الدراسـة نتائج وأظهرت. الجامعي للتوافق
  .الإناث من الجامعي التوافق على قدرة أكثر الذكور أن إلى إضافة دراسة،ال عینة أفراد

 الأربعــة بمجالاتــه الجــامعي التوافــق واقــعالتعــرف  إلــى هــدفت  )2009 (مــرق وأبــو ،حبایــب دراســة
 أهـــداف ولتحقیـــق النجـــاح، جامعـــة طلبـــة لـــدى) والانفعـــالي والانـــضباطي، والدراســـي، الاجتمـــاعي،(

 العینــة وتألفــت). 1993 (اللیــل جمــل أعــده الــذي الجــامعي التوافــق مقیــاس انالباحثــ اســتخدم الدراســة
 العــام مــن الثــاني الدراســي الفــصل فــي طالبــة) 499(و طالبــا) 346 (مــنهم وطالبــة طالبــا) 845 (مــن

 لــدى ایجابیــة الأربعــة أبعــاده بجمیــع التوافــق واقــع أن عــن النتــائج وأســفرت. 2007/2006 الجــامعي
 مـن كـل فـي التوافـق واقـع فـي إحـصائیا دالـة فـروق وجـود عـدم عـن الدراسـة أسـفرت كما العینة،، أفراد

 المجــال فــي فــروق وجــود وتبــین الكلیــة، لمتغیــر تبعــا) والانــضباطي والدراســي، الاجتمــاعي، (المجــال
) والانفعـالي الاجتمـاعي (المجـالین فـي فـروق وجـود عـدم وكـذلك الإنـسانیة، الكلیـات لـصالح الانفعالي

 متغیــر فــي) والانــضباطي الدراســي، (المجــالین فــي فــروق وجــود تبــین حــین فــي. الجــنس متغیــر فــي
 أســفرت كمــا الدراســي، المجــال فــي الإنــاث ولــصالح الانــضباطي المجــال فــي الــذكور لــصالح الجــنس
 وجـود تبـین بینمـا التخـصص، تغییـر متغیـر في الانضباطي المجال في فروق وجود عدم عن الدراسة
ـــروق ــــة فـ ـــي إحــــصائیا دال ـــي، الاجتمــــاعي، (المجــــالات فـ  تغییــــر لمتغیــــر وفقــــا) والانفعــــالي والدراسـ

 والدرجـة والدراسـي، الاجتمـاعي المجـالین فـي تخصـصهم یغیـروا لـم الـذین الطلبـة لصالح التخصص،

 الجامعـة تواجـد مكـان فـي الإقامـة متغیـر فـي فـروق وجـود عدم إلى النتائج أشارت كما. للتوافق الكلیة
) والدراسـي الاجتمـاعي، (المجـالین فـي الفروق كانت حین في) والانفعالي ضباطي،الان (المجالین في

  .الجامعة وجود مكان في یقیمون الذین الطلبة لصالح
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 المجتمــع مــع التوافــق بــین العلاقــة كــشف إلــىالتعــرف  هــدفت )2006(والحمــداني ،بــوريجال دراســة
ــیة التخصـــصات نحــــو والاتجــــاه الجـــامعي ــنس، ، الدراســ ــیة ةوالـــسن والجــ  وبیئــــة والتخــــصص، ، الدراســ

) 410 (مـن مكونـة عینـة علـى الدراسـة أجریـت ذلـك ولتحقیـق الطالـب، فیـه یدرس الذي والقسم السكن
 التوافـق ومقیـاس التخـصص، نحـو الاتجاهـات مقیـاس علیهـا وطبـق لیبیـا، فـي المـرج جامعـة طلبة من
 نحــو والاتجاهــات الجــامعي تمــعالمج مــع التوافــق أن الدراســة نتــائج وأظهــرت. الجــامعي المجتمــع مــع

 والاتجاهــات التوافــق فــي إحــصائیة دلالــة ذات فروقــا وهنــاك أن ایجابیــا، كــان المختلفــة التخصــصات
 بمعنــى المتبقیــة، للمتغیــرات تبعــا إحــصائیا دالــة الفــروق تكــن لــم بینمــا الدراســي، المــستوى لمتغیــر تبعــا
 .الجامعي المجتمع مع وافقهت زاد كلما الجامعیة دراسته في الطالب تقدم كلما انه

 التوافـق اسـتراتیجیات اسـتخدام فـي الاختلاف تحدید إلىالتعرف  هدفت  (Tuna,2003) تونا دراسة
 الطلبـة مـع بـالتوافق ومقارنتهـا تركیـا فـي الأوسـط الـشرق جامعـة فـي الأولـى الـسنة طلبة عند الجامعي

 بواقـــع وذلـــك وطالبـــة طالبـــا) 1143( قوامهـــا عینـــة علـــى الدراســـة أجریـــت ذلـــك ولتحقیـــق الأمـــریكیین،
 الـذي التوافـق اسـتراتیجیات مقیـاس العینـة علـى وطبـق الأمـریكیین، مـن) 448 (و الأتـراك من) 695(

 وتحقیــق الوجــداني، والتوافــق الجــامعي، والتوافــق الأكــادیمي، التوافــق: هــي أبعــاد خمــسة علــى اشــتمل
ـــى الدراســـة وتوصـــلت المؤســـسي، والارتبـــاط ، الهـــدف ــود إل  الجـــامعي، التوافـــق بعـــدي فـــي فـــروق وجـ
 والتوافـــق الوجـــداني التوافـــق بعـــدي فـــي الفـــروق كانـــت بینمـــا الأتـــراك، الطلبـــة لـــصالح الهـــدف وتحقیـــق

  .المؤسسي الارتباط بعد في إحصائیا دالة الفروق تكن ولم الأمریكیین، الطلبة لصالح الأكادیمي

ـــافرة دراســـة یـــر الإبـــداعي ودافـــع الإنجـــاز الدراســـي الـــى مقارنـــة التفكالتعـــرف  هـــدفت )2001( الجع
وبلغـــت . والتوافـــق النفـــسي لـــدى الطلبـــة المتفـــوقین والموجـــودین فـــي بـــرامج تربویـــة متباینـــة فـــي الأردن

 النحــو لــى الأساســي مــوزعین علــى ثلاثــة بــرامج وعرطالــب وطالبــة فــي الــصف العاشــ) 192(العینــة 
طالـب وطالبـة مـن المراكـز الریادیـة، ) 64(طالب وطالبـة مـن دراسـة الیوبیـل العامـة، و ) 64: (الآتي

) لتـــورانس(طالــب وطالبـــة فــي المـــدارس الأعتیادیــة، وتـــم أســتعمال أختبـــار التفكیــر الإبـــداعي ) 64(و
ٕ أساسـا مـن الكنـاني واختیـار عـدوأختبـار دافـع الإنجـاز الدراسـي والم). شـنطي(والمقنن للبیئة الأردنیة لــ ً

  : م النتائج التي توصلت الیها الدراسة هيالتوافق النفسي المعد من الباحثة وأه
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 تفـوق طلبـة المــدارس الخاصـة فـي التفكیــر الإبـداعي یلـیهم طلبــة المراكـز الریادیـة ولــم تكـن هنــاك -1
  . فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث

  . الإعتیادیة من طلبة المدارس راسيً إندفاعا للإنجاز الدكثرً إن الطلبة المتفوقین اعلى توافقا وأ-2

 سي الدراسـي والتوافـق النفـز عدم وجود فروق دالة إحصائیة بـین الـذكور والإنـاث فـي دافـع الإنجـا-3
  .ًبین الطلبة المتفوقینا نفسهم

 افــق فــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین المــدارس لطلبــة المتفــوقین والمــدارس العادیــة فــي التووجــود   -4
  . اسيالنفسي والأنجاز الدر

 الى مستوى التوافق النفـسي المدرسـي لـدى الطلبـة العائـدین مـن  التعرف هدفت)1998( خان دراسة
 الدراســـي وبعــض المتغیـــرات الأخــرى وهـــي عـــدد حـــصیلهم وعلاقتــه بتالإعدادیـــةالخــارج فـــي المرحلــة 

ـــى  ــتملت العینـــة عل ــنس، وأشـ ــستوى الدراســـي، والجـ ــد الغربـــة، والمـ ــنوات الغربـــة، وبلـ ــب ) 643(سـ طالـ
ــستعینا بعـــدد مـــن المقـــاییس العربیـــة وطالبـــة، وقـــد أعـــد ــق النفـــسي المدرســـي مـ ـــاس التوافـ ً الباحـــث مقی

  : والأجنبیة، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى

  . ً علاقة دالة إحصائیا بین التوافق والتحصیل الدراسيهناك أن -1

لـده أو  المدرسـي بعینـة البحـث یعـزى لب-ً إحصائیا في مـستوى التوافـق النفـسيدالة لا توجد فروق -2
  .  لعدد السنوات داخل الوطن أو یعزى للجنس او المستوى الدراسيیعزى

 الغربــة، ســنوات المدرســي یعــزى لعــدد – التوافــق النفــسي ستوى فــروق دالــة إحــصائیة فــي مــتوجــد -3
  . سنوات) 5-1(وهذه الفروق هي لصالح فئة سنوات الغربة 

تكاریة والتوافق النفـسي لـدى عینـة مـن  هدفت التعرف على مستوى القدرات الإب)1996( بندر دراسة
طالـب ) 492( وأقرانهم الأعتیادین، على عینة دراسـیة بلغـت ینالطلبة المتمیزین في المدارس المتمیز

ــط مـــن مدینـــة بغـــداد، وبعـــد أســـتعمال  كـــلا مـــن إختبـــار التفكیـــر  ًوطالبـــة فـــي الـــصف الثالـــث المتوسـ
مــا علــى عینــة البحــث توصــلت النتــائج إلــى ) يللــسودان(وقیــاس التوافــق النفــسي ) تــورانس(الإبــداعي 

  :یلي
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ًذكورا و إناثا( الطلبة المتمیزین تفوق -1  . على الطلبة الأعتیادین من الجنسین في التوافق النفسي) ً

 یكــن هنــاك فــروق ذات دلالــة احــصائیة بــین الــذكور المتمیــزین والإنــاث المتمیــزات فــي التوافــق لــم -2
 . النفسي

ًا واناثاذكور( الطلبة المتمیزین إن -3  .أفضل من الطلبة الأعتیادین في التفكیر الإبداعي) ًٕ

  ). 120-16، ص1996بندر، . ( التفكیر الإبداعيي الأناث المتمیزات أفضل من الذكور فإن -4

 ابـن رشـد – قیاس التوافـق النفـسي لـدى طلبـة كلیـة التربیـة ى والتي هدفت ال)1993( العبیدي دراسة
رنــة بــین طلبــة الكلیتـین، ومعرفــة العلاقــة بــین التوافــق النفــسي ومــستویات  ابــن الهیــثم، والمقا–والتربیـة 

النجاح الدراسیة في كل من الكلیتـین منفـردة، ولتحقیـق هـذه الأهـداف تـم بنـاء وتطبیـق مقیـاس التوافـق 
أقـسام فـي كلیـة التربیـة ) 6(طالـب وطالبـة تـم إختیـارهم مـن ) 282(النفسي على عینة البحث البالغـة 

ً ابـن الهیــثم، وبعـد معالجـة النتــائج إحـصائیا توصـلت الدراســة –أقـسام لكلیــة التربیـة ) 4(و ابـن رشـد –
  : إلى عدة نتائج أهمها

ــواء فـــي التوافـــق أو فـــي النجـــاح الدراســـي بـــین طلبـــة عـــدم -1 ـــة إحـــصائیة سـ  وجـــود فـــروق ذات دلال
 . الكلیتین

راســي بالنــسبة لطلبــة  وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین التوافــق ومــستویات النجــاح الدعــدم -2
  . الواحدة بالنسبة لطلبة الكلیة أوالكلیتین 

 وظیفتــي بــین التعــارض أو التوافــق مــدى إلــى التعــرف إلــى هــدفت التــي )Fox,1992 (فــوكس دراســة
) 2968( قوامهــا عینــة علــى الدراســة أجریــت ذلــك ولتحقیــق ،الجامعــات فــي العلمــي والبحــث التــدریس

 ًكبیـرا ًقـدرا هنـاك أن الدراسـة نتـائج  أظهـرت وقـد. الأمریكیـة تالجامعـا بعـض فـي تدریس هیئة عضو
 والوقــت، الاهتمــام عامــل هــو التعــارض هــذا منــشأ وأن العلمــي، والبحــث التــدریس بــین التعــارض مــن

 فــان والنــشر البحــث فــي وجهــد وقــت مــن ویــستثمر اهتمــام مــن التــدریس هیئــة عــضو یعطــي مــا فبقــدر
   .الدراسیة والتزاماته یاتهومسؤول واجباته حساب على یكون ذلك
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 الدراســي وعلاقتــه بكــل مــن مفهــوم صیل والتــي هــدفت الــى مقارنــة فــي التحــ)1991( دســوقي دراســة
طالـــب وطالبـــة مـــن طـــلاب الـــصف ) 360( علـــى عینـــة بلغـــت أجریت الدراســـةالـــذات والتوافـــق النفـــسی

أثیر كــل مــن التحــصیل لبحــث علاقــة التــ) تنــسي(الرابــع فــي المــدارس الثانویــة، تــم أســتعمال  إختبــار 
 م بأبعــاده المختلفــة فقــد تــفــسيالدراســي ومفهــوم الــذات بأبعــاده المختلفــة، أمــا فیمــا یخــص بــالتوافق الن

وتوصـــلت الدراســـة إلـــى نتـــائج هـــي وجـــود علاقـــة . للتوافـــق النفـــسي) بـــل. م.هیـــوم(أســـتعمال  إختبـــار 
  . تحصیل والتوافق النفسي بین التحصیل الدراسي وكل من مفهوم الذات وبین الوجبةإرتباطیة م

 والتــي هــدفت الــى  معرفــة )Sabatell and Anderson,1991( ســباتلي واندرســن دراســة
 عـددالعلاقة بین التوافق لطلبة المرحلة الثانویة وعلاقتهم مع أقرانهم، ولتحقیق هذا الهـدف تـم تطبیـق 

الـب وتوصـلت الدراسـة إلـى ط) 60( عینة من طلبة المرحلة الثانویة بلغـت علىمن المقاییس النفسیة 
ـــة الثانویـــة و ــین التوافـــق النفـــسي لطلبـــة المرحل  علاقـــاتهم الحمیمـــة مـــع بـــینأن هنـــاك علاقـــة موجبـــة بـ

  .الأخرین

 الدراسـة الجامعیـة والتوافـق النفـسي وع بـین نـة هـدفت الـى مقارنـة للعلاقـوالتـي )1983( زیـدان دراسة
لأسـلامیة، ولتحقیـق هـذا الهـدف تـم أسـتعمال   الملك سعود وجامعة الإمـام محمـد بـن سـعد اةفي جامع
طالـــب وطالبـــة وبواقـــع ) 250(علـــى عینـــة بلغـــت ) نجـــاتي(المعـــرب مـــن قبـــل ) بـــل. هیـــوم م(مقیـــاس 

طالـب وطالبـة مـن الجامعـة الثانیـة، وقـد أظهـرت ) 90(طالب وطالبة من الجامعـة الأولـى، و) 160(
ًین أكثــر توافقــا مــن مجــالات المنــزل والــصحة النتــائج أن المتعلمــین مــن الدراســات الدینیــة مــن الجــامعت
  . والإنفعال والتوافق العام من المتعلمین من دراسات أخرى

والتـــي هـــدفت الـــى مقارنـــة العلاقـــة بـــین التوافـــق النفـــسي  )Sexcena, 1978( سكـــسینیا دراســـة
) 530(والتحــصیل الأكــادیمي للطلبــة ذوي التحــصیل العــالي وذوي التحــصیل الــواطئ، وبلغــت العینــة 

طالــب وطالبــة مــن المــدارس الثانویــة فــي الهنــد، وقــد أســتعمال  مقیــاس التوافــق النفــسي ذوي الأبعــاد 
) المجــــال الأجتمــــاعي، العــــاطفي، المدرســــي، الأســــري، الــــصحة النفــــسیة(المتعــــددة للمقیــــاس التوافــــق 

  :أظهرت نتائج الدراسة . وزیادة كل بعد الكلي للمقیاس

ًكانوا أعلى توافقـا مـن الطلبـة ذوي التحـصیل الـواطئ علـى البعـد  الطلبة ذوي التحصیل العالي أن -1
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        . الكلي للمقیاس وأغلب أبعاده الفرعیة ومجالاته فیه

 .  وجود فروق بین أبعاده الفرعیة في التوافق النفسي بین مجموعة التحصیل الواطئعدم -2

ــــین ال)Balais,1976( بــــالیس دراســــة   ـــى معرفــــة العلاقــــة ب ـــدفت الـ ــــق الشخــــصي  والتــــي هـ تواف
والإجتمــاعي مــن جهــة للرضــا عــن الجامعــة مـــن جهــة ثانیــة والتحــصیل الأكــادیمي مــن جهــة ثالثـــة، 

أجریـت الدراسـة . الإجتمـاعي  الطلبة الذكور مع الإنـاث علـى قائمـة التوافـق الشخـصي وداءومقارنة أ
ــب و ) 252 (علــــى عینــــه قوامهــــا ــــة ال) 153(طالــ ــن المرحل ائج ان  وأظهــــرت النتــــجامعیــــة،طالبــــة مــ

الـذكور لا یختلفــون عــن الأنــاث فـي تــوافقهم الشخــصي والإجتمــاعي وأن هنـاك علاقــة دالــة إحــصائیة 
  . بین كل من التوافق الشخصي الأجتماعي والتحصیل الأكادیمي لدى الذكور والأناث

  الدراسات التي تناولت الذكاء الانفعالي: ثانیا

ن قبـل العـاملین فـي المجـال التربـوي وعلـم الـنفس حظي موضوع الذكاء الانفعالي بالبحث والدراسة مـ
 تكــاد تكــون محــدودة فــي المجــال الریاضــي، ة إلیهــا الباحثـتولكــن الدراســات التــي توصــل، بـشكل عــام
  : ومن أهمها

 التــي هــدفت إلــى تحدیــد مــستوى الــروح الریاضــیة والــذكاء الانفعــالي لــدى )2013( الطیــراوي دراســة
 جریـتستویات الریاضیة  العلیـا فـي الـضفة الغربیـة، ولتحقیـق ذلـك ألاعبي فرق الالعاب الجماعیة للم

لاعبــا مــن لاعبــي المـستویات العیــا لكــرة القــدم والكــرة الطــائرة وكــرة ) 220(الدراسـة علــى عینــة قوامهــا 
 قیـاس الـذكاء الانفعـالي اسـتخدم مقیـاس الـسید وعبدالـسمیع ولغایـة ،السلة وكرة الید في الضفة الغربیـة

 اسـتخدمت المتوسـطات الحـسابیة والنـسب المئویـة الدراسـة اجل الإجابة عن تـساؤلات ومن ).2002(
والانحــراف المعیـــاري ومعامــل الارتبـــاط بیرســون وتحلیـــل التبــاین الأحـــادي واختبــار تیـــوكي للمقارنـــات 

  :البعدیة، وأظهرت النتائج ما یلي

 فـي العلیـا الریاضـیة تویاتللمـس الجماعیـة الالعـاب فـرق لاعبـي لـدى الانفعـالي الـذكاء مـستوى ان -
 ،حیـث التعـاطف مجـال باسـتثاء ، المجـالات وجمیـع الكلیـة الدرجة على عالیا كان الغربیة الضفة
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 لمجـــال مـــستوى اعلـــى وكــان%) 73 (الـــي الكلیـــة الدرجـــة علــى للاســـتجابة المئویـــة النـــسبة كانــت
  %) .69.20 (التعاطف لمجال مستوى واقل%) 75.80 (الانفعالات تنظیم

 والـذكاء الریاضـیة الـروح بـین) 0.05=� (الدلالـة مـستوى عنـد إحـصائیا دالة ایجابیة علاقة وجود -
ــــالي ــــدى الانفعــ ـــي لــ ـــرق لاعبـــ ـــاب فـــ ــــستویات الجماعیــــــة الالعـــ ــیة للمــ ـــي العلیــــــا الریاضــــ ــــضفة فـــ  الــ

  ).0.75(إلى بیرسون الارتباط معامل وصل حیث،الغربیة

 الانفعــالي الــذكاء مــستوى فــي) 0.05=�(الدلالــة مــستوى عنــد إحــصائیة دلالــة ذات فــروق توجــد -
 بـین الكلـي والمـستوى الانفعـالي الـذكاء مجـالات في الفروق غالبیة وكانت اللعبة، متغیر الى تبعا

 وكــرة ، القـدم كــرة(لاعبـي ولـصالح الطــائرة الكـرة لاعبــي مـع) الیـد وكــرة ، الـسلة وكــرة ، القـدم كـرة(
 وكـرة ، الـسلة وكـرة ، القـدم كـرة  لاعبـي بـین یااحـصائ دالـة الفـروق تكـن ولـم ،) الیـد وكرة ، السلة
  .السلة كرة لاعبي لدى الانفعالي للذكاء مستوى افضل وكان الید،

 الانفعـالي، الـذكاء تحدیـد الـى هـدفت التـي (Seunghyun,etal,2013) واخـرون سونجیون دراسة
 فاعلیـة عمـل تحدیـد الـى ةاضـاف ، الـسلة كـرة لعبـة فـي للمدربین  القیادیة والانماط ، المدربین وفاعلیة
 ، واوهـایو، وانـدیانا، شـیكاجو، فـي الـسلة لكـرة القیادیـة والانمـاط الانفعـالي الـذكاء بـین كوسـیط المدرب

 ان الـــى الدراســـةنتـــائج  وتوصـــلت ، مـــدربا) 323 (قوامهـــا عینـــة علـــى الدراســـة اجریـــت ذلـــك ولتحقیـــق
 الانفعـــالي والـــذكاء المـــدرب فاعلیـــة ینبـــ عالیـــة علاقــة ووجـــود ، عالیـــا كـــان الانفعـــالي الـــذكاء مــستوى
ـــى وصــــلت ـــى اضـــــافة ،) 0.62 (الـ ـــنمط ان الـ ـــي للتنبـــــؤ ســــاهم القیــــادي الــ  بنبـــــة الانفعــــالي الـــــذكاء فـ

 بــین كوســیط المــدرب فاعلیــة نجــاح الــى اضــافة ،%)40.3 (بنــسبة المــدرب فاعلیــة وفــي ،%) 49.7(
 %).25.1 (بنسبة القیادیة والانماط الانفعالي الذكاء

 معرفـة العلاقـة بـین الـذكاء إلـى هـدفت والتـي(Mouton, et. all, 2013)   وآخـروناوتنمـ دراسـة
ــــــة ــــي التربی ـــدى مدرســ ـــة لـــ ـــــاءة الذاتیـــ ـــــالي والكفـ ــیة الانفعـ ـــــاس الریاضــــ ـــــق مقیـ ــــا، تــــــم تطبیـ ـــــي بریطانیــ  فـ

 )TEIQue(ـــذكاء الانفعـــا ــاس الكفـــاءة الذاتیـــة علــــى )TSES( ومقیـــاس لي، لقیـــاس مـــستویات ال  لقیـ
 نتـــائج الدراســـة علـــى وجـــود علاقـــة إیجابیـــة عالیـــة بـــین الـــذكاء  أظهـــرت ریاضـــیة،یـــةمعلـــم ترب) 119(

الانفعـــالي والكفــــاءة الذاتیــــة لــــدى مدرســــي التربیــــة الریاضــــیة؛ كمــــا دلــــت نتــــائج الدراســــة أن المعلمــــین 
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 التنبــؤ بحــصولهم علــى درجــات كننــاالحاصـلین علــى درجــات عالیــة فــي مــستویات الـذكاء الانفعــالي یم
 بــضرورة تــدریب معلمــي التربیــة لدراســةبیــق مقیــاس الكفــاءة الذاتیــة علــیهم، وأوصــت امماثلــة عنــد تط

  .الریاضیة على امتلاك مهارات الذكاء الانفعالي

 هـدفت والتـي& Taghibigloo, 2013)  (Yarmohammadi  یارمحمـدي وتـافلي بقلـودراسة
 (Zanjan) محافظــــة   الــــذكاء الانفعــــالي لــــدى معلمــــي التربیــــة الریاضــــیة فــــيدلات معــــالــــىالتعــــرف 

ًمعلمـــا ومعلمـــة تـــم اختیـــارهم بـــشكل عـــشوائي، تـــم تطبیـــق ) 215(بـــإیران، تكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن 
 امـتلاك الـىنتـائج الدراسـة توصـلت  مهـارات الـذكاء الانفعـالي، لقیاسSiberia Schernig) (مقیاس 

ة، والتعـاطف، والدافعیـة، كمـا المهـارات الاجتماعیـ: معلمي التربیة الریاضیة لمهارات الذكاء الانفعـالي
دلت النتائج على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بـین الـذكور والإنـاث فـي درجـة امـتلاكهم لمهـارات 

 وجـود أثـر ذو دلالـة إحـصائیة للمؤهـل العلمـي علـى  ىالذكاء الانفعالي لصالح المعلمـین الـذكور، وعلـ
ح المعلمین الحاصلین علـى درجـة الماجـستیر، درجة امتلاك المعلمین لمهارات الذكاء الانفعالي لصال

  .وقد أوصت الدراسة بضرورة تدریب معلمي التربیة الریاضیة لمهارات الذكاء الانفعالي

 والتـي هـدفت إلـى إیجـاد العلاقـة )(Abdolvahabi, et. all , 2012 أبـدولفاهبي وآخـرون دراسـة
 التربیــة الریاضــیة فـي إیــران، تكونــت عینــة  والكفــاءة الذاتیــة لــدى معلمـياليبـین مهــارات الــذكاء الانفعـ

، تـم تطبیـق مقیـاس بـارون ) إنـاث76 ذكـور، 124(معلـم ومعلمـة تربیـة ریاضـیة ) 200(الدراسة من 
) (Bar-onمــن قبـل البــاحثین لقیـاس الكفــاءة ه الانفعــالي، ومقیـاس تــم تطـویرلـذكاء لقیـاس مهــارات ا 

: د علاقــة إیجابیـــة بــین أبعـــاد الــذكاء الانفعـــالي نتـــائج الدراســة علـــى وجــوأظهــرتالذاتیــة فــي العمـــل، 
 النتـائج علـى أظهـرتالوعي العـاطفي، والتعـاطف، والقـدرة علـى حـل المـشكلات والكفـاءة الذاتیـة، كمـا 

  .فاعلیة أبعاد الذكاء الانفعالي في التنبؤ بعناصر الكفاءة الذاتیة لمعلمي التربیة الریاضیة

 إلــى معرفــة العلاقــة بــین هــدفت والتــي )(Esmaeel, et. all, 2012 وآخــرون ل إســماعیدراســة
الذكاء الانفعـالي وضـغوط العمـل لـدى مدرسـي التربیـة الریاضـیة فـي إیـران، تكونـت عینـة الدراسـة مـن 

معلـم لا یـدرس تربیـة ریاضـیة، تـم تطبیـق مقیاسـین واحـد ) 89(من مدرسي التربیة الریاضیة و ) 89(
ــغو ــود علاقـــة أظهـــرتط العمـــل، لقیـــاس الـــذكاء الانفعـــالي وآخـــر لقیـــاس ضـ  نتـــائج الدراســـة علـــى وجـ
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 علـى وجـود فـروق سـة نتائج الدراأظهرت كما مل، وضغوط العلانفعاليعكسیة بین مستویات الذكاء ا
ذات دلالة إحـصائیة فـي ضـغوط العمـل بـین معلمـي التربیـة الریاضـیة والمعلمـین الآخـرین؛ بحیـث أن 

درســون تربیـــة ریاضـــیة، كمـــا أوضـــحت الدراســـة فـــي  كانـــت أعلـــى لـــدى المعلمـــین الـــذین لا یالــضغوط
  . نتائجها على عدم وجود علاقة بین الخصائص الشخصیة والذكاء الانفعالي لدى العینتین

 والتي هـدفت إلـى إیجـاد العلاقـة بـین الأبعـاد )(Mousav, et. all, 2012 ماوسف وآخرون دراسة
ــدى  ــا الـــوظیفي لـ ــیة فـــي محافظــــة  الخمـــسة لمهـــارات الــــذكاء الانفعـــالي والرضــ معلمــــي التربیـــة الریاضــ

(Zanjan)ًمعلمـــا تـــم اختیـــارهم عـــشوائیا بإتبـــاع أســـلوب ) 215( مـــن لدراســـة بـــإیران، تكونـــت عینـــة ا ً
 مقیـاس مهـارات الـذكاء الانفعـالي، ولقیـاسSiberia Schernig) ( العینـة الطبقیـة، تـم تطبیـق مقیـاس

)JDI (ــتخدام معامــــل ارتبــــاط  نتــــائجأظهــــرت ،لقیــــاس والرضــــا الــــوظیفي فــــي العمــــل  الدراســــة بعــــد اســ
ـــى  ــودبیرســــون وفــــشر علـ ــــذكاء الانفعــــاليوجــ ــین أبعــــاد ال ــــة بــ ـــة إیجابی ـــارات الاجتماعیــــة، :  علاقـ المهـ

 نتـائج الدراسـة علـى أظهـرت والرضا الوظیفي لدى معلمي التربیة الریاضیة، كما والتعاطف، والدافعیة
ــین الحاصـــل ـــین المعلمـ ـــة إحـــصائیة ب  الي؛ین علـــى درجـــة ماجـــستیر ودبلـــوم عـــوجـــود فـــروق ذات دلال

  .لصالح المعلمین الذین تم تدریبهم على مهارات الذكاء الانفعالي

ــ)all. et , Thelwell ,2012( ثیلویــل وآخــرون دراســة  ین والتــي هــدفت إلــى إیجــاد العلاقــة ب
نـت عینــة  بأمریكــا، تكواضـیةمهـارات الـذكاء الانفعــالي وفاعلیـة التــدریب للمتخصـصین فـي التربیــة الری

ـــذكاء ا،مـــدرب) 99(الدراســـة مـــن  ــن قـــبلهم لقیـــاس مهـــارات ال ــویره مـ  اســـتخدم البـــاحثون مقیـــاس تـــم تطـ
 علــى أهمیــة بعــدي الدافعیــة والمهــارات الاجتماعیــة للمــدربین لكــي ة نتــائج الدراســأظهــرت نفعــالي،الا

یكونــوا فــاعلین فــي تــدریب اللاعبــین، كمــا أوصــت الدراســة بــضرورة تطــویر مهــارات الــذكاء الانفعــالي 
  .للمدربین في شتى الألعاب الریاضیة

 كاءالــذ علاقــة تحدیــد إلــى هــدفت التــي )Baljinder, etal, 2011( وآخــرون جینــدر بــال دراســة
 مثـل المفتوحـة والمهـارات الجمبـاز مثـل المغلقـة المهـارات بین المقارنة عند الریاضي والأداء الانفعالي

 المنافـسة فـي المـستخدمة المعرفیـة النفـسیة العوامـل اهمیة الى التعرف الدراسة هدفت حیث، القدم كرة
 العوامــل وایــضا والمغلقــة ةالمفتوحــ المهــارات فــي المــشاركین الریاضــیین بــین تمیــز والتــي التــدریب او
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 قوامهـا عینـة علـى الدراسـة واجریـت، اللاعبـین لـدى والمفتوحـة المغلقة المهارات في النجاح تمیز التي
ــب) 40( ـــاز قـــدم كـــرة لاعـ ــت وجمب ــنة)28-18 (بـــین مـــا اعمـــارهم وتراوحـ ـــع البـــاحثون وقـــام، سـ  بتوزی

 نفــسه اللاعــب قبــل مـن المدركــة تالإنفعــالا تقیـیم اجــل مــن الإنفعــالي الـذكاء لقیــاس الخــاص المقیـاس
ــه  والــذي الإنفعــالات ادارة وكیفیــة الإنفعــال معــاني وفهــم التفكیــر اســتثارة فــي اســتخدامها وكیفیــة وزمیل
 یوجـد انـه الدراسـة نتـائج اظهـرت وقـد، 1997عام وسالوفي لمایر الإنفعالي الذكاء مقیاس على اعتمد
 الـنفس تحلیـل:  الآتیـة بـالمتغیرات وتـرتبط القـدم رةوكـ الجمبـاز فـي اللاعبـین لـدى احـصائیا دالة فروق

ـــذاتي التحلیـــل( ـــذاتي التعبیـــر،  الاخـــرین تحلیـــل،  )ال ، التعقیـــد، المـــشكلات حـــل، الحكـــم، التفكیـــر،  ال
 والمخرجـات الإنفعالیـة والأعـراض الحـساسیة مستوى على فروق توجد لم بینما، النفس ظبط، الإنفتاح
 الإجتمـاعي والتماسـك القیـادة یحـسن ان یمكـن الإنفعـالي الـذكاء ان لـىا البـاحثون اشار وقد، والتوجیه

  . الضغط او التحدیات ومواجهة الفریق لدى

 والانفعــالات الانفعــالي الــذكاء تحدیــد إلــى هــدفت التــي (Lane, etal,2010) واخــرون لان دراســة
 عینــة علــى دراســةال اجریــت ذلــك ولتحقیــق الریاضــیین، لــدى الاداء وســوء اداء افــضل فــي وارتباطهــا

 مقیـاس علـیهم وطبـق وبریطانیـا، وایطالیـا هنجاریـا فـي الجـامعیین الریاضـیین من لاعبا) 284 (قوامها
ـــذاتي التقریـــر كتابـــة الـــى ،اضـــافة الانفعـــالات ومقیـــاس ، الانفعـــالي الـــذكاء  الجانـــب حـــول للاعبـــین ال

ــــدیهم، والاداء الانفعــــالي ــــین ان الدراســــة خــــلال مــــن تبــــین ل ــدیهم الــــذین اللاعب ــ ــاء ل  جیــــد انفعــــالي ذكــ
 كــان الاداء ســوء مــن یــشكون الــذین الاشــخاص بینمــا ، افــضل لــدیهم الاداء كــان ایجابیــة وانفعــالات

 بـین  ایجابیـة علاقـة وجـود تعنـي النتیجـة هـذه ،ومثـل اقـل لـدیهم والانفعـالات الانفعـالي الذكاء مستوى
  .یاضیینالر لدى الاداء ومستوى الانفعالات وضبط الانفعالي الذكاء

 بــین المختلفــة بأبعــاده الانفعــالي الــذكاء فــي الفــروق إلــى التعــرف إلــى هــدفت )2010 (العنــزي دراســة
 وجهـة فـي الإحـصائیة الدلالـة ذات الفـروق إلـى والتعـرف المخـدرات علـى المنتكـسین وغیر المنتكسین

 الفـروق معرفـة لكوكـذ المخـدرات علـى المنتكـسین وغیر المنتكسین بین ) والخارجیة الداخلیة (الضبط
 الانبـساط( سـمة فـي الفروق وأیضا الطرفین بین) والاتزان العصبیة (سمة في الإحصائیة الدلالة ذات

 الانفعـالي الـذكاء فـي إحـصائیة دلالـة ذات فـروق وجـود إلـىنتـائج الدراسـة  توصـلت بینهما) والانطواء
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 دلالــة ذات فــروق وجــود ذلكوكــ المنتكــسین لــصالح المخــدرات علــى المنتكــسین وغیــر المنتكــسین بــین
 وجهـــة ذوي لـــصالح المنتكـــسین وغیـــر المنتكـــسین بـــین والخارجیـــة الداخلیـــة الـــضبط بوجهـــة إحـــصائیة

 المخــدرات علــى بالانتكاســة تنبــئ التــي المتغیــرات أهــم أن إلــىالنتــائج  توصــلت كمــا الداخلیــة الــضبط
   .الانفعالات إدارة بعد الضبط وجهة هي

 عینـة لـدى المهنیـة الكفـاءةو الانفعـالي الـذكاء بـین العلاقـة تحدیـد إلـى تهدف )2009 (المغربي دراسة
ــتخدمت وقــــد" المكرمــــة مكــــة مدینــــة فــــي الثانویــــة المرحلــــة معلمــــي مـــن ــنهج الدراســــة اســ ــفي المــ  الوصــ

ــذین مــن معلمــا) 146 (مــن تألفــت عینــة علــى ألارتبــاطي  الحكومیــة الثانویــة المــدارس فــي یدرســون ال
 الدراســـي العـــام مـــن الثـــاني الدراســـي الفـــصل خـــلال المكرمـــة مكـــة بمدینـــة عـــامال التعلـــیم فـــي والأهلیـــة

ــذكاء مقیــاس الدراســة اســتخدمت وقــد ه1428\1427  وعبــد عثمــان إعــداد مــن للمعلمــین الانفعــالي ال
 المعلـم لكفایـات تقـویم بطاقـة عـن عبـارة وهـو المهنیـة الكفـاءة مقیـاس اسـتخدم وكذلك) 2001 (السمیع

  - :أهمها النتائج من مجموعة الدراسة أظهرت دوق الباحث إعداد من

أكثـــر أبعـــاد الكفـــاءة المهنیـــة تـــوفرا لـــدى معلمـــي المرحلـــة الثانویـــة فـــي مدینـــة مكـــة المكرمـــة هـــي  - 1
الكفایــات الشخــصیة یلیهــا الكفایــات الاجتماعیــة ثــم الكفایــات المهاریــة فالكفایــات المعرفیــة واقلهــا 

 .الكفایات الإنتاجیة 

 .ه بین الذكاء الانفعالي ومكوناته والكفاءة المهنیة للمعلمتوجد علاقة ارتباطی - 2

 للمعلـم المهنیـة بالكفـاءة التنبـؤ فـي إحـصائیة دلالـة ذات الانفعـالي الـذكاء مكونـات كـل تكـن لـم - 3

 .وأبعادها

 أي أو الانفعالي الذكاء على الخبرة وسنوات التخصص بین المشترك للتفاعل دالة تأثیرات توجد لا - 4

 رعیةالف مكوناته من

 .الذكاء الانفعالي كأحد مكونات التعاطف على الأكادیمي للتخصص ًإحصائیا دالة تأثیرات توجد - 5
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هـــدفت إلـــى معرفـــة العلاقـــة بـــین الـــذكاء الانفعـــالي ومجموعـــة مـــن التـــي  )2007( المـــصدر دراســـة
) 219(وقـد بلـغ حجـم العینـة . المتغیرات الانفعالیة تمثلـت فـي وجهـة الـضبط وتقـدیر الـذات والخجـل

حیــث تــم اســتخدام ، طالبــا وطالبــة مــن طــلاب المــستوى الثالــث بكلیــة التربیــة بجامعــة الأزهــر بغــزه 
، مجموعـــة مـــن المقـــاییس للحـــصول علـــى البیانـــات مـــن أفـــراد العینـــة وهـــي مقیـــاس الـــذكاء الانفعـــالي

ـــاس الخجـــل ، ومقیـــاس وجهـــة الـــضبط ــتخدام مجموعـــة مــــن ،مقی ــم اسـ ــذات كمـــا تـ ـــاس تقـــدیر الـ ومقی
ــــا اختبـــــار ت :الإحـــــصائیةالأســـــالیب  ــــسبي) (T.test(منهـ ـــوزن النـ ــ ــــسبة المئویـــــة، )وال ــــل ( ،النـ وتحلیـ

 -:وقد توصل الباحث الى مجموعه من النتائج أهمها، الانحدار المتعدد

 . في الذكاء الانفعالي لصالح الذكورالإناث بین الذكور وإحصائیةوجود فروق ذات دلالة  - 1

ــة  - 2 ــذكاء الانفعــالي فــي تقــدیر الــذات  بــین مرتفعــإحــصائیةوجــود فــروق ذات دلال ي ومنخفــضي ال
 .لصالح ذوي الذكاء الانفعالي المرتفع

 بـــین مرتفعــي ومنخفـــضي الـــذكاء الانفعـــالي فـــي وجهـــة إحـــصائیةعــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة  - 3
 .الضبط والخجل

  للذكاء الانفعالي على كل من وجهة الضبط وتقدیر الذات والخجل إحصائیاوجود تأثیر دال  - 4

ــذكاء الانفعــالي والــسعادة والثقــة بــالنفس إلــى هــدفت )2007(جــودة دراســة   الكــشف عــن مــستویات ال
، والتعــرف علــى العلاقــة بــین الــذكاء الانفعــالي وكــل مــن الــسعادة والثقــة الأقــصرلــدى طلبــة جامعــة 

 العینــة فــي الــذكاء والــسعادة والثقــة بــالنفس لإفــرادبــالنفس، ومعرفــة الفــروق بــین المتوســطات الحــسابیة 
طالبـا، ) 85(طالبـا وطالبـة، ) 231(، وقـد بلغـت عینـة الدراسـة )أنثـى -ذكر(من حیث متغیر الجنس 

 للـذكاء الانفعـالي والثـاني لقیـاس الأول سالمقیـاطالبة، وقد استخدمت الباحثة ثلاثـة مقـاییس، ) 146(
 الانفعـــالي  مـــستویات الـــذكاءأن إلـــىوتوصـــلت نتـــائج الدراســـة . الــسعادة والثالـــث لقیـــاس الثقـــة بـــالنفس

 إلــى، كمــا توصــلت %)62.34%) (63.16%) (70.64(والــسعادة والثقــة بــالنفس هــي علــى التــوالي 
 موجبــة بــین الــذكاء الانفعــالي وكــل مــن الــسعادة والثقــة بــالنفس كــذلك توصــلت ارتباطیــهوجــود علاقــة 
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دة والثقـــة  العینـــة فــي الكلیـــة للـــذكاء الانفعــالي والـــسعاأفـــراد وجـــود فــروق بـــین متوســـطات درجــات إلــى
  .  بالنفس تعزى لمتغیر النوع

 معرفة العلاقة بین الذكاء الانفعـالي وكـل مـن التحـصیل الدراسـي إلى هدفت  )2005(دراسة موسى 
طالبا وطالبة مـن تخصـصات مختلفـة فـي كلیـة ) 394(والذكاء العام، حیث تكونت عینة الدراسة من 

كاء الانفعـالي مــن تعریـب وتقنـین الباحـث واختبــار التربیـة بجامعـة الزقـازیق، واسـتخدم فیهــا مقیـاس الـذ
القــدرة العقلیــة لموســى، وتوصــلت نتــائج الدراســة الــى انــه لا توجــد فــروق بــین الطــلاب والطالبــات فــي 

  .الذكاء الانفعالي تبعا للعمر، وتوجد علاقة ارتباطیة بین الذكاء الانفعالي والذكاء العام

 العلاقـة بـین مكونـات الـذكاء الانفعـالي معرفـة إلـىهـدفت والتـي ) Pelletier, 2002(دراسة بیلتري 
 الدفاعیـــة، وقـــد تكونـــت الأنـــاومیكانزمـــات )  الانفعـــالات، تنظـــیم الانفعـــالات، المعرفـــة الانفعالیـــةإدارة(

، حیـث الأمریكیـةطالبا وطالبـة یدرسـون فـي جـامعتین فـي الولایـات المتحـدة ) 107(عینة الدراسة من 
 وجـــود علاقــة ایجابیـــة إلــى الانفعــالي لمایروســـولیفاي، وتوصــلت الدراســـة تــم اســـتخدام مقیــاس الـــذكاء

 بــین إحــصائیةذات دلالــة احــصائیة بــین الــذكاء الانفعــالي واســالیب الــدفاع وعلاقــة ســلبیة ذات دلالــة 
 الدفاع اللاتوافقیة كمـا توصـلت الدراسـة الـى وجـود علاقـة سـلبیة بـین الحیـل وأسالیبالذكاء الانفعالي 

 الــدفاع التوافقیــة وكــل أســالیبُوالمعرفیــة والانفعالیــة ، فیمــا لــم یكــشف عــن وجــود علاقــة بــین التوافقیـة 
  . الانفعالات وتنظیم الانفعالاتإدارةمن 

 :التعلیق على الدراسات السابقة

 ذكاء اســتعراض الباحثــة للدراســات الــسابقة لاحظــت أن موضــوع العلاقــة بــین الــسلوك التــوافقي والــبعــد
ظ باهتمـام كــاف لـدى البـاحثین العــرب؛ علـى الــرغم مـن أهمیـة الموضــوع؛ فلـم تــتمكن الانفعـالي لـم یحــ

 تبــین فقــد هــذا الموضـوع، تناولـت علــى أي دراسـة عربیــة لحـصول مــن ا- وبحــدود اطلاعهـا–الباحثـة 
 التعــرف إلــى أجریــت بهــدف بحــسب طبیعــة الدراســة، إذ هنــاك دراســات اختلفــت  الدراســةأهــدافأن 

قي بـبعض المتغیــرات أو أثـر متغیـر الــسلوك التـوافقي أو مقارنــة الـسلوك التــوافقي علاقـة الـسلوك التــواف
 : السابقة الآتيت الباحثة من تتبعها للدراساوتلاحظمع متغیرات أخرى، 
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 مثـل دراسـة جامعـات تنـاول طلبـة الدراسـات یتعلق بعینة الدراسـة فقـد انقـسمت الدراسـات بـین وفیما
، )2011القـــدومي، وســـلامة، ( ودراســـة ،)2013 ي،الطیـــراو(، و دراســـة )2013راجـــب، وآخـــرون، (

ــــا، واخـــــرون، (ودراســـــة  ـــو مـــــرزوق، (، ودراســـــة )2009ماریـ ــــودة، (، ودراســـــة )2009حبایـــــب، وابــ جـ
ــــــة )2007 ـــداني،(،  ودراسـ ـــــوري والحمــــ ــ ــــــة )2006الحب ــــى، (، ودراسـ ــــــة ودر،)2005موســـ ــــــا  (اسـ تونـ

(Tuna,2003 (  ودراسة ،) بیلتريPelletier, 2002(،ةراس ود)  ،بالیسBalais,1976.(  

، )، )2001الجعـــافرة، ( ودراســـة ،)1991دســـوقي،  (ة  تناولـــت طلبـــة المـــدارس مثـــل دراســـودراســـات
ســباتلي، واندرســن، (، ودراسـة )Sexcena, 1978،  ودراسـة سكــسینیا، )1993العبیــدي، (ودراسـة 

Sabatell and Anderson,1991.(  

  ،Mouton, et. all, 2013)وتن، وآخــرون، مــا( طبقــت علــى المعلمــین مثــل دراســة ودراســات
ــــو،  (دراســــةو        ،& Taghibigloo, 2013 (Yarmohammadi یارمحمــــدي، وتــــافلي بقل
إسـماعیل، وآخـرون،  (دراسـةو ،)Abdolvahabi, et. all , 2012أبـدولفاهبي، وآخـرون،   (دراسةو

Esmaeel, et. all, 2012(دراسـة، و)  ،ماوسـف، وآخـرون Mousav, et. all, 2012(  ،
ــــــةو ـــــ ـــــ ـــي دراســـ ـــــ ـــــ ـــــ ــوكس )2009( المغربـ ـــــ ـــــ ـــــ ــ ــــة ف ـــــ ـــــ ــت). Fox,1992(، ودراســـــ ــــ ـــــ ـــــ ـــ ــــات طبق ــــ ـــــ ـــــ                     ودراسـ

ــونجیون، واخـــرون، (علـــى المـــدربین مثـــل دراســـة  ثیلویـــل، ( ودراســـة ،)Seunghyun,etal,2013سـ
     ودراسـات أخـرى طبقـت علـى اللاعبـین مثـل دراســة) all. et ,  Thelwell ,2012وآخـرون، 

  . Lane, etal,2010)دراسة لان، وآخرون، (، )Baljinder, etal, 2011جیندر، واخرون،بال (

 هنــاك دراســات تناولـــت الــذكور فقــط مثــل دراســـة أن أظهــرت الدراســات فقـــد   یتعلــق بــالجنسوفیمــا
 ,Mouton) وآخــرون،مــاوتن، (، دراســة )2013راجــب، وآخــرون، (، ودراســة )2013الطیــراوي، (

et. all, 2013، وآخــرون، عیل،إســـما (ســةدراو Esmaeel, et. all, 2012(دراســـة، و   
 et , Thelwell . ن،ثیلویل، وآخرو(، و دراسة ) all. et, Mousav ,2012ماوسف، وآخرون، (

all, 2012(، ودراسـة) ،بـال جینـدر، واخـرونBaljinder, etal, 2011( ودراسـة ،)وآخـرون، ن،لا 
(Lane, etal,2010، ،ودراســـات تناولـــت الـــذكور والانـــاث معـــا مثـــل ). 2009 ودراســـة المغربـــي

 دراســة و،& Taghibigloo, 2013 (Yarmohammadi  و،یارمحمــدي، وتــافلي بقلــ(دراســة 
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، )2011القـدومي، وسـلامة، ( ودراسـة )Abdolvahabi, et. all , 2012أبدولفاهبي، وآخـرون،  (
، ودراســة )2009وأبــو مــرق، حبایــب، ( ودراســة ،Maria, etal,2009)ماریــا، وآخــرون، (ودراســة 

ـــداني، (، ودراســــة )2007جــــودة، (   ودراســــة ،)2005موســــى، (، ودراســــة )2006الحبــــوري، والحمـ
، ودراسـة )1983زیـدان، (، ودراسـة )Pelletier, 2002بیلتـري، ( ودراسـة ، Tuna,2003)تونـا،(
، )2001ة، الجعــافر(، دراســة )1996بنــدر، (، دراســة )1993العبیــدي، (، دراســة )1991دســوقي، (

ــــــة  ــسینیا، (دراســ ـــــ ــــــة )Sexcena, 1978سكــ ـــالیس، (، دراســـ ــــــة)Balais,1976بــــــ         ، ودراســـ
  ).2007المصدر، (

ـــسب طبیعتهـــــا، وأهـــــدافها،فقـــــد  یتعلـــــق بحجـــــم أفـــــراد العینـــــةوفیمــــا ـــات حولهـــــا بحـ ــت الدراســ      اختلفــ
ـــــرات الدراســــــة  ــت متغیـ ـــــي تناولــــ ـــــات التـ ــــا، فالدراسـ ــــوافقي، الــــــذكاء(ومنهجیتهــ ــ ـــــسلوك الت ــــاليالـ     )  الانفعــ

طالبــا، دراســة ) 27 ) (2013رجــب، وآخـرون، (دراســة :   یـأتياحجـم عیناتهــا كمــ     كانــت یعهـاجم
 یارمحمـدي، وتـافلي بقلـو،  (دراسـةو معلم،) 199 (Mouton, et. all, 2013)ماوتن، وآخرون،  (

Taghibigloo, 2013 (Yarmohammadi& ) 215 (ــــــة ـــــة، ودراسـ ـــــا ومعلمــ         ًمعلمــ
ــــو( ــــدربا، ودراســــــة ) 323 (Seunghyun,etal,2013)نجیون، واخــــــرون ســ ) 2013الطیــــــراوي، (مــ
 معلمـا) Abdolvahabi, et. all , 2012) (200أبـدولفاهبي، وآخـرون،   (دراسـةلاعبـا، و) 220(

 دراســةًمعلمــا، و) Esmaeel, et. all, 2012) (178إســماعیل، وآخــرون،  (دراســةو ومعلمــة،
القـدومي، وسـلامة،  (دراسـةًمعلمـا، و) Mousav, et. all, 2012) (215 ماوسـف، وآخـرون، (

) 40) (Baljinder, etal, 2011بـال جینـدر، واخـرون،  (ودراسـة طالبـا وطالبـة،) 121) (2011
ماریـــا، وآخـــرون، (لاعبـــا، ودراســـة ) 284 (Lane, etal,2010)لان، وآخـــرون، (لاعبـــا، ودراســـة 

(Maria, etal,2009) 250 (ودراسـة  وطالبــة،لبـاطا)  ،طالبــا ) 845) (2009حبایـب، وأبــو مـرق
ــــي،  (ودراســـــة وطالبـــــة، طالبـــــا ) 219) (2007المـــــصدر، (معلمـــــا، ودراســـــة ) 146) (2009المغربـ

ــــــة  ـــة،  ودراســ ـــداني، (وطالبـــــ ـــــوري، والحمـــــ ــــــة،) 410) (2006الحبـــ ــــــا وطالبــ ــــــة طالبــ ــــــا،  ( ودراســ تونــ
(Tuna,2003) 1143 ( ،ودراسةطالبا وطالبة)  ،راسـةدطالـب وطالبـة، و) 192) (2001الجعـافرة 

طالــب وطالبــة، ودراســة ) 282) (1993العبیــدي،  (دراســة وطالــب وطالبــة،) 492) (1996بنــدر، (
 Sabatell andسـباتلي، واندرسـن،  (دراسـة وعضو هیئة تـدریس) Fox,1992) (2968 س،فوك(
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Anderson,1991) (60 ( ـــــا، ودراســــــة ــوقي، (طالب  طالـــــب وطالبــــــة، ودراســــــة) 360) (1991دســــ
طالـب ) Sexcena, 1978( ) 530سكـسینیا،  (طالب وطالبـة، ، دراسـة ) 250) (1983زیدان، (

  .طالب وطالبة) Balais,1976) (405بالیس،  (وطالبة، دراسة 

ــاس لتحقیــــق اســـتعان فقـــد  یتعلـــق بـــأدوات الدراســــات الـــسابقةفیمـــا     البــــاحثون بعـــدد مـــن أدوات القیـ
اســات العربیــة والأجنبیــة والتــي اهتمــت بدراســة الـــسلوك أهــداف دراســاتهم، حیــث اعتمــدت بعــض الدر

كمـا فـي دراسـة ) جمـل اللیـل( مثـل مقیـاس للعدید ن الباحثینالتوافقي، والذكاء الانفعالي على مقاییس 
 لمـایر الانفعـالي، ومقیـاس الـذكاء )2009حبایب، وأبو مرق، (، ودراسة )2011القدومي، وسلامة، (

المـــصدر، (، ودراســـة )Baljinder, etal,2011نـــدر وآخـــرون، بـــال جی(وســالوفي كمـــا فـــي دراســـة 
بیلتـري، (، ودراسـة )2007جـودة، ( ودراسـة Lane, etal,2010)لان، وآخـرون (، ودراسـة )2007

Pelletier, 2002(بـارون مقیـاس، و ) (Bar-on لقیـاس مهـارات الـذكاء الانفعـالي كمـا فـي دراسـة 
إســماعیل، وآخــرون، ( دراســة و، )(Abdolvahabi, et. all , 2012أبــدولفاهبي، وآخــرون(

smaeel, et. all, 2012( ومقیــاس ،) (Siberia Schernig الاذكــاء     لقیــاس مهــارات
 یــار(  دراســة، و )Mousav, et. all, 2012  وآخــرون، ماوســف، (دراســةالانفعــالي كمــا فــي 

 الانفعـالي  الـذكاءومقیـاس& Taghibigloo, 2013  (Yarmohammadiمحمـدي، وتـافلي بقلـو، 
ــین لعثمـــان وعبـــد الـــسمیع كمـــا فـــي دراســـة   إســـماعیل، وآخـــرون، دراســـة، و)2009المغربـــي، (للمعلمـ

Esmaeel, et. all, 2012(، ومقیـاس الـسلوك التـوافقي كمـا فـي دراسـة ) ،ودراسـة )1996بنـدر ،
، ودراســة )Sabatell and Anderson,1991ســباتلي، واندرســن، (ودراســة ) 1993العبیــدي، (

كمـا فـي ) بـل. هیـوم م( اخـرى مثـل مقیـاس ایسكمـا تـم اسـتخدام مقـ). Sexcena, 1978(نیا سكـسی
ماریــا، وآخــرون،  (دراســة كمــا فــي (Bake&Siryk)، ومقیــاس بیكــر وســرك )1983زیــدان، (دراســة 

(Maria, etal,2009، ومقیاس مقیاس السید وعبد السمیع كما في دراسة  ) ،2013الطیراوي(.  

 نتیجـة تبـاین وذلـك فـي نتائجهـا ة فقـد تباینـت الدراسـات الـسابقج الدراسـات الـسابقة یتعلق بنتـائوفیما
ــم  ــوافقي فقـــد أشـــارت معظـ ٕأهـــدافها، واجراءاتهـــا، والفئـــات العمریـــة التـــي تناولتهـــا، فبالنـــسبة الـــسلوك التـ

ً لــدى الطلبــة، وأن الــذكور أكثــر توافقــا مــن الإنــاث مثــل لالدراســات التــي أجریــت ظهــور توافــق معتــد
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 ودراســة  Maria, etal,2009)ماریــا،  وآخــرون،،(، ودراســة )2001القــدومي، وســلامة، (اســة در
  ).2009حبایب، وأبو مرق، (

كمـا   . الطلبـة بتوافـق نفـسي بـین كـلا الجنـسینتمتـعالـى ) Balais,1976بـالیس،  ( وتوصلت دراسة
ــــرت ــسینیا،  ( دراســــــةأظهــ ـــــافرة،  (دراســــــة، و)Sexcena,1978سكــــ ــــ)2001الجعـ ــــدر، ( ة، ودراســ ــ بن
تفـــوق الطلبـــة ذوي )  2006الحبـــوري، والحمـــداني،  (ودراســـة،  )1991دســـوقي، ( ودراســـة ،)1996

أي ) 1993العبیــدي، (فــي الــسلوك التــوافقي، بینمــا لــم تظهــر دراســة ) ذكــورا واناثــا(التحــصیل العــالي 
  .ًفرقا في التوافق بین الطلبة ذوي التحصیل العالي والتحصیل الواطئ

ــــــا ــــلت دراكمــ ــــــة  توصــــ ـــداني، (ســ ـــــوري، والحمـــــ ــــــة، و)2006الحبـــ ـــدان،  (دراســ ـــــ ــــــة)1983زی      ، ودراســ
إلـى وجـود علاقـة بـین التوافـق النفـسي ). Sabatell and Anderson,1991سـباتلي، واندرسـن، (

  .للطلبة الجامعین وعلاقتهم بالآخرین

بـة كلیـات إلى عـدم وجـود فـروق بـین طلبـة كلیـات الإنـسانیة وطل) 1993العبیدي، ( وتوصلت دراسة 
  .العلمیة في التوافق

ًإلى أن المتعلمـین مـن الدراسـات الدینیـة مـن الجـامعتین أكثـر توافقـا ) 1983زیدان، ( دراسة وتوصلت
  .  الأخرىاساتمن المتعلمین من الدر) ، والتوافق العاموالانفعالالمنزل، والصحة، : (في مجالات

 والـذكاء الانفعـالي لـدى ة الریاضـیح بین الرووجود علاقة ایجابیة) 2013الطیراوي، ( دراسة وأظهرت
ــا فــي الــضفة الغربیــةلاعبــي  دراســة أشــارتكمــا .  فــرق الألعــاب الجماعیــة للمــستویات الریاضــیة العلی

 مـــستوى عـــال مـــن الـــذكاء لـــدى المـــدربین ذوي Seunghyun,etal,2013)ســـونجیون، واخـــرون،  (
 وجـــود علاقـــة إلـــى Lane, etal,2010)لان، وآخـــرون،  (ســـةبینمـــا توصـــلت درا. الفاعلیـــة العالیـــة

ایجابیـــة  بـــین الـــذكاء الانفعـــالي وضـــبط الانفعـــالات ومـــستوى الأداء لـــدى الریاضـــیین، بینمـــا أظهـــرت 
 .علاقة ارتباطیه بین الذكاء الانفعالي ومكوناته والكفاءة المهنیة للمعلم) 2009المغربي، (دراسة 
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  :استطاعت الاستفاده من الامور الاتیة ،لدراسة السابقه قید ا على الدراسات ة اطلاع الباحثبعد

 . تحدید العینة واختیارهاكیفیة -

 . المنهج المناسب للدراسةاختیار -

 .ة المستخدمة في الدراسداة الأاختیار -

 . الخطوط العریضة للدراسةضع منه لووالإفادة النظري للدراسات الإطار على الاطلاع -

 .دراسة الإعداد أثناء ةكي تكون عونا للباحث من مراجع الدراسات ومصادرها الاستفادة -

 . المستخدمة في الدراسات وتوظیفها في مجال الدراسةالإحصائیة فكرة عامة عن التصامیم أخذ -

 ).الأداة تقنین( الصدق والثبات والموضوعیة مثل المقاییس المستخدمة تقنین على التركیز -

  :ي  الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة بما یلتمیزت

 أهـم مـا یمیـز أن التـي تـم استعراضـها تبـین لـدى الباحثـة الـسابقةبعد استعراض الباحثـة للدراسـات  -
 والتـــي الأولـــىالاجنبیـــه بأنهـــا تعتبـــر الدراســـة  هـــذه الدراســـة عـــن غیرهـــا مـــن الدراســـات العربیـــة و

 .اهتمت بدراسة العلاقة بین السلوك التوافقي والذكاء معا
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  الفصل الثالث

  یقة والإجراءاتالطر

 منهج الدراسة - 

 مجتمع الدراسة - 

 عینة الدراسة - 

  الدراسةأداتي - 

 متغیرات الدراسة - 

  الدراسةإجراءات - 

  الإحصائیةالمعالجات  - 

  

  

 



 64

   الثالثالفصل

  ت والإجراءاالطریقة

وطـــرق التحقــق مـــن   وأداتـــي الدراســة،عینتهــا، لمجتمـــع الدراســة وعرضــا هــذا الفـــصل یــشتمل
ـــا، والمعالجــــات الإحــــصائیة متغیــــراتوصــــدقها وثباتهــــا  ــــة ٕالدراســــة واجراءاتهـ ــتخدمتها الباحث  التــــي اســ

  .للتوصل الى النتائج

  : الدراسةمنهج

  . لأغراض الدراسة الحالیةمتهئلا وذلك لم بصورته المسحیةالوصفي المنهج ة الباحثاستخدمت

  : الدراسة وعینتهامجتمع

طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة فــي طالبــا وطالبــة مــن ) 278( الدراســة علــى عینــة قوامهــا أجریــت
خــضوري، وجامعــة / جــامع النجــاح الوطنیةـــ نــابلس، وجامعــة فلــسطین التقنیــة(الجامعــات الفلــسطینیة 

مـن مجتمـع %) 34.1 (ة، وتم اختیارهم بالطریقـة العـشوائیة الطبقیـة، حیـث تمثـل عینـة الدراسـ)القدس
ت القبــول والتــسجیل فــي الجامعــات  حــسب ســجلات عمــاداطالبــا وطالبــة) 950(الدراســة المكــون مــن 

  . توزیع عینة الدراسة وفقا للمتغیرات المستقلةیبین) 1(والجدول رقم . الفلسطینیة
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  )1( رقم جدول

  )278= ن ( المتغیرات المستقلةوفقا الدراسة عینة توزیع

 % المئویةالنسبة العدد  المستقلةالمتغیرات
 الجنس 65.8 183 ذكر
 34.2 95 أنثى

 30.2 84  أولىسنة
 24.1 67  ثانیةسنة
 24.1 67  ثالثةسنة

  الدراسیةالسنة

 21.6 60  رابعةسنة
 41.7 116 مدینة
  السكنمكان 50 139 قریة
 8.3 23 مخیم

  : الدراسةيأدات

مقیاس  السلوك التوافقي والثاني مقیاس  ول مقیاسین، الأاستخدمت الباحثة أغراض الدراسة لتحقیق

  :وفیما یلي توضیحهما اء الانفعالي الذك

  : التوافقيالسلوكمقیاس : ًأولا

 ،لقیاس السلوك التوافقي) 2013( مقیاس رجب والطائي والبدراني باستخدام ة الباحثتقام

  :فقرة تم توزیعها على المجالات الآتیة) 23( من قیاسّوتكون الم

  .4، 3، 2، 1 :یشتمل على أربعة فقرات وهي:  الاجتماعيافق مجال التوـ

  .13، 12، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5: یشتمل على تسعة فقرات وهي:  مجال التوافق الانفعاليـ

، 18، 17، 16، 15، 14: یشتمل على تسعة فقرات وهي): الأكادیمي( مجال التوافق الدراسي ـ

19 ،20 ،21 ،22.  
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  .23 الفقرة لىو یشتمل ع): الأسري(  مجال التوافق العائلي ـ

، )ً أبداًنادرا، ،ًأحیانا ،ًغالبا ،ًدائما( وفق تدریج لیكرت الخماسي مقیاس الإجابة على فقرات التوكان 

، 6، و4، و2، و1(فقرة ذات صیاغة موجبة وهي الفقرات ذوات أرقام ) 13( المقیاس على اشتملو

فقرات سلبیة وهي ) 10(، وكان هناك )23، و22، و21، و16، و14، و12، و11، و9، و7و

یبین ) 2(، والجدول رقم )20، و19، و18، و17، و15، و13، و10، و8، و5، و3(ت أرقام ذوا

  . التوافقيلسلوكمفتاح التصحیح لمقیاس ا

  )2( رقم جدول

   التوافقيالسلوك تصحیح مقیاس مفتاح

 ًأبدا ًنادرا ًأحیانا ًغالبا ًدائما الصیاغة

 1 2 3 4 5 إیجابیة

 5 4 3 2 1 سلبیة

  :الانفعالي لذكاءا مقیاس: ثانیا

 لقیاس schutte, etal,1998)( وآخرون لسوتى الانفعالي الذكاء مقیاس  باستخدام ة الباحثتقام
ٕالذكاء الانفعالي، والذي تم ترجمته واعداده بصورته العربیة بمساعدة مختص باللغة العربیة 

  :تیةالآ تم توزیعها على المجالات فقرة) 33 (من المقیاس ّتكون والانجلیزیة،و

، 24، 23، 20، 17، 16، 14، 10، 7، 4، 3، 2: ( فقرة وهي14یشتمل على :  مجال التفاؤلـ
27 ،28 ،31.(  

، 32، 29، 25، 18، 15، 5، 1: (  فقرات وهي6یشتمل على :  مجال المهارات الاجتماعیةـ 
33.(  
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  ).22، 21، 19، 12، 9، 8: (  فقرات وهي8یشتمل على :  مجال التثمینـ

  ).30، 26، 13، 11، 6: ( فقرات وهي5یشتمل على : نتفاع مجال الاـ

، غیر متأكدموافق بشدة، موافق، ( تدریج لیكرت الخماسي ق وف على فقرات المقیاسابة الإجوكانت
 وهي سلبیة ذات صیاغة فقرات) 3( على المقیاس ى، كما احتو) بشدةغیر موافق ،غیر موافق

ّیبین ) 3(ات فقد كانت صیاغتها إیجابیة، والجدول رقم  باقي الفقرأما ،)33، و28، و5(الفقرات 
  .الانفعالي الذكاء سمفتاح التصحیح لمقیا

  )3( رقم جدول

  الانفعالي الذكاء تصحیح مقیاس مفتاح

  بشدةمعارض معارض محاید موافق  بشدةموافق الصیاغة

 1 2 3 4 5 إیجابیة

 5 4 3 2 1 سلبیة

   السایكومتریة للمقیاسینلخصائصا

  : مقیاس السلوك التوافقي.1

  : التوافقيالسلوك مقیاس صدق. أ

من خلال عرض فقرات  ، صدق المحتوى باستخدام من صدق المقیاس قامت الباحثة للتأكد
المقیاس على عدد من المحكمین ذوي الخبرة والاختصاص في مجال علم النفس الریاضي من 

جامعة فلسطین التقنیة ،امعة النجاح الوطنیة ج(كلیات التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة 
یوضح  )2( یوضح فقرات المقیاس بالصورة الاولیة والملحق رقم)1(والملحق رقم ) جامعة القدس ،

اذ تم أخذ ارائهم وتعدیلاتهم بعین الاعتبار لملائمة الفقرات أسماء المحكمین ودرجاتهم العلمیة 
 فقرة والملحق رقم 23لمقیاس بصورته النهائیة على وأهمیتها لقیاس ما وضعت لقیاسة واشتمل ا

 .یوضح ذلك ) 3(
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  : التوافقيالسلوك مقیاس ثبات. ب

، )Chronbach Alpha (ألفامعادلــة كرونباخ قامت الباحثة باستخدام    من ثبات المقیاس،للتأكد

 وصل یثح، طالب وطالبة تم استبعادهم من عینة الدراسة ) 30( على عینه استطلاعیة قوامها

یبین ) 4(والجدول رقم .  جید لأغراض الدراسةوهو) 0.79(  الكلي للمقیاس إلى الثباتمعامل

  .الثبات لمجالات مقیاس السلوك التوافق

  )4 (رقم الجدول                                    

  التوافقي السلوك لمقیاس الثبات 

 لفاأ كرونباخ معامل  التوافقي السلوك مجالات   الرقم

 0.77 الاجتماعي التوافق 1

 0.75 الانفعالي التوافق 2

 0.74 )الأكادیمي (الدراسي التوافق 3

 0.72 )الأسري (العائلي التوافق 4

 0.79 التوافقي السلوك لمقیاس الكلي الثبات         

  :نفعالي الإالذكاء مقیاس. 2

  :صدق مقیاس الذكاء الانفعالي. أ

من خلال عرض فقرات  ، صدق المحتوى باستخدام قامت الباحثة  من صدق المقیاسللتأكد
المقیاس على عدد من المحكمین ذوي الخبرة والاختصاص في مجال علم النفس الریاضي من 

جامعة فلسطین التقنیة ،جامعة النجاح الوطنیة (كلیات التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة 
یوضح  )2( ح فقرات المقیاس بالصورة الاولیة والملحق رقمیوض)1(والملحق رقم ) جامعة القدس ،

اذ تم أخذ ارائهم وتعدیلاتهم بعین الاعتبار لملائمة الفقرات أسماء المحكمین ودرجاتهم العلمیة 
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فقرة والملحق رقم ) 33( وأهمیتها لقیاس ما وضعت لقیاسة واشتمل المقیاس بصورته النهائیة على
 .یوضح ذلك ) 3(

   :الانفعالي الذكاء مقیاس ثبات

، )Chronbach Alpha (ألفامعادلــة كرونباخ قامت الباحثة باستخدام    من ثبات المقیاس،للتأكد

 وصل حیث، طالب وطالبة تم استبعادهم من عینة الدراسة ) 30( على عینه استطلاعیة قوامها

یبین ) 5(ول رقم والجد.  جید لأغراض الدراسةوهو) 0.83(  الكلي للمقیاس إلى الثباتمعامل

  ..الثبات لمجالات الذكاء الانفعالي

  )5 (رقم الجدول

  الانفعالي ذكاءال لمقیاس الثبات 

 الفا كرونباخ معامل  الانفعالي الذكاء السلوك مجالات   الرقم

 0.78  التفاؤل 1

 0.75 الاجتماعیة المهارات 2

 0.77 التثمین 3

 0.80 الانتفاع 4

 0.83 الانفعالي الذكاء لمقیاس الكلي الثبات         

: الدراسةإجراءات  

  : تم إجراء هذه الدراسة وفق الخطوات الآتیةلقد

  . أداتي الدراسة بصورتهما النهائیةإعداد -

 .دراسة عینة الأفراد مجتمع وتحدید -
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 . واختیار المساعدین أداتي الدراسةتوزیع -

  الحاسب ومعالجتها إحصائیا إلىا ٕ وترمیزها وادخالهلعینة أداتي الدراسة من أفراد اتجمیع -

  .SPSS)( الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة الرزمة برنامج باستخدام

 . إجابات أفراد العینةتفریغ -

 . النتائج وتحلیلها ومناقشتهااستخراج -

  .  التوصیاتكتابة -

  :  الدراسةمتغیرات

  : الآتیةرات الدراسة على المتغیاشتملت

  : المتغیرات المستقلة  - أ

 ). وأنثىذكر (: همامستویان هول :الجنس �

 أولى، وسنة ثانیة، وسنة ثالثة، وسنة سنة (:هيو أربعة مستویات ولها:  الدراسیةالسنة �

 ).رابعة

 ). وقریة، ومخیممدینة، (:هيو ثلاثة مستویات وله : السكنمكان �

  : ة التابعات المتغیر  - ب

  .الانفعالي التوافقي والذكاء السلوك  طلبة تخصص التربیة الریاضیة على مقیاسياستجابة في تتمثل



 71

: الإحصائیةالمعالجات  

 جتماعیة برنامج الرزمة الإحصائیة للعلوم الا تم استخدامالدراسة عن تساؤلات الإجابة أجل من

)(SPSSالآتیةالإحصائیة بتطبیق المعالجات ذلك و :  

 . الحسابیة والنسب المئویةالمتوسطات -1

 .ن بیرسوالارتباط معامل -2

 .موعتین مستقلتینلمج) ت(اختبار  -3

 .)One Way ANOVA( التباین الأحادي تحلیل -4

 .للمقارنات البعدیة بین المتوسطات الحسابیة) Scheffe Test( شیفیة اختبار -5
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   الرابع الفصل

  الدراسةنتائجعرض 

  . النتائج المتعلقة بالتساؤل الأولـ

  . النتائج المتعلقة بالتساؤل الثانيـ

  .قة بالتساؤل الثالث النتائج المتعلـ

  . النتائج المتعلقة بالتساؤل الرابعـ

  . النتائج المتعلقة بالتساؤل الخامسـ
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   الرابعالفصل

   الدراسةنتائج

 هذا الفصل على عرض نتائج الدراسة وفقا لتسلسل تساؤلات الدراسة، وفیما یلي عرض یشتمل

  :تساؤلاتلنتائج هذه ال

  : الأولاؤلبالتسالنتائج المتعلقة : ًأولا

  ؟الفلسطینیة الجامعات في الریاضیة التربیة تخصص طلبة لدى التوافقي السلوك مستوى ما

 ولكـل مجـال  فقـرةكـل تم اسـتخراج المتوسـطات الحـسابیة، والنـسب المئویـة لتساؤل هذا العن وللإجابة

ــوافقي لــــدى طلبــــة تخــــصص التربیــــة الریاضــــیة فــــي الجاوالدرجــــة الكلیــــة ـــات  لمــــستوى الــــسلوك التــ معـ

یبـین خلاصـة النتـائج ) 10(تبـین ذلـك ، والجـدول رقـم ) 9 ، 8 ،7 ،6 ( داولالفلسطینیة، ونتـائج الجـ

  : واعتمدت النسب المئویة التالیة من أجل تفسیر النتائج. المتعلقة بالتساؤل الأول

  .فضمستوى سلوك توافقي منخ%) 46.6( فأقل 2.33 ـ

  .وافقي متوسطمستوى سلوك ت%) 73.2ـ 46.8 (3.66ـ 2.34 ـ

  .مستوى  سلوك توافقي عال%) 73.4(  فأعلى 3.67 ـ
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  :مجال التوافق الاجتماعي. 1

   )6( رقم جدول

 السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة لمستوى المئویــة والنسب الحسابیة المتوسطات
  )278= ن(الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التوافق الاجتماعي 

 الفقرات قمالر
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة

 السلوك مستوى
 التوافقي

 عال 89 4.45 1 . مع أصدقائي في حل مشاكلهمأتعاون  .1

 عال 85.6 4.28 2 . ثقتي بنفسي عندما أكون مع أصدقائيتزداد  .2

 متوسط 60.6 3.03 3 . المرض لابتعد عن المشاركة بأمر ماأدعي  .3

 عال 78.4 3.92 4 . حتى إذا كنت راسباملائيند نجاح ز عأفرح  .4

 عال 78.4 3.92  الكلیة لمجال التوافق الاجتماعيالدرجة

  درجات) 5( للاستجابة ة درجأقصى

أن مستوى السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في ) 6( من الجدول یتضح

، حیث )4، 2، 1( عالیا على الفقرات كانتماعي الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التوافق الاج

، وكان % )89ـ 78.4(وتراوحت ما بین % 73.4كانت النسبة المئویة للاستجابة أكبر من 

 جابة النسبة المئویة للاستانت، حیث ك)3(مستوى السلوك التوافقي متوسطا على الفقرة 

)60.6.(%  

التوافق الاجتماعي كان عالیا، حیث وصلت  یتعلق بمستوى السلوك التوافقي الكلي لمجال وفیما

  %).78.4 (إلىالنسبة المئویة للاستجابة 
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  :مجال التوافق الانفعالي . 2

  )7( رقم جدول

 السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة لمستوى الحسابیة والنسب المئویــة المتوسطات
  )278= ن (عاليالانفالریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التوافق 

 الفقرات الرقم
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة 

 السلوك مستوى
 التوافقي

 عال 75.2 3.76 5 . بالتوتر والإحباط عند الفشل في أمر ماأشعر  .1

 عال 87.4 4.37 6 . عندما یتوفى أحد أقاربي أحزن  .2

 عال 78.2 3.91 7 . عند حصول مشكله في منطقتي أتضایق  .3

 متوسط 69.6 3.48 8 . التحدث مع زملائي ند عأخجل  .4

 عال 86 4.30 9 . بزواج زمیلي أفرح  .5

 متوسط 71 3.55 10 . عند طلب أصدقائي حاجه مني أتذمر  .6

 عال 76.8 3.84 11 . إذا تحدث أحد عن زمیلي أتضایق  .7
 متوسط 68.8 3.44 12 . مشاعري عن زملائي أخفي  .8
 متوسط 72.6 3.63 13 . كلفني ذلك  حقي بالقوة مهماأخذ  .9

 عال 76.2 3.81  الانفعاليق الكلیة لمجال التوافالدرجة
  درجات) 5 (للاستجابة درجة أقصى

أن مستوى السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في ) 7( من الجدول یتضح

، )11، 9، 7، 6، 5(ى الفقرات الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التوافق الانفعالي كان عالیا عل

 السلوك التوافقي مستوى، وأن %)87.4ـ 75.2(  ما بین ة النسبة المئویة للاستجابتراوحتحیث 

 ما بین ة النسبة المئویة للاستجابتراوحت، حیث )13، 12، 10، 8( على الفقرات متوسطاكان 

  %).72.6ـ 68.8(

 حیث وصلت  عالیالمجال التوافق الانفعالي كان  وفیما یتعلق بالمستوى الكلي للسلوك التوافقي 
  %). 76.2(النسبة المئویة للاستجابة  
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  ):الأكادیمي(التوافق الدراسي . 3

   )8( رقم جدول

 السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة لمستوى الحسابیة والنسب المئویــة المتوسطات
  )278= ن(ق الدراسي الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التواف

 الفقرات الرقم
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة

 السلوك مستوى
 التوافقي

 عال 73.4 3.67 14 . انتباهي وجمیع حواسي نحو الدرس أركز  .1

 متوسط 73.2 3.66 15 . مع زملائي داخل الصف أتحدث  .2

 عال 76.8 3.84 16 .  مهنیا ذهنیا وفكریا للإجابة عن أي سؤالأكون  .3

 متوسط 66.8 3.34 17 . على زملائي في الامتحانات أعتمد  .4
 متوسط 64.6 3.23 18  .لصف موقف المتلقي السلبي داخل اأتخذ  .5
 متوسط 68.4 3.42 19 . بإثارة الشغب داخل الصف أبدأ  .6

 متوسط 65.4 3.27 20 . عن إحضار الكتب واللوازم الدراسیة اتعاجز  .7

8.  
سة بشكل كبیر لصلتها بمستقبلي في  بالدراأهتم

 21 الحیاة

3.85 

77 
 عال

 متوسط 62 3.10 22 . برهبة من المدرس حتى وان كان متسامحاأشعر  .9
 متوسط 69.6 3.48  الكلیة لمجال التوافق الدراسي الدرجة

  درجات) 5( درجة للاستجابة أقصى

ص التربیة الریاضیة في أن مستوى السلوك التوافقي لدى طلبة تخص) 8( من الجدول یتضح

، )21، 16، 14( الجامعات الفلسطینیة لفقرات مجال التوافق الدراسي كان عالیا على الفقرات 

، وأن مستوى %)77، %76.8، %73,4( المئویة للاستجابة على التوالي نسبةحیث كانت ال

وحت النسبة ، حیث ترا)22، 20، 19، 18، 17، 15(السلوك التوافقي كان متوسطا على الفقرات 

 بالمستوى الكلي للسلوك التوافقي لمجال علق یتوفیما%).73.2ـ %62(المئویة للاستجابة ما بین 

  %).69.6 (ستجابةالتوافق الدراسي كان متوسطا، حیث وصلت النسبة المئویة للا
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  ):الأسري(التوافق العائلي . 4

   )9( رقم جدول

 السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة ىلمستو والنسب المئویــة ابیة الحسالمتوسطات  
  )278= ن(الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لفقرة مجال التوافق العائلي 

 الفقرات الرقم
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة 

 السلوك مستوى
 التوافقي 

 عال 85.2 4.26 23  مع إخوتي بكل احترام وحبأتعامل .1

 عال 85.2 4.26 لیة لمجال التوافق العائلي الكالدرجة
  جاتدر) 5( درجة للاستجابة أقصى   

 التوافقي الكلي لدى طلبة تخـصص التربیـة الریاضـیة فـي السلوكأن مستوى ) 9(  من الجدول یتضح

، حیـث وصـلت النـسبة المئویـة للاسـتجابة عالیـاالجامعات الفلسطینیة لفقرة مجال التوافق العائلي كـان 

)85.2.(%  

  : بالتساؤل الأولقةخلاصة النتائج المتعل. 6
  )10(  رقم جدول

 مقیاس السلوك التوافقي والدرجة الكلیة للسلوك لمجالات المئویــة النسب الحسابیة والمتوسطات
  )278=ن( لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة يالتوافق

  السلوك التوافقيمستوى %ویة  المئالنسبة  الحسابيالمتوسط المجالات

 عال 78.4 3.92 الاجتماعي التوافق

 عال 76.2 3.81 الانفعالي التوافق

 متوسط 69.6 3.48  الدراسيالتوافق

 عال 85.2 4.26  العائليالتوافق

 عال 77.4 3.87 ة الكلیالدرجة
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التربیـة الریاضـیة أن المستوى الكلي للـسلوك التـوافقي لـدى طلبـة تخـصص ) 10(  من الجدول یتضح

 ان، وكـ%)77.4 (إلـىفي الجامعات الفلسطینیة كان عالیا، حیث وصـلت النـسبة المئویـة للاسـتجابة 

، %)78.4( مجـــال التوافـــق الاجتمـــاعي ویلیـــه، %)85.2( العـــائلي توافـــقأفــضل المجـــالات مجـــال ال

ـــق الانفعـــــالي  ــــال التوافــ ــــرة مجـــــال %)76.2(ویلیـــــه مجـ ـــقالت، ویلیـــــه فـــــي المرتبـــــة الأخیـ ـــي وافــ  الدراســ

)69.6.(%  

   الثاني بالتساؤلالنتائج المتعلقة : ًثانیا

  ؟الفلسطینیة الجامعات في الریاضیة التربیة تخصص طلبة لدى الانفعالي الذكاء مستوى ما

 فقرة ولكل مجال كل المئویة لوالنسب المتوسطات الحسابیة دام تم استخلتساؤل هذا اعن للإجابة

ذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات والدرجة الكلیة لمستوى ال

تبین ) 15( ونتائج الجدول رقم ،تبین ذلك) 14 ،13 ، 12 ، 11( الفلسطینیة، ونتائج الجداول 

  : واعتمدت النسب المئویة التالیة من أجل تفسیر النتائج.  بالتساؤل الثانيةالمتعلقخلاصة النتائج 

  .مستوى ذكاء انفعالي منخفض%) 46.6( فأقل 2.33 ـ

  . متوسطليمستوى ذكاء انفعا%) 73.2ـ 46.8 (3.66ـ 2.34 ـ

  .مستوى ذكاء انفعالي عال%) 73.4(  فأعلى 3.67 ـ
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  :مجال التفاؤل. 1

   )11( رقم جدول

 الحسابیة والنسب المئویة لمستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة المتوسطات
  )278= ن(ات الفلسطینیة لفقرات مجال التفاؤل الریاضیة في الجامع

 في الرقم الفقرات الرقم
 المقیاس

 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة 

 الذكاء مستوى
 الانفعالي

1. 
 أواجه العقبات أتذكر العقبات السابقة التي عندما

 82.2 4.11 2 تشبهها وأحاول حلها
 عال

2. 
 ستواجهني ي أن أتجاوز المشكلات التأتوقع

 73.6 3.68 3 سهولةب
 عال

 عال 77 3.85 4  یثقون بي بسهولةالآخرون .3

4. 
 بعض الأحداث الكبرى التي حدثت لي أثرت

 7 على إعادة تقییمي للأمور الغیر مهمة 
3.58 

71.6 
 متوسط

 عال 78.6 3.93 10  أشیاء جیدة ستحصل ليأتوقع .5

 عال 84.2 4.21 14 ً إلى ممارسة النشاطات التي تجعلني سعیداأسعى .6

7. 
ً على تقدیم نفسي بطریقة تترك انطباعا أحرص

 16 ًجیدا لدى الآخرین
4.20 

84 
 عال

8. 
 یكون مزاجي إیجابي فإن حل المشكلات عندما

 17 أمر سهل بالنسبة لي
4,12 

82.4 
 عال

9. 
 یكون مزاجي إیجابي أستطیع إنتاج أفكار عندما
 20 جدیدة

4.14 

 عال 82.8

10. 
یاء إیجابیة  نفسي عن طریق تخیل أشأشجع

 23 ليستحصل 
4.29 

 عال 85.8

ً الآخرین عندما ینجزون شیئا جیداأجامل .11  عال 79.2 3.96 24 ً

12. 
 أشعر بتغییر في عواطفي أمیل للخروج عندما

 27 بأفكار جدیدة
3.67 

 عال 73.4

13. 
 أواجه تحدي ما أشعر بأنني سأفشل في عندما
 متوسط 63 3.15 28 حله

14. 
 تعرضي لعقبات في ً جیدا عندًجا مزااستخدم
 متوسط 71.6 3.58 31 حیاتي

 عال 77.8 3.89  الكلیة لمجال التفاؤلالدرجة
  درجات) 5( درجة للاستجابة أقصى
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 الریاضــیة فــي تربیــةأن مــستوى الــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص ال) 11(  مــن الجــدول یتــضح 

ــث )31، 28، 7( قــــرات  علــــى الفوســـطاالجامعـــات الفلــــسطینیة لفقــــرات مجـــال التفــــاؤل كــــان مت ، حیــ

ــوالي  ــتجابة علـــى التـ ـــذكاء %)71.6، %63، %71,6(كانـــت النـــسبة المئویـــة للاسـ ، وأن مـــستوى ال

 مالانفعــالي  كــان عالیــا علــى الفقــرات الأخــرى المتبقیــة، حیــث كانــت النــسبة المئویــة للاســتجابة علــیه

ال التفـاؤل كـان عالیـا، حیـث  الكلي للـذكاء الانفعـالي لمجـالمستوى یتعلق بوفیما%).73.4(أكبر من 

  %).77.8( المئویة للاستجابة إلى ةوصلت النسب

  :جتماعیةمجال المهارات الا. 2
  )12( رقم جدول

 الحسابیة والنسب المئویة لمستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة المتوسطات
  )278= ن(الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لمجال المهارات الاجتماعیة 

 في الرقم الفقرات الرقم
 المقیاس

 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 %المئویة 

 الذكاء مستوى
 الانفعالي

1.  
ً تماما متى أتحدث عن مشكلاتي الخاصة أعرف

 للآخرین
 عال 82.8 4.14 1

2.  
 صعوبة في فهم الرسائل غیر اللفظیة من أجد

 الآخرین
5 3.17 63.4 

 متوسط

3.  
 التي أرسلها ً تماما الرسائل غیر اللفظیةأعي

 للآخرین
15 3.69 73.8 

 عال

4.  
 إدراك مشاعر ومعاناة الآخرین من خلال أستطیع

 النظر إلى تعابیر وجوههم
18 3.92 78.4 

 عال

5.  
ً تماما الرسائل غیر اللفظیة التي یرسلها أعي

 الآخرون لي
25 3.63 72.6 

 متوسط

6.  
 مشاعر الآخرین من خلال النظر إلیهم أعرف

 فقط
29 3.66 73.2 

 متوسط

7.  
 إدراك مشاعر الآخرین من خلال نبرة أستطیع
 صوتهم

32 3.92 78.4 
 عال

8.  
 صعوبة في فهم كیف یشعر الآخرین أجد

 ویمارسون شعورهم بسهولة 
33 3.34 66.8 

 متوسط

 عال 73.6 3.68  الكلیة لمجال المهارات الاجتماعیةالدرجة
  درجات) 5 (للاستجابة درجة أقصى
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 أن مـــستوى الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي )12( مـــن الجـــدول یتـــضح

، 18، 15، 1(الجامعــات الفلـــسطینیة لفقــرات مجـــال المهــارات الاجتماعیـــة كــان عالیـــا علــى الفقـــرات 

ــوالي )32 ـــــ ـــى الت ــــ ــتجابة عل ـــة للاســـــ ــــ ــسبة المئوی ـــــ ــت الن ــــ ــث كانـ ، %78.4، %73.8، %82.8(، حیـــــ

ــث )33، 29، 25، 5(ان متوســـطا علـــى الفقـــرات ، وأن مـــستوى الـــذكاء الانفعـــالي كـــ%)78.4 ، حیـ

  %).66.8، % 73.2، %72.6، %63.4(كانت النسبة المئویة للاستجابة على التوالي 

 حیـــث ا، یتعلـــق فـــي المـــستوى الكلـــي للـــذكاء الانفعـــالي لمجـــال المهـــارات الاجتماعیـــة كـــان عالیـــوفیمـــا

  %).73.6(وصلت النسبة المئویة للاستجابة إلى 

  :نتثمیمجال ال. 3

   )13( رقم جدول

 الحسابیة والنسب المئویة لمستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة المتوسطات
  )278 =ن( التثمین لالریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لمجا

 الفقرات الرقم
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 المئویة

 الذكاء مستوى
 الانفعالي

1. 
مزاجي ایجابیا أرى أن لدي  یتغیر عندما

 إمكانیات جیدة
8 4.31 86.2 

 عال

2. 
 هي واحدة من الأشیاء التي تجعل العواطف

 لحیاتي معنى
9 4.23 84.6 

 عال

3. 
 الإیجابیة أعرف شاعري أجرب معندما

 كیف أجعلها تستمر
12 3.89 77.8 

 عال

 عال 76 3.80 19  لماذا یتغیر مزاجيأعرف .4

 متوسط 65.2 3.26 21 سهولة ضبط انفعالاتي بأستطیع .5

 عال 78.6 3.93 22  إدراك انفعالاتي كما لو جربتهاأستطیع .6

 عال 78 3.90  الكلیة لمجال التثمینالدرجة

  درجات) 5( درجة للاستجابة أقصى
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 الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في توىأن مس) 13( من الجدول یتضح

، حیث  )22، 19، 12، 9، 8(رات مجال التثمین كان عالیا على الفقرات الجامعات الفلسطینیة لفق

، %)78.6 ،%76، %77.8، %84.6، %86.2(كانت النسبة المئویة للاستجابة على التوالي 

، حیث كانت النسبة المئویة للاستجابة )21 (الفقرةوأن مستوى الذكاء الانفعالي كان متوسطا على 

  %).65.2(على التوالي 

 یتعلق في المستوى الكلي للذكاء الانفعالي لمجال التثمین كان عالیا، حیث وصلت النسبة وفیما

  %).78( المئویة للاستجابة إلى 

  :مجال الانتفاع. 4

   )14( رقم جدول

 الحسابیة والنسب المئویة لمستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة المتوسطات
  )278= ن( لمجال الانتفاع الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة

 الفقرات الرقم
 في الرقم

 المقیاس
 المتوسط
 الحسابي

 النسبة
 یةالمئو

 الذكاء مستوى
 الانفعالي

1. 
 بعض الأحداث الكبرى التي حدثت لي أثرت
 . تقییمي للأمور المهمةإعادةعلى 

6 3.92 78.4 
  
 عال

 عال 80.4 4.02 11  أن أتبادل المشاعر مع الآخرینأحب .2

3. 
 على ترتیب وتقییم الأحداث التي یتمتع قادر

 بها الآخرین
13 3.72 74.4 

 عال

4. 

 یخبرني شخص ما عن حدث مهم عندما
 الحدثحصل معه أكاد أشعر بأنني شهدت 

 بنفسي
26 3.70 74 

  
 عال

5. 
 بتحسین مشاعر الآخرین عندما یقعون أساعد

 في مشكلة ما
30 4.01 80.2 

 عال

 عال 77.4 3.87  الكلیة لمجال الانتفاعالدرجة

  درجات) 5( درجة للاستجابة أقصى
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 معاتأن مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجا ) 14(  من الجدول یتضح

الفلسطینیة لفقرات مجال الانتفاع كان عالیا على جمیع الفقرات حیث كانت النسبة المئویة للاستجابة أعلى 

  %).73.4(من 

 الكلي للذكاء الانفعالي لمجال الانتفاع كان عالیا، حیث وصلت النسبة المئویة المستوىق ب یتعلوفیما
  %).77.4( للاستجابة إلى 

  :خلاصة النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني. 5

   )15( رقم جدول

 الذكاء الانفعالي والدرجة لدى طلبة تخصص لمجالات المئویــة النسب الحسابیة والمتوسطات
  )278= ن (لسطینیة في الجامعات الفالریاضیة التربیة

 المجالات
 المتوسط
 الحسابي

 % المئویة النسبة
 الذكاء مستوى

 الانفعالي

 عال 77.8 3.89 التفاؤل

 عال 73.6 3.68 الاجتماعیة المهارات

 عال 78 3.90 التثمین

 عال 77.4 3.87 الانتفاع

 عال 76.6 3.83  الكلیةالدرجة

أن المستوى الكلي للذكاء الانفعـالي لـدى طلبـة تخـصص التربیـة الریاضـیة ) 15 ( من الجدول یتضح

، وكـان %)76.6( الفلسطینیة كان عالیا، حیث وصـلت النـسبة المئویـة للاسـتجابة إلـى الجامعاتفي 

ــــــال  ــــــالات مجــ ــــــضل المجــ ــــینأفـ ــــــاؤل %)78 (التثمـــ ــــــال التفـ ـــــه مجــ ــــــال %)77.8(، ویلیـــ ـــــه مجــ ، ویلیـــ

  %).73.6(لمرتبة الأخیرة مجال المهارات الاجتماعیة ، ویلیه في ا%)77.4(الانتفاع
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  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الثالث: ًثالثا

فـي   هناك علاقة بین السلوك التوافقي والذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة هل

 الجامعات الفلسطینیة  ؟ 

ن لدلالــة العلاقــة بــین الــذكاء الانفعــالي  معامــل الارتبــاط بیرســوســتخدام عــن هــذا التــساؤل تــم اللإجابــة

والــسلوك التــوافقي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة فــي الجامعــات الفلــسطینیة، ونتــائج الجــدول 

  .تبین ذلك) 16(

   )16 ( رقم جدول

 لدى التوافقي والسلوك الانفعالي الذكاء مستوى بین العلاقة لدلالة بیرسون الارتباط معامل نتائج
  )278= ن  (الفلسطینیة الجامعات في الریاضیة التربیة تخصص طلبة

  التوافقي السلوك  الانفعالي الذكاء

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

  

 )ر( قیمة

  

  *الدلالة

3.83 0.42 3.87 0.48 0.463** 0.000 

  )α =0.01 (الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة)    ** α =0.05 (الدلالة مستوى           *

ــود ) 16 ( الجــــدول مــــن یتــــضح ــــة ایجابیــــة ارتباطیــــه علاقــــة وجــ ــستوى عنــــد إحــــصائیا دال ــــة مــ      الدلال

)α =0.05 (الریاضــیة التربیــة تخــصص طلبــة لــدى  التــوافقي والــسلوك الانفعــالي الــذكاء مــستوى بــین 

  ).0.46 (قیمته وبلغت متوسطا الارتباط معامل كان حیث ،الفلسطینیة الجامعات في
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  :الرابع بالتساؤل المتعلقة النتائج: ارابع

هل توجد فروق في السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات 

 ؟)ومكان السكن، الجنس، والمستوى الدراسي( متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

ي السلوك للإجابة عن هذا التساؤل تم استخدام اختبار ت لمجموعتین مستقلتین لتحدید الفروق ف

التوافقي تبعا لمتغیر الجنس، واستخدم اختبار تحلیل التباین الأحادي والمتوسطات الحسابیة 

لتحدید الفروق في السلوك التوافقي تبعا لمتغیري المستوى الدراسي ومكان السكن، وفیما یلي 

  :عرض لنتائج التساؤل وفقا للمتغیرات المستقلة

 متغیر الجنس  .1

من التساؤل استخدم اختبار ت لمجموعتین مستقلتین، ونتائج الجدول رقم للإجابة عن هذا الشق 

  .تبین ذلك) 17( 

   )17(جدول رقم 

نتائج اختبار ت لمجموعتین مستقلتین لدلالة الفروق في السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص 
  التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة تبعا لمتغیر الجنس 

  الذكور

 183 =ن

  الإناث

 95= ن

  

  

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط المجالات

  ت قیمة

  

  *الدلالة

  

 0.90  0.122 ـ 0.52 3.92 0.54 3.91 الاجتماعي التوافق

 0.82  0.216 ـ 0.52 3.81 0.51 3.80 الانفعالي التوافق

 0.32 0.983 0.55 3.43 0.61 3.51 الدراسي التوافق

 *0.014 2.641 1.11 4.04 0.91 4.37 العائلي التوافق

 0.123 1.546 0.48 3.80 0.48 3.90 الكلیة الدرجة

  ).276(، بدرجات حریة )α =0.05 (الدلالة مستوى*
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 فـي) α =0.05 (الدلالـة مـستوى عنـد إحـصائیة دلالـة ذات فـروق وجـود) 17 ( الجـدول من یتضح

ــیة التربیـــة تخـــصص طلبـــة لـــدى التـــوافقي الـــسلوك ــسطینیةال الجامعـــات فـــي الریاضـ ـــى فلـ  مجـــال عل

 علـــى إحـــصائیا دالــة فـــروق توجـــد لا بینمــا الـــذكور، لحاولــص والإنـــاث الـــذكور بــین العـــائلي التوافــق

  .التوافقي للسلوك الكلیة والدرجة الأخرى المجالات

 :متغیر المستوى الدراسي .2

 ،18 (لالجداو ونتائج الأحادي، التباین تحلیل اختبار استخدم التساؤل من الشق هذا عن للإجابة

  .ذلك تبین) 20 ،19

  )18 (رقم جدول

المتوسطات الحسابیة السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات 
  ) 278= ن(الفلسطینیة تبعا لمتغیر المستوى الدراسي 

  الدراسي المستوى                       

 المجالات              

   أولى سنة

 84= ن

  ثانیة سنة

 67 =ن

  ثالثة سنة

 67= ن

  رابعة سنة

 60= ن

 3.92 3.93 3.91 3.90 الاجتماعي التوافق

 3.87 3.72 3.80 3.83 الانفعالي التوافق

 3.46 3.37 3.41 3.65 الدراسي التوافق

 4.30 4.19 4.11 4.39 العائلي التوافق

 3.89 3.80 3.81 3.94 التوافقي للسلوك الكلیة الدرجة
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  ) 19 (جدول رقم 
السلوك التوافقي لدى لدلالة الفروق في ) One Way ANOVA (الأحادينتائج تحلیل التباین 

  طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة تبعا لمتغیر المستوى الدراسي 
  )278= ن(

  

 المجالات

  

 التباین مصدر

 مربعات مجموع
 الانحراف

 درجات
 الحریة

 متوسط
 المربعات

  

 ف

  

  *الدلالة

  

 الاجتماعي التوافق

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.033  

79.101  

79.134 

3  

274  

277 

0.011  

0.289 

0.38 0.990 

  

 الانفعالي التوافق

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.772  

73.769  

74.541 

3  

274  

277 

0.257  

0.269 

0.956 0.414 

  

 الدراسي التوافق

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

3.487  

94.632  

98.119 

3  

274  

277 

1.162  

0.347 

3.353 0.019* 

  

 العائلي التوافق

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

3.194  

272.158  

275.353 

3  

274  

277 

1.065  

0.993 

1.072 0.361 

  

 للسلوك الكلیة الدرجة
 التوافقي

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 عالمجمو

0.991  

64.446  

65.437 

3  

274  

277 

0.330  

0.236 

1.400 0.243 

  )α =0.05 (الدلالة مستوى*
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 فـي) α =0.05 (الدلالـة مـستوى عنـد إحـصائیة دلالـة ذات فـروق بوجـود ) 19 ( الجـدول مـن یتضح

 التوافـق مجـال علـى الفلـسطینیة الجامعـات فـي الریاضـیة التربیـة تخـصص طلبـة لدى التوافقي السلوك

  .التوافقي للسلوك الكلیة والدرجة الأخرى المجالات على إحصائیا دالة فروق دتوج لا بینما سي،الدرا

 رقــم والجـدول الحـسابیة المتوسـطات بــین البعدیـة للمقارنـات شـفیه اختبــار اسـتخدام تـم الفـروق ولتحدیـد

  .ذلك یبین ) 20(

  )20 ( رقم جدول

 في الریاضیة التربیة تخصص طلبة لدى وافقيالت السلوك في الفروق لدلالة شیفیه اختبار نتائج
  )278= ن (الدراسي المستوى لمتغیر تبعا الفلسطینیة الجامعات

 رابعة سنة ثالثة سنة ثانیة سنة  أولى سنة المتوسط الدراسي المستوى المجالات

 0.19 *0.28 0.24  3.65  أولى سنة

 0.05 ـ 0.04   3.41  ثانیة سنة

 0.09 ـ    3.37 ثالثة ةسن

  

 الدراسي التوافق

     3.46 رابعة سنة

 طلبـة بـین الدراسـي التوافـق مجال على إحصائیة دلالة ذات فروق وجود ) 20 ( الجدول من یتضح 

 إحـــصائیا دالـــة فـــروق هنـــاك تكـــن لـــم بینمـــا ،)ثالثـــة ســـنة (ولـــصالح) ثالثـــة ســـنة (وطلبـــة) أولـــى ســـنة(

  .الأخرى البعدیة للمقارنات

  سكن متغیر مكان ال.3

 اختبار تحلیل التباین الأحادي، ونتائج ت الباحثةللإجابة عن هذا الشق من التساؤل استخدم
  .تبین ذلك) 22، 21(  الجداول
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  )21 (جدول

 الجامعات في الریاضیة التربیة تخصص طلبة لدى التوافقي للسلوك الحسابیة المتوسطات
  )278= ن (السكن مكان لمتغیر تبعا الفلسطینیة

  السكن مكان                       
 المجالات              

  مدینة
 116= ن

  قریة
 139= ن

  مخیم
 23= ن

 3.82 3.90 3.96 الاجتماعي التوافق

 3.88 3.78 3.82 الانفعالي التوافق

 3.39 3.47 3.52 الدراسي التوافق

 4.30 4.23 4.28 العائلي التوافق

 3.85 3.84 3.89  الكلیة الدرجة

  ) 22  (رقم جدول

 لدى التوافقي السلوك في الفروق لدلالة) One Way ANOVA (الأحادي التباین تحلیل نتائج
  ) 278= ن (السكن مكان لمتغیر تبعا الفلسطینیة الجامعات في الریاضیة التربیة تخصص طلبة

  
 المجالات

  
 التباین مصدر

 مجموع
 مربعات
 الانحراف

  
 درجات
 الحریة

  
 متوسط
 المربعات

  
 ف

  
  *لدلالةا

  
 الاجتماعي التوافق

  المجموعات بین
  المجموعات داخل

 المجموع

0.471  
78.663  
79.134 

2  
275  
277 

0,235  
0.268 

0.822 0.440 

  المجموعات بین الانفعالي التوافق
  المجموعات داخل

 المجموع

0.211  
74.330  
74.541 

2  
275  
277 

0.105  
0.270 

0.391 0.677 

  وعاتالمجم بین الدراسي التوافق
  المجموعات داخل

 المجموع

0.404  
97.715  
98.119 

2  
275  
277  

0.202  
0.357 

0.566 0.568 

  المجموعات بین العائلي التوافق
  المجموعات داخل

 المجموع

0.238  
275.115  
275.353 

2  
275  
277 

0.119  
1 

0.119 0.888 

  
 للسلوك الكلیة الدرجة

 التوافقي

  المجموعات بین
  المجموعات داخل

 المجموع

0.180  
65.258  
65.437 

2  
275  
277 

0.090  
0.238 

0.377 0.686 

  )α =0.05 (الدلالة مستوى*
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ــــضح ــــن یتــ ــــدول مــ ــــب ) 22 ( الجــ ــــد لا هأنــ ـــروق توجــ ــــد إحــــــصائیة دلالــــــة ذات فـــ ــستوى عنــ          الدلالــــــة مــــ
)α =0.05 (الفلــسطینیة الجامعــات فــي الریاضــیة التربیــة تخــصص طلبــة لــدى التــوافقي لــسلوكا فــي 

  .السكن مكان غیرلمت تبعا

 :النتائج المتعلقة بالتساؤل الخامس: خامسا

هل توجد فروق في الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات 
  ؟)ومكان السكن ، والمستوى الدراسي، الجنس( متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

تقلتین لتحدید الفروق في الذكاء للإجابة عن هذا التساؤل تم استخدام اختبار ت لمجموعتین مس
الانفعالي تبعا لمتغیر الجنس، واستخدم اختبار تحلیل التباین الأحادي والمتوسطات الحسابیة 
لتحدید الفروق في الذكاء الانفعالي تبعا لمتغیري المستوى الدراسي ومكان السكن، وفیما یلي 

  :عرض لنتائج التساؤل وفقا للمتغیرات المستقلة

 الجنس متغیر . 1

للإجابة عن هذا الشق من التساؤل استخدم اختبار ت لمجموعتین مستقلتین، ونتائج الجدول رقم 
  .تبین ذلك ) 23(

   )23( جدول رقم 
نتائج اختبار ت لمجموعتین مستقلتین لدلالة الفروق في الذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص 

  )278= ن(ر الجنس التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة تبعا لمتغی
  الذكور

 183= ن

  الإناث
 95= ن

  

 الانحراف المتوسط الانحراف الانحراف المجالات

  ت قیمة
  

  *الدلالة
  

 0.571 0.567 0.58 3.91 0.43 0.58 التفاؤل

 0.054 1.935 0.52 3.76 0.48 0.52 الاجتماعیة المهارات

 0.313 1.012 0.47 3.86 0.54 0.47  التثمین

 0.316 1.004 0.62 3.92 0.54 0.62 الانتفاع

 0.416 0.814 0.43 3.86 0.40 0.43 الكلیة الدرجة

  ).276(، بدرجات حریة )α =0.05 (الدلالة مستوى*
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) α =0.05 (الدلالـة مـستوى عنـد إحـصائیة دلالـة ذات فـروق توجد لا أنه) 23 ( الجدول من یتضح

 لمتغیــر تعــزى الفلــسطینیة الجامعــات فــي اضــیةالری التربیــة تخــصص طلبــة لــدى الانفعــالي الــذكاء فــي

  .الجنس

 :متغیر المستوى الدراسي.2

ــتخدم التـــساؤل مـــن الـــشق هـــذا عـــن للإجابـــة  ونتـــائج الأحـــادي، التبـــاین تحلیـــل اختبـــار ت الباحثـــهاسـ

  .ذلك تبین) 25 ،24 ( الجداول

  )24 (رقم جدول

الریاضیة في الجامعات المتوسطات الحسابیة للذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة 
  ) 278= ن(الفلسطینیة تبعا لمتغیر المستوى الدراسي 

  الدراسي المستوى                       

 المجالات              

   أولى سنة

 84= ن

  ثانیة سنة

 67= ن

  ثالثة سنة

 67= ن

  رابعة سنة

  60= ن

 3.96 3.80 3.92 3.88 التفاؤل

 3.78 3.67 3.68 3.62 الاجتماعیة المهارات

 3.96 3.84 3.88 3.91 التثمین

 3.93 3.79 3.94 3.84 الانتفاع

 3.91 3.77 3.85 3.81 الانفعالي للذكاء الكلیة الدرجة
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  ) 25  (رقم جدول

الذكاء الانفعالي لدى  في الفروق لدلالة) One Way ANOVA (الأحادي التباین تحلیل نتائج
      معات الفلسطینیة تبعا لمتغیر المستوى الدراسيطلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجا
  )278= ن(

  

 المجالات

  

 التباین مصدر

 مربعات مجموع
 الانحراف

 درجات
 الحریة

 متوسط
 المربعات

  

 ف

  

  *الدلالة

  

 التفاؤل

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.855  

78.061  

78.916 

3  

274  

277 

0.285  
0.285 

1 0.393 

  

 جتماعیةالا المهارات

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.882  

71.450  

72.332 

3  

274  

277 

0.294  
0.261 

1.128 0.338 

  

 التثمین

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.531  

68.629  

69.160 

3  

274  

277 

0.177  
0.250 

0.707 0.548 

  

 الانتفاع

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

1.075  

98.558  

99.634 

3  

274  

277 

0.358  
0.360 

0.997 0.395 

  

 للذكاء الكلیة الدرجة
 الانفعالي

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

0.615  

49.284  

49.899 

3  

274  

277 

0.205  
0.180 

1.140 0.333 

  )α =0.05 (الدلالة مستوى*

) α =0.05 (الدلالـة مـستوى دعنـ إحـصائیة دلالة ذات فروق توجد لا أنهب) 25 ( الجدول من یتضح

 لمتغیــر تبعــا الفلــسطینیة الجامعــات فــي الریاضــیة التربیــة تخــصص طلبــة لــدى ذكاء الانفعــاليالــ فــي

   الدراسي المستوى
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  مكان السكن . 3

ــتخدم التـــساؤل مـــن الـــشق هـــذا عـــن للإجابـــة ـــار ت الباحثـــهاسـ  ونتـــائج الأحـــادي، التبـــاین تحلیـــل اختب

  .لكذ تبین) 28 ،27 ،26 ( الجداول

  )26 (رقم جدول

المتوسطات الحسابیة للذكاء الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات 
  )278= ن (مكان السكنالفلسطینیة تبعا لمتغیر 

  السكن مكان                       

 المجالات              

  مدینة

 116= ن

  قریة

 139= ن

  مخیم

 23= ن

 4.08 3.81 3.95 التفاؤل

 3.68 3.61 3.76 الاجتماعیة المهارات

 3.86 3.84 3.98 التثمین

 3.94 3.79 3.95 الانتفاع

 3.89 3.76 3.91 الانفعالي للذكاء الكلیة الدرجة
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  ) 27 (جدول رقم 

الذكاء الانفعالي لدى لدلالة الفروق في ) One Way ANOVA (الأحادينتائج تحلیل التباین 
  )278= ن (مكان السكنیاضیة في الجامعات الفلسطینیة تبعا لمتغیر طلبة تخصص التربیة الر

  

 المجالات

  

 التباین مصدر

 مربعات مجموع
 الانحراف

 درجات
 الحریة

 متوسط
 المربعات

  

 ف

  

  *الدلالة

  

 التفاؤل

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

2.151  

76.765  

78.916 

2  

275  

277 

1.075  

0.279 

3.853 0.022* 

  

 الاجتماعیة هاراتالم

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

1.296  

71.036  

72.332 

2  

275  

277 

0.648  

0.258 

2.508 0.083 

  

 التثمین

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

1.352  

67.808  

69.160 

2  

275  

277 

0.676  

0.247 

2.741 0.066 

  

 الانتفاع

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

1.905  

97.728  

99.634 

2  

275  

277 

0.953  

0.355 

2.680 0.070 

  

 للذكاء الكلیة الدرجة
 الانفعالي

  المجموعات بین

  المجموعات داخل

 المجموع

1.485  

48.414  

49.899 

2  

275  

277 

0.743  

0.174 

4.218 0.016 

  )α =0.05 (الدلالة مستوى*

 فـي) α =0.05 (الدلالـة مـستوى عنـد ةإحصائی دلالة ذات فروق توجد هأنب) 27 (الجدول من یتضح

 التفـاؤل مجـال علـى الفلـسطینیة الجامعـات فـي الریاضـیة التربیـة تخـصص طلبة لدى الانفعالي الذكاء
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 تبعــا الأخــرى المجــالات علــى إحــصائیا دالــة فــروق توجــد لا بینمــا الانفعــالي، للــذكاء الكلیــة والدرجــة

  .الدراسي المستوى لمتغیر

ـــم الفـــروق ولتحدیـــد ـــار خداماســـت ت ـــات شـــفیه اختب  ونتـــائج الحـــسابیة، المتوســـطات بـــین البعدیـــة للمقارن

  .ذلك یبین) 28 (رقم الجدول

   )28 ( رقم جدول

 في الریاضیة التربیة تخصص طلبة لدى الانفعالي الذكاء في الفروق لدلالة شیفیه اختبار نتائج
  )278= ن  (السكن مكان لمتغیر تبعا الفلسطینیة الجامعات

  مخیم قریة مدینة المتوسط السكن مكان المجالات

 0.13ـ 0.14  3.95 مدینة

 *0.26ـ   3.81 قریة

  

 التفاؤل

    4.08 مخیم

 0.02 *0.15  3.91 مدینة

 0,13ـ   3.76 قریة

  

 للذكاء الكلیة الدرجة

    3.89 مخیم الانفعالي

 یـسكنون الـذین الطلبـة بـین اؤلالتفـ مجـال علـى إحصائیا دالة فروق وجود ) 28 ( الجدول من یتضح

 الكلیـــة الدرجـــة علـــى إحـــصائیا دالـــة فـــروق وجـــود وكـــذلك ،)مخـــیم ( حالولـــص) مخـــیم( و) قریـــة ( فـــي

 توجــد لا بینمــا). مدینــة ( ولــصالح) قریــة( و) مدینــة (فــي یــسكنون الــذین الطلبــة بــین الانفعــالي للــذكاء

  .المتبقیة البعدیة للمقارنات إحصائیة دلالة ذات فروق
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   الخامسالفصل

  التوصیات الاستنتاجات، ، النتائجمناقشة
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 الفصل الخامس

  مناقشة النتائج، والاستنتاجات، والتوصیات

یــشتمل هــذا الفــصل علــى مناقــشة النتــائج تبعــا لتسلــسل تــساؤلات الدراســة، إضــافة إلــى الاســتنتاجات 
  :والتوصیات، وفیما یلي عرض لذلك

  :مناقشة النتائج: أولا

  :یلي عرض لمناقشة النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسةفیما 

 : والذي نصهالأولمناقشة النتائج المتعلقة بالتساؤل : أولا

  مستوى السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة؟ما

ص التربیـة أن المستوى الكلي للسلوك التوافقي لـدى طلبـة تخـص) 10( الجدول أظهرت نتائج
ـــى  ـــتجابة إلـ ــــة للاسـ ــث وصــــلت النــــسبة المئوی ــــسطینیة كــــان عالیــــا، حیــ ــیة فــــي الجامعــــات الفل الریاضــ

ــــائلي %)77.4( ــــق العـ ــــالات مجـــــال التوافــ ــــضل المجـ ـــق %)85.2(، وكـــــان أفـ ـــال التوافـــ ، ویلیـــــه مجــ
، ویلیــه فـي المرتبــة الأخیــرة مجــال %)76.2( الانفعــالي فـق، ویلیــه مجــال التوا%)78.4(الاجتمـاعي 

  %).69.6(لتوافق الدراسي ا

التربیــة الریاضــیة فــي الجامعــات كانــت مرتفعــة لــدى طلبــة الــسلوك التــوافقي  الباحثــة بــان نــسبة وتعــزو
 وتتمیــز هــذه المرحلـة بأنهــا یــستطیع لطلبـة،بــسبب طبیعـة المرحلــة الجامعیــة التـي یعیــشها االفلـسطینیة 

ــسلیم ــب الاعتمــــاد علــــى نفــــسه واتخــــاذ القــــرارات الــ ــا الطالــ ة فــــي جمیــــع المجــــالات مثــــل النفــــسیة، فیهــ
باعتبــاره الجــو المناســب الــذي )  وزملائــهأســرته(والدراسـیة، وأیــضا تحقــق التوافــق مــع نفــسه ومــع بیئتــه 

 یغلــب علــى الطالــب والطالبــة فــي هــذه إذ والتوافــق والطمأنینــةیلبــي حاجاتــه ویحقــق لــه الــسلام والأمن
ظهـــر الـــشعور بالمـــسؤولیة الاجتماعیـــة والمزیـــد مـــن  الـــذات ویوتأكیـــدالمرحلـــة طـــابع الاعتـــزاز بالـــذات 

  الدراســـة مـــع دراســـة القـــدومي،نتـــائج هـــذهاتفقـــت   حیـــثيالاســـتقلال الاجتمـــاعي والاقتـــصادي والنفـــس
  ).2011(وسلامة  
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 :مناقشة النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني والذي نصه: ثانیا

  ضیة في الجامعات الفلسطینیة ؟طلبة تخصص التربیة الریاما مستوى الذكاء الانفعالي لدى 

ــدول  نتــــائج أظهــــرت  ــدى طلبــــة تخــــصص ) 15( الجــ أن المــــستوى الكلــــي للــــذكاء الانفعــــالي لــ
التربیــة الریاضــیة فــي الجامعــات الفلــسطینیة كــان عالیــا، حیــث وصــلت النــسبة المئویــة للاســتجابة إلــى 

، ویلیــه %)77.8(ؤل ، ویلیـه مجـال التفـا%)78(، وكـان أفـضل المجـالات مجـال التثمـین %)76.6(
  %).73.6(، ویلیه في المرتبة الأخیرة مجال المهارات الاجتماعیة %)77.4(مجال الانتفاع 

ــوم ـــــ ــــــالي ومفهـــ ـــذكاء الانفعــــ ــــ ــین الـــ ــــ ـــالي بــــ ـــــ ـــاط العــ ـــــ ـــى الارتبــ ـــــ ــــــــود إلــ ــــك یعــ ـــي ذلــــــ ـــــ ـــسبب فــ ـــــ                   والـ
ـــذات وتقـــدیر ــب ال ــیة ومـــا یتعـــرض إلیــــه اللاعـ ــتراك فـــي الألعـــاب الریاضــ ـــذات ، والاشــ     مـــن مواقــــف ال

ــــة ــث أشــــارت متغیــــرة تــــساهم فــــي تنمی ـــالي لــــدیهم، حیــ ـــذات والاتــــزان الانفعـ ـــذات وتقــــدیر الـ                  مفهــــوم الـ
ـــــاري  ــــن جـــ ـــــل مــــ ــــات كـــ ــــــرون   ،(Gary,etal,2012)دراســــ ــــــارتین وآخــ         ،)(Martin,etal,2010ومــ

               ،(Gaudreau,etal,2010)، وجودیریــو وآخــرون(Jackson, etal, 2001)  وآخــرون وجاكــسون
والتـي . .(Ekeland, etal,2005 )، واكلانـد وآخـرون  (Touring,etal, 2009 )وتیـرنج وآخـرون

تقـدیر الــذات أشـارت نتائجهـا الـى أن المـشاركة فـي الانـشطة الریاضـیة لـه تـأثیر ایجـابي علـى تحـسین 
  .ومفهوم الذات لدى المشاركین في الانشطة الریاضیة المختلفة 

 وبهـذا    اللاعبین یمثلون أعلى مستوى ریاضي فـي فلـسطین ومـستوى الأداء لـدیهم عـالي،تبارأن باع
 ,Baljinder(دراســة بــال جینــدر وآخــرون:تتفــق نتــائج الدراســة الحالیــة مــع نتــائج دراســات كــل مــن 

etal, 2011 ( ودراســة لان وآخــرون ،(Lane, etal,2010) ودراســة زیــزي وآخــرون ، )Zizzi, 

etal, 2003(والتــي أظهــرت نتائجهـا وجــود علاقــة ایجابیــة بــین الــذكاء الانفعــالي والأداء المهــاري ، .
دراســة نتــائج   حیــث أظهـرتأضـف إلــى ذلـك أن الإعــداد النفـسي لهــؤلاء اللاعبــین یكـون بدرجــة عالیـة

 بـــین الـــذكاء الانفعـــالي والمهـــارات  ارتباطیـــة وجـــود علاقـــةالـــى (Lane, etal,2009) وآخـــرون لان
 أشـارت نتـائج كمـایة والضبط الانفعالي، إضافة إلى التمیز فـي اللیاقـة والإعـداد البـدني للاعبـین النفس

وجـــود علاقــة ایجابیــة بــین الــذكاء الانفعـــالي ) Gladys, etal, 2009(دراســة جلادیــس وآخــرون 
 .واللیاقة البدنیة المرتبطة بالصحة
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  : نصه والذيالتساؤل الثالثالنتائج المتعلقة ب مناقشة: ثالثا

بــــین الــــسلوك التــــوافقي و الــــذكاء ) α = 0.05( عنــــد یةهــــل توجــــد علاقــــة ذات دلالــــة إحــــصائ
  ؟الانفعالي

ـــى  ) 16 ( الجـــدولمعامـــل الارتبـــاط  أظهـــرت نتـــائج ــودال  دالـــة ایجابیـــة ارتباطیـــه علاقـــة وجـ
 طلبـة لـدى  التـوافقي والسلوك الانفعالي الذكاء مستوى بین) α =0.05 (الدلالة مستوى عند إحصائیا

 وبلغــت متوســطا الارتبــاط معامــل كــان حیــث ،الفلــسطینیة الجامعــات فــي الریاضــیة التربیــة تخــصص
  ).0.46 (قیمته

 الــسبب فــي الحــصول علــى مثــل هــذه العلاقــة الایجابیــة بــین الــسلوك التــوافقي والــذكاء ة الباحثــوتعــزو
هــارات النفــسیة وقــدرة علــى  الملكــون الطلبــة یمتأن إلــى التربیــة الریاضــیة اتالانفعــالي لــدى طلبــة كلیــ

 الاتــزان الانفعــالي جــوهر أوضـبط العواطــف والانفعــالات بدرجــة عالیــة حیــث یعتبـر الثبــات الانفعــالي 
ــــالي وا ـــذكاء الانفعـ ــ ــــین ال ـــسلوكالعلاقـــــة بـ ــ ـــل هـــــذه النتیجـــــة دراســـــة لانل ـــــى مثــ ــوافقي، وتؤكـــــد عل ـــ      ، الت

    الانفعـالي والمهـاراتالـذكاءة بـین  نتائجها وجـود علاقـأظهرت والتي )Lane,et.al.,2009( وآخرون
ــــــة،  ـــــــدى الطلبــــ ــــالي لـــ ــــ ــــضبط الانفعــ ـــــسیة والــــــ ــــــا و النفــــ ـــــارتكمــــ ـــونجیونأشـــــ ـــــ ــــــة ســ ــــــرون ، دراســــ  وآخــــ

)Seunghyun,et.al.,2003(ــشارد ـــى) Richard,et.al.,2008( وآخــــرون ،، ودراســــة رتــ ــود إلـ  وجـــ
 بدرجـــة عالیـــة مـــن  الطلبـــة یتمتعـــونأصـــبحعلاقـــة بـــین الـــذكاء الانفعـــالي وفاعلیـــة التـــدریب، وبالتـــالي 

ــتحكم بــالعواطف، لــيالنــضج العق  والانفعــالي بحیــث أصــبحوا یتمتعــون بدرجــة عالیــة بتقــدیر ذاتهــم وال
 انفعـــالات الآخـــرین والتعـــاطف والتعـــاون مـــع الآخـــرین وهـــذا إدراكوبالتـــالي یمتلكـــون قـــدرة عالیـــة فـــي 

  .یساعد على التوافق السلیم مع الزملاء
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   التساؤل الرابعمناقشة

جـــد فـــروق فـــي الـــسلوك التـــوافقي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي الجامعـــات  توهـــل
  ؟)ومكان السكن، الجنس، والمستوى الدراسي( متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

ــة الــى ) 17 (الجــدول  نتــائجأظهــرت یتعلــق فــي متغیــر الجــنس فیمــا  إحــصائیةوجــود فــروق ذات دلال
 التـــوافقي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي فـــي الـــسلوك) α =0.05 (لـــةعنــد مـــستوى الدلا

الجامعات الفلسطینیة على مجال التوافق العائلي بین الـذكور والإنـاث ولـصلح الـذكور، بینمـا لا توجـد 
  . الكلیة للسلوك التوافقيدرجة على المجالات الأخرى والإحصائیافروق دالة 

ماریـا، وآخـرون، (، ودراسـة )2011 وسـلامة، القـدومي،( نتـائج الدراسـة الحالیـة مـع دراسـة اتفقـت وقـد
(Maria, etal,2009،التوافقي تبعـا إلـى متغیـر السلوك في فروق وجود إلى نتائجها ظهرت والتي أ 

بنـــدر،  (ودراســـة، )2009 مـــرق، وحبایـــب، وأبــ (دراســـةالجــنس ، بینمـــا اختلفـــت الدراســـة الحالیــة مـــع 
 أظهـــرت نتائجهـــا والتـــي، )Balais,1976، بـــالیس (ودراســـة، )2001الجعـــافرة،  (ودراســـة، )1996

 ولعــل الــسبب فــي هــذا الجــنس، إلــى متغیــر تبعــا التــوافقي الــسلوك فــروق فــي مــستوى وجــود عــدمالــى 
  . والعینة من مجتمع لآخرة والاجتماعیةالاختلاف یعود إلى اختلاف البیئة والعوامل الثقافی

ــود) 20(دول  نتـــائج الجـــأظهـــرت یتعلـــق فـــي متغیـــر المـــستوى الدراســـي وفیمـــا  فـــروق ذات دلالـــة وجـ
ســـنة (ولـــصالح ) ســـنة ثالثـــة(وطلبـــة ) ســـنة أولـــى( علـــى مجـــال التوافـــق الدراســـي بـــین طلبـــة إحـــصائیة

 فــي ذلــك بب ولعــل الــس،، بینمــا لــم تكــن هنــاك فــروق دالــة إحــصائیا للمقارنــات البعدیــة الأخــرى)الثــةث
نة الثالثــة مقارنــة فــي طلبــة الــسنة یعــود إلــى نــضج الخبــرات الانفعالیــة وحــسن التكیــف لــدى طلبــة الــس

  .الأولى

 لا توجــد فــروق ذات دلالــة أنــه ) 22 ( الجــدول نتــائج أظهــرت یتعلــق فــي متغیــر مكــان الــسكن وفیمــا
ــــ ـــستوى الدلالــــة دإحــــصائیة عن ـــي ) α =0.05( مـ ـــسلوكافـ ــــة تخــــصص التربیــــة لـ ــــدى طلب  التــــوافقي ل

 تـشابه إلـىولعـل الـسبب فـي ذلـك یعـود .  لمتغیر مكان السكناالریاضیة في الجامعات الفلسطینیة تبع
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 الثقافیــة الاجتماعیــة بغــض العوامــلالخبــرات والمتغیــرات فــي المجتمــع الفلــسطیني والعــادات والتقالیــد و
  .النظر عن مكان السكن

 :الخامس بالتساؤل المتعلقة النتائج مناقشة: خامسا

ضـــیة فـــي الجامعـــات  توجـــد فـــروق فـــي الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاهـــل
  ؟)ومكان السكن ، والمستوى الدراسي، الجنس( متغیراتإلىالفلسطینیة تعزى 

 إحـصائیةأنـه لا توجـد فـروق ذات دلالـة ) 23(  نتـائج الجـدول أظهـرت في متغیر الجنس ق یتعلفیما
 فــي الریاضــیةفــي الــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة ) α =0.05 (الدلالــةعنــد مــستوى 

  . الفلسطینیة تعزى لمتغیر الجنسمعاتلجاا

، والتــي أظهــرت نتائجهــا عــدم وجــود )2005موســى،  (دراســةمــع  نتــائج الدراســة الحالیــة اتفقــت وقــد
، )2007مـصدر، ال(  مـع دراسـة واختلفتفروق في مستوى الذكاء الانفعالي تبعا إلى متغیر الجنس،

تبعـا إلـى متغیـر الجـنس ، ولعـل الـسبب فـي  ي وجود فروق على الذكاء الانفعالائجهاوالتي أظهرت نت
  .هذا الاختلاف یعود إلى اختلاف البیئة والعوامل الثقافي والعینة من مجتمع لآخر

 أنـه لا توجـد فـروق ذات دلالـة )25( نتـائج الجـدول أظهـرت یتعلق فـي متغیـر المـستوى الدراسـي فیما
ــــة إحــــصائیة ـــد مــــستوى الدلال ـــي ) α =0.05( عنـ ــدى طلبــــة تخــــصص التربیــــة  الانفعــــالي الــــذكاءفـ لــ

ـــي ـــستوى الدراســ ـــیة فـــــي الجامعـــــات الفلـــــسطینیة تبعــــا لمتغیـــــر المــ ــق فـــــي متغیـــــرفیمــــا و،الریاضـ        یتعلـــ
ــدول أظهــــرتمكـــان الـــسكن  ـــائج الجــ ــستوى إحــــصائیةأن توجـــد فــــروق ذات دلالـــة  ) 27(  نت ــد مــ  عنـ

فـــي الجامعـــات  الانفعـــالي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة ذكاءفـــي الـــ) α =0.05(الدلالـــة 
لـة إحــصائیا  للـذكاء الانفعــالي، بینمـا لا توجـد فــروق داكلیــةالفلـسطینیة علـى مجــال التفـاؤل والدرجـة ال

 ان الفـروق فـي الدرجـة الكلیـة تبـین) 28(، ومن خلال النظر لنتائج الجدول على المجالات الأخرى 
 الـى اخـتلاف الخبـرات الیومیـة كانت بین المدینة والقریة ولصالح المدینة، ولعل السبب في ذلك یعود

   .وتعدد المواقف التي تنمي الذكاء في المدینة مقارنة بالقریة
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  الاستنتاجات: ًانیاث

  :في ضوء نتائج الدراسة ومناقشتها یستنتج الباحث ما یلي

 فـي الـضفة  الجامعـات الفلـسطینیةفـي السلوك التوافقي لدى طلبة تخصص التربیـة الریاضـیة جاء - 1
 .عاالغربیة مرتف

الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى طلبـــة تخـــصص التربیـــة الریاضـــیة فـــي الجامعـــات الفلـــسطینیة  جـــاء مجـــال - 2
  .)76,6(حیث كانت الدرجة الكلیة بنسبة  عالیا

  . الانفعالي الذكاء التوافقي والسلوك  علاقة موجبة بینهناك كان - 3

 الــسلوك تــؤثر علــى لــم) یة ومكــان الــسكن، والــسنة الدراســالجــنس،( متغیــرات الدراســة المــستقلة إن - 4
  . تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیهطلبةالتوافقي لدى 

لا توجــد فــروق دالــة احــصائیا فــي الــذكاء الانفعــالي لــدى طلبــة تخــصص التربیــة الریاضــیة تعــزى  - 5
 .لمتغیر الجنس والدراسة 

 الریاضـیة فـي توجد فروق ذات دلالة احـصائیة فـي الـذكاء الانفعـالي لـدى طلبـة تخـصص التربیـة - 6
ــذین ، الجامعـــات الفلـــسطینیة تعـــزى لمتغیـــر مكـــان الـــسكن فـــي مجـــال التفـــاؤل ولـــصالح الطلبـــة الـ

یسكنون المخیم كما توجد فروق فـي الدرجـه الكلیـة للـذكاء الانفعـالي بـین المدینـة والقریـة ولـصالح 
  .المدینة 
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  التوصیات: ًثالثا

  :ة فیما یليفي ضوء نتائج الدراسة ومناقشتها أوصت الباحث

ضرورة استفادة اللاعبین من نتائج الدراسة الحالیة في الإعداد النفسي للاعبین وذلك من خلال  -

 والذكاء الانفعالي خلال سلوك التوافقيٕالتنویع في مواقف اللعب، وادراج الجوانب المتعلقة بال

  .برامجهم التدریبیة

تخبات الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة لدى لاعبي المنالسلوك التوافقي إجراء دراسة حول  -

  .ولكلا الجنسین

إجراء دراسات حول الذكاء الانفعالي لدى لاعبي ولاعبات الفرق الریاضیة في المدارس  -

  .الفلسطینیة

  .والذكاء الانفعالي لدى المدربینالسلوك التوافقي إجراء دراسة مشابهة حول العلاقة بین  -
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  .الأردن. زیعالكتاب الحدیث للنشر والتو

 ترجمــة أحمــد الرفــاعي وفــارس ظــاهر، . بحــث فــي علــم الــنفسعــصاب،ال). 1978(. أدلــر، الفــرد -
 .بیروت، دار محیو للنشر والطباعة

، دار المعـــارف، دار 1 ط.الـــذكاء الوجـــداني). 2000(.  صـــفا، والكفـــافي، عـــلاء الـــدینالأعــسر، -
  .قباء للطباعة والنشر، القاهرة

 وزارة . الطفولـــة والمراهقـــةسعلـــم الـــنف). 1983(. ین وأمیمـــة علـــي خـــانالألوســـي، جمـــال حـــس -
 .التعلیم العالي والبحث العلمي، بغداد

   . النفسیة للطلبةلمشكلاتالمعلمون مسؤولون عن حل ا). 2003(. ، بن سعدالأنصار -

ــوري، ظـــــاهر حـــــسن هـــــاني - التحـــــصیل الدراســـــي وعلاقتـــــه بـــــبعض المتغیـــــرات ). 2002(. الجبـــ
 . الآداب، جامعة القادسیةة رسالة ماجستیر، كلی.یةالأجتماع

المخــاوف المدرســیة ومــصادرها لــدى تلامیــذ المرحلـــة ، )1982(خلــدون نجیــب رشــید ،الزبیــدي  -
 .جامعة بغداد ، كلیة التربیة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة . الابتدائیة في مدینة بغداد

 الاســـكندریة، 2 ط.وســـیكولوجیة الشخـــصیةالـــصحة النفـــسیة ، )2001. (الــشاذلي، عبـــد الحمیـــد -
 .المكتبة الجامعیة
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دراسة مقارنة فـي التوافـق النفـسي وعلاقتـه بمـستویات النجـاح ، )1993. (العبیدي، ناظم هاشـم -
 ابـــن رشـــد وابـــن الهیـــثم فـــي ظـــل الظـــروف الراهنـــة، مركـــز .الدراســـیة لـــدى طلبتـــي كلیـــة التربیـــة

 .البحوث النفسیة، جامعة بغداد

 .القاهرة/عالم الكتب  ، 3ط. " النفسيوالإرشاد التوجیه"،)2002(،د السلام زهران حامد عب -

ــة الشخــصیة بعــض ســمات ،)1983(محمــد عبــد الحمیــد  ،زیــدان - ــة فــي الجامعــات للطلب  الأردنی
 .جامعة دمشق/كلیة التربیة الریاضیة ،رسالة دكتوراة غیر منشورة  .وعلاقتها برعایة الوالدین

مجلـة . الذكاء الانفعـالي وعلاقتـه بـبعض المتغیـرات الانفعالیـة). 2008. (لعظـیملمصدر عبد ا ا-ا
 .5ص) 1(6، المجلد الجامعة الاسلامیة

  .مركز النخبة: دبي.  الوجدانيالذكاء). 2005( . اسعد، مصطفىأبو- 

 الــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه بالمهــارات الاجتماعیــة وأنمــاط التعلــق لــدى). 2011(.  العلــوانأحمـد- 
 المجلــة الأردنیــة فــي .طلبــة الجامعــة فــي ضــوء متغیــري التخــصص والنــوع الاجتمــاعي للطالــب

  ).2(، العدد 7 المجلد التربویة،العلوم 

 رسـالة. ( المرحلـة الأبتدائیـةيبناء مقیاس مقنن لمعلم). 1990(. الجبوري، عبد الحسین رزوقي-
 . دادجامعة بغ/  ابن رشد– كلیة التربیة ،) غیر منشورةماجستیر

 وعلاقتـه امعيالتوافـق مـع المجتمـع الجـ). 2006.( والحمداني سیف الدینبدالمحسن، عالجبوري،-
ــة جامعــة المــرج ــرات لــدى طلب ــة . بالاتجــاه نحــو التخــصص الدراســي وبعــض المتغی مجلــة كلی

  .)1( العدد ،7 المجلد، جامعة البحرین، )كلیة التربیة (،العلوم التربویة والنفسیة

 ولعــــب الـــدور فــــي التوافـــق النفــــسي ةأثـــر النمذجـــ). 2005(.  عیـــسى أبــــراهیمالجبـــوري، هـــدى-
 ،) غیـر منـشورة دكتـوراهرسـالة( . الأبتدائیـةمرحلـة الدراسـي لـدى تلامیـذ الیلالأجتماعي والتحـص

 .كلیة التربیة للبنات، بغداد
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نجـــاز  ودافـــع الإألابتكــاريدراســة مقارنـــة فــي التفكیـــر ). 2001(. الحــافظ عبـــد ى أســمالجعــافرة،-
  .  في برامج متباینة في الأردنالمتفوقینالدراسي والتوافق النفسي لدى الطلبة 

الریاضـة وعلـم ). 2013(.  محمد، وعطیة، محمود، المومني، تحسین، والسخني، حسینالخزاعة،-
 .، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان1 ط.النفس الریاضي

 عمـان، الـدار العلمیـة والدولیـة . للطفـلنفـسیةلالـصحة ا). 2001(. الخطیب، هشام أحمد الزیـادي-
 . دار الثقافة للنشر والتوزیعتوزیع،للنشر وال

ــــــسن- ــــ ــــد حــ ــــ ــــــالح أحمــــ ـــــ ـــداهري، صـ ـــــ ــــــــــــسیةالشخــــــــــــصیة). 1999(. الــــ ــــــــــــصحة النف   ، 1 ط. وال
 . الكندي للنشر والتوزیع، عماندار

دارســي الــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه باضــطراب الشخــصیة لــدى عینــة مــن ). 2005. ( رشــاالـدیري،-
  ).1( العدد،1 المجلد ،اصر علم النفس العربي المعمجلة. علم النفس

 بغــداد، دار .واضــطراباتها تكوینهــا وطبیعتهــا الإنــسان یةشخــص). 1994(. الربیعــي، علــي جــابر-
 .الشؤون الثقافیة العامة

ر  العــراقیین قبــل التهجیــالمهجـرینالتوافــق النفــسي لــدى ). 2005(.  نجــم صـفرشـیماء ي،ورالزهـ-
    . وبعد العودةوخلاله

 لأبنــاء الــشهداء الاجتمــاعي النفــسي لتوافــققیــاس ا). 1990(. الــسوداني، یحیــى محمــد ســلطان-
 . رسالة ماجستیر، تربیة ابن رشد، بغداد.في المرحلة المتوسطة

 الدراسـي والتوافـق لتحـصیل الـذات وكـل مـن اهومالعلاقة بین مف). 1999. (الطحان، محمد خالد-
 .الإمارات جامعة ، السنة الخامسة،)5( العدد ، كلیة التربیةجلةم. النفسي
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 . الإرشادیة لدى طلبة الجامعة الهاشـمیةعاتالجام). 2002.( محمد وأبو عطیة، سهام الطحان،-
 البحـث العلمـي، الجامعـة الأردنیـة، عمادة، )1(العدد، 29 المجلدمجلة دراسات العلوم التربویة، 

  .الأردن

ــد، الطحــــان،- ـــهام محمـــ ـــة، ســ ــــو عطیــ  لـــــدى طلبـــــة الجامعـــــة لارشـــــادیةالحاجـــــات ا). 2002. (وأب
 عمــادة البحــث العلمـــي، ،)1(، العــدد)29 (المجلــد یــة، مجلــة دراســات العلــوم التربو.الهاشــمیة

  .الجامعة الأردنیة، الأردن

 لاعبـي فـرق دى والـذكاء الانفعـالي لـاضیة الروح الریینالعلاقة ب). 2013(. ایاد كمالالطیراوي،-
 رســــالة(.  فلـــسطین-الالعـــاب الجماعیـــة للمـــستویات الریاضـــیة  العلیـــا فـــي الـــضفة الغربیـــة

 .         جامعة النجاح الوطنیة ، نابلس فلسطینعلیا، كلیة الدراسات ال،)ماجستیر غیر منشورة

 لتوافق وعلاقتــه بــاالــصدمة مــا بعــد الــضغوط اضــطراب). 2006. ( ضــحى عــادل محمــودالعــاني،-
   . لدى طلبة الجامعةتماعيالاج –النفسي 

 فیـه وعلاقتهـا الأسري لدفءالقلق الانفعالي، دور ا). 1995(. طعمهالعاني، علاء الدین جمیل -
 . المستنصریةمعة الجاالآداب، كلیة ،) دكتوراه غیر منشورةرسالة( .بالتوافق النفسي

ة الــذات والتوافــق الــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه بكــل مــن فعالیــ). 1430 / 1429(.  ســعدالعبــدلي،-
 جامعـة أم القـرى، مكــة ،الزوجـي لـدى عینــه مـن المعلمـین المتــزوجین فـي مدینـة مكــة المكرمـة

 .المكرمة، السعودیة

 الإجتمــاعي علــى – النفــسي وافققــوة الأنــا وعلاقتــه بــالت). 2004(.  مــضر عبــد الكـریمالعبیـدي،-
  . وفق أسالیب التنشئة الإجتماعیة

ــــر ا). 2010(.  یوســــفالعنــــزي،- ــــدى المنتكــــسین وغی ــــسمات الشخــــصیة ل ــــذكاء الانفعــــالي وال ل
 . جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض، السعودیة.المنتكسین على المخدرات
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ــــد- ـــــ ــــ ـــرحمن محمـــ ـــــ ــــ ــد الــــ ـــــ ـــــ ــسوي، عبــــ ـــــ ـــــ ــــكندریة، ،العــــــــــــــــصرامــــــــــــــــراض ). 1989(. العیــــ ـــــ ـــــ    الاســ
 .مصر المعرفة الجامعیة، دار

التوافــق الجــامعي لــدى طلبــة البكــالوریوس فــي . )2011.( عبدالناصــر، وســلامة، كمــال،القــدومي-
دراســـات (  مجلــة كلیــة التربیــة بالزقــازیق .الأكادیمیــة الفلــسطینیة للعلــوم الأمنیــة فــي أریحـــا

  ).73( العدد ،)تربویة ونفسیة

  مقیــاس ســیكومتري -نمــوذج نظــري"  جدیــد للــذكاء الوجــداني ورتــص). 2009( ســامیة القطــان،-
 .دار المصطفى: بنها". واختبار إسقاطي

 التوافـق النفـسي لـدى طلبـة الجامعـة وعلاقتـه بـبعض المتغیـرات،). 1991. ( وهیب محمـدالكبیسي،-
 . بغداد،)18 (العددالمجلة العراقیة للعلوم النفسیة والتربویة، 

فاعلیـة برنـامج تـدریبي لتنمیـة الـذكاء الوجـداني فـي زیـادة الكفـاءة ). 2007. ( صـبحيالكفـوري،-
 مجلـة كلیـة .لأطفال ذوي صعوبات التعلم في الحلقة الأولى مـن التعلـیم الأساسـيالاجتماعیة ل

  .)72( العدد، 17المجلد جامعة بنها، ،التربیة

ــالتوافق مــع المجتمــع ).1993(. جمــل، محمــد جعفــراللیــل،- دراســة لــبعض المتغیــرات المرتبطــة ب
  .)1( العدد ،ة العربیة للتربیالمجلة. الجامعي لطلاب وطالبات جامعة الملك فیصل

ــیاع -  وعلاقتـــه الموهـــوبینالتوافـــق النفـــسي للطـــلاب ). 2005(. إســـماعیلالمحمـــداوي، زینـــب شـ
 .  كلیة التربیة، ابن رشد، بغداد،) غیر منشورة ماجستیررسالة(الوالدیةبأسالیب المعاملة 

لمــي  المهنیــة لــدى عینــه مــن معبالكفــاءةالــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه ). 2009(.  عمــرالمغربــي،-
 . أم القرى، مكة المكرمة، السعودیةجامعة. المرحلة الثانویة في مدینة مكة المكرمة

ـــي،- الفـــروق فـــي الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى عینـــة مـــن الطلبـــة المتفــــوقین ). 2011. ( ســـهادالملل
 مجلـة جامعـة ).دراسة میدانیة علـى طلبـة الـصف الأول الثـانوي فـي مدینـة دمـشق(والعادیین 

  .)1( العدد، 27  المجلد،دمشق
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 . عمان، دار الفكر، للطباعة. النفس التربويعلم). 2000. (الملیجي، حلمي ـ-

ـــداوي،- ــــالمهـ ـــماعیلب زین ــیاع أسـ ــــهالتوافــــق النفــــسي للطــــلاب الموهــــوبین وع). 2005(.  شــ  لاقت
  . بأسالیب المعاملة الوالدیة

ــالت). 2003(. المــولى، ســالي طالــب علــوان- ــة وعلاقتهــا ب ــدى الأتجاهــات الوالدی ــسلوكي ل وافق ال
 كلیــة التربیــة للبنــات، جامعــة ،) ماجــستیر غیــر منــشورةرســالة(. تلامیــذ صــفوف التربیــة الخاصــة

 .بغداد

 عملــه وعلاقتــه بــالتوافق نرضــا المرشــد التربــوي عــ). 2000(. النعیمــي، هــادي صــالح رمــضان-
 .ریة كلیة التربیة، الجامعة المستنص،) غیر منشورة ماجستیررسالة( .النفسي

ـــصحة النفـــسیة). 2003(.  محمـــد الـــسیدالهـــابط،- ، 1 الجـــامعي الحـــدیث، طكتـــب الم.التوافـــق وال
  .الإسكندریة، مصر

 جامعـة طلبـة لـدى بـالنفس والثقـة بالـسعادة وعلاقتـه الانفعـالي الـذكاء). 2007. ( جـودةآمـال-
   .)3( العدد، 21  المجلد،)الإنسانیة العلوم( للأبحاث النجاح جامعة  مجلة.الأقصى

علاقــة الرضـــا الـــوظیفي ). 1998(. بــن دانیــة، أحمـــد محمــد العبـــد والــشیخ حـــسن، محمــد محمـــود-
،  الدراســي بدافعیــة الأنجــاز فــي الأنتــساب الموجــه بجامعــة الأمــارات العربیــة المتحــدةوالتكیــف
 . العدد ،12 دمجلال ، التربویةالمجلة الكویت،
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  الاستبانة): 1(ملحق رقم 
  
 

  
     

   النجاح الوطنیةجامعة
   التربیة الریاضیةكلیة

  

   الطالب المحترم،حضرة

   وبعد،تحیة  
  

 ت الحصول على درجة الماجستیر من كلیة التربیة الریاضیة  واستكمالا لمتطلباة الباحثقومت  
العلاقة بین السلوك التوافقي والذكاء " التعرف إلى إلى، بدراسة تهدف -جامعة النجاح الوطنیة-

، حیث تتكون الاستمارة "الانفعالي لدى طلبة تخصص التربیة الریاضیة في الجامعات الفلسطینیة 
 الذكاء اسات الشخصیة والثاني یتضمن مقیاسین الأول مقیمن قسمین الأول یتضمن البیان

  .ة التكرم بالإجابة على فقرات الاستباننكم مجو أرلذا . والثاني مقیاس السلوك التوافقي اليالانفع
  .الاسم لإغراض البحث العلمي فقط، لذا لا داعي لكتابة ستخدم بان البیانات ستعلما
     

   لكم حسن تعاونكم شاكرا
             

  
                                  ثة                          الباح                                                        

  نهایة سبوبة
  -):البیانات الشخصیة(  الأول القسم
  .في المكان المحدد بما ینطبق علیك) X( وضع إشارة یرجى

 أنثى             (   ) ذكر             (   ) - :الجنس -1
 .رابعة(   ) ثالثة      (   ) ثانیة              (   ) أولى (   ) - :السنة الدراسیة -2
 .مخیم         (   ) قریة(   ) مدینة       (   ) -:مكان السكن  -3
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 )X(فقرة یرجى وضع إشارة ) 33( مقیاس الذكاء الانفعالي یتكون هذا المقیاس من : القسم الثاني 
  .في المكان المناسب

   الذكاء الانفعاليمقیاس

 رقم
 الفقرة

 موافق الفقرة
 بشدة

 غیر موافق
 متأكد

 غیر
 موافق

 غیر
موافق 
 بشدة

ً تماما متى أتحدث عن مشكلاتي أعرف 1
 الخاصة للآخرین

     

 أواجه العقبات أتذكر العقبات عندما 2
 السابقة التي تشبهها وأحاول حلها

     

تجاوز المشكلات التي  أن أأتوقع 3
 ستواجهني بسهولة

     

       یثقون بي بسهولةالآخرون 4
 صعوبة في فهم الرسائل غیر اللفظیة أجد 5

 من الآخرین
     

 بعض الأحداث الكبرى التي حدثت أثرت 6
 .لي على إعادة تقییمي للأمور المهمة

     

 بعض الأحداث الكبرى التي حدثت أثرت 7
 الغیر للأمور یميتقیلي على إعادة 

 .مهمة

     

 یتغیر مزاجي ایجابیا أرى أن لدي عندما 8
 إمكانیات جیدة

     

 هي واحدة من الأشیاء التي العواطف 9
 تجعل لحیاتي معنى

     

       أشیاء جیدة ستحصل ليأتوقع 10
       المشاعر مع الآخرینادل أن أتبأحب 11
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 رقم
 الفقرة

 موافق الفقرة
 بشدة

 غیر موافق
 متأكد

 غیر
 موافق

 غیر
موافق 
 بشدة

 أعرف  أجرب مشاعري الإیجابیةعندما 12
 كیف أجعلها تستمر

     

 على ترتیب وتقییم الأحداث التي قادر 13
 یتمتع بها الآخرین

     

 إلى ممارسة النشاطات التي أسعى 14
 ًتجعلني سعیدا

     

ً تماما الرسائل غیر اللفظیة التي أعي 15
 أرسلها للآخرین

     

 على تقدیم نفسي بطریقة تترك أحرص 16
ًانطباعا جیدا لد  ى الآخرینً

     

 یكون مزاجي إیجابي فإن حل عندما 17
 المشكلات أمر سهل بالنسبة لي

     

 إدراك مشاعر ومعاناة الآخرین أستطیع 18
 من خلال النظر إلى تعابیر وجوههم

     

       لماذا یتغیر مزاجيأعرف 19
 یكون مزاجي إیجابي أستطیع إنتاج عندما 20

 أفكار جدیدة
     

       ضبط انفعالاتي بسهولةطیعأست 21
       إدراك انفعالاتي كما لو جربتهاأستطیع 22
 نفسي عن طریق تخیل أشیاء أشجع 23

 إیجابیة ستحصل لي
     

ً الآخرین عندما ینجزون شیئا جیداأجامل 24 ً      
ً تماما الرسائل غیر اللفظیة التي أعي 25

 یرسلها الآخرون لي
     

 ما عن حدث مهم خصني ش یخبرعندما 26
حصل معه أكاد أشعر بأنني شهدت 
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 رقم
 الفقرة

 موافق الفقرة
 بشدة

 غیر موافق
 متأكد

 غیر
 موافق

 غیر
موافق 
 بشدة

  الحدث بنفسي
 

 أشعر بتغییر في عواطفي أمیل عندما 27
 للخروج بأفكار جدیدة

     

 أواجه تحدي ما أشعر بأنني سأفشل عندما 28
 في حله

     

 مشاعر الآخرین من خلال النظر أعرف 29
 إلیهم فقط

     

ر الآخرین عندما  بتحسین مشاعأساعد 30
 یقعون في مشكلة ما

     

ً مزاجا جیدا عند تعرضي لعقبات استخدم 31 ً
 في حیاتي

     

 إدراك مشاعر الآخرین من خلال أستطیع 32
 نبرة صوتهم

     

 صعوبة في فهم كیف یشعر الآخرین أجد 33
 ویمارسون شعورهم بسهولة 
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 المكان في) x ( إشارة وضع یرجى فقرة) 23 (من المقیاس ھذا یتكون  -  :التوافقي السلوك مقیاس
   المناسب

  الفقرات دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا
 1  مع أصدقائي في حل مشاكلهمأتعاون     
ـــون مــــع تــــزداد       ثقتــــي بنفــــسي عنــــدما أكـ

 .أصدقائي
2 

ـــد عــــن المــــشاركة أدعــــي       المــــرض لابتعـ
  .بأمر ما

3 

زملائـي حتـى إذا كنـت  عنـد نجـاح أفرح     
 .راسبا

4 

 عنـد الفـشل فـي ط بالتوتر والإحبـاأشعر     
 .أمر ما 

5 

 6 . عندما یتوفى أحد أقاربي أحزن     
ـــــضایق      ـــي أتـ ـــــشكله فـــ ـــــصول مـ ــــد حـ  عنــ

 .منطقتي 
7 

 8 . عند التحدث مع زملائيأخجل     
 9 . بزواج زمیلي أفرح     
ـــذمر      ـــب أصــــــدقائي حاجــــــه أتـــ ــد طلـــ  عنــــ

 .نيم
10 

 11 . إذا تحدث أحد عن زمیلي أتضایق     
 12 . مشاعري عن زملائي أخفي     
 13 . حقي بالقوة مهما كلفني ذلك أخذ     
ــــو أركـــــز      ــــع حواســـــي نحـ ـــــاهي وجمیـ  انتب

 .الدرس 
14 

 15 . مع زملائي داخل الصف أتحدث     
 مهنیــا ذهنیــا وفكریــا للإجابــة عــن أكــون     

 . أي سؤال
16 

 17 . على زملائي في الامتحانات أعتمد     
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ــــذ      ـــي أتخـ ـــسلبي موقـــــف المتلقــ ــــل الــ  داخـ
 .الصف 

18 

 19 . بإثارة الشغب داخل الصف أبدأ     
ـــب واللــــواتعــــاجز       ازم عــــن إحــــضار الكتـ

 .الدراسیة 
20 

ــــتم      ـــــشكل كبیــــــر لــــــصلتها أهـ  بالدراســــــة ب
 .بمستقبلي في الحیاة 

21 

ـــدرس حتـــــى وان  برهبـــــأشــــعر      ة مـــــن المــ
 .كان متسامحا

22 

   مع إخوتي بكل احترام أتعامل     
 .وحب 

23 
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  اسماء المحكمین  )2(الملحق رقم 

  

  الجامعه  التخصص  الرتبة العلمیة  الاسم  الرقم

  النجاح الوطنیة جامعة  التدریب الریاضي  دكتوراستاذ   عماد صالح عبد الحق  1

  خضوري/فلسطین التقنیة  التدریب الریاضي  مشاركاستاذ   امعبهجت ابو ط  2

مناھج وأسالیب تدریس   استاذ مشارك  ولید خنفر  3

  التربیة الریاضیة

   النجاح الوطنیةجامعة

  خضوري/فلسطین التقنیة  علم نفس ریاضي  استاذ مساعد  ثابت اشتیوي  4

  خضوري/نیةفلسطین التق  التدریب الریاضي  استاذ مساعد  جمال ابو بشارة   5

  خضوري/فلسطین التقنیة  التدریب الریاضي  استاذ مساعد  مها جراد  6

  خضوري/فلسطین التقنیة   تدریسأسالیب  استاذ مساعد  نضال القاسم   7

  النجاح الوطنیة جامعة  الریاضيالنفس علم   استاذ مساعد  محمود الاطرش  8

  اح الوطنیةالنج جامعة  أصول التربیة الریاضیة  استاذ مساعد  بدر رفعت  9

  خضوري/فلسطین التقنیة  فسیولوجیا تدریب ریاضي  استاذ مساعد  علاء عیسى  10

  لنجاح الوطنیةجامعة   علم نفس ریاضي  استاذ مساعد  معین حافظ  11

  النجاح الوطنیة جامعة  التدریب ریاضي  استاذ مساعد  جمال شاكر  12
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   المساعدینأسماء)     3(الملحق رقم 

  

  اسم الجامعة     الاسم                الرقم

  جامعة فلسطین التقنیة   حامد سلامة   . أ  1

  جامعة فلسطین التقنیة   أحمد نصار   . أ  2

  جامعه فلسطین التقنیة   معتصم ابو علیا  . أ  3

      رنده عبد الرحیم   4

   سبوبة

  جامعة النجاح الوطنیة

الجامعة العربیة   نعمان سلامةمحمد          5

  الامریكیة

  جامعة النجاح الوطنیة       محمد حسن سبوبه  6

  جامعة القدس   ساجده عبد الله        7

     ادم  عبد الحلیم   8

  بركات

  جامعة فلسطین التقنیة 
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  كتب تسیھل مھمة الباحث في الجامعات) 4(ملحق رقم 
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The Relationship between Adjustment Behavior and Emotional 
Intelligence amongst Physical Education Students in the Palestinian 

Universities 
Prepared by 

Nihayah Abdel Raheem Hasan Sabooba 
Supervisor 

Prof. Abdelnaser Qdumi                      

Abstract 

The study aims to identify the relationship between the harmonic behavior 

and the emotional intelligence among Physical Education students  in the 

Palestinian universities, and the relationship between the two variables (the 

harmonic behavior and emotional intelligence). It also aims to determine 

the differences of the harmonic behavior level and the emotional 

intelligence of the Physical Education students in the Palestinian 

universities, in regard  to gender, academic level, and place of residence. In 

order to achieve that, the study has been conducted on a sample of (278) 

students which forms about (34.1%) of the study population. 

To measure the harmonic behavior, ( Rajab al-Tai and Badrani scale, 2013) 

has been used , which includes (23) items, and divided into four areas: 

social, emotional, academic, family. However,  to measure the emotional 

intelligence (Soti scale and others schutte et al, 1998), which consisted of 

(33) components that  distributed into four areas: optimism, social skills, 

valuation, utilization , has been used. 

In order to answer the questions of this study , the average, percentage, 

standard deviation ,Pearson  correlation coefficient , variance analysis, and  

Tioki dimensional comparison test  have been used , then the results have 

showed the followings: 
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- The overall level of the harmonic behavior for Physical Education 

students in the Palestinian universities  was high. It reached  the 

percentage of (77.4%). In fact ,  the family was one of  the best areas of 

compatibility which had about (85.2%). Then, followed by the social 

consensus component  of about (78.4%),after that, the  Emotional 

compatibility of about (76.2%).  Finally the academic compatibility of 

about (69.6%).  

- The overall level of emotional intelligence for Physical Education 

students  in the Palestinian universities  was high. It has reached the 

percentage of (76.6%). In fact, the best area was the field of valuation 

which was about (78%). Then the optimism that has about (77.8%). 

After that the field of the use which has about ( 77.4%). Finally the 

social skills have (73.6%). 

- The  significant correlation of the significance level  of (α = 0.05), 

which has been found between the level of emotional intelligence and 

the level of behavior harmonic for physical education students in the 

Palestinian universities, has reached  (0.46). 

- The independent variables of this study  which are sex, place of 

residence, and year of study did not affect the harmonic behavior among 

students. 

Sex and academic level variables did not affect students’ emotional 

intelligence, while changing home of residence had an impact on students’ 

emotional intelligence. 
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