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اجتماعياً وثقافياً في البيئة الحضرية ودمج سكان المخيمات الفلسطينية في الضفة الغربية اقتصادياً 

  المجاورة

  نابلس -حالة دراسية لمخيم بلاطة 

  إعداد

  سعاد حسن محمد شتيوي

  :إشراف

  علي عبد الحميد الدكتور

  بد الرحمن المغربيع الدكتور

  الملخص

حيث يعانون  ،المساعدة والتأهيل إلى اللاجئون الفلسطينيون من أكثر الناس حاجةيعتبر 

فـي  واضـح  تـردِ  لكونهم يعانون من ، بعضها بالمستعصية يمكن وصف ،كاليات عديدةإشمن 

وتـدني مسـتوى   ، والأزمة السكنية زدحاملااوشدة  طالة والفقرتشار البانو، أوضاعهم المعيشية

  .أنواعها بمختلفالمقدمة الخدمات 

اللاجئين فـي مخـيم   خاصة بو، على اللاجئين في الضفة الغربيةهذه الأطروحة ركز ت  

البحث في آليـات   إلى رئيسبشكل هدف وت. بأنواعه لدمجافكرة لتقبل  همستعدادامدى و، بلاطة

بين سكان مخيم بلاطة والبيئة المجاورة، مـن أجـل    اجتماعية وثقافية لتحقيق الدمجواقتصادية 

لهـؤلاء  والآمنـة  الحياة الكريمة  ضمانو، ن الوضع المعيشي والخدماتي في مخيم بلاطةتحسي

  .السكان

 :منهـا  ،تالأدواتم استخدام مجموعة مـن  الأهداف المرجوة من هذه الدراسة لتحقيق و   

مركز النازحين فـي بلديـة   فرة لدى المتووثائق ال :وهي اللاجئين أدبيات اللجوء الخاصة بقضية

سـتبيان  لاابالإضافة إلى ، هسكان المخيم والمسؤولين في عدد منلمقابلات المعمقة مع او، نابلس

ستعدادهم اومدى ،الموجودة في المخيم الإشكالياتلمعرفة أهم  الذي تم توزيعه على سكان المخيم

  .الثقافية الناحيةمن  وأ جتماعيةلاا أو تصاديةلاقالناحية امن سواء  لدمجلتقبل فكرة ا



ك 

أثنـاء عمليـة البحـث     الإشـكاليات الصعوبات ومن  كثيرالدراسة هت هذه الوقد واج   

تعرض مخيم بلاطة أثناء و، قلة المصادر والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة :دراسة منهاوال

 ،المقابلات إجراءمما عرقل ،سرائيليلإمن قبل الجيش ا جتياحاتالمداهمات والا إلى فترة البحث

، موضوع الدراسة الـذي يتعلـق بالـدمج   خصوصية بسبب ، الأهالي عدم تعاون بعضكذلك و

وتجاهل حق العودة لأماكن سـكنهم   وتحديداً التوطين، سياسيأن الهدف منه بلشعور عدد منهم 

  .الأولى

هناك تقبلاً واضحاً لعملية الدمج الاقتصادي والاجتماعي أن وأشارت نتائج الدراسة إلى   

وأن القيام بعملية الدمج ضرورة ملحة للمخـيم مـن أجـل    ، طةوالثقافي من قبل سكان مخيم بلا

كذلك أكدت الدراسة على أن تحسـين وتطـوير   . تحسين الأوضاع المعيشية وتطوير بيئة المخيم

    . المخيم لا يتعارض مع حق عودة اللاجئين الفلسطينيين

 ـ السكنية ووأوصت الدراسة بضرورة تحسين الأوضاع  اس الاقتصادية والخدماتيـة كأس

فـي إطـار مـن     ومقدمة لعملية الدمج من خلال توفير الدعم المالي اللازم، وتشكيل لجنة فنية

وبلدية نابلس والمؤسسات والسلطة الوطنية الفلسطينية الشراكة والتكامل بين وكالة الغوث الدولية 

  . ماهيريةالتوعية والمشاركة الجمن  أساسعلى ، ووالهيئات ذات العلاقة في المخيم ومدينة نابلس

 هاوتحسـين  بيئة المخيم من أجل دعم تطويرالعمل  وأخيراً أكدت الدراسة على ضرورة

عبـر الأجيـال    تعزيز ثقافة حق العـودة ضمان ومن أجل والآليات المقترحة بمختلف الوسائل 

  .القادمة
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  الفصل الأول

  مقدمة الدراسة ومنهجيتها
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  مقدمة الدراسة ومنهجيتها

  الدراسةمقدمة  1:1 

التـي   القسري بسبب سياسة التهجير، م1948الفلسطينية بعد عام  مخيمات اللجوءنشأت   

لسـكانية  انالك مجموعة مختلفة مـن التجمعـات   وأصبح ه، الإسرائيليحتلال لااتبعتها سلطات ا

 وبعـدها  ،)الزينكو(ومن ثم ألواح  خيامالنها ببدأ سكا، الأرضدة من تعيش في بقعة ضيقة ومحد

  .فضللألتطويرها بحاجة إلى الطوب من  بيوت بناء

ي عانى منها سـكان المخيمـات   الت ابكافة أشكالهالمعاناة ومن هنا بدأ مشوار طويل من 

، سـتيعابهم الم تستطع وكالة الغوث التي ، لمهجرينالكبيرة والمتزايدة من ا عدادفالأ، الفلسطينية

للأهالي داخل  لخدمات التي تقدمها الوكالةعلى االضغط و، الضغط السكاني داخل المخيم ازديادو

التي ظهرت على جتماعية لاازد على ذلك المشاكل ، صحيةوالتعليمية الخدمات وسوء ال، المخيم

  .وبدأت تطفو نتيجة للظروف المحيطة بالمخيم السطح

على اخل حدود المدن أوسواء د، مستقلة وقد تركزت هذه التجمعات السكانية في مخيمات

يراً ومتزايـداً مـع   كبأصبح ، جتماعية والثقافيةلااالاقتصادية و وع العزلةلا أن موضإ ،أطرافها

وأصـبح   ،طلباً ملحـاً أصبح مجتماعي والجغرافي لاع التفاعل والحراك اووموض، الوقتمرور

العزلـة  ولا نستطيع أن ننسـى  ، البيئة المجاورةبين سكان المخيم و هنالك فجوة كبيرة وواضحة

ونتج عن ذلـك نـوع مـن    ، ونقصد بذلك أهل المخيم أنفسهم، قة المخيم نفسهورأ الحقيقية داخل

فراد داخـل المخـيم مـع    الأعلاقات (غتراب داخلي ا :نوعينفي  يمكننا أن نصنفه ،ابغترلاا

  ).البيئة المجاورةمع سكان فراد داخل المخيم علاقات الأ(غتراب خارجي او، )أنفسهم

 حـديث نظام والتطوير والتال إلى تفتقدنها عشوائية أية بصفت هذه التجمعات السكانووقد    

  ،معانـاة أهـل المخـيم   زيادة مكانيات وقلة الموارد ساهم بشكل كبير في لإولا شك أن ضعف ا

مما خلق عراقيل أمـام عمليـة   ، العمرانيللتطورقابلة  غير ،مساحات قليلة حددت لهموبالتالي 

  .العمرانيوالتخطيط  التطوير
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جتماعيـة  الاقتصـادية و لاا(العزلـة  مثل هذه البحث في لضروري من ا ومن هنا كان

 ،التي تزداد مع مـرور الـزمن   فوارقشكاليات ناتجة عن الشعور بالإلما تسببه من ، )الثقافيةو

فـي البيئـة   جتماعيـاً وثقافيـاً   اقتصادياً وا دمج المخيم وتم طرح فكرة، علاجهاينبغي وبالتالي 

عي جتمـا لااالاقتصـادي و  ستبدالها بنوع من التوافـق احدة الفجوة ووتقليل ، الحضرية المحيطة

  .ليات تتناسب مع الواقع الموجود داخل المخيم الفلسطينيآ ستخداماوالثقافي ب

، )الدراسـة مجتمع (مخيم بلاطة التي يعاني منها  على الصعوباتالدراسة وركزت هذه     

والتقليـل مـن   مسببات لللعلاج وا يصتشخلوذلك في محاولة ل، نوعيتهاو الإشكالياتهذه حجم و

مجموعة مـن الوسـائل    إيجادمن خلال المحيط في المجتمع وكذلك محاولة دمج أفراده ، حدتها

  .في المخيم ة والثقافيةجتماعيلااو الاقتصادية التي تتناسب مع الخصائصو، اقعيةليات الولآوا

  مبررات الدراسة 2:1

 الاقتصاديةالمعاناة واقع هى ، احثة تقوم بهذه الدراسةالبت ساسية التي جعلالأإن الدوافع   

 زدحـام لااالعيش بسبب انخفاض مستوى ومن  المخيم،كان التي يواجهها سوالاجتماعية والثقافية 

، قتصـادية لاا(أهـم المشـاكل والصـعوبات    يتم التركيـز علـى  وبالتالي ، المستمر كتظاظلااو

  .خيم بلاطةمسكان التي يواجهها  )الثقافية، جتماعيةلاا

 .على صعيد المخـيم نفسـه  : امأوله ،يينعلى مستوالاجتماعية  نمط العلاقاتتحليل تم و   

مـع البيئـة   قتراح آليات الدمج او، على صعيد العلاقة بين المخيم والمحيط المجاور له: وثانيهما

المدينة  وسكانسكان مخيم بلاطة وذلك بهدف إزالة الفجوة القائمة بين ، المحيطة وطرق تطبيقها

 إيجادن أمكن من خلال إوتحقيق نوع من التوازن ، نفسهمأوبين أهل المخيم ، )نابلس(ورة المجا

 مختلف نواحي الحياة في ل كبيربشكلذين يعيشون داخل المخيم يؤثرون فراد الأفا، حلول واقعية

بالرغم المجتمع  ةفي تنمي ر فعالكان لهم دوومن هنا ، منيةوالأوالثقافية  جتماعيةلااو قتصاديةالا

  .من السلبياتالكثير من وجود 
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نـوع  أن الدمج لأن هناك من يرى ، والجدلمثيرة للنقاش والحوار  الدراسةكما أن فكرة   

 ـ أخطر الخيارات التي قد تواجـه عتباره من ادمج يمكن لاخيار وأن، التوطين أنواع من ع المجتم

  .الفلسطيني في المستقبل القريب

بما يضمن تحسـين   ،يدفع باتجاه تطبيق عملية الدمج ، المرير للمخيم الواقع نأالحقيقة و

لتحاق بركب التنميـة للمحـيط   لافرصة للبناء والعمل وا هسكان إعطاءو ،نوعية الحياة في المخيم

الحفاظ على  بما يضمن بين المخيم والبيئة المجاورة والتكامل ليات التعاونآطوير وت ،المجاور له

 ق التركيز على ثقافة حق العودة في كافة المجالات الاجتماعية والتعليميـة عن طري، حق العودة

  .والثقافية

  مشكلة الدراسة 3:1

ستيعاب لات ئأنش، مناطق محدودة المساحة طينيةتتركز المشكلة في كون المخيمات الفلس

 أكثـر مـن  سـتمرت  االتي  المعيشية واليومية جل حل مشكلتهمأمن  من المهاجرينكبيرة عداد أ

ممـا  مع ثبات فـي المسـاحة الجغرافيـة    بير ستمرت الزيادة السكانية بشكل كاو، خمسين عاماً

  .الفلسطينية شكاليات وصعوبات عانت منها المخيماتإعن عدة سفرأ

عملية تحقيق في آليات  البحث والتمحيص بشكل مباشروق عمالت إلى هذه الدراسةت سعو

ومخيم بلاطة بشكل  ي المخيمات الفلسطينية بشكل عامف دمج الجزئي للمخيم في البيئة المجاورةلا

خصوصاً في ظل حالة التهميش والبـؤس التـي تعيشـها المخيمـات     ، كنموذج للتطبيقخاص 

  .الفلسطينية

قتصـادية  لاعلى مختلف المستويات السياسـية وا  ةتمثل هذه الظروف نقطة جدل كبيرو

التـي يطرحهـا    لاتؤمن التسـا عن الكثير حيث تسعى الدراسة للإجابة ، جتماعية والثقافيةلااو

السياسـية فـي مسـار    والتي أصبحت أكثر نضجاً بعد سلسلة من التحولات ، المخيمالواقع في 

  .عبر السنوات السابقة واللاحقة القضية الفلسطينية
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بـين منظمـة التحريـر     )لوأوس(تفاق ا ومنبع هذا الجدل مرتبط بالتحولات التي تبعت   

، قضـية اللاجئـين   :قضايا الأساسيةمن تأجيل لبعض الوما تمخض عنها ، يلسرائإو الفلسطينية

، نتقالية للحكم الذاتي الفلسـطيني لاالتي ستعقب المرحلة ا المرحلة النهائيةالمستوطنات و، القدس

  .)1(تعثرت الجهود السياسية لتحقيقها والتي

موضـوع   تخوف وشـك مـن   وحتى وقت قريب ساد في الأوساط الفلسطينية والعربية

يصـب فـي   ذلك  عتقاد بأنلال، وظروف معيشة اللاجئين، تحسين أوضاع المخيمات الفلسطينية

 ـوالتي ، )2(اللاجئين زالة المخيمات وتوطينلإوالغربية ة الإسرائيليخانة المشاريع   ذتم طرحها من

 لـثمن  ا معاناة اللاجئين هـو  استمراروكأن ، ات بهدف تصفية القضية الفلسطينيةيبداية الخمسين

 دمجلن تناول موضوع اإفمع أن العكس هو الصحيح ، القضية مهما طال الزمن تمراراسلضمان 

  .من أجلها ئوناللاجيصب في خدمة القضية التي يناضل 

كما أن  ،لايتعارض أو يلغي حق العودة على تحسين وتطوير ظروف المخيم ن العملأو

 ـ  ، ينوالسياسـي  نكبيرمن الباحثين والدارسياً ت عددشغل هذه القضية  اتوقـد شـملت الطروح

من كما شملت حل مشكلة مخيمات الضفة الغربية ، ن في الدول المضيفةجئيللاموضوع التوطين 

وكانـت  ، أنقاض المخيمات أو بجانبهـا على قامة أحياء جديدة إو، خلال تحسين ظروف حياتهم

مـدن مسـتقلة    امـة قإلتصفية المخيمات من خـلال   وضعت م قد1982عام  "بن بورات"خطة 

 إلى "بن بورات"وأشارت خطة . من المخيمات إليها نولألف لاجىء ينق )250(تستوعب حوالي 

  :)3(ما يلي

ومن ثم في  )%5( ينتقل إليها في العام الأول، بناء مساكن جديدة لسكان المخيم على مراحل .1

  .وهكذا ...من السكان )%15( العام التالي

 .د صفة بلدية مستقلةستيطان السكاني الجديلامنح حق ا .2
                                                 

  .12م، ص 2006، 11، بديل، عحق العودةنشرة ) 1(

  .13م، ص1997، بديل،  لاجئينالوكالة بين مطرقة السياسة وسنديان خدمة ال) 2(

م،  2003، بحث غيـر منشـور،   هل هى البديل لمخيمات اللاجئين –سيناريو المستوطنات المخلاة خمايسي، راسم، ) 3(

  .11ص
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 .لبناء بيتوتوفير المساعدة  الأرض إعطاء .3

فـي الخـدمات    )الأونـروا (جتماعية ودمج خدمات لاواالصحية والتعليمية توحيد الخدمات  .4

 .الحكومية

 .)الأونروا(الخطة مع  هذه جازنلإضمان التنسيق الشامل  .5

اضـحة للمخيمـات   لما تحتويه مـن تصـفية و  ، بالرفض الشديد هذه الفكرة قد قوبلتو  

  .حق العودةالتنازل عن و، الفلسطينية

عن مجموعة من الأسـئلة التـي تسـبب مجموعـة مـن      جابة لإاتحاول هذه الدراسة و

  :الإشكاليات

جتماعية لاقتصادية والااالسكنية وأي مدى يمكننا الحديث عن تحسن الأوضاع  إلى :أولاً

ومدى تقبل  ؟ دمج الجزئي في البيئة المجاورةلاالمخيم على ومدى قدرة ، في بيئة المخيمية والثقاف

  .؟ستجابة لهذه الفكرةلاالأطراف التي يراد لها الدمج ا

 أو حتى أنه لم يطرأ عليهـا تطـوير  ، أن المخيمات مازالت تلاقي مزيداً من التهميشو

 ،التي أشرفت على مدن ومخيمات الضفة والقطاعالسلطة الفلسطينية قيام ل منذ تأهيل سوى القلي

موضوع ذو بعـد إنسـاني ولـيس    هو يطرح في هذه الدراسة خاصة وأن موضوع الدمج الذي 

جتماعية والثقافية لااالاقتصادية والتنمية التطور وإحداث نوع من  إلى هدف في الأساسي ،سياسي

  .في المخيم

 لا ،والصحي للمخـيم  والتعليميجتماعي لااالاقتصادي و أن تحسين وتطوير الوضعكما 

معـات الفلسـطينية فـي    جتمادام يشكل رؤية دائمة لل مع مبدأ حق العودة كحق سياسي يتناقض

لذا فقد ، التطور ليس صفة ملازمة لمسألة حق العودةتغييب و الفقر والحرمانكما أن ، المخيمات

  .أفضلعلى نحو نية مكانية لأن يكون وضع المخيمات الفلسطيإكانت هناك 
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أي مدى ساهمت عملية التهميش والعزلة  إلى :وهو ،لإشكاليالسؤال اعن الإجابة : ثانياً    

عمليات الدمج الاقتصادي عدم تحقيق من التي تعرضت لها المخيمات على مدار عشرات السنين 

حرمانه من التخطيط بل و، عليه في بقاء وضع المخيمات المأساوي كما هو جتماعي والثقافيالاو

  .؟ لبيئة المجاورةالعمراني المطبق في ا

تمتـع  وهـل   ،هوتطـوير  المخيم تسليط الضوء على مفهوم الدمج كوسيلة لتحسين :ثاًثال

والصحية والتعليميـة  والاجتماعية قتصادية لامن الناحية اجيد  وضع حياتيب اللاجىء الفلسطيني

هو السلاح الـذي يـتم مـن     معاناة حقيقية وهل البقاء في،؟ حق العودة يتعارض مع يةوالخدمات

رفع المعاناة وتـوفير  يبدو لي كباحثة أن  ؟ ك اللاجئين بحقهم في العودةار مدى تمسختباخلاله 

 فـي  صـرار الإقـوة و البل يزيد من ، حق العودةلايتناقض مع  لحياة الكريمة واللائقة للاجئينا

   .حقتمسك بهذا الال

، هج الطوعي والموجدملماهي الخطوات الضرورية التي يجب القيام بها لتحقيق ا: رابعاً

  .؟البيئة المجاورة من جهة أخرىسكان ومدى تقبل اللاجئين من جهة و

فراد داخل المخيم مـن النـواحي   لأحياة اوتطوير تحسين  :هو لمقصود بمفهوم الدمجوا  

 مع البيئـة  وتكامل قامة علاقات تعاونإو ،والثقافية والخدماتية جتماعيةلاوا قتصاديةلاوا السكنية

مستوى معقـول مـن    إلى من أجل الوصول، ف المجالات الحياتيةالمجاورة في مختل الحضرية

  .دمجللتحقيق عملية اأساسي كمتطلب  العيش كبشر

 ـ يعني ن التوطين مفهوم سياسي لأ، والدمج لا يعني التوطين    إلـى  نوبألا يعـود اللاجئ

لا  الدمج كما أن، عادة توطينهم في بلد آخرإأو يتم ، تم التوطين في بلد اللجوء الأولوي ،ديارهم

يبقى اللاجئون مجموعـة   ألابيعني ولكن الدمج ، كخيار للحل المستقبلي مع حق العودة ضيتناق

ن تحسين شـروط هـؤلاء اللاجئـين    إ :بل العكس، جتماعيلااومنبوذة من قبل محيطها ة شهمم

  .لا يعني بالمطلق المساس بحق العودة خدماتياًو ياًوثقاف ياًواجتماع ياًقتصادا
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للتـوطين  مرادف الدمج  مصطلحيأتي من استخدام الخوف من عملية الدمج فزع والإن      

ي تحسين البنية والمساهمة ف اتتطوير المخيمأليس العمل على . لبقاء المعاناة في المخيم ومبرر

وتحسـين   كفيل في تعزيـز صـموده  ، مستوى الخدمات لمستوى إنساني مقبول وتطوير التحتية

 قـدرة  ن المخيمات المطورة تجد قوة وعزة أكثر وأكبرإ حيث ،؟ تاوسلامة بيئة المخيم صحة

  .)1( تطلعه لحق العودةع يومحاربة أية محاولة لتضي،على العطاء وعلى النضال السياسي

، المخيمـات م الدمج كوسيلة لتحسين وتطويرعلى مفهوتسليط الضوءالدراسة  تحاولقد و

ن جئـي والقـانوني للا س المستوى السياسـي  مت التي المحاذيريتناقض مع التأويلات و بشكل لا

 _ عتبارهم جـوهر الصـراع العربـي   ابل و، أصحاب قضية عادلة وأصحاب حقوقعتبارهم اب

  .وسطالشرق الأ منطقة ستقرار فيالن يكون هنالك  بشكل عادل ضيتهموبدون حل لق ،الإسرائيلي

ي البيئـة المحيطـة   حداث تنمية فإتتمحور حول  كباحثةالحقيقة التي أستطيع أن أراها و

ثر ؤكما سـي ، طاردة للسكان بيئة المخيم بيئةسوف يجعل ، المخيم نفسه إلى لتفاتلاللمخيم دون ا

ولن يبقـى فـي المخـيم سـوى الفقـراء      ، والنفسية جتماعيةلاوا ةقتصاديلاعلى النواحي ا اًسلب

، خيم والبيئة المجاورةعلى العلاقة بين الم باًي ستكون نتائجه سلالذالأمر ،وكبار السن والمساكين

مـنهم  كل وتعزيز للصورة النمطية والسلبية التي يحملها ، جتماعيةلاافي العلاقات  من توتر عالٍ

  .خرلآعن ا

جتمـاعي  لاقتصـادي وا لاالدعم ا نشاء وسائل وأدواتإعادة إمل على العيجب ومن هنا 

عمليـة  من خلال تحقيـق   يةوالثقافي لمحاربة الظروف الحياتية المتردية في المخيمات الفلسطين

وتفاعلها ، يصال هذه الرسالةلإكضمان  كما أن العمل على نشر ثقافة حق العودة، بأشكالهدمج لا

  .حداث التغيير والتنميةإسيكون له دور في  ها مع الأجيال المقبلةاستمرارو

  أهمية الدراسة وأهدافها 4:1

التـي تنـاقش    ،لمهمةالمواضيع من اتتناول واحداً كونها  الدراسة أهمية خاصةتكتسب 

 ،جتماعيا وثقافيا في البيئة الحضـرية المحيطـة  اقتصاديا وادمج المخيمات الفلسطينية موضوع 
                                                 

  .42م، ص2005، دائرة شؤون اللاجئين، مخيمات اللاجئين والانتخابات المحلية ،أسعد ،عبد الرحمن)1(
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وصحية وتعليمية جتماعية واقتصادية واالذي يعاني من أوضاع ، )مجتمع الدراسة(مخيم بلاطة و

   .خفف هذه المعاناةتالدمج أن  عملية من شأنو، غاية في السوء

ليات من أجـل دمـج أفـراد    آوسائل و إيجادمحاولة  إلى ساسيأالدراسة بشكل  تفوهد

  :وذلك من خلالوتقليص الفجوة ،مخيم في البيئة الحضرية المحيطةال

  .فيه الموجودة الإشكالياتوالتعرف على أهم  ،اسة بيئة المخيم بمختلف خصائصهادر  .1

 .ا أهل المخيمستراتيجيات لمواجهة الصعوبات التي يعاني منهاوضع  .2

 .مع البيئة الحضرية المحيطة محاولة تحقيق فكرة الدمج للمخيم .3

  منطقة الدراسة وحدودها 5:1

كحالة دراسـية للمخيمـات الفلسـطينية    ، مخيم بلاطة بشكل أساسية الدراستشمل هذه 

تنـوع  ويتميـز ب ، سكاناً خيمات في الضفة الغربيةمن أكبر المكونه ختيار مخيم بلاطة ا يرجعو

، كثرة الصعوبات والمشاكل التي يعاني منها أهل مخيم بلاطةو ،فيهجتماعية الموجودة لاالفئات ا

  .للمخيم المحاذي لمدينة نابلسالعمراني نعدام التوسع او

  محددات الدراسة 6:1

   :في الآتي وتتمثلبعض المعوقات والمحددات دراسة هذه ال تواجه

وطرح موضوع  ،اسيةمخيمات ناتجة عن ظروف سيهذه الفي كون تتمثل   :محددات سياسية .1

 ،ه لأنه شكل من أشكال التوطينعنالحديث  من المحظورو، يشكل خطورة كبيرة السياسي الدمج

 سبيل تحسين بيئة المخيمفي في جتماعي والثقاالاقتصادي ولاالدمج افالدراسة تبحث في موضوع 

  .هاوتطوير

بل مستأجرة من قبل وكالة الغوث  ،ملكيتها لساكنيهاتعود المخيمات لاكون  :محددات قانونية .2

ومازالت وكالة الغـوث   ،ستضافت اللاجئيناومن قبل الدول التي ، ين المحليينمن المالك الدولية
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وهذا يلقي ، دارياًإوقانونيا  همعن المسؤولة هيو، هؤلاء اللاجئين ولو بشكل جزئيترعى شؤون 

كما أن التعامل مع مستقبل المخيمات ، ع عمراني ممنهجدون أي توسبظلاله على بقاء المخيمات 

  .)1(عتبار الجانب القانوني لملكية هذه الأراضيلاأخذ بعين اين أبد  لا

كل طرف تجاه الطـرف   والمدينة أهل المخيمبين تتمثل بالنظرة السلبية  :جتماعيةامحددات  .3

وتحـاول  ، جوة وتقرب بين الطرفينقتراح آليات يمكن أن تجسر الفاوبالتالي العمل على ، الآخر

  .كل طرف تجاه الآخرالصورة النمطية التي يحملها أن تخفف من 

  تهاخطة الدراسة ومنهجي 7:1

  :ساسيةأمحاور  ةترتكز هذه الدراسة في خطتها على ثلاث

، والحـالات الدراسـية   قضـية اللاجئـين   تالتي تناولطار النظري للدراسات والأبحاث لإا .1

وتقاريرالمفوض العـام  ف وكالة الغوث من خرائط أرشيو، مؤتمراتالو، يةدولالدراسات الو

والمصـادر  ، وأرشيف النازحين في مركز التوثيق في بلديـة نـابلس  ، والنشرات المختلفة

مثـل  ، الصادرة عن المراكز قاريرتالالأبحاث وو ،جامعيةرسائل الالوالدوريات ووالمراجع 

برنامج دراسـات  ، لهجرة القسريةتلفة مثل مجلة االمخ دورياتالو ،مركز بديل ومركز شمل

 الصـادرة عـن الدوائرالحكوميـة    الإحصاءاتالنشرات وو، )جامعة كندا -لميغ(اللاجئين 

  .حصاء الفلسطينيلإومركز ا، والوزارات

تشمل جمـع   )مخيم بلاطة(دراسة ميدانية  :الأولالجانب ، تناول جانبينالمعلوماتي  طارلإا .2

 والثقافيـة جتماعيـة  لااو الاقتصادية بالجوانبالمتعلقة  الإحصاءاتو، تالبيانات والمعلوما

، مخيم بلاطةلوسكان المدينة من خلال الزيارات الميدانية المتبادلة بين أهل المخيم  العلاقةو

وبعـض  ، ومقدمي الخدمات في المخـيم ، لمخيمهل اأمقابلات واللقاءات الميدانية مع كذلك ال

، أطباء يعملون في العيادة الصـحية و، وظفي دائرة شؤون اللاجئينمو، القيادات في المخيم

 1/1/2006( من تاريخوقد بدأت المقابلات ، مسؤولين عن لجنة الدفاع عن حقوق اللاجئينو

                                                 
  .راضي في مخيمات اللاجئين في الضفة الغربيةملكية الأ، )1(رقم  ملحقراجع ) 1(
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الخاصة بالبحث على سـكان   الاستبانةتوزيع  :الجانب الثانيو ،)2006/ 10/9 حتى تاريخ

قتراحـاتهم لتحقيـق   او، على موضوع الدمج ى مدى موافقتهمتعرف علالمحاولة و، المخيم

  .الاستبانة نتائج في تحليل  )SPSS(ستعانة بالتحليل الإحصائي على برنامج لاوتم ا، الدمج

بهـدف وضـع   ، مية من خلال ربط الدراسة النظرية بالدراسة الميدانيةيدراسة تحليلية وتقي .3

 اًجتماعيواياًاقتصـاد طـة  مخـيم بلا الحلول والمقترحات من أجل محاولة تحقيق فكرة دمج 

  .البيئة الحضرية المحيطةفي  ياًوثقاف

  عينة الدراسة 8:1

، وتم اختيارها بطريقة عشـوائية  )أنثى ذكر،(شخصاً ) 450(تكونت عينة الدراسة من  

نسـمة  ) 25.000(منتظمة من مجتمع الدراسة المكون من جميع سكان مخيم بلاطة البالغ عددهم 

وتم تقسيم المخيم إلى عدة مناطق وتم توزيع الاستبانة على  ،وث الدوليةحسب إحصائية وكالة الغ

) 24-15( :عينة عشوائية طبقية حسب الفئات العمرية والتي تم تقسيمها علـى النحـو التـالي   

الأسبوع الأول من شـهر  في وكان ذلك ، )وما فوق 55(و) 54-45(و) 44-35(و) 34-25(و

وكانـت  ، سـتبانة ا )420(تبانة بالكامل رجع منها اس) 450(حيث تم توزيع، م2006أيار للعام 

  .فقط ستبانةا )407(حصائي لإصالحة للتحليل ا

  الدراسة الاستطلاعية 9:1

وعرضها على مجموعة من الأكاديمين في الجامعـة  ، )1(الاستبانةبتصميم قامت الباحثة 

من ، لاطةكان مخيم بستمارة على سا) 30(من خلال توزيع ، ختباريةانة وتم عمل عي، وخارجها

، المبحوثين لهـا ومدى تقبل ، للتعبئة من قبل مجتمع الدراسة الاستبانةملاءمة أجل فحص مدى 

التعـديلات علـى أسـئلة     بعض إجراء تمو،وجود بعض الملاحظاتمع  يةيجابإوكانت النتيجة 

   .وتوضيحها الاستبانة

                                                 
  .الاستبانة) 2( ملحق رقمراجع ) 1(



 12

  السابقةالدراسات  10:1

لباحثين بدراسـة  من ا كثيرهتم الا ،ة مثيرة للجدلضوع اللاجئين كقضينظراً لأهمية مو

الاقتصـادية  ع علـى الأوضـا   طـلاع لالالدراسـات  من خلال عدد من  ،هاوبحث هذه المشكلة

مشـاكل   إلـى  إضـافة ، الديمغرافية لسكان هذه المخيمـات والمعيشية والسياسية وجتماعية لااو

خاصة وأنهـا   ،الدراسةبة لموضوع ولكن بالنس ،سكانلإوقضايا ا، كتظاظ السكانيلاوا زدحاملاا

تصـادي  لاقالتـي تتحـدث عـن موضـوع الـدمج ا     ، لأولى من نوعها على مستوى فلسطينا

بجـرأة  لتي تناولت الموضوع ا ،مخيم بلاطةخاصة بو جتماعي والثقافي للمخيمات الفلسطينيةلاوا

حـق  سيلغي  حيث يرى البعض أنه، توطينلل يراه البعض مرادفاًعن قضية الدمج الحديث  ولأن

ومن  ،الإسرائيليحتلال والتهجيرلاعلى جريمة االمخيمات هى الشاهد الوحيد خاصة وأن  ،العودة

  :نذكرالمساعدة  بين هذه الدراسات

سـتيعاب الدولـة الفلسـطينية    لا سـية الخيارات السيا": بعنوان ،الباحث حازم الشنار دراسة.1

المركز الفلسطيني عن م  2005ه الدراسة عام صدرت هذ، "ليها والباقين فيهاإلاجئين العائدين ل

قدرة الدولة الفلسطينية علـى  مدى  إلى في دراستهتطرق الباحث و، للبحوث السياسية والمسحية

ساسـية مـن   حتياجاتهم الأاجل تلبية أمن ، ستيعاب اللاجئين الذين يرغبون بحل عادل لقضيتهما

فكرة الدمج  إلى رقوالتط، حياة كريمةوأماكن عمل وخدمات وشروط أخرى ل ،سكن وبنية تحتية

  .للاجئين القاطنين في الضفة الغربية وقطاع عزة هيلأوالتوطين والت

مكانية عودة حوالي مليون وربـع  لإالتخطيط والتهيؤ  إلى الدراسة الحاجة الماسةوتبرز 

سـم  والق، الضفة الغربية وقطـاع غـزة   إلى معظمهم من اللاجئين والنازحين، المليون فلسطيني

 ـا إلى ونعويتطل، فيها حالياًخر من المليون والنصف مليون من اللاجئين الذين يقيمون الآ دمج ل

  .في المجتمع المحلي

لأهم الأبحاث والدراسات والدروس المسـتفادة مـن تجـارب     اًتتناول الدراسة عرضو

حقيقيـة   وبالتالي الخروج بتوصيات، ستيعاب فيهالادمج والالشعوب الأخرى في تحقيق عملية ا

  .نيلحل الأزمة الحقيقية لوضع اللاجئين الفلسطيني
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لتوفير المقومات اللازمـة  ، سياسيةتقديم خيارات  إلى هدفت الدراسة بشكل واضحوقد    

شـكالية السياسـية   لإسـتقرار وا لاية من عدم اوالحيلولة دون بروز حالة عال، ستيعابلالعملية ا

  .للاجئين كمجموعة مميزة جتماعيةلاوا

وقطـاع   خيمات اللاجئين في الضفة الغربيةالخيارات إزاء مستقبل م قد ناقشت الدراسةو   

والتطـرق  ، حول وضـع المخيمـات الراهنـة    تم من خلالها أخذ رأي اللاجئين أنفسهمو، غزة

فقد أيد أكثر من الثلثين من لاجئي الضفة الغربية ، تطوير وتأهيل المخيمات الفلسطينيةلموضوع 

والأغلبية الساحقة ، عادة بناء منازل ومرافق في المخيمات نفسهاإتحسينات و ءإجراوقطاع غزة 

  .من اللاجئين أيدت التوسيع والتحسين للمخيمات الفلسطينية

لمخيمات الفلسطينية قتصادية والسياسية للاالأوضاع ا" :بعنوان ،الباحث ناجح جرار دراسة. 2

 نجليزيـة لإباللغة ا صدرت هذه الدراسة، ذجينكنمو )خيم بلاطة والفارعةم( "في الضفة الغربية

بدراسة ميدانية واسعة لكل مـن مخـيم بلاطـة     الباحث حيث قام، عن مركز شمل م2003عام 

، جتماعية فـي المخيمـين  لادية واقتصالاحدث في هذه الدراسة عن الظروف ات، ومخيم الفارعة

في نفسهم لمستقبلهم وحياتهم أمخيم هل الأوالتطلعات من قبل ، ية اللاجئينبعاد السياسية لقضلأوا

  .ة تحسين وضع المخيماتروضرو،جتماعيةلااو الاقتصادية مختلف النواحي

ك وذل قتصادي والسياسيلاطلاع على واقع اللاجىء الفلسطيني الااحاولت هذه الدراسة و

  .قبل اللجوء وبعده من خلال التعرف على هذا الواقع

للاجئين الفلسطينين في جتماعية والسياسية لااو صاديةالاقت الخلفية، عالجت الدراسةوقد  

والأحداث التي مرت بها خلال ، م1993و م1950مخيمات الفارعة وبلاطة في الفترة مابين عام 

جتماعية والأحـداث السياسـية   او اقتصادية من ناحية، نتفاضة الأولى عليهملاهذه المدة وتأثير ا

  .التي تلت ذلك

فـي  يتمسك بـالعيش   الأسباب التي جعلت اللاجىء الفلسطيني إلى الدراسة كما تطرقت

تعليميـة  (وذلك بسبب حصوله علـى المعونـة والخـدمات   ، من تسميته بلاجىءبالرغم ، المخيم
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 ـلقاء الضـوء  إومن ثم ، المجانية المقدمة من قبل وكالة الغوث الدولية )وصحية وخدماتية ى عل

التي تحـيط  قتصادية والسياسية لاا لك الأوضاعة تللاجىء لمواجهوالتوجهات السياسية الفعاليات 

من المؤشرات التي أخـذتها هـذه الدراسـة بعـين      من خلال مجموعة، بالمخيمات الفلسطينية

ومشاركة الأفراد في المقاومة أيضا ، م1948عام هجرة  قبلملكية اللاجىء الفلسطيني  :عتبارلاا

الوضـع   إلى والتطرق، والبطالة المرتفعة، يمالمخ ملكية السكان اللاجئين في، قبل حدوث النكبة

السلام حول مؤتمر مدريـد عـام   نحو اقشة اتجاهات اللاجىء الفلسطيني من إلى إضافة، السكني

  .م1991

صـدرت هـذه   ، "الاندماج الاجتماعي في فلسطين" :نبعنوا ،دراسة الباحث محمود ميعاري. 3

الاجتماع في جامعة بيرزيـت   مة علجزء من بحث مشترك بين دائر يهو، م2000الدراسة عام

  .في السويد )غوتبورغ(ومعهد أبحاث السلام والتنمية في جامعة 

وبخاصة في الاندماج في المجتمع الفلسطيني  هذه الدراسة تبحث مشكلة الاندماج أو عدم  

من خـلال   م1997ه في عام ؤجراإبناءً على نتائج مسح ميداني تم ، الضفة الغربية وقطاع غزة

  :جابة عليهالإمجموعة من الأسئلة واطرح 

الاجتماعية المختلفة في الضفة الغربية وقطاع بين الفئات  )اجتماعي وثقافي(دمج  هل هناك: أولاً

، المسيحين العرببين المسلمين و بين السكان المحليين واللاجئيندمج  ؟ وبالتحديد هل هناك غزة

  .؟وكذلك بين السكان المقيمين والعائدين

أبناء قطاع غزة  ؟الأقلية أم الأغلبية، مع الآخر وأكثراستعداداً للاندماج، أيهما أكثر اندماجاً: ثانياً

وأخيـراً   ؟المسـيحيون أم المسـلمون   ؟اللاجئون أم السكان المحليـون  ؟ أم أبناء الضفة الغربية

  ؟العائدون أم المقيمون

وهـل   ؟سرائيلإين داخل يالفلسطينالاندماج مع  هل يؤيد سكان الضفة الغربية وقطاع عزة:ثالثاً

  ؟قامةلإيرتبط ذلك بمتغيرات مثل المنطقة والأقدمية والديانة وا
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بعض المظاهر من عدم الاندماج بين عدد من الجماعات  إلى وقد أشارت نتائج الدراسة   

وفقاً لمعـايير المنطقـة والأقدميـة    ، )الضفة الغربية وقطاع غزة(ن فيالفرعية في دولة فلسطي

تعداد أبناء الأقلية للانـدماج أوعقـد   وتدعم نتائج البحث النظرية القائلة إن اس، قامةلإيانة واوالد

 .علاقات اجتماعية مع أبناء الأغلبية هو أكبر من استعداد أبناء الأغلبية للاندماج مع أبناء الأقلية

أبناء الضفة الغربية كبر من استعداد أفاستعداد أبناء قطاع غزة للاندماج مع أبناء الضفة الغربية 

واستعداد اللاجئين للاندماج مع السكان المحليين أكبر من استعداد ، للاندماج مع أبناء قطاع غزة

ين للاندماج مع المسلمين أكبـر مـن   يواستعداد المسيح، السكان المحليين للاندماج مع اللاجئين

دين للاندماج مع المقيمين أكبـر  كما أن استعداد العائ، ينياستعداد المسلمين للاندماج مع المسيح

وجود مسافة اجتماعيـة بـين    إلى كما تشير النتائج، من استعداد المقيمين للاندماج مع العائدين

   .سرائيلإن داخل يين في دولة فلسطين والفلسطينييالفلسطين

هـذه   صـدرت  ، "! أيـن  إلى ...الفلسطيني ءاللاجى" :بعنوان ،الباحث ناجح جرار دراسة .4

تطرق في و ،م1997عام كاديمي للهجرة القسرية جامعة النجاح الوطنية لأالبرنامج اعن  سةالدرا

وذلـك  ، قطاع غـزة ن في مخيمات الضفة الغربية ويمشكلة اللاجئين الفلسطيني إلى هذه الدراسة

البعـد   :هى ،ساسيةأعلى ثلاثة أبعاد التعرف من خلال ،بليةالتوجهات المستقبهدف التعرف على 

ندماج كحل من حلول مشـكلة  لاوالحديث عن فكرة ا، عد السياسيالاقتصادي والبالبعد ي والقانون

  .اللاجئين

مـن خـلال   " ؟أيـن  إلى ...اللاجىء الفلسطيني"السؤال المطروح الدراسة تناقش هذه و   

ومدى الرعاية التي وفرهـا لـه    ،قضية اللاجىءحول جذور لات ؤالتساالتعرض لمجموعة من 

وتأثرهـا فـي البيئـة    ، فـي المخيمـات  لاجىء الفلسطيني ل المعيشي وضعالو، المجتمع المدني

حلـول  الوأخيراً ، وأثرها على الحل السياسيالسياسية  تجربة اللاجىء الفلسطيني إلىو، المحيطة

  .قتصادية والسياسيةلامحتملة ومدى واقعية كل منها على ضوء تجربة اللاجىء اال

 :لأولاالحـل  ،  وضع اللاجى الفلسـطيني حول اقعية ثلاثة حلول وويطرح في الدراسة    

حيـث   ،لأوضاع المعيشية كخطوة للاندماجعمليات تحسين ل إجراءيتمثل في إبقاء المخيمات مع 
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في مساعدة اللاجىء  إلى قتصادية التي هدفتلاقد فشلت في العملية ا )اوالأونر(أثبتت الوقائع أن 

  .ندماج حيث يسكنلاوا عمل إيجاد

، لاندماجعملية ا إلى حيث نبه بأنه يمكن النظر، ندماجلاتحقيق افي يتمثل  :الثانيوالحل    

بالنسبة و .السياسيوالثقافي وجتماعي لااو، قتصاديلاالعامل ا :هى ةرئيسثلاثة عوامل من خلال 

وأن ، هنالك شعور لدى اللاجىء أنه مختلف عن المجتمـع المحـيط  ، جتماعيلااللعامل الثقافي و

بالمشاركة أن يساهم يجب اللاجىء فإن قتصادي لاأما بالنسبة للعامل ا ،تجاهه ة دونيةهنالك نظر

يحصل على مستوى معيشي يشـبع  بحيث ، يتفق مع ثقافتهقتصاد بما يتناسب مع مهارته ولافي ا

 إلـى  ندماج السياسي فإنه من الخطر الكبير التطرقلاأما بالنسبة ل .جتماعية والثقافيةلامتطلباته ا

   .وإنهاء لقضية اللاجئين، لأن له علاقة بالتوطين الموضوعهذا 

عادة دمج لإوالاجتماعية الأبعاد السياسية والاقتصادية " :بعنوان ،الباحث سليم تماري ةدراس .5

 تطرق،  م1995عام  الدراسات الفلسطينيةومركز البحوث عن هذه الدراسة صدرت ، "اللاجئين

، )وغيرهـا ، قتصـادية ا، جتماعيةا(التي تمر بها  الإشكالياتو ،جئينقضية اللا إلى فيها الباحث

يسـتطيع  التـي   من أجل تحقيق البـدائل تفكير عميق  إلى للاجئين تحتاجقضية اوشدد على أن 

لتفكير بقضية الدمج للمخيمات مـن  وضرورة ا، خلالها المحافظة على حق العودة ن منئواللاج

  .المخيماتهذه ني منها اتعزمات والصعوبات التي الأجل تخفيف حدة أ

ين في كـل  يكحل لقضية اللاجئين الفلسطين، موضوع الدمج إلى وقد تعرض في دراسته   

،  أن موضوع الدمج مرفوض من ناحية نظرية إلى توصلو، ستضافت اللاجئينامن الدول التي 

عكس على ، في الأردنموجود من ناحية عملية الدمج  ولكن، في كل من الأردن وسوريا ولبنان

  .كل من سوريا ولبنان

، فـي المخـيم  أن يعيش في دراسته بأن اللاجىء غير مجبر على هذا الباحث وقد بين  

وقد أدى الحراك ، هاقام بالبناء على أطراف المخيمات أو هاجر من، ومن تحسنت ظروفه المادية

ن يلفلسطينياكز وتجمعات للاجئين امر إلى المخيماتتحويل تمثل في وضع جديد  إلى جتماعيلاا

ين خـدمات  يمن ناحية ثانية يؤكد بأن المخيمات مازالت توفر للاجئـين الفلسـطين  . الأكثر فقراً
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العامل  إلى ضافةلإبا، جتماعية تجعل من المخيم مكان سكن له بعض الأفضليةاصحية وتعليمية و

  .قضايا الحل النهائي إلى حيث يرمز المخيم،السياسي

 لكنهـا لا  ،تجذب اللاجىء للبقاء في المخـيم ، جتماعيةلاة واقتصاديلااالعوامل كما أن     

من القـوة  لاجتماعية قتصادية والاتكون قدرة الفرد اعندما ممكن فالخروج ، تمنعهم من الخروج

هناك من يشتري بيتا في المخـيم لضـمان   و، خارج المخيميعيش حياة مستقرة بحيث يضمن أن 

  .التكيف خارج حدود المخيم فيعود إليهوهنالك من لايستطيع ، وجود الخدمات فيه

جـة المشـاكل الجغرافيـة    لمعال سـتيعاب انشاء وزارة إ ضرورةوتشدد الدراسة على    

تعالج وضع اللاجىء مستقبلاً وتطالب  نشاء لجان قانونيةإكذلك ، تصادية للاجئينلاقواوالسكانية 

ن ذلك أكد على ضرورة أن والأكثر م ،سرائيل سواء في حق العودة أو التعويضإبحقوقه داخل 

    .نتقاليةلافترة االيتم تحديد العلاقة مع وكالة الغوث الدولية في 

 لاقتصـادي نـدماج ا لااللاجئون الفلسـطينيون وا " :بعنوان ،)ناملهارلود أد(دراسة الباحث . 6

 جامعة النجاح ،كاديمي للهجرة القسريةلأالبرنامج ا عنهذه الدراسة  صدرت، "والحلول المؤقتة

وأن ، دائمةحلول  إلى أن مشاكل اللاجئين تحتاجأكد الباحث في دراسته و، م1995الوطنية عام 

 .للاجئين في المجتمع قتصاديلاندماج الاالاجئين هو الحل الحقيقي لمشكلة ال

إمـا إعـادة    :للحلول الدائمة لأوضاع اللاجئـين أن هناك ثلاثة أشكال  )أدلمان(رى وي   

ستيعاب لاستعداد لاعادة توطينهم في بلدان ثالثة لها الطاقة واإأو ، لأصليموطنهم ا إلى اللاجئين

ضاء علـى  في بحثه الق ندماج كما يشيرلاوقد يعني ا، في نفس البلدأو توطينهم  هؤلاء اللاجئين

  .جتماعيادمج  ومن ثم يسمى هذا،المميزة للاجئين كجماعةالهوية 

مـن المسـاعدات    هناك ثلاثة أشكال، لدائمةالحلول ابأنه مقابل  لة أخرى يقوومن ناحي   

نها تستلزم إف غاثةلإأما ا .قتصاديلاندماج الااو ،التشغيلو ،غاثةلإا :هي للاجئينالمؤقتة المقدمة 

 فإنه المجهود الأكثر تكلفة، فيما يتعلق بالتشغيلو، سكان والخدماتلإالحصص الغذائية وابالتزود 

الوقـت  فـي  و ين في مشاريع تعود بالنفع على بلد اللجوءمل مفيد مادياً للاجئع من خلال تقديم
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الشـكل  أما  .بحيث يصبح داعماً لنفسه من خلال العمل ،من الكرامة للاجىء تحقق درجةنفسه 

فهو عادة مرتبط بمشاريع التطـوير لتمكـين   ، قتصاديلاندماج الاالقائم من الحلول المتمثل في ا

ندماج مـن  لاومن ثم ا، يث يدعمون أنفسهم بشكل كاملأشغال طويلة الأمد بح إيجاداللاجئين من 

الرغم من أن القصد منـه  ب، ليونوه بأن هذا الحل يتطلب رأس مال أو، مختلف النواحي الحياتية

  .وبالتالي نوع من الحياة الكريمة لأسر هؤلاء اللاجئين، على المدى البعيد توفير المال

نشاء صـندوق  لإستعدادات بالاأن تقوم ة وليبأنه يجب على وكالة الغوث الد ويدعم قوله

عـادة  إومن ضمنها مشـاريع   ،عادة الدمج من أجل تسهيل مشاريع متنوعة كثيرة قدر الأمكانإ

، ستيعابية للدولةلازيادة الطاقة اتحقق التي  ،قتصادي العاملاومشاريع التطوير ا، الدمج المباشرة

عتباره المدخل اب قتصاديلااتحقيق الدمج  ويؤكد على أهمية ،قتصاديلاندماج الااعملية وتسهل 

  .تماعي والثقافيلاجمنها الأشكال مختلفة من الدمج  الأساسي

والظروف  التى مرت بها الإشكالياتو ،السابقة تناولت قضية اللاجئينالدراسات معظم و

قتصـادية  لاوضـاع ا لأمقترحة من أجل التخفيف من حـدة ا والحلول ال، الملحقة بعملية التهجير

سـات السـابقة مـن حيـث     وكانت مراجعتي للدرا، المخيم وجتماعية التي يعاني منها ساكنلااو

هـا  يلإوالظـروف التـي آلـت     ،جتماعيـة لاقتصادية والاأوضاعهم او اللاجئينالمعلومات عن 

على  التركيز حاول في دراستيأوس، كانت بمثابة دراسات تشخيصية بحتة، المخيمات الفلسطينية

كدراسة تشخيصية علاجيـة  ،  مخيم بلاطة في البيئة الحضرية المجاورةان موضوع الدمج لسك

  .الاجتماعي والثقافيو الاقتصادي دمجللتحقيق االمناسبة  ياتالآلمن خلال اقتراح  بحتة

  محتويات الدراسة 11:1

الفصـل الأول تنـاول موضـوع الدراسـة      :خمسة فصولإلى  هذه الدراسة م تقسيمتّ  

  .حدودها والدراسات السابقةومشكلتها وأهدافها و

م، ونشأة المخيمـات فـي   1948الفصل الثاني لمحة تاريخية عن اللجوء عام  خصصو   

  .ن في المخيماتيرأوضاع المهجّوالضفة الغربية، ومراحل التأسيس، 
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تاريخيـة  ، لمحة )مجتمع الدراسة(أما الفصل الثالث فقد تناول الحديث عن مخيم بلاطة 

ضاع الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسكنية، ومن ثم الحديث عن واقع تأسيسه، الأو ومراحل

  .الفئات المهمشة في مخيم بلاطة

وتضمن الفصل الرابع مخيم بلاطة والبيئة المجاورة، من خلال الحـديث عـن النسـيج      

سكان مخيم ومن ثم الحديث عن العلاقات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بين الالاجتماعي في 

على عملية الدمج، في محاولـة   هاياتيجابّإو مخيم بلاطة والبيئة المجاورة، وسلبيات هذه العلاقة

  .منا للتعرف على الظروف والمعطيات التي يمكن من خلالها تحقيق الدمج مع البيئة المجاورة

عمرانيـة   الفصل الخامس آليات تحقيق عمليـة الـدمج مـن نـواحٍ     ت فيواستعرض   

واجتماعية وثقافية وخدماتية، ومن ثم عرض تجارب دمج مشابهة في كل من الأردن واقتصادية 

  .وسوريا، من أجل الاستفادة من تجاربهم

النتائج التي خلصت إليها الدراسة عرض مجموعة من تم في الفصل السادس  ،وأخيراً  

ين سكان التوصيات التي تساهم في تحقيق الدمج، وتحقيق نوع من التكاملية بومجموعة من 

في تحسين أوضاع مخيم بلاطة من أجل تقبل الدمج التي تسهم مخيم بلاطة والبيئة المجاورة، 

  .الطوعي مع البيئة المجاورة
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 التهجير وإقامة المخيمات

  التهجير 1:2

رض فلسـطين عـام   نشأت مأساة اللاجئين مع إرهاصات نشوء الدولة الصهيونية على أ

تشـير التقـديرات   حيث ،ى التجليات المؤلمة لنكبة فلسـطين حدإومأساة اللاجئين هي ، م1948

الهجـرة  ألف فلسطيني قد أُرغموا علـى   ))1(940.000(العربية المقدمة للأمم المتحدة أن حوالي

وخصوصـا الأردن  ،العربيـة المجاورة وفـي الأقطار  ،رد في فلسطين نفسهاوالتش،ن ديارهمع

 ما يقـارب يقطنون كانوا  وهؤلاء .قطار أخرى من العالمأوفي ، ولبنان والعراق ومصروسوريا 

  . )2(ستتب لهم الأمراون معالمها بعد أن الإسرائيليقرية أزال  )531(

لفلسـطين حسـب خطـة     اًسرائيل بدأت غزوإأن  ،"أبو ستة"تضح من خلال دراسة او   

عندما كانت فلسـطين تحـت   ، م1948بداية في قت طبالتي ، )3("دالت"الخطة بعرفت موضوعة 

 )الأونروا(ووفقاً لما أوردته ،م14/5/1948في لانتداب البريطاني الحماية البريطانية حتى نهاية ا

  .)4(جئينللامخيماً ) 59(ن يقطنون في ين المسجلين اللاجئإف

                                                 
  .13م،  ص1984دن، ، لن"مركز العودة الفلسطيني  ،"سجل النكبة" ،بو ستة، سلمانأ )1(

 ، مداخلة حول موضوع اللاجئين قدمت في ندوة خاصة،مشكلة اللاجئين أساس القضية الفلسطينية ،أبو ستة، سلمان) 2(

  .م28/8/2000ستعلامات بتاريخ لاعقدت في مقر الهيئة العامة ل

، ومن ثم الإنتقال مباشـرة  مع الفلسطينينخطة استراتجية وضعتها الهاجاناه، كانت تقضي بحسم الصراع  :خطة دالت)3(

لي للخطة دالت هو فكان المعنى الحقيقي والعم. م1984أيار 15لإدارة حرب تقليدية بعد تدخل الجيوش العربية المتوقع في 

ضرورة احـتلال قـرى   : " بعض نصوص الخطه ومنها" بني موريس"ويذكر .تفريغ القرى العربية من سكانها وتدميرها

كيفية  ، وعن القرى العربية التي تم نعتها بالمعادية توضح الخطة "حتفاظ بها ومسحها عن وجه الارض لاومدن عربية وا

ا نهائياً، بواسطة إشعال النار فيها، ونسفها، وزرعها بالألغام، وبخاصه المدن والقرى يجب هدمها وتدميره: " التعامل معها

تنطوي على طرد السكان العرب، وترحيلهم، ووفـرت  " الخطة " كانت ". التي يكون بإستطاعتنا الإحتفاظ بها بشكل دائم 

سترشاد بنصوصها عند كل عملية لاعليها واتماد لاعستطاعتهم ااالخطة غطاءً رسمياً مقنعاً لقادة وحدات الهاغاناه، وكان ب

 –الترانسـفير  إلـى   طلاقاً مما تقدم، كيِف اليهود خططهم لبناء دولتهم بالقتل والإرهاب والذعر وصـولاً انيقومون بها و

السيف  ت بالبي إن لم يبن :" فكانت المذبحه بمثابة الشريك الكامل الثابت لهم في جميع الحروب، دليلهم في ذلك  -التهجير 

، وثيقـة اسـرائيلية، دار الجليـل،    طرد الفلسـطينيون وولادة مشـكلة اللاجئـين   بني موريس، . "فباطلاً يتعب البناءون 

  .87م،ص1992

  .م 2005حسب إحصائية وكالة الغوث الدولية  أعداد اللاجئين في مخيماتهمحول ، )4(رقم  ملحقراجع ) 4(
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  أسباب التهجير 2:2

،  الفلسطيني خلال نكبته كاملـةً  التي تعرض لها الشعبوالتهجير لقد كانت عملية التحطيم

للمقومـات اللازمـة لقيـام    م بل كانت عملية تحطـي ، فحسبتهجير واقتلاع فهي لم تكن عملية 

 وعـاش . فالشعب الفلسطيني فقد خـلال النكبـة أرضـه وممتلكاتـه     .مجتمعٍ معين استمرارو

الذي يشـكل   ،محرومين من الأساس المادي، خاصة سكان المخيماتبو، نوالمهجر الفلسطينيون

  .)1(إنسانية الإنسان

ن هـاجروا  يالتي تـرى بـأن الفلسـطيني    ،ةالإسرائيليبأن المقولة  )بني موريس(يرى و

) %70( أن )بني موريس(ويؤكد ، بطلب من الدول العربية مقولة غير واقعية رادتهم أوإبمحض 

 إلـى  قتيـد ابعضـهم   بل إن ،الإسرائيليرهاب لإنما هاجروا فراراً من القمع واإمن الفلسطينين 

  .)2(حنات تحت تهديد السلاحاالحافلات والش

   :في الآتي التهجير إلى نيالأسباب التي دفعت الفلسطينيونستطيع أن نلخص  

والمقصود منها تقويض ثقة السكان بأنفسـهم  : تبعتها الحركة الصهيونيةاالحرب النفسية التي  .1

   .)3(وقياداتهم وتحطيم معنوياتهم بشكل عام 

رهابي تمثـل  إوما صاحب ذلك من تمييز عنصري وقمع ، رسات العصابات الصهيونيةمما .2

، ومن أشهر هـذه المـذابح  ، في ارتكاب العديد من المجازر والمذابح بحق المواطنين العزل

 .وغيرها من القرى الفلسطينية والدوايمة، اللد، مذبحة دير ياسين

والتي لم تكـن لـديها   ، المنقسمة على ذاتهاالوضع الذي كانت تعاني منه الزعامة الفلسطينية  .3

 .القدرة على التعامل مع الموضوع بصورة أفضل

                                                 
، القاهرة، معهد البحوث "الفلسطينيون في الوطن العربي" :)إشراف(سيد ياسين علي الدين هلال، ،أحمد صدقي،الدجاني)1(

  .143، ص م1978والدراسات العربية، 

  .27ص ، وثيقة إسرائيلية، طرد الفلسطينين وولاة مشكلة اللاجئينبني موريس، ) 2(

  .23م، ص2000، 2ط، بديل، حملة الدفاع عن حقوق اللاجئينحق العودة، ) 3(
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 متوفرة بحوزة نوالتي لم تك، طبيعة الأسلحة والأدوات الحربية المتوفره لدى قوات الاحتلال .4

 .أنفسهم وأرضهم وممتلكاتهم ن للدفاع عنيالفلسطيني

ن يقـدمون علـى   يجعل العديد من الفلسـطيني  ،وعدم تقديم الدعم والمساندة خفاق العربيلإا .5

  .رغماً عنهم ةرالهج

بل بذلوا كل ما لديهم  ،أن الفلسطينيين لم يفرطوا ببلادهم كما يدعي البعض هكذا نرىو

وأحسـنوا  ،ولكـن اليهـود خططـوا فأحسـنوا التخطيط     ،من جهد للمحافظـة علـى بلادهـم   

  .)1(واستطاعوا اقتلاع الفلسطينيين وتهجيرهم ،التنفيذ

فإن الأهداف الصهيونية المرسومة قد تحققت وبفاعليـة كبيـرة    ،التهجير القسريوبهذا 

من قبل  الأرضأهمها فقدان  ،التي كانت بمثابة النكبة متمثلة بعدة مستويات، قامة دولة اسرائيلإب

الاقتصـادية والاجتماعيـة    لجوانـب مختلـف ا في وتحطيم المجتمع الفلسطيني ، غالبية السكان

  .وما تبعها من عملية ضخمة لشتات فلسطيني لم يسبق له مثيل، غرافيةوالديم

  أعداد اللاجئين 3:2

م 1948ن الذين طـردوا عـام   يعدد الفلسطيني الأمم المتحدة فيه تفي الوقت الذي قدر

 إلـى  نتقالهم وتشتتهم في العديد من الدول العربية والأجنبيةاو، ألف لاجىء) 750.000(بحوالي 

وفي الحقيقة لـم يكـن هنـاك    ، )2(ن المهجرينيات الأخرى التي قدرت عدد اللاجئجانب التقدير

هناك نقص وخلل واضح في المرجع المختص بتعـداد  ف ،المهجرينء دقيق لعدد اللاجئين حصاإ

لعدم وجـود إحصـائيات دوريـة     ضافةبالإ، فالمراجع والمصادر مختلفة ومتنوعة، الفلسطينيين

توردها جهات معينة مثـل وكالـة   ، "تقريبية وتقديرية"لعدد اللاجئين فالأرقام التي ترد . منتظمة

 أو كتب مختصة وتقارير رسمية صادرة عن دول، أو مركز الإحصاء الفلسطيني، الغوث الدولية

  .دارسين أو باحثينل

                                                 
  .27ص، ليةيسرائإ، وثيقة ن وولادة مشكلة اللاجئينيطرد الفلسطينيريس، بني مو) 1(

  .حول أعداد اللاجئين كما قدرتها المصادر الرسمية، وحسب الباحثين والدارسين، )5(رقم ملحق راجع ) 2(



 24

ملايين لاجىء فلسطيني يعيشون  مسةخوتشير التقديرات اليوم أن عدد اللاجئين تجاوز  

  .)1(لأراضي الفلسطينيةفي الشتات وفي ا

  توزيع اللاجئين 4:2

 إلـى  م 1948الرئيسة في العـام  الفلسطينيون خلال موجات التهجير عمد اللاجئونلقد 

فلجأ الكثيـر  . أملا منهم في العودة القريبة إليها، قراهم ومدنهم الأصلية إلى البقاء أقرب ما يمكن

منهم %  65حوالي و، ق فلسطين الوسطىقضاء غزة ومناط إلىمن فلسطينيي المنطقة الجنوبية 

التي أصبحت تسـمى الضـفة   (ة الإسرائيليغير الخاضعة للقوات الفلسطينية وجدوا في المنطقة 

لهذا فقد ، )من مساحة فلسطين التاريخية%  22الغربية وقطاع غزة واللتان تشكلان معا حوالي 

بينما توجه  .نسمة )740.000( إلى )460.000( قفز عدد السكان في مناطق الضفة الغربية من

  .)2(ردنلأوا كل من لبنان وسوريا إلى سكان المناطق الشمالية

الخاضع للسيطرة المصـرية  " قطاع غزة"على فقد كان تأثير اللجوء  ،وفي الوقت نفسه   

      إلـى  )70.000(لم ترتفع من " القطاع"إذ أن أعداد السكان في ، م أكثر درامية وحدة1948منذ 

كانت قد قطعت أوصال السكان والطـرق التجاريـة    ن خطوط الهدنةإبل ، فحسب )270.000(

وهـي مصـر    ،الدول العربيـة المجـاورة   إلى %) 35نحو (ولجأ بقية اللاجئين . والعادية فيها

عدد غير معروف من السكان الفلسطينيين الـذين كـانوا    إلى ضافةبالإ. والأردن وسوريا ولبنان

الذين لم يتمكنـوا مـن   ،)كالعمال والطلبة والتجار والمتنزهين(م 1948خارج فلسطين في العام 

  . )3(م1948قراهم ومدنهم في العام  إلى العودة

                                                 
، م1948ن التي احتلها الغزو الصـهيوني وطـرد أهلهـا عـام     يمواطن الفلسطيني –نكبة فلسطين سلمان، أبوستة، ) 1(

  .71، ص498 عمجلة العربي، م،  2000

  .12ص، م1948سجل النكبة أبو سته، سلمان، ) 2(

  .12، صالمصدر السابق)3(
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  اللاجئون في المخيمات 5:2

حسب وكالة الغـوث  ، ات الفلسطينيةمصل المجموع الكلي للاجئين المسجلين في المخيي

  .)1(نسمة )4.349.946( إلى م2006الدولية حتى آذار 

ويوجـد اليـوم    )م1950 -1948(وقد تأسست غالبية المخيمات الفلسطينية بين أعوام     

     المناطق الفلسـطينية المحتلـة  في تمتد ، )2(به من قبل وكالة الغوث الدولية اًمعترف اًمخيم) 59(

 وقد قامت وكالة الغوث باستئجار قطع من الأراضي التي تبعت عـادة ، والأردن وسوريا ولبنان

  .قامة المخيمات عليهاإحكومات الدول المضيفة من أجل  إلى

قامت الأمـم  ، عترافاً بمسؤوليتها المباشرة عن تهجير هذا الكم الهائل من الفلسطينييناو

لجنـة  "هـى   لتوفير الحماية والمساعدة لهؤلاء اللاجئـين ، ستحداث هيئة دولية خاصةاالمتحدة ب

وبعد عام . )3(194بناءً على القرار، م1948ول عام في كانون الأ، "التوفيق الدولية حول فلسطين

وتم تسجيل اللاجئين في المناطق الخمـس  ،"وث وتشغيل اللاجئين الفلسطينيينوكالة غ"تم تأسيس 

  .ولبنان، وسوريا، والأردن، وقطاع غزة، الضفة الغربية: وهي،التي تعمل فيها هذه الوكالة

غاثـة  إبعد عملية  الأرضهامها على م، )UNRWA(وقد تسلمت وكالة الغوث الدولية 

، )ICRS(حمـر لأاللجنة الدولية للصليب ا، وعلى رأس هذه المنظمات، قامت بها منظمات سابقة

، )الكويكرز(مريكيين للخدمات لأصدقاء الأولجنة ا، )LACS(حمر لأورابطة جمعيات الصليب ا

)AFSC( ،ة التي سـاعدت فـي جلـب    نسانيلإالمنظمات الدينية والخيرية وا إلى ضافةهذا بالإ

                                                 
  .م2006، القدس،  قسم الإعلاموكالة الغوث الدولية، ) 1(

  .المخيمات الفلسطينية في الشتات، )6( رقمملحق راجع ) 2(

ير وضـع  على إنشاء لجنة توفيق تابعة للامم المتحدة وتقرم 11/12/1948بتاريخ  194، ينص قرار رقم 194القرار  )3(

تحقيـق  إلى  ديارهم في سبيل تعديل الاوضاع بحيث تؤديإلى  وتقرير حق اللاجئين في العودةالقدس في نظام دولي دائم 

تقرير وضع القدس فـي  إنشاء لجنة توفيق تابعة للأمم المتحدة و: " وفيما يلي نص القرار. السلام في فلسطين في المستقبل

تحقيق السلام فـي  إلى  بحيث تؤدي،وضاعلأديارهم في سبيل تعديل اإلى نظام دولي دائم وتقرير حق اللاجئين في العودة 

، مؤسسة الدراسـات الفلسـطينية،   وضع اللاجئين الفلسطينيون في القانون الدوليلكس،  تاكنبرغ، .فلسطين في المستقبل

  .454م، ص2003الطبعة الأولى، بيروت،
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التي أسهمت بالعون المادي والمعنوي لرفع حالات الجوع والمرض ،غاثة للاجئين الفلسطينيينلإا

  .)1(بين اللاجئين الفلسطينيين

سكن فيها أعـداد كبيـرة مـن    المخيمات التي وقد تسلمت الوكالة من الهيئات الخيرية 

كما هو الحـال فـي   ،تنظيم هذه المخيماتوعملت الوكالة على  ،شرافإاللاجئين بدون تنظيم و

ووظفـت عمـال   ،وعلى رأسهم مدير ومساعد مدير لكل مخيم، فعينت مشرفين لها ،مخيم بلاطة

، وأقامت خزانات ميـاه حديديـة كبيـرة   ، وليةلأنسانية والضرورية الإوأمنت الخدمات ا، نظافة

بكات ميـاه داخليـة تابعـة    ولم يكن في المخيمات ش(، ها بالمياه بواسطة الصهاريجلؤوكانت تم

مـراحيض  (، ثم أقامت دورات مياه في الشوارع العامة، )للبلديات المجاورة كما هو الحال اليوم

حيث كان الطلاب يجلسـون  ، كبيرة للمدارس اًكما أقامت خيام، )2( )عامة للرجال وأخرى للنساء

مخيم في هـذه الفتـرة   وشوارع ال، للعيادة والمسجد ومكتب لمدير المخيم خيمةو، الأرضعلى 

ويزداد الوضع سوءاً في أيام الشـتاء   ، وكذلك الطرق والممرات ما بين الخيام ،كانت غير معبدة

  .نحيث الوحل والطي

تعـيش فيهـا مختلـف العـائلات      ،خياماً في البداية كانت البيوت ،وبعد نشأة المخيمات

في نهاية  بعد ذلك استُعيض عنها )3( )زعموط(حيث كان يطلق على الخيام الكبيرة اسم ، المهجرة

كمخـيم  وقد أُقيمت المخيمات  ،)الزينكو(سمنت وألواح لإبوحدات سكنية مبنية من ا م1956عام 

  .في ضواحي المدن وكأنها جزء منهابلاطة نموذجاً 

ولا يفصل ،بجانب بعضها البعض، تضم وحدات سكنية متراصة أحياء إلى وقسِّم المخيم

توحـل  ، ويفصل الأحياء عن بعضها البعض شوارع ترابية، أو أقل ترالساكن عن جاره سوى م

ولا يتعدى عدد الغـرف فـي الوحـدات    . في الصيف تصبح مجاري للمياه الآسنةو ،في الشتاء

                                                 
 رسالة ماجستيررسالة (، دراسة تاريخية، وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين عبد ربه، صلاح،) 1(

  .28م، ص2004،  جامعة بيرزيت، )غير منشورة

  .48ص ،المصدر السابق)2(

  .م22/2/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،  :عائشة قنديل) 3(
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مشـاكل   زدحـام لااويسبب هذا  أشخاص)7 ـ 5(تضم الغرفة ما بين، السكنية غرفتين أو ثلاثاً

  .)1(فتقاد التنشئةاو، الأخلاقفساد  إلى ويؤدي، جتماعيةاصحية و

فقد افتقروا لوسائل ،ظروفاً بالغة القسوة، م1948واجهوا عام  أن اللاجئين،وجدير بالذكر

بينمـا وجـد مئـات    ، واضطر بعضهم للمكوث في المساجد والأماكن العامة، الرزق والمعيشة

ور في الجبال وسكنوا المغا،تحت الأشجار فضربوا الخيام،الآلاف منهم أنفسهم بلا طعام أو مأوى

  .)2(في أحسن الأحوال

عاني اللاجئون من ضنك العيش وقلـة   ،ستمرت هذه الحالة من البؤس سنوات كثيرةاو

من أجل تأمين لقمة العيش ،شتغل العديد من اللاجئين لدى السكان المحلييناحيث ، موارد الرزق

ل اللاجئين لدى مكاتب حتجاجات من قبلاوقدمت العديد من ا، في مجالات البناء وغيرها لأسرته

  .)3(الوكالة بسبب سوء الحال وقلة المصادر

جملة  إلى وتعود ظاهرة بقاء عدد كبير من اللاجئين في المخيمات لأكثر من خمسة عقود

  :)4(منها ،من الأسباب

  . في المخيم ةالاجتماعي بنىال دعمفي العائلة دور  •

  . لة خارج حدود المخيمأماكن بدي إيجادن مفقدان المصادر والموارد التي تؤ •

القيود القانونية والاجتماعية والسياسية المفروضة على اللاجئين في كثيـر مـن منـاطق     •

  . الشتات

  . الديار إلى المخيم هو رمز الطبيعة المؤقتة للمنفى ورمز حق العودة •

                                                 
  .6م، ص2003، 25ع، مجلة رؤية، المخيمات الفلسطينية والتاريخمحمود، ، نورأ) 1(

  .6،صالمصدر السابق)2(

  .م1949-1948-17/4/101، مدينة نابلس، ملف اللجنة الفرعية لشؤون النازحين) 3(

  .41م، ص 2003-2002، بديل عام اللاجئون والمهجرون الفلسطينيون )4(



 28

وهـو يمثـل    اًونضـالي  اًجتماعياو اًوثقافي اًمعنى مكاني اكتسب المخيم مع مرور الوقتو

   .)1(ن الموجودين في المخيماتيجتماعية لعدد كبير من الفلسطينيلاطار العام للعلاقات الإا

  المخيمات في الضفة الغربية 6:2  

بما يزيـد  م 1948بان النكبة عام إلقد شهدت الضفة الغربية لجوءاً كبيرا من المهجرين 

الرملـة ويافـا والقـرى    د والغالبية العظمى قدموا من الل، )2( فلسطيني ىءلاج) 360.000(عن 

  .يوائهملإوبالتالي وجدت المخيمات ، بهذه المدنالمحيطة 

بين مخيمـات رسـمية وغيـر     )3(مخيماً ) 25(ويبلغ عدد المخيمات في الضفة الغربية 

 )6448(على مـا مسـاحته   اًرسمي اًمخيم) 19(في في الضفة الغربية  لاجئونلويعيش ا، رسمية

من سكانها  )%52(ويتركزجنوب ووسط وشمال الضفة الغربية  موزعة هذه المخيمات في اًدونم

ويقع معظمها بـالقرب  ، نابلس وجنين وطولكرم تفي مخيمات شمال الضفة الغربية في محافظا

ويعتبر مخـيم   .)4(باستثناء مخيمي الفارعة ودير عمار ،من مراكز المدن الرئيسة أو في حدودها

يعيش اللاجئون فـي  فأما في قطاع غزة  ،فة الغربيةأكبر مخيمات الض )مجتمع الدراسة(بلاطة 

   .)5(مخيمات) 8(

ت هـذه التجمعـات أو   ئوأنش، لم يهتم بها أحدعتبرت تجمعات صغيرة ا ه المخيماتوهذ

عـام  أنشـىء  تثناء مخيم سلواد الـذي  اسب، )م1949م و1948(بعد النكبة في عامي المخيمات 

  .م1970

                                                 
ف، بيـروت،  .ت.، مركز الأبحـاث، م جتماعية ميدانية تحليليةالسطينية والثورة، دراسة المرأة الفالخليلي، غازي، ) 1(

  .83، صم1977

م، 1983، 2طمؤسسـة الأبحـاث العربيـة،     الثورة،إلى  قتلاعلاالفلاحون الفلسطينيون من ا الصايغ، روز ماري، ) 2(

  .123ص

  .لغوثالمخيمات في الضفة الغربيةحسب وكالة ا، )8( رقمملحق  راجع) 3(

  .المخيمات في الضفة الغربية حسب الإحصاء المركزي الفلسطيني، )9( رقمملحق راجع  )4(

  .المخيمات في قطاع غزة ،)10( رقمراجع ملحق )5(
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يحوي جموع اللاجئين المهجرين عام  ،عي جديدكشكل مجتم ظهر المخيم الفلسطينيوقد 

فالمخيم عبـارة   ،يختلف بكل معاييره عن القرية والمدينة، كنتيجة لعملية التشتت الكبيرة م1948

 ولا فـي ، في موضعه ميزة جغرافية ةيألايتميز ب، المجاورةعلى البيئة مع فرض وجوده عن تج

 أو ،جتماعيـة لالمخيم هو الوحـدة الجغرافيـة وا  فا وبهذا المعنى، تصنيفاته العمرانية والسكانية

أي بعد وجـود اللاجئـين   ، م1948الذي تشكل بعد العام جتماعي الفلسطيني المحدث لاالوسط ا

ويمكننا التعرف على هـذه  ، ومع مرور الوقت مرت المخيمات بمراحل تطورت خلالها، )1(فيه

  .المراحل

  لمخيمات الفلسطينيةتطور امراحل  7:2

  :أربع مراحل هي إلى حل تطور المخيماتتنقسم مرا

  .)م 1955 - 1948(نصب الخيام  :المرحلة الأولى) 1(

 .)م 1975 -1955(الوكالة بيوت : المرحلة الثانية) 2(

 .)م 1995 - 1975( ضافةوالإ الأفقي التوسع :المرحلة الثالثة) 3(

 .)م 2006 -1995(التوسع العمودي : المرحلة الرابعة) 4(

  الخيام مرحلة 1:7:2

اثـة  غلإحيث قامت جمعيـات ا  ،م1955عام  إلى م1948امتدت هذه المرحلة من عام 

من نـوع   هاوكانت أكثر ،بخيام متواضعة همئالعاملة في فلسطين بتزويد اللاجئين في أماكن لجو

عدد أفرادها يتراوح التي ،للعائلة الكبيرة )البروميد(وخيمة ، للعائلة الصغيرة )جرسال(مثل خيمة 

   .أفراد )9-6(ن م

                                                 
  .17م، ص1978، بيروت، الواقع الفلسطيني والحركة النقابية، مركز الأبحاث الفلسطينيةشحادة، يوسف، ) 1(
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  )1(بيوت الوكالة مرحلة  2:7:2

حيث شرعت وكالة الغوث بتنفيذ برامج بناء ، م 1952عام  إلى تعود جذور هذه المرحلة

لما تتميز به ،المأوى للاجئين من خلال بناء الأكواخ التي عرفت بعد ذلك ببيوت وغرف الوكالة

مما ، ئلات وقربها من بعضها البعضتكدس العا إلى هذا الأمر أدى، من ضيق الغرف وصغرها

حـدة المشـاكل بـين     ازدياد إلىو، جتماعية والنفسية للأفرادلاالحياة اجوانب أثر على مختلف 

  .الأفراد في داخل العائلة وخارجها

  ضافةوالإ الأفقي التوسعمرحلة  3:7:2

بـر  واتسمت بتوسيع الوحدة السكنية ع ،اتيوقد بدأت هذه المرحلة في منتصف السبعين

وكانت هذه التوسعة نتيجة طبيعية للزيادة والنمو ، غرف أو مرافق صحية للوحدة السكنية إضافة

، وزيـادة خصوصـية المسـاكن   ، وببناء الأسوار لتحديد خطوط الملكيـة ، الحاصل في الأسرة

  .والتوسع على حساب الطرق والفراغات والطرقات الفاصلة بين البيوت

  التوسع العمودي حلةمر 4:7:2

أعداد السكن أصبح من الصـعب علـى    ازديادومع ،عد نفاذ المساحة المخصصة للبناءب

ولـم  ، توسع العمودي فوق أسطح المنازلوكان التوجه نحو ال، الأزواج الشابة أن تجد لها مكاناً

  .)2( كثر من طابقينتسمح في هذه المرحلة الوكالة بالبناء لأ

  أوضاع اللاجئين في المخيمات 8:2

حيث وجـدوا  ،وغيرها من التجمعات السكنيةالمخيمات العديد من في ون فلسطينيتشتت ال   

جتماعيـة  اقتصـادية و اسياسية و هم تحديات وصعوباتوقد واجهت، أنفسهم في تجمعات مبعثرة

ويمكن التعرف ، نعكاساتها وآثارها السلبية على حياة الفلسطينيين الخاصة والعامةاتركت  متباينة

   :من خلال الآتي على أوضاع اللاجئين
                                                 

رسـالة  ( ،المؤثرة على الملامح التخطيطية والعمرانية في مخيمـات محافظـة طـولكرم   لعوامل ، امعتصم ،بو تمامأ )1(

  .133م، ص2003، )غير منشورة ماجستير

  .133ص، العوامل المؤثرة على الملامح التخطيطية والعمرانية في مخيمات محافظة طولكرم، معتصم ،بو تمامأ )2(
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  الاقتصادية الأوضاع 1:8:2

 ـو، كنتيجة أولى الأرضفقدان  إلى أدت النكبة في بداياتها  إلـى  نومن ثم تحول الفلاح

ولم يكتسبوا أية ،ندمجوا في البيئة المجاورةيولم ، خسروا مهاراتهم كمزارعين أو فلاحينلاجئين 

فقـد  و، طبقة عاملة إلى تحولهم إلى أدى مما، لممتلكاتهممهارات مهنية غير زراعية بعد فقدانهم 

، نتاج التي كان يتم الاعتماد عليها في سبيل توفير العيش الكـريم لإالعديد من المهجرين وسيلة ا

والمـدير   فمنهم المعلـم  ،سكان المدنبدءاً من حتياجات الأساسية لجميع أفراد الأسرة لاوتلبية ا

التـي يملكهـا أو    الأرضالذي يقـوم بزراعـة    كذلك سكان القرى فمنهم المزارعو، والموظف

بسكان الصحراء من البدو الذين يعتمـدون   نتهاءًا،يبيع المحاصيل الزراعيةمنهم من و،يستأجرها

  . )1(خرلآوعملية الترحال من مكان  ،على الرعي في البراري

ل يملكون قوت يومهم إلا القلي لا ،عاطلين عن العملأصبح جميعهم  ،وضحاها ةبين ليلو

 :التي تعيش في مخيم بلاطـة وتقول الحاجة زهدية ، أحضر معه من المال الذي يملكهمن مهم من

وحتى لانموت من  ،حتى نستطيع تدبير أمورنا، لقد أحضرت والدتي معها كل المال الذي نملكه"

والخـوف مـن   كل شيء يملكونه على أمل الرجوع  همءحيث خرج الناس تاركين ورا، الجوع

  .)2("نوتعرض لها أهالي فلسطين المهجر عمليات القتل التيبسبب  ،الموت

يملك شـهادة ويعـرف القـراءه    فعمل من ، عليهون وضعوا في موقف لا يحسد ،وهكذا

فـي   ةوقطاع غـز  ةالغربي ةومنهم من حاول العمل في مناطق الضف، في وكالة الغوث والكتابه

العديـد   اضطروقتصادي صعب ايعيش في وضع ، والعديد منهم بقي دون عمل ةمجال الزراع

خلق بطالة عالية بـين  مما ، الفقروالبقاء طويلا في مستوى معين من منهم للعيش بغرفة واحدة 

   .)3(تقدمه الوكالة من خدمات على مااً معتمد، صفوف المهجرين

                                                 
م، 1998،مركز شـمل، رام االله،  للاجئين في مخيمات الضفة الغربيةلأوضاع الاجتماعية والديمغرافية احمام، أنور، ) 1(

  .23ص 

  .م2006/ 31/1أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة، : زهدية المغربي) 2(

  .م 17/4/130/1948رقم ) نابلس( وقضائها ملف اللجنة العامة للعناية بشؤون النازحين) 3(
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الذي كانـت تعتمـد عليـه    ، قتصادي والماديلاتدميرالأساس ا إلى كل ذلك وغيره أدى

والمكانـة   مما أفقدهم التقـدير ، لاجئين إلى نتاج والتحوللإبفقدانها وسائل ا، تهاالعائلة قبل هجر

بي علـى  التأثير السـل وبالتالي ، نتاجلإرتبطت بشكل مباشر بالملكية ووسائل ااالتي ، جتماعيةلاا

  .في ظل فقدان كل شيء بنية العلاقات الاجتماعية

 )20( ا والنازحين إليها من يافـا وقضـائها  عدد اللاجئين في مدينة نابلس وقضائهوقد قدر      

من  لاجىء) 1000( و، من بيسان جىءلا )2000(و، آلاف لاجىء )6(ومن حيفا  ،ألف لاجىء

بمـا تحملـه مـن    ، وهذا مؤشر على تنوع البيئة التي حضر منها كل لاجىء، )1(جهات متفرقة

  .عادات وتقاليد خاصة بها

فـي ظـل   مدى معاناة اللاجئين ، بشؤون النازحين ويفهم من ملفات اللجنة العامة للعناية

بتوزيع الملابس الوكالة  حيث قامت، عدم توفر لقمة العيش للمواطنين :هابين صعوبات كبيرة من

رتفـاع نسـبة   ا إلى أدىمما ، ودون المستوى ةليلإلا أن الكميات التي وزعت كانت ق، والأغذية

  .)2(وصاً في منطقة نابلسخص وحالة البؤس والشقاء، الفقراء من اللاجئين

 بلدية نـابلس  إلى من قبل اللاجئينمناشدة رسائل ال ،بالنازحينيظهر الأرشيف الخاص و

نتاج التي توفر لهم لإمن فقدانهم لوسيلة ا، وحالة اليأس التي شهدها اللاجئون ،حول وضعهم العام

  .)3(حتياجات الأساسيةلامصدر الرزق والحياة الكريمة بكافة ا

بنـائهم ومسـتوى   أمستقبل على و ،للاجيء الفلسطيني ةيوميال ةيؤثر على الحياكل ذلك 

دنى من الحيـاة  لأمحرومين من الحد ا،ةوحياتي ةفي ظل ظروف مأساوي ،المخيماتمعيشتهم في 

  .)4(نسانإالتي يرغب بها كل  ةالشخصي ةفي ظل فقدان الخصوصي ةالكريم

                                                 
  .17، صم 1991.1، طالعرب في فلسطينبشؤون النازحين  العامة للعناية اللجنةصبري، بهجت، ) 1(

  .م19/9/1949،  /17/4/46رقم  ،)نابلس وقضائها(ملف اللجنة العامة للعناية بشؤون النازحين  )2(

  .م1949-1948،  17/4/101رقم  ،)نابلس( ملف اللجنة العليا للعناية بشؤون النازحين )3(

  .4،  صم 1995  اللاجىءالفلسطيني،و...لاجىءلن اأين القانون الدولي م جرار، ناجح، ) 4(
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 ـكان المخيمات في الضفة الغربيـة  من س ىأن الغالبية العظموالناظر اليوم يرى    ا ومنه

ن في القطـاع  وأو موظف، مجال البناء والصناعة والخدمات ن فيوومهني عمالهم  ،مخيم بلاطة

ويسـتوعب قطـاع الخـدمات والمهـن     ، وتعمل أقلية ضئيلة منهم في الزراعة، الخاص والعام

قوة العاملـة للعمـل   من ال )%70(إلى في حين توجهت نسبة عالية تصل، منهم )%14(المحلية

حيـث  ،م حرم هذه الفئة من مصدر رزقها الرئيس2000إلا أن الإغلاق بعد عام ، داخل إسرائيل

غـلاق واعتمـادهم علـى سـوق العمـل      لإزادت معدلات الفقر المرتفعة في أوساطهم بسبب ا

أيلول  من القوة العاملة فقدت عملها بعد )%60(وفي مخيمات الضفة الغربية نجد أن، ةالإسرائيلي

  .م2000عام 

داخـل الأراضـي    إلـى  وبفعل سياسة الاقتحامات والحواجز ومنع دخول الفلسـطينيين 

في العـام   )%70(معدل يزيد عن إلى ووصلت البطالة، ة أصبحوا عاطلين عن العملالإسرائيلي

كبير بين أوسـاط اللاجئـين المسـجلين فـي      ازديادكما أن حالات العسر الشديد في  .م2006

  .)1(زدادت بدرجة كبيرة في ظل الأوضاع التي تعيشها المخيمات حالياً او ،تالمخيما

من وضع اقتصادي سيء وضائقة مادية خانقـة مـع   ، المخيمات الفلسطينيةكما تعاني 

أن مجتمع اللاجئين الفلسطينيين في أغلب الأحيان مجتمع يعيش خاصة  ،تراجع الوضع السياسي

مجتمع تعتمد قواه البشرية على سوق العمـل  فهو ، نتاجلإا صرلعنا  ستهلاكي فاقدعلى النمط الا

غلاقات التي تتعرض لها المناطق الفلسطينية والقوى العاملـة  لإفهو متذبذب حسب ا، ةالإسرائيلي

 .فيها

وأغلـب   ،ومنها مخيم بلاطة كما أن المقومات الاقتصادية للمخيمات الفلسطينية ضعيفة      

أشـارت دراسـة   ، مكان السكن إلى وحول معدلات الفقر نسبة، رأفرادها يعيشون تحت خط الفق

مـن سـكان المخيمـات     )%79(م أن 2006قامت بها مؤسسة الشرق الأدنى للاستشارات لعام 

  . )2(في كل من المدينة والقرية )%66(مقابل ، يعيشون تحت الفقر

                                                 
الداعمة  الدولإلى  تقرير مقدم جتماعية في مخيمات الضفة الغربية،لاقتصادية والاضاع اوالأالمغربي، عبد الرحمن،  ) 1(

  .6، صم2004، تقرير غير منشور، واللأنر

  .24ص، 13377ع  م،14/11/2006 القدس،صحيفة  )2(
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تفـاع  ار إلـى  الظروف الاقتصادية المتدهورة في المخيمات الفلسطينية تكذلك أد

 وغيـر النشـطين اقتصـادياً    2004عـام   )%67(إلـى  حيث وصل المعدل ،سبة البطالةن

فالوضع الاقتصادي السـيء   ،)%70(م لتصل إلى 2006رتفعت في العام او )1(%)67.4(

  .الفلسطيني قتصادلاوخلخلة افي ظل حصار مستمر  ،هو السمة الأساسية لسكان المخيم

  الاجتماعيةالأوضاع  2:8:2

 ،متماسكاً جتماعيااتجمع تراكمي لا يشكل جسما عن  ةعبار في بداياتها مخيماتكانت ال

وقد فرض هـذا المجتمـع   ، نسانية المعروفةلإمقومات المجتمعات او مجتمعا له مكونات ليسو

حتياجـات  ا مهيأ لتلبية ولم يكن المكان، ختيارلاحق احرية يكون لهم ن أفرضا على أفراده دون 

ذي يهيئ الفرصـة  المكان البولا هو ، سانيإنصلح لممارسة أي جهد ولا ت ،ةنسانيإجتماعية أو ا

  .ضيق الحدودألنشاط زراعي أوصناعي إلا في 

تصال الطبيعي بمراكز الحيـاة  لاالمكان في معظم الحالات يهيء حتى فرصة اولم يكن   

يـه أحـدا ولا   لإويكاد يخلق إحساسا لدى من يحتويه بأنه مهمل لا يجذب ، همن قرببالالتي تقع 

 كما أن المخيم .حد بالرغم من الجهود التي بذلت ليكون مكانا مقبولاًأيمكن أيضا أن ينجذب إليه 

لأنه لا تتـاح   اًونظر، ن الحياة فيه تذكرهم كل يوم بما فقدوهإبل  اًمتيازلم يكسب سكانه أهلية أوا

يدورون في حلقة أنفسهم  وننهم يجدإف ،هدف مستقبلي إلى لهم أية فرصة للنمو والتطوير والسير

  .مفرغة لا فكاك منها

والعـدم   حيث يتنازعهم الضياع "Frustration" الإحباطيدفعون بقوة نحو  وهكذا نجدهم

 ، نسانية للعمل لا يجد أدنى فرصة للعمل داخل المخـيم لإالذي يملك الطاقة ا ابفالش، نسحاقلاوا

كل ، تهيء له كل فرص العمل لا حوله منضعيفة الحياة فرص حيث ، بهوينظر إلى المحيطين 

التفكير في الحصول على موارد الحياة المعيشية حتى لا يفقد الحاضـر الـذي    إلىيدفع به هذا 

  .)2(يعيشه بكل ما يعنيه من تطوير وتلقائية وانطلاق

                                                 
برنـامج التنميـة، جامعـة     ؤتمر الفلسطيني حول الدستور ومتطلبات التنمية البشرية المستدامة،لمرباح، رمزي، ا) 1(

  .154م،  ص2003بيرزيت، 
Nadia, dabbagh, parsuicide in arab socity of the west bank. 2000,p.98. (2) 
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 إلـى  ممـا دفـع الـبعض   ، ذلك صعوبة التكيف مع بيئة المخيم وظروفها إلى أضفو         

 ،ولا قـوة لـه  نه لا حول ضطر للبقاء لأاومنهم من ، مخيم والسفر ومغادرة البلادالخروج من ال

ولم يتم تقديم يد العـون  ، التمييز من قبل أهل المدينة المجاورة والقرية إلى ونكما تعرض اللاجئ

  .)1(بسبب حالة الفقر السائدة عتبارهم هربوا وتخلوا عن بلادهماوالمساعدة لهم ب

 ،نهارت المنظومـة العائليـة  اف ،جتماعية السيئة بظلالها على السكانلااع األقت الأوضو       

وتبدلت الطبقات الاجتماعية وأصبحت كلها علـى نفـس   ، الأرضتشتت في كل بقعة من بقاع و

فراد سواء في العائلة الواحـدة أو بـين   لأزدادت المشاكل بين ااو، من البؤس والشقاءالمستوى 

لتزمت بها زمنا طويلا أمام حركة اللجوء اض المعايير والقيم التي وفقدت بع، خرىلأالعائلات ا

  .)2(الذي أصبحت تعاني منه

 ـ، الزواج المبكر: هر الاجتماعية في المخيمواقد برزت العديد من الظو عمالـة   يتتفش

وتفشـي  ، نفـلات الأمنـي  لاوا ،الفقرو ،ومنها مخيم بلاطة الأطفال بشكل مقلق داخل المخيمات

الضـغط النفسـي عنـد النسـاء     و، الشـباب لدى  الإحباطمظاهرو، والتسرب ،ةظواهر السرق

  .)3(هما يتعرضن له من عنف أسري بمختلف أشكال وخصوصاً

  الأوضاع الصحية 3:8:2

 إلـى  نيلاجئين الفلسـطيني مة من قبل وكالة الغوث الدولية لتخضع خدمات الصحة المقد

وتكاد لاتشمل سوى جزء بسيط  ،بسيطة جداًوهذه الخدمات في مجملها ، منظمة الصحة العالمية

، بالرغم من هذه الخدمة المقدمة والتي تتسم بالتقشف والبسـاطة ، من الحاجات الأساسية للاجئين

  .بعد عام اًفقد كانت على الدوام عرضة للتقلص عام

كما تقول في نشراتها تقـوم علـى تـوفير     إن سياسة الوكالة الصحيةف، وعلى أية حال

وهذه السياسـة  ،صحية الضرورية للاجئين المستحقين المسجلين في سجلاتها الرسميةالخدمات ال
                                                 

  .م 31/1/2006أجريت بتاريخ  مقابلةأبو مسلم، من سكان مخيم بلاطة، ماهر ) 1(

  .33، صلاجئين في مخيمات الضفة الغربيةلاجتماعية والديمغرافية لالأوضاع احمام، أنور، ) 2(

  .م2005، 220، ملف رقم ملفات جمعية الدفاع عن الأسرة) 3(
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والهـدف  ، وتصورات منظمة الصحة العالميـة ، مستقاة من سياسة الأمم المتحدة في هذا الشأن

بمـا  ، رتقاء بالأوضاع الصحية للاجئـين لاهو الوقاية وا الأساسي لبرنامج الصحة التابع للوكالة

  .)1(هم الضرورية في هذا الميدانيتناسب مع حاجات

من الناحية التنظيمية أربعـة  قدم من قبل وكالة الغوث الدولية ويشمل برنامج الصحة الم

، وصـحة الأسـرة  ، مكافحة الأمراض ومراقبتهـا و، خدمات الرعاية الطبية :هي،أقسام رئسية

  .وخدمات البيئة الصحية

لأوقـات  التابعة لوكالـة الغـوث    مخيماتتوفر الأدوية في عيادات الإن عدم ف ،وبالتالي   

طويلة ونقص أدوية محددة كأدوية الروماتيزم والسكري والضـغط وزيـادة عـدد المـراجعين     

غلاق العيادات أبوابهـا  إو، حالة لكل طبيب )200(أعدادهم والتي تفوق  ،للأطباء من المرضى

 إلـى  كل ذلك أدى، مختصينعدم وجود أطباء  إلى ضافةلإبا) اعند الثانية والنصف ظهرً(مبكرا 

كما )%42(نتشار الأمراض المزمنة التي بلغت نسبتهااو ،الصحية في المخيمات تدهور الأوضاع

من أطفال مخيمات الضـفة   )%22( إلى بلغت حالات سوء التغذية الحادة والمزمنة بين الأطفال

كمـا  ، )2(وامـل مـن الح  )%32( إلـى  جهاضلإرتفعت حالات ااوبالنسبة للنساء فقد ،  الغربية

 إلـى  أما نسبة وفيات حديثي الولادة فوصلت )%35(إلى نخفضت نسبة التطعيم ضد الأمراضا

  .المختلفةأصناف الأدوية  إلىالوكالة  دلياتيفتقار صاو، ))3(20%(

لوكالة الغوث  وتبدو صورة الوضع الصحي في المخيمات من خلال تقريرالمفوض العام   

حتياجات والطلب المتزايد أكثر من أي وقت لاالقائم بين ا الخللتفاقم أنه قد "م 2004الدولية عام 

والمـوارد المحـدودة المخصصـة     ،مضى على الخدمات الصحية التي تقدمها الوكالة من جهة

  .)4("دارة الخدماتإتحسين وتنظيم  إلى للبرنامج من جهة أخرى وهذا قوض الجهود الرامية

                                                 
  .12،  صم 1993الأونروا، فينا،  التقرير السنوي لدائرة الصحة،) 1(

  .110م، ص2002بيت لحم،  ديل،ب، )م2003-2002( اللاجئون والمهجرون الفلسطينيون، )2(

حصـاء الفلسـطيني،   لإ، الجهاز المركـزي ل راضي الفلسـطينية لأا خصائص السكان في مخيمات الريماوي، حسين،) 3(

  .19، صم2002

م، 2003-م2002، دنىلأاللاجئين الفلسطينيين في الشرق اغاثة وتشغيل لإمم المتحدة لأتقرير المفوض العام لوكالة ا )4(

  .48ص
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  الأوضاع التعليمية 4:8:2

وفـي   ،م1950في تقديم الخدمات التعليمية لسكان المخيمات في عام  )نرواالأو(شرعت

تفق ممثلو البلدان العربية المضيفة والأونروا واليونسكو علـى أن يتبـع برنـامج    ا م1953عام 

 .)1(بما في ذلك المناهج والكتب المدرسـية ، الوكالة التعليمي هيكل التعليم في الحكومات المضيفة

مكانية صقل الهويـة  إإذ منحهم ، جتماعية الهامة في حياة اللاجئينلاحد الركائز ايعتبر التعليم أو

قتصـادي فـي   لاوبالتالي حسـن وضـعهم ا   وطورهم ثقافيا وخلق فرص عمل لهم، جتماعيةلاا

  .جتماعي الصعب في المخيملامواجهة الوضع ا

  :حلثلاث مرا إلى ويمكن تقسيم مراحل تطور التعليم في وكالة الغوث الدولية

  . ات من القرن العشرينيمتدت خلال عقد الخمسينغاثة والإتدعى مرحلة ا :المرحلة الأولى) أ

حيـث تـم التوسـع الأفقـي      ،وهي مرحلة التطور وهي مرحلة التركيز :الثانية المرحلة) ب 

ات يتدت هذه المرحلة من أوائـل السـتين  امو، والعمودي والنوعي في التعليم الذي تقدمه الوكالة

  . م1967حرب حزيران عام حتى 

حيث واجه التعليم فـي بـدايات هـذه     م1967وهي مرحلة ما بعد حرب  :المرحلة الثالثة) ج 

حيث حصل بعد الحرب خلل كبيـر فـي توزيـع     ،المرحلة صعوبات كثيرة نتيجة لآثار الحرب

، دنأعداد الطلاب والمعلمين في مدارس الوكالة وخاصة في الضفة الغربية وقطاع غـزة والأر 

فـي العـام الدراسـي     )279( عدد مدارس وكالة الغوث الدولية في الأراضي الفلسطينية ويبلغ

 .)2(ألف طالب في مدارس الوكالة )251(وعدد الطلاب  ،2004/2005

حـالات   ازديادو، ويلاحظ الضعف الواضح في أداء المدارس في المخيمات الفلسطينية

تمـام  إعدم قدرة الأهالي على  إلى إضافة، بب الفقرالتسرب بسبب التوجه المبكر نحو العمل بس
                                                 

م،  2003-2002،  لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينين في الشرق الأدنىالمفوض العام تقرير ) 1(

  .36ص

مؤتمر الدولي حول اللاجئين، ال، ورقة مقدمة في دراسة مقارنة: التعليم في مخيمات اللجوء الفلسطينيفلاح، يوسف، ) 2(

  .2م، ص2006
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الذي تنتهي به الدراسة المجانية المقدمة من قبل وكالة ،  دراسة أبنائهم خاصة بعد الصف التاسع

أن نسبة التسرب ، 2005/2006في عام  ةت وكالة الغوث الدوليءاحصاإوتشير ، الغوث الدولية

وصـلت حـوالي   ) 17-15(الفئـة العمريـة    في مدارس وكالة الغوث في منطقة نابلس فـي 

  .)1(للإناث )%0.843(للذكور و%) 2.304(

  الأوضاع السكنية 5:8:2

المطرد  زديادلاوا اتفمع ثبات مساحة المخيم، لقد فاقت مشكلة المساكن كل التصورات

         إلـى  إذ وصـلت ،ذروتها في مخيمات الضفة الغربية في أعداد السكان وصلت الكثافة السكانية

 ـ   ، نسمة لكل كيلومتر مربع واحد )47.933(  ة ونجد اليوم في المخيمات أنه لـم تعـد هنـاك أي

  .مساحة غير مستغلة

ونلاحظ التوسع العمودي الذي فاق الحد المسموح به من وكالة الغوث الذي حدد بطابقين 

 ـ  إلى نجده اليوم يصل،فقط فات أربع طبقات ضمن مواصفات بناء رديئة وغير مطابقـة للمواص

كتظاظ السكاني لاضرورة حل مشكلة ا إلىوقد نبهت لجنة شؤون اللاجئين الفلسطينية ، الهندسية

بضـرورة توسـيع حـدود     53/8/3وطالبت اللجنة في مشروع القرار رقـم  ، داخل المخيمات

م ءالمخيمات من قبل وكالة الغوث والتنسيق مع الجهات المعنية بهـذا الخصـوص وبمـا يـتلا    

  .)2(مخيماتالعادة تأهيل المساكن داخل إعي المستمر في أعداد اللاجئين ووالتزايد الطبي

وقد أشار تقرير البنك الدولي لتقييم الأوضاع السكنية في أراضـي السـلطة الوطنيـة    

أن هناك علاقة قويـة بـين التزايـد المسـتمر     ، م2002عام  )المخيمات الفلسطينية(الفلسطينية 

صابة بأمراض الجهـاز التنفسـي   لإرتفاع معدلات ااوبين  _انيةرتفاع الكثافة السكاأي  _للسكان

  .نتاجلإوالقدرة على ا، والتوتر النفسي، والأمراض الجلدية

إذ قدرت وكالة الغوث الدولية أنه فـي  ، وقد تفاقمت مشكلة السكن في انتفاضة الأقصى

المثال فقـد  من منازل اللاجئين في المخيمات وعلى سبيل )%17(م تضرر ما نسبته 2001عام 
                                                 

  .م8/9/2006أجريت بتاريخ مقابلة، في منطقة نابلس مدارس وكالة الغوث الدولية مدير التعليم في :معاوية معمر) 1(

  .53/8/3م، مشروع القرار رقم 8/6/1998جلسة  لجنة شؤون اللاجئين،المجلس التشريعي الفلسطيني، ) 2(
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 )420(أصـبحت  و، م2002منزل في مخيم جنين عام  1000 الإسرائيليحتلال لاهدمت قوات ا

من أسر اللاجئين تعاني من نقص في المناطق  )%88(أن إلى عائلة بلا مأوى كما أشار التقرير

  .)1(الخاصة والآمنة للأطفال

لمساكن المتضررة التـي  بأن عدد ا،  م2004في عام ة كما أوضحت وكالة الغوث الدولي    

حصل  لمنز )810( بلغت، في مخيمات الضفة الغربية الإسرائيليتأثرت نتيجة توغلات الجيش 

  .)2(صلاحلإمنزلاً على المساعدة في ا )74(منها 

الذي قامت به الهيئة ، م2000رأي حول واقع المخيمات الفلسطينية لعام للتطلاع اسوفي 

، من أفراد العينة يرون بأن أوضاع المخيم السكنية سيئة )%44.3(أنتبين ، ستعلاماتلاالعامة ل

  .)3()%47.6( إلى حيث ترتفع هذه النسبة في مخيمات الضفة الغربية

                                                 
  .96م، ص2002ديل، بيت لحم، ب ،)م2003-2002( اللاجئون والمهجرون الفلسطينيون،) 1(

www.un.org (2) 
www.sis.gov.ps.arabic.polls.archive.mokemat.htm1 (3)  
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  ةيمخيم بلاطة كحالة دراس

  عامة عن مخيم بلاطةلمحة   1:3

 )33(و) 32(بـين خطـي عـرض     سم شرقي مدينة نابل1950أنشئ مخيم بلاطة عام 

 إلـى لتصـل  وتوسعت ، )1(دونما )252(نشائه حواليإوكانت مساحته عند ، ستواءلاشمالاً خط ا

ويسكنه اللاجئون الفلسطينييون الـذي  ، الكثافة السكانيةلارتفاع نتيجة ، )2(اًدونم )460(أكثر من 

ويبلغ عـدد   ،نسمة) 4484(م 1950وبلغ عدد سكانه عام ، م1948شردوا من أرضهم في العام 

وحسـب  ، )3(نسـمة  25.000 م حـوالي 2006حصاءات وكالة الغوث لعام إحسب  حالياً سكانه

  .)4(نسمة 18.925م بلغ حوالي 2006صاء الفلسطيني لعام حلإحصاءات الجهاز المركزي لإ

واحد شرقي مدينة  مترالتي تبعد مسافة كيلو) 5(على أراضي بلدة بلاطةالمخيم وقد أنشئ 

ختيار موقعه هو تمكين السكان مـن  لاالرئيسية ومن الأسباب ، خيم بلاطةمولذلك سمي ، لسناب

وجود بئر ماء طرف بلدة بلاطة الشـرقي   إلى ضافةلإبا ،العمل في الزراعة لأن الموقع زراعي

، نابلس وبوابـة شـرقية لهـا    ضواحي تعد ضاحية منالتي ، )6(ستخدامه في ري المزروعاتلا

وبيـت  ، دجـن  بيتو، الحطببقرى روجيب وكفر قليل وسالم وديروية معبدة رتبط بطرق ثانيو

                                                 
www.un.org(1) 

  .28م، ص2006، 1ععن اللجنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطة، ، نشرة دورية تصدررسالة المخيم) 2(

  .م7/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمدير مكتب مخيم بلاطة،  :صالح إبراهيم) 3(

  . م2010-1997سكان التجمعات الفلسطينية،،حصاء الفلسطينيإحصائيات الجهاز المركزي للإ )4(

بلادنا فلسطين، بلاطة بالفتح وبمفرد بلاط وقد سميت لأن الماء يخرج مـن   هذكر السيد مصطفى مراد الدباغ في كتاب)5(

رة كانت في الحـا نبع الماء فهي أن ساحة  :وهناك رواية أخرى. بلاطة من الصخر الموجود تحت مستوى سطح الأرض

كانـت شـجرة   النبع تبعدان عن عين الماء الحالية من جهة الغرب حوالي مائة متر تقريبا، وعلى جانب  الغربية؛ أي أنهما

سكان  سكن هذا البلد قبل السكان الحاليين: رواية ثالثة تقولو .دئ الأمر وبعدها سميت بلاطةابلوط، وسميت البلوطة في ب

البلالطة نسبة إلى بلاطـة، ولـم تنسـب     ت بلاطة نسبة إليهم، والأرجح أنهم سُمواوسمي) أو البلاطيون(يدعون البلالطة 

بالبلاطة لاستواء سهولها  وهناك رواية رابعة وهي أنها مفرد البلاط، والبلاط من الأرض وجهها الصلب، وقد شبهت.إليهم

  .276-275، ص2، جبلادنا فلسطين ،الدباغ. ولصلابة صخورها
  .9، صم1996، مطبعة النصر، السكن في مخيمات اللاجئين، نابلس أزمة منصور، خالد،) 6(
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وقد أنشئ مخيم بلاطة في أقصى الطرف الغربي لسهل عسكر بالقرب مـن  ، وعزموط، فوريك

  .)1(م عن سطح البحر )520(ويرتفع مخيم بلاطة نحو , لسهلبافتحة وادي نابلس المتصلة 

عتماد المخيم على مدينـة  اجانب  إلى العامةمرافق والخدمات ويتوفر في المخيم بعض ال

      أنالتـي أجرتهـا الباحثـة     الإحصائيةفقد أظهرت نتائج الدراسة ، نابلس في الكثير من حاجاته

 حتياجـاتهم مـن المدينـة   امن عينة الدراسة من سكان مخيم بلاطة يفضـلون شـراء    )77%(

تم تحديثه  اًقديم داًويضم المخيم مسج ،لاًعتدااوأسعارها أكثر  باعتبارها مدينة تجارية، المجاورة

، ويبلغ عدد المدارس الموجودة في مخيم بلاطـة ، م2000في عام بناء مسجد جديدوتم  يهوتوسع

تقـدم  تابعة للوكالـة   عيادة صحية تتوفرو .ناثلإومدرستان ل، مدرستان للذكور .مدارس أربع

  .)2( مخيمالسكان  إلى خدماتها

حيث التنوع السـكاني  ، )3(في الضفة الغربيةسكاناً خيم للاجئين ويعد مخيم بلاطة أكبر م

حيث يستفيد من  وتزود بلدية نابلس المخيم بالكهرباء والمياه، جتماعية المتنوعةلاوالفئات ا الكبير

 لكن مشكلات كثيرة تعتري شبكة المياه فيه، من سكان مخيم بلاطة )%97(شبكة المياه أكثر من 

، المياه عدة مرات لحـالات تلـوث   ونتيجة لقدمها تتعرض ،م1970ت عام لأن الشبكة أنشأ.)4(

  .)5(المخيمبولايوجد خزان خاص 

أي بمعـدل حاويـة    متـر مكعـب   )8(حاويات للنفايات حجـم  ) 8(ويوجد في المخيم 

عامـل   )19(ويعمل في المخـيم  ، ثلاثة من الحاويات تالفة وبحالة سيئةو، شخص )2225(لكل

وتقوم بلدية نابلس بالتعـاون مـع الوكالـة بنقـل     ، اًشخص )950(ل لكل نظافة أي بمعدل عام

  .المكب فقط إلى الحاويات

                                                 
(1)org.un.www 

  .م7/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلة :غسان البدرساوي)2(
  .تصنيفات المخيمات في الضفة الغربية ،)12(رقم  ملحقراجع ) 3(
  .م3/2005/ 31مكتب الإعلام، القدس، إحصاء  إحصاءات وكالة الغوث الدولية، )4(

  .11، صم1998، الوضع المائي والبيئي في المخيمات الفلسطينية السلطة الوطنية الفلسطينية، سلطة المياه،) 5(
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وهذا يعطيه  ،اًّفتي اًكونه مجتمع إلى إضافةطبيعي مرتفع  ويتميز مخيم بلاطة بمعدل نمو

عدد سكان مخـيم بلاطـة مـواز    علماً بأن  ،للموراد البشرية المستقبلية اًميزة في كونه مصدر

  .مخيم في قطاع غزة لأصغر

  :الفئات العمرية في مخيم بلاطة :)1(رقم  جدول

  فما فوق 65  64 -15  14 -0  فئات العمر 

  % 2.9  %54.4  %42.7  مخيم بلاطة 
  .م2005،الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني :المصدر

  :الآتي مما سبق نتبين

      أي مـا بـين   ، العمـل  هم من الشـباب فـي سـن   م بلاطة مخي الكبرى من سكان النسبةأن .1

)15- 64(.  

    الأعمـار مـا بـين سـن     أن حيث ، أن مخيم بلاطة مجتمع فتيعلى  مهمةأن هناك دلائل  .2

 ن الفئـة المـذكورة لا  إو، وتدلنا على وجود نسبة إعالة عالية، عالية جداً تشكل نسبة، )14 -0(

 .ذلك حيوضالآتي والجدول  ،العمللإنتاج وفي االتي قد تساعد  العاملة من الطبقة اًتشكل جزء

  .في مخيم بلاطة السكان حسب الجنس والفئات العمرية :)2(رقمجدول 

  الفئات العمرية                

  الجنس

  فما فوق -65  15-64  0-14

  %1.2  %27  %21.5  ذكر

  %1.7  %27.4  %21.5  أنثى

  %2.9  %54.4  %42.7  المجموع
  .م2005عام ،فلسطينيالجهاز المركزي للإحصاء ال :المصدر

  التوسع العمراني في المخيم 2:3

التخطـيط   إلـى  يفتقـد نجد أنـه   التركيب الداخلي لمخيم بلاطة إلى ن قربمإذا نظرنا 

علـى عـدد   تحتوي فالوحدات السكنية الموجودة ، العمراني المنظم الموجود في البيئة المجاورة
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فتقـر  ت نفسه الوقتفي ، غيرة أو كبيرةسواء أكانت ص ةالأسر يواءإمن أجل ، محدود من الغرف

فـي كـل مـن القريـة     التجهيزات التي يمكن توافرها في المنـازل   إلى هذه الوحدات السكنية

 ـ اًمتـر  )90( تبلغ مساحتهامخيم بلاطة  مساكن جد أن نصفقد وو، )1(والمدينة وفـي   ،اًمربع

  .)2( اًمربع اًمتر )79( المتوسط تبلغ مساحة المسكن

تفصـلها أزقـة    طويلـة صفوف على شكل  ،م من وحدات سكنية متراصةويتألف المخي

  .المسجدو تجاريةه المحلات الفييوجد في المخيم شارع رئيس واحد و ،معبدةضيقة غير

حيـث يوجـد   ، المرافق البلدية التي تتوفر في المدنالخدمات العامة و إلى المخيم تقرويف

ن قبل السكان سواء الذين يعيشون فـي داخـل   م، التعليميةعلى المرافق الصحية و زدحام كبيرا

  .)3(المخيم أو خارج المخيم من اللاجئين

لتقـت  اأن  إلـى  ،جود عائلات مشتتةوكانت تتسم ب نشاء مخيم بلاطةلإوالبدايات الأولى 

سـتلام المـؤن والمسـاعدات    لا، وتم تسجيلها ضمن وكالة الغوث، العائلات مع بعضها البعض

  .)4(نالمقدمة من قبلها للسكا

وبسبب الخوف وعمليات "حول تأسيس المخيم أنه ، وتقول فاطمة من سكان مخيم بلاطة    

  وهرب العديد من الناس في تلك الفترة، م بلادهم1948القتل من اليهود ترك معظم مهجري عام 

مخـيم   إلـى  لجأوومن ثم ،حيث كانوا يأكلون الأعشاب ،في الخلاء بلا مأوى أو طعامقد بقوا و

  .)5("بلاطة

                                                 
  .م12/2/2006أجريت بتاريخ  مقابلةلجنة خدمات مخيم بلاطة، رئيس  :أحمد ذوقان) 1(

 ،3ع، جلة الهجـرة القسـرية  م، مخيم بلاطة، تجاهات السكنيةلاالمخيمات الفلسطينية بين الواقع وازعنون، فيصل، ) 2(

  .203ص

  .م12/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة، : علي أبو زور)3(

  .م1949-1948_ 17/4/101، مدينة نابلس،  ملف اللجنة الفرعية لشؤون النازحين )4(

  .م21/1/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،  :فاطمة قنديل) 5(
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  لوضع القانوني لأرض مخيم بلاطةا 3:3

البيـوت   إلى وتحول أنماط السكن من الخيام ،لتطور الأوضاع داخل مخيم بلاطة اًنظر  

،  والرأسيالوحدات السكنية والتوسع الأفقي  زديادلا ونظراً، أة من الأسمنت والحديدالثابتة والمنش

تفـق  اوكما  ،كما كانت عليه الأرضتعاد  أنأصبح من غير الممكن  ،ونظرا لزيادة عدد السكان

تفاقيات التي تمت مع وكالـة  لاا لوفقً، )1(الأرضالموقعة ما بين الوكالة ومالكي يجارلإفي عقود ا

حـل   إلـى  تم التوصلو ،ستئجارلانشاء والتعمير الأردنية بما يخص الإالغوث الدولية ووزارة ا

وقد طرحت بعدئذٍ عدة حلول كان  ،)2(انت عليهعادتها كما كإستحالة لاللبيع  الأرضبعرض هذه 

يـتم  ، المقام عليها المباني السكنية أكبر من قيمة المباني نفسـها  الأرضمنها أنه إذا كانت قيمة 

أقل من قيمة المباني  الأرضإذا كانت قيمة  ماأ، شراء المباني من قبل المالكين والعكس صحيح

  .)3(المختصة بقضية اللاجئينالمقام عليها يتم الشراء من قبل الجهات 

خاصة يملكها أهالي  هى أراضٍ والغالبية العظمى من الأراضي المقام عليها مخيم بلاطة   

 المدرجة لدى دائرة شؤون اللاجئـين هم ئن ضمن أسماووما يزال أهلها الباق، بلدة بلاطة وغيرها

جمالي الأجور حتى اقد بلغ و، )4(يجارها السنوي حتى اللحظةإ سلمون من وكالة الغوث الدوليةيت

   .)5(ألف دينار)36.8106( م2004سنة 

  دارية لمخيم بلاطةلإالتبعية ا 4:3

حيث يقوم سكان المخـيم  ، هامن لقربه جغرافياً مدينة نابلس نظراً دارياًإيتبع مخيم بلاطة   

تى عـام  ستمر هذا الوضع حاو ،مدينةالسسات الحكومية في دارية المختلفة في المؤلإبالنشاطات ا

 داريةلإتم تحويل هذه التبعية احيث  الإسرائيليحتلال الضفة الغربية من قبل الجيش او، م 1967

وبقيت المؤسسات التابعة لوكالة الغوث الدوليـة تابعـة لمكتـب    ، ةالإسرائيليدارة المدنية لإا إلى

                                                 
  .م2004،ملفات خاصة حول ملكية الأراضي في مخيم بلاطةن، دائرة شؤون اللاجئي) 1(

  .م2004، عقود الإيجار لملكية أراضي مخيم بلاطةدائرة شؤون اللاجئين، ) 2(

  .7، صم1996أزمة السكن في مخيمات اللاجئين، منصور، خالد، ) 3(

  .م2004، كية أراضي مخيم بلاطةلعقود الإيجار لمدائرة شؤون اللاجئين، ) 4(

  .م2004، رام االله، وثائق محفوظة حول ملكية الأراضي في مخيم بلاطة ،دائرة شؤون اللاجئين) 5(
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 ـ(عن شمال الضفة الغربيـة   عتباره مسؤولاًبافي مدينة نابلس  يالوكالة الرئيس ، جنـين ، ابلسن

  .)1( )قلقيلية، طولكرم

  أصول السكان 5:3

نشائه لجنة الصليب الأحمر فـي البدايـة   إوأشرفت على ، م1950نشاء المخيم عام إتم   

ومن ثم تم نقل مسؤولية مخيم بلاطـة  ، وقدمت مساعدات للاجئين فيه مثل الخيام وتأمين المأوى

من قرى ومـدن مجـاورة تـم تـدميرها أو      وينحدر معظم سكان المخيم ،لوكالة الغوث الدولية

المدن والقـرى  هجرتهم من وكانت ، م1948في حرب عام  الإسرائيليحتلالها من قبل الجيش ا

  .أصول سكان مخيم بلاطة منها التي انحدرت

  .م1948أصول السكان في مخيم بلاطة المهجرين عام  :)3(رقم  جدول
  المنطقة الرقم المنطقة  الرقم

  كشكأبو    .2  أبو غوش   .1
  بيت دجن   .4  اجزم   .3
  جريشة   .6  بيارعدس   .5
  الحشاشين   .8  الجماسين   .7
  ديرطريف   .10  الخيرية   .9

  الرملة   .12  راس العين   .11
  السافرية   .14  رنتيا   .13
  سلمة   .16  السامية   .15
  الشيخ مونس   .18  سيدنا علي   .17
  العباسية   .20  طيرة دندن   .19
  الفالوجة   .22  عرب السوالمة   .21
  قاقون   .24  فجة   .23
   كفارسابا   .26  القرعان   .25
  كفرقاسم   .28  ةكفر عان   .27
  المجدل   .30  اللد   .29
  مسكة   .32  المر   .31
  نهر العوجا   .34  المسعودية   .33
  الحوارثوادي    .36  يازور   .35

  .م2006اللجنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطة، : المصدر

أن معظم المدن والقرى التي هاجر منها سكان المخيم غالبيتهم من طبقـة   ةلاحظيتم مو

مر الذي ساعد على خلـق نـوع مـن    الأ،إذ تتشابه عاداتهم وتقاليدهم وأحيانا لهجتهم، الفلاحين

                                                 
  .8 ص ،خالد، أزمة السكن في مخيمات اللاجئينمنصور، ) 1(
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، كانت على صلة ببعضها الـبعض  ئلاتويعزز هذا هجرة عا، جتماعيةلانسجام والمشاركة الاا

  .)1(نتقلت للعيش داخل مخيم بلاطةاو

  مراحل تطور مخيم بلاطة 6:3

 من نصب الخيـام  ءاًبد بمراحل متعددةمر ، كغيره من المخيمات الفلسطينيةة مخيم بلاط

  .دون أي تخطيط عمراني أو تنظيم هندسي مسبق، ببناء البيوت متعددة الطوابق تهاءًانو

فلا شيء كان يحمـي مـن    وشقاءً اًفترة الخيام كانت بؤس":يقول الحاج محمود ذوقانو

وكانت الرياح تقلع الخيام وكانوا يعملـون  ، خبص وزحاليق كثيرة وكنا حفاة، الأمطار في الشتاء

وكانـت  ، ومجموعة من الأنفار يعيشون داخل الخيمة ،تدخل المياهحواجز حول المخيم حتى لا 

إذ كانوا يضعون حاجزا بين الزوجين والأولاد وكـان المخـيم    ،ولادة الأطفال تتم داخل الخيمة

  .)2("حيث كان السكان يقضون حاجتهم في الخارج، ينقصه الكثير من المرافق العامة

من بـرد   تقيناكانت عبارة عن مكان ، بلاطةن الخيام في مخيم إ":)3(وتقول صباح شلبي

 ."سنوات سبعوقد عشنا في هذه الخيام ، ستحماملاومكان للطبخ وا، وحر الصيف الشتاء

عن مرحلة بناء بيوت الوكالة إذ تم تطـوير  ) م العبدأ( طيبوتتحدث الحاجة عائشة الخ

للـزوجين   اًمربع اًمتر )12(جمالية لإوكانت مساحتها ا "خزان"سم اغرف أطلق عليها  إلى الخيم

في أوعيـة  وكانت النساء تحضر المياه ، وتمر وأشياء أخرى، وكانت الوكالة تزودهم ببطانيات

عرضة وكانت  ،)صبة( الأرضو )الزينكو(وفي مرحلة بيوت الوكالة كان السطح من  .)4(خاصة

  .)5(لثعابينلحشرات ولل

                                                 
  .11، صأزمة السكن في مخيمات اللاجئين منصور، خالد،) 1(

  .م25/1/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،  :محمود ذوقان) 2(

  .م30/3/2006أجريت بتاريخ  مقابلة ،مخيم بلاطةمن سكان : صباح شلبي) 3(

  .م3/2/2006أجريت بتاريخ  مقابلة، من سكان مخيم بلاطة :عائشة الخطيب) 4(

  .م7/2/2006أجريت بتاريخ  قابلةممن سكان مخيم بلاطة،   :نفيسة أبو غوش) 5(
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قـد  ل" :ول الحاج غسان أبـو جنيـد  وحول العلاقات ما بين سكان المخيم أثناء تأسيسه يق

ويقتسـم معهـم الطعـام    ، الكل يعيش نفس المأسـاة ويشـعر بـالآخرين   ،كانت العلاقة ممتازة

  .)1("والفراش

لم تكن المشكلة كبيـرة  ":ختلاف العادات والتقاليد في المخيم تقول خولة أبو مريماحول و

مما سـاهم فـي   ، قالب واحد فيوانصهرت فغابت كل المشاكل  ،لأن هم الهجرة والمأساة واحد

وقلة  ،قتصادي الصعبلاوكانت أهم المشاكل التي تواجه أهل المخيم الوضع ا ،انسجام اجتماعي

وبالتـالي   ،وانعدام التهويةوارتفاع الكثافة السكانية ، وضيق المساحة، والأدوية، الخدمات الطبية

  .)2(رطوبة عالية وعفونة 

وراق ووثائق ملفات النازحين التي تتحـدث  لأ مراجعتي وقد كان ذلك واضحا من خلال

مـن صـعوبات    بـان الهجـرة  إلتي واجهها اللاجئون الفلسطينيون عن الصعوبات والمشاكل ا

ضطروا للجوء إليها هرباً اومشاكل التكيف مع ظروف البيئة التي ، جتماعية وثقافيةاقتصادية وا

  .الإسرائيليضطهاد لامن ا

ليسكن فيهـا الأزواج  ، قبناء أكثر من طاب إلى ،لمساكنتطورت اوفي المرحلة الأخيرة  

مـن   حيث عـانوا ،وبنفس الظروف البيئيـة والسـكنية  ، ولكن بنفس المساحة المحصورةالشابة 

ومازالـت عمليـة البنـاء    ، والأزقة الضيقة،  وحالة السكن المتردية، الكبيرلاكتظاظ السكاني ا

شكل كبير على الناحية أثر بمما ، قة بشروط البناءمستمرة ومخالفة لكل الأنظمة والقوانين المتعل

ومن هذا المنطلق فان  ،اء مدينة نابلسحي فقير من أحي إلى ليصبح مخيم بلاطة أقرب، العمرانية

نسـانية كريمـة لأهـالي    إمن أجل ضمان ظروف ،الحاجة إلى تحسين ظروفه المخيم وأوضاعه

  .، أصبحت حاجة ملحةمخيمال

                                                 
  .خياممخيم بلاطة في مرحلة ال، )13( رقمملحق انظر ) 1(

  .م21/2/2006أجريت في  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة، : خولة أبو مريم) 2(
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  ادية في مخيم بلاطةالأوضاع الاقتص 7:3  

قتصادي سيء بسبب فقدان وسـيلة  اسكانه يعانون من وضع كان نشاء مخيم بلاطة إمنذ 

مـن خـلال   ية بتقديم المساعدة الأولية لهـم  وبالتالي قامت وكالة الغوث الدول، نتاج الأساسيةلإا

في سـبيل  ها مقابل بأجر وتوفير بعض الأعمال البسيطة التي يعمل اللاجيء، نسانيةلإاالمعونات 

  .)1(في ظل ظروف مأساوية توفير لقمة العيش لأفراد أسرته

قتصادية لامن النواحي ا على سكان مخيم بلاطة ربشكل كبيالأقصى  نتفاضةاوقد أثرت  

فـي   )%35(من هؤلاء حوالي )%60(بلغت نسبة البطالةفعلى سبيل المثال ، والنفسية والتعليمية

  .)2(حالة فقر مدقع

  :الآتيمخيم كاللمراحل التي مر فيها الاقتصاد في يجاز اإويمكن 

  )م1976  - م1948(مرحلة  -أ

بعض أهـالي  فتح الفرصة أمام إلى  وقوع مخيم بلاطة بجانب بلدة بلاطة الزراعيةأدى 

نـابلس التـي    قرب المخيم جغرافيا من مدينة إلى ضافةبالإ، المخيم بالتوجه للعمل في الزراعة

 ـا إلى الأمر الذي أدى، في شمال الضفة الغربية اًتعتبر مركزا تجاريا هام سـكان   ضشتغال بع

  .)3(مدينة نابلس لدى تجار عمّالاًمخيم ال

  )م1987 -م  1976(مرحلة  -ب

معظم شـبابه  ،كانت نسبة البطالة في المخيم مرتفعة مثل بقية المخيماتم 1976عام منذ    

مـن  البعض فترة هاجر مدينة نابلس وبعد عاملة في وكأيدٍ، ورجاله يعملون في الزراعة المحلية

 العمـل فـي    لىبدأ عدد كبير من العمال ينتقل إ نفسه الوقت فيو، الخليج دول إلى سكان المخيم

  .م1948الأراضي المحتلة عام 

                                                 
  .16ص،)الأونروا(ن يمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيالأوكالة عبد ربه، صلاح، ) 1(

www.un.org(2) 
  .م 26/3/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمدير مركز يافا الثقافي في مخيم بلاطة،  :نصر االلهتيسير ) 3(
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  )م1995 - م1987(مرحلة  -ج

عملهم داخل الخط  إلى نتقال العمال الفلسطينييناعلى تقييد م 1987 عام نتفاضةا عملت

بعـدها   .لمعيشـتهم  حيث كانت تعتبر المصدر الرئيسِ، مما شكل نكسة لعمال المخيم، خضرالأ

قلـيلاً بعـد   حيث أخذت تتحسن الأوضاع ، م1994عام ستلام السلطة الفلسطينية اجاءت مرحلة 

، م2000عام  الأقصىنتفاضة ال كذلك حتى جاءت احوبقي ال، السلطة الوطنية لىنتقال المخيم إا

فكانت بمثابة ضربة ، مرة أخرى سرائيلإالعمل داخل ورها العمال الفلسطينيين من التي منعت بد

نتيجـة  و ،مخـيم المزمن فـي  الفقر الد مشكلة ليزيكل هذا جاء . )1(بلاطةلأهالي مخيم  صمهقا

كمـا  ، فقدَ آلاف الفلسطينيين مـورد رزقهـم  ، غلاقات المفروضة على المجتمعات الفلسطينيةللإ

وقطاع غزة يعيشون فـي ظـروف مـن الفقـر      الضفة الغربية في ونطينيأصبح السكان الفلس

 ي المحتلـة ومكتب منسق الأمم المتحدة الخاص في الأراض وحسب تقديرات البنك الدولي.الشديد

قتصادية الناجمة عن هذه العقوبـات سيسـتغرق سـنوات    لاافإن تعويض الخسائر، م2004لعام 

أن نسبة  إلى العامة في لجنة خدمات مخيم بلاطة ويشير محمود حرب مسؤول العلاقات ،عديدة

خاصة أن معظم سكان المخيم كانوا يعتمدون على العمل في  ،)%75(البطالة في المخيم تجاوزت

  .)2(نتفاضةلاندلاع ااقبل سرائيل إ

قتصـاد  لاي المتعلقـة با ميـع النـواح  علـى ج  غلاقات وحظر التجوللإر نظام اأثوقد 

رتفـاع حـاد   انسبة عالية من البطالة و"بوجود ، م2004عام ك الدولي فاد البنأحيث ، الفلسطيني

مقارنـة بمسـتويات سـبقت عـام      )% 40(نخفض بنسبة اأن الدخل المتوسط للعائلة و، "للفقر

  .)3(م2000

يد من مدير مكتب مخـيم بلاطـة   وبتأك ،)مجتمع الدراسة( مخيم بلاطة إلى وبالنظر

لنتائج الدراسة التـي  اً ووفق ،كبيرة عاطلين عن العملنسبة الأن أكد ، في مقابلة أجريت معه

                                                 
  .م5/5/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة، في لجنة خدمات لجنة خدمات رئيس : أحمد ذوقان)1(

  .م2/5/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة،   لجنة خدمات مسؤول العلاقات العامة في :محمود حرب) 2(

م، 2004 ،شد الموارد بالنيابة عن لاجيء فلسطينشروط الإدارة الناجحة وحمجموعة العمل الرابعة،  ،مؤتمر جنيف) 3(

  .14ص
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رتفـاع  االدراسة يرون بأن مخيم بلاطة يعاني من  من عينة )%87.5(أجرتها الباحثة فان 

وعشـرات  ، حالات الفقر ازديادالأسر و قتصادي للعديد منالاوتدني الوضع ، حاد بالبطالة

ة للعمل من أجل سد رمـق  بالمرأ مما حدى، من الأسر ممن يتم وصفهم بحالات عسر شديد

وقد قامـت  ، حتياجات الأساسية للحياةلاين اويعمل الرجل بأي مبلغ بسيط فقط لتأم ،عائلتها

مشروع الطـوارىء  ضمن ، كل ثلاثة أشهر ةاسية للأسر الفقيرالوكالة بتقديم المعونات الأس

فـي  ، مبلغ شهري ضمن ل للرجال مدة ثلاثة أشهر متواصلةالذي يتم من خلاله توفير العم

  .)1(خطوة لتخفيف حدة الفقر في مخيم بلاطة

هما المسيطران على حياة الأفـراد فـي    سؤإلا أن الفقر والب، من كل ذلكبالرغم 

، العمـل من كلا الجنسين عاطلين عـن  الجامعيين من الشباب كثيراً حتى أن ، مخيم بلاطة

تقلـيص   يعانون من غوث الدوليةوالجزء الآخر ممن يعمل ضمن الوظائف التابعة لوكالة ال

  .)2(خدمات الوكالة المقدمة للسكانفي كبير 

  في مخيم بلاطةالأوضاع السكنية  8:3

فقـد بـدأ    ،بدون اختيار مسبق -كغيره من المخيمات الفلسطينية  -ةنشيء مخيم بلاطأ

وعـدم  ، وضعهم ووجودهم فـي المخـيم   استمرارومع ، كنية غير ثابتة وهي الخيامبوحدات س

ات سكنية قامت وكالة غوث وتشغيل اللاجئين ببناء وحد موطنهم الأصلي إلى مكنهم من العودةت

، سمنتلإحيث كانت من الطوب وا، من حيث الشكل ونوع البناء" متشابها"تأخذ طابعا ، ثابتة لهم

   .ت بأبعادها حسب عدد أفراد الأسرةفختلاو، )الزينكو(من  بسقف

نـة لتلـك الوحـدات السـكنية وزيـادة      د الأسرة القاطومع الوقت ومع زيادة عدد أفرا

فوضـعوا أسـوارا   ، ي خاص بكل عائلـة بدأوا بتحديد فراغ خارج، حتياجاتهم لفراغات أخرىا

فأصبحت الوحـدة   ،وغيرها من المواد المتوفرة )الزينكو(من الطين وأغصان الشجر و وحدودا

  .)3(مارسة الأعمال النهاريةللنوم والفراغ الخارجي لم اًا داخليالسكنية تأخذ فراغً

                                                 
  .م7/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة، مدير مكتب : إبراهيم صالح) 1(

  .م7/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة، من سكان : رياض حشاش 2(

  .153ص ،دراسية مخيم جنين الخصائص العمرانية والتخطيطية للمخيمات الفلسطينية، حالة أمل،التصلق، ) 3(
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وتتبع أهواء ومزاجيـة أصـحاب الوحـدة    ، و تخطيطأوهذه الحدود كانت دون دراسة 

 لـذلك اتخـذت حـدوداً   ، السكنية مرتبطة بعاداتهم وتقاليدهم لتأمين الخصوصية قدر المستطاع

تخذت فا، عشوائية وبروزات أثرت على شكل الطرقات والفراغات التي تحيط بالوحدات السكنية

  .)1(ولأسباب أمنية ومناخية، ا لتأمين الخصوصيةا واضحًوتعرجً الطرقات انكسارا وانحناءً

وممرات تفـي   شوارع وطرقات فرعية وأزقة إلى ةسوتدرجت الشوارع من شوارع رئي

شى مع عاداتهم وتقاليدهم الاجتماعية والدينية وثقافتهم الخاصـة  اوتتم ،مخيمال يلاحتياجات أهاب

  .)2(بهم

فتكونـت   قد بدأت الوحدات السكنية والطرقات في ذلك الوقت ترسـم معـالم الحـارة   ل

فـي الغالـب تسـمى    هى و، البلدة التي هاجروا منهايكون أفرادها من نفس ما وعادة ، الحارات

وحارة الحشاشين ، مثل الحارة الشرقية، تجاه موقع الحارة من المخيماأو حسب ، الحارة نسبة لهم

  .)3(وغيرهاوالقرعان 

بعد تخطي مرحلة اللجوء والبدء بالشعور والرضا بالأمر الواقع وهو ثبـاتهم داخـل   و 

 ،م في المخـيم 1948بدأت عندهم مرحلة إعادة إنتاج القرية والمدينة الفلسطينية قبل عام ، المخيم

حارات في فبدأ أهل المخيم بالتجمع على شكل تجمعات سكنية ، وهي أساس الحفاظ على الوحدة

نقسمت أحياء المخيم بشكل يتيح لأبناء العائلة الواحـدة  او، ينها شبكة من الشوارع والأزقةب تربط

العائلات في العشيرة أو الحمولة كرّسـت وجودهـا   ن فإوبشكل أصح ، السكن في منطقة واحدة

   .)4(داخل المخيم

 ةخيم بلاطؤكد بأن مت، من الداخل لأروقة المخيم -عتقادي كباحثة اب -والرؤية الحقيقة    

بتطورات عمرانيـة وسـكانية أخـذت ورسـمت الشـكل       مر، المخيمات الفلسطينيةكغيره من 

والفاقـد  م العمراني الملاصق لبعضه الـبعض  من حيث التشابه في النظا، والعمرانيالتخطيطي 
                                                 

  .153ص المرجع السابق، )1(

  .153ص ،المرجع السابق )2(

  .م12/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةجمعية نهر العوجا، مخيم بلاطة، رئيس  :ماهرحشاش) 3(

  .62ص ،جتماعية والديمغرافية في مخيمات الضفة الغربيةلاالأوضاع ا حمام،أنور، )4(
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فتقار المخيم لنظام او، السكنية وضيق ومحدود زدحاملااكل ذلك بسبب ، )1(لشروط السكن الكريم

تلوث وأسهم في ، نتشار الأمراض والأوبئةا إلىأدى وخاصة المجاري العامة ، ف الصحيالصر

  .البيئة

 زدحاملااالاكتظاظ و لحو، م1997النرويجية عام  )فافو(وفي دراسة قامت بها مؤسسة  

ارتفـاع المشـاكل   و، لسـيء السـكن ا  :نتائج هىإلى  نوهت، السكاني في المخيمات بشكل عام

ارتفاع حدة المشـاكل  و، دراسية بين الأطفالالصعوبات وال ،والنفسيةوالجسدية  الصحية والعقلية

تلـك  فـي  حساس بالعجز يسود نفسية اللاجىء إو ،الحياة تدني مستوىو، الاجتماعية بين السكان

  .البيئة

عندما بدأت الأزمـة  ، الهجرة خارج حدود المخيم إلى دفع بالعديد من السكان هذا الأمر

من خـلال شـراء أراض بجانـب المخـيم أو     ، )2(من تعداد المخيم )%11( سبةبن تزيد السكنية

الحصول على الخدمات التـي تقـدمها    لمن أج، المجاورة أو القرية نتقال للسكن في المدينةلاا

 ـ   بالقرب يبقمن  مومنه، المدينة  ـ  لمن المخـيم مـن أج  الـروابط الأسـرية   ىالمحافظـة عل

  .التي تقدمها الوكالةوالاستمرارية بالحصول على الخدمات 

فمتوسـط   السكنفي تشير بأن هناك مشكلة حقيقية ، الخاصة باللاجئين الدراسات غالبيةو   

جانـب   إلى اًكبير اًسكاني اًزدحاماوأن هناك ، أشخاصيزيد عن ثلاثة  ما يسكن في غرفة واحدة

         لباحثـة أن التـي قامـت بهـا ا    الإحصـائية فقد أظهرت نتائج الدراسة  ،يبقاء المساحة كما ه

وضيق المساحة يشكل مشكلة حقيقية في حيـاة   زدحاملاامن عينة الدراسة يرون بأن  )91.9%(

وتشـير  ، نتقاللاالفقر الذي يعاني منه سكان المخيم يمنعهم أحياناً من ا إلى إضافة، أبناء المخيم

في دراسة قام بهـا  و .)3(غير صالحة للسكن المخيم اللاجئين في أن نصف بيوت إلى التقديرات

من سكان مخيم بلاطة يعيشون في سكن غير  )%70(وجد بأن، م1996الباحث ناجح جرار عام 

  .ملائم للحياة الإنسانية
                                                 

  .مخيم بلاطة في الوقت الحاضر ،)14( رقمملحق انظر  )1(

  .27م، ص2006،  1ععن اللجنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطة، ، مجلة دورية تصدررسالة المخيم) 2(

  .120م، ص2003، رام االله، جتماعيةلاقتصادية والاستيعاب العائدين ااقضايا  النقيب، فضل،) 3(
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 من عينة الدراسـة  )%98(التي أجرتها الباحثة أن الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

ظروفه في المخيم من ناحية عن المسكن وأظهروا عدم رضاهم ، الاستبانة ا عن أسئلةممن أجابو

، طبيعيةضاءة اللإملائمة من حيث التهوية واال غير والظروف، وعدد الغرف زدحاملااو تساعلاا

مما ، للإنسانشروط السكن الصحي من قريبة  على الأقل التي يجب أن تكونوتجهيزات السكن 

عززت المقـابلات التـي   وقد ، يلقي بآثاره السلبية على الصحة النفسية والجسدية لسكان المخيم

وبالتالي الرغبة في  ،هستيائهم من ظروف السكن فياجرائها مع سكان المخيم من بإالباحثة  قامت

الحصول على سكن ملائم من أجل أنفسهم وأطفالهم الذين لاتتوفر لهم في كثيـر مـن الأحيـان    

   .تساع للعب أو توفير الخصوصية للعائلة الساكنةلاالمساحة أو ا

تجاهـات  لاحول المخيمات الفلسطينية بين الواقع وا، ة للباحث فيصل زعنونوفي دراس

يؤكد الباحث أن الضغط على المسكن جعل البناء بشكل ، )مخيم بلاطة، مجتمع الدراسة(السكنية 

،  ين البيوت مما أفقدها الخصوصيةرتدادت بلامما يخلق العديد من المشاكل المتعلقة با، عشوائي

رتـدادت  لاوقد بلغت نسبة المساكن التي تعاني من فقـدان ا  ،ج وعدم التهويةزعالإا إلى إضافة

  .)1(في مخيم بلاطة )%28(زعاجلاومن ا )44،6%(

  تعليمية والثقافية في مخيم بلاطةالأوضاع ال 9:3

واكتظاظاً في أعداد التلاميذ بشكل يفوق ما يوجد  ماًزدحاامخيم بلاطة المدارس في تعاني   

يضطر  امم، وجود مدارس حتى المرحلة الثانوية ويفتقد الطلبة، ومية والخاصةفي المدارس الحك

   .مدينة نابلس كمال تعليمهم الثانوي فيإ إلى التلاميذ من كلا الجنسين

سـواء كانـت مـدارس     ،والجدول التالي يوضح عدد المدارس الموجودة في مخيم بلاطة  

  .وعدد الطلابين لمإضافة لعدد الشعب وعدد المع ،للذكور أو للإناث

                                                 
  .115، صجاهات، مخيم بلاطةلاتالمخيمات الفلسطينية بين الواقع وا :نون، فيصلزع) 1(
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  .المدارس في مخيم بلاطة :)4(جدول رقم 

عدد المدرسة  الرقم

  الطلاب

عدد

 الشعب

عدد 

 المعلمين

  33  23  957  عداديةلإمدرسة ذكور بلاطة ا  .1

  26  23  850  بتدائيةلإمدرسة ذكور بلاطة ا  .2

  30  21  934  عداديةلإمدرسة بنات بلاطة ا  .3

  30  21  1025  ةبتدائيلإمدرسة بنات بلاطة ا  .4

  .م 2006في منطقة نابلس  لغوث الدولية التعليم في مدارس وكالةمدير  :معاوية معمر :المصدر

نراه لايختلف كثيراً عن باقي المخيمـات   ،)مخيم بلاطه(مجتمع الدراسة  إلى وإذا نظرنا

حيـث  يرة تحسينات كث إلى وبحاجة، عام فما زالت البيئة التعليمية تعاني من ضعف، الفلسطينية

 إلـى  وطبيعـة المدرسـة التـي تفتقـر    ، )1(نظام الفترتين المرهق للأطفال والأهلو ،كتظاظلاا

عجز مراكز التأهيل المهني  إلى إضافة ،المواصفات مثل وجود الساحات والملاعب والمختبرات

 وقد زادت نسبة الطلبة المتسـربين .الطلاب المتقدمين لمثل هذا النوع من التدريب ستيعابا عن

   .نتيجة للظروف الموجودة حولهم، الموجود لدى الطلاب الإحباطمن المدرسة بسبب 

علـى النحـو   في قطاع التعليم في مخيم بلاطـة   )الأونروا(ونلاحظ الفرق في مساهمة 

  :)2(الآتي

كمـا  ، والآن توقفت عن تقديمها ،لطلبتها القرطاسيةمجانًا كانت المدارس التابعة للوكالة تقدم .  أ

  . من بدء الدوامعدة أشهر كتب المدرسية تتأخر في الوصول في بداية كل سنة دراسية أن ال

  .تعاني مدارس الوكالة من نقص شديد في المرافق الصحية: المرافق الصحية.  ب

تحاول الوكالـة  و، كتظاظ شديد في صفوفهاامن تعاني  فالمدرسة الابتدائية: الغرف الصفية.  ت

   .ديدةغرف صفية ج إضافةحالياً 

                                                 
  .م3/9/2006أجريت بتاريخ مقابلة ، مدير مدرسة الذكور الإعدادية في مخيم بلاطة: فريد المسيمي )1(

  .م2006 /3/ 3مكتب الإعلام، القدس، بتاريخ  ،وكالة الغوث الدولية) 2(
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 )للأونروا(في المدارس التابعة  داًوهذا الأمر لم يكن موجو، جمع أقساط مدرسية من الطلبة.  ث

الضغط الكبير الـذي تعـرض لـه    ولكن ، لمن هو قادر عليه حيث كان الدفع اختيارياً، من قبل

  .)1(لزام الطلبة بدفع مبلغ مالي معينإمخيم حدا بها الالقطاع التعليمي في 

  .)2(جميع المنح التعليمية المقدمة للمتفوقين من طلبة المخيم إلغاء.  ج

فـي مخـيم    ولا تزال مدارسفقد كانت ال، مدارس المخيماتجميع وكما هو الحال في  

 ـ  زدحاملااإذ يفوق معدل ، زدحام الصفوفاتشكو من ، بلاطة تلميـذا   )50(د في الصـف الواح

تكلفة الاسـتئجار العاليـة    إلى وذلك يعود، )3(فترتيننظام العتماد ا إلىوتضطر إدارة المدرسة 

: المرافق المساعدة إلى وتفتقر هذه المدارس، عدم القدرة على البناء لتوفير المزيد من المدارسو

التراجع هو الأكثر بروزاً لدى اللاجئـين فـي هـذا    كما أن  .)4(مكتبات وغيرهاالمختبرات والك

نتفاضـية  اوما تخللها من مظاهر ، ت الأخيرةالسنواالمخيم بسبب تعطيل المؤسسات التعليمية في 

  .هذه الآثار ظلت واضحة في المستويات المتدنية للتلاميذ ،سرائيلية قمعيةإات إجراءشاملة و

   :في مخيم بلاطة يةالتعليمالأوضاع  ونستطيع أن نرصد الملاحظات التالية حول 

  :كتظاظلاوا زدحاملاا .أ

أعـداد   زديادلانتيجة  ،اًشديد اًكتظاظاو اًزدحاما، طةخيم بلاتعيش مدراس الوكالة في م

 إلـى  زدحاملااويعود  ،المدارس الحكومية المجاورة -نوعا ما -بشكل يفوق، الطلاب في الصف

ولعدم تـوفر مسـاحة   ،  توظيف معلمين جددعلى وعدم القدرة ، النمو السكاني الكبير في المخيم

مما يعيق القيـام بأنشـطة لامنهجيـة    ، ام الفترتينضطرار للعمل بنظلاوا، لبناء مدراس جديدة

  .من قبل المعلمين للطلبةلتحضير أي نشاط   اًوحدود اًويضع قيود، للطلاب

                                                 
  .م2006 / 31/3مكتب الإعلام، القدس، بتاريخ  :وكالة الغوث الدولية )1(

  .1ص, نابلس.2003,  لاجئو بلاطة يبحثون عن أونروا جديدة الضفة :سامر رة،خوي)2(

  .م30/5/2006أجريت بتاريخ مقابلة ، من سكان مخيم بلاطة: آمنة عمران)3(

  .م12/4/2006أجريت بتاريخ مقابلة لجنة خدمات مخيم بلاطة، رئيس : أحمد ذوقان) 4(
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مـن عينـة    )%96.6(أن التي أجرتهـا الباحثـة   الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

 اًشكل ضـغط وأن ذلك ي، نظام الفترتين الموجود في المخيمعن أظهروا عدم رضاهم ، الدراسة

مـن   )%96.6(أن الإحصائيةنتائج الدراسة أكدت فيما ، على الأهالي والطلاب والمعلمين اًكبير

لدى  الإشكالياتويزيد من الصعوبات و ،ب في الصفعينة الدراسة غير راضين عن عدد الطلا

   .لهم على التحصيل العلميمما ينعكس سلباً ، حد سواء لىوالمعلمين عالطلبة 

  :التسرب. ب

 تجاهلاهناك عدد من الأطفال من كلا الجنسين ممن يتسربون من المدراس إما بسبب ا

  :ونلاحظ في الجدول التالي مايلي ،ناثلإوالزواج المبكر لدى ا، الرسوب المتكرروالعمل  إلى

الجنس حسب  مدارس الوكالة في الضفة الغربية ومخيم بلاطة مننسب التسرب  ):5(جدول رقم 

   2005/2006 ,للعام الدراسي

  مجموع إناث ذكور التجمع/المنطقة

 0.7 0.5 1.1  الضفة الغربية
 0.9 1.5 0.2  مخيم بلاطة

وزارة التربية والتعليم  -2006/2007قاعدة بيانات مسح التعليم .  2007الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  :المصدر

  )بيانات غير منشورة(  .فلسطين -رام االله  .العالي

   :إلىأسباب التسرب لدى الطلاب  وتعود

  .عدم الرغبة في التعليموتدني القدرة على الدراسة و، الرسوب المتكرر :أسباب تربوية.1

وجود ، انفصال الوالدينو، الاعتقالو ،الزواج المبكرو ،المرضك :أسباب شخصية واجتماعية.2

  .العائلة لمشاكل عنف أسري داخ

ذوي علـى   يـاً عال اًضـغط واصلات ونفقاتها التي تشكل صعوبة الم مثل :سباب اقتصاديةأ. 3

  .لبةالط
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وجود حالات تسرب من المـدارس   إلى وقد أشار معلمو مدارس الوكالة في مخيم بلاطة

سنة ببيع ) 15-12(حيث يقوم بعض الأطفال من ذوي السن المرتفعة ، وعمالة الأطفال للجنسين

يقمن بالطواف على المنازل لبيـع بعـض   كما أن الفتيات ، الصحف وبعض الحاجيات البسيطة

 كما أشار بعض المعلمـين ، الحاجيات أوالتنظيف فيها سواء في المخيم أو في المواقع المجاورة

جـدوى   وأن بعض الطلبة وجدوا أنه لا، في الغرف الصفيةكتظاظ لاتدني مستوى التعليم وا إلى

تفشي بعض الظـواهر   إلى شارواكما أ، من وجودهم في المدرسة بسبب تدني مستواهم التعليمي

  .)1(السلبية بين طلبة المدارس الذكور مثل التدخين

  :المواصفات الجيدة إلى فتقار المدارسا. د

أن نوعيـة المبـاني والتجهيـزات    التي أجرتها الباحثة  الإحصائيةفقد بينت نتائج الدراسة   

حيـث   ،المجاورةلبيئة ومة في االحد الذي تتميز به مدارس الحك إلى ولا ترتقي، المدرسية فقيرة

نوعيـة المبـاني   مـن   مدارس الوكالةعن  راضيين من عينة الدراسة غير )%93.6(أن نسبة 

 ولكنها غير نموذجية فقط في مدارس مخيم بلاطة ثلاثة مختبرات للحاسوبويوجد ، وتجهيزاتها

تقارهـا  عبرت عن عدم رضاها عن المـدارس بسـبب اف  من عينة الدراسة  )% 97.8( أنكما 

جعلهـم يسـتخدمون الشـارع والأزقـة     مما ي، ساحات والملاعب لطلاب المدارس في الوكالةلل

تنعكس على الحالـة   جتماعيةامشاكل ويؤدي إلى وهذا ينعكس سلباً ، مارسة نشاطاتهم المختلفةلم

  .النفسية للأفراد

لف العائلـة أعبـاء   مما يك، نتهاء الصف العاشراالمدراس الحكومية بعد  إلى نتقال الطلابا .ج

  .بسبب الصعوبات الماليةكمال تعليمهن الثانوي إويحرم عدد من الفتيات من  ،إضافيةمالية 

 ـ ، روضـات ) 6(فيبلغ عددها ، في المخيم أما رياض الأطفال مكانيـات  إديها تتـوفر ل

والـبعض  ، على الأقلالنموذجية  المرافق المفروض تواجدها في الروضة إلى وتفتقر، متواضعة

                                                 
 ، ورقة عمل مقدمـة اً، مخيم بلاطة نموذجالغربية ي في مخيمات الضفةواقع الطفل الفلسطين ،المغربي، عبد الرحمن) 1(

  .48م، ص2004مؤتمر تمكين الطفل الفلسطيني في مواجهة الظروف المعيشية القاسية، إلى 
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قامة روضة في الطابق الأول أو الثاني من بيته من أجل توفير مصدر ثابت للعيش في إ إلى جأيل

  .وبالتالي يدفع الأطفال الثمن، ظل ظروف البيئة السيئة

العديد من المراكـز  إقامة ، حاول سكان مخيم بلاطة بالتعاون مع وكالة الغوث الدوليةوي

ممـا   ،ئهأبنا اتحتياجالا تستطيع تلبية إلا أنها ، المخيملخدمة سكان ، الثقافية والشبابية والنسوية

  .جتماعيةلايجعل فرص الحصول على مشاركة قليلة ومحدودة ومقتصرة على بعض الفئات ا

الخلـل الواضـح فـي     إلى ،م2004ام لع وقد أشار تقرير المفوض العام لوكالة الغوث

الأمـوال  وعـدم كفايـة   ، في عدد الطـلاب إن الزيادة السنوية الكبيرة "فذكر ،  العملية التعليمية

 أدتالتي يمكن تشييد المدرسة عليهـا   الأرضوأحياناً عدم وجود ، المخصصة لتشييد المدارس

  .)1("ات كان لها تأثير سيء على الطلابتبني ممارس إلى رار الوكالةطضا إلى

  الأوضاع الصحية 10:3

 ،تابعة للوكالـة  حية واحدةسوى عيادة صعلى الصعيد الصحي لا يوجد في مخيم بلاطة 

وهنالك عدد كبيـر  ،)2(ساعات فقط في اليوم )6( ألف لاجئ تفتح أبوابها )25(لنحو تقدم خدماتها

 )الأونـروا (أبرمت قد و، )3(نقص الأدوية الطبية  هناكوجود طبيب واحد، ومع من المراجعين 

لأهـالي المخيمـات    أَسـرّة  )8(معاهدة اتفاق مع مستشفى الاتحاد في المدينة على تخصـيص  

بعد سياسة التقليص من قبـل  لكن و، الفلسطينية الأربعة في المدينة على أن يكون العلاج بالمجان

كـان   إذا )%10(و، في المشافي الحكومية من قيمة العلاج )%25(بات على اللاجئ دفعالوكالة 

  .)4(جتماعية احالة شؤون 

                                                 
م، 2003-2004في الشرق الأدنـى،  ن ييتقرير المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطين) 1(

  .37ص

  .1ص ،نابلس، 2003 ،لاجئو بلاطة يبحثون عن أونروا جديدة ،الضفة ،سامر ،خويرة)2(

  .م20/4/2006، مقابلة أجريت بتاريخ مخيم بلاطةمن سكان : فاتن عيسى )3(

م، 2005 فـي المخـيم،  سح اجتماعي حول الوضع الاجتماعي مجتماعية للاجئين في مخيم بلاطة، لاوزارة الشؤون ا) 4(

  .9ص
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يشهد أزمة صحية يفرضها الواقع ، ةونستطيع التأكيد بأن الوضع الصحي في مخيم بلاط

مسـتمرة  تقلصات بصورة ث يشهد يبح، والثقافيةجتماعية والديمغرافية لاصادية واقتلابمستوياته ا

   .صحية ماءإنالقول بأن البرنامج الصحي في المخيم معزول عن  أية برامج  ويمكن

عينـة الدراسـة    من )%95(أنالتي أجرتها الباحثة  الإحصائيةفقد بينت نتائج الدراسة 

مـن   )%74.3(وأن، أظهروا عدم رضاهم عن الخدمات الصحية المقدمة من قبل وكالة الغـوث 

للحصول على الخدمات مستوصف في مدينة نابلس  عيادة أو إلى عينة الدراسة يفضلون الذهاب

 ـوبالتالي هذا مؤشر كبير لضرورة القيام بخطوة تجاة ا .المقدمة مـع البيئـة    الخـدماتي  دمجل

  .مجاروةال

، تلف عن باقي المخيمات الفلسـطينية يخ لا مخيم بلاطة نجده إلى مرة أخرى وإذا نظرنا

من الشـهر تنتهـي    ولىلأففي خلال الأيام ا، غير كافية لخدمة أفراد المخيمفالخدمات الصحية 

ويشـير الـدكتور   ، )1(طيلة باقي الشـهر  المسكنات ويبقى السكان يعتمدون على ، جميع الأدوية

 ـال إلـى  العيادات افتقار إلى الخدمات الصحية في مخيم بلاطة اهيم السلقان مديربرإ د مـن  عدي

 للولادة مشفى  إلى كما يفتقر المخيم، والأطباء المتخصصين لتقديم الخدمة الطبية للسكان، الأدوية

أوجـد صـعوبة    وعدم وجود قسم للطوارىء لخدمة السكان، المدينة إلى مما يضطرهن للذهاب

  .)2(مدينة نابلسو مخيم بلاطة خصوصا الأوقات التي كان فيها احتلال يحاصر كبيرة

   :كالآتي في مجال تقديم الخدمات الصحيةكننا أن نلخص أهم المشاكل موي 

 ـوكتظاظ من قبل المراجعين من سكان المخيم الذي يسكنون داخل المخـيم  لاا .1 مـن   هخارج

  .اللاجئين

 .ن في عيادة الوكالةن يعملويعدم وجود أطباء متخصص .2

                                                 
  .م20/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،  :الطيراويماجدة ) 1(

  .م27/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمدير الخدمات الصحية في مخيم بلاطة،  :إبراهيم السلقان) 2(
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حيـث يـتم   ، المخاطر التي تتعرض لها السيدات في حالات الولادة لعدم توفر مشفى للولادة .3

 .ةالإسرائيليغلاقات لإويصعب ذلك أثناء ا، المدينةأحد مشافي  إلى نقلهن

  .الحكومية لمشافيا إلى عدد الحالات التي يتم تحويلهاتقليص الوكالة  .4

نشـاء بـرامج   إمن خـلال   ،هاوتطوير الخدمات الصحية فكير بتحسينومن هنا يجب الت   

ومعالجة ، والعمل على الكشف المبكر عن الحالات المحتملة، للرعاية الصحية والعقلية والجسدية

  .الخاصة حتياجاتلادمج لذوي ا جوتنظيم برام، حتياجات المرتبطة بسوء التغذيةلاا

  المعيشيةالأوضاع    11:3

مُنع أكثرهم مـن العمـل   إذ ، يةسقتصادية قاامخيم بلاطة من ظروف  ييعاني السكان ف

من الرجال إما بالاعتقـال   هاوفقدت الكثير من العائلات معيل، سباب أمنيةداخل الخط الأخضر لأ

ممـا   ،الأقصى التي تعيشها المناطق الفلسـطينية  نتفاضةاستشهادهم في ظل ظروف لاأو نتيجة 

  .)1(أوبمعنى أصح تحت خط الفقر،  ت الفقيرةجعل هنالك العديد من العائلا

رتفعـت نسـبة   افالحياة المعيشية  ياضة الأقصى على مختلف نواحفنتانتائج  تأثروقد    

مخيم مـن المـداهمات الدائمـة    الوفقد العديد من السكان مصدر رزقهم، وعاني سكان  ،البطالة

بمتابعـة مشـروع   مـت الوكالـة   وبسبب ذلك قا ،للمخيم، وهدم المنازل من قبل قوات الاحتلال

ون ما بـين الوكالـة   اوقد تم التع، توفير فرص للعاطلين عن العمل إلى الطوارىء الذي يهدف

سـتفادت  ا ةعائلة فقير )500( حدد جتماعي ميدانيامسح  إجراءوتم ولجنة خدمات مخيم بلاطة 

ثة شهور بمبلغ ولمدة ثلا بالتساوي لكلا الجنسين، م10/2006خلال شهر ضمن خطة الطوارىء 

، حراسة للمنشـآت فـي المخـيم   وبين تنظيف الشوارع  تراوحت الأعمال ما، )2()$360(قدره 

ألف شيقل في الفترة الممتـدة   )343.000(بحوالي مخيم للدعم وتم تقديم ، وغيرها من الأعمال

  .)3( )م2003/ 5-3(من شهري 

                                                 
  .م2005/ 31/3بتاريخ , القدس –مكتب الإعلام  -وكالة الغوث الدولية حصائية إ)1(

  .م30/4/2006أجريت بتاريخ مقابلة يم بلاطة، خدمات مخلجنة مكتب رئيس : أحمد ذوقان) 2(

مجلة جامعة القـدس   ،)م2004-1996(لجان الخدمات الشعبية في مخيمات الضفة الغربية ، المغربي، عبد الرحمن) 3(

  .369م، ص2006، 7 ع ،المفتوحة للأبحاث والدراسات
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  ةجتماعيلاالأوضاع ا 12:3

، في ظل الأوضاع السياسية الحاليةر بظروف قاسية الوضع الحياتي في مخيم بلاطة يم

مما يزيـد الأمـر   و، وما تتركه من أثر كبير على مختلف نواحي الحياة الاجتماعية والاقتصادية

تجـد أيـة    والفقيرة التي تكون ضحية كل هذه الظروف المحيطة والتى لاالفئات المهمشة ا سوءً

  .لها حلول جذرية ايجاد ومن ثم تنتهي دون ،وإن وجدت تكون لفترة محددة، مساعدة طارئة

 تقلـيص و،وكالة الغوث بتقليص خدماتها المقدمة لسكان المخيمقيام  هووالسبب في ذلك 

كثير عمل من خلالها  يالت الإقراضمثل بعض مشاريع ، لمقدم من قبل المؤسسات الأهليةالدعم ا

ومساعدة أزواجهن ، من النساء لكثيروتم من خلالها توفير فرص عمل ، سر داخل المخيملأمن ا

  .)1(حتياجات الأساسية للحياةلاافي توفير على الأقل

اك العديد من الأسـر التـي   فهن ،الفقراء الذين ليس لديهم أي معيل للاسرةأعداد  يزدادو

وبالتـالي  ، سرة فيها من أمراض لاتمكنه من العمل للقيام بواجباته تجـاه أسـرته  لأرب ايعاني 

أو ،محاولة البحث عن عمـل  إلىتجاه أطفاله من الذكورا إلى وهذا يؤدي،والفقرتعريضها للتشرد 

الـذين لايجـدون   والأطفـال  ،عدد كبير من أطفال المخيم يمارسه الذيسوأ من ذلك التسول ولأا

يتعرضـون  ، االوالـدين أو انفصـالهم  وفاة أحـد  معيلا لهم إما بسبب عدم عمل الوالد أو نتيجه 

فـي ظـل    نحـراف لاوا رتكاب الجرائم والتشردارين، أو الاتجاه نحو خلآللاستغلال من قبل ا

  .)2(ظروف صعبة من كل النواحي الحياتية

تتعـرض  حيث ، الضحية المباشرة لتلك الظروف السيئة المحيطةفهي ة والفتاة أالمرأما 

ها تها العديدة لمساعدة أسـرت بالرغم من محاولا، للعنف وسوء المعاملة من قبل زوجها وأولادها

أو بتوجهها للبحث عن مصادر للدعم سـواء  ، بالبحث عن عمل سواء داخل البيت أوخارجهإما 

يمكـن معهـا   ووتكثر عدد النساء الأرامل والمطلقات ، في المؤسسات الحكومية أوغير الحكومية

ة غير سليمة من الناحية النفسية والضغوط التي تتعرض لها في ظل بيئ الإشكالياتي توقع ما ه

                                                 
  .م20/4/2006اريخ أجريت بت مقابلةمدير مركز يافا الثقافي،  :صر االلهنتيسير ) 1(

  .م2/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة،   مكتبمدير :براهيم صالحإ)2(
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ستغلال أو العمـل بأعمـال   تعرضها للا اًومن ناحية أخرى قد تسلك الفتاة طريق ،ن ناحيةهذا م

  .منافية للأخلاق العامة

إما من أجل العمل في المنزل لمساعدة والدتها أو للـزواج فـي   ، وتضطر لترك تعليمها

تكرس وجـود  والظروف الموجودة في مخيم بلاطة ، سن صغيرة بهدف التخفيف من مصاريفها

مما يخلق مسؤولية كبيرة على اللجان الموجودة لمحاربة مثل هذه الظـواهر   ،ل هذه الظواهرمث

  .)1(جتماعيةلاا

حـدوث   إلـى  أدت، مستمرة للمخـيم إسرائيلية وتوغلات من فقر وبطالة  هذه الاوضاع

  )2()%40(إلىنسبة المشاكل الاجتماعية داخل مخيم بلاطة ارتفعت إذ ، نزاعات عائلية ومجتمعية

  .شادية والتأهيلية لسكان المخيمرلإالعديد من البرامج ا إلىالحاجة الماسة كانت  هناومن 

أنه بـالرغم   )م2005-2004(ويفيد التقرير السنوي الخاص بوكالة الغوث الدولية للعام 

إلا أن النسـاء   ئـة جمن مجموع الأسر اللا )%13.8(ة الأسر التي تعيلها نساء تبلغ من أن نسب

  .)3(من الأسر التي تعاني من حالات العسر الشديد )%46(ة ما نسبته يقمن بإعال

بأنها تلك العـائلات التـي تحمـل بطاقـة     ، وتعرف حالات العسر الشديد من العائلات

عجز الزوج بسبب إصابته بمرض أو إعاقة معينة بـأي  وذلك لغياب المعيل أو في حال ،نالشؤو

الحصـول علـى   فـي   الحـق  تلهذه العـائلا ف، م تمكنه من العملدوع،جزء من أجزاء جسمه

حتياجـات التـي   لااوحيث يتحدث البعض من حالات العسر الشديد ، المساعدات النقدية والعينية

  .حتياجاتهم الأساسيةاتكفي لسد  لاالتي  يحصلون عليها

وخصوصا من الإنـاث  في من ذوي الاحتياجات الخاصة  نقوالمعاذلك كله جانب  إلىو

العوامـل  و، التي تتنوع ما بين خفيفة ومتوسطة وشديدة بسبب زواج الأقارب،عاقاتلإبمختلف ا

من الأهالي لا  اًكبير اًفإن عدد ،قتصاديةلاوضاع الأوبسبب سوء ا. الوراثية وغيرها من الأسباب
                                                 

  .م2005، عام 220، رقم الملف ملفات جمعية الدفاع عن الأسرة) 1(

  .م16/4/2006أجريت بتاريخ مقابلة مخيم بلاطة، في قافي يافا الثمدير  :تيسير نصر االله) 2(

  .17ص ،)م2005-2004(ة الغوث الدولية، وكال التقرير السنوي،) 3(
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يستطيعون تحمل كافة النفقات المادية لوضـعهم فـي مؤسسـات تعنـى بـذوي الاحتياجـات       

ا من أجـل  المجتمع وتأهيلهم مهنيًفي هم ومحاولة إعادة دمجهم التي تعمل على مساعدت،الخاصة

فيبقون في المنزل مهملين لا يجدون الرعاية والاهتمام الكافي إلا ما نـدر  ، تماد على أنفسهملاعا

  .بعض العائلات القادرةفي 

همال لإالذين يتعرضون للعنف الأسري وا ذلك كبار السن من الفئات المهمشة إلى أضف

يعتمد على بعض المساعدات من قبل وكالة الغوث أو  ومنهم من يترك وحيداً، ائلاتهممن قبل ع

حيث الغالبية منهم يعانون مـن أمـراض الضـغط والسـكري     ، بعض المؤسسات غير حكومية

  .وأمراض الرئة والسرطان وغيرها

 يبقى في المخيم إلا الفقراء وكبـار السـن والأرامـل   قد لا وربما بعد فترة من الزمن 

 لأن  ،اجـات الخاصـة  الاحتي ووأمهات الشهداء والجرحى والأسـرى وذو  والعوانس والمطلقات

المدينة المجاورة  إلى هنالك عدد من أهالي المخيم ممن يتحسن وضعهم المادي يفكرون بالانتقال

  .)1(أومحاولة شراء بعض الأراضي القريبة من المخيم

الأسـر التـي   عدد  ازدياد إلى ،بلاطة جتماعية في مخيملاوأشار موظفو قسم الخدمات ا

نتفاضـة الأقصـى لعـام    اوخصوصاً بعد ، عانات من وكالة الغوث الدوليةلإتتلقى الخدمات وا

  . م2000

بأن هناك تحدث ، وفي مقابلة مع تيسير نصراالله مدير مركز يافا الثقافي في مخيم بلاطة

بب الفقر وارتفاع نسبة العاطلين عن بس، داخل المخيم، من الظواهر والمشاكل الاجتماعيةكثير ال

 ،والتسرب من المدراس للذكور بسـبب الاتجـاه نحـو العمـل    ، والزواج المبكر للفتيات، العمل

وجـود الحاجـات الأساسـية     إلـى  التي تفتقـر  حالات العسر الشديد من الأسر الفقيرة ازديادو

  .)2(للإنسان

                                                 
  .م14/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةدائرة شؤون اللاجئين،  :سعيد سلامة) 1(

  .م12/3/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمخيم بلاطة، مدير مركز يافا الثقافي، : نصرااللهتيسير ) 2(
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دم عبر مؤسسات تحاول جهـدها  تقت الاجتماعية في المخيم فهي أما على صعيد الخدما

ويمكن حصر المؤسسـات التـي    ،نسبة لما يعانيه أهل المخيم وى جيد للسكانمست إلى لوللوص

  :في المخيم في والمساعدات تقدم الخدمات الاجتماعية

مـن المشـاريع    كثيرشراف على اللإتقوم هذه اللجنة با :اللجنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطة.1

القـول بـأن    ويمكن .وتوفير فرص عمل للحالات الصعبة، يم لخدمة السكانداخل المخالممولة 

من فعاليـات  ، حق العودةثقافة حياء إنشاط اللجنة في  إلى إضافة، اللجنة تقابل البلدية في المدينة

  .وأنشطة

في ظل الضغوطات نتيجة الظروف البيئية والسكنية الصعبة للمخـيم نظـراً لضـيق    و 

توفير مكان أكثر أمناً عملت على ناسبها مع التزايد المستمر لعدد السكان وعدم ت ،مخيمالمساحة 

بشراء قطعـة   كما قامت  ،للأطفال وإبعادهم عن أماكن اللعب الخطرة التي يستحدثونها بأنفسهم

ألف دينار أردني  بدعم مـن وكالـة   )78(لبناء مقبرة جديدة للمخيم  بمبلغ، أرض ثلاث دونمات

 .)1(ةالغوث والدول المانح

لـبعض  ومحاولة توفيرهـا  ، وتقوم حالياً هذه اللجنة على تحديد أولويات أهالي المخيم 

أهيل مدارس تبناء و ،صحي يشتمل على قسم خاص للولادة إقامة مركز :الاحتياجات نذكر منها

، إعادة تأهيل الشوارع والبنيـة التحتيـة  و، مياه إضافيخزان إنشاء ، المخيم بالتعاون مع الوكالة

  .من العمال قابل للزيادة والتطوير اًشروع بناء مصنع يستوعب عددم

يوجد في مخيم بلاطة مجموعة من المراكز الثقافية التي تهتم بالمرأة والطفـل  ، مراكز ثقافية.2

، وفتح الفرصة لبرامج تأهيلية للمشاركين في البـرامج ، من خلال عمل برامج وأنشطة، والشباب

 :نذكر منها

مـن   ها وتحسين ظروفهاوتمكين،لى تقوية المرأة اللاجئةالنسوية الذي يعمل عمركز البرامج  -  أ

  .خلال التدريب والتأهيل

                                                 
  .12/2/2006أجريت بتاريخ  مقابلةلجنة خدمات مخيم بلاطة، رئيس  :ذوقان أحمد)1(
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أنشطة خاصة للشباب من  يقوم من خلال برامجه بالتركيز على،  مركز شباب مخيم بلاطة  -  ب

 .مهاراتهم الشخصية أجل تفعيلهم وتطوير

بناء المخيم من خلال القيام ببرامج مركز يافا الثقافي يعمل على رفع المستوى الحضاري لأ  -  ت

 .تثقيف مجتمعي

مـن معانـاة   الحدّ ن خلال برامجه وأنشطته المختلفة الذي يحاول ممركز الطفولة السعيدة   -  ث

 .الفرصة لتنمية مهاراتهم إعطاءو، الأطفال

حتياجات الأساسـية للأسـر   لاجمعية نهر العوجا التي تعمل جاهدة في سبيل توفير بعض ا  -  ج

  .في المخيمالفقيرة 

تطوير المركز الطبي مـن خـلال زيـادة الأدوات     إلى التي تهدفالخيرية  رجمعية يازو  -  ح

 .الفقراءل على إنشاء مركز لرياض الأطفال والعم، الصحية

جتمـاعي لحصـر   امسـح ميـداني    إجراءمحلية لتأهيل المعاقين التي تعمل على لاللجنة ا  -  خ

 .هيلهم ودمجهم في المجتمععادة تأإوالعمل على ، عاقات في المخيملإا

بحيـث تقـوم لجـان     ،لجان ومراكز لتقديم الدعم المادي والمساعدات العينية لأهالي المخيم .3

شؤون وكالـة  ، مثلكتشاف الحالات الفقيرة التي بحاجة للدعم لاجتماعي امتخصصة بعمل مسح 

 .للجنة الزكاة في مدينة نابلسلجنة الزكاة التابعة ، الغوث الدولية

، حيائهـا إعـادة  إو، لجان ومؤسسات خاصة تعنى بشؤون اللاجئين للـدفاع عـن قضـيتهم    .4

مركز و، مثل لجنة اللاجئين للدفاع عن حقوق اللاجئين، والمشاركة ضمن فعاليات محلية ودولية

  .  العودة

ا عدم رضاهم أظهرومن عينة الدراسة  )%62.4(أن  الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

تهـا  ويطمحون لزيـادة فعاليا ، الثقافية في المخيمو الاجتماعية من المراكزالمقدمة  عن الخدمات

  .م مزيد من الخدمات لمختلف فئات المجتمع في مخيم بلاطةيلتقدوتطوير برامجها في المستقبل 
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  الرابع لفصلا

  ةرالبيئة المجاوقات مع والعلا مخيم بلاطة
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  ةاوالبيئة المجوالعلاقات مع مخيم بلاطة 

  جتماعي في مخيم بلاطةلاالنسيج ا 4:1

جتماعيـة  لامستوى العلاقات امن في داخله ما يعكس لاجتماعي في أي مجتمع االنسيج    

فـي تشـكيل بنيتـه     يـؤثر و، المجاورين لـه وون في ظل بقعته المحددة بين أفراده الذين يعيش

إما بشـكل  للأفراد  واحي الحياةلى مختلف نعأثرهاتترك  التي ،قتصادية والثقافيةلاجتماعية والاا

ها من قبل الأفراد أنفسـهم  يتستمرارلاعدة عوامل  إلىنفسه  الوقتفي  تحتاجو، جابييإسلبي أو 

  .بهم والجماعات المحيطة

ووفقاً لمقابلات الدراسة التي قامت بها الباحثة، يمكن الحديث عن النسيج الاجتماعي في 

علاقات الاجتماعية السائدة ضمن الظروف والعوامـل  مخيم بلاطة من خلال نمطين من أنماط ال

    :هما التي أثرت على أنماط هذه العلاقات داخل بيئة المخيم

ضـح  تولى وتلأيجابية التي بدأت تنسج خيوطها الإنمط العلاقات الاجتماعية ا: النمط الأول) 1(

 الممتلكاتو الأرضفقدان قد أدت عملية ف بعد عملية اللجوء، والاستقرار في بيئة المخيم الجديدة،

ة علـى بنيـة العلاقـات    نعكاسات مباشـر ا إلى،م1948التي عانى منها الشعب الفلسطيني عام 

في ظـل  الضغوطات الحياتية المختلفة  إلى إضافة، للعائلة الواحدة وتفكك من تشتتجتماعية لاا

 ق حالـة مـن  خل، في بقعة واحدة من مناطق مختلفة جمع هذه الفئات المهجرةو، ظروف بائسة

وطبيعة الحياة التـي  ، ختلاف في العادات والتقاليدلابسبب ا، عدم التجانس بين السكانالفوضى و

 نفسه الوقت فيو .نوع من التنافر كصبح هناكان قبل عملية التهجير القسري فأكان يمارسها الس

المـدنيين مـن   جتماعية بين الفلاحـين و لاالتمايز في العلاقات ا أزالت تجربة اللجوء والتشريد

بل  الكل متساو، في المخيمفتحت ضغوط الحياة الجديدة  ،نفسه الذين عانوا من المصير ،اللاجئين

القول بأن المخـيم هـو    ويمكن.حساس بالتضامن كوسيلة للحفاظ على الهوية والوجودلإتعزز ا

  .ةنتاج لشكل العلاقات التقليدية في مجتمع اللاجئين ما قبل النكبإعادة إعبارة عن 
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لهم كونهـا حطمـت   علامة قوية  نيبة اللجوء الجماعي للفلسطينيتجرشكلت لذلك  اًتبعو    

وأن العائلـة الفلسـطينية   ، ومجتمعهم ط التي تربطهم بعاداتهم وبيوتهم وعائلاتهم وأقاربهمالرواب

دافع كانت الوسيلة والستحالة شرخها أو كسرها ا"التي أثبتت سلامية لإالعربية اكجزء من الثقافة 

 رتقـاء لاوبالتالي ا، وأزمتهمظروف نفيهم ستطاع الفلسطينيون التجاوب مع االلذين من خلالهما 

دوارد سعيد إكما قال ، ستطاع الفلسطينيونا فمن خلال هذا المجتمع المتماسك، ")1(بغرض بقائهم

   .)2("لمدمرةسرائيل اإوبمحنته وسياسات ، خطائه المأساويةأب، البقاء أمام عملية تخريب تاريخنا"

التي استمرت  تولدت مشاعر من الوحدة والتكافل والتعاون والدعم، ولىلأومنذ اللحظة ا

 إلـى  إضـافة ، المشترك للجميع بوحـدة المصـير  الشعورقواها وزادها ، ة من الزمنفترة طويل

وبالتالي ضرورة التعاون والتكافل من أجل الحصول علـى   ،الصعوبات الجمة التي تعرضوا لها

فـراح  لأفتراهم يساعدون بعضهم في تقاسم لقمة العيش والمساندة والمشـاركة فـي ا  ، غاهممبت

، والتعاون في بناء منازلهم والسماح لجاره بالبناء بالقرب منه دون الشعور بضرر ما، تراحلأوا

قتران من داخل العائلة الواحدة أوخارجها في سبيل المحافظة علـى العلاقـات   لاوالمصاهرة وا

  .)3(ةالداخلي

 موأصـوله الاجتماعي  مالعمرية ونوعه مأفراد مخيم بلاطة بمختلف فئاتهمعظم يعيش و

لدينا التجمعات في وعليه ظهرت ، في تجمعات محددةمواقع هجرتهم بها من  واالمختلفة التي قدم

، قريتهم المهجرة إلى ومعروفة باسمها نسبةواحدة  في حارة ،المخيم التي تجمع أبناء البلد الواحد

المحافظة عليهـا كشـكل موحـد     اادورمتداد للحالة السابقة التي أوذلك من أجل الحفاظ على الا

  .ي علاقات النسب والقرابة والجوارمن وامتداد للتواصل فلأللتضامن والتكافل والحماية وا

بسبب البؤس والفقـر الـذي   ، بعض النزاعات بين الأفرادك كان هنا نفسه الوقت فيو 

  .وطبيعة بيئة المخيم بمساكنه ووضعه المعيشي ،اجر الفلسطيني لفترة طويلةمنه المه ىعان

                                                 
  .24م، ص1996مؤسسة الدراسات الفلسطينية، ، مستقبل اللاجئين الفلسطينين ،تماري، سليم) 1(

  .55 -47م، ص1992، جتماعيلاقتلاع الاتجربة اللجوء وا  ،سعيد، إدوارد) 2(

  .م17/2/2006أجريت بتاريخ مقابلة م بلاطة، يمن سكان مخ :رقية الطيراوي) 3(
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سرية بين أبناء اللاجئـين نتيجـة   لأية واجتماعلاظهورعدد من المشاكل ا إلى وهذا أدى

، والمتسولين مـن المهجـرين  ، وظهور حالات من الفقراء والمتشردين، رزقلعدم توفر مصدر 

  .الخارج إلىمما حدا بالبعض للتفكير بالهجرة 

وانهيار النسـيج  التفكك الأسري  إلى بل، وجود المشاكل الأسرية ندولم يتوقف الوضع ع

ظهـور  أدى إلى ،والنزاع بشأن الحصول على بعض المساعدات،بسبب الفقر واليأس، جتماعيلاا

عانـات علـى المهـاجرين    لإوقد كان هناك استغلال من قبل اللجان التي كانت تـوزع ا ، الفتن

 إلىذلك  أضف، كل مساعدة تصلهم إلى نيالمهجرين المحتاج إلى نتباهلادون ا، م الخاصلحسابه

  .وجودهم فيما يطلق عليه اسم مخيم ظلفي الشعور بالاغتراب 

التي تـأثرت بـالظروف البيئـة    ، نمط العلاقات الاجتماعية السلبية :النمط الثاني) 2( 

رتفـاع  ا ظل فيف. ائدة بين أفراد مخيم بلاطةفعززت من نمط هذه العلاقة الس، المحيطة بالمخيم

وضـاع  لأاتدهورورتفاع معدلات الخصـوبة  لانتيجة ، السكن الخانقةوظروف  الكثافة السكانية

وتركز السكان ، الضغوط النفسية والاجتماعية ازديادو، والفقر والبطالة، والاجتماعيةقتصادية لاا

في  خصوصاً، عائلية ومجتمعيةلوجود نزاعات هيأ الفرصة ، في بقعة محددة لفترة زمنية طويلة

  .)1(الديار إلىمل في العودة لأظل ضعف بصيص ا

وبين أفراد بين أفراد العائلة الواحدة وضعفها اعية جتملاالعلاقات اخلخلة  إلى أدىوهذا   

 نوعية العلاقة السـائدة ختلال وعدم التوازن في لاالحدوث نوع من هيأ الفرصة و، نفسهمأالمخيم 

  .وعدم القدرة على التكيف مع أبناء المخيم الواحدجتماعية لاوتصدع في البنية ا ،هاكلوش

أدت اتجاه الأفراد  ،السلبية برزت على السطح مجموعة من الظواهر وتبعاً لنمط العلاقة

 إلى واتجاه البعض، والانحلال الخلقي ومحاولات التفكير بالانتحار،ارتكاب الجرائم والتشرد إلى

رغبة منهم بالخلاص مـن حيـاتهم   ، عند النقاط العسكرية الإسرائيليللتحرش بالجيش  محاولات

                                                 
  .م17/2/2006أجريت بتاريخ  مقابلةسكان مخيم بلاطة، من : آمنة الطيراوي) 1(
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بـين  التواصـل  سوء و، درجة العدوانية ازديادو، )1(سريلأظاهرة العنف ا ازدياد إلىو، البائسة

  .والتسول التسرب من المدارسو، زيادة العنف والتفكك الداخليو، أفراد الأسرة

منها الخلافـات  ، من خلافات تنشأ بين الأهالي، يوماً بعد يومجتماعي يزداد لاوالتفكك ا

نشـوء خلافـات    إلـى  مما يؤدي ،الشبابية بسبب اختلاف وجهات النظر بين الأجيال المتعاقبة

بسبب شـجار   تشأنوهناك الخلافات العائلية والتي ، ولاننسى بأن الاحتلال يغذي هذا الصراع

اسـتخدمت  مشكلة كبيرة بين العائلات التي  إلى ر الشجارثم يتطو، بسيط بين الأطفال أو الكبار

 ،ن أحداث مؤسفةمت الشجارا هعنما تسفر و، الأسلحة الناريةين ومختلف اكفيها الحجارة والسك

حد  إلى بين أفراد المخيم وضعفهالتالي خلخلة العلاقة الاجتماعية وبا، في المخيممن قتل وجرح و

، ابط الاجتماعية وعدم التوعية بأهمية الترابط الأسري أولاًأن ضعف الرو، ورأيي كباحثة، كبير

مثـل هـذه    مهـدت لبـروز  ، وسوء الوضع المعيشي والبيئي في المخيم ثالثاً، والاجتماعي ثانياً

  .الظواهر

طبيعـة العلاقـة   حـول  التي أجرتهـا الباحثـة    الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

من عينة الدراسة  )%74.4( أجاب :لآتيجابات كالإكانت ا ،الاجتماعية بين أفراد المخيم وقوتها

أنها  من عينة الدراسة )%18.9(أجاب فيما ، غير قوية بين سكان المخيم الاجتماعية أن العلاقات

يشعرون بـأن   أنهم  من عينة الدراسة )%4.2(ط وأجاب فق، أفراد المخيمما بين  حدٍ إلى مقبولة

 جتماعيـة لاويرجع شعور السكان بعدم قوة هذه العلاقـة ا  ،أنفسهمأبناء المخيم العلاقة قوية بين 

   :أهمها لعديد من الأسبابا إلى وضعفها

  .التفكك الأسري. )1(

  .عدم توفر فرص عمل للعاطلين عن العمل من أبناء المخيمو ،رتفاع البطالةا. )2(

  .نينعدم تطبيق القواو ،نفلات الأمنيلاا.  )3(

 .فات بين التنظيماتوالخلا ،نتماءات السياسيةلاتعدد ا.  )4(
                                                 

  .     م2004،  200، ملف رقمملفات جمعية الدفاع عن الأسرة) 1(
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م توفر متنفس لأفراد عدو ،المجال للخصوصية العائلية حظروف السكن التي لاتتي.  )5(

سوى الممرات الضيقة والبيوت الملاصقة بعضها ، زهاتنالحدائق والمتالمخيم مثل 

حدى الباحثاث في دراستها حول موضوع الآثـار النفسـية   إوقد تناولت  .بعضفي 

السكاني في المخيمات الفلسطينية ودللت في دراستها علـى   زدحاملااالمترتبة على 

الأسـر  إلـى   وتوسـعها  ،سرة الواحـدة لأالاضطرابات النفسية التي وجدت داخل ا

حدوث اضطرابات واضحة فـي العلاقـات   إلى  الآخرى الموجودة في المخيم أدت

  .)1(الاجتماعية تحديداً

وعلى الصعيد  ،صعيد الأسرة لىخلي عمن عدم التوازن الدا اًخلقت نوع الإشكالياتهذه   

 اًكبيـر  اًوشرخ ،تماعيةجلاوجد فجوة كبيرة في العلاقات اأو، الخارجي بين أفراد المخيم الواحد

وشعور الأطفال بالضـيق الشـديد    ،رتفاع حالات العنفا إلى مما أدى، في نوعية هذه العلاقات

مـان  لأنسـجام أو الشـعور با  ومن هنا عدم القدرة علـى الا  ،بسبب عدم وجود مساحات للعب

والابتعـاد كليـا   ، واقتصارها على الأمور الهامشية فقط، وزعزعة الروابط الأسرية، الاجتماعي

  .)2( بل إضعافه، جتماعي الداخليلاعن أية روابط يمكنها أن تقوي ما يسمى بالنسيج ا

مـن   الكثيـر  زقة المخـيم وتشهد أ، المألوفعن الوضع طبيعة العلاقات رجت خولذلك 

، استخدام القـوة ووجود فئة تتحكم بأفراد المخيم عن طريق ، المشاجرات وعمليات القتل والتهديد

وبـذلك حطمـت كـل القـوانين     ، والاعتداء على الناس ومملتكاتهم الشخصية، من القانون بدلاً

وهدمت كل العوامل التـي تسـاعد علـى تقويـة العلاقـات       ،يجابيةإالخاصة بوجود علاقات 

بـل  ، يملك الطاقة والحيويـة  لا، غير متماسك اًاجتماعي اًبل على العكس خلقت نسيج، وتعزيزها

  .يجابياتهإسلبياته أكثر من 

الواحدة كثيراً ما يهجرون  الأسرةفأبناء ، أفرادها شتتتو تفككت سرة الواحدةلأن اإحتى 

لايستطيع الأفراد  بسبب الفقرو، في بعض الأحيان الوالدين وكبار السن والأطفالتاركين المنزل 

                                                 
  .م2000، ابريل، السكاني في المخيمات الفلسطينية الازدحام :فرح، رندا) 1(

  .م14/4/2006 أجريت مقابلة في مخيم بلاطة،وحدة الإرشاد النفسي  :لبنى كتانة )2(
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حيث فقدت العائلة مصداقيتها في كونها عائلـة   ،والنتيجة تدمير البناء العائلي ،تغيير نمط حياتهم

  .)1(تضمن الأمان والراحة النفسية لأفرادها من خلال التماسك والمساعدة والمناصرة

، يـدة يعاني من اضـطرابات عد و، شديدةأزمة نفسية في دخول الفرد وهذا الأمر كفيل ب

يتحقق من الفحص الطبي أن السبب الحقيقي هـو نفسـي   و، يتوجه للمساعدة العلاجية تهموغالبي

فـي   ستمرارعلى الات الفرد امما يقلل من قدر، ويعتمد على المسكنات والأدوية، وليس عضوي

ويـؤثر بشـكل   ، جتماعيلامن اللاتوافق ا اًنوع يوجدو ،إيجابية جتماعيةوبناء علاقات ا، الحياة

أو البيئـة  ، ستفادة أهالي المنطقة منها سواء داخل المنطقة نفسـها اكبر على أية مشاريع يمكن أ

  .المحيطة

يلقي بظلاله علـى  ، ضعف العلاقات والروابط الاجتماعيةالذي يعاني من وهذا الوضع   

نا أ ولو، طلع من المخيمأياريت يصح لي "، والرغبة بالرحيل الإحباطالذي يشعر ب، الجيل الجديد

وهذه رغبة أكيدة بالرحيل بسبب الوضع العام لبيئـة  ، )2("بس أطلع، معاق واالله لأطلع أحبي حبي

والراحـة  للتنفـيس   اًأو مكان، للعمل اًوالظروف الضاغطة للشباب الذين لايجدون فرص، المخيم

من المخيم  جعلو ،لأبناء المخيم نسانيةلإالعديد من الطاقات ا حطم والأمان عدام الراحة النفسيةانف

بيئـة  مـع   ب عدم القدرة على التكيف اجتماعيـاً ببس، بيئة طاردة للسكان للبحث عن مكان آخر

  .المخيم

مـن عينـة    )%73.9(التي أجرتها الباحثـة أن   الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

 ـ  )%21.7(وأن ، الدراسة لايشعرون بالتكيف اجتماعياً مع سكان بيئة المخيم  ةمن عينـة الدراس

أنهم يشعرون بـالتكيف   )%1.5( فيما أجاب فقط، ما يشعرون بالتكيف داخل بيئة المخيم حدٍ إلى

  .اجتماعياً في بيئة المخيم

                                                 
/ 4/ 22أجريـت بتـاريخ    مقابلـة مخيم بلاطـة،  لجنة الدعم النفسي والاجتماعي في وكالة الغوث في : هدى النجار )1(

  .م2006

  .م20/4/2006أجريت بتاريخ مقابلة من سكان مخيم بلاطة،  :صلاح حشاش) 2(



 74

عدم القدرة على التكيف اجتماعياً خصوصاً من قبـل الفئـات الشـابة الـذين     كما أن  

وأن وجـود  ، اذبةمن المخيم بيئة طاردة وليست ججعلت يشعرون بأن بيئة المخيم بكافة ظروفها 

وصعوبة التأقلم في ، النزاعات العائلية والمجتمعية تجعل هنالك صعوبة في التكيف مع أوضاعه

فظروف الفقر أجبرتهم على البقاء في نفس المكان وتحمـل   ،في الحياة داخل المخيم ستمرارالا

أي نـوع مـن    نشاء أو تعزيزإالرغبة في  موعد،  في ظل علاقات سلبية، كل المعاناة الموجودة

  .العلاقات الاجتماعية

رسخت ثقافة جديدة بعيدة كل البعد عن الثقافة ، حساس بالغيرلإوعدم ا، ل الكثيرةفالمشاك  

ثقافة البقاء للأقوى وضرورة تقديم الـولاء لـه   ، السابقفي الحقيقية التي تعامل بها أفراد المخيم 

وهذا بحد ذاته كفيل بخلـق قيـادات    ،وعدم اعتداء الآخرين عليه بهدف الحصول على الحماية

ووفقـاً   ،وكبار السـن  وشباب، أفراد أبرياء نساء وأطفاليذهب ضحيتها ، تناحرية داخل المخيم

من عينة الدراسة يرون بأن المخيم  )%71.5(التي أجرتها الباحثة فإن  الإحصائيةلنتائج الدراسة 

  .بعد يوم اًتزداد يوم، يعاني من وجود مشكلات اجتماعية

ذلك تدني المستوى الحياتي والخدماتي والاقتصادي والمعيشـي لـدى أبنـاء     إلى أضف

فـردي  الالسلوك أنماط و زيادة مشاعر القهر الاجتماعي مما عكسه على الحياة إلى أدى، المخيم

حساس لدى ابن المخيم إساد شعور و المتكررة من الجيش الاجتياحاتة سب سيابوبس، والجماعي

على حيـاتهم الاجتماعيـة وعلاقـتهم    سلبياً  اًنفسي اًوهذا أضفى بعد، واليأس باطالإحوم الثقة بعد

  .بمحيطهم الداخلي والمحيط المجاور

صلاح في المخيم التي عملت كبديل عـن الجهـاز   لإتفعيل دور لجان اكل ذلك أدى إلى 

بعـض  خفف من حـدة  مما ، لحل النزاعات العائلية والمجتمعية في المخيم، القضائي والشرطة

  .تعزيز الروابط الاجتماعيةو ،كما أكدوا على أهمية التوعية ،النزاعات

علـى  ، في المخـيم ر الرسمية واللجان عملت المؤسسات الرسمية وغي، جانب ذلك إلىو   

وقـد   .المساندة لأفراد المخيموتقديم الدعم  إلى إضافة ،المحبة والتعاونترسيخ نوع من علاقات 

ووجود المؤسسات واللجان في ، وعائلي يحدث فيها نزاع مجتمعي كان هذا واضحا في كل مرة
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وعدم السـماح بانتهاكهـا أو   ، بقاءها قويةإعمل على تعزيز وحدة هذه العلاقات وت، مخيم بلاطة

حيـث تعمـل اللجنـة    ، تمزيق أوصال العائلات في سبيل تقوية الروابط والعلاقات الاجتماعية

 ـ على خل، المحلية للخدمات في المخيم لال مجموعـة مـن   ق تواصل بين أفراد السكان مـن خ

بـالرغم مـن   ، بأهمية وجود مثل هذه العلاقات المميـزة  والتي تشعر السكانالأنشطة المتنوعة 

  .)1( الصعوبات التي تواجهها

وإزالة كل  ،المخيم اولة جادة من أجل بناء جسور قوية بين أفراديدل على أن المح هذاو

وبلورته ، جتماعيلاوالمحاولة الجادة لتقديم الدعم ا ،علاقات الاجتماعيةوتقوية جذور ال ،الفوارق

والسبب الحقيقي ، من أجل وجود نسيج اجتماعي حقيقي، في ظل ظروف صعبة بالشكل الصحيح

، المجتمعبيئة يجابية تساهم في تطوير إمن آثار ، جتماعية الجيدةلالكل ذلك هو ما تجنيه العلاقة ا

جتماعية لابعكس سلبية العلاقات ا، بداعلإصلاح والإقادرة على التفكير وا، وخلق أجيال صالحة

  .دمار المجتمعالتي تحصد 

لعبت الانتفاضـة دوراً  فقد ، للانتفاضة دور فعال كان ،وفي خضم العلاقات الاجتماعية

 ،يـه ف واقع المعيشـي لفي تعزيز الهياكل والعلاقات الاجتماعية داخل حياة المخيم نتيجة ليجابياً إ

بل أصبحت تخضع ، التعليم وأالثروة تتحدد وفق المعايير العائلية أو فالعلاقات الاجتماعية لم تعد

  .معايير تتعلق بالنضال الوطني الموجود لدى هذه العائلةل

، أو جرحـى انتفاضـة  قدمه عائلته من شهداء أومعتقلـين  ما  فمكانة الفرد تتحدد بمدى

وبالتالي ينال الاحترام والتقدير والمعاملة ، الشعبية في المخيممشاركته بأعمال اللجان  إلى إضافة

، حتلال تفكيكهـا داد بعض العلاقات الأسرية التي حاول الاوقد ساهمت الانتفاضة باستر.الخاصة

 إلـى  وذلك بـدافع الحاجـة  .شكل الأسرة التقليدية إلى من العودة اًنتفاضة نمطلاوبالتالي شكلت ا

من في ظل التحديات الكبيرة كان يواجهها أهل المخـيم فـي ظـروف    التعاون والتكاتف والتضا

  .نتفاضةلاا

                                                 
  .م2006 /17/4أجريت بتاريخ مقابلة رئيس لجنة خدمات مخيم بلاطة،  :أحمد ذوقان) 1(
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وشد اللحمة بين أقسام البنية من التوازن  اًأحدث نوع، كل ذلك في إطار شعوري جماعي

  .)1(علاقات أسرية مؤثرة ومتأثرة بالواقع النضالي للمخيم  إيجادولاجتماعية ا

علـى تحسـين    دون العمل أولاً، بيئة المخيم ولا نستطيع أن نقوم بالعمل على تحسين   

دراج مشاركة أفراد مجتمع إوذلك بهدف ، الأحسننحو  وتطويرها، الداخليةجتماعية لاالعلاقات ا

لأنهم أقدر من غيـرهم  ، حتياجاتهم وتحديدهااوالمشاركة المجتمعية بتلبية ، المخيم في القرارات

وعنـد   تحسين بيئة المخيم وتطويره للأحسـن لمشاركة بأي قرار حياتي مجتمعي يتعلق باعلى 

العمل علـى  من أجل قتراحاتهم اوما هى ، د من معرفة رأي سكان المخيملا بالحديث عن الدمج 

وهذا ، والانخراط بالنشاطات الاجتماعية، فراد في الحياة الاجتماعيةلأتكافؤ الفرص لدى جميع ا

  .جتماعيةلاضطراب فعلي في العلاقات اابالطبع لن يتحقق في ظل 

مع مراعاة العمل ، فردية داخل المخيم وخارجهو مجتمعيةجهود  إلى يحتاجوبالطبع هذا   

يعيق أية عملية هدفها التخفيـف مـن حـدة    حتى لا ، جتماعية دون تمييزلاامع مختلف الفئات 

والهبوط  الإحباطوكسر حلقة ، جتماعي في مخيم بلاطةلابهدف تقوية النسيج ا كل ذلك ،الأزمات

والتراجع السياسي الفلسـطيني  ، والظروف المحيطة بالمخيمنفسي الذي خلفته سياسة الاحتلال ال

فـي  ، أبناء المخيم الموجودة لدىمل للنهوض من أجل تفعيل الطاقات والع، في المرحلة الراهنة

  .هاوتطوير تحسين بيئة المخيمبهدف دمج لسبيل تحقيق عملية ا

  بيئة المجاورةالوالعلاقة مع مخيم بلاطة   2:4

يجعلنا نتحدث عن ، يئة المجاورةبين سكان المخيم وسكان الب إن الحديث عن العلاقات ما  

المجتمـع  مـن   مخيم بلاطـة قرب حدود بسبب ، )ثقافية، اجتماعية، اقتصادية(مستويات  ةثلاث

  .جاورةبين بيئة المخيم والبيئة الموالتكامل  بهدف تحقيق نوع من التوازنو ،المحلي المحيط به

ث أصبحت يبح، دماج اللاجىء الفلسطيني بالمكان الجديد بالخيمةإتم ، فمنذ مرحلة اللجوء الأولى

قيمـت  أالتـي   وفي هـذه الخيـام   صورة اللاجىء بالخيمةمع تترافق والصورة واضحة للعيان 

                                                 
  .46ص ،جتماعية والديمغرافية للاجئين في الضفة الغربيةلاالأوضاع ا ،أنورمام، ح) 1(
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 من قبل المحـيط  حترام والتقدير لهموالنقص في الا لعزلة الاجتماعيةظهرت بذور ا، للمهجرين

  .)1(المجاور

في داخلهم شعور بأنهم يعيشون في وسط و، كان هنالك نوع من النفور إزاء البيئة المحيطة بهمو

، هم بـالقرب منـه  استمرارعدم رغبته في بقائهم أو مبدياً ، نظرة دونيةليهم أو ينظر إ، يحتقرهم

  :يعلى النحو الآت التي سيتم استعراضهامن العلاقات  وقد أثر ذلك على النواحي

  العلاقات الاقتصادية 1:2:4

، مما يعطيه الفرصة للاسـتثمار الاقتصـادي   يتميز مخيم بلاطة بقربه من مدينة نابلس

ويمكن ملاحظة أن شارع القدس الموجود هـو شـارع ملـىء ومزدهـر      ،ووجود فرص عمل

التجارية  حيث المحلات، اًحيوي اًباعتباره شارع ،مدينةالسكان التي يعمل بها بالمحلات التجارية 

 .وتحقيق الربح تساعد على الاستثمار والمنطقة الحيوية، ذات الأسعار المعقولة

ن هنالك فجوة كبيرة بينه وبين البيئة يجد أ، صادي في مخيم بلاطةقتلاالوضع ا إلى ولكن الناظر

الحرف بعض  فقط هنالك، اجيةنتإأومشاريع  د مناطق صناعيةوجت لا فهنا في المخيم، المجاورة

  .والحوانيت الصغيرةلبسيطة ا

يمتلكون وعدد منهم ، يعمل في وظائف وكالة الغوث، والغالبية العظمى من أفراد المخيم  

من وهناك ، عمالاًوأ نيما موظفإ، وآخرون يعملون في البيئة المجاورة، تجارية في المخيم محالاً

  .ملك محله الخاص به منذ سنين مضتي

وقد كان ، في مختلف الأجهزة الأمنية، في السلطة الوطنيةمن يعملون  ومن أبناء المخيم  

  .م1994عام قدوم السلطة الوطنية الفلسطينية منذ هذا واضحاً 

                                                 
، الجمعية الفلسطينية الأكاديمية للشؤون الدولية، القـدس،  ، مخيم اللاجئين الفلسطينيينعين بيت الماء ،عقل، محمود) 1(

  .58م،  ص1992، 1ط
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 مما أثـر علـى السـكان   ، ناء المخيمرتفاع نسبة البطالة بين أبالاينفي ، إلا أن كل ذلك

  .المخيم في محيطستثمارية انعدمت الفرص لمحاولة السكان تنفيذ مشاريع اوبالتالي 

التي يمكن مـن خلالهـا   ، قتصادية في محيط المخيملاتنعدم المشاريع انفسه الوقت  فيو  

    .وبالتالي تحسين ظروف الحياة، فتح آفاق لوجود فرص عمل للسكان

 والتدريب قتصاديتقديم الدعم الا الدول م2001ة الغوث الدولية في عام وقد ناشدت وكال   

ونقص في ، مهرةالل غير من العمامجتمع اللاجىء من نسبة عالية ال ذ يعانيإ، اتلسكان المخيم

افي ضلإا يعتبر اللاجئون عديمي الدخل اكم ،ة أمان قادرة على حمايتهمنعدام شبكوا ،الادخارات

 ـ، من أكثر المناطق هشاشةوتعد المخيمات ، أو البديل ختـراق حـاجز   ى افهم غير قادرون عل

وبنفس الوقت غير موجودين  فـي منـاطق   ، المدينة المجاورةالكبيرة في  قتصاديةالاالفعاليات 

وتزيد ضخامة العائلة الفلسطينية المتوسطة في ، وتربية المواشي في القرىحاصيل الزراعية الم

دراك أن إخاصة مع ، لدخل بشكل حاد ومباشروتؤثر على فعالية ا، قتصاديةلاالمخيم من أزمتها ا

  .)1(دعم العائلة المكونة من ستة أفراد أو أكثرالواحد غير قادر أصلاً على الدخل 

بسـبب التمييـز الطبقـي    ، قتصادية بين سكان المخيم والبيئة المجـاورة وهناك أزمة ا    

طالهم ينما إو، فقط االمخيم لم يهجروا ويشردوفسكان  ،ينمي روح العداوة والحقد امم، والوظيفي

  .مهينوالبقاء تحت خط الفقر ال، التمييز من كل النواحي

من التطور كيف يحرم ، في أحد المحال في مدينة نابلس اًويذكر محمود الذي يعمل نجار

 بينما غيره من العاملين ،سنوات دون تطور وقد بقى لعشر، في مهنته ويبقى عاملا طوال حياته

بينما  وتحسن وضعهم الاقتصادي ، والحصول على أرباح  جيدة استطاعوا فتح محلاتهم الخاصة

  .)2(رةو كما كان أول مهبقى 

بينما في المخيم الوضـع  ، يحظى بفرص مختلفة نأ ففي المدينة يستطيع من خلال عمله  

، كمـال تعلـيمهم  إمـن   تصادي يحرم العديد من أبناء المخيملاقوتدهور الوضع ا.محدد نوعا ما
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 محدودة في الأعمـال  ويجعل فرص العمل الفرصة للحصول على عمل موفقيحد من وبالتالي 

يـؤدي  و، نظراً لعدم وجود مؤهلات محددة التطورحرمانهم من فرص  إلى مما يؤدي ،الحرفية

  .لأبناء المخيمات تدني المستوى الاقتصاديإلى 

 محدودة  اورةالمج التبادل والتوافق التجاري بين سكان مخيم بلاطة والبيئةفرص كما أن   

فقط في ة الرئيسالمؤسسات فتتمركز ، ة فقطتصاد داخل المدينقالبؤرة الحقيقية للاما يجعل هذا و

ربمـا  ، عتماد المدينة على أبناء المخيم للقيام بـبعض الوظـائف المحـددة   وهذا يجعل ا، المدينة

وعلى سبيل المثال معظم العـاملين  ، لأهالي المخيم تحقق دخلاًولكن على الأقل ، وظائف متدنية

  .)1( طةبلا مخيمقسم النظافة هم من سكان  في بلدية نابلس

  جتماعيةلاالعلاقات ا: 2:2:4

تدلنا  ،جتماعيةاماعية ما بين المخيم والمدينة له مدلولات تجلااإن الحديث عن العلاقات 

والسـبب  ، جةتبادل في نسج العلاقات بين الأفراد والجماعات  كنتيمدى التفاعل والتأثير الم على

عنويـة  موالالمادية والروحية والفكرية ت حاجاالشباع إالدائم وراء  عىالس في نسجها وبنائها هو

  .للأفراد هنيةوالم

، ل المنافع والمصالحوتباد ،تقوم على التعاون والمساعدةيجابية إكون العلاقات فإما أن ت

هى سـلبية  أو تكون سلبية  قائمة على الصراع والتنافس و،حمة التماسك مع الجماعةوتزيد من ل

  .تخلخلهاو تفكك العلاقات إلى تؤدي

هـى  المجـاورة   جتماعية بين سكان مخيم بلاطة والبيئـة ويمكن القول بأن العلاقات الا  

ما هـو مقبـول    هانمو ،جيد وسيء ما هو هانم م بالتناقضات الكبيرةتتس، علاقات قديمة حديثة

نسانية بين بيئة دخيلة كبيئة لإبخصوص هذا النوع من العلاقات افالتساؤلات كثيرة  ،وغير مقبول

  .لى أرض محاذية للمدينة والقريةالمخيم ع
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ستقرار في بقعة تأويهم فواج الأولى من المهاجرين للاوقد بدأت هذه العلاقة منذ قدوم الأ  

سـتئجارها مـن   أرض تم اعلى ، كالة الغوث الدوليةمن ظروف الحياة البائسة في خيام قدمتها و

 ،لتقاء بـاللاجئين خلال الا منلتبدأ قصة جديدة من علاقات بدأت تظهر ، أصحابها حتى اللحظة

، من أهالي مدينة نابلس وقرية بلاطة المجاورة تحديداً شعوراً، ن لهمومحاولة تقديم الدعم والعو

  .بالظرف القاسي الذي يتعرضون له

، بتخصيص معونات خاصة لأهالي مخيم بلاطة، وقد قامت بلدية نابلس منذ فترة اللجوء

 إضافة، لجميعوعدم كفايتها لبسبب نفاذ بعضها ، المساعدات مومراسلة العديد من الحكومات لتقدي

 ـ .)1(تقديم بعض المساعدات والمعونات من قبل بعض التجار وميسوري الحـال  إلى ن هـذه  لك

  .حتياجات الأساسية لأي حياة كريمةولاتكفي لسد الا، المساعدات كانت غير كافية

مـع   بشكل عام يعاني منها السكانب حالة الفقر الشديد التي كان ببس، ومن ناحية أخرى  

والماء للسكان الغذاء  بسبب عدم كفاية، ضطرابمن الفوضى والا حالةظهرت ، جرينهقدوم الم

 العلاقـة السـلبية  تعزيزو ،بيـنهم الاحتكـاك  فزاد من حالات ، الموجودين والمهجرين القادمين

  .ومصدر رزقهم لمشاركتهم  في حياتهم

بين المهجرين والسكان الأصليين فـي  ، ةقات أولية أخويولكن ذلك لم يمنع من بناء علا

المنطقـة  فـي   ببساطة القادمين والقـاطنين ، غير معقدة، علاقات بسيطةفكانت ، بعض المناطق

  .الواحدة

تتحدث أم عمران عن سوء العلاقة بأهالي الجوار معبـرةً  ، وعلى النقيض من ذلك تماماًً

لذي تركه مثل هذا النـوع مـن   ومدى الألم النفسي ا، وضيق الحالاة طويلة من الزمن عن معان

، وجينا نحتـل منطقـتهم  ، اتهمونا بأنا هربنا من البلاد(، جتماعية المبنية على الكرهالعلاقات الا

 ـويكبوا علينا الم، علينا أهل بلاطة الزبالة والحطبوكانوا يرموا ، نشرب ميتهمو ونأكل أكلهم  ةي

 سـبب توهذا ، ))2( وما إلنا أصل، ايرونا بأنا لاجئين ومقطعينويع ،الرمادويرموا علينا ، الوسخة
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، من العدوانية والحقـد  اًنوعأوجد و، خيمجتماعية بالمحيط المجاور للمالعديد من المشاكل الافي 

  .مجتمعيةالنزاعات وال المشاكلوبالتالي بروز عدد من 

بوجـود  بن المخيم دى ابل عزز ثقافة ل، جتماعيةاوهذا الوضع لم يقتصر على مشاكل    

حتقاره من قبـل أبنـاء البيئـة    وزاد الحقد لديه بسبب ا، )لاجيء(بن مخيم اشكالية كبيرة كونه إ

  .نتيجة الوضع والظروف المحيطة به المجاورة

مدينة نـابلس   إلى كان يذهبعندما ، هانة التي تعرض لهالإمدى ا إلى ويشير أبو محمد  

إنت لاجيء مصدي (ويقولون الحوانيت عرض للطرد من عندما كان يت، البسيطة حاجياتهلشراء 

تجولون بحمارهم يقولون وهم ي، عندما يرون أي لاجيء، ومن قبل أهل القرى ،))1("إلك أصل ما

  .)2( )لاجيءلوجهك مثل وجه ا، إقلب وجهك(لحمارهم 

هـم  و خرلآ جيلوتنتقل من ، صور المشاعر التي تترك تأثيرها على ابن المخيمت ويمكن

بالرغم من التشابه في بعض العادات والتقاليد بين أهالي مخـيم  ، جتماعيارون بعدم توافق شعي

  .والبيئة المجاورة بلاطة

البيئـة  الاجتماعي بين أهـالي  رتباط من الرفض للمصاهرة والا اًع خلق نوعوهذا الوض  

وبأنـه  ، اهرهيصنه لم يجد من لأفذلك  ،رتباط بهمر للامن يضط وأنّ، وأهالي المخيم المجاورة

  .لذلك يضطر لمصاهرة لاجيء من أقل الناس حسباً ومالاً

 ت بنوع من اللاتوافق الاجتماعيتسما، يةجتماعأن نوعية العلاقات الا،دير ذكرهومن الج  

على الأجيـال القادمـة ووسـعت    بظلالها والتي ألقت ، وضعفها جتماعيةوخلل في العلاقات الا

العلاقة بين أهالي مخيم بلاطة والبيئـة  في غتراب الحقيقي الا وبدأت عملية ،بين الطرفين الفجوة

  .)3(المجاورة
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مـن عينـة    )%94.3(بـأن التي أجرتها الباحثة  الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة 

وذلـك  ، غيـر قويـة  ن مخيم بلاطة والمدينة المجـاورة  يشعرون بأن العلاقة بين سكا، الدراسة

 يتصـف  الـذي  )مخـيم البن ا(وترسيخ ثقافة ، نية لأبناء المخيمالنظرة الدو :منها لأسباب مختلفة

فقط من عينة الدراسة شعروا بأن العلاقة قويـة بـين سـكان المخـيم      )%5،7( وأن .بالسوقية

مخـيم  وهذا الوضع يجعلنا نفكر بضرورة التخفيف من حدة تـوتر العلاقـات بـين ال   ، والمدينة

   .المجاورةطة والبيئة بين مخيم بلاالدمج والمدينة في سبيل تحقيق 

ي مخـيم بلاطـة   جتماعية بين أهـال نوعية هذه العلاقة الا إلى لحقيقة إذا نظرنا اليوموا  

ة والمتزايدة الكبير الإشكالياتعززتها ، يجابيةإد أنها علاقة سلبية أكثر منها نج، جاورةالم والبيئة

  :لسببين يوم بعد يوم

مقابل نوعية الحيـاة التـي   ، أبناء مخيم بلاطة هايشالظروف المأساوية التي يع :الأولالسـبب    

  .يحياها أبناء البيئة المجاورة

حيـث   .ئة المجاورةيالتمييز الكبير الذي يتعرض له أبناء مخيم بلاطة من قبل الب :الثانيالسبب 

 مجموعة تائهة غريبة عـن المجتمـع   إلىتشير، بة لسكان المدينة والقريةبالنس )لاجئين(أن لفظ 

  .في تركهم أرضهم وديارهم التي تلقى عليهم جانب المسؤولية الكبيرة إلى ،فئة مهمشةوأنهم 

مـن عينـة    )% 70( أن الباحثـة  التي أجرتهـا  الإحصائيةأظهرت نتائج الدراسة وقد 

      وأن، يشعرون بأن سكان المدينة المجاورة أفضل منهم من حيـث مسـتوى المعيشـة   ، الدراسة

شعروا بأن سكان المدينة المجاورة أفضل من حيث نوعية الخدمات  من عينة الدراسة )73.7%(

ضل مـن  من عينة الدراسة شعروا بأن سكان البيئة المجاورة أف )%66.6(وأن ، المقدمة لسكانها

وبأنـه  ، بأنه أقل مستوى اًشعور ءمما يشكل لدى اللاجى ،جتماعيحيث توفر نوع من الرفاه الا

 ـنتيجة لنوعية الحياة التـي يحياهـا   ، الاجتماعي مستواهبلايتمتع بمميزات ترتفع  كان البيئـة  س

  .المجاورة



 83

يشعرون بالتمييز العنصري من قبل أهل مدينـة نـابلس والقـرى     طةمخيم بلاوسكان 

وأنها بؤرة للفسـاد وارتكـاب    ،)منحطة(التي أثرت في تشبيه بيئة المخيم بأنها بيئة  ،ورةالمجا

  .)1(أكثر شيوعا لكنها في المخيمي المدينة والقرية وها فءالجرائم، ولا يعني ذلك اختفا

، جتماعيـة احدوث جرائم  إلى ويؤدي، ة كبيرةجتماعيحدوث نزاعات ا إلى مما يؤدي 

وأن بيئـة   ورفض المصاهرة باعتبارهم لاجئين، ض التزاور مع السكان المجاورينرفبالتالي و

تع للمجـرمين  وأنها مر، قتراب منهالان اوبالتالي الرفض م، المخيم هى بيئة سيئة بكافة أشكالها

   .والسارقين والمنحرفين، والمطاردين

أو تحسين عملية لتطوير  ةأيأمام  اًف عائقيق، ووجود مثل هذا النوع من العلاقات السلبية

وسوء العلاقات الاجتماعية وعدم القـدرة   ي ظل تزايد الأزمات بمختلف مستوياتهاف مبيئة المخيل

وتقليل الفجوة بين سـكان  ، في وجه أية فكرة لتحقيق التواصلى إلى خلق عائق أدعلى التكيف، 

علاقات حسن الجوار بين سكان المخيم في الوقت التي تؤدي فيه  ،مخيم بلاطة والبيئة المجاورة

ت جتماعي، ويفـوّ لاوالشعور بالأمان ا من التوازن الاجتماعيإلى ايجاد نوع والبيئة المجاورة، 

  .وبالتالي القدرة على البناء والتطوير وتحقيق الأمان الاجتماعي ،اكل الاجتماعيةأية فرصة للمش

جتماعية قامة علاقات اإأو ستحالة التواصل ا، مخيمسكان البيئة المجاورة لسكان الويرى 

جرام والفقر والبطالـة  لإها الؤبيئة يموأنهم يقطنون في ، باعتبارهم لاجئين أولاً مع سكان المخيم

  .)2(ونتيجة للتمييز نشأت عداوات كبيرة ضد أهالي البيئة المجاورة، لهمالإوا

خـدمات والبيئـة   لتـوفر ال  تجاه المدينةاب اًجغرافي اًجتماعيا اًحراكهناك بالرغم من أن و  

إلا أن النظرة الدونيـة تجـاه   ،جتماعية في المخيمية والاقتصادظراً لسوء الأوضاع الان ،المناسبة

بالرغم من أن بعض أبناء المخيم هـم مـن   ،مسيطرة وواضحة حتى اللحظةابن المخيم ما زالت 

  .من سكان البيئة المجاورةخرين الآإلا أنه يظل دون المستوى في نظر ، الفئة المتعلمة والمثقفة
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مـن  من عينـة الدراسـة    )%98.5(ة التي أجرتها الباحثة أن وقد أظهرت نتائج الدراس

 إلى وهذا يرجع سببه، البيئة المجاورةسكان مع اجتماعياً ف لايشعرون بالتكي، سكان مخيم بلاطة

مما يعـزز مـن الصـورة    تجاه سكان المخيم من قبل سكان المدينة المجاورة با النظرة السلبية

  .دمجلعملية المن المعيقات  اًوهذا يعتبر معيق، )ابن المخيم(النمطية لثقافة 

مـن حيـث المشـاعر    ، دينة والمخـيم المسكان بين  اًوبالتالي نلاحظ بأن هناك تناقض  

كل مـنهم   ورفضبالولاءات الاجتماعية والسياسية يتعلق  ونظرة كل منهما للآخر فيما، دلةالمتبا

ن المخيم يأنف الانصياع لتعليمات سكان المدينـة التـي تقـوم علـى     خاصة وأ، خرالتبعية للآ

  .والطبقية والتمييز، الثقافة المتنوعةو نتاجلإالخدمات وا

 في مخيم بلاطة نيعزلة اللاجئين الفلسطيني كننا أن نلخص العوامل التي ساهمت فيويم  

  :الآتي إلى ندماجهم في البيئة المجاورةوعدم ا

وبالتـالي   ،تدعيم العزلة والتهميش إلى أدى، نتيجة النكبة الأرضفقدان  :نتاجلإفقدان وسيلة ا.1

 .الأرضجتماعية المرتبطة بفقدان المكانة الا

 إلـى  من اللاجئـين  كبير تحول عدد، م1948تيجة الهجرة عام ن :السيئة ضاع الاقتصاديةالأو.2

 .حتياجات الأساسية للعيش الكريميسدون به الا يجدون مالا، أفراد عاطلين عن العمل

قامـة  إمـن   خوفتالالعزلة الكبيرة  إلىأدت  هذه المشاعر:المشاعر التي تولدت نتيجة الهجرة.3

  .)1(ع المحيط المجاورجتماعية معلاقات ا

  .وعدم الاستعداد للتعاطي أو التكيف اجتماعياً معه ،النظرة السلبية تجاه الآخر. 4

في العديد من ، وسكان البيئة المجاورةمن تشابه سكان المخيم وأعتقد كباحثة أنه بالرغم    

وذلك للأسباب  ندر ما لاإ بينهمالاجتماعي  دمجلإلا أنه لم يحدث أي نوع من ا ،العادات والتقاليد

  .السابق ذكرها

                                                 
  .156م،  ص1983، الثورةإلى  قتلاعلاالفلاحون الفلسطينيون من ا :روز ماريصايغ، ) 1(
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علـى   )أوسلو( التطبيقية فيجتماعية لاها من قبل مؤسسة العلوم اؤجراتم اوفي دراسة 

، الهاشـمية  والبقعة في المملكة الأردنيـة  الوحدات، في الضفة الغربيةسكر ع( ،أربعة مخيمات

، الوحـدات فـي الأردن   كان سمة مخيمالجزئي جتماعي الا الدمجأن  تبين، )في لبنان ةالرشيدي

ندماج هو تداخل الحدود وقربهـا  لاا إلى والأسباب التي دعت، ومخيم عسكر في الضفة الغربية

 ىممـا أد  -هى شرط لتحقيق الدمجو-ستثمارات في المنطقة القريبة والا، لمجاورةامن المدينة 

 إلـى  إضـافة ، ن الطـرفين قتصادية بيوفتح علاقات اجتماعية وا، دمج والاختلاطلسهولة ا إلى

منـاطق   إلـى  منـاطق مهمشـة وفقيـرة   السياسة المتبعة بهدف تنمية المخيمات وتحويلها من 

ولكنـه مـع   ، دمج الخفيلمما ساعد على وجود نوع من ا ،منها كلا الطرفين يستفيد، ستثماريةا

وهذا ، )1(عن المحيط المجاور جداً منعزلاً بينما مخيم الرشيدية في لبنان كان، اًالوقت يصبح مرئي

عـن   فبقى المخيم معـزولاً ، دمجلاعملية  قتصادية أعاقتأسباب سياسية واجتماعية وا إلى ئدعا

  .محيطه المجاور

منه في الضفة الغربية وقطاع غزة في وى المجتمعات المضيفة أقدمج في لويلاحظ أن ا  

قار تحرضون للاوكثيراً ما كانوا يتع، ةجتماعيفقد عاش اللاجئون وسط عزلة ا، رةالدول المجاو

ختلطـوا  فقد ا، للاجئون في الضفة الغربيةأما ا.)2("وهربوا كالجبناء لأنهم باعوا بلدهم"والسخرية 

دمـج  ولكـن دون  لتداخل حدود المخيم مع البيئة المجـاورة  ، ومع مختلف الشرائح ،مع السكان

  .اجتماعي حقيقي

 ـمعيشي قتصادي والى الخدماتي والاالمستوومن الجدير ذكره أن تدني   ،د اللاجئـين عن

السـلوك الفـردي   و الحيـاة علـى أنمـاط   انعكس ، جتماعي والظلم والتمييزومشاعر القهر الا

وقـد سـاد شـعور    ، ونهم اللاجئ الإسرائيليحتلال وأن أكثر الفئات تضرراً من الا، والجماعي

يـاتهم  علـى ح  اًنفسـي  اًذا أضفى بعـد وه، واليأس الإحباطساس عند اللاجئين بعدم الثقة وحإو

  .)3(من المحيط المجاور خرينلآجتماعية وعلاقاتهم باالا

                                                 
  .م2000-5/6 ع، مجلة الدراسات العربية، اعي في فلسطينحول الاندماج الاجتم، ميعاري، محمود) 1(

  .156ص، الثورةإلى  قتلاعلاالفلاحون الفلسطينيون من ا روز ماري،صايغ، ) 2(

  .66م،  ص1996، ورقة عمل لمؤتمر بيت لحم، نيتنظيم جماهيري للاجئين الفلسطينيإلى  ، الحاجةقراقع، عيسى) 3(
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في البنية اث تغيرات حدإ إلى أدى، م1948حدث عام  لذيالتهجير ا بأن، وأعتقد كباحثة

ووجود مكان يطلـق عليـه    ،اللجوء وبروز ظاهرة، تشكيلات جديدة ايجادو، الديمغرافية للسكان

المخيم والتصنيف السكاني الخارجي مع أبنـاء البيئـة    ناءله تصنيفاته الداخلية مع أب ،)مخيم(سما

  .المجاورة

  العلاقات الثقافية 3:2:4

من تبـادل   والهدف، جتماعي في العالملاامفاهيم الأساسية في نظرية التطورة من الالثقاف  

م يجابي في بيئتهلإتفاعلهم ا وضمان، الحياة الثقافية يإشراك أكبر عدد من الناس ف هو، الثقافات

وثقافة الشعب الفلسطيني هي ثقافة واحدة من حيث التشابه في العادات والتقاليد  ،والبيئة المجاورة

إلا أن التواصل الثقافي مفقود ولايمكن تفعيله إلا من خلال الندوات وورش العمل ،واللغة والدين

  .في المجال الثقافي

 جربة الجماعية وبقـي حيـاً  هى ملخص ما تم اكتسابه عبر الت، ةفراد مخيم بلاطأة فثقاف

، يجابيـة لإوعلاقـاتهم ا لي يؤثر في نمط تفكيرهم وسـلوكهم  وبالتا ،في الوعي واللاوعي فعالاًو

 للقيم التي تحملها هذه الثقافـة  ويتم تقييمها وفقاً ،بحيث تكون تصرفات الفرد منطلقة من ثقافتهم

  .المجتمعية لأبناء المخيم

فقـد  ،الثقافي بـالمجتمع المحيط  لدمجاكبير في تحقيق  له تأثيرلثقافي ع التآلف اووموض  

بين اللاجىء وأبناء المجتمع ومعيقاً  حاجزاً، والنظرة السلبية للطرف الآخر لعادات والتقاليداتقف 

 ـوقد يجد الفرصة للا، نطوياً على نفسهمفقد يجد نفسه منعزلاً و، المحيط والـذوبان فـي   دماج ن

ذلك التعرف علـى العـادات والتقاليـد     إلى إضافةو.بهخاصة المحيط مع الحفاظ على الهوية ال

أو يظـل  ، ئاًأو لا يكتسـب شـي  ، خركسبه للآما أن يإف ،،اصة بكل من أهل المدينة والمخيمالخ

  .متمسكا بكل ثقافته التي يؤمن بها

والمنتـديات  ندية الشبابية والرياضـية  لأوا ونلاحظ بأن هناك العديد من المراكز الثقافية  

، التي يتمتع بها أبناء البيئة المجـاورة ، مراكز الاطفالو ،زهاتنالمتو ،الحدائق العامةو لفةالمخت
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قـر  بسبب الف، وبشكل قليل أبناء المخيم، يستفيد منها أبناء القرية بشكل مباشرنفسه الوقت  فيو

  .)1(رسوم هذه المراكز الثقافيةووعدم القدرة على تحمل تكاليف 

لدى  الإحباطمن  اًنوع أوجدو، في مستوى الثقافة والعلموهذا ساعد في خلق فجوة كبيرة   

 في نادٍ متهاوقأقل قضاء و حتى على الأأ، مهاتبسبب عدم القدرة على تحقيق طموح، أبناء المخيم

  .رعمن قضائه في الشوا بدلاً رياضي

درة على الالتحاق بمثل هذه قمبال التي تسمح ظروفهم هناك فئة بسيطة من سكان المخيمو  

قامة روابـط ثقافيـة واجتماعيـة    إودمج داخل المجتمع لوبالتالي القدرة على ا، قافيةالنوادي الث

  .فضلإلى الأوتبادل الخبرات وتطويرها ، قتصاديةاو

أبنائهم بالمراكز لحاق إبأنهم لايقدرون على  فإنهم يشعرون في المخيم وأما باقي السكان  

حيانـا دون  أو، مكانيات بسيطةإمن مراكز متواضعة ب، بالمخيم موجودو بما ه ارضالو، الثقافية

كما أن نظرة التمييز ضـد  ، ولا تكلف أية مواصلات لأنها في داخل المخيم، المستوى المطلوب

وهنا يحـدث  ، ماكنلأتلك ا إلى رسال أبنائهمإوبالتالي عدم  اًكبير اًزثمثل لهم حاج سكان المخيم

  .في وجه أية مشاريع يمكن العمل عليها مستقبلا اًويشكل كل ذلك عائق ،معانيهالتباعد بكل 

  كتب سوى بعض ال، نجد بأنه لاتتوفر مكتبة للقراءة في مخيم بلاطة، وعلى سبيل المثال  

الحصول و مما يحرمهم من التواصلوالتي لا تكفي الطلبة والباحثين ، في بعض المراكز الثقافية

، للعـائلات سواء للأطفال أو ، زهات أو حتى الحدائق العامةنتتوفر المتما لا ك.)2( المعرفةعلى 

  .والنزاعات بين الجيران، جتماعيةالمشاكل الاو سيةضطرابات النفمما يخلق العديد من الا

قربه لم يسهل عليه كما أن ، مدينة نابلسفي حياء الفقيرة لأأحد ايعد أن مخيم بلاطة كما   

، ليهاإمما يكلف من يريد التوجه ، ما نوعاً ةبعيدلوقوعها في منطقة ، دائقالح إلى وصول أفراده

                                                 
  .م20/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلة، مخيم بلاطة من سكان: وليد بدوي )1(

أجريـت بتـاريخ    مقابلـة في مخيم بلاطـة، مركـز يافـا الثقـافي،     مركز يافا الثقافي منسق أنشطة  :شاهر بدوي) 2(

  .م28/2/2006
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، أو كونـه بعيـداً  ، لقربه من الشارع العام ةنتيج، هل على أبنائهملأكما أن الخوف الذي يبرره ا

  .يحرمهم فرصة الاستمتاع بكل ذلك

 ن علانيـة من تصرفات أبناء المخيم ويرفضو يضج سكان المدينة والقرية، وفي المقابل

، من العدوانيـة  اًوهذا الشعور خلق نوع، حتفالات ثقافية ترفيهيةا أو ،زهاتنتواجدهم في أية مت

   .والشعور بالدونية

أمـراً   مراكز ثقافية بمواصفات جيـدة داخـل المخـيم    إيجادعلى  ،العملكان ومن هنا   

، على أبناء مخيم بلاطـة  تلقي بظلالها، وآفاق جيدة للمستقبل، يجابياتإلما تحمله من ، ياًضرور

مة ما بين المراكـز  وأمن خلال الت، كل ماهو جديدمعرفة و، والتطوير، لكسر الفجوة اًوتفتح آفاق

 خصوصاً للأفـراد ، والعمل على رفع المستوى الثقافي.الثقافية في مخيم بلاطة والبيئة المجاورة

شراكهم بدورات مهنيـة  إخلال من ، كمال تعليمهم الثانويستظروف حياتهم لا الذين لم تساعدهم

  .متنوعة

  :لب مساهمة أهل مخيم بلاطةيتط ج الثقافيمدلأفضل حالات ا إلى لووللوص

بحيث يشعر بأنه أحد أفراد هذا المجتمع بكـل   ،مع الوسط الثقافي المحيطتفاعلهم :أولاً 

  .جوانبه

الفرصة للتفاعل  إعطاءمساهمة سكان البيئة المجاورة لمخيم بلاطة من خلال الترحيب و :وثانياً 

  .والتجاوب معهم



 89

  

  

  

  

  

  الخامس الفصل

  آليات دمج مخيم بلاطة بالبيئة المجاورة
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  آليات دمج مخيم بلاطة مع البيئة المجاورة

  تمهيد 1:5

 ولكنه حي فقير، احدوده إلى والأكثر قرباً مدينة نابلسمن أحياء  اًحي يعتبر مخيم بلاطة

وأن ، جتماعيةلاقتصادية واوالا عمرانيةال مهددة بسبب ظروفه عواملتحيط به ، وعشوائي السكن

ان مـن سـك   )ناصر(بحيث يعلق ، نجازاًإيعتبر ة للخروج من هذا الجيب الفقير محاولة جدي ةأي

واللي بدو جهنم يظل فـي  ، الجنة يطلع من المخيم ويغادره لىح عروأنه اللي بدو ي(مخيم بلاطة 

  .)1( )المخيم

ستخدام آليـات  اب، وتحسين صورة الحياة فيهيم بتطوير بيئة المخ ،دياًجيجب التفكير هنا 

طـر  ون مختلف المؤسسات والأاتع إلى إضافة، مكانيات الوكالةإوم المخي واقعية تتناسب مع بيئة

حتياجات أهـل المخـيم   اعلى  بناءًأن يأتي ، هم من ذلك كلهوالأ، في البيئة المجاورة حزابوالأ

وتعـاون   وآليات تطبيق العملية ،بالبيئة المحيطةالدمج الحقيقي من عملية  لمعرفة الموقفأنفسهم 

   .هالعديد من الجهات والمؤسسات القائمة في

 :بعنوانم  2000التابع لجامعة بير زيت عام وفي دراسة قام بها مركز دراسات التنمية 

الأولويـات  فحـص   من خلالـه الذي تم ، "ينياللاجئين الفلسطينالمؤسساتية في مخيمات  ىبنال"

 المسـح نتائج  بينتو، المخيمات الفلسطينية ضمن الظروف السياسية الحاليةالمعيشية التنموية في 

والتي لها دور مهم مـن   قتصاديةالأولوية الا إعطاءاتجاه والمعيشية كانت ب أن الأولوية التنموية

للحصول على سكن قية وبالتالي الفرصة الحقي،  والتخفيف من البطالة، فرص عمل خلال توفير

  .)2(وتطوير بيئة المخيم، على تطويره ةمريح والقدر

مخـيم  القتراحات وآراء أهـالي  ا بفحص، جنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطةلقامت الوقد    

، توفير مشاريع تشغيلية وورش عمل ودورات تأهيليـة أهمها على ضرورة  تركز ،متطلباتهمو
                                                 

  .م 22/4/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،   :ناصر أبو سمرة) 1(

،  برنامج دراسـات  ين في الضفة الغربية وقطاع غزةيات اللاجئين الفلسطينفي مخيم،البنى المؤسساتية سعيد، نادر) 2(

  .39ص م،2000، جامعة بيرزيت، التنمية
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قامة مستشفى عـام  إو ،السيارات المسروقةاء على ظاهرة القضارع السوق وتنظيم السير في شو

حـل مشـكلة الصـرف    و، مدارس جديدة بناءو، زه وأماكن ترفيه للأطفالنمتو ،ولادةآخر للو

  .)1( ودمجها في البيئة المجاورةتحسين وتطوير بيئة المخيم و ،ضاءة شوارع المخيمإو ،الصحي

والتـي تسـتدعي    ،دة في مخيم بلاطةالموجو الإشكالياتتبين ضخامة قتراحات لاهذه ا

وتتطلـب  ، أو خارجـه داخل المخيم ى مختلف الأصعدة سواء من مؤسسات العمل المتواصل عل

   .توسيع حدود المخيم

بأن أيـة  تبين  )2(ستيعاب المجتمعي للعائدينالا وفي دراسة العبد وزيدان حول موضوع

وللمخيمات  ط شامل للنمط العمرانييجب أن تكون نتاج تقييم وتخطي، ن المخيماتأمقترحات بش

جتمـاعي  ابتخطـيط حضـري و  لابد مـن القيـام   ، )مخيم بلاطة( كمجتمع الدراسة، الحضرية

  .لذلك اتجراءلإجل تحديد أنسب اأمن  ،شاملقتصادي او

لاجئين أنفسهم فـي عمليـة   راك الوإش، حتياجات والبدائل المتوفرةتقديرالاجب يذلك ول   

الجزئـي   الـدمج ضمن ا، كانيات المتوفرةلإمفيها خطوة خطوة حسب ا والتدرج ،الطوعيةلدمج ا

مـع  ، )دمج مخيم بلاطة جزئياً وتدريجياً ضمن البيئة المجاورة( للمخيم مع حدود البيئة المجاورة

وراعية لهم في ، المسؤولة إدارياً عن المخيمات باعتبارها، التأكيد على دور وكالة الغوث الدولية

  .)3(خارجمخيمات الداخل وال

آلية فعالة ضمن مشروع وية أستراتيجا اقتراح العمل على سيتم، هذه الدراسةل من خلاو

 التي نسـتطيع ، الخدماتي ،الثقافي ،الاجتماعي، الاقتصادي، التخطيطي الحضري :بأنواعهدمج لا

 والـذي ، أي فجوة بين بيئة المخيم والبيئة المجاورة وتطوير العلاقات المحيطـة جسر من خلالها

الحقـائق   دخـال إبهدف  ،عاليةذات مستويات دخال برامج تثقيف إتنظيم عمليات  إلى منا جتايح

                                                 
  .م2005لخدمات مخيم بلاطة، ، اللجنة الشعبية حتياجات التنموية في مخيم بلاطةلاادراسة حول ) 1(

م،  2005رام االله،  ،لاجئين العادئدين والباقين فيهـا ة ليسطينلالخيارات السياسية لاستيعاب الدولة الف، الشنار، حازم) 2(

  .68ص

  .م9/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمدير مكتب الوكالة في المخيم،  :براهيم صالحإ)3(
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 بلاطـة  مخيموذلك لأن  .عطائه الشرعية الكاملةإوج بالبيئة المحيطة مدلع اوالأساسية عن موض

هـا  ئبقامـن   بـدلاً ، ه موارد بشرية وطبيعيةفي للمدينة والقرية اًمجاور اًأساسي اًاليوم يشكل واقع

ويعود عليهم ، لا الطرفينبما يريح ك ستثمارها وتطويرها بشكل أفضلايمكن و ،معزولة ومهمشة

  .مجاور للآخرويقلل من حدة الأزمات التي يمكن أن تحدث داخل أي مجتمع ، والمنفعة بالخير

ويحوي ، يخدم مصلحة أهالي المخيم دمج الذي نحاول جاهدين وضع خطواته الأولىلوا

فهنـاك  ، لف من شخص لآخرطريقة التعامل معه كمفهوم يخت أن كما، ثر من معنىفي طياته أك

  .سلبياً يراه يجابياَ وآخرإمن يراه 

فقـادة  إوبالتـالي  ، المدينةويب المخيم في محاولة لتذعلى أنه السياسي دمج لا إلى ينظرو

افى مـع المعنـى   يتنوهذا بالطبع ، أو حياً من أحياء المدينةجزءاً بحيث يصبح  هويته الشخصية

ه في نظـرهم نـوع مـن أنـواع     لأن، رفضونهسي سكان المخيمكما أن ، دمجلوالهدف الحقيقي ل

 وعدم تعاطي المؤسسات الدولية مع حـق العـودة    تذويب قضية اللاجئين إلى يهدفو، التوطين

يـد  ومن ناحية أخرى قد يرفض سكان المدينة هذا الواقع الجد، وكالة الغوث الدولية دور نهاءإو

  .بدون مقدمات جزئية لهالمفروض عليهم 

والقضاء ، ينيالفلسطينضاء على الهوية المميزة للاجئين يعني الق السياسي دمجلاأن كما     

 ـوبالتـالي يفقـد موضـوع ا   ، اسـياً تمهيداً لدمجهم سيعلى مكانتهم كلاجئين  دمج الشـرعية  ل

  .مجاورةدمج بالبيئة اللأمام تحقيق ا اًمما يشكل عائق)1(القانونية

تعايش مع البيئة المحيطـة  هو محاولة للغير المسيس  دمج لانرى أن من ناحية أخرى و

مع الحفاظ ، المجالاتمختلف التعاون المشترك في جتماعية وثقافية وتصادية واقات اوإقامة علاق

 .شاعة ثقافة العودة والحفاظ عليهاوإ، للمخيم وأبنائه المميزة على الهوية الشخصية

                                                 
جامعة النجاح  ،الهجرة القسريةبرنامج  قتصادي والحلول الدائمة،لاندماج الاين واياللاجئون الفلسطين ،أدلمان، هاورد) 1(

  .150م، ص1995الوطنية، 
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تحسـين بيئـة المخـيم    هو تطوير و ،هذه دمجللتحقيق عملية اجابية لإيا ة الفعليةالنتيجو

هـا  ئلأحياتقـدمها  التـي  الأساسية  تلقى الخدماتي، المدينة المجاورةلا يتجزأ من  عتباره جزءًاب

 مما يشـعر السـكان  ، ما بين المخيم والبيئة المجاورة تكاملالتعاون والعلاقات تعزيزو، المحيطة

   .بين المدينة والمخيمبعدم وجود تمايز حياتي كبير ، في المخيم

حتكاك افي إطار مختلفة الجماعات الوالتعايش بين ، الحقيقي التعايشهويجابي لإادمج لاو

ويؤدي مصلحة الفريقين ليجابية ومتبادلة ارساء علاقات إالتعايش إذا نجح في ويؤدي ، متواصل

خر مـن منطلـق الجيـرة    لآتعايش هو القبـول بـا  فال، )1(من العيش المشترك مستوى راقٍ إلى

  .والمصادقة

ر نصـها بعدها تبـدأ عمليـة الا  ، خربالآيعني القبول الطوعي ، العيش المشترككما أن 

 ـتوحـد عاداتهـا الا   ثيبح، ضرار بهويتهم الشخصيةلإوالذوبان بين الجماعتين دون ا  ةجتماعي

  فهى مرحلـة  عمقرقى والألمرحلة الأأما في ا، ات المشتركةجيمحو الفروقات بالز إلى وتسعى

  .)2(وتندمج الجماعتين في المخيم والمدينة، الفروقات بشكل كليبحيث تختفي الدمج 

امـة ومعيشـة جيـدة    إقوسائل وظروف  إيجادعلى تساعد  ،غير المسيسوعملية الدمج 

يـة  جتماعمـن ناحيـة السـكن والخـدمات الا    ، لأقل مع سكان البيئة المجاورةا ومتساوية على

 السـكان  ن مـن وخـر لآالتـي يتمتـع بهـا ا   ، جتماعيالا والرفاه والتعليمية والصحية والثقافية

  .)3(المجاورين

كحلـول  منذ حدوث مشكلة اللاجئـين   هاتم طرحالتي  الدوليةهناك بعض الاقتراحات و

  .)4(فعالة 

                                                 
  .123م، ص1997بيروت  إشكاليات الاندماج الاجتماعي بعد الحرب في لبنان،، شرف الدين، فهمية) 1(

  .124ص ،المصدر السابق)2(

،  للاجئـين العائـدين والبـاقين فيهـا    لإعادة استيعاب الدولة الفلسطينية الخيارات السياسية المتاحة  ،الشنار، حازم) 3(

  .20،  صم2005

  .الاقتراحات الدولية لحل مشكلة اللاجئين ،)12(رقم  ملحقراجع ) 4(
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ن العديد من مشاريع التصفية والتـوطين للاجئـي   الإسرائيليطرح الجانب  وفي المقابل

،  قتصادية والثقافيةمنية والاحتلالية الأالاخيمات كحلقة من حلقات الممارسات في الم، ينيالفلسطين

عبر تهجير أكبر عـدد   الأرضفراغ إالقاضية ب، هذه المشاريع منسجمة مع العقيدة الصهيونيةو

  .)1( نيمن السكان الفلسطيني

 ـلكآ، نيالإسرائيليقبل قترحت من االتي المشاريع هذه و  ات لحـل مشـكلة اللاجئـين    ي

ة مـن  سواء أكانت محاولات جاد، في المخيم ومحاولة تطوير وتحسين مستوى الحياة والمعيشة

 إلـى  لأنها تهـدف ، فقد رفضت من قبل اللاجئين أنفسهم، خر مرفوضآأو لها مغزى أجل ذلك 

    .)2(الفلسطينية تصفية المخيمات

  :الآتية عتبار المؤشراتعين الاخذ بأيجب أن ن، جدملكرة احين نفكر بتطبيق فو

 ـو، جتمـاعي النوع الاو، جتماعيلاوتكوينهم ا، حجم السكان  الجنس و،ات العمريـة الفئ

،  النمط العمراني والسكني الموجودو ،راضيلأستعمالات ااو ،ادية والاجتماعيةقتصوضاع الاالأو

تبار في ععين الاذها بيجب أخ، غاية الأهميةفي  أموروهي ، نظم التخطيط المتبعة في المنطقةو

مكانيات الدولـة ومصـادرها   إخذ بعين الاعتبار الأمع ، والتخطيط لمستقبل المخيم عملية الدمج

  .الموجودة

عـام  ن يعادة دمـج العائـدين الفلسـطيني   إحول ، "شمل"سة قامت بها مؤسسة وفي درا

والنـوع   ،ئـات العمريـة  أن حجم السكان وتكوينهم من حيث الف إلى خلصت الدراسة، م1997

  .دمجلالأهمية بالنسبة لعملية ا هى أمور في غاية، قتصاديةلاجتماعية واالأوضاع الاوجتماعي الا

لتحقيق فكـرة  ، وليةبعض الخطوط الأ رساءإيجب التفكير في ، الدراسة هذه ومن خلال 

اد أفرالمحيط بحياة نها التخفيف من الوضع المأساوي التي من شأو، خطوة خطوة، الجزئية جالدم

 ـ ا :بنـواحي ليـات تتعلـق   قتـراح آ امن خلال وذلك ، المخيم القاطنين فيه ران لتخطـيط والعم
                                                 

  .51ص، وضاع الاجتماعية والديمغرافية للاجئين في مخيمات الضفة الغربيةلأا ،حمام، أنور) 1(

   .ة لحل مشكلة اللاجئينالإسرائيليالاقتراحات ،)13( رقمملحق  راجع ) 2(
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 جتمـاعي لاا، تصاديلاقا :الذي يأتي في مقدمة عمليات الدمج الخاصة بمستقبل المخيم)السكنية(

  .البيئة المجاورةمع  مخيم بلاطة مكانياً وسكانياًلدمج في خطوة جريئة و، الخدماتي، الثقافي

 ليات تخطيطية وعمرانيةآ: 1:1:5

وهذه القـوانين  ، وانين فرضت من قبل الوكالةومقيدة بق، محدودة إن مساحة مخيم بلاطة

 وضاع الماديةالأ إلى إضافة، الموضوعة لم تستطع أن تكون رادعة لتجاوزات قام بها اللاجئون

  .واحد نه مبنى ذو سقفأيعتقد ب ولى من يرى المخيمالأ وللوهلة، للسكان السيئة

راضـي تركـت لتكـون أمـاكن     متدت على حساب الأاضطرارية التي فالتوسعات الا  

، عتبـار للضـرورة  اأزقة دون  إلى وبالتالي تحولت، للمؤسسات والخدمات كالطرق والممرات

  .والمعيشيجتماعي و حتى الجانب الاأ، سلامة العامةالو

وعـدم تـوفر   ، الرطوبةو ويةهمال أهميتها على صعيد الصحة العامة كالتهإ إلى إضافة  

الصحة العامـة    وتخصيص أماكن تراعى فيها مبادىء، وتعبيد الطرق، شبكات الصرف الصحي

 إلى مخيم بلاطةوبالتالي تحولت بيئة ، وأماكن للعب والترفيه لساكني تلك المخيم، لجمع النفايات

  .نسانيةإو بيئة غير مناسبة  للسكن البشري بمعايير أي هيئة دولية

،  بلاطـة  مخيموالتي تتعلق بالبناء في  كالةالرغم من وجود قوانين فرضت من قبل الوبو  

فهـذه القـوانين كانـت     ،للمخـيم في التشكيل العام ثر التناقض الكبير في ذلك كان له الأإلا أن 

،  حتياجات الفعلية والمتغيـرة لسـاكني المخـيم   وليس بناء على الا، البناء يمساس لعمل تنظبالأ

 ـ ابل كان له، رتدادات لم تخدم المخيموالا، البناء والأبعاد الهندسية ما يتعلق بموادوسواء  ثير أت

  .)1(سلبي

                                                 
  .م9/9/2006بتاريخ  أجريتمقابلة مدير مخيم بلاطة،  :براهيم صالحإ )1(
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، ن خالفوا القـانون إلا أن هناك العديد مم، الوكالة لم تسمح ببناء أكثر من طابقين فقطو

قات ذات ثلاث طب معظم البيوتوبالتالي أصبحت ، وتكوين أسر جديدة، السكاني زدحاملاابسبب 

  .)1(فأكثر

فيها مشكلة كبيرة تتعلق بالطابع العام في الهيكلية والمرافـق  ، المساكن في مخيم بلاطةو

البنيـة   سوءو، بب ضيق المساحةالمخيم بسفقي في نعدام التوسع الأامن حيث  لخدماتالعامة وا

تم فيها نقـل  لدرجة ي، أوحتى مقبرة لدفن موتى المخيم، طفالالأماكن للعب أ رتوفوعدم ، التحتية

  .)2(خراجهإخر حتى يتم آ إلى تى من سطح منزلالمو

السكان عينة الدراسة من  من )%98(أن تبين ، الباحثة اأجرته يتالنتائج الدراسة ل ووفقاً  

، والتهويـة تسـاع  مـن حيـث الا   الذي يقيمون فيـه ين عن المسكن غير راضفي مخيم بلاطة 

ئـة  مع البي لدمجيرغبون با ،مخيمال سكانسة من من عينة الدرا )%90(وأن ، تجهيزات السكنو

، تاحة الفرصـة أمـام سـاكنية   لإوتوسيع أراضيه ، ة المخيمالمجاورة بهدف تحسين وتطوير بيئ

دون المسـاس بحقهـم   ، نسانيلإالسكن ا الحد المعقول من إلى رتقاءتطوير أماكن سكناهم والاب

  .أرضهم المغتصبة إلى وحقهم الأساسي بالعودة السياسي

لفنيـة  المخاطر ا ازديادو، الخطيرة الموجودة في المخيم ذلك المشاكل البيئية إلى أضف

نهيار الكلي أو لامما يعرضها لمخاطر ا، يط هندسيقامتها بدون تخطإوالعيوب في المباني نتيجة 

  .الجزئي في حال حدوث الكوارث الطبيعية

مدير مركز هندسـة الـزلازل   ، بيكمع الدكتور جلال الدفي مقابلة و، وتأكيداً لهذا القول  

جدًا بالمخيمات الفلسطينية بشكل عـام  صابة الزلزالية تعتبرمرتفعة لإان قابلية بأذكر ، والبراكين

درجات على مقيـاس  ) 6،5(وكانت قوته ففي حال حصول زلزال ، ومخيم بلاطة بشكل خاص

ومركـزه   )ريختـر ( ياسدرجات على مق) 7 إلى5،6(أو ، ومركزه شمال البحر الميت )ريختر(

                                                 
، حالة دراسية مخـيم  التوجهات التخطيطية والعمرانية في مخيمات اللاجئين في الضفة الغربية ،مهداوي، عبد المنعم) 1(

  .99م، ص2004الفارعة،  

  .م9/9/2006أجريت بتاريخ مقابلة مخيم بلاطة، من سكان : محمد الطيراوي )2(
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، )مخـيم  بلاطـة  ( ن العديد من مباني المخـيم إف، الدراسات العلمية إلى ستناداًاو صبع الجليلإ

رواح البشرية من يساهم في زيادة الخسائر في الأما م ،خرى جزئيةأنهيارات كلية وسيتعرض لا

  .)1(سكان المخيم

يع الطرق والممرات التـي  غلاق جمإ إلى ستؤدي، دوثهانهيارات المتوقع حالاهذه ن إو  

، بشكل خاص ومخيم بلاطةجعل المخيمات  إلى مما سيؤدي، صل ضيقة وغير مؤهلةهي في الأ

تحـت  رواح الأ نقـاذ إو يهاإل قاذ الوصوللإنوا سعافلإأو فرق ا، لن يستطيع المنقذ معزولة كتلاً

   .نقاضالأ

المسـتخدمة فـي    ة المبانيأن نوعي تعني، المرتفعةصابة الزلزالية الإوالمقصود بقابلية   

مقاومـة  فـي  وضعيفة ، هلةتعتبر غير مؤ، بشكل خاص )مخيم بلاطة(و، بشكل عام المخيمات

  .)2(يةالأرضالزلازل 

حترام كرامة وما بين ا، بالعودةما بين الحق التاريخي  صيغة تجمع إيجاديجب  وبالتالي  

 إجراءة بكل شجاعة وصراحة على جابلإوهذا يعني ا، وحفظ آدميتهالحفاظ على حياته و نسانلإا

  .مخيممباني الل جذري لتعديلات وتأهي

أمـاكن سـكناهم    إلى رجاعهمإاء اللاجئين لفترة محددة من أجل يولإفالمخيمات وجدت 

، لفات القانونيةعمرانياً بسبب المخاأو، وليس لقتل السكان نفسياً بسبب الظروف البائسة، الأصلية

  .أية كارثة طبيعيةحدوث  وبالتالي الموت المؤكد في حال، ملائمالغير وشروط البناء 

نعني بها أن نقوم ببناء طابق  لا، أن عملية التطوير والتأهيل لمخيم بلاطة كباحثة وأعتقد  

نريد بناء فـي  وبالتالي ، نتهىابق القديم قد افتراضي للطالا العمرلأن ، ابق القديمجديد فوق الط

  .ى التصدي لعوامل الزمن المختلفةله الديمومة والقدرة علالمخيم 

                                                 
  .م6/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةل والبراكين، جامعةالنجاح الوطنية، زمدير مركز هندسة الزلا :جلال الدبيك )1(

  .م6/9/2006أجريت بتاريخ  مقابلةل والبراكين، جامعةالنجاح الوطنية، زمدير مركز هندسة الزلا :جلال الدبيك )2(
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عشـوائية  بأنهـا مسـاكن   ، من ناحية هندسية معمارية بلاطة تصنف مخيمفالمباني في 

 والصـعوبات الهندسـية   ،ومن هنا وجدت المشاكل المعمارية في المبـاني ، رئة غير ملائمةمهت

 ووفقـاً ، د فراغـات سمنتية واحدة دون وجـو إبحيث تصبح كتلة ، اء والبنية التحتيةبنمتعلقة بالال

من عينة الدراسة يرون بـأن   )%86.5(أن تبين ، التي أجرتها الباحثة الإحصائيةلنتائج الدراسة 

  .المعمول به في البيئة المجاورةلتخطيط العمراني اشروط ونظم  إلى دمخيم بلاطة يفتق

تجـاري   )مجتمع الدراسة(في مخيم بلاطة راضي ستعمالات الأاختلاط اذلك  إلى أضف

وهذا ، )1(غير منظمة الشكل العام بحيث أصبح المخيم يشبه مدن الصفيح، وسكني في نفس الوقت

   .من أجل المحافظة على الشكل العاميقافه إومن هنا يجب ، المناطق المحيطة إلى بدأ يزحف

من خلال خلق  هندسياً تجميل المخيمومعماريا لول المعمارية والهندسية ضع الحيجب وو

، قتصـادي الاجتماعي والا التطوير جانب إلى ،المساحات للملاعب والمنتزهات يجادإوالفراغات 

لمخـيم  بهدف تحسين وتطوير هذه البيئة السـكنية  ، بصورتها الصحيحةالدمج والتخطيط لعملية 

  .بلاطة

العمرانيـة فـي    الإشكالياتليات أوالخيارات لحل مثل هذه لآاقتراح بعض اويمكن هذا   

   :الآتية ل اقتراح الخياراتمخيم بلاطة من خلا

 توسيع مساحة المخيم :الأول الخيار

 من خلال شراء أراضٍبتوسيعها مخيم بلاطة  منطقةمن خلال تطوير  يتمثل هذا الخيار  

ومطالبتها بتوسيع حدود كيد على دور وكالة الغوث أالتمع  ،استئجارها أو مجاورة لمنطقة المخيم

البلديـة  قيام ن ويمك، أجل حل الضائقة المكانية داخل المخيممن ، راض جديدةأستئجار ابالمخيم 

للمساعدة في تحسـين سـكن    من الضرائبقتطاع نسبة ايجابي من خلال إدور بنابلس  مدينةفي 

المخيمـات  لجـان  من مسـؤولي   )%98(وقد أيد ، ورةامن المدينة المج اًباعتبارها جزء المخيم

   .)2(ه عوتحسين أوضا، ع مساحة المخيمضرورة توسيفي الضفة الغربية الفلسطينية 

                                                 
  .م 6/9/2006بتاريخ  تأجري مقابلةوزارة الحكم المحلي،  مهندس معماري،: براهيم الهموزإ )1(

  .38، صوقطاع غزةالضفة الغربية في اللاجئين الفلسطينيين البنى المؤسساتية في مخيمات  ،سعيد، نادر) 2(
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هـو  ، من خلال شراء الأراضي أو اسـتئجارها  أن توسيع مخيم بلاطة، ورأيي كباحثة

 إيجـاد و ،سـاحات  وإقامة الحدائق وأمـاكن ، مع ضرورة المحافظة على الارتدادات، خيار جيد

  .المناسبة فراغاتال

  :ة لذلك من خلالالمناسبلمباني السكنية وبالتالي هذا يستلزم تحديد ا

سكان أكبر عدد من سكان مخيم بلاطة ممـا  لإإقامة مبان عمودية متعددة الطوابق وتطويرها .1 

ضمن معايير محددة يتم تحديدها من قبل لجنـة   ،السكاني داخل المخيم الإزدحاميخفف من حدة 

  .)1(مختصة 

غراض لألف من طوابق محددة أقامة مبان تتإوهذا الخيار يتعلق ب :أفقية وتطويرها إقامة مبانٍ.2

أن هـذا  غيـر   ،راضي المجاورةمن الأأو شراء قطع ستئجار ا إلى وهذا يحتاج بالطبع، سكنية

   .الخيار مكلف جداً

من الخدمات المقدمـة مـن    ستفادةالا بلاطة مخيملسكان الفرصة ات هذه تعطي الخيارو

والمحافظـة علـى الصـحة     والسكن في بيئة مناسبة تضمن الخصوصية، قبل المحيط المجاور

    :فهي أما سلبيات هذا الخيار، يجابيةإمن ناحية  ديةالنفسية والجس

سـتئجار  لشـراء أو للا سـواء ل حول المنطقة المراد توسـيعها   مدى توفر أراضٍ :أولاً

  .للتفكير بهذا الخيار اًكبير اًراضي معيقرتفاع أسعار الأايكون بذلك و ،وبأسعار معقولة

على الخدمات المقدمة لسكان كبيراً  اًقد يشكل هذا الخيار ضغط ،حية أخرىمن نا: ًثانيا 

 هل تستطيع وكالة الغوث الدوليـة  :والسؤال الذي يطرح نفسه ،نفسه الوقتفي يم المدينة والمخ

وتوفير خـدمات صـحية وتعليميـة    ، الأراضي المحاذية للمخيمستئجارأو ا تحمل تكاليف شراء

تحقيـق   بتحمل التكاليف والنفقات في سبيل، لسلطة لمساعدة الوكالةتعطى الفرصة لأم  ؟وغيرها

   .أسوة بسكان البيئة المجاورة بلاطة مخيمبيئة آمنة للسكن لأهالي 

                                                 
  .122م، ص2005، الخيارات السياسية لاستيعاب اللاجئين في الضفة الغربية وقطاع غزة، العبد، سميح وزيدان خالد) 1(
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، )قرية بلاطـة و سهل روجيب أراضي(، حول مخيم بلاطة المجاورة الأراضي أنكما   

وتعتبر داخل حـدود مدينـة   ، نها قريبة من المخيملأستئجارها من قبل الوكالة اها أوؤشرا يمكن

المحافظة على العلاقـات  نفسه الوقت  فيو ،السكاني زدحاملاا لتخفيف مما يتيح الفرصة، نابلس

وبناء وحـدات  ، راضيمن خلال شراء هذه الأالأسرية لأهالي المخيم قريبة من بعضها البعض 

والتي توفر حياة ، ةالهندسيمواصفات الضمن ، منتتوفر فيها شروط السكن الآ، ضعةسكنية متوا

، مـن السـكن   زهات القريبـة نر أماكن لبناء الحدائق والمتيتوفو ،مخيم بلاطةكريمة للسكان في 

أن  يـرون من عينة الدراسة  )%90.2(أن الباحثة التي أجرتها  الإحصائية ووفقاً لنتائج الدراسة

تـوفير  تـالي  الوب، زهاتنتمإقامة حدائق وو ،إيجاد سكن ملائم توسيع حدود المخيم سيساعد في

بين الأهالي النفسية والأهم من ذلك كله تخفيف حدة الضغوط  ،للأطفالأماكن ترفيهية وبيئة آمنة 

   .والأطفال

يخفـف الضـغط   مما  ،وتوسيع للشوارع مساحات وفراغات إيجاديمكن ذلك  إلى إضافة    

أن و، ه الوحدات السـكنية هذ إلى ويتم وضع معايير لنقل السكان، على المدينة بمرافقها الموجودة

معينـة  أو للأزواج الشابة ضمن معـايير  خل المحدود دتوفير هذه الوحدات السكنية لذوي اليتم 

الموجـودة داخـل   الأسرية والمجتمعيـة  ستساهم في التقليل من المشاكل ، بقروض طويلة الأمد

على أبنـاء المخـيم   و و تأثيرها على المحيط المجاور، تخفيف حدة التوترات الموجودةو، المخيم

  .أنفسهم

ي المخيم من خـلال بنـاء   هالفي توفير فرص عمل لأ اًكبير اًلعب دوروهذا الخيار سي

وثقافيـا   قتصـادياً او جتماعيـا اهالي دماج الألإوفرصة  ،المخيمة لعملية توسيع نتيجالمؤسسات 

  .بسكان البيئة المجاورة

من الوحدات السكنية في البيئة ستفادة لالقتصادي الجيد لاصحاب الوضع افرصة لأهي و

يجابياً على مستوى ونوعية الحياة إمما يؤثر ، المجاورة ضمن قروض ميسرة لفترة زمنية طويلة

لتستطيع بدورها الدفاع عـن   نفسياًأجيال صحية  وتربيةومن هنا بناء ، التي سيشعر بها اللاجىء

  .حق العودة
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أن توسـيع  ، التي أجرتهـا الباحثـة   صائيةالإحوتأكيداً لذلك فقد أظهرت نتائج الدراسة    

  :كالآتي في مخيم بلاطة للاجىء الفلسطينيفوائد جمة أراضي المخيم سوف تحقق 

سوف يخفف من ، من عينة الدراسة أجابوا أن توسيع أراضي المخيم )%83.5(أن تبين 

بوا بـأن  أجامن عينة الدراسة  )%79.6(وأن ، مخيم بلاطةالسكاني الموجود في  زدحاملااحدة 

سوف يحسن من نوعية البناء بشكل مختلف عن البناء الموجود في ، مخيم بلاطةتوسيع أراضي 

فرص  ءيهيبأن توسيع أراضي المخيم سوف ، من عينة الدراسة أجابوا )%72.7( أنو، الأصل

من عينة الدراسـة يؤمنـون    )%70.3(ن وأ، عمل للسكان مما يخفف من حدة البطالة الموجودة

ويعطـيهم الفرصـة   ، قتصادي للسكانلاوبالتالي يحسن الوضع ا، ستوى حياتي أفضلبتحقيق م

قتصـادي  لانتيجة تحسين الوضـع ا والنساني المعقول لإامناسبة للسكن للحصول على تجهيزات 

وهذا يظهر مدى حاجة سكان مخيم بلاطة لتطـوير  ، المخيم اءبنلاجتماعي والصحة النفسية لاوا

  . ةبيئتهم السكنية والحياتي

لأية  اًاسيسأ اًقائالمخيم يشكل ع عدم توفر مساحات أراضي بجانبنفسه فإن الوقت  فيو

من  )%67.5(التي أجرتها الباحثة أن  الإحصائيةفقد أظهرت نتائج الدراسة ، مخيمعملية تطويرلل

مع سـكان  التواصل  عدم سيعمل على عينة الدراسة يرون أن عدم توفر مساحة بجانب المخيم 

أو مساحة حـول   أن عدم توفر أراضٍيرون من عينة الدراسة  )%81.5(وأن ، المجاورة البيئة

المخيم سيحرم المخيم من الاستفادة من أية مشاريع تنموية يمكن أن يتم تنفيـذها بجانـب أرض   

  .  في وجه أية عملية لتطوير المخيم اًكبير اًمما يشكل معيق، المخيم

  : صليلأمنطقة المخيم اعن جديدة بعيدة مخيماتبناء  فكرة :الثانيالخيار  

على يلقي بظلال سلبية  أوالذي بد، مخيم بلاطةالنمو السكاني المضطرد داخل  ازديادمع 

جـاءت الـدعوة لبنـاء    ، قتصادية والثقافية والتربوية والسياسيةلاجتماعية والاوضاع امجمل الأ

نقـاذ  إبحيث يتم ، للمخيمنساني لإاجتماعي ولاغرافي وامتحافظ على الطابع الدي ،مخيمات جديدة

شـروط  إلـى ال يفتقـد   في مخيمللبقاء ثار السلبية على لآهذه التجمعات البشرية الفلسطينية من ا

  .نسانية والصحية والبيئيةالإ
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محاذيـة   سـتئجار أراضٍ إقدرة على شـراء أو مفي حال عدم الهذا الخيار عتماد اويتم 

سـكانية فـي   زمـة ال للتخفيف من حدة الأجديدة  ات سكنيةمخيم يتم بناءو ،أو قريبة منها للمخيم

   .المخيم

مشـاريع   إلـى  لتطويرهـا  ،للمخـيم راضي المحاذية لأستغلال اايتم نفسه  الوقت فيو   

 ـوتقديم المساعدات من قبل المؤسسات الزراعيـة و  ،أو صناعية ستثمارية زراعيةا  يةالإقراض

 ،ع من مساهمة اللاجىء في الاقتصاد الوطنيويرف ، للمواطنمما يحقق دخلاً فرص عمل يجادإو

مـن خـلال    سكان اللاجئينلإنشاء قرى ريفية إقتراح باففي سوريا على سبيل المثال كان هناك 

وذلك في قريـة رمضـان   ، وشق طرق مواصلات، تحسين إنماء الأراضي بحفر آبار ارتوازية

  .)1(شرق دمشق 

مع توفر مرافـق وخـدمات دون   ، جيدتاحة الفرصة لسكن إهو ، يجابيات هذا الخيارإو

وتـوفير  كاملـة   تحتية نشاء بنيةإ إلى نه يحتاجلأ مكلف جداًتتمثل في كونه أما السلبيات ، ضغط

  .اوغيرهخدمات صحة وتعليم 

، هو موقف وكالة الغوث الدولية من هذه الخيـارات المطروحـة   في الموضوع مقلقوال

ر وتأهيل بنية المخيم خصوصاً في ظل تراجـع  فهل ستستطيع تحمل هذه النفقات الخاصة بتطوي

الحل هـو الـدخول فـي    أعتقد كباحثة أن و؟ سياسة الدعم المالي للوكالة من قبل الدول المانحة

، مـن  مانحيين حقيقين سواء دوليين أو محليين عنوالبحث ، مفاوضات مع وكالة الغوث الدولية

  .مويلتيجاد حل لمشكلة الإخلاله يمكن 

وباقي مؤسسات المجتمـع   ؟مشاركة السلطة الوطنية في ذلكحول مدى  والسؤال الآخر

  .وتحسينها في تطوير وتحسين بيئة المخيم ،والوزاراتوالمؤسسات الحكومية  ؟المدني

توفير  فيها يتم خلاله بناء وحدات سكنية يتم، جديدالنشاء مخيم بلاطة إتقوم على والفكرة 

زهـات  تننشاء المإو طفالمساحات للمؤسسات واللعب للأويوفر ، للسكانالحياة الكريمة نوع من 

                                                 
  .54ص ،)الأونروا(ين ياللاجئين الفلسطينغاثة وتشغيل لإوكالة الأمم المتحدة  ،عبدربه، صلاح) 1(
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السكان في و المخيمفي وقيام بعض المؤسسات والمصانع لتوفير فرص العمل للسكان ، والحدائق

وبشراكة البلدية ، دارية وقانونيةإشراف وكالة الغوث من ناحية إدارة وإضمن ، المحيط المجاور

ما من قبل إ، ستئجارهااراضي أو ي شراء بعض الأوهذا يستدع ،مجموعة من الخدمات بتقديمها

عتداء عليها من قبـل  لامن ا الأرضوبهذا نكون قد حمينا  ،و السلطة الوطنية الفلسطينيةأ ةالوكال

   .المخيم الأراضي لزراعتها من قبل سكان واستغلال،ستيطانلااوجنود الاحتلال 

 إلى دفع ،ن المخيمات الفلسطينيةالسكاني الذي يعاني منه مخيم بلاطة كغيره م زدحاملااف

ورشة العمـل  وقد جاء ذلك في ، حل فعلي من خلال بناء مخيمات جديدة إيجادبضرورة  التفكير

فـي   )1(نشاء مخيمات جديدة للاجئينإحول ، التي نظمتها اللجنة الشعبية للخدمات في مخيم بلاطة

ولكـن  ، تغلب على كثافة السكانولل، جتماعية والمعيشيةلازمة افعل على الأ ةكرد، م1998عام 

  :منها نتقاداتلالقيت العديد من ا،  نشاء مخيمات جديدةإفكرة 

ليه المشاريع إنشاء مخيمات جديدة في نفس المجرى الذي دعت إالخوف من أن تصب فكرة  .1

تحسين الوضع المعيشي للاجـىء   إلى التي تدعو والتي تصب في خانة التوطين، السابق ذكرها

  .ة اللاجيء القانونية عنهملغاء صفإو

شراف على لإوبالتالي لايمكنها ا، في ميزانيتهاكبير تشكو من عجز  وكالة الغوث الدوليةأن   .2

يـة  أولا تقدم لهـم  ، أن مخيم عسكر الجديد لا تعترف به الوكالة ودليل ذلك، المخيمات الجديدة

لمخيم عسكر القـديم للحصـول   ن ن السكان يذهبوإبل ، خدمات كالمقدمة في مخيم عسكر القديم

  .جتماعية والثقافية والتعليميةلااوالخدمات الصحية كامل على 

امـة مخـيم   وبالتالي إق، شكالياته هو الشاهد الوحيد على نكبة شعب بأكملهإن وجود المخيم بإ .3

  .حتلال الصهيونيلاالشاهد على جريمة ا يالمخيم الحقيقهو إلغاء لوجود  جديد

أن يتم الحـديث عـن   ولى جدر والأالأ مخيمات جديدة برأي المنتقدينبدل الحديث عن و

السياسـية  دون المساس بالوضـعية  ، حدود المخيماتعن طريق توسيع ، تحسين وضعية المخيم

  .من أجل الحفاظ على حق العودة، نيلللاجئين الفلسطيني
                                                 

  .15ص، 10254ع  ،م12/3/1998فلسطين، : صحيفة القدس) 1(
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ن في مخيم بلاطـة علـى ضـرورة تحسـي    سلامية أكدت الحركة الإنفسه  الوقت فيو   

قضية اللاجئين مـن   إلى إلا أنها تنظر بخطورة بالغة ،والخدماتية في المخيموضاع المعيشية الأ

وأن أي حل للمشكلة لابد من أن يـتم   .)1(ها القانوني والسياسيضعنساني بمعزل عن وإر ومنظ

فـي   )جنيـف (ولعل ما حدث في ، نشاء مخيمات جديدةإبشراف وكالة الغوث إتحت مسؤولية و

 الجانب الفلسطيني ىوالتي تبن، م1995الثامنة التي عقدت حول اللاجئين في أواخر عام الجلسة 

 إلى وتنسيق المشروعات والحاجة، والتكييفهيل أعادة التإبشأن مواصلة العمل بخصوص  اًموقف

  .)2(الوظائف وتحسين ظروف المعيشة إيجادو، سكانلإلائم لمالتخطيط ال

  :تطويره ودمجهمخيم والتحديث  :الثالثالخيار 

حتيـة  ويتم تحسين البنيـة الت ، في موقعه الحاليبقاء على المخيم لإيتم افي هذا الخيار    

  : هما بشكلين رئيسينللمخيم 

من خـلال  ، هيلهاأوت تحسين البنية التحتية من خلال تحسين المباني داخل المخيم :ولالأالشكل  

للمباني والطـرق والبنيـة   سينات والتعديلات التح جراءلإالمساعدات المقدمة من الدول المانحة 

  .التحتية

عـادة تنظـيم   إو ،هإزالة بعض المباني فيمن خلال ، تحسين البنية التحتية للمخيم :الشكل الثاني

عادة بناء كلي أو جزئـي  إ آخر أي بمعنى، زهاتنوبناء الحدائق والمت، حات البناء وتوسيعهامسا

  .للمخيم

، وزارة الحكـم المحلـي  و ،ةسكان الفلسطينيلإية ووزارة ايكون دور للبلد أن المطلوبو

فـي   مؤسسات المجتمع المدنيو وغيرها من الوزارت الأخرىووزارة التخطيط ووزارة المالية 

والعمل على إنشاء وحدة تطوير للإشراف على تطوير العمـران فـي   ، سبيل تحقيق تنمية شاملة

 ـلتـزام بقـوانين   يمكن تحقيقه من خلال الاذا بالطبع وه ،وتطوير المرافق العامة، المخيم ق تتعل

  .والحقوق العامة والخاصة والملكيةبالبناء العام 

                                                 
  .15ص، 10254ع ، م1/3/1998فلسطين،  صحيفة القدس، )1(

  .17، ص م28/3/1998  صحيفة الحياة الجديدة،) 2(
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تـم تحديـد    ،حول مخيمات اللاجئين، م2002وفي دراسة قام بها البنك الدولي في عام 

  :لمخيمات الفلسطينيةلتحديث المن  سبعة أنواع

مثل تحديث شبكات الميـاه والميـاه    ة للمخيمإدخال تحسينات على البنية التحتي :النوع الأول).1(

  .تعبيد طرق المواصلات والممرات الموجودة في المخيمو، والكهرباء ةالعادم

وإدخـال  ، مـن الأراضـي  الشوارع وتوفير مساحات مكشوفة توسيع بعض  :النوع الثاني).2(

  .تحسينات على الكثافة السكانية

جانب تقليص  إلى ،لبعضها البعض داخل المخيم قطع الأراضي المتاخمةم ض :النوع الثالث).3(

  .الكثافة السكانية

، تطوير وتنمية جزئية للمخـيم وإعادة ويقوم على تحديث ، أنه الأنسب ويبدو :النوع الرابع).4(

  .بما يتناسب من المواصفات والمعايير البلدية

  .الحضري للمخيم القريب من المركزملية إعادة وتطوير وتنمية ع :امسخالنوع ال).5(

   .الكثافة السكنية العالية يللمخيم ذإعادة تطوير وتنمية  :النوع السادس).6(

مما يقلل مـن تكـاليف   ، نقل وإعادة إسكان اللاجئين في مخيمات تم تحديثها :النوع السابع).7(

  .)1(البنية التحتية

حول ، م 2003ستطلاع أجراه المركز الفلسطيني للبحوث السياسية والمسحية عام اوفي  

 إجـراء  والقطـاع  فقد أيد أكثرمن الثلثين من لاجئي الضفة، الوضع الراهن وضع المخيمات في

من لاجئي الضـفة   )%95.6(بنسبة  إعادة بناء منازل ومرافق في المخيمات نفسهاو ،تحسينات

  .تحسينات في المخيمات إجراءأيدوا  والقطاع

                                                 
عامـة،   علـى أراضٍ  قامة مرافق سـكنية ، إمكانية إستيعاب العائدين في الضفة الغربية وقطاع غزةا ،البنك الدولي) 1(

  .م2003
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هو خيار تحديث ، في مخيم بلاطة نيالفلسطينين ظروف اللاجئين يلتحسالأفضل يارالخو  

من خلال ، )مخيم بلاطة(ناسب تطبيقه على نموذج الدراسة يو، ودمجه في البيئة المحيطة المخيم

بوحداتـه  إعادة تأهيل مخيم بلاطـة  من خلال وذلك ، من الآليات التي يمكن العمل بها مجموعة

، وتنظيف المخـيم  شوارع والأزقة الرصف و ،البنية التحتيةوالاستثمار في  تطويرالو، السكنية

 نذلك سـن تشـريعات وقـواني    إلى إضافة ،كرياض الأطفال وزراعة الأشجار هوتحسين مرافق

ويتم نقل جزئي ، من شأنها إزالة المخالفات وتعويض أصحابها، والتعويضتتعلق بالبناء والملكية 

 إلـى  ن خلال تقسيم المخـيم ويمكننا  تطبيق هذا الخيار م، لبعض السكان حتى يتم تأهيل البيوت

حـل   إلـى  مكان تخفيف الضغط بشكل مرحلي من أجل الوصوللإكي يصبح با، مراحل تنفيذية

  .متكامل ومتوازن

من عينة الدراسة يؤمنون أن  )%90(أنتبين ،  ووفقاً لنتائج الدراسة التي أجرتها الباحثة

وأن ، يهيـة للأطفـال  سوف يزيد الفرصة مـن تـوفير أمـاكن ترف   ، تحديث ودمج مخيم بلاطة

  .حياة كريمة من عينة الدراسة يؤمنون أن عملية تحديث ودمج المخيم سيوفر )79.4%(

المتمثـل  خيارلل عكس مدى التقبل لدى اللاجىء الفلسطينيالخيار ي اأن هذباحثة ال ترىو

كفكـرة لتحسـين ظـروف     الدمجللقبول ب ،وتحديث مخيم بلاطة ودمجه وتوسيع حدودهبتطوير 

الحفاظ على قضـية  ان هو ضمبشكله الحالي ودحض المقولة بأن سوء وضع المخيمات  ،المخيم

  .البرهان الأكيد للمحافظة على حق العودة الفلسطينيو ينياللاجئين الفلسطين

كما أنهم يعملون ، قتصادية محدودةلاوقدرتهم ا، قتصادية متردٍافواقع اللاجئين من ناحية 

يقوم بمبادرة ذاتية قتصادية اأن كل واحد قدرة نجد  م ملاحظتهومما يت، في قطاعات عمل متدنية

حقيقه واقعية لايستطيع أحـد  هناك و، ولا يتنظر التسوية السياسية للقضية، بالخروج من المخيم

هـا  وفمجموعات ثانويـة لكـل مجموعـة ظر    إلى اأن هؤلاء اللاجئين قد تحولو وهي ،رهاانكإ

ة التي تؤثر علـى قرارهـا بتغييـر    جتماعيلاقتصادية والااوعلاقاتها ، جتماعيةلاوا قتصاديةلاا

من النسيج السـكني والحضـري والعمرانـي للمـدن      اًوأن المخيمات أصبحت جزء .هاوفظر

وبالتالي يسهل العمل على تحديثها وتطويرها وتسريع دمجها في البيئـة الحضـرية   ، الفلسطينية



 107

جتماعي والثقافي ومرتبطين في المدينـة  لاا يين في سلوكهموأن اللاجئين أصبحوا مدن، المحيطة

    .)1(التي يشكلون جزءاً منها رغم خصوصيتهم في ظرفية اللجوء

ستطلاعات التي أجراها المركز الفلسطيني للبحوث السياسية والمسـحية  لاووفقا لنتائج ا

ة بناء تحسينات وإعاد إجراء أيد أكثر من الثلثين من اللاجئين في الضفة والقطاع، م2003ملعام 

ويعكس هذا التدرج مـدى تقبـل    ،مساكن جديدة قامةإبدل ، منازل ومرافق في المخيمات نفسها

 لمقولـة مدى الواقعية أوالتـاثر با و، مات وتطويرها ودمجهااللاجئين لفكرة تحسين ظروف المخي

والنتيجة الحالية ، التي كانت سائدة بأن سوء وضع المخيمات هو ضمان الحفاظ على حق العودة

الحفاظ علـى   من أجل  نعادة تاهيلها الآإتؤكد أهمية التخطيط والتطوير للمخيمات وتوسيعها و

       .)2(حق العودة

 مـن عينـة   )%63.1(أن ،التي أجرتها الباحثـة  الإحصائية وقد أظهرت نتائج الدراسة

وأن  ،العمراني لبيئة المخيمفرصة للتخطيط والتطوير سيساهم في وجودالدمج الدراسة يرون أن 

، وضروة تطبيقهالتزام بالقوانين لامن ا اًيحقق نوعمن عينة الدراسة يرون أن ذلك س) 61.7%(

تحسين ظروف  عملية الدمج والتحديث سيعمل على  أنيرون من عينة الدراسة  )%70.5(وأن 

  .اللاجئين في المخيم

هـو   يسلالهدف أن   ،خيار دمج وتحديث مخيم بلاطة من خلال، أن أشير كباحثةوأود 

، للعـيش الكـريم  مناسبة صل أفراد المخيم على بيئة أن يحبل  ،لساكني المخيمتهيئة بيئة مرفهة 

 يعيش سكانها في مبـانٍ  ،والبؤساء والفقراء، للاجئين اًرقبو في المستقبل تكون المخيماتحتى لا 

كما أن عدم ، نها مصابة بشيخوخة مبكرةإبل ، لا يوجد لها ديمومةو نتهىافتراضي قد لاعمرها ا

إذ أظهـرت نتـائج الدراسـة    ، توفر الساحات أو الفراغات تشكل مشكلة كبيرة لدى ابناء المخيم

الدراسة يؤكدون أن المشكلة الأساسـية   ةمن عين )%90.9(أن ، التي أجرتها الباحثة الإحصائية

                                                 
، )غير منشور ثبح( ن،يسيناريو المستوطنات المخلاة، هل هى البديل لمخيمات اللاجئين الفلسطيني ،خمايسي، راسم) 1(

  .11م،  ص2003

  .85ص ة للاجئين العائدين والباقين فيها،يسطينلالخيارات السياسية لاستيعاب الدولة الف ،الشنار، حازم) 2(
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 ـ و ،عدم توفر المساحات أو الفراغات من أجل توسيع الشوارعهو  ،في المخيم ة تحسـين نوعي

مما انعكس سلبيا علـى   ،خصوصية للمنازلو، ممرات واسعةو ،حدائقوبناء مؤسسات و ،البناء

  .حياتهممناحي مختلف 

شـامل  قتصـادي  اجتماعي واأنه لابد من القيام بعمل تخطيط حضري و، وأعتقد كباحثة

 جانـب الـدعم   إلى ،كل ذلك بالطبع في ظل إشراف وإدارة وكالة الغوث الدولية، لمخيم بلاطة

اسـم  وأن يبقى  .وحدها تستطيع مطلقاً القيام بذلك الوكالة لالأن ، مادي من قبل الدول المانحةال

مع ضرورة  ،وتحت إشراف وكالة الغوث الدوليةلأخلاقية امن باب المسؤولية الدولية و، المخيم

  .المخيمفيه ني السارية في البلد الذي يتواجد وانوالق اعاة الحق المدني والسلوكيمر

 قتصاديةاليات آ 2:1:5

 ملكية ةيألا يتمتعون ب هية سكاننجد أن غالب، )مخيم بلاطة( مجتمع الدراسة إلى إذا نظرنا

وحـدة   المخـيم لايشـكلون   وفساكن ،في المستقبل القريب هذه الملكياتمثل أو قدرة على توفير 

 ط المخيم ضئيلةوسومجالات العمل ، سكان من زراعتهافلا أرض حول المخيم يعتاش ال، نتاجيةإ

  .)1(وبعض ورش العمل البدائية، لاتتعدى محلات البيع المتواضعة

،  لاقتصـادية بالتنمية امن أطراف ذات علاقة الفعالة مة لحاجة الماسة للمساههذا يؤكد او

 بل تجاوزها، البسيطةالتجارية نشطة تصار المخيم على توفير السكن والأقاوذلك من خلال عدم 

التفكير  إلى وهذا يدعونا، فق أمام اللاجيء الفلسطينيتفتح الأ، الةدية حيوية وفعقتصااأنشطة  إلى

وتـوفير  ، لمشروعات إنتاجيـة  اًمالي اًوتقدم رؤى وتصورات ودعم، شاء شركة وساطة ماليةنإب

  .في مخيم بلاطة الفرص من التدريب والتأهيل لضمان نجاح هذه المشاريع

التخطيط العمراني بمرتبط بشكل أساسي  المخيم قتصادي فيلان تحسين الوضع اأوحيث 

 بناء المخـيم يث عنها مسبقاً سيعطي الفرصة لأوخيارات تطوير بيئة المخيم التي تم الحد، للمخيم

                                                 
  .م9/9/2006خ يبتار يتأجر مقابلةمخيم بلاطة، مكتب الوكالة في مدير  :إبراهيم صالح) 1(
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من خلال توفير فـرص اسـثمارية قـرب    ن البطالة والحد م، ضلللحصول على مكان سكن أف

  .زمات التي يعاني منهامما يخفف من حدة الأ، المخيم

، ات التي عملتهـا جراءغاثة والتشغيل والإلإا من خلال الدولية د حاولت وكالة الغوثوق

اقتصـاديات  ومع قتصاد في البيئة المحيطة الاويرمع خطط تط اقتصادية بالتعاونتقديم مشاريع 

 ،أن السلطة الوطنية الفلسطينية هى مضيفة كالأردن وسـوريا ولبنـان   وباعتبار، المضيفة الدول

 ـلاا الـدمج قتصادي سيشكل الخطوة الأولى في طريـق  لادمج اأن الخاصة  اعي والثقـافي  جتم

 تطوير البنية الأساسية وتحسين الأوضاع المعيشـية  إلى على مشاريع ترميالتركيزو، والخدماتي

   .بلاطةمخيم فرص عمل لسكان  إيجادو

وحتى وقتنـا  جئين منذ بدايات لجوئهم وتشتتهم قتصادي للالاوقد توالت مشاريع التأهيل ا  

طرح مـا يسـمى   تفاقيات الفلسطينية لاوعقد ا، م1991سنة ق عملية السلام نطلاافمنذ ، الحاضر

  .)1(نيللاجئين الفلسطينيلاقتصادي التأهيل ا إلى وكان هذا البرنامج يهدف، تنفيذ السلامببرنامج 

أو في  مشاريع اقتصادية في داخل المخيم كلم تكن هنا، ولكن على أرض الواقع الحقيقي

ذلك أن أي تغير في  إلى أضف ،ئاًوسي اًمما ساعد على بقاء الوضع الاقتصادي متدهور، حدوده

لابـد مـن التفكيـر بآليـات      وبالتالي،البناء الاقتصادي يتبعه مباشرة تغير في البناء الاجتماعي

  لمجاورةمع البيئة االاقتصادي في مخيم بلاطة الدمج  دية جادة في سبيل تحقيق خطوة نحواقتصا

   :هيوهذه الآليات 

خلاله التعـرف   يتم ،مخيم بلاطةالاقتصادية لوضاع الألبحث  قتصادي خاصاعقد مؤتمر  .)1(

بما يتناسب مـع   أرض الواقع لتحقيقها على بتوصياتوالخروج ، على احتياجات السكان الملحة

مـع التأكيـد   ، و دوليةسواء محلية أ قتصاديةلامن ذوي الخبرات ابمشاركة ، مكانيات المتاحةلإا

  .وكالة الغوث الدولية وإشراف دورعلى أهمية 

                                                 
  .17ص ،13194ع م،2006/ 13/5بتاريخ  :القدس صحيفة ) 1(
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من فـرص  للاستفادة لسكان ليتيح الفرصة  مما ،المخيمبالقرب من  تنفيذ مشاريع اقتصادية .)2(

 .الحد من البطالةو العمل

 تسـجيلهم فـي برنـامج   من خلال ، الخريجينمن  للعاطلين عن العملتوفير فرص العمل  .)3(

 .بتوفر وظائف تتناسب مع تخصصاتهم يتيح لهم الفرصة مما، لخريجينتوظيف ا

ضـمانات  بوالمنظمات المحلية والدوليـة  من الدول القروض الميسرة والمساعدات  توفير .)4(

 . تتناسب مع قدرات السكان في مخيم بلاطة

مـا  م ،طةمخيم بلاالتي هى خارج منطقة  الاقتصادية مة بين المؤسساتأعقد شراكة أو تو .)5(

د عمـل  وحصول على تدريب خارجي ومن ثم عقللعدد من أبناء المخيم يعطى الفرصة لترشيح 

 .سواء في الداخل أوالخارج

 .المجتمعفي عادة دمجهم إو، من كلا الجنسين حتياجات الخاصةلاتوفير فرص عمل لذوي ا .)6(

تنفيذ ل الخارجفي ن يلسطينيلفا تفاق مع بعض المستثمرين العرب أولاوكالة الغوث باتشجيع  .)7(

سواء بالقرب من  ،أو مشاريع استثمارية جياتكنولومركز  أو ير مثل مشفىستثماري كبامشروع 

ولكنـه يتـيح    عن المخيم  و في مكان يبعد قليلاًأ، من خلال شراء قطعة أرض مجاورة، المخيم

 .وتحسين الوضع المعيشي فرصة للعمل

  .ودولياً احتياجات السوق المطروحة محلياً ضمن يالتدريب المهنوتشجيع  تطوير .)8(

  .ذه المشاريعباب من كلا الطرفين للالتحاق بهوتوجيه الش، سثمار تكنولوجيا المعلوماتا .)9(

  .وتمكينها ودعمها اقتصاديااللاجئة  تفعيل دور مشاركة المراة .)10(

 ـلاوية اولويات الخطط التنمأمن ضمن قتصادية لااوضع شؤون المخيم . )11( ضـمن  ادية قتص

     .في الخطط المستقبلية رسميةالالوزارات والمؤسسات غير 
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حيث ، من خلال المؤسسات الأهلية، مخيم بلاطةتشجيع المشاريع الصغيرة لسكان و دعم .)12(

  .بما يتناسب مع قدراتهمفي التنمية لتحسين شروط الحياة دمج أكبر عدد من اللاجئين  إلى يتؤد

 ويسـتيعاب الشـباب ذ  لاوهى عبارة عن أماكن مخصصـة  ، العماضنات الأسيس حأت .)13(

، )1(لتمكينهم من بدء مشـروعات صـغيرة   داريةإويمتلكون مهارات فنية ممن ، لرياديةالروح ا

  .قتصارها على أهل البيئة المجاورةاوليس 

زانيـة  من خلال تخصيص مي في البيئة المجاورةوطني للتشغيل والتنمية تأسيس صندوق . )14(

  .وبفوائد رمزية طائهم قروض طويلة المدىعإ،ومن الشباب والشابات لفئة اللاجئين

  .ن أجل توجيه الشباب نحو العملم قاعدة بيانات حول احتياجات السوق المحلي إيجاد .)15(

وذلـك بهـدف   ، تأسيس برامج تأهيل وتدريب الخريجين في مؤسسات القطاع الخـاص . )16(

مـن   لتمكيـنهم  ،العمليـة  في مجال الخبرات، التعليم الأكاديمي ف بهيتص يتعويض النقص الذ

  .القدرة على فتح مشاريعهم الخاصةوتمكينهم من  ،الحصول على وظائف مناسبة

جماهيري للتأثير في البيئة نماء وعي اجتماعي إمن أجل  حداث تغيرات في اتجاه الناسإ. )17(

لتالي خروج سكان المخـيم  وبا، ء مجتمع اقتصادينمالإ واستغلال الموارد الموجودة، المجاورة

  .حالة التقدم والنمو الاقتصادي إلى الركود والتخلفمن حالة 

مستوى النشـاط  الفرصة للمشاركة في رفع  سكان مخيم بلاطةلدى هذا يعطي المجال و  

 فـي  و ،قتصـادية لانشطة استفادة من الألامكن للمنطقة المجاروة لسكانها اوي، قتصادي الكليلاا

  .المجاورة المنطقةالمخيم و ختلاط بين سكانوالاصة لعملية الدمج يتيح الفر نفسه الوقت

بالمشاركة في مشاريع مخيم بلاطة بناء الفرصة لأ إعطاءينجح من خلال يمكن أن  وهذا

فرص للعاطلين عن  إعطاءو، يتيح الفرصة للقيام بمشاريع إنتاجية داخل المخيمو ،تدر دخلاً جيدة

                                                 
  .3م، ص2004  جتماعية للاجئين،لاقتصادية والاحتياجات الاا تقرير حول ،دائرة شؤون اللاجئين) 1(
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بيئة  إلى وتحويل المخيم من بيئة مستهلكة، المخيممن بة من خلال استغلال المناطق القري ،العمل

  .)1(قتصار المشاريع فقط في البيئة المجاورة للمخيماوعدم  منتجة

تصادية للاجئـين  لاقويمكن الحديث عن تجارب تم العمل فيها بهدف تحسين الظروف ا  

 الإقـراض يطلـق عليـه    الإقراضتنفيذ نوع من تم حيث ، من خلال تجربة غزة، الفلسطينين

مساعدة النساء علـى تحسـين    إلى بحيث تهدف، نساء) 7 إلى 5( إلى يقدم التضامني الجماعي

وتتميز هذه القروض بأن قيمتها أقل وتسدد على فترات  ،أوضاعهن المادية والحصول على دخل

  .)2(لوضع الاقتصادييتيح الفرصة لتحسين وتطوير او، تسعة شهور إلى تمتد من ستة

أشـغال   إيجـاد مـن  مشاريع التطوير لتمكين اللاجئين بيرتبط عادة قتصادي الا الدمجو    

  .)3( بحيث يدعمون أنفسهم بشكل كامل الأمد طويلة

مـن عينـة    )%80.8( أنتبـين  ، التي أجرتها الباحثة الإحصائيةنتائج الدراسة ووفقا ل  

 زدهـار اسـوف يحقـق    دية في المخيم أو بالقرب منهتصااقأن إقامة مشاريع يؤمنون الدراسة 

سيحدث نقلـة نوعيـة علـى الحيـاة      أنهبيؤمنون  من عينة الدراسة )%74.0(ن وأ ،قتصاديا

الـدمج  تحقيـق نـوع مـن    بـأن  يؤمنون من عينة الدراسة  )%76.6( وأنالمعيشية والسكنية 

     .لمخيم والمدينة المجاورةقتصادي ما بين الاعلى تحقيق نوع من التكامل ا قتصادي سيعمللاا

غاثـة  بـين معونـة الإ   على تعزيز العلاقة الدمجعملية  سوف تعمل ناحية أخرىمن و   

 ـتي في وقت أوهذا ي، تنمية رأس المال البشريستراتيجية او ،)ونرواالأ(المقدمة من قبل  ى تفش

  .اثة الطارئةغالإ إلى وال المقدمة من المانحينمتحويل الأتم و  سكان المخيمالفقر بين 

بهـدف   لمشاركين معهـا مكانيات والقدرات لدى الوكالة والإاعتبارلاخذ بعين االأسيتم و  

  .مشاركة المجتمع المحليب هالي المخيملأ قتصاديلاتحسين الوضع ا

                                                 
  .م2/2006/ 28اجريت بتاريخ   مقابلة، جئيندائرة شؤون اللا: سعيد سلامة )1(

  .164م، ص1996، 106ع ،مجلة صامدالأونروا ومشكلة اللاجئين بعد حرب الخليج الثانية،  ،الموعد، حمد) 2(

  .151ص ،قتصادي والحلول المؤقتةلاندماج االلاجئون الفلسطينيون والا ،أدلمون، هارلورد) 3(



 113

لك بعض القـدرات الفنيـة   يمتمخيم بلاطة بأن  أن ندرك تماماً بأنه يمكنكباحثة  وأعتقد

، قتصاد الفلسطيني ككـل لاالتي لها دور في تفعيل ا، المتعلمة والمثقفة والطاقات البشرية، العالية

  .البيئة المحيطةفي خارجه  إلى بل يمتد ليس على مستوى تحسين الأوضاع داخل المخيم فقط

مـن عينـة    )%82.8(أنالتي أجرتهـا الباحثـة    الإحصائية وقد أظهرت نتائج الدراسة  

الـدمج  تصادية فـي سـبيل تحقيـق ا   لاقة من الناحية اة على جسر الفجويوافقون وبشد، الدراسة

والبـدائل  الخيـارات   إلى لأن سكان المخيم بفتقرون وبشكل عام، مع البيئة المجاورةقتصادي لاا

  .المتاحة في البيئة المجاورة )سكانلإوا الزراعة(المعيشية والاستثمارية 

نتقال من أوضاع سـكنية  لاايؤدي إلى  و، المخيم تحسين بيئةعلى اً وهذا ينعكس إيجابي 

، وتخفيف حدة الاضطرابات الأسرية، وتحسين العلاقات الاجتماعية بيئة سكنية إنسانية إلى سيئة

  .تضمن الأمان والخصوصية للأفراد داخل المخيمو

 جتماعيةاليات آ 3:1:5

عتباره خـارج المكـان   اب شكل المخيم حالة من الغربة الاجتماعية مع المحيط المجاور  

الـدمج  تفتـرض مقاومـة   اعيـة  جتماوالغربة كحالة ، بل تمادى ليصبح غربة مركبة، لصالأ

ولكن مع نشوء جيل جديد في الغربة يـتم  ، العودة الدائمة للوطنإمكانية عتبار اعلى  الاجتماعي

  .)1(تراب كحالة وجودية شاملةغا إلى هاتحول

بـالرغم مـن    تماعيـة جا في عزلة ونيعيش مأنهأهله وكيرى  مخيم بلاطة إلى الناظرو

كثر شيوعاً هو النظرة السلبية والدونية التي لأولكن السبب ا، المحيط المجاور لهتلاصق حدوده ب

عتبار أنهم أنـاس مختلفـون لهـم    با، يشعر بها أبناء مخيم بلاطة من قبل سكان البيئة المجاورة

عنى الـذل والفقـر   حتى أن كلمة لاجيء في البداية كانت تعني م –لاجئون  –هويتهم الخاصة 

  .)2(عاشة المخصصة من قبل وكالة الغوث الدوليةرتباطها بحصص الإلااً نظر لعوزوا

                                                 
  .32،ص ة والديمغرافية للاجئين في مخيمات الضفة الغربيةوضاع الاجتماعيلأا ،حمام،  أنور) 1(

، 1ط ميـة للشـؤون الدوليـة،   كاديالأالجمعية الفلسطينية ، مخيم اللاجئين الفلسطينيين، عين بيت الماء ،عقل، محمود) 2(

  .75صم،  1992القدس، 
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يتقوقع سكان مخيم بلاطـة ضـمن    ،والشعور بالاغترابونتيجة لهذه العزلة الاجتماعية 

أصدقاء من سكان البيئة المجاورة بالرغم مـن  دون أن يكون لديهم معارف أو ،فقط حدود المخيم

وتشتد الأزمات مابين سـكان مخـيم بلاطـة والبيئـة     ، العملوطهم بالمدارس والجامعات اختلا

مـن عينـة    )%97.8(أن تبين التي أجرتها الباحثة  الإحصائيةنتائج الدراسة ووفقاً ل .المجاورة

من عينة الدراسة يفضلون  )%61.4( وأن، المجاورة لبيئةايس لديهم أصدقاء من سكان لالدراسة 

  .يزيد من حدة التوتر ما بين أبناء المخيم والمدينة المجاورةهذا و، بناء المخيم فقطالعمل مع أ

مـن قبـل السـكان     تجاه اللاجـىء هذا يوضح أنه ما تزال هناك صورة نمطية سلبية 

  .جتماعيالاعملية الدمج لتحقيق  اًمعيق اًيشكل مؤشرمما ، المجاورين

بعـض   هناك لا أنإ، جداًء ىبط شكلب يمشي جتماعيالا لدمجالخاص با ومع أن الوضع

الزواج ما بـين أبنـاء   و ،رتباط والمصاهرةلامن خلال اجداً  ةالبسيط الاجتماعي لدمجحالات ا

  .يحدث ضمن حالات محددةالمدينة والقرية مع المخيم 

 لتحاق بالجامعاتلاالمجاورة من خلال ا ختلاط المباشر بين سكان المخيم والبيئةلاومع ا

يتـيح الفرصـة   وهـذا   ،دينة والريف تحت سقف واحدتي تجمع أبناء المخيم والمال، والمدارس

في  ةشاركموتتعزز أيضا من خلال ال، ما حدٍ إلى وكسر جمود هذا النوع من العلاقات للتعارف

مما يحطم جمـود العلاقـة   ، الحكوميةفي المؤسسات الحكومية أو غير منطقة عمل واحدة سواء 

  .المخيم والمدينة الاجتماعية ما بين أفراد

 توصل خلالهـا  ،جتماعي في فلسطينلاا الدمجوفي دراسة قام بها محمد ميعاري حول 

 ـمن قبل سكان المخيم للا اًستعدادانتيجة مفادها أن هناك  إلى جتمـاعي مـع السـكان    لادماج ان

 ـسـتعداد  لااودرجة أكبر مـن  ، الدمجوأن هناك درجة معينة من  ،المحليين  مـع البيئـة   دمجلل

يسـكنون خـارج   الذين  وبشكل خاص اللاجئين، بشكل عام بل السكان اللاجئينمن ق، مجاورةال

، من اللاجئين داخل المخـيم  )%46(مقابل ، من اللاجئين خارج المخيم )%64(فقد ذكر، المخيم

من اللاجئين الـذين يسـكنون    )%77(وأن ، أن لهم معارف وأصدقاء من أبناء البيئة المجاورة
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قامـة  لإأنهـم مسـتعدون    لاجئين الذين يسكنون داخل المخيممن ال )%72(قابل م خارج المخيم

  .)1(جتماعية مع أبناء البيئة المجاورةاعلاقات 

 من عينة الدراسة )%80.8( نفإ، التي أجرتها الباحثة الإحصائيةا لنتائج الدراسة ووفقً 

فرصة لبناء علاقـات اجتماعيـة   مما يتيح ال ،مع البيئة المجاورةالاجتماعي للدمج  دلديهم استعدا

وينعكس على الصـحة النفسـية لأفـراد    ، جاه اللاجىءت والتخفيف من حدة النظرة السلبية جيدة

، تشابهاً في نمط الحياة والتفكيـر  كحساس بأن هنالإوا، خرينلآويعزز استعداهم لقبول ا المخيم

مـن عينـة الدراسـة     )%79.5(ن التي أجرتها الباحثة أ الإحصائيةحيث أكدت نتائج الدراسة 

تطور العلاقات الاجتماعية  إلى سوف تؤدي،أن عملية جسر الفجوة مع البيئة المجاورةبيؤمنون 

  .بين سكان المخيم والبيئة المجاورة

للـدمج  سـتعداداً  ا أكثـر  بشكل عام ومخيم بلاطة بشكل خـاص  ويعود كون اللاجئين  

وأنهم يسـتفيدون   ،قتصادي متدناوضع قلية ذات أنهم أ إلى ،المجاورة مع أبناء البيئةالاجتماعي 

قبـول   تعرف على أصحاب النفـوذ ، فرص عمل(أكثر من السكان المجاورين بوجود  الدمجمن 

  .)من الخدمات لائق الحصول على مستوى، تحسين المستوى المعيشي، جتماعيا

جتمـاعي  الا لـدمج عملية ا تعزيز فياجتماعية تساهم ليات آمن التفكير بومن هنا لا بد 

ذلـك  وعن البيئة المجـاورة   داًلمخيم بعيفراد اجتماعي لألامن حالة العزلة والتهميش ا والتخفيف

   :ما يلي من خلال

، ليدرك أفراده مضمونه بشكل أفضل ةالاجتماعي لدى أبناء مخيم بلاط لدمجم اوتعزيز مفه. )1(

عقد ندوات توعوية وتثقيفية على من خلال العمل يجابية لحياته وعلاقاته إوما يحتويه من منفعة 

 .تبادلية بين المخيم والبيئة المجاورة

حـول مواضـيع   ، ورةتفعيل وتعزيز الدور النسوي في كل من بيئة المخيم والبيئة المجـا  .)2(

   .التوافق الاجتماعيتخصّ 

                                                 
  .72م، ص2000 ،6ع، مجلة الدراسات العربية، الاندماج الاجتماعي في فلسطين ،ميعاري، محمود) 1(



 116

بيئـة  حياء حق العودة بمشاركة فعالة من الإ تعمل على تفعيل منتخبةنة اجتماعية تشكيل لج .)3(

  .المجاورة

 .المقترحة والحلول ،الإشكالياتأسباب وعقد لقاءات حوارية تطرح وجهة نظر الطرفين  .)4(

 تجمع بين بعض الشخصيات القيادية في كل من المخـيم والبيئـة   متنوعةتنظيم مسابقات  .)5(

 .خلافاتبعيداً عن ال وبالتالي خلق نوع من الروح التنافسية، المجاورة

لتعزيـز العلاقـات   ، البيئة المحلية للمخيم والمدينـة  أبناء ما بين تطوعيةعمل أيام تنظيم  .)6(

 .الاجتماعية

وقد أظهرت نتائج الدراسة التي  ،كسر حدة العزلة التي يعيشها المخيم سيساهم فيوهذا  

الاجتمـاعي سـتتيح   الـدمج   ةيؤمنون بأن عمليمن عينة الدراسة  )%73.9(أجرتها الباحثة أن 

 نفتـاح بالعلاقـات  لاوبالتـالي ا ، للتعرف على السكان المجاورين بشكل جيد وعن قرب الفرصة

حتـرام  لاهم من ذلك اوالأ، نتاجلإالعمل والتطوير واو، وتبادل الزيارات الاجتماعيةة الاجتماعي

ل على مستوى لدية الفرصة والمساواة للحصو اًعتباره شخصاب ،المخيم نفسهابن الذاتي لشخص 

  .)1(ارنة بماحوله من البيئة المجاورةجتماعي مقا

دوراً حيويا في تعزيـز آليـات   المرأة اللاجئة يمكنها أن تلعب  أن أن أشير كباحثة دوأو  

   :عتبارها الأم والمربية للأجيال من خلال دوريناب ،الاجتماعيالدمج عملية 

ماعية السياسـية،   من خلال القيادات النسوية الناشطة في مختلف الأطر الاجت: دور رسمي .)1(

ماعية ما بـين أبنـاء المدينـة    تمن خلال التوعوية والتثقيف بأهمية تطوير ودمج العلاقات الاج

وتنشيط المؤسسات النسـوية  حياء حق العودة، إعادة إو، مختلف الأصعدةفي والمخيم والمشاركة 

  . وحقوقهاعية لمتطلباتها من أجل خلق بنية اجتماعية وا

 ـ، باعتبارها الأم التي تنقل لأبنائها الثقافة والقيم الاجتماعية :دور غير رسمي .)2(  ئةوهى منش

بنـاء مضـمونه   لأبحيث يفهم ا الدمج مفهودتفعيل دورها الاجتماعي بترسيخ  من خلال الأجيال

                                                 
  .م9/5/2006أجريت بتاريخ  مقابلةمن سكان مخيم بلاطة،  :عبداالله حشاش) 1(
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ويعزز من وجوده وكيانه، والسعي نحـو ربـط أواصـر العلاقـات      ،بشكل يعود عليه بالمنفعة

سـري  لأواًمن التواصل العـائلي   ابدء ،سرة الواحدة مع الأسر الأخرىالاجتماعية بين أفراد الأ

  .وتبادل الخبرات والتجارب مع المحيط المجاورنساني لإبالتواصل الثقافي وا مروراً

،  مع البيئة المجاورةالاجتماعي للدمج من قبل اللاجئين  اًستعداداوأعتقد كباحثة بأن هناك 

خـتلاط مـع السـكان    لاوا ،المدينة المجـاورة لإقامة في  ةبعض سكان مخيم بلاطنتقال ابدليل 

من تـدني   لذين يعانونامخيم أبناء الوهذا سيساهم في إحداث التطوير والتغيير لصالح ، المحليين

تبـادل  من خلال يمكن ترسيخه  الاجتماعيلدمج وارتفاع الكثافة السكانية او، اديقتصلاالوضع ا

التي ، يخفف من حدة التوترات الموجودةمما ، لبيئة المجاورةبين المخيم وا جتماعيةلاالزيارات ا

التي أجرتها  الإحصائيةحيث أظهرت نتائج الدراسة ، نراها بشكل يومي بقوالب مختلفة في الحياة

التأكيد على  وبالتالي ،جتماعيلااالدمج يوافقون على أهمية من عينة الدراسة  )%63(الباحثة أن 

يؤمنون بأن عمليـة  من عينة الدراسة  )%63.9(وأن ، لاجتماعيةقات استقرار في العلالااأهمية 

أنه  بحيث تتم معاملة ابن المخيم على، تماعيةلاجالمشكلات احدة من  ستساهم في التخفيفالدمج 

 عمليـاً  عادة بنـاء حياتـه  لإالفرصة بالتالي يجب إعطاؤه و ،قدراته وقواه واحتياجاتهله شخص 

  .ته الشخصيةمع احتفاظه بكرام سياًونف

 ليات ثقافيةآ 4:1:5

 ثقافية تكونتله خصوصية  ةومخيم بلاط، وأشكالهال مجتمع ثقافته الخاصه بمحدداتها لك

بما حمله من اعتقادات وأفكار وعادات ، مكان الأصللمن ا ياًخيمن مزيج من الثقافة الأصلية تار

عتقاداً ا، عزلة ثقافية خاصة بهوبقي فترة من الزمن يعيش في ، ن وتراثفغة وثقافة ولوتقاليد و

صابة بنوع من الصدمة الثقافية لإوأحيانا ا، كتساب أية ثقافة غير ثقافتهمابضرورة عدم  أبنائه من

وقربه المخيم لكن مع بروز واقع جديد تمثل في حياة و، بسبب التغيرات الحاصلة بالمحيط حولهم

مما أفرز ، الجديدة من ثقافتهم أصيلاً اًءجز الجديدةات صبحت هذه المتغيرأ، من المحيط المجاور

 اًواكتسبت بعض، اختلطت بثقافة المحيط المجاور، )ثقافة المخيم(نسيجاً جديداً يمكن أن نطلق عليه

  .منها وأثرت وتأثرت بها
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من  اًخلق نوع س والجامعات والعمل مع أبناء البيئة المجاورةرلمدااخلال من ختلاط لافا

 ة على توصيل رسالتها بعمقبخلق قيادات ثقافية قادر، يجابياتهإولهذا  وجالتواصل الثقافي المزد

، خـرين لآالتعرف على ثقافـة ا  نفسه الوقت فيو، خرين وعدم تقوقعها في منطقة محددةلآا إلى

، نسـانية لإومحاولة التزاوج ما بين الثقافتين بما يحمله كل طرف من ثقافته وقيمـه ومعـاييره ا  

  .من التوازن وعدم الاختلال اًيحقق نوعومدى التأثر بها بما 

الذي يمكن تحقيقه مـن خـلال    ،الثقافي لدمجا وغيره يساهم في وجود نوع من اكل هذ

   :الآتي

دمـج  تعمـل   من قبل المؤسسات العاملة في المخـيم  الثقافية تنفيذ مجموعة من النشاطات .)1(

  .اللاجىء بغير اللاجيء

 الإحصـائية الدراسـة   ووفقاً لنتائج، قافية في المخيم والمدينةتوأمة ما بين المراكز الث لعم .)2(

من عينة الدراسة يوافقون على التوأمة مـا بـين المراكـز     )%66.1(ن فإ، التي أجرتها الباحثة

   .الثقافية بين المخيم والبيئة المجاورة

 ـ ،جـاورة ومعسكرات صيفية وشتوية مع أبناء المخيم والبيئة الم تنظيم نوادٍ .)3( الـدمج  دف به

  .جتماعيلاواالثقافي 

  .على أرض الواقعبتوصياتها والخروج ، الطرفين عقد مؤتمرات ثقافية مشتركة لكلا .)4(

  .الثقافية للمؤسسات تنسيق أنشطة وتفعيل إلى لجان ثقافية تهدفيل تشك .)5(

  .والمشاركة مع البيئة المجاورة ،طة تطوعية هادفة للشباب والشاباتنشالتنسيق لأ. )5(

  .المجاورة والبيئة بناء المخيمعقد حملات توعوية تبادلية لأ .)7(

  .خرىمع المؤسسات الأ بالشراكة توفير الدعم المادي للمؤسسات القائمة في المخيم. )8(

  .ية صعوبات تواجه المؤسسات العاملةحلول لأ يجادلإ ثقافية عقد ندوات حوارية .)9(
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  .أهالي المخيم والبيئة المجاورةشاركة منتنظيم أمسيات ثقافية مشتركة بم. )10(

، للجنة الثقافيـة ة مع افابشراكة من وزراة الثق، المتوفرةمكانيات لإشبابي حسب ا بناء نادٍ. )11(

د من النادي سكان المخـيم والبيئـة   يبحيث يستف، جمع السكاني للمنطقةبار التتعلامع أخذ بعين ا

  .المجاورة من الخدمات المقدمة

تنفيذها للطرفين بمبادرة من التي يتم  بداع الفكري والثقافي من خلال المسابقاتع الإتشجي .)12(

  .اللجنة الثقافية داخل المخيم والمؤسسات الخارجية

 ـ   قامة شبكة علاقات مع المؤسسات الثقافيةإ. )13( مثـل   هوالعلمية من داخـل الـوطن وخارج

  .مع الدول المجاورة الخارج أوفي المغتربين 

يـات  مكانلإعاة للواقـع وا امر، الثقافي لدمجلية اآتعمل على  ستشارية وفنيةاوفير لجنة ت. )14(

  .وبالتالي التقدم على المستوى المجتمعي ،نتاج والتطويرلابداع وابما يساعد على الإ الموجودة

، فضـل لتطوير مهـاراتهم للأ ،  الفرصة لهم تهيئةو تبني المبدعين في مختلف المجالات .)15(

  .ن قبل المؤسسات داخل المخيم أو خارجهسواء م

    .ستفادة منهالايمكنهم ا توفير مكتبة عامة للأطفال والشباب في المخيم. )16(

من أجل زيادة ، وتفعيل دور الاعلام بناء المخيملأبرنامج ثقافي تربوي  يجادإالعمل على . )17(

  .خرينلآلوتوصيله ، راكهم لتاريخهم ونضالهم التراثيدإوعيهم و

مـن عينـة    )%78.9( أنالتي أجرتها الباحثـة   الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة   

الثقافي مع أبنـاء  الدمج في سبيل تحقيق  يوافقون على جسر الفجوة من الناحية الثقافية، الدراسة

   .البيئة المجاورة
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 ليات خدماتيةآ 5:1:5

غاثة اجتماعيـة  إوتعليم وجالات الخدماتية من صحة الم مختلف تتم رعاية اللاجئين في

الرغم من الزيـادة الطبيعيـة   بوالتي عملت على تقليص خدماتها ، من قبل وكالة الغوث الدولية

  .والظروف السياسية والاقتصادية والاجتماعية المحيطة به، مخيم بلاطة خلللسكان دا

 تـدهورت بسـبب  ، غاثية في محافظة نـابلس لإالأوضاع الصحية والتعليمية واكما أن  

وما لحق بها من تأثير  ،غلاقات ومداهمات ومحاولات تدمير للبنية التحتيةإأوضاع الاحتلال من 

  .سطينيلسلبي على مختلف مجالات حياة المواطن الف

من خلال ، لالتزاماتعلى المستوى الدولي للوفاء باللضغط  جهداً فلسطينياً يتطلبهذا و   

لقـة  لتغطية النفقات في المجالات الحيوية المتع، دوليةالتابعة لوكالة الغوث ال مضاعفة الموازنات

  .جتماعيةلاغاثة الإبالصحة والتعليم وا

  الخدمات الصحية .أ

وذلك بسبب غيـاب القـدرات   ، من الصحيالتمتع بالأ إلى مخيم بلاطةي فراد فالأيفتقر 

على الطـواقم   الضغط المتزايدجانب ذلك  إلى، المقدمةوتخلف البرامج الصحية ، الذاتيةالمالية 

نوعيـة  تـدني   إلـى  يـؤدي مما  من قبل اللاجئين في العيادات في مدينة نابلسالعاملة الصحية 

تحاد في مدينة نـابلس  لااتفاق مع مستشفى ابعقد وقد قامت الوكالة  ،وجودتها الخدمات الصحية

الغـوث   وكالـة   مكاناتإالعجز المستمر في بسبب ، جئينللاالرعاية الصحية  خدمةتوفير  بهدف

  .في المجال الصحي

 في مخيم بلاطةين في الوضع الصحي من هذا المنطلق يمكن اقتراح آليات لتحقيق تحسو  

   :من خلال

 ن السـكان لأوخصوصاً مستشفى للولادة ، القريبة من المخيم بناء مستشفى يقع في المنطقة. )1(

غـلاق  لإفي حالـة ا خاصة وأنه  مما يكلفهم مادياً، يعانون من عدم توفر مشفى للولادة النسائية

  .مشافي المدينة المجاورة إلى الوصولب يصع
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فـتح  ينفسه الوقت  فيو، البيئة المحلية ما بين المخيم والمدينةبناء  المستشفىهذه  تخدمو

الأخذ بعين الاعتبار التجمـع السـكاني   مع ، بناء البيئة المحليةأآفاق فرص عمل للخريجين من 

 للمخيم  اذيةمح راضٍستئجار الوكالة لأامن خلال ويمكن تحقيق ذلك ، فادةستلالالموجود بالمنطقة 

حاد الأوروبي لاتوبتمويل من ا، ضمن الموارد المالية المتاحةوذلك ، أو بالشراكة مع بلدية نابلس

 .وغيره من الدول المانحة

ذات  الحصـول علـى خـدمات   ن أجل م ،الشامل في مخيم بلاطة صحيالنظام التطوير  .)2(

  .مستوى أفضل

والتخصصات الشاملة فـي مجـال   ، بالكوادر البشريةمزود  مركز للطوارئ الصحيةرتوفي. )3(

الجلدية و الأمراض العصبية والنفسيةو ،أمراض القلبو الباطنيةو، طب الأطفال والنساء والتوليد

  .مخيم بلاطةف في سعاإسيارة وتوفير، والعيون وغيرها

  .اودوليً محلياًأجل تمويلها من  صحية يةماتمعلوبيانات توفير قاعدة . )4(

وليـة  الرعايـة الأ التركيز على برامج مكافحة سوء التغذية من خلال توسيع عمل مراكز  .)5(

  .مخيمال لسكان

بـدل   خلال توفير أطباء بأوقـات متكاملـة  من  العيادة الصحية الموجودة في المخيمتطوير .)6(

مـن خـارج   متخصصـين  ادة من خلال تعاقد الوكالة مع وتأمين أطباء في العي، الدوام الجزئي

تي يعـاني  على مدار الشهر لمختلف الأمراض الذلك توفير الدواء  إلى أضف، هاداخل أو الوكالة

  .منها السكان

مجالات الـدعم النفسـي   دمج الخدمات الصحية بالخدمات النفسية من خلال التركيز على  .)7(

 .عاقات لدى الأطفاللإوالكشف المبكر عن ا، جتماعيلاوا

بما يتناسـب مـع   ، المستشفيات والشروط الموضوعة إلى عادة النظر في نظام التحويلاتإ .)8(

  .الأوضاع المستجدة
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شراف ومشاركة من قبـل وزارة  إب، برنامج صحي تثقيفي لسكان المخيم إيجادالعمل على  .)9(

 .الصحة والوكالة

، ة للمشاركة في المؤتمرات المحليـة والدوليـة  تشكيل لجان صحية من أبناء مخيم بلاط .)10(

والتقييم المستمر بهـدف   آخر المستجدات والمتابعةمواكبة من أجل  الخاصة في المجال الصحي

   .تطوير البيئة الصحية

مـن عينـة    )%63.3(أن تبـين ،  التي أجرتها الباحثة الإحصائيةووفقاً لنتائج الدراسة 

، مع البيئة المجاورة لدمجقاً لعملية اائمات الصحية يشكل عالدراسة يرون بأن تدني مستوى الخد

  .وتطويرها تحسين الخدمات الصحية المقدمة في المخيمأهمية تبرز ومن هنا 

  الخدمات التعليمية .ب

هـو   زدحـام لااف ،تحسينات أساسية إلى بحاجة، ماتزال البنية التعليمية في مخيم بلاطة

وتتكـرر عمليـة   ، به حتى اللحظـة  فترتين ما يزال معمولاًونظام ال، الصفة الأساسية بالمدارس

لتجهيزات ل افتقار المدارس إلى إضافة ،مدارس الحكومة إلى انتقال الطلاب عند المرحلة الثانوية

  .والمرافق التربوية التي تتوفر في مدارس البيئة المجاورة

مـن   ليمي في مخيم بلاطـة ن في الوضع التعيمن هذا المنطلق يمكن اقتراح آليات لتحقيق تحسو

   :خلال الآتي

الكثافة الصفية الموجودة من أجل التخفيف من حدة توسيع الأبنية المدرسية في مخيم بلاطة . )1(

  .ثير على فاعلية التعليم ومخرجاتهأنظام الفترتين لما له توالانتهاء من ، في المدرسة

   .الضرورية ائط التعليميةالوسبمزودة  بناء مدراس بمواصفات ومعايير نموذجية .)2(

بالمختبرات وأجهـزة   خاصة وتجهيزات وملاعب حدائق وساحاتب تزويد مدارس الوكالة .)3(

 .الحاسوب
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حتـى تكـون الفرصـة     المرحلة الثانوية مدارس إلى التعليم الأساسي مدارس مرحلة رفع .)4(

 لأن ذلك يستدعي الذهاب ،ناث اللواتي يتم حرمانهن من التعليملإخصوصاً ا، لكلا الجنسينمتاحة 

 .المدينة المجاورة إلى

البيئـة   فرصة التعليم فيها لكل من أبنـاء تعطي  التوجه نحو بناء مدارس مهنية وصناعية .)5(

والمشاركة ، نجازاتلإتحقيق او الطلابية بتكاراتلافي سبيل تشجيع ا، المخيم والمدينةفي  المحلية

  .فيها على مستوى محلي ودولي

 من عينـة  )% 82.5(أظهرت أن، التي أجرتها الباحثة الإحصائيةتائج الدراسة ووفقاً لن

وبالتالي العمـل   ،لدمجمن معيقات عملية ا اًتشكل معيق، الدراسة يرون بأن قلة المراكز التعليمية

 .وزيادة أعدادها بما يخدم أبناء المنطقة المحلية ما بين المخيم والمدينة، على تطوير هذه المراكز

  غاثة الاجتماعيةلإدمات اخ. ج

حجر الأساس في برامح الخدمات المقدمـة   غاثة والخدمات الاجتماعيةلإيشكل برنامج ا 

، سكان المخيم بلا اسـتثناء جميع  إلى وكان يقدم خدماته في البداية، من قبل وكالة الغوث الدولية

 ـقـف عـن   إذ تـم التو ، تراجع تقديم هذه الخدمة بصورة حادة، م1982عام ولكن منذ  رف ص

واقتصر توزيع الحصص على فئة حالات العسر  ،حصص الإعاشة للاجئين المسجلين في المخيم

على حياة العديد من أبناء مخيم بلاطة الذين كانوا يعتمدون بشكل كبير  مما أثر سلباً، الشديد فقط

  .على هذه الخدمة المقدمة من قبل وكالة الغوث الدولية

ثة الاجتماعية فـي مخـيم   اغلإن في خدمات ايراح آليات لتحقيق تحسومن هذا المنطلق يمكن اقت

  :من خلال بلاطة

من أجل تجنيـد   حول الوضع الاجتماعي لسكان مخيم بلاطةتوفير قاعدة بيانات معلوماتية  .)1(

    .غاثة الاجتماعيةلإالأموال اللازمة لتقديم ا

غاثـة  لإط الحصول على خدمة اوشرو ،تحديد تعريف محدد وواضح لحالات العسر الشديد. )2(

  .الاجتماعية
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حول وضـع  تقييمية تشارك في لقاءات  من سكان مخيم بلاطة اغاثة اجتماعية تشكيل لجنة .)3(

  .غاثة الاجتماعية المقدمة مع الرؤساء المنتدبين من الوكالةلإخدمات ا

  .الخدمة المقدمة ةمن أجل تحسين نوعي، تطوير أداء المؤسسات الاجتماعية في مخيم بلاطة .)4(

من أجل تلبيـة   غاثة الاجتماعيةلإفي مجال خدمات ا التنسيق مع مؤسسات المجتمع المدني. )5(

  .جزء من احتياجات سكان مخيم بلاطة

حصاء الفلسطيني حول أوضاع الشـعب  لإويبين التقرير الصادر عن الجهاز المركزي ل  

عدد مرات تقديم المسـاعدة  من حيث ولى تحتل المرتبة الأأن الوكالة ، م 2006الفلسطيني لعام 

 ـ، من حجم المساعدات المقدمة )%58.4( بواقع لطة الوطنيـة  تليها المساعدات المقدمة من الس

  .يتها ووجودهااستمرارمما يبين أهمية ، )1()%15.6(بواقعالفلسطينية 

 ةى موجعل محايدالشاهد العتبارها االوكالة ب إلى ن بشكل عامون الفلسطينيوينظراللاجئو

 إيجـاد المجتمع الدولي في عن مسؤولية  وأن الوكالة هى تعبير، التهجير والتشريد من أراضيهم

  .)2(حل لقضية اللاجئين

دور وكالـة   إلـى  ينظر سكان مخيم بلاطة ووفقًا لمقابلات الدراسة التي أجرتها الباحثة

وتقديمها الخدمات التعليمية ، للمخيمدارية لإبالمسؤولية امنها  ماًالتزا ،ببالغ الأهمية الدوليةالغوث 

لبـة  ولكن هنالك خطوات من أجل مطا، بالرغم من تقليصها لبعض الخدمات غاثيةلإوا والصحية

وقد جرى اجتماع  في العاصمة الأردنية  ،متوسطة المدى )الأونروا(المجتمع الدولي بدعم خطة 

والخطة متوسطة المـدى   )رواالأون(وبحث الاجتماع سبل تمويل مشاريع وخدمات ، م2005عام 

  .)3(ومكافحة الفقر، وبرامج الخدمات الصحية والتنمية في المخيم، التي أعدتها

                                                 
  .م2006،، تقارير غير منشورةالجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، أوضاع الشعب الفلسطيني) 1(

  .7، ص1997بديل، الوكالة بين مطرقة السياسة وسنديان خدمة اللاجئين،  )2(

  .6م، ص2005، 2ع ،ئينشؤون اللاج نشرة )3(
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  :)1(هات تتعلق بشأن مستقبل وكالة الغوث الدوليةاجاتوهناك ثلاثة 

  .روبيينالأ إلى من خلال تحويل صلاحياتها لغاء دور وكالة الغوثإ إلى الاتجاه الداعي). 1(

 .حين قيام الدولة الفلسطينية إلى ستمرار عمل وكالة الغوثا إلى الداعي الاتجاه).2(

 الـدولي  طالما لم يتم تطبيـق القـرار   اتجاه يرى بأنه لايمكن إنهاء دور وكالة الغوث).3(

  .)194(رقم ن يلفلسطينيالخاص بعودة اللاجئين ا

، أو سلطة أخرى مؤسسة ةيأبدالها بإضروروي ولا يمكن  وجود الوكالةأن  أعتقد كباحثة

التعـاون  و تعميق أواصر التكامـل  يمكن ،في ميزانية الوكالةالمستمرة  ولكن في ظل التقليصات

وتنسيق الأدوار من خلال تضافر الجهود مع مؤسسات السلطة الوطنية والبلـديات فـي كافـة    

 اذهو ،ةبما يخدم مصالح أبناء مخيم بلاط من خلال لجان مشكلة عن المخيم، القطاعات المختلفة

قاعدة بيانات بهدف تحديد الثغرات  إلى من المراقبة والتخطيط المستند فعالاً اًبالطبع يتطلب نظام

  .على مستوى حياة الأفراد جابياًإيمما ينعكس  ،الخدماتي لدمجعبر تحقيق اوتسجيل التقدم 

ينـة  مـن ع  )%68.6(تبـين أن  ، التي أجرتها الباحثة الإحصائيةووفقاً لنتائج الدراسة 

مـن أجـل   ، قبل بلدية نابلس منالمساندة لخدمات وكالة الغوث  تقديم الخدمات يؤيدونالدراسة 

 على ذلـك  وإن دل ذلك، تحسين بيئة المخيم وتطويره بما يصب في مصلحة أهالي مخيم بلاطة

دمات البلدية المقدمـة فـي البيئـة    فهو يدل على الرغبة من قبل سكان المخيم بالاستفادة من خ

من عينة الدراسة  فقط )%14.7(أن الإحصائيةفي المقابل أظهرت نتائج الدراسة ، اورة لهمالمج

دفع ضرائب ومسـتحقات  من رتب على ذلك لما يت، يؤيدون قيام البلدية بتقديم الخدمات للمخيم لا

   .ها أهالي المدينة المجاورةعكما يدف

، ه علـى جميـع الفروقـات   تم التغلب فيهو مسار يالدمج بأن  كباحثة وأستطيع أن أرى

 جتماعيـة وثقافيـة   اقتصادية وايرورات صويقوم على ، وينشأ عن ذلك نوع من التجانس المريح

  .وخدماتية

                                                 
  .92م، ص1997 ،رام االله،بانوراما مركز البدائل الفلسطينية، ،حق العودة،سالم، وليد) 1(
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من خلال تحسين  في مخيم بلاطة تنمية مجتمع اللاجىءهدفه  سعى لتحقيقهالذي ن لدمجاو  

فـي  والخدماتيـة  والثقافية ة جتماعيلاوا والاقتصادية يئة الفيزيائيةتحسين البو، الظروف الحياتية

مـن قبـل   ، والعمليةيجية ستراتلاهذا يتطلب مجموعة من التدخلات او، البيئة التي يعيشون فيها

ى أن تكون هذه التدخلات عل، وزيادة مساهمة المانحين، المخيموالمؤسسات القائمة داخل  الوكالة

  .وخدماتياًا وثقافيًبيئياً واقتصادياً واجتماعياً  مستدامة

، في مخيم بلاطـة ستنتاج قوي من قبل اللاجئين أنفسهم ا إلى بأننا وصلنا وأعتقد كباحثة

وتحسين ظـروف   أن بقاءهم وصمودهم وتماسكهم ويدركون تماماً، قويةعلى الدمج أن موافقتهم 

يعزز من بقاء اللاجىء الفلسطيني على أرضه ويعزز أيضاً من مطامحهم  كجماعة لاجئةحياتهم 

تحقـق  يجية التي يجري العمل عليها سـوف  ستراتلاوأن ا ،العودة وتقرير المصيرالوطنية في 

حتياجـات  اتلبيـة  و، تحقيق المساواة بين خدمات الوكالة والمعايير الدولية :أربعة أهداف أساسية

  .وبناء القدرات داخل الوكالة ،قتصاديةلامكانيات الإتعزيز او، اللاجئين الأكثر ضعفاً

الخير ليس فقط لأهالي مخـيم بلاطـة    ج تحمل في طياتها الكثير منمالدا أن عملية كما

ولكـن الفائـدة الكبـرى    ، وإن كانت الأولوية لأهالي المخيم، بل والبيئة المجاورةبشكل خاص 

 للتنمية والتطوير المستقبلي فـي حـال قيـام الدولـة     اًوسوف تفتح آفاق، وأوسعستكون أشمل 

  .الفلسطينية

  مشابهة دراسة مشاريع دمج 2:5

سـواء  ، تم تطبيقها في بعض البلدان محاولة التعرف على مشاريع دمج إلى ن التطرقإ

، خطـاء لتـدارك الأ محاولة وذلك ،من بعيد وقريبعليها  تسترعي النظر كانت محلية أو دولية

دون  ختيار المناسب لواقعنـا الحقيقـي  اعلى القدرة مدى تحديد و، التجربة نتائج ستفادة منلاوا

الـدمج  التي تمكن من تحقيق  مكانيات والفرص المتاحةلإا إلى يستدعي النظركما ، ر بهضرالإا

   .وتطويرهاللمخيم  بهدف تحسين البيئة الحالية ، المجاورةمع البيئة  الحقيقي
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  تجربة الأردن 1:2:5

الموقـع   إلـى  ويرجع ذلـك ، نيستيعاباً للاجئين الفلسطينييعد الأردن من أكثر البلدان ا

 نيالفلسـطيني عدد كبيـرمن المهجـرين    إليها هاجرحيث ، افي القريب والحدود المشتركةالجغر

  .ليستقروا في عدة مخيمات

وهو يقع ضمن حدود  ، ة في الأردنيومخيم الوحدات يعتبر من أكبر المخيمات الفلسطين

  .سم مخيم عمان الجديداويطلق عليه اليوم ، العاصمة الأردنية

وأغلـبهم  ، من المجتمع الأردنـي  اًجزءيعتبرون أنفسهم دات واللاجئون في مخيم الوح

  .جتماعيةلاعلى نفس الحقوق السياسية واويحصلون  حاصل على الجنسية الأردنية

م في الأردن بعد 1955عام  مخيم الوحدات من أول المخيمات الفلسطينية التي تأسستو   

     التأسـيس  عنـد سـكانه  غ عدد بلو، يقع المخيم جنوب شرق العاصمة عمانو، م1948نكبة عام 

المسجلين لدى غ عدد اللاجئين في مخيم الوحدات بلم 31/3/2005وفي ، لاجىء مسجل )5000(

ة أشهرها رياضية راكز وأنديويوجد في المخيم م، )1(ألف نسمة )50.703(وكالة الغوث الدولية 

ير من أبناء المخيم وهى مصدر دخل للكث كما يوجد سوق تجاري كبير، نادي الوحدات الرياضي

  .وغيرهم

ومع مرور ، مخيم الوحداتقامت وكالة الغوث الدولية بتشييد المساكن الخاصة لسكان و

حـيط بـه   تحـى   إلى وبفعل الزمن تحول المخيم، ن مساكنهم الخاصة بهمئوالأعوام أنشأ اللاج

  .مناطق ذات كثافة سكانية عالية

وتفتقر المدارس كغيرهـا مـن    ،ليم للسكانيم خدمات الصحة والتعبتقد) الأونروا(تقوم و

نظـام الفتـرتين بسـبب    ويجري العمل ب، المواصفات التربوية الجيدة إلى المخيمات الفلسطينية

  .)2(وعدم وجود مدارس كافية زدحاملاا

                                                 
  .م2005القدس  قسم الإعلام، ،وكالة الغوث الدولية) 1(

  .م2004، القدس مكتبة الإعلام، وكالة الغوث الدولية) 2(
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 :)1(التي يعاني منها مخيم الوحداتمن المشاكل الكثير وهناك 

 .نتشار محلات البيع والباعة والبسطاتا ).1(

 .جزئية ادة الصحية تقدم خدماتالعي ).2(

 .نتشار القوارض في أزقة المخيما ).3(

 .السكاني زدحاملاا ).4(

 .نفاياتالقلة عدد حاويات  ).5(

  .قلة عدد عمال النظافة في المخيم ).6(

لقـرب   ، بخطوات في سبيل تحسين بيئة المخـيم ، وبسبب ذلك قامت الحكومة الأردنية   

وما قد يتركه وضع المخيم المأساوي من سلبيات على المدينة ، عمانصمة مع العاالمخيم حدود 

  .اورةجالم

 الـدمج خطت الحكومة الأردنية خطوات كبيرة في سـبيل تحقيـق عمليـة     لأجل ذلكو

مدينـة  لمن النسيج الحضـري   اًعتباره جزءامخيم الوحدات بوأن خصوصاً ، السكاني والمكاني

، "للسكان في الأردنستراتيجية لاالخطة ا"تحت عنوان دنية ة الحكومة الأرحيث كانت خط، عمان

 )مخـيم الوحـدات  (كتظاظ السكاني في المخيمات الفلسطينية لابما فيها امشكلات السكن لمعالجة 

مع التأكيد على حق أهـالي   مناطق تطوير حضري إلى تحويلهامن أجل البنك الدولي بمساعدة 

  .)2(المخيمات بالعودة

مجموعة من الخـدمات المباشـرة   بتقديم ، )أمانة عمان الكبرى(لأردنية تقوم الحكومة او

عتباره من العشـوائيات المحيطـة بالمدينـة ورغبـة     اب، مباشرة لسكان مخيم الوحداتالوغير 

                                                 
  .43م، ص1997، مؤسسة فافو، ن في الأردنينازحين الفلسطينيالظروف المعيشية لدى اللاجئين وال ،أرنبرغ، ماري) 1(

  .27م، ص1996بيروت،  اللاجئون والنازحون ومفاوضات الوضع الدائم، ،رباح، رمزي) 2(
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جتماعي يعـود  اقتصادي وازدهار انتعاش والما يحققه من ، ستثمارهامخططي المدينة بتطويره و

  .بالفائدة لكلا الطرفين

الحكومة الأردنية بالبنك الدولي في تمويل المشروعات الخاصة فـي مجـال   انت ستعاو   

فـي مخـيم   جتمـاعي  لالأمان االمشروع حزمة ، سكان والخدمات التعليمية والصحيةالبيئة والإ

  .)1(الوحدات الفلسطيني

بالعمل على تطوير بيئة المخيم ، )ة عمان الكبرىأمان(وفعليا باشرت الحكومية الأردنية 

من خلال تمليك الساكنين في مخيم الوحدات لوحدات سكنية في أمـاكن  ، ريب من مدينة عمانالق

مما يساعد في تحويـل  ، قامة البنية التحتيةتعويض بديل للذين ستهدم مساكنهم لإوتوفير ، سكنهم

صـغيرة  ومن ثم إقامة مشاريع ، فيهاوالإقامة  أو أصحاب مصلحة لأرضلمالكين  إلى اللاجئين

مما يجعلهـم أكثـر   ، وتعمل على ربطهم بالسوق المحلي لى توفير فرص عمل للاجئينتساعد ع

قتصادية التي لن يستطيعوا توفير بديل لارتباط مصالحهم الاميلا للبقاء في أماكن سكنهم الحالية 

  .عنها

قامت بتعبيد الشـوارع وإنارتهـا ومـد    خطت الحكومة الأردنية خطوات عملية حيث و

دفـع  و وخدمات البريد لأبنية العامةاامة إقوومشاريع الصرف الصحي ، هرباءلمياه والكشبكات ا

لتـزام بالأنظمـة   لامراقبة الحفاظ على او، الأمن العام والأمن المدنيمقر تكاليف إنشاء صيانة 

  .المبيدات الحشريةتوفيرو، الخاصة بالسكن

في لأبناء اللاجئين المدرسية اد من الكتب والتكاليف الحكومة الأردنية توفير أعد تتحملوقد     

ن مـن الخـدمات   يمن اللاجئين الفلسـطيني  مجال الصحة يستفيد عدد كبيرأما في ، مجال التعليم

شـراف علـى   لإتقديم الدعم المـالي وا ب قيام الحكومة إلى إضافة، والتأمينات الصحية الحكومية

دارة إرشـاد و لإلـوعظ وا خـدمات ا و، ومساعدة العائلات الفقيـرة ، الأندية والجمعيات الخيرية

  .وإدارة مراكز التدريب المهني المساجد الدينية

                                                 
  .143م، ص2003، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، فلسطينيو الأردن  ،فرسون، سميح) 1(
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خلاله  في مخيم الوحدات اللاجئوندفع ي ستعادة التكلفةاسم اوهناك نظام آخر أطلق عليه    

لتغطية جزء من النفقات التي تـم صـرفها فـي المشـاريع     ، شهرية على مدى سنوات اًأقساط

  .)1(قتصاديةلانشائية والإا

 الـدمج  هذا وساعد على، بين مخيم الوحدات والمجتمع الأردني الدمجان ما حدث سرعو

للقواسـم المشـتركة الثقافيـة     إضـافة ، الروابط بين الشعبين سواء أكانت عائليـة أو تجاريـة  

  .جتماعيةوالا

حيث تتعاون  ،)الأونروا(لأردنية ولحكومة اأن هناك علاقة وطيدة بين ا ملاحظة يمكنو   

تختـار  ، "لجنـة تحسـين المخـيم   "لجنة تسمى  رة الشؤون الفلسطينية التي تشكلعن طريق دائ

فتتعاون من أجل ، المجالس البلديةوتقوم هذه اللجنة بدور ، أعضاءها من قادة وشخصيات المخيم

من طـرق  ، ومخيم الوحدات بشكل خاصبشكل عام  الفلسطينية تحسين البنية التحتية للمخيمات

  .هوممرات وشبكات صرف ميا

   :هىمع مخيم الوحدات  الدمجوالخدمات المقدمة من الحكومة الأردنية في سبيل تحقيق 

مثـل مكتـب    في مخيم الوحداتتخصيص عدد من المكاتب الحكومية  عبر داريةإخدمات  .)1(

ث من أجل العمل على تسهيل أمور ومعاملات اللاجئين مع وكالة الغـو  ،دائرة شؤون اللاجئين

  .دارة مراكز التدريب المهني  للذكور والإناثإ إلى إضافة، ات الرسميةومع الجه الدولية

 .دارة المساجد والمراكز الدينيةإو رشاد الدينيلإخدمات الوعظ وا .)2(

مواد أساسية مثل السـكر والطحـين    تشمل مخيم الوحداتتقديم المساعدات العينية لأهالي  .)3(

 .والأرز توزع بمعدل أربع مرات في العام

مسـاعدة العـائلات   و ،الأندية والجمعيـات وعلى المشاريع  شرافلإتقديم الدعم المالي وا .)4(

 .للحصول على معونات وهبات الفقيرة

                                                 
  .م2004دس، ، مكتب الإعلام، القوكالة الغوث الدولية) 1(
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، الحكوميـة  يستفيد عدد كبيرمن اللاجئين من الخدمات والتأمينات الصحية خدمات صحية .)5(

 .خاصة في المراكز الصحية والمستشفياتوب

، لتحاق بالمـدارس الحكوميـة  لاستفيد عدد كبير من أبناء اللاجئين من اي في مجال التعليم .)6(

 .لهم تتحمل وزارة التربية والتعليم توفير الكتبو

 .والمرافق العامةلتزام بالأنظمة الخاصة بالسكن لامراقبة الحفاظ على ا .)7(

 .لمكافحة القوارض الحشريةفاظ على النظافة وتوفير المبيدات الح .)8(

 .المدنينشاء وصيانة الأمن العام والأمن إودفع تكاليف ، الأمن والنظام حفظ .)9(

 تعبيد الشـوارع وإنارتهـا  و، والخدمات والعمل على صيانتها تنفيذ مشاريع البنية التحتية .)10(

  .خدمات البريدو، مشاريع الصرف الصحيو،مد شبكات المياه والكهرياءو

، من أحياء مدينة عمان القريب يأنه حك، ماًبأن مخيم الوحدات يعامل تما، وهذا يوضح  

  .متيازات المتاحة للمدينة نفسهالايحصل تقريباً على كافة ا

شكاليات سياسية وقانونيـة فـي   إمن الدمج وعلى كل الأحوال فإن ما يطرحه مشروع  

ينفي الحق المبـدئي للاجئـين    لا بأشكاله لدمجفان مشروع ا، نظرالعديد من الباحثين والدارسين

  .ديارهم وفقاً لقرارات الشرعية الدولية ومبادىء الاعلان الدولي لحقوق الإنسان إلى بالعودة

جديرة بالدراسـة   هى تجربة غنية، والحديث عن تجربة الأردن في عملية دمج اللاجئين

مـن حيـث التطـور    ، لأن الأردن وفلسطين متشابهان، ستفادة من نتائجهالايمكن اوالتمحيص و

  .والثقافي جتماعيلاقتصادي والاا

  تجربة سوريا 2:2:5

بدأت تأخذ طريقها في بعـض الـدول العربيـة     من مختلف النواحيالدمج تطبيق فكرة   

ليصـبح  بدأ بخطوات تدريجيـة  ، ستصلاح مخيم النيرب في شمال سورياافمشروع ، والعالمية
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 ـ، نيدون إلغاء وضع اللاجئين القـانو  من خلال تحسين بيئة المخيم وظروفه، حقيقة ثير أولا الت

  .ة مطلقادعلى حق العو

ألف متر مربع عـام  ) 400(وقد بدأ نقل العائلات إلى المخيم الجديد الذي تبلغ مساحته 

أن تنتهي العملية السنة  )الأونروا(حيث أقيمت لهم بنايات سكنية ومساكن ريفية وتتوقع  ،م2003

ليـتم تحويلهـا إلـى مسـاحات      من مساحة مخيم النيرب )%38(وتتضمن اخلاء نحو  ،القادمة

  .)1(خضراء ومباني خدمية وشوارع أوسع 

في ثكنات العسـكريين  ، نيسكن المهجرون الفلسطيني، م 1948بعد عملية التهجير عام 

سـم  امنطقـة يطلـق عليهـا     في، )2(متر مربع )148000( على مساحةللحرب العالمية الثانية 

كيلـو   )13(تقع على بعـد   ،))3(17.703(م 31/3/2005حتى تاريخ  ويبلغ عدد سكانه، النيرب

  .هو أكبر مخيم رسمي في الجمهورية السوريةومخيم النيرب ، شرقي مدينة حلب اًمتر

مسـتخدمين الصـفائح المعدنيـة    ، تعديلات على مسكنهم الخاص المهجرونواستحدث  

  .رحد كبي إلى في ظل ظروف بائسة سريةلتوفير قدر يسير من الخصوصية الأ حجاروالأ

، لسكان المخـيم غاثية لإجتماعية والاوتوفر وكالة الغوث الخدمات التعليمية والصحية وا   

، مانعدم الأيغلب عليها يم مضطرين في مساكن سكان المخ عاشو، ضمن مسؤولياتهايقع الذي 

رتفاع درجات الحرارة في الصيف ا ويعاني السكان، الشديد زدحاملاانعدام الظروف الصحية واو

وتعـج المسـاكن   ، سـقف وتتسلل المياه عبر الفتحات والتشققات في الأ، ضها في الشتاءنخفااو

  .)4(بالقوارض والحشرات

                                                 
   .12،ص13452م، ع 31/1/2007،صحيفة القدس )1(

  .13م، ص 2005، 2ع ،نشرة دائرة شؤون اللاجئين )2(

  .م2005قسم الإعلام،  ،وكالة الغوث الدولية) 3(

  .22، صم2004، 21ع ،مجلة الهجرة القسرية ،مشروع استصلاح النيرب) 4(
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الفقـر بـين السـكان     زداداو، ناثوالإالذكور رتفعت نسبة العاطلين عن العمل بين او 

زقـة  ووجـود الأ ، وضيق الشوارع بسبب القرب من السكن حدة المشاكل بين الجيران تدادزاو

  .)1( قةالضي

من خلال تحسين وتطـوير  ، الدمج تحقيق عملية نحو لتفكيرا إلى ومن هنا كانت الحاجة

تحسينات مستدامة في ظروف المعيشة  جراءلإبتنفيذ مشروع من خلال قيام الوكالة ، المخيم بيئة

  .النيرب لساكني مخيم

 ـالمشـروع  هـدف  ، لمشروع استصلاح النيرب بتمويل من الحكومة السويسريةو  ىإل

، لكل ألف متـر مربـع   اًشخص )90(والتي تبلغ ، دة الكثافة السكانية داخل المخيمالتخفيف من ح

  :هما خيارين أساسينلا من خلال إ ولا يمكن تحقيق هذا التخفيف

  .مساكن متعددة الطوابق إلى لسكاننقل ا :الأول الخيار).1( 

 راضٍأأو ، محاذيـة  عدم توفر أراضٍوذلك ل، مناطق خارج المخيم إلى نقلهم :الثانيالخيار ).2( 

  .ستفادة منها بتوسيع حدود المخيملايمكن ا داخل المخيم

في مكونة من طابقين أو ثلاثة ببناء وحدات سكنية جديدة  )نرواوالأ(قامت ، وتطبيقا لذلك

وقـد أبـدى حـوالي    ، صليكيلو متر عن مخيم النيرب الأ )20( التى تبعد، )عين التل(منطقة 

وتتميـز المنطقـة   ، المنطقة الجديـدة  إلى كان المخيم رغبتهم المبدئية في الإنتقالمن س )21%(

ووجود منشـآت  ، عن الظروف الصحية الجيدة فضلاً، نقيالوهوائها ، بمساحة مفتوحة، الجديدة

  .ضعاف مساحة مخيم النيربأوتبلغ مساحتها ثلاثة ، تعليمية فيها

بوصفه خطة للتطوير ، م بالبيئة المجاورةمن خلال دمج المخي تم التعامل مع المشروعو

لاجتماعيـة  او ،التعليميـة و ،السـكنية و ،الصـحية  :اجاتيحتلاالعمراني المتكامل التي تراعي ا

  .قتصاديةلااو

                                                 
م، 2001، مركـز شـمل،   جتمـاعي لاقتصـادي وا لاالـديمغرافي وا  الفلسطينيون في سوريا، الواقع ،السهيلي، نبيل) 1(

  .112ص
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وإقامـة  وبناء منشآت رياضـية  ، تصالاتلاستخدام تكنولوجيا المعلومات واا إلى إضافة

تجهيز مناطق في كل من النيـرب وعـين    وقد تم،)1(السكنيةو مشروع تجريبي للقروض البنكية

  .ملع محلات وورشب، التل

وأسـر  اهمت بها كل مـن الحكومـة السـورية    س، تكلفة عاليةب الدمجوضع خطة وتم 

للحصول علـى  )ونرواالأ( سعتو، وتبرعات من قبل كندا وسويسرا والولايات المتحدة، اللاجئين

مار المساكن عإعادة إمن المشروع والتي تشمل لتنفيذ المرحلة الثانية ، مليون دولار )13( يحوال

    .)2(المتبقية والتي تبلغ حوالي ألف مسكن في مخيم النيرب مع المرافق والبنية التحتية

المخـيم    المتعلقـة بتطـوير  مورشراف على كل مجريـات الأ لإبا) ونرواالأ(وقد قامت 

 المساكن الجديـدة للاجئـين   من خلال بناء ،عتبارها المسؤول الشرعي عن المخيم الفلسطينياب

  .وتوسيع الغرف بما يتناسب مع حجم العائلة، بمواد جديدة

 إجـراء حتياجـات و لادراسة حـول ا  جراءلإستشارية ابلجنة ) ونرواالأ(ستعانت اوقد 

وعملية انتقال السكان ستكون ضـمن معـايير   ، والطرق والممرات تصميم لشبكة المرافق العامة

  شكاليات بين السكان اللاجئين إ تحدث لا ىحت )ونرواالأ(وضعتها 

ستعانت بسكان المخيم في عمليـة التخطـيط   احين  أبعد من ذلك إلى )ونرواالأ(وذهبت 

ريـت  التي أج المفصلة قتصاديةلاجتماعية والاالنفسية واوقد أتاحت الدراسة الميدانية ، والتطوير

وتم ، منزل في مخيم اللاجئيندراسة منزل ل جراءلإ ةأول فرص، م2000على سكان المخيم عام 

   .)3( هوتنفيذ تشكيل لجان تمثيلية من سكان المخيم لتوجيه مزيد من النصح حول تخطيط المشروع

 لمـن خـلا   بالحكومـة السـورية  تم الاسـتعانة   يالرئيس )ونرواالأ(جانب عمل  إلىو

بتمديـد   لعـون قامت بمد يد االتي  ،جانب محافظة حلب إلىو راضي للمخيممساهمتها بتقديم الأ

                                                 
  .143،  صجتماعيلاقتصادي والاالفلسطينيون في سورية، الواقع الديمغرافي وا،السهيلي، نبيل) 1(

  .43ص, مجلة الهجرة القسرية ،مشروع استصلاح النيرب) 2(
unwa programmes propjects nairab-eng(3) 
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، وتزويدها بالكهرباء والمياه المؤدية له الأرضسفلت ومهدت بالأ، شبكة الصرف الصحي للمخيم

  .)1(ضاءة الشوارع الجديدةإو

المتمثل بتحسين وتطـوير   ساسيوحقق الهدف الأ، بنسب متفاوتةالدمج عملية  قمما حق

  .وتوفير شروط الحياة الكريمة للسكان، بيئة المخيم البائس

يواجه بعض الصـعوبات والمعيقـات،    ،فكرة جديدة كفكرة الدمج ة شك أن تطبيق أيولا

  :معيقات االدمج التي يمكن أن تواجه تطبيقها في مخيم بلاطة ونورد هنا

يمكن القول بأن الاقتصاد الفلسطيني بشكل عام يتميز بـالفقر  : الركود الاقتصادي والبطالة. )1(

كمـا أن وضـع    ،عن خلق فرص عمل جديدة مـدرة للـدخل   ويعجز ،والكساد وارتفاع البطالة

  .مكانيات تحقيق عملية الدمجإاللاجىء الاقتصادي صعب مما يقلل من 

من عينـة الدراسـة    )%69.9(أن ما نسبته بأن  الإحصائيةوقد أظهرت نتائج الدراسة  

  .ة المجاورةقاً لعملية الدمج بالبيئعائيرون بأن انخفاض المستوى الاقتصادي والمعيشي يشكل 

رفض كافة مشاريع التوطين التي تطـرح لتحسـين وضـع المخيمـات     : المعيق السياسي. )2(

تصفية إلى  وأن هذه المشاريع تهدفيجب أن يبقى شاهدا على النكبة،  تصطدم بمقولة أن المخيم

 قضية اللاجئين، والقضاء على هوية اللاجىء الفلسطيني، وهذا يتعارض مع نتائج الدراسة التي

الدمج لن عينة الدراسة أجابوا بأن عملية من  )%59.5(أجرتها الباحثة، حيث أظهرت النتائج أن 

على صرارهم إتلغي هويتهم كلاجئين، بل إن عملية التحسين والتطوير للمخيم وأبنائه ستزيد من 

 .الحفاظ على هويتهم الخاصة كلاجئين

اه أبناء المخيم، فقد أظهرت نتائج الدراسـة  النظرة السلبية من قبل السكان المجاورين باتج. )3(

من عينة الدراسة، يؤكدون بأن هنالك نظرة سلبية  )%73.7(التي أجرتها الباحثة أن  الإحصائية

                                                 
  .23-22ص ،جتماعيلاقتصادي والاالفلسطينيون في سورية، الواقع الديمغرافي وا :السهيلي، نبيل) 1(
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في وجه عمليـة   اًمن قبل السكان المجاورين باتجاه ساكني المخيمات، وهذا بحد ذاته يشكل عائق

 .الاجتماعي الدمجالدمج خصوصاً 

، وسكان مخيم بلاطة هوالتأكيد على )الأردن وسوريا( بتينترك، بين التجروالاتفاق المش

مستقبل وكالة الغوث الدولية، بضرورة بقائها وتطوير خدماتها والنضـال مـن أجـل تطـوير     

  .التفويض الممنوح لها باتجاه الحماية السياسية والقانونية

وتحويـل صـلاحياتها    نهـاء خـدماتها،   إو )الأونروا(والرفض القاطع لمشاريع تصفية 

للالتـزام الأممـي،    اًالسلطة الوطنية الفلسطينية، والحفاظ عليها باعتبارها تجسيدإلى  وموظفيها

  .حل عادلإلى  القانوني السياسي لقضية اللاجئين لحين الوصول

  الخاتمة 3:5

كون تأن يتحتم التجارب في كل من الأردن وسوريا و من خلال دراسة واقع مخيم بلاطة

 ـ لاج والدمك تكاملية من أجل تحقيق اهنال  ةستفادة من التجارب التي تم عرضها من خـلال ثلاث

  :صل تكاملية ولا مبرر لفصلهاالافي عناصر هى 

من  ،السلطات الأخرى الموجودةو )الأونروا(ل توفير شراكة ما بين مفاوضات حقيقية حو .)1(

مما يعطينا خيارات واسـعة للتطـوير    ،أجل التفاهم على المسؤوليات والأهداف المراد تحقيقها

  .وعمرانيةأجتماعية اوأ، قتصاديةاوالتنمية سواء أكانت 

تمكـين مجتمـع   والعمـل علـى    ،المسئولة عن الخدمات المقدمة )الأونروا(ضمان بقاء . )2(

، لاعتمـاد علـى الـنفس   وفتح الباب أمام مؤسسات المجتمع المدني من حيث تشجيع ا، اللاجئين

  .جتماعية من المجتمع المحلي المحيطلاالمبادرات او، عاونيةدارة التالإو

تحسين المستوى الاقتصادي والمعيشي لسكان المخيم الذي يعتبر المدخل الرئيسي لعمليـة  . )3(

  .الدمج
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وتقـدير   شراك اللاجئين أنفسهم كمساهم في بناء المخيم وتطـويره إالتأكيد على ضرورة  .)4(

  .حتياجاتها

والعمـل علـى إحيائـه    ، طلاقًـا إكحق لا يمكن التنازل عنه  حق العودةاً على التأكيد دوم .)5(

  .من خلال فعاليات ومهرجانات استمرارب

للسـكان   تم فيها خلق فرصيهى تلك التي ، لدمجعادة اإالقول بأن أنجح عمليات  ويمكن

الأهم و، عوامل جذب من خلال تحسين الخدمات الأساسية وخلق فرص عملوإيجاد ، في أماكنهم

، وبالتالي المحافظة المستمرة لحق العودة للأجيال القادمة، من ذلك ترسيخ وجود القانون والنظام

للأفراد عادة بناء النسيج والأساس الاجتماعي إب قوياً رتباطاابشكل دائم  لدمجترتبط عملية احيث 

  .في المخيم
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  الفصل السادس

  التوصياتوالنتائج 



 139

  ياتالنتائج والتوص

  النتائج1:6

الفلسطينية بشكل عام ومخيم بلاطة بشكل خاص يمكن تلخـيص  للمخيمات  الدراسة والتحليلبعد 

  :على النحو الآتي أهم النتائج

مـن  الثقافي ضرورة ملحة لمخيم بلاطـة  ن القيام بعملية الدمج الاجتماعي والاقتصادي وإ. )1(

  .نيأجل تحسين ظروف اللاجئين الفلسطيني

  .ناك تقبلاً واضحاً لعملية الدمج من قبل سكان المخيمأن ه. )2(

الشـاهد  عتبارهـا  با، طلاقاإها ؤستثنااولم يتم  جالدمأن الوكالة لها الدور الكبير في عملية .)3(

 .الدولي على النكبة

 .يتعارض مع حق العودةلا المخيمأن تحسين وتطوير ).4(

من إيجابياً نعكس ي، ملية التخطيط والتطويرالمشاركة المجتمعية من قبل سكان المخيم في ع).5(

 .الناحية النفسية والاجتماعية للسكان

 .له والبلدية المجاورةدمة من الحكومة ستفادة المخيم من الخدمات المقا).6(

 قتصـادية تنمية اتحسين ظروف السكن وإحداث  في إطارتطبيقه ممكن  الدمجأن موضوع ).7(

  .جتماعيةاو، ثقافيةو ،بنية تحتيةو، خدماتيةو، سكنيةو

أن الدمج يجب أن يكون دمجاً طوعياً وموجهاً من قبل المؤسسات الرسمية وغير الرسـمية  ).8(

 .في المجتمع
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  التوصيات 2:6 

  :الآتية يمكن اقتراح التوصياتعلى ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة 

دماتية والسكنية الذي يأتي في مقدمـة  التأكيد على أهمية تحسين الأوضاع الاقتصادية والخ. )1(

  .عملية الدمج

تحسـين  ومـدى إمكانيـة ال   ،قع مخيم بلاطة وأراضيهابدراسة وتقوم  تشكيل لجنة هندسية).2(

 :واختيار المناسب منها،أساسيةنقاط التي يجب أن ترتكز على ثلاثة وتقديم توصياتها  ،والتطوير

  .ف من الازدحام السكانيمن عدة طوابق بهدف التخفي إقامة مبانٍ  .أ

كما حـدث   ،وبناء مرافق له من خلال مخطط جديد يضمن توسيع حدودهتحسين المخيم . ب

  .في الأردن لمخيم الوحدات

  .دراسة جدوى الانتقال والتفكير بالانتقال إلى مخيم جديد. ج

  .وموجه أن تحقيق عملية الدمج يأتي بشكل طوعي وتدريجي. )3(

ية واجتماعيـة  ليف تحسين وتطوير أوضاع المخيم مـن ناحيـة اقتصـاد   تمويل تكاتوفير  .)4(

  .دعم البنك الدولي والاتحاد الأوروبيمن خلال  ،وثقافية

  .الشراكة التكاملية في توفير الخدمات بين وكالة الغوث الدولية وبلدية نابلس .)5(

وتحسـين حيـاة    ،التأكيد من خلال الندوات وورشات العمل على أن تحسين أوضاع المخيم.)6(

  .أفراده لايتعارض مع حق العودة

   :عقد الندوات والأيام الدراسية حولضرورة . )7(

  .التعاون بين سكان المخيم والبيئة المجاورة.أ

  .تعزيز أواصر الشراكة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بينهم.ب
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  .برامج وحملاتمن خلال تنظيم ونتائجها ية بأهمية عملية الدمج الحقيقية التوع.ج

باعتبارها لجنة خدماتية من أجـل تلبيـة    ،التأكيد على أهمية دور اللجنة الشعبية في المخيم. )8(

 مسـتقلاً  اًجسموبقائها ،التركيز على ثقافة حق العودةسياسية من خلال و ،احتياجات سكان المخيم

  .بهدف خدمة سكان المخيم ،له دور تنسيقي مع بلدية نابلس

  الحمد الله رب العالمينأن آخر دعوانا و
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  المراجع

  المراجع باللغة العربية: أولاً

  الكتب) أ(

  .م 1984، مركز العودة، لندن، سجل النكبة :أبو ستة، سلمان

البحـوث والدراسـات    ، معهـد الفلسطينيون في الوطن العربي :وآخرون،أحمد صدقي الدجاني

 .م1978العربية، 

 .م1997، مؤسسة فافو، الظروف المعيشية لدى اللاجئين والنازحين في الأردن :أرنبرغ، ماري

مؤسسـة   ،ومبـادىء تطبيقـه   ،حق العودة للشعب الفلسـطيني  :وآخرون ،رمضان ،بابادجي

  .م1996 ،بيروت ،الدراسات الفلسطينية

، 1ط،لفلسـطينية مؤسسـة الدراسـات ا   ،وضع الفلسطينيين في القانون الـدولي  :لكس،تاكنبرغ

  .م2003،بيروت

، مركز البحـوث   جتماعية لإعادة دمج اللاجئينلاقتصادية والالأبعاد السياسية واا :تماري، سليم

 .م1995والدراسات الفلسطينية، 

، 1ط، مؤسسة الدراسـات الفلسـطينية، بيـروت،    نين الفسطينييمستقبل اللاجئ :تماري، سليم

 .م1996

رام االله  مشـروع التنميـة البشـرية المسـتدامة،     ،؟يني إلى أيناللاجىء الفلسط :جرار، ناجح

 .م1997

ن في الشرق الأدنى بين يوكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطيني :إنغريد جاسنر ،جيؤهارد بلفر

 .م1997 ،بيت لجمبديل، مركز،مطرقة السياسية وسنديان خدمة اللاجئين
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، مركـز  للاجئين في مخيمات الضفة الغربيـة الأوضاع الإجتماعية والديمغرافية  :حمام، أنور

 .م1999،رام االله شمل،

، مركز الأبحاث، جتماعية ميدانية تحليليةاالمرأة الفلسطينية والثورة، دراسة  :الخليلي، غازي

 .م1977ف، بيروت، .ت.م

رام  ،)وقطاع غزةالضفة الغربية ( مخيمات اللاجئين والإنتخابات المحلية :دائرة شؤون اللاجئين

 .م2005 ،االله

 .م1996، بيروت، اللاجئون والنازحون ومفاوضات الوضع الدائم :رباح، رمزي

، برنامج المؤتمر الفلسطيني حول الدستور ومتطلبات التنمية البشرية المستدامة :رباح، رمزي

  .م2003جامعة بيرزيت،  ،التنمية

 .م1996 ،بيروت،ينيةمؤسسة الدراسات الفلسط،الحماية الدولية للاجئين :أحمد ،الرشيدي

، الجهـاز المركـزي   خصائص السكان في مخيمات الأراضـي الفلسـطينية   :الريماوي، حسين

 .م2002 ،رام االلهلإحصاء الفلسطيني،ا

ين في الضفة الغربيـة وقطـاع   ياتية في مخيمات اللاجئين الفلسطينسالمؤس ىالبن :سعيد، نادر

 .م2000 ،جامعة بيرزيتبرنامج دراسات التنمية،، غزة

،  مركـز  جتمـاعي لاقتصادي والاالفلسطينيون في سوريا الواقع الديمغرافي وا :السهيلي، نبيل

 .م2001 ،رام االلهشمل،

، مركـز الأبحـاث الفلسـطينية، بيـروت،     الواقع الفلسطيني والحركة النقابية :شحادة، يوسف

 .م1978

 جئين العائدين والباقين فيها،ة للايسطينلالخيارات السياسية لاستيعاب الدولة الف :الشنار، حازم

 .م2005،رام االله المركز الفلسطيني للبحوث السياسية والمسحية،
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مؤسسة الأبحاث العربيـة،   الثورة،إلى  قتلاعلاالفلاحون الفلسطينيون من ا :الصايغ، روزماري

  .م1983 ،بيروت،2ط

حـاث ووزارة  مديريـة الدراسـات والأب   ،أوضاع اللاجئين في الضفة الغربية :موسى ،عاطف

  .م1985 ،عمان ،شؤون الأرض المحتلة

 ،مركز المعلومات البديلـة  ،اللاجئون وحلم العودة إلى أرض البرتقال الحزين :صلاح ،عبد ربه

  .م1996 ،القدس ،1ط

جامعـة النجـاح   ،1ط،اللجنة العامة للعناية بشؤون النازحين العرب في فلسطين :بهجت ،صبري

 .م1991،نابلس ،الوطنية

ين فـي الضـفة   يالخيارات السياسية لاستيعاب اللاجئين الفلسـطين  :ميح وزيدان، خالدعبد، س

 .م2003 ،المركز الفلسطيني للبحوث المسحية، رام االله ،الغربية وقطاع غزة

، الجمعية الأكاديمية للشؤون الدولية، ينيعين بيت الماء، مخيم اللاجئين الفلسطين :عقل، محمود

 .م1992 ،رام االله،1ط

 .م2000 ،رام االله،السكاني في المخيمات الفلسطينية زدحاملاا :، رندافرح

 .م2003، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، فلسطينيو الأردن :فرسون، سميح

 ،بيـروت جتماعي بعد الحرب في لبنـان، لاندماج الاإشكاليات ا :فهمية شرف الدين وأديب نعمة

 .م1997

 .م2003-2002 ،بيت لحمبديل،مركز  :اللاجئون والمهجرون الفلسطينيون

 .م1996، نابلس، أزمة السكن في مخيمات اللاجئين :منصور، خالد

يـل والدراسـات والأبحـاث    دار الجل، ن وولادة مشكلة اللاجئينيطرد الفلسطيني :موريس، بني

 .م1993 ،مان الطبعة الأولى،ة، الفلسطيني
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المركز الفلسـطيني للبحـوث    ،جتماعيةلاة واقتصاديلاستيعاب العائدين ااقضايا  :النقيب، فضل

  .م2003 ،رام االله السياسية والمسحية،

  رسائل الماجستير) ب( 

العوامل المؤثرة على الملامح التخطيطية والعمرانية في مخيمات محافظـة   :صمتأبو تمام، مع

  .م2003 جامعة النجاح الوطنية ،رسالة ماجستير غير منشورة ،طولكرم

حالة دراسية لمخـيم   ،لخصائص العمرانية والتخطيطية للمخيمات الفلسطينيةا  :ملأالتصلق، 

  .م2006 ،جامعة النجاح الوطنية ،رسالة ماجستير غير منشورة،"الضفة الغربية"جنين 

رسالة ماجستير ،)الأونروا(وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينين  :عبد، ربه

 .م2004 ،جامعة بيرزيت ،غير منشورة

التوجهات التخطيطية والعمرانية في مخيمـات اللاجئـين فـي الضـفة       :عبد المنعممهداوي، 

جامعـة النجـاح    ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الغربية، حالة دراسية لمخيم الفارعة

  .م 2004 الوطنية،

  المقالات )ج(

عامـة للاسـتعلامات   الهيئـة ال  ،مشكلة اللاجئين أساس القضية الفلسـطينية :سلمان ،أبو سته

  .م2000 ،رام االله ،الفلسطينية

 مواطن الفلسطينيون التي احتلها الغزو الصهيوني وطرد أهلها –نكبة فلسطين :سلمان ،أبو سته

  .م2000 ،مجلة العربي - م1948عام 

برنامج الهجرة  اللاجئون الفلسطينيون والاندماج الاقتصادي والحلول المؤقتة، :أدلمون، هارلود

  .م1995ية، جامعة النجاح الوطنية، القسر

 .م 2004كانون الأول،  ،مجلة الهجرة القسرية ،مشروع إستصلاح النيرب :ليكس، تاكنبرغ
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والتشريد مسؤولية من؟ مجلـة كنعـان،  العـدد    ، الإقتلاع اللاجئون الفلسطينيون :جرار، نايف

  .م1989، )88(

، رام االله،  لبـديل لمخيمـات اللاجئـين   هل هى ا، سناريو المستوطنات المخلاة :خمايسي، راسم

 .م2003بحث غير منشور، المركز الفلسطيني للدراسات السياسية والمسحية، 

، مخيم بلاطة، برنـامج الهجـرة   تجاهاتلاالمخيمات الفلسطينية بين الواقع وا :زعنون، فيصل

 .م1998القسرية، جامعة النجاح الوطنية، 

  .م1997 ،رام االله ،مركز بانوراما ،لسطينيةالبدائل الف :حق العودة :وليد ،سالم

  .م2003،، نابلسلاجئو بلاطة يبحثون عن أونروا جديدة :سامر، خويرة

  .م1992 بيروت،،تجربة اللجوء والإقتلاع الإجتماعي :سعيد، إدوارد

الهيئة العامة للاسـتعلامات    مجلة رؤية،، النشأة والتاريخ للمخيمات الفلسطينية :محمود، أنور

 .م2003سطينية، الفل

م، )2004 -1996( الخدمات الشعبية في مخيمات الضفة الغربيةلجان  :المغربي، عبد الرحمن

  .م2006، 7عمجلة جامعة القدس المفتوحة، 

، 106ع، مجلـة صـامد   ،الأونروا ومشكلة اللاجئين بعد حرب الخلـيج الثانيـة   :حمد،الموعد

 .م1996

  .م2000، 5/6ع، مجلة الدراسات العربية، فلسطينجتماعي في لاندماج الاا :ميعاري، محمود

 .م1996، تشرين الأول، 106ع، مجلة صامد ،مخيمات اللاجئين الفلسطينين في الأردن: ؟،

  .م1996، تشرين الأول، 106ع، مجلة صامد :مخيمات اللاجئين الفلسطينين في الأردن: ؟،
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 التقارير )د(

رافق سكنية على ، إمكانية إقامة مالغربية وقطاع غزةستيعاب العائدين في الضفة ا :البنك الدولي

  .م2000عامة،  أراضٍ

 .م1993، الأونروا، فينا، التقرير السنوي لدائرة الصحة

 .م2005، رام االله، عام أطفال فلسطين قضايا وإحصائيات  :التقرير السنوي للإحصاء المركزي

ن فـي الشـرق   يئين الفلسطينيل اللاجتقرير المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغي

 .م2003- 2002 ،الأدنى

ن فـي الشـرق   يتقرير المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطيني

 .م2005- 2004الأدنى، 

  رام االله  ،)م2010-1997(سكان التجمعات الفلسطينية :الجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني

 .م2006 بيانات ظروف السكن، :حصاء الفلسطينيلإالجهاز المركزي ل

 .م2004،تقرير حول الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية للاجئين :دائرة شؤون اللاجئين

رام  ،وثائق غير منشـورة ،عقود الإيجار لملكية الأراضي في مخيم بلاطة:دائرة شؤون اللاجئين

  .م2004،االله

رام ،الوضع المائي والبيئ في المخيمـات الفلسـطينية   ،اهسلطة المي: السلطة الوطنية الفلسطينية

  .م1998،االله

 ،حول الاحتياجات الاقتصـادية والاجتماعيـة للاجئـين   تقرير  :اللجنة الشعبية في مخيم بلاطة

  .م2005
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 مسح اجتماعي حول الأوضاع الاجتماعيـة  :وزارة الشؤون الاجتماعية للاجئين في مخيم بلاطة

  .م2005،في مخيم بلاطة

  .م2005مكتب الإعلام، القدس،  :وكالة الغوث الدولية

 الوثاثق غير المنشورة) ح(

 .1948 /17/4/130نابلس، رقم  :ملفات اللجنة العامة للعناية بشؤون النازحين

  .1949-1948/ 17/14/101نابلس،  :ملفات اللجنة الفرعية لشؤون النازحين

   :نابلس ،ملفات جمعية الدفاع عن الأسرة) ج(

 .م2004، 200ملف رقم  :ات قسم الإرشادملف

  .م2005 ،220ملف رقم  :ملفات قسم الإرشاد

   الصحف) خ( 

 .10254،عدد م12/3/1998 :صحيفة القدس

 .م28/3/1998 :صحيفة الحياة الجديدة

 .13194، عدد م13/5/2006 :القدس صحيفة

  .13196عدد  ،م15/5/2006 :القدسصحيفة 

 .13331، عددم27/9/2006 :صحيفة القدس

  .13377عدد ،م14/11/2006 :القدس صحيفة

  .13452عدد ،م31/1/2007:صحيفة القدس
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  النشرات) د(

 .م2006، السنة الرابعة، 15عر عن مركز بديل، ملحق يصد  :حق العودة

 .م2006، السنة الرابعة، 16عملحق يصدر عن مركز بديل،  :حق العودة

  .م2006سنة الرابعة، ، ال18عملحق يصدر عن مركز بديل،  :حق العودة

 .م2000، السنة الثانية، 11عملحق يصدر عن مركز بديل،  :حق العودة

نشرة دورية تصدر عن اللجنة الشعبية لخدمات مخيم بلاطـة، العـدد الثـاني،     :رسالة المخيم

 .م2006

نشرة دورية تصدر عن اللجنة الشعبية لخدمات مخـيم بلاطـة، العـدد الأول،     :رسالة المخـيم 

 .م2006

نشرة إخبارية تصدرها دائرة شؤون اللاجئين في منظمة التحرير الفلسـطينية،   :شؤون اللاجئين

 .م2005، )2(عدد 

  المؤتمرات) ح(

، جامعـة النجـاح   واللاجـىء الفلسـطيني؟  .... أين القانون الدولي من اللاجىء :جرار، ناجح

  .م1995مؤتمر القانون الدولي، الوطنية، 

، ورقة مقدمة في مـؤتمر  دراسة مقارنة: مخيمات اللجوء الفلسطينيالتعليم في  :فلاح، يوسف

  .م2006الدولي حول اللاجئين، 

 ن،يتنظيم جماهيري لللاجئين الفلسطينيإلى  الحاجة ورقة عمل لمؤتمر بيت لحم، :قراقع، عيسى

  .م1996



 151

نموذج،  مخيم بلاطة :واقع الطفل الفلسطيني في مخيمات الضفة الغربية :عبد الرحمن ،المغربي

مؤتمر تمكين الطفل الفلسطيني في مواجهة الظـروف المعيشـية   إلى  ورقة عمل مقدمة

  .م2004القاسية والحرمان المستمر، 

م، 2004 في مخيمات الضفة الغربية،جتماعية لاقتصادية والاالأوضاع ا :المغربي، عبد الرحمن

 .الانروا والدول المانحةإلى  مقدم

، مجموعـة العمـل   ت الإنسانية للاجئي فلسطين في الشرق الأدنىحتياجالااتلبية  :ورقة بحث

  .م2004الرابعة، شروط الإدارة الناجحة وحشد الموارد بالنيابة عن لاجئي فلسطين،  

، مجموعـة العمـل   تلبية الإحتياجات الإنسانية للاجئي فلسطين في الشرق الأدنى :ورقة بحث

لتحتية، والبيئة، والإسكان، والتنمية الإجتماعية، البنية ا: الثانية، تنمية المجتمع واللاجئون

  .م2004أيار 

  المقابلات الشفوية: ثانياً

  المسؤولين مقابلات مع )أ(

  .م27/4/2006،مدير الخدمات الصحية في مخيم بلاطة :إبراهيم السلقان

  .م7/9/2006،مدير مكتب الوكالة في مخيم بلاطة :إبراهيم صالح

   .م6/9/2006 ،وزارة الحكم المحلي ،اريمهندس معم :إبراهيم الهموز

  .م12/2/2006،رئيس لجنة خدمات مخيم بلاطة :أحمد ذوقان

  .م26/3/2006،مدير مركز يافا الثقافي في مخيم بلاطة :تيسير نصراالله

  .م6/9/2006،جامعة النجاح الوطنية ،مدير مركز هندسة الزلازل والبراكين :جلال الدبيك

  .م3/3/2006،لنسوي في مخيم بلاطةمديرة المركز ا :دينا حبش
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  .م14/4/2006،رام االله،دائرة شؤون اللاجئين :سعيد سلامة

  .م28/2/2006،منسق الأنشطة في مركز يافا الثقافي في مخيم بلاطة :شاهر بدوي

  .م3/9/2006 ،مدير مدرسة مخيم بلاطة الإعدادية :فريد المسيمي

  .م14/4/2006 ،طةوحدة الإرشاد النفسي في مخيم بلا :لبنى كتانه

  .م12/4/2006،رئيس الهيئة الإدارية لجمعية نهر العوجا في مخيم بلاطة: ماهر حشاش

  .م2/5/2006،مسؤول اللعلاقات العامة في لجنة خدمات مخيم بلاطة :محمود حرب

  .م8/9/2006،مدير التعليم في مدارس وكالة الغوث في منطقة نابلس :معاوية معمر

  .م22/4/2006،م النفسي والاجتماعي في مخيم بلاطةلجنة الدع :هدى النجار

  :مقابلات مع سكان مخيم بلاطة) ب(

 ،حسن أبو مسلم،آمنة الطيراوي ،آمنة عمران ،إبراهيم خضر ،ابتسام المسيمي ،ابتسام برقاوي 

 ،ربيحة أبو رجب، رقية الطيـراوي  ،دلال أبوجنيد ،خولة أبو مريم ،حورية قنديل ،حسين أحمد

 ،سـامية القرعـان    ،سناء الجرمي ،سعاد ذوقان ،سابيا المهر ،زهدية المغربي ،يبزهدية الخط
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  .يوسف حشاش ،وليد بدوي ،هديل يعقوب نورا عبد لقادر، ،نهى طبيلي ،ناصر أبو سمرة
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 153

Brynen, Rex, Refugees, Repatriation, and Development: Some Lessons 

from Recent Work, A paper presented at the Stocktaking 

Conference on Palestinian Refugee Research in Ottawa, Canada, 

June 17-20, 2003. 

Farah, Randa, A Report on the Psychological Effects of Overcrowding 

in Refugee Camps in the West Bank and Gaza Strip, International 

Development Research Center (IDRC), April 2000. 

Development Studies Program (DSP), Institutional Structures in 

Palestinian Refugee Camps in the West Bank and Gaza Strip, 

Birzeit University, Ramallah, 2000. 

Jarrar, Najeh, Palestinian Refugee Camps in the West Bank: Attitudes 

towards Repatriation and Integration, Palestinian Diaspora and 

Refugee Center (Shaml) Publications, Ramallah, 2003. 

Lena C., Endresen and Geir Ovensen, The Potential of UNRWA- Data 

for Research on Palestinian Refugees: A Study of UNRWA 

Administrative Data, Fafa Publications, Norway, 1994. 

Nijem, Khalil, Planning in Support of Negotiations: The Refugees Issue, 

A paper presented at the Stocktaking Conference on Palestinian 

Refugee Research in Ottawa, Canada, June 17-20, 2003.  

O’Brien, Lee, Palestinian Refugees and UNRWA, Oxfam, Great Britain, 

February 1999. 



 154

Palestinian Central Bureau of Statistics (PCBS), Population 

Characteristics of the Palestinian Refugee Camps: Dissemination 

and Analysis of Census Findings, Analytical Report Series, No. 3, 

September 2002. 

Palestinian Media Center, Palestinian Refugees: Facts and Figures, 2004. 

Parvathaneni, Harish, Who are the Refugees: Social, Economic and 

Legal Conditions, A paper presented at the Stocktaking Conference 

on Palestinian Refugee Research in Ottawa, Canada, June 17-20, 

2003. 

Pulfer, Gerhard, Palestinian Refugees in the West Bank and Gaza Strip, 

EU Young Volunteer Program, Summer 1998. 

Seren, Helene, The Refugee Camps in the Gaza Strip and the West Bank, 

French Program of Research in Urban Development, June 2004. 

UNRWA, Palestinian Refugees in West Bank UNRWA Camps, 

UNRWA Publications, December 2003. 
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 155

  .)pnic.gov.pswww. : (مركز المعلومات الوطني الفلسطيني) 4( 
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  :ملكية أراضي مخيمات اللاجئين في الضفة الغربية :)1(رقمملحق 

 ملكية أراضيه اسم مخيم اللاجئين

  ملكية خاصة  الأمعري

  ملكية خاصة  بلاطة

  ملكية خاصة  الجلزون

  %)5(أراضي حكومية %) 90( ملكية خاصة  جنين

  ملكية خاصة  الدهيشة

  ملكية خاصة  دير عمار

  ية خاصةملك  شعفاط

  ملكية خاصة  طولكرم

  ملكية خاصة  عايدة

  ملكية خاصة  العروب

  ملكية خاصة  العزة

  ملكية خاصة  عسكر

  ملكية خاصة  عقبة جبر

  ملكية خاصة  العين

  )قطع من الحكومة الأردنية 8( ملكية خاصة  عين السلطان

  ملكية خاصة  الفارعة

  ملكية خاصة  الفوار

  %)5(اضي حكومية أر%) 95( ملكية خاصة  قلنديا

  %)100( أراضي حكومية  نور شمس

 ،ين في الضفة الغربية وقطاع غزةيالخيارات السياسية لاستيعاب اللاجئين الفلسطين :عبد، سميح وزيدان، خالد :المصدر

 .م2003 ،المركز الفلسطيني للبحوث المسحية، رام االله
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  :الاستبانة :)2(ملحق رقم

  استمارة بحث

  

  لوطنيةجامعة النجاح ا

  كلية الدراسات العليا 

  قليميلإبرنامج ماجستير التخطيط الحضري وا

موضوع جسـر  علاقة مهمة بسكان المخيمات وهي  فحص مسألة ذات إلى تهدف هذه الاستمارة

وهـذة  , بين سكان المخيمات والبيئة الحضرية المحيطة دية والاجتماعية والثقافية الفجوة الاقتصا

اض البحث العلمي من أجل استكمال درجة الماجستير فـي التخطـيط   الاستمارة هي فقط لأغر

  .قليمي وسوف يتم التعامل مع المعلومات بسرية تامةلإالحضري وا

  أشكر لكم اهتمامكم وتعاونكم المسبق معنا

                                                                                       

  الباحثة

  تيويسعاد  ش

  :المقصود بجسر الفجوة هو •

وإقامة علاقات تعاون مع البيئة ، )ثقافياً، اجتماعياً، اقتصادياً(تحسين أوضاع اللاجئين في المخيم 

  .الحضرية المجاورة
                                                                                 

   :في المكان المناسب )x(ضع علامة  :معلومات شخصية  :أولا

   )(أنثى     .  2        )(ذكر     .  1:     الجنس.1 

    )( :العمر.2

  )(غير ذلك )(أرمل ,     )(مطلق ,   )(أعزب  ,   )(متزوج      :الحالة  الزواجية.3

  )( :عدد السنوات التعليمية. 4

  :ما هي ملكية السكن الذي تسكن فيه.5

  غير ذلك . 5وكالة   .  4للأسرة  . 3     أجرة.  2ملك شخصي      . 1

  .بالشيقل )( :يجار الشهريلإاذا كان البيت أجرة ما قيمة ا.6

  .غرفة)( :بالبيت الذي تسكن فيهعدد الغرف . 7

  )(المجموع         )(إناث         )(ذكور  :عدد أفراد الأسرة الذين يسكنون في المنزل. 8

   )  ( :سكنعدد الأسر التي تسكن داخل الم .9

  .2م)  (  :مساحة المسكن الذي تسكن فيه. 10
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   :حول الاجابه المناسبة )x(ضع إشارة    :حياتك في المخيم  :ثانيا

  لا أعرف لا حد ما إلى  نعم السؤال

  هل أنت راض  عن المسكن الذي تقيم فيه  من حيث .1 

  الاتساع -أ  

        

          القرب من طرق المواصلات -ب 

          الإضاءة الطبيعيةالتهوية و -ت

         عدد الغرف -ث

         شبكة المياه -ج

         شبكة الصرف الصحي -ح

          الكهرباء -خ

          الجيران -د

          المواصلات -ذ

          تجهيزات المسكن -ر

          النظافة-ز

          الحدائق والمنتزهات-س

          المراكز الثقافية-ش

          النفايات الصلبة -ص

   :ر بأن العلاقات الاجتماعية قوية بينهل تشع.2

  سكان المدينة مع بعضهم البعض            –أ 

        

          سكان المخيم مع بعضهم البعض            -ب 

          سكان المخيم والمدينة  -ج 

برأيك أن مدارس الوكاله أفضل من مدارس الحكومة من  .3

  :حيث

  نوعية المباني والتجهيزات  -أ

        

          اتساع الصفوف                   -ب 

          وجود ساحات وملاعب           -ج

          نوعية المعلمين                    -د

          عدد الطلاب في الفصل-ذ

          نظام الفترتين في المدارس-ر

  :ن سكان المدينه المجاوره أفضل من حيثأأشعر ب. 4

  مستوى المعيشه                  -أ
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  لا أعرف لا حد ما إلى  نعم السؤال

          نوعية الخدمات                  -ب 

          الرفاه الاجتماعي            - ج

   :برأيك هل تفضل الحصول على  احتياجاتك من. 5

  من داخل المخيم فقط        . أ

        

          من المدينة المجاورة   . ب

فـي  )عيادة الوكالة(هل أنت راض عن الخدمات الصحية . 6

  المخيم

        

  :عندما تضطر للذهاب للطبيب تفضل، يكأبر.7

  عيادة الوكالة -أ

        

          عيادة خاصة في المخيم -ب

          في نابلس اًعيادة أو مستوصف_ج

مدينـة  (ا مع البيئة المجـاورة  هل تشعر بالتكيف اجتماعيً. 8

  ) نابلس

        

          ا مع سكان المخيم هل تشعر بالتكيف اجتماعيً. 9

          مدينة نابلس هل لديك أصدقاء من.10

  مع) التسوق،  الجامعة، العمل(هل تشعر بالارتياح في .11

  أبناء المخيم -أ

        

          )نابلس(أبناء المدينة المجاورة  -ب

  :لوكان لديك الخيار مع من تفضل العمل.12

  أبناء المخيم فقط -أ 

        

          أبناء المدينة المجاورة -ب

          العملمن يكون زميلي في  ليس مهماً-ج
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  :لدمجتحقيق ا:ثالثا

  لا أعرف  لا حد ما إلى  نعم السؤال
ن عملية جسر الفجوة مع البيئة الحضرية المجاورة إ. 1

  :لي سوف
  تحقق مستوى حياة أفضل لي          -أ

        

          تطور العلاقات الاجتماعية إلى تؤدي -ب 
          تلغي هويتي -ج

  :لإن توسيع أراضي المخيم ضرورة .2
  السكاني      زدحاملااتخفيف حدة -أ 

        

          تحسن نوعية البناء                   -ب

          توفير فرص العمل               -ج 
تبادل الزيارات الاجتماعية بين المخيم والمنـاطق  . 3

  :المجاوره  ضرورة ل
  الاستقرار في العلاقات الاجتماعية        -أ

        

          سري                           الارتباط الأ -ب
          الحد من  المشكلات الاجتماعية               -ج

القرب منـه  باقامة مشاريع اقتصادية في المخيم أو . 4
  ضرورة لتحقيق 

  وجود ازدهار اقتصادي            -أ

        

          دخل مناسب                      -ب
                تنافس اقتصادي للبلد      -ج

زهات العامة قرب المخـيم  تنإن اقامة الحدائق والم. 5
  :فرصه ل

  توفير أماكن ترفيهيه للأطفال     -أ

        

          توفير المواصلات                 -ب
          التعرف على السكان المجاورين  -ج 
        التوأمة بين المراكز الثقافيه في المخيم والمدينة       -د

تؤيد زيـادة الخـدمات البلديـة فـي المخـيم       هل. 6
  :وتحسينها

        

  :عملية جسر الفجوة مع البيئة المجاورة فرصة ل. 7
  التخطيط والتطوير العمراني           -أ

        

          الالتزام بالقانون                       -ب
          توفير ساحات وملاعب للأطفال        -ج
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  :الدمج معوقات :رابعا

  لا أعرف حد ما إلى  لا  نعم لسؤالا
 إلـى  بعض السكان المجاورين ينظر نظرة سـلبية . 1

  سكان المخيم
        

اذا كانت هذة النظرة السـلبية مـن قبـل السـكان     .2
ا لعملية جسـر  المجاورين موجودة فهل تعتبرها معوقً

  :الفجوة مع البيئةالحضرية المحيطة

        

جسر الفجـوة  ن عملية وذا عارض السكان المجاورا.3
   :فالسبب باعتقادي هو

  المخيم الخوف من المشاكل من قبل سكان  –أ 

        

          العنصرية والتمييز                          -ب
  هل تعتقد بأن المخيم يعاني من .4
  وجود بطالة عالية                         -أ

        

          نسبة أمية مرتفعة -ب 
          عية                       اجتماوجود مشكلات  -ج

تدني مستوى الخدمات الصـحية عـن المنطقـة    . 5  
المجاورة معوقا لعمليـة جسـر الفجـوة مـع البيئـة      

  :المجاورة

        

جود مساحات مجـاورة مـن أجـل القيـام و عدم.6
  :بمشاريع لصالح المخيم معوقا  لجسر الفجوة من حيث

   عدم الاختلاط مع المجاورين         -أ

        

          عدم قيام مشاريع تنموية -ب
           :قلة المراكز التعليمية معوقا لعملية  جسر الفجوة.8
  :مشكلة في حياتك من حيث زدحاملااهل يشكل .9
  ضيق المساحة                          -أ

        

          عدم وجود ساحات أو فراغات         -ب

           عدم وجود تخطيط عمراني           -ج
 هل ترى في انخفاض المسـتوى المعيشـي عـن   .10

  :جسر الفجوةالمناطق المجاوره معوقا لعملية 
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  : خامساً

  :الآتية في ظل الظروف المحيطه بالمخيم هل توافق على  جسر الفجوة من النواحي, برايك .1

  اقتصادياً.أ

                  لا                            -نعم                    ب -أ

  ....................................................................................لما ذا؟

  ا اجتماعيً.ب

  لا                                         - نعم                    ب - أ

  .......................................................................................ا؟لماذ

   ثقافياً.ج

  لا                                          - نعم                 ب –أ 

   .......................................................................................لماذا؟
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  :وعدد اللاجئين في الوطن العربي عدد المخيمات الفلسطينية :)3(رقم ملحق

  عدد اللاجئين في المخيمات  مجموع اللاجئين عدد المخيمات الدولة أو المنطقة

  283.183  1.780.701  10  الأردن

  210.952  400.582  12  لبنان 

  112.882  424.650  10  سوريا

  181.241  687.542  19  الضفة الغربية

  555  ،471  961.645  8  غزة

  1.259.813  4.255.120  59  كليالمجموع ال

  .م3/2005/ 31ملف مخيمات للاجئين ، وكالة غوث اللاجئين، الأنروا:المصدر

  

 :م1948جهة التقدير وتقديرها لتعداد اللاجئين عام  :)4(رقمملحق 

المصادر الرسمية/م حسب الجهات1948تقدير أعداد اللاجئين الفلسطينيين عام م

 750.000 الأمم المتحدة  1

 766.000 لجنة التوفيق   2

 670.000  الخارجية البريطانية   3

 914.221 " نرواوالا" وكالة الغوث الدولية  4

 604.000 موشيه أفرات . تقدير إسرائيلي  5

 520.000  ة الإسرائيليالملفات  6

 940.000 التقديرات العربية   7

 ب الباحثين والدارسينم حس1948تقدير أعداد اللاجئين الفلسطينيين عام م

 804.747 سلمان أبو ستة .د  1

 850.000 شريف كناعنة. د 2

 744.150 وليد الخالدي   3

 810.000 ايليا زريق  4

  .م1984، لندن، مركز العودة الفلسطيني، سجل النكبة،  سلمان، أبوستة :المصدر 
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  :م2006المخيمات الفلسطينية في الشتات لعام  :)5(رقمملحق 
  سنة التأسيس  عدد السكان المخيم الدولة المضيفة
  1951  24576  إربد  الأ ردن

  1949  18167  الزرقاء
  1952  29756  جبل الحسين

  1948  50579  الوحدات
  1968  31404  الحصن
  1967  16224  سوف
  1968  15970  جرش /غزة
  1968  89970  البقعة
  1968  44028  ماركا

  1968  5841  الطالبية
  1949  17906  النيرب  سـوريا

  1950  7743  حماة
  1949  16626  خان الشيخ
  1949  8790  خان دنون

  1951  5033  درعا
  1949  3664  جرمانة

  1949  2013  الست قبر 
  1958  18513  سبينة
  1949  13414  حمص

  1967  4431  )طوارىء(درعا   
  1950  30803  نهر البارد  نلبنا

  1955  1577  البداوي
  1949  7615  ويفل
  1956  4013  ضبية

  1952  613  مار الياس
  1949  8288  صبرا وشاتيلا
  1948  15581  برج البراجنة
  1948  45492  عين الحلوة
  1949  4515  الميه الميه

  1949  393583  البص
  1948  18835  برج الشمالي

  1948  26035  الرشيدية

  .م31/3/2006وكالة الغوث الدولية، : المصدر
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  :حسب وكالة الغوث الدولية مخيمات الضفة الغربية :)6(رقمملحق 

  المساحة بالدونم عدد السكان اسم المخيم الرقم
  92  10272  الأمعري  1

  250  22000  بلاطة  2

  24  956  "العزة"بيت جبرين   3

  253  10846  الجلزون  4

  375  15956  جنين  5

  430  12613  الدهيشة  6

  145  232  دير عمار  7

  203  10.612  شعفاط  8

  180  17920  طولكرم  9

  66  4663  عايدة  10

  350  10175  العروب  11

  209  15501  عسكر القديم والجديد  12

  280  6134  عقبة جبر  13

  870  1782  عين السلطان  14

  45  6666  "1رقم"عين بيت الماء  15

  255  7542  الفارعة  16

  220  7802  الفوار  17

  353  10621  قلنديا  18

  225  89171  نور شمس  19

  .م3/2006/  31حتى  وكالة الغوث الدولية :المصدر
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  :حسب الإحصاء الفلسطيني مخيمات الضفة الغربية :)7(رقمملحق 

  المساحة بالدونم عدد السكان اسم المخيم الرقم
  196920.89  6.134  الأمعري  1

  318436.40  18.925  بلاطة  2

  107010.77  1.871  "العزة"بيت جبرين   3
  827983.77  9.315  الجلزون  4

  36846.48  13.096  جنين  5

  647347.20  10.081  الدهيشة  6

  186267.48  2.391  دير عمار  7

  425061.92  10.320  شعفاط  8

  98971.60  14.478  طولكرم  9

  211246.43  3.497  عايدة  10

  844441.72  8.965  العروب  11

  42430.94  13.628  عسكر القديم والجديد  12

  162257.75  6.804  عقبة جبر  13

  1317061.91  2.183  عين السلطان  14

  908518.52  5.402  "1رقم"عين بيت الماء  15

  733192.96  6.167  الفارعة  16

  623305.76  7.228  الفوار  17

  319688.61  9.722  قلنديا  18

  14513.88  8.461  نور شمس  19

  .م، بيانات غير منشورة2006،الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني: المصدر
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  :م2006وكالة الغوث الدولية عام قطاع غزة حسبمخيمات  :)8(رقمملحق 

  المساحة بالدونم عدد السكان اسم المخيم الرقم
  528  29414  البريج  1

  104  106691  جباليا  2

  549  60673  خان يونس  3

  160  19847  دير البلح  4

  571  96743  رفح  5

  747  79853  الشاطىء  6

  559  22840  المغازي  7

  588  58139  النصيرات  8

  .م31/3/2006،وكالة الغوث الدولية :المصدر
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  :تصنيفات المخيمات الفلسطينية في الضفة الغربية :)9(ملحق رقم 
  

  :للمخيمات الفلسطينية في الضفة الغربية كالتاليمختلفة هنالك تصنيفات 
  .)مجتمع الدراسة(مخيم ذا شكل موجي شديد مثل مخيم بلاطة .فيزيائيا شكل المخيم :أولا 
مـا يكـون علـى    " وهو غالبا :)حضري(مخيم مدني:.من حيث طبيعة الحياة ونوعيتها: ثانيا  

فتنعكس طبيعة حياة المدينة على سكانه وأعمالهم وأشغالهم، وجزء كبيـر مـن    ،أطراف المدينة
  .وينطبق هذا على مخيم بلاطة:  المدينةسكانه ينخرطون ويندمجون مع أهل 

أو يمكن أن نطلق عليه ذاتي الخدمة،  :مخيم منتج ومستهلك :ً التصنيف حسب إنتاجية المخيمثالثا
وهو المخيم الذي يمكن أن يتطور بحيث يوجد به مصانع للإنتاج ومن الممكن أن يتعدى مستوى 

  .طق، وينطبق هذا على مخيم بلاطةإنتاجه حدود حاجة أهل المخيم إلى من حوله من المنا
والذي تم إنشاءه علـى أرض  : مخيم سهلي :الطبوغرافية للمخيم التصينف حسب الطبيعة: رابعا 

  .وينطبق هذا على مخيم بلاطة ،سهلية
  : حسب حجم المخيم التصيف خامساً

 ـ مثل : مخيم كبير: حسب مساحة المخيم)  أ( فة مخيم بلاطة، وهو من أكبر المخيمات فـي الض
  .الغربية

  .نسمه 10000وهو المخيم الذي يزيد عدد سكانه عن : مخيم كبير: حسب عدد السكان) ب(
ازدياد عدد السكان دون زيادة المساحة  وينطبق :العمراني المخيمالتصنيف حسب التطور :سادساً

  .هذا على مخيم بلاطة
  

الضـفة   ،الفلسطينية، حالة دراسية مخـيم جنـين  للمخيمات الخصائص العمرانية والتخطيطية   ،أمل ،التصلق :المصدر
  .19+18ص ،م2006 ،رسالة ماجستيرغير منشورة ،الغربية
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  :م1951عام بداية نشأته مخيم بلاطة في صورة  :)10( ملحق رقم

  
  

  .خدمات مخيم بلاطةاللجنة الشعبية ل :المصدر 

  

  :مخيم بلاطة في الوقت الحاضرمخطط   :)11(ملحق رقم

  
  
  

  .م2005 ،نابلس ،مركز حق العودة :المصدر
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  :عن الاقتراحات الدولية لحل مشكلة اللاجئين:)12(ملحق رقم 

  

وهوحق مشروع لكل لاجىء بـالعودة إلـى بلـده    :العودة الطوعية إلى الوطن، البلد الأصلي. أ

  .لتمكينهم من ممارسة حياتهم بشكل عادي ومحترم

حين لا تكون العودة الحقيقية ممكنة، فإن الحل يكون بالتوطين أي الدمج فـي  : لمحليالدمج ا.ب

البلد المجاور، وغالبا ما يتم تقاسم قيم حضارية مشتركة، وحياة اجتماعية مشتركة، فـي سـبيل   

  .تجاوز أية أشكاليات

ودة إلى بلادهـم  هى الحل الوحيد للاجئين غير القادرين على الع: إعادة التوطين في بلاد ثالثة.ج

  .أو العيش الامن في بلد اللجوء

   
  .404ص،م2003 ،ن في القانون الدولييوضع الفلسطيني ،لكس ،تاكنبرغ :المصدر

  

  :عن الاقتراحات الإسرائيلية لحل مشكلة اللاجئين:)13(ملحق رقم 

  

  . يتضمن نقل سكان المخيمات وتوطينهم في الضفة الغربية والعريش: مشروع آلون.1

يقدم مشروعه على تصفية المخيمات، تحت ستار تخفيف كثافة السـكان فـي   : روع دايانمش.2

  .المخيمات

  .توطين اللاجئين، في مناطق جديدة من أجل تخفيف الكثافة السكانية: مشروع رعنان فايتس.3

  .يتضمن إفراغ المخيمات عن طريق منح حوافز اقتصادية: مشروع زاكين.4

  .ملية التبادل السكاني ما بين إسرائيل والدول العربيةيتضمن في ع: مشروع بيغن. 5

تحسين الشروط الاقتصادية للمخيمات عبر إحداث إسكان جديد وتـوفير  : مشروع رحوبوت. 6

  فرص تشغيل

  .دمج اللاجئين في الدورة الانتاجية للمجتمعات الموجودة فيها المخيمات: مشروع إيبان.7

ن سكن اللاجئين بجوار المخيمات، وإصلاح المخيمات، يهدف إلى إنشاء أماك: مشروع غليلي.8

  . وشملها ضمن مسؤولية البلديات في المدن المجاورة
  

  .41-39، صالاوضاع الاجتماعية والديمغرافية للاجئين في مخيمات الضفة الغربية :حمام، أنور :المصدر
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Merging the Residents of Refugee Camps in the West Bank Economically, 
Socially and Culturally with the Neighbouring Urban Environment 

A Case Study of Balata Camp, Nablus 
Prepared by: 

Suad Hasan Mohammed Ishtawee 
Supervisors: 

Dr. Ali Abdelhamid 
Dr. Abdul Rahman Mughrabi 

Abstract 

The Palestinian refugees are being in great need for help and 

rehabilitation. They suffer from various difficulties, which are considered 

as impossible to be solved due to the significant decrease in their living 

conditions, prevailing unemployment and poverty, over crowding and 

residential crisis, and the very low level of provided services. 

This thesis concentrates on the refugees in the West Bank, especially 

the refugees in Balata Camp and their ability to accept the idea of all types 

of merging. Mainly, it aims at investigating certain economic, social and 

cultural tools to achieve merging between the residents of Balata Camp and 

the neighbouring urban environment in order to improve the living 

condition and level of services in the camp, and sustain the generous and 

safe life of those residents. 

To achieve this aim, a number of research methods were used, 

including: the literature concerning the issue of refugees, available 

documents at the Center of Refugees in Nablus Municipality, detailed 

interviews with a group of residents and officers in the camp, in addition to 

the questionnaire that was distributed in the camp to identify the major 

problems facing the residents as well as determining their ability to accept 

the idea of merging; either economic, social or cultural. 



 c

The study has faced a lot of obstacles in terms of the shortage in 

related data sources, invasion of Israeli military forces to the camp during 

the research period, which interrupted the undertaking of interviews, in 

addition to lack of cooperation from some residents due to the speciality of 

the subject of the study regarding merging and their feeling that merging 

would has a political aim, particularly resettlement and ignorance of the 

right of return to their initial homeland.  

The results of the study indicated that there is a clear acceptance by 

the residents of Balata Camp towards the process of economic, social and 

cultural merging, and also that this process is an urgent necessity to 

improve the living conditions and develop the environment of the camp.  In 

addition, the study emphasized that the improvement and development of 

the camp does not contradict with the right of return of Palestinian 

refugees. 

The study recommended the necessity of improving the economic 

conditions and level of services as a base and introduction for the merging 

process, which could be attained through the provision of required finance, 

and formation of a technical committee within a context of partnership and 

integration among the UNRWA, Nablus Municipality, and other related 

institutions and authorities in Balata Camp and in Nablus City as well as 

being based on public awareness and participation. 

Finally, the study has emphasized the significance of work towards 

supporting the development and improvement of the camp’s environment 

using different tools and the proposed methods in order to sustain and 

enhance the culture of the right of return through the future generation.



 




