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نظرة عامة على المشروع
كيرا (Kira) هو نظام إدارة متكامل مصمّم خصيصاً لشركات تكنولوجيا المعلومات في فلسطين، يتيح التحكم الكامل في المهام والمشاريع عبر تطبيق ويب وتطبيق جوال. يهدف النظام إلى معالجة الإشكاليات التي يواجهها الطلاب المتدربون في الشركات، كغياب الشفافية في التقييم وصعوبات تسليم الأعمال.

المشكلة والهدف

انطلق المشروع من شهادات طلاب هندسة الحاسوب الذين أفادوا بوجود مشكلات في التدريب الميداني، أبرزها: عدم الوضوح في التقييمات، وضعف أنظمة تسليم المهام في الشركات. جاء كيرا ليوفر بيئة عادلة وشفافة تجمع بين الإدارة الاحترافية للمهام والتواصل الفوري والذكاء الاصطناعي.

المميزات الرئيسية
إدارة المهام والمشاريع
1. لوحة تحكم شاملة تعرض إجمالي المهام وحالتها (معلّقة / قيد التنفيذ / مكتملة)
1. إضافة مهام يدوياً أو عبر استيراد ملف PDF
1. توزيع المهام تلقائياً على أعضاء الفريق
1. قائمة تدقيق (Checklist) لمتابعة تقدم كل مهمة

نظام الأدوار والصلاحيات
يدعم النظام أربعة أدوار مستخدم، لكل منها واجهة وصلاحيات مخصصة:
1. المدير (Admin): التحكم الكامل في المهام والفريق والإعدادات
1. الموارد البشرية (HR): إدارة المتقدمين والمتدربين وتقييمهم، إدارة البريد الإلكتروني
1. المستخدم (User): عرض المهام المُسنَدة والتواصل مع الفريق
1. المتدرب (Trainer): تسليم المهام التدريبية وعرض التقييمات
الذكاء الاصطناعي
1. مساعد كيرا (Kira Assistant): روبوت محادثة داخلي يساعد المستخدمين على استخدام النظام
1. فلترة السير الذاتية وتقييم المتقدمين بناءً على المهارات وسنوات الخبرة
1. تلخيص البريد الإلكتروني وقراءة محتوى الرسائل تلقائياً
نظام الاتصال والتواصل
1. دردشة فورية (Real-Time Chat) بين أعضاء الفريق عبر WebSocket
1. صندوق بريد إلكتروني مدمج مع إمكانية المزامنة مع Gmail وتصفية الرسائل
1. إشعارات فورية للمهام والرسائل الجديدة
المنصة الشخصية
بالإضافة إلى بيئة العمل، يوفر كيرا منصة شخصية مفتوحة لجميع المستخدمين تشمل:
1. إدارة المهام الشخصية اليومية والأسبوعية
1. المخطط اليومي (Daily Planner) بفترات زمنية محددة
1. تقويم للفعاليات والتذكيرات
1. [bookmark: _GoBack]تقارير وتحليلات الإنتاجية الشخصية
التقنيات المستخدمة
1. الواجهة الخلفية (Backend): Node.js مع إطار Express.js وبروتوكول REST API، مصادقة JWT
1. قاعدة البيانات: MongoDB (NoSQL) مع Atlas للإدارة السحابية
1. واجهة الويب: React.js مع Tailwind CSS وReact Router
1. تطبيق الجوال: React Native (Expo) لنظام Android
1. أدوات التطوير: VS Code، Postman، GitHub، Android Studio، Canva
قاعدة البيانات
اختار الفريق MongoDB لمرونتها في التعامل مع البيانات غير المنتظمة، وقدرتها على التوسع الأفقي، وسرعة الأداء في الاستعلامات الفورية. تشمل مجموعات البيانات: المستخدمين، الشركات، المهام، المشاريع، الرسائل، التقييمات، السير الذاتية، البريد الإلكتروني، وسجلات النظام.

القيود والتحديات
1. عدم استقرار الإنترنت في فلسطين أثّر على بيئة التطوير والاختبار
1. ضيق الوقت ضمن فصل دراسي واحد استدعى ترتيب أولويات الميزات
1. تحديات تقنية في تطبيق WebSocket للدردشة الفورية وإشعارات النظام
1. ضمان تجربة متسقة عبر أحجام شاشات Android المختلفة

التوصيات المستقبلية
1. توسيع استخدام الذكاء الاصطناعي في مزيد من ميزات النظام
1. إضافة دعم رفع الملفات والرسائل الصوتية في نظام الدردشة
1. تطوير خيارات فلترة أكثر تقدماً وسهولة في الاستخدام
1. إضافة ميزات جديدة لإدارة الحياة الشخصية لإثراء المنصة الشخصية

الخلاصة
يقدّم كيرا منظومة إدارة متكاملة تجمع في تطبيق واحد بين إدارة المهام والمشاريع، وتقييم المتدربين والمتقدمين، والتواصل الفوري، وإدارة البريد الإلكتروني بمساعدة الذكاء الاصطناعي، فضلاً عن منصة شخصية لإدارة الحياة اليومية. يتميز النظام بسهولة الاستخدام ومرونة الأدوار والتوافق مع الويب والجوال، مما يجعله أداة فعّالة لدعم شركات البرمجيات في فلسطين
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