
  )GIS(باستخدام نظم المعلومات الجغرافية  لحمبيت محافظة دراسة الخدمات الصحية في 
  

  ريھام حسن الذويب
  )أريج(معھد الأبحاث التطبيقية  –نظم المعلومات الجغرافية والاستشعار عن بعد  –مساعد باحث 

  رام الله/جامعة بير زيت –جغرافيا  –دراسات عليا 
  أبوديس/جامعة القدس –ت مدن جغرافيا ودراسا –بكالوريوس 

  
  ملخص

  
اني      ا تع راً من الاحتلال الاسرائيلي، وكم اطق الفلسطينية كثي لقد عانى قطاع الخدمات الصحية في المن

بعض الخدمات  ة ل ة وصول سكان المنطق منطقة الدراسة من سوء توزيع الخدمات الصحية، حيث أن عملي
ذلك يجب ال ل، ل ى وقت طوي اج إل تخدمت الصحية تحت ا اس دمات الصحية، كم توى الخ ع مس ى رف ل عل عم

زة للخطة الصحية  ة ركي ة دراسة الخدمات الصحية لتكون بمثاب تقنيات نظم المعلومات الجغرافية في عملي
  .الفلسطينية القادمة

  
في ) المستشفيات، المراكز الصحية، الصيدليات(تبحث ھذه الدراسة في كفاءة وتوزيع الخدمات الصحية     
ة وصول سكان م ع الخدمات الصحية، حيث إن عملي ة من سوء توزي اني المنطق حافظة بيت لحم، حيث تع

المنطقة لبعض الخدمات الصحية بات صعباً، كما تعاني منطقة الدراسة من أثر السياسات الاسرائيلية، التي 
طينية ب وضع خطط صحية فلس ا يتطل طينية، مم ات الفلس ى محاصرة التجمع دف إل ذه لمجاب تھ ل ھ ة مث ھ

ة  السياسات مثل المحافظة على ماذا؟ ورفع كفاءة الخدمات الصحية في منطقة الدراسة من خلال تقسيم منطق
ة  ى الكفاي الدراسة إلى ثلاث مناطق والعمل على رفع مستوى الخدمات الصحية في كل منطقة، حتى تصل إل

ات تخدمت تقني ا اس كانھا، كم حية لس دمات الص ن الخ ا م م المعلوم يط نظ ات التخط ي عملي ة ف ت الجغرافي
للخدمات الصحية، وذلك من خلال انشاء ما يسمى بنظام المعلومات المكاني الخاص في محافظة بيت لحم، 
ائز  كما توصي الدراسة بضرورة انشاء قاعدة بيانات مكانية للخدمات الصحية في فلسطين، لتكون بمثابة رك

  .للخطة الصحية الوطنية الفلسطينية القادمة
  

  :سةراأھمية الد
ل  .1 ات التحلي ة في عملي ات حديث ات وبرمجي إن ھذه الدراسة تعد من المحاولات الجادة في ادخال تقني

 .بالنسبة للدراسة في فلسطين، ومن أھم ھذه التقنيات تقنيات نظم المعلومات الجغرافية
 
ا التسلط ھذه الدراسة الضوء على الخدمات الصحية، التي تبرز حجم المشكلات الت .2 مجتمع ي يعانيھ

ع  ا يرف ذه المشاكل، مم ل ھ ة لمث الفلسطيني في القطاع الصحي والتي قد تطرح بعض الحلول العلمي
 .كم كفاءة وتوزيع الخدمات الصحية، خاصةً في المناطق المھمشة أو النائية

  
  :أھداف الدراسة

ى المستوتوزيع  الوصول إلى .1 ى عادل لمواقع الخدمات الصحية سواء كان ذلك عل ى الاقليمي أو عل
 .على الخدمة الصحية بنفس المستوى المستوى المحلي، بحيث يمكن لجميع السكان الحصول

  
حية  .2 ز الص اءة المراك ع كف لال رف ن خ ة م ة الدرالس ي منطق حية ف دمات الص اءة الخ ع كف رف

 .والمستشفيات
 

ة الخدمات اانشاء نظام معلوماتي خاص بالخدمات الصحية يساعد على رؤية واقع  .3 لصحية في منطق
 .الدراسة، وخاصة أنه لا توجد دراسات سابقة لنفس المنطقة حول ھذا الموضوع



 
ع  .4 ة تطوي ات التقني ة والبرمجي ات الحديث راھن للخدمات الصحية التقني ل الوضع ال ة لتحلي ة فاعل لآلي

 ً  .وتحديد المشكلات المتعلقة به وتحديد أنسب الحلول لھذه المشاكل مكانيا
  

  :منطقة الدراسة
  

اً سكنياً،  44والتي تضم ھي محافظة بيت لحم  ـ مساحة المحافظةتجمع م  607850 تقدربـ  607.850(دون
در بحوالي عدد سكان المحافظةو، ) ²كم ام  نسمة 215454يق ة الدراسة من 2009لع د منطق الحدود ، وتمت

ل، و مالية لمحافظة الخلي دود الش ى الح دس إل ة لمحافظة الق ذي يفصل الجنوبي من الغرب الخط الأخضر ال
  .الضفة الغربية عن اسرائيل إلى الشرق للحدود الغربية للبحر الميت

  
  :منھج البحث المتبع

  :لقد اتبع في ھذه الدراسة أكثر من منھج علمي، ومن ھذه المناھج
  :المنھج التاريخي -أ 

دادھم ال دير اع ة وتق ا كون صورة عن حجم حيث اعتمدت على دراسة السكان في أعوام مختلف تقبلية مم مس
  .السكان المستقبلي، وما ھي احتياجاتھم من الخدمات الصحية

  
  :المسحي –المنھج الوصفي  -ب 

  :اعتمدت عملية جمع المعلومات بعد تحديدھا من قبل الباحثة، ولقد تم جمعھا بوسائل مختلفة منھا
  .المراجع والكتب .1
 ).ركزي الفلسطينيالاحصاء الم(النشرات والدوريات الرسمية  .2
 .أسلوب المسح الميداني .3
 .ملاحظات الباحثة الشخصية .4

  
  :طرق جمع المعلومات

ة  ة الميداني تخدام الطريق م اس ا، وت ات علي ائل دراس ابقة ورس ع س ب ومراج ن كت ات م ع المعلوم م جم ت
تبيان( ية) الاس ة الشخص رام. والملاحظ ض الب تخدام بع لال اس ن خ ات م ذه البيان ل ھ تم تحلي وف ي ج وس

ة  SPSSالحاسوبية مثل برنامج اكسل، برنامج نظم المعلومات الجغرافية، وبرنامج  ائج ذات قيم للخروج بنت
  .للاستفادة منھا مستقبلاً 

  
  :المنھج التحليلي -ت 

ة  ى الجھات المعني ه عل تبيان وتوزيع فيات، المراكز الصحية، والصيدليات(الذي تم استخدام الاس ، )المستش
  :التحليل والتي كانت على شقين تم برامج الحاسوب في عمليااستخداومن ثم يتم 

  .SPSS ،Excelحصائي باستخدام برامج التحليل الإ .1
 .باستخدام تقنيات نظم المعلومات الجغرافيةالإحصائي التحليل المكاني  .2

  
  :أھم النتائج المتوقع التوصل إليھا

  
ا قطاع الصحة في المحافظة، وخ .1 ذه حجم المشكلة التي يعاني منھ ات دوام ھ اصة حجم مشكلة أوق

 .المستشفيات والمراكز الصحية والصيدليات
 
 .مدى كفاءة تجھيز سيارات الأسعاف في المحافظة لحالات الطوارئ والاسعافات الأولية .2



ل  .3 فھم الاشكاليات الموجودة في مؤسسات السلطة الوطنية الفلسطينية وخاصة وزارة الصحة، وتتمث
 :ھذه الاشكاليات في

  .لومات التي يجمعھا وتحللھا وتوثقھا وزارة الصحةالمع  - أ
ليمة للخدمات الصحية في المحافظة   - ب الاشكالية حول توفر قاعدة بيانات معلوماتية مكانية س

 .خاصة وبالضفة الغربية عامة
  

  .معرفة التقنيات الحديثة التي تحتاجھا الخدمات الصحية في مجال الادارة والتنمية لھذه الخدمات .4
  

  
  

  والتوزيع للخدمات الصحية بيت لحم محافظة

  
  
  
  
 
  
  
  
  

  


