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Project’s Abstract:
نقاط التفتيش التي تقيمها قوات الاحتلال الإسرائيلي تقيد حركة الفلسطينيين وتعرضهم لأشكال متعددة من سوء المعاملة، بما في ذلك التفتيش، والاعتقال، والعنف. بالإضافة إلى ذلك، يستغل المستوطنون الحماية التي يوفرها الجنود لمهاجمة الفلسطينيين وممتلكاتهم، مما يؤدي إلى مزيد من التوتر والاضطرابات.
منذ بداية الحرب، زاد عدد نقاط التفتيش الدائمة والمؤقتة، مما زاد من تعقيد التحديات التي يواجهها الفلسطينيون. يواجه الفلسطينيون صعوبات في التنقل بين المدن والقرى، وغالبًا ما يجدون نقاط التفتيش مغلقة دون سابق إنذار.
لمواجهة هذه المشكلة، لجأ الكثيرون إلى مجموعات على تطبيقات مثل تيليغرام وواتساب لتلقي تحديثات حول حالة الطرق. ومع ذلك، فإن المحادثات المتكررة في هذه المجموعات قد تشتت الانتباه عن المعلومات الأساسية.
بناءً على هذا الواقع المفروض علينا كفلسطينيين، فكرنا في حل هذه المشكلة من خلال تطبيق يسهل حركة المواطنين في الضفة الغربية بأقل وقت وجهد ممكن، من خلال إبقاء المستخدمين على اطلاع دائم بتحديثات نقاط التفتيش، مما يوفر عليهم وقتًا ضائعًا وانتظارًا لا طائل منه.
يوفر التطبيق خريطة تظهر مواقع نقاط التفتيش مع عدة خيارات لتحقيق هذا الهدف، بما في ذلك تمكين المستخدمين من اختيار أي نقطة تفتيش على الخريطة وعرض آخر التحديثات بناءً على معلومات من مستخدمين آخرين مروا عبر تلك النقطة، بالإضافة إلى تقدير للوقت المتوقع للانتظار.
نظرًا للظروف الاستثنائية الناجمة عن الاحتلال والضغوط المتزايدة، يسمح التطبيق بالإبلاغ عن نقاط تفتيش مؤقتة، مما يوفر فائدة أكبر للمستخدمين لمتابعة الأحداث الطارئة الفعلية. وبما أن هذه النقاط ليست دائمة، يتيح التطبيق أيضًا الإبلاغ عن إزالتها لتنبيه المستخدمين بالتحديثات الضرورية على الخريطة.
ولضمان موثوقية المعلومات، لا يُعتبر الإبلاغ عن إضافة أو إزالة حاجز مؤقت صحيحًا إلا إذا تكرر الطلب قبل الموافقة عليه.
كما يوفر التطبيق مساحة للاستفسارات بين المستخدمين، حيث يمكنهم الاستفسار عن طرق معينة والحصول على ردود من مستخدمين آخرين بناءً على تجاربهم الفعلية.
أجرينا بحثًا عن تطبيقات مشابهة ووجدنا اثنين: Waze الذي تم تطويره من قبل أشخاص من الاحتلال الإسرائيلي، وتطبيق أزمة. بهدف تمييز تطبيقنا، سعينا لتطويره بهوية فلسطينية، تمكن المستخدمين من التفاعل والاستفسار، وتسهيل الوصول إلى المعلومات الحالية والطارئة بأسرع وقت ممكن.
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