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 تقديرالشكر و ال

فمده  ،وهدذا البحدث العممدي بشدكل خدا ل دراستي بشدكل عدام اأشكر الله عز وجل أن وفقني إكم
نعامدده ثددم الشددكر موجددول لكددل مددن سدداندي ووقددف بجددانبي إعترافدداً  ،الحمددد عمددي جزيددل فضددمه وا 

 بفضمهم وتقديراً لجهدهم.

كمدا يشدرفني أن أتقددم بجزيدل الشدكر والعرفدان إلدي مددن كدان لده الفضدل بعدد الله فدي  إخدراج هددذط 
الأسددتاد الدددكتور غسددان حسددين الحمددو  هددذط الرسددالةالمشددرفين عمددي  الدراسددة بجددورتها النهائيددة

لي التوجيه السميم والرأي السدديد الدذي سداعدني  اقدَملما بذحط من جهد و  الدكتور فاخر الخميميو 
 امددفضددلًا وعطدداءً فددي عممه امددالله خيددر الجددزاء وزاده مفجددزاه ،فددي تخطددي الكثيددر مددن الجددعاب

 .اموخمقه

فددايز والدددكتور ة رجدداء سددويدان لجنددة المناقشددة الدددكتور كمددا أتقدددم بجزيددل الشددكر إلددي أعضدداء  
عمي ما بذلوط من جهد في مناقشة هذط الرسالة وكدان لتوجيهداتهم الأثدر البدال  فدي إثدراء محاميد 

 هذط الرسالة فجزاهم الله خير الجزاء

والممثمدين بالأسدتاذ الددكتور ويسرني أن أشكر أعضاء هيئة التدريس في جامعة النجداح الوطنيدة 
أشدرف  وأخد  بالدذكر الددكتور ،والدكتور سدهيل جدالحة ،أيوب عبد عساف، والدكتور عبدالكريم

 الجاي  والدكتور محمد عواد عمي ما قدماط لي من جهد ومعرفة ومساعدة عممية.

والتددي كانددت قدددوتي كمددا أتقدددم بخددال  الشددكر واإمتنددان لأختددي المعممددة الفاضددمة شددذى البددزور 
 فمها مني أجدق الشكر وأوفاط. ،دراستيومجدر إلهامي في إكمال 

 وفي الختام أسأل الله تعالي أن يجعل ما قدمت من جهد خالجاً لوجهه الكريم.

 

 الباحث
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 اإقرار

 :أنا الموقع أدناط، مقدم الرسالة التي تحمل العنوان

درجة التسويف الأكاديمي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى طمبة البكالوريوس في 
 فمسطين –ح الوطنية في نابمس جامعة النجا

 

أقر بأف ما اشتممت عميو ىذه الرسالة إنما ىػك نتػاج ديػدم ال،ػاصس باسػتمنات مػا تمػت الشػارة إليػو 

حيمما كردس كأف ىذه الرسالة كاممةس أك أم دزت منيا لـ يُقػدـ مػف قبػؿ لنيػؿ أم دردػة أك لقػب عممػ  

 أك بحم  لدل أم مؤسسة تعميمية أك بحمية أ،رل.
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وريوس في جامعة النجاح درجة التسويف الأكاديمي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى طمبة البكال
 فمسطين -الوطنية في نابمس 
 إعداد

  أسامة لطفي محمود البزور
 إشراف

 أ.  د. غسان الحمو
 فاخر الخميمي     د.

 الممخ            
لى دردة التسكيؼ الأكػاديم  كعلاقتػو بالضػغكط النفسػية لػدل طمبػة إالدراسة التعرؼ  ىدفت

متكسػػطات فػػ  تػػأمير متغيػػرات الدراسػػة  الكشػػؼ عػػفك  سيففمسػػط -دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس
الدػػػػنس كالسػػػػنة ) متغيػػػػرات إلػػػػىتعػػػػزل  التػػػػ  الأكػػػػاديم التسػػػػكيؼ دردػػػػة النفسػػػػية ك  الضػػػػغكط دردػػػػة

 الأكػػػاديم ة التسػػػكيؼ دردػػػ إلػػػىالتعػػػرؼ ك  س(كعمػػػؿ الطالػػػب سكالمعػػػدؿ التراكمػػػ  سكالكميػػػة سالدراسػػػية
 .فمسطيف -  دامعة النداح الكطنية ف  نابمس البكالكريكس ف لدل طمبة كدردة الضغكط النفسية

    كتحقيقػػػػػان لأىػػػػػداؼ الدراسػػػػػة تبنػػػػػى الباحػػػػػث مقيػػػػػاس التسػػػػػكيؼ الأكػػػػػاديم  المعػػػػػد مػػػػػف قبػػػػػؿ 
س كما قاـ الباحػث بتطػكير مقيػاس الضػغكط النفسػية المسػت،دـ فػ  دراسػة )داسػـ س(2013س )شكاشرة
كػػػاديم  كعلاقتػػػو بالضػػػغكط يػػػاس التسػػػكيؼ الأكتػػػـ عػػػرض مقس (2010س ( كدراسػػػة )اللامػػػ 2013

كتػػـ إسػػت،راج معامػػؿ المبػػات كتطبيػػؽ  سالنفسػػية عمػػى ال،بػػرات )المحكمػػيف( ليدػػاد الصػػدؽ الظػػاىرم
 -( طالبػان كطالبػة مػف طمبػة دامعػة الندػاح الكطنيػة200المقياس عمى عينة الدراسة كالمتككنة مػف )

كتحميػؿ التبػايف  ست،داـ )إ،تبػار تكذلػؾ بإسػ سبتحميػؿ بيانػات الدراسػة إحصػائيان كقػاـ الباحػث  سنابمس
كمعادلػػػػة النحػػػػدار  سكمعامػػػػؿ إرتبػػػػاط بيرسػػػػكف سكالنحػػػػراؼ المعيػػػػارم سكالكسػػػػط الحسػػػػاب  سالأحػػػادم

 ال،ط  البسيط(. 

كمررأ‌أر‌‌،وأظهرر ا‌ننائررأن ‌أر‌أ رر ند‌لُاررة‌نناجنوررة‌َىنًهررىر‌ رررىطأق‌يلةررُة‌ اجًررة‌ هُهررة

كمررأ‌أظهرر ا‌ننائررأن ‌وًررىد‌‌،اجًررة‌وئىورر ةدجًررة‌ننئةررىَك‌نيكررأدَمٍ‌نرراي‌أ رر ند‌ننبُاررة‌ًررأ ا‌ 

أا‌ ُة‌ونصأنخ‌وئىوكننضرىط‌ننالةُة‌وننقُمة‌ننمذ‌مقُأس  وق‌دننة‌إدصأنُأق‌ ُن‌نناجًة‌ننكهُة‌ن



 ل‌

 

ننئةرىَك‌نيكرأدَمٍ‌وننقُمرة‌‌مقُرأسن‌نناجًرة‌ننكهُرة‌ولاو‌وًىد‌  وق‌دننة‌إدصرأنُأق‌ رُن‌،ننمجئمع

وأر‌‌،جأ ُة‌ ُن‌ننضرىط‌ننالةُة‌وننئةىَك‌نيكرأدَمٍوأشأجا‌ننائأن ‌إنً‌وًىد‌للا ة‌إَ‌،ننمذكُة

نناجًرة‌ووننمبرال‌ننئ نكمرٍ ‌‌،ولمم‌نن أنب‌،وننةاة‌نناجنوُة‌،وننكهُة‌،وئرُ نا‌نناجنوة‌)ننجاس

 ‌ٍ‌ننضرىط‌ننالةُة‌وننئةىَك‌نيكأدَمٍ.مقُأوننكهُة‌ن

 :أكصى الباحث بما يأت كبنات عمى نتائج الدراسةس 

كالدتماعػػػات لزيػػػادة الػػػكع  لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة حػػػكؿ ضػػػركرة تكميػػػؼ النػػػدكات  -1
كالكقػكؼ عنػد المعكقػات التػ  تمنػع الطالػب مػف  سأىمية إنداز الأعماؿ الدامعيػة بكقتيػا المحػدد

 إنداز المياـ بالكقت المحدد.

مع  ربط م،ردات التعميـ بسكؽ العمؿ مف ،لاؿ الت،طيط المسبؽ لكزارة التربية كالتعميـ العال   -2
عػػداد بػػرامج التأىيػػؿ المناسػػبة لسن،ػػراط بسػػكؽ العمػػؿ كذلػػؾ لمحػػد مػػف  سالدامعػػات الفمسػػطينية كا 

 الضغكط الدراسية لمطمبة.
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 انفصم الأول

 مشكهة اندراسة وأهميتهب
 :المقدمة

صلاح التقدـ كحدرمحكر  يةتعد الترب فيػ  أعظػـ رسػالة س المدتمع الزاكية ف  كؿ تطكير كا 
دتماعيػة التػ  ال في  عمميػة التنشػئةس كأنبؿ مينة ف  المدتمع كأ،طرىا ف  الكقت نفسوس ف  الحياة

فػػ  مقػػؿ مسػػؤكلياتيا كمػػا تكمػػف عظمتيػػا ك س الحاضػػرة كالمسػػتقبميةعػػداد أديػػاؿ لمحيػػاة مػػف ،لاليػػا يػػتـ إ
كنبميػػا يكمػػف فػػ  دردػػة المقػػة التػػ  س ة مػػف الصػػبر كالتعقػػؿ أمنػػات ممارسػػتيايػػلاتسػػتمزمو مػػف دردػػة ع
نيف صالحيف كتككينيـ كتربيتيـ ليككنكا مكاط الأفراد مف أدؿ إعدادبعض أفراده يضعيا المدتمع ف  

يدابييف ف  مدتمعيـ  .كا 

 الكادبػػػػات مػػػف كبيػػػرة مسػػػػيرة عػػػف عبػػػارة الدامعيػػػػة الحيػػػاة أف التربيػػػةك  نفسالػػػػ عممػػػاترل كيػػػ
 كالأسػػػػػبكعية اليكميػػػػػة بالكادبػػػػػات الطالػػػػػب تكمفػػػػػة أف إذ الدامعػػػػػةس طمبػػػػػة بيػػػػػا يكمػػػػػؼ التػػػػػ  الدراسػػػػػية

 ذال المناسبةس التعميمية ال،برة كتسابوا  ك  الطالب ـيلتعم العممية المرتكزات أحد التحصيمية متحاناتكال
 الدامعػة ندػاح مػدل لتقػكيـ النادحػة المعػايير كأحػد الػتعمـ ف  كبير دكر الأكاديمية العممية ليذه فإف
 فاعميػػػة مػػػدل تقػػػكيـ عػػػف فضػػػلا دراسػػػيةس مفػػػردات مػػػف ليػػػـ قػػػرر مػػػا الدػػػامعييف الطمبػػػة سػػػابكإ فػػػ 

 مػا اسػتيعابك  تمميػؿ عمػى المتعممػيف الكادبػات تسػاعد كبذلؾ الأكاديميةس التعميمية كال،طط العمميات
 المسػػػيرة ىػػػذه ندػػػاح فػػػإف ذلػػػؾ رغػػػـ المسػػػتقبؿ لمينػػػة إعػػػدادىـ بيػػػدؼ تعميميػػػة ،بػػػرات مػػػف ليػػػـ يقػػػدـ

ىمػاليـ الطمبػة تقصػير أف إذ بػو يكمفػكف ما أدات ف  أساتذتيـ مع الطمبة بتعاكف مرىكف الأكاديمية  كا 
 التعميميػة العمميػة فشػؿ مػـ كمػف الػتعمـ فػرص يفقػد أك يقمػص أف شػأنو مف كادباتيـ أدات مف كتيربيـ

 .(2007 مان سيلاك  ىكيدم)

 الطمبػةأف  إذكغيرىا  الضاغطة الظركؼضمف  الحياة الدامعيةكف  ضكت ما سبؽ تصنؼ 
كتحمػػػػؿ  سالدراسػػػةيتعرضػػػكف أكمػػػػر مػػػف غيػػػػرىـ لمضػػػغكط النفسػػػػية بسػػػبب مػػػػا تتسػػػـ بػػػػو مػػػف ضػػػػغط 

 (.2000س المتباينة )المشعافستمرارية التعرض لممكاقؼ ا  ك  سككمرة المطالب المتعارضة سكلياتالمسؤ 
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سػػػتمرار إعنػػػدما يسػػػاير بس الطالػػػبكميػػػة تحمػػػؿ ضػػػغكطان يػػػدركيا اليأف أحػػػداث الحيػػػاة ك كمػػػا 
 لمػا يتعػرض لػوس كترحالػوس تلاحقػو فػ  حمػو اليكميػةحيػث إف الأحػداث س المكاقؼ الم،تمفػة فػ  حياتػو

مكاكبػػػة التسػػػارع ره لااضػػػطر  إلػػػىيػػػؤدم الػػػذم  الأمػػػرس يكميػػػان  لممكاقػػػؼ التػػػ  يقػػػؼ عػػػادزان عػػػف حميػػػا
 (.    2008س السميرمك  بكمصطفىأ) نفسو أكمر مف طاقتو مما زاد مف الضغط عمىس لتحقيقيا

و عمى حؿ مقدرت كف  لذاتو الفرد اكتشاؼف   سمبان تؤمر الضغكط النفسية  بأفكيرل الباحث 
 كأصػب  سالدميػع عمػى نفسػو فػرض الصػعب الػذم العممػ  الكاقػع مػع التكافػؽ أدػؿ مػف سالمشػكلات

التػ   الكبيرة التطكرات ظؿ ف  الكاقع العمم  مع لمتكافؽ كتطكير كفاتتيـ  قدراتيـ تنمية عمييـ يحتـ
 الأفػػرادتدعػػؿ  القػػدرة الذاتيػػة عمػػى التنظػػيـك س المعاصػػرة اليكميػػة الحيػػاة كمشػػكلاتس العػػالـ يشػػيدىا

يتدنبػػػكف  فػػػ  المقابػػػؿك س مػػػف أنفسػػػيـ امقػػػكفك كفػػػات ك أبػػػأنيـ ي،تػػػاركف الميػػػاـ التػػػ  فييػػػا يستشػػػعركف 
دكراَ  القػػدرة الذاتيػػة عمػػى التنظػػيـنيػػـ فييػػا محػػدكدم الكفػػاتة. كمػػا تمعػػب أالمكاقػػؼ التػػ  يستشػػعركف 

يضػػاَ عمػػى أكتػػؤمر س ؿذكفػػ  تحديػػد حدػػـ المديػػكد الػػذم سػػيبس الا،تبػػار فقػػط مقيػػاسميمػػاَ لػػيس فػػ  
لىك نماط التفكيرس أ فػ  ك  .ككيةة كالسػميػلانفعدكد الكمف مـ الػر س الفرد ف  مكادية العقبات مدل تأمر ا 

ينطبػػػؽ عمػػػى الطمبػػػة  ظػػػؿ تػػػراكـ الضػػػغكط النفسػػػية عمػػػى كاىػػػؿ الفػػػرد قػػػد يمدػػػأ إلػػػى التأديػػػؿس كىػػػذا 
 يؤدػؿ كقػد فمعظمنػا حياتػو  فػ  النسػافيػا إلييمدػأ  عػادة التسػكيؼ ت ظػاىرةصػبحأ مقدفالدامعييفس 

 فييػػا قػػرار ات،ػػاذ فػػ  تػػأ،ري كأ قػػ سمنط أكغيػػر منطقػػ  بمبػػرر أك مبػػررس دكف حياتػػو فػػ  كميػػرة أمػػكران 
نمػا ا  ك  النسان س المدتمع ف  دديدة ظاىره ليس فالتسكيؼ الكقتس مف متسع ىناؾ زاؿ ما نوأ بحدة
ف ظػاىرة التسػكيؼ تتػزامف أ( Knaus, 2000) كنػكس يقػكؿ كمػا فيػك النسػافس قػدـ قػديـ سػمكؾ ىػك
  2000‌Johnson‌&‌Johnson,)كدكنسػػػػػكف  نسػػػػكفك كيعػػػػػرؼ د البشػػػػريةس تطػػػػكر الحضػػػػػارة مػػػػع

،ذ منحى سمكك  ك بدكف سببس بشكؿ يأأ بسبب لاحؽ مكعد إلى عماؿالأ تأديؿنو أالتسكيؼ عمى 
 لدل الفرد. 

 بعمميػػـ  المتعمقػػة المشػػكلات أىػػـ مػػف فيػػك الطمبػػة الدػػامعييفلػػدل  الأكػػاديم  مػػا التسػػكيؼأ
 العمميػػة عمػػى يػػؤمر حيػػث سالطمبػػة الدػػامعييف بػػيف شػػائعة مشػػكمة يعػػد الأكػػاديم  التسػػكيؼ أف حيػػث

ازديػػاد الضػػغكط  إلػػى السػػمكؾ ىػػذا يػػؤدم اذ ،اصػػةس بصػػفة الطالػػب كعمػػى عامػػةس بصػػفة الأكاديميػػة
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 الػػذم لػػدييـ الطمبػػة الدػػامعييف أف( 2012)غػػزاؿ  أبػػكيشػػير س حيػػث الطالػػب الدػػامع النفسػػية عمػػى 
 عمى مف غيرىـ.أيتعرضكف لضغكط نفسية  الأكاديم  لمتسكيؼ قكية نزعة

يعػػػػد س الأكػػػػاديم  لمطمبػػػػةالتسػػػػكيؼ ك بػػػػيف الضػػػػغكط النفسػػػػية  دراسػػػػة العلاقػػػػةفػػػػإف   لاكبالتػػػػ
التدريس فإف مف الامكر الت  تتبػادر  ةالحديث عف مين مقياسلأنو ف  س الأىمية غاية ان ف مكضكع

كمػػف مػػـ س كالتػػ  تحػػد كميػػرا مػػف قدرتػػو عمػػى العطػػاتس الطالػػبالػػذىف الضػػغكط التػػ  يتعػػرض ليػػا  إلػػى
ف تسػاىـ أمػف المحتمػؿ ف ةيػلاتنظػيـ ذاتيػة ع الدػامعييف بقػدرةالطمبػة فعندما يتمتع  سعمـ  التكفاتتو ف

لتدريػب  الطمبػة الدػامعييفحفػز يا مػمس فكار دديػدة صػعبة التنفيػذأف  دفعيـ نحك تدريب  القدرةىذه 
كمػف مػـ يتغمبػكف عمػى الضػغكطات النفسػية التػ  س ف  كقػت مناسػب يـب دديدة لتحقيؽ اندازاتيلاسأ
سػػة ييقعػػكف فر مػػف ضػػغكط نفسػػية دمػػة  الػػذيف يعػػانكف الطمبػػة الدػػامعييفف إادييـ. كفػػ  المقابػػؿ فػػتػػك 

 ف تعػػػكؽ تكقعػػػاتيـ السػػػالبة ىػػػذه قػػػدرتيـ عمػػػى التػػػأميرأفمػػػف المحتمػػػؿ  سالأكػػػاديم لظػػػاىرة التسػػػكيؼ 
 .  ـحتفاظ بالتكافؽ النفس  الادتماع  أمنات الفترات الضاغطة مف حياتيكتعيقيـ عمى ال

 الدراسة:   مشكمه

كدراسة برككيرز كتكميؾ  (2009)لقد تناكلت العديد مف الدرسات ممؿ دراسة أبك مصطفى 
(2000  Tomic, &Brouwers )  تكادو الت  المشكلات برزأ بصفتيا الضغكط النفسية مفيكـ 

ف قمػػيلا مػػف ألا إس نسػافال سػمكؾ عمػى سػمبية ان آمػار  لمضػػغكط النفسػيةف أذ إس بشػػكؿ عػاـ الأفػراد
الش،صػػػ   ـسػػػمككيمرىػػػا عمػػػى أك  ييفطمبػػػة الدػػػامعالالدراسػػػات التػػػ  تناكلػػػت الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل 

بػػػيف حاكلػػػت فحػػػص العلاقػػػة  ف الباحػػػث قػػػد لاحػػػظ نػػػدرة الدراسػػػات السػػػابقة التػػػ أ كػػػاديم س كمػػػاكالأ
ف مكضػػكع العلاقػػة بػػيف الضػػغكط النفسػػية أ الباحػػثرل يػػذ إ الضػػغكط النفسػػية كالتسػػكيؼ الاكػػاديم س

طػػلاع كالحػػديث عػػف تػػأمير ال كمػػف الضػػركرة  سبالأىميػػة ةمكضػػكع غايػػ التسػػكيؼ الاكػػاديم ك  لمطمبػػة
س كمػف ىنػا تمممػت فيمػا يتعمػؽ بظػاىرة التسػكيؼ الاكػاديم  ككفاتتػو الطالػبدات أىذه الضػغكط عمػى 

كدداديمي والضددغوط التسددويف الأ هدل هندداك علاقددة بددين  : لاالدراسػػة بالدابػة عػػف السػؤاؿ التػػمشػكمة 
 ؟ فمسطين -ة لدى طمبة البكالوريوس في جامعة النجاح الوطنية في نابمس النفسي
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 أسئمة الدراسة:

التسددويف هددل هندداك علاقددة بددين الضددغوط النفسددية ودرجددة "التسػػاؤؿ الرئيسػػ  ليػػذه الدراسػػة ىػػك: 
 ."فمسطين -لدى طمبة البكالوريوس في جامعة النجاح الوطنية في نابمس  الأكاديمي

 ة:يلااؤؿ التساؤلات الفرعية التكيتفرع عف ىذا التس

 -طمبػة البكػالكريكس فػ  دامعػة الندػاح الكطنيػة فػ  نػابمس لػدل  الأكػاديم التسػكيؼ ما دردة  -1
 فمسطيف؟

 -طمبػػة البكػػالكريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس الضػػغكط النفسػػية لػػدل مػػا دردػػة  -2
 فمسطيف؟

طمبة البكالكريكس  لدلكيؼ الاكاديم  دردة التسك ىؿ ىناؾ علاقة بيف دردة الضغكط النفسية  -3
 فمسطيف ؟ -ف  دامعة النداح الكطنية ف  نابمس 

 فرضيات الدراسة:

 :التالية،تبار الفرضيات الصفرية سعت الدراسة ل

الكمية  دردةالمتكسطات بيف ( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) .1
        ة البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ  طمبػػػػػػ لػػػػػػدل مدالاتيػػػػػا ك مضػػػػػغكط النفسػػػػػػيةل

 لمتغير الدنس. فمسطيف تعزل -نابمس 

 الكمية دردةالمتكسطات بيف ( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) .2
        طمبػػػػػػة البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ  لػػػػػػدل مدالاتيػػػػػا ك مضػػػػػغكط النفسػػػػػػيةل

 الكمية.لمتغير  سطيف تعزلفم -نابمس 
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الكيػة  دردػةالمتكسطات بيف ( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) .3
        طمبػػػػػػة البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ  لػػػػػػدل مدالاتيػػػػػا ك مضػػػػػغكط النفسػػػػػػيةل

  الدراسية.السنة لمتغير  فمسطيف تعزل -نابمس 

 الكمية دردةال بيف متكسطات( α=0.05صائية عند مستكل دلالة )لا تكدد فركؽ ذات دلالة إح .4
        لػػػػػػدل طمبػػػػػػة البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ  مدالاتيػػػػػا ك مضػػػػػغكط النفسػػػػػػيةل

 .عمؿ الطالبلمتغير  فمسطيف تعزل -نابمس 

ية الكمدردة ال بيف متكسطات( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) .5
       لػػػػػػدل طمبػػػػػػة البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ   مدالاتيػػػػػا ك مضػػػػػغكط النفسػػػػػػيةل

 .المعدؿ التراكم لمتغير  فمسطيف تعزل -نابمس 

دردػػػة  بػػػيف متكسػػػطات ( α=0.05لا تكدػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة ) .6
فمسػػطيف  -الكطنيػػة فػػ  نػػابمس  طمبػػة البكػػالكريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح لػػدل الأكػػاديم  التسػػكيؼ

 لمتغير الدنس. تعزل

دردػة  بػيف متكسػطات  ( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عنػد مسػتكل دلالػة ) .7
فمسػطيف  -طمبػة البكػالكريكس فػ  دامعػة الندػاح الكطنيػة فػ  نػابمس  لػدل الأكػاديم  التسكيؼ
 .الكميةر لمتغي تعزل

دردة  بيف متكسطات  ( α=0.05مستكل دلالة ) لا تكدد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند .8
فمسػػطيف  -طمبػػة البكػػالكريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس  لػػدل الأكػػاديم  التسػػكيؼ

 الدراسية.السنة لمتغير  تعزل

دردػة  بػيف متكسػطات( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل دلالػة ) .9
فمسػػطيف  -كريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس لػػدل طمبػػة البكػػال التسػػكيؼ الأكػػاديم 

 .عمؿ الطالب لمتغير تعزل
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دردػة  بػيف متكسػطات( α=0.05لا تكدد فركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل دلالػة ) .10
فمسػػطيف  -لػػدل طمبػػة البكػػالكريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس  التسػػكيؼ الأكػػاديم 

 .المعدؿ التراكم لمتغير  تعزل

 الدراسة: هميةأ

بالضػػغكط  كعلاقتػػوتسػػكيؼ الأكػػاديم  كنيػػا تتنػػاكؿ مكضػػكع الىميتيػػا مػػف كأة يػػلاتسػػتمد الدراسػػة الح
كالتفكيػػر  التحمػػؿ عمػػى القػدرة مػػنيـ كالتػػ  تتطمػػبس الطمبػػة الدػامعييفالتػػ  يتعػػرض ليػػا  النفسػية
يػا تبػع أىميتنللازمػة ك كتحقيؽ الكفػاتة ا سالتكيؼ معيا كالتغمب عمييا مف ذلؾ يمكنيـ حتىس بعقلانية

 :لما يم  كفقان 

دبيػػػات المعاصػػػرة كالدراسػػػات السػػػابقة ذات مػػػف ،ػػػلاؿ الاطػػػلاع عمػػػى الأ ذلػػػؾك  الأهميدددة النظريدددة:-
بػػػرز المؤشػػػرات أدبيػػػة كاسػػػت،لاص كالتعػػػرؼ عمػػػى محتكياتيػػػا الفكريػػػة كالعمميػػػة كالأس الصػػػمة بالدراسػػػة

   ال،اص بالدراسة.ممدؿ بنات الاطار العأمف س المفيدة لنا ف  ىذه الدراسة

النفسػػػية  بدردػػػة الضػػػغكطلدمػػػع البيانػػػات المتعمقػػػة  ةبحميػػػ ةداأعػػػداد إتتضػػػمف ك  البحثيدددة: ةهميدددالأ-
 كتحميميا كاست،راج النتائج كتعميميا.  الأكاديم التسكيؼ بكعلاقتيا  لمطمبة

التػػ   فػػ  التعػػرؼ عمػػى دردػػة الضػػغكط طمبػػة الدامعػػات الفمسػػطينيةمسػػاعدة  :الأهميددة التطبيقيددة -
دردػة التسػػكيؼ لمتقميػؿ مػف  دػراتات لمتغمػب عمييػػا كتحقيػؽ الكفػاتة السػبؿ كال كافػة تػكادييـ كات،ػاد

 صى غايات التعميـ.أقدؿ تحقيؽ أباستغلاؿ إمكانياتو كقدراتو مف  لمطالب الأكاديم 

 هداف الدراسة: أ

نطمػؽ الاساسػ  لتحقيػؽ صػلاح النظػاـ التعميمػ  رغبػة فػ  دعمػو المإنحػك  ليػاف الديكد تتدو حاأبما 
ىػػـ الركػػائز التػػ  أالعناصػػر ك  أحػػدىػػك  الطالػػب الدػػامع ف إفػػس النيضػػة كمكاكبػػة التقػػدـ كركح العصػػر
 ةكتنميػس كرفػع كفاتتػوس الطالػب الدػامع ف تفعيػؿ دكر إفػ ؾكلذلس تقكـ عمييا دعائـ النيضة التعميمية
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ميػػرا فػػ  تحقيػػؽ المػػاؿ المعقػػكدة يسػػاىـ كس كتقػػدير دكرهس كت،فيػػؼ الضػػغكط عميػػوس معتقداتػػو التربكيػػة
 :إلىتيدؼ  الحالية لذلؾ فاِف ىذه الدراسةس عميو

 الدامعييف.الطمبة تكادو  الت  التسكيؼ الأكاديم  دردة إلىالتعرؼ  -1

 الطمبة الدامعييف.لدل  الضغكط النفسيةة درد إلىالتعرؼ   -2

البكػػالكريكس  طمبػػة لػدل الأكػػاديم كدردػة التسػػكيؼ  ةالكشػؼ عػػف العلاقػػة بػيف الضػػغكط النفسػػي -3
 فمسطيف. -ف  دامعة النداح الكطنية ف  نابمس 

التسػػػػكيؼ ك النفسػػػػية  الضػػػػغكط الدراسػػػػة عمػػػػى متكسػػػػطات دردػػػػةمير متغيػػػػرات تػػػػأ الكشػػػػؼ عػػػػف  -4
تعػزل  فمسػطيف التػ  -طمبة البكالكريكس ف  دامعة النداح الكطنية فػ  نػابمس  لدل الأكاديم 

 .(كعمؿ الطالب سكالمعدؿ التراكم  سلكميةكا سكالسنة الدراسية سالدنس) متغيرات إلى

 الدراسة: حدود

 الاتية: بالمحددات الحاليةالدراسة تتحدد 

طمبػة البكػالكريكس فػ  دامعػة الندػاح الكطنيػة فػ   عمػى  الحاليػةقتصػرت الدراسػة إ المحدد البشري:
 .فمسطيف -نابمس مدينة 

 شماؿ الضفة الغربية. س ف مناب مدينة دامعة النداح الكطنية ف تناكلت الدراسة  المحدد المكاني:

 ـ. 2017-2016الأكاديم  عاـمف ال المان  الفصؿ الدراس  دريت الدراسة ف أالمحدد الزماني:

ضػكت ال،صػائص  كفػ س فػ  ضػكت حدػـ كنػكع عينػة الدراسػةتتحػدد نتػائج الدراسػة  المحدد احجرائي:
طبيعػػة التحميػػػؿ  إلػػىبالضػػافة س مباتيمػػاالقيػػاس كالمتمممػػة فػػ  صػػػدقيما ك    أداةمقياسػػالسػػيككمترية ل

 كفرضياتيا.سئمتيا أدـ ف  تحميؿ النتائج لسدابة عف الحصائ  المست،
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 مجطمحات الدراسة:

 لمصطمحاتيا: التاليةتعتمد الدراسة التعريفات 

ميػػؿ الفػػرد لتأديػػؿ البػػدت فػػ  الميمػػات الأكاديميػػة أك إكماليػػاس ينػػتج عنػػو ىػػك   :الأكدداديمي التسددويف
 فػ  الطالػب عمييػا يحصؿ الت  الدردةب كيعرؼ (.133س ص2012أبك غزالوس الفرد بالتكتر)شعكر 
 الدراسػػة فػػ  اسػػت،دامو تػـ الػػذمك  (52س ص2013)  مشكاشػرة كحدػػازمل الأكػػاديم  التسػػكيؼ مقيػاس
تسػػػػكيؼ مقيػػػػاس ال فػػػػ كيعػػػػرؼ ادرائيػػػػان بالدردػػػػة التػػػػ  يحصػػػػؿ عمييػػػػا افػػػػراد عينػػػػة الدراسػػػػة  الحاليػػػػة.
 الحالية. مست،دـ ف  الدراسةال الأكاديم 

نػػكع مػػف  إلػػىيػػدركيا الفػػرد عنػػد تعرضػو لمكقػػؼ غيػػر مػػرض يحتػاج منػػو  ةىػػك حالػ الضددغط النفسددي:
                  كنفسػػػػػػػيان  عميػػػػػػػو دسػػػػػػػميان  سػػػػػػػمبان ممػػػػػػػا يػػػػػػػؤمر س سػػػػػػػكت التكافػػػػػػػؽ إلػػػػػػػىكاسػػػػػػػتمراره قػػػػػػػد يػػػػػػػؤدم س التكافػػػػػػػؽ

فػػراد عينػػة الدراسػػة أحصػػؿ عمييػػا درائيػػان بالدردػػة التػػ  يإ(. كيعػػرؼ 105س ص2007سبػػك مصػػطفىأ)
 .الحالية الدراسة ياس الضغط النفس  المست،دـ ف مق ف 

ى  مؤسسة تعميمية كطنية تيدؼ إلى إعداد طاقات بشرية متعممػة كمؤىمػة  جامعة النجاح الوطنية:
بحيػث  سلسكؽ العمؿ كتقدـ البرامج التعميميػة النسػانية كالطبيعيػة كالتطبيقيػة فػ  ت،صصػات متنكعػة

( ت،صصػػػػان فػػػػ  دردػػػػة 54ك) س( ت،صصػػػػان أكاديميػػػػان 80مػػػػن  دردػػػػة البكػػػػالكريكس فػػػػ  أكمػػػػر مػػػػف )ت
 المادستير كت،صصيف ف  دردة الدكتكراه.

س بعػد حصػكلو عمػى شػيادة المانكيػة العامػة ينتم  لمكاف تعميم  معيف فردىك كؿ الطالب الجامعي: 
أدػػؿ الحصػػكؿ عمػػى العمػػـ كامػػتلاؾ  ممػػؿ الدامعػػةس أك الكميػػةس أك المعيػػد كالمركػػزس كينتمػػ  ليػػا مػػف

شيادة معترؼ بيا مف ذلؾ المكاف حتّى يستطيع ممارسة حياتػو العمميػة فيمػا بعػد تبعػان لمشػيادة التػ  
 حصؿ عمييا.
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 الفجل الثاني

 طار النظري والدراسات السابقةاإ
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 الفجل الثاني
 طار النظري والدراسات السابقةاإ

ىيـ ال،اصػػػػة بالدراسػػػػة كالتػػػػ  تتعمػػػػؽ بالضػػػػغكط النفسػػػػية يسػػػػتعرض الباحػػػػث فػػػػ  ىػػػػذا الفصػػػػؿ المفػػػػا
كالدراسػػات التػػ  تناكلػػت العلاقػػة بػػيف الضػػغكط النفسػػية كالتسػػكيؼ الأكػػاديم  س الأكػػاديم كالتسػػكيؼ 

.  كقسػػـ الباحػػث الدراسػػات كمفػػاىيـ التسػػكيؼ الأكػػاديم  كالضػػغكط النفسػػية لػػدل الطمبػػة الدػػامعييف
دؿ الكقػكؼ عمػى اىػـ المكضػكعات التػ  أراسات أدنبيةس مف قسميفس دراسات عربية كد إلىالسابقة 

 ساإلييػكالنتػائج التػ  تكصػمت  ستناكلتيا ىذه الدراسات كالتعرؼ عمى الأسباب كالدراتات الت  تبنتيػا
 .ايكتكضي  الاستفادة من سكالتعقيب عمى ىذه الدراسات

 :الأكاديميمفهوم التسويف 

مقبػكؿس إذ إف كػؿ الطمبػة يدػدكف أنفسػيـ أحيانػان مدبػػريف أمػر  ف التأديػؿ لمميمػات أك الكظػائؼ ىػكإ
غيػػر متكقعػػة بسػػبب  تأديػػؿ ميمػػاتيـ حتػػى المحظػػة الأ،يػػرةس ،صكصػػان عنػػدما تحػػدث ظػػركؼ عمػػى

باسػتمرار إكمػاؿ ميمػاتيـ  الأفػرادبينمػا يؤدػؿ بعػض  رغبتيـ بعمؿ بعض التغيرات ف  ،طط عمميـس
إف ىػػػػذا التأديػػػػؿ  دىـ الكقػػػػت كفقػػػػدانيـ لمفػػػػرصسيدعميػػػػـ يشػػػػعركف بالػػػػذنب نتيدػػػػة لتبديػػػ كالػػػذم ربمػػػػا

 .(131: 2012أبك غزاؿس )التسكيؼ المستمر ىك أمر مُشكؿ كيسمى 

 كقػد ىػذا سالمحػدد الكقػت فػ  أدائيػا عػف الأكاديميػة لمميمات تأديؿ وبأن الأكاديم  التسكيؼ كيعرؼ
 كمزمنان  مباشران  تأميران  ليا كأف المدتمعات كافة ف  منتشرة ظاىرة التسكيؼ أف الباحميف مف العديد أكد
 . (2013)السمم س  الدامعات كطمبة البالغيف الأفراد عمى

النفسية لـ يحظ بإدماع العممات عمػى  أف التسكيؼ كغيره مف العديد مف الظكاىر إلىكتددر الشارة 
،ػر أشػار الػبعض ال التأديػؿ بينمػاأف المكػكف الحاسػـ لمتسػكيؼ ىػك  تعريفوس إذ أكد بعػض البػاحميف

ذلػؾ يلاحػظ  سىذا التأديؿ ىك المككف الأساس  لمتسػكيؼ إلىأف القمؽ الذم يؤدم  إلىمف الباحميف 
معظـ تعريفػات التسػكيؼ تُدمػع عمػى أف التسػكيؼ يتضػمف أفعػاؿ كسػمككات تػؤمر بطريقػة سػمبية  أف

كاديميػة الميمػات الأ و التأديػؿ الطػكع  لكمػاؿبأنػكيعرؼ التسػكيؼ الأكاديم  الفرد س عمى إنتادية 
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إندػػازه لتمػػؾ الميمػػات سػػكؼ يتػػأمر  بػػأفاعتقػػاد الفػػرد  ضػػمف الكقػػت المرغػػكب فيػػو أك المتكقػػعس رغػػـ
 ف يقػػكـ بيػػػاأالطالػػب الدػػػامع  التػػ  ينػػػكم -و تأديػػؿ البػػػدت فػػ  الميمػػػات بأنػػػ كػػػػذلؾ كصػػفو  سسػػمبيان 

 (.131: 2012بكغزاؿس أ)

الدراسػػػػ س كيتممػػػػؿ بتأديػػػػؿ  فالتسػػػػكيؼ الأكػػػػاديم  مػػػػف أىػػػػـ العكائػػػػؽ ذات العلاقػػػػة بالندػػػػاز
أنػػو يعػػرؼ عمػػى  الأكػػاديم  التسػػكيؼس فمقصػػكد بشػػكؿ نتيػػات مػػف الكادبػػات الدراسػػيةبتػػدات أك الال

نتػػائج سػػمبية عمػػى  إلػػىبػػيف النيػػة كالفعػػؿس ممػػا يػػؤدم  لمتنػػاقض تأديػػؿ القيػػاـ بميمػػة أكاديميػػة نتيدػػةن 
أك تسػميميا  الدراسػية ،ير إكماؿ الكادبػاتالمنتشرة بيف المتعمميفس تتممؿ بتأ المشكمة ىذهك  سالمسػكّؼ

 متحانػاتس كالدراسػة لسػػاعات قميمػة كغيػر كافيػػةلس سػػتعدادال ضػعؼ إلػىفػ  الكقػت المحػددس إضػػافة 
 .(15: 2013زريؽ كدراداتس  بكأ)

 عمػى (1971) عػاـ كالتربػكم النفسػ  مقيػاسال فػ  كمفيػكـ د،ػؿ التسػكيؼ مصطم  أف كما
 وبأنػػ عػػرؼ كالػػذم الأكػػاديم  أك الدراسػػ  التسػػكيؼ مسػػمى تحػػت (Knaus) نػػكيس الػػنفس عػػالـ يػػد

 الدامعػػػػة دا،ػػػػؿ بػػػػو يكمػػػػؼ مػػػػا أك الدراسػػػػية الكادبػػػػات أدات الطالػػػػب كتػػػػأ،ير تأديػػػػؿ يتضػػػػمف سػػػػمكؾ
 (96: 2016)العنزمس 

 مػػف يمكػػف التػػ  العكامػػؿ عمػػى انتباىيػػا كركػػزت الأ،يػػرة الفتػػرة فػػ  النفسػػية الدراسػػات تديػػتإ
 ىػػذه عمػػى التعػػرؼ عمميػػة دػػاتت إذ سالدامعػػة طمبػػة لػػدل الدراسػػ  لتحصػػيؿكا ندػػازال رفػػع ،لاليػػا
 نحػػك كارتقػػاته السػػمكؾ دافػػع ديناميػػة حػػكؿ كالتربػػكم النفسػػ  البحػػث معػػالـ أىػػـ أحػػد بكصػػفيا العكامػػؿ

 ان يتحػد بممابػة الدامعػة طمبػة لػدل الأكاديم  التسكيؼ مف الحد كاف كبذلؾ سكالتألؽ كالبداع ندازال
 (. 2012 فسك كآ،ر  سالـ) الأماـ نحك الأكاديمية العممية عدمة عدف نحك كبيران 

 الأكاديميػػػػة العمميػػػػة مسػػػػتكل عمػػػػى ان كبيػػػػر  ان تػػػػأمير  الأكػػػػاديم  التسػػػػكيؼ مػػػػف الػػػػت،مص فمعمميػػػػة
 الدراسػػػػية مسػػػػؤكلياتو كتحمػػػػؿ كادباتػػػػو بػػػػأدات كالتزامػػػػو الدػػػػامع  الطالػػػػب ش،صػػػػية كعمػػػػى كنداحيػػػػاس
 كلػػدييـ ممػػابريفس يككنػػكا مػػا غالبػػا بالتسػػكيؼ يتصػػفكف لا الػػذيف الطمبػػة أفحيػػث  الم،تمفػػةس كالحياتيػػة
                  شػػػػػػكنبرغ دراسػػػػػة تشػػػػػير ذلػػػػػؾ عػػػػػف فضػػػػػلا  سالطمػػػػػػكح مسػػػػػتكل كارتفػػػػػاع الندػػػػػاحس فػػػػػ  قكيػػػػػة رغبػػػػػة

(2004 (Schouwenburg,كادبػػػػػاتيـ إندػػػػػاز فػػػػػ  التسػػػػػكيؼ يحبػػػػػكف لا الػػػػػذيف الأشػػػػػ،اص أف س 
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 تكػػكف كمػػا المناسػػبس كقتيػػا فػػ  الكادبػػات كتأديػػة الػػذاتس طضػػب عمػػى المقػػدرة لػػدييـ تكػػكف الدراسػػية
   .كمنظـ منيد  بشكؿ العمؿ تنظيـ عمى القدرة لدييـ

 النفسيةس الصلابة كقكة الشاؽس العمؿ تحمؿ دراسيان  المسكفيف غير الأش،اص سمات مف إف
 أيضػا الدراسػة كتشػير. المسػؤكلية كتحمػؿ العمػؿ فػ  الكبيرة كالرغبة سبالنفس كالمقة كالدقةس كالندازس

 يتميز كالذم ال،برة عمى نفتاحال عامؿ عمى إداباتيـ ف  كبيرا ارتفاعا أظيركا الأش،اص ىؤلات أف
 أبعػػاد تكمػػف لػػذلؾ سكالكفػػاتة المألكفػػة غيػػر الأشػػيات عمػػى كالتعػػرؼ المعرفػػةس إلػػى كالحادػػة بالمركنػػةس

 شػ،ص ،مػؽ عمػى تقػكـ تنشػئة  الدػامع الطالػب ش،صػية تنشػئة عمػى التأكيد ف  البحث ىذا أىمية
 شػ،ص تنشػئة ككػذلؾ كميػاـس كادبػات مػف عميػو يمقػى مػا مسؤكلية كيتحمؿ سعالية كفاتة كذك مين 
 العطػػات عمػػى قػػادرا يكػػكف مػػـ كمػػف بػػالنفسس كالمقػػة كالكفايػػةس بالدػػدارة يتمتػػع إيدػػاب  ذات مفيػػكـ لديػػو

 كالأحمػػد الحمػكم) الكبيػر مػاع الادت الكسػط فػ  مرمكقػة دتماعيػةإ مكانػة عمػى كالحصػكؿ كالندػاز
 (. 176ص س2010

 كىػػك التربيػػة كميػػة طمبػػة لػػدل ميػػـ متغيػػر دراسػػة فػػ  البحػػث أىميػػة تكمػػف سذلػػؾ عػػف فضػػلا
دارة تنظػػيـ كيفيػػة  مسػػألة فػػإف القريػػب الكقػػت فػػ  مدرسػػيف سيصػػبحكف الطمبػػة ىػػؤلات أف كبمػػا كقػػتيـ كا 
 إكسػػػاب عمػػػى ةكقػػػادر  ةنادحػػػ سػػػتيـدرا يكػػػكف أف أدػػػؿ مػػػف ليػػػـ بالنسػػػبة ميػػػـ ةسػػػاالدر  كقػػػت تنظػػػيـ

 كقػػت تنظػػيـ فػػ  أيضػػا يتعمػؽ بػػؿ فقػػط ذلػػؾ كلػػيس الدراسػيةس الكتػػب فػػ  المطمكبػػة المفػػاىيـ المتعممػيف
 عػػػف بعيػػػدان  ديػػػدة بصػػػكرة الدراسػػػية المػػػادة كتحضػػػير الأكراؽ كتصػػػحي  يدركنيػػػاس التػػػ  متحانػػػاتال

 .كمشكلاتيا الحياة منغصات

 :الأكاديميشكال التسويف أ

   :منياالأكاديم   لمتسكيؼ أشكاؿلحديث عف عدة يمكف ا 

 بتأديػػؿ يمتػػاز الػػذم التدنبػػ  كالمسػػكؼ الأ،يػػرةس المكاعيػػد عمػػى بتغمبػػو كيمتػػاز احستشدداري المسددوف
 كشػكم شػككيقسػـ  . القػرارات بتأديػؿ يمتػازف القدراري المسدوفمػا أ طكيمػةس فتػرة إلػى الميمػات إنداز

(Chu & Choi ,2005) المسػكفكف أصػحابو عمى كيطمؽ الأكؿ: نكعيف  إلى كاديم التسكيؼ الأ 
 عػػدـ بسػبب كذلػؾ سالأ،يػرة المحظػات إلػى الميمػات إندػػاز بتأديػؿ النػكع ىػذا أفػراد كيمتػاز سالسػمبيكف
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 المسددددوفون وأصػػػػحاب عمػػػػى فيطمػػػػؽ  المػػػػان  أمػػػػا كقتيػػػػاس فػػػػ  حاسػػػػمة قػػػػرارات ات،ػػػػاذ عمػػػػى قػػػػدرتيـ
 .مكعدىا ف  الميمات إكماؿ عمى القدرة مع ططاتيـم، بتأديؿ النكع ىذا أفراد كيمتاز ساإيجابيون

 :الأكاديميسباب التسويف أ

 إليػوالمشػار  (Noran,2000) نكراف أشار كما سالأكاديم  متسكيؼل أسبابيمكف الحديث عف عدة 
 :يم  بما نكدزىا( 2013زريؽ كدرادات ) بكأف  

 .تالميما إنداز تأديؿ ف  يتسبب مما الكقت تنظيـ عمى القدرة عدـ .1

 .الفرد انتباه تشتت يسبب مما الميمات إنداز أمنات التركيز عدـ .2

 .الميمة أدات أمنات أ،طات ف  الكقكع مف كال،كؼ القمؽ .3

ضػػػعؼ اليمػػػة كالعزيمػػػةس غيػػػاب كتػػػدن  مسػػػتكل الطمػػػكحس الميػػػؿ إلػػػى الراحػػػة كالكسػػػؿ كال،مػػػكؿس  .4
 .التعرض لس،فاؽ عدة مرات كالاستسلاـ

 ،ارديػة مضػيعات :قسػميف إلػى الكقػت مضيعات تقسيـ يمكف أنو إلى( 2005) الله نصر أشار كقد
(. الرسػائؿ ككتابػة تنترنػكال بػكؾ الفػيس ممؿ) الأشيات أك.....( كالأصدقات الأسرةس) الناس مصدرىا

س التسػػػػكيؼس عػػػػادةس كتتضػػػػمف دا،مػػػػ  فمصػػػػدرىا الدا،ميػػػػة المضػػػػيعات أمػػػػا  كضػػػػعؼ كالممػػػػؿس كالنػػػػكـ
 تػػؤدم التػػ  العكامػػؿ بعػػض فػػذكر( 2009) العقيمػػ  أمػػا. (114 ص س2005 اللهس نصػػر) الدافعيػػة

 :ممؿ الكقتس ضياع إلى

 .لمقياس قابمة غير( كاقعية غير أىداؼ) كاضحة أىداؼ كدكد عدـ 1.

 .بالزمف محددة ،طط كدكد عدـ .2

 .التنظيـ إلى الافتقار .3

 .(48ص س2005 العقيم س( )مكقفية ،طة) لمطكارئ ،طة كدكد عدـ .4
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 النفسية: الضغوطمفهوم 

كعف عدـ مقدرة الفرد  سى  تراكمات سيككلكدية ناتدة عف المسافة بيف الفرد كذاتوالضغكط النفسية 
كفػ  ظػؿ ىػذا التكسػع كالتطػكر  سعمى التعامؿ كالتكاصؿ كالن،راط مع ذاتو كالمدتمػع الػذ يعػيش فيػو

اىػػؿ الفػػرد تػػؤمر عمػػى التكنكلػػكد  الكبيػػر كالمتسػػارع كمػػا يسػػببو ىػػذا التقػػدـ مػػف ضػػغكط كبيػػرة عمػػى ك
كما قد تسبب لو مػف إنييػار فػإف عمػى الفػرد إيدػاد  سحالتو الصحية كالش،صية كالنفسية كالدتماعية

القػػكة الكامنػػة كال،ارقػػة فػػ  ذاتػػو ليندسػػة حمػػكؿ دديػػدة لمقيػػكد التػػ  تكبمػػو كتبعػػده عػػف الصػػكرة الأكبػػر 
 لمحياة.

لمعرضػة لمضػغكط النفسػية لمػا يكاديكنػو مػف كالطمبة الدامعييف ىـ مف أكمر الطبقات ف  المدتمع ا
قتصػادية كسياسػية كأمنيػة كأسػريةتعدد فكرم  فكػؿ ىػذه  سف  الحرـ الدامع  كضغكطات إدتماعيػة كا 

 الضغكط تؤدم إلى ازدياد النفعالات كالضغكط النفسية عمى الطالب الدامع .

لفػرد مػع البيئػة التػ  أف الضػغكط النفسػية ناتدػة عػف تفاعػؿ ا (Jonassen ,2000) كيػرل دكنسػكف
تحيطو كالت  تحكميا قكانييف الزماف كالمكاف كالأنشطة الم،تمفة لمتطكر كالتقدـ التكنكلكد  كالعادات 

كيػػرل أيضػػان بػػأف  سفػػالمدتمع الػػذم يعػػيش بػػو الفػػرد يػػؤمر كيتػػأمر فيػػو سكالتقاليػػد السػػائدة فػػ  المدتمػػع
ضػػارم المتسػػارع كعػػف ضػػغكط العمػػؿ الضػػغكط بكػػؿ أنكاعيػػا  نادمػػة عػػف التطػػكر التكنكلػػكد  كالح

 الكبيرة الممقاة عمى كاىؿ الأفراد.

الضغكط النفسية ى  مصادر دا،ميػة كمصػادر ،ارديػة كالتػ   ردا( فترل أف مص2002أما شقير )
درتػػو عمػػى السػػتدابة لممكاقػػؼ قفػػ  ممػػا ينػػتج عػػف ىػػذه الضػػغكط ضػػعفان  ستسػػبب ضػػغطان عمػػى الفػػرد

نفعاليػة تػؤمر عمػى الدكانػب كمػا يصػاحب ىػذه  سبالشكؿ المناسب الضػغكط إضػطرابات فسػيكلكدية كا 
 الش،صية للأفراد.

العلاقػة بػيف الأفػراد كالبيئػة المحيطػة التػ   تنبػع عػف( فتػرل بػأف الضػغكط النفسػية 2006أما حسف )
مكانيػػاتيـ كتيػػدد رفػػاىيتيـ النفسػػية كتػػرل أيضػػان بأنيػػا  سيشػػعر الأفػػراد أنيػػا تزيػػد أك تقمػػؿ مػػف قػػدراتيـ كا 

كىػ : البيئػة المحيطػة  سأك أنيػا مػزيج مػف ملامػة عناصػر سع أك حالة مػف التػكتر النفسػ  الشػديدصرا
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بحيػث أف ىػذه العناصػر تػرتبط فيمػا بينيػا  سكالسػتدابات البدنيػة للأفػراد سكالمشػاعر السػمبية سبالأفراد
سػػتغلاؿ تػػ سممػا تسػػبب الضػػغكط كالقمػؽ كالكتئػػاب عنػػد الأفػػراد أمير ىػػذه كلكػ  نػػتمكف مػػف إسػتممار كا 

يدػػب عمينػػا إدارة الضػػغكط النفسػػية بالشػػكؿ السػػميـ كالصػػحي  مػػف  سشػػ،اصالضػػغكط عمػػى حيػػاة الأ
كػػ  تتكافػػؽ مػػع أنػػكاع الضػػغكط  ـ،ػػلاؿ التقميػػؿ مػػف أسػػباب الضػػغكط كزيػػادة ميػػارات الأفػػراد ك،بػػراتي

 الم،تمفة.

 آثار ومظاهر الضغوط النفسية

كمػػػا أف الضػػػغكط  سان سػػػمبية كمػػػدمرة لسػػػعادتيـمػػػار آتيػػػدد الضػػػغكط النفسػػػية حيػػػاة الأشػػػ،اص كتتػػػرؾ 
كتسػاىـ بشػكؿ كبيػر فػ   سالنفسية ترتبط بالبيئة المحيطػة كبػال،برات الحياتيػة كظػركؼ العمػؿ للأفػراد

مػػار الضػػغكط آكمػػا يمكػػف تصػػنيؼ  سطػػران عمػػى حيػػاة الأفػػرادىرة الحتػػراؽ النفسػػ  كالتػػ  تشػػكؿ ،ظػػا
 النفسية إلى ما يم :

ضػطرابات اليضػـ كتقرحػات الديػاز ا: كمنيا ثار الجسميةالآ -1 رتفاع ضغط الدـ كفقداف الشيية كا 
 اليضم  كالربك كالحساسية الدمدية كالصداع.

ن،فػػاض تقػػدير ثددار النفسدديةالآ -2 ن،فػػاض الميػػؿ لمعمػػؿ كالأرؽ كا  : كمنيػػا الممػػؿ كالتعػػب كالرىػاؽ كا 
 الذات.

نعػداـ القػدرة عمػى تحمػؿ كتشػمؿ العزلػة كالفشػؿ فػ  أدات الكادبػات اليكميػثار اإجتماعيدة: الآ -3 ة كا 
نيات العلاقات.  المسؤكلية كا 

كمنيػػا الرتدػػاؼ كالعمممػػة فػػ  الكػػلاـ كزيػػادة التقمصػػات العضػػمية كاضػػطراب  ثددار السددموكية:الآ -4
 عادات النكـ كنقص الحماس كالميكؿ كزيادة الشؾ ف  الزملات كعدـ القدرة عمى التركيز.

ظػػيـ كالصػػعكبة فػػ  التنبػػؤ كزيػػادة الضػػطرابات فػػ  كمنيػػا سػػكت الت،طػػيط كالتن احثددار المعرفيددة: -5
 .(2009س الغرير كأسعد) النتباه كالذاكرة كضعؼ التركيز
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 طبيعة الضغوط 

 إلػػىالتػػ  تػػؤدم  الأسػػباب كالعكامػػؿ تحػػدمفيمػػا بيػػنيـ مػػف حيػػث قػػدرتيـ عمػػى  الأفػػرادطبيعػػة ،تمػػؼ ت
 ض ال،ػػر يتحمػػؿ دردػػة متكسػػطةكالػػبعس منيػػا ان كبيػػر  ان قػػدر  كفيتحممػػ الأفػػراد بعضفػػ سإحػػداث الضػػغكط

حػػػداث التغيػػػرات  سمػػػف الضػػػغكط بدردػػػة قميمػػػةكالػػػبعض المالػػػث يتػػػأمر  سمنيػػػا كيتكقػػػؼ مػػػدل التػػػأمير كا 
الدسمية عمى التكافؽ كالتكيؼ  النفسية ك تيـالقدر  كفقان  ،تمفةبدردات م الأفرادالنفسية عمى السمككية 

 .(2006س )ىلاؿ مع ىذه المؤمرات

 :النفسية أنواع الضغوط

 تتنوع الضغوط النفسية وفق الآتي:

 اتها مثل:تأثير  ية: من حيث نوعأوحً 

ة نظمػأك  ـتطػكير أدائيػل دفعيـ اللازمة التػ  تػ اتالطاق فرادلأا من ت ى  الت ك  بناءط:الضغوط ال -1
 ويػلممشكلات الت  تكاد يـ الحمكؿ المناسبةكتقد كالتقدـ المين  بتكارالبداع كال كتمكنيـ مف ـعممي

مػا كلديو القػدرة عمػى إدراؾ ككعػ   اليقظةمف  كبيرةتدعؿ النساف عمى دردة ك س بطريقة مبتكرة فردال
كمػػػر كاقعيػػػة أكبصػػػكرة  الأكقػػػات المناسػػػبةفػػػ   ةالمناسػػػب اتت،ػػػاذ القػػػرار إممػػػا يمكنػػػو مػػػف  سيػػػدكر حكلػػػو
ة ف تككف الضغكط عمى دردة مناسبة تمكف الفػرد مػف السػيطر أكلك  يتحقؽ ذلؾ يدب س كمكضكعية

 كالتغمب عمييا.

 تػكتران  أكمػر د المحيطػيف كيكػكفافػر الأمػع علاقػات السكت  إلىتؤدم ى  الت  ك هدامة: الضغوط ال -2
ليسػت عمػى مػا يػراـ كيصػاحبيا  كحالػة الفػرد الذىنيػةمسػتكل  قػؿالعقم  لػو يكػكف عنػد أدات كالأس كقمقان 

 .(2006س )عطية ظيكر أعراض دسمية كنفسية



18 

 

 تستغرقها: التي من حيث الفترة  ثانياً:

 :متقطعة(ال)وقتية الضغوط ال -1

مما تدعػؿ الفػرد يعػان   سأم ليست بصفة مستمرة سكتظير الأحداث المسببة ليا عمى فترات متقطعة
كىذا النكع س عمى فترات أمنات محاكلاتو التكافؽ مع المتطمبات المحدمة ليا كتحقيقيا كالقمؽ مف التكتر

كمػػع س ك اليػركب منػػوأعداد لمكاديػة المكقػػؼ كالقضػات عميػػو سػػتإدعػؿ الشػػ،ص عمػى يمػف الضػػغكط 
التػػػ  مػػػع مػػػركر ك ظيػػػكر ىػػػذه الضػػػغكط  إلػػػى ذلػػػؾ التقػػػدـ العممػػػ  كالتكنكلػػػكد  كضػػػغكط الحيػػػاة أدل

 ليا. ضغكط مزمنة تؤرؽ النساف كتدعمو يقع صريعان  إلىالكقت سكؼ تتحكؿ 

نسػاف لفتػرة طكيمػة ممػا ينػتج عنػو سان لمصػاحب بقػىىػذا النػكع يك مزمندة(: ال)مسدتمرة ال ضغوطال  -2
نفػاذ رصػيد الطاقػة المػد،رة مػـ بعػد  إلػىتػؤدم  بالضافة إلػى أنيػا كصحية تكاسات نفسيةنإب إصابتو

 .(2006س عطيةضطرابات ك،مؿ ف  أديزة الدسـ ككظائفيا )إذلؾ تحدث 

 منيا: سلعدة أنكاع مف الضغكط النفسية( 2003) كالحديدم ال،طيب كما أشار

ط ك مػػع مدمكعػػة مػػف علامػػات الضػػغ قميمػػةسػػتدابات إينػػتج عنيػػا التػػ  ك  حددادة:الوط غيددر ضددغال. أ
 ملاحظتيا. ؿعراض الت  مف السيض الأكبع

عمػػى  شػػ،صلدردػػة تتدػػاكز قػػدرة ال كبيػػرة كقكيػػةسػػتدابات إينػػتج عنيػػا التػػ  ك  حددادة:الضددغوط ال. ب
كدػػػكد  إلػػػىلضػػػركرة يشػػػير باكىػػػذا لا س ،ػػػرآ إلػػػىسػػػتدابات مػػػف شػػػ،ص كت،تمػػػؼ ىػػػذه الس المكاديػػػة
نما ى  استدابات عادية تشير  سدسمية أك عقميةأمراض   ضركرة التد،ؿ. إلىكا 

زمنيػة  إنمػا تظيػر بعػد فتػرة سأمنػات كقػكع الحػدث تظيػر دائمػان  الضغكط لاكىذه  متأخرة:الضغوط ال.ج
 .معينة

كتتػػرؾ  سحػػداث المؤلمػػةالصػػدمات كالأ تظيػػر بعػػد الضػػغكط التػ كىػػ   بعددد الجدددمة: مددا ضددغوطال.د
 بشكؿ طكيؿ المدل. الأش،اصمارىا عمى آ
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 طضػػػغك ال: إلػػػىلمػػػدة تأميرىػػػا  كفقػػػان ( أنػػػو يمكػػػف تقسػػػيـ الضػػػغكط النفسػػػية 2004) ميػػػذكر الحػػػكادر ك 
ضػػػغكط اليدابيػػػة ك الضػػػغكط ال: إلػػػىلأمرىػػػا  كفقػػػان ان يكمػػػا يمكػػػف تقسػػػيمس دائمػػػةالضػػػغكط الك س مؤقتػػػةال
 سمبية.ال

ما تككف مرتبطة بمكقؼ  كعادةن س مـ تزكؿ لفترة قصيرةد افر الأفي  الت  تحيط ب :ما الضغكط المؤقتةأ
 قػؿذا كانػت قػدرة تحممػو أإإلا س دافػر عمػى الأ ان محػدكد ان كليػذه الضػغكط أمػر س لا يدكـ أمره طكيلان  مفادئ

س طكيمػػة نسػػبيان  فتػػرةد لافر بينمػػا الضػػغكط الدائمػػة فيػػ  التػػ  تحػػيط بػػالأس مػػف المكقػػؼ الػػذم تعػػرض لػػو
ماديػة الكضػاع الأظػركؼ ك اليرافػؽ ذلػؾ س اكآلاـ مرافقػة ليػ ةض مزمنػامػر د لأافر لأمماؿ ذلؾ تعرض اك 
 ك ذاؾ.أالمكقؼ  عمى تحمؿ ىذا الفرد لا تساعدالت  ك س متدنيةالدتماعية القتصادية ك الك 

ف  حيف س تزاف النفس كالالرضا ك  بالسعادة الشعكر إلىحدث تكتران يؤدم يف الضغط اليداب  أكما 
كيشػػعر  تػػزاف النفسػػ كعػػدـ ال كعػػدـ السػػركر بالتعاسػػة كالحبػػاطالشػػعكر  إلػػىالسػػمبية  الضػػغكط قػػكدت

 ان أمراضػ السمبية الضغكط كقد يرافؽس كؿ منيا فيو أمركلكف مع فارؽ ف  س الفرد ف  المكقفيف بالتكتر
كشػعكر الفػرد  ،ػتلاؿ فػ  الصػحة النفسػيةا  ك  ،تلاؿ الكظيف  للأعضػاتال تسبب أك فسيكلكدية نفسية

 نحراؼ.ال تسببكقد  نفعاؿالب

 النفسية:أسباب الضغوط 

 مف أىـ أسباب الضغكط النفسية ما يم :

ة طبيعػػة العمػػؿ مػػف السػػاعات الطكيمػػة كالمسػػؤكليات الصػػعبة كالدقػػ فإ: والعمددل طبيعددة المهنددة .1
الػذيف  ك الممممػيفأنتباه الت  يتطمبيا العمؿ كميا تعرض العامؿ لم،طر كعمػؿ المػراقبيف الدػكييف كال

 لا يعرفكف ما ى  النتائج الت  سيعطييا النقاد ليـ.

مػػا كػػاف مكك سأطفػػاؿ كعاممػػة كقػػد ترعػػى كالػػدييا سػػرة كأـ لأربعػػةالأممػػؿ ربػػة  عدددم وضددوح الدددور: .2
فيػػـ بػػذلؾ يسػػتطيعكف الت،فيػػؼ مػػف الضػػغكطات  عميػػو قػػؼ كالسػػيطرةاعمػػى إدارة المك النػػاس قػػادريف 

بقائيا ف  حدكدىا.  كا 
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حتػػػػداـ تتصػػػػؼ بالصػػػػراع كالالتػػػػ  علاقػػػػات ال بعػػػػض عنػػػػد كدػػػػكد بددددين الأشددددخا : العلاقددددات .3
 الزكديف.كالتضارب ك،اصة بيف 

 لممرة الأكلىممؿ الأبكة  سةقؼ الدديداذ تتطمب معظـ التغييرات تكيفان مع المك إ نتقال والتغيير:اإ  .4
 الضغط كالأزمات القمبية.ف تسبب أيمكف الت  حتى الأحداث السارة  أك سالتقاعد أك تغيير العمؿأك 

ت،ػػاذ ا  كتتطمػػب التكيػػؼ معيػػا ك  السػػتقرار كالمبػػاتكالأزمػػات تممػػؿ فتػػرة مػػف عػػدـ  أزمددات الحيدداة: .5
مػػف سمسػػمة مػػف الأحػػداث الأصػػغر الدا،ميػػة  اتالأحيػػاف تتطػػكر الأزمػػ ففػػ  بعػػضس القػػرارات الملائمػػة

 .(2009س كأسعدغرير ال) د بالمكاف التعامؿ معيا كتحممياكال،اردية الت  لـ يع

 النفسية: الضغوط مجادر

 الضػغكط لمصػادر نيفاتتصػ كضػع فػ  دتيػدكاإ الػذيف البػاحميف أف 2002)) اف يػلاك  يػرل دػكدة
 :ى  مسارات ملامة سمككاس النفسية

 الثنائي الأنموذج :أوحً 

 :ىما رئيسيتيف مدمكعتيف ف  النفسية الضغكط مصادر الأنمكذج المنائ  يصنؼو

 ممػؿ عػبتس ابيػ المرتبطػة كالمتغيػرات العمػؿ بمحػيط تتعمػؽ التػ  كىػ  ظيميدة:التن الضدغوط - 1
ت،ػاذ صػنع كالمشػاركة فػ س الػدكر كصػراعس الػدكر كغمػكضس الػدكر  كالتقػدـ الترقيػة كعكائػؽ القػرار كا 
 .المين 

 مع كمدل تكافقو عتقاداتوا  ك  الطالب الدامع  بش،صية تتعمؽ الت  كى  الشخجية: الضغوط - 2
 .ليا ستدابةكال فييا التحكـ عمى قدرتو كمدل حياتو ف مكاكبة لو لا تغيراتمال

  الثلاثي الأنموذج :ثانياً 

 :ىػ  ةرئيسػي مصػادر ملامػة إلػى النفسػية الضػغكط مسببات عاـ بشكؿ تداهال ىذا أصحاب يردعك 
 بالبيئة. المتعمقةكالعكامؿ  سبالمنظمة المتعمقة كالعكامؿ سبالفرد المتعمقة العكامؿ
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 مواجهة الضغوط:  بأسالي

بيدؼ  دافر الت  يست،دميا الأ ساليبكالأكالسمككات الأفكار  يشير إلىف مصطم  مكادية الضغكط إ
،ػػتلاؼ بػػيف مكاديػػة الضػػغكط عمػػى ال دكتعتمػػ سمعيػػالسػػيطرة كالػػتحكـ فػػ  إدارة الضػػغكط كالتعامػػؿ ا

سػػتراتيديات إفيػػكـ م ركيشػػي سالضػػغكطمػػف حيػػث الأسػػمكب الػػذم يػػتـ اسػػت،دامو فػػ  مكاديػػة  الأفػػراد
د لدارة المتطمبػػات الدا،ميػػة افػػر التػػ  يبػػذليا الأ عاليػػةنفالديػػكد المعرفيػػة كالسػػمككية كال إلػػىالمكاديػػة 

مػػػف التػػػكتر كالضػػػيؽ  حػػػدال إلػػػىتيػػػدؼ التػػػ  كال،ارديػػػة الناتدػػػة عػػػف التعػػػرض لممكاقػػػؼ الضػػػاغطة ك 
 (Thornton & Troccoli, 2005).مكرنتكف تركككل   المرتبط بتمؾ المكاقؼ

يػػػا عمميػػػة إعػػػادة إدراؾ كتقيػػػيـ بأنسػػػتراتيديات المكاديػػػة إ (Kepbart ,2003,)كيبػػػارتيعػػػرؼ كمػػػا 
مػػػار السػػػمبية مػػػف الا قميػػػؿمقاكمػػػة الضػػػغكط كالت إلػػػىفعػػػؿ لمضػػػغكط كتيػػػدؼ  كدكتكيػػػؼ تحػػػدث كػػػرد

 كس فيػػيػػاكسػػمب  لممكاقػػؼ الضػػاغطة التػػ  يكادي ةمستسػػمم يةلػػيس دائمػػان ضػػح لفرداالمرتبطػػة بيػػاس فػػ
الضػػغكط بكاسػطة التفكيػػر كالشػعكر أك السػػمكؾ بطػرؽ متعػػددةس  مػف ت،فيػػؼالتقميػؿ أك ال كؿيحػػا ةن عػاد

،ػر س بعضيا نػاد  كفعػاؿ كالػبعض العددةيكادو الضغكط بطرؽ مت كما أف الفردبمعنى مكاديتياس 
 كتأميران. عاليةن أقؿ ف

فيك يست،دـ ميمة التكديو  المكاقؼ الضاغطة كمكادية لمتعامؿ ديدان  و مؤىؿبأنكعندما يشعر الفرد 
س كىػػذا يعنػػ  أف الفػػرد يكادػػو ةقػػؼ الضػػاغطاكىػػك الأسػػمكب المباشػػر فػػ  التعامػػؿ مػػع متطمبػػات المك 

 سػػػػاليبمػػػف ،ػػػلاؿ تحديػػػد الأ مناسػػػػبان تحمػػػيلان  ةقػػػؼ الضػػػاغطاكيحػػػاكؿ تحميػػػػؿ المك  كاقعيػػػةقػػػؼ باالمك 
إيداد الحمكؿ البديمػة لمكاديػة لة كمحاك  ساليبالأ هس كتقييـ ىذاإتباعي الفرد يدب عميو ت ال ةالمناسب

قػػؼس كيتميػػز أسػػمكب التكديػػو بالمركنػػة كالتػػ  تمكػػف الفػػرد مػػف تغييػػر أسػػمكبو كمتطمباتػػو فػػ  االمك  هىػػذ
عػف تدػاه الضػغكط كاضػ  كصػري  إكقد يككف الفعؿ الذم يسمكو الفػرد  سةقؼ الضاغطامكادية المك 

 ةكغيػػر كاضػػػح ةتدػػػاه الضػػغكط ،فيػػػإؿ الفعػػ كدكػػػكف ردتدتمػػػاع س كأحيانػػان لتمػػػاس الػػدعـ الإ طريػػؽ
 .(2009س الغرير) اتكتقميؿ مستكل الطمكح
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 ى : ك لمتعامؿ مع الضغكط النفسية  أساليبملامة  إلى (Keo. 2005)ك ييشير ككما 

 المواجهة الفسيولوجية  أساليب: وحً أ

  يكادييػا سػتدابة الشػائعة لمضػغكط التػف الأستراتيديات مكادية الضغكطس حيث إتعتبر مف أىـ ك 
حيػػث يصػػاب الفػػرد بتػػكتر الأعصػػاب كالعضػػلات  سسػػتدابة الفسػػيكلكديةد تظيػػر مػػف ،ػػلاؿ الافػػر الأ
رتفػػػػػاع دقػػػػػاترتفػػػػاع ضػػػػػغط الػػػػدـ ا  ضػػػػطراب المعػػػػػدة ك ا  ك  المكاديػػػػػة  أسػػػػػاليبالقمػػػػبس كبػػػػػذلؾ تعمػػػػؿ  كا 

 إلػػىكمػػف أمممتيػػا التمػػاريف الرياضػػة التػػ  تػػؤدم  سالفسػػيكلكدية بكفػػاتة لمقضػػات عمػػى ىػػذه الأعػػراض
ستر،ات الذم يعتمد الك س بالتحسف شعكرال إلىتؤدم  الت كفاتة لمقضات عمى ىذه الأعراض ك الزيادة 

كالػت،مص مػف الأفكػار السػمبية كالمشػاعر المزعدػةس كقػد  سعمى تصفية الذىف ك تنقيتػو مػف الضػغكط
 تدريب.ال إلىتحتاج ىذه العممية 

 المواجهة المعرفية  أساليب: ثانياً 

س كمػػع ذلػػؾ حيػػاتيـطة فػػ  الػػتحكـ كالسػػيطرة عمػػى دميػػع المكاقػػؼ الضػػاغمػػف د دائمػػان افػػر الأ تمكفلا يػػ
تدػاه ىػذه الضػغكطس فقػد يتعامػؿ الفػرد مباشػرة االقدرة عمى التحكـ ف  ردكد الأفعػاؿ العقميػة  فإنو لديو

يدػػاد  ،تبػػار الحػػؿ الأفضػػؿ ا  ليػػا ك  المناسػػبة حمػػكؿالمػػع مصػػادر الضػػغكط محػػاكلان تعػػرؼ المشػػكمة كا 
تغذية التداه المشكمةس كبذلؾ يحصؿ عمى ا سكما قد يككف مف المفيد لمفرد التعبير عف مشاعرهس يامن
 ،ريف.رادعة مف ،برات الال

 المواجهة السموكية أساليب: ثالثاً 

الفػرد ذاتػوس فينػاؾ  ككف السبب فييػا ىػك سػمكؾتر الضغكط الت  يكادييا الفرد قد مصادمف بعض ال
س كلػذلؾ فػإف كدافعيػتيـكسػائميـ  عػف طريػؽمؿ مع المكاقؼ الضػاغطة التعاف  يددكف صعكبة  أفراد

كالػػتحكـ فػػ   سكالتعبيػػر عػػف المشػػاعر سكميػػارة التعامػػؿ مػػع النقػػد دية إدارة الضػػغكط السػػمككيةإسػػتراتي
 .الضغكط مع الغضبس تساعد الأش،اص عمى التعامؿ بكفاتة كفاعمية
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 : ةط النفسيو النظريات المفسرة لمضغ

كذلؾ لتناكؿ كؿ نظريػة مػف النظريػات دانػب  ست المفسرة لمضغكط النفسية فيما بينياإ،تمفت النظريا
طػػػار معػػػيف كمنطمقػػػات  سمحػػػدد مػػػف الدكانػػػب المػػػؤمرة فػػػ  الضػػػغكط النفسػػػية فمكػػػؿ نظريػػػة دانػػػب كا 

 كمف أىـ النظريات الت  ساىمت ف  تفسير الضغكط النفسية ما يم : سكتفسيرات م،تمفة

 " Theory‌Selye "يسيلا نظرية

 تكاف لطبيعة ت،صصو الدراس  الأكلى تأمير كبير ف  صياغة نظريتو ف  الضغكطس فمقد ت،صص
سػػػتدابات الدسػػػـ إب اكاتضػػػ  ىػػػذا التػػػأمير مػػػف ،ػػػلاؿ اىتماميػػػ سلكديا كالأعصػػػابسػػػيك فػػػ  دراسػػػة الف

م" مف مسممة ترل أف الضغط متغيػر كتنطمؽ نظرية "ىانز سيلا. يكلكد  الناتدة عف الضاغطسالف
سػػػتدابتو لمبيئػػػة إتقؿس كىػػػك اسػػػتدابة عامػػػؿ ضػػػاغط يميػػػز الشػػػ،ص كيصػػػفو عمػػػى أسػػػاس غيػػػر مسػػػ

سػػػتدلاؿ منيػػػا عمػػػى أف الضػػػاغطةس كأف ىنػػػاؾ اسػػػتدابة أك أنمػػػاط معينػػػة مػػػف الاسػػػتدابات يمكػػػف ال
يكلكدية لمضػاغط سػسػتدابة الفم أف أعػراض العتبػر سػيلااالش،ص يقع تحت تػأمير بيئػ  مػزعجس ك 

كفػػ  صػػدد الػػدفاع ضػػد الضػػغط حػػدد "سػػيم "  سةفظػػة عمػػى الكيػػاف كالحيػػاعالميػػةس كىػػدفيا ىػػك المحا
  :ملاث مراحؿ تممؿ عنده مراحؿ التكيؼ العاـ كى 

: كفيػػو يظيػػر تغييػػرات كاسػػتدابات تتميػػز بيػػا دردػػة التعػػرض المبػػدئ  لمضػػاغطس تنبيػػوالمرحمػػة  -1
قاكمػػة الدسػػـ فػػإف م كنتيدػػة ليػػذه التغيػػرات تقػػؿ مقاكمػػة الدسػػـس كعنػػدما يكػػكف الضػػاغط شػػديدان 

 . تنيار كتحدث الكفاة

المقاكمة: كتحدث ىذه المرحمة حػيف يكػكف التعػرض لمضػغط متلازمػان مػع التكيػؼ عنػدىا ت،تفػ   -2
التغيػػرات التػػ  ظيػػرت عمػػى الدسػػـ فػػ  المرحمػػة الأكلػػى كتظيػػر تغيػػرات كاسػػتدابات أ،ػػرل تػػدؿ 

  .عمى التكيؼ

كف فييا الدسـ قد تكيؼ غير أف الطاقػة الدياد: كى  المرحمة الت  تعقب مرحمة المقاكمة كيك  -3
ذا كانػػت الاك  سالضػػركرية تكػػكف قػػد اسػػتنفذت سػػتدابات الدفاعيػػة شػػديدة كمسػػتمرة لفتػػرة طكيمػػة قػػد ا 
 .)49 :1999الرشيدمس ) ينتج عنيا أمراض التكيؼ
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 "Learned Helplessness Theory"  كتسبنظرية العجز الم

الأفػػػراد الػػػذيف ف أ ىعمػػػ تكػػػدأ بحيػػػث (Seligman س1975)سػػػيمدماف معػػػالـ لىػػػذه النظريػػػة  تطػػػكر 
الػػػػتحكـ فػػػػ  المكاقػػػػؼ  كفلا يسػػػػتطيع ـنيبػػػػأ ـياتلممكاقػػػػؼ الضػػػػاغطة مػػػػع تػػػػزامف اعتقػػػػاد كفتعرضػػػػي

يصػػب   أف يػػتعمـ فػػردس كأف الكالضػػعؼ د بػػالعدزافػػر ف يشػػعر الأأأك مكاديتيػػاس مػػف شػػأنو  الضػػاغطة
 ف  مكادية ميمات معينة. يفشؿ عندمااصة التحكـ بياس كب، عندما يكادو أحدامان لا يستطيع ان عادز 

 سعاليػػةنفا  مػػار تعميميػػة كدافعيػػة ك آ إلػػىتػػؤدم  كتسػػبف حالػػة العدػػز المأ (1999س )الرشػػيدمرل يػػك 
التػ  يرغػب  يدػةس كأف النتصػحي أف سػمككو غيػر بػأف الفػرد يػتعمـ  يظيػر مػف ،ػلاؿ الأمر التعميم ف
المحاكلػة عػزكؼ الفػرد عػف  فيظيػر مػف ،ػلاؿ لا تعتمد عمػى سػمكؾ يقػكـ بػوس أمػا الأمػر الػدافع  ابي
القػػدرة عمػػى الػػتحكـ كالسػػيطرة عمػػى الأمػػكر  الفػػرد يفقػػدفػػ  أف  ظيػػرفي النفعػػال المبػػادرة س أمػػا الأمػػر ك 

 سمبية. عاليةنفإستدابات إ إلىيؤدم مما 

 "Lazarus and Folkman" نظرية حزاروس وفولكمان 

علاقػػػة  ايػػػبأن ةط النفسػػػيك الضػػػغ  ‌Lazarus & Folkman،1988)فسػػػر لازاركس كفكلكمػػػاف ي
م،تمفػة  قػؼ اد مك افر س فعندما يكادو الأكشاقة يا مرىقةبأنيقيميا الفرد  كالت  تفاعمية بيف الفرد كالبيئة

 ينشأ الضغط النفس . فإنوسهك ميددة أضار  اعمى أني اكيتـ تقييمي

 :ميات الأساسية التاليةالعمركز عمى ت ةحدث الضاغطالأ اتكيرياف لازاركس كفكلكماف أف تفسير 

ا بحسػػب ،طػػكرة ليػػ ـإدراكيػػ أسػػمكبقػػؼ ك اد لممك افػػر الأ كيـكىػػ  عمميػػة تقػػ الأكلػػ : كيـعمميػػة التقػػ - أ
 المكقؼ أك تيديده لحياة الأفراد.

ث احػػدلمتعامػػؿ مػػع الأ مػػكارد د مػػف افػػر مػػا يمتمكػو الأل كيـتقػػ عمميػػة  المػػانكم: كىػػ كيـعمميػة التقػػ  - ب
 النفسػػػػػػية كالدسػػػػػػميةد افػػػػػػر الأ إمكانيػػػػػػات كقػػػػػػدراتالمػػػػػػانكم ب كيـس كتتػػػػػػأمر عمميػػػػػػة التقػػػػػػةالضػػػػػػاغط

 .(1999س )الرشيدم دتماعيةكال
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 فإف المككنات الرئيسة لمضغكط ى : النفسية طك عف الضغ ةنظريال ىذه حسببك 

قػؼس فمكقػؼ معػيف اد لممك افػر تفسػير الأك  طريقػة تحميػؿكىك  :المعرفي لمموقف ويموالتق الموقف  -1
 .آ،ر يفسره غير ذلؾش،ص  طس بينما أنو مكقؼ ضاغب فرد يفسره

الحػدث عمػى  فػرداف فقد يدرؾ :واقفد في مواجهة المافر المجادر المدركة لدى الأالمعمومات و   -2
مكانػػات تسػػاعده عمػػى ك  معمكمػػات أف لديػػوبػػيعتقػػد  ضػػاغطس كلكػػف أحػػدىـحػػدث  أنػػو  مصػػادر كا 

 إسػػتدابة معينػػة متمػػؾي ال،ػػر لا يعتقػػد ذلػػؾس فكػػؿ منيمػػاالشػػ،ص س بينمػػا مكاقػػؼالتعامػػؿ مػػع ال
الش،صػية  ةمصػادر ش،صػية تتعمػؽ بالسػممعمكمػات ك حسب ما لديو مف بقؼ اكيتعامؿ مع المك 

 .كال،صائص المعرفية لمفرد

 دتماعية كالمادية.دكانب البيئة الالترتبط بالت   بيئيةالمجادر ال  -3

 (Spelgre Theory):رابعاً: نظرية سبيمجر

حيث أنػو  سالنفسية ة ضركرية لفيـ نظريتو ف  الضغكطنظرية سبيمبردر ف  القمؽ مقدم دتع
كيعتبر الضغط الناتج عف ضاغط معيف مسببان  سكط النفسيةيربط بيف قمؽ الحالة كالضغستطاع أف ا

 س((threatالتيديػػد كمفيػػكـ ((stress ضػػغطالمفيػػكـ  بػػيف يقػػارف وبأنػػ الأمػػرىػػذا كييػػتـ  سلحالػػة القمػػؽ
لبيئيػة التػ  ا،تلافات ف  الظركؼ كالأحكاؿ لا إلىغكط تشير ف. فكممة ضام،تمف اففكلاىما مفيكم

التقػدـ كالتفسػير لمكقػؼ ،ػاص  إلػىأما كممة التيديػد فتشػير  سة ما مف ال،طر المكضكع دتتسـ بدر 
 .(55-53: 1999)الرشيدمس  عمى أنو ،طير كم،يؼ

 :(Moray Theory) موارينظرية 

فبعضيا  بيئة الدد ف  اك تلمسمكؾ كىذه المؤمرات ت المؤمرات الأساسية شير إلىفالضغط عند مكرام ي
ىػ  محككمػة بعػدة عكامػؿ اقتصػادية كترتبط كذلؾ بالأش،اص كالمكضكعات ك س مادم كال،ر بشرم

كيقسػـ مػكارم الضػغكط  ستػزاف كالسػيطرة كالعػدكافكال،ػداع كالالعطػؼ  س كما ترتبطدتماعية كأسريةا  ك 
 :نكعيف إلىالنفسية 
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 .تكدد ف  الكاقع المكضكع  ف  بيئة الفرد : كى  الت الفأضغكط 

 .الش،ص اىار ضغكط بيتا: كى  الضغكط كما ي

أنو يمكف أف نستنتج كدكد الحادة لدل الفرد مف بعض المظاىر الت  تتضػ  فػ   إلى كيؤكد مكرام
كحػيف يػتـ  سنفعػاؿ ،ػاصإة لنكع معيف مف المميػرات يصػاحبو تستدابا  نتقائو ك إ نتيدةسمكؾ الش،ص 

 كمػػف تمػؾ الحادػػات سكمػػا يحػس بالضػيؽ إذا لػػـ يتحقػؽ الشػباع سلحادػة يحػػس الفػرد بالراحػةإشػباع ا
 .(206: 1990التحقير )العبدمس ك  السيطرةية ك ستقلالالك  العدكافك  نتماتالك  ندازلا

 :نظرية التوافق بين الفرد والبيئة

دراكػو لقدراتػو عمػى لة بيف إدراؾ الفرد يتحكؿ ىذه النظر  إكمػاؿ ىػذه الميمػة كمػا لديػو حػدل الميػاـ كا 
كتفتػػرض النظريػػة بػػأف مشػػاعر الضػػغط تتناسػػب تناسػػبان طرديػػان بػػيف الفػػرد  سمػػف حػػافز عمػػى إكماليػػا

كبالتػال  فػإف الضػغكط تتفػاكت  سحدػـ الضػكط تػزداد الفدػكة بػيف الفػرد كالمدتمػعفعند ارتفاع  سكالبيئة
 (.8: 2000)دريرس  بحسب دردة التحدم الت  يفضميا الفرد

الدكانػػب التػػ  تػػـ تفسػػيرىا مػػف  عمػػى ا،ػػتلاؼ ةط النفسػػيك الضػػغالمفسػػرة نظريػػات الف أ ل الباحػػثر يػػك 
 عػػف دػػةتان أف مصػػادر ىػػذه الضػػغكطتتفػػؽ عمػػى فإنيػػا س سػػكات كػػاف فيسػػيكلكد  أك نفسػػ  س،لاليػػا

إذا لـ يستطع الفرد أف س كتزداد سكتان عمى الفرد  المستمرة كالمنيكة ضغكط الدراسة ك ضغكط العمؿ
 يؼ مع الظركؼ الضاغطة لمحاكلة تدنب ىذه الضغكط.يتك

 الدراسات السابقة

 الدراسة ذات العلاقة بالضغوط النفسية:

الطمبػػػة ذكم  طمبػػػةحتػػػراؽ النفسػػػ  لتحديػػػد دردػػػة ال إلػػػى( بػػػإدرات دراسػػػة ىػػػدفت 2010قػػػاـ عػػػكاد )
لػىحتيادات ال،اصة بالصفكؼ العاديةس ك ال يػـ عمػى دردػة مػر بعػض المتغيػرات المتعمقػة بأمعرفػة  ا 
مػػف  %(25) ( معممػػان كمعممػػة بمػػا نسػػبتو230تككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف ) .حتػػراؽ النفسػػ  لػػدييـال

حتيادػات ال،اصػة الطمبػة ذكم ال طمبةحتراؽ النفس  لف دردة الأظيرت النتائج أمدتمع الدراسةس ك 
تعػزل لكػػؿ مػػف  حصػػائيان إ ةظيػػرت النتػائج عػػدـ كدػػكد فػركؽ دالػػأبالمػدارس العاديػػة كانػت متكسػػطةس ك 
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 لمكميػةحصػائيان إمتغير الت،صص كمتغيرم الدنس كالت،صػص كالتفاعػؿ بينيمػاس ككدػكد فػركؽ دالػة 
ف بعػد الضػػغكط المينيػة قػػد حصػؿ عمػػى المرتبػة الاكلػػى س فيمػػا أظيػرت النتػػائج أكالػدكرات التدريبيػػة ك 

داريػػة فقػػد احتػػؿ ة المػػا بعػػد غيػػاب المسػػاندأاحتػػؿ بعػػد تػػدن  دردػػة الرضػػا الػػكظيف  الدردػػة المانيػػةس 
تداه السمب  نحك التلاميذ ذكم الاحتيادات ال،اصػة ف بعد الأ إلىالدردة المالمةس كتكصمت الدراسة 

 مر.كاف عديـ الأ

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى تحديػػد الاسػػتراتيديات التػػ  يسػػت،دميا الطمبػػة لمتعامػػؿ مػػع ( 2007دراسػػة مػػريـ )
ف طمبػػة كميػػة التربيػػة بدامعػػة دمشػػؽ كتككنػػت عينػػة "دراسػػة ميدانيػػة "عمػػى عينػػة مػػ الضػػغكط النفسػػية

أنمػى كاسػت،دمت الباحمػة مقيػاس أسػاليب  (155)ك  سذكػران  (115) "طالبان كطالبػة( 270)الدراسة مف
الضػػػػػػاغطة كأسػػػػػػفرت نتػػػػػػائج الدراسػػػػػػة إلػػػػػػى أف الطمبػػػػػػة الػػػػػػذيف يسػػػػػػت،دمكف  التعامػػػػػػؿ مػػػػػػع المكاقػػػػػػؼ

سػػتراتيديات الحداميػػة س كأشػػارت أيضػػان إلػػى مػػنيـ إلػػى اسػػتعماؿ الا الاسػػتراتيديات الاقداميػػة أكمػػر
الذككر كالناث ف  است،داـ إسػتراتيدية البحػث عػف المكافػلت البديمػة  كدكد فركؽ دالة إحصائيان بيف
إستراتيدية التنفػيس الانفعػال  كذلػؾ لصػال  النػاث كأشػارت أيضػان إلػى  لصال  الذككر كف  است،داـ
سػػنة الأكلػػى كطمبػػة السػػنة الرابعػػة فػػ  اسػػت،داـ اسػػتراتيديات بػػيف طمبػػة ال كدػػكد فػػركؽ دالػػة إحصػػائيان 
عػادة التقيػػيـ الايدػػاب  لصػال  طمبػػة السػػنة الرابعػة كأيضػػان إلػػى كدػكد فػػركؽ دالػػة  :التحميػؿ المنطقػػ  كا 

الت،صصػػػات :الرشػػػاد النفسػػػ  كعمػػػـ الػػػنفس كالتربيػػػة فػػػ  اسػػػت،داـ إسػػػتراتيدية إعػػػادة  إحصػػػائيان بػػػيف
دػػػة الكميػػػة للأسػػػاليب القداميػػػة كذلػػػؾ لصػػػال  طمبػػػة الرشػػػاد النفسػػػ  كعمػػػـ فػػػ  الدر  التقيػػػيـ الايدػػػاب 
النتػػػائج أيضػػػان عػػػدـ كدػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية ب،صػػػكص تفاعػػػؿ كػػػؿ مػػػف  الػػػنفس كأشػػػارت

 كالت،صص كالسنة الدراسية. الت،صص كالدنس

ة كعلاقتيػا ( بػإدرات دراسػة بعنػكاف "الضػغكط النفسػي2006كما قاـ كلان مف عمػاد كنصػر الكحمػكت )
بحيػث ىػدفت الدراسػة إلػى التعػرؼ كالكشػؼ عػف  سبأدات معمم  التكنكلكديػا لممرحمػة الأساسػية العميػا"

يدػػاد العلاقػة بينيمػػا" بحيػػث إحتػكت عينػػة الدراسػػة  سمػدل إنتشػػار الضػػغكط النفسػية كمسػػتكل الأدات كا 
كمػػا قػػاـ الباحمػػاف  سميػػا( معممػػة تكنكلكديػػا بالمرحمػػة الأساسػػية الع32( معمػػـ تكنكلكديػػا ك )34عمػػى )

سػػت،داـ مقيػػاس الضػػغكط المدرسػػية  كتكصػػمت نتػػائج الدراسػػة إلػػى  سبإعػداد إسػػتبانة ملاحظػػة الأدات كا 
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كأف  سعػػدـ كدػػكد فػػركؽ بػػيف الضػػغكط المدرسػػية كأدات معممػػ  التكنكلكديػػا بالمرحمػػة الأساسػػية العميػػا
كما  سبالمرحمة الأساسية العميا %( عند معمم  التكنكلكديا55.19الضغكط الدراسية منتشرة بدردة )

 %(.77.95أف أدات معمم  المرحمة الأساسية العميا يقع عند مستكل )

ىػػدفت تمػػؾ الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى معرفػػة العلاقػػة بػػيف أسػػاليب مكاديػػة (. 2004دراسػػة دػػكدة ) 
ديػة كالصحة النفسية لدل طػلاب دامعػة الأقصػى كمعرفػة مػدل تػأمير أسػاليب مكا الضغكط النفسية
( مػػف  200بكػػؿ مػػف الدػػنس كالت،صػػص كمكػػاف السػػكف كبمغػػت عينػػة الدراسػػة )  الضػػغكط النفسػػية

 طالبػػة( س كقػػد اسػػت،دمت الباحمػػة فػػ  الدراسػػة 100 -طالػػب  100بكاقػػع )  طمبػػة دامعػػة الأقصػػى
أساليب مكادية الضػغكط كالأ،ػر لقيػاس الصػحة النفسػية كقػد بينػت نتػائج  احدىما لقياس مقياسيف :
الأقصى يسػت،دمكف أسػاليب متعػددة فػ  مكاديػة أحػداث الحيػاة لضػاغطة  أف طلاب دامعة الدراسة

علاقػة ارتباطيػو مكدبػة دالػة بػيف أسػاليب المكاديػة الفعالػة كالصػحة النفسػية كمػا  كبينت أيضان كدػكد
فػركؽ دالػة فػ  بعػض أبعػاد أسػاليب مكاديػة أحػداث الحيػاة الضػاغطة تعػزم لكػؿ  بينت أيضػان كدػكد

الت،صػػص كمكػػاف السػػكف فيمػػا أنيػػا تبػػيف أيضػػان إنيػػا لػػـ تكدػػد فػػركؽ دالػػة فػػ  متكسػػطات  مػػف متغيػػر
 أفراد العينة ف  أبعاد أساليب مكادية أحداث الحياة الضاغطة تغزل لمتغير الدنس . دردات

فقػد ىػدفت إلػى التعػرؼ عمػى مػدل إنيػاؾ المعمػـ كسػكت  Sedgwick) , 2002سدكيؾ ) أما دراسة
بالضػػػػافة إلػػػػى السػػػػتراتيديات الصػػػػفية التػػػػ  يسػػػػت،دميا  سيسػػػػبب الضػػػػغط التصػػػػرؼ لمطمبػػػػة الػػػػذم

( معممػان 208كقد تككنت عينة الدراسػة مػف ) سالمعممكف لمتأمير عمى سكت التصرؼ الناتج مف الطمبة
الدػػػنس كالت،صػػػص عمػػػى  ات كػػػؿ مػػػفأكػػػدت نتػػػائج الدراسػػػة عمػػػى تػػػأمير كػػػؿ مػػػف متغيػػػر ك س كمعممػػػة

كمػػا أكػػدت النتػػائج عػػف كدػػكد فػػركؽ فػػ  اسػػت،داـ  س   المعممػػاتالسػػتراتيديات الصػػفية كذلػػؾ لصػػال
الطمبػػة الدػػامعييف مػػف ك س السػػتراتيديات الصػػفية لصػػال  الطمبػػة الدػػامعييف مػػف حممػػة دبمػػكـ التربيػػة

 الت،صصات التطبيقية.
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 :الأكاديميالدرسات ذات العلاقة بالتسويف 

المعاممػة الكالديػة  أسػاليباديم  كعلاقتػو بالتسػكيؼ الأكػبعنكاف "( بإدرات دراسة 2015قاـ الدنادم )
الكشػػؼ عػػف العلاقػػة بػػيف  إلػػىىػػدفت الدراسػػة "س حيػػث كالبيئػػة الصػػفية لػػدل طالبػػات دامعػػة القصػػيـ

كعػػػف كدػػػكد فػػػركؽ بػػػيف طالبػػػات س المعاممػػػة الكالديػػػة كالبيئػػػة الصػػػفية أسػػػاليبك   التسػػػكيؼ الأكػػػاديم
مكانيػة التنبػػؤ بالتسػكيؼ الأكػاديمى مػف ،ػػلاؿ كا   سالسػابع( فػػى التسػكيؼ الأكػاديمى-المسػتكل )المػانى

( طالبػػة مػػف طالبػػات كميػػة 202المعاممػػة الكالديػػة كالبيئػػة الصػػفية. كذلػػؾ عمػػى عينػػة قكاميػػا ) أسػػاليب
ككػػػؿ مػػػف الأبعػػػاد   لاقػػػة عكسػػػية بػػػيف التسػػػكيؼ الاكػػػاديمنتػػػائج الدراسػػػة كدػػػكد ع ظيػػػرتالتربيػػػة. كأ

حصػػػػائية بػػػػػيف التسػػػػػكيؼ إكد علاقػػػػة ذات دلالػػػػػة التشػػػػػديعس كعػػػػدـ كدػػػػػك : التكديػػػػػو للأفضػػػػؿس التاليػػػػة
الحرمػػػػافس ك س ميػػػػذات الدسػػػػد: ال التاليػػػػةالمعاممػػػػة الكالديػػػػة  أسػػػػاليبكػػػػاديمى كبػػػػيف كػػػػؿ مػػػػف أبعػػػػاد الأ
التعػػػػػاطؼ الكالػػػػػدلس ك التسػػػػػام س ك التػػػػػد،ؿ الزائػػػػػدس ك الحمايػػػػػة الزائػػػػػدةس ك الػػػػػرفضس ك الاذلاؿس ك القسػػػػػكةس ك 
علاقػة عكسػية ذات  كمػا أظيػرت النتػائج كدػكدالتػدليؿس ك تفضيؿ الأ،ػكة )النبػذ(س ك الشعار بالذنبس ك 

دلالػػػة احصػػػائية بػػػيف التسػػػكيؼ الاكػػػاديمى كالدردػػػة الكميػػػة لمقيػػػاس البيئػػػة الصػػػفية ككػػػؿ مػػػف الأبعػػػاد 
: إطفػػػات طػػػابع الش،صػػػيةس المسػػػاكاةس كمػػػا دلػػػت النتػػػائج عمػػػى عػػػدـ كدػػػكد علاقػػػة ذات دلالػػػة التاليػػػة

التكدػػػو نحػػػك الميمػػػةس ك التماسػػػؾس ك  : الابتكػػػارس التاليػػػةاد حصػػػائية بػػػيف التسػػػكيؼ الاكػػػاديمى كالابعػػػإ
حصػػػائية عنػػػد إكدػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة  إلػػػىنتػػػائج الدراسػػػة  كػػػذلؾ أظيػػػرتالتعػػػاكف. ك الاسػػػتقلاؿس ك 

 كاديمى.السابع( فى التسكيؼ الأ-( بيف متكسط دردات طالبات المستكل )المانى0.05مستكل )

ؼ الأكػػػاديم  كالمعتقػػػدات مػػػا كرات المعرفيػػػة حكلػػػو لتسػػػكيبعنػػػكاف ا( دراسػػػة 2014سػػػحمكؿ )كأدػػػرل 
دراسػة سػمكؾ التسػكيؼ الأكػاديم س كالمعتقػدات  إلػى الدراسػة تىػدفك  سكعلاقاتيما بالتحصيؿ الدراسػ 

مػػا كرات المعرفيػػة حػػكؿ التسػػكيؼ الأكػػاديم س كعلاقاتيمػػا بالتحصػػيؿ الدراسػػ س كالفػػركؽ فييمػػا حسػػب 
ا كطالبة بالصؼ الأكؿ كالمان  المانكم العػاـس تػـ التكصػؿ ( طالبن 374النكع كالصؼ الدراس س لدل )

٪(س  45.7: نسبة انتشار التسكيؼ الأكػاديم  لػدل طمبػة المرحمػة المانكيػة بمغػت )التاليةالنتائج  إلى
كدػكد ا،ػتلاؼ فػ  نسػبة انتشػار التسػكيؼ الأكػاديم  ك  سكى  بذلؾ تقع ف  حػدكد المعػدلات العالميػة

كدػػكد ك  سنػػيفس كبػػا،تلاؼ الصػػؼ الدراسػػ  لصػػال  الصػػؼ المػػان  المػػانكملصػػال  البك بػػا،تلاؼ النػػكع 
كدػكد  س كػذلؾ( فػ  معظػـ متغيػرات البحػث لصػال  البنػيف0.001فركؽ دالة إحصائينا عند مسػتكل )
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( فػ  معظػـ متغيػرات البحػث لصػال  طمبػة الصػؼ المػان  0.001فركؽ دالة إحصائينا عند مستكل )
كػػػاديم س كالمعتقػػػدات مػػػا كرات المعرفيػػػة حكلػػػو عمػػػى التحصػػػيؿ د تػػػأمير لمتسػػػكيؼ الأك دػػػك ك  سالمػػػانكم
 الدراس .

الأكاديم  كعلاقتو بإدارة الكقػت لػدل طمبػة كميػة  بعنكاف التسكيؼ (2013عبد الرحيـ كعم  )دراسة 
مف أدؿ تحقيؽ ىػدؼ الدراسػة ك  س 2013-2012ف  دامعة القادسية العراقية لمعاـ الدراس   التربية

كمػػركرنا بإعػػداد أداتػػ   سديػػد مػػف الدػػراتات ابتػػدات مػػف تحديػػد مدتمػػع البحػػث كعينتػػوقػػاـ الباحمػػاف بالع
كفحػػص شػػركط الصػػدؽ كالمبػػات لكػػؿ  سالبحػػث كىمػػا أداة التسػػكيؼ الأكػػاديم  كمقيػػاس إدارة الكقػػت

أشػػػارت ك  حصػػػائية المناسػػػبو لتحميػػػؿ البيانػػػات.كانتيػػػاتن بتحديػػػد الكسػػػائؿ ال سمنيمػػػا لغػػػرض تطبيقيمػػػا
عػدـ كدػكد تسػكيؼ أكػاديم  لػدل طمبػة كميػة التربيػةس كلكػنيـ يعػانكف مػف ضػعؼ  إلىسة نتائج الدراا

دارة الكقػػت لػػدل طمبػػة كميػػة  فػػ  إدارة الكقػػتس كبينػػت الدراسػػة أف العلاقػػة بػػيف التسػػكيؼ الأكػػاديم  كا 
 التربية كانت ضعيفة.

 أسػػػػاليبتػػػػو بتسػػػػكيؼ الأكػػػػاديم  كعلاقبعنػػػػكاف البػػػػإدرات دراسػػػػة  ( 2013)كحدػػػػازم الشكاشػػػػرة  كقػػػػاـ
استيدفت ىذه الدراسة الكشؼ عف العلاقة بيف التسكيؼ س ك التفكير لدل الطمبة الدامعييف ف  الأردف

كالعمػػكـ كالتكنكلكديػػا  اليرمػػكؾالتفكيػػر السػػائدة لػػدل طػػلاب كطالبػػات دػػامعت   أسػػاليبالأكػػاديم س ك 
( طالبػةن فػ  392البنػا ك)ط  (188( طالبػان كطالبػةنس مػنيـ )580الأردنية. تككنت عينة الدراسػة مػف )

الدراسػػػػػة مقيػػػػػاس التسػػػػػكيؼ   اسػػػػػت،دـ بػػػػػاحمك مرحمتػػػػػ  المادسػػػػػتير كالبكػػػػػالكريكس فػػػػػ  الدػػػػػامعتيف. 
               ياريسػػػػػػػػػػػػكف كبرامسػػػػػػػػػػػػكفالتفكيػػػػػػػػػػػػر ل أسػػػػػػػػػػػػاليبالأكػػػػػػػػػػػػاديم  الػػػػػػػػػػػػذم طػػػػػػػػػػػػكره البػػػػػػػػػػػػاحمكفس كمقيػػػػػػػػػػػػاس 

(Harrisn and Bramson الذم تردمو )الدراسػة أف  (. أظيػرت نتػائج1995العربيػة حبيػب ) إلى
س كالعممػػ س كالتحميمػػػ س الممػػال التفكيػػر السػػػائدة لػػدل أفػػراد عينػػػة الدراسػػة كانػػت: التركيبػػػ س ك  أسػػاليب

 أسػػػػاليب. كأظيػػػرت النتػػػائج أيضػػػػا كدػػػكد ارتبػػػاط بػػػيف التسػػػكيؼ الأكػػػاديم  ك التػػػكال كالػػػكاقع  عمػػػى 
التفكيػػر  أسػػاليبم  ك التفكيػػرس ككدػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػ  العلاقػػة بػػيف التسػػكيؼ الأكػػادي

كعػدـ كدػكد فػركؽ  الأردنيػةسمتغيػر الدامعػة كلصػال  دامعػة العمػكـ كالتكنكلكديػا  إلػىال،مسة تعػزل 
متغيرم الدػنس  إلىالتفكير تعزل  أساليبذات دلالة إحصائية ف  العلاقة بيف التسكيؼ الأكاديم  ك 

 كالمرحمة الدراسية.
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 كديػػة مػػف كأسػػبابو الأكػػاديم  التسػػكيؼ انتشػػار مػػدل معرفػػة إلػػى ىػػدفت (2012) غػػزاؿ أبػػك دراسػػة
 دامعػة طمبػة مػف كطالبػة طالبػان ( 751) مػف الدراسػة عينػة تككنػت حيػث. اليرمكؾ دامعة طمبة نظر

 مسػػتكل ا،ػػتلاؼ فػػ  إحصػػائية دلالػػة ذات فػػركؽ كدػػكد إلػػى الدراسػػة تكصػػمتك . الأردف فػػ  اليرمػػكؾ
 الترتيػػػب أف إلػػػى الدراسػػػة تكصػػػمت كمػػػا الدراسػػػ س التحصػػػيؿ متغيػػػر إلػػػى تردػػػع الأكػػػاديم  التسػػػكيؼ
 سالمنفػػرة كالميمػػة سالمعمػػـ كطريقػػة سالفشػػؿ مػػف ال،ػػكؼ: يمػػ  كمػػا كانػػت التسػػكيؼ لأسػػباب التنػػازل 

 مسػػػتكيات أف إلػػػى أيضػػػا الدراسػػػة تكصػػػمت كمػػػا. الأصػػػدقات كضػػػغط سالضػػػبط كمقاكمػػػة سكالم،ػػػاطرة
 إلػػى إضػػافة. بالنػػاث مقارنػػة كرالػػذك عنػػد دػػات مرتفعػػان  الأصػػدقات ضػػغطك  الم،ػػاطرةك  الضػػبط مقاكمػػة
. بالػػذككر مقارنػػة النػػاث عنػػد ان مرتفعػػكػػاف  الفشػػؿ مػػف ال،ػػكؼ مسػػتكل أف إلػػى الدراسػػة تكصػػمت ذلػػؾ

 المػػدرس أسػػمكبك  الفشػػؿ مػػف ال،ػػكؼ فػػ  الأفػػراد بػػيف إحصػػائية دلالػػة ذات فػػركؽ كدػػكد إلػػى إضػػافة
 .الدراس  المستكل بسبب الأصدقات ضغطك 

 كالدافعيػػة( كالسػمب  الفعػػاؿ) التسػكيؼ بػيف العلاقػػة معرفػة إلػػى فتىػد ( 2013 سSeo) سػك دراسػة
 ارتفػػاع أف إلػػى الدراسػػة تكصػػمتك . الدامعػػة طمبػة مػػف( 278) مػػف الدراسػػة عينػػة تككنػػت. الأكاديميػة
 التنظػػػيـ زيػػػادة بينمػػػا الفعػػػاؿس التسػػػكيؼ مػػػف يزيػػػد( الدافعيػػػة) ال،ػػػارد  التنظػػػيـ كان،فػػػاض المماطمػػػة
 علاقػة ىنػاؾ أف النتػائج أظيػرت كذلؾ. السمب  التسكيؼ مف يزيد الذاتية عالدكاف كان،فاض ال،ارد 
 .السمب  كالتسكيؼ الفعاؿ التسكيؼ بيف( عكسية) سمبية ارتباطيو

 لممعتقػػػدات التكسػػػط  الػػػدكر عمػػػى التعػػػرؼبػػػإدرات دراسػػػة ىػػػدفت  س,Balkis) 2013) بػػػالكيزكقػػػاـ 
 الحيػػػاة عػػػف كالرضػػػا الدراسػػػ  كالتحصػػػيؿ  الأكػػػاديم بالتسػػػكيؼ علاقتػػػو فػػػ  الدراسػػػة حػػػكؿ العقلانيػػػة

 العقلانية المعتقدات كمقياس الأكاديم  التسكيؼ مقياس عمييـ طبؽ الدامعةس طمبة مف (290)لدل
 الدراسػػػػ س التحصػػػػيؿ مػػػػف بكػػػػؿ سػػػػالبا ارتباطػػػػا يػػػػرتبط الأكػػػػاديم  التسػػػػكيؼ أف كدػػػػدك  الدراسػػػػة حػػػػكؿ

 .الحياة عف كالرضا الدراسةس حكؿ العقلانية كالمعتقدات

 كرات كمػا الػكع  بػيف العلاقػة التعرؼ عمى  إلىبإدرات دراسة ىدفت   س,Wong) (2012 كنجكقاـ 
 عمػػػييـ طبػػػؽ الدامعػػػةس طمبػػػة مػػػف  (314)لػػػدل الأكػػػاديم  كالأدات الأكػػػاديم  كالتسػػػكيؼ المعرفػػػ 
 الأدات بػػيف سػػالب ارتبػػاط كدػػكد إلػػى كتكصػػؿ  المعرفػػ  كرات مػػا الػػكع  كمقيػػاس  التسػػكيؼ مقيػػاس
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 كرات مػػػػا كالػػػػكع  الأكػػػػاديم  الأدات بػػػػيف مكدػػػػب ارتبػػػػاط ككدػػػػكد الأكػػػػاديم س كالتسػػػػكيؼ ديم الأكػػػػا
 دػدك ك  كمػا .الأكػاديم  كالتسػكيؼ المعرفػ  كرات مػا الػكع  بػيف سػالب ارتبػاط كدػكد ككػذلؾ المعرف س

 ينيمػابدالػة  فركقػا كػف ىنػاؾي كلػـ البنػاتس لصػال  الأكػاديم  الأدات فػ  كالبنػات البنػيف بيف دالان  فرقان 
 .كالتسكيؼ  المعرف كرات ما الكع  مف كؿ ف 

 الأكػاديم  بالتسػكيؼ التككيػد علاقػة التعػرؼ عمػى ىػدفت دراسػة 2010 سYong ) ) يػكنج أدػرلك 
 407 مػػف تككنػػت عينػػة عمػػى كذلػػؾ برايفػػت دامعػػة فػػ  الندميزيػػة كالمغػػة تصػػاؿال قسػػـ طمبػػة لػػدل
 كالتسػػػكيؼ التككيػػػد مقياسػػػ  تطبيػػػؽ كعنػػػد ط سرتبػػػاال المػػػنيج الباحػػػث اسػػػتعمؿ كقػػػد كطالبػػػةس طالبػػػا

 الندميزيػةس المغػة طمبػة مػف كتسػكيفا ان تككيػد أكمػر كانكا تصاؿال طمبة أف الدراسة كددت الأكاديم س
ف  مػػف تسػػكيفا أكمػػر الػػذككر الطمبػػة كػػاف ككػػذلؾ سالطالبػػات مػػف تككيػػدا أكمػػر كػػانكا الػػذككر الطمبػػة كا 

 .(Yong, 2010 :p.62 – 72) الطالبات

 التسػكيؼ أسػباب فحػص إلػىبػإدرات دراسػة ىػدفت  ,Ozer et al)    2009)كآ،ػركف  اكزر اـ كقػ
 فػػػ  الدامعػػػة طمبػػػة مػػػف (784)س(203)عينتػػػيف عمػػػى الدراسػػػ  كالمسػػػتكل لمنػػػكع كدالػػػة الأكػػػاديم 
لىحػػك  أف إلػػى كتكصػػلا الطمبػػة لػػدل التسػػكيؼ تقيػػيـ مقيػػاس عمػػييـ تركيػػاسطبؽ  الطمبػػة مػػف %52 ا 
 بػيف التسػكيؼ مبػررات ا،تمفػت كمػا البنػاتس مػف اكمػر عاـ بشكؿ يسكفكف البنيف أف ككددا يسكفكفس
 أردػع بينمػا كالكسػؿس الفشػؿس مف ال،كؼ إلى الأكاديم  تسكيفيف البنات عزت حيث كالبنات  البنيف
 .السيطرة كمقاكمة الم،اطرة إلى التسكيؼ البنكف

 التسػػكيؼ انتشػػار مػػدل معرفػػة إلػػى ىػػدفت( 2009‌Balkis & Duru ) كديػػرك بػػالكسدراسػػة 
 مػػػف الدراسػػػة عينػػػة تككنػػػت المتغيػػػراتس بػػػبعض كعلاقتػػػو الطمبػػػة الدػػػامعييف الطمبػػػة لػػػدل الأكػػػاديم 

 مف%( 23) أنو إلى الدراسة تكصمت بامككايؿس بدامعة التربية كمية طمبة مف كطالبة طالبا( 580)
 تسػكيفيـ مسػتكل الدراسػة عينػة مػف%( 27)ك. مرتفعػان  الأكاديم  تسكيفيـ مستكل كاف الدراسة عينة

 أنػو الدراسػة تكصػمت كػذلؾ. من،فضػان  تسػكيفيـ مستكل فكاف% 50 الدراسة عينة باق  أما متكسطانس
 عند التسكيؼ مستكل بينما الذككر لصال  الأكاديم  التسكيؼ مستكل ف  الدنسيف بيف فركؽ تكدد
 .العمر تقدـ مع ين،فض التسكيؼ مستكل أف إلى الدراسة تكصمت كما. من،فض الناث
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 بػػيف العلاقػػة ا،تبػػار فييمػػا تػػـ دراسػػتيف بػػإدرات (,Klassen et al 2010)ف ك كآ،ػػر  كلاسػػيف كقػػاـ
 الدراسػػة تكصػػمت كسػػنغافكرةس بكنػػدا الدامعػػة طمبػػة مػػف( 1145) لػػدل كالدافعيػػة الأكػػاديم  التسػػكيؼ
 اتيػػة عمػػى التنظػػيـالقػػدرة الذ) الدافعيػػة كمتغيػػرات الأكػػاديم  التسػػكيؼ بػػيف علاقػػة كدػػكد إلػػى الأكلػػى
 لمتسكيؼ عرضة الأكمر الأكاديمية الميمة ى  الكتابة أف إلى المانية الدراسة تكصمت كذلؾ(. لمتعمـ
 مقارنػػة السػػمب  لمتسػػكيؼ عرضػػة الأكمػػر سػػنغافكرة طػػلاب أف إلػػى الدراسػػة كتكصػػمت الدامعػػةس فػػ 

 .أدن  ذاتية لكفاتة لؾكذ عرضة السمب  التسكيؼ ذكم الطمبة أف الدراسة كشفت كما. كندا بطلاب

 :الأكاديميبين الضغوط النفسية والتسويف  التي اهتمت بفح  العلاقةالدراسات 

لتسػكيؼ الأكػاديم  كعلاقتػو ا بػإدرات دراسػة ىػدفت التعػرؼ عمػى (2014بكبػك كشػريبو كشػبيب ) قاـ
 ستشػػريف" بػػالقمؽ بكصػػفو )سػػمة كحالػػة( "دراسػػة ميدانيػػة عمػػى عينػػة مػػف طمبػػة كميػػة التربيػػة فػػ  دامعػػة

الكشؼ عف العلاقػة بػيف التسػكيؼ الأكػاديم  كالقمػؽ بكصػفو )سػمة كحالػة( لػدل  إلىىدفت الدراسة ك 
معرفػة الفػركؽ بػيف أفػراد العينػة فػ   إلػىعينة مػف طمبػة كميػة التربيػة فػ  دامعػة تشػريفس كمػا ىػدفت 

كنت عينة الدراسػة التسكيؼ الأكاديم س كف  القمؽ بكصفو )سمة كحالة( تبعان لمتغير الدنس. كقد تك
( طالبػػان كطالبػػػةن مػػف كميػػة التربيػػػة تػػـ ا،تيارىػػػا بالطريقػػة العشػػكائية البسػػػيطةس كطبػػؽ عمييػػػا 92مػػف )

مقياس التسكيؼ الأكاديم س كا،تبار حالة كسمة القمؽ. كقد كشفت نتائج الدراسة عمى كدػكد ارتبػاط 
لدل أفراد العينةس كلـ تبيف كدػكد داؿ إحصائيان بيف التسكيؼ الأكاديم  كالقمؽ بكصفو )سمة كحالة( 

 فركؽ دكىرية تعزل لمتغير الدنس ف  التسكيؼ الأكاديم س كف  القمؽ بكصفو )سمة كحالة(.

 كالعلاقػة الذاتيػة كالدافعيػة الأكػاديم  التسػكيؼ لبعنػكاف مسػتك   بػإدرات دراسػة (2013السمم  ) كقاـ
القػػرلس  أـ دامعػػة فػ  السػػعكدية العربيػػة المممكػة فػػ  كالميػػث المكرمػة مكػػة كميػػات طػلاب لػػدل بينيمػا

 الدافعيػػػة كمسػػػتكل الأكػػػاديم  التسػػػكيؼ ممارسػػػة مسػػػتكل إلػػػى التعػػػرؼ الحاليػػػة الدراسػػػة حيػػػث ىػػػدفت
 كالمكقػػع الدراسػػية السػػنة متغيػػرم ضػػكت فػػ  القػػرل أـ دامعػػة طػػلاب مػػف عينػػة لػػدل بينيمػػا كالعلاقػػة

                                  كمػػػػػػػػػػػػػػػػكاردف شػػػػػػػػػػػػػػػػك مقيػػػػػػػػػػػػػػػػاس اسػػػػػػػػػػػػػػػػت،داـ تػػػػػػػػػػػػػػػػـ سالدراسػػػػػػػػػػػػػػػػة أىػػػػػػػػػػػػػػػػداؼ لتحقيػػػػػػػػػػػػػػػػؽك  الدغرافػػػػػػػػػػػػػػػػ س
(Choi and Moran, 2009) الدافعيػػة كمقيػػاس السػػعكدية لمبيئػػة المعػػرب الأكػػاديم  لمتسػػكيؼ 

 الكميػػػة طػػػلاب مػػػف طالبػػػان ( 160) مػػػف الدراسػػػة عينػػػة تككنػػػتك  س(2012) كالػػػكزن  الله لعبػػػد الذاتيػػػة
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 كالدافعيػػػة الأكػػػاديم  التسػػػكيؼ لمسػػػتك  أف إلػػػى الدراسػػػة تكصػػػمتك . كالميػػػث المكرمػػػة بمكػػػة الدامعيػػػة
 التسػػػكيؼ ممارسػػػة مسػػػتكل فػػػ  فػػػركؽ كدػػػكد النتػػػائج أظيػػػرت كمػػػا متكسػػػطس بمسػػػتكل ظيػػػرا الذاتيػػػة

 فػػ  فػػركؽ كدػػكد كػػذلؾ الميػػثس كميػػة طػػلاب لصػػال ك  الدغرافػػ  المكقػػع متغيػػر إلػػى لتعػػز  الأكػػاديم 
 الكميػة طػلاب لصػال  الدغرافػ  المكقػع لمتغيػر لتعػز  الدراسػة عينػة أفػراد بيف الذاتية الدافعية مستكل
 لصال  الأكاديم  المستكل لمتغير لتعز  التسكيؼ مستكل ف  فركؽ دكدك ك  المكرمةس بمكة الدامعية
 فيمػا المكرمػة مكػة طػلاب لصػال  فػركؽ كدػكد كػذلؾ الميػثس كمية طلاب لدل الأكلى الدراسية السنة
 بػػػيف إحصػػػائيان  دالػػػة سػػػمبية ارتباطيػػػة علاقػػػة كددػػػك ك . المانيػػػة الدراسػػػية لمسػػػنة الذاتيػػػة الدافعيػػػة ي،ػػػص

 .الذاتية كالدافعية الأكاديم  التسكيؼ

التعػػػرؼ عمػػػى مسػػػتكل تقػػػدير الطمبػػػة فػػػ  بػػػإدرات دراسػػػة ىػػػدفت ( 2013كالعمػػػرم ) ةالصػػػكالح كقػػػاـ
الأكػػاديم س كعلاقػػة ىػػذه الأسػػباب بمتغيػػرات: الدػػنسس كنػػكع  دامعػػة عمػػاف الأىميػػة لأسػػباب التعمػػر

عػػداد تاك  نة الدراسػػية لمطالػػب.الكميػػةس كالسػػ مككنػػة مػػف ملامػػة  ةنابسػػتإبػػع المػػنيج الكصػػف  التحميمػػ س كا 
المتعمؽ بش،صػية  مقياسالتربكم )الأكاديم (س كال مقياسالأكاديم  ى : ال ات لأسباب التعمرمقياس

ينػة العكامؿ الأسرية كالاقتصادية. كلتحقيؽ ذلػؾ تػـ ا،تيػار ع مقياسالادتماعيةس ك  الطالب كعلاقاتو
أف مسػتكل تقػدير الطمبػة فػ   إلػىكتكصػمت الدراسػة  طالبػان كطالبػة. 133قصدية مككنة مػف  بطريقة

الأكػػػاديم  عمػػػى الأداة الكميػػػة دػػػاتت بدردػػػة متكسػػػطةس كمػػػا  دامعػػػة عمػػػاف الأىميػػػة لأسػػػباب التعمػػػر
أبعػػاد الأداة كػػؿ عمػػى حػػده ضػػمف مسػػتكل  الصػػعكبات المتعمقػػة دػػاتت تقػػديرات الطمبػػة عمػػى دميػػع

التربػػكم )الأكػػاديم ( فػػ  الترتيػػب الأكؿس كالصػػعكبات  مقيػػاسبال المدػػاؿىميػػة المتكسػػطةس كدػػات الأ
كعلاقاتػػػػو الادتماعيػػػػة فػػػػ  الترتيػػػػب المػػػػان س أمػػػػا الصػػػػعكبات المتعمقػػػػة  المتعمقػػػػة بش،صػػػػية الطالػػػػب

 كأكضػػحت نتػػائج الدراسػػة  قتصػػاديةس فقػػد دػػاتت فػػ  الترتيػػب المالػػث كالأ،يػػر.كال بالعكامػػؿ الأسػػرية
الناث. ككدكد فركؽ دالة إحصائيان لمتغير الكمية  كدكد فركؽ دالة إحصائيان لمتغير الدنس كلصال 

الطمبة ف  الكميات العممية. ككذلؾ كدكد فركؽ دالة إحصائيان  )عمميةس أدبية(س ككانت الدلالة لصال 
 لصال  الطمبة ف  فئة )أكؿ سنتيف دامعة(.ك لمتغير سنكات الدراسة 

 كاعبػػػأن كمقارنتػػػو الػػػذات  الػػػتعمـ معرفػػػة إلػػػى ىػػػدفت دراسػػػةبػػػإدرات  (  2012 سCao) كػػػك  كقػػػاـ 
 تككنػػػت. العميػػػا كالدراسػػػات البكػػػالكريكس طمبػػػة بػػػيف الأكاديميػػػة كالدافعيػػػة( كالفعػػػاؿ السػػػمب ) التسػػكيؼ
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 الدراسػة تكصػمت العميػاس الدراسػات طمبػة مػف( 68)ك البكػالكريكس طمبػة مػف( 66) مػف الدراسة عينة
 يعتقػػدكف الػػذيف بالطمبػػة مقارنػػة فايتسػػك  أكمػػر كػػانكا التأديػػؿ بمنفعػػة يعتقػػدكف الػػذيف الطػػلاب أف إلػػى

 الطػلاب بينمػا الفعػاؿ بالتسػكيؼ يمتػازكف سػنا الأصػغر الطلاب أف كما. بالقدرة الذاتية عمى التنظيـ
 .السمب  بالتسكيؼ يمتازكف سنا الأكبر

 الا،تبػػػار قمػػػؽ بػػػيف العلاقػػػة معرفػػػة إلػػػى ىػػػدفت دراسػػػةبػػػإدرات ( Jaradat, 2004) دػػػرادات  كقػػػاـ
 طمبػة مػف طالبػا 573 مػف الدراسػة عينػة تككنت. الدراسة عف كالرضا كالنداز الأكاديم  بالتسكيؼ
 قمػؽ بػيف إيدابيػة علاقػة ىنػاؾ أف إلػى الدراسػة تكصػمت الأردفس فػ  إربػد مدينػة فػ  المانكية المرحمة
 الا،تبػػار قمػػؽ بػػيف سػػمبية علاقػػة كدػػكد إلػػى راسػػةالد تكصػػمت كػػذلؾ الأكػػاديم س كالتسػػكيؼ الا،تبػػار
 .الأكاديم  كالنداز

 التأديػؿ أنػكاع معرفة إلى ىدفت سةادر  بإدرات  )  Chu and Choi 2005 ,كتشكي )  تشك  كقاـ
: التسػكيؼ مف نكعيف اقترحا لذلؾ سمبيةس عكاقب إلى كتؤدم ضارة التأديؿ أنكاع كؿ ليس إنو حيث

 حصػػمكا الفعػػاؿ التسػػكيؼ ذكم الأفػػراد أف إلػػى الدراسػػة تكصػػمت السػػمب س ؼكالتسػػكي الفعػػاؿ التسػػكيؼ
 فػػ  السػػمب  التسػػكيؼ ذكم عػػف الفعػػاؿ التسػػكيؼ ذكك الأفػػراد ي،تمػػؼ لكػػف سالأفػػراد دردػػة نفػػس عمػػى
 أسػاليبك  كالقػدرة الذاتيػة عمػى التنظػيـ الكقػت مػف الاستفادة ف  المتسكفيف غير الأفراد إلى أقرب أنيـ

 .السمب  التسكيؼ ذكم الأفرادب مقارنة التعامؿ

 الأكػاديم  التسػكيؼ بػيف العلاقػةعمػى  تعػرؼال إلى ىدفتبإدرات دراسة  (Sayer,2004 )سيركقاـ 
 304 مػػف تككنػػت عينػػة عمػػى كذلػػؾ .العميػػا الدراسػػات طمبػػة لػػدل كالطمػػكح كالقمػػؽ بالكماليػػة كعلاقتػػو
 الأكػػػػاديم  التسػػػػكيؼ مقػػػػاييس كتطبيػػػػؽ رتبػػػػاط سال المػػػػنيج اسػػػػتعماؿ ،ػػػػلاؿ كمػػػػف كطالبػػػػةس طالبػػػػا

 كأف العميػػا الدراسػػات طمبػػة لػػدل دراسػػ  تسػػكيؼ ىنػػاؾ أف الدراسػػة كدػػدت كالطمػػكحس كالقمػػؽ كالكماليػػة
 .الأكاديم  التسكيؼ مف التقميؿ ف  تؤمر ةاليالكم بينما التسكيؼس ف  يزيد أف يمكف القمؽ

 الأكػاديم  بالتسػكيؼ التككيد علاقة التعرؼ عمى تىدفبإدرات دراسة  (Yong, 2010) يكنج كقاـ 
 407 مػػف تككنػػت عينػػة عمػػى كذلػػؾ برايفػػت دامعػػة فػػ  الندميزيػػة كالمغػػة تصػػاؿال قسػػـ طمبػػة لػػدل
 كالتسػػػكيؼ التككيػػػد مقياسػػػ  تطبيػػػؽ كعنػػػد رتبػػػاط سال المػػػنيج الباحػػػث اسػػػتعمؿ كقػػػد كطالبػػػةس طالبػػػا
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 الندميزيػةس المغػة طمبػة مػف يفاكتسػك  تككيػد أكمػر كػانكا الاتصػاؿ طمبػة أف الدراسة كددت الأكاديم س
ف  مػػػف تسػػػكيفا أكمػػػر الػػػذككر الطمبػػػة كػػػاف ككػػػذلؾ الطالبػػػات مػػػف تككيػػػدا أكمػػػر كػػػانكا الػػػذككر الطمبػػة كا 

 .الطالبات

 فػ  يريفالمػد نظػر كدية مف الكقت قيمة لتعرؼ عمىا ىدفتبإدرات دراسة ( 2001) الدريس  كقاـ
دارة لتنظػػيـ المسػػتعممة ؿكالكسػػائ الأدكات أىػػـ كعمػػى ال،ػػاص الصػػناع  القطػػاع  فػػ  المػػدير كقػػت كا 
لػػىك  ال،ػػاص الصػػناع  القطػػاع  التحميمػػ س الكصػػف  المػػنيج الباحػػث ،دـكاسػػت. المػػدير فاعميػػة مػػدل ا 
 أف: التية النتائج إلى الدراسة كتكصمت البيانات لدمع كأداة ةنابستال عمى الدراسة اعتمدت ككذلؾ

 يدػػػب ىامػػا مػػكردا كككنػػػو الكقػػت أىميػػة تظيػػػر لدراسػػةا عينػػة فػػػ  يريفالمػػد معظػػـ كآرات الاتداىػػات
 فػػػ  ممػػػديرل الكقػػػت مبػػػددات أك مضػػػيعات أىػػػـ أف الدراسػػػة تكصػػػمت حػػػيف فػػػ  العمػػػؿس فػػػ  اسػػػتمماره
 أمكنتيػػػا فػػػ  كالأكراؽ الممفػػػات حفػػػظ كعػػػدـ لمعمػػػؿس ديػػػد تنظػػػيـ كدػػػكد عػػػدـ ىػػػ  الصػػػناع  القطػػػاع
 .كالأقارب الأصدقات مف المفادئة لزياراتكا اندازسلس كأكلكيات الأىداؼس تحديد كعدـ الملائمة

 فػ  التعميميػة لمعمميػة الم،صػص الكقػت ىػدر عكامػؿ" :بعنػكاف بػإدرات دراسػة  (2002كقاـ العرين )
 يكدػد أنػو إلػى دراسػتو فػ  الباحػث تكصػؿ. "الريػاض فػ  ياير يمػد نظػر كديػة مف بتدائيةال المدارس

 لمطالػب فػكرم بػديؿ كدػكد عػدـ: كمنيػا إىػداره لػىإ كالمؤديػة الكقػت لضػياع المؤدية العكامؿ مف عدد
قامة المناسبس بالشكؿ النشاط حصة استغلاؿ كعدـ طكيمة أك ةمفادئ ةبصكر  يغيب الذم  الػدكرات كا 

 .الرسم  الدكاـ أمنات المدرسة ،ارج ةلمطمب التدريبية

 الكقػتس تعماؿكاسػ القمػؽ بػيف العلاقػة عمػى التعػرؼ الدراسة ىدفت بإدرات دراسة (2003) كيم  كقاـ
: منيػػػا الأدكات مػػػف مدمكعػػػة الباحػػػث كاسػػػت،دـ. دامعيػػػا طالبػػػا( 130) مػػػف الدراسػػػة عينػػػة كتككنػػػت
 كػؿ طاارتب النتائج كداتت سالكقت إدارة سمكؾ كمقياس الكقتس تركيب كاستفتات الطالبس قمؽ مقياس
 إدارة سػمككيات طارتبا كعدـ الكقتس مع سمبيا( الصرارك  سإلىالح التكديوك  بالغرضس الحساس) مف

ف بالقمؽس الكقت  الكقتس مف التقميؿ ف  مفيدة تككف قد الكقت استعماؿ كغرض البنات مف ادراكات كا 
 .الكقت إدارة سمككيات كليس
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 التعقيب عمي الدراسات السابقة:

لقػػد تنػػاكؿ  الباحػػث فػػ  استعراضػػو لمدراسػػات السػػابقة مكاضػػيع م،تمفػػة تناكلتيػػا ىػػذه الدراسػػات ممػػؿ 
حتػراؽ النفسػ  كالضػػغكط ( كالتػ  تناكلػت ال2010ط النفسػية لػدل الطمبػة ممػؿ دراسػػة عػكاد )الضػغك 

( التػ  ربطػت الضػغكط 2006كدراسػة الكحمػكت )Sedgwick)  2002المينيػةس كدراسػة سػدكيؾ )
 النفسية بمستكل الادات لدل طمبة التكنكلكديا ف  الدامعات الفمسطينية ف  غزة.

( 2015ت التػػ  تناكلػػت التسػػكيؼ الاكػػاديم  ممػػؿ دراسػػة الدنػػادم )كمػػا اسػػتعرض الباحػػث الدراسػػا
        ( التػػػػػػػ 2014طػػػػػػػت بأسػػػػػػػاليب المعاممػػػػػػػة الكالديػػػػػػػة كالبيئػػػػػػػة الصػػػػػػػفيةس كدراسػػػػػػػة سػػػػػػػحمكؿ )تبر االتػػػػػػػ  

    ( كالتػػػػػػ  ربطػػػػػػت التسػػػػػػكيؼ2013كدراسػػػػػػة عبػػػػػػد الػػػػػػرحيـ كعمػػػػػػ  ) بالتحصػػػػػػيؿ الدراسػػػػػػ سطػػػػػػت تبر ا
( الت  ربطتو بأساليب التفكيػر لػدل الطمبػة 2013ع كالشكاشرة )بإدارة الكقتس كدراسة الربي كاديم الأ

(  كدراسػة كلاسػيف 2013كدراسػة السػمم  ) (2013سSeoفػ  حػيف ربطتػو دراسػة سػك) الدػامعييفس
كدراسػة  ( 2012 سCao) كدراسػة  كػاك سبالدافعيػة الأكاديميػة (2010 س.Klassen et al) كآ،ػريف
           كمػػػػػػػػػا  سبػػػػػػػػػيف التككيػػػػػػػػػد كالتسػػػػػػػػػكيؼ الأكػػػػػػػػػاديم  التػػػػػػػػػ  اىتمػػػػػػػػػت بالعلاقػػػػػػػػػة( Yong,2010) يػػػػػػػػػكنج
      بػػربط التسػػكيؼ الاكػػاديم  بالتحصػػيؿ الدراسػػ  كالرضػػاس ,Balkis) 2013دراسػػة بػػالكيز) قامػػت

 كزر كآ،ػركفأ( كدراسػة Wong,2013( كدراسػة كنػج )2012مػا دراسػة أبػك غػزاؿ )أعػف الحيػاةس  
(Ozer. et al,2009فقد تحدمت عف أسباب إنتشا ).ر التسكيؼ بيف الطمبة الدامعييف 

       كدراسػػػة  تشػػػك كتشػػػكم( Balkis & Duru,2009) فػػػ  حػػػيف إىتمػػػت دراسػػػة بػػػالكس كديػػػرك
(Chu & Choi,2005بدراسػػة مػػدل إنتشػػار التسػػكيؼ الأ )أمػػا  سكػػاديم  بػػيف الطمبػػة الدػػامعييف

 .كاديم كاديم  بالتعمر الأ( فقد ربطت التسكيؼ الأ2013دراسة الصكالح  كالعمرم )

كمػػػا اسػػػتعرض الباحػػػث مدمكعػػػة مػػػف الدراسػػػات التػػػ  ربطػػػت بػػػيف التسػػػكيؼ الأكػػػاديم  كالضػػػغكط 
  سJaradat) ( كدراسػة  دػرادات2014ممػؿ دراسػة بكبػك كشػريبو كشػبيب ) سالنفسػية بشػكؿ مباشػر

 ( الت  ربطت التسكيؼ بالقمؽ.2003كدراسة كيم  )  (2004 سSayer)كدراسة سير  (2004
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طػػػػار النظػػػػرم كالمفػػػػاىيم  لمدراسػػػػة مػػػػف عرضػػػػو لمدراسػػػػات السػػػػابقة فػػػػ  تنػػػػاكؿ ال إسػػػػتفاد الباحػػػػث
كتعريفاتيػػػا الم،تمفػػػة لمضػػػغكط النفسػػػية كالتسػػػكيؼ الأكػػػاديم س كأيضػػػان فػػػ  الاطػػػلاع عمػػػى منيديػػػات 
البحػث الم،تمفػػة التػ  ربطػػت بػيف ىػػذيف المفيػكميفس كفػػ  التعػرؼ عمػػى أداة الدراسػة المسػػت،دمة فػػ  

 كاديم  كالضغكط النفسية. ؼ الأقياس كؿ مف التسكي

كقد ا،تمفت الدراسات السابقة عف الدراسة الحاليػة فػ  كػكف الدراسػات السػابقة قػد تعرضػت لمكاضػيع 
داتس نيػػػػػا ربطتػػػػػو بمكاضػػػػػيع م،تمفػػػػػة ممػػػػػؿ التحصػػػػػيؿس كالأألا إكػػػػػاديم س ذات علاقػػػػػة بالتسػػػػػكيؼ الأ

لسػػابقة قػػد ادريػػت فػػ  سػػياقات م،تمفػػة ف الدراسػػات اأكػػاديم  كالدافعيػػةس كمػػا سػػبابس كالتعمػػر الأكالأ
–فػػ  حػػيف تميػػزت الدراسػػة الحاليػػة فػػ  ككنيػػا الكحيػػدة  سممػػؿ طمبػػة الدامعػػات كالمػػدارس كالمعممػػيف

التػػػػ  ربطػػػػت بػػػػيف التسػػػػكيؼ الاكػػػػاديم  كالضػػػػغكط النفسػػػػية فػػػػ  الدامعػػػػات  -حسػػػػب عمػػػػـ الباحػػػػث
الدراسػػة الحاليػػػة  تكلػػالفمسػػطينية بشػػكؿ عػػاـ كفػػ  دامعػػػة الندػػاح الكطنيػػة بشػػكؿ ،ػػػاصس حيػػث تنا

 . ترك التك أك الدافعية أممؿ القمؽ الضغكط النفسية الم،تمفة كلا تركز فقط عمى دكانب نفسية محددة 

 



39 

 

 الفجل الثالث

 الطريقة واإجراءات

 منهج الدراسة 

 مجتمع الدراسة 

 عينة الدراسة 

 أداة الدراسة 

 إجراءات الدراسة 

 متغيرات الدراسة 

 المعالجات اإحجائية 

   



41 

 

 الفجل الثالث
 الطريقة واإجراءات

تنػػاكؿ ىػػػذا الفصػػػؿ إدػػراتات الدراسػػػة كالتػػػ  تشػػػمؿ كػػلان مػػػف مػػػنيج الدراسػػة كمدتمػػػع الدراسػػػة كعينػػػة 
الأسػاليب  إلػىبالضػافة  سالدراسة ك،صائص عينة الدراسة كأداة الدراسة كصدؽ أداة الدراسة كمباتيا

 لية.ف  تحميؿ بيانات الدراسة الحاالحصائية المست،دمة 

 منهج الدراسة:

أىػػػدافيا  إلػػػىإعتمػػػدت الدراسػػػة الحاليػػػة عمػػػى المػػػنيج الكصػػػف  الرتبػػػاط  كذلػػػؾ مػػػف أدػػػؿ الكصػػػكؿ 
بحيػث أف المػنيج الكصػف  لا يتكقػؼ عنػد دمػع المعمكمػات  سكالدابة عف الأسئمة ال،اصة بالدراسة

نمػػا يسػعى  سلكصػؼ العلاقػة اليب الحصػػائية تكضػي  العلاقػػة كمػدل الرتبػػاط مػف ،ػػلاؿ الأسػ إلػػىكا 
 بعد عممية دمع البيانات ال،اصة بالدراسة.

كأىػػدافيا فػػ  الكشػػؼ  تيػػاكلقػػد طبَػػؽ الباحػػث فػػ  دراسػػتو المػػنيج الكصػػف  الرتبػػاط  لملاتمتػػو لطبيع
عف دردة التسكيؼ الأكاديم  كعلاقتو بالضغكط النفسية لدل طمبة البكالكريكس ف  دامعػة الندػاح 

 حديد طبيعة إرتباطيما كمقدار ىذا الرتباط.كت سفمسطيف-الكطنية ف  نابمس

 مجتمع الدراسة:

 سنػػابمس -يتكػػكف مدتمػػع الدراسػػة الحاليػػة مػػف دميػػع طمبػػة البكػػالكريكس فػػ  دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة
( برنامدػػان أكاديميػػان لمرحمػػة 79بحيػػث شػػمؿ مدتمػػع الدراسػػة دميػػع الت،صصػػات كالتػػ  تتكػػكف مػػف )

( طالبػػان 452س20كقػػد بمػػد عػػدد طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة ) سات م،تمفػػةمقياسػػالبكػػالكريكس فػػ  
دامعػة الندػاح الكطنيػة فػ  العػاـ الكاردة ف  مركػز الحاسػكب فػ  حصائيات الكطالبة كذلؾ بحسب 

 . 2016-2015الدراس  
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 عينة الدراسة:

ريػػت الدراسػػة بحيػػث أد سالطبقيػػة تبعػػان لمتغيراتيػػا العينػػة العشػػكائية باسػػت،داـتػػـ إ،تيػػار عينػػة الدراسػػة 
نػػػػػػابمس فػػػػػػ  حرميػػػػػػا القػػػػػػديـ كحرميػػػػػػا  -عمػػػػػػى الطػػػػػػلاب كالطالبػػػػػػات فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػػاح الكطنيػػػػػػة

( طالػب كطالبػة فػ  مرحمػة البكػالكريكس بنسػبة 250كتككنت عينة الدراسة مف ) سالدديد)الأكاديمية(
كقػػػد تػػػـ إ،تيػػػار نسػػػبة عػػػدد الطػػػلاب كعػػػدد الطالبػػػات بػػػنفس النسػػػب  سمدتمػػػع الدراسػػػةمػػػف  (1.2%)
مػػف مدمػػكع الطمبػػة  (%54)بحيػػث أف نسػػبة عػػدد الطالبػػات فػػ  الدامعػػة  سلمككنػػة لمدتمػػع الدراسػػةا

مػػف الطمبػػة الػػذيف يدرسػػكف فػػ   %(50)كمػػا تػػـ ا،تيػػار سمػػف عػػدد الطمبػػة%(46) كنسػػبة عػػدد الطمبػػة
 مف الطمبة الذيف يدرسكف ف  كميات العمكـ الطبيعية. (%50)كميات العمكـ النسانية ك 

حيث تػـ تػدقيؽ دميػع الاسػتبيانات مػف أدػؿ  سفرز الستبيانات بعد إستلاميا مف الطمبةقاـ الباحث ب
ككاف عدد الستبيانات الت  تصػم  لسد،ػاؿ فػ  برنػامج  سالتأكد مف صحة كسلامة الستدابة عمييا

كا،تيػػػرت  سة تػػػـ تكزيعيػػػا يػػػدكيان ناب( إسػػػت250ة مػػػف أصػػػؿ)ناب( إسػػػت174) Spssالتحميػػػؿ الحصػػػائ  
مػػف ،ػػلاؿ المكقػػع اللكتركنػػ  بحيػػث إلكتركنيػػان  ةة إلكتركنيػػة بعػػد أف تػػـ إعػػداد السػػتبانناب( إسػػت26)

تبعػان ( يكضػ  تكزيػع أفػراد عينػة الدراسػة 1كالدػدكؿ رقػـ ) س( طالػب كطالبػة200ب  حدـ العينة )أص
 لمتغيراتيا.
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 .عينة الدراسة بحسب المتغيرات المستقمةتوزيع أفراد : (1الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار مستويات المتغير تغير المستقلالم

‌%93‌46.5 ذكر الدنس

‌%117‌53.5 أنمى

‌%211‌111 المدمكع

‌%111‌51 عمكـ إنسانية الكمية

‌%111‌51 عمكـ طبيعية

‌%211‌111 المدمكع

‌%43‌21.5 أكلى السنة الدراسية

‌%41‌21.5 مانية

‌%56‌28 مالمة

‌%39‌19.5 رابعة

‌%21‌11.5 غير ذلؾ

‌%211‌111 المدمكع

‌%34‌17 يعمؿ عمؿ الطالب

‌%166‌83 لا يعمؿ

‌%211‌111 المدمكع

‌%29‌14.5 فأعمى 3.65 المعدؿ التراكم 

3- 3.64 42‌21%‌

2.35- 2.99 68‌34%‌

1.7- 2.34 48‌24%‌

‌%13‌6.5 فما دكف 1.69

‌%211‌111 المدمكع
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 أداة الدراسة:

ليػػدؼ مػػف الدراسػػة الحاليػػة ىػػك التعػػرؼ عمػػى دردػػة التسػػكيؼ الأكػػاديم  كعمػػى دردػػة الضػػغكط إف ا
الكشػػؼ عػػف العلاقػػة بػػيف الضػػغكط ككػػذلؾ  سالنفسػػية لػػدل طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة فػػ  نػػابمس

 الكشؼ عفك  سالبكالكريكس ف  دامعة النداح الكطنية لدل طمبة الأكاديم كدردة التسكيؼ  ةالنفسي
طمبػػػة  لػػػدل الأكػػػاديم النفسػػػية كالتسػػػكيؼ  الضػػػغكط غيػػػرات الدراسػػػة عمػػػى متكسػػػطات دردػػػةتػػػأمير مت

       متغيػػػػػػرات  إلػػػػػػىتعػػػػػػزل  التػػػػػػ  فمسػػػػػػطيف -البكػػػػػالكريكس فػػػػػػ  دامعػػػػػػة الندػػػػػػاح الكطنيػػػػػػة فػػػػػػ  نػػػػػابمس 
ىداؼ فقد است،دـ كلتحقيؽ ىذه الأ (الدنس كالسنة الدراسية كالكمية كالمعدؿ التراكم  كعمؿ الطالب)

ات مقياسكمف مـ تـ تحديد  سة كأداة لدمع البيانات المتعمقة بالدراسةنابف  ىذه الدراسة الستالباحث 
كتطػكير مقيػاس لمصػادر  سطػلاع عمػى أدبيػات البحػثبعػد ال يؼ الأكاديم الضغكط النفسية كالتسك 

قياس م كما تـ العتماد عمى س(2010) كدراسة اللام  (2016) الضغكط النفسية مف دراسة داسـ
 شكاشػػرة مػف دراسػة الأكػاديم  كأ،ػذ دػزت مػػف فقراتػو كذلػؾ بمػا يتناسػب مػػع الدراسػة الحاليػةالتسػكيؼ 

(2013).  

المحكمػيف  مدمكعػة مػف مـ عرضػيا عمػى سبنات فقرات الأداة كمرادعتيا كتدقيقياكقاـ الباحث بإعادة 
 .(5كعددىـ )الذيف يمتمككف ال،برة كالكفاتة 

 ة مف قسميف:نباكتككنت الست

السػػػنة ك  سالكميػػةك  س)الدػػػنسالمتغيػػػرات الديمغرافيػػة لعينػػػة الدراسػػة كالمتمممػػػة بػػػ لقسػػـ الأكؿ: كيتضػػمف ا
 عمؿ الطالب كالمعدؿ التراكم (.ك  سالدراسية

 القسـ المان : )أداة الدراسة(.

 التسػكيؼ الأكػاديم  مقيػاسك  ( فقػرة 50كتكػكف مػف ) الضغكط النفسػية بمقياسا،تص القسـ المان  
 التالية: المدالاتكاحتكل مقياس الضغكط النفسية عمى  س( فقرة25) كتككف مف

 (.فقرةكط الحياة بشكؿ عاـ الت  تترؾ أمران سمبيان ف  نفس الفرد كيضـ)عشركف ضغ مداؿ (1
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 (.فقرات ةالضغكط الأسرية كيضـ )سبع مداؿ (2

 (.فقرات ةيممانالضغكط الدراسية كيضـ ) مداؿ (3

 (.فقرات ةالضغكط الادتماعية كيضـ) أربع مداؿ (4

 (.فقرات ةيالضغكط القتصادية كيضـ)ممان مداؿ (5

 (.فقرات ةالضغكط الأمنية كيضـ)ملام مداؿ (6

 مقياس الضغكط النفسية: مدالاتارات كالددكؿ التال  يكض  تكزيع عب

 مقياس الضغوط النفسية مجاحت فقراتتوزيع : (2جدول رقم )ال

 المجموع الفقراتأرقام  البعد
 20 (20فقرة رقـ) إلى( 1رقـ) مف فقرة ضغكط عامة
 7 37 س26 س25 س24 س23 س22 س21 ضغكط أسرية
 س33 س32 س31 س30 س29 س28 س27 ضغكط دراسية

34 
8 

 4 39 س38 س36 س35 ضغكط إدتماعية
 س46 س45 س44 س43 س42 س41 س40 ضغكط إقتصادية

47 
8 

 3 50 س49 س48 ضغكط أمنية
 50 دميع أبعاد الضغكط النفسية

التسػػػػكيؼ  مقيػػػػاسالضػػػػغكط النفسػػػػية كعمػػػى  مقيػػػاس( فقػػػرة مكزعػػػػة عمػػػػى 75الباحػػػػث بإعػػػػداد )كقػػػاـ 
كذلؾ باست،داـ مقياس ليكرت ال،ماسػ  كالػذم  سالأكاديم  لمعرفة مدل استدابة أفراد العينة لمفقرات

 ة كمػانبايعتبر مف أكمر المقاييس إست،دامان لقياس التداىات. كقد قاـ الباحث بتقدير دردػات السػت
 يم :
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بدرجة  ستجاباتاإ
 كبيرة جداً 

بدرجة  بدرجة كبيرة
 متوسطة

بدرجة  بدرجة قميمة
 قميمة جداً 

 1 2 3 4 5 إيدابية

 5 4 3 2 1 عكسية

 س59 س58كأرقاميػػا ) سالتسػكيؼ الأكػػاديم  كعػددىا أربػع فقػرات مقيػاسبعػض الفقػػرات فػ   بػأفعممػان 
تصػػب   (4)كالدردػػة  سبدردػػة قميمػػة دػػدان  (5)( تحمػػؿ إتداىػػان عكسػػيان بحيػػث تصػػب  الدردػػة 66 س60

 تصب  بدردة كبيرة ددان. (1)كالدردة  ستصب  بدردة كبيرة (2)كالدردة  سبدردة قميمة

 جدق أداة الدراسة:

بشكميا الأكل  عمى  كالتسكيؼ الأكاديم  قاـ الباحث بعرض أداة الدراسة ال،اصة بالضغكط النفسية
دارة التربكية كطرائؽ التدريس كذلػؾ لمتأكػد ال مقياسبكم كف  عمـ النفس التر  مقياسمت،تصييف ف  
( يكضػػػ  أسػػػمات المحكمػػػيف 1كالممحػػػؽ رقػػػـ ) سمػػػا كضػػػعت لقياسػػػوة عمػػػى قيػػػاس نابمػػػف قػػػدرة السػػػت

س كقد كذلؾ لمتأكد مف صدؽ الأداة الظاىرم س( محكميف5ككظائفيـ كأماكف عمميـ كلقد بمد عددىـ )
( فقػػرة مػػف 75) تػػـ حػػذؼ كتعػػديؿ الصػػياغة المغكيػػةس كفقػػان لرات المحكمػػيفس كقػػد تكػػكف القيػػاس مػػف

 .(1الممحؽ رقـ )ف  صكرتياس كما ىك مكض  ف  ة الأكلية نبافقرة مف فقرات الست( 78أصؿ )
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رجة الضغوط النفسية بالد مجاللفح  ارتباط فقرات نتائج اختبار بيرسون : (3الجدول رقم)
 .لممجالالكمية 

 مستكل الدلالة قيمة معامؿ بيرسكف رقـ الفقرة
‌‌1.11**1.491 (1الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.428 (2الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.556 (3الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.541 (4الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.661 (5الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.634 (6الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.626 (7الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.672 (8الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.472 (9الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.583 (10الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.619 (11الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.463 (12الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.512 (13الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.444 (14الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.218 (15الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.511 (16الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.565 (17الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.566 (18الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.482 (19الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.588 (20الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.545 (21الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.421 (22الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.511 (23الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.574 (24الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.321 (25الفقرة رقـ)
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‌‌1.11**1.458 (26الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.491 (27الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.455 (28الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.363 (29الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.361 (30الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.374 (31الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.437 (32الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.329 (33الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.419 (34الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.417 (35الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.519 (36الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.566 (37الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.562 (38الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.483 (39الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.581 (40الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.531 (41الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.566 (42الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.445 (43قـ)الفقرة ر 

‌‌1.11**1.445 (44الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.497 (45الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.441 (46الفقرة رقـ)

‌‌1.11**1.357 (47الفقرة رقـ)

‌‌1.15*1.159 (48الفقرة رقـ)

‌‌1.15*1.169 (49الفقرة رقـ)

ة لمضػػػغكط النفسػػػية عنػػػد لاحػػػظ مػػػف ،ػػػلاؿ الدػػػدكؿ أف ىنػػػاؾ ارتباطػػػان بػػػيف كػػػؿ فقػػػرة كالدردػػػة الكميػػػي
كمػػا أف ىنػػاؾ ارتبػػاط عنػػد مسػػتكل الدلالػػة  س(47 إلػػى 1)فػػ  الفقػػرات مػػف  (0.01)مسػػتكل الدلالػػة 

و تػػػـ حػػػػذؼ الفقػػػػرة رقػػػػـ بأنػػػػعممػػػػان  سالضػػػغكط النفسػػػػية مقيػػػػاسمػػػػف ( 49ك 48)فػػػ  الفقػػػػرات (0.05)
 لنعداـ الرتباط.(50)
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بالدرجة  التسويف الأكاديمي مجالقرات نتائج اختبار بيرسون لفح  ارتباط ف: (4الجدول رقم )
  مجالالكمية لم

 مستوى الدحلة قيمة معامل بيرسون رقم الفقرة
‌‌1.11**1.611 (51فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.734 (52فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.699 (53فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.592 (54فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.775 (55فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.714 (56فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.637 (57فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.228 (58فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.411 (59فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.421 (60فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.535 (62فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.651 (63فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.675 (64فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.661 (65فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.415 (66فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.529 (67فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.513 (68فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.646 (69فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.495 (70فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.622 (71فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.643 (72فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.649 (73فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.484 (74فقرة رقـ)

‌‌1.11**1.488 (75فقرة رقـ)
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ة الكميػة ( أف ىناؾ إرتباطان بيف فقرات التسػكيؼ الأكػاديم  كالدردػ5) لاحظ مف ،لاؿ الددكؿ رقـيك 
 رتباط فييا.( لنعداـ ال61و تـ حذؼ الفقرة )بأنعممان  س(0.01)عند مستكل الدلالة 

 ثبات أداة الدراسة:

طمبػػػػة دامعػػػة الندػػػػاح لعينػػػة  ألفػػػػا كركنبػػػاخ المبػػػات مػػػف ،ػػػػلاؿ اسػػػت،داـ معادلػػػة معامػػػػؿتػػػـ فحػػػص 
 ة:نابكالددكؿ التال  يكض  قيـ معاملات المبات لسست سسنابم -الكطنية

 .ة بإستخدام معادلة ألفا كرونباخنابمعاملات ثبات أداة اإست: (5قم)الجدول ر 

 قيمة معامل الثبات عدد الفقرات  مقياسال

 0.927 49 الضغكط النفسية

 0.913 24 التسكيؼ الأكاديم 

 .(0.940)( فقرة ىك 73) ة كالت  عددىانابالستكما أف معدؿ المبات الكم  لدميع فقرات 

 إجراءات الدراسة:

حصؿ الباحث عمى كتاب رسم  مف عمادة الدراسات العميا مف أدؿ تكزيع أداة الدراسة  -1
 .((3نظر الممحؽ رقـ))أ نابمس -عمى طمبة دامعة النداح الكطنية ة(بأن)الست

طنية كفؽ الأسس الت  تـ ا،تيار العينة ات عمى طمبة دامعة النداح الك نباكزَع الباحث الست -2
 بيا.

 :ة إلكتركنية مف ،لاؿ المكقع اللكتركن  التال نباقاـ الباحث بإعداد إست  -3

m/forms/d/1bcn1SNtunf8EApfgGxRFWI98nu14phttps://docs.google.co

lJcVnBRxBbwK98/viewform?edit_requested=true‌  

https://docs.google.com/forms/d/1bcn1SNtunf8EApfgGxRFWI98nu14plJcVnBRxBbwK98/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1bcn1SNtunf8EApfgGxRFWI98nu14plJcVnBRxBbwK98/viewform?edit_requested=true
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ات مػػػف طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة كتػػػـ تػػػدقيقيا كمػػػف مػػػـ تػػػـ إد،ػػػاؿ نباإسػػػتمـ الباحػػػث السػػػت -4
 . (Spss)برنامج التحميؿ الحصائ   إلىالبيانات 

 متغيرات الدراسة:

 :ؿكتشم**المتغيرات المستقمة 

   □أنمى-2   □ذكر-1متغير الدنس كلو مستكياف:   -1

   □عمكـ طبيعية-2    □عمكـ إنسانية-1متغير الكمية كلو مستكياف:   -2

  □مالمة-3   □مانية-2   □أكلى-1متغير السنة الدراسية كلو ،مسة مستكيات:   -3

   □غير ذلؾ-5   □رابعة-4     

   □لا-0   □نعـ-1متغير عمؿ الطالب كلو مستكياف:   -4

       □ 1.7-2.34-2  □فمػػػػػا دكف1.69-1متغيػػػػػر المعػػػػػدؿ التراكمػػػػػ  كلػػػػػو ،مسػػػػػة مسػػػػػتكيات:   -5
 □فأعمى 5-3.65  □4-3.64-3   □ 2.99-2.35- 3

كعلاقتػو بالضػغكط النفسػية لػدل طمبػة البكػالكريكس  الأكػاديم دردة التسكيؼ المتغيرات التابعة: **
 لمقياس ليكرت ال،ماس . كفقان  فمسطيف -ف  دامعة النداح الكطنية ف  نابمس

 المعالجة اإحجائية المستخدمة في الدراسة:

كذلػػػػؾ لدػػػػػرات  (spss)قػػػػاـ الباحػػػػث بإد،ػػػػاؿ البيانػػػػات عمػػػػػى برنػػػػامج التحميػػػػؿ الحصػػػػائ  
 المعالدات الحصائية التالية:

حسػػػاب المتكسػػػطات الحسػػػابية كالػػػكزف النسػػػب  كالنحرافػػػات المعياريػػػة لسػػػتدابات أفػػػراد العينػػػة   -1
 -ة دردػػػة الضػػػغكط النفسػػػية كدردػػػة التسػػػكيؼ الأكػػػاديم  لطمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػةلمعرفػػػ
 نابمس.
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لتحديػد طبيعػة العلاقػة كدردػة قكتيػا بػيف التسػكيؼ الأكػاديم   سمعامؿ الرتباط بيرسػكفحساب   -2
نحػدار ا،تبػار تحميػؿ الكاسػت،داـ  سنػابمس-طمبػة دامعػة الندػاح الكطنيػةكالضغكط النفسية لدل 

 ليداد معادلة الرتباط ف  العلاقة إف كددت. (Simple Regression)البسيط 

 حساب التكرارات كالنسب المئكية لمبيانات الش،صية. -3

لقيػػاس الفػػركؽ ذات الدلالػػة الحصػػائية بػػيف  (One Way Anova)تحميػػؿ التبػػايف الأحػػادم   -4
لمسػنة  تعزلنفسية الضغكط الدردة التسكيؼ الأكاديم  ك طمبة دامعة النداح الكطنية ف  دردة 

لممقارنات البعدية بػيف المدمكعػات لمعرفػة ( LSD)كا،تبار  سلدراسية كالمعدؿ التراكم  لمطالبا
 إتداه ىذه الفركؽ.

حصائية لتحديد الفركؽ ذات الدلالة ال (Independentt-Test)مستقمتيف  عينتيف،تبار)ت( لإ  -5
 تعزل لمدنس كالكمية كعمؿ الطالب. بيف دردات التسكيؼ الأكاديم  كالضغكط النفسية لمطمبة
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 الفجل الرابع

 نتائج الدراسة
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 الفجل الرابع
 نتائج الدراسة

يتضػػػػػػمف ىػػػػػػذا الفصػػػػػػؿ عرضػػػػػػػان لمنتػػػػػػائج التػػػػػػ  تكصػػػػػػمت إلييػػػػػػػا الدراسػػػػػػة مػػػػػػف ،ػػػػػػػلاؿ أداة 
ة( كتحميػػػؿ بياناتيػػػا حػػػكؿ مكضػػػكع دردػػػة التسػػػكيؼ الأكػػػاديم  كعلاقتػػػو بالضػػػغكط نباالدراسة)السػػػت

حيػػػث تمػػػت  سفمسػػػطيف –لػػػدل طمبػػػة البكػػػالكريكس فػػػ  دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة فػػػ  نػػػابمس  النفسػػػية
 عمى الأسئمة كالتال : الدابة

 أوحً: النتائج المتعمقة بالسؤال الأول.

 -لدى طمبة البكالوريوس في جامعة النجاح الوطنية في نابمس  الأكاديميما درجة التسويف 
 فمسطين؟

ة المعياريػػ اتكالنحرافػػ ةالحسػػابي اتلباحػػث بإسػػت،راج المتكسػػطكلسدابػػة عمػػى السػػؤاؿ قػػاـ ا
ال،اصػػػػة بالتسػػػػكيؼ  ةنابالسػػػػت فقػػػػراتكقػػػػاـ الباحػػػػث بترتيػػػػب  سلفقػػػػرات مقيػػػػاس التسػػػػكيؼ الأكػػػػاديم 

كذلػػؾ لمعرفػػة دردػػة التسػػكيؼ الأكػػاديم  لػػدل  س)تنازليػػان( كفقػػان لدردػػة المتكسػػط الحسػػاب  الأكػػاديم 
 فمسطيف عمى أساس: -نداح الكطنية ف  نابمسطمبة البكالكريكس ف  دامعة ال

 فأكمر يككف التسكيؼ الأكاديم  بدردة كبيرة ددان. 4.2إذا كاف المتكسط الحساب    -1

 يككف التسكيؼ الأكاديم  بدردة كبيرة. 4.2أقؿ مف  إلى 3.4إذا كاف المتكسط الحساب  مف   -2

يؼ الأكاديم  بدردة يككف التسك  3.4أقؿ مف  إلى 2.6إذا كاف المتكسط الحساب  مف   -3
 متكسطة.

 يككف التسكيؼ الأكاديم  بدردة قميمة. 2.6أقؿ مف  إلى 1.8إذا كاف المتكسط الحساب  مف   -4

يككف التسكيؼ الأكاديم  بدردة قميمة  1.8أقؿ مف  إلى 1مف  المتكسط الحساب إذا كاف   -5
 ددان.
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( عمى 4=1-5ك)( عف طريؽ قسمة طكؿ المدل كى0.8كقاـ الباحث بحساب طكؿ الفترة )
كالدػػػػدكؿ التػػػػال  يكضػػػػ  المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالنحرافػػػػات المعياريػػػػة لمقيػػػػاس  س(5)عػػػػدد الفتػػػػرات

 .التسكيؼ الأكاديم 

المتوسطات الحسابية واإنحرافات المعيارية والتقديرات لمقياس التسويف : (6الجدول رقم)
 الأكاديمي مرتبة تنازلياً.

رقم الفقرة 
 في الأداة

توسط الم الفقرات
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

 التقدير

 بدردة كبيرة‌3.6511‌1.22269 أبدأ كادبات  الدامعية فكران دكف تأ،ير.‌59
أكمؿ كادبات  الدامعية بشكؿ منتظـ يكمان ‌61

.  بيكـ
 بدردة كبيرة‌3.6211‌1.25838

إشعار  إلىالغد أك  إلىأؤدؿ ميام  اليكمية ‌52
 ا،ر.

 كبيرةبدردة ‌3.4451‌1.32125

داز ميامم  بأنأىدر كقتان كبيران قبؿ البدت ‌69
 الدامعية.

 بدردة كبيرة‌3.4351‌1.23118

إنداز كادبات  الدامعية دكف  إلىأسعى ‌66
 تأ،ير.

 بدردة متكسطة‌3.3751‌1.26585

التأديؿ عند شعكرم بضغط الكادبات  إلىألدأ ‌65
 الدامعية.

 بدردة متكسطة‌3.3151‌1.24184

 بدردة متكسطة‌3.2411‌1.29258 كادبات  الدامعية قبؿ الكقت المحددأكمؿ ‌58
 بدردة متكسطة‌3.2351‌1.38178 أؤ،ر البدت بكادبات  حتى الدقيقة الأ،يرة‌56
أتكقؼ عف البدت ف  ميام  الدامعية عندما ‌63

 تسن  ل  الفرصة لمقياـ بأعماؿ أ،رل.
 بدردة متكسطة‌3.1951‌1.23475

ت ف  ميام  الدامعية لانشغال  أعدز عف البد‌64
 بالتفاصيؿ.

 بدردة متكسطة‌3.1951‌1.22248

أتناسى القياـ بكمير مف كادبات  أك كادبات  ‌53
 الدامعية.

 بدردة متكسطة‌3.1351‌1.33254

 أؤدؿ المياـ الدامعية الصعبة.‌72
 

 بدردة متكسطة‌3.1651‌1.33414

ت  داز الأعماؿ الأ،رل عمى حساب كقبأنأبدأ ‌62
 الدراس .

 

 بدردة متكسطة‌3.1551‌1.28461

 بدردة متكسطة‌3.1511‌1.28677يتشتت انتباى  عف ميام  الدامعية الأساسية ‌55
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 فأقكـ بتأديميا.
أتقاعس عف العمؿ بكمير مف كادبات  ‌51

 الدامعية.
 بدردة متكسطة‌3.1151‌1.38361

عندما يطمب من  القياـ بكادبات  الدامعية ‌71
 أرغبيا أقكـ بتأديميا. الت  لا

 بدردة متكسطة‌2.9411‌1.23143

نفسو كىذا يحكؿ أقكـ بأعماؿ كميرة ف  الكقت ‌67
 دكف إكماؿ الميمات الدامعية.

 بدردة متكسطة‌2.9151‌1.21456

أترؾ المياـ الدامعية الت  بدأت بيا قبؿ أف ‌57
 أكمميا بقميؿ لأبدأ مياـ أ،رل.

 بدردة متكسطة‌2.9111‌1.27214

أؤدؿ القياـ بكادبات  الدامعية الأساسية مع ‌73
 أىميتيا.

 بدردة متكسطة‌2.8551‌1.35394

 بدردة متكسطة‌2.8511‌1.21197 أتمكأ ف  إنداز المياـ الدامعية بحدة التقاف.‌68
أنتظر الفرصة المناسبة لتأت  نحكم دكف عنات ‌54

 البحث عف الفرص.
 بدردة متكسطة‌2.7811‌1.36783

ؤدؿ تمبية طمبات الا،ريف رغـ أنيا دزت مف أ‌74
 عمم .

 بدردة قميمة‌2.5211‌1.21531

 بدردة قميمة‌2.5111‌1.23594 أقمؿ مف قدرات  ف  مكادية ميام  الدامعية.‌75
أعتذر عف إكماؿ ميام  الدامعية معملان ذلؾ ‌71

 يا ليست ذات قيمة.بأن
 بدردة قميمة‌2.3351‌1.24923

 بدردة متكسطة‌3.1675‌1.73691 سكيؼ الأكاديم متالدردة الكمية ل

( أف الفقػػرات التػػ  تقػػيس دردػػة التسػػكيؼ الأكػػاديم  لػػدل 6يتضػػ  مػػف ،ػػلاؿ الدػػدكؿ رقػػـ)
كبػػذلؾ دػػات  سطمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة كانػػت تقػػديراتيا تتػػراكح بػػيف دردػػات كبيػػرة كدردػػات قميمػػة

معػة الندػاح الكطنيػة بدردػة متكسػطة بمتكسػط تقدير الدردة الكمية لمتسكيؼ الأكاديم  لدل طمبة دا
نحػػػػراؼ معيػػػػارم قػػػػدره3.0675حسػػػػاب  قػػػػدره ) ( كىػػػػذا يعنػػػػ  أف دردػػػػة التسػػػػكيؼ 0.73691) ( كا 

( 59الفقػرة رقػـ ) كانتأما أعمى الفقرات تقديران ف سالأكاديم  لدل دامعة النداح دات عمكمان متكسطان 
تػػأ،ير" كىػػ  فقػػرة عكسػػية بمعنػػى أف الطمبػػة لا ادبػػات  الدامعيػػة فػػكران دكف أبػػدأ ك  كالتػػ  نصػػت عمػػى"

نحػػراؼ 3.6500كدػػاتت الفقػػرة بمتكسػػط حسػػاب  قيمتػػو) سيبػػدؤكف كادبػػاتيـ الدامعيػػة دكف تػػأ،ير ( كا 
 كنصػػػت ىػػػذه الفقػػػرة"س (70أمػػػا أقػػػؿ الفقػػػرات تقػػػديران كانػػػت الفقػػػرة رقػػػـ) س(1.22269) معيػػػارم قيمتػػػو

كدػاتت ىػذه الفقػرة بمتكسػط  سا ليسػت ذات قيمػة"يػبأنأعتذر عف إكماؿ ميام  الدامعيػة معمػلان ذلػؾ 
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نحػػػراؼ معيػػػػارم قيمتػػػو)2.3350حسػػػاب  قيمتػػػو ) طمبػػػة دامعػػػػة  بػػػأفكىػػػذا يشػػػػير  س(1.24923( كا 
 المياـ الدامعية ذات قيمة. بأفالنداح الكطنية يعتبركف 

( 3)مػػػع القيمػػػة الافتراضػػػية لمدردػػػة المقبكلػػػة مػػػف التسػػػكيؼ كىػػػ  كلمقارنػػػة متكسػػػط العينػػػة 
ؿ التػػال  يكضػػ  نتػػائج إ،تبػػار ت لعينػػة كاحػػدة لمفػػرؽ بػػيف متكسػػط العينػػة كمتكسػػط المدتمػػع كالدػػدك 

 لمقياس التسكيؼ الأكاديم .

إختبار ت لعينة واحدة لمفرق بين متوسط العينة ومتوسط المجتمع لمقياس : (7الجدول رقم)
 التسويف الأكاديمي.

قيمة  المجتمع العينة مقياسال
 ت

درجة 
 الحرية

مستوى 
 حلةالد

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

التسكيؼ 
 الأكاديم 

3.0675 0.73691 3 0.73691 1.2
95 

199 0.197 

عػػػػػدـ كدػػػػػكد فػػػػػركؽ دالػػػػػة إحصػػػػػائيان عنػػػػػد مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة  س(7مػػػػػف ،ػػػػػلاؿ الدػػػػػدكؿ رقػػػػػـ )كيتضػػػػػ  
(α=0.05 بيف متكسط العينة )ف مسػتكل التسػكيؼ الأكػاديم  أكىذا يعبر عف  س(3)كالقيمة المحكية

 دات بدردة متكسطة.

 ثانياً: النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني:

          مددددا درجددددة الضددددغوط النفسددددية لدددددى طمبددددة البكددددالوريوس فددددي جامعددددة النجدددداح الوطنيددددة فددددي 
 فمسطين؟ -نابمس 

ات الحسػػابية كالنحرافػػات المعياريػػة قػػاـ الباحػػث بإسػػت،راج المتكسػػط سلسدابػػة عمػػى التسػػاؤؿ المػػان 
 سكضػػػػغكط أسػػػػرية سالسػػػػتة  ضػػػػغكط عامػػػػة لممدػػػػالاتلفقػػػػرات الأداة ال،اصػػػػة بالضػػػػغكط النفسػػػػية ك 
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كضػغكط أمنيػة  كالدردػة الكميػة لمقيػاس  سقتصػاديةكضػغكط إ سكضػغكط إدتماعيػة سكضغكط دراسػية
غكط النفسػػية )تنازليػػان( كفقػػان ة ال،اصػػة بالضػػنابكقػػاـ الباحػػث بترتيػػب فقػػرات السػػت سالضػػغكط النفسػػية 

كذلػؾ لمعرفػة دردػة الضػغكط النفسػية لػدل طمبػة البكػالكريكس فػ  دامعػة  سلدردة المتكسط الحسػاب 
 فمسطيف عمى أساس: -النداح الكطنية ف  نابمس

 فأكمر تككف الضغكط النفسية بدردة كبيرة ددان. 4.2إذا كاف المتكسط الحساب    -1

 تككف الضغكط النفسية بدردة كبيرة. 4.2أقؿ مف  إلى 3.4 إذا كاف المتكسط الحساب  مف  -2

تكػػػػكف الضػػػػغكط النفسػػػػية بدردػػػػة  3.4أقػػػػؿ مػػػػف  إلػػػػى 2.6إذا كػػػػاف المتكسػػػػط الحسػػػػاب  مػػػػف   -3
 متكسطة.

 تككف الضغكط النفسية بدردة قميمة. 2.6أقؿ مف  إلى 1.8إذا كاف المتكسط الحساب  مف   -4

 تككف الضغكط النفسية بدردة قميمة ددان. 1.8أقؿ مف  إلى 1متكسط الحساب  مف إذا كاف ال  -5

( عمػى عػدد 4=1-5( عػف طريػؽ قسػمة طػكؿ المػدل كىػك )0.8كقاـ الباحث بحسػاب طػكؿ الفتػرة )
كالتقػػديرات لمدردػػة  كالدػػدكؿ التػػال  يكضػػ  المتكسػػطات الحسػابية كالنحرافػػات المعياريػػة س(5الفتػرات)

 ليان.الكمية لفقرات كأبعاد الضغكط النفسية مرتبة تناز 

لفقرات  والتقديرات لمدرجة الكمية  المتوسطات الحسابية واإنحرافات المعيارية: (8الجدول رقم )
 الضغوط النفسية مرتبة تنازلياً. مجاحتو 

رقم الفقرة في 
 الأداة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

 التقدير

سبب ل  ضغطا ت صعكبة الأسئمة المتحانية‌33
 نفسيا.

 بدردة كبيرة‌3.4351‌1.31933

عػػػػػدـ الاسػػػػػتفادة مػػػػػف الشػػػػػيادة بعػػػػػد الت،ػػػػػرج ‌29
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌3.2911‌1.37317

أشػػػػػػػػػعر بالضػػػػػػػػػغكط النفسػػػػػػػػػية كالادتماعيػػػػػػػػػة ‌1
 تحاصرن  مف كؿ دانب.

 

 بدردة متكسطة‌3.2651‌1.26998
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ارتفػػػػاع أسػػػػعار الكتػػػػب الدراسػػػػية اك الأقسػػػػاط ‌44
 ل  ضغطا نفسيا.الدراسية يسبب 

 بدردة متكسطة‌3.2611‌1.37545

 تدػاى  ممارسات قكات الاحتلاؿ الصػييكن ‌48
 تسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌3.1911‌1.39774

 ممػػا نظػػاـ دػػدكؿ المحاضػػرات غيػػر مناسػػب‌34
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌3.1411‌1.37116

أحػػػس بتشػػػتت الأفكػػػار كضػػػعؼ القػػػدرة عمػػػى ‌11
 التركيز.

 بدردة متكسطة‌3.1111‌1.22696

عدالة بعض التدريسييف ف  التعامؿ مع  ـعد‌28
 الطمبة يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌3.1151‌1.37237

ارتفػػاع أدػػكر النقػػػؿ كالمكاصػػلات يسػػبب لػػػ  ‌45
 ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌3.1151‌1.32149

 بدردة متكسطة‌2.9851‌1.32421 الكضع الأمن  يسبب ل  ضغطا نفسيا.‌49
 بدردة متكسطة‌2.9711‌1.28741 أنا ،ائؼ مف المستقبؿ أكمر مف الحاضر.‌7
 بدردة متكسطة‌2.9611‌1.66813 تراكدن  فكرة اليدرة ،ارج بمدم.‌12
إصػػػابة أحػػػد افػػػراد عػػػائمت  بمػػػرض مػػػزمف اك ‌25

عاىػػػة دسػػػمية اك عقميػػػة يسػػػبب لػػػ  ضػػػغطا 
 نفسيا.

 متكسطة بدردة‌2.9551‌1.65732

قمػػة المػػكاد الدراسػػية العمميػػة مقارنػػة بالنظريػػة ‌31
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌2.9551‌1.39119

 ممػا مستمزمات الكمية لا تشدع عمى الدراسػة‌32
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 

 بدردة متكسطة‌2.9311‌1.34691

تحمػػؿ أسػػرت  مصػػػاريؼ دراسػػت  يسػػبب لػػػ  ‌41
 ضغطا نفسيا.

 بدردة متكسطة‌2.8811‌1.53538

 بدردة متكسطة‌2.8751‌1.43516 فقدت المقة بال،ريف ف  الكنة الأ،يرة.‌9
ألػػػػػزـ الصػػػػػمت عنػػػػػد الحػػػػػديث عػػػػػف الأمػػػػػكر ‌15

 السياسية.
 بدردة متكسطة‌2.8551‌1.34275

 بدردة متكسطة‌2.8351‌1.41986 أنسحب مف الأماكف المزدحمة بسرعة.‌19
 بدردة متكسطة‌2.8251‌1.36885 دائـ.أعان  مف القمؽ كالتكتر ال‌11
ارتفػػػاع أسػػػعار الملابػػػس يسػػػبب لػػػ  ضػػػغطا ‌43

 نفسيا.
 بدردة متكسطة‌2.8151‌1.42377

 سبب ل  ضغطا نفسيا.تتكاليؼ الزكاج ‌47
 

 بدردة متكسطة‌2.7451‌1.54334
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محدكديػػػة الػػػد،ؿ الشػػػيرم للأسػػػرة يسػػػبب لػػػ  ‌42
 .ضغطا نفسيا

 بدردة متكسطة‌2.7411‌1.36812

 بدردة قميمة‌2.5851‌1.25325 أدد صعكبة ف  ات،اذ قرارات .‌16
ارتفػػػاع الأدػػػر الشػػػيرم لمسػػػكنات يسػػػبب لػػػ  ‌46

 ضغطا نفسيا.
 بدردة قميمة‌2.5651‌1.56461

أشػػػػػعر أنػػػػػ  سػػػػػأنيار طالمػػػػػا أنػػػػػا عمػػػػػى ىػػػػػذا ‌8
 الحاؿ.

 بدردة قميمة‌2.4851‌1.39265

تػػػػد،ؿ الأسػػػػرة فػػػػػ  ا،تيػػػػار شػػػػريؾ/ة الحيػػػػػاة ‌24
 غطا نفسيا.يسبب ل  ض

 بدردة قميمة‌2.4251‌1.57158

البيػػػت  إلػػػىالالتػػػزاـ بكقػػػت محػػػدد فػػػ  العػػػكدة ‌27
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.4211‌1.36856

 بدردة قميمة‌2.4211‌1.21868 ي،يَـ عمَ  الحزف بصكرة مستمرة.‌6
تػػػػكتر العلاقػػػػة مػػػػع بعػػػػض الزملات/الػػػػزميلات ‌39

منافسػػػػة يسػػػػبب لػػػػ  ضػػػػغطا نفسػػػػيا بسػػػػبب ال
 الدراسية.

 بدردة قميمة‌2.3551‌1.32211

 بدردة قميمة‌2.3351‌1.29272 أنطكم عمى نفس  دائمان.‌17
أدػػػػػػػد نفسػػػػػػػ  عػػػػػػػادزان عػػػػػػػف إيدػػػػػػػاد الحمػػػػػػػكؿ ‌21

 لمشكلات .
 بدردة قميمة‌2.3351‌1.18312

 تسػػػبب لػػػ  صػػػراحت  مػػػع ال،ػػػريف الحػػػراج‌36
 يسبب ل  ضغطا نفسيا. مما

 يمةبدردة قم‌2.3251‌1.32596

تعمق  الشديد بأفراد أسرت  يسبب ل  ضغطا ‌21
 نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.3211‌1.33285

البعػػد عػػف الأىػػؿ لغػػرض الدراسػػة يسػػبب لػػ  ‌22
 ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.3211‌1.37113

سػػبب لػػ  تنػػكاقص كميػػرة فػػ  مكتبػػة الدامعػػة ‌31
 ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.2651‌1.34679

فػػػ  تحديػػػد مظيػػػرم كسػػػمكك  تػػػد،ؿ الأسػػػرة ‌37
 يسبب ل  ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.2351‌1.34492

18‌.  بدردة قميمة‌2.2111‌1.29115 أرل أف الغد سيككف أسكأ مف اليكـ
تحممػػػ  مسػػػؤكلية عػػػائمت  يسػػػبب لػػػ  ضػػػغطا ‌23

 نفسيا.
 بدردة قميمة‌2.2111‌1.42836

أ،شػػى مػػف عػػدـ تمكنػػ  مػػف إكمػػاؿ دراسػػت  ‌41
يسػػػبب لػػػ   ممػػػا قتصػػػاديةلضػػػعؼ حػػػالت  الا

 ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.1911‌1.35119
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يسػػػػػبب لػػػػػ    عػػػػػدـ تقبػػػػػؿ نقػػػػػد ال،ػػػػػريف لػػػػػ ‌38
 ضغطا نفسيا.

 بدردة قميمة‌2.1311‌1.26535

أحػػػػػػس بفقػػػػػػداف الأمػػػػػػاف كالاسػػػػػػتقرار النفسػػػػػػ  ‌5
 كالادتماع .

 بدردة قميمة‌2.1651‌1.21333

تعصػػػػب أفػػػػراد عػػػػائمت  لمػػػػزكاج مػػػػف الأقػػػػارب ‌26
 بب ل  ضغطا نفسيا.يس

 بدردة قميمة‌2.1611‌1.41937

 بدردة قميمة‌2.1351‌1.36126 أرل أف الحياة لا تستحؽ العيش.‌4
 بدردة قميمة‌1.9111‌1.19543 أنقطع عف الدكاـ بصكرة متكررة.‌14
 بدردة قميمة‌1.8951‌1.15353 الحديث مع الغربات يسبب ل  ضغطا نفسيا.‌35
 بدردة قميمة ددان ‌1.6851‌1.17319 الدراسة.أنا ،ائؼ كأكد ترؾ ‌3
 بدردة قميمة ددان ‌1.6611‌1.15371 تعترين  الرغبة ف  إلحاؽ الأذل بال،ريف.‌13
أشػعر أننػ  ميػدد بالقتػػؿ أك ال،طػؼ فػ  كػػؿ ‌2

 لحظة مف حيات .
 بدردة قميمة ددان ‌1.3651‌1.81312

 بدردة قميمة‌2.4393‌1.77549 الضغوط العامة
 بدردة قميمة‌2.3593‌1.89873 سريةالضغوط الأ

 بدردة متكسطة‌2.9425‌1.78477 الضغوط الدراسية
 بدردة قميمة‌2.1763‌1.89625 الضغوط اإجتماعية
 بدردة متكسطة‌2.7738‌1.94994 الضغوط اإقتجادية

 بدردة متكسطة‌3.1875‌1.24755 الضغوط الأمنية
 بدردة قميمة‌2.5696‌1.63645 الدرجة الكمية

( أف الفقػرات التػ  تقػيس دردػة الضػغكط النفسػية لػدل طمبػة دامعػة 8) يتض  مف نتائج الددكؿ رقـ
كبػذلؾ دػات تقػدير الدردػة  سالنداح الكطنية كانت تقديراتيا تتراكح بيف بدردة كبيرة كبدردة قميمػة دػدان 

يػػارم قػػدره حراؼ معنابػػ(  ك 2.5696ميمػػة كبمتكسػػط حسػػاب  قػػدره )قالكميػػة لمضػػغكط النفسػػية بدردػػة 
كىػػػذا يعنػػػ  أف دردػػػة الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة دػػػاتت  س(0.63645)

صػعكبة الأسػئمة  (  كالتػ  نصػت عمػى"33فدػاتت الفقػرة رقػـ ) أما أعمى الفقػرات تقػديران  سبدردة قميمة
مػد المتكسػط كب سالضػغكط الدراسػية مدػاؿ إلػى" كىذه الفقػرة تنتمػ  سبب ل  ضغطا نفسيات المتحانية

أمػا أقػؿ الفقػرات تقػديران  س(1.30933حراؼ معيػارم قػدره )نابػ( ك 3.4350الحساب  ليذه الفقرة قدره )
تػػؿ أك ال،طػػؼ فػػ  كػػؿ لحظػػة مػػف أشػػعر أننػػ  ميػػدد بالق كالتػػ  نصػػت عمػػى" س(2فكانػػت الفقػػرة رقػػـ )

ىػذه الفقػرة ك  س(0.80312حراؼ معيػارم قػدره )نابػ( ك 1.3650إذ دات متكسطيا الحسػاب  ) س"حيات 
 الضغكط العامة. مداؿ إلىتنتم  



61 

 

الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة كانػػػت مدػػػالات أف  إلػػػىكمػػػا أشػػػارت النتػػػائج 
الضػغكط الأمنيػة الػذم دػات ترتيبػو  مدػاؿ ففػ  سبدردػة متكسػطة ك بدردػة قميمػةتقػديراتيا تتػراكح بػيف 

 مدػػاؿمػػـ لحػػؽ بػػو  س(1.24755معيػػارم قػػدره )حراؼ بػػأن( ك 3.0875أكلان  بمػػد المتكسػػط الحسػػاب )
مػػػـ   س(0.78477حراؼ معيػػػارم قػػػدره )نابػػػ( ك 2.9425الضػػػغكط الدراسػػػية بمتكسػػػط حسػػػاب  قػػػدره )

حراؼ معيػػػػػارم بػػػػػأن( ك 2.7738الضػػػػػغكط القتصػػػػػادية بمتكسػػػػػط حسػػػػػاب  قػػػػػدره ) مدػػػػػاؿلحػػػػػؽ بػػػػػو 
حراؼ معيػارم نابػ( ك 2.4393الضغكط العامة بمتكسط حسػاب  قػدره ) مداؿمـ تلاه  س(0.94994)
حراؼ نابػػ( ك 2.3593الضػػغكط الأسػػرية بمتكسػػط حسػػاب  قػػدره ) مدػػاؿمػػـ دػػات تاليػػان  س(0.77549)

الضػػػػػغكط الدتماعيػػػػػة بمتكسػػػػػط حسػػػػػاب  قػػػػػدره  مدػػػػػاؿكأ،يػػػػػران دػػػػػات  س(0.89873معيػػػػػارم قػػػػػدره )
 (.0.89625حراؼ معيارم قدره )ناب( ك 2.1763)

تػػـ إدػػرات إ،تبػػار ت لعينػػة  سكسػػط المدتمػػع النظػػرمكلمقارنػػة متكسػػط العينػػة عنػػد الدردػػة الكميػػة كمت
كذلػػؾ لصػػدار حكػػـ دقيػػؽ عمػػى دردػػة الضػػغكط النفسػػية  س(One Sample T-Test)كاحػػدة 

لأنػػو لا يمكننػػا العتمػػاد عمػػى المتكسػػطات الحسػػابية  سلػػدل طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة مدالاتيػػاك 
ىماؿ النحرافات المعيارية ( لمتكسػط المدتمػع لأنيػا 3اـ القيمة المحكيػة)كتـ إست،د سلمدردة الكمية كا 

لعينػػة كاحػػدة لمفػػرؽ بػػيف  (ت)كالدػػدكؿ التػػال  يكضػػ  نتػػائج إ،تبػػار  سدردػػة متكسػػطة بػػيف التقػػديرات
 .مدالاتيامتكسط العينة عند الدردة الكمية كمتكسط المدتمع لمقياس الضغكط النفسية ك 
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مفرق بين متوسط العينة عند الدرجة الكمية نتائج إختبار ت لعينة واحدة ل: (9الجدول رقم)
 .مجاحتهاومتوسط المجتمع لمقياس الضغوط النفسية و 

درجات  قيمة ت المجتمع العينة الأبعاد
 الحرية

مستوى 
المتوسط  الدحلة

 الحسابي
اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

ضغكط 
 عامة

2.4393 0.77549 3 0.77549 10.226-** 199 0.000 

ضغكط 
 أسرية

2.3593 0.89873 3 0.89873 10.082-** 199 0.000 

ضغكط 
 دراسية

2.9425 0.78477 3 0.78477 1.036- 199 0.301 

ضغكط 
 إدتماعية

2.1763 0.89625 3 0.89625 12.998-** 199 0.000 

ضغكط 
 إقتصادية

2.7738 0.94994 3 0.94994 3.368-** 199 0.001 

ضغكط 
 منيةأ

3.0875 1.24755 3 1.24755 0.992 199 0.322 

 0.000 199 **-9.564 1.24755 3 1.24755 2.5696 الدردة الكمية

 ما يم : إلى( 9أشارت نتائج الددكؿ رقـ )

 مدػػػاؿ بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدل( α=0.05كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة )  -1
 مدػػػاؿكىػػػذا يعنػػػ  أف متكسػػػط  سصػػػال  متكسػػػط المدتمػػػعكل سالضػػػغكط العامػػػة كالقيمػػػة المحكيػػػة

كىػذا يعبػر عػف  سالضغكط العامة دات أقؿ كبشكؿ داؿ إحصائيان مف المستكل المتكسط لممدتمػع
 أف مستكل الضغكط العامة دات بدردة قميمة.

 مدػػػاؿ ( بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدلα=0.05كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة ) -2
 مدػػػاؿ كىػػػذا يعنػػ  أف متكسػػط سكلصػػال  متكسػػط المدتمػػع سة كالقيمػػة المحكيػػػةالضػػغكط الأسػػري

كىػػذا يعبػػر  سالضػػغكط الأسػػرية دػػات أقػػؿ كبشػػكؿ داؿ إحصػػائيان مػػف المسػػتكل المتكسػػط لممدتمػػع
 الضغكط الأسرية دات بدردة قميمة.عف أف مستكل 
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 مدػاؿلعينػة لػدل ( بيف متكسط اα=0.05)عدـ كدكد فركؽ دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة   -3
كىػػذا يعبػػر عػػف أف مسػػتكل الضػػغكط الأسػػرية دػػات بدردػػة  سالضػػغكط الدراسػػية كالقيمػػة المحكيػػة

 متكسطة.

 مدػػػاؿ ( بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدلα=0.05)كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -4
 مدػاؿ كىػذا يعنػ  أف متكسػط سكلصال  متكسػط المدتمػع سالضغكط الدتماعية كالقيمة المحكية

كىػذا يعبػر  سالضغكط الدتماعية دات أقؿ كبشكؿ داؿ إحصائيان مف المستكل المتكسط لممدتمع
 عف أف مستكل الضغكط الدتماعية دات بدردة قميمة.

 مدػػػاؿ ( بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدلα=0.05)كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -5
 مدػاؿكىػذا يعنػ  أف متكسػط  سمتكسػط المدتمػعكلصال   سالضغكط القتصادية كالقيمة المحكية

 الضغكط القتصادية دات أقؿ كبشكؿ داؿ إحصائيان مف المستكل المتكسط لممدتمع.

 مدػاؿ( بيف متكسط العينػة لػدل α=0.05)عدـ كدكد فركؽ دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة   -6
لأمنيػػػة دػػػات بدردػػػة كىػػػذا يعبػػػر عػػػف أف مسػػػتكل الضػػػغكط ا سالضػػػغكط الأمنيػػػة كالقيمػػػة المحكيػػػة

 متكسطة.

( بػػيف متكسػػط العينػػة لػػدل الدردػػة α=0.05)إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل الدلالػػة كدػػكد فػػركؽ دالػػة   -7
كىػػػذا يعنػػػ  أف  سكلصػػػال  متكسػػػط المدتمػػػع سالضػػػغكط النفسػػػية كالقيمػػػة المحكيػػػة مقيػػػاسالكميػػػة ل
 سسط لممدتمعالضغكط النفسية دات أقؿ كبشكؿ داؿ إحصائيان مف المستكل المتك  مقياسمتكسط 

 كىذا يعبر عف أف مستكل الضغكط النفسية دات بدردة قميمة.

ف  مقيػاس الضػغكط النفسػية كفقػان لمتكسػطاتيا الحسػابية تنازليػان عمػى النحػك  المدالاتكيمكف ترتيب 
 التال :

 الضغكط الأمنية. -1

 الضغكط الدراسية. -2

 الضغكط القتصادية. -3

 الضغكط العامة. -4
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 الضغكط الأسرية. -5

 دتماعية.الضغكط ال -6

 ثالثاً: النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث.

درجة التسويف احكداديمي لددى طمبدة البكدالوريوس و هل هناك علاقة بين درجة الضغوط النفسية 
 فمسطين ؟ -في جامعة النجاح الوطنية في نابمس 

 Pearson Correlation)كلسدابػػػة عمػػػى ىػػػذا السػػػؤاؿ تػػػـ اسػػػت،داـ معامػػػؿ إرتبػػػاط بيرسػػػكف 

Coefficient) تبػار إكمػا تػـ اسػت،داـ سلتسكيؼ الأكاديم كا مدالاتوف الضغكط النفسية بدميع بي،
الضػغكط النفسػية عمػى التسػكيؼ  تفسػيرلمعرفػة  (Simple Regressionنحػدار البسػيط )تحميػؿ ال
 كالددكؿ التال  يكض  نتائج معامؿ ارتباط بيرسكف. سالأكاديم 

والدرجة الكمية  المجاحتيرسون لمعاملات اإرتباط بين نتائج إختبار ب: (10الجدول رقم )
 .(200لمضغوط النفسية و التسويف الأكاديمي )ن=

 التسويف الأكاديمي المتغيرات
 **0.387 الضغكط العامة
 **0.345 الضغكط الأسرية
 **0.375 الضغكط الدراسية
 **0.146 الضغكط الدتماعية
 **0.323 الضغكط القتصادية

 0.048 ط الأمنيةالضغك 
 **0.437 الدرجة الكمية لمضغوط النفسية

الضغكط النفسية كدردتيا الكمية  مدالات( أف معاملات الرتباط بيف 10أشارت نتائج الددكؿ رقـ )
علاقػة إيدابيػة كذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل  كانتالتسكيؼ الأكاديم  كدردتو الكمية  مقياسك 

لاقة بيف الضغكط الأمنية كالتسكيؼ الأكاديم  إذ كاف معامػؿ الرتبػاط عدا الع س(α=0.01الدلالة )
ككػػػػاف معػػػػدؿ الرتبػػػػاط بػػػػيف الدردػػػػة الكميػػػػة  س(α=0.05ان عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػة )غيػػػػر داؿ إحصػػػػائي
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كتعتبػر ىػذه العلاقػة متكسػطة القػكة  س( 0.437كالدردة الكمية لمتسػكيؼ الأكػاديم )نفسية غكط اللمض
يدابية  كمما زادت الضغكط النفسية زاد التسكيؼ الأكاديم .بمعنى أنو  سكا 

أدرل الباحث إ،تبار تحميؿ النحدار ال،ط   سلمضغكط النفسية لمتسكيؼ الأكاديم  تفسيركلمعرفة 
 يكض  النتائج ال،اصة بإ،تبار تحميؿ النحدار ال،ط  البسيط. (11رقـ )كالددكؿ  سالبسيط

 الخطي البسيط. نتائج إختبار اإنحدار: (11الجدول رقم )

 

 المتغيرات

 التسويف الأكاديمي

معامل 
 اإرتباط

معامل 
نحدار اإ 

 المعدل

مستوى  ف الثابت بيتا
 الدحلة

الضغوط 
 النفسية

0.191 0.187 0.437 1.768 46.39** 0.000 

كىػػذا يعنػػ  أف الضػػغكط النفسػػية  س(0.187يسػاكم )نحػػدار ( أف معامػػؿ ال11يكضػ  الدػػدكؿ رقػػـ )
كعميػػػو يمكػػػف معرفػػػة مػػػدل تػػػأمير  س( مػػػف التبػػػايف المكدػػػكد فػػػ  التسػػػكيؼ الأكػػػاديم 0.187تفسػػػر )

دردػػة التسػػكيؼ الأكػػاديم = الضػػغكط النفسػػية فػػ  التسػػكيؼ الأكػػاديم  مػػف ،ػػلاؿ المعادلػػة التاليػػة: 
 .x 0.437+1.768دردة الضغكط النفسية 

 رابعاً: النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع.

متوسدطات فدي  والمعددل التراكمدي وعمل الطالب دراسيةلسنة اوال كميةوال ثر متغيرات الجنسهل تؤ 

 -لدددى طمبددة البكددالوريوس فددي جامعددة النجدداح الوطنيددة فددي نددابمس  الأكدداديميدرجددة التسددويف 

 فمسطين؟

 أقساـ: ،مسة إلىلتكضي  النتائج ال،اصة بالسؤاؿ الرابع قاـ الباحث بتقسيـ السؤاؿ 
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في متوسطات درجة التسويف الأكاديمي تعزى لمتغير الجنس لددى القسم الأول: هل توجد فروق 

 فمسطين؟-طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

بيف متكسطيف لعينتيف )ت( قاـ الباحث بالدابة عف ىذا السؤاؿ مف ،لاؿ إست،داـ إ،تبار المقارنة 

 يؼ الأكػػاديم التسػػك  مقيػػاسلعنػػد الدردػػة الكميػػة  (Independent Sample T-Test)مسػػتقمتيف 

 ( يبيف ىذه النتائج.12كالددكؿ رقـ ) ستعزل لمتغير الدنس الت  

بين متوسطين لعينتين مستقمتين  )ت( نتائج إختبار المقارنة: (12الجدول رقم )

(Independent Sample T-Test) التسويف الأكاديمي تعزى  مقياسعند الدرجة الكمية ل

 لمتغير الجنس.

قيمة  (107)أنثي (93)ذكر مقياسال

 )ت(

درجات 

 الحرية

مستوى 

المتوسط  الدحلة

 الحسابي

اإنحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

اإنحراف 

 المعياري

لتسويف ا

 الأكاديمي
3.1599‌1.65137‌2.9871‌1.79897‌1.661‌198‌1.198‌

تعػزل  التػ  التسػكيؼ الأكػاديم  مقيػاسأشارت نتائج إ،تبار )ت( بيف متكسطيف لعينتػيف مسػتقمتيف ل
كىػػػػذا يعنػػػػ  أنيػػػػا غيػػػػر دالػػػػة  س(α =0.111( كمسػػػػتكل الدلالػػػػة )2.565لمتغيػػػػر الدػػػػنس أف )ؼ=

ف مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة ( أ12كيبػػػػػيف الدػػػػػدكؿ ) سكدكد تدػػػػػانس بػػػػػيف المتكسػػػػػطات الحسػػػػػابية(إحصػػػػػائيان)
بمعنػػػػى أف الفركقػػػػات بػػػػيف المتكسػػػػطات  س(0.098كتسػػػػاكم) (0.05( أكبػػػػر مػػػػف)1.661عنػػػػد)ت=
التسػػػػػكيؼ الأكػػػػاديم  كفقػػػػػان لمتغيػػػػر الدػػػػنس غيػػػػػر دالػػػػة إحصػػػػػائيان عنػػػػد مسػػػػػتكل  سمقيػػػػاالحسػػػػابية ل

التسػكيؼ الأكػاديم  لػدل طمبػة  مقياسكىذا يعن  أف متغير الدنس لـ يؤمر ف   س(α=0.05الدلالة)
 دامعة النداح الكطنية.
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دى القسم الثاني: هل توجد فروق في متوسطات درجة التسويف الأكاديمي تعزى لمتغيدر الكميدة لد

 فمسطين؟-طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

قاـ الباحث بالدابة عف ىذا السؤاؿ مف ،لاؿ إست،داـ إ،تبار المقارنة )ت( بيف متكسطيف لعينتيف 

 التسػػكيؼ الأكػػاديم  مقيػػاسل الكميػػة عنػػد الدردػػة (Independent Sample T-Test)مسػػتقمتيف 

 ( يبيف ىذه النتائج.13كالددكؿ رقـ ) ستعزل لمتغير الكمية الت  

بين متوسطين لعينتين مستقمتين  )ت( نتائج إختبار المقارنة: (13الجدول رقم )

(Independent Sample T-Test) التي التسويف الأكاديمي مقياسعند الدرجة الكمية ل 

 .الكميةتعزى لمتغير 

درجات  قيمة )ت( (100عموم طبيعية) (100عموم إنسانية) مقياسال

 الحرية

توى مس

المتوسط  الدحلة

 الحسابي

اإنحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

اإنحراف 

 المعياري

لتسويف ا

 الأكاديمي

2.9937 0.73901 3.1413 0.73105 1.419- 198 0.157 

تعػزل  التػ  سػكيؼ الأكػاديم الت مقيػاسأشارت نتائج إ،تبار )ت( بيف متكسطيف لعينتػيف مسػتقمتيف ل
كىػػػػػذا يعنػػػػػ  أنيػػػػػا غيػػػػػر دالػػػػػة  س(α =0.647( كمسػػػػػتكل الدلالػػػػػة )0.210)ؼ=أف  كميػػػػػةلمتغيػػػػػر ال

( أف مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة 13كيبػػػػػيف الدػػػػػدكؿ ) سإحصػػػػػائيان)كدكد تدػػػػػانس بػػػػػيف المتكسػػػػػطات الحسػػػػػابية(
بمعنػػػى أف الفركقػػػات بػػػيف المتكسػػػطات  س(0.157كيسػػػاكم) (0.05( أكبػػػر مػػػف)-1.419عنػػػد)ت=

غيػػػػػر دالػػػػػة إحصػػػػػائيان عنػػػػػد مسػػػػػتكل  كميػػػػػةلمتغيػػػػػر الكيؼ الأكػػػػػاديم  كفقػػػػػان التسػػػػػ مقيػػػػػاسالحسػػػػػابية ل
التسػكيؼ الأكػاديم  لػدل طمبػة  مقيػاسلػـ يػؤمر فػ   كميػةكىذا يعن  أف متغير ال س(α=0.05الدلالة)

 دامعة النداح الكطنية.
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القسددم الثالددث: هددل توجددد فددروق فددي متوسددطات درجددة التسددويف الأكدداديمي تعددزى لمتغيددر السددنة 

 فمسطين؟-نجاح الوطنية في نابمسالدراسية لدى طمبة جامعة ال

 (One Way ANOVA)تحميػؿ التبػايف الأحػادمإ،تبػار  كلسدابػة عمػى السػؤاؿ إسػت،دـ الباحػث 

لمعرفػػة الفػػػركؽ فػػ  متكسػػػطات دردػػة التسػػػكيؼ الأكػػاديم  التػػػ  تعػػزل لمسػػػنة الدراسػػية كمػػػا يكضػػػ  

 الددكؿ التال :

 .التي تعزى لمسنة الدراسية كاديميالفروق في متوسطات درجة التسويف الأ : (14الجدول رقم )

مجموع  مجدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

مستوى  قيمة )ف(

 الدحلة

 0.586 0.710 0.388 4 1.550 بيف المدمكعات

 0.546 195 106.514 دا،ؿ المدمكعات

  199 108.064 المدمكع الكم 

كىذا يعنػ  عػدـ رفػض  سغير دالة إحصائيان ( α=0.586قيمة ) يتض  مف ،لاؿ الددكؿ السابؽ أف

( فػػ  α=0.05و لا تكدػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة )بأنػػك الفرضػػية الصػػفرية 

 .سنة الدراسيةسكيؼ الأكاديم  تعزل لمتغير المتكسطات دردة الت

تعزى لمتغير عمل الطالب القسم الرابع: هل توجد فروق في متوسطات درجة التسويف الأكاديمي 

 فمسطين؟-لدى طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

أدػػاب الباحػػػث عػػػف ىػػذا السػػػؤاؿ مػػػف ،ػػلاؿ إسػػػت،داـ إ،تبػػػار المقارنػػة )ت( بػػػيف متكسػػػطيف لعينتػػػيف 

 التسػػكيؼ الأكػػاديم  مقيػػاسعنػػد الدردػػة الكميػػة ل (Independent Sample T-Test)مسػػتقمتيف 

 كالددكؿ التال  يكض  نتائج ال،تبار: سطالبتعزل لمتغير عمؿ ال الت  
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               بين متوسطين لعينتين مستقمتين نتائج إختبار )ت(: (15)الجدول رقم 

(Independent Sample T-Test) التسويف الأكاديمي تعزى  مقياسعند الدرجة الكمية ل

 .لمتغير عمل الطالب
ح الطمبة الذين  (34الطمبة العاممون) مقياسال

 (166يعممون)
قيمة 
 )ت(

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدحلة

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

لتسويف ا
 الأكاديمي

3.1397 0.68985 3.0527 0.74730 0.626 198 0.579 

لػدل طمبػة لأكػاديم  ( أف متغير عمؿ الطالب لـ يؤمر ف  دردة التسػكيؼ ا15يكض  الددكؿ رقـ )

 س(0.05( أكبػػػر مػػػف )0.626كذلػػػؾ لأف مسػػػتكل الدلالػػػة عنػػػد قيمػػػة )ت= سدامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة

 مقيػػػاس( لα=0.05و لاتكدػػػد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة )بأنػػػبحيػػػث تشػػػير النتػػػائج 

 التسكيؼ الأكاديم  تعزل لمتغير عمؿ الطالب.

التسدويف الأكداديمي تعدزى لمتغيدر  مقيداسسدطات درجدة القسم الخامس: هل توجد فروق في متو 
 فمسطين؟-المعدل التراكمي لدى طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

 One Way)أدػاب الباحػث عػف ىػذا السػؤاؿ مػف ،ػلاؿ إسػت،داـ إ،تبػار تحميػؿ التبػايف الأحػادم 
ANOVA)  تعػزل  التػ  التسػكيؼ الأكػاديم  مقيػاسفركؽ فػ  متكسػطات دردػة اللمكشؼ عف كدكد

ال  يكضػ  النتػائج ال،اصػة كالدػدكؿ التػ سلمتغير المعدؿ التراكم  لدل طمبة دامعة الندػاح الكطنيػة
 بالسؤاؿ:
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 التي تعزى لممعدل التراكمي. الفروق في متوسطات درجة التسويف الأكاديمي: (16الجدول رقم )

مجموع  مجدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط مجموع 
 تالمربعا

مستوى  قيمة )ف(
 الدحلة

 0.066 2.237 1.185 4 4.742 بيف المدمكعات

   0.530 195 103.323 دا،ؿ المدمكعات

    199 108.604 المدمكع الكم 

قبػكؿ أك الفشػؿ كىػذا يعنػ   سغير دالة إحصائيان ( α=0.066الددكؿ السابؽ أف قيمة ) أشارت نتائج
فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة و لا تكدػػػػػد بأنػػػػػالفرضػػػػػية الصػػػػػفرية  فػػػػػ  رفػػػػػض

(α=0.05  ف ) المعدؿ التراكم متكسطات دردة التسكيؼ الأكاديم  تعزل لمتغير فركؽ. 

 خامساً: النتائج المتعمقة بالسؤال الخامس.

متوسدطات بدين والمعدل التراكمي وعمل الطالب هل تؤثر متغيرات الجنس والسنة الدراسية والكمية 
 -ط النفسدددية لددددى طمبدددة البكدددالوريوس فدددي جامعدددة النجددداح الوطنيدددة فدددي ندددابمس الضدددغو  درجدددة

 فمسطين؟

 ،مسة أقساـ كى : إلىكلسدابة عمى ىذا السؤاؿ قاـ الباحث بتقسيـ السؤاؿ 

القسم الأول: هل توجد فروق في  متوسطات درجة الضدغوط النفسدية تعدزى لمتغيدر الجدنس لددى 

 فمسطين؟ -سطمبة جامعة النجاح الوطنية في نابم

قاـ الباحث بالدابة عف ىذا السؤاؿ مف ،لاؿ إست،داـ إ،تبار المقارنة )ت( بيف متكسطيف لعينتيف 

 التػ  الضػغكط النفسػية مقيػاسل الكميػة عنػد الدردػة (Independent Sample T-Test)مسػتقمتيف 

 يبيف ىذه النتائج. (17كالددكؿ رقـ ) سعزل لمتغير الدنست
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بين متوسطين لعينتين مستقمتين  )ت( ئج إختبار المقارنةنتا: (17الجدول رقم)
(Independent Sample T-Test) الضغوط النفسية ومجاحتها مقياسعند الدرجة الكمية ل 

 تعزى لمتغير الجنس.التي 
درجات  قيمة )ت( (107أنثي)ن= (93ذكر)ن= الأبعاد

 الحرية
مستوى 
 الدحلة

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

 0.439 198 0.776 0.79561 2.3995 0.75335 2.4849 ضغكط عامة

 0.104 198 1.632 0.83164 2.2630 0.96284 2.4700 ضغكط أسرية

 0.808 198 0.243 0.76521 2.9299 0.81062 2.9570 ضغكط دراسية

ضغكط 
 إدتماعية

2.1613 0.89583 2.1893 0.90063 0.220- 198 0.862 

ضغكط 
 إقتصادية

2.8938 0.95125 2.6694 0.94080 1.674 198 0.096 

 0.833 198 0.211 1.29485 3.0701 1.19748 3.1075 ضغكط أمنية

الضغكط 
 النفسية

2.6256 0.63823 2.5209 0.63387 1.162 198 0.247 

 س(0.247كيسػػػاكم ) (0.05( أكبػػػر مػػػف)1.162( أف مسػػػتكل الدلالػػػة عنػػػد)ت=17يبػػػيف الدػػػدكؿ )
كفقػػان لمتغيػػر الدػػنس غيػػر  الضػػغكط النفسػػية مقيػػاسبمعنػػى أف الفركقػػات بػػيف المتكسػػطات الحسػػابية ل

 مقيػػاسـ يػػؤمر فػػ  كىػػذا يعنػػ  أف متغيػػر الدػػنس لػػ س(α=0.05دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل الدلالػػة)
أف الفركقػػػات بػػػيف  إلػػػىكمػػػا أشػػػارت النتػػػائج  سلػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة ضػػػغكط النفسػػػيةال

الضػػغكط النفسػػية التػػ  تعػػزل لمتغيػػر الدػػنس غيػػر دالػػة  مدػػالاتالمتكسػػطات الحسػػابية لػػدل دميػػع 
  .α=0.05إحصائيان عند مستكل الدلالة )
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الضدغوط النفسدية  مقيداس مجداحتالقسم الثاني: هل توجدد فدروق فدي متوسدطات الدرجدة الكميدة ل
 فمسطين؟-اح الوطنية في نابمستعزى لمتغير الكمية لدى طمبة جامعة النج

قاـ الباحث بالدابة عف ىذا السؤاؿ مف ،لاؿ إست،داـ إ،تبار المقارنة )ت( بيف متكسطيف لعينتيف 
الضػػغكط  مدػػالاتك  مقيػػاسعنػػد الدردػػة الكميػػة ل (Independent Sample T-Test)مسػػتقمتيف 

 .( يبيف ىذه النتائج18كالددكؿ رقـ ) سالنفسية تعزل لمتغير الكمية

بين متوسطين لعينتين مستقمتين  )ت( نتائج إختبار المقارنة: (18الجدول رقم )
(Independent Sample T-Test) الضغوط النفسية مجاحتو  مقياسعند الدرجة الكمية ل 

 .الكميةتعزى لمتغير 
درجات  قيمة )ت( (100عموم طبيعية) (100عموم إنسانية) الأبعاد

 الحرية
مستوى 
سط المتو  الدحلة

 الحسابي
اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

 0.867 198 0.168 0.73776 2.4300 0.81509 2.4485 ضغكط عامة
 0.042 185.045 2.051 0.76458 2.2300 1.00261 2.4886 ضغكط أسرية
 0.120 198 1.560 0.82732 2.8563 0.73380 3.0288 ضغكط دراسية
ضغكط 
 يةإدتماع

2.2850 0.89048 2.0675 0.89319 1.724 198 0.086 

ضغكط 
 إقتصادية

2.7275 0.90215 2.8200 0.99784 0.688- 198 0.492 

 0.224 198 -1.220 1.32172 3.1950 1.16541 2.9800 ضغكط أمنية
الضغكط 
 النفسية

2.6029 0.68099 2.5363 0.59013 0.738 198 0.461 

 س(0.461( كيسػػػػاكم)0.05( أكبػػػػر مػػػػف)0.738كل الدلالػػػػة عنػػػػد)ت=( أف مسػػػػت18يبػػػػيف الدػػػػدكؿ )

الضػػغكط النفسػػية التػػ  تعػػزل لمتغيػػر الكميػػة  مقيػػاسبمعنػػى أف الفركقػػات بػػيف المتكسػػطات الحسػػابية ل

 مقيػاسكىذا يعن  أف متغير الكميػة لػـ يػؤمر فػ   س(α=0.05غير دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة)

أف الفركقػػػات بػػػيف  إلػػػىكمػػػا أشػػػارت النتػػػائج  سة الندػػػاح الكطنيػػػةالضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل طمبػػػة دامعػػػ

الضػػغكط النفسػػية التػػ  تعػػزل لمتغيػػر الكميػػة غيػػر دالػػة  مدػػالاتالمتكسػػطات الحسػػابية لػػدل دميػػع 



73 

 

الضػػػػػػغكط الأسػػػػػػرية إذ كانػػػػػػت قيمػػػػػػة  مدػػػػػػاؿسػػػػػػكل  س(α=0.05إحصػػػػػػائيان عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل الدلالػػػػػػة )

طمبػة  عن  كدكد فركؽ دالة إحصػائيان لصػال ( كىذا يα=0.01( عند مستكل الدلالة)12.468)ؼ=

 نسانية.العمكـ ال

مجداحت الضدغوط النفسدية و  مقيداسالقسم الثالث: هل توجد فروق في متوسدطات الدرجدة الكميدة ل

 فمسطين؟-تعزى لمتغير السنة الدراسية لدى طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

لمعرفػػة  (One Way ANOVA)بػػايف الأحػػادمكلسدابػػة عمػػى السػػؤاؿ إسػػت،دـ الباحػػث تحميػػؿ الت

التػػ  تعػػزل لمسػػنة الدراسػػية كمػػا يكضػػ   مدالاتيػػاالفػػركؽ فػػ  متكسػػطات دردػػة الضػػغكط النفسػػية ك 

 الددكؿ التال :

التي تعزى لمسنة  مجاحتهاالضغوط النفسية و الفروق في متوسطات درجة : (19الجدول رقم )
 الدراسية.

مجموع  مجدر التباين المجاحت
 عاتالمرب

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

مستوى  ف
 الدحلة

 0.054 2.374 1.389 4 5.558 بيف المدمكعات ضغكط عامة
   0.585 195 114.117 دا،ؿ المدمكعات

    199 119.674 المدمكع الكم 
 0.747 0.485 0.396 4 1.584 بيف المدمكعات ضغكط أسرية

   0.816 195 159.150 دا،ؿ المدمكعات
    199 160.734 المدمكع الكم 

ضغكط 
 دراسية

 0.234 1.403 0.857 4 3.428 بيف المدمكعات
   0.611 195 119.129 دا،ؿ المدمكعات
    199 122.558 المدمكع الكم 

ضغكط 
 إدتماعية

 0.028 2.792 2.165 4 8.659 بيف المدمكعات
   0.775 195 151.191 دا،ؿ المدمكعات

    199 159.850 الكم المدمكع 
ضغكط 
 إقتصادية

 0.679 0.578 0.526 4 2.105 بيف المدمكعات
   0.910 195 177.469 دا،ؿ المدمكعات
    199 179.575 المدمكع الكم 



74 

 

 0.468 0.895 1.395 4 5.582 بيف المدمكعات ضغكط أمنية
   1.560 195 304.137 دا،ؿ المدمكعات
    199 309.719 المدمكع الكم 

الدردة الكمية 
)الضغكط 
 النفسية(

 0.131 1.795 0.716 4 2.862 بيف المدمكعات
   0.399 195 77.748 دا،ؿ المدمكعات
    199 80.610 المدمكع الكم 

 (.α=0.05* داؿ إحصائيان عند مستكل الدلالة )

قبػػكؿ أك ذا يعنػػ  كىػػ سغيػػر دالػػة إحصػػائيان ( α=0.131يتضػػ  مػػف ،ػػلاؿ الدػػدكؿ السػػابؽ أف قيمػػة )

و لا تكدػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة بأنػػك الفرضػػية الصػػفرية  الفشػػؿ فػػ  رفػػض

(α=0.05 فػػ  متكسػػطات دردػػة )كمػػا نلاحػػظ أف  سسػػنة الدراسػػيةتعػػزل لمتغيػػر ال الضػػغكط النفسػػية

نيػػا دالػػة فإالضػػغكط الدتماعيػػة  مدػػاؿسػػكل  سالضػػغكط النفسػػية غيػػر دالػػة إحصػػائيان  مدػػالاتدميػػع 

تعػػزل  (α=0.05)إحصػػائيان ممػػا يعنػػ  أف ىنالػػؾ فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة 

 كلصال  طمبة السنة الدراسية الأكلى. سلمتغير السنة الدراسية

ـ الباحػػث اإسػػت،دتػػـ لمسػػنة الدراسػػية  كفقػػان الضػػغكط الدتماعيػػة  مدػػاؿعمػػى كلمعرفػػة دلالػػة الفػػركؽ 

 كالددكؿ التال  يكض  نتائج ال،تبار: س(Wilks Lambda)إ،تبار كيمكس لامبدا 

الضغوط  مجال عميدحلة الفروق  لفح نتائج إختبار ويمكس حمبدا : (20الجدول رقم )
 لسنة الدراسية.ا وفقاً لمتغيرالنفسية 

قيمة ويمكس 

 حمبدا

فرضية درجات  )ف(

 الحرية

الخطأ في درجات 

 الحرية

 مستوى الدحلة

0.538 33.496** 5 195 0.000 
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( أف الفػػركؽ فػػ  بعػػد الضػػغكط النفسػػية بالنسػػبة لمسػػنة الدراسػػية كانػػت دالػػة 20الدػػدكؿ)تبػػيف نتػػائج 
بعػػػد الضػػػغكط  البعديػػػة عمػػػىكلمعرفػػػة طبيعػػػة الفػػػركؽ  س(α=0.01إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة )

كالدػدكؿ التػػال   سالمنائيػة( لممقارنػات LSDإ،تبػػار )تػـ اسػت،داـ لمسػػنة الدراسػية  تبعػان لمتغيػرالنفسػية 
 يكض  نتائج ال،تبار:

الضغوط اإجتماعية بالنسبة  مجال البعدية( لممقارنات LSDنتائج إختبار): (21الجدول رقم)

 لمسنة الدراسية.

 الرابعة الثالثة الثانية الأولي السنة
 *0.60450    الأكلى
     المانية
 *0.47161    المالمة
  *-0.47161  *-0.60450 الرابعة

الضغكط الدتماعيػة كانػت  ممداؿبيف مستكل السنة الدراسية ل( أف الفركقات 21يبيف الددكؿ رقـ )
ككانت الفػركؽ لصػال  السػنة الدراسػية الرابعػة  س(α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 عند مقارنتيا بالسنة المالمة كالأكلى.
تعددزى  مجاحتهدداتوسددطات الدرجددة الكميدة لمضددغوط النفسددية و القسدم الرابددع: هددل توجددد فدروق فددي م

 فمسطين؟-لمتغير عمل الطالب لدى طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس

أدػػاب الباحػػػث عػػػف ىػػذا السػػػؤاؿ مػػػف ،ػػلاؿ إسػػػت،داـ إ،تبػػػار المقارنػػة )ت( بػػػيف متكسػػػطيف لعينتػػػيف 

الضػغكط النفسػية تعػزل  ياسمقعند الدردة الكمية ل (Independent Sample T-Test)مستقمتيف 

 كالددكؿ التال  يكض  نتائج ال،تبار: سلمتغير عمؿ الطالب
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        نتائج إختبار )ت( بين متوسطين لعينتين مستقمتين: (22الجدول رقم )
(Independent Sample T-Test) مجاحتالضغوط النفسية و  مقياسعند الدرجة الكمية ل 

 تعزى لمتغير عمل الطالب.
الطمبة الذين ح  (34الطمبة العاممون )ن= احتالمج

 (166يعممون)ن=
درجات  قيمة ت

 الحرية
مستوى 
 الدحلة

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

اإنحراف 
 المعياري

ضغكط 
 عامة

2.5706 1.00114 2.4123 0.72150 0.876 40.303 0.386 

ضغكط 
 أسرية

2.5294 1.02687 2.3244 0.86952 1.213 198 0.227 

ضغكط 
 دراسية

2.8493 0.95732 2.9616 0.74654 0.760
- 

198 0.448 

ضغكط 
 إدتماعية

2.2647 1.12132 2.1581 0.84580 0.631 198 0.529 

ضغكط 
 إقتصادية

2.8529 0.93210 2.7575 0.95552 0.533 198 0.595 

3.373 1.22786 3.1024 1.35672 3.0147 ضغكط أمنية
- 

198 0.710 

الضغكط 
 النفسية

2.6495 0.75784 2.5532 0.61000 0.802 198 0.423 

 

( أف متغير عمؿ الطالب لـ يػؤمر فػ  الدردػة الكميػة لمضػغكط النفسػية لػدل 22يكض  الددكؿ رقـ )

( 0.05( أكبػر مػف )0.802كذلؾ لأف مستكل الدلالة عنػد قيمػة )ت= سطمبة دامعة النداح الكطنية

و لاتكدػػػد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة بأنػػػبحيػػػث تشػػػير النتػػػائج  س(0.423كيسػػػاكم )

(α=0.05ل )الأسرية كالدراسية كالدتماعية كالقتصادية كالأمنية  مدالاتوالضغكط النفسية ك  مقياس

مدػػاؿ إحصػػائيان عنػػد  كدػػد فػػركؽ دالػػةلا تو بأنػػكمػػا أكضػػحت النتػػائج  ستعػػزل لمتغيػػر عمػػؿ الطالػػب

 (.0.016( يساكم )5.863بحيث كاف مستكل الدلالة عند )ؼ=  سامةالضغكط الع
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الضدددغوط النفسدددية  مقيددداسالقسدددم الخدددامس: هدددل توجدددد فدددروق فدددي متوسدددطات الدرجدددة الكميدددة ل

 فمسطين؟-تعزى لمتغير المعدل التراكمي لدى طمبة جامعة النجاح الوطنية في نابمس مجاحتهاو 

                 اـ إ،تبػػػػػػػػار تحميػػػػػػػػؿ التبػػػػػػػػايف الأحػػػػػػػػادمأدػػػػػػػػاب الباحػػػػػػػػث عػػػػػػػػف ىػػػػػػػػذا السػػػػػػػػؤاؿ مػػػػػػػػف ،ػػػػػػػػلاؿ إسػػػػػػػػت،د

(One Way ANOVA) الضػػغكط  مقيػػاسلمكشػػؼ عػػف الفػػركؽ فػػ  متكسػػطات الدردػػة الكميػػة ل

كالدػدكؿ  سالت  تعػزل لمتغيػر المعػدؿ التراكمػ  لػدل طمبػة دامعػة الندػاح الكطنيػة مدالاتياالنفسية ك 

 التال  يكض  النتائج ال،اصة بالسؤاؿ:

لمكشف عن  (One Way ANOVA)إختبار تحميل التباين الأحادي : (23)الجدول رقم 

التي تعزى لمتغير  مجاحتهاالضغوط النفسية و  مقياسالفروق في متوسطات الدرجة الكمية ل

 المعدل التراكمي.

مجموع  مجدر التباين المجاحت
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط مجموع 
 المربعات

مستوى  قيمة )ف(
 الدحلة

 0.504 0.835 0.504 4 20.151 بيف المدمكعات ط عامةضغك 

   0.603 195 117.659 دا،ؿ المدمكعات
    199 119.674 المدمكع الكم 

 0.794 0.421 0.344 4 1.375 بيف المدمكعات ضغكط أسرية
   0.817 195 159.359 دا،ؿ المدمكعات
    199 160.734 المدمكع الكم 

 0.600 0.690 0.247 4 1.709 دمكعاتبيف الم ضغكط دراسية

   0.620 195 120.848 دا،ؿ المدمكعات
    199 122.558 المدمكع الكم 

ضعكط 
 إدتماعية

 0.792 0.423 0.344 4 1.376 بيف المدمكعات
   0.813 195 158.474 دا،ؿ المدمكعات
    199 159.850 المدمكع الكم 

ضغكط 
 إقتصادية

 0.547 0.768 0.697 4 2.786 بيف المدمكعات
   0.907 195 176.789 دا،ؿ المدمكعات
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    199 179.57 المدمكع الكم 
 0.374 1.068 1.660 4 6.640 بيف المدمكعات ضغكط أمنية

   1.554 195 303.079 دا،ؿ المدمكعات
    199 309.719 المدمكع الكم 

الدردة الكمية 
لمضغكط 
 النفسية

 0.987 0.085 0.035 4 0.141 بيف المدمكعات

   0.413 195 80.469 دا،ؿ المدمكعات
    199 80.610 المدمكع الكم 

قبػكؿ أك الفشػؿ  كىػذا يعنػ  سدالة إحصائيان  غير (α=0.987الددكؿ السابؽ أف قيمة ) أشارت نتائج

تكدػػػػػد فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة  لا وبأنػػػػػفرية الفرضػػػػػية الصػػػػػ فػػػػػ  رفػػػػػض

(α=0.05 ف  متكسػطات )المعػدؿ تعػزل لمتغيػر  مدالاتيػالمضػغكط النفسػية كلدميػع  الكميػة دردػةال

 .التراكم 

 ممخم  نتائج الدراسة:

 أظيرت نتائج الدراسة ما يم :

دػػات المتكسػػط الحسػػاب  لمدردػػة الكميػػة لمتسػػكيؼ الأكػػاديم  لػػدل طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة   -1

 بدردة متكسطة.

لدل الدردة بيف متكسط العينة  (α=0.05)لة إحصائيان عند مستكل الدلالة عدـ كدكد فركؽ دا  -2

 التسكيؼ الأكاديم  كالقيمة المحكية. مقياسالكمية ل

كمػػا دػػات تقػػدير متكسػػطات  سدػػات تقػػدير الدردػػة الكميػػة لمتكسػػط الضػػغكط النفسػػية بدردػػة قميمػػة  -3

بحيػػث دػػاتت متكسػػطات  سالضػػغكط النفسػػية مكزعػػان بػػيف بدردػػة قميمػػة كبدردػػة متكسػػطة مدػػالات

أمػا متكسػطات الضػغكط  سالضغكط العامة كالضغكط الأسرية كالضغكط الدتماعية بدردة قميمة

 داتت بدردة متكسطة.فالدراسية كالضغكط القتصادية كالضغكط الأمنية 



79 

 

بػػيف متكسػػط العينػػة لػػدل الدردػػة  (α=0.05)كدػػكد فػػركؽ دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل الدلالػػة   -4

كالضػػػغكط  سالضػػػغكط الأسػػػرية س)الضػػػغكط العامػػػةمدالاتػػػو الضػػػغكط النفسػػػية ك  اسمقيػػػالكميػػػة ل

 كلصال  متكسطات المدتمع. س( كبيف القيمة المحكيةكالضغكط القتصادية سالدتماعية

بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدل  (α=0.05)عػػػدـ كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -5

 قيمة المحكية.الضغكط الدراسية كالضغكط الأمنية كال

 مقيػػػػاسبػػػػيف  (α=0.01)كدػػػػكد علاقػػػػة إيدابيػػػػة كذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػة   -6

الضػغكط  مداؿ عدا العلاقة بيف سالتسكيؼ الأكاديم  مقياسك  مدالاتوالضغكط النفسية بدميع 

 التسكيؼ الأكاديم  إذ كاف معدؿ الرتباط غير داؿ إحصائيان. مقياسالأمنية ك 

 مقيػػػػاس( مػػػػف التبػػػػايف المكدػػػػكد فػػػػ  0.187لضػػػػغكط النفسػػػػية يفسػػػػر مػػػػا نسػػػػبتو )ا مقيػػػػاسإف   -7

 التسكيؼ الأكاديم .

 مقيػػػاسعنػػػد الدردػػػة الكميػػػة ل (α=0.05)لا تكدػػػد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -8

كالمعػػدؿ  سعمػػؿ الطالػػب سالسػػنة الدراسػػية سالكميػػة سالتسػػكيؼ الأكػػاديم  تعػػزل لمتغيػػرات الدػػنس

 التراكم .

الضػػػػغكط النفسػػػػية  مقيػػػػاسل (α=0.05)لا تكدػػػػد فػػػػركؽ دالػػػػة إحصػػػػائيان عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػة   -9

 تعزل لمتغير الدنس. مدالاتوك 

الضػغكط النفسػية  مقيػاسل (α=0.05)لا تكدد فركؽ دالػة إحصػائيان عنػد مسػتكل الدلالػة  – 10

 سكل بعد الضغكط الأسرية تعزل لمتغير الكمية. مدالاتوكدميع 

الضػغكط النفسػية  مقيػاسل (α=0.05)ل الدلالػة فركؽ دالػة إحصػائيان عنػد مسػتك كدد لا ت – 11

 الضغكط الدتماعية تعزل لمتغير السنة الدراسية. مداؿسكل  مدالاتوكدميع 
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الضػغكط النفسػية  مقيػاسل (α=0.05)لا تكدد فركؽ دالػة إحصػائيان عنػد مسػتكل الدلالػة  – 12

 .تعزل لمتغير عمؿ الطالب مدالاتوكدميع 

  مدالاتو.الضغكط النفسية كدميع  مقياسيؤمر متغير المعدؿ التراكم  ف  لا  -  13

 



81 

 

 الفجل الخامس

 مناقشة النتائج والتوجيات



82 

 

 الفجل الخامس
 مناقشة النتائج والتوجيات

ىػػدفت الدراسػػة الحاليػػة التعػػرؼ عمػػى دردػػة التسػػكيؼ الأكػػاديم  كالضػػغكط النفسػػية كالعلاقػػة بينيمػػا 
كمػػػا كشػػػفت الدراسػػػة الفػػػركؽ فػػػ  دردػػػات التسػػػكيؼ  سنػػػابمس -الندػػػاح الكطنيػػػة لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة

 سكعمػػؿ الطالػػب سكالسػػنة الدراسػػية سكالكميػػة سكالضػػغكط النفسػػية فػػ  ظػػؿ متغيػػرات الدػػنسالأكػػاديم  
كيتنػػاكؿ ىػػذا الفصػػؿ مناقشػػة النتػػائج التػػ  تكصػػمت إلييػػا الدراسػػة الحاليػػة  سكالمعػػدؿ التراكمػػ  لمطالػػب

كمػػػا يتنػػػاكؿ أيضػػػان بعػػػض  ست التػػػ  تػػػـ دمعيػػػاالدػػػات الحصػػػائية المناسػػػبة لمبيانػػػابعػػػد إدػػػرات المع
 التكصيات الت  تتعمؽ بمكضكع الدراسة.

سػػػػت،داـ  سبعػػػػد أف تػػػػـ تكزيػػػػع أداة الدراسػػػػة عمػػػػى الطػػػػلاب كالطالبػػػػات فػػػػ  دامعػػػػة الندػػػػاح الكطنيػػػػة كا 
 لية:النتائج التا إلىالأساليب الحصائية المناسبة تكصؿ الباحث ف  دراستو 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:

 -لدى طمبدة البكدالوريوس فدي جامعدة النجداح الوطنيدة فدي ندابمس  الأكاديميما درجة التسويف "
 فمسطين؟"

دػػات المتكسػػط الحسػػاب  لمدردػػة الكميػػة لمتسػػكيؼ الأكػػاديم  لػػدل طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة  -1
 بدردة متكسطة.

بيف متكسط العينة لدل الدردة  (α=0.05)د مستكل الدلالة عدـ كدكد فركؽ دالة إحصائيان عن  -2
 التسكيؼ الأكاديم  كالقيمة المحكية. مقياسالكمية ل

أف الفقرات الت  تقيس دردة التسكيؼ الأكاديم  لدل طمبػة دامعػة الندػاح الكطنيػة كانػت تقػديراتيا  
يػػة لمتسػػكيؼ الأكػػاديم  لػػدل كبػػذلؾ دػات تقػػدير الدردػػة الكم ستتػراكح بػػيف دردػػات كبيػػرة كدردػػات قميمػػة

نحػػراؼ معيػػارم 3.0675طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة بدردػػة متكسػػطة بمتكسػػط حسػػاب  قػػدره ) ( كا 
 تتدامعػػػة الندػػػاح دػػػاطمبػػػة كىػػػذا يعنػػػ  أف دردػػػة التسػػػكيؼ الأكػػػاديم  لػػػدل  س(0.73691قػػػدره )

عمػػى" أبػدأ كادبػػات   ( كالتػ  نصػت59أمػػا أعمػى الفقػرات تقػػديران فكانػت الفقػرة رقػػـ ) سةعمكمػان متكسػط
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الدامعيػػة فػػكران دكف تػػأ،ير" كىػػ  فقػػرة عكسػػية بمعنػػى أف الطمبػػة لا يبػػدؤكف كادبػػاتيـ الدامعيػػة دكف 
نحػراؼ معيػارم قيمتػو)3.6500كدػاتت الفقػرة بمتكسػط حسػاب  قيمتػو) ستأ،ير أمػا  س(1.22269( كا 

إكمػػاؿ ميػػام  الدامعيػػة كنصػػت ىػػذه الفقػػرة" أعتػػذر عػػف س(70أقػػؿ الفقػػرات تقػػديران كانػػت الفقػػرة رقػػـ)
نحػراؼ ا( ك 2.3350كدػاتت ىػذه الفقػرة بمتكسػط حسػاب  قيمتػو ) سيا ليست ذات قيمة"بأنمعملان ذلؾ 

الميػػػاـ  بػػػأفطمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة يعتبػػػركف  بػػػأفكىػػػذا يشػػػير  س(1.24923معيػػػارم قيمتػػػو)
 الدامعية ذات قيمة.

( 2014كدراسػة سػحمكؿ )( 2015الدنػادم )راسػة دكتتفؽ ىذه النتيدة مػع مػا تكصػمت اليػو دراسػة  
 (2013سSeoدراسػة سػك)ك ( 2013( كدراسػة الربيػع كالشكاشػرة )2013كدراسة عبد الػرحيـ كعمػ  )

كالتػ  تناكلػت   (2010 س.Klassen et al) (  كدراسػة كلاسػيف كآ،ػريف2013كدراسػة السػمم  )
الباحػػث ىػػذه النتيدػػة الػػى اف  دميعيػػا دردػػة انتشػػار ظػػاىرة التسػػكيؼ لػػدل الطمبػػة الدػػامعييفس كيعػػزك

إدارة الكقت كميارات إدارة الحياة  لا تعد مف الميارات الت  يتسبيا الطالب ف  المؤسسػات التعميميػة 
العربيةس كيستدؿ الباحث عمى ذلػؾ باسػتعدادات الطمبػة لاندػاز الكظػائؼ كالميػاـ التعميميػة الممطكبػة 

ت الكػػاف  الا انػػو عمميػػة التاديػػؿ كالتسػػكيؼ ىػػ  منػػو فػػ  الأكقػػات الأ،يػػرةس كلػػك اعطػػ  الطالػػب الكقػػ
السمة البارزة. كما يعزك الباحث ىذه النتيدة الى المقافػة كالتربيػة التػ  لا تحتػرـ الكقػت بككنػو عامػؿ 

 أساس  ف  حياة الانساف كمحكر أساس  مف محاكر التطكر كالنمك.

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني:

            طمبددددة البكددددالوريوس فددددي جامعددددة النجدددداح الوطنيددددة فددددي مددددا درجددددة الضددددغوط النفسددددية لدددددى"
 فمسطين؟" -نابمس 

كمػػا دػػات تقػػدير متكسػػطات  سدػػات تقػػدير الدردػػة الكميػػة لمتكسػػط الضػػغكط النفسػػية بدردػػة قميمػػة -1
بحيػػث دػػاتت متكسػػطات  سالضػػغكط النفسػػية مكزعػػان بػػيف بدردػػة قميمػػة كبدردػػة متكسػػطة مدػػالات

أمػا متكسػطات الضػغكط  سسرية كالضغكط الدتماعية بدردة قميمةالضغكط العامة كالضغكط الأ
 الدراسية كالضغكط القتصادية كالضغكط الأمنية داتت بدردة متكسطة.
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بػػيف متكسػػط العينػػة لػػدل الدردػػة  (α=0.05)كدػػكد فػػركؽ دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل الدلالػػة   -2
كالضػػػغكط  سضػػػغكط الأسػػػريةال س)الضػػػغكط العامػػػةمدالاتػػػو الضػػػغكط النفسػػػية ك  مقيػػػاسالكميػػػة ل

 كلصال  متكسطات المدتمع. سكالضغكط القتصادية( كبيف القيمة المحكية سالدتماعية

بػػػيف متكسػػػط العينػػػة لػػػدل  (α=0.05)عػػػدـ كدػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -3
 الضغكط الدراسية كالضغكط الأمنية كالقيمة المحكية.

كط النفسػػية لػػدل طمبػػة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة كانػػت تقػػديراتيا أف الفقػػرات التػػ  تقػػيس دردػػة الضػػغ 
كبػذلؾ دػات تقػدير الدردػة الكميػة لمضػغكط النفسػية بدردػة  ستتراكح بيف بدردة كبيرة كبدردة قميمة ددان 

كىػػػذا يعنػػػ  أف  س(0.63645حراؼ معيػػػارم قػػػدره )نابػػػ(  ك 2.5696قميمػػػة كبمتكسػػػط حسػػػاب  قػػػدره )
أمػػا أعمػػى الفقػػرات  سة دامعػػة الندػػاح الكطنيػػة دػػاتت بدردػػة قميمػػةدردػػة الضػػغكط النفسػػية لػػدل طمبػػ

سػػبب لػػ  ضػػغطا ت صػػعكبة الأسػػئمة المتحانيػػة (  كالتػػ  نصػػت عمػػى"33تقػػديران فدػػاتت الفقػػرة رقػػـ )
كبمػػد المتكسػػط الحسػػاب  ليػػذه الفقػػرة قػػدره  سالضػػغكط الدراسػػية مدػػاؿ إلػػى" كىػػذه الفقػػرة تنتمػػ  نفسػػيا

 س(2أمػػا أقػػؿ الفقػػرات تقػػديران فكانػػت الفقػػرة رقػػـ ) س(1.30933قػػدره )حراؼ معيػػارم نابػػ( ك 3.4350)
إذ دات متكسػطيا  س"أشعر أنن  ميدد بالقتؿ أك ال،طؼ ف  كؿ لحظة مف حيات  كالت  نصت عمى"

الضػغكط  مدػاؿ إلػىكىذه الفقرة تنتم   س(0.80312حراؼ معيارم قدره )ناب( ك 1.3650الحساب  )
 العامة.

الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة كانػػػت  مدػػػالات أف ىإلػػػكمػػػا أشػػػارت النتػػػائج 
الضػغكط الأمنيػة الػذم دػات ترتيبػػو  مدػاؿ ففػ  ستقػديراتيا تتػراكح بػيف بدردػة متكسػطة ك بدردػة قميمػة

 مدػػاؿمػػـ لحػػؽ بػػو  س(1.24755حراؼ معيػػارم قػػدره )نابػػ( ك 3.0875أكلان  بمػػد المتكسػػط الحسػػاب )
مػػػـ   س(0.78477حراؼ معيػػػارم قػػػدره )بػػػأن( ك 2.9425حسػػػاب  قػػػدره )الضػػػغكط الدراسػػػية بمتكسػػػط 

حراؼ معيػػػػػارم نابػػػػػ( ك 2.7738الضػػػػػغكط القتصػػػػػادية بمتكسػػػػػط حسػػػػػاب  قػػػػػدره ) مدػػػػػاؿلحػػػػػؽ بػػػػػو 
حراؼ معيػارم نابػ( ك 2.4393الضغكط العامة بمتكسػط حسػاب  قػدره ) مداؿمـ تلاه  س(0.94994)
حراؼ نابػػ( ك 2.3593متكسػػط حسػػاب  قػػدره )الضػػغكط الأسػػرية ب مدػػاؿمػػـ دػػات تاليػػان  س(0.77549)

الضػػػػػغكط الدتماعيػػػػػة بمتكسػػػػػط حسػػػػػاب  قػػػػػدره  مدػػػػػاؿكأ،يػػػػػران دػػػػػات  س(0.89873معيػػػػػارم قػػػػػدره )
 (.0.89625حراؼ معيارم قدره )ناب( ك 2.1763)
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( كدراسػػػة  2014بكبػػػك كشػػػريبو كشػػػبيب ) كتتفػػػؽ ىػػػذه النتػػػائج مػػػع مػػػا تكصػػػمت اليػػػو دراسػػػة كػػػؿ مػػػف 
التػ  اشػارت  ( 2003كدراسػة كيمػ  )  (2004 سSayer)كدراسة سير (2004 سJaradat) درادات

الػػى مسػػتكيات الضػػغكط النفسػػية لػػدل الطمبػػة الدػػامعييفس حيػػث يعػػزك الباحػػث ىػػذه النتيدػػة الػػى اف 
الضغكط النفسية ىػ  محصػؿ طبيعػ  فػ  حيػاة الانسػافس كيدػب اف تكػكف عنصػرا دافعػا لمفػرد  مػف 

ف الضغكط النفسية الت  يتـ تصكرىا عمى انيا عناصر سمبية قد ادؿ النداز كالتقدـ كالابداعس الا ا
تؤدم الى العكس مف ذلؾس في  قد تدعؿ الفرد يشعر بانو غير قادرس كتضعؼ مقتػو بنفسػوس كتػؤمر 

 عمى باق  مراحؿ حياتو. 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث:

ديمي لدى طمبدة البكدالوريوس درجة التسويف احكاو هل هناك علاقة بين درجة الضغوط النفسية "
 فمسطين ؟" -في جامعة النجاح الوطنية في نابمس 

 مقيػػػاسبػػػيف  (α=0.01)كدػػػكد علاقػػػة إيدابيػػػة كذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل الدلالػػػة   -1
عدا العلاقػة بػيف بعػد الضػغكط الأمنيػة  سالتسكيؼ الأكاديم  مقياسالضغكط النفسية بدميع أبعاده ك 

 ديم  إذ كاف معدؿ الرتباط غير داؿ إحصائيان.التسكيؼ الأكا مقياسك 

التسكيؼ  مقياس( مف التبايف المكدكد ف  0.187الضغكط النفسية يفسر ما نسبتو ) مقياسإف  -2
 الأكاديم .

التسػػػكيؼ الأكػػػاديم   مقيػػػاسأف معػػػاملات الرتبػػػاط بػػػيف أبعػػػاد الضػػػغكط النفسػػػية كدردتيػػػا الكميػػػة ك 
عػػدا  س(α=0.01ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة )كدردتػػو الكميػػة دػػاتت علاقػػة إيدابيػػة ك 

العلاقة بيف الضػغكط الأمنيػة كالتسػكيؼ الأكػاديم  إذ كػاف معامػؿ الرتبػاط غيػر داؿ إحصػائيان عنػد 
نفسية كالدردة الكمية ككاف معدؿ الرتباط بيف الدردة الكمية لمضغكط ال س(α=0.05مستكل الدلالة )

يدابيػة س( 0.437لمتسكيؼ الأكاديم ) بمعنػى أنػو كممػا زادت  سكتعتبػر ىػذه العلاقػة متكسػطة القػكة كا 
 الضغكط النفسية زاد التسكيؼ الأكاديم .

( Balkis & Duru,2009) بالكس كديرك كتتفؽ ىذه النتائج مع ما تكصمت اليو دراسات كؿ مف 
طػت ( فقػد رب2013دراسػة الصػكالح  كالعمػرم )ك ( Chu & Choi,2005كدراسػة  تشػك كتشػكم )
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بالضػػػػػغكط النفسػػػػػية كالمشػػػػػكلات التػػػػػ  تتعمػػػػػؽ بحيػػػػػاة الطالػػػػػب ممػػػػػؿ تحصػػػػػيمو كػػػػػاديم  التسػػػػػكيؼ الأ
الاكػػاديم  اك تعمػػرهس حيػػث يعػػزك الباحػػث ىػػذه النتيدػػة الػػى ككنػػو مػػف الطبيعػػ  بػػاف يػػرتبط التسػػكيؼ 
الاكػػػػاديم  بالضػػػػغكط النفسػػػػيةس حيػػػػث اف كلاىمػػػػا مككنػػػػاف متكازيػػػػافس اذ اف التقميػػػػؿ مػػػػف التسػػػػكيؼ 

ديم  قػد يػؤدم الػى التقميػػؿ مػف الضػغكط النفسػية كالعكػس صػػحي س كيفسػر الباحػث ىػذا الطػػرح الاكػا
بكػكف التسػكيؼ الاكػاديم  ىػك مشػػكمة بحػد ذاتيػا تعكػس غيػػاب ميػارات إدارة الكقػت كتنظػيـ الميػػاـس 
كمف الطبيع  ف  غياب ممؿ ىذه الميػارات الأساسػية تكػكف النتيدػة فػ  تػراكـ ىػذه الميػاـ كتضػارب 

كالتػػ  قػػد تحمػػؿ نتػػائج كارميػػة عمػػى بعػػض الميػػاـ اك   دىا كبالتػػال  حػػدكث الضػػغكط النفسػػيةمكاعيػػ
 دميعيا. 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع:

متوسدطات فدي وعمل الطالب والمعددل التراكمدي  سنة ادراسيةوال كميةهل تؤثر متغيرات الجنس وال"
                معدددددة النجددددداح الوطنيدددددة فددددديلددددددى طمبدددددة البكدددددالوريوس فدددددي جا الأكددددداديميدرجدددددة التسدددددويف 

 فمسطين؟" -نابمس 

التسػػكيؼ  مقيػاسعنػد الدردػػة الكميػة ل (α=0.05)لا تكدػد فػركؽ دالػػة إحصػائيان عنػد مسػػتكل الدلالػة 
 كالمعدؿ التراكم . سعمؿ الطالب سالسنة الدراسية سالكمية سالأكاديم  تعزل لمتغيرات الدنس

 إلػىكىػذا يشػير  س(0.05ا عنػد دميػع المتغيػرات كانػت أكبػر مػف )بحيث أشػارت النتػائج أف قيمػة ألفػ
كيفسػػػر  متغيػػرات الدراسػػػة لػػـ تػػؤمر عمػػػى التسػػكيؼ الأكػػاديم . بػػأفعػػدـ رفػػض الفرضػػية الصػػػفرية ك 

الباحث ىذه النتيدة ككف التسكيؼ ىك ميػارة مكتسػبة لا تػرتبط بػالدنس اك الكميػة اك السػنة الدراسػية 
مػػػ س فيػػػ  ميػػػارة ش،صػػػية يدػػػب عميػػػو اف يكتسػػػبيا بعيػػػدا عػػػف ىػػػذه اك عمػػػؿ الطالػػػب كمعدلػػػو التراك

 المؤمراتس لانيا لا تعد مصدرا لاكتساب ميارات إدارة الكقت كتنظيـ المياـ كتترتيبيا. 
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الخامس:

ات متوسطبين والمعدل التراكمي وعمل الطالب هل تؤثر متغيرات الجنس والسنة الدراسية والكمية "
                الضدددددغوط النفسدددددية لددددددى طمبدددددة البكدددددالوريوس فدددددي جامعدددددة النجددددداح الوطنيدددددة فدددددي  درجدددددة
 فمسطين؟" -نابمس 

الضػػػػػغكط النفسػػػػػية  مقيػػػػػاسل (α=0.05)لا تكدػػػػد فػػػػػركؽ دالػػػػػة إحصػػػػػائيان عنػػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػػة  -1
 تعزل لمتغير الدنس.مدالاتو ك 

الضػغكط النفسػية كدميػع  مقيػاسل (α=0.05)لا تكدد فركؽ دالة إحصائيان عنػد مسػتكل الدلالػة – 2
 الضغكط الأسرية تعزل لمتغير الكمية. مداؿسكل  مدالاتو

الضػغكط النفسػية كدميػع  مقيػاسل (α=0.05)لا تكدد فركؽ دالة إحصائيان عنػد مسػتكل الدلالػة – 3
 الضغكط الدتماعية تعزل لمتغير السنة الدراسية. مداؿسكل  مدالاتو

الضػغكط النفسػية كدميػع  مقيػاسل (α=0.05)ة إحصائيان عنػد مسػتكل الدلالػة لا تكدد فركؽ دال– 4
 الضغكط العامة تعزل لمتغير عمؿ الطالب. مداؿسكل مدالاتو 

 مدالاتو.الضغكط النفسية كدميع  مقياسلا يؤمر متغير المعدؿ التراكم  ف   -  5

راسػػة لا تػػؤمر بالدردػػة الكميػػة متغيػػرات الد بػػأفنلاحػػظ مػػف ،ػػلاؿ النتػػائج المتعمقػػة بالسػػؤاؿ ال،ػػامس 
متغيػر الكميػة يػؤمر فػ  الضػغكط الأسػرية كيردػع  بػأفكمػا أشػارت النتػائج  سالضغكط النفسية مقياسل

كمػػػا أف متغيػػػر السػػػنة  ستػػػد،ؿ الأسػػػرة فػػػ  إ،تيػػػار الت،صػػػص لمطالبػػػات كالطػػػلاب إلػػػىالباحػػػث ذلػػػؾ 
الطمبػػة كممػػا تقػػدـ فػػ  السػػنة  أف إلػػىكيُردػػع الباحػػث ذلػػؾ  سمػػؤمر فػػ  الضػػغكط الدتماعيػػةالدراسػػية 

كىػك مػا يسػبب لػو ضػغطان نفسػيان إمػا لعػدـ تقبػؿ نقػد الا،ػريف أك  سالدراسية ترتفع علاقاتو الدتماعيػة
الضػػغكط العامػػة لأنػػو يدبػػر  مدػػاؿكمػػا يػػؤمر متغيػػر عمػػؿ الطالػػب فػػ   سالمنافسػػة بينػػو كبػػيف زملائػػو

اد الكقػت الكػاف  لمدراسػة كىػك مػا يسػبب طاع عف الدكاـ بصكرة متكررة  كعػدـ إيدػالطالب عمى النق
 لو القمؽ كالتكتر الدائـ.
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 التوجيات:

ضػػػركرة تكميػػػؼ النػػػدكات كالدتماعػػػات لزيػػػادة الػػػكع  لػػػدل طمبػػػة دامعػػػة الندػػػاح الكطنيػػػة حػػػكؿ  -1
كالكقػكؼ عنػد المعكقػات التػ  تمنػع الطالػب مػف  سأىمية إنداز الأعماؿ الدامعيػة بكقتيػا المحػدد

 لمحدد.إنداز المياـ بالكقت ا

ربط م،ردات التعميـ بسكؽ العمؿ مف ،لاؿ الت،طيط المسبؽ لكزارة التربيػة كالتعمػيـ العػال  مػع  -2
عػػداد بػػرامج التأىيػػؿ المناسػػبة لسن،ػػراط بسػػكؽ العمػػؿ كذلػػؾ لمحػػد مػػف  سالدامعػػات الفمسػػطينية كا 

 الضغكط الدراسية لمطمبة.

فػػ  إ،تيػػار الت،صصػػات التػػ   زيػػادة الػػكع  لػػدل الأىػػال  فػػ  ضػػركرة إعطػػات أبنػػاتىـ الحريػػة  -3
 تناسب قدراتيـ كميكليـ.

ضػػركرة تػػكفير الدامعػػة لأنشػػطة لامنيديػػة ،صكصػػان لطمبػػة العمػػكـ الطبيعيػػة ككنيػػا أكمػػر دمػػكدان  -4
 مف كميات العمكـ النسانية كذلؾ لمتقميؿ مف الضغكط النفسية لمطمبة.

 و.تقديـ كرشات كندكات تعميمية تتمحكر حكؿ كيفية إدارة الكقت كضبط -5

 المقترحات:

تنػػػػاكؿ متغيػػػػرات أ،ػػػػرل لمػػػػربط بػػػػيف الضػػػػغكط الدتماعيػػػػة كالتسػػػػكيؼ الأكػػػػاديم  ممػػػػؿ متغيػػػػر   -1
 الت،صص كالحالة الدتماعية.

 إدرات دراسات حكؿ العلاقة بيف الضغكط الدراسية كالدتماعية كالتسكيؼ الأكاديم .  -2
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 وانمراجع انمصبدرقبئمة 

 :ةانعربي اولاً: انمراجع

  أثر تعديل العبارات الذاتية السمبية في (. 2013محمدس كدراداتس عبدالكريـ )أبك زريؽس
المجمة الأردنية في العموم  .الأكاديمي وتحسين الفاعمية الذاتية الأكاديمية تخفيض التسويف

 .27-15س ص.ص1س عدد9مدمد  التربوية،

 (  2007أبك مصطفىس نظم .)س قسـ عمـ مقياس الضغوط النفسية لدى المعمم الفمسطيني
 النفسس دامعة الأقصىس غزةس فمسطيف.

 ( .2008أبك مصطفىس نظم س كالسميرمس نداح" .) علاقة الأحداث الضاغطة بالسموك
مجمة الجامعة اإسلامية  ." العدواني، دراسة ميدانية عمي عينة من طلاب جامعة الأقجي

 .347-410ص.ص (.1(س )16س سمسمة الدراسات النسانيةس )بغزة

 الطمبة نظر وجهة من وأسبابه نتشارط: إالأكاديمي التسويف. (2012) معاكية سزاؿغ بكأ 
 .149 ػ 131ص. ص س(2) العدد سالتربوية العموم في الأردنية المجمة .الجامعيين

 لتسكيؼ الأكاديم  كعلاقتو (. ا2014س منذرس كشريبوس بشرلس كشبيبس ىنات صال  )بكبك
ميدانية عمى عينة مف طمبة كمية التربية ف  دامعة بالقمؽ بكصفو )سمة كحالة( "دراسة 

 س ص.6س العدد36المدمد سسات العممية امدمة دامعة تشريف لمبحكث كالدر . تشريف"
 . 488-473ص

  الضغوط النفسية التي يعاني منها طمبة الجامعة وعلاقتها  .(2016) داسـس بشرل أحمد
 . 137-113س ص. ص(74)العدد مجمة اداب المستنجرية، .ببعض المتغيرات

 س الطبعة الأكلىس بيركتس دار ال،ميجس من اجل ادارة الضغوط بنجاح .(2000سارا )س درير
 لبناف.
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  القطاع في يرينالمد نظر وجهة من الوقت قيمة التعرف عمي .(2000س ،الد ) س يالدر 
س ص. 3س المدمد 39س العدد مجمة العموم اإنسانية واحجتماعية .الخا  الجناعي

 .167-133ص

 تسويف الأكاديمي وعلاقته بأساليب المعاممة الوالدية والبيئة ال(. 2015) الدنادمس لينة أحمد
ص.ص س 101س ع. 26مج.  سمجمة كمية التربية ببنها. الجفية لدى طالبات جامعة القجيم

122-153. 

  ( 2004دكدة س آماؿ). لدى "أساليب أحداث الحياة الضاغطة وعلاقتها بالجحة النفسية 
كمية  المؤتمر التربكم الأكؿ لمتربية ف  فمسطيفس ."عينة من طلاب وطالبات جامعة الأقجي

 س فمسطيفالتربيةس الدامعة السلامية س غزة

 وعدم البيروقراطي بالتوجه وعلاقتها العمل ضغوط .(2002).الياف  رندة دكدةس إيمافس ك 
 ص س(1)(س 18) سقانونيةاحقتجادية وال لمعموم دمشق جامعة مجمة .الوظيفي الرضا
 .71-120ص

 التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بضغوط العمل والرضا عن  .(2006) .حسفس ىدل دعفر"
 118-112ص.ص (.1(س )16س )مجمه دراسات نفسيه .العمل"

 مجمة .الذات بمفهوم وعلاقته الدراسي التحجيل.  (2010 )الأحمد كأمؿ منى الحمكمس 
 .2عدد س26 المدمد سدمشق جامعة

 ( .2004الحكادرلس عبدلله تيسير  ".) العلاقة بين الضغوط النفسية واإجابة بالقرحة
 ردف.. رسالة مادستير غير منشكدة"س الدامعة الأردنيةس عمافس الأالهضمية

 دار الشركؽس .برنامج تدريبي للاطفال المعاقين .(2003).منى سالحديدم كسدماؿ سال،طيب 
 . ردفالأ
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 احستراتيجيات التي يستخدمها الطمبة لمتعامل مع الضغوط ( "2007)  .ردات س مريـ
جمة اتحاد ـ .دراسة ميدانية عمي عينة من طمبة كمية التربية بجامعة دمشق .النفسية"

  .172-145س المدمد ال،امسس العدد الأكؿس صالجامعات العربية

 ( 1999الرشيدمس ىاركف تكفيؽ  .).مطبعة دامعة  الضغوط النفسية، طبيعتها، ونظرياتها
 طنطاس القاىرةس مصر.

 عينة لدى الوقت بإدارة وعلاقتها اللاعقلانية الأفكار س(2010) محمدس عم  حسف الزىران س 
 .السعكدية القرلس أـ دامعة منشكرة غير دكتكراه رسالة سحائل جامعة طمبة من

 بموقع نجازاح  دافعية علاقة (.2112 ) ،ميفة ىاركف كعمر كككك ككبشكر الله ىبة سالـس 
 .4عدد سلمتطوير العربية المجمة .الدراسي والتحجيل الطموح، ومستوى الضبط،

 حوله المعرفية وراء وما والمعتقدات الأكاديمي التسويف (.2014. )شكق  سحمكؿس كليد 
 .211-159ص .ص س( 3( ع )29ج )م سمجمة التربية. الدراسي بالتحجيل وعلاقتها

 (.2013السمم س عبدالله بف ناصر .) التسويف الأكاديمي والدافعية الذاتية والعلاقة ى مستو
س بينهما لدى طلاب كميات مكة المكرمة والميث في المممكة العربية السعودية جامعة أم القرى

 ـ القرلس السعكدية.أرسالة مادستير غير منشكرةس دامعة 

 ( .2002شقيرس زينب محمكد.)نيضة المصريةس س مكتبة ال2س طالشخجية السوية والمضطربة
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 الملاحق

 (: اإستبانة1ممحق رقم)

 جامعة النجاح الوطنية  
 كمية الدراسات العميا
 قسم اإدارة التربوية

 ...حضرة الطالب /ة:..............................................
 تحية طيبة وبعد، ، 

وعلاقته بالضغوط النفسدية لددى  الأكاديمي)درجة التسويف  يقكـ الباحث بإدرات دراسة بحميو حكؿ
س كفيمػػا يمػػ  مدمكعػػة مػػف فمسددطين( -طمبددة البكددالوريوس فددي جامعددة النجدداح الوطنيددة فددي نددابمس

 ت،تػر سػكل إدابػة كاحػدة منؾ الدابة عمييا بأمانو كدقة كمكضكعيةس كمػا لا كالت  تتطمب العبارات
دابتػؾفقط عند كؿ عبارة س كلا تترؾ أم فقرة دكف الدابة عمييػاس  سػكؼ تحػاط بالسػرية التامػة كلا  كا 
 يطمع عمييا سكل الباحث لاست،داميا ف  البحث العمم . 

  
          شاكراً  لكم لحسن تعاونكم

 الباحث: أسامة البزور
 

  القسم الأول: البيانات الشخجية
 ( ف  المربع المناسب: √ردات كضع إشارة ) ال

 □أنمى              □ذكر الجنس:     .1

 □عمكـ طبيعية    □: عمكـ إنسانية الكمية -2

 □غير ذلؾ   □رابعة      □مالمة      □مانية      □:   أكلى السنة الدراسية -3

    □لا   □؟ نعـاو وظيفة معينة باإضافة الي كونك طالب عمي مقاعد الدراسة، فهل تعمل في مهنة -4

 □فما دكف1.69 □ 1.7-2.34  □ 2.35-2.99 □3-3.64□فأعمى 3.65: المعدل التراكمي -5

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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الت  يدب أف تكمؿ ف  الكقت  الأكاديميةىك التأديؿ المتعمد لمكادبات  التسويف الأكاديمي:
 بارات كالأبحاث أك متطمبات المساقات الدامعية.المحدد كالا،ت

 القسم الثاني: أداة الدراسة:

 ( أسفؿ ال،يار الذم تراه  ينسدـ معؾ فيما يم : Xيردى كضع إشارة ) 
بدرجة  الفقرة الرقم

كبيرة 
 جدا

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
 قميمة
 جدا

 أوحً: مقياس الضغوط النفسية 
بالضغكط النفسية كالادتماعية تحاصرن  أشعر   .1

 مف كؿ دانب.
     

أشعر أنن  ميدد بالقتؿ أك ال،طؼ ف  كؿ لحظة   .2
 مف حيات .

     

      أنا ،ائؼ كأكد ترؾ الدراسة.  .3
      أرل أف الحياة لا تستحؽ العيش.  .4
أحس بفقداف الأماف كالاستقرار النفس    .5

 كالادتماع .
     

      بصكرة مستمرة. ي،يَـ عمَ  الحزف  .6
      أنا ،ائؼ مف المستقبؿ أكمر مف الحاضر.  .7
      أشعر أن  سأنيار طالما أنا عمى ىذا الحاؿ.  .8
      فقدت المقة بال،ريف ف  الكنة الأ،يرة.  .9

      أحس بتشتت الأفكار كضعؼ القدرة عمى التركيز.  .10
      أعان  مف القمؽ كالتكتر الدائـ.  .11
      فكرة اليدرة ،ارج بمدم.تراكدن    .12
      تعترين  الرغبة ف  إلحاؽ الأذل بال،ريف.  .13
      أنقطع عف الدكاـ بصكرة متكررة.  .14
      ألزـ الصمت عند الحديث عف الأمكر السياسية.  .15
      أدد صعكبة ف  ات،اذ قرارات .  .16
      أنطكم عمى نفس  دائمان.  .17
.أرل أف الغد سيككف أسكأ مف ال  .18       يكـ
      أنسحب مف الأماكف المزدحمة بسرعة.  .19
 أدد نفس  عادزان عف إيداد الحمكؿ لمشكلات .  .20

 
     

     تعمق  الشديد بأفراد أسرت  يسبب ل  ضغطا   .21
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 نفسيا. 
البعد عف الأىؿ لغرض الدراسة يسبب ل  ضغطا   .22

 نفسيا.
     

       تحمم  مسؤكلية عائمت  يسبب ل  ضغطا نفسيا.  .23
تد،ؿ الأسرة ف  ا،تيار شريؾ/ة الحياة يسبب ل    .24

 .نفسياضغطا 
     

إصابة أحد افراد عائمت  بمرض مزمف اك عاىة    .25
 دسمية اك عقمية يسبب ل  ضغطا نفسيا.

     

تعصب أفراد عائمت  لمزكاج مف الأقارب يسبب ل    .26
 ضغطا نفسيا. 

     

بب ل  الالتزاـ بكقت محدد ف  العكدة إلى البيت يس  .27
 ضغطا نفسيا.

     

عدالة بعض التدريسييف ف  التعامؿ مع  ـعد  .28
 الطمبة يسبب ل  ضغطا نفسيا.

     

عدـ الاستفادة مف الشيادة بعد الت،رج يسبب ل    .29
 ضغطا نفسيا.

     

سبب ل  ضغطا ت نكاقص كميرة ف  مكتبة الدامعة  .30
 نفسيا.

     

ظرية يسبب قمة المكاد الدراسية العممية مقارنة بالن  .31
 ل  ضغطا نفسيا.

     

يسبب  مما مستمزمات الكمية لا تشدع عمى الدراسة  .32
 ل  ضغطا نفسيا.

     

سبب ل  ضغطا ت صعكبة الأسئمة المتحانية  .33
 نفسيا.

     

يسبب  مما نظاـ ددكؿ المحاضرات غير مناسب  .34
 ل  ضغطا نفسيا.

     

      الحديث مع الغربات يسبب ل  ضغطا نفسيا.  .35
 مما تسبب ل  صراحت  مع ال،ريف الحراج  .36

 يسبب ل  ضغطا نفسيا.
     

تد،ؿ الأسرة ف  تحديد مظيرم كسمكك  يسبب ل    .37
 ضغطا نفسيا.

     

يسبب ل  ضغطا   عدـ تقبؿ نقد ال،ريف ل   .38
 نفسيا.

     

     تكتر العلاقة مع بعض الزملات/الزميلات يسبب ل    .39
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 ة.ضغطا نفسيا بسبب المنافسة الدراسي
أ،شى مف عدـ تمكن  مف إكماؿ دراست  لضعؼ   .40

 يسبب ل  ضغطا نفسيا. مما حالت  الاقتصادية
     

تحمؿ أسرت  مصاريؼ دراست  يسبب ل  ضغطا   .41
 نفسيا.

     

محدكدية الد،ؿ الشيرم للأسرة يسبب ل  ضغطا   .42
 .نفسيا

     

      ارتفاع أسعار الملابس يسبب ل  ضغطا نفسيا.  .43
اع أسعار الكتب الدراسية اك الأقساط الدراسية ارتف  .44

 يسبب ل  ضغطا نفسيا.
     

ارتفاع أدكر النقؿ كالمكاصلات يسبب ل  ضغطا   .45
 نفسيا.

     

يسبب ل  ضغطا ارتفاع الأدر الشيرم لمسكنات   .46
 .نفسيا

     

      سبب ل  ضغطا نفسيا.ت تكاليؼ الزكاج  .47
تسبب  اى تد ممارسات قكات الاحتلاؿ الصييكن   .48

 ل  ضغطا نفسيا.
     

      الكضع الأمن  يسبب ل  ضغطا نفسيا.  .49
اغلاؽ الشكارع بالحكادز كالطرؽ يسبب ل  ضغطا   .50

 نفسيا.
     

 ثانياً: مقياس التسويف الأكاديمي 
      أتقاعس عف العمؿ بكمير مف كادبات  الدامعية.  .51
      .أؤدؿ ميام  اليكمية إلى الغد أك إلى إشعار آ،ر  .52
أتناسى القياـ بكمير مف كادبات  أك ميام    .53

 الدامعية.
     

أنتظر الفرصة المناسبة لتأت  نحكم دكف عنات   .54
 البحث عف الفرص.

     

يتشتت انتباى  عف ميام  الدامعية الأساسية   .55
 فأقكـ بتأديميا. 

     

      أؤ،ر البدت بكادبات  حتى الدقيقة الأ،يرة.  .56
أت بيا قبؿ اف الدامعية الت  بد اترؾ المياـ   .57

 مياـ أ،رل. لأبدأأكمميا بقميؿ 
     

      أكمؿ كادبات  الدامعية قبؿ الكقت المحدد.  .58
      أبدأ كادبات  الدامعية فكران دكف تأ،ير.  .59



113 

 

60.  .       أكمؿ كادبات  الدامعية بشكؿ منتظـ يكمان بيكـ
 أحب انيات كادبات  الدامعية ف  الكقت الضائع.  .61

 
     

أبدأ بإنداز الأعماؿ الأ،رل عمى حساب كقت    .62
 الدراس .

     

أتكقؼ عف البدت ف  ميام  الدامعية عندما تسن    .63
 ل  الفرصة لمقياـ بأعماؿ أ،رل.

     

أعدز عف البدت ف  ميام  الدامعية لانشغال    .64
 بالتفاصيؿ. 

     

ألدأ إلى التأديؿ عند شعكرم بضغط الكادبات   .65
 .الدامعية

     

      أسعى إلى انداز كادبات  الدامعية دكف تأ،ير.  .66
أقكـ بأعماؿ كميرة ف  الكقت نفسو كىذا يحكؿ دكف   .67

 إكماؿ الميمات الدامعية.
     

      أتمكأ ف  انداز الميمات الدامعية بحدة التقاف.  .68
      أىدر كقتان كبيران قبؿ البدت بإنداز ميام  الدامعية.  .69
إكماؿ ميام  الدامعية معملان ذلؾ بأنيا اعتذر عف   .70

 ليست ذات قيمة.
     

عندما يطمب من  القياـ بكادبات  الدامعية الت  لا   .71
 ارغبيا أقكؿ بتأديميا.

     

      أؤدؿ المياـ الدامعية الصعبة.  .72
أؤدؿ القياـ بكادبات  الدامعية الأساسية مع   .73

 أىميتيا.
     

رغـ أنيا دزت مف أؤدؿ تمبية طمبات ال،ريف   .74
 عمم .

     

      أقمؿ مف قدرات  ف  مكادية ميام  الدامعية.  .75
‌

‌
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Abstract 

  The research aimed to test  the level of the academic procrastination 

and its relation to stress among  students at Al-Najah National University in 

Palestine -Nablus , as well as identifying the level of stress which face 

students . The research also aimed to find out the effects of the study 

variables ( sex, years  of study, faculty , GPA and work ) on the mean of 

the level of stress and the academic procrastination . The research also 

aimed to identify the level of the academic procrastination and stress on 

baccalaureate students at Al-Najah National University . For the purposes 

of the study , the researcher used the scale of the academic procrastination 

prepared by ( shawashra , 2013) . The researcher also developed the scale 

of stress used in studies of ( Jassim, 2013 ) and ( Al- Lami , 2010 ) .  

The scale of academic procrastination and its relation of stress was 

displayed to experts ( Jury ) to find the face validity .The researcher also 

calculated the cronbach's alpha and applied the scale on the study sample -

consisting of 200 male and female students at Al-Najah National 

University . The researcher statistically analysed the data using ( T- Test , 

One way ANOVA, Means, Standard deviations, Person Correlation 
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Coefficient and Simple Linear Regression ). The results showed that the 

sample have little level stress , and its level of the academic procrastination 

was medium . The results showed statistical significant differences between 

the total of stress and standardized value in favor of the community average 

. However, the results showed no statistically significant difference 

between academic procrastination and standardized value .The results 

showed a positive relation between stress and academic procrastination , 

and showed that the variables ( sex , year of studying, faculty , GPA and 

work ) don't affect both of academic procrastination and stress . 



 


