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   الفلسطينية العامة السياسات صنع في التكاملية غياب
  الفلسطيني المواطن صمود على وتأثيرها

  إِعداد
  رتاب غازي راضي أصلان 

  إشراف
  رائد نعيرات. د

  الملخص

غياب التكاملية في صنع السياسة العامـة الفلسـطينية علـى    هدفت هذه الدراسة للتعرف على تأثيرات 

. صمود المواطن الفلسطيني، وتأثيرات هذا الغياب على سياقات الحياة العامة للمجتمع الفلسطيني بأكمله

م، وما تلاه 1994فقد ارتبطت صناعة السياسيات العامة الفلسطينية بنشأة النظام السياسي الفلسطيني عام 

م، وما بعده، وأدت لاستحداث منصـب  2003ياسية واقتصادية وقانونية وإدارية في العام من تغييرات س

رئيس الوزراء الفلسطيني في الهيكلية السياسية الفلسطينية، والتي انتجت حالةً من تعاقـب الحكومـات   

ت الفلسطينية على المجتمع الفلسطيني، بحيث ارتبطت كل حكومة فلسطينية من هذه الحكومات بسياسـا 

عامة مارستها على المجتمع الفلسطيني، وتركت تأثيراتها وانعكاساتها على حالة الصـمود الفلسـطيني   

  .بمفهومها الخاص والعام

ما هو تأثير غياب التكاملية في (وللوصول إلى اهداف الدراسة ونتائجها، والاجابة عن سؤالها المركزي 

؛ افترضت الباحثة، وبشكلٍ رئيسٍ، أن )الفلسطيني؟صنع السياسة العامة الفلسطينية على صمود المواطن 

غياب التكاملية في صنع السياسة العامة الفلسطينية انعكس سلباً علـى المـواطن الفلسـطيني، وأضـر     

      وإداريـة واقتصـادية واجتماعيـة سياسـية بصموده ضمن البيئة الفلسطينية وما تحتويه من تعقيـدات

منهج الوصفي التحليلي والمنهج الاستقرائي ومـنهج تحليـل المحتـوى    كما ووظفت الباحثة ال. وقانونية

للتحقق من صحة فرضيات الدراسة، والاجابة عن تساؤلاتها المختلفة، والوصول لأهـدافها  ) المضمون(

  .وغاياتها وتحقيق أهميتها أيضاً



 ك 

النظـري   قسمت الباحثة الدراسة إلى أربعة فصول، تمثل الفصـل الأول بخلفيـة الدراسـة وإطارهـا    

أمـا  . فيما تعلق الفصل الثاني بآليات صنع السياسات العامة في البيئـة الفلسـطينية  . ودراساتها السابقة

الفصل الثالث، والذي هو محور الدراسة، فقد تناول انعكاسات غياب التكاملية في صنع السياسة العامـة  

ق إلى اهم النتائج التي توصلت لها أما الفصل الرابع والأخير فقد تطر. على صمود المواطن الفلسطيني

  .لهذه الدراسة، والتوصيات التي ترتبط بها

اضعفت حالة غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسـطينية  : توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها

 من صمود المواطن الفلسطيني أمام السياسات الإسرائيلية والتغييرات الإقليمية والدوليـة، وقللـت مـن   

بدائله وخياراته السياسية والاقتصادية والاجتماعية، مما أفقده الثقة بالحكومات الفلسـطينية ومؤسسـاتها   

وأن السياسات العامة للسلطة الفلسطينية قد اتسمت، ومنذ نشأتها، بطابعٍ خاصٍ تمثـل  . ومخرجات عملها

لفلسطينية بهذه الخصوصـية،  في الفردية والشخصية والحزبية، مما ربط آليات صنع السياسات العامة ا

والتي تشكلت كنتيجة لنشوء السلطة الفلسطينية، ونظامها السياسـي، واعتباراتهـا الفرديـة والحزبيـة     

وأن حالة غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة قد أدت . والفصائلية

اعية في المجتمع الفلسطيني، والتـي تتعلـق بإنتاجيتـه،    لبروز العديد من التأثيرات الاقتصادية والاجتم

  .وضعف قدرته على مجابهة سياسات الاحتلال الإسرائيلي

الحكومة الفلسطينية، غياب التكاملية، السياسات العامة، السياسات الفلسطينية، السلطة  :الكلمات المفتاحية

 .الفلسطينية، الصمود الفلسطيني، المواطن الفلسطيني
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  الفصل الأول

  والإطار النظري خلفية الدراسة ومنهجيتها

  مقدمة الدراسة 1.1

والاساسية للحكومات في أي دولـة أو نظـامٍ   تُعد صناعة وصياغة السياسات العامة من المهام الرئيسية 

فالسياسية العامة هي خليطٌ فكري من السياسة والإدارة وكل ما يتعلـق بهمـا مـن    . سياسي حول العالم

مؤثرات اقتصادية واجتماعية وبيئية تُعبر عن المقومات والاحتياجات ذات العلاقة بالأفراد والجماعات، 

، الأمر الـذي يجعـل منهـا    1ظيم السياسي والحكومة، داخل أي دولة في العالموالمجتمع والدولة، والتن

ركيزة أساسية وكبيرة في العمل الحكومي العام، كونها تدخل في شتى مجالات الحياة من صحة وتعلـيمٍ  

بمجريـات  وتنمية واستقرارٍ اقتصادي، ورفاه اجتماعي وتعدد سياسي، وغيرها من المجالات التي تتعلق 

  .الحياة العامة للمجتمعات في أي دولة أو مجتمعٍ حول العالم

ولأجل ذلك، تحتاج عمليات صنع السياسة العامة إلى بقاء الحكومات على اتصالٍ مباشـرٍ بمجتمعاتهـا    

وقطاعاتها المختلفة، كونها المصدر الأساسي لصياغة وصناعة هذه السياسات، والتي تعكس احتياجـات  

بالإضافة إلى أن المجتمعات، بأفرادها ومواطنيها، هـي مـن   . اطنين داخل الدولة والمجتمعوهموم المو

تقدم التمويل لعمل هذه السياسات، مما يدفع بهذه الحكومات، وعلى اختلاف شكل النظم السياسـية التـي   

 ـ  س هـذه  تعمل بها، إلى الاستجابة لاحتياجات ومتطلبات مواطنيها، عبر صياغتها لسياسات عامـة تعك

الاحتياجات، وتُعزز من قدرة مواطنيها في التغلب على التغييرات المتسارعة في شتى مجالات الحيـاة،  

   2.السياسية والاجتماعية والفكرية والثقافية والاقتصادية والتنموية

                                                           

، 94-62، ص)6: ، م1: ع(، مجلة البيان للدراسات القانونيـة والسياسـية،   "السياسة العامة قراءة في المفهوم" عبد الحليم، حاجي،  1
  . 64 – 63م، ص2021الجزائر، 

، جامعة اهـل  169-138، ص )1: ع(، مجلة جامعة اهل البيت، )"إطار منجي(صياغة السياسة العامة "جواد، عباس، عبد ارزوقي،  2
  .139م، ص2005البيت، العراق، 
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 ونظراً لأن صنع السياسات العامة شأن يتعلق باحتياجات المجتمعات، فإن ذلك يعني حاجتها للتكامل مع

بالإضافة لاحتياجها للمشاركة مع كافة أطياف ومؤسسات . مختلف السياسات والخطط الحكومية المختلفة

والتوافق مع كافة الخطط والسياسيات المعمول بها في الدولة، على . المجتمع السياسية والمدنية والفكرية

ستهدف المواطنين، بحيث تتبـع  اعتبار أن العمل الحكومي سلسلةً متشابكةً من البرامج والسياسات التي ت

  .كل دولة حول العالم مجموعةً من الآليات الخاصة بها لرسم سياستها العامة

ومع ذلك، فإن مثل هذه المنطلقات لتشكيل وتكوين السياسات العامة مهمةً لأي دولة في العالم، إلا أنهـا  

ظمها السياسية، كالعربية مثلاً، وذلك قد لا تتوافر في كثيرٍ من الدول والمجتمعات حول العالم بمختلف نُ

لعدة اعتبارات سياسية واجتماعية واقتصادية وفكرية، بحيث يتعلق ذلك بعشـوائية العمـل الحكـومي،    

والسطوة الفردية على إدارة الدولة سياسياً واقتصادياً وعسـكرياً، وتـداخل عمـل السـلطات الـثلاث      

، 1رة السلطات التنفيذية على آليات العمل الإداري والسياسي فيها، وسيط)التشريعية والقضائية والتنفيذية(

وغيرها من الاعتبارات التي قد تُعيق مسار صنع وصياغة السياسات العامة في البيئات العربية، وهو ما 

ينطبق على آليات صنع السياسات العامة في البيئة الفلسطينية أيضاً، كونها مشابهة، وفي بعض جوانبها، 

  .تُعانيه البيئات العربية الأخرى في هذا الشأن مع ما

تُعاني آليات صنع وصياغة ورسم السياسات العامة في فلسطين العديد من الإشكاليات التي تتعلق بآليات 

بحيث تتشابه هذه الإشكاليات مع ما يتواجد في غالبيـة البيئـات العربيـة    . العمل الحكومي بصفة عامة

لحكومي، وسطوة الفرد الواحد والحزب الحاكم علـى مؤسسـات السـلطة    الأخرى، كتلاشي التخطيط ا

الفلسطينية، وضعف الانفاق الحكومي، وغياب الخطط طويلة ومتوسطة الأمـد، وضـعف المشـاركة    

   السياسية، وعدم التكامل مع السياسات العامة السابقة واللاحقة، ووجود الاحتلال الإسـرائيلي كإشـكالية

                                                           

: اسـات عربيـة  ، مجلـة سي "نحو منهجية لتجسير الهوة : العلوم الاجتماعية وصنع السياسات في الوطن العربي" المرشيد، إبراهيم،  1
  .48 – 47م، ص2022، الدوحة، 67-47قضايا في الإدارة والسياسات العامة في العالم العربي، ص
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ينية، وغيرها من الإشكاليات التي تُعيق مسار صنع السياسات العامة، الامر الـذي  خاصة بالبيئة الفلسط

   .1قد ينعكس سلباً على احتياجات ومتطلبات المواطنين في فلسطين

ورغم تتابع تشكيل الحكومات في فلسطين، ومنذ نشوء السلطة الفلسطينية في الأراضي الفلسطينية عـام  

الجانب الإسرائيلي؛ إلا أن غياب آلياتً واضـحةً لصـنع السياسـات     م وفقاً لاتفاقيات أوسلو مع1994

العامة باتت صفةً ملازمةً لهذه الحكومات، نتيجةً لمتابعة عملها بنفس الأدوات السياسـية والاقتصـادية   

والاجتماعية والقانونية دون تغيير، مما أدى إلى غياب التكاملية والتشاركية في صنع السياسات العامـة  

  .ينية، والتي أثرت بشكلٍ سلبي على المجتمع الفلسطينيالفلسط

طبقت  2حكومةً فلسطينيةً) 18(م 1994وفي هذا الشأن، فقد تعاقب على المجتمع الفلسطيني، ومنذ العام 

فيها هذه الحكومات العديد من السياسات العامة على المواطن الفلسطيني، وعملت في ظل نظاماً سياسياً 

م، وفي نظامٍ سياسي مختلط شـكل محطـةً   2003نشوء السلطة الفلسطينية حتى العام  رئاسياً في بداية

م، حيث حملت الحكومات الفلسـطينية  2003جديدةً في آليات صنع السياسات العامة الفلسطينية بعد العام 

أدوارهـا  عناوين تعكس سياساتها العامة وبرامجها الحكومية، لكن دون تكاملٍ فيما بينها، مع تراجعٍ في 

السياسية والاقتصادية والإدارية والخدماتية في مناطق حكمها الذاتي، وتناقصٍ في نفوذها الخدماتي عبر 

هذه المناطق، والذي أثر على آليات صمود المواطن الفلسطيني أمام السياسات الإسرائيلية وغيرها مـن  

   .3السياسات المتعلقة بالبيئة الفلسطينية

اسات العامة في أي دولة في العالم هو تلبيـة احتياجـات المواطنـون بشـكلٍ     إن الهدف من صنع السي

مستمر، الامر الذي يفرض على هذه السياسات مبدأ التكاملية في عملهـا، وهـو مـا تفتقـده صـناعة      

                                                           

معهد السياسات العامة، : ، مجلة سياسات"المنظور الفلسطيني للسياسات العامة، وسياسات الحماية الاجتماعية نموذجاً " عودة، محمد،  1
 .9 – 8م، ص2022، رام االله، 11-6، ص)53: ع(

: وفـــا، الـــرابط الالكترونـــي   –وكالـــة المعلومـــات الانبـــاء والمعلومـــات الفلســـطينية     : أنظـــر 2
https://info.wafa.ps/ar_page.aspx?id=3637.  

 .15-12، مرجع سابق الذكر، ص"المنظور الفلسطيني للسياسات العامة، وسياسات الحماية الاجتماعية نموذجاً " عودة، محمد،  3
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السياسات العامة في البيئة الفلسطينية بشكلٍ رئيسٍ، مما فد انعكس سـلباً علـى المـواطن الفلسـطيني،     

ز صموده في ظل تواجد الاحتلال الإسرائيلي، وسياساته التي يسـتهدف بهـا المجتمـع    وضرورة تعزي

إضافةً لإضعاف صموده في ظل تتـابع التغييـرات مـن حولـه، سياسـياً      . الفلسطيني بمختلف اطيافه

  .واجتماعياً واقتصادياً وفكرياً وتقنياً، سواء على المستوى المحلي والإقليمي والعالمي

  سةمشكلة الدرا 1.2

تفتقر آليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية للعديد من المقومات الناتجة عـن مجموعـةً   

من الإشكاليات التي أدت إلى غياب التكاملية عنها، كحكم الفرد علـى المؤسسـة، وعشـوائية العمـل     

، وغيـاب المشـاركة   الحكومي، والأزمات المالية والاقتصادية المتتالية، ووجود الاحتلال الإسـرائيلي 

، وغياب السـيادة السياسـية والجغرافيـة    )السياسي والجغرافي(السياسية، والانقسام الفلسطيني الداخلي 

والاقتصادية، وعدم اكتمال بناء الدولة الفلسطينية، والبيئة المعقدة لنشأة النظـام السياسـي الفلسـطيني،    

  . شكاليات الأخرىوالفجوة بين التخطيط والتنفيذ، وغيرها الكثير من الإ

انتجت مثل هذه الإشكاليات سياساتً عامةً فلسطينيةً غير متكاملةً، وأدت لضعف صناعة وصياغة ورسم 

سياساتً عامةً تُعزز من صمود المواطن الفلسطيني في ظل الاحتلال الإسرائيلي مـن جهـة، وتـوالي    

 فرغم أن المجتمـع الفلسـطيني   . أخرىالمتغيرات السياسية الاقتصادية والاجتماعية من حوله من جهة

م، بحيـث تنوعـت هـذه    ) 2023 - 1994(حكومةً فلسطينية خلال الفترة مـا بـين   ) 18(تعامل مع 

الحكومات ما بين السياسي والوطني والتكنوقراط، وحكومات ذات برامج إصلاحية ومؤسساتية؛ إلا أنها 

ود المواطن الفلسطيني فـي بيئتـه الفلسـطينية    لم تتكامل فيما بينها لصنع سياساتً عامةً تُعزز من صم

لذلك، تُحاول هذه الدراسة الإجابـة علـى اشـكاليتها    . المتعقدة والمتشابكة سياسياً واجتماعياً واقتصادياً

ما هو تأثير غياب التكاملية في صنع السياسة العامـة الفلسـطينية   : يسية بالتساؤل الرئيسي التاليالرئ

  يني؟على صمود المواطن الفلسط
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  اسئلة الدراسة 1.3

 -: إضافةً لسؤال الدراسة الرئيسي، فإن هذه الدراسة تحاول الإجابة على التالية

  ما هي خصوصية صنع السياسات العامة الفلسطينية؟ .1

ما هي اهم الاسباب الذاتية والموضوعية التي قادت الى غياب التكاملية في صنع السياسات العامة  .2

  الفلسطينية؟

كيف أثر غياب التكاملية في صنع السياسات العامة الفلسـطينية علـى فعاليـة النظـام السياسـي       .3

  الفلسطيني، واستنفاذ موارده العامة؟ 

ما هي أبرز الاثار الاجتماعية والاقتصادية التي تركتها غياب التكاملية في صنع السياسات العامـة   .4

  الفلسطينية على المجتمع الفلسطيني؟

  لدراسةفرضيات ا 1.4

تُشكل عمليات صنع السياسات العامة، وفي أي دولة حولٍ العالم، مسألة بالغة الأهمية لكونها تسـتهدف  

لـذلك،  . المواطن بصورة رئيسة، بحيث تنعكس صلاحية هذه السياسات على المجتمع سـلباً أو ايجابـاً  

العامة الفلسطينية أثـر سـلباً    تفترض هذه الدراسة وبشكلٍ أساسي أن غياب التكاملية في صنع السياسة

    سياسـية على المواطن الفلسطيني، وأضر بصموده ضمن البيئة الفلسطينية وما تحتويه مـن تعقيـدات

واقتصادية لتحقق من صحة الفرضيات التاليةوإضافةً إلى ذلك، تحاول الدارسة ا. واجتماعية :  

كاملية عن عمليـات صـنع السياسـات    أثرت نشأة النظام السياسي الفلسطيني وشكله في غياب الت .1

  .العامة في الأراضي الفلسطينية

تُعاني آليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية العديد من الإشـكاليات التـي تتمثـل     .2

  .بالعوامل المؤثرة في البيئة السياسية الفلسطينية العامة داخلياً وخارجياً
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راضي الفلسطينية والمرتبطة بالعمل الحكومي فيهـا  تختص عمليات صنع السياسات العامة في الأ .3

  .بتعقيدات سياسية واقتصادية واجتماعية تتعلق بالشأن الفلسطيني بصفة خاصة

  مصطلحات الدراسة 1.5

تتضمن هذه الدراسة عدة مصطلحات تختص بها، بحيث سيتم تناولها بشيء من التفصيل فـي الإطـار   

  : ها ما يليهذه الدارسة، ومن أهمالنظري ل

كمل بعضها بعضاً بحيث لم تحتج إلى ما : ويقصد بها. لغوياً هي من التكامل، أي كمل الشيء: التكاملية

كالتكامل الاقتصادي والسياسي، والتكامل الصناعي، والتكامل في السياسات العامة . 1يكملها من خارجها

حالة مـن غيـاب التـرابط والتعـاون     : يتمثل فيأما مفهومها الاجرائي وفقاً لهذه الدراسة، ف. وغيرها

والتساوق والتنظيم بين السياسات العامة الفلسطينية للحكومات الفلسطينية المتعاقبة، مما قد يشكل العديـد  

  .2من الأعباء السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية على المواطن الفلسطيني

العمليات والإجراءات السياسـية وغيـر السياسـية التـي تتخـذها      : وبشكلٍ عامٍ هي: السياسة العامة

  3.الحكومات بغرض وضع الحلول للإشكاليات التي تتعلق بمواطنيها في المجتمع

مجموعة القرارات والخطط التي تضعها الحكومـات والـنظم   : وبشكلٍ عامٍ هي :صنع السياسة العامة

  4.الشأن العام في المجتمعالسياسية لمعالجة مجموعةً من القضايا التي تخص 

وهو مفهوم متغير في الحياة العامة للمجتمع الفلسـطيني، بحيـث يـرتبط    : صمود المواطن الفلسطيني

بممارسات الاحتلال الإسرائيلي، والارتباط المباشر وغير المباشر بـالمتغيرات والتغييـرات المحليـة    

                                                           

 ./https://ontology.birzeit.edu: معجم الانطولوجيا العربية، جامعة بير زيت، الرابط الالكتروني: انظر 1
 .10-9، مرجع سابق، ص"المنظور الفلسطيني للسياسات العامة، وسياسات الحماية الاجتماعية نموذجاً " عودة، محمد،  2
  .28م، ص2004، دار مجدلاوي للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، 1الخزرجي، تامر، النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة، ط 3
م، 2014، دار المسيرة للنشر والتوزيـع والطباعـة، عمـان،    3منظور كلي في البنية والتحليل، ط: الفهداوي، فهمي، السياسة العامة 4

 .37ص
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لامر الذي يجعل من هذا الصمود يتجـاوز المعنـى   والإقليمية والدولية، سياسياً واقتصادياً واجتماعياً، ا

المرتبط بالبقاء على الأرض والنضال الجماعي ضد الاحتلال الإسرائيلي، ليأخذ مفاهيم أخـرى تتعلـق   

بالحياة العامة الفلسطينية، وما يؤثر بها من سياسات وقرارات حكوميـة تخـتص بالشـأن الفلسـطيني     

  1.اقعه المعاش، وتحقيق التنمية الشاملة للمجتمع الفلسطينيالداخلي، وتدخل في آليات تكيفه مع و

  أهمية الدراسة 1.6

تحاول هذه الدراسة تسليط الضوء على مسألةً هامةً للمواطن الفلسطيني وصموده في ظل ما يعانيه مـن  

ثـل  سياسات الاحتلال الإسرائيلي، والمتغيرات السياسية والاجتماعية والاقتصادية من حوله، والتـي تتم 

حيـث أنـه   . بصنع السياسات العامة من قبل الحكومات الفلسطينية، والتي تتعلق بالشأن العام الفلسطيني

من المفترض أن تعكس هذه السياسات احتياجات المواطن الفلسطيني بشكلٍ تشاركي وتكاملي مع مختلف 

هذه الدراسة، والتي تأتي كجـزء  الشرائح الفلسطينية دون تفرد بالسلطة أو القرار، وهو ما تعكسه أهمية 

 .من أهمية صنع السياسات العامة كونها مرآة الدولة لدى مواطنيها

  أهداف الدراسة 1.7

تتمثل اهداف هذه الدراسة في محاولتها إبراز آليات صنع السياسة العامة من قبل الحكومات الفلسـطينية  

تتعلق بها، وكيفية صياغتها من قبل النظام السياسي المتعاقبة في الأراضي الفلسطينية، والاشكاليات التي 

الفلسطيني، ووصولاً لتوضيح أثر غياب التكاملية في صنع السياسات العامة الفلسـطينية علـى تعزيـز    

صمود المواطن الفلسطيني في ظل ما يعيشه من مضايقات من قبل الاحتلال الإسـرائيلي، وتغييـرات   

مثل اهداف هـذه  لذلك، تت. ياسياً واجتماعياً واقتصادياً وفكرياً وتقنياًمتتابعة في مختلف مناحي الحياة، س

  : الدراسة بما يلي

                                                           

، مؤسسة الدراسات ) "حالة دراسية(قرية قصرة ": ج"الصمود الفلسطيني اليومي يواجه عنف المستوطنين في مناطق " سالم، فيروز،  1
  .https://www.palestine-studies.org/ar/node/1650378: م، الرابط الالكتروني20/7/2020الفلسطينية، 
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التعرف على أبرز الاثار الاجتماعية والاقتصادية التي تركتها غياب التكاملية في السياسات العامة  .1

  .الفلسطينية على المجتمع الفلسطيني

  .ناصرها وأركانها ومقوماتها الأدبية الأخرىمعرفة مفهوم بالسياسات العامة وآليات صنعها وع .2

  .معرفة المقصود بغياب التكاملية عن صنع السياسة العامة عامةً، وفي البيئة الفلسطينية خاصةً .3

التعرف على آليات صناعة السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية من قبل الحكومات الفلسطينية  .4

  .المتعاقبة

  .سات العامة الفلسطينيةالتعرف على خصوصية صنع السيا .5

  .معرفة إشكاليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية .6

التعرف على تأثير غياب التكاملية في صنع السياسة العامة الفلسـطينية علـى صـمود المـواطن      .7

  .الفلسطيني

اسـات  التعرف على اهم الاسباب الذاتية والموضوعية التي قادت الى غياب التكاملية في صنع السي .8

 .العامة الفلسطينية

التعرف على الكيفية التي يواءم من خلالها المواطن الفلسطيني بين غياب التكامليـة فـي صـنع     .9

السياسة العامة الفلسطينية واحتياجاته السياسية والاقتصادية والاجتماعية الواجب توافرها لتعزيـز  

  .صموده في الأراضي الفلسطينية

ي تتعلق بالسياسات العامة وتحليلها وصناعتها وصياغتها ورسمها تسليط الضوء على المواضع الت .10

  .في البيئة الفلسطينية نظراً لأهميتها للمجتمع الفلسطيني بمختلف شرائحه وتوجهاته

  حدود الدراسة 1.8

  :تمثل حدود هذه الدراسة بما يليت

  .المجتمع الفلسطيني بأفراده وجماعاته ومختلف شرائحه: الحدود البشرية
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مؤسسات السلطة الفلسطينية في الأراضي الفلسطينية، أي تلك الخاضعة للإدارة الذاتية : الحدود المكانية

  .الفلسطينية

م، أي التطرق إلى آليات صـنع السياسـات العامـة الناتجـة عـن      2023 – 1994: الحدود الزمانية

 – 2007(الواسع للفترة مـا بـين   الحكومات الفلسطينية المتعاقبة خلال هذه الفترة، مع التركيز الكبير و

م، حيث تعنونت السياسات العامة خلال هذه الفترة بمضامين ونماذج تعكـس الخطـط العامـة    ) 2023

  . للحكومات الفلسطينية، كنموذج بناء المؤسسات، ونموذج العناقيد وغيرها

  منهجية الدراسة 1.9

من صحة افتراضـاتها، والاجابـة علـى    تستعين هذه الدراسة بعدة منهجيات تُحاول من خلال التحقق 

حيث توظف الدارسة الأسلوب الوصفي التحليلي من خلال جمـع المـادة   . مختلف تساؤلاتها المطروحة

إضافةً للمنهج الاستقرائي، والذي يعتمد على . الخاصة بموضوع الدراسة، وتحليل العلاقة بين متغيراتها

دراسة تأثيرات غياب التكاملية في صنع السياسة العامة على استقراء الواقع في البيئة الفلسطينية، وذلك ل

، وذلـك  )المضـمون (كما وتستعين الدراسة بمنهج تحليل المحتوى . تعزيز صمود المواطن الفلسطيني

لتحليل أكبر قدرٍ ممكنٍ من مضامين آليات صنع السياسة العامة في الأراضي الفلسطينية، والتعرف على 

اخلياً كسطوة الفرد والحزب على المؤسسات، والانقسـام الـداخلي، والاحـتلال    العوامل المؤثرة فيها د

إضـافةً  . وخارجياً كعامل التدخلات الخارجية على السلطة الفلسطينية. الإسرائيلي، وغيرها من العوامل

وذلك للاطلاع على المقارنات والمفارقـات بـين آليـات صـنع     ) المقارنة عبر الزمن(للمنهج المقارن 

سة العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة، والتكامل فيما بينها، وانعكاسـات ذلـك علـى صـمود     السيا

  .المواطن الفلسطيني

اما وحدة التحليل فقد تمثلت في الحكومات الفلسطينية، حيث تم تسليط الضـوء علـى بيئـات العمـل     

  سطيني الحكومي وبرامجها وتحليل انعكاس هذه البرامج والخطط على المجتمع الفل
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  الدراسات السابقة 1.10

تستعرض هذه الدراسة مجموعةً من الدراسات السابقة، والتي تتناول موضوعات قريبةً على موضـوع  

  .الدراسة الحالية، مع الإشارة إلى حداثة هذه الدارسة، خاصةً في الشأن الفلسطيني

اسـات الحمايـة   المنظور الفلسطيني للسياسات العامـة، وسي : بعنوان 1)2022(دراسة محمد عودة 

  الاجتماعية نموذجاً

هدفت هذه الدارسة للتطرق إلى آليات صنع السياسات العامة من منظورٍ فلسطيني، عبر تركيزها علـى  

ه الدراسـة  بحيث تُشير هذ. السياسات العامة التي تستهدف نظم الحماية الاجتماعية في البيئة الفلسطينية

إلى العوامل التي تتحكم في إصدار السياسات الحكومية الفلسطينية، وعلاقتها مع الشركاء فـي إصـدار   

كما وتوصلت هذه الدارسة . هذه السياسات، وانعكاساتها على الواقع الاجتماعي في الأراضي الفلسطينية

لفلسطينية تحتاج إلى مزيـد مـن   أن آليات صنع السياسات العامة في الأراضي ا: إلى عدة نتائج أهمها

الاهتمام الحكومي بها، وإعادة النظر في أدوات صناعتها وصياغتها بناء على الأدلـة، بحيـث ينبغـي    

    ،كاملـة فلسـطينية سياسـية ق تتوفر فيه إرادةإجراء تحليل اجتماعي واقتصادي وطني فلسطيني معم

ني الفلسطيني والأحـزاب الفلسـطينية بمختلـف    ومشاركة من قبل المواطنين ومؤسسات المجتمع المد

إضافةً لضرورة إجراء إصلاح قانوني وإداري لجميع مؤسسـات السـلطة الفلسـطينية،    . ايديولوجياتها

  .بحيث تتمكن هذه المؤسسات من رفع مستوى معيشة المجتمع الفلسطيني، خاصةً الفئات الفقيرة فيه

  سياسات العامة للسلطة الفلسطينيةالتفكير في رسم الدور مراكز : بعنوان 2)2021(دراسة أرقم زيد 

لذلك هدفت هذه . تبحث هذه الدراسة في دور مراكز التَّفكير في رسم السياسات العامة للسلطة الفلسطينية

الدراسة إلى إلقاء الضوء على نشوء المجتمع المدني الفلسطيني والمراحل التي مر بها، وواقع مراكـز  

                                                           

معهد السياسات العامـة،  : ، مجلة سياسات"المنظور الفلسطيني للسياسات العامة، وسياسات الحماية الاجتماعية نموذجاً "عودة، محمد،  1
 .م2022، رام االله، )53: ع(

، رسالة ماجستير غيـر منشـورة، جامعـة النجـاح     "دور مراكز التفكير في رسم السياسات العامة للسلطة الفلسطينية " زيد، أرقم،  2
 .م2021الوطنية، نابلس، 
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ة كونها احدى الفواعل غير الرسمية في رسم السياسات العامة، بحيث تم التطرق الـى  التَّفكير الفلسطيني

العلاقة بينها وبين رسم وصياغة السياسات العامة، ومدى تأثير مراكز التَّفكير على مراكز صنع القرار 

ير لا ترتبط أن مراكز التَّفك: توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها. الفلسطيني في رسم السياسات العامة

بعلاقة تفاعل وتأثر وتأثير مع مؤسسات صنع القرار بشكل عام، ولا النخب القياديـة فـي مؤسسـات    

  .السلطة الفلسطينية بشكلٍ خاص

  سياسات الداعمة للصمود الفلسطينيال: بعنوان 1)2021(دراسة رائد نعيرات وآخرون 

ى تقنيات دراسة السيناريوهات وأوزان العوامل هدفت هذه الدراسة، والتي تأتي ككتابٍ أو وثيقة تستند إل

الفاعلة في حالة الصمود الفلسطيني، إلى تحديد الأولويـات الوطنيـة والخيـارات الداعمـة للصـمود      

الفلسطيني، وتقديمها للأطراف الفلسطينية الرسمية وغير الرسمية، وبخاصة ذات العلاقة بعملية صناعة 

السياسية والفكرية، وبما يعزز من تنمية العوامل الإيجابية الداعمـة   القرار الفلسطيني بمختلف توجهاتها

كما وهدفت إلى تقديم آليات عملية من شأنها أن تجعل من النظام السياسـي  . للصمود الفلسطيني المقاوم

الفلسطيني داعماً للصمود الفلسطيني على أساس تعزيز الشراكة بين مختلف قوى المجتمع الفلسطيني في 

إضافةً إلى تقديم اقتراحات بالسياسات الممكنة التي تستند إلـى تحسـين الأمـر    . لسياسات العامةصنع ا

الواقع، وتقليل أضراره وخسائره، ومراكمة الإنجازات التي تساعد على الصمود الفلسطيني والتقدم بـه  

تتحـدد وفـق   وقد خلصت هذه الدراسة إلى أن مسارات حالة الصمود الفلسطيني يمكـن أن  . إلى الأمام

. سيناريو الوضع القائم المتمثـل فـي اسـتمرار الانقسـام الفلسـطيني     : ثلاثة سيناريوهات رئيسية هي

  .وسيناريو استمرار الصمود وتناميه. وسيناريو الانهيار والفوضى

   

                                                           

اسـات  ، المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات والدر1نعيرات، رائد، شاهين، خليل وآخرون، السياسات الداعمة للصمود الفلسطيني، ط 1
 .م2021مسارات، رام االله،  –الاستراتيجية 
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سياسات لتعزيز الصـمود الاقتصـادي فـي القـرى     : بعنوان 1)2021(دراسة دعد محمود وآخرون 

  )ج(للمستوطنات في مناطق لمحاذية ا

) ج(هدفت هذه الدراسة إلى وضع سياسات ترمي إلى تقديم حلول اقتصادية فاعلة في المناطق المصنفة 

كما وتهـدف أيضـاً إلـى دراسـة     . لتعزيز صمودها الاقتصادي، ودعم بقاء السكان وحماية ممتلكاتهم

لصمود الاقتصـادي للقـرى الفلسـطينية    السياسات العامة التي صاغتها الحكومات الفلسطينية لتعزيز ا

وغيرهـا، مـع   ) هللارامي الحمـد  (، وحكومة )سلام فياض(المحاذية، كالسياسات التي قدمتها حكومة 

التطرق إلى كيفية تعامل هذه السياسات مع عمق إشكاليات القرى الفلسـطينية المحاذيـة للمسـتوطنات    

راح سياسات من شأنها التعامل مع الاختلافـات  اقت: توصلت الدراسة إلى عدة توصيات أهمها. الكبرى

، ووضع آليات ومشاريع بما يتناسب مع واقعها؛ سواء تجارية، أو زراعيـة،  )ج(بين المناطق المصنفة 

  . أو صناعية، أو سياحية

  دراسة تحليلية: سة العامة للدولةالرأي العام وأثره في السيا: بعنوان 2)2020(دراسة وسام جاسم 

لدراسة إلى معرقة أثر الرأي العام في تشكيل السياسات العامة في الدولة، وانعكاسات ذلـك  هدفت هذه ا 

بحيث يعد الرأي العام فاعلاً اجتماعياً في رسم السياسات العامة في الدول، وذلك عبـر  . على مجتمعاتها

. ج احتياجاته ومطالبـه استجابة صناع القرار في الدولة لهذا الرأي، وتحويل مطالبه لسياسات عامة تُعال

كما وترى الدراسة أن استجابة الحكومة في أي دولة في العالم للرأي العام فيها يعتبر فعـل دينـاميكي   

يعكس الوعي السياسي لهذه الحكومة، ومدى اهتمامها بمجتمعها، وبما يؤدي الى وحدة الهدف وتكاملـه،  

ة السياسية والاجتماعية في الدولة للمسـاهمة فـي   والذي تُمثله السياسات العامة، مما يعزز من المشارك

  .رسم السياسات العامة مع مؤسساتها المختلفة

                                                           

، المركز الفلسـطيني  ) "ج(سياسات لتعزيز الصمود الاقتصادي في القرى المحاذية للمستوطنات في مناطق " محمود، دعد وآخرون،  1
 .م2021مسارات، رام االله،  –لأبحاث السياسات والدراسات الاستراتيجية 

، )27: ، م4: ع(، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة بابـل،  "دراسة تحليلية : أثره في السياسة العامة للدولةالرأي العام و" جاسم، وسام،  2
  .م2020العراق، 



13 

  حكومات الحمد االله نموذجاً: ينيةتجربة التكنوقراط الفلسط: بعنوان 1)2018(دراسة إيهاب محارمة 

ا، بحيث تعكـس،  تتناول هذه الدراسة معضلة الحكومات الفلسطينية، وتقدم قراءة في ملامحها وإشكالاته

وبشكلٍ غير مباشر، عدم التكامل في عمل الحكومات الفلسطينية المتعاقبة، بالتركيز علـى الحكومـات   

كما وتنـاقش هـذه الدراسـة إخفاقـات الحكومـات      . الخامسة عشرة والسادسة عشرة والسابعة عشرة

أن : عدة نتـائج أهمهـا  الفلسطينية وانعكاسها على المشهد الفلسطيني، بحيث توصلت هذه الدراسة إلى 

المعضلة الأساسية التي منها تُعاني الحكومات الفلسطينية المتعاقبة والمختلفة، وأثـرت علـى صـناعها    

م، 1994للسياسات العامة الفلسطينية؛ يعود منشأها إلى النظام السياسي الفلسطيني التي تشكل منذ عـام  

م وصناعة وصياغة السياسات العامة، مما فـاقم  والذي قيد أدوار الحكومات الفلسطينية ومهماتها في رس

  .من الواقع اليومي للفلسطينيين في النواحي السياسية والاقتصادية والاجتماعية

تأثير المكون الحزبي في تحديد منطلقـات السياسـات العامـة    : بعنوان 2)2015(دراسة نعيم شلغوم 

  راءة في واقع التجربة الفرنسيةق: وتوجهاتها

تستعرض هذه الدراسة أثر المكون الحزبي في تحديد منطلقات السياسات العامة بشـكلٍ عـامٍ فـي أي    

سياسات نابعة من الحكومة، باعتبار أن الأحزاب إحدى اهم الفواعل في التأثير على منطلقات السياسات 

تبر مجالاً خصباً للتنافس بحيث ترى هذه الدراسة أن السياسات العامة تُع. العامة في أي دولة حول العالم

وتُركز هذه الدراسـة فـي هـذا    . فيما بين الأحزاب، كونها تؤثر في تحديد طبيعتها وتوجهاتها المختلفة

الشأن على التجربة الحزبية في فرنسا، وكيفية تأثيرها على السياسات العامة للحكومة الفرنسية، خاصـةً  

ية والتنافسية السياسية، مما يجعل السياسات العامة معرضةً وأن المشهد السياسي الفرنسي مليئاً بالديناميك

توصـلت  . للنقاش الحزبي والتجاذب السياسي داخل البرلمان الفرنسي المتناقض سياسـياً وايـديولوجياً  

                                                           

  .م2018، الدوحة، )33: ع(، مجلة سياسات عربية، "حكومات الحمد االله نموذجاً : تجربة التكنوقراط الفلسطينية" محارمة، إيهاب،  1
، مجلـة  " –قراءة في واقع التجربة الفرنسية  -المكون الحزبي في تحديد منطلقات السياسات العامة وتوجهاتها تأثير " شلغوم، نعيم،  2

 .م2015، رام االله، )53: ع(معهد السياسات العامة، : سياسات
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أن للمكون الحزبي أثره الرئيس في تحديد توجهات السياسـات العامـة فـي    : الدراسة لعدة نتائج أهمها

  . الدولة

  لادولاتية في صنع السياسة العامةدور الفواعل ال: بعنوان 1)2015(حشايشي دراسة كنزة 

هدفت هذه الدراسة إلى محاولة توضيح أهم الفواعل غير دولاتية وكيفية تأثيرها فـي عمليـات صـنع    

السياسة العامة في أي دولة بالعالم، وذلك من خلال الإشارة إلى تأثير كل من المنظمات غير الحكومية، 

حزاب، ومراكز التفكير، والنخب السياسية والاقتصادية والثقافيـة الأخـرى، والقواعـد الشـعبية     والأ

إضافةً إلى تطـرق  . والاجتماعية، وغيرها من الفواعل اللادولاتية في صنع السياسات العامة بشكلٍ عام

صـنع السياسـات    هذه الدراسة إلى استعراض تأثير الفواعل اللادولاتية العابرة للحدود في التأثير فـي 

توصـلت  . كالمنظمات الدولية غير الرسمية، والاعلام الخارجي، وأدوات العولمة وغيرها. العامة أيضاً

ضرورة أخذ الدول والحكومات بهذه الفواعل الغير دولاتيـة خـلال   : الدراسة إلى عدة توصيات أهمها

  . صياغتها لسياساتها العامة

  التعقيب على الدراسات السابقة 1.11

تطرقت الدراسات السابقة الذكر لموضوع الدراسة الحالية في عدة جوانب، حيث تشـابهت معهـا فـي    

. بعضها، واختلفت في بعضها الآخر، لكنها تُسهم في دعم الأطر النظرية والأدبيـة للدارسـة الحاليـة   

  :لدراسات السابقة وفقاً لما يليويمكن اجمال مواضيع التشابه والاختلاف بينها وبين ا

  أوجه التشابه: أولاً

تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استعراضها لموضوع السياسات العامـة وآليـات    .1

  .صنعها ورسمها وصياغتها في الدول والحكومات

                                                           

لعربـي بـن مهيـدي،    ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ا"دور الفواعل اللادولاتية في صنع السياسة العامة " حشايشي، كنزة،  1
 .2015الجزائر، 
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تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تأكيدها على أهمية صنع السياسات العامة لمختلف  .2

  . حكومات العالم

تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها لآليات صنع السياسات العامة ضمن النطاق  .3

  .الفلسطيني والبيئة الفلسطينية

  ثانياً أوجه الاختلاف 

تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تركيزها على غياب التكامليـة كعنصـرٍ رئـيسٍ     .1

  .ة في البيئة الفلسطينيةومؤثرٍ في صنع السياسة العام

تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في استعراضها لتأثير غياب التكامليـة فـي صـنع     .2

  . السياسة العامة الفلسطينية على صمود المواطن الفلسطيني

تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تناولها لمسألة صمود المواطن الفلسطيني ضـمن   .3

  .صنع السياسات العامة الناتجة عن عمل الحكومات الفلسطينية المتعاقبة نطاقات

  الإطار النظري  1.12

  السياسة العامة  1.12.1

تعود النشأة الحديثة للسياسة العامة، وصناعتها وصياغتها ورسـمها وتحليلهـا، كحقـلٍ دراسـي إلـى      

، والذي أشار الى ذلـك  )Harold Laswell) (هارولد لاسويل(الاقتصادي وعالم الاجتماعي الأمريكي 

في خمسينيات القرن الماضي، بحيث ارتبط هذا الكتاب والعلم بمادة نظام ) Science Policy(في كتابه 

الحكم، ليتطور هذا العلم بعد ذلك ويأخذ ارتباطاتً أخرى تتجاوز نظام الحكم، بحيث بـات هـذا العلـم    

   1.سي ومخرجاتهيشير، وبشكلٍ عام، إلى مدخلات النظام السيا

                                                           

الشعراوي، سلوى، تحليل السياسات العامة في الوطن العربي، مركز دراسات واستشارات الإدارة العامة، جامعة القـاهرة، القـاهرة،    1
 .14-13م، ص2004



16 

  مفهوم السياسة العامة 1.12.1.1

تتطور مفهوم السياسة العامة بشكلٍ كبير مطلع ستينيات وسبعينيات القرن الماضي، وأخذ ابعاداً تتجاوز 

فالتطورات الفكرية والسياسية والايدولوجية التي حـدثت  . الإشارة له كعلمٍ أو مفهومٍ متعلق بنظام الحكم

الحرب العالمية الثانية، والتغييرات الكبيرة التي حدثت في وظائف الـدول والحكومـات،   في العالم بعد 

وظهور عدة أطراف رسمية وغير رسمية مشاركة في أدارة المجتمع والدولة؛ أسست لأن يكون لمفهوم 

  1.السياسة العامة طابعاً سلوكياً وفكرياً ووظيفياً أكثر من ارتباطه بطريقة ونظام الحكم

مجموعة مـن النشـاطات السياسـية والقانونيـة     : رف السياسة العامة، ولأي حكومة في العالم بأنهاتُع

والإدارية والاقتصادية والاجتماعية والفكرية والثقافية، وردود الفعل، والافعـال والسـلوك، والخطـط    

كما . 2شؤون مجتمعاتهاواللوائح والمراسيم، والتي تُصدرها حكومةً ما، وتُمايز فيما بينها من أجل إدارة 

الطرق والأساليب التي تُعبر من خلالها حكومةً ما عن نشـاطاتها ووجودهـا فـي    : وتُعرف أيضاً بأنها

مجتمعٍ ما، وذلك على اعتبار أن الحكومة، وبشكلٍ عامٍ، خليط مـن الأهـداف والبـرامج والسياسـات     

. 3سات والقرارات التي تخص مجتمعاتهـا والأفكار والترتيبات التي تختار من بينها الحكومة أفضل السيا

وبذلك، تكون تأخذ دلالات مفهوم السياسة العامة اتجاهات وظيفية وسلوكية عن طبيعة التداخلات التـي  

تحدث في نشاطات حكومة ما، بحيث تؤدي هذه التدخلات إلى انتاج سياسة تخص مجتمع بعينه، بحيـث  

  .أن هذه السياسة مناسبة لمجتمعها نظرياً وتطبيقياًترى إدارة هذا المجتمع المتمثلة بالحكومة ب

   

                                                           

 .30-29منظور كلي في البنية والتحليل، مرجع سابق الذكر، ص: الفهداوي، فهمي، السياسة العامة 1
، جامعة قسنطينة، الجزائر، 142-130، ص)5: ع(، مجلة الحوار المتوسطي، "السياسة العامة من منظور حكومي"بوريش، رياض،  2

 .130م، ص2013
 .131المرجع نفسه، ص 3



17 

  : بالسياسة العامة كما يلي وبشكلٍ عام، يمكن الإشارة إلى اهم التعريفات الخاصة

والـذي عـرف   ) B. G, Peters) (بي غـاي بيتـرز  (تعريف المؤرخ وعالم الاجتماع الأمريكي  .1

الحكومات من أجل التأثير في حياة النـاس،  مجموعة النشاطات التي تقوم بها : السياسة العامة بأنها

  1.سواء قامت بهذه النشاطات بنفسها، أو عبر وكلاء عنها

والذي أشار إلـى تعريـف   ) Harold Laswell) (هارولد لاسويل(تعريف الاقتصادي الأمريكي  .2

أي النشاطات التي تتعلـق بالحكومـة،   . من يحوز على ماذا؟ ومتى؟ وكيف؟: السياسة العامة بأنها

والتي تقوم من خلالها بتوزيع الموارد والقيم والمزايا والوظائف والمكانة الاجتماعية علـى افـراد   

وجماعات مجتمعها الذي تُديره، وذلك بفعل ممارستها للقوة والسلطة والتأثير على افراد وجماعات 

   2.هذا الشعب، واستحواذها على قدرة التأثير على مجتمعها

والذي عرف السياسة العامة ) Carl Frederick) (كارل فريدريك(لماني تعريف عالم الاجتماع الأ .3

برنامج عمل حكومي مقترح، قد يتخذه فرداً في الحكومة أو جماعة، وفي نطاق بيئة محددة، : بأنها

وذلك لتوضيح الفرص المستهدفة والمخاطر المراد تجاوزها سعياً للوصول إلى هدف مراد تحقيقه، 

  3.أو جماعة بعينها، أو بمجتمعٍ كاملٍويتعلق بفئة معنية 

ويمكن الملاحظة من التعريفات السابقة للسياسة العامة بأنه ليس لها تعريف محدد حتى وإن تعلق ذلـك  

فبعض التعريفات السابقة عام، وبعضها يتعلـق بنشـاطات الحكومـة الإداريـة،     . بالنشاطات الحكومية

ادية، وبعضها يشتمل على النطاقات الخدمية والخدماتية وبعضها يركز على النشاطات السياسية والاقتص

للحكومية، وهو ما يشير إلى تشابك السياسة العامة ودخولها في مختلف النشاطات الحكومية، السياسـية  

  .والاجتماعية والاقتصادية والإدارية والقانونية والخدماتية وغيرها

                                                           
1 Peters, B. Guy, American public policy: Promise and performance, New York City, NY: Chatham 

House Publishers, 1999, p. 4-5. .حسين، مصطفى، مدخل لتحليل السياسة العامة، المركز العلمي للدراسات السياسية، : أنظر
 . م2002عمان، 

 .134، مرجع سابق الذكر، ص"السياسة العامة من منظور حكومي"بوريش، رياض،  2
  .134المرجع نفسه، ص 3
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ا يتعلق بالسياسة العامة؛ تعريـف عـالم السياسـة    ومن التعريفات الأخرى التي يمكن الإشارة إليها فيم

: ، حيث يشـير للسياسـة العامـة بأنهـا    )Gabriel Almond) (غابرييل ألموند(والاجتماع الأمريكي 

   وتغذيـة ،وقانونيـة وإدارية واجتماعية واقتصادية سياسة محصلة عمليات منتظمة ناتجة عن تفاعلات

اسي ما وحكومته في قدرته التنظيمية والتوزيعيـة والقيميـة، وكيفيـة    راجعة، للتعبير عن أداء نظام سي

  1.استجابته للمتغيرات الداخلية والخارجية والدولية المتعلقة بسياساته الناتجة عن هذه التفاعلات

توزيع القـيم  : "فيعرف السياسة العامة بأنها) David Aston) (دافيد أستون(أما عالم السياسة الأمريكي 

تمع بطريقة سلطوية آمرة، من خلال القرارات والأنشطة الإلزامية الموزعة لتلك القـيم، فـي   في المج

أما في البيئـة العربيـة السياسـية    . 2"إطار عملية تفاعلية بين المداخلات والمخرجات والتغذية العكسية

الكاتب والسياسي والأكاديمية، فيعرف العديد من الكُتاب والسياسيين ومختصو علم السياسة والاجتماع، ك

العمليات والنشاطات والتحركات والإجراءات السياسية وغيـر  : السياسة العامة بأنها) خيري عبد القوي(

السياسية التي تقوم بها الحكومة بغرض معرفة مشكلة ما، ووضع البدائل والحلول المناسبة لها تمهيـداً  

تعبير سياسـي  : في قاموسه بانها) مد سعيفانأح(كما ويعرفها . 3لاتخاذ المناسب منها لحل هذه المشكلة

واقتصادي واجتماعي واداري وقانوني عن رغبة حكومة ما بالعمل، او عدم رغبتها بذلك، بحيث تضـم  

هذه الرغبة مجموعة من القرارات الخاصة بالسلطة المحلية لحكومة ما، بحيث تضم هذه السياسة أربعة 

   4.لين، التنفيذالهدف، الأفعال، الفاع: عناصر هامة وهي

والملاحظ من هذه التعريفات أنها تأخذ ابعاداً تتعلق بمنظور قوة الحكومـة، وقـدرة أدائهـا وضـبطه،     

ورغبتها في صنع هذه السياسة العامة، وتنفيذها، والتي تأتي كحلٍ للمشاكل التي تتعلـق بمجتمـعٍ مـا،    

 .لمجتمع سياسياً واقتصادياً واجتماعياًوتعبيراً عن قدرة الحكومة والنظام السياسي في التأثير بهذا ا

                                                           

  .16-15م، ص1999مان، ، دار المسرة، ع1الكبيسي، عامر، صنع السياسة العامة، ط 1
 .69، مجلة البيان للدراسات القانونية والسياسية، مرجع سابق الذكر، ص"السياسة العامة قراءة في المفهوم" عبد الحليم، حاجي،  2
  .70المرجع نفسه، ص 3
  .214-213م، ص2004سعيفان، احمد، قاموس المصطلحات السياسية والدستورية والدولية، مكتبة لبنان، بيروت،  4
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  خصائص السياسة العامة 1.12.1.2

  -: 1تتوافر في السياسة العامة عدة خصائص تميزها لأن تأخذ كل اهتمام العمل الحكومي، أهمها ما يلي

شمولية السياسات العامة لجميع التشريعات والقرارات الصادرة عن الحكومـة، خاصـة الفعليـة     .1

والمعالجة لمشكلة ما، مما يعني السياسة العامة ذات سلطة شرعية، وقوة سلطوية، الامر والمنظمة 

 .الذي يجعلها ملزمة من الجميع

تتصف السياسة العامة بالتكاملية، أي أنها تتكامل مع مختلف سياسات وتوجهات الحكومـة بغـض    .2

ية والتقدم، وعدم الارتباط النظر عن تعاقب الحكومات، وهو ما يمنح هذه السياسة صفة الاستمرار

  .بتشكيلٍ حكومي واحد، أو شخصٍ أو حزبٍ ما

تعبر السياسة العامة عن مختلف برامج الحكومة، وخططها السياسية والاقتصـادية والاجتماعيـة    .3

كما وتعبر السياسة العامة عن التوجهـات الفكريـة للحكومـة    . والقانونية، داخل الدولة وخارجها

  .شكل وطبيعة النظام السياسي، والهيكلية العامة للدولة والمجتمعوالنظام السياسي، و

تتمتع السياسة العامة بأطرٍ تنظيمية وقانونية دستورية، بحيث تعكس الارتباط ما بين رسم السياسة  .4

مما يعطي السياسات العامة صيغة وصبغة قانونيـة،  . العامة والإطار التنظيمي والدستوري للدولة

  .لقوة السياسية، والتي تُجبر جميع الأطراف والفئات والجماعات على الالتزام بهابالإضافة إلى ا

، والـذي تتـولى   )الإدارة المجتمعيـة (تُمثل السياسة العامة لُب وركيزة العمل الاداري المجتمعي  .5

الحكومة إدارة المجتمع من خلالها، مما يجعل للسياسة العامة اهداف تسعى الحكومة لتحقيقها، عبر 

خلات ومخرجات هذه السياسات، وما تقوم به من عمليات وخطط وبرامج سعياً للوصول لهدفها مد

  .العام

                                                           

رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة محمد خيضـر،  " نموذج غرفة التفكير: دور النخبة في رسم السياسة العامة"إسلام، بن عيسى،  1
 .35-33م، ص2018كلية الحقوق والعلوم السياسية، الجزائر، 
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تتصف السياسة العامة بالاستمرارية والتطور والتجديد، وتمنع أي ازدواج فـي أدوار مؤسسـات    .6

دارة الدولة، أو أي تعارضٍ مع أساليب العمل الحكومي، لان حدوث ذلك يعني التأثير سلباً على الإ

  .المجتمعية، والاخلال بالقوة السياسية والقانونية والدستورية للحكومة والنظام السياسي

تعكس السياسة العامة فعل الحكومة وعملها، ونشاطاتها وغاياتها ونواياهـا، واسـتجاباتها الفعليـة     .7

امـة قـوة   كما وتعكس السياسة الع. والواقعية لمختلف الازمات والمشاكل التي تتواجد في المجتمع

  .الحكومة، وطبيعة علاقتها مع المجتمع من جهة، والنظام السياسي من جهة أخرى

تشمل السياسة العامة جميع فئات المجتمع واطره وتنظيماته المختلفة، بحيث تحـاول الحكومـات    .8

وعبر سياساتها العامة تحقيق التوازن السياسي والاقتصادي والاجتماعي بين مختلف هذه الفئـات،  

  .ا يعكس الاستقرار الاجتماعي والمجتمعي للدولة والمجتمعوبم

تُشير السياسة العامة إلى الجدوى السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية للحكومة، كمـا قـد    .9

تكون هذه السياسات معلنة وواضحة، وغامضة وغير معلنة في أوقات أخرى، وذلك تبعاً للجـدوى  

  .اعية والقانونية التي ترغب الحكومة بتحقيقهاالسياسة والاقتصادية والاجتم

وبشكلٍ عام، فإن خصائص السياسة العامة تعكس ماهيتها الوظيفية، وأدوارها في وصول المجتمع لحالة 

بحيث تنطوي هذه الخصائص على جدوى العمل . الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي والسياسي المطلوبة

  .السياسي، والارتباطات فيما بينهماالحكومي، ودواعي وجود النظام 

إن الاخلال في احدى هذه الخصائص يعني الاخلال بالعمل الحكومي ككل، والوظائف المطلوبـة مـن   

الدولة، الامر الذي سينعكس بالسلب على المجتمع، ويحمله تكـاليف سياسـية واجتماعيـة واقتصـادية     

  .ة حصر خصائص السياسة العامة بنقاطٍ معدودةوإدارية وقانونية كثيرة، مع الإشارة إلى أنه من صعوب
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  ادوار السياسة العامة وأهميتها 2.12.1.3

للسياسة العامة ادواراً تقوم بها، بحيث تعكس هذه الأدوار أهميتها بالنسـبة للنظـام السياسـي والدولـة     

  :1والمجتمع، والتي تتمثل بما يلي

  .دد نشاطات مؤسسات الدولة المختلفةترسم السياسات العامة ملامح آليات عمل الحكومة، وتح .1

تحدد السياسة العامة الكيفية والشكل والنمط التي تتعامل فيها الحكومة مع مختلف النشاطات داخـل   .2

  .المجتمع والدولة

تنظم السياسة العامة عمل مؤسسات الدولة المختلفة، وتحدد الأساليب والطـرق الإداريـة وغيـر     .3

ونية، والمالية وغير المالية، والتي مـن الواجـب أن تتبعهـا هـذه     الإدارية، والقانونية وغير القان

  .مؤسسات خلال تعاملها مع مختلف الفئات في المجتمع

تقوم السياسة العامة بتوزيع منافع الدولة ومواردها ومكتسباتها على مختلف الفئـات الاجتماعيـة    .4

  .الدولةكما وتقوم بتعزيز القيم الاجتماعية والثقافية في . داخل المجتمع

تعمل السياسة العامة على تحقيق العدالة الاجتماعية والمساواة بين مختلف أطياف وفئات المجتمع،  .5

  .عبر التوزيع العادل لموارد الدولة، وإيصال الخدمات الحكومية لمختلف فئات المجتمع

وفرصـها  تؤدي السياسة العامة إلى فهم البيئة المحيطة بالحكومة، ومصـادر قوتهـا وضـعفها،     .6

  .وتحدياتها، مما يمنح الحكومة إمكانية استخدام قوتها السياسية والقانونية بشكلٍ فعالٍ في المجتمع

تقدم السياسة العامة للحكومة تغذيةً راجعةً عن نتائج عملها، وكيفية تحسين هـذا الأداء وتعزيـزه    .7

لول للمشاكل التي تواجه وتطويره، والقيام بالدراسات والمراجعات اللازمة للوصول إلى انسب الح

  .المجتمع

تعمل السياسة العامة على استشراف العمل الحكومي، والتنبؤ المستقبلي ايضاً، وهـو مـا يعنـي     .8

  .التخطيط الجيد للحكومة وادواتها وانماطها وآليات عملها

                                                           

 .28-27النظرية والتطبيق، مرجع سابق الذكر، ص: ياغي، عبد الفتاح، السياسة العامة 1
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يتها السياسـية  تُشكل النقاط السابقة الذكر اهم وأبرز أدوار السياسة العامة، والتي تتقاطع وتتكامل مع أهم

فالسياسة العامة هي . والاقتصادية والاجتماعية والفكرية والقانونية والإدارية للحكومة والمجتمع والدولة

أساس العمل الحكومي، وهي التي تُحدد ادواره، وتضبط التوجهات الحكومية نحـو مختلـف نشـاطات    

  . اطيافه وفئاته الدولة، وتعالج كافية المشكلات التي يتعرض لها المجتمع بمختلف

  عناصر ومكونات السياسة العامة 2.12.1.4

    وثقافيـة وفكريـة واجتماعيـة واقتصادية سياسية تتكون السياسة العامة، وبشكلٍ عامٍ، من عدة مكونات

وقانونية تأخذ ابعاد مطلبية من قبل المجتمع، بحيث يكون عل عاتق الحكومات صياغة هـذه العناصـر   

يلها لاستجابات مطلبية من خلال السياسة العامـة، بحيـث تتكـون هـذه العناصـر      والمكونات، وتحو

  :1والمكونات مما يلي

بحيث يشكل هذا المكون المطالب الأساسية للمجتمع، والتـي  : المطلب السياسي والاحتياج الأساسي .1

اللازمة، ويلزم به على صانع السياسة العامة في الدولة أن يأخذها كمطلبٍ سياسي يوفر له الحلول 

  .مؤسسات الدولة وموظفيها الرسمين على تنفيذه وتطبيقه خدمةً للمجتمع وتلبيةً لاحتياجاته

ويمثل هذا المكون استجابة الحكومة، بشخوصها الرسـميين والبيروقـراطيين   : القرارات السياسية .2

دراسـتها وتفحصـها   ومؤسساتها، للمطالب السياسية والاحتياجات الأساسية للمجتمع، وذلك عبـر  

وتحويلها لقرارات لأغراضه تنفيذها، ومباشرة تطبيقها من قبـل الجهـات المعنيـة، أي أن هـذه     

القرارات تعبر عن استجابة الحكومة لمطالب المجتمع، والتي تحولها لقرارات سياسية تلبـي هـذه   

  .المطالب

كومـة لاسـتجابتها لمطالـب    ويعكس هذا العنصر الإعلان الرسمي من قبل الح: الإعلان السياسي .3

المجتمع، وتحويلها لقرارات وسياسيات عامة ملزمة للمؤسسات، بحيث يوحي هذا الإعلان للمجتمع 

أن مطلبه السياسي واحتياجه الأساسي قد تم معالجته والاستجابة لـه وتنفيـذه مـن قبـل جهـات      

  .الاختصاص
                                                           

 .51-49م، ص2008كبيسي، عامر، السياسات العامة مدخل لتطوير أداء الحكومات، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة، ال 1
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سيات العامة التي اقرتها الحكومة كاسـتجابة  ويشتمل هذا المكون على نتائج السيا: النتائج السياسية .4

أي المؤشرات الملموسة الناتجة عن السياسة العامة المعمول بهـا فـي ضـوء    . لمطالب المجتمع

قرارات الحكومة واعلانها السياسي، بحيث قد تلبي هذه السياسة العامة احتيـاج المجتمـع بشـكلٍ    

  .ب السياسي والاحتياج الأساسيكاملٍ، أو بشكلٍ جزئي، أو تكون بعيدة عن المطل

ويؤدي هذا المكون إلى حصول الحكومة على ردة فعل مجتمعها صوب : التغذية السياسية الراجعة .5

أي العوائد المتحصلة من هذه السياسة . سياساتها العامة التي طبقتها على المجتمع استجابةً لمطالبه

هذه السياسة العامـة، أو خطأهـا، أو إعـادة     العامة، والاثار الناتجة عنها، والتي قد تؤكد صوابية

  .النظر بها بتنفيذها بشكلٍ آخر، أو تبني سياسة عامة أخرى غيرها أو مكملة لها

تشكل هذه العناصر والمكونات الهيكل العام للسياسات العامة، بحيث تبزر هذه العناصر وتتـداخل فـي   

تي كاستجابة مطلبيـة لاحتياجـات الشـعوب    مراحل اعداد ورسم وصنع السياسة العامة، والتي تأخذ تأ

 وشرعية ،سياسية سلطوية لها قوة عامة والمجتمعات، بحيث تحول الحكومات هذه الاحتياجات لسياسات

  .قانونية ودستورية تُلزم بها جميع الأطراف والمؤسسات في المجتمع والدولة

  أنواع السياسة العامة  2.12.1.5

العامة لأي حكومة ومجتمعٍ حول العالم، بحيث قد تكون كافة نشاطات الحكومـة   تتعدد أنواع السياسات

عبارة عن سياسات عامة منفصلة ومتداخلة، والتي تهدف إلى إدارة شؤون المجتمع، سياسياً واقتصـادياً  

هـا، والتـي   واجتماعياً وثقافياً وقانونياً وفكرياً، حتى في المجالات الصحية والتعليمية والخدماتية وغير

  : 1تتمثل بما يلي

وهي الإجراءات التي تنتهجها الحكومة للحصول على الموارد المالية : السياسة العامة الاستخراجية .1

لتغطية نفقاتها العامة، كفرض الضرائب المباشرة وغير المباشر، وعوائـد المؤسسـات الرسـمية    

  .وغيرها

                                                           

، 168-152، ص ص)11: ع(، مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية والاجتماعيـة،  "مفهوم صنع السياسة العامة ومراحلها"العالم، النعمي،  1
 .162-159م، ص2016جامعة بغداد، بغداد، 
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والإجراءات التي تتخـذها الحكومـة لإعـادة    وهي السياسات والأدوات : السياسة العامة التوزيعية .2

توزيع مداخيلها على المجتمع، كالرواتب، وتمويل المشاريع الخدماتية والصحية والتعليمية، وتقـدم  

  .القروض الميسرة وغيرها من سياسات إعادة توزيع الأموال العامة وما في حكمها

ومات للتسهيل علـى مجتمعاتهـا فـي    وهي السياسات التي تتخذها الحك: السياسة العامة التنظيمية .3

النواحي التي تتعلق بالعمل الإداري والبيروقراطي والإجراءات القانونية في الدوائر والمؤسسـات  

  .الحكومية، والتي تهدف لتخفيف الأعباء على المجتمع

 وهي السياسات التي تتخذها الحكومات من اجل تعزيز القيم في المجتمع،: السياسة العامة الرمزية .4

والحث على الديمقراطية ودعـم  . وتعزيز الهوية الوطنية، والموروث الثقافي والاجتماعي للمجتمع

ومجتمعية واجتماعية الحريات والمساواة والعدالة الاجتماعية وما شابه ذلك من قيمٍ سياسية.  

 ـ ى تسـهيل  ترسم الحكومات سياساتها ضمن هذه السياسات والانواع، والتي تهدف في نهاية المطاف إل

الحياة على الافراد والجماعات في المجتمع، وتحقيق الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي لهم، وضـمان  

الحريات والعدالة والمساواة لهم، وهو جوهر عمل الحكومات، واساس وجودها، بحيـث تكـون نتـائج    

  .عملها لصالح المجتمع، وليس لصالح النظام السياسي فقط

  السياسة العامةمعيقات  2.12.1.6

تتعرض السياسة العامة للعديد من الإشكاليات، والتي يصعب حصرها نظراً لارتباط السياسات العامـة  

بالاحتياج الإنساني، الفردي والجماعي، أي ارتباطها بالمجتمعات وما ينتج عنها من مطالب تقـع علـى   

لعامة، والتي توثر فيما بعد على بنـاء  لكن هناك معيقات تتعلق ببيئة السياسة ا. عاتق الحكومات تلبيتها

  :1ورسم وصنع السياسة العامة، أهمها ما يلي

مشاكل سياسة تتعلق ببنية النظام السياسي، واعتماده على الفردية مثلاً، وميوله لتوجيـه سياسـاته    .1

  .العامة نحو تعزيز وجوده كنظامٍ سياسي، وليس خدمة المجتمع

                                                           

  .144-141، مرجع سابق الذكر، ص)"إطار منجي(صياغة السياسة العامة "جواد، عباس، عبد ارزوقي،  1
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الدولة، وقلة مدخولاتها، الامر الذي قد يـؤدي إلـى تفـاقم     مشاكل اقتصادية تتمثل بضعف موارد .2

  .المشاكل الاجتماعية والاقتصادية والصحية والتعليمية وما شابه ذلك في مجتمعها

مشاكل اجتماعية تتمثل بعدم قبول المجتمع للحكومة مثلاً، وغياب الحريـات والديمقراطيـة عـن     .3

  .لنظام السياسيالمجتمع، وتركز السلطات في يد فئة معينة من ا

مشاكل ثقافية وفكرية تتمثل بغياب الوعي عن المجتمع، وعدم اهتمامه بالعمل السياسـي، وعـدم    .4

  .اكتراثه بتوجهات الحكومة من خلال سياساتها العامة

مشاكل قانونية تتعلق بعدم توافق السياسات المتخذة مثلاً مع القانون والدسـتور، وبالتـالي انتـاج     .5

  يعة، وفاقدة للقوة السلطوية أيضاًسياسات عامة غير شر

مشاكل هيكلية تتعلق بالسياسات العامة نفسها، كعدم اعتمادها على التبادليـة والشـمولية، وغيـاب     .6

  .التكاملية والوضعية والواقعية عنها

مشاكل تتعلق بصياغة هذه السياسات، كغياب الديناميكية عنها، والمشاكل الإجرائية الأخرى تتعلق  .7

  .اخلية للحكومة والنظام السياسي والمجتمعبالبيئة الد

مشاكل ذات تبيعات خارجية، بحيث أن السياسات العامة تتأثر بشكلٍ مباشرٍ وغير مباشـر بالبيئـة    .8

  .الخارجية، أي الفوق وطنية، والتي تنعكس المجتمع والدولة والنظام السياسي

لية الخاصـة بالدولـة والحكومـة، والبيئـة     تتأثر السياسة العامة، ولأي حكومة في العالم، بالبيئة الداخ

فالسياسة العامة تحتاج لحالة اتزان ما بين . الخارجية التي تتعدى حدودها السياسية والوطنية والجغرافية

كما وتبزر هذه المعيقات التي . 1هو داخلي وخارجي، لأن نتائجها ستؤثر، سلباً أو ايجابياً، على المجتمع

ي مراحل صنعها ورسمها وصياغتها من قبل شخوص الحكومة ومؤسسـاتها  تتعلق بالسياسات العامة ف

  .وادواتها والمؤثرين فيها من داخل النظام السياسي وخارجه

  
                                                           

 .53الكبيسي، عامر، السياسات العامة مدخل لتطوير أداء الحكومات، مرجع سابق الذكر، ص 1



26 

  صنع السياسة العامة 1.12.2

تحتاج السياسات العامة، ولأي حكومة في العالم، إلى آليات وشخوصٍ وفواعلٍ ونظمٍ لبنائهـا ورسـمها   

تأخذ الشكل السياسي والإداري والقانوني لها، بحيث تصبح نافذة ومعمول بها وصياغتها وصنعها، حتى 

 من قبل مؤسسات الدولة، وتحقق الاستجابة المطلبية للمجتمع، بحيث يطلق على هذه العمليات، وبصورة

  .أولية؛ صنع السياسة العامة

  مفهوم صنع السياسة العامة  1.12.2.1

عملية فنية واجرائية، سياسة وإدارية، تتمخض عن مناقشـات  : بأنهايعرف البعض صنع السياسة العامة 

سياسية واجتماعية واقتصادية وفكرية وإدارية وقانونية من قبل الأطراف المشاركة فـي هـذه العمليـة    

كما ويعرف . 1للوصول إلى حلٍ لمشكلة ما، أو تحديد مضمون ما، والخروج بقرارٍ ما يخص مجتمع ما

جميع مراحل إعداد الصياغة النهائية لإنتاج وإقرار السياسة العامـة،  : السياسة العامة بأنها البعض صنع

وذلك ابتداءاً من تحديد المشكلة ومعرفة أسبابها، ثم جمع المعلومات عنها بشكل مكثف، ومن ثم مناقشتها 

رض اختيـار البـديل   مع أطراف المشاركون في هذه العملية، ومن ثم وضع البدائل الممكنة وتقييمها بغ

  .2، والذي يتبعه متابعةً لهذا القرار، وتقييمه وتعديله إذا لزم الامر)القرار(الأفضل 

العمليات التي تؤدي إلى وضع السياسة العامة بصـورتها النهائيـة،   : يقصد بصنع السياسة العامة أيضاً

، )ا قبل وضع السياسـة العامـة  م(بحيث تمر هذه العمليات بثلاثة مراحل تتضمن مرحلة الفكر والتفكير 

ما بعد وضع السياسـة  (، ومرحلة الأثر والتأثير )اثناء وخلال وضع السياسة العامة(والمرحلة التنظيمية 

أي أن عمليات صنع السياسة العامة، والتي تؤدي إلى وضع سياسة عامة من حكومة ما، تمر . 3)العامة

  .اسة، وحتى تلقي آثارها على المجتمعبثلاثة مراحل، ابتداءاً من التفكير بهذه السي

                                                           

  .164ص ، مرجع سابق الذكر،"مفهوم صنع السياسة العامة ومراحلها"العالم، النعمي،  1
، كلية العلـوم السياسـية والعلاقـات الدوليـة،     -3-، منشورات جامعة الجزائر "رسم السياسة العامة وصنع القرار"زهية، إعباسن،  2

 .17م، ص2021الجزائر، 
  .18المرجع نفسه، ص 3
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عملية حيوية ومركبة ومعقدة تمثل تصـورات ومواقـف وتوجهـات    : تُشير صناعة السياسة العامة إلى

لمصادر متعددة، واتصالات ومناقشات ودراسات مع عدة أطراف مشاركة من داخل الحكومة وخارجها، 

لى قرار يتعلق بمشكلة أو توجه، وذلك بعد ومن داخل النظام السياسي وخارجه، وذلك بهدف الوصول إ

خبايـا  : وتشير صناعة السياسة العامـة، كمفهـومٍ، إلـى   . 1الاختيار بين عدة بدائل وخيارات مطروحة

العمليات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والفكرية والإدارية والقانونية لحكومة ما، ونظـام سياسـي   

 .2ن القرارات التي تخص المجتمع، بأفراده وجماعاته ومؤسساتهمعين، والتي يتمخض عنها سلسلة م

ويجدر التفريق هنا، وخلال الحديث عن مفهوم صنع السياسة العامة، أن هنالـك فـرق بـين صـناعة     

فعملية اتخاذ نـاتج صـنع   . السياسة العامة، واتخاذها كقرارٍ سياسي يخص الشأن العام والمجتمع بأكمله

رٍ له قوته السلطوية السياسية، وقوته التنفيذية القانونية والإدارية؛ تتم عبر الموازنـة  السياسة العامة كقرا

بين عدة خيارات مطروحة وصولاً لهذه السياسة العامة، بحيث يكون قرار وإقرار السياسة العامة هـي  

السياسـة  لذلك، فإن المقصود من صـنع  . 3اهم عملية في صنع السياسة العامة، وأكثرها دقةً وحساسيةً

مجموعةً من العمليات المعقدة والمتشـابكة التـي يتخللهـا مسـاومات وتفضـيلات وقـيم       : العامة هو

وايدولوجيات تخص الحكومة ونظامها السياسي بشخوصه ومؤسساته واطرافه، إضافةً إلـى مجموعـة   

ف مراحـل  المؤثرين من خارج الحكومة ونظامها السياسي، بحيث تمثل جملة النقاشات بين هذه الأطرا

  . 4وعمليات صنع السياسة العامة، وصولاً لإقرارها وقرارها كسياسة تخص المجتمع بأكمله

يتضح مما سبق ان مفهوم صنع السياسة العامة يعبر عن مجموعة العمليات التي تمر بها مراحل إقرار 

جهـات الحكومـة   السياسة العامة، وما يتضمن ذلك من مناقشات ومحاورات وقيمٍ تعكس فكر وقيم وتو

 .والنظام السياسي، والشخوص المشاركون في هذه العمليات، وتأثرها على المجتمع أيضاً

                                                           

  .23الخزرجي، محمد، النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة، مرجع سابق الذكر، ص 1
2 Philippe Braud, Political Sociology, Algeria: Casbah Edition, 2004. P 543 . الطيـب، حسـن، الدولـة    : أنظـر

  . م2000العصرية دولة مؤسسات، الدار الثقافية للنشر، 
 .18-17، مرجع سابق الذكر، ص "رسم السياسة العامة وصنع القرار"زهية، إعباسن،  3
  .143، مرجع سابق الذكر، ص)"إطار منجي(صياغة السياسة العامة "جواد، عباس، عبد ارزوقي،  4
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قرار أو توجه أو قانون أو ما شابه ذلك، يتم اتخـاذه  : تعزو صناعة السياسة العامة، وعملياتها، إلى أنها

م المجتمع، أو شريحةً منه، من قبل الحكومة بالتعاون مع فاعلين آخرين بهدف علاج مشكلة أو مسألة ته

وبذلك، فإن صنع السياسـة العامـة لهـا    . 1وذلك بما يهدف إلى حلّ هذه المشكلة أو منع تجدد حدوثها

عناصرها واركانها، وشخوصها والمؤثرين فيها ومعارضيها، بحيث تتداخل هذه العناصر فيمـا بينهـا   

  .لتنتج سياسةً عامةً تخص المجتمع، أو شريحةً واسعةً منه

  مراحل صنع السياسة العامة 2.12.2.2

تمر عمليات صنع السياسة العامة، وفي الأنظمة المستقرة سياسياً واقتصادياً واجتماعياً وإدارياً، وتخضع 

لأحكام القانون والدستور، وتتسم بالعمل الجماعي واحتـرام حقـوق الانسـان ومبـادئ الديمقراطيـة،      

فصـنع  . طات التي تؤدي لصناعة هذه السياسة العامة وانتاجهابمجموعة من العمليات والوظائف والنشا

السياسة العامة برنامج عمل مستمر ومتواصل ومتشابك مع عدة أطراف فاعلين في هذا السياق، بحيـث  

  : 2تمر صناعة السياسة العامة بعدة خطوات تتمثل فيما يلي

ة بمؤسساتها وادواتهـا باستشـعار   بحيث تقوم الحكوم: تحديد المشكلة واجندة العمل للسياسة العامة .1

حاجة مطلبية أساسية وسياسية من قبل المجتمع أو شريحة منه، بحيث يكون هذا الاستشعار بشـكلٍ  

مباشرٍ وصريحٍ من قبل المجتمع، أو بشكلٍ ضمني وغير مباشرٍ، مما يدفع بالحكومـة أو النظـام   

ت عن هذا المطلب أو المشكلة المـراد  وذلك عبر جمع المعلوما. السياسي للتحرك للاستجابة لذلك

حلها، ووقت حدوثها، وكيفية حدوثها، واعراضها وتأثيراتها على المجتمع، وكل ما يتعلق بها مـن  

لذلك فإن هذه المرحلة مهمـة ودقيقـة،   . بيانات ومعلومات تدخل في إطار تحديد المشكلة وعنونتها

ة، وحدوث أي خللٍ في هذه المرحلة يعني السير كونها الأساس والبناء الاولي لصنع السياسة العام

  .في مسارٍ سياسي مخالف للمشكلة المراد حلها، أو المطلب المجتمعي المراد تحقيقيه
                                                           

صنع السياسات العامة وتحليلها والتأثير فيها، منتدى البدائل العربي للدراسات، بيـروت،  : العجاتي، محمد وآخرون، السياسات العامة 1
  .5م، ص2020

  40-36، مرجع سابق الذكر، ص "نع القراررسم السياسة العامة وص"زهية، إعباسن،  2
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وهي الخطوة التي تتلـو تحديـد المشـكلة،    : تكوين مقترح وتصور عام للسياسة العامة واولوياتها .2

وتحديد الأجندة لأغـراض التمـايز    بحيث يتم وضع تصور عام عن هذه المشكلة من خلال وضع

وذلك عبر جمع البدائل الممكنـة  . العام، وتطوير مقترحات لحل المشكلة أو تلبية المطلب المجتمعي

لحل المشكلة، وصياغة حلول ومقترحات لها، وتحديد النتائج المتوقعة منها، مع وضع تصور أولي 

  .لآليات تنفيذها

وهي الخطوة التي تعقب تكوين المقترح والتصور الاولي : وصياغتهابلورة وتشريع السياسة العامة  .3

فبعد المفاضلة بـين  . عن السياسة العامة، وهي بداية اتخاذ القرار فيما يتعلق بصنع السياسة العامة

البدائل، واختيار الأنسب منها لحل المشكلة أو تحقيق المطلب المجتمعـي؛ يـتم تشـريع السياسـة     

لقوة السلطوية والسياسية من قبل الجهات الحكومية، وموافقتها مـع القـوانين   العامة، عبر منحها ا

  .والدستور، بحيث تأخذ الصفة القانونية التي تُلزم جميع الأطراف بها

وهي تطبيق السياسة العامة، ونتـائج صـناعتها كقـرارٍ سياسـي     : إقرار السياسة العامة وتنفيذها .4

فبعد تشريع السياسـة العامـة، ومنحهـا    . لي للسياسة العامةوهي التطبيق الفعلي والعم. وحكومي

  ما، أو تلبيـة الصفة السياسية والقانونية الخاصة بها، يتم تطبيقها وتنفيذها في المجتمع لحل مشكلة

لمطلبٍ ما، عبر الايعاز لمؤسسات الحكومة وجهازها البيروقراطي من قبل جهـات الاختصـاص   

لعمل بها بشكلٍ رسـمي، وذلـك باسـتخدام المـوارد البشـرية،      بضرورة تنفيذ هذه السياسة، وا

والامكانيات المادية والمعنوية، وبرامج العمل الحكومي، والوسائل التكنولوجية الأخرى، والتي يتم 

 .الايعاز لها لتنفيذ هذه السياسة وتحقيق مقاصدها

العامة يمـثلان جـوهر صـنع     ومما لا بد من الإشارة إليها هنا، أن عمليتي تشريع وتنفيذ السياسة

السياسة العامة، حيث تتكاتف السلطات التشريعية والتنفيذية في صنع هذه السياسة من خلال هـذه  

المراحل، وهنا قد تحدث الإشكاليات في عديد من الحكومات حول العالم، بحيث تُسـيطر السـلطة   

فمرحلة تنفيذ السياسة العامـة  . رحلةالتنفيذية على التشريعية مثلاً، مما يؤدي إلى الاخلال بهذه الم
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هي عملية استمرارية لمختلف المراحل التي سبقتها، ولا يجوز فصلها عن مراحل صنع السياسـة  

 1.العامة الأخرى

وهي مرحلة تقييم اثار السياسة عامة على المجتمع، ومـدى تحقيقهـا   : تقييم وتقويم السياسة العامة .5

بحيث تقوم الحكومة باستشعار نتـائج  . تلبية لمطلب مجتمعي مالهدفها المتمثل بحل مشكلة ما، أو 

سياستها على المجتمع، واكتشاف جوانب تطبيقها وحيثياتها المختلفة، وما إذا كانت السياسة العامـة  

كما ويمكـن  . المتخذة هادفةً أم لا، ومن ثم قياس آثارها للتأكد من تطابقها مع هدف السياسة العامة

مرحلة من مراحل صنع السياسة العامة بأنها تغذية راجعة وعكسية للحكومـة فيمـا   اعتبار هذه ال

  2.يتعلق بسياستها العمة وآليات تنفيذها وتطبيقها

تمثل هذه المراحل، وفي مجموعها وتراتبها، عمليات صنع السياسة العامة، بدءاً من استشـعار وجـود   

أو احتياجٍ سياسي وم. مشكلة أو مطلبٍ أساسي روراً بتحديد البدائل وتشريعها وإقرارها وتنفيذها كسياسة

عامة، والتي يتخللها الكثير من النقاشات والمفاوضات والصراعات السياسة والاجتماعية والاقتصـادية  

والفكرية والثقافية بين أطراف صنع السياسة العامة من المؤثرين بها مـن داخـل الحكومـة والنظـام     

كما أنه قد تتفرع من هذه . ولاً إلى تقييم هذه السياسة واخذ التغذية الراجعة منهاالسياسي وخارجه، ووص

فصـنع  . المراحل خطوات أخرى لصنع السياسة العامة، لكنها تصب في مراحلها الأساسية والمختلفـة 

السياسة العامة عملية صراعية بين عدة أطراف لها مصالحها وأهدافها، وأن هذه الصناعة تعني إخراج 

  3.رارات الحكومة وسياساتها العامة من اطرها النظري إلى اطرها الاجرائي والواقعي والفعليق

                                                           

  .25-23الشعراوي، سلوى، تحليل السياسات العامة في الوطن العربي، مرجع سابق الذكر، ص 1
  .17-16م، ص1998المنوفي، كمال، السياسة العامة وأداء النظام السياسي، مكتبة النهضة العربية، القاهرة،  2
 .5-4م، ص2022، الكويت، )157: ع(، المعهد العربي للتخطيط، "بناء السياسة العامة"المناور، فيصل، العلبان، منى،  3
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  بيئة صنع السياسة العامة 2.12.2.3

تعكس السياسة العامة واقع المجتمع، أو شريحة منه، واحتياجه ومطالبه الأساسية والسياسية والاقتصادية 

لذلك فالسياسة العامة . والصحية والتربوية والخدماتية وغيرها والاجتماعية والفكرية والقانونية والإدارية

انعكاس للعمل الحكومي في مجتمعٍ ما، بحيث تتأثر صناعة السياسة العامة في هذا المجتمع بما ينطـوي  

  وشـخوصٍ وادوات فيه من بيئات تؤثر في صنع السياسة العامة، وما تحتويه هذه البيئات من مؤسسات

  .صنع السياسة العامة فاعلة ومؤثرة في

تتأثر صناعة السياسة العامة بالبيئات المحيطة بها، وما تحتويه من تفاعلات وشخوصٍ ومؤثرين، بحيث 

  :1تتمثل بيئات صنع السياسات العامة فيما يلي

والتي تشتمل على هيكلية الدولة والحكومة، وشكل وطبيعة نظام الحكـم،  : البيئة التنظيمية والهيكلية .1

بحيث تؤثر هذه البيئة على كيفية صنع السياسة العامـة  . التشريعات والقانونين والدستور ومنظومة

 فيها، فمثلاً البيئة التنظيمية للأنظمة الجمهورية تختلف عن الأنظمة الملكية، وتلك التي تتبع لحكومة

كالأردن ومصر وغيرها، بخلاف التي تتبع لحكومة لامركزية مركزية وإدارة كالولايـات   مركزية

المتحدة الامريكية والامارات العربية المتحدة، أو التي بها أنظمة شمولية وأخرى ديمقراطية، ممـا  

  .يجعل عمليات صنع السياسة العامة مختلفة في مثل هذه البيئات عن بعضها البعض

الصـراعات  تُعبر صناعة السياسة العامة عن حصيلة التفـاعلات و : البيئة الاجتماعية والاقتصادية .2

القائمة بين العديد من الأطراف داخل المجتمع، بحيث يكون لهذه الأطراف مصالحها الاقتصـادية  

والاجتماعية الواجب تحقيقها لها، مما يجعل صنع السياسة العامة متـأثرة بدرجـة كبيـرة بمـدى     

الأهداف التي تصنع  الاستقرار في البيئة الاجتماعية والاقتصادية التي تعمل بها، خاصةً وأن غالبية

من اجلها السياسات العامة يكون هدفها الوصول إلى درجة من الاستقرار الاجتماعي والاقتصـادي  

  .في المجتمع
                                                           

  .24-21الكبيسي، عامر، صنع السياسة العامة، مرجع سابق الذكر، ص 1
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تعتبر سياسة الدولة ومنظومة القوانين والدستور فيها جزءاً رئيسياً وفاعلاً : البيئة السياسة والقانونية .3

الاستقرار السياسي والقانوني في الدولـة، وطبيعـة    فدرجة. في صنع السياسة العامة في المجتمع

العلاقات ما بين الأحزاب والجماعات السياسية والمدنية فيها؛ تؤثر بشكلٍ كبيرٍ فـي مـدى نجـاح    

كما أن الثقافة السياسية والقانونية والفكرية السائدة في الدولة تؤثر أيضـاً  . صناعة السياسة العامة

  .في صنع السياسة العامة فيها

فلا يمكن أن تعيش الدول اليوم بمعزلٍ عن محيطها الدولي والخـارجي،  : البيئة الدولية والخارجية .4

فـالترابط بـين   . والذي بات عنصراً مؤثراً في صنع السياسة العامة الداخلية لأي دولة في العـالم 

يجعل ما يـدفع   الواقع الداخلي والواقع الخارجي والدولي للدول بات ترابط معقد ومتشابك، وهو ما

  .بالحكومات لأن لمراعاة العديد من المعايير الدولية خلال صنعها لسياساتها العامة

فطبيعـة نظـام الحكـم،    . تؤثر هذه البيئات في مضامين صنع السياسة العامة في أي دولة حول العالم

ى صـناعة السياسـة   ودرجة قربه أو بعده من الديمقراطية والحريات الأخرى لها تأثيراتها المباشرة عل

كما أن منظومة القيم الاجتماعية السائدة فـي المجتمـع، ودرجـة اسـتقراره الاقتصـادي      . العامة فيها

إضافةً لدرجة الاستقرار السياسي والقـانوني  . والاجتماعي تؤثر أيضاً في سياقات صنع السياسة العامة

ة والنظام الحكومة والحكومة، والتي لها في الدولة، وطبيعة العلاقة ما بين الأحزاب والجماعات السياسي

فضلاً عن البيئة الدولية، والتي باتت لهـا  . ارتباطاتها المباشرة وغير المباشرة في صنع السياسة العامة

  . انعكاساتها الخاصة على مضامين صنع السياسة العامة لأي حكومة حول العالم
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  خصائص صنع السياسة العامة 2.12.2.4

السياسة العامة، أو عمليات صنع السياسة العامة في أي دولة في العالم بمجموعـة مـن   تتميز صناعة 

الخصائص التي يجب أن تتوفر فيها، ليكون لنتائج عملها وتأثيرها وتنفيذها وتطبيقها وإقرارها في الدولة 

 :1نطاقاتها الصحيحة، وأهدافها المرغوبة، بحيث تتمثل هذه الخصائص بما يلي

بحيث يجب أن تكون صناعة السياسة العامة شاملة لجميع القضايا التي تتعلق بالمشـكلة  : الشمولية .1

. المراد حلها، أو المطلب الأساسي والسياسي المراد تلبيته وتحقيقـه للمجتمـع أو لشـريحة منـه    

فالشمولية هنا تُشير إلى أن يكون تناول قضايا المجتمع والمشاكل التي ترغب الحكومات والأنظمة 

ياسية بحلها وتقديم سياسات عامة لها؛ شاملة وعامة، وليس هادفة لإرضاء طرف على حسـابٍ  الس

  2.طرف اخر

فعملية صنع السياسة العامة مستمرة وحيوية، ولا تـرتبط بشـخصٍ أو   : الديناميكية والاستمرارية .2

  .جماعة او حزبٍ، بل مرتبطة ارتباط وثيق بتحقيق اهداف وتطلعات المجتمعات

بحيث يجب أن تصدر صناعة السياسة العامة من سلطات وحكومات : الشرعية السياسية والقانونية .3

وانظمة سياسية ذات سلطة شرعية، سياسياً وقانونياًـ بحيث تُحترم من قبل المجتمع، ولا تفـرض  

  3.عليه بالقوة أو الاجبار أو الاكراه، بحيث تحقق الهدف المراد منها

أي أن تكون صناعة السياسة العامة بالتوافق والتراضي والتشاور : اورية والتشاركيةالتوافقية والتش .4

مع مختلف المؤثرين في صناعتها، سواء من داخل الحكومة أو خارجها، ومـن مؤيـدي النظـام    

فصناعة السياسـة  . السياس ومعارضيه، ومن مختلف الفئات التي لها علاقة بصنع السياسة العامة

بر عن قيم واهداف المشاركين فيها، وبالتالي من الضرورة أن تعبر عن وجهـات  العامة عملية تع

  .نظرهم

                                                           

 .51-45م، ص1999مان، عامر الكبيسي، دار المسيرة للنشر والتوزيع، ع: اندرسون، جيمس، صنع السياسة العامة، ترجمة 1
 .33-32الخزرجي، تامر، النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة، مرجع سابق الذكر،  2
 .16، مرجع سابق الذكر، ص"السياسة العامة قراءة في المفهوم " عبد الحليم، حاجي،  3
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فصنع السياسة العامة عملية تكاملية وتبادلية مع مختلف الأطراف داخل الدولة : التكاملية والتبادلية .5

دولـة  والحكومة، ولها ارتباطات سياسية واقتصادية واجتماعية فكرية وثقافية وقانونية مع أجهزة ال

ومؤسساتها، والقوى المؤثرة فيها، كشخوص والافراد والأحزاب والجماعات السياسية والضـاغطة  

فصنع السياسة العامة عملية مرتبطة ومتشابكة يصعب فصل أركانهـا ومراحلهـا عـن    . وغيرها

كما ان التكاملية في صنع السياسة العامة تُشير إلى تكاملها مع مـا سـبقها مـن    . بعضها البعض

بمعنـى أن علـى الحكومـات    . عة للسياسات العامة، ومع ما سيأتي بعدها من سياسات عامةصنا

المتعاقبة أن تُكمل ما عمل بعضها البعض، وليس أن تُشكل لنفسها نقطة انطـلاق وبدايـة جديـدةً    

كما أن التبادلية تنبثق من التكاملية فـي صـنع السياسـة    . بمعزلٍ عما سبقها أو من سياتي بعدها

  1.ةالعام

تُمثل التكاملية كإحدى أبرز خصائص صنع السياسة العامة معضلةً ومشكلةً في العديد من الأنظمة 

بحيـث يـؤدي تعاقـب    . السياسية والدول حول العالم، خاصةً في البيئات النامية والعربية منهـا 

ث تُشـكل  الحكومات في هذه الدول إلى غياب التكاملية في عمليات صنع السياسة العامة فيها، بحي

كل حكومةً متعاقبةً في هذه البلدان لنفسها نقطة بداية جديدة دون التطرق إلى عمل ما سـبقها مـن   

حكومات، ودون البناء لما سيأتي من بعدها ايضاً، مما يؤدي لفقدان التكاملية عن عمليـات صـنع   

ربية الاخـرى، كمصـر   السياسة العامة فيها، كما هو في البيئة الفلسطينية مثلاً، وبعض البيئات الع

ولبنان والعراق، وهو غياب له ثمنه وتكاليفه الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، والتي تزيد مـن  

الاعباء عن المجتمع، وتضعف من صمود المواطن أمام التغييرات المتسارعة في انمـاط الحيـاة   

 .والمعيشة من حوله

ب أن تكون نابعةً مـن اطـراف وشـخوصٍ    أي أن صناعة السياسة العامة يج: الذاتية والوضعية .6

 كافية بذاتية الوضع في مجتمعاتهم، وليس بمعزلٍ عن أي ظروف ومؤثرينٍ على دراية ومؤسسات

                                                           

  .53-51صعامر الكبيسي، مرجع سابق الذكر، : اندرسون، جيمس، صنع السياسة العامة، ترجمة 1
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كما أن هذه الصناعة للسياسة العامة تأتي كاستجابة وضـعية  . داخلية وخارجية مؤثرة في المجتمع

  .لها حلولاً وضعية وذاتية لهذه المشاكل والمطالبلمشاكل الافراد والجماعات في المجتمع، مما يجع

. تُشير هذه الخصائص لصنع السياسة العامة في أي دولة في العالم أنها عمليات متصلة ببعضها البعض

كما وتُشير إلى ضرورة توافرها في أي عملية لصنع السياسة العامة، لأن الاخلال بها يعنـي الاخـلال   

امة في المجتمع، وبالتالي تحميله تكاليف اقتصادية واجتماعية وسياسية وفكريـة  بنتائج وأثار السياسة الع

فخصائص صنع السياسـة العامـة   . وقانونية وثقافية كبيرة، مما يعني الاخلال باستقرار المجتمع بكامله

نابعةً من خصائص السياسات العامة نفسها، والتي يجب أن تتصف بالكمال والشـمولية والموضـوعية   

  .افقية والتشاورية، كونها تخص جميع فئات المجتمع واطرافه وجماعاته واطرهوالتو

  المشاركون في صنع السياسة العامة 2.12.2.5

تعكس عمليات صنع السياسة العامة في أي دولة حول العالم استجابة الحكومـات والأنظمـة السياسـية    

كمـا  . والاجتماعية والفكريـة والثقافيـة  لمطالب مجتمعاتها واحتياجات شعوبها، السياسية والاقتصادية 

لذلك، ولكونها تخـص الشـأن   . وتعمل هذه السياسات العامة على حل المشاكل التي تتعلق بالمجتمعات

العام، أو شريحة منه، فإن لصنع السياسات العامة شخوص مؤثرون، ومؤسسات لهـا تأثيراتهـا فـي    

بحيث يتوزع المشـاركون فـي صـنع    . يمها أيضاًسياقات صناعتها، وتشريعها وإقرارها وتنفيذها وتقو

 1.السياسة العامة من داخل الحكومة وخارجها، ومن المجتمع المدي والسياسي وغيره ايضاً

   

                                                           

  .40-39منظور كلي في البنية والتحليل، مرجع سابق الذكر، ص: الفهداوي، فهمي، السياسة العامة 1
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  :لعالم إلى قسمين رئيسيين، وهمايقسم المشاركون أو صانعوا السياسة العامة، وفي أي دولة حول ا

  المشاركون الرسميون: أولاً

والافراد والجماعات والهيئات والمؤسسات والهياكل الرسـمية والحكوميـة والإداريـة    وهم الشخوص 

والسياسية والبيروقراطية، والتي يكفل لها القانون والدستور المشاركة في صنع السياسة العامـة بحكـم   

  : 1وظيفتها الرسمية، ودورها في النظام السياسي، بحيث يتمثل المشاركون الرسميون بما يلي

تعد السلطة التشريعية أهم المؤسسات الرسمية التي تقوم بصنع السياسة العامـة  : طة التشريعيةالسل .1

كونها المؤسسة التي تعمل على وضع القواعد العامة التي تنظم مختلف . داخل أي دولة حول العالم

تشـريعية  أوجه الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية في المجتمع، بحيث يختلف دور السلطة ال

  .من دولة إلى أخرى في صنع السياسة العامة بحسب شكل النظام التشريعي والبرلماني فيها

تضم هـذه السـلطة الشـخوص والمؤسسـات والـدوائر والهياكـل الإداريـة        : السلطة التنفيذية .2

 ـ. والبيروقراطية التي ينسب إليها تطبيق وتنفيذ السياسات العامة في الدولة والمجتمع ذه فقد باتت ه

السلطة تضطلع بدورٍ كبيرٍ في الحكومات والأنظمة السياسية، ما اكسبها أهميةً في مشاركتها بصنع 

السياسة العامة، والذي يتضح دورها من خلال مجموعة الأدوار التي يؤديها شخوص هذه السـلطة  

ة السياسـة  ومؤسساتها في الدولة والمجتمع، باعتبارها المرحلة الرئيسية في تنفيذ ما تُقره صـناع 

  .العامة

وهي الجهات القانونية والدستورية في الدولة، والمخولة بتطبيق القانون، بحيـث  : السلطة القضائية .3

يتمثل دورها في صنع السياسة العامة بمراجعة مدى دستورية القرارات المتخذة من قبل السـلطات  

المرسـومة، ومراجعـة أي خلـلٍ قـد     الأخرى، ومنح الصفة القانونية والدستورية للسياسة العامة 

يتعرض مسار تنفيذ السياسة العامة، بحيث يعتبر دور هذه السلطات في رسم السياسات العامة هاماً 

  .وجوهرياً

                                                           

، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الحقوق والعلوم السياسـية،  "دور الفواعل اللادولاتية في صنع السياسة العامة " حشايشي، كنزة،  1
 .27-22م، ص2015جامعة العربي بن مهيدي، الجزائر، 
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  المشاركون غير الرسميون : ثانياً

تتسم عمليات صنع السياسة العامة بأنها شاملة وديناميكية وتكاملية وتشاركية، بحيث لا ينحصر أطراف 

عتها على الجهات الرسمية بشخوصها ومؤسساتها، حيث توجد جهات لها قوتها ونفوذها وتأثيرهـا  صنا

  :1في صنع السياسة العامة من خارج الدائرة الرسمية، بحيث تتمثل بما يلي

تعتبر الأحزاب السياسية شريكاً فعالاً في صنع السياسة العامة، حيـث يتمثـل   : الأحزاب السياسية .1

لقضايا العامة التي تخص صنع السياسة العامة، ومراقبة تنفيذ وتطبيق قـرارات  دورها في بلورة ا

الحكومة ونتائج صنع السياسة العامة، وحشد المجتمع لتأكيد هذه السياسة أو معارضـتها، وتقيـيم   

  .نتائج السياسات العامة وتأثيراتها على المجتمع أو شريحة منه

والتي تتمثل في النقابات المهنيـة، والاتحـادات   : المدنيالجماعات الضاغطة ومؤسسات المجتمع  .2

الطلابية، ومؤسسات المجتمع المدني، والمؤسسات النسوية، واتحادات غرف الصناعة والتجـارة،  

وغيرها من الجماعات التي يشكل وجودها ونشاطها مصدراً للتأثير على الحكومة وصانع السياسة 

ل دورها في صنع السياسة العامة من خـلال الـدفاع عـن    بحيث يتمث. العامة لتحقيق مكاسب لها

  .مطالبها، والضغط على الحكومات، والتأثير على مؤسسات الدولة

حيث يعتبر المواطن شريكاً أساسياً في صنع السياسة العامة، خاصةً في ): المواطنون(الرأي العام  .3

اسة العامة، لكونها تنشى تلبيةً الأنظمة الديمقراطية، بحيث يعتبر المواطن؛ أولى محطات صنع السي

بحيث تتمثل مشاركة الرأي العام في صنع السياسة العامة من خلال ما يفرضـه  . لمطالبه الأساسية

وموقفه من أي قرارٍ أو سياسة قد لا تُلبـي مطلبـه   . من قيود على نشاطات الحكومات وقراراتها

  2.اميكية بين السياسة العامة وصانعهاواحتياجه السياسي، مما يجعل المواطنون حلقة تفاعل دين

                                                           

دور الفواعـل  " قرقاح، ابتسـام،  : انظر أيضاً. 25-20، مرجع سابق الذكر، ص"بناء السياسة العامة"المناور، فيصل، العلبان، منى،  1
م، 2011، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم السياسـية، جامعـة باتنـة،    "غير الرسمية في صنع السياسة العامة في الجزائر

  .27-21ص
، )27: ، م4: ع(، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة بابـل،  "دراسة تحليلية : الرأي العام وأثره في السياسة العامة للدولة" جاسم، وسام،  2

  .5-4م، ص2020، العراق، 17-1ص
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بات لوسائل الاعلام دوراً هاماً في صنع السياسة العامة، والتـأثير علـى القـرار    : وسائل الاعلام .4

الحكومي، وآليات العمل السياسي والاقتصادي والاجتماعي للأنظمة السياسية الحاكمة، خاصةً مـع  

بحيث تمثل دور هذه الوسائل في صـنع  . ماعيتطور وسائل الاتصال الرقمي والتكنولوجي والاجت

السياسة العامة من خلال لفت انتباه صانع السياسة العامة لما يجري في المجتمع، وايصال صـوت  

المواطنون والرأي العام للحكومة، بشخوصها ومؤسساتها، وبالتالي المساهمة في صـنع السياسـة   

  1.العامة

أثر بشكلٍ كبيرٍ بالبيئة الدولية وما يتعلق بها من مؤثرين من فصنع السياسة العامة يت: البيئة الدولية .5

شأنهم التأثير على صانع القرار وراسم السياسة العامة في دولة ما، كما هو فـي الـدول الناميـة    

كما أنه للرأي العالم الدولي دوره وأثره في رسم السياسة العامة، فهناك عـدة  . وبلدان العالم الثالث

دولية 2.تأخذها الدول بعين الاعتبار خلال صناعتها لسياساتها العامة اعتبارات  

وهي المراكز الرسمية وغير الرسمية التي تهدف إلى : مراكز الفكر والتفكير والدراسات والأبحاث .6

دراسة وتحليل الظواهر السياسية والاقتصادية والاجتماعية والطبيعية في الدولة، والتي باتت تمثـل  

كثيرٍ من دول العالم، خاصةً الدول المتقدمة، لما تقدمه من دراسات ومعلومـات  ضرورةً ملحةً في 

للحكومات والأنظمة السياسية حول الكثير من القضايا التي تخص الشأن العام والعمـل الحكـومي   

أيضاً، مما جعل منها مشاركاً مهماً في صنع السياسـة العامـة وتنفيـذها وتطبيقهـا ومراجعتهـا      

   3.وتقييمها

                                                           

  .29، مرجع سابق الذكر، ص"دور الفواعل اللادولاتية في صنع السياسة العامة " حشايشي، كنزة،  1
ناجي، عبد النور، ساحلي مبروك، مقدمة في دراسة السياسة العامـة، دار العلـوم للنشـر    : أنظر أيضاً. 30-29ص  المرجع نفسه، 2

  .19-17م، ص2014والتوزيع، الجزائر، 
، مجلة دفـاتر السياسـة   "دور مراكز الفكر والدراسات في البحث العلمي وصنع السياسات العامة" الخزندار، سامي، الاسعد، طارق،  3

الأسـس  : دراسـات السياسـات العامـة   " بيترز، غاي، : انظر أيضاً. 15-13، ص2012، الجزائر، 27-1، ص)6: ع(انون، والق
، المركز العربـي  )42: ع(المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات، مجلة سياسات عربية، : ، ترجمة"الأكاديمية والأهمية العملية

  .24-20م، ص2020، الدوحة، 30-19لدراسات العليا، صللأبحاث ودراسة السياسات، معهد الدوحة ل
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تشارك هذه الجهات والاطر الرسمية وغير الرسمية فيما بينها لصنع السياسة العامة، بحيـث تخـوض   ت

فيما بينها نقاشات وصراعات ومفاوضات سياسية واقتصادية واجتماعية وثقافية وقانونية بهدف الوصول 

ساسية للمجتمع أو شريحة إلى سياسة عامة تُمثل جميع الأطراف، وتلبي جميع الاحتياجات والمطالب الأ

  . منها، مما يجعل من توافق هذه الأطراف شأناً بالغ الأهمية لنجاح عمل السياسات العامة
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  الفصل الثاني

 آليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية

جاء نشوء السلطة الفلسطينية، في تسعينيات القرن الماضي، كحـلٍ سياسـي تـوافقي بـين الجـانبين      

الفلسطيني والإسرائيلي، وبرعاية دولية وأممية، والذي أدى إلى نشوء سلطةً فلسـطينيةً كمقدمـة لقيـام    

بشيء من التمحور السياسي  أدارت السلطة الفلسطينية، ومنذ بداية نشوئها، مؤسساتها. الدولة الفلسطينية

والإداري حول ذات وشخص رئيس السلطة الفلسطينية، وبالاعتمـاد شـبه الكامـل علـى التمـويلات      

الخارجية، والتفاهمات المالية مع إسرائيل، والضرائب المباشرة وغير المباشرة على المجتمع الفلسطيني 

م، والذي فرض علـى مؤسسـات السـلطة    2002كمصدرٍ للإيرادات والنفقات، ليتغير ذلك عقب العام 

الفلسطينية، وحكوماتها المتعاقبة، ضرورة صنع سياساتها العامة بما يكفل للشارع الفلسـطيني صـموده   

السياسي والاجتماعي والاقتصادي امام الاحتلال الإسـرائيلي مـن جهـة، والتغييـرات الاقتصـادية      

  . والاجتماعية والسياسية العالمية من جهة أخرى

  )م2003-1994(السياسات العامة وآليات صنعها في الأراضي الفلسطينية  2.1

بولادة السلطة الفلسطينية عقب توقيع منظمة التحرير الفلسطينية لاتفاقيات السلام مع الجانب الإسرائيلي 

وقانونيـة  م؛ امتلك الفلسطينيون إدارةً رسميةً، بأدوات سياسية واجتماعية واقتصادية وماليـة  1994عام 

جديدة، وبتمويلٍ دولي، وغطاء قانوني اقليمي وعالمي وأممي، ليوكل لهذه السلطة مهمـة إدارة الشـأن   

الفلسطيني العام، ورسم وصنع سياساته العامة، وذلك وفقاً لمقتضيات المصلحة العامة، والتـي تهـدف   

لذلك، حملـت فتـرة نشـوء    . 1ع الفلسطينيلتحقيق الاستقرار السياسي والاجتماعي والاقتصادي للمجتم

مؤشرات مستقبلية عن الشكل العام لصنع السياسـات  ) 2000-1994(السلطة الفلسطينية خلال العامين 

العامة في الأراضي الفلسطينية، وكيفية صياغتها وتطبيقها ونتائجها على المجتمع الفلسـطيني، خاصـةً   

  . بالشأن الفلسطيني العام للسلطة الفلسطينية الناشئة حديثاً وأن إسرائيل نقلت الكثير من القضايا الخاصة

                                                           

، رام االله، )مـاس (، معهد أبحاث السياسات الاقتصادية الفلسـطيني  !"نحو صياغة رؤية تنموية فلسطينية"عبد االله، سمير، أجلند، آنا،  1
 .19-18م، ص 2005
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افتقرت السلطة الفلسطينية، وفي بداية عملها، إلى الكادر البشري المؤهل والقـادر علـى إدارة الشـأن    

العام، وصقل مؤسسات السلطة الفلسطينية بمختلف المهارات والخبـرات اللازمـة للتخطـيط والإدارة    

مة، خاصةً وأنها ورثـت مؤسسـات متباينـة ومتناقصـة عـن الإدارة المدنيـة       وصنع السياسات العا

، 1الإسرائيلية، لتُدير السلطة الفلسطينية هذه المؤسسات بالتمحور حول شخص الرئيس وذاته وكارزميته

وتقوم بالتوسع في قطاعها العام بشكلٍ شابه بعض العشوائية والتفرد، والارتهان على أمـوال المـانحين   

رئيسٍ لتغطية نفقات هذا القطاع، ودون الانتباه لضرورة بناء تكوينه المؤسسـي والتنظيمـي،    كمصدرٍ

باعتباره القطاع الذي يدير شؤون المجتمع الفلسطيني، ويطبق السياسات العامة للحكومـات الفلسـطينية   

   2.المختلفة

مؤسسـات الفلسـطينية العامـة،    ورغم نجاح السلطة الفلسطينية خلال هذه الفترة في انشاء العديد من ال

وممارستها للعمل الإداري والتنظيمي، واستيعابها للعديد من الكوادر الفلسطينية في هـذه المؤسسـات،   

وغيرها من النجاحات الأخرى؛ إلا أن عمل المؤسسة الفلسطينية الرسمية، والمتمثلة بالأداء الحكـومي  

لاشكاليات، كالقصور فـي بنـاء القـدرات الفلسـطينية     الفلسطيني السياسي والإداري، انتباه العديد من ا

الذاتية، وتقليص التبعية للاقتصاد الإسرائيلي، وإهمال دور هذه المؤسسات على صعيد العمل الاقتصادي 

والاجتماعي والسياسي الهادف للتحرر والاستقلال، وتخفيف التأثيرات السلبية التـي خلفهـا الاحـتلال    

ات، والبقاء على نمطية الإدارة الذاتية والفرديـة فـي اصـدار قـرارات     الإسرائيلي على هذه المؤسس

وتوجهات هذه المؤسسات، الامر الذي أثر على آليات صنع السياسات الفلسطينية العامة، وما ارتبط بها 

   3.من تأثيرات على المجتمع الفلسطيني

                                                           

 ).ياسر عرفات(شخص الرئيس الفلسطيني الراحل  1
، 56-35، ص)28: ع(، مجلة سياسـات  "شرين عاماً من عمر السلطة الوطنية، ماذا أنجزت وأين أخفقت؟بعد ع"سلامة، عبد الغني،  2

 .46-45م، ص2014معهد السياسات العامة، رام االله، 
 .20، مرجع سابق الذكر، ص!"نحو صياغة رؤية تنموية فلسطينية" عبد االله، سمير، أجلند، آنا،  3
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فلسـطينية خـلال هـذه الفتـرة،     بمعنى آخرٍ؛ فإن التكوين المؤسسي والسياسي والإداري للمؤسسات ال

بشخوصها وهياكلها المادية والمعنوية، شابه الكثير من الإشكاليات التي تراكمت للتحول لنمط له تأثيراته 

  .على السياسات العامة الفلسطينية، وكيفية رسمها وإدارة للمؤسسة العامة الفلسطينية

تها وهياكلها، لم تكن مخيرةً في كيفية إدارة وفي مقابل ذلك، فإن السلطة الفلسطينية، بشخوصها ومؤسسا

فقد سيطرت إسرائيل، ومنذ اللحظـة الأولـى لنشـوء    . مؤسساتها ومواردها، ورسم سياساتها المختلفة

السلطة الفلسطينية، على غالبية الموارد الفلسطينية، وقسمت مناطق الحكم الذاتي الفلسطينية لثلاث اقسام 

، وربطـت الماليـة العامـة    )أ، ب، ج(طرة الإدارية والمدنية والأمنيـة  مختلفة البنية والتركيب والسي

الفلسطينية ببروتوكول باريس الاقتصادي، والمقاصة الإسرائيلية، مما جعل خيارات السلطة الفلسـطينية  

، وهو ما دفع بالسياسات العامة للسلطة الفلسطينية بأن تتركز أكثر حول الفرديـة والارتجاليـة   1محدودةً

الجات الذاتية واللحظية وردة الفعل، خاصةً وأن الاطار العام للمؤسسات العامة قد تضخم، وبـات  والمع

  .يضم الكثير من الكوادر الفلسطينية، والتي لها التزاماتها الاجتماعية والاقتصادية والمعيشية

م قد ) 1999-1994(ولا بد من الإشارة هنا، إلى أن الفترة الأولى لنشوء السلطة الفلسطينية بين عامي 

شهدت حالةً من الوفرة المالية التي مكنت السلطة الفلسطينية من بناء مؤسسـاتها وتوظيـف كوادرهـا    

إضافةً لوفرة في تقديم الخبرات والبيانات والمعطيات اللازمة لعلمها من . والانفاق على هياكلها المختلفة

أسباب هذه الوفرة إلى ما قدمته الدول المانحـة  بحيث تعود . مختلف الجهات الإقليمية والدولية والاممية

والمؤسسات الدولية الأخرى من تمويلات إدارية وماليـة واقتصـادية وقانونيـة للسـلطة الفلسـطينية      

لمساعدتها في تمكين حكمها الذاتي، مما يشير إلى أن اهتمامات رسم السياسات العامـة، أو صـنعها أو   

  2.الفلسطينية العامة خلال هذه الفترةصياغتها، قد غابت عن المؤسسة 

                                                           

، معهد السياسات العامـة، رام االله،  34-9، ص)28: ع(، مجلة سياسات "فشل أم استنفاد مهمة؟: نيةالسلطة الفلسطي"ابراش، إبراهيم،  1
  .10-9م، ص2014

، مجلة ""الانفكاك الاقتصادي عن إسرائيل"كيفية الحد من الارتهان الاقتصادي في ظل بروتوكول باريس الاقتصادي "مسيف، مسيف،  2
 .12-9م، ص2019العامة، رام االله،  ، معهد السياسات19-9، ص)47: ع(سياسات 
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. تعتبر البدايات الأولى لنشوء السلطة الفلسطينية مهمةً فيما يتعلق بكيفية صـناعتها لسياسـاتها العامـة   

فالأصل أن يكون توجه السلطة الفلسطينية خلال هذه الفترة نحو صياغة سياسات عامة تعالج التراكمات 

. لاحتلال الإسرائيلي، المدنية والعسكرية، في المجتمـع الفلسـطيني  والاشكاليات التي خلفتها مؤسسات ا

  وأن تكون هذه السياسات أيضاً موجهةً نحو تقوية البناء الفلسطيني الناشئ، بحيث يؤسس ذلك لمرحلـة

مقبلة من الدفع بالحكومات الفلسطينية، بمؤسساتها وشخوصها وهياكلها، نحو صنع سياسات عامة تُعزز 

  .واطن الفلسطيني في مواجهة منظومة الاحتلال الإسرائيليمن صمود الم

فرضت إسرائيل سيطرتها على مختلف مجريات العمل الفلسطيني الرسمي، بحيث أنها لم تترك مسـاحةً  

للسلطة الفلسطينية للتحرك والتعاطي مع الشأن الفلسطيني العام، لتكشف الانتفاضة الفلسطينية الثانية عام 

لسلطة الفلسطينية محدودةً، وأنها استكانت، ومنـذ نشـوئها، للمسـارات الدوليـة     م أن خيارات ا2000

   والتفاوضية لتسيير العمل الرسمي والحكومي في الأراضي الفلسطينية، وذلك بمعزلٍ عـن أي تخطـيط

  1.حكومي، أو العمل ضمن نطاق سياساتها العامة، خاصةً في النواحي الإدارية والمالية

في هذا المجال، الإشارة إلى شكل وبنية النظام السياسي الفلسطيني الذي تأسس مـع   ومن الأهمية أيضاً

نشوء السلطة الفلسطينية آنذاك، وانعكاسات ذلك على صنع السياسات العامة وصياغتها خلال هذه الفترة 

حـول   حيث أثر شكل النظام السياسي الرئاسي خلال هذه الفترة، وتمحوره. من نشوء السلطة الفلسطينية

شخص الرئيس والتوجه الحزبي الواحد، على مختلف الجوانب الخاصة برسـم السياسـات الفلسـطينية    

وهو تأثر أسس لمرحلة لاحقة حول كيفية رسم السياسات العامة للحكومات . العامة للحكومات الفلسطينية

ي الأراضي الفلسـطينية  الفلسطينية المتعاقبة، بحيث اخذت عمليات رسم السياسات العامة، وصياغتها، ف

                                                           

، معهد السياسات العامة، 123-105، ص)47: ع(، مجلة سياسات """أوسلو"أسئلة الإصلاح وعثرات : الأزمة المالية" صدقة، جعفر،  1
 .112-111م، ص2019رام االله، 
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طابعاً قائماً على الفردية، خاصةً وأن تأثيرات البيئة السياسية المحيطة بالعمل الحكومي الفلسطيني كبيرةً 

  1.ومتعددةً وشائكة

   ويمكن تلخيص أبرز ملامح صنع السياسات العامة، آلياتها، خلال هذه الفترة، والتي أسسـت لمرحلـة

  :الفلسطينية المختلفة، بما يلي عامة للحكوماتلاحقة من صناعة السياسات ال

غابت آليات صنع السياسات العامة عن المشهد الحكومي الفلسطيني العام خلال هذه الفترة، كـون   .1

أن السلطة الفلسطينية، بحكوماتها ومؤسساتها وهياكلها وشخوصها، قد استكانت للمسارات الدوليـة  

  .المؤسسات الحكومية المختلفة في ادارتها للشأن العام الفلسطيني وبناء

اقبضت إسرائيل سيطرتها على مختلف أوجه العمل الحكومي الفلسطيني، بحيث جعلـت المـوارد    .2

ممـا جعـل   . الطبيعية والمالية تابعةً للاقتصاد الإسرائيلي، ورهينةً للتوجهات الإسـرائيلية أيضـاً  

محدودةً، ومنعزلةً، إلى حد ما، عـن  خيارات السلطة الإدارية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية 

  .مسارات التخطيط الحكومي، ورسم السياسات العامة

أثر النظام السياسي الناشئ مع نشوء السلطة الفلسطينية على آليات صـنع السياسـة العامـة فـي      .3

الأراضي الفلسطينية، كونه تمحور حول الفردية وتوجهات الحزب الواحد، والتـي اثـرت بشـكلٍ    

  .مباشر عن آليات صنع السياسية العامة كنهجٍ للحكومات الفلسطينية المختلفة مباشر وغير

شكلت إخفاقات السلام بين الجانبين الفلسطيني والإسرائيلي، وتوقف المفاوضات بين الطرفين فـي   .4

م، وما تبعها من احداث سياسية وعسكرية كاندلاع الانتفاضة الفلسطينية عـام  1998نهايات العام 

الاجتياح الإسرائيلي لمناطق السلطة الفلسطينية؛ تأثيرات متعددة على مسـارات العمـل   م، و2000

الحكومي في فلسطين، والبنية السياسية للنظام السياسي الفلسطيني وحكوماته المتعاقبة والمختلفـة؛  

  .العديد من التأثيرات على آليات صنع السياسات العامة في البيئة الفلسطينية

                                                           

: م، الـرابط الالكترونـي  9/2/2016الإخبارية،  ، وكالة معاً"تحليل السياسات العامة في فلسطين بين الواقع والمأمول"مرار، فراس،  1
https://www.maannews.net/articles/827385.html .ًالحوكمـة ومسـتقبل العـالم    "شعبان، عمر، وآخرون،  1: انظر أيضا

-https://carnegie-mec.org/2019/01/21/ar: م، الـرابط 1/10/2019كارنيغي للشرق الأوسط،  –، مركز مالكوم كير"العربي

pub-78165.  
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  ) م2007-2003(العامة وآليات صنعها في الأراضي الفلسطينية السياسات  2.2

مؤسسة الرئاسة ومؤسسة مجلس (تُعنون هذه الفترة بقترة الصراع بين المؤسسات الفلسطينية الفلسطينية 

م، استهدفت إسرائيل المؤسسـات الفلسـطينية   2000فباندلاع الانتفاضة الفلسطينية الثانية عام . الوزراء

كما وشهدت هـذه الفتـرة   . ت الحاق الاضرار المادية بالهيكلية العامة للسلطة الفلسطينيةالعامة، وتعمد

ممارسة ضغوط من المجتمع الدولي على السلطة الفلسطينية بضرورة اجراء سلسلةً مـن الإصـلاحات   

رٍ الإدارية والمالية في هياكلها المختلفة، ومعالجة قانونها الأساسي والتأسيسي بمـا ينـتج عنـه دسـتو    

 إضافةً لضرورة استحداث منصب رئيس الـوزراء فـي النظـام    )دستور الدولة الفلسطينية(فلسطيني ،

السياسي الفلسطيني، والذي شكل نقطة تحول في مختلف أوجه وصور العمـل الحكـومي الفلسـطيني،    

  1.خاصةً على صعيد السياسات العامة وآليات صنعها وصياغتها

السياسية والقانونية في النظام السياسي الفلسطيني منعطفاً في كيفيـة  شكلت هذه الضغوطات والتحولات 

إدارة الشأن العام الفلسطيني، خاصةً وأن إدارة المؤسسة العامة الفلسطينية قد قامـت علـى الـولاءات    

والفردية، وشبه غيابٍ للتخطيط الحكومي وصنع السياسات العامة، كونها تأثرت كثيراً بالنظام السياسـي  

  2.طيني، والذي اتخذ الشكل الرئاسي في بدايات نشوء السلطة الفلسطينيةالفلس

أحدث استحداث منصب رئيس الوزراء الفلسطيني في النظام السياسي الفلسطيني تغيراً في الصـلاحيات  

فاستحداث هذا المنصـب أدى الـى توزيـع صـلاحيات إدارة     . التي تتعلق بشخص الرئيس الفلسطيني

ة، المدنية والعسكرية، بين مؤسسة الرئاسة ومؤسسة مجلس الوزراء، وهو مـا أدى  المؤسسات الفلسطيني

إلى حدوث صداماً في الصلاحيات بين المؤسستين القى بظلاله على المؤسسـات الفلسـطينية العامـة    

بكاملها، ليتحول لحالة من الاستقطاب الذي أثر، بدوره، على آليات صنع السياسات العامة في فلسطين، 

                                                           

مقاربـات اسـتراتيجية فـي النظـام السياسـي      : طين بين دستور الدولة والحاجة الى ميثاق وطنيفلس"خليل، عصام، توام، رشاد،  1
  .10-7م، ص2014، )مسارات(الفلسطيني، المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات والدراسات الاستراتيجية 

 .15-14المرجع نفسه، ص 2
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انعكاس ذلك على المجتمع الفلسطيني، والذي أصبح أكثر التصاقاً بالمؤسسة الفلسـطينية العامـة،    ومدى

   1.وأكثر حاجةً لسياسات عامة تُعزز من صموده امام قوة الاحتلال الإسرائيلي

ينية ورغم أن اندلاع الانتفاضة الفلسطينية الثانية جعل المجتمع الفلسطيني أكثر قرباً من المؤسسة الفلسط

العامة، باعتبارها القطاع الأكثر تشغيلاً للشارع الفلسطيني، بعد أن فرضت إسرائيل حصاراً كاملاً على 

مناطق الحكم الذاتي الفلسطينية، وتمدد المؤسسة العامة الفلسطينية، بحيث بات لها انعكاساتها السياسـية  

سـطيني، ممـا يحـتم علـى الحكومـات      الاقتصادية والاجتماعية والإدارية والقانونية في الشارع الفل

الفلسطينية، بشخوصها ومؤسساتها وهياكلها، صياغة سياسات عامة تستهدف المواطن الفلسطيني، وبمـا  

يمكنه من الثبات امام السياسات الإسرائيلية؛ إلا أن ذلك لم يغير كثيراً مـن آليـات صـنع السياسـات     

بل أن الإشكاليات التـي تخللـت صـنع    . طة الفلسطينيةالفلسطينية العامة عما كان في بداية نشوء السل

  2.السياسات العامة خلال فترة نشوء السلطة الفلسطينية قد اثرت على صناعتها خلال هذه الفترة أيضاً

  واداريـة سياسية آخرٍ، فإن السلطة الفلسطينية، وخلال هذه الفترة، ورغم ما انتباها من تغييرات وبمعنى

كلية النظام السياسي الفلسطيني، وتغييرات اجتماعية واقتصادية في المجتمع الفلسـطيني،  وقانونية في هي

والذي بات أكثر قرباً وحاجةً للمؤسسة العامة الفلسطينية؛ فإن ذلك كله لم يدفع بالحكومـات الفلسـطينية   

  .لسطينيةلانتهاج آليات جديدة لصنع السياسات العامة، وتغيير الثقافة العامة للمؤسسة الف

مع تحول النظام السياسي الفلسطيني نحو الشكل البرلماني، واستحداث منصب رئيس الوزراء الفلسطيني 

في الهيكلية العامة الفلسطينية، واحتدام الخلافات والصلاحيات بين مؤسسة الرئاسة الفلسطينية ومؤسسة 

م، 2004فـي العـام   ) ر عرفـات ياس(الرئيس الفلسطيني ) استشهاد(مجلس الوزراء الفلسطيني، ووفاة 

م بانتخابات رئاسـية،  2005لرئاسة السلطة الفلسطينية عام ) محمود عباس(واستلام الرئيس الفلسطيني 
                                                           

، 63-44، ص)35: ع(مجلـة سياسـات عربيـة،    " أثر السلطة الفلسطينية في المشاركة السياسـية : تثبيط مجتمع معبأ"الكرد، دانا،  1
  .46-44م، ص2018الدوحة، قطر، 

 ، معهـد 120-102، ص)30: ع(، مجلة سياسات "قطاع التعليم أنموذجاً: إشكاليات السياسات الحكومية في فلسطين" خطيب، محمد،  2
 .115-114م، ص2019السياسات العامة، رام االله، 
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وزيادة الضغوط الدولية والخارجية على السلطة الفلسطينية لإجراء الانتخابات الفلسطينية التشريعية عام 

لضغوطات الداخلية على المؤسسة الفلسطينية، وباتت م، والتي فازت بها حركة حماس؛ ازدادت ا2006

تُدار من بوابة الاستقطاب السياسي أكثر مما مضى، وبعيداً عن أي سياسات عامة تسـتهدف المجتمـع   

  1.الفلسطيني، والذي بات أكثر حاجةً للسياسات الحكومية الفلسطينية لإدارة شأنه اليومي والمعيشي

في الأراضي الفلسطينية على المؤسسة العامة، خاصةً مع رفض العديـد  أثرت حالة الاستقطاب الداخلي 

من الجهات فوز حركة حماس بالانتخابات التشريعية، لتزيد حالـةً الصـراع بـين مؤسسـة الرئاسـة      

   الفلسطينية ومؤسسة مجلس الوزراء، وتُصاغ آليات عمل المؤسسات العامة الفلسطينية بطـابعٍ حزبـي

، بحيث باتت قرارات المؤسسات الفلسطينية موجهة نحو خدمة طرفـي  2العميقة وأقرب لتوجهات الدولة

، ودون التطرق لصياغة سياسات عامة تُعزز من ثقة )حركتي فتح وحماس(الخلاف السياسي الفلسطيني 

  . المواطن الفلسطيني بمؤسسته الفلسطينية، وتُمكنه من مقاومة الاحتلال الإسرائيلي

السياسي الفلسطيني بين طرفي الخلاف، والذي تجـاوز المؤسسـة الفلسـطينية    بزيادة حالة الاستقطاب 

     العامة، والخلاف بين مؤسستي الرئاسة ومجلس الوزراء، فقد أدى ذلـك، وغيـره، لانقسـامٍ سياسـي

م، ليزيد ذلك من الأعباء الإدارية والسياسـية  2007وجغرافي بين الضفة الغربية وقطاع غزة في العام 

ية والقانونية على المؤسسة العامة الفلسطينية، والتي باتت تخضـع لحكـومتين فلسـطينيتين    والاقتصاد

  .تحتكمان للحزبية، مع قصورٍ في صنع سياسات عامة تخدم المجتمع الفلسطيني

من الصعوبة تناول آليات صنع السياسات العامة الفلسطينية في هذه الفترة، وفترة النشوء الأولى للسلطة 

بعيداً عن المكونات السياسية في البيئة الفلسطينية، وما يتعلق بهذه البيئة مـن بـرامج عمـل     الفلسطينية

حكومية، وممارسة سياسية تحتكم للحزبية، وابعاد احتلالية واستعمارية أخرى تـرتبط بآليـات العمـل    
                                                           

-50مجلة سياسات عربية، مرجع سـابق الـذكر، ص  " أثر السلطة الفلسطينية في المشاركة السياسية: تثبيط مجتمع معبأ"الكرد، دانا،  1
52. 

-7م، 2018، الدوحة، قطر، 21-7، ص)35: ع(، مجلة سياسات عربية، "محاولة لضبط المفهوم": الدولة العميقة"الجرباوي، علي،  2
8.  
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 ـ    ى أن إدارة الحكومي الفلسطيني خلال هذه الفترة، أو ما قبلها، أو ما سيأتي بعـدها، والتـي تُشـير إل

المؤسسة العامة الفلسطينية، والمشروع الوطني الفلسطيني تتم، بصورة أو بأخرى، بنمطية بعيـدة عـن   

التخطيط السياسي، والتخطيط الحكومي، وصياغة السياسات العامة، والتي مـن المفتـرض أن تُصـاغ    

ز وجوده أمـام الاحـتلال   بشكلٍ يخدم حيثيات واهداف كل مرحلة، وبما يكفل للمجتمع الفلسطيني تعزي

  1.الإسرائيلي

إن توصيف آليات صنع السياسة العامة في هذه المرحلة يحمل في جوانبه الشكل السياسي السائد فيهـا،  

أي مزيد من التعبية السياسية، والولاءات الحزبية، وترحيلٍ لإشكاليات فترة نشوء السـلطة الفلسـطينية   

ني منها، بحيث بات الشأن العام الفلسطيني يـدار بحكـومتين فـي    الأولية، والتي عمق الانقسام الفلسطي

  .الضفة الغربية وقطاع غزة، مما أثر على آليات صنع السياسيات العامة الفلسطينية في المراحل التالية

  )م2023-2007(السياسات العامة وآليات صنعها في الأراضي الفلسطينية  2.3

فلسطيني الداخلي قد تكرس في كلٍ من الضـفة الغربيـة وقطـاع    م، كان الانقسام ال2008بحلول العام  

عزة، بحيث عطل العمل الحكومي الخاص بالحكومة الفلسطينية التي شكلتها حركة حماس علـى إثـر   

في الضفة الغربية بقرارٍ رئاسـي،   2)الحكومة العاشرة(م 2006فوزها بالانتخابات التشريعية الفلسطينية 

كما وتم تعطيـل  . اع غزة تبعاً لسيطرة حركة حماس على ارض الواقع في غزةوبقي العمل بها في قط

العمل بالمجلس التشريعي الفلسطيني، وأبدت العديد من الأطراف الإقليمية والدولية رغبتها في التعامـل  

 ـ3مع السلطة الفلسطينية بشكلها القائم في الضفة الغربية ة، ، وهو ما أثر على المؤسسات الفلسطينية العام

                                                           

، المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات والدراسات الاسـتراتيجية  "انتحار الفكر السياسي وأفول الحالة الحزبية التقليدية" شاهين خليل،  1
 .5-3م، ص2015، رام االله، )مسارات(

  .https://info.wafa.ps/ar_page.aspx?id=5497: للاطلاع على تفاصيل هذه الحكومة تابع الرابط 2
، رسالة ماجستير غيـر منشـورة، كليـة    "تأثير اتفاق أوسلو والانتفاضة الثانية على حركة فتح والسلطة الفلسطينية" إرشيد، سامر،  3

 .58-57م، ص2007الدراسات العليا، جامعة بير زيت، فلسطين، 
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والعمل الحكومي العام، وبالتالي صياغة السياسات العامة الفلسطينية فـي مثـل التحـديات السياسـية     

  .المختلفة

حاولت العديد من الأطراف من داخل فلسطين وخارجها معالجة حالة الانقسام الفلسطيني الداخلي عبـر  

ية بمنطـق الوحـدة والشـراكة    العديد من مسارات الوحدة والمصالحة، وإعادة تشكيل الحكومة الفلسطين

السياسية بين طرفي الخلاف السياسي الفلسطيني الداخلي، كما جرى خلال الحكومة الفلسطينية الحاديـة  

؛ إلا أن حالة التصادم والاحتدام السياسي بين حركتي فتح وحماس حال دون ذلك، لتخضع غـزة  1عشر

  2.حلحكم حركة حماس، فيما خضعت الضفة الغربية لحكم حركة فت

ووسط كل ذلك، غابت آليات رسم السياسات العامة للحكومات الفلسطينية خلال هذه الفترة، بحيث أبقت 

حركة حماس على حكومتها في غزة، فيما اتجهت السلطة الفلسطينية فـي الضـفة الغربيـة لتشـكيل     

من المفتـرض أن  الحكومات، والتي حملت العديد من المسميات السياسية والاقتصادية والتنموية، والتي 

  .تكون قد تشكلت بهدف صياغة سياسات عامة تعزز من الصمود المواطن الفلسطيني

شكل هذا المشهد السياسي في البيئة الفلسطينية عبئاً كبيراً على المؤسسة العامة الفلسطينية، والتي تأثرت 

السلطة الفلسطينية بشكلها القائم كثيراً من حالة الانقسام، كونها تحولت لأداة رئيسة من ادواته، مما دفع ب

في الضفة الغربية لضرورة إعادة ترتيب هذه المؤسسات، بحيث أصبحت السلطة الفلسطينية في رام االله 

عنواناً لدى المجتمع الدولي، لتشرع السلطة الفلسطينية لتشكيل الحكومات الفلسـطينية بشـكلٍ، والتـي    

  .وسياساتها العامة صوب المجتمع الفلسطيني عنونت ببرامج من المفترض أن تحمل توجهاتها

                                                           

 .https://info.wafa.ps/ar_page.aspx?id=5584: للاطلاع على تفاصيل هذه الحكومة تابع الرابط 1
، م2021، مركز الزيتونة للدراسات والاستشـارات، بيـروت،   "جذور الأزمة وبدائل التجربة.. مسارات المصالحة" عرابي، ساري،  2

 .5-3ص
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  صياغتها آليات صنعها : الحكومات الفلسطينية من السياسة الواحدة إلى السياسات العامة 2.3.1

م، حدثاً جديـداً بالنسـبة للمجتمـع    2007كان تشكيل الحكومات الفلسطينية المختلفة، وخاصة بعد العام 

لكـن الانتخابـات   . سي رئاسي منذ نشـأة السـلطة الفلسـطينية   الفلسطيني، والذي اعتاد على نظامٍ سيا

التشريعية الفلسطينية، وما تلاها من احداث وتجاذبات سياسية سادت في الأراضي الفلسـطينية؛ دفعـت   

بالمواطن الفلسطيني نحو الاهتمام بالتشكيلات الحكومية في فلسطين، وكيفيـة ادارتهـا للشـأن العـام     

  1.تها نحو خدمة الشارع الفلسطينيالفلسطيني، وتوجها

ورغم أن تشكيل الحكومات الفلسطينية قد دخل الحيز الفلسطيني منذ نشـأة السـلطة الفلسـطينية عـام     

م، والذي تم فيه استحداث منصب 2003م، واستشعر به المواطن الفلسطيني بشكلٍ أكبر في العام 1994

فلسطينية بضغوط دولية واممية؛ بحيث تسلم الـرئيس  رئيس الوزراء الفلسطيني على الهيكلية السياسية ال

، رئاسة الحكومة الفلسطينية السادسة، وتلاه فـي رئاسـة الحكومـة    )محمود عباس(الفلسطيني الحالي 

احمد (م السياسي الفلسطيني الراحل ) 2006 – 2003(الفلسطينية السابعة والثامنة والتاسعة في الأعوام 

لحكومة الفلسطينية العاشرة الناتجة عـن الانتخابـات الفلسـطينية التشـريعية     ، ليعقبه في رئاسة ا)قريع

م، وتتم اقالـة الحكومـة   2007، ليقع الانقسام الفلسطيني السياسي والجغرافي في العام )اسماعيل هنية(

الفلسطينية العاشرة بقرارٍ رئاسي، بحيث سيرت هذه الحكومة اعمالها في قطاع غزة، فيما تـم تشـكيل   

، لتحمـل  )سـلام فيـاض  (ومة أخرى في الضفة الغربية برئاسة السياسي والاقتصادي الفلسـطيني  حك

الحكومات الفلسطينية، ومنذ ذلك الحين، مسميات لها ابعاد تتعلق بالسياسات العامة وآليات صنعها فـي  

 ـ    راعه الأرضي الفلسطينية، بحيث بات لها تأثيرها على حياة المـواطن الفلسـطيني، وكيفيـة إدارة ص

   2.وصموده مع الاحتلال الإسرائيلي

                                                           

 .https://cutt.us/SRrVx: م، الرابط14/11/2010، موقع مركز الجزيرة للدراسات، "حكومة سلام فياض"صالح، محسن،  1
غيـر  ، رسـالة ماجسـتير   )"2013-1993(أزمة المشاركة السياسية وتأثيرها على التحول الديمقراطي في فلسـطين  "عامر، باسل،  2

  .147-145م، ص2014منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، 
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  وآليات صنع السياسة العامة ) م2013-2007(حكومة سلام فياض  2.3.1.1

جديداً على العمل الحكومي الفلسطيني، بل شغل منصب وزير المالية في عدة حكومات ) فياض(لم يكن 

م كحكومة انقاذ وطنـي،  2007العام فلسطينية سابقة، بحيث تم تكليفه بتشكيل الحكومة الفلسطينية خلال 

وبتوجهات من مختلف التيارات السياسية وغير السياسية الفلسطينية، ومختلـف التخصصـات العمليـة    

والعملية كانعكاس للتنوع التكنوقراطي، بحيث هدفت هذه الحكومة، وفي صورتها الأولى، إلـى تعزيـز   

والسلام للمجتمع الفلسطيني، والذي عانى كثيـراً  الحوار الوطني الفلسطيني، وتحقيق الاستقرار والامن 

  1.خلال فترة الانقسام من حالة الفلتان الأمني، وعشوائية العمل الحكومي

م، في ظل انقسام فلسطيني داخلـي  2007، في صورتها الأولى خلال العام )فياض(جاء تشكيل حكومة 

ينية، وضغوط دولية لفرض مسار سياسي من الناحية السياسية والجغرافية، وانقسام في المؤسسة الفلسط

واقتصادي واجتماعي جديد على السلطة الفلسطينية، والعديد من الإشكاليات التي كانت سائدة في البيئـة  

وفي مقابل ذلك، حظيت هذه الحكومة بقبولٍ اقليمي ودولي وأممي، وتحصلت علـى دعـمٍ   . الفلسطينية

كمـا ودعمـت هـذه    . لم، خاصة الدول المانحة للسلطة الفلسطينيةسياسي ومالي من كبريات دول العا

قد حـظ  ) فياض(الحكومة من مؤسسة الرئاسة الفلسطينية، ومنظمة التحرير الفلسطينية، فضلاً على أن 

إلـى  ) فياض(بقبولٍ من العديد من الأطراف الفلسطينية والإقليمية والدولية، بحيث دعت هذه الأطراف 

قرار للشارع الفلسطيني، وضبط حالة الفلتان الأمني فيه، وإعادة ترتيب المؤسسـة  ضرورة إعادة الاست

العامة الفلسطينية، وحالة العشوائية التي اصابتها على صعيد الكـوادر البشـرية، والتبعيـات الإداريـة     

   2.الأخرى

، جاء لمعالجة حكومته على أنها حكومة تكنوقراط، وأن سياساتها العامة، أو توجهها العام) فياض(طرح 

. الانقسام الفلسطيني، وإعادة الاستقرار للمجتمع الفلسطيني، بمؤسساته وهياكله الرسمية وغير الرسـمية 

                                                           

 .، مرجع سابق الذكر"حكومة سلام فياض"صالح، محسن،  1
 .المرجع نفسه 2
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قد ولدت في ظل أزمة سياسية داخلية وخارجية معقدة؛ إلا أنهـا تبنـت رؤيـة    ) فياض(فمع أن حكومة 

بنـاء  : " سياسي لها، أي أنها هدفت إلىمؤسسة الرئاسة الفلسطينية ومنظمة التحرير الفلسطينية كبرنامجٍ 

فلسطين دولة عربية مستقلة وديمقراطية وتقدمية وعصرية، تتمتع بالسيادة الكاملة على ترابها الـوطني  

  1".م1967في الضفة الغربية وقطاع غزة وعاصمتها القدس على حدود عام 

م، أي الحكومة الفلسـطينية   )2009 -2007(خلال الأعوام ) فياض(وبالنظر إلى برنامج عمل حكومة 

الثانية عشر في الضفة الغربية، نجد أنها جاءت لمعالجة الازمات السياسية والاقتصـادية والاجتماعيـة   

والإدارية والقانونية الناتجة عن الانقسام الفلسطيني الداخلي، بحيث لم تلتفت هذه الحكومـة للتراكمـات   

السلطة الفلسطينية منذ نشأتها، وأنها لم تتكامل مع ما سبقها  السياسية والاقتصادية والإدارية التي واكبت

من برامج وسياسات حكومية كانت قد طبقها السلطة الفلسطينية بحكوماتهـا المختلفـة علـى المجتمـع     

م، دون التطرق إلى مـا  2007أي أن عملها الفعلي في المجتمع الفلسطيني قد بدأ منذ العام . الفلسطيني

إضافةً إلى أنها لم تعمل . ن تراكمات واشكاليات في العمل الحكومي الفلسطيني العامسبق هذه الاعوام م

فلسطيني وحزبي سياسي وفقاً لمنظومة العمل التكنوقراطي المستقل، كونها تشكلت من خليط.  

لعملها دون م بدايةً 2007قد اتخذت من العام ) الثانية عشر(إن ما يدلل على أن هذه الحكومة الفلسطينية 

التكامل مع ما سبقها من حكومات وبرامجٍ حكومية، وسياسات فلسطينية عامة؛ هو أنها جاءت للتعـاطي  

مع حدث سياسي يتمثل بالانقسام الفلسطيني الداخلي، وتعطل المجلس التشـريعي الفلسـطيني، وجدليـة    

لفلسطينية، وغيرها مـن المـؤثرات   الشرعية الفلسطينية، والضغوطات الدولية والخارجية على السلطة ا

الأخرى، والتي قد تُعيق عمل أي هيكلية حكومية من رسم وصياغة سياسات عامة هادفة لتعزيز صمود 

  2.المجتمع الفلسطيني، والتكامل مع غيرها من برامج العمل الحكومي الفلسطيني العام

                                                           

 .م2009، ، السلطة الوطنية الفلسطينية، وزارة التخطيط، رام االله2011-2009وثيقة بناء الدولة وإنهاء الاحتلال : انظر 1
، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليـا، جامعـة   "قراءة في تجربة حكومة سلام فياض: السلطة والدولة"قيسي، ميس،  2

  .40-39م، ص2012النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، 
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ي، وسيرت العمل الحكومي الفلسطيني هذه الحكومة اعمالها في المجتمع الفلسطين ومع ذلك، فقد باشرت

، بحيث جاءت كمشـروعٍ أو  )إقامة الدولة وإنهاء الاحتلال(وفقاً لرؤيتها الخاصة، والتي عونت بحكومة 

بحيث مثل هـذا  . نحو إقامة الدولة الفلسطينية وانهاء الاحتلال الإسرائيلي) فياض(رؤية خاصة بشخص 

: نحو المجتمع الفلسطيني، والتي تتمثل فـي ) فياض(ها حكومة العنوان؛ السياسات العامة التي ستعمل ب

بناء مؤسسات الدولة الفلسطينية وبنيتها التحتية، وتمكين المؤسسات الفلسطينية الرسمية من الاسـتجابة  "

لاحتياجات المواطن الفلسطيني، وتعزيز قدرة المجتمع الفلسطيني على الصمود، وانخراطه الشامل فـي  

  .1"وطنية وصولاً لإنهاء الاحتلال وتحقيق الحرية والاستقلالإنجاز المهام ال

نفسها للمجتمع الفلسطيني على أنهـا  ) فياض(وبالعودة إلى بدايات عمل هذه الحكومة، فقد قدمت حكومة 

حكومة تكنوقراط تحتوي على شخوص من مختلف التخصصات العلمية والعملية، وأنها جاءت لإعـادة  

فلسطينية بما يخدم المجتمع الفلسطيني، ومعالجة الإشكاليات التـي اصـابتها   صياغة وبناء المؤسسات ال

جراء الانقسام الفلسطيني، والاعتداءات الإسرائيلية عليها، و تحسين الأوضاع الاقتصـادية والمعيشـية   

لعديد للمجتمع الفلسطيني، وإعادة بلورة الاقتصاد الفلسطيني وفقاً لمبادئ السوق والاقتصاد الحر، وتنفيذ ا

   2.من المشاريع التنموية التي تهدف لتحقيق تنمية شاملة في المجتمع الفلسطيني

تغيير الواقع في الضفة الغربية من بوابـة بنـاء المؤسسـات    ) فياض(وبمعنى آخرٍ؛ فقد ارادت حكومة 

التـي تهـدف   الفلسطينية، وتقوية الاقتصاد الفلسطيني، وتحقيق التنمية الشاملة في المجتمع الفلسطيني، و

لتعزيز صمود المواطن الفلسطيني في ارضه، ومعالجة الإشكاليات التي حدثت في المجتمع الفلسـطيني،  

. م2007بمؤسساته وهياكله الاقتصادية والأمنية والسياسية والاجتماعية والإدارية والقانونية منذ العـام  

بقبـولٍ ودعـمٍ اقليمـي    ) فياض(ة بحيث حظيت هذه التوجهات السياسية والاقتصادية والتنموية لحكوم

                                                           

 .، مرجع سابق الذكر2011-2009وثيقة بناء الدولة وإنهاء الاحتلال : انظر 1
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ودولي واممي مكنها من تسيير الأوضاع في الضفة الغربية، وبناء المؤسسة العامة الفلسطينية المدنيـة  

   1.والأمنية

رسم سياسات حكومية اعادت الهدوء الأمني للمجتمـع  ) سلام فياض(وفي ظل ذلك، فقد تعمدت حكومة 

مؤسسة العامة الفلسطينية، وإعادة الاستقرار الاقتصادي والاجتمـاعي  الفلسطيني، وتمكنها من ترتيب ال

للمجتمع الفلسطيني بعد فترات من فقدانه نتيجةً للحصار الذي فرضته إسرائيل على السلطة الفلسـطينية،  

  ورفض بعض الجهات الدولية التعامل مع الانتخابات التشريعية الفلسطينية ونتائجها من تشكيلٍ حكـومي

اني، والتي أدت إلى عجز السلطة الفلسطينية عن دفع رواتب موظفيها، بحيـث كانـت سياسـات    وبرلم

  2.في مثل هذه الجوانب فاعلةً رغم عدم تكاملها مع ما سبق من حكومات) فياض(حكومة 

، وفي هذا الجانب أيضاً، من إعادة ترتيب المؤسسة الفلسطينية الحكومية، خاصةً )فياض(تمكنت حكومة 

وهو شأن . نواحي الهياكل الإدارية والبشرية، حتى أن هذا الترتيب طال المؤسسة الأمنية الفلسطينيةفي 

كون أن مثـل  . مكن هذه الحكومة من صياغة سياساتها العامة، حتى وإن كانت غير مرتبطة بما سبقها

ن حكومـات، ووفقـاً   هذا الترتيب أسس لبداية جديدة للعمل الحكومي الفلسطيني الرسمي لما سيتلوها م

لآليات وادوات ادارية وقانونية واضحة المعالم والتطبيق، خاصةً وأن المجتمع الفلسطيني بـات أكثـر   

حاجةً لجهود مؤسسته الرسمية والحكومية لدعم وتعزيز وتمكين صموده في ظل التغييرات الاقتصـادية  

  3.والاجتماعية والسياسية في البيئة الفلسطينية العامة

في مساعيها وسياساتها العامة نحو إعادة بناء المؤسسة العامـة الفلسـطينية،   ) فياض(جاح حكومة إن ن

وتغيير الواقع العام للمجتمع الفلسطيني، اقتصادياً واجتماعياً وادارياً وسياسياً وقانونياً؛ لم يكـن ليـنجح،   

مات، أهمها الدعم الدولي السياسي خاصةً في ظل البيئة السياسية الفلسطينية المعقدة، الا بتوافر عدة مقو
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والمالي التي حظيت بها هذه الحكومة، والتي مكنتها من الارتكاز على مسارٍ دولي تتوافق مـع مبادئـه   

العامة فيما يتعلق بالشأن الفلسطيني، كقرارات الشرعية الدولية ومجلـس الامـن والرباعيـة الدوليـة     

المالية والاقتصادية، كصـندوق النقـد الـدولي والبنـك      كما أن المؤسسات الدولية والاممية. وغيرها

  1.نحو إعادة بناء المؤسسة الفلسطينية العامة) فياض(المركزي كان راعية لرؤية 

على مستوى المجتمع الفلسطيني، فقد تلمس الفلسطينيون التحسـينات التـي طـرأت علـى المؤسسـة      

و ذلك أكثر من تركيزها على تعزيز صمود نح) فياض(الفلسطينية العامة، بحيث تركزت جهود حكومة 

كما أن الوضع المالي والاقتصادي الفلسطيني قـد شـهد تحسـناً نتيجـةً لتـدفق      . المواطن الفلسطيني

المساعدات الدولية، وانفتاح السوق الفلسطيني على الاقتصاد الحر، واندفاع المجتمع الفلسـطيني نحـو   

نفاق في المجتمع الفلسطيني، بحيث ساهمت هذه التغييرات البنوك للاقتراض، والذي زاد من عمليات الا

في تحسن الوضع الاقتصادي، شكلياً، للمجتمع الفلسطيني، فيمـا رأى آخـرون أن سياسـات حكومـة     

قد شجعت المجتمع الفلسطيني على ثقافة الاقتراض، والتي ربطت المجتمع الفلسطيني بـالبنوك  ) فياض(

   2.زيز صمود المواطن الفلسطينيبشكلٍ كبيرٍ، مما قد يؤثر على تع

على القطاع العام الفلسطيني باحتواء فاتورة الرواتـب  ) فياض(أسهمت التحسينات التي ادخلتها حكومة 

الفلسطينية، وضبط العنصر البشري في هذا القطاع، لكنها لم تستطع احتواء الانقسام الفلسطيني الداخلي 

م، جـاءت  ) 2009 – 2007(ا الأولـى خـلال العـامين    رغم انها، وكحكومة فلسطينية، وفي صورته

كحكومة تصريف أو تسيير اعمال لحين انهاء ملف الانقسام الفلسطيني، كما أنها لم تستطع احتواء حالة 

الصمود الفلسطيني أمام الاحتلال الإسرائيلي، بحيث لم تتمكن السياسات العامة لهذه الحكومة من تمكين 

                                                           

  .30-27م، ص2011، بيروت، "2010التقرير الاستراتيجي لسنة " مركز الزيتونة للدراسات، : أنظر 1
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مثلاً، أو معالجة الإشكاليات الفلسـطينية المتراكمـة منـذ نشـوء السـلطة       الفلسطيني امام الاستيطان

  1.الفلسطينية، أو وقف حالة الاحتقان الفلسطيني الداخلي

) فيـاض (م، قامت إسرائيل بشن عدوان على قطاع غزة، وهو ما أعاق عمل حكومة 2009بحلول العام 

ومة بهيكليـة جديـدة، لتتحـول الحكومـة     في بعضٍ من جوانبها، مما أدى إلى إعادة تشكيل هذه الحك

الفلسطينية الثانية عشر التي جاءت كتصريف للأعمال، لحكومة لها قوامها التكنوقراطي الكامل خـلال  

م، والتي بات من اللازم عليهـا  ) 2013-2009(الحكومتين الثالثة عشر والرابعة عشر خلال الأعوام 

  2.ت العمل السياسي العام في الأراضي الفلسطينيةإعادة رسم سياساتها العامة وفقاً لمسارا

أكثر وضوحاً، خاصةً فيما يتعلق بإعادة بناء المؤسسـة  ) فياض(بهذا التغيير، أصبحت سياسات حكومة 

الفلسطينية العامة، واعتبارها الأداة التي ستحقق صمود المواطن الفلسطيني، وتعمل على بنـاء الدولـة   

وهي احتياجـات ضـرورةً للمجتمـع    . التنمية في المجتمع الفلسطيني الفلسطينية، وتعزز من مسارات

الفلسطيني، لكن تنفيذها يحتاج لسياسات عامة تعي طبيعة العمل الحكومي في البيئة الفلسـطينية، ومـا   

تحتويه هذه البيئة من إشكاليات سياسية واقتصادية واجتماعية وقانونية وإداريـة، خاصـةً وأن ارتكـاز    

نحو بناء الدولة الفلسطينية قد انصب على المسار الدولي، وتماشيه مع برنامج عمـل  ) فياض( مشروع

) فيـاض (مؤسسة الرئاسة الفلسطينية، وبرامج منظمة التحرير الفلسطينية، فيما لم تولِ سياسات حكومة 

  .اهميةً كبيرةً ببناء المواطن الفلسطيني على ثقافة الصمود

لم تولِ اهتماماً بمسار الصمود الفلسـطيني القـائم   ) فياض(ات العامة لحكومة ومما يشير إلى أن السياس

على بناء المواطن الفلسطيني، أو التكامل مع الحالة الفلسطينية العامة منذ بدء العمل الحكومي الفلسطيني 

سسة على مستوى إعادة بناء المؤ) فياض(في الأراضي الفلسطينية، رغم النجاحات التي حققتها حكومة 

الفلسطينية العامة؛ هو اقتران سياساتها العامة بالمسـار السياسـي والاقتصـادي والـدعائي الغربـي      
                                                           

 .106-103، مرجع سابق الذكر، ص"قراءة في تجربة حكومة سلام فياض: السلطة والدولة"قيسي، ميس،  1
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والامريكي، والذي تعمد العمل بسياسة دعائية في المجتمع الفلسطيني تهدف لتوجيه المجتمع الفلسـطيني  

الاحتلال الإسرائيلي،  نحو تعزيز شؤونه الاقتصادية والاجتماعية على حساب تعزيز مسار صموده امام

لينتج هذا المسار شريحةً واسعةً من المجتمع الفلسطيني معتمدةً بشكلٍ شبه كامل على المؤسسة الحكومية 

الفلسطينية، وشريحة أخرى مرتبطة بالقروض والاقتراض البنكي، بحيث اخذت هذه الشـرائح تتوسـع   

   1.بشكلٍ غير منتظمٍ في المجتمع الفلسطيني

عن خطته بزخمٍ سياسي واعلامي من العديد من الأطـراف الدوليـة والعالميـة،    ) فياض(ترافق اعلان 

بالتوافق مع الجانب الإسرائيلي، وذلـك عبـر   ) السلام الاقتصادي(إضافةً لمسارٍ اقتصادي عرف باسم 

ية وفقـاً  إعادة الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي في المجتمع الفلسطيني، وتفعيل دور البنوك الفلسـطين 

لاقتصاديات السوق الحر، وإعادة ترتيب المجتمع الفلسطيني، بهويته وثقافتـه ونضـاله، وسـط بيئـة     

فلسطينية معقدة من الناحية السياسية والقانونية، وضمن حالةً من الانقسام الفلسطيني الـداخلي، وأزمـة   

ة الفلسـطينية حـول مفهـوم    شرعية فلسطينية داخلية، واختلافات فكرية بين مختلف التيارات السياسـي 

  2.التحرر ومقاومة الاحتلال

) فيـاض (وضمن هذا الطرح، فمن الصعوبة أن تؤدي السياسات العامة والحكومية التي اتخذها حكومة 

-2009(ضمن خطتها لأنهاء الاحتلال وإقامة الدولة الفلسطينية إلى أهدافها المختلفة ضمن اطاراً زمنياً 

كل المقومات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية، خاصةً فـي   م حتى وإن توفرت له) 2011

كما انه من الصعوبة أن تؤدي هذه السياسـات إلـى تعزيـز    . ظل بيئةً سياسيةً معقدةً كالبيئة الفلسطينية

صمود المواطن الفلسطيني أمام الاحتلال الإسرائيلي في ظل إدخاله بمنظومة تهـدف لجعـل الجوانـب    

                                                           

  .20-17م، ص2010، ، مركز بيسان للبحوث والإنماء، رام االله"المساعدات الخارجية وتشكيل الفضاء الفلسطيني"حمدان، آيات،  1
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دية والمالية للمجتمع الفلسطيني بأن تكون مقدمةً على أي جوانبٍ أخرى تهدف لتعزيـز صـمود   الاقتصا

  . المجتمع الفلسطيني بمختلف اطيافه توجهاته

من خلال حكومتـه ومشـروعه   ) فياض(ويرى البعض أن السياسات العامة والحكومية التي استخدمها 

سطيني حتى وإن لم تتكامـل مـع غيرهـا مـن     الخاص قد تحمل جانباً من جوانب صمود المجتمع الفل

وذلـك مـن   . السياسات، أو اعتمدت على مسارٍ دولي داعمٍ لها، وسلامٍ اقتصادي مع الجانب الإسرائيلي

خلال النظر إلى أن إعادة بناء المؤسسة الحكومية الفلسطينية تعني إعادة بنـاء المقـدرات الفلسـطينية،    

لفلسطيني على مؤسسة فعالة، واقتصـاد حقيقـي، وبنـاء اجتمـاعي     وبالتالي إمكانية حصول المجتمع ا

ومجتمعي يصعب على إسرائيل انكاره او استهدافه، وبالتالي يمكن توظيفه في تعزيز صمود المـواطن  

 1.الفلسطيني، ومساراته المختلفة في الصراع مع إسرائيل

الامـر ببنـاء المؤسسـة العامـة     ويمكن قبول هذه الرؤية في جوانب معينة فقط، خاصةً إذا ما تعلـق  

لكن السياسات العامة . الفلسطينية، والتي بات وجودها ضرورة ملحةً وحتميةً بالنسبة للمجتمع الفلسطيني

لهذه المؤسسات سينتابها القصور فيما يتعلق بتعزيز صمود المواطن الفلسطيني، نظراً لسيطرة إسـرائيل  

، والبيئة السياسية الفلسطينية المعقـدة ومـا تحتويـه مـن     شبه الكاملة على مقدرات المجتمع الفلسطيني

انقسامات وصراعات سياسية، وازياد تعبية واعتمادية هذه المؤسسـات علـى التمـويلات الخارجيـة،     

     وغيرها من العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية الخارجية، والتـي سـتؤثر علـى أي سياسـية

  .الفلسطيني في ارضه ووطنيهتستهدف تعزيز وتمكين المجتمع 

كان لا بد لحكومتـه مـن    ورؤيته نحو بناء الدولة الفلسطينية، )فياض( ولإنفاذ السياسات العامة لحكومة

اتخاذ قرارات إدارية وقانونية تخص المؤسسة العامة الفلسطينية، المدنيـة والأمنيـة، كإعـادة هيكليـة     

                                                           

دعايـات الوكالـة   "كباجـة، مينـاس،   : انظر أيضـاً . 45-44، ص"المساعدات الخارجية وتشكيل الفضاء الفلسطيني"ان، آيات، حمد 1
، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعـة  ""إنهاء الاحتلال وإقامة الدولة"الأمريكية للتنمية ومشروع سلام فياض 

 .45-41م، ص2012بير زيت، بير زيت، 



59 

دمجها في مؤسسات أخرى، خاصةً وأن هذه المؤسسة موظفيها، وإلغاء وجود بعض هذه المؤسسات، او 

قد حملت العديد من الإشكاليات منذ نشوء السلطة الفلسطينية، ومن ثم تأثيرات الانتفاضـة الفلسـطينية   

    اداريـة إسرائيلية استهدفها بشكلٍ خاصٍ، وما تلا ذلك مـن تجاذبـات عليها، وبما حملته من اعتداءات

منصب رئيس الوزراء في النظام السياسي الفلسطيني، ومـن ثـم احـداث     وسياسية على إثر استحداث

  1.الانقسام وما نتج عنها من انعكاسات على هذه المؤسسة، وغيرها من الإشكاليات

الكثير من الاعتراض والتذمر مـن قبـل بعـض    ) فياض(واجهت هذه الإجراءات التي اتخذها حكومة 

بعض شخوص حركة فـتح والمتنفـذين فـي القطـاع      الأطراف داخل حكومته وخارجها، خاصةً من

الحكومي الفلسطيني، بحيث اعتبروا أن مثل هذه الإجراءات قد تؤدي إلى حدوث إشـكاليات فـي ولاء   

، بشخصـه  )فيـاض (العديد من الافراد للمؤسسة الفلسطينية، خاصةً في قطاع غزة، مما ادخل حكومة 

ف، والهشاشة والانكشاف في العمل الحكومي العـام،  ورؤيته، في العديد من الصدامات مع هذه الأطرا

كشخصٍ لا ينتمي لأي فصيلٍ فلسطيني، وأنه طرح نفسـه كخيـارٍ ثالـث خـلال     ) فياض(خاصةً وأن 

الانتخابات التشريعية الفلسطينية، وقدم نفسه كحكومة تكنوقراط للمواطن الفلسطيني، وللمجتمع الـدولي  

أن المؤسسة العامة الفلسطينية، بشخوصها وهيكليتها، وفي كثيـرٍ مـن   ، الامر الذي يشير إلى 2والاممي

جوانبها، قامت على الولاءات الحزبية والفصائلية والفردية، وأن مثل هذه السمات قد انتقلت إليها وإلـى  

آليات صنع السياسات العامة الناتجة في مختلف المراحل والاحداث، مما يعني صـعوبة تكاملهـا مـع    

  . مل، أو قدرتها على الاستمرارية في تعزيز صمود المواطن الفلسطينيمحطيها الكا

بالاختلاف والاصطدام مع محطيها السياسي، من داخـل الحكومـة   ) فياض(وبهذه الآلية، بدأت حكومة 

م قـد  2013وخارجها، خاصةً وأن سقف توقعاتها بإقامة الدولة الفلسطينية وانهاء الاحتلال خلال العـام  

لاستحالة تطبيق ذلك في ظل بيئةً سياسيةً واقتصاديةً واجتماعيةً شائكةً ومعقـدةً كالبيئـة    انخفض نتيجةً
                                                           

-47، مرجع سابق الذكر، ص""إنهاء الاحتلال وإقامة الدولة"دعايات الوكالة الأمريكية للتنمية ومشروع سلام فياض "كباجة، ميناس،  1
49.  

 .58-56المرجع نفسه، ص 2
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الفلسطينية، وأن مسار السلام الاقتصادي القائم على تحقيق معدلات مرتفعـة مـن النمـو الاقتصـادي     

هيكلة المجتمع المقترن بالمساعدات الخارجية والدولية، والمشاريع التنموية والخدماتية الأخرى، وإعادة 

الفلسطيني اقتصادياً واجتماعياً بما يعزز لديه ثقافة الاستهلاك والاقتراض البنكي على الحساب القضـايا  

وهي ابعاد ومؤشرات تُدلل أن آليات صنع السياسة العامة خلال هذه الحكومة كانت قائمةً على . الأخرى

جتماعية والاقتصادية المتعلقـة بالبيئـة السياسـية    اعتبارات دولية، وابعاد لها مقتضياتها السياسية والا

  1.الفلسطينية المعقدة القائمة على الانقسام السياسي والجغرافي، والتجاذبات والولاءات السياسية الأخرى

م الصـمود  ) 2013-2007(خـلال الأعـوام   ) فيـاض (لم تحقق السياسات العامة التي اتبعتها حكومة 

تلال الإسرائيلي، وأمام التغييـرات الاقتصـادية والاجتماعيـة، المحليـة     للمواطن الفلسطيني أمام الاح

كما أن هذه السياسـات لـم   . والإقليمية والعالمية، والتي أثرت على شكل الصراع الفلسطيني الإسرائيلي

تتمكن من التكامل مع الحالة الفلسطينية العامة، رغم نجاحها في إعادة بناء المؤسسة العامة الفلسـطينية،  

واحتواء فاتورة الرواتب العامة، وتنفيذ العديد من المشـاريع التنمويـة والخدماتيـة الممولـة، غربيـاً      

كما أن السياسات العامة لهذه الحكومة لم تتمكن من تحقيـق رؤيتهـا   . وامريكياً، في المجتمع الفلسطيني

فقـد ارتفعـت حـدة    . غيرهابإنهاء الاحتلال وبناء الدولة الفلسطينية عبر مسارات السلام الاقتصادي و

ألف مستوطن، ) 554(مستوطنة يقطنها نحو ) 160(الاستيطان خلال فترة عمل هذه الحكومة بما نسبته 

من مساحة الضفة الغربية وفصلها عن %) 12(وبقي العمل في جدار الفصل العنصري قائماً حتى عزل 

والطبيعيـة الفلسـطينية بمـا نسـبته      القدس، وبقيت سيطرة الاحتلال الإسرائيلي على الموارد المائيـة 

)85.(%2  

                                                           

، "يطان الإسـرائيلي بين مشروع الدولة الفلسطينية والاسـت : الضفة الغربية"مركز باحث للدراسات الفلسطينية والاستراتيجية، : أنظر 1
 .https://cutt.us/xgKrQ: م، الرابط الالكتروني14/6/2012
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ويمكن تخليص اهم السمات العامة لآليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية خلال حكومة 

  : م بما يلي) 20131 – 2007(للأعوام ما بين ) فياض(

المؤسسـات  اتسمت آليات صنع السياسات العامة خلال هذه الحكومة بأنها وجهت نحو إعادة بنـاء   .1

العامة الفلسطينية بشكلٍ كبيرٍ، وذلك ضمن بيئةً فلسطينيةً سياسيةً واقتصاديةً واجتماعيـةً وقانونيـةً   

وإداريةً معقدةً وشائكةً بفعل الانقسام الفلسطيني الداخلي، وتأثيرات الانتفاضة الفلسـطينية، وتغيـر   

المـواطن لمواجهـة سياسـات    شكل النظام السياسي الفلسطيني، دون التركيز على تعزيز صمود 

الاحتلال الإسرائيلي، ومواجهة التغييرات في المجتمع الفلسطيني الناتجة عن إعادة هيكلة المجتمـع  

  .الفلسطيني نتيجةً للعوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية، الإقليمية والدولية والعالمية

مسانداً، ومساراً سياسـياً متوافقـاً مـع     اتبعت صياغة السياسات العامة لهذه الحكومة مساراً دولياً .2

مؤسسة الرئاسة ومنظمة التحرير الفلسطينية، ومساراً اقتصادياً آخراً مع الجانب الإسرائيلي، بحيث 

حقق لهذا ذلك وفرة اقتصادية ومالية، واعادةً لترتيب المؤسسة الفلسـطينية العامـة مـن الناحيـة     

ماتية والتنموية في المجتمع الفلسطيني، لكنها تركت اثارها الإدارية والمالية، وبعض المشاريع الخد

  . الاقتصادية والاجتماعية المتمثلة بتعزيز ثقافة الاستهلاك والاقتراض على المجتمع الفلسطيني

وصفت هذه الحكومة بأنها حكومة تكنوقراط، لكن آليات عملها في المجتمع الفلسطيني، وصياغتها  .3

اً من الفردية والحزبية وعدم التكاملية فـي هـذه الصـياغة، والتـي     للسياسات العامة عكست جانب

اصطدمت أيضاً بواقع الولاءات المتواجد في المؤسسة العامـة الفلسـطينية، وانعكاسـات النظـام     

  .السياسي الفلسطيني ونشأته العامة على آليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية

                                                           

م باعتبارهـا  2012لا بد من الإشارة هنا إلى أن الوضع القانوني للسلطة الفلسطينية قد اختلف قليلاً نتيجة لقرار الجمعية العامة عـام   1
ر عضو في الأمم المتحدة، ودخولها في العديد من الاتفاقيات الدولية ذات الشأن المالي والإداري والقانوني، إلا أن ذلـك لـم   دولة غي

بل بقيت السلطة الفلسطينية ضمن نفس دائرة الازمات، وتستخدم نفـس الأدوات الإداريـة   . يطور من سياساتها العامة وآليات صنعها
الجة تكرار ازماتها المختلفة، والتي زادت من دينها العام، واثرت بالسلب على المجتمع الفلسطيني، سياسـياً  والمالية والاقتصادية لمع

، مؤسسة كـارنيغي للسـلام   "قراءة في الأزمة المالية الفلسطينية"السمهوري، محمد، : أنظر. واقتصادياً واجتماعياً وقانونياً وخدماتياً
  .https://cutt.us/wNKFI: م، الرابط3/5/2019الدولي، 
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هذه الحكومة مع الحالة الفلسطينية السابقة لها، لكنها أسسـت لمرحلـة   لم تتكامل السياسات العامة ل .4

جديدة من العمل الحكومي والإداري العام الفلسطيني القائم على المؤسسات والتنظيم الإداري، وهو 

  .ما يحسب لهذه الحكومة بشكلٍ كبير

  العامة م وآليات صنع السياسة ) 2019-2013(الله احكومة رامي الحمد  2.3.1.2

رئاسة الحكومة الفلسطينية الخامسة عشر والسادسة عشـر  ) هللارامي الحمد (تسلم الأكاديمي والسياسي 

بحيث وقع عليه الاختيار من قبل مؤسسة الرئاسة الفلسطينية، وبتأييد . والسابعة عشر خلفاً لسلام فياض

تمثل ببناء الدولة الفلسطينية،  وحكومته ومشروعه السياسي، والذي) فياض(من حركة فتح، ليحل مكان 

فـي فتراتهـا   ) فياض(حيث شابت حكومة . بمؤسساتها وهياكلها المختلفة، ومن ثم التحرر من الاحتلال

الأخيرة صراعات سياسية من قبل بعض التيارات السياسية، وبعض الشخوص فـي النظـام السياسـي    

دولة، وانـه يحـاول الاسـتحواذ علـى     الفلسطيني، والتي رأت أن مشروع فياض يتجاوز فكرة بناء ال

المؤسسات الحكومية الفلسطينية بمختلف اشكالها، وربط المجتمع الفلسطيني بمسارٍ سياسي واقتصادي قد 

   1.يؤدي لتغيير تركيبته الاجتماعية

) هللاالحمـد  (رأت مؤسسة الرئاسة الفلسطينية، والعديد من الجهات الحزبية وغير الحزبية الأخرى، أن 

ادر على إعادة ضبط المؤسسة العامة الفلسطينية، وإعادة التوازن في صلاحياتها مـا بـين مؤسسـتي    ق

الرئاسة ومجلس الوزراء، خاصةً وأن الكثير من الجهات المعارضة لفياض رأت انه فـرض وصـايته   

تـه  وتحكمه شبه الكامل على المؤسسة العامة الفلسطينية، ورسم السياسات العامة لفتـرات عمـل حكوم  

م ضمن هذا التوجه، ما يعني أن المؤسسة العامة الفلسـطينية، وضـمن   ) 2013-2007(خلال الأعوام 

                                                           

، )26: ، م101: ع(، مجلة الدراسات الفلسـطينية،  "نقلات نوعية في فهم الاقتصاد: ماهية التنمية الاقتصادية الفلسطينية"فرسخ، ليلى،  1
 .102-89م، ص2015، مؤسسة الدراسات الفلسطينية، بيروت، 109-88ص
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هذا الطرح، بحاجة لإعادة ضبطها من جديد، وبما يتيح للحكومة الجديدة إعادة ضـبط الحكـم الـذاتي    

  1.للسلطة الفلسطينية، ولمختلف مؤسساتها وهياكلها وبرامجها

مهام عملها وسط بيئةً فلسطينيةً معقدةً من الناحيـة السياسـية والاقتصـادية    ) الحمد االله(تسلمت حكومة 

والاجتماعية والقانونية، وفي ظل الانقسام الفلسطيني الداخلي، وغياب المؤسسة التشريعية الفلسـطينية،  

ة، لتتخذ لنفسها شكلاً توافقياً، بحيث ضمت شخصيات حزبية من بعض فصائل منظمة التحرير الفلسطيني

) فيـاض (بالإضافة الى بعض الشخصيات الاكاديمية، مع احتفاظها بالنهج التكنوقراطي الذي اسـتحدثته  

في العمل الحكومي الفلسطيني، لكونه الاجدر على تطبيق السياسات التي تتوافق مع توجهـات الـدول   

ج الاقتصـادي الحـر   المانحة للسلطة الفلسطينية من ناحية، والاجدر ايضاً على استمرار العمل بالنموذ

ليكون نهجاً للعمـل الاقتصـادي   ) فياض(الذي انتهجته الحكومات الفلسطينية السابقة، وكرسته حكومة 

  2.لمختلف المؤسسات الفلسطينية

على وجود تنوع تكنـوقراطي فـي الشـكل    ) فياض(ومن قبلها حكومة ) هللاالحمد (إن حرص حكومة 

اً فلسطينياً رسمياً بضرورة توافر عناصر بشرية لها القدرة الحكومي للحكومات الفلسطينية؛ يعكس توجه

على التأثير في البيئة الفلسطينية سياسياً واقتصادياً واجتماعياً، وبما يتوافق مع متطلبـات العمـل التـي    

يفرضها المجتمع الدولي على السلطة الفلسطينية بضرورة العمل وفقاً للتوجهـات الليبراليـة، سياسـياً    

  .واجتماعياً وادارياً، سواء تعلق الامر بالعمل الفلسطيني الرسمي أو غير الرسمي واقتصادياً

، ومنذ اللحظات الأولى لعملها في الأراضي الفلسـطينية، إلـى تجاذبـات    )هللاالحمد (تعرضت حكومة 

مـن  نحو تقديم استقالته بعد أسبوعين ) هللاالحمد (وصراعات سياسية دفعت برئيس الوزراء الفلسطيني 

تسلمه لمهام عمله، وذلك لاختلافات على صلاحياته بين شخوص وزارته، خاصـةً مـن قبـل نوابـه     

                                                           

 .91-89، ص"نقلات نوعية في فهم الاقتصاد: ية التنمية الاقتصادية الفلسطينيةماه"فرسخ، ليلى،  1
2 Tartir, Alaa, "why PA's new prime minister heads a papier-mâché government," The Electronic Intifada, 

19/6/2013, link: https://cutt.us/vyGUQ ..مجلـة  "الوطنية الفلسطينية في مواجهة تهافـت السياسـة  "هلال، جميل، : انظر ،
 .10-8م، ص2013، مؤسسة الدراسات الفلسطينية، بيروت، 17-8، ص)24: ، م95: ع(الدراسات الفلسطينية، 
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، خاصة مستشـار رئـيس   )هللاالحمد (ومستشاريه، بحيث تم استحداث هذه المناصب في هيكلية حكومة 

ينية، وتم اعمالها في الأراضي الفلسط) هللاالحمد (ومع ذلك سيرت حكومة . الوزراء للشؤون الاقتصادية

الإبقاء على هذه المناصب في التشكيلة الحكومية، وبما يمكن تفسيره أن استحداثها جاء بضغوط سـواء  

  1.من مؤسسة الرئاسة أو الجهات الخارجية

إن تعرض هذه الحكومة لبعض الصراعات في بداية عملها، وولادتها في ظل بيئةً سياسـيةً فلسـطينية   

فس الإشكاليات التي حملتها الحكومات السـابقة، وأن الفرديـة والحزبيـة    شائكة، يدلل على أنها تحمل ن

ستكون متواجدةً فيها، بمعنى أن نهج النزاعات الفردية سيكون متواجداً فيها، والتداخل ما بين مؤسسـة  

مجلس الوزراء ومؤسسة الرئاسة سيتكون حاضراً أيضاً، ما يعني صعوبة تكامل سياساتها مع ما سبقها، 

تعزيزها لصمود المواطن الفلسطيني في ظل اتساع دائرة الاعتداءات الإسـرائيلية، وسـرعة    وصعوبة

التغييرات الاجتماعية والاقتصادية التي يتعرض لها المجتمع الفلسطيني، وتوسع المؤسسـة الحكوميـة   

فـي ظـل   الفلسطينية كأكبر مشغلٍ للمجتمع الفلسطيني، وزيادة حاجة المجتمع الفلسطيني لهذه المؤسسة 

  . تناقص خياراته السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية

، والتي قدمها للمجتمعين الفلسـطيني  )هللاالحمد (تركزت السياسة العامة وخطط العمل الحكومي لحكومة 

إنشاء دولة فلسطينية ذات دور مؤثر، والتأكيد على حـل الـدولتين وإقامـة الدولـة     : " والدولي، على

وإنشاء اقتصاد وطني . م وعاصمتها القدس الشرقية1967ية على حدود الرابع من حزيران عام الفلسطين

  2".مستقل، والعمل على تحسين الأداء الاقتصادي، ترشيد النفقات وزيادة الإيرادات

مع رؤية مؤسسة الرئاسـة الفلسـطينية   ) هللاالحمد (يتوافق التوجه الوجه السياسي والاقتصادي لحكومة 

كما وتتوافق هذه التوجهات مع رؤية المجتمع الدولي نحو الصراع الفلسـطيني  . قضية الفلسطينيةلحل ال

                                                           

، 67-49، ص)33: ع( ، مجلـة سياسـات عربيـة،   "حكومات الحمد االله نموذجـاً  : تجربة التكنوقراط الفلسطينية" محارمة، إيهاب،  1
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وهو توافق يضمن لهذه الحكومة عملها ضمن موافقة دولية عليها، وعلى سياساتها العامـة  . الإسرائيلي

الأطـراف   وخططها الحكومية، والتي تضمن لها توفر المساعدات الدولية، المالية والاقتصـادية، مـن  

  1.المانحة للسلطة الفلسطينية، واللازمة لتغطية نفقات السلطة الفلسطينية بشكلٍ عام

كانت مشابهةً، وإلى حد ) هللاالحمد (وبشكلٍ عام، فإن البيئة العامة لآليات صنع السياسات العامة لحكومة 

جاءت بتوجه نحـو  ) هللامد الح(السابقة، لكنها لم تتكامل معها، كون أن حكومة ) فياض(ما، مع حكومة 

إعادة ضبط المؤسسة العامة الفلسطينية، وإعادة السيطرة عليها بجعلها تابعةً للسلطة التنفيذيـة، دون أن  

قد اعادت ترتيب المؤسسة العامـة الفلسـطينية،   ) فياض(العامة، رغم أن حكومة ) فياض(تحتكم لرؤية 

وجعلتها تعمل ضمن ضوابط إدارية كانت قد فقدتها، ولسنوات، بسبب الانتفاضـة الفلسـطينية الثانيـة،    

إنشاء دولـة فلسـطينية   (تمحورت حول ) هللاالحمد (كما أن رؤية حكومة . والانقسام الفلسطيني الداخلي

، وهو ما يشـير أن صـعوبة   )فياض(كما طرح ) دولة وانهاء الاحتلالإقامة ال(، وليس )ذات دور مؤثر

  .التكامل بين الحكومتين رغم عملهما بنفس الظروف تقريباً

قد حاولت التخفيف من تأثير مؤسسة الرئاسة على صـياغة العمـل   ) فياض(ويرى البعض أن حكومة 

) هللاالحمد (لذلك فقد عملت حكومة . الحكومي الفلسطيني، وتوجهات الحكومات الفلسطينية وآليات عملها

على تعزيز قدرة مؤسسة الرئاسة التنفيذية والتشريعية والقضائية في العمل الحكومي العام، مع أن كـلا  

قد التزمتا بالبرنامج السياسي لمؤسسة الرئاسة، وتوجهات منظمة التحرير ) هللافياض، الحمد (الحكومتين 

   2.ة والصراع الفلسطيني الإسرائيليالفلسطينية نحو القضية الفلسطيني

جاءت بتوجهات تشاركية، إلا أنه جرى التعديل عليها في أكثر من مناسبة ) هللاالحمد (ورغم أن حكومة 

، لتضـم وزراء  )حركتـي فـتح وحمـاس   (كاستجابة لمسار المصالحة بين طرفي الخلاف السياسـي  

                                                           

، "2014مـايو  / أيـار  6-2013يونيـو  / حزيران 6عقبات وإنجازات : أداء حكومة رامي الحمد االله"معهد السياسات العامة، : انظر 1
 .129-127م، ص2014، رام االله، )28: ع(مجلة سياسات، 
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التكنوقراطية، وتم تشكيل حكومـة فلسـطينية   وشخصيات من كلا الحركتين، مع حفاظها على تركيبتها 

تعمل على تسيير اعمال المجتمع الفلسطيني في الضـفة  ) حكومة الوفاق الوطني الفلسطيني(عرفت باسم 

 لإنهاء الانقسام الداخلي الفلسطيني، وتتولى مهام الاعداد لانتخابات الغربية وقطاع غزة، وتكون كمقدمة

م الخلاف السياسي بين الحركتين، والذي انعكس على العمل الحكومي لهذا تشريعية ورئاسية، إلا أن حج

  1.التشكيل الوزاري، حال دون أن يحقق هذا التشكيل الحكومي الوفاقي أهدافه

لنفسها خطةً أو أولوية ) هللاالحمد (وكأجندة للعمل الحكومي، وصياغة السياسات العامة، وضعت حكومة 

م ) 2022-2017(ا، تمثلت في اطلاقها اجندةً للعمـل الحكـومي للأعـوام    حكومية ستعمل على تحقيقه

، والتي تضـمنت تأكيـدها علـى    )المواطن أولاً: 2022-2017أجندة السياسات الوطنية (عنونت باسم 

تجسيد الدولة الفلسطينية وإنهاء الاحتلال الاسرائيلي، وتحقيق الوحدة الوطنية بين الضفة الغربية وقطاع 

يز مكانة دولة فلسطين العالمية، وتوفير حكومة تستجيب لمتطلبـات المـواطن الفلسـطيني،    غزة، وتعز

  2.وتقوم على تعزيز المساءلة والشفافية في إدارة المال العام

بواقعٍ سياسي واقتصادي واجتمـاعي معقـداً فـي البيئـة     ) هللاالحمد (اصطدم العمل الحكومي لحكومة 

تمع الفلسطيني في مواجهة مباشرة مع إشكاليات العمل الحكومي المتراكمـة  بحيث بات المج. الفلسطينية

فيه منذ سنوات، مضافٌ إليها توغل السياسات الإسرائيلية في المجتمع الفلسطيني، سياسـياً واقتصـادياً   

وعسكرياً، والعدوان العسكري الإسرائيلي على قطـاع غـزة، والتغييـرات السياسـية والاقتصـادية      

ية في المحيط الفلسطيني، اقليمياً ودولياً، وغيرها من الإشكاليات المتراكمـة فـي المجتمـع    والاجتماع

الفلسطيني، والتي دفعت بحدوث سلسلةً من المطالبات المجتمعية الفلسطينية بضـرورة تغييـر الواقـع    

صادية الاقتصادي والاجتماعي للمواطن الفلسطيني، وتعزيز صموده في ظل ما يعانيه من ضغوطات اقت

                                                           

 .58-57، مرجع سابق الذكر، ص"حكومات الحمد االله نموذجاً : تجربة التكنوقراط الفلسطينية" محارمة، إيهاب،  1
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واجتماعية وسياسية ناتجةً على إشكاليات العمل الحكومي العام في الأراضي الفلسطينية، خاصةً علـى  

  1.مستوى قطاع الموظفين والعاملين في المؤسسات الفلسطينية الحكومية

تماعياً انتجت حالة عدم التكامل بين السياسات الحكومة والعامة للحكومات الفلسطينية واقعاً اقتصادياً واج

صعباً على المجتمع الفلسطيني، فاستمرار العمل فـي التوجهـات الفرديـة، وعـدم التقـاطع الإداري      

والتنظيمي مع سياسات الحكومة السابقة، والتداخل فـي الصـلاحيات، وتضـخم المؤسسـات العامـة      

امـل فـي   الفلسطينية، وانتشار الفساد فيها، وغيرها من المظاهر؛ ساهمت في تكريس حالـة عـدم التك  

السياسات العامة للحكومة الفلسطينية، خاصةً وأن المؤسسة العامة الفلسطينية التي مـن المفتـرض أن   

نُساند المواطن الفلسطيني في ظل معاناته اليومية في البيئة الفلسـطينية؛ باتـت تُشـكل عبئـاً سياسـياً      

البشرية فيها، لتكون هذه المؤسسـة،  واقتصادياً في البيئة الفلسطينية، نتيجةً لتضخمها، وزيادة العناصر 

خاصةً موظفيها، اول المتأثرين بالواقع الاقتصادي والسياسي العام للسلطة الفلسطينية، والذي بات يتفاقم 

  .عاماً بعد عام دون أن تُغير السلطة الفلسطينية من سياساتها العامة اتجاه هذه الازمات والاشكاليات

والاقتصادية في البيئة الفلسطينية، وانخفاض الدعم الخـارجي المقـدم   وفي ظل تفاقم الأوضاع السياسية 

للسلطة الفلسطينية، وتوظيف إسرائيل أموال المقاصة الفلسطينية كأداة للضغط على السلطة الفلسـطينية،  

وتضخم المؤسسة الفلسطينية العامة بالوظائف والمسـميات دون إنتاجيـة حقيقيـة، وتعطـل المجلـس      

مرار الانقسام الفلسطيني الداخلي، وغيرها من الأسباب الأخرى؛ فقد باتـت الحكومـة   التشريعي، واست

الفلسطينية عاجزةً عن الإيفاء بالتزاماتها المالية، وعلى رأسها رواتب موظفيها الحكوميين، ليؤدي ذلـك  

ماليـة،  إلى حدوث حراكاً نقابياً ومطلبياً من قبل الموظفين للضغط على الحكومـة لـدفع مسـتحقاتهم ال   

  2.لتعالجه الحكومة الفلسطينية بالترهيب مرةً، والترغيب مرة أخرى

                                                           

، الـرابط  6/2/2019، 21، موقـع عربـي   "أداء حكومة الحمد االله كان ضعيفا ودون تطلعات الشـارع : مراقبون"أبو عامر، خالد،  1
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الأول مـن نوعـه فـي البيئـة     ) هللاالحمـد  (لم يكن الحراك والأضراب النقابي الذي واجهته حكومة 

م، 2012خلال العـام  ) فياض(الفلسطينية، حيث سبقه اضراباً من قبل المعلمين والموظفين في حكومة 

م، لكن الاضراب خلال هذه الفترات، وفي بعضه، 2006الحكومة الفلسطينية العاشرة عام وأيضاً خلال 

كان اداة سياسية ناتجة عن التجاذبات والصراعات الحزبية والفصائلية في البيئة الفلسطينية، لكنه حمـل  

اي تجاذبات، مؤشراً لحالة التضخم التي تتعرض لها المؤسسة العامة الفلسطينية، وضرورة ابعادها عن 

كما أن بدايات نشوء العمل الحكـومي  . لتكون صياغة سياساتها العامة موجهةً نحو المواطن الفلسطيني

  .الفلسطيني قد تخلله حراكاً نقابياً من المعلمين وغيرهم للمطالبة برفع رواتبهم وتحسين اجورهم

بشكلٍ عامٍ، والموظف الحكـومي   وكنتيجة لتردي الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية للمواطن الفلسطيني

بشكلٍ خاص، وتذبذب عملية صرف الرواتب الحكومية، وعدم التزام الحكومات الفلسطينية بالاتفاقيـات  

الموقعة مع النقابات والاتحادات العامة العاملة في الأراضي الفلسطينية، وعدم تكامل السياسات العامـة  

م تجـاوز حـدود   2016لأضراب معلمين في العام ) هللاالحمد (للحكومات الفلسطينية؛ تعرضت حكومة 

الاتحاد العام للمعلمين الفلسطينيين، بحيث توقفت العملية التعليمية في الأراضي الفلسطينية لأكثـر مـن   

التعامل مع هذه المسألة، لتتـدخل مؤسسـة الرئاسـة    ) هللاالحمد (شهرين متتاليين، ولم تستطع حكومة 

م، في مؤشـرٍ علـى حـدوث العديـد مـن      2016ب المعلمين خلال العام الفلسطينية لحل مسألة اضرا

   1.الإشكاليات في آليات صنع السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة

، )فياض(جاءت لإتمام عمليات تنظيم المؤسسة الفلسطينية العامة التي بدائها ) هللاالحمد (ومع أن حكومة 

لازمة الاقتصادية والاجتماعية دفعت بهذه الحكومة لتركيـز سياسـاتها   لكن برؤية جديدة؛ إلا أن عمق ا

حول تعزيز قدرتها على صرف رواتب الموظفين الحكوميين، أو صرف جزءاً، منه على اقـل تقـدير،   

، في محاولة منهـا  )هللاالحمد (خلافاً لحالة انقطاع الرواتب في الفترات والحكومات التي سبقت حكومة 

  .ضاع الموظف الحكومي، والذي انعكس على المجتمع الفلسطيني ككللتخفيف تردي أو
                                                           

 .11-10، صسابق الذكر، مرجع "السياق والحيثيات وعثرات الأداء: إضراب المعلمين"سلامة، عبد الغني،  1
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إن سلسلة الإضرابات النقابية وغير النقابية التي بدأت في القطاعات الحكومية الفلسطينية، ومنذ حكومـة  

، تشير إلى تضخم المؤسسة العامة الفلسـطينية، وحـدوث   )هللاالحمد (، وتعمقت خلال حكومة )فياض(

كاليات في آليات انفاقها وموازنتها العامة، وعدم التكامل فيما بينهـا بمـا يضـبط هـذه     العديد من الإش

المؤسسة، وما يتعلق بنفقاتها المختلفة، خاصةً وأن معظم أدوات السياسات الاقتصادية والمالية الرئيسـية  

ني المطبق مـن  للسلطة الفلسطينية بيد إسرائيل، وأن النموذج الاقتصادي والاجتماعي والتنموي الفلسطي

قبل السلطة الفلسطينية والمانحين الدوليين ركَّز على جعل المؤسسة الفلسطينية العامة قطاعـاً خـدماتياً   

، الامر الذي ساهم في تعميـق الازمـات الاقتصـادية والماليـة للمجتمـع      1وتشغيلياً أكثر منه انتاجياً

لال الإسـرائيلي، ومقاومـة التغييـرات    الفلسطيني، وبالتالي التأثير على مقومات صموده أمام الاحـت 

  .الاقتصادية والاجتماعية الأخرى ذات الابعاد الدولية والعالمية

، ولم تتمكن من السير في اجنـدتها  )فياض(مع حكومة ) هللاالحمد (لم تتكامل السياسات العامة لحكومة 

على قدرتها فـي تـأمين    الوطنية التي رسمتها كسياسة عامة للحكومة، بل أن توجهها الحكومي انصب

نفقات السلطة الفلسطينية، خاصة رواتب موظفيها، بسبب تردي أوضاعهم الاقتصـادية والاجتماعيـة،   

والتي انعكست على المجتمع الفلسطيني، والذي تعتمد شريحةً واسعةً منه على هذه الرواتب، مما يعنـي  

يد من الإشكاليات، وبات توجـه الحكومـة   أن آليات صنع السياسات العامة لهذه الحكومة قد تخللها العد

ينصب نحو تأمين نفقاتها عبر فرض المزيد من الضرائب على المجتمع الفلسطيني، وحـث الممـولين   

  .للسلطة الفلسطينية على الالتزام بتمويلاتهم لها

 أنها اعادت للمؤسسة العامة الفلسطينية هيكليها إلى حد ما، وهو مـا حاولـت  ) فياض(يحسب لحكومة 

السير فيه، لكن برؤية تجعل السلطة التنفيذية أكثر سيطرةً علـى المؤسسـة العامـة    ) هللاالحمد (حكومة 

وبذلك، فإنه مـن  . الفلسطينية، وتُمكن مؤسسة الرئاسة بشكلٍ قوي من تسيير اعمال الحكومة الفلسطينية

                                                           

الاصلاحات المطلوبة على السياسـات الاقتصـادية الكليـة والماليـة للسـلطة الوطنيـة       "جمعية رجال الاعمال الفلسطينيين، : أنظر 1
 .https://cutt.us/eBePL: م، الرابط2014، مؤتمر الحوار بين القطاعين العام والخاص، "الفلسطينية
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ع ما سبقها، والتأسيس لما الصعب على أي حكومة فلسطينية صناعة سياساتها العامة، أو حتى التكامل م

فصنع السياسة العامة عملية تشاركية تعزز من دور المؤسسات الحكومية نحو المواطن، وتجعله . بعدها

   1.الأقرب لها، كونه الركيزة الأساسية لعمل الحكومات بشكلٍ رئيس، خاصةً في البيئة الفلسطينية

، وتوظيـف  )فياض(يات التي تعرضت لها حكومة الاستفادة من الإشكال) هللاالحمد (كان بإمكان حكومة 

جزء منها في آليات صنع سياساتها العامة، والدفع بها للتكامل معها بما يخـدم المجتمـع الفلسـطيني،    

خاصةً وأن بيئة العمل الفلسطينية لهذه الحكومات، ومن الناحية السياسـية والاقتصـادية والاجتماعيـة    

ى درجة ما، لكن باتت السمات الغالبة على العمل الحكومي الفلسـطيني،  والإدارية والقانونية، متشابهةً إل

وآليات صنع السياسة العامة الفلسطينية؛ أقرب للفردية والحزبية، وتجاذبات مراكز القوى والمؤسسـات  

   الأخرى، بشخوصها وهياكلها، والذي قد يخرج العمل الحكومي عن أهدافه ومسـاراته، ويحولـه لأداة

اسي والتجاذبات السياسية الأخرى، في ظل بيئةً فلسطينيةً معقدةً ومتشابكةً داخلياً وخارجياً، للصراع السي

  2.بحيث تفقد فيها المؤسسة العامة الفلسطينية أدوات عملها، وتجعل سياساتها العامة محدود الأثر والتأثير

صنع السياسة العامـة،   وعلى أثر ذلك، وفي ظل تفاقم الازمات، وتعطل مسار المصالحة، وغياب آليات

اسـتقالتها، وسـيرت   ) هللاالحمـد  (وفقدان المواطن لثقته في العمل الحكومي الفلسطيني؛ قدمت حكومة 

اعمالها لحين تشكيل حكومية فلسطينية جديدة، مما يعني بقاء إشكاليات العمل الحكومي الفلسطيني قائمةً 

  .طينيعلى حالها دون تغييرات تعزز من صمود المواطن الفلس

   

                                                           

البلـديات  : توطين أهداف التنمية المستدامة في الهيئات المحلية الفلسطينية في الضفة الغربية في سـياق الصـراع  "الشوملي، رولا،  1
  .68-67م، ص2022، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة بير زيت، بير زيت، "كحالة دراسية" ب"و " أ"الفلسطينية 

الاصلاحات المطلوبة على السياسـات الاقتصـادية الكليـة والماليـة للسـلطة الوطنيـة       "جمعية رجال الاعمال الفلسطينيين، : أنظر 2
  .، مرجع سابق الذكر"الفلسطينية
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ويمكن تخليص اهم السمات العامة لآليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية خلال حكومة 

  : م بما يلي) 2019 – 2013(ا بين للأعوام م) هللاالحمد (

اتسمت آليات صنع السياسة العامة لهذه الحكومة بشكلٍ تكنوقراطي ظاهري، لكنه يحتـوي علـى    .1

  .دت لحدوث اختلافاتً داخليةً اثرت على سياساتها العامةتجاذبات سياسية أ

اتجهت صياغة السياسة العامة لهذه الحكومة نحو السير في إعادة ترتيب وتنظيم المؤسسة العامـة   .2

  .الفلسطينية، لكن بشكلٍ يؤدي إلى زيادة سيطرة السلطة التنفيذية على مختلف المؤسسات الحكومية

لحكومة رسمتها كسياسة عامة لها؛ إلا انها بقيت محدودة الأثر نتيجةً رغم وجود اجندة وطنية لهذه ا .3

لعدم التكامل مع ما سبقها من سياسات، واتباعها لنفس المسار الـدولي، السياسـي والاقتصـادي    

  .والتنموي، الذي ألزمت السلطة الفلسطينية نفسها به منذ نشوئها

مكنها من تغطية مصاريفها، خاصـةً رواتـب   توجهت اهتمامات هذه الحكومة، وسياساتها، نحو ت .4

وما سبقها، لتتعمق خلال ) فياض(الموظفين الحكوميين، نتيجةً لتذبذب عمليات الصرف منذ حكومة 

هذه الحكومة، وتنتج واقعاً اقتصادياً واجتماعياً صعباً على المواطن الفلسطيني عامـةً، والموظـف   

  .على المجتمع الفلسطيني بشكلٍ كاملاًالحكومي الفلسطيني خاصةً، الامر الذي انعكس 

  م وآليات صنع السياسة العامة ) 2023-2019(حكومة محمد اشتيه  2.3.1.3

) محمـد اشـتيه  (تسلم عضو اللجنة المركزية لحركة فتح، والمختص في الشؤون الاقتصادية والتنموية 

الحكومـة  (هـذه الحكومـة    ، حيث اختلف رئـيس )هللاالحمد (رئاسة الحكومة الفلسطينية خلفاً لحكومة 

مع ما سبقه من شخصيات فلسطينية تسلمت رئاسة الحكومة الفلسـطينية، منـذ   ) الفلسطينية الثامنة عشر

رئاسة ) اشتيه(م، بوصفها شخصيات تكنوقراطية أكثر منها حزبية أو فصائلية، ليأتي استلام 2007العام 

ية لحركة فتح بعد التعثر الكبير في إتمـام مسـار   هذه الحكومة كحلٍ توافقياً بين أعضاء اللجنة المركز

  1.المصالحة الفلسطينية، وصعوبة اجراء انتخابات فلسطينية تشريعية ورئاسية

                                                           

: م، الــرابط الالكترونــي18/3/2019، موقــع العربــي الجديــد، "حكومــة فلســطينية مــن نــوع آخــر"محارمــة، إيهــاب،  1
https://cutt.us/4A59f. 
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لم تختلف آلية اختيار شخوص هذه الوزارة مع ما سبقها من حكومات، ولم تتناقض معها، بحيـث تـم   

مستقلة أخرى، مع التوافـق علـى   تشكيل من شخوصها فصائل منظمة التحرير الفلسطينية وشخصيات 

رئيس هذه الحكومة من قبل مؤسسة الرئاسة الفلسطينية، وأعضاء حركة فتح، وبعض فصـائل منظمـة   

التحرير الفلسطينية، بكونه يمتلك خلفية اقتصادية، وبالتالي إمكانية قيامـه بالعديـد مـن الإصـلاحات     

لسطينية، والمجتمع الفلسطيني بشكلٍ عام، وضبط السياسية والاقتصادية والإدارية في المؤسسة العامة الف

فاتورة رواتب موظفي السلطة الفلسطينية، وتوفير فرص عمل للمجتمع الفلسـطيني، وتعزيـز صـمود    

   1.المواطن الفلسطيني

كـرئيسٍ للحكومـة الفلسـطينية، أن    ) اشتيه(ومن الأهمية بمكانٍ الإشارة، وفيما يتعلق باختيار شخص 

غوط من قبل العديد من بعض الأطراف داخل اللجنة المركزيـة لحركـة فـتح،    اختياره جاء بعض ض

لم يعـد  ) هللاالحمد (، بحيث رأت هذه الأطراف، وغيرها، أن )هللاالحمد (وغيرها، لإيجاد بديل لشخص 

باستطاعته إدارة الحكومة الفلسطينية، في ظل ازدياد الضغوط الاقتصادية والاجتماعية علـى السـلطة   

ة، وتحرك الشارع الفلسطيني بإضرابات نقابية، من ثم احتجاجات فلسطينية ضد قانون الضمان الفلسطيني

) اشـتيه (فرضه على الكثير من الأطراف الفلسطينية، ليأتي ) هللاالحمد (الاجتماعي الذي حاولت حكومة 

مـة للمجتمـع   كبديلٍ اقتصادي وسياسي رأت فيه هذه الأطراف أنه قادرٍ علـى اصـلاح الحالـة العا   

من موافقة من قبل مؤسسة الرئاسة الفلسـطينية، ودعـم   ) هللاالحمد (الفلسطيني، رغم ما حظ به اختيار 

  2.سياسي واقتصادي من قبل الممولين والمانحين الدوليين للسلطة الفلسطينية

جه هـذه الحكومـة   وخلافاً للحكومات الفلسطينية السابقة التي تسلمت الشأن الفلسطيني العام؛ فقد كان تو

، بحيـث  )اشتيه(للعمل في الضفة الغربية بشكلٍ كبير، وهو ما حمله خطاب التكليف الذي وجه لحكومة 

لم يشير هذا الخطاب إلى دور هذه الحكومة بأنهاء الانقسام، أو تحقيق المصالحة، كما كان يحـدث فـي   

                                                           

 .مرجع سابق الذكر ،"حكومة فلسطينية من نوع آخر"محارمة، إيهاب،  1
 .المرجع نفسه 2
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). حكومة الكل الفلسـطيني (ها باسم خطابات التكليف السابقة، رغم أن هذه الحكومة سميت أو تم توصيف

بحيث تركز عمل هذه الحكومة في الضفة الغربية، وذلك من خلال التمحور حـول شخصـية توافقيـة    

مجمع عليها داخلياً، وتحظى بالقبول من قبل المجتمع الغربـي والـدول المانحـة والممولـة للسـلطة      

 1.الفلسطينية

كومة اعمالها، تشير بصورة أو بأخرى، انها جـاءت نتيجـةً   إن الحالة السياسية التي بدأت فيها هذه الح

لخلافات سياسية ما زالت قائمةً في البيئة السياسية الفلسطينية حول هيكلية الحكومة الفلسـطينية، ممـا   

يعني صعوبة التكامل مع ما سبقها من سياسات وبرامج حكومية، بل أن ذلك يفاقم الأوضـاع السياسـية   

إدارة الشـأن  ) اشـتيه (وهو واقعاً تسلمت فيه حكومة . جتماعية في المجتمع الفلسطينيوالاقتصادية والا

العام الفلسطيني، بحيث يعاني المجتمع الفلسطيني من اشكاليات في العمل الحكومي الفلسطيني منذ العـام  

ة م، والذي نتج بفعل تضخم المؤسسة العامة الفلسطينية، وعدم التقـدم فـي مسـارات المصـالح    2007

الداخلية الفلسطينية، وازياد معدلات الفساد في المؤسسة العامة الفلسـطينية، وتراجـع الـدعم المـالي     

والسياسي من قبل المانحين للسلطة الفلسطينية، وتغير البيئة الإقليمية حول السلطة الفلسطينية، وتوظيف 

يق على السـلطة الفلسـطينية،   إسرائيل لأموال المقاصة، والأدوات السياسية والاقتصادية الأخرى للتض

   2.وعدم الانتظام في صرف الرواتب، والاحتجاجات المجتمعية الفلسطينية، وغيرها من الإشكاليات

كحلٍ لمعالجة الازمات الاقتصادية والاجتماعية التي باتت تتفاقم في المجتمع ) اشتيه(جاء اختيار حكومة 

لكن آليات اختيار هـذه الحكومـة،   . هذه الازمات الفلسطيني، وصياغة سياسات عامة تؤدي إلى معالجة

بشخوصها وهيكليتها، لم تختلف عما سبقها، وبالتالي فإن مجالات عملها لن تختلف عما سبقها، وبـذلك،  

وهو ما بات يستشعره المـواطن الفلسـطيني، بـأن أداء    . يكون تأثيرها في المجتمع الفلسطيني محدود

ت عامة، بل لتجاذبات سياسية واقتصادية واجتماعية لها ارتباطاتها مع حكوماته المتعاقبة لا يتبع لسياسا
                                                           

، موقـع معهـد واشـنطن    "الحكومة الفلسطينية الجديدة تواجه تحديات في الحوكمة والقضايا الماليـة "باور، كاثرين، العمري، غيث،  1
 .https://cutt.us/aez9v: م، الرابط الالكتروني15/9/2019دنى، لسياسة الشرق الأ

  .المرجع نفسه 2
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البيئة الفلسطينية السياسية الداخلية، والتعامل مع إسرائيل، والالتزام بمسارات العمل الـدولي مـا بـين    

  .السلطة الفلسطينية من جهة، ومجتمع المانحين من جهة أخرى

، والتي 1)19-كوفيد(ا المجتمع الفلسطيني، جاءت جائحة كورونا وفي ظل كل الازمات التي يعاني منه

اصابت دول العالم، واجربت اقتصاديات الدول على الانغلاق ووقف النشاطات والتحركـات البشـرية،   

مجبرةً على تطبيق جميـع البرتوكـولات   ) اشتيه(وهو ما حدث في الأراضي الفلسطينية، لتجد حكومة 

مما أدى إلى تراجع إيراداتها بشكلٍ كبيرٍ، وتراجع المساهمات الدولية لها في الصحية الخاصة بالجائحة، 

هذا المجال أيضاً، خاصةً وأن إيرادات السلطة الفلسطينية تأتي من الضـرائب المحليـة التـي تجبيهـا     

من مجموع الإيرادات، فيما تصل نسبة المنح والهبـات الخارجيـة   %) 25(الحكومة الفلسطينية بحوالي 

المتبقية من إيرادات المقاصة التي تجبيها حكومة %) 50(وأن . من الإيرادات)% 25(ولية ما نسبته والد

  2.الاحتلال الإسرائيلي وتحولها لقاء ضرائب الاستيراد الفلسطينية عبر الموانئ والمعابر الإسرائيلية

شكلت هـذه الجائحـة   على صعيد العمل الحكومي، وآليات صنع السياسات العامة للحكومة الفلسطينية؛ 

حالةً من الانكشاف في آليات صنع السياسة العامة الفلسطينية بأنها تتم بصورة منفصلة تتعلق بالتشـكيل  

. الحكومي دون الارتباط بما سبقه من سياسات أو تشكيلات حكومية لها تأثيرات في المجتمع الفلسطيني

فلسطيني تتمحور حول التعامل مع تجاربها السـابقة  وهو ما أدى إلى تتشكل ثقافةً في العمل الحكومي ال

في الازمات المالية والسياسية والاقتصادية بردة الفعل والتخفيف من اضرارها فقط دون الاستفادة مـن  

التجارب السابقة، أو التكامل مع السياسات العامة السابقة، وبما يحقق للمجتمع الفلسطيني اقصى درجات 

  .لعامة الفلسطينيةالاستفادة من المؤسسة ا

                                                           

هو الاسم الذي أطلقته منظمة الصحة العالمية للفيروس المسبب لمـرض الالتهـاب الرئـوي الحـاد     ): " 19-كوفيد(جائحة كورونا  1
م، وحصـد ملايـين   ) 2019/2020(نته منظمة الصحة العالمية جائحة عالميـة فـي العـام    ، والذي أعل)كورونا(والمعروف باسم 

 .https://cutt.us/5IFa4: أنظر الرابط". الإصابات والوفيات
تقيـيم نمـوذج التوقعـات    : على سوق العمل فـي الأرض الفلسـطينية المحتلـة    19 -أثر وباء كوفيد"منظمة العمل الدولية، : أنظر 2

 .11-9م، ص2020، مطبوعات مكتب منظمة العمل الدولية الإقليمي للدول العربية، بيروت، 1، ط"الاقتصادي
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وكحلٍ للإشكاليات الاقتصادية والاجتماعية المتفاقمة في المجتمع الفلسـطيني، والاشـكاليات الخاصـة    

سياساتها العامة للأعـوام  ) اشتيه(بالأداء الحكومي وعمل المؤسسات العامة الفلسطينية؛ أطلقت حكومة 

الخطة (وذلك كخطة حكومية عرفت باسم م، وخطتها الحكومية لعلاج هذه الإشكاليات، ) 2021-2023(

-2021(ناقيـد نحـو الاسـتقلال    الصمود المقاوم والانفكاك والتنمية بالع: الوطنية للتنمية في فلسطين

، بحيث تقوم هذه الخطة أو السياسة العامة على فكرة تنموية جديدة وهي التنمية بالعناقيد، والتي )م2023

طن الفلسطيني في ظل الإشـكاليات الاقتصـادية والاجتماعيـة    من المفترض أن تعزز من صمود الموا

  1.والسياسية التي يعاني منها بسبب الاحتلال الإسرائيلي وغيره من الأسباب الخاصة بالبيئة الفلسطينية

علـى  ) م2023 – 2021(، وضمن خطتها الوطنية للأعـوام  )اشتيه(تقوم فكرة السياسة العامة لحكومة 

الاستفادة من الميزة التنافسية لكـل محافظـة مـن    : "وهو مفهوم جديد يقوم على. يدفكرة التنمية بالعناق

وبما أن الاقتصاد هو رافعة للسياسـة،  . محافظات الوطن، وتعظيم هذه الميزات من الناحية الاقتصادية

وبما أن أي تعزيز وتمكين اقتصادي هدفه دفع المشروع التحرري إلى الأمام وليس من أجل الرفاهيـة  

حت الاحتلال، فإن التنمية بالعناقيد مرتبطة ارتباطا وثيقا بالانفكاك التدريجي عن الاحـت ال وإنهـاء   ت

التبعية الاقتصادية المجبرين عليها بحكم الواقع ونتيجة للسياسات الاستعمارية المعتمدة من قبل سـلطات  

ني ودعمـه ليكـون منافسـا    وإن الانفكاك عن الاحتلال يجب أن يرافقه تعزيز المنتج الـوط . الاحتلال

بحيـث  . 2"ولتوفير البدائل من جهة والانفتاح نحو السوق العالمي وتعزيز العمق العربي من جهة أخرى

أن هذه الخطة ستعمل على تحسين الوضع الاقتصـادي والاجتمـاعي للمجتمـع    ) اشتيه(رأت حكومة 

امت بهدف إقامة الدولة الفلسـطينية  الفلسطيني، مما يعني عدم تكاملها مع ما سبقها من خطط حكومية ق

  .وانهاء الاحتلال الإسرائيلي كخطة وسياسة وتوجه عامٍ لها

                                                           

الصمود المقاوم والانفكاك والتنمية بالعناقيـد  : الخطة الوطنية للتنمية في فلسطين"منشورات مكتب رئيس الوزراء الفلسطيني، : أنظر 1
  .14م، ص2021، رام االله، )"2023 – 2021لسياسات العامة ا(نحو الاستقلال 

 .16-15المرجع نفسه، ص 2
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م، فكرة الانفكاك عن الاحتلال اقتصادياً، لكنهـا  2007طرحت الحكومات الفلسطينية السابقة، ومنذ العام 

ي غالبيـة جوانبـه وادواتـه    لم تنجح في ذلك نظراً لارتباط الاقتصاد الفلسطيني بالاقتصاد الإسرائيلي ف

إضافةً للاتفاقيات السياسية الموقعة بين الطرفين الفلسطيني والإسرائيلي فـي هـذا   . الاقتصادية والمالية

الانفكاك عـن الاحـتلال   ) اشتيه(كما وطرحت حكومة . الجانب، خاصة بروتوكول باريس الاقتصادي

يير النموذج الاقتصادي والتنموي الفلسطيني بما الإسرائيلي اقتصادياً خلال برنامج علمها، وذلك عبر تغ

يمكنه من تحقيق التنمية المستدامة والشاملة للمجتمع الفلسطيني، وبالتـالي تعزيـز صـمود المـواطن     

   1.الفلسطيني في البيئة الفلسطينية المعقدة والمتشابكة

ياسات حكومية تعمـل علـى   تحتاج فكرة الانفكاك الفلسطيني الاقتصادي عن الاحتلال الإسرائيلي إلى س

اضافةً للتكاملية في . تحقيق الاكتفاء والاستقلال الذاتي للمجتمع الفلسطيني بعيداً عن الأدوات الإسرائيلية

آليات صنع السياسات العامة لمختلف الحكومات الفلسطينية، وليس ترحيل أزمات كـل حكومـة إلـى    

ومات ترابط وتكامـل فـي آليـات العمـل والبنـاء      الحكومة التي ستعقبها دون أن يكون بين هذه الحك

والتخطيط الحكومي، بحيث يكون عنوان هذا التكامل والترابط؛ المواطن الفلسطيني، وما يحتاجـه مـن   

أدوات حكومية لتعزيز صموده في بيئة معقدة من الناحية السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونيـة  

  .والإدارية

خطة التنمية بالعناقيد، سواء تعلقت بالعنقود الزراعـي أو الصـناعي أو التجـاري أو    وبشكلٍ عام، فإن 

السياحي، فإن تطبيقها، وفي البيئة الفلسطينية، يستدعي تكاملاً بنيويـاً فـي الصـلاحيات والسياسـات     

اراً ووضع إط. الحكومية وغير الحكومية، عبر التشبيك مع مختلف الفئات العاملة في المجتمع الفلسطيني

وضـمان عـدم التـدخل    . زمانياً يمكن مختلف القطاعات الحكومية من إعادة ذاتها، وضبط انتاجيتهـا 

                                                           

: م، الرابط الإلكترونـي 25/9/2022، موقع العربي الجديد، "الاقتصاد الفلسطيني بين التقويض والتبعية لإسرائيل"عبد الكريم، نصر،  1
https://cutt.us/6IK2x.  
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الإسرائيلي في هذا الشأن من جهة، وإقناع الممولين بأهمية هذا النموذج في بناء الاقتصـاد الفلسـطيني   

   1.بعيداً عن دائرة المساعدات الموجهة

معقدةً أكثـر ممـا   ) اشتيه(دية والاجتماعية التي تعمل بها حكومية قد تكون الظروف السياسية والاقتصا

سبقها من حكومات، وبالتالي فإن سياساتها العامة ستكون محدودة الأثر، أو غير ملموسـة مـن قبـل    

المجتمع الفلسطيني، وذلك لاجتماع أكثر من مسببٍ فاقم من الازمات الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي    

عدم انتظام صرف الرواتب، وجائحة كورونـا، والخصـيمات الإسـرائيلية مـن     المجتمع الفلسطيني، ك

المقاصة الفلسطينية، وتوقف الدعم العربي والغربي للسلطة الفلسطينية، وانتشار الفساد المـالي والإداري  

، وتراجع الإيرادات المحلية الفلسـطينية، وتضـخم القطـاع العـام     2في المؤسسات الفلسطينية المختلفة

طيني بشكلٍ غير مسبوق، وزيادة النفقات العامة على السلطة الفلسطينية، وعدم حـدوث أي تقـدمٍ   الفلس

بملف المصالحة الفلسطينية الداخلية، وغيرها من الأسباب الأخرى، والتي جاءت كنتيجة لعـدم تـرابط   

ا العامة، والتي عمل الحكومات الفلسطينية المتعاقبة مع بعضها البعض، وعدن التكامل فيما بين سياساته

  .3انتجت واقعاً فلسطينياً معقداً من الناحية السياسية والاقتصادية والاجتماعية

، ومنـذ توليهـا   )اشـتيه (يرى الكثير من المهتمين بالشأن السياسي والاقتصادي الفلسطيني، أن حكومة 

فيه، أو حتـى رسـمها   لإدارة الشأن العام الفلسطيني، تواجه واقعاً يصعب عليها فرض سياساتها العامة 

فبالإضافة إلى الواقع الاقتصادي والاجتماعي والقانوني الصعب لهـذه الحكومـة، والتـي    . وصياغتها

سيكون من مهامها مواجهةً الإشكاليات التي ترحلت لها من الحكومات الفلسطينية السابقة؛ فإنها تواجـه  

الفلسطينية، بحيث يتمثل هذا الصـراع   صراعاً سياسياً بين العديد من الأطراف والشخوص داخل البيئة

                                                           
1 Haj Yassin, Rana, "The Palestinian Agriculture Clusters Strategy: Status and Prospects", Journal of Al-

Quds Open University for Administrative & Economic Research, Vol. (6) - No. (15), p9-23, Ramallah, 
2021, p9-11.  

، موقـع وكالـة خبـر الفلسـطينية للصـحافة،      "ب الأزمة المالية الحادة في السلطة الفلسطينيةالفساد هو أحد أسبا"بن مناحيم، يوني،  2
  .https://cutt.us/JiVaV: م، الرابط الالكتروني26/10/2021

، الائـتلاف مـن اجـل    "نية في المرحلة القادمـة السياسة المالية للسلطة الوطنية الفلسطي"الفريق الأهلي لدعم شفافية الموازنة، : انظر 3
  .10-8م، ص2021أمان، رام االله،  -النزاهة والمساءلة
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م، وما ينـتج  2007حول شخص رئيس الحكومة الفلسطينية، والذي بات خلافاً فلسطينياً داخلياً منذ العام 

عن ذلك من إشكاليات تؤدي لصعوبة ممارسة أي حكومة لسياساتها العامة في ظل مثل هذه الاختلافات 

لفلسطينية، والتعامل مع ملف المصالحة، والتعامل مع إسـرائيل،  السياسية التي تتعلق برئاسة الحكومة ا

  1.والصلاحيات الخاصة بكل مؤسسة فلسطينية، وكيفية إدارة الشأن العام الفلسطيني بصورة عامة

وسياساتها العامة، والتي أطلقتها تحت إطار التنمية بالعناقيـد، مـع   ) اشتيه(يتزامن عمل خطة حكومة 

والسيطرة للسلطة الفلسطينية في مناطق حكمها الذاتية في الأراضي الفلسطينية من  تقليص مناطق النفوذ

قبل الاحتلال الاسرائيلي، وبالتالي تراجع في المهام والخدمات التي تقدمها هذه الحكومة فـي منـاطق   

في منـاطق  ) اشتيه(عملها التابعة لإدارتها الذاتية، مما يعني صعوبة تنفيذ هذه السياسات العامة لحكومة 

كما ويدلل ذلك أن حالة الارتباك فـي العمـل الحكـومي، والتخطـيط     . الحكم الذاتي للسلطة الفلسطينية

الاستراتيجي، ورسم السياسات العامة؛ سمةً باتت تلازم الحكومات الفلسطينية المتعاقبة، والتـي تضـع   

   2.ة فلسطينية معقدة وشائكةسياساتها العامة، وخططتها الحكومية بآلية ينتابها القصور في ظل بيئ

لصلاحياتها، أو حتى سياساتها العامة، في ظـل تقلـيص منـاطق نفوذهـا     ) اشتيه(إن ممارسة حكومة 

سيؤدي إلى صعوبة انفاذها لخطتها الحكومية القائمة على التنمية بالعناقيد، ما يعني تكرار الإشـكاليات  

مة، والتي تتمثل ببقاء خططتها الحكوميـة ضـمن   الخاصة بالحكومات الفلسطينية السابقة في هذه الحكو

دائرة عدم التنفيذ، او محدودية التأثير، مما يفاقم أوضـاع المجتمـع الفلسـطيني، سياسـياً واقتصـادياً      

واجتماعياً، وبالتالي التأثير على معطيات وضروريات تعزيز صموده امام السياسات الإسرائيلية الهادفة 

  .محطيه وبيئته وقضاياه المختلفةلفصل المواطن الفلسطيني عن 

                                                           

  .، موقع العربي الجديد، مرجع سابق الذكر"حكومة فلسطينية من نوع آخر"محارمة، إيهاب،  1
م، الـرابط  16/2/2023وسط اون لاين، ، موقا الشرق الأ"حكومة دولة أم حكومة سلطة حكم ذاتي؟: حكومة اشتيه"ابراش، إبراهيم،  2

  .https://cutt.us/fI6Us: الالكتروني
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ومما يدلل على ذلك، حالة الإضرابات النقابية والمهنية التي اصابت القطاع الحكومي العام في الأراضي 

، بحيث دخلت مختلف هذه النقابات في اضـرابات متتاليـة   )اشتيه(الفلسطينية خلال فترة عمل حكومة 

ف الفلسطيني، والتزام الحكومات الفلسـطينية بالاتفاقيـات   للمطالبة بتحسين الأوضاع الاقتصادية للموظ

النقابية، وضرورة عودة صرف الرواتب كاملةً دون انتقاصٍ في ظـل تـردي الأوضـاع الاقتصـادية     

والاجتماعية محلياً واقليمياً وعالمياً، وعدم استهداف المجتمع الفلسطيني بمزيد من الضـرائب المباشـرة   

بحيث شكل اضراب المعلمين من جديد مؤشراً علـى ضـعف   . رادات الحكومةوغير المباشرة لزيادة إي

وما سبقها من حكومات، وكيفية ادارتها للشأن العام الفلسـطيني  ) اشتيه(آليات العمل الحكومي لحكومية 

   1.رغم تكرار نفس الازمات والاشكاليات

لأمنية، في حالـة مـن الاضـراب    دخلت المؤسسات العامة الفلسطينية بغالبيتها، وباستثناء المؤسسات ا

فلم ينتظر مـوظفي القطـاع العـام    ). اشتيه(النقابي والمهني تخطى حدود اطارها النقابي خلال حكومة 

الفلسطيني، وخاصةً المعلمين، اطرهم النقابية للبدء بخطوة الاضراب؛ بل أن الموظفين أنفسهم خاضـوا  

مـع  ) اشتيه(بحيث تعاملت حكومة . دية والاجتماعيةهذه الإضرابات كتعبيرٍ عن تفاقم أوضاعهم الاقتصا

هذه الإضرابات بنوعٍ من الصمت الذي رافقه تحرك المجتمع المحلي الفلسطيني لتقديم مبـادرات لحـل   

  .إشكالية الإضرابات التي أوقفت العمل في عدد من المؤسسات الفلسطينية

لمؤسسة العامة الفلسطينية بنفس الأدوات مع سلسلة الإضرابات التي حدثت في ا) اشتيه(تعاملت حكومة 

أي من خلال التوقيع على اتفاقيات تُنفذ حـين تـوفر   . التي تعاملت بها الحكومات الفلسطينية السابقة لها

الإمكانيات المالية، وهو ما ادخل الحكومات الفلسطينية كافةً بحالة من عدم الثقة مع موظفيهـا، إضـافةً   

عٍ على تنفيذ هذه الاتفاقيات مع وزارة الماليـة الفلسـطينية، والجهـات    لدخول هذه الحكومات في صرا

                                                           

م، 20/2/2023، موقـع الجزيـرة،   "معلمو فلسطين يواصلون إضـرابهم .. تجاهل حكومي وإنذارات بخصومات"الرجوب، عوض،  1
 .https://cutt.us/N2xjH: الرابط الالكتروني
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التنفيذية الأخرى بشكلٍ بات واضحاً للموظف الفلسطيني، والمجتمع الفلسطيني بكافة اطيافه، ممـا أفقـد   

  1.هذه الحكومات ثقتها امام المواطن الفلسطيني

ي، وتفـاقم الأوضـاع الاقتصـادية    ورغم موجات الإضرابات التي اصابت القطـاع العـام الفلسـطين   

أصرت على السير في سياسـاتها  ) اشتيه(والاجتماعية والسياسية في المجتمع الفلسطيني؛ إلا أن حكومة 

) اشـتيه (العامة وبرامجها الحكومية المتعلقة بالتنمية بالعناقيد، بحيث كان الخطاب الإعلامي لحكومـة  

واطن الفلسطيني أي تقدمٍ في مثل هذه السياسات، والتـي  موجه نحو ذلك في الوقت الذي لم يستشعر الم

وفي مقابل ذلك، فقد بـات القطـاع   . 2تؤدي لتعزيز صموده، وتحسين أوضاعه الاقتصادية والاجتماعية

الحكومي الفلسطيني يعاني من ضخامة في العنصر البشري فاق إمكانيات السلطة الفلسـطينية الماليـة،   

سطينية من صرف رواتب موظفيها بشكلٍ كامل، ليتحول مـوظفي السـلطة   بحيث لم تتمكن الحكومة الفل

  3.الفلسطينية لإشكالية يعصب عليها حلها من الناحية الإدارية والمالية

على توجهها الحكومي وسياساتها العامة وخططتها الحكومية في ظل مـا  ) اشتيه(يشير إصرار حكومة 

تتفاقم بشكلٍ مستمر؛ إلى قصورٍ في الرؤيـة الحكوميـة العامـة    تحتويه البيئة الفلسطينية من إشكاليات 

فقد بلغت فاتورة موظفي القطاع الحكـومي الفلسـطيني مـا نسـبته     . للأوضاع في المجتمع الفلسطيني

من إيرادات السلطة الفلسطينية مجتمعةً، أي بنسبة تتجاوز هذه الإيرادات، في الوقـت الـذي   %) 105(

ذ سياساتها العامة المتعلقة بالتنمية بالعناقيد، ودون تمكنها من صـرف رواتـب   تطالب فيه الحكومة بتنفي

   4.موظفيها

                                                           

: م، الـرابط الالكترونـي  23/5/2023، موقـع متـراس،   !"المزيـد مـن موازنـات الطـوارئ    .. حكومة اشتية"أبو عامر، خالد،  1
https://cutt.us/0kG75.  

 .المرجع نفسه 2
: م، الـرابط الالكترونـي  23/5/2023، "ل تواجه حكومة اشتية جيش المـوظفين؟ ه.. فاتورة الأجور في فلسطين" المنقبون، : انظر 3

https://cutt.us/VKSk4.  
: م، الـرابط الالكترونـي  4/4/2023، !"موازنـات طـوارئ   4منهـا  .. خمـس سـنوات فـي عهـد اشـتية     "المنقبـون،  : انظر 4

https://cutt.us/PGoZJ. 
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جميع إشكاليات الحكومات الفلسطينية السابقة، كونها آخر حكومـة تعمـل فـي    ) اشتيه(تواجه حكومة 

صناعة المجتمع الفلسطيني، ومطالبة بإصلاح ما تركته الحكومات السابقة من إشكاليات تتعلق بصياغة و

فجزء كبير من هذه السياسات لم ينفذ في المجتمع الفلسطيني، بل أن جـزء منهـا لـم    . سياساتها العامة

كما انها لم تأخذ الشكل الصحيح لرسم السياسـات  . يصاغ بشكلٍ يتوافق وخصوصية المجتمع الفلسطيني

عية لها ارتباطاتها بعـدة  العامة، بل كانت أقرب لخطط حكومية ضمن برامج سياسية واقتصادية واجتما

  .مسارات دولية وغير دولية

تضع حالة عدم التكامل ما بين الحكومات الفلسطينية المتعاقبة، وإدارة الشأن الفلسطيني العـام بالفرديـة   

والحزبية ومن بوابة الصراعات السياسية؛ المجتمع الفلسطيني أمام تحديات يصعب عليه تجاوزها فـي  

تغطية نفقاتها، وتتقلص صلاحياتها على ارض الوقع تبعاً لمسارات الصـراع   ظل حكومةً لا تتمكن من

مع إسرائيل، والقرب والبعد من المجتمع الدولي وفقاً للمقتضيات السياسية والاقتصـادية والاجتماعيـة   

 والقانونية على ارض الواقع، والتعامل مع الازمات الدولية التي تتجاوز المحيط الفلسطيني لما هو ابعـد 

وهو شأن يفقد هذه الحكومة، وغيرها، ثقة المجتمع الفلسطيني، وتضع المـواطن الفلسـطيني،   . من ذلك

وبما فيه الموظف الفلسطيني، امام العديد من التحديات الاقتصادية والمعيشية التي يصعب عليه تجاوزها 

  1.لهوسط بيئةً سريعة التغيير من حوله، ودون وجود برامج وسياسات حكومية مساندة 

نفسها أمام العديد من الإشكاليات التي ينبغي التعامل معها بالكثير من التخطـيط  ) اشتيه(وجدت حكومة 

الحكومي ورسم السياسات العامة الصحيحة، لكن باتت مسألة رواتـب مـوظفي السـلطة الفلسـطينية؛     

ينية المختلفة، خاصةً الإشكالية الكبرى والاعمق التي تواجه هذه الحكومة وغيرها من الحكومات الفلسط

ولها ارتباطـات  . وأن هذه الإشكالية ناتجة عن تضخم اعداد الموظفين الحكوميين في السلطة الفلسطينية

كما أن هذه الإشـكالية بـات لهـا    . باستحواذ فئات وظيفية معنية على الحصة الكبرى من هذه الرواتب

                                                           

من 14/4/2023، موقع الجزيرة، "ماذا يجري داخل الحكومة الفلسطينية؟.. قرارات متناقضة تثير غضب الشارع"الرجوب، عوض،  1
  .https://cutt.us/T8Vof: الرابط الالكتروني
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مؤسساتها والتخفيـف مـن اعـداد موظفيهـا     ارتباط دولي يتعلق بضرورة اصلاح السلطة الفلسطينية ل

وأن مسـألة رواتـب   . 1ورواتبهم كمطلبٍ دولي لاستمرار الدعم المالي والسياسي للسـلطة الفلسـطينية  

موظفي السلطة الفلسطينية قد دخلت في مسارٍ من الصراع السياسي بين وزارة الماليـة والعديـد مـن    

، بحيـث  )اشـتيه (مقدمتهم رئيس الحكومة الفلسطينية الجهات الأخرى داخل الحكومة الفلسطينية، وفي 

ترى وزارة المالية أن التخفيف من الازمة المالية للحكومة الفلسطينية يتمثل بصرف رواتـب منقوصـة   

، لكن )اشتيه(للموظفين الحكوميين، مع القيام بالعديد من إجراءات التقشف الأخرى، وهو توجه لحكومة 

  .2ن وزارة المالية والجهات الأخرىباختلاف في آليات التطبيق بي

تعاني العديد من الازمات السياسية والاقتصادية ) اشتيه(بات من الواضح للمجتمع الفلسطيني أن حكومة 

والاجتماعية والقانونية، بحيث بات بإمكان المواطن الفلسطيني أن يستشعر هذه الازمـات مـن خـلال    

وشخوصها، خاصةً فيما يتعلق بالجوانب المالية الخاصة  القرارات المتناقضة بين مؤسسات هذه الحكومة

بموظفي السلطة الفلسطينية، بحيث تحولت آلية الصرف المنقوص مـن الرواتـب لسياسـة تسـتخدمها     

، مـع العلـم بـان    3الحكومات الفلسطينية لمعالجة ازماتها المالية دون التطرق لحل جذور هذه الازمة

م، قد طرحت خططاً حكوميةً، وصاغت سياساتً عامةً 2007ومنذ العام الحكومات الفلسطينية المتعاقبة، 

لعلاج تفاقم الازمة المالية للسلطة الفلسطينية، لكنها لم تنفذ ولم تطبق، ما يـدلل علـى أن الحكومـات    

الفلسطينية المتعاقبة لا تتكامل في سياساتها العامة فيما بينها، مما ينعكس علـى المجتمـع الفلسـطيني    

 تؤدي لزيادة اشكالياته الاقتصادية والاجتماعيةبصورة .  

                                                           

، موقع معهد واشنطن لسياسـة الشـرق الأدنـى،    "السلطة الفلسطينية"التصدي للأزمة المالية المتفاقمة لـ ""ونا وآخرون، شروك، ج 1
 .https://cutt.us/QYlhO: م، الرابط الالكتروني1/9/2022

  .، مرجع سابق الذكر"ماذا يجري داخل الحكومة الفلسطينية؟.. قرارات متناقضة تثير غضب الشارع"الرجوب، عوض،  2
 .المرجع نفسه 3
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ويمكن تخليص اهم السمات العامة لآليات صنع السياسات العامة في الأراضي الفلسطينية خلال حكومة 

  : م بما يلي) 12023 – 2019(للأعوام ما بين ) اشتيه(

حكومات فلسطينية، بل لم تختلف سمات آليات صنع السياسات العامة لهذه الحكومة عما سبقها من  .1

  .أنها تأثير بإشكاليات الحكومات السابقة بشكلٍ كبير

اتجهت هذه الحكومة لرسم سياساتً عامةً لها من خلال ما يعرف بالتنمية بالعناقيد، بحيث تمحورت  .2

  .خططتها الحكومية حول هذا التوجه

ت لهـا، ومـا تعانيـه    رغم وجود توجه وسياسة عامة لهذه الحكومة؛ إلا أن الازمات التي تعرض .3

مؤسساتها العامة من اشكاليات سياسية واقتصادية وإدارية ومالية، داخلية وخارجية، جعلت توجهها 

العام يتجه نحو معالجة أزماتها المالية من خلال رواتب موظفي السـلطة الفلسـطينية، وفـرض    

  .دوليالضرائب على المجتمع الفلسطيني لتحسين إيراداتها أمام المجتمع ال

4.    ،تشكلت هذه الحكومة بنفس آلية تشكيل الحكومات الفلسطينية السابقة لها، أي بتنـوعٍ تكنـوقراطي

لكن بآلية فصائلية ليست توافقية، كونها استهدفت العمل في الضفة الغربية فقط، ولم تعـط مسـار   

  .عملهاالمصالحة ومعالجة الانقسام الفلسطيني الداخلي أي اجندة للعمل ضمن برامج 

لم تتكامل هذه الحكومة مع ما سبقها من برامج وخطط عمل وسياسات عامة للحكومات الفلسطينية  .5

السابقة لها، بل عملت بتوجه يهدف لضبط المؤسسات الفلسطينية العامة، ويعالج إشكاليات العمـل  

  .الحكومي الفلسطيني، اقتصادياً وسياسياً واجتماعياً وادارياً وقانونياً

ناعة السياسات العامة لهذه الحكومة بظهور الصراعات بين العديد من الأطراف داخـل  اتسمت ص .6

الحكومة وخارجها، وهي شأن لازم الحكومات الفلسطينية السابقة لها، لكن خلال هـذه الحكومـة   

                                                           

عملت ببيئة داخلية وخارجية متأزمة ومشتعلة، خاصةً على الساحة الخارجية، والتـي أدت  ) اشتيه(لا بدر من الإشارة هنا أن حكومة  1
الدول الداعمة والمانحة للسلطة الفلسطينية لمسارٍ جديد تمثل بأوكرانيا، وما تشهده الساحة الدولية من حربٍ روسـية   إلى تغيير توجه

انعكاسات الأزمة الروسـية الأوكرانيـة   "حلس، رائد، : أنظر. واوكرانية غيرت الكثير من توجهات الدول ودعمها للسلطة الفلسطينية
  . م2022، مركز الزيتونة للدراسات والاستشارات، بيروت، "الفلسطينية على الاقتصاد في مناطق السلطة
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كانت الخلافات واضحة للمجتمع الفلسطيني بشكلٍ كبيرٍ، بل اثرت على المواطن الفلسطيني سياسياً 

  .ياً واجتماعياً، خاصة فيما يتعلق بالموظف الحكومي ونسبة صرف راتبهواقتصاد

وبهذه الصورة، تشكلت آليات صنع السياسات العامة في الحكومات الفلسطينية المتعاقبة منذ نشأة السلطة 

م، بحيث سادت بها نمط الفردية والحزبيـة، والتـأثر بشـكل النظـام السياسـي      1994الفلسطينية عام 

وتطوراته المختلفة المرتبطة بعدة محطات تاريخية وسياسية، مما أدى إلى عدم التكامل فيمـا  الفلسطيني 

بينها، الامر الذي انعكس، بالضرورة، على المجتمع الفلسطيني، ومقومات صموده وبقاءه فـي ارضـه   

دية والاجتماعيـة  أمام التحديات والسياسات الإسرائيلية المختلفة من جهة، والتغييرات السياسية والاقتصا

وهي تأثيرات وانعكاسات سيتم تناولهـا  . العالمية والدولية، والتي القت بظلالها على المجتمع الفلسطيني

  .في الفصل الثالث من هذه الدراسة
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  الفصل الثالث

تأثيرات وانعكاسات غياب التكاملية في صنع السياسة العامة الفلسطينية على صمود 

 المواطن الفلسطيني

آليات صنع السياسات العامة التي عملت بها الحكومات الفلسطينية المتعاقبة منـذ نشـوء السـلطة    أدت 

الفلسطينية إلى إحداث الكثير من التغييرات السياسية والاجتماعية والاقتصادية والسلوكية والفكرية علـى  

الواقع المعيشي للمجتمع المجتمع الفلسطيني، بحيث لم تتلاءم هذه السياسات، وفي كثيرٍ من جوانبها، مع 

الفلسطيني، خاصةً في ظل وجود الاحتلال الإسرائيلي، والذي يلزم الحكومـات الفلسـطينية بضـرورة    

توفير مقومات الصمود للمواطن الفلسطيني في وجه هذا الاحتلال، والذي يحاول سلب الفلسطيني ادواته 

  .في ارضه، وتحقيق مشروعه الوطني المأمول السياسية والاقتصادية والاجتماعية الهادفة لتثبيت وجوده

يمثل الوضع الفلسطيني العام حالةً خاصةً في كافة المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية، والتـي  

تفرض على الحكومات الفلسطينية المختلفة التعامل مع هذه الخصوصية خلال رسمها لسياساتها العامـة  

في ظل تبعية الشأن الفلسطيني بشكلٍ شبه كامل للاحتلال الإسرائيلي،  الموجهة نحو المواطن الفلسطيني،

   1.وضعف البيئة الداخلية الفلسطينية

جاء نشوء السلطة الفلسطينية كناتجٍ لعمليات التسوية مع الجانب الإسرائيلي من جهة، وكتغييرٍ في الفكر 

للتحول نحو سلطة ثم دولة من جهـة   السياسي الفلسطيني المنبثق عن برامج منظمة التحرير الفلسطينية

، بحيث باتت هذه السلطة، ومع مرور الزمن، ملزمةً بإدارة الشأن الفلسـطيني العـام، ورسـم    2أخرى

السياسات العامة التي تخص واقعه المعيشي، وتُحسن من أدوات ووسـائل صـموده امـام الاحـتلال     

  . الإسرائيلي

                                                           

، رسـالة  )2018-2007(مدى توافق السياسة المالية للسلطة الفلسطينية مع إستراتيجياتها السياسـية والاقتصـادية   "عيساوي، احمد،  1
  .9م، ص2022ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، 

  .11، مرجع سابق الذكر، ص"فشل أم استنفاد مهمة؟: السلطة الفلسطينية"هيم، ابراش، إبرا 2
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ة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة، ورغم بعض النجاحات التي يلحظ المتتبع لآليات صنع السياسات العام

    حققتها السلطة الفلسطينية على صعيد بناء المؤسسات الفلسطينية المختلفة، وواقعيـة وجودهـا كسـلطة

تحاول الوصول لشكل الدولة؛ ضعف قدرتها على تحقيق صمود المواطن الفلسطيني في وجه الاحـتلال  

ه الاستيطانية، والتغييرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية العالميـة أيضـاً،   الإسرائيلي، وتوسع أدوات

والتي انعكست على المجتمع الفلسطيني بفعل التداخلات العالمية، وغيرت كثيراً في سلوكياته المعيشـية،  

. 1دون وجود أدوات حكومية نابعة من سياسات عامة قد تخفف من تأثيراتها على المواطن الفلسـطيني 

لذلك، فلم تتكامل السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة فيما بينهـا نحـو تحقيـق الصـمود     

الاقتصادي والسياسي والاجتماعي للمواطن الفلسطيني، والذي تمثل ذلك بأكثر من صورة فـي الواقـع   

  .المعيشي واليومي للمواطن الفلسطيني

  ياسات الإسرائيلية والغربيةضعف القدرة على الحد من الارتهان للس 3.1

ارتهنت الحكومات الفلسطينية، ومنذ اليوم الأول لنشوء السلطة الفلسـطينية، إلـى أمـوال المسـاعدات     

الخارجية، واموال المقاصة، واموال الضرائب المباشرة وغير المباشرة المفروضـة علـى المـواطن    

جانباً كبيـراً مـن إيـرادات السـلطة      الفلسطيني، بحيث شكلت أموال المقاصة والمساعدات الخارجية

الفلسطينية، والتي كان من المفروض أن توجه نحو بناء مشاريع تعزز من صمود المواطن الفلسـطيني،  

  2.وتعمل على بنائه الذاتي دون تبديد انفاقها أو الارتهان لها فقط دون إنتاجية مقابلة لها

جتمع الدولي لخدمة المصالح الإسرائيلية المختلفـة؛  وبفعل هذا الارتهان، وتوظيفه من قبل إسرائيل والم

فقد أثر ذلك على صمود المواطن الفلسطيني، بحيث باتت هذه الأموال مصدراً رئيساً لنفقات الحكومـات  

الفلسطينية المختلفة، خاصةً رواتب موظفيها، ليكون هدف الحكومات الفلسطينية المتعاقبة تـأمين هـذه   

                                                           

، معهد السياسات 70-57، ص)28: ع(، مجلة سياسات "فلسطين دولة الأمر الواقع: عشرون عاماً على السلطة" أبو سيف، عاطف،  1
  .58-57م، ص2014العامة، رام االله، 

، موقع المركز الفلسطيني لأبحاث السياسـات والدراسـات   "وقف مسار التدمير الذاتيمتطلبات ... 2019فلسطين "المصري، هاني،  2
 .https://cutt.us/ISIVd: م، الرابط الالكتروني13/1/2019مسارات،  –الاستراتيجية 
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ة اختلافها السياسي مع الجانب الإسرائيلي، وهو مـا أدى إلـى ضـعف    الرواتب، خاصةً في ظل ذرو

  : 1صمود المواطن الفلسطيني، وحدوث اختلالات في المجتمع الفلسطيني تمثلت بما يلي

  .تزايد معدلات البطالة في صفوف المجتمع الفلسطيني .1

الي والاقتصـادي العـام   تزايد العجوزات المالية والاقتصادية للسلطة الفلسطينية، وتراجع أدائها الم .2

نحو المواطن الفلسطيني، خاصة الموظفين والعاملين في القطاع الحكومي الفلسطيني، ممـا ادخـل   

هذه القطاعات في سلسلة من الإضرابات ضد الحكومات الفلسطينية المختلفة، الامر الذي انعكـس  

  2.سلباً على المواطن الفلسطيني، وقدرة السلطة على ضبط فاتورة نفقاتها

زيادة الارتهان السياسي والاقتصادي الفلسطيني للأموال الخارجية، واموال المقاصة مع إسـرائيل،   .3

والتي باتت تتناقص بشكلٍ تدريجي بفعل الاختلافات في المواقف السياسية مع إسرائيل، وانشـغال  

ث تعكـس تراجعـاً   الدول الأجنبية بقضاياها الداخلية، وهو ما تظهره الأرقام في الشكل التالي، بحي

  .في الدعم الخارجي المقدم للسلطة الفلسطينية حكوماتها المتعاقبة

   

                                                           

، ""الانفكاك الاقتصـادي عـن إسـرائيل   "الاقتصادي كيفية الحد من الارتهان الاقتصادي في ظل بروتوكول باريس "مسيف، مسيف،  1
 .15-14مرجع سابق الذكر، ص

 .https://cutt.us/f4YyJ: م، الرابط الالكتروني5/3/2023، "إضراب المعلمين ليس مفاجئاً" المنقبون، : أنظر 2



  

تزايد اعتماد الحكومات الفلسطينية على الضرائب المباشرة وغيـر المباشـرة المفروضـة علـى     

الدعم الخارجي المقدم لها، واموال المقاصة المحولة لها 

من الجانب الإسرائيلي، حيث عملت الحكومات الفلسطينية على التعديل على قانون ضريبة الدخل، 

إضافة لفرض رسوم جديـدة خـلال   

وربط الذمم المالية المسـتحقة  . لفلسطينية، كالمحاكم وغيرها

على المواطن الفلسطيني بإصداره لأي معاملة حكومية تخصه، حيث بلغت قيمة الإيرادات الماليـة  

 – 2021(خـلال الأعـوام   ) الضريبية وغير الضريبية دون احتساب المـنح 

) 1.39(مليار شيكل إيرادات ضـريبية محليـة، و  

 2.مليار شيكل إيرادات المقاصة

 .https://cutt.us/De0jt: م، الرابط الالكتروني

، الـرابط  م26/6/2022، موقـع المنقبـون،   
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   1)م2022-2012(الدعم الخارجي للحكومات الفلسطينية 

تزايد اعتماد الحكومات الفلسطينية على الضرائب المباشرة وغيـر المباشـرة المفروضـة علـى     

الدعم الخارجي المقدم لها، واموال المقاصة المحولة لها المواطن الفلسطيني لتعويض تراجع أموال 

من الجانب الإسرائيلي، حيث عملت الحكومات الفلسطينية على التعديل على قانون ضريبة الدخل، 

إضافة لفرض رسوم جديـدة خـلال   . وبما يؤدي إلى زيادة هذه الضريبة على المواطن الفلسطيني

لفلسطينية، كالمحاكم وغيرهاتعامل المواطن مع الدوائر الحكومية ا

على المواطن الفلسطيني بإصداره لأي معاملة حكومية تخصه، حيث بلغت قيمة الإيرادات الماليـة  

الضريبية وغير الضريبية دون احتساب المـنح (للسلطة الفلسطينية 

مليار شيكل إيرادات ضـريبية محليـة، و  ) 2.91(مليار شيكل، ) 13.67(م نحو 

مليار شيكل إيرادات المقاصة) 9.32(مليار شيكل إيرادات غير ضريبية، و

                                         

م، الرابط الالكتروني5/2/2023، "انهيار في الدعم الخارجي لفلسطين.. للعام الثالث
، موقـع المنقبـون،   "هل تعوض الحكومة الفلسطينية أموال المـانحين مـن المـواطنين؟   

https://cutt.us/N2. 

  )1(شكل 

الدعم الخارجي للحكومات الفلسطينية 

تزايد اعتماد الحكومات الفلسطينية على الضرائب المباشرة وغيـر المباشـرة المفروضـة علـى      .4

المواطن الفلسطيني لتعويض تراجع أموال 

من الجانب الإسرائيلي، حيث عملت الحكومات الفلسطينية على التعديل على قانون ضريبة الدخل، 

وبما يؤدي إلى زيادة هذه الضريبة على المواطن الفلسطيني

تعامل المواطن مع الدوائر الحكومية ا

على المواطن الفلسطيني بإصداره لأي معاملة حكومية تخصه، حيث بلغت قيمة الإيرادات الماليـة  

للسلطة الفلسطينية 

م نحو ) 2022

مليار شيكل إيرادات غير ضريبية، و

                                                          

للعام الثالث"المنقبون، : أنظر 1
هل تعوض الحكومة الفلسطينية أموال المـانحين مـن المـواطنين؟   "خبيصة، محمد،  2

2c39: الالكتروني
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أدت هذه السياسات إلى تشوه بنية الاقتصاد الفلسطيني، وضعف الاستثمارات فيه، وزيادة اعتمادية  .5

الفلسطيني للعمل في القطاعات الخدماتية علـى  المواطن الفلسطيني على القروض البنكية، واندفاع 

  .حساب القطاعات الإنتاجية الأخرى

وبشكلٍ عامٍ، لم تخلو أي خطة حكومية، أو برنامج حكومي للحكومات الفلسطينية المتعاقبة والمختلفة من 

حـد مـن   إشارة أو طرحٍ أو سياسة تدعو فيها لضرورة الانفكاك عن إسرائيل اقتصادياً واجتماعياً، وال

الارتهان لها، وبما يحقق الصالح العام للمواطن الفلسطيني، خاصةً على مسـتوى صـموده السياسـي    

والاقتصادي والاجتماعي، لكن مثل هذه البرامج والسياسات الحكومية الفلسطينية لـم تحقـق الصـمود    

شـرائح المجتمـع    المطلوب للمواطن الفلسطيني، بل ولم تتكامل فيما بينها لتحقيق هذا الصمود لمختلف

الفلسطيني، مما دفع بالعديد من شرائح المجتمع الفلسطيني لانتهاج خطوات فردية تعمل علـى تعزيـز   

وجودها في الأرض الفلسطينية، وتراعي الفروقات السياسية والجغرافية والاجتماعية للمناطق الفلسطينية 

  2).أ، ب، ج(بين  1المختلفة، وتقسيماتها الإدارية والسياسية

وفي ظل حالة الارتهان هذه، وعدم وجود سياسات وبرامج حكومية فلسطينية حقيقية وواقعية تحد مـن  

هذه الحالة، وتدفع بالمواطن الفلسطيني نحو الإنتاجية والبناء الصـمود؛ فقـد زادت حـدة الممارسـات     

الفلسطينية الإسرائيلية القائمة على خلق صراع ديمغرافي وسياسي وجغرافي مرتكز على ضعف الحالة 

السياسية والاقتصادية والاجتماعية، ومعتمدة على حاجة الفلسـطيني للاقتصـاد الإسـرائيلي كمصـدرٍ     

للتمويل والمعيشة، بحيث تمثل ذلك بزيادة النشاط الاستيطاني الإسـرائيلي فـي المنـاطق الفلسـطينية     

  3.المختلفة، والتي دفعت بالفلسطيني للتهجير القسري من هذه المناطق

                                                           

الغاء العمل بالتقسيم السياسي والإداري والجغرافي للمنـاطق الفلسـطينية فـي    ) اشتيه(، أعلنت حكومة 2019خلال العام : ملاحظة 1
الخاضعة للسيطرة الإسرائيلية، لكن ذلك لـم  ) ج(ية في مناطق ، وأعلنت عن طرحها تراخيص بناء فلسطين)أ، ب، ج(الضفة الغربية 

  .يدخل ضمن قناعات المواطن الفلسطيني، لإدراكه بقدرة إسرائيل على التحكم في هذه المناطق وغيرها
لسـطيني  ، المركز الف) "ج(سياسات لتعزيز الصمود الاقتصادي في القرى المحاذية للمستوطنات في مناطق " محمود، دعد وآخرون،  2

  .2م، ص2021مسارات، رام االله،  –لأبحاث السياسات والدراسات الاستراتيجية 
  .6-4المرجع نفسه، ص 3
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اج الحد من الارتهان لإسرائيل اقتصادياً واجتماعياً إلى تكاملٍ حكومي فلسطيني يقوم علـى فكـرة   يحت

وهو شأن لم توفره الحكومـات  . تعزيز صمود المواطن الفلسطيني ضمن سياقات الصراع مع إسرائيل

 ـ واطن الفلسـطيني  الفلسطينية المتعاقبة للمواطن الفلسطيني بشكلٍ كبيرٍ، كون أن فكرة تعزيز صمود الم

تحتاج لثقافة حكومية واجتماعية تقوم على الاعتماد على الذات، والتنمية المستدامة، والإرادة السياسـية،  

  .والتصميم السياسي

ومما يزيد من حالة الارتهان هذه، العمالة الفلسطينية في الداخل الإسـرائيلي المحتـل والمسـتوطنات    

ألف فلسـطيني فـي الـداخل الإسـرائيلي،     ) 197(ما يزيد عن  ، حيث يعمل)المستعمرات الإسرائيلية(

. ويشكلون قوة استهلاكية وشرائية كبيرة بجانب قطاع الموظفين الحكوميين بالنسبة للسـوق الفلسـطيني  

لكنها قوة مرهونة بالتجاذبات الإسرائيلية مع الجانب الفلسطيني، بحيث قد تمنع إسرائيل دخـول هـؤلاء   

لي أو جزئي، مما يفاقم حالة الارتهان الفلسطيني لإسرائيل، خاصـةً دون وجـود   العمال لديها بشكلٍ ك

   1.برامج أو سياسات حكومية فلسطينية تستوعب مثل هذه العمالة

شكلت هذه الفئة الفلسطينية العاملة في إسرائيل، وما زالت، ومـع غيرهـا مـن الفئـات الاجتماعيـة      

ردية بين مختلف شرائح المجتمع الفلسطيني، خاصـةً بعـض   الفلسطينية الأخرى، حالةً من الفروقات الف

حيث تمتلك هـذه الفئـة   ). الفئات ذات الرواتب العليا(الفئات المعتمدة منها على القطاع العام الفلسطيني 

قدرة على الانفاق دون غيرها، مما قد يؤدي لخلق حالةً من التمايز الاجتماعي يدفع بالكثير من الشرائح 

خرى للعمل في الداخل الإسرائيلي، وهو ما قد يزيد مـن حالـة الارتهـان الاقتصـادي     الفلسطينية الأ

والاجتماعي للجانب الإسرائيلي، خاصةً في ظل ضـعف الخطـط والسياسـات والبـرامج الحكوميـة      

  .الفلسطينية للحد من هذا الارتهان، ومن ثم تعزيز صمود المواطن الفلسطيني

                                                           

: م، الرابط الالكترونـي 28/12/2022، موقع المنقبون، "بشأن بطالة الضفة الغربية؟" اشتية"هل صدقت تصريحات "عبد االله، محمد،  1
https://cutt.us/3NARo. 
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اقتصادياً واجتماعياً، لإسرائيل والدول المانحة؛ عدم قدرة الحكومـات  دفع الارتهان الفلسطيني الرسمي، 

الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة على الانفاق على المجتمع الفلسطيني بشكلٍ منتظمٍ، خاصةً فـي حـالات   

الاختلاف السياسي مع إسرائيل، ووقف تحويلها لأموال المقاصة، والضـغط علـى الممـولين لوقـف     

نب الفلسطيني، لتجد الحكومات الفلسطينية المتعاقبة نفسها مجبرةً علـى الاسـتدانة مـن    تمويلاتهم للجا

القطاع المصرفي الفلسطيني، وتحميل فوائد هذه القروض للمواطن الفلسـطيني، حيـث بلغـت نسـبة     

مليار دولار وجهـت  ) 2.4(م ما قيمته 2022القروض المستحقة على الحكومات الفلسطينية حتى العام 

، ودون أن يكون لهذه الأمـوال أي توجهـات   1طية نفقات الحكومات الفلسطينية، خاصة الرواتبنحو تغ

  .لتعزيز صمود المواطن الفلسطيني وتمكينه

تُشير التوجهات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والمالية للحكومات الفلسطينية المتعاقبة نحو تعميـق  

كما ويشير ذلـك  . الإسرائيلي في مختلف المجالات والقطاعات حالة الارتهان الفلسطيني العامة للجانب

إلى ضعف قدرة هذه الحكومات على ضبط نفقاتها وسط العديد من الازمات الداخلية التي تعـاني منهـا   

المؤسسات الفلسطينية المختلفة، كتضخم كادرها البشري، والفساد، والبطالة المقنعة، وعـدم الإنتاجيـة،   

ت بالطابع الفردي والحزبي دون أي تشاركية أو تكاملية، ليزيد ذلك مـن أزمـات   وإدارة هذه المؤسسا

الحكومات الفلسطينية، وتتحول نحو صرف رواتب موظفيها بشكلٍ منقوص لتفادي الاستدانة من القطاع 

، وهو ما يعيق حالة الصمود الفلسطيني امام الممارسات الإسـرائيلية المختلفـة،   2المصرفي الفلسطيني

ينشغل المواطن الفلسطيني بتأمين احتياجاته المعيشية على حساب التصدي للممارسات الاحتلاليـة  بحيث 

  .المختلفة

                                                           

م، 29/9/2022، موقـع المنقبـون،   "كيف نما الإقراض المصرفي في عهد آخر ثلاث رؤساء حكومات فلسـطينية؟ "عبد االله، محمد،  1
 .https://cutt.us/1CbUV: الرابط الالكتروني

: م، الـرابط الالكترونـي  18/9/2022، "موميين ديون بلا فوائد علـى الحكومـة  مستحقات الموظفين الع.. فلسطين"المنقبون، : أنظر 2
https://cutt.us/M7uNp.  
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وبصورة أخرى، فقد استفادت إسرائيل من حالة الارتهان الفلسطيني لها، وعملت على اضعاف وإفشـال  

لهـا، وتعزيـز صـمود    أي سياسات وبرامج حكومية فلسطينية توجه لمعالجة حالة الارتهان الفلسطيني 

المواطن الفلسطيني أمامها، سواء بوقف أموال المقاصة، أو الاقتطاع منها، أو الضغط علـى الممـولين   

كمـا وأحـدث هـذا    . 1الدوليين لوقف تمويلاتهم للحكومات الفلسطينية بذرائع امنية وعسكرية وسياسية

طيني، حيث بلغ الناتج المحلي الإسـرائيلي  الارتهان فجوةً بين الناتج المحلي الإجمالي الإسرائيلي والفلس

مليار ) 14(مليار دولار، فيما قدر الفلسطيني بحوالي ) 420(م حوالي ) 2021 – 2020(خلال الأعوام 

دولار، وهو ما يظهر قدرة الجانب الإسرائيلي على تعزيز وجوده السياسي والاقتصـادي والاجتمـاعي   

ضاً على العمل الإسرائيلي الحكومي أمـام العمـل الحكـومي    ، وهو ما يؤكد أي2أمام الوجود الفلسطيني

الفلسطيني، حيث عملت إسرائيل على انتهاج ورسم سياسات حكومية هادفـة لرفـع كفـاءة قطاعاتهـا     

المختلفة، وبما يحقق للإسرائيلي الاستقرار السياسي والاقتصادي، وهو ما قد يحتاجه المواطن الفلسطيني 

  .ات العامة لحكوماته المختلفة والمتعاقبةفي ظل عدم تكاملية السياس

لم تحقق السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة الصـمود السياسـي والاقتصـادي    

والاجتماعي المطلوب للمواطن الفلسطيني، بحيث غابت التكاملية عن هذه السياسات لمختلف الحكومات 

فرغم وجود عدة بدائل وسياسات كانت، وما زالت، امام . سطينيالفلسطينية التي عملت في المجتمع الفل

الحكومات الفلسطينية قد تنتهجها في سبيل الحد من الارتهان الفلسطيني العـام للسياسـات الإسـرائيلية    

المختلفة؛ إلا أن غياب التكاملية عن السياسات العامة الفلسطينية، وفقدان الإرادة السياسـية الفلسـطينية   

في هذا السياق، وعدم التوظيف السليم للقرارات الدولية والاممية المتعلقة بالقضية الفلسـطينية،  المطلوبة 

                                                           

، مرجع سابق الذكر، ) "ج(سياسات لتعزيز الصمود الاقتصادي في القرى المحاذية للمستوطنات في مناطق " محمود، دعد وآخرون،  1
 .10-8ص

: م، الـرابط 28/9/2022، موقـع المنقبـون،   "عاما علـى أوسـلو؟   29كيف يبدو اقتصادا فلسطين وإسرائيل بعد "الله، محمد، عبد ا 2
https://cutt.us/QSb6v.  
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قد أعاق الحد من الارتهان الاقتصادي والاجتماعي الإسرائيلي، وبالتالي التأثير المباشر وغير المباشـر  

  1.على صمود المواطن الفلسطيني

سياسات الإسرائيلية إلى تدخلٍ حكومي فلسطيني يرتكز علـى  يحتاج الحد من الارتهان الفلسطيني العام لل

فدون ذلك سيبقى المواطن الفلسطيني مرتهن للخيـارات الإسـرائيلية   . سياسات عامة متكاملة فيما بينها

  . والغربية، وبعيداً عن دائرة الصمود والثبات في ارضه ووطنه

  صمود المواطن الفلسطيني محدودية إرساء التنمية المستدامة في إطار تعزيز 3.2

تُشير غالبية البرامج والسياسات الحكومية الفلسطينية، والصادرة عـن خطـط الحكومـات الفلسـطينية     

المتعاقبة، إلى تأكيدها على التنمية المستدامة كعاملٍ هامٍ في بناء الدولة الفلسـطينية، وتعزيـز صـمود    

هة، ومجابهـة التغييـرات الاجتماعيـة والسياسـية     مواطنيها أمام السياسات الإسرائيلية المختلفة من ج

م؛ اتخذت الحكومات الفلسطينية التنميـة  2007فمنذ العام . والاقتصادية الدولية والعالمية من جهة أخرى

المستدامة كمسارٍ لتحقيق الاستقلال والمشروع الوطني الفلسطيني، وإصلاح الخدمات العامـة المقدمـة   

صمود المواطن الفلسطيني ومقومات بقائه فـي ارضـه أمـام إجـراءات      للمجتمع الفلسطيني، وتعزيز

   2.الاحتلال الإسرائيلي المختلفة

ورغم وجود هذه السياسات والخطط لدى برامج عمل الحكومـات الفلسـطينية المختلفـة والمتعاقبـة،     

ها بقيت محـدودة  والسياسات التي رسمتها وصنعتها في سبيل وصولها إلى تنمية مستدامة وشاملة؛ إلا أن

الأثر والتأثر، متخذةً الشكل الاغاثي أكثر من التنموي، وذلك لغياب التكاملية والتشاورية والتشاركية في 

اعداد مثل هذه السياسات والبرامج الحكومية الهادفة لتحقيق التنمية المسـتدامة للمـواطن الفلسـطيني،    

                                                           

نحو خطـة  "المؤتمر السنوي الثامن كتاب : أبعادها وآلية مواجهتها، في: إسحاق، جاد، خليلية، سهيل، منظومة الاستيطان الإسرائيلي 1
، المركز الفلسطيني للأبحاث والسياسات والدراسات الاسـتراتيجية  1نهوض وطني لمواجهة المخاطر المحدقة بالقضية الفلسطينية، ط

  .47-45م، ص2018، رام االله، )مسارات(
البلـديات  : نية في الضفة الغربية في سـياق الصـراع  توطين أهداف التنمية المستدامة في الهيئات المحلية الفلسطي"الشوملي، رولا،  2

 .75-74، مرجع سابق الذكر، ص"كحالة دراسية" ب"و " أ"الفلسطينية 
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ات التنموية، بحيث تقصدت الدول المانحة توجيـه  واعتمادها على أموال المانحين لتمويل مثل هذه الغاي

تمويلاتها نحو المشاريع الخدماتية اكثر من الإنتاجية، بحيث اتبعت الحكومـات الفلسـطينية المتعاقبـة،    

بسياساتها وبرامجها وخططتها، هذا المسار التمويلي، دون محاولة توظيفه بشكلٍ يخدم صمود المـواطن  

انتاجية 1.أكثر منها خدماتية الفلسطيني بمجالات   

قد يكون المجتمع الفلسطيني أكثر المجتمعات حاجةً للتنمية المستندة علـى تحقيـق صـمود المـواطن     

الفلسطيني، باعتبار التنمية المستدامة؛ برامج حكومية تنفذها المؤسسات الفلسطينية كأداة ووسيلة تهـدف  

في ظل سلسلة مـن الإجـراءات الإسـرائيلية    من خلالها إلى تعزيز بقاء الفلسطيني في ارضه ووطنه 

وبذلك، فالأصـل أن ينظـر للتنميـة    . المنهجية والرامية لتفريغ المحتوى الفلسطيني من أي وجود فيه

المستدامة، وفي مضمونها الفلسطيني، كسياسة عامة تتناقلها الحكومات الفلسـطينية المتعاقبـة بشـكلٍ    

، أو تحقق غاية خدماتية واستهلاكية 2لى تنمية المكان دون الانسانتكاملي وتشاركي، ولا تقتصر فقط ع

دون إرساء دعائم تحقق الصمود للمواطن الفلسطيني أمام الإجراءات الإسرائيلية من جهة، والمتغيـرات  

  .الدولية والعالمية من جهة أخرى

ا الخارجية نحو بنـاء البنـى   يحسب للحكومات الفلسطينية المتعاقبة دورها في توجيه جانباً من تمويلاته

التحتية في المناطق الفلسطينية الخاضعة لسيطرتها في الضفة الغربية وقطاع غزة، بحيث يـدرج هـذا   

التوجيه تحت بند غايات التحضير لبناء الدولة الفلسطينية، وتمكين المواطن الفلسـطيني مـن ممارسـة    

لكـن مـا يؤخـذ علـى هـذه      . ات الفلسطينيةشؤونه في ظل إلزامية تقديم الخدمات له من قبل الحكوم

الحكومات في هذا الشأن؛ اعتمادها بشكلٍ شبه كامل على التمويل الخارجي في إرساء دعـائم التنميـة   

                                                           

البلـديات  : توطين أهداف التنمية المستدامة في الهيئات المحلية الفلسطينية في الضفة الغربية في سـياق الصـراع  "الشوملي، رولا،  1
  .76-75، مرجع سابق الذكر، ص"اسيةكحالة در" ب"و " أ"الفلسطينية 

: م، الـرابط الالكترونـي  7/2/2017، موقـع مـدونات الجزيـرة،    "بـين تنميـة المكـان والزمـان والإنسـان     "جلعود، وليـد،   2
https://cutt.us/TfMVV. 
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الشاملة والمستدامة في الأراضي الفلسطينية ضمن سياقات تعزيز صمود المواطن الفلسطيني، لتبقى هذه 

   1.التنمية رهينةً بيد الممول الخارجي

دت الحكومات الفلسطينية نفسها، وفي ظل تقلص خياراتها المالية والسياسـية والاقتصـادية، أمـام    وج

اجبارية تحويل هذه الأموال المخصصة للتنمية نحو الانفاق على قطاعاتها المختلفـة، خاصـةً رواتـب    

إسـرائيل، أو  موظفيها، مما دفع بمصادر التمويل الخارجية لوقف او تقليل تمويلاتها، سواء بضغط من 

بعدم قناعتها بالسياسات المالية للحكومات الفلسطينية، بحيث بلغت قيمة التمويلات الخارجيـة للسـلطة   

مليون دولار فقط، بعدما كانـت تصـل   ) 57(م ما يقارب ) 2022 – 2021(الفلسطينية خلال الأعوام 

   2.مليون دولار) 220(سابقاً بحوالي 

ة الذكر دخول الحكومات الفلسـطينية المتعاقبـة بأزمـات تتعلـق     تعكس المؤشرات والمعطيات السابق

بمحدودية قدرتها على بناء تنمية مستدامة تقوم على هدفية تعزيز صمود المواطن الفلسطيني في ارضه 

وهي أزمات ناتجة عن غياب سياسات عامة متكاملة ومتشاركة وهادفة لربط مسـار التنميـة   . ووطنه

ن الفلسطيني، خاصةً في ظل اعتمادها على تمويلات خارجيـة لبنـاء هـذه    الفلسطينية بصمود المواط

التنمية، وارتهان هذه التمويلات بالموقف الإسرائيلي، ورؤية الممولين للسياسات الماليـة والاقتصـادية   

للسلطة الفلسطينية، والتي اخذت بالانخفاض التدريجي إلى حد وقفها او التقليـل منهـا، وبشـكلٍ دفـع     

ت الفلسطينية لتحويل هذه الأموال للرواتب، الامر الذي عطل كثيراً من مسارات التنمية وبنـاء  بالحكوما

  .البنى التحتية في الأراضي الفلسطينية

حملت مسارات التنمية المستدامة المعتمدة على التمويلات الخارجية، دون وجـود سياسـات فلسـطينية    

حملات ومحاولات لإقناع المـواطن الفلسـطيني بـأن     عامة ونابعة من الحكومات الفلسطينية المتخلفة،

                                                           

: م، الـرابط الإلكترونـي  4/6/2022موقـع المنقبـون،   ، "هل سيتوقف الدعم المالي الأوروبـي عـن فلسـطين؟   " خبيصة، محمد،  1
https://cutt.us/HJPBI. 

  .المرجع نفسه 2
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حملات التضامن الإنساني معه، ومشاريع الإغاثة والتطوير الخدماتي، هي الشـكل الأمثـل والانسـب    

لتعزيز صموده، في ظل وصاية امنية وسياسية عليه من قبل الاحتلال الإسـرائيلي، ووصـاية ماليـة    

ولة، مع محدودية الدور الفلسطيني الرسمي في هذا الشـأن،  واقتصادية واجتماعية من قبل الجهات المم

وشبه غياب لسياسات عامة فلسطينية تخفف من وطأة هذه المحاولات الموجهة نحو المواطن الفلسطيني، 

مع اجبارية قبولها بذلك ضمن اطار تمويلها من قبل المجتمع الدولي، الامـر الـذي يحـد مـن قـدرة      

بة على تعزيز صمود المواطن الفلسطيني ضمن إطارات التنمية المستدامة، الحكومات الفلسطينية المتعاق

   1.ويحد أيضاً من قدرتها على رسم سياساتها العامة في هذا الاطار

إن مثل هذه المسارات التنموية المعتمدة على التمويلات الخارجية لا تؤدي إلى تعزيز صمود المـواطن  

إطار مجابهة الاحتلال الإسرائيلي والتغييرات الدولية والعالمية  الفلسطيني، أو بناء تنمية مستدامة ضمن

الأخرى؛ بل تؤدي إلى وجود سياسات حكومية فلسطينية متقبلة ومتعايشة مـع مثـل هـذه المسـارات     

التنموية، مما يعني التأثير على المجتمع الفلسطيني لقبول مثل هذه المسـارات، والتعـايش معهـا دون    

  .د الفلسطيني أمام السياسات الإسرائيلية المختلفةربطها مع حالة الصمو

يساهم وجود السياسات الحكومية الفلسطينية المتعايشة مع مسارات التنمية الدولية المعتمدة على أمـوال  

الممولين إلى زيادة الارتهان للسياسات الإسرائيلية المختلفة، وفقدان الحكومـات الفلسـطينية المختلفـة    

وزيادة التدخلات الخارجية فيها خدمة للمصـالح الإسـرائيلية، ممـا يعنـي زيـادة      للإرادة السياسية، 

الضغوطات الاجتماعية والاقتصادية على المواطن الفلسطيني، وابعاده عن اطـار الصـمود المـرتبط    

بالتنمية المستدامة، والتي تأخذ شكل المشاريع الخدماتية، دون وجود مشاريع استثمارية وانتاجية تعـزز  

  2.صمود المواطن الفلسطيني، وتخدم مشروعه الوطني المنشودمن 

                                                           

-75، مرجع سابق الذكر، ص""إنهاء الاحتلال وإقامة الدولة"دعايات الوكالة الأمريكية للتنمية ومشروع سلام فياض "كباجة، ميناس،  1

78. 
م، 17/9/2019، موقع السـفير العربـي،   "معادلة الانفكاك الاقتصادي عن إسرائيل: ما بعد الأزمة المالية الفلسطينية"الخالدي رجا،  2

  .https://cutt.us/CPPMX: الرابط
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انتجت مثل هذه السياسات الحكومية الفلسطينية المتعايشة مع مسارات التمويل الخـارجي للتنميـة فـي    

كما . الأراضي الفلسطينية؛ علاقةً هشةً بين المواطن الفلسطيني وحكوماته الفلسطينية المتعاقبة والمختلفة

علاقةً متأزمة وخاضعة لمراجعة شاملة من قبل كافة فئات وطبقـات المجتمـع الفلسـطيني    وأنتج ذلك 

، حيث فقد المواطن الفلسطيني ثقته بسياسـات حكوماتـه الفلسـطينية،    1والحكومات الفلسطينية المختلفة

 ـ    ع وبالتالي صعوبة تأمين الصمود له أمام السياسات الإسرائيلية المختلفة، وخلـق حالـةً لـدى المجتم

الفلسطيني تتمحور حول بناء الصمود الذاتي من قبل المواطن الفلسطيني، في ظـل محدوديـة الـدور    

  .الحكومي الفلسطيني في هذا الإطار

يحتاج المواطن الفلسطيني إلى سياسات حكومية تتلاءم مع الحالة الفلسطينية العامة، ومرحلـة التحـرر   

فصـحيح أن الحكومـات   . مول بإقامة الدولة الفلسـطينية الوطني الفلسطيني، والمشروع الفلسطيني المأ

الفلسطينية المتعاقبة بحاجة ضرورية لأموال المانحين والممولين وخبراتهم المتراكمة في هذا المجـال؛  

لكن يجب أن يكون للسياسات الفلسطينية النابعة من الحكومات الفلسطينية دوراً في توجيه هذه الأمـوال  

تدامة تعزز من إنتاجية المواطن الفلسطيني زراعياً وصناعياً، وليس إقناعه بالشـكل  نحو بناء تنمية مس

الاغاثي والاستهلاكي للتنمية، والتي تجبر الحكومات الفلسطينية على اتباع هذا المسار الدولي، وبالتـالي  

  2.الحد من صمود المواطن الفلسطيني أمام الاحتلال الإسرائيلي

  اعية وغياب الإنتاجية العامة عن المجتمع الفلسطينيخلخلة البنى الاجتم 3.3

تستهدف السياسات العامة الصادرة عن الحكومات ومؤسساتها والفاعلين والمؤثرين فيها؛ إنشاء وتقويـة  

بنى اجتماعية تعمل على تمكين المواطن، وتعزيز صموده امام سلسلة التغييرات والمتغيرات السياسـية  

والقانونية والثقافية، والتي تنتج بفعل العديد من التفاعلات التكنولوجية والمالية  والاقتصادية والاجتماعية

والعسكرية والفكرية حول العالم، بحيث تنعكس على المجتمعات، وتؤثر على افرادها ونمطيـة حيـاتهم   
                                                           

 .سابق الذكر ، مرجع"تصادي عن إسرائيلمعادلة الانفكاك الاق: ما بعد الأزمة المالية الفلسطينية"الخالدي رجا،  1
، المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات "لتعزيز الصمود الفلسطيني والتحرر الوطني: نحو سياسات اقتصادية وطنية" حمدان، محمود،  2

 .8-7م، ص2019مسارات، رام االله،  –والدراسات الاستراتيجية 
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ومعيشتهم، مما يستدعي وجود سياسات عامة متكاملة تعمل على تمكين المواطن، وتقوية صموده فـي  

  1.ل هذه التغييرات المتسارعةظ

ونظراً لغياب التكاملية عن صنع السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المختلفة، وتأثرها ببنية وشـكل   

النظام السياسي الفلسطيني، وغيرها من العوامل الأخرى؛ فقد ساهم ذلك في خلخلة البنـى الاجتماعيـة   

ائل وتشكيلات حكومية، وإضعاف دورها في تـأمين  الفلسطينية، من مؤسسات ومنظمات وأحزاب وفص

الصمود للمواطن الفلسطيني، وتمكنيه أمام السياسات الإسرائيلية المختلفـة، والتغييـرات والمتغيـرات    

فقد غابـت الفاعليـة المطلوبـة عـن     . السياسية والاقتصادية والاجتماعية المحلية والإقليمية والعالمية

يجةً لتأثرها بغياب التكاملية في صنع السياسـات العامـة الفلسـطينية،    مؤسسات الفلسطينية الرسمية نت

وتلاشت الرؤى الاستراتيجية الخاصة بالبنى الاجتماعية الفلسطينية الهادفة لتمكين المواطن الفلسـطيني،  

وباتت المؤسسات الفلسطينية المختلفة، الرسمية وغير الرسمية، مرتهنةً أكثر بحالة الاستقطاب السياسي 

الداخلي الفلسطيني، بحيث ارتبطت أكثر بالولاءات المالية والشخصية، والتي دفعت بها للاعتماد علـى  

  .التمويلات الخارجية، وبصورة افتقدها لتكاملية العمل فيما بينها

وبصورة عامة، فإن مسار السياسات العامة الفلسطينية لم توجه بشكلٍ كاف نحو تدعيم البنى الاجتماعية 

سطينية الهادفة لدعم صمود المواطن الفلسطيني، سواء على صعيد المؤسسات الفلسطينية الرسمية أو الفل

غير الرسمية، وهو ما تعكسه المؤشرات المالية للحكومات الفلسطينية المتعاقبة، والتي وجهـت لـدعم   

مثـل هـذه    القطاعات الأمنية على حساب القطاعات الاجتماعية من تعليم وصحة وتنمية، بحيث باتـت 

، في ظـل تنـامي   2المؤشرات متشابهة ومشتركة بين مختلف الحكومات الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة

حاجة المواطن الفلسطيني لبنى اجتماعية تدعم صموده في ظل خصوصية الحالة الفلسـطينية العامـة،   

                                                           

، مرجـع سـابق الـذكر،    "نحو منهجية لتجسير الهـوة  : العلوم الاجتماعية وصنع السياسات في الوطن العربي" المرشيد، إبراهيم،  1
 .59-58ص

م، الـرابط  24/4/2022، موقـع المنقبـون،   "2022مليار شيكل لموازنة الأمن في  3.3الحكومة الفلسطينية تضع "خبيصة، محمد،  2
  .https://cutt.us/iqSFN: الإلكتروني
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بالشأن الفلسطيني الداخلي، أو وتعقيداتها السياسية والاجتماعية والاقتصادية والجغرافية، سواء تعلق ذلك 

  .الصراع مع إسرائيل، أمام مواجهة التغييرات الدولية والعالمية

وفي ظل ضعف هذه البنى، وغياب التكاملية عن السياسات العامة الفلسطينية، فقـد باتـت المؤسسـات    

يس صانعة لهـا،  الفلسطينية متآكلة الصلاحيات، ومتفاعلةً مع الاحداث الخاصة بالمواطن الفلسطيني، ول

مما أدى إلى حدوث فجوات بين المواطن الفلسطيني والسياسات العامـة الصـادرة عـن المؤسسـات     

الفلسطينية الرسمية، مما ساهم في غياب ثقة المواطن الفلسطيني بالسياسات الحكومية، وسط غياب لأي 

الاجتماعية الفلسـطينية، وبالتـالي   فاعلية منبثقة من المؤسسة الفلسطينية العامة، وتهدف إلى تقوية البنى 

  1.تمكين المواطن الفلسطيني في ارضه ووطنه

يحتاج المواطن الفلسطيني إلى بنى اجتماعية مستندة على سياسات عامـة متكاملـة ومتشـابكة نظـراً     

 ـ. لاستمرارية حالة الصراع الفلسطيني الإسرائيلي الي فغياب هذه التكاملية يعني خلخلة هذه البنى، وبالت

فمحددات صنع السياسات العامة الفلسـطينية يجـب أن   . ضعف حالة الصمود العام للمواطن الفلسطيني

تعكس الواقع العام الفلسطيني، وترتبط به ارتباطاً يعزز مـن صـمود الفلسـطيني، ومختلـف البنـى      

والتمكـين وكافـة   الاجتماعية الهادفة لحمايته وتمكينه، بحيث تحمل هذه السياسات فكرة القدرة والبنـاء  

    متطلبات البناء الوطني والاجتماعي والاقتصادي والسياسي الفلسـطيني، ودون أي ارتبـاط بمحـددات

   2.تخص النظام السياسي الفلسطيني، والمحاور الإقليمية والدولية الأخرى

عن غيـاب   تعني خلخلة البنى الاجتماعية الفلسطينية الهادفة لدعم صمود المواطن الفلسطيني، والناتجة

التكاملية في السياسات العامة الفلسطينية، وضعف المؤسسة الفلسطينية بشكلٍ عام، إلى تعرض المواطن 

 من التشتت الاجتماعي والاقتصادي والسياسي، وغياب فاعليته لمقاومة أي سياسات الفلسطيني إلى مزيد

  .إسرائيلية تهدف لانتزاعه من وطنه وأرضه
                                                           

، المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات والدراسـات  1نعيرات، رائد، شاهين، خليل وآخرون، السياسات الداعمة للصمود الفلسطيني، ط 1
 .15-14م، ص2021مسارات، رام االله،  –الاستراتيجية 

  .16المرجع نفسه، ص 2
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عية، وفي أي دولة حول العالم، وبشيء من الخصوصية في الحالة الفلسطينية؛ بأنهـا  ينظر للبنى الاجتما

فاسـتهداف هـذه   . النموذج العملي والتطبيقي للسياسات العامة للحكومات الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة

لمـدني،  البنى عبر السياسات العامة يدفع بالحكومات ومؤسساتها إلى التشبيك مع المجتمـع المحلـي وا  

والتكامل فيما بينها، وتبادل الأدوار، والاستثمار في الموارد البشرية وغير البشرية، وبالتـالي تمكـين   

المواطن الفلسطيني وتعزيز صموده أمام السياسات الإسرائيلية وغير الإسرائيلية المتعلقـة بـالتغييرات   

عامة للحكومات الفلسطينية المختلفة شتت لكن غياب التكاملية عن صنع السياسات ال. 1الإقليمية والعالمية

هذه البنى، واخرجها عن سياقها المطلوب في حماية المواطن الفلسطيني، وتعزيز صموده، وتمكينه أمام 

  .الممارسات الإسرائيلية المختلفة

ولطالما شكلت البنى الاجتماعية الفلسطينية حواضن للمجتمع الفلسطيني، بحيث تعـزز مـن صـموده،    

لكن خلخلة هذه البنى بفعل غياب التكامليـة عـن السياسـات العامـة     . بقائه في ارضه ووطنهوتدعم 

الفلسطينية، وغيرها من الأدوات؛ ساهم في اضعاف دور الحركة الوطنية الفلسطينية ككل، ورفـع مـن   

حدة الاستقطاب السياسي في المجتمع الفلسطيني، وحرف مسارات المؤسسات الفلسطينية عـن دورهـا   

مطلوب، مما أضعف من الحالة العامة، الاجتماعية والاقتصادية والسياسـية، للمجتمـع الفلسـطيني،    ال

فـالبنى الاجتماعيـة؛ حـالات    . 2وبالتالي إضعاف حالة الصمود الفردي والجماعي للمجتمع الفلسطيني

ني ضـعف  تطبيقية وعملية للسياسات الحكومية، وضعف هذه السياسات، أو عدم تكاملها وتشاركها، يع

  .هذه البنى، وخلخلة وظائفها وأدوارها المختلفة والمتعددة

أدى اضعاف البنى الاجتماعية الفلسطينية، وخلخلتها بفعل غياب التكاملية عن صنع السياسة العامة، إلى 

خروج العديد من الفئات المجتمعية الفلسطينية من منظومة الحماية الاجتماعيـة الفلسـطينية المطلـوب    

                                                           

 .11-9، مرجع سابق الذكر، ص"ور الفلسطيني للسياسات العامة، وسياسات الحماية الاجتماعية نموذجاً المنظ" عودة، محمد،  1
-48مجلة سياسات عربية، مرجع سـابق الـذكر، ص  " أثر السلطة الفلسطينية في المشاركة السياسية: تثبيط مجتمع معبأ"الكرد، دانا،  2

 ,"Jamal, Amal, "The Palestinian National Movement: Politics of Contention) 1967-2005: أنظر أيضـاً . 50

(Bloomington, IN: Indiana University Press, 2005), pp. 73-102.  
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ا من قبل الحكومات الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة، مما أدى إلى محدودة صمود هذه الفئات فـي  توفيره

  . وجه السياسات الإسرائيلية، والتغييرات الإقليمية والدولية

  نى الاجتماعية الفلسطينية المختلفة، وخلخلة صمودها بشكلٍ تـدريجيوبفعل الاختلالات التي اصابت الب

ت حكومية داعمة وموجهة لها لتعزيز صمود المواطن الفلسـطيني؛ فقـد أدى ذلـك    عبر غياب سياسا

لحدوث تغييرات في الطبقات الاجتماعية والاقتصادية الفلسطينية، بحيث بات التوزيع الاجتمـاعي فـي   

الأراضي الفلسطينية يخضع لاعتبارات بعيدة عن حالة الصمود الكلية للمجتمـع الفلسـطيني، كالـدخل    

لاقتصادي، والقرب من النظام السياسي، والمكانة في الوظيفة العامـة أو الحـزب السياسـي،    المالي وا

والاعتبارات الجغرافية الأخرى، والخاضعة للأيديولوجيا، كالضفة وغزة والقدس والشتات، مما سـاهم  

 ـ رة دعـم  في اضعاف حالة التضامن الكلية للمجتمع الفلسطيني، وبالتالي غياب البنى الاجتماعية عن فك

  1.صمود المواطن الفلسطيني

ساهمت الخلخلة في البنى الاجتماعية، وفي ظل غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسـطينية،  

وهي حماية تشـكلت بفعـل اسـتمرارية    . في إضعاف الحماية المجتمعية والشعبية للمجتمع الفلسطيني

ة، لتتشتت هذه الحماية بشكلٍ تدريجي، وتتأثر بنتـائج  الصمود المجتمعي الفلسطيني للسياسات الإسرائيلي

عمل المؤسسات الفلسطينية العامة وغير العامة، ويحل مكانها النموذج المجتمعي الاستهلاكي، وبعـض  

المؤسسات المدنية الغربية والموجهة، والتي تحمل افكاراً للصمود والحماية المجتمعية والشـعبية، لكـن   

الفلسطينية، خاصةً في ظل افتكار المجتمع الفلسطيني لسياسة عامة داعمة لصـمود  بشكلٍ مغايرٍ للهوية 

المواطن الفلسطيني، وتتفاعل فيها البنى الاجتماعيـة الفلسـطينية المختلفـة، كـالأحزاب والفصـائل      

   2.والمؤسسات ومختلف المنظومات الفلسطينية السياسية والاجتماعية

                                                           

، موقع مؤسسـة حبـر الإعلاميـة،    "كيف بنيت بنى الحماية الاجتماعية في فلسطين وكيف هدمت؟: سلب الصمود"أبو الرب، يحيى،  1
 .https://cutt.us/XnfwU: لكترونيم، الرابط الا28/12/2022
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ية الفلسطينية، وغياب التكاملية عن صنع السياسة العامـة الفلسـطينية،   وكنتيجة لضعف البنى الاجتماع

ومحدودية الدور للمؤسسات العامة الفلسطينية؛ فقد ساهم ذلك في إعـادة ترتيـب توجهـات المجتمـع     

الفلسطيني بعيداً عن دائرة الصمود، بحيث باتت اهتمامات المواطن الفلسطيني تنصـب حـول تـأمين    

المعيشية، مع ظهور الفوارق والطبقات الاجتماعية والاقتصادية، وبصـورة ينميهـا   احتياجاته اليومية و

الاحتلال الإسرائيلي، والانقسام الداخلي الفلسطيني، والاشكاليات الفلسطينية الداخلية الأخـرى، والتـي   

   اعادت اهتمامات المواطن الفلسطيني نحو جوانب حياتية دون غيرها، وحصرت حالة الصـمود بفئـة

  1.معينة، واضعفت من حالة الصمود الكلية للمجتمع الفلسطيني

وفي ظل ضعف البنى الاجتماعية الفلسطينية، فإنه من الطبيعي أن ينعكس ذلك على المجتمع الفلسطيني 

عامةً، ويحوله لمجتمعٍ هشِ تتفاقم فيه الازمات الداخلية، سياسياً واقتصادياً واجتماعيـاً، بحيـث بـات    

سطيني يتعامل مع هذه الازمات بردة الفعل الآنية، مع غياب أي افق سياسـي للحكومـات   المجتمع الفل

الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة، وضعف انتاجها في المجتمع الفلسطيني، وعدم قدرتها على بناء سياسات 

وتعزيزه عامة داعمة للصمود الفلسطيني، أو تعمل على إعادة احياء حالة الصمود للمواطن الفلسطيني، 

بأدوات سياسية واقتصادية واجتماعية وقانونية قادرة على مواجهة السياسيات الإسرائيلية، والتغييـرات  

  2.الإقليمية والدولية أيضاً

اعتاد المجتمع الفلسطيني، خاصة قبل نشوء السلطة الفلسطينية، على وجـود بنـى اجتماعيـة حاميـة     

ي، لكن سلسلة الإجراءات والتغييرات التي حدثت فـي المجتمـع   لصموده ومقاومته للاحتلال الإسرائيل

الفلسطيني جراء وجود مؤسسة عامة فيه تُعنى بشؤونه اليومية والحياتية، وبفعل التركيبات والتعقيـدات  

السياسية الداخلية للحالة الفلسطينية العامة، والتحولات الاقتصادية التي اصـابت المجتمـع الفلسـطيني،    

الارتهان فيه للدول المانحة والغربية، والتي دفعت به نحو الاستهلاك دون الإنتـاج؛ كـل    وازدياد حالة
                                                           

م، 2011بين خرافة التطبيق وعقائدية الخطاب والتصوير، مركز بيسان للبحـوث والإنمـاء، رام االله،   : مقاتلو التنمية"صبيح، صبيح،  1
  .43-41ص

 .25-24الداعمة للصمود الفلسطيني، مرجع سابق الذكر، صنعيرات، رائد، شاهين، خليل وآخرون، السياسات  2
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ذلك وغيره قد أدى لخلخة مختلف البنى الاجتماعية الفلسطينية، في ظل غياب لسياسات عامة متكاملـة  

  .تدعم دور هذه البنى في تعزيز وتمكن صمود المواطن الفلسطيني

لفلسطينية عاجزة عن تلبية متطلبات الصمود الفلسطينية، وهو عجز نـتج عـن   باتت البنى الاجتماعية ا

غياب سياسة عامة متكاملة لمختلف الحكومات الفلسطينية، والانفتاح الاجتماعي والاقتصادي الفلسطيني 

على الاقتصاد العالمي دون ضوابط، وانتشار ثقافة الاستهلاك مقابل ثقافة الصمود، وغيـاب للبـرامج   

  1.ية الفاعلية في إطار تمكين حالة الصمود للمواطن الفلسطينيالحكوم

  إضعاف المؤسسة العامة الفلسطينية وضعف ثقة المواطن الفلسطيني بها 3.4

ساهم غياب التكاملية في صنع السياسة العامة الفلسطينية إلى الاضـرار كثيـراً بالمؤسسـات العامـة     

ز صمود المواطن الفلسطيني، والذي فقد ثقتـه بهـذه   والحكومية الفلسطينية، وإضعاف دورها في تعزي

المؤسسات نتيجةً لضعف قدرتها في وضع السياسات العامة الحامية للمواطن الفلسطيني، مما أدى إلـى  

ضعف إنتاجية المجتمع الفلسطيني ككل، خاصةً في إطار صموده امام السياسات الإسرائيلية المختلفـة،  

  .الدولية والعالميةومقاومة التغييرات الإقليمية و

وفي هذا الصدد، فقد بات الأداء الحكومي العام لمختلف الحكومات الفلسطينية المتعاقبـة يحمـل دلالات   

ومؤشرات على محدودية الدور الحكومي في تعزيز صمود المـواطن الفلسـطيني، كمؤشـر تـداخل     

فحة الفسـاد، ومؤشـر   الصلاحيات بين السلطات، ومؤشر غياب السلطة التشريعية، ومؤشر ضعف مكا

ضعف الحوكمة، ومؤشر محدودية المشاركة السياسية وسيادة القانون، وغيرها من المؤشرات السياسية 

، مما أدى 2والاجتماعية والاقتصادية والمالية والقانونية والإدارية التي باتت واضحةً للمواطن الفلسطيني

ادها عن أهدافها وأدوارها المطلوبة منهـا، ممـا   إلى استنزاف موارد المؤسسات الفلسطينية العامة، وابع

                                                           

 .، مرجع سابق الذكر"كيف بنيت بنى الحماية الاجتماعية في فلسطين وكيف هدمت؟: سلب الصمود"أبو الرب، يحيى،  1
منشـورة، كليـة   ، رسالة ماجسـتير غيـر   "دور الحوكمة في الحد من الفساد في مؤسسات القطاع العام الفلسطيني"الكببجي، رولا،  2

 40-38م، ص2019القدس،  -الدراسات العليا، جامعة القدس، أبوديس
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افقد المواطن الفلسطيني ثقته بالحكومات الفلسطينية المتعاقبة، وبرامجها وسياساتها العامـة والحكوميـة   

  .المختلفة وبصورة انعكست على دعم وتعزيز صموده أمام السياسات والإجراءات الإسرائيلية المختلفة

لتي قامت بها عدة مؤسسات فلسطينية مهتمـة بمراقبـة الأداء الحكـومي    وبحسب استطلاعات الآراء ا

) أمان(الفلسطيني العام، والادوار التي تقوم بها في خدمة المواطن الفلسطيني وتعزيز صموده، كمؤسسة 

من المواطنين فـي المجتمـع الفلسـطيني    %) 44(وغيرها؛ فقد اظهر استطلاعات هذه المؤسسات أن 

، وأن الفساد، بمختلف اشكاله، والانقسام الفلسـطيني  1ات العامة تسير بالمحسوبياتيعتقدون أن المؤسس

الداخلي، وممارسات وسياسات الاحتلال الإسرائيلي تزيـد مـن مؤشـرات ضـعف الأداء الحكـومي      

الفلسطيني، وصعوبة رسم سياسات عامة متكاملة تسهم في تعزيز صمود المـواطن الفلسـطيني أمـام    

  .ئيلية المختلفةالممارسات الإسرا

تعكس هذه الاستطلاعات والمؤشرات، وغيرها، مدى ضعف ثقة المـواطن الفلسـطيني بالمؤسسـات    

فقـد بـات المـواطن    . الفلسطينية العامة، والحكومات الفلسطينية المتعاقبة، والبرامج الحكومية المختلفة

ومـات الفلسـطينية، بسياسـاتها    الفلسطيني على دراية وقدرة لقياس الأداء الحكومي العام، ودور الحك

، بحيـث ينصـب   2وبرامجها، في تحويل صموده لسياسة عامة ثابتة ومتكاملة بين مختلف الحكومـات 

التركيز الحكومي حول دعم المواطن الفلسطيني بتقوية المؤسسات العامة، وليس ارهاقهـا واسـتنزافها   

وحزبية تؤدي إلى فقدان هذه المؤسسـات لتوازنهـا   سياسياً واقتصادياً واجتماعياً عبر ممارسات فردية 

  .السياسي والاقتصادي والاجتماعي في المجتمع الفلسطيني

ينظر المواطن الفلسطيني للمؤسسات العامة الفلسطينية باعتبارها ناتج وطني لصموده وتضحياته ضـد  

ده السياسـي  الاحتلال الإسرائيلي، وبذلك فإن هذه المؤسسـات يجـب أن تكـون أداة داعمـة لصـمو     
                                                           

، التقرير السنوي الخامس عشـر،  "2022فلسطين : واقع النزاهة ومكافحة الفساد"أمان،  -الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة: أنظر 1
  .45-43م، ص2023رام االله، 

: م، الـرابط الالكترونـي  3/1/2023، الدوحـة،  "2022مؤشر الأداء العربـي  "سياسات، المركز العربي للأبحاث ودراسة ال: أنظر 2
https://cutt.us/RVaTy. 
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والاقتصادي والاجتماعي أمام استمرارية وجود الاحتلال الإسرائيلي، بحيث تكون سياسـات وبـرامج   

لذا، فإن إضـعاف هـذه المؤسسـات    . عمل هذه المؤسسات داعمة وضامنة وحامية للمواطن الفلسطيني

ا وهدفها فـي دعـم   بسياسات عامة غير متكاملة، واخضاعها للفردية والحزبية يعني ابعادها عن دوره

  .صمود المواطن الفلسطيني، وتلبية احتياجاته المختلفة

يشير الاضرار في الأدوار المتعلقة بالمؤسسات العامة الفلسـطينية بـين تقـديم الخـدمات للمـواطن      

الفلسطيني، ومن ثم تقوية صموده في ارضه ووطنه، ومن ثم دعم سيادة السلطة الفلسطينية؛ إلى غيـاب  

حكومية نابعة من سياسات عامة مجمع عليها من مختلف الأطراف الفلسطينية الرسـمية وغيـر   برامج 

وهو غياب أسهم في ضعف المجتمع الفلسطيني، وبالتالي ضعف انتاجيه، وفقدانه لثقته بالعمل . الرسمية

  .الحكومي الفلسطيني، ومحدودية استجاباته وتأثره بالسياسات العامة لهذه المؤسسات

لائل على مدى ضعف المؤسسات العامة الفلسطينية؛ عجز الحكومات الفلسطينية المتعاقبة، وفي ومن الد

أكثر من مناسبة، وعلى مدار عدة شهور متقاربة ومتباعدة، عن صرف رواتب موظفيها بصورة كاملة، 

من رواتب موظفيها بشكلٍ شهري، مما ادخـل  %) 85-%80(حيث اتجهت هذه الحكومات نحو صرف 

واطن الفلسطيني في عدة أزمات اقتصادية واجتماعية أبعدته عن دوره في الصمود امـام السياسـات   الم

فصحيح أن جزءاً من هذه الازمات يتحملهـا الاحـتلال الإسـرائيلي ومحاربتـه     . 1الإسرائيلية المختلفة

سياسـات عامـة    للمؤسسات الفلسطينية سياسياً واقتصادياً ومالياً؛ إلا أن الجزء الآخر ينبع من غيـاب 

متكاملة، وبرامج حكومية هادفة لتنظيم عمل هذه المؤسسات ادارياً ومالياً وبشرياً، وتوجيه جهودها نحو 

  .دعم صمود المواطن الفلسطيني

تستدعي الحاجة الفلسطينية اهتماماً أكبر من صانعو وراسموا السياسات العامة الفلسطينية بالمؤسسـات  

فالتحولات التي تمر بهـا  . ية، وترجمة ذلك على صمود المواطن الفلسطينيالفلسطينية الرسمية والحكوم
                                                           

م، الـرابط  7/1/2023، موقـع الجزيـرة،   "طبيعتهـا وتأثيرهـا  .. العقوبات الإسرائيلية على السلطة الفلسطينية" الرجوب، عوض،  1
  .https://cutt.us/fNB2Z: الالكتروني
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القضية الفلسطينية كانت وما زالت تنعكس على حالة الصمود العامة للمجتمع الفلسطيني، والـذي بـات   

يواجه ممارسات إسرائيلية، يومية ومختلفة، تستدعي وجود مؤسسة ضامنة وحاميـة لـه أمـام هـذه     

لتغير المناخ الدولي حول القضية الفلسطينية، والذي يتطلب وجود مؤسسة فلسطينية  إضافةً. الممارسات

فوجود المؤسسـات  . 1قادرة على تعويض نتائج هذه التغييرات على المستوى الإقليمي والدولي والعالمي

ات الفلسطينية العامة والرسمية يعني قدرة المواطن الفلسطيني على الصمود في ارضه ومواجهة التغيير

ووجودها يعني قدرة الحكومات الفلسطينية المختلفة علـى صـنع   . الإقليمية والدولية والعالمية من حوله

. السياسات العامة التي تخدم المجتمع الفلسطيني، وتدعم سيادة السلطة الفلسطينية على ارضها ومقدراتها

ا بين الحكومات الفلسطينية لكن إضعاف هذه المؤسسات يؤدي إلى ضعف سياساتها العامة، وعدم تكامله

المتعاقبة، وبالتالي الاضرار بصمود الموطن الفلسطيني وقدرته على مواجهـة السياسـات الإسـرائيلية    

  .وغير الإسرائيلية

تتلاقى حالة استنزاف المؤسسة العامة الفلسطينية، وإضعافها بفعل غياب التكاملية عن أدائها وصـناعتها  

مع حالة الضعف في البنى الاجتماعية الفلسطينية المختلفـة مـن أحـزاب    للسياسات العامة الفلسطينية 

وفصائل ومؤسسات مدنية وغير مدنية، بحيث يؤثر ذلك على الإنتاجية العامـة للمجتمـع الفلسـطيني،    

سياسياً واقتصادياً واجتماعياً، ويجعله أكثر اقتراباً من الطابع الاستهلاكي، خاصةً في ظل نتـائج عمـل   

لعامة وما يصدر عنها من سياسات مختلفة تُحاول من خلالها التعامل مع الشـأن الفلسـطيني   مؤسساته ا

بحلولٍ محدودة الأثر والتأثر، ودون وجود برامج تدعم صمود المواطن الفلسطيني، أو سياسـات عامـة   

للسـيطرة   متكاملة تستهدف تقوية المجتمع الفلسطيني في ظل استمرارية السياسات الإسرائيلية الهادفـة 

على المقدرات الفلسطينية، وتستند على مؤسسات عامة تدرك أهمية تمكين صمود المواطن الفلسـطيني  

  .بكافة الأدوات والوسائل

                                                           

 .155-153سابق الذكر، ص ، مرجع"فلسطين دولة الأمر الواقع: عشرون عاماً على السلطة" أبو سيف، عاطف،  1
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إن إضعاف المؤسسات العامة الفلسطينية، وإدارتها بطابعٍ فردي وحزبي، وتحويلها لساحة للاسـتقطاب  

غير المتزن، وغيرها من صـور الاسـتنزاف سـيؤدي،     السياسي عبر التوظيف غير المبرر، والانفاق

وبشكلٍ مباشر وغير مباشر، إلى إضعاف صمود المواطن الفلسـطيني امـام السياسـات والإجـراءات     

الإسرائيلية المختلفة، خاصةً في ظل غياب حالة التكامل والتشـارك عـن صـنع السياسـات العامـة      

السياق السياسي الفلسطيني، أو سياق الإدارة السياسية  وهو شأن يؤدي إلى جعل التنمية وفي. الفلسطينية

الفلسطينية للشأن الفلسطيني العام، وسياق دعم صمود المجتمـع الفلسـطيني؛ أمـراً صـعب التحقـق      

والتطبيق، مما يعني استمرارية الممارسات الإسرائيلية بحق المواطن الفلسطيني، وضعف صمود أمـام  

  .1لمستمرةالتغييرات الإقليمية والدولية ا

  لجوء المواطن الفلسطيني للعمل الفردي كأداة للصمود لتعويض العمل الحكومي الفلسطيني  3.5

بات المجتمع الفلسطيني مقيداً، إلى حد ما، في العديد مـن مسـاراته وخطواتـه لمجابهـة الاحـتلال      

رات حياته ومعيشته، خاصةً الإسرائيلي، والتأقلم مع التغييرات الإقليمية والدولية التي انعكست على مسا

في ظل محدودية الأداء الحكومي الفلسطيني العام، وضـعف ثقـة المـواطن الفلسـطيني بالحكومـات      

الفلسطينية المختلفة والمتعاقبة، وغياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية، وعدم اسـتهدافها  

ع بالمواطن الفلسطيني لتوظيف أدوات فرديـة  لصمود المواطن الفلسطيني ببرامج داعمة له، وهو ما دف

  2.وذاتية لدعم صموده في ارضه ووطنه

ومع أن المنطلقات الأساسية لأي مسارٍ تنموي فلسطيني، أو أي سياسة عامة تتعلق بالتنميـة وتمكـين   

صمود المواطن الفلسطيني يجب أن ترتكز على العنصر البشري الفلسطيني، وأن تنبـع مـن مبـادئ    

حرر والتمكين والمجابهة؛ إلا أن السياسات العامة، غيـر المتكاملـة، والتـي اتخـذتها الحكومـات      الت

                                                           

، معهـد السياسـات العامـة، رام االله،    112-91، ص)44: ع(، مجلة سياسات "السياق الفلسطيني: التنمية والسياسة" دياب، محمد،  1
 .93-91م، ص2018

جستير غير منشـورة،  ، رسالة ما"المظاهر والتحديات: 1967التنمية التحررية في المناطق الفلسطينية المحتلة عام "صوافطة، عليان،  2
  .22-21م، ص2021كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، 
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الفلسطينية المتعاقبة، واعتمادها اقتصاداً تابعاً لإسرائيل، ومرتهن للمساعدات والتمويلات الخارجية، قلل 

لمواطن الفلسطيني للاستناد ، مما أدى للجوء ا1من صمود المجتمع الفلسطيني أمام الإجراءات الإسرائيلية

على ذاته في مجابهة الإجراءات الإسرائيلية، وتعويض العمل الحكومي في هذا المجال، خاصةً في ظل 

تصاعد المتغيرات السياسية والاقتصادية والاجتماعيـة والتكنولوجيـة والثقافيـة، المحليـة والإقليميـة      

  .والعالمية، حول المواطن الفلسطيني

واطن الفلسطيني للارتكاز على نفسه وذاته في تحقيق متطلبات ومقتضيات صموده إلـى  يشير لجوء الم

حالة الضعف التي تتعلق بالعمل الحكومي الفلسطيني العام، خاصةً في سياقات التنمية، وما يتعلـق بهـا   

سياسات فمع وجود العديد من البرامج والسياسات الحكومية وال. من تحررٍ وارتهانٍ للأدوات الإسرائيلية

العامة الفلسطينية الخاصة بمسار التنمية ودعم صمود المواطن الفلسطيني، والتي أطلقتهـا الحكومـات   

فمثل هذه السياسات والبرامج . 2الفلسطينية المتعاقبة في هذا الصدد، إلا انها بقيت محدودة الأثر والتأثير

ت التنميـة ودعـم صـمود المـواطن     الحكومية والعامة يجب أن تتكامل فيما بينها، بحيث تبقى عمليا

الفلسطيني متسمرةً ولا تتأثر بأي تغييرات حكومية، مع تعدد في الأدوات، واستحداثها بشكلٍ يساهم فـي  

  .دعم صمود المواطن الفلسطيني

وفي هذا الصدد، وفيما يتعلق بلجوء المواطن الفلسطيني للاعتماد على نفسه لدعم صـموده، أو تـأمين   

شية وغير المعيشية؛ فإن حالة ضعف الثقة بالحكومـات الفلسـطينية المختلفـة دفعـت     احتياجاته المعي

بالمواطن الفلسطيني للبحث عن تحقيق ذاته دون اللجوء للمؤسسات الفلسطينية العامة، أو الارتهان بهـا  

 ـ. لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي له طيني فحالة الاختلال البنيوي مثلاً في سوق العمل الفلس

، بحيث باتت القناعة لدى العديد من فئات المجتمع الفلسطيني بأن المؤسسات الحكوميـة  3تُدلل على ذلك

                                                           

 .22، صسابق الذكر، مرجع "المظاهر والتحديات: 1967التنمية التحررية في المناطق الفلسطينية المحتلة عام "صوافطة، عليان،  1
 .96-95ع سابق الذكر، ص، مرج"السياق الفلسطيني: التنمية والسياسة"دياب، محمد،  2
، )38-37: ع(، مجلـة سياسـات   "الأسباب وآليات إعـادة التـوازن  : الاختلال البنيوي في سوق العمل الفلسطينية"عيسى، محمود،  3

  .209-208م، ص2016، معهد السياسات العامة، رام االله، 230-205ص
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الفلسطينية مخصصة لفئة أو شريحة معينة من المجتمع الفلسطيني، وأن ما يصدر من هذه المؤسسـات  

مة مصالح هذه الفئـات،  والحكومات من قرارات أو برامج أو سياسات موجهة نحو هذه الفئات، أو لخد

وهو شأن ينعكس على مختلف شرائح المجتمع الفلسطيني، ومدى قدرتها على الصمود أمام السياسـات  

  .والإجراءات الإسرائيلية المختلفة

تحتاج السياسات العامة الفلسطينية، والمتعلقة بالأداء الحكومي الفلسطيني العام، لتطبيق مفهوم الصـمود  

ينية، وذلك لتفادي عدم لجوء المواطن الفلسطيني للبناء الذاتي، والذي سـيبقى  ضمن الخصوصية الفلسط

عرضةً لخطر السياسات الإسرائيلية إذا ما تم ربطه بالمؤسسات العامة الفلسطينية، وما ينتج عنها مـن  

مـة  فمفهوم الصمود، وبالنسبة للمواطن الفلسطيني، والذي يجب أن تأخذه السياسات العا. سياسات مختلفة

الفلسطينية باعتبارها؛ قائم على المجابهة مع إسرائيل بشكلٍ مستمرٍ دون انقطاع، وقائم أيضاً على مفهوم 

التنمية التحررية، والتأقلم مع المتغيرات الاقليمية والدولية، وغيرها من المفاهيم والاعتبارات التي تتعلق 

رارات حكومية وغير حكومية تخـتص بالشـأن   بالحياة الفلسطينية العامة، وما يؤثر بها من سياسات وق

  1.الفلسطيني الداخلي

يحتاج الواقع الفلسطيني إلى الجهد الجماعي لتمكين حالة الصمود الفلسطينية أمـام مختلـف السياسـات    

فالارتكاز على الجهود الذاتية والفردية للمواطن الفلسطيني في ظل . الإسرائيلية بحق المجتمع الفلسطيني

لتكاملية للسياسات العامة الفلسطيني يعني تفرد السياسات والإجراءات الإسرائيلية بـالمواطن  حالة عدم ا

الفلسطيني، سواء بموقعه الجغرافي، أو مكان عمله، أو محطيه الاجتماعي والاقتصادي، مما يزيد مـن  

ابلها زيادةً فـي  حالة عدم ثقة المواطن الفلسطيني بالمؤسسات والحكومات الفلسطينية المختلفة، والتي تق

السيطرة الإسرائيلية على المقدرات الفلسطينية، سياسياً واجتماعياً واقتصادياً وأمنياً، وزيادةً في الارتهان 

  .للتمويلات الغربية والخارجية

                                                           

، مرجـع سـابق   ) "حالة دراسـية (قرية قصرة ": ج"الصمود الفلسطيني اليومي يواجه عنف المستوطنين في مناطق "سالم، فيروز،  1
 .الذكر
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وكارتباط بحالة لجوء المواطن الفلسطيني نحو البناء الذاتي كوسيلة لتعويض محدودية الدور الحكـومي  

صموده في ظل غياب التكاملية عن السياسات العامة الخاصة بالمؤسسـات والحكومـات   العام في دعم 

الفلسطينية المتعاقبة، وتفاقم الازمات المالية والاقتصادية والاجتماعية للسلطة الفلسطينية، وتراجع الدعم، 

العسكرية نحوها؛ السياسي والاقتصادي والمالي، الخارجي لها، والسياسات الإسرائيلية الأمنية والمالية و

فقد بات المواطن الفلسطيني يتوقع وصول الحكومات الفلسطينية لمرحلة العجز شبه الكامل عنـد تقـديم   

، أو الاكتفاء بتقديم الحد الأدنى من الخدمات الأساسية، مما يعنـي  1خدماتها المختلفة للمجتمع الفلسطيني

مختلـف السياسـات الإسـرائيلية وغيـر     ضرورة لجوئه إلى علمه الذاتي لتحقيق ودعم صموده أمـام  

  .الإسرائيلية التي يتعرض لها

تحمل الدلالات في الواقع الفلسطيني صعوبة ومحدودية قدرة المجهودات الذاتيـة والفرديـة للمـواطن    

الفلسطيني على مجابهة الإجراءات والسياسات الإسرائيلية بحقه، خاصةً فـي ظـل محدوديـة الـدور     

ذي يعاني العديد من الازمات، وغياب التكاملية عن السياسات العامـة الناتجـة   الحكومي الفلسطيني، وال

وهو شأن استغلته إسرائيل في زيادة حدة استيطانها في الأراضي الفلسطينية، . عن الحكومات الفلسطينية

، وخلخلـة صـورة   2وعزل الفلسطينيين بعيداً عن بعضهم البعض داخل مناطق السـيطرة الفلسـطينية  

الفلسطينية امام المجتمع الفلسطيني، وما يتعلق بها من بـرامج وسياسـات تتعلـق بالشـأن      المؤسسات

الفلسطيني العام، مما أضعف من إنتاجية المجتمع الفلسطيني في كثيرٍ من المجالات، وبالتـالي ضـعف   

  .منظومة مجابهة السياسات الإسرائيلية، سواء على المستوى الفردي أو الجماعي

مجتمع الفلسطيني ثقته بحكوماته ومؤسساته الرسمية، وميله نحو العمل الفردي كتعـويضٍ  يشكل فقدان ال

لفقدان هذه الثقة؛ إشكاليةً تتراكم دخل المجتمع الفلسطيني، وتؤدي إلـى تفتيتـه اجتماعيـاً وجغرافيـاً،     

                                                           

، مجلـة سياسـات   "الرأي العام الفلسطيني في تفضيلات الاستراتيجيات السلمية مقابل استراتيجيات المقاومـة المسـلحة  "الكرد، دانا،  1
 .122م، ص2022، الدوحة، قطر، 125-121، ص)44: ع(عربية، 

، المركـز الفلسـطيني لأبحـاث    1إستراتيجيات السيطرة على الأرض وإنتاج المعـازل، ط : نابلسي، رازي، الصهيونية والاستيطان 2
  .13-12م، ص2017مسارات، رام االله،  –السياسات والدراسات الاستراتيجية 
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ابهـة  وعزوفه عن العمل السياسي في ظل انشغاله بتدبير احتياجاتـه الاجتماعيـة والاقتصـادية، ومج   

كما يؤدي ذلك إلى خضوع الإدارة السياسـية والاقتصـادية والاجتماعيـة    . السياسات الإسرائيلية أيضاً

، مـا يعنـي   1والقانونية للمؤسسات والحكومات الفلسطينية إلى رغبات فئةً معينة في المجتمع الفلسطيني

السياسات الإسرائيلية فرصـةً  الاستمرار في غياب التكاملية عن صنع السياسة العامة الفلسطينية، ومنح 

لعزل الفلسطينيين سياسياً وجغرافياً واجتماعياً واقتصادياً عن بعضهم البعض، وبالتالي محدودية التـأثير  

  .الفلسطيني في مجابهة مثل هذه السياسات الإسرائيلية

ت قد يتوجب على المواطن الفلسطيني توظيف كل مقدراتـه الفرديـة والجماعيـة لمجابهـة السياسـا     

الإسرائيلية في ظل استمرار الاحتلال عليه، لكنه توظيف يحتاج لسياسة عامة متكاملـة بـين مختلـف    

الحكومات الفلسطينية، بحيث تُدرك مدى أهمية دعم المجهودات الفردية للمواطن الفلسطيني، خاصةً في 

ة والعالمية، والتي تؤثر علـى  ظل مجابهته للتغييرات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية الإقليمية والدولي

  . مجريات حياته، وتستنزف موارده وقدراته الذاتية أيضاً

  عدم اكتمال بعض السياسات العامة وتحولها إلى شعارات دون تنفيذ  3.6

يعكس الواقع السياسي والاجتماعي والاقتصادي والإداري والقانوني للإداء الحكومي الفلسطيني العـام،  

ملية عن سياساته العامة، حالةً من عدم اكتمال البرامج والسياسات الحكومية التـي  وفي ظل غياب التكا

تتعلق بعمل المؤسسات الفلسطينية العامة، وذلك ضمن مختلف الحكومات الفلسطينية المتعاقبة بـاختلاف  

لسياسات فقد أطلقت الحكومات الفلسطينية المختلفة العديد من البرامج وا. مسمياتها وتوجهاتها وبرامجها

والشعارات التي تهدف إلى تحقيق الاستقرار الاجتماعي والسياسي والاقتصادي للمواطن الفلسطيني، إلا 

أن الكثير منها بقي دون تنفيذ، كبناء الدولة الفلسطينية واقامتها، وتحقيق الصمود للمواطن الفلسـطيني،  

                                                           

-46مجلة سياسات عربية، مرجع سـابق الـذكر، ص  " السلطة الفلسطينية في المشاركة السياسية أثر: تثبيط مجتمع معبأ"الكرد، دانا،  1
47. 
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اسات التي تعلقت بالحكومات الفلسـطينية  والوحدة الوطنية، والتنمية الشاملة، وغيرها من البرامج والسي

  .المختلفة

انتجت حالة عدم التكامل ما بين مختلف السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبـة العديـد مـن    

الصعوبات في إدارة وتنفيذ هذه السياسات، والتي أدت إلى استنزاف المال الفلسطيني العـام، وصـعوبة   

فحالة عدم التكامل تعني غياب التصميم السياسي عن صـناعة  . لٍ صحيحإدارته وتوزيعه وتوجيهه بشك

السياسة العامة الفلسطينية، وحاجة الأداء الحكومي الفلسطيني العام للشفافية في رسم وصـياغة وتنفيـذ   

، وبما يجعلها أقرب للتنفيـذ،  1مختلف السياسات والبرامج العامة المتعلقة بالحكومات الفلسطينية المتعاقبة

  . بما يخدم دعم وتعزيز صمود المواطن الفلسطينيو

طرحت الحكومات الفلسطينية المتعاقبة العديد من السياسات والبرامج الهادفة لدعم المجتمع الفلسـطيني،  

وصموده، في مختلف المجالات، لكن البيئة العامة الفلسـطينية، السياسـية والاجتماعيـة والاقتصـادية     

ت صعوبة تطبيق وتنفيذ هذه البرامج والسياسات وعلى اختلاف مسـمياتها  والقانونية والجغرافية، عكس

وهي صعوبات بات المواطن الفلسطيني على علمٍ بها، ويستطيع قراءة مؤشـراتها  . 2واهدفها وتوجهاتها

  وقـرارات في المجتمع الفلسطيني، خاصةً فيما يتعلق بالأداء الحكومي العام، وما يتعلق به من سياسات

حكومية مختلفة تتعلق بالشأن الفلسطيني العام، وتمس حياة المواطن الفلسطيني بشـكلٍ مباشـر   وبرامج 

  . وغير مباشر

أدت حالة عدم التكامل في العديد من السياسات العامة الفلسطينية إلى حدوث عدم توافق ما بين البـرامج  

بة وواقعها المـالي والاجتمـاعي   والسياسات الحكومية الفلسطينية لمختلف الحكومات الفلسطينية المتعاق

فلم تتوافق السياسات المالية والاقتصادية، مثلاً، للحكومات الفلسطينية المختلفة مـع  . والقانوني والإداري
                                                           

، "واقع النزاهة والشفافية والمساءلة في إعداد وتنفيذ خطـة العناقيـد الزراعيـة   "أمان،  -الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة: أنظر 1
  .7-6م، ص2021، رام االله، )199(سلسلة تقارير رقم 

-123، مرجع سابق الذكر، ص"المظاهر والتحديات: 1967التنمية التحررية في المناطق الفلسطينية المحتلة عام "صوافطة، عليان،  2
124. 
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استراتيجيتها في هذا المجال، وهو ما انطبق ايضاً على سياسـاتها الاجتماعيـة والإداريـة والقانونيـة     

السياسات بدون تنفيذ، لكنها استنزفت العديد من الموارد الفلسطينية، بحيث بقي العديد من هذه . 1وغيرها

واحدثت تأثيرات اجتماعية واقتصادية في المجتمع الفلسطيني، ولم تعزز صمود المواطن الفلسطيني أمام 

السياسات والإجراءات الإسرائيلية، بحيث بقيت هذه السياسات محدودة الأثر التأثير فـي إطـار دعـم    

  .اطن الفلسطينيصمود المو

إن حالة عدم الاكتمال للعديد من السياسات العامة الفلسطينية المتعلقة بالحكومات الفلسطينية المتعاقبـة،  

وبقائها كشعارات دون تنفيذ؛ تؤدي إلى زيادة حالة عدم الثقة بالأداء الحكومي العام من قبـل المـواطن   

وتزيد من تفتت المجتمع الفلسطيني بين مختلف الفئات الفلسطيني، وتقلل من إنتاجية المجتمع الفلسطيني، 

والشرائج السياسية والاجتماعية والمدنية، مما يخدم إسرائيل في سياساتها المختلفة لاستهداف المـواطن  

  .الفلسطيني سياسياً واجتماعياً واقتصادياً وجغرافياً

المتعاقبة، وغياب التكاملية عنها وعن ومع عدم اكتمال العديد من السياسات العامة للحكومات الفلسطينية 

سياساتها وبرامجها وأدائها الحكومي العام؛ فلم تقم هذه الحكومات بتهيئة الرأي العام الفلسطيني ليتقبـل  

بحيث كانت الخطوات الحكومية في هذا الشأن محـدودة،  . حالة الضعف في الأداء الحكومي الفلسطيني

، دون تسـليط  2لدولي مسؤولية الضعف في الأداء الحكومي العاموتمثلت في تحميل إسرائيل والمجتمع ا

الضوء على العديد من المسببات الداخلية التي تتعلق بالعمل الحكومي الفلسـطيني، والـذي أدى لعـدم    

  .اكتمال هذه السياسات، وغياب التكاملية عنها

تأثير علـى معـدلات الانفـاق    ساهم عدم اكتمال السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المختلفة إلى ال

هـو  . الحكومي الفلسطيني العام على مختلف القطاعات الفلسطينية، كالتعليم والصحة والاقتصاد وغيرها

                                                           

، مرجـع  )2018-2007(مدى توافق السياسة المالية للسلطة الفلسطينية مع إستراتيجياتها السياسـية والاقتصـادية   "عيساوي، احمد،  1
  .71-70سابق الذكر، ص

  .، مرجع سابق الذكر"طبيعتها وتأثيرها.. العقوبات الإسرائيلية على السلطة الفلسطينية" الرجوب، عوض،  2
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نتيجة أيضاً لغياب التكاملية عن هذه السياسات، والتي تزيد من معدلات الانفاق على مختلـف البـرامج   

التمويلات الخارجية للسلطة الفلسطينية، واحتجـاز  والسياسات لكل حكومة فلسطينية، خاصةً في ظل قلة 

إسرائيل المتكرر لأموال المقاصة الفلسطينية، وتحكّم الاحتلال بمنافذ حركـة الصـادرات والـواردات    

، وغيرها من المؤثرات الأخرى التي تزيـد مـن   1الفلسطينية، والانقسام السياسي والجغرافي الفلسطيني

سياسات العامة الفلسطينية، وانعكاسات ذلك علـى صـمود المـواطن    فرص عدم اكتمال تنفيذ مختلف ال

  .الفلسطيني أمام الإجراءات والسياسات الإسرائيلية المختلفة

تحمل مؤشرات عدم اكتمال السياسات العامة في فلسطين، وغيرها مـن البلـدان العربيـة الأخـرى،     

تُشير لقدرة هذه الحكومات على تلبية  وهي انعكاسات أيضاً. انعكاسات سلبية على تقييم الأداء الحكومي

احتياجات المواطن العربي، ومدى استجابة هذا المواطن لقرارات هذه الحكومات، فكلمـا كانـت هـذه    

المؤشرات والانعكاسات جيدة كانت الاستجابة من قبل المواطن مرتفعة والعكس صحيح، أي أن العلاقة 

التكاملية في صنع السياسات العامة الفلسـطينية، وعـدم   وهو ما يعكسه واقع غياب . 2طردية فيما بينها

اكتمال تنفيذها في المجتمع الفلسطيني، بحيث بات على المواطن الفلسطيني اللجـوء للحلـول الفرديـة    

كما أن حالة الإضرابات ووقف العمل في المؤسسات الحكوميـة  . لمعالجة القصور في الأداء الحكومي

  .وصحة وخدمات أخرى تعكس هذه المؤشرات أيضاً الفلسطينية المختلفة من تعليم

إن بقاء السياسات العامة الفلسطينية والمتعلقة بالحكومات الفلسطينية المتعاقبـة كشـعارات دون تنفيـذ    

واكتمال يؤدي، بشكلٍ أو بآخر، إلى التأثير على خيارات واولويات المواطن الفلسطيني، أي بين تحقيـق  

صادي، وبين أداء دوره في مجابهة السياسات الإسرائيلية المختلفة، مما يعني استقراره الاجتماعي والاقت

                                                           

-9، ص)48: ع(، مجلة سياسـات  "أثر الإنفاق الحكومي على المؤشرات الاقتصادية لدولة فلسطين"أبو عمشة، محمد، نصار، أنس،  1
 .9صم، 2020، معهد السياسات العامة، رام االله، 22

، مجلـة سياسـات عربيـة،    "الرأي العام العربي والأداء الحكومي في مجال الخدمات الأساسية" وحدة استطلاع الرأي العام، : أنظر 2
 .132-131مرجع سابق الذكر، ص
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أن عدم اكتمال السياسات العامة الفلسطينية وغياب التكاملية عنها قد تضعف من حالة الصـمود العامـة   

  .للمجتمع الفلسطيني

الفلسطينية علـى صـمود   وبشكلٍ عام، فإن الانعكاسات العامة لغياب التكاملية عن صنع السياسة العامة 

  : بعاً للمحاور السابقة، بما يليالمواطن الفلسطيني تمثلت، وت

تأثر المواطن الفلسطيني بارتهان الحكومات الفلسطينية المختلفـة والمتعاقبـة لإسـرائيل والـدول      .1

ت مـن  الممولة والمانحة، سياسياً واقتصادياً ومالياً واجتماعياً وقانونياً، وما ينتج عن هذه الحكومـا 

سياسات غير متكاملة أو داعمة لصمود المواطن الفلسطيني، مما ساهم في إضعاف صمود المجتمع 

  .الفلسطيني، زيادة حدة الممارسات الإسرائيلية في المناطق الفلسطينية

تعثر بناء تنمية شاملة ومستدامة في المجتمع الفلسطيني، رغم وجود برامج وسياسات عامة أطلقتها  .2

لسطينية المختلفة والمتعاقبة مخصصةً لذلك، لكن غياب التكاملية عن هذه السياسـات  الحكومات الف

ساهم في وجود تنمية حقيقية وداعمة لصمود المواطن الفلسطيني، وقائمةً علـى التحـرر ضـمن    

  .برنامج حكومي ووطني بين مختلف المؤسسات والقوى السياسية والمدنية الفلسطينية

لمدنية والسياسية والمجتمعية الفلسطينية، من أحزاب ومؤسسات ومراكـز  ضعف البنى الاجتماعية ا .3

فكر وقوى مدنية، وبشكلٍ أدى إلى ضعف الإنتاجية العامـة الفلسـطينية، خاصـةً مـن الناحيـة      

فغياب التكاملية عن صنع السياسات . الاجتماعية والسياسية الهادفة لدعم صمود المواطن الفلسطيني

م في تجاهل هذه دور هذه القوى في المشاركة بصياغة سياسات عامة تتعلق العامة الفلسطينية ساه

  .بالشأن الفلسطيني العام، وحصرت رسم هذه السياسات ضمن الطابع الفردي والشخصي والحزبي

إضعاف المؤسسات الفلسطينية العامة والحكومية، وفقدان المواطن الفلسطيني لثقته بها، خاصةً فيما  .4

في أمام السياسات الإسرائيلية المتصاعدة ضـده، وفـي ظـل زيـادة تـأثير      يتعلق بدعم صموده 

فلم . المتغيرات الإقليمية والدولية، سياسياً واقتصادياً واجتماعياً وثقافياً، على نمطية حياته المعيشية
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ا يكن للسياسات العامة الفلسطينية، وللحكومات الفلسطينية المتعاقبة والمختلفة، تأثيرات كبيرة في هذ

  .الإطار، بل أن غياب التكاملية زاد من الأعباء الاجتماعية والاقتصادية على المواطن الفلسطيني

اتجاه المواطن الفلسطيني للعمل الفردي لتعزيز صموده كتعويضٍ عن محدودية وجـود سياسـات    .5

فغيـاب التكامليـة عـن    . عامة وبرامج حكومية تدعم صموده وصمود المجتمع الفلسطيني ككـل 

سات العامة الفلسطينية ساهم في محدودية هذه السياسات في اطار دعمها لصـمود المـواطن   السيا

الفلسطيني ضمن برامج عمل حكومية ورسمية، رغم وجود العديد من الخطط والبرامج الحكوميـة  

الداعية لذلك، لكن عدم التكامل فيما بين السياسـات العامـة للحكومـات الفلسـطينية المتعاقبـة،      

ت الداخلية للبيئة الفلسطينية، سياسـياً واقتصـادياً واجتماعيـاً وجغرافيـاً وقانونيـاً، أدى      والتعقيدا

لمحدودية أثر وتأثير هذه السياسات، مما دفع بالمواطن الفلسطيني للاتجاه نحـو العمـل الفـردي    

  .لتعزيز صموده أمام السياسات والإجراءات الإسرائيلية المختلفة

ت والبرامج الحكومية الفلسطينية، وتحولها لشعارات وخطط دون تنفيذ صعوبة اكتمال كافة السياسا .6

أو تأثير في المجتمع الفلسطيني، مما ساهم في حدوث اضطرابات في العمل الحكومي الفلسـطيني  

العام، وزيادة التكاليف والاعباء المالية والاقتصـادية والاجتماعيـة علـى المـواطن الفلسـطيني      

كما وساهم ذلك في زيادة التكاليف على الماليـة العامـة الفلسـطينية،     .والمجتمع الفلسطيني ككل

  .وصعوبة إدارة الشأن العام الفلسطيني

غياب الإنتاجية الاجتماعية عن المجتمع الفلسطيني، بحيث خفضـت حالـة عـدم التكامليـة فـي       .7

لاسـتهلاكي  السياسات العامة الفلسطينية من إنتاجية المجتمع الفلسطيني، وجعلته أقـرب للـنمط ا  

الباحث عن الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي في ظل بيئة معقدة من الناحية السياسية والاقتصادية 

والقانونية والجغرافية، وإدارة شأنه العام بطابعٍ فردي وحزبي، مع تنامي حالات غيـاب الشـفافية   

  .والنزاهة عن العمل الحكومي العام
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لفلسطيني والقوى المدنية والسياسية والمجتمعية الفلسطينية، بحيـث  محدودية البدائل أمام المواطن ا .8

ساهم غياب التكاملية عن صنع السياسة العامة الفلسطينية في محدودية البدائل المتاحة أمام المجتمع 

الفلسطيني، بشرائحه الاجتماعية والمدنية والسياسـية، للصـمود أمـام السياسـات والإجـراءات      

  .دة، والتي سيطرت على مختلف المقدرات الفلسطينية الرسمية وغير الرسميةالإسرائيلية المتصاع

تحول الاهتمامات والتوجهات الحكومية الفلسطينية نحو تحسين إيراداتهـا الماليـة، عبـر جبايـة      .9

  .الضرائب، والاقتطاع من رواتب الموظفين الحكوميين لتغطية نفقاتها المختلفة

ينية في المجتمع الفلسطيني، مما ساهم في تشـتت الفئـات   ضعف فاعلية مؤسسات السلطة الفلسط .10

  .المجتمعية الفلسطينية، وظهور الفوارق الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع الفلسطيني

  الابعاد المستقبلية لغياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية 3.7

الفلسطينية العديد من الابعاد الفلسطينية، والتي تحتمل حالة غياب التكاملية عن صناعة السياسات العامة 

تتعلق بالنظام السياسي الفلسطيني، والأداء الحكومي الفلسطيني، والبيئة السياسـية العامـة الفلسـطينية،    

وانعكاسات ذلك، وغيره، على الواقع العام للمجتمع الفلسطيني، خاصةً في إطار دعم صـمود المـوطن   

بحيث يمكن وضع النقاط التالية كأبعاد مسـتقبلية لحالـة غيـاب    . يني ككلالفلسطيني والمجتمع الفلسط

 ـ    اعي للمجتمـع  التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية وارتباطهـا بالصـمود الفـردي والجم

  : الفلسطيني كما يلي

بقاء حالة غياب التكاملية عن صنع السياسة العامة كنموذجٍ للأداء الحكومي الفلسطيني العـام دون   .1

أي بقاء الحكومات الفلسطينية السابقة والحالية والمستقبلية على نفس الـوتيرة فـي رسـم    : تغيير

ود السياسات العامة المتعلقة بالشأن الفلسطيني العام، بحيث تستمر انعكاسـات ذلـك علـى صـم    

المواطن الفلسطيني، مع بقاء تعامل الحكومات الفلسطينية بـردة الفعـل نحـو مختلـف النتـائج      

وهـو بعـد لـه    . والانعكاسات التي تتعلق بغياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الخاصة بها
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  تكاليفه الاجتماعية والاقتصادية والقانونية علـى صـمود المجتمـع الفلسـطيني بمختلـف فئاتـه       

   1.طيافهوا

استمرار حالة الغياب عن صنع السياسة العامة الفلسطينية للحكومات الفلسطينية مـع زيـادة حـدة     .2

أي استمرار الحكومات الفلسطينية المستقبلية بنهج غياب : انعكاساتها على حالة الصمود الفلسطينية

والطرق والإجراءات  التكاملية عن صنع السياسات العامة لها، واستخدامها لنفس الأدوات والوسائل

المؤدية لغياب التكاملية عن سياساتها العامة مع إدراكها لانعكاسات ذلك على الواقـع الفلسـطيني   

وهو بعد يتعلق استمراره بعدم معالجة تأثيرات غياب التكاملية عن صنع السياسـات العامـة   . العام

ما يرتبط بها مـن إشـكاليات بنيويـة    الفلسطينية، وعدم تغيير البيئة السياسية الداخلية الفلسطينية و

وغير بنيوية، مع بقاء الطابع الفردي والشخصي والحزبي متواجد في إدارة الشأن العام الفلسطيني، 

كبقاء حالة الانقسام الفلسطيني الداخلي السياسي والجغرافي، وعدم اجراء تغييـرات فـي تركيبـة    

  .مل مع إسرائيل والمجتمع الدوليوهيكلية النظام السياسي الفلسطيني، وطريقة التعا

تحسينات جزئية ومحدودة للحد من انعكاسات غياب التكاملية في صنع السياسات العامة الفلسطينية  .3

وهي تحسينات قد تتعلق ببعض البرامج الرسمية أو غيـر الرسـمية، أو   : على المجتمع الفلسطيني

الرأي ومركز الفكـر والتفكيـر،   بعض الشخوص المؤثرين من السياسيين والأكاديميين وأصحاب 

بحيث تعمـل الجهـات الحكوميـة علـى     . وبعض التطورات الإيجابية في البيئة العامة الفلسطينية

مشاركة الأطراف المدنية في رسم السياسات العامة للمجتمع الفلسطيني، مع محدودية ذلك في ظل 

  .الواقع السياسي العام في الأراضي الفلسطينية

كاملية عن صنع السياسة العامة بوجود حكومات فلسطينية تهـدف لـدعم حالـة    معالجة غياب الت .4

ويتمثل هذا البعد المستقبلي بإدراك النظام السياسي الفلسطيني وما يـرتبط بـه   : الصمود الفلسطينية

من حكومات ومؤسسات عامة بضرورة وضع سياسات عامة متكاملة مع الكل الفلسطيني، سـواء  

                                                           

 .، مرجع سابق الذكر"كيف بنيت بنى الحماية الاجتماعية في فلسطين وكيف هدمت؟: سلب الصمود"أبو الرب، يحيى،  1
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ر الرسمية، بحيث يؤدي ذلك لتخفيف التكاليف الاجتماعيـة والاقتصـادية   من الجهات الرسمية وغي

كمـا  . والمالية عن المواطن الفلسطيني والمؤسسات الحكومية الفلسطينية والمجتمع الفلسطيني ككل

  ،ويؤدي ذلك إلى دعم صمود المواطن الفلسطيني أمام السياسات والإجراءات الإسرائيلية من جهـة

ادية والاجتماعية والفكرية والثقافية الإقليمية والدولية والعالمية التي تؤثر علـى  والتغييرات الاقتص

لكن يحتاج هذا البعد إلـى تصـميم سياسـي    . نمطية الحياة والمعيشية الفلسطينية من جهة أخرى

فلسطيني، وإدراك صانع القرار الفلسطيني لأهمية ودور وتأثير السياسات العامة علـى مجريـات   

  .لعامة في الأراضي الفلسطينية، سياسياً واقتصادياً واجتماعياً وثقافياًالحياة ا

تبقى هذه الابعاد، وغيرها، ضمن دائرة الاحتمالات والتوقعات المستقبلية للأداء الحكـومي الفلسـطيني   

العام، وما يرتبط به من سياسات عامة تُطبق على المجتمع الفلسطيني، وتتعلق بنمطية معيشته وصموده 

كما وترتبط هذه التوقعات والاحتمالات بتغييرات السياسية . لعام أمام الإجراءات والسياسات الفلسطينيةا

والاقتصادية والاجتماعية والقانونية والإدارية في البيئـة السياسـية الفلسـطينية، والنظـام السياسـي      

لسطينية أمراً واقعاً وضـرورياً  فقد باتت السلطة الف. الفلسطيني، وهيكلية المؤسسات الفلسطينية المختلفة

للمجتمع الفلسطيني، وامتداداً لصموده وصراعه مع إسرائيل وغيرها، مما يستدعي أن تتوافق سياسـات  

  .1هذه السلطة مع الواقع الفلسطيني، اجتماعياً وسياسياً واقتصادياً وقانونياً وفكرياً

   

                                                           

  .60-59، مرجع سابق الذكر، ص"فلسطين دولة الأمر الواقع: عشرون عاماً على السلطة" و سيف، عاطف، أب 1
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  الفصل الرابع

  الخاتمة والنتائج وأهم التوصيات

  الخاتمة 4.1

عانت آليات وعمليات صنع السياسات العامة، ورسمها، في الأراضـي الفلسـطينية التابعـة للسـلطة     

بحيث لم . الفلسطينية؛ العديد من الإشكاليات التي أدت لإضعاف الحالة العامة لصمود المجتمع الفلسطيني

م، للعديـد  1994ينية عـام  تخضع عمليات صنع السياسات الفلسطينية العامة، ومنذ نشوء السلطة الفلسط

من المعايير اللازمة لإنتاج سياسات عامة تستهدف دعم صمود المواطن الفلسـطيني وتعزيـزه بكافـة    

فالطابع الفردي الذي أُديرت به مؤسسات السلطة الفلسطينية، وارتباط هذه المؤسسات . الطرق والوسائل

كومي، والأزمات الماليـة والاقتصـادية   بشخوص الأحزاب والفصائل الفلسطينية، وعشوائية العمل الح

المتتالية، ووجود الاحتلال الإسرائيلي، وغياب المشاركة السياسـية، والانقسـام الفلسـطيني الـداخلي     

، وغياب السيادة السياسية والجغرافية والاقتصادية، وعدم اكتمـال بنـاء الدولـة    )السياسي والجغرافي(

ام السياسي الفلسطيني، وغيرها الكثير من الإشـكاليات الأخـرى؛   الفلسطينية، والبيئة المعقدة لنشأة النظ

  .أنتجت سياسات عامة فلسطينية منقوصة ومحدودة الأثر والتأثير في المجتمع الفلسطيني

تفتقر السياسات العامة الفلسطينية للتكاملية فيما بين الحكومات الفلسطينية المختلفـة والمتعاقبـة علـى    

ما تُعانيه البيئة السياسية الفلسطينية العامة من إشكاليات داخلية وخارجية؛ إلا  فرغم. المواطن الفلسطيني

أن توفر التكاملية في صنع السياسات العامة الفلسطينية قد يقدم العديد من الحلول السياسة والاقتصـادية  

ياة للمواطن الفلسـطيني  والاجتماعية والقانونية والإدارية التي تتعلق بالشأن العام الفلسطيني، ونمطية الح

وصموده أمام السياسات والإجراءات الإسرائيلية من جهة، والتغييرات والمتغيرات الإقليميـة والدوليـة   

لكن غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية حـال دون ذلـك،   . والعالمية من جهة أخرى

الاجتماعية والإدارية على المؤسسـات العامـة   بحيث ساهم هذا الغياب في زيادة التكاليف الاقتصادية و
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الفلسطينية، والحكومات الفلسطينية المتعاقبة، والمواطن الفلسـطيني، والمجتمـع الفلسـطيني بمختلـف     

أشكاله، وبصورة اضعفت من حالة الصمود للمواطن الفلسطيني أمام استمرارية الإجراءات والسياسـات  

  .الإسرائيلية نحوه

لتكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية واقعاً فلسطينياً مشـتتاً مـن الناحيـة    تُشكل حالة غياب ا

وهو واقع لا يتناسب مع مقتضيات الصـمود  . السياسية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية والجغرافية

تماعيـة  للمواطن الفلسطيني في ظل وجود الاحتلال الإسرائيلي، وانعكاسات التغييـرات الثقافيـة والاج  

والاقتصادية والسياسية على المواطن الفلسطيني، والتي أدت إلى ابتعاده عن نمطية الإنتـاج والصـمود   

الفردي والجماعي، وانشغاله بمقتضيات الحياة المعيشية والاستهلاكية، في ظل وجود حكومات فلسطينية 

التكامل فيما بينها، وسياسات عاجزة عن دعم حالة الصمود للمواطن الفلسطيني، ومستمرةً في حالة عدم 

وبرامج حكومية غير مكتملة، الأمر الذي يعني فقدان المواطن الفلسطيني والمجتمع الفلسطيني بمختلـف  

شرائحه، وبشكلٍ مستمرٍ، لإنتاجيته السياسية والاقتصادية والاجتماعية والفكرية والثقافية الهادفة للتحرر 

  .ة الفلسطينيةمن الاحتلال الإسرائيلي، وإقامة الدول

  النتائج 4.2

  : إلى النتائج التاليةتوصلت الدراسة 

اضعفت حالة غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية من صمود المواطن الفلسطيني  .1

أمام السياسات الإسرائيلية والتغييرات الإقليمية والدولية، وقللت من بدائلـه وخياراتـه السياسـية    

  .تماعية، مما أفقده الثقة بالحكومات الفلسطينية ومؤسساتها ومخرجات عملهاوالاقتصادية والاج

اتسمت السياسات العامة للسلطة الفلسطينية ومنذ نشأتها بطابعٍ خاصٍ تمثل في الفردية والشخصـية   .2

والحزبية، مما ربط آليات صنع السياسات العامة الفلسطينية بهذه الخصوصـية، والتـي تشـكلت    

  لسلطة الفلسطينية، ونظامها السياسي، واعتباراتها الفردية والحزبية والفصائليةكنتيجة لنشوء ا
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ساهمت العديد من الأسباب الذاتية والموضوعية في البيئة الفلسطينية بجعل غياب التكاملية صـفة   .3

  .ملازمة لآليات صنع السياسة العامة الفلسطينية لمختلف الحكومات الفلسطينية المتعاقبة

غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة الفلسطينية في اسـتنفاذ مـوارد المجتمـع    ساهمت حالة  .4

  .الفلسطيني، وحدوث فجوات بين التخطيط والتنفيذ الحكومي الفلسطيني

أثرت حالة غياب التكاملية عن صنع السياسات العامة للحكومات الفلسطينية المتعاقبة ببروز العديد  .5

جتماعية في المجتمع الفلسطيني، والتي تتعلـق بإنتاجيتـه، وضـعف    من التأثيرات الاقتصادية والا

  .قدرته على مجابهة سياسات الاحتلال الإسرائيلي

  التوصيات 4.3

  :توصي الدراسة بما يلي

معالجة الإشكاليات في بنية وهيكلية النظام السياسي الفلسطيني وبما ينعكس إيجابياً على آليات رسم  .1

  .الفلسطينيةوصنع السياسات العامة 

ابعاد المؤسسات الفلسطينية العامة عن أي حالة للتجاذب السياسي والحزبي والفصائلي الفلسـطيني   .2

  .وبما يمكنها من الاستمرارية في تقديم الخدمات للمواطن الفلسطيني ودعم صموده

ة السـابقة  التوجه نحو التكاملية كأداة سياسية وإدارية حكومية بين مختلف الحكومـات الفلسـطيني   .3

والمتعاقبة، بحيث تتطلع هذه الحكومات على إنجازات واخفاقات بعضها البعض، وبما يتـيح لهـا   

  .صنع سياسات عامة متكاملة فيما بينها

إشراك المجتمع المدني والمجتمعي الفلسطيني من سياسيين وخبراء ومثقفين وأكاديميين، ومراكـز   .4

  .السياسة العامة الفلسطينية فكر، وأحزاب وفصائل، وغيرهم في آليات صنع

جعل دعم صمود المواطن الفلسطيني سياسة عامة قابلة للتنفيذ والتحقيق لدى مختلـف الحكومـات    .5

الفلسطينية، وليس مجرد برامج دون تطبيق، بحيث تتكامل مختلف الحكومات الفلسطينية حول فكرة 

  .دعم صمود المواطن الفلسطيني
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  العلمية المراجع
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Abstract 

This study aimed to identify the effects of the lack of integration in Palestinian public 

policy-making on the resilience of the Palestinian citizen, and the implications of this 

absence on the contexts of public life of the entire Palestinian society. The Palestinian 

public policy industry was associated with the establishment of the Palestinian political 

system in 1994, and the subsequent political, economic, legal and administrative 

changes in 2003, and beyond, which led to the creation of the post of Palestinian prime 

minister in the Palestinian political structure, which produced a state of succession of 

Palestinian governments on the Palestinian society, so that each of these Palestinian 

governments was associated with public policies practiced on the Palestinian society, 

and left their effects and repercussions on the Palestinian resilience in its own and 

general concept. 

To reach the objectives and results of the study, and to answer its central question 

(What is the impact of the lack of integration in Palestinian public policy making on the 

resilience of the Palestinian citizen The researcher assumed, mainly, that the absence of 

complementarity in Palestinian public policy-making reflected negatively on the 

Palestinian citizen, and harmed his steadfastness within the Palestinian Environment 

and its political, social, economic, administrative and legal complexities. The researcher 

also employed the descriptive analytical method, the inductive method and the content 

analysis method to verify the validity of the study hypotheses, answer its various 

questions, reach its goals and objectives and achieve its importance as well. 

The researcher divided the study into four chapters; the first chapter was represented by 

the background of the study, its theoretical framework and its previous studies. The 

second chapter deals with the mechanisms of public policy-making in the Palestinian 

Environment. The third chapter, which is the focus of the study, dealt with the 



c 

implications of the lack of integration in public policy-making on the resilience of the 

Palestinian citizen. The fourth and final chapter dealt with the most important findings 

of this study and the recommendations related to it. 

The study reached several conclusions, the most important of which are: the absence of 

complementarity in Palestinian public policy-making has weakened the Palestinian 

citizen's resilience to Israeli policies and regional and international changes, and has 

reduced his political, economic and social alternatives and options, which has led him to 

lose confidence in Palestinian governments, their institutions and the outputs of their 

work. Since its inception, the public policies of the Palestinian Authority have been 

characterized by a special character, represented by individuality, personality and 

partisanship, which has linked the Palestinian public policy-making mechanisms with 

this specificity, which was formed as a result of the emergence of the Palestinian 

Authority, its political system, and its individual, partisan and factional considerations. 

The absence of complementarity in the public policy-making of successive Palestinian 

governments has led to the emergence of many economic and social impacts in 

Palestinian society, which relate to its productivity and its weak ability to confront the 

policies of the Israeli occupation. 

Keywords: Palestinian government, lack of integration, public policies, Palestinian 

policies, Palestinian Authority, Palestinian steadfastness, Palestinian citizen. 


