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لخفض القمق  والديكهدراما ضيالتعخ فاعمية بخنامج إرشادي جسعي قائم عمى العلاج ب
 الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية 

 إعجاد
 ليث عمي خجرج

 إشخاف
 أ. د. عبج عداف

 السمخص

 سيالتعخ سعت الجراسة إلى الكذف عغ فاعمية بخنامج إرشادؼ جسعي قائع عمى العلبج ب

لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ في السجارس الحكػمية  كالديكػدراما

السشيج شبو التجخيبي؛ القائع عمى فحز أثخ الستغيخ  تع استخجاـفي قمقيمية، كلتحقيق ىحا الغخض 

القمق ( عمى الستغيخيغ التابعيغ )كالديكػدراما سيالتعخ بخنامج إرشادؼ قائع عمى العلبج بالسدتقل )

تع ك قبميٍ كبعجؼ،  سيع مجسػعتيغ متكافئتيغ بؿياسيغتر كتع استخجاـ، (الاجتساعي كتقجيخ الحات

البخنامج عمى السجسػعة التجخيبية، في حيغ لع تتمقَ السجسػعة الزابصة أية معالجة، كتست تصبيق 

لقبمي كالبعجؼ لكل مقارنة نتائج الؿياسيغ ا كتعمقارنة نتائج الؿياسيغ القبمييغ كالبعجييغ لمسجسػعتيغ، 

 .القمق الاجتساعي كتقجيخ الحاتمجسػعة عمى حجة، كذلظ لمستغيخيغ التابعيغ؛ 

 تع فحز؛ إذ تقجيخ الحاتك  القمق الاجتساعي امؿياس ىسا؛ أداتيغ لجسع البيانات كاستخجـ الباحث

 الباحثكقاـ حيث صجقيسا كثباتيسا،  مشاسبتيسا مغصلبحيتيسا لمتصبيق، كأشارت الشتائج إلى 

لمقمق دلالة الفخكؽ بيغ متػسصات الؿياس القبمي لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية  بحداب

، إذ لع تكغ الفخكقات دالة إحرائياً، الأمخ الحؼ يذيخ إلى تكافؤ الاجتساعي كتقجيخ الحات

 مجسػعتي الجراسة.



 م
 

(، 19نطخاً للئجخاءات الػقائية كالتباعج الاجتساعي في ضل كباء كػفيج ) كتع اختيار عيشة متيدخة

 أعمىعمى  حرمػا الحيغ، مغ كالتاسع كلغايةشالباً مغ الرفػؼ الدادس ( 30كبمغ حجسيا )

عمى  الصمبة، كتع استخجاـ أسمػب التشاضخ لتػزيع مؿياس القمق الاجتساعيالجرجات عمى 

، ككحلظ الحاؿ شالباً ( 15ة؛ إذ احتػت السجسػعة الزابصة عمى )السجسػعتيغ؛ الزابصة، كالتجخيبي

جمدةً إرشاديةً، كاستغخؽ شيخيغ تقخيباً،  11ف البخامج مغ بالشدبة إلى السجسػعة التجخيبية، كتكػّ 

 .( دؾيقةً 90ككانت مجة كل جمدة )

إلى  (Paired Samples t-Testالفخؽ بيغ متػسصيغ حدابييغ متخابصيغ )كأشارت نتائج اختبار 

في الؿياسيغ القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات أف الفخكقات بيغ متػسصي السجسػعة التجخيبية في 

لرالح الؿياس البعجؼ، كىحا بجكره يذيخ إلى فاعمية ك كانت ذات دلالة إحرائية  القبمي كالبعجؼ

القمق الاجتساعي خفس كالديكػدراما في  سيالتعخ قائع عمى العلبج بالالبخنامج الإرشادؼ الجسعي 

( إلى ANCOVAكأشارت نتائج تحميل التبايغ السراحب )، كتحديغ تقجيخ الحات لجػ الصمبة

كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في 

يخ إلى فاعمية ، كلرالح السجسػعة التجخيبية، كىحا يذالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات بيغ الصمبة

 .اكالديكػدرام سيالتعخ القائع عمى العلبج بالبخنامج الإرشادؼ الجسعي 

شمبة مع العلبج بالتعخيس كالديكػدراما كفي ضػء ىحه الشتائج، تػصي الجراسة بتػضيف فشيات 

عمى نصاؽٍ كاسع، كعمى عيشات  السجارس الحيغ يعانػف مغ القمق الاجتساعي كانخفاض تقجيخ الحات

 أخخػ.

السجارس الحكػمية، ، السخاىقيغ، القمق الاجتساعي، الديكػدراما، التعخيس: الكمسات السفتاحية

 قمقيمية.
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 الفرل الأول

 سياق الجراسة والإطار الشظخي 

 مقجمة:

الاكلى في السجتسع؛ فيي الخكغ الاكؿ التي يدتقي مشيا سخة باعتبارىا الػحجة الاساسية الأتتسيد 

الانداف مياراتو كعلبقاتو كثقافتو كعاداتو كتقاليجه، فيي عساد السجتسع كمشبعو، كفييا تشبت 

الاجياؿ، كفي احزانيا يتمقى الخكائد الاساسية حتى يدتصيع الانصلبؽ نحػ الحياة كيجابو 

 .جة كركيدة اساسية مغ ركائدىاصعابيا، كيعتبخ السخاىق اساس ىحه الػح

تعج السخاىقة مخحمة نسائية حخجة؛ إذ تػصف بانيا الفتخة التي تحجث فييا أكثخ التغييخات الشفدية ك 

ات نفدية كالجدسية كالعقمية كالاجتساعية كالعاشؽية، فيي مخحمة يػاجو السخاىقػف خلبليا صخاع

 (.2012اتيع كعمى تػافقيع الشفدي )يػندي، يمختمفة عمى سمػكمختمفة، كالتي قج تتخؾ آثاراً 

غيخ بعيجيغ عغ أؼ  لأنيعالفئات التي تتعخض للبضصخابات؛ ىحا  أكثخكيعتبخ السخاىقػف مغ 

 إلى بالإضافةالتدارع التكشػلػجي كالثقافي، عغ مؤثخات قػية ناتجة عغ مصالب الحياة، ك  أكمػاقف 

ات جدسية أك جشدية أك معخؼية أك اجتساعية أك تغيّخ سػاء كانت  الستدارعة؛ التغيخات الشسائية

 (.Torres, 2001) الإشباعحاجات تصمب  أككما يشتج عشيا مغ متصمبات  أك فديػلػجية انفعالية

كمغ السعمػـ أف تقجيخ الحات أحج أىع مكػنات الرحة الشفدية، كأحج عشاصخ الذخرية الأساسية 

(Takagishi, Sakata & Kitamura, 2011 كيعتقج ركجخز ،)تقجيخ الحات ىػ ترػرات  أف

( كيعتسج الذعػر بالحات Rogers, 2016الفخد اتجاه ذاتو كالتي ليا مكػف سمػكي كآخخ انفعالي )

          لمفخد، كالذعػر بالأىسية، كالذعػر بالكفاءة، كخبخات الشجاح الآخخيغعمى كيؽية تقجيخ 

(Paprin, 2005.) 
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عمى  تصػر الحاتقجيخ الحات يبجأ في التصػر مشح الصفػلة، كيعتسج ت أف إلى الإشارةكتججر 

، خبختو في قجرتو عمى الديصخة عمى بيئتو، بالإضافة إلى ، كآراء السحيصيغ بالصفلالأىلاتجاىات 

كيعتسج تصػيخ تقجيخ الحات بذكل أقل عمى ردكد الفعل الفػرية للؤشخاص السحيصيغ بالفخد، كمع 

مخكر الػقت، يربح تصػيخ تقجيخ الحات مختبصًا بسجسػعات أخخػ، مثل الأقارب كالأصجقاء، فمحلظ 

 ,Humphreys) كالأنجية الأصجقاءمكانة ليع في الجساعات، مغ خلبؿ  إيجاد الأشفاؿيحاكؿ 

تيع، كيمعبػف، كيتحجثػف، ثع يشخخشػف في ابتعمع السذي يكتذفػف بيئ الأشفاؿ. كعشجما يبجأ (2004

كل التفاعلبت الاجتساعية بأنػاعيا، كىع يشتطخكف ردكد فعل مغ كالجييع، لحلظ فإف تقجيخ الحات يبجأ 

، كعشجما كمجرستو ثع السجتسع السحيط أسختوفي التصػر نتيجة لعلبقات الصفل الذخرية داخل 

في سغ السجرسة يتأثخ تقجيخىع لمحات، بالأشخاص السيسيغ في حياتيع بذكل  الأشفاؿيربح 

 (.Atkinson & Hornby, 2015رئيدي كالسعمسيغ كالأصجقاء )

أما في مخحمة السخاىقة؛ فتحجث تغيخات دراماتيكية كسخيعة في تقجيخ الحات نتيجة لمتغيخات الشسائية 

تغيّخ شبيعة الأزمات التي يػاجييا الفخد في ىحه  إلىخات نفدية، بالإضافة كما يخمفو ذلظ مغ تأثي

مجرسة أخخػ، فيحه السخحمة تذكّل اختباراً  إلىالسخحمة، كاختلبؼ البيئة السحيصة كالانتقاؿ السخاىق 

في ذلظ كعجـ  كالإخفاؽ، الاستقلبليةالإمكانات كالقجرات الذخرية، كتبمػر  إلىلمحات، كالتعخّؼ 

القجرة عمى تجاكز متصمبات الحياة أك الأزمات يؤثخ سمباً في تقجيخ الحات كالعكذ صحيح 

(Harter, 2012.) 

الرحة الشفدية لمسخاىق تعتسج عمى اجتياز الستصمبات الشسائية كالأزمات التي قج يػاجييا مسا ك 

صي ذلظ قج يحج مغ أدكاره كأنذصتو يجعمو يذعخ بالاستقخار كالصسأنيشة، كعجـ قجرة السخاىق عمى تخ

الاجتساعية ككفاءتو كفاعميتو الحاتية، كأحيانًا تجعمو يشدحب، بل كيتدبب في ضيػر العجكانية، أك 

يكػف ليا تأثيخ كاضح عمى إنجازاتو الأكاديسية أك علبقاتو الاجتساعية مع العائمة كالأصجقاء، 
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كالتغيخات الفديػلػجية التي تشتج عغ بعس كالسجتسع بجسيع أعزائو، فالشسػ الجدسي الدخيع، 

إفخازات الغجد الرساء، اسخع بكثيخ مغ تصػر السخاىقيغ الشفدي، مسا يحجث نػعا مغ الرخاع بيغ 

القجرات الجدسية مغ جية كالثػرة الفديػلػجية، كديشاميكية الشفذ في ىحه السخحمة مغ جية كقجرات 

جابةً ليحه التغيخات تطيخ محاكلات حثيثة لجػ السخاىقيغ الفخد العقمية السحجكدة مغ جية أخخػ، كاست

 (.Ogden & Hagen, 2018; Baya, 2014؛ 2222الشعيسات، لإثبات ذكاتيع )

فالحفاظ عمى تقجيخ الحات في مخحمة السخاىقة ميع ججا لمحفاظ عمى صحة الفخد الشفدية، فعشج 

ترجعات في  إلىيربح لجيو مذاكل نفدية تؤدؼ  أفانخفاض تقجيخ الفخد لحاتو؛ مغ السسكغ 

ػاجية انعجاـ قجرة الفخد عمى الس إلىتتصػر لتربح خػفا اجتساعيا يؤدؼ  أفشخريتو، كمغ السسكغ 

 (.Bowles, 2017; Seema, & Kumar, 2017تعايذو في مجتسعو ) كإمكانية

( إلى أف القمق الاجتساعي يبجأ ضيػره ,Stein & Gorman 2001يغ كجػرماف )اتأشار شكقج 

كتتخاكح فتخة ضيػره بيغ  ،في مخحمة الصفػلة الستأخخة كمخحمة السخاىقة السبكخة كالإناثلجػ الحكػر 

سشة(، كأف القمق الاجتساعي لجػ الإناث أكثخ مغ الحكػر في بعس السػاقف،  21 إلى 10سغ )

لحاتي، كتذيخ بعس الجراسات أف الحكػر يطيخكف بسا في ذلظ الخػؼ مغ التحجث عمشًا أك التقييع ا

% 9.1 إلى% 4.2خػفًا اجتساعياً أكثخ مغ الإناث، كيتخاكح معجؿ انتذار القمق الاجتساعي بيغ 

 (.2009)حديغ، 

تزخر العلبقات الذخرية لمسخاىق أك صعػبة بشائيا، كقج يتختب  إلىكيؤدؼ القمق الاجتساعي 

فاض الأداء الأكاديسي، كالتدخب السجرسي، لحلظ يُشطخ إلى عمى ذلظ تجني تقجيخ الحات، كانخ

انخفاض تقجيخ الحات عمى أنو عؿبة شخرية، لأف نجاح أؼ نذاط يقػـ بو السخاىق يعتسج إلى حج 

كبيخ عمى ثقتو في إمكاناتو كقجراتو، كبسجخد أف يذعخ بالزعف يربح عؿبة أماـ أخح زماـ 

 (.Cruz, Martins & Diniz, 2017السبادرة )
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كمغ  أشكالومغ اكثخ الأساليب العلبجية التي مغ شأنيا خفس القمق بكل ث أف ابحطيخ الأتك 

 ;Chen et al., 2006)بيشيا القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات العلبج الدمػكي السعخفي

Hunsley, Elliott, & Therrien, 2014; Heimberg, 2002; Heimberg, Brozovich, 

& Rapee, 2010; Hope, Heimberg, & Turk, 2010; Hyun, Chung, & Lee, 

2005; Taylor, & Montgomery, 2007) ، يعتبخ العلبج السعخفي الدمػكي خط حيث

ىػ أحج التجخلبت ك ، سالتعخيبعلبج كخاصة ال ،التجخل الأكؿ لمقمق كالاضصخابات ذات الرمة

 ;Barrington, 2006; Borgeat et al., 2009) وكالتي أثبتت فاعميتالشفدية القائسة عمى الأدلة 

Dadashzadeh, Yazdandoost, & Gharraee, 2012).  

لحلظ فاف السخاىقيغ الحيغ يعانػف مغ انخفاض تقجيخ الحات كيختمجيع الذعػر بالقمق الاجتساعي 

 أحج كالديكػدراما سالتعخياد الشفدي، كيعتبخ العلبج بالسداعجة عغ شخيق الإرش إلىيحتاجػف 

 ,Abeditehrani) نجاحيا في التعامل مع السذاكل الشفدية أثبتتالعلبجات الحجيثة التي قج 

Dijk, Toghchi, & Arntz, 2020; Bakaeian & Bolghan-abadi, 2021) فالسخاىق ،

الػصػؿ  إلىالاىتساـ كالستابعة كالتػجيو بصخؽ تعتبخ مداعجة، كتؤدؼ  إلىفي ىحه السخحمة بحاجة 

 نتائج جيجة. إلى

يعتبخ العلبج بالديكػدراما أحج الأساليب العلبجية الجساعية التي أثبتت فعاليتيا خلبؿ استخجاميا ك 

السختمفة كالعجيج مغ الاضصخابات الأخخػ  كالانفعاليةفي علبج العجيج مغ الاضصخابات الدمػكية 

 معدزاتمغ  أف إذ (،2005 في مختمف الأعسار، كفق ما ثبت في الجراسات الدابقة )جسعة،

عمى لتخؽيف مغ حجة  الأسمػبالديكػدراما كأسمػب علبجي ىػ قجرة ىحا  أسمػباستخجاـ 

في الغالب لا  الأفخاد أفذلظ  ؛السذكلبت الدمػكية مغ خلبؿ التشؽيذ الانفعالي كالسشاقذة الجساعية

البعس مشيع يرعب كدب ثقتو خلبؿ  أفيتكمسػف بديػلة ككضػح عغ مذكلبتيع الخاصة، كسا 
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ػف كدب ثقتيع اسيل عميشا مغ خلبؿ مجسػعة الديكػدراما فديك أماالفخدؼ؛  الإرشادجمدات 

 مسا يسكغ السعالج مغ تقجيع العلبج ليع كمداعجتيع برػرة اسمذ )جسعة، ؛كسعالجيغ كمخشجيغ

 (.Abeditehrani et al., 2020; Bakaeian & Bolghan-abadi, 2021؛ 2005

مغ  كيطيخ ذلظ مغ خلبؿ العجيج ،لمقمق الأفزلس لمػاقع الحي ىػ العلبج ييعتبخ العلبج بالتعخ ك 

ىحا العلبج كتحدغ حالات القمق كفق تقخيخ جسعية  فعالية، ككجػد أدلة تثبت الإكميشيكيةالتجارب 

 داعسة لياعمسية  أدلةكجػد فاعميتيا عبخ ( عغ العلبجات التي ثبت APAعمع الشفذ الأمخيكية )

 (.Dadashzadeh et al., 2012; Borgeat et al., 2009؛ 2222عبج الله، )

كانصلبقا مغ شبيعة ىحه السخحمة، فإف السخاىقيغ لا يدالػف بحاجة إلى البيئة الاجتساعية الجاعسة 

كالتي تمبي احتياجاتيع، كمغ أىع ىحه الحاجات الانتساء لمجساعات، فيع يذعخكف بالخغبة في 

حاجاتيع الجسعي يعتبخ مغ أفزل الصخؽ لتمبية  الإرشادمشاقذة أفكارىع كمذاكميع معيع، لحلظ فإف 

يذعخكف بأىسيتيع الخاصة، كؾيستيع الاجتساعية، كشعػرىع بالانتساء، ؛ مسا يجعميع كدعيع اجتساعياً 

 (.2016كتقبل الآخخيغ ليع )الابمع، 

 سالتعخيجسعي قائع عمى العلبج ب إرشادؼكعميو تأتي ىحه الجراسة لفحز فاعمية بخنامج 

في السجارس الحكػمية يخ الحات لجػ السخاىقيغ كالديكػدراما لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقج

 في قمقيمية.

يتشاكؿ ىحا الفرل الإشار الشطخؼ كالجراسات الدابقة، حيث يذسل القمق الاجتساعي كشخؽ ك 

إذ كالديكػدراما،  سالتعخيت كتحديشو عغ شخيق العلبج بالتخؽيف مشو كعلبجو كيتشاكؿ تقجيخ الحا

بعج ذلظ استعخاض الجراسات الدابقة السختبصة  تعتشاكؿ ىحه السػضػعات مغ جػانب عجه، ثع  تع

 بسػضػع الجراسة.
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 القمق الاجتساعي السحهر الأول:

فييسا اضصخاب القمق  يتذكلىشاؾ مخحمتيغ اثشتيغ  أفمغ الػاضح كمغ خلبؿ الجراسات الدابقة 

 مخحمة الجخػؿ في السخاىقة؛ ففي مخحمة ما قبل السجرسة، ك مخحمة ما قبل السجرسة ؛الاجتساعي كىسا

 17-12لثانية كىي ما بيغ سغ السخحمة افي ك  ،يأخح القمق الاجتساعي شكل الخػؼ مغ الغخباء

القمق الاجتساعي  أف كبسا، الآخخيغيأخح القمق الاجتساعي شكل الخػؼ مغ الانتقاد كتقييع عاـ، 

كقج يبقى لفتخة شػيمة  ،اضصخابا نفديا مدمشافقج يتصػر كيربح يطيخ في سغ مبكخة مغ الحياة 

خػفا مغ أخخكف في الدعي لمبحث عغ علبج لو؛ القمقيغ يت الأفخاد أف أك ،يتع علبجو أفدكف 

خػفا مغ السػاجية، كعميو فانيع سيعانػف مغ كع مغ السذاكل الشفدية سعيا  أكلمخجل  سالتعخي

 )حديغ، كضائفيع بذكل عاـ أداءفي  الأشخاصىؤلاء لميخكب مغ القمق ناـيظ عغ قرػر 

2009). 

 Internationalض )ؼ القمق الاجتساعي في السخاجعة العاشخة لمترشيف الجكلي للؤمخاكيعخّ 

Classification of Diseases [ICD-10])  بأنو الشػع الثالث لمسخاكؼ التي تتسخكد حػؿ

الحؼ يؤدؼ إلى تجشب السػاقف الاجتساعية،  الأمخالخػؼ مغ السجسػعات الرغيخة ندبيا، 

 الشداء،ة تتداكػ في شيػعيا بيغ الخجاؿ ك كبخلبؼ أغمب أنػاع الخىاب فإف السخاكؼ الاجتساعي

 ,Tassé, Bush) تقخيبا خارج دائخة الأسخةكل السػاقف الاجتساعية  كيطيخ القمق الاجتساعي في

& Center, 2015.) 

جليل التذخيري كالإحرائي الخامذ للبضصخابات الشفدية ؼ القمق الاجتساعي في الكيعخّ 

(-[DSM Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th Edition

أكثخ مغ  حالة مغ الخػؼ أك القمق أك التجشب التي تعتخؼ الفخد، بذأف كاحج أك"عمى انو:  ([5

مثل ؛ عمى إمكانية التجقيق مغ قِبل الآخخيغمػاقف الأداء أك التفاعل الاجتساعي، كالتي تشصػؼ 
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أك السػاقف التي قج يلبحع فييا الفخد أثشاء الأكل أك الذخب، أك مقابمة أشخاص غيخ مألػفيغ، 

ع كيطغ الفخد بأنو سيؿيّ  ،أماـ الآخخيغ بعس الأعساؿ أك الأنذصة السػاقف التي يؤدؼ فييا الفخد

 "حخاج، أك الخفس، أك الإساءة مغ قِبميعبذكل سمبي مغ قِبل الآخخيغ، كأف يتعخض للئ

(American Psychiatric Association APA, 2013, p. 190) 

خػؼ مدتسخ كممحػظ، كقمق شجيج يطيخ لجػ " بأنو القمق الاجتساعي (2009،50) حديغ ؼكيعخّ 

الأفخاد في مػاقف التفاعل الاجتساعي كالأداء العاـ، حيث يكػف سمػكيع مػضع ملبحطة كإمعاف 

كتجقيق لمشطخ ؼيو مغ الآخخيغ، سػاء أكاف ذلظ كاقعيِّا أك متخيلًب، كالحكع كالتقييع الدمبي مغ 

الكجر كالزيق، كيذعخكف مغ ة؛ كلحا فإنيع يعانػف الآخخيغ عمييع في أثشاء ىحه السػاقف الاجتساعي

، فتطيخ عمييع أعخاض جدسية مثل: العخؽ، كاحسخار الػجو، في ىحه السػاقفبالخدؼ كالارتباؾ 

القمق الاجتساعي يتجشب السػاقف ب السرابالذخز ك  كتذػش التفكيخ،كالرعػبة في الحجيث، 

مع كبيخ يتعارضاف بذكل المحاف لتجشب الاجتساعية، كيختفع مدتػػ القمق لجيو، كالخػؼ كا

اضصخاب شائع  يكيعتبخ القمق الاجتساع"، الػضائف الاجتساعية كالأسخية كالسيْشية كالأكاديسية لمفخد

في شتى مجالات الحياة بل كيتخصى غيخه مغ  الأفخاد أداءبيغ جسيع الفئات العسخية كىػ يؤثخ عمى 

 .(Kessler et al, 2005) %12 إلىالاضصخابات بسعجؿ انتذار يرل 

لجييع مخاكؼ مغ عجد مغ  يطيخغ باضصخاب القمق الاجتساعي يالسراب أفكمغ الججيخ بالحكخ 

الحجيث عبخ  أك ،غخباء أشخاصعمى ذلظ التحجث مع  الأمثمةالتفاعلبت الاجتساعية، كمغ 

 الآخخيغيلبحطيا  أك الآخخيغاغمب السػاقف التي تمفت انتباه ك الانجماج داخل مجسػعة،  أكالياتف 

كالذخب  الأكل أك، اً فييا جمػس الآخخكف غخفة ماشيا كيكػف  إلىتعتبخ صعبة بالشدبة ليع، كالجخػؿ 

يكػف لجػ السرابيغ باضصخاب القمق  إذجسيػر مغ الشاس،  أماـالتحجث  أكفي مكاف عاـ، 

محخج، كمغ يتحجثػف بو ىػ شيء  أكما سيفعمػنو  أفاعتقاد يذعخىع بالخػؼ مغ الاجتساعي 
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الذائعة التي تطيخ اىتساـ السرابيغ باضصخاب القمق الاجتساعي الاىتسامات الذائعة  الأعخاض

بسطيخ  : الخػؼ مغ التعخؽ، أك الاىتداز، أك الاحسخار، أك التعثخ في الكمسات، أك الطيػرالتالية

 (.,Stein & Stein 2008)أك عجـ الكفاءة  بسطيخ الػباء، أك مسل

فسغ السسكغ  ؛القمق الاجتساعي يؤثخ عمى السخاىق في كل مجالات حياتو أفكمغ الججيخ بالحكخ 

حرػلو كبالتالي  ،دراستو إنيائوتخؾ السجرسة نيائيا قبل  أكتجني تحريمو الجراسي  إلىيؤدؼ  أف

 .((Van Ameringen, Mancini, & Farvolden, 2003 عمى مؤىلبت ضعيفة

 ,.Westenberg et alالقمق الاجتساعي ) أعخاضمخحمة السخاىقة تحجث زيادة ندبية في كفي 

 ,.Nelson et al) تكػيغ الرجاقات كامتلبؾ السيارات الاجتساعيةكسا تعتبخ فتخة  ،(2007

ؾياسا بسخاحل  مغ نفذ الجيل الأقخافمع  أشػؿقزاء كقت  ؼيو ي ىحه السخحمة يتعكف ،(2005

تتكػف لجييع  إذ (؛Bokhorst, Sumter, & Westenberg, 2010) الشسػ الدابقة كاللبحقة

ميسا بالشدبة  أمخاكتكػف  ،الأقخافالقجرة عمى تكػيغ صجاقات ججيجة كالانجماج داخل مجسػعات 

قمق اجتساعي كيتصػر  يعانػف مغالحيغ  كعميو فإف السخاىقيغ(، Prinstein et al., 2000) إلييع

، يخدخكف رصيج اجتساعي كبيخ الأمخ الحؼ يزخ لسػاقف الاجتساعيةتجشب اخػؼ شجيج ك اللجييع 

 باضصخاباتالإصابة  إلىبسياراتيع كتػافقيع الاجتساعي، كيفزمػف العدلة الأمخ الحؼ قج يعخضيع 

 .(Beesdo et al., 2007) نفدية أخخػ أكثخ خصػرة

 مكهنات ومدتهيات القمق الاجتساعي:

؛ العاسسي كالزبع، 2004)الكتاني،  ىييتزسغ القمق الاجتساعي مجسػعة مغ السكػنات 

 (:2006؛ البشاء، 2004؛ الأشقخ، 2011

اليخكب مشيا  أكيتسثل في تجشب الفخد مغ بعس السػاقف الاجتساعية  الدمهكي: السكهّن  .أ 

(، كسا يعكذ سمػؾ الفخد في تجشب مػاقف التفاعل الاجتساعي التي تثيخ القمق 2009)بجكؼ، 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6447508/#CR154
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اليخكب مغ عجة مػاقف اجتساعية يعتقج الفخد  أكالاجتساعي، كيطيخ ذلظ الدمػؾ في تجشب 

 .ستدبب لو قمقا اجتساعيا أنيا

كالتي  ،بالقمق كالزيق كالاندعاجالسذاعخ الخاصة  يتزسغ: الانفعاليأو  ن الهججانيالسكهّ  .ب 

مغ خيالو عمى أنو يسثل تيجيجا  أكالفخد لسػقف اجتساعي سػاء كاف حؿيؿيا  إدراؾتأتي بعج 

، كيطيخ في مذاعخ الفخد كالخػؼ كاليمع مغ مػاقف اجتساعية معيشة، كيختبط لحات الفخد

ػيغ الحات كالتقجيخ السختفع في تك أساسياالقمق الاجتساعي بتقجيخ الفخد لحاتو حيث يعتبخ القمق 

 إذا أماالسشخفس لمحات، فاذا كاف الفخد قمقا اجتساعيا فاف ذلظ سيجعل تقجيخه لحاتو ضعيفا  أك

 تكػيغ تقجيخ مختفع لمحات. إلىكاف غيخ قمق اجتساعيا فديؤدؼ ذلظ 

جدجية مختمفة تختبط بسػقف  أعخاضيتسثل في معاناة الفخد مغ  الفيديهلهجي:السكهّن  .ج 

 .الغثياف أك الأرؽ اجتساعي معيغ مثل 

 أفكاريتسثل في سيصخة الفكخ اللبعقلبني عمى تفكيخ الفخد كيكػف ذلظ في  السعخفي:السكهّن  .د 

الفخد لمسػقف  إدراؾكيطيخ ىحا في شبيعة ، تعخضو لمسػاقف الاجتساعية أثشاءالفخد 

تقييسو الحؼ سيتمقاه أف  كيتػقع ،الاجتساعي، فإدراكو غالبا ما يكػف سمبيا لمسػقف الاجتساعي

كتديصخ عمى ذىغ السراب باضصخاب القمق الاجتساعي سيكػف تقييسا سمبيا،  الآخخيغمغ 

 (:2004)الكتاني، الأفكار الآتية 

  يجعل الفخد الذظ  أف إلى إضافة، خخيغالآشظ الفخد في قجرتو عمى تكػيغ انصباع جيج لجػ

 .الآخخيغكالتفاعل مع  الاحتكاؾيتجشب 

  ًتػقع الفخد باف سمػكو لغ يكػف مشاسبا كبالتالي سيتع تقييسو سمبيا. 

 .مخاؾبة الحات بصخيقة شجيجة 

  الاجتساعي. أدائواعتقادات غيخ مشصؿية حػؿ 
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 .عجـ الانتباه للآخخيغ بدبب استحػاذ القمق عمى الحات 

  عجـ القجرة عمى السداىسة في التفاعلبت الاجتساعية.  إلىعجد الانتباه الانتقائي الحؼ يؤدؼ 

 :DSM-5الشفدية  للاضظخاباتالقمق الاجتساعي وفقا لمجليل التذخيري 

 الأمخيكية( الرادر عغ الخابصة DSM) الشفدية للبضصخاباتلع يأت الجليل التذخيري 

( كالثانية DSM-1952) الأكلىللبضصخابات العقمية عمى ذكخ القمق الاجتساعي في الشدختيغ 

(DSM-1965 حيث بجأ الاىتساـ بو بعج نذخ كاشدػف كفخنج مؿياسا لؿياس التجشب كالزيق ،)

الاجتساعي كالسفاـيع ضيخ بعج ذلظ العجيج مغ السقاييذ لؿياس القمق ، إذ 1969الاجتساعي عاـ 

 كالإحرائيالقمق الاجتساعي في الجليل التذخيري  أفكيحكخ (، 2004)الكتاني،  ة بوالسختبص

DSM-5  إلىكضست بالإضافة  ،باضصخابات القمق سسيتصشف ضسغ الفئة الخامدة كالتي 

 :(APA, 2013) ىيالقمق الاجتساعي عجة اضصخابات 

 الانفراؿ قمق اضصخاب. 

 الانتقائي الرُسات. 

 الشػعي الخىاب. 

 الاجتساعي الخىاب الاجتساعي القمق اضصخاب. 

 اليمع اضصخاب. 

 الدّاح رىاب. 

 السعسع القمق اضصخاب. 

 دكاء/بسادة السحجث القمق اضصخاب. 

 أخخػ  شبية حالة بدبب قمق اضصخاب. 

 آخخ محجد قمق اضصخاب. 
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 محجد غيخ قمق اضصخاب. 

يػضح الفخؽ بيغ السعاييخ الخاصة  سخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحقال 1رقع  كالججكؿ

 كالإحرائيمغ الجليل التذخيري كالخامدة  خابعةال الصبعتيغبتذخيز القمق الاجتساعي بيغ 

 (.APA, 2013; APA, 2003) الشفدية للبضصخابات

 كالإحرائيالسحكات اللبزمة لتذخيز القمق الاجتساعي في الجليل التذخيري  تع تحجيجكقج 

 ,APA) يجب مخاعاتيا عشج تذخيز القمق الاجتساعي كىيكالتي الخامذ للبضصخابات الشفدية 

2013: 202-203) : 

  خػؼ مدتسخ كمُلبحَع في مػقف كاحج، أك مجسػعة مغ مػاقف الأداء، أك السػاقف

الاجتساعية، كالتي مغ خلبليا يكػف الفخد محلَّ إمعاف كتجقيق لمشَّطخ ؼيو مغ الآخخيغ، 

 خرػصًا إذا كاف ىؤلاء الآخخكف غيخ مألػفيغ بالشِّدبة لو. 

  نو أف يثيخ القمق لجػ الفخد، كقج يأخح لمسػقف الاجتساعي مخيفًا، كمغ شأ سالتعخيأف يكػف

 شكل نػبة ىمع. 

  ؼيو كغيخ معقػؿ.  مبالغاً أف يجرؾ الفخد أفَّ خػفو 

 ككخب  عيَّة السخيفة، مع كجػد ضيق كقمقأف يتجشَّب الفخد مػاقف الأداء أك السػاقف الاجتسا

 نفدي شجيج كمدتسخ. 

 ػضع الاجتساعي الحالي، مي الحؼ يسثمو الأف يكػف الخػؼ أك القمق غيخ متَّدق مع التَّيجيج الفع

 الاجتساعي الثقافي.  أك الدياؽ

  .أف يكػف الخػؼ كالقمق كالتجشُّب مدتسخ لجػ الفخد لسجة ستَّة أشيخ فأكثخ 
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  التجشُّب كتػقُّع القمق كالكجر في مػاقف الأداء أك السػقف الاجتساعي مع الػضائف  يؤثخأف

الأكاديسيَّة كالسيشيَّة، كمع الأنذصة الاجتساعيَّة، كالعلبقة مع الآخخيغ، كأف يػجج كخب كضيق 

 ممحػظ حػؿ كجػد ىحا الخػؼ. 

  بي، يجب ألاَّ يكػف الخػؼ أك التجشُّب ناتجًا عغ التأثيخات الفديػلػ جيَّة السباشخة للبستخجاـ الصِّ

يِّئ لمعقاقيخ أك السخجرات.   أك الاستخجاـ الدَّ

  خابات نفديِّة خُ الخػؼ أك القمق كالتجشُّب بذكل أفزل في حالة كجػد أعخاض لاضصِّ لا يُفدَّ

خاب تذػُّه الجدع.  خاب اليمع، كاضصِّ  أخخػ مثل: اضصِّ

 خاب نِّفدي آخخ أك حال مل في حالة كجػد اضصِّ ة شبِّيَّة عامَّة مثل: المَّجمجة في الكلبـ، أك الذَّ

ييَّة العربي، أك البجانة، فإفَّ الخػؼ أك الإحجاـ لا يكػف قاصخًا عمى  الخعاش، أك فقجاف الذَّ

 تأثيخه الاجتساعي. 

 :من الترشيف الجولي للأمخاض ICD-11 اضظخاب القمق الاجتساعي في السخاجعة الحادية عذخ

مغ الترشيف الجكلي  ICD-11القمق الاجتساعي في السخاجعة الحادية عذخ  يرشف اضصخاب

 ICD-10للؤمخاض ضسغ اضصخاب القمق العاـ، عمسا انو كاف يدسى في السخاجعة العاشخة 

بالخىاب الاجتساعي، حيث تع تغييخ الاسع ليعكذ الاستخجاـ الذائع في الأدبيات البحثية السعاصخة 

 DSM-5 (World Health Organizationلزخكرية مع كلتجشب الاختلبفات غيخ ا

[WHO], 2018.) 
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معاييخ تذخيص لاضظخاب القمق الاجتساعي في السخاجعة الحادية عذخة من الترشيف الجولي 

 :ICD-11للأمخاض 

يػرد الجليل الحادؼ عذخ لمترشيف الجكلي للؤمخاض السعاييخ الآتية لتذخيز اضصخاب القمق 

 (:WHO, 2018الاجتساعي )

  الخػؼ أك القمق السمحػظ كالسفخط الحؼ يحجث باستسخار في كاحج أك أكثخ مغ السػاقف

أك الؿياـ بذيء  ،إجخاء محادثة( ،الاجتساعية مثل التفاعلبت الاجتساعية )عمى سبيل السثاؿ

أك الأداء  ،الأكل أك الذخب في كجػد الآخخيغ( ،أثشاء الذعػر بالسلبحطة )عمى سبيل السثاؿ

 إلقاء خصاب(. ،الآخخيغ )عمى سبيل السثاؿ أماـ

 كالتي سيتع تقييسيا  ،يذعخ الفخد بالقمق مغ أنو سيترخؼ بصخيقة أك تطيخ عميو أعخاض القمق

يكػف مييشًا أك محخجًا أك يؤدؼ إلى الخفس  ،بذكل سمبي مغ قبل الآخخيغ )عمى سبيل السثاؿ

 أك يكػف مديئًا(.

 السػاقف الاجتساعية ذات الرمة أك تحسميا مع الخػؼ أك القمق الذجيج. يتع دائسًا تجشب 

 عجة أشيخ  ،الأعخاض ليدت عابخة. أؼ أنيا تدتسخ لفتخة شػيمة مغ الدمغ )عمى سبيل السثاؿ

 عمى الأقل(.

  لا يتع تفديخ الأعخاض بذكل أفزل مغ خلبؿ اضصخاب عقمي كسمػكي آخخ )عمى سبيل

 رىاب الخلبء(. ،السثاؿ

 عخاض شجيجة بسا يكفي لتؤدؼ إلى ضائقة كبيخة حػؿ السعاناة مغ أعخاض القمق السدتسخة أك الأ

تؤدؼ إلى ضعف كبيخ في السجالات الذخرية أك العائمية أك الاجتساعية أك التعميسية أك 

 السيشية أك غيخىا مغ مجالات الأداء السيسة.
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 :الشظخيات السفدخة لمقمق الاجتساعي

كذلظ مغ خلبؿ التجارب  ؛القمق الاجتساعي يشتج مغ خلبؿ التعمع أف تخػ : الشظخية الدمهكية .أ 

مثيخ  إلىكالرجمات التي يعيذيا الفخد، حيث تشتقل قجرة الفخد مغ الاستجابة لمسثيخ الصبيعي 

غيخ شبيعي مقتخف بالسثيخ الصبيعي كنتيجة التخابط يربح لجػ السثيخ غيخ الصبيعي صفة 

السثيخ الصبيعي لجػ الفخد، كلاف العلبقة بيغ السثيخ الصبيعي كالسثيخ غيخ الصبيعي غيخ 

(، فقج يشذأ 2008)بابكخ،  كاضحة لجػ الفخد يربح لجػ الفخد استجابة لمسثيخ غيخ الصبيعي

تمعثع كلع يدتصيع التخمز  أكحجث فييا انتقاد  الآخخيغ أماـفييا  خد قمقا مغ تجخبة مخّ لجػ الف

 (.2016ع، بخيع)ا مغ تحكخىا كيبقى اثخىا الدمبي مديصخا عميو

قمق  إلىتحػيمو مغ قمق داخمي  أكالقمق  إزاحة أساسىي تقػـ عمى  نظخية التحميل الشفدي: .ب 

داخميا بيغ الغخائد مغ جية  عرابياً نداعا  أك الفخد الحؼ لجيو صخاعا أفخارجي، حيث 

الفخد عاجد عغ الترجؼ ليحا الرخاع  كبسا أف، أخخػ كالسعاييخ الخاصة بالسجتسع مغ جية 

الخػؼ الجاخمي عمى مػضػع  إسقاطفانو يقػـ عمى  ؛الجاخمي كلجيو خػؼ نتيجة ىحا الرخاع

عمى فئة محجدة  أكالسػاقف الاجتساعية  أحجالشقل عمى  أك الإزاحة ميكانديعخارجي مغ خلبؿ 

 (.2006)غانع،  الأشخاصمغ 

عادة ما يكتدبػف كسا كبيخا مغ السعمػمات  الأشخاص أف الشطخيةتخػ ىحه  الشظخية السعخفية: .ج 

بيجؼ التعامل مع السػاقف الحياتية السختمفة، حيث يتع استخجاـ ىحا الكع  كالأساليبكالسفاـيع 

يب مغ الػاقع، كلحلظ فاف ادراؾ الفخد لسػقف معيغ عمى انو تيجيج مغ خلبؿ الترخؼ بذكل قخ 

سيربح السػقف مبالغا ؼيو  أكخاشئا  الإدراؾاف كاذا ك ،ضيػر ردة فعل شجيجة إلىلو سيؤدؼ 

الدمبي لو، كبالتالي يربح السػقف مػقف تيجيج كيدتجيب  الآخخيغالاجتساعي مختبصا بتقييع 
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كفقا ليحه الشطخية فاف مغ يعانػف مغ ، ك (2011بمحديشي، ) لو الفخد استجابة خػؼ مخضية

 :إلىالقمق الاجتساعي يسيمػف 

 .السبالغة في تقجيخ مدتػػ التيجيج في السػاقف الاجتساعية 

 .التقميل مغ قجرتيع عمى التعامل في السػاقف الاجتساعية 

 .تػقع نتائج سمبية نتيجة التفاعل مع البيئة الاجتساعية 

 يخ ىحه الشتائج الدمبية.السبالغة في تقج 

يتزح مسا سبق مغ عخض لمشطخيات السفدخة لمقمق الاجتساعي كجػد اكثخ مغ تفديخ لمقمق 

القمق عادات متعمسة كاستجابات شخشية يكػف الفخد  أف، فالشطخية الدمػكية بيشت كأسبابوالاجتساعي 

الخبخات في تصػر  أىسية إلى أشارتالسجرسة التحميمية فقج   أمالمسثيخ الصبيعي،  مجرؾخلبليا غيخ 

 أفكسا بيشت اثخ اللبشعػر عمى سمػؾ الفخد، في حيغ  ،الدمػؾ الدػؼ الحؼ يخضي الذخرية

الستخيمة  أكادراؾ السػقف كتقييسو مغ ناحية الخصػرة الفعمية  أىسية إلى أشارتالسجرسة السعخؼية 

تػلج جػانب فديػلػجية تسثل  إلىالتي تؤدؼ  الانفعاليةالعقمية ثع  الأفكارمجسػعة مغ  إيجادفي 

 السراحبة لمقمق الاجتساعي. الأعخاض

 :تقجيخ الحاتالسحهر الثاني: 

فدو كبشفدو كيعسل تقييع يزعو الفخد لش"( تقجيخ الحات بأنو Coper Smithؼ كػبخ سسيث )عخّ 

حػ ذاتو، كىػ مجسػعة كالدمبية ن الإيجابية، كيتزسغ ىحا التقييع اتجاىات الفخد عمى الحفاظ عميو

الاتجاىات كالسعتقجات التي يدتجعييا الفخد عشجما يػاجو العالع السحيط بو، كذلظ ؼيسا يتعمق 

كيعتبخ مفيػمي الحات كتقجيخ ، (76، 2010)محمد،  "ذل كالشجاح كالقبػؿ كقػة الذخريةبتػقعات الف

سا فيسا يذتخكاف في تػضيح الجرجة التي يتقبل بيا الذخز ذاتو فالعلبقة بيشي ؛الحات متلبزميغ

الفخؽ بيشيسا؛ إذ أف ( 2003) ىاركف  يذخحكتػضيحا ليحا التخابط (، 2007)الحمػ،  كإيجابيةقػية 
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مفيػـ الحات ىػ نطخة الفخد إلى نفدو كىي تتزسغ الػصف كليذ الحكع كتتذكل  ىحه الشطخة مغ 

جسػعة مغ العػامل أبخزىا الخبخة مع البيئة السحيصة كعلبقتو مع الآخخيغ إضافة إلى خلبؿ تفاعل م

كقجراتو كنقاط القػة  بإمكاناتوتفديخه لدمػكو الحؼ يقػـ بو، كيعكذ مفيػـ الحات فيع الإنداف ككعيو 

عصييا أحكاـ بحقيا، أما تقجيخ الحات فيي الؿيسة التي ي إصجاركالزعف لجيو دكنسا تقييعٍ ليا أك 

 كالإنجازالفخد لشفدو، بدبب امتلبكو قجرات أك إمكانات أك مكامغ قػة معيشة، مسا يػلّج مذاعخ الفخ 

 كاحتخاـ الشفذ، كتجشب الخبخات التي تدبب شعػراً.

 كالفتخة التي يبجأ ،في جسيع السخاحل الحياتية السختمفة الأفخادفي حياة  أىسية كبيخةتقجيخ الحات كل

يكػف الفخد فييا قادرا عمى كضع السعاييخ التي  إذ ؛فة ذاتو ىي مخحمة السخاىقةفييا الفخد بسعخ 

يحجد الؿيع التي تزبط  أفكسا يدتصيع  ،يػازف بيا ذاتو كيحجد بػاسصتيا دكافعو كقجراتو أفيدتصيع 

يقػـ عمييا بشاء  أفيجب  أساسيةسمػكو كتػجيو، حيث يعتبخ تقجيخ الحات في مخحمة السخاىقة بشية 

خاصة اذا كاف الدعي الجائع لإيجاد الحات كتقجيخىا ىػ احجػ السياـ  ؛الذخرية الشفدي لمسخاىق

 (.2007فيع الفخد مغ ىػ كمغ سيكػف )امدياف،  إلىكىحا يؤدؼ  ،الخئيدية كالشسائية لو

العسل عمى ( لحلظ فاف 2007حاجي، الكتعتبخ حياة السخاىقيغ مميئة بالرخاعات كالتشاقزات )

كذلظ مغ خلبؿ تشسية تقجيخىع لحاتيع، كتقميل القمق  أساسية،تسكيغ السخاىقيغ نفديا تعتبخ حاجة 

الخاصة بحياتيع كضسغ الاشار الخاص ببيئتيع،  الأمػرالاجتساعي عشجىع كي يدتصيعػا تدييخ 

لاجتساعي، فالقمق لمحات عشج السخاىقيغ يداعج في تقميل مدتػػ القمق ا الإيجابيكذلظ لاف التقجيخ 

كجػد  إلىكلكغ التقجيخ السشخفس لمحات قج يؤدؼ  ،مغ تقجيخ الحات أساساالاجتساعي ليذ جدءا 

 ,Sahin, Barut, Ersanli) القمق لجػ السخاىق خاصة عشجما يكػف تقييع السخاىق سمبيا عغ نفدو

& Kumcagiz, 2014.) 
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 ىي:ارتباط مفيػـ تقجيخ الحات بعجة مفاـيع  إلى( (2015 قسخ كأشار

 :كيتزسغ ذلظ الػعي الجيج بسكامغ ىػ معخفة الحات بذكل صحيح كبػاقعية  مفيهم الحات

 .القػة كالزعف كالقجرات كالاستعجادات كالاىتسامات

 :يتخيميا الذخز نفدو كقج تكػف مختمفة عغ الحات  أككىي الحات كسا يخاىا  صهرة الحات

 الحؿيؿية.

 :كالكساؿ. كالإنجازيدعى الفخد لتحقيق التقجـ  أفكتعشي  تحقيق الحات 

 :يكػف الفخد راضيا عغ نفدو كصفاتو كقجرتو كمجركا لحجكده. أفكىي  تقبل الحات 

 في  يعتبخ مغ اىع السفاـيع التي تثيخ الججؿك ، لأنفديع الأفخادتقييع  إلىيخمي  :تقجيخ الحات

 .((Bosson, Bosson, & Swann, 2009 الأدب كالتخاث الشفدي

مشخفس، كمغ  أكتذكيل ذات مختفع  إلىنػعيغ مغ العػامل التي تؤدؼ  إلىكيخجع تقجيخ الحات 

ف ذلظ سيداعج عمى تستع برحة نفدية جيجة فإ إذاالفخد  أفىحه العػامل ما يتعمق بالفخد نفدو أؼ 

، كفي حاؿ كاف الفخد الحات السختفعالأمخ الحؼ يشعكذ إيجاباً عمى ذاتو فيتذكل تقجيخ نسػه شبيعيا 

عػامل متعمقة بالبيئة الخارجية كىي ىشاؾ ، ك لحاتو سيكػف مشخفزا تقجيخهقمقا كغيخ مدتقخ فاف 

إليو مغ محبة  أسختو ما يخيج بشفدو كنطخة اختياريدتصيع الفخد  أفمثل  بط بطخكؼ نذأة الفخد،تخت

 (.2004)كامل،  عجاكة أك

 :أبعاد تقجيخ الحات

تقجيخ الحات يبشى عمى الذعػر  أففسشيع مغ رأػ  ؛تقجيخ الحات أبعادراء الباحثيغ حػؿ شت آتباي

مبشي عمى الذعػر بالكفاءة أنو يخاه  ، كمشيع مغيبشى عمى الذعػر بالؿيسةأنو بالكفاءة، كمشيع يخاه 

تقجيخ الحات  ماسمػ إبخاىاـكيرف (، Allen, Preiss, Gayle, & Burrell, 2001كالؿيسة معا )

 (:Lönnqvist et al., 2009) في السدتػػ الخامذ مغ ىخمو، الحؼ يذسل بعجيغ أساسيغ ىسا
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 كالاستقلبليةالذخرية،  الحاجة إلى احتخاـ الحات مثل الكفاءة، الثقة بالشفذ القػة. 

  كالذيخة السخكد إلىالحاجة إلى التقجيخ مغ الآخخيغ مثل السكانة، التقبل، الانتباه. 

 مدتهيات تقجيخ الحات:

كالدمبية  الإيجابية أساس يسكغ ترشيف تقجيخ الحات بأكثخ مغ شخيقة كاحجة؛ إذ يسكغ تقديسو عمى

 الآتي:عسػميتو كشسػليتو، كيتزح ذلظ في  أساسأك عمى 

الرػرة "( بأنو Joseph Mutinفو جػزيف مػتاف )عخّ  (:الإيجابيتقجيخ الحات السختفع ) .أ 

التي يكػنيا الفخد حػؿ نفدو، إذ يذعخ بأنو ناجح ججيخ بالتقجيخ كتشسػ لجيو الثقة  الإيجابية

، بل يػاجييا بكل بقجراتو لإيجاد الحمػؿ لسذكلبتو، كلا يخاؼ مغ السػاقف التي يججىا حػلو

عغ  إيجابييطيخ في تقبل الفخد لحاتو، فسغ يتستع بسفيػـ (، ك 24، 2014، )العصا "إرادة

في  أسمػبوالحات يتكػف لجيو صػرة كاضحة لمحات، يخاىا كل شخز يتعامل معو، كتطيخ في 

الثابتة، فيع لجييع  كالسبادغ، كما يسيد ىحه الفئة ىػ السعتقجات الأفخادالتعامل مع غيخه مغ 

كسا  ،كيدتصيعػف التعامل مع جسيع السػاقف عمى اختلبفيا ،الآخخيغشعػر بالتداكؼ مع 

كيدتشج تقجيخ (، 2017)الذحادات،  مى التكيف مع السػاقف الاجتساعيةبالقجرة ع يتسيدكف 

 :(Kernis et al., 2000)ثلبث مكػنات رئيدية  إلىالسختفع  الحات

  تجاه الحات. كالآمشةالسذاعخ الثابتة 

  ثخ بالزغػط الخارجية.اتخاذ قخار دكف التأالقجرة عمى 

 .كضػح مفيػـ الحات 

بانو عجـ رضا الفخد عغ  (Rosenberg)فو ركزنبخج عخّ  السشخفض )الدمبي(:تقجيخ الحات  .ب 

 ،ز نفدو في ىحا السدتػػ غيخ مقبػؿ كغيخ محبػب(، حيث يعتبخ الذخ2014اتو )العصا، ذ

(، 2007خػ نفدو في مدتػػ اقل مغ غيخه )عبج العاؿ، ي لأنويدتصيع تحقيق ذاتو  كانو لا
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 إلى يسيل كلا كأنانيانو مشدحب خائف  إلى إضافةلو،  غالآخخيتحددو مغ نقج  إلى بالإضافة

كالججكؿ التالي يػضح الفخكؽ بيغ ، (2017 الذحادات،) الآخخيغبشاء العلبقات مع 

 ,Chung) في تقجيخ الحات ذكؼ التقجيخ السشخفس كالأشخاصذكؼ التقجيخ السختفع  الأشخاص

Hutteman, van Aken, & Denissen, 2017:) 

 2ججول 
 ذكؼ التقجيخ السشخفس في تقجيخ الحات. كالأشخاصذكؼ التقجيخ السختفع  الأشخاصالفخكؽ بيغ 

 التقجيخ السشخفض لمحات التقجيخ السختفع لمحات
 أك أحجدكف لػـ  أفعالويتحسل الفخد مدؤكليتو نحػ 

 اختلبؽ عحر.
 يخكد الفخد عمى الكيف عػضا عغ الكع.

ؾيسة تقجيخية لحاتو في العسل بخكح الفخيق بستعة، كخمق 
 تحقيق السيسة.

 شعػر الفخد بالاتداف في العسل كخارجو.
 .كأفكارهثقة الفخد بخأيو 

 بالشفذ. الفخد بالثقةشعػر 
 اقل تأثخا بالأحجاث الخارجية.
 كاثق دائسا مغ قجرتو كقػتو.

 محبط دائسا كيخػ نفدو اقل مغ غيخه.
شعػر بالعجد كالشقز كعجـ تقبمو مغ 

 .الآخخيغ
لا يػجج لجيو كسائل دفاعية داخمية تعيشو عمى 

 مػاجية السذاكل كاتخاذ القخارات.
 يعسل بذكل مفخط لأثبات نفدو كؾيستو.

 يشتقج غيخه بذكل كبيخ.
 ، فقط تشفيح القػاعج كالالتداـ.إبجاعلا يػجج لجيو 

 

ضسغ ىحا السدتػػ ىي القجرة عمى الؿياـ بسا ىػ  الأفخادصفة إف  تقجيخ الحات الستهسط: .ج 

كمػقع ىحا السدتػػ بيغ  ،(2014الحات تشسػ لجييع )العصا،  أفمصمػب مشيع كىػ ما يعشي 

في الػسط بيغ  أؼتقجيخ الحات السشخفس كتقجيخ الحات السختفع، حيث تكػف صفاتيع بيشية 

رفع ثقة  إلىتؤدؼ تقجيخ الحات  إلىحاجة الفخد  إشباع أفغ سسيث كبيّ  شخفي تقجيخ الحات،

الذعػر بالعجد  إلىتقجيخ الحات يؤدؼ  إلىحاجتو  إشباععجـ قجرتو عمى الفخد بحاتو، ك 

 .(2007 )عبج العاؿ، الذعػر بالإحباط إلىمسا يؤدؼ كالزعف 
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تقجيخ قدسػا عمساء الشفذ ( أف 2014العصا ) أشارفقج ضافة إلى السدتػيات الثلبث الدابقة كبالإ

 :ىسا الحات إلى قدسيغ

الخاصة بالفخد، ما يؤدؼ  الإنجازاتىػ التقجيخ السكتدب مغ خلبؿ  تقجيخ الحات السكتدب: .أ 

 الخضا عغ نفدو بقجر الشجاح الحؼ حققو. إلى

الحذ العاـ للبفتخار بالحات، كىػ غيخ مختبط بإنجازات كيعشي  )الذامل(: تقجيخ الحات العام .ب 

 ميارات فحتى مغ يفذل في حياتو العسمية يبقى لجيو تقجيخ ذات عاـ. أك

الذامل يكسغ في تقجيخ الحات السكتدب ك  تقجيخ الحات الفخؽ بيغ أف إلى( 2014العصا ) أشارقج ك 

يأتي أكلا ثع يتبعو التقجيخ الحاتي، بيشسا الذامل يقػؿ بأف  إف الإنجازأف تقجيخ الحات السكتدب يقػؿ 

 .أكلا ثع يتبعو التحريل كالإنجاز التقجيخ الحاتي يأتي

 الشظخيات السفدخة لتقجيخ الحات:

يتع تفديخه مغ خلبؿ نسػ ذلظ  الإندانيالدمػؾ  أفتقػـ ىحه الشطخية عمى  نظخية روزنبيخخ: .أ 

 ,Gnambs) الدائجةي لشفدو كفقا لسعاييخ السجتسع الدمػؾ عغ شخيق تقييع الفخد الحات

Scharl, & Schroeders, 2018) ككاف تخكيده  ،اتيعك بتقييع السخاىقيغ لح ركزنبخج اىتع، ك

في  الأسخةكسا ركد عمى الجكر السمقى عمى عاتق فييا،  الإيجابيةر الحات مشربا عمى تصػّ 

بل كسا كضع الخابط بيغ تقجيخ الحات كسمػؾ الفخد الاجتساعي في السدتق ،تقجيخ الفخد لحاتو

، 2007)امدياف،  الأسخة إشاركذلظ في   (.2008؛ الأشخـ

تقجيخ الحات يتع تعمسو كاكتدابو، فالفخد  أف تخػ ىحه الشطخية نظخية التعمم الاجتساعي لخوتخ: .ب 

تذكيل تقجيخ  إلىلاكتداب فيػ يؤدؼ التعمع كا أمايػلج كىػ يحسل تقجيخ الحات كرفة كراثية، 

في تذكيل تقجيخ  التبايغ لإيجاد أساسيةالحات كبمػرتو، فيػ حدب رؤيتيا يعتبخ ىحه السؤثخات 

 :(2007)الحمػ،  ىيكتزسشت ىحه الشطخية عجة عشاصخ  الحات لجػ الفخد،
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  ،اختبار سمػؾ كترخؼ الفخد مع التجارب التي يسخ فييا. أؼالتخكيد عمى الفخد كالبيئة 

 عمى سمػؾ الفخد الستعمع مغ السحيط الاجتساعي. التخكيد 

 يتعمسػف مغ التجارب. الأفخاد إف 

  لمدمػؾ الذخري. كمحجدة الحات صفة خاصة لمفخد،تعتبخ 

تسثّمت أعساؿ كػبخ سسيث في دراستو لتقجيخ الحات لجػ الأشفاؿ ما قبل  نظخية كهبخ سسيث: .ج 

السجرسة، كيخػ أف تقجيخ الحات يتزسغ كلب مغ عسميات تقييع الحات كردكد الأفعاؿ 

كالاستجابات الجفاعية، كعمى عكذ ركزنبخج لع يحاكؿ سسيث أف يخبط أعسالو في تقجيخ الحات 

ذىب إلى أف تقجيخ الحات مفيػـ متعجد الجػانب، كلحا فإف بشطخية أكبخ كأكثخ شسػلًا، كلكشو 

عميشا ألا نشغمق داخل مشيج كاحج أك مجخل معيغ لجراستو كفيسو، بل عميشا أف ندتفيج مشيا 

يقدع تعبيخ الفخد عغ تقجيخه لحاتو أف جسيعا لتفديخ الأكجو الستعجدة ليحا السفيػـ، كيخػ سسيث 

، كالتعبيخ الدمػكي كىػ يذيخ إدراؾ الفخد لحاتو ككصفو لياىػ التعبيخ الحاتي ك إلى قدسيغ ىسا؛ 

تي تكػف متاحة لمسلبحطة ، الالفخد لحاتو إلى الأساليب الدمػكية التي تفرح عغ تقجيخ

تقجيخ الحات  ىسا؛بيغ نػعيغ مغ تقجيخ الحات  سسيثكيسيد ، (2002الخارجية )الزيجاف، 

، بالفعل أنيع ذكؼ ؾيسة، كتقجيخ الحات الجفاعيلحيغ يذعخكف ا الأفخاد الحؿيقي، كيػجج عشج

 ىحا الإشارفي سسيث ، كقج افتخض ليدػا ذكؼ ؾيسةالحيغ يذعخكف أنيع الأفخاد كيػجج عشج 

حجدات لتقجيخ الحات كىي الشجاحات، كالؿيع تعسل كس مغ الستغيخاتأربع مجسػعات 

ية الػالجية تبجك لو مختبصة ، كالجفاعات، كقج بيغ أف ىشاؾ ثلبثة مغ حالات الخعاكالصسػحات

كتجعيع سمػؾ الأعمى مغ تقجيخ الحات كىي؛ تقبل الأشفاؿ مغ جانب الآباء،  بشسػ السدتػيات

يتيع في التعبيخ مغ جانب مبادرة الأشفاؿ كحخ مغ جانب الآباء، كاحتخاـ  الإيجابي الأشفاؿ

 (.Plummer, 2007الآباء )
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الشطخية أف الإنداف يػلج كلجيو دافعية قػية لاستغلبؿ ىحه تخػ  لكارل روجخز:نظخية الحات  .د 

، كقج يحتاج الإنداف إلى يدمظ بصخيقة تتػافق مع ىحه الحاتكل إمكانياتو الكامشة لتحقيق ذاتو

كيبجؼ تعاشفا كامميغ لكي يداعجه عمى استشباط ىحه الإمكانيات  إنداف آخخ يطيخ تفيسا

في ضل ىحه الشطخية عمى مداعجة السدتخشج عمى  لحلظ يعتسج السخشجيحقق ذاتو،  الكامشة كي

غيخ التقبّل كالتعاشف الكمي ستغلبؿ إمكانياتو السعخؼية الحاتية في جػ مغ اك  استكذاؼ

لكل غ الحات، كتفخض ىحه الشطخية أف تحقيق الفخدية كتكػيبجكف انتقاد، سعياً كراء سذخكط ال

بسا تسميو عميو معتقجاتو أف يترخؼ ػؾ، كالدم الخأؼإنداف الحق الكامل لأف يكػف مختمفا في 

يجب أف التي حخية الترخؼ ف يكػف سمػكو كترخفو متػافقا مع أفكاره، كلجيو ، أؼ أكمبادئو

حخية الآخخيغ، كبسا أنو حخ في اختيار فيػ مدئػؿ تتػافق مع القػانيغ العامة كلا تسذ حقػؽ ك 

، (Riding, Rayner, & Rayner, 2001; Rogers, 2003) عمى تبعات ذلظ الدمػؾ

 :(Wilkins, 2015) الآتيةإلى تحقيق الأىجاؼ  ركجخزكعميو تدعى نطخية الحات 

 كقػية كمدتقمة كتمقائية لا تزع اعتباراً كبيخاً  تحقيق الحات مغ خلبؿ تكػيغ شخرية متساسكة

 .الآخخيغلسا يقػلو 

 غ خلبؿ تقبل الفخد كرضاه عغ نفدو.تأكيج الحات م 

 ضالتعخيالعلاج بالسحهر الثالث: 

فاعمية العلبج السعخفي الدمػكي في علبج تؤكج العجيج مغ السرادر كالجراسات الدابقة عمى 

 Arnfred et) سالتعخياضصخاب القمق الاجتساعي، كالسكػف الخئيدي ليحا العلبج ىػ العلبج ب

al., 2021; Borgeat et al., 2009; Dadashzadeh et al., 2012; Dadashzade, 

Yazdandoost, & Asgarnejhad, 2009; Lee & Choi, 1997; Cooper, 2008) كىػ ،

 (:Abramowitz, Deacon, & Whiteside, 2019يتزسغ ثلبث مخاحل ىي )
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 .تعخيس الأفخاد لمسػاقف التي تدبب ليع الخػؼ 

 .زيادة تعخيزيع لمسخاشخ حتى تديج ثقتيع بأنفديع 

  أساليبكيف يتغمبػا عمى السػاقف السقمقة ليع كذلظ مغ خلبؿ عجة  الأفخادتعميع. 

ض الفخد يعخّ  أفكتعشي  ؛ىي احجػ فشيات العلبج الدمػكي السعخفي سالتعخياستخجاـ فشية  أف

كأحج  عمى ىحا الأسمػب العلبجييعتسج الباحثػف  كعادة ما ،السػاقف التي تدبب لو قمقاً  لأكثخ

عمى اختبار  الأفخادفيػ يداعج  ،لمتغمب عمى القمق الاجتساعي السعخفيأدكات العلبج الدمػكي 

كسا يعمسيع كيجربيع  ،العقلبنية كاللبعقلبنية الأفكاركيعمسيع كيؽية التسييد بيغ  ،مذاعخىع الخاصة

 ,Anderson, Rothbaum) مختمفة لمتعامل مع السػاقف السقمقة بالشدبة ليع كأساليبعمى شخؽ 

& Hodges, 2003) ، كفشية تحت الأسمػب السدسى إزالة التحريغ السشطع سالتعخيكيشجرج 

(Systematic Desensitization ،) ىحا الأسمػب يتكػف مغ مكػػػػنيغ ىسا  أف إلىكيػػذار

(Bulantika, Wibowo, & Jafar, 2018:) 

  .الاسػػػتخخاء الذػػػجيج لمعزلبت 

 شيئا فذيئا لمسػاقف السقمقة لمفخد بجءا مغ السػاقف التي تدبب لو القميل مغ القمق  التعخيس

 قمقا.  الأكثخالسػاقف  إلىتجريجيا 

لسػاقف مقمقة  تعخيس الفخدتع ي التعخيسفشية  أنو عبخالعلبج الدمػكي السعخفي  كتخػ نطخية

يعيج الديصخة عمى نفدو كىحا كفيل بتسكيغ الفخد أف  ،يتعخض للؤذػ أفلفتخات شػيمة دكف 

 .(Gebara et al., 2015) كمذاعخه كأفكاره كسمػكو كالسػقف السثيخ لمقمق

لمسػاقف  يتع ؼيو تعخيس السخضىالجسعي؛ إذ الفخدؼ ك شخؽ العلبج  أحج التعخيسكيعج العلبج ب

بيجؼ مداعجتيع عمى التغمب عمى مخاكفيع كالديصخة عمييا، كقج ثبت نجاح  التي تدبب ليع القمق؛

عمى مجار سشػات شػيمة؛ ىحا العلبج في علبج عجة اضصخابات عمى مخ الدشيغ حيث تع تصبيقو 
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كالقمق  ،اضصخاب ما بعج الرجمة الشفدية؛ مشيا الاضصخاباتالعجيج مغ  علبجككاف فعالًا في 

 في علبجيا بل كاعتبخ كأفزل عاليةكاثبت كفاءة فػبيا بسختمف أنػاعيا، الاجتساعي كالخىاب أك ال

 (.Rothbaum et al., 2000)علبج ليحا الاضصخاب 

يجب  التعخيس( عمى أف العلبج بBryant & Harvey, 2000رفي )كل مغ بخايشت كىا أكجكقج 

 أكالحىاف  أكيعانػف مغ نػبات مغ القمق  أفخادكذلظ عشج التعامل مع  ،يدتخجـ بححر شجيج أف

 أكالزغػط السدتسخة  أكتعاشي السخجرات  أك ،الذخرية الحجيةاضصخاب  أكالاكتئاب  أكالحعخ 

 كبشاءً بعج الرجمة، يعانػف مغ اضصخاب ما  الأغمبالتفكظ كجسيعيع عمى  أكالتيجيج بالانتحار 

 أفزليعتبخ مغ  التعخيسالعلبج ب يحتػؼ عمى ما سبق فاف العلبج الدمػكي السعخفي كالحؼ 

 .(Barletta, 2003)حيغ يعانػف مغ القمق الاجتساعي العلبجات للؤفخاد ال

 Virtual) مغ خلبؿ الػاقع الافتخاضي التعخيسالعلبج ب أصبح يتع استخجاـ أسمػب كمؤخخاً 

Exposure) جخلب جيجا لعلبج القمق الاجتساعيحيث حطي باىتساـ كبيخ لاعتباره ت (Powers 

& Emmelkamp, 2008) الحدية حتى  الأجيدةيتع دمج الػاقع الافتخاضي متدامشا مع تتبع ، إذ

عمى راس الفخد حتى يتع  نطاراتيتع تثبيت  كغالبا ما(، Bush, 2008) يتع مشح الفخد تجخبة كاقعية

سميات تحاكي كيتع تعخيس العسيل خلبليا لع (،Krijn et al., 2004العالع الافتخاضي ) إلى إدخالو

كسا يتع تػجيو  ،مشة كخاضعة لمخقابةبيئة مخررة كآىحا العلبج في  إجخاءكيتع  ،الػاقع السقمق

 (.Vanni et al., 2013البيئة الافتخاضية كفقا لمقمق الخاص بالفخد ككفقا لشدبة القمق لجيو )

يعالج بعس السذاكل التي تػاجو  لأنوتخاضي جيجا مغ خلبؿ الػاقع الاف التعخيسكيعتبخ العلبج ب

لبء في كالتخمز مغ مذكمة العس ،كالتكمفة كتػفخ العلبج كالخاحة كقبػؿ الفخد لمعلبج ؛السعالجيغ

مغ خلبؿ  التعخيسكسا يفدح العلبج ب(، Anderson et al., 2013) تخيل السػاقف السقمقة ليع

 & Benedek) كة في العلبج كي يذاركػا بالعلبجالػاقع الافتخاضي السجاؿ لسغ يخفزػف السذار 
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Wynn, 2016)مغ خلبؿ الػاقع  التعخيسب يكػف لمعلبج أفىحه السيدات يتػقع  بدببك  ؛

 & Powersلمبحث عغ العلبج لسذاكميع دكف تخدد ) الأفخادعمى تػجيو  القجرةالافتخاضي 

Emmelkamp, 2008.) 

 :التعخيضتقشيات وفشيات العلاج ب

 العزػ داخل بخنامج  إبقاءللؤعزاء بيجؼ  إعصائياكىي كاجبات يتع  :فشية الهاجبات السشدلية

ة عمى السػاقف الحؿيؿي تعكذ الؿيسة السخجػة مشيا بشاءً  أنياكسا  ،العلبج حتى كىػ في السشدؿ

، مثلًب قج يتع (Kazantzis, Deane & Ronan, 2000)دة الجمالتي يعيذيا الفخد خارج 

تكميف الفخد بسػاجية بعس السػاقف التي تثيخ القمق لجيو في حياتو الػاقعية، كتجكيغ 

 ملبحطاتو كأفكاره كمذاعخه أثشاء ذلظ.

 كذلظ حدب نػع  ،كىي تعشي ؾياـ الفخد بسلبحطة ترخفاتو كتدجيميا :استخاتيجية مخاقبة الحات

غيخ السخغػبة كتداعج الفخد  الدمػكياتخفس تكخار  إلىتيجؼ  إنيا، حيث لجيوالاضصخاب 

الدمػؾ الحؼ يحكخه بالفذل كالتخكيد عمى الدمػؾ الحؼ يحكخه بالشجاح  إلىعمى الحج مغ الانتباه 

 .)2000)السحارب، 

 اضصخاباتو كشخيقة بتعخيف السدتخشج  إلىييجؼ  إرشادؼ أسمػبكىي  :السحاضخة السبدظة

 (.Leahy, 2017، كالأسمػب العلبجي الحؼ قج يدتخجـ معو )تفكيخه

 التي تثيخ القمق لجػ  الأفكارتخكد عمى ؾياـ السعالج بتعجيل مدتػػ الكىي  :الحهار الحاتي

، كسبب لجييعالدمبية  الأفكارتأثيخ  إلىالحػار يداعج الفخد عمى التشبو  إفالسدتخشجيغ، حيث 

 .)2005، الغامجؼار مغ تػقعات عغ السػاقف التي ستػاجيو )يحتػيو الحػ  الاضصخاب ىػ ما

 عة شبي، كتختمف السجسػعة كأعزاءيغ السعالج ب كالأجػبة الأسئمةكىي عجد مغ  :السشاقذة

 (.Leahy, 2017الأعزاء )الاضصخاب الحؼ يذكػ مشو  عحدب نػ  الأسئمةىحه 
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 كتيجؼ إلى إنياء كل  ي،ىي تقشية شػرىا جػزيف كلب :أو التجريجي إزالة التحدذ السشيجي

خصػات ىي  أربعتتزسغ القمق، ك مغ ردكد فعل القمق كتجشب الدمػؾ الشسػذجي لاضصخابات 

 ،أعلبىا إلىلمسػاقف السثيخة لمقمق مغ أدناىا  كبشاء التدمدل اليخمي ،التجريب عمى الاستخخاء

 (.Rothbaum et al., 2000)مسارسة الخياؿ ك كالتقييع 

 حيث التعخيسيداعج السعالج العزػ في بشاء تدمدل ىخمي لمخػؼ مغ  الستجرج: التعخيض ،

بالسػاقف البديصة تمييا  كيتع البجء لرعػبتيا،يتع ترشيف الأشياء أك السػاقف السخيفة كفقًا 

 (.Foa, Yadin, & Lichner, 2012) الأشج السػاقفالستػسصة ثع 

 كلكشو  ،يُعخِّض العلبج بالؽيزاف السخيس إلى محفدات مخيفة :أو الغسخ والإفاضة الفيزان

 Foa) تسامًا في أف الؽيزاف يبجأ مغ العشرخ الأكثخ رعبا في تدمدل ىخمي لمخػؼ ختمفم

et al., 2012.) 

 أكخلبلو تعخيس العزػ لحكخيات صادمة مغ كىػ العلبج الحؼ يتع  السظهل: التعخيض 

كتكػف الفتخة بيغ الجمدات متقاربة كيستج  ،مخيفة بذكل متكخر كلفتخة شػيمة أكمػاقف مقمقة 

 ,.Foa et al) تقخيبا أسبػعيغخلبؿ فتخة  إعصائياكيتع  ،حػالي عذخ جمدات إلىعادة 

2018.) 

  أك السػقف كىي تعشي عجـ اليخكب كالتجشب كالامتشاع عغ الدمػؾ  والاستجابة: التعخيضمشع

مخحمة التعػد  إلىكذلظ بيجؼ كصػؿ الفخد  ،الجمدات أكقاتى خارج حتالحؼ يثيخ القمق، 

 Foa et) مع السػقف السقمق تكيؽيةحتى كاف كانت استجابتو غيخ  ،السقمق الأمخعمى مػاجية 

al., 2012.) 
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 كفي ىحه التقشية يتع الصمب مغ العزػ السخيس باف يقػـ بتخيل مػقف  :بالتخيّل التعخيض

ػاجية يداعج العزػ القمق عمى م لأنومفيج  الإجخاءمخيف بالشدبة لو، كيعتبخ ىحا  أكمقمق 

 (.Foa, Hembree, & Rothbaum, 2007كالحكخيات الدمبية ) الأفكار

 :الديكهدراماالسحهر الخابع: 

عخض السذاكل  أساسقػـ عمى العلبج الشفدي، كت أساليب أحجا ( باني2010الجبالي ) افيعخّ ت

لسذكلبتيع حتى يتيح  الأفخادتسثيل ك  ،لعب الجكر السدخحي أساسالفخدية بصخيقة جساعية تبشى عمى 

الأعساؿ  إكساؿ أكبالسذكلبت كحل الرخاعات العالقة التشؽيذ الانفعالي كزيادة استبرار  ليع ذلظ

 غيخ السشتيية.

كسا انو يتيح  ،بغس الشطخ عغ الدغ الأفخادكما يسيد العلبج بالديكػدراما ىػ سيػلة تصبيقو عمى 

ع الدابقة، خبخاتي إخخاجعمى  عالسذاركيغ بإسقاط ميكاندمات دفاعية تداعجى الأفخاد أماـالفخصة 

صالح للبستخجاـ مع العجيج ك يلبئع كل السدتػيات التعميسية كالثقاؼية  ىحا الأسمػب العلبجي أفكبسا 

كسا انو  ،ى عخض مذكلبتيع كشخح الحمػؿ السػافقة لمػاقععم الأفخادفيػ يذجع  ؛مغ الاضصخابات

 كتبشي سمػكيات ججيجة اكتعجيمي ،بدمػكياتيعزيادة التبرخ  إلىفي الػصػؿ  الأفخاديداعج 

 (.2013)الدقدكؽ، 

خرائز قج لا تتػفخ في  كتتػفخ فيياالعلبج الجساعي  أساليبمغ  أسمػبالديكػدراما كتعتبخ ا

 (:Gershoni, 2003ما يمي ) غيخىا، مغ ىحه الخرائز

 كمخاىقيغ كراشجيغ(. أشفاؿكتصبيقيا، عمى جسيع السدتػيات ) إجخائياسيػلة  .1

 .الأفخادتعصي فخصة لمتخمز مغ الاضصخابات التي يعاني مشيا  .2

 تعتبخ غشية بالفشيات. .3
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يتػحجكا  أفعمى  الأفخادػـ بتذجيع تق أنياعلبجية متكاممة، إذ كيعتبخ العلبج بالديكػدراما عسمية 

كبيحا السشصق يسكغ للؤفخاد الحيغ لع يتخمرػا مغ عدلتيع في  ،كمذاكميع الآخخيغمع مػاقف 

كذلظ  ،مغ خلبؿ العلبج بالديكػدراما أنفديعكاف يججكا  ،يتخمرػا مشيا أفالسػاقف الدابقة 

 إلىبالإضافة  ،السذاركيغ في العخض الجرامي الآخخيغ الأفخادباعتبارىع جدء مغ العلبقة القائسة مع 

بخ قػة ترحيحية لمدمػؾ تعت الآخخيغالقػة مع  أفحيث  ،تعمسيع الؿياـ بالدمػكيات بذكل صحيح

 .(2001)الذشاكؼ،  الغيخ سػؼ 

التي تعسل عمى رفع القجرة عمى التعبيخ عغ السذاعخ  الأساليبكتتسيد الديكػدراما بسجسػعة مغ 

السشاسب  الأسمػبكذلظ مغ خلبؿ استعساؿ  العلبجية،بمػغ الأىجاؼ تعسل عمى  أنيا، كسا كالأفكار

لمسعالج الحق في العسل عمى تعجيل تمظ  أفالاستجابات السشاسبة لمفعل، كسا  إلىالحؼ يؤدؼ 

السخجػ تحؿيقيا خلبؿ  الأىجاؼكلتحقيق  ،بسا يتشاسب مع الفتخة العسخية التي يتعامل معيا الأساليب

 (.2010)مرصفى،  الجمدة العلبجية

 شيات وفشيات الديكهدراماتق

 كالفشيات الخاصة بالديكػدراما ما يمي: الأساليبمغ 

 :كالخغبات السكبػتة، كيتع ذلظ مغ  الانفعاليةحيث يداعج عمى تفخيغ الذحشات  لعب الجور

أك أؼ عزػ آخخ خلبؿ تسثيل سمػؾ اجتساعي، كسا يحجث عمى أرض الػاقع، كيقػـ السعالج 

بجكر الصخؼ الآخخ لإكساؿ السػقف التفاعمي، كتكػف ىحه الفشية معتسجة في الجساعة الإرشادية 

عمى تعميسات السعالج، كإذا عجد السدتخشج عغ تصبيق ىحه الفشية، يقػـ السعالج بالجكر، 

كيعسل كشسػذج يداعجه عمى التصبيق كالتعمع، كبعجىا يدتسخ السػقف حتى يتع تعمع الدمػؾ 

 .(Moreno, 1994عقج مشاقذة ليحا الدمػؾ )بذكل جيج، كعشجما يتع التعمع ي
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 :كذلظ مغ خلبؿ تبادؿ الآخخيغرؤية نفدو بعيغ  عمىالفخد  الأسمػبيداعج ىحا  عكذ الجور ،

الحيغ  الأفخادمع  الأسمػبضسغ مػقف سيكػدرامي، كمغ السسكغ استخجاـ ىحا معيع،  الأدكار

بػالجه حيث  أك، فسثلب علبقة الصالب بسعمسو علي الآخخيغلجييع ادراؾ مزصخب تجاه معاممة 

كادراؾ اتجاىو نحػ  الصالباستبرار  إلى ذلظ يؤدؼكالجه،  أكالصفل بتقسز دكر معمسو  يقػـ

 إلىالحؼ يؤدؼ  الأمختعجيل سمػكو نتيجة تقسز شخرياتيع  إلى إضافة ،السعمع كالػالج

 الآخخيغمى فيع تحػيل دفاعات الفخد، كيداعج ع إلى، فيػ يؤدؼ اترحيح العلبقة بيشيس

 .(2016)جسعة، امي سخغػب مغ خلبؿ السػقف الديكػدر الغيخ كاكتذاؼ الدمػؾ 

 :خخ بتأدية دكر الطل السخافق لمعزػ الحؼ يعاني الأسمػب يقػـ شخز آكفي ىحا  الجوبلاج

الج الحق بإيقاؼ بحيث يقػـ بالتعبيخ شفػيا عغ حخكات السخيس كلغة جدجه، كلمسع ،القمق

 أبػ) كىي ما يذعخ بو فعلب كانت تعبيخات الطل صحيحة إفالعزػ الديشاريػ بيجؼ سؤاؿ 

 (2018الخب، 

 :بحيث يحتػؼ الجكر  ،خخجكر شخز آالكىشا يكػف العزػ متفخجا فقط كيقػـ بأداء  الشسهذج

 يترخؼ في مثل ىحا إفيجب  عمى حمػؿ نسػذجية تداعج العزػ السخيس لسعخفة كيف

 .(2018الخب،  أبػ) السػقف

 :خخ رة عغ متفخج سمبي، حيث يقػـ شخز آيكػف العزػ عبا الأسمػبخلبؿ ىحا  السخآة

كذلظ ضسغ مػقف تسثيمي،  ،الذخز ككمساتو كإيساءاتكحخكات  إشاراتبتسثيل دكره متقسرا 

 إفخات فييا، كيحق لمسعالج نفدو كسمػكياتو كالحرػؿ عمى تغيّ  مسا يداعج العزػ عمى رؤية

زػ عمى السداعجيغ حتى يحرل الع الأشخاصيقػـ بتعجيل بعس الدمػكيات مغ خلبؿ 

 (.Zachariah & Moreno, 2005) تغحية راجعة صحيحة
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 :يقػـ بتخيل نفدو في مكاف ما كمػقف  إفيصمب مغ العزػ  الأسمػبكفي ىحا  السهنهلهج

الخاصة بو بذكل تمقائي، حيث يصمب  كالأفكارمعيغ، كخلبؿ ذلظ يقػـ بالتعبيخ عغ السذاعخ 

 .)2010 )مرصفى،يفكخ برػت مختفع في مػضػع ييسو  إفمشو 

 :مكهنات الديكهدراما

العلبجية بذكلٍ تحقيق الأىجاؼ تداىع في  التيعمى مجسػعة مغ الخصػات تختكد الديكػدراما 

حجدىا  أك السكػنات ، كتتكػف الديكػدراما مغ مجسػعة مغ العشاصخ)2015كىب الله، ) أفزل

 :)2016)يعقػب & علبكنة، مػريشػ 

  كغالبا ما يكػف معالجا نفديا الجمدة،  بإدارةكىػ الذخز الحؼ يقػـ  :السخخج أوالسعالج

 .الأخخػ المػجدتية  كالأمػركيكػف ممسا بسعمػمات عغ السجسػعة التي يتعامل معيا 

 كىع مج العلبج كالجمدات الديكػدرامية، السذاركيغ في بخنا الأعزاءىع  الإرشادية: السجسهعة

رفزيع  أكقبػليع  مجػ إلىعمييع تذيخ  يسثمػف الجسيػر كالخأؼ العاـ كالاستجابات التي تطيخ

كانفعالات، كىشاؾ  أفكارمغ ػدرامي كالدي السػقفالسدتيجؼ في لسا يرجر عغ العزػ 

خلبؼ حػؿ حجع السجسػعة الخاصة بالعلبج بالديكػدراما كلكغ غالبا ما يكػف حجسيا ما بيغ 

 عزػا. 10-15

 يع دكر يقػـ حج ما دكر السسثميغ في السدخح، لكل شخز مش إلىكدكرىع ىشا يذبو  :السسثمين

 لإكساؿ السػقف الديكػدرامي. بو

 :كىي امتجاد لجكر السخشج أك قائج السجسػعة  السعالجهن السداعجون أو الأنهات السداعجة

الإرشادية في مػقف العلبج، ككضيفتيع بذكلٍ عاـ ىي تدييخ عسمية عخض السذكمة، كىي في 

العادة مكمَّفة بجكرٍ علبجيّ مشػط بيا، كقج يمعبػف أدكار الآباء أك السعمسيغ كي يكتسل السػقف 

 الديكػدرامي.
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 الجمدات العلبجية ؼيو.عقج كىػ السكاف السشاسب ل لسدخح:ا 

 :مخاحل وخظهات الديكهدراما

 ثلبثة مخاحل تتكػف مشيا الديكػدراما كىي: إلى )2004) شار عميأ

  ككدخ الحػاجد بيشيع  الأعزاءكىي السخحمة التي يتع فييا تييئة  :والإعجادمخحمة التييئة

كذلظ بيجؼ تكػيغ  ؛البخنامج العلبجي إشاركتذجيعيع عمى الؿياـ بالعسل السدخحي ضسغ 

 كالسخخج. الأعزاءبعزيع مع بعس كبيغ  الأعزاءبيغ  إيجابيةعلبقات 

 :بحيث يتع اختيار الحجث  ؛كىي السخحمة التي تعتبخ قمب العلبج الديكػدرامي مخحمة التسثيل

 السداعجكف بتسثيميا عمى شكل مذيج درامي. الأعزاءالسذكمة كيقػـ  أك

 :العزػ لسخحمة التػازف  إيراؿ إلىالسخحمة التي تيجؼ كىي  مخحمة السشاقذة والتكامل

كخلبؿ مشاقذتيا مغ اجل معخفة عمى مخخجات العسمية الديكػدرامية، كذلظ اعتسادا  ؛الشفدي

ع كيؽية بالسذكمة كتعمسي إحداسيعكتشسية  للؤعزاء الإيجابيالجعع  كإيجادالسذكمة  أسباب

 السجسػعة. أعزاء لجػ الأفعاؿمعخفة ردكد  إلى إضافةالديصخة عمييا، 

 :الجراسات الدابقةالسحهر الخامذ: 

، كالستسثمة في الحالية الجراسة اتتشاكلت مػضػعالتي جراسات اليتشاكؿ قدع الجراسات الدابقة 

كالعلبج الشفدي بالتعخيس  ،اضصخاب القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات لجػ السخاىقيغاضصخابات 

 الأقجـ. إلىحجث الأىحه الجراسات مغ  كالديكػدراما، كتع تختيب كعخض

 الجراسات الدابقة التي تشاولت فاعمية العلاج بالديكهدراما:

الكذف عغ فاعمية  إلى( دراسة سعت Khalili & Swilem, 2021أجخػ خميمي كسػيمع )

في خفس التػتخ كتحديغ الػعي الحاتي لجػ شمبة الرف  الإرشاد الشفدي باستخجاـ الديكػدراما

ؾياس  إلىالعاشخ في مجارس مجيشة قمقيمية، كتع إجخاء ىحه الجراسة عمى مخحمتيغ؛ الأكلى سعت 
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الحاتي لجػ شمبة الرف العاشخ كمغ الجشديغ، كفحز تأثيخ الجشذ في  مدتػػ التػتخ كالػعي

( ذكخاً 158يار عيشة عذػائية شبؿية بمغ حجسيا )ذلظ، كلتحقيق ىحا اليجؼ قاـ الباحثاف باخت

( أنثى في عسخ الدادسة عذخة، كأضيخت الجراسة ارتفاع معجؿ انتذار التػتخ كانخفاض 152ك)

عجـ تأثيخ الجشذ في ذلظ، كفي السخحمة الثانية تع  إلىلجػ العيشة، كأشارت الشتائج  الػعي الحاتي

التػتخ كتحديغ الػعي الحاتي لجػ الصمبة الحيغ حرمػا  اختبار تأثيخ فاعمية الديكػدراما في خفس

عمى اعمى الجرجات عمى مؿياس التػتخ كأدنى الجرجات في مؿياس الػعي الحاتي، كتع استخجاـ 

السشيج شبو التجخيبي؛ القائع عمى مجسػعتيغ متكافئتيغ ضابصة كتجخيبية بؿياسيغ قبمي كبعجؼ، 

فاعمية العلبج باستخجاـ الديكػدراما في  إلىتائج ( شمية، كأشارت الش10كضسغ كل مجسػعة )

 خفس التػتخ الشفدي كتحديغ الػعي الحاتي لجػ أفخاد السجسػعة التجخيبية.

لفحز فاعمية العلبج بالديكػدراما لجػ الأشفاؿ  (Younis et al., 2021كأجخػ يػنذ كآخخكف )

اية قاـ الباحثػف باستخجاـ السشيج كلتحقيق ىحه الغالحيغ يتأتؤكف كيعانػف مغ القمق الاجتساعي، 

سشة( الحيغ  15 إلى 8كاستيجفت الجراسة الأشفاؿ الحيغ تخاكحت أعسارىع بيغ )شبو التجخيبي، 

مرخ كبمغ عجدىع  الشصق كالمغة في محافطتي السشػؼية كالغخبية في اضصخاباتيخاجعػف عيادات 

( 8 إلى 6لحاقيع جسيعاً في مجسػعات تجخيبية، إذ كاف في كل مجسػعة مغ )( شفلًب كتع إ57)

أشفاؿ، كتع تصبيق بخنامج علبجي قائع عمى الديكػدراما عمى جسيع ىحه السجسػعات، كاستغخؽ 

فاعمية العلبج  إلىالشتائج  أشارت( جمدات لسختيغ كل أسبػع، كبعج تصبيق البخنامج 10)

 الاجتساعي كخفس التأتأة لجػ الأشفاؿ.بالديكػدراما في خفس القمق 

فحز فاعمية الديكػدراما في  إلى( دراسة سعت Şimşek et al., 2020كأجخػ شيسذظ كآخخكف )

تحديغ قجرة الأشفاؿ كالسخاىقيغ عمى التعاشف كخفس القمق الاجتساعي بيشيع في إحجػ 

ي، كاستيجفت الجراسة مدتذؽيات إسصشبػؿ في تخكيا، كاستخجمت الجراسة السشيج شبو التجخيب
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سشة( كيخزعػف لمعلبج الصبي  13 إلى 8الأشفاؿ كالسخاىقيغ كالحيغ تخاكحت أعسارىع بيغ )

( مغ السخاىقيغ الحيغ 9كالعلبج الػضيفي بدبب تعخضيع لحػادث، كاستعج لمسذاركة في الجراسة )

تصبيق بخنامج  ( إناث، كتع5( ذكػر ك)4سشة( كاف مغ بيشيع ) 17 إلى 13بمغت أعسارىع بيغ )

( جمدات لسختيغ كل أسبػع بػاقع ساعتيغ لكل جمدة، 10علبجي قائع عمى الديكػدراما استغخؽ )

فاعمية العلبج بالديكػدراما في خفس القمق الاجتساعي  إلىالشتائج  أشارتكبعج تصبيق البخنامج 

 كتحديغ القجرة عمى التعاشف بيغ أعزاء السجسػعة التجخيبية.

فحز  إلى( دراسة سعت Abeditehrani et al., 2020شيخاني كآخخكف ) كسا أجخػ عابجؼ

لجػ السرابيغ بيحا ججكػ العلبج الدمػكي السعخفي كالديكػدراما في خفس القمق الاجتساعي 

سشة(، ككاف مغ  63 إلى 21الاضصخاب، كاحتػت العيشة عمى خسذ نداء تخاكحت أعسارىغ بيغ )

بيشيغ ست نداء تع تذخيريغ أنيغ يعانيغ مغ اضصخاب القمق العاـ، كباقي الشداء تع تذخيريغ 

، كتع تصبيق بخنامج علبجي قائع عمى التػجو الدمػكي أنيغ يعانيغ مغ اضصخاب القمق الاجتساعي

ق الاجتساعي قبل كبعج ( جمدة، كتع ؾياس مدتػػ القم12السعخفي كالديكػدراما كاستغخؽ البخنامج )

فاعمية العلبج الدمػكي السعخفي كالديكػدراما في خفس القمق  إلىتشفيح البخنامج، كأشارت الشتائج 

 الاجتساعي.

قائع عمى  إرشادؼفاعمية بخنامج فحز  إلىبإجخاء دراسة ىجفت  (2018قاـ زقػت كثابت )ك 

، كتكػنت عيشة الجراسة مغ الديكػدراما في خفس مدتػػ القمق لجػ الديجات في قصاع غدة

ف مؿياس ، كاستخجـ الباحثاسيجة مغ المػاتي تخددف عمى مخكد القجس الصبي كالسجتسعي (100)

التجخل  كبعج في متػسط القمق قبل إحرائيةالشتائج  كجػد فخكؽ ذات دلالة  كأثبتتتايمػر لمقمق، 

بيغ في متػسط القمق  إحرائيةلرالح السجسػعة التجخيبية، ككججت فخكؽ ذات دلالة ك بالديكػدراما 
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كأشار ، التجخيبيةلرالح السجسػعة ك بعج التجخل بالديكػدراما السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية 

 فاعمية العلبج بالديكػدراما. إلىؾياس الستابعة 

ت فاعمية الديكػدراما في خفس القمق دراسة فحر (Dehnavi et al., 2014) دييشافي كسا أجخػ 

الاجتساعي لجػ السخاىقيغ في كخمانذاه الإيخانية، كتع اتباع الترسيع شبو التجخيبي بؿياسيغ قبمي 

بسجسػعتيغ ضابصة كتجخيبية، كقاـ الباحثػف باستخجاـ مؿياس القمق  كبعجؼ كؾياس متابعة

 إلى 13اه كالحيغ تخاكحت أعسارىع بيغ )( مخاىقاً في مجراس كخمانذ210الاجتساعي كتػزيعو عمى )

( مخاىقاً عمى أعمى الجرجات عمى مؿياس القمق الاجتساعي، كتع تػزيعيع 30سشة(، كحرل ) 14

( مخاىق لكل مجسػعة، كتع تصبيق 15عذػائياً عمى السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية بػاقع )

( جمدة، كاستغخقت كل 12جخيبية بػاقع )البخنامج القائع عمى الديكػدراما عمى أفخاد السجسػعة الت

 إلىشارت الشتائج أ( ANCOVA، كباستخجاـ اختبار تحميل التبايغ السراحب )جمدة ساعتاف

لجػ السجسػعة التجخيبية مقارنة بالسجسػعة الزابصة، ككجػد فخكؽ دالة  فاعمية العلبج بالديكػدراما

بيغ الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لأفخاد السجسػعة التجخيبية كلرالح الؿياس البعجؼ، كعجـ كجػد فخكؽ 

 دالة بيغ الؿياسيغ البعجؼ كالتتبعي لأفخاد السجسػعة التجخيبية.

بخنامج  فعالية فحز إلىدراسة سعت  (Moran & Alon, 2011كأجخػ مػراف كألػف )

(Playback theatre ،في الديكػدراما لتحديغ الشسػ الشفدي كالثقة بالشفذ كالعلبقات الاجتساعية )

( سيجة مغ بػسصغ الأمخيكية كالمػاتي يقسغ في مرحة نفدية بدبب 19كتع تصبيق البخنامج عمى )

يذ تقجيخ الحات كالشسػ الشفدي كبعس نفدية شجيجة، كتع تصبيق مقاي اضصخاباتمعاناتيغ مغ 

جمدات،  10السقاييذ الحاتية عمى الديجات، كمغ ثع شبق عمييغ بخنامج سيكػدراما مكػف مغ 

ارتفاع تقجيخ الحات كمعخفة الشفذ كالقجرة عمى  إلىكأكجت الشتائج مغ خلبؿ التقاريخ الكيؽية 

 ذافي مغ أمخاض نفدية خصيخة. التعاشف؛ كبالتالي فإف الديكػدراما فعّالة في عسمية الت
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فاعمية المعب كالديكػدراما في خفس  استقراء إلى( بإجخاء دراسة سعت 2005كقامت أبػ عسيخة )

سشػات،  6-5بعسخ  كالدمػكية كالاجتساعية لجػ أشفاؿ السؤسدات الإيػائية الانفعاليةالرعػبات 

الحيغ تعخضػا لرجمة التفكظ الأسخػ كيؿيسػف في بيػت الإيػاء نتيجة معاناتيع ىحه الرجمة، 

(، تع اختيارىع بصخيقة SOS( شفلَب مغ أشفاؿ السؤسدات الإيػائية )28كتألفت عيشة الجراسة مغ )

في  الأشفاؿغ قخػ عذػائية، كتع تقديع العيشة إلى أربع مجسػعات فخعية عيشتيغ تجخيبيتيغ م

( أشفاؿ، 7عساف، كعيشة ضابصة كعيشة زائفة مغ قخػ أشفاؿ اربج، كتكػنت كل مجسػعة مغ )

( 58كالدمػكية كالاجتساعية كتكػنت مغ ) الانفعاليةكأعجت الباحثة أداة الجراسة مؿياس الرعػبات 

الجراسة التجخيبية فقخة، كتع استخخاج الرجؽ كالثبات للؤداة، كتع تصبيق الأداة عمى مجسػعات 

كالزابصة كالدائفة قبل البجء بالبخنامج، كبجأت الباحثة بتصبيق بخنامجي المعب كالديكػدراما عمى 

أشفاؿ السجسػعتيغ التجخيبيتيغ، ككل مجسػعة شبق عمييا البخنامج عمى حجة كاستغخقت الجمدة 

إرشاد فأجخت الباحثة لقاءات دؾيقة، أما السجسػعة الدائفة فمع تتعخض لبخنامج  45الػاحجة حػالي 

دؾيقة، أما السجسػعة الزابصة لع تتمقَّ أؼ لقاءات  15أسبػعية مع ىحه السجسػعة، كل لقاء بػاقع 

كالدمػكية كالاجتساعية مخة أخخػ عمى  الانفعاليةأك بخامج، كتع تصبيق مؿياس الرعػبات 

السجسػعات التجخيبية  السجسػعات. أضيخت نتائج تحميل التبايغ السراحب كجػد فخكؽ بيغ

كالدمػكية كالاجتساعية لجػ أفخاد  الانفعاليةكالزابصة كالدائفة حيث انخفس متػسط الرعػبات 

 السجسػعتيغ التجخيبيتيغ الحيغ تمقػا بخنامج الإرشاد بالمعب أك بخنامج الإرشاد بالديكػدراما.

أو تحدين  مق الاجتساعيالجراسات الدابقة التي تشاولت فاعمية العلاج الجسعي في خفض الق

 :تقجيخ الحات

الكذف عغ فاعمية بخنامج إرشاد جسعي  إلى( بإجخاء دراسة سعت 2020قاـ شذصػش كججكع )

يدتشج إلى الجراما في تحديغ تقجيخ الحات، كخفس القمق الاجتساعي لجػ عيشة مغ السخاىقات، 
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( شالبة مغ شالبات الرف الثامغ كالتاسع كالعاشخ المػاتي أضيخف 30كتكػنت عيشة الجراسة مغ )

تجنياً في تقجيخ الحات، كارتفاعاً في القمق الاجتساعي في السجارس الحكػمية الأردنية، كتع تػزيعيغ 

ػعة عذػائياً إلى مجسػعتيغ متكافئتيغ؛ مجسػعة تجخيبية خزعت لمبخنامج الإرشادؼ، كمجس

ضابصة لع تخزع لأؼ بخنامج إرشادؼ، كلتحقيق أىجاؼ الجراسة تع استخجـ مؿياسيغ، ىسا: مؿياس 

ىيثختػف كبػليفي لتقجيخ الحات، كمؿياس القمق الاجتساعي لساتيظ ككلبرؾ، إضافة إلى بخنامج 

لؿياس إرشادؼ مدتشج إلى الجراما أعجه الباحثاف، كأضيخت الشتائج كجػد أثخ داؿ إحرائياً عمى ا

البعجؼ لمقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات لرالح السجسػعة التجخيبية، مسا يجؿ عمى فاعمية بخنامج 

الإرشاد الجسعي السدتخجـ في ىحه الجراسة، كسا أشارت نتائج الجراسة إلى أف متػسصي الجرجات 

لتتبعي، مقارنة عمى مؿياسي القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات استسخا في التحدغ إيجاباً في الؿياس ا

بالؿياس البعجؼ، حيث كانت الفخكؽ بيغ الؿياسيغ التتبعي كالبعجؼ غيخ دالة إحرائياً، ما يذيخ 

 إلى احتفاظ الصالبات السخاىقات بأثخ التجريب، كىحا يجؿ عمى استقخار أثخ البخنامج.

ج فحز تأثيخ العلب إلى( بإجخاء دراسة سعت Amin et al., 2020كأجخػ أميغ كآخخكف )

الدمػكي السعخفي السكيّف لمثقافة السحمية الباكدتانية لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات 

 16 إلى 13( شالباً تخاكحت أعسارىع بيغ )76لجػ السخاىقيغ في باكدتاف، كاستيجفت الجراسة )

بصة كتجخيبية مجسػعات ضا إلىسشة( مغ السجارس الباكدتانية، كقاـ الباحثػف بتقديع أفخاد العيشة 

تداكت في حجػميا، كتع ؾياس القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات كالخػؼ مغ التقييع الاجتساعي قبل 

( جمدات بػاقع جمدة كاحجة 8تصبيق البخنامج الدمػكي السعخفي كبعجه، كاستغخؽ البخنامج )

لسجسػعات أضيخت نتائج تحميل التبايغ السراحب كجػد فخكؽ دالة إحرائياً بيغ اأسبػعياً، ك 

التجخيبية كالزابصة كلرالح السجسػعات التجخيبية؛ إذ انخفس القمق الاجتساعي كالخػؼ مغ تقييع 
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بالسقارنة مع أعزاء السجسػعات  التجخيبيةالآخخيغ، كتحدّغ تقجيخ الحات لجػ أعزاء السجسػعات 

 التجخيبية.  السجسػعاتالزابصة، كعشج السقارنة بيغ نتائج الؿياس القبمي كالبعجؼ لأعزاء 

معخفة أثخ بخنامج إرشادؼ عقلبني  إلى( بإجخاء دراسة سعت 2019كقاـ السصيخؼ كالخميفي )

انفعالي سمػكي في خفس القمق الاجتساعي لجػ شالبات السخحمة الثانػية بجكلة الكػيت، كلتحقيق 

أىجاؼ الجراسة اتبع الباحثاف السشيج شبو التجخيبي، مغ خلبؿ ترسيع مجسػعتيغ بؿياسيغ قبمي 

بالقمق الاجتساعي، كقدست العيشة  ( شالبة، تع تذخيريغ31كبعجؼ، كتكػنت عيشة الجراسة مغ )

إلى مجسػعتيغ: ضابصة كتجخيبية، دكف الؿياـ بالتعييغ العذػائي لمعيشة، حيث تكػنت السجسػعة 

( شالبة، كتع تصبيق البخنامج 16( شالبة، أما التجخيبية فقج تكػنت مغ )15الزابصة مغ )

ع جمدتيغ أسبػعيا، في حيغ تع ( جمدة عمى السجسػعة التجخيبية، بػاق11الإرشادؼ السكػف مغ )

حجبو عغ السجسػعة الزابصة، إضافة إلى تصبيق مؿياس القمق الاجتساعي عمى السجسػعتيغ قبل 

بجء البخنامج كبعجه، كأضيخت الشتائج كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصي درجات السجسػعة 

جسػعة التجخيبية، كسا كذفت الزابصة كالتجخيبية في الؿياس البعجؼ لمقمق الاجتساعي لرالح الس

الشتائج عغ فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصي درجات السجسػعة التجخيبية في الؿياسيغ القبمي 

كالبعجؼ لمقمق الاجتساعي لرالح الؿياس البعجؼ، الأمخ الحؼ يعكذ أثخ البخنامج الإرشادؼ 

 السدتخجـ في خفس درجة القمق الاجتساعي. 

 & ,Hasanvand Amouzadeh, Aghiliكأغمي كحدشفانج أمػزادة ) كأجخػ حدشفانج أمػزادة

Hasanvand Amouzadeh, 2017 فاعمية العلبج الدمػكي السعخفي في  إلى( دراسة ىجفت

تحديغ تقجيخ الحات كخفس القمق الاجتساعي كالرحة الشفدية لجػ السخاىقيغ في السجارس 

ستخجاـ السشيج شبو التجخيبي بسجسػعتيغ ضابصة الإعجادية في إيخاف، كلتحقيق أغخاض الجراسة تع ا

( شالب حرمػا عمى درجات مختفعة 30( شالب )240كتجخيبية بؿياسيغ قبمي كبعجؼ، كمغ اصل )
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( شالباً، كتع 15مجسػعتيغ احتػت كل مجسػعة ) إلىفي القمق الاجتساعي، كتع تقديسيع عذػائياً 

عمى أفخاد السجسػعتيغ قبل كبعج تصبيق كحلظ تصبيق مؿياسي الرحة الشفدية كتقجيخ الحات 

( جمدة بػاقع ساعة كنرف لكل جمدة 13كاستغخؽ البخنامج العلبجي ) البخنامج الدمػكي السعخفي،

انخفاض القمق الاجتساعي كتحدّغ تقجيخ الحات كالرحة  إلىكلسختيغ أسبػعياً، كأشارت الشتائج 

مع شلبب السجسػعة الزابصة، كعشج السقارنة  الشفدية لجػ الصلبب في السجسػعة التجخيبية بسقارنة

 بيغ الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ في السجسػعة التجخيبية كلرالح الؿياس البعجؼ.

السػاجية كأثخىا في خفس الحداسية لمشبح  استخاتيجيات( بإجخاء دراسة لتحديغ 2016قاـ البلبح )ك 

( شالب مغ كمية التخبية 20ة مغ )كالقمق الاجتساعي لجؼ عيشة مغ شلبب الجامعة، تكػنت العيش

جامعة السمظ ؼيرل في الدعػدية، كاتبعت الجراسة السشيج شبو التجخيبي بترسيع مجسػعة كاحجة 

السػاجية كمؿياس الحداسية  استخاتيجياتبؿياسيغ قبمي كبعجؼ، كتع تصبيق بخنامج إرشادؼ كمؿياس 

ػد فخكؽ دالة إحرائياً في أبعاد مؿياس لمشبح كمؿياس القمق الاجتساعي، كبيشت نتائج الجراسة كج

السػاجية قبل كبعج البخنامج الإرشادؼ لرالح الؿياس البعجؼ، كسا كججت فخكؽ دالة  استخاتيجيات

 إحرائياً في الحداسية لمشبح كالقمق الاجتساعي قبل كبعج البخنامج الإرشادؼ لرالح الؿياس البعجؼ.

إِلى الكذف عغ فاعمية بخنامج علبجي معخفي ( بإجخاء دراسة سعت 2016قاـ الصخاكنة كمج الله )

شفدية في سمػكي في خفس اضصخاب الخىاب الاجتساعي لجػ عيِشة مغ مخاجعي العيادات ال

يغ عمى مجسػعتيغ ( فخدا مػزع30كتكػنت عيشة الجراسة مغ ) الخجمات الصبية السمكية في الأردف،

بتصػيخ  افقاـ الباحثك  متيدخة،ضابصة تع اختيارىع بصخيقة  كمجسػعةتجخيبية  تيغ؛ مجسػعةمتكافئ

 كأضيخت( فقخة، 39دنية كاشتسل عمى )مؿياس اضصخاب الخىاب الاجتساعي السشاسب لمبيئة الأر 

ابصة عمى مؿي راسة كجػد فخكؽ لأداء السجْسػعتيغ التَّجْخيبيَّة كالزَّ جْتساعي اس الخُّىاب الانتائج الجِّ

مػكي،تبْعاً لسُتغيِّ  البَعْجؼ، كعجـ كجػد فخكؽ  كلرالح السجْسػعة التَّجْخيبيَّة، خْ البخنامج السعخفي الدُّ
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ابصة عمى مؿي اس الخُّىاب الاجْتساعي البَعْجؼ، تبعاً لسُتغيِّخ في أَداء السَجْسػعتيغ التَّجْخيبيَّة كالزَّ

عمى مؿياس  عْجؼ كالسُتابعة لجػ أَفْخاد السَجْسػعة التَّجْخيبيَّةكعجـ كجػد فخؽ بيغ الؿياسيّغ البَ  الجشذ،

 تبعاً لسُتغيِّخ الؿياس.الخُّىاب الاجْتساعي، 

في تحديغ تقجيخ كتأثيخه الغزب  إدارةؾياس  إلىىجفت ( بإجخاء دراسة 2015قامت الذعيبي )ك 

السعخفي  العلبجقائع عمى  جسعي إرشادؼبخنامج  مغ خلبؿ تصبيق الحات كالسيارات الاجتساعية

( شالبة 30تكػنت عيشة الجراسة مغ )ك ، الرف الثامغ الأساسي في الأردفالدمػكي لجػ شالبات 

قدسيغ تجخيبية كضابصة، كخزعت السجسػعة  إلى ع اختيارىغ بذكل قرجؼ كتع تقديسيغت

( 45مدة )جكل مجة ( جمدة بػاقع جمدتيغ أسبػعيا، ككانت 16) التجخيبية لبخنامج مكػف مغ

بيغ متػسصات درجات السجسػعتيغ  إحرائيةالشتائج كجػد فخكؽ ذات دلالة  كأضيختدؾيقة، 

ضيخ كا ،خ الحات كالسيارات الاجتساعيةالتجخيبية كالزابصة في الؿياس البعجؼ عمى مؿياس تقجي

عية مقارنة السجسػعة التجخيبية ارتفاعا في الجرجة عمى مؿياس تقجيخ الحات كالسيارات الاجتسا أفخاد

 فاعمية البخنامج. إلىالسجسػعة الزابصة مسا يذيخ  أفخادمع 

فحز  إلىبإجخاء دراسة سعت  (Rezaei & Gheibat, 2015كقاـ كلّّ مغ رزائي كغيبات )

فاعمية العلبج بالدمػؾ التػكيجؼ لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات كالكفاءة الحاتية 

لجػ الصالبات السخحمة الثانػية في مجيشة تبخيد الإيخانية، كلتحقيق ىحا الغخض تع استخجاـ السشيج 

الجراسة شالبات شبو التجخيبي لسجسػعتيغ ضابصة كتجخيبية بؿياسيغ قبمي كبعجؼ، كتزسّغ مجتسع 

( شالبة عبخ أسمػب العيشة 200السخحمة الثانػية )الأكؿ ثانػؼ( كتع اختيار عيشة مشيغ بمغ حجسيا )

( شالبة 60العذػائية العشقػدية، كتع تػزيع مؿياس الدمػؾ التػكيجؼ عمى ىحه العيشة، كاتزح أف )

غ ضابصة كتجخيبية؛ مجسػعتي إلىمشيغ لجييغ انخفاض في مدتػػ التػكيجية، كتع تقديسيغ 

( شالبة، كقبل تصبيق البخنامج العلبجي تع تػزيع مقاييذ القمق 30احتػت كل مجسػعة عمى )
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( 8الاجتساعي كتقجيخ الحات كالكفاءة الحاتية عمى الصالبات في السجسػعتيغ، كاستغخؽ البخنامج )

ييذ السحكػرة آنفاً مخة ( دؾيقة لكل جمدة، كبعج تصبيق البخنامج تع تػزيع السقا90جمدات بػاقع )

أضيخت نتائج تحميل التبايغ السراحب كجػد فخكؽ دالة إحرائياً بيغ السجسػعتيغ أخخػ، ك 

التجخيبية كالزابصة كلرالح السجسػعة التجخيبية؛ إذ انخفس القمق الاجتساعي كتحدّغ تقجيخ 

ع الصالبات في السجسػعة الحات كالكفاءة الحاتية لجػ الصالبات في السجسػعة التجخيبية بالسقارنة م

 الزابصة، كعشج السقارنة بيغ نتائج الؿياس القبمي كالبعجؼ لمصالبات في السجسػعة التجخيبية. 

جسعي في خفس  إرشادؼاثخ بخنامج الكذف عغ  إلى( بإجخاء دراسة سعت 2015كقامت حدغ )

في  الأيتاـالحكػر  اؿالأشفالاندحاب الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات كمفيػـ الحات لجػ عيشة مغ 

، كتكػنت عيشة الجراسة مغ الأردف-مؤسدتيغ مغ مؤسدات الخعاية الإيػائية الاجتساعية في عساف

مجسػعتيغ تجخيبية كضابصة، كتكػف  إلىكتع تقديسيع  اً،( عام13-10بيغ ) أعسارىع( شفلب 32)

 كأضيختساعة،  إلى( دؾيقة 45جمدات اسبػعيا مجة الجمدة ) 3( جمدة بػاقع 14البخنامج مغ )

بيغ متػسصات درجات السجسػعتيغ عمى مؿياس الاندحاب  إحرائيةالشتائج كجػد فخكؽ ذات دلالة 

السجسػعتيغ عمى مؿياس بيغ متػسصات درجات  إحرائيةالاجتساعي ككجػد فخكؽ ذات دلالة 

 لرالح السجسػعة التجخيبية. كمفيػـ الحات تقجيخ الحات

العلبج  تأثيخفحز  إلى( دراسة ىجفت Ghavami et al., 2014) غافامي كآخخكف  كأجخػ 

الدخدؼ في خفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ الصالبات في أصفياف الإيخانية، 

جاـ السشيج شبو التجخيبي لسجسػعتيغ ضابصة كتجخيبية بؿياسيغ قبمي كلتحقيق ىحه الغاية تع استخ

( شالبة تع اختيارىغ عذػائياً مغ مجتسع الجراسة، كسا تع تػزيعيغ 30كبعجؼ، كاحتػت العيشة )

عذػائياً عمى مجسػعتي الجراسة، كتع ؾياس القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات قبل كبعج تصبيق 

أضيخت نتائج ك ( جمدات، 8البخنامج القائع عمى العلبج الدخدؼ ) البخنامج العلبجي، كاستغخؽ 
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التجخيبية كالزابصة كلرالح  تيغتحميل التبايغ السراحب كجػد فخكؽ دالة إحرائياً بيغ السجسػع

 ةالسجسػعة التجخيبية؛ إذ انخفس القمق الاجتساعي كتحدّغ تقجيخ الحات لجػ الصالبات في السجسػع

التجخيبية بالسقارنة مع الصالبات في السجسػعة الزابصة، كعشج السقارنة بيغ نتائج الؿياس القبمي 

 كالبعجؼ لمصالبات في السجسػعة التجخيبية. 

 :التعخيضالجراسات الدابقة التي تشاولت فاعمية العلاج ب

 رػّربفحز تأثيخ أعادة الت( Knutsson, Nilsson, Eriksson, & Järild, 2020قاـ )

لمسػاقف السثيخة لمقمق كالعلبج بالتعخيس لخفس القمق الاجتساعي،  الحىشي )إعادة صياغة الخياؿ(

( مذاركاً كتع 27العلبجييغ، كلتحقيق ىحه الغاية تع اختيار ) الأسمػبيغكسا تع السقارنة بيغ ىحيغ 

ع تعخيس مجسػعتيغ، كت إلى، كتع تقديع السذاركيغ تعخيس كل مشيع لجمدة علبجية كاحجة

العلبج بإعادة صياغة الخياؿ، أما السجسػعة الثانية فتع  إلىالسذاركيغ في السجسػعة الأكلى 

تعخيزيا مباشخة ككاقعياً لمسػاقف الاجتساعية السثيخة لمخػؼ كالقمق، كتع رصج مطاىخ القمق 

اقف لمسػ  التعخيسالاجتساعي قبل كبعج ذلظ، كتزسشت ىحه السطاىخ مذاعخ الزيق الشاجع عغ 

التجشبية، كشبيعة  كالدمػكياتالاجتساعي كمدتػػ القمق بػجوٍ عاـ،  قمقالاجتساعية كتكخار ال

العلبجيغ كانا  الأسمػبيغت الشتائج أف كأشار السعتقجات السختبصة بالسػاقف الاجتساعية السخيفة، 

 فعّاليغ في علبج القمق الاجتساعي، كعجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً بيشيسا.

فحز فاعمية استخجاـ التعخيس بػاسصة الػاقع  إلى( بإجخاء دراسة سعت 2020كقامت أبػ الخيخ )

الافتخاضي في علبج اضصخابي القمق الشػعي كالاجتساعي، كقج تع تصبيق بخنامج علبجي مبشي 

عمى أسمػب تقميل الحداسية التجريجي السشبثق مغ الشطخية الدمػكية، في مخكد كمسة لمعمػـ 

 75( جمدات تعخيس تخاكحت مجتيا بيغ )3ية كالدمػكية في الأردف، كتكػّف البخنامج مغ )السعخؼ

درجة( كرسػـ بيانية ثلبثية الأبعاد لمسػاقف  360) فيجيػىات( تحتػؼ عمى مذاىجة دؾيقة 90 إلى
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كالسثيخات السقمقة كالباعثة عمى الخػؼ يذاىجىا السذاركػف بالجراسة عبخ شاشات تحسل عمى 

( أناث 6( مذاركيغ مشيع )7مقدسة عمى ستة مخاحل لمتعخيس، كقاـ السذاركػف البالغ ) الخاس؛

بعج كل محاكلة تعخيس بالاستجابة عمى مؿياس القمق الاجتساعي ثلبثي الأبعاد، كمؿياس الخط 

العزمي، كأضيخت الشتائج  بالاستخخاءالقاعجؼ لمسخاكؼ الشػعية، كاتبعت كل جمدة ؾياـ السذاركيغ 

ا في معجلات السخاكؼ الشػعية حيث انخفزت مغ مدتػػ خػؼ نػعي متػسط الذجة إلى تشاقر

 لا يػجج خػؼ، كتست السحافطة عمى مدتػػ التحدغ بعج شيخيغ مغ الستابعة.

( بإجخاء دراسة ىجفت إلى التحقق مغ فاعمية بخنامج مدتشج إلى 2020كقامت الحلبلسة كداكد )

اضصخاب ضغط ما بعج الرجمة لجػ عيشة مغ ضحايا  علبج التعخيس بالدخد في خفس أعخاض

( رجلًب مغ ضحايا التعحيب مغ الدػرييغ كالعخاقييغ الحيغ 30التعحيب، كتكػنت عيشة الجراسة مغ )

يخاجعػف مؤسدة نػر الحديغ في الأردف، كالسذخريغ بأنيع يعانػف مغ أعخاض اضصخاب ضغط 

شبو التجخيبي، كتع تػزيع أفخاد العيشة عذػائيا إلى ما بعج الرجمة، كقج استخجمت الباحثتاف السشيج 

( رجلب؛ أحجاىسا ضابصة كالأخخػ تجخيبية، كشبق 15مجسػعتيغ متداكيتيغ تزع كل مجسػعة )

عمى السجسػعتيغ مؿياس اضصخاب ضغط ما بعج الرجمة في ؾياسيغ قبمي كبعجؼ، كشبق البخنامج 

مغ انتياء البخنامج تع تصبيق السؿياس عمى العلبجي عمى السجسػعة التجخيبية فقط، كبعج شيخ 

السجسػعة التجخيبية في ؾياس لمستابعة، كأضيخت الشتائج كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 

درجات أفخاد السجسػعتيغ التجخيبية كالزابصة عمى مؿياس اضصخاب ضغط ما بعج الرجمة، 

ا أعخاض الاضصخاب كاستسخارية ككانت الفخكؽ لرالح السجسػعة التجخيبية التي انخفزت لجيي

 البخنامج العلبجي السدتخجـ. فعاليةالتحدغ بعج شيخ السعالجة، مسا يذيخ إلى 

( Scheurich, Beidel, & Vanryckeghem, 2019) شػرير كبيجؿ كفانخيكيجيع أجخػ ك 

 فحز فاعمية العلبج بالتعخيس لمسرابيغ بالقمق الاجتساعي كالتأتأة، كلتحقيق إلىدراسة سعت 
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( جمدات قائع عمى 10ىحا الغخض تع اختيار ستة مذاركيغ كالتحقػا ببخنامج علبجي استغخؽ )

العلبج بالتعخيس، كتع الصمب مغ السذاركيغ رصج كتدجيل مدتػػ القمق الاجتساعي كالسذقة 

أياـ الأسبػع كأثشاء خزػعيع لمبخنامج العلبجي، كأشارت الشاجسة عغ ذلظ كشجة التأتأة خلبؿ 

أف العلبج بالتعخيس كاف قادراً عمى خفس مطاىخ القمق الاجتساعي لجػ العيشة بذكل  الشتائج

تجريجي كتحدّغ الحاؿ كمسا تعخضػا لمعلبج بالتعخيس خلبؿ الجمدات العلبجية، أما مدتػػ التأتأة 

 لجييع فمع يحجث تحدّغ جحرؼ ؼيو.

مقارنة أسمػبي  إلى( بإجخاء دراسة ىجفت Bouchard et al., 2017بػتذارد كآخخكف ) قاـك 

بالإضافة التعخيس القائسيغ عمى الػاقع الحؿيقي كالػاقع الافتخاضي في علبج القمق الاجتساعي، 

كقارنتو مع  ذلظ فحرت الجراسة تأثيخ العلبج الدمػكي السعخفي في خفس القمق الاجتساعي إلى

مغ  ثلبث مجسػعاتقاـ الباحثػف باختيار  ، كلتحقيق أىجاؼ الجراسةأسمػبي التعخيس الدابقيغ

( مذاركاً تع تعخيزيع 17القمق الاجتساعي؛ بمغ حجع السجسػعة الأكلى ) باضصخابالسرابيغ 

( مذاركاً تع 22)لمسػاقف السثيخة لمقمق عبخ الػاقع الافتخاضي، أما السجسػعة الثانية فبمغ حجسيا 

ؿيقي، أما السجسػعة الثالثة فتع معالجتيا بأسمػب تعخيزيع لمسػاقف السثيخة لمقمق عبخ الػاقع الح

( مذاركاً، ككاف عجد الجمدات التي خزعت ليا كل 20العلبج الدمػكي السعخفي كبمغ حجسيا )

تفػّؽ أسمػب التعخيس عبخ  إلى( جمدة، بػاقع جمدة كاحجة أسبػعياً، كأشارت الشتائج 14مجسػعة )

 كالعلبج الدمػكي السعخفي. الحؿيقيػاقع عخيس عبخ التمقارنة بال الافتخاضيالػاقع 

فحز أثخ العلبج  إلىدراسة سعت  (Kampmann et al., 2016) كامبساف كآخخكف  أجخػ ك 

لجػ  لمػاقع الافتخاضي عبخ التفاعلبت الاجتساعية في خفس القمق الاجتساعي التعخيسب

( 60ة بمغ حجسيا )كلتحقيق ىحا الغخض تع اختيار عيش، السرابيغ بو في أمدتخداـ في ىػلشجا

%(، كتع تذخيز 63سشة( ككانت ندبة الإناث في العيشة ) 37مذاركاً بستػسط أعسار )
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السذاركيغ جسيعاً أنيع يعانػف مغ القمق الاجتساعي، كتع تعخيس نرف السذاركيغ لجمدات في 

مػاجية السػاقف السثيخة لمقمق مباشخة،  إلىالتعخيس لمػاقع الافتخاضي، كتع تعخيس الشرف الآخخ 

كتزسّغ ؾياس كتع ؾياس القمق الاجتساعي لجػ السذاركيغ قبل كبعج التجخبة في السجسػعتيغ،  

الآخخيغ أثشاء التفاعلبت الاجتساعية سػاء الافتخاضية أك  إلىالقمق الاجتساعي شػؿ فتخة الحجيث 

، كالقمق العاـ التجشبية كالدمػكياتالاجتساعي، الػاقعية، كالزغط الشفدي السجرؾ بدبب التفاعل 

الشتائج تفػّؽ أسمػب التعخيس لمسػاقف الػاقعية عمى أسمػب  كأضيختكالاكتئاب، كجػدة الحياة، 

انخفاض  إلىالشتائج  أشارتالتعخيس لمسػاقف الافتخاضية في الؿياس البعجؼ كالتتبعي، كرغع ذلظ 

 سػعتيغ.السج أفخادمدتػػ القمق الاجتساعي لجػ 

التَّحقُّق مغ فاعمية العلبج ( بإجخاء دراسة ىجفيا Gebara et al., 2015) جيبارا كآخخكف  قاـك 

في  بعاد لعلبج الخُّىاب الاجتساعيصػر ثُلبثيَّة الأَ عبخ الافتخاضي  باستخجاـ تقشية الػاقع التعخيسب

راسة مغ ) ،البخازيل نت عيِّشة الجِّ ( مغ الِإناث مسَّغ شُخِّرػا 10ػر ك)( مغ الحُّك11( فخداً )21كتكػَّ

عيَّة عبخ صػر لسػاقف اجتسا التعخيس( جمدة مغ 12, كتألَّف العلبج مغ )DSM-IVكفق 

كأَضيخت الشِّتائج  كجػد فخكؽ ذات دلالة  ( دؾيقة،50حيث استغخقت كُل جمدة ) ثُلبثيَّة الأبعاد،

صات درجات أَفخاد السجسػعة التَّج خيبيَّة في الؿياسيّغ القبمي كالبعجؼ عمى مؿياس إِحرائيَّة في مُتػسِّ

يع غ في خفس القمق الاجتساعي في جستحدّ جتساعي، كلرالح الؿياس البَعْجؼ، ك الخُّىاب الا

( أَشيخ مغ نياية العلبج، 6ابعة )كاستسخت التَّحديشات بعج مُت السقاييذ كالأدكات السُدتخجمة،

صات درجات أَفخاد السجسػعة التَّجخيبيَّة كأشارت   بيغكعجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إِحرائيَّة في مُتػسِّ

 الؿياسيّغ البعجؼ كالتتبعي عمى مؿياس الخُّىاب الاجْتساعي.

( بإجخاء دراسة لفحز تأثيخ العلبج بأسمػب Anderson et al., 2013كقاـ انجرسػف كآخخكف )

ق الاجتساعي في الػلايات الستحجة الأمخيكية، كسا تع السقارنة بيغ لخفس القم الافتخاضي التعخيس
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س الحي كالسباشخ لمسػاقف يعبخ محاكاة الػاقع الافتخاضي بالتعخ  التعخيسأسمػب العلبج ب

كالسثيخات التي تؤدؼ لمقمق لجػ السرابيغ باضصخاب القمق الاجتساعي، كلتحقيق ىحا الغخض تع 

سشة(  39مراباً باضصخاب القمق الاجتساعي بستػسط أعسار )( 39اختيار عيشة بمغ حجسيا )

%(، كتع تػزيع أفخاد العيشة عذػائياً عمى مجسػعتيغ تجخيبيتيغ؛ 62في العيشة ) الإناثككانت ندبة 

مػاقف مثيخة لمخػؼ كالقمق مباشخة، أما  إلىفي السجسػعة التجخيبية الأكلى تع تعخيس السذاركيغ 

مػاقف مثيخة لمخػؼ كالقمق عبخ محاكاة الػاقع  إلىتعخيس السذاركيغ  في السجسػعة الثانية فتع

( جمدات، كتع ؾياس مدتػػ القمق الاجتساعي 8تخاضياً، كاستغخقت الجمدات في السجسػعتيغ )اف

شيخاً( مغ  12لجػ السجسػعتيغ قبل كبعج السعالجة التجخيبية، كسا تع إجخاء ؾياس الستابعة بعج )

نتائج تحميل التبايغ السراحب فاعمية الأسمػبيغ العلبجيغ في علبج القمق  ، كأضيختمزي التجخبة

 الاجتساعي، كعجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً بيشيسا في الؿياس التتبعي، أؼ أنيسا بشفذ الفاعمية.

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:

افيا، كبشاء الإشار استفاد الباحث مغ الجراسات الدابقة في صياغة مذكمة الجراسة كتحجيج أىج

الشطخؼ، كاختيار أدكات الؿياس السشاسبة، ككيؽية بشاء البخنامج الإرشادؼ، ككيؽية تشفيح الجراسة، 

أضيخت الجراسات الدابقة قػة  إذ كمقارنتيا بشتائج الجراسات الدابقة، الحاليةكمشاقذة نتائج الجراسة 

كالتعخيس، ككذفت الجراسات عغ الأثخ الإيجابي الحؼ يتخكو العلبج  العلبج بالديكػدراما

بالديكػدراما كالتعخيس في خفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات، كما يسيد الجراسة 

 عغ الجراسات الدابقة الآتي: الحالية

 كاحج.أنيا استخجمت أسمػبيغ علبجييغ فعّاليغ معاً قمسا يتع استخجاميا في بخنامج علبجي  .1
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استخجمت أسمػب العلبج بالتعخيس لكذف فاعميتو في تحديغ تقجيخ الحات،  الحاليةإف الجراسة  .2

كىحا لع تججه الباحثة في الجراسات الدابقة، إذ ركدت ىحه الجراسات عمى فحز تأثيخ العلبج 

 بالتعخيس في خفس القمق الاجتساعي كالقمق أك الرجمة فقط، كىحا بحدب عمع الباحث.

 الجراسة: مذكمة

تػافق الأفخاد كفاعميتيع التي تذكل خصخا عمى  الاضصخاباتمغ بيغ يعتبخ القمق الاجتساعي 

عجـ شعػر الفخد بالأمغ  إلىفيػ يعتبخ خػفا مغ شيء مجيػؿ يؤدؼ  ،الاجتساعية كإنتاجيتيع

(، 2005)شقيخ، شعػر الفخد بالتذاؤـ كاليأس  إلىكتؤدؼ ىحه الحالة  ،كالذعػر بالخصخ كتػقعو

سػاء  الأداءالحيغ يعانػف مغ القمق الاجتساعي يطيخ لجييع اختلبؿ في  الأفخاد أفكمغ الػاضح 

تجشب  إلىمسا يؤدؼ بالفخد القمق  ،الطاىخؼ  الدمػؾك في أماـ الآخخيغ أكاف ذلظ في الكلبـ 

يؤدؼ تخؽيف  أفلحلظ مغ السسكغ  ،عخيس نفدو لمتقييع مغ قبميعالسػاقف الاجتساعية خػفا مغ ت

ففي حاؿ ضيػر القمق الاجتساعي لجػ الفخد فاف ذلظ  ،الأعخاضالقمق الاجتساعي لجييع مغ ىحه 

ثقتو بشفدو كانخفاض تقجيخه لحاتو، كتكسغ عجـ  إلىسيؤثخ عمى حياتو بذكل عاـ كقج يؤدؼ بالفخد 

الديكػدراما فحز تأثيخ العلبج ب إلىمذكمة الجراسة في كػنيا لع تجج دراسات سابقة سعت 

معاً لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ بالتحجيج، كسا أف  التعخيسك 

كيحتظ مع  حساية الصفػلةجخاء عسمو كسخشج مغ خلبؿ خبخة الباحث الباحث شعخ بيحه السذكمة 

 .كمغ خلبؿ الجراسات الدابقة حع انتذار القمق الاجتساعي بيشيعالصمبة كلا
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 الجراسة: أسئمة

جسعي قائم  إرشاديما فاعمية بخنامج كعميو تأتي ىحه الجراسة للئجابة عغ الدؤاؿ الخئيذ الآتي:  

والديكهدراما لخفض القمق الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى  التعخيضعمى العلاج ب

 عغ ىحا الدؤاؿ الأسئمة الفخعية الآتية: كيشبثق السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية؟،

ىل ىشاؾ فخؽ في مدتػػ القمق الاجتساعي بيغ الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لأفخاد السجسػعة  .1

 التجخيبية لجػ السخاىقيغ في السجارس الحكػمية في قمقيمية؟.

تجخيبية ىل ىشاؾ فخؽ في مدتػػ تقجيخ الحات بيغ الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لأفخاد السجسػعة ال .2

 لجػ السخاىقيغ في السجارس الحكػمية في قمقيمية؟.

ىل يػجج فخؽ  بيغ متػسصي القمق الاجتساعي لجػ السخاىقيغ في قمقيمية بيغ السجسػعتيغ  .3

 التجخيبية كالزابصة في الؿياس البعجؼ؟. 

بية ىل يػجج فخؽ  بيغ متػسصي تقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ في قمقيمية بيغ السجسػعتيغ التجخي .4

 كالزابصة في الؿياس البعجؼ؟. 

 فخضيات الجراسة:

 فحز الفخضيات الآتية: إلىتدعى الجراسة 

 ( لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالةα  =0.05 بيغ متػسصي الؿياس )

 القبمي كالبعجؼ لمقمق الاجتساعي لأفخاد السجسػعة التجخيبية.

 لا ( تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالةα  =0.05 بيغ متػسصي الؿياس )

 القبمي كالبعجؼ لتقجيخ الحات لأفخاد السجسػعة التجخيبية.

 ( لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالةα  =0.05 بيغ متػسصي القمق )

 الاجتساعي في الؿياس البعجؼ تبعاً لشػع السجسػعة.
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 ( لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالةα  =0.05 بيغ متػسصي تقجيخ الحات )

 في الؿياس البعجؼ تبعاً لشػع السجسػعة.

 ىجاف الجراسة:أ

 إلى تحقيق الأغخاض الآتية: الحاليةتدعى الجراسة 

القمق الاجتساعي لخفس كتصبيقو كالديكػدراما  التعخيسبشاء بخنامج إرشادؼ قائع عمى العلبج ب .1

 كتحديغ تقجيخ الحات لجػ الصلبب السخاىقيغ.

كالديكػدراما لخفس القمق  التعخيسج إرشادؼ قائع عمى العلبج بفحز أثخ فاعمية بخنام .2

 الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ الصلبب السخاىقيغ.

لبب السخاىقيغ الكذف عغ شبيعة كاتجاه العلبقة بيغ القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات لجػ الص .3

 في السجارس الحكػمية في محافطة قمقيمية.

 أىسية الجراسة:

 الشطخية كالعمسية، كذلظ عمى الشحػ الآتي: الاعتباراتتطيخ أىسية الجراسة في العجيج مغ 

 الأىسية الشظخية:

 العجيج اىتساـإف مػضػع تقجيخ الحات كالقمق الاجتساعي مغ السػضػعات السيسة التي أثارت  .1

 مغ الباحثيغ خاصة بيغ السخاىقيغ، كػنيع في مخحمة نسائية حخجة.

تشاكلت الجراسة شخيحة مجتسعية ميسو كىي فئة السخاىقيغ في السجارس الحكػمية كمغ الأىسية  .2

 بسكاف إجخاء دراسات عمسية عمى ىحه الفئة بدبب حداسية الشسػ الشفدي ليحه الفئة.

بسعمػمات كمعارؼ كميارات تفيجىع الأخرائييغ الشفدييغ ك قج تدكد ىحه الجراسة فئة السخاىقيغ  .3

 بخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات.

 قج تداعج ىحه الجراسة الصلبب السخاىقيغ عمى التأقمع في مخاحل حياتيع السقبمة. .4
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مغ الستػقع أف تديع نتائج الجراسة في تقجيع فيع نطخؼ لصبيعة متغيخات الجراسة كالستسثمة  .5

 ق الاجتساعي كتقجيخ الحات.بالقم

ج تتشاكؿ ىحه الجراسة أحج أساليب الإرشادية السيسة في مجاؿ الإرشاد الجسعي كىػ العلب .6

كالديكػدراما بيجؼ التأكج مغ صلبحية ىحيغ الأسمػبيغ عمى الصلبب السخاىقيغ في  التعخيسب

 محافطة قمقيمية في فمدصيغ. 

 الأىسية التظبيكية:

إرشادية يسكغ أف تفيج نتائج ىحه الجراسة العامميغ في مجاؿ الإرشاد الشفدي في إعجاد بخامج  .1

كالديكػدراما لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لفئة  التعخيسقائسة عمى العلبج ب

 . السخاىقيغ

ي بفئة إمكانية تبشي البخنامج الإرشادؼ السقتخح مغ قبل الجيات ذات العلبقة كالتي تعش .2

 السخاىقيغ لمتجريب عمى ميارات خفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات.

 حجود الجّراسة:

اعي كتقجيخ الحات الاجتس قمق؛ البسػضػعاتيا كىي الحاليةتتحجد الجّراسة الحجود السهضهعية:  .1

 كالديكػدراما. التعخيسكالعلبج ب

عيشة الجّراسة مغ شلبب السجارس في سغ السخاىقة لمفئة العسخية بيغ  تكػنتالحجود البذخية:  .2

 سشة(. 14 إلى 12)

 .2022-2021 الأكؿ مغ العاـ الجراسي الفرلإجخاء ىحه الجّراسة خلبؿ  تعالحجود الدمانية:  .3

 السجارس الحكػمية في محافطة قمقيمية في فمدصيغ.الحجود السكانية:  .4

 نتائج ىحه الجراسة عمى صجؽ كثبات ادكات الجراسة السدتخجمة.تتحجد  الحجود الديكهمتخية: .5
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 مرظمحات الجراسة: 

ىي أسمػب إرشادؼ يتزسغ  ىي التسثيل الشفدي السدخحي: (Psychodrama) الديكهدراما

بالاستساع إلى  كالإجخاءات يشفحىا السذاركػف أثشاء الجمدات الإرشادية تتسثل مجسػعة مغ الأنذصة

عمع تكاختيار الصمبة الأدكار السشاسبة كتسثيميا في جػ يدػده الأماف كالألفة، كيالقرز اليادفة، 

 للبستبرار بسذكلبتيع كالتعبيخ عغ انفعالاتيع كضبصيا )مرصفى، الأفخاد شخقًا فعالة

 عبارة عغ ترػيخ تسثيمي مدخحي لسذكلبت سمػكية مختمفةبأنيا " كتعخؼ إجخائياً (، 2010،618

إرشادية كشكل تعبيخؼ حخ كأجػاء مخيسة بالأمغ كالصسأنيشة، مسا يتيح الأبعاد تتع في ضل جساعة 

كالاستبرار الحاتي كفيع الآخخيغ كالقجرة عمى التقميج كالسحاكاة كالتقسز التشؽيذ الانفعالي  فخصة

 ."أثخ كتغيخ في شخرية السدتخشج بيجؼ إحجاث

ىػ أحج أساليب العلبج السعخفي الدمػكي كيقرج : (Exposure Therapy) التعخيضالعلاج ب

بيا تعخيس الفخد لأكثخ السػاقف قمقاً بالشدبة لو، كىػ مغ الفشيات التي ليا فاعمية في علبج 

 (.Abramowitz et al., 2019)اضصخاب القمق الاجتساعي 

الاجتساعية ىػ خػؼ مغ كاحج أك أكثخ مغ السػاقف  :(Social Anxiety) القمق الاجتساعي

لسثل  التعخيسأك عشجما يكػف مػضع اىتساـ مغ الآخخيغ كيؤدؼ  حيشسا يتػاجج الفخد كسط الغخباء

إثارة القمق الحؼ قج يأخح شكل يختبط بيحا السػقف أك ذاؾ كيجرؾ الفخد أف  إلىىحه السػاقف غالبا 

، عيجية )السػاقف الاجتساع مغ مخاكفو مبالغ فييا كغيخ معقػلة كلكشو مع ذلظ يخاؼ

(، كيعخّؼ إجخائياً بأنو الجرجة التي يحرل عمييا السخاىق عمى مؿياس القمق 2000،350

 الاجتساعي.

 



51 

 

تقييع يزعو الفخد لشفدو عخؼ كػبخ سسيث تقجيخ الحات بأنو ي :(Self Esteem) تقجيخ الحات

كالدمبية نحػ ذاتو،  الإيجابية، كيتزسغ ىحا التقييع اتجاىات الفخد حفاظ عميوكبشفدو كيعسل عمى ال

كىػ مجسػعة الاتجاىات كالسعتقجات التي يدتجعييا الفخد عشجما يػاجو العالع السحيط بو، كذلظ ؼيسا 

(، كيعخّؼ إجخائياً بأنو 2010،76)محمد،  لقبػؿ كقػة الذخريةيتعمق بتػقعات الفذل كالشجاح كا

 الجرجة التي يحرل عمييا السخاىق عمى مؿياس تقجيخ الحات.

سشة تقخيبا  13: ىي مخحمة الشسػ التي تبجأ في سغ البمػغ أؼ مغ سغ (Adolescence) خاىقةالس

مي كىي سغ الشزج العق العذخيغ مغ العسخ، أكلثامشة عذخة كتشتيي في سغ الشزج أؼ حػالي ا

شسػلا مغ  كأكثخ أكسعكىي  ،ييا الفتاة قبل الفتى بشحػ عاميغكالانفعالي كالاجتساعي كترل إل

 (.2000،63 )العيدػؼ، تتشاكؿ كل جػانب شخرية السخاىق، لأنياالبمػغ الجشدي 

ىػ بخنامج مخصط كمشطع في ضػء أسذ : (Counseling Program) الإرشاديالبخنامج 

عمسية؛ لتقجيع الخجمات الإرشادية السباشخة كغيخ السباشخة، فخديا كجساعيا، لجسيع مغ تزسيع 

السؤسدة؛ بيجؼ مداعجتيع في تحقيق الشسػ الدػؼ كالؿياـ بالاختيار الػاعي الستعقل كلتحقيق 

كفخيق عسل مغ شفيحه كتقييسو لجشة التػافق الشفدي داخل السؤسدة كخارجيا، كيقػـ بتخصيصو كت

(. كيعخؼ إجخائياً بأنو "مجسػعة مغ الأنذصة كالخبخات 2005،499)زىخاف،  السدئػليغ السؤىميغ

الإرشادية السباشخة كغيخ السباشخة السخصط ليا، كالتي يدتخجميا الباحث مع  كالإجخاءات كالخجمات

كالديكػدراما بقرج التخؽيف  التعخيسج بيدتخجـ ؼيو فشيات العلبالسذكميغ  مجسػعة مغ الصلبب

بقجر الإمكاف في نياية مجة البخنامج. كتعتسج ىحه  مغ حجة القمق الاجتساعي الحؼ يعانػف مشو

ألعاب تعاكنية -الديكػدراما –الأنذصة كالخبخات عمى )السشاقذات كالقرز كالسحاضخات 

 كتخكيحية ىادفة(.
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 انيالفرل الث

 جخاءاتالظخيقة والإ
 :تسييج

، حيث يذسل السشيج الحؼ قامت كالإجخاءات التي اتبعتيا الجراسة ةمى الصخيقعيحتػؼ ىحا الفرل 

 الأساليبيتزسغ دكات الجراسة، كسا يق الجراسة عمييا كأعميو الجراسة كالعيشة التي تع تصب

 جة البيانات.التي استخجمت بيجؼ معال الإحرائية

 :الجراسة مشيج

أعج لعلبج  إرشادؼلتحقيق اليجؼ الخئيدي ليحه الجراسة كالستسثل في التحقق مغ فاعمية بخنامج 

القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ عيشة مغ السخاىقيغ في مجارس محافطة قمقيمية، تع 

القائع  اعتساد السشيج  شبو التجخيبي لؿياس فاعمية البخنامج الستغيخ السدتقل )البخنامج الإرشادؼ

تقجيخ الحات( عبخ الاجتساعي ك )القمق  التابعيغ في الستغيخيغكالديكػدراما(  التعخيسبعمى العلبج 

كقامت ىحه الجراسة عمى أساس بعجؼ، ك  قبمي يغؿياسبتجخيبية( ك  ضابصةترسيع مجسػعتيغ )

البخنامج الحؼ ك ، كالديكػدراما التعخيسقائع عمى العلبج ب جسعي ؼفحز أثخ فاعمية بخنامجٍ إرشاد

تع تصبيقو عمى السجسػعة التجخيبية، في حيغ لع تتمقَ السجسػعة الزابصة أية معالجة، كجخت 

مقارنة نتائج الؿياسيغ القبمييغ كالبعجييغ لمسجسػعتيغ، بالإضافة إلى مقارنة نتائج الؿياسيغ القبمي 

، تساعي كتقجيخ الحاتالقمق الاجكالبعجؼ لكل مجسػعة عمى حجة، كذلظ لمستغيخيغ التابعيغ؛ 

 كترسيع الجراسة بالخمػز يػضحيا الآتي:

R Gexp Opre-exp X Opost-exp 

R Gcon Opre-con ---- Opost-con 
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 حيث تذيخ الخمػز إلى:

R العذػائية، كتعشي عذػائية تػزيع الأفخاد عمى السجسػعتيغ؛ التجخيبية، كالزابصة، بحدب :

(، كمغ الججيخ ذكخه أف عذػائية الاختيار الاجتساعي كتقجيخ الحاتالقمق متغيخؼ الجراسة التابعيغ )

 مغ مجتسع الجراسة لع تكغ حاضخة.

Gexp ًقائع عمى العلبج : السجسػعة التجخيبية، كىي السجسػعة التي تمقت بخنامجاً إرشادياً جسعيا

 .كالديكػدراما التعخيسب

Gcon َالبخنامج الإرشادؼ.: السجسػعة الزابصة، كىي السجسػعة التي لع تتمق 

Opre-exp :لأفخاد بالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات القبمي لستغيخؼ الجراسة التابعيغ الستسثميغ  الؿياس

 السجسػعة التجخيبية.

Opre-con : لأفخاد بالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات الؿياس القبمي لستغيخؼ الجراسة التابعيغ الستسثميغ

 السجسػعة الزابصة.

X: التعخيسقائع عمى العلبج بالجة التجخيبية، الستسثمة في تصبيق بخنامجٍ إرشادؼٍ جسعيٍ السع 

 ، البخنامج الحؼ تمقتو السجسػعة التجخيبية.كالديكػدراما

Opost-exp :لأفخاد بالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات الجراسة التابعيغ الستسثميغ  البعجؼ لستغيخؼ  الؿياس

 السجسػعة التجخيبية.

Opost-con :لأفخاد  بالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحاتالبعجؼ لستغيخؼ الجراسة التابعيغ الستسثميغ  الؿياس

 السجسػعة الزابصة.
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 كالججكؿ الآتي يػضح ترسيع الجراسة بالكمسات:

 3ججول 
 الجراسة ترسيع

 البعجي الكياس السعالجة القبمي الكياس السجسهعة العذهائية
عمى عذػائية التػزيع 

السجسػعتيغ باستخجاـ أسمػب 
 التشاضخ لجرجات السخاىقيغ

عمى مؿياسي: القمق 
 الاجتساعي كتقجيخ الحات

ؾياس القمق  التجخيبية
الاجتساعي كتقجيخ 

 الحات

بخنامج إرشادؼ 
جسعي قائع عمى 

 التعخيسالعلبج ب
 كالديكػدراما

ؾياس القمق 
الاجتساعي كتقجيخ 

 الحات

ؾياس القمق  الزابصة
الاجتساعي كتقجيخ 

 الحات

ؾياس القمق  بغيخ معالجة
الاجتساعي كتقجيخ 

 الحات

 :الجراسة مجتسع

في  حتى الرف التاسع الدابعمغ الرف  الحكػر السخاىقيغ الصلبب مغ الجراسة مجتسع ف كػّ ت

خبية كالتعميع في محافطة قمقيمية كيجمدػف عمى مقاعج الجراسة لمفرل الأكؿ مجيخية التمجارس 

 ( شالبا.735مجتسع الجراسة )حجع بمغ ك الاجتساعي،  القمق مغ يعانػف  الحيغ، ك 2021-2022

 الجراسة: عيشة

 ىي:تست عسمية اختيار العيشة الخاصة بالجراسة بعجة خصػات 

 ستظلاعية: الاعيشة ال

شالب مغ السخاىقيغ في  (40تقجيخ الحات عمى )ك القمق الاجتساعي  يقاـ الباحث بتصبيق مؿياس

 السشاسبة. الإحرائيةبالصخؽ  يغالسجارس في محافطة قمقيمية بيجؼ اختبار صجؽ كثبات السؿياس
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 عيشة حرخ السذاركين في الجراسة:

 الدابع شمبة الرفػؼشالبا مغ  (110عمى عيشة قػاميا ) مؿياسي الجراسةقاـ الباحث بتصبيق 

في الجرجات  مسغ حرمػا عمى أعمى( شالبا 30كتع اختيار ) متيدخة،ككانت العيشة التاسع،  كلغاية

 :ىسا مجسػعتيغ إلى عبخ أسمػب التشاضخ ، كتع تػزيعيع بذكل عذػائيمؿياس القمق الاجتساعي

القائع  الإرشادؼتع تصبيق البخنامج ( شالب بحيث 15عمى ) احتػت :السجسهعة التجخيبية .1

، لأعزائيالخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات  الديكػدراماك  التعخيسعمى العلبج ب

اركة في كمغ الججيخ ذكخه تعَّ استبعاد شالب كاحج لَأسباب تعػد إِلى عجـ القجرة في السُذ

 خخ مكانو مغ العيشة.البخنامج، كتع كضع شالب آ

أؼ تجخل،  ( شالبا كىي السجسػعة التي لع تتمقَ 15عمى ) احتػت :السجسهعة الزابظة .2

 لججكؿ الآتي يػضح خرائز عيشة الجراسة.كا

 4ججول 
 خرائز عيشة الجراسة
 السجسهعة الزابظة السجسهعة التجخيبية الرف الجراسي

 الشدبة السئػية التكخار الشدبة السئػية التكخار
 %40 6 %33.3 5 الدابع
 %33.3 5 %33.3 5 الثامغ
 %26.7 4 %33.3 5 التاسع

 %100 15 %100 15 السجسػع
 

 مفتاح ترحيح السعاييخ:

 كالستػسصة السختفعة الجرجات بيغ لمفرل فتخات ثلبث بتحجيج الباحث قاـ الفقخات؛ كلتقجيخ

=  3/4) فتخات 3 عمى قدسو ثع( 4=  1-5) كىػ لمسؿياس السجػ شػؿ حدب إذ كالسشخفزة؛
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 دَّرجات بيغ لمفرل التَّالي، التقجيخ الباحث اعتسج كعميو( 1.33) ىػ الفتخة شػؿ فإف كعميو( 1.33

 .الشَّتائج ىحه يبيِّغ التَّالي كالججكؿ الفقخات،

 مشخفزة 2.33-1.00 مغ. 

 متػسصة 3.67 – 2.34 مغ. 

 مختفعة 5.00 – 3.68 مغ. 

 :الجراسة أدتا

 في كالتقري بالبحث الباحث قاـ حيث البيانات، لجسع الجراسة في مؿياسيغ باستخجاـ الباحث قاـ

 كمتغيخاتيا الجراسة أىجاؼ مع تتشاسب مقاييذ عغ الدابقة كالجراسات الرمة ذؼ الشفدي الأدب

 كذلظ عمى الشحػ الآتي: الجراسة، لسجتسع الثقاؼية كالبيئة كعيشتيا

 الاجتساعي:  القمق مكياس: أولا

 Liebowitz Social Anxiety Scale)لمقمق الاجتساعي  ليبػيتد استخجـ الباحث مؿياس

[LSAS] يع العخبية البيئة إلى كقششو حيث تخجسو (؛ ( فقخة يتع 24كىػ يتكػف مغ )(، 2018) إبخاـ

كجسيع (، 5غالبا =  ،4كثيخا =  ،3نػعا ما =  ،2قميلب =  ،1=  ابجأ)عشيا بتجرج خساسي  الإجابة

 .الإيجابيالعبارات صيغت بالاتجاه 

 الحات: تقجيخ مكياس: ثانياً 

عشيا  الإجابةيتع  ،( فقخات10مغ )السؿياس يتكػف ك  لتقجيخ الحات، ركزنبخجاستخجـ الباحث مؿياس 

 السؿياس أفمع العمع  ،(5دائسا =  ،4غالبا =  ،3=  أحيانا ،2، نادرا = 1=  ابجأ)بذكل خساسي 
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، 9، 8، 5، 3) ىي( فقخات سمبية 5)ك (7، 6، 4، 2، 1ىي ) إيجابية( فقخات 5يتكػف مغ )

 الترحيح لمفقخات العكدية.ع مخاعاة عكذ مفتاح ت(، ك 10

 :الجراسة أداتي صجق

( 6التحقق مغ الرجؽ الطاىخؼ لسؿياسي القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات؛ كذلظ بعخضو عمى )تع 

محكّسيغ مغ ذكؼ الاختراص في قدع الإرشاد كعمع الشفذ في جامعة الشجاح الػششية )انطخ 

ػ الأخح بسلبحطاتيع كاقتخاحاتيع، كإجخاء (، بيجؼ الحكع عمى مشاسبة صياغة الفقخات، كجخ 1ممحق

ما يمدـ مغ تعجيلٍ كإعادة صياغةٍ، كفي ضػء تػصيات الدادة السحكّسيغ تع الإبقاء عمى جسيع 

 الفقخات في السؿياسيغ.

مغ خلبؿ حداب قجرة كل فقخة في  لسؿياسي الجراسة؛ كذلظ البشاءكسا كذف الباحث عغ صجؽ 

عغ ذلظ إحرائياً بسعامل ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية للؤداة، كتع  كيعبّخالإسياـ في الجرجة الكمية، 

مدتػػ دلالة معامل ارتباط الفقخات بالجرجة الكمية، لمفرل بيغ الفقخات التِّي ستبقى في  إلىالشطخ 

( مخاىقاً، 40الأداة، كتمظ التي يجب أف تححؼ، كذلظ مغ خلبؿ عيشة استصلبعية بمغ حجسيا )

 لآتي يػضح صجؽ البشاء لسؿياس القمق الاجتساعي.كالججكؿ ا
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 5ججول 
 صجؽ البشاء لسؿياس القمق الاجتساعي

 

 (α  0.05(، * معامل الارتباط داؿ عشج مدتػػ )α  0.01**معامل الارتباط داؿ عشج مدتػػ )

معاملبت ارتباط الفقخات بالجرجة الكمية لسؿياس القمق جسيع  أف يتبيّغ مغ نتائج الججكؿ الدابق

 يفاارتباشا ضع أضيختالتي ك  (،24، 12، 10)باستثشاء الفقخات الاجتساعي كانت دالة إحرائياً 

( فقخة، كتخاكحت 21كغيخ داؿ إحرائياً؛ كعميو تع ححؼ ىحه الثلبث فقخات، كاستقخ السؿياس عمى )

 (.0.73-0.34لفقخات بالجرجة الكمية كالتي استقخت في السؿياس بيغ )ا ارتباطمعاملبت 

 أما مؿياس تقجيخ الحات فشتائج صجؽ البشاء يػضحيا الججكؿ الآتي:

 6ججول 

 تقجيخ الحاتصجؽ البشاء لسؿياس 

 

 (.α  0.01داؿ عشج مدتػػ )**معامل الارتباط 

 الجلالة الإحرائية قيسة ر الفقخات الجلالة الإحرائية قيسة ر الفقخات
1.  2.54 2.222** 13.  2.73 2.222** 

2.  2.65 2.222** 14.  2.56 2.222** 

3.  2.34 2.214* 15.  2.49 2.222** 

4.  2.44 2.222** 16.  2.43 2.222** 

5.  2.73 2.222** 17.  2.61 2.222** 

6.  2.54 2.222** 18.  2.63 2.222** 

7.  2.39 2.222** 19.  2.57 2.222** 

8.  2.46 2.222** 22.  2.62 2.222** 

9.  2.56 2.222** 21.  2.46 2.222** 

12.  2.27 2.265 22.  2.38 2.222** 

11.  2.52 2.222** 23.  2.44 2.222** 

12.  2.23 2.273 24.  2.21 2.294 

 الجلالة الإحرائية قيسة ر الفقخات الجلالة الإحرائية قيسة ر الفقخات
1.  2.66 2.222** 6.  2.72 2.222** 

2.  2.78 2.222** 7.  2.58 2.222** 

3.  2.82 2.222** 8.  2.29 2.258 

4.  2.46 2.222** 9.  2.45 2.222** 

5.  2.23 2.275 12.  2.66 2.222** 
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تقجيخ جسيع معاملبت ارتباط الفقخات بالجرجة الكمية لسؿياس  أفيتبيّغ مغ نتائج الججكؿ الدابق 

ارتباشا ضعيفا كغيخ داؿ  أضيختكالتي  (،8، 5) الفقختيغكانت دالة إحرائياً باستثشاء  الحات

، كتخاكحت معاملبت فقخات (8عمى )، كاستقخ السؿياس ىاتيغ الفقختيغإحرائياً؛ كعميو تع ححؼ 

 (.0.82-0.45لفقخات بالجرجة الكمية كالتي استقخت في السؿياس بيغ )ا ارتباط

 :الجراسة أداتي ثبات

 كتقجيخ الاجتساعي القمق مؿياس لفقخات الجاخمي للبتداؽ ألفا كخكنباخ معامل بحداب قاـ الباحث

ثبات لسؿياس لمعامل اكبمغ (، 0.863معامل الثبات لسؿياس القمق الاجتساعي ) الحات، حيث بمغ

 يتستعاف بثبات مشاسب. السؿياسيغ يتبيّغ أف(، كعميو 0.753تقجيخ الحات )

 :التعخيضوالعلاج ب القائم عمى الديكهدراما الإرشاديالبخنامج 

 :الإرشاديالبخنامج  أىجافأولا: 

 جسعي قائع عمى العلبج إرشادؼفاعمية بخنامج  فحز: ييجؼ البخنامج اليجف العام لمبخنامج

كالديكػدراما لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ في السجارس  التعخيسب

 .الحكػمية في قمقيمية

 الإرشادي: بالبخنامجالخاصة  الأىجاف

  السخاىقيغ في  تقجيخ الحات لجػتتسثل في خفس القمق الاجتساعي كتحديغ  إرشاديةىجاؼ أ

 التعخيسالعلبج بالديكػدراما كالعلبج ب كأساليبكذلظ مغ خلبؿ فشيات  ؛السجسػعة التجخيبية

 كدمجيا في جمدات البخنامج.
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 فشيات  تع تصبيق البخنامج عمييعالسجسػعة التي  أعزاء إكدابكقائية تتسثل في  أىجاؼ

التي  كالأفكارحتى تداعجىع في مػاجية القمق الاجتساعي  ؛التعخيسالديكػدراما ك  كأساليب

 .تحقيق التكيّف الشفدي كالاجتساعيعمى  كتحديغ تقجيخ الحات؛ الأمخ الحؼ سيداعجىعتثيخه 

 ثانياً: أىسية البخنامج الإرشادي:

  شبيعة تقجيخ الحات مغ حيث مفيػمو  إلىفي التعخؼ السذاركيغ يداعج البخنامج الإرشادؼ

 ، كالػعي بو ككيؽية تحديشو.ؼيو السؤثخةكجػانبو كالعػامل  كأىسيتو

 اىخه يداعج البخنامج الإرشادؼ في التعخؼ إلى شبيعة القمق الاجتساعي مغ حيث مفيػمو كمط

 ع في خفزو.يكأسبابو كالأساليب التي تد

  في تحديغ تقجيخ الحات  التعخيسبيداعج البخنامج الإرشادؼ عمى معخفة مجػ كفاءة العلبج

 كخفس القمق الاجتساعي مغ خلبؿ تصبيقو عمى السخاىقيغ.

  قج تفيج نتائج البخنامج الإرشادؼ في الجراسات السدتقبمية التي تيتع في إعجاد بخامج إرشادية

 تيجؼ لسداعجة الحيغ يعانػف مغ تجني في تقجيخ الحات كمغ القمق الاجتساعي. 

 :ة في البخنامجالفشيات السدتخجماً: لثثا

فشيات الديكػدراما التي تع تصبيقيا في البخنامج الإرشادؼ لخفس القمق  في مايميػضح م

 ديغ تقجيخ الحات:الاجتساعي كتح

 بمدانو يتحجث أخخػ  شخرية دكر بتسثيل الؿياـ السدتخشج مغ الباحث يصمب إف أؼ: الجور لعب 

 . عشو نيابة كيترخؼ
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 بحيث ضمو دكر يسثل يخافقو شخز بػجػد كلكغ الجكر بأداء السدتخشج يقػـ حيث :الجوبلاج فشية

 كأفكار انفعالات مغ السدتخشج عمى تطيخ التي الجدج لغة عغ شفػيا تعبيخا الطل يعبخ

 رد السدتخشج يخػ  حتى أخخ فخد بجكره كيقػـ متفخجا فييا السدتخشج يكػف  بحيث :الشسهذج فشية

 .نسػذجي فعل

 خلبؿ مغ نفدو الغخد يخػ  حيث بالكلبـ نفدو عغ التعبيخ عغ الفخد عجد حاؿ تدتخجـ: السخآة فشية

 .الجساعة أعزاء أماـ شخريتو بتجديج آخخ شخز ؾياـ

 كالعسخ الاسع) الأعزاء أماـ مشاسبة بصخيقة نفدو بتقجيع خلبليا الفخد يقػـ: الشفذ تقجيم فشية

 .التػتخ كتخفس كمذاعخه كأفكاره كانفعالاتو ذاتو عغ التشؽيذ بيجؼ كالرفات كاليػايات

 .عاؿ برػت كالتفكيخ كذاتو الفخد بيغ الجاخل الحػار تعشي كىي  :السهنهلهج فشية

 حياتو في السؤثخيغ أحج كجكر الأساسي دكره غيخ دكر بمعب الفخد يقػـ حيث: الجور عكذ فشية

 .غيخه نطخ كجية مغ السذكمة يخػ  إف السدتخشج يدتصيع حتى كألاـ الأب مثل

مق الاجتساعي التي تع تصبيقيا في البخنامج الإرشادؼ لخفس الق التعخيسفشيات  يما يمكفي 

 كتحديغ تقجيخ الحات:

 البيئة في بيا الؿياـ السدتخشجيغ مغ يصمب ككاجبات أنذصة كتسثل :السشدلية الهاجبات فشية

 .الصبيعية

 انفعاليا مزصخب انو يذعخ حيغ كملبحطتيا ذاتو مخاؾبة عمى الفخد قجرة الحات: مخاقبة استخاتيجية

 .سمػؾ أؼ تغييخ عمى القجرة كبالتالي

 الجمدة مػضػع عغ السدتخشج يفيسيا بمغة كسيل مبدصػ شخح السبدظة: السحاضخة
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 الأشخاص تجريب السعالج دكر الأساسية الأفكار عغ الحاتي الحػار إلى تيجؼ فشية الحاتي: الحهار

 .الثقة كعجـ كالاكتئاب القمق تثيخ التي أفكارىع مدتػػ  لتعجيل

 كحػار نقاش يتخمميا السدتخشجيغ عمى كسيمة بديصة محاضخات إلقاء عمى تعتسج كىي السشاقذة:

 .السجسػعة أفخاد بيغ

 لمقمق، ىخمي تدمدل كتصػيخ الاستخخاء، عمى تجريبًا التقشية ىحه تتزسغ  السشيجي: التحدذ إزالة

 .السخيف لمسػقف التجريج كالتعخيس

 .الاستخخاء تقشيات استخجاـ تجمج لا كلكشيا السشتطع، التحدذ إزالة تذبو الستجرج: التعخيض

 يتلبشى حتى الدمغ مغ شػيمة لفتخة القمق تثيخ لأحجاث مكثف بذكل الذخز تعخيس الفيزان:

 .كاضح بذكل القمق

 كالسعالجة الشفدي التثؿيف أيزًا تتزسغ كلكشيا الؽيزاف لفشية مذابية كىي السظهل: التعخيض

 .السعخؼية

 يعسل كالإكخاىات، اليػاجذ مغ يعانػف  الحيغ للؤشخاص فعالة تقشية والاستجابة: التعخيض مشع

 .القيخية كالأفعاؿ الػساكس بيغ الرمة إضعاؼ عمى السؤسدات مػارد تخصيط

 التعخيس فاعمية نفذ يعصي كىػ فقط، الخػؼ مرجر بتخيل يكػف  كىػبالخيال:  التعخيض

 كرعػبة الحؿيقي، الخػؼ لسرجر التعخيس سمبيات عمى التغمب في يداىع كىػ الحؿيقي،

 .الخػؼ لسرجر الػصػؿ
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 :الهسائل السدتخجمة في البخنامجاً: رابع

 .عسل أركاؽ ،فيجيػ ،حاسػب جياز ،سبػرة أقلبـ ،سبػرة

 تشفيح بخنامج التجخل:اً: خامد

 إرشاد( جمدات 10ف البخنامج مغ جمدة تسييجية ك)حيث تكػّ غ تغخؽ تشفيح البخنامج حػالي شيخياس

 ساعة كنرف(.) ( دؾيقة90بػاقع جمدتيغ اسبػعيا مجة كل جمدة )

 مكان تشفيح جمدات البخنامج:اً: سادس

كذلظ داخل مجارس عبج الله بغ  ،ـ مع البيئة السشاسبة لتصبيق البخنامجتع تحجيج قاعة كتييئتيا لتتلبء

 عباس.

 محتهيات بخنامج التجخل العلاجي:اً: سابع

 ( جمدة، كذلظ عمى الشحػ الآتي:11) احتػػ البخنامج الإرشادؼ

 الحػاجد ككدخ كالتعارؼ القبمي التقييع إجخاء :التسييجية الجمدة

 .الثقة كبشاء الحػاجد ككدخ الإرشادية العلبقة بشاء :الأولى الجمدة

 الاجتساعي بالقمق التعخيف :الثانية الجمدة

 الحات تقجيخ التعخيف :الثالثة الجمدة

 كالديكػدراما بالتعخيس بالعلبج التعخيف :الخابعة الجمدة

 .الحات تقجيخه لخفع السقمقة السػاقف استغلبؿ: الخامدة الجمدة
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 بذكل نفدو تقييع عمى الفخد قجرة بيجؼ اجتساعيا مقمقة لسػاقف الأفخاد تعخيس: الدادسة الجمدة

 صحي

 .مقمقة لسػاقف مباشخ بذكل اجتساعيا القمقيغ الأعزاء تعخيس: الدابعة الجمدة

 .لمخاؼ إبجائيع شخيق عغ الأعزاء لجػ الحات تقجيخ تحديغ :الثامشة الجمدة

 كإدخاؿ الديكػدراما عشاصخ باستخجاـ تسثيمي مذيج لتسثيل عسمي تصبيق: التاسعة الجمدة

 .التسثيمي السذيج خلبؿ التعخيس

 كالتقييع الإنياء  :العاشخة الجمدة

 متغيخات الجراسة:

 :الستغيخ السدتقل

كالديكػدراما،  التعخيسالقائع عمى  الإرشادؼيتسثل بتعخيس السجسػعة التجخيبية لجمدات البخنامج 

 .كحجب ذلظ عغ السجسػعة الزابصة

 الستغيخ التابع: 

 القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات.

 إجخاءات تظبيق البخنامج:

 البخنامج كفق الخصػات الآتية:تعَّ تصبيق 

 أَكُّج مغ رغبتيع كالتَّ أَفخاد السجسػعة التَّجخيبيَّة لمسذاركة في البخنامج،  تع الحرػؿ عمى مػافقة

 كالالتداـ بالتَّعميسات.في السذاركة ؼيو 
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  راسي لَأفخاد  قت الجمدات،تعَّ الاتفاؽ عمى ك كنطاميا كأسمػب العسل كفق ما يُلبئع التَّػقيت الجِّ

 العيِّشة.

  تع تصبيق البخنامج العلبجي في قاعة في مجرسة عبج الله بغ عباس لمحكػر في محافطة

 قمقيمية.

 الَأساليب السُدتخجمة في تقييم البخنامج:

 قبل بجء البخنامج. تقجيخ الحاتك القمق الاجتساعي  يالؿياس القبمي: تصبيق مؿياس 

 تقجيخ الحات بعج الانتياء مغ تصبيق ك القمق الاجتساعي  يالؿياس البعجؼ: تصبيق مؿياس

 البخنامج.

 كمُتابعة  التجخيبية، التقػيع خلبؿ البخنامج: تع تدجيل السلبحطات عغ مُذاركة أَفخاد السجسػعة

غ في كُل جمدة. خات التَّحدُّ  مُؤشِّ

راسة الَأساسيَّة: تشفيح إِجخاءات  الجِّ

راسة الأساسيَّة في الخُصػات الآتية:  تسثَّمت إِجخاءات الجِّ

  القمق الاجتساعي ب عمى الجراسات الدابقة ذات العلبقة كالاشلبعشطخؼ ال الإشار إعجادتع

 الحات. كتقجيخ

  الكذف التأكج مغ صلبحيتيسا مغ خلبؿ تقجيخ الحات كتع ك تع اختيار مؿياسي القمق الاجتساعي

( مخاىق مغ مجتسع 40، عبخ تػزيعيسا عمى عيشة استصلبعية قػاميا )عغ صجقيسا كثباتيسا

 الجراسة كمغ خارج العيشة التي تع تصبيق البخنامج عمييا.

  للئشاركالعلبج بالديكػدراما تبعا  التعخيسعلبجي قائع عمى العلبج ب إرشادؼبخنامج  إعجادتع 

 كالفشيات. الأىجاؼمتشػعة  إرشادية( جمدة 11الشطخؼ، كقج اشتسل البخنامج عمى )
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 مجيخية التخبية  إلى في جامعة الشجاح الػششية تع تػجيو كتاب مغ عسادة الجراسات العميا

كقج تست السػافقة عمى  ،قمقيمية يتزسغ تدييل ميسة الباحث في تصبيق البخنامجكالتعميع في 

 ذلظ.

 ( شالبا مغ110عيشة مكػنة مغ )عمى  كتقجيخ الحات القمق الاجتساعي يمؿياس قيصبتع ت 

لحرخ أكثخ الصمبة  2021-10-7السخاىقيغ( كذلظ بتاريخ العميا ) الأساسيةشمبة السخحمة 

 السرابيغ بالقمق الاجتساعي.

  عمى ( شالباً مغ الحيغ حرمػا عمى أ 30تحجيج )تع اختيار العيشة الخاصة بالجراسة مغ خلبؿ

 إلى، كتع تػزيعيع عذػائياً كعبخ أسمػب التشاضخ الجرجات عمى مؿياس القمق الاجتساعي

 ( شالباً.15مجسػعتيغ ضابصة كتجخيبية، ككاف في كل مجسػعة )

  عمى السجسػعة التجخيبية كالسكػف  2021-10-10بتاريخ  الإرشادؼتع البجء بتصبيق البخنامج

 دؾيقة. 90( جمدات بػاقع جمدتيغ اسبػعيا، مجة كل جمدة 10مغ )

 ات عمى شبَّقَ الباحثُ في نياية الجمدات مؿياس القمق الاجتساعي كمؿياس تقجيخ الح

 .2021-12-19الزابصة )الؿياس البعجؼ( ككاف ذلظ بتاريخ السجسػعتيغ التجخيبيَّة ك 

  تعَّ تفخيغ الشَّتائج كتحميميا إِحرائيَّاً باستخجاـ( بخنامجSPSS.) 

 الَأساليب الِإحرائيَّة السُدتخجمة:

ل عمييا  راسة،لسعالجة البيانات السُتَحرَّ بخنامج الخزمة الإحرائية تعَّ استخجاـ  قبل كبعج تصبيق الجِّ

 الأساليب الإحرائيَّة الآتية: (، كتزّسغ ذلظ SPSSلمعمػـ الاجتساعية )

 السعيارية، كالستػسصات الحدابية لمستغيخيغ التابعيغ.، كالانحخافات الستػسصات الحدابية 
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  معامل ارتباط بيخسػف اختبار(Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient) .لمكذف عغ صجؽ أداتي الجراسة 

 ( معادلة كخكنباخ ألفاChronbach Alpha.لمكذف عغ ثبات أداتي الجراسة ) 

 ( اختبار شيبيخك كيمظShapiro-Wilk) : التػزيع  اليةاعتجلفحز  ىحا الاختبارتع استخجاـ

 فأقل(. 32) عشج العيشات الرغيخة

 ( اختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصيغ حدابيغ مدتقميغIndependent Samples t-Test). 

 ( اختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصيغ حدابيغ متخابصيغPaired Samples t-Test). 

  اختبار تحميل التبايغ السراحب(ANCOVA لفحز تأثيخ الؿياس القبمي في الؿياس )

 البعجؼ.

  ٍكىيججد ) ككػبخ ركزنثاؿ مغ معادلة حجع الأثخ في كلRosenthal, Cooper, & 

Hedges, 1994 لفحز حجع تأثيخ الستغيخ السدتقل الستسثل في السعالجة التجخيبية )

بالقمق غيخيغ التابعيغ كالستسثميغ ( في الستكالديكػدراما التعخيسالقائع عمى )البخنامج الإرشادؼ 

 .الاجتساعي كتقجيخ الحات

 تكافؤ مجسهعتي الجراسة:

مغ تكافؤ مجسػعتي الجراسة في الؿياس القبمي  التػصل إلى نتائج الجراسة، تحقق الباحث قبل

، كتبياف ذلظ عمى الشحػ القمق الاجتساعي كتقجيخ الحاتلمسجسػعتيغ؛ الزابصة، كالتجخيبية، في 

 الآتي: 
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 :القمق الاجتساعيفحص تكافؤ السجسهعتين في الكياس القبمي لستغيخ 

، كلتحجيج القمق الاجتساعيقبل فحز تكافؤ مجسػعتي الجراسة في الؿياس القبمي لستغيخ 

عمى ما  كبشاءً -فخداً( 32)–الاختبارات الإحرائية التي يجب أف تدتخجـ كػف عيشة الجراسة صغيخةً 

عمى  الاستجاباتتػزيع  اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجايةً عسج الباحث  (،Field, 2013أكرده فيمج )

الأساليب جل اختيار أمغ  لمؿياس القبمي لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية القمق الاجتساعيمتغيخ 

فيتع المجػء إلى  ؛ فإف كانت البيانات مػزعةً شبيعياً (ة، لا معمسية)معمسي ةالسشاسب ةالإحرائي

الأساليب الإحرائية السعمسية، أما إذا كانت لا تتبع التػزيع الصبيعي فيتع المجػء إلى الأساليب 

يبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ  الآتيكالججكؿ (، Field, 2013الإحرائية اللبمعمسية )

(Shapiro -Wilk)،  العيشات الرغيخةعشج التػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ. 

 7ججول 
لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية لمؿياس  في القمق الاجتساعيللبستجابات التػزيع  اعتجاليةفحز 
 لمسخاىقيغ في قمقيميةالقبمي 

 اختبار شيبيخو ويمك نهع السجسهعة

 مدتػػ الجلالة درجات الحخية ؾيسة الإحرائي

 2.262 15 2.887 (15الزابصة )ف = 
 2.255 15 2.884 (15التجخيبية )ف = 

يتبع التػزيع الصبيعي  القمق الاجتساعيمتغيخ عمى  الاستجاباتيػضح الججكؿ الدابق أف تػزيع 

في السجسػعتيغ الزابصة، كالتجخيبية؛ إذ جاءت ؾيع الإحرائي كميا لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ 

 السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ، لحا (α =2.25دالةٍ إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )

 .(Field, 2013) في ىحه الحالة

استخجاـ ب قاـ الباحث القمق الاجتساعيفي الؿياس القبمي لستغيخ كلفحز تكافؤ مجسػعتي الجراسة 

 (، كساIndependent Samples t-Testاختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصي مجسػعتيغ مدتقمتيغ )
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سصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية الستعمقة بحلظ، كالججكؿ الآتي يػضح الستػ  حدب الباحث

 ىحه الشتائج.

 8ججول 
لمقمق  الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية لمؿياس القبمي لمسجسػعتيغ؛ التجخيبية كالزابصة

 الاجتساعي لمسخاىقيغ في قمقيمية
 السجسهعة الزابظة

 (51)ن = 
 التجخيبية السجسهعة

 (51)ن = 
مدتهى  درجات الحخية قيسة ت السحدهبة

 الجلالة
الستػسط 
 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعيارؼ 

الستػسط 
 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعيارؼ 

3.15 2.47 3.53 2.43 2.243 14 2.829 
 

القمق الفخؽ بيغ متػسصي السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في يتزح مغ نتائج الججكؿ الدابق أف 

أؼ أنو لا فخؽ ؛ (α  2.25، 2.282)ت=  الاجتساعي في الؿياس القبمي لع يكغ داؿ إحرائياً 

أؼ أف مدتػػ  القمق الاجتساعي؛في  جػىخؼ بيغ الؿياس القبمي لمسجسػعتيغ؛ الزابصة كالتجخيبية

 كالتجخيبية؛ كاف متكافئاً. الزابصة في السجسػعتيغ القمق الاجتساعي

 السجسهعتين في الكياس القبمي لستغيخ تقجيخ الحات:فحص تكافؤ 

قبل فحز تكافؤ مجسػعتي الجراسة في الؿياس القبمي لستغيخ تقجيخ الحات، كلتحجيج الاختبارات 

كبشاءً عمى ما أكرده فيمج -فخداً( 32)–الإحرائية التي يجب أف تدتخجـ كػف عيشة الجراسة صغيخةً 

(Field, 2013 عسج الباحث ،) ًمتغيخ عمى  الاستجاباتتػزيع  اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجاية

 ةالإحرائيالأساليب جل اختيار أمغ  تقجيخ الحات لمؿياس القبمي لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية

؛ فإف كانت البيانات مػزعةً شبيعياً فيتع المجػء إلى الأساليب (ة، لا معمسية)معمسي ةالسشاسب

انت لا تتبع التػزيع الصبيعي فيتع المجػء إلى الأساليب الإحرائية الإحرائية السعمسية، أما إذا ك
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 ،(Shapiro -Wilkيبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ ) الآتيكالججكؿ (، Field, 2013اللبمعمسية )

 .عشج العيشات الرغيخةالتػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ 

 9ججول 
لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية لمؿياس القبمي  تقجيخ الحاتفي للبستجابات التػزيع  اعتجاليةفحز 

 لمسخاىقيغ في قمقيمية

 اختبار شيبيخك كيمظ نػع السجسػعة

 مدتهى الجلالة درجات الحخية قيسة الإحرائي

 2.798 15 2.988 (15الزابصة )ف = 
 2.622 15 2.956 (15التجخيبية )ف = 

 

متغيخ تقجيخ الحات يتبع التػزيع الصبيعي في عمى  الاستجاباتيػضح الججكؿ الدابق أف تػزيع 

السجسػعتيغ الزابصة، كالتجخيبية؛ إذ جاءت ؾيع الإحرائي كميا لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ دالةٍ 

في  السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ، لحا (α =2.25إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )

 .(Field, 2013) ىحه الحالة

في الؿياس القبمي لستغيخ تقجيخ الحات قاـ الباحث باستخجاـ كلفحز تكافؤ مجسػعتي الجراسة 

(، كسا Independent Samples t-Testاختبار دلالة الفخؽ بيغ متػسصي مجسػعتيغ مدتقمتيغ )

حدب الباحث الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية الستعمقة بحلظ، كالججكؿ الآتي يػضح 

 ه الشتائج.ىح
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 00ججول 
الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية لمؿياس القبمي لمسجسػعتيغ؛ التجخيبية كالزابصة لتقجيخ 

 الحات لمسخاىقيغ في قمقيمية
 السجسهعة الزابظة

 (51)ن = 
 السجسهعة التجخيبية

 (51)ن = 
مدتهى  درجات الحخية قيسة ت السحدهبة

 الجلالة
 الستػسط
 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعيارؼ 

الستػسط 
 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعيارؼ 

.2.5 2.61 2.45 2.49 1.19 14 2.245 
 

تقجيخ يتزح مغ نتائج الججكؿ الدابق أف الفخؽ بيغ متػسصي السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في 

أؼ أنو لا فخؽ جػىخؼ ؛ (α  2.25، 2.623)ت= في الؿياس القبمي لع يكغ داؿ إحرائياً  الحات

 تقجيخ الحات؛ أؼ أف مدتػػ تقجيخ الحاتبيغ الؿياس القبمي لمسجسػعتيغ؛ الزابصة كالتجخيبية في 

 في السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية؛ كاف متكافئاً.
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 الثالثالفرل 
 نتائج الجراسة

 تسييج:

كعخض ما تػصمت إليو مغ نتائج، تحميل البيانات الخاصة بالجراسة،  الفرل ىحا في الباحث تشاكؿ

، كذلظ عمى كاختبار الفخضيات الستعمقة بحلظ مغ خلبؿ الإجابة عغ كل سؤاؿٍ مغ أسئمة الجراسة

 الشحػ الآتي: 

 أولًا: الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي الأول:

بين الكياسين القبمي ىل ىشاك فخق في مدتهى القمق الاجتساعي  :نص ىحا الدؤال عمى

، وارتبظت لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية؟ والبعجي لأفخاد السجسهعة التجخيبية

( α  =0.05لا تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة )بو الفخضية التي نريا: 

 .لأفخاد السجسهعة التجخيبيةقمق الاجتساعي لم ي الكياس القبمي والبعجيبين متهسظ

، كلتحجيج الاختبارات الإحرائية التي يجب أف تُدتخجـ، كػف عيشة الجراسة ىحه الفخضيةفحز قبل 

 اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجايةً  عسج الباحث (،Field, 2013كبشاءً عمى ما أكرده فيمج )؛ صغيخةً 

مغ  القبمي كالبعجؼ لمسجسػعة التجخيبية لمؿياسيغ القمق الاجتساعيمؿياس عمى  الاستجاباتتػزيع 

يبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ  الآتيكالججكؿ ة، السشاسب ةالإحرائيالأساليب جل اختيار أ

(Shapiro-Wilk)،  عشج العيشات الرغيخةالتػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ.
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متغيخ عمى  الاستجاباتأف تػزيع  لاحقالسخفق في قائسة الججاكؿ في الع 11رقع  يػضح الججكؿ 

يتبع التػزيع الصبيعي، كجاءت ؾيع الإحرائي لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ دالةٍ  القمق الاجتساعي

، (Field, 2013) في ىحه الحالة السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ ،، لحاإحرائياً 

يغ السقارنة بب الباحث قاـ، كاختبار الفخضية الستعمّقة بو الأكؿكللئجابة عغ الدؤاؿ الفخعي 

 قكلتحقي ،القمق الاجتساعيفي متغيخ  في الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ التجخيبية ةمتػسصي السجسػع

 استخجاـ تع ثع ،الاجتساعي لمقمق السعيارية، كالانحخافات الحدابية، الستػسصات الباحث حدب ذلظ،

كجخػ  (،Paired Samples t-Testدلالة الفخكؽ بيغ متػسصيغ حدابييغ متخابصيغ )اختبار 

المجػء إلى استخجاـ ىحا الاختبار؛ لأف البيانات تتبع التػزيع الصبيعي كسا تع إيزاح ذلظ سابقاً، 

كمغ الججيخ ذكخه، أف الباحث حدب حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية، كالخيار الخاص بحداب حجع 

( لحا، لجأ الباحث إلى SPSS( غيخ متاحٍ في بخنامج )Paired Samples t-Testالأثخ لاختبار )

(، ككاف Rosenthal et al, 1994حدابو يجكياً باستخجاـ السعادلة التي كضعيا ركزنثاؿ كآخخكف )

  حجع الأثخ كفقاً ليحه السعادلة ىػ:

Effect size for Paired Sample t-Test = MeanD/ SDD 

 .خكؽ الانحخاؼ السعيارؼ ليحه الفعمى  الستػسط الحدابي لمفخكؽ قدسة  :أؼ

   يػضح الشتائج الخاصة بحلظ.السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق  12رقع كالججكؿ 

القمق في أف الفخكقات بيغ متػسصي السجسػعة التجخيبية  يتزح مغ نتائج الججكؿ الدابقك 

 لمقمق الاجتساعي في الؿياس القبميكانت ذات دلالةٍ إحرائيةٍ، فكاف الستػسط الحدابي  الاجتساعي

بخنامج الإرشادؼ؛ لم التعخيس(، كبمغ بعج 2.43(، كبانحخاؼٍ معيارؼٍ )3.53لمسجسػعة التجخيبية )

 α ، 15.86(، ككانت ؾيسة )ت= 2.49(، كبانحخاؼٍ معيارؼٍ )2.43أؼ في الؿياس البعجؼ )

(؛ أؼ أف الفخكقات كانت لرالح الؿياس البعجؼ، كىحا بجكره يذيخ إلى فاعمية البخنامج 2.21
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خفس القمق الاجتساعي لجػ أعزاء في  كالديكػدراما التعخيسالقائع عمى الإرشادؼ الجسعي 

(، كيعج ىحا الأثخ 4.11) لمقمق الاجتساعي، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية السجسػعة التجخيبية

 (.Klappa, 2019الحجع بحدب كلببا ) كبيخ

 ني:ثانياً: الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي الثا

بين الكياسين القبمي والبعجي  تقجيخ الحاتىل ىشاك فخق في مدتهى  :نص ىحا الدؤال عمى

، وارتبظت بو لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية؟ لأفخاد السجسهعة التجخيبية

( بين α  =0.05لا تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة )الفخضية التي نريا: 

 .لأفخاد السجسهعة التجخيبية لتقجيخ الحات ي الكياس القبمي والبعجيمتهسظ

قبل فحز ىحه الفخضية، كلتحجيج الاختبارات الإحرائية التي يجب أف تُدتخجـ، كػف عيشة الجراسة 

 اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجايةً (، عسج الباحث Field, 2013صغيخةً؛ كبشاءً عمى ما أكرده فيمج )

جل أمغ  مؿياس تقجيخ الحات لمؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لمسجسػعة التجخيبيةعمى  الاستجاباتتػزيع 

-Shapiroيبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ ) الآتيكالججكؿ ة، السشاسب ةالإحرائيالأساليب اختيار 

Wilk)،  عشج العيشات الرغيخةالتػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ. 

متغيخ عمى  الاستجاباتأف تػزيع  فق في قائسة الججاكؿ في السلبحقالسخ  13رقع  يػضح الججكؿ

يتبع التػزيع الصبيعي، كجاءت ؾيع الإحرائي لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ دالةٍ  تقجيخ الحات

، (Field, 2013) في ىحه الحالة السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ ،، لحاإحرائياً 

السقارنة بيغ بالباحث  قاـ، كاختبار الفخضية الستعمّقة بو الثانيكللئجابة عغ الدؤاؿ الفخعي 

كلتحقيق ذلظ،  ،تقجيخ الحاتمتػسصي السجسػعة التجخيبية في الؿياسيغ القبمي كالبعجؼ في متغيخ 

اختبار ، ثع تع استخجاـ لتقجيخ الحاتحدب الباحث الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، 
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كجخػ المجػء إلى  (،Paired Samples t-Testمتػسصيغ حدابييغ متخابصيغ )دلالة الفخكؽ بيغ 

استخجاـ ىحا الاختبار؛ لأف البيانات تتبع التػزيع الصبيعي كسا تع إيزاح ذلظ سابقاً، كمغ الججيخ 

ذكخه، أف الباحث حدب حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية، كالخيار الخاص بحداب حجع الأثخ 

( لحا، لجأ الباحث إلى SPSS( غيخ متاحٍ في بخنامج )Paired Samples t-Testلاختبار )

(، Rosenthal et al, 1994حدابو يجكياً باستخجاـ السعادلة التي كضعيا ركزنثاؿ كآخخكف )

   يػضح الشتائج الخاصة بحلظ. السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق 14رقع كالججكؿ 

 في تقجيخ الحاتيتزح مغ نتائج الججكؿ الدابق أف الفخكقات بيغ متػسصي السجسػعة التجخيبية 

في الؿياس القبمي لمسجسػعة  لتقجيخ الحاتكانت ذات دلالةٍ إحرائيةٍ، فكاف الستػسط الحدابي 

 لمبخنامج الإرشادؼ؛ أؼ في التعخيس(، كبمغ بعج 2.49(، كبانحخاؼٍ معيارؼٍ )2.45التجخيبية )

(؛ α  2.21، 6.65-(، ككانت ؾيسة )ت= 2.75(، كبانحخاؼٍ معيارؼٍ )3.52الؿياس البعجؼ )

أؼ أف الفخكقات كانت لرالح الؿياس البعجؼ، كىحا بجكره يذيخ إلى فاعمية البخنامج الإرشادؼ 

لجػ أعزاء السجسػعة  تحديغ تقجيخ الحاتكالديكػدراما في  التعخيسالجسعي القائع عمى 

(، كيعج ىحا الأثخ كبيخ الحجع 1.73) لتقجيخ الحاتالتجخيبية، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية 

 (.Klappa, 2019بحدب كلببا )
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 ثالثاً: الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي الثالث:

 السخاىقين في قمقيميةلجى  القمق الاجتساعي"ىل يهجج فخقٌ بين متهسظي نص ىحا الدؤال عمى 

لا وارتبظت بو الفخضية التي نريا: البعجي؟"،  في الكياس والزابظة السجسهعتين التجخيبية بين

ي القمق ( بين متهسظα  =0.05تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة )

 الاجتساعي في الكياس البعجي تبعاً لشهع السجسهعة.

كلتحجيج الاختبارات الإحرائية التي يجب أف تُدتخجـ، كػف عيشة الجراسة قبل فحز ىحه الفخضية، 

 اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجايةً (، عسج الباحث Field, 2013صغيخةً؛ كبشاءً عمى ما أكرده فيمج )

كالزابصة  مؿياس القمق الاجتساعي لمؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ التجخيبيةعمى  الاستجاباتتػزيع 

يبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ  الآتيكالججكؿ ة، السشاسب ةالإحرائيالأساليب جل اختيار أمغ 

(Shapiro-Wilk)،  عشج العيشات الرغيخةالتػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ. 

متغيخ عمى  الاستجاباتأف تػزيع  السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق 15رقع  يػضح الججكؿ

يتبع التػزيع الصبيعي، كجاءت ؾيع الإحرائي لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ دالةٍ  القمق الاجتساعي

، (Field, 2013) في ىحه الحالة السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ ،، لحاإحرائياً 

إلى استخجاـ اختبار  عسج الباحث ،كاختبار الفخضية الستعمّقة بو الثالثكللئجابة عغ الدؤاؿ الفخعي 

(؛ كذلظ لفحز أثخ نػع السجسػعة، كلعدؿ تأثيخ الؿياس ANCOVAالتبايغ السراحب )تحميل 

السخاىقيغ لجػ  القمق الاجتساعيكالتجخيبية، لستغيخ  بمي عغ الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصةالق

الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، كالشتائج  في قمقيمية، كفي البجاية، حدب الباحث

 .السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق 16رقع اصة بحلظ يػضحيا الججكؿ الخ
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السجسػعتيغ؛ بيغ  ضاىخةٍ  ، تبيغ كجػد فخكقاتٍ 16رقع في الججكؿ  بحدب الشتائج السػضحة

، كلمكذف عغ في القمق الاجتساعي لمسخاىقيغ في قمقيمية كالتجخيبية، في الؿياس البعجؼ الزابصة

( كمغ الججيخ ANCOVA)تحميل التبايغِ السراحبِ اختبار  الباحث استخجـ ،دلالة ىحه الفخكقات

( عشج SPSSحجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية، كىػ خيار متاح في بخنامج ) ذكخه، أف الباحث حدب

 استخجاـ اختبار تحميل التبايغ السراحب.

أف ىشاؾ فخكقاً ذات دلالةٍ  السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق 17رقع يتزح مغ نتائج الججكؿ 

 القمق الاجتساعيإحرائيةٍ بيغ متػسصي الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في 

(، كىحا يذيخ إلى فاعمية α  2.21، 38.52لرالح السجسػعة التجخيبية، كقج بمغت ؾيسة )ؼ= 

مقارنةً  ػعة التجخيبيةخفس القمق الاجتساعي لجػ أعزاء السجسالبخنامج الإرشادؼ الجسعي في 

كيعج ىحا الأثخ كبيخ (، 2.74السجسػعة الزابصة، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية ) بأعزاء

 (.Thalheimer & Cook, 2002الحجع بحدب ثاليايسخ ككػؾ )

في الؿياس البعجؼ لجػ إحرائياً لمؿياس القبمي  ج تأثيخ داؿػجبيشسا أشارت الشتائج إلى أنو لا ي

، 2.345، كقج بمغت ؾيسة )ؼ= لمقمق الاجتساعي لجػ السخاىقيغكالتجخيبية،  السجسػعتيغ الزابصة

α  2.25 ،) التي جخت عمى الؿياس البعجؼ مخدىا فقط إلى السعالجة  التغيّخاتكىحا يعشي أف

 التجخيبية.
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 رابعاً: الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي الخابع:

 بين لجى السخاىقين في قمقيمية تقجيخ الحاتجج فخقٌ بين متهسظي "ىل يه نص ىحا الدؤال عمى 

لا وارتبظت بو الفخضية التي نريا: البعجي؟"،  في الكياس والزابظة السجسهعتين التجخيبية

 تقجيخ الحاتي ( بين متهسظα  =0.05تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتهى الجلالة )

 في الكياس البعجي تبعاً لشهع السجسهعة.

قبل فحز ىحه الفخضية، كلتحجيج الاختبارات الإحرائية التي يجب أف تُدتخجـ، كػف عيشة الجراسة 

 اليةاعتجفحز مجػ إلى  ،بجايةً (، عسج الباحث Field, 2013صغيخةً؛ كبشاءً عمى ما أكرده فيمج )

مغ كالزابصة  لمؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ التجخيبية تقجيخ الحاتمؿياس عمى  الاستجاباتتػزيع 

يبيغ نتائج اختبار شيبيخك كيمظ  الآتيكالججكؿ ة، السشاسب ةالإحرائيالأساليب جل اختيار أ

(Shapiro-Wilk)،  عشج العيشات الرغيخةالتػزيع  اليةاعتجلفحز كىحا الاختبار يدتخجـ. 

متغيخ عمى  الاستجاباتأف تػزيع  في السلبحقالسخفق في قائسة الججاكؿ  18رقع يػضح الججكؿ 

يتبع التػزيع الصبيعي، كجاءت ؾيع الإحرائي لاختبار شيبيخك كيمظ غيخ دالةٍ  تقجيخ الحات

، (Field, 2013) في ىحه الحالة السعمسية الأساليب الإحرائيةاستخجاـ  يسكغ ،، لحاإحرائياً 

عسج الباحث إلى استخجاـ اختبار ، ة الستعمّقة بوكاختبار الفخضي الخابعكللئجابة عغ الدؤاؿ الفخعي 

(؛ كذلظ لفحز أثخ نػع السجسػعة، كلعدؿ تأثيخ الؿياس ANCOVAتحميل التبايغ السراحب )

لجػ السخاىقيغ في  تقجيخ الحاتالقبمي عغ الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية، لستغيخ 

قمقيمية، كفي البجاية، حدب الباحث الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، كالشتائج الخاصة 

 .السخفق في قائسة الججاكؿ في السلبحق 19رقع بحلظ يػضحيا الججكؿ 
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بية، السجسػعتيغ؛ الزابصة كالتجخيبيغ  ضاىخةٍ  بحدب الشتائج السػضحة أعلبه، تبيغ كجػد فخكقاتٍ 

 استخجـ ،، كلمكذف عغ دلالة ىحه الفخكقاتلمسخاىقيغ في قمقيمية تقجيخ الحاتفي  في الؿياس البعجؼ

( كمغ الججيخ ذكخه، أف الباحث حدب ANCOVAتحميل التبايغِ السراحبِ )اختبار الباحث 

تحميل ( عشج استخجاـ اختبار SPSSحجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية، كىػ خيار متاح في بخنامج )

 التبايغ السراحب.

يتزح مغ نتائج الججكؿ الدابق أف ىشاؾ فخكقاً ذات دلالةٍ إحرائيةٍ بيغ متػسصي الؿياس البعجؼ 

لرالح السجسػعة التجخيبية، كقج بمغت ؾيسة  تقجيخ الحاتلمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في 

تحديغ تقجيخ الجسعي في  (، كىحا يذيخ إلى فاعمية البخنامج الإرشادؼα  2.21، 12.13)ؼ= 

لجػ أعزاء السجسػعة التجخيبية مقارنةً بأعزاء السجسػعة الزابصة، كبمغ حجع الأثخ  الحات

 Thalheimerالحجع بحدب ثاليايسخ ككػؾ ) متػسطكيعج ىحا الأثخ (، 2.63لمسعالجة التجخيبية )

& Cook, 2002.) 

بيشسا أشارت الشتائج إلى أنو لا يػجج تأثيخ داؿ إحرائياً لمؿياس القبمي في الؿياس البعجؼ لجػ 

      ، 2.361لجػ السخاىقيغ، كقج بمغت ؾيسة )ؼ=  لتقجيخ الحاتالسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية، 

α  2.25لسعالجة (، كىحا يعشي أف التغيّخات التي جخت عمى الؿياس البعجؼ مخدىا فقط إلى ا

 التجخيبية.
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 الخابعالفرل 

 مشاقذة الشتائج والتهصيات

 تسييج:

كالديكػدراما لخفس  التعخيسالقائع عمى رشادؼ لى فحز أثخ البخنامج الإإ الحاليةىجفت الجراسة 

لييا إالتػصل  جخػ كيتشاكؿ ىحا الفرل مشاقذة الشتائج التي  ،القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات

تقجيع بعس ك ، كجية نطخ الباحث مغ اتٍ ضػء الجراسات الدابقة، بالإضافة إلى تقجيع تفديخ في 

 .تػصيات كالسقتخحاتال

  :ل الفخعي الأولأولًا: مشاقذة الشتائج الستعمقة بالدؤا

بين الكياسين القبمي ىل ىشاك فخق في مدتهى القمق الاجتساعي " :عمى نص ىحا الدؤال

 "لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية؟ التجخيبية والبعجي لأفخاد السجسهعة

مخاىقي قمقيمية الحيغ لجػ  القمق الاجتساعيكاضحاً في  انخفاضاً  الحاليةأضيخت نتائج الجراسة 

لرالح الؿياس البعجؼ لمسجسػعة  ،حرائياً إ كقج كانت الفخكقات دالةً التحقػا بالسجسػعة التجخيبية، 

بيغ نتائج الؿياس القبمي كالؿياس البعجؼ  ضاىخةٍ  تت نتائج الجراسة كجػد فخكقاتٍ أثب فقج ؛التجخيبية

تصبيقو عمى  جخػ رشادؼ الجسعي الحؼ لى فاعمية البخنامج الإإلمسجسػعة التجخيبية، كيعدػ ذلظ 

ثخ لمسعالجة كاف حجع الأك ، كالديكػدراما التعخيسالقائع عمى كىػ البخنامج  ؛السجسػعة التجخيبية

  .حلظلىحا الأثخ كبيخاً، ك  جكيع ،(4.11) لمقمق الاجتساعي التجخيبية

بخفس القمق الاجتساعي لجػ أعزاء رشادؼ لأىجافو الستعمقة تحقيق البخنامج الإ بخر الباحثيك 

كانت كفيمة  إرشاديةالإرشادؼ تزسّغ عجة فشيات كأساليب ف البخنامج ؛ لأالسجسػعة التجخيبية
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دمج فشيات  إلىإذ لجأ الباحث ؛ لجػ أعزاء السجسػعة التجخيبيةبخفس القمق الاجتساعي 

بيغ  ليتع التعارؼكافتتح الباحث البخنامج الإرشادؼ بفشية تقجيع الشفذ  الديكػدراما مع التعخيس،

، الآخخيغماـ أالتػتخ كالتخمز مغ الخػؼ مغ التحجث  ككي يشخفسأعزاء السجسػعة التجخيبية 

حساء في أكثخ مغ ثقة الأعزاء بحكاتيع، كاستخجـ الباحث تساريغ الإالأمخ الحؼ اسيع في رفع 

 كالتمقائية بيغ الأعزاء. كالتساسظ تعديد التعاكف مشاسبة؛ كي يتع 

الػعي عمى  في خفس القمق الاجتساعي؛ إذ ساعجتيعكسا أسيست فشيات الديكػدراما كفشية السخآة 

نسحجة سمػكياتيع مغ قبل زملبئيع الآخخيغ في أكثخ بسطاىخ القمق الاجتساعي لجييع مغ خلبؿ 

 الجساعة الإرشادية.

تبياف شبيعة القمق الاجتساعي مغ حيث أسبابو كأعخاضو كأنػاعو كالعػامل  إلىكتصخّؽ الباحث 

السؤثخة ؼيو، ككيؽية الديصخة عميو، كتع دمج فشية لعب الجكر في الديكػدراما مع أسمػب التعخيس، 

ثع  ،اء الجساعة الإرشادية تخيّل السػاقف الاجتساعية التي تثيخ قمقيعمغ خلبؿ الصمب مغ أعز

الأمخ الحؼ ساعجىع عمى معخفة أسباب القمق الؿياـ بتسثيميا عبخ لعب الأدكار بيغ الأعزاء، 

كي يربح الأعزاء اكثخ كعياً بحكاتيع أثشاء ضيػر القمق الاجتساعي، كإعادة الشطخ في  ؛كمطاىخه

تصبيق فشية عكذ الجكر كي يجرؾ الصمبة أف  إلىلقمق كمبخراتو، كلجأ الباحث مجػ معقػلية ىحا ا

قمقيع  أفبل الآخخيغ الحؼ يدببػف ليع القمق الاجتساعي لا يقرجكف ذلظ كلا حتى في حدبانيع، 

إذ لعب بعس الصمبة أدكار السعمسيغ أك الأصجقاء أك الأقارب، بػصفيع الأشخاص مرجره داخمي، 

 .أثشاء التعامل معيعق الاجتساعي الحيغ يطيخ القم

كخلبؿ تصبيق فشية لعب الجكر؛ قاـ الباحث بالصمب مغ بعس أعزاء الجساعة الؿياـ بفشية 

كالتي تعكذ أفكاره  كالتعبيخ عغ لغة جدج الأخيخ الجكبلبج مغ خلبؿ مخافقة مغ يمعب الجكر

 قمقو. أثشاءكمذاعخه 
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كالقمق  بالخػؼشعػرىع  إلىالسػاقف التي تجعػ  إلىكقاـ الباحث بتعخيس أفخاد السجسػعة التجخيبية 

كذلظ مغ خلبؿ الخياؿ السػجّو كالحجيث كالتعبيخ عغ الشفذ أماـ أعزاء السجسػعة  ؛الاجتساعي

، كمغ الججيخ ذكخه أف الباحث قاـ بترعيج درجة السػاقف السثيخة لمقمق الاجتساعي الإرشادية

 أثشاءذلظ التفكيخ بسذاعخىع كرصج ما يخصخ بباليع  أثشاءلأعزاء الجساعة الإرشادية، كشمب مشيع 

مشاقذة أعزاء السجسػعة الإرشادية بسعقػلية  إلىتعخيزيع ليحه السػاقف، ثع لجأ الباحث بعج ذلظ 

الباحث قاـ بتصبيق  كسا أفأذىانيع أثشاء ضيػر قمقيع الاجتساعي،  إلىقفدت التي شصؿية الأفكار كم

، كسا حققت فشيتا الاجتساعي القمق أكالقمق بعزاء تساريغ الاستخخاء العزمي كمسا شعخ الأ

في  اأسيستالسػنػلػج كالشسػذج أثخاً إيجابياً في خفس القمق الاجتساعي لجػ السذاركيغ، كػنيسا 

زيادة كعييع بسذاعخىع كأفكارىع أثشاء إحداسيع بالقمق الاجتساعي، كتقجيع بجيل تكيفي عغ 

الخاشئة كالستسثمة بالقمق الاجتساعي مغ خلبؿ التأكيج عمى التػكيجية كالعفػية كالارتجاؿ،  الاستجابة

 إلىث أيزا كلجأ الباحخفس القمق الاجتساعي، في كالتعخيس كعميو أسيست فشيات الديكػدراما 

ع اليػمية السذاركيغ في السػاقف الاجتساعية في حياتي انخخاطالػاجبات السشدلية التي تتصمب 

كتحجؼ مخاكفيع كقمقيع، كاستخجـ الباحث أسمػب السحاضخة كالسشاقذة كي يديع ذلظ في زيادة 

 كعي السذاركيغ بسشصؿية القمق الاجتساعي.

الؿياس القبمي لجػ ب مقارنةً البعجؼ  في الؿياسنخفاض القمق الاجتساعي كعميو فإف سبب ا

السجسػعة التجخيبية كػْف البخنامج الإرشادؼ شكّل خبخة تعمّع لمسذاركيغ ؼيو، كلسدػا الفخؽ الحؼ 

 جخػ عمييع قبل كبعج البخنامج.

كاتفقت نتائج ىحه الجراسة مع نتائج كثيخ مغ الجراسات الدابقة حػؿ فاعمية العلبج بالديكػدراما 

 كثابت، زقػت ؛2222 كداكد، الحلبلسة ؛2222 الخيخ، أبػ)في خفس القمق الاجتساعي  لتعخيساك 

 ;Abeditehrani et al., 2020; Amin et al., 2020؛2222 كججكع، شذصػش ؛2218
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Anderson et al., 2013; Bouchard et al., 2017; Dehnavi et al., 2014; Gebara 

et al., 2015;  Kampmann et al., 2016;  Knutsson et al., 2020; Moran & 

Alon, 2011;  Scheurich et al., 2019; Şimşek et al., 2020.) 

  :: مشاقذة الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي الثانيثانياً 

بين الكياسين القبمي والبعجي  تقجيخ الحاتىل ىشاك فخق في مدتهى  :نص ىحا الدؤال عمى

 .لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية؟ التجخيبيةلأفخاد السجسهعة 

أف الفخكقات بيغ متػسصي السجسػعة التجخيبية في تقجيخ  إلىأشارت الشتائج الستعمقة بيحا الدؤاؿ 

لرالح الؿياس البعجؼ، كىحا بجكره يذيخ إلى فاعمية البخنامج كانت ذات دلالةٍ إحرائية ك  الحات

كالديكػدراما في تحديغ تقجيخ الحات لجػ أعزاء  التعخيسالإرشادؼ الجسعي القائع عمى 

(، كيعج ىحا الأثخ 1.73السجسػعة التجخيبية، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية لتقجيخ الحات )

 الحجع. كبيخ

 لبخنامجٍ  خزعػاالسجسػعة التجخيبية قج  أعزاءف ؛ لأكمتػقعة الشتيجة مشصؿية الباحث أف ىحه يخػ ك 

كالديكػدراما كتع الاستفادة مغ ىحيغ الأسمػبيغ  التعخيسالعلبج بيدتشج إلى  مشطعٍ  عمسيٍ  إرشادؼٍ 

 ،كترسيع أنذصة كفعاليات مغ شأنيا تحديغ تقجيخ الحات لجػ السذاركيغ في السجسػعة التجخيبية

تحديغ صػرة الحات لجػ السذاركيغ كي يثقػا بحكاتيع  إلىفعبخ جمدات البخنامج سعى الباحث 

أكثخ؛ فقاـ بتذجيعيع كتعديدىع كتحسيديع خلبؿ فعاليات البخنامج كالأنذصة التي تع تشفيحىا، كي 

يذعخ السذاركػف بإمكاناتيع كيتمسدػا قجراتيع كمػاشغ القػة في شخرياتيع؛ الأمخ الحؼ رفع مغ 

 تقجيخىع لحكاتيع.

ج فعاليات يدتصيع السذاركػف مغ خلبليا معخفة ترػرات الآخخيغ نحػىع، كالتي كتزسّغ البخنام

 ؛ قاـلعب الجكركعبخ فشية كانت في مجسميا إيجابية؛ الأمخ الحؼ أعاد ليع ثقتيع بحكاتيع، 
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كعبخ التغحية الخاجعة تػصّل  ع،بتجني تقجيخ الحات لجيي ىعلذعػر  تدأ مػاقفبتحكخ  السذاركػف 

ه السػاقف لا يتختب عمييا بالزخكرة تجني تقجيخ الحات، بل أف السذكمة في السذاركػف أف ىح

الدائجة لجييع كلػميع لحكاتيع بصخيقة قاسية، كىحا الأمخ حدّغ مغ الػعي الحاتي  اليةالانفعالحداسية 

 لجػ السذاركيغ.

السؤثخة في ، كأشكاؿ الحات، كالعػامل تقجيخ الحات كسا تزسّغ البخنامج الإرشادؼ تبياف لصبيعة

انخفاض كارتفاع تقجيخ الحات، كالسؤشخات الدمػكية الجالة عمى ذلظ، كتأثيخ انخفاض أك ارتفاع 

تقجيخ الحات عمى الذخرية كالرحة الشفدية كالتػافق، كتبيّاف الآليات كالاستخاتيجيات التي مغ 

 شانيا تحديغ تقجيخ الحات لجػ السذاركيغ.

عمى الػعي بصبيعة الحػار الجاخمي أك الأحاديث الدمبية التي  السذاركيغ السػنػلػجكساعجت فشية 

تع تػجيو  الديكػدرامي كعبخ العسل تجكر في أذىاف السذاركيغ كالتي تؤثخ سمباً في ثقتيع بأنفديع،

، كتزسّغ الأعزاء كي يتبشػا الحػار الحاتي الإيجابي لسا لو مغ تأثيخ في تحديغ تقجيخ الحات

 كاتيعبسخاؾبة ذ إذ شمب الباحث مغ السذاركيغ الؿياـ ؛اتيجية مخاؾبة الحاتاستخ البخنامج استخجاـ 

، ثع يصمب قمقال السذارؾيػضع ؼيو  أك مػقف سيكػدرامي كذلظ خلبؿ مذيج تسثيمي ،كملبحطتيا

مشو الحجيث عغ مذاعخه كأفكاره أماـ الجساعة الإرشادية، كي يتخمز مغ خجمو أك تخدده في 

 الحجيث عغ ذاتو.

الذعػر بالقمق، ثع الؿياـ  أثشاء ذكاتيععمى  انتباىيعتخكيد كسا قاـ الباحث بتجريب الأعزاء عمى 

؛ كقاـ الباحث بتػجيو السذاركيغ كي يصخحػا السػقف السقمق أثشاءبرخؼ ىحا الانتباه عغ الحات 

صف لي نفدظ؟ كما مجػ رضاؾ عغ مطيخؾ؟ كما صفاتظ عمى أنفديع بعس الأسئمة مغ قبيل 

 أسيعمسا  أنفديععغ  الأعزاءالباحث بترحيح السفاـيع الخاشئة لجػ  قاـ؟ ثع كالدمبية يجابيةالإ

جعل كل  إلى، كسعى الباحث جاىجا لحكاتيعفي تقبل التغييخ كرفع الكفاء الحاتية كرفع تقجيخىع 



85 

 

ف مذارؾ في الجساعة الإرشادية يبجؼ بخأيو كي يعدز ذلظ مغ ثقتو بشفدو، كمغ الججيخ ذكخه أ

الػاجبات السشدلية التي مغ شانيا مخاؾبة الحات كالديصخة عمييا الباحث كمّف السذاركيغ ببعس 

كالػعي بيا، كاستخجـ الباحث أسمػب السحاضخة كالسشاقذة كي يديع ذلظ في زيادة كعي السذاركيغ 

 بحكاتيع كمكامغ القػة لجييع.

ارنةً بالؿياس القبمي لجػ السجسػعة كعميو فإف سبب ارتفاع تقجيخ الحات في الؿياس البعجؼ مق

التجخيبية كػْف البخنامج الإرشادؼ شكّل خبخة تعمّع لمسذاركيغ ؼيو، كلسدػا الفخؽ الحؼ جخػ عمييع 

كاتفقت نتائج ىحه الجراسة مع نتائج كثيخ مغ الجراسات الدابقة حػؿ فاعمية قبل كبعج البخنامج، 

 Amin et ؛2020 كججكع، شذصػش)في تحديغ تقجيخ الحات  التعخيسالعلبج بالديكػدراما ك 

al., 2020 Khalili & Swilem, 2021; Moran & Alon, 2011.); 

  الثالث:الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي مشاقذة : ثالثاً 

 "ىل يهجج فخقٌ بين متهسظي القمق الاجتساعي لجى السخاىقين في قمقيميةنص ىحا الدؤال عمى 

 البعجي؟ في الكياس والزابظة السجسهعتين التجخيبية بين

أشارت الشتائج الستعمّقة بيحا الدؤاؿ أف ىشاؾ فخكقاً ذات دلالةٍ إحرائيةٍ بيغ متػسصي الؿياس 

البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في القمق الاجتساعي كلرالح السجسػعة التجخيبية، كىحا 

دؼ الجسعي في خفس القمق الاجتساعي لجػ أعزاء السجسػعة يذيخ إلى فاعمية البخنامج الإرشا

كيعج (، 2.74التجخيبية مقارنةً بأعزاء السجسػعة الزابصة، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية )

ىحا الأثخ كبيخ الحجع، كأشارت الشتائج إلى أنو لا يػجج تأثيخ داؿ إحرائياً لمؿياس القبمي في 

تيغ الزابصة كالتجخيبية، لمقمق الاجتساعي لجػ السخاىقيغ، كىحا يعشي الؿياس البعجؼ لجػ السجسػع

 أف التغيّخات التي جخت عمى الؿياس البعجؼ مخدىا فقط إلى السعالجة التجخيبية.
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ىحه الشتيجة أف أعزاء السجسػعة التجخيبية خزعػا لإجخاءات مشطسة كمزبػشة بخر الباحث كي

خبخة تعمّع كنسػ شخري؛ كىحه الخبخة لع يحطى بيا أعزاء بعشاية كشكّل ليع البخنامج الإرشادؼ 

السجسػعة الزابصة، الأمخ الحؼ أكجج فخقاً حؿيؿياً في القمق الاجتساعي لجػ السجسػعتيغ؛ إذ 

انخفس بذكل حؿيقي لجػ أعزاء السجسػعة التجخيبية كػّنيع تعخضػا لخبخة علبجية تزسّشت عجة 

خفس القمق الاجتساعي؛ كذلظ مغ خلبؿ الجمج بيغ فشيات كانت كفيمة ب إرشاديةفشيات كأساليب 

الديكػدراما كالتعخيس بذكلٍ مشيجي كمجركس، كاتفقت نتائج ىحه الجراسة مع نتائج كثيخ مغ 

 أبػ)في خفس القمق الاجتساعي  التعخيسالجراسات الدابقة حػؿ فاعمية العلبج بالديكػدراما ك 

 ؛2020 كججكع، شذصػش ؛2018 كثابت، زقػت ؛2020 كداكد، الحلبلسة ؛2020 الخيخ،

Abeditehrani et al., 2020; Amin et al., 2020; Anderson et al., 2013; 

Bouchard et al., 2017; Dehnavi et al., 2014; Gebara et al., 2015; 

Kampmann et al., 2016; Knutsson et al., 2020; Moran & Alon, 2011; 

Scheurich et al., 2019; Şimşek et al., 2020.) 

  الخابع:الشتائج الستعمقة بالدؤال الفخعي مشاقذة : رابعاً 

 بين لجى السخاىقين في قمقيمية تقجيخ الحات"ىل يهجج فخقٌ بين متهسظي نص ىحا الدؤال عمى 

 البعجي؟ في الكياس والزابظة السجسهعتين التجخيبية

أشارت الشتائج الستعمّقة بيحا الدؤاؿ أف ىشاؾ فخكقاً ذات دلالةٍ إحرائيةٍ بيغ متػسصي الؿياس 

كلرالح السجسػعة التجخيبية، كىحا يذيخ  تقجيخ الحاتالبعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية في 

تجخيبية لجػ أعزاء السجسػعة ال تحديغ تقجيخ الحاتإلى فاعمية البخنامج الإرشادؼ الجسعي في 

كيعج ىحا الأثخ (، 2.63مقارنةً بأعزاء السجسػعة الزابصة، كبمغ حجع الأثخ لمسعالجة التجخيبية )

الحجع، كأشارت الشتائج إلى أنو لا يػجج تأثيخ داؿ إحرائياً لمؿياس القبمي في الؿياس  متػسط
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لجػ السخاىقيغ، كىحا يعشي أف التغيّخات  لتقجيخ الحاتالبعجؼ لجػ السجسػعتيغ الزابصة كالتجخيبية، 

 التي جخت عمى الؿياس البعجؼ مخدىا فقط إلى السعالجة التجخيبية.

ىحه الشتيجة أف أعزاء السجسػعة التجخيبية خزعػا لإجخاءات مشطسة كمزبػشة بخر الباحث كي

طى بيا أعزاء بعشاية كشكّل ليع البخنامج الإرشادؼ خبخة تعمّع كنسػ شخري؛ كىحه الخبخة لع يح

 ارتفعلجػ السجسػعتيغ؛ إذ  تقجيخ الحاتالسجسػعة الزابصة، الأمخ الحؼ أكجج فخقاً حؿيؿياً في 

بذكل حؿيقي لجػ أعزاء السجسػعة التجخيبية كػّنيع تعخضػا لخبخة علبجية تزسّشت عجة فشيات 

شيات الديكػدراما ؛ كذلظ مغ خلبؿ الجمج بيغ فبتحديغ تقجيخ الحاتكانت كفيمة  إرشاديةكأساليب 

كالتعخيس بذكلٍ مشيجي كمجركس، كاتفقت نتائج ىحه الجراسة مع نتائج كثيخ مغ الجراسات الدابقة 

؛ 2020شذصػش كججكع، ) تحديغ تقجيخ الحاتفي  التعخيسحػؿ فاعمية العلبج بالديكػدراما ك 

Khalili & Swilem, 2021; Moran & Alon, 2011; Amin et al., 2020.) 

 التهصيات والسقتخحات:

 : كالسقتخحات ىي مغ التػصيات بعجدٍ  الباحث خخج في ضػء نتائج الجراسة؛

 التهصيات:

كالديكػدراما عمى أعزاء السجسػعة الزابصة  التعخيستصبيق البخنامج الإرشادؼ القائع عمى  .1

 .لثبات فاعميتو في خفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات

كأف ، بالسخاىقيغ كإقخارىا رسسياً مغ قبل كزارة التخبية كالتعميعتيتع  جسعيةٍ  إرشاديةٍ اعتساد بخامج  .2

س أداتيغ علبجيتيغ كإرشاديتيغ أساسيتيغ لخفس القمق كتحديغ يتربح الديكػدراما كالتعخ 

 الرحة الشفدية لجػ شمبة السجارس الفمدصيشية.

 

 



88 

 

 السقتخحات:

الافتخاضي كمقارنة أثخه بالتعخيس السباشخ كالحؿيقي  العلبج بالتعخيس عبخ الػاقع إلىالمجػء  .1

  لمسػاقف السثيخة لمقمق الاجتساعي.

 ساليب إرشادية أثبتت فاعميتيا.أما كالعلبج بالتعخيس كاتجريب السخشجيغ عمى أسمػب الديكػدر  .2

ارتباشية لمكذف عغ مدتػػ القمق الاجتساعي كالعػامل  أككصؽية مدحية  إجخاء دراسات .3

 السؤدية إليو كالسختبصة بو بيغ شمبة السجراس كالجامعات كالذباب الفمدصيشي.

تتبشى استخجاـ أساليب علبجية أخخػ لخفس القمق الاجتساعي كبشاء بخنامج إرشادية في ذلظ  .4

  .ة ذلظ عمى شخائح كعيشات مختمفةنطخيات العلبج الػجػدؼ كالػاقعي كالجذتالتي كفحز فاعمي
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. )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(، جامعة نايف شمبة السخحمة الستػسصة بسجيشة الخياض

 العخبية لمعمػـ الأمشية، الخياض، الدعػدية.

(. فاعمية بخنامج علبجي معخفي سمػكي في 2016الصخاكنة، حديغ كمج الله، ـيا حديغ. ) [31]

خفس اضصخاب الخىاب الاجتساعي لجػ عيشة مغ مخاجعي العيادات الشفدية في الخجمات 

 .964-925(، 94) مجمة كمية التخبية الأساسية،الصبية السمكية. 

(. فاعمية بخنامج إرشادؼ 2020عيج. )شذصػش، رامي عبج الله يػسف كججكع، أميسة أحسج  [32]

. السجمة الأردنية جسعي يدتشج إلى الجراما في تقجيخ الحات كالقمق الاجتساعي لجػ السخاىقات

 .102-83(، 1)16في العمػـ التخبػية، 

(. استخاتيجيات تقجيع الحات 2011العاسسي، رياض نايل كالزبع، فتحي عبج الخحسغ. ) [33]

لجػ شلبب الجامعة دراسة مقارنة عل عيشات مرخية كسػرية.  كعلبقتيا بالقمق الاجتساعي

لا يػجج في السخجع  . ايغ رقع السجمج/ العجد؟155-101(، 73) دراسات تخبػية كنفدية،

 APA-7الأصمي رقع مجمج، كما بيغ الأقػاس ىػ رقع العجد كىحا بحدب نطاـ التػثيق 
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كقزية الإنجاز الفائق، قخاءة ججيجة في تقجيخ الحات (. 2007عبج العاؿ، تحية محمد احسج. ) [34]

 يػليػ. 16-15كمية التخبية، جامعة بشيا، السؤتسخ العمسي الأكؿ،  سيكػلػجية السبجع.

تقػجيخ الػحات كعػلبقتو بالسدتػػػ الاجتسػاعي الاقترػادؼ (. 2014العػػصا، عػايػػجة محسػج. ) [35]

)أشخكحة  بسػجارس محميػة جبػل أكليػػػاء.كالتحريػػل الجراسػي لػجػ شػلبب السػخحمػة الثػانػػية 

 دكتػراه غيخ مشذػرة(، جامعة الدػداف لمعمػـ كالتكشػلػجيا، الخخشػـ، الدػداف.

فعالية الديكػدراما في خفس حجة اضصخاب الانتباه (. 2004عمي، محمد الشػبى محمد. ) [36]

ذكؼ الإعاقة السرحػب بالشذاط الحخكى الدائج كأثخه فى التػافق الشفدي لجػ الأشفاؿ 

 . )أشخكحة دكتػراه غيخ مشذػرة(، جامعة الدقازيق، الدقازيق، مرخ.الدسعية

يع. ) [37] (. دراسة لمسطاىخ الأساسية لمقمق الاجتساعي كعلبقتو بستغيخؼ 2000عيج، محمد إبخاـ

 .394-349(، 24)4مجمة كمية التخبية، الجشذ كالتخرز لجػ عيشة مغ الذباب. 

. دار ػسػعة عمع الشفذ الحجيث، التخبية الشفدية لمصفل كالسخاىقم(. 2000العيدػؼ، محمد. ) [38]

 الخاتب الجامعية، بيخكت، لبشاف.

فاعمية العلبج السعخفي الدمػكي في معالجة بعس (، 2005الغامجؼ، حامج احسج. ) [39]

 )أشخكحة دكتػراه، غيخ مشذػرة(، جامعة عيغ شسذ، القاىخة، مرخ. اضصخاباتػ القمق.

الاضصخابات الشفدية كالعقمية كالدمػكية: الػبائيات التعخيف (. 2006غانع، محمد حدغ. ) [40]

 مكتبة الأنجمػ مرخية، القاىخة، مرخ. محاكات التذخيز الأسباب العلبج الساؿ كالسدار.

. تقجيخ الحات كعلبقتو بالدمػؾ العجكاني كقمق (2015قسخ، مجحكب أحسج محمد أحسج. ) [41]

ة: دراسة ميجانية عمى شلبب جامعة دنقلب. )أشخكحة السدتقبل كبعس الستغيخات الجيسػغخاؼي

 دكتػراه غيخ مشذػرة(، جامعة دنقلب، دنقلب، الدػداف.
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(. علبقة تقجيخ الحات بالقمق الاجتساعي لجػ الأشفاؿ 2004كامل، كحيج مرصفى. ) [42]

 .68-31(، 1)14دراسات نفدية، ضعاؼ الدسع. 

كالعجكانية لجػ الأشفاؿ العلبقة بيشيسا  القمق الاجتساعي(. 2004الكتاني، فاشسة الذخيف. ) [43]

 مكتبة كحي القمع، دمذق، سػريا. كدكر كل مشيسا في الخفس الاجتساعي.

يع. ) [44] (. السخشج في العلبج الاستعخافي الدمػكي. دار 2000السحارب، ناصخ بغ إبخاـ

 الدىخاء، الخياض، السسمكة العخبية الدعػدية.

دار الفكخ،  لانتساء كتقجيخ الحات في مخحمة الصفػلة.ا(. 2010محمد، عايجة ذيب عبج الله. ) [45]

 عساف، الأردف.

 . مكتبة الأنجمػ السرخية، القاىخة. مرخ.سيكػدراما(. 2010مرصفى، ديشا. ) [46]

يع محمد. ) [47] (. أثخ بخنامج إرشادؼ عقلبني 2019السصيخؼ، عػاشف عػض كالخميفي، إبخاـ

 .73-47(، 132)33التخبػية،  السجمةانفعالي سمػكي في خفس القمق الاجتساعي. 

(. السذكلبت الاجتساعية لجػ الصمبة السخاىقيغ مغ 2020الشعيسات، خالج محسػد مػسى. ) [48]

مجمة الجامعة الإسلبمية لمجراسات التخبػية كجية نطخىع في مجيخية البادية الجشػبية. 

 .66-53(، 4)28كالشفدية، 

كائل لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، عساف، دار  الإدارة الرؽية.(. 2003ىاركف، رمدؼ فتحي. ) [49]

 الأردف.

يع أبػ الػفا. ) [50] فعالية بخنامج إرشادؼ قائع عمى الديكػدراما . (2015كىب الله، نجلبء إبخاـ

 في تشسية مفيػـ الحات لجػ التلبميح السػىػبيغ ذكؼ صعػبات التعمع بالسخحمة الإعجادية.

 مرخ.ف، أسػا)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(، جامعة أسػاف، 
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فاعمية بخنامج إرشادؼ قائع عمى الديكػدراما في  .)2016)يعقػب، أشخؼ كعلبكنة، شفيق.  [51]

خفس الدمػؾ الفػضػؼ كتشسية السيارات الاجتساعية لجػ شمبة صعػبات التعمع في لػاء 

 .454-435(، 4)12السجمة الأردنية في العمػـ التخبػية، بشي عبيج. 

تقجيخ الحات كعلبقتو بالتحريل الجراسي لجػ السخاىقيغ (. 2012يػندي، تػندية. ) [52]

)رسالة  السبرخيغ كالسخاىقيغ السكفػفيغ: دراسة ميجانية بػلايتي تيدؼ كزك كالجدائخ العاصسة.

 ماجدتيخ غيخ مشذػرة(، جامعة مػلػد معسخؼ، تيدؼ كزك، الجدائخ.
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 السلاحق
 أ()ممحق 

 أداتا الجراسة برهرتيسا الأولية

 عديدي الظالب:
 تحية شيبة كبعج،

ادي جسعي قائم فاعمية بخنامج إرش"يدعى الباحث إلى تشفيح بخنامج إرشادؼ جسعي تحت عشػاف 
والديكهدراما لخفض القمق الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى  التعخيضعمى العلاج ب

لجػ شمبة الرفػؼ الدادس كلغاية العاشخ مغ السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية" 
جارس الأساسية الحكػمية في مجيشة قمقيمية، كالحيغ سيكػف بعزيع أعزاءً في الحكػر في الس

البخنامج الإرشادؼ، كذلظ كي يداعجىع الباحث عمى خفس قمقيع الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات 
عبخ أنذصة تخفييية كنفدية مختمفة، كلحرخ الصمبة الحيغ سيكػنػف أعزاءً في البخنامج 

 ستبانة لؿياس القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات لجييع.الإرشادؼ؛ سيتع تصبيق ا
عديدؼ الصالب في حاؿ مػافقتظ مبجئياً عمى السذاركة في البخنامج يخجى مشظ الإجابة عمى الفقخات 
الآتية بأمانة كمػضػعية، كإذا لع تخغب أف تكػف مخشحاً كعزػٍ في البخنامج الإرشادؼ السقخر 

ىحه الػثيقة كلا داعي للئجابة عمى فقخات الاستبانة، كسا يخجى  تشفيحه، فلب داعي لاستكساؿ قخاءة
مشظ أف تكتب رقع جػالظ أك ىاتفظ كي يتع التػاصل معظ في حاؿ كشت مخشحاً كعزػٍ في 

 البخنامج الإرشادؼ في ضػء نتائج الاستبانة.
: ليث عمي خجرجالباحث  

 جامعة الشجاح الػششية
 كمية الجراسات العميا

الإرشاد الشفدي كالتخبػؼ  بخنامج ماجدتيخ  
5000195950رقع جػاؿ:   

 
 
 



129 

 

 القدم الأول: البيانات الذخرية:
 

 اسع الصالب: .........................................
 ذكخ             أُنْثى                الجشذ:     

 الرف: ............................
 .......................................اسع السجرسة: .

 رقع الجػاؿ: ...............................
أنا السػقع أدناه أرغب في الإجابة عمى فقخات الاستبانة كسػافقة مبجئية مشي لمسذاركة في البخنامج 

 ضالتعخيادي جسعي قائم عمى العلاج بفاعمية بخنامج إرش" الإرشادؼ الجسعي السعشػف بػ "
والديكهدراما لخفض القمق الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى السخاىقين في السجارس 

 "الحكهمية في قمقيمية
 التاريخ: .................................
 التػؾيع: .................................

 
 

 التعميسات
 :عديدي الظَّالب

كتفَّيَّع ، قع بقخاءتيا جيجاً  ،عبارات صحيحة كأُخْخػ خاشئةلا تػجج ك  ،ؼيسا يمي مجسػعة مغ العبارات
كترخُّفاتظ في مػاقف  ،( في الخانة التي تخاىا تُعبِّخُ برجْؽٍ عغ مذاعخؾXكضع علبمة )، معشاىا

 الحياة السُخْتمفة.
كلا تتخؾ أَؼ سؤاؿ لَأفّ إِجابتظ تُزيف الكثيخ إِلى ىحا  العباراتقُعْ بالِإجابةِ عمى جسيع  ،رجاءً ك 

، كأعمع عديدؼ الصالب أف إجاباتظ ستعامل بدخية تامة، كلغ تدتخجـ إلّا لأغخاض البحث البحث
 العمسي.
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 : مكياس القمق الاجتساعيأولا

 قميلا ابجأ العبارة م
نهعا 

 ما
 غالبا كثيخا

1.  
بالخػؼ مغ التحجث في الياتف أك الجػاؿ في  أشعخ

 كجػد آخخيغ.
     

2.  
أفزل السذاركة في الحجيث مع جساعة صغيخة لا تتجاكز 

 خسدة أفخاد.
     

      أشعخ بالارتباؾ عشج تشاكؿ الصعاـ في الأماكغ العامة.  .3
      ارتبظ عشجما يصمب مشى أف أقف أماـ الشاس متحجثاً.  .4

5.  
أشعخ بالتػتخ كالارتباؾ عشج الحجيث مع السعمسيغ أك 

 السجيخ.
     

6.  
ارتبظ عشجما يصمب مشى إلقاء كمسة أماـ الصمبة، أك عسل 

 أؼ شيء أماـ الآخخيغ.
     

7.  
يجعمشي أتجشب التحجث أماـ  كالإحخاجالخػؼ مغ الارتباؾ 

 الآخخيغ.
     

      لا أحب حزػر الحفلبت.  .8
      عشجما يلبحطشي أحج كأنا أقػـ بتشفيح أؼ عسل. ارتبظ  .9

      اضصخب عشجما يلبحطشي أحج كأنا أكتب شيئاً يخرشي.  .10

11.  
أجج صعػبة في الشجاء عمى شخز أريج التػاصل معو 

 كلكششي لا أعخفو أك لا أعخؼ اسسو.
     

      أف أبجأ حجيثاً مع أناس لا أعخفيع. عمىمغ الرعب   .12
      أخذى عمى نفدي مغ مقابمة أناس أراىع لأكؿ مخة.  .13
      أشعخ بالحخج عشجما أدخل مجمداً كلا أجج لي ؼيو مقعجاً.  .14
      ارتبظ عشجما أجج نفدي مخكد اىتساـ الآخخيغ.  .15
      أخاؼ مغ إلقاء كمسة في الإذاعة السجرسية.  .16

17.  
في الاختبار  يدداد قمقي في الاختبار الذفػؼ عشو

 التحخيخؼ.
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 قميلا ابجأ العبارة م
نهعا 

 ما
 غالبا كثيخا

      أشعخ بالحخج مغ مخالفتي رأياً قالو أحج الجالديغ معي.  .18
      أخذى مغ الشطخ إلى عيػف أشخاص لا أعخفيع.  .19

20.  
اضصخب عشجما يصمب مشى تقجيع شخحاً شفػياً عغ عسل 

 أنجدتو بالتعاكف مع زملبئي.
     

      إرجاعو لمبائع.أشعخ بالحخج عشجما أشتخؼ شيئاً كأريج   .21

لحفل أك مشاسبة  الإعجادأشعخ بالقمق عشجما يدشج إلى   .22
      اجتساعية.

ارتبظ إذا فخض عمى إجخاء مقابمة شخرية مع أحج   .23
      الأشخاص الحيغ لا أعخفيع.

يدداد حخجي مغ البائع الحؼ يمح عمى في الذخاء ككثيخاً ما   .24
      أستجيب لو.

 الحاتثانيا: مكياس تقجيخ 
 دائساً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبجاً  الفقخة م
أشعخ أنشي شخز يدتحق التقجيخ، عمى الأقل مثل  1

 الآخخيغ.
     

      أشعخ أف لجؼّ صفات إيجابية. 2
      بذكل عاـ، أميل إلى الاعتقاد بأنشي شخز فاشل. 3
      أستصيع أف أفعل الأشياء كسا يفعميا معطع الشاس. 4
      أشعخ أنشي ليذ لجؼ الكثيخ لأفتخخ بو. 5
      أنا أتبشى مػقفا إيجابيا تجاه نفدي. 6
      بذكل عاـ، أشعخ بالخضا عغ نفدي. 7
      أكد الحرػؿ عمى مديج مغ الاحتخاـ لشفدي. 8
      في بعس الأحياف أشعخ أنشي عجيع الفائجة. 9

      في بعس الأحياف أعتقج أنشي لدت جيجًا لأؼ شيء. 10
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 )ب(ممحق 

 أداتا الجراسة بالرهرة الشيائية

 عديدي الظالب:
 تحية شيبة كبعج،

ئم فاعمية بخنامج إرشادي جسعي قا"يدعى الباحث إلى تشفيح بخنامج إرشادؼ جسعي تحت عشػاف 
لخفض القمق الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى  والديكهدراما التعخيضعمى العلاج ب

لجػ شمبة الرفػؼ الدادس كلغاية العاشخ مغ السخاىقين في السجارس الحكهمية في قمقيمية" 
الحكػر في السجارس الأساسية الحكػمية في مجيشة قمقيمية، كالحيغ سيكػف بعزيع أعزاءً في 

خفس قمقيع الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات البخنامج الإرشادؼ، كذلظ كي يداعجىع الباحث عمى 
عبخ أنذصة تخفييية كنفدية مختمفة، كلحرخ الصمبة الحيغ سيكػنػف أعزاءً في البخنامج 

 الإرشادؼ؛ سيتع تصبيق استبانة لؿياس القمق الاجتساعي كتقجيخ الحات لجييع.
شظ الإجابة عمى الفقخات عديدؼ الصالب في حاؿ مػافقتظ مبجئياً عمى السذاركة في البخنامج يخجى م

الآتية بأمانة كمػضػعية، كإذا لع تخغب أف تكػف مخشحاً كعزػٍ في البخنامج الإرشادؼ السقخر 
تشفيحه، فلب داعي لاستكساؿ قخاءة ىحه الػثيقة كلا داعي للئجابة عمى فقخات الاستبانة، كسا يخجى 

كشت مخشحاً كعزػٍ في  مشظ أف تكتب رقع جػالظ أك ىاتفظ كي يتع التػاصل معظ في حاؿ
 البخنامج الإرشادؼ في ضػء نتائج الاستبانة.

: ليث عمي خجرجالباحث  
 جامعة الشجاح الػششية
 كمية الجراسات العميا
 بخنامج ماجدتيخ الإرشاد الشفدي كالتخبػؼ 

5000195950رقع جػاؿ:   
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 القدم الأول: البيانات الذخرية:
 

 ........................................اسع الصالب: .
 ذكخ             أُنْثى               الجشذ:      

 الرف: ............................
 اسع السجرسة: ........................................

 رقع الجػاؿ: ...............................
بة عمى فقخات الاستبانة كسػافقة مبجئية مشي لمسذاركة في البخنامج أنا السػقع أدناه أرغب في الإجا

 التعخيضادي جسعي قائم عمى العلاج بفاعمية بخنامج إرش" الإرشادؼ الجسعي السعشػف بػ "
والديكهدراما لخفض القمق الاجتساعي وتحدين تقجيخ الحات لجى السخاىقين في السجارس 

 "الحكهمية في قمقيمية
 .................................التاريخ: 

 التػؾيع: .................................
 
 

 التعميسات
 :عديدي الظَّالب

كتفَّيَّع ، قع بقخاءتيا جيجاً  ،لا تػجج عبارات صحيحة كأُخْخػ خاشئةك  ،ؼيسا يمي مجسػعة مغ العبارات
كترخُّفاتظ في مػاقف  ،برجْؽٍ عغ مذاعخؾ( في الخانة التي تخاىا تُعبِّخُ Xكضع علبمة )، معشاىا

 الحياة السُخْتمفة.
كلا تتخؾ أَؼ سؤاؿ لَأفّ إِجابتظ تُزيف الكثيخ إِلى ىحا  العباراتقُعْ بالِإجابةِ عمى جسيع  ،رجاءً ك 

، كأعمع عديدؼ الصالب أف إجاباتظ ستعامل بدخية تامة، كلغ تدتخجـ إلّا لأغخاض البحث البحث
 العمسي.
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 مكياس القمق الاجتساعي: أولا

 قميلا ابجأ العبارة م
نهعا 

 ما
 غالبا كثيخا

1.  
أشعخ بالخػؼ مغ التحجث في الياتف أك الجػاؿ في كجػد 

 آخخيغ.
     

2.  
أفزل السذاركة في الحجيث مع جساعة صغيخة لا تتجاكز 

 خسدة أفخاد.
     

      أشعخ بالارتباؾ عشج تشاكؿ الصعاـ في الأماكغ العامة.  .3
      ارتبظ عشجما يصمب مشى أف أقف أماـ الشاس متحجثاً.  .4

5.  
أشعخ بالتػتخ كالارتباؾ عشج الحجيث مع السعمسيغ أك 

 السجيخ.
     

6.  
ارتبظ عشجما يصمب مشى إلقاء كمسة أماـ الصمبة، أك عسل 

 أؼ شيء أماـ الآخخيغ.
     

7.  
التحجث أماـ  يجعمشي أتجشب كالإحخاجالخػؼ مغ الارتباؾ 

 الآخخيغ.
     

      لا أحب حزػر الحفلبت.  .8
      ارتبظ عشجما يلبحطشي أحج كأنا أقػـ بتشفيح أؼ عسل.  .9

10.  
أجج صعػبة في الشجاء عمى شخز أريج التػاصل معو 

 كلكششي لا أعخفو أك لا أعخؼ اسسو.
     

      أخذى عمى نفدي مغ مقابمة أناس أراىع لأكؿ مخة.  .11
      بالحخج عشجما أدخل مجمداً كلا أجج لي ؼيو مقعجاً. أشعخ  .12
      ارتبظ عشجما أجج نفدي مخكد اىتساـ الآخخيغ.  .13
      أخاؼ مغ إلقاء كمسة في الإذاعة السجرسية.  .14
      يدداد قمقي في الاختبار الذفػؼ عشو في الاختبار التحخيخؼ.  .15
      بالحخج مغ مخالفتي رأياً قالو أحج الجالديغ معي. أشعخ  .16
      أخذى مغ الشطخ إلى عيػف أشخاص لا أعخفيع.  .17
     اضصخب عشجما يصمب مشى تقجيع شخحاً شفػياً عغ عسل   .18
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 قميلا ابجأ العبارة م
نهعا 

 ما
 غالبا كثيخا

 أنجدتو بالتعاكف مع زملبئي.
      أشعخ بالحخج عشجما أشتخؼ شيئاً كأريج إرجاعو لمبائع.  .19

20.  
لحفل أك مشاسبة  الإعجادأشعخ بالقمق عشجما يدشج إلى 

 اجتساعية.
     

21.  
ارتبظ إذا فخض عمى إجخاء مقابمة شخرية مع أحج 

 الأشخاص الحيغ لا أعخفيع.
     

 
 ثانيا: مكياس تقجيخ الحات

 دائساً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبجاً  الفقخة م
التقجيخ، عمى الأقل مثل  أشعخ أنشي شخز يدتحق 1

 الآخخيغ.
     

      أشعخ أف لجؼّ صفات إيجابية. 2
      بذكل عاـ، أميل إلى الاعتقاد بأنشي شخز فاشل. 3
      أستصيع أف أفعل الأشياء كسا يفعميا معطع الشاس. 4
      أنا أتبشى مػقفا إيجابيا تجاه نفدي. 5
      بذكل عاـ، أشعخ بالخضا عغ نفدي. 6
      في بعس الأحياف أشعخ أنشي عجيع الفائجة. 7
      في بعس الأحياف أعتقج أنشي لدت جيجًا لأؼ شيء. 8
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 )ج(ممحق 

 الإرشاديالبخنامج 

لعلاج القمق الاجتساعي  والديكهدراما التعخيضقائم عمى العلاج بال البخنامج الجسعي الإرشادي
 وتحدين تقجيخ الحات لجى السخاىقين في السجارس الحكهمية في محافظة قمقيمية

 الجمدة التسييجية
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 أىجاف الجمدة:
 الؿياس القبمي كالستسثل بسؿياس القمق الاجتساعي كمؿياس تقجيخ الحات. إجخاء 
 كالأعزاء.لتعارؼ بيغ الباحث ا 
 .الاتفاؽ عمى مػعج الجمدات للؤعزاء كمحتػاىا كالسػاضيع التي سيتع نقاشيا 
  كالأعزاءكدخ الحاجد كبشاء الثقة بيغ الباحث. 

 أقلبـ سبػرة، مؿياس القمق الاجتساعي، مؿياس تقجيخ الحات. ،سبػرة :اللازمة لمجمدة الأدوات
 .الشفذفشية تقجيع الشقاش كالحػار كالسحاضخة ك  الفشيات السدتخجمة:

  تشفيح الفشية حيث سيقف كل عزػ أماـ أعزاء  آليةفشية تقجيع الشفذ: يقػـ الباحث بتػضيح
السجسػعة كسيقػـ بتقجيع نفدو بصخيقة جيجة لتعخيف الأعزاء عشو مغ حيث )اسسو، عسخه، 
ىػاياتو، ميػلو، صفاتو، السذاعخ التي يذعخ بيا في الجمدة، انصباعو الأكؿ عغ أعزاء 

 .السجسػعة(
 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة

  قاـ الباحث بتصبيق الؿياس القبمي عمى الصلبب كذلظ قبل البجء بالبخنامج كتع اختيار الصلبب
( 10)في البخنامج  إشخاكيعالحيغ حرمػا عمى اعمى تقجيخ في مؿياس القمق الاجتساعي ليتع 

 دقائق.
  السجسػعة استؿبالا جيجا تلبه بالذكخ ليع عمى قبػليع السذاركة في  أفخاداستقبل الباحث

 الأعزاءالبخنامج ثع قجـ الباحث تعخيفا عغ نفدو كعغ تخررو كعغ جامعتو، ثع شمب مغ 
 التعخيف عغ نفديع.
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   تشفيح الفشية حيث سيقف كل عزػ أماـ أعزاء  آليةفشية تقجيع الشفذ: قاـ الباحث بتػضيح
بتقجيع نفدو بصخيقة جيجة لتعخيف الأعزاء عغ نفدو)اسسو، عسخه، ىػاياتو،  السجسػعة كسيقػـ

ميػلو، صفاتو، السذاعخ التي يذعخ بيا في الجمدة، انصباعو الأكؿ عغ أعزاء السجسػعة( 
السجسػعة عشج تصبيق  أعزاءكذلظ خلبؿ مجة دؾيقتيغ لكل عزػ، كتع خلبؿ ذلظ مشاقذة 

باليجؼ مغ كراء  الأعزاءء مغ تصبيق الفشية تع مشاقذة الفشية عمى كل عزػ، كبعج الانتيا
مشيا التعارؼ  إجابةبأكثخ مغ  أجابػاتمظ الفشية بدؤاليع عغ اليجؼ مغ كراء تصبيقيا حيث 

مغ قبل  أجابتيعالشاس، حيث تع تعديد  أماـالتػتخ كالتخمز مغ الخػؼ مغ التحجث  كإزالة
تديع في تعبيخىع عغ نفديع بذكل جيج مسا يديع في رفع مدتػػ تقجيخىع  أنياالباحث مزيفا 

 ( دؾيقة.30)لحاتيع كزيادة الثقة بالشفذ كتقميل القمق كالتػتخ
  تحجيج أسع السجسػعة: شمب الباحث مغ أعزاء السجسػعة بتحجيج أسع لسجسػعتيع الإرشادية

 ( دقائق.5) الأعزاءر حيث تع اختيار اسع )الستحجكف( لمسجسػعة بشاء عمى اختيا
 يدتسع كيُرغي  ،ثع قاـ الباحث بتػضيح دكره كسيدخ كمػجو لأفخاد السجسػعة في ىحا البخنامج

لمحرػؿ  ،كيفيع كيُلبحع كيُخاقب كيُفدخ كيذخح كيػضح. ككضح دكر كل فخد داخل السجسػعة
 ( دقائق.5)الشتائج  أفزلعمى 

 الفخدؼ  كأنػاعو الإرشاد، مػضحا ماـية تحجث الباحث قميلب عغ مػضػع الإرشاد بذكل عاـ
 ( دقائق.5الجسعي كػف البخنامج السصبق ىػ بخنامج جسعي ) الإرشادكالجسعي مخكدا عمى 

  كالتػجييات التي تداعج في تشطيع سيخ الجمدات مثل  الإرشاداتكضح الباحث مجسػعة مغ
 دقائق.( 5) الحػار كاحتخاـ الجكر كفغ الاستساع كرفع اليج لمسذاركة أدب

 حيث كضح لأفخاد السجسػعة أف اليجؼ  ،الباحث شخحا مبدصا عغ البخنامج كمحتػياتو أعصي
العاـ كالأساسي لمبخنامج ىػ مداعجتيع عمى تحديغ قجرتيع عمى مػاجية السػاقف الاجتساعية 

كذلظ مغ خلبؿ مجسػعة مغ الفشيات كالسيارات السجرجة في ىحا  ،التي تدبب قمقا كتػتخا ليع
كتخؽيس  ،كذلظ مغ أجل تعجيل صػرة الحات أثشاء مػاقف التفاعل الاجتساعي ،نامجالبخ 

 ( دقائق.10) الآخخيغالتػقعات الدمبية الستعمقة بتقييسات 
  كمجة الجمدة ستكػف مغ  ،( جمدات10)كضح الباحث مُجة البخنامج كعجد جمداتو البالغة

الباحث عمى  أكجكسا  ،الأسبػعدتيغ في كأفَّ المقاء سيكػف بػاقع جم ،ستػف إِلى تدعػف دؾيقة
 ( دقائق.10)أىسية حزػر الجمدات كالالتداـ بسػاعيجىا 
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 الآخخيغ  أماـكشمب مشيع عجـ التحجث  ،الباحث عمى سخية السعمػمات الذخرية لكل فخد أكج
الباحث عمى ضخكرة احتخاـ مذاعخ  أكجكسا  ،الحجيث عشو داخل الجمدات أكيتع عسمو  عسا

 ( دقائق.5مسا يديع في تساسظ السجسػعة ) ،كل فخد لمفخد الآخخ
  قاـ الباحث بسذاركة أعزاء السجسػعة في كضع قػاعج السجسػعة بصخح سؤاؿ ما ىي القػاعج

يقػـ كل عزػ بالإجابة عمى كرقة عمى شكل  أفالتي يجب أف نحجدىا لتشطيع السجسػعة عمى 
 ثع تع الراقيع عمى لػحة كبيخة، كالقػاعج ىي:معيَّغ 

  الآخخيغاحتخاـ رأؼ. 
  قبل البجء بالكلبـ الإذفشمب 
 .الدخية في الجمدات كعجـ الحجيث خارج الجمدة بسا يجكر داخميا 
 .الالتداـ بسػعج الجمدات 
 .الاستساع الجيج 
 .عجـ التحجث خلبؿ الجمدة 
 .السذاركة في الشقاش داخل الجمدة 
 ي الأنذصة كالتساريغ.السذاركة ف 
 كقاـ  ،فتح الباحث مجالا لمشقاش ليدتسع إلى تػقعات أفخاد السجسػعة حػؿ البخنامج العلبجي

 ( دقائق.10) كسجل بعس الاقتخاحات ،بتعجيل الأفكار الخاشئة مشيا
 الجمدة كتقييع: قاـ الباحث بتمخيز ما تع في الجمدة الإرشادية، كشمب مغ الأعزاء  إنياء

يقػمػا بتمخيز ما استفادكا مشو في ىحه الجمدة ثع قاـ الباحث  أفجمدة كشمب مشيع تقييع ال
ىحه الجمدة ىي جمدة تسييجية كاف الجمدة  أفبذكخىع عمى السذاركة في الجمدة كأكج عمى 

 ( دقائق.10)مغ البخنامج ثع تع تحجيج مػعج الجمدة القادمة  الأكلىالقادمة ستكػف الجمدة 
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 التخحيب والتعارف :الأولىالجمدة 
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 أىجاف الجمدة:
  .التعارؼ بيغ الباحث كأعزاء السجسػعة 
 .إقامة علبقة إرشادية بيغ الباحث كأعزاء السجسػعة كبيغ الأعزاء أنفديع 
 .كدخ الحػاجد بيغ أعزاء السجسػعة 
 .تحجيج قػاعج السجسػعة 
  البخنامج مغ حيث: أىجافو، الإجخاءات كالأساليب السدتخجمة تعخيف أعزاء السجسػعة عمى

 في البخنامج، عجد الجمدات الإرشادية.
 .معخفة أىجاؼ كتػقعات الأعزاء السجسػعة التي يأممػف تحؿيقيا مغ خلبؿ البخنامج 

 أقلبـ سبػرة. ،سبػرة :الأدوات اللازمة لمجمدة
  في الجمدة: الفشيات السدتخجمة
 ، كفشية السخآة.فشية الػاجبات السشدليةالسشاقذة، الحػار،  ،السحاضخة السبدصة

 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
  التعارؼ: في البجاية يقػـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة، كيذكخىع عمى تػاججىع

 كالالتداـ.
  بجأ الباحث بالحجيث عغ محتػػ البخنامج الإرشادؼ الحؼ سيقػـ بتصبيقو مع أعزاء

كالديكػدراما  التعخيسجسعي قائع عمى العلبج ب إرشادؼالسجسػعة، كىػ )فاعمية بخنامج 
لخفس القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ في السجارس الحكػمية في 

( دؾيقة، كتتزسغ 90-60( جمدات إرشادية، مجة كل مشيا )10) قمقيمية(، حيث أنو يتكػف مغ
كل جمدة مجسػعة مغ الأنذصة كالتساريغ كتفديخىا، كتػضيح كيف سيتع ؾيادة السجسػعة مغ 
قبل القائج كالتأكيج ليع أيزا بأف البخنامج الإرشادؼ ىػ بسثابة أداة لتحفيد قجراتيع كمياراتيع 

كخفس التػتخ مغ خلبؿ أسمػب الديكػدراما كفشية  كضبط الشفذ كتحديغ الػعي الحاتي
 ( دؾيقة.20) التعخيس

  السجسػعة عمى التػاصل مع  أعزاءالتقاط ثسار السانجا كيداعج ىحا التسخيغ  إحساءتسخيغ
 أساستشفيح ىحا التسخيغ تقػـ عمى  آليةكحل مذاكميع بذكل تعاكني، ك  إيجابيةبصخيقة  أقخانيع
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حيث يقف  أعزاء 5 أك 4مجسػعات صغيخة تحتػؼ كل مجسػعة عمى  إلىتقديع السجسػعة 
متخابصة مغ عشج السخفقيغ كيتع  كأيجييعالسجسػعة بذكل دائخؼ كضيػرىع لبعزيع البعس  خادأف

 أعزاءكل عزػ كعمى بعج حػالي متخ كاحج كيصمب مغ  أماـشابة صغيخة  أككضع حجخ 
يتكمع. كىحا  إفيفمت يج زميمو كدكف  إفكف د أمامويمتقط الحجخ الحؼ  إفالسجسػعة كل عزػ 

التسخيغ يعمع أعزاء السجسػعة التعاكف كالعسل بخكح الفخيق كيزفي جػا مغ السخح كالدعادة، 
 (.15كمجة التسخيغ )

  تع تصبيق فشية السخآة حيث قاـ الباحث بتػضيح ىحه الفشية بصخيقة مبدصة لمصلبب، ثع شمب
 أدكاربتسثيل  الأعزاءق الفشية بذكل عسمي حيث قاـ السجسػعة البجء في تصبي أعزاءمغ 

زملبئيع كالتعخيف عشيع كمحاكاة حخكة الجدج لجييع كالحخكات كالسطيخ الخارجي ليع، ككاف 
تصبيق الفشية ضيػر  أثشاءتصبيق الفشية، كلاحع الباحث  أثشاءالسجسػعة مشدجسيغ  أعزاء

احسخار الػجو، كالتعخؽ(، كتداىع ىحه الفشية مثل ) الأعزاءبعس علبمات القمق عمى بعس 
الخاصة بو كالتي لع يكغ يشتبو ليا  كالأمػرلمكثيخ مغ السطاىخ  إدراكافي جعل الفخد اكثخ 

 ( دؾيقة.45سابقا، ككانت مجة تصبيق ىجه الفشية )
  التعخؼ عمى تػقعات أعزاء السجسػعة: قبل انتياء الجمدة الإرشادية يصمب الباحث مغ

كيقػـ الأعزاء بحجيث عغ  ،لسجسػعة بالحجيث عغ تػقعاتيع مغ البخنامج الإرشادؼأعزاء ا
 تػقعاتيع.

  إنياء الجمدة كتقييع: يقػـ الباحث بتمخيز ما تع في الجمدة الإرشادية، كيصمب مغ الأعزاء
كاف يقػمػا بتمخيز ما استفادكا مشو في ىحه الجمدة كيقػـ الباحث بذكخىع عمى تقييع لمجمدة 

اركة في الجمدة كالتأكيج عمى متابعة البخنامج كالاستسخار ؼيو ثع تحجيج مػعج الجمدة السذ
 ( دقائق.10) نبحة عسا سيتع الحجيث ؼيو خلبؿ الجمدة القادمة كإعصائيعالقادمة 

 يقػـ السدتخشجيغ بكتابة تعخيف كامل عغ نفدو  إفكاجب بيتي لمسدتخشجيغ كىػ  إعصاء
 يتزسغ العسخ كالتختيب داخل الأسخة كدكره داخل الأسخة كعلبقتو مع السحيط الاجتساعي.
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 القمق الاجتساعي  :الجمدة الثانية
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 :أىجاف الجمدة
  كأنػاعوثاره آكمؤشخاتو ك  كأسبابولسحة عشو  الأعزاء كإعصاءتػضيح مفيػـ القمق بذكل عاـ. 
  كأعخاضو كأسبابوتػضيح مفيػـ القمق الاجتساعي. 
  القمق الاجتساعي. أنػاعتػضيح 
  ضيػر القمق الاجتساعي. إلىكالعػامل التي تؤدؼ  الأسبابالتعخؼ عمى 
  كاقعية لمقمق الاجتساعي. امثموتػضيح متى يحجث القمق الاجتساعي كعخض 
  ة لمقمق الاجتساعي.الشفدي الأثارتػضيح 
  الدمبية السراحبة لمقمق الاجتساعي. الأثارتػضيح 
 .تػضيح كيؽية الديصخة عمى القمق 

 ،فيجيػ ،(بخكجكتػر) جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :الأدوات اللازمة لمجمدة
 أركاؽ عسل.
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لعب الجكر كالسشاقذة كالسحاضخة السبدصة كالحػار، فشية الػاجبات  :في الجمدة الفشيات السدتخجمة
 السشدلية.

 لذعػر السدتخشج بتجني تقجيخ الحات  أدػبتحكخ مػقف  الأعزاءحيث سيقػـ  :فشية لعب الجكر
معيغ ساىع في رفع تقجيخ الحات لجيو، كاليجؼ مغ  أسمػبلجيو ثع قاـ السدتخشج باستخجاـ 

استخجاـ ىحه الفشية ىػ تػضيح الاستخاتيجيات السدتخجمة لمسداىسة في تحديغ تقجيخ الحات 
 .الأعزاءلجػ 

 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
 ليع  بجأ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة كقاـ بعسل تغحية راجعة لمجمدة الدابقة ثع كضح

 .كأىجافيا الحاليةعشػاف الجمدة 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
  الشفدية  كالأثار كأنػاعو كأعخاضو كأسبابوناقر الباحث مع الصلبب مفيػـ القمق الاجتساعي

 أككالجدجية التي تراحبو مغ انفعالات كسمػكيات مثل احسخار الػجو كالخجل كاليخكب 
 امثمو بإعصاءالتي تطيخ عمى الفخد كسا قاـ الباحث  الأعخاضالاندحاب، كسا تع مشاقذة ىحه 

السجسػعة فخصة لمسذاركة بالحجيث عغ مػاقف  أعزاءكاقعية عغ القمق، ثع أعصي الباحث 
 ( دؾيقة.30التمقائية تجاه ىحه السػاقف ) أفعاليعمقمقة تعخضػا ليا كعغ ردكد 

  تكتب بعس السػاقف التي  إفمجسػعات كيصمب مغ كل مجسػعة  إلىقدع الباحث السجسػعة
لييا ثع يقػـ بشقاشيع حػؿ إثع يشاقذيع بالشقاط التي تػصمػا القمق الاجتساعي  إلىتؤدؼ 

القمق الاجتساعي كالعػامل التي تداىع في تعديده ثع يصمب مغ  إلىلمػصػؿ  أدتالتي  الأسباب
القمق الاجتساعي كيذجعيع  إلى أدتية تعخضػا ليا يتحجثػا عغ مػاقف حؿيؿ إفالسجسػعة 

 ليا باستسخار. التعخيسعمى البقاء كعجـ الاندحاب خلبؿ السػاقف السقمقة كمحاكلة 
 إف الأعزاءحيث قاـ الباحث بذخح فشية لعب الجكر، ثع شمب مغ  :تصبيق فشية لعب الجكر 

زيادة القمق الاجتساعي لجييع كانخفاض  إلىمػاقف مقمقة حجثت معيع كادت  أكيتحكخكا مػقف 
حخكة معيشة مسا ساىع في تخؽيف  أكتسخيغ  أكمعيغ  أسمػبتقجيخ الحات، ثع قاـ باستخجاـ 

حجة القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات لجييع، ثع تع عسل سيشاريػا كاختيار البصل كالعزػ 
بيجؼ  الأعزاءالسدخحي مع  السداعج كتع تسثيل الديشاريػ كمغ ثع تع مشاقذة التسثيل

، حيث تع تشفيح أسبابوالحرػؿ عمى تغحية راجعة، كادراؾ اذا كاف لجييع شعػر بالقمق كفيع 
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الفشية لعجة أعزاء مغ السجسػعة ثع قاـ الباحث بتػضيح اليجؼ مغ ىحه تصبيق الفشية مػضحا 
ارة الػقت كإدارة الجكر الاستخاتيجيات السدتخجمة لمتخؽيف مغ القمق الاجتساعي كالاستخخاء كإد

 ( دؾيقة.30كجساعات الجعع كالاستخخاء كالتساريغ الخياضية ككاف مجة الفشية )
  بسا  رأييعكسؤاليع عغ  الحاليةالسجسػعة حػؿ الجمدة  أعزاءختع الباحث الجمدة بالشقاش مع

ضيح تػ  أكاستفدار  أؼكاف لجييع  كإذاتع تػضيحو خلبؿ الجمدة كما استفادكا مشو خلبليا 
 ( دقائق. 10)
  التي يذعخ بيا عشج  الأعخاضالسدتخشجيغ كاجب بيتي حيث يقػـ كل عزػ بكتابة  إعصاءتع

 تعخضو لمسػقف السقمق.

 
 

 تقجيخ الحات :الجمدة الثالثة
 دقيقة. 90 :السجة الدمشية

 :أىجاف الجمدة
  كأنػاعو كأثارهلسحة عغ مؤشخاتو  الأعزاء كإعصاءتػضيح مفيػـ تقجيخ الحات بذكل عاـ. 
  كأعخاضوتقجيخ الحات  أسبابتػضيح. 
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  تقجيخ الحات. أنػاعتػضيح 
  كالعػامل التي تداعج عمى ضيػر تقجيخ الحات الستجني. الأسبابالتعخؼ عمى 
  كاقعية. امثموتػضيح متى يحجث تقجيخ الحات الستجني كعخض 
  الشفدية السراحبة لتجني تقجيخ الحات. الأثارتػضيح 
  الحات.تػضيح الصخؽ التي تداعج عمى رفع تقجيخ 

 رصاص، أركاؽ عسل. أقلبـ ،أكراؽ ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :الأدوات اللازمة لمجمدة
عكذ الجكر كفشية السخآة كالسشاقذة كالسحاضخة السبدصة كالحػار،  :في الجمدة الفشيات السدتخجمة

 فشية الػاجبات السشدلية.
  أعزاء أماـ الآخخالسجسػعة بسسارسة دكر  أعزاءفشية عكذ الجكر: حيث يقػـ كل فخد مغ 

أعزاء السجسػعة بالتعاير مع كاقع  أف يقػـمغ استخجاـ ىحه الفشية ىػ  السجسػعة كاليجؼ
السجسػعة مسا يداعجه عمى رؤية السذكمة مغ كجية نطخ الآخخ، فتديع  أفخادمغ  أخخشخز 

 في تخؽيف القمق الاجتساعي لجييع.
  نفذ السذيج حيث يبقى  كأداء أخخبتسثيل دكر شخز  الأعزاء أحجحيث يقػـ  :فشية السخآة

متفخجا كذلظ بيجؼ تسكيغ الفخد مغ رؤية نفدو مغ خلبؿ زميمو كمعخفة  الآخخالذخز 
 يقػـ بتغييخه. إفالدمبي الحؼ يجب الدمػؾ 

 :اليجؼ مغ ىحا الشذاط ىػ زيادة التخابط بيغ  تسخيغ التعبيخ عغ العزػ الػاحج في الفخيق
تصبيقو  آلية، ك خآة كفشية عكذ الجكر خلبؿ الشذاطتصبيق فشية الس إلىالفخيق بالإضافة  أعزاء

تكػف بتقديع السجسػعة إلى مجسػعات صغيخة مكػنة مغ اثشيغ حيث يقػـ السذاركيغ بالتعخيف 
عمى أنفديع داخل السجسػعات بحيث يقػـ كل شخيظ بكتابة ملبحطاتو عغ شخيكو، ثع يتع 

السجسػعة بحيث يقػـ كل شخز بالحجيث  أفخادبيغ  الأدكارجسع السجسػعة كميا كيبجأ تبادؿ 
و، بحيث يتع تصبيق فشية عكذ الجكر كفشية السخآة خلبؿ الشذاط، كمجة تشفيح ىحا عغ شخيك

 دؾيقة. 30التسخيغ 
 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة

  بجأ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة كيقػـ بعسل تغحية راجعة لمجمدة الدابقة ثع يػضح
 .كأىجافيا الحاليةليع عشػاف الجمدة 

  البيتي مع السدتخشجيغ.تع مشاقذة الػاجب 
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  كالأثار كأنػاعو كأعخاضو كأسبابوكضح الباحث لمصلبب مفيػـ الحات كمفيػـ تقجيخ الحات 
الخجل  أكالشفدية كالجدجية التي تراحبو مغ انفعالات كسمػكيات مثل الذعػر بالشقز 

 أعزاءالتي تطيخ عمى الفخد ثع يعصي  الأعخاضالاندحاب كمشاقذة ىحه  أككاليخكب 
التمقائية تجاه  أفعاليعسجسػعة فخصة لمسذاركة بالحجيث عغ مػاقف تعخضػا ليا كعغ ردكد ال

 ( دؾيقة.15ىحه السػاقف)
  كأبعاده كأسبابومفيػـ تجني تقجيخ الحات  الأعزاءكضح الباحث بأسمػب يتشاسب مع قجرة 

لدمبية بالقمق الدمبية التي تؤدؼ لو ككضح الدمػكيات اليادمة لمحات كعلبقة الحات ا كالأثار
تديج مغ القمق كتداىع في جعمو جدءا مغ شخرية الفخد كاف عمى الفخد  إنياالاجتساعي ككيف 

 ( دقائق.10يثق بشفدو كيديج مغ تقجيخه لحاتو) إف
  بتحكخ  الأفخادفشية عكذ الجكر: قاـ الباحث بذخح شخيقة تشفيح فشية عكذ الجكر، حيث قاـ

في البيئة الأسخية،  أكجتساعيا سػاء كاف ذلظ في السجرسة مػاقف  أحجثت ليع قمقا ا أكمػقف 
ككانت السػاقف متشػعة ما بيغ البيئتيغ، كتع عسل سيشاريػ عغ الحجث  الحؼ دار حػؿ شمب 

تأخخ ابشو عغ  الأب-البقالة ليذتخؼ لو كبعج مجة مغ الدمغ لاحع إلىيحىب  إفمغ ابشو  الأب
فقاـ  أصجقائوالبقالة مع  أماـحث عشو فػججه يمعب العػدة مغ البقالة ما اضصخه لمخخكج لمب

الحؼ سبب لو قمقا اجتساعيا  الأمخحيث شعخ الصالب بالإحخاج كالخجل  أماميعبتػبيخو  الأب
كانخفاضا في تقجيخه لحاتو، كتع اختيار البصل كالأعزاء السداعجيغ كتع تسثيل الديشاريػ كبعج 

السجسػعة كتع أخح تغحية راجعة  أعزاءذلظ قاـ الباحث بسشاقذة الديشاريػ الحؼ تع تسثيمو مع 
ذلظ عمى الابغ حيث  كأعخاضذلظ أف فشية عكذ الجكر كضحت سمػؾ العزػ كسمػؾ كالجه 

يعتحر مغ كالجه كاف لا يتأثخ سمبا بتػبيخ كالجه لو، لأف  إفالصالب يجب  إفكاف تعميق الصلبب 
يكػف ىحا السػقف دافعا لو يداعجه عمى تحديغ  إفىحا السػقف قج يحجث مع الجسيع كيجب 

السجسػعة قاـ  مغ الأعزاءتقجيخ الحات لجيو، كبعج الانتياء مغ تصبيق ىحه الفشية لعجد مغ 
يزعػا  إف الأعزاءعمى  إفباليجؼ مغ تصبيق ىحه الفشية كىػ  الأعزاءالباحث بتحكيخ 

، مسا يديع في الآخخحتى يداعجىع ذلظ عمى رؤية السذكمة مغ الجانب  الآخخيغانفديع مكاف 
 ( دؾيقة.30كمجة تصبيق ىحه الفشية ) الأعزاءرفع تقجيخ الحات كخفس القمق الاجتساعي لجػ 

  تع تصبيق تسخيغ التعبيخ عغ العزػ الػاحج داخل الفخيق حيث تع تقديع السجسػعة إلى
كاخح  أنفديعكل مجسػعة بالتعخؼ عمى  أفخادمجسػعات صغيخة مكػنة مغ اثشيغ كقاـ 
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ثع تع جسع السجسػعة كميا كبجأ كل شخز في السجسػعة بالتعخيف عغ  الآخخملبحطات عغ 
صخيقة التي عخؼ عمييا شخيكو عغ نفدو، حيث تع تصبيق فشية السجسػعة كميا بال أماـشخيكو 

 ( دؾيقة.25عكذ الجكر كفشية السخآة خلبؿ الشذاط، كمجة تشفيح ىحا التسخيغ )
  لمذعػر بتجني  كأدػيفكخكا في مػقف حجث معيع  أكيتحكخكا  إفشمب الباحث مغ السدتخشجيغ

 السجسػعة. أعزاءىحه السػاقف عمى  بشاء عمى اليةالتتقجيخ الحات لجييع ثع يصبق الفشيات 
  رأييعكسؤاليع عغ  الحاليةالسجسػعة حػؿ الجمدة  أعزاءيختتع الباحث الجمدة بالشقاش مع 

 تػضيح.  أكاستفدار  أؼكاف لجييع  كإذابسا تع تػضيحو خلبؿ الجمدة كما استفادكا مشو خلبليا 
 السدتخشجيغ كاجب بيتي يػضح ؼيو مػقعو عمى سمع تقجيخ الحات. إعصاء 
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 والديكهدراما التعخيضالعلاج ب :الجمدة الخابعة
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 :أىجاف الجمدة
 تصبيقو. كألياتكعشاصخه  التعخيستػضيح مفيػـ العلبج ب 
  تصبيقو. كألياتتػضيح العلبج بالديكػدراما كعشاصخه 
  تصبيق البخنامج كشخيقة دمج العلبجيغ في بخنامج كاحج. آليةشخح 
  تشفيح البخنامجيغ خلبؿ الجمدات. آليةشخح 
  تقميل القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات. الستػقعة فيتػضيح الشتائج 

 ،فيجيػ ،بخكجكتػر() جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :الأدوات اللازمة لمجمدة
 أركاؽ عسل.

فشية السػنػلػج كفشية الشسػذج كالسشاقذة كالسحاضخة السبدصة  :الفشيات السدتخجمة في الجمدة
 .كفشية الػاجبات السشدليةكالحػار، 
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  أثخفشية الشسػذج: يتع تصبيق ىحه الفشية مغ خلبؿ اختيار العزػ لسػقف حرل معو ككاف لو 
بإعادة تسثيل نفذ  أخخجكر، ثع يقػـ عزػ عميو، حيث يقػـ العزػ الستصػع بتسثيل ذلظ ال

السذيج بحيث يكػف العزػ الستصػع فييا متفخجا حتى يخػ السدتخشج رد فعل نسػذجي، 
الدمػؾ الحؼ  أكرد نسػذجي لمفعل  إلىكاليجؼ مغ ىحه الفشية ىػ تسكغ الفخد مغ الػصػؿ 

 يعسل بو في مػاقف مساثمة. إفيجب 
  الترخفات كالأفعاؿ لذخريات في حياتيع أك أحلبـ  إحجػالسػنػلػج: يقػـ الأعزاء باختيار

ككػابيذ مدعجة كالحجيث عشيع مغ خلبؿ حػار داخمي أك تفكيخ برػت عالي كذلظ بجاخل 
عخض البشاء الجرامي كاليجؼ مغ ىحه الفشية تعمع الحػار كالحجيث الإيجابي مع الحات مغ أجل 

 كأفعالو كانفعالاتو كأفكاره.  معخفة ترخفاتو
 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة

  بجأ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة كقاـ بعسل تغحية راجعة لمجمدة الدابقة ثع يػضح ليع
 .كأىجافيا الحاليةمػضػع الجمدة 

 .مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
 مفيػمو كمرجره كفشياتو التي  التعخيسكضح الباحث لأعزاء السجسػعة السقرػد بالعلبج ب

يتع استخجاميا داخل الجمدات ككيؽية استخجامو كتصبيقيا كالشتائج التي تبشى عمى تصبيق ىحا 
بذكل  أكبذكل كاقعي  ماإيصبق  إفمغ السسكغ  التعخيسالشػع مغ العلبج، كاف العلبج ب

يداىع في  التعخيسبالعلبج  إفافتخاضي عغ شخيق تقشية الثخؼ دؼ، كسا كضح ليع كيف 
التخؽيف مغ القمق الاجتساعي كسا يداعج عمى صقل شخرية الفخد كيديع في زيادة ثقة الفخد 

 ( دؾيقة.15بشفدو كيداعج عمى تحديغ تقجيخ الفخد لحاتو )
  ككيؽية تصبيقو كمداىستو في علبج القمق الاجتساعي  كألياتوكضح الباحث مفيػـ الديكػدراما

كسا بيغ ليع عشاصخ الديكػدراما مػضحا كيؽية تحػيل الديشاريػ  كتحديغ تقجيخ الحات،
تسثيل مدخحي عمى ارض الػاقع مدتخجما ؼيو عشاصخ الديكػدراما، كسا كضح  إلىالقرري 

فشيات الديكػدراما التي تدتخجـ عادة في السداعجة عمى تصبيق البخنامج العلبجي ككيف  أيزا
 ( دؾيقة.15)البخنامج العلبجي  إثخاءتديع في  إنيا
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 التعخيسط كيؽية دمج العلبجيغ الدابقيغ )كضح الباحث لأعزاء السجسػعة بذخح مبد 
داخل الديكػدراما خلبؿ تصبيق الديشاريػ  التعخيسفشية  إسقاطكالديكػدراما( كذلظ مغ خلبؿ 

 ( دؾيقة.10السدخحي كانو يتخمل ذلظ التسثيل السدخحي تصبيق لمفشيات الخاصة بالعلبجيغ )
  فشية السػنػلػج: قاـ القائج بذخح شخيقة تشفيح فشية السػنػلػج، حيث شمب مغ أعزاء السجسػعة

باختيار أحجػ الترخفات كالأفعاؿ لذخريات في حياتيع أك أحلبـ ككػابيذ مدعجة كالحجيث 
عشيع مغ خلبؿ حػار داخمي أك تفكيخ برػت عالي كذلظ بجاخل عخض البشاء الجرامي ككانت 

قف مع الأصجقاء كالذجار كمػاقف مع الأىل سػاء مع الأب أك الأـ أك الأخػة، عمى نحػ مػا
كبعج الانتياء مغ الفشية كتع مشاقذة كل مػقف تع تسثيمو حيث لاحطػا التفكيخ الدمبي كردة 

كثع قاـ  إيجابيالفعل كالعربية كالعشف كالغزب ككيؽية الحجيث الدمبي ثع تحػيمو إلى حجيث 
جؼ مغ استخجاـ ىحه الفشية إلى تعمع الحػار كالحجيث الإيجابي مع الحات مغ القائج بتػضيح الي

 ( دؾيقة.30أجل معخفة ترخفاتو كأفعالو كانفعالاتو كأفكاره ككاف مجة الفشية )
  تصبيق ىحه الفشية مػضحا اليجؼ مشيا كالحؼ يتسحػر في  آليةفشية الشسػذج: كضح الباحث

صحيحة لسػاجية ىحه السذكمة،  كأساليبكتعميسيع شخؽ  الآخخكف كيف يخاىع  الأعزاءتعمع 
حيث شمب الباحث مغ الأعزاء بتفكيخ في مذكمة حرمت معو كحرل لو فييا قمق اجتساعي 

يديصخ عمى ذلظ القمق، حيث تع الصمب مغ العزػ الستصػع بتسثيل سيشاريػ  أفكلع يدتصيع 
 الأثشاءتي ضيخت عميو كفي ىحه ال كالأعخاضالسذكمة مػضحا ؼيو الأسمػب الحؼ ترخؼ ؼيو 

متفخجا ثع بعج ذلظ قاـ بتسثيل نفذ الجكر الخاص بالستصػع مطيخا ؼيو  الآخخكاف العزػ 
التي ضيخت عمى العزػ الستصػع بأسمػب نسػذجي كمشصقي كعقلبني، كىحا الذي  الأعخاض

 لدابق.لحل ىحه السذكمة مغ خلبؿ السذيج ا الإيجابيةجعل العزػ الستصػع يمسذ الصخؽ 
  إفالسجسػعة  أعزاءفشية السػنػلػج: قاـ الباحث بذخح الفشية كشخيقة تشفيحىا، ثع شمب مغ 

حجكث قمق  إلىمغ حػليع كادت  أشخاصيقػمػا باختيار احجػ الترخفات التي صجرت عغ 
لتصبيق ىحه الفشية مغ الستصػعيغ ككاف  الأعزاءاجتساعي لجييع حيث تع اختيار بعس 

البيئة السجرسية، حيث تع تسثيل السذاىج كمغ ثع مشاقذة كل مػقف تع مػضػع يجكر حػؿ 
ردات الفعل الدمبية ككيف كلج الحجث سمبيات السػاقف ك  الأعزاءتسثيمو، خلبؿ ذلظ لاحع 

يداىع في تخؽيف القمق الاجتساعي كتحديغ تقجيخ الحات،  إيجابي إلىالدمبي ككيؽية تحػيمو 
مع  كالإيجابيتعمع الحػار  إلىتصبيق ىحه الفشية كالتي تخمي ثع قاـ الباحث بتػضيح اليجؼ مغ 
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القمق الاجتساعي كمجة الفشية  إلىالحات مغ اجل تقػية الحات عمى مػاجية السػاقف التي تؤدؼ 
 .  ( دؾيقة20)
  بسا  رأييعكسؤاليع عغ  الحاليةالسجسػعة حػؿ الجمدة  أعزاءختع الباحث الجمدة بالشقاش مع

 تػضيح.  أكاستفدار  أؼكاف لجييع  كإذاتع تػضيحو خلبؿ الجمدة كما استفادكا مشو خلبليا 
 السدتخشجيغ كاجب بيتي عغ السػاقف الاجتساعية اليػمية التي تُدبب لو القمق  إعصاء

 كتختيبيا مغ حيث الذجة. ،الاجتساعي في محيصو الاجتساعي
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 لمسهقف السقمق عن طخيق الديكهدراما التعخيضالجمدة الخامدة: تظبيق فشية 
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 :الجمدة أىجاف
  الأعزاءلجػ  إيجابيتكػيغ مفيػـ ذات. 
 .تقبل الفخد لحاتو 
  باليات رفع تقجيخه لحاتو. الأعزاءتعخيف 
  عمى استغلبؿ السػاقف السقمقة لخفع تقجيخه لحاتو. الأعزاءتجريب 
 .رفع درجة الثقة بالشفذ كتقجيخ الحات 

 ،بخكجكتػر() جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات
 .Power Pointشخائح أركاؽ عسل  ،فيجيػ

السشاقذة، الحػار الحاتي، استخاتيجية مخاؾبة الحات، فشية الجكبلبج،  :الفشيات السدتخجمة في الجمدة
 فشية الػاجبات السشدلية.

  كلكغ بػجػد شخز يخافقو  الأعزاء أماـفشية الجكبلبج: حيث يقػـ السدتخشج بأداء دكر معيغ
يسثل دكر ضمو بحيث يعبخ الطل تعبيخا شفػيا عغ لغة الجدج التي تطيخ عمى السدتخشج مغ 

كانت السذاعخ التي ذكخىا  إذاالسذيج كسؤاؿ السدتخشج  إيقاؼكيحق لمسخشج  كأفكارانفعالات 
 لا. أـالطل صحيحة 

  استخاتيجية مخاؾبة الحات: حيث يقػـ السدتخشج بسخاؾبة ذاتو كملبحطتيا كذلظ خلبؿ مذيج
الفشية حيغ يذعخ انو مزصخب انفعاليا كاليجؼ مغ ىحه  أكتسثيمي يػضع ؼيو الفخد انو قمق 

 سمػؾ سمبي. أؼلفخد عمى تغييخ ا قجرة
  فشية الجكبلبج: حيث يقػـ السخشج بصمب عزػ متصػع يقػـ بتسثيل مذيج كاقعي حرل معو

كطمو بحيث يقػـ ىحا الطل بالتعبيخ شفػيا عغ  أخخكخلبؿ تسثيل ذلظ السذيج يخافقو شخز 
حخكاتو في إيساءاتو ك  أكتكػف عمى كجو العزػ الستصػع  يالجدج( التالتعبيخات )لغة 

 الأعزاءكعي  إلى إضافةبيا  كالإحداسمشيا ىػ رفع تقجيخ الحات  إفكانفعالاتو كاليجؼ 
 بالسطاىخ الشاتجة عغ القمق الاجتساعي كتعمع الديصخة عمييا كضبصيا.
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 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
  بجأ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة كقاـ بعسل تغحية راجعة لمجمدة الدابقة ثع يػضح ليع

 .كأىجافيا الحاليةعشػاف الجمدة 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
  كضح الباحث للؤعزاء مفيػـ الػعي بالحات كاف الػعي بالحات ىػ عسمية يدتصيع مغ خلبليا

 ( دؾيقة.10الحؿيؿية بحاتو مغ حاجات كمذاعخ كرغبات كشسػح ) يعي الجػانب إفالفخد 
  كإضياركضح الباحث لأعزاء السجسػعة كيؽية تؿيسيع لحاتيع مع تػضيح السعتقجات الخاشئة 

جسيع الحقائق السؤلسة التي مخكا بيا مسا يديع في بشاء صػرة صحيحة لجػ الفخد عغ 
 ( دؾيقة.10ذاتو)

 كتػضيح  )السخاىقة(السخحمة العسخية التي يسخكا بيا  أىسية كضح الباحث لأعزاء السجسػعة
( 20ىحه السخحمة في صقل الذخرية كبشاء الحات ) كأىسيةخرائريا كمسيداتيا ملبمحيا 

 دؾيقة.
  عمى تخكيد الانتباه عمى الحات في ضل استسخار القمق كتجريبيع عمى صخؼ  الأعزاءتجريب

عمييع مثل صف لي  الأسئمةالسػقف السقمق مغ خلبؿ عخض بعس  أثشاءالانتباه عغ الحات 
ثع يقػـ الباحث  كالدمبي؟ الإيجابيةنفدظ؟ كما مجػ رضاؾ عغ مطيخؾ؟ كماىي صفاتظ 

مسا يديع في تقبل التغييخ كرفع الكفاء  أنفديععغ  الأعزاءبترحيح السفاـيع الخاشئة لجػ 
 الحاتية كرفع تقجيخىع لحاتيع.

 :مشيا  إفحيث قاـ الباحث بذخح فشية الجكبلبج بصخيقة بديصة مػضحا اليجؼ  فشية الجكبلبج
بالسطاىخ الشاتجة عغ القمق  الأعزاءكعي  إلى إضافةبيا  كالإحداسىػ رفع تقجيخ الحات 

يقػمػا  إف الأعزاءالاجتساعي كتعمع الديصخة عمييا كضبصيا، ثع قاـ الباحث بالصمب مغ 
مغ السجسػعة ليكػف ملبزما  أخخثع  تع اختيار شخز  باختيار قرة كاقعية حجثت معيع

بالتعبيخ بالكلبـ عغ الحخكات كيكػف بسثابة ضل لو كيقػـ ىحا الذخز  الأكؿلمذخز 
 تسثيل السذيج أثشاءكتطيخ عميو  الأكؿت كالانفعالات التي لا يتفػه بيا الذخز ءايساكالإ

عغ صجؽ كصحة  الأكؿ السذيج لدؤاؿ الذخز إيقاؼيصمب مشيع  إف)كيحق لمباحث 
عغ صجؽ  الأكؿالسذيج كسؤاؿ الذخز  إيقاؼ( كتع بيا الذخز الثاني أفادالتعبيخات التي 

التعبيخات التي يجدجىا الذخز الثاني، ثع تلب ذلظ مشاقذة السػاقف التي تع تسثيميا ككاف 
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الكع الكبخ ؿ كلكغ كاف -الآراء متفاكتة حػؿ صجؽ التعبيخات التي قاـ بيا مغ جدجكا دكر الع
 ( دؾيقة.40كمجة ىحه الفشية ) كأفكارهكلانفعالاتو  الأكؿاقخب لمتعبيخات الحؿيؿية لمذخز 

  بسا  رأييعكسؤاليع عغ  الحاليةالسجسػعة حػؿ الجمدة  أعزاءختع الباحث الجمدة بالشقاش مع
 تػضيح.  أكاستفدار  أؼكاف لجييع  كإذاتع تػضيحو خلبؿ الجمدة كما استفادكا مشو خلبليا 

  السقمقة لو اجتساعيا  الأشياءالسدتخشجيغ كاجب بيتي حيث قاـ كل فخد بكتابة  إعصاءتع
 قمقا. الأخف إلىقمقا  الأشجبالتختيب مغ 
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 لمسهقف السقمق عن طخيق الديكهدراما التعخيضتظبيق فشية  :الجمدة الدادسة
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 :الجمدة أىجاف
 يتيالػاجب الب مشاقذة. 
  التعخيستصبيق عسمي لمديكػدراما ك. 
  لسػاقف مقمقة اجتساعيا بيجؼ قجرة الفخد عمى تقييع نفدو بذكل صحي. الأفخادتعخيس 

 ،(بخكجكتػر) جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات
 .Power Pointأركاؽ عسل شخائح  ،فيجيػ

التحدذ السشيجي، فشية  إزالةالستجرج،  التعخيسالشقاش، الحػار،  :السدتخجمة في الجمدةالفشيات 
 الػاجبات السشدلية.

  السجسػعة لسػاقف تدبب ليع  أعخاضالستجرج: حيث يتع ذلظ مغ خلبؿ تعخيس  التعخيسفشية
قمقا تعتسج عمى مػاجية الذخز  الأكثخ إلىقمقا  الأخفالقمق الاجتساعي بذكل متدمدل مغ 

لمسخاكؼ الأقل قمقاً أكلًا، ثع التجرج لسػاقف أكثخ صعػبة مع مخكر الػقت، مثلب إذا كاف 
يبجأ أكلًا بالشطخ إلى صػرىا ثع يتصػر إلى كجػد  فقجالذخز يعاني مغ رىاب العشاكب، 

 عشكبػت في الغخفة، كبالشياية تسدظ إحجاىا.
 زسغ ىحه التقشية تجريبًا عمى الاستخخاء، كتصػيخ تدمدل ىخمي التحدذ السشيجي: تت إزالة

 التعخيسالتجريجي لمعشرخ أك السػقف السخيف كما يسيدىا عغ  التعخيسلمقمق، باستخجاـ 
 التحدذ السشيجي.        إزالة أثشاءالستجرج ىػ استخجاـ الاستخخاء 

 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
 .قاـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة ثع قاـ بعسل بتغحية راجعة عغ الجمدة الدابقة 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
 الستجرج: شخح الباحث لمسدتخشجيغ ىحه الفشية بصخيقة  التعخيسالتحدذ السشيجي ك  إزالة

الإنداف عشجما يكػف قمقاً تكػف أعرابو كعزلبت جدسو مذجكدة  إفمبدصة، مػضحا 
قجرتو عمى  إضعاؼقجرة العزػ عمى التػازف كبالتالي  إضعاؼ إلىكمتػتخة، ما يؤدؼ 

السػاجية كاف ىحه التقشية يتخمميا التجريب عمى الاستخخاء، يميو تصػيخ تدمدل ىخمي لمقمق، 
الاستخخاء التجريجي لمعزلبت  أكبالتشفذ العسيق  اأمكيكػف الاستخخاء باستخجاـ عجة تسخيشات 
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يتع تعخيس العزػ  إفالستجرج كالتي تعشي  التعخيسالتأمل، ككل ذلظ يتع مغ خلبؿ  أك
الستجرج ىػ  التعخيسالتحدذ السشيجي ك  إزالةلمسػقف السقمق تجريجيا، كالحؼ يسيد بيغ 

بالبجء في تصبيق ىاتاف الفشيتاف مغ التحدذ السشيجي، حيث قاـ الباحث  إزالة أثشاءالاستخخاء 
عغ السػاقف السقمقة اجتساعيا ليع كالتي  الأشفاؿكاحج حيث بجأ بدؤاؿ  إفخلبؿ دمجيسا في 

قمقا، كىشا لاحع الباحث  الأشج إلىقمقا  الأقلتع مشاقذتيا في الػاجب البيتي الدابق مختبة مغ 
 أكالرف  أما أكالسجرسيغ  أماـجيث اكثخ السػاقف كانت تجكر حػؿ البيئة السجرسية كالح إف

التحدذ السشيجي  إزالةعمى تقشيات  الأعزاءالسجرسة بأكسميا، كىشا بجأ السعمع في تجريب  أماـ
كالبجء بتخيل مػقف مغ  أعيشيعيقػمػا بإغساض  إف الأعزاءكتجريبيع عمييا ثع شمب مغ 

اذا كانػا  الأعزاءالباحث بدؤاؿ السػاقف التي يكػف فييا الفخد قمقا بذكل قميل كخلبؿ ذلظ قاـ 
 ( دؾيقة.60يذعخكف بأعخاض القمق الاجتساعي كمداعجتيع عمى الديصخة عمييا)

  عمى تشفيح تسخيغ التحكع في التشفذ كذلظ بسسارسة الديصخة عمى التشفذ،  الأعزاءتع تجريب
ثانية  10ثانية، كالدفيخ لسجة  10ثانية، احبذ أنفاسظ لسجة  10ببداشة، تشفذ في مجة 

عمى الديصخة  الأعزاءىحا التسخيغ يداعج عمى الاستخخاء مسا يديع في قجرة  إفمػضحا 
عمى انفعالاتيع كبالتالي الديصخة عمى السذاعخ تجاه القمق الاجتساعي كالقجرة عمى مقاكمتو 

 ( دقائق.10)
  إلىالستجرج تسييجا لتييئة السدتخشج لمبجء بالجخػؿ  التعخيسثع قاـ الباحث بعخض مػجد لفشية 

بسسارسة فشية التخيل لمسػقف الحؼ  الأعزاءالسػاقف الاجتساعية التي يتجشبيا، حيث بجا 
يخاؼ مشو مثل التحجث الصلبب في الفرل تلبه كصف حالة القمق كالأعخاض التي شعخ بيا 

يزعف القمق لجييع تسييجاً للبنتقاؿ عمى التخيل حتى  الأعزاءبيجؼ تخؽيفيا، كتع تجريب 
 ( دقائق.10السيجاني الفعمي كلكغ بذكل تجريجي ) التعخيسإلى 

  في نقاش حػؿ الشذاط  كإشخاكيععسا تعمسػه مغ ىحا الشذاط  الأعزاءقاـ الباحث بدؤاؿ
كالخد  الأعزاءالجمدة بسخاجعة سخيعة لسا تع خلبؿ الجمدة كالاستعلبـ مغ  إنياءكنتائجو ثع 

 كاستفداراتيع. أسئمتيعى عم
 قرة كذلظ لإلقائيا في  أكقريجة  أكالسدتخشجيغ كاجب بيتي يتزسغ كتابة كمسة  إعصاء

 زملبئو في السجسػعة. أماـالجمدة القادمة 
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 ض لمسهقف السقمق عن طخيق الديكهدرامايلجمدة الدابعة: تظبيق فشية التعخ ا

 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية
 :الجمدة أىجاف

  س خلبؿ يالتعخ  كإدخاؿتصبيق عسمي لتسثيل مذيج تسثيمي باستخجاـ عشاصخ الديكػدراما
 السذيج التسثيمي.

  القمػف اجتساعيا بذكل مباشخ لسػاقف مقمقة. الأعزاءتعخيس 
 ،(بخكجكتػر) جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات

 .Power Pointأركاؽ عسل شخائح  ،فيجيػ
التحدذ السشيجي،  إزالةس الستجرج، يالسشاقذة، الحػار، التعخ  :الفشيات السدتخجمة في الجمدة

 فشية الػاجبات السشدلية.
  السجسػعة لسػاقف تدبب ليع  أعخاضس الستجرج: حيث يتع ذلظ مغ خلبؿ تعخيس يفشية التعخ

قمقا تعتسج عمى مػاجية الذخز  الأكثخ إلىقمقا  الأخفالقمق الاجتساعي بذكل متدمدل مغ 
لمسخاكؼ الأقل قمقاً أكلًا، ثع التجرج لسػاقف أكثخ صعػبة مع مخكر الػقت، مثلب إذا كاف 

يبجأ أكلًا بالشطخ إلى صػرىا ثع يتصػر إلى كجػد  فقجالذخز يعاني مغ رىاب العشاكب، 
 عشكبػت في الغخفة، كبالشياية تسدظ إحجاىا.
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 دمدل ىخمي زسغ ىحه التقشية تجريبًا عمى الاستخخاء، كتصػيخ تالتحدذ السشيجي: تت إزالة
س يسػقف السخيف كما يسيدىا عغ التعخ س التجريجي لمعشرخ أك اليلمقمق، باستخجاـ التعخ 

 التحدذ السشيجي.        إزالة أثشاءالستجرج ىػ استخجاـ الاستخخاء 
 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة

  الدابقة.قاـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة ثع قاـ بعسل بتغحية راجعة عغ الجمدة 
 .مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
  نبحه سخيو عشو  كإعصاءالتحدذ السشيجي  كإزالةس الستجرج يبساـية التعخ  الأعزاءتع تحكيخ

 ( دقائق.10تسييجا لمبجء في التصبيق )
 السجسػعة حيث قاـ كل عزػ  أعزاء أماـعمى الػقػؼ  الأعزاءب تع في ىحه الجمدة تجري

السجسػعة في ىحه  أعزاءكل  أماـليع ضسغ الػاجب البيتي  إعصائيابإلقاء الكمسة التي تع 
القمق الاجتساعي التي  أعخاضالتخكيد عمى  الأعزاءكاف الباحث جالدا كشمب مغ  الأثشاء

عمى  الأعخاضفشية، كلاحع الباحث ضيػر بعس تشفيحىع ليحه ال أثشاء الأعزاءتطيخ عمى 
ذلظ كيداعجىع باستخجاـ فشية الاستخخاء عمى تخصي  أثشاءككاف الباحث يدانجىع  الأعزاء

مشيا  اذة نتائج ىحه الفشية كما استفادك ، كبعج الانتياء مغ الؿياـ بأدكارىع تع مشاقالأعخاضىحه 
 ( دؾيقة.60كتعمع القجرة عمى التحكع بالقمق الاجتساعي مغ خلبؿ الديصخة عمى الحات)

  في نقاش حػؿ الشذاط  كإشخاكيععسا تعمسػه مغ ىحا الشذاط  الأعزاءقاـ الباحث بدؤاؿ
كالخد  الأعزاءالجمدة بسخاجعة سخيعة لسا تع خلبؿ الجمدة كالاستعلبـ مغ  إنياءكنتائجو ثع 

 كاستفداراتيع. يعأسئمتعمى 
 عغ العبارات السدتخجمة في السػاقف الاجتساعية كالتي تدبب السدتخشجيغ كاجب بيتي  إعصاء

 لو القمق كملبحطة السذاعخ السختبصة بيا.
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 ض لمسهقف السقمق عن طخيق الديكهدرامايلجمدة الثامشة: تظبيق فشية التعخ ا

 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية
 :الجمدة أىجاف

  س خلبؿ يالتعخ  كإدخاؿتصبيق عسمي لتسثيل مذيج تسثيمي باستخجاـ عشاصخ الديكػدراما
 السذيج التسثيمي.

  لمخاؼ. إبجائيععغ شخيق  الأعزاءتحديغ تقجيخ الحات لجػ 
  القمػف اجتساعيا بذكل مباشخ لسػاقف مقمقة. الأعزاءتعخيس 

 ،بخكجكتػر() جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات
 .Power Pointأركاؽ عسل شخائح  ،فيجيػ

س الستجرج، السشاقذة، الحػار يس كمشع الاستجابة، التعخ يالتعخ  :الفشيات السدتخجمة في الجمدة
 الػاجب البيتي. ،الحاتي

  ؾياـ العزػ  أساسس كمشع الاستجابة عمى يكمشع الاستجابة: تقػـ فشية التعخ س يفشية التعخ
الحؼ يعاني مغ القمق الاجتساعي عمى مػاجية ذلظ كعجـ استجابتو لميخكب باتجاه الخػؼ 

يتجخل ؼيو بصخيقة صحيحة  إفيقػـ السخيس باليخكب مغ مػقف معيغ يدتصيع  إفكسثاؿ 
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كيكػف ىخكبو استجابة لشجاء الحات الجاخمي بالخػؼ مغ رد فعل الجسيػر، كتقػـ ىحه الصخيقة 
 أؼخيس العزػ لتمظ السػاقف التي تدبب لو قمقا رافزا الاستجابة لمخػؼ كالتجشب، عمى تع

يتزسغ ذلظ عجـ استجابة الفخد لميخكب  إفتعخيس الفخد لمقمق الاجتساعي كتكخار ذلظ عمى 
 باتجاه الخػؼ.

 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
  راجعة عغ الجمدة الدابقةبتغحية قاـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة ثع قاـ بعسل. 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
  س كالاستجابة كىي شخيقة علبجية يسارسيا عمساء الشفذ الدمػكييغ يتع شخح فشية مشع التعخ

كالسعالجيغ بالعلبج السعخفي الدمػكي لعلبج مجسػعة متشػعة مغ اضصخابات القمق، كسا تع 
، مػضحا كيف تكػف الاستجابة لميخكب الأعزاءيط يفيسو تػضيح شخيقة تصبيقيا بأسمػب بد

عمى مػاجية ىحا اليخكب، كلتصبيق ىحه الفشية  الأعزاءالقمق كتع تجريب  أثشاءباتجاه الخػؼ 
السجسػعة  أعزاءعمى  الأدكارالسجرسية حيث يقػـ الباحث بتػزيع  الإذاعةتع تسثيل مذيج 

فقخة الحجيث الذخيف كفقخة  كأخخفقخة القخاف الكخيع  كالآخخبحخية تامة احجىع يأخح دكر السحيع 
 ( دؾيقة.50يتحجث عغ مػضػع عاـ كىكحا ) كأخخ الألغازحكسة اليػـ كفقخة 

  أعخاضاكتدبػه خلبؿ تصبيق ىحه الفشية ككيف كانت سيصختيع عمى  ؼيساتع مشاقذة الصلبب 
 أكبخالتي كانت في الجمدة الدابقة كانت كاضحة بذكل  الأعخاض إفالقمق الاجتساعي كلػحع 

ىشاؾ  إفمغ سابقتيا ما يعشي  أخففي ىحه الجمدة فالأعخاض كانت  أما الأعزاءعمى 
 ( دقائق.10) الأعزاءتجاكبا مع العلبج مغ قبل 

  كخىع  أكبذكل ارتجالي عغ حبيع  الأعزاءعسل نذاط ثاني يتزسغ حجيث مجسػعة مغ
حػار بيشيع كيتخؾ ليع حخية التعبيخ كيقػـ الباحث بإعصائيع مثاؿ تػضيحي  امةكإقلسادة معيشة 

 الحػار الحؼ سيقػمػف بو. ليةلآ
  تشفيح تسخيغ التحكع في التشفذ كذلظ بسسارسة الديصخة عمى التشفذ، ببداشة، تشفذ في مجة

 خات.م 10ثانية. كخر ذلظ  10ثانية، كالدفيخ لسجة  10ثانية، احبذ أنفاسظ لسجة  10
  في نقاش حػؿ الشذاط  إشخاكيععسا تعمسػه مغ ىحا الشذاط كتع  الأعزاءقاـ الباحث بدؤاؿ

كالخد  الأعزاءالجمدة بسخاجعة سخيعة لسا تع خلبؿ الجمدة كالاستعلبـ مغ  إنياءكنتائجو ثع 
 ( دقائق.10كاستفداراتيع ) أسئمتيععمى 
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 بية التي ستتحقق في حياتظ إذا انخفس السدتخشجيغ كاجب بيتي كتابة التغيخات الإيجا إعصاء
 لجيظ؟كما الآثار الدمبية التي سػؼ تتختب عمى بقاء القمق  لجيظ؟معجؿ القمق 

 
 ض لمسهقف السقمق عن طخيق الديكهدرامايلجمدة التاسعة: تظبيق فشية التعخ ا

 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية
 :الجمدة أىجاف

  س خلبؿ يالتعخ  كإدخاؿتصبيق عسمي لتسثيل مذيج تسثيمي باستخجاـ عشاصخ الديكػدراما
 السذيج التسثيمي.

  القمػف اجتساعيا بذكل مباشخ لسػاقف مقمقة. الأعزاءتعخيس 
 ،(بخكجكتػر) جياز عخض ،جياز حاسػب ،أقلبـ سبػرة ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات

 .Power Pointأركاؽ عسل شخائح  ،فيجيػ
س كمشع الاستجابة، يس السصػؿ، الؽيزاف، التعخ يالتعخ  :الفشيات السدتخجمة في الجمدة

 السشاقذة، الحػار، الػاجب البيتي.
  فشية الؽيزاف: باعتباره العلبج الشفدي تقشية، كيدتخجـ لعلبج رىاب الاضصخابات كالقمق بسا في

. إنو يعسل مغ خلبؿ تعخيس السخيس لحكخياتو السؤلسة، بيجؼ الرجمةذلظ اضصخاب ما بعج 
 إعادة دمج عػاشفو السكبػتة مع كعيو الحالي.

 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة
  بتغحية راجعة عغ الجمدة الدابقةقاـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة ثع قاـ بعسل. 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
 تصبيقو   آليةس السصػؿ لأعزاء السجسػعة كتػضيح ما ىػ ك يشية العلبج بالتعخ تع تػضيح ف

فيسو، كتػضيح التقشيات التي يتع استخجامو  الأعزاءكعجد جمداتو بأسمػب بديط يديل عمى 
كماىي  الأفخادتصبيقو كانو يعتسج عمى السػاجية عغ شخيق تكخار السػقف السقمق عمى  أثشاء

الحيغ لجييع  الأفخادالاضصخابات التي يعالجيا، ثع تػضيح اليجؼ مغ ىحا العلبج كىػ مداعجة 
اضصخاب القمق الاجتساعي عمى عجـ تجشب السػقف السقمق، حتى كاف كاف تجشبيا يداعج 
كلكغ عمى السجػ القريخ كلكشو يسشع الذفاء الكامل مغ الاضصخاب عمى السجػ الصػيل، كىػ 

 ( دؾيقة.30القجرة لمفخد عمى مػاجية السػقف السقمق كسيػلة التعامل معو) ما يسشح
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  فشية الؽيزاف: باعتباره العلبج الشفدي تقشية، كيدتخجـ لعلبج رىاب الاضصخابات كالقمق بسا في
إنو يعسل مغ خلبؿ تعخيس السخيس لحكخياتو السؤلسة، بيجؼ  الرجمة.ذلظ اضصخاب ما بعج 
 كبػتة مع كعيو الحالي.إعادة دمج عػاشفو الس

  بقخاءة  الأعزاء أحجتع خلبؿ ىحه الجمدة تسثيل قرز كمذاكل خاصة بالأعزاء حيث يقػـ
القرة عمى السجسػعة ثع يتع اختيار مجسػعة مشيع بذكل اختيار يقػمػا بتسثيل السذيج مغ 

 خلبؿ الديكػدراما.
 شفذ، ببداشة، تشفذ في مجة تشفيح تسخيغ التحكع في التشفذ كذلظ بسسارسة الديصخة عمى الت

 مخات. 10ثانية. كخر ذلظ  10ثانية، كالدفيخ لسجة  10ثانية، احبذ أنفاسظ لسجة  10
  في نقاش حػؿ الشذاط  كإشخاكيععسا تعمسػه مغ ىحا الشذاط  الأعزاءيقػـ الباحث بدؤاؿ

كالخد  زاءالأعالجمدة بسخاجعة سخيعة لسا تع خلبؿ الجمدة كالاستعلبـ مغ  إنياءكنتائجو ثع 
 كاستفداراتيع. أسئمتيععمى 

 بيتي.السدتخشجيغ كاجب  إعصاء 
 

 الجمدة العاشخة: الجمدة الختامية
 دقيقة. 90-60 :السجة الدمشية

 :الجمدة أىجاف
  التي تع تحؿيقيا خلبؿ البخنامج. الأىجاؼالػقػؼ عمى 
 .تصبيق الؿياس البعجؼ 
  كاخح آرائيع حػؿ البخنامج كماذا استفادكا مشو. الأعزاءمشاقذة 

 أقلبـ سبػرة. ،سبػرة :السدتخجمة في البخنامج الأدوات
 السشاقذة، الحػار، الػاجب البيتي. الفشيات السدتخجمة في الجمدة:
 :الإجخاءات والأنذظة في الجمدة

 الدابقة.مدة قاـ الباحث بالتخحيب بأعزاء السجسػعة ثع قاـ بعسل بتغحية راجعة عغ الج 
 .تع مشاقذة الػاجب البيتي مع السدتخشجيغ 
  كذلظ بؿياـ الباحث بتصبيق بعس الفشيات عمى  الإرشادؼقاـ الباحث بعسل مخاجعة لمبخنامج

 بعس السدتخشجيغ.
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  حػؿ البخنامج كمجػ ما حققو مغ  رأييع إبجاءكيصمب مشيع  الإيجابيةناقر مع الصلبب الشقاط
 نجاح.

  الأعزاءكزع السؿياس البعجؼ الخاص بالقمق الاجتساعي كتقجيخ الحات عمى. 
  سؤاؿ كباستصاعتيع التػاصل  أكاحتاجػا لأؼ استفدار  إذاأكج الباحث لمسدتخشجيغ انو مػجػد

 معو.
  عمى التداميع بالبخنامج كتسشى ليع التػفيق، كاكج جاىديتو لمخد عمى  الأعزاءشكخ الباحث

 كقت. ؼأاستفداراتيع في 
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 )د(ممحق 

 ججاول الجراسة

 
 1ججول 

 DSM-5ك DSM IVيرية لاضصخاب القمق الاجتساعي بيغ خالسعاييخ التذ مقارنة
DSM-IV DSM-5 

 فئة الاضصخاب: اضصخابات القمق فئة الاضصخاب: اضصخابات القمق
كاضح كمدتسخ مغ مػقف أك أكثخ مغ السػاقف  . خػؼ1

الاجتساعية أك الأداء التي يتعخض فييا الذخز لأشخاص غيخ 
الفخد أف  غ، كيخذىمألػفيغ أك لمفحز السحتسل مغ قبل الآخخي

يترخؼ بصخيقة )أك تطيخ عميو أعخاض القمق( يكػف مييشًا أك 
 .محخجًا

مى القجرة ملبحطة: في الأشفاؿ، يجب أف يكػف ىشاؾ دليل ع
عمى إقامة علبقات اجتساعية مشاسبة لمعسخ مع الأشخاص 
السألػفيغ كيجب أف يحجث القمق في بيئات الأقخاف، كليذ فقط 

 .في التفاعلبت مع البالغيغ

. خػؼ أك قمق ممحػظ بذأف مػقف أك أكثخ مغ 1
السػاقف الاجتساعية التي يتعخض فييا الفخد لتجقيق 

ل الأمثمة التفاعلبت تذس .محتسل مغ قبل الآخخيغ
الاجتساعية )عمى سبيل السثاؿ، إجخاء محادثة، مقابمة 
أشخاص غيخ مألػفيغ(، السخاؾبة )مثل الأكل أك الذخب(، 

 .(كالأداء أماـ الآخخيغ )عمى سبيل السثاؿ، إلقاء خصاب
ملبحطة: عشج الأشفاؿ، يجب أف يحجث القمق في 

 .البالغيغ إعجادات الأقخاف كليذ فقط أثشاء التفاعل مع
يخذى الفخد مغ أنو سيترخؼ بصخيقة أك تطيخ أعخاض 
القمق التي سيتع تقييسيا بذكل سمبي )أؼ أنيا ستكػف 
مييشة أك محخجة؛ ستؤدؼ إلى الخفس أك الإساءة 

 .(للآخخيغ

لمحالة الاجتساعية السخيفة يثيخ القمق بذكل شبو دائع،  سيالتعخ 
كالحؼ قج يأخح شكل نػبة ىمع مختبصة بالسػقف أك مدبب 

 .لمسػقف
ممحػضة: عشج الأشفاؿ، قج يتع التعبيخ عغ القمق عغ شخيق 
البكاء أك نػبات الغزب أك التجسيج أك التذبث أك الانكساش أك 

 .عجـ التحجث في السػاقف الاجتساعية

 .ج. السػاقف الاجتساعية غالبا ما تثيخ الخػؼ أك القمق
ممحػضة: عشج الأشفاؿ، قج يتع التعبيخ عغ الخػؼ أك 
القمق مغ خلبؿ البكاء أك نػبات الغزب أك التجسيج أك 
التذبث أك الانكساش أك عجـ التحجث في السػاقف 

 .الاجتساعية

 .يجرؾ الذخز أف الخػؼ مفخط أك غيخ معقػؿ
 .ملبحطة: قج تكػف ىحه السيدة غائبة عشج الأشفاؿ

الخػؼ أك القمق لا يتشاسب مع التيجيج الفعمي الحؼ  
 .يذكمو الػضع الاجتساعي كالدياؽ الاجتساعي كالثقافي

يتع تجشب السػاقف الاجتساعية أك السػاقف الستعمقة بالأداء 
 .السخىػبة، كإلا فديتع تحسميا بقمق أك ضائقة شجيجة

تجشب السػاقف الاجتساعية أك تحسميا مع الخػؼ أك القمق 
 .الذجيج

يتعارض التجشب أك التخقب القمق أك الزيق في السػقف 
)السػاقف( الاجتساعية أك الأداء السخيف بذكل كبيخ مع الخكتيغ 

يتدبب الخػؼ أك القمق أك التجشب في حجكث ضائقة 
كبيخة سخيخيًا أك ضعفًا في السجالات الاجتساعية أك 
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الصبيعي لمذخز أك الأداء السيشي )الأكاديسي( أك الأنذصة أك 
ؾ ضائقة ممحػضة بذأف العلبقات الاجتساعية، أك أف ىشا

 .الإصابة بالفػبيا

 .السيشية أك غيخىا مغ مجالات الأداء السيسة

أشيخ  6عامًا، تكػف السجة  18في الأفخاد الحيغ تقل أعسارىع عغ 
 .عمى الأقل

القمق أك التجشب مدتسخ، كعادة ما يدتسخ لسجة الخػؼ أك 
 .أشيخ أك أكثخ 6

لا يخجع الخػؼ أك التجشب إلى التأثيخات الفديػلػجية السباشخة 
لسادة )عمى سبيل السثاؿ، تعاشي عقار أك دكاء( أك حالة شبية 
عامة كلا يُعدػ بذكل أفزل إلى اضصخاب عقمي آخخ )عمى 

ك بجكف رىاب الخلبء أك سبيل السثاؿ، اضصخاب اليمع مع أ
اضصخاب القمق الانفرالي أك اضصخاب تذػه الجدع أك اضصخاب 

 (.الشسػ الستفذي أك اضصخاب الذخرية الفرامية

الخػؼ أك القمق أك التجشب لا يُعدػ إلى التأثيخات 
الفديػلػجية لسادة )عمى سبيل السثاؿ، تعاشي عقار أك 

 .دكاء( أك حالة شبية أخخػ 

الخػؼ أك القمق أك التجشب بذكل أفزل  لا يتع تفديخ 
مغ خلبؿ أعخاض اضصخاب عقمي آخخ، مثل اضصخاب 
اليمع أك اضصخاب تذػه الجدع أك اضصخاب شيف 

 .التػحج

في حالة كجػد حالة شبية عامة أك اضصخاب عقمي آخخ، فإف 
الخػؼ في السعيار أ لا علبقة لو بو )عمى سبيل السثاؿ، الخػؼ 

الارتعاش في مخض باركشدػف أك إضيار ليذ مغ التمعثع أك 
سمػؾ أكل غيخ شبيعي في حالة فقجاف الذيية العربي أك الذخه 

 (.السخضي

في حالة كجػد حالة شبية أخخػ )مثل مخض باركشدػف 
أك الدسشة أك التذػه الشاتج عغ الحخكؽ أك الإصابة(، 
فسغ الػاضح أف الخػؼ أك القمق أك التجشب لا علبقة لو 

 .مفخشًاأك يكػف 

إذا كاف: معسع: إذا كانت السخاكؼ تذسل معطع السػاقف  حجد ما
الاجتساعية )ضع في اعتبارؾ أيزًا التذخيز الإضافي 

 (الانعداليةلاضصخاب الذخرية 

إذا: الأداء فقط: إذا كاف الخػؼ يقترخ عمى  حجد
 .التحجث أك الأداء في الأماكغ العامة
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 00ججول 

لمؿياسيغ القبمي كالبعجؼ  القمق الاجتساعيللبستجابات عمى مؿياس التػزيع  اعتجاليةفحز 
 لمسخاىقيغ في قمقيمية لمسجسػعة التجخيبية

 اختبار شيبيخك كيمظ نػع الؿياس

 مدتهى الجلالة درجات الحخية قيسة الإحرائي

 2.255 15 2.884 القبمي
 2.258 15 2.879 البعجؼ

 
 02ججول 

الفخؽ بيغ متػسصيغ حدابيغ متخابصيغ الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، كنتائج اختبار 
(Paired Samples t-Test)  لمؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لمسجسػعة التجخيبية لمقمق الاجتساعي لجػ

 (15)ف=  السخاىقيغ في قمقيمية
الستػسط  الؿياس البعجؼ الؿياس القبمي

الحدابي 
 ؽ لمفخك 

الانحخاؼ 
السعيارؼ 

 لمفخكؽ 

ؾيسة ت 
 السحدػبة

درجات 
 الحخية

مدتػػ 
 الجلالة

حجع 
الستػسط  الأثخ

 الحدابي
 الانحخاف
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

3213 2.43 2.43 2.49 1.11 2.27 15.86 14 2.222** 4.11 

 .(α  .2.5)** دالة إحرائياً عشج مدتهى الجلالة 
 

 03ججول 
لمؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لمسجسػعة  تقجيخ الحاتللبستجابات عمى مؿياس التػزيع  اعتجاليةفحز 

 لمسخاىقيغ في قمقيمية التجخيبية

 اختبار شيبيخك كيمظ نػع الؿياس

 مدتهى الجلالة درجات الحخية قيسة الإحرائي

 2.622 15 2.956 القبمي
 2.547 15 2.942 البعجؼ
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 04ججول 

الفخؽ بيغ متػسصيغ حدابيغ متخابصيغ الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، كنتائج اختبار 
(Paired Samples t-Test)  لمؿياسيغ القبمي كالبعجؼ لمسجسػعة التجخيبية لتقجيخ الحات لجػ

 (15)ف=  السخاىقيغ في قمقيمية

الستػسط  الؿياس البعجؼ الؿياس القبمي
الحدابي 

 لمفخكؽ 

الانحخاؼ 
السعيارؼ 

 لمفخكؽ 

ؾيسة ت 
 السحدػبة

درجات 
 الحخية

مدتػػ 
 الجلالة

حجع 
الستػسط  الأثخ

 الحدابي
 الانحخاف
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

.2.1 2.49 3.52 2.75 -
1.27 

2.62 -6.65 14 2.222** 1.73 

 .(α  .2.5)** دالة إحرائياً عشج مدتهى الجلالة 
 

 05ججول 

البعجؼ لمسجسػعتيغ  لمؿياس القمق الاجتساعيللبستجابات عمى مؿياس التػزيع  اعتجاليةفحز 
 لمسخاىقيغ في قمقيمية كالتجخيبية الزابصة

 اختبار شيبيخك كيمظ نػع السجسػعة

 مدتهى الجلالة درجات الحخية قيسة الإحرائي

 2.314 15 2.915 الزابصة
 2.258 15 2.879 التجخيبية

 
 06ججول 

الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، لمؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ التجخيبية كالزابصة لمقمق 
 الاجتساعي لمسخاىقيغ في قمقيمية.

 (15)ف=  السجسػعة التجخيبية (15)ف=  السجسػعة الزابصة
 السعياري  الانحخاف الستهسط الحدابي السعياري  الانحخاف الستػسط الحدابي

3211 2.64 2.43 2.49 
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 07ججول 

تحميل التبايغ السراحب لجلالة الفخؽ بيغ الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة نتائج اختبار 
كالتجخيبية، كفحز تأثيخ الؿياس القبمي في الؿياس البعجؼ لمقمق الاجتساعي لمسخاىقيغ في قمقيمية 

 (15)ف= 

الستغيخات 
-السدتقمة

 السراحبة

 الستغيخات التابعة
 )الؿياس البعجؼ(

مجسػع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متػسط 
 السخبعات

ؾيسة ؼ 
 السحدػبة

مدتػػ 
 الجلالة

مخبع 
 تاإي

نهع 
 السجسهعة

 2.742 **2.222 38.52 5.96 2 11.91 القمق الاجتساعي

الكياس 
 القبمي

 2.213 2.562 2.345 2.253 1 2.253 القمق الاجتساعي

 .(α =.2.5)إحرائياً عشج مدتهى الجلالة  ** دالةٌ 
 

 08ججول 

لمؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة  تقجيخ الحاتللبستجابات عمى مؿياس التػزيع  اعتجاليةفحز 
 لمسخاىقيغ في قمقيمية كالتجخيبية

 اختبار شيبيخك كيمظ نػع السجسػعة

 مدتهى الجلالة درجات الحخية قيسة الإحرائي

 2.463 15 2.938 الزابصة
 2.547 15 2.942 التجخيبية

 
 09ججول 

الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، لمؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ التجخيبية كالزابصة 
 لتقجيخ الحات لمسخاىقيغ في قمقيمية.

 (15)ف=  السجسػعة التجخيبية (15)ف=  السجسػعة الزابصة
 السعياري  الانحخاف الستهسط الحدابي السعياري  الانحخاف الستػسط الحدابي

.2.2 2.44 3.52 2.75 
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 20ججول 
تحميل التبايغ السراحب لجلالة الفخؽ بيغ الؿياس البعجؼ لمسجسػعتيغ الزابصة نتائج اختبار 

    كالتجخيبية، كفحز تأثيخ الؿياس القبمي في الؿياس البعجؼ لتقجيخ الحات لمسخاىقيغ في قمقيمية
 (15)ف= 

الستغيخات 

-السدتقمة

 السراحبة

 الستغيخات التابعة

 )الؿياس البعجؼ(

مجسػع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متػسط 

 السخبعات

ؾيسة ؼ 

 السحدػبة

مدتػػ 

 الجلالة

مخبع 

 تاإي

نهع 

 السجسهعة

 2.631 **2.222 23.13 9.52 2 19.23 تقجيخ الحات

الكياس 

 القبمي

 2.212 2.553 2.361 2.148 1 2.148 تقجيخ الحات

 .(α =.2.5)إحرائياً عشج مدتهى الجلالة  ** دالةٌ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



149 

 

 )ه(ممحق 

 قائسة أسساء الدادة السحكسين

 مكان العسل القدم الاسم الخقم
يع مرخؼ   .1  جامعة الخميل قدع عمع الشفذ كالإرشادؼ د. إبخاـ
 جامعة القجس السفتػحة قدع عمع الشفذ كلإرشاد بكخ  أبػ إياد د.  .2
 جامعة الشجاح الػششية قدع عمع الشفذ كالإرشاد شادؼ أبػ الكباشد.   .3
 جامعة الشجاح الػششية قدع عمع الشفذ كالإرشاد عبج الكخيع أيػبد.   .4
 جامعة الشجاح الػششية قدع عمع الشفذ كالإرشاد د. فمدصيغ نداؿ  .5
 جامعة الشجاح الػششية قدع عمع الشفذ كالإرشاد عسخ غشاـ د.   .6
 

  



 

 
 

 

Najah National University-An 

Faculty of Graduate Studies 

 

 

THE EFFECTIVENESS OF A GROUP 

COUNSELING PROGRAM BASED ON EXPOSURE 

THERAPY AND PSYCHODRAMA TO REDUCE 

SOCIAL ANXIETY AND IMPROVE SELF-ESTEEM 

AMONG ADOLESCENTS IN GOVERNMENT 

SCHOOLS IN QALQILYA 

 

 

By 

Laith Godroj 

 

Supervisors 

Prof. Abd Assaf 

 


This Thesis is submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of 

Master of Psychological and Educational Counseling, Faculty of Graduate Studies,        

An-Najah National University, Nablus-Palestine 

2022 



b 

 

THE EFFECTIVENESS OF A GROUP COUNSELING PROGRAM BASED ON 

EXPOSURE THERAPY AND PSYCHODRAMA TO REDUCE SOCIAL 

ANXIETY AND IMPROVE SELF-ESTEEM AMONG ADOLESCENTS IN 

GOVERNMENT SCHOOLS IN QALQILYA 

By 

Laith Godroj 

Supervisors 

Prof. Abd Assaf 

ABSTRACT 

The study aimed to detect the effectiveness of a group counselling program based on 

exposure and psychodrama therapy, which contributes to reducing social anxiety and 

improves self-esteem among adolescents in the public schools of Qalqilya. To evaluate 

the approach of this study, the quasi-experimental approach has been used (a 

counselling psychology program based on exposure and psychodrama therapy) 

depending on two variables (social anxiety and self-esteem). Two equal groups were 

used with the same pre- and post-measurements; in contrast, the control group did not 

receive any treatment. The results of both pre-and post-measurements for both groups 

underwent a comparison process based on the two variables mentioned above.  

The Researchers has used two tools to collect data: the measurements of social anxiety 

and self-esteem, which were tested to validate their application. The results prove their 

relevance on both sides, validity, and reliability. After calculating the statistical 

differences for experimental and control groups, the differences were not ignificant 

statistically, which indicates the equivalence of the two study groups. 

Asample of  30 students were collected due to the COVID-19 pandemic and its effects 

on the social status; from sixth grade to ninth-grade class, those students have obtained 

the highest scores on social anxiety. The symmetry method was used to distribute the 

students into the control and experimental groups; each cohort was contained 15 

students. Eleven counselling sessions had consisted of the program. The therapy 

program extended for two months with 90 minutes on average for each session. 
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Paired samples t-Test exam indicates significant statistical differences in the 

experimental group for social anxiety and self-esteem variables in the pre-and post-

measurements, which prove the role of counselling programs based on the treatment 

with exposure and psychodrama in reducing social anxiety and improving students' self-

esteem. In addition to the significant statistically differences in the analysis of 

covariance (ANCOVA) for control and experimental groups according to the social 

anxiety and self-esteem variables among students, the differences were highest in the 

experimental group, which prove secondly the effectiveness of the program group 

counselling based on exposure and psychodrama therapy. 

Conclude this study by recommending using the exposure therapy and psychodrama 

therapy techniques with public school students to eliminate social anxiety and improve 

their self-esteem widely, using other samples. 

Key Words: Exposure Therapy, Psychodrama, Social Anxiety Disorder, A Teenage,  

public Schools, Qalqilia.  

 


