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  الإقرار

  :أنا الموقع أدناه، مقدم الرسالة التي تحمل العنوان

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية 
بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات 
  شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  

ما تمت الإشارة إليه  ما اشتملت عليه هذه الرسالة إنما هو نتاج جهدي الخاص، باستثناء أقر بأن

إن هذه الرسالة كاملة، أو أي جزء منها لم يقدم من قبل لنيل أي درجة أو لقب علمـي أو  حيث 

  .بحث لدى أي مؤسسة تعليمية أو بحثية أخرى

Declaration 

The work provided in this thesis, unless otherwise referenced, is the 

researcher's own work, and has not been submitted elsewhere for any other 

degree or qualification. 
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  الملخص

للتعرف على درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القـرن   تهدف هذه الدراسة

علـى   وثانيـاً  ،الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

على  وثالثاًالمعيقات التي تواجه مدير المدارس المهنية بتطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين، 

 كما تهدفسبل مواجهة هذه المعوقات التي تحول دون تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين، 

) الجنس، المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة المهنية، المديريـة (إلى بحث أثر متغيرات 

المدارس المهنية في درجـة وعـيهم بمهـارات القـرن الحـادي      ومدراء في استجابة معلمي 

مـن خـلال أداتـي     الكمي والنـوعي ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج والعشرين، 

مـن مـدراء   ) 6(معلماً ومعلمة و ) 179(، حيث تكون مجتمع الدراسة من )الاستبانة والمقابلة(

من المـدراء فـي المـدارس    ) 4(معلم ومعلمة، و ) 122(المدارس المهنية، وبلغ حجم العينة 

ت الاستبانة باستخدام برنامج الـرزم الاحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة     المهنية، وتم تحليل بيانا

)SPSS( وقد أظهرت نتائج أداة الدراسة ،)أن الدرجة الكلية لمجالات درجـة وعـي   ) الاستبانة

وهذا يشير إلى درجة كبيرة ) 4.24(معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين 

في درجة وعي ) α≥0.05(وق ذات دلالة احصائية عند مستوى فرجداً، إضافة إلى عدم وجود 

مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضـفة  

بينما  المؤهل العلمي، المديرية، التخصص، الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم تبعاً لمتغير الجنس،

في درجة وعـي مـديري ومعلمـي    ) α≥0.05(وى يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مست

المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة 



 ل 

نظرهم أنفسهم تبعاً لمتغير سنوات الخبرة، وقد أظهرت نتائج النوعية للمقابلة، أن أعلـى نسـبة   

ي والعشرين كانت أعلى نسبة في اكساب فيما يتعلق بدرجة وعي المدراء بمهارات القرن الحاد

طلبة المدارس المهارات التكنولوجية ومهارات الإبداع كونها مـن مهـارات القـرن الحـادي     

المعوقات التي وأن %) 100(والعشرين والأكثر أهمية لسوق العمل حيث كانت درجة الاستجابة 

والعشرين لدى طلبة المـدارس  تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين مهارات القرن الحادي 

، فيما يتعلق بالبنية التحتية، ويليها عدم امتلاك بعض أعضاء هيئة التـدريس المهـارات   المهنية

، ومـن  %25ويليها محدودية الإرشاد بنسبة  ،ومن ثم محدودية الدعم المادي الحكومي، اللازمة

بضرورة مواكبـة التطـورات    ثم الافتقار للتخطيط التربوي السليم، وعدم قناعة بعض المعلمين

وأن سبل التغلب على المعوقات التي تواجه مدراء المدارس المهنية في تمكين مهارات . الجديدة

القرن الحادي والعشرين، فيما يتعلق بالعمل على تحسين البنية التحتية مع الأخذ بعين الاعتبـار  

من سبل الحـد مـن المعيقـات    أن تطويرها بالشكل المناسب يحتاج وقتاً وعملاً كبيرين، وأن 

الدورات التدريبية وورش العمل، ومن ثم مطالبة بزيادة الدعم المادي والمعنوي ومن ثم الاهتمام 

وبناء على نتائج الدراسة قام الباحـث بطـرح عـدة    بتحسين دور الإرشاد في العملية التعليمية 

رس والمعلمين تهدف لتطوير إقامة دورات تدريبية لتطوير أداءات مديري المدا: توصيات أهمها

برامج تكوين المعلمين لرفع مستوى أدائهم التدريسي فـي ضـوء مهـارات القـرن الحـادي      

وضع سياسات تربوية داعمة لأدوار مدراء المـدارس والمعلمـين تعتمـد توظيـف     .والعشرين

 ـ ات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحقيق أهداف ومخرجات التعليم بما يتناسب مع احتياج

 .سوق العمل وفق مهارات القرن الحادي والعشرين
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 خلفية الدراسة وأهميتها
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  الفصل الأول

  خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة الدراسة

في الأساليب والوسائل التـي يسـتخدمها   يشهد القرن الحادي والعشرون تطوراً سريعاً، وتغيراً 
الأفراد في جميع نواحي حياتهم، سواء الاجتماعية، أو الثقافية، أو الاقتصادية، أو العلمية، وهذه 
التغيرات تدفع الدولة بمؤسساتها إلى تحمل المسؤولية في المجتمع، والسعي لمواكبة هذا التطور، 

بالجوانب السلبية والإيجابية لهذا التغير المستمر، فيتم العمل وفق مخططات مدروسة، والإحاطة 
ومعرفة سبل التعامل الفعالة معه للاستفادة منه في خدمة الإنسان ومساعدته في حياته اليوميـة  

وعلى الرغم من وجود بعض الأصوات التي تنظر للتكنولوجيا وتطوراتهـا نظـرة   . وفي عمله
  .جابيةسلبية، إلا أنه يجمع الجميع على آثارها الإي

كل مستحدث تقني، أو علمي يمكن أن يؤدي إلى نتائج سلبية وإيجابية، ولكن مع وجود العقـل  
الواعي، والتدريب، والمتابعة في العمل يتم التقليل من الجوانب السلبية، والتي أشار لها شولتين 

)Schulten,2009 ( ،وضـياع  كضعف التركيز، والنوم أثناء المذاكرة، وتشتت الذهن والنسيان
الوقت، والتأخر الدراسي الدائم، وهو ما يتطلب جهداً كبيراً من المؤسسات التربوية للسعي نحو 
تكوين مجتمع ذو أفراد يمتلكون مهارات خاصة، قادرين على مواجهة التغيرات والمسـتجدات  

وهو بأسلوب فعال وإيجابي، ومسلحين بفكر رائد، وتوجه نحو النجاح، ويملك الانتماء لمجتمعه، 
  .ما يتطلب تخطيطاً سليماً ومتابعة مستمرة من خبراء تربويين في المؤسسات التربوية

مهارات القرن الحادي والعشـرين  ) Dogalas&Hasler،2016( وقد عرفت دوغلاس وهاسلر
بأنها المهارات الأساسية التي يجب أن يكتسبها الشباب الناجح من أجل النجاح في العالم الـذي  

طرق العمل، وطرق التفكير، وأدوات العمل، وطرق : لياً وفي المستقبل، وتشمليعيشون فيه حا
  .المعيشة في العالم

إلى أن اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين يعد ضرورياً لتقليص ) 2019( وقد أشار حبيب

الفجوة بين مخرجات التعليم ومتطلبات سوق العمل، إذ يكون الأفراد قـادرين علـى المنافسـة    
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مواجهة التحديات، وحتى يكون تطوير التعليم حقيقياً، يجب إيجاد نظام تعليمـي يكـون دوره   و

الأساسي هو تعليم الطالب كيف يتعلم، وكيف يسوق نفسه مستقبلاً في سوق العمل، ومعرفة توقع 

  .الطالب من مدرسته، وما يأمل الحصول عليه منها خلال فترة التعلم

مجتمعات الصناعية مكانة ذات أهمية كبيرة لكونها توفر الكثير مـن  ويحتل التعليم المهني في ال

التخصصات التي تناسب أفراداً اختاروا الجانب المهني على حساب التخصصات النظرية، وتلبي 

أن من أهم العوامل التي سـاهمت فـي   ) ,1995kantor( احتياجات السوق، وقد أشار كانتور

الياباني هو النظام الذي تتبعه اليابان فـي التعلـيم الفنـي    النجاح المذهل الذي أحرزه الاقتصاد 

  .والتدريب

ويمتاز خريجو التخصصات المهنية باكتسابهم مهارات التخصص من الجانب العملي المتميـز،  

وهو ما يساعدهم في إيجاد فرص عمل بنسبة أكبر ممن التحقوا بالتعليم الأكاديمي واقتصـرت  

قلق المتزايد الناتج مـن أفـواج   إلى ال) 2018(د أشار عبدااللهمعارفهم على الجانب النظري، وق

الخريجين الفلسطينيين المحصورين في قوالب التخصصات النظرية، الذين يلتحقون بعد تخرجهم 

  .بأفواج العاطلين عن العمل، وأن الحل يكمن في التوجه نحو التعليم المهني

الفرد على أن يكون ذا فعالية أكبر في مجال ويعد دمج التعليم بالجانب العملي خطوة نحو تمكين 

العمل، وسرعة كبيرة في ملاحظة المشكلات، والعمل على تجاوزها وحلها، كما يعـد التعلـيم   

فـإن التعلـيم   ) 2018(المهني مجالاً يتيح الفرصة للمتعلم للابتكار والإبداع، وكما أشار القـرق 

لبنية التحتيـة الاقتصـادية والاجتماعيـة    المهني يعمل على فتح آفاق جديدة للشباب، وتعزيز ا

  .للبلدان، وتسهم في صقل المهارات، وتلبية احتياجات السوق للتوظيف

أن الإقبال على التعليم المهني في فلسطين أقـل بكثيـر منـه فـي     ) 2014( وأشار المحاريق

سعي بكافة التخصصات الأكاديمية النظرية، وعليه يتوجب على وزارة التربية والتعليم العالي ال

الجهود والخطط للتشجيع على الالتحاق بالتخصصات المهنية، وأن يكون عملهـا علـى أرض   

وليس قرارات نظرية، ويجب العمل على توعية الأفراد لمعرفة ميول أبنائهم، والابتعـاد   الواقع،
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متطلبات سوق عن النظرة الدونية نحو التعليم المهني، وتطوير برامج التعليم والتدريب بناء على 

العمل، ومتابعة كل جديد في التقنيات الحديثة، وإكساب طلبة التعليم المهنـي بمهـارات القـرن    

الحادي والعشرين لتمكينهم مستقبلاً من الاتصال والتواصل مع مؤسسات المجتمـع، والتـرويج   

  .لأنفسهم في سوق العمل، وتحقيق النجاح الذي يحقق لهم ذاتهم

د ارتأى الباحث تناول مهارات القرن الحادي والعشرين لما لها من أهميـة  فق وبناء على ما سبق

كبير في الوقت الحالي وطلب مهم من متطلبات العصر الذي نعيشه، وفي ظل تحديات المرحلة 

 بهـذه المهـارات،   يستوجب من التربويين ومديري مدارس ومعلمين أن يملكوا الوعي الكـافي 

حيث تراكمها وامتدادها بين المواد الدراسـية المختلفـة فـإن     ونظراً لطبيعة هذه المهارات من

لإدارات المدارس ومعلميها الدور الهام في متابعة اكتساب الطلبة لهذه المهارات، وعليهم يقـع  

إذ أن قناعة وإيمان المديرين والمعلمين مـن   ،عاتق لارتقاء بمستوى هذه المهارات لدى الطلبة

  .قرن الحادي والعشرين عند الطلبةشأنه تحديد مستوى مهارات ال

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية  ومن هنا تأتي هذه الدراسة التي تحاول الكشف عن

طلبة التعليم المهني في المدارس المهنية  بمهارات القرن الواحد والعشرين، وأثر ذلك في تمكين

لغربية، وذلك لتحقيـق أهـداف   بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة ا

العملية التعليمية في تخريج كوادر مؤهلة قادرة على التعامل مع التكنولوجيا، وتملك مواصـفات  

والقدرة على الاتصـال والتواصـل محليـاً     ، وتتوافق مع متطلبات سوق العمل،الريادة والقيادة

  .يادينودولياً مع المؤسسات والشركات والارتقاء في كافة الأصعدة والم

  شكلة الدراسةم

بناء على التغيرات المتسارعة في ميدان التربية التعليم، وانعكاس ذلك على العمليـة التعليميـة،   

واتباع استراتيجيات مختلفة، ومواكبة لمستجدات العصر الـذي يتميـز بتسـارع المعلومـات     

مهـارات القـرن الحـادي    والمعارف، وتداخل التكنولوجيا بالعملية التعليمية، والتركيز علـى  

والعشرين كمهارة الاتصال والتواصل، وحل المشكلات، والتفكير الإبداعي، فلـم يعـد التعلـيم    
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الاعتيادي كافياً ومرضياً، بل أصبح من الضروري التركيز على الطالب محور العملية التعليمية 

  .في صقل شخصيته وإكسابه المهارات التي تؤهله مستقبلاً لقيادة المجتمع

وقد أظهرت العديد من الدراسات السابقة اهتماماً بمهارات القرن الحادي والعشرين كدراسـات  

، وانطلاقاً مـن توجـه   )2019(، وحبيب )2019(، والعيد)2014(، والمحاريق )2013( هيونغ

وزارة التربية العالي الفلسطينية نحو التركيز على التعليم المهني لمواكبة سوق العمل ومتطلباته 

ن لا بد من الوقوف على خصائص التعليم المهني ومدى إكساب الطالـب لمهـارات القـرن    كا

نفسه في سـوق العمـل، وتحقيـق    ترويج الحادي والعشرين، الأمر الذي سيؤهله مستقبلاً نحو 

النجاح الأفضل لمهنته، ومن هنا جاءت مشكلة الدراسة، حيث من الضرورة بمكان وحتى يتمكن 

تساب مهارات القرن الواحد والعشرين، كان لا بد من التعرف إلى درجـة  الطالب المهني من اك

وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بهذه المهارات وفاقد الشيء لا يعطيه، ولـذلك ارتـأى   

الباحث ونظراً لأهمية هذه المهارات وانعكاساتها على التعليم المهني في تمكّن طلبة المـدارس  

في تدريبهم واكسابهم مهارات الاتصال والتواصل، والتفكير الإبداعي،  المهنية مهنياً، وإعدادهم

وحل المشكلات، والريادة، والقيادة الأمر الذي سيجعلهم ينجحون في سوق العمل، بل وتسـعى  

المؤسسات والشركات على استقطابهم والاستفادة من مهارتهم وبناء على ذلك جـاء موضـوع   

  .الدراسة

  أسئلة الدراسة

  :الدراسة للإجابة عن السؤالين الرئيسين التالي تسعى هذه

وعي مديري المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين فـي محافظـات   ما درجة  .1

 شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم؟

ما درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين فـي محافظـات    .2

 من وجهة نظرهم أنفسهم؟شمال الضفة الغربية 
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  :ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية

هل تختلف درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين، تبعـاً    .1

  لمتغير الجنس؟

هل تختلف درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين، تبعـاً    .2

  لمي؟لمتغير المؤهل الع

هل تختلف درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين، تبعـاً    .3

  لمتغير التخصص؟

هل تختلف درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين، تبعـاً    .4

  لمتغير سنوات الخبرة المهنية؟

الحادي والعشـرين، تبعـاً    هل تختلف درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن .5

 لمتغير المديرية؟

ما المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكـين مهـارات القـرن الحـادي      .6

  والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية؟

  ما سبل التغلب على هذه المعوقات من وجهة نظر مديري المدارس المهنية؟ .7

  فرضيات الدراسة

  :الفرضيات الصفرية الآتيةتسعى الدراسة إلى فحص 

بـين متوسـطات   ) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    .1

استجابات معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم بمهارات القرن الحـادي والعشـرين،   

  .تعزى إلى متغير الجنس
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متوسـطات   بـين ) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    .2

استجابات معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم بمهارات القرن الحـادي والعشـرين،   

  .تعزى إلى متغير المؤهل العلمي

بـين متوسـطات   ) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    .3

شـرين،  بمهارات القرن الحـادي والع  استجابات معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم

  .تعزى إلى متغير التخصص المهني

بـين متوسـطات   ) α≤ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    .4

استجابات معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم بمهارات القرن الحـادي والعشـرين،   

  .تعزى إلى متغير سنوات الخبرة المهنية

بـين متوسـطات   ) α≤ 0.05(مسـتوى الدلالـة   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  .5

استجابات معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم بمهارات القرن الحـادي والعشـرين،   

  .تعزى إلى متغير المديرية

  أهداف الدراسة

  :تهدف هذه الدراسة إلى

التعرف إلى درجة وعي مديري المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين مـن    .1

  .نظرهم أنفسهم في محافظات شمال الضفة الغربيةوجهات 

درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشـرين مـن   التعرف إلى  .2

  .وجهات نظرهم أنفسهم في محافظات شمال الضفة الغربية

أثر اختلاف وجهات نظر معلمي المدارس المهنية في درجة وعيهم بمهـارات  التعرف إلى  .3

تبعاً لمتغيرات الجنس، المؤهل العلمي، التخصص المهني، سنوات  ي والعشرين،القرن الحاد

  . الخبرة المهنية، المديرية
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التعرف إلى المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين طلبة المدارس المهنية  .4

  . بمهارات القرن الحادي والعشرين من وجهات نظرهم أنفسهم

التعرف إلى سبل التغلب على المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين طلبة  .5

  . المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين من وجهات نظرهم أنفسهم

  أهمية الدراسة

  الأهمية النظرية : أولاً

فـي الأهميـة    تأتي أهمية هذه الدراسة من حيث أنها تسلط الضوء على موضوع حديث وغاية

بالنسبة للنظام التعليمي والتربوي الفلسطيني، ويتمثل في البحث حول مهارات القـرن الحـادي   

والعشرين بشكل عام، وعلاقتها بالتعليم المهني بشكل خاص، إذ إن هناك ندرة فـي الدراسـات   

ذه الدراسة كما أن ه. التي تناولت هذه المهارات وعلاقتها بالتعليم المهني على حسب علم الباحث

تساهم فيما تقدمه من مادة علمية مما يجعلها قاعدة بيانات تفيد التربويين، والباحثين، والطلبة فيما 

قدمته من إطار نظري يشمل التعليم المهني، ومهارات القرن الحادي والعشرين، ومعوقات تمكّن 

جهة تلـك المعوقـات،   الطلبة بمهارات القرن الحادي والعشرين في المدارس المهنية، وسبل موا

ولذلك تٌعد هذه الدراسة مرجعاً يثري المكتبات الجامعية في فلسطين خاصةً، ومواقع المكتبـات  

الجامعية الإلكترونية عامة بالمادة البحثية والعلمية المتعلقة بالتعليم المهني، ومهـارات القـرن   

  .الحادي والعشرين

  الأهمية التطبيقية: ثانياً

هذه الدراسة على تقديم رؤية واضحة وحديثة لمقررات التعليم المهني تناسـب تطلعـات    ستقوم

مهارات القرن الواحد والعشرين، بحيث تفيد مصممي المناهج التربوية والباحثين في التعـرف  

. على جوانب القصور في المناهج الحالية والعمل على تلافيها وتحديد نقاط القوة فيها لتعزيزهـا 

دم هذه الدراسة مجموعة من التوصيات التي من شأنها أن توجه أنظار المهتمين مـن  كذلك ستق

متخذي القرار في وزارة التربية والتعليم حالياً لأهمية زيادة إقبال الطلبة على التعلـيم المهنـي   
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وتمكّنهم بمهارات القرن الحادي والعشرون حسب الرؤية التي وضعتها الوزارة للتعليم المهني، 

يتم إعداد قوة عمل مؤهلة للتعامل مع التقانة الحديثة بحيث تواجه التغيـرات المتسـارعة    بحيث

وانعكاساتها على طبيعة احتياجات سوق العمل من المهن والمهارات المختلفة، وهذا بدوره يعمل 

 على خلق نظام تعليمي مهني في فلسطين كفُؤ، وفعال، وقادر على الوفاء بالتزاماته العامة تجاه

المجتمع الفلسطيني، كما ستلفت هذه الدراسة انتباه التربويين والقائمين على العلميـة التعليميـة   

بضرورة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين مـن خـلال   

تدريبهم وإعدادهم على مهارات الريادة والقيادة وحل المشكلات والاتصـال والتواصـل وإدارة   

 .ماتالأز

  حدود الدراسة

  :تتمثل حدود الدراسة فيما يأتي

  .2020/2021الفصل الدراسي الأول : الحدود الزمانية

المدارس المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية وتتضمن مدرسـة جنـين   : الحدود المكانية

الصناعية، الثانوية الصناعية، ومدرسة طولكرم الثانوية الصناعية، ومدرسة سيلة الظهر الثانوية 

ومدرسة نابلس الثانوية الصناعية المختلطة، ومدرسة قلقيلية الثانوية الصناعية، ومدرسة سلفيت 

  .الثانوية الصناعية

  .مديري ومعلمي المدارس المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية: الحدود البشرية

القـرن الحـادي    درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات: الحدود الموضـوعية 

  .والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهات نظرهم أنفسهم
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  مصطلحات الدراسة

 :ستعتمد الدراسة التعريفات الآتية لمصطلحاتها

يعرف بأنه مسار من مسارات التعليم هدفه إكساب المتعلم مهارات علمية فـي  : التعليم المهني

وهو تعليم يؤهل الطالب لمزاولة مهـن معينـة بعـد    تخصص معين يؤثر ويتأثر بسوق العمل، 

تخرجه، من خلال تزويده بالمهارات العلمية اللازمة، وقد تم تصميمه لتلبية احتياجـات سـوق   

 ).317: 2018الآغا، (العمل 

بأنه مسار تعليمي متاح في المدارس المهنية في مديريات محافظـات شـمال    :ويعرف إجرائياً

لطلبة مهنياً، ويلتحق بها الطلبة بعد إنهائهم الصـف العاشـر الأساسـي    الضفة الغربية لتأهيل ا

  .بنجاح، ومدة التعليم فيها سنتان، ويتم طرح تخصصات مهنية مختلفة فيها

هي المدارس التي تقوم على تدريس التخصصـات المهنيـة والفنيـة     :مدارس التعليم المهني

دات اللازمة للتطبيق العملي أثناء التدريب، والتدريب التقني، ولها خصوصيتها في الأجهزة والمع

وتهدف إلى إعداد قوى عاملة ماهرة وتوفير برامج تدريب لمواكبة التطور العلمي والتكنولوجي، 

وزارة التربيـة  (ويشرف على مدارس التعليم المهني وزارة التربية والتعليم العالي فـي الدولـة  

  ).2005والتعليم، 

مدارس التي سيتوجه لها الباحث في دراسته في محافظات شـمال  يتضمن ال: التعريف الإجرائي

  ).الاستبانة، والمقابلة(الضفة الغربية لتطبيق أداتي الدراسة 

لشخص الذي يتولى التدريس النظري للمواد المهنيـة، أو التـدريب   اوهو : معلم التعليم المهني

أنواع ومستويات التعليم الذي يتعلق العملي للمهارات العملية أو كليهما معاً، في نوع أو أكثر من 

  ).244: 1996عاشور، (بالإعداد لممارسة المهنة 

لك الشخص الذي يقوم بعملية نقل وفرز وتوضيح المعلومات للطلبة سواء ذبأنه : ويعرف إجرائياً

من الجانب النظري أو الجانب العملي، إضافةً إلى إكساب الطلبة المهارات المهنية والفنية التـي  
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ضمنها المنهاج؛ من أجل إعداده لمهنة معينة لها دور فعال في مجال التنمية، فـي المـدارس   يت

  .المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية

وهو الشخصالذي يتولىقيادة العملية التربوية والتعليمية والإداريـة فـي   : مدير التعليم المهنـي 

المدرسة، ووضع الخطط وتقيـيم أداء الهيئـات   المدرسة لتحقيق الأهداف التي تسعى لها سياسة 

  ).2002حميدي،(التدريسية والإدارية والعاملة في المدرسة بموجب الأهداف المحددة للمدرسة

بأنه ذلك الشخص القائد والموجه والمشرف والمخطط والمتابع للعملية التعليمية  :ويعرف إجرائياً

  .والمسؤول داخل مدارس التعليم المهني

مجموعة من المهارات التي يحتاجها العاملون فـي مختلـف    :لقرن الحادي والعشرينمهارات ا

بيئات العمل ليكونوا أعضاء فاعلين ومنتجين، بل مبدعين إلى جانب إتقانهم المحتوى المعرفـي  

 اللازم لتحقيق النجاح، تماشياً مع المتطلبات التنموية والاقتصادية للقـرن الحـادي والعشـرين   

  ).2018:152خميس،(

بأنها مجموعة من المهارات والقدرات التي يحتاجها الأفراد للنجاح في حياتهم : وتعرف إجرائياً

، واللازمـة لتطـوير   وبيئة عملهم، لمواكبة التطورات المتنامية في وسائل جميع نواحي الحياة

  . الأفراد والطلاب في مدارس شمال الضفة الغربية بناء على الدراسة الحالية

تقسيمات إدارية مكونة مـن محافظـات نـابلس، وطـولكرم،     : شمال الضفة الغربية محافظات

  .وسلفيت، وطوباس، وجنين، وقلقيلية
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة

  الإطار النظري

وأهميته، ثم يتطرق إلى الحديث عن مهـارات القـرن   يتناول هذا الفصل تعريف التعليم المهني 

 .الحادي والعشرين، ويستعرض الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة

  التعليم المهني

بأنه عملية تربوية يقصد به إعداد الفرد لمهنة ما بما يتوافق مع قدراته ) 2009( عرفه القرعان

إلى زيادة التطور العلمي والتكنولوجي فـي ميـادين   وإمكانياته واستعداداته، وهو عملية تؤدي 

  .التنمية

بأنه ذلـك  ) 2010(أما من منظور عالمي فقد عرفته الأكاديمية العربية البريطانية للتعليم العالي

التعليم الذي يعمل على تأهيل المتدربين لوظائف المستويات من التجارة الحرفية، أو وظيفة فـي  

دارة، والطب، والفنون، إضافة إلى تـدريس جملـة مـن الخبـرات     الهندسة، أو المحاسبة والإ

التطبيقية، ويكون في المرحلة الثانوية وما بعد الثانوية، ويرتبط بنظام تعلم فترة التدريب المهني، 

  .وله عدة مستويات ما بين الحرف اليدوية إلى الأعمال المعرفية العليا

يث عنه في مؤتمر التعليم المهني في الوطن العربي فقد أشار إليه كما تم الحد) 2012(أما حلبي

بأنه ذلك النوع من التعليم النظامي الذي يهدف إلى إعداد الطلبة تربوياً وإكسابهم مهارات معرفية 

مهنية، من خلال مؤسسات تعليمية نظامية؛ من أجل إعداد عمال مهرة في مختلف التخصصات 

  .ة قادرين على التنفيذ والإنتاجالزراعية، والصناعية، والتجارية، والصحي

إلى التعليم المهني بأنه عملية تعليمية وتدريبية تشرف ) 2005(وقد أشارت وزارة التربية والتعليم

عليها المؤسسات التعليمية؛ وذلك بهدف تهيئة الطالب معرفياً ومهاراتيـاً فـي سـبيل تـأهيلهم     

لمتعلقة بالمهنة، وقد شملت برامج التعليم للانخراط بسوق العمل، وتدريبهم على إتقان المهارات ا
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) 14(برنامجاً تم تقـديمها فـي   ) 21(المهني في المدارس المهنية والضفة الغربية وقطاع غزة 

برامج التعليم الثانوي الصناعي، والثانوي : مدرسة مهنية حكومية، وصنفت إلى أربع مجموعات

سة سنتان، ويلتحق بها الطلبـة بعـد إنهـاء    الزراعي، والثانوي التجاري، والفندقي، ومدة الدرا

الصف العاشر الأساسي بنجاح، وتقدم هذه المدارس العديد من التخصصـات المهنيـة للـذكور    

  .والإناث

اكساب الطلبة مهنة أو حرفـة   وعرف الباحث التعليم المهني على أنه هو التعليم الذي يهدف إلى

، تربية والتعليم، لأجل ادخالهم إلى سوق العملمعينة، من خلال مؤسسات تربوية تابعة لوزارة ال

  . وجعلهم أشخاص قادرين على الانتاج

  أهمية التعليم المهني

أن التعليم المهني هو الأكثر ارتباطاً بسوق العمل، فهو وسيلة انخراط فـي  ) 2012( يرى حلبي

والتدريب مدى الحياة، القطاعات المهنية، ويساهم بشكل فعال في عالم العمل، وهو يشمل التعليم 

ويساهم بفعالية في عالم العمـل،   وييسر على الأفراد الانتقال من عالم المدرسة إلى عالم العمل،

وهو أداة تساعد في نمو وتقدم وتطور دائم للمجتمع، ويعمل على تخريج الأيدي العاملة بكفاءات 

مية الاقتصادية والاجتماعية، عالية مدربة وماهرة بمختلف التخصصات التي تحتاجها مشاريع التن

وتخريج أعداد كافية من الكوادر المؤهلة في التخصصات المختلفة لسد العجز في سوق العمـل،  

ورفع المستوى العلمي للأفراد في مجال أو أكثر من مجالات المعرفة النظرية والتطبيقية إلـى  

غباتهم في مواصلة التعليم مستوى التخصص بين المستوى الثانوي والمستوى الجامعي تحقيقاً لر

وتنمية لكفايتهم، كما يسهم التعليم المهني من خلال المراكز والمؤسسات المهنية إلى تقديم برامج 

  .تطويرية تدريبية للقوى العاملة لزيادة قدراتهم ومهاراتهم

أن التعليم المهني والالتحاق ببرامجه يحفـز  ) 2015(والعوضي  )2007(ويرى كل من الشويخ 

أن التعلـيم  ) 2005( ريجين على القيام بمشاريع صغيرة خاصة بهم، كما يرى أبو عصـبة الخ

 المهني ينمي الاتجاهات الإيجابية نحو العمل باعتباره مصدر القيم الرئيسة لتوجهـات المجتمـع  
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ونموه وتطوره، كما يساعد الفرد على النمو المتوازن للقدرات الجسدية والعقليـة والوجدانيـة،   

الأخلاقية والجمالية لديه، وتسهل عليه امتلاك المهارات لتلبية حاجاته ورغباته، مما يتيح والقيم 

لهم فرص واسعة للعمل، ويعمل على تحقيق المواءمـة بـين متطلبـات التنميـة الاقتصـادية      

والاجتماعية وحاجات المجتمع من خلال المهارات التي يحصل عليها الطالب عن طريق التعليم 

لك المواءمة بين الحاجات القائمة والمتوقعة، وبين برامج الإعداد المهني بشكل عام، المهني، وكذ

وتعزيز قدرات المتعلم على فهم المبادئ العلمية والتطبيقات التقنية المسـتخدمة فـي مختلـف    

مجالات العمل والإنتاج، كما تمكّن الطالب من فهم العلاقات الاجتماعية والاقتصـادية وتعـده   

  .والتفاعل في الحياة العملية في مختلف مجالات العملللاندماج 

  أهداف تعليم المهني 

  ): 176، ص2018الناصر، (يحقق التعليم المهني مجموعة من الأهداف منها 

  .تأهيل الكوادر المهنية بشكل نظري وعملي لأجل أداء الأعمال ضمن اختصاصات متوفرة .1

 .الحديثة الاسهام في مواكبة التطورات الفنية والمهنية .2

 . إعداد الطلبة ضمن احتياجات ومتطلبات خطط التنمية الوطنية .3

 .الإخلاص في العمل الذي يعد من المصطلحات العلمية الأخرى في مجال الإنتاج .4

التعليم المهني من أنماط التعليم الموجودة في التعليم الثانوي، ويضم أنواع متعـددة مـن     .5

  .التعليم التي تعتبر مهمة وواضحة وهي فروع التعليم الصناعي والزراعي والتجاري

اتاحة المجال لأجل تجديد المعارف والمهارات والقدرات العلمية والعمل على انعاشها فـي   .6

  .المجال المهني

  . تمكين الفرد من التكيف مع التغير التقني في مهنته، أو التحاق بمهنـة أخـرى .7
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  ):22، ص1990المصري، (ويرى المصري اهداف التعليم المهني تنقسم تتمثل في 

لاحتـرام العمـل والنظـر إليـه كأحـد      تنمية اتجاهات هادفة وإيجابيـة لـدى الطلبـة     .1

  .توجهات النمو والتطورالتي يستمد منها المجتمع  الأساسيةباراتالاعت

والقـيم  العمل على تحقيق التنمية بشكل متوازن للقدرات الجسدية والعقلية والوجدانية للفرد  .2

 . الأخلاقية والجمالية لديه

التي حصل عليها الطالب من التعليم المهني وبين حاجات المجتمـع   بين المهارات التنسيق .3

 . ة الاجتماعيـةوالاقتصاديةالتنميـوضروريات 

الطلبة على فهم المبادئ العلمية الأساسية والتطبيقات التقنية التي تستخدم في تعزيز قدرات  .4

 . مختلف مجالات العمل والإنتاج

في مجـالات العمـل ممـا  ةالمسيطروالاجتماعية الطالب للعلاقات الاقتصادية تعميق فهم  .5

 . العملية يستدعي تهيئته للاندماج في الحياة

  واقع التعليم المهني في فلسطين

التعليم المهني في فلسطين يعتبر مشتتاً وذلك لأجل تعدد الجهـات التـي تقـوم علـى التعلـيم      

مؤسسة تعمل علـى تـوفير بـرامج    ) 411(فيوجد في الأراضي الفلسطينية المحتلة  والتدريب،

ثانوية مهنية ومؤسسات تدريب مهني، قصيرة الأمد وطويلة الأمد، هذه المؤسسات تضم مدارس 

كلية مجتمع تقنية ومجتمعية تعمل على تقديم برامج مختلفة لخريجي  26بالإضافة إلى أن هناك 

فيما يتعلق بالتعليم المهني، الذي يهدف بشكل أساسي إلى اعداد الطلبـة بشـكل    الثانوية العامة،

كينهم من الالتحاق بمنظمات التعلـيم  لالتحاقهم في سوق العمل من جهة، وتم معرفي ومهاراتي،

العالي من جهة أخرى، فالطالب يقضي أغلب المدة الدراسية في دراسـة مـواده الأكاديميـة،    

والمتبقي من المدة يدرس فيه مواد التخصص والتدريب العملي، فيتم تدريب الطلبة على التمكن 

سة المهنية سـنتان، وينضـم   من جميع المهارات التي ترتبط بالمهنة، حيث تكون مدرسة الدرا
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الطلبة إليها بعد نجاحهم في الصف العاشر، ومن التخصصات التي ينضم إليهـا الطلبـة فـي    

المسار المهنـي، المسـار   : المدارس المهنية التي تتبع لوزارة التربية والتعليم على النحو التالي

  )31، ص2018عفونة، وجيتاوي، . (التطبيقي، التلمذة المهنية

المهنية واجه العديد من المشاكل التي تعد صعوبات تجعل منه غير قادر على الاسـتجابة  التعليم 

المثلى المتوقعة منه، على أن العبرة ليس في وجود هذه المشاكل، ولكن معرفتها وتشخيص عللها 

وأسبابها، ومن ثم العمل على حلها والحد من الآثار السلبية، والعمل على بذل جهـود مسـتمرة   

بحث عن بدائل حديثة أو منافذ تسهم في التغلب عليها، منها معوقات بيئيـة واجتماعيـة   لأجل ال

تتمثل في نظرة المجتمع السلبية لخريجي التعليم المهني والتقني، وارتباطه بالحرف اليدوية فـي  

عقول الناس، حيث يخلط بعض أفراد المجتمع بين التعليم التقني والأعمال اليدوية أو بما يسمى 

رف اليدوية، إضافة الى عدم استيعاب سوق العمل المحلية لكثير من خريجي الكليات، إضافة الح

إلى تدني الرواتب للعاملين وخريجي الكليات التقنية، بالإضافة إلى تدني نظام العلاوات والحوافز 

ليم التي يتم العمل بها في الشركات أو المؤسسات، تدني وجود استراتيجية واضحة ومتكاملة للتع

  . المهني والتقني تراعي ظروف اجتماعية واقتصادية ونفسية للمجتمع

أسهم النمو الاقتصادي في خلق فرص عمل للعديد من المهن والوظائف بمستويات مهنية جديدة، 

وما يؤديه التقدم العلمي والتقني إلى تغيير مواصفات أداء المهن والوظـائف، وغيـاب بـرامج    

لمجتمع وتوجيهه نحو أهمية التعليم التقني فـي التنميـة الاقتصـادية    إعلامية متكاملة لتوعية ا

والاجتماعية الشاملة، إضافة إلى سيطرة التعليم الجامعي النظري والتطبيقي على عقول خريجي 

، مـن  %4-3الثانوية العامة وذويهم حيث لا تتجاوز نسبة الملتحقين بالتعليم المهنية والتقنـي  

التعليم العالي، وحدودية مساحة التعليم المهني والتقنـي وأنواعـه    مجموع الملتحقين بمؤسسات

وتخصصاته، رغم التوجهات الجدية في السنوات الأخيرة التي تسهم في توسيع التعليم المهنـي  

والتقني من قبل وزارة التربية والتعليم العالي، ومن قبل الكليات كمجهودات ذاتية، وتعدد جهات 

عليم المهني والتقني منها وزارة التربيـة والتعلـيم العـالي، وزارة    الاشراف على مؤسسات الت

الصحة، وزارة العمل والقطاع الخاص، بدون وجود أي تنسيق أو تعاون بشكل جـدي بيـنهم،   
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ولأجل تطوير وتنمية التعليم المهني والتقني العمل على وضع خطة استراتيجية الهـدف منهـا   

ل ومتطلبات ممارسة المهنة واحتياجـات الوظيفـة،   التجاوب مع حاجات ومتطلبات سوق العم

واعداد دراسة تقويمية لأحوال سوق العمل المحلية والدولية لتقييد مستويات العـرض والطلـب   

مخرجات التعليم المهني والتقني بمختلف تخصصـاته   على التعليم المهني، وتحديد مدى موائمة

طلبات سوق العمل، والاسهام بعمل تقيـيم ذاتـي   الحالية لممارسة المهنة بكفاءة وفعالية وفقا لمت

لغالبية التخصصات المهنية وفقاً لمعايير عالمية لأجل الوقوف على نقاط القوة والضعف في تلك 

التخصصات وخاصة معرفة مدى الحاجة إليها وحدودها، وتوفير وتحسين الكفايات الإرشـادية  

لمؤسسات التعليم المهني والتقنـي والعمـل    والتدريبية والاشرافية والإدارية، بشكل كمي وكيفي

على تطوير قدرات العاملين في إدارة الكليات لزيادة مهاراتهم، وذلك ليكونـوا قـادرين علـى    

استغلال المصادر المتاحة وضبطها بشكل جيد، وتجديد وتطوير المناهج التعليمية للتعليم المهني 

القطاع الخاص في وضع خطـط وتصـميم   ومشاركة  ثةوالتقني بمفاهيم حقيقية وحقائق مستحد

المناهج الدراسية وإجراء برامج وانشطة التعليم المهني والتقني، وإتاحة فرص تـدريب عملـي   

وميداني لجميع الخريجين لأجل إيجاد فرصة عمل، وضع سياسيات لإيجاد حوافز لدفع الطلاب 

. ساط المجتمـع الفلسـطيني  للالتحاق بالتعليم المهني عن طريق خلق حالة الوعي والتفهم في أو

   .)29، ص2018الايوبي، (

  التعليم المهني في ظل السلطة

حيث تم انشاء أول مدرسة صناعية لكن البداية  1860كانت بداية التعليم المهني في فلسطين عام 

الأساسية للتعليم المهني كانت في الثلاثين من القرن العشرين حيث تم تأسيس معهد خضـوري  

، حيث ورد في الموسوعة الفلسطينية عن التعليم المهني، بـأن  1930لكرم عام الزراعي في طو

التعليم كان محصوراً في فلسطين بمدرسة حيفا الصناعية، وكانت مدة الدراسة بهـذه المدرسـة   

، وتم العمل على تزويد المدرسة بجميع الآلات والمعدات والأبنية 17-14ثلاث سنوات، من سن 

ومن ثـم   1952ومن ثم تم انشاء مركز التدريب المهني في قلنديا عام  ،1936اللازمة في عام 

في ) البوليتكنيك(، ومن ثم تم انشاء المعهد الفني الهندسي 1953مركز التدريب المهني بغزة عام 
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، حيث شهد التعليم المهني منذ تسلم السلطة الوطنية الفلسطينية مسـؤولية  1978الخليل في عام 

، لأجل نهضة تعليمية 1996، وتم انشاء وزارة التعليم العالي سنة 1994نذ عام التربية والتعليم م

شاملة، حيث بذلت جهود مستمرة وكبيرة لأجل تطوير الدراسة في الكليات التقنية لتجسد العلاقة 

مع الجامعات الفلسطينية، من خلال الاشراف من قبل وزارة التربية والتعليم العالي علـى هـذه   

  .)9، ص2008اجز، الع(الكليات 

  مهارات القرن الحادي والعشرين

أصبحت المعرفة في القرن الحادي والعشرين ليست مجرد وسيلة، بل أصبحت غاية فـي حـد   

ذاتها، مما فرض متطلبات جديدة وتغيراً في أدوار المعلم والمتعلم على حد سواء، وذلك لإعداد 

المعارف في مواجهة تحديات المستقبل، ويمثل جيل قادر على التعامل مع العولمة والاستفادة من 

ذلك تحدياً للأنظمة التعليمية ومتطلبات جديدة، ولذلك كان لا بد من إكساب الطلبة مهارات القرن 

  .الحادي والعشرين لمواجهة الحياة ومتطلبات سوق العمل

أنهـا  مهارات القرن الحـادي والعشـرين ب  ) Binkley et al.,2011(ويعرف بينكلي وزملاؤه 

  ".طرق للتفكير، والعمل، والعيش في عوالم متصلة غنية بالوسائل الإعلامية"

بأنها المهارات التي تمكـن  : مهارات القرن الحادي والعشرين) 214، ص2012الناجم، (يعرف 

صاحبها من التعامل والتفاعل مع تطورات الحياة في القرن الحادي والعشرين مثل مهارة تحمل 

  . ة والجماعية، والتكيف مع المتغيرات والمرونة والإبداعالمسؤولية الفردي

وهي مجموعة من القدرات والاستعدادات والميول والاتجاهات والخبرات التـي تعتنـي ببنـاء    

الشخصية وفقاً لمتطلبات القرن الحادي والعشرين، وتتضمن مهارة التعلم والإبـداع ومهـارات   

   .)48-47، ص2013ترلينج، وفادل، . (يةالمعلومات والإعلام، ومهارات حياتية ومهن

بأنها مجموعة من المهارات والقدرات اللازمة وعرف الباحث مهارات القرن الحادي والعشرين 

للنجاح، وفقاً لمتطلبات القرن الحادي والعشرين والتي تتضمن مهارة التعلم والابتكار، والثقافـة  

  . التكنولوجية، والمهارات الحياتية والمهنية
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  ية مهارات القرن الحادي والعشرينأهم

أن اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين يعود بأهميـة  (26، ص2016(يرى الحربي وجبر

  :كبيرة على الأفراد، كما يلي

إنجاز العديد من الأهداف المهمة التي يطمح الخبراء إلى تحقيقها لدى الطلبة، حيـث أنهـا    .1

حياة المدنية، والمشاركة الفاعلة في المجتمع، وحل تمكنهم من المساهمة في عالم العمل، وال

 .المشكلات بأسلوب علمي

فهم المواد الدراسية وربطها معاً، من أجل تنمية التفكير، وبناء أفكار جديـدة، واسـتخدام    .2

 .أدوات المعرفة والتقنية لمواصلة التعلم مدى الحياة

 .عها الحواجز الثقافية والجغرافيةالعيش في بيئة تقنية وإعلامية، وثورة معلوماتية، زالت م .3

يتحتم على الفرد في ظل وجوده كجزء من النظام العالمي المفتوح أن يمتلك المزيـد مـن    .4

  .مهارات التفكير والوعي والإيجابية في التعامل مع الآخرين

  ة بمهارات القرن الحادي والعشرينالأطر النظرية الخاص

عملت على إعداد أطر مفاهيمية لمهارات القرن الحـادي  هناك العديد من الجهات العالمية التي 

  :والعشرين، ومنها

 North Central Regionalإطـار المختبـر التربـوي للإقلـيم الشـمالي المركـزي       .1

Educational Laboratory : توصل المختبر التربوي للإقليم الشمالي المركزي إلى تقسيم

 :ت رئيسية، وهيمهارات القرن الحادي والعشرين إلى أربع مجموعا

وهي مهارات ضرورية يحتاجها الفرد في حياته اليومية، وفي : مهارات العصر الرقمي •

عمله حتى يستطيع مجاراة التطور الحاصل في مجتمع المعرفة، بحيث يكون قادراً على 

استخدام وسائل الاتصال، والتعامل مع تقنيات جمع المعلومات بالشكل الفعال، وتشـمل  
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ة الأساسية، والعلمية، والاقتصادية، والتقنيـة، بالإضـافة إلـى الثقافـة     مهارات الثقاف

 . البصرية، والمعلوماتية، وفهم الثقافات المتعددة، والوعي العالمي

وتشمل القدرة على التكيف، وإدارة التعقيد، والتوجيه الذاتي، : مهارات التفكير الإبداعي •

لمخاطر، ومهـارات التفكيـر العليـا،    بالإضافة إلى حب الاستطلاع الإبداعي، وتحمل ا

 .والتفكير السليم

وتشمل مهارات العمل في فريـق، والمهـارات الشخصـية،    : مهارات الاتصال الفعال •

 .والاجتماعية، والمدنية، بالإضافة إلى الاتصال التفاعلي

وتشمل مهـارات تحديـد الأولويـات، والتخطـيط، والإدارة     : مهارات الإنتاجية العالية •

إلى تحقيق النتائج، بالإضافة إلى الاستخدام الفعـال لـلأدوات التكنولوجيـة،    للوصول 

  .والقدرة على إنتاج منتجات عالية الجودة

 :إطار الاتحاد الأوروبي .2

لقد قام الاتحاد الأوروبي بدراسات عديدة للبحث في الكفايات والمهارات اللازمة للفرد فـي  

ميدانية في عدة دول لقياس هذه المهارات،  حياته وعمله، حيث تم إجراء اختبارات وبحوث

  :ومن هذه الدراسات تم التوصل إلى عدة أبعاد للمهارات، وهي

ويشمل دوافع واستراتيجيات التعلم، والتوجه نحو التغيير، وتقدير الذات، : البعد العاطفي •

 .وبيئة التعلم

القواعد، واستخدام  ويشمل تحديد واختبار الاقتراحات، واستخدام واختبار: البعد المعرفي •

 .الأدوات العقلية

ويشـمل حـل المشـكلات، ودقـة وثقـة مـا وراء المعرفـة        : بعد ما وراء المعرفة •

Jerald,2009).( 



22 

 Association of American Collegesإطار الجمعية الأمريكية للكليات والجامعـات  .3

and Universities: 

ــذه الجمعيـــة  Association of American Colleges and)قامـــت هـ

Universities،2007 (   بوضع إطار خاص بتحديد مهارات الخريج اللازمة فـي القـرن

الحادي والعشرين، وذلك بعد المناقشة بين العديد من الجامعات والكليات، واحتوى الإطـار  

  :على ضرورة اكتساب ما يلي من مهارات القرن الحادي والعشرين

لك إدراك الطرق التي يتم بها اختبار المعرفة بما في ذ: العلوم والرياضيات والتكنولوجيا •

 .العلمية والتحقق من صحتها

بما في ذلك معرفة تاريخ العالم، والتاريخ الأمريكي، والتقاليـد  : معرفة الثقافات البشرية •

 .الفلسفية، والأديان الرئيسية

قافـات  بما في ذلك فهم القوى الاقتصـادية، والث : المعرفة والكفاءة على الصعيد العالمي •

الأخرى، والاعتماد المتبادل، والديناميكيات السياسية، وكذلك الكفاءة اللغويـة الثانيـة،   

 .والخبرة المباشرة مع التقاليد الثقافية

بما في ذلك الفهم العميق للقـيم التـي أنشـأت مؤسسـات     : المعرفة والمشاركة المدنية •

المباشرة في تلبية احتياجات  ديمقراطية، وتوسيع نطاق حرية الإنسان والعدالة، والخبرة

 .المجتمع

بما في ذلك فرص متعددة للعمل بشكل مسـتقل  : التعلم القائم على الاستقصاء والمشاريع •

وتعاوني في المشاريع التي تتطلب دمج المعرفة مع المهارات في التحليل والاكتشـاف  

 .وحل المشكلات والتواصل
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 International Society for Technologyالتعليمالجمعية الدولية للتكنولوجيا في إطار  .4

in Education)ISTE(. 

وهي من أهم المنظمات العلمية غير الربحية التي تهتم بتكنولوجيا التعلـيم ودمجهـا فـي    

المدارس، إذ قامت الجمعية الدولية للتكنولوجيا في التعليم بتحديد عدة مهـارات يحتاجهـا   

إلـى  ) 2016(الأدوات والتقنيات الحديثة، وقد أشار صالح المتعلم للاستفادة بشكل فعال من 

أن هذه المهارات تعزز دور التكنولوجيا داخل الصف وخارجه، وتغير طريقـة اكتسـاب   

، الطالب للمعارف، بالإضافة إلى تركيزها على إعداد الطالب وفقاً لمتطلبات سوق العمـل 

  :وهي

 .مهارات الإبداع والابتكار •

 .قد وحل المشكلات واتخاذ القرارمهارات التفكير النا •

 .مهارات التواصل والتعاون •

 .المهارات البحثية •

 .مهارات المواطنة الرقمية •

 .مهارات عمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومفاهيمها •

  : من خلال الاطلاع على أطر مهارات القرن الحادي والعشرين يرى الباحث أن هناك

مهارات القرن الحادي والعشرين بين المنظمات والجمعيات التي قامت هناك تشابهاً في تصنيف 

ببناء الأطر، حيث تشابهت الأطر باختلاف مصدرها في مهارات التواصل والتعاون والمهارات 

المتعلقة بالتكنولوجيا والإبداع وحل المشكلات، وقد ظهر الاختلاف في طريقة تقسيم وتنظيم هذه 

  .المهارات في كل إطار
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مت بعض المنظمات بالتركيز على المحتوى المعرفي اللازم تعلمه، أمـا بعـض الجهـات    وقا

  .الأخرى فدمجت المحتوى المعرفي في ورش العمل

تختلف مكونات مهارات القرن الحادي والعشرين بين إطارٍ وآخر تبعاً لاختلاف أهداف التعلـيم  

القرن الحادي والعشرين في دمـج  بين المنظمات والجمعيات، ولكنها تُجمع على أهمية مهارات 

  .الطلبة في المجتمع، ومساعدة الأفراد على امتلاك مهارات التفكير والوعي

  الدولية للتكنولوجيا في التعليم مبررات اختيار الباحث لإطار الجمعية

من خلال اطلاع الباحث على الأدب التربوي لاختيار إطار مناسب من أطر بناء على ما سبق و

رن الحادي والعشرين وجد العديد من الدراسات والأبحاث التي اعتمدت على إطـار  مهارات الق

   )google scholar(الجمعية الدولية للتكنولوجيا في التعليم، حيث أظهـرت قاعـدتا البيانـات    

وجود عدد كبيرٍ من الأبحاث التي اعتمدت إطار الجمعية الدولية للتكنولوجيـا فـي   ) (ERIC و

البحث عن الأطر الأخرى التي ذكرها الباحث سـابقاً تبـين أن الأبحـاث التـي     التعليم، وبعد 

  .تفوقها بأضعاف وهو ما أكد للباحث أهمية هذا الإطار) ISTE(استخدمت إطار 

يقوم هذا الإطار بدعم التوجه الصحيح نحو التوظيف الفعال للتكنولوجيا باستخدام المعايير الدولية 

ي في دمج التكنولوجيا في التعليم، لضمان جودة الإنتاج، وهي مـن  للوصول إلى التنافس العالم

الأسباب التي دعت الباحث للاعتماد على هذا الإطار في دراسته كونه حاصـلاً علـى شـهادة    

  .البكالوريوس في تكنولوجيا المعلومات

لازمة وقد استخدمت العديد من المنظمات هذا الإطار لتحديد مهارات القرن الحادي والعشرين ال

في مجال عملها ودراساتها المختلفة، كما استخدمته دراسات مختلفة للبحث في تقيـيم العمليـة   

  ).2018(، ودراسة حكمي)2018(التربوية في جوانب مختلفة ومنها دراسة أبو العون 
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  لدراسات السابقةا

  الدراسات العربية

للمرحلة الأساسية فـي ضـوء   تحليل محتوى كتب التكنولوجيا "بعنوان ) 2019( دراسة العيد

  "مهارات القرن الحادي والعشرين ومدى اكتساب طلبة الصف العاشر لها

حيث هدفت الدراسة إلى تحليل محتوى كتب التكنولوجيا للمرحلة الأساسية في ضوء مهـارات  

القرن الحادي والعشرين، واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وقائمة تحليل محتوى كتب 

كنولوجيا في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، حيث قامت بإعداد اختبار لقياس هـذه  الت

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الصف العاشر بمحافظة رفح والبـالغ عـددهم   المهارات، 

واشتملت على كتب التكنولوجيا للمرحلة ، حيث تم استخدام العينة العنقودية العشوائية، )4625(

وتم اختيار أربع مدارس من مدارس الصف العاشـر  في فلسطين، ) 9-5(ن الصف الأساسية م

بمحافظة رفح مدرستين ذكور، ومدرستين إناث، بطريقة القرعة، وتم اختيار ثلاث شعب من كل 

طالباً وطالبة، مـن طلبـة الصـف    ) 466(مدرسة بطريقة عشوائية، حيث بلغت عينة الدراسة 

الدراسة إلى عدم ارتقاء مستوى اكتساب الطلبـة لمهـارات   وتوصلت  العاشر في محافظة رفح،

القرن الحادي والعشرين إلى مستوى الإتقان، وبينت الدراسة إلى ضرورة توجيه عناية واهتمام 

القائمين على تخطيط المناهج نحو دمج المهارات في الخطط الدراسية لجميع المراحل التعليمية، 

  .هارات القرن الحادي والعشرين للاندماج مع المجتمعوزيادة الاهتمام بتجهيز الطلبة بم

درجة توافر مهارات القرن الحـادي والعشـرين فـي مقـرر     "بعنوان ) 2017( دراسة ملحم

  "التكنولوجيا للمرحلة الأساسية العليا ودرجة امتلاك الطلبة لتلك المهارات

ن في مقرر التكنولوجيا هدفت الدراسة التعرف إلى درجة توافر مهارات القرن الحادي والعشري

للمرحلة الأساسية العليا ودرجة امتلاك الطلبة لتلك المهارات من وجهة نظرهم، حيث استخدمت 

الباحثة المنهج الوصفي باعتماد الاستبانة وسيلة لجمع البيانات، وتكونت عينـة الدراسـة مـن    

ظـة طـولكرم تـم    طالباً وطالبة من الصف العاشر في كافة المدارس الحكومية بمحاف) 328(
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اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية، وقد توصلت هذه الدراسة أن مهارات الحياة والعمل هـي  

  .أكثر المهارات المتوافرة في مقرر التكنولوجيا، وتليها مهارات التعلم والابتكار

 إطار مقترح لدمج مهارات القرن الحادي والعشرين في مناهج"بعنوان ) 2014( دراسة شلبي 

  "العلوم بالتعليم الأساسي في مصر

هدفت الدراسة إلى تحديد مهارات القرن الحادي والعشرين التي يمكن دمجها في مناهج العلـوم  

بمرحلة التعليم الأساسي في مصر، وقد تم استخدام المنهج الوصفي للوصول إلى قائمة مهارات 

ذلك بمراجعة الدراسات السـابقة  وأسلوب دلفاي و القرن الحادي والعشرين الأساسية والفرعية،

) 15(ثم استخدمت أسلوب دلفاي مـع   التي اهتمت بتكامل المهارات مع معايير المنهج عموماً،

) 6(خبيراً، واستخدمت تحليل المحتوى لتحليل كتب العلوم بالتعليم الأساسي والتي بلغ عـددها  

مهـارات   من المهاراتكتب دراسية، وتوصلت الدراسة إلى إطار مقترح من ثلاث مجموعات 

، وتوصلت إلى وجود تدنٍ العصر الرقمي، ومهارات التفكير الإبداعي، ومهارات الاتصال الفعال

  .واضح في تناول المهارات في كتب العلوم

وعي معلمي العلوم بالمرحلة الابتدائية فـي محافظـة   "بعنوان ) 2016( دراسة الحربي وجبر  

  "ادي والعشرينالرس بمهارات المتعلمين للقرن الح

هدفت إلى التعرف إلى مستوى وعي معلمي العلوم بالمرحلة الابتدائية بمهارات المتعلمين للقرن 

معلماً للعلوم، وتـم اسـتخدام المـنهج    )54(الحادي والعشرين، حيث تكونت عينة الدراسة من 

الدراسـة   فقرة للإجابة عن أسئلة الدراسة، وتوصلت) 34(الوصفي، وإعداد استبانة تتكون من 

إلى أن مستوى وعي معلمي العلوم بالمرحلة الابتدائية بمهارات القرن الحادي والعشرين عـال،  

كما أظهرت النتائج انخفاض في مستوى وعي معلمي العلوم بمهارات التفكير عن المتوسط العام 

  .لمهارات القرن الحادي والعشرين
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القرن الحادي والعشرين في مقرر العلوم مدى تضمين مهارات "بعنوان ) 2016(دراسة سبحي 

  "المطور للصف الأول المتوسط بالمملكة العربية السعودية

التعرف إلى مدى تضمين مهارات القرن الحادي والعشرين في مقرر العلوم المطور  هدفت إلى

للصف الأول المتوسط بالمملكة العربية السعودية، حيث استخدمت الباحثـة المـنهج الوصـفي    

يلي باستخدام استمارة تحليل محتوى معدلة من قبل الباحثة، وتمثلت عينـة الدراسـة فـي    التحل

، وقد أظهرت نتائج الدراسة إلـى  )6(مقررات العلوم المطورة للصف الأول المتوسط وعددها 

  .انخفاض مستوى تضمين فقرات العلوم المطورة لمهارات القرن الحادي والعشرين

واقع التعليم المهني والتقني ومشكلاته في الوطن العربي دراسة "بعنوان ) 2012( دراسة حلبي

  )"الجمهورية العربية السورية(حالة 

هدفت إلى التعرف على أهمية التعليم المهني والتقني كنوع من أنواع التعلـيم النظـامي الـذي    

عليمية يتضمن الإعداد التربوي، وإكساب المهارات والمعرفة المهنية، والذي تقوم به مؤسسات ت

نظامية؛ من أجل إعداد عمال مهرة في مختلف التخصصات الصناعية، والزراعية، والتجارية، 

والصحية لتكون لديهم القدرة على التنفيذ والإنتاج، كما هدفت إلى التعرف على المشكلات التي 

دراسـة  تعاني منها أنظمة التعليم في الدول العربية حيث تتشابه إلى حد كبير فيما بينها، وهـي  

، إذ -إحدى المحافظات السـورية -طبقت على مدارس التعليم المهني في محافظة إدلب  ميدانية

) 4400(وأسلوب الاستبانة على مجتمع البحث المكون مـن   استخدم الباحث المنهجية التحليلية

وتكونت عينة الدراسـة مـن    طالباً وطالبة من طلاب التعليم المهني والتقني في محافظة إدلب،

وأظهرت الدراسـة النتـائج    حيث تم استخدام أسلوب العينة الاحصائية لمجتمع الدراسة، 3305

لا يوجد ارتباط وثيق للمناهج الدراسية بالواقع العملي للمهنة، بالإضافة إلى عدم ملاءمة : الآتية

منافسة البرامج التعليمية لاحتياجات سوق العمل، وبالتالي عدم قدرة خريج التعليم المهني على ال

، وأوصت الدراسة بما يلي ضرورة رفع نسبة الخريجين الأوائل لطلاب التعليم مع العامل الحر

   .المهني لدخول الجامعات، بدلاً من أن تكون الخمسة الأوائل على مستوى كل محافظة
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واقع التعليم المهني في محافظة ديالى من وجهة نظـر الهيئـة   "بعنوان ) 2013( دراسة أحمد

  "التدريسية

هدفت إلى التعرف على واقع التعليم المهني في محافظة ديالى من وجهة نظر الهيئة التدريسية، 

واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي، إذ قامت باستخدام الاستبانة المفتوحة التي تضمنت سـؤالين  

هنية، واشـتملت  لغرض جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بتقويم التعليم المهني في المدارس الم

مدرساً ومدرسة في مدارس التعليم المهني، إذ توصلت نتائج الدراسة ) 112(عينة الدراسة على 

إلى أن التعليم المهني ضعيف الارتباط بالتطورات التكنولوجية، وهو أقل استجابة للتطـورات،  

تنـل مـدارس    لمولذلك بالإضافة إلى نقص الأجهزة والمعدات اللازمة لمدارس التعليم المهني، 

  .التعليم المهني الاهتمام المطلوب

  الدراسات الأجنبية

معرفـة  –التعلم في الشبكات الرقميـة "بعنوان ) Siddiq et al,2017(دراسة صديق وآخرون

تقييم جديد لمهارات الطلاب في القـرن  : القراءة والكتابة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

  "التعليم الحادي والعشرين، الكمبيوتر و

  وتكنولوجيـا  الرقميـة    مع المعلومات على التعامل  قدرة الطلبة  هدفت الدراسة التعرف إلى مدى 

تم استخدام المـنهج الوصـفي    المعلومات والاتصالات والتواصل والتعاون أثناء حل المشكلة،

 LDNطالباً في الصف التاسع، وتم استخدام اختبـار ) 144(تكونت عينة الدراسة من  التحليلي،

الطلبة من خلال أدائهم عبر الإنترنت مع  قدرة الذي يكشف  ) تكنولوجيا المعلومات والاتصالات(

إعطائهم الوقت الكافي للسماح للطلبة بالتعاون بينهم من خلال بعض البرامج، مثـل مسـتندات   

، أو الدردشة، وأظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً بين الجنسين )Googel Doc(جوجل 

 .في التعامل مع المعلومات الرقمية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح الطلبة الذكور
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كيف يقدر الطلاب أهمية "بعنوان ) Kinnunen&Ahonen,2015(دراسة أهونين وكينونين 

  "والعشرين؟مهارات القرن الحادي 

إلى المهٍارات التي يحتاجها الطلبة في المستقبل وهي مهارات القرن الحادي  التعرف  هدفت إلى 
ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، والعشرين والتي تعتبر أكثر قيمة، 

الـذين  ) 9-5(طالباً من صـفوف  ) 718(استخدم الباحثان استبانة، وتكونت عينة الدراسة من 
سنة، وأظهرت النتائج أن أكثر المهارات التي يحتاجها الطلبـة  ) 15-11(تتراوح أعمارهم بين 

والمهـارات   هي مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، يليها مهـارات الحيـاة والعمـل،   
  .الاجتماعية والتعاون

إطار مفاهيمي لإدماج مهارات القرن الحادي والعشرين "بعنوان )Hiong,2013(دراسة هيونغ 

  "في تعليم الأحياء

هدفت الدراسة إلى اقتراح إطار مفاهيمي لدمج مهارات القرن الحادي و العشـرين فـي تعلـيم    
متعدد التخصصـات لعلـم الأحيـاء والتكنولوجيـا     الأحياء في ماليزيا، حيث تم اقتراح منهاج 

لدمج مهارات القرن الحادي والعشرين في المناهج الدراسية،  ،)BTEM(والهندسة والرياضيات 
حيث تتمثل استراتيجيات التعليم والتعلم الرئيسية على حل المشـكلات، والـتعلم القـائم علـى     

و ما يؤدي إلى تعزيز قدرات الطلبة على الاستفسار بتنسيق المعرفة والمهارات في آن واحد، وه
بناء معارفهم الخاصة من خلال أنشطة التدريب العملي، وتتمثـل النتـائج المتوقعـة لتطبيـق     

)BTEM (    ،في غرس مهارات القراءة والكتابة الرقمية لمهارات القـرن الحـادي والعشـرين
م الروحية النبيلة لـدى الطـلاب   والتفكير الإبداعي، والتواصل الفعال، والإنتاجية العالية، والقي

  .الماليزيين

استكشاف تقاطع تعليم العلوم ومهارات القرن الحادي "بعنوان ) Hilton,2010(دراسة هلتون 

  "ملخص ورشة العمل: والعشرين

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة تعليم العلوم كسياق لتنميـة مهـارات القـرن الحـادي     

القومي للبحوث حول تعليم العلوم ورشة عمل لاستكشاف تقـاطع  والعشرين، حيث عقد المجلس 
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تعليم العلوم ومهارات القرن الحادي والعشرين بالاعتماد على ورشة عمل سابقة ركزت علـى  

تحديد مهارات القوى العاملة في القرن الحادي والعشرين، حيث تم وضع أسئلة توجيهية، وعمل 

الأسئلة، وتوصلت الدراسة إلـى تعـاريف أوليـة     ورشة عمل لمعالجة سؤال أو أكثر من هذه

القدرة على التكيف، والتواصل المعقـد، والمهـارات   : لمهارات القرن الحادي والعشرين، وهي

  .الاجتماعية، ومهارات حل المشكلات، والإدارة الذاتية، ونظم التفكير

  السابقةالتعقيب على الدراسات 

  من ناحية العنوان

بمهـارات  مدى وعي المعلمـين  مع بعض الدراسات السابقة آنفة الذكر،  اتفقت الدراسة الحالية

وعي معلمي العلـوم  التي تناولت  )2016( دراسة الحربي وجبرمنهاالقرن الحادي والعشرين، 

بمهـارات المتعلمـين للقـرن     بالمملكة العربية السعودية بالمرحلة الابتدائية في محافظة الرس

مدى تضمين مهارات القرن الحادي والعشرين في ، )2016(دراسة سبحي و،الحادي والعشرين

) 2019( دراسة العيـد و، مقرر العلوم المطور للصف الأول المتوسط بالمملكة العربية السعودية

تحليل محتوى كتب التكنولوجيا للمرحلة الأساسية في ضوء مهارات القرن الحادي " التي تناولت

درجـة  " التي تناولت) 2017( دراسة ملحمو ".ر لهاوالعشرين ومدى اكتساب طلبة الصف العاش

توافر مهارات القرن الحادي والعشرين في مقرر التكنولوجيا للمرحلة الأساسية العليـا ودرجـة   

إطار مقترح لدمج مهارات " التي تناولت) 2014( دراسة شلبيو ".امتلاك الطلبة لتلك المهارات

دراسـة هيونـغ   و ،"القرن الحادي والعشرين في مناهج العلوم بالتعليم الأساسـي فـي مصـر   

)Hiong,2013( إطار مفاهيمي لإدماج مهارات القرن الحادي والعشرين فـي  " التي هدفت إلى

ليم العلـوم  استكشاف تقاطع تع" التي هدفت إلى) Hilton,2010(دراسة هلتون و، "تعليم الأحياء

دراسـة أهـونين وكينـونين    و ".ملخص ورشـة العمـل  : ومهارات القرن الحادي والعشرين

)Kinnunen&Ahonen,2015 (ر الطلاب أهمية مهارات " التي هدفت للتعرف علىكيف يقد

، حيث تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث العنـوان  القرن الحادي والعشرين

 دراسـة حلبـي  سات السابقة لمهارات القرن الحادي والعشرين، واختلفت مـع  في تطرق الدرا
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واقع التعليم المهني والتقني ومشكلاته فـي الـوطن العربـي دراسـة حالـة      "بعنوان ) 2012(

واقع التعليم المهنـي فـي   " التي تناولت) 2013( دراسة أحمد، و)"الجمهورية العربية السورية(

كونها لم تتضـمن مهـارات القـرن الحـادي     ، "هيئة التدريسيةمحافظة ديالى من وجهة نظر ال

  . والعشرين ولكنها هدفت للتعرف على التعليم المهني ومشكلاته

  من حيث منهج البحث

، واتفقت الدراسة الحالية من ناحيـة المـنهج   الكمي والنوعياستخدمت الدراسة الحالية المنهج 

، )2013( دراسة أحمـد ، و)2016( دراسة الحربي وجبر ،)2017( دراسة ملحمالمستخدم مع 

حيـث اسـتخدمت هـذه    ، )Hilton,2010(دراسة هلتون ، و)Hiong,2013(دراسة هيونغ و

) 2014( دراسـة شـلبي  و )2019( دراسة العيـد الدراسات المنهج الوصفي، في حين تناولت 

  . )2012( دراسة حلبيو) 2016(دراسة سبحي و

  من حيث عينة الدراسة

تم اختيار عينة الدراسة الحالية بالطريقة العشوائية الطبقية، واتفقت الدراسة الحالية مع دراسـة  

التـي  ) 2019(التي استخدمت طريقة العينة الطبقية العشوائية، ودراسة العيـد  ) 2017(ملحم 

 دراسة ،)2014( دراسة شلبياستخدمت طريقة العينة العنقودية العشوائية، واختلفت مع دراسة 

دراسـة هيونـغ    ،)2013( دراسـة أحمـد   ،)2016(دراسة سـبحي  ، )2016( الحربي وجبر

)Hiong,2013( 

، )Kinnunen&Ahonen,2015(دراسة أهونين وكينـونين   ،)Hilton,2010(دراسة هلتون 

تم استخدام أسلوب العينة ) 2012(دراسة حلبي، )Siddiq et al,2017(دراسة صديق وآخرون

 . الاحصائية لمجتمع الدراسة، التي استخدمت أسلوب عينة مناسب لطبيعة الدراسة
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  من حيث أداة الدراسة

الدراسة الحالية لقياس مدى وعي معلمي ومديري المـدارس  تم استخدام الاستبانة والمقابلة في 

واتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السـابقة فـي   بمهارات القرن الحادي والعشرين،  المهنية

لـم   واختلفت بأن الدراسة الحالية استخدمت المقابلة بينما الدراسات السابقة ،الاستبانةاستخدامها 

 دراسة ملحـم باستخدامها الاستبانة، واتفقت مع ) 2019العيد، (، فاتفقت مع دراسة الأداتين معا

في استخدامها الاستبانة، ودراسة  )2012(دراسة حلبيواتفقت في استخدامها الاستبانة،  )2017(

 ,Kinnunen & Ahonen(دراسة أهونين وكينونين التي استخدمت الاستبانة و) 2013(احمد 

باسـتخدامه أداة  ) 2016(واختلفت مع دراسة الحربي وجبر التي استخدمت الاستبانة،  )2015

واختلفت مع دراسة في استخدامها أداة تحليل المحتوى،  )2017( دراسة ملحموتحليل المحتوى، 

تكنولوجيـا  (  LDNحيث تم استخدام اختبـار ) Siddiq et al,2017( دراسة صديق وآخرون

 . الطلبة من خلال أدائهم عبر الإنترنت قدرة الذي يكشف  ) المعلومات والاتصالات

 معرفـة  لدراسات الحديثة التي تناولتتميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةكونها من ا 

مهمـة فـي   اليعتبر من المهارات  الذيمدى وعي المعلمين بمهارات القرن الحادي والعشرين، 

القرن الحالي خاصة عند تطبيقها بالعملية التعليمية، وتعتبر من الدراسات المهمة في الجامعـات  

والعشرين لما لها من دور في تحسين العملية الفلسطينية كونها تركز على مهارات القرن الحادي 

في عقول الطلبة، وبالتالي تعلـيم مهـارات القـراءة     التعليمية، كونها تركز على تنمية المعرفة

وأن هناك ضعف في الاهتمام بمدارس التعليم المهني خاصـة  والكتابة، خاصة بالضفة الغربية، 

ذي دعا الباحث للشعور بالحاجة للبحث فـي  الأمر اللتطبيقها مهارات القرن الحادي والعشرين 

مهارات القرن الحادي والعشرين في مدارس التعليم المهني، مما شجع الباحث لإجراء الدراسـة  

  .الحالية

   



33 

  الاستفادة من الدراسات السابقة

تعرف الباحث من خلال اطلاعه على الدراسات السابقة بكيفية عمـل خطـوات البحـث،     .1

 . بالإضافة إلى التعرف على النقطة التي يبدأ بحثه من خلالها

 . تعرف الباحث على كيفية كتابة الاطار النظري وتوثيقه من خلال الدراسات السابقة .2

 . تعرف على المنهج الذي سيتخدمه بالدراسة .3

 . باحث من الدراسات السابقة في كيفية بناء أداة الدراسةاستفاد ال .4

  . تعرف الباحث على كيفية كتابة النتائج ومناقشتها بالدراسة .5
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 الفصل الثالث

  منهجية الدراسة وإجراءاتها
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 الفصل الثالث

  منهجية الدراسة وإجراءاتها

المهنية بمهارات القـرن  درجة وعي مديري ومعلمي المدارس : معرفةالى هدفت هذه الدراسة 

حيث يتنـاول   ،الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

تحديد منهج الدراسة، مجتمع الدراسة، : هذا الفصل وصفاً للطريقة وإجراءات الدراسة من حيث

  . كذلك صدق الأداة وثباتها اعدادهاكيفية و: عينة الدراسة، كذلك أداة الدراسة

أيضاً يحتوي الفصل على إجراءات الدراسة ومتغيرات الدراسة، المعالجات الإحصائية وأخيـراً  

  .مفتاح تصحيح الأداة

  منهج الدراسة

 كمـا  النتائج تعميم في مختلط؛ فهذا المنهج يساعدالمنهج الالدراسة الحالية هي دارسة استخدمت 

 من الدراسة ومواضيع للظواهر أعمق وأدق فهم في ويساعد الكمية، البحوث في معظم الحال هو

درجـة  على الحالية التي هدفت إلى التعرف  أغراض الدراسةالكيفي، وهذا مايلائم  خلال البحث

وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شـمال  

هرة مـن جميـع جوانبهـا    وهو الأنسب لوصف الظا ،الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

، فالنوعي يصـف لنـا   )Qualitative(، أو نوعيا )Quantitative(ويصفها بشكل دقيق كماً 

  ) 2002إبراهيم، . (او الاثنين معاالظاهرة وخصائصها، والكمي يعطي وصفاً رقمياً لتلك الظاهرة

  مجتمع الدراسة

بمحافظـات شـمال الضـفة     مديري ومعلمي المدارس المهنيةجميع  يتكون مجتمع الدراسة من

 6مدرس ومدرسة و 179والبالغ عددهم  قباطيةجنين، نابلس، سلفيت، طولكرم، قلقيلة، "الغربية، 

  . مدراء في المدارس المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية
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  عينة الدراسة

مدرس ومدرسة في المدارس ) 135( عددهاتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية 

 وإجراءاستبانة على المعلمين، ) 135(مدراء، حيث تم توزيع  4المهنية شمال الضفة الغربية و

، في المدارس المهنيـة شـمال   استبانة للمعلمين) 122(استرجاع  المدراء وتم مقابلات مع) 4(

تم توزيع الاستبانة عليهم  الذين) طولكرم، قلقيلية، جنين، نابلس، سلفيت، قباطية(الضفة الغربية 

  .والجداول التالية توضح توزيع أفراد العينة حسب متغيراتها

  جنسالتوزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير : )1(جدول 

 النسبة المئوية التكرار جنس

 93.4 114 ذكر

 6.6 8 أنثى

 100.0 122 المجموع

من أفراد عينة الدراسة كانوا من الذكور، وأن ما % 93.4يتضح من الجدول السابق أن ما نسبته

  .كانوا من الإناث% 6.6نسبته 

  المؤهل العلمي توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير : )2(جدول 

 النسبة المئوية التكرار المؤهل العلمي

 12.3 15 دبلوم

 74.6 91  بكالوريوس

 13.1 16  ماجستير فأعلى

 100.0 122 المجموع

كان مؤهلهم العلمي دبلوم والـذين نسـبتهم   %12.3 هيتبين من خلال الجدول السابق أن ما نسبت

   %.13.1كان مؤهلهم العلمي بكالوريوس وأن الذين نسبتهم كان مؤهلهم العلمي  74.6
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  سنوات الخبرة توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير : )3(جدول 

 المئويةالنسبة  التكرار سنوات الخبرة

 46.7 57  دون الخمس سنوات

 45.1 55  سنوات 10- 5من 

 8.2 10  سنة فأكثر 11

 100.0 122 المجموع

 ـ % 46.7تبين من خلال الجدول السابق أن ما نسبته  ت سـنوات  من أفراد عينة الدراسـة كان

، %45.1سنوات كانـت نسـبتهم    10-5خبرتهم دون الخمس سنوات، والذين سنوات خبرتهم 

  %. 8.2سنة فأكثر كانت نسبتهم  11والذين سنوات خبرتهم 

  المديرية توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغير: )4(جدول 

 النسبة المئوية التكرار المديرية

 18.0 22  نابلس

 18.0 22  طولكرم

 14.8 18  جنين

 16.4 20  قباطية

 18.0 22  قلقيلية

 14.8 18  سلفيت

 100.0  122  المجموع

من % 18كان مديريتهم نابلس، والذين نسبتهم  %18تبين من خلال الجدول السابق أن ما نسبته 

كانـت  % 16.4كان مديريتهم جنين، والـذين نسـبتهم   % 14.8مديريتهم طولكرم، وما نسبته 

كانـت  % 14.8كانوا من مديريتهم قلقيلية، وما نسـبته  % 18والذين نسبتهم مديريتهم قباطية، 

   .مديريتهم سلفيت
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   التخصص المهني تبعاً لمتغيرتوزيع أفراد عينة الدراسة : )5(جدول 

 النسبة المئوية التكرار التخصص المهني

 37.7 46  علمي

 60.7 74  صناعي

 1.6 2  أدبي

 100.0  122  المجموع

والـذين تخصصـهم   % 37.7أن الذين تخصصهم المهني علمي  تبين من خلال الجدول السابق

  %. 1.6والذين تخصصهم أدبي كانت نسبتهم % 60.7المهني صناعي كانت نسبتهم 

  الدراسة أدوات

  : قام الباحث استخدام أدوات الدراسة التالية

  الاستبانة : أولاً

والتي ترتبط ببعضها البعض بشكل يحقق الهـدف الـذي    العباراتهي مجموعة من : الاستبانة
يسعى إليه الباحث من خلال المشكلة التي يطرحها بحث، ويكون عدد الأسئلة التي يحتوي عليها 

، 2015النوايسـة،  . (الاستبيان كافيه ووافية لتحقيق هدف البحث بصرف النظر عـن عـددها  
  .)79ص

درجة وعي معلمي المـدارس   من أجل التعرف علىوذلك استخدام الاستبانة كأداة للدراسة وتم 
المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم 

حيث تم الاعتماد  وقد تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع المعلومات الكمية في هذه الدراسة،أنفسهم
حيث قام الباحث بالاطلاع على دراسات سابقة ذات صلة بموضوع  )ISTE(على معايير جمعية 

  : وتكونت الاستبانة من قسمان )2016(مثل دراسة صالح الدراسة 

أولية عن المعلمين والمدراء في المدارس المهنية الذين سـيتم  عبارة عن معلومات  :القسم الأول

الجنس، المؤهل العلمي، سـنوات  : (تعبئة الاستبانة من قبلهم وهي بيانات ديمغرافية عامة وهي
  . )الخبرة، المديرية، التخصص المهني
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درجة وعـي مـديري ومعلمـي    وفيها يقيس الباحث تكون من فقرات الاستبانة  :القسم الثاني

وهـي  المدارس المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية لمهارات القرن الحادي والعشـرين  

  : وهذه المجالات موضحة في الجدول التالي: موزعة على ثلاث مجالات فقرة) 54(

  توزيع مجالات الدراسة وعدد الفقرات  :)6(جدول 

  عدد الفقرات  المحاور  الرقم

  15  مهارات التفكير العليا .1
  34 المواطنة الرقمية .2
  5  الأكاديمي التربوي .3

  54  المجال الكلي  

الاستجابة عن هذه المجالات من خلال مقياس ليكرت الخماسي، حيث يبدأ بمعـارض بشـدة   تم 

درجـات،  ) 3(وتعطي درجة واحدة فقط، ثم معارض وتعطى درجتين، ومن ثم محايد وتعطى 

  . درجات 5درجات، وأخيراً موافق بشدة وتعطى ) 4(وموافق وتعطى 

  دق الأداةص

  :ن خلالتم التحقق من الصدق الظاهري للأداة م

الجامعات في  أساتذة ودكاترةمن محكمين ) 4(وبلغ عددهم  عرضها على مجموعة من المحكمين

الـذين   ،)1(في الملحق رقم النجاح وكلية فلسطين التقنية وجامعة القدس المفتوحة كما هو مبين 

من حيث صياغتها ومناسبتها للمجال الذي أفادوا بضرورة إجراء بعض التعديلات على فقراتها 

  .مثل الاستبانة في صورتها النهائيةتيتفقرة ال) 54(حيث ختمت بصورتها النهائية وضعت فيه، 

  ثبات الأداة

 تم التحقق من ثبات الأداة بواسطة المعالجة الإحصائية لفقرات الأداة التي أجريت بواسطة اختبار

وهـو معامـل ثبـات    ) 0.877(حيث بلغ معامل ثبات المادة الدراسية  )ألفا –كرونباخ ( معادلة

  .الدراسة بأغراضمناسب ويفي 



40 

  المقابلة :ثانياً

بحيث تقوم المقابلة المقننة علـى   من خلال طرح أسئلة مفتوحة المقننةاستخدم الباحث المقابلات 

. معايير اجرائية صارمة وعلى استمارة تتضمن أسئلة محددة بدقة من حيث صياغتها وتسلسلها

ومن ثم فهي لا تسمح للمبحوث بإجراء أي تعديل على عناصرها أو تبديل لتسلسل الأسـئلة أو  

أربعة أسئلة مقننة بنهاية  وقام الباحث بصياغة) 2017سرحان، . (حتى تغيير في كلمات الأسئلة

) 4(مدراء، ويبين الملحق رقم ) 6(مفتوحة موجه لمدراء المدراس في المدارس المهنية وعددهم 

  :نص هذه الاسئلة

 ما آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في مدرستك من قبل المعلمين؟ .1

 ؟نظريا وعملياكيف يمكن اكساب طلبة المدرسة مهارات القرن الحادي والعشرين  .2

 ي المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل في رأيك؟أ .3

ما المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكـين مهـارات القـرن الحـادي      .4

 والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية؟

 ما سبل التغلب على هذه المعوقات من وجهة نظر مديري المدارس المهنية؟ .5

  لمقابلةا صدق

تم التحقق من صدق المقابلة من خلال عرض أسئلة المقابلة على بعض محكمي الاستبانة مـن  

كما هو مبـين  هيئة أعضاء التدريس في جامعة النجاح والقدس المفتوحة وكلية فلسطين التقنية، 

وأفادوا بضرورة تعديل وحذف بعض الأسئلة بناء على طلبهم، وتم اعداد ، )2(في الملحق رقم 

  . المقابلة بشكلها النهائي
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  إجراءات الدراسة

تم إجراء الدراسة وفق خطوات علمية منظمة كي تخرج هذه الدراسة وفق لما تم الاستجابة لها 

  :وهذه الخطوات هي

  .تحديد الموضوع والمشكلة .1

  .عينةتحديد أفراد المجتمع وال .2

درجة وعي مديري ومعلمـي  ( للتعرف علىإعداد الاستبانة بصورتها النهائية والتي هدفت  .3

المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من 

 . )وجهة نظرهم أنفسهم

 .مهمة في توزيع الاستبانةال الحصول على كتاب من الجامعة، لتسهيل .4

 . المدارسمعلمي الحصول على كتاب تسهيل مهمة من التربية لتوزيع الاستبانة على  .5

 . المدارس المهنيةفي المعلمين توزيع الاستبانة على أفراد العينة من .6

قلقيلية وسيلة الظهر أفراد من مدراء المدارس المهنية في ) 4(مقابلة مع  بإجراءقام الباحث  .7

 . وجنين

 .ومعالجتهاالمناسب للتوصل إلى النتائج ) SPSS( إجراء التحليل الإحصائي .8

 .تفريغ إجابات أفراد العينة والوصول إلى النتائج وتحليلها ومناقشتها ونقدها .9

 كتابة التوصيات والمقترحات .10
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 متغيرات الدراسة

  :لقد اشتملت هذه الدراسة على عدة متغيرات

  :وهي المتغيرات المستقلة :أولاً

  )ذكر، أنثى: (مستويينويشتمل على : الجنس .1

 )دبلوم، بكالوريوس، ماجستير فأعلى(وله ثلاثة مستويات : العلمي المؤهل .2

 10سنوات، أكثر من  10-5دون الخمس سنوات، من (وله ثلاثة مستويات : سنوات الخبرة .3

 )سنوات

 ). نابلس، طولكرم، جنين، قباطية، قلقيلة، سلفيت: (ويشتمل على ستة مستويات: المديرية .4

  )علمي، صناعي، أدبي(ويتضمن ثلاث مستويات : صص المهنيالتخ .5

  : وتتمثل فيالمتغيرات التابعة : ثانياً

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحـادي  : تمثلت بمتغير تابع وهو

  .والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  المعالجات الإحصائية

الذي تـم  ) SPSS(برنامج الحزم الإحصائية  البيانات بواسطة الحاسوب من خلال ةتمت معالج

واختبـار   من خلاله استخراج النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافـات المعياريـة،  

)t.Test( في حالة وجود متغيرين مثل)للعينات المستقلة، كذلك اختبار تحليل التباين ) ذكر، وأنثى

  .للفروق المتعددة) LSD(، واختبار )One-Way ANOVA(حاديالأ
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  مفتاح تصحيح الأداة

لقد تم اعتماد المفتاح التالي في عملية تصحيح أداة الدراسة واستخراج النتـائج وفقـاً لطريقـة    

كمـا ذكرتـه   للتعرف على مدى توافق إجابات عينة الدراسة،  (Likert scale)ليكرتالخماسية 

   :وكان تقسيم وزن إجابات أفراد العينة على النحو التالي ،)2013( البسطامي

 قليلة جداً قليلة متوسطة كبيرة كبيرة جداً درجات الاستجابة

 1 2 3 4 5 درجة الاستجابة

 1.80-1 2.60-1.81 3.40-2.61 4.20-3.41 5-4.21 المتوسط الحسابي
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

 مقدمة

عن موضوع  الباحثاإليه توصللنتائج الدراسة، التي  ومفصلاً يتضمن هذا الفصل عرضا كاملاً

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين فـي  (الدراسة 

، الدراسةوذلك للإجابة عن تساؤلات )محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

بالاعتماد على المتوسط الحسابي للفقرة حسـب مـا    ولتحديد نتائجها تم الاستعانة بالمقياسالتالي

  . )2013(ذكرته البسطامي 

  الإجابةمفتاح المتوسطات الحسابية لسلم : )7(جدول 

 مدى متوسطها الحسابي الدرجة

 1.80-1 قليلة جداً

 2.60-1.81 قليلة

 3.40-2.61 متوسطة

  4.20-3.41  كبيرة
  5.0-4.21  كبيرة جداً

  المتعلقة بأسئلة الدراسة النتائج

درجة وعي معلمي المـدارس المهنيـة   ما : والذي ينص على النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن وجهـة نظـرهم     

  ؟ أنفسهم؟

 بحساب الباحثهافقد قام للإجابة عنالرئيسي السابق خمسة أسئلة فرعية ووقد تفرع عن السؤال 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينـة الدراسـة علـى فقـرات     

  :، لكل مجال من مجالات الاستبانة ولمجالها الكلي، وفيما يلي توضيحاً لهذه النتائجالاستبانة
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ما ما درجة وعي معلمي المدارس المهنيـة  ": للإجابة عن السؤال الأول الرئيس للدراسة وهو

بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن وجهـة نظـرهم     

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسـتجابات أفـراد عينـة     "؟أنفسهم

   :تائج كالآتيالدراسة، وكانت الن

علـى   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة: )8(جدول 
  أداة الدراسة الكلية

قم
لر

ا
  

  المجال
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الإجابة

  كبيرة 247.  4.16 مهارات التفكير العليا .1
  جداًكبيرة  237.  4.29  المواطنة الرقمية .2
  كبيرة جداً 279. 4.26  الأكاديمي التربوي .3

  كبيرة جداً 198. 4.2405  المجال الكلي

يبين الجدول السابق المتوسطات الحسابية لمجالات الدراسة وللمجال الكلي حيث كانـت علـى   

  :النحو التالي

  ). كبيرة(وبدرجة استجابة ) 4.16(بلغ المتوسط الحسابي مهارات التفكير العليا

  ). كبيرة جداً(وبدرجة استجابة ) 4.29(كما بلغ المتوسط الحسابي لمجال المواطنة الرقمية 

  ). كبيرة جداً(وبدرجة استجابة ) 4.26(بينما بلغ المتوسط الحسابي لمجال الأكاديمي التربوي 

   .بدرجة استجابة كبيرة جداً) 4.24(بينما كان المجال الكلي للدراسة كان بمتوسط حسابي قدره 

يوضح الجدول التالي المتوسـطات الحسـابية   : على مستوى مجال مهارات التفكير العليا: أولاً

  .نة،على مستوى هذا المجال وفقراتهوالانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العي
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فـي   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسـة : )9(جدول 
  التفكير العليامهارات 

قم
لر

ا
  

  نص الفقرة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

درجة 

  الإجابة

1.   
التي تنمي رغبة الطلبة فـي   توظيف طرائق التدريس

  .التعلم الذاتي
  كبيرة جداً 48. 4.63

2.   
لتوليد العديد من الأفكار  تحفيز الطلبة في مواقف معينة

  .لديهم
  كبيرة 32. 4.09

 كبيرة جداً 58. 4.30  .الطلبة لتنمية اتجاهاتهم الإيجابية التعامل بمرونة مع   .3

 كبيرة جداً 58. 4.27  .تبني استراتيجيات حديثة لتعديل السلوك   .4

5.   
تبني السلوك المرن لتعزيز الميـول الايجـابي لـدى    

  .الطلبة
  كبيرة 51. 4.20

  كبيرة 50. 4.18  .تدريب الطلبة على الأسلوب العلمي لحل المشكلات   .6

7.   
الطلبة على التفكير الإبداعي لمواجهة التحديات  تحفيز

  .التي قد تعترضهم
  كبيرة جداً 47. 4.25

8.   
ابتعاد المعلم عن انتقاد أفكار الطلبة مهما كانت بسيطة 

  .أو سطحية
  كبيرة جداً 61. 4.25

9.   
تدريب الطلبة على ربط المعلومات ببعضها للوصـول  

  .الى الحقائق
  كبيرة جداً 49. 4.39

  كبيرة 88. 3.41  .استراتيجية الاستقراء في استنباط الحلولتوظيف    .10
  متوسطة 86. 3.28  .توظيف استراتيجية الاستدلال في استنباط الحلول   .11

12.   
التفكير المعمق بالمشكلة من خـلال   تمكين الطلبة من

  .استخدام الخرائط الذهنية
  كبيرة 60. 4.16

13.   
الحلـول  تشجيع الطلبة للتفكير بإيجابيـات وسـلبيات   

  .المطروحة
  كبيرة جداً 47. 4.32

14.   
تمكين الطلبة من مهارة التحليل للوصول إلـى الحـل   

  .الأمثل
  كبيرة جداً 52. 4.29

15.   
إكساب الطلبة استراتيجية تجزئة المشكلة للوصول إلى 

  .حلول إبداعية
  كبيرة جداً 52. 4.33

 كبيرة 24. 4.16  مهارات التفكير العليا
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بأن الفقرة التي حصلت علـى   مهارات التفكير العليافي مجال  )9(رقم تبين من خلال الجدول 
التي تنمـي   توظيف طرائق التدريس(المرتبة الأولى كانت الفقرة الأولى والتي نصت على أن 

  . كبيرة جداًبدرجة استجابة ) 4.63(بمتوسط حسابي قدره ) رغبة الطلبة في التعلم الذاتي

توظيف (والتي نصت على أن ) 11(ة التي جاءت بالمرتبة الأخيرة فقد كانت الفقرة رقم أما الفقر
بدرجـة اسـتجابة   ) 3.28(بمتوسط حسـابي قـدره   ) استراتيجية الاستدلال في استنباط الحلول

  . متوسطة

  . كبيرةبدرجة استجابة ) 4.16(فقد كان بمتوسط حسابي قدره  مهارات التفكير العلياأما مجال 

يوضح الجـدول التـالي المتوسـطات الحسـابية     : المواطنة الرقميةعلى مستوى مجال : ثانياً

   :والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة،على مستوى هذا المجال وفقراته

فـي   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة :)10(جدول 
  المواطنة الرقمية مجال 

قم
لر

ا
  

  نص الفقرة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الإجابة

1.   
توظيف اسـتراتيجية التـدريب المهنـي ضـمن     

  .مجموعات
  كبيرة جداً 51. 4.41

2.   
تعزيز مبدأ المصلحة العامة لدى الطلبـة بـربط   

  .أهدافهم بأهداف المدرسة
  كبيرة 47. 4.19

  كبيرة جداً 51. 4.31  .التدريبضبط سلوك الطلبة أثناء    .3
  كبيرة جداً 53. 4.27  .ضبط سلوك الطلبة أثناء التعليم   .4

5.   
تعزيز قيم التعاون، والمشاركة، والإصغاء الجيـد  

  .من خلال التعلم ضمن مجموعات
  كبيرة جداً 57. 4.43

  كبيرة 49. 4.20  .تقديم التغذية الراجعة للطلبة بعد كل مهارة عملية   .6

7.   
التغذية الراجعة للطلبة بعـد كـل اختبـار    تقديم 
  .نظري

  كبيرة جداً 54. 4.36

8.   
تحفيز دافعية الطلبة بتوفير المثير الذي يتناسـب  

  .وشخصياتهم
  كبيرة جداً 60. 4.30
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قم
لر

ا
  

  نص الفقرة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الإجابة

9.   
مساعدة الطلبة في تقبل الاختلاف فـي الثقافـة،   

  .والأفكار
  كبيرة جداً 65. 4.24

10.   
كشاشة العرض، توظيف التقنيات المعلوماتية المختلفة 

  .واللوح الذكي وشبكات الإنترنت في غرفة التدريس
  كبيرة جداً 55. 4.32

  كبيرة جداً 59. 4.36  .تعزيز اتجاهات الطلبة نحو التعلم الإلكتروني   .11

12.   
استخدام التقنيات الرقمية كالأجهزة النقالة للبحـث  

  .والتقويم
  كبيرة 53. 4.15

  كبيرة 71. 4.01  .الإنترنتالأمن على تعريف الطلبة بأساسيات    .13

14.   
تدريب الطلبة على تقنيات الكشف عن النصوص 

  .المنسوخة من الانترنت
  كبيرة 79. 4.09

15.   
تثقيف الطلبة بأخلاقيات الوصول إلى المعلومـات  

  .الرقمية واستخراجها
  كبيرة 57. 4.17

16.   
تكليف الطلبة بإنجاز مهام ضـمن وقـت محـدد    

  .للتسليم
  كبيرة جداً 45. 4.24

17.   
تدريب الطلبة على تحديد أهدافهم وترتيبها حسب 

  .الأولوية
  كبيرة جداً 58. 4.39

18.   
اختبــار الطلبــة فــي تجــاوز التحــديات مــن 

  .خلالمحاكاتهم لمواقف جدية
  كبيرة جداً 54. 4.31

19.   
تنمية مهارة الالتزام لدى الطلبة من خلال ورشات 

  .التدريب والتعلم ضمن مجموعات
  كبيرة جداً 58. 4.43

20.   
تمكين الطلبة من ربط أهدافهم بتوقعاتهم مسـتقبلاً  

  .من خلال تحديد أهداف التعلم
  كبيرة جداً 48. 4.28

21.   
تفويض بعض الطلبة المميزين من إدارة بعـض  

  .الورشات التدريبية الآمنة
  كبيرة جداً 58. 4.27

  كبيرة جداً 54. 4.36  .تمكين الطلبة من إدارة أنفسهم بصورة منتجة   .22

23.   
الشخصـية   الطلبة على تحقيـق أهـدافهم  تحفيز 

  .بعزيمة قوية
  كبيرة جداً 54. 4.45
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قم
لر

ا
  

  نص الفقرة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الإجابة

  كبيرة جداً 50. 4.22  .بإيجابية التعامل مع حالات الفشل عند الطلبة   .24

25.   
تدريب الطلبة على تحليل المخاطر أثناء العمل في 

  .الورشات المهنية بصورة واضحة
  كبيرة جداً 54. 4.27

26.   
الطلبة من خلال توزيـع  تنمية روح المبادأة لدى 

  .الأنشطة
  كبيرة جداً 50. 4.21

27.   
المبادرين فـي الأنشـطة والعمـل     تكريم الطلبة

  .التطوعي
  كبيرة جداً 64. 4.37

28.   
تمكين الطلبة من تقديم المقترحات البناءة ليكونوا 

  .قادرين على ريادة الأعمال مستقبلاً
  كبيرة جداً 54. 4.34

29.   
المعلومـات  تمكين الطلبة من الحصـول علـى   

  .وإدارتها ونقدها ونشرها
  كبيرة جداً 50. 4.25

30.   
تعميم احترام القوانين واستخدام التكنولوجيا الإيجـابي  

  .بقوانين المجتمع الرقمي لدى الطلبة عبر الالتزام
  كبيرة جداً 51. 4.45

31.   
وواجباتهم تجاه الآخـرين   تعريف الطلبة بحقوقهم

  .في التعامل الرقمي
  جداًكبيرة  46. 4.26

32.   
توعيــة الطلبــة بخطــورة الاســتخدام الســيء 

  .للتكنولوجيا
  كبيرة جداً 54. 4.31

33.   
تعزيز ثقافة الانتماء والـولاء للثقافـة الوطنيـة    

  .لمواجهة مظاهر العولمة الرقمية
  كبيرة جداً 55. 4.35

34.   
تكوين توجهات إيجابية لدى الطلبة نحو المشكلات 

  .الثقافي العالميالعالمية بما يزيد من التقارب 
  كبيرة جداً 83. 4.27

 كبيرة جداً 23. 4.29  المواطنة الرقمية

بأن الفقرة التي حصـلت علـى المرتبـة    المواطنة الرقميةفي مجال  )10(رقم تبين من الجدول 

 تحفيز الطلبة علـى تحقيـق أهـدافهم   (والتي نصتا على ) 30، 23(الأولى كانت الفقرتان رقم 

تعميم احترام القوانين واستخدام التكنولوجيا الإيجابي لدى الطلبة عبـر  ، قويةالشخصية بعزيمة 

  . كبيرة جداًبدرجة استجابة ) 4.45(بمتوسط حسابي قدره ) بقوانين المجتمع الرقمي الالتزام
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تعريـف  (على  والتي نصت) 13(رقم  الفقرةأما الفقرة التي جاءت بالمرتبة الأخيرة فقد كانت 

  . كبيرةبدرجة استجابة ) 4.01(بمتوسط حسابي قدره ) بأساسيات الأمن على الإنترنتالطلبة 

  . كبيرة جداًبدرجة استجابة ) 4.29(فقد كان بمتوسط حسابي قدره  المواطنة الرقميةأما مجال 

يوضح الجدول التـالي المتوسـطات الحسـابية    : على مستوى مجال الأكاديمي التربوي: ثالثاً

   :معيارية لاستجابات أفراد العينة،على مستوى هذا المجال وفقراتهوالانحرافات ال

فـي   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة: )11(جدول 
  الأكاديمي التربوي مجال 

  نص الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  الإجابة

1.   
كيفيـة اختيـار المواضـيع    تدريب الطلبة على 

  .البحثية
  كبيرة جداً 553. 4.25

2.   
تنمية دافعية الاطلاع والتزود بالمعرفـة لـدى   

  .الطلبة عن طريق التكليف وإعداد التقارير
  كبيرة جداً 498. 4.23

3.   
إثارة التفكير الناقد لدى الطلبة في فهم الحقـائق  

  .وتفسيرها
  كبيرة جداً 641. 4.30

4.   
الأمانة العلمية في كتابة التقـارير  ترسيخ قواعد 

  .وإعداد البحوث العلمية
  كبيرة جداً 515. 4.23

5.   
تنمية القدرات اللغوية لدى الطلبة لمساعدتهم في 

  .الكتابة البحثية
  كبيرة جداً 457. 4.29

  كبيرة جداً 279. 4.2656  مجال الأكاديمي التربوي

والتي نصت ) 5(الأكاديمي التربوي بأن الفقرة رقم في مجال ) 11(رقم تبين من خلال الجدول 

) 4.30(بمتوسط حسابي قـدره  ) إثارة التفكير الناقد لدى الطلبة في فهم الحقائق وتفسيرها(على 

  . بدرجة استجابة كبيرة جداً

تنمية (واللتان نصتا على ) 4(و ) 2(أما الفقرة التي جاءت بالمرتبة الأخيرة فقد كانت الفقرة رقم 

ترسيخ قواعد ، دافعية الاطلاع والتزود بالمعرفة لدى الطلبة عن طريق التكليف وإعداد التقارير
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بدرجـة  ) 4.23(بمتوسط حسابي قدره ) الأمانة العلمية في كتابة التقارير وإعداد البحوث العلمية

  . استجابة كبيرة جداً

  . كبيرة جداًبدرجة استجابة  )4.26(فقد كان بمتوسط حسابي قدره  الأكاديمي التربويأما مجال 

  فرضيات الدراسةالمتعلقة بنتائج 

لا يوجد فروق ذات دلالة احصـائية عنـد مسـتوى    : والتي تنص على نتائج الفرضية الأولى

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

  . تبعاً لمتغير الجنس نظرهم أنفسهمفي محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة 

-Independent Sample t(للعينات المستقلة ) ت(ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار 

test (  للمقارنة بين وسطين حسابيين لعينتين مستقلتين من أجل استخراج المتوسطات الحسـابية

قيمة الدلالة الإحصائية، والجدول المحسوبة ودرجات الحرية و) ت(والانحرافات المعيارية وقيمة 

  .التالي يوضح نتائج هذا الاختبار

للعينات المستقلة للمقارنة بين وسـطين حسـابيين لعينتـين    ) ت(نتائج اختبار : )12(جدول 
  تبعاً لمتغير الجنس) Independent Sample t-test(مستقلتين 

  العدد  الجنس  المجال
المتوسط 
  الحسابي

درجات 
  الحرية

قيمة ت 
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

مهارات التفكير 
  العليا

 4.1614 114  ذكر
120  -.058-  .954 

 4.1667 8  انثى

 المواطنة الرقمية
 4.3001 114  ذكر

120 1.043  .299  
 4.2096 8  انثى

الأكاديمي 
 التربوي

 4.2684 114  ذكر
120 .423  .673  

 4.2250 8  انثى

  المجال الكلي
 4.2433 114  ذكر

120 .590  .556  
 4.2004 8  انثى

  )0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 
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فـي  ) α≥0.05(لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى (يتضح من الجدول السابق أنه 

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظـات  

وفيما يلـي عـرض لهـذه     )تبعاً لمتغير الجنس وجهة نظرهم أنفسهمشمال الضفة الغربية من 

  : النتيجة

 المواطنة الرقميـة ومجال ) 0.954( مهارات التفكير العلياكانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال 

وجميع هذه القيم أكبر ) 0.556( والمجال الكلي) 0.673( الأكاديمي التربويومجال ) 0.299(

لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     أي أنه  )α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

  .تبعاً لمتغير الجنس في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

فروق ذات دلالة احصـائية عنـد مسـتوى    لا يوجد : (الثانية والتي تنص علىنتائج الفرضية 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

وللتأكد  )المؤهل العلميتبعاً لمتغير  في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

 One Way(التبـاين الأحـادي   تحليل اختبار إجراء تم  السابقةالفرضية الصفرية من صدق 

ANOVA( ة لاستخراج قيموالانحرافات المعيارية ودرجات الحرية وقـيم  المتوسطات الحسابي

علـى مجـالات   أفراد عينة الدراسة  اتلاستجابالمحسوبة وقيم مستوى الدلالة الإحصائية ) ف(

  .لاختبارالدراسة وعلى الأداة الكلية للدراسة، والجداول التالية توضح نتائج هذا ا
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درجـة وعـي مـديري ومعلمـي     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل) 13(جدول 
المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن   

  .تبعاً لمتغير المؤهل العلمي وجهة نظرهم أنفسهم

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المؤهل العلمي  المجال

مهارات 
  التفكير العليا

 38396. 4.1867 15  دبلوم

 22993. 4.1641 91  بكالوريوس

 18837. 4.1250 16  فأعلى ماجستير

المواطنة 
 الرقمية

 24588. 4.3294 15  دبلوم

 23609. 4.2889 91  بكالوريوس

 24861. 4.2904 16  فأعلى ماجستير

الأكاديمي 
 التربوي

 18310. 4.3733 15  دبلوم

 28786. 4.2681 91  بكالوريوس

 27809. 4.1500 16  فأعلى ماجستير

  المجال الكلي
 23888. 4.2965 15  دبلوم

 19503. 4.2404 91  بكالوريوس

 17208. 4.1885 16  فأعلى ماجستير

حسـب متغيـر   ) One Way ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )14(جدول 
  المؤهل العلمي 

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  "F"قيمة 
  الدلالة

  الإحصائية

مهارات 
  التفكير العليا

 016. 2 031.  بين المجموعات
.254  .776  

 062. 119  7.355  داخل المجموعات

المواطنة 
 الرقمية

 011. 2 021.  بين المجموعات
.187  .830  

 057. 119 6.790  داخل المجموعات

الأكاديمي 
 التربوي

 194. 2 388.  بين المجموعات
2.544  .083  

 076. 119 9.087  داخل المجموعات

  المجال الكلي
 045. 2 090.  بين المجموعات

1.151  .320  
 039. 119 4.666  داخل المجموعات

  )0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 
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فـي  ) α≥0.05(لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى (يتضح من الجدول السابق أنه 

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظـات  

وفيما يلـي عـرض   ) المؤهل العلميتبعاً لمتغير  شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  : لهذه النتيجة

ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.776(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

وجميع هذه القيم أكبـر  ) 0.320(والمجال الكلي ) 0.083(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.830(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α (درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين ي ف

  .تبعاً لمتغير المؤهل العلمي في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

لا يوجد فروق ذات دلالة احصـائية عنـد مسـتوى    : (الثالثة والتي تنص علىنتائج الفرضية 

)0.05≤α ( ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين درجة وعي مديري في

وللتأكد  )سنوات الخبرة تبعاً لمتغير في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

 One(تحليـل التبـاين الأحـادي    اختبـار  إجـراء  تـم   السابقةالفرضية الصفرية من صدق 

WayANOVA( ة لاستخراج قيموالانحرافات المعيارية ودرجات الحرية المتوسطات الحسابي

على مجالات أفراد عينة الدراسة  اتلاستجابالمحسوبة وقيم مستوى الدلالة الإحصائية ) ف(وقيم 

  .الدراسة وعلى الأداة الكلية للدراسة، والجداول التالية توضح نتائج هذا الاختبار
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درجـة وعـي مـديري ومعلمـي     نحرافات المعيارية لالمتوسطات الحسابية والا) 15(جدول 
المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن   

  . تبعاً لمتغير سنوات الخبرة وجهة نظرهم أنفسهم

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  سنوات الخبرة  المجال

مهارات 
  التفكير العليا

 23963. 4.1743 57  الخمس سنواتدون 

 23021. 4.1976 55  سنوات 10- 5من 

 23768. 3.8933 10  سنة فأكثر 11

المواطنة 
 الرقمية

 25695. 4.2977 57  دون الخمس سنوات

 17017. 4.3374 55  سنوات 10- 5من 

 29373. 4.0353 10  سنة فأكثر 11

الأكاديمي 
 التربوي

 30025. 4.2947 57  دون الخمس سنوات

 21940. 4.2764 55  سنوات 10- 5من 

 37476. 4.0400 10  سنة فأكثر 11

  المجال الكلي
 20362. 4.2556 57  دون الخمس سنوات

 15547. 4.2705 55  سنوات 10- 5من 

 22044. 3.9895 10  سنة فأكثر 11

حسـب متغيـر   ) One Way ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )16(جدول 
  سنوات الخبرة 

  مصدر التباين  المجال
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحرية

متوسط 

  المربعات
  "F"قيمة 

  الدلالة

  الإحصائية

مهارات 
 التفكير العليا

 400. 2 800.  بين المجموعات
7.228  .001  

 055. 119 6.586  داخل المجموعات

المواطنة 
 الرقمية

 387. 2 774.  بين المجموعات
7.626  .001  

 051. 119 6.038  داخل المجموعات

الأكاديمي 
  التربوي

 282. 2 564.  بين المجموعات
3.764  .026  

 075. 119 8.912  داخل المجموعات

  المجال الكلي
 346. 2 692.  بين المجموعات

10.132  .000  
 034. 119 4.064  داخل المجموعات

  )0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 



57 

فـي  ) α≥0.05(يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مسـتوى  (يتضح من الجدول السابق أنه 

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظـات  

وفيما يلي عرض لهذه ) سنوات الخبرةتبعاً لمتغير  شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  : النتيجة

مهارات التفكير العليا حيث كانت قيمـة الدلالـة الاحصـائية     الفرضية الصفرية لمجال نرفض
وقيمة الدلالة الاحصـائية  ) 0.001(وقيمة الدلالة الاحصائية لمجال المواطنة الرقمية ) 0.001(

وجميع هذه ) 0.000(وقيمة الدلالة الاحصائية للمجال الكلي ) 0.026(لمجال الأكاديمي التربوي 
وبالتالي يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ) α≥0.05(أقل من القيمة المفترضة  القيم

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في
تبعـاً لمتغيـر سـنوات الخبـرة،      في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  : للفروق المتعددة) LSD(ق تم اجراء اختبار ولمعرفة وجهة الفرو

  للفروق المتعددة تبعاً لمتغير سنوات الخبرة ) LSD(نتائج اختبار ): 17(جدول 

  سنوات الخبرة  المجال
 5أقل من 

  سنوات

 10-5من 

  تاسنو

 10اكثر من 

  سنوات

مهارات التفكير 
  العليا

  *28094.  -02331.-  -   سنوات 5أقل من 
  *30424.      سنوات 10- 5من 

  -       سنوات 10أكثر من 

  المواطنة الرقمية
  *26244.  -03970.-    سنوات 5أقل من 

  *30214.      سنوات 10- 5من 
  -       سنوات 10أكثر من 

الأكاديمي 
  التربوي

  *25474.  01837.    سنوات 5أقل من 
  *23636.      سنوات 10- 5من 

  -       سنوات 10أكثر من 

  المجال الكلي
  *26604.  -01488.-    سنوات 5أقل من 

  *28092.      سنوات 10- 5من 
        سنوات 10أكثر من 
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 10بأن الفروق كانت لصالح الذين سنوات خبرتهم أكثر مـن  ) 15(تبين من خلال الجدول رقم 

  . سنوات في المجال الكلي

 10على مستوى مجال مهارات التفكير كانت الفروق لصالح الذين سنوات خبرتهم أكثـر مـن   

  . سنوات

 10على مستوى مجال المواطنة الرقمية كانت الفروق لصالح الذين سنوات خبرتهم أكثر مـن  

  . سنوات

 10على مستوى مجال الأكاديمي التربوي كانت الفروق لصالح الذين سنوات خبرتهم أكثر من 

  . نواتس

  . سنوات 10على مستوى المجال الكلي كانت الفروق لصالح الذين سنوات خبرتهم أكثر من 

لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى   : (والتي تنص على الرابعةنتائج الفرضية 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

وللتأكد مـن   )المديريةتبعاً لمتغير  شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم في محافظات

 One(تحليـل التبـاين الأحـادي    اختبـار  إجـراء  تـم   السـابقة الفرضية الصـفرية  صدق 

WayANOVA( ة لاستخراج قيموالانحرافات المعيارية ودرجات الحرية المتوسطات الحسابي

على مجالات أفراد عينة الدراسة  اتلاستجابلدلالة الإحصائية المحسوبة وقيم مستوى ا) ف(وقيم 

  .الدراسة وعلى الأداة الكلية للدراسة، والجداول التالية توضح نتائج هذا الاختبار
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درجـة وعـي مـديري ومعلمـي     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل) 18(جدول 
في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن    المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين

   تبعاً لمتغير المديرية وجهة نظرهم أنفسهم

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المديرية  المجال

مهارات التفكير 
  العليا

 21553. 4.1000 22  نابلس

 18509. 4.1848 22  طولكرم

 32839. 4.1889 18  جنين

 20588. 4.1867 20  قباطية

 23872. 4.1455 22  قلقيلية

 31861. 4.1741 18  سلفيت

  المواطنة الرقمية

 17315. 4.2086 22  نابلس

 16480. 4.2767 22  طولكرم

 33268. 4.3219 18  جنين

 14543. 4.3132 20  قباطية

 24965. 4.3810 22  قلقيلية

 31143. 4.2647 18  سلفيت

الأكاديمي 
  التربوي

 27976. 4.2727 22  نابلس

 35663. 4.2636 22  طولكرم

 26568. 4.3333 18  جنين

 22942. 4.3000 20  قباطية

 23038. 4.2455 22  قلقيلية

 30593. 4.1778 18  سلفيت

  المجال الكلي

 15565. 4.1938 22  نابلس

 16806. 4.2417 22  طولكرم

 26316. 4.2814 18  جنين

 12883. 4.2666 20  قباطية

 18374. 4.2573 22  قلقيلية

 28002. 4.2055 18  سلفيت
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حسـب متغيـر   ) One Way ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )19(جدول 
  المديرية 

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  "F"قيمة 
  الدلالة

  الإحصائية

مهارات 
  التفكير العليا

 026. 5 130.  المجموعاتبين 
.415  .837 

 063. 116  7.256  داخل المجموعات

المواطنة 
 الرقمية

  1.335 074. 5 371.  بين المجموعات
  .254 

 056. 116 6.441  داخل المجموعات

الأكاديمي 
 التربوي

  642. 051. 5 255.  بين المجموعات
  .668 

 079. 116 9.220  داخل المجموعات

  الكليالمجال 
 601. 024. 5 120.  بين المجموعات

 
.699 

 040. 116 4.636  داخل المجموعات

  )0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 

فـي  ) α≥0.05(لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى (يتضح من الجدول السابق أنه 

والعشرين في محافظـات  درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي 

وفيما يلي عـرض لهـذه   ) المديريةتبعاً لمتغير  شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  : النتيجة

ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.837(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

وجميع هذه القيم أكبـر  ) 0.699(والمجال الكلي ) 0.668(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.254(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

  .تبعاً لمتغير المديرية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى   : (الخامسة والتي تنص علىنتائج الفرضية 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

وللتأكد من  )تبعاً لمتغير التخصص في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم
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 One(تحليـل التبـاين الأحـادي    اختبـار  إجـراء  تـم   السـابقة الفرضية الصـفرية  صدق 

WayANOVA( ة لاستخراج قيموالانحرافات المعيارية ودرجات الحرية المتوسطات الحسابي

على مجالات أفراد عينة الدراسة  اتلاستجابالمحسوبة وقيم مستوى الدلالة الإحصائية ) ف(وقيم 

  .كلية للدراسة، والجداول التالية توضح نتائج هذا الاختبارالدراسة وعلى الأداة ال

درجـة وعـي مـديري ومعلمـي     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل) 20(جدول 
المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربيـة مـن   

  تبعاً لمتغير التخصص وجهة نظرهم أنفسهم

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  التخصص  المجال

مهارات التفكير 
  العليا

 24164. 4.2087 46  علمي

 24928. 4.1378 74  صناعي

 04714. 3.9667 2  أدبي

  المواطنة الرقمية
 20580. 4.2999 46  علمي

 25898. 4.2905 74  صناعي

 08319. 4.2941 2  أدبي

الأكاديمي 
  التربوي

 30085. 4.2435 46  علمي

 26706. 4.2865 74  صناعي

 00000. 4.0000 2  أدبي

  المجال الكلي
 20293. 4.2507 46  علمي

 19756. 4.2383 74  صناعي

 04344. 4.0869 2  أدبي
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حسـب متغيـر   ) One Way ANOVA(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )21(جدول 
   التخصص

  مصدر التباين  المجال
مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  "F"قيمة 
  الدلالة

  الإحصائية

مهارات 
  التفكير العليا

 110. 2 220.  بين المجموعات
1.825  .166 

 060. 119  7.166  داخل المجموعات

المواطنة 
 الرقمية

 001. 2 002.  بين المجموعات
.022  .979 

 057. 119 6.809  داخل المجموعات

الأكاديمي 
 التربوي

 098. 2 196.  بين المجموعات
1.256  .289 

 078. 119 9.280  داخل المجموعات

  المجال الكلي
 026. 2 052.  بين المجموعات

.661 .518 
 040. 119 4.704  داخل المجموعات

  )0.05(دال إحصائياً عند مستوى * 

فـي  ) α≥0.05(عند مستوى لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية (يتضح من الجدول السابق أنه 

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظـات  

وفيما يلي عرض لهـذه  ) تبعاً لمتغير التخصص شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

  : النتيجة

مجال المواطنة الرقميـة  و) 0.166(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

وجميع هذه القيم أكبـر  ) 0.518(والمجال الكلي ) 0.289(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.979(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( شرين درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعفي

 .تبعاً لمتغير التخصص في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم
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  النتائج النوعية المتعلقة بأسئلة المقابلة

تم تحليل استجابات أفراد العينة من المدراء على أسئلة المقابلة باستخدام التكـرارات والنسـب   

  : المئوية

  القرن الحادي والعشرين في مدرستك من قبل المعلمين؟مهارات ما آلية تطبيق : السؤال الأول

  ) 4=ن(استجابات المدراء على السؤال الأول مع التكرار ): 22(جدول 

  النسبة  التكرار  النص  الرقم

1. 

أكّد على أن معظم المعلمين يسعون إلى تطبيق مهارات القرن 
الحادي والعشرين، كل حسب خبرته ومعرفته، حيث تختلـف  

  .المهارات من معلم لآخرنسبة امتلاك 
2  50%  

2. 

أكد على أن إدارة المدرسة تسعى لإكساب الطلاب مهـارات  
القرن الحادي والعشرين، وذلك بمتابعة سير العملية التعليميـة  

  .وإرشاد المعلم للمهارة الأهم فالأهم
2  50%  

3. 

أكد على ضعف خبرة المعلمين بمهـارات القـرن الحـادي    
  .إلى الاستعانة بالمرشد المدرسيوالعشرين، وهو ما يدفعهم 

1  25%  

أكد المدراء على أن آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في المدارس المهنية من قبـل  

المعلمين بأن معظم المعلمين يسعون إلى تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين، كـل حسـب   

، وأن ادارة %)50(لآخر بنسـبة   خبرته ومعرفته، حيث تختلف نسبة امتلاك المهارات من معلم

المدرسة تسعى لإكساب الطلاب مهارات القرن الحادي والعشرين، وذلك بمتابعة سير العمليـة  

التعليمية وإرشاد المعلم للمهارة الأهم فالأهم، ومن ثم أكد على ضعف خبرة المعلمين بمهـارات  

  %). 25(المدرسي بنسبة  القرن الحادي والعشرين، وهو ما يدفعهم إلى الاستعانة بالمرشد
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كيف يمكن اكساب طلبة المدرسة مهارات القرن الحـادي والعشـرين نظريـا    : السؤال الثاني

 ؟وعمليا

  ) 4=ن(استجابات المدراء على السؤال الثاني مع التكرار ): 23(جدول 

  النسبة  التكرار  النص  الرقم

  %75  3  .بالتدريباكساب الطلبة مهارات القرن الحادي والعشرين  .1
  %25  1  .الارشاد والمتابعة المستمرة .2
  %75  3  .بنية تحتية جيدة كوادر مؤهلة .3
  %25  1  .الدورات التدريبية للمعلمين .4

المدرسة مهارات القرن الحادي والعشرين نظريا وعمليا، واي أكد المدراء على أن اكساب طلبة 

واجابت عينة الدراسة من مدراء المدارس  المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل

 %)100(المهنية على أن اكساب الطلبة لمهارات التكنولوجية ومهارات الإبداع كانـت بنسـبة   

وضرروة وجود كوادر مؤهلـة  %) 75(اكساب الطلبة مهارات القرن الحادي والعشرين بنسبة 

أما مهارات الاتصال والتواصل التي هي من ضمن مهارات %) 75(للبنية التحتية كانت نستبهم 

الارشاد والمتابعة المستمرة كانت بنسبة ، ومهارات %)50(القرن الواحد والعشرين فكانت بنسبة 

الدورات التدريبية و %)25(بنسبة مهارات القرن الحادي والعشرين مهمة لسوق العملو%) 25(

  %). 25(للمعلمين كانت بنسبة 

  ي المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل في رأيك؟أ: ثالثالسؤال ال

  ) 4=ن(استجابات المدراء على السؤال الثالث مع التكرار ): 24(جدول 

  %50  2  .مهارة الاتصال والتواصل
  %100  4  .المهارات التكنولوجية، ومهارات الابداع

القرن الحادي والعشرين نظريا وعمليا، واي المدرسة مهارات أكد المدراء على أن اكساب طلبة 

واجابت عينة الدراسة من مدراء المدارس  المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل

المهنية على أن المهارات الأكثر أهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل هـي مهـارة الاتصـال    

 .%100هارات الابداع كانت بنسبة وأن المهارات التكنولوجية، وم% 50والتواصل بنسبة 
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ما المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين مهـارات القـرن   : الرابعالسؤال 

  الحادي والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية؟

  ) 4=ن(مع التكرار  الرابعاستجابات المدراء على السؤال ): 25(جدول 

  النسبة  التكرار  النص  الرقم

  %100  4  البنية التحتيةضعف  .1
  %50  2  .محدودية الدعم المادي الحكومي .2
  %100  4  .عدم امتلاك بعض أعضاء هيئة التدريس المهارات اللازمة .3
  %25  1  محدودية الإرشاد .4
  %25  1  الافتقار للتخطيط التربوي السليم .5
  %25  1  عدم قناعة بعض المعلمين بضرورة مواكبة التطورات الجديدة .6

ودرجة وعي المـدراء  تشير النتائج أن أعلى نسبة فيما يتعلق بمهارات القرن الواحد والعشرين 

المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين بمهارات القرن الواحد والعشرين على 

، فيما يتعلق بالبنية التحتية كان نسبة مهارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية

 بنسـبة ويليها عدم امتلاك بعض أعضاء هيئة التدريس المهارات اللازمة ، %)100(الاستجابة 

ويليها محدودية الإرشاد بنسـبة  ، %50ومن ثم محدودية الدعم المادي الحكومي بنسبة ، 100%

وعدم قناعـة بعـض المعلمـين     ،%25، ومن ثم الافتقار للتخطيط التربوي السليم بنسبة 25%

  %. 25بضرورة مواكبة التطورات الجديدة بنسبة 
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مهارات القرن الحادي والعشرين لـدى طلبـة   معوقات ما سبل التغلب على : الخامسالسؤال 

  من وجهة نظر مديري المدارس المهنية؟ المدارس المهنية

  ) 4=ن(مع التكرار  الخامساستجابات المدراء على السؤال ): 26(جدول 

  النسبة  التكرار  النص  الرقم

1. 

العمل على تحسين البنية التحتية مع الأخذ بعـين الاعتبـار أن   
  تطويرها بالشكل المناسب يحتاج وقتا وعملا كبيرين

4  100%  

  %50  2  .مطالبة الحكومة بزيادة الدعم المادي والمعنوي .2
  %100  4  .الدورات التدريبية وورش العمل .3
  %25  1  .الاهتمام بتحسين دور الإرشاد في العملية التعليمية .4
  %25  1  .تشكيل لجان ذات خبرة قادرة على التخطيط السليم .5
  %25  1  .حث المعلمين على ضرورة السعي نحو مواكبة التطور .6

سبل التغلب على معوقات مهارات القرن الحادي والعشرين لدى لتشير النتائج إلى أن أعلى نسبة 

، فيما يتعلق بالعمل على تحسـين  المدارس المهنيةمن وجهة نظر مديري المدارس المهنية طلبة

البنية التحتية مع الأخذ بعين الاعتبار أن تطويرها بالشكل المناسب يحتاج وقتاً وعملاً كبيـرين،  

معيقات القرن الحادي والعشرين لدى طلبـة المـدارس   ، وأن من سبل الحد من %)100(بنسبة 

بزيادة الـدعم  ، ومن ثم مطالبة %100بنسبة كانت الدورات التدريبية وورش العمل  هي المهنية

ومن ثم الاهتمام بتحسين دور الإرشاد في العمليـة التعليميـة   %) 50(المادي والمعنوي بنسبة 

وحـث  %) 25(وتشكيل لجان ذات خبرة قادرة على التخطيط السـليم بنسـبة    ،%)25(بنسبة 

   %).25(لسعي نحو مواكبة التطور بنسبة المعلمين على ضرورة ا
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  الفصل الخامس

  النتائج والتوصياتمناقشة 
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  الفصل الخامس

  نتائج والتوصياتالمناقشة 

درجـة وعـي مـديري ومعلمـي     يهدف هذا الفصل إلى مناقشة نتائج الدراسة التي بحثت في 

الضفة الغربية من وجهة  المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال

  .، وكذلك للتعرف إلى دور بعض المتغيرات الديموغرافية في موضوع الدراسةنظرهم أنفسهم

واشتملت الدراسة على مجموعة من التساؤلات، وقد ناقش الباحث هذه النتائج لإبراز أهم النتاج 

  . التي سيتم بناء التوصيات عليها

  بالجانب الكميالنتائج المتعلقة مناقشة : أولاً

  النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس

ما درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في : الذي ينص على

  محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم؟

جاءت نتيجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات : أولاً

بدرجـة  ) 4.16(مهارات التفكير العليا بمتوسط حسابي قدره : على مجالشمال الضفة الغربية 

التي تنمي رغبـة   توظيف طرائق التدريس(والتي نصها الأولى استجابة كبيرة، وجاءت الفقرة 

يعزو الباحث بدرجة استجابة كبيرة جداً، ) 4.63(بمتوسط حسابي قدره ) لم الذاتيالطلبة في التع

المعلمين على وعي بتوظيف طرائق تدريس حديثة الهدف الأساسي لهـا أن تنمـي   ذلك إلى أن 

الرغبة لدى الطلبة في التعلم ذاتياً دون اللجوء إلى المعلم، يحللون ويقومـون وجهـات النظـر    

يطرحون أسـئلة توضـح   لمعلومات ويبينون استنتاجهم على أفضل تحليل، الرئيسية، يفسرون ا

 . وجهات نظرهم حول المادة، تؤدي إلى حلول أفضل

الفقرة التي جـاءت بـأدنى    تبينعلى مجال مهارات التفكير العليا ) 8(وبالنظر إلى جدول رقم 

استراتيجية الاستدلال في توظيف (والتي نصت على أن ) 11(متوسط حسابي كانت الفقرة رقم 
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أي أن المعلمين لديهم  متوسطة،بدرجة استجابة ) 3.28(بمتوسط حسابي قدره ) استنباط الحلول

قصور في توظيف استراتيجية الاستدلال ربما ذلك عائد إلى صعوبة التمييز بـين اسـتراتيجية   

 فـي توظيـف   لمينالمعلـدى  هناك تـدني الاستدلال واستخدام اللغة وفهمها لدى الطلبة، لذلك 

  . استراتيجية الاستدلال في استنباط الحلول وحل المشكلات

جاءت نتيجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات : ثانياً

بأن الفقرتان اللتان حصلتا علـى المرتبـة   : المواطنة الرقمية: شمال الضفة الغربية على مجال

 تحفيز الطلبة على تحقيق أهـدافهم ( والتي نصتا على أن) 30، 23(الفقرتان رقم كانت  الأولى

تعميم احترام القوانين واستخدام التكنولوجيا الإيجابي لدى الطلبة عبـر  ، الشخصية بعزيمة قوية

بدرجة استجابة كبيرة جداً، يعزو ) 4.45(بمتوسط حسابي قدره ) بقوانين المجتمع الرقمي الالتزام

المعلمين يقومون بتحفيز الطلبة على تحقيق الأهداف التي تتعلق بالمواطنـة  ذلك إلى أن الباحث 

، وتوجيه الطلبة نحو آثار التكنولوجيا الايجابية والسلبية والمخاطر الناتجـة  الرقمية والتكنولوجيا

  . استخدام التكنولوجيا بشكل سلبي عن

تعريف (والتي نصت على أن ) 13(الفقرة رقم أما الفقرة التي جاءت بالمرتبة الأخيرة فقد كانت 

ابة كبيـرة،  بدرجة اسـتج ) 4.01(بمتوسط حسابي قدره ) الطلبة بأساسيات الأمن على الإنترنت

يعزو الباحث ذلك إلى أن المعلمين يرشدون الطلبة حول كيفية التعامل مع الانترنت، من خـلال  

  . تعليمهم أساسيات الأمن لاستخدام التكنولوجيا

جاءت نتيجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات : اًلثثا

والتي نصت على أن ) 5(بأن الفقرة رقم : شمال الضفة الغربية على المجال الأكاديمي التربوي

بدرجة ) 4.30(بمتوسط حسابي قدره ) إثارة التفكير الناقد لدى الطلبة في فهم الحقائق وتفسيرها(

استجابة كبيرة جداً، يعزو الباحث ذلك إلى أن المعلمين في المدارس المهنية يثيرون التفكير الناقد 

لدى الطلبة التي تعتبر من مهارات القرن الواحد والعشرين لما لها من دور في فهـم الحقـائق   

واللتان نصتا ) 4(و ) 2(أما الفقرة التي جاءت بالمرتبة الأخيرة فقد كانت الفقرة رقم . وتفسيرها

، تنمية دافعية الاطلاع والتزود بالمعرفة لدى الطلبة عن طريق التكليف وإعداد التقارير(على أن 
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بمتوسط حسابي قـدره  ) ترسيخ قواعد الأمانة العلمية في كتابة التقارير وإعداد البحوث العلمية

المدارس المهنية علـى   بدرجة استجابة كبيرة جداً، اجابت أفراد العينة من المعلمين في) 4.23(

هذه الفقرة بالكبيرة جداً أي أن لدى المعلمين وعي في المجال الاكاديمي ولتربوي بتنمية دافعية 

الإطلاعوالتزود بالمعرفة لدى الطلبة من خلال تكليفهم بالمهام واعداد التقـارير، إضـافة إلـى    

  . ترسيخ مبادئ الأمانة العلمية في اعداد الأبحاث العلمية

نتيجة درجة وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القـرن الواحـد والعشـرين فـي      جاءت

مجال وبدرجة استجابة كبيرة جداً، ) 4.24(محافظات شمال الضفة الغربية بمتوسط حسابي قدره 

بدرجة استجابة كبيرة جداً، أما مجال الأكـاديمي  ) 4.29(المواطنة الرقميةبمتوسط حسابي قدره 

كبيرة جداً، ومهـارات التفكيـر   بدرجة استجابة ) 4.26(بمتوسط حسابي قدره  التربوي فقد كان

بدرجة استجابة كبيرة، أي كانـت المتوسـطات الحسـابية    ) 4.16(العليا بمتوسط حسابي قدره 

أن المعلمين على وعي لمجالات الدراسة الكلية مابين كبيرة وكبيرة جداً، ويعزو الباحث ذلك إلى 

د والعشرين من حيث مهارات التعلم والابـداع، والتفكيـر الناقـد وحـل     بمهارات القرن الواح

المشكلات، ومهارات الاتصال والتشارك، من حيث التحدث بشكل صحيح، والقـراءة والكتابـة   

بشكل واضح، فالأدوات الرقمية تتطلب مهارات اتصال وتشارك أكثر اتسـاعاً وعمقـاً لأجـل    

ابتكار خدمات جديدة، وعمليات أفضل حيث تعتبر هذه  تشجيع التعلم، اضافة إلى الاستمرار في

مع نتائج  النتيجة، واتفقت هذه المهارات من الأسس التعليمية الجديدة في القرن الحادي والعشرين

، ودراسـة  )2019(دراسـة العيـد  ، و)Hiong,2013(دراسـة هيونـغ   الدراسات السـابقة ك 

ــم ــر )2017(ملح ــي وجب ــة الحرب ــة )2016(، ودراس ــونين  ، ودراس ــونين وكين أه

)Kinnunen&Ahonen,2015(.  

  لقة في السؤال الثاني مناقشة النتائج المتع

وعي معلمي المدارس المهنيـة  هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في درجة : الذي ينص على

 بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسـهم 

) الجنس، المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة المهنية، المديريـة (تبعاً لمتغيرات الدراسة 
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) α≥0.05(عند مسـتوى   والذي يتفرع عنه الفرضية التالية لا توجد فروق ذات دلالة احصائية

وعي معلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شـمال  في درجة 

الجـنس، المؤهـل العلمـي،    (تبعاً لمتغيرات الدراسة  لغربية من وجهة نظرهم أنفسهمالضفة ا

  ). التخصص، سنوات الخبرة المهنية، المديرية

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى

وعي معلمـي المـدارس   في درجة ) α≥0.05(عند مستوى  لا توجد فروق ذات دلالة احصائية

الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظـرهم  المهنية بمهارات القرن 

  . تبعاً لمتغير الجنس أنفسهم

ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.954(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

 ـ) 0.556(والمجال الكلي ) 0.673(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.299( ر وجميع هذه القيم أكب

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

تبعاً لمتغير الجنس، واتفقـت مـع    في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

، )Siddiq et al,2017(وآخـرون صـديق  واختلفت مع دراسة  )2016(وجبرالحربي دراسة 

، يعزو الباحث هذه النتيجة إلى أنه من الطبيعي جداً أن لا يكـون هنـاك   )2013(دراسة أحمدو

فروق دالة احصائياً بين متوسطات استجابات المعلمين في المدارس المهنية في مجال مهـارات  

مية، والأكاديمي التربوي، بغض النظر ذكور أو إنـاث، لأن كـلا   التفكير العليا، والمواطنة الرق

  . الجنسين لديهم وعي بمهارات القرن الحادي والعشرين

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية

وعي معلمـي المـدارس   في درجة ) α≥0.05(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة احصائية لا

والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظـرهم  المهنية بمهارات القرن الواحد 

  . تبعاً لمتغير المؤهل العلمي أنفسهم
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ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.776(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

بـر  وجميع هذه القيم أك) 0.320(والمجال الكلي ) 0.083(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.830(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

تبعاً لمتغير المؤهل العلمي، واتفقت  في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

) 2014(، واختلفـت مـع دراسـة شـلبي    )2017(، ودراسـة ملحـم  )2019(العيدمع دراسة 

، يعزو الباحث عدم وجود فروق بين المعلمين بالنسـبة للمؤهـل العلمـي لأن    )2016(وسبحي

ليس لهـا  المعلمين باختلاف مؤهلاتهم العلمية سواء دبلوم، أو بكالوريوس، أو ماجستير فأعلى، 

  . مهارات القرن الحادي والعشرين أي تأثير في درجة وعي المعلمين في

  الثالثةمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية 

وعي معلمـي المـدارس   في درجة ) α≥0.05(عند مستوى  لا توجد فروق ذات دلالة احصائية

المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظـرهم  

  . تبعاً لمتغير سنوات الخبرة المهنية أنفسهم

مهارات التفكير العليا حيث كانت قيمـة الدلالـة الاحصـائية     الفرضية الصفرية لمجال نرفض

وقيمة الدلالة الاحصـائية  ) 0.001(وقيمة الدلالة الاحصائية لمجال المواطنة الرقمية ) 0.001(

وجميع هذه ) 0.000(وقيمة الدلالة الاحصائية للمجال الكلي ) 0.026(لمجال الأكاديمي التربوي 

وبالتالي يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ) α≥0.05(ة القيم أقل من القيمة المفترض

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

، واتفقت تبعاً لمتغير سنوات الخبرة في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

يوجد اختلاف بينهم في سـنوات خبـرتهم   المعلمين  ، أي أن)2016(الحربي وجبردراسـة  مع 

بالنسبة لدرجة وعيهم بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضـفة الغربيـة،   

سنة فأكثر هم الذين لديهم وعي أكبر بمهارات القرن الواحد  11حيث كان الذين سنوات خبرتهم 

  . والعشرين
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  الرابعةمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية 

وعي معلمـي المـدارس   في درجة ) α≥0.05(عند مستوى  لا توجد فروق ذات دلالة احصائية

المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظـرهم  

  . تبعاً لمتغير المديرية أنفسهم

ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.837(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

وجميع هذه القيم أكبـر  ) 0.699(والمجال الكلي ) 0.668(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.254(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( حادي والعشرين درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الفي

واختلفت مع تبعاً لمتغير المديرية،  في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

يعـزو  ، )Kinnunen&Ahonen,2015(دراسة أهونين وكينونين ، و)2014(دراسة شلبي

الباحث ذلك إلى أن جميع المعلمين باختلاف المديرية ليس هنـاك أي اخـتلاف ولا أي تـأثير    

 . بأرائهم بالنسبة لدرجة الوعي لديهم بمهارات القرن الواحد والعشرين

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة

معلمـي المـدارس   وعي في درجة ) α≥0.05(عند مستوى  لا توجد فروق ذات دلالة احصائية

المهنية بمهارات القرن الواحد والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظـرهم  

  . تبعاً لمتغير التخصص أنفسهم

ومجال المواطنة الرقميـة  ) 0.166(كانت قيمة الدلالة الاحصائية لمجال مهارات التفكير العليا 

وجميع هذه القيم أكبـر  ) 0.518(جال الكلي والم) 0.289(ومجال الأكاديمي التربوي ) 0.979(

أي أنه لا يوجد فروق ذات دلالـة احصـائية عنـد مسـتوى     ) α≥0.05(من القيمة المفترضة 

)0.05≤α ( درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في

 مـع واختلفتير التخصص، تبعاً لمتغ في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

واختلفـت مـع دراسـة    ( ،)Kinnunen&Ahonen,2015(دراسة أهونين وكينونين نتائج 
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يعزو الباحث أنه لا يوجد اختلاف بين المعلمين في المـدارس المهنيـة حسـب    )2014شلبي، 

تخصصهم سواء علمي أو صناعي أو ادبي في درجة وعيهم بمهارات القرن الواحد والعشـرين  

ومدى ضرورة تضمينها في المناهج الدراسية ودرجة تطبيقها من قبل المعلمين فـي المـدارس   

  . المهنية

  النتائج المتعلقة بالجانب النوعيمناقشة : ثانياً

  النتائج النوعية

  ما آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في مدرستك من قبل المعلمين؟: السؤال الأول

أكد المدراء على أن آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في المدارس المهنية من قبـل  

بيق مهارات القرن الحادي والعشرين، كـل حسـب   المعلمين بأن معظم المعلمين يسعون إلى تط

، وأن ادارة %)50(خبرته ومعرفته، حيث تختلف نسبة امتلاك المهارات من معلم لآخر بنسـبة  

المدرسة تسعى لإكساب الطلاب مهارات القرن الحادي والعشرين، وذلك بمتابعة سير العمليـة  

م أكد على ضعف خبرة المعلمين بمهـارات  التعليمية وإرشاد المعلم للمهارة الأهم فالأهم، ومن ث

  %). 25(القرن الحادي والعشرين، وهو ما يدفعهم إلى الاستعانة بالمرشد المدرسي بنسبة 

يعزو الباحث ذلك إلى أن آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في المدارس المهنية من 

من الأسس الجديدة للتعلم، وتسهم نها قبل المعلمين بأن المعلمين يسعون لتطبيق هذه المهارات كو

، وكونها تسهم في رفع مستوى الثقافة المعلوماتية لدى زيادة الحافز وتحسين مخرجات التعلمفي 

المعلمين أو الأشخاص بشكل عام سواء في العمل أو المدرسة أو المنزل أو المجتمـع، وكـون   

التي تعتبر من الخيارات المتاحـة   مهارات القرن الحادي والعشرين تركز على الوسائط الرقمية

ى فهم لكيفية تطبيق هـذه المهـارات، واسـتخدام بعـض الأدوات     للوسائل التي هي بحاجة إل

التكنولوجية لابتكار نتائج اتصال مقنعة وفعالة مثل الفيديوهات والملفـات الصـوتية، ومواقـع    

   .الشبكة العنكبوتية
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ة مهارات القرن الحـادي والعشـرين نظريـا    كيف يمكن اكساب طلبة المدرس: السؤال الثاني

 ؟وعمليا

المدرسة مهارات القرن الحادي والعشرين نظريا وعمليا، واي أكد المدراء على أن اكساب طلبة 

واجابت عينة الدراسة من مدراء المدارس  المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل

 %)100(المهنية على أن اكساب الطلبة لمهارات التكنولوجية ومهارات الإبداع كانـت بنسـبة   

وضرروة وجود كوادر مؤهلـة  %) 75(اكساب الطلبة مهارات القرن الحادي والعشرين بنسبة 

  . %)75(للبنية التحتية كانت نستبهم 

وهـي   اكساب الطلبة مهارات القرن الحادي والعشرين يبدأ من صغره يعزو الباحث ذلك إلى أن

حيث تحتاج إلى كـوارد  ، مهمة جداً ولكنها ستكون صعبة إذا لم يتم دراستها من جميع جوانبها

يحتاج تخطيطا تربويا، ودراسة للمهارة التي تناسب  مؤهلة بالإضافة إلى بنية تحتية جيدة، وهذا

، وأن جميع مهارات القرن الحادي إلى الإرشاد والمتابعة المستمرةكل مرحلة عمرية، بالإضافة 

  . والعشرين مهمة لسوق العمل

 ي المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل في رأيك؟أ: السؤال الثالث

المدرسة مهارات القرن الحادي والعشرين نظريا وعمليا، واي أكد المدراء على أن اكساب طلبة 

واجابت عينة الدراسة من مدراء المدارس  المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل

المهنية على أن المهارات الأكثر أهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل هـي مهـارة الاتصـال    

 .%100وأن المهارات التكنولوجية، ومهارات الابداع كانت بنسبة % 50والتواصل بنسبة 

، أهمها ثم اتخاذ القـرار والمهـارات التكنولوجيـة    والتواصلمهارة الاتصال ث أن يرى الباح

واخضاع المعلمين لدورات تدريبية تعتبر أولى الخطوات نحو عملية اكساب مهـارات القـرن   

الحادي والعشرين للطلبة مع ضرورة وجود الدعم الحكوميـة لتحسـين البنيـة التحتيـة، وأن     

  .والمواطنة الرقمية والمهارات التكنولوجية هي الأهمالمهارات البحثية 
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ما المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين مهـارات القـرن   : الرابعالسؤال 

  الحادي والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية؟

اء تشير النتائج أن أعلى نسبة فيما يتعلق بمهارات القرن الواحد والعشرين ودرجة وعي المـدر 

المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية في تمكين بمهارات القرن الواحد والعشرين على 

، فيما يتعلق بالبنية التحتية كان نسبة مهارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية

نسـبة  ، ويليها عدم امتلاك بعض أعضاء هيئة التدريس المهارات اللازمة ب%)100(الاستجابة 

، ويليها محدودية الإرشاد بنسـبة  %50ومن ثم محدودية الدعم المادي الحكومي بنسبة  ،100%

، وعدم قناعـة بعـض المعلمـين    %25، ومن ثم الافتقار للتخطيط التربوي السليم بنسبة 25%

 %. 25بضرورة مواكبة التطورات الجديدة بنسبة 

يعزو الباحث ذلك إلى أن المعوقات التي تواجه مديري المدارس المهنية كانت أكثرها فيما يتعلق 

بالبنية التحتية حيث تدني الدعم المادي للمدارس المهنية، إضافة إلى عدم توفير المعدات، إضافة 

 ـ  ادي إلى عدم اخضاع أعضاء هيئة التدريس للمهارات اللازمة التي تتعلق بمهارات القـرن الح

وتدني الإرشاد التربوي والتوجيه للمعلمين، وافتقار المـدارس المهنيـة للتخطـيط    والعشرين، 

  . التربوي السليم، وعدم قناعة المعلمين بضرورة الالمام بمهارات القرن الحادي والعشرين

  ما سبل التغلب على هذه المعوقات من وجهة نظر مديري المدارس المهنية؟: الخامسالسؤال 

النتائج إلى أن أعلى نسبة لوعي المدراء بمهارات القرن الحادي والعشرين على سؤال سبل تشير 
التغلب على المعوقات التي تواجه مدراء المدارس المهنية في تمكين مهارات القـرن الحـادي   
والعشرين، فيما يتعلق بالعمل على تحسين البنية التحتية مع الأخذ بعين الاعتبار أن تطويرهـا  

، وأن من سبل الحد من المعيقـات  %)100(المناسب يحتاج وقتاً وعملاً كبيرين، بنسبة  بالشكل
، ومن ثم مطالبة بزيادة الدعم المادي والمعنـوي  %100الدورات التدريبية وورش العمل بنسبة 

وتشكيل %) 25(ومن ثم الاهتمام بتحسين دور الإرشاد في العملية التعليمية بنسبة %) 50(بنسبة 
وحث المعلمين على ضرورة السعي %) 25(ت خبرة قادرة على التخطيط السليم بنسبة لجان ذا

   %).25(نحو مواكبة التطور بنسبة 
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وهي  يعزو الباحث إلى أن من السبل للتغلب على المعيقات التي تواجه مدارس المدارس المهنية

ريس لـدورات فيمـا   واخضاع أعضاء هيئة التد ،وتحسين البنية التحتية ،توفير الدعم الحكومي

يتعلق بمهارات القرن الحادي والعشرين، وحث المعلمين علـى ضـرورة متابعـة ومواصـلة     

  . التطورات المتعلقة بمهارات القرن الحادي والعشرين

  الإستنتاجات

بحثت هذه الدراسة في درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنية بمهارات القـرن الحـادي   

وقد اسـتخدم الباحـث   ، الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم والعشرين في محافظات شمال

  .والمقابلة للوصف النوعي، الإستبانة للقياس الكمي: هما، أداتين في دراسته

المدارس المهنية لديهم درجة وعي بمهارات القرن الحادي والعشرين  وقد بينت النتائج أن معلمي

يهم وعي بمهارات القرن الحـادي والعشـرين   في محافظات شمال الضفة الغربية، فالمعلمين لد

  . ي التدريس داخل المدارس المهنيةوأهمية استخدامها ف

فوائد تعود على الطلبة نتيجة التدريس لمهـارات  اضافة إلى أن المعلمين أجمعوا على أن هناك 

 ـ ي القرن الحادي والعشرين حيث تكمن أهمية هذه المهارات من خلال توافر التقنيات الحديثة ف

وابتكار خدمات جديدة وتصميم مشاريع للطلبة تؤدي إلـى  الوصول إلى المعلومات والبحث بها، 

، وضـرورة توجيـه   والوصول إلى المعلومات بفاعلية وكفاءةواقعية، اختراع حلول لمشكلات 

الطلبة إلى فهم كيفية استخدام أنواع مختلفة من الوسائل لتوصيل الرسائل وكيفية اختيار المناسب 

الوصول للمعلومات بفاعلية وكفاءة وتقويمها واستخدامها بدقة وإبداع، يمثـل بعـض   بينها،و من

المهارات التي تحدد الثقافة الرقمية، ومن الضرورة بمكان توجيه الطلاب إلى فهم كيفية استخدام 

  . أنواع مختلفة من الوسائل لتوصيل الرسائل وكيفية اختيار المناسب من بينها

تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في المدارس المهنية مـن قبـل    آليةتائج النكما اشارت 

المعلمين بأن معظم المعلمين يسعون إلى تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين، كـل حسـب   

خبرته ومعرفته، حيث تختلف نسبة امتلاك المهارات من معلم لآخر، وأن ادارة المدرسة تسعى 
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لقرن الحادي والعشرين، وذلك بمتابعة سير العملية التعليمية وإرشـاد  لإكساب الطلاب مهارات ا

المعلم للمهارة الأهم فالأهم، ومن ثم أكد على ضعف خبرة المعلمين بمهارات القـرن الحـادي   

المدرسة مهارات والعشرين، وهو ما يدفعهم إلى الاستعانة بالمرشد المدرسي، وأن اكساب طلبة 

ريا وعمليا، واي المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سـوق  القرن الحادي والعشرين نظ

المعوقات التـي تواجـه   ، وأن اكساب الطلبة لمهارات التكنولوجية ومهارات الإبداع،وأن العمل

، مديري المدارس المهنية في تمكين مهارات القرن الحادي والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية

التحتية، ويليها عدم امتلاك بعض أعضاء هيئة التدريس المهارات اللازمـة،  فيما يتعلق بالبنية 

 . ويليها محدودية الإرشاد ومن ثم محدودية الدعم المادي الحكومي،

أي فروق في وجهات نظـر المعلمـين بالنسـبة للجـنس     كما وبينت النتائج كذلك أنه لا يوجد 

  . ي سنوات الخبرةويوجد فروق فوالمؤهل العلمي، والمديرية والتخصص، 

  التوصيات

  : في ضوء ما تقدم من نتائج خرج البحث بالتوصيات التالية

والمعلمين تهـدف لتطـوير    المهنية إقامة دورات تدريبية لتطوير أداءات مديري المدارس .1

في ضـوء مهـارات القـرن الحـادي     المهني برامج تكوين المعلمين لرفع مستوى أدائهم 

 . والعشرين

والمعلمـين تعتمـد توظيـف     المهنية تربوية داعمة لأدوار مدراء المدارسوضع سياسات  .2

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحقيق أهداف ومخرجات التعلـيم بمـا يتناسـب مـع     

 . في المدارس المهنية احتياجات سوق العمل وفق مهارات القرن الحادي والعشرين

وزيادة  المدارس المهنيةي والعشرين في اعداد خطة شاملة لنشر ثقافة مهارات القرن الحاد .3

 .اكسابها للطلاب لاعدادهم للحياةالوعي بضرورة 
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والعشرين في  الحاديوالمعلمين على توظيف مهارات القرن  المهنية تشجيع مدراء المدارس .4

التعليم والتعلم والعمل على تحفيز المعلمون، المتميزين، الذين لديهم مبادرات إبداعية، مـن  

  .فز مادية ومعنويةخلال حوا

بناء برامج تدريب عالية المستوى للمدربين والمشرفين التربويين لتمكينهم من عملية ارشاد  .5

مديري المدارس والمعلمين لأهم المهارات التي ينبغي أن يمتكلها معلمو القـرن الحـادي   

 . والعشرين لبناء مجتمع المعرفة في ضوء التحديات المتعددة التي تعيشها النظم التربوية

م والإسناد من أجل توفير بيئة تعليمية مناسبة يتمكن من خلالها المعلم والطالـب  تقديم الدع .6

 الحـادي من تحقيق أهداف العملية التعليمية والارتقاء بها فـي ضـوء مهـارات القـرن     

 . والعشرين

توفير الدعم الحكومي وتحسين البنية التحتية للمدارس المهنية واخضـاع أعضـاء هيئـة     .7

 . يتعلق بمهارات القرن الحادي والعشرينالتدريس لدورات فيما 

والعشرين وذلـك   الحاديتشجيع الباحثين على القيام بإجراء دراسات حول مهارات القرن  .8

 . بالدراسات المتاحةلوجود نقص 
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  الاستبانة بالصورة النهائية) 2(ملحق 

  جامعة النجاح الوطنية 

  كلية الدراسات العليا

   برنامج الإدارة التربوية

  ،،، )ة/(المعلم حضرة

  تحية طيبة وبعد،،،

درجة وعي مديري ومعلمي المدارس المهنيـة بمهـارات   " قوم الباحث بإجراء دراسة عنوانهاي

وذلك " .القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم أنفسهم

وية،لذا يرجى التكرم بتعبئـة  استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإدارة الترب

 .ستبانة، علماً أن البيانات ستُستَخدم لِأغراض البحث العلمي فقطهذه الا

التعلـيم  ) ة(بيانات عن معلـم : تتكون الاستبانة التي بين يديك من قسمين، يتضمن القسم الأول

 ـ) 54(، أما القسم الثاني فيحتوي على المهني ي المـدارس  فقرة تقيسدرجة وعي مديري ومعلم

المهنية بمهارات القرن الحادي والعشرين في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظرهم 

     .أنفسهم

تراه ممارساً  مابدقة وموضوعية، وفق عنها  ستبانة بعناية، والتكرم بالإجابةيرجى قراءة بنود الا

 .في مدرستك

 ،،،حسن التعاونشاكراً لكم 
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  :الشخصيةالبيانات :القسم الأول

  .حالتكالذي ينطبق على  في المربع) √(يرجى وضع إشارة 

  :الجنس

 أنثى )   (      ذكر)   (

  :يالمؤهل العلم

   ماجستير فأعلى)   (     بكالوريوس)   (       دبلوم)   (

  :سنوات الخبرة

  سنوات  10أكثر من )   (  سنوات 10-5من )   (  سنوات 5أقل من )   (

  :المديرية

  جنين)   (     طولكرم)   (     نابلس)   (

  سلفيت )   (     قلقيلية)   (     قباطية)   (

  : التخصص المهني

  أدبي)   (     صناعي)   (      علمي)   (

يقيس الباحث درجة وعـي مـديري ومعلمـي     :مهارات القرن الحادي والعشرين :الثانيالقسم 

والعشرين، وهي كما المدارس المهنية في محافظات شمال الضفة الغربية لمهارات القرن الحادي 

مجموعة من المهارات التي يحتاجها العاملون في مختلف بيئات  )2018:152،خميس(أشار لها 

فاعلين ومنتجين، بل مبدعين إلى جانب إتقانهم المحتوى المعرفي الـلازم   العمل ليكونوا أعضاء

  .والعشرينلتحقيق النجاح، تماشياً مع المتطلبات التنموية والاقتصادية للقرن الحادي 
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 مجال كل في لها المقابلة مهارة كل تطبيق درجة مع يتوافق  الذي المكان في) √(الرجاء وضع 

  .والعشرين الحادي القرن مهارات مجالات من

  معارض
  بشدة

  أوافق محايد  معارض
وافق أ

 بشدة
 الرقم  الفقرة

 مهارات التفكير العليا: المجال الأول

     
تنمـي  التـي   توظيف طرائق التدريس

  .رغبة الطلبة في التعلم الذاتي
1 

     
لتوليـد   تحفيز الطلبة في مواقف معينـة 

  .العديد من الأفكار لديهم
2 

     
التعامل بمرونـة مـع الطلبـة لتنميـة     

  .اتجاهاتهم الإيجابية
3 

 4  .تبني استراتيجيات حديثة لتعديل السلوك     

     
تبني السلوك المـرن لتعزيـز الميـول    

  .الايجابي لدى الطلبة
5 

     
تدريب الطلبة على الأسلوب العلمي لحل 

 .المشكلات
6 

     
تحفيز الطلبة على التفكيـر الإبـداعي   

  .لمواجهة التحديات التي قد تعترضهم
7  

     
ابتعاد المعلم عن انتقاد أفكار الطلبة مهما 

  .كانت بسيطة أو سطحية
8  

     
المعلومـات  تدريب الطلبة على ربـط  
  .ببعضها للوصول الى الحقائق

9  

     
توظيف اسـتراتيجية الاسـتقراء فـي    

  .استنباط الحلول
10  

     
توظيف اسـتراتيجية الاسـتدلال فـي    

  .استنباط الحلول
11  
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تمكين الطلبـة مـن التفكيـر المعمـق     
بالمشكلة من خلال اسـتخدام الخـرائط   

  .الذهنية
12 

     
للتفكير بإيجابيات وسلبيات تشجيع الطلبة 

  .الحلول المطروحة
13  

     
تمكين الطلبة من مهارة التحليل للوصول 

  .إلى الحل الأمثل
14  

     
إكساب الطلبة استراتيجية تجزئة المشكلة 

  .للوصول إلى حلول إبداعية
15 

  المواطنة الرقمية :نيالمجال الثا

     
توظيف استراتيجية التـدريب المهنـي   

  .مجموعاتضمن 
16 

     
تعزيز مبدأ المصلحة العامة لدى الطلبة 

  .بربط أهدافهم بأهداف المدرسة
17  

 18  .ضبط سلوك الطلبة أثناء التدريب     

 19  .ضبط سلوك الطلبة أثناء التعليم     

     

ــيم التعــاون، والمشــاركة،  ــز ق تعزي
والإصغاء الجيد من خلال التعلم ضـمن  

  .مجموعات
20 

     
تقديم التغذية الراجعة للطلبة بعـد كـل   

 .مهارة عملية
21  

     
تقديم التغذية الراجعة للطلبة بعـد كـل   

 .اختبار نظري
22  

     
تحفيز دافعية الطلبة بتوفير المثير الـذي  

  .يتناسب وشخصياتهم
23  

     
مساعدة الطلبة في تقبل الاختلاف فـي  

  .الثقافة، والأفكار
24  
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التقنيات المعلوماتيـة المختلفـة   توظيف 
كشاشة العرض، واللوح الذكي وشبكات 

  .الإنترنت في غرفة التدريس
25  

     
تعزيز اتجاهات الطلبـة نحـو الـتعلم    

  .الإلكتروني
26 

     
استخدام التقنيات الرقمية كالأجهزة النقالة 

  .للبحث والتقويم
27  

     
الأمـن علـى    تعريف الطلبة بأساسيات

  .الإنترنت
28  

     
تدريب الطلبة على تقنيات الكشف عـن  

  .النصوص المنسوخة من الانترنت
29  

     
تثقيف الطلبة بأخلاقيات الوصول إلـى  

  .المعلومات الرقمية واستخراجها
30  

     
تكليف الطلبة بإنجاز مهام ضمن وقـت  

  .محدد للتسليم
31 

     
تدريب الطلبة علـى تحديـد أهـدافهم    

  .وترتيبها حسب الأولوية
32 

     
اختبار الطلبة في تجاوز التحديات مـن  

  .خلالمحاكاتهم لمواقف جدية
33  

     

تنمية مهارة الالتزام لدى الطلبـة مـن   
خلال ورشات التدريب والتعلم ضـمن  

  .مجموعات
34  

     
تمكين الطلبة من ربط أهدافهم بتوقعاتهم 

  .التعلممستقبلاً من خلال تحديد أهداف 
35  

     
تفويض بعض الطلبة المميزين من إدارة 

  .بعض الورشات التدريبية الآمنة
36 

     
تمكين الطلبة من إدارة أنفسهم بصـورة  

  .منتجة
37 
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 تحفيز الطلبة علـى تحقيـق أهـدافهم   

  .الشخصية بعزيمة قوية
38  

     
 التعامل مع حالات الفشل عنـد الطلبـة  

  .بإيجابية
39  

     

تدريب الطلبة على تحليل المخاطر أثناء 
العمل في الورشات المهنيـة بصـورة   

  .واضحة
40  

     
تنمية روح المبادأة لدى الطلبة من خلال 

  .توزيع الأنشطة
41  

     
المبادرين فـي الأنشـطة    تكريم الطلبة

  .والعمل التطوعي
42  

     

تمكين الطلبة من تقديم المقترحات البناءة 
قادرين على ريـادة الأعمـال   ليكونوا 
  .مستقبلاً

43 

     
تمكين الطلبـة مـن الحصـول علـى     

  .المعلومات وإدارتها ونقدها ونشرها
44 

     

ــوانين واســتخدام  ــرام الق ــيم احت تعم
التكنولوجيا الإيجابي لدى الطلبة عبـر  

  .بقوانين المجتمع الرقمي الالتزام
45 

     
تجـاه  وواجباتهم  تعريف الطلبة بحقوقهم

  .الآخرين في التعامل الرقمي
46  

     
توعية الطلبة بخطورة الاستخدام السيء 

  .للتكنولوجيا
47  

     

تعزيز ثقافة الانتمـاء والـولاء للثقافـة    
الوطنيــة لمواجهــة مظــاهر العولمــة 

  .الرقمية
48  

     

تكوين توجهات إيجابية لدى الطلبة نحو 
التقارب المشكلات العالمية بما يزيد من 

  .الثقافي العالمي
49  
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  الأكاديمي التربوي: المجال الثالث

     
تدريب الطلبـة علـى كيفيـة اختيـار     

  .المواضيع البحثية
50 

     

تنمية دافعية الاطلاع والتزود بالمعرفـة  
لدى الطلبة عن طريق التكليف وإعـداد  

  .التقارير
51  

     
إثارة التفكير الناقد لدى الطلبة في فهـم  

  .الحقائق وتفسيرها
52  

     
ترسيخ قواعد الأمانة العلمية في كتابـة  

  .التقارير وإعداد البحوث العلمية
53  

     
تنمية القدرات اللغويـة لـدى الطلبـة    

  .لمساعدتهم في الكتابة البحثية
54 

 شاكراً لكم حسن تعاونكم،،،
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  كتاب تسهيل المهمة) 3(ملحق 
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  المدارس المهنيةأسئلة مقابلة مدير ) 4(ملحق 

 ما آلية تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في مدرستك من قبل المعلمين؟ .1

 ؟كيف يمكن اكساب طلبة المدرسة مهارات القرن الحادي والعشرين نظريا وعمليا .2

 ي المهارات الاكثر اهمية بالنسبة لاحتياجات سوق العمل في رأيك؟أ .3

المهنية في تمكـين مهـارات القـرن الحـادي     ما المعوقات التي تواجه مديري المدارس  .4

 والعشرين لدى طلبة المدارس المهنية؟

 ما سبل التغلب على هذه المعوقات من وجهة نظر مديري المدارس المهنية؟ .5



An-Najah National University  

Faculty of Graduate Studies  

 
 
 
 
 

The Degree of Awarness of the Principals and 

Teachers of Vocational Schools of the Skills of the 

Twenty – First Century in the Governorates of 

the Northern West Bank from their Point of View 
 

 

 

 

 
 

By 

Luay Abdul Karim Omar Shalamish 
 

 

 
 

 

Supervised by 

Dr. Ali Zuhdi Shaqour 

Dr. Ashraf Al-Sayegh 

 

 
 

 

This thesis is Submitted in Partial Fulfillment of the 

Requirements for the Degree of Master of Educational 

Administration, Faculty of Graduate Studies, An- Najah National 

University, Nablus, Palestine. 

2021 



b 

The Degree of Awarness of the Principals and Teachers of Vocational 

Schools of the Skills of the Twenty – First Century in the Governorates 

of the Northern West Bank from their Point of View 

By 

Luay Abdul Karim Omar Shalamish 

Supervised by 

Dr. Ali Zuhdi Shaqour 

Dr. Ashraf Al-Sayegh 

Abstract 

The main aim of this study is to identify the degree of awareness of the 

principals and teachers of vocational schools of the skills of the twenty – 

first century in the Governorates of the Northern West Bank from their 

point of view. The study also aims to identify the obstacles facing the 

principal of vocational schools in applying the twenty-first century skills 

and to identify the ways to confront these obstacles that prevent the 

application of such skills. In addition, the study aims to examine the impact 

of the variables (gender, educational qualification, specialization, years of 

professional experience, directorate) on the response of teachers and 

principals of vocational schools in their degree of awareness of the twenty-

first century skills.  

In order to achieve the objectives of the study, a quantitative and qualitative 

approach was used through two tools; questionnaire and interview. The 

population of the study consists of (179) male and female teachers and (6) 

principals of vocational schools. The sample of the study is (122) male and 

female teachers and (4) principals in vocational schools. The questionnaire 

data was analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences 

program (SPSS).  



c 

The results of the study tool (the questionnaire) showed that the total 

degree of the domains of the professional school teachers’ awareness oof 

the twenty-first century skills is (4.24), which is a very large degree. Also, 

there are no statistically significant differences at the level (α ≤0.05) in the 

degree of awareness of the principals and teachers of vocational schools of 

the skills of the twenty – first century in the Governorates of the Northern 

West Bank from their point of view, according to the variables of gender, 

educational qualification, directorate, and specialization. With that said, 

there are statistically significant differences at the level (α ≤0.05) in the 

degree of awareness of the principals and teachers of vocational schools of 

the skills of the twenty – first century in the Governorates of the Northern 

West Bank from their point of view, according to the years of experience 

variable. 

The qualitative results of the interview showed that the highest percentage, 

with regard to the degree of the principals’ awareness of the twenty-first 

century skills, was the school students’ acquisition of technological and 

creativity skills. It should be noted here that they are among the twenty-first 

century skills and are the most important skills for the labor market, where 

the degree of response was (100%).  

The results also showed that the obstacles facing the principals of 

vocational schools in empowering the twenty-first century skills among 

vocational school students are related to infrastructure, followed by the lack 

of some faculty members possessing the necessary skills and the limited 
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financial support from the government. Indeed, this is followed by the 

limited counseling at a rate of 25%, and then the lack of proper educational 

planning and the lack of conviction of some teachers of the need to keep 

pace with new developments. Further, the ways necessary to overcome the 

obstacles facing the principals of vocational schools in empowering the 

twenty-first century skills and to improve the infrastructure require a great 

deal of time and effort. The obstacles can be reduced through training 

courses and workshops, the demand for increased material and moral 

support, and attention to improving the role of counseling in the 

educational process. 

Based on the results of the study, the researcher proposes several 

recommendations; the most important of which are as follows: Conducting 

training courses to develop the performance of school principals and 

teachers, aiming to develop teacher training programs so as to raise the 

level of their teaching performance in light of the twenty-first century 

skills; developing educational policies that support the roles of school 

principals and teachers. Such policies depend on the use of information and 

communication technology to achieve the goals and outputs of education in 

line with the needs of the labor market and in accordance with the twenty-

first century skills. 


