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ملخص 

يهدف هذا المشروع إلى تصميم وتنفيذ موقع إلكتروني للعيادة الصحية في مدينة نابلس باستخدام برنامج Odoo. سيوفر الموقع مجموعة من الخدمات لكل من المواطنين والعاملين في العيادة. بالنسبة للمواطنين ، يسمح لهم بحجز المواعيد الإلكترونية مع الأطباء ، والاستعلام عن توافر الأدوية ، وتلقي إشعارات المواعيد. سيستفيد الموظفون ، مثل الأطباء والصيادلة ، من ميزات مثل إدارة الحضور والإجازات ، وعرض حجوزات المرضى ، وإدخال الوصفات الطبية الإلكترونية.

يعالج المشروع عدة مشاكل تواجه وزارة الصحة ، منها العدد الهائل للمرضى ، وضرورة زيارة الأطباء لتوزيع الأدوية بغض النظر عن التشخيص ، وعدم تحفظ المواطن على الأطباء. من خلال تنفيذ هذا الموقع ، يهدف المشروع إلى الحد من الأزمة داخل الوزارة ، وتوفير الوقت للمرضى ، وتقديم خدمات فعالة.

يركز تحليل النظام على أهداف البرنامج مثل إدخال البيانات وتعديلها وإعداد التقارير ، بالإضافة إلى الأهداف الأخلاقية مثل السرعة والدقة وسرية البيانات وسهولة الوصول إليها. يسلط ملخص المشروع الضوء على أهداف الحد من الأزمة وتوفير الوقت وتمكين المستخدمين وتقديم خدمات العملاء عبر الموقع الإلكتروني. كما يؤكد على أهمية دقة الوصفات الطبية ، وسلاسة الإبلاغ ، والقيمة المضافة لتنظيم المواطنين ، وتجنب الأخطاء ، وتسهيل الاستفسارات المتعلقة بتوافر الأدوية.

ويختتم المشروع بتوصيات للعيادة الصحية ، بما في ذلك اعتماد أنظمة المعلومات ، وتنفيذ أنظمة حجز الأدوية والاستفسارات ، ومواكبة تحديثات Odoo ، وتوسيع الخدمات الصحية وإدارة الأمراض. بشكل عام ، يسعى هذا المشروع إلى تعزيز كفاءة وإمكانية الوصول وجودة خدمات الرعاية الصحية التي تقدمها العيادة الصحية في نابلس.
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