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 ج  
 

  الإه�اء 

  أه�D ه�ا الCه� 

  -الل�ی? عل�اني معIى ال@P، وزرعا فيّ :�6ة العMاء ال�D لا 
قف ع�I ح�  إل�Gوح وال�Dّ الع*�*�? 

  .-رح�ه�ا الله وأسIVه�ا ف65ح الICان 

��اها  X ا��ر وت�ف�ح ل��لأ ال�ن6ا ع� Iل�  �Iة ال�ي ت��ال[غ Dاس وأع*ه0، إلى ب�اع�ي وزه رIوالى أغلى ال

  وس ار)  . الف اح  " أبIائي " (ع��و ومbم? وaهان `م@�� وس�اج وساجي

ك�ا وأه�D ه�ا الCه� ال�� اضع إلى زوجي الغالي  " خال� "  ال�D رافقIي ع�� ف[ ل ه�ا الg@h، و�aل  

  الlm�� الlm�� م? جه�ه ووق�ه.

  وpلى م? أرج  أن 
�Cوا ب�? دف�ي ه�ا الg@h ما یIُار Xه الo��M، و�m�5�ُل Xه ال�5�� 

  "الhاحl�? والhاحlات" 

  Cه�، سائلة ال� لى ع* وجل أن 
Cعله خالً[ا ل جهه ال0��m.أه�D ل0m ج�6عًا ه�ا ال

  

  ة ا
�ان ع���
الhاحlة: 

  

  

  

  



 د   
 

 �  ش2� وتق�ی

 0V6r ی s6ل D�V0 3انا     ماذا أق ل وشmلvلٍ م? فvردّاً على ف  

 0mل ��ه� أني ق� ح�ل
 xاً     فا�Vاراً وع�فانا شhكpوتق�ی�اً و  

أح�� الله ح��اً لا یIقMع ع�I حّ�، ولا ی�Iهي ع�I أجل، فال��V } العلي الع06z ال�D وفقIي لإنCاز ه�ا  

وال�lاب�ة    �Cال م?  وه�Iي  وما  وال�ع�فة،  العل0  م?  عليّ  أنع0  ما  على  سh@انه  وأح��ه  ال�� اضع،  الع�ل 

ل�ي لا ت<ل  م? ال[عاب والع{hات، 6�Xة إ
Cاد 3ل ما ه  أص�ل  ل5��أغ ار ال@{6قة، وسل ك دروب العل0 ا

  ونافع لأم�ي.

  . Xال��V الm��� لأبIائي وزوجي ل�ا 3ان له0 م? م5ان�ة ودع0 لي في دراس�ي وت@�ل عIائها ك�ا وأتق�م 

��V الله"، فإنه لا ب� م? الق ل إنه ق� تفvّل عليّ  
��V الIاس لا 
l3��ون Xال�5اع�ة  ول�َّا 3ان: "م? لا 

  والع ن، وأودُّ أن أتقّ�م لهCX 0*�ل ال��V والع�فان.

الCIاح   جامعة  جامع�ي  إلى  الام�Iان   06zوع  �V�ال ب اف�  أت جه  فإنIي  والفvل  Xال�C�ل  مIي  ع�فانًا  ث0 

ل  ال �6Iة، م�lلة في إدارتها وع�ادة ال�راسات العل6ا على إتاحة الف�صة لي وت5ه�ل م5��تي في ج�6ع م�اح

  ال�راسة.  

ال*اخ�،   Xعل�ها  ح�g غ��تIي  ب�ه0،  3فاح  ال��3 رة  Xإش�افها عل6ه  l@Xي   �جّ�ل إلى م?  م ص ل   �V�وال

  ومI�@Iي م? وق�ها وخ��تها الlm�� فأنارت لي الo��M ح�ى ان�هى ال�5�� فلها مIي خال� ال�عاء وال�ق�ی�.

    �3ا 
�5ني أن أتق�م Xأس�ى آ
ات ال��V وال�ق�ی� للأسات�ة أعvاء لICة ال�Iاق�ة.    

 الhاحlة : ا
�ان ع���
ة                 
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 ��مُعلِّ�ي وم�ی�3 ال��ارس  تق�-* ال,َّعل* الُ��مَج أث�اء جائ#ة "�رونا م! وجهة ن
  ال#�2م�ة في م#اف�ة الق�س 

  إِع�اد
  ا�8ان علي ع8��9ة 

  إش�اف
  د. "فاح ب�ه*

  ال�ل^[ 

ه�ف� ال�راسة إلى تق �0 ال�َّعل0 الُ��مَج أثIاء جائ@ة 3 رونا م? وجهة ن�z مُعلِّ�ي وم�ی�D ال��ارس ال@V م6ة  

الhاحlة    �ال�راسة قام الق�س، ول�@ق�o أه�اف  ال�Iهج ال صفي، ح�g قام� ب�@�ی�  في م@افzة  Xاع��اد 

في   ال@V م6ة  ال��ارس  في  جائ@ة 3 رونا  أثIاء  ال�Iف�  الُ��مَج  ال�َّعل0  ب�نامج  ل�ق �0  مق��حة  معای��  قائ�ة 

م@افzة الق�س، ت0 ع�ضها على م�C عة بbر�ة مV نة م? م�ی��? ومعل��? ذوD خ��ة، ث0 ت@ �لها لاس�hانة  

على ع�د م? ال5ادة ال�@�V�? ذوD الاخ�[اص في أسال�P ال��ر�s، والإدارة    وت@�6Vها م? خلال ع�ضها

) مف�دة م? خارج ع�Iة ال�راسة الفعل6ة وذل�  30ال��a �ة، وم? ث0 تM�6قها على ع�Iة اس�Mلا�6ة ق امها (

  لل�@قo م? ص�قها وثhاتها.  

ً�ا وم�ی�ة، ت0 اخ�6اره��MX 0قة  ) م�ی 43) معل��? ومعل�ات، و(103وق� تm ن� ع�Iة ال�راسة الفعل6ة م? ( 

الق�س. وق�   ال@V م6ة �X@افzة  ال��ارس  لل��ی��?، م?  ال�امل  ال�5ح  لل�عل��? و���قة  الع� ائ6ة  الع�Iة 

خل[� ال�راسة إلى ع�د م? ال�Iائج أه�ها: أن درجة م افقة ع�Iة ال�راسة على أنَّ م�5 � ت ف� ال�عای��  

جاء ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�عای�� ال�ق��حة، وال�رجة الmل6ة للاس�hانة.أن  ال�ق��حة ل�ق �0 ال�َّعل0 الُ��مَج  

م�5 � ت ف� ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 ال�َّعل0 الُ��مَج م? وجهة ن�z م�ی�D ال��ارس ال@V م6ة في م@افzة  

إح[ائ6 ا ب�?  الق�س جاء ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�عای�� ال�ق��حة، وال�رجة الmل6ة للاس�hانة. ی ج� ف�ق دال 

ل��غ��   تhعًا  الُ��مَج في �لّ جائ@ة 3 رونا  ال�َّعل0  ل�ق �0  ال�ق��حة  ال�عای��  راسة ح ل  ال�ِّ اس�CاXات ع�Iة 



 ل  
 

راسة ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   الsIC ول[الح الإناث.ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

تhعًا ل��غ�� ال�bهل العل�ي.ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات    ال�َّعل0 الُ��مَج في �ل جائ@ة 3 رونا

راسة ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 ال�َّعل0 الُ��مَج في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� سI ات ال<��ة   ع�Iة ال�ِّ

راسة ح    15ول[الح الف�ة (  ل ال�عای�� ال�ق��حة  سIة فأك�l).لا ی ج� ف�ق دال إح[ائ6ًا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

  ل�ق �0 ال�َّعل0 الُ��مَج في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� ال��5ى ال �6في.

وفي ض ء ال�Iائج ال�ي ت صل� إل�ها ال�راسة؛ أوص� الhاحlة �vXورة ت@�ی� الmفا
ات ال�ي م? شأنها أن  

�6ة لل�عل��? في ض ء رؤ�ة ال زارة  تbدD إلى نCاح ب�نامج ال�َّعل0 الُ��مَج، وال�ع�ف على الاح�6اجات ال��ر�

الmفا
ات والاح�6اجات   ال�هIي في ض ء   �� Mلل� ال�عل��?  الُ��مَج، واخvاع  ال�َّعل0  
<�� ب��نامج  �6rا 

  Pاح ت�ر�Cانات ال�ي ت5اع� في نVالآل6ات والإم �� Mالُ��مَج، وت ال��ر��6ة اللازمة لإنCاح ب�نامج ال�َّعل0 

�ة ال�ق6Iات ال��5<�مة في ال�عل06 الإل��mوني لل�Iهاج ال�راسي ، وت ف�� آل6ات  ال�عل��?، والع�ل على م ائ

  ووسائل و�aائل لل{6اس وال�ق �0.
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  الفCل الأول

�-ّ وخلف�ّ  ال�ِّراسةم2aلة  �  ة ,ها ال�

  مة ق�ِّ مُ 

)، وعلى  Martinez, 2020نهج ت�D a آخ� (  ال�عل06 ال جاهي لا 
عادله أDّ   هIاك اع�قاد Xأنَّ   -وما زال -كان 

Xع�� ال�Iال Xالh5Iة    اه 3ان ه�فً ل ن@  رق�Iة ال�عل06، إلا أنّ ال�ع ات ال�ي 3ان� تIادX Dال�@ ّ   ال�غ0 م? 3لّ 

 ًC6ع نه�Cجائ@ة 3 رونا على ال �ال�َّعلhr  0ع� أن 3ان  ،  اثً م�5@�َ   ات�a �    ا لlm�� م? ال�ول، ومع ذل�؛ فق� ف�ض

عل06 ال جاهي  أصhح ی�مج ب�? ال�ّ )،  ,Itmazi 2016(عل06 ال جاهي وال�عل06 الإل��mوني
�*ج ب�? ال�َّ   الُ��مَج

�،  -(ال��3* الع�aي للh@ ث ال��a �ة ل�ول ال<ل6ج   الإن��ن�وال�عل06 ع��  � mجائ@ة  ،  )2021ال �فق� أتاح

فة، ف�ا ل�g العال0 إلا وق�  و 0 ال�ع�وفة وغ�� ال�ع� أشVال ال�علّ   تa�Cة 3لّ ك رونا للlm�� م? ال�ول ف�صة  

إلى ال�عل06   أةه ال6�Cع فCالأن�zة ال�عل6�6ة في ص�اع مع القُ�رات والmفا
ات ال�Im ل ج6ة. لق� ت جّ  دخل� 3لّ 

الع�ل للقائ��? على  ال�عل6�6ة، و ع? Xع� دون ت<6M¥ أو ته��ة  اق� شه�نا ت<hّ 6ة  في  لMً  0ا  ال��a �ة  ل5احة 


ة م�I ال��ا
ة، وpعادة ت[�06 الzIام ال�عل�6ي �Xا ی� افo مع ال�عل06  ف  ،ن�ه�ه م? ق�ل�CX ��mال�ف PC
mان 

ال جاهي م? جهة، و�aا ی�لاءم مع الق�رات والmفا
ات ال�Im ل ج6ة ل�� القائ��? على الع�ل6ة ال�عل6�6ة م?  

  oا ی� اف�X بل ،P5@ذل� ف s6جهة أخ��، ل ّ
  ة ل�� الMلhة.  ة وال�ق6Iّ أ
vًا مع الإمVانات ال�اد


ع�ّ ال�َّعل0 الُ��مَجإلى    -مIها فلM5�? و -Xع¦ ال�ول    اذه�� أخ��ً  Dال ال�علّ   ؛ ال�V0أح� أش،    ?Vال�ي م? ال��

، 3 نه ی�مج ب�? ال�عل06 ال جاهي وال�عل06 ع��  لع�ل6ة ال�عل6�6ةالع�ی� م? ال��Vلات في ا  أن ت5اه0 في حلّ 

أه�اف الع�ل6ة ال�عل6�6ة  ا قً @قِّ مُ   ،ل على أك�� عائ� تعل�6يل@[  او ،  ا للاس�فادة م? 3لا الأسل a�? معً ن��ن�،  لإا

  .) 2015(الأت�aي،  
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  ا� ق�رً فه  ی فِّ  ،0 ع? Xع�وال�عل06 الإل��mوني أو ال�عل   جاهي
�Cع ب�? م��*ات ال�عل06 ال  ال�َّعل0 الُ��مَجو�aا أنَّ 

أنف5ه0، م�ا ی�6ح الف�صة ل��ارسة l3��    Mلاب، وa�? ال MالPم? ال�فاعل أثIاء ال�عل06 ب�? ال�عل0 وال   اك���ً 

  P�ع أسال� Iع�ل على ت
م? الأن�Mة ال�عل6�6ة ال��تMhة ب� �6§ ال�Im ل ج6ا في ال� اقف ال�عل6�6ة، �3ا 

و� فّ ال�علّ  ا0،   �  ،D�>وف (مhارز   �وال ق إ
[ال  2013لCه�   ?V�
  g�لل��علِّ )،ح �5Xعال�عل مات  ،  ة��? 

 ِّVرة ت� ]aها، و:6اس أداء ال  ال�عل�6ة  ? م? إدارة الع�ل6ة ال�عل6�6ةوMhلابوضM ?لاً عvل    ز�ادة، ف�ال�@[

  ).2019خ�vاوD،  (لل�عل0  اXة، وت ف�� ب��ةج�ّ ل�یه0  ال�راسي

0  وأن 
V ن ال�علِّ  ب�ّ اس6ة ال�قل��
ة، ولmي ی�0 ذل� لا لل�Iاهج ال�ر  لاً �mّ وأن 
V ن مُ  لا ب�ّ   ال�َّعل0 الُ��مَجولCIاح 

ل��    � ف�P أن تم�ا ی� جَّ   ،ال�ق6Iات ال�عل06 ال@�یlة، واس�<�ام ال سائل ال�<�لفة للات[على اس�<�ام  اقادرً 

 vً
ل��mوني (العاني،  ���� الإن��ن� والوالإ الإمVانات ال�اد
ة وال�هارات اللازمة لاس�<�ام ال@اس ب اال��عل0 أ

2015.(  

 ال�zوف  �6ة في �لّ ة على اس���ار�ة الع�ل6ة ال�عل6�6ة ال�علُّ الفلM5�6Iّ   وزارة ال��6aة وال�عل06ح�ص    وفي ض ء

ة م�روسة، على  وفo خMة مIه6Cّ  ل�َّعل0 الُ��مَجامI@ى ، فق� اع���ت ال�ي ف�ض�ها جائ@ة 3 رونا وال�@�
ات


V ن دوام إح�� ال��C ع��? في الأس� ع ب اقع ثلاثة أ
ام، وال��C عة   زَّ أن یُ  g�@X ?؛�ع� �Cة إلى مhلMع ال

یل6ه   Dادل في الأس� ع ال�h?، وأن ی�0 ال��ان6ة ب اقع ی مlال ،   ُ
 g�@X ِّ*ة تعلُّ عhلMه0 م? خلال وسائل  ز ال�

  ).2021(وفا،  �ها Xال�عل06 ال جاهي في م�ارسه0لا یل�@ق ن ف0 ع? Xع� في الأ
ام ال�ي ال�علّ 

��? وم�ی�D ال��ارس، م? أجل  ورش ع�ل لل�علّ   تق�عُ   ،ة في ال��ارس 3افةولإنCاح س�� الع�ل6ة ال�عل6�6ّ 

الُ��مَجتM �� ق�راته0 وفo مI@ى   ال<اصة Xه، وعلى  س��ات6C6ات  إ، وت�ر��ه0 على اس�<�ام  ال�َّعل0  ال�ق�06 

ة  ت[�06 ال�عل06 ع? Xع� م? أجل ت �6§ أدوات ال� اصل وpدارة الع�ل6ة ال�عل6�6ة، وت@�ی� ال�ه�ات ال�عل6�6ّ 

� نذات العلاقة وتM �� الأM ًل ت�ر��ي    ا ة ال�عل6�6ة وفق�ع�، إضافة إلى إع�اد دلX ?ج دة ال�عل0 ع ��ل�عای

ال���ف�? ال��a ��? وال�عل��? وم�ی�D ال��ارس على 63©6ة ت �6فه    وت�ر�TEAMS  "Pح ل اس�<�ام ب�نامج "
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وذل� م? خلال    ،�3ا ح�ص� ال زارة على ض�ان ال�*ام الMلhة في �ل ال�zوف ال�اهIة  ،في ع�ل6ة ال�عل06

  .) 2021،  (وفا رشاد
ة، وال� اصل ال�hاش� مع الMلhة وذو�ه0 م? خلال إدارات ال��ارس p تع�06 ن��ات ت ع �ة و 

 o�ی�َّ   ،م? خلال ما س D��ار ال�قل�ال��عارف عل6ه P�5X جائ@ة    vح أن الع�ل6ة ال�عل6�6ة خ�ج� ع? الإ

ال�Iك رونا   �إلى ت5ل6¥ الv ء في ه�ه  ، ون@ الhاحlة  ال�Im ل جي، وه�ا ما دفع  راسة@ى  ال�َّعل0  على    ال�ِّ

وال ق ف على ج انP الvعف والق[ ر    o م? م�� ت@ق�o أه�افه،ال�@قُّ ، وتق �0 ه�ه ال�a�Cة م? أجل  الُ��مَج

6rه، وت ج6ه الأنzار ن@  الع{hات وال�@�
ات ال�ي ت اجهه، ووضع Xع¦ ال�ق��حات وال� ص6ات ال�ي م?  

���ة والإ hة، وال� ارد الhلMا ی�لاءم مع اح�6اجات ال�X ? وتع�یل ال��نامج�6ّ شأنها ت@5Iانات الفV6ة  مIة وال�ق

  ة.� ف� ال�

  لe#Dيخل�dة ع! ال�Pاق ا

م�یIة الق�س، تع��� م? أق�م م�ن الأرض وأق�aها مVانة إلى قل ب ال�bمI�X ?اx العلي م? أهل ال�
انات  

� بها الI5ة الأن�6اء، وه ت أف��ة الIاس ال�ها  Cال�5او�ة، وله P�mال�5او�ة ج�6عاً، ولق� ذ�3ت م? ج�6ع ال

  ).1987م? اقMار ال�ن6ا أج�ع(ع��و،  

الق�س م? انه6ار شhه 3امل في 3افة قMاع�ها ال�عل6�6ة وال[@6ة والاسVان، وه  ه�ف رئs6  تعاني م�یIة  

لل�ق�س��?،   Xالh5Iة  ال��یIة وخ�ماتها  ال��عا:hة على ت@{6قه م? خلال اضعاف  تع�ل حV مات الاح�لال 

  .مIه0وaال�الي اله�Cة خارج ح�ود ال��یIة واف�اغها م? سVانها ل� ��? قMعان ال��5 �I�? ب�لاً 

��ة ج�ل واع لقv��ه، 3ان ال�عل06 في الق�س ال�@�لة ه�فاً  Iاع ال�عل06 ودوره الاساسي في تMاً لأه�6ة ق�zون

رئ56اً ل5لMات الاح�لال ل��م��ه واضعافه، ح�g اصhح 
عاني قMاع ال�عل06 في م�یIة الق�س م? س6اسات  

مقاع� دراس6ة، والع�ی� م? ال��ارس تف�ق�  الاح�لال 3غ��ه م? القMاعات، hrات الالاف م? الMلاب دون  
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لأدني ال�ق مات والاساس6ات م? معل��? وق��اس6ة وخ�مات، نا��6 ع? ته �� ال�Iاهج ال�راس6ة وت@��فها،  

  ).2015(�56ى،اضافة ل ضع م�6قات امام ع�ل6ة بIاء ال��ارس وت�م�6ها

لاح�لال الإس�ائ�لي: ت<[�6 م�*ان6ات  وم? ال5�ل ال�ي 
�V? م? خلالها م اجهة ال�@�
ات ال�ي 
ف�ضها ا 

ال�عل06 وت@�یً�ا ز�ادة رواتP ال�عل��? وال�عل�ات(شق��،   )، وت�ر�P ال�عل��?، وت06zI  2011ل�فع م�5 � 

قاع�ة ب6انات لل�عل06، وتmل6§ م�ی��ة الق�س ب ضع ال<M¥ الاس��ات6C6ة وال65اسات ال�M ���ة ل�@5�? م�5 �  

الMاقة الاس لV6 ن مbثً�ا في  6�2016عاب6ة(ناص�،  ال�عل06 وز�ادة  ال�اخل  الفلM5�Iي في  ال ج د  )، وتفع�ل 

الق�ارات وال65اسات ال�عل6�6ة، �Xا 
@قo م[ال@ه و�@ف» وج ده و�@�ي ه ��ه م? خلال ال�خ ل في غ�ار  

ك�ها  ال65اسة والاج��اع، والاق�[اد على ج�6ع ال��5 �ات لل�Mالhة X@ق قه0 في رس0 ال65اسات ال<اصة به0(

)، وت ح�� ال��ج�6ة الفلM5�6Iة في الق�س ع�� ه��ة ت�l�ل6ة م ح�ة ض�? خMة اس��ات6C6ة  2018وح5�?،  

الCه د    §6lmوت الق�س،  في  الع�6aة  ال�عل6�6ة  الع�ل6ة  وpنقاذ  الع�aي  ال�عل06  ال@فا¬ على  أجل  م?  م@�دة 

الق�س لل�ع�ف ل� اجهة م�ارسات الاح�لال ض� القMاع ال�عل�6ي، وف�ح قI ات ت اصل د  ائ�ة مع م�ارس 

  ),  2020على م�اكلها ومعاناتها(مغ�aي، 

م�ا س�o نلاح» ان ال�عل06 في الق�س له خ[ ص��ه ال��أث�ة Xال�ّv�o على ال�عل��? والMلhة P�5X الاح�لال،  

الCهات ال�اXعة ل زارة ال ��6aة  وال�Iاهج ال�راس6ة ال�خ�لة، م�ا جعل م@اولات تM �� ال�عل06 في الق�س م? 

وال�عل06 الفلM5�6Iة في اخ�Iاق وصع aة تM ر وتق�م ل�ا فان ال�[�D للm ارث والCائ@ة في الق�س ودع0  

اس���ار ال�عل06 وع�م انقMاع الMلhة ع? تعل�ه0 3ان ه  ال�@�D الاك�� للق�س، وأهلها ول�ل� وج�ت الhاحlة  

  6ة 3���ة.ان دراسة ال�عای�� ال��تMhة Xال�عل0 ال��مج في الق�س ذو اه�

راسةم2aلة    وأسfل,ها ال�ِّ


ع�ّ    ُّIه الCه�Iت Dل ال�lالأم �� Mوال� ���ال�ق �0 الفاعل م5ار ال�غ ُz ّعل6�6ة ال��ق�ِّ 0 ال� ِّl�
 g�ل تق �0  مة، ح

ال�عل6�6ّ  لل��امج، وه   ل@ّ ة حاجة مُ ال��امج  ال�ئ56ة  لل ق ف على م�� فاعل��ها، وم�� ت@{6قها للأه�اف  ة 
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لل��امج، وت@�ی� م5ارات ال�M �� وال�@5�?    وتع*�* نقا� الق ة   vعفلالأمlل لل ق ف على نقا� اال5��ل  

  ).2017(صالح، 

في ال��ارس، ال�D    ال�َّعل0 الُ��مَج في إح�� م�ارس الق�س؛ وم اك��ها ل�Iف��   �ةً معلِّ  في ض ء ع�ل الhاحlة و 

وعلى ال�غ0 م? ح�اثة   ،ال�zوف ال�ي ف�ض�ها جائ@ة 3 رونا   في �لّ له  الل�عل06 ال جاهي وداع�ً   لاً م�Vِّ جاء  

وزارة ال��6aة وال�عل06 ات<�ت 3ل الإج�اءات وال��اب�� اللازمة لاس���ار ت�M�o    ال�a�Cة وصع aة ال��M�o إلا أنَّ 

  �6ة.مIها على اس���ار�ة الع�ل6ة ال�عل6�6ة وال�علُّ   اه�ا ال��نامج Xأعلى 3فاءة م�IVة، ح�صً 

ال��نامج، و�3ل�  ولzه ر   تIف��  أثIاء  وال�عل��?  الMلhة   �ال�ي واجه راسات دوج د  قلة  Xع¦ ال[ع aات 

؛ فق� ب�زت أه�6ة تق �0  ال�َّعل0 الُ��مَجفي ل�a�Cة ال��ارس الفلM5�6Iة   -عل0 الhاحlة  على ح�ِّ –تق ��6ة ساXقة 

ه�ه ال�a�Cة، م? أجل  ات  لGإ
Cاب6ات وسل�6ّ إف  لل�ع�ّ   ال�َّعل0 الُ��مَجتa�Cة ال��ارس الفلM5�6Iة لل�راسة بzIام  

  تق�
0 ص رة واق�6ة عIها.

تأتي ه�ه   راسة ول�ل�  ت0    في ال��ارس ال@V م6ة في ض ء معای�� مق��حة   ال�َّعل0 الُ��مَج@اولة تق �0  ل�  ال�ِّ

؛  2018؛ � ه�D وال�خ�ل،  2020مlل: (م@�� و� سف،  رص�ها Xع� ق�اءة الع�ی� م? ال�راسات ال5اXقة  

راسةت5عى  ،وعل6ه  ؛ ذات العلاقة �X ض ع ال2013g@h؛ سل06،  2014أح�� وسع��،   ال@ال6ة إلى الإجاXة    ال�ِّ

  ت6ة: الآع? الأس�لة  

م6ة في  تق �0 ال�َّعل0ُّ الُ��مَج أثIاء جائ@ة 3 رونا م? وجهة ن�z مُعلِّ�ي وم�ی�D ال��ارس ال@V  ما معای��  

  ؟ م@افzة الق�س 

رس  ا�ي ال��م? وجهة ن�z معلِّ  Xال��ارس ال@V م6ة ال��مج ال�َّعل0ُّ ال�عای�� ال�ق��حة في  ت ف� م�� ما  .1

 ؟ ال@V م6ة في م@افzة الق�س
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  ال��ارس Xال��ارس ال@V م6ة م? وجهة ن�z م�ی�D    ال��مج  ال�َّعل0ُّال�عای�� ال�ق��حة في    ت ف�م��  ما   .2

 ؟ ال@V م6ة في م@افzة الق�س

ت .3 إح[ائ6  هل  دالة  ف�وق  ع�Iة    ا ج�  اس�CاXات  م� سMات  راسةب�?  م�5 �    ال�ِّ ال�عای��    ت ف�ح ل 

سI ات    – ال�bهل العل�ي  – ع*� لل��غ��ات (الsICتُ   ، ال��مج أثIاء جائ@ة 3 رونا  ال�َّعل0ُّال�ق��حة في  

  ال��5ى ال �6في)؟  - ال<��ة

راسةأه�اف    ال�ِّ

�راسة سع   ت6ة: إلى ت@ق�o الأه�اف الآ  ال�ِّ

  الأدب الD�zI ال��مج في ال��ارس ال@V م6ة في ض ء ما ذ�3 في    ال�َّعل0ُّت@�ی� ع�د م? ال�عای�� ل�ق �0   .1

 وال�راسات ال��a �ة ال5اXقة.

�ف ع? م�5 �  .2mت ف�ال  ��م6ة   ال�َّعل0ُّفي  ال�ي ت0 اق��احها  ال�عای V@م? وجهة   ال��مج في ال��ارس ال

  �zومُعلِّ�ي ال��ارس ن Dة الق�س م�ی�zم6ة في م@اف V@ال. 

راسة ب�? م� سMات اس�CاXات ع�Iة    اهIاك ف�وق دالة إح[ائ6    �ت@�ی� ما إذا 3ان .3   ت ف� ح ل م�5 �    ال�ِّ

  – ال�bهل العل�ي  –ع*� لل��غ��ات (الsIC تُ   ،Iاء جائ@ة 3 رونا ال��مج أث  ال�َّعل0ُّ ال�عای�� ال�ق��حة في  

 ال��5ى ال �6في). -سI ات ال<��ة 

راسةة أه��ّ    ال�ِّ

  ة الأه��ة العل��ّ 

راسةت���5   أه���ها العل�6ة م? خلال:  ال�ِّ

VXُ   ال�َّعل0ُّ¥ الv ء على م ض ع  ك نها ت5لّ  - ال جاهي،    لٍّ ال��مج، وال� اض6ع ذات ال[لة  ال�عل06  م? 

 ن��ن�.0 ع�� الإوال�عل06 الإل��mوني أو ال�عل06 وال�علّ 

-   0
 ال��مج. ال�َّعل0ُّ * على مفه م وأه�6ة وخ[ائ� ومV نات نD�z ی�3ِّ  إ�ارتق�
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-  ّ6l@X ةa0 مقار
الhاب أمام الhاحl�?  ة ل اقع الع�ل6ة ال�عل6�6ة أثIاء الأزمات، وال�ي م? ال�� قع أن تف�ح  تق�

 ال�Cد لg@h ه�ا ال� ض ع م? ج انP أخ�� ل0 ت�Iاولها ه�ه ال�راسة.

  ة الأه��ة الع�ل�ّ 

راسةت���5    أه���ها الع�ل6ة م? خلال:   ال�ِّ

� بها جائ@ة 3 رونا.لل�M65ة على الأزمة ال�ي ت5�ّ  ال��مج، ال�D جاء حلا   ال�َّعل0ُّ* على  ك نها ت�3ّ  -� 

 ة.، وال�ي ق� تف�� الhاحl�? في إج�اء دراسات م�5ق�ل6ّ ال��مج ال�َّعل0ُّتق�
0 قائ�ة معای�� مق��حة ل�ق �0   -

-  0
وتM ��ه ل� اجهة أزمة جائ@ة 3 رونا   ال�َّعل0 الُ��مَجر مق��ح، ق� 
ف�� ال�b5ول�? في ت@5�?  ت[ ّ  تق�

 .أخ�� م�5ق�لاً أو أزمات 

راسة �ّ تع - راساتم?   ل�ِّ  ، حP5 عل0 الhاحlة.ال�ائ�ة في ال���ان ال��D a  ال�ِّ

راسة ف�ض�ات    ال�ِّ

راسةب�? م� سMات اس�CاXات ع�Iة  ة ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ّ تلا  - ال�عای��    ت ف�ح ل م�5 �  ال�ِّ

  ع*� ل��غ�� الsIC.أثIاء جائ@ة 3 رونا تُ  ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ق��حة في 

راسةب�? م� سMات اس�CاXات ع�Iة  ة ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ّ تلا  - ال�عای��    ت ف�ح ل م�5 �  ال�ِّ

  � ال�bهل العل�ي.ع*� ل��غ�ّ ء جائ@ة 3 رونا تُ أثIا ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ق��حة في 

راسةMات اس�CاXات ع�Iة ب�? م� سّ  ة ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ّ تلا  - ال�عای��    ت ف�ح ل م�5 �  ال�ِّ

  � سI ات ال<��ة.ع*� ل��غ�ّ تُ  ، أثIاء جائ@ة 3 رونا ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ق��حة في 

راسةIة ات اس�CاXات ع�ّ ب�? م� سM ةف�وق ذات دلالة إح[ائ6ّ ت ج� لا  - ال�عای��    ت ف�ح ل م�5 �  ال�ِّ

  Xال@�ود الآت6ة:  اسةع*� ل��غ�� ال��5ى ال �6في ( تُ  ، أثIاء جائ@ة 3 رونا ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ق��حة في 

راسة  اق�[�ت: ال��ض�عي ال#�ّ   في ض ء معای�� مق��حة.  ال��مج ال�َّعل0ُّعلى تق �0  ال�ِّ

 .وزارة ال��6aة وال�عل06 الفلM5�6Iةال@V م6ة في الق�س ال�ي تُ��ف : ال��ارس  ال�2اني ال#�ّ 
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�3  ال#�ّ aDّ ��ی��ج�6ع ال: ال�ة ?، وعI ائ6ة �  م@ل ال�راسة.معل�ي ال��راس   م? ع

راسة �hق� :الhماني ال#�ّ    .2021/2022? العام ال�راسي م  ولالأالف[ل ال�راسي ال[6§ و  خلال  ال�ِّ

راسةمECل#ات    ال�ِّ

  ال�عای�� ال�ق,�حة 

د ش�وً�ا وم اصفات وم�Mلhات  Xأنها "�hارات ت@�ِّ   ، ة"ف ال�عای�� ال�ق��حة "معای�� تق �0 ال��امج ال�عل6�6ّ تُع�َّ 

  @X�g ت[ف ال�عای�� ال�يء أو الع�ل أو الأداء في أك�ل ص رة في �لّ   ،ة ل�يء أو ع�ل أو أداء ما :6اس6ّ 

  ).426،  ��2015وف مع�Iة"(الأكل�ي، 

الhاحlة  وتع�ّ  الأدب    اج�ائ6  إفها  على  بIاء  الhاحlة  س�ق��حها  ال�ي  وال��Mلhات  وال��و�  ال� اصفات  Xأنها: 

ن��ن�،  �عل0 ال جاهي ال�قل��D، وال�عل0 ع�� الإ0، 
�Cع ب�? ال شVال ال�علّ أهف Xأنه: "أح� ت ف� ال��D a، و�ل*م 

أنّ  إلى  الإXالإضافة  ال�عل0 ع��  تق6Iات  ب�?   ¥aی� (ه  ال��*امIة"  وغ��  ال��*امIة   � ,.Lanham et alن��ن

2005, p.2624.(  

،  الإل��mونيع�� مI[ات ال�عل0  0 ع? Xع�ال�عل06 ال جاهي، وال�عل  ب�?  ب�نامج تعل�6ي ی�مجفه الhاحlة Xأنه:  وتع�ِّ 

  ) خلال جائ@ة 3 رونا.12-�1ه وزارة ال��6aة وال�عل06 الفلM5�6Iة في ج�6ع ال��احل ال�راس6ة (تIفّ 

:3�M�� دة،  "تل� الع�ل6ة ال�ي ت@0V  ال,ق�-* ال,Iالأه�اف ال� o�ال�عل6�6ة في ت@ق على م�� نCاح الع�ل6ة 

 ی�Cّ*أ م? ع�ل6ة ال�عل06 ومقّ م أساسي م?  به�ف إح�اث تغ���ات م�غ aة في سل ك ال��علّ��?، وه  ج*ء لا 

  ).136: ص. 2003مقّ ماتها" (ش@اتة والCIار،  

وتعّ�ف الhاحlة ال�ق �0 إج�ائ6 ا Xأنه: ت�<�6 واقع ال�عل0 ال��مج ال�oَّ�M في م�ارس م�ی��ة الق�س خلال  

vعف، وال�َّ ص6ة ب�@5�?  جائ@ة 3 رونا في ض ء م�C عة م? ال�عای��، به�ف ال�عّ�ف إلى م ا�? الق ة وال

  أو تM �� أو تع�یل Xع¦ الC انP أو ج�6عها، أو الاس���ار 6rه �3ا ه .  
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تع�ف م�zIة ال[@ة العال�6ة جائ@ة 3 رونا Xأنها: ف��وسات واسعة الان��ار مع�وفة  مفه�م جائ#ة "�رونا:

�أة مlل م�لازمة ال��ق الأوس¥  Xأنها تP�5 أم�اضاً ت��اوح م? ن*لات ال��د ال�ائعة إلى الاع�لالات الأش� و 

وتع�فه �3ل� بـأنه: م�ض مع� 
h�5ه    ،وم�لازمة الال�هاب ال�ئ D ال@اد ال خ06 (ال5ارس) )  MERS(  ال�Iف65ة 

آخ� ف��وس ت0 اك��افه م? سلالة ف��وسات 3 رونا. ول0 
V? هIاك أD عل0 ب ج د ه�ا الف��وس ال�Cی�  

  19-، وق� ت@ ل 3 ف�� 6I2019ة في 3ان ن الأول/ د
�5��  وم�ضه ق�ل ب�ء تف�6ه في م�یIة ووهان ال[�

  ).2019(م�zIة ال[@ة العال�6ة، .إلى جائ@ة تbث� على الع�ی� م? بل�ان العال0 

  م���5ة الى ال� م،   أصاب العال0 خلال ف��ة زم6Iة عال�ي  وaاءوتعّ�ف الhاحlة جائ@ة 3 رونا إج�ائ6 ا Xأنها:  

Xالان��ار ب�أ   g�عام    ح 3له2019نها
ة  العال0  في  ل�فاد
ه  أُت<�ت  اج�اءات صارمة  الى ف�ض  أد�   ، ،  

��.  الCائ@ة ل@الة م? الM ار±، وت5��� واخvع� العال0hم? ال ��في م ت ع�د 3�  
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  الفCل الeاني

�3 و  �راساتالإ�ار ال�   الPاjقة  ال�ِّ

 3��  أولاً: الإ�ار ال�

  ت�ه��

 ُّI6ّ ت5عى ال���C0 ال�z  ال�عل�6ي -ة الzIام  ل�ؤ� وس6اسات    ا، وفقً اh5قً دة مُ @�َّ ن@  ت@ق�o أه�اف مُ   -ومIها 

ال���Cع ال�ي تol�I م? فل5ف�ه الm���، و�vع الzIام ال�عل�6ي معای�� ومbش�ات تCعل عIاص�ه أق�ب إلى  

 ّ� aتل� الأه�اف في م<�جاته ال�� o�ة والفاعل6ة ن@  ت@ق
الzIام ال�عل�6ي في    �َ ول�vان ذل� أوجَ   ،ةالmفا


عIى Xال��اXعة وال�ق�06 وpص�ار الأحVام ح ل م��    ،داخل الzIام ال�عل�6ي اف��6   امة نzامً ال���Cعات ال��ق�ِّ ُ

�ف ع? ن احي الق[ ر أثIاء س��ها، وه  ما 
�5ّ ت@ق�o الع�ل6ة ال�عل6�6ّ mال�ق �0  ة لأه�افها وأغ�اضها، والX ى

  ).2016(عام�،  

حP5 اله�ف ال�D ن5عى ل�@{6قه، ففي مCال ال�عل06 هIاك ما ُ
�5ى Xال�ق �0    ولل�ق �0 أشVال ع�ی�ة، 3لٌّ 

��ل 3لّ 
 Dلي؛ ال� ��
<�� CX*ئ6ة م? الzIام ال�عل�6ي،    ال Dاك ال�ق �0 ال<اص؛ ال�Iام ال�عل�6ي، وهzIال

عل�6ي(عام�،  ���، أو غ�� ذل� م? عIاص� الzIام ال�ّ مlل: تق �0 ال�Iهاج/ال��نامج، تق �0 أداء ال�عل0، تق �0 ال�ل

  ).83: ص.2016

راسة*  وت�3ِّ  ال�َّعل0ُّ ال��مج في م�ارس الق�س  ة، ه�ا: تق �0 ال��امج ال�عل6�6ّ   ،�?ال@ال6ة على م@ ر�? أساس�ّ   ال�ِّ

  .  خلال جائ@ة 3 رونا
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  ال�l#D الأول: تق�-* ال9�امج ال,عل��ّ�ة

  0V@أنه: "تل� الع�ل6ة ال�ي تX ف6ّ5ةIة وال� aل@ات ال��M]0 ال�Cاح الع�ل6ة  و�ع�ف ال�ق �0 في معCعلى م�� ن

� دة، به�ف إح�اث تغ���ات م�غ aة في سل ك ال��علّ��?، وه  ج*ء لا  Iالأه�اف ال� o�ال�عل6�6ة في ت@ق

  ).136: ص. CI2003ار، ی�Cّ*أ م? ع�ل6ة ال�عل06 ومقّ م أساسي م? مقّ ماتها" (ش@اتة وال

  Xع� أن تع�ض� الhاحlة ل�فه م ال�ق �X 0الع� م؛ لا بّ� أن ت�Mّ�ق Xإ
Cاز ل�فه م تق �0 ال��امج ال�عل6ّ�6ة.  


ع�ِّف م ر�5 ن ُMorrison  )2003(    تق �0 یه�ف إلى ح�ف أو تع�یل أو" Xأنّه:  ال�عل6�6ة  ال��امج  تق �0 

ات ال�عل6ّ�6ة الُ��تhَّة ه�م6 ا، وال�ي ت�تh¥ بhعvها الhع¦ ل� ل��  إضافة أو تأك�� فاعل6ّة م�C عة م? ال<�� 

لى ت ف��  ) إ 2011( Ball). و�ه�ف تق �0 ال��امج ال�عل6�6ة حP5 ما ی�اه ب ل p.386الع�ی� م? ال<��ات" (

 lل ال��ال�ق��حة. على س� الق�ار ال�ی? ی�@ّ�ل ن ال�b5ول6ة ع? ال��امج ال@ال6ة أو  ال:  ال�عل مات ل[انعي 

ك6©6ة تM �� ال��نامج (تق �0 تI� mي)، وما إذا 3ان هIا حاجة إلى تع�یل ب�نامج م ج د أو الاس���ار 6rه  

  (تق �0 نهائي).

وتعّ�ف الhاحlة ال�ق �0 إج�ائ6 ا Xأنه: ت�<�6 واقع ال�عل0 ال��مج ال�oَّ�M في م�ارس م�ی��ة الق�س خلال  

به�ف ال�عّ�ف إلى م ا�? الق ة والvعف، وال�َّ ص6ة ب�@5�?    جائ@ة 3 رونا في ض ء م�C عة م? ال�عای��، 

  أو تM �� أو تع�یل Xع¦ الC انP أو ج�6عها، أو الاس���ار 6rه �3ا ه .  

و��Vِ? تع��§ ال�عای�� Xأنَّها: "م�C عة م? ال� اصفات وال��و� ال�ي یhIغي ت ف�ها في �اه�ة معّ�Iة، وه�ه  

  0V@داخل6ّة لل sُها، وعادة م�ا تّ�<�  ال� اصفات هي أُس�? ف�ار3�على ال��امج في ض ء الأداء الفعلي لل�

د في ض ء ال<[ائ� ال اق�6ّة له�ا الأداء" (خل�ل،     ).6: ص. 2011الّ[6غة ال6ّ�mة، وت�@�َّ
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  أه��ة ال,َّق�-*

ل�<6M¥ له وتIف��ه  
�lِّل ال�َّق �0 أح� أه0 ال��اخل ل�M �� الّ�عل06، ف�? خلاله ی�0 ال�عّ�ف إلى أث� 3لّ ما ت0 ا

م? ع�ل6ات ال�عل06 وال�عل0ّ، ونقا� الق ة والvعف ف�ها، وم? ث0 اق��اح ال@ل ل ال�ي ت5اه0 في ال�أك�� على  

 ،sعف وعلاجها (دع�vال ?�  ).  2015نقا� الق ة وت���6ها، وتلافي م ا

في الC�ّارب ال���ان6ة ال��Cی�ّ
ة  لل�ق �0 دور في إع�اد ال�علّ��? وأن��Mه0، وفي ع�ل6ة بIاء ال�Iاهج ال�راس6ة، و 

  0V@ال ال��a �ة، وفي  الإس��ات6ّC6ات وال�ق6Iات  ان�قاء أفvل  وال�عل0، وفي  ال�عل06  ال��علقة ب�@5�? ع�ل6ات 

على اس���ار ب�نامج ت�D a مع�? أو تع�یله أو إلغائه، �3ا أنّ لل�ق �0 دورًا Xالغ الأه�6ّة في م�اXعة ال�قّ�م  

 ).2000@�ی� م�5 اه0 ال�@[�لي وت ج�هه0 ال� ج6ه ال�عل�6ي وال�هIي (علام،  ال�راسي للMلاب وت

  أُسQ ال,ق�-*

  ،Dها 3لّ م? الغام��اج@ة �3ا أشار إلIال D aع�ل6ة ال�ق �0 ال�� �Iِ�5ل،  2016؛ عام�،  2019ت�؛ م<ائ

6ة، ش� ل��ه  ) إلى أسs ثاب�ة وهي: ارتhا�ه Xأه�اف الع�ل6ة ال�عل2010�6؛ دع�s، 2011؛ خل�ل، 2015

لmلّ أن اع الأه�اف وم�5 �اتها ال�ي ن�غP في ت@{6قها، تI ع أدواته وات5امها Xال[�ق والhlات وال� ض �6ة،  

تP��C أدوات ال{6اس ق�ل اع��ادها، واش��اك ال�عل0 والMالP في بIائها، ق�رته على ال����* ب�? م�5 �ات 

�ف ع? الف�وق الف�دّ
ة، اس��mة  الأداء ال�<�لفة وال
�ارّ�ة ال�ق �0 ل6�Cع م�احل ال�<6M¥ وال�Iف��، اق�[ادّ

 ال�ق �0 م? ح�g الCُه� وال ق� وال�mلفة.  

 3�M�  مفا�o* ذات صلة jال,ق�-* ال,

(ال{6اس ال�فا�06  إلى عّ�   ?��ّ aال�� أنها م��ادفة، ولImها ل56� �3ل�. فق�    –ال�ق�06  –
��ل Xع¦  ال�ق �0) 

   مIها: ) الف�ق ب�? 3لٍّ 2011وضح خل�ل ( 
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ه  ال صف الmّ�ي ال� ض عي للأداء، وه  ال@0V ال6mفي ال صفي على ال�رجة م�lلاً Xال�ق�ی�  ال�pاس:  

�أن الف�د ال�D ح[ل على ال�رجة، أو اق��اح إج�اء  X ?�في ات<اذ ق�ار مع ��ف
 0V@عي للأداء، وه�ا ال Iال

  مIاسP له.

  وت�ت��ها وتف5��ها لل�5اع�ة في ات<اذ ق�ار.ع�ل6ّة ج�ع معل مات و6aانات ال,ق��*: 

م?  ال,ق�-*:   م�C عة  في ض ء  الأش<اص  أو  ال� ض عات  أو  الأش6اء  م?  م�C عة  على   0mُح إص�ار 

  ال�@Vات أو ال�عای�� أو ال��5 �ات، وه  ی��vَّ? ال��<�6 والعلاج وال قا
ة.

ال�فه م�? م�5قلاّن ع? Xعvه�ا الhع¦، فال{6اس 
عIي  وaال�الي فإنَّ مفه م ال{6اس ی�تX ¥hال�ق �0، إلا أنَّ  

ال صف ال�mي للأداء، أما ال�ق �0 فه  الع�ل6ة ال�ي ت�5<ِ�م ن�ائج ال{6اس، وعل6ه فإنّ ال�ق�06 و�aا أنه ع�ل6ة  

  ه�فها ج�6ع ال�6انات وت�3��ها وتف5��ها لل�5اع�ة في ات<اذ ق�ار، فهي ب�ل� ع�ل6ة م5اعِ�ة لل{6اس.

  ق�-* ال,�3�M وت��Cفاته: أن�اع ال,

د و�l3ة أن اع الأسال�P والأدوات ال��5<�مة في ال�ق �0، وق�   لل�ق �0 ال��D a أن اع م�عّ�دة، وذل� ن�C6ة ل�ع�ُّ

) D���@3لٌّ م? ال o6ة ( 2012اتّفM6§ ال�ق �0 على  2013) وعI]6فات، ت0 تI]عة م? ال� �Cعلى م (

� تM�6قه و���lل بlلاث م�5 �ات وهي: ال�ق �0 ال��<6[ي،  ع�ة أسs وهي: أولا ت[6Iفه على أساس ت ق�

ال�ق �0   ال��<6[ي،  Xال�ق �0  ثان6ا ت[6Iفه على أساس و�6ف�ه و���lل  ال<�امي،  وال�ق �0  ال�I� mي،  ال�ق �0 

Cالاته  الان�قائي، ال�ق �0 ال�Iائي، ال�ق �0 الIهائي، ال�ق �0 ال��hّعي، وال�ق �0 العلاجي، ثالlا ت[6Iفه على أساس م

 ) D���@ما ی�اه ال P56§ حI]اول ه�ا ال�Iالاتها  2012،ی�C6عة ون �6ة م��) عIاص� ال�zI مة ال�عل6�6ة، و

  وأن اعه، وهي: 

تق �0 ال��خلات، تق �0 الع�ل6ات، تق �0 ال�<�جات، تق �? ال�عل0، تق �0 ال��عل0، تق �0 ال�Iهج، تق �0 ال��امج،   

 ل6ّ�6ة، تق �0 ال���ة ال�عل6ّ�6ة، وتق �0 ال�عاون�? لل�عل0.تق �0 ال��اجع، تق �0 ال� اد ال�ع
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راسة ال�ق �0 في    ن�C أنّ   ،وaالا�لاع إلى ال�[6Iفات ال5اXقة  ال@ال6ة یo�MI عل6ه ما جاء Xه مفه م "ال�ق �0    ال�ِّ

�ف ع? ال[ع aات ال�راس6ة ال�ي ی اجهها ال��ع  ،ال��<6[ي" في ال�[6I§ الأول والlانيmالX 0ل0  3 نه یه�

D الأسhاب الmامIة  خلال ع�ل6ة ال�عل0، وت@�ی� الع�اق�ل ال�ي تقف حائلاً دون تق�م ال��نامج ال�عل�6ي وت@�ّ 

3 نه یه�ف إلى ات<اذ الق�ارات    ، و�3ل� یo�MI عل6ه مفه م "ال�ق �0 العلاجي" في ال�[6I§ الlاني  ، وراءها

الق[ ر في ع�ل6ة ال�عل0 وال��Vلات ال�ي  والإج�اءات ال�ي م? شأنها الإصلاح والعلاج لI احي الvعف و 

  
3 نه ی�3* على أن�Mة ت�a �ة    ،و�3ل� مفه م "تق �0 ال��امج" في ال�[6I§ الlالg  ،م? مV ناته  اتع��ض أ

X تُق�م  م@�دة  ولف�ة م@�دة  ارس��� اوتعل6�6ة  ال��ة  فإنّ وaال�ّ   ،غ�� م@�د  الُ��مَجالي  في  ال��َّ   ال�َّعل0  حال6ًا  hع 

أتي ت5ل¥ الhاحlة  لMلhة، و�� قع اس���اره لف��ة غ�� م@�دة، و�6rا 
 لم�ارس م�ی��ة الق�س ه  ب�نامج تعل�6ي  

�hق�ه وزارة ال��6aة وال�عل06 الفلM5�6Iة في م�ارسها اس�CاXة   Dء على ال�عل0 ال��مج ذل� ال��نامج ال� vال

  ة 3 رونا.ل��Mلhات س�� الع�ل6ة ال�عل6�6ة أثIاء جائ@

  Blended Learningال�l#D الeاني: ال,علّ* ال��مج 

ال�عل0 ال��مج لs6 مفه مًا ح�یlًا، بل ه  ق�
0 وله ج�ور ق�
�ة، ت��� في مع�zها إلى م*ج ��ق ال�عل0ّ  

م�I عة، 
ع��� على عIاص�   تعل6ّ�6ة  مzI مة  فه   ال��I عة، وله�ا  ال�Im ل ج6ة  ال سائل  وpس��ات6C6اته مع 

ة، مIها: ال<��ة، وال65اق، والMلhة، وأه�اف ال�عل0، وال�[ادر، ه�ا 
عIي أنه ل56� هIاك إس��ات6C6ة  م�عّ�د 

�Vل ملائ0 وع�لي (أب  م سى وال[ ص،  X اص� ال�<�لفةIن في دمج الع mواح�ة لل�*ج، ولأن ال�هارة ت

2014.(  

  مفه�م ال,َّعلُّ* ال��مج 


�Cع ب�? ال�عل06ّ ال جاهي "ال�قل��D"، وال�عل0 ع? Xُع�،  علُّ أن اع ال�َّ 0 ال��مج Xأنّه: أح�  علُّ ُ
ع�َّف ال�َّ  D0، ال�

  ).XLanham et al., 2005الإضافة إلى أنه ی�a¥ ب�? تق6Iات ال�عل0 ع? Xع� ال��*امIة وغ�� ال��*امIة(
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عل6�6ة Xعvها  ) Xأنه: دمج ب�? ع�ة ن��zات ت�a �ة و��ق وpس��ات6C6ات وأسال�P ت2011وق� عّ�فه أب  ز�� ( 

ت�a �ة   تعل6�6ة  ت@ق�o م<�جات  في  ال��عل0  به�ف م5اع�ة  ال�عل0،  إدارة   �ت@  D��تقل إل��mوني وaعvها 

  م�5ه�فة وم<Mَّ¥ لها مh5قًا.

) فق� عّ�ف�ه Xأنّه: "���قة لل�عل06 ته�ف إلى م5اع�ة ال��عل0ّ في ت@ق�o م<�جات ال�عل0ّ  2013أما الVhات شي (

لال ال�مج ب�? أشVال ال�عل06 ال�قل��
ة وa�? ال�عل06 الإل��mوني Xأن�ا�ه داخل قاعات ال��5ه�فة، وذل� م? خ

راسة وخارجها"(ص.   ).23ال�ِّ

)ال�عل06 ال��مج Xأنّه: مIهج إس��اتC6ي ونzامي 
�Cع ب�? أوقات وأن�ا�  )UWSوتُعّ�ف جامعة س��ني لل��6aة  

� وال�فاعل الإل��mوني Xاس�<�ام تIm ل ج6ا الات[الات  ال�عل0ّ م? خلال دمج أفvل الC انP في ال�فاعل ال�hاش 

  ).)Saliba et al., 2013وال�عل مات ال�Iاسhة 

) Dاو�vي  2019و�[ف خMع
  وجا�6اً ) ال�عل0ّ ال��مج Xأنه ی�MلP تق065 ال�ادة العل�6ة إلى ق�5�?؛ ق05 


�V? للMالP  داخل الغ�ف ال[©6ة العاد
ة ب ج د ال�عل0، وق05 آخ� 
عMى ع? ���o الإن��  g�@X ،�ن

  ال�خ ل إلى ال[ف الاف��اضي Xال ق� ال�D ی��� وaال�Vان ال�D ی���.

وتع�ِّف الhاحlة ال�عل0ّ ال��مج إج�ائ6 ا: Xأنّه ب�نامج تعل�6ي یIُفَّ� في م�ارس م�ی��ة الق�س أثIاء جائ@ة 3 رونا،  

  0 الإل��mوني.ل�عل0 ع�� مI[ات ال�عل3لٍّ م? ال�عل06 ال جاهي، واو�ق م ه�ا ال��نامج على ال�*ج ب�? 

 63 oَلM0 و� ان  و�)Kim & Yuan, 2014(  ،ال� زع ال�عل0  مIها:  ال��مج ع�ة م[Mل@ات،  ال�عل0ُّ  على 

�� aام��ز و�  ال�عل0 ال�عV س.) عل6ه  Bowyer, 2017(&Chambers وال�عل0 ال�ف� ح)، ب��Iا 
Mلo ت

الhاحlة 0V@X ع�لها في   ال���ان ال��D a ان ت�M�o ال�عل0 ال��مج خM ة م�روسة م? ق�ل وزارة  وهIا ت�� 

ال��6aة ال�عل06 الفلM5�6Iة و3ان� في وق�ها ال�IاسP وذل� لانقاذ ما تhقى م? العام ال�راسي وال�@افzة على  

  اس���ار�ة الع�ل6ة ال�عل6�6ة ال�عل�6ة.
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  أه�ّ�ة ال,عل* ال��مج 

3لٍّ م? ال�عل06 ال جاهي    
5اع� في إنCاز م5اق دراسي، ح�g ی�0 ال�*ج ب�?0 ال��مج ن�Mًا مِ�نًا  
عّ� ال�عل

ال�الي فإنَّ ه�ا  0 الإل��mوني، وه  لا ی�MلPّ ت اج� ال�عل��? والMلhة في نفs ال�Vان � ال ال ق�. وaوال�عل

عل�6ي العال�ي اثIاء  0 مف�� في حال تع�ُّر ال�هاب إلى ال��رسة، 3الأزمة ال�ي م� بها الzIام ال�الI ع م? ال�عل

0: ال�عل06 ال�hاش�، ال�عل06 غ�� ال�hاش�،  ال�عل. و���vَّ? ه�ا الI ع م?  )Fullan et al., 2020(ازمة 3 رونا  

  ).Lalima&Dangwal, 2017ال�عل06 ال�عاوني، وال�عل0 الف�دD القائ0 على ال@اس ب (

Xال��ونة،    ال�َّعل0 الُ��مَجMلhة ع? Xع�، �3ا ی��ّ�ع  م? 3 نه ی�ع0 ال�عاون ب�? ال   ال�َّعل0 الُ��مَجوت��ز أه�6ة  

  ?�aة وال�عل0، وhلM? ال�ل أك�� بV�X ل ال�فاعل�ة ل�5ه]Iی فّ� م g�إلى أنّه ی*�� ال�فاعل، ح Xالإضافة 

ز ال�عل0 ال��مج ال�فاعل اج��ا�6 ا ودراس6 ا في م��Cع إل��mوني، وه  
5اع�   الMلhة Xعvه0 الhع¦، �3ا 
ع*ِّ

  ).6�IInnes, & Wilton, 2018ة مهارات ال� ا�Iةال�ق�6ة لل�عل0 م�� ال@6اة (في ت

أنَّ ال�عل0ّ ال��مج 
5اع� 3لا  م? الMلhة وال�عل��?    Lalima&Dangwal)  2017(و��� لال�6ا ودانC �ل  

5ارة ال�فاعل  في اك�5اب خ��ة تعاون6ة وpب�ا�6ة، �3ا 
5اع� الMلhة في الاس�فادة م? ال�عل06 الإل��mوني دون خ

ع نMاق ال� اصل   الاج��اعي والMاXع الإن5اني ال�� ف� في ال�عل06 ال جاهي، فvلاً ع? أن ال�َّعل0ّ ال��مج ی سِّ

و�*�� م? اك�5اب الMلاقة ال�ق�6ة، و�*�� م? اح��ا6rة الMلhة، ح�6lع�ل على تM �� ال�افع ال�اخلي وال�b5ول6ة  

  ال�<[6ة والانhvا� ال�اخلي.

نات    ال,عل* ال��مج م�2ِّ

ن��نامج ال�عل0 ال��مج؛ مzI مة تعل6�6ة م�mاملة ت�m ن م?  أ.  Beaver et al)  2014(  وآخ�ون   ب6ف�ی��  

��ق ال��ر�s  –(ال�عل0ّ– �  ال�5عة). –ال�Vان   –ال ق

  م�*ام?.) ال�عل0ّ ال��مج على أساس ال ق� إلى ق�5�?: ال�عل0 ال��*ام? وال�عل0 الغ�� 2015و�ق05 م<ل� ( 
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الُ��مَج) أنَّ  �6rKaur, 2013ا ی�� 3� ر ( ال�عل6�6ة    ال�َّعل0  ال���ة  أق5ام، هي: مV نات  إلى ثلاثة  یIق05 

  وال�V نات ال�عل6�6ة ومV نات وسائ¥ الاعلام.

فه ���ل ال�عل0  وت�� الhاحlة ان ال�عل0 ال��مج ه  مzI مة شاملة لmافة ا��اف الع�ل6ة ال�عل6�6ة ال�عل�6ة  

 sق ال��ر���  وa��ة تعل6�6ة م�*امIة وغ��م�*امIة.ك��56ّ و

  : ال,َّعل* الُ��مَجمhا8ا  

) D ا یلي: رفع درجة فاعل6ة ع�ل6ّة ال�عل0، رفع درجة ال�ضا  2012ی�� ال� س�X از��
) أنّ ال�عل0ّ ال��مج 

ل�� ال��عل0 اتCاه ع�ل6ة ال�عل0، خفvالmلفة وال ق� اللازم�? لل�عل0، ی�3ِّ* على الC انP ال�هار�ة وال�ع�6rة  

فzة على ال�واX¥ ال ث6قة ب�? ال�عل0 وال��عل0،  والعا�©6ة دون تأث�� أD مIهاعلى الأخ��، 
5اع� في ال�@ا 

  وهي أساس م? أسs الع�ل6ة ال�عل6�6ة.

ال��عل0 على ال�عل06 ال����5  2015و���� العاني ( ) إلى أنَّ ال�عل0ّ ال��مج ُ
ع� م? انP5 ال�Mق ل�ع �� 

  .@X�g ی*�� م? ثقاف�ه واث�ائه Xال�عل مات

�ع� Xأنّ له دورًا في الع�ل6ة ال�عل6�6ة، وأن دوره ل0    ل0 الُ��مَجال�َّع) أنَّ ال�عل0 في  2015و��� م<ل� ( 



5لP، و����* ال�عل0ّ ال��مج Xأنّه ی�3* على الC انP ال�هار�ة وال�ع�6rة والعا�©6ة ل�� ال��عل0 دون إغفال  ُ

  أح�ها، و� ف� ال ق� لmلِّ م? ال�عل0 وال��عل0ّ.

) Dاو�v>ع�ل2019وت�ى
  على ت@5�? أسال�P ال��ر�s وم�ار3ة الMالP في ال�عل06.  ) أنَّ ال�عل0ّ ال��مج 

  ال,َّعل* الُ��مَجم�tقات 

اللازمة   ال�هارات  ت ف�  ع�م  تق6Iاتها،  وت �6§  ال�عل06  تIm ل ج6ا   o��Mت لع�م  ال�ئ56ة  الأسhاب  م?  إنَّ 

م�C عة م?  لاس�<�امها ل�� ال�عل��?، إضافة إلى ال< ف م? ال�غ��� وع�م ثق�ه0 بها، و��جع ذل� إلى  

  o�5ال� Xالإع�اد  الاه��ام  ع�م   ،�والإن��ن ال@اس ب  اس�<�ام  مهارات  م?   ?Vّال�� ع�م  مIها:  الأسhاب، 
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ال�عل6�6ة   ال�bس5ات  في  ال�6�6zIة  الlقافة  ال�غ���، ضعف  مقاومة  لل�غلP على  مه6ًIا  لل�عل��? وتM ��ه0 

  ).2015في ال�عل06 (م<ل�،  ع� مًا وال��ارس خ[ صًا، قلة ال عي Xأه�6ة اس�<�ام ال�ق6Iة 

) Dاو�v2019أما خ  oل في: ع�م ت ف� هاتف ذ3ي أو لاب� ب    ال�َّعل0 الُ��مَج) فق� أشارت إلى أنَّ ع ائlت��

  لmلّ تل���، X¥ء الإن��ن� أو انقMاعه 3ل6 ا.

وع�ار،   (ال�ع�لي  دراسة  ن�ائج  أكّ�ت  ا2016وق�  ل�Iف��  اللازمة  والاح�6اجات  الإمVانات  نق�  ل�عل0  )أن 

ال��مج Xال��رسة، ع�م 3فا
ة ال ق� لاس�<�امه في ال��ر�s، ضعف ر¶hة ال�لام�� في ال��ار3ة الإ
Cاب6ة،  

ك�lة ال�غP الMلابي والف ضى وع�م اتhاع الzIام، الIق� ال اضح في ال��م6Cات ال��عّ�ة لل�عل0 الإل��mوني  

ل�ق�رات، وق[ ر ب�امج ال��ر�P على مهارات  وأجه*ة ع�ض ال سائ¥ ال��ع�دة، ¶6اب الأو�6ة الإل��mون6ة ل 

  ال�[�06 والإن�اج ل�ق�ر تعل�6ي إل��mوني في ب��ة ال�عل0 ال��مج، 3لّها ع امل تع�o اع��اد ال�عل0 ال��مج.

  ش�وu ن�اح ال,علّ* ال��مج 

ق6Iاتال@�یlة،  لإنCاح ع�ل6ةال�عل06 وال�عل0ّ ال��مج 
PC أن 
V ن ال�عل0 قادرًا على ال��ر�X sالاع��اد علGال� 

ووسائل الات[ال ال�<�لفة، وأن ت� ف� مهارات اس�<�ام ال@اس ب والان��ن� ل�� الMلhة، وت ف� ال�6Iة ال�@�6ة  

ال�ي تV�ُ? ه�ا ال�عل06 م? الان�قال إلى ال[ف ف، وه�ا 
ع��� على م�� ق�رة ال��رسة على إ
Cاد ال��م6Cات  

  ).2015والأجه*ة اللازمة وت ف��ها(العاني،  

) إلى ض�ورة م�اعاة م�C عة م? ال<M اتع�I ت[�06 ب��ة ال�عل0ّ ال��مج،  2015ق� أشارت دراسة م<ل� (و 

وهي: ال�َّ<6M¥ الC�� ل� �6§ ال�Im ل ج6ا في ب��ة ال�عل0ّ ال��مج، ت@�ی� مه�ة ج�6ع أ��اف الع�ل6ة ال�عل6�6ة  

ل�أكّ� م? ق�رات ال�عل��? والMلhة في اس�<�ام  في ال��نامج، و63©6ة اس�ع�اله م? ق�ل ال�عل��? والMلhة ب�قة، ا

ال�ق6Iات ال��I�vة في ب��ة ال�عل0ّ ال��مج، ال�أك� م? ت ف� الأجه*ة وال��اجع وال�[ادر ال�<�لفة ال��5ع�لة  

قًا ل@�وث ال�عل0،   في ب��ة ال�عل0ّ ال��مج، س اء ل�� ال��عل��? أم في ال�bس5ة ال�عل6�6ة؛ ح�ى لا ت�lّل مع ِّ
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ح ف�ها أه�اف ال��نامج وخ�Mه  ب�ء ال  ��نامج CXل5ة عامة ت�Cع ب�? ال�عل��? وال��عل��? وجهًا ل جه، تُ ضَّ

و63©6ة تIف��ه، والإس��ات6C6ات ال��5<�مة 6rه، ودور 3لّ مIه0 في إح�اث ال�عل0، الع�ل على ت اج� ال�عل��?  

ان ذل� ع�� شVhة الإن��ن� أو في ال[ف،  في ال ق� ال�IاسP لل�د على اس�ف5ارات ال��عل��? ج�ًِّ�ا، س اء أك

  تI ع م[ادر ال�عل مات ل�قابلة الف�وق الف�د
ة ب�? ال��عل��?.

) إلى ع�د م? الع امل ال�ي 
�V? أن ت5اه0 في إنCاح ال�عل0 ال��مج، وهي:ال� اصل  2015ك�ا أشار ح�*ة (

  .ل��نة، ال��mاروالإرشاد، الع�ل ال�عاوني، ال�@ف�* ن@  الع�ل ال<لاّق، الاخ�6ارات ا

تع�ف م�zIة ال[@ة العال�6ة جائ@ة 3 رونا Xأنها: ف��وسات واسعة الان��ار مع�وفة  مفه�م جائ#ة "�رونا:

Xأنها تP�5 أم�اضاً ت��اوح م? ن*لات ال��د ال�ائعة إلى الاع�لالات الأش� و�أة مlل م�لازمة ال��ق الأوس¥  

  ال�ئ D ال@اد ال خ06 (ال5ارس).وم�لازمة الال�هاب  ) MERS( ال�Iف65ة 

  - سارس-ه  ال��ض الIاج0 ع? ف��وس 3 رونا ال�C�5�ُ ال�5�ُى ف��وس 3 رونا  19- و�3ل� تع�فها 3 ف�� 

، Xع� الإبلاغ  32019ان ن الأول/ د
�5��    31. وق� اك��ف� ال��zIة ه�ا الف��وس ال�C�5�ُ لأول م�ة في  2

وهان �CXه ر�ة ال[�? ال�ع�6ة (م�zIة ال[@ة  �وسي في و ع? م�C عة م? حالات الال�هاب ال�ئ D الف�

  . )2020العال�6ة، 

تُ  وت صل� ع�ّ ك�ا   ��hوال ال@� انات  ب�?  ت�Iقل  انها  ذل�  و�عIي  ال�[�ر  ح� ان6ه  "ف��وسات  انها  ف 

الاس�ق[اءات ال�v6©�5ه الى ان فای�وس 3 رونا ال�P�5 ل��لازمه الال�هاب ال�ئ D ال@اد ال خ06 ق� ان�قل  

�� ب��Iا ان�قل ¸��وس 3 رونا ال�P�5 ل��لازمه ال��ق الاوس¥ ال�Iف65ه م? ال�Cال  م?  hاد الى الa*ال ��انIس

��"، (ال5� �ي،  hام الى الI5ه ال��2020ال ح ( 
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  ال^لاصة

  *mراسةت�ت أساس��?  ال�ِّ م@ ر�?  على  ال�علّ   ،ال@ال6ة  ال�عل6�6ة،  ال��امج  تق �0  ال��مجه�ا:  جائ@ة    0  أثIاء 

? أه�6ة ال�ق �0  ال�@ ر الأول یه��X 0ع�فة نقا� الق ة والvعف في ال�Iهاج وت@5�Iها، ف��mُ   نّ إح�g    ،ك رونا 

م? 3ل مIهاج، أو ب�نامج ت�D a م?    ا أساس6    ا أح� أه0 ال�3ائ* ل�M �� ال�عل06، فأصhح ال�ق �0 ج*ءً   أنهفي  


ق م ال�ق �0 ب�[@6ح الع� ب وتقل�ل الIفقاتأ g�هاج أو ه�ا ال��نامج، حIال�الي    ،جل مع�فة ج�و� ه�ا ال�X

o على م�C عة م? ال�[6Iفات  فِ تّ دة، واُ ت ف�� ال ق� والCه� ال���ول�?. ولل�ق �0 ال��D a أن اع وت[6Iفات م�ع�ّ 

تM�6قه، و�6ف�ه، ومCا  �ت ق� أساس  على  ال�ق �0   §6I]ال�عل0    ،لاتهوهي: ت ف�ه�ف  الlاني،  ال�@ ر  أما 

  رضا  تع*�* 0، ال��مج إلى رa¥ وسائل ال�Im ل ج6ا ال��I عة Xال�عل06 ال جاهي، وم? م*ا
اه: ز�ادة فاعل6ة ال�علّ 

PالMاللازمال �ع�م ت ف�    فإنّ   ،لل�عل0، وغ��ها م? ال�*ا
ا، لm? م? ناح6ة أخ��   �? ، ت<©6¦ ال�mلفة وال ق

، إضافة إلى ال< ف ال�َّعل0 الُ��مَجقات  م? مع ِّ   لل�عامل مع ال�Im ل ج6ا ل�� ال�عل��? ُ
عَ�ّ   ال�هارات اللازمة 

نCاح  إ م? ش�و�   و انقMاعه، ل�ل� فإنّ أن��ن�  تل��� أو X¥ء في الإ  هاتف ذ3ي لmلّ   ت ف� م? ال�غ���، وع�م  

ال سائل ال�<�لفة للات[ال،  ت ال�Im ل ج6ة، و على ال��ر�X sاس�<�ام ال�ق6Iاا : أن 
V ن ال�عل0 قادرً ال�َّعل0 الُ��مَج

Xالإضافة إلى ت ف�� ال��م6Cات والأجه*ة اللازمة له�ا الI ع م? ال�عل06، وم? الع امل ال�ي ت5اه0 في نCاح  


PC  ع الع�ل ال<لاّ 6: ال� اصل والإرشاد م? قَِ�ل ال�عل0 للMالP، الع�ل ال�عاوني، ت�Cال�َّعل0 الُ��مَج g�@X ق

ال�عل  ال��نةعلى  الاخ�6ارات  ال�اتي،  ال�عل0  ت@ف�* �لاXه على   0 ،   ّVی��  g�@Xا إلى  ?  ال ص ل  لMلhة م? 

  ، �mارال�Vان وال*مان، Xالإضافة إلى ال�ّ ال�عل مات وق�رته0 على الإجاXة ع? ال�5اؤلات Xغ¦ الh[� ع?  

ب�لقّ   ?�3���لل� 
�5ح ُ g�لاً حlم ?V�6r ال�سالة م? ع�ة م[ادر،  ی�لقى درسً ي  ، و��لقى نفs  اتقل��
    ا أن 

ی�0 تق�
0 نقاش على ال�Vhة في نفs ال� ض ع، 3ل ه�ه   ال�Vhة، أو  ال�ادة العل�6ة ��MXقة تفاعل6ة على 

 ال��mارات تD�l ال� ض ع وتُعo�ّ الف�m، وم? ال�ه0 أن تm ن تل� ال��mارات ب�ق6Iات عل�6ة عال6ة ال��5 �.
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راساتثانً�ا:    الPاjقة ال�ِّ

lاحhال �راساتع�دًا مIة Xاس�ع�اض  قام ،  ال�َّعل0 الُ��مَجaالأخ�  ة، و ذات ال[لة ب�ق �0 ال��امج ال�عل6�6ّ   ال�ِّ

  ا مة، وال�Iائج، وقام� ب��ت��ها تIازلh  6ع، وأدوات الg@h، وال�عای�� ال��5<�َ لله�ف، وال�Iهج ال��َّ  اوت@ل�لها وفقً 

إلى الأق�م، ح�g وقع� ج�6ع   راساتم? الأح�ث  ا  ال�ِّ الI@   2021- 2011لف��ة ب�? (في  )، وهي على 

  الآتي: 

  * ال��مج ال�#�ر الأول: ال,علّ 

0  ة في دع0 ع�ل6ة ال�علّ درجة نCاح صف ف ج جل ال�راسAbuzant, et al., 2021(   ّ6( اس�ق[� دراسة  

C3*ء  ة  �ة ال�ي اس�<�م� صف ف ج جل ال�راس6ّ وال�علX 06الاس��لال على ذل� م? دراسة حالة حI�?، ال�علّ 

ال��مج في م5اق "الأت��ة وال��مCة"، �3ا ه�ف�  م? ال�علّ  ة دع0  لى تع�06 ن�ائج ه�ا الg@h ح ل 63©6ّ إ0 

ال�علّ  لع�ل6ة  ال�راس6ة  ج جل  63§  وق�  ،0 صف ف  ل�ع�فة  �افي mالاس� ال�[�06  مIهج  الhاحl ن  اس�<�م 

�اض6ة ل�ع0 ع�ل6ة ال��ر�s  اس�<�م� ال�عل�ة حI�? صف ف ج جل ال�راس6ة على م�ار الI5 ات الlلاث ال 

ب��M�o أداة ال�قابلة مع ال�عل�ة حI�? واثI�? م? �لابها في م5اق تIm ل ج6ا    ا وقام ،داخل الف[ل ال�راسي

اس�<�ام صف ف ج جل    أنّ   ت صل� ال�راسة إلىوق�    ،ال�عل مات في ال��ارس الفلM5�6Iة في م@افzة � ل�mم

* أ
vًا CX دة  م? ال�عل�ة حI�? و�لابها، �3ا ت���ّ   احة لmلٍّ �عامل وال�ّ * CX دة الzIام وسه لة الال�راس6ة ت���ّ 

 ّlت�� ال�ي  الzIامال�عل مات  ال� اد    ،ل في خ[ائ� م<�جات  أن اع م<�لفة م?  ال�ي تع��� على اس�<�ام 

*ت  ق� ت��ّ علاوة على ذل�، ف  ،ال�َّعل0 الُ��مَج مقا�ع الف��ی  وأوراق الع�ل وال��I�5ات خلال    :ة، مlلال�عل6�6ّ 

 َ�vدة ال<�مة ال�ي ت CX ّ6لابها? خ[ ص�ن اله�ف م?  ألى  إق الhاحl ن  وت�Mَّ   ،ة ال� اصل ب�? ال�عل�ة و

فvلاً    ، اس�<�ام صف ف ج جل ال�راس6ة ه  ال�أث�� الإ
Cابي لzIام ال�عل مات وسه لة فه0 الMلاب لل�@� � 

الف[ل ال�راسي، @X�g لا 
@�اج ال�عل0 إلى إن�اء  ع ع�ل الMلاب ون�ائCه0 � ال  ة ل��hُّ ع? 3 نه أداة مه�ّ 

 ّDل ی�وCلاب سMازات الCإنX.  �راسةأوص لى دراسة تأث�� الأدوات  إع وز�ادة الh@ ث ال�ي ته�ف Xال� سّ   ال�ِّ
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وال��3�* على تفاعل ال�عل0 والMلاب في مI[ات    ، ال�َّعل0 الُ��مَجال�عل��? وال��عل��? في    فيال�Im ل ج6ة  

0 �3�ارك في الzIام.ال��علّ   فيس�ة م? س�ات نzام ال�عل مات    لى ال�ع ة ل�راسة أث� 3لّ إلإضافة  Xا  ،0 ال�علّ   

دراسةو   �واخ�ون    اس�ق[ ت[ ّ )Bordoloi, Das, P., & Das, K.,2021ر��� ني  فه0  درجة  رات  ) 

ن��ن�/  لى مع�فة م�5ق�ل ال�عل06 ع�� الإإ�3ا ه�ف�    ،ن��ن�/ال��مج��? ح ل ال�عل06 ع�� الإ��? وال��علّ ال�علّ 

<اذها ل<لo ن�اذج  مع اق��اح Xع¦ الإج�اءات ال اجP اتّ   ، @�
ات ال�ي ت اجهه في بل� مlل اله�Iوال�ّ  ،ال��مج

لل�عل06 ع�� الإتعل6�6ّ  الC دة  ال��مجة عال6ة   /�ال�اهIة إزاء 3 ف��    ،ن��ن   ، 19-خاصة في مlل الأوضاع 

�افي،  وق�  مIاسP في اله�I،  ي مIهج تعل�6ي  Iّ ��َ �ُ لmهج ال صفي الاس�Iن ال� lاحhائج  و ،اس�<�م ال�Iال �ت صل

ه لا ت*ال  ، إلا أنّ 19-ج�ی� خلال وaاء 3 ف��   ب*خ0ٍ   يَ ال��مج في اله�I ق� حzِ /ن��ن�ع�� الإال�عل06    أنَّ إلى  

5�Xاع�ة ال�ق6Iات القائ�ة على   ،� D إمVان6ة ال ص ل وال�5اواة في ت ف�� ال�عل0 الC�ّ بل� مlل اله�I ت اجه ت@�ّ 

ال�5ة الأك�l ش� عًا    �ّ م�ونة ال*مان وال�Vان 3ان� تع تIm ل ج6ا ال�عل مات والات[الات، وعلى ال�غ0 م? أنَّ 

  .ضعف الات[ال Xال�Vhة 3ان أح� أك�� الع{hات 0 ع�� الإن��ن�، إلا أنَّ لل�علّ 

الُ��مَج�نامج قائ0 على  ة ب عل6ّ اف إلى ف ال�ع�ّ إلى  )  2020ه�ف� دراسة القMاونة( في ت6�Iة مهارات    ال�َّعل0 

  وق� ال�عل0 ال�اتي في مادة الف�*�اء ل�� �لhة ال��حلة الlان �ة في ال��ارس ال@V م6ة في م@افzة ال�mك،  

وقام ال���C�ي،  شhه  ال�Iهج  الhاحlة   �ال�@[�لي    � اس�<�م الاخ�hار   o��Mأن ب� إلى  ال�راسة   �  وت صل

ال�mك، �3ا  ال��ارس العامةX في ت6�Iة مهارات ال�عل0 ال�اتي في مادة الف�*�اء في  6ةفعال  �وال��نامج ال��5<�م 

الاخ�hار الhع�D ل�هارات    ?ا في م� سMات إجاXات �لhة ال��حلة الlان �ة ع ? وج د ف�وق دالة إح[ائ6  ت��َّ 

  ال�عل0 ال�اتي ل[الح ال��C عة ال���C�6ة.

0 ال5ائ�ة ل�� الMلhة وم�5 � رضاه0  لى العلاقة ب�? أن�ا� ال�علّ إ ف  �ّ ال�عإلى  )  2020ه�ف� دراسة ال�6ات (

ة  o الاس�hانة 3أداة ل�Cع ال�6انات الأول6ّ م ال�Iهج ال صفي، و�� ا �<�اسقام الhاحX gوق�0 ال��مج،  ع? ال�علّ 

راسة على ع�Iة   ق�  و   ،ة ��MXقة الع�Iة الع� ائ6ة الhM{6ّ   ت0 اخ�6اره0 ) �الP و�الhة،  100نة م? ( ال�V ّ   ال�ِّ
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إلى   ال�راسة   �ال�علّ تI ّ ت صل الMلhةع الأن�ا�  ال�I¥    اك�l ش� عً ال�I¥ الأ  ن3ا ،و �6ة ل��  الMلhة ه   ل�� 

 D�]hلاثة، ول0 تُ   ل�� �مج  ضا ع? ال�عل0 ال�ُ ال�ِّ ارتفاع م�5 ى، و الأدائي یل6ه الlة في ال�5اقات الhلMهِ الz �  

ال�Iائج إلى وج د    أومأت�3ا    ،ال�َّعل0 الُ��مَجوقًا في أن�ا� ال�عل0 وفى م�5 � ال�ضا ع?  ف�   ن�ائج ال�راسة

 ّ
ل�� �لhة م5اق ال��و�ح   ال�َّعل0 الُ��مَجة ب�? أن�ا� ال�عل0 (ال�5عي والD�]h) وa�? ال�ضا ع?  علاقة ��د

0 ال��مج ل�� �لhة م5اق  ضا ع? ال�علّ وال�هارات ال@6ات6ة، وعلاقة ع65Vة ب�? ن�¥ ال�عل0 الق�ائي/ال�mابي وال�ّ 

.sال��ر� P�ق وأسال��  

الmفاءة ال�ات6ة ال��ر3ة وم�3* الX ¥hvال�I�ّ   لى ق�رة 3لٍّ إال�ع�ف  إلى  )  2019ه�ف� دراسة ق�Iیل ( b  م? 

اس�<�م الhاحg   وق� VXفا
ات ال�عل06 ال�امج لل�عل��? في ال��ارس الzIام6ة في العاص�ة الأردن6ة ع�ان،  

راسةال�Iهج ال صفي الارتhا�ي، وقام ب��M�o م{6اس 3فا
ات ال�عل06 ال�امج على ع�Iة  )  50نة م? (ال�V ّ   ال�ِّ

ال�ی? اخ���   ا�ً معلّ  الق[�
ّ   وا ومعل�ة،  الع�Iة  م ��MXقة  راسة ��Cع  ة م?  Xال�علّ ال���lِّ   ال�ِّ ال��ارس  ل  ��? في 

  لل�عل��? ، والhv¥ ال�اخلي 3ة م�5 � الmفاءة ال�ات6ة ال��رِ mلاً م? أنّ  وت صل� ال�راسة إلى،الzIام6ة ال�امCة

م� سMً م�تفعً   كان  ال<ارجي   ¥hvال م�3*  م�5 �  3ان  ب��Iا  ال�ّ ،  اا،  3فا
ات  ل��  أما م�5 �  ال�امج  عل06 

م? الmفاءة ال�ات6ة ال��ر3ة وم�3*    لmلٍّ   ? أنّ �3ا ت��َّ ،  ا ال��ارس الzIام6ة ال�امCة فmان م�تفعً ال�عل��? في  

ة، وع�م ق�رة م�3*  الق�رة على ال�VX b�Iفا
ات ال�عل06 ال�امج لل�عل��? في ال��ارس الzIام6ّ   ،الhv¥ ال�اخلي

  الhv¥ ال<ارجي Xال�VX b�Iفا
ات ال�عل06 ال�امج لل�عل��?.  

في ت@[�ل �الhات    ال�َّعل0 الُ��مَج س��ات6C6ة  إال�ع�ف إلى أث� ت �6§  إلى  )  2019ه�ف� دراسة ال�aا
عة ( 

وقام� ب��M�o  اس�<�م� الhاحlة ال�Iهج شhه ال���C�ي،    وق� في مIهاج اللغة الع�6aة،    يال[ف ال5اXع الأساس

راسة الاخ�hار ال�@[�ل6على ع�Iة   � ع��? ت��C�6ة وضاMXة،  لى مCإت0 تق�65ه�) �الhة  60نة م?( ال�V َّ   ال�ِّ

Iاخ�6اره ت0   g�ائ6ًاح �م��Cع    ع راسة م?  م�ارس  ال���lّ   ،ال�ِّ في  الأساسي  ال5اXع  ال[ف  �الhات  في  ل 
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راسةدرجات ع�Iة    اتا ب�? م� سMف�وق دالة إح[ائ6  �ت  وق�وج  ،العاص�ة ع�ان  في الاخ�hار ال�@[�لي   ال�ِّ

 ّ6���Cعة ال� �Cة.ل[الح ال�  

�  �ي ال��حلة الlان �ة ل��M�o ها ل�� معلِّ ت ف� ) إلى ت@�ی� الmفا
ات ال�ي یhIغي  2019دراسة العCلان(  ه�ف

في ال��حلة    ال�َّعل0 الُ��مَجم�Mلhات    ت ف�لى م��  إف  في ال��لmة الع�6aة ال5ع د
ة، وال�ع�ّ   ال�َّعل0 الُ��مَج

ال�َّعل0  م? ت�M�o    قات ال�ي ت@�ّ ��?، وت@�ی� ال�ع ّ الlان �ة Xال��لmة الع�6aة ال5ع د
ة م? وجهة ن�z ال�علّ 

�م الhاحg ال�Iهج ال صفي ال�5@ي، وقام  اس�<  وق�في ال��حلة الlان �ة Xال��لmة الع�6aة ال5ع د
ة،    الُ��مَج

راسةب��M�o الاس�hانة على ع�Iة   راسة م? م��Cع    ع� ائ6ًا  واخ��� ً�ا، ال�ی? اُ ) معلّ 377ال�V نة م? (   ال�ِّ   ال�ِّ

 ّlعلّ ال����X ةل
م?(ال���ة    ��Mلhات ال<اصة VXلٍّ الال�Iائج    ح[�توق�    ،�ي ال��حلة الlان �ة Xال��لmة ال5ع د

 ّ6Iال�@� � ال�عل�6ي، ال�ق �0، الإال�ق ،PالMل ب  ة، ال�عل0، الMال� (D aت ف� ش�اف ال��  o��Mال�َّعل0 الُ��مَج ها ل�  

ا في  ح[ائ6  إ
vًا وج د ف�وق دالة  أم? تM�6قه ب�رجة 3���ة في ال��حلة الlان �ة،    D ال��6قات ال�ي ت@�ّ وت@�ّ 

لل��Mلhات في م�یIة ال��اض   ت ف�على نh5ة أ و3ان�   ،ال�َّعل0 الُ��مَج o ال��Mلhات ال<اصة ب�M��  ت ف�درجة 

 ُhة لh5على أقل ن �ا ب�?  ? وج د ف�وق دالة إح[ائ6  ع�ها ع? العاص�ة. ت��َّ تل�ها ال�مام، أما جازان فق� ح[ل

  سI ات.   �5 سI ات ال<��ة ل[الح ف�ة ال�عل��? الأقل م? ا ل��غ�ّ م� سMات اس�CاXات أف�اد الع�Iة تhعً 

  ���Xارس ال�عل06 ما    ال�َّعل0 الُ��مَجلى واقع ت�M�o تa�Cة  إع�ف  ال�ّ ع?  )  2019ال[�ر�ة و3ا�0 (  دراسةك�ف

اتhع الhاحlان ال�Iهج ال صفي، وقاما ب��M�o م{6اس  وق�  ،Xع� الأساسي ومع قات اس�<�امه والاتCاهات ن@ ه

راسةIة  على ع�ّ   ال�َّعل0 الُ��مَجالاتCاه ن@    Iة  ��MXقة الع�ّ   ) �الhة، اللاتي ت0 اخ�6اره?ّ 61نة م? ( ال�V َّ   ال�ِّ

راسةالع� ائ6ة م? م��Cع   ال�عل06 ما Xع� الأساسي  ال�ِّ   وت صل� ال�راسة إلى   ،ال���lل في �الhات م�ارس 


vًا وج د ع�د م? ال��6قات ال�ي ت اجه الMالhات  أ،  ال�َّعل0 الُ��مَجة ل�� الMالhات ن@    د اتCاهات إ
Cاب6ّ وج

���ة).ة، ال��a �ّ (الع امل ال�Im ل ج6ّ   :��ت�P �3ا هي الوجاءت X   ، ال�َّعل0 الُ��مَج  ع�I اس�<�امه?ّ hة، ال
  ة، ال�اد
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 �0 ال��مج في ت6�Iة مهارات الاس�<�ام  ة ب�نامج قائ0 على ال�علّ عل6ّ ا) إلى :6اس ف 2018ال5ع�� (  دراسةه�ف

 ّ
ة، ول�@ق�o  الآم? لل�m�� ت� والإن��ن� وال عي Xأخلا:6ات ال�Im ل ج6ا ال�عاص�ة ل�� تلام�� ال@لقة الإع�اد

راسةه�ف   لل عي    اوMaاقة ملاحzة وم{6اسً   ا@[�ل6  ت  اo اخ�hارً ال���C�ي، و��ّ   هاس�<�م الhاحg ال�Iهج شh  ال�ِّ

راسةXأخلا:6ات ال�Im ل ج6ا ال�عاص�ة على ع�Iة   م? م��Cع    ع� ائ6ًاوا ی? اخ��� �، ال ا) تل���ً 36ال�V نة م? (  ال�ِّ

راسة ة ال��نامج في  عل6ّ ا إلى ف  م���ة  �ائجالIّ جاءت  ع�اد��X DیIة دم6ا� ال�Cی�ة، و ل MXلhة ال�عل06 الإ ال���lّ   ال�ِّ

ل��   ال�عاص�ة  ال�Im ل ج6ا  Xأخلا:6ات  وال عي   �والإن��ن لل�m�� ت�  الآم?  الاس�<�ام  مهارات  �لhة  ت6�Iة 

  الإع�اد
ة. ال��حلة

0 ال��مج في  ة ن@  ال�علّ ف إلى اتCاهات �لhة جامعة ال�لقاء ال�M�6{6ّ ال�ع�ّ إلى  )  2018� دراسة سل06 (ه�ف

 ّ6�
o الاس�hانة على  ��ّ ح�g  اس�<�ام الhاحg ال�Iهج ال صفي،  وق�  م? وجهة ن�zه0،  ة ال�لقاء ال�M�6{6ة  أكاد

راسةع�Iة   إلى  ال�Iائج    Xان���MXقة الع�Iة الع� ائ6ة، وق� أ وا یIاخ��� � ) �الP و�الhة، ال500نة م? ( ال�V َّ   ال�ِّ

? م?  ل6ة وال�� سMة، وت��َّ ة لاتCاهات الMلhة ن@  ال�عل0 ال��مج ت�اوح� ما ب�? العا ال�� سMات ال@5اب6ّ  أنَّ 

ا ب�? ال�� سMات ال@5اب6ة ول[الح الMلhة ال�3 ر، و�3ل�  ن�ائج ف@� الف�ض6ات وج د ف�وق دالة إح[ائ6  

تُ  ال@5اب6ة  ال�� سMات  ب�?  إح[ائ6ة  تzه� ف�وق  ل0  ح�?  ال@اس ب، في  مادة  ال�ی? درس ا  ع*�  للMلhة 

  ة.  sI وال�ادة ال�راس6ّ الD  ِCْ �َ لل�فاعل ب�? م�غ�ّ 

في ال��حلة الlان �ة    ال�َّعل0 الُ��مَجقات ت�M�o  ف إلى مع ّ ال�ع�ّ إلى  )  2018( والع�فج   ه�ف� دراسة الع�Cي

� للعام ال�راسي  � mفي دولة ال ���mارك الhة مzاف@�X2015-2016  ف ع? ال�لالات�m�3ا ه�ف إلى ال ،

ال�علّ الإح[ائ6ّ  اس�CاXات  في  للف�وقات  تُ ة  ال�ي  ل��غ�ِّ �ات،  وال<��ة،    Dْ �َ ع*�  � اس�<�م  وق�ال�<[�   

lاحhلي، و   �انال�هج ال صفي ال�@لIال�o��Mت0 ت   hِّ الاس��انة على ع ّ Vة مI?اشارت ن�ائج  �ة،  ) معلّ 60(  نة م

ال�راسة إلى وج د مع قات م�علقة Xال�عل�ات والMالhات وا
vا مع قات تق6Iة، ادار�ة وت�a �ة، فmان� ال�ع قات  

ال��علقة Xال�عل�ات؟ �l3ة الاع�ال الادار�ة والف6Iة ال�لقاة على عاتo ال�عل�ة، وال ق� الM �ل ال���ول في  



26  

 

 

�اد وال�<6M¥ لل�عل06 ال��مج  وم? ال�ع قات ال��علقة XالMالhات: تأث�� الان��ن� ال5ل�ي على الMالhات  الاع

م�5 �   وتق �0  تق�06  على  الق�رة  ع�م  ال��a �ة:  ال�ع قات  اه0  وم?  ل�یه?،  ال�اتي  ال�عل0  مهارات  وانع�ام 

  ال�َّعل0 الُ��مَجع�م ت ف� ال�6Iة ال�@�6ة ال�ي ت�ع0   ، وأما اب�ز ال�ع قات الادار�ة:ال�َّعل0 الُ��مَج الMالhات اثIاء  

�Vل ع�م  
�Vل عاملا اساس6ا في انع�ام ال@ اف* ال��6�6Cة لل�عل�ات ل��M�o ال�عل0 ال����5، �3ا 
م�ا 

ق  و ال�ق�رات الال��mون6ة لل�ق�رات ال��رس6ة اح� اه0 ال�ع قات ال�ق6Iة. ووفقا لل�Iائج ت�ّ�?: ع�م وج د ف�   ت ف�

تع*� لاخ�لاف ال�<[�، ووج د ف�وق دالة إح[ائ6ا  ب�? م� سMات اس�CاXات ال�عل�ات    دالة إح[ائ6ا

اس�CاXات   م� سMات  ال�عب�?  م@ ر  ح ل  ال�راسة  ع�Iة  فق¥ قات  اف�اد  Xال�عل�ات  تع*�    ال��علقة  ال�ي 

  لاخ�لاف ال<��ة.

في ت@[�ل �الhات    ل�َّعل0 الُ��مَج اة اس�<�ام  عل6ّ ا ال�ع�ف إلى مع�فة فإلى  )  2017( م@��  ه�ف� دراسة  

o  �ّ ال���C�ي، و�َ   هاس�<�م الhاحg ال�Iهج شhوق�  ال[ف الlالg ال�� س¥ في مادة الفقه �X@افzة ال<�ج،  

مُ  ع�Iة  على  ال�@[�لي  (m َّ الاخ�hار  م?  اخ�6ارهIّ 49نة  ت0  �الhة،  م��Cع    ع� ائ6ًا)  راسةم?  ل  ال���lّ   ال�ِّ

ة ب�?  ال�Iائج وج د ف�وق ذات دلالة إح[ائX   ّ6ان� وق� أ  ،�X@افzة ال<�جMXالhات ال[ف الlالg ال�� س¥  

  ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ي درس� Xاس�<�ام    ،ة¥ درجات �الhات ال[ف الlالg ال�� س¥ في ال��C عة ال���C�6ّ م� سِّ 

 ّ
ال�قل�� Xال��Mقة   �ال�ي درس الvاMXة  ال��C عة  م� س¥ درجات   ?�aو  Dع�hال ال�@[�لي  الاخ�hار  في  ة 

  ل[الح ال��C عة ال���C�6ة.  

ال��6قل (  دراسة   �واقع ومع ّ إف  ال�ع�ّ إلى  )  2017ه�ف الُ��مَجقات  لى  ال��حلة    ال�َّعل0  في  ل�وD الإعاقة 

ل�وD الإعاقة، وال�ي تُع*�    ال�َّعل0 الُ��مَجة  عل6ّ الى الف�وق في ف إف  ل�ع�ّ الCام�6ة Xال��لmة الع�6aة ال5ع د
ة، وا

الع��)، ال65ICة،   ،sICال) وال�
� غ�ا6rة  ال�<[6ة  ال��غ��ات  ال صفي    وق� إلى  ال�Iهج   gاحhال اس�<�م 

�ُ ح�g  ال�@ل�لي،   ّhق�ل  ال���lّ   وه0 ج�6ع أف�اد م��Cع ال�راسة  ) �الhًا50نة م?( Iة مV َّ الاس�hانة على ع�ّ   

م� سMات درجات أف�اد الع�Iة على م{6اس واقع ومع قات  أن  ال�IائX  Cان�وق� أ   ،وD الإعاقة XالCامعةذMXلhة 
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Cَال�َّعل0 الُ��م �Mات  ة ب�? م� سّ ب�? ال��تفعة وال�� سMة، و�3ل� ع�م وج د ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ّ ��اوح

واقع ومع قات   م{6اس  الg@h على  أف�اد ع�Iة  الُ��مَج الدرجات  الإعاقة  �َّعل0   Dتُ   ،ل�و  ،sICال) إلى  ع*� 

  .ال65ICة، الع��) ون ع الإعاقة

�ات ال��اض6ات في ال��حلة ال�� سMة  لى واقع اس�<�ام معلّ إف  ال�ع�ّ إلى  )  2016ه�ف� دراسة الع��Iي (

�اس�<�موق�  ل�هارات ال�عل0 ال��مج،    lاحhةال   َّh�Iة ق امها  ال�لاحzة وال�قابلة على ع�ِّ   �قال�Iهج ال صفي، و

�ة م? معل�ات ال��اض6ات Xال��حلة ال�� سMة ��Xارس ال�عل06 العام ال@V م6ة ال�اXعة ل زارة ال�عل06  ) معلّ 92(

اخ�6اره ال��اض، ت0  ال�راسة   اع� ائ��X ّ?    6یIة  راسة ، وأسف�ت  م? م��Cع  ال�علّ   أنّ ع?  ال�ِّ ال��مج  مهارات   0

  ، %)29بh5Iة (   اات ال��اض6ات في ال��حلة ال�� سMة ��XیIة ال��اض ب�رجة مI<فvة ج�  ل�� معل�  � ف�ت

مهارات ال�عل0 ال��مج في م�حلة ال�<6M¥ ل�� معل�ات ال��اض6ات في ال��حلة ال�� سMة ��XیIة    � ف�ك�ا ت 

في م�حلة    � ف� مهارات ال�عل0 ال��مج ت  ? أنّ ت��َّ   ا %). وأخ��ً 25.89بh5Iة (  اال��اض ب�رجة مI<فvة ج�  

ج�   مI<فvة  ب�رجة  ال��اض  ��XیIة  ال�� سMة  ال��حلة  في  ال��اض6ات  معل�ات  ل��  بh5Iة    اال�Iف�� 

)27.07.(%  

) Dر�Imدراسة ال �ر مق�مة في تIm ل ج6ا ال�علVX 06ل6ة ال��6aة  لى "آراء �لاب مق�َّ إف ال�ع�ّ إلى ) 2016ه�ف

o الاس�hانة  اس�<�م الhاحg ال�Iهج ال صفي ال�@ل�لي، و��َّ وق�  الإل��mوني ال��مج"،    الأساس6ة ح ل ال�عل06

ق امها( على ع�ِّ  الأساس6ة،    ا ) �الI90 ًhة  ال��6aة  VXل6ة  ال�عل06  تIm ل ج6ا  مق�ر  ی�رس ن  ال�ی?  الMلاب  م? 

راسة، وأسف�ت  م? م��Cع ال�راسة   ع� ائ6ًا  وااخ���  الإن��ن� VXل6ة ال��6aة    نه "ی ج� م قع على شVhةع? أال�ِّ

ال�لفات   إدارة  الق�رة على  ل�یه0  إل��mوني،  ب���  ل�یه0  الMلhة   0zمع ال�راس6ة،  Xال�ق�رات  الأساس6ة خاص 

الإل��mون6ة "ف�ح، ح�ف، اس�{hال، إرسال، حف»"، ل�یه0 مع�فة 3ا6rة Xاس�<�ام الإن��ن� وال���� الإل��mوني،  

 ُ
�Cّ   م ال���� الإل��mوني لل� اصل�5<�َ 
ع الأسات�ة الMلاب على ال� اصل وتhادل ال<��ات مع  مع الأسات�ة، 

الMلاب ل�یه0 الع�ی� م? ال�هارات اللازمة لاس�<�ام ال�عل06 الإل��mوني    ال*ملاء م? خلال الإن��ن�، أD أنّ 
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لإل��mوني  أوصى الhاحg ب�M �� معامل ال@اس ب وت*و��ها Xأجه*ة ح�یlة �Xا یIاسP ب��ة ال�عل06 ا و ال��مج"،  

  � م? أن س�عة شVhة الإن��ن� تIاسP ال�عل06 الإل��mوني ال��مج.  وال�أكّ   ،ال��مج

في أكاد
�6ة ال�لقاء الإل��mون6ة م? وجهة ن�z أعvاء    ال�َّعل0 الُ��مَجة  ) فاعل6ّ 2013واس�ق[� دراسة سل06 ( 

 ّ6}6�Mفي جامعة ال�لقاء ال� sة ال��ر���اتّ  ، ةه g�لي،  ح�هج ال صفي ال�@لIال� gاحhع الh  انةhم�5<�ما الاس�

ل�@{6ق  الاكاد
�6ة  الاه�اف  وهي:  ألا  م@اور   sخ� الاس�hانة  ه�ه   �I�vت  g�الُ��مَجح ال�ق�ر  ال�َّعل0   ،

���ة. وذل� ل�Cع ال�6انات  hات الhلM6ة، وال��I6ة والفIات ال�قفhلM06، ال���وال�ق sال��ر� P�ق واسال��ال�راسي، 

ل6ة م? ع�Iة ال�راسة، فأXان� ال�Iائج ان ال�ع�ل العام لل�� سMات ال@5اب6ة لاجاXات أف�اد ع�Iة ال�راسة  الاو 

جاء عال6ا، �3ا 3�ف� ال�Iائج ع? وج د ف�وق دالة إح[ائ6ا ب�? ال�� سMات    ال�َّعل0 الُ��مَج ح ل فاعل6ة  

، تع*� ل��غ�� ال�<[�،  ةفي الاكاد
�6   مَجال�َّعل0 الُ�� ال@5اب6ة لاجاXات اف�اد ع�Iة ال�راسة ح ل فاعل6ة  

ال�bهل    Dذو ل[الح  الف�وقات  فCاءت  العل�ي  ال�bهل  ل��غ��  وaالh5Iة  حاس ب،  ول[الح ذوD ت<[� 

في الارaع ف�وع م? ف�وع الاكاد
�6ة ال�ي ت0 اخ�6ار اف�اد    ال�َّعل0 الُ��مَجالعل�ي/ماج�5��، وت��? ان فاعل6ة  

  م�قارaة  الع�Iة مIها جاءت إلى حّ� ما

) ع? اتCاهات م�رسي ال��حلة الlان �ة ن@  ال�عل06 ال���ازج (ال��مج)،  2012و3�ف� دراسة أح�� وسل م (

راسة Iة  ع�ِّ  على ال�َّعل0 الُ��مCَم{6اس الاتCاه ن@  ت0 ت�M�h oع الhاحlان ال�Iهج ال صفي ال�@ل�لي، و اتّ وق�    ال�ِّ

 َّ Vة    �ة م�? ی�رس ن ) معلً�ا ومعلّ 15نة م? (ال�zاف@�X Dة ال�عل06 ال���ازج (ال��مج) في ثان �ة ال�ع�hفي ش�

و   ،Pحل  �ا  تCاهاتالا�ائج  الIّ أXان ت<[ُّ الا
Cاب6ةل��  (ال��مج)  ال���ازج  ال�عل06  ن@   عل�ي  ل�عل��?   �

ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة في اتCاهات م�رسي ال��حلة الlان �ة ن@  ال�عل06    وع�م وج د،  أدبيوت<[�  

  ال��مج) تhعًا ل�<[[ه0 (عل�ي، أدبي).ال���ازج (

في ز�ادة ع�د الMلاب ال�C5ل�?    ال�َّعل0 الُ��مَجأه�6ة    )Cheung and Hew, 2011(واس�ع�ض� دراسة  

ا في ت@5�?  ه یلعP دورً نّ إح�g    ، وال� اصل �6rا ب�Iه0 اح�6اجات وم�MلhاتالMلاب ال�عل6�6ةوالق�رة على تل�6ة  
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الMلاب   ال�Iاق�اتن�ائج  في  ال��ار3ة  راسةوتIاول�    ،وت@ف�*ه0 على  لل�عه�    ال�ِّ ال��مج  لل�عل06  ن� ذج�? 

و3ان ال�I ذج الأول �hارة ع? ب�امج تعل6�6ة وجهًا ل جه مع مIاق�ة    ؛) في سIغاف رة NIEال �Iي لل�عل06 (

�
ق�ِّ   ،واح�ة ع�� الإن��ن g�لاب وجهً حMً�ا ل  ،ا ل جهم ال�عل0 ال�رس للzن ?mع�م ت ف� م�ّ ول  �5ع م? ال ق

��وع  ل�Iاق�ة آراء الMلاب، 
ق م ال�علX 0ع�ل جل5ة ع�� الإ�X 0ل6فهmهي ب��Iة ال�ي ت�و ت�و�?  أن��ن� لل�Iاق

الMلاب ال�ی? خvع ا له�ا ال�I ذج (وع�ده0    ت[ راته0 وآرائه0. وaع� تق�06 ه�ا ال�I ذج، أ�ه�ت ال�Iائج أنَّ 

  ، ف�? بها ن��ن� ساع�ته0 في إع�اد م�ار�عه0 ال�Vلَّ ال�Iاق�ات ع�� الإ   نّ إح�g    ، �وا ع? اس���اعه0) ع�ّ 13

م�5او�ة ل��ار3ة آرائه0    اه مIح الMلاب ف�صً �3ا أنّ   ا،وأنه0 اس�فادوا م? مIاق�ة آرائه0 مع أق�انه0 ج�ا�6  

الlاني،  أما ال�I ذج    ،وال�<ل� م? �I�6ة Xع¦ الMلاب على ال�Iاق�ات �3ا 
@�ث في ال�عل06 وجهًا ل جه

�لى م5اع�ة  إ وه�ف ه�ا ال�I ذج    ،فق� 3ان �hارة ع? ب�امج تعل6�6ة وجهًا ل جه مع مIاق���? ع�� الإن��ن

ال�Vلف�? Xه ال�[�06  ال�ي ت اجهه0 في ت�M�o م��وع  وم? هIا �ه�ت    ،الMلاب في م اجهة ال[ع aات 

لى ان�قاد م�ار�ع الMلاب ال5اXق�? ل�فادD أخMائه0  إن��ن�، ه�ف� الأولى  ال@اجة لإع�اد مIاق���? ع�� الإ

لى ال�5اح للMلاب Xال@[ ل على ال�*��  إأما ال�Iاق�ة الlان6ة، فق� ه�ف�    ،سs ج��ةوIaاء م�ار�عه0 على أُ 

��ح الMلاب آرا  ،م? الأفmار والاق��احات ل�@5�? م�ار�عه0 ال<اصة
 g�@Xو ء��ه0 و��5فI��6ا بr 0م?   ن ه

ال��علّ  لل��Vلات  حل ل  لل@[ ل على  أق�انه0  
ق�مها  ال�ي  ال�اجعة  �ار�عه0ال�غ�
ة �X ه�ا    ،قة  تق�06  وaع� 

ع? ���o الاس��6ان وال�قابلات والأس�لة ذات الإجاXات    ��عَ ال�I ذج، أ�ه�ت ن�ائج آراء الMلاب ال�ي جُ 


ة في تM �� ال�فm�� الIاق� ل�یه0، �3ا أشارت  مُ   ا ه آثارً أن ل   ،ال�ف� حة�Cعة م?    لى أنَّ إ �Cذج م �Iله�ا ال

ة أك�� وpتاحة ال ص ل والاس�فادة م?  ��ّ مIها: ال��ونة وال�احة وز�ادة ف�صة لل�ع��� ع? الأفmار X@ُ  ،*اتال��ّ 

  أفmار الآخ��?.  

 ة ال�#�ر الeاني: تق�-* ال9�امج ال,عل���ّ 

ف إلى فاعل6ة ب�نامج تعل�6ي قائ0 على ال�عل0 ال�اتي Xاس�<�ام  ال�ع�ّ إلى  ) 2020م@�� و� سف (اسة  ه�ف� در 

تق6Iات ح�یlة في  إلى  ف �ع�ّ ال )، وذل� به�ف  Moodleلة في نzام "ال� دل" (م��lّ   ،إدارة ب��ة تعل0 إل��mون6ة 
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ال��ر�5ي، وال�علّ  م��lلة في: تق6Iة اله ل ج�ام، والاتCاه ن@  اس�<�امها في ال��ر�s،    ،0 ال��5ق�ليال�Cال 

  �اخ�hار ال�ع�فة  ،و وMaاقة معای�� تق�06 ال��نامج ال�عل�6ي  ،ال���C�ي، والاس�hانة  hهال�Iهج ش  الhاح�lان اس�<�م

s6ة اله ل ج�ام في ال��ر�Iاه ن@  اس�<�ام تقC6ة اله ل ج�ام، وم{6اس الاتIِّ   ،ب�ق�ة على عIم?  160(مق�رها (

�ع��َ الMلاب ال�علّ X عةXالف�قة ال�اX ?�� ْرة، ت0 اخ�6اره0    ي ]I6ة جامعة ال�aل6ة ال��VX sفIل جي وعل0 ال �ال�

�، وق�  م? م��Cع ال�راسة   اع� ائ6  I�راسة  ب �رجات  لال�� سMات ال@5اب6ة  ا ب�?  وج د ف�وق دالة إح[ائ6      ال�ِّ

الhع�D، �3ا    ال��M�oالg@h ل[الح    يْ ع�D في أداتَ Xال��M�o الق�لي والI-   َhة الg@hع�ّ - الMلاب ال�عل��?  

ال�� ل جي وعل0    �ا شع� -�رجات الMلاب ال�عل��?  ات ال@5اب6ةلMَ �� سِّ ال أث��� ال�Iائج ع�م وج د ف�وق ب�?  

 sفI؛ م�ا ی�لّ   -الg@hفي أداتي ال Dع�hال o��Mال�X  على أن ال��نامج 3ان �ال�ع�فة  ة في ت6�Iة  له فاعل6ّ   

ال�� ل جي   اشع��   -ب�ق6Iة اله ل ج�ام والاتCاه ن@  اس�<�امها في ال��ر�s ل�� الMلاب ال�عل��? VXل6ة ال��6aة

.sفIوعل0 ال  

لى أه0 مع قات تق �0 ال��امج ال��ر��6ة لأعvاء ه��ة ال��ر�s  إف ال�ع�ّ إلى ) 2020ه�ف� دراسة ال�@�6�� (

Xاس�<�ام ن� ذج 3��ك Xات��� م? وجهة ن�z   ، ال{6ادات CXامعة الق[06مة م? م�3* ت6�Iة ال�هارات و وال�ق�َّ 

� اس�<�موق�  م�غ��D (الsIC ون ع الmل6ة) في ذل�،    Dْ أعvاء ه��ة ال��ر�s، مع ب6ان م�� تأث��َ   lاحhة ال  

 َّh�الق[I300  ،06ة ق امها( الاس�hانة على ع�ِّ   �قال�Iهج ال صفي، و CXامعة  ال�3 ر والإناث  ) عv  م? 

���ة وال�ال6ة تَ   أXان�ا، وق�  ع� ائ6    وا � اخ��h6�6ة والzIائج وج د ع�د م? ال�ع قات ال��Iال  o��Mل دون ت @

  ن� ذج 3��ك Xات���.  

( و  بلال وحام�  دراسة   �إلى  ال�ع�ّ إلى  )  2019ه�ف مادة  أف  ت@[�ل  الإل��mوني في  ال�عل06  اس�ع�ال  ث� 

الإب�اعي،    ��mال�ف مهارات  وت6�Iة  وال�ق �0  و�hَّ وق�  ال{6اس  ال���C�ي،  ال�Iهج  الhاحlان    ا اخ�hارً   اقاس�<�م 

للعام  3ل6ة ال��6aة اب? رش� للعل م الإن5ان6ة/جامعة Xغ�اد م?  ) �الP و�الhة I100ة ق امها(على ع�ّ  ات@[�ل6  

راسة ا، وق� أسف�ت  ق[�
    وااخ��� و واع���ا اخ�hار ت رانs لل�فm�� الإب�اعي،    ، 2018  -2017ال�راسي   ع?  ال�ِّ
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ع�D ل[الح ال��C عة ال���C�6ة، �3ا ی ج� ف�ق  دلالة إح[ائ6ة في الاخ�hار ال�@[�لي الhَ   وی ج� ف�ق ذ  هأن

  ).0.05�6ة وع�I م�5 � دلالة ( ة في اخ�hار ال�فm�� الإب�اعي ل[الح ال��C عة ال���Cدلالة إح[ائ6ّ  وذ

به�ف ال�ع�ف إلى تق �0 ب�امج ال�راسات العل6ا في 3ل6ة ال��6aة CXامعة  )  2019(   والف{6ه  دراسة جhارة  ت0 ع�ل 

�hق� أداة الاس�hانة و اس��ارة ال�ص� على الع�Iة   g�هج ال صفي ال�5@ي، حIت0 اع��اد ال� g�تع*، ح

�ف� اً جام�6  اً ) اس�اذ14م? ال�راسات العل6ا و(  اً ) خ��75Cال�V نة م? ( mائ6ا، ف �، وت0 اخ�6ار اف�اد الع�Iة ع

ال�راسة ان درجة ت ف� الC دة في ب�امج ال�راسات العل6ا في الmل6ة ذاتها جاءت ب�رجة م� سMة. �3ا واشارت  

اف�اد الع�Iة في مCال  ) في إجاXات  0.05دلالة (ع�I م�5 �    ن�ائج ال�راسة  إلى وج د ف�وق دالة إح[ائ6ا

الاس�اذ الCامعي ل[الح عv  ه��ة ال��ر�s، وفي مCالي ال�Cه�*ات وم[ادر ال�عل0ّ وال<��ج ل[الح الMلhة،  

�ف ع? وج د ف�وق في مCالات ال�ق�رات ال�راسة والاش�اف الع�لي والق� ل وال�C5�ل.mا ل0 ت�I�ب  

�ي ال��6aة الإسلام6ة  مة ل�علِّ ال�ق�َّ  ال�M �� ال�هIي  ف الى واقع ب�امجال�ع�ّ إلى  ) 2019ه�ف دراسة ال داعى(

ال��ر��6ّ   ساس6ة Xال��حلة الأ ال�ق�َّ ة، وتق�
0 ت[ ُّ في ض ء اح�6اجاته0  ال��ر��6ة  لل��امج  مق��ح  �ي  مة ل�علِّ ر 

ال��ر��6ة،   Xال��حلة الاب��ائ6ة في ض ء اح�6اجاته0  الإسلام6ة  ال�Iهج ال صفي،    ��ع�ا وق�  ال��6aة   gاحhال

 َّ��في م�یIة    الأساس6ة�ي ال��6aة الإسلام6ة Xال��حلة  ) معلً�ا م? معلّ 115(مV نة م?o الاس�hانة على ع�Iة  و

راسة�ه�ت ع� ائ6ًا، وق� أ  واأبها، اخ���  
ُ ت�ر��ي اح�6اج   ع? أن 3لّ  ال�ِّ ِّl�"ةMة  ماع�ا أه�6ّ  ،ل ف�ة درجة "م� س

ل06 الإل��mوني، ومهارات ال@اسP الآلي، ح�g 3ان تق�ی�ها ب�رجة "ك���ة"، و�3ل�  ال�[�06 ال�عل�6ي في ال�ع

ا"، ما ع�ا م�اعاة ال��امج ال��ر��6ة للCانP  ة وم�5 � تIف��ها 3ان� "أح6انً م�5 � تق�06 م�ة ال��امج ال��ر��6ّ 

  ا".  ال�M�6قي فmان� "أب�ً 

اه? ل�a�Cة ال�عل0 الإل��mوني في جامعة ال�ل�  ) إلى مع�فة وتق �0 ال ضع ال� 2019ه�ف� دراسة ال�hاسي(

ال<[ائ� ال�ق6Iة لzIام إدارة    وذل� م? خلال مع�فة أب�ز  ،6ةه��ة ال��ر�5الخال� م? وجهة ن�z أعvاء  

اس�ع�اد أعvاء ه��ة ال��ر�s لاس�<�ام    م�5 � مع�فة  و م م? ق�ل جامعة ال�ل� خال�،  ال�عل0 الإل��mوني ال�ق�َّ 
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ات وسل�6ات ال�عل0 الإل��mوني، وتق�
0  ح ل إ
Cاب6ّ   6ةه��ة ال��ر�5ال مع�فة آراء أعvاء  و   ال�عل0 الإل��mوني،

0 الإل��mوني في جامعة  وال�ي ت5ه0 في ت@5�? تa�Cة ال�علّ   ، 6ةه��ة ال��ر�5ال أه0 ت ص6ات ومق��حات أعvاء  

ه��ة    ) م? أعvاء310ق امها( o الاس�hانة على ع�Iة  الhاحg ال�Iهج ال صفي، و��َّ ت�Iى  وق�  ال�ل� خال�،  

راسة ن�ائج    Xان�أا، وق�  ع� ائ6    ه0ر ااخ�6ح�g ت0  ال�عل0 الإل��mوني،  ال��ر�s في الCامعة م�? 
فّعل ن     أن ال�ِّ


Cاب6ات ال�عل0 الإل��mوني ال�ُ p*ات و�ة ال��ر�65ة   �فأه0 م���اء الهvأع �zامعة ال�ل� خال� م? وجهة نCX  ،


5هّ  أنّه �mةال� اصل و و �وني  ل ال�عل0 الإلh5لاب    ��فع نMال ?�aو sة ال��ر���اء هvلاب وأعM? ال�ال�فاعل ب

أنّه  أنف5ه0،   ال�اتي للMلاب،
ع*ّ �3ا  ل�ق�06  ا م�ع�ِّ قً �ُ � �ُ � فِّ و ت@[�ل الMلاب،    ��فع م�5 � و   ز ال�عل06  دة 

  الMلاب.  

 Dه� �) إلى تق �0 ال��امج ال��ر��6ة ال�ق�مة م? ع�ادة خ�مة ال���Cع وال�عل06  2018(  وال�خ�ل  ه�ف� دراسة 

ال�Iائج)،   ال�ل ك،  ال�عل0،  الفعل،  (ردود  Xات���  3��ك  ن� ذج  في ض ء  جازان  CXامعة  ت�Iى  وق�  ال����5 

lاحhانال   َّh�a�?،  هbلاء ال���رّ ) رئ5ً6ا لaً27ا و() م��رِّ 118الاس�hانة على ع�Iة ق امها(   اق ال�Iهج ال صفي، و

راسة ا، وق� أسف�ت  ع� ائ6    وا اخ���  ز�ادة إنCاز الع�ل، وأسه�� ال�Iائج في تM ��    أد� إلى أن ال��نامج  ع?  ال�ِّ

��امج  ح لa�? ن@  تق �0 "ردود الفعل"  ا ب�? اس�CاXات ال���رّ ح[ائ6  إت ج� ف�وق دالة    .ب�امج ال�M �� ال�هIي

لا ت ج�  و � ال�bهل، ل[الح ال��حلة الlان �ة، ع*� إلى م�غ�ّ ك Xات���، تُ في ض ء ن� ذج 3��   ال�M �� ال�هIي

في ض ء ن� ذج    ب�امج ال�M �� ال�هIي0" م?  ا ب�? اس�CاXات ال���رa�? ن@  تق �0 "ال�علّ ح[ائ6  إف�وق دالة 

في ض ء    ب�امج ال�M �� ال�هIيع*� إلى م�غ�� ال�bهل، ون@  تق �0 "ردود الفعل"، وتق �0  ك��ك Xات���، تُ 

  ع*� إلى م�غ�� سI ات ال<��ة.  ن� ذج 3��ك Xات���، تُ 

تق �0 ب�امج ال��ر�P ال���اني/ ال��6aة الع�ل6ة، وذل� م? خلال  إلى  )  2017ه�ف� دراسة الف اع�� وال� aي (

وق�  ،  hة خلال م�حلة ال��ر�P م? وجهة ن�z الMالhات ال�عل�ات أنف5ه?ّ ل�5�Vَ ت@�ی� ال�عارف وال�هارات ا 

ال�Iهج الhاحlان  ق امها(ال صفي، و�hّ   الl@hي  اس�<�م  الاس�hانة على ع�Iة   �اخ�6اره?ّ 48ق ت0  �الhة،   (  
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اللازمة م�تفعة،    لل�هارات ال��ر��6ة  �ات 3ان� درجة اك�5ابه?ّ الMالhات ال�علّ   أنَّ أXان� ال�راسة ا، وق�  ع� ائ6  

ة اك�5اXًا 3ان� في مCال خM¥ وم اد ال��ر�s، یل6ه مCال  أك�l ال�هارات ال��ر��6ّ   ك�ا أشارت ال�Iائج إلى أنّ 

  إدارة ال[ف، ث0 مCال ال�ق�06 وال�غ�
ة ال�اجعة.

ة  الh[��ّ ل��mوني مق��ح في ت6�Iة مهارات ال�اك�ة  إف إلى فاعل6ة ب�نامج  ال�ع�ّ إلى  )  2016ه�ف� دراسة أح��( 

  ا ق� اخ�hارً ? ال صفي ال�@ل�لي وال���C�ي، و�hّ �اس�<�م� الhاحlة ال�IهCوق�  للأ�فال في م�حلة ال�وضة،  

الh[��ة على ع�ّ  ال�اك�ة  �Xهارات  الh[��ة وقائ�ة  ال�اك�ة  مهارات  ق امها(ل{6اس  م?  ) �فلاً و�فلة  I42ة 

ا،  ع� ائ6    وا) سI ات �X@افzة دم6ا�، اخ��� 6- 5( س?  "م?  kg 2"  أ�فال ال��5 � الlاني ل��اض الأ�فال

راسةوق� أسف�ت   ة في ت6�Iة مهارات ال�اك�ة الh[��ة للأ�فال  ل��mوني ال�ق��ح ذو فاعل6ّ ال��نامج الإ  أنّ ع?  ال�ِّ

  في م�حلة ال�وضة.  

� حة على  ) فق� ه�ف� إلى تق �0 ال�ق�رات الإل��mون6ة CXامعة ال5 دان ال�ف2014أما دراسة أح�� وسع�� (

اس�<�م أداة  قاما h Xع الhاحlان ال�Iهج ال صفي ال�@ل�لي، و اتّ وق�  ة،  ض ء معای�� ج دة ال�ق�رات الإل��mون6ّ 

صُ�ِّ  م@� �  و ت@ل�ل  الإل��mون6ة،  ال�ق�رات  ج دة  معای��  قائ�ة  ض ء  في   �إلى  ق5ُِّ   ق� �  �  خ�5ة �

ال�ق�ّ ،و م@اور  (أه�اف  وال�عهي:  ال�عل06   P�أسال الإل��mوني،  ال سائ¥  ر  الإل��mوني،  ال�ق�ر  ت ص6§  ل0، 

�و   ، ارًا إل��mون6  ) مق�ّ 32على (   ها قM ِ6�ّ ح�g ت0 ت ال��ع�دة، شbون الMلاب)،  I�a   ّائج أن�Iاح� اء    ال ��معای

ال�ق�رات الإل��mون6ة CXامعة ال5 دان ال�ف� حة على الأه�اف وم<�جات ال�عل0، وت ص6§ ال�ق�ر الإل��mوني  

o ب�رجة  وال سائ¥ ال��ع�دة وشbون الMالP، ت�@قo ب�رجة عال6ة، أما م�6ار أسال�P ال�عل06 وال�عل0 ف��@قّ 

  م� سMة.

مام م@�� ب? سع د الإسلام6ة لل�عل0 م? خلال  a�Cة جامعة الإ) تق �0 ت2011واس�ه�ف� دراسة الغ�
ان (

  ة hع ال�Iهج ال صفي، واسُ�<�م� الاس�hانتِّ اُ وق�  نzام ال�عل0 الإل��mوني م? وجهة ن�z الMلاب والMالhات،  

راسةل�Cع ال�6انات الأول6ة م? ع�Iة   ة،  ��MX ّ6قة الع�Iة الع� ائ   واا و�الhة،اخ��� ) �الhً 142ال�V نة م? (  ال�ِّ
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راسةم? م��Cع   ة ال��اض وال�ل�@ق�? ب��امج ال�عل0 الإل��mوني  I ال�{�6�? في م�یالMلhة ل في ج�6ع  ال���lِّ   ال�ِّ

هـ، والhالغ  1429/1430في ت<[[ات ال���عة وال�ع ة والاق�[اد وpدارة الأع�ال في الف[ل ال�راسي الأول

ح[ائ6ة في وجهات ن�z أف�اد الع�Iة في درجة  ال�Iائج وج د ف�وق ذات دلالة إ  Xان�وق� أ  ، )628ع�ده0 ( 

راسةال� افقة على م@اور   راسةع*� لاخ�لاف خ��ته0 في تُ  ،ال�ِّ ع�� ال�عل0 الإل��mوني وذل� ل[الح ال�ی?   ال�ِّ

راسةل�یه0 خ��ة في    .ال�ِّ

راساتال,عل�Z على    الPاjقة ال�ِّ

راساتع�دًا م?  اضMلع� الhاحlة على الأدب ال��D a و  راسة ��غ��ات م ض ع ال5اXقة ذات العلاقة X  ال�ِّ   ال�ِّ

لى  إ)، وذل� م? خلال ال��5 دع ال�ق�ي لع�ة جامعات ع�6aة وأجI�6ة، إضافة  ال�َّعل0 الُ��مَج(تق �0    ال@ال6ة

راسات�ة، وق� ح[ل� على م�C عة م?  @Vَّ ال�Cلات العل�6ة ال�ُ  فo مع واح� أو  ذات ال[لة، وال�ي ت�ّ   ال�ِّ

 �lات    أك��راسة م? م�غ الhاحlة تل�    ال�ِّ  �أن اس�ع�ض راساتال@ال6ة، وaع�  ب�@ل�لها  ال�ِّ  �لها  ت��َّ   ، وقام  ?

  الآتي: 

راسة ال5اXقة مع    ال�راسات والأX@اث  o5ل0 ت�ّ  - راسةسع� ال@ال6ة م? ح�g اله�ف، فق�    ال�ِّ ال@ال6ة إلى    ال�ِّ

  �ي وم�ی�D ال��ارس ال@V م6ة.� معلِّ أثIاء جائ@ة 3 رونا م? وجهة نz   ال�َّعل0 الُ��مَجتق �0 

- Iالع�ی� م �راساتاتفق راسةال5اXقة مع    والأX@اث  ال�ِّ �ال@ال6ة م? ح�g ال�Iهج ال��hع، ح�g    ال�ِّI�راسة  ت   ال�ِّ

؛  2019،  ؛ ال�hاسي2020ال�@���،  (   صفي وهي ب�ل� ت�o5 مع ع�ة دراسات مlل:ال@ال6ة ال�Iهج ال

؛  2018؛ ال5ع��2019ل وحام�(بلا  اخ�لف� مع ع�د م? ال�راسات مlل: �6rا  )،  2018،  � ه�D وال�خ�ل

 ح�g اس�<�م� ال�Iهج ال���C�ي. )2017م@��

راسة  5ق�اتّ  - راساتال@ال6ة مع Xع¦    ال�ِّ ؛  2020،م@�� و� سفال5اXقة ال�ي اس�<�م� الاس�hانة مlل: (  ال�ِّ

الع�فج والع�Cي،  2019ال�hاسي،   اتفق� مع دراسة (2018؛  )  cheung and Hew, 2011)، �3ا 

راساتم?    فo مع أDٍّ ال�ي اس�<�م� ال�قابلة ول0 ت�ّ   ال���C�6ة ال�ي اس�<�م� الاخ�hار ل�Cع ال�6انات.  ال�ِّ
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راسة  5ق�اتّ  - راساتال@ال6ة مع Xع¦    ال�ِّ ال�عل��?  ال�ِّ ؛  2019مlل: (ال داعي،    ،ال5اXقة في اس�ه�افها 

سل06،  2016الع��Iي،   اخ�لف�    ،)2013؛  X{6ة  �6rا  راساتمع  الMلhة م?    ال�ِّ  �اس�ه�ف ال�ي  ال5اXقة 

 ال��5 �ات ال�<�لفة.

���قة اخ�6ار الع�Iة  - g�راسة ال@ال6ة م? ح راسات ال5اXقة ال ص©6ة مع ال�ِّ ��MXقة الع�Iة   اتفق� ج�6ع ال�ِّ

ال�6ات (  الع� ائ6ة Xاس�Ilاء دراسة  ال�عل��?  الhM{6ة،  2020لف�ة  الع� ائ6ة  الع�Iة  ���قة  �اتhع ال�ي   (

ال�راسة ال��5ه�ف، �6rا ل0  2019ودراسة ق�Iیل (  ���قة الع�Iة الق[�
ة ل��l�ل م��Cع  �) ال�ي اتhع

�ال�راسات ال5اXقة مع ال�راسة ال@ال6ة م? ح�g ال��M���MX oقة ال�5ح ال امل على ف�ة  ت�فo أD م? 

  ال��ی��?.

راساتفo معای�� Xع¦  ت�َّ  - راسةفي    ال�َّعل0 الُ��مَجمع واح�ة أو أك�l م? ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ   ال�ِّ

س��ات6C6ات ال�عل06 وال�عل0، أسال�P ال�ق �0، ال��Mلhات ال�ق6Iة والف6Iة،  إوهي: (أه�اف ال��نامج،    ،ال@ال6ة 

���ة).hات الhلMال��  

راسةh ما ��8ِّ    ال#ال�ة ال�ِّ

 ٌّDاول أI?    ل0 ی��قXال5ا ?�lاحhة    – م? الlاحhس5ات   ال�َّعل0 الُ��مَج تق �0    -في ح�ود عل0 الbفي ال� o�Mال�

راسةال�عل6�6ة أثIاء جائ@ة 3 رونا، وعل6ه تm ن ه�ه     الأولى م? ن عها ال�ي ت�Iاول ه�ا ال� ض ع.   ال�ِّ

راساتالاس,فادة م!    الPاjقة ال�ِّ

راسة لى ال�Iهج الl@hي وأداة  إف  ال�ع�ّ  راسة الأنP5 ل�@ق�o أغ�اض    ال�ِّ وت@�ی� ال�عای�� ال�Iاسhة ل�ق �0  ،  ال�ِّ

الُ��مَج  ل���Cع  ال�َّعل0  م�lلة  الأمlل لاخ�6ار ع�Iة  ال��Mقة  اخ�6ار  راسة، وفي  ن�ائج  ال�ِّ ومIاق�ة  راسة ،    ال�ِّ

راساتال@ال6ة ومقارن�ها ب�Iائج   ال5اXقة. ال�ِّ
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 lالeل الCالف  

�-قة والإج�اءات Eال 

  ت�ه��

راسةت�Iاول الhاحlة في ه�ا الف[ل إج�اءات  راسةhع�ها ل�@ق�o أه�اف ال�ي اتَّ  ال�ِّ اتها، ب�ءًا  واخ�hار ف�ض6ّ   ال�ِّ

راسةم? ت@�ی� مIهج   راسةIaاء أدوات  ، وال���Cع ال��5ه�ف، و���قة اخ�6ار ع�Iة م�lلة لل���Cع، و ال�ِّ ،  ال�ِّ

  ?o م? ص�قها وثhاتها، وص لاً إلى ت@�ی� الأسال�P الإح[ائ6ة ال�ي اس�<�م�ها الhاحlة في الإجاXة ع وال�@قّ 

  .5اؤلات الg@h واخ�hار الف�ض6اتت

راسةم�هج    ال�ِّ

راسةل�@ق�o أه�اف   نه أح� أشVال ال�@ل�ل وال�ف5�� العل�ي  إح�g    ،الhاحlة ال�Iهج ال صفياس�<�م�    ؛ ال�ِّ

Iة ع?  ا ع? ���o ج�ع ب6انات ومعل مات مقIَّ ون �6    ا0 ل صف �اه�ة أو م�Vلة مع�Iة، وت[ ��ها zI  6�3ِّ ال�ُ 

  الzاه�ة أو ال��Vلة، وت[6Iفها وت@ل�لها وpخvاعها لل�راسة ال�:6قة.

راسةم�,�ع    ال�ِّ

 َّ mع  ت��Cراسة ن م وزارة ال��6aة  ال��ارس ال@V م6ة في الق�س ال�ي تُ��ف عل�ها  �ي وم�ی�D  م? ج�6ع معلِّ   ال�ِّ

ی ضح وصف ) 1(وال�Cول �ة،  ) م�یً�ا وم�ی52ً�ا ومعل�ة، و( ) معلّ 914(  والhالغ ع�ده0  ،الفلM5�6Iةوال�عل�6 

راسة م��Cع   .) م�ی��ةال��6aةوال�عل06 الق�س ال���§ (، تhعًال��غ��الsICال�ِّ
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  1ج�ول 

راسةوصف م��Cع     ال�ِّ

  

راسةع��ة   :ال�ِّ

 َّ mة تI�ع �راسة ن % م? م��Cع ال�راسة ح�g ت0 اتhاع ���قة ال�5ح  82.7) م�یً�ا أD ما ن5��ه 43م? ( ال�ِّ

) معلً�ا ومعل�ة  103ال�امل لاخ�6ار أف�اد ع�Iة ال�راسة، وذل� لقلة ع�ده0. �3ا تm ن� ع�Iة ال�راسة م? ( 

،  م��Cع ال�راسة ح�g ت0 اتhاع ���قة الع�Iة الع� ائ6ة لاخ�6ار أف�اد ع�Iة ال�راسة% م?  11.2أD ما ن5��ه 

في الق�س داخل ال�ل�ة الق�
�ة    الفلM5�6Iة  ل زارة ال��6aة وال�عل06 ح�g انها ش�ل� ال��ارس ال@V م6ة ال�اXعة  

راس) ی ضح وصف ع�Iة  2وال�Cول ( .  وخارجها اD ال��ارس ال�اXعة ل��6aة الق�س راسة تhعًا ل��غ��ات    ةال�ِّ   .ال�ِّ

  

  

  

  

 

  

  

 sICال  
  م�ی� م�رسة   معل0 
  الh5Iة ال�� �ة  الع�د   الh5Iة ال�� �ة  الع�د 

  %   36.5  19  %  14  128  ذ�3 
  %   63.5  33  %  86  786  أنlى

  %  100  52  % 100  914  ال��C ع 
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  2ج�ول 

راسةوصف ع�Iة    ال�ِّ

  ال صف   ال��غ�� 
  ال��C ع   م�ی� م�رسة   معل0 
  الh5Iة  الع�د   الh5Iة  الع�د   الh5Iة  الع�د 

 sICال  
  %23.3  34  %44.2  19 %14.6  15  ذ�3 
  %76.7  112  %55.8 24  %85.4  88  أنlى

ال�رجة 
  ة العل�6ّ 

  %11.0  16  %7.0  3  %12.6  13  دبل م 
  VX  63  61.2%  23  53.5%  86  58.9%ال ر� س 

  %30.1  44  %39.5  17  %26.2  27  دراسات عل6ا 

ال��حلة  
  ةال�راس6ّ 

  %34.2  50  %23.3  10  %38.8  40  ال��حلة الأساس6ة ال�ن6ا 
  %30.1  44  %30.2  13  %30.1  31  ال��حلة الأساس6ة العل6ا 

 %35.6 52 %46.5  20  %31.1 32  ال��حلة الlان �ة

سI ات  
  ال<��ة

  %16.4  24  %4.7  2  %21.4  22  سI ات  5أقل م? 
 %27.4  40  %37.2  16 %23.3  24  سI ات  10إلى أقل م?  5م? 
  %26.0  38  %34.9  15  %22.3  23 سIة 15إلى أقل م?  10م? 
15  �lة فأكI30.1  44  %23.3  10  %33.0  34  س%  

  100  146  100  43  100  103  ال��C ع لmل م�غ�� 
  

راسة  واتأد   ال�ِّ

  قائ�ة ال�عای�� ال�ق,�حة  أولاً:

  D aلاع على الأدب ال���راساتوع�د لا Xأس Xه م?  Xع� الا راسةال5اXقة ذات ال[لة �X ض ع    ال�ِّ مlل:    ، ال�ِّ

Xإع�اد قائ�ة معای��  قام� الhاحlة  )؛  2018؛ � ه D وال�خ�ل،  2019؛ ال�hاسي،  2019(جhارة والف{6ه،  

  – (ال���ة ال�عل6�6ةوهي:    ، ) معای�� رئ56ة5على (ب�Iا م زعًة  )  91ن� م? (تm َّ ح�g  )6رق0  (مل@o  مق��حة

  ال�ق �0). -الMالP  –ال�عل0–ال�@� � ال�عل�6ي

�ه� له0   ، ال��ی��? وال�عل��? ذوD ال<��ة) م10Iة تm ن� م? ( وقام� الhاحlة ب��V�ل م�C عة بbر�ّ 
وم�? ُ

ل�Iاق�ة   والmفاءة،  ال�ق��حة  Xال���*  ال��ار3،  وIa دهاال�عای��  أشاد  وال�bش�ات    وق�  ال�عای��  Xأه�6ة  ن 

%، ونh5ة ال� افقة على ال�bش�ات ال�ق��حة  92الُ�ق��حة، ح�g بلغ� نh5ة ال� افقة على ال�عای�� ال�ق��حة 
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% م? ال�bش�ات 79أD ما ن5��ه    ،) مbشً�ا91ا م? أصل ( ) مbش�ً X72ال� افقة على (  الإج�اع%، وق� ت0  82

  ال�ق��حة.

  :ثانً�ا: الاس,Dانة

ق� اس�فادت الhاحlة م? قائ�ة ال�عای�� ال�ق��حة في بIاء الاس�hانة، وال�ي تm ن� في ص رتها الأول6ة م?  

  تي: ، على الI@  الآ ) مCالات5م زعة على (  فق�ة) 72(

  فق�ة.)  15ة، وت�v? (ال�عل6�6ّ ال�Cال الأول: ال���ة  −

−  ) ?�vاني: ال�@� � ال�عل�6ي، وتlال الCفق�ة.) 18ال�  

− ) ?�vال�عل0، وت :gالlال الCفق�ة.)  16ال�  

− ) ?�vوت ،PالMع: الXال ال�اCاتفق� ) 8ال�.  

− ) ?�vال�ق �0، وت :sال ال<امCفق�ة.)  15ال� 

درجات @X�g ان   10واعMاء ت{06 للفق�ة م?  اخ�6ار الاجاXة ال�Iاسhة له ح�g سV6 ن على مC�P الاس�hانة 

  .10  -8.2 ه وال��تفع ج�ا   2.8- 1ه   = مI<ف¦ ج�ا  ادنى تق�06  

  ص�ق الاس,Dانة 

  ضع� ل{6اسه، وق� ت0 :6اس ص�ق الاس�hانة Xال�Mق الآت6ة: �ا وُ لُ
ق[� X[�ق الاس�hانة :6اسها 

م�C عة م? ال�<�[�? في مCال ال�Iاهج و��ق  ة للاس�hانة على  ال[ رة الأول6ّ   �ض�ِ عُ  ��!:#2ِّ ص�ق ال�ُ 

Xإعادة ص6اغة Xع¦  وق� قام� الhاحlة  ،)17والhالغ ع�ده0 (   ،والإدارة ال��a �ة  ال��ر�s، وتIm ل ج6ا ال�عل06

� الاس�hانة مُ   ،��?@Vِّ الفق�ات، ونقل فق�ات أخ��، في ض ء ملاحzات ال5ادة ال�ُ @hوأص َّ m) ?72نة م  (

Xال��ارس ال@V م6ة م? وجهة   ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة في   ت ف�ت{s6    ) مCالات5م زعة على ( فق�ة

  �zمعل�ي و ن  Dة الق�س ال��ارس م�ی�zم6ة في م@اف V@ال. 
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ة م جhة ذات دلالة إح[ائ6ة ب�? مCالات الاس�hانة وال�رجة  وُ�ق[� Xه وج د علاقة ارتhا�6ّ   ال�Cق ال�9ائي:

 .وق� ت@قق� الhاحlة م? ال[�ق ال�Iائي لأداة ال�راسةس�hانة، الmل6ة للا

Xه وج د علاقة ارتhا�6ة م جhة ذات دلالة إح[ائ6ة ب�? فق�ات الاس�hانة    وُ�ق[�  ال�اخلي:ص�ق الاتPاق  

وال�Cول   .وق� ت@قق� الhاحlة م? ص�ق الات5اق ال�اخلي ل6�Cع مCالات الاس�hانةوال�رجة الmل6ة للاس�hانة،  

 ) ی ضح ال�Iائج: 5(

  5ج�ول 

 معاملات الارتhا� ب�? مCالات الاس�hانة وال�رجة الmل6ة 

  معامل الارتhا�   ال�Cال   م 
  0**819.  ال���ة ال�عل6�6ة  1
 0**931.  ال�@� � ال�عل�6ي   2
 0**936.  ال�عل0   3
4   PالM0**782.  ال 
 0**818.  ال�ق �0   5

  )0.01** معامل الارتhا� دالّ إح[ائ6ًا ع�I م�5 � دلالة (

��� إلى ارتhا� مCالات  ) أن ج�6ع معاملات الارتhا� ذات دلالة  5ی�vح م? ال�Cول (
إح[ائ6ة، وه�ا ُ

  الاس�hانة Xال�رجة الmل6ة، م�ا ی�3b ص�ق الات5اق ال�Iائي للاس�hانة.

ال�اخلي: )1 الاتPاق  فق�ات    ص�ق  ب�?  إح[ائ6ة  دلالة  ذات  م جhة  ارتhا�6ة  علاقة  وج د  Xه  وُ�ق[� 

لات5اق ال�اخلي ل�Cال ال���ة  ا  ال�Iائج: ص�ق) ی ضح  6الاس�hانة وال�رجة الmل6ة للاس�hانة، وال�Cول ( 

 ال�عل6�6ة: 
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  6 �ولج

 ل�Cال ال���ة ال�عل6�6ة معاملات الارتhا� ب�? فق�ات ال�Cال وال�رجة الmل6ة

  معامل الارتhا�   الفق�ة   م 

1  
ی�0 ت�ر�X sع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع�� الإن��ن� م? خلال أن�zة إدارة  

  ال�عل0. 
.553**0  

2   �C
 .g@hب�راس�ه على صف@ة معل0 ال� o3ل ما ی�عل PالM0**682.  ال  
��ح ���قة    3X ق م ال�عل� ن خلال ال@[ة الأولى م? ال��نامج
  0**667.  للMلhة.  ال�َّعل0 الُ��مَج
  0**841.  ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة.   4
  0**834.  وال�فاعل مع الMلhة. ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل   5
�Vل فعال.   6X ةhلMة الاف��اض6ة تق �0 أداء ال��0**819.  ت�56 ال�  
�Vل فعال.  7X 0على ال��عل *mال�ق �0 ال��ت o��Mة الاف��اض6ة ف�صة ل���ل ال�l0**869.  ت�  

8  
مع   وم اءم�ها  ال�روس   §6�mت على  ت5اع�  إرشادات  الاف��اض6ة  ال���ة  ذوD  ت ف�  الMلhة 

  صع aات ال�عل0. 
.879**0  

9   .?�a ة ال� هhلMالX ة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة خاصة��0**868.  ت�5ح ال�  
10   .?�a ة ال� هhلMمع ق�رات ال PاسIة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة ت���0**874.  ت�5ح ال�  
  0**879.  ال�ع�6rة العل6ا ل�� الMلhة ال� ه a�?.ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات   11
  0**833.  ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� � ال�عل�6ي.   12
  0**758.  . ال�َّعل0 الُ��مَجی�0 ت ف�� الأم? لل�Vhات وال��م6Cات ال��5<�مة في    13
  0**804.  أك�ل وجه.ی�0 ت ف�� م اقع تعل6�6ة ت5اع� ال�عل��? على إت�ام مهامه0 على   14
  0**768.  ت@�ص ال زارة على اس�<�ام تق6Iات م�ع مة على م<�لف الأجه*ة وأن�zة ت�غ�لها.   15

  )0.01** معامل الارتhا� دالّ إح[ائ6ًا ع�I م�5 � دلالة (

��� إلى ارتhا� ج�6ع  6ی�vح م? ال�Cول ( 
فق�ات  ) أن ج�6ع معاملات الارتhا� ذات دلالة إح[ائ6ة، وه�ا ُ

  الاس�hانة Xال�رجة الmل6ة، م�ا ی�3b ص�ق الات5اق ال�اخلي للاس�hانة.
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  ص�ق الات�اق ال�اخلي ل��ال ال��	
� ال	عل��ي  )2

  7ج�ول 

 ل��ال ال�"�!  ال�عل��يمعاملات الارت�ا� ب�� فق�ات ال��ال وال
رجة ال�ل�ة 

  معامل الارت!ا   الفق�ة   م

  0**791.  الأن,+ لع�ض ول�ق
)& ال�"�!  ال�عل��ي. )'�ار ال�عل& ال%�$قة    1
  0**832.  . ال�َّعل& الُ�
مَجی�& تق
)& ال�"�!  ال�عل��ي ب9اءً على أه
اف    2
  0**788.  ی�& ت"
ی
 ال�"�!  ال�عل��ي �Cا ی�!افB مع اح��اجات ال��عل���.   3
  0**817.  ال�عل��ي. ی�& م�اعاة الف�وق الف�د)ة ع9
 ال�'%�E لل�"�!    4
  0**818. . ال�َّعل& الُ�
مَج ی�& ت�O9& دورات ت
ر$�Nة ل�%!$� مهارات ال�,�ف�
ی� ل���Lة ال�عامل مع أدوات   5

6  
)��V الاس�فادة م� ال�"�!  ال�عل��ي في حال ل& )�V ال��عل& م�Uلاً Cالإن��نS م� خلال ن,خ 

 .Xة أو فلاش م��!رZ!ور_�ة أو أق�اص م\غ  
.853**0  

  �Z �V�(  .834**0اعة ال�"�!  الإل���وني ع9
 ال"اجة.   7
  0**737.  ی�& ت,��ل اللقاءات الإل���ون�ة �Cا ),�ح لل��عل& إمVان�ة الع!دة إل�ها في وقS آخ�.   8
  0**903.  ه9اك قابل�ة لاس�'
ام ال�"�!  ع�N م��!عة واسعة م� أن�Oة ال�gغ�ل. العامة وال'اصة.   9

10   �V�( .عل��ي�!  ال�نات ال�"!Vم �Nه!لة ع,C ار"Cعل& الإ�0**923.  لل�  
11   .Sان ثابVفي م &V"�!ج�هات وأزرار ال�عل��ات وال�0**755.  ت!ضع ال  
  0**812.  ت'ل! مقاZع الU!ت وال�oث�ات الU!ت�ة م� أخ%اء الإن�اج الف�9ة.   12
  0**765.  وت��gعه. ت,�'
م ال!سائE ال��ع
دة في ت�N9ه ال��عل&   13
  0**832.  ی�& ال"�ص على وض!ح الU!ت ونقاؤه.   14

15  
ال�!اصل   م!اقع  أو  الإل���وني   
$�Nال  �Nع الآخ�$�  مع  ال�"�!   مgارvة  خاص�ة  ت�!ف� 

  الاج��اعي. 
.897**0  

  0**838.  ی�!ف� مف\لة )��V لل��عل& أن یُ
رج ف�ها الU9!ص أو الأجwاء ال�ي ته�ه م� ال�"�!  ال�عل��ي.   16
  0**789.  ی�& ص�اغة ال�"�!  ب9اءً على أسل!ب ال"!ار مع ال��عل&.   17
  0**831.  ی�ت�E ال�"�!  Cالأه
اف العامة وال'اصة.   18

  )0.01** معامل الارت�ا� دالّ إحUائً�ا ع9
 م,�!  دلالة (

ُ)��g إلى ارت�ا� ج��ع فق�ات  ) أن ج��ع معاملات الارت�ا� ذات دلالة إحUائ�ة، وه{ا  7�\ح م� ال�
ول ( ی


 ص
ق الات,اق ال
اخلي للاس��انة.voرجة ال�ل�ة، م�ا ی
  الاس��انة Cال
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  ص�ق الاتPاق ال�اخلي ل��ال ال�عل*  )3

  8ج�ول 
 ل�Cال ال�عل0 معاملات الارتhا� ب�? فق�ات ال�Cال وال�رجة الmل6ة 

  معامل الارتDاu  الفق�ة   م
�Vل تقل��D. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على   1X اؤهاMة ال�روس ال�ي ی�0 اعh0**835.  ح س  
  0**882.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إعMاء 3ل ���قة ما یIاس�ها م? أدوات ال�عل06 وال�@ف�*.   2
3   .�  0**819.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن
  0**863.  ب�امج ت[�06 ال�ق�رات. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ال�عامل مع   4
  0**816.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت[�06 الاخ�hارات الإل��mون6ة.  5
  0**881.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ال�عامل مع ال���� الإل��mوني وتhادل ال�سائل ب�Iه وa�? الMلhة.   6
  0**924.  ى واقع حي یl�� ان�hاه الMلhة. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت@ �ل ال�@� � ال�عل�6ي إل  7
  0**885.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إن�اء ال[ف@ات وال� اقع ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها.   8
  0**914.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت<6M¥ وت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها.   9

  0**886.  الإل��mوني ال�<�لفة. 
�5<�م ال�عل0 أسال�P ال�ق �0   10

11  
ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على وضع معای�� عل�6ة ی�0 في ض ئها ت@�ی� ج انP الق ة والvعف  

  ل�� الMلhة. 
.838**0  

  0**937.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة.   12
13    �  0**893.  ل�ق�
0 ال�ق�ر م? خلال ال�Vhة.ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إدارة ال ق
  0**871.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت*و�� الMلhة Xال�[ادر الmا6rة لل�عل0 م? خلال ال�Vhة.  14
  0**864.  ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ضh¥ الMلhة خلال اللقاءات الإل��mون6ة.   15
  0**888.  م�C عات الIقاش ال��احة ع�� ال�Vhة. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إدارة الIقاش في  16

17  
ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت ف�� ب��ة تعل6�6ة ت�Cع الMلhة على ال�فاعل وال��ار3ة م?  

  خلال الأدوات وال��*ات ال�ي ت ف�ها أن�zة إدارة ال�عل0. 
.867**0  

18  
ال�خ ل إلى صف@�ه @X�g تm ن قابلة  
vع ال�عل0 أن�Mة ومهامَّ أس� �6ة ت�Cع الMلhة على  

  ل{6اس م<�جات ال�عل06. 
.903**0  

  )0.01** معامل الارتhا� دالّ إح[ائ6ًا ع�I م�5 � دلالة (

��� إلى ارتhا� ج�6ع فق�ات  8ی�vح م? ال�Cول ( 
) أن ج�6ع معاملات الارتhا� ذات دلالة إح[ائ6ة، وه�ا ُ

  الات5اق ال�اخلي للاس�hانة.الاس�hانة Xال�رجة الmل6ة، م�ا ی�3b ص�ق 
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4( VالEال ال�اق ال�اخلي ل�Pص�ق الات  

  9ج�ول 

 ل�Cال الMالP معاملات الارتhا� ب�? فق�ات ال�Cال وال�رجة الmل6ة  

  معامل الارتhا�   الفق�ة   م 
1   .�  0**804.  ل�� الMلhة الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن
  0**882.  وال��ار3ات إل��mون6ًا. 
ق�م الMلhة الأن�Mة وال اجhات   2

3  
داخل   ال[ف  في  ال��Cولة  ال@[�  v@X ر  الMلhة  یل�*م 

  ال��رسة. 
.811**0  

4   .�  0**867.  یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع�� الإن��ن

الMلhة    5 لل�عل06 ی�خل  ال�<[[ة  ال�Cوaات  إلى   Dدور �Vل X
  الإل��mوني ل��اXعة 3ل ج�ی�.

.629**0  

  0**908.  یل�*م الMلhة XإنCاز ال�هام والأن�Mة ال�Vلف�? بها م? ال�عل0.   6
  )0.01** معامل الارتhا� دالّ إح[ائ6ًا ع�I م�5 � دلالة (

��� إلى ارتhا� ج�6ع فق�ات  9ی�vح م? ال�Cول ( 
) أن ج�6ع معاملات الارتhا� ذات دلالة إح[ائ6ة، وه�ا ُ

  ی�3b ص�ق الات5اق ال�اخلي للاس�hانة.الاس�hانة Xال�رجة الmل6ة، م�ا  
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 ص�ق الاتPاق ال�اخلي ل��ال ال,ق�-* )5

  10ج�ول 

ل�Cال ال�ق �0معاملات الارتhا� ب�? فق�ات ال�Cال وال�رجة الmل6ة 

 معامل الارتhا�  الفق�ة  م 
1  .Pال� 0**757. ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني حف» وت<*�? ب6انات تق�06 3ل 
 0**826. نzام ال�ق �0 الإل��mوني إمVان6ة اس��جاع ال�عل مات 5Xه لة. ی ف�  2

ق�م نzام ال�ق �0 الإل��mوني تغ�
ة راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث أخMاء تق6Iة أو ف6Iة. 3  .0**659 

4 
الأجه*ة    – ی ف� الzIام إمVان6ة أداء الاخ�hارات الإل��mون6ة Xاس�<�ام أجه*ة م<�لفة (ال@اس ب  

 ل ح6ة).
.920**0 

 0**773. ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني خاص6ة ال�[@6ح الإل��mوني.  5
 0**929. ی�[ف ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الال��mون6ة Xالhlات.  6
 0**864. ی�[ف ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الال��mون6ة Xال� ض �6ة.  7
 0**818. م@�دة ت ضح 63©6ة الاس�<�ام. ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني تعل�6ات  8
9  .� 0**853. ی�0 حل ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

 0**878. ت�تh¥ ال اجhات الإل��mون6ة �Xا تعل�ه الMلhة ارتhاً�ا مhاشً�ا.  10
 0**896. ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.  11

12 
الاخ�hارات الإل��mون6ة @X�g لا 
V ن هIاك تعارض مع الاخ�hارات  ی�0 ت5I�o وت06zI م اع��  

  الأخ��.
.898**0 


�Iح الMلhة وقً�ا 3ا6ًrا ل@ل ال اجhات الإل��mون6ة.  13ُ .0**896 
 0**852. ی�0 تق�06 م�ار3ة الMلhة ال[©6ة والإل��mون6ة 3ل على ح�ة.  14

15 
a صع Dة ذوhلMارات  ی�0 م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الhات والاخ�hال اجX o�6ا ی�علr 0ات ال�عل

  وال��ار�ع. 
.900**0 

) 0.01** معامل الارتDاu دالّ إحCائً�ا ع�� مx�,P دلالة (

��� إلى ارتhا� ج�6ع  10ی�vح م? ال�Cول (
) أن ج�6ع معاملات الارتhا� ذات دلالة إح[ائ6ة، وه�ا ُ

الات5اق ال�اخلي للاس�hانة.فق�ات الاس�hانة Xال�رجة الmل6ة، م�ا ی�3b ص�ق 
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  ثDات الاس,Dانة

) ی ضح  �11 م? ثhات الاس�hانة م? خلال ح5اب معامل ألفاك�ونhاخ لفق�ات الاس�hانة، وال�Cول ( ت0 ال�أكُّ 

 .معاملات ثhات الاس�hانة 

  11ج�ول 

  معاملات ثhات الاس�hانة ومCالاتها Xاس�<�ام ألفا �3ونhاخ  

  

  

  

  

إذ    ،وه  ال@� الأدنى لق� ل معامل الhlات  ، )0.70معاملات ثhات الاس�hانة (  ) أنَّ v11ح م? ال�Cول (ی�ّ 

)، �6rا ت�اوح معامل الhlات ل�Cالات الاس�hانة ما  0.987بلغ معامل الhlات الmلي Xاس�<�ام ألفاك�ونhاخ (

  ) فق�ة.72نة م? (� الاس�hانة في ص رتها الIهائ6ة مV َّ )، و�aل� أصh@َ 0.982- 0.899ب�? ( 

 مةة ال�P,^�َ الأسال�V الإحCائ�ّ 

��ماس�<  lاحhالإح[ائ6ة الآت6ة:  ةال P�الأسال  

راسة معامل ارتhا� ب��س ن ل@5اب ص�ق الات5اق ال�اخلي لأدوات  -  .ال�ِّ

راسةل@5اب معاملات ثhات أداة الفا  معامل ثhات �3ونhاخ  -  .ال�ِّ

ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   ت ف�ال�� سMات ال@5اب6ة والان@�افات ال��6ار�ة وال زن ال5I�ي، ل�@�ی� درجة   -

 في ال��ارس ال@V م6ة �X@افzة الق�س. ال�َّعل0 الُ��مَج

  معامل الhlات   ع�د الفق�ات   ال�Cال 
  0.959  15  ال���ة ال�عل6�6ة

  0.971  18  ال�@� � ال�عل�6ي 
  0.982  18  0 ال�علّ 

 PالM0.899  6  ال  
  0.972  15  ال�ق �0 

  0.987  72  الاس�hانة V3ل
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لل�ع�ّ  - لع��I�? م�5قل��?، وذل�  ل��غ��  اخ�hار "ت"  تhعًا  ال�� سMات  الف�ق ب�?  إلى دلالة  ،  الsIC ف 

 ال��5ى ال �6في.

ال�رجة   - ل��غ��  تhعًا  ال�� سMات  ب�?  الف�ق  دلالة  إلى  لل�ع�ف  وذل�   ،Dالأحاد ال�hای?  ت@ل�ل  اخ�hار 

 العل�6ة، ال��حلة ال�راس6ة، سI ات ال<��ة.

راسةال�ع,�� في  ال�#~ّ   ال�ِّ

في ال��ارس   ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0  ت ف�الآت6ة ل�@�ی� درجة  اتعلى ال�@Vّ  ةالhاحl  تاع���

  .ال@V م6ة �X@افzة الق�س

  12ج�ول 

راسة ال�@� ال�ع��� في    ال�ِّ

  ال زن ال5I�ي   ح�ود ال�رجة  � ف� درجة ال
  %  28 – 10  2.8 - 1  ا مI<فvة ج�  
 %  46 – 28أك�� م?   4.6 –  2.8أك�� م?   مI<فvة 
  %  64 – 46أك�� م?   6.4 –  4.6أك�� م?   م� سMة
  %  82 – 64أك�� م?   8.2 –  6.4أك�� م?   م�تفعة

  %  100 – 82أك�� م?   10 -  8.2أك�� م?   ا م�تفعة ج�  
  )540، ص.2008ال�[�ر: (ع�� الف�اح، 
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  الفCل ال�اjع 

راسة ن,ائج    ال�ِّ

راسةقة �Pjال : ال�,ائج ال�,علّ أولاً    الأول ال�ِّ

 �ّIال الأول على "ما    یb5ال�ق��حة في ال�علُّ   ت ف�م��  ال ��م6ة م? وجهة  ال�عای V@ال��ارس الX 0 ال��مج

� الإجاXة ع? ه�ا الb5ال م? خلال ح5اب  وق� ت�ّ   ،ال@V م6ة في م@افzة الق�س؟"  ال��ارس�ي  ن�z معلِّ 

) یُ��?  13وال�Cول (  ، ال5I�ي وال��ت�P ودرجة ال��ارسةال�� سMات ال@5اب6ة والان@�افات ال��6ار�ة وال زن  

  .ال�Iائج

  13 ج�ول

ال5I�ي وال��ت�P ودرجة  ة والان@�افات ال��6ار�ّ Mات ال@5اب6ّ ال�� سّ  ال�ق��حة ل�ق �0    ت ف� ة وال زن  ال�عای�� 

  ال�َّعل0 الُ��مَج 

  ال�Cال   م 
ال س¥  

  ال@5ابي 
الان@�اف  
 Dال��6ار  

ال زن  
  ال5I�ي

 P�ال��ت  
م�5 � 

  � ف� ال
  م� سMة  5  0.56  1.84  5.59  ةال���ة ال�عل6�6ّ   1
  م� سMة  3  0.61  1.86  6.07  ال�@� � ال�عل�6ي   2
  م� سMة  2  0.61  2.06  6.09  0 ال�علّ   3
4   PالMة  4  0.58  1.92  5.75  الMم� س  
  م� سMة  1  0.62  1.95  6.19  ق �0 ال�َّ   5

  م� سMة  --  0.60  1.76  5.97  ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 
  

جاء ب�رجة م� سMة ل6�Cع    ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   ت ف�م�5 �    ) أنَّ v13ح م? ال�Cول ( ی�َّ 

)،  6.19-5.59(  ?ال�عای�� ال�ق��حة، وال�رجة الmل6ة للاس�hانة، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�

 ي ت ض6ح ل�Iائج ال�Cالات Xال�ف[�ل: أت%). و�6rا 
  60) ب زن ن5�ي ( 5.97وجاء ال�� س¥ الmلي (
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  ة:م�ال الf�9ة ال,عل���ّ  .1

وال�رجة    � ف�جاء م�5 ى ال�bش�ات  ل6�Cع  م� سMة  ب�رجة  ال�عل6�6ة  ال���ة  ل�Cال  ال�ق��حة  ال�عای�� 

ال�� س¥ الmلي  5.93-  5.29الmل6ة لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? ( )، وجاء 

  ") 4(أن�z ال�ل@o " %).  56) ب زن ن5�ي (5.59(

.  "�0 ال�هارات ال�ع�6rة العل6ا ل�� الMلhة ال� ه a�?) " ت�6ح ال���ة الاف��اض6ّة تق  11وق� جاءت الفق�ة (

ت�5ح ال���ة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام  ) "  9)، تلاها الفق�ة (5.93في ال��تhة الأولى ��X س¥ ح5ابي ( 

  ).5.92في ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي (“  ال� ه a�?تق ��6ّة ت�IاسP مع ق�رات الMلhة 

تُ�رَّس Xع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع�� الإن��ن� م? خلال   ) " 1جاءت الفق�ة ( ب��Iا 

ال�عل0. إدارة  (أن�zة  ح5ابي  ��X س¥  الأخ��ة  ق�ل  ال��تhة  في   "5.39 ) والفق�ة   ،(6" ال���ة    )   � ت56ُِّ

  ).5.29" في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (الاف��اض6ة تق �0 أداء الMلhة Xفاعل6ّة

 م�ال ال�#,�x ال,عل��ي:  .2

ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال ال�@� � ال�عل�6ي ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة    ت ف�م�5 �    جاء

ال�� س¥ الmلي  6.51  – 5.60الmل6ة لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? ( )، وجاء 

  ") 4(أن�z ال�ل@o " ). 0.61) ب زن ن5�ي (6.07(

. في ال��تhة  
<�ار ال�عل0 ال��Mقة الأنP5 لع�ض وتق�
0 ال�@� � ال�عل�6ي") "  1وق� جاءت الفق�ة (

م ال�@� � ال�عل�6ي بIاءً على أه�اف  ) "  2)، تلاها الفق�ة (6.51الأولى ��X س¥ ح5ابي ( ال�َّعل0  ُ
ق�َّ

  ).6.47ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي ( “فيالُ��مَج

." في  ت<ل  مقا�ع ال[ ت وال�bث�ات ال[ ت6ة م? أخMاء الإن�اج الف6Iة) "  12( الفق�ة    جاءتب��Iا  


�V? الاس�فادة م? ال�@� � ال�عل�6ي في  )  6)، والفق�ة ( 5.66ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (
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 Dة أو فلاش م�6 ر�"  حال ل0 
V? ال��عل0 م�[لاً Xالإن��ن� م? خلال ن5خ ور:6ة أو أق�اص مvغ 

  ).h5.60ة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي ( في ال��ت

  م�ال ال�عل*:  .3

ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال ال�عل0 ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة الmل6ة لل�Cال،    � ف� م�5 ى  جاء

) ب زن  6.09)، وجاء ال�� س¥ الmلي (6.35  –  5.79ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? ( 

  ") 4(أن�z ال�ل@o " ). 0.61ن5�ي (

في ال��تhة الأولى    �غ�
ة ال�اجعة للMلhة "ل�� ال�عل0 الق�رة على تق�
0 ال   � ف�ت) "  12وق� جاءت الفق�ة ( 

 ل�� ال�عل0 الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن�  � ف� ت) "  3)، تلاها الفق�ة (��X6.35 س¥ ح5ابي (

  ).6.33“في ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي ( 

"  وتM ��ها�ون6ة  ل�� ال�عل0 الق�رة على ت<6M¥ وت[�06 ال�ق�رات الإل�m   � ف�) " ت9الفق�ة (  جاءتب��Iا  

ل�� ال�عل0 الق�رة على ال�عامل    � ف�) "ت4)، والفق�ة (5.82في ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (

  ).5.79مع ب�امج ت[�06 ال�قّ�رات " في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (

4. VالEال ال�م 

الMالP ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة الmل6ة    ت ف�م�5 �    جاء ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال 

)  5.75)، وجاء ال�� س¥ الmلي ( 5.32  – 6.02لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? (

  ") 4(أن�z ال�ل@o "). 0.58ب زن ن5�ي ( 

في ال��تhة الأولى ��X س¥    والإن��ن� "  الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب  الMلhةل��  ) "  1وق� جاءت الفق�ة (

) (6.2ح5ابي  الفق�ة  تلاها   ،(3  " داخل  )  ال[ف  في  ال��Cولة  الِ@[�  v@X ر  الMلhة  یل�*م 

  ).6.1ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي (  “فيال��رسة 
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" في ال��تhة ق�ل  یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع�� الإن��ن�  ) "  4الفق�ة (  ب��Iاجاءت

[ة لل�عل06    ) "5)، والفق�ة ( 5.63لأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (ا ی�خل الMلhة دور� ا إلى ال�Cوaات الُ�<[َّ

  ).5.32" في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (الإل��mوني ل��اXعة 3لّ ج�ی� 

 م�ال ال,ق�-*: .5

الmل6ة    ت ف� م�5 �    جاء وال�رجة  ال�bش�ات  ال�ق �0 ب�رجة م� سMة ل6�Cع  ل�Cال  ال�ق��حة  ال�عای�� 

)  6.19)، وجاء ال�� س¥ الmلي ( 5.84  – 6.56لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? (

  ") 4(أن�z ال�ل@o "). 0.62ب زن ن5�ي ( 

في ال��تhة الأولى   ل�[@6ح الإل��mوني"ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني خاص6ة ا) " 5وق� جاءت الفق�ة (

“في    ُ
�Iح الMلhة وقً�ا 3ا6ًrا ل@لّ ال اجhات الإل��mون6ّة) "  13)، تلاها الفق�ة (��X6.56 س¥ ح5ابي (

  ).6.39ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي ( 

" في ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥  ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة  ) "  11الفق�ة (  جاءت  ب��Iا

ی�0 م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الMلhة ذوD صع aات ال�عل�6r ،0ا ی�علo  ) "  15)، والفق�ة (5.92ح5ابي (

  ).5.84" في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي ( Xال اجhات والاخ�hارات وال��ار�ع 

راسة�Pال j ئج ال�,علقةثان�اً: ال�,ا  الeاني: ال�ِّ

 �ّIاني على "ما    یlال الb5ال�ق��حة في    ت ف� م��  ال ��م6ة م? وجهة    ال�َّعل0 الُ��مَج ال�عای V@ال��ارس الX

الق�س؟"  ال��ارس� ن�z م�ی�  الb5ال م? خلال ح5اب   �وق� ت�   ،ال@V م6ة في م@افzة  الإجاXة ع? ه�ا 

أن�z  )  14وال�Cول (  ،ال�� سMات ال@5اب6ة والان@�افات ال��6ار�ة وال زن ال5I�ي وال��ت�P ودرجة ال��ارسة 

  o@ائج:  ) ح(ال�ل�I? ال�یُ�  
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جاء ب�رجة م� سMة ل6�Cع    ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   ت ف�) أن مv14  � �5ح م? ال�Cول ( ی�ّ 

)  5.71  –  5.42ال�عای�� ال�ق��حة، وال�رجة الmل6ة للاس�hانة، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? ( 

  ي ت ض6ح ل�Iائج ال�Cالات Xال�ف[�ل: أت %)و�6rا 
  55) ب زن ن5�ي ( 5.53وجاء ال�� س¥ الmلي (

 ة:لf�9ة ال,عل���ّ م�ال ا .1

ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال ال���ة ال�عل6�6ة ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة    ت ف�م�5 �    جاء

)، وجاء ال�� س¥ الmلي  M4.91  –  5.74ات ال@5اب6ة ما ب�? ( الmل6ة لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سِّ 

  ") 5(أن�z ال�ل@o " ). 0.54) ب زن ن5�ي (5.42(

في ال��تhة الأولى    ت�56 ال���ة الاف��اض6ّة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة") "  4وق� جاءت الفق�ة ( 

ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات ال�ع�6rة العل6ا  ) "  11)، تلاها الفق�ة (��X5.74 س¥ ح5ابي (

  ).5.72ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي (  “فيال� ه a�?ل�� الMلhة 

" في ال��تhة ق�ل  
�C الMالP 3لّ ما ی�علo ب�راس�ه على صف@ة معل0 ال�g@h) "  2الفق�ة (   جاءتب��Iا

تُ�رَّس Xع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها  ) "  1)، والفق�ة ( 5.05الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (

  ).4.91" في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (ع�� الإن��ن� م? خلال أن�zة إدارة ال�عل0ّ

 م�ال ال�#,�x ال,عل��ي:  .2

ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة    ، ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال ال�@� � ال�عل�6ي  ت ف� م�5 �  جاء  

)، وجاء ال�� س¥ الmلي  5.79  –  5.42الmل6ة لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? ( 

  ") 5(أن�z ال�ل@o "  ).0.56) ب زن ن5�ي (5.60(
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الفق�ة (  "  1وق� جاءت  ال�عل�6ي")  ال�@� �   0
ال��Mقة الأنP5 لع�ض وتق� ال�عل0ّ  
<�ار   hال��ت ة  في 

العامة وال<اصة) "18)، تلاها الفق�ة ( 5.79الأولى ��X س¥ ح5ابي (   “في ی�تh¥ ال�@� � Xالأه�اف 

  ).5.77ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي ( 

�hاعة ال�@� � الإل��mوني ع�I ال@اجة) "  7الفق�ة (  جاءت  ب��Iا ?V�
" في ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥  

" في  لل��عل0ّ الإX@ار 5Xه لة ع�� مV نات ال�@� � ال�عل�6ي    
�V?) "  10)، والفق�ة ( 5.44ح5ابي (

  ).5.42ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (

 م�ال ال�عل*:  .3

Mة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة الmل6ة  ب�رجة م� سّ   ، 0ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال ال�علّ   ت ف� م�5 �    جاء

)  5.45)، وجاء ال�� س¥ الmلي (5.77 – 5.05( لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? 

  ") 5(أن�z ال�ل@o " ).0.54ب زن ن5�ي ( 

في ال��تhة الأولى    ل�� ال�عل0 الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن�"  � ف�ت) "  3وق� جاءت الفق�ة ( 


0 ال�قّ�ر  ل�� ال�عل0ّ الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق � ف� ت  ) "13)، تلاها الفق�ة ( ��X5.77 س¥ ح5ابي (�

  ).5.74" في ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي (م? خلال ال�Vhة

ل�� ال�عل0 الق�رة على ت@ �ل ال�@� � ال�عل�6ي إلى واقع حي یl�� ان�hاه    � ف�) " ت 7الفق�ة (   ب��Iاجاءت

على  الق�رة  ل�� ال�عل0    � ف�) " ت8)، والفق�ة ( 5.26الMلhة" في ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (

  ).5.05إن�اء ال[ف@ات وال� اقع ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها" في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي ( 
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 ال الEالV: م� .4

الMالP ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�bش�ات وال�رجة الmل6ة    ت ف�م�5 �    جاء ال�عای�� ال�ق��حة ل�Cال 

)  5.46)، وجاء ال�� س¥ الmلي ( 5.19  – 6.00لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�? (

  ") 5(أن�z ال�ل@o "). 0.55ب زن ن5�ي ( 

في ال��تhة    v@X ر ال@[� ال��Cولة في ال[ف داخل ال��رسة"   یل�*م الMلhة ) "  3وق� جاءت الفق�ة (

 ) ح5ابي  ��X س¥  (6.00الأولى  الفق�ة  تلاها   ،(2" وال��ار3ات    )  وال اجhات  الأن�Mة  الMلhة  م  
ق�ُِّ

  ).5.51" في ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي (إل��mون6 ا

ل��اXعة 3لّ  5الفق�ة (   ب��Iاجاءت [ة لل�عل06 الإل��mوني  "ی�خل الMلhة دور� ا إلى ال�Cوaات الُ�<[َّ  (

��X س¥ ح5ابي (  ال��تhة ق�ل الأخ��ة  " في  ال�هام  6)، والفق�ة (5.23ج�ی�  XإنCاز  الMلhة  یل�*م   "  (

  ).5.19والأن�Mة الm�ُلَّف�? بها م? ال�عل0 " في ال��تhة الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي ( 

 م�ال ال,ق�-*: .5

الmل6ة    ت ف� م�5 �    جاء وال�رجة  ال�bش�ات  ال�ق �0 ب�رجة م� سMة ل6�Cع  ل�Cال  ال�ق��حة  ال�عای�� 

)  5.71)، وجاء ال�� س¥ الmلي (5.44 –  6.05لل�Cال، ح�g ت�اوح� ال�� سMات ال@5اب6ة ما ب�?(

  ") 5(أن�z ال�ل@o "). 0.57ب زن ن5�ي ( 

في ال��تhة    م ال�ق �0 الإل��mوني إمVان6ة اس��جاع ال�عل مات 5Xه لة"ی ف� نzا) "  2وق� جاءت الفق�ة (

ی�َّ[ف ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الإل��mون6ة    ) " 6)، تلاها الفق�ة ( 6.05الأولى ��X س¥ ح5ابي (

  ).6.02" في ال��تhة الlان6ة ��X س¥ ح5ابي ( Xالhlات

م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الMلhة ذوD صع aات ال�عل�6r 0ا ی�علX oال اجhات    ) "15الفق�ة (  ب��Iاجاءت

م نzام ال�ق �0  ) "  3)، والفق�ة (5.51" في ال��تhة ق�ل الأخ��ة ��X س¥ ح5ابي (والاخ�hارات وال��ار�ع 
ق�ِّ
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¥ ح5ابي  " في ال��تhة الأخ��ة ��X سالإل��mوني تغ�
ة راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث أخMاء تق6Iة أو ف6Iة  

)5.44.(  

راسة    الeالl:ثالeاً: ال�,ائج ال�,علقة �Pjال ال�ِّ

 �ّIعلى "هل ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6    ی gالlال الb5ة    االI�ات عXاCات اس�M? م� س�راسةب ح ل م�5 �    ال�ِّ

  –ال�bهل العل�ي  –(الsICع*� لل��غ��ات  تُ   ،أثIاء جائ@ة 3 رونا   ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة في    ت ف�

وق� ت�� الإجاXة ع? الb5ال الlالg م? خلال اخ�hار ص@ة الف�ض6ات  ؟"،ال��5ى ال �6في)  - سI ات ال<��ة

  ال[ف��ة الآت6ة: 

� ال��Q:اخ,Dار الف�وق ال^اصة �j,غ�ّ  .1  

 �ّIم�5 � ال�لالة (  ت �I0.05على "لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع  ≤α اتXاCات اس�M? م� س�ب (

راسةع�Iة     "، ع*� ل��غ�� الsIC أثIاء جائ@ة 3 رونا تُ   ال�َّعل0 الُ��مَجح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في    ال�ِّ

�وق� اس�<�م lاحhةال  
 .ال�قارنة ي ن�ائج أتاخ�hار "ت" لع��I�? م�5قل��?، و�6rا 

)،  0.05) أقل م? م�5 � ال�لالة (Sigأن ال{�6ة الاح��ال6ة ( )  حال�ل@o  أنv15 ( ) �zح م? ال�Cول ( ی�ّ 

راسة وه�ا 
عIي وج د ف�ق دال إح[ائ6ًا ب�? اس�CاXات ع�Iة   في  ال�َّعل0 الُ��مCَح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

جائ@ة 3 رونا، و�aل� ی�0 رف¦ الف�ض6ة ال[ف��ة وق� ل الف�ض6ة ال��یلة ال�ي ت�I على: ی ج� ف�ق    �لّ 

راسةXات ع�Iة  ا ب�? اس�Cادال إح[ائ6   جائ@ة 3 رونا    في �لّ   ال�َّعل0 الُ��مَجح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

  تhعًا ل��غ�� الsIC ول[الح الإناث.  
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 اخ,Dار الف�وق ال^اصة �j,غ�� ال��هل العل�ي:  .2

)  α≥  0.05الف�ض6ة ال[ف��ة الآت6ة:لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع�I م�5 � ال�لالة (   ةالhاحl  تاخ��� 

راسة ب�? م� سMات اس�CاXات ع�Iة     ، أثIاء جائ@ة 3 رونا  ال�َّعل0 الُ��مَج ح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في    ال�ِّ

�وق� اس�<�م  ،تع*� ل��غ�� ال�bهل العل�ي   lاحhةال   
 .ي ن�ائج ال�قارنةأتاخ�hار ت@ل�ل ال�hای? الأحادD، و�6rا 

) أقل م?  Sigال{�6ة الاح��ال6ة (  أنَّ   Xال�ل@� (ح)  ال� ج د    أن�z ال�ل@o (ح)  )v16ح م? ال�Cول ( ی�ّ 

ال�لالة (  راسةا ب�? اس�CاXات ع�Iة  إح[ائ6  )، وه�ا 
عIي وج د ف�ق دال  0.05م�5 �  ال�عای��    ال�ِّ ح ل 

في �ل جائ@ة 3 رونا، و�aل� ی�0 رف¦ الف�ض6ة ال[ف��ة وق� ل الف�ض6ة    ال�َّعل0 الُ��مَج ال�ق��حة ل�ق �0  

 �ّIة  على: ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6    ال��یلة ال�ي تI�ات عXاC? اس��راسة ا ب ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

  في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� ال�bهل العل�ي.  �َّعل0 الُ��مَجال

�اخ�hار ش6©6ه لل�قارنات الhع�
ة، وال�ي 3�ف� ع? وج د ف�ق دال    ةالhاحl  ول�@�ی� اتCاه الف�وق اس�<�م

راساتا ب�? مbهل الVhال ر� س و إح[ائ6   راساتالعل6ا ول[الح مbهل    ال�ِّ �Iائج أD  العل6ا، �6rا ل0 تzه� ال  ال�ِّ

  ف�وق ب�? أزواج ال�bهلات الأخ��.  

� س��ات ال^9�ة:اخ,Dار الف�وق ال^اصة �j,غ�ّ  .3 

)  α≥  0.05الف�ض6ة ال[ف��ة الآت6ة:لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع�I م�5 � ال�لالة (   ةالhاحl  تاخ��� 

راسة Mات اس�CاXات ع�Iة  ب�? م� سّ    ، أثIاء جائ@ة 3 رونا  ال�َّعل0 الُ��مَج ح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في    ال�ِّ

�وق� اس�<�م  ،تع*� ل��غ�� سI ات ال<��ة   lاحhة ال  
 .ي ن�ائج ال�قارنةأتاخ�hار ت@ل�ل ال�hای? الأحادD، و�6rا 

)،  0.05) أقل م? م�5 � ال�لالة (Sigأن ال{�6ة الاح��ال6ة (ح)  ( ن�z ال�ل@o  أ)  v17ح م? ال�Cول (ی�َّ 

راسةا ب�? اس�CاXات ع�Iة وه�ا 
عIي وج د ف�ق دال إح[ائ6     ال�َّعل0 الُ��مَج ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

على: ت ج� ف�وق    ¦ الف�ض6ة ال[ف��ة وق� ل الف�ض6ة ال��یلة ال�ي تIّ� �فَ في �ل جائ@ة 3 رونا، و�aل� تُ 
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راسةا ب�? اس�CاXات ع�Iة  دالة إح[ائ6   في �ل جائ@ة 3 رونا    ال�َّعل0 الُ��مَجح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

  تhعًا ل��غ�� سI ات ال<��ة.  

�اس�<�م  ،ول�@�ی� اتCاه الف�وق   lاحhع? وج د ف�ق دال    ةال �اخ�hار ش6©6ه لل�قارنات الhع�
ة، وال�ي 3�ف

  15سIة فأك�l) ول[الح الف�ة (   15سI ات) والف�ة (  10إلى أقل م?    5ا ب�? سI ات ال<�مة (م?  إح[ائ6  

  � ال�Iائج أD ف�وق ب�? أزواج سI ات ال<��ة الأخ��.  zهِ سIة فأك�6r ،(�lا ل0 تُ 

  ال^اصة �j,غ�� ال��Pى ال���في:  اخ,Dار الف�وق  .4

) ب�? م� سMات اس�CاXات  α≥  0.05وت�I على "لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع�I م�5 � ال�لالة (

راسةع�Iة   ع*� ل��غ�� ال��5ى  تُ   ،أثIاء جائ@ة 3 رونا  ال�َّعل0 الُ��مَجح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في    ال�ِّ

�وق� اس�<�م "،ال �6في lاحhة ال 
  ي ن�ائج ال�قارنة: أتاخ�hار "ت" لع��I�? م�5قل��?، و�6rا 

)،  0.05) أك�� م? م�5 � ال�لالة (Sigأن ال{�6ة الاح��ال6ة (أن�z ال�ل@o (ح)  ) 18ی�vح م? ال�Cول (

راسة ا ب�? اس�CاXات ع�Iة  دال إح[ائ6  وه�ا 
عIي ع�م وج د ف�ق   ال�َّعل0  ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0    ال�ِّ

في �ل جائ@ة 3 رونا، و�aل� ی�0 ق� ل الف�ض6ة ال[ف��ة ال�ي ت�I على: لا ی ج� ف�ق دال إح[ائ6ًا    الُ��مَج

راسةب�? اس�CاXات ع�Iة  في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ��   ال�َّعل0 الُ��مَجح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   ال�ِّ

 .ال��5ى ال �6في
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 Qل ال^امCالف  

  م�اقaة ال�,ائج 

  م�اقaة ن,ائج س�ال ال�راسة الأول 

ال�عای�� ال�ق��حة في ال�عل0 ال��مج Xال��ارس ال@V م6ة م? وجهة ن�z    ت ف�م��  وال�D یIّ� على "ما  

معلِّ�ي ال��ارس ال@V م6ة في م@افzة الق�س؟ وللإجاXة على ه�ا الb5ال قام� الhاحlة X@5اب ال�� سMات  

� ال�Iائج أن درجة  I�ودرجة ال��ارسة، وق� ب P�5�ي وال��تIم افقة  ال@5اب6ة والان@�افات ال��6ار�ة وال زن ال

0 ال��مج جاء ب�رجة م� سMة ل6�Cع ال�عای��  ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 ال�عل  ت ف�ع�Iة ال�راسة على أنَّ م�5 �  

 ) ماب�?  ال@5اب6ة  ال�� سMات   �ت�اوح  g�ح للاس�hانة،  الmل6ة  وال�رجة  وجاء  6.19  -5.59ال�ق��حة،   ،(

  %).    60ب زن ن5�ي ( )5.97ال�� س¥ الmلي( 

(ال���ة   ال�ق��حة  ال�عای��   sVال�ي تع ال�bش�ات  الع�zى م?  الغال�6ة  إلى أن  الC6�Iة  الhاحlة ه�ه  وتع*و 

0 ال��مج، ح�g ن�C أن ج�6ع  ال�ق �0) في ب�نامج ال�عل -MالP  ال  –ال�عل0  –ال�@� � ال�عل�6ي  –ال�عل6�6ة  

م? م�6ار ال�@� � ال�عل�6ي، وج�6ع مbش�ات م�6ار ال�عل0،   ) مbش�15مbش�ات م�6ار ال���ة ال�عل6�6ة، و(

 ) ،PالMش�ات م�6ار الbة م? وجهة  14وج�6ع مMم� س oعلى درجة ت@ق �) مbش� م? م�6ار ال�ق �0 ح[ل

أن ذل� ی�جع إلى أن ال�عل� ن ق� أ�ه�وا  و0V@a خ ضها ل�a�Cة ال�عل0 ال��مج  ن�z ال�عل��?، وت�� الhاحlة  

ال��مج م ض ع ال�راسة،  �عای�� ال�ق��حة في ب�نامج ال�علمbش�ات ال  ت ف�ن@  م��  اتCاهات م� سMة    0

ور�aا ی�جع ذل� إلى شع رهX 0أن الzIام ال�عل�6ي ل0 
V? مه6أ ل� اجهة حالات الM ار± والان�قال ال5لs إلى  

فه0 م? ال��نامج وم��  ، أو لأنه0 واجه ا الع�ی� م? ال�@�
ات ال�ي أدت إلى ع�م وض ح م قال�َّعل0 الُ��مَج

فعال��ه وت@ق�o أه�افه، وم? أه0 ال�@�
ات ال�ي ت صل� إل�ها الhاحlة م? خلال لقائها Xال��C عة ال�bر�ة  

ما یلي: ع�م ام�لاك ع�د 3��� م? الMلhة    ال���§   ومعل��? في م�ارس م�ی��ة الق�س  �ی��?ال�V نة م? م 

واغفال ال@اس ب م? جهة،  ال�63ة وأجه*ة  تق6Iات م�ع مة على م<�لف    لله اتف  ال زارة ض�ورة اس�<�ام 
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الأجه*ة وأن�zة ال��غ�ل م? جهة أخ��. ضعف إمVان6ة ت ف�� ال�@� � ال�عل�6ي في حال ل0 
V? ال��عل0  

م�[لاً Xالإن��ن� م? خلال ن5خ ور:6ة أو أق�اص مvغ �ة أو فلاش م�6 ر�l3 .Dة الأخMاء الف6Iة في  

وتأخ� ع�ل6ات ال[6انة ال�ي تُعIى X@ل ال��Vلات ال�ق6Iة ال��علقة Xال�ع�ات    ال�قا�ع وال�bث�ات ال[ ت6ة، 

وال��5ل*مات الإل��mون6ة. ضعف ق�رة ال�عل��? على ت<6M¥ وت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها، م�ا  

الMلhة والMلhة  ال عي ل�� أهالي  ال�Mل ب. قلة  Xال�Vل   PالMلل ال�عل مات    أد� إلى صع aة في وص ل 

أنف5هX 0أه�6ة ال�عل06 الإل��mوني وآل6ة اس�<�امه وال�عامل معه. صع aة ضh¥ الMلhة وpش�اكه0، وال�@افzة  

0 الإل��mوني نzً�ا ل ج د ع�ة أسhاب مIها  ني. صع aة تق �0 الMلhة في ال�علعلى ان�hاهه0 في ال�عل06 الإل��mو 

ا ال�I[ات ال�عل6�6ة، ومIها ما ه  م�علX oالMلhة  ما ه  م�علX oال���ة الاف��اض6ة والإمVان6ات ال�ي ت ف�ه 

 أنف5ه0 م? ال�*ام Xال ق� ال�@�د، والاع��اد على الآخ��? في حل ال اجhات والاجاXة على الاخ�hارات.

) ال�ي أ�ه�ت أنه على ال�غ0 م? أن  Bordoloi et al.,2021وق� اتفق� ه�ه الC6�Iة مع ن�ائج دراسة (

�I ق� حzي ب*خ0 ج�ی� خلال جائ@ة 3 رونا إلا أنه ی اجه Xع¦ ال�@�
ات أك�lها ش� عًا  في اله  ال�َّعل0 الُ��مَج

تIm ل ج6ا   على  القائ�ة  ال�ق6Iات  5�Xاع�ة   ��Cال ال�عل0  ت ف��  إمVان6ة  ضعف  Xال�Vhة،  الات[ال  ضعف 

ل�ي  ) ال�ي 3�ف� ع? وج د ع�د م? ال�@�
ات ا2019ال�عل مات والات[الات. ودراسة (ال[�ر�ة و3ا�0،  

في م�ارس ال�عل06 ما Xع� الأساسي مIها ما ه  م�علX oالع امل ال�Im ل ج6ة،    ال�َّعل0 الُ��مَجتع�o اس�<�ام  

���ة. ودراسة (الع�Cي،  aة و
) ال�ي أشارت إلى مع قات ت@� م?  2018ومIها ما ه  م�علX oع امل ماد

  o��Mها م   ال�َّعل0 الُ��مَج تIم �� mان �ة في الl6ة  في ال��حلة الIة الأع�ال الف�l3 :لlال�عل�ات مX oا م�عل

ال�عل�ة، و� ل ال ق� والCه� ال���ول في ال�<6M¥ والإع�اد لل�عل06 ال��مج.    oوالإدار�ة ال�لقاة على عات

الMالhات. ومIها ما ه  م�علo    ت ف�ومIها ما ه  م�علX oالMالhات مlل: ع�م   مهارات ال�عل0 ال�اتي ل�� 

lة م� aالع�ل6ة ال��X  o��Mاء تIات أثhالMة ع�ل6ة تق �0 و:6اس م�5 � الa ها ما ه   ال�َّعل0 الُ��مَج ل: صعIوم .

داخل الف[ ل ال�راس6ة. ومIها    ال�َّعل0 الُ��مَجال�6Iة ال�@�6ّة ال�ي ت�ع0    ت ف�م�علX oال���ة ال�عل6�6ة مlل: ع�م  

  مق�رات إل��mون6ة لل� اد ال�راس6ة.  ت ف�ما ه  تقIي مlل: ع�م  
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(سل06،  وق دراسة  ال�راسة مع  ه�ه  ن�ائج   �اخ�لف ل�� سMات  �2013  العام  ال�ع�ل  أن  إلى  أشارت  ال�ي   (

ى  ) ال�ي أشارت إل02012 ال��مج جاء عال6ًا. ودراسة (أح�� وسل م،  ع�Iة ح ل فاعل6ة ال�علإجاXات أف�اد ال

{6اس، و�3ل� Xالh5Iة لل�رجة  0 ال��مج 3ان� إ
Cاب6ة في ج�6ع �hارات ال�أن اتCاهات ال�عل��? ن@  ال�عل

  الmل6ة له.

ی�MلP ت<Mً6Mا مIه6C ا وت[�6ً�ا وص6اغات د:6قة لأه�اف وغا
ات ال�عل06 م? أجل    0 ال��مج وعل6ه فإن ال�عل 

�Vل خاص، والأن�zة ال�عل6�6ة ع� مًا فإنه  0، ول�vَان فاعل6ّة ب�نامج ال�علإن�اء ب��ة فاعلة لل�علّ X 0 ال��مج

  Pع  ی� جhق م ب��
ت ف�� ال��ر�P اللازم لل�عل��? لاس�<�ام أح�ث ال�ق6Iات، إضافة إلى تأسs6 ج05 رقابي 

 0 الإل��mوني على وجه ال<[ ص م? ح�g م�� 3فاءته وفعال��ه.Vل وال�علس�� ع�ل ال��نامج 3

  م�اقaة ن,ائج س�ال ال�راسة الeاني 

0 ال��مج Xال��ارس ال@V م6ة م? وجهة  �حة في ال�علال�عای�� ال�ق�  ت ف� م��  وال�D یIّ� الb5ال على "ما  

X@5اب  الhاحlة   �قام الb5ال  ه�ا  على  الق�س؟"، وللإجاXة  في م@افzة  ال@V م6ة  ال��ارس   Dم�ی�  �zن

م�5 �   أن  ال�Iائج   �I�ب وق�  ال5I�ي.  وال زن  ال��6ار�ة  والان@�افات  ال@5اب6ة  ال�عای��    ت ف�ال�� سMات 

ال�عل ل�ق �0  اال�ق��حة  ب�رجة  0  جاء  الق�س  في م@افzة  ال@V م6ة  ال��ارس   Dم�ی�  �zن ل��مج م? وجهة 

ما ب�?   ال@5اب6ة  ال�� سMات   �الmل6ة للاس�hانة، ح�g ت�اوح وال�رجة  ال�ق��حة،  ال�عای��  م� سMة ل6�Cع 

  %). 55) ب زن ن5�ي (5.53) وجاء ال�� س¥ الmلي ( 5.71  – 5.42(

ال�@� �    –ع ال�bش�ات ال�ي تعsV ال�عای�� ال�ق��حة (ال���ة ال�عل6�6ة  وتع*و الhاحlة ه�ه الC6�Iة إلى أن ج�6 

0 ال��مج ح[ل� على درجة ت@قo م� سMة م?  في ب�نامج ال�علال�ق �0)    -الMالP    –ال�عل0    –ال�عل�6ي  

وجهة ن�z ال��ی��?، وت�� الhاحlة أن ذل� ی�جع إلى أن ال��ی��? ق� أ�ه�وا اتCاهات م� سMة ن@  م��  

0 ال��مج ال�D ت0 تM�6قه أثIاء جائ@ة 3 رونا في م�ارس  �عای�� ال�ق��حة في ب�نامج ال�علمbش�ات ال  ت ف�

الفلM5�Iي ال�D ت�lل في ع�م   م�ی��ة الق�س، ور�aا ی�جع ذل� إلى إدراكه0 للق[ ر في الzIام ال�عل�6ي 
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الM ار± م? ناح6ة، وع�م وج د ب�� 0  لان�قال 5Xلاسة م? ال�علة مه��ة لوج د اس��ات6C6ة ل� اجهة حالات 

���ة  hادر ال m? وال�أزمات أو 3 ارث، و�3ل� ع�م جاه*�ة ال�عل� Dال جاهي إلى ن�¥ آخ� في حال ح�وث أ

للان�قال م? ن�¥ تعل�6ي إلى آخ�، ور�aا لإدراكه0 أن وزارة ال��6aة وال�عل06 ل0 تل�ي ال@� الأدنى م? الاح�6اجات 

دار�ة ل� اجهة حالات الM ار± خاصة وأن فلM5�? عامة والق�س خاصة l3��ة  ال��ر��6ة لل�عل��? والm ادر الإ

  PاسIافي وال�mالق�رة والاس�ع�اد الX 6ع ف�اته�CX D��hادر الmأن ی���ع ال Dور�vال�ع�ض للأزمات وم? ال

ته،  ل� اجهة مlل تل� ال�zوف. ور�aا لإدراك م�ی�و ال��ارس ع�م وض ح أه�اف ال��نامج وس6اساته وpج�اءا

وم��   ال��امج  ه�ه  l�Xل  ال�@لي  وال���Cع  ال��رسي  ال���Cع  وعي  وقلة  �أنه، X ال�عل�6ات  وع�م وض ح 

0 ال��مج وتق�06 تق�مه أولاً Xأول، وضعف ال�غ�
ة ال�اجعة ال�ي م?  ، إضافة إلى ضعف م�اXعة ال�علفاعل��ها

  شأنها ت@5�? ال��نامج وال ق ف على م ا�? الق[ ر 6rه وت@5�Iه.

ت�فo ه�ه الC6�Iة أو ت<�لف مع ما ت صل� إل6ه ال�راسات ال5اXقة، نzً�ا ل�Iرة ال�راسات ال�ي تIاول� ه�ا  ول0 

  .-في ح�ود عل0 الhاحlة   –م ض ع ال�راسة ال@ال6ة 

 lالeة ن,ائج س�ال ال�راسة الaم�اق  

راسة ح ل م�5 �  وال�D یIّ� الb5ال على "هل ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6 ا ب�? م� سMات اس�CاXات ع�Iة ال  ِّ�

  –ال�bهل العل�ي  –0 ال��مج أثIاء جائ@ة 3 رونا، تُع*� لل��غ��ات (الsICال�عای�� ال�ق��حة في ال�عل  ت ف�

  ال��5ى ال �6في)؟"، وللإجاXة ع? ه�ا الb5ال قام� الhاحlة Xاخ�hار الف�ض6ات ال�ال6ة:  -سI ات ال<��ة 

الأولى الCف�-ة  (الف�ض�ة  ال�لالة  م�5 �   �Iع إح[ائ6ة  دلالة  ذات  ف�وق  ت ج�  "لا   :0.05  ≤α  ?�ب  (

ال� راسة ح ل م�5 � ال�عای��  الُ��مَج ق��حة في  م� سMات اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ أثIاء جائ@ة 3 رونا    ال�َّعل0 

?، وق� ت��?  تُع*� ل��غ�� الsIC"، ولاخ�hار ه�ه الف�ض6ة قام� الhاحlة Xاس�<�ام اخ�hار "ت" لع��I�? م�5قل��

 ) الاح��ال6ة  ال{�6ة  ( Sigأن  ال�لالة  م? م�5 �  أقل  ب�?  0.05)  إح[ائ6ًا  دال  
عIي وج د ف�ق  )، وه�ا 

راسة ح ل 0 ال��مج في �لّ جائ@ة 3 رونا، و�aل� ی�0 رف¦  ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 ال�عل   اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ
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ال�ي ت�I على ال��یلة  الف�ض6ة  ی ج� ف�ق دال إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات ع�Iة  الف�ض6ة ال[ف��ة وق� ل   :

ل�ق �0   ال�ق��حة  ال�عای��  راسة ح ل  الُ��مَجال�ِّ الsIC ول[الح    ال�َّعل0  ل��غ��  تhعًا  في �لّ جائ@ة 3 رونا 

  الإناث.

وتع*و الhاحlة ه�ه الC6�Iة إلى أن ع�د أف�اد ع�Iة ال�راسة م? الإناث 
ف ق ع�د ال�3 ر، و��جع ذل� إلى   

لغال�6ة الع�zى م? ال�عل��? وال��ی��? في م�ارس الق�س ه0 م? الإناث، و�ع د ذل� ع�د م? الع امل  أن ا

%) ذ3 ر. وق�  23%) م? أف�اد ع�Iة ال�راسة مقابل (77ال65اس6ة والاق�[اد
ة. وق� بلغ� نh5ة الإناث ( 

(سل06،   دراسة  إل6ه   �الC6�Iة مع ما ت صل ف�و 2018اخ�لف� ه�ه  ل0 تzُه�  ال�ي  ق دالة إح[ائ6ة ب�?  ) 

) ال�ي أشارت إلى ع�م وج د ف�وق دالة  2017ال�� سMات ال@5اب6ة تُع*� ل��غ�� الsIC، ودراسة (ال��6قل، 

.sICال ��ات تع*� ل��غM? ال�� س�إح[ائ6ة ب  

) ب�? م� سMات  α≥  0.05لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع�I م�5 � ال�لالة (  الف�ض�ة الCف�-ة الeان�ة:

راسة ح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في اس�Cا أثIاء جائ@ة 3 رونا، تع*� ل��غ��   ال�َّعل0 الُ��مَجXات ع�Iة ال�ِّ

ال�bهل العل�ي، ولاخ�hار ه�ه الف�ض6ة قام� الhاحlة Xاس�<�ام اخ�hار ت@ل�ل ال�hای? الأحادD، وق� ت��? أنَّ  

ه�ا 
عIي وج د ف�ق دال إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات  )، و 0.05) أقل م? م�5 � ال�لالة (Sigال{�6ة الاح��ال6ة (

راسة ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   في �ل جائ@ة 3 رونا، و�aل� ی�0 رف¦ الف�ض6ة   ال�َّعل0 الُ��مَجع�Iة ال�ِّ

راسة ح ل   ال[ف��ة وق� ل الف�ض6ة ال��یلة ال�ي تIّ� على: ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

  في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� ال�bهل العل�ي. ال�َّعل0 الُ��مَج ی�� ال�ق��حة ل�ق �0 ال�عا

ول�@�ی� اتCاه الف�وق اس�<�م� الhاحlة اخ�hار ش6©6ه لل�قارنات الhع�
ة، وال�ي 3�ف� ع? وج د ف�ق دال  

راسات ال راسات العل6ا ول[الح مbهل ال�ِّ عل6ا، �6rا ل0 تzه� ال�Iائج أD  إح[ائ6 ا ب�? مbهل الVhال ر� س وال�ِّ

  ف�وق ب�? أزواج ال�bهلات الأخ��.  
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  �lل ن أكV�
% م? ال�C�5���? و��V? أن  30وتع*و الhاحlة ه�ه الC6�Iة إلى أن خ��Cي ال�راسات العل6ا 

على  ت�Vل ه�ه الh5Iة ف�قًا دالاً اح[ائ6ًا 3 نها تCاوزت ثلg الع�Iة، إضافة إلى أن ذوD ال�bهلات العل�6ة الأ

أك�l مع�فة Xال��ر�s و��قه واس��ات6C6اته نzً�ا ل�ا ی�0 ی�لق ه م? فI ن ومعارف أثIاء دراس�ه0 في درج�ي  

ال�اج�5�� وال��3 راه وخاصة م? ال�@ق ا ب��نامج أسال�P ال��ر�s أو مIاهج و��ق ال��ر�s وال�D یه�ف 

وال��ر�s، وت*و�� الMلhة Xإ�ار نD�z مع�في    إلى إع�اد الm ادر وال{6ادات ال�bهلة ت�a �اً في مCال ال�Iاهج 

.sاهج وال��ر�Iات ال���zفي ن  

) ال�ي أشارت إلى وج د ف�وق دالة إح[ائ6ًا  2013وق� اتفق� ه�ه الC6�Iة مع ما ت صل� إل6ه دراسة (سل06،  

C6�Iه�ه ال �ة مع ما  ب�? م� سMات اس�CاXات اف�اد ع�Iة ال�راسة تع*� ل@�لة درجة ال�اج�5���6r .ا اخ�لف

) ال�ي أشارت إلى ع�م وج د ف�وق دالة إح[ائ6ًا ب�? م� سMات  2018،  وال�خ�ل  D � ت صل� إل6ه دراسة (� ه

  اس�CاXات اف�اد ع�Iة ال�راسة تع*� لل�bهل العل�ي.

) ب�? م� سMّات  α≥  0.05لا ت ج� ف�وق ذات دلالة إح[ائ6ة ع�I م�5 � ال�لالة (  الف�ض�ة الCف�-ة الeالeة:

راسة ح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في  أثIاء جائ@ة 3 رونا، تع*� ل��غ��   ال�َّعل0 الُ��مَجاس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

الأحادD، وق� ت��? أن  سI ات ال<��ة، ولاخ�hار ه�ه الف�ض6ة قام� الhاحlة Xاس�<�ام اخ�hار ت@ل�ل ال�hای?  

)، وه�ا 
عIي وج د ف�ق دال إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات  0.05) أقل م? م�5 � ال�لالة (Sigال{�6ة الاح��ال6ة (

راسة ح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0   في �ل جائ@ة 3 رونا، و�aل� تُ�فَ¦ الف�ض6ة    ال�َّعل0 الُ��مَجع�Iة ال�ِّ

راسة ح ل  ال[ف��ة وق� ل الف�ض6ة ال��یلة ال� ي تIّ� على: ت ج� ف�وق دالة إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

  في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� سI ات ال<��ة.   ال�َّعل0 الُ��مَج ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 

�ول�@�ی� اتCاه الف�وق، اس�<�م  lاحhع? وج د ف�ق دال    ةال �اخ�hار ش6©6ه لل�قارنات الhع�
ة، وال�ي 3�ف

  15سIة فأك�l) ول[الح الف�ة (   15سI ات) والف�ة (  10إلى أقل م?    5إح[ائ6 ا ب�? سI ات ال<�مة (م?  

  سIة فأك�6r ،(�lا ل0 تzُهِ� ال�Iائج أD ف�وق ب�? أزواج سI ات ال<��ة الأخ��.  
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�راسة،  % م? ع�Iة ال30سIة ق� شVل ا أك�l م?  15وتع*و الhاحlة ه�ه الC6�Iة إلى أن ذوD خ��ة أك�l م? 

% م? ذوD  90وه�ه الh5Iة 
�IVها أن تُ@�ث ف�قًا دالاً اح[ائ6ًا، ور�aا تع د ه�ه الC6�Iة إلى أن ما ن5��ه  

بIاء على    ال�3 ر سIة ه0 م? الإناث وه? الأك�l تفاعلاً واه��امًا ون�اً�ا م?    15ال<��ة أك�l م?   وه�ا 

  .ةع�Iة ال�راسة بIاء على الsIC وسI ات ال<�� ) وصف 2ج�ول (

) ال�ي أشارت إلى وج د ف�وق  2018وت�فo ه�ه الC6�Iة مع ما ت صل� إل6ه ن�ائج دراسة (الع�Cي والع�فج،  

  �دالة إح[ائ6ة ب�? م� سMات اس�CاXات أف�اد ع�Iة ال�راسة تع*� لل<��ة. وت<�لف ه�ه الC6�Iة مع ما ت صل

ة إح[ائ6ة ب�? م� سMات اس�CاXات  ) ال�ي أشارت إلى وج د ف�وق دال2019إل6ه ن�ائج دراسة (العCلان،  

) ال�ي أشارت  2018،  وال�خ�ل  سI ات)، ودراسة(� ه�D   5أف�اد ع�Iة ال�راسة تع*� لل<��ة ل[الح (الأقل م?  

  إلى ع�م وج د ف�وق دالة إح[ائ6ة ب�? م� سMات اس�CاXات أف�اد ع�Iة ال�راسة تع*� لل<��ة 

ال�اjعة: الCف�-ة  دلا  الف�ض�ة  ذات  ف�وق  ت ج�  ( "لا  ال�لالة  م�5 �   �Iع إح[ائ6ة  ب�?  α≥  0.05لة   (

راسة ح ل م�5 � ال�عای�� ال�ق��حة في   أثIاء جائ@ة 3 رونا،    ال�َّعل0 الُ��مَجم� سMات اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

تُع*� ل��غ�� ال��5ى ال �6في"، ولاخ�hار ه�ه الف�ض6ة قام� الhاحlة Xاس�<�ام اخ�hار "ت" لع��I�? م�5قل��?،  

)، وه�ا 
عIي ع�م وج د ف�ق دال  0.05) أك�� م? م�5 � ال�لالة ( Sigوق� ت��? أن ال{�6ة الاح��ال6ة (

راسة ح   في �ل جائ@ة 3 رونا،    ال�َّعل0 الُ��مَجل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0  إح[ائ6 ا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

راسة   و�aل� ی�0 ق� ل الف�ض6ة ال[ف��ة ال�ي ت�I على: لا ی ج� ف�ق دال إح[ائ6ًا ب�? اس�CاXات ع�Iة ال�ِّ

  .في �ل جائ@ة 3 رونا تhعًا ل��غ�� ال��5ى ال �6في   ال�َّعل0 الُ��مَجح ل ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 

وتع*و الhاحlة ه�ه الC6�Iة إلى أن 3لاً م? ال�عل��? وال��ی��? تع�ض ا لل��غ��ات ال�ي ��أت على ال���ة  

  ��I�عة حhوالإج�اءات ال�� ¥M>الق�ارات وال �ال�عل6�6ة أثIاء جائ@ة 3 رونا في نفs الف��ة ال*م6Iة، ح�g 3ان

وaال�الي فق� تع�ض ال6�Cع لIفs ال�zوف وال�@�
ات  مُل*مة ل6�Cع أ��اف الع�ل6ة ال�عل6�6ة على ح� س اء، 

  في قارب واح� 
ع�ل ن دون اخ�6ار.  3ان ا  ال6�Cعوالأ�hاء ال �6©6ة،أD أن  وال��6قات



65  

 

 

  ال,�ص�ات 

  في ض ء ما ت صل� إل6ه ال�راسة ال@ال6ة م? ن�ائج، ت صي الhاحlة �Xا یلي: 

   ةhاسIات م��ب ��هات ال�<�[ة ب� فCة الlاحhوال�عل0 وال��ی�؛  ت صي ال PالMل م? الmوني ل��mلل�عل0 الإل

@X�g ی�0 ت ض6ح خMة الM ار± لmل م? ال��راء وال�عل��? Xأه�اف واض@ة، ت@اف» على ات[ال الف�ات 

Xال�Vhات ل���IV ا م ? الاس���ار Xالع�ل6ة  الlلاثة Xال�Vhات @X�g  ت ف� للMلhة اجه*ة قابلة للات[ال 

 ال�عل6�6ة.

 ت ب ك�ا  ت�ع0   ص�ه0  ال�ي  ال��م6Cات  ال�ق6Iات/  اس�<�ام  لل�عل��? على   Pوت�ر� �[�06 ورشات ع�ل 

وأل6ة ت[�06   ال��مج،  ال�عل0  اه�اف  ل[6اغة  ال[@6@ة  ال��Mقة  له0  ت ضح   g�@X الال��mوني  ال�عل0 

� وع�م الان���hاه،  وت ف�� م[ادر ال��mون6ة لل�Iهاج ال�راسي @X�g تm ن مl��ة لان�hاه الMالP ل�قل�ل ال�

 .اضافة الى ال��3�* على ��ق ال�ق�06 ال�لائ�ة لل�عل0 الال��mوني

    رقابي   صيت�3ا ج05   s6ب�أس لل��Vلات   الhاحlة  ال��5عة  ال[6انة  و�ع*ز  ال�عل��?  اداء  ی�اXع 

ال��Mقة ال[@6@ة   ن��ات ت �6ة للأهل ل� ض6ح  نI ه �vXورة ع�ل  القابلة للzه ر، �3ا  الال��mون6ة 

 ل�5اع�ة وت ج6ه ابIائه0 خلال ال�عل0 الإل��mوني،؛ �Xا 
�v? اس�فادة الMالP وتقل�6 الفاق� ال�عل�6ي.

 ع�لوتX ?�lاحhال� �6ة     صي ال ��دراسات تg@h في اسhاب ضعف ال�ق �0 في ال�عل0 ال��مج، و��ق ن

ل�� الأهل، والg@h في تأث�� ال�bهل العل�ي وسI ات ال<��ة على ال�عای�� ال�ق��حة لل�عل0 ال��مج خلال  

  s6ات ت�ر�C6ق واس��ات�MX g@hقة، اضافة الى الXها مع ال�راسات ال5اCاخ�لاف ن�ائ P�5X ائ@ةCال

 �Iها 
�IVها ان تع*ز ال�عل0 الال��mوني.Xع
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 ) .sة الله). 1987ع��و، ی نIالعل�ي الق�س م�ی g@hل. -. م�3* ال�جامعة ال<ل  

حIا.   ته ��
ة،  �56ى،  ق ان�?  ی اجه  وpسVان  م ح�ة  م�ج�6ة  بلا  الاول    28الق�س   ?���  2015ت

  https://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2015/10/28/801967.htmlم?:

). ال�عل0 الإل��mوني: دراسة تق ��6ة ل�a�Cة جامعة الأمام م@�� ب? سع د  2011الغ�
ان، ع�� ال�@5?. ( 

- 99)،  20، ( مCلة العل م الإن5ان6ة والاج��ا�6ةالإسلام6ة م? وجهة ن�z الMلاب والMالhات.  

163.  

�ر�P ال���اني/ ال��6aة الع�ل6ة  ). تق �0 ب�امج ال�2017الف اع��، أح�� م@�� جلال ع دة، وال� aي، ع��الله. (

  .257-242)، 2(11، مCلة ال�راسات ال��a �ة والIف65ةفي 3ل6ة العل م والآداب CXامعة ن*و�.  

في ت6�Iة مهارات ال�عل0 ال�اتي في    ال�َّعل0 الُ��مَج). فاعل6ة ب�نامج قائ0 على 2020القMاونة، إ
�ان م@��. (

hل�ة ال��حلة الlان �ة في ال��ارس ال@V م6ة في م@افzة ال�mك.  مادة الف�*�اء: دراسة تM�6{6ة على 

  .110-95)،  9( 4،  مCلة العل م ال��a �ة والIف65ة

). الق�رة ال��b�Iة للmفاءة ال�ات6ة ال��ر3ة وم�3* الhv¥ في 3فا
ات ال�عل06 ال�امج  2019ق�Iیل، نا�0 ن�zي. (

)،  M5  .9  )2�? للأX@اث وال�راساتمCلة جامعة فللل�عل��? في ال��ارس الzIام6ة في ع�ان .  

364-402.  
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). ال65اسات ال�عل6�6ة الإس�ائ�ل6ة وتأث��ها على اله �ة الlقا6rة لفلM5�I�ي  2018ك�ها، 
@�ى وح5�?، أح��. ( 

)،  45، (مCلة جامعة الق�س ال�ف� حة للh@ ث الإن5ان6ة والاج��ا�6ةال�اخل: ال�@�
ات وال@ل ل. 

117-132.  

). آراء �لاب مق�ر مق�مة في تIm ل ج6ا ال�علVX 06ل6ة ال��6aة الأساس6ة ح ل  2016ال�Imر�، خال� أح��. (

  .42- 1)،  2(24، العل م ال��a �ة ال�عل06 الإل��mوني ال��مج. 

 ) فاروق  وال�وسان،  ع�� الله  ال<اصة).  2014الm�لاني،  ال��6aة  في  وال� ز�ع  ال�ق �0   ��Iلل ال�5��ة  دار   .

hMاعة.وال  

�� وال� ز�ع.ال�عل06 الإل��mوني). 2013مhارز، مIال، وف<�D، أح�� (Iدار ال*ه�اء لل .  

). ب�نامج تعل�6ي قائ0 على ال�عل0 ال�اتي  2020م@��، ش��? ال5�� اب�ا�06، و� سف، أماني �3ال ع�lان. ( 

ل�6�Iة ال�ع�فة ب�ق6Iة اله ل ج�ام والاتCاه ن@  اس�<�امها في ال��ر�XMoodle    sاس�<�ام نzام  

  .314-254)،  74، (ال�Cلة ال��a �ة ل�� الMلاب ال�عل��? VXل6ة ال��6aة. 

(   م@��،   .Dمه�  PCمع �6اء  رش��،  وآل  اس�<�ام  2017فات? م[Mفى،  فاعل6ة  الُ��مَج ).  على    ال�َّعل0 

ال<�ج.   �X@افzة  ال�� سMة  لل��حلة  الفقه  مادة  في  ال�راسي  وال�ع�فة ال�@[�ل  الق�اءة  ،  مCلة 

)189  ،(125 -160.  

). مع قات تق �0 ال��امج ال��ر��6ة لأعvاء ه��ة ال��ر�X sاس�<�ام  2020ال�@�6��، 
ارا ع��ال�ح�? م@��. (

مCلة الg@h العل�ي في  ن� ذج 3��ك Xات��� 3��X* ت6�Iة ال�هارات وال{6ادات CXامعة الق[06.  

  .41-1)، 21(1،  ال��6aة



73  

 

 

) §
. �  5ي وال��D a للأس �اء وذوD ال@اجات ال<اصةال{6اس وال�ق �0 الIف).  2015م<ائ�ل، امMان� س نا
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100057200120170  
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https://www.who.int/ar/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-
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 Zال�لاح  

 Z#أمل  

  أس�اء أع�اء ل��ة ال,�2#* 

 الCامعة  ال�<[� ال�ق�o  ال�تhة الأكاد
�6ة ال�@0V اس0    ال�ق0 

  خv رD   -جامعة فلM5�? ال�ق6Iة    ادارة ت�a �ة   اس�اذ م�ارك   اب  صاع   وصفي  د. جعف�   1

الله    د.ران6ة  2 ال�Iع0 ع��  ع�� 
      

  غ*ة -جامعة الاق[ى   تIm ل ج6ا ال�عل06   أس�اذ م�ارك 

الاول    ادارة ت�a �ة   اس�اذ م�ارك   زه�D   مI[ ر  د. ع�� الع*�*   3 ال@5?  سMات    –جامعة 
  ال�غ�ب 

  جامعة الاس�قلال   ال{6اس و ال�ق �0    اس�اذ م�ارك   د.م@�� �الP دب س   4

رام    \الmل6ة الCام�6ة للعل م ال��a �ة    الI@  وال[�ف   اس�اذ م�ارك    م�وان م[Mفى رaا
عه  د.  5
  الله

6    ��Mل ع�ارك   د.نهى اس�اع�  فلM5�? ال�ق6Iة خv رD   ت�a �ة ادارة   اس�اذ م

  جامعة الCIاح    الادارة ال��a �ة    اس�اذ م5اع�   ت06 م@�� ح5? د.  7

 جامعة الاق[ى Xغ*ة  عل0 نفs  اس�اذ م5اع� ساXقا   ال�اع� ح5?  د.درداح   8

ع���   ال�6خم@��  �ارق د.  9 م5اع�/  اس�اذ 
 كل6ة

 الmل6ة الCام�6ة للعل م ال��a �ة  ادارة ت�a �ة 

10   DاوIة م@�� الق�� Mقا  د.عXأس�اذ م5اع� سا lوعل مه ال@�ی §��� م�رس VXل6ة و3الة الغ ث/غ*ة ال

11   D��6ة    اس�اذ م5اع�    د. ع�ار ی سف ال حaو3الة الغ ث –ب�نامج ال�عل06   عل م ال��  

ال��a �ة    عل0 اللغة والI@    أس�اذ م5اع�   د. م@�� ع�� الله العCل  12 العل م  والآداب   كل6ة 
  (الأون�وا) الاردن 

كاد
�ي  الاب�نامCال���*    اخ[ائي دع0 اكاد
�ي   د. ران6ا م@�� علي ال[ ال@ي    13
Honors program 

 �Mجامعة ق  
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  ت* ال,�ت�V حVP ال�تDة الاكاد��8ة

 الCامعة  ال�<[� ال�ق�o  ال�تhة الأكاد
�6ة ال�@0V اس0    ال�ق0 

م@اض� سابo ل��نامج   ع�ای�D  ی سف د. رن�ة   14
 ال�اج�5��  

اس��ات6C6ة  ادارة  د�3 راة 
 و د�3 راة ر�ادة الاع�ال  

  كل6ة ن���D ال5 دان 

  جامعة ال*�� نه ال� ن65ة

 جامعة الاس�اء الاردن6ة  

���ة و ال{6ادة    م@اض� جامعي    د. ع�� خ�s6 اب  ح�اد   15h6ة ال�I6ة و ال�عل06    ال�aاذاعة ص ت ال��  

ال�ق6Iة    ماج�5�� تo� 5  وت�ر�s م5اع� g@X    د.ل��ا عای� أب  الhvعات   16 ل م�I س الCام�6ة    -كل6ة 
  الأردن 

تM ��    ال�@�P5ع�� ال�MلP    د. �hة   17 ق05   s6رئ
  الاخ�hارات  

ال�Iاهج   د�3 راة 
 sوال��ر�  

  وزارة ال��6aة وال�عل06 
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 Z#ب مل  

  الاس,Dانة الأول�ة

  "اس,Dانة"ت#�2* أداة دراسة 

  ت@6ة ��hة وaع�؛  

� معل�ي وم�ی�3  ال,َّعل* الُ��مَجتق�-* تق م الhاحlة Xإج�اء دراسة XعI ان "�أث�اء جائ#ة "�رونا م! وجهة ن

"، اس��mالاً ل��Mلhات ال@[ ل على درجة ال�اج�5�� في الإدارة  ال��ارس ال#�2م�ة في م#اف�ة الق�س

ال��a �ة م? جامعة الCIاح ال �6Iة؛ وت@{6قًا لأغ�اض ال�راسة قام� الhاحlة Xإع�اد اس�hانة في ض ء قائ�ة  

ال��ی��? وال�عل��? ذوD ال<��ة وم�?  م? ع��ة مI  ق��ها في م�C عة بbر�ة تm ن�معای�� مق��حة ت�� مIا 

ال��ار3�X ?أه�6ة  ال�عای�� وال�bش�ات الُ�ق��حة، ح�g بلغ� نh5ة   �ه� لهX 0ال���* والmفاءة، وق� أشاد 
ُ

%، وق� ت0  82ال�ق��حة  %، وق� بلغ� نh5ة ال� افقة على ال�bش�ات  92ال� افقة على ال�عای�� ال�ق��حة  

  % م? ال�bش�ات ال�ق��حة.79) مbشً�ا أD ما ن5��ه 91) مbشً�ا م? أصل (72الاج�اع Xال� افقة على (

ون�zاً لع�o خ��ت0m ال��a �ة، وم? ال�ه���? C�Xالات الg@h العل�ي، فإن ثقة الhاحlة 0VX ت�فعها ل�vع ه�ه  

ان��اء فق�اتها لل�Cالات الُ��رجة ض�Iها، وم�� وض حها للف�ة  الاس�hانة ب�? أی�
0V، لإب�اء آرائ0m في: م��  

ال��5ه�فة في ه�ه ال�راسة. ل�ا فإن اه��ام0V ب�@06V ه�ه الاس�hانة وتق �0 فق�اتها سV6 ن له م�دود إ
Cابي  

  في ت@5�? الاس�hانة وتM ��ها، ول���V? الhاحlة م? إخ�اجها في ص رتها الIهائ6ة.

  ح,�ام وال,ق�ی�وتف�ل�ا jق�9ل فائZ الا
    الhاحlة

  
   

 0V@6ة  اس0 ال��
  الCامعة   ال�<[� ال�ق�o   ال�تhة الأكاد
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  القP* الأول: ال�9انات ال�C^aة:

 Q��ى     ذ�3     الlأن  

 

  دراسات عل6ا     VXال ر� س     دبل م     ال�رجة العل��ة 

  

  معل0      م�رسة م�ی�      ال��Pى ال���في

  

  الlان �ة     الأساس6ة      ال��حلة ال�راس�ة

  

  س��ات ال^9�ة 
  سI ات  10أقل م?   – 5    سI ات 5أقل م?    

  سIة فأك�l  15    سIة  15أقل م?   – 10  
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  ال,َّعل* الُ��مَجالقP* الeاني: تق�-* ب�نامج 

  الفق�ة  م

ت�,�ي 
  لل��ال .. 

  ال�ض�ح
  ملاح�ات 

  لا  نع*   لا  نع* 

  ال��ال الأول: الf�9ة ال,عل���ة 

1 
ی�0 ت�ر�X sع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع��  

 الان��ن� م? خلال أن�zة إدارة ال�عل0. 
          

2  .g@hب�راس�ه على صف@ة معل0 ال� o3ل ما ی�عل PالMال �C
           

3 
��ح ���قة  X ? خلال ال@[ة الأولى م? ال��نامج�ق م ال�عل�


 للMلاب.   ال�َّعل0 الُ��مَج
          

           ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة.  4

           ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل وال�فاعل مع الMلhة.  5

�Vل فعال. ت�56 ال���ة  6X ةhلMالاف��اض6ة تق �0 أداء ال           

7 
على    *mال��ت ال�ق �0   o��Mل� ف�صة  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�lل 

�Vل فعال. X 0ال��عل 
          

8 
ال�روس    §6�mت على  ت5اع�  إرشادات  الاف��اض6ة  ال���ة  ت ف� 

 وم اءم�ها مع الMلhة ذوD صع aات ال�عل0. 
          

9 
الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة خاصة XالMلhة  ت�5ح   ال���ة 

 .?�a ال� ه 
          

10 
ت�5ح ال���ة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة ت�IاسP مع ق�رات  

 .?�a ة ال� هhلMال 
          

11 
ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات ال�ع�6rة العل6ا ل�� الMلhة  

 .?�a ال� ه 
          

           ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� � ال�عل�6ي.  12
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13 
في   ال��5<�مة  وال��م6Cات  لل�Vhات  الأم?  ت ف��  ال�َّعل0  ی�0 

 . الُ��مَج
          

14 
ی�0 ت ف�� م اقع تعل6�6ة ت5اع� ال�عل��? على إت�ام مهامه0 على  

 أك�ل وجه.
          

15 
على   ال زارة  م<�لف  ت@�ص  على  م�ع مة  تق6Iات  اس�<�ام 

 الأجه*ة وأن�zة ت�غ�لها. 
          

 ال��ال الeاني: ال�#,�x ال,عل��ي 

           إمVان6ة اخ�6ار ال�عل0 للع�ض الأنP5 ل�ق�
0 ال�@� � ال�عل�6ي.   1

           . ال�َّعل0 الُ��مَجی�0 تق�
0 ال�@� � ال�عل�6ي بIاءً على أه�اف   2

           ی�0 ت@�ی� ال�@� � ال�عل�6ي �Xا ی� افo مع اح�6اجات ال��عل��?. 3

           ی�0 م�اعاة الف�وق الف�د
ة ع�I ال�<6M¥ لل�@� � ال�عل�6ي.  4

5 
ل6m©6ة   ال��5ف��ی?  مهارات   �� Mل� ت�ر��6ة  دورات   06zIت ی�0 

 . ال�َّعل0 الُ��مَجال�عامل مع أدوات  
          

6 
م�[ل   ال��عل0   ?V
 ل0  حال  في  ال�@� �  اس�<�ام  قابل6ة 

 .� Xالأن��ن
          

           إمVان6ة �hاعة ال�@� � الإل��mوني ع�I ال@اجة.  7

8 
اللقاءات الإل��mون6ة �Xا 
�5ح لل��عل0 إمVان6ة الع دة  ی�0 تC5�ل  

 إل�ها في وق� آخ�.
          

9 
أن�zة   م?  واسعة  م�C عة  ع��  للاس�<�ام  ال�@� �  قابل6ة 

 ال��غ�ل.
          

10 
ال�@� �   مV نات  ع��  5Xه لة  الإX@ار  م?  ال��عل0   ?�Vت�

 ال�عل�6ي. 
          

           وال� ج�هات وأزرار ال�@0V في مVان ثاب�. وضع ال�عل�6ات  11
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12 
الإن�اج   أخMاء  م?  ال[ ت6ة  وال�bث�ات  ال[ ت  مقا�ع  خل  

 الف6Iة. 
          

           اس�<�ام ال سائ¥ ال��ع�دة في تI�6ه ال��عل0 أو ت�6Cعه.  13

           وض ح ال[ ت ونقاؤه.  14

15 
ال����    ت ف�  ع��  الآخ��?  مع  ال�@� �  م�ار3ة  خاص6ة 

 الإل��mوني أو م اقع ال� اصل الاج��اعي. 
          

16 
مفvلة 
�V? لل��عل0 أن یُ�رج ف�ها الI[ ص أو الأج*اء    ت ف� 

 ال�ي ته�ه م? ال�@� � ال�عل�6ي. 
          

           ص6اغة ال�@� � بIاءً على أسل ب ال@ ار مع ال��عل0.  17

           ارتhا� ال�@� � Xالأه�اف العامة وال<اصة.  18

 ال��ال الeالl: ال�عل* 

�Vل تقل��D. الق�رة على  1X اؤهاMة ال�روس ال�ي ی�0 اعhح س           

           إعMاء 3ل ���قة ما یIاس�ها م? أدوات ال�عل06 وال�@ف�*. 2

3  .�           الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والان��ن

           الق�رة على ال�عامل مع ب�امج ت[�06 ال�ق�رات.  4

           الاخ�hارات الال��mون6ة. الق�رة على ت[�06  5

6 
ال�سائل ب�Iه   ال�عامل مع ال���� الإل��mوني وتhادل  الق�رة على 

 وa�? الMلhة. 
          

7 
الق�رة على ت@ �ل ال�@� � ال�عل�6ي إلى واقع حي یl�� ان�hاه  

 الMلاب. 
          

           ون��ها وت@�یlها.الق�رة على إن�اء ال[ف@ات وال� اقع ال�عل6�6ة   8

           الق�رة على  ت<6M¥ وت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها.   9
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           الق�رة على اس�<�م أسال�P ال�ق �0 الإل��mوني ال�<�لفة.  10

11 
  Pعل�6ة ی�0 في ض ئها ت@�ی� ج ان ��الق�رة على وضع معای

 الق ة والvعف ل�� الMلhة. 
          

           الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة.  12

           الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق�
0 ال�ق�ر م? خلال ال�Vhة. 13

14 
لل�عل0 م? خلال   الmا6rة  الق�رة على ت*و�� الMلاب Xال�[ادر 

 ال�Vhة. 
          

           الإل��mون6ة. الق�رة على ضh¥ الMلاب خلال اللقاءات   15

16 
ع��   ال��احة  الIقاش  م�C عات  في  الIقاش  إدارة  على  الق�رة 

 ال�Vhة.  
          

 VالEع: الjا� ال��ال ال

1 
ال�فاعل   على  الMلاب  ت�Cع  تعل6�6ة  ب��ة  ت ف��  على  الق�رة 
وال��ار3ة م? خلال الأدوات وال��*ات ال�ي ت ف�ها أن�zة إدارة  

 ال�عل0. 
          

2 

vع أن�Mة ومهامًا أس� �6ة ت�Cع الMلاب على ال�خ ل إلى  

 صف@�ه @X�g تm ن قابلة ل{6اس م<�جات ال�عل06. 
          

3  .�           الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والان��ن


ق�م الMلاب الأن�Mة وال اجhات وال��ار3ات ال��mون6ًا.  4           

5 
v@X ر   الMلhة  داخل  یل�*م  ال[ف  في  ال��Cولة  ال@[� 

 ال��رسة. 
          

6  .�           یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع�� الان��ن

7 
ال�<[[ة لل�عل06   إلى ال�Cوaات   Dل دورV�X لابMال ی�خل 

 الإل��mوني ل��اXعة 3ل ج�ی�. 
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8 
والأن�Mة   ال�هام  XإنCاز  الMلاب  ق�ل  یل�*م  م?  بها  ال�Vلف�? 

 ال�عل0. 
          

 ال��ال ال^امQ: ال,ق�-*

1 
3ل   تق�06  ب6انات  وت<*�?  حف»  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

 .Pال� 
          

2 
ال�عل مات   اس��جاع  إمVان6ة  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

 5Xه لة. 
          

3 
تغ�
ة   الال��mوني  ال�ق �0  نzام  ح�وث  
ق�م   �Iع ف ر�ة  راجعة 

 أخMاء تق6Iة أو ف6Iة. 
          

4 
ی ف� الzIام إمVان6ة أداء الاخ�hارات الإل��mون6ة Xاس�<�ام أجه*ة  

 الهاتف م@� ل).   –الأجه*ة ل ح6ة   –م<�لفة (ال@اس ب 
          

           ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني خاص6ة ال�[@6ح الإل��mوني.  5

           ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الال��mون6ة Xالhlات. ی�[ف  6

7 
الال��mون6ة   للاخ�hارات  الإل��mوني  ال�[@6ح  ی�[ف 

 Xال� ض �6ة. 
          

8 
63©6ة   ت ضح  م@�دة  تعل�6ات  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

 الاس�<�ام. هIاك ان اع م<�لفة م? ال�ق �0 ما ال�ق[ د ؟؟؟
          

9  .�           ی�0 حل ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

�Vل مhاش�. 10X لابMا تعل�ه ال�X ون6ة��mات الإلhال اج ¥hت�ت           

           ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.  11

12 
ی�0 ت5I�o وت06zI م اع�� الاخ�hارات الإل��mون6ة @X�g لا 
V ن  

 تعارض مع الاخ�hارات الأخ��. هIاك 
          

13 

�Iح الMلاب وق� 3افي ل@ل ال اجhات الإل��mون6ة م? تار�خ  ُ

 .��Iال 
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           ی�0 تق�06 م�ار3ة الMلاب ال[©6ة والإل��mون6ة 3ل على ح�ة.  14

15 
ی�0 م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الMلhة ذوD صع aات ال�عل�6r 0ا  

 ی�علX oال اجhات والاخ�hارات وال��ار�ع. 
          

  

*Gا ل,عاون�  ش2ً
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 Z#جمل  

  الاس,Dانة jع� ال,�2#*  

  ت#�ة ��Dة وMع�؛  

� معل�ي وم�ی�3    ال,َّعل* الُ��مَجتق�-*  ف�ق م الhاحlة Xإج�اء دراسة XعI ان "�أث�اء جائ#ة "�رونا م! وجهة ن

"، اس��mالاً ل��Mلhات ال@[ ل على درجة ال�اج�5�� في الإدارة  ال��ارس ال#�2م�ة في م#اف�ة الق�س

ال��a �ة م? جامعة الCIاح ال �6Iة؛ وت@{6قًا لأغ�اض ال�راسة قام� الhاحlة Xإع�اد ه�ه الاس�hانة، راج6ة م?  

�ار3ة في تع���ها، وتأمل الhاحlة م0mI ال��وD أثIاء الإجاXة على فق�ات الاس�hانة، لأن  س6ادت0m ال��mم Xال�

واقع تa�Cة    sVال�راسة تع الhاحlة م? ه�ه  إل�ها  ال�ي س�� صل  الُ��مَجال�Iائج  م�ی��ة    ال�َّعل0  في م�ارس 

�Vل أساسي إلى ال ق ف على م ا�? الق ة والvعف في  X 0  الق�س، وته�ف ه�ه ال�راسة
ه�ه ال�a�Cة، وتق�

  .ال�َّعل0 الُ��مَجحل لاً مق��حة ل�M �� ه�ا ال��نامج، وص لاً إلى فاعل6ة 

علً�ا Xأن ج�6ع ال�6انات وال�عل مات ال�ي ی�0 ج�عها م? خلال ه�ه ال�راسة س��ة ول? 
0�5 اس�<�امها س �  

  لأغ�اض الg@h العل�ي.

�  وتف�ل�ا jق�9ل فائZ الاح,�ام وال,ق�ی

  الhاحlة 
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  القP* الأول: ال�9انات ال�C^aة:

 Q��ى     ذ�3     الlأن  

 

  دراسات عل6ا     VXال ر� س     دبل م     ال�رجة العل��ة 

  

  معل0      م�ی� م�رسة     ال��Pى ال���في

  

  الlان �ة     الأساس6ة العل6ا     الأساس6ة ال�ن6ا     ال��حلة ال�راس�ة

  

  س��ات ال^9�ة 
  سI ات  10أقل م?   – 5    سI ات 5أقل م?    

  سIة فأك�l  15    سIة  15أقل م?   – 10  
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  ال,َّعل* الُ��مَجالقP* الeاني: تق�-* ب�نامج 

  الفق�ة  م
  ال,ق��*

1-10 

  ال��ال الأول: الf�9ة ال,عل���ة 

1 
ی�0 ت�ر�X sع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع�� الإن��ن� م? خلال أن�zة  

 إدارة ال�عل0. 

  


�C الMالP 3ل ما  2 .g@hب�راس�ه على صف@ة معل0 ال� oی�عل   

��ح ���قة   3X ق م ال�عل� ن خلال ال@[ة الأولى م? ال��نامج
   للMلhة.  ال�َّعل0 الُ��مَج

   ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة.  4

   ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل وال�فاعل مع الMلhة.  5

�Vل فعال. ت�56 ال���ة  6X ةhلMالاف��اض6ة تق �0 أداء ال   

�Vل فعال. 7X 0على ال��عل *mال�ق �0 ال��ت o��Mة الاف��اض6ة ف�صة ل���ل ال�lت�   

8 
  Dة ذوhلM6§ ال�روس وم اءم�ها مع ال�mة الاف��اض6ة إرشادات ت5اع� على ت��ت ف� ال�

 صع aات ال�عل0. 

  

   مهام تق ��6ة خاصة XالMلhة ال� ه a�?. ت�5ح ال���ة الاف��اض6ة ب�[�06  9

10  .?�a ة ال� هhلMمع ق�رات ال PاسIة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة ت���ت�5ح ال�   

11 .?�a ة ال� هhلM6ة العل6ا ل�� الrة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات ال�ع���ت�6ح ال�   

   ال�عل�6ي. ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� �   12

   . ال�َّعل0 الُ��مَجی�0 ت ف�� الأم? لل�Vhات وال��م6Cات ال��5<�مة في   13

   ی�0 ت ف�� م اقع تعل6�6ة ت5اع� ال�عل��? على إت�ام مهامه0 على أك�ل وجه. 14

   ت@�ص ال زارة على اس�<�ام تق6Iات م�ع مة على م<�لف الأجه*ة وأن�zة ت�غ�لها.  15

  الeاني: ال�#,�x ال,عل��ي ال��ال 

   إمVان6ة اخ�6ار ال�عل0 للع�ض الأنP5 ل�ق�
0 ال�@� � ال�عل�6ي.   1

   . ال�َّعل0 الُ��مَجی�0 تق�
0 ال�@� � ال�عل�6ي بIاءً على أه�اف   2

   ی�0 ت@�ی� ال�@� � ال�عل�6ي �Xا ی� افo مع اح�6اجات ال��عل��?.  3

4   �Iة ع
   ال�<6M¥ لل�@� � ال�عل�6ي. ی�0 م�اعاة الف�وق الف�د

5 
أدوات   مع  ال�عامل  ل6m©6ة  ال��5ف��ی?  مهارات   �� Mل� ت�ر��6ة  دورات   06zIت ال�َّعل0  ی�0 

 . الُ��مَج

  

6 
ال��عل0 م�[لاً Xالإن��ن� م?    ?V
ل0  ال�عل�6ي في حال  ال�@� �  
�V? الاس�فادة م? 

 .Dة أو فلاش م�6 ر� خلال ن5خ ور:6ة أو أق�اص مvغ 

  

�hاعة ال�@� � الإل��mوني ع�I ال@اجة.  7 ?V�
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   في وق� آخ�.تC5�ل اللقاءات الإل��mون6ة �Xا 
�5ح لل��عل0 إمVان6ة الع دة إل�ها ی�0  8

   هIاك قابل6ة لاس�<�ام ال�@� � ع�� م�C عة واسعة م? أن�zة ال��غ�ل. 9

   ال�عل�6ي. 
�V? لل��عل0 الإX@ار 5Xه لة ع�� مV نات ال�@� �  10

11  .�   ت ضع ال�عل�6ات وال� ج�هات وأزرار ال�@0V في مVان ثاب

   ت<ل  مقا�ع ال[ ت وال�bث�ات ال[ ت6ة م? أخMاء الإن�اج الف6Iة.  12

   ت�5<�م ال سائ¥ ال��ع�دة في تI�6ه ال��عل0 وت�6Cعه.  13

   ی�0 ال@�ص على وض ح ال[ ت ونقاؤه.  14

15 
ال�@� � مع الآخ��? ع�� ال���� الإل��mوني أو م اقع ال� اصل  ت� ف� خاص6ة م�ار3ة  

 الاج��اعي. 

  

16 
ی� ف� مفvلة 
�V? لل��عل0 أن یُ�رج ف�ها الI[ ص أو الأج*اء ال�ي ته�ه م? ال�@� �  

 ال�عل�6ي.  

  

   ی�0 ص6اغة ال�@� � بIاءً على أسل ب ال@ ار مع ال��عل0.  17

   العامة وال<اصة. ی�تh¥ ال�@� � Xالأه�اف  18

  ال��ال الeالl: ال�عل* 

1  .D��ل تقلV�X اؤهاMة ال�روس ال�ي ی�0 اعhی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ح س   

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إعMاء 3ل ���قة ما یIاس�ها م? أدوات ال�عل06 وال�@ف�*.  2

   والإن��ن�. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب  3

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ال�عامل مع ب�امج ت[�06 ال�ق�رات.  4

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت[�06 الاخ�hارات الإل��mون6ة. 5

6 
  ?�aه وI�ادل ال�سائل بhوني وت��mال�عامل مع ال���� الإل الق�رة على  ل�� ال�عل0  ی� ف� 

 الMلhة. 

  

   ال�عل0 الق�رة على ت@ �ل ال�@� � ال�عل�6ي إلى واقع حي یl�� ان�hاه الMلhة. ی� ف� ل��   7

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إن�اء ال[ف@ات وال� اقع ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها.  8

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت<6M¥ وت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها.   9

   الق�رة على اس�<�م أسال�P ال�ق �0 الإل��mوني ال�<�لفة.  10

11 
ال�عل0 الق�رة على وضع معای�� عل�6ة ی�0 في ض ئها ت@�ی� ج انP الق ة   ل��  ی� ف� 

 والvعف ل�� الMلhة. 

  

   ال�عل0 الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة. ی� ف� ل��   12

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق�
0 ال�ق�ر م? خلال ال�Vhة. 13

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت*و�� الMلhة Xال�[ادر الmا6rة لل�عل0 م? خلال ال�Vhة. 14

15   ¥hون6ة. ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ض��mة خلال اللقاءات الإلhلMال   

   ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على إدارة الIقاش في م�C عات الIقاش ال��احة ع�� ال�Vhة.   16
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*Gة تعاون�  شاك

17 
ی� ف� ل�� ال�عل0 الق�رة على ت ف�� ب��ة تعل6�6ة ت�Cع الMلhة على ال�فاعل وال��ار3ة  

  إدارة ال�عل0. م? خلال الأدوات وال��*ات ال�ي ت ف�ها أن�zة  
  

18 

vع ال�عل0 أن�Mة ومهامَّ أس� �6ة ت�Cع الMلhة على ال�خ ل إلى صف@�ه @X�g تm ن  

  قابلة ل{6اس م<�جات ال�عل06. 
  

 VالEع: الjا�  ال��ال ال

1  .�   ل�� الMلhة الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن

   إل��mون6ًا. 
ق�م الMلhة الأن�Mة وال اجhات وال��ار3ات  2

   یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� ال��Cولة في ال[ف داخل ال��رسة.  3

4  .�   یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع�� الإن��ن

�Vل دورD إلى ال�Cوaات ال�<[[ة لل�عل06 الإل��mوني ل��اXعة 3ل ج�ی�.  5X ةhلMی�خل ال   

   والأن�Mة ال�Vلف�? بها م? ال�عل0. یل�*م الMلhة XإنCاز ال�هام  6

  ال��ال ال^امQ: ال,ق�-*

1  .Pال�   ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني حف» وت<*�? ب6انات تق�06 3ل 

   ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني إمVان6ة اس��جاع ال�عل مات 5Xه لة.  2

   أخMاء تق6Iة أو ف6Iة.
ق�م نzام ال�ق �0 الإل��mوني تغ�
ة راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث  3

4 
  – ی ف� الzIام إمVان6ة أداء الاخ�hارات الإل��mون6ة Xاس�<�ام أجه*ة م<�لفة (ال@اس ب  

 الأجه*ة ل ح6ة). 

  

   ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني خاص6ة ال�[@6ح الإل��mوني.  5

   ی�[ف ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الال��mون6ة Xالhlات.  6

   ال�[@6ح الإل��mوني للاخ�hارات الال��mون6ة Xال� ض �6ة. ی�[ف  7

8 
ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني تعل�6ات م@�دة ت ضح 63©6ة الاس�<�ام. هIاك أن اع م<�لفة  

 م? ال�ق �0 ما ال�ق[ د ؟؟؟

  

9  .�   ی�0 حل ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

   الMلhة ارتhاً�ا مhاشً�ا. ت�تh¥ ال اجhات الإل��mون6ة �Xا تعل�ه   10

   ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.  11

12 
مع   تعارض  هIاك  
V ن  لا   g�@X الإل��mون6ة  الاخ�hارات  م اع��   06zIوت  o�5Iت ی�0 

 الاخ�hارات الأخ��. 

  


�Iح الMلhة وقً�ا 3ا6ًrا ل@ل ال اجhات الإل��mون6ة.  13ُ   

   الMلhة ال[©6ة والإل��mون6ة 3ل على ح�ة. ی�0 تق�06 م�ار3ة  14

15 
Xال اجhات    oی�عل �6rا  ال�عل0  صع aات   Dذو الMلhة  واس�ع�ادات  ق�رات  م�اعاة  ی�0 

 والاخ�hارات وال��ار�ع. 
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 Z#د مل  

ال�عای��   ت�ف�ال�,�سEات ال#Pاب�ة والان#�افات ال��tار-ة وال�زن ال�9Pي وال,�ت�V ودرجة 

� ال�عل��!  ل��الات الاس,Dانةال�ق,�حة �  م! وجهة ن

  (أ) مCال ال���ة ال�عل6ّ�6ة 

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع��  تُ�رَّس Xع¦  

  الإن��ن� م? خلال أن�zة إدارة ال�عل0. 
  م� سMة  14  0.54  2.27  5.39

2  
معل0   صف@ة  على  ب�راس�ه   oی�عل ما  3لّ   PالMال  �C


 .g@hال� 

  م� سMة  9  0.55  2.22  5.47

3  
��ح  X ال��نامج  م?  الأولى  ال@[ة  ال�عل� ن خلال  
ق م 

  للMلhة.  ال�َّعل0 الُ��مَج ���قة 
  م� سMة  10  0.55  2.33  5.46

� ال���ة الاف��اض6ة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة.   4   م� سMة  5  0.57  2.19  5.73  ت56ِّ

� ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل وال�فاعل مع الMلhة.   5   م� سMة  4  0.57  2.22  5.75  ت56ُِّ

� ال���ة الاف��اض6ة تق �0 أداء الMلhة Xفاعل6ّة.   6   م� سMة  15  0.53  2.17  5.29  ت56ُِّ

7  
ت�lِّل ال���ة الاف��اض6ّة ف�صة ل��M�o ال�ق �0 ال��تm* على  

  ال��علX 0فاعل6ّة. 
  م� سMة  13  0.54  2.34  5.41

8  
تm�6§ ال�روس  ت فّ� ال���ة الاف��اض6ة إرشادات ت5اع� في  

  وم اءم�ها مع الMلhة ذوD صع aات ال�عل0. 
  م� سMة  11  0.54  2.26  5.41
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9  
خاصة   تق ��6ة  مهام  ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 

 .?�a ة ال� هhلMالX  
  م� سMة  3  0.59  2.27  5.91

10  
ت�5ح ال���ة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ّة ت�IاسP مع  

  ال� ه a�?. ق�رات الMلhة  
  م� سMة  2  0.59  2.41  5.92

11  
ت�6ح ال���ة الاف��اض6ّة تق �0 ال�هارات ال�ع�6rة العل6ا ل��  

 .?�a ة ال� هhلMال  
  م� سMة  1  0.59  2.41  5.93

  م� سMة  7  0.56  2.06  5.58  ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� � ال�عل�6ي.   12

13  
ال�َّعل0  ی�0 ت ف�� الأم? لل�Vhات وال��م6Cات ال��5<�مة في  

  . الُ��مَج
  م� سMة  8  0.55  2.26  5.51

14  
ی�0 ت ف�� م اقع تعل6ّ�6ة ت5اع� ال�عل��? في إت�ام مهامه0  

  على أك�ل وجه.
  م� سMة  6  0.57  2.17  5.71

15  
ت@�ص ال زارة على اس�<�ام تق6Iات م�ع مة على م<�لف  

  وأن�zة ت�غ�لها. الأجه*ة 
  م� سMة  12  0.54  2.28  5.41

  م,�سEة     0.56  1.84  5.59  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال الf�9ة ال,عل���ة
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  ل��ال ال�#,�x ال,عل��ي. (ب)

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
لع�ض    P5الأن ال��Mقة  ال�عل0  ال�@� �  
<�ار   0
وتق�

  ال�عل�6ي. 
  م�تفعة  1  0.65  2.18  6.51

م ال�@� � ال�عل�6ي بIاءً على أه�اف    2   م�تفعة  2  0.65  1.96  6.47  . ال�َّعل0 الُ��مَجُ
ق�َّ

3  
اح�6اجات   مع   oی� اف �Xا  ال�عل�6ي  ال�@� �  د  َّ�@
ُ

  ال��عل��?. 
  م� سMة  5  0.63  2.06  6.28

4   �Iة ع
  م� سMة  6  0.63  2.26  6.26  ال�<6M¥ لل�@� � ال�عل�6ي. م�اعاة الف�وق الف�د

5  
ل6m©6ة   ال��5ف��ی?  مهارات   �� Mل� ت�ر��6ة  دورات   06zIت

  . ال�َّعل0 الُ��مَجال�عامل مع أدوات  
  م� سMة  16  0.58  2.17  5.81

6  

  ?V
 ل0  حال  في  ال�عل�6ي  ال�@� �  م?  الاس�فادة   ?V�


ن5خ ور:6ة أو أق�اص  ال��عل0 م�[لاً Xالإن��ن� م? خلال  

 .Dة أو فلاش م�6 ر�  مvغ 

  م� سMة  18  0.56  2.30  5.60

�hاعة ال�@� � الإل��mوني ع�I ال@اجة.   7 ?V�
  م� سMة  5.96  2.40  0.60  14  

8  
XإمVان6ة   لل��عل0  
�5ح  �Xا  الإل��mون6ة  اللقاءات  تC5�ل 

  الع دة إل�ها في وق� آخ�. 
  م� سMة  9  0.60  2.53  6.05

9  
قابل6ة لاس�<�ام ال�@� � ع�� م�C عة واسعة م? هIاك  

  أن�zة ال��غ�ل العامة وال<اصة. 
  م� سMة  12  0.60  2.14  6.01
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10  
ال�@� �   مV نات  ع��  5Xه لة  الإX@ار  لل��عل0   ?V�


  ال�عل�6ي. 
  م� سMة  15  0.58  1.99  5.83

11  
مVان   في   0V@ال� وأزرار  وال� ج�هات  ال�عل�6ات  تُ ضع 

 .�  ثاب
  م� سMة  13  0.60  2.16  5.96

12  
ت<ل  مقا�ع ال[ ت وال�bث�ات ال[ ت6ة م? أخMاء الإن�اج  

  الف6Iة. 
  م� سMة  17  0.57  2.14  5.66

  م� سMة  8  0.61  2.13  6.07  ت�5ُ<�م ال سائ¥ ال��ع�دة في تI�6ه ال��عل0 وت�6Cعه.   13

  م� سMة  7  0.61  2.15  6.10  ال@�ص على وض ح ال[ ت ونقائه.   14

15  
ال����   ع��  الآخ��?  مع  ال�@� �  م�ار3ة  خاص6ة  ت� ف� 

  الإل��mوني أو م اقع ال� اصل الاج��اعي. 
  م� سMة  4  0.63  2.28  6.29

16  
أو    � ف� ت الI[ ص  ف�ها  یُ�رِج  أن  لل��عل0   ?V�
 مفvّلة 

  الأج*اء ال�ي ته�ه م? ال�@� � ال�عل�6ي. 
  م� سMة  11  0.60  2.35  6.02

  م� سMة  10  0.60  2.27  6.02  ص6اغة ال�@� � بIاءً على أسل ب ال@ ار مع ال��عل0ّ.   17

  م�تفعة  3  0.64  2.20  6.45  ی�تh¥ ال�@� � Xالأه�اف العامة وال<اصة.   18

  م� سMة    0.61  1.86  6.07  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال�#,�x ال,عل��ي 
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  م�ال ال�عل*.  )ت( 

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 
الان#�اف 
  ال��tار3 

ال�زن  
  ال�9Pي

Vت��  ال,
  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ال�روس ال�ي    � ف� ت ال�عل0 الق�رة على ح سhة  ل�� 

  تُعMى تقل��
 ا. 
  م� سMة  13  0.60  2.32  6.03

2  
الق�رة على إعMاء 3ل ���قة ما    � ف� ت ال�عل0  ل�� 

  یIاس�ها م? أدوات ال�عل06 وال�@ف�*.
  م� سMة  6  0.61  2.27  6.13

3  
ال@اس ب    � ف� ت اس�<�ام  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

 .�  والإن��ن
  م� سMة  2  0.63  2.20  6.33

4  
ب�امج    � ف� ت مع  ال�عامل  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  ت[�06 ال�قّ�رات. 
  م� سMة  18  0.58  2.30  5.79

5  
الاخ�hارات    � ف� ت ت[�06  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  الإل��mون6ة. 
  م� سMة  9  0.61  2.34  6.12

6  
ال����    � ف� ت مع  ال�عامل  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  الإل��mوني وتhادل ال�سائل ب�Iه وa�? الMلhة. 
  م� سMة  4  0.62  2.47  6.23

7  
ال�@� �    � ف� ت ت@ �ل  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  ال�عل�6ي إلى واقع حي یl�� ان�hاه الMلhة. 
  م� سMة  7  0.61  2.37  6.13

8  
ال[ف@ات    � ف� ت إن�اء  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  وال� اقع ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها. 
  م� سMة  14  0.60  2.31  5.98

9  
وت[�06    � ف� ت  ¥6M>ت على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها. 
  م� سMة  17  0.58  2.27  5.82

  م� سMة  15  0.60  2.35  5.96  
�5<�م ال�عل0 أسال�P ال�ق �0 الإل��mوني ال�<�لفة.   10

11  
عل�6ة    � ف� ت معای��  وضع  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  تُ@ّ�د في ض ئها ج انP الق ة والvعف ل�� الMلhة. 
  م� سMة  16  0.59  2.32  5.90

12  
ال�اجعة    � ف� ت الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة  ال�عل0  ل�� 

  للMلhة. 
  م� سMة  1  0.63  2.37  6.35
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13  
ل�ق�
0    � ف� ت  �ال ق إدارة  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

ر م? خلال ال�Vhة.   ال�ق�َّ
  م� سMة  11  0.61  2.33  6.09

14  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ت*و�� الMلhة Xال�[ادر    � ف� ت

  الmا6rة لل�عل0 م? خلال ال�Vhة. 
  م� سMة  3  0.63  2.20  6.29

15  
خلال    � ف� ت الMلhة   ¥hض على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  اللقاءات الإل��mون6ة. 
  م� سMة  10  0.61  2.34  6.11

16  
في    � ف� ت الIقاش  إدارة  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  م�C عات الIقاش ال��احة ع�� ال�Vhة.
  م� سMة  5  0.62  2.32  6.20

17  
تعل6ّ�6ة   � ف� ت ب��ة  ت ف��  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

خلال   م?  وال��ار3ة  ال�فاعل  على  الMلhة  ع  ِّC�تُ
  الأدوات وال��*ات ال�ي ت ف�ها أن�zة إدارة ال�عل0. 

  م� سMة  8  0.61  2.19  6.13

18  
الMلhة   ت�Cع  أس� �6ة  ومهامَّ  أن�Mة  ال�عل0  
vع 

ل{6اس  على ال�خ ل إلى صف@�ه @X�g تm ن قابلة  
  م<�جات ال�عل06. 

  م� سMة  12  0.60  2.35  6.04

  م� سMة    0.61  2.06  6.09  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال�عل* 
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  الEالV. ) م�الث(

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

  م� سMة  1  0.60  2.31  6.02  والإن��ن�. ل�� الMلhة الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب   1

م الMلhة الأن�Mة وال اجhات وال��ار3ات إل��mون6ًا.   2   م� سMة  3  0.59  2.16  5.87  
ق�ِّ

3  
یل�*م الMلhة v@X ر الِ@[� ال��Cولة في ال[ف داخل  

  ال��رسة. 
  م� سMة  2  0.60  2.35  6.01

  م� سMة  5  0.56  2.03  5.63  الإن��ن�. یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع��    4

5  
لل�عل06   [ة  الُ�<[َّ ال�Cوaات  إلى  دور� ا  الMلhة  ی�خل 

  الإل��mوني ل��اXعة 3لّ ج�ی�. 
  م� سMة  6  0.53  2.07  5.32

6  
م?   بها  الm�ُلّف�?  والأن�Mة  ال�هام  XإنCاز  الMلhة  یل�*م 

  ال�عل0. 
  م� سMة  4  0.57  2.26  5.65

 �  م� سMة  4  0.58  1.92  5.75  ال�ق,�حة ل��ال الEالV ال�عای�
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  ): م�ال ال,ق�-*.ح(

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ی فّ� نzام ال�ق �0 الإل��mوني حف» وت<*�? ب6انات تق�06 3لّ  

 .Pال�  
  م� سMة  11  0.61  2.38  6.13

2  
ال�ق �0 الإل��mوني إمVان6ة اس��جاع ال�عل مات  ی ف� نzام  

  5Xه لة. 
  م� سMة  8  0.62  2.25  6.20

3  
م نzام ال�ق �0 الإل��mوني تغ�
ة راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث   
ق�ِّ

  أخMاء تق6Iة أو ف6Iة. 
  م� سMة  7  0.62  2.16  6.23

4  
ی فّ� الzIام إمVان6ة أداء الاخ�hارات الإل��mون6ة Xاس�<�ام  

  الأجه*ة الل ح6ة).   –م<�لفة (ال@اس بأجه*ة 
  م� سMة  6  0.63  2.27  6.26

5  
ال�[@6ح   خاص6ة  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

  الإل��mوني. 
6.56  2.32  0.66  1  

م�تفعة 

  جً�ا 

6  
الإل��mون6ة   للاخ�hارات  الإل��mوني  ال�[@6ح  یّ�[ف 

  Xالhlات. 
  م� سMة  4  0.63  2.21  6.30

7  
ال�[@6ح   الإل��mون6ة  یّ�[ف  للاخ�hارات  الإل��mوني 

  Xال� ض �6ة. 
  م� سMة  12  0.61  2.13  6.08

8  
ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني تعل�6ات م@�دة ت ضح 63©6ة  

  الاس�<�ام. 
  م� سMة  9  0.61  2.28  6.14
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9   .�  م� سMة  13  0.60  2.21  6.00  تُ@لّ ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

10  
ال اجhات    ¥hا  ت�ت�ارتhاً الMلhة  تعل�ه  �Xا  الإل��mون6ة 

  مhاشً�ا. 
  م� سMة  10  0.61  2.16  6.14

  م� سMة  14  0.59  2.14  5.92  ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.   11

12  
o وت0َّzIُ م اع�� الاخ�hارات الإل��mون6ة @X�g لا 
V ن   َّ5Iت

  هIاك تعارض مع الاخ�hارات الأخ��. 
  م� سMة  3  0.63  2.29  6.31

  م� سMة  2  0.64  2.39  6.39  ُ
�Iح الMلhة وقً�ا 3ا6ًrا ل@لّ ال اجhات الإل��mون6ّة.   13

  م� سMة  5  0.63  2.22  6.28  تُ{0َّ6 م�ار3ة الMلhة ال[©6ة والإل��mون6ة 3لّ على ح�ة.   14

15  
ی�0 م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الMلhة ذوD صع aات ال�عل0،  

 o�6ا ی�علr .ار�ع�  Xال اجhات والاخ�hارات وال�
  م� سMة  15  0.58  2.43  5.84

  م,�سEة   1  0.62  1.95  6.19  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال,ق�-*
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 Z#ه مل  

ال�عای��   ت�ف�ال�,�سEات ال#Pاب�ة والان#�افات ال��tار-ة وال�زن ال�9Pي وال,�ت�V ودرجة 

 !-�� ال��ی�  ال�ق,�حة ل��الات الاس,Dانة م! وجهة ن

  الf�9ة ال,عل��ّ�ة. م�ال(أ): 

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها ع��  تُ�رَّس Xع¦  

  الإن��ن� م? خلال أن�zة إدارة ال�عل0ّ. 
  م� سMة  15  0.49  2.06  4.91

2  
معل0   صف@ة  على  ب�راس�ه   oی�عل ما  3لّ   PالMال  �C


 .g@hال� 

  م� سMة  14  0.50  2.01  5.05

3  
��ح  X ال��نامج  م?  الأولى  ال@[ة  ال�عل� ن خلال  
ق م 

  للMلhة.  ال�َّعل0 الُ��مَج ���قة 
  م� سMة  6  0.55  2.10  5.53

  م� سMة  1  0.57  1.69  5.74  ت�56 ال���ة الاف��اض6ّة ت ص�ل ال�@� � ال�عل�6ي للMلhة.   4

� ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل وال�فاعل مع الMلhة.   5   م� سMة  3  0.56  1.48  5.63  ت56ِّ

� ال���ة الاف��اض6ّة تق �0 أداء الMلhة Xفاعل6ّة.   6   م� سMة  11  0.53  1.54  5.35  ت56ِّ

7  
ت�lل ال���ة الاف��اض6ة ف�صة ل��M�o ال�ق �0 ال��تm* على  

  ال��علX 0فاعل6ّة. 
  م� سMة  7  0.55  1.61  5.51

8  
  §6�mة الاف��اض6ة إرشادات ت5اع� في ت��ال�روس  ت ف� ال�

  وم اءم�ها مع الMلhة ذوD صع aات ال�عل0ّ. 
  م� سMة  5  0.55  1.56  5.53
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9  
خاصة   تق ��6ة  مهام  ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 

 .?�a ة ال� هhلMالX  
  م� سMة  8  0.55  1.76  5.51

10  
ت�5ح ال���ة الاف��اض6ة ب�[�06 مهام تق ��6ة ت�IاسP مع  

 .?�a ة ال� هhلMق�رات ال  
  م� سMة  10  0.54  1.69  5.42

11  
ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات ال�ع�6rة العل6ا ل��  

 .?�a ة ال� هhلMال  
  م� سMة  2  0.57  1.40  5.72

  م� سMة  9  0.55  1.62  5.51  تُ فَّ� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� � ال�عل�6ي.   12

13  
في   ال��5<�مة  وال��م6Cات  لل�Vhات  الأم?  ال�َّعل0  یُ فَّ� 

  . الُ��مَج
  م� سMة  12  0.52  1.58  5.19

14  
تُ فَّ� م اقع تعل6�6ة ت5اع� ال�عل��? في إت�ام مهامه0 على  

  أك�ل وجه.
  م� سMة  4  0.56  1.62  5.56

15  
ت@�ص ال زارة على اس�<�ام تق6Iات م�ع مة على م<�لف  

  وأن�zة ت�غ�لها. الأجه*ة 
  م� سMة  13  0.52  1.51  5.16

  م,�سEة   5  0.54  1.18  5.42  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال الf�9ة ال,عل���ة
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  ): م�ال ال�#,�x ال,عل��ي.ب(

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
لع�ض    P5الأن ال��Mقة  ال�عل0ّ  ال�@� �  
<�ار   0
وتق�

  ال�عل�6ي. 
  م� سMة  1  0.58  1.82  5.79

م ال�@� � ال�عل�6ي بIاءً على أه�اف    2   م� سMة  6  0.57  1.67  5.65  . ال�َّعل0 الُ��مَجُ
ق�َّ

3  
اح�6اجات   مع   oی� اف �Xا  ال�عل�6ي  ال�@� �  د  َّ�@
ُ

  ال��عل��?. 
  م� سMة  4  0.57  1.71  5.67

4   �Iة ع
  م� سMة  7  0.56  1.53  5.63  ال�<6M¥ لل�@� � ال�عل�6ي. م�اعاة الف�وق الف�د

5  
ل6m©6ة   ال��5ف��ی?  مهارات   �� Mل� ت�ر��6ة  دورات   06zIت

  . ال�َّعل0 الُ��مَجال�عامل مع أدوات  
  م� سMة  8  0.56  1.62  5.63

6  

  ?V
 ل0  حال  في  ال�عل�6ي  ال�@� �  م?  الاس�فادة   ?Vِ�


ن5خ ور:6ة أو أق�اص  ال��عل0 م�[لاً Xالإن��ن� م? خلال  

 .Dة أو فلاش م�6 ر�  مvغ 

  م� سMة  13  0.55  1.47  5.53

�hاعة ال�@� � الإل��mوني ع�I ال@اجة.   7 ?V�
  م� سMة  5.44  1.83  0.54  17  

8  
إمVان6ة   لل��عل0  
�5ح  �Xا  الإل��mون6ة  اللقاءات  تC5�ل 

  الع دة إل�ها في وق� آخ�. 
  م� سMة  10  0.56  1.85  5.58

9  
قابل6ة لاس�<�ام ال�@� � ع�� م�C عة واسعة م? هIاك  

  أن�zة ال��غ�ل العامة وال<اصة. 
  م� سMة  12  0.56  1.64  5.56
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10  
ال�@� �   مV نات  ع��  5Xه لة  الإX@ار  لل��عل0ّ   ?V�


  ال�عل�6ي. 
  م� سMة  18  0.54  1.47  5.42

11  
مVان   في   0V@ال� وأزرار  وال� ج�هات  ال�عل�6ات  ت ضع 

 .�  ثاب
  م� سMة  15  0.55  1.67  5.51

12  
ت<ل  مقا�ع ال[ ت وال�bث�ات ال[ ت6ة م? أخMاء الإن�اج  

  الف6Iة. 
  م� سMة  5  0.57  1.43  5.67

  م� سMة  3  0.57  1.41  5.70  ت�5<�م ال سائ¥ ال��ع�دة في تI�6ه ال��عل0 وت�6Cعه.   13

  م� سMة  11  0.56  1.59  5.58  ی�0 ال@�ص على وض ح ال[ ت ونقائه.   14

15  
ال����    � ف� ت ع��  الآخ��?  مع  ال�@� �  م�ار3ة  خاص6ة 

  الإل��mوني أو م اقع ال� اصل الاج��اعي. 
  م� سMة  9  0.56  1.62  5.60

16  
أو    � ف� ت الI[ ص  ف�ها  یُ�رِج  أن  لل��عل0ّ   ?V�
 مفvّلة 

  الأج*اء ال�ي تهّ�ه م? ال�@� � ال�عل�6ي. 
  م� سMة  14  0.55  1.86  5.53

  م� سMة  16  0.55  1.52  5.49  ص6اغة ال�@� � بIاءً على أسل ب ال@ ار مع ال��عل0ّ.   17

  م� سMة  2  0.58  1.51  5.77  ی�تh¥ ال�@� � Xالأه�اف العامة وال<اصة.   18

  م,�سEة   2  0.56  1.38  5.60  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال�#,�x الّ,عل��ي 
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  ): م�ال ال�علّ*.(ت

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ح سhة ال�روس ال�ي تُعMى    � ف� ت

  تقل��
 ا. 
  م� سMة  7  0.55  1.83  5.47

2  
ل�� ال�عل0 الق�رة على إعMاء 3لّ ���قة ما یIاس�ها    � ف� ت

  م? أدوات ال�عل06 والّ�@ف�*.
  م� سMة  8  0.54  1.59  5.44

  م� سMة  1  0.58  1.48  5.77  ل�� ال�عل0 الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب والإن��ن�.   � ف� ت  3

4  
ت[�06    � ف� ت ب�امج  مع  ال�عامل  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  ال�ق�رات. 
  م� سMة  10  0.54  1.45  5.42

5  
الاخ�hارات    � ف� ت ت[�06  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  الإل��mون6ة. 
  م� سMة  6  0.55  1.68  5.49

6  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ال�عامل مع ال���� الإل��mوني   � ف� ت

  وتhادل ال�سائل ب�Iه وa�? الMلhة. 
  م� سMة  14  0.53  1.70  5.35

7  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ت@ �ل ال�@� � ال�عل�6ي إلى    � ف� ت

  واقع حي یl�� ان�hاه الMلhة. 
  م� سMة  17  0.53  1.79  5.26

8  
وال� اقع    � ف� ت ال[ف@ات  إن�اء  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

  ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها. 
  م� سMة  18  0.50  1.59  5.05
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9  
ال�ق�رات    � ف� ت وت[�06   ¥6M>ت الق�رة على  ال�عل0  ل�� 

  الإل��mون6ة وتM ��ها. 
  م� سMة  15  0.53  1.56  5.35

  م� سMة  11  0.54  1.87  5.40  
�5<�م ال�عل0 أسال�P ال�ق �0 الإل��mوني ال�<�لفة.   10

11  
ل�� ال�عل0 الق�رة على وضع معای�� عل�6ة ی�0 في    � ف� ت

  ض ئها ت@�ی� ج انP الق ة والvعف ل�� الMلhة. 
  م� سMة  16  0.53  1.51 5.33

  م� سMة  5  0.55  1.58  5.53  ل�� ال�عل0ّ الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة.  � ف� ت  12

13  
ل�� ال�عل0ّ الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق�
0 ال�قّ�ر م?    � ف� ت

  خلال ال�Vhة. 
  م� سMة  2  0.57  1.54  5.74

14  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ت*و�� الMلhة Xال�[ادر الmا6rة    � ف� ت

  لل�عل0 م? خلال ال�Vhة. 
  م� سMة  3  0.57  1.67  5.72

15  
ل�� ال�عل0 الق�رة على ضh¥ الMلhة خلال اللقاءات    � ف� ت

  الإل��mون6ة. 
  م� سMة  13  0.54  1.62  5.37

16  
ل�� ال�عل0 الق�رة على إدارة الIقاش في م�C عات    � ف� ت

  الIقاش ال��احة ع�� ال�Vhة. 
  م� سMة  4  0.56  1.61  5.60

17  

ت�Cّع    � ف� ت تعل6�6ة  ب��ة  ت ف��  على  الق�رة  ال�عل0  ل�� 

الMلhة على ال�فاعل وال��ار3ة م? خلال الأدوات وال�ّ�*ات  

  ال�ي ت ف�ها أن�zة إدارة ال�عل0. 

  م� سMة  9  0.54  1.48  5.44

18  

على   الMلhة  ت�Cع  أس� �6ة  ومهامَّ  أن�Mة  ال�عل0  
vع 

ل{6اس   قابلة  تm ن   g�@X إلى صف@�ه  م<�جات  ال�خ ل 

  ال�عل06. 

  م� سMة  12  0.54  1.60  5.37
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  م,�سEة   4  0.54  1.35  5.45  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال�عل* 
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  الEالV. ) م�الث(

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

  م� سMة  4  0.53  1.73  5.35  والإن��ن�. ل�� الMلhة الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب   1

م الMلhة الأن�Mة وال اجhات وال��ار3ات إل��mون6 ا.   2   م� سMة  2  0.55  1.33  5.51  ُ
ق�ِّ

3  
یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� ال��Cولة في ال[ف داخل  

  ال��رسة. 
  م� سMة  1  0.60  1.68  6.00

  م� سMة  3  0.55  1.78  5.47  الإن��ن�. یل�*م الMلhة v@X ر ال@[� الإل��mون6ة ع��    4

5  
لل�عل06   [ة  الُ�<[َّ ال�Cوaات  إلى  دور� ا  الMلhة  ی�خل 

  الإل��mوني ل��اXعة 3لّ ج�ی�. 
  م� سMة  5  0.52  1.59  5.23

6  
م?   بها  الm�ُلَّف�?  والأن�Mة  ال�هام  XإنCاز  الMلhة  یل�*م 

  ال�عل0. 
  م� سMة  6  0.52  1.71  5.19

 �  م,�سEة   3  0.55  1.37  5.46  ال�ق,�حة ل��ال الEالV ال�عای�
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  ): م�ال ال,ق�-*.ح(

  ال��ال   م
ال�س� 

  ال#Pابي 

الان#�اف 

  ال��tار3 

ال�زن  

  ال�9Pي
Vت��  ال,

  x�,Pم

  ,�ف�ال

1  
ی فّ� نzام ال�ق �0 الإل��mوني حف» وت<*�? ب6انات تق�06 3لّ  

 .Pال�  
  م� سMة  7  0.57  2.12  5.70

2  
ال�ق �0 الإل��mوني إمVان6ة اس��جاع ال�عل مات  ی ف� نzام  

  5Xه لة. 
  م� سMة  1  0.60  1.89  6.05

3  
م نzام ال�ق �0 الإل��mوني تغ�
ة راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث   
ق�ِّ

  أخMاء تق6Iة أو ف6Iة. 
  م� سMة  15  0.54  1.68  5.44

4  
ی فّ� الzIام إمVان6ة أداء الاخ�hارات الإل��mون6ة Xاس�<�ام  

  الأجه*ة ل ح6ة).   –م<�لفة (ال@اس بأجه*ة 
  م� سMة  3  0.59  1.89  5.88

5  
الّ�[@6ح   خاص6ة  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی فّ� 

  الإل��mوني. 
  م� سMة  6  0.57  1.84  5.72

6  
الإل��mون6ة   للاخ�hارات  الإل��mوني  ال�[@6ح  ی�َّ[ف 

  Xالhlات. 
  م� سMة  2  0.60  1.68  6.02

7  
ال�[@6ح   الإل��mون6ة  یّ�[ف  للاخ�hارات  الإل��mوني 

  Xال� ض �6ة. 
  م� سMة  12  0.56  1.63  5.63

8  
ی فّ� نzام ال�ق �0 الإل��mوني تعل�6ات م@�دة ت ضّح 63©6ة  

  الاس�<�ام. 
  م� سMة  5  0.57  1.56  5.72
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9   .�  م� سMة  4  0.58  1.76  5.77  حلّ ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

10  
ال اجhات    ¥hا  ت�ت�ارتhاً الMلhة  تعلَّ�ه  �Xا  الإل��mون6ة 

  مhاشً�ا. 
  م� سMة  13  0.55  1.67  5.51

  م� سMة  8  0.57  1.64  5.70  ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.   11

12  
ت5I�o وت06zI م اع�� الاخ�hارات الإل��mون6ة @X�g لا 
V ن  

  هIاك تعارض مع الاخ�hارات الأخ��. 
  م� سMة  9  0.57  1.90  5.65

  م� سMة  10  0.57  1.69  5.65  ُ
�Iح الMلhة وقً�ا 3ا6ًrا ل@ل ال اجhات الإل��mون6ة.   13

  م� سMة  11  0.56  1.89  5.63  تق�06 م�ار3ة الMّلhة ال[©6ة والإل��mون6ة 3ل على حِ�ة.   14

15  
م�اعاة ق�رات واس�ع�ادات الMلhة ذوD صع aات ال�عل�6r 0ا  

  والاخ�hارات وال��ار�ع. ی�علX oال اجhات 
  م� سMة  14  0.55  1.61  5.51

  م,�سEة   1  0.57  1.54  5.71  ال�عای�� ال�ق,�حة ل��ال ال,ق�-*
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 Z#و مل  

  قائ�ة معای�� وم�ش�ات مق,�حة "ال�Cرة الأول�ة" 

  

� معل�ي وم�ی�3   ال,َّعل* الُ��مَجتق�م الDاحeة jإج�اء دراسة jع��ان "تق�-*  �أث�اء جائ#ة "�رونا م! وجهة ن

الإدارة  � في �,Pال�اج ال#�Cل على درجة  ل�,EلDات  الق�س" اس,�Gالاً  ال#�2م�ة في م#اف�ة  ال��ارس 

ال,��M-ة م! جامعة ال��اح ال����ة؛ وت#�pقًا لأغ�اض ال�راسة قامj Jإع�اد قائ�ة معای�� مق,�حة، س,ق�م 

الاس,Dانة ال,ي س�,* ت�9Eقها على ع��ة ال�راسة الفعل�ة. وق� ت�GنJ القائ�ة    jاس,^�امها لاحقًا لإع�اد

  م�شً�ا م�زعة على خ�Q معای�� أساس�ة.  90الأول�ة م! 

ون�zاً لع�o خ��ت0m ال��a �ة، وم? ال�ه���? C�Xالات الg@h العل�ي، فإن ثقة الhاحlة 65Xادت0m ت�فعها ل�vع  

القائ�ة ب�? أی�
0V، لإب�اء آ الlغ�ات ال اجP  ه�ه  ان�hاهها إن تMلP الأم� لhع¦   �رائ0m في بI دها، ولف

عل�ها تع�یلها أو تM ��ها. وpن اه��امv@X 0V ر ه�ا الاج��اع سV6 ن له م�دود إ
Cابي في إضفاء الMاXع  

  ال��D a ال�Iاء على ج انP ال�راسة Xأك�لها.

�  وتف�ل�ا jق�9ل فائZ الاح,�ام وال,ق�ی

  

 

  

  

  



112  

 

 

  معای�� وم�ش�ات مق,�حة   -أول�ة قائ�ة 

  أثIاء جائ@ة 3 رونا"  ال�َّعل0 الُ��مَج"ل�ق �0 ب�نامج 

  أولاً: ال�عای�� ال�ئ656ة 

  ال��tار  #
  ال��افقة 

  ملاح�ات 
  لا  نع0 

        ال���ة ال�عل6�6ة   1

        ال�@� � ال�عل�6ي   2

        ال�عل0   3

4  PالMال        

        ال�ق �0   5
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  ال��ش�ات الف���ةثانً�ا: 

  ال��ش�ات  م  ال��tار 
  ال��افقة 

  ملاح�ات 
  لا  نع* 

الf�9ة  

  ال,عل���ة

1  
ی�0 ت�ر�X sع¦ ال�روس في ال[ف Xال��رسة وaعvها  

  ع�� الان��ن� م? خلال أن�zة إدارة ال�عل0. 

      

2  
معل0   على صف@ة  ب�راس�ه   oی�عل ما  3ل   PالMال  �C


 .g@hال�  

      

3  
خلال ال@[ة الأولى 
ق م ال�عل��? ب��ر�P الMلاب على  

  . ال�َّعل0 الُ��مَج ���قة 

      

4  
ال�عل�6ي   ال�@� �  ت ص�ل  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�56 

  للMلhة. 

      

        ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ال� اصل وال�فاعل مع الMلhة.   5

�Vل   6X ةhلMة الاف��اض6ة تق �0 أداء ال��فعال. ت�56 ال�        

7  
  *mال��ت ال�ق �0   o��Mل� ف�صة  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�lل 

�Vل فعال. X 0على ال��عل  

      

8  
  §6�mت على  ت5اع�  إرشادات  الاف��اض6ة  ال���ة  ت ف� 

  ال�روس وم اءم�ها مع الMلhة ذوD صع aات ال�عل0. 

      

9  
  §6�mت على  ت5اع�  إرشادات  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�6ح 

  ال�ق ��6ة مع الMلhة ذوD صع aات ال�عل0. ال�هام  
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10  
خاصة   تق ��6ة  مهام  ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 

 .?�a ة ال� هhلMالX  

      

11  
  PاسIت� تق ��6ة  مهام  ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 

 .?�a ة ال� هhلMمع ق�رات ال  

      

12  
ال�ع�6rة العل6ا ل��  ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة تق �0 ال�هارات  

 .?�a ة ال� هhلMال  

      

        ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� � ال�عل�6ي.   13

14  
في   ال��5<�مة  وال��م6Cات  لل�Vhات  الأم?  ت ف��  ی�0 

  . ال�َّعل0 الُ��مَج

      

15  
الف[ ل   في  لاس�<�امها  الع�ض  أجه*ة  ال زارة  ت ف� 

  الاف��اض6ة. 

      

16  
إت�ام  ی�0   على  ال�عل��?  ت5اع�  تعل6�6ة  م اقع  ت ف�� 

  مهامه0 على أك�ل وجه.

      

17  
الأجه*ة   ق�ل  م?  م�ع مة  غ��  تق6Iات  اس�<�ام   PICت

  ال��Iقلة وأن�zة ت�غ�لها. 

      

  x�,#ال�

  ال,عل��ي 

1  

�5ح لل�عل��? Xاخ�6ار الع�ض الأنP5 ل�ق�
0 ال�@� �  ُ

  ال�عل�6ي. 

      

2  
أه�اف   على  بIاءً  ال�عل�6ي  ال�@� �   0
تق� ال�َّعل0  ی�0 

  . الُ��مَج
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3  
اح�6اجات   مع   oی� اف �Xا  ال�عل�6ي  ال�@� �  ت@�ی�  ی�0 

  ال��عل��?. 

      

4  
لل�@� �    ¥6M>ال�  �Iع الف�د
ة  الف�وق  م�اعاة  ی�0 

  ال�عل�6ي. 

      

5  
ال��5ف��ی?   مهارات   �� Mل� ت�ر��6ة  دورات   06zIت ی�0 

  . ال�َّعل0 الُ��مَجل6m©6ة ال�عامل مع أدوات  

      

6  
قابل6ة اس�<�ام ال�@� � في حال ل0 
V? ال��عل0 م�[ل  

 .�  Xالأن��ن

      

        إمVان6ة �hاعة ال�@� � ع�I ال@اجة.  7

8    �Mان6ة ع دة ال��عل0 لإت�ام جل5ة أضVعها. إمMلق        

9  
م?  واسعة  م�C عة  ع��  للاس�<�ام  ال�@� �  قابل6ة 

  أن�zة ال��غ�ل.

      

10  
ت�V�? ال��عل0 م? الإX@ار 5Xه لة ع�� مV نات ال�@� �  

  ال�عل�6ي. 

      

11  
مVان   في   0V@ال� وأزرار  وال� ج�هات  ال�عل�6ات  وضع 

 .�  ثاب

      

12  
م?   ال[ ت6ة  وال�bث�ات  ال[ ت  مقا�ع  أخMاء  خل  

  الإن�اج الف6Iة. 

      

        اس�<�ام ال�bث�ات ال[ ت6ة في تI�6ه ال��عل0 أو ت�6Cعه.  13
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        وض ح ال[ ت ونقاؤه.   14

15  
اس�<�ام ال�س م وال[ ر ومقا�ع الف��ی  ل�5اع�ة ال��عل0  

  على فه0 العلاقات ال5��6ة.

      

16  
خاص6ة م�ار3ة ال�@� � مع الآخ��? ع�� ال����    ت ف� 

  الإل��mوني أو م اقع ال� اصل الاج��اعي. 

      

17  
مفvلة 
�V? لل��عل0 أن یُ�رج ف�ها الI[ ص أو    ت ف� 

  الأج*اء ال�ي ته�ه م? ال�@� � ال�عل�6ي. 

      

        اس�<�ام خ�ائ¥ ال�فا�06 الإل��mون6ة في ت06zI ال�@� �.   18

        اس�<�ام ق الP الق[ة ال�[ رة في ت06zI ال�@� �.   19

        ال��عل0. ص6اغة ال�@� � بIاءً على أسل ب ال@ ار مع    20

21  
ب�ائل تعل6�6ة ض�? ال�@� � ت5اع� على م�اعاة    ت ف� 

  الف�وق الف�د
ة ب�? ال��عل��?. 

      

22  
ل<[ائ�   وال�MI قة  ال�a �Vة  اللغة  م�5 �  ملائ�ة 

  ال��عل0. 

      

        تIاسP ع�o ال�@� � وات5اعه مع خ[ائ� ال�@� �.   23

        ال��ع�دة. اث�اء ال�@� � Xال سائ¥    24

        ارتhا� ال�@� � Xالأه�اف العامة وال<اصة.   25
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  ال�عل* 

1  
الق�رة على ال��ر�s ال�قل��D ث0 ت�M�o ما قام ب��ر�5ه  

  ع? ���o ال@اس ب. 

      

2  
إعMاء 3ل ���قة ما یIاس�ها ما یIاس�ها م? أدوات ال�عل06  

  وال�@ف�*.

      

        الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب.   3

4   .g@hالق�رة على اس�<�ام م@�3ات ال        

        الق�رة على ال�عامل مع ب�امج ت[�06 ال�ق�رات.   5

        الق�رة على ت[�06 الاخ�hارات الال��mون6ة.   6

7  
الق�رة على ال�عامل مع ال���� الإل��mوني وتhادل ال�سائل  

  ب�Iه وa�? الMلhة. 

      

8  
ال�عل�6ي إلى واقع حي یl�� الق�رة على ت@ �ل ال�@� � 

  ان�hاه الMلاب. 

      

9  
ال�عل6�6ة ون��ها   وال� اقع  ال[ف@ات  إن�اء  الق�رة على 

  وت@�یlها. 

      

        الق�رة على ال�<6M¥ لل�رس الإل��mوني.   10

        الق�رة على ت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة وتM ��ها   11

        الإل��mوني ال�<�لفة. الق�رة على اس�<�م أسال�P ال�ق �0   12

        الق�رة على ت@�ی� نقا� الق ة والvعف ل�� الMلhة.   13
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14  
تق �0   ی�0 في ض ئها  معای�� عل�6ة  الق�رة على وضع 

  الMلhة. 

      

        الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة.   15

        الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق�
0 ال�ق�ر م? خلال ال�Vhة.  16

17  
الق�رة على ت*و�� الMلاب Xال�[ادر الmا6rة لل�عل0 م?  

  خلال ال�Vhة. 

      

18  
الق�رة على إدارة الIقاش في م�C عات الIقاش ال��احة  

  ع�� ال�Vhة.

      

 PالMال  

1  

على   الMلاب  ت�Cع  تعل6�6ة  ب��ة  ت ف��  على  الق�رة 

ال�ي   وال��*ات  الأدوات  خلال  م?  وال��ار3ة  ال�فاعل 

  أن�zة إدارة ال�عل0. ت ف�ها  

      

2  

على   الMلاب  ت�Cع  أس� �6ة  ومهامًا  أن�Mة  
vع 

ال�خ ل إلى صف@�ه @X�g تm ن قابلة ل{6اس م<�جات  

  ال�عل06. 

      


ق م Xالإعلان ع�� صف@�ه ع? 3ل ما ه  ج�ی�.   3        

        الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب.   4

5   .�        الق�رة على اس�<�ام الان��ن


ق�م الMلاب الأن�Mة وال اجhات وال��ار3ات ال��mون6ًا.   6        
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7  

ال[ف داخل   ال��Cولة في  ال@[�  الMلاب   �v@


ال��mون6ًا م? خلال   ال@[�  X{6ة   �v@و� ال��رسة. 

 .�  الان��ن

      

8  
ال�<[[ة   ال�Cوaات  �Vل دورD إلى X لابMال ی�خل 

  لل�عل06 الإل��mوني ل��اXعة 3ل ج�ی�. 

      

        یل�*م الMلاب v@X ر ال@[� ال[©6ة.   9

        یل�*م الMلاب v@X ؤ ال@[� الإل��mون6ة.   10

11  
یل�*م الMلاب XإنCاز ال�هام والأن�Mة ال�Vلف�? بها م?  

  ق�ل ال�عل0. 

      

  ال,ق�-*

1  
ی� ف� ب�م6Cة ال��mون6ة ل�ق�06 معارف الMلhة ق�ل ال��ور  

  X<��ات ال�عل0. 

      

2  
ب�م6Cة ال��mون6ة ل�ق�06 اك�5اب الMلhة لل�عارف  ی� ف�  

  ن�C6ة ال��ور Xال<��ات ال�عل6�6ة. 

      

        ی� ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني معای�� ومbش�ات الأداء.   3

4  
ی ف� نzام ال�ق �0 الإل��mوني حف» وت<*�? ب6انات تق�06  

 .Pال�  كل 

      

5  
اس��جاع   إمVان6ة  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

  ال�عل مات 5Xه لة. 
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6  
  �Iع ف ر�ة  راجعة  تغ�
ة  الال��mوني  ال�ق �0  نzام  
ق�م 

  ح�وث أخMاء تق6Iة أو ف6Iة.

      

7  
Xاس�<�ام  الإل��mون6ة  الاخ�hارات  أداء  إمVان6ة  الzIام  ی ف� 

  الهاتف م@� ل).   –الأجه*ة ل ح6ة    –أجه*ة م<�لفة (ال@اس ب  

      

8  
ال�[@6ح   خاص6ة  الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

  الإل��mوني. 

      

9  
الال��mون6ة   للاخ�hارات  الإل��mوني  ال�[@6ح  ی�[ف 

  Xالhlات. 

      

10  
الال��mون6ة   للاخ�hارات  الإل��mوني  ال�[@6ح  ی�[ف 

  Xال� ض �6ة. 

      

11  
الإل��mوني   ال�ق �0  نzام  ت ضح  ی ف�  م@�دة  تعل�6ات 

  ك6©6ة الاس�<�ام. 

      

12   .�        ی�0 حل ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

13  
�Vل  X الMلاب  تعل�ه  �Xا  الإل��mون6ة  ال اجhات   ¥hت�ت

  مhاش�.

      

        ی�0 ال��3�* على ال�هام والاخ�hارات الI �6ة.   14

        الإل��mون6ة. ی�0 ت5I�o وت06zI م اع�� الاخ�hارات    15

16  
الاخ�hارات   ب�?  تعارض  هIاك  
V ن  ألا  م�اعاة  ی�0 

  الال��mون6ة. 
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17  
ساعة ل@ل ال اجhات الإل��mون6ة    24ُ
�Iح الMلاب مهلة  

 .��Iم? تار�خ ال  

      

18  
ی�0 تق�06 الMلhة لل��ار3ة ال[©6ة م? خلال ال�فاعل في  

  ال[ف وفي ال�I[ة الإل��mون6ة.

      

19  
صع aات    Dذو الMلhة  واس�ع�ادات  ق�رات  م�اعاة  ی�0 

  ال�عل�6r 0ا ی�علX oال اجhات والاخ�hارات وال��ار�ع. 
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 Z#ز مل  

  ن,ائج ال����عة ال�9ر-ة  

"تق�-*  ف jع��ان  دراسة  jإج�اء  الDاحeة  الُ��مَج ,ق�م  معل�ي    ال,َّعل*   ��ن "�رونا م! وجهة  أث�اء جائ#ة 

� في  �,Pل على درجة ال�اج�C#ات الDلE,الاً ل��G,ة الق�س" اس�وم�ی�3 ال��ارس ال#�2م�ة في م#اف

الإدارة ال,��M-ة م! جامعة ال��اح ال����ة؛ وت#�pقًا لأغ�اض ال�راسة قامj Jإع�اد قائ�ة معای�� مق,�حة،  

jاس,^�امها لاحقًا لإع�اد ت�GنJ   س,ق�م  الفعل�ة. وق�  ال�راسة  ت�9Eقها على ع��ة  ال,ي س�,*  الاس,Dانة 

  م�شً�ا م�زعة على خ�Q معای�� أساس�ة. 90القائ�ة الأول�ة م! 

ون�zاً لع�o خ��ت0m ال��a �ة، وم? ال�ه���? C�Xالات الg@h العل�ي، فإن ثقة الhاحlة 65Xادت0m ت�فعها ل�vع  

القائ�ة ب�? أی�
0V، لإب�اء آ الlغ�ات ال اجP  ه�ه  ان�hاهها إن تMلP الأم� لhع¦   �رائ0m في بI دها، ولف

عل�ها تع�یلها أو تM ��ها. وpن اه��امv@X 0V ر ه�ا الاج��اع سV6 ن له م�دود إ
Cابي في إضفاء الMاXع  

  ال��D a ال�Iاء على ج انP ال�راسة Xأك�لها.

�  وتف�ل�ا jق�9ل فائZ الاح,�ام وال,ق�ی
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  معای�� وم�ش�ات مق,�حة   -أول�ة قائ�ة 

  أثIاء جائ@ة 3 رونا"  ال�َّعل0 الُ��مَج"ل�ق �0 ب�نامج 

  أولاً: ال�عای�� ال�ئ656ة 

  ال�,��ة   ردی�ة   نائلة   رائ�ة   تهاني  كفا8ة  ا8اد   م���  بلال  سارة   م�,هى   ال��tار  #

ال���ة    1

  ال�عل6�6ة 

  نع*   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0 

ال�@� �    2

  ال�عل�6ي 

  نع*   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0 

  نع*   نع0   لا  نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   ال�عل0   3

4  PالMنع*   نع0   لا  نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   ال  

ال�ق �0    5

�ل� ا  )

الغ��    P�mن

على   قائ0 

  الاخ�hار) 

  نع*   نع0   لا  نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   نع0   لا
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  ثانً�ا: ال��ش�ات الف���ة

  3  2  1  ال��ش�ات  م  ال��tار 
  ن  10  9  8  7  6  5  4

الf�9ة  
  ال,عل���ة

1  
ال[ف   ال�روس في  ت�ر�X sع¦  ی�0 
م?    �الان��ن ع��  وaعvها  Xال��رسة 

  خلال أن�zة إدارة ال�عل0. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

2  

�C الMالP 3ل ما ی�علo ب�راس�ه على  

 .g@hصف@ة معل0 ال�  
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ن

3  
ال�عل��?   
ق م  الأولى  ال@[ة  خلال 

���قة   على  الMلاب   Pال�َّعل0  ب��ر�
  �ل�9ا اعادة ص�اغه. الُ��مَج

  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ل  ن  ن  ن  ن

4  
ت�56 ال���ة الاف��اض6ة ت ص�ل ال�@� �  

  ال�عل�6ي للMلhة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

5  
ال� اصل   الاف��اض6ة  ال���ة  ت�56 

  وال�فاعل مع الMلhة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

6  
ت�56 ال���ة الاف��اض6ة تق �0 أداء الMلhة  

�Vل فعال.X  
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل

7  
  o��Mل� ف�صة  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�lل 
�Vل  X ال��عل0  على   *mال��ت ال�ق �0 

  فعال.

  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل

8  
ت ف� ال���ة الاف��اض6ة إرشادات ت5اع�  
مع   وم اءم�ها  ال�روس   §6�mت على 

  الMلhة ذوD صع aات ال�عل0. 

  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل

9  
ت�6ح ال���ة الاف��اض6ة إرشادات ت5اع�  
على تm�6§ ال�هام ال�ق ��6ة مع الMلhة  

  ذوD صع aات ال�عل0. 

  ل  ل  ل  ل  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ل

10  
مهام   ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 

 .?�a ة ال� هhلMالX تق ��6ة خاصة  
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

11  
مهام   ب�[�06  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�5ح 
الMلhة   ق�رات  مع   PاسIت� تق ��6ة 

 .?�a ال� ه  

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

12  
ال�هارات   تق �0  الاف��اض6ة  ال���ة  ت�6ح 

 .?�a ة ال� هhلM6ة العل6ا ل�� الrال�ع�  
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل  ل

13  
ی�0 ت ف�� أح�ث الأن�zة لإدارة ال�@� �  

  ال�عل�6ي. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ل
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14  
وال��م6Cات   لل�Vhات  الأم?  ت ف��  ی�0 

  . ال�َّعل0 الُ��مَجال��5<�مة في  
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل  ن

15  
ت ف� ال زارة أجه*ة الع�ض لاس�<�امها  

  في الف[ ل الاف��اض6ة. 
  ل  ل  ل  ل  ل  ن  ن  ن  ن  ل  ل

16  
ی�0 ت ف�� م اقع تعل6�6ة ت5اع� ال�عل��?  

  على إت�ام مهامه0 على أك�ل وجه. 
  ل  ل  ل  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل

17  
تPIC اس�<�ام تق6Iات غ�� م�ع مة م?  
ت�غ�لها.   وأن�zة  ال��Iقلة  الأجه*ة  ق�ل 

  ها3 مه�ة

  ل  ن  ل  ل  ل  ل  ن  ل  ن  ن  ن

  x�,#ال�
  ال,عل��ي 

1  
  P5اخ�6ار الع�ض الأنX ?��5ح لل�عل�
ُ

ال�عل�6ي.   ال�@� �   0
اعادة ل�ق� �ل�9ا 
  ص�اغه

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

2  
على   بIاءً  ال�عل�6ي  ال�@� �   0
تق� ی�0 

  . ال�َّعل0 الُ��مَج أه�اف 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل

3  
  oا ی� اف�X ی�0 ت@�ی� ال�@� � ال�عل�6ي

  مع اح�6اجات ال��عل��?. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل  ل

4  
  ¥6M>ال� �Iة ع
ی�0 م�اعاة الف�وق الف�د

  لل�@� � ال�عل�6ي. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ن

5  
ی�0 ت06zI دورات ت�ر��6ة ل�M �� مهارات  
أدوات   مع  ال�عامل  ل6m©6ة  ال��5ف��ی? 

  . ال�َّعل0 الُ��مَج

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

6  
  ?V
قابل6ة اس�<�ام ال�@� � في حال ل0 

 .�  ال��عل0 م�[ل Xالأن��ن
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  إمVان6ة �hاعة ال�@� � ع�I ال@اجة.  7

8  
جل5ة   لإت�ام  ال��عل0  ع دة  إمVان6ة 

�ل�9ا اعادة ص�اغه لانه  أض�M لقMعها.  
  هل الق�C الع�دة لل,P��ل ام الع�دة للقاء 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

9  
قابل6ة ال�@� � للاس�<�ام ع�� م�C عة 

  واسعة م? أن�zة ال��غ�ل.
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ن

10  
ت�V�? ال��عل0 م? الإX@ار 5Xه لة ع��  

  مV نات ال�@� � ال�عل�6ي. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

11  
وأزرار   وال� ج�هات  ال�عل�6ات  وضع 

 .�  ال�@0V في مVان ثاب
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

12  
خل  مقا�ع ال[ ت وال�bث�ات ال[ ت6ة  

  م? أخMاء الإن�اج الف6Iة. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل
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13  
تI�6ه  في  ال[ ت6ة  ال�bث�ات  اس�<�ام 

  ال��عل0 أو ت�6Cعه. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  وض ح ال[ ت ونقاؤه.   14

15  
  

اس�<�ام ال�س م وال[ ر ومقا�ع الف��ی   
العلاقات   فه0  على  ال��عل0  ل�5اع�ة 

  ال5��6ة.
  دمج 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

16  
مع    ت ف�  ال�@� �  م�ار3ة  خاص6ة 

الآخ��? ع�� ال���� الإل��mوني أو م اقع  
  ال� اصل الاج��اعي. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

17  
مفvلة 
�V? لل��عل0 أن یُ�رج ف�ها    ت ف� 

م?   ته�ه  ال�ي  الأج*اء  أو  الI[ ص 
  ال�@� � ال�عل�6ي. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

18  
اس�<�ام خ�ائ¥ ال�فا�06 الإل��mون6ة في  

  ت06zI ال�@� �. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل

19  
في   ال�[ رة  الق[ة   Pق ال اس�<�ام 

  ت06zI ال�@� �. 
  ن  ل  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ل

20  
أسل ب   على  بIاءً  ال�@� �  ص6اغة 

  ال@ ار مع ال��عل0. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

21  
ض�?    ت ف�  تعل6�6ة(اس���الها)  ب�ائل 

الف�وق   م�اعاة  على  ت5اع�  ال�@� � 
  الف�د
ة ب�? ال��عل��?. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ل  ن

22  
ملائ�ة م�5 � اللغة ال�a �Vة وال�MI قة  

  ل<[ائ� ال��عل0. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

23  
مع   وات5اعه  ال�@� �   oع�  PاسIت
ماله0    ?��MقIال) ال�@� �.  خ[ائ� 

  داعي) 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ل  ن  ن

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  اث�اء ال�@� � Xال سائ¥ ال��ع�دة.   24

25  
العامة   Xالأه�اف  ال�@� �  ارتhا� 

  وال<اصة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

  ال�عل* 
1  

  o��Mث0 ت D��ال�قل sالق�رة على ال��ر�
ال@اس ب.    o��� ع?  ب��ر�5ه  قام  ما 
تع�یل الق�رة على ح سhة ال�روس ال�ي  

 D��ل تقلV�X اؤهاMی�0 اع  

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

2  
إعMاء 3ل ���قة ما یIاس�ها ما یIاس�ها  

  م? أدوات ال�عل06 وال�@ف�*.
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن
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  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب.   3

4  
  .g@hال م@�3ات  اس�<�ام  على  الق�رة 

  دمج 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

5  
ت[�06   ب�امج  مع  ال�عامل  على  الق�رة 

  ال�ق�رات. 
  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

6  
الاخ�hارات   ت[�06  على  الق�رة 

  الال��mون6ة. 
  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

7  
الق�رة على ال�عامل مع ال���� الإل��mوني  

  وتhادل ال�سائل ب�Iه وa�? الMلhة. 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

8  
ال�عل�6ي   ال�@� �  ت@ �ل  على  الق�رة 

  إلى واقع حي یl�� ان�hاه الMلاب. 
  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل

9  
وال� اقع   ال[ف@ات  إن�اء  على  الق�رة 

  ال�عل6�6ة ون��ها وت@�یlها. 
  ل  ل  ل  ل  ل  ل  ل  ل  ل  ل  ل

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  الق�رة على ال�<6M¥ لل�رس الإل��mوني.   10

11  
الق�رة على ت[�06 ال�ق�رات الإل��mون6ة  

  وتM ��ها 
  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن

12  
ال�ق �0    P�أسال اس�<�م  على  الق�رة 

  الإل��mوني ال�<�لفة. 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

13  
الق ة والvعف   الق�رة على ت@�ی� نقا� 

  معها  14ل�� الMلhة. ت�v�? الفق�ة 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

14  
الق�رة على وضع معای�� عل�6ة ی�0 في  

  ض ئها تق �0 الMلhة. 
  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  الق�رة على تق�
0 ال�غ�
ة ال�اجعة للMلhة.   15

16  
الق�رة على إدارة ال ق� ل�ق�
0 ال�ق�ر م?  

  خلال ال�Vhة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

17  
Xال�[ادر   الMلاب  ت*و��  على  الق�رة 

  الmا6rة لل�عل0 م? خلال ال�Vhة. 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

18  
الق�رة على إدارة الIقاش في م�C عات  
  ¥hض " ال�Vhة.  ع��  ال��احة  الIقاش 

  الMلاب م�Vلة ل0 ت�Mح" 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

 PالMال  
1  

ت�Cع  تعل6�6ة  ب��ة  ت ف��  على  الق�رة 
م?   وال��ار3ة  ال�فاعل  على  الMلاب 
ت ف�ها   ال�ي  وال��*ات  الأدوات  خلال 

  أن�zة إدارة ال�عل0. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

2  
ت�Cع   أس� �6ة  ومهامًا  أن�Mة  
vع 

على   صف@�ه  الMلاب  إلى  ال�خ ل 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن
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م<�جات   ل{6اس  قابلة  تm ن   g�@X
  ال�عل06. 

3  

ق م Xالإعلان ع�� صف@�ه ع? 3ل ما  

  ه  ج�ی�. 
  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  الق�رة على اس�<�ام ال@اس ب.   4
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  الق�رة على اس�<�ام الان��ن�.  دمج   5

6  
وال اجhات   الأن�Mة  الMلاب  
ق�م 

  وال��ار3ات ال��mون6ًا. 
  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن

7  
ال@[� ال��Cولة في  
@�v الMلاب  

X{6ة    �v@و� ال��رسة.  داخل  ال[ف 
 .�  ال@[� ال��mون6ًا م? خلال الان��ن

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

8  
إلى    Dدور �Vل X الMلاب  ی�خل 
لل�عل06   ال�<[[ة  ال�Cوaات 

  الإل��mوني ل��اXعة 3ل ج�ی�. 

  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن

9  
ال@[�   v@X ر  الMلاب  یل�*م 

  ال[©6ة. 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

10  
الMلاب   ال@[�    v@X ر یل�*م 

  الإل��mون6ة. 
  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

11  
والأن�Mة   ال�هام  XإنCاز  الMلاب  یل�*م 

  ال�Vلف�? بها م? ق�ل ال�عل0. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

  ال,ق�-*

1  
معارف   ل�ق�06  ال��mون6ة  ب�م6Cة  ی� ف� 

  الMلhة ق�ل ال��ور X<��ات ال�عل0. 
  ل  ن  ن  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

2  
اك�5اب   ل�ق�06  ال��mون6ة  ی� ف� ب�م6Cة 
الMلhة لل�عارف ن�C6ة ال��ور Xال<��ات  

  ال�عل6�6ة. 
�5<�م ب�ل ی� ف� 

  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

3  
معای��   الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی� ف� 

  ومbش�ات الأداء. ی ف�  
  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن  ل  ل  ن

4  
حف»   الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

 .Pال�  وت<*�? ب6انات تق�06 3ل 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

5  
إمVان6ة   الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

  اس��جاع ال�عل مات 5Xه لة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

6  
تغ�
ة   الال��mوني  ال�ق �0  نzام  
ق�م 
راجعة ف ر�ة ع�I ح�وث أخMاء تق6Iة أو  

  ف6Iة.

  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

7  
الاخ�hارات   أداء  إمVان6ة  الzIام  ی ف� 
م<�لفة   أجه*ة  Xاس�<�ام  الإل��mون6ة 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن
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الهاتف    – الأجه*ة ل ح6ة    – (ال@اس ب  
  م@� ل). 

8  
خاص6ة   الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 

  ال�[@6ح الإل��mوني. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

9  
الإل��mوني   ال�[@6ح  ی�[ف 

  للاخ�hارات الال��mون6ة Xالhlات. 
ن  ن  ن  ن?  ن

  ن
ن  ن  ن

  ن
  ن  ن  ن

10  
الإل��mوني   ال�[@6ح  ی�[ف 

  للاخ�hارات الال��mون6ة Xال� ض �6ة. 
  ن  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن

11  
تعل�6ات   الإل��mوني  ال�ق �0  نzام  ی ف� 
هIاك   63©6ة الاس�<�ام.  م@�دة ت ضح 
  ان اع م<�لفة م? ال�ق �0 ما ال�ق[ د ؟؟؟

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

12   .�  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ی�0 حل ال اجhات الإل��mون6ة في ال��

13  
تعل�ه   �Xا  الإل��mون6ة  ال اجhات   ¥hت�ت

�Vل مhاش�.X لابMال  
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

14  
والاخ�hارات   ال�هام  على  ال��3�*  ی�0 

  الI �6ة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

15  
الاخ�hارات   م اع��   06zIوت  o�5Iت ی�0 

  الإل��mون6ة. 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

16  
ی�0 م�اعاة ألا 
V ن هIاك تعارض ب�?  

  الاخ�hارات الال��mون6ة. دمج 
  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

17  
مهلة   الMلاب  ل@ل    24ُ
�Iح  ساعة 

  .��Iون6ة م? تار�خ ال��mالإل ال اجhات 
  وق� 3افي 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن

18  

ال[©6ة م?   لل��ار3ة  الMلhة  تق�06  ی�0 
خلال ال�فاعل في ال[ف وفي ال�I[ة  
�ار3ة  �X خاص  تق�06  الإل��mون6ة. 

في   الُ��مَجالMلاب  و    ال�َّعل0  ( صف 
  ال��mوني) 

  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن  ل  ن  ن

19  
الMلhة   واس�ع�ادات  ق�رات  م�اعاة  ی�0 
  oی�عل �6rا  ال�عل0  صع aات   Dذو

  Xال اجhات والاخ�hارات وال��ار�ع. 

  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن  ن
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 Z#حمل  

  ال��اول   

  14    ج�ول

ال5I�ي وال��ت�P ودرجة   ال�ق��حة ل�ق �0    ت ف� ال�� سMات ال@5اب6ة والان@�افات ال��6ار�ة وال زن  ال�عای�� 

  ال�َّعل0 الُ��مَج 

  ال�Cال   م 
ال س¥  

  ال@5ابي 
الان@�اف  
 Dال��6ار  

ال زن  
  ال5I�ي

 P�ال��ت  
م�5 � 

  � ف� ال
  م� سMة  5  0.54  1.18  5.42  ةال���ة ال�عل6�6ّ   1
  م� سMة  2  0.56  1.38  5.60  ال�عل�6ي ال�@� �    2
  م� سMة  4  0.54  1.35  5.45  0 ال�علّ   3
4   PالMة  3  0.55  1.37  5.46  الMم� س  
  م� سMة  1  0.57  1.54  5.71  ال�ق �0   5

  م� سMة  --  0.55  1.28  5.53  ال�َّعل0 الُ��مَجال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0 
  

  15ج�ول 

الف�وق ح ل  �I�? م�5قلّ لع�ّ   " ت"ن�ائج اخ�hار   دلالة  �ف ع? mلل ل�ق �0    ت ف���?  ال�ق��حة  ال�َّعل0  ال�عای�� 

  تhعًا ل��غ�� الsIC  الُ��مَج

  

  

  

  

  الsIC   ال�@ ر 
ال س¥  

  ال@5ابي 
الان@�اف  
 Dال��6ار  

درجة 
  ال@��ة 

  sig:�6ة   :�6ة ت

ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0  
  ال�َّعل0 الُ��مَج 

  1.22  5.32  34  ذ�3 
144  2.145  0.034  

  1.72  6.00  112  أنlى
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  16ج�ول 

�ف ع? دلالة الف�وق ح ل  mلل Dای? الأحادhل ال��ار ت@لhال�ق��حة ل�ق �0    ت ف�ن�ائج اخ� ال�َّعل0  ال�عای�� 

 تhعًا ل��غ�� ال�bهل العل�ي  الُ��مَج

  م�C ع ال��aعات   ال�[�ر  ال�@ ر 
درجات  
  ال@��ة 

م� س¥  
  ال��aعات 

 sig:�6ة   :�6ة ف

ال�ق��حة  ال�عای�� 
ال�َّعل0  ل�ق �0  

  الُ��مَج

 12.643 2 25.286  ب�? ال��C عات 
 2.546 143  364.032  داخل ال��C عات   0.008  4.966

    145 389.318 ال��C ع 
  

  17ج�ول 

�ف ع? دلالة الف�وق ح ل  mلل Dای? الأحادhل ال��ار ت@لhال�ق��حة ل�ق �0    ت ف�ن�ائج اخ� ال�َّعل0  ال�عای�� 

 تhعًا ل��غ�� سI ات ال<��ة  الُ��مَج

  م�C ع ال��aعات   ال�[�ر  ال�@ ر 
درجات  
  ال@��ة 

م� س¥  
  ال��aعات 

 sig:�6ة   :�6ة ف

ال�ق��حة  ال�عای�� 
ال�َّعل0  ل�ق �0  

  . الُ��مَج

 10.831 3 32.494  ب�? ال��C عات 
 2.513 142  356.824  داخل ال��C عات   0.006  4.310

    145 389.318 ال��C ع 
  

  18ج�ول 

الف�وق ح ل    " ت"ن�ائج اخ�hار   دلالة  �ف ع? mلل ل�ق �0    ت ف�لع��I�? م�5قل��?  ال�ق��حة  ال�َّعل0  ال�عای�� 

  تhعًا ل��غ�� ال��5ى ال �6في  الُ��مَج

  ال��5ى ال �6في   ال�@ ر 
ال س¥  

  ال@5ابي 

الان@�اف  

 Dال��6ار  

درجة 

  ال@��ة 
  sig:�6ة   :�6ة ت

ال�عای�� ال�ق��حة ل�ق �0  

  ال�َّعل0 الُ��مَج 

  1.76  5.97  103  معل0 
144  1.484  0.070  

  1.28  5.53 43  م�ی� 
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Abstract 

This study evaluated teachers and principals' attitudes on the success of blended education 

program during the COVID-19 pandemic at public schools in Jerusalem Governorate. 

The researcher adopted the descriptive analytical approach to achieve the research 

objectives.  The researcher proposed a list of criteria for evaluating the blended education 

program implemented during the COVID-19 pandemic at Jerusalem public schools. 

These proposed criteria were presented to a focus group consisting of educational 

supervisors and experienced teachers to evaluate, and then converted to questionnaire 

items. The questionnaire latter on was referred by a number of juries specialized in 

teaching methods and educational administration. Furthermore, the questionnaire was 

piloted  on 30 individuals who were excluded from the sample in order to verify its 

validity and reliability .The study recruited 103 male and female teachers, and 43 

principals, who were selected by random sampling method, from public schools in 

Jerusalem. The study found that: (1)The participants agreed to medium degree on the 

availability of the proposed standards for evaluating the blended education program for 

all the proposed standards (2)There is a statistically significant difference between male 

and female responses of the participants on the proposed criteria for evaluating blended 

education during the COVID-19 pandemic, in favor of females, (3)There are statistically 

significant differences between the participants' responses on the proposed criteria for 

evaluating blended education program during the COVID-19 pandemic, attributed to the 

variable of educational qualification, (4)There are statistically significant differences 

between the responses of the participants on the proposed criteria for evaluating blended 

education program during  COVID-19 pandemic, attributed to the variable of years of 

experience in favor of the age ranged (15 years and more), and (5) There is no statistically 

significant difference between the participants' responses on the proposed criteria for 
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evaluating blended education during  COVID-19 pandemic, according to the variable of 

occupation.The researcher indicated  the necessity of determining the competencies that 

would lead to the success of the blended education program, identifying the training needs 

of teachers in light of the ministry vision on the blended education program. Furthermore, 

it is also recommended to subject teachers to professional development according to 

necessary competencies and training needs required for the success of the blended 

education program. Finally, it is suggested to develop mechanisms and capabilities that 

assist in the success of teacher training, harmonizing the curriculum with the technologies 

used in e-learning, and provides mechanisms, means and alternatives for measurement 

and evaluation. 




