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Abstract

يهدف هذا المشروع إلى تصميم وتطوير موقع إلكتروني لمطعم صحي يُدعى "بيتا بايت". يهدف المشروع إلى توفير تجربة رقمية مرنة وسهلة تُمكّن المستخدمين من تصفح قائمة الطعام، وإضافة الطلبات إلى سلة التسوق، وتتبع حالة الطلب.
طُوّر النظام باستخدام منصتي ووردبريس وووكومرس، إلى جانب دمج روبوت محادثة ذكي مُصمم باستخدام Flutter وDialogflow ES استند المشروع إلى تحليل شامل لاحتياجات المستخدمين، وعالج التحديات المرتبطة بطرق الطلب التقليدية من خلال تصميم واجهات تفاعلية وقاعدة بيانات مُنظمة باستخدام مخطط الكيان. (ERD)
[bookmark: _GoBack]من بين الميزات البارزة التي طُوّرت إمكانية الدفع بطريقتين: عند الاستلام أو ببطاقة ائتمان، وتتبع الطلبات، والتفاعل مع روبوت المحادثة، مما ساهم في زيادة كفاءة الخدمة وتحسين رضا المستخدمين. واختتم المشروع بإعداد دليل مستخدم شامل يشرح كيفية عمل النظام للمستخدمين والمسؤولين، مما يضمن سهولة الإدارة وسلاسة التشغيل اليومي.
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