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  19-جائحة كوفيد أثناء  فسيةغوط النّ عامل مع الضّ واستراتيجيات التّ سري المناخ ال
ني في لكترو م الإ يعلراسي لدى البناء المنخرطين في التّ حصيل الدّ افعية والتّ وتأثيرها في الدّ 

 القدس

 إعداد  
 عبيدات ا فاتن عبد محمد 

 شراف إ
   الخليلي نبيل د. فاخر  

 علي عادل الشكعة د.  
 

 ص لخّ الم  

أثناء‌‌‌‌غوطعامل‌مع‌الض ‌واستراتيجيات‌الت ‌‌‌،‌سري‌عن‌أثر‌كل‌من‌المناخ‌الأالكشف‌‌إلى‌‌راسة‌الحالية‌هدفت‌الد ‌

من‌‌‌‌في‌القدس‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌‌راسي‌لدى‌الأبناء‌‌حصيل‌الد ‌دافعية‌والت ‌ال‌ورونا‌في‌‌جائحة‌ك

عن‌تأثير‌بعض‌‌الكشف‌‌إلى‌‌هذه‌المتغيرات،‌كما‌سعت‌الدراسة‌‌‌‌فحص‌مستوياتإلى‌‌الإضافة‌‌ب‌‌،‌وجهة‌نظرهم‌

عليمي‌للوالدين‌‌سرة‌والمستوى‌الت ‌الأأفراد‌‌‌‌رتيب‌الولادي‌وجنس‌الابن‌ومستواه‌الأكاديمي‌وعددالت ‌)‌‌‌المتغيرات‌

غوط‌‌‌واستراتيجيات‌التعاملسري‌‌ناخ‌الأ‌في‌كل‌من‌الم‌‌(‌الاقتصاديةوالحالة‌‌ الإنجاز‌والتحصيل‌‌ودافعية‌‌‌‌مع‌الض 

‌الدراسي.‌

ممن‌،‌‌وطالبة‌‌طالباً‌(‌‌149)‌راسة‌من‌‌تكونت‌عينة‌الد ‌‌‌؛نبؤي‌الوصفي‌الارتباطي‌الت ‌راسة‌المنهج‌‌اعتمدت‌الد ‌و‌

الش ‌يدرسون‌‌ المدارس‌ الت ‌في‌ المعارف‌‌املة‌ لوزارة‌ القدس‌‌الصهيونيةابعة‌ مدينة‌ الدراسي‌‌للعام‌‌‌‌المحتلة‌‌في‌

‌‌،عداد‌الباحثةإ‌من‌‌تم‌استخدام‌ثلاثة‌مقاييس‌‌‌‌؛اً‌عام(18-13)ذين‌تتراوح‌أعمارهم‌بين(،‌وال ‌2021-2022)

خلال‌‌فسية‌‌غوط‌الن ‌عامل‌مع‌الض ‌ومقياس‌استراتيجيات‌الت ‌‌‌،‌خلال‌جائحة‌كوروناسري‌‌المناخ‌الأ‌وهي‌مقياس‌‌

وتم‌التأكد‌من‌صلاحية‌أدوات‌الدراسة‌من‌‌،‌‌خلال‌الجائحة‌‌الأكاديميومقياس‌دافعية‌الإنجاز‌‌‌‌،جائحة‌كورونا‌

‌.‌حيث‌صدقها‌وثباتها



 ن‌

بشكلٍ‌جوهري‌في‌دافعية‌‌‌‌انواستراتيجيتي‌التدي ن‌وحل‌المشكلات‌تسهمسري‌‌المناخ‌الأ‌أن‌‌تائج‌‌أظهرت‌الن ‌و‌

تائج‌‌كما‌بينت‌الن ‌،‌‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونيبالمنخرطين‌‌ة‌‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلب

راسي،‌‌حصيل‌الد ‌في‌الت ‌ثر‌‌لم‌تؤ‌فسية‌غوط‌الن ‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الض ‌‌توجميع‌استراتيجياسري‌المناخ‌الأ‌‌‌أن

ذين‌‌وجاء‌لصالح‌ال ‌‌‌،عليمي‌للأب‌المستوى‌الت ‌ا‌‌عدسري‌‌لم‌تؤثر‌في‌المناخ‌الأ‌يمغرافية‌‌الد ‌ن‌جميع‌المتغيرات‌‌أو‌

الد ‌ في‌ شهادات‌ تؤثر‌يحملون‌ لم‌ كما‌ العليا،‌ الديم‌‌راسات‌ والت ‌  في‌  غرافيةالمتغيرات‌ الإنجاز‌ حصيل‌‌دافعية‌

مجالات‌‌ائج‌أن‌‌ت‌أشارت‌الن ‌و‌،‌‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌‌‌غوط‌راسي‌للأبناء‌واستراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الض ‌الد ‌

أكثر‌‌كانت‌‌و‌‌‌،أيضا‌‌جاءت‌مرتفعة‌‌للإنجازن‌دافعيتهم‌‌أو‌‌‌راسة،عينة‌الد ‌لدى‌‌‌‌جاءت‌مرتفعةسري‌‌المناخ‌الأ‌

ل‌‌انتشاراً‌‌‌استراتيجية الوالدين‌ النفسية‌‌لتعامللدى‌ الضغوط‌ كورونا‌‌مع‌ جائحة‌ استراتيجية‌‌‌‌أثناء‌ حل‌‌هي‌

‌.‌وطلب‌مساعدة‌الآخرينعم‌الاجتماعي‌الد ‌ها‌استراتيجية‌تلا‌،المشكلات‌

وتدريبيةإبرامج‌‌‌‌إعدادبالدراسة‌‌تائج‌أوصت‌‌الن ‌هذه‌‌بناء‌على‌‌و‌ الأ‌‌‌؛رشادية‌ التوجه‌‌لتعزيز‌دور‌ بناء‌ في‌ م‌

‌.‌للأسرة‌خلاقي‌ثقافي‌والأال

افعية،‌‌فسي ‌غوط‌الن ‌عامل‌مع‌الض ‌سري،‌استراتيجيات‌الت ‌المناخ‌الأ‌الكلمات المفتاحية:   راسي،‌‌حصيل‌الد ‌الت ‌ة،‌الد 

‌.‌التعليم‌الإلكتروني‌(،‌19-)كوفيد‌‌جائحة‌كورونا

‌
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 الفصل الول 

 ظري راسة والإطار النّ سياق الدّ 

 : مقدمة

على‌كل‌‌رت‌‌التي‌أث ‌(،‌‌19-)كوفيد‌‌كورونانتيجة‌لانتشار‌فيروس‌‌‌‌؛العالم‌‌اتعرض‌لهالتي‌‌‌‌جائحةالفي‌ظل‌‌

هذا‌‌كيف‌مع‌‌بهدف‌الت ‌و‌‌‌شرعت‌‌يالت ‌‌‌؛‌ربويةالت ‌‌‌هاومؤسسات‌‌عليمية،‌ومن‌ضمنها‌المنظومة‌الت ‌مجالات‌الحياة‌

تسيير‌‌ل‌‌‌كوسيلة‌‌التعليم‌عن‌بعد‌م‌‌ا‌استخدإلى‌‌‌‌عليمية‌وتعليقها؛توقف‌العملية‌الت ‌‌‌دون‌‌‌والحيلولة،‌‌الواقع‌الجديد‌

حيث‌تسببت‌‌‌‌؛كيةتكنولوجيا‌الرقمية‌والأجهزة‌الذ ‌ل‌ل‌‌هامن‌خلال‌استخدام،‌‌استمرارها‌ضمان‌‌عليمية‌و‌العملية‌الت ‌

أثير‌‌الت ‌إلى‌‌عليمية‌‌وأدى‌اغلاق‌المؤسسات‌الت ‌،‌‌طالب‌حول‌العالم‌‌بليون‌‌‌1,6ما‌يقارب‌‌بضرر‌‌هذه‌الجائحة‌‌

‌.‌(2021)العنزي‌ب.،‌‌‌العالم‌حول‌‌‌والمعاهدالمدارس‌والجامعات‌طلبة‌%‌من‌94على‌ما‌يقرب‌

،‌حيث‌اضطرت‌‌أيضا‌سري‌‌الوسط‌الأ‌‌حديات‌علىن‌جائحة‌كورونا‌فرضت‌العديد‌من‌الت ‌أما‌لا‌شك‌فيه،‌مو‌

مام‌تحديات‌ومسؤوليات‌‌أفرادها‌‌أسرة‌لقضاء‌كل‌الوقت‌داخل‌المنزل‌بفعل‌الحجر‌الصحي،‌بحيث‌أصبح‌‌الأ

والمهني‌في‌آن‌‌سري‌اجتماعية‌وصحية‌واقتصادية‌ونفسية،‌وعليهم‌مواجهة‌تحديات‌الموازنة‌بين‌الدورين‌الأ

على‌التأقلم‌مع‌الواقع‌‌‌‌بناءالأ‌فرادها،‌ومساعدة‌‌أت‌‌اوقأسرة‌واستثمار‌‌وواحد‌ومكان‌واحد،‌وإدارة‌شؤون‌الأ

‌‌لها‌‌أضافو‌‌‌،سرةمسؤوليات‌الأمن‌‌ضاعف‌‌مما‌‌‌‌؛(‌2020)العزب‌و‌الجوهري،‌‌‌‌الجديد‌‌والصحي‌‌راسيالد ‌

‌‌،‌أبنائها‌‌تنشئةدور‌كبير‌ليس‌فقط‌في‌‌‌‌فللأسرة‌‌‌،‌بناءرعاية‌الأالأساسي‌في‌‌دورها‌‌إلى‌‌بالإضافة‌‌‌‌جديدة‌‌‌اً‌ر‌ا‌دو‌أ

‌‌وتمتعهم‌الجسمية‌والعقليةو‌‌تهم‌النفسيةصح‌العمل‌على‌تحقيقجميع‌أعضائها،‌و‌ل‌رخاءالو‌‌سعادة‌التحقيق‌‌بل

 .‌(2020)داود،‌‌‌روففي‌جميع‌الظ ‌‌واءبالس ‌

‌وقد الآ‌ على‌ الدراسات‌ من‌ العديد‌ الن ‌أكدت‌ كدراسةثار‌ الجائحة‌ انتشار‌ على‌ المترتبة‌ ‌‌‌فسية‌

الفتوح‌‌‌؛(‌2021)الصمادي‌س.،‌‌ وأبو‌  ,.‌‌Hammoudeh et al؛‌2020،‌‌وعلي‌‌الوكيل‌‌؛2020 ،الفقي‌
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حيث‌‌‌‌،Wang et al., 2020)‌‌ودراسة‌‌؛‌‌Mustafa, 2020؛‌‌‌Mahamid & Bdier, 2020؛‌2020

‌‌‌نتائجها‌معاناة‌الأشخاص‌من‌درجات‌متفاوتة‌من‌المشكلات‌والضغوط‌النفسية.‌‌ظهرتأ

مهارات‌التعامل‌مع‌‌،‌فإن‌‌الأسرة‌‌دا‌فر‌حداث‌الضاغطة‌ترتبط‌باعتلال‌الصحة‌النفسية‌والجسدية‌لأالأن‌‌أكما‌‌و‌

ووقعها،‌‌الضاغطة‌‌حداث‌‌تأثير‌هذه‌الأتخفف‌من‌‌و‌‌‌،‌عامل‌وقايةتمثل‌‌الأسرة‌‌أفراد‌‌‌‌التي‌يستخدمهاالضغوط‌‌

،‌‌موتعزز‌صموده‌‌تهم‌صح‌‌في‌الحفاظ‌علىتكون‌بمثابة‌عوامل‌تعويضية‌تساعد‌‌فوتساعد‌على‌التعامل‌معها،‌‌

‌‌ممن‌خبراته‌‌‌هااقد‌تعلم‌‌ا‌العديد‌من‌المهارات‌والأساليب‌والاستراتيجيات‌التي‌كانن‌‌االوالديستخدم‌ضمنها‌‌بحيث‌‌

‌.‌(2018)عشعش،‌سعفان‌،‌و‌محمد،‌هم‌فيما‌مضى‌‌أسر‌‌منأو‌‌‌بها‌االحياتية‌التي‌مر ‌

المناخ‌‌و‌‌؛(‌2013)درغام،‌‌النفسي‌والاجتماعي‌‌‌الأبناء‌‌هو‌الذي‌يهيئ‌نموسري‌المناخ‌الأ‌ف‌أخرى‌من‌ناحية‌و‌

‌‌،‌م‌وسلوكه‌‌ية‌الأبناء،‌ففيه‌تتشكل‌الملامح‌الأولى‌لشخصمهحاجات‌‌لإشباعالمصدر‌الأساسي‌‌‌‌هوسري‌‌الأ

‌.‌(‌2014)الموافي،‌عطا‌الله،‌و‌جبريل‌،‌‌‌م‌قدراته‌‌ىوتنم ‌‌متستثار‌طاقاتهفيه‌و‌

القادرة‌‌ة‌الاجتماعية‌والاقتصادية،‌‌التنميحد‌أسس‌تحقيق‌‌أ‌،‌و‌الةالفع ‌المجتمع‌‌‌‌اتطاقمركز‌‌‌‌اليوم‌هم‌‌‌أبناءن‌‌ولأ

أولوية‌ملحة‌‌‌‌هم‌أعلى‌درجات‌التحصيل‌الدراسيكان‌بلوغ‌‌،يير‌في‌مجالات‌الحياة‌المختلفةحداث‌التغإعلى‌‌

الدراسي‌‌‌‌للأسرة‌ فالتحصيل‌ والمجتمع،‌ الطالبوالمدرسة‌ حياة‌ في‌ أهمية‌خاصة‌ المقياس‌‌ف‌‌،وأسرته‌‌‌له‌ هو‌

‌تجامعاال‌معاهد‌و‌ال‌‌لقبولهم‌في‌مؤسسات‌التعليم‌العالي‌‌ه‌‌وتعتمد‌‌‌لآخرترفيع‌الطلبة‌من‌صف‌‌المعتمد‌في‌‌

 ‌‌.‌(2012)خليل‌ع.،‌‌

ه‌الدافعية‌يتم‌‌هذ‌فمن‌خلال‌‌‌‌لها‌أهمية‌كبيرة،‌‌‌دافعية‌الإنجاز‌نإى‌وجه‌الخصوص‌فوفيما‌يتعلق‌بالطلاب‌عل

ورفع‌مستوى‌‌،‌‌(Amrai, Motlagh, Zalani, & Parhon, 2011)‌‌إتمام‌مهامهم‌بنجاحعلى‌‌‌‌هم‌تحفيز‌

مجتمعات‌تعتمد‌في‌بناء‌‌السرة‌والمجتمع،‌فتحصيلهم،‌الذي‌لا‌يمكن‌لأحد‌أن‌ينكر‌أهميته‌على‌الفرد‌والأ

بأنواعها،‌والمقياس‌لكفاءة‌هذه‌المخرجات‌وجدارتها‌‌‌‌مخرجات‌التعليمقطاعاتها‌المختلفة‌على‌ما‌توفره‌لها‌‌

‌.‌(‌2012،‌عبد‌الجليل‌بدوي‌و‌وأهليتها‌هو‌التحصيل‌الدراسي‌)
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وهي‌عوامل‌،‌‌جدا‌لمستقبل‌الطالب‌‌المهمةالعوامل‌‌ودافعية‌الإنجاز‌من‌‌‌‌دراسيموضوع‌التحصيل‌ال‌اذ‌ان‌‌

،‌‌الخارجي‌‌همحيطأو‌‌‌‌هنفس‌‌الطالبإلى‌‌تعزى‌‌تي‌قد‌‌ال‌بالكثير‌من‌المتغيرات‌‌‌‌يجاباإأو‌‌‌‌سلباحساسة‌تتأثر‌‌

التعامل‌مع‌الضغوط‌وأثرهما‌‌سري‌‌المناخ‌الأك‌‌واملدراسة‌ع‌‌الضروري‌‌‌منلذلك‌‌ دافعية‌‌‌‌فيواستراتيجيات‌

العالم‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌الإنجاز‌والتحصيل‌الدراسي،‌لا‌سيما‌في‌الظروف‌الاستثنائية‌التي‌‌ ‌‌يعيشها‌

‌يروس.‌الف‌‌انتشار‌من‌‌‌‌لحد ‌للتعل م‌الوجاهي‌في‌سبيل‌ابديلة‌‌استراتيجية‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌،‌واتخاذ‌‌(‌19-‌)كوفيد

م‌تأتي‌هذه‌الدراسة‌للكشف‌عن‌ لتعامل‌مع‌الضغوط‌‌ل‌الوالدين‌‌واستراتيجيات‌سري‌‌المناخ‌الأ‌وفي‌ضوء‌ما‌تقد 

التعليم‌‌وتأثيرها‌في‌الدافعية‌والتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌19-جائحة‌كوفيد‌أثناء‌‌‌النفسية

‌‌،‌أدب‌نظري‌من‌‌‌‌اوما‌يرتبط‌بهبمتغيرات‌الدراسة‌‌ التعريف‌‌تم‌‌‌يةفي‌النصوص‌الآتفي‌القدس،‌و‌‌‌الإلكتروني

التعريف‌بالضغوط‌النفسية‌‌و‌ نماطه‌والنظريات‌المفسرة‌له‌والعوامل‌المؤثرة‌فيه،أ‌سري،‌و‌بالمناخ‌الأ‌‌التعريفك

،‌وبعد‌ذلك‌‌عدة‌‌دافعية‌والتحصيل‌الدراسي‌حيث‌تم‌تناولها‌من‌جوانب‌ال،‌والتعريف‌بواستراتيجيات‌مواجهتها

‌تم‌استعراض‌الدراسات‌السابقة‌المرتبطة‌بمتغيرات‌الدراسة.‌‌

‌
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 سري المحور الول: المناخ ال 

 سري: المناخ ال مفهوم

للحياة‌الأسرية‌من‌حيثبأنه‌‌المناخ‌الأسري:‌‌‌‌(‌16،‌ص‌2000)خليل‌‌ف‌‌عر ‌ توفر‌الأمان‌‌‌"‌الطابع‌العام‌

و‌ المسئوليات،‌ وتحديد‌ الأدوار‌ والتعاون،‌ووضوح‌ أسلوب‌‌أوالتضحية‌ الحياة،‌وكذلك‌ الضبط،‌ونظام‌ شكال‌

مما‌‌‌‌؛‌سرية،‌ونمط‌الحياة‌الروحية‌والخلقية‌التي‌تسود‌الأسرة‌إشباع‌الحاجات‌الإنسانية،‌وطبيعة‌العلاقات‌الأ

‌.‌ة‌متصدعة...‌وهكذا"أسر‌‌قة،ة‌قل‌أسر‌‌ة‌سعيدة،‌أسر‌‌‌ية‌عامة‌حيث‌نقولأسر‌‌‌يعطي‌شخصية

حافظ‌‌ ص‌2000)ويرى‌ الأسري‌(‌‌23،‌ المناخ‌ في‌‌":أن‌ ينمو‌ الذي‌ الجو‌ من‌خلاله‌‌‌‌ههو‌ وتتشكل‌ الطفل،‌

لحاجاته‌‌‌‌،‌للشخصيةالملامح‌الأولى‌‌ عرض‌‌يته‌‌طاقاته‌وتنميتها،‌وفي‌سياق‌‌واستثماروهو‌مصدر‌الإشباع‌

الطفل‌لعملية‌التنشئة‌الاجتماعية‌وفقا‌لأساليب‌معينة،‌ويشعر‌بردود‌الأفعال‌المباشرة‌تجاه‌محاولاته‌الأولى‌‌

‌‌‌للتجريب‌وتكوين‌شخصية‌مستقلة‌لها‌طابعها‌وأهدافها‌الخاصة".

خلال‌‌شأ‌فيها‌الفرد‌وتؤثر‌على‌سلوكه‌من‌‌نتلك‌البيئة‌التي‌ي‌"‌‌:‌بأنه(‌‌4ص‌‌،‌2020)‌‌ةنوافلعبر‌عنه‌‌يكما‌‌

إشباع‌الحاجات‌الإنسانية‌وطريقة‌التعامل‌مع‌المشكلات‌التي‌تنشأ‌بين‌‌‌‌طبيعة‌العلاقات‌الأسرية‌وأسلوب

‌".‌الأفراد

الأسرة‌والتي‌‌أفراد‌‌‌‌هو:"‌مجموعة‌التفاعلات‌القائمة‌بينسري‌‌(‌أن‌المناخ‌الأ‌254،‌ص2012)وتعتبر‌ميرة‌‌

ت‌الأساسية،‌وكيفية‌حل‌النزاعات‌التي‌تحدث‌بينهم،‌‌تتمثل‌في‌طبيعة‌العلاقات‌السائدة‌وأسلوب‌إشباع‌الحاجا

‌.‌"وتؤثر‌بذلك‌في‌سلوك‌كل‌منهم‌وفي‌تكيفه‌وصحته‌النفسية

بأنه:"‌مجموعة‌الخصائص‌والصفات‌‌سري‌‌لمناخ‌الأ‌لأبو‌نجيلة‌‌‌‌(‌تعريف‌12،‌ص‌2016)‌البيك‌‌‌‌تبنتكما‌‌

ق الحياة‌‌لسرة‌ل‌ل‌أعضاء‌الأبالمدركة‌من‌ العام‌لنظام‌ الوالديةطابع‌ التعامل‌ الذي‌يشمل‌أساليب‌ ،‌‌الأسرية،‌

الفيزيقية‌والمادية:)البيت الحاجات‌الأساسية،‌الأثاث،‌والأجهزة(،‌‌والإمكانيات‌ والنفسية،‌والعلاقات‌‌‌‌وإشباع‌
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‌‌،‌التي‌تميز‌وتصف‌ونمط‌الحياة‌الزوجية‌والخلقية،‌والنشاطات‌الترويحية،‌والعلاقات‌الاجتماعية‌‌ية،‌أسر‌‌‌البين

تفاعل‌الأفراد‌المكونين‌للأسرة‌في‌‌،‌وتؤثر‌هذه‌الخصائص‌من‌خلال‌‌ة‌أخرى‌أسر‌‌‌وتفرق‌بينها‌وبينة‌ما‌‌أسر‌

‌.‌"انعكاس‌على‌دوافعهم‌وتصرفاتهم‌ودرجة‌رضاهمسلوك‌أفرادها،‌ويكون‌لها‌‌

"‌الطابع‌العام‌للحياة‌الأسرية‌من‌حيث‌توفر‌الأمان‌‌:بأنهسري‌(‌المناخ‌الأ‌250،‌ص‌2019)‌‌بسيوني‌‌وعرفت

والتضحية‌والتعاون‌ونظام‌الحياة‌وأسلوب‌إشباع‌الحاجات‌وطبيعة‌العلاقات‌الأسرية‌والحياة‌الروحية‌والخلقية‌‌

 ويشتمل‌على:‌التي‌تسود‌الأسرة‌

 مستقبلهم.‌سرة‌بالاستقرار‌والأمان‌على‌أنفسهم‌وعلى‌الأ‌أفراد‌‌لأمان‌الأسري:‌مدى‌شعورا -

 الأسرة‌لصالح‌تماسكها‌ووحدتها‌وبقائها.أفراد‌‌‌‌التضحية‌والتعاون‌الأسري:‌مدى‌تعاون‌وتضحية -

 سرة‌وعدم‌تداخلها.‌الأأفراد‌‌‌ى‌وضوح‌أدوار‌ومسؤولياتوضوح‌الأدوار‌وتحديد‌المسؤوليات‌الأسرية:‌مد -

‌‌لثانوية‌بطريقة‌ملائمة‌دون‌إفراط‌الأسرة:‌مدى‌تلبية‌الأسرة‌لحاجات‌أفرادها‌الأولية‌واأفراد‌‌‌‌إشباع‌حاجات -

 .تفريطأو‌

‌.‌"‌سرة‌بالقيم‌الدينية‌والروحية‌داخل‌الأسرة‌الأ‌أفراد‌‌‌حية‌للأسرة:‌مدى‌التزام‌الحياة‌الرو‌ -

وما‌يسودها‌من‌علاقات‌قد‌تتسم‌بالدفء‌‌‌‌،‌يمثل‌نمط‌الأسرة‌سري‌‌أن‌المناخ‌الأإلى‌‌(‌‌2013ويشير‌درغام‌)

الاسرة‌لفترة‌ممتدة‌من‌الوقت،‌‌أفراد‌‌‌‌غير‌ذلك‌من‌الخصائص‌المميزة‌للتفاعل‌بينأو‌‌‌‌العداوة‌والبرودأو‌‌‌‌والتقبل

‌والتي‌على‌أساسها‌تتمايز‌الأسرة‌بنمط‌معين‌من‌المناخ.‌

 :  سري أبعاد المناخ ال

،‌لذا‌‌الوالديةوارتباطه‌بأساليب‌التنشئة‌والرعاية‌‌سري‌‌المناخ‌الأمدى‌أهمية‌‌سري‌‌رشاد‌الأنظريات‌الإ‌‌بينت

‌‌‌تتضمن:والتي‌‌(2017)السعيد،‌سري‌للمناخ‌الأ‌عدة‌قدمت‌أبعاد‌
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 : أساليب التنشئة الوالديةالبعد الول:  

،‌‌ستقلالية‌للأبناء،‌وتوفير‌الاوالاحترامبالإيجابية‌وتوفير‌المحبة‌‌يتميز‌هذا‌الأسلوب‌‌‌‌السلوب الديمقراطي: -

وفق‌قدراته‌في‌‌‌‌كل ‌‌‌،‌القواعد‌‌ينفذ‌الأبناءو‌والقواعد‌في‌التعامل‌مع‌الأبناء،‌القوانين‌‌ن‌احيث‌يستخدم‌الوالد

 بناء.‌باء‌والأبين‌الآدرجة‌عالية‌من‌التكيف‌‌بالعائلة‌‌تسم‌ت‌ف،‌مرحلة‌عمرية‌كل ِّ‌

تسلطهم‌على‌الأبناء،‌ومحاولتهم‌الدائمة‌لفرض‌‌لوالدين‌و‌بتشدد‌ايتميز‌هذا‌الأسلوب‌‌‌‌أسلوب التسلط:  -

،‌واستخدام‌‌النفسيةاجاته‌‌الاهتمام‌باحتيدون‌‌‌‌إجباره‌على‌القيام‌بسلوك‌ما،أو‌‌‌‌السيطرة‌على‌الابن‌لمنعه

لينشأ‌‌‌؛‌للأبناءالأخطاء‌الصغيرة،‌والنقد‌اللاذع‌وفرض‌احترام‌السلطة‌والطاعة،‌وتعظيم‌‌العقاب‌والتهديد‌

يفتقد‌‌الابن‌كراشد‌‌ السلطةو‌المبادرة،‌‌إلى‌‌خجول‌ لنماذج‌ العمياء‌ الطاعة‌ أن‌ أفض‌‌يعتقد‌ طريقة‌‌‌‌لهي‌

 للتعامل‌مع‌المشاكل.‌

،‌‌اللين‌والشدةو‌بين‌الثواب‌والعقاب،‌‌بتذبذب‌الوالدين‌‌يتميز‌هذا‌الأسلوب‌‌‌‌أسلوب التذبذب في المعاملة:  -

متذبذبة‌‌،‌مما‌يترتب‌عليه‌شخصية‌‌بن‌في‌حيرة‌دائمة،‌غير‌مستقر‌ودائم‌القلق‌ما‌يجعل‌الاوالمدح‌والذم؛‌‌

 ‌‌في‌موقف‌آخر.‌‌‌يعاقب‌عليهقد‌‌فالسلوك‌الذي‌يثاب‌عليه‌الابن‌في‌موقف‌معين،‌‌غير‌مستقرة‌ومتقلبة،‌‌

لحاجاتهم‌‌‌‌تفضيلهم‌،‌و‌تجاه‌أبنائهم‌‌الوالدييتميز‌هذا‌الأسلوب‌بعدم‌التزام‌الوالدين‌بدورهم‌‌‌‌الإهمال: أسلوب   -

محاولا‌جذب‌انتباه‌الآخرين،‌‌و‌بالأمان،‌‌لينشأ‌الابن‌مفتقدا‌للشعور‌‌،‌‌بنائهمالشخصية‌على‌حساب‌حاجات‌أ

يتمثل‌‌ فيحيث‌ الإهمال‌ سلوكه‌‌اللا:‌‌أسلوب‌ وتجاهل‌ الابن،‌ معاملة‌ في‌ حاجاته‌‌مبالاة‌ إشباع‌ وعدم‌

ما‌يترتب‌‌؛‌‌العقاب‌على‌السلوك‌غير‌المرغوب‌فيهأو‌‌‌‌فيه‌‌على‌السلوك‌المرغوب‌‌الإثابةعدم‌‌و‌الأساسية؛‌‌

 تتخبط‌بلا‌قواعد‌واضحة.‌شخصية‌قلقة‌مترددة‌في‌سلوكها‌عليه‌

فينشأ‌الابن‌‌‌‌بناء،‌الطيبة‌بين‌الوالدين‌والأالعلاقات‌‌إلى‌‌يتميز‌هذا‌الأسلوب‌بالافتقاد‌‌‌‌: أسلوب الرفض  -

 .‌شعور‌بالوحدة‌وحب‌الانتقاممع‌‌عدوانيةو‌‌محبطةيترتب‌عليه‌شخصية‌ما‌‌ذاتي‌سلبي؛‌بتقدير‌
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اتخاذ‌‌أو‌‌‌‌لعمل،المجال‌للأبناء‌للقيام‌با‌‌فساح‌الوالدين‌يتميز‌هذ‌الأسلوب‌بعدم‌إ‌: أسلوب الحماية الزائدة -

،‌وفرض‌رأيهما‌ن‌نيابة‌عنهحيث‌يقوم‌الوالدين‌بواجبات‌ومسؤوليات‌الابتحمل‌المسؤولية،‌‌أو‌‌‌‌القرارات،‌

 عليه.‌

 ودرجة التماسك:   البعد الثاني: العلاقات السرية 

أجزائها،‌فكلما‌كانت‌العلاقات‌قائمة‌على‌‌الاجتماعي‌للأسرة‌وترابط‌‌على‌تدعيم‌البناء‌‌سري‌‌يعمل‌التماسك‌الأ

الأسرة‌وحرصهم‌وتعاونهم‌‌أفراد‌‌‌‌الود‌والمحبة‌والتعاطف‌وحرية‌التعبير‌عن‌الأفكار‌والمشاعر،‌كان‌ارتباط‌

واهتمامهم‌ببعضهم‌البعض‌أكبر،‌وكلما‌كان‌تماسك‌الاسرة‌والعلاقات‌بين‌أعضائها‌قويا‌وسوي ا‌كانت‌الأسرة‌‌

 (.‌2016لنمو‌الأطفال‌العاطفي‌والنفسي‌والاجتماعي‌السليم‌)أبو‌فايد،‌سليمة،‌وملائمة‌

 النمو الشخصي: :  لث البعد الثا

سرة‌لأبنائها‌يعمل‌على‌نموهم‌الشخصي‌السليم‌عقليا‌وانفعاليا‌وجسميا‌‌السليم‌الذي‌توفره‌الأسري‌‌ن‌المناخ‌الأإ 

‌:‌(2017)السعيد،‌‌ووجدانيا‌واجتماعيا،‌ويعمل‌على‌تحقيق‌الأهداف‌الآتية‌

فمن‌خلال‌تشجيع‌الوالدين‌للأبناء‌على‌اتخاذ‌القرارات‌والاعتماد‌على‌النفس‌بعيدا‌عن‌‌‌‌الاستقلالية:  -

‌الاتكالية‌والخمول،‌سيتعلمون‌الاستقلالية‌في‌السلوك.‌

الدراسي: - على‌اكتساب‌المعارف‌والخبرات‌‌‌‌أبناءهم‌ويقصد‌به‌تشجيع‌الوالدين‌‌‌‌التوجه نحو التحصيل 

 وتحصيل‌الدرجات‌العلمية.‌

الثقا - والعلمي:التوجه  الأ‌‌في  تشجيع‌ به‌ والعلمية‌‌ويقصد‌ الثقافية‌ بالأنشطة‌ الاهتمام‌ على‌ الأبناء‌ سرة‌

 والمشاركة‌بها.‌

ها‌على‌الاهتمام‌والمشاركة‌في‌الأنشطة‌‌سرة‌أبناءويقصد‌به‌مدى‌تشجيع‌الأ‌‌‌يجابي:التوجه الترويحي والإ -

 الاجتماعية‌والفنية‌والرياضية.‌

‌من‌خلال‌إكساب‌القيم‌الأخلاقية‌والدينية.‌‌التوجه نحو القيم الدينية والخلقية:  -
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 مدى إشباع السرة لحاجات البناء: البعد الرابع: 

ما‌يساهم‌في‌تنمية‌شخصيته‌‌؛‌‌شباع‌حاجات‌الطفل‌البيولوجية‌والنفسية‌والقيميةبالعمل‌على‌إ‌سرة‌‌الأتقوم‌‌

المستقبليةوتشكيل في‌حياته‌ بعد،‌‌ها‌وتحديد‌ملامحها‌ فيما‌ تشبع‌هذه‌‌‌‌وإذا،‌وتشكيل‌سلوكه‌الاجتماعي‌ لم‌

‌.‌(‌2016فايد،‌‌أبو)المحيطة‌‌بيئته‌تكيف‌الطفل‌معالحاجات‌ستظهر‌مشاكل‌عدم‌‌

 الانضباط والتنظيم داخل السرة: البعد الخامس:  

هذا‌‌عيُ‌ للأسرة‌‌البعد‌‌نى‌ التنظيمية‌ ومسؤولياتها‌‌بالبنية‌ حياتها‌ أمور‌ وتنظيم‌ بتخطيط‌ اهتمامها‌ ‌ومدى‌

الأ أفرادبو‌،‌‌سرية‌ونشاطاتها‌ من‌ فرد‌ كل‌ تجاه‌ الضبط‌ ممارسة‌ والقوانين‌‌‌‌همالتزامومدى‌‌‌‌،‌هادرجة‌ بالقواعد‌

‌(.‌2016أبو‌فايد،‌‌)‌‌سريةالأ

 سري: أنماط المناخ ال

 سوي.‌غير‌‌ي‌أسر‌‌مناخ‌و‌‌،سوي‌ي‌‌أسر‌‌مناخإلى‌سري‌يصنف‌المناخ‌الأحيث‌

 : السوي سري  المناخ ال

ويستشعرون‌‌‌‌والاستقرار‌سرة‌بالأمان‌والحب‌والاحترام‌والثقة‌والتسامح‌‌الأأفراد‌‌‌‌سوي‌يتمتع‌فيهالسري‌‌الأمناخ‌‌ال

‌:‌‌(‌2015)المهداوي،‌‌ويمتاز‌بأن ‌؛‌سري‌خلاله‌الدفء‌الأ‌

‌.‌بالوضوح‌‌‌تسم‌سرة‌ي‌الأ‌أفراد‌‌ب‌الاتصال‌المستخدم‌بين‌أسلو‌ -

‌والديمقراطية.‌‌الجو‌الذي‌يسود‌علاقات‌الأسرة‌يمتاز‌بالحب‌والعطف -

‌.‌من‌مسؤولية‌الوالدين‌التسلط،‌والقيادة‌‌‌ا‌عنالتوجه‌يكون‌بعيد‌ -

‌.‌شاحنات‌والم‌الصراعات‌‌‌خلو‌الأسرة‌من -

‌ضمن‌إطارها.‌ويتوجهون‌‌‌لأعضائهاسرة‌واضحة‌قواعد‌الأ‌ -

‌.‌لأبناءل‌‌واحدأسلوب‌تنشئة‌اتفاق‌الوالدين‌على‌‌ -
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يمكن‌تلخيصها‌التي‌‌،‌و‌من‌الخصائص‌التي‌تتمتع‌بها‌الأسرة‌ذات‌المناخ‌السوي‌‌‌اً‌عدد‌‌‌(‌2013)العزام‌‌‌‌ذكر‌وي

‌بما‌يأتي:‌

ويأخذ‌الصغير‌من‌الكبير،‌ولا‌‌بما‌يحتاج‌اليه،‌‌‌‌فيرشد‌الكبير‌الصغير‌ة،‌‌الأسر‌أفراد‌‌‌‌تبادل‌الأفكار‌بين‌ -

 من‌أهم‌عوامل‌نموهم.‌‌الأسرةأفراد‌‌شك‌أن‌تبادل‌الأفكار‌بين

،‌‌الأسرةأفراد‌‌‌‌والعطف‌لكامليمنح‌الوالدان‌الحب‌‌ف‌:‌‌تبادل‌العواطف‌ومشاعر‌الحب‌والتقارب‌النفسي‌ -

 .‌الأسرةبالأسرة،‌لتصبح‌المحبة‌هي‌السمة‌السائدة‌‌وينشرون‌الروح‌الإيجابية‌داخل‌

بين - الاتجاهات‌ أفرادها‌‌على‌‌الأسرة‌‌‌‌فتعمل‌‌:‌الأسرة‌أفراد‌‌‌‌تقريب‌ فيما‌‌جذب‌جميع‌ واحد‌ اتجاه‌ لاتخاذ‌

 فيه.‌يعتقدون‌

ويزيد‌التماسك‌‌بين‌أفرادها‌‌قوية‌‌روابط‌‌‌‌قيام‌‌‌ضمني‌حيث‌‌الأسرة،‌‌أفراد‌‌‌‌بين‌‌تكوين‌أهداف‌وآمال‌مشتركة -

 .‌بينهم‌

بها - يعتقد‌ التي‌ والأخلاقية‌ الدينية‌ القيم‌ جدي‌‌؛‌الأسرةأفراد‌‌‌‌اتساق‌ اختلافها‌ لأن‌ الروابط‌‌بفك‌‌‌‌روذلك‌

‌.‌العلاقات‌داخل‌الأسرة‌و‌

 : غير السوي سري  المناخ ال

سرة،‌والتفرقة‌وعدم‌الشعور‌بالحرية‌‌الأ‌أفراد‌‌‌‌يسوده‌التباعد‌بين‌‌هو‌المناخ‌الذي‌‌سوي‌ال‌غير‌‌سري‌‌المناخ‌الأ

‌‌(2009)كفافي‌‌ال‌‌‌يشيرف‌؛‌‌والإحباط‌والركود‌يتسم‌الجو‌العام‌للأسرة‌بعدم‌المرونة‌‌حيث‌‌للتعبير‌عن‌الآراء،‌‌

‌:‌وهي،‌سرةالأسوي‌في‌ال‌غير‌‌مناخ‌ال‌‌أبعادإلى‌

لتحقيق‌غاية‌وليس‌كغاية‌‌‌‌ةوسيلأو‌‌‌تعامل‌مع‌الشخص‌كشيء‌والنظر‌اليه‌كأداة‌يتم‌الحيث‌‌‌ة: أولا: اللاأنسن

‌‌،‌من‌خصائصه‌وحقوقه‌كإنسان،‌فيعيش‌الشخص‌ليحقق‌أهداف‌والديه‌وأحلامهم‌‌هتم‌تجريد‌حيث‌ي‌بذاته،‌‌

‌غير‌واع‌بأهدافه‌الشخصية.‌
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‌‌عدم‌استقلال‌أحد‌الطرفين‌عن‌الآخر،‌‌‌يحدث‌عند‌بين‌الزوجين‌‌نمط‌تفاعل‌‌عبارة‌عن‌‌‌‌سرة المدمجة:ا: النيثا

سرة‌كلها،‌فنرى‌‌شمل‌الأ‌ت‌لهذه‌العلاقة‌‌متد‌‌توقد‌‌‌‌،‌خر‌اتجاها‌تعلقيا‌تملكيايتبنى‌الزوجان‌كلا‌منهما‌إزاء‌الآف

،‌‌الانفصالأو‌‌‌‌نموهم‌في‌اتجاه‌الاستقلالأو‌‌‌‌أحدهما‌يقاومان‌تحرر‌الأبناء‌من‌العلاقة‌الوالدية،أو‌‌‌‌ن‌الوالدينأ

وغالبا‌ما‌يستسلم‌الأبناء‌لهذه‌العلاقة‌فيحدث‌الاندماج‌للأسرة‌كلها؛‌ولا‌يستطيع‌أي‌من‌أفرادها‌الانفصال‌‌

‌عن‌كيانها.‌

المفعول‌به‌محددة‌وجامدة،‌بمعنى‌‌سرة‌الجامدة‌تكون‌أدوار‌الفاعل‌و‌في‌الأ‌‌سرة:: جمود الدوار في الثالثا 

وعادة‌ما‌يقوم‌أحد‌الوالدين‌بهذا‌الدور‌كمصدر‌للأوامر‌والسلطة،‌‌‌‌،ن‌الفاعل‌يظل‌يمارس‌سلوك‌هذا‌الدور‌أ

ن‌يبذل‌كل‌جهده‌ليكون‌‌أت‌وقرارات‌وقوانين‌الفاعل‌وعليه‌المنفذ‌لتعليما‌‌،بينما‌يقوم‌الأبناء‌بدور‌المفعول‌به

،‌‌ويطيعن‌ينفذ‌‌أعليه‌فقط‌‌‌‌،ن‌يكون‌مبادرا‌أضمن‌هذا‌الدور‌‌‌‌الابن‌النموذجي‌عند‌والديه،‌ولا‌يستطيع‌‌‌‌الابن‌

‌نكار.‌ن‌العلاقة‌بينه‌وبين‌والديه‌تتأثر‌ويواجه‌باللوم‌والإإما‌رفض‌الابن‌هذا‌الدور‌ف‌وإذا‌

هما‌ءبناأيحدث‌نتيجة‌زواج‌لشخصين‌غير‌ناضجين‌من‌الناحية‌الانفعالية،‌يتخذان‌‌‌‌: الحب المصطنع:رابعا

النفسية‌غير‌‌ المتناقضة‌وحاجاتهم‌ للتعبير‌عن‌مشاعرهم‌ ينقصهما‌من‌الشريك،‌‌‌‌،المشبعةأداة‌ وتحقيق‌ما‌

وغير‌نقي‌ويطلبون‌منهم‌الكثير‌من‌المطالب‌ويحملانهم‌مسؤوليات‌أكثر‌مما‌‌‌‌شروطا‌فيمنحان‌أبناءهما‌حبا‌م

،‌وأمام‌هذا‌النمط‌من‌الحب‌قد‌يسلك‌الأبناء‌أحد‌طريقين‌إما‌أن‌يتقبلوا‌هذا‌الحب‌ويتظاهروا‌‌أعدوا‌لحمله

‌مصدر‌قلق‌واضطراب‌للأسرة.‌‌ن‌المزيف‌ويصبحو‌‌‌الحب ‌لا‌يتقبلون‌أو‌‌بالسعادة،‌

هو‌المناخ‌الذي‌يوحي‌ظاهره‌بالهدوء‌والاستقرار،‌ولكن‌هذا‌الاستقرار‌‌‌‌خامسا: المناخ الوجداني غير السوي:

الأسرة‌‌أفراد‌‌‌‌لا‌نوع‌من‌الجمود‌يسود‌العلاقات‌بينية‌قوية،‌فما‌هو‌إأسر‌‌‌يا‌وعلى‌أسسوالهدوء‌ليس‌حقيق

بحيث‌تتسم‌بقلة‌الحيوية‌والتلقائية،‌ولأن‌هذا‌الهدوء‌سطحي‌فإن‌الانفعالات‌الناتجة‌عن‌أتفه‌حادث‌صغير،‌‌

قد‌تعكر‌صفو‌هذا‌الهدوء‌وتمزق‌استقراره،‌ثم‌تنطفئ‌هذه‌الانفعالات‌فجأة‌وتشتعل‌وتعود‌الأسرة‌لسيرتها‌‌

‌.‌(2020)شبيب،‌الأولى‌دون‌أن‌يتغير‌في‌أسلوب‌حياتها‌شيء‌‌
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حيث‌يرى‌أن‌هذا‌المناخ‌يفشل‌في‌‌‌‌،را‌دقيقايتصو‌يصور‌أكرمان‌المناخ‌الوجداني‌غير‌السوي‌في‌الأسرة‌‌

فعلاقاتهم‌‌يمارسون‌‌سرة‌كيف‌‌الأأفراد‌‌‌‌تعليم‌ بينهم،‌ المتوازنة‌ أنها‌توحي‌‌العلاقات‌الأسرية‌ الرغم‌من‌ على‌

في‌هذه‌‌‌الوالدين‌‌نأكرمان‌أ‌‌قرروي‌‌هدوء‌ظاهري‌ومصطنع،‌في‌الحقيقة‌‌انهإلا‌أ‌والاستقرار،‌بالهدوء‌والثبات‌

زل‌في‌‌المن‌‌بحيث‌يتحول‌جو ‌،‌‌ن‌تبقى‌كما‌هي‌عليهأن‌الأشياء‌يجب‌‌أو‌كل‌شيء‌بخير‌‌أن‌‌‌‌يعتقدان‌سرة‌‌الأ

‌‌،ويفقد‌كل‌شيء‌معناه‌في‌هذه‌الأسرة‌‌،‌قات‌الإنسانية‌الدافئةالعلا‌‌ن‌موحش‌يخلو‌منامكإلى‌‌نكار‌‌ظل‌هذا‌الإ

‌‌لأنفسهمسرة‌‌الأ‌أفراد‌‌‌‌لا‌تأكيد‌إ،‌‌التي‌لا‌معنى‌لها‌ولا‌قيمةعمال‌الطقوسية‌‌على‌بعض‌الأ‌‌هاينصب‌تركيز‌‌‌إذْ‌

حيث‌‌،‌‌الكئيب‌سري‌‌في‌هذا‌الجو‌الأوالتضحية‌الكاذبة،‌‌حريصون‌على‌تأكيد‌قيم‌التفاني‌‌و‌،‌‌بأنهم‌مثاليون‌

)العنزي‌‌‌‌الأفكار‌ولكن‌بدون‌شعورالأسرة‌بالكلمات‌ويعبرون‌عن‌‌أفراد‌‌‌‌يتفوه‌و‌،‌‌اني‌د‌ينتشر‌نوع‌من‌الموت‌الوج

‌(‌2021ع.،‌‌

‌وهي:‌‌في‌الأسرة‌‌ةسويالعمليات‌اللا أبعاد‌‌،‌(1999)‌‌الكفافي‌‌ذكريو‌

والصراحة،‌في‌حين‌أن‌‌‌‌ظاهرها‌التفاهم‌والودالعلاقة‌الأسرية‌التي‌‌إلى‌‌حيث‌تشير‌‌‌‌:اذبةالتبادلية الك -

 دم‌الحميمية.‌وع‌ف‌حقيقة‌العلاقة‌الجمود‌والجفا

،‌‌نكارالمراوغة‌ولبس‌الأقنعة‌والإالأسرة‌‌أفراد‌‌‌‌حيث‌يمارسصورة‌من‌الصور‌المرضية‌للأسرة‌‌‌‌: التعمية -

 من‌يقع‌عليهم‌الاستغلال.‌‌هم‌‌‌بالاستغلال‌في‌حين‌يكون‌الأبناءوفي‌معظم‌الحالات‌الأسرية‌يقوم‌الآباء‌‌

عاطفي‌‌اتصال‌‌يسحب‌فيه‌الثنائي‌المكون‌من‌الزوجين‌عندما‌لا‌يكون‌بينهم‌‌حيث‌‌‌‌: المثلث غير السوي  -

مع‌أحد‌الوالدين‌‌‌‌الابن‌حيث‌يكون‌‌‌‌،‌ضد‌الطرف‌الثالث‌تحالفا‌‌‌‌نا‌معهأحد‌الأبناء‌ليكو ‌‌‌،‌صادق‌وحقيقي

 .‌ضد‌الآخر‌في‌تكتل‌‌

ة‌لا‌يستطيع‌مواجهتها‌مباشرة،‌فيقوم‌بإزاحة‌‌جه‌‌لفرد‌ل‌‌حباط‌كون‌مصدر‌الإ‌عندما‌ي‌‌: اتخاذ كبش الفداء -

‌‌قل‌نفوذا‌الأأو‌‌‌‌ضعفالأ‌عادة‌ما‌يكون‌‌ولا‌عن‌إحباطه،‌و‌لا‌يكون‌مسؤ‌قد‌‌على‌شخص‌‌‌‌هعدوانو‌‌‌هغضب

 .‌داخل‌الأسرة‌
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الابن‌‌متناقضة‌من‌والديه،‌حيث‌يتلقى‌‌رسائل‌‌إلى‌‌سرة‌‌ن‌في‌الأ‌بعندما‌يتعرض‌الا‌‌‌: المزدوجةالرابطة   -

 .‌نفسه‌لا‌يفعل‌الشيءأ،‌فيؤمر‌بأن‌يفعل‌شيئا‌ثم‌يؤمر‌أمرين‌متعارضين‌

أو‌‌‌‌جميع‌أبنائهعاطفة‌واهتمام‌‌ن‌ينجح‌أحد‌الوالدين‌في‌الاستحواذ‌على‌‌وتعني‌أ‌‌:سرةالانقسامات في ال -

 ،‌منشئا‌بذلك‌تكتلات‌وانقسامات‌داخل‌الأسرة.‌لد‌الآخرفي‌صراعه‌مع‌الو‌‌همبعض

مر‌‌الأعادات‌لا‌يرضى‌عنها‌المجتمع،‌‌أو‌‌‌‌له‌ممارساتالأسرة‌‌أفراد‌‌‌‌قد‌يكون‌أحد:  سرةالانحرافات في ال -

على‌‌سلبا‌‌ما‌ينعكس‌‌يؤثر‌في‌نظرة‌المجتمع‌لأفرادها؛‌‌،‌و‌سرة‌كلها‌بالسوءالأ‌‌صم ‌ن‌ي ‌أالذي‌من‌شأنه‌‌

 عزلة‌الأسرة.‌إلى‌مفهومهم‌لذواتهم‌ويؤدي‌‌

عنها،‌‌‌‌سر‌ستبتعدن‌باقي‌الأإإذا‌ما‌وصمت‌الأسرة‌بسمعة‌سلبية،‌ف‌‌:العزلة الاجتماعية والثقافية للأسرة -

،‌التي‌ستفاقم‌نمو‌‌بالعزلةما‌سيجعل‌أفرادها‌يشعرون‌‌الأخرى؛‌‌عن‌الأسر‌‌بدورها‌‌نها‌ستبتعد‌هي‌‌أكما‌‌

‌.‌العمليات‌المرضية‌داخلها

‌:‌هيو‌‌غير‌السوي‌سري‌الأ‌للمناخ‌‌المميزةالأخرى‌‌‌ةمرضي ‌التفاعلات‌ال‌بعض‌(،‌1999)‌‌كفافيالوتناول‌‌

 :  وليدز()بوين، وولمان،   الوالدين )عدم نضج(  فجاجة 

سرة،‌‌الأ‌‌لانحراف‌‌‌لا‌عرضإ‌وسرة‌ما‌هفي‌الأ‌‌بالاضطراب‌تهم‌‌مرض‌عند‌الشخص‌المن‌اليرى‌بوين‌أ‌حيث‌

وفي‌هذا‌‌؛‌‌عن‌اضطراباتها‌‌هسرة‌من‌خلالهو‌الفرد‌الذي‌تعبر‌الأسرة‌‌المريض‌داخل‌الأ‌ن‌هذا‌الشخص‌‌أو‌

ن‌علاقة‌‌أو‌سرة‌غير‌المتمايزة،‌‌بين‌الأشخاص‌في‌الأتحدث‌‌غير‌سوية‌‌‌‌يتحدث‌بوين‌عن‌علاقة‌ثلاثيةالصدد‌‌

عند‌الآباء‌في‌‌‌‌عدم‌النضجأو‌‌‌‌حيث‌تتركز‌نسبة‌الفجاجةفي‌نشأة‌المرض‌ونموه؛‌‌المريض‌بأمه‌عامل‌حاسم‌‌

ويحدد‌بوين‌ثلاثة‌أجيال‌على‌الأقل‌‌‌،خوتهعن‌بقية‌إ‌بأمه‌‌أكثرهم‌ارتباطا‌تكافليا‌وعادة‌ما‌يكون‌‌‌،أحد‌الأبناء

وتزوج‌مثل‌هذا‌الابن‌من‌زوجة‌لديها‌درجة‌معادلة‌من‌‌ذا‌تصادف‌‌إفسرة،‌‌ليظهر‌المرض‌في‌أحد‌أبناء‌الأ

نهما‌إ‌فوعلى‌الرغم‌من‌عدم‌نضج‌الوالدين‌‌‌‌،م‌والأب‌عند‌الابنمعت‌الفجاجة‌عند‌كل‌من‌الأجُ‌‌‌عدم‌النضج‌

في‌الوقت‌‌لتوافق‌‌ا‌‌‌ادعاءإلى‌‌زوجها‌‌‌‌لزوجةا‌‌‌سبق،‌وعادة‌ما‌تعيان‌التوافقبعدم‌النضج‌بل‌يد ‌عادة‌لا‌يعترفان‌‌
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الخنوع،‌ويكون‌عاجزا‌عن‌‌إلى‌‌فالزوجة‌تتخذ‌موقف‌السيطرة‌في‌حين‌يميل‌الزوج‌‌،‌‌الذي‌يقر‌هو‌بالعجز

وهو‌‌العاطفي‌‌‌‌العلاقة‌الزوجية‌بينهما‌تتسم‌بالتباعدفسرة،‌‌في‌المواقف‌التي‌تعترض‌الأ‌‌اتخاذ‌القرارات‌المناسبة

بوين‌‌ما‌‌ عليه‌ العاطفيأطلق‌ الأ‌الطلاق‌ تتمركز‌ الزوج‌عايتها‌‌ور‌بعاطفتها‌‌م‌‌،‌حيث‌ من‌ بدلا‌ الابن‌ ،‌‌نحو‌

ي‌‌والدته‌لأو‌التكافلية‌بين‌الابن‌‌رتباطات‌‌تمزقت‌الاذا‌ما‌‌،‌وإسرية‌في‌سبيل‌العناية‌بالابنالأمتناسية‌واجباتها‌‌

‌عليه.‌ضطرابات‌النفسية‌الاض‌ظهرت‌أعرا‌سبب‌من‌الأسباب‌

ما‌كان‌‌عندما‌لا‌يجد‌فيه‌‌،‌‌هفي‌زوجكل‌زوج‌‌‌‌يواجهاوالإحباط‌التي‌‌أن‌مشاعر‌الفشل‌‌‌‌يرى‌ولمانولمان:  

‌‌في‌الزوجأي‌منهما‌‌‌‌لا‌يبحثفمثل‌هذين‌الزوجين‌‌المرض‌عند‌الابن،‌‌لها‌تأثير‌في‌نشأة‌‌‌‌،بنفسههو‌‌يفتقده‌‌

يشعران‌بالإحباط‌والفشل؛‌‌ملهما‌‌أذن‌عندما‌يخيب‌‌إ‌،‌‌هفي‌زوجعن‌والد‌عطوف‌‌يبحث‌‌نما‌‌،‌وإ‌عن‌شريك‌حياة‌

ه‌‌ليجد‌الابن‌نفسالزائدة،‌باسم‌المحافظة‌عليه‌وحمايته،‌‌‌‌ة‌حمايالب‌‌انهحيطي‌الابن‌و‌إلى‌‌‌‌ان‌ستدير‌ي‌‌هماما‌يجعل

النموذجي‌‌على‌‌مجبرا‌‌ الابن‌ تهديدوالديهلأن‌يكون‌ ليعيش‌تحت‌ يفقد‌‌‌‌،‌ إذا‌حاول‌‌‌‌هحب‌والديمستمر‌بأن‌

،‌وكلما‌قدم‌لهما‌‌،‌طلبا‌منه‌المزيديهدوكلما‌أجهد‌نفسه‌لإرضاء‌وال‌‌‌،ا‌هو‌محدد‌له‌من‌سلوك‌م ‌الخروج‌ع

)الكفافي،‌‌‌‌حافة‌الاضطراب‌النفسيمصادره‌العاطفية،‌ووضعه‌على‌‌‌‌ل‌ذلك‌في‌استنفاذ‌الامتثال‌عج ‌المزيد‌من‌‌

2009‌)‌

سرة‌‌كلاهما‌في‌هذه‌الأ‌أو‌‌‌‌،‌حيث‌يبقى‌أحد‌الوالدينة‌نوويةأسر‌‌‌نشاءإحدث‌ليدز‌عن‌فشل‌الوالدين‌في‌‌ت‌‌‌ليدز: 

الأ‌‌متعلقا بأسرته‌ فرديفالأصل‌عندما‌‌صلية،‌‌بصورة‌طفلية‌ بمشاعره‌‌ما‌‌‌‌تزوج‌ يتوجه‌ أن‌ ته‌‌أسر‌‌‌إلىفعليه‌

‌‌‌.‌(1999)الكفافي،‌‌صليةته‌الجديدة‌وأسرته‌الأ‌أسر‌‌البعض‌يبقى‌مشتتا‌في‌عواطفه‌بينولكن‌‌،الجديدة

 سري: العوامل المؤثرة في المناخ ال 

المناخ‌الأ‌‌‌ةهناك‌مجموع التي‌تؤثر‌في‌طبيعة‌ العوامل‌ تأثيرها‌بحسب‌‌من‌ سري،‌حيث‌تختلف‌في‌درجة‌

‌،‌ومن‌أبرزها:‌(2015)محيلية،‌‌‌سرية‌والاجتماعيةالظروف‌الأ‌
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التعليمي   .1 التعليمي‌‌‌‌ن ‌إ :  للوالدين المستوى  المستوى‌ يؤثر‌على‌مدى‌‌ارتفاع‌ لحاجات‌‌إ‌للوالدين‌ دراكهم‌

شباعها‌من‌خلال‌استخدامهم‌لأساليب‌تربوية‌مناسبة،‌وبعدهم‌عن‌التشدد‌والعقاب‌والتسلط‌‌إأبنائهم‌وطرق‌‌

 الحوار‌والمناقشة‌مع‌أبنائهم.‌إلى‌‌وميلهم‌‌‌،في‌المعاملة

شعار‌الأبناء‌بالدفء‌والحب‌والثقة‌‌إالمعاملة‌الوالدية‌القائمة‌على‌‌‌‌يبن‌أسال‌إ  : أساليب المعاملة الوالدية .2

ن‌‌إالتوافق‌النفسي‌والاجتماعي،‌وعلى‌النقيض‌من‌ذلك‌فإلى‌‌بداء‌الرأي‌والتقبل‌تؤدي‌بهم‌‌إ‌والحرية‌في‌‌

 سوء‌التوافق.‌إلى‌‌يذاء‌والإهمال‌تؤدي‌بهم‌‌القائمة‌على‌التعنت‌والتسلط‌والإ‌‌الأساليب

زيادة‌العبء‌على‌الوالدين‌في‌تربية‌الأبناء‌إلى‌‌سرة‌وزيادة‌عدد‌الأبناء‌يؤدي‌‌حجم‌الأ‌‌‌نإ:  سرةحجم ال .3

 ومتابعتهم‌والاهتمام‌بهم‌ورعايتهم.‌

سيطرة‌أحدهم‌‌أو‌‌‌‌ات‌الوالدين‌التي‌تتمثل‌بانعدام‌العاطفة‌بينهمن‌سلوكإ‌:  والدينطبيعة العلاقة بين ال .4

ممارسة‌أو‌‌‌‌تعدد‌الزوجات‌أو‌‌‌‌سرية‌الخاصة‌بهم،الحياة‌الأ‌في‌‌السماح‌للآخرين‌بالتدخل‌‌أو‌‌‌‌خرعلى‌الآ

‌سري.‌تؤثر‌على‌المناخ‌الأ‌‌‌أخلاقياأو‌‌‌اجتماعياأو‌‌‌ات‌غير‌مقبولة‌دينياأي‌سلوك

‌:‌سريةالمناخ‌والبيئة‌الأ‌‌فيالتي‌تؤثر‌‌‌الآتيةالعوامل‌‌(‌2019)‌الشيخ‌يضيف‌و‌

بناء،‌في‌‌لنمو‌الأ‌‌اً‌مناسب‌‌اً‌فالأسر‌المتمتعة‌بمستويات‌اقتصادية‌مرتفعة‌توفر‌جو ‌‌‌:العوامل الاقتصادية -

آثاراً‌ الاقتصادي‌ المستوى‌ ضغط‌ يترك‌ الأ‌‌‌حين‌ أبناء‌ لدى‌ الفقيرةصعبة‌ يؤدي‌‌،‌‌سر‌ شعورهم‌‌إلى‌‌ما‌

 بالنقص‌والحرمان.‌‌

فالجو‌الأخلاقي‌والعاطفي‌من‌أهم‌العوامل‌التي‌تؤثر‌في‌تكوين‌شخصية‌الأبناء‌‌‌‌:العوامل الاجتماعية  -

 بناء‌المتكامل.‌رت‌إيجابيا‌على‌نمو‌الأ‌ة‌أث ‌فهم،‌فكلما‌كانت‌البيئة‌صحي ‌وتكي ‌

الثقافية - التي‌تتوافر‌في‌الأ‌‌:العوامل  اللغوي‌‌وتشمل‌مجموعة‌الظروف‌ التكوين‌ سرة‌والتي‌تعمل‌على‌

توفره‌الأسرة‌‌ما‌‌و‌‌‌،‌ما‌يتوافر‌في‌البيت‌من‌كتب‌ووسائل‌للعب‌‌أيضا‌‌تشملو‌‌‌،‌المناسب‌للأبناءوالفكري‌‌

 لهذا‌الجانب‌من‌نمو‌الأبناء.‌
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 سري: النظرية في تفسير المناخ ال الاتجاهات

‌‌،‌الذي‌يتبنى‌الصيغة‌الكلية‌‌علم‌النفس‌الجشطلتيفي‌ظرية‌الأنساق‌العامة‌جذور‌نل‌: نساق العامةنظرية ال 

ينظر‌اليه‌من‌ناحية‌علاقاته‌‌‌‌،‌فكل‌كيان‌قائم‌بذاتهعلى‌أساس‌ترابطي‌‌العالم‌إلى‌‌نظرية‌الانساق‌‌‌‌تنظرحيث‌‌

دا‌‌أن‌يقدم‌فهما‌جي ‌‌‌نتحليل‌الأجزاء‌لا‌يمك‌‌ننساق‌أنظرية‌الأترى‌ف‌؛‌،‌التي‌تؤثر‌وتتأثر‌بهبالكيانات‌الأخرى‌

على‌أساس‌‌سري‌‌الأ‌عتمد‌تعريف‌النسق‌‌حيث‌ت‌‌ه‌النظرية،وهو‌المبدأ‌الذي‌قامت‌عليللأداء‌الوظيفي‌للكل،‌‌

عني‌‌تفي‌هذه‌النظرية‌‌سرة‌الأف‌،‌لا‌يمكن‌الإلمام‌به‌إلا‌من‌خلال‌دراسة‌الأجزاء‌مع‌بعضها‌البعض‌ن‌الكلأ

من‌عطف‌ومودة‌وتضحية‌‌‌‌هابين‌أفرادالتفاعلات‌التي‌تحدث‌‌ففراد،‌‌مجموعة‌من‌الأ‌‌ا‌أكثر‌من‌مجرد‌كونه

ن‌أي‌‌أالنظرية‌‌هذه‌‌تفترض‌‌فراد،‌و‌من‌الأ‌‌أخرى‌‌‌هي‌أكثر‌بكثير‌من‌تلك‌التي‌تحدث‌بين‌أي‌مجموعة‌‌،وحب‌

‌‌،‌لنفس‌النسق‌المكونة‌‌حدوث‌تغيير‌في‌الأجزاء‌الأخرى‌‌إلى‌‌يؤدي‌‌‌‌،النسقأجزاء‌‌تغيير‌يطرأ‌على‌أي‌جزء‌من‌‌

،‌‌بذاتهقائم‌‌ة‌على‌أنه‌نسق‌‌سر‌الأ‌أفراد‌‌‌‌كل‌فرد‌منإلى‌‌نظر‌‌يُ‌‌‌وعليه؛‌‌وبالتالي‌حدوث‌تغيير‌في‌النسق‌ككل

‌.‌(2018)دلول،‌‌‌وكجزء‌من‌نسق‌له‌مستوى‌حركة‌وسكون‌وتفاعل‌مع‌البيئة‌الخارجية

ة،‌ولا‌يتم‌‌بنيأو‌‌‌‌ة‌هيكل‌أسر‌‌‌ن‌لكلأترى‌‌‌‌سلفادور‌منيوشن،‌حيث‌إلى‌‌ظرية‌‌تعود‌هذه‌الن‌  : النظرية البنائية 

سرة‌تزودنا‌بمفاتيح‌‌سرة‌في‌حالة‌تفاعل؛‌فأنماط‌التفاعلات‌داخل‌الألا‌عندما‌تكون‌الأ‌إالكشف‌عن‌هذه‌البنية‌‌

سرة‌تعكس‌غالبا‌مشكلات‌‌ن‌الصعوبات‌التي‌تواجه‌الأ‌أسرة،‌و‌لفهم‌البناء‌والتكوينات‌الفرعية‌والحدود‌داخل‌الأ‌

‌.‌(Nichols, 2010) .سرة‌في‌الطريقة‌التي‌يتم‌فيها‌تنظيم‌الأ‌

الفرعية،‌حتى‌يتمكن‌‌‌وحدوده‌وأنظمته‌سري‌‌وتتبع‌أنماط‌التفاعل‌الأ‌فهم‌‌‌‌على‌يعمل‌‌البنائي‌‌سري‌‌المعالج‌الأو‌

بتطوير‌الأدوار‌‌‌‌فيقوم،‌‌تفسير‌ماضيهاأو‌‌‌‌وليس‌استكشاف‌‌‌الأنماط‌الهيكلية‌الحالية‌للأسرةتغيير‌‌و‌من‌التدخل‌‌

الأنظمة‌الفرعية‌بشكل‌فيتم‌تنظيم‌‌،‌‌وبالتالي‌بنية‌الأسرة‌‌‌الأسرة‌أفراد‌‌‌‌أدوارتغير‌‌‌‌ويقدم‌تدخلات‌‌،في‌الأسرة‌

الأنظمة‌الفرعية،‌مما‌يجعل‌الاعتماد‌‌‌‌داخلالأفراد‌و‌‌‌بينطة‌بشكل‌مناسب‌السلهرمي‌بطريقة‌يتم‌فيها‌توزيع‌

فإن‌كل‌‌ولأن‌جميع‌النظم‌الأسرية‌ترغب‌في‌تحقيق‌التوازن،‌‌،‌‌على‌بعض‌الأعضاء‌أكثر‌توقعا‌من‌غيرهم
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بدور‌ سيساهم‌ النظام‌ في‌ الاستقرار‌ تحقيق‌ في‌ يرغب‌ تحقيقفرد‌ في‌ من‌‌‌‌ه‌ يتمكن‌ حتى‌ النظم‌ بين‌ التوازن‌

النظام‌ السوية‌هي‌الأسرة‌التي‌تتكيف‌مع‌ضغوط‌الحياة‌‌،‌‌الاستمرار‌في‌الرضا‌عن‌ وأزماتها‌من‌‌فالأسرة‌

‌.‌(Metcalf, 2011)‌‌خلال‌الحفاظ‌على‌المرونة‌الكافية‌للسماح‌بإعادة‌هيكلة‌الأسرة‌

وظائف‌‌اضطرابات‌‌‌‌على‌‌‌ركز‌‌الذي‌‌،هاليجاي‌‌‌‌سهاماتإ‌ب‌‌الاستراتيجيةالنظرية‌‌‌‌ترتبط  : الاستراتيجيةالنظرية  

فيدالتي‌يح‌‌‌سرةوأنماط‌الاتصالات‌داخل‌الأ‌العلاقات‌‌ على‌‌النظرية‌‌‌‌خلال‌هذهركز‌‌حيث‌‌‌‌،المرض‌‌ها‌ث‌

ن‌يأخذ‌بعين‌الاعتبار‌‌أبين‌شخصين‌‌المشكلة‌‌تعامله‌مع‌‌أثناء‌‌‌‌،‌أي‌أن‌على‌المعالج‌الاستراتيجيالثالوث‌

ا‌الشخص‌الثالث‌‌ذأخذ‌بعين‌الاعتبار‌دور‌هوكذلك‌عليه‌أن‌يقد‌يكون‌الطفل،‌‌‌‌مشاركة‌شخص‌ثالثاحتمالية‌‌

أثره‌على‌‌بمعرفة‌‌،‌وعلى‌المعالج‌أيضا‌أن‌يهتم‌‌بالتغييرات‌هذا‌الشخص‌‌‌‌ى‌تأثرمدكذلك‌‌المشكلة‌و‌‌‌في‌حل ‌

في‌ضوء‌‌ضمن‌هذه‌النظرية‌على‌وصف‌المشكلة‌المقدمة‌للعلاج‌‌فيعتمد‌المعالج‌‌الشخصين؛‌‌العلاقة‌بين‌‌

عراض‌المرضية‌تقوم‌بوظيفة‌المحافظة‌‌الأبمعنى‌أن‌‌الحماية‌‌مصطلح‌‌وهو‌يضم‌‌‌‌،مصطلح‌يسمى‌نظام‌الدفع‌

بعين‌الاعتبار‌تأثيره‌‌‌‌اآخذ‌‌‌نقطة‌في‌مثلث‌أن‌يرى‌المعالج‌نفسه‌‌الوحدة‌بمعنى‌‌مصطلح‌‌و‌‌‌وثباتها،‌‌على‌الأسرة

هذه‌‌وتحديد‌الطريقة‌لحل‌‌المشكلة‌‌‌‌عنى‌بتحديد‌التفاعلاتيالذي‌‌‌‌سلسلة‌التفاعلاتمصطلح‌‌؛‌و‌العميلينعلى‌‌

بالدرجة‌‌الذي‌يهتم‌المعالج‌ضمنه‌‌‌‌ومصطلح‌الهرمية؛‌‌بمشاعر‌العميل‌تجاه‌المشكلةالاهتمام‌‌دون‌‌‌‌المشكلة

بنات‌‌العمر‌وممارسة‌الأساليب‌المناسبة‌)و‌‌‌المشكلةالأفراد‌للمشكلة‌من‌خلال‌الاندماج‌بتفاعلات‌التي‌يوليها‌‌

‌‌‌‌‌(.2010وآخرون،‌

ترى‌‌و‌  ،‌يةنظرية‌التحليلالوتستمد‌مبادئها‌من‌‌،‌‌بوينوراي‌‌مإلى‌‌هذه‌النظرية‌‌‌‌تنسب :الجيليعبر  العلاج  نظرية  

سرة‌يكون‌عبر‌تحليلها‌طبقا‌لمنظور‌أجيال‌‌الأجيال،‌وفهم‌الأسرة‌عبارة‌عن‌شبكة‌علاقات‌متعددة‌‌ن‌الأأ

)أبو‌أسعد‌و‌الختاتنة،‌‌‌‌العلاقة‌الوالدية‌‌نوعل‌‌انعكاساعراض‌لا‌يخرج‌عن‌كونه‌‌أ‌انيه‌الفرد‌من‌‌ن‌ما‌يعأثلاثة،‌و‌

‌‌،‌ديناميكيةة‌كوحدة‌‌الأسر‌إلى‌‌تنظر‌‌‌‌التيالأنظمة‌‌متعدد‌الأجيال‌أحد‌علاجات‌‌سري‌‌العلاج‌الأ‌‌ويعد ‌،‌‌(‌2011

أفراد‌‌‌‌على‌النظام‌ككل،‌والتغييرات‌في‌النظام‌يمكن‌أن‌تؤثر‌على‌يمكن‌أن‌تؤثر‌واحد‌ييرات‌في‌عضو‌فالتغ
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إلى‌‌الأسرة‌تنتقل‌من‌جيل‌‌أفراد‌‌‌‌أنماط‌التفاعل‌بين‌أن‌‌‌‌الجيالأ‌‌متعدد‌‌العلاج‌‌يرى‌كما‌‌‌‌بشكل‌فردي،‌‌الأسرة‌

يركز‌على‌النظام‌العاطفي‌‌بأنه‌‌سري‌‌لعلاج‌الأفي‌ا‌عن‌الأساليب‌الأخرى‌‌عبر‌الجيلي‌‌العلاج‌‌ويتميز‌‌‌‌آخر،

،‌الأنظمة‌‌تمايز‌الذات،‌التثليث:‌‌المفاهيم‌الأساسية‌التالية‌‌‌متعدد‌الأجيالسري‌‌لعلاج‌الأا‌‌‌ويتبنى‌‌؛وتاريخ‌الأسرة‌

عملية‌الانتقال‌‌التردي‌المجتمعي،‌‌الأسري،‌التوقف‌والقطع‌العاطفي،‌‌عملية‌الاسقاط‌‌العاطفية‌للأسرة‌النووية،‌‌

‌.‌(Acar & Voltan-Acar, 2013)‌والرسم‌الجينيترتيب‌الأخوة،‌و‌متعددة‌الأجيال،‌

والطريقة‌‌‌‌الأسرة‌الزوجين‌داخل‌كيفية‌تفاعل‌‌‌‌أنساتير‌ترى‌‌  :يرجينيا ساتير لف  الخبراتي سري  نظرية العلاج ال

،‌‌بتواصل‌واضح‌ومباشر‌الذين‌يتمتعون‌‌فالأزواج‌‌‌‌،عظيم‌الأثر‌على‌حياتهم‌الزوجية‌‌الهن‌بها‌‌التي‌يتواصلا

بينما‌الأزواج‌الذين‌لديهم‌‌‌‌ويكونون‌قادرين‌على‌المحبة‌والألفة،‌‌لذاتا‌وتقدير‌‌‌‌يكون‌لديهم‌شعور‌بالإيجابية

،‌‌غير‌وظيفية‌في‌التواصل‌‌‌وأساليب‌‌‌أنماط‌استخدام‌‌إلى‌‌سلبي‌وتقدير‌منخفض‌نحو‌الذات،‌يميلون‌‌شعور‌‌

سر‌تعاني‌المشكلات‌والصراعات،‌‌الزواجي‌وجعل‌الأ‌‌‌رئيسيا‌لضعف‌الاتصالحيث‌تعد‌هذه‌الأنماط‌سببا‌‌

المشتت‌‌والعقلاني‌جدا،‌‌،‌‌اماللو ‌و‌سترضي،‌‌لتواصل‌الأزواج‌هي:‌المُ‌‌‌أساليب‌غير‌تكيفية‌‌ةأربع‌‌ساتير‌‌‌أوضحتو‌

سرة‌يتشكل‌من‌‌واقع‌الأن‌‌حيث‌إ‌‌،كافة‌‌لبشر‌لهو‌عملية‌طبيعية‌‌سري‌‌ترى‌ساتير‌أن‌العلاج‌الأ‌‌الذ‌‌‌اللامبالي؛

نها‌الثمن‌الذي‌‌أ‌يتم‌النظر‌للأعراض‌الفردية‌على‌‌ف‌‌‌،من‌الحقائق‌الموضوعية‌الخارجية‌‌‌المنظور‌الذاتي‌بدلا‌

مرتبطة‌عادة‌بتدني‌مفهوم‌الذات‌وعدم‌القدرة‌على‌‌‌الأعراض‌هذه‌و‌‌،‌سرةيدفعه‌الفرد‌للمحافظة‌على‌توازن‌الأ

ساتير‌‌كدت‌‌أحيث‌‌‌‌،‌هائخلال‌تحليل‌عملية‌التواصل‌بين‌أعضامن‌‌‌‌الأسرةأفراد‌‌‌‌مساعدة‌يتم‌‌لذلك‌‌‌‌،صال‌الات ‌

يستخدم‌‌لذا‌‌‌‌،‌بذواتهم‌‌ليصبحوا‌أكثر‌وعيالمساعدة‌أعضاء‌الأسرة‌‌التواصل‌‌‌‌التواصل‌ومهارات‌أهمية‌‌على‌‌

على‌الإفصاح‌وحرية‌التعبير‌والعمل‌‌‌كالتشجيع‌‌،‌عدة‌‌‌استراتيجيات‌اكتساب‌الثقة‌‌على‌‌لمساعدة‌الأسرة‌‌‌‌المعالج

‌.‌(‌2018)فريتخ،‌‌‌‌أعضائها‌فيما‌بينكفريق‌حتى‌يتم‌تعزيز‌التواصل‌

‌
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 المحور الثاني: استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية 

 : الضغوط النفسية مفهوم 

حيث‌‌‌‌(،‌2014)حنصالي،‌‌لمفهوم‌الضغط‌النفسي‌‌اختلفت‌وجهات‌نظر‌العلماء‌في‌إعطاء‌تعريف‌محدد‌‌

وآخرون‌عرفوه‌‌‌‌،نه‌استجابةأ‌نه‌مثير‌ومنهم‌من‌رأى‌‌أ‌فمنهم‌من‌رأى‌‌عدة،‌‌تناولوا‌المفهوم‌من‌خلال‌منظورات‌‌

‌:‌كالآتي‌(2010)دخان،‌والاستجابة‌المثير‌‌على‌أنه‌التفاعل‌بين‌

نه‌مثير:‌أصحاب‌هذه‌النظرة‌رأوا‌الضغط‌النفسي‌من‌خلال‌المسببات‌‌أ‌تعريف‌الضغط‌النفسي‌على‌‌ −

مجموعة‌من‌أو‌‌‌‌حدثا‌واحداهذا‌المثير‌‌منبه‌بيئي،‌وقد‌يكون‌‌‌‌أي‌‌؛وأثرها‌على‌الفرد،‌فهو‌عبارة‌عن‌مثير

‌نها‌مهددة‌له‌وتدعى‌بالضواغط.‌‌أيدركها‌الفرد‌على‌‌‌‌،الظروف‌

ف − المنظور‌ هذا‌ وفق‌ استجابة:‌ أنه‌ على‌ النفسي‌ الضغط‌ نفسية‌‌إتعريف‌ فعل‌ ردة‌ النفسي‌ الضغط‌ ن‌

الوظيفي‌الذي‌تنتج‌‌‌‌الاختلال‌إلى‌‌وفسيولوجية‌لعملية‌التكيف‌مع‌الظروف‌الخارجية‌والداخلية‌مما‌يؤدي‌‌

ة‌فيمكن‌‌الضغط‌النفسي‌باعتباره‌استجابة‌داخليإلى‌‌عنه‌استجابات‌جسمية‌غير‌صحية،‌وعند‌النظر‌‌

الجسم‌‌ استجابة‌ خلال‌ من‌ يظهر‌ للجسم‌ الداخلي‌ والفسيولوجي‌ الحيوي‌ الاتزان‌ عدم‌ من‌ حالة‌ اعتباره‌

التلقائية،‌والتي‌تثير‌تشكيلة‌من‌التغييرات‌مثل‌ازدياد‌نبضات‌القلب‌وضغط‌الدم‌واتساع‌بؤبؤ‌العين‌‌

‌وتوتر‌العضلات.‌

الضغط‌‌إلى‌‌جابة:‌ففي‌هذا‌المنظور،‌ينظر‌‌نه‌التفاعل‌بين‌المثير‌والاستأ‌تعريف‌الضغط‌النفسي‌على‌‌ −

النفسي‌من‌خلال‌تطور‌العلاقة‌بين‌المثير‌والاستجابة‌وتفاعلهما،‌فالضغط‌النفسي‌هو‌خبرة‌يعيشها‌‌

حداث‌في‌البيئة‌المحيطة‌به،‌لتفرض‌عليه‌عبئا‌ثقيلا‌خلال‌عملية‌المواجهة،‌‌الفرد‌نتيجة‌تفاعله‌مع‌الأ

وما‌يمتلكه‌هو‌من‌قدرات‌‌‌‌ةبين‌ما‌يتطلبه‌الموقف‌من‌قدرات‌توافقي‌‌ة‌ن‌هناك‌فجو‌أالتي‌يدرك‌من‌خلالها‌‌

 .‌الموقفيمكن‌استخدامها‌في‌ذلك‌‌
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المواقف‌والأ‌"‌‌الضغوط‌النفسية:‌بأنها:(‌‌372ص‌‌،2006)دخان‌والحجار‌‌‌‌ويعرف أو‌‌‌‌حداث‌مجموعة‌من‌

ه‌تفوق‌‌المطالب‌المفروضة‌عليالشعور‌بالتوتر،‌وتستشف‌عادة‌من‌إدراك‌الفرد‌بأن‌‌إلى‌‌الأفكار‌التي‌تفضي‌

‌‌‌.اته"‌إمكانقدراته‌و‌

‌‌أي‌عامل‌جسدي‌نه‌‌أعلى‌‌اعتبار‌الضغط‌‌ه‌يمكن‌‌أنإلى‌‌‌‌(‌Kumari & Jain, 2014)‌‌كومري‌وجين‌‌ويشير

يكون‌عاملا‌‌أو‌‌‌‌ا‌عقليأو‌‌‌‌اجسدي‌‌الراحة‌‌عدم‌يسبب‌‌عاطفي‌‌أو‌‌‌‌كيميائيأو‌‌ وإ‌قد‌ الفرد‌ اعتلال‌ صابته‌‌في‌

تغلب‌‌‌‌إذالا‌إ‌ضارا‌بالضرورة‌يكون‌‌لاقد‌‌،‌و‌جزء‌طبيعي‌من‌الحياة‌‌فهو،‌‌بالقلق‌الشعور‌‌يسبب‌‌‌‌كما‌‌،بالمرض

‌رهاق.‌والإوجعله‌يشعر‌بالعزلة‌الفرد‌‌على

ض‌‌لموقف‌غير‌مر‌‌‌هن‌الضغوط‌النفسية‌هي‌حالة‌يدركها‌الفرد‌عند‌تعرضأ"‌‌‌(11،‌ص2021فطاير‌)تذكر‌‌و‌

‌.‌"سوء‌التوافق،‌مما‌يؤثر‌سلبا‌عليه‌جسميا‌ونفسياإلى‌نوع‌من‌التوافق،‌واستمراره‌قد‌يؤدي‌إلى‌يحتاج‌منه‌

استجابة‌‌إلى‌‌خارجي‌يؤدي‌‌أو‌‌‌‌أي‌تغيير‌سواء‌داخليإلى‌‌ن‌الضغط‌النفسي‌يشير‌‌إومن‌ذلك‌يمكن‌القول‌‌

أكثر،‌حيث‌تتنوع‌هذه‌المصادر‌بتعدد‌‌‌ه‌ن‌تُفهم‌مصادر‌أ‌‌كي‌يُفهم‌الضغط‌النفسي‌أكثر‌يجب‌انفعالية‌حادة،‌و‌

الظروف‌والعوامل‌التي‌‌‌‌النفسي‌‌طويقصد‌بمصادر‌الضغ؛‌‌(‌2013)خويلد،‌‌‌‌البيئات‌التي‌يتفاعل‌معها‌الفرد

‌(.‌2012تأزم‌وتوتر‌الفرد‌وشعوره‌بالضيق‌)مجوجة‌وغطاس،‌إلى‌‌تؤدي‌‌

 : ةالنفسي  طو مصادر الضغ

للفرد‌‌دراكي‌‌الإبالتوجه‌‌تتعلق‌‌،‌‌مصادر‌داخلي ة‌أي‌ذاتية‌المنشأ‌إلى‌‌تصنيف‌مصادر‌الضغط‌النفسي‌‌مكن‌‌ي

نحو‌‌لديه‌‌‌‌الخاطئة‌وغير‌الواقعيةوالأفكار‌والمعتقدات‌‌‌‌الاستجاباتتنبع‌من‌‌التي‌‌و‌نحو‌الظروف‌المختلفة،‌‌

من‌الممكن‌تحيط‌بالفرد‌و‌لتي‌ا‌بالأحداث‌تتعلق‌‌‌المنشأ‌‌فتكون‌خارجية‌‌خارجيةال‌ما‌المصادر‌أ،‌تلك‌الظروف‌

‌:‌(2013)عبد‌القادر،‌‌‌‌الأنواع‌الآتيةالمصدرين‌‌‌‌هذين‌‌يندرج‌تحتو‌‌‌؛(‌2019)الصمادي‌ر.،‌‌‌‌ن‌يتعرض‌لهاأ
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بطبيعة‌التضاريس‌‌الخاصة‌‌كالضغوط‌‌المحيط‌البيئي‌للفرد،‌‌من‌‌:‌وهي‌ضغوط‌‌ضغوط البيئة الطبيعية  -

‌.‌وقلة‌الخدمات‌وقذارة‌الشوارع‌‌والازدحامالجغرافية‌والحرارة‌والبرودة‌

والتفاوت‌‌‌‌بالآخرين،‌ات‌والعلاق‌‌،‌الاجتماعية‌‌موضوعات‌وهي‌الضغوط‌الخاصة‌بال‌‌:‌الضغوط الاجتماعية -

‌.‌والقيم‌،‌والاتجاهات‌‌،واختلاف‌الميول‌الحضاري،‌وكثرة‌الأبناء،‌وصراع‌الأجيال،‌

،‌وعدم‌الرضا،‌‌التوافق‌مع‌الأوضاع‌الاقتصاديةناتجة‌عن‌عدم‌‌وهي‌الضغوط‌ال‌:‌‌الضغوط الاقتصادية  -

‌.‌توزيع‌الناتج‌القوميعدم‌عدالة‌‌انخفاض‌الإنتاج‌و‌و‌

السياسية‌ونظام‌الحكموهي‌الضغوط‌ال:‌‌الضغوط السياسية - ،‌‌تي‌تنشأ‌من‌عدم‌الرضا‌عن‌الأوضاع‌

‌،‌وهيمنة‌بعض‌القوى.‌والصراعات‌السياسية‌والنقابية

مبرر‌بين‌‌التمييز‌غير‌‌مثل‌ال‌‌وما‌يقوم‌به،‌‌‌وهي‌الضغوط‌التي‌تنشأ‌من‌مهنة‌الفرد‌‌‌:الضغوط المهنية  -

‌عدم‌الرضا‌عن‌المركز‌الوظيفي.‌و‌والأجور،‌قلة‌الحوافز‌و‌،‌العاملين‌

‌الفقر‌في‌مقدمتها.‌‌ويأتيوهي‌الضغوط‌التي‌تنشأ‌طبقا‌للوسط‌الاجتماعي‌‌‌‌:ضغوط المستوى الاجتماعي  -

أو‌‌‌‌نفسية،‌أو‌‌‌‌قد‌تكون‌جسمية‌‌،‌عند‌الفردوهي‌الضغوط‌التي‌تنشأ‌من‌عوامل‌ذاتية‌‌:‌‌الضغوط الذاتية  -

‌.والمعرفيةالعقلية‌‌من‌القصور‌في‌الجوانب‌أو‌‌،‌في‌وظائف‌الجسم‌وبنيتهعقلية،‌تنشأ‌من‌اختلالات‌

مشاحنات‌‌الو‌قران‌‌الأصراع‌‌و‌‌‌كالإحباط،‌‌هي‌الضغوط‌التي‌تصاحب‌مرحلة‌المراهقة:‌‌ضغوط المراهقة -

‌.‌المراهق‌إدراك‌في‌حدود‌‌والقسوة،‌وذلك‌مل،‌والإهمال‌الأوغياب‌

طبيعية‌‌‌‌:أحدهما‌‌بين‌نوعين‌أساسيين‌باعثين‌للضغوط‌النفسية،‌‌‌فيجلي‌وماكوبين‌‌السياق‌ميزضمن‌هذا‌‌و‌

‌‌كارثية‌تصيبهمسرة،‌والأخرى‌ونمو‌أعضاء‌الأسرية،‌دورة‌الحياة‌كتغيرات‌العلاقات‌الأأثناء‌‌‌راتوتشمل‌التغي ‌

فيجلي‌وماكوبين‌بعض‌الخصائص‌التي‌تميز‌‌حدد‌‌وقد‌‌ة،‌‌قدراتهم‌على‌المواجه‌‌من‌‌تحد ‌وغالبا‌ما‌‌‌‌،فجأة‌

‌وهي:‌‌بواعث‌ضغوط‌الكارثة‌عن‌بواعث‌الضغوط‌الطبيعية

‌ليس‌هناك‌وقت‌للاستعداد.‌ -
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‌غير‌موجودة.‌أو‌‌ة‌ضعيفةممارسة‌سابق -

‌منابع‌ضعيفة‌للإرشاد‌والتوجيه‌النفسي.‌ -

‌في‌السيطرة‌واحساس‌بالعجز.‌نقص‌ -

‌إحساس‌بالضياع‌والخسارة‌والفقدان.‌ -

‌إحساس‌بالتدمير‌والتمزق.‌ -

‌تأثير‌عاطفي‌عال.‌ -

‌.‌وجود‌مشاكل‌طبية -

لهذا‌‌‌‌والاستجابةن‌تتضمن‌مصادر‌الموقف‌الضاغط‌‌يجب‌أفالعناصر‌التي‌تشكل‌أي‌موقف‌ضاغط‌‌‌‌ذنإ

‌.‌(‌23،‌ص‌2008)عبيد،‌‌‌هناك‌موقف‌ضاغطكون‌‌وبدون‌هذين‌العاملين‌مجتمعين‌لا‌ي‌،‌الموقف‌الضاغط

ثلاث‌فئات‌تبعا‌لمعيار‌عدد‌الأشخاص‌المتعرضين‌للضواغط‌وعامل‌‌إلى‌‌تصنف‌العوامل‌الضاغطة‌‌يمكن‌‌و‌‌

‌:‌(‌‌2010)سعداوي،‌‌الزمن‌كما‌يلي

الطبيعية‌‌أو‌‌‌‌الجائحةالظواهر‌‌ - كالكوارث‌ تدريجية،‌‌أو‌‌‌‌ن‌تكون‌مفاجئةأ،‌ويمكن‌‌والانفجاراتالكارثية:‌

‌(.‌19-،‌كجائحة‌كورونا‌)كوفيدوتتطلب‌استجابة‌تكيفية‌على‌مستوى‌المجتمع

أو‌‌‌‌حداث‌شديدة‌تتطلب‌استجابة‌تكيفية‌على‌مستوى‌الفرد،‌كوفاة‌عزيز،‌أالضواغط‌الشخصية:‌وهي‌‌ -

‌فقدان‌وظيفة.‌أو‌‌الإصابة‌بمرض

حياة‌‌ - في‌ وتتكرر‌ تستمر‌ ولكنها‌ منخفضة،‌ شدة‌ ذات‌ حوادث‌ وهي‌ العامة:‌ اليومية،‌‌الضواغط‌ الفرد‌

‌‌.،‌ولكن‌تصبح‌آثارها‌سلبية‌وتراكميةاً‌مباشر‌‌اً‌كالمشاحنات‌والمضايقات‌اليومية‌فهي‌لا‌تمثل‌تهديد‌
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 أنواع الضغوط النفسية: 

لذلك‌تناول‌العديد‌من‌الباحثين‌مجموعة‌من‌الأسس‌التي‌يمكن‌‌‌‌الضغوط‌النفسية‌متنوعة‌بشكل‌كبير،ن‌‌إ -

‌يلي:‌ا‌كما‌هوالتي‌يمكن‌توضيح(‌2018عزة،‌‌ال)‌أنواع‌مختلفة‌من‌الضغوط‌النفسية‌من‌خلالها‌تحديد‌

‌وأخرى‌سلبية.‌ضغوط‌إيجابية‌إلى‌من‌حيث‌تأثيرها‌على‌الفرد‌حيث‌تقسم‌التأثير:‌ -

مستمرة‌‌إلى‌‌وتقسم‌‌الاستمرار:‌‌ - كالمناسباتكضغوط‌ ومتقطعة‌ وظروفها،‌ الحياة‌ الاجتماعية‌‌‌‌أحداث‌

‌والحفلات.‌

‌ضغوط‌داخلية‌وأخرى‌خارجية.‌إلى‌:‌حيث‌تقسم‌المصدر -

‌،‌المنزل،‌المدرسة‌وغيرها.‌ضغوط‌سببها‌بيئة‌العملإلى‌‌مكان‌المصدر:‌وتقسم‌ -

فراد‌وأخرى‌خاصة‌يتأثر‌‌عدد‌كبير‌من‌الأضغوط‌عامة‌وهي‌التي‌يتأثر‌بها‌‌إلى‌‌وتقسم‌‌عدد‌المتأثرين:‌‌ -

‌فراد.‌عة‌محددة‌من‌الأمجمو‌أو‌‌بها‌فرد

‌ضغوط‌نفسية‌خفيفة‌ومعتدلة‌وشديدة.‌إلى‌‌الشدة:‌وتقسم‌ -

الاقتصادي،‌‌‌ضغوطال‌إلى‌‌المجال:‌وتقسم‌‌ - للمجال‌ يعود‌سببها‌ أو‌‌‌‌،الاجتماعيأو‌‌‌‌السياسي،‌أو‌‌‌‌التي‌

 والتنظيمي.‌الإداري‌

 : الضغوط النفسية  أعراض

‌منها:‌‌ف‌(2014)برزوان،‌‌ينجم‌عنه‌تشكيلة‌من‌الأعراض‌‌‌ةط‌النفسيو‌ن‌التعرض‌للضغإ

‌‌ر‌في‌عادات‌النوم‌تغي ‌و‌آلام‌الرأس‌وأوجاع‌في‌أماكن‌مختلفة‌من‌الجسم‌‌و‌‌‌كالتعب‌‌‌:عراض الجسدية ال •

‌‌في‌نبضات‌القلب‌وتنمل‌اليدين‌والقدمين‌‌‌والإسهال‌واضطراب‌‌والقيء‌‌والغثيان‌‌رات‌في‌عملية‌الهضم‌تغي ‌و‌

‌.والتعرق‌والارتعاش‌والإغماءوالدوار‌

‌‌اتخاذ‌ونوبات‌الهلع‌وصعوبة‌في‌‌‌‌والارتباكوالتشوش‌‌‌‌وضعف‌الذاكرة‌‌‌كفقدان‌التركيز‌‌: عراض العقليةال •

‌.‌القرارات‌
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في‌‌‌‌:سلوكيةالعراض  ال • والإفراطكالاضطرابات‌ التدخين‌‌الشهية‌ والتململوقضم‌‌‌‌في‌ والقلق‌‌‌‌الأظافر‌

‌والوسواس‌المرضي.‌‌وزيادة‌تناول‌الكحول‌وسائر‌العقاقير‌،المتميز‌بحركات‌عصبية

 محددات الضغوط النفسية: 

الفرد‌‌الموقف‌الضاغط‌خلال‌تفاعل‌‌و‌بالفرد‌‌‌‌علقعوامل‌تت‌ضاغطة‌يعتمد‌على‌‌إن‌تقييم‌الفرد‌للأحداث‌بأنها‌‌

بالفرد‌‌لمتعلقة‌‌هم‌العوامل‌امن‌أ‌تعتبر‌العوامل‌الشخصية‌والديمغرافية‌‌،‌وفي‌هذا‌السياق‌‌المحيطة‌بهالمتغيرات‌‌و‌

‌‌والعقائد‌الدينية‌‌والانفعالي‌‌عي‌والاقتصادياالعمر‌والجنس‌والمستوى‌التعليمي‌والاجتم‌‌وتتضمن‌‌،ومحيطه

بالنفس،‌‌ والثقة‌ الانفعالي‌ و‌والنضج‌ الاجتماعية‌ الماليوالمساندة‌ يتلقاه‌‌‌التمويل‌ علاق‌‌الذي‌ مع‌‌ة‌‌توطبيعة‌

الضاغط‌‌الآخرين؛‌‌ بالموقف‌ المتعلقة‌ العوامل‌ الضاغط‌‌أما‌ الموقف‌ خصائص‌ الموقف‌‌فتتضمن‌ كطبيعة‌

‌‌‌(.‌2010حبيب،‌‌أبو‌إمكانية‌التحكم‌فيه‌)و‌‌،وشدته‌ومدته‌وسياقه‌

،‌وذكاء‌الفرد‌‌وقف،‌والخبرة‌السابقة‌بهذا‌الموقفالمبطبيعة‌‌عملية‌تقييم‌الفرد‌للموقف‌الضاغط‌‌تتأثر‌‌كذلك‌‌

ال وقدرته‌على‌‌وخصائصه‌ وأفكاره‌‌،‌إمكاناتهإدراك‌‌شخصية‌ والعالم‌من‌حوله،‌حول‌‌‌‌وقيمه‌ والمستوى‌‌‌‌ذاته‌

‌‌‌(.‌‌2016مشري،‌)‌‌تمتع‌بهيالثقافي‌الذي‌‌

 : للضغوط النفسية  النظريات المفسرة

كعملية‌‌‌‌(:‌يركز‌هذا‌النموذج‌على‌الضغط‌النفسيLazarus & Folkman)‌  نموذج لازاروس وفولكمان

ة‌المحيطة‌به،‌يقيمها‌‌علاقة‌متبادلة‌بين‌الفرد‌والبيئ‌‌ن‌الضغط‌النفسيأيرى‌‌حيث‌‌تكيفية‌دينامية‌متبادلة،‌‌

أهمية‌التقييم‌‌إلى‌‌كما‌يشير‌لازاروس‌وفولكمان‌‌‌‌؛ر‌لخطل‌نها‌منهكة‌له‌وتتجاوز‌قدراته‌وتعرضه‌‌الفرد‌على‌أ‌

 :‌النفسي‌للخبرات‌التي‌تمثل‌ضغطا‌من‌وجهة‌نظر‌تبادلية‌حيث‌يشمل

‌:‌(‌2009)الغرير‌وأبو‌أسعد،‌‌‌التقييم‌على

‌.‌ة‌إدراك‌للموقفويكون‌على‌صور‌‌؟‌لاأو‌‌‌‌حيث‌يقيم‌الفرد‌الموقف‌هل‌هو‌مهدد‌لهي:‌‌التقييم‌الأول
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‌‌والمصادر‌المتاحة‌لديه‌ويستخدم‌الوسائل‌والعمليات‌المعرفية‌‌خيارات‌المواجهة‌‌الفرد‌‌التقييم‌الثانوي:‌فيه‌يحدد‌‌

الموقف‌‌‌للتعامل الفرد‌ومحيطه،‌‌‌‌الضاغط؛‌ويوضح‌لازاروس‌‌‌مع‌ بيئة‌ الضاغط‌خارجي‌من‌ الموقف‌ بأن‌

وداخلي‌يمثل‌الجانب‌الشخصي‌لإدراك‌الفرد‌نحو‌بيئته‌الخارجية،‌فالفرد‌يبذل‌جهدا‌من‌أجل‌التكيف‌وإعادة‌‌

وقد‌‌،‌‌ن‌عملية‌التكيف‌مستمرة‌ونشطة‌وليست‌جامدة‌وسلبية‌الأمر‌الذي‌يؤكد‌أ‌‌التوازن‌عند‌التعرض‌للضغط،

‌ثلاثة‌أساليب‌يمكن‌من‌خلالها‌التكيف‌مع‌حالات‌الضغط‌النفسي‌وهي:‌إلى‌‌أشار‌لازاروس‌‌

‌حل‌المشكلات:‌وتعني‌العمليات‌المتسلسلة‌والمنظمة‌عند‌التفكير‌بحل‌المشكلة‌التي‌تواجه‌الفرد.‌

‌الإدراك‌المعرفي:‌حيث‌يستخدم‌الفرد‌التفكير‌الواقعي‌لحل‌المشكلة.

 ‌‌.المحيطة‌بالفرد‌‌الاسترخاء:‌لإزالة‌التوتر‌والتخلص‌من‌الضغوط

سيلي  هانز  العام‌‌‌:( Hanz Selye)  نظرية  التكيف‌ أعراض‌ زملة‌ النموذج‌ هذا‌ على‌  Generalيطلق‌

Adaption Syndromeي‌مسبب‌من‌مسببات‌الضغط‌يكون‌له‌‌ن‌رد‌الفعل‌الدفاعي‌لأأويقصد‌بالعام‌‌‌‌

ن‌المثيرات‌الدفاعية‌‌أما‌كلمة‌التكيف‌فتعني‌‌أنفسيا،‌‌أو‌‌‌‌تأثير‌على‌جوانب‌مختلفة‌من‌الجسم‌سواء‌جسميا

عراض‌فتشير‌‌ما‌زملة‌الأأمساعدة‌الفرد‌على‌التكيف‌مع‌مسببات‌الضغط،‌‌إلى‌‌التي‌تحدث‌في‌الجسم‌تهدف‌‌

جملة‌ردود‌الفعل)الاعراض(‌الدفاعية‌للجسم‌التي‌تحدث‌في‌وقت‌واحد‌في‌محاولة‌لخفض‌الاضطراب‌‌إلى‌‌

 )حسين‌‌عراض‌التكيف‌على‌ثلاث‌مراحلأ‌الفسيولوجي‌والنفسي‌وإعادة‌تحقيق‌الاتزان،‌حيث‌تظهر‌زملة‌‌

‌:‌هيو‌‌(2006وحسين،‌

ثارة‌من‌خارج‌الجسم‌‌تباه‌لوجود‌حدث‌ضاغط‌حيث‌تحدث‌الإتبدأ‌هذه‌المرحلة‌بالان‌‌مرحلة الإنذار)الانزعاج(: 

فيتحول‌بعدها‌الجسم‌لمواجهة‌الحدث‌الضاغط‌بحدوث‌تغيرات‌فسيولوجية‌للجسم‌مستدعيا‌كل‌قواه‌الدفاعية‌‌

و‌‌ليكون‌الجسم‌في‌حالة‌تأهب‌للدفاع‌والتكيف‌مع‌الحدث‌الضاغط،‌ويكون‌رد‌الفعل‌في‌هذه‌المرحلة‌ه

‌الهروب.‌أو‌‌‌استجابة‌المواجهة
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المقاومة:  الخاص‌‌‌‌مرحلة  والرعب‌ الذعر‌ ويحول‌ الضاغط،‌ الحدث‌ بمقاومة‌ الفرد‌ يقوم‌ المرحلة‌ هذه‌ في‌

طاقة‌تساعده‌على‌المواجهة،‌وفي‌هذه‌المرحلة‌تختفي‌التغيرات‌التي‌حدثت‌في‌المرحلة‌‌إلى‌‌بالمرحلة‌الأولى‌‌

حالته‌الطبيعية‌فنجاح‌المقاومة‌يتوقف‌على‌‌إلى‌‌قاومة‌يعود‌الجسم‌‌ذا‌ما‌نجحت‌المإ‌السابقة‌وتتم‌المقاومة،‌و‌

جيدا‌والتغلب‌على‌آثار‌المرحلة‌الأولى‌التي‌عادة‌ما‌يصحبها‌القلق‌والتوتر،‌‌‌‌ه‌قدرة‌الفرد‌على‌استخدام‌مصادر‌

إلى‌‌ن‌الفرد‌سيصل‌‌إذا‌ما‌استمرت‌المقاومة‌لمدة‌طويلة‌نتيجة‌التعرض‌المستمر‌للحدث‌الضاغط‌فإ‌ولكن‌‌

وتضعف‌وسائل‌‌‌‌،نقطة‌يعجز‌فيها‌عن‌الاستمرار‌في‌المقاومة،‌وتصبح‌طاقة‌الجسم‌على‌التكيف‌منهكة

‌‌ومن‌ثم‌تفشل‌المقاومة‌ليدخل‌الفرد‌في‌المرحلة‌الثالثة‌‌،‌المقاومة‌ويصبح‌عاجزا‌عن‌التكيف‌بشكل‌كامل

‌.‌(‌2006وحسين،‌ )حسين

تظهر‌هذه‌المرحلة‌فجأة‌وبصورة‌غير‌متوقعة،‌تكون‌طاقة‌الجسم‌اللازمة‌للتكيف‌قد‌استنفذت‌‌‌‌مرحلة الانهاك:

الدفاعية‌‌ الاستجابات‌ استمرار‌ يؤدي‌ حيث‌ بالانهيار،‌ الجسمية‌ العمليات‌ مثل‌‌إلى‌‌وتبدأ‌ التكيف‌ أمراض‌

السيكوسوماتية‌والاجهاد،‌وإذا‌ما‌استمر‌الضغط‌دون‌مواجهة‌ف ‌‌الوفاةإلى‌‌ي‌‌ن‌ذلك‌قد‌يؤدإالاضطرابات‌

‌.‌(‌2006وحسين،‌ )حسين

تعتمد‌نظرية‌والتر‌كانون‌في‌تفسير‌ودراسة‌الضغوط‌النفسية‌على‌الجوانب‌‌‌‌(:Cannon)  نظرية كانون 

الفسيولوجية‌والبيولوجية؛‌حيث‌استند‌كانون‌في‌نظريته‌على‌مصطلح‌التوازن،‌لتفسير‌نزعة‌الكائن‌الحي‌‌

ثا‌‌واستخدام‌موارده،‌بهدف‌الحفاظ‌على‌توازنه‌وبقائه‌وثباته،‌فيرى‌كانون‌أن‌هناك‌أحدا‌‌‌ه‌لاستنفار‌مصادر‌

‌‌(،Fightتتسبب‌في‌اضطراب‌البيئة‌الداخلية‌للكائن‌الحي،‌يستجيب‌لها‌بتغيرات‌فسيولوجية،‌إما‌بالهجوم‌)

ن‌الكائن‌الحي‌يستطيع‌مقاومة‌الضغوط‌التي‌يتعرض‌لها‌بمستوى‌‌أ(،‌ويبين‌كانون‌‌Flightبالهرب‌)‌أو‌‌

الشديدة‌ الضغوط‌ أما‌ انهيار‌‌أو‌‌‌‌منخفض،‌ في‌ تتسبب‌ أن‌ فيمكن‌ الأمد،‌ التي‌‌طويلة‌ البيولوجية‌ الأنظمة‌

‌(.‌2019يستخدمها‌الكائن‌الحي‌)الراشدي،‌
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موقف‌‌الأثناء‌‌‌‌تكون‌مرتبطة‌شرطيا‌مع‌مثيرات‌حيادية‌‌يرى‌السلوكيون‌أن‌الضغوط‌النفسية  :النظرية السلوكية 

كذلك‌‌يرى‌السلوكيون‌و‌‌،‌مرتبطة‌بخبرات‌سابقة‌مر‌بها‌الفرد‌وصنفها‌على‌أنها‌خبرات‌ضاغطةأو‌‌الضاغط

سلوك‌‌ن‌تكيف‌‌أرأوا‌‌و‌،‌‌تعتبر‌متنبأ‌للسلوك‌قبل‌وقوعهالفرد‌وبيئته‌المحيطة‌به‌‌التفاعلات‌المتبادلة‌بين‌‌‌‌نأ

تفاعلات‌‌‌‌أن‌و‌وأن‌جسم‌الإنسان‌فعال‌يسعى‌لأن‌يتكيف،‌‌مغزى،‌‌‌‌ا‌ون‌ذ‌يكموقف‌‌المتطلبات‌‌حسب‌‌الفرد‌‌

‌‌نسان‌منما‌يعانيه‌الإمعا‌‌يفسران‌‌‌‌الجسم‌ومحيطه‌ن‌استجابة‌‌إ،‌بل‌‌نسانلا‌تفسر‌ما‌يعانيه‌الإ‌‌الجسم‌وحدها

الضغوط‌النفسية‌‌لا‌بعد‌معرفة‌‌الفرد‌الخاطئ‌إ‌‌من‌تفسير‌سلوكن‌يتمكن‌أحد‌‌ل‌أنه‌‌‌‌في‌نظرهمو‌‌‌،‌اضطرابات

إلى‌‌ن‌الضغط‌يؤدي‌‌أن‌فحسب‌السلوكييو‌وبالتالي‌يسهل‌التخلص‌من‌مسببات‌هذا‌السلوك،‌‌‌‌،الواقعة‌عليه

‌‌وتهي ئ‌‌‌نسان‌التي‌تمكنه‌من‌التغلب‌على‌المشكلاتيقوي‌إرادة‌الإ‌كي‌‌‌‌ولكنه‌يكون‌أحيانا‌مفيدا‌وناجحا‌‌،‌القلق

‌(.‌2010)النوايسة،‌‌مستقبلا‌من‌أحداث‌ما‌قد‌يعترضه‌خصيته‌لتكون‌فاعلة‌في‌مواجهة‌ش

 استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية: 

 : استراتيجيات التعامل مع الضغوطمفهوم 

التي‌يستخدمها‌الفرد‌عندما‌‌‌والانفعاليةالأساليب‌المعرفية‌والسلوكية‌"هي‌‌:استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط

،‌‌عبد‌الخالقو‌‌‌)علي‌‌"خارجية‌‌م‌أ‌‌كانت‌داخليةأنها‌تمثل‌تهديدا‌له‌سواء‌‌أيتعرض‌للمواقف‌التي‌يدركها‌على‌‌

‌.‌(523،‌ص2018

ات‌التي‌يستخدمها‌‌هة‌الضغوط‌بأنها:"‌مجموعة‌السلوكمواج‌‌استراتيجيات(‌‌171ص‌‌،2017)‌‌وتعرف‌مرجان

للتوافق‌مع‌المواقف‌المختلفة،‌سواء‌‌‌‌الضاغطة‌في‌حياته،‌أي‌الآليات‌التي‌يستخدمهالمواجهة‌المواقف‌الفرد‌‌

‌‌‌سلبية".‌مأ‌‌كانت‌إيجابيةأ

النفسية‌‌وتع للضغوط‌ التكيف‌ استراتيجيات‌ والأساليب‌‌بأر ف‌ والأنشطة‌ الطرق‌ والمعرفية‌‌نها‌ التي‌‌السلوكية‌

‌.‌(2016)أبو‌العيش،‌‌عليها‌‌المترتبة‌‌الانفعالية‌ثار‌وتخفيف‌الآ‌الفرد‌لحل‌المشكلة‌يستخدمها
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بها‌الفرد‌أحداث‌الحياة‌اليومية‌الضاغطة،‌‌‌‌أساليب‌مواجهة‌الضغوط‌هي‌الأساليب‌التي‌يواجه‌‌أن‌‌ويرى‌عسكر

طبقا‌لقدرات‌الفرد‌وإطارة‌المرجعي‌للسلوك،‌‌‌‌الاحجامأو‌‌‌‌قدامالسلبية‌نحو‌الإأو‌‌‌‌الإيجابية‌‌‌والتي‌تتوقف‌مقوماتها

حداث‌‌ه‌الأوطبقا‌لاستجاباته‌التكيفية‌نحو‌مواجهة‌هذ،‌‌ته‌في‌تحمل‌أحداث‌الحياة‌اليومية‌الضاغطةاومهار‌

 (.‌2019)عاصي،‌‌‌عليهنفسية‌أو‌‌‌دون‌إحداث‌أية‌آثار‌سلبية‌جسمية

الأشخاص‌تبعا‌لاختلاف‌خصائصهم‌الشخصية،‌واختلاف‌‌‌‌باختلافالضغوط‌‌‌‌مواجهةوتختلف‌استراتيجيات‌‌

داخليا،‌وكذلك‌تختلف‌باختلاف‌نوعية‌الموقف‌‌أو‌‌‌‌مصدر‌الموقف‌الضاغط‌الذي‌يتعرضون‌له‌خارجيا‌كان

ن‌هناك‌عددا‌من‌العوامل‌التي‌تؤثر‌‌أإلى‌‌ أشار‌لازاروس‌وليونارحيث‌‌‌‌؛(‌2016الضاغط‌)بركات‌ومنصور،‌‌

التي‌يستخدمها‌الأفراد‌في‌تعاملهم‌مع‌المشكلات‌والمواقف‌الضاغطة،‌أهمها‌العوامل‌‌في‌استراتيجيات‌التكيف‌‌

لفرد،‌والنضج‌الانفعالي‌وقوة‌‌الشخصية،‌والتي‌تتضمن‌الجنس‌والعمر‌والأوضاع‌الاقتصادية‌والاجتماعية‌ل‌

ل‌الاجتماعية‌والثقافية‌‌نا‌والثقة‌بالنفس،‌والخبرات‌السابقة‌التي‌يمر‌بها‌الفرد‌وعوامل‌خاصة‌بالبيئة‌كالعوامالأ

‌.‌(‌2016)أبو‌العيش،‌والبيئة‌الفيزيائية‌مثل‌الكوارث‌الطبيعية‌وغيرها‌‌

 استراتيجيات التعامل مع الضغوط:   أنواع

الضغط‌‌ التي‌تخفف‌من‌ التوافق‌كالأساليب‌ يبعث‌على‌ للتعامل‌مع‌الضغوط‌منها‌ما‌ هناك‌أساليب‌عدة‌

وتعزز‌الصحة‌على‌المدى‌البعيد‌للفرد،‌ومنها‌ما‌يبعث‌على‌سوء‌التوافق‌كالأساليب‌التي‌تخفف‌الضغط‌‌

‌.‌(‌‌‌2009اعي‌)الهلالي،تآكل‌الصحة‌آجلا‌مثل‌استخدام‌العقاقير‌والانسحاب‌الاجتمإلى‌‌ولكنها‌تؤدي‌‌‌‌،عاجلا

‌(:‌2019)خلاف‌وسيكو،‌‌وهي‌ثلاث‌استراتيجياتإلى‌استراتيجيات‌المواجهة‌صنف‌لازاروس‌وفولكمان‌‌‌لقد‌

أو‌‌‌‌وهي‌مجموعة‌الجهود‌المعرفية‌والسلوكية‌التي‌يقوم‌بها‌الفرد‌لتغيير‌‌:المواجهة المركزة على المشكل  .1

‌رئيسيين:‌‌‌وهذا‌الشكل‌من‌المواجهة‌يشمل‌عامليناستبعاد‌الحدث‌الضاغط‌والتعامل‌معه،‌أو‌‌‌تعديل

‌‌‌.المشكلة‌المولدة‌للضغط‌‌حل ‌‌من‌أجل‌ويترجم‌ذلك‌بالجهود‌المبذولة‌:مواجهة‌الحدث‌الضاغط‌ -
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على‌‌‌‌ة‌الفردكالمعلومات‌التي‌من‌شأنها‌مساعدالمساعدة‌‌البحث‌عن‌الوسائل‌‌ب‌‌ويترجم‌‌‌:عزل‌المشكلة -

‌مواجهتها.‌لعزل‌المشكلة،‌واتخاذ‌إجراءات‌

الانفعال .2 على  المركزة  مع‌‌‌:المواجهة  للتعامل‌ الفرد‌ خلالها‌ من‌ يسعى‌ التي‌ الجهود‌ مجموعة‌ وهي‌

وتحمل‌هذه‌الحالة‌الانفعالية،‌وقد‌يستخدم‌الفرد‌‌‌‌،‌الانفعالات‌الناتجة‌عن‌الحدث‌الضاغط‌للتخفيف‌منها

‌التهويل....‌الخ.‌أو‌‌نكارالإأو‌‌‌‌لذلك‌أساليب‌مثل‌التجنب

ي‌يقوم‌بها‌الفرد‌للحصول‌على‌المساندة‌‌وهي‌مجموعة‌الجهود‌الت‌‌:البحث عن المساندة الاجتماعية  .3

الآ‌ من‌ والتعاطف‌ والنصائح‌‌‌،خرينوالدعم‌ المعلومات‌ على‌ للحصول‌ الشخص‌ مساعي‌ أو‌‌‌‌وتضمن‌

‌الانصات‌فقط.‌أو‌‌‌المساعدة‌المادية

‌:‌وهي(‌‌2013استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌)اليماني‌والزعبي،‌مجموعة‌من‌كوهن‌‌دم‌ق‌كما

‌:‌ويتمثل‌في‌محاولة‌الفرد‌البحث‌عن‌مصادر‌الحدث‌الضاغط‌وأسبابه.‌التفكير العقلاني  •

‌حيث‌يبدأ‌الفرد‌بالتفكير‌بالمستقبل‌وتخيل‌ما‌قد‌يحدث.‌‌‌التخيل: •

‌تحدث.‌نكارها‌وكأنها‌لم‌‌إ‌ويتمثل‌في‌تجاهل‌الضغوط‌و‌‌نكار:الإ  •

الضاغط‌‌‌‌المشكلات:   حلّ  • الموقف‌ لمواجهة‌ أفكار‌جديدة‌ الفرد‌ استراتيجية‌معرفية‌حيث‌يستخدم‌ وهي‌

‌وحله.‌

‌يجابية.‌‌إل‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌ببساطة‌و‌وتتمث‌الفكاهة: •

للدعم‌الروحي‌‌‌‌ركثار‌من‌العبادات‌والصلاة‌كمصدالله‌والإإلى‌‌تتمثل‌برجوع‌الفرد‌‌‌‌الدين:إلى  الرجوع   •

‌ي‌في‌مواجهة‌الموقف‌الضاغط‌والتكيف‌معه.‌والانفعال

‌:‌(‌وهي2020،‌‌)حرارة‌أسلوبين‌إلى‌المواجهة‌أساليب‌فقد‌صنف‌‌أما‌رودلف‌موس

‌:‌أساليب المواجهة الإقدامية .1

‌والتحليل.‌وهي‌محاولات‌معرفية‌للتعامل‌مع‌المشكلة‌بالفهم‌ التحليل‌المنطقي: -
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‌إيجابية،‌وتقبل‌الواقع.‌المشكلة‌بطريقة‌بناء‌‌‌لإعادة‌وهي‌محاولات‌معرفية‌ عادة‌التقييم‌الإيجابي:إ‌ -

‌رشاد‌والدعم‌والمساندة.‌الإعن‌‌البحث‌عن‌المساعدة‌والمعلومات:‌وهي‌محاولات‌سلوكية‌للبحث‌ -

 : أساليب المواجهة الإحجامية  .2

 بالمشكلة.‌محاولات‌معرفية‌لتجنب‌التفكير‌ حجام‌المعرفي:الإ -

 .‌وتقبل‌المشكلة‌‌‌محاولات‌معرفية‌لترويض‌النفس‌على‌الاستسلام‌ الاستسلام:‌أو‌‌‌‌التقبل -

بعيدا‌عن‌مواجهة‌‌  هابللمشاركة‌‌وهي‌محاولة‌سلوكية‌للبحث‌عن‌أنشطة‌بديلة‌‌  :‌ثابة‌البديلةالبحث‌عن‌الإ‌ -

‌المشكلة.‌

وعمليا‌‌عن‌المشكلة‌بمشاعر‌سلبية‌‌محاولات‌سلوكية‌لخفض‌التوتر‌بالتعبير‌لفظيا‌‌  التنفيس‌الانفعالي: -

‌لخفض‌التوتر.‌‌‌مباشرة‌‌بما‌يقوم‌به‌الفرد‌من‌محاولات‌

‌
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 : الدّافعية  الثالثالمحور 

 دافعية: مفهوم ال 

يحرك‌‌أو‌‌‌‌(،‌والتي‌تعني‌يدفعmovere(‌لها‌جذورها‌في‌الكلمة‌اللاتينية‌)Motivationن‌كلمة‌دافعية‌)‌إ

(to moveوتشمل‌دراسة‌الدافعية‌محاولة‌تحديد‌الأسباب‌‌،)العوامل‌المحددة‌للسلوك،‌ومن‌خلال‌نماذج‌‌أو‌‌‌

لقاء‌الضوء‌على‌الفروق‌الفردية‌في‌‌وك‌الموجه‌نحو‌الهدف‌بوجه‌عام،‌وإالدافعية‌يمكن‌فهم‌وتفسير‌السل

المهام،‌ومدى‌مثابرة‌الفرد‌واستمراريته‌‌أو‌‌‌‌ةاختيار‌الأنشطة،‌وفي‌مقدار‌الجهد‌المبذول‌للقيام‌بهذه‌الأنشط

على‌العمل‌بالأنشطة‌رغم‌ما‌قد‌يواجه‌من‌عقبات؛‌وبوجه‌عام‌فإن‌أي‌تعريف‌للدافعية‌يجب‌أن‌يتسم‌بهذه‌‌

‌‌‌:الملامح

‌زه‌نحو‌الهدف.‌للدافعية‌وظيفة‌تنشيطية:‌فهي‌تعمل‌على‌مد‌سلوك‌الفرد‌بالطاقة‌وتحف ‌ -

‌ه‌سلوك‌الفرد‌نحو‌تحقيق‌الهدف.‌للدافعية‌وظيفة‌توجيهيه:‌فهي‌توج -

يتفاوت‌الأفراد‌في‌مستويات‌الدافعية:‌وذلك‌نظرا‌لتأثر‌الدافعية‌بالعديد‌من‌العوامل‌الشخصية‌الداخلية،‌‌ -

‌ما‌يواجه‌الفرد‌من‌عقبات.‌و‌والاجتماعية‌الخارجية،‌‌

‌.‌(2006)خليفة،‌‌يعد‌الدافع‌للإنجاز‌بعدا‌أساسيا‌لدى‌الأفراد‌ذوي‌الدافعية‌العالية -

‌‌والدافعية‌هي‌المفهوم‌الذي‌يستخدم‌لوصف‌القوى‌الفاعلة‌والمؤثرة‌في‌الكائن‌الحي،‌عندما‌يبدأ‌في‌سلوك‌ما‌

‌‌ات‌الكثافة‌الخاصة‌بالسلوك،‌فالسلوكأو‌‌‌‌تلك‌التي‌توجه‌سلوكه؛‌كذلك‌تستخدم‌لتفسير‌الفروق‌في‌الشدةأو‌‌

‌(.‌2016،‌آخرون‌الأكثر‌شدة‌تعتبر‌نتيجة‌لمستويات‌أعلى‌من‌الدافعية‌)المشاعلة‌و‌

بن‌‌فقيه‌و‌)‌‌ويعرفها‌اتكنسون:‌"بأنها‌استعداد‌الكائن‌الحي‌لبذل‌أقصى‌جهد‌لديه‌من‌أجل‌تحقيق‌هدف‌معين"

‌(.‌9،‌ص2019،‌زاف‌
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والخارجية‌التي‌تحرك‌الفرد‌من‌أجل‌تحقيق‌‌مجموعة‌الظروف‌الداخلية‌‌إلى‌‌"‌‌أيضا‌‌ويشير‌مصطلح‌الدافعية‌

‌(.‌24،‌ص‌2014)علي‌وحموك،‌‌حاجاته‌وإعادة‌التوازن‌عندما‌يختل"

العملية‌التي‌يتم‌من‌خلالها‌التحريض‌على‌الأنشطة‌الموجهة‌نحو‌تحقيق‌الأهداف‌‌إلى‌‌والدافعية‌أيضا‌تشير‌‌

‌(.‌Schunk & Usher, 2019)واستدامتها‌‌

العناني الكائن‌الحي‌وتعمل‌على‌استمرار‌هذا‌‌ن‌‌إ‌‌(2014)‌‌ويضيف‌ الدافعية‌حالة‌داخلية‌تستثير‌سلوك‌

السلوك،‌وتوجيهه‌نحو‌تحقيق‌الهدف،‌فهي‌تكوين‌فرضي‌لا‌يمكن‌ملاحظته‌وإنما‌يستدل‌عليه‌من‌الأداء‌‌

‌يجازها‌في‌الآتي:‌لسلوكية‌للكائن‌الحي‌والتي‌يمكن‌إ‌الظاهري‌والشواهد‌ا‌

‌ول‌بحيث‌تصبح‌استجابات‌معينه‌أكثر‌سيادة‌من‌غيرها.‌زيادة‌مقدار‌الطاقة‌والجهد‌المبذ -

‌نقص‌ما‌لدى‌الكائن‌الحي‌وإذا‌توافرت‌الحاجة‌عاد‌للكائن‌الحي‌توازنه.‌أو‌‌‌استثارة‌حاجة -

‌زيادة‌توتر‌الكائن‌الحي‌نتيجة‌لنقص‌حاجة‌ما‌لديه‌وتسمى‌هذه‌الحالة‌الحافز.‌ -

عله‌يستجيب‌لمثيرات‌معينه‌باتجاه‌تحقيق‌‌تنظيم‌السلوك‌وتوجيهه،‌فحالة‌الحافز‌لدى‌الكائن‌الحي‌تج‌ -

‌الهدف.‌

التكيف‌للظروف‌الخارجية،‌فالتغي ر‌في‌مستوى‌المثيرات‌التي‌يتعرض‌لها‌الكائن‌الحي‌تجعله‌يستجيب‌‌ -

 بما‌يلائم‌التغير‌في‌هذه‌المثيرات.‌

 مصطلحات ذات صلة بالدافعية: 

‌(:‌2015الرابغي‌)الدافعية‌بمفاهيم‌أخرى‌ذكر‌منها‌‌يرتبط‌مفهوم‌‌

‌هدف.‌أو‌‌استعداد‌يسهم‌في‌توجيه‌السلوك‌نحو‌غايةأو‌‌‌حالة‌توتر  :الدافع •

افتقاد‌لشيء‌ما،‌وإذا‌ما‌وجد‌هذا‌الشيء‌تحقق‌الإشباع،‌وقد‌‌أو‌‌‌‌شعور‌الكائن‌الحي‌بنقص‌‌:الحاجة •

‌سيكولوجية.‌أو‌‌‌تكون‌هذه‌الحاجة‌فسيولوجية
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نه‌أقل‌عمومية‌لا‌إ‌إاط‌معين‌بغية‌تحقيق‌حاجة‌محددة،‌‌هو‌القوة‌الدافعة‌للكائن‌الحي‌للقيام‌بنش‌‌:الحافز •

فئتي‌الدوافع‌الفسيولوجية‌والسيكولوجية،‌ومثال‌ذلك،‌‌إلى‌‌من‌مفهوم‌الدافع‌ويندرج‌تحته،‌فالدافع‌يشير‌‌

الدوافع‌فسيولوجية‌‌إلى‌‌الحافز‌‌دافع‌الجوع‌فسيولوجي‌المنشأ،‌ودافع‌الإنجاز‌سيكولوجي‌المنشأ،‌بينما‌يشير‌‌

‌المنشأ‌فقط،‌وهو‌ما‌يعبر‌عنه‌بحافز‌الجوع‌وحافز‌العطش.‌‌

الحاجة‌التي‌يسعى‌الكائن‌الحي‌بحافز‌قوي‌لإشباعها،‌‌أو‌‌‌‌موضوع‌الهدفإلى‌‌يشير‌الباعث‌‌‌‌:الباعث •

‌از.‌النجاح‌في‌حالة‌دافع‌الإنجأو‌‌الماء‌في‌حالة‌العطش،أو‌‌‌فالباعث‌في‌حالة‌الجوع‌هو‌الطعام،

العادة‌‌‌‌:العادة • وتتركز‌على‌إلى‌‌تشير‌ التدعيم‌ نتيجة‌عمليات‌ وترتقي‌ تنمو‌ التي‌ السلوكية‌ الميول‌ قوة‌

‌الإمكانات‌السلوكية،‌بينما‌الدافع‌فيركز‌على‌الدرجة‌الفعلية‌لمقدار‌الطاقة‌التي‌تنطوي‌عليها‌العادة.‌

نجاز‌يترتب‌عليه‌نقص‌في‌السلوك‌‌هي‌التصور‌القائم‌خلف‌الدافع،‌فالتوقع‌المنخفض‌لقيمة‌الإ‌‌‌القيمة:  •

‌الموجه‌نحو‌الإنجاز‌مثلا.‌

هو‌اضطراب‌حاد‌يشمل‌الفرد‌كله‌ويؤثر‌في‌سلوكه‌وفي‌خبرته‌الشعورية‌ووظائفه‌الفسيولوجية،‌‌‌‌:الانفعال  •

‌فالانفعالات‌قد‌تعمل‌أحيانا‌كدوافع‌في‌توليد‌الاستجابات.‌

‌:‌‌الآتيةمفاهيم‌ال(‌2014جديدي‌)‌‌ضافأكما‌

الانتباه‌والاهتمام‌في‌نشاط‌ما‌يثير‌شيئا‌في‌نفسه،‌‌إلى‌‌الفرد‌وتدعوه‌‌بها‌‌هو‌القوة‌التي‌يشعر‌‌‌‌:الميل  •

‌التفضيل‌بين‌أوجه‌النشاط‌المختلفة.‌إلى‌ويدفعه‌

التهيؤ‌النفسي‌تنتظم‌من‌خلال‌خبرة‌الشخص،‌وتمارس‌تأثيرا‌توجيهيا‌‌أو‌‌‌‌حالة‌من‌الاستعداد‌  :الاتجاهات •

الاستجابة بهذه‌ المرتبطة‌ والمواقف‌ الموضوعات‌ لكل‌ استجابته‌ ويعب ‌وديناميا‌على‌ كما‌ ر‌عن‌شعور‌،‌

‌الشخص‌نحو‌الآخرين‌ونحو‌ظروف‌ومواقف‌وأشياء‌مختلفة.‌

ليها،‌وهذه‌المستويات‌الموضوعة‌المنشودة‌‌يمثل‌الأهداف‌التي‌ينبغي‌الوصول‌إ‌مستوى‌الطموح‌‌  : الطموح  •

‌مكاناته‌لتحقيق‌تلك‌المستويات.‌تجنيد‌كل‌طاقاته‌وإإلى‌التي‌يتوق‌الفرد‌لإنجازها،‌وتحفز‌الفرد‌
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مؤثرات‌من‌نوع‌‌إلى‌‌استعداد‌عصبي‌نفساني‌يجعل‌الفرد‌ينتبه‌‌  بأنه‌‌:الغريزة مفهوم‌‌ل(‌‌2014العناني‌)‌‌أشارو‌

يشعر‌بنزعة‌‌أو‌‌‌‌ويشعر‌بانفعال‌خاص‌عند‌إدراكها،‌ويسلك‌نحوها‌سلوكا‌خاصا،‌خاص‌ويدركها‌إدراكا‌حسيا،‌‌

‌‌‌.يسلك‌نحوها‌هذا‌المسلك‌

 وظائف الدافعية: 

‌:‌(.‌2017،‌‌عباس‌وعثمان)‌منها‌لدافعية‌عدة‌وظائف‌للتأثير‌بسلوك‌الكائن‌الحي‌و‌تحقق‌ا‌

‌.‌في‌الفرد‌مما‌يثير‌لديه‌نشاطا‌معيناتحرر‌الطاقة‌الانفعالية‌ -

‌.‌ويشبع‌الحاجة‌الناشئة‌عنده‌‌هدفهإلى‌،‌حتى‌يصل‌‌تجعل‌الفرد‌يوجه‌نشاطه‌وجهة‌معينةنها‌إ -

الفرد‌يستإ - لموقف‌معيننها‌تجعل‌ المواقف‌الأخرى،‌وتجعله‌يتصرف‌بطريقة‌‌دون‌غيره‌ويهمل‌‌‌‌جيب‌

‌معينة‌في‌ذلك‌الموقف.‌

تؤثر‌في‌مستويات‌الطموح‌‌،‌وبالتالي‌‌نشاطهلأفعاله‌و‌تبعا‌‌في‌نوعية‌التوقعات‌التي‌يحملها‌الفرد‌‌‌‌تؤثر -

‌.‌لديه‌

‌.الاهتمام‌بها‌ومعالجتهاتؤثر‌في‌توجيه‌سلوك‌الفرد‌نحو‌المعلومات‌المهمة‌التي‌يتوجب‌عليه‌ -

‌‌‌.لبذل‌مجهود‌أكبر‌‌‌تعمل‌على‌تشجيع‌الفرد‌‌حيثبتؤدي‌وظيفة‌تحفيزية‌‌ -

 خصائص الدافعية: 

‌:‌(‌2013)معراج،‌‌دافعية‌الخصائص‌الآتيةلل

عدم‌‌والتوتر‌الناشئة‌عن‌‌‌‌الاستثارةحالة‌‌‌‌إنهاءيوجه‌السلوك‌نحو‌‌‌‌الدافع‌‌إن‌:‌حيث‌‌رضيةغلها صفة ال -

 .‌الدافع‌إشباع‌

شباع‌المتطلبة‌‌ليحقق‌حالة‌الإ‌ويتحرك‌تلقائيا‌‌‌‌،اطا‌ذاتياأي‌أن‌الكائن‌الحي‌يبذل‌نش‌‌:لها صفة التلقائية  -

 من‌الدافع.‌
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التي‌يقوم‌بها‌‌الأساليب‌والأنشطة‌‌نوع‌‌يو‌‌‌،‌من‌سلوكه‌‌الكائن‌الحي‌‌رغيحيث‌ي‌‌‌تغير السلوك وتنوعه: -

 مباشرة.‌‌ها‌بصورة‌يحققلم‌‌إذا‌لتحقيق‌حالة‌الاشباع‌

 .وينهي‌حالة‌التوترالاتزان‌يحقق‌حالة‌‌أن‌إلى‌يستمر‌سلوك‌الكائن‌الحي‌ونشاطه‌‌الاستمرار: -

التعليمللكائن الحي   - المختلفة‌التي‌يقوم‌بها‌نتيجة‌‌الكائن‌الحي‌‌‌‌علمحيث‌يت‌‌: القدرة على  ‌‌،المحاولات‌

 شباع‌الدافع.‌إ‌في‌سبيل‌تحقيق‌‌ويحسن‌من‌سلوكه

الذي‌كان‌يهدف‌الكائن‌‌‌‌شباع‌الدافعتحقق‌إتم‌‌ما‌‌‌‌إذا‌‌‌الدافعثارة‌‌إالمسؤول‌عن‌‌سلوك‌الكائن‌الحي‌‌يتوقف‌‌ -

 ‌‌لوصول‌اليه.لالحي‌‌

من‌خلال‌أنشطة‌الجسم‌‌‌‌تكيفا‌كليا‌عامامن‌الكائن‌الحي‌‌شباع‌الدافع‌‌إ‌ذ‌يتطلب‌‌إ‌‌‌خاصية التكيف الكلي:  -

 ‌‌‌أعلى.‌تطلب‌تكيفا‌‌المختلفة،‌وكلما‌كان‌الدافع‌أقوى‌

التي‌تتميز‌بها‌‌ف الهدف،‌تتضمن‌خمسة‌‌الخصائص‌ النشاط‌وتنتهي‌بتحقيق‌ باستثارة‌ تبدأ‌ الدافعية‌كعملية‌

‌(‌هي:‌2014،‌جديديعناصر‌رئيسة‌)

‌‌ر‌عن‌الحاجات‌الف‌تُعب ‌‌‌استثارة الكائن الحي: أو    محددات الدافع  .1 ضرورية‌‌سيولوجية‌للكائن‌الحي‌والتي‌تعد 

كالحاجة‌للطعام‌والشراب‌والتنفس،‌وتؤثر‌هذه‌المحددات‌بشكل‌مباشر‌وقوي‌‌‌‌،‌لاستمرار‌حياته‌الطبيعية

‌في‌السلوك‌وصياغته.‌

ن‌حرمان‌الكائن‌الحي‌من‌الحاجات‌الأساسية‌لاستمرار‌حياته‌يسبب‌حالة‌‌إ‌الحافز: أو    محددات الدافع .2

واستعادة‌حالة‌‌‌‌،ر‌استثارة‌الكائن‌الحي‌سعيا‌لخفض‌هذا‌التوتإلى‌من‌عدم‌التوازن‌البيولوجي‌التي‌تؤدي‌

‌شباع‌لهذه‌الحاجة.‌ة‌النشاط‌الباحث‌عن‌الإالتوازن‌من‌خلال‌مضاعفة‌حد ‌

‌واستعادة‌اتزان‌الكائن‌الحي.‌،خفض‌التوترإلى‌‌يهدف‌هذا‌السلوك‌‌‌سلوك البحث عن الهدف:  .3

‌شباع‌الحاجة.وهي‌المرحلة‌التي‌يتم‌فيها‌إ‌‌مرحلة تحقيق الهدف:  .4

‌شباع.‌الهدف‌وتحقيق‌الإإلى‌:‌وهي‌الأثر‌الذي‌يعقب‌الوصول‌التوازن مرحلة خفض التوتر واستعادة  .5
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 تصنيفات الدوافع وأنواعها: 

‌:‌(2015)الرفوع،‌هي‌الأنواع‌وهذه‌ليها‌إلاف‌نظرة‌العلماء‌اختلفت‌أنواع‌الدوافع‌باخت

‌‌العطش‌أو‌‌‌الجوع‌مثلة‌الدوافع‌الأولية‌دافع‌أ‌ومن‌‌:‌اجتماعيةأو  بيولوجية وأخرى ثانوية أو  دوافع أولية  •

‌‌،وحب‌المعرفة‌‌،والمكانة‌الاجتماعية‌،التقدير‌مثلتها‌الرغبة‌في‌أما‌الدوافع‌الثانوية‌من‌أدافع‌الجنس،‌‌أو‌

‌.‌والاستطلاع‌

النشاط‌فتجذب‌‌أو‌‌‌‌فالدوافع‌الداخلية‌هي‌تلك‌القوة‌التي‌تتعلق‌بالموضوع‌:‌‌دوافع داخلية وأخرى خارجية •

ارتباط‌الموضوع‌المراد‌تعلمه‌بحاجة‌المتعلم،‌‌‌‌،مثلة‌ذلك‌أومن‌‌‌‌،خارجيه‌دون‌تعزيز‌‌ئالمتعلم‌نحو‌أدا

وتتخذ‌‌‌‌،وتستخدم‌لدفع‌المتعلم‌نحو‌أداء‌العمل،‌‌والدوافع‌الخارجية‌هي‌تلك‌القوة‌الموجودة‌خارج‌النشاط

‌.‌الثناء‌والمديحأو‌‌مثلتها‌الجوائز‌الماديةأومن‌‌،‌المعنويةأو‌‌‌شكل‌المعززات‌المادية

فأما‌الدوافع‌الشعورية‌فتُنْتِّج‌التصرفات‌التي‌يقوم‌بها‌الفرد‌عن‌وعي‌‌‌‌:‌شعورية ودوافع لا شعوريةدوافع   •

هي‌مجموعة‌العوامل‌التي‌تؤثر‌في‌سلوك‌‌و‌كاختيار‌المهنة‌الخاصة‌به،‌والدوافع‌اللاشعورية‌‌‌‌،‌منه‌‌وإدراك‌

‌الفرد‌وتفكيره‌ومشاعره‌دون‌وعي‌منه‌بتأثيرها‌عليه،‌كالأنانية‌والغرور.‌

 دافعية: الكونات م

‌:‌(‌2021)البربري،ن‌الدافع‌للإنجاز‌يتكون‌منأيرى‌اوزيل‌‌

نجاز‌أعماله‌بفعالية‌‌إ‌إلى‌‌ن‌الفرد‌يسعى‌للحصول‌على‌المعرفة‌التي‌ستقوده‌‌أبمعنى‌‌‌‌الحافز المعرفي: -

‌أكبر.‌

‌أعلى.‌‌ةيتمثل‌في‌رغبة‌الفرد‌بالحصول‌على‌مكان‌تكريس الذات: -

‌.‌ويتمثل‌في‌سعي‌الفرد‌للحصول‌على‌التقدير‌والاحترام‌والاعتراف‌بإنجازاته‌‌دافع الانتماء: -

افعي ة‌بالآتي:‌المثابرة‌والر غبة‌المستمر ة‌في‌الإنجاز‌والت فاني‌في‌العمل‌‌ نة‌للد  ولخص‌أبو‌حليمة‌العوامل‌المكو 

ق‌والط موح،‌ثم‌الر غبة‌في‌تحقيق‌الذ ات‌)شناعة،‌  (.‌2018والت فو 
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 المميزة للأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفع: الخصائص  

‌:‌(.2014أبو‌عون،‌)‌‌المرتفعة‌هيالدافعية‌‌لميزات‌التي‌يتسم‌بها‌الأفراد‌ذووا

يملكون‌النزعة‌للقيام‌بمجازفات‌محسوبة‌ومنضبطة‌لذلك‌يضعون‌لأنفسهم‌أهدافا‌تنطوي‌على‌التحدي‌‌ -

ن‌المهام‌السهلة‌ومضمونة‌النجاح‌‌؛‌لألصعوبةوالمجازفة،‌ويختارون‌المهام‌ذات‌المستوى‌المتوسط‌من‌ا

‌لا‌تشعرهم‌بلذة‌الإنجاز.‌

المواقف‌التي‌يتمكنون‌فيها‌من‌تحمل‌نتائج‌أفعالهم‌وإيجاد‌الحلول‌المناسبة‌للمشاكل‌التي‌‌إلى‌‌الميل‌‌ -

‌تعترضهم.‌

‌ليكونوا‌على‌علم‌بمستوى‌هذا‌الإنجاز.‌‌‌حصول‌على‌تغذية‌راجعة‌لإنجازاتهم؛الرغبة‌في‌ال -

‌.معليه‌نتيجة‌عمله‌‌ون‌الاهتمام‌بالإنجاز‌من‌أجل‌الإنجاز‌ذاته،‌وليس‌من‌أجل‌أي‌عائد‌مادي‌قد‌يحصل‌ -

‌يتخذون‌القرارات‌ذات‌الدرجة‌المعقولة‌من‌المخاطرة‌المرتبطة‌بها.‌- -

‌المهن‌الروتينية.‌ويبتعدون‌عن‌يفضلون‌المهن‌المتغيرة‌ -

‌.‌الفردية‌‌هم‌المتوسطة،‌المناسبة‌لحجم‌ونوعية‌قدرات‌تحمل‌المخاطرة‌ -

 .‌به‌ون‌في‌سبيل‌إنجاز‌ما‌يقوم‌ا‌مستمر‌‌ا‌جهد‌‌ون‌يبذل -

 الخصائص المميزة للأفراد ذوي دافعية الإنجاز المنخفض 

‌(:‌2016)جبران،‌‌هي‌‌الخصائص‌المميزة‌للأفراد‌ذوي‌دافعية‌الإنجاز‌المنخفضة

‌يقومون‌به،‌ويتجنبون‌الإقدام‌على‌الإنجاز‌خشية‌الفشل.‌لا‌يتوقعون‌النجاح‌في‌أي‌عمل‌ -

‌تتطلب‌جهودا‌كبيرة.‌أو‌‌‌يرفضون‌الاعمال‌التي‌تفوق‌قدراتهم، -

‌ويستسلمون‌للفشل.‌‌اً‌تثبط‌همتهم‌عند‌مواجهة‌أي‌عائق‌ولو‌بسيط -

الأ - على‌ عناءيقبلون‌ تكلفهم‌ لا‌ بسيطة‌ أهداف‌ لأنفسهم‌ ويضعون‌ النجاح،‌ مضمونة‌ السهلة‌ أو‌‌‌‌عمال‌

‌مشقة،‌ويستسلمون‌للفشل،‌ولا‌يعاودون‌المحاولة‌من‌جديد‌ليأسهم‌من‌النجاح.‌
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تحسين‌مستواهم‌في‌أي‌مجال‌من‌مجالات‌الحياة،‌ويقنعون‌أنفسهم‌‌إلى‌‌يرضون‌بما‌هم‌عليه‌ولا‌يسعون‌‌ -

‌رادتهم.‌خارجة‌عن‌إ‌ب‌بأن‌فشلهم‌كان‌نتيجة‌للأسبا‌

الثقة‌بالنفس‌نتيجة‌عزوهم‌فشلهم‌لعوامل‌‌‌‌تأجيل‌الأعمال،‌وضعف‌الانتماء‌للعمل،‌وضعفإلى‌‌الميل‌‌ -

‌.‌خارجية

 دافعية: الالعوامل المؤثرة في  

 :‌‌(‌2014)الزهراني،‌‌‌كما‌يأتيالإنجاز‌المؤثرة‌في‌دافعية‌‌يمكن‌تلخيص‌العوامل‌‌

الذكاء‌المرتفع‌هم‌أكثر‌نجاحا‌‌‌‌وفراد‌ذو‌دور‌إيجابي‌في‌دافعية‌الإنجاز‌للفرد،‌فالأ‌‌نسبة‌الذكاءل‌:‌‌الذكاء  -

 مستويات‌مرتفعة‌من‌الأداء،‌ويمتلكون‌دافعا‌قويا‌للإنجاز.‌إلى‌من‌غيرهم،‌ويمكنهم‌الوصول‌‌

إلى‌‌ن‌المتعلمين‌من‌ذوي‌المستوى‌الاجتماعي‌والاقتصادي‌الجيد‌أقرب‌إحيث‌‌ :‌البيئة المباشرة للمتعلم -

إلى‌‌الرغبة‌في‌تجنب‌الفشل،‌وقد‌يعود‌ذلك‌إلى‌‌المستوى‌المنخفض‌أقرب‌‌‌والرغبة‌في‌النجاح،‌بينما‌ذو‌

‌طبيعة‌البيئة‌وظروف‌التنشئة‌واتجاهات‌الوالدين.‌

لنجاح‌يسعون‌للتعامل‌مع‌المهام‌التي‌تتضمن‌‌فراد‌ذوي‌الرغبة‌العالية‌في‌ا‌ن‌الإإ:‌‌خبرات النجاح والفشل  -

الرغبة‌في‌تجنب‌الفشل‌‌‌‌و‌ذو‌فراد‌‌ما‌الأأي‌وضمن‌مستوى‌متوسط‌من‌الصعوبة،‌‌قدرا‌كافيا‌من‌التحد

‌يسعون‌للتعامل‌مع‌المهام‌السهلة‌نسبيا.‌

‌‌خفض‌دافعية‌الإنجازأو‌‌‌‌في‌رفع‌‌مهم ا:‌حيث‌تلعب‌الجاذبية‌النسبية‌للعمل‌دورا‌‌درجة جاذبية العمل -

‌للأفراد.‌

‌.‌طريقة‌ينظم‌الفرد‌أولوياته‌ةوتتعلق‌بأي‌التنظيم الهرمي لدوافع المتعلم وحاجاته: -
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 النظريات المفسرة لدافعية الإنجاز: 

‌(:  (Atkinsonنظرية اتكنسون  -

الاعتقاد‌بأنه‌سينتج‌عن‌هذا‌العمل‌‌إلى‌‌حدى‌النظريات‌الكلاسيكية‌التي‌تنسب‌قوة‌الميل‌للقيام‌بعمل‌ما‌‌إهي‌‌

الدافع‌الإيجابي‌للسعي‌لتحقيق‌النجاح‌والدافع‌‌إلى‌‌نتيجة‌معينة‌جاذبة‌بالنسبة‌للفرد،‌وقد‌صنفها‌أتكنسون‌‌

الفشل الميل‌للوصول‌‌أاتكنسون‌‌،‌ويرى‌‌(Han & Lu, 2017)‌ السلبي‌للسعي‌لتجنب‌ هو‌‌النجاح‌‌إلى‌‌ن‌

لوكي،‌‌،‌‌كتسبم‌‌استعداد اط‌الس  نه‌يختلف‌عند‌الفرد‌الواحد‌في‌‌أفراد،‌كما‌‌وهو‌يختلف‌بين‌الأيرتبط‌بالنش 

‌القدرة‌على‌الإنجاز‌‌‌‌ة‌يتأثر‌بثلاثة‌عوامل‌رئيس‌‌ستعدادالمواقف‌المختلفة،‌وهذا‌الا‌ عند‌القيام‌بعمل‌ما‌‌تحدد 

‌وهذه‌العوامل‌هي:(‌2018،‌شناعة‌)

النجاح،‌‌إلى‌‌هو‌إقبال‌الفرد‌على‌القيام‌بالعمل‌بهمة‌ونشاط‌من‌أجل‌الوصول‌‌‌‌النجاح:إلى  لوصول  ا دافع   .1

كل‌دافعا‌آخر‌كنتيجة‌طبيعية،‌هو‌دافع‌تجنب‌الفشل‌عند‌القيام‌بذلك‌العمل.‌إ افع‌قد‌يش  ‌لا‌أن‌هذا‌الد 

ية‌مهمة،‌يعتمد‌على‌ت قويمه‌الذ اتي‌لتلك‌المهمة،‌‌احتمالية‌نجاح‌الفرد‌عند‌القيام‌بأ‌‌احتمالات النجاح: .2

‌الأفاحت ل‌له‌أهمية‌أكبر‌‌مالية‌نجاحه‌تتراوح‌بين‌الحد  على‌والحد‌الأدنى‌له،‌فكلما‌كان‌تحقيق‌الن جاح‌يشك 

‌كان‌احتمال‌نجاحه‌كبير،‌فتحديد‌مستوى‌الن جاح‌يعتمد‌على‌قيمة‌الن جاح‌للفرد‌نفسه.‌

ر‌حماس‌وللحفاظ‌على‌مستوى‌دافعي‌مرتفع‌يثي‌‌ذاته‌يعتبر‌حافزا،‌‌جاح‌بحد ‌الن ‌‌‌جاح:الباعثة للنّ   ةالقيم .3

فإن‌النجاح‌في‌‌ن‌يتناسب‌باعث‌النجاح‌طرديا‌مع‌صعوبة‌المهمة،‌لذلك‌‌الفرد‌لأداء‌المهمة،‌يجب‌أ

‌المهمات‌الصعبة‌يشكل‌حافزا‌ذا‌تأثير‌أقوى‌من‌النجاح‌في‌المهمات‌السهلة.‌

‌(: McClelland)ليلاند  لماكنظرية الدافع للإنجاز   -

فراد‌يتفاوتون‌من‌حيث‌ميلهم‌في‌إتمام‌المهام‌الموكلة‌إليهم‌على‌أكمل‌وجه،‌وهو‌يفترض‌‌ن‌الأأيرى‌ماكليلاند‌‌

نجاز‌القوي‌يكون‌نتيجة‌لانفعالات‌عاطفية‌مؤثرة‌ومرتبطة‌بالسلوك‌‌وجود‌نوعين‌من‌دافعية‌الإنجاز،‌دافع‌الإ

الإنجاز‌وهو‌ما‌أطلق‌‌إلى‌‌التحفيز‌الذي‌يؤدي‌‌إلى‌‌المتعلق‌بالإنجاز؛‌فاذا‌كانت‌الانفعالات‌إيجابية‌أدت‌‌
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الي‌‌وبالت‌‌،التجنب‌والهروب‌من‌هذا‌التحفيزإلى‌‌ذا‌كانت‌الانفعالات‌سلبية‌أدت‌‌إ‌ما‌‌أ)الامل‌في‌النجاح(،‌‌‌‌عليه

يلاند‌انه‌توجد‌ثلاث‌حاجات‌‌التوقف‌عن‌الإنجاز‌وأطلق‌عليه‌)الخوف‌من‌الفشل(؛‌كما‌ترى‌نظرية‌ماكل

القوة‌والحاجة‌‌إلى‌‌فراد‌وبدرجات‌مختلفة‌تؤثر‌على‌دافعيتهم‌وتوجه‌سلوكهم‌وهي‌الحاجة‌‌رئيسة‌لدى‌جميع‌الأ

‌.‌(2018الإنجاز)اليوسف،‌إلى‌‌الانتماء‌والحاجة‌‌إلى‌

‌لديسي وريان:  لذاتتحديد ا نظرية  -

نهم‌يستمتعون‌بإنجازاتهم،‌‌أ‌و‌‌‌وكفاءتهم‌‌مفراد‌مدفوعين‌طبيعيا‌لتنمية‌ذكائهن‌الأأ‌يفترض‌أصحاب‌هذه‌النظرية‌‌

تهم‌وفعاليتهم،‌‌ءدائية‌وتسمح‌لهم‌بتطوير‌كفازز‌قدرتهم‌المعرفية‌ومهاراتهم‌الأويشتركون‌بالأنشطة‌التي‌تع

،‌بينما‌‌ةيسببه‌النجاح،‌يرفع‌مستوى‌الدافعية‌الداخلية‌لإنجاز‌مهام‌مشابهة‌الذي‌‌ءفالشعور‌بالفاعلية‌والكفا

‌(.‌‌2016)البندر،‌ة‌يضعف‌الدافعية‌الداخلية‌لإنجاز‌مهمة‌ماءالشعور‌بعدم‌الكفا

   نظرية سكنر: ‌-

الحالات‌‌لقد‌اهتم‌سكنر‌بالبواعث‌الخارجية‌باعتبارها‌حاكمة‌لسلوك‌الكائن‌الحي،‌مهملا‌الدور‌الذي‌تلعبه‌‌

الداخلية‌لهذا‌الكائن،‌حيث‌افترض‌أن‌البيئة‌الخارجية‌هي‌المصدر‌للإثابة‌والتدعيم،‌وتعد‌مصدرا‌قويا‌لظهور‌‌

على‌التعزيز‌المناسب‌لسلوكاتهم،‌فإنهم‌‌‌‌فرادخفض‌ظهورها،‌فيرى‌سكنر‌إذا‌ما‌حصل‌الأأو‌‌‌‌استجابة‌ما،

يحصلوا‌على‌التعزيز‌فإنهم‌سيشعرون‌بالإحباط‌وسيفقدون‌‌سيقبلون‌على‌السلوك‌ويقومون‌بتكراره،‌وإذا‌لم‌‌

والتعزيز‌‌ المكافئات‌ على‌ الفرد‌ أن‌حصول‌ سكنر‌على‌ ويؤكد‌ أدائهم،‌ وسينخفض‌ السلوك،‌ بذلك‌ الاهتمام‌

ات‌وتكرارها،‌وقد‌يتطور‌التعزيز‌من‌وجهة‌نظر‌‌الدافعية‌للحفاظ‌على‌هذه‌السلوك‌‌المناسبين،‌سيثير‌لديهم

 (.‌2015،‌ةيث‌يقوم‌الفرد‌بإشباع‌حاجات‌ودوافع‌لديه‌دون‌تأثير‌خارجي‌)القواسمسكنر‌ليصبح‌ذاتيا،‌ح‌
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   : نظرية العزو السببي -

فراد‌لأسباب‌سلوكهم‌وسلوك‌الآخرين،‌حيث‌‌،‌حيث‌تهتم‌بكيفية‌إدراك‌الأواينر‌المؤسس‌لهذه‌النظرية‌‌يعد ‌

عتبر‌واينر‌‌الأفراد‌الكامنة‌وراء‌تفسيراتهم‌السببية،‌ويتقوم‌بتفسير‌سلوك‌العلاقات‌بين‌الأفراد،‌ودراسة‌دوافع‌‌

‌:‌هما‌(‌2012،‌)شحادة‌ن‌وراء‌التفسيرات‌السببية‌التي‌يقدمها‌الأفراد‌أن‌هناك‌دافعين‌رئيسي

‌الدافع‌الأول:‌حاجة‌الفرد‌لتكوين‌فهم‌مترابط‌عن‌العالم‌المحيط.‌ ➢

‌ات‌الآخرين‌والسيطرة‌عليها.‌بيئة،‌وذلك‌من‌خلال‌التنبؤ‌بسلوكالدافع‌الثاني:‌حاجة‌الفرد‌للسيطرة‌على‌ال‌ ➢

توضيح‌تأثير‌الدوافع‌على‌الخبرات‌والنجاح‌والفشل،‌حيث‌ميز‌واينر‌بين‌ثلاثة‌‌إلى‌‌وتهدف‌نظرية‌العزو‌‌

‌أبعاد‌للسببية:‌

‌بشكل‌غير‌مستقر.‌أو‌‌‌الثبات:‌ويقصد‌به‌القدرة‌على‌الاستمرار‌بشكل‌معتدل -

‌العوامل‌الداخلية‌والخارجية.‌السببية:‌ويقصد‌بها‌‌ -

‌‌‌.(‌2012،‌)شحادة‌‌‌التي‌تكون‌خارج‌السيطرة‌أو‌‌‌التحكم:‌ويقصد‌به‌العوامل‌التي‌تخضع‌للسيطرة،‌ -

‌‌‌: نظرية هنري موراي‌-

لإنساني،‌حيث‌أكد‌في‌‌الحاجات‌الإنسانية‌باعتبارها‌محركات‌أصيلة‌للسلوك‌ا‌‌تهعرض‌هنري‌موراي‌نظري‌

فراد‌مدفوعون‌للإنجاز‌وتحقيق‌الأهداف‌في‌المهمات‌المختلفة‌ليس‌من‌أجل‌دافع‌الحصول‌‌ن‌الأأنظريته‌على‌‌

التعزيز‌ و‌أو‌‌‌‌على‌ الذات‌‌إ‌المكافئة‌ تقدير‌ بانها‌ الإنجاز‌ ذاته،‌حيث‌حدد‌حاجة‌ بحد‌ الإنجاز‌ أجل‌ نما‌من‌

‌(.‌‌2016البندر،‌)‌‌ناجحاوتسخير‌الإمكانات‌العقلية‌والجسدية‌تسخيرا‌

مفهوم‌الحاجة‌للإنجاز،‌حيث‌وضع‌جدولا‌يضم‌عشرين‌حاجة‌إنسانية‌‌إلى‌‌موراي‌أول‌من‌لفت‌النظر‌‌‌‌يعد ‌

أساسية‌منها‌الإنجاز‌والانتماء‌والدافعية‌والاستقلال‌الذاتي‌والسيطرة؛‌وعرف‌موراي‌هذه‌الحاجات‌السيكولوجية‌‌

طلاق‌السلوك‌واختياره‌‌إباعتبارها‌خصائص‌ثابته‌في‌الشخصية‌لها‌خصائص‌الإثارة‌والتحفيز،‌وتعمل‌على‌
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متخيلة؛‌‌أو‌‌ةتوجيهه؛‌وتنشط‌هذه‌الحاجات‌بفعل‌عوامل‌الضغط‌البيئية،‌التي‌ممكن‌أن‌تكون‌حقيقية‌مدركو‌

وتعد‌هذه‌النظرية‌من‌النظريات‌التي‌اهتمت‌بسلوك‌الفرد‌من‌الناحيتين‌البيولوجية‌والسيكولوجية،‌حيث‌تركز‌‌

‌(.‌2004على‌فهم‌وتحليل‌المحتوى‌البيئي‌للسلوك‌)الطيطي،‌

‌
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 التحصيل الدراسي: : الرابعالمحور 

 مفهوم التحصيل الدراسي: 

التحصيل‌الدراسي:‌هو‌"المُخْرج‌النهائي‌لمجموعة‌العمليات‌والإجراءات‌التي‌تبدأ‌بصياغة‌مجموعة‌محددة‌‌

أقرب‌ما‌يمكن‌من‌تحقيق‌لهذه‌‌إلى‌‌من‌الأهداف،‌تليها‌صياغة‌الطرق‌والإجراءات‌التي‌من‌شأنها‌الوصول‌‌

‌(.‌10ص‌‌،2015،‌)العنزي‌الأهداف،‌فهو‌أحد‌أهم‌المخرجات‌التي‌تقوم‌على‌أساسها‌المؤسسات‌التعليمية"‌

يستدل‌‌‌‌،عملية‌اكتساب‌للمعلومات‌والمعارف‌المدرسية‌بطريقة‌منظمة‌ومخططة"التحصيل‌الدراسي:‌‌كما‌أن‌‌

تقدمه‌‌ ما‌ على‌ الطلبة‌ استجابات‌ خلال‌ من‌ المقننة‌‌الاختباراتأو‌‌‌‌المدرسية‌‌الاختباراتعليه‌ ‌‌"التحصيلية‌

‌(.‌2011‌،24)الجلالي،‌

(‌التعريف‌السابق،‌حين‌تحدده"‌في‌كمية‌المعلومات‌التي‌يكتسبها‌التلميذ‌‌270،‌ص2013وتوافق‌زلوف‌)

الفشل‌المتمثل‌في‌المعدل‌العام‌من‌مختلف‌‌أو‌‌‌‌ؤشر‌النجاحفي‌المواد‌الدراسية،‌وتقاس‌هذه‌المعلومات‌بم

درجات‌الامتحانات‌لعدد‌المواد‌الدراسية،‌ليشمل‌كل‌الخبرات‌الجديدة‌التي‌تضاف‌للخبرات‌السابقة‌والتي‌‌

 تغيير‌في‌أسلوب‌التفكير‌والسلوك".‌إلى‌‌تؤدي‌‌

إلى‌‌مدى‌وصول‌الفرد‌‌إلى‌‌نه‌نتاج‌الأداء‌الأكاديمي‌الذي‌يشير‌‌(‌بأFlashman, 2012)‌‌ويعرفه‌فلاشمان

أهداف‌محددة‌كانت‌محور‌تركيز‌الأنشطة‌في‌البيئات‌التعليمية‌المختلفة،‌وتحديدا‌في‌المدارس‌والكليات‌‌

‌والجامعات.‌

في‌العمل‌الأكاديمي‌‌ (‌بأنه‌المستوى‌المحدد‌لتحقيق‌الكفاءة‌Shamashuddin, 2007كما‌يعرفه‌شماشيدن‌)‌

‌الذي‌يتحدد‌بدرجات‌الاختبار.‌
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‌‌ويعرف‌التحصيل‌الدراسي‌في‌معجم‌المصطلحات‌التربوية‌والنفسية‌بأنه‌ما‌يحصل‌عليه‌الطالب‌من‌معلومات‌

يتم‌معه‌قياس‌المستويات‌المحددة‌‌‌‌،‌مهارات‌معبرا‌عنها‌بدرجات‌في‌الاختبار‌المعد‌بشكل‌معينأو‌‌‌‌معارفأو‌‌

 (.‌2021الصدق‌والثبات‌والموضوعية‌)شعوبي‌والصالح،‌ويتميز‌الاختبار‌ب

‌‌‌:(‌2018،‌)عوكي‌الآتية‌ن‌يشمل‌المكونات‌‌أن‌مفهوم‌التحصيل‌الدراسي‌يجب‌أويجمع‌التربويون‌كما‌

 ويستطيع‌توظيفها‌في‌مواقف‌الحياة.‌‌،عملية‌التعليمأثناء‌‌مجموع‌المعارف‌التي‌اكتسبها‌الطالب‌ -

‌ن‌يوظفها‌في‌الحياة‌اليومية.أواستطاع‌‌‌عملية‌التعليم‌أثناء‌‌‌مهارات‌وقدراتتقنه‌الطالب‌من‌‌أ‌مجموع‌ما‌‌ -

التعليم‌مجموع‌ما‌اكتسبه‌الطالب‌من‌اتجاهات‌وقيم‌إيجابية‌خلال‌‌ - وأصبحت‌موجهات‌له‌في‌‌‌‌عملية‌

‌حياته‌اللاحقة.‌

 أهمية التحصيل الدراسي 

‌:‌(‌2016)بوصبع‌وبوجعدار،‌‌ الآتي‌تبرز‌أهمية‌التحصيل‌الدراسي‌في

،‌فالتحصيل‌هو‌ناتج‌‌بالتعليمعاطفي‌واجتماعي‌لدى‌الطالب،‌وهو‌ما‌يدعى‌‌و‌إحداث‌تغير‌سلوكي‌إدراكي‌‌‌‌-

‌.‌عملية‌التعليمعن‌

به‌‌إ‌‌- يواجه‌ الذي‌ المتعلم‌ زاد‌ فالتحصيل‌ المستقبلية،‌ الحياة‌ في‌ الفرد‌ مشاريع‌ تحقيق‌ على‌ القدرة‌ كساب‌

‌متطلبات‌الحياة.‌

على‌تدريب‌الطالب‌على‌خبرة‌ما،‌فالتحصيل‌يعتبر‌المرآة‌العاكسة‌لصورة‌‌معلومات‌تدل‌‌إلى‌‌الوصول‌‌‌‌-

‌.الطالب‌العقلية‌والمعرفية

 العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي: 

‌:‌(‌‌2017)خويلد‌وآخرون،‌‌ببعض‌العوامل‌وهي‌التحصيل‌الدراسي‌‌يتأثر‌

‌والتحصيل‌الدراسي.‌وجود‌علاقة‌بين‌الذكاء‌إلى‌:‌أشارت‌الدراسات‌القدرات العقلية .1
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ن‌يؤثر‌على‌كفاءة‌الفرد‌‌أالعيوب‌العضوية‌يمكن‌‌أو‌‌‌‌ن‌وجود‌بعض‌الاضطراباتإ:‌‌العوامل الجسدية .2

‌التحصيل‌الدراسي.‌‌‌في‌يؤثر‌هالذي‌بدور‌

الانصراف‌‌إلى‌‌ن‌الاضطرابات‌الانفعالية‌تؤثر‌على‌الاتزان‌العاطفي‌للفرد،‌فتدفعه‌‌إ:‌‌العوامل الانفعالية  .3

‌ما‌يؤثر‌على‌التحصيل‌الدراسي.‌؛‌عن‌الاهتمام‌بدروسه

‌‌سرة‌تعاني‌من‌عدم‌استقرار‌ذا‌كانت‌الأإسرة‌ومدى‌صحته،‌ف:‌ويقصد‌بها‌مناخ‌الأالعوامل الاجتماعية .4

ا‌أو‌‌ تكوينها،‌ينعكس‌ذلك‌على‌ بالتالي‌على‌‌عدم‌سلامة‌في‌ الذي‌يؤثر‌ المدرسة‌ الطالب‌في‌ ستقرار‌

‌تحصيله.‌‌

قوى‌الأسباب‌التي‌‌أ:‌وهي‌العوامل‌التي‌تتعلق‌بالقضايا‌الاقتصادية‌للأسرة،‌فالفقر‌‌العوامل الاقتصادية .5

ن‌الفقر‌ينعكس‌على‌مدى‌توفر‌وسائل‌تساعد‌على‌نشاط‌الطفل‌داخل‌‌تؤثر‌على‌التحصيل‌الدراسي،‌لأ

‌المدرسة.‌

ذا‌ما‌حدث‌‌إ:‌ويقصد‌بها‌ما‌توفره‌المدرسة‌من‌بيئة‌غنية‌ومتنوعة‌لتؤدي‌وظيفتها،‌فالعوامل المدرسية .6

 أي‌خلل‌لهذه‌البيئة‌فإنها‌تؤثر‌على‌التحصيل‌الدراسي‌للطالب.‌‌

مجال‌الدافعية .7 في‌ الجهد‌ لبذل‌ النفسية‌ وطاقته‌ الطالب،‌ لسلوك‌ الموجهة‌ القوة‌ الدافعية‌ تعتبر‌ حيث‌ ‌:

 سي.‌التحصيل‌الدرا‌

والتوافق‌‌‌‌ع:‌حيث‌تلعب‌سمات‌كالسيطرة‌والاستقلالية‌والثقة‌بالنفس،‌وحب‌الاستطلاسمات الشخصية .8

بية‌والشعور‌‌والعصا‌‌‌في‌عملية‌التحصيل‌الدراسي،‌بينما‌سمات‌كالقلق‌‌مهم االشخصي‌والاجتماعي‌دورا‌‌

‌(.‌2012ك،‌من‌النفسي،‌ترتبط‌ارتباطا‌سلبيا‌بالتحصيل‌الدراسي‌)الديبالذنب‌وعدم‌توفر‌الأ

‌
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 (  COVID-19جائحة كورونا )انعكاسات  :الخامسالمحور 

   :مفهوم الجائحة

نسبة‌عالية‌من‌سكان‌منطقة‌جغرافية‌واسعة‌‌ انتشار‌عالمي‌لمرض‌جديد‌يصيب‌ -Merriamالجائحة:‌

Webster dictionary, 2021)). 

 : (COVID-19كورونا ) 

،‌يهاجم‌الجهاز‌التنفسي‌للمريض‌مسببا‌‌‌‌2-المسمى‌سارس‌‌مرض‌فيروسي‌معد‌ناجم‌عن‌فيروس‌كورونا‌‌

م،‌في‌مدينة‌وهان‌الصينية،‌‌2019صعوبات‌في‌التنفس‌والتهابا‌رئويا‌قد‌يؤدي‌للوفاة،‌ظهر‌في‌نهاية‌عام‌‌

التي‌تشير‌‌ثم‌اتسعت‌رقعة‌ا العلامات‌ المستمرإنتشاره،‌ومن‌ الشهية،‌الألم‌ انعدام‌ التنفس،‌ أو‌‌‌‌ليه‌ضيق‌

التشوش،‌يتعافى‌‌أو‌‌‌درجة‌مئوية،‌التخليط‌38كثر‌من‌ألى‌الصدر،‌ارتفاع‌درجة‌الحرارة‌‌عالشعور‌بالضغط‌

العلاج‌في‌المستشفى،‌‌إلى‌‌%‌من‌الأشخاص‌الذين‌تظهر‌عليهم‌علامات‌المرض‌دون‌الحاجة‌‌80نحو‌‌

ويحتاجون‌‌15ويصاب‌‌ منهم‌بمضاعفات‌شديدة‌ الخطر‌‌5كسجين،‌ويصبح‌‌الأ‌إلى‌‌%‌ منهم‌في‌حالة‌ ‌%

العناية‌المشددة،‌ينتقل‌فيروس‌المرض‌بالاتصال‌عن‌قرب‌مع‌الشخص‌المصاب،‌ويمكن‌‌إلى‌‌ويحتاجون‌‌

‌(.‌World Health Organization, 2020الوقاية‌منه‌بالتباعد‌البدني‌ولبس‌الكمامة‌وتنظيف‌اليدين)‌

 انعكاسات جائحة كورونا على المناخ الاسري: 

سرة‌عبر‌‌لتطور‌الأالمتتبع‌‌و‌‌‌،فيهكونها‌الخلية‌الأساسية‌‌‌‌؛أهمية‌بالغةفي‌المجتمع‌‌ذي‌تلعبه‌الأسرة‌‌دور‌الل‌لن‌‌إ

ه‌‌مختلف‌أبعاد،‌بالذي‌توجد‌فيهلتأثرها‌بالواقع‌‌نظرا‌‌‌‌،ووظيفتهائها‌‌تغيرا‌في‌بناالمراحل‌الزمنية‌المختلفة‌يجد‌‌

ثر‌في‌فرض‌‌لجائحة‌كورونا‌عظيم‌الأ‌‌كانومن‌هذا‌المنطلق‌‌السياسية‌والصحية،‌‌ة‌والاجتماعية‌و‌الاقتصادي

التي‌‌‌‌الصحية‌والاجتماعية‌‌العديد‌من‌الإجراءات‌‌‌كانت‌سببا‌في‌ظهوركما‌‌،‌‌أنماط‌حياتية‌جديدة‌على‌الأسرة‌

مر‌الذي‌‌الأتباعد‌الاجتماعي‌والحجر‌المنزلي،‌‌الو‌‌‌لبس‌الكمامةو‌‌‌التعليم‌الإلكترونيك‌‌قبل،‌موجودة‌من‌‌لم‌تكن‌‌



46 

مرابط‌‌)‌أدوارهموتوزيع‌ومكانتهم‌‌ووظائفهم‌وعلاقاتهم‌‌سرةلأفراد‌الأ‌ترك‌آثارا‌واضحة‌على‌النشاطات‌اليومية‌

 ‌‌.‌(2022ولبرش،‌

وبموجب‌هذا‌‌،‌جراء‌اجتماعي‌صحيكإفرض‌الحجر‌المنزلي‌‌،‌2020في‌ربيع‌عام‌للسيطرة‌على‌الجائحة‌و‌

ونجح‌‌‌‌ظائف،‌الو‌للعديد‌من‌‌الحضور‌الوجاهي‌‌وتم‌تقليص‌‌والمراكز‌التعليمية،‌‌‌‌جراء‌فقد‌أغلقت‌المدارسالإ

تأثر‌‌ف‌‌،ها‌داخل‌‌قضاؤه‌‌‌يتم‌الذي‌‌سرة‌وزيادة‌الوقت‌‌تصالات‌الاجتماعية‌خارج‌سياق‌الأهذا‌الاجراء‌بالحد‌من‌الا

‌‌تفاعلات‌تعتمد‌على‌ال‌سرة‌‌أن‌رفاهية‌الأولا‌شك‌‌‌‌تأثرت‌رفاهية‌الأسرة،كما‌‌بفعل‌هذه‌التغيرات‌‌سري‌‌الأ‌المناخ‌‌

من‌خلال‌‌التي‌يمكن‌تقيمها‌‌‌‌،(‌Martin-Quintana et al., 2022)‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌‌‌الإيجابية‌‌سريةالأ

سري‌‌الأ‌‌ماسك‌الأسرة‌والتوالعلاقات‌الثنائية‌داخل‌‌ودعم‌الوالدين‌للأبناء‌‌سري‌‌عدد‌من‌الجوانب‌كالرضى‌الأ‌

‌‌‌(.Hussong et al., 2022)سري‌‌الأ‌تواصل‌وال

ما‌أنتجته‌الجائحة‌‌‌‌أمام‌الصمود‌‌و‌قادرين‌على‌إدارة‌عواطفهم‌‌سرة‌‌الأأفراد‌‌‌‌جعلي‌موردا‌مهما‌‌سري‌‌التواصل‌الأف

حيث‌‌‌‌،للمعلومات‌حول‌تفشي‌الجائحة‌يومي‌معطل‌وتعرض‌مستمر‌عزلة‌وروتين‌‌وخوف‌ومشاعرمن‌قلق‌‌

‌‌عراقية‌والجزائرية‌سر‌الفي‌الأ‌سري‌‌مستوى‌التواصل‌الأن‌‌أإلى‌‌(،‌‌2020والشجيري‌)‌‌دراسة‌صباح‌توصلت‌‌

بين‌‌تواصل‌الدائم‌‌ال‌ة‌من‌خلال‌‌زمالأالتغلب‌على‌‌ب‌‌لأفراد‌الأسرة‌مما‌سمح‌‌‌‌،مرتفعاجاء‌‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌

‌.‌وقتا‌أطول‌معاتقضي‌الذي‌جعل‌الأسرة‌‌،‌منزليخاصة‌خلال‌الحجر‌ال‌رادها‌فأ

وأعاد‌الأسرة‌‌انت‌تعترض‌لقائهم،‌‌قلص‌المهام‌اليومية‌التي‌كو‌‌‌سرةالأأفراد‌‌‌‌نساعد‌على‌إزالة‌الحواجز‌بي‌‌مما

الذي‌‌سري‌‌التماسك‌الأ‌‌‌عززو‌،‌(‌2022مرابط‌ولبرش،‌)‌أولويات‌كل‌فرد‌منهم‌على‌اختلاف‌موقعهدائرة‌‌إلى‌‌

الأسرة‌‌قوة‌تماسك‌‌(،‌‌2021أظهرت‌دراسة‌القديري‌)‌حيث‌‌،‌‌ا‌ونفسي‌‌اجتماعيا‌‌الأسرة‌استقرار‌‌‌‌من‌دعائم‌يعد‌‌

والتضامن‌‌الاحترام‌‌،‌وشيوع‌‌همأسر‌‌‌بتحمل‌مسؤولياتهم‌تجاه‌‌‌ومدى‌التزام‌الوالدين،‌‌السعودية‌خلال‌جائحة‌كورونا

‌.‌سري‌من‌الأالشعور‌بالألديهم‌مما‌عزز‌سرة،‌الأ‌أفراد‌‌بين‌والمشاركة‌
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أدوار‌‌بالأسرة‌‌‌‌كاهلثقل‌‌أُ‌على‌الأسرة،‌‌‌‌الظروف‌الجديدة‌التي‌فرضتها‌الجائحةوفي‌ظل‌‌‌‌ومن‌جانب‌آخر

التحصيل‌‌وتشجيعهم‌على‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد‌في‌عملية‌‌‌‌الأبناءانتظام‌‌كمتابعة‌‌،‌‌مستجدة‌لم‌تكن‌لديها‌في‌السابق

لنشاطات‌الترويحية‌‌وتوفير‌ا‌،‌‌وتوفير‌الأجواء‌المناسبة‌للدراسة‌‌دراسيةومتابعة‌مدى‌استيعابهم‌للمادة‌ال‌‌الدراسي

توتر‌العلاقات‌الاجتماعية‌‌إلى‌‌الأمر‌الذي‌أدى‌‌،‌‌(‌‌‌2022خضر،‌)‌‌في‌التعليم‌‌لمساعدتهم‌على‌الاستمرار

النفسية‌‌‌‌نتيجة‌للتداعيات‌‌‌،‌(‌2021،‌‌)بيومي‌‌والاعباءبسبب‌كثرة‌الضغوط‌‌‌‌سرة‌الأأفراد‌‌‌‌بين‌وصراع‌الأدوار‌‌

ممارسة‌أعمالهم‌نه‌لم‌يعد‌بإمكان‌الكثير‌من‌الأفراد‌‌أ‌والاجتماعية‌وانعدام‌الأمن‌المالي،‌خاصة‌‌الاقتصاديةو‌

تسبب‌‌الذي‌‌‌‌حجر‌الصحينتيجة‌الالكلية،‌‌أو‌‌‌‌سواء‌الجزئية‌‌من‌البطالةعانى‌‌الكثير‌منهم‌‌و‌،‌‌بشكل‌طبيعي

منها‌‌‌‌والاعتلالات،‌‌المشكلاتالعديد‌من‌‌ب ما‌هو‌موجود‌ الأفراد‌وفاقم‌ الكثير‌من‌ لم‌يستط‌‌لدى‌ ‌‌وا‌عيممن‌

في‌‌‌‌وخاصة‌تجاه‌النساء‌والأطفال‌‌‌اد‌من‌ممارسة‌سلوك‌العنف‌مما‌ز‌إيجابي،‌‌مع‌الجائحة‌بشكل‌‌التعاطي‌‌

‌(.‌2020الحربي،‌)الأسرة‌‌

جائحة‌‌‌‌بسبب‌‌‌،‌بالعالم‌التي‌مرت‌‌عن‌هذه‌التداعيات‌‌‌‌ة‌ببعيد‌‌‌ت‌ليسسرة‌الفلسطينية‌‌والأي‌‌والمجتمع‌الفلسطين

لأثر‌‌الإحصاء‌الفلسطيني‌‌جهاز‌‌أظهرت‌نتائج‌مسح‌‌حيث‌‌ وإجراءات‌الحجر‌الصحي‌المرتبطة‌بها،‌‌كورونا

ان‌معيل‌واحد‌‌(،‌‌‌‌2020،‌أيار-‌)آذار‌‌الفلسطينية‌‌للأسر‌‌كورونا‌على‌الظروف‌الاجتماعية‌والاقتصادية‌جائحة‌‌

‌‌أسر‌‌سرتين‌من‌بين‌خمس‌أ‌و‌‌‌،توقف‌عن‌العمل‌خلال‌فترة‌الاغلاق‌(‌معيلين‌في‌الضفة‌الغربية‌‌7من‌بين‌)

‌.‌انخفض‌دخلها‌بمقدار‌النصف‌فأكثر

،‌‌كسلطة‌احتلال‌وفق‌القانون‌الدوليحتلال‌واجباتها‌‌،‌فقد‌أهملت‌سلطات‌الاوأما‌فيما‌يخص‌مدينة‌القدس‌

واصلت‌‌و‌هذه‌المنطقة،‌‌غلاق‌الشامل‌على‌‌واكتفت‌بفرض‌الإالوباء،‌‌في‌اتخاذ‌تدابير‌احترازية‌لمنع‌تفشي‌‌

للوقاية‌من‌انتشار‌‌إنسانية‌مبادرات‌‌‌بأيالقيام‌الهيئات‌المقدسية‌الأهلية‌من‌‌ومنعت‌‌،‌‌انتهاكاتها‌ضد‌المدنيين‌

كورونا الفقيرةفيروس‌ الأسر‌ ومساعدة‌ في‌‌‌‌،‌ شبابها‌‌أصبح‌‌التي‌‌مدينة،‌‌الوالمحتاجة‌ من‌ الساحقة‌ الغالبية‌

العملطمتع إ‌‌‌لين‌عن‌ بهابفعل‌ يعملون‌ كانوا‌ التي‌ والمصالح‌ المؤسسات‌ ظروف‌‌ال‌‌جانب‌إلى‌‌هذا‌‌‌‌،‌غلاق‌



48 

سكانهاالتي‌‌‌‌صعبةالقتصادية‌‌الا قوانين‌‌بالأساس‌‌يعانيها‌ بسبب‌ الهادفة‌‌‌‌العنصريةالاحتلال‌‌وإجراءات‌‌،‌

‌‌‌(.2020أبو‌علي،‌%‌منهم‌تحت‌خط‌الفقر)‌78،‌حيث‌يعيش‌لإفقارهم‌وتهجيرهم‌

 النفسية:   الضغوطعلى كورونا   انعكاسات جائحة

الناحية‌‌إلى‌‌تعداه‌‌بل‌‌‌‌،فقط‌الناحية‌الجسدية‌‌‌‌على‌‌يقتصر‌‌الصحية‌لممن‌الناحية‌‌‌‌ن‌تأثير‌جائحة‌كوروناإ

ظهور‌اضطرابات‌نفسية‌كالقلق‌والاكتئاب‌والوسواس‌‌إلى‌‌‌‌الدراسات‌النفسية‌والعقلية،‌حيث‌أشارت‌العديد‌من‌‌

تقديم‌‌مر‌الذي‌استوجب‌‌الأ‌‌،كل‌والضغوط‌والصدماتالاجتماعية‌واضطرابات‌النوم‌والأ‌‌القهري‌والمخاوف

للجائحة‌‌بصحتهم‌النفسية‌للتخفيف‌من‌الآثار‌السلبية‌‌،‌والاهتمام‌‌للأفراد‌في‌جميع‌القطاعات‌المساندة‌والدعم‌‌

‌.‌(‌2022محمد،‌)‌‌النفسية‌‌تهم‌على‌حال‌

ن‌كانت‌‌الآنية‌على‌جميع‌الأفراد‌وإالنفسية‌‌التداعيات‌‌ظهرت‌الكثير‌من‌‌‌‌حجر‌المنزليوالفي‌ظل‌الجائحة‌‌ف

‌‌الآتية‌‌بالضغط‌والمشاعر‌السلبيةوالعمل‌مما‌جعل‌البعض‌يشعر‌‌مختلفة،‌بسبب‌تغير‌روتين‌الحياة‌‌بدرجات‌‌

‌:‌(2021تيزا،‌)

 .‌حجر‌الصحيبسبب‌الوالغضب‌‌التوتر‌والعصبية‌والقلق‌بالحزن‌و‌الإحساس‌‌ -

 وبالتالي‌الموت.‌‌وعدم‌الشفاء‌الخوف‌من‌الإصابة‌بالوباء -

 فقدان‌أحد‌أفرادها.‌أو‌‌‌العائلةن‌حماية‌‌عالخوف‌من‌العجز‌ -

 وفاة‌بسبب‌منع‌السلطات‌إقامة‌مراسيم‌الدفن‌المناسبة‌والجنازات.‌الخوف‌من‌ال -

 .‌عزلة‌عن‌الأقارب‌وانقطاع‌الزيارات‌العائليةال -

 العمل.‌الانقطاع‌عن‌كل‌و‌والأ‌اضطرابات‌النوم‌ -

 وسواس‌القهري‌والإحباط‌النفسي.‌ال -

ومنع‌السفر‌‌‌‌الترفيهيةوالأماكن‌‌الأماكن‌العامة‌‌ق‌‌غلاإ‌إجراءات‌الحجر‌و‌الشعور‌بالملل‌والإحباط‌نتيجة‌‌ -

 .والتباعد‌الاجتماعي‌وتعليق‌الدراسة
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 بحيث‌أصبحت‌الإصابة‌كوصمة‌عار.‌ورفضهم‌من‌الآخرين‌انتشار‌النظرة‌الدونية‌للمصابين‌ -

 .‌شراء‌وتخزين‌الطعام‌إلى‌فراد‌الضروريات‌التي‌تدفع‌الأه‌بنقص‌الشعور‌الكاذب‌والمبالغ‌في -

 قدوم‌الأسوأ.‌توقع‌السلبي‌و‌تفكير‌المتشائم‌و‌ال -

‌‌‌للتعامل‌مع‌الجائحة.‌والطبية‌المتبعة‌التشكيك‌في‌الإجراءات‌الحكومية‌ -

العلاقات‌‌النظر‌في‌‌لتعيد‌‌‌‌فكانت‌فرصة‌لها‌‌،‌للأسرة‌‌‌هذه‌المحنة‌منحة‌‌أن‌ى‌‌أ‌ومن‌جانب‌آخر‌هناك‌من‌ر‌

فرصة‌كبيرة‌‌،‌كان‌البقاء‌في‌المنزل‌‌في‌ظل‌صخب‌الحياة‌‌فبعد‌أن‌كانت‌الأسرة‌في‌حالة‌تباعد‌‌بين‌أفرادها،

مع والت‌أفراد‌‌‌‌للتواصل‌ احتياجاتهم‌‌رف‌‌عالأسرة‌ معهم‌على‌ المختلفة‌ النشاطات‌ المهارات‌‌‌‌وممارسة‌ وتنمية‌

لأفراد‌الأسرة‌وغرس‌‌وتصحيح‌الممارسات‌السلبية‌‌ممارسة‌الهوايات‌‌أصبح‌هناك‌متسع‌لو‌‌‌لديهم‌‌‌الشخصية

الدينية الأولويات‌‌النظر‌في‌‌وإعادة‌‌الله‌‌إلى‌‌والرجوع‌‌‌‌،‌والاجتماعية‌‌القيم‌ نمط‌‌للأفراد‌‌ترتيب‌ لتغير‌ وفرصة‌

بالهدوء‌‌وروتينهاالحياة‌‌ الأفراد‌ على‌ عاد‌ الذي‌ الأمر‌ تجاه‌‌‌‌النفسي،‌ بالمسؤولية‌ والأسرة‌‌نفس‌‌ال‌والشعور‌

والشعور‌‌والمجتمع و‌،‌ الحياة‌ والأ‌‌الامتنان‌بقيمة‌ بالرفاه‌ مع‌‌للعيش‌ الوقت‌ من‌ المزيد‌ وقضاء‌ والصحة‌ من‌

‌.‌(‌2021،‌العائلة)هاشم

 انعكاسات جائحة كورونا على الدافعية: 

أهمية‌الدافعية‌التي‌تؤثر‌على‌‌‌‌تبرز‌،‌‌نتيجة‌جائحة‌كورونا‌‌التعليم‌عن‌بعد‌‌نحودول‌العالم‌‌انطلاقا‌من‌توجه‌‌

‌‌التعليم‌عن‌بعد‌عملية‌‌نحو‌‌‌‌م‌وتوجيه‌سلوكه‌‌لاباهتمام‌الطاستثارة‌‌تعمل‌على‌‌كونها‌‌‌‌؛عملية‌التعليم‌نجاح‌‌

أولياء‌الأمور‌‌مسؤولية‌يشترك‌فيها‌‌‌‌،التعليم‌عن‌بعد‌نحو‌‌وإثارة‌الدافعية‌‌‌‌؛‌م‌ته‌قدراوالتفاعل‌معها‌على‌اختلاف‌‌

والم‌إلى‌‌ المعلمين‌ و‌درسة‌جانب‌ إ‌،‌ الميمكن‌ على‌‌‌‌سؤوليةيجاز‌ ي‌الملقاة‌ كما‌ والمدرسة‌ المعلمين‌ ‌‌ليعاتق‌

‌:‌(‌2020القحطاني‌وآخرون،‌)

 وحصر‌انتباههم‌فيه.‌‌بموضوع‌التعليمالطلبة‌‌على‌إثارة‌اهتمام‌‌توفير‌ظروف‌تساعد -

 .‌نشاطات‌التعليمللمحافظة‌على‌توفير‌الظروف‌المناسبة‌ -
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 .‌أهداف‌التعليم‌سهام‌الفعال‌في‌تحقيق‌‌على‌الأتوفير‌الظروف‌المناسبة‌لتشجيع‌الطلبة‌ -

‌الموجهة‌نحو‌تحقيق‌الهدف.‌النشاطات‌سهاماتهم‌في‌على‌إ‌الطلبة‌إثابة‌وتشجيع‌‌ -

،‌‌ومعلميهم‌‌‌ة‌وأسرهم‌للطلب‌‌بشكل‌غير‌مسبوق‌الحياة‌اليومية‌‌تغير‌‌‌نتيجة‌الجائحةغلاق‌المدارس‌‌أن‌إ‌‌‌لاإ

شقاء‌‌ن‌والأاوالد‌ال‌‌وأصبح‌في‌منازلهم،‌‌ن‌يصبحوا‌متعلمين‌في‌المدارس‌الافتراضية‌‌أحيث‌أجبر‌الطلبة‌على‌‌

‌‌الهذ‌‌امستعدمنهم‌‌‌‌أي ‌،‌في‌الوقت‌الذي‌لم‌يكن‌‌والمدرسة‌‌‌معلمينالمسؤوليات‌‌بيقومون‌ن‌‌خرو‌وأفراد‌الأسرة‌الآ

التي‌أنيطت‌‌في‌ظل‌الأدوار‌الجديدة‌‌‌‌مسؤولياتهم‌المختلفة‌‌بينالموازنة‌‌صعوبة‌‌‌‌تحدياتن‌‌االوالدواجه‌‌‌‌،التحول

موازنة‌‌الو‌،‌‌في‌التعليم‌واحتياجات‌أبنائهم‌‌متطلبات‌وظائفهم‌‌فكان‌عليهم‌الموازنة‌بين‌‌،‌‌بهم‌في‌ظل‌الجائحة

بعيدا‌‌‌‌مع‌الحفاظ‌على‌توازنهم‌الشخصي‌‌مختلفة‌في‌وقت‌واحد،بمستويات‌مهارة‌ودوافع‌‌‌‌عدة‌أبناءدعم‌‌في‌‌

‌.‌(‌Garbe et al., 2020)‌الإرهاق‌والارتباك‌عن‌

،‌‌حظيت‌باهتمام‌الباحثينفقد‌،‌‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌الفعال‌عملية‌التعليم‌العوامل‌الهامة‌في‌‌من‌‌ولأن‌الدافعية‌‌

نظام‌‌لدى‌الطلبة‌نتيجة‌‌الداخلية‌‌مستوى‌الدافعية‌‌انخفاض‌‌‌‌(‌2021والعلوي،‌‌‌‌الظفري‌)‌أظهرت‌دراسة‌‌‌‌حيث‌

‌‌متعة‌التعليم‌يدركون‌‌‌‌لاذلك‌لأنهم‌‌و‌‌‌به؛‌‌للانخراطالدراية‌والاستعداد‌الكافي‌‌الذي‌لم‌يكن‌لديهم‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد

وغياب‌الفضول‌‌‌‌مه،وتدني‌مهاراتهم‌في‌استخدا‌‌والمعارف‌منه‌علومات‌‌المالحصول‌على‌‌آلية‌‌أو‌‌‌‌عن‌طريقة‌

وجود‌معوقات‌‌‌‌جانبإلى‌‌‌‌،بسبب‌تغير‌نظام‌التفاعل‌بين‌المعلم‌والطالب‌لاستكشاف‌المعارف‌الناقصة‌لديهم‌‌

عملية‌‌أثناء‌‌‌‌سيطرتهم‌أن‌ضعف‌‌،‌كما‌‌المنزلالعائلة‌و‌وملائمة‌ظروف‌‌بيئية‌كقوة‌شبكة‌الانترنت‌وتوفرها‌‌

أنفسهم‌على‌‌ذاتي‌من‌الطلبة‌‌بدافع‌‌كونها‌موجهة‌‌‌‌؛ليهم‌من‌قبل‌المعلمينإالمهمات‌التي‌توكل‌‌‌‌على‌‌التعليم

الرضا‌‌لديهم‌‌لم‌يحقق‌‌كل‌ذلك‌‌في‌كثير‌من‌الأحيان،‌‌الذي‌يكون‌بتوجيه‌من‌المعلم‌‌التقليدي‌‌‌‌عكس‌التعليم‌

‌الجديد.‌ولم‌يدفعهم‌للتعلم‌وفق‌هذا‌النظام‌‌الداخلي
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من‌عينة‌الدراسة‌من‌‌‌‌%(‌52.5)‌‌‌(‌أن‌Hermanto et al., 2021ن‌)و‌رمنتو‌وآخر‌هيدراسة‌‌‌‌ظهرتكما‌أ

%(‌من‌العينة‌‌91.5)وأن‌‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌‌‌المنزليخلال‌الحجر‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد‌لم‌يستمتعوا‌بالطلبة‌‌

‌.‌الوجاهي‌في‌التعليم‌كما‌لو‌كانوا‌أجابوا‌بأنهم‌لم‌يكتسبوا‌نفس‌القدر‌من‌المعرفة‌

لا‌سيما‌‌‌‌،‌اوتفاعليممتعا‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌المعلمين‌في‌جعل‌‌‌‌قدرة‌‌تعتمد‌على‌‌الخارجيةالطلبة‌‌دافعية‌‌‌‌بينما

ثرائية‌‌الإالمواد‌‌إلى‌‌يتيح‌سهولة‌الوصول‌‌و‌،‌‌نه‌يحتوي‌على‌عدد‌من‌المزايا‌كالمرونة‌في‌الزمان‌والمكانوأ

يوفر‌طاقة‌‌مما‌يجعله‌‌،مجتمع‌التعليممع‌‌الاجتماعيفرص‌الاتصال‌يوسع‌كما‌‌،‌متعة‌التعليم‌التي‌تزيد‌من‌

يجب‌أن‌يدفع‌‌مر‌الذي‌‌الأ(،‌‌Abid Marzuki & Wardi,2021)‌‌علم‌تللطلاب‌لتحسين‌دافعيتهم‌للإيجابية‌‌

‌المتعلمين.‌اهتمام‌ة‌وتثير‌‌ممتعة‌وتفاعلي‌التعليمية‌بطريقة‌المواد‌المعلمين‌للاهتمام‌بتقديم‌

لبيئة‌المنزلية‌الداعمة‌وجودة‌الوقت‌‌ل‌‌ه‌كانأنجائحة‌كورونا،‌أثناء‌‌‌الحجر‌المنزلي‌‌بالذكر‌خلالالجدير‌من‌و‌

والديهم،‌‌‌‌ذيال مع‌ الطلبة‌ في‌‌قضاه‌ الطيب‌ دافعيتهم‌الأثر‌ دراسة‌‌كما،‌‌للتعلم‌‌زيادة‌ وأحمد‌‌أظهرت‌ ‌‌بجاج‌

(Bajaj & Ahmed, 2021).‌‌‌

 : على التحصيل الدراسيرونا  جائحة كو  نعكاساتا

،‌‌التعليم‌الإلكترونيإلى‌‌الوجاهي‌‌‌‌من‌التعليم‌على‌جميع‌المؤسسات‌التربوية‌التحول‌‌لقد‌فرضت‌جائحة‌كورونا‌‌

لتواصل‌مع‌‌تتيح‌اوسائط‌متعددة‌‌من‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌وفره‌‌يلما‌‌‌‌؛‌استمرارية‌العملية‌التعليميةللحفاظ‌على‌‌

رغم‌‌فعلى‌ال‌(،‌‌2022شديفات،‌‌ال)‌المنزلي‌‌الحجر‌‌‌‌أثر‌‌علىفي‌العملية‌التعليمية‌‌‌‌ةالناتج‌‌جوة‌سد‌الفو‌‌‌لمتعلمين‌ا

ن‌تلك‌الترتيبات‌‌أ‌لا‌‌إ،‌‌الجائحةطرقا‌بديلة‌لمواصلة‌الدراسة‌خلال‌‌‌‌وضعت‌‌ؤسسات‌التعليميةمعظم‌الم‌‌أنمن‌‌

من‌‌ متفاوتة‌ وبدرجات‌ مختلفة‌ اجتماعية‌ ظروف‌ في‌ الطلاب‌ ووصلت‌ فعاليتها،‌ في‌ ‌‌النجاحتفاوتت‌

((Reimers, 2021.‌‌‌
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دراسة أظهرت‌ )ال‌‌‌حيث‌ البكالورياتفاوت‌‌(،‌‌2022سعدي‌ امتحان‌ نتائج‌ لمؤسسات‌‌(‌‌2020-‌2019)‌‌في‌

‌وأخرى‌متواجدة‌‌ اعتماد‌‌و‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌‌‌،‌تيرات‌في‌الجزائرمدينة‌‌بوسط‌‌تعليمية‌متواجدة‌بمناطق‌الظل 

بعد المدينة،‌‌‌‌التعليم‌عن‌ المؤسسات‌في‌وسط‌ غير‌‌مناطق‌الظل‌‌أكثر‌‌‌‌النتيجة‌أنهذه‌‌‌‌وما‌يفسرلصالح‌

‌.‌انخفاض‌دخل‌الفرد‌و‌‌انقطاع‌التيار‌الكهربائيوتعاني‌باستمرار‌من‌‌،‌موصولة‌بالإنترنت

(‌وجود‌آثار‌سلبية‌لإغلاق‌المدارس‌‌Hammerstein et al, 2021ن‌)يهيميرستن‌وآخر‌‌‌أظهرت‌دراسةكما‌‌

الطلاب‌الأصغر‌سن ا‌‌على‌‌جائحة‌كورونا،‌وخاصة‌‌أثناء‌‌‌‌على‌التحصيل‌الدراسي‌‌التعليم‌عن‌بعدواعتماد‌‌

أن‌تقييم‌مديري‌‌إلى‌‌ (2022دراسة‌الشديفات‌)‌‌وصلتكما‌ت،‌‌منخفض‌القتصادي‌‌الاجتماعي‌و‌الا‌وضع‌‌ال‌‌ذوي‌و‌

في‌تحسين‌التحصيل‌‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالمدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌مدينة‌الزرقاء‌لدور‌‌

ضعف‌المستوى‌المعرفي‌والتطبيقي‌للأبناء‌‌إلى‌‌(‌‌2021دراسة‌بيومي)كما‌أشارت‌‌،‌‌منخفضاكان‌‌الدراسي‌‌

‌.‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌التعليم‌عن‌بعد‌نتيجة‌تطبيق‌

الأثر‌‌إلى‌‌هناك‌دراسات‌أشارت‌‌لا‌أن‌‌إ،‌التعليم‌عن‌بعدأثناء‌‌‌‌التحصيل‌الدراسي‌‌هاهواجالتحديات‌التي‌‌ورغم‌‌

بعد‌لاستخدام‌‌الإيجابي‌‌ الدراسي،‌‌‌‌التعليم‌عن‌ التحصيل‌ تنمية‌  & ‌‌Drwishينكينإ‌درويش‌و‌كدراسة‌‌في‌

Engin, 2022)‌)ملياني‌‌،‌ودراسة‌‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌م‌عن‌بعدين‌هناك‌تأثيرا‌إيجابيا‌للتعل‌أالتي‌أظهرت‌‌‌‌

الذاتي‌ومستوى‌‌‌‌استراتيجية‌التعليمبين‌استخدام‌‌دالة‌احصائيا‌‌ذات‌‌فروق‌‌وجود‌‌التي‌أظهرت‌‌‌‌(‌2021)‌‌نآخريو‌

 .‌في‌الجزائر‌‌ورقلة‌ثانوياتسي‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌لدى‌‌التحصيل‌الدرا‌

‌‌نه‌حيث‌إ،‌الجائحةأثناء‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌‌‌لتطبيقة‌اجحن‌‌تجاربمن‌الدول‌قدمت‌‌ا‌كثير‌الجدير‌بالذكر‌أن‌و‌

لدمجة‌‌‌‌قبالبمزيد‌من‌الإ‌‌الإلكترونيالتعليم‌‌ويتوقع‌أن‌يحظى‌‌،‌‌ولكنه‌كان‌الأنسب‌‌‌،‌الأفضللم‌يكن‌البديل‌‌

المناسبة‌لتنظيم‌‌‌‌عداد‌الأنظمة‌والتشريعات‌وإ‌‌‌توفر‌الإرادة‌السياسيةإلى‌‌مر‌يحتاج‌‌هذا‌الأبالعملية‌التعليمية،‌و‌

وتوفير‌الموازنات‌‌‌‌،الجديدة‌قادرة‌على‌التعامل‌مع‌التقنيات‌‌كوادر‌‌عداد‌‌وإ‌مناسبة‌‌‌‌وتوفير‌بنية‌تحتية‌‌،هذه‌العملية

‌(.‌2021)حداد،‌‌التعليم‌الإلكترونياعتماد‌‌اللازمة‌لدعم‌
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 : التعليم الإلكترونيالمحور السادس: 

 التعليم الإلكتروني مفهوم 

:‌"نظام‌تعليمي‌يعتمد‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة،‌ووسائط‌تكنولوجيا‌المعلومات‌المتمثلة‌‌التعليم‌الإلكتروني

ثراء‌تعلم‌المتعلم،‌‌إ‌تعددة،‌بهدف‌تفعيل‌دور‌المعلم،‌و‌والشبكات،‌والبرامج‌الحاسوبية،‌والوسائط‌المبالحاسبات،‌‌

الإ المنهاج‌ خلال‌ تعليمية‌‌لكترو‌من‌ وبيئة‌ عالية‌‌إلكترو‌ني‌ وفنية‌ وإدارية،‌ تنظيمية‌ مواصفات‌ ذات‌ نية،‌

‌(.‌517،‌ص‌‌2016الجودة")الزبون،‌

 : التعليم الإلكتروني أنواع  

‌(‌وهي:‌2020)ضو‌والمصراتي،‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ين‌ثلاثة‌أنواع‌رئيسة‌من‌‌ن‌نميز‌ب‌أيمكن‌

،‌‌نفسه‌‌،‌وليس‌في‌المكاننفسه‌‌:‌ويشترط‌فيه‌تواجد‌المعلم‌والمتعلم‌في‌الوقتالمتزامن   التعليم الإلكتروني

الفصول‌الافتراضية‌‌نترنت‌كأداة‌تواصل‌وتبادل‌المعلومات‌والأفكار،‌كما‌في‌‌طة‌الإاسبو‌‌‌ويتم‌التواصل‌بينهما

‌وغرف‌المحادثة‌الفورية.‌

،‌بل‌يعتمد‌على‌المواد‌‌نفسه‌‌‌:‌لا‌يتطلب‌تواجد‌المعلم‌والمتعلم‌في‌الوقتغير المتزامن  التعليم الإلكتروني

‌الأقراص‌المدمجة.‌أو‌‌‌نيلكترو‌المسجلة‌التي‌يطلع‌عليها‌المتعلم‌في‌الوقت‌الذي‌يناسبه،‌عبر‌البريد‌الإ

:‌هذا‌النوع‌يجمع‌بين‌التعليم‌المتزامن‌وغير‌المتزامن،‌ويعتمد‌على‌مجموعة‌من‌لمدمجا  التعليم الإلكتروني

‌الوسائط‌التي‌صممت‌لتكمل‌بعضها‌بعضا،‌مثل‌برمجيات‌التعليم‌الافتراضي‌ومقررات‌التعليم‌التقليدية.‌

 : ( 19-كوفيدكورونا )جائحة أثناء   التعليم الإلكتروني

،‌وعدم‌توقف‌العملية‌‌للحد‌من‌انتشار‌فيروس‌كورونا‌‌؛‌اليها‌الدولالحلول‌التي‌لجأت‌‌‌‌أحد‌ني‌‌إلكترو‌‌‌يعد‌التعليم

وعلى‌الرغم‌‌‌‌؛جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌ن‌البديل‌الأنسب‌خلال‌فترة‌الحجر‌المنزليا‌حيث‌ك،‌‌التعليمية‌بشكل‌كامل

منحه‌‌و‌‌الذاتي‌‌على‌التعليم‌لسهولة‌تجديد‌محتواه‌التعليمي‌وتركيزه‌‌‌عملية‌التعليم‌في‌‌إيجابيات‌هذا‌النظاممن‌
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والتفاعل‌الحقيقي‌بين‌‌‌‌ه‌يواجه‌صعوبة‌التواصل‌المباشرإلا‌أن‌‌،‌الحرية‌المكانية‌والزمانية‌للمعلمين‌والمتعلمين

والوجداني،‌‌‌‌الجانب‌المهاري‌مقررات‌‌ويخدم‌مقررات‌الجانب‌المعرفي‌على‌حساب‌‌‌‌،‌أطراف‌العملية‌التعليمية

نجاحه‌‌يعتمد‌‌و‌نسبيا‌‌مرتفعة‌‌المالية‌‌‌‌وتكلفتهفي‌المقررات‌العملية،‌‌لاختبارات‌‌جراء‌ا‌كما‌يعاني‌من‌صعوبة‌إ

‌.‌(‌2021المزروعي،‌)‌‌التحتيةته‌مدى‌توفر‌بنيعلى‌

‌:‌‌(‌2021وصقر،‌‌‌تخمان)‌‌قام‌المعلمون‌بما‌يلي‌إذافاعلا‌‌‌التعليم‌الإلكترونيممكن‌أن‌يكون‌ومن‌ال

‌‌أهداف‌التعليم‌وسائل‌تعليمية‌تحقق‌‌ويستخدم‌‌بحيث‌يلبي‌احتياجات‌الطلاب‌‌‌‌المحتوى‌التعليميتنظيم‌‌ .1

 الة.تقويم‌مناسبة‌ويقدم‌تغذية‌راجعة‌فع ‌ويستخدم‌أدوات‌‌‌يةل‌بفاع

 لدى‌الطلبة‌يمكنهم‌التعامل‌معها‌بسهولة‌ويسر.‌استخدام‌وسائل‌تواصل‌متاحة‌‌ .2

 .‌مختلفة‌تقويم‌‌استخدام‌أدوات‌ .3

 مة‌قدرات‌المتعلمين.‌ملاءلالعمل‌على‌مراعاة‌الفروق‌الفردية‌ .4

 ‌‌التطورات‌في‌هذا‌المجال.ومتابعة‌التكنولوجية‌‌‌‌قدراتهم‌تنمية‌مهاراتهم‌و‌ .5

عدم‌‌إلى‌‌كانت‌تشير‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونينحو‌أدائهم‌في‌‌‌‌ن‌اتجاهات‌الطلبةأ‌إلى‌‌‌‌بعض‌الدراسات‌‌أشارتو‌

‌:‌‌وذلك‌بسبب‌(‌2022)ديباجه،‌‌وانخفاض‌درجاتهم‌الاكاديمية‌عن‌المحتوى‌التعليمي‌الرضى‌

 .‌نترنت‌في‌جميع‌المناطقعدم‌توفر‌الإ -

 الدراسية.‌استلام‌وتسليم‌المواد‌والواجبات‌في‌بعض‌المناطق‌تعيق‌‌نترنت‌سرعة‌الإ‌ -

 نترنت.‌عوبة‌تعلم‌المواد‌العملية‌عبر‌الإص -

مما‌يجعل‌الطالب‌يفقد‌دافعية‌‌الملل‌والشعور‌بالتعب‌‌إلى‌‌يؤدي‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيقضاء‌وقت‌طويل‌في‌‌ -

 المشاركة.

 .يفقده‌التركيز‌بسهولةمما‌بسبب‌عدم‌وجود‌اتصال‌مباشر‌مع‌المعلم‌يصبح‌الطالب‌أقل‌تفاعلا‌ -

 ر‌آليات‌التقييم.‌وتغي ‌نية‌‌لكترو‌سهولة‌الغش‌في‌الاختبارات‌الإ -
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 : ( 19-كوفيدكورونا )جائحة خلال  قدسالفي  التعليم الإلكترونيواقع 

من‌‌من‌الإهمال‌المتواصل‌‌الفلسطينيون‌في‌القدس‌الشرقية‌‌‌‌انين‌الوضع‌في‌القدس‌معقد‌وفريد،‌حيث‌يعإ

الأساسية‌في‌شتى‌‌انعدام‌البنى‌التحتية‌والخدمات‌‌إلى‌‌ما‌أدى‌البلدية‌والحكومية‌الإسرائيلية؛‌‌جانب‌السلطات‌‌

يعد‌جهاز‌التعليم‌غير‌مطابق‌‌‌‌وقبل‌انتشار‌الجائحة‌‌،القدس‌الشرقيةفي‌‌ف،‌‌التعليممجال‌‌منها‌‌و‌،‌‌ةمجالات‌الحيا

الجائحة‌‌أثناء‌‌‌‌الازمة‌التعليمية‌فيهاأن‌‌إلى‌‌،‌مما‌يشير‌‌يميةالتعل‌‌‌والمتطلبات‌المقبولة‌في‌البنى‌التحتيةللمعايير‌‌

‌.‌(‌2021ائيل،‌‌أسر‌‌جمعية‌حقوق‌المواطن‌في)‌‌قت‌أكثر‌قد‌تعم

لدوافع‌‌‌‌نماة‌وإ‌بللاحتياجات‌الطأو‌‌‌‌لاعتبارات‌تعليمية‌‌ليست‌في‌هذا‌المجال‌‌حكومة‌الإسرائيلية‌‌ال‌‌صلاحاتإو‌

‌‌الإطارالذين‌لا‌مكان‌لهم‌في‌‌عداد‌الطلاب‌‌النقص‌في‌الغرف‌الدراسية‌وزيادة‌أ‌ففي‌حين‌يستمر‌‌،‌‌سياسية

المنهاج‌‌إلى‌‌الإسرائيلية‌تستثمر‌جهودا‌لا‌حصر‌لها‌في‌تحويل‌الطلاب‌‌ن‌الحكومة‌‌،‌فإالرسمي‌‌يالتعليم

في‌‌‌‌طلاب‌لا%(‌من‌‌60-%40)‌‌التي‌نفذت‌خلال‌الموجه‌الأولى‌للجائحةوفق‌الإحصاءات‌‌و‌،‌‌الإسرائيلي

‌‌نقصوال‌‌،‌عدم‌توفر‌البنية‌التحتية‌للإنترنت‌‌‌بسبب‌‌؛‌التعليم‌عن‌بعد‌المشاركة‌في‌‌لم‌يستطيعوا‌‌‌‌القدس‌الشرقية‌

وعدم‌‌‌‌،كاديميةالأالعملية‌‌‌‌تكنولوجيا‌المعلومات‌والاتصالات‌والأدوات‌اللازمة‌للحفاظ‌على‌استمراركبير‌في‌‌ال

المقدسية‌تحت‌‌سر‌‌%(‌من‌الأ77)‌‌يش‌،‌حيث‌يعلمن‌هم‌في‌سن‌المدرسةسرة‌‌الأ‌‌فرادة‌كافية‌لأتوفر‌أجهز‌

‌.‌(Ir amim, 2020)‌الفقر‌خط‌

لمساعدتهم‌‌‌‌لأبنائهانية‌‌إلكترو‌سر‌التي‌التزمت‌بتوفير‌أجهزة‌‌عبئا‌على‌الأ‌شكل‌الوضع‌الاقتصادي‌‌‌‌بحيث

برامج‌اللازمة‌‌هل‌لا‌يملكون‌القدرة‌على‌التعامل‌مع‌ال‌الكثير‌من‌الأو‌،‌‌التعليم‌عن‌بعد‌على‌الانخراط‌في‌‌

دراسة‌حجازي‌والدجاني‌‌‌‌ت،‌حيث‌أشار‌المنزلي‌‌أساليب‌النعليمولا‌يملكون‌الخبرة‌في‌‌‌،‌التعليم‌عن‌بعد‌‌لعملية

ومدارس‌‌هم‌في‌مدارس‌تابعة‌لبلدية‌القدس‌‌من‌الأهالي‌ممن‌يدرس‌أبناؤ‌‌‌(110)‌‌على‌عينة‌من(‌‌2020)

عملية‌‌أثناء‌‌عندما‌سئلوا‌عن‌التحديات‌التي‌واجهتهم‌خاصة‌وأخرى‌تابعة‌لمديرية‌التربية‌والتعليم‌الفلسطينية‌

‌وأهمها:‌‌تحديا‌‌‌(16)ذكروا‌‌فقد‌‌‌،‌التعليم‌عن‌بعد
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 .‌هعدم‌توفر‌أو‌‌‌نترنتضعف‌الإ ➢

 النقص‌في‌الأجهزة.‌ ➢

 الأبناء‌الكبير‌وصعوبة‌متابعة‌الجميع.‌عدد‌‌ ➢

 التركيز‌بالدراسة‌عن‌بعد.‌صعوبة‌ ➢

 ضعف‌التزام‌الطالب‌بالدراسة.‌ ➢

 فراد‌في‌المنزل‌وصغر‌حجمه.؛‌نظرا‌لعدد‌الأاسةعدم‌توفر‌مكان‌ملائم‌للدر‌ ➢

قيمت‌تجربة‌‌‌‌أسر‌(5تين‌من‌بين‌)أسر‌‌بأن‌‌(،‌2020)‌ينيأشار‌تقرير‌الجهاز‌المركزي‌للإحصاء‌الفلسط‌كما‌‌

أن‌‌و‌،‌‌التعليم‌عن‌بعد‌تباين‌في‌مشاركة‌الطلاب‌في‌‌كما‌ظهر‌‌التعليم‌عن‌بعد‌بأنها‌سيئة‌ولم‌تؤد‌الغرض،‌‌

غلاق‌شارك‌أطفالهم‌في‌أنشطة‌‌سنة(‌وملتحقين‌بالتعليم‌قبل‌الإ‌‌18-6%(‌من‌الأسر‌التي‌لديها‌أطفال‌)51)

بين‌المحافظات،‌حيث‌كانت‌أعلى‌نسبة‌‌‌‌خلال‌فترة‌الاغلاق،‌مع‌وجود‌تباين‌واضح‌في‌مشاركة‌الطلاب

‌%(.‌‌85مشاركة‌في‌محافظة‌القدس‌بواقع‌)

سرة‌الفلسطينية‌والمقدسية‌على‌وجه‌الخصوص‌تحافظ‌على‌تعليم‌أبنائها‌رغم‌صعوبة‌ظرفها‌‌مما‌يؤكد‌أن‌الأ

نفسها‌من‌‌الاقتصادية‌والسياسية‌والاجتماعية،‌فهي‌تنظر‌للتعليم‌نظرة‌بالغة‌الأهمية،‌وهي‌مستعدة‌لحرمان‌‌

عن‌بعد‌في‌ظل‌الجائحة،‌فعملت‌‌أو‌‌‌‌كل‌شيء‌مقابل‌توفير‌التعليم‌لأبنائها‌ومواصلة‌العملية‌التعليمية‌وجاهيا

احت كل‌ توفير‌ إعلى‌ وشبكة‌ قرطاسية‌ من‌ أبنائها‌ وأجهزة‌‌ياجات‌ بصورة‌‌إلكترو‌نترنت‌ بمتابعتهم‌ وقامت‌ نية‌

‌(.‌2022علوان،‌)‌التعليم‌عن‌بعد‌الانخراط‌في‌عملية‌أثناء‌‌مستمرة،‌وكانت‌خير‌عون‌لهم

‌

‌
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 الدراسات السابقة:المحور السابع: 

الصلة‌‌ ذات‌ والأجنبية‌ العربية‌ السابقة‌ الدراسات‌ المحور‌ هذا‌ بالمناخ‌‌يتناول‌ المتعلقة‌ الدراسة‌ بموضوعات‌

منها‌في‌‌‌‌الإفادةالتي‌تم‌‌والدافعية‌والتحصيل‌الدراسي،‌‌‌‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌‌،سري‌الأ

‌‌‌هذه‌الدراسة.النظري‌ومناقشة‌نتائج‌‌الإطارعداد‌‌إ‌

 واستراتيجيات التعامل مع الضغوط: سري الدراسات المتعلقة بالمناخ ال 

سرية‌والشعور‌‌بين‌إدارة‌الأمهات‌للضغوط‌الأ‌‌ةالكشف‌عن‌العلاقإلى‌‌(‌بدراسة‌هدفت‌‌2022)قامت‌النقيب‌‌

م‌‌أ‌‌‌(280)للأبناء،‌اعتمدت‌الباحثة‌المنهج‌الوصفي،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌من‌‌سري‌‌بالأمن‌الأ

‌‌من‌العاملات‌وغير‌العاملات‌من‌مستويات‌اقتصادية‌واجتماعية‌مختلفة‌ممن‌لديهن‌أبناء‌في‌مرحلة‌المراهقة‌

من‌محافظتي‌بورسعيد‌وبورفؤاد‌في‌جمهورية‌مصر‌العربية،‌وأظهرت‌‌‌‌،بنائهنمن‌أ‌‌‌(280)و‌‌،(‌عام‌‌‌12-21)

دالة‌‌وجود‌علاقة‌‌النتائج‌‌ الكلي‌‌إموجبة‌ المجموع‌ بين‌ للأحصائيا‌ الأسرية‌ الضغوط‌ بعاد‌‌أ‌م‌وجميع‌‌لإدارة‌

الأ بالأمن‌ الكلي‌‌للأبناءسري‌‌الشعور‌ و‌ومجموعها‌ الضغوط‌‌،‌ إدارة‌ مستوى‌ ومستوى‌‌للأمهات‌‌سرية‌‌الأأن‌

احصائيا‌في‌إدارة‌الضغوط‌تبعا‌‌‌‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌‌‌تبينكما‌‌‌‌مرتفع،‌لأبناء‌‌دى‌ا‌لسري‌‌الأ‌‌بالأمنالشعور‌‌

أفراد‌‌‌‌6سرة‌ولصالح‌‌حجم‌الأحصائيا‌لمتغير‌‌إبينما‌يوجد‌فروق‌دالة‌‌،‌‌والأب‌لمتغير‌المستوى‌التعليمي‌للام‌‌

ينت‌الدراسة‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌‌كما‌ب،‌‌مستوى‌الدخل‌الشهري‌للأسرة‌ولصالح‌الدخل‌الأعلىمتغير‌‌كثر‌و‌فأ

وحجم‌‌متغير‌النوع‌‌المستوى‌التعليمي‌للأم‌والأب‌و‌للأبناء‌تبعا‌لمتغير‌‌سري‌‌في‌الشعور‌بالأمن‌الأحصائيا‌‌إ

لمتغير‌الدخل‌الشهري‌‌للأبناء‌تبعا‌‌سري‌‌الأمن‌الأالشعور‌بحصائيا‌في‌مستوى‌‌بينما‌توجد‌فروق‌دالة‌إ‌،‌‌الأسرة‌

‌للأسرة.‌

الوالدين‌‌في‌استراتيجيات‌‌‌‌التغيرملامح‌‌تحديد‌‌إلى‌‌(‌بدراسة‌هدفت‌‌Fogel et al., 2022قام‌فوجل‌وآخرون‌)

قبل‌وأثناء‌‌ستراتيجيات‌‌هذه‌الا‌و‌سري‌‌المناخ‌الأالتفاعل‌بين‌‌‌‌تحليل‌لتأقلم‌قبل‌وأثناء‌جائحة‌كورونا‌و‌للمواجهة‌وا
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من‌‌ بسيطة‌ عشوائية‌ عينة‌ على‌ الدراسة‌ وطبقت‌ الارتباطي‌ الوصفي‌ المنهج‌ الباحثون‌ واستخدم‌ الجائحة،‌

‌‌30نيا‌على‌أداة‌الدراسة‌في‌الفترة‌)إلكترو‌ممن‌أجابوا‌‌ (‌عام‌18-3(‌عائلة‌ممن‌لديهم‌أطفال‌من‌)253)

استراتيجيات‌التأقلم‌قبل‌وأثناء‌‌بين‌‌‌‌ا‌لافاختهناك‌‌ائيل،‌وأظهرت‌النتائج‌أن‌‌أسر‌‌‌(‌في2020أيار،‌‌‌‌‌‌24–‌نيسان‌‌

أثناء‌‌‌‌سري‌المناخ‌الأ‌و‌التأقلم‌‌ات‌‌استراتيجيللتفاعل‌بين‌‌‌‌إيجابية‌دلالة‌إحصائية‌‌وجود‌‌كما‌أظهرت‌‌الجائحة،‌‌

‌.‌الأكثر‌استخداما‌هي‌استراتيجية‌التقييم‌الإيجابي‌‌‌الاستراتيجية‌‌الجائحة،‌وأن

جائحة‌‌مع‌‌‌الأسرة‌‌‌تعاملتحليل‌‌إلى‌(‌بدراسة‌هدفت‌Langmeyer et al., 2022قامت‌لانجميير‌وآخرون‌)

واستخدم‌الباحثون‌المنهج‌‌‌‌،ة‌كنظام‌متماسك‌الأسر‌‌‌خلال‌فحص‌‌‌المتاحة‌من‌‌واردعلى‌الم‌‌ا‌اعتماد‌‌19-كوفيد

طفل‌واحد‌على‌الأقل‌في‌‌‌‌الديه‌‌لتي‌ا‌‌‌سر‌لأامن‌‌كرة‌الثلج‌‌ة‌‌على‌عين‌‌في‌المانيا‌‌‌الدراسةوأجريت‌‌،‌‌المختلط

من‌‌فردا‌‌‌‌(‌10265)‌العينة‌‌‌‌وبلغت‌‌‌(‌2020أيار،‌‌‌‌21-‌‌نيسان‌‌‌22)في‌الفترة‌بين‌‌‌‌(‌عام،15-3بين‌)الأسرة‌‌

وعدد‌الأبناء‌‌‌‌م‌الأوعمل‌‌للوالدين‌‌المستوى‌الاقتصادي‌والتعليمي‌‌النتائج‌أن‌‌‌‌طفالهم،‌وأظهرتوأمهات‌‌الآباء‌والأ

خلال‌‌الأطفال‌في‌الأسرة‌‌ورفاهية‌‌سري‌‌المناخ‌الأجودة‌‌‌‌علىيؤثر‌‌سرة‌‌الأ‌فراد‌‌والموارد‌الفردية‌لأوأعمارهم‌‌

‌.‌الجائحةأثناء‌‌جيدي‌‌أسر‌‌مناخ‌الوالدين‌حافظوا‌على‌ن‌وأ،‌جائحة‌كورونا

استخدمتها‌‌التي‌‌استراتيجيات‌التأقلم‌‌تحليل‌إلى‌دراسة‌هدفت‌‌(‌بSalin et al., 2020ت‌سالين‌وآخرون‌)قام

وطبقت‌‌،‌‌واستخدم‌الباحثون‌المنهج‌المختلط‌،‌‌فيروس‌كورونا‌في‌فنلندا‌غلاق‌‌إ‌أثناء‌‌‌‌أطفالالعائلات‌التي‌لديها‌‌

طفل‌واحد‌على‌الأقل‌دون‌‌مهات‌الذين‌لديهم‌‌(‌مستجيبا‌من‌الآباء‌والأ‌654من‌)قصدية‌‌الدراسة‌على‌عينة‌‌

على‌‌استراتيجيات‌المواجهة‌‌ن‌‌وأظهرت‌النتائج‌أ،‌‌(2020أيار،‌‌‌17-ساني‌ن‌‌23في‌الفترة‌بين‌)‌‌‌(‌عام‌18سن‌)

المستخدمة‌من‌‌ستراتيجيات‌‌الا‌بين‌‌انتشارا‌‌الأعلى‌‌‌‌تكان‌‌وطلب‌الدعم‌‌‌الاسرية‌‌والتفاعلات‌‌‌اتالعلاقمستوى‌‌

‌.‌العائلة‌للتأقلم‌مع‌الجائحة‌قبل‌

سرة‌لازمة‌فيروس‌كورونا‌‌التعرف‌على‌مستوى‌إدارة‌ربة‌الأ‌إلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌‌2021)‌‌ب‌قامت‌إبراهيم‌وحبي

العلاقات‌الأ التحليلي،‌‌وتأثيرها‌على‌ الباحثتان‌المنهج‌الوصفي‌ المنزلي،‌واستخدمت‌ سرية‌في‌ظل‌الحجر‌
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ارتفاع‌‌ة‌من‌محافظة‌الإسكندرية،‌وقد‌أظهرت‌النتائج‌‌أسر‌‌‌ربة‌‌(200)‌‌من‌‌عشوائيةوطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌

،‌‌سرية‌في‌ظل‌الحجر‌المنزلي‌العلاقات‌الأ‌وتوسط‌مستوى‌‌لأزمة‌فيروس‌كورونا،‌‌مستوى‌إدارة‌ربة‌الأسرة‌‌

متوسطات‌درجات‌ربات‌الأسر‌في‌إدارة‌أزمة‌كورونا‌‌بين‌‌حصائيا‌‌فروق‌دالة‌إوجود‌‌النتائج‌‌‌‌ظهرتكما‌أ

‌‌والفوق‌جامعية،‌لزوج‌ولصالح‌الشهادة‌الجامعية‌‌المستوى‌التعليمي‌للربة‌الأسرة‌و‌المستوى‌التعليمي‌‌‌‌ومتغير

تبعا‌لمتغير‌‌حصائيا‌بين‌متوسطات‌مستوى‌العلاقات‌الأسرية‌في‌ظل‌الحجر‌المنزلي‌‌فروق‌دالة‌إكما‌يوجد‌‌

الشهري‌ولصالح‌‌‌‌،فأكثر(أفراد‌‌‌‌7لصالح‌)‌حجم‌الأسرة‌‌ الدخل‌ الشهري‌الأعلىومتغير‌ ،‌كما‌يوجد‌‌الدخل‌

ية‌‌ومستوى‌العلاقات‌الأسر‌‌‌حصائيا‌بين‌مستوى‌إدارة‌ربات‌الأسر‌لأزمة‌فيروس‌كوروناارتباط‌طردي‌دال‌إ‌

‌.‌في‌ظل‌الحجر‌المنزلي

سرية‌كما‌تدركها‌الزوجة‌‌معرفة‌مقومات‌المرونة‌الأ‌إلى‌هدفت‌(،‌بدراسة‌2021نجار‌وعبد‌العاطي‌)قامت‌ال‌

،‌‌واعتمدت‌الباحثتان‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي‌‌،ا‌على‌إدارة‌الضغوط‌الحياتية‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌هوانعكاس

-‌25)‌‌‌عمارهن‌بين‌ممن‌تتراوح‌أ‌زوجة‌عاملة‌وغير‌عاملة‌‌‌‌(‌287)من‌‌‌‌عشوائية‌‌‌عينة‌‌‌وطبقت‌الدراسة‌على‌

الدراسة‌في‌منطقة‌حلوان‌‌نيا‌على‌أداة‌‌إلكترو‌‌‌أجبن‌،‌‌عام‌ومن‌مستويات‌اجتماعية‌واقتصادية‌مختلفة‌‌(‌65

مستوى‌التعرض‌للضغوط‌الحياتية‌في‌ظل‌جائحة‌‌أن‌‌إلى‌‌توصلت‌الدراسة‌‌،‌و‌والمنوفية‌والمنصورة‌والقاهرة‌

وجود‌علاقة‌‌‌‌كان‌متوسطا،‌كما‌أظهرت‌‌ومستوى‌المرونة‌الأسرية‌ومستوى‌إدارة‌الضغوط‌الحياتيةكورونا‌‌

في‌‌‌‌كما‌تدركها‌الزوجات‌وإدارة‌الضغوط‌الحياتيةسرية‌‌المرونة‌الأارتباطية‌موجبة‌دالة‌احصائيا‌بين‌مقومات‌‌

‌‌مقومات‌المرونة‌الأسرية‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌الزوجات‌في‌‌كما‌أظهرت‌‌،‌‌ظل‌جائحة‌كورونا

ومتغير‌‌‌‌لصالح‌المستوى‌التعليمي‌المرتفعكان‌‌و‌الزوجة‌‌مستوى‌تعليم‌‌تبعا‌لمتغير‌‌وإدارة‌الضغوط‌الحياتية‌‌

‌.‌الأسرة‌الصغيرةسرة‌وكان‌لصالح‌ومتغير‌حجم‌الأ‌‌ان‌لصالح‌الدخل‌الشهري‌المرتفع،‌الدخل‌الشهري‌وك

‌‌( المنعم‌وعزيز‌ بدراسة‌هدفت‌‌2019قامت‌عبد‌ العلاإلى‌‌(،‌ المواجهة‌‌التعرف‌على‌ استراتيجيات‌ بين‌ قة‌

للضالإ الأ‌قدامية‌ الحياة‌ وجودة‌ الزوجين‌ لدى‌ التحليلي،‌‌غوط‌ الوصفي‌ المنهج‌ الباحثتان‌ واستخدمت‌ سرية،‌
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مستويات‌اجتماعية‌واقتصادية‌‌إلى‌‌زوج‌وزوجة‌منتمين‌‌‌‌(394)قوامها‌‌‌‌قصديةوطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌

جودة‌الحياة‌الأسرية‌‌مستوى‌‌‌‌نالدراسة‌أبينت‌‌مختلفة‌من‌محافظة‌الدقهلية‌من‌جمهورية‌مصر‌العربية،‌و‌

ناك‌علاقة‌ارتباطية‌موجبة‌ودالة‌‌ه‌‌أن‌‌أظهرت‌‌ا،‌كممتوسطاجاء‌‌ومستوى‌استراتيجيات‌المواجهة‌الاقدامية‌‌

ذات‌‌وجود‌فروق‌‌‌‌بينتكما‌‌سرية،‌‌لإقدامية‌للضغوط‌وجودة‌الحياة‌الأحصائيا‌بين‌استراتيجيات‌المواجهة‌اإ

المواجهة‌‌دلالة‌إحصائية‌‌ استراتيجيات‌ الحللضغوط‌‌قدامية‌‌الإفي‌ المستوى‌‌‌‌الأسرية‌‌ة‌يا‌وجودة‌ لمتغير‌ تبعا‌

،‌‌الزوج‌والزوجةلكل‌من‌‌‌‌والدخل‌الشهري‌المرتفع‌‌،لصالح‌المستوى‌التعليمي‌الأعلىو‌لشهري‌‌التعليمي‌والدخل‌ا

مواجهة‌الضغوط‌قد‌شارك‌بنسبة‌‌كما‌بينت‌أيضا‌أن‌أسلوب‌حل‌المشكلات‌كإستراتيجية‌من‌استراتيجيات‌‌

‌.‌سرية‌يليه‌البحث‌عن‌المساعدة‌والمعلوماتعلى‌جودة‌الحياة‌الأأكبر‌في‌التأثير‌

سرة‌العاملة‌‌التعرف‌على‌الضغوط‌الحياتية‌لدى‌ربة‌الأإلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌‌2016)ومنصور‌‌قامت‌بركات‌‌

،‌‌واستخدمت‌الباحثتان‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌سري‌التعامل‌معها‌وعلاقتها‌بالاستقرار‌الأ‌‌‌واستراتيجيات‌

بناء‌وزوجها‌على‌قيد‌الحياة‌‌ة‌عاملة‌ممن‌لديهن‌أأسر‌‌‌ربة‌‌(400)قوامها‌‌‌‌قصديةوطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌

ربة‌‌لدى‌‌مستوى‌الضغوط‌‌من‌‌‌‌كل ٍ‌ارتفاع‌‌‌‌هرت‌النتائج‌ظوأجمهورية‌مصر‌العربية،‌‌‌‌الشرقية‌في‌‌حافظةمن‌م

هناك‌‌كما‌أن‌‌ا،‌‌متوسطسري‌‌الشعور‌بالاستقرار‌الأ‌جاء‌مستوى‌‌حين‌‌التعامل‌معها‌في‌‌واستراتيجيات‌‌‌‌الأسرة‌

‌‌وطبيعة‌تلك‌الضغوط‌التي‌تتبعها‌ربة‌الأسرة‌‌الضغوط‌‌التعامل‌مع‌‌استراتيجيات‌‌بين‌‌‌‌معنوية‌‌‌علاقة‌ارتباطية

لها تتعرض‌ إحصائية‌‌كما‌‌،‌‌التي‌ دلالة‌ ذات‌ فروق‌ وجود‌ استراتيجيات‌‌أظهرت‌ الضغوط‌‌بين‌ مع‌ التعامل‌

لمتغير‌‌ تبعا‌ التعليمي‌لربة‌الأسرة،الحياتية‌ بين‌‌‌‌دخل‌الأسرة‌والمستوى‌ ووجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌

،‌‌المستوى‌التعليمي‌المرتفع‌لرب‌وربة‌الأسرة‌ولصالح‌‌‌‌المستوى‌التعليميتبعا‌لمتغير‌‌سري‌‌مستوى‌الاستقرار‌الأ

‌‌‌ومتغير‌الدخل‌الشهري‌ولصالح‌الدخل‌الأعلى.‌

المرأة‌بأساليب‌مواجهة‌الضغوط‌‌‌‌وعيبين‌‌علاقة‌‌ال‌‌عن‌‌كشفالإلى‌‌،‌بدراسة‌هدفت‌‌(‌2013قامت‌حسين‌)

‌‌(‌285)من‌‌عشوائية‌‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌واتبعت‌الباحثة‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌سري،‌‌والاستقرار‌الأ‌



61 

اهرة‌ومن‌مستويات‌اجتماعية‌‌ممن‌يقمن‌بحي‌مدينة‌نصر‌والتجمع‌الخامس‌والزيتون‌بمحافظة‌الق‌‌ةأسر‌‌‌ةرب

‌‌في‌وعي‌المرأة‌بأساليب‌مواجهة‌الضغوط‌‌‌حصائيةذات‌دلالة‌إ وجود‌فروق‌‌‌وأظهرت‌النتائجواقتصادية‌مختلفة،‌‌

الأ تبعا‌لسري‌‌والاستقرار‌ العينة‌ للزوج‌و‌متغير‌‌لأفراد‌ التعليمي‌ التعليمي‌‌و‌زوجة‌‌الالمستوى‌ المستوى‌ لصالح‌

‌‌ولصالح‌الدخل‌‌الدخل‌الشهري‌للأسرة‌متغير‌‌و‌‌،أفراد(‌‌‌4)أقل‌من‌الأسرة‌ولصالح‌‌أفراد‌‌ر‌عددي،‌ومتغ‌علىالأ

علاقة‌ارتباطية‌سالبة‌بين‌وعي‌المرأة‌بأساليب‌مواجهة‌الضغوط‌‌‌‌ووجودكما‌بينت‌النتائج‌‌‌‌،علىالأ‌‌الشهري‌

‌‌‌.‌وبين‌الاستقرار‌الأسري‌وأنواع‌الضغوط‌‌

 الدراسي: والتحصيل سري الدراسات المتعلقة بالمناخ ال 

والتحصيل‌الدراسي،‌استخدم‌‌سري‌‌التعرف‌على‌العلاقة‌بين‌المناخ‌الأإلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌‌2020)‌قام‌شبيب‌‌

طالبا‌وطالبة‌من‌‌‌(420)من‌‌بسيطة‌‌،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌‌الارتباطي‌‌الباحث‌المنهج‌الوصفي

وأظهرت‌‌‌‌(،2017-2016)للعام‌الدراسي‌‌‌‌3طلبة‌المرحلة‌المتوسطة‌الدراسة‌الصباحية‌لمدينة‌بغداد‌الرصافة/

كما‌لا‌يوجد‌فروق‌دالة‌‌العينة‌مناخ‌غير‌سوي،‌‌أفراد‌‌‌‌بعضتمتع‌به‌‌يالذي‌‌سري‌‌أن‌المناخ‌الأنتائج‌الدراسة‌‌

بين‌‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌وجود‌‌‌‌بينت‌كما‌‌للطلبة،‌‌سري‌‌الأ‌‌‌المناخ‌حصائيا‌تبعا‌لمتغير‌الجنس‌في‌‌إ

أ‌‌يةتحصيل‌ال‌‌معدلاتهمو‌سري‌‌المناخ‌الأالعينة‌على‌مقياس‌‌أفراد‌‌‌‌درجات‌ دالة‌‌ن‌هناك‌علاقة‌ارتباطية‌‌أي‌

‌ودرجات‌تحصيلهم‌الدراسي.‌للطلبة‌سري‌‌احصائيا‌سالبة‌بين‌المناخ‌الأ‌

سرية‌على‌‌معرفة‌تأثير‌البيئة‌الأإلى‌‌بدراسة‌هدفت‌‌‌‌(‌(‌Praveen & Shafeeq, 2019برافن‌وشفيق‌‌وقامت

عشوائية عينة‌ على‌ الدراسة‌ وطبقت‌ الثانوية،‌ المرحلة‌ لطلبة‌ الدراسي‌ التحصيل‌ من‌‌‌مستوى‌ ‌‌بسيطة،‌

والحكومية‌الموجودة‌في‌‌،‌وتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌من‌طلاب‌المدارس‌الثانوية‌الخاصة‌‌بة‌وطالطالبا‌‌)605(

ي‌التحصيل‌‌سرية‌فن‌مساهمة‌متغير‌البيئة‌الأأ‌ره‌في‌الهند،‌حيث‌أظهرت‌النتائج‌‌منطقتي‌فايز‌أباد‌وليجا

%‌من‌التباين‌في‌التحصيل‌الدراسي‌للطلبة‌يعزى‌‌4.1ن‌‌أ،‌كما‌وأظهرت‌أيضا‌‌مهم‌الدراسي‌منخفض‌لكنه‌‌

‌البيئة‌الاسرية.‌إلى‌
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وآخرون‌غدوها‌‌تقام هدفت‌‌‌‌(‌‌‌(‌‌Dehaghani et al., 2018اني‌ الأ‌إلى‌‌بدراسة‌ أداء‌ علاقة‌ سرة‌‌بحث‌

المنهج‌‌ الباحثات‌ واعتمدت‌ أصفهان،‌ بمدينة‌ الثانوية‌ المرحلة‌ طالبات‌ لدى‌ الدراسي‌ والتحصيل‌ لوظيفتها‌

طالبة،‌وتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌‌‌‌)273(الوصفي‌الارتباطي،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌تكونت‌من‌‌

الدر‌ العام‌ بإيران‌خلال‌ بمدينة‌أصفهان‌ الثانوية‌ المرحلة‌ ،‌وأظهرت‌‌2014-‌2013اسي‌‌من‌جميع‌طالبات‌

أداء‌الأسرة‌لوظيفتها‌مرتفع،‌كما‌بينت‌أن‌مأالدراسة‌‌ المستوى‌‌‌‌موجبة‌‌ية‌ارتباطعلاقة‌‌‌‌د‌وجنه‌يستوى‌ بين‌

سرة‌‌بين‌عدد‌الأبناء‌في‌الأ‌‌سالبةارتباطية‌‌ن‌هناك‌علاقة‌‌أكما‌بينت‌‌تحصيل‌الدراسي،‌‌والالتعليمي‌للوالدين‌‌

ي‌للطالبات‌‌أظهرت‌النتائج‌وجود‌ارتباط‌كبير‌بين‌التحصيل‌الدراسو‌‌‌الدراسي،‌وترتيبهم‌الولادي‌والتحصيل‌‌

‌سرة‌لوظيفتها.‌ومختلف‌أبعاد‌أداء‌الأ‌

سرة‌وعلاقتها‌بالتحصيل‌‌التعرف‌على‌الأنماط‌الممارسة‌في‌قيادة‌الأإلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌‌2018قام‌هدية‌)

واستخدم‌ للطلبة،‌ وطالبات‌‌‌‌الدراسي‌ طلاب‌ جميع‌ من‌ الدراسة‌ مجتمع‌ وتكون‌ المسحي،‌ الوصفي‌ المنهج‌

المدراس‌الثانوية‌التي‌تعمل‌بنظام‌المقررات‌في‌مدينة‌أبها‌بالسعودية،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌‌

سة‌النمط‌الديمقراطي‌‌بين‌ممار‌موجبة‌‌علاقة‌ارتباطية‌‌‌‌طالبا‌وطالبة،‌وأظهرت‌الدراسة‌وجود‌‌(540)من‌‌بسيطة‌‌

‌سرة‌وبين‌التحصيل‌الدراسي‌للأبناء.‌في‌قيادة‌الأ‌

أساليب‌المعاملة‌الوالدية‌والاتجاهات‌نحو‌تعليم‌الأبناء‌‌إلى‌التعرف‌إلى‌(،‌بدراسة‌هدفت‌2017)قامت‌خالد‌‌

ة‌في‌محافظة‌قلقيلية،‌استخدمت‌الباحثة‌‌وعلاقة‌ذلك‌بالتحصيل‌الدراسي‌لدى‌طلبة‌المدارس‌الثانوية‌الحكومي

المنهج‌الوصفي‌التحليلي‌الارتباطي،‌وتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌من‌جميع‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌في‌محافظة‌

والبالغ‌عددهم‌‌ الدراسي‌‌‌‌(1628)قلقيلية،‌ للعام‌ وطالبة‌ عينة‌‌2016-2015طالبا‌ الدراسة‌على‌ ،‌وطبقت‌

المعاملة‌الوالدي‌القائم‌على‌‌‌‌أسلوب‌‌أن‌‌‌طالبا‌وطالبة،‌وأظهرت‌النتائج‌‌(337)عشوائية‌طبقية‌مكونة‌من‌‌

التسلط‌مقابل‌‌القائم‌على‌‌المعاملة‌‌أسلوب‌‌معامل‌الارتباط‌بين‌‌‌‌ن‌أيضا‌أظهرت‌‌أكما‌‌التسلط‌كان‌مرتفعا،‌‌

والتحصيل‌‌أساليب‌المعاملة‌الوالدية‌‌‌‌يؤثر‌في‌تقدير‌‌ن‌متغير‌الجنس‌أو‌‌‌،سالبا‌والتحصيل‌الدراسي‌‌‌‌الاعتدال



63 

سرة‌في‌أساليب‌المعاملة‌الوالدية‌والتحصيل‌‌الأأفراد‌‌‌‌يرات‌الدخل‌الشهري‌وعدد‌،‌بينما‌لم‌تؤثر‌متغالدراسي

‌الدراسي.‌

سرية‌وعلاقتها‌بالتحصيل‌الدراسي‌لدى‌‌واقع‌المتغيرات‌الأإلى‌‌بدراسة‌هدفت‌التعرف‌‌‌‌(،2012قام‌المدري‌)

طلبة‌المرحلة‌الأساسية‌في‌محافظة‌عمران،‌واعتمد‌الباحث‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌‌

الصف‌الثامن‌‌طالبا‌وطالبة،‌وتمث ل‌مجتمع‌الدراسة‌من‌جميع‌طلبة‌‌‌‌(360)عينه‌عشوائية‌عنقودية‌تكونت‌من‌‌

المدارس‌الأساسية‌الرسمية‌في‌محافظة‌عمران انه‌يوجد‌‌إلى‌‌في‌اليمن،‌وخلصت‌الدراسة‌‌‌‌الأساسي،‌في‌

لتعليمي‌‌ية:‌المستوى‌ات‌سرية‌الآن‌التحصيل‌الدراسي‌والمتغيرات‌الأبيودالة‌احصائيا‌‌موجبة‌‌علاقة‌ارتباطية‌‌

‌‌وطبيعة‌العلاقة‌بين‌الوالدين‌‌‌سرة‌للصحف‌والمجلاتمتابعة‌الأو‌‌‌والجنس‌‌م،‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌ب‌والأ‌للأ

الأ بين‌‌وامتلاك‌ ارتباطية‌ علاقة‌ توجد‌ لا‌ بيمنا‌ النجاح،‌ عند‌ الهدايا‌ وتلقي‌ الفضائي)الدش(،‌ للصحن‌ سرة‌

المهني الوضع‌ الاتية:‌ الاسرية‌ والمتغيرات‌ الدراسي‌ الاسرة،للأ‌‌التحصيل‌ حجم‌ بالمنزل،‌‌‌‌م،‌ مكتبة‌ وجود‌

سرة‌‌سرة‌للتلفون،‌امتلاك‌الأ‌د‌الأبناء‌على‌المسجد،‌امتلاك‌الأ‌للإنترنت،‌اهتمام‌الاسرة‌بتردسرة‌‌استخدام‌الأ‌

‌للحاسوب.‌

 ودافعية الإنجاز سري الدراسات المتعلقة بالمناخ ال 

عراض‌الاكتئابية‌لدى‌الوالدين‌في‌ظل‌جائحة‌‌التعرف‌على‌الأإلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌‌2021امت‌مرتضى‌)ق

بالأعر‌ وعلاقتها‌ الوصفي‌كورونا‌ المنهج‌ الباحثة‌ واستخدمت‌ أبنائهم،‌ لدى‌ الإنجاز‌ ودافعية‌ الاكتئابية‌ ‌‌اض‌

طالبا‌وطالبة‌من‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌‌‌‌)‌‌027(منبسيطة‌‌،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌‌الارتباطي

أبا‌من‌آباء‌وأمهات‌هؤلاء‌الطلبة‌ممن‌أجابوا‌على‌أداة‌الدراسة،‌خلال‌الفصل‌الثاني‌‌‌‌)170(أما‌و‌‌)242(و

‌‌وجود‌فروق‌دالة‌احصائيا‌في‌،‌وأوضحت‌النتائج‌‌في‌محافظتي‌القاهرة‌والجيزة(‌‌2020-2019)للعام‌الدراسي

عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌احصائيا‌‌و‌‌‌بن‌ولصالح‌الذكور،نوع‌الا‌إلى‌‌درجات‌دافعية‌الإنجاز‌للأبناء‌تعزى‌‌‌‌متوسط

بينت‌‌كما‌‌‌مستوى‌الاعراض‌الاكتئابية‌للأم‌ونوع‌الابن،‌إلى‌‌في‌متوسط‌درجات‌دافعية‌الإنجاز‌للأبناء‌تعزى‌
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‌‌الوالدينتعزى‌لمستوى‌تعليم‌‌لأبناء‌‌لدافعية‌الإنجاز‌‌درجات‌‌متوسط‌‌في‌‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌د‌فروق‌‌و‌وج

لأعراض‌‌وابين‌دافعية‌الإنجاز‌إحصائية‌ذات‌دلالة‌‌وجود‌علاقة‌سالبةأظهرت‌و‌‌،‌لصالح‌مؤهل‌البكالوريوس

‌.‌الاكتئابية‌للأبناء

أثناء‌‌‌‌الأبناء‌للتعلم‌ارتبطت‌بدافعية‌‌على‌العوامل‌التي‌‌التعرف‌‌إلى‌‌(‌بدراسة‌هدفت‌‌Mak, 2021ماك‌)‌قام‌‌

وتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌‌‌‌،‌ئهم‌أبنا‌‌لدى‌‌‌دافعية‌التعليمرفع‌‌‌‌من‌أجلالوالدين‌‌‌‌على‌ما‌قام‌به،‌و‌جائحة‌كورونا‌

نيا‌‌إلكترو‌ممن‌أجابوا‌‌‌‌عام(‌‌15-6)‌سن‌‌‌‌واحد‌على‌الأقل‌بينلديهم‌طفل‌‌كان‌‌باء‌الهنود‌ممن‌‌من‌الآ‌‌(‌1041)

‌‌أقلفي‌المنزل‌‌‌‌دافعية‌الأبناء‌للتعلممستوى‌‌أن‌‌‌‌وأظهرت‌النتائج‌‌،‌(2021)‌‌يارأ-‌آذاربين‌‌‌‌على‌أداة‌الدراسة

‌‌دالة‌احصائيا‌في‌‌‌جد‌فروق‌يو‌كما‌‌‌‌،‌بالمدرسة‌‌عملية‌التعليم‌أثناء‌‌‌‌الجائحةقبل‌‌‌‌ما‌كان‌عليهم‌‌%(10بحوالي)

دافعية‌‌الإحصائية‌في‌‌ولم‌تظهر‌فروق‌ذات‌دلالة‌‌‌‌،‌ولصالح‌الدخل‌الأعلى‌‌دخل‌الأسرة‌ل‌‌تبعاية‌الأبناء‌‌دافع

‌.‌تبعا‌لمتغير‌جنس‌الابن

سرية‌والدافعية‌للإنجاز‌‌الحياة‌الأ‌الكشف‌عن‌العلاقة‌بين‌جودة‌‌إلى‌‌بدراسة‌هدفت‌‌‌‌،‌(2020العمري‌)‌‌قامت

،‌واستخدمت‌الباحثة‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي،‌وطبقت‌‌بمدينة‌جدة‌‌‌لدى‌طلاب‌وطالبات‌المرحلة‌الثانوية

طالبا‌وطالبة،‌وتوصلت‌‌‌‌(764)‌‌من‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌بمدارس‌مدينة‌جدة،‌وبلغ‌عددهم‌‌‌ةالدراسة‌على‌عين

سرية‌والدافعية‌للإنجاز‌لدى‌‌لحياة‌الأحصائيا‌بين‌جودة‌اإدالة‌‌‌‌موجبة‌‌ارتباطية‌تية:‌توجد‌علاقة‌‌النتائج‌الآإلى‌‌

أفراد(،‌‌‌‌5)أكثر‌من‌‌‌لصالححجم‌الأسرة‌تبعا‌لمتغير‌‌سرية‌‌الحياة‌الأ‌‌جودة‌‌،‌كما‌توجد‌فروق‌فيعينة‌الدراسة

راتب‌شهري،‌‌ولصالح‌‌‌‌دخل‌الأسرة‌ومتغير‌‌‌‌المستوى‌التعليمي‌الأعلى،‌‌ولصالح‌‌‌والدين‌الومتغير‌مستوى‌تعليم‌‌

‌‌سرةوحجم‌الأ‌الابن‌‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌دافعية‌الإنجاز‌تبعا‌لمتغير‌جنسكما‌أظهرت‌عدم‌وجود‌فروق‌‌

ودرجة‌‌‌‌الدرجة‌الكلية)‌من‌خلال‌‌مكن‌صياغة‌معادلات‌التنبؤ‌بدرجة‌دافعية‌الإنجاز‌‌،‌كما‌أومستوى‌تعليم‌الأم

‌‌سرية.‌لجودة‌الحياة‌الأ‌‌والسلامة‌الصحية(بعد‌المقدرة‌المالية‌
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ومستوى‌‌‌‌ولصالح‌الدخل‌الشهري،‌‌،دخل‌الأسرة‌بينما‌توجد‌فروق‌دالة‌احصائيا‌في‌دافعية‌الإنجاز‌تبعا‌لمتغير‌‌

‌ولصالح‌مستوى‌تعليم‌جامعي‌فما‌فوق.‌ب‌م‌الأ‌تعلي‌

سرة‌‌العلاقة‌بين‌خصائص‌الأ‌إلى‌‌التعرف‌‌إلى‌بدراسة‌هدفت‌‌‌( (‌‌Faremi & Jita, 2018مي‌وجيتاير‌اف‌‌قام‌

ومعر‌ الأكاديمي،‌ الإنجاز‌ ودافعية‌ المتعلمين‌ الأوخصائص‌ خصائص‌ مساهمة‌ مدى‌ وخصائص‌‌فة‌ سرة‌

المنهج‌‌ الباحثان‌ اعتمد‌ الثانوية،‌حيث‌ المرحلة‌ لدى‌طلبة‌ الأكاديمي‌ الإنجاز‌ بدافعية‌ التنبؤ‌ في‌ المتعلمين‌

الكمي‌لإجراء‌الدراسة،‌وتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌بجميع‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌في‌ولاية‌اوندو‌في‌نيجيريا،‌وطبقت‌‌

فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌‌وجود‌‌عدم‌‌ب،‌وأظهرت‌النتائج‌‌طال‌‌‌(400)من‌‌‌‌بسيطة الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية

فروق‌ذات‌دلالة‌‌بينما‌توجد‌‌،‌‌وحجم‌الأسرة‌وعمره‌‌متغير‌جنس‌الطالب‌‌تبعا‌ل‌‌كاديميالأدافعية‌الإنجاز‌‌‌‌في

‌‌ارتباطية‌موجبة‌د‌علاقة‌‌و‌وج‌أظهرت‌النتائج‌‌كما‌‌لترتيب‌الولادي‌‌الإنجاز‌تبعا‌لمتغير‌افي‌دافعية‌‌إحصائية‌‌

 .‌كاديميسرية‌ودافعية‌الإنجاز‌الأبين‌البيئة‌الأ

( إ2017قامت‌حسن‌ التعرف‌ إلى‌ بدراسة‌هدفت‌ الأ(،‌ المناخ‌ والتوافق‌‌‌‌،سري‌لى‌ الإنجاز‌ بدافعية‌ وعلاقته‌

م‌درمان‌الكبرى‌بالخرطوم،‌‌الث‌بالمرحلة‌الثانوية،‌بمحليات‌أ‌الدراسي‌لدى‌الطالبات‌المراهقات‌بالصف‌الث

لهذه‌‌ الوصفيواستخدمت‌ المنهج‌ الثالث‌‌الارتباطي‌‌الدراسة‌ الصف‌ طالبات‌ في‌ الدراسة‌ مجتمع‌ وتمثل‌ ‌،

نموذجي الحكومية،‌ الثانوية‌ الثلاث‌‌ة‌بالمدارس‌ بالمحليات‌ أ‌‌‌وجغرافية،‌ للعام‌‌بمنطقة‌ الكبرى‌ درمان‌ م‌

طالبة،‌وتوصلت‌الدراسة‌‌‌‌(‌234)من‌‌طبقية‌‌،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌عشوائية‌‌(‌2016-2015)الدراسي

دالة‌‌،‌كما‌توجد‌علاقة‌طردية‌موجبة‌ممتازكما‌تدركه‌طالبات‌الصف‌الثالث‌سري‌‌المناخ‌الأ‌مستوى‌‌ن‌أإلى‌

 .‌ودافعية‌الإنجاز‌سري‌بعاد‌المناخ‌الأبين‌أ‌حصائيا‌إ

سري‌‌تحديد‌علاقة‌المناخ‌الأإلى‌‌،‌بدراسة‌هدفت‌‌(‌ (‌‌Leal-Soto et al., 2013سوتو‌وآخرون‌‌‌-ليل‌‌قام‌

،‌واعتمد‌الباحثون‌‌ةاللاتيني‌‌امريكأ‌‌ب‌طلالدى‌‌‌‌دافعية‌التعليمنجاز‌و‌الاجتماعية،‌بأهداف‌الإ‌وأساليب‌التنشئة‌‌

من‌الطلاب‌والطالبات‌الذين‌تطوعوا‌لإجراء‌‌‌‌(331)‌‌المنهج‌الوصفي،‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌تكونت‌من‌
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،‌في‌المدارس‌الخاصة‌الممولة‌من‌قبل‌‌عام‌(‌‌19-12)‌‌وح‌أعمارهم‌منا(‌وتتر‌12-6)‌‌الدراسة‌من‌الصف‌

شيلي‌التي‌تعتبر‌وفق‌المعايير‌المحلية‌ذات‌مستوى‌اجتماعي‌واقتصادي‌‌ت‌‌في‌‌كيكييالقطاع‌العام،‌في‌مدينة‌ا‌

تأثير‌كبير‌على‌هدف‌الإنجاز‌‌‌‌االمحفز‌والديمقراطي‌ذ‌سري‌‌ن‌المناخ‌الأ‌أإلى‌‌متوسط،‌وخلصت‌الدراسة‌‌

‌للطلبة.‌‌دافعية‌التعليم‌والأداء‌و‌‌نحو‌التعليم‌الموجه‌

واقع‌العلاقة‌بين‌أساليب‌التنشئة‌الوالدية‌كما‌يدركها‌إلى‌‌التعرف‌‌إلى‌‌بدراسة‌هدفت‌‌  (،2006قام‌أبو‌الحلاوة‌)

على‌عينة‌طبقية‌عشوائية‌‌الأبناء‌ودافعية‌الإنجاز‌لدى‌طلبة‌التوجيهي‌في‌محافظة‌الخليل،‌وطبقت‌الدراسة‌‌

ثاني‌الثانوي‌بفرعية‌العلمي‌‌طالبا‌وطالبة،‌وتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌من‌جميع‌طلبة‌الصف‌ال‌‌‌(423)من‌‌‌‌ةمكون

-2005)ناثا‌في‌المدارس‌الحكومية‌في‌محافظة‌الخليل‌في‌الفصل‌الثاني‌للعام‌الدراسي‌‌وإدبي‌ذكورا‌‌والأ

ن‌أساليب‌التنشئة‌الوالدية‌كما‌أإلى‌‌،‌وتوصلت‌الدراسة‌‌الارتباطي‌‌‌،‌واستخدم‌الباحث‌المنهج‌الوصفي(‌2006

دلالة‌‌‌ذات‌‌افروقناك‌‌ه‌‌ن‌أدافعية‌الإنجاز‌لدى‌الطلبة‌كان‌عاليا،‌و‌‌‌مستوى‌ن‌‌أو‌‌‌،يراها‌الطلبة‌كانت‌ديمقراطية

‌،‌كما‌والمستوى‌الاقتصادي‌للأسرةتبعا‌لمتغير‌الجنس‌ودافعية‌الإنجاز‌التنشئة‌الوالدية‌‌مستوى‌في‌‌حصائية‌إ

،‌ولا‌توجد‌‌المستوى‌التعليمي‌للوالدينالوالدية‌تبعا‌لمتغير‌‌‌‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌مستوى‌التنشئة

تبعا‌‌‌‌دلالة‌إحصائية‌في‌مستوى‌‌‌فروق‌ذات المستوى‌الاقتصادي‌للأسرة‌دافعية‌الإنجاز‌ والمستوى‌‌‌‌لمتغير‌

للوالدين الديمسالأ‌بين‌‌،‌توجد‌علاقة‌ارتباطية‌طردية‌‌التعليمي‌ الوالدية‌و‌ل‌‌قراطي‌لوب‌ ‌‌دافعية‌‌‌مستوى‌لتنشئة‌

 .‌نجاز‌الإ

 الإنجاز استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية ودافعية الدراسات المتعلقة ب 

التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌الصراعات‌التي‌واجهت‌الوالدين‌الكشف‌عن‌‌إلى‌‌هدفت‌‌(‌بدراسة‌‌Esplan, 2022)‌‌لان‌بايس‌قام‌‌

بعد و‌عن‌ الضغوط‌‌‌‌هم‌استراتيجيات،‌ مع‌ التعامل‌ على‌‌في‌ بعدالمترتبة‌ عن‌ كوروناأثناء‌‌‌‌التعليم‌ ‌‌،‌جائحة‌

الوصفي‌‌ المنهج‌ الدراسة‌ عينة‌‌الدراسة‌‌وطبقت‌‌الارتباطي،‌‌واستخدمت‌ بسيطةعلى‌ )‌‌عشوائية‌ (‌‌150من‌

ة‌‌في‌مدرسأهالي‌طلاب‌المرحلة‌الابتدائية‌‌من‌‌نيسان(‌‌‌‌22-‌‌11في‌الفترة‌بين‌)‌على‌أداة‌الدراسة‌‌مستجيبا‌‌
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هي‌الأعلى‌بين‌‌حل‌المشكلات‌‌ن‌استراتيجية‌‌أشارت‌النتائج‌أ،‌و‌ن‌في‌الفلبينو‌كيز‌في‌مقاطعة‌‌‌‌سان‌لورينزو

مواجهة‌إلى‌شارت‌النتائج‌أكما‌‌،ضغوط‌في‌التعامل‌مع‌الن‌االأخرى‌التي‌يستخدمها‌الوالدالمهارات‌الحياتية‌

عدد‌الأبناء‌‌ن‌أو‌‌من‌المنزل،‌‌أثناء‌التعليم‌‌المطلوبة‌مخرجات‌التعليملتحقيق‌دفع‌أبنائهم‌‌‌‌صعوبات‌فيهل‌الأ

تعليم‌‌ للأسرة‌‌‌الوالدينومستوى‌ الاقتصادي‌ الوالدين‌‌‌‌والوضع‌ اختيار‌ عملية‌ في‌ التي‌‌يؤثر‌ المواجهة‌ لآلية‌

‌‌التعامل‌مع‌الضغوط‌ه‌يوجد‌علاقة‌ارتباطية‌موجبة‌بين‌استراتيجيات‌‌نأكما‌‌،‌‌الضغوط‌‌لإدارة‌ونها‌‌يستخدم

‌‌‌.‌التعليم‌عن‌بعدلضغوط‌وإدارة‌الوالدين‌‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌

ية‌نحو‌‌من‌النفسي‌والدافعالتعرف‌إلى‌العلاقة‌بين‌الأإلى‌‌بدراسة‌هدفت‌‌(‌‌2021)‌‌وزقعار‌‌قامت‌التلاحمة

‌‌،‌استخدمفي‌مدارس‌محافظة‌الخليل‌في‌فلسطين‌في‌ظل‌جائحة‌كورونالدى‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌الإنجاز‌

وطالبة‌‌‌‌اً‌(‌طالب160من‌)عشوائية‌بسيطة‌‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي،‌‌‌‌الباحثان‌

،‌وأظهرت‌‌(‌2019-2018)‌خلال‌الفصل‌الثاني‌للعام‌الدراسي‌‌في‌محافظة‌الخليل‌‌من‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌‌

،‌وأن‌هناك‌‌لدى‌الطلبة‌كان‌مرتفعامستوى‌دافعية‌الإنجاز‌‌ن‌‌جاء‌متوسطا‌وأمن‌النفسي‌‌مستوى‌الأن‌‌النتائج‌أ

 من‌النفسي‌ودافعية‌الإنجاز.‌بين‌الأحصائيا‌علاقة‌طردية‌موجبة‌دالة‌إ

 بالدافعية للإنجاز والتحصيل الدراسي: متعلقة الدراسات ال

الوريا‌‌الفروق‌في‌دافعية‌الإنجاز‌لدى‌تلاميذ‌البكالكشف‌عن‌‌إلى‌‌(‌بدراسة‌هدفت‌‌2017ور‌)قام‌صرداوي‌وعم

،‌‌الوصفي‌المقارن‌احثان‌المنهج‌‌واستخدم‌الب‌‌،العلمي‌‌والتحصيل‌الأكاديمي‌والتخصص‌‌‌في‌ضوء‌متغيرات‌النوع‌

طلاب‌‌من‌‌متفوقين‌ومتأخرين‌دراسيا‌‌(‌طالب‌وطالبة‌‌200)من‌‌طبقية‌‌عشوائية‌‌وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌

-‌2014للعام‌الدراسي‌)‌‌ي‌وزوالتابعة‌لمديرية‌التربية‌لولاية‌تيز‌المسجلين‌في‌الثانويات‌‌السنة‌الثالثة‌ثانوي‌‌

،‌‌تبعا‌لمتغير‌الجنس‌‌للإنجاز‌في‌درجات‌الدافعية‌‌حصائيا‌‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌إ‌،‌وأظهرت‌النتائج‌‌(‌2015

ولصالح‌المتفوقين‌‌‌‌تبعا‌لمتغير‌المستوى‌التحصيليللإنجاز‌‌حصائيا‌في‌درجات‌الدافعية‌‌إبينما‌توجد‌فروق‌دالة‌‌

‌‌‌.دراسيا‌
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فحص‌العلاقة‌بين‌كل‌من‌دافع‌الإنجاز‌وتقدير‌الذات‌والتحصيل‌‌إلى‌‌(،‌بدراسة‌هدفت‌2011)‌قام‌صرداوي‌

من‌‌ عشوائية‌ عينة‌ على‌ الدراسة‌ وطبقت‌ المقارن،‌ الارتباطي‌ الوصفي‌ المنهج‌ الباحث‌ واستخدم‌ الدراسي،‌

البكالوريا‌للمرة‌الأ‌‌(300) المقبلين‌على‌امتحان‌ ثانوي‌ الثالثة‌ السنة‌ للعام‌‌تلميذ‌وتلميذة‌من‌ الدراسي‌‌ولى،‌

في‌الدار‌البيضاء‌بالجزائر،‌واظهرت‌النتائج‌وجود‌علاقة‌موجبة‌دالة‌بين‌دافع‌الإنجاز‌‌‌‌(2004-2005)

‌والتحصيل‌الدراسي،‌وعدم‌وجود‌علاقة‌بين‌دافع‌الإنجاز‌وجنس‌الطالب.‌

هدفت‌‌2010)‌‌والعطيات‌‌‌العلوانقام‌‌ بدراسة‌ بين‌‌إلى‌‌التعرف‌‌إلى‌‌(،‌ الاكاديمية‌‌العلاقة‌ الداخلية‌ الدافعية‌

واستخدم‌‌الأردن،‌‌طلبة‌الصف‌العاشر‌الأساسي‌في‌مدينة‌معان‌في‌‌لدى‌عينة‌من‌‌‌‌كاديميوالتحصيل‌الأ

التنبؤي،‌‌‌‌انالباحث الارتباطي‌ في‌‌المنهج‌ الأساسي‌ العاشر‌ الصف‌ طلبة‌ من‌جميع‌ الدراسة‌ مجتمع‌ وتمثل‌

وطبقت‌الدراسة‌على‌عينة‌‌‌‌(‌2009-2008)‌‌عام‌الدراسيمعان،‌لل/المدارس‌التابعة‌لمديرية‌التربية‌والتعليم

وجود‌علاقة‌‌وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌‌‌‌مرتفع‌ومنخفض،‌‌الأكاديميتحصيلهم‌‌ممن‌‌‌‌طالبا‌وطالبة‌‌(‌111)‌‌من

كاديمي‌ودرجاتهم‌على‌أبعاد‌الدافعية‌‌في‌التحصيل‌الأ‌‌العينةأفراد‌‌‌‌بين‌درجاتارتباطية‌موجبة‌ودالة‌احصائيا‌‌

تفسر‌ما‌مقداره‌‌الدافعية‌الداخلية‌‌‌‌ن ‌أر‌الجنس،‌كما‌‌يتبعا‌لمتغولا‌يوجد‌فروق‌في‌الدافعية‌الداخلية‌‌،‌‌الداخلية

‌.‌عينة‌الدراسةأفراد‌‌‌كاديمي‌لدىالتحصيل‌الأ‌يمن‌التباين‌الحاصل‌ف‌(‌58%)

 الدراسات السابقة:  التعقيب على 

‌‌أبعادهبمختلف‌‌‌‌،سري‌المناخ‌الأ‌‌ناولت‌أنها‌ت‌يظهر‌‌،‌‌دراسةموضوع‌ال‌المتعلقة‌ببعد‌استعراض‌الدراسات‌السابقة‌‌

وعلاقته‌باستراتيجيات‌‌‌‌،هافية‌والعلاقات‌داخل‌الأسرة‌وجودة‌الحياة‌‌الأسريوالاستقرار‌والمرونة‌‌شعور‌بالأمن‌‌كال

واستراتيجيات‌‌سري‌‌تناولت‌المناخ‌الأ‌ما‌‌ك‌‌،جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌في‌‌ولا‌سيما‌‌،الأسرة‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌

،‌وفي‌‌جائحةالفي‌ظل‌‌بالتحصيل‌الدراسي‌للأبناء‌ودافعيتهم‌للإنجاز‌‌النفسية‌وعلاقتهما‌‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌

هذه‌الدراسات‌لم‌تتطرق‌إلى‌تناول‌المناخ‌الأسري،‌واستراتيجيات‌التعامل‌‌‌الا‌ان،‌‌التعليم‌عن‌بعدأثناء‌عملية‌‌

الضغوط‌‌ الدراسي‌خلال‌‌‌‌معوعلاقتهما‌‌النفسية‌‌مع‌ والتحصيل‌ بعدالدافعية‌ أثناء‌جائحة‌‌في‌‌و‌‌‌التعليم‌عن‌
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،‌‌الامر‌الذي‌ميزها‌عن‌الدراسات‌السابقة‌‌‌،الدراسةهذه‌‌‌‌قدمتكما‌‌آن‌واحد،‌‌‌‌وفي‌‌‌،دراسة‌واحدة‌‌‌كورونا‌في

‌هذه‌الدراسة‌من‌أوائل‌الدراسات‌التي‌تناولت‌هذه‌المتغيرات‌معاحيث‌‌ وضمن‌دراسة‌واحدة‌في‌مدينة‌‌‌‌،‌تعد 

‌القدس‌على‌حد‌علم‌الباحثة.‌‌

او‌‌ الوالدين‌ من‌ عينات‌ على‌ طبقت‌ السابقة‌ الدراسات‌ ان‌ استراتيجيا‌‌أحدهماكما‌ مع‌‌‌ماتهلدراسة‌ للتعامل‌

في‌حين‌‌،‌‌وتحصيلهم‌الدراسي‌‌‌اوطبيعة‌المناخ‌الاسري‌ودافعية‌ابنائهم‌‌،أثناء‌الجائحةفي‌‌الضغوط‌النفسية‌‌

المتغيرات‌‌دراسة‌‌ل‌(‌عام،‌‌18-13تطبيقها‌على‌عينة‌من‌الطلبة‌الذين‌تتراوح‌أعمارهم‌بين‌)تميزت‌هذه‌الدراسة‌ب‌

‌ولكن‌من‌وجهات‌نظرهم‌كأبناء.‌‌‌،‌السابقة

‌‌وخلال‌‌ـأثناء‌جائحة‌كورونافي‌‌للأبناء‌‌هذه‌الدراسة‌أيضا‌بدراسة‌الدافعية‌والتحصيل‌الدراسي‌‌‌‌كما‌تميزت

 .‌أجريت‌الدراسات‌السابقة‌في‌وقت‌سابق‌للجائحة‌،‌فيماالتعليم‌عن‌بعد‌عملية‌

سري‌‌المناخ‌الأ‌‌‌في‌،‌‌في‌الحصول‌على‌مراجع‌بحثيةالدراسات‌السابقة‌‌بالحالية‌‌الدراسة‌‌‌‌تعانتقد‌اسهذا‌و‌

التعامل‌مع‌الضغوط بناء‌‌ل‌‌‌وذلك‌‌،جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌والتحصيل‌الدراسي‌والدافعية‌‌النفسية‌‌واستراتيجيات‌

‌لتطبيقها.مة‌ءنهجية‌وأدوات‌الدراسة‌الأكثر‌ملاوتحديد‌م‌‌الدراسة،‌‌هذهالخاص‌بالنظري‌‌الإطار

 :وأسئلتها مشكلة الدراسة

‌‌،ينبالنسبة‌للكثير‌التي‌تعد‌تجربة‌جديدة‌‌،‌‌جائحة‌كورونا‌‌إثر‌‌التعليم‌الإلكتروني‌إلى‌‌في‌ظل‌عملية‌التحول‌‌

في‌‌‌‌انخرطوا‌‌‌أنهم‌و‌لا‌سيما‌‌،‌‌تحديا‌كبيرا‌ولأسرهم‌‌‌‌المفاجئلهم‌هذا‌التغيير‌‌‌‌لالذين‌شك ‌،‌‌وخاصة‌طلبة‌المدارس

ومن‌منطلق‌‌،‌‌الجديد‌‌وضعإيجابا‌بهذا‌الأو‌‌‌‌يتأثرون‌سلبا‌‌جعلهمقد‌ي‌مما‌‌‌‌،هذا‌النظام‌في‌ظل‌حجر‌صحي

الباحثة سنوات‌لطالبات‌‌ا‌‌مع‌‌كمعلمة‌‌عمل‌ لاحظت‌‌‌‌،منذ‌ المعلمات،‌‌فقد‌ زميلاتها‌ باقي‌ بعض‌‌كما‌ تأثر‌

التعليم‌‌خلال‌عملية‌‌‌الدراسي‌‌‌وأدائهن‌فاعلهنت‌دافعية‌الإنجاز‌لديهن‌وتحسن‌ت‌الطالبات‌الإيجابي‌بحيث‌زاد

بعد طالبات‌‌في،‌‌سابقا الوجاهي‌‌بالتعليم‌مقارنة‌‌‌‌،عن‌ تراجعت‌ مترغم‌‌خريات‌‌أما‌ التعليم‌‌اتفوقكونهن‌ ‌‌في‌
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،‌‌هلاللقاءات‌التي‌تتم‌بين‌المعلمات‌والإدارة‌والأحيزا‌من‌المناقشة‌في‌كل‌‌وكان‌هذا‌الوضع‌يشغل‌‌‌‌الوجاهي،‌

الدراسة‌‌ف هذه‌ ك‌‌تأثير‌عن‌‌لكشف‌‌ل‌جاءت‌ الأ‌عوامل‌ الضغوط‌ا‌‌واستراتيجياتسري‌‌المناخ‌ مع‌ أثناء‌‌‌‌لتعامل‌

في‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌‌المنخرطين‌في‌‌للأبناءبدافعية‌الإنجاز‌والتحصيل‌الدراسي‌‌‌‌اموعلاقته‌‌كوروناجائحة‌‌

‌الاتي:‌الرئيس‌‌لالتساؤ‌‌ن‌هذه‌الدراسة‌الإجابة‌ع‌تلذا‌حاول‌القدس،‌

جائحة‌كورونا‌في‌الدافعية‌والتحصيل‌‌أثناء‌‌‌‌الضغوط‌النفسيةواستراتيجيات‌التعامل‌مع‌‌سري‌‌ما‌تأثير‌المناخ‌الأ

‌في‌القدس؟‌التعليم‌الإلكترونيالدراسي‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌

‌ويتفرع‌منه‌التساؤلات‌الآتية:‌

‌في‌القدس؟‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌‌‌‌الطلبةلدى‌‌‌‌خلال‌جائحة‌كوروناسري‌‌المناخ‌الأ‌‌مستوى‌ما‌‌ .1

‌‌في‌القدس‌النفسية‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌‌لتعامل‌مع‌الضغوط‌‌ل‌‌‌استخداماالوالدين‌‌ما‌أكثر‌استراتيجيات‌‌ .2

‌؟جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌

جائحة‌كورونا‌في‌‌خلال‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌المنخرطين‌في‌‌‌‌للطلبة‌‌الأكاديمي‌‌ما‌مستوى‌دافعية‌الإنجاز .3

‌القدس؟

بين‌‌ما‌‌ .4 الأالعلاقة‌ النفسيةلل‌‌‌الوالدين‌‌واستراتيجيات‌سري‌‌المناخ‌ الضغوط‌ مع‌ ‌‌الإنجازودافعية‌‌‌‌،تعامل‌

المنخرطين‌في‌‌الأكاديمي‌‌ الطلبة‌ الدراسي‌لدى‌ الإلكترونيوالتحصيل‌ القدس‌‌التعليم‌ ‌‌جائحةأثناء‌‌‌‌في‌

‌؟19-‌كوفيد‌‌كورونا

افعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌واستراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌في‌د‌سري‌‌ما‌تأثير‌المناخ‌الأ .5

في‌‌‌‌19-كوفيدكورونا‌‌خلال‌جائحة‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيوالتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

‌؟القدس

الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌ودافعية‌الإنجاز‌‌‌‌ت‌واستراتيجياسري‌‌هل‌يختلف‌تقدير‌المناخ‌الأ‌ .6

-كوفيد‌‌كورونا‌‌خلال‌جائحة‌‌التعليم‌الإلكترونيالأكاديمي‌والتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌
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التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌‌‌‌19 التعليمية‌والنظام‌ باختلاف‌متغيرات‌الجنس‌والمرحلة‌ القدس‌ في‌

 ؟ستوى‌التعليمي‌للوالدين‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكلالولادي‌للطالب‌والم

 هداف الدراسة: أ

‌لى:‌إ‌هدفت‌الدراسة‌الحالية‌

التعامل‌مع‌الضغوطسري‌‌المناخ‌الأ‌‌أثر‌كل‌منالكشف‌عن‌‌ .1 في‌‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌‌‌واستراتيجيات‌

‌.‌في‌القدس‌التعليم‌الإلكتروني‌دافعية‌الإنجاز‌والتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌

لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌‌جائحة‌كورونا‌‌أثناء‌‌‌‌فيانتشارا‌‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌أكثر‌‌معرفة .2

‌في‌القدس.‌‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌

جائحة‌‌أثناء‌‌في‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونيدافعية‌الإنجاز‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌مستوى‌معرفة‌ .3

‌.كورونا

‌‌في‌‌‌في‌القدس‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌‌‌السائد‌سري‌‌المناخ‌الأ‌‌‌الكشف‌عن‌طبيعة .4

‌.‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌

سرة‌والمستوى‌‌الأأفراد‌‌‌‌وجنس‌الابن‌ومستواه‌الأكاديمي‌وعدد‌‌،‌تأثير‌متغيرات‌الترتيب‌الولادي‌الكشف‌عن‌‌ .5

والدافعية‌‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌،سري‌التعليمي‌للوالدين‌والحالة‌الاقتصادية‌في‌المناخ‌الأ‌

‌.‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونيجائحة‌كورونا‌لدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌أثناء‌‌‌‌فيوالتحصيل‌الدراسي‌

 الدراسة: أهمية 

 الهمية النظرية: :  أولاا 

في‌‌يلعب‌دورا‌مهما‌‌سري‌‌فالمناخ‌الأ‌‌‌،أهميتها‌من‌الناحية‌النظرية‌من‌أهمية‌متغيراتهاتكتسب‌هذه‌الدراسة‌‌

من‌‌دافعية‌الإنجاز‌‌ن‌‌أكما‌‌،‌‌لهم‌‌ويعمل‌على‌تحقيق‌مطالب‌النمو‌النفسية‌والاجتماعية‌الأبناء‌‌تنمية‌قدرات‌‌
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الفرد‌‌تي‌الالشخصية‌‌‌‌المكونات‌ فيهمحيطة‌‌‌‌من‌‌‌يكتسبها‌ يعيش‌ النجاح‌في‌رحلمكونا‌مهما‌‌‌‌وتعد‌‌‌،‌الذي‌ ‌‌ة‌

الأهدافو‌ الدراسي‌‌؛تحقيق‌ الجوانب‌‌أ‌‌‌والتحصيل‌ د‌‌المهم ةحد‌ تحديد‌ الفر‌في‌ نجاح‌ عن‌‌د‌‌رجة‌ تعبير‌ وهو‌

التي‌يلجأ‌لها‌‌‌‌المهمةمن‌السمات‌‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌إنجازاته‌التي‌تدفعه‌لمواصلة‌الاجتهاد،‌

له‌دور‌مهم‌في‌العملية‌‌‌التعليم‌الإلكترونيكما‌أن‌الضاغطة‌والتغلب‌عليها،‌‌أحداث‌الحياة‌‌الفرد‌في‌مواجهة‌‌

على‌التغيير‌والتطوير‌في‌‌‌‌التي‌تساعدتوفير‌العديد‌من‌الأدوات‌‌ويسهم‌في‌‌‌‌التعليمية‌في‌عصرنا‌الحالي

 ‌‌.والمتعلمالمعلم‌‌بين‌تفاعلالفي‌و‌‌‌،عملية‌التدريس

 الهمية التطبيقية: ثانياا: 

الدراسة‌‌قد‌‌ • هذه‌ نتائج‌ الأتفيد‌ من‌ والمعلمينكل‌ والإ‌‌هل‌ النفسيين‌والمرشدين‌ وأصحاب‌‌‌‌خصائيين‌

المناخ‌‌‌ودورالنفسية‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌هم‌‌أ‌الاختصاص‌من‌التربويين‌في‌الوقوف‌على‌‌

أثناء‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌في‌زيادة‌دافعية‌الإنجاز‌والتحصيل‌الدراسي‌‌سري‌‌الأ

في‌ظل‌‌‌‌المناسبة‌لكل‌من‌الأهالي‌والطلبة‌والمعلمين‌‌رشادية‌والتربويةع‌البرامج‌الإوضل‌‌،‌جائحة‌كورونا

‌.زماتالأ

وات‌‌أدما‌يوفر‌للباحثين‌في‌مجال‌العلوم‌النفسية‌والتربوية‌؛‌بالصدق‌والثبات‌يس‌تتسم‌‌ي‌توفر‌الدراسة‌مقا •

‌يمكنهم‌استخدامها‌في‌أبحاثهم.‌

 حدود الدراسة: 

الموضوعي  • الدراسة‌على‌الكشف‌عن‌‌‌‌:الحد  الدراسة‌‌اقتصرت‌ واستراتيجيات‌‌سري‌‌اخ‌الأ‌نالممتغيرات‌

الضغوط‌‌ مع‌ و‌أثناء‌‌‌‌فيالنفسية‌‌التعامل‌ كورونا‌ و‌‌‌في‌‌تأثيرهم‌جائحة‌ لدى‌‌الدافعية‌ الدراسي‌ التحصيل‌

‌‌‌.القدس‌‌‌في‌التعليم‌الإلكترونين‌في‌‌المنخرطيبناء‌‌الأ

الصف‌الثاني‌‌إلى‌‌في‌مدينة‌القدس‌)من‌الصف‌السابع‌‌طلبة‌وطالبات‌المدارس‌الشاملة‌‌‌‌:بشري ال  الحد •

‌جائحة‌كورونا.‌أثناء‌‌التعليم‌الإلكتروني‌،‌المنخرطين‌في‌عشر(‌
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‌.‌2022-2021العام‌الدراسي‌‌‌:الحد الزماني  •

‌.‌:‌مدينة‌القدس‌الحد المكاني  •

 مصطلحات الدراسة 

عاون،‌ووضوح‌الأدوار‌‌"هو‌الطابع‌العام‌للحياة‌الأسرية‌من‌حيث‌توفر‌الأمان‌والتضحية‌والت‌‌المناخ السري: 

المس و‌ؤ‌وتحديد‌ وطبيعة‌‌أ‌وليات،‌ الإنسانية،‌ الحاجات‌ إشباع‌ أسلوب‌ وكذلك‌ الحياة،‌ ونظام‌ الضبط،‌ شكال‌

ية‌عامة‌حيث‌‌أسر‌‌‌شخصيةما‌يعطي‌‌؛‌‌وحية‌والخلقية‌التي‌تسود‌الأسرة‌العلاقات‌الاسرية،‌ونمط‌الحياة‌الر‌

‌‌‌.‌(16،‌ص2000ة‌متصدعة...‌وهكذا")خليل،‌أسر‌‌‌ة‌قلقة،أسر‌‌‌ة‌سعيدة،أسر‌‌‌نقول

جميع‌أبعاد‌‌‌‌عن‌عليها‌المستجيب‌نتيجة‌لإجابته‌‌‌‌وهو‌الدرجة‌التي‌يحصل‌‌‌:للمناخ السري   التعريف الإجرائي 

‌.‌دراسةال‌‌‌ه‌المستخدم‌في‌هذ‌سري‌مقياس‌المناخ‌الأ

هي‌الأساليب‌المعرفية‌والسلوكية‌والانفعالية‌التي‌يستخدمها‌الفرد‌‌‌‌التعامل مع الضغوط النفسية:استراتيجيات  

وعبد‌‌‌‌خارجية‌)عليأو‌‌‌‌ها‌تمثل‌تهديدا‌له‌سواء‌كانت‌داخليةأنيتعرض‌للمواقف‌التي‌يدركها‌على‌‌عندما‌‌

‌(.‌2018،‌‌الخالق

عليها‌المستجيب‌‌‌‌نها‌الدرجة‌التي‌يحصل‌أتعرف‌على‌‌‌‌:استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية اجرائيا

من‌وجهة‌نظر‌الأبناء‌‌لتعامل‌مع‌الضغوط‌‌الوالدين‌ل‌جميع‌أبعاد‌مقياس‌استراتيجيات‌‌‌‌ننتيجة‌لإجابته‌ع

‌.‌دراسةال‌هالمستخدم‌في‌هذ

الإنجاز: المستمرة"‌‌‌دافعية  الفرد‌‌‌‌الحاجة‌ مهارات‌ وفقلتحسين‌ جيد‌ بعمل‌ لمعايير‌‌والقيام‌ ‌"‌التميز‌ا‌

(Elliot &Dweck, 2005, p.32‌)‌.‌

اجرائيا: الإنجاز  الخاص‌‌‌‌دافعية  المقياس‌ فقرات‌ المستجيب‌عندما‌يجيب‌على‌ التي‌يحصل‌عليها‌ القيمة‌

‌.‌‌ه‌الدراسةبدافعية‌الإنجاز‌المستخدم‌في‌هذ
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مهارية‌ويقاس‌بالمجموع‌‌أو‌‌‌‌معرفية‌‌"هو‌مدى‌استيعاب‌الطلاب‌لما‌تعلموه‌من‌خبرات‌‌‌التحصيل الدراسي: 

‌.‌(‌10،‌ص‌2008الدويك،‌‌)‌‌الكلي‌لدرجات‌الطلاب‌في‌نهاية‌السنة‌الدراسية"

مواد‌‌جرائيا:‌بأنه‌متوسط‌الدرجات‌التي‌حصل‌عليها‌الطالب‌لجميع‌الإعرف‌‌ي‌و‌‌‌جرائيا:إالدراسي    التحصيل

‌.‌2022-2021ول‌للعام‌الدراسي‌نهاية‌الفصل‌الأالدراسية‌في‌‌

انتشار‌لمرض‌معدي‌على‌نطاق‌واسع،‌يصيب‌عددا‌كبيرا‌من‌سكان‌العالم‌عابرا‌الحدود‌الدولية،‌‌‌‌الجائحة:

وبئة‌عبر‌‌حتى‌على‌مستوى‌السكان،‌وقد‌تم‌تسجيل‌حالات‌لتفشي‌الأأو‌‌‌فراد‌لبعض‌الأ‌‌‌مراضا‌شديدةأمسببا‌‌

‌(.‌2021سبانية‌والسارس)صباح،كالإنفلونزا‌الإالتاريخ‌

ينتمي‌‌‌‌(:COVID-19كورونا )  الذي‌ الفيروس‌ يسببه‌ المعروفة،‌‌إلى‌‌مرض‌فيروسي‌ الكورونا‌ فيروسات‌

الحمى‌والارهاق،‌‌و‌لآم،‌‌آعراضه‌المرضية‌سعال‌جاف‌و‌أ‌في‌مدينة‌وهان‌الصينية،‌‌‌‌2019ظهر‌في‌نهاية‌العام‌‌

ملامسة‌أو‌‌‌‌السعالأو‌‌‌‌الفم‌عند‌العطسأو‌‌‌‌نفطيرات‌الصغيرة‌التي‌تتناثر‌من‌الأينتقل‌للإنسان‌عن‌طريق‌الق

الفتوح،‌‌ أبو‌ )الفقي،‌ القطيرات‌ بهذه‌ الملوثة‌ كالآتي:و‌(،‌‌2020الاسطح‌ مشتق‌ للمرض‌ الإنجليزي‌  الاسم‌

COأول‌حرفين‌من‌كلمة‌كوروناCORONA و‌،‌‌VIأول‌حرفين‌من‌كلمة‌فيروس‌‌‌‌VIRUSو‌،Dأول‌‌‌‌

 (.‌2021)الصمادي،‌‌‌‌DISEASEكلمة‌مرض‌بالإنجليزيةحرف‌من‌

"نظام‌تعليمي‌يعتمد‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة،‌ووسائط‌تكنولوجيا‌المعلومات‌المتمثلة‌‌‌‌:التعليم الإلكتروني

ثراء‌تعلم‌المتعلم،‌‌إ‌بالحاسبات،‌والشبكات،‌والبرامج‌الحاسوبية،‌والوسائط‌المتعددة،‌بهدف‌تفعيل‌دور‌المعلم،‌و‌

خلا الإمن‌ المنهاج‌ تعليمية‌‌لكترو‌ل‌ وبيئة‌ عالية‌‌إلكترو‌ني‌ وفنية‌ وإدارية،‌ تنظيمية‌ مواصفات‌ ذات‌ نية،‌

‌(.‌517،‌ص‌‌2016الجودة")الزبون،‌
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 الثاني الفصل 

 ريقة والإجراءاتالط  

 تمهيد: 

راسة‌‌ راسة،‌الَّتي‌تتضمن‌مجتمع‌الد  وعي ِّنتها،‌ووصفاً‌‌يشمل‌هذا‌الفصل‌عرضاً‌للمنهجية‌الت ي‌اتَّبعتها‌هذه‌الد 

راسة،‌والمعالجات‌الإحصائية‌المستخدمة‌واللازمة‌لتحليل‌‌ لأدواتها‌وإجراءاتها‌الت ي‌تم‌وفقها‌تطبيق‌هذه‌الد 

 البيانات.‌

 منهجية الدّراسة: 

الإجراءات‌البحثيَّة‌‌‌‌من‌‌مجموعةوهو‌منهج‌قائم‌على‌‌،‌‌الارتباطي‌التنبؤي‌الوصفي‌‌‌‌المنهج‌‌راسةالدِّ ‌‌‌استخدمت

ودقيقاً‌‌‌‌تعتمد‌الت ِّي‌‌ كافياً‌ تحليلًا‌ وتحليلها‌ ومعالجتها‌ وتصنيفها‌ والبيانات،‌ الحقائق‌ جمع‌ لاستخلاص‌‌على‌

راسة‌‌محل‌تعميمات‌عن‌الظَّاهرة‌‌أو‌‌‌‌نتائجإلى‌‌والوصول‌‌‌‌،‌دلالتها معرفة‌القيام‌بإيجاد‌‌وذلك‌من‌خلال‌‌‌‌،الد 

الدافعية‌والتحصيل‌الدراسي‌‌و‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌‌سري‌‌المناخ‌الأمستويات‌متغيرات‌‌

فحص‌‌إلى‌‌بالإضافة‌‌،‌‌19-جائحة‌كوفيد‌‌أثناء‌‌‌‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌‌‌‌الطلبةلدى‌‌

‌من‌‌إلى‌‌العلاقات‌البينية‌لهذه‌المتغيرات،‌كما‌سعت‌الدراسة‌‌ واستراتيجيات‌‌سري‌‌المناخ‌الأ‌فحص‌تأثير‌كلٍ 

هذا‌المنهج‌هو‌الأنسب‌لإجراء‌مثل‌هذه‌‌‌‌لأنَّ‌؛‌‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌في‌الدافعية‌والتحصيل‌الدراسي‌

راسة.‌ ‌الد 

 مجتمع الدّراسة: 

ن‌ الدِّ ‌‌‌تكو  المعارف‌الإسرائيلية‌في‌‌‌‌طلابراسة‌من‌جميع‌‌مجتمع‌ التابعة‌لوزارة‌ وطالبات‌المدارس‌الشاملة،‌

،‌ويتوزع‌الطلبة‌في‌‌عاما18‌‌‌ً-13تتراوح‌أعمارهم‌بين‌‌‌‌(‌والذين2022-2021)للعام‌الدراسي‌‌‌‌مدينة‌القدس

نظام‌‌ ضمن‌ يدرس‌ الآخر‌ والبعض‌ التوجيهي‌ نظام‌ ضمن‌ يدرس‌ وبعضهم‌ والثانوية‌ الإعدادية‌ المرحلتين‌
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(‌مدارس‌للإناث‌‌4(‌مدارس‌للذكور‌و)7(‌مدرسة‌منها‌)14بلغ‌عدد‌المدارس‌الشاملة‌في‌القدس‌)البجروت،‌وي

‌(‌مدارس‌مختلطة‌والجدول‌الآتي‌يوضح‌وصف‌مجتمع‌الدراسة.‌3و)

 ( 1جدول )

‌توزيع‌الطلبة‌في‌مجتمع‌الدراسة‌بحسب‌جنس‌المدرسة‌ونوع‌المنهاج‌

النسبة‌‌الطلاب‌عدد‌‌المنهاج‌اسم‌المدرسة‌‌جنس‌المدرسة‌
‌المئوية

‌ذكور

‌%‌‌618‌11إسرائيلي‌القمة
‌%‌‌703‌12فلسطيني‌وإسرائيلي‌ابن‌خلدون‌الشاملة‌بنين‌

‌%‌‌1121‌10فلسطيني‌وإسرائيلي‌شعفاط‌الشاملة‌بنين‌
‌%‌‌563‌10فلسطيني‌وإسرائيلي‌المتنبي‌الشاملة

‌%‌‌834‌15فلسطيني‌وإسرائيلي‌ابن‌رشد‌الشاملة‌بنين‌
‌%‌‌1203‌21فلسطيني‌الشاملة‌بنين‌الطور‌

‌%‌‌632‌11فلسطيني‌راس‌العامود‌الشاملة‌بنين‌
‌%‌‌5674‌52المجموع

‌إناث

‌%‌‌934‌28فلسطيني‌بيت‌حنينا‌الشاملة‌بنات‌
‌%‌‌878‌27فلسطيني‌العيسوية‌الشاملة‌بنات

‌%‌‌1016‌31فلسطيني‌وإسرائيلي‌راس‌العامود‌الشاملة‌بنات
‌%‌‌463‌14فلسطيني‌الصلعة‌الشاملة‌بنات

‌%‌‌3291‌30المجموع

‌مختلطة‌

‌المجموع‌إناث‌ذكور‌إسرائيلي‌متميزون‌رواد‌القدس
23‌%‌

272‌181‌453‌
‌%‌‌162‌147‌309‌16إسرائيلي‌بداع‌للفنون‌‌إ

‌%‌‌676‌508‌1184‌61فلسطيني‌وإسرائيلي‌بيت‌صفافا‌الشاملة‌
‌%‌‌1110‌836‌1946‌18المجموع

‌‌‌10911المجموع‌العام

%(،‌بينما‌تبلغ‌نسبة‌‌50يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌السابق‌أن‌نسبة‌مدارس‌الذكور‌في‌مجتمع‌الدراسة‌تبلغ‌)

%(،‌وبلغ‌عدد‌الطلبة‌‌21%(،‌أما‌نسبة‌المدارس‌المختلطة‌فبلغت‌في‌مجتمع‌الدراسة‌)29مدارس‌الإناث‌)‌

ل‌ما‌نسبته‌)6784الذكور‌في‌مجتمع‌الدراسة‌) جمل‌الطلبة،‌أما‌عدد‌الطالبات‌‌%(‌من‌م62(،‌وهذا‌يشك 

ل‌ما‌نسبته‌)‌4127فبلغ‌)  %(.‌38(،‌وهذا‌يشك 
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 عيِّنة الدّراسة: 

إلى‌‌(‌طالباً‌وطالبة؛‌وتم‌اللجوء‌‌149عشوائية‌عنقودية‌)متعددة‌المراحل(‌بلغ‌حجمها‌)عي نة‌‌‌‌اختارت‌الباحثة

هذا‌النوع‌من‌العينات‌كي‌يتم‌تمثيل‌مجتمع‌الدراسة‌بشكلٍ‌جيد؛‌وكانت‌وحدة‌المعاينة‌في‌المرحلة‌الأولى‌‌

المدارس‌التي‌‌‌‌%(‌تقريباً‌من‌مجمل‌المدارس‌في‌مجتمع‌الدراسة،‌أي‌أن‌عدد30هي‌المدرسة،‌وتم‌اختيار‌)

(‌مدارس،‌وفي‌المرحلة‌الثانية‌تم‌اختيار‌هذه‌المدارس‌بأسلوب‌القرعة؛‌إذ‌وقع‌الاختيار‌‌4تم‌اختيارها‌هي‌)

التو جه‌‌ الثالثة‌تم‌ إلى‌‌على‌مدرستين‌للذكور‌ومدرسة‌واحدة‌للإناث‌ومدرسة‌واحدة‌مختلطة،‌وفي‌المرحلة‌

بن‌رشد‌الشاملة‌للبنين‌والصلعة‌الشاملة‌للإناث‌وبيت‌‌وا‌‌‌بنينلل‌ابن‌خلدون‌الشاملة‌‌المدارس‌الأربعة‌وهي‌)‌

صفافا‌الشاملة‌المختلطة(،‌وتم‌اختيار‌صف‌واحد‌من‌كل‌مدرسة‌عبر‌أسلوب‌القرعة،‌ونتج‌عن‌ذلك‌اختيار‌‌

ل‌ما‌نسبته‌)90) ل‌ما‌نسبته‌)‌59%(‌تقريباً‌و)60(‌ذكراً‌وهذا‌يشك  %(‌تقريباً،‌والجدول‌‌40(‌أنثى‌وهذا‌يشك 

‌يوضح‌توزيع‌عينة‌الدراسة‌بحسب‌متغيراتها‌التصنيفية‌الديمغرافية‌المستقلة.‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌2)

 راسة: الدِّ أدوات 

ببناء‌ثلاث‌أدوات؛‌‌ الباحثة‌ قامت‌ راسة‌والإجابة‌عن‌أسئلتها؛‌ الدِّ  على‌‌اطلاعها‌‌وذلك‌بعد‌‌لتحقيق‌أهداف‌

راسات‌السابقة،‌التُّ‌  والأدوات‌هي:‌راث‌النفسي‌ذي‌الصلة‌والد 

 خلال‌جائحة‌كورونا.‌سري‌المناخ‌الأمقياس‌ .1

استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌خلال‌جائحة‌‌مقياس‌‌ .2

 .كورونا

‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌خلال‌جائحة‌كورونا.‌ .3

  



78 

 : خلال جائحة كورونا سري مقياس المناخ الأولَا: 

فترة‌الحجر‌المنزلي‌بسبب‌انتشار‌وباء‌كورونا،‌لذا‌‌أثناء‌‌‌‌سري‌لم‌تجد‌الباحثة‌مقياساً‌جاهزاً‌لتقييم‌المناخ‌الأ

لت‌بناء‌مقياس‌مخصص‌لذلك،‌وتم‌الإطلاع‌ سري‌‌على‌العديد‌من‌الدراسات‌السابقة‌ومقاييس‌المناخ‌الأ‌‌‌فض 

نجيلية،‌‌ البدراني،‌‌2015)أبو‌ وبنات،‌‌2009؛‌ والتل‌ الجوالدة‌ ؛‌‌2017؛‌شحادة،‌‌2020؛‌شبيب،‌‌2017؛‌

؛‌همام،‌‌2015؛‌محيلية،‌‌2020؛‌علي‌والفقي،‌‌2020الصمادي‌والقرعان،‌‌؛‌‌2020سليمان،‌‌‌‌؛2020شر اب،‌‌

وفي‌‌‌‌Niermann et al., 2014)؛‌‌‌‌;Burns et al., 2020; Loscalzo & Giannini, 2017؛‌‌2021

صياغة‌فقرات‌المقياس‌‌‌‌تن‌يغطيها‌مقياس‌المناخ‌الأسري،‌كما‌تمأالمجالات‌التي‌يجب‌‌‌ضوء‌ذلك‌حددت

التماسك‌‌‌‌الحجر‌المنزلي؛‌واسفر‌ذلك‌عن‌الخروج‌بأربعة‌مجالات‌هيأثناء‌‌‌‌بطريقة‌تعكس‌التفاعلات‌الأسرية

اذ‌تم‌‌‌‌والتنظيم،‌‌التعليم‌الإلكترونيوالتوجيه‌الفكري‌والأخلاقي‌والثقافي‌للأسرة‌والتعبير‌عن‌المشاعر‌و‌سري‌‌الأ

)ااقتر‌ المجالات،34ح‌ هذه‌ فقرة‌موزعة‌على‌ المقياس‌‌(‌ ليكرت‌‌واتبع‌ ،‌‌5الخماسي‌)موافق‌بشدة‌=‌‌‌‌نظام‌

(،‌وضم‌المقياس‌بعض‌الفقرات‌السلبية‌‌1،‌وغير‌موافق‌بشدة‌=2،‌وغير‌موافق‌=‌‌3،‌ومحايد‌=‌‌4وموافق‌=‌‌

يتم‌تصحيحه‌من‌خلال‌‌سري‌‌والتي‌تم‌عكس‌مفتاح‌التصحيح‌عندها،‌ومن‌الجدير‌ذكره‌أن‌مقياس‌المناخ‌الأ

‌يه.‌حساب‌درجات‌المجالات‌الأربعة‌والدرجة‌الكلية‌عل‌

 : المناخ السري صدق مقياس  

راسةاعتمدت‌‌سري‌المناخ‌الأللكشف‌عن‌صدق‌مقياس‌  على‌طريقتين‌لتحقيق‌ذلك‌هما:‌‌الد 

دق‌المنطقي،‌وذلك‌بعرض‌المقياس‌‌‌‌ستخدام‌ا‌‌‌تم‌‌‌صدق المحكِّمين:  . أ دق‌المحك ِّمين،‌وهو‌ما‌يُعرف‌بالص ِّ صِّ

في‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌في‌تخصص‌علم‌النفس‌والإرشاد‌‌‌‌الاختصاص‌‌ذوي‌(‌محكمين‌من‌‌6) على

‌من‌أجله،‌وسلامة‌صياغة‌الفقرات،‌‌،‌وذلك‌‌(‌1)انظر‌ملحق‌‌ بهدف‌التَّأكد‌من‌مناسبة‌المقياس‌لما‌أعُدَّ

(‌فقرات‌لعدم‌انتمائها‌منطقياً‌للسمة‌المراد‌قياسها،‌كما‌‌4ن‌على‌ضرورة‌حذف‌)يمحكموأشار‌معظم‌ال
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هذه‌الإرشادات‌‌‌‌تم‌اتباعو‌‌‌ضرورة‌إجراء‌التدقيق‌اللغوي‌وتصويب‌الصياغة‌لبعض‌الفقرات،‌إلى‌‌أشاروا‌‌

 (‌فقرة.‌30والتوجيهات،‌وأسفر‌ذلك‌عن‌الخروج‌بمقياس‌احتوى‌)

المجال‌الذي‌من‌‌أو‌‌‌‌درجة‌الكلية‌عب ر‌عنه‌بقدرة‌كل‌فقرة‌في‌الأداة‌على‌الإسهام‌في‌‌وي ‌‌‌صدق البناء:  . ب

إليه تنتمي‌ أن‌ نظرياً‌ على‌المفترض‌ يعتمد‌ وهو‌ مع‌‌‌‌،‌ المقياس‌ نتائج‌ تطابق‌ لمدى‌ التجريبي‌ التحقيق‌

رتباط‌‌ويعب ر‌عن‌ذلك‌إحصائياً‌بمعامل‌ا‌‌عليها‌الباحث‌في‌بنائه،‌‌‌د ‌الافتراضات‌التي‌اعتمأو‌‌‌‌المفاهيم

م،‌‌)‌‌ارتباطها‌بمجالها‌الذي‌تنتمي‌إليهأو‌‌‌‌بالدرجة‌الكليةالفقرة‌‌ (‌‌Field, 2013(،‌وأشار‌فيلد‌)‌2000علا 

وتلك‌الت ِّي‌يجب‌‌‌‌دلالة‌معامل‌ارتباط،‌للفصل‌بين‌الفقرات‌الت ِّي‌ستبقى‌في‌الأداة،إلى‌‌ضرورة‌النظر‌‌إلى‌‌

بواقع‌‌‌طالباً‌وطالبة(‌51ية‌بلغ‌حجمها‌)‌حقق‌من‌صدق‌المقياس‌على‌عينة‌استطلاعحذف،‌وتم‌التَّ‌أن‌تُ‌

،‌‌5)‌‌(‌فقرة،‌إذ‌تم‌حذف‌ثلاث‌فقرات‌هي27)استقرَّت‌الأداة‌بعد‌ذلك‌على‌‌و‌،‌طالبة(‌20و)‌طالباً‌(‌31)

=‌‌‌‌α)‌‌عند‌مستوى‌الدلالةسري‌‌(‌لعدم‌ارتباطها‌جوهرياً‌مع‌الدرجة‌الكلية‌لمقياس‌المناخ‌الأ‌26‌‌،29

ذِّي‌‌،‌الأمر‌ال ‌بالدرجة‌الكلية‌ومجالاتها‌التي‌تنتمي‌إليهاإحصائياً‌‌‌‌ارتبطت،‌أما‌باقي‌الفقرات‌فقد‌‌(‌0.05

ح‌معاملات‌ارتباط‌الفقرات‌‌‌‌الآتي،‌والجدول‌‌المناسب‌صلاحية‌الأداة‌وتمتعها‌بصدق‌البناء‌‌إلى‌‌شير‌‌يُ‌ يوض ِّ

لمقياس‌المناخ‌‌ارتباط‌المجالات‌بالدرجة‌الكلية‌‌إلى‌‌بالدرجة‌الكلية‌ومجالاتها‌التي‌تنتمي‌إليها،‌بالإضافة‌‌

 .‌‌الأسري‌
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 ( 3جدول )

 (‌51)ن‌=‌‌‌‌سري‌صدق‌البناء‌لمقياس‌المناخ‌الأ‌

معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌
‌بالمجال

معامل‌الارتباط‌
معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌‌بالدرجة‌الكلية‌

‌بالمجال
معامل‌الارتباط‌

‌بالدرجة‌الكلية‌
1.‌.466** .389** 5.‌‌----‌.042‌
2.‌.680**‌.599**‌6.‌.722** .713** 

3.‌.720**‌.651**‌7.‌.713**‌.611**‌
4.‌.492**‌.295*‌8.‌.563** .644**‌

‌‌‌ **882.‌مجال‌التماسك‌الأسري‌
9.‌.469** .373**‌13.‌.683** .530**‌

10.‌.700**‌.754** 14.‌.646**‌.499**‌
11.‌.432**‌.295*‌15.‌.597**‌.462**‌
12.‌.480**‌.492**‌16.‌.742**‌.670** 

‌‌‌‌**868.‌مجال‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي
17.‌.710** .683** 21.‌.794** .731**‌
18.‌.588**‌.488**‌22.‌.700** .651** 

19.‌.341*‌.291*‌23.‌.744**‌.743**‌
20.‌.840**‌.800**‌‌‌‌

‌‌‌‌**937.‌مجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌
24.‌.545** .342*‌28.‌.741**‌.538**‌
25.‌.598**‌.667**‌29.‌----‌.209 

26.‌----‌.115‌30.‌.588**‌.299*‌
27.‌.503**‌.386**‌‌‌‌
‌‌‌‌**718.‌والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌

‌.(‌α‌‌=.05)‌*‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌،‌(‌α‌‌=.001)**‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌

بين‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌80.إلى‌‌‌‌29.)‌‌والدرجة‌الكليةبين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباط‌تراوحت‌معاملات‌‌

ومجالها‌التوجيه‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌72.إلى‌‌‌‌47.)سري‌‌ومجالها‌التماسك‌الأالفقرات‌‌

ومجالها‌التعبير‌عن‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباط‌وتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌74.إلى‌‌‌‌43.)‌‌والثقافي‌والأخلاقيالفكري‌‌

‌‌50.)‌‌والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكترونيومجالها‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌84.إلى‌‌‌‌34.)‌‌المشاعر

(،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌التوجيه‌الفكري‌‌88.بالدرجة‌الكلية‌)سري‌‌،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌التماسك‌الأ(74.إلى‌‌
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(،‌‌94.(،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌بالدرجة‌الكلية‌)87.والثقافي‌والأخلاقي‌بالدرجة‌الكلية‌)

‌(.‌72.والتنظيم‌بالدرجة‌الكلية‌)‌التعليم‌الإلكترونيوبلغ‌ارتباط‌مجال‌

 : المناخ السري ثبات مقياس 

ال‌ لمقياس‌‌‌‌الات ِّساقطريقة‌‌‌‌دراسةاستخدمت‌ الثبات‌ لحساب‌ ألفا‌ كرونباخ‌ معادلة‌ باستخدام‌ المناخ‌‌الداخلي‌

وبلغ‌معامل‌الثبات‌للدرجة‌الكلية‌‌(،‌‌80.إلى‌‌‌‌65.بين‌)‌‌الأربعة،‌وتراوحت‌معاملات‌الثبات‌للمجالات‌‌الأسري‌

‌.‌ومجالاتهسري‌لمقياس‌المناخ‌الأ‌يبي ن‌معامل‌الثبات‌باستخدام‌طريقة‌كرونباخ‌ألفا‌‌الآتيوالجدول‌(‌91.)

 ( 4جدول )

‌بطريقة‌كرونباخ‌ألفاسري‌‌مقياس‌المناخ‌الأ‌معامل‌ثبات‌

‌معامل‌الثبات‌المجالات‌
‌737.‌التماسك‌الأسري‌

‌733.‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي‌
‌803.‌التعبير‌عن‌المشاعر

‌654.‌والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكتروني
‌907.‌المقياس‌ككل

‌والجدول‌الآتي‌يوضح‌توزيع‌الفقرات‌على‌المجالات‌بعد‌إجراءات‌الصدق‌والثبات.‌

 ( 5جدول )

‌مقياس‌المناخ‌الأسري‌توزيع‌الفقرات‌على‌مجالات‌

‌السلبية‌‌الفقرات‌الإيجابية‌‌الفقرات‌عدد‌الفقرات‌‌المجال‌
‌.‌‌2‌،3‌،7.‌1‌،4‌،5‌،6فقرات‌‌‌7التماسك‌الأسري‌

‌.‌8‌،9‌،12‌،13‌،15.‌10‌،11‌،14فقرات‌‌‌8مجال‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي
‌.‌16‌،17‌،22.‌18‌،19‌،20‌،21فقرات‌‌‌7التعبير‌عن‌المشاعر

‌.‌23‌،24‌،26.‌25‌،27فقرات‌‌‌5والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكتروني
‌فقرة‌‌‌27المقياس‌ككل
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مقياس استراتيجيات الوالدين في التعامل مع الضغوط النفسية من وجهات نظر البناء خلال جائحة  ثانيا:  

 كورونا: 

استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌من‌وجهات‌نظر‌‌لم‌تجد‌الباحثة‌مقياساً‌جاهزاً‌لتقييم‌‌

لت‌بناء‌مقياس‌مخصص‌لذلك،‌وتم‌‌فترة‌الحجر‌المنزلي‌بسبب‌انتشار‌وباء‌كورونا،‌لذأثناء‌‌‌‌الأبناء ا‌فض 

)بدران،‌‌ النفسية‌ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ استراتيجيات‌ ومقاييس‌ السابقة‌ الدراسات‌ من‌ العديد‌ على‌ الاطلاع‌

ثامر،‌‌2017 الزيود،‌‌2019؛‌ السيد،‌‌2006؛‌ شنون،‌‌2011؛‌ والقرعان،‌‌2018؛‌ الصمادي‌ ؛‌‌2020؛‌

والزعبي،‌‌2007المطيري،‌‌ اليماني‌  & ‌‌Garanyan & Ivanov, 2010;‌‌Harland؛2013؛‌

Georgieff, 2003;‌‌ (Rilveria, 2018;ن‌يغطيها‌مقياس‌‌حددت‌المجالات‌التي‌يجب‌أ‌وفي‌ضوء‌ذلك‌‌

استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية،‌كما‌تم‌صياغة‌فقرات‌المقياس‌بطريقة‌تعكس‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌‌

استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌‌‌‌الخروج‌بستة‌استراتيجيات‌هي؛‌سفر‌ذلك‌عن‌‌أ‌الحجر‌المنزلي؛‌و‌أثناء‌‌‌‌حول‌ذلك

والتجن ب‌‌ الانسحاب‌ واستراتيجية‌ المشكلات‌ حل‌ واستراتيجية‌ ين‌ التد  واستراتيجية‌ الآخرين‌ مساعدة‌ وطلب‌

(‌فقرة‌موزعة‌على‌هذه‌‌36ح‌)ااقتر‌اذ‌تم‌‌‌‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌واستراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة،

،‌وغير‌‌3،‌ومحايد‌=‌‌4،‌وموافق‌=‌‌5نظام‌ليكرت‌الخماسي‌)موافق‌بشدة‌=‌‌‌‌واتبع‌المقياس‌‌الاستراتيجيات،

الاستراتيجية‌‌أو‌‌‌‌(،‌وكانت‌صياغة‌جميع‌الفقرات‌موجبة‌أي‌مع‌اتجاه‌السمة1،‌وغير‌موافق‌بشدة‌=2موافق‌=‌‌

ضغوط‌النفسية‌يتم‌تصحيحه‌من‌خلال‌‌المراد‌قياسها،‌ومن‌الجدير‌ذكره‌أن‌مقياس‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌ال

‌حساب‌الدرجات‌على‌كل‌استراتيجية‌على‌حدة،‌ولا‌معنى‌نفسي‌يكمن‌خلف‌الدرجة‌الكلية.‌

 : صدق مقياس استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية 

راسةللكشف‌عن‌صدق‌مقياس‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌اعتمدت‌‌ على‌طريقتين‌لتحقيق‌‌‌‌الد 

 ما:‌ذلك‌ه

المحكِّمين: . أ المقياس‌على‌‌ستخداما‌‌تم‌‌‌صدق  المحك ِّمين،‌وذلك‌بعرض‌ دق‌ ‌‌ذوي‌(‌محكمين‌من‌‌6)‌ صِّ

بهدف‌‌،‌وذلك‌‌(‌1)انظر‌ملحق‌‌في‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌في‌تخصص‌علم‌النفس‌والإرشاد‌‌‌‌الاختصاص
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‌من‌أجله،‌وسلامة‌صياغة‌الفقرات،‌‌ ن‌على‌‌يوأشار‌معظم‌المحكمالتَّأكد‌من‌مناسبة‌المقياس‌لما‌أعُدَّ

ضرورة‌إجراء‌التدقيق‌‌إلى‌‌(‌فقرات‌لعدم‌انتمائها‌منطقياً‌للسمة‌المراد‌قياسها،‌كما‌أشاروا‌‌5ضرورة‌حذف‌)

تم‌‌ستراتيجية‌أخرى،‌و‌اإلى‌‌(‌فقرات‌من‌استراتيجية‌‌3ونقل‌)‌‌اللغوي‌وتصويب‌الصياغة‌لبعض‌الفقرات،

 (‌فقرة.‌31تباع‌هذه‌الإرشادات‌والتوجيهات،‌وأسفر‌ذلك‌عن‌الخروج‌بمقياس‌احتوى‌)ا

بواقع‌‌‌‌طالباً‌وطالبة(‌‌51حقق‌من‌صدق‌المقياس‌على‌عينة‌استطلاعية‌بلغ‌حجمها‌)م‌التَّ‌ت‌‌صدق البناء: . ب

اب‌معامل‌ارتباط‌كل‌فقرة‌بالاستراتيجية‌التي‌تنتمي‌إليها،‌ولم‌يتم‌‌إذ‌تم‌حس،‌‌طالبة(‌‌20و)‌‌طالباً‌(‌‌31)

استقرَّت‌الأداة‌‌حساب‌ارتباط‌الفقرات‌بالدرجة‌الكلية‌للمقياس،‌لعدم‌وجود‌معنى‌نفسي‌يكمن‌خلف‌ذلك،‌و‌

(‌فقرة،‌إذ‌لم‌يتم‌حذف‌أي‌فقرة؛‌وذلك‌لارتباطها‌جوهريا31‌ًعلى‌جميع‌فقراتها‌والبالغ‌عددها‌)بعد‌ذلك‌‌

مجالاتها،‌‌م ال ‌ع‌ يُ‌الأمر‌ البناء‌‌إلى‌‌شير‌‌ذِّي‌ بصدق‌ وتمتعها‌ الأداة‌ والجدول‌‌المناسب‌صلاحية‌ ‌،(6‌‌)‌

ح‌معاملات‌ارتباط‌الفقرات‌‌‌-ملحق)أ(-  .‌‌بمجالاتها‌التي‌تنتمي‌إليها‌يوض ِّ

والدرجة‌الكلية‌لاستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطتراوحت‌معاملات‌‌

( معاملات‌‌،‌‌(‌72.إلى‌‌‌‌43.بين‌ الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌ التدي نبين‌ لاستراتيجية‌ الكلية‌ ‌بين‌‌‌‌والدرجة‌

بين‌‌‌‌المشكلاتوالدرجة‌الكلية‌لاستراتيجية‌حل‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(80.إلى‌‌‌‌67.)

والدرجة‌الكلية‌لاستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(80.إلى‌‌‌‌74.)

الفقرات‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌70.إلى‌‌‌‌35.بين‌) والدرجة‌الكلية‌لاستراتيجيات‌سلوكية‌غير‌‌‌‌بين‌

‌.‌(‌93.إلى‌‌66.ملائمة‌بين‌)

 : استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية ثبات مقياس 

ألفا‌لحساب‌الثبات‌لمقياس‌استراتيجيات‌‌‌‌الداخلي‌باستخدام‌معادلة‌كرونباخ‌‌الات ِّساقطريقة‌‌‌‌دراسةاستخدمت‌ال‌

للمجالات‌‌ الثبات‌ النفسية،‌وتراوحت‌معاملات‌ )‌‌الستةالتعامل‌مع‌الضغوط‌ وبلغ‌‌(،‌‌0.96إلى‌‌‌‌0.69بين‌
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لمقياس‌‌يبي ن‌معامل‌الثبات‌باستخدام‌طريقة‌كرونباخ‌ألفا‌‌‌‌الآتي‌والجدول‌‌(‌‌0.95معامل‌الثبات‌للدرجة‌الكلية‌)

‌ضغوط‌النفسية.‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌ال‌

 ( 7جدول )

‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌بطريقة‌كرونباخ‌ألفا‌مجالات‌مقياس‌معامل‌ثبات‌

‌معامل‌الثبات‌المجالات‌
‌645.‌استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين

ين ‌784.‌استراتيجية‌التد 
‌847.‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

‌754.‌الانسحاب‌والتجن ب‌استراتيجية‌
‌647.‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌

‌800.‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة

‌والجدول‌الآتي‌يوضح‌توزيع‌الفقرات‌على‌المجالات‌بعد‌إجراءات‌الصدق‌والثبات.‌

 ( 8جدول )

‌مقياس‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌توزيع‌الفقرات‌على‌مجالات‌

‌الإيجابية‌‌الفقرات‌عدد‌الفقرات‌‌المجال‌
‌.‌‌1‌،2‌،3‌،4‌،5‌،6فقرات‌‌‌6استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين

ين ‌.‌7‌،8‌،9‌،10‌،11فقرات‌‌‌5استراتيجية‌التد 
‌.‌12‌،13‌،14‌،15‌،16فقرات‌‌‌5استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

‌.‌17‌،18‌،19‌،20‌،21فقرات‌‌‌5استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌
‌.‌22‌،23‌،24‌،25‌،26‌،27فقرات‌‌‌6استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌

‌.‌28‌،29‌،30‌،31فقرات‌‌‌4استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة
‌فقرة‌‌‌31المقياس‌ككل

 : مقياس دافعية الإنجاز الكاديمي خلال جائحة كورونا : ثالثاا 

لتقييم‌‌ مقياساً‌جاهزاً‌ الباحثة‌ تجد‌ الأكاديميلم‌ الإنجاز‌ الإلكترونيأثناء‌‌‌‌دافعية‌ الحجر‌‌‌‌التعليم‌ فترة‌ خلال‌

لت‌بناء‌مقياس‌مخصص‌لذلك،‌وتم‌الاطلاع‌على‌العديد‌من‌‌‌‌المنزلي ‌ بسبب‌انتشار‌وباء‌كورونا،‌لذا‌فض 

يوسف،‌‌ )بن‌ الأكاديمي‌ الإنجاز‌ دافعية‌ ومقاييس‌ السابقة‌ والزيدي،‌‌2008الدراسات‌ الخفاجي‌ ؛‌‌2013؛‌
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وع العتيبي،‌‌2017مور،‌‌صرداوي‌ والزيدي2017العمري،‌‌‌‌؛2018؛‌ قائد‌  ,.Cokley et al;؛2006،‌‌‌؛‌

حددت‌المجالات‌التي‌‌في‌ضوء‌ذلك‌‌و‌(،‌‌Fairchild et al., 2005‌‌al., 2012‌‌Stover et;  ؛‌‌2001

بذل‌الجهد‌‌،‌وأسفر‌ذلك‌عن‌الخروج‌بخمسة‌مجالات‌هي؛‌"دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمين‌يغطيها‌مقياس‌‌يجب‌أ

لتزام‌بالصف‌الافتراضي‌والتعاون‌مع‌الأقران‌والانخراط‌في‌‌والا‌‌التعليم‌الإلكترونيومتابعة‌الوالدين"‌وجدوى‌‌

الخماسي‌‌‌‌نظام‌ليكرت‌واتبع‌المقياس‌‌(‌فقرة‌موزعة‌على‌هذه‌المجالات،40ح‌)ااقتر‌اذ‌تم‌‌،التعليم‌الإلكتروني‌

(،‌وضم‌المقياس‌‌1،‌وغير‌موافق‌بشدة‌=2،‌وغير‌موافق‌=‌‌3،‌ومحايد‌=‌‌4،‌وموافق‌=‌‌5)موافق‌بشدة‌=‌‌

بعض‌الفقرات‌السلبية‌والتي‌تم‌عكس‌مفتاح‌التصحيح‌عندها،‌ومن‌الجدير‌ذكره‌أن‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌‌

 الكلية‌عليه.‌‌الأكاديمي‌يتم‌تصحيحه‌من‌خلال‌حساب‌درجات‌المجالات‌الخمسة‌والدرجة

 صدق مقياس دافعية الإنجاز الكاديمي: 

راسةللكشف‌عن‌صدق‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌اعتمدت‌‌  على‌طريقتين‌لتحقيق‌ذلك‌هما:‌‌الد 

المحكِّمين: . أ المقياس‌على‌‌ستخداما‌‌تم‌‌‌صدق  المحك ِّمين،‌وذلك‌بعرض‌ دق‌ ‌‌ذوي‌(‌محكمين‌من‌‌6)‌ صِّ

بهدف‌‌وذلك‌‌‌‌؛‌(‌1)انظر‌ملحق‌‌في‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌في‌تخصص‌علم‌النفس‌والإرشاد‌‌‌‌الاختصاص

‌من‌أجله،‌وسلامة‌صياغة‌الفقرات،‌‌ ن‌على‌‌يوأشار‌معظم‌المحكمالتَّأكد‌من‌مناسبة‌المقياس‌لما‌أعُدَّ

إجراء‌التدقيق‌‌ضرورة‌‌إلى‌‌(‌فقرات‌لعدم‌انتمائها‌منطقياً‌للسمة‌المراد‌قياسها،‌كما‌أشاروا‌‌6ضرورة‌حذف‌)

تباع‌هذه‌الإرشادات‌والتوجيهات،‌وأسفر‌ذلك‌عن‌الخروج‌‌ا‌‌‌تمو‌‌‌اللغوي‌وتصويب‌الصياغة‌لبعض‌الفقرات،

 (‌فقرة.‌34بمقياس‌احتوى‌)

بواقع‌‌‌‌طالباً‌وطالبة(‌‌51حقق‌من‌صدق‌المقياس‌على‌عينة‌استطلاعية‌بلغ‌حجمها‌)تم‌التَّ‌‌‌صدق البناء: . ب

فقرة‌لارتباطها‌‌‌ة(‌فقرة،‌إذ‌لم‌يتم‌حذف‌أي34)ت‌الأداة‌بعد‌ذلك‌على‌‌استقرَّ‌و‌،‌طالبة(‌20و)‌طالباً‌(‌31)

الأكاديمي؛‌‌ الإنجاز‌ دافعية‌ لمقياس‌ الكلية‌ الدرجة‌ مع‌ ال ‌جوهرياً‌ يُ‌الأمر‌ الأداة‌‌إلى‌‌شير‌‌ذِّي‌ صلاحية‌
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ح‌معاملات‌ارتباط‌الفقرات‌‌‌‌الآتي،‌والجدول‌‌المناسب‌وتمتعها‌بصدق‌البناء‌‌ ا‌بالدرجة‌الكلية‌ومجالاتهيوض ِّ

 .‌‌ارتباط‌المجالات‌بالدرجة‌الكلية‌لمقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديميإلى‌التي‌تنتمي‌إليها،‌بالإضافة‌‌

 ( 9جدول )

 (‌51)ن‌=‌ صدق‌البناء‌لمقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي

معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌
‌بالمجال

معامل‌الارتباط‌
معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌‌بالدرجة‌الكلية‌

‌بالمجال
معامل‌الارتباط‌

‌بالدرجة‌الكلية‌
1.‌.703** .516** 4.‌.595**‌.452**‌
6.‌.621**‌.618**‌7.‌.680**‌.542** 

13.‌.557** .528**‌16.‌.564**‌.620**‌
26.‌.593**‌.503**‌29.‌.813** .669**‌
30.‌.547** .353* 32.‌.571**‌.431** 

‌‌‌ **856.‌الوالدينمجال‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌
2.‌.652** .535**‌3.‌.645** .560**‌
8.‌.744**‌.674** 9.‌.626**‌.356*‌

17.‌.761** .671**‌18.‌.572**‌.452** 

19.‌.649**‌.536**‌28.‌.741**‌.733** 

31.‌.573**‌.521** ‌  

‌‌‌‌**832.‌التعليم‌الإلكتروني‌مجال‌جدوى‌
5.‌.751** .638**‌11.‌.657** .628**‌

12.‌.623**‌.387** 14.‌.460**‌.358* 

20.‌.655** .609**‌21.‌.831**‌.601**‌
22.‌.740**‌.678**‌24.‌.585**‌.629** 

‌‌‌‌**839.‌مجال‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌
10.‌.659** .551**‌15.‌.632**‌.425**‌
27.‌.681**‌.348*‌‌‌ 

‌‌‌ **547.‌مجال‌التعاون‌مع‌الأقران
23.‌.421** .399**‌25.‌.770**‌.521**‌
33.‌.595**‌.357*‌34.‌.729**‌.674**‌

‌‌‌‌**695.‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌الانخراط‌في‌
‌.(‌α‌‌=.05)‌*‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌،‌(‌α‌‌=.001)**‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌
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بين‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌73.إلى‌‌‌‌35.)‌‌والدرجة‌الكليةبين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباط‌تراوحت‌معاملات‌‌

الوالدين‌الفقرات‌‌ ومتابعة‌ الجهد‌ بذل‌ معاملات‌‌،‌‌(81.إلى‌‌‌‌54.)‌‌ومجالها‌ الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌ بين‌

ومجالها‌الالتزام‌‌بين‌الفقرات‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌76.إلى‌‌‌‌57.)‌‌التعليم‌الإلكترونيومجالها‌جدوى‌‌

‌‌ومجالها‌التعاون‌مع‌الأقران‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباطوتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌83.إلى‌‌‌‌46.)‌‌بالصف‌الافتراضي

إلى‌‌‌‌42.)‌‌التعليم‌الإلكترونيومجالها‌الانخراط‌في‌‌بين‌الفقرات‌‌‌‌الارتباط‌وتراوحت‌معاملات‌‌،‌‌(‌68.إلى‌‌‌‌63.)

التعليم‌‌(،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌جدوى‌‌86.الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌بالدرجة‌الكلية‌)،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌بذل‌‌(‌77.

(،‌وبلغ‌‌84.(،‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌بالدرجة‌الكلية‌)83.بالدرجة‌الكلية‌)‌‌الإلكتروني‌

‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌‌الانخراط‌‌وبلغ‌ارتباط‌مجال‌‌،‌‌(55.بالدرجة‌الكلية‌)‌‌التعاون‌مع‌الأقرانارتباط‌مجال‌‌

‌(.‌70.بالدرجة‌الكلية‌)‌

‌:‌ثبات مقياس دافعية الإنجاز الكاديمي

كرونباخ‌‌الات ِّساقطريقة‌‌الدراسة‌‌استخدمت‌‌ معادلة‌ باستخدام‌ دافعية‌‌‌‌الداخلي‌ لمقياس‌ الثبات‌ لحساب‌ ألفا‌

وبلغ‌معامل‌الثبات‌‌(،‌‌84.إلى‌‌‌‌60.بين‌)‌‌‌الخمسةالإنجاز‌الأكاديمي،‌وتراوحت‌معاملات‌الثبات‌للمجالات‌‌

لمقياس‌دافعية‌الإنجاز‌‌يبي ن‌معامل‌الثبات‌باستخدام‌طريقة‌كرونباخ‌ألفا‌‌‌‌الآتيوالجدول‌‌(‌‌89.للدرجة‌الكلية‌)

‌.‌ومجالاتهالأكاديمي‌

 ( 10جدول )

‌بطريقة‌كرونباخ‌ألفا‌‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديميمعامل‌ثبات‌

‌معامل‌الثبات‌المجالات‌
‌781.‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

‌839.‌التعليم‌الإلكترونيجدوى‌
‌776.‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌

‌606.‌التعاون‌مع‌الأقران
‌686.‌الإلكتروني‌التعليم‌الانخراط‌في‌

‌892.‌المقياس‌ككل
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‌يوضح‌توزيع‌الفقرات‌على‌المجالات‌بعد‌إجراءات‌الصدق‌والثبات.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌11)‌‌والجدول

راسة:   خطوات تطبيق وإجراء الدِّ

راسة‌بالتَّسلسل،‌ ‌:‌الآتية‌وفق‌الخطوات‌‌لقد‌تمَّ‌إجراء‌هذه‌الد ِّ

راسة‌وتحديده.‌ −  حصر‌مجتمع‌الد ِّ

‌وطريقة‌اختيار‌عينة‌الدراسة.‌تحديد‌حجم‌ −

 الإطلاع‌على‌الأدب‌والدراسات‌السابقة‌لبناء‌مقاييس‌الدراسة. −

راسة‌توزيع − راسة‌على‌عي ِّنة‌الد ِّ  الاستطلاعية.‌‌‌أدوات‌الد ِّ

 حساب‌معاملات‌الصدق‌والثبات‌وإعداد‌أدوات‌الدراسة‌بصورتها‌النهائية.‌ −

 العينة‌الكلية.‌توزيع‌أدوات‌الدراسة‌بصورتها‌النهائية‌على‌‌ −

‌(.‌SPSSجمع‌البيانات‌وتفريغها‌باستخدام‌برنامج‌) −

‌تحليل‌البيانات‌والإجابة‌عن‌أسئلة‌الدراسة.‌ −

‌التَّعليق‌على‌النَّتائج‌ومناقشتها‌والخروج‌بالتَّوصيات‌بناءً‌على‌ذلك.‌ −

 المعالجات الإحصائية: 

زمة‌الإ راسة،‌استخدمت‌الباحثة‌برنامج‌الرُّ (‌وتمSPSS‌‌َّحصائيَّة‌للعلوم‌الاجتماعيَّة‌)للإجابة‌عن‌تساؤلات‌الد 

‌استخدام‌المعالجات‌الإحصائيَّة‌الآتية:‌

طات‌الحسابيَّة،‌ −  المعياريَّة.‌‌والانحرافاتالت ِّكرارات‌والن ِّسب‌المئويَّة،‌والمُتوس ِّ

راسة‌باستخدام‌معاملات‌ارتباط‌"بيرسون".‌‌‌أدواتصدق‌حساب‌‌ − ‌الد 

راسة‌باستخدام‌معادلة‌"كرونباخ‌ألفا"‌)‌أدواتثبات‌حساب‌‌ −  (.‌Cronbach's Alphaالد 



89 

واستراتيجيات‌التعامل‌سري‌‌المناخ‌الأ(‌لتحديد‌مستويات‌‌One Sample T-Testاختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌) −

العينة‌‌‌‌اتمن‌خلال‌مقارنة‌متوسط‌‌مجالاتها،‌وذلك‌مع‌الضغوط‌النفسية‌ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌و‌

 .‌تناسبهالدى‌هذه‌المتغي رات‌بقيم‌محكية‌

لمعامل‌‌ − بيرسون‌ (‌‌Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)‌‌الارتباطاختبار‌

العلاقات‌البينية‌‌ المناخ‌الأ‌للكشف‌عن‌اتجاه‌وقوة‌ التعامل‌مع‌‌سري‌‌لمتغيرات‌ الضغوط‌‌واستراتيجيات‌

 .‌النفسية‌ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌والتحصيل‌الدراسي

(‌‌Stepwiseبطريقة‌)‌(‌‌Multiple Linear Regression)‌‌المتعدداختبار‌تحليل‌الانحدار‌الخطي‌‌ −

‌من‌‌لفحص‌تأثير‌ واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌في‌الدافعية‌والتحصيل‌‌سري‌المناخ‌الأكلٍ 

‌.‌الدراسي

(‌لوجود‌أكثر‌من‌متغير‌تابع‌واحد‌)المناخ‌‌MANOVAاختبارا‌ويلكس‌لامدا‌وتحليل‌التباين‌المتعدد‌)‌ −

النفسية‌‌سري‌‌الأ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ وذلك‌‌ومجالاتها‌‌الدافعية‌‌و‌واستراتيجيات‌ الدراسي(،‌ والتحصيل‌

الدراسة‌‌ متغيرات‌ أثر‌ )التصنيفية‌‌لفحص‌ والمرحلة‌‌المستقلة‌ وحجم‌‌الجنس‌ التعليمي‌ والنظام‌ التعليمية‌

بالشيكل للأسرة‌ الشهري‌ والدخل‌ للوالدين‌ التعليمي‌ والمستوى‌ للطالب‌ الولادي‌ والترتيب‌ فيالأسرة‌ ‌)‌‌

 المتغيرات‌التابعة‌مجتمعة.

 .‌(‌للمقارنات‌البعديةLSDاختبار‌)‌ −

 متغيّرات الدّراسة: 

 المستقل ة:  التصنيفية الديمغرافية المتغيّرات   . أ

 (.‌ذكر‌وأنثىوله‌مستويان‌هما:‌)‌الجنس −

 المرحلة‌التعليمية‌ولها‌مستويان‌هما‌)المرحلة‌الإعدادية‌والمرحلة‌الثانوية(.‌ −

 النظام‌التعليمي‌وله‌مستويان‌هما‌)توجيهي‌وبجروت(.‌ −
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‌‌90إلى‌‌‌‌81و‌‌‌80إلى‌‌‌‌71و‌‌70إلى‌‌‌‌61و‌‌‌60إلى‌‌‌‌50التحصيل‌الدراسي‌وله‌خمسة‌مستويات‌هي‌) −

 (.‌100إلى‌‌91و

 أفراد(.‌‌8وأكثر‌من‌أفراد‌‌‌8إلى‌‌6أفراد،‌و‌‌6حجم‌الأسرة‌وله‌ثلاثة‌مستويات‌هي‌)أقل‌من‌ −

 الترتيب‌الولادي‌للطالب‌وله‌خمسة‌مستويات‌هي‌)الأول‌والثاني‌والأوسط‌والأخير‌والوحيد(.‌ −

 امعي‌ودراسات‌عليا(.‌المستوى‌التعليمي‌للوالدين‌وله‌أربعة‌مستويات‌هي‌)أقل‌من‌توجيهي‌وتوجيهي‌وج −

‌‌6001و‌‌6000إلى‌‌‌‌3001فما‌دون‌و‌‌3000الدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل‌وله‌أربعة‌مستويات‌هي‌) −

 (.‌9000وأكثر‌من‌‌9000إلى‌

ــتجابةوتتمثل‌في‌المتغيّرات الت ابعة:   . ب ــة‌المتمثلة‌بمقاييس‌‌على‌‌‌الاسـ المناخ‌‌فقرات‌ومجالات‌أدوات‌الدراسـ

ــري‌‌الأ ــية‌والدافعية‌ومجالاتهاســـ ــغوط‌النفســـ ــتراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضـــ ــافة‌واســـ التحصـــــيل‌‌إلى‌‌،‌بالإضـــ

 الدراسي.
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 ثالث الفصل ال

 نتائج الدّراسة

 تمهيد: 

لت‌إليها‌‌يتضمن‌هذا‌الفصل‌عرضاً‌للنَّتائج‌الَّ‌ راسة‌تبعاً‌لتسلسل‌الأسئلة:‌تي‌توصَّ راسة،‌وفيما‌يلي‌نتائج‌الد   الد 

ؤال    : الولأولاا: النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على:  لدى الطلبة المنخرطين في    خلال جائحة كورونا سري  المناخ ال  ى مستو "ما    نص  هذا السُّ

 في القدس؟" التعليم الإلكتروني

طات‌الحسابيَّة،‌والانحرافات‌المعياريَّة،‌لفقرات‌مقياس‌‌ ؤال،‌تمَّ‌استخراج‌المتوس ِّ المناخ‌‌للإجابة‌عن‌هذا‌السُّ

في‌القدس،‌وتم‌ترتيب‌الفقرات‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيجائحة‌كورونا‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌خلال‌‌سري‌‌الأ

الحسابية،‌‌ لمتوسطاتها‌ وفقاً‌ تم‌‌تنازلياً‌ ثلاث‌‌اذ‌ والمتوسطة‌‌تحديد‌ المرتفعة‌ الدرجات‌ بين‌ للفصل‌ فترات‌

(‌وعليه‌فإن‌طول‌‌1.33=‌‌‌‌4‌/3فترات‌)‌‌3(‌ثم‌قسم‌على‌‌4=‌‌‌‌1-‌5والمنخفضة؛‌إذ‌حسب‌طول‌المدى‌وهو‌)

يبي ِّن‌‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌‌12والجدول‌)‌،‌للفصل‌ما‌بين‌الدَّرجات،‌‌الآتي‌(‌وعليه‌اعتمد‌التقدير‌‌1.33الفترة‌هو‌)

 هذه‌النَّتائج.‌

‌منخفضة.‌‌2.33-1.00من‌ −

‌متوسطة.‌‌‌3.67–‌‌2.34من‌ −

 مرتفعة.‌‌‌5.00–‌‌3.68من‌ −

ح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ ‌‌‌‌(12)يتض ِّ خلال‌جائحة‌كورونا‌لدى‌الطلبة‌‌سري‌‌تقديرات‌فقرات‌مقياس‌المناخ‌الأأنَّ

،‌وكانت‌أعلى‌الفقرات‌‌في‌القدس‌تراوحت‌تقديراتها‌بين‌مرتفعة‌ومنخفضة‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌‌

وكان‌تقديرها‌‌‌‌"،الحجر‌المنزليأثناء‌‌‌‌بعضهم‌بعضا‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌‌ساند"‌‌ت‌على(‌والتي‌نص ‌7رقم‌)‌‌الفقرةتقديراً‌‌
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أدنى‌‌‌أما‌‌%(،‌82.42وبنسبة‌مئوية‌)‌(،‌0.92(‌وبانحراف‌معياري‌قدره‌)4.12مرتفعاً‌بمتوسط‌حسابي‌قدره‌)‌

وكان‌‌،‌‌"تيأفراد‌أسر‌‌‌أنانيةكشف‌الحجر‌المنزلي‌مدى‌‌"(‌والتي‌نصت‌على‌‌1الفقرات‌تقديراً‌فجاءت‌الفقرة‌رقم‌)

%(،‌علما36.78‌‌ً،‌وبنسبة‌مئوية‌)(0.98(‌وبانحراف‌معياري‌قدره‌)1.84بمتوسط‌حسابي‌)‌‌منخفضاً‌تقديرها‌‌

‌أن‌هذه‌الفقرة‌سلبية‌الصياغة.‌

 Oneاختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌)ومجالاته‌خلال‌جائحة‌كورونا؛‌تم‌استخدام‌‌‌‌سري‌ولتقدير‌مستوى‌المناخ‌الأ

Sample T-Testهذا‌‌ يستخدم‌ إذ‌ النظري‌‌‌الاختبار(؛‌ المجتمع‌ ومتوسط‌ العينة‌ متوسط‌ بين‌ أو‌‌‌‌للمقارنة‌

نها‌تفصل‌‌(‌لأ3الخماسي،‌فيمكن‌اعتبار‌متوسط‌المجتمع‌القيمة‌)‌‌الفرضي،‌وكون‌المقياس‌المتبع‌هو‌ليكرت‌

سري‌‌المناخ‌الأمقياس‌‌لمجالات‌‌العينة‌‌‌‌اتما‌بين‌التقديرات‌المرتفعة‌والمنخفضة،‌وعليه‌تمَّ‌مقارنة‌متوسط

‌يبي ِّن‌ذلك.‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌13والجدول‌)‌(،‌3مع‌القيمة‌المحكي ة‌)‌ودرجته‌الكلية

لالة‌‌(‌13)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ ‌‌ات‌بين‌متوسط(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

ولصالح‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌ودرجته‌الكلية‌من‌جهةسري‌‌في‌جميع‌مجالات‌المناخ‌الأالعي ِّنة‌‌

العينة؛‌‌ قيم‌)ت(‌‌متوسطات‌ لمجال‌‌فجاءت‌ فبلغت‌ الكلية؛‌ والدرجة‌ المجالات‌ لدى‌جميع‌ التماسك‌‌موجبة‌

وبلغت‌لمجال‌‌،‌‌(‌0.74(‌وبانحراف‌معياري‌)3.67وبمتوسط‌حسابي‌)‌‌(‌α‌‌‌‌.01،‌‌10.95)ت‌=‌‌سري‌‌الأ

(‌وبانحراف‌معياري‌‌3.74وبمتوسط‌حسابي‌)‌‌(،α‌‌‌‌.01،‌‌13.42التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي‌)ت‌=‌‌

لمجال‌‌‌‌،‌(0.67) =‌‌وبلغت‌ )ت‌ المشاعر‌ عن‌ )‌‌‌(،α‌‌‌‌.01،‌‌12.41التعبير‌ حسابي‌ (‌‌3.78وبمتوسط‌

وبمتوسط‌‌‌‌(،‌α‌‌‌‌.01،‌‌11.48والتنظيم‌)ت‌=‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيوبلغت‌لمجال‌‌‌‌،‌(0.77وبانحراف‌معياري‌)

وبمتوسط‌‌،‌‌(α‌‌‌‌.01،‌‌14.19)ت‌=‌‌وبلغت‌للدرجة‌الكلية‌‌‌‌،‌(0.73(‌وبانحراف‌معياري‌)3.69حسابي‌)

ودرجته‌‌سري‌‌أن‌تقديرات‌جميع‌مجالات‌المناخ‌الأوهذا‌يعني‌‌‌‌،‌(0.62(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.72حسابي‌)

تنازلياً‌‌سري‌‌الكلية‌خلال‌جائحة‌كورونا‌لدى‌طلبة‌القدس‌جاءت‌مرتفعة،‌ويمكن‌ترتيب‌مجالات‌المناخ‌الأ

 بحسب‌قيم‌)ت(‌على‌النحو‌الآتي:‌

 .‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيفي‌المرتبة‌الأولى‌‌ −
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‌الثانية‌التعبير‌عن‌المشاعر.‌في‌المرتبة‌‌ −

 والتنظيم.‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌المرتبة‌الثالثة‌‌ −

‌في‌المرتبة‌الرابعة‌والأخيرة‌التماسك‌الأسري.‌ −

ؤال الثاني:   ثانياا: النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: " النفسية من وجهات  لتعامل مع الضغوط ل  استخداما أكثر استراتيجيات الوالدين  ما  نص  هذا السُّ

 (.‌-‌ملحق‌)أ(-(‌14)انظر‌الجدول‌)‌‌؟"أثناء جائحة كورونا  نظر البناء في القدس 

لفقرات‌‌ المعياريَّة،‌ والانحرافات‌ الحسابيَّة،‌ طات‌ المتوس ِّ استخراج‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ مقياس‌‌للإجابة‌

استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية،‌وتم‌ترتيب‌الفقرات‌تنازلياً‌وفقاً‌لمتوسطاتها‌الحسابية،‌‌

واعتمدت‌التقدير‌‌وقامت‌الباحثة‌بتحديد‌ثلاث‌فترات‌للفصل‌بين‌الدرجات‌المرتفعة‌والمتوسطة‌والمنخفضة؛‌‌

‌السابق‌للفصل‌بين‌هذه‌الدرجات.‌

الجدول‌‌ نتائج‌ ح‌من‌ ‌‌‌‌(14)‌يتض ِّ التعامل‌مع‌الضغوط‌‌أنَّ الوالدين‌في‌ تقديرات‌فقرات‌مقياس‌استراتيجيات‌

،‌‌النفسية‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌تراوحت‌تقديراتها‌بين‌مرتفعة‌ومنخفضة‌

داي‌بالواجبات‌الدينية‌والصلوات‌عندما‌‌يذكرنا‌وال‌"‌‌‌ت‌على(‌والتي‌نص ‌9رقم‌)‌‌الفقرة‌وكانت‌أعلى‌الفقرات‌تقديراً‌‌

‌‌(،‌1.09(‌وبانحراف‌معياري‌قدره‌)3.93وكان‌تقديرها‌مرتفعاً‌بمتوسط‌حسابي‌قدره‌)‌‌"،نتعرض‌للمشكلات

عندما‌تشعر‌‌‌‌"ت‌على‌‌(‌والتي‌نص ‌31أما‌أدنى‌الفقرات‌تقديراً‌فجاءت‌الفقرة‌رقم‌)‌‌%(،78.52وبنسبة‌مئوية‌)

جائ‌ الناتجة‌عن‌ بالضغوط‌ بالبكاء"والدتي‌ تبدأ‌ فإنها‌ كورونا‌ تقديرها‌‌،‌‌حة‌ بمتوسط‌حسابي‌‌‌‌منخفضاً‌وكان‌

‌%(.‌29.93،‌وبنسبة‌مئوية‌)(0.71(‌وبانحراف‌معياري‌قدره‌)1.50)

ولتقدير‌مستويات‌مقياس‌استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌

(؛‌إذ‌يستخدم‌‌One Sample T-Testاختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌)وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس؛‌تم‌استخدام‌‌
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وكون‌المقياس‌المتبع‌هو‌‌الفرضي،‌‌أو‌‌‌‌للمقارنة‌بين‌متوسط‌العينة‌ومتوسط‌المجتمع‌النظري‌‌‌الاختبارهذا‌‌

‌( القيمة‌ المجتمع‌ متوسط‌ اعتبار‌ فيمكن‌ الخماسي،‌ لأ‌3ليكرت‌ المرتفعة‌‌(‌ التقديرات‌ بين‌ ما‌ تفصل‌ نها‌

استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌مقياس‌‌لمجالات‌‌العينة‌‌‌‌اتوالمنخفضة،‌وعليه‌تمَّ‌مقارنة‌متوسط

‌يبي ِّن‌ذلك.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌15والجدول‌)(،‌3مع‌القيمة‌المحكي ة‌)النفسية‌

لالة‌‌(‌15)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ ‌‌ات‌بين‌متوسط(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

من‌جهة‌العي ِّنة‌‌ ملائمة‌ واستراتيجيات‌غير‌ والسخرية"‌ و"الاسترخاء‌ والتجنب"‌ "الانسحاب‌ استراتيجيات‌ ‌في‌

المحكية ثانية‌‌والقيمة‌ جهة‌ الفرضي؛‌‌،‌‌من‌ المجتمع‌ متوسط‌ )ت(‌‌ولصالح‌ قيم‌ هذه‌‌فجاءت‌ لدى‌ سالبة‌

والتجنب‌‌ الانسحاب‌ لاستراتيجية‌ فبلغت‌ =‌‌الاستراتيجيات؛‌ حسابي‌‌‌‌(α‌‌‌‌.01،‌‌15.74-)ت‌ وبمتوسط‌

‌‌(،α‌‌‌‌.01،‌‌14.62-‌)ت‌=‌‌‌‌وبلغت‌لاستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية،‌‌(0.74(‌وبانحراف‌معياري‌)2.05)

-)ت‌=‌‌‌‌وبلغت‌لاستراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌،‌(0.62(‌وبانحراف‌معياري‌)2.26وبمتوسط‌حسابي‌)

20.201‌‌،α‌‌‌‌.01،)‌‌( حسابي‌ )1.69وبمتوسط‌ معياري‌ وبانحراف‌ يعني‌‌‌‌،(‌0.79(‌ تقديرات‌‌وهذا‌ أن‌

الو‌ لدى‌ ملائمة‌ غير‌ واستراتيجيات‌ والسخرية"‌ و"الاسترخاء‌ والتجنب"‌ "الانسحاب‌ خلال‌‌استراتيجيات‌ الدين‌

‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌جاءت‌منخفضة.‌

لالة‌‌السابقيتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌و‌ بين‌متوسط‌‌(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

فجاءت‌‌ولصالح‌متوسط‌العينة؛‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌في‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌من‌جهةالعي ِّنة‌‌

فبلغت‌‌)ت(‌‌‌‌ةقيم الاستراتيجية؛‌ هذه‌ لدى‌ =‌‌موجبة‌ )‌‌(α‌‌‌‌.01،‌‌7.14)ت‌ حسابي‌ (‌‌3.50وبمتوسط‌

أن‌تقدير‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌لدى‌الوالدين‌خلال‌جائحة‌كورونا‌‌،‌وهذا‌يعني‌‌(‌0.85وبانحراف‌معياري‌)

‌مرتفعة.‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌جاءت‌

الجدول‌‌و‌ نتائج‌ لالة‌‌وجود‌‌‌‌عدم،‌‌السابقيتضح‌من‌ الدَّ دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌ بين‌‌(‌‌α‌‌‌‌=.01)‌فروق‌

‌‌والقيمة‌المحكية‌"‌والتدي ن‌من‌جهةالدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرينفي‌استراتيجيتي‌"متوسط‌العي ِّنة‌
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‌‌α‌‌،‌‌1.42)ت‌=‌‌‌‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌فبلغت‌قيمة‌"ت"‌لاستراتيجية‌،‌‌من‌جهة‌ثانية

‌‌α،‌‌0.931)ت‌=‌‌وبلغت‌لاستراتيجية‌التدي ن‌‌،‌‌(‌0.67(‌وبانحراف‌معياري‌)3.08وبمتوسط‌حسابي‌)‌‌(‌05.

‌‌.05‌)‌‌‌( )3.06وبمتوسط‌حسابي‌ معياري‌ وبانحراف‌ يعني‌‌(0.83(‌ "،‌وهذا‌ تقدير‌ الدعم‌الاجتماعي‌‌أن‌

"‌والتدي ن‌لدى‌الوالدين‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌جاءت‌‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌

متوسطة،‌ويمكن‌ترتيب‌استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌تنازلياً‌‌

 بحسب‌قيم‌)ت(‌على‌النحو‌الآتي:‌

 ل‌المشكلات‌بتقدير‌مرتفع.‌في‌المرتبة‌الأولى‌استراتيجية‌ح −

‌بتقدير‌متوسط.‌‌‌استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرينفي‌المرتبة‌الثانية‌‌ −

 في‌المرتبة‌الثالثة‌استراتيجية‌التدي ن‌بتقدير‌متوسط.‌ −

 بتقدير‌منخفض.‌‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخريةفي‌المرتبة‌الرابعة‌ −

 بتقدير‌منخفض.‌‌‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن بفي‌المرتبة‌الخامسة‌ −

‌بتقدير‌منخفض.‌‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمةفي‌المرتبة‌السادسة‌والأخيرة‌‌ −

ؤال ثالثاا   : الثالث: النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: "ما مستوى دافعية الإنجاز الكاديمي ل   التعليم الإلكتروني طلبة المنخرطين في  لنص  هذا السُّ

 خلال جائحة كورونا في القدس؟" 

طات‌الحسابيَّة،‌والانحرافات‌المعياريَّة،‌لفقرات‌مقياس‌دافعية‌‌ ؤال،‌تمَّ‌استخراج‌المتوس ِّ للإجابة‌عن‌هذا‌السُّ

الأكاديمي‌‌ المنخرطين‌في‌‌للالإنجاز‌ الإلكترونيطلبة‌ القدس،‌وتم‌ترتيب‌‌‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌‌‌التعليم‌ في‌

تحديد‌ثلاث‌فترات‌للفصل‌بين‌الدرجات‌المرتفعة‌والمتوسطة‌‌تم‌‌الفقرات‌تنازلياً‌وفقاً‌لمتوسطاتها‌الحسابية،‌و‌

(‌وعليه‌فإن‌طول‌‌1.33=‌‌‌‌4‌/3فترات‌)‌‌3(‌ثم‌قسم‌على‌‌4=‌‌‌‌1-‌5والمنخفضة؛‌إذ‌حسب‌طول‌المدى‌وهو‌)

‌(.-‌ملحق‌)أ(-(‌‌16)انظر‌الجدول‌)‌‌السابق‌للفصل‌بين‌الدرجات.‌التقدير‌‌‌‌د‌(‌وعليه‌اعتم‌1.33الفترة‌هو‌)
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ح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ ‌‌‌‌(16)يتض ِّ تقديرات‌فقرات‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌أنَّ

،‌وكانت‌أعلى‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌تراوحت‌تقديراتها‌بين‌مرتفعة‌ومنخفضة‌‌التعليم‌الإلكتروني‌

أثناء‌‌‌‌يحرص‌والداي‌على‌قيامي‌بأداء‌واجباتي‌المدرسية‌‌"‌‌ت‌على(‌والتي‌نص ‌29رقم‌)‌‌‌الفقرة‌الفقرات‌تقديراً‌‌

)‌‌"،التعليم‌الإلكتروني تقديرها‌مرتفعاً‌بمتوسط‌حسابي‌قدره‌ )4.03وكان‌ ‌‌(،‌1.11(‌وبانحراف‌معياري‌قدره‌

لا‌يهتم‌والدي‌‌‌‌"ت‌على‌(‌والتي‌نص ‌1فجاءت‌الفقرة‌رقم‌)‌‌أما‌أدنى‌الفقرات‌تقديراً‌‌‌%(،80.67وبنسبة‌مئوية‌)

المدرسية‌بعلا الإلكترونيأثناء‌‌‌‌ماتي‌ تقديرها‌‌،‌‌"التعليم‌ )‌‌‌منخفضاً‌وكان‌ حسابي‌ وبانحراف‌‌1.79بمتوسط‌ ‌)

‌%(،‌علماً‌أن‌هذه‌الفقرة‌سلبية‌الصياغة.‌35.84،‌وبنسبة‌مئوية‌)(‌1.03معياري‌قدره‌)

في‌‌ المنخرطين‌ للطلبة‌ كورونا‌ جائحة‌ خلال‌ ومجالاتها‌ الأكاديمي‌ الإنجاز‌ دافعية‌ مستوى‌ التعليم‌‌ولتقدير‌

استخدام‌‌‌‌الإلكتروني‌ تم‌ القدس؛‌ )في‌ واحدة‌ لعينة‌ هذا‌‌One Sample T-Testاختبار‌ت‌ إذ‌يستخدم‌ (؛‌

المقياس‌المتبع‌هو‌ليكرت‌‌الفرضي،‌وكون‌‌أو‌‌‌‌للمقارنة‌بين‌متوسط‌العينة‌ومتوسط‌المجتمع‌النظري‌‌‌الاختبار

نها‌تفصل‌ما‌بين‌التقديرات‌المرتفعة‌والمنخفضة،‌‌(‌لأ3الخماسي،‌فيمكن‌اعتبار‌متوسط‌المجتمع‌القيمة‌)

مع‌القيمة‌المحكي ة‌‌‌‌ودرجته‌الكلية‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديميمقياس‌‌لمجالات‌‌العينة‌‌‌‌ات‌وعليه‌تمَّ‌مقارنة‌متوسط

‌يبي ِّن‌ذلك.‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌17والجدول‌)(،‌3)

لالة‌‌(‌17)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ ‌‌ات‌بين‌متوسط(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌مجالات‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌والالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌والانخراط‌في‌‌العي ِّنة‌‌

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌والدرجة‌الكلية‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

موجبة‌لدى‌هذا‌‌فجاءت‌قيم‌)ت(‌‌ولصالح‌متوسطات‌العينة؛‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌القدس‌من‌جهة

وبمتوسط‌‌‌‌(‌α‌‌‌‌.01،‌‌10.03)ت‌=‌‌‌‌دينالمجالات‌والدرجة‌الكلية؛‌فبلغت‌لمجال‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوال

‌‌α‌،‌7.79الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌)ت‌=‌وبلغت‌لمجال‌‌،‌(0.58(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.48حسابي‌)

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌الانخراط‌في‌‌وبلغت‌لمجال‌‌‌‌،(‌0.73(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.74وبمتوسط‌حسابي‌)‌‌(،01.
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الكلية‌‌‌‌،(‌0.89(‌وبانحراف‌معياري‌)3.39)وبمتوسط‌حسابي‌‌‌‌(،‌α‌‌‌‌.01،‌‌5.38)ت‌=‌‌ وبلغت‌للدرجة‌

‌‌،‌(0.58(‌وبانحراف‌معياري‌)3.38وبمتوسط‌حسابي‌)،‌‌(‌α‌‌‌‌.01،‌‌7.98)ت‌=‌‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌

يعني‌‌ في‌‌وهذا‌ الافتراضي‌والانخراط‌ بالصف‌ والالتزام‌ الوالدين"‌ الجهد‌ومتابعة‌ "بذل‌ تقديرات‌مجالات‌ أن‌

خلال‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيوالدرجة‌الكلية‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌جاءت‌مرتفعة.‌

لالة‌‌‌‌وجود‌‌‌عدم،‌‌يتضح‌من‌نتائج‌الجدولو‌ بين‌متوسط‌العي ِّنة‌‌(‌‌α‌‌‌‌=.01)فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

فبلغت‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌والتعاون‌مع‌الأقران‌من‌جهة‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌مجالي‌جدوى‌‌

لجدوى‌‌ الإلكترونيقيمة‌"ت"‌ )‌‌(α‌‌‌‌.05،‌‌0.298-)ت‌=‌‌‌‌التعليم‌ وبانحراف‌‌2.98وبمتوسط‌حسابي‌ ‌)

(‌‌2.99وبمتوسط‌حسابي‌)‌‌(α‌‌‌‌.05،‌‌0.206-‌)ت‌=‌‌وبلغت‌لمجال‌التعاون‌مع‌الأقران‌‌،‌‌(0.89معياري‌)

والتعاون‌مع‌الأقران‌جاء‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأن‌تقدير‌مجالي‌جدوى‌‌،‌وهذا‌يعني‌‌(‌0.66وبانحراف‌معياري‌)

 متوسطاً،‌ويمكن‌ترتيب‌مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌تنازلياً‌بحسب‌قيم‌)ت(‌على‌النحو‌الآتي:‌

 بتقدير‌مرتفع.‌‌‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدينفي‌المرتبة‌الأولى‌‌ −

‌في‌المرتبة‌الثانية‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌بتقدير‌مرتفع.‌ −

 بتقدير‌مرتفع.‌التعليم‌الإلكترونيفي‌المرتبة‌الثالثة‌الانخراط‌في‌ −

 في‌المرتبة‌الرابعة‌التعاون‌مع‌الأقران‌بتقدير‌متوسط.‌ −

‌بتقدير‌متوسط.‌‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌المرتبة‌الخامسة‌والأخيرة‌جدوى‌‌ −
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ؤال  رابعاا:   : الرابع النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: " تعامل مع الضغوط النفسية  لل  الوالدين  واستراتيجيات سري  المناخ الالعلاقة بين  ما  نص  هذا السُّ

  في القدس   التعليم الإلكتروني والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في  الإنجاز الكاديمي  ودافعية  

 ، ويتفرع عن هذا السؤال السئلة الآتية: ؟19-جائحة كوفيد أثناء 

النفسية‌‌لل‌‌‌الوالدين‌‌واستراتيجياتسري‌‌المناخ‌الأ‌العلاقة‌بين‌‌ما‌‌ .أ ‌‌من‌وجهات‌نظر‌تعامل‌مع‌الضغوط‌

 ،‌؟‌19-جائحة‌كوفيد‌أثناء‌‌‌في‌القدس‌التعليم‌الإلكترونيالطلبة‌المنخرطين‌في‌

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientبين‌‌ الأ(‌ النفسية،‌‌سري‌‌المناخ‌ الضغوط‌ مع‌ للتعامل‌ الوالدين‌ واستراتيجيات‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌18والجدول‌)

الجدول‌‌ المناخ‌الأ‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباطمعاملا‌‌‌معظم‌أنَّ‌‌‌؛(18)يتضح‌من‌نتائج‌ ودرجته‌الكلية‌‌سري‌‌مجالات‌

التعليم‌‌واستراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌جاءت‌دالة‌إحصائية‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

 خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس،‌وتبيان‌ذلك‌على‌النحو‌الآتي:‌‌الإلكتروني‌

)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين"‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.516‌‌،α‌‌‌‌.01استخدام‌هذه‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

ن‌المناخ‌الأ‌‌ةالاستراتيجي  والعكس‌صحيح.‌سري‌تحس 

سري‌‌ي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌"استراتيجية‌الدعم‌الاجتماع‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

استخدام‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌399.)ر=‌‌

ن‌التماسك‌الأ‌‌ةهذه‌الاستراتيجي  والعكس‌صحيح.‌سري‌تحس 
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التو جيه‌الفكري‌‌"استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

مال‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌475.)ر=‌‌‌‌والثقافي‌والأخلاقي

 والعكس‌صحيح.‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيزاد‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌الوالدان‌

معامل‌‌ - التعبير‌عن‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌ ومجال‌ الآخرين"‌ مساعدة‌ الاجتماعي‌وطلب‌ الدعم‌ "استراتيجية‌

إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌479.)ر=‌‌المشاعر‌‌

 عكس‌صحيح.‌التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌والزاد‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجي

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌"استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌479.)ر=‌‌والتنظيم‌‌

ن‌اتجاه‌الأسرة‌نحو‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجي والعكس‌‌‌‌وتنظيم‌الأسرة‌جراء‌ذلك‌‌التعليم‌الإلكترونيتحس 

 صحيح.‌

ين"‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ - (،‌وكانت‌العلاقة‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌357.)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌التد 

ن‌المناخ‌الأ‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةبينهما‌‌ سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌

ين"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌328.)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌التد 

ن‌التماسك‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةالعلاقة‌بينهما‌‌ تحس 

 والعكس‌صحيح.‌سري‌الأ

ين"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ - ‌‌α،‌‌309.)ر=‌‌‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي"استراتيجية‌التد 

‌.01ة‌استخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌مال‌الوالدان‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌

 والعكس‌صحيح.‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيزاد‌
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المشاعر‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - التعبير‌عن‌ ين"‌ومجال‌ التد  (،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌265.)ر=‌‌"استراتيجية‌

التعبير‌‌زاد‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌والعكس‌صحيح.‌

ين"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌323.)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني"استراتيجية‌التد 

ن‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ تحس 

 والعكس‌صحيح.‌‌وتنظيم‌الأسرة‌جراء‌ذلك‌‌التعليم‌الإلكترونياتجاه‌الأسرة‌نحو‌‌

(،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌573.)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌حل‌المشكلات"‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

ن‌المناخ‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةالعلاقة‌بينهما‌‌ تحس 

 والعكس‌صحيح.‌سري‌الأ

(،‌‌α‌‌.01،‌432.)ر=‌سري‌‌"استراتيجية‌حل‌المشكلات"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌ -

ن‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ تحس 

 والعكس‌صحيح.‌سري‌التماسك‌الأ‌

)ر=‌‌‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي"استراتيجية‌حل‌المشكلات"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

.541‌‌،α‌‌‌‌.01استخدام‌هذه‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيزاد‌‌‌ةالاستراتيجي

‌‌α‌‌،‌‌542.)ر=‌‌"استراتيجية‌حل‌المشكلات"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

 التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌والعكس‌صحيح.‌

‌‌α،‌417.)ر=‌والتنظيم‌‌‌التعليم‌الإلكترونيجال‌‌"استراتيجية‌حل‌المشكلات"‌وم‌بين‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌ -

‌.01ة‌استخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌مال‌الوالدان‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌

ن‌اتجاه‌الأسرة‌نحو‌‌  والعكس‌صحيح.‌‌وتنظيم‌الأسرة‌جراء‌ذلك‌التعليم‌الإلكتروني‌تحس 
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(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌467.-)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب"‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌عكسيةوكانت‌ أنه‌ يعني‌ الوالدان‌‌،‌وهذا‌ الاستراتيجيإلى‌‌مال‌ ساء‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌

 والعكس‌صحيح.‌سري‌المناخ‌الأ

‌‌α‌‌،‌‌396.-)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

 والعكس‌صحيح.‌سري‌تراجع‌التماسك‌الأ‌

)ر=‌‌‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيومجال‌‌ "استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب"‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

-.399‌‌،α‌‌‌‌.01استخدام‌هذه‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيقل‌‌‌ةالاستراتيجي

‌‌α،‌‌486.-)ر=‌‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌ "استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب"‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌.01ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌والعكس‌صحيح.‌قل‌

معامل‌‌ - والتجن ب""استراتيج‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌ الانسحاب‌ الإلكترونيومجال‌‌‌‌ية‌ -)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌

.274‌‌،α‌‌‌‌.01استخدام‌هذه‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

‌اتجاه‌الأسرة‌نحو‌‌ةالاستراتيجي  والعكس‌صحيح.‌‌وتنظيم‌الأسرة‌جراء‌ذلك‌التعليم‌الإلكترونيقل 

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌465.-)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة"‌والمناخ‌الأ‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌عكسيةوكانت‌ أنه‌ يعني‌ الوالدان‌‌،‌وهذا‌ الاستراتيجيإلى‌‌مال‌ ساء‌‌‌‌ةاستخدام‌هذه‌

 والعكس‌صحيح.‌سري‌المناخ‌الأ

‌‌α‌‌،‌‌368.-)ر=‌‌سري‌‌"استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

 والعكس‌صحيح.‌سري‌تراجع‌التماسك‌الأ‌
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‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي"استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

استخدام‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌409.-)ر=‌‌

 والعكس‌صحيح.‌‌التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقيقل‌‌ةهذه‌الاستراتيجي

،‌‌447.-)ر=‌‌"استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.01ةاستخدام‌هذه‌الاستراتيجيإلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌والعكس‌صحيح.‌قل‌

-)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة"‌ومجال‌‌"استراتي‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.347‌‌،α‌‌‌‌.01استخدام‌هذه‌‌إلى‌‌مال‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

‌اتجاه‌الأسرة‌نحو‌‌ةالاستراتيجي  والعكس‌صحيح.‌‌وتنظيم‌الأسرة‌جراء‌ذلك‌التعليم‌الإلكترونيقل 

(،‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌.-‌‌001ر=)الاسري‌‌بلغ‌معامل‌الارتباط‌بين"استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية"‌والمناخ‌‌ -

 ‌‌.احصائيا‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌غير‌دالة

‌‌α‌‌،‌‌.-‌‌032)ر=بلغ‌معامل‌الارتباط‌بين"استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية"‌ومجال‌التماسك‌الاسري‌‌ -

 .‌‌احصائيا‌‌‌دالةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌غير‌(،‌05.

ومجال‌‌ - والسخرية"‌ الاسترخاء‌ بين"استراتيجية‌ الارتباط‌ معامل‌ والأخلاقي‌‌بلغ‌ والثقافي‌ الفكري‌ التو جيه‌

 .‌‌احصائيا‌‌‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌غير‌دالة(،‌α‌‌‌.05،‌.013)ر=

‌‌α،‌‌.-‌‌090)ر=‌‌‌بلغ‌معامل‌الارتباط‌بين"استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر -

‌.05‌،)احصائيا‌‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌غير‌دالة‌‌. 

،‌‌.154)ر=والتنظيم‌‌‌التعليم‌الإلكترونيبلغ‌معامل‌الارتباط‌بين"استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية"‌ومجال‌‌ -

α‌‌‌.05‌،)احصائيا‌‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌غير‌دالة‌‌. 
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في    التعليم الإلكترونيطلبة المنخرطين في  الكاديمي للودافعية الإنجاز  سري  المناخ الالعلاقة بين  ما   .ب

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء  القدس

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientملحق‌)أ(-(‌‌19والجدول‌)،‌‌ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديميسري‌‌المناخ‌الأ(‌بين‌‌‌-‌‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌

الجدول‌‌ المناخ‌الأ‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباطمعاملا‌‌‌معظم‌أنَّ‌‌‌؛(19)يتضح‌من‌نتائج‌ ودرجته‌الكلية‌‌سري‌‌مجالات‌

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ودرجتها‌الكلية‌جاءت‌دالة‌إحصائية‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

 خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس،‌وتبيان‌ذلك‌على‌النحو‌الآتي:‌

(،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌609.)ر=‌‌سري‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

ن‌المناخ‌الأ‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةالعلاقة‌بينهما‌‌ زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌‌سري‌‌تحس 

 حيح.‌والعكس‌صالطلبة‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌507.)ر=‌‌سري‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ومجال‌التماسك‌الأ‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

ن‌التماسك‌الأ‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌لدى‌الطلبة‌

معامل‌‌ - والأخلاقي‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌ والفكري‌ الثقافي‌ التوجيه‌ ومجال‌ الأكاديمي‌ الإنجاز‌ )ر=‌‌دافعية‌

.602‌‌،α‌‌‌‌.01ن‌زاد‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌والأخلاقي‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌511.)ر=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زادت‌‌بين‌أعضاء‌الأسرة‌‌‌‌زاد‌التعبير‌عن‌المشاعر،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌
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‌‌α‌‌،‌‌433.)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونييمي‌ومجال‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاد‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكترونيزاد‌الاتجاه‌نحو‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

‌والعكس‌صحيح.‌زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌644.)ر=‌‌سري‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌والمناخ‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

ن‌المناخ‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌ زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌‌سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌

‌‌α‌،‌‌501.)ر=‌‌ري‌‌س‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

ن‌التماسك‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01. زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌‌سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌الوالدين‌

مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌ومجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.01،‌540.)ر=‌

 والعكس‌صحيح.‌والأخلاقي‌في‌الأسرة‌زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

،‌‌621.)ر=‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.01زاد‌التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌زاد‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيدين"‌ومجال‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوال‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.529‌‌،α‌‌‌‌.01التعليم‌الإلكتروني‌زاد‌الاتجاه‌نحو‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

‌والعكس‌صحيح.‌زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌389.)ر=‌‌سري‌‌"‌والمناخ‌الأ‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌طرديةوكانت‌ أنه‌ يعني‌ وهذا‌ الأ‌،‌ المناخ‌ ن‌ أن‌‌سري‌‌تحس  الطلبة‌ التعليم‌‌اعتبر‌

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌الإلكتروني‌
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‌‌α‌‌،‌‌341.)ر=‌‌سري‌‌"‌ومجال‌التماسك‌الأالتعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

ن‌التماسك‌الأ‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01. التعليم‌‌اعتبر‌الطلبة‌أن‌‌سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌الإلكتروني‌

"‌ومجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.01،‌422.)ر=‌

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكترونيوالأخلاقي‌في‌الأسرة‌اعتبر‌الطلبة‌أن‌

‌‌α،‌‌290.)ر=‌‌"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌لإلكترونيالتعليم‌امجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌.01زاد‌التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌اعتبر‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالطلبة‌أن‌

،‌‌249.)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني"‌ومجال‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.01اعتبر‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيزاد‌الاتجاه‌نحو‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالطلبة‌أن‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌468.)ر=‌‌سري‌‌الأ‌‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌والمناخ‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌طرديةوكانت‌ أنه‌ يعني‌ وهذا‌ الأ‌،‌ المناخ‌ ن‌ بالصف‌‌سري‌‌تحس  الطلبة‌ التزام‌ زاد‌

 والعكس‌صحيح.‌الافتراضي‌

‌‌α‌‌،‌380.)ر=‌سري‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌ومجال‌التماسك‌الأ‌بين‌الارتباطبلغ‌معامل‌ -

ن‌التماسك‌الأ‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01. زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌‌سري‌‌تحس 

 والعكس‌صحيح.‌الافتراضي‌

مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌ومجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.01،‌492.)ر=‌

 والعكس‌صحيح.‌والأخلاقي‌في‌الأسرة‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌
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،‌‌379.)ر=‌‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.01المشاعر‌في‌الأسرة‌زاد‌‌‌‌زاد‌التعبير‌عن،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌

)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

.322‌‌،α‌‌‌‌.01التعليم‌الإلكتروني‌زاد‌الاتجاه‌نحو‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 والعكس‌صحيح.‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌

"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - ‌‌α‌‌،‌‌525.)ر=‌‌سري‌‌"‌والمناخ‌الأ‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌

ن‌المناخ‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01. زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌‌سري‌‌تحس 

 صحيح.‌‌‌والعكسالافتراضي‌

،‌‌452.)ر=‌‌سري‌‌"‌ومجال‌التماسك‌الأالتعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌.01ن‌التماسك‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌ زاد‌التزام‌الطلبة‌‌سري‌تحس 

 صحيح.‌‌بالصف‌الافتراضي‌والعكس

"‌ومجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.01،‌554.)ر=‌

 صحيح.‌‌والأخلاقي‌في‌الأسرة‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌والعكس

معامل‌‌ - في‌‌‌‌بين‌‌باطالارتبلغ‌ "الانخراط‌ الإلكترونيمجال‌ المشاعر‌‌التعليم‌ التعبير‌عن‌ ومجال‌ )ر=‌‌"‌

.412‌‌،α‌‌‌‌.01زاد‌التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 صحيح.‌‌‌الأسرة‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌والعكس

)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني"‌ومجال‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.345‌‌،α‌‌‌‌.01التعليم‌الإلكتروني‌زاد‌الاتجاه‌نحو‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 والعكس‌صحيح.‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌
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(،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌.093)ر=‌‌مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌والمناخ‌الأسري‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

 .‌احصائيا‌غير‌دالةالعلاقة‌بينهما‌

(،‌‌‌‌α‌‌‌‌.05،‌.141)ر=‌‌الأسري‌‌‌‌تماسك‌المجال‌‌مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌و‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

 .‌حصائياا‌غير‌دالةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌

الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - "التعاون‌مع‌الاقران"‌ومجال‌التوجيه‌ )ر=‌‌مجال‌

080.‌،α‌‌‌.05احصائيا‌‌غير‌دالة(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌. 

‌‌α‌‌،‌‌.075)ر=‌‌مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌ومجال‌التعبير‌عن‌المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

 .‌احصائيا‌‌‌غير‌دالة(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌05.

،‌‌-.004)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌ومجال‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌.05احصائيا‌‌غير‌دالة(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌. 

طلبة  ودافعية الإنجاز الكاديمي لل  الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية  تالعلاقة بين استراتيجيا ما   .ج

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء   في القدس التعليم الإلكتروني المنخرطين في  

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientاسترات‌ بين‌ النفسية‌‌(‌ الضغوط‌ مع‌ للتعامل‌ الوالدين‌ الإنجاز‌‌يجيات‌ ودافعية‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌20والجدول‌)،‌الأكاديمي

مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ودرجتها‌‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباط‌معاملا‌‌‌معظمأنَّ‌‌‌؛(‌20)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

التعليم‌‌الكلية‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌جاءت‌دالة‌إحصائية‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

 خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس،‌وتبيان‌ذلك‌على‌النحو‌الآتي:‌‌الإلكتروني‌

اتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستر‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌ة‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجي،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.01،‌436.)ر=‌
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في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌‌‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌

 والعكس‌صحيح.‌لدى‌الطلبة‌

مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌واستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

دم‌الوالدان‌‌استخ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌311.)ر=‌‌الآخرين‌‌

في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌‌‌‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌‌ةاستراتيجي

 والعكس‌صحيح.‌الوالدين‌

"‌واستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌بين‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌ -

استخدم‌الوالدان‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌415.)ر=‌‌الآخرين‌‌

الطلبة‌أن‌‌‌‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌‌ةاستراتيجي النفسية‌اعتبر‌ في‌مواجهة‌الضغوط‌

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكتروني

مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌واستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

دم‌الوالدان‌‌استخ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌356.)ر=‌‌الآخرين‌‌

الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌‌ةاستراتيجي الطلبة‌‌‌‌الدعم‌ التزام‌ النفسية‌زاد‌ الضغوط‌ مواجهة‌ في‌

 والعكس‌صحيح.‌بالصف‌الافتراضي‌

مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌واستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

 غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌α‌‌.05،‌‌-‌.134)ر=‌

"‌واستراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

استخدم‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌375.)ر=‌‌مساعدة‌الآخرين‌‌

في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زاد‌انخراط‌‌‌‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌‌ةالوالدان‌استراتيجي

 والعكس‌صحيح.‌‌التعليم‌الإلكترونيالطلبة‌في‌
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ين‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستراتيجية‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ - (،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌402.)ر=‌‌التد 

ين،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةالعلاقة‌بينهما‌‌ في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌التد 

 والعكس‌صحيح.‌زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌

ين‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌واستراتيجي‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌240.)ر=‌‌ة‌التد 

ين،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ في‌مواجهة‌الضغوط‌‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌التد 

 والعكس‌صحيح.‌النفسية‌زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

ين‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌427.)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌التد 

ين،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ في‌مواجهة‌الضغوط‌‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌التد 

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالنفسية‌اعتبر‌الطلبة‌أن‌

ين‌‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافترا‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌300.)ر=‌‌ضي"‌واستراتيجية‌التد 

ين‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ في‌مواجهة‌الضغوط‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌التد 

 والعكس‌صحيح.‌النفسية‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌

ين‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - (،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌-‌.086)ر=مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌واستراتيجية‌التد 

 غير‌دالة‌احصائيا.‌العلاقة‌بينهما‌

ين‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - ‌‌α‌‌،‌‌351.)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌التد 

ين‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01. في‌مواجهة‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌التد 

 والعكس‌صحيح.‌‌التعليم‌الإلكترونيالضغوط‌النفسية‌زاد‌انخراط‌الطلبة‌في‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌498.)ر=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

في‌مواجهة‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌حل‌المشكلاتذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌،‌وهطرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌الضغوط‌النفسية‌زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌
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‌‌α،‌‌471.)ر=‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌حل‌المشكلات،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زاد‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

‌‌α‌،‌‌414.)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

في‌‌‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌حل‌المشكلات،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌(،‌‌01.

 والعكس‌صحيح.‌ذو‌جدوى‌‌‌التعليم‌الإلكترونيمواجهة‌الضغوط‌النفسية‌اعتبر‌الطلبة‌أن‌

‌‌α،‌417.)ر=‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌‌بين‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌ -

‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زاد‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌

"التعاون‌مع‌الاقران"‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - ‌‌α‌‌،‌‌-.098)ر=‌‌مجال‌

 غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌05.

،‌‌359.)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌‌‌

 والعكس‌صحيح.‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌زاد‌انخراط‌الطلبة‌في‌‌

‌‌α‌‌،‌‌305.-)ر=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

 والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قلت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌

الوالدين"‌واستراتيجية‌الانسحا‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ - الجهد‌ومتابعة‌ "بذل‌ -)ر=‌‌ب‌والتجن ب‌‌مجال‌

.410‌‌،α‌‌‌‌.01بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌ أنه‌ يعني‌ استراتيجية‌‌،‌وهذا‌ الوالدان‌ استخدم‌

‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌‌الانسحاب‌والتجن ب  والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل 
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-‌.111)ر=‌"‌واستراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌بين‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌ -

،‌α‌‌.05غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌ 

معامل‌‌ - والتجن ب‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌ الانسحاب‌ واستراتيجية‌ الافتراضي"‌ بالصف‌ "الالتزام‌ -)ر=‌‌مجال‌

.241‌‌،α‌‌‌‌.01بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌ أنه‌ يعني‌ استراتيجية‌‌،‌وهذا‌ الوالدان‌ استخدم‌

‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌الانسحاب‌والتجن ب‌  والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل 

‌‌α‌‌،‌‌239.-)ر=‌‌مجال‌"التعاون‌مع‌الأقران"‌واستراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌01.

 والعكس‌صحيح.‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل‌التعاون‌بين‌الأقران‌في‌

-)ر=‌"‌واستراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌بين‌‌الارتباطمعامل‌‌بلغ -

.163‌‌،α‌‌‌‌.05بينهما‌‌ العلاقة‌ كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌ أنه‌ يعني‌ استراتيجية‌‌،‌وهذا‌ الوالدان‌ استخدم‌

والتجن ب في‌‌‌‌الانسحاب‌ الطلبة‌ انخراط‌ قل‌ النفسية‌ الضغوط‌ مواجهة‌ الإ‌في‌ والعكس‌‌‌لكترونيالتعليم‌

 صحيح.‌

‌‌α‌‌،‌‌.097)ر=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

 غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌05.

والسخرية‌‌ - الاسترخاء‌ واستراتيجية‌ الوالدين"‌ ومتابعة‌ الجهد‌ "بذل‌ مجال‌ بين‌ الارتباط‌ معامل‌ )ر=‌‌بلغ‌

058.-‌،α‌‌‌.05غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌ 

،‌‌.112)ر=‌‌بلغ‌معامل‌الارتباط‌بين‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌ -

α‌‌‌.05غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌ 

)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌التعليم‌الإلكترونيبلغ‌معامل‌الارتباط‌بين‌مجال‌"الانخراط‌في‌‌ -

118.‌،α‌‌‌.05‌،)غير‌دالة‌احصائيا.‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌ 
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،‌‌191.-)ر=‌‌"‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

α‌‌‌‌.05استخدم‌الوالدان‌استراتيجية‌الاسترخاء‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

والعكس‌‌من‌وجهات‌نظر‌الطلبة‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قلت‌جدوى‌‌‌‌والسخرية

 صحيح.‌

‌‌α،‌‌169.-)ر=‌‌مجال‌"التعاون‌مع‌الأقران"‌واستراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

‌‌.05بينهما‌‌ العلاقة‌ وكانت‌ كلما‌‌عكسية(،‌ أنه‌ يعني‌ وهذا‌ الاسترخاء‌‌،‌ استراتيجية‌ الوالدان‌ استخدم‌

‌التعاون‌بين‌الأقران‌في‌والسخرية‌  والعكس‌صحيح.‌‌التعليم‌الإلكترونيفي‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل 

‌‌α،‌‌355.-)ر=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌واستراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قلت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌لدى‌الطلبة‌‌ملائمة

-)ر=‌‌لائمة‌‌مجال‌"بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين"‌واستراتيجيات‌سلوكية‌غير‌م‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.487‌‌،α‌‌‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجيات‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌‌سلوكية‌غير‌ملائمة  والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل 

-159)ر=‌‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌و‌"‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.‌،α‌‌‌.05غير‌دالة‌احصائيا.‌(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌ 

-)ر=‌‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌و‌مجال‌"الالتزام‌بالصف‌الافتراضي"‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

.217‌‌،α‌‌‌‌.01استخدم‌الوالدان‌استراتيجيات‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

‌التزام‌الطلبة‌بالصف‌الافتراضي‌‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌  والعكس‌صحيح.‌في‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌قل 

‌‌α،‌.-103)ر=‌‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌و‌مجال‌"التعاون‌مع‌الاقران"‌‌بين‌الارتباطبلغ‌معامل‌ -

‌.05اغير‌دالة‌احصائي(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌. 
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)ر=‌‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة‌‌و‌"‌‌التعليم‌الإلكترونيمجال‌"الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

-.207‌‌،α‌‌‌‌.05استخدم‌الوالدان‌استراتيجيات‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌عكسية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

في‌‌‌‌سلوكية‌غير‌ملائمة الطلبة‌ انخراط‌ قل‌ النفسية‌ الضغوط‌ الإلكترونيفي‌مواجهة‌ والعكس‌‌‌‌التعليم‌

 صحيح.‌

  في القدس  التعليم الإلكترونيطلبة المنخرطين في  والتحصيل الدراسي للسري  العلاقة بين المناخ الما   .د

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء 

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientيبي ِّن‌‌‌‌-ملحق‌)أ(-‌(‌‌21والجدول‌)،‌‌والتحصيل‌الدراسيسري‌‌المناخ‌الأ‌(‌بين‌‌

‌هذه‌النَّتائج.‌

المناخ‌الأ‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباطمعاملا‌‌‌جميع‌أنَّ‌‌‌؛‌(21)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌ الكلية‌‌سري‌‌مجالات‌ ودرجته‌

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌جاءت‌دالة‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌‌‌والتحصيل‌الدراسي

 إحصائية،‌وتبيان‌ذلك‌على‌النحو‌الآتي:‌

(،‌وكانت‌العلاقة‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌239.)ر=‌‌سري‌‌التحصيل‌الدراسي‌والمناخ‌الأ‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

ن‌المناخ‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةبينهما‌‌ والعكس‌‌زاد‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌‌سري‌‌تحس 

 صحيح.‌

(،‌وكانت‌العلاقة‌α‌‌‌‌.01،‌‌276.)ر=‌‌سري‌‌التحصيل‌الدراسي‌والتماسك‌الأ‌‌بين‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

ن‌التماسك‌الأ،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةبينهما‌‌ والعكس‌زاد‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌‌‌‌سري‌تحس 

 صحيح.‌
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(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌264.)ر=‌‌التحصيل‌الدراسي‌والتوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌زاد‌التحصيل‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌

المشاعر‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ - الدراسي‌والتعبير‌عن‌ (،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌204.)ر=‌‌التحصيل‌

راسي‌‌زاد‌التعبير‌عن‌المشاعر‌في‌الأسرة‌زاد‌التحصيل‌الد‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌لدى‌الطلبة‌

(،‌وكانت‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌232.)ر=‌‌والتنظيم‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌التحصيل‌الدراسي‌و‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ كلما‌‌طرديةالعلاقة‌ أنه‌ يعني‌ وهذا‌ نحو‌‌،‌ الاتجاه‌ الإلكترونيزاد‌ الأ‌‌التعليم‌ زاد‌‌سري‌‌والتنظيم‌

 والعكس‌صحيح.‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌‌

للما   .ه الدراسي  والتحصيل  النفسية  الضغوط  مع  التعامل  في  الوالدين  استراتيجيات  بين  طلبة  العلاقة 

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء   في القدس التعليم الإلكتروني المنخرطين في  

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientالنفسية‌‌ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ في‌ الوالدين‌ استراتيجيات‌ بين‌ والتحصيل‌‌(‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌22والجدول‌)،‌الدراسي

الجدول‌‌ نتائج‌ من‌ جميعأنَّ‌‌‌؛‌(22)‌يتضح‌ الارتباطمعاملا‌‌‌ الوال‌‌‌ت‌ استراتيجيات‌ مع‌بين‌ التعامل‌ في‌ دين‌

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌والتحصيل‌الدراسي‌‌الضغوط‌النفسية

 (.‌α  .05القدس‌جاءت‌غير‌دالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)
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  التعليم الإلكترونيطلبة المنخرطين في العلاقة بين دافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي للما   .و

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء  في القدس

معاملات‌‌ حساب‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ )‌‌ارتباطللإجابة‌  Pearson Product-Momentبيرسون‌

Correlation Coefficientوالتحصيل‌الدراسي‌‌مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ودرجته‌الكلية‌(‌بين‌‌‌‌،

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌23)والجدول‌‌

مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ودرجتها‌‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباط‌معاملا‌‌‌معظمأنَّ‌‌‌؛(‌23)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

الدراسي‌ المنخرطين‌في‌‌‌‌الكلية‌والتحصيل‌ القدس‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌ خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌

 ة،‌وتبيان‌ذلك‌على‌النحو‌الآتي:‌جاءت‌دالة‌إحصائي

(،‌وكانت‌‌α‌‌‌.01،‌‌228.)ر=‌‌التحصيل‌الدراسي‌ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

زادت‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌زاد‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةالعلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌الطلبة‌

(،‌‌α‌‌‌‌.01،‌‌228.)ر=‌‌التحصيل‌الدراسي‌ومجال‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

اسي‌لدى‌‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌زاد‌التحصيل‌الدر‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌

 والعكس‌صحيح.‌الطلبة‌

(،‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌204.)ر=‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالتحصيل‌الدراسي‌ومجال‌جدوى‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

بينهما‌‌ العلاقة‌ الطلبة‌أن‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طرديةوكانت‌ ذو‌جدوى‌زاد‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌اعتبر‌

 والعكس‌صحيح.‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌‌

(،‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌206.)ر=‌‌التحصيل‌الدراسي‌ومجال‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌زاد‌التحصيل‌الدراسي‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌

 صحيح.‌‌‌والعكسلدى‌الطلبة‌
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(،‌وكانت‌‌α‌‌.05،‌‌.034)ر=‌التحصيل‌الدراسي‌ومجال‌التعاون‌مع‌الاقران‌‌‌‌بين‌‌الارتباطبلغ‌معامل‌‌ -

 غير‌دالة‌احصائيا.‌العلاقة‌بينهما‌

‌‌α‌‌،‌‌254.)ر=‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌التحصيل‌الدراسي‌ومجال‌الانخراط‌في‌‌‌‌بين‌‌‌الارتباط‌بلغ‌معامل‌‌ -

زاد‌التحصيل‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيزاد‌الانخراط‌في‌‌،‌وهذا‌يعني‌أنه‌كلما‌‌طردية(،‌وكانت‌العلاقة‌بينهما‌‌05.

 والعكس‌صحيح.‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌

ؤال   خامساا:  : الخامس النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: " واستراتيجيات الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية في  سري  ما تأثير المناخ النص  هذا السُّ

خلال جائحة    التعليم الإلكترونيدافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في  

 ؟في القدس  19-كوفيد

ؤال،‌‌  Multipleدريجي‌)تم‌استخدام‌تحليل‌الانحدار‌الخطي‌المتعدد‌بطريقة‌التحليل‌التللإجابة‌عن‌هذا‌السُّ

Linear Stepwise Regression‌)واستراتيجيات‌الوالدين‌‌سري‌‌للكشف‌عن‌مدى‌إسهام‌متغيري‌المناخ‌الأ‌‌

‌من‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌والتحصيل‌الدراسي،‌و‌ إلى‌‌أشارت‌النتائج‌‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌في‌كلٍ 

التنبؤ‌بالدرجة‌الكلية‌لدافعية‌‌‌‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌استطاعت‌ثم‌استراتيجية‌التدي ن‌ثم‌‌‌‌،‌سري‌المناخ‌الأ‌أن‌‌

أي‌أن‌‌في‌القدس،‌‌‌‌19-خلال‌جائحة‌كوفيد‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌

الأكاديمي،‌أما‌‌واستراتيجيتي‌التدي ن‌وحل‌المشكلات‌تسهم‌بشكلٍ‌جوهري‌في‌دافعية‌الإنجاز‌‌سري‌‌المناخ‌الأ‌

التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌فلم‌تدخل‌في‌معادلة‌التنبؤ‌بسبب‌عدم‌قدرتها‌على‌الإسهام‌‌‌‌ت‌باقي‌استراتيجيا

‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌ت‌وجميع‌استراتيجيا‌‌،سري‌أن‌المناخ‌الأإلى‌‌ومن‌جهة‌أخرى‌أشارت‌النتائج‌‌

في‌‌‌‌19-خلال‌جائحة‌كوفيد‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌تحصيل‌الدراسي‌للطلبة‌‌النفسية‌لم‌تؤثر‌في‌ال

بإسهام‌‌يبي ن‌النتائج‌الخاصة‌‌‌‌الآتيوالجدول‌‌،‌وعليه‌لم‌يدخل‌في‌معادلة‌التنبؤ‌أي‌متغير‌مستقل،‌‌القدس
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-(‌‌24الجدول‌))انظر‌‌‌‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌‌‌واستراتيجيتي‌التدي ن‌وحل‌المشكلاتسري‌‌المناخ‌الأ

‌(.‌-‌لحق‌)أ(م

الثالث‌كونه‌يحتوي‌جميع‌المتغيرات‌المستقلة‌التي‌أثرت‌في‌دافعية‌الإنجاز‌‌‌‌النموذج‌الانحداري‌إلى‌‌بالنظر‌‌

‌‌يواستراتيجيتسري‌‌المناخ‌الألجميع‌هذه‌المتغيرات‌والمتمث لة‌بقيمة‌معامل‌التحديد‌المعدل‌‌الأكاديمي‌يتضح‌أن‌‌

ين‌وحل‌المشكلات ر‌ما‌نسبته‌‌ت‌‌أن‌هذه‌المتغيرات،‌وهذا‌يعني‌‌(‌416.بلغت‌)‌‌‌التد  (‌من‌التباين‌‌%41.6)‌فس 

في‌‌‌‌19-خلال‌جائحة‌كوفيد‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الاكاديمي‌‌

جميع‌قيم‌معاملات‌‌إلى‌‌،‌ولتفصيل‌إسهام‌كل‌متغير‌مستقل‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌يجب‌النظر‌‌القدس

يسهم‌بدرجة‌أكبر‌من‌باقي‌‌سري‌تضح‌أن‌المناخ‌الأالتحديد‌المعدلة‌في‌جميع‌النماذج‌الإنحدارية‌الثلاثة،‌وي‌

وهذا‌‌(‌)انظر‌النموذج‌الانحداري‌الأول(‌‌367.المتغيرات‌المستقلة‌وبلغت‌قيمة‌معامل‌التحديد‌المعدل‌له‌)‌

المناخ‌الأيعني‌‌ ر‌سري‌‌أن‌ التباين‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي،‌ويتضح‌في‌‌%‌‌36.7ما‌نسبته‌‌‌‌يفس  من‌

ني‌أن‌المتغير‌المستقل‌الثاني‌الذي‌يسهم‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌هو‌استراتيجية‌‌النموذج‌الانحداري‌الثا‌

الأ للمناخ‌ المعدل‌ التحديد‌ معامل‌ قيمة‌ وبلغت‌ ين،‌ )سري‌‌التد  التدي ن‌ النموذج‌‌402.واستراتيجية‌ )انظر‌ ‌)

ر‌‌ت‌‌أن‌استراتيجية‌التدي نوهذا‌يعني‌‌الانحداري‌الثاني(‌‌ من‌‌‌‌(035. = 367. - 402.)ما‌نسبته‌‌وحدها‌‌فس 

ر‌ما‌نسبته‌‌‌‌التباين‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الاكاديمي،‌أي‌أن‌استراتيجية‌التدي ن %‌من‌التباين‌في‌‌3.5وحدها‌تفس 

‌.‌دافعية‌الإنجاز‌الاكاديمي

مي‌‌ويتضح‌في‌النموذج‌الانحداري‌الثالث‌أن‌المتغير‌المستقل‌الثالث‌الذي‌يسهم‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الاكادي

واستراتيجيتي‌التدي ن‌وحل‌‌سري‌المشكلات،‌وبلغت‌قيمة‌معامل‌التحديد‌المعدل‌للمناخ‌الأ‌‌هو‌استراتيجية‌حل ‌

ر‌وحدها‌‌‌أن‌استراتيجية‌حل ‌وهذا‌يعني‌‌(‌)انظر‌النموذج‌الانحداري‌الثالث(‌‌416.المشكلات‌) المشكلات‌تفس 

لأكاديمي،‌أي‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌‌من‌التباين‌دافعية‌الإنجاز‌ا‌‌(014. = 402. - 416.)‌‌ما‌نسبته

ر‌وحدها‌ما‌نسبته‌‌ ،‌وعليه‌يمكن‌القول‌إن‌إسهام‌المتغيرات‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي%‌من‌التباين‌في‌‌1.4تفس 
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-‌خلال‌جائحة‌كوفيد‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديميالمستقلة‌في‌‌

 يمكن‌ترتيبها‌تنازلياً‌على‌النحو‌الآتي:‌‌‌في‌القدس‌19

ر‌‌في‌المرتبة‌الأولى‌جاء‌إسهام‌المناخ‌الأسري،‌إذ‌ي − من‌التباين‌في‌دافعية‌‌%‌‌36.7ما‌نسبته‌‌وحده‌‌فس 

‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

ر‌‌ت‌‌‌في‌المرتبة‌الثانية‌جاء‌إسهام‌استراتيجية‌التدي ن،‌إذ‌ − %‌من‌التباين‌في‌دافعية‌‌‌‌3.5هتما‌نسبوحدها‌‌فس 

‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

ر‌‌ت‌‌‌استراتيجية‌حل‌المشكلات،‌إذ‌‌‌في‌المرتبة‌الثالثة‌والأخيرة‌جاء‌إسهام‌ − %‌من‌‌1.4ما‌نسبته‌‌وحدها‌‌فس 

‌التباين‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

كونه‌يحتوي‌‌‌‌؛الانحداري‌الثالثالنموذج‌‌إلى‌‌،‌وبالنظر‌‌بالصلاحية‌والموثوقيةالإنحدارية‌‌‌‌جميع‌النماذجتسم‌‌تو‌

دلالة‌إحصائية،‌أما‌معامل‌بيتا‌المعيارية‌‌(‌وكانت‌ذاتα‌‌‌<.01،‌36.20)ف‌=‌‌جميع‌المتغيرات‌المستقلة‌

‌‌لاستراتيجية‌التدي ن‌معامل‌بيتا‌المعيارية‌‌وبلغ‌‌(،‌‌α‌‌‌‌<.01،‌‌5.79،‌ت‌=‌‌ß‌‌‌‌=.450قد‌بلغ‌)سري‌‌للمناخ‌الأ‌

(ß‌‌‌‌=.173‌‌=2.477،‌ت‌‌‌،α‌‌‌‌<.05‌)لاستراتيجية‌حل‌المشكلاتمعامل‌بيتا‌المعيارية‌‌،‌وبلغ‌‌‌‌‌(ß‌‌‌‌=

واستراتيجيتي‌التدي ن‌‌سري‌‌أن‌تأثير‌المناخ‌الأإلى‌‌،‌وتشير‌هذه‌المعاملات‌(α‌‌‌<.05،‌‌2.147،‌ت‌=‌‌170.

بناءً‌‌‌‌الانحداروعليه‌فيمكن‌صياغة‌معادلة‌‌وحل‌المشكلات‌جاء‌تأثيراً‌طردياً‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي،‌‌

‌على‌أنها:‌‌على‌النموذج‌الانحداري‌الثالث‌

الكاديمي  الإنجاز  ال+    1.028=    دافعية  التديّن   X   (.45 )سري  المناخ  استراتيجية   +  X  (.17)    +

‌. X  (.17) استراتيجية حل المشكلات
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ؤال سادساا   : السادس: النتائج المتعلِّقة بالسُّ

" على:  ؤال  السُّ هذا  النص   المناخ  تقدير  يختلف  الضغوط    ت واستراتيجياسري  هل  مع  للتعامل  الوالدين 

خلال    التعليم الإلكترونيالنفسية ودافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في  

في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم السرة   19-جائحة كوفيد

، ويتفرع عن هذا  ؟" تعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكلوالترتيب الولادي للطالب والمستوى ال 

 السؤال السئلة الآتية: 

- خلال جائحة كوفيد  التعليم الإلكترونيلدى الطلبة المنخرطين في  سري  هل يختلف تقدير المناخ ال . أ

والترتيب  في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم السرة    19

   ؟"والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكل ، الولادي للطالب

ؤال،‌تمَّ‌حساب‌‌ وفقاً‌لمتغيرات‌‌سري‌‌مناخ‌الأالمتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌للللإجابة‌عن‌هذا‌السُّ

والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌للوالدين‌‌والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌‌الجنس‌‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-ملحق‌)أ(‌-(‌25الجدول‌)‌و‌،‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل

ودرجته‌الكلية‌‌سري‌وجود‌فروقات‌ظاهرية‌بين‌متوسطات‌مجالات‌المناخ‌الأ‌‌(‌25)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

في‌ضوء‌متغيرات‌الدراسة‌التصنيفية‌المستقلة،‌ولفحص‌طبيعة‌هذه‌الفروق،‌قامت‌الباحثة‌باستخدام‌اختبار‌‌

‌.‌-‌ملحق‌)أ(-(‌‌26)‌‌ويلكس‌لامدا،‌والنتائج‌الخاصة‌بذلك‌يوضحها‌الجدول

في‌‌ الظاهرة‌ النتائج‌ أن‌‌‌‌(‌26)‌جدول‌‌ال‌بحسب‌ والجميع‌‌يتبي ن‌ المستقلة‌ الدراسة‌ الجنس‌‌بمتمثلة‌‌المتغيرات‌

والدخل‌‌‌‌مللأوالمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌‌

بالشيكل للأسرة‌ في‌‌‌‌الشهري‌ تؤثر‌ الألم‌ المناخ‌ في‌‌سري‌‌تقدير‌ المنخرطين‌ الطلبة‌ لدى‌ التعليم‌‌ومجالاته‌

(‌وبلغت‌قيمة‌‌952.)‌‌الجنس‌،‌إذ‌بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌‌‌الإلكتروني‌

( المناظرة‌لها‌ قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌1.59ف‌=‌‌اختبار‌ف‌ التعليمية‌بلغت‌ ‌‌المرحلة‌



120 

بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌0.781ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)976.)

بلغت‌قيمة‌ويلكس‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌2.02ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)940.)‌‌‌النظام‌التعليمي

بلغت‌‌(،‌و‌α‌‌.05،‌‌0.541ف‌=‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)967.)‌حجم‌الأسرةلامدا‌لمتغير‌

‌‌α‌‌،‌‌1.17ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)867.)‌الولاديالترتيب‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌

(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌‌853.)‌‌المستوى‌التعليمي‌للأم‌بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌05.

(‌وبلغت‌قيمة‌‌934.)‌‌الدخل‌الشهري‌بالشيكلبلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌1.74ف‌=‌‌)

(،‌أما‌متغير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌فكان‌له‌تأثير‌في‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌0.74ف‌=‌‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)

‌‌α،‌‌2.02ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)‌832.قيمة‌ويلكس‌لامدا‌)المناخ‌الأسري؛‌إذ‌بلغت‌‌

‌‌.05جراء‌اختبار‌تحليل‌التباين‌‌م‌إ‌(،‌ولفحص‌طبيعة‌تأثير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌في‌المناخ‌الأسري؛‌ت

سري‌‌(‌لفحص‌تأثير‌متغير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌في‌المناخ‌الأMANOVAمتعدد‌المتغيرات‌التابعة‌)‌

‌.‌-ملحق‌)أ(-(‌27)‌‌ومجالاته،‌والنتائج‌الخاصة‌بذلك‌يبينها‌الجدول

التوجيه‌الثقافي‌‌‌‌تقدير‌مجال‌في‌‌فقط‌‌يؤثر‌‌‌المستوى‌التعليمي‌للأبأن‌متغير‌‌‌(‌27)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

،‌إذ‌بلغت‌قيمة‌)ف‌‌دالة‌إحصائياً‌‌‌هذا‌المجال،‌إذ‌كانت‌الفروقات‌بين‌متوسطات‌‌والفكري‌والأخلاقي‌للأسرة

‌‌=2.69‌‌،α‌‌‌‌.05)‌‌،تبعاً‌‌‌‌مجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌للأسرة‌ولمعرفة‌طبيعة‌الفروقات‌في‌‌

(،‌والنتائج‌الخاصة‌‌LSDالباحثة‌باستخدام‌اختبار‌المقارنات‌البعدية‌)‌قامت‌‌،‌‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌لمتغير‌‌

‌.‌-‌ملحق‌)أ(-(‌28)‌‌بذلك‌يبينها‌الجدول

مجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌‌أن‌الفروقات‌بين‌المتوسطات‌الحسابية‌في‌‌‌‌؛‌(28)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

كانت‌ذات‌إحصائية‌‌‌‌والذين‌يحملون‌شهاداتٍ‌في‌الدراسات‌العليا‌‌،‌لأولياء‌الأمور‌الجامعيينوالأخلاقي‌للأسرة‌‌

،‌أي‌أن‌‌يحملون‌شهاداتٍ‌في‌الدراسات‌العليا(‌ولصالح‌أولياء‌الأمور‌الذين‌α‌‌=0.01عند‌مستوى‌الدلالة‌)



121 

يحملون‌شهادات‌في‌الدراسات‌العليا‌أكثر‌توجيهاً‌ثقافياً‌وفكرياً‌وأخلاقياً‌بالمقارنة‌مع‌‌الطلبة‌الذين‌والديهم‌‌

‌الطلبة‌الذين‌والديهم‌جامعيين.‌

التعليم  هل يختلف تقدير استراتيجيات الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية لدى الطلبة المنخرطين في   . ب

متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام    في القدس باختلاف  19-خلال جائحة كوفيد  الإلكتروني 

التعليمي وحجم السرة والترتيب الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة  

   ؟" بالشيكل

ؤال،‌تمَّ‌حساب‌‌ ستراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لاللإجابة‌عن‌هذا‌السُّ

والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌‌وفقاً‌لمتغيرات‌الجنس‌‌مع‌الضغوط‌النفسية‌‌

يبي ِّن‌هذه‌‌‌‌-ملحق‌)أ(-(‌‌29)‌‌والجدول،‌‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌للوالدين‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل

‌النَّتائج.‌

نتائج من‌ متوسطات‌‌‌‌(29)‌الجدول‌‌‌‌يتضح‌ بين‌ ظاهرية‌ فروقات‌ مع‌‌وجود‌ للتعامل‌ الوالدين‌ استراتيجيات‌

في‌ضوء‌متغيرات‌الدراسة‌التصنيفية‌المستقلة،‌ولفحص‌طبيعة‌هذه‌الفروق،‌قامت‌الباحثة‌‌‌الضغوط‌النفسية

‌.‌-‌ملحق‌)أ(-(‌30)‌‌باستخدام‌اختبار‌ويلكس‌لامدا،‌والنتائج‌الخاصة‌بذلك‌يوضحها‌الجدول

في‌‌ الظاهرة‌ النتائج‌ أن‌‌‌‌(‌30)‌جدول‌‌ال‌بحسب‌ والمتمثلة‌‌جميع‌‌يتبي ن‌ المستقلة‌ الدراسة‌ الجنس‌‌بالمتغيرات‌

والدخل‌‌‌‌للوالدينوالمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌‌

من‌وجهات‌‌‌‌استراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسيةر‌‌تقديلم‌تؤثر‌في‌‌‌‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل

،‌إذ‌بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونينظر‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

بلغت‌قيمة‌ويلكس‌‌(،‌و‌α‌‌‌.05،‌‌1.37ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)‌938.)‌الجنسلمتغير‌‌

(،‌‌α‌‌‌‌.05،‌‌1.97ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)914.)‌‌المرحلة‌التعليمية‌لامدا‌لمتغير‌‌
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،‌‌1.77ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)922.)‌‌النظام‌التعليميبلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌و‌

α‌‌‌‌.05ف‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)890.)‌‌‌الأسرةحجم‌‌بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌

‌‌=1.25‌‌،α‌‌‌‌.05(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌‌869.)‌‌الترتيب‌الولاديبلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌

(‌‌891.)‌‌المستوى‌التعليمي‌للأببلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌0.75ف‌=‌‌المناظرة‌لها‌)‌

المستوى‌‌بلغت‌قيمة‌ويلكس‌لامدا‌لمتغير‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌0.82ف‌=‌‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)‌وبلغت‌قيمة‌‌

بلغت‌قيمة‌ويلكس‌‌(،‌و‌α‌‌‌‌.05،‌‌0.57ف‌=‌‌(‌وبلغت‌قيمة‌اختبار‌ف‌المناظرة‌لها‌)‌922.)‌‌التعليمي‌للأم

بالشيكللامدا‌لمتغير‌‌ الشهري‌ المناظرة‌لها‌)‌913.)‌‌الدخل‌ قيمة‌اختبار‌ف‌ وبلغت‌ ‌‌α‌‌،‌‌0.65ف‌=‌‌(‌

‌(،‌وعليه‌لا‌داعي‌لاستكمال‌التحليل.‌05.

خلال جائحة    التعليم الإلكتروني هل يختلف تقدير دافعية الإنجاز الكاديمي لدى الطلبة المنخرطين في   . ج

 ،وحجم السرة ،والنظام التعليمي  ،في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية  19-كوفيد

  ؟" والدخل الشهري للأسرة بالشيكل  ،والمستوى التعليمي للوالدين  ، والترتيب الولادي للطالب

ؤال،‌تمَّ‌حســاب‌‌ المتوســطات‌الحســابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للإجابة‌عن‌هذا‌الســُّ

ــرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌‌وفقاً‌لمتغيرات‌الجنس‌‌‌ومجالاتها والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأســـ

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-ملحق‌)أ(-(‌‌31)‌‌والجدول،‌‌شيكلوالمستوى‌التعليمي‌للوالدين‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بال

وجود‌فروقات‌ظاهرية‌بين‌متوسطات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌ومجالاتها‌‌‌‌(31)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

في‌ضوء‌متغيرات‌الدراسة‌التصنيفية‌المستقلة،‌ولفحص‌طبيعة‌هذه‌الفروق،‌قامت‌الباحثة‌باستخدام‌اختبار‌‌

‌.‌-‌ملحق‌)أ(-(‌‌32)‌‌والنتائج‌الخاصة‌بذلك‌يوضحها‌الجدولويلكس‌لامدا،‌

في‌‌ الظاهرة‌ النتائج‌ أن‌‌‌‌(‌32)‌جدول‌‌ال‌بحسب‌ والمتمثلة‌‌جميع‌‌يتبي ن‌ المستقلة‌ الدراسة‌ الجنس‌‌بالمتغيرات‌

والدخل‌‌‌‌للوالدينوالمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌‌
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‌‌التعليم‌الإلكترونيتقدير‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌لم‌تؤثر‌في‌‌‌‌هري‌للأسرة‌بالشيكل‌الش

‌‌‌.خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس

- خلال جائحة كوفيد  التعليم الإلكتروني هل يختلف تقدير التحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في   . د

والترتيب    ،وحجم السرة  ،والنظام التعليمي   ، في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية  19

   ؟"والدخل الشهري للأسرة بالشيكل  ،والمستوى التعليمي للوالدين ، الولادي للطالب

حساب‌‌ تمَّ‌ ؤال،‌ السُّ هذا‌ عن‌ الدراسي‌للإجابة‌ للتحصيل‌ المعيارية‌ والانحرافات‌ الحسابية‌ وفقاً‌‌‌‌المتوسطات‌

والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌‌لمتغيرات‌الجنس‌‌

‌يبي ِّن‌هذه‌النَّتائج.‌‌-‌ملحق‌)أ(-(‌33)والجدول‌‌،‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل‌،‌للوالدين

وجود‌فروقات‌ظاهرية‌بين‌متوسطات‌التحصيل‌الدراسي‌في‌ضوء‌متغيرات‌‌‌‌(‌33)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

الدراسة‌التصنيفية‌المستقلة،‌ولفحص‌طبيعة‌هذه‌الفروق،‌قامت‌الباحثة‌باستخدام‌اختبار‌تحليل‌التباين‌الثماني‌‌

(The Eighth Way ANOVA‌،)ملحق‌)أ(-(‌34)‌‌والنتائج‌الخاصة‌بذلك‌يوضحها‌الجدول-‌.‌

جميع‌متغيرات‌المستقلة‌لم‌تؤثر‌في‌تقدير‌التحصيل‌الدراسي‌عند‌مستوى‌‌أن‌‌‌‌(‌34)يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

‌‌‌.‌(α‌‌.05الدلالة‌)‌
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 الرابعالفصل 

راسة والتوصيات  مناقشة نتائج الدِّ

 تمهيد: 

التوصيات‌بناء‌‌إلى‌‌يتضمن‌هذا‌الفصل‌مناقشة‌النتائج‌التي‌توصلت‌اليها‌الدراسة‌والاستنتاجات،‌إضافة‌‌

‌على‌هذه‌النتائج،‌وفيما‌يلي‌النتائج‌ومناقشتها‌تبعا‌لتسلسل‌الأسئلة:‌

 : بالسؤال الول  متعلقةأولا: مناقشة النتائج ال

التعليم  لدى الطلبة المنخرطين في   جائحة كوروناخلال  سري  المناخ ال  ى مستو ما    :"نص هذا السؤال على

 ؟" في القدس  الإلكتروني 

لالة‌‌(‌13أظهرت‌نتائج‌الجدول‌)‌ ‌‌ات‌بين‌متوسط(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

ولصالح‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌ودرجته‌الكلية‌من‌جهة‌‌،‌سري‌في‌جميع‌مجالات‌المناخ‌الأ‌العي ِّنة‌‌

أن‌مستويات‌‌إلى‌‌وهذا‌يشير‌‌‌‌موجبة‌لدى‌جميع‌المجالات‌والدرجة‌الكلية،فجاءت‌قيم‌)ت(‌‌متوسطات‌العينة؛‌‌

والثقافي‌والأخلاقيمجالات‌‌ الفكري‌ و‌‌‌التو جيه‌ المشاعر‌ الإلكترونيوالتعبير‌عن‌ والتماسك‌‌‌‌التعليم‌ والتنظيم‌

وهذه‌النتيجة‌‌‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌لدى‌طلبة‌القدس‌جاءت‌مرتفعة،سري‌‌الكلية‌للمناخ‌الأوالدرجة‌‌سري‌‌الأ

ودراسة‌‌مرتفع،‌‌سري‌‌الأ‌‌بالأمنمستوى‌شعور‌الأبناء‌‌(،‌التي‌أظهرت‌بأن‌‌2022)‌‌‌النقيبتتفق‌مع‌نتائج‌دراسة‌‌

أثناء‌‌‌‌جيدي‌‌أسر‌‌‌مناختي‌أظهرت‌محافظة‌الوالدين‌على‌‌(‌ال‌Langmeyer et al., 2022ن‌)لانجميير‌وآخري

ن‌مستوى‌العلاقات‌الأسرية‌‌أالتي‌أظهرت‌‌‌‌(‌2021إبراهيم‌وحبيب‌)بينما‌تعارضت‌مع‌دراسة‌‌جائحة‌كورونا،‌‌

في‌ظل‌‌‌متوسطسرية‌ظهرت‌أن‌مستوى‌المرونة‌الأ‌التي‌أ،‌(،‌‌2021النجار‌وعبد‌العاطي‌)‌ودراسة‌‌،متوسط

‌.متوسطأن‌مستوى‌جودة‌الحياة‌الأسرية‌(‌والتي‌أظهرت‌2019ودراسة‌عبد‌المنعم‌وعزيز‌)الحجر‌المنزلي،‌
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ة‌متمسكة‌بقيمها‌الدينية‌والاجتماعية،‌‌أسر‌‌هذه‌النتيجة‌بأن‌الأسرة‌المقدسية‌عامة‌تتصف‌بأنهاويمكن‌تفسير‌

ة‌فلسطينية،‌عايشت‌الكثير‌من‌الأزمات‌والمحن،‌التي‌جعلت‌من‌الأسرة‌المقدسية‌‌أسر‌‌‌كما‌الحال‌في‌أية

من‌‌‌‌الإفادةقادرة‌على‌التأقلم‌والتكي ف‌مع‌مختلف‌الأزمات‌والصعوبات،‌وأصبح‌لديها‌المعرفة‌الكافية‌بكيفية‌‌

الأجواء‌‌هذه‌التجارب‌الصعبة،‌بطريقة‌لا‌تعكس‌الضغوطات‌التي‌تتركها‌هذه‌الأزمات‌والصعوبات‌على‌‌

‌الأسرية.‌

والخبرة‌الكافية‌للحفاظ‌على‌اتزان‌الأسرة‌واستقرار‌العلاقات‌بين‌افرادها،‌‌‌‌إذ‌أصبح‌لدى‌هذه‌الأسر‌المهارة

ى‌سوي‌يكون‌هدفه‌ومسعاه‌دعم‌الأبناء،‌بحيث‌تتيح‌لهم‌حرية‌التعبير‌عن‌أفكارهم‌ومشاعرهم‌‌أسر‌‌‌وتوفير‌مناخ

تب‌عليها‌من‌تداعيات‌اقتصادية‌واجتماعية‌وحجر‌منزلي،‌ما‌هي‌‌الإيجابية‌والسلبية،‌وجائحة‌كورونا‌وما‌تر‌

سرة‌داخل‌المنزل‌اسهم‌في‌تقوية‌‌الأ‌أفراد‌‌‌‌نجحت‌في‌إدارته،‌فوجود‌‌إلا‌تحدٍ‌آخر‌في‌نظر‌الأسرة‌المقدسية،

يتفق‌مع‌ما‌توصلت‌اليه‌دراسة‌‌،‌وهذا‌‌علاقات‌التواصل‌والتفاعل‌داخل‌الاسرة‌مما‌زاد‌من‌تماسك‌أفرادها‌

‌لجائحة‌كورونا‌أثر‌إيجابي‌على‌أبعاد‌التفاعل‌الأ‌2021مضوي‌) وتعزيز‌العلاقات‌‌سري‌‌(‌التي‌أظهرت‌أن 

‌الأسرية.‌

واقع‌يقلل‌من‌تأثير‌العوامل‌الخارجية‌على‌الابناء،‌‌ومن‌جهة‌أخرى،‌فإن‌الأسرة‌المقدسية‌غالبا‌ما‌تبحث‌عن‌‌

نه‌لم‌يتم‌التشديد‌كثيراً‌‌وآباء‌في‌فترة‌الإغلاق،‌إ‌‌‌كمعلمينوخاصة‌من‌منهم‌في‌المراحل‌التعليمية،‌فقد‌لاحظنا‌‌

على‌الأبناء‌بطريقة‌تقلل‌من‌تمتعهم‌باستقلاليتهم،‌وهذا‌الأمر‌أدى‌للحفاظ‌على‌ترابط‌الأسرة‌وانسجامها،‌‌

‌سوي‌وبدرجة‌مرتفعة.‌ي‌‌أسر‌‌‌وشيوع‌جو
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 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانيا: 

ؤال على: " أكثر استراتيجيات الوالدين في التعامل مع الضغوط النفسية من وجهات نظر  ما  نص  هذا السُّ

 ؟" البناء في القدس 

أن‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌كانت‌أكثر‌الاستراتيجيات‌المتبعة‌من‌قبل‌الوالدين‌‌‌‌(15)‌‌الجدولأظهرت‌نتائج‌‌

وجاءت كورونا،‌ جائحة‌ النفسية‌خلال‌ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ )‌‌‌في‌ بلغ‌ حسابي‌ وبانحراف‌‌3.50بمتوسط‌ ‌)

أن‌تقدير‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌لدى‌الوالدين‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهة‌‌،‌يعني‌هذا‌‌(0.85معياري‌)

نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌جاءت‌مرتفعة،‌في‌حين‌جاءت‌استراتيجيتي‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين‌‌

جيتي‌الاسترخاء‌والسخرية‌والانسحاب‌والتجنب‌فجاءت‌بتقدير‌منخفض،‌‌والتدين‌بتقدير‌متوسط،‌أما‌استراتي‌

الأكثر‌‌‌‌الاستراتيجية(‌بأن‌‌Fogel et al., 2022ن‌)فوجل‌وآخري‌‌وهذه‌النتيجة‌تتفق‌مع‌ما‌جاء‌في‌دراسة‌

التي‌‌(‌‌2019عبد‌المنعم‌وعزيز‌)،‌ودراسة‌‌الحجر‌المنزلي‌هي‌استراتيجية‌التقييم‌الإيجابيأثناء‌‌‌‌استخداما

ودراسة‌‌‌،سريةعلى‌جودة‌الحياة‌الأ‌في‌التأثيرنسبة‌‌‌بأكبر‌‌شاركتأن‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌إلى‌‌أشارت‌‌

ا‌استخدمهأعلى‌المهارات‌التي‌‌مشكلات‌من‌‌التي‌أظهرت‌أن‌استراتيجية‌حل‌ال‌‌(‌Esplan, 2022ن‌)ايسبلا

 Salin etن‌)يسالين‌وآخر‌دراسة‌‌اختلفت‌مع‌‌بينما‌‌،‌‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌‌‌ن‌في‌التعامل‌مع‌الضغوطالوالدا

al., 2020)المواجهة‌كانت‌الأعلى‌انتشارا‌بين‌استراتيجيات‌‌استراتيجية‌طلب‌المساعدة‌‌ن‌‌التي‌أظهرت‌أ‌‌

‌المستخدمة‌للتأقلم‌مع‌جائحة‌كورونا.‌

يدة‌من‌‌وعليه‌يمكن‌تفسير‌هذه‌النتيجة‌بأن‌الواقع‌الجديد‌الذي‌أحدثته‌الجائحة‌من‌تضيق‌وسن‌قوانين‌جد‌

الواقع‌الصعب‌أساساً‌الذي‌يعيشه‌المقدسي‌من‌تضييق‌وملاحقة،‌‌إلى‌‌قبل‌السلطات‌الإسرائيلية،‌يضاف‌‌

السلطات‌الإسرائيلية‌وتطبق‌بصورة‌تعسفية‌عليه الدائم‌للحصول‌عن‌‌وقوانين‌جائرة‌تسنها‌ ،‌يدفعه‌للبحث‌

معلومات‌أكثر،‌من‌جهات‌موثوقة‌حول‌المشكلات‌التي‌قد‌تواجهه‌وأسرته‌فيما‌لم‌يلتزم‌بتعليمات‌وتوجيهات‌‌

الجهات‌المسؤولة‌الخاصة‌بالجائحة،‌فيكون‌أسلوب‌حل‌المشكلات‌هو‌الأنسب‌لمثل‌هذه‌الظروف،‌التي‌‌
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حية‌والسياسية،‌من‌أجل‌حماية‌نفسه‌والمحيطين‌به‌من‌‌تتطلب‌متابعة‌لكل‌ما‌يصدر‌عن‌المؤسسات‌الص‌

تبعات والاقتصادية‌‌أو‌‌‌‌أي‌ والصحية‌ السياسية‌ المخاوف‌ مع‌ للتعامل‌ مناسبه‌ خطوات‌ باتخاذ‌ ملاحقات،‌

‌‌ذا‌ما‌حاول‌وأخفق‌في‌تجاوز‌المشكلة‌ة،‌بطرق‌تتيح‌حل‌هذه‌المشكلات،‌وإوالاجتماعية‌التي‌أفرزتها‌الجائح

‌‌التربية‌أو‌‌‌‌القانون‌أو‌‌طلب‌المساعدة‌من‌الآخرين،‌ممن‌يعملون‌في‌مجال‌الصحة‌لى‌إ‌حلها،‌فإنه‌يتوجه‌أو‌

الله‌بالدعاء‌‌إلى‌‌التوجه‌‌أو‌‌‌‌طلب‌الدعم‌والمساندة‌من‌الأهل‌والأصدقاء،إلى‌‌حتى‌اللجوء‌‌أو‌‌‌‌الحقوقيون،أو‌‌

المواجهة،‌‌ القدرة‌على‌الاستمرار‌في‌ الجائحة‌ويمنحهم‌ ليجنبهم‌تبعات‌هذه‌ وعي‌الأهل‌ن‌‌كما‌أوالصلاة،‌

وعدم‌معرفتهم‌بالمدى‌الذي‌‌للموقف‌الذي‌يمرون‌به‌‌‌‌فهمهم‌بانعكاسات‌الوضع‌الجديد‌الذي‌أحدثته‌الجائحة،‌و‌

البحث‌عن‌معلومات‌وحلول‌لما‌يطرأ‌‌إلى‌‌السخرية‌بل‌‌أو‌‌‌‌عدم‌الاستهانةإلى‌‌يدفعهم‌‌س‌ليه‌الجائحة،‌‌إ‌‌‌ستمرست

والفل المقدسي‌ ثقافة‌ مع‌ ينسجم‌ التوجه‌ وهذا‌ مشاكل،‌ وعدم‌‌من‌ المقاومة‌ على‌ القائمة‌ عام،‌ بشكل‌ سطيني‌

 الاستسلام.‌

ومن‌منظور‌آخر‌يتمثل‌في‌الجوانب‌الاجتماعية‌والنفسية‌داخل‌الأسرة‌المقدسية،‌فإن‌الإباء‌يدركون‌حجم‌‌

الحجر‌وعدم‌ذهابهم‌‌ الناتجة‌عن‌ النفسية‌على‌الأبناء،‌ الوحيد‌‌إلى‌‌الضغوط‌ المتنفس‌ تمثل‌ التي‌ المدرسة‌

التي‌قد‌‌‌حل‌المشكلاتإلى‌نهم‌يسعون‌إمنهم،‌ومن‌منطلق‌حرص‌الآباء‌على‌الحفاظ‌على‌أبنائهم،‌فللكثير‌

حباطهم،‌فيتعامل‌الإباء‌بأساليب‌متنوعة‌لمعالجة‌ما‌قد‌يطرأ‌من‌مشكلات‌‌إإلى‌‌تؤثر‌على‌الأبناء‌وتؤدي‌‌

‌‌بناء‌العيش‌في‌جو ‌نتيجة‌الضغوط‌النفسية‌التي‌تعترض‌الاسرة‌بسبب‌الإغلاق‌والجائحة،‌كي‌يتسنى‌للأ

‌سليم‌،‌بعيدا‌عن‌سيطرة‌تلك‌الضغوطات.‌‌ي‌أسر‌
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 بالسؤال الثالث:  متعلقة مناقشة النتائج الثالثا: 

ؤال على:ين   التعليم الإلكتروني المنخرطين في  دافعية الإنجاز الكاديمي للطلبة    ى مستو "ما    ص  هذا السُّ

‌. ؟" في القدسخلال جائحة كورونا 

لالة‌‌(17رقم‌)‌‌الجدول‌‌‌يتضح‌من ‌‌ات‌بين‌متوسط(‌‌α‌‌‌‌=.01)،‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

،‌‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌مجالات‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين،‌والالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌والانخراط‌في‌‌‌‌العي ِّنة‌

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌والدرجة‌الكلية‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

موجبة‌لدى‌هذا‌‌فجاءت‌قيم‌)ت(‌‌ولصالح‌متوسطات‌العينة‌‌،‌‌من‌جهة‌ثانية‌‌والقيمة‌المحكية‌‌القدس‌من‌جهة

التلاحمة‌‌اء‌مرتفعاً،‌وهذا‌يتفق‌مع‌دراسة‌‌أن‌تقديرات‌هذه‌المجالات‌جوهذا‌يعني‌‌المجالات‌والدرجة‌الكلية،‌‌

،‌بينما‌اختلفت‌مع‌‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌كان‌مرتفعا‌‌ن‌دافعية‌الإنجاز‌لدىأإلى‌‌(‌التي‌أشارت‌‌2021وزقعار)

خلال‌الجائحة‌أقل‌مما‌كان‌عليه‌قبل‌‌دافعية‌الإنجاز‌‌مستوى‌‌ن‌‌التي‌أظهرت‌أ‌‌(Mak, 2021ماك‌)‌‌دراسة

‌.‌الجائحة

مر‌الذي‌‌،‌الأنيةلكترو‌وارتباطهم‌الكبير‌بالأجهزة‌الإويمكن‌تفسير‌هذه‌النتيجة‌بعلاقة‌الدافعية‌بميول‌الطلبة‌‌

‌‌التعليم‌عن‌بعد‌فكان‌‌نية،‌‌لكترو‌لما‌فيه‌من‌استخدام‌للأجهزة‌الإ‌‌‌؛التعليم‌الإلكتروني‌الانخراط‌في‌‌إلى‌‌دفعهم‌‌

نية،‌وبشرعية‌كاملة‌للتواصل‌عبر‌‌لكترو‌بذلك‌فرصة‌لهم‌للبقاء‌متصلين‌ولفترة‌أطول‌من‌المعتاد‌بالأجهزة‌الإ

في‌مر‌الذي‌أتاح‌لهم‌فرصة‌الحوار‌والنقاش‌مع‌الزملاء‌كما‌‌منصات‌التعليمية‌والاجتماعية،‌الأمختلف‌ال

مجال‌‌الوجاهي‌سابقا،‌ف‌‌في‌التعليم‌الدراسية‌كما‌كان‌‌‌‌الأعمالأو‌‌‌‌المهام‌‌‌أداء‌‌الوجاهي،‌وساعدهم‌على‌‌التعليم

قد‌يزيد‌‌‌‌ة‌كما‌لو‌انهم‌في‌الواقع،نيلكترو‌الإ‌‌‌قنياتاستخدام‌الت‌مع‌بعضهم‌البعض‌ومع‌معلميهم‌بتفاعل‌الطلبة‌‌

في‌‌ الانخراط‌ نحو‌ دافعيتهم‌ الإلكترونيمن‌ ومثيرة‌التعليم‌ ومحفزة‌ أمورٍ‌جديدة‌ من‌ فيه‌ لما‌ العملية‌‌أثناء‌‌‌‌؛‌

تكن‌‌التعليم لم‌ التي‌ المعلومة‌ الحصول‌على‌ وتنوع‌طرق‌ المتنوعة،‌ التعليمية‌ والمواقع‌ البرمجيات‌ مثل‌ ية،‌

‌.‌‌التعليم‌الإلكترونيمستخدمة‌من‌قبل،‌الأمر‌الذي‌قد‌يزيد‌من‌دافعيتهم‌للتوجه‌نحو‌
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مدينة‌القدس‌التي‌‌إيمان‌الوالدين‌بأهمية‌التعليم،‌وخاصة‌في‌‌إلى‌‌وبشأن‌دور‌الوالدين،‌فإن‌ذلك‌قد‌يعود‌‌

التعليمة‌ومحاولاتتعاني‌من‌سياسات‌الاحتلال‌وممارساته‌بح العملية‌ الجائحة‌لتضيف‌‌أسر‌‌‌ق‌ تها،‌فتاتي‌

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌آخر‌على‌الوالدين‌الذين‌يسعون‌لحماية‌أبنائهم‌من‌التسرب‌بتشجيعهم‌على‌الالتزام‌ب‌‌اتحدي

للتعلم‌الوجاهي‌لضمان‌استم التعليمية‌كخيار‌وحيد‌في‌ظل‌الوضع‌‌‌‌رارهموالانخراط‌به‌كبديل‌ العملية‌ في‌

لمتابعة‌‌مر‌الذي‌يدفعهم‌‌،‌الأمن‌التعليمأفضل‌قدر‌‌إلى‌‌الجديد‌والاستثنائي‌الذي‌فرضته‌الجائحة،‌والوصول‌‌

أبنائهم‌في‌‌ا ،‌‌التعليم‌عن‌بعدوتوجيههم‌وتوفير‌كل‌ما‌يلزم‌لعملية‌‌‌‌،الحجر‌أثناء‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونينتظام‌

التعليم‌‌الانخراط‌بالصف‌الافتراضي‌والالتزام‌بإلى‌‌هل‌أثر‌كبير‌بدفع‌الأبناء‌‌متابعة‌تقدمهم‌الدراسي،‌فلدور‌الأو‌

‌‌برة‌فيه‌من‌ولم‌يكن‌لديهم‌خ‌‌‌،جديد‌‌‌في‌التعليم‌وبذل‌المزيد‌من‌الجهد‌لا‌سيما‌وأن‌هذا‌الأسلوب‌‌‌،الإلكتروني‌

‌بناء‌عليه.‌‌قبل‌ولم‌يتم‌تدريب‌الأ‌

لالة‌‌وجود‌‌‌‌بيمنا‌أظهرت‌نتائج‌الجدول‌عدم‌ لمجالي‌التعاون‌‌،‌‌(‌α‌‌‌‌=.01)فروق‌دالة‌إحصائيَّاً‌عند‌مستوى‌الدَّ

المجالات‌وبتقدير‌متوسط،‌وقد‌‌‌ه‌سالبة‌لدى‌هذ‌جاءت‌قيم‌)ت(‌،‌حيث‌التعليم‌الإلكترونيمع‌الأقران‌وجدوى‌

يعود‌ذلك‌لمعرفة‌الطلبة‌بنظام‌الترفيع‌التلقائي‌المطبق‌في‌المدارس‌التابعة‌لوزارة‌المعارف‌الإسرائيلية‌حيث‌‌

الطالب‌‌يرف ‌ التالية‌‌إلى‌‌ع‌ يدفعه‌‌أو‌‌‌‌كان‌معدلة‌‌مهماالمرحلة‌ قد‌ الذي‌ الأمر‌ الدراسي،‌ العام‌ نشاطه‌خلال‌

‌للتراخي.‌
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ؤال   مناقشة رابعا:   : الرابع النتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: "وي تعامل مع الضغوط النفسية  لل   الوالدين  واستراتيجيات سري  المناخ الالعلاقة بين  ما  نص  هذا السُّ

  في القدس   التعليم الإلكتروني والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في    ، الإنجاز الكاديميودافعية  

 ، ويتفرع عن هذا السؤال السئلة الآتية: ؟19-كوفيد جائحة أثناء 

 من وجهة نظرتعامل مع الضغوط النفسية  لل  الوالدين  واستراتيجياتسري  المناخ الالعلاقة بين  ما   . أ

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء  في القدس  التعليم الإلكتروني الطلبة المنخرطين في 

‌‌من‌جهة‌ودرجته‌الكلية‌‌سري‌‌معظم‌مجالات‌المناخ‌الأبين‌‌‌العلاقة‌طردية‌‌أنَّ‌‌‌(؛18الجدول‌)‌‌‌نتائجيتضح‌من‌‌

النفسية الضغوط‌ مع‌ للتعامل‌ الوالدين‌ ثانية‌‌واستراتيجيات‌ جهة‌ في‌‌لدى‌‌،‌‌من‌ المنخرطين‌ التعليم‌‌الطلبة‌

(‌والتي‌أظهرت‌‌2022النقيب‌)‌حيث‌تتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌‌،‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌‌الإلكتروني‌

‌‌سري،‌الأ‌‌بالأمنومستوى‌شعور‌الأبناء‌‌سرية‌‌بين‌إدارة‌الأم‌للضغوط‌الأحصائيا‌‌موجبة‌ودالة‌إوجود‌علاقة‌‌

استراتيجيات‌‌بين‌وجود‌دلالة‌إحصائية‌إيجابية‌‌(‌التي‌أظهرت‌Fogel et al., 2022ن‌)فوجل‌وآخريودراسة‌‌

جود‌علاقة‌‌(،‌التي‌أظهرت‌و‌2021النجار‌وعبد‌العاطي)‌‌ودراسة‌‌جائحة‌كورونا،‌أثناء‌‌‌‌سري‌المناخ‌الأ‌و‌‌‌التأقلم،

سرية‌وإدارة‌الضغوط‌الحياتية‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌‌بين‌مقومات‌المرونة‌الأ‌‌حصائيا‌ارتباطية‌موجبة‌ودالة‌إ‌

(،‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌موجبة‌ودالة‌‌2019الزوجات،‌ودراسة‌عبد‌المنعم‌وعزيز‌)كما‌تدركها‌‌

الأ‌احصا الحياة‌ وجودة‌ للضغوط‌ الإقدامية‌ المواجهة‌ استراتيجيات‌ بين‌ وحبي‌ئيا‌ إبراهيم‌ ودراسة‌ ‌‌ب‌سرية،‌

ا‌2021) الأسرة‌لازمة‌‌(،‌ إدارة‌ربة‌ بين‌ دال‌إحصائيا‌ ارتباط‌طردي‌ والعلاقات‌‌لتي‌أظهرت‌وجود‌ كورونا‌

‌سرية‌في‌ظل‌الحجر‌المنزلي.‌‌الأ

ن‌الأسرة‌المقدسية‌تتعرض‌بشكل‌مستمر‌للضغوط‌في‌مختلف‌جوانب‌حياتها‌‌بأ‌‌ويمكن‌تفسير‌هذه‌النتيجة

أضاف‌مصدراً‌آخر‌للضغوط‌الواقعة‌على‌‌،‌‌التعليم‌الإلكترونيإلى‌‌والانتقال‌‌اليومية،‌وإعلان‌جائحة‌كورونا‌‌

،‌الذين‌يسعون‌للحفاظ‌على‌تماسك‌الأسرة‌ومناخها‌السوي،‌من‌خلال‌تعاملهم‌مع‌هذه‌‌سرة‌والوالدين‌كاهل‌الأ
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عليهم يتوجب‌ بما‌ وقيامهم‌ لتكييف‌‌‌‌الضغوط‌ منهم‌ بهم،‌في‌محاولة‌ المنوطة‌ المسؤوليات‌الأسرية‌ بحسب‌

من‌‌الأسرة‌مع‌مختلف‌الضغوط‌والتغييرات‌التي‌تتعرض‌لها،‌فتعد‌بذلك‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌

ذا‌ما‌عرف‌الوالدين‌كيفية‌التعامل‌أفضل،‌وإ‌سرية‌بصورة‌‌عد‌الوالدين‌على‌إدارة‌حياتهم‌الأالعوامل‌التي‌تسا

الأسرة‌‌أفراد‌‌‌‌،‌وسيؤثر‌على‌علاقاتسرة‌النفسية‌والجسديةصحة‌الأ‌‌إن‌ذلك‌سينعكس‌علىف‌‌،مع‌الضغوط‌

تمتع‌ ما‌ إذا‌ أخرى‌ ناحية‌ بمناخ‌الأ‌أفراد‌‌‌‌بعضهم‌مع‌بعض‌ومع‌الآخرين،‌ومن‌ يتسم‌‌ي‌‌أسر‌‌‌سرة،‌ مستقر‌

أكثر،‌لما‌سيوفره‌‌ن‌أفرادها‌سيستطيعون‌مواجهة‌الضغوط‌بطريقة‌إيجابية‌‌ية‌داعمة‌ومتقبلة،‌فإأسر‌‌‌بعلاقات

خرين،‌فتمثل‌لهم‌‌مساعدة‌والدعم‌من‌الآمن‌علاقات‌مساندة‌يستطيعون‌من‌خلالها‌طلب‌ال‌‌هذا‌المناخ‌لهم

‌وستساعدهم‌على‌التعامل‌معها‌بشكل‌أفضل.‌‌بذلك‌درعا‌واقيا‌من‌أثر‌الضغوط

في    التعليم الإلكترونيودافعية الإنجاز الكاديمي للطلبة المنخرطين في  سري  ما العلاقة بين المناخ ال . ب

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء  القدس

مجالات‌المناخ‌‌بين‌‌‌‌ت‌الارتباطمعاملا‌‌‌معظم‌أنَّ‌‌‌؛لنتائج‌اختبار‌بيرسون‌(،‌‌19يتضح‌من‌نتائج‌الجدول)‌‌

من‌جهة‌ثانية‌جاءت‌دالة‌إحصائية‌‌كاديمي‌ودرجتها‌الكلية‌‌ودافعية‌الإنجاز‌الأ‌‌من‌جهةودرجته‌الكلية‌‌سري‌‌الأ

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس،‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌كل‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌لدى‌‌

دراسة )‌‌من‌ الت2020العمري‌ إ(‌ ودالة‌ موجبة‌ علاقة‌ وجود‌ أظهرت‌ الأي‌ الحياة‌ جودة‌ بين‌ ‌‌ةسريحصائيا‌

التي‌‌‌‌(،‌(Faremi & Jita, 2018جيتافاريمي‌و‌والدافعية‌للإنجاز‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌بجدة،‌ودراسة‌‌

الأرت‌وجود‌‌أظه الإنجاز‌ دافعية‌ تعزيز‌ في‌ الأسرية‌ للبيئة‌ إيجابية‌ الثانوية،‌‌علاقة‌ المرحلة‌ لطلبة‌ كاديمي‌

ودافعية‌الإنجاز،‌‌سري‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌طردية‌موجبة‌بين‌المناخ‌الأ‌(‌2017)‌حسننجلاء‌‌‌ةودراس

ن‌‌أظهرت‌أالتي‌‌‌‌(2006الحلاوة‌)‌‌يأب،‌ودراسة‌‌(‌Leal-Soto et al., 2013ن)سوتو‌وآخري-‌ليل‌‌تيودراس‌

‌.‌للطلبة‌دافعية‌التعليم‌المحفز‌والديمقراطي‌ذو‌تأثير‌كبير‌على‌‌سري‌المناخ‌الأ
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‌‌ الإنجاز‌لدى‌أبناء‌الأسر‌المقدسية‌في‌مدينة‌القدس،‌تأثرت‌بصورة‌إيجابية‌‌دافعية‌‌ومن‌هنا‌ترى‌الباحثة‌أن 

قدر‌‌‌‌سوي ‌ي‌‌أسر‌‌‌الاستمرار‌بالعملية‌التعليمية،‌وتوفير‌جوبدور‌الوالدين‌الإيجابي،‌وتشجيعهم‌الأبناء‌على‌‌

،‌فالوالدين‌يدركون‌تماما‌‌عملية‌التعليم‌الإمكان،‌يوفر‌الأمان‌والدعم‌والتفهم‌وكل‌ما‌يلزم‌الأبناء‌لمواصلة‌‌

وبين‌العمل‌القائم‌على‌الشهادات‌الأكاديمية،‌وهم‌دائما‌ما‌‌‌‌يالفرق‌بين‌العمل‌في‌سوق‌العمالة‌الإسرائيل

الوالدين‌نحو‌الإنجاز‌الأمنون‌الأفضل‌لأبنائهم،‌فهذه‌النظرة‌الإيجيت ا‌‌دافع‌‌امصدر‌كانت‌‌‌‌كاديمي،ابية‌من‌

نية‌‌لكترو‌الأنشطة‌والدروس‌الإ‌‌ما‌دفعهم‌للانخراط‌بصورة‌أفضل‌في‌كل ‌،‌‌التعليم‌الإلكترونيللأبناء‌نحو‌جدوى‌‌

‌الموجهة‌لهم.‌‌

عمال‌باستخدام‌الحاسوب‌والأجهزة‌الذكية‌وبصورة‌‌القيام‌بالعديد‌من‌الأعن‌إمكانية‌‌ن‌ما‌كشفته‌الجائحة‌‌كما‌أ

مر‌الذي‌انعكس‌إيجابيا‌بدورة‌‌ومزاياه،‌الأ‌‌التعليم‌عن‌بعدين‌عن‌‌ناجحة‌جدا،‌عزز‌التوقع‌الإيجابي‌لدى‌الوالد

لدى‌الوالدين‌‌‌خلال‌جائحة‌كورونا،‌فارتبطت‌دافعية‌الأبناء‌بما‌في‌التعليمعلى‌دافعية‌الأبناء‌نحو‌الانخراط‌

عملوا‌على‌ترسيخها‌لدى‌أبنائهم‌‌،‌‌كبديل‌للتعلم‌الوجاهي‌‌التعليم‌الإلكترونيأفكار‌ومعتقدات‌إيجابية‌نحو‌‌من‌‌

‌.‌التعليم‌الإلكترونيمن‌خلال‌تشجيعهم‌على‌الانخراط‌ب

التشجي هذا‌ لديهم‌ كان‌ الوالدين‌ أن‌ الجائحة،‌ هذه‌ ومعلمة‌وطالبة‌عايشت‌ كأم‌ الباحثة‌ ع‌‌هذا‌وقد‌لاحظت‌

‌‌والاهتمام‌بتعليم‌أبنائهم‌ومتابعة‌التزامهم‌بتنفيذ‌واجباتهم،‌من‌خلال‌اهتمامهم‌بالاختبارات‌وأوراق‌العمل‌وكثرة‌

الذي‌زاد‌من‌‌مر‌‌اشر‌بأوضاع‌أبنائهم‌الدراسية،‌الأ‌صبحوا‌على‌اطلاع‌مبالأسئلة‌الموجهة‌للمعلمين،‌فهم‌أ‌

أبنائهم،‌‌ تعلم‌ عملية‌ على‌ وإشرافهم‌ ومشاركتهم‌ في‌‌تشجيعهم‌ الانخراط‌ على‌ وحثهم‌ التعليم‌‌ومساعدتهم‌

الداعم‌الذي‌يتسم‌بالتشجيع‌ويسوده‌الاحترام‌‌سري‌‌والالتزام‌بالصف‌الافتراضي،‌وتوفير‌المناخ‌الأ‌‌الإلكتروني‌

إلى‌‌مر‌الذي‌أدى‌‌إنجازاتهم‌وتنمية‌اهتماماتهم،‌الأوالاهتمام‌بالأبناء‌وب والتقدير‌وحرية‌التعبير‌عن‌المشاعر

الجديدة،‌‌‌‌طريقة‌التعليم،‌والاندماج‌والمشاركة‌في‌‌التعليم‌الإلكترونيبناء‌نحو‌الانخراط‌في‌‌الأدافعية‌‌‌‌تحسن‌

بينهم‌و‌كما‌و‌ التفاعلات‌ المجال‌لمزيد‌من‌ الوالدين‌ المتابعات‌من‌قبل‌ أبنائهم،قد‌فتحت‌هذه‌ وعززت‌‌‌‌بين‌
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المثابرة‌وتحمل‌المسؤ‌العلاقة‌الإيجابية‌بينهم،‌الأ ولية‌الذاتية‌وزاد‌من‌تقديرهم‌‌مر‌الذي‌شجع‌الأبناء‌على‌

تمتاز‌بحب‌‌نهم‌في‌مرحلة‌عمرية‌‌لا‌سيما‌وأ‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ن‌من‌توجههم‌نحو‌‌لأنفسهم،‌وبالتالي‌حس ‌

‌.‌ا‌محل‌احترام‌وتقدير‌الآخرينن‌يكونو‌الاستقلال‌والرغبة‌في‌أ

طلبة  ودافعية الإنجاز الكاديمي لل  الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية  تالعلاقة بين استراتيجيا ما   . ج

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء   في القدس التعليم الإلكتروني المنخرطين في  

‌معظم‌معاملات‌الارتباط‌بين‌مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌‌20أظهرت‌نتائج‌الجدول‌) (،‌لنتائج‌اختبار‌بيرسون‌أنَّ

ودرجتها‌‌ الطلبة‌‌‌‌،الكليةالأكاديمي‌ لدى‌ إحصائية‌ دالة‌ النفسية‌جاءت‌ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ واستراتيجيات‌

ن‌استخدام‌الوالدين‌‌أونا‌في‌القدس،‌ويمكن‌تفسير‌ذلك‌بخلال‌جائحة‌كور‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌‌

النفسية‌تؤثر‌‌‌‌بناء،‌فالضغوطالأإلى‌‌يمثل‌معرفة‌نقلها‌الوالدين‌‌‌‌لاستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية،‌

فاذا‌ما‌استطاع‌‌الأأفراد‌‌‌‌على‌أداء سرة‌في‌مختلف‌مجالات‌حياتهم‌ولا‌سيما‌الجانب‌المعرفي‌والتعليمي،‌

‌‌مباشرا‌وقويا‌‌‌مثل‌لهم‌ذلك‌دافعاالأبناء‌التعامل‌بفاعلية‌وإدارة‌ضغوط‌حياتهم‌بشكل‌جيد‌كما‌والديهم،‌سي

‌كاديمي.‌لا‌سيما‌دافعيتهم‌نحو‌الإنجاز‌الأو‌‌،‌سين‌أدائهم‌في‌مختلف‌جوانب‌حياتهم‌لتح‌

  في القدس  التعليم الإلكترونيطلبة المنخرطين في  والتحصيل الدراسي للسري  العلاقة بين المناخ الما   . د

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء 

ودرجته‌‌سري‌‌معاملات‌الارتباط‌بين‌مجالات‌المناخ‌الأ(‌لنتائج‌اختبار‌بيرسون‌ان‌جميع‌‌21أظهر‌جدول‌)

المنخرطين‌في‌‌ الدراسي‌لدى‌الطلبة‌ القدس‌‌خلال‌ج‌‌التعليم‌الإلكترونيالكلية‌والتحصيل‌ ائحة‌كورونا‌في‌

أظهرت‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌دالة‌‌(‌التي‌‌2020حصائيا،‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌شبيب‌)إجاءت‌دالة‌‌

ن‌‌هاغاني‌وآخريدللطلبة‌ودرجات‌تحصيلهم‌الدراسي،‌ودراسة‌‌‌‌غير‌السوي‌سري‌‌حصائيا‌وسالبة‌بين‌المناخ‌الأ‌إ

(Dehaghani et al. 2018) ‌،يل‌الدراسي‌ومختلف‌أبعاد‌‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌بين‌التحص‌‌
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%‌‌4.1التي‌أظهرت‌ان‌‌‌‌،(Praveen & Shafeeq, 2019)‌‌برافين‌وشفيق‌‌ودراسة‌‌سرة‌لوظيفتها،أداء‌الأ

(،‌‌2018(،‌وهدية‌)‌2017خالد‌)‌‌تي‌البيئة‌الاسرية،‌ودراسإلى‌‌من‌التباين‌في‌التحصيل‌الدراسي‌للطلبة‌يعزى‌‌

بعض‌المتغيرات‌‌دالة‌احصائيا‌بين‌‌موجبة‌و‌(،‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌‌2012)‌‌سة‌المدري‌اودر‌

‌والتحصيل‌الدراسي.‌سرية‌الأ

،‌تأثر‌بصورة‌‌التعليم‌عن‌بعدالجائحة‌وخلال‌عملية‌‌أثناء‌‌‌‌ن‌التحصيل‌الدراسيأوتفسر‌الباحثة‌هذه‌النتيجة‌ب

سرة‌معا،‌‌الأأفراد‌‌‌‌ر‌تواجد‌الوالدين‌وباقي‌حيث‌وف‌‌بتوجيه‌ودعم‌الوالدين‌ومساعدتهم‌وتحفيزهم‌للأبناء،‌كبيرة‌‌

أفراد‌‌‌ة‌فيما‌بينهم،‌فأصبح‌كلمناخا‌مناسبا‌للاتصال‌والتواصل‌والحوار‌وعزز‌العلاقات‌والتفاعلات‌الإيجابي

متابعة‌‌الوظائف‌والتحضير‌للامتحانات‌و‌سرة‌مشاركين‌لبعضهم‌البعض‌بيومهم‌الدراسي،‌يتساعدون‌بإعداد‌‌الأ

كالأجهزة‌الذكية‌‌‌‌،ن‌قيام‌الوالدين‌بتوفير‌كل‌ما‌يلزم‌من‌وسائل‌وإمكانات‌ماديةأكما‌‌‌‌الحصص‌الدراسية؛

بناء‌تقديرا‌ذاتيا‌إيجابيا‌انعكس‌بصورة‌‌معنوية‌كالدعم‌والمساعدة،‌منح‌الأالإمكانات‌الإلى‌‌نترنت‌بالإضافة‌‌والإ

‌الدراسي.‌إيجابية‌على‌تحصيلهم

الوالدية المعاملة‌ أساليب‌ واتسمت‌ والاحتواء‌‌أثناء‌‌‌‌هذا‌ والدفء‌ بالمراعاة‌ المنزلي،‌ والحجر‌ كورونا‌ جائحة‌

دراك‌الآباء‌‌إالمدرسة،‌فإلى‌‌للأبناء،‌لمساعدتهم‌على‌التغلب‌على‌الضغوط‌التي‌نشأت‌عن‌عدم‌ذهابهم‌‌

عدم‌‌إلى‌ل‌مع‌الأصدقاء‌والمرح‌واللعب،‌دفعهم‌لخسارة‌أبنائهم‌لعالمهم‌الاجتماعي‌الذي‌يمارسون‌فيه‌التفاع

آرائهم،‌والسماح‌لهم‌بالتعبير‌عن‌مشاعرهم‌‌إلى‌التسلط‌عليهم‌وتقبلهم،‌والتعامل‌معهم‌بديمقراطية‌والاستماع‌‌

تحمل‌المسؤولية‌‌إلى‌‌وهذه‌الممارسة‌من‌قبل‌الوالدين‌تركت‌أثرا‌إيجابيا‌على‌نفسية‌الأبناء‌ودفعتهم‌‌‌‌ومخاوفهم،‌

‌‌‌‌‌نعكس‌إيجابيا‌على‌تحصيلهم‌الدراسي.قد‌ي‌مما‌الذاتية،‌
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للما  هـ.   الدراسي  والتحصيل  النفسية  الضغوط  مع  التعامل  في  الوالدين  استراتيجيات  بين  طلبة  العلاقة 

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء   في القدس التعليم الإلكتروني المنخرطين في  

لاختبار‌بيرسون‌ان‌جميع‌معاملات‌الارتباط‌بين‌استراتيجيات‌الوالدين‌في‌‌(‌‌22يظهر‌من‌نتائج‌الجدول‌)

خلال‌جائحة‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيالتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌والتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

ساس‌‌أن‌هذه‌الاستراتيجيات‌كانت‌موجهة‌بالأإلى‌‌وقد‌يعود‌ذلك‌‌كورونا‌في‌القدس‌جاءت‌غير‌دالة‌احصائيا،‌‌

سرة‌واستقرارها‌كما‌كان‌قبل‌الجائحة،‌فما‌كان‌من‌دعم‌ومساعدة‌بإعداد‌الوظائف‌‌للحفاظ‌على‌توازن‌الأ

‌‌ائحة،‌كان‌موجها‌بالأساس‌من‌أجل‌أن‌تحافظالجأثناء‌‌‌‌ومتابعتها‌والحرص‌على‌إنجازها‌من‌قبل‌الوالدين‌في

ية‌دافئة‌وداعمة،‌متمتعين‌بالراحة‌‌أسر‌‌‌بعلاقاتسرة‌على‌تماسكها‌وصحتها‌النفسية،‌وأن‌يتمتع‌أفرادها‌‌الأ

‌ن‌يتطور‌تحصيل‌أبنائهم‌الدراسي.‌ثير‌الضغوط‌والمشاكل،‌وليس‌بهدف‌أوالطمأنينة‌وبعيدين‌عن‌تأ

التحصيلي‌وتحسينه‌أهمية‌ الجانب‌ لم‌تعط‌ التربوية‌ المؤسسة‌ الأولوية‌هي‌‌أثناء‌‌‌‌كما‌أن‌ الجائحة،‌وكانت‌

التعليمي‌عن‌بعد،‌والحفاظ‌على‌تواصلهم‌مع‌معلميهم‌وأقرانهم،‌وقد‌نقلت‌‌‌‌الحفاظ‌على‌اتصال‌الطلبة‌بالنظام‌

‌هذا‌التصور‌للوالدين‌والمعلمين،‌ووجهتهم‌بعدم‌التشديد‌على‌الأبناء،‌ومراعاة‌الجانب‌النفسي‌لهم.‌

  التعليم الإلكتروني طلبة المنخرطين في  العلاقة بين دافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي للما    و.

 ؟19-جائحة كوفيد أثناء  في القدس

ن‌معظم‌معاملات‌الارتباط‌بين‌مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌‌لاختبار‌بيرسون‌أ‌‌(‌23)يظهر‌من‌نتائج‌الجدول‌‌

ائحة‌‌خلال‌ج‌‌الإلكترونيالتعليم‌‌الأكاديمي‌ودرجتها‌الكلية‌والتحصيل‌الدراسي‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

‌‌(‌ودراسة2017صرداوي‌وعمور‌)‌‌‌ئيا،‌واتفقت‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسةحصاكورونا‌في‌القدس‌جاءت‌دالة‌إ

حصائيا‌‌فت‌عن‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌دالة‌إ‌(،‌التي‌كش2011)،‌ودراسة‌صرداوي‌‌(2010)والعطيات‌‌‌‌العلوان

‌بين‌الدافعية‌والتحصيل‌الأكاديمي‌للطلبة.‌
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أويمكن‌‌ بأن‌ ذلك‌ المرتبطةتفسير‌ العوامل‌ الإ‌‌‌حد‌ نحو‌ دافعيتهم‌ هو‌ الطلبة،‌ تحصيل‌ في‌ نجاز‌‌بالتأثير‌

‌‌كاديمي،‌التي‌يمكن‌لدور‌المعلمين‌التأثير‌فيها‌والعمل‌على‌رفعها‌وتحفيزها،‌فالدور‌الذي‌قام‌به‌المعلمون‌الأ

ت‌جذب‌انتباه‌الطلبة،‌من‌خلال‌‌،‌وما‌بذلوه‌من‌جهود‌كبيرة‌في‌محاولاالتعليم‌عن‌بعد‌جائحة‌كورونا‌و‌أثناء‌‌

نية‌التي‌ساعدت‌على‌بناء‌مواقف‌تعليمية‌‌لكترو‌المتنوعة،‌والبرامج‌التعليمية‌الإ‌‌استراتيجيات‌التعليم‌استخدامهم‌‌

الأمر‌الذي‌حسن‌‌‌‌نه،تثير‌انتباه‌الطلبة‌وتنمي‌لديهم‌حب‌الاستطلاع،‌فبدأوا‌يظهرون‌اهتماما‌بما‌كانوا‌يتعلمو‌

تطبيقات‌‌إلى‌‌إمكانية‌الوصول‌‌إلى‌‌ن‌قاموا‌بتوجيههم‌‌،‌كما‌أن‌المعلميعملية‌التعليممن‌اندماجهم‌وأدائهم‌خلال‌‌

،‌وأصبح‌بإمكانهم‌‌هنية‌متنوعة‌وعديدة،‌تعرض‌نفس‌المعلومات‌بطرق‌مشوقة‌للمتلقي‌وتراعي‌احتياجاتإلكترو‌

حسب‌قدرته‌وأسلوب‌تعلمه‌‌‌بالقدر‌الذي‌يشاؤون،‌كل ‌م‌وتكراره‌‌المعل‌‌‌هالمحتوى‌التعليمي‌الذي‌قدمإلى‌‌الرجوع‌‌

الخاص،‌مما‌جعلهم‌أكثر‌فعالية‌ونشاط‌في‌تلقي‌المعلومات‌والتفاعل‌معها،‌وحسن‌من‌مستوى‌التحصيل‌‌

‌الأكاديمي‌لديهم.‌‌

في‌‌خلال‌جائحة‌كورونا،‌لم‌يركز‌على‌كل‌المواد‌الدراسية‌التي‌كان‌يتعلمها‌الطلبة‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعدن‌‌أكما‌‌

مر‌الذي‌حد‌من‌استنزاف‌طاقتهم‌وجهدهم‌في‌تعلم‌مواد‌كثيره‌قد‌لا‌‌الوجاهي‌قبل‌جائحة‌كورونا،‌الأ‌‌التعليم

جعل‌الطلبة‌يشعرون‌‌‌‌مر‌الذية،‌والتركيز‌على‌مواد‌بعينها،‌الأيحتاجون‌اليها‌في‌المرحلة‌التعليمية‌التالي

حسنت‌ أكثر،‌ إيجابية‌ بصورة‌ للتعلم‌ دافعيتهم‌ على‌ أثر‌ مما‌ أقل،‌ دراسية‌ تحصيلهم‌‌‌‌بضغوط‌ مستوى‌ من‌

ن‌عملية‌التقييم‌البديل‌المرنة‌التي‌اتبعتها‌المدارس‌خلال‌جائحة‌كورونا،‌والتي‌لا‌تعتمد‌فقط‌‌الدراسي،‌كما‌أ

رصة‌لهم‌على‌اختلاف‌مستوياتهم‌وقدراتهم‌الدراسية‌التنافس‌‌تاحت‌الفيم‌الجانب‌المعرفي‌عند‌الطلبة،‌أعلى‌تقي‌

‌فيما‌بينهم،‌مما‌خلق‌لديهم‌الرغبة‌في‌المثابرة‌والتقدم‌والنجاح.‌
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ؤال  مناقشة   خامساا:  : الخامسالنتائج المتعلِّقة بالسُّ

ؤال على: " واستراتيجيات الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية في  سري  ما تأثير المناخ النص  هذا السُّ

خلال جائحة    التعليم الإلكترونيدافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في  

 ؟في القدس  19-كوفيد

نتائجو‌ )‌‌أشارت‌ الأأن‌‌إلى‌‌‌‌(،‌24الجدول‌ ثم‌‌سري‌‌المناخ‌ التدي ن‌ استراتيجية‌ المشكلات‌‌ثم‌ استراتيجية‌حل‌

الأكاديمي‌‌‌‌استطاعت لدافعية‌الإنجاز‌ الكلية‌ بالدرجة‌ المنخرطين‌في‌‌التنبؤ‌ الطلبة‌ الإلكتروني‌لدى‌ ‌‌التعليم‌

المشكلات‌تسهم‌بشكلٍ‌‌‌‌واستراتيجيتي‌التدي ن‌وحل ‌سري‌‌أي‌أن‌المناخ‌الأ‌في‌القدس،‌‌‌‌19-خلال‌جائحة‌كوفيد

التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌فلم‌تدخل‌في‌‌‌‌تباقي‌استراتيجيا‌‌‌جوهري‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي،‌أما

معادلة‌التنبؤ‌بسبب‌عدم‌قدرتها‌على‌الإسهام‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي،‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌‌

بدافعية‌الإنجاز‌لدى‌طلاب‌‌‌‌أنبتن‌الدرجة‌الكلية‌لجودة‌الحياة‌الاسرية‌ت(،‌حيث‌أظهرت‌أ2020العمري)‌عزيزة‌‌

الذي‌يعيش‌‌سري‌‌ن‌دافعية‌الإنجاز‌تتأثر‌بالسياق‌الأ‌أإلى‌‌وطالبات‌المرحلة‌الثانوية‌بمدينة‌جدة،‌ويعود‌ذلك‌‌

يستمدون‌نظرتهم‌‌ فمنه‌ بكل‌جزئياته‌ومكوناته،‌ الأبناء،‌ والأإلى‌‌فيه‌ المستقبل،‌ومن‌خلاله‌‌الحياة‌ في‌ مل‌

الجيد‌الذي‌يشتمل‌على‌علاقات‌والدية‌‌سري‌‌تحقيقها،‌فالمناخ‌الأيرسمون‌طموحاتهم،‌التي‌سيعملون‌على‌‌

م‌‌لشعور‌الأبناء‌بالسعادة‌والرضى،‌والميسرة‌لهم‌لتكوين‌طموحاته‌‌جيدة‌مع‌الأبناء،‌يعد‌من‌العوامل‌المهيئة

إزاء‌ما‌يعترض‌الاسرة‌من‌‌تفاعلهم‌مع‌مواقف‌الوالدين‌‌‌‌نجازها؛‌فمن‌خلالللمستقبل‌والعمل‌على‌تحقيقها‌وإ

الجائحة،‌‌أثناء‌‌‌‌ة‌بها‌ولا‌سيماالمحيطف‌‌رو‌ظسرة‌المقدسية‌بكل‌اللأ‌في‌اعملية‌التنشئة‌‌خلال‌‌مشاكل‌وضغوط‌‌

‌‌وحل‌المشكلات‌في‌إيجاد‌حلول‌فعلية‌للمشاكل‌‌،دراكهم‌لجدوى‌لجوء‌الوالدين‌لاستخدام‌استراتيجية‌التدينوإ

سرة‌الاجتماعي‌والنفسي،‌‌كل‌جيد،‌وانعكاس‌ذلك‌على‌مناخ‌الأ‌سرة‌بشوإدارة‌الضغوط‌التي‌قد‌تعترض‌الأ

م‌للعمل‌والمثابرة‌‌وشعور‌الأبناء‌بالأمل‌والتفاؤل‌والسعادة‌والرضى،‌وتجاوز‌الشعور‌بالعجز‌والخسارة،‌يدفعه‌

‌حسب‌قدراته‌وإ‌،سرة‌وتوقعاتها‌من‌أفرادها‌وطموحات‌الأ‌‌والإصرار‌على‌إنجاز‌طموحاتهم‌ ‌مكاناته.‌‌كل 
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الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌ت‌وجميع‌استراتيجياسري‌‌أن‌المناخ‌الأ‌إلى‌‌أخرى‌أشارت‌النتائج‌‌ومن‌جهة‌‌

في‌‌‌‌19-خلال‌جائحة‌كوفيد‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌النفسية‌لم‌تؤثر‌في‌التحصيل‌الدراسي‌للطلبة‌‌

خلال‌الجائحة،‌حيث‌أصبحت‌الأولوية‌‌سرة‌‌،‌يمكن‌تفسير‌هذه‌النتيجة‌بإدراك‌الوالدين‌لتغي ر‌أولويات‌الأالقدس

‌‌،سرة‌ما‌يمكن‌أن‌تواجهه‌من‌أخطار‌صحية‌لأفراد‌الأسرة،‌وتجنيب‌الأ‌‌صحيي‌‌أسر‌‌‌الأولى‌الحفاظ‌على‌مناخ‌

‌‌‌وبغض‌النظر‌عن‌مستوى‌التحصيل‌الدراسي‌للأبناء.‌‌واقتصادية‌،واجتماعية‌،‌ونفسية

ؤال سادساا   : السادس: النتائج المتعلِّقة بالسُّ

" على:  ؤال  السُّ هذا  النص   المناخ  تقدير  يختلف  الضغوط    ت واستراتيجياسري  هل  مع  للتعامل  الوالدين 

خلال    التعليم الإلكترونيالنفسية ودافعية الإنجاز الكاديمي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في  

في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم السرة   19-جائحة كوفيد

، ويتفرع عن هذا  ؟" والترتيب الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكل

 السؤال السئلة الآتية: 

- خلال جائحة كوفيد  التعليم الإلكترونيلبة المنخرطين في  لدى الطسري  هل يختلف تقدير المناخ ال . أ

في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم السرة والترتيب    19

   ؟"الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكل 

والمتمثلة‌بالجنس‌والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌‌‌‌متغيرات‌الدراسة‌المستقلةجميع‌‌أن‌‌(،‌‌26نتائج‌الجدول‌)‌تبي ن‌‌

لم‌‌‌‌م‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكلدي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌للأالتعليمي‌وحجم‌الاسرة‌والترتيب‌الولا

خلال‌جائحة‌كورونا‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌‌ومجالاته‌لدى‌الطلبة‌المنخرطين‌فيسري‌‌تقدير‌المناخ‌الأ‌تؤثر‌في‌‌

سري‌‌(،‌بعدم‌وجود‌فروق‌في‌الشعور‌بالأمن‌الأ‌2022)‌‌واتفقت‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌النقيب‌‌،في‌القدس‌

لانجميير‌‌دراسة‌‌بينما‌اختلفت‌نتائج‌هذه‌الدراسة‌عن‌‌‌‌م،‌يمي‌للأسرة‌وجنس‌الابن‌والمستوى‌التعل‌تعزى‌لحجم‌الأ

)يوآخر‌ أ (Langmeyer et al., 2022ن‌ أظهرت‌ وعدد‌‌ن‌‌التي‌ للوالدين‌ والتعليمي‌ الاقتصادي‌ المستوى‌
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وجود‌علاقة‌‌التي‌أظهرت‌‌‌‌(2021)إبراهيم‌وحبيب‌ودراسة‌‌‌‌،سري‌تؤثر‌في‌جودة‌المناخ‌الأالأبناء‌وأعمارهم‌‌

الشهري‌حصائيا‌‌إ‌دالة‌‌ الدخل‌ الأ‌‌‌لمتغير‌ العلاقاتعلى‌‌‌‌سرة‌وحجم‌ وعبد‌‌ةسريالأ‌‌مستوى‌ النجار‌ ودراسة‌ ‌،

المستوى‌‌سرة‌و‌وحجم‌الأ‌‌،لمتغير‌الدخل‌الشهري‌حصائيا‌‌إوجود‌علاقة‌دالة‌‌التي‌أظهرت‌‌(‌‌2021العاطي‌)

وجود‌فروق‌في‌الشعور‌‌التي‌أظهرت‌‌(‌‌2022سرية،‌ودراسة‌النقيب‌)المرونة‌الأمقومات‌‌في‌‌للزوجة‌‌التعليمي‌‌

وجود‌علاقة‌دالة‌‌التي‌أظهرت‌‌(‌‌2016لدخل‌الشهري،‌ودراسة‌بركات‌ومنصور‌)لمتغير‌اتبعا‌‌سري‌‌بالأمن‌الأ‌

احصائيا‌‌إ للبين‌ التعليمي‌ الشهري‌‌لمستوى‌ والدخل‌ الأو‌والدين‌ وعزيز‌‌الاستقرار‌ المنعم‌ عبد‌ ودراسة‌ سري،‌

الحياة‌‌متغير‌جودة‌‌و‌للمستوى‌التعليمي‌والدخل‌الشهري‌‌‌‌حصائياإ‌‌وجود‌علاقة‌دالةالتي‌أظهرت‌‌‌‌(‌2019)

‌سرية.‌الأ

أو‌‌‌‌،‌سرة‌بكامل‌أفرادها‌بغض‌النظر‌عن‌النوع‌جائحة‌أثرت‌على‌المجتمع،‌وعلى‌الأن‌ال‌ويمكن‌تفسير‌ذلك‌بأ

دخلها‌الشهري،‌فالأسرة‌المقدسية‌تحملت‌‌أو‌‌‌‌سرة‌حجم‌الأأو‌‌‌‌النظام‌التعليميأو‌‌‌‌المرحلة‌التعليمية‌أو‌‌‌‌العمر

والنفسية والاجتماعية‌ التعليمية‌ أبنائها‌ ليكونوا‌‌أثناء‌‌‌‌أعباء‌ الأبناء‌ أمام‌ مفتوحاً‌ المجال‌ تترك‌ ولم‌ الجائحة،‌

الأسر‌الفلسطينية‌الأخرى‌‌‌‌بقية‌‌عن‌‌‌يختلف‌‌المقدسية‌لا‌‌الأسرة‌‌‌دور‌‌‌إن‌عرضة‌لتأثيرات‌هذه‌الجائحة،‌حيث‌‌

رة‌رائعة،‌سواء‌على‌صعيد‌‌الجائحة‌بصو‌أثناء‌‌جيد‌للأبناء،‌كما‌أن‌بروز‌بعد‌التكافل‌‌ي‌‌أسر‌‌‌مناخ‌‌بتهيئة‌

منهاأو‌‌‌‌فرادالأ الحكومية‌ والنفسية‌‌أو‌‌‌‌المؤسسات‌ والاجتماعية‌ الاقتصادية‌ الآثار‌ من‌ خفف‌ المجتمعية،‌

‌‌‌سرة‌ومناخها.مما‌انعكس‌بصورة‌إيجابية‌على‌الأ‌‌للجائحة،‌

(،‌ان‌متغير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌يؤثر‌فقط‌في‌تقدير‌مجال‌التوجه‌الثقافي‌‌28ظهرت‌نتائج‌الجدول)كما‌أ

ويمكن‌تفسير‌‌‌‌قي‌للأسرة‌ولصالح‌أولياء‌الأمور‌الذين‌يحملون‌شهادات‌في‌الدراسات‌العليا،والفكري‌والأخلا

لفكرية‌والأخلاقية،‌فكلما‌كان‌الأب‌حاصلا‌‌سرة‌المقدسية‌وتوجهاتها‌الثقافية‌واذلك‌بمركزية‌دور‌الأب‌في‌الأ‌

ته،‌‌أسر‌‌‌نشئة‌أبنائه‌وإدارة‌حياةفضل‌لتعلى‌سيكون‌لديه‌القدرة‌على‌انتقاء‌الأساليب‌التربوية‌الأعلى‌تعليم‌أ‌

ليه‌البحوث‌والدراسات‌في‌مختلف‌المجالات‌النفسية‌‌فرصة‌أكبر‌للاطلاع‌على‌ما‌تتوصل‌إ‌وسيكون‌لديه‌‌
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مما‌‌ معهم،‌ التعامل‌ وطرق‌ ونموهم‌ الأبناء‌ ورعاية‌ الأسرية‌ الحياة‌ إدارة‌ يخص‌ فيما‌ والتربوية‌ والاجتماعية‌

 ناء‌في‌مختلف‌جوانب‌حياتهم‌ولا‌سيما‌الجانب‌التربوي‌لديهم.‌بلى‌جودة‌حياة‌الأسرة‌وعلى‌الأ‌سينعكس‌ع‌

التعليم  هل يختلف تقدير استراتيجيات الوالدين للتعامل مع الضغوط النفسية لدى الطلبة المنخرطين في   . ب

في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام    19-خلال جائحة كوفيد  الإلكتروني 

التعليمي وحجم السرة والترتيب الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة  

   ؟" بالشيكل

والمرحلة‌التعليمية‌والنظام‌‌الجنس‌‌بوالمتمثلة‌‌‌‌متغيرات‌الدراسة‌المستقلةجميع‌‌أن‌‌(،‌‌30أظهرت‌نتائج‌الجدول‌)

‌‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل‌‌للوالدين‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب‌والمستوى‌التعليمي‌‌

نظر‌الطلبة‌المنخرطين‌في‌‌‌‌ةمن‌وجه‌‌استراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌النفسيةتقدير‌‌لم‌تؤثر‌في‌‌

ود‌‌(‌بعدم‌وج2022واتفقت‌هذه‌النتائج‌مع‌دراسة‌النقيب)‌‌،‌ئحة‌كورونا‌في‌القدسخلال‌جا‌‌التعليم‌الإلكتروني

سرية‌تبعا‌لمتغير‌المستوى‌التعليمي‌للوالدين،‌واختلفت‌مع‌‌ائيا‌في‌إدارة‌الأمهات‌للضغوط‌الأ‌حصفروق‌دالة‌إ‌

من‌العوامل‌‌سرة‌‌هري‌ومستوى‌تعليم‌الزوجة‌وحجم‌الأن‌الدخل‌الش(،‌بأ2021سة‌النجار‌وعبد‌العاطي‌)‌درا‌

(،‌بأن‌مستوى‌‌2016كات‌ومنصور‌)،‌ودراسة‌بر‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌‌‌المؤثرة‌في‌إدارة‌ضغوط‌الحياتية

التعامل‌مع‌الضغوط‌‌من‌العوامل‌المؤثرة‌في‌اختيار‌استراتيجيات‌‌سرة‌‌لربة‌الأ‌‌والمستوى‌التعليمي‌سرة‌‌دخل‌الأ

في‌استراتيجيات‌المواجهة‌‌حصائيا‌‌إفروق‌دالة‌‌(‌بوجود‌‌2019سرة،‌ودراسة‌عبد‌المنعم‌وعزيز‌)‌من‌قبل‌ربة‌الأ‌

ن‌‌(،‌في‌أ2021)‌‌‌بالمستوى‌التعليمي‌والدخل‌الشهري،‌ودراسة‌إبراهيم‌وحبي‌‌‌تبعا‌لمتغير‌قدامية‌للضغوط‌‌الإ

(،‌بوجود‌‌2022زمة‌فيروس‌كورونا،‌ودراسة‌النقيب‌)يؤثر‌على‌إدارة‌ربة‌الأسرة‌لأ‌‌ين‌المستوى‌التعليمي‌للزوج

(،‌‌2013حسين‌)‌نجلاء‌‌سرة‌ومستوى‌الدخل‌الشهري‌في‌إدارة‌الأمهات‌للضغوط،‌ودراسة‌‌الأفروق‌دالة‌لحجم‌‌

ؤثر‌على‌وعي‌المرأة‌بأساليب‌‌والدخل‌الشهري‌تسرة‌‌الأأفراد‌‌‌‌وعدد‌التي‌أظهرت‌أن‌مستوى‌تعليم‌الزوجين‌‌

‌مواجهة‌ضغوط‌الحياة.‌
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الوالدين‌يسعى‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌التي‌فرضتها‌‌ن‌كلا‌ه‌النتيجة‌بان‌عينة‌الدراسة‌ترى‌أوتفسر‌الباحثة‌هذ‌

الجائحة،‌ويعمل‌لإيجاد‌أفضل‌الطرق‌والحلول‌لمواجهتها،‌فالأم‌والأب‌شركاء‌في‌وضع‌الخطط‌المناسبة‌‌

م الأ‌للتعامل‌ تعترض‌ التي‌ والمشاكل‌ الضغوط‌ تطبيقها،‌‌ع‌ إجراءات‌ في‌ أفرادها،‌وشركاء‌ وتؤثر‌على‌ سرة‌

سرة،‌والحفاظ‌على‌جميع‌أفرادها‌بعيدين‌عن‌‌مطلوب‌للقيام‌بدورة‌داخل‌الأهد‌الوكلاهما‌حريص‌على‌بذل‌الج‌

 تأثير‌الضغوط.‌‌

خلال جائحة    التعليم الإلكتروني هل يختلف تقدير دافعية الإنجاز الكاديمي لدى الطلبة المنخرطين في   . ج

السرة   في القدس باختلاف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم  19-كوفيد

   ؟"والترتيب الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكل 

تقدير‌دافعية‌الإنجاز‌‌المتغيرات‌الدراسة‌المستقلة‌لم‌تؤثر‌في‌‌جميع‌‌تبي ن‌أن‌‌‌‌(،‌التي32)‌‌الجدول‌‌بحسب‌نتائج

وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌،‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌الأكاديمي‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌

حصائيا‌في‌درجة‌الدافعية‌للإنجاز‌وفقا‌‌دالة‌إ‌‌‌(،‌حيث‌أظهرت‌عدم‌وجود‌فروق‌2020العمري‌)عزيزة‌‌دراسة‌‌

سرة‌لدى‌طلاب‌وطالبات‌المرحلة‌الثانوية‌بمدينة‌جدة،‌‌وحجم‌الأ‌،‌ومستوى‌تعليم‌الأم‌‌الابن‌‌‌لمتغير‌جنس

سرة‌‌م‌وجود‌علاقة‌دالة‌لمتغير‌حجم‌الأالتي‌أظهرت‌عد‌‌‌،(‌ Faremi & Jita, 2018)‌‌‌فاريمي‌وجيتا‌ودراسة‌‌

‌‌يأبكاديمي‌للتحضير‌للالتحاق‌بالتعليم‌الجامعي،‌ودراسة‌‌ز‌دافعية‌الإنجاز‌الأفي‌تعزي‌وعمره‌‌وجنس‌الطالب‌‌

( أ‌‌(2006الحلاوة‌ أظهرت‌ للوالدين‌‌التي‌ التعليمي‌ المستوى‌ لمتغير‌ تبعا‌ الإنجاز‌ دافعية‌ لواقع‌ الفروق‌ ن‌

إوا دالة‌ غير‌ كانت‌ الاقتصادي‌ العلوانلمستوى‌ ودراسة‌ صرداوي‌‌2010)‌‌والعطيات‌‌حصائيا،‌ ودراسة‌ ‌،)

التي‌‌‌(Mak, 2021ماك‌)ودراسة‌‌‌‌،م‌وجود‌فروق‌في‌الدافعية‌تبعا‌لمتغير‌الجنس‌(‌التي‌أظهرت‌عد‌2011)

‌تبعا‌لمتغير‌جنس‌الابن.‌‌‌حصائيا‌في‌دافعية‌الإنجازوجود‌فروق‌دالة‌إأظهرت‌عدم‌‌

دافعية‌الإنجاز‌تبعا‌‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌(‌التي‌أظهرت‌2021مرتضى‌)وتختلف‌مع‌دراسة‌

حصائيا‌في‌‌وجود‌فروق‌دالة‌إ‌(‌التي‌أظهرت‌‌Mak, 2021ماك‌)ودراسة‌‌لمتغير‌المستوى‌التعليمي‌للوالدين،‌‌
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ة‌‌(،‌التي‌أظهرت‌وجود‌فروق‌دالة‌في‌درج2020العمري‌)عزيزة‌‌ودراسة‌‌سرة،‌‌لدخل‌الأدافعية‌الإنجاز‌تبعا‌‌

‌‌،‌(Faremi & Jita, 2018)‌‌فاريمي‌وجيتاة‌‌الشهري‌للأسرة،‌ودراسب،‌والدخل‌‌الدافعية‌وفقا‌لمستوى‌تعليم‌الأ‌

‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌للترتيب‌الولادي‌في‌تعزيز‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

‌الطلبة‌على‌اختلاف‌أعمارهم و‌نظامهم‌‌أ‌‌،‌مرحلتهم‌الدراسيةأو‌‌‌‌،‌نوعهم‌أو‌‌‌‌،ويمكن‌تفسير‌هذه‌النتيجة‌بأن 

رجات‌مرضية‌لهم‌‌المرحلة‌القادمة،‌وتحقيق‌دإلى‌‌التعليمي‌يطمحون‌للنجاح‌في‌مرحلتهم‌التعليمية‌والانتقال‌‌

نهم‌موجودين‌جميعا‌بظروف‌اجتماعية‌واقتصادية‌وتربوية‌متشابهة‌فيكون‌مقدار‌الدافعية‌‌ولوالديهم،‌وبما‌أ‌

ن‌تحفيز‌الوالدين‌للأبناء‌وتشجيعهم‌على‌الإنجاز‌وتوفير‌كل‌ما‌يلزمهم‌من‌‌أ‌متشابها‌لديهم‌نوعا‌ما،‌كما‌‌

الوالدين‌مهما‌كان‌مستواهم‌ دخلهم‌‌أو‌‌‌‌التعليمي‌‌موارد‌مادية‌ومعنوية‌لا‌يرتبط‌بجنس‌الأبناء،‌فتتفق‌نظرة‌

نجاز‌لما‌يوفره‌لهم‌التعليم‌من‌فرص‌‌والإ‌‌‌على‌التعليم‌إناثا‌‌أو‌‌‌‌ضرورة‌تحفيز‌الأبناء‌ذكورا‌كانوا‌الشهري‌مع‌‌

‌للإنجاز‌والتقدم‌في‌مستقبل.‌

- خلال جائحة كوفيد  التعليم الإلكتروني هل يختلف تقدير التحصيل الدراسي لدى الطلبة المنخرطين في   . د

ف متغيرات الجنس والمرحلة التعليمية والنظام التعليمي وحجم السرة والترتيب  في القدس باختلا  19

   الولادي للطالب والمستوى التعليمي للوالدين والدخل الشهري للأسرة بالشيكل؟"

( الجدول‌ نتائج‌ المستقلة‌‌أن‌‌(،‌‌34أظهرت‌ المتغيرات‌ والنظام‌‌الجنس‌‌بوالمتمثلة‌‌جميع‌ التعليمية‌ والمرحلة‌

‌‌والدخل‌الشهري‌للأسرة‌بالشيكل‌‌‌للوالدين‌والمستوى‌التعليمي‌‌‌‌،‌التعليمي‌وحجم‌الأسرة‌والترتيب‌الولادي‌للطالب

خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس،‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيللطلبة‌المنخرطين‌في‌‌لم‌تؤثر‌في‌التحصيل‌الدراسي،‌‌

المدري‌)‌ النتيجة‌مع‌دراسة‌ هذه‌ ارتبا2012واتفقت‌ التي‌أظهرت‌عدم‌وجود‌علاقة‌ التحصيل‌‌(،‌ بين‌ طية‌

حصائيا‌في‌التحصيل‌الدراسي‌‌فروق‌دالة‌إعدم‌‌(‌التي‌أظهرت‌‌2017ودراسة‌خالد‌)سرة،‌‌الدراسي‌وحجم‌الأ‌

 .Dehaghani et al)‌‌وآخرين‌‌دهاغاني‌واختلفت‌مع‌دراسة‌،‌سرة‌الأ‌أفراد‌‌الشهري‌وعدد‌لمتغير‌الدخل‌‌تبعا‌‌

التي‌أظهرت‌وجود‌ارتباط‌كبير‌بين‌التحصيل‌الدراسي‌للطالبات‌والمستوى‌التعليمي‌للوالدين‌ووجود‌‌‌‌،(‌2018
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(،‌‌2012)سرة‌وترتيبهم‌الولادي‌والتحصيل‌الدراسي،‌ودراسة‌المدري‌‌قة‌عكسية‌بين‌عدد‌الأبناء‌في‌الأعلا

،‌‌التي‌أظهرت‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌بين‌التحصيل‌الدراسي‌ومستوى‌تعليم‌الوالدين‌والدخل‌الشهري‌للأسرة

‌تأثير‌لمتغير‌الجنس‌في‌التحصيل‌الدراسي.‌الي‌أظهرت‌وجود‌‌‌(2017)‌‌ودراسة‌خالد‌

،‌‌نفسها‌‌لظروف‌التربوية‌والتعليميةلالجائحة،‌تعرضوا‌‌أثناء‌‌‌‌لجنسين‌من‌الطلبة‌ن‌كلا‌اوتفسر‌الباحثة‌ذلك‌بأ

،‌على‌اختلاف‌مراحلهم‌‌التعليم‌عن‌بعد‌عملية‌‌أثناء‌‌‌‌الصعوبات‌نفسها،‌وواجهوا‌‌نفسها‌‌وتلقوا‌المواد‌الدراسية

كما‌‌ التعليمي،‌ ونظامهم‌ وأعمارهم‌ الهموم‌أالدراسية‌ واجهوا‌ أيضا‌ الوالدين‌ مستواهم‌‌‌‌ذاتها‌‌ن‌ اختلاف‌ على‌

ولويتهم‌بالنسبة‌لأبنائهم‌في‌هذه‌المرحلة‌‌يكن‌التحصيل‌الدراسي‌المرتفع‌هو‌أالاكاديمي‌ودخلهم‌الشهري،‌فلم‌‌

لكل‌الأبناء،‌وذلك‌من‌خلال‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد‌هم‌لتوفير‌فرصة‌‌الحرجة‌التي‌فرضتها‌الجائحة،‌بل‌كان‌سعي

‌توفير‌ما‌يلزم‌من‌أجل‌انخراط‌الأبناء‌في‌العملية‌التعليمية‌عن‌بعد،‌والحفاظ‌عليهم‌بعيدا‌عن‌التسرب.‌

 الاستنتاجات: 

الفرد‌واستجاباته‌‌‌‌سار‌حياةفراد،‌وانعكاس‌هذا‌المناخ‌على‌م‌ومدى‌تأثيره‌في‌حياة‌الأسري‌‌أهمية‌المناخ‌الأ‌ .1

‌المستقبل،‌وعلى‌طموحه‌في‌الحياة‌ورغبته‌في‌الإنجاز.‌‌إلى‌‌لمختلف‌المثيرات‌من‌حوله،‌ونظرته‌

سري،‌بما‌تمنحه‌للفرد‌من‌‌على‌المناخ‌الأ‌‌‌أهمية‌المكون‌الروحي‌والطاقة‌الإيمانية‌لدى‌الفرد‌وتأثيرها .2

والإيجابية‌ النفسية‌ والراحة‌ والثقة‌ والرضى‌ بالطمأنينة‌ مواجهة‌‌شعور‌ على‌ خلالها‌ من‌ سيعمل‌ التي‌ ‌،

 التي‌ستمكنه‌من‌تجاوزها.‌الإلهيةفهو‌يملك‌الثقة‌بالقوة‌‌،الصعاب‌والمشاكل‌مهما‌كانت‌كبيرة

دورهما‌في‌تحسين‌‌لاستراتيجيتي‌حل‌المشكلات‌والدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌المساعدة،‌و‌‌‌العلاقة‌الإيجابية .3

 مهم‌الواحد‌للآخر.‌سرة‌ودعتعزيز‌تماسك‌أفراد‌الأالمناخ‌الاسري‌و‌

يشعر‌الطالب‌من‌خلالها‌بالثقة‌بالنفس،‌التي‌ستدفعه‌لبذل‌الجهد‌من‌‌‌‌‌أساسي ‌ن‌دافعية‌الإنجاز‌مكون ‌إ .4

‌أهدافه،‌ورفع‌تحصيله‌الدراسي،‌وتحقيق‌الإنجازات.‌إلى‌‌أجل‌التغلب‌على‌الصعاب‌والوصول‌‌
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 التوصيات: 

‌بما‌يلي:‌الدراسة‌بناء‌على‌النتائج‌السابقة‌توصي‌

 جال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌للأسرة.‌مفي‌م‌دور‌الأ‌‌لتعزيزتوعوية‌وتثقيفية‌‌عداد‌برامج‌إ‌ ➢

 المقترحات: 

ات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌ودافعية‌‌العلاقة‌بين‌استخدام‌الوالدين‌لاستراتيجي‌‌حول‌جراء‌المزيد‌من‌الدراسات‌‌إ -1

‌بناء‌للإنجاز.‌الأ

الدراسات‌‌إ -2 من‌ المزيد‌ الضغوط‌‌‌‌حولجراء‌ مع‌ التعامل‌ لاستراتيجيات‌ الوالدين‌ استخدام‌ بين‌ العلاقة‌

 والتحصيل‌الدراسي‌للأبناء.‌

ا‌من‌أفكار‌ومقترحات‌فعالة،‌لتبني‌تنفيذها‌‌ما‌منحتنا‌إياه‌جائحة‌كورون‌‌حول‌‌دراسات‌المزيد‌من‌ال‌جراء‌‌إ -3

جزئيا‌ والاقتصادية،‌‌أو‌‌‌‌وتطبيقها‌ والاجتماعية‌ والنفسية،‌ التربوية،‌ النواحي‌ مختلف‌ في‌ مستقبلا،‌ كليا‌

 ومثالا‌على‌ذلك‌التعليم‌عن‌بعد‌المتزامن‌وغير‌المتزامن.‌

‌‌دمج‌التعليملطلبة‌من‌خلال‌‌العمل‌على‌تعزيز‌دافعية‌الإنجاز‌لدى‌ا‌بالمؤسسة‌التربوية‌‌ضرورة‌اهتمام‌‌ -4

فادة‌من‌مزايا‌كل‌منهما،‌لخلق‌بيئات‌تعليمية‌مفيدة‌وممتعة‌ومتعددة‌‌والإ‌‌،التعليم‌عن‌بعدالوجاهي‌مع‌‌

والمواظبة‌على‌الحضور‌‌‌‌،المصادر‌وغنية‌بالمعرفة،‌بحيث‌تخلق‌لدى‌الطالب‌الشعور‌بالالتزام‌الذاتي‌

 .‌وأداء‌المهمات،‌وتقبل‌المواقف‌التعليمية‌الجديدة،‌والسعي‌لاكتساب‌المعرفة‌والعلوم

دمج‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌ضمن‌مناهجها‌وتدريب‌الطلبة‌‌‌‌على‌‌المؤسسات‌التربوية‌‌ضرورة‌عمل -5

الذي‌سينعكس‌بدورة‌‌مر‌‌الأفراد،‌‌للجانب‌المعرفي‌والسلوكي‌عند‌الأ‌‌فيها‌من‌إعمال‌‌استخدامها،‌لماعلى‌‌

 بصورة‌إيجابية.‌‌ةالنفسي‌حصانتهم‌ة‌وتعزيز‌‌يسر‌الأالشخصية‌و‌‌حياة‌الطلبةعلى‌

 ولكن‌من‌وجهة‌نظر‌الوالدين.‌‌‌،جراء‌موضوع‌الدراسة‌إإعادة‌ -6

‌إجراء‌موضوع‌الدراسة‌على‌عينات‌أخرى‌كطلبة‌الجامعات‌والمعاهد‌العليا.‌‌إعادة -7
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  العلمية المراجعقائمة 
 

( القادر.‌ عبد‌ ساسي‌ بكر‌ مواجهتها.‌‌2013أبو‌ وأساليب‌ النفسية‌ الضغوط‌ المعرفة،‌‌(.‌ روافد‌ ،‌‌2مجلة‌

 .‌94-75الصفحات‌

(.‌القدرة‌التنبؤية‌للبناء‌الأسري‌باستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌‌2020أحمد‌الصمادي،‌و‌ميادة‌القرعان.‌)

‌.‌116-103،‌الصفحات‌‌(1)16المجلة‌الأردنية‌في‌العلوم‌التربوية،‌النفسية‌لدى‌طلبة‌الجامعة.‌‌

لدى‌معلمي‌المدارس‌الحكومية‌‌‌‌مستوى‌السعادة‌وعلاقته‌بدافعية‌الإنجاز(.‌‌2016أحمد‌خليل‌إبراهيم‌جبران.‌)

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌‌في‌محافظة‌بيت‌لحم.

العلاقة‌بين‌المناخ‌الأسري‌والكفاءة‌الذاتية‌المدركة‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌‌(.‌‌2015أحمد‌سليمان‌سالم‌محيلية.‌)

‌فلسطين.:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌عمان‌العربية.‌‌الثانوية‌في‌قضاء‌الناصرة.‌

عمان،‌‌‌‌سيكولوجية‌المشكلات‌الأسرية.(.‌‌2011مد‌عبد‌اللطيف‌أبو‌أسعد،‌و‌سامي‌محسن‌الختاتنة.‌)أح

‌الأردن:‌دار‌المسيرة‌للنشر‌والتوزيع.

العطيات.‌)‌ (.‌العلاقة‌بين‌الدافعية‌الاكاديمية‌والتحصيل‌‌2010أحمد‌فلاح‌العلوان،‌و‌خالد‌عبد‌الرحمن‌

مجلة‌الجامعة‌الأكاديمي‌لدى‌عينة‌من‌طلبة‌الصف‌العاشر‌الأساسي‌في‌مدينة‌معان‌في‌الأردن.‌

‌.‌717-683،‌الصفحات‌‌(2)18الإسلامية‌للبحوث‌الإنسانية،‌‌

(.‌درجة‌توافر‌متطلبات‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌الأردن‌من‌وجهة‌نظر‌عينة‌‌2016أحمد‌محمد‌عقلة‌الزبون.‌)

وعجلون.‌‌ جرش‌ محافظتي‌ في‌ الإسلامية‌ التربية‌ معلمي‌ التربوية،‌‌من‌ العلوم‌ ،‌‌(2)43دراسات‌

‌.‌533-‌513الصفحات‌
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ية‌الأساسية‌‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌طلبة‌كلية‌الترب(.‌‌2007أحمد‌مغيران‌المطيري.‌)

‌الاردن:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌عمان‌العربية.‌‌في‌دولة‌الكويت.‌

عمان،‌الاردن:‌‌‌‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية.(.‌‌2009أحمد‌نايل‌الغرير،‌و‌أحمد‌عبد‌اللطيف‌أبو‌أسعد.‌)

‌دار‌الشروق‌للنشر‌والتوزيع.‌

ى‌طلبة‌مديرية‌تربية‌لواء‌ماركا‌‌لد‌‌التعليم‌عن‌بعد(.‌تقييم‌نجاح‌‌2022أروى‌مصطفى‌عبد‌الكريم‌خضر.‌)

مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية،‌‌في‌الأردن‌من‌وجهة‌نظر‌أولياء‌الأمور‌وعلاقته‌ببعض‌المتغيرات.‌

‌.‌124-103،‌الصفحات‌(‌3)6

أساليب‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌زوجات‌الأسرى‌ذوي‌الاحكام‌‌(.‌‌2019إسراء‌صالح‌صبحي‌عاصي.‌)

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌‌‌والبيرة.العالية‌في‌محافظة‌رام‌الله‌

(.‌استراتيجيات‌مواجهة‌الضغوط‌التالية‌للصدمة‌لدى‌ضحايا‌حوادث‌‌2019أسماء‌خلاف،‌و‌ريمة‌سيكو.‌)

،‌‌(‌1)12مجلة‌دراسات‌نفسية‌وتربوية،‌‌المرور:‌دراسة‌ميدانية‌على‌عينه‌من‌الضحايا‌في‌ولاية‌باتنه.‌‌

‌.‌188-‌172الصفحات‌

مجلة‌التربية‌والابستيمولوجيا،‌المدرسة‌العليا‌‌(.‌الضغوط‌النفسية:‌المصدر‌والمواجهة.‌‌2013يلد.‌)أسماء‌خو‌

‌.‌126-116،‌الصفحات‌4للأساتذة‌بوزريعة،‌‌

التعاوني‌في‌‌استراتيجيات‌التعليم(.‌فعالية‌‌2017أسماء‌خويلد،‌عبد‌السلام‌مسعودة،‌و‌بوحديدة‌مسعودة.‌)

الدراسي.‌‌ التحصيل‌ مستوى‌ والاجتماعية،‌‌متحسين‌ الإنسانية‌ للعلوم‌ العلمية‌ الدراسات‌ ،‌‌10جلة‌

‌.‌233-‌205الصفحات‌

‌( شحادة.‌ محمد‌ في‌‌(.‌‌2012أسماء‌ بصريا‌ المعاقين‌ لدى‌ للإنجاز‌ بالدافعية‌ وعلاقته‌ النفسي‌ الاغتراب‌

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌الجامعة‌الإسلامية.‌محافظات‌غزة.
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علاقة‌أساليب‌التنشئة‌الوالدية‌بدافعية‌الإنجاز‌لدى‌طلبة‌‌(.‌‌2006إسماعيل‌حمد‌عبد‌الجواد‌أبو‌الحلاوة.‌)

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌‌التوجيهي‌في‌محافظة‌الخليل‌كما‌يراها‌الطلبة‌أنفسهم.

(.‌الأمن‌النفسي‌وعلاقته‌بالدافعية‌نحو‌الإنجاز‌لدى‌طلبة‌‌2021ي‌زقعار.‌)أسمهان‌محمد‌التلاحمة،‌و‌فتح

مجلة‌دراسات‌نفسية‌وتربوية،‌‌المرحلة‌الثانوية‌في‌محافظة‌الخليل‌فلسطين‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا.‌

‌.‌799-782،‌الصفحات‌‌(2)14

( دلول.‌ سالم‌ طه‌ الأ‌(.‌‌2018آلاء‌ طلبة‌جامعة‌ لدى‌ بالتسامح‌ وعلاقته‌ الأسري‌ بغزة.‌المناخ‌ رسالة‌‌‌‌زهر‌

‌‌‌pdf (alazhar.edu.ps).‌20152285ماجستير،‌جامعة‌الازهر.‌تم‌الاسترداد‌من‌

( الفلسطيني.‌ للإحصاء‌ المركزي‌ كوفيد(.‌‌2020الجهاز‌ جائحة‌ أثر‌ الظروف‌‌19-مسح‌ على‌ )كورونا(‌

)حزيران الفلسطينية‌ للأسر‌ والاقتصادية‌ أول(،-الاجتماعية‌ الرئيسية.-2020كانون‌ تم‌‌‌‌النتائج‌

‌https://www.pcbs.gov.ps/postar.aspx?lang=ar&ItemID=3824الاسترداد‌من‌

(.‌المناخ‌الأسري‌كما‌يدركه‌الأبناء‌‌2020إلهام‌عبد‌محمد‌علي،‌و‌مروة‌عبد‌المنعم‌عبد‌الغني‌الفقي.‌)

-765،‌الصفحات‌‌(‌11)11مجلة‌الاقتصاد‌الزراعي‌والعلوم‌الاجتماعية،‌‌وعلاقته‌بالتنم ر‌المدرسي.‌‌

777‌.‌

(.‌المشكلات‌النفسية‌المترتبة‌على‌جائحة‌فيروس‌‌2020آمال‌إبراهيم‌الفقي،‌و‌محمد‌كمال‌أبو‌الفتوح.‌)

:‌بحث‌وصفي‌استكشافي‌لدى‌عينة‌من‌طلاب‌وطالبات‌الجامعة‌COVID-19كورونا‌المستجد‌‌

‌.‌1089-1047،‌الصفحات‌74المجلة‌التربوية،‌بمصر.‌

والدافعية‌للتعل م‌وأثرها‌على‌التحصيل‌الدراسي:‌‌تيجيات‌التعليماستراالعلاقة‌بين‌‌(.‌‌2008آمال‌بن‌يوسف.‌)

‌الجزائر:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌الجزائر.‌‌دراسة‌ميدانية‌على‌تلاميذ‌بعض‌الثانويات‌بولاية‌البليدة.



148 

أثر‌العوامل‌الاسرية‌في‌عملية‌التحصيل‌عند‌طلبة‌المستوى‌الثانوي،‌دراسة‌ميدانية‌‌(.‌‌2018آمال‌عوكي.‌)

الجزائر:‌رسالة‌‌‌‌وثانوية‌القديس‌اوغستان‌وثانوية‌سيدي‌إبراهيم‌بولاية‌عنابة.‌‌‌1962جويلية‌‌‌‌5ة‌‌بثانوي

‌.‌-‌2سطيف‌‌‌–دكتوراة،‌جامعة‌محمد‌لمين‌دباغين‌

(.‌جائحة‌كورونا‌ومستوى‌تماسك‌الأسرة‌السعودية:‌دراسة‌تطبيقية‌على‌‌2021أمل‌بنت‌حماد‌القديري.‌)

-‌289،‌الصفحات‌‌13لة‌جامعة‌أم‌القرى‌للعلوم‌الاجتماعية،‌‌مج‌عينة‌من‌الأمهات‌بمدينة‌الرياض.‌‌

332‌.‌

مجلة‌البحوث‌‌‌‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بالتكيف‌الأكاديمي‌عند‌طلبة‌الجامعة.(.‌‌2012أمل‌كاظم‌ميرة.‌)

‌.‌272-‌33‌،249التربوية‌والنفسية،‌

مباسي،‌و‌علياء‌‌أمل‌محمد‌ناجي‌صالح‌عرب‌الله‌القحطاني،‌حياة‌محمد‌أحمد‌الشحي،‌عزة‌علي‌مطر‌ا

لدى‌طلاب‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد‌(.‌الدافعية‌ودورها‌في‌تفعيل‌عملية‌‌2020علي‌أحمد‌وابن‌ناصر.‌)

والمعلمين.‌‌ الأمور‌ أولياء‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ كورونا‌ جائحة‌ ظل‌ في‌ الأساسي‌ القراءة‌‌التعليم‌ مجلة‌

‌.‌298-275،‌الصفحات‌22والمعرفة،‌

‌( المدري.‌ المرحلة‌‌(.‌‌2012أمير‌محمد‌محمد‌ الدراسي‌لدى‌طلبة‌ بالتحصيل‌ المتغيرات‌الأسرية‌وعلاقتها‌

‌اليمن:‌رسالة‌ماجستير،‌كلية‌التربية‌جامعة‌صنعاء.‌‌‌الأساسية‌بمحافظة‌عمران‌"دراسة‌ميدانية".

ري‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌‌مستوى‌اتخاذ‌القرار‌المهني‌وعلاقته‌بالمناخ‌الأس(.‌‌2017أمير‌وجيه‌يوسف‌شحادة.‌)

‌الاردن:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌عمان‌العربية.‌‌الثانوية‌في‌منطقة‌الناصرة.‌

أساليب‌المعاملة‌الوالدية‌والاتجاهات‌نحو‌تعليم‌الأبناء‌وعلاقة‌ذلك‌بالتحصيل‌‌(.‌‌2017باسمة‌حسن‌خالد.‌)

:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌فلسطين‌‌‌الدراسي‌لدى‌طلبة‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌قلقيلية.

‌النجاح‌الوطنية.‌
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‌‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بهروب‌الفتيات‌في‌المملكة‌العربية‌السعودية.‌(.‌‌2021بدور‌بنت‌محمد‌العنزي.‌)

‌.‌98-73(،‌20)5المجلة‌العربية‌للآداب‌والدراسات‌الإنسانية،‌

(.‌مصادر‌الضغوط‌المهنية‌لدى‌معلمي‌التربية‌المهنية‌في‌الأردن‌واستراتيجيات‌‌2017بلال‌عمر‌بدران.‌)

المتغيرات.‌‌ بعض‌ ضوء‌ في‌ نظرهم‌ من‌وجهة‌ معها‌ الأزهر،‌‌التعامل‌ جامعة‌ التربية،‌ كلية‌ مجلة‌

‌.‌366-325،‌الصفحات‌(1)176

لضغوط‌الحياتية‌لدى‌ربة‌الأسرة‌العاملة‌‌(.‌ا2016تغريد‌سيد‌أحمد‌بركات،‌و‌رشا‌رشاد‌محمود‌منصور.‌)

،‌‌(1)37مجلة‌الإسكندرية‌للتبادل‌العلمي،‌‌واستراتيجيات‌التعامل‌معها‌وعلاقتها‌بالاستقرار‌الأسري.‌‌

‌.‌21-1الصفحات‌

مجلة‌العربي‌للأبحاث‌‌خلال‌جائحة‌كورونا.‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌(.‌‌2021تمارا‌محمد‌زهدي‌زيتون‌حداد.‌)

‌.‌30-‌11،‌الصفحات‌12ية،‌‌والدراسات‌الإعلام

( أسرائيل.‌ في‌ المواطن‌ حقوق‌ ومعطيات.(.‌‌2021جمعية‌ حقائق‌ الشرقية‌ من‌‌‌‌القدس‌ الاسترداد‌ تم‌

https://www.arabic.acri.org.il/post/__250[ludm‌‌‌

‌‌الضغوط‌النفسية‌للمرأة‌العاملة:‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌نموذجا.‌(.‌‌2021جوليا‌عزمي‌عز‌الدين‌فطاير.‌)

‌:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌النجاح‌الوطنية.‌فلسطين‌

المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بدافعية‌الإنجاز‌والتوافق‌الدراسي‌لدى‌الطالبات‌‌(.‌‌2017حسنه‌أبكر‌أحمد‌حسن.‌)

الكبرى. امدرمان‌ بمحليات‌ ميدانية‌ دراسة‌ الثانوية:‌ بالمرحلة‌ الثالث‌ بالصف‌ السودان:‌‌‌‌المراهقات‌

‌سلامية.‌رسالة‌دكتوراة،‌جامعة‌أم‌درمان‌الإ

مجلة‌الحكمة‌للدراسات‌‌(.‌فعالية‌استراتيجيات‌المواجهة‌في‌تسيير‌الضغط‌النفسي.‌‌2014حسيبة‌برزوان.‌)‌

‌.‌‌‌105-91،‌الصفحات‌29التربوية‌والنفسية،‌
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‌( لبرش.‌ راضية‌ و‌ مرابط،‌ كوفيد‌‌2022حمو‌ وجائحة‌ الأسرية‌ العلاقات‌ علم‌‌19(.‌ منظور‌ من‌ :)مقاربة‌

‌.‌487-471،‌الصفحات‌(‌1)11مجلة‌دراسات،‌الاجتماع(.‌

‌عمان،‌الأردن:‌دار‌صفاء‌للنشر‌والتوزيع.‌‌علم‌النفس‌التربوي.(.‌2014حنان‌عبد‌الحميد‌العناني.‌)

(.‌العوامل‌المؤثرة‌على‌دافعية‌الإنجاز‌للتحصيل‌‌2012حنان‌فوزي‌بدوي،‌و‌بدر‌محمد‌سيد‌عبد‌الجليل.‌)

،‌الصفحات‌‌(9)4مجلة‌الطفولة‌والتربية،‌‌الدراسي‌دراسة‌مطبقة‌على‌طالبات‌جامعة‌عفت‌بجدة.‌‌

65-124‌.‌

الدراسي‌من‌وجهة‌نظر‌‌‌‌الاستقرار‌الأسري‌وعلاقته‌بالتحصيل(.‌‌2016حياة‌بوصبع،‌و‌نادية‌بوجعدار.‌)

‌الجزائر:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌محمد‌الصديق‌بن‌يحيى.‌‌تلاميذ‌مرحلة‌الرابعة‌متوسط.‌

مجلة‌الدراسات‌التاريخية‌‌(.‌العنف‌الأسري‌وعلاقته‌بالحجر‌المنزلي.‌‌2020خالد‌بن‌سليم‌بن‌سليم‌الحربي.‌)

‌.‌57-5،‌الصفحات‌‌47والاجتماعية،‌

‌الأردن:‌مركز‌ديبونو‌لتعليم‌التفكير.‌‌‌عادات‌العقل‌ودافعية‌الإنجاز.(.‌2015خالد‌بن‌محمد‌الرابغي.‌)

(.‌أثر‌استخدام‌استراتيجية‌التعليم‌الذاتي‌على‌مستوى‌‌2021خولة‌ملياني،‌قدور‌براهيمي،‌و‌محمد‌زروال.‌)

مجلة‌علوم‌‌لدى‌ثانويات‌ورقلة.‌‌‌‌19التحصيل‌الدراسي‌للتلاميذ‌في‌ظل‌أزمة‌كورونا‌المستجد‌كوفيد‌‌

‌.‌171-‌155،‌الصفحات‌(‌2)‌3داء‌الرياضي،‌الأ

(.‌الدافعية‌للإنجاز‌لدى‌طلبة‌الدراسات‌العليا‌في‌الجامعة‌الأردنية‌في‌ضوء‌‌2018رامي‌محمود‌اليوسف.‌)

‌.‌374-360،‌الصفحات‌‌(2)45دراسات،‌‌عدد‌من‌المتغيرات.‌

( السيد.‌ فكري‌ من‌‌2011رانيا‌ عينة‌ لدى‌ الحياة‌ مع‌ضغوط‌ التعامل‌ استراتيجيات‌ كلية‌‌الشباب.‌‌(.‌ مجلة‌

‌.‌865-855،‌الصفحات‌(‌35)4التربية،‌‌
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المناخ‌الأسري‌ببعض‌متغيرات‌الشخصية‌لدى‌النساء‌السجينات‌في‌‌(.‌‌2016رانيا‌محمد‌جعفر‌البيك.‌)

‌غزة،‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌الجامعة‌الإسلامية.‌قطاع‌غزة.

لنموذج‌‌الاستقرار‌الزواجي‌وعلاقته‌ب(.‌‌2018رائدة‌مروان‌فايز‌فريتخ.‌)‌ التسامح‌وأنماط‌الاتصال‌استنادا‌

فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌‌‌فرجينيا‌ساتير‌لدى‌الأزواج‌في‌محافظات‌شمال‌الضفة‌الغربية.‌.

‌النجاح‌الوطنية.‌

(.‌الآثار‌الاجتماعية‌والنفسية‌لجائحة‌كورونا‌على‌الاسرة‌من‌وجهة‌نظر‌‌2021رضا‌محمد‌حسن‌هاشم.‌)

مجلة‌‌دة‌السنة‌التحضيرية‌بجامعة‌الغمام‌عبد‌الرحمن‌بن‌فيصل‌بالدمام.‌‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌بعما

‌.‌160-121،‌الصفحات‌(22)‌6البحث‌العلمي‌في‌التربية،‌

مصادر‌الضغط‌النفسي‌لدى‌معلمي‌التربية‌الخاصة‌وعلاقتها‌بالتنظيم‌الذاتي‌‌(.‌‌2019ريم‌ماهر‌الصمادي.‌)

‌بية.‌السودان:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌عمان‌العر‌‌لديهم.‌

المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بتوكيد‌الذات‌لدى‌زوجات‌مرضى‌الفصام‌‌(.‌‌2016ريهام‌حسين‌يوسف‌ابو‌فايد.‌)

‌غزة،‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌الجامعة‌الإسلامية.‌‌العقلي.

(.‌إدارة‌الضغوط‌الأسرية‌للأم‌وعلاقتها‌بالشعور‌بالأمن‌الأسري‌للأبناء.‌‌2022ريهام‌كامل‌السعيد‌النقيب.‌)

‌.‌132-‌81،‌الصفحات‌65بحوث‌التربية‌النوعية،‌‌مجلة‌

جودة‌الحياة‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغط‌النفسي‌لأم‌الطفل‌المصاب‌بالسكري:‌‌(.‌‌2019زينب‌ثامر.‌)

المسيلة. بولاية‌ حالات‌ لثلاث‌ عيادية‌ محمد‌‌‌‌دراسة‌ جامعة‌ ماجستير،‌ رسالة‌ الجزائر:‌ المسيلة،‌

‌بوضياف.‌

(.‌دافعية‌الإنجاز‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌الإعدادية‌حول‌تخصصي‌الإحيائي‌‌2016زينة‌شهيد‌علي‌البندر.‌)

‌.‌433-408،‌الصفحات‌‌(‌68)12مجلة‌الفتح،‌والتطبيقي‌)دراسة‌مقارنة(.‌
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(.‌فاعلية‌برنامج‌ارشادي‌لتحسين‌دافعية‌الإنجاز‌‌2017محمد‌عثمان.‌)‌‌أمينةسارة‌مبارك‌أحمد‌عباس،‌و‌‌

،‌‌37دراسات‌عربية‌في‌التربية‌وعلم‌النفس،‌‌بات‌المتعثرات‌دراسيا‌بكلية‌التربية‌بالزلفي.‌‌لدى‌الطال

‌.‌452-‌415الصفحات‌

‌( سليمان.‌ حسن،‌ أحمد‌ طه‌ الملتحقين‌‌2020ساره‌ للأبناء‌ الأخلاقي‌ بالسلوك‌ وعلاقته‌ الأسري‌ المناخ‌ ‌.)

كلية‌التربية،‌‌‌‌-دراسات‌تربوية‌واجتماعية،‌جامعة‌حلوانسنه.‌‌‌15-12بالمرحلة‌الإعدادية‌من‌سن‌‌

‌.‌318-235،‌الصفحات‌‌(3)26

( العنزي.‌ الدهمشي‌ المفاهيم‌في‌تحصيل‌طلاب‌الصف‌‌أثر‌استخدام‌خ(.‌‌2015سالم‌مطرود‌فريح‌ رائط‌

‌الاردن:‌رسالة‌دكتوراه،‌جامعة‌اليرموك.‌الثالث‌الثانوي‌في‌مادة‌التوحيد‌في‌محافظة‌حفر‌الباطن.‌

(.‌فاعلية‌التعلم‌المدمج‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌في‌تنمية‌‌2021سامي‌بن‌خاطر‌بن‌محكوم‌المزروعي.‌)

م‌الأساسي‌لمقرر‌اللغة‌الإنجليزية‌بسلطنة‌عمان.‌تحصيل‌ودافعية‌تعلم‌طالبات‌الصف‌العاشر‌للتعل

‌.‌448-399،‌الصفحات‌53مركز‌تطوير‌التعليم‌الجامعي،‌‌-كلية‌التربية‌-جامعة‌عين‌شمس

الاسرة‌ودورها‌في‌تخفيف‌الضغوطات‌النفسية‌على‌الطفل‌جراء‌الحجر‌المنزلي‌‌(.‌‌2020سعاد‌عبدالله‌داود.‌)

‌.‌534-517(،‌41)1مجلة‌كلية‌التربية،‌‌في‌ظل‌كورونا.

مجلة‌التربوي،‌‌(.‌استراتيجيات‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌في‌مرحلة‌المراهقة.‌‌2017سعاد‌مفتاح‌مرجان.‌)

‌.‌181-158،‌الصفحات‌11

‌.‌14-5،‌الصفحات‌(6المقدسية،‌)(.‌القدس‌في‌زمن‌كورونا.‌2020سعيد‌ابو‌علي.‌)

(.‌التنبؤ‌بقلق‌الدراسة‌خلال‌جائحة‌‌2021سعيد‌بن‌سليمان‌الظفري،‌و‌سلمى‌بنت‌علي‌بن‌حمد‌العلوي.‌)‌

في‌سلطنة‌‌استراتيجيات‌التعليم‌و‌‌التعليم‌عن‌بعدمن‌خلال‌دافعية‌الطلبة‌الجامعيين‌نحو‌‌‌19كورونا‌

‌.‌625-607،‌الصفحات‌(2)14مجلة‌دراسات‌نفسية‌وتربوية،‌عمان.‌
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مجلة‌‌صعوبات‌التعلم.‌‌‌‌(.‌دافعية‌الإنجاز‌لدى‌العاديين‌والموهوبين‌ذوي‌2014سعيد‌علي‌سعيد‌الزهراني.‌)

‌.‌33-3،‌الصفحات‌36بحوث‌التربية‌النوعية،‌

(.‌أنماط‌قيادة‌الأسرة‌وعلاقتها‌بالتحصيل‌الدراسي‌لطلبة‌المدارس‌الثانوية‌بمدينة‌‌2018سعيد‌علي‌هدية.‌)

‌.‌88-76،‌الصفحات‌(6)7المجلة‌التربوية‌الدولية‌المتخصصة،‌‌أبها.‌‌

خ‌الأسري‌كما‌يدركه‌الأبناء‌وعلاقته‌بالتفكير‌الأخلاقي‌في‌ضوء‌(.‌المنا2015سفيان‌محمد‌أبو‌نجيلية.‌)

‌.‌151-93،‌الصفحات‌(‌1)25دراسات‌نفسية،‌نظرية‌كولبرج‌لدى‌طلبة‌جامعة‌الأزهر‌بغزة.‌‌

(.‌الضغط‌النفسي‌في‌المجال‌المدرسي:‌المفهوم‌والمصادر‌واستراتيجيات‌المواجهة.‌‌2016سلاف‌مشري.‌)

‌.‌16-3،‌الصفحات‌29للعلوم‌التربوية‌الإنسانية،‌مجلة‌كلية‌التربية‌الأساسية‌

‌‌استراتيجيات‌إدارة‌الضغوط‌التربوية‌والنفسية.(.‌‌2006سلامة‌عبد‌العظيم‌حسين،‌و‌طه‌عبد‌العظيم‌حسين.‌)‌

‌عمان،‌الأردن:‌دار‌الفكر‌للنشر‌والتوزيع.‌

رونا‌المستجد‌‌مستوى‌الضغوط‌النفسية‌الناتجة‌عن‌انتشار‌فيروس‌كو‌(.‌‌2021سمر‌صيتان‌الصمادي.‌)

(COVID-19‌.لدى‌عينة‌من‌أفراد‌الجالية‌الأردنية‌في‌حائل‌)مجلة‌جامعة‌الملك‌عبد‌العزيز‌‌‌-‌‌

‌.‌.‌73-53(،‌1)‌29الآداب‌والعلوم‌الإنسانية،‌

البرامج.‌(.‌‌2013سمير‌عطية‌معراج.‌) النظريات،‌ القاهرة،‌‌‌‌الذكاءات‌المتعددة‌والدافعية‌للتعلم:‌المفاهيم،‌

‌مصر:‌المكتب‌العربي‌للمعارف.‌

(.‌الكمالية‌وعلاقتها‌بكل‌من‌دافعية‌الإنجاز‌والتحصيل‌الأكاديمي‌لدى‌‌2018سميرة‌بنت‌محارب‌العتيبي.‌)‌

‌.‌92-‌45،‌الصفحات‌(63)3عالم‌التربية،‌طلبة‌جامعة‌أم‌القرى.‌



154 

.‌مقومات‌المرونة‌الأسرية‌كما‌(2021سناء‌محمد‌أحمد‌النجار،‌و‌فاطمة‌محمد‌أبو‌الفتوح‌عبد‌العاطي.‌)

الحياتية‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا.‌‌ إدارة‌الضغوط‌ المجلة‌المصرية‌‌تدركها‌الزوجة‌وانعكاسها‌على‌

‌.‌364-315،‌الصفحات‌(2)37للاقتصاد‌المنزلي،‌

أثر‌بعض‌المتغيرات‌الأسرية‌على‌أنماط‌الاتصال‌‌(.‌‌2020سهام‌أحمد‌العزب،‌و‌سحر‌علي‌الجوهري.‌)

فترة‌ السعودية".19-كيوفيد‌‌الزواجي‌ الأسر‌ تطبيقية‌على‌بعض‌ "دراسة‌ للآداب‌‌‌‌:‌ العربية‌ المجلة‌

‌.‌142-107(،‌‌14)4والدراسات‌الانسانية،‌

الإرشاد‌‌(.‌2010سهيلة‌بنات،‌يوسف‌مقدادي،‌نايفة‌الشوبكي،‌سعاد‌غيث،‌عز‌الرشدان،‌و‌منى‌درويش.‌)‌

‌عمان،‌الأردن:‌المجلس‌الوطني‌لشؤون‌الأسرة.‌‌الأسري.

الوكيل،‌و‌علي‌سالم‌علي.‌)سيد‌‌ للتدين‌والمساندة‌الاجتماعية‌في‌‌2020أحمد‌محمد‌ النسبي‌ (.‌الإسهام‌

مجلة‌الارشاد‌‌(.‌‌COVID-19التنبؤ‌بفاعلية‌الذات‌في‌مواجهة‌فيروس‌كورونا‌التاجي‌المستجد‌)

‌https://doi.org/10.21608/cpc.2020.153159.‌تم‌الاسترداد‌من‌(63)63النفسي،‌

( م.‌ علا  محمود‌ الدين‌ وتوجيهاته‌‌(.‌‌2000صلاح‌ وتطبيقاته‌ أساسياته‌ والنفسي:‌ التربوي‌ والتقويم‌ القياس‌

‌القاهرة،‌مصر:‌دار‌الفكر‌العربي‌للطباعة‌والنشر.‌‌المعاصرة.‌

(.‌المؤتمر‌العلمي‌الدولي‌الافتراضي‌الأول‌‌2020صلاح‌عبد‌السلام‌ضو،‌و‌سالمة‌مفتاح‌المصراتي.‌)

تحديات‌تطبيق‌‌نا‌الواقع‌والمستقبل‌الاقتصادي‌والسياسي‌لدول‌حوض‌المتوسط.‌‌حول:‌جائحة‌كورو‌

‌‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌مؤسسات‌التعليم‌الليبية‌في‌ظل‌الأزمات‌)جائحة‌كورونا(‌]دراسة‌نظرية[.‌

‌ليبيا:‌جامعة‌صرمان.‌
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( محمد.‌ محمود‌ محمد‌ لجا2022صلاح‌ النفسية‌ الآثار‌ احتواء‌ في‌ الطلابي‌ المرشد‌ دور‌ كورونا‌‌(.‌ ئحة‌

(COVID-19‌‌.السعودية العربية‌ المملكة‌ مدارس‌ طلاب‌ لدى‌ والنفسية،‌‌(‌ التربوية‌ العلوم‌ مجلة‌

‌.‌76-38،‌الصفحات‌‌(1)15

‌‌أساليب‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌الثانوية‌في‌مدينة‌الناصرة.‌(.‌‌2010صهيب‌دخان.‌)‌

‌ة،‌جامعة‌عمان‌العربية.‌الاردن:‌رسالة‌ماجستير،‌كلية‌الدراسات‌التربوي

الضغوط‌النفسية‌وعلاقتها‌بالدافعية‌للإنجاز‌وفاعلية‌الذات‌لدى‌‌(.‌‌2014ضياء‌يوسف‌حامد‌أبو‌عون.‌)‌

‌غزة،‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌الجامعة‌الإسلامية،.‌‌عينة‌من‌الصحفيين‌بعد‌حرب‌غزة.

مواجهة‌الضغوط‌كمدخل‌للتعافي‌(.‌استراتيجيات‌2018طارق‌الهاشمي‌علي،‌و‌شادية‌أحمد‌عبد‌الخالق.‌)

ليبيا.‌‌ في‌ الحرب‌ الجامعيين‌مصابي‌ الطلاب‌ لدى‌ القلق‌ العلمي‌في‌من‌اضطراب‌ البحث‌ مجلة‌

‌.‌537-516،‌الصفحات‌‌(‌19)‌13التربية،‌‌

(.‌قياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌‌2013طالب‌محمود‌ياسين‌الخفاجي،‌و‌رضية‌عبد‌الله‌علي‌الزيدي.‌)

‌.‌99-69،‌الصفحات‌30التواصل،‌‌عدن‌وعلاقتها‌بمتغير‌الجنس.‌‌‌-لدى‌طلبة‌كلية‌التربية‌

تعليم‌‌بعض‌أساليب‌مواجهة‌الضغوط‌لدى‌طلاب‌مرحلتي‌ال(.‌‌2009عادل‌عبد‌الرحمن‌عبد‌الله‌الهلالي.‌)

‌السعودية:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌أم‌القرى.‌‌المتوسط‌والثانوي‌بمدينة‌مكة‌المكرمة‌دراسة‌مقارنة.

فاعلية‌برنامج‌إرشاد‌جمعي‌مبني‌على‌العلاج‌المتمركز‌حول‌الحل‌‌(.‌‌2015عاصم‌عادل‌طاهر‌القواسمة.‌)

فلسطين:‌‌‌‌الحكومية.‌‌‌في‌تنمية‌مهارة‌الدافعية‌للتعلم‌لدى‌طلبة‌الصف‌العاشر‌في‌مدارس‌الخليل

‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌
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( في‌حامق‌‌(.‌‌2021عايش‌صباح.‌ المواجهة.‌ وأساليب‌ النفسية‌ الآثار‌ لجائحة‌كورونا،‌ قراءة‌سيكولوجية‌

‌منشورات‌دار‌الخلدونية.‌محمد‌)محرر(،‌كورونا‌والصحة‌العالمية،‌المأساة‌وسؤال‌المصير‌.

(.‌الاتصال‌الأسري‌في‌ظل‌الحجر‌الصحي‌وجائحة‌‌2020)عايش‌صباح،‌و‌عمر‌خلف‌رشيد‌الشجيري.‌‌

العراق‌والجزائر-كورونا‌‌ التربوية‌‌.‌‌-دراسة‌ميدانية‌في‌دولتي‌ للعلوم‌ التربية‌الأساسية‌ كلية‌ مجلة‌

‌.‌1252-1246،‌الصفحات‌48والإنسانية،‌

الأكاديمي‌‌‌‌ة‌التعليمدافعي(.‌العلاقة‌بين‌مستوى‌‌2006عبد‌الباسط‌أحمد‌قائد،‌و‌رضية‌عبد‌الله‌علي‌الزيدي.‌)

،‌الصفحات‌‌8مجلة‌كليات‌التربية،‌‌والتحصيل‌الأكاديمي‌لدى‌طلبة‌كلية‌التربية‌عدن‌/‌جامعة‌عدن.‌‌

81-105‌.‌

(.‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌عينه‌‌2013عبد‌الرؤوف‌اليماني،‌و‌نزار‌محمد‌الزعبي.‌)

الجا في‌ التربية‌ كليات‌ في‌ البكالوريوس‌ طلبة‌ الرسمية.‌‌من‌ الأردنية‌ القدس‌‌معات‌ جامعة‌ مجلة‌

‌.‌246-213،‌الصفحات‌(2)1المفتوحة‌للأبحاث‌والدراسات‌التربوية‌والنفسية،‌‌

القاهرة،‌مصر:‌دار‌غريب‌للطباعة‌والنشر‌‌‌‌مقياس‌الدافعية‌للإنجاز.(.‌‌2006عبد‌اللطيف‌محمد‌خليفة.‌)

‌والتوزيع.‌

للمناخ‌الأسري‌والأمن‌النفسي‌على‌العنف‌الإلكتروني‌لدى‌‌‌‌(.‌القدرة‌التنبؤية2020عبد‌الله‌عادل‌شر اب.‌)

العمرية‌‌ للعلوم‌الإنسانية‌‌سنة‌في‌محافظة‌خان‌يونس‌بغزة.‌‌‌‌16-14الفئة‌ مجلة‌جامعة‌الشارقة‌

‌.‌197-175،‌الصفحات‌(‌1)17والاجتماعية،‌

ر‌الأردنيين‌في‌‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بدافعية‌لدى‌الطلبة‌غي‌(.‌‌2013عبد‌الناصر‌أحمد‌محمد‌العزام.‌)

‌.‌41-9(،‌57)15مجلة‌الطفولة‌العربية،‌‌جامعة‌اليرموك.‌
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أبعاد‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بالفاعلية‌الذاتية‌لدى‌عينة‌من‌‌(.‌‌2015عبدالله‌بن‌محمد‌بن‌حسن‌المهداوي.‌)

‌.‌.‌293-256(،‌163)5مجلة‌التربية،‌‌الطلاب‌المتفوقين‌دراسيا‌والعاديين‌بجامعة‌تبوك.

(‌‌COVID-19استراتيجية‌القيادة‌التربوية‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌)(.‌‌2021ء‌رحيل‌العنزي.‌)‌عبيد‌بن‌ندا

‌.‌396-375(،‌5)37المجلة‌العلمية،‌‌‌في‌المملكة‌العربية‌السعودية.

( عزيز.‌ حنا‌ حنان‌ و‌ المنعم،‌ عبد‌ لـدى‌‌2019عبير‌محب‌ للضـغوط‌ الإقداميـة‌ المواجهـة‌ اسـتراتيجيات‌ ‌.)

ـودة‌الحيـاة‌الأسـرية.‌المـؤتمر‌الـدولي‌الثالـث،‌التعليــم‌النـوعي‌ودوره‌في‌تحقيق‌‌الزوجـات‌وعلاقتهـا‌بج

‌.‌450-361،‌الصفحات‌‌(11)2مجلة‌بحوث‌في‌العلوم‌والفنون‌النوعية،‌‌.‌2030رؤية‌مصر‌

ــروس‌كورونا‌(.‌إدارة‌ربــة‌الأســرة‌لأزمــة‌في2021عبيــر‌ياســين‌أحمــد‌إبراهيم،‌و‌يثــرب‌علــى‌محمــد‌حبيب.‌)

مجلـة‌البحـوث‌فـي‌مجـالات‌التربية‌النوعية،‌‌وتأثيرها‌على‌العلاقات‌الأسرية‌فـي‌ظـل‌الحجـر‌المنزلـي.‌‌

‌.‌‌‌937-869،‌الصفحات‌‌(33)7

فقيه،‌و‌جميلة‌بن‌زاف.‌) العمال:‌دراسة‌ميدانية‌‌(.‌‌2019عثمان‌ دافعية‌ الوظيفي‌وانعكاسه‌على‌ الرضا‌

أدرار.بالمؤسسات‌‌ ولاية‌ تيميمون‌ محمد‌ الهاشمي‌ ماجستير،‌جامعة‌‌‌الاستشفائية‌ الجزائر:‌رسالة‌

‌قاصدي‌مرباح‌ورقلة.‌

(.‌جودة‌الحياة‌الأسرية‌وعلاقتها‌بالدافعية‌للإنجاز‌لدى‌عينة‌من‌طلاب‌‌2020عزيزة‌احمد‌عبد‌الله‌العمري.‌)‌

لة‌متعددة‌المعرفة‌لنشر‌الأبحاث‌‌المجلة‌الإلكترونية‌الشاموطالبات‌المرحلة‌الثانوية‌بمدينة‌جدة.‌‌

‌.‌52-1،‌الصفحات‌112العلمية‌والتربوية،‌

( خليل.‌ ابراهيم‌ لدى‌طلبة‌‌(.‌‌2012عفراء‌ الدراسي‌ والتحصيل‌ الذات‌ بفاعلية‌ والمظهر‌وعلاقتهما‌ الجوهر‌

‌.‌62-30(،‌4)11.‌مجلة‌أبحاث‌كلية‌التربية‌الأساسية،‌‌‌المرحلة‌الإعدادية.
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‌.‌239-213،‌الصفحات‌17مجلة‌معارف،‌فعية‌أهميتها‌ودورها.‌(.‌الدا2014عفيفة‌جديدي.‌)

القاهرة،‌مصر:‌‌‌‌الإرشاد‌والعلاج‌النفسي‌الأسري"‌المنظور‌النسقي‌الإتصالي.‌(.‌‌1999علاء‌الدين‌الكفافي.‌)

‌دار‌الفكر‌العربي.‌

‌عمان،‌الاردن:‌دار‌الفكر.‌‌علم‌النفس‌الأسري.(.‌2009علاء‌الدين‌الكفافي.‌)‌

الأمن‌النفسي‌وعلاقته‌بالثقة‌بالنفس‌والتحصيل‌الأكاديمي‌لدى‌طلبة‌بعض‌‌(.‌‌2012علي‌يوسف‌الديك.‌)

الفلسطينية. ‌الجامعات‌ من‌‌‌ الاسترداد‌ تم‌ القدس.‌ جامعة‌ ماجستير،‌ رسالة‌ فلسطين:‌

https://dspace.alquds.edu/handle/20.500.12213/6119‌

اتيجيات‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌المرأة‌العاملة،‌‌استر‌(.‌‌2012علية‌مجوجة،‌و‌عز‌الدين‌غطاس.‌)

فلسطين:‌رسالة‌‌‌‌دراسة‌ميدانية‌على‌عينة‌من‌المعلمات‌لبعض‌الابتدائيات‌بمدينتي‌تقرت‌ورقلة.

‌ماجستير،‌جامعة‌قاصدي‌مرباح‌ورقلة.

( ديباجه.‌ في‌الأردن‌نحو‌‌2022فادية‌محمد‌ إربد‌ في‌محافظة‌ الثانوية‌ المرحلة‌ اتجاهات‌طلبة‌ التعليم‌‌(.‌

كوفيد‌‌الإلكتروني‌ جائحة‌ ظل‌ و‌.‌‌19-في‌ المفتوح‌ للتعليم‌ الفلسطينية‌ الإلكترونيالمجلة‌ .‌‌التعليم‌

‌.‌50-40،‌الصفحات‌(16)10

‌( شنون.‌ في‌‌(.‌‌2018فاطمة‌ ميدانية‌ دراسة‌ المراهقين:‌ لدى‌ النفسية‌ الضغوط‌ مع‌ التعامل‌ إستراتيجيات‌

الجزائر:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌‌‌ابيس‌علي".متوسطات‌"أضريف‌عابد،‌الحمادنة‌بوركبة،‌الشهيد‌قر‌

‌احمد‌زبانة‌)غليزان(.‌

عمان،‌الاردن:‌دار‌‌‌‌الضغوط‌والأزمات‌النفسية‌وأساليب‌المساندة.(.‌‌2010فاطمة‌عبد‌الرحيم‌النوايسة.‌)‌

‌المناهج‌للنشر‌والتوزيع.‌
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مجلة‌أبحاث‌كلية‌التربية‌‌(.‌المناخ‌الأسري‌لدى‌طلبة‌جامعة‌الموصل.‌‌2009فاطمة‌محمد‌صالح‌البدراني.‌)‌

‌.‌113-90،‌الصفحات‌(4)8الأساسية،‌

( الصالح.‌ محمد‌ جعلاب‌ و‌ شعوبي،‌ لدى‌‌2021فضيلة‌ الدراسي‌ التحصيل‌ وإشكالية‌ والمدرسة‌ الأسرة‌ ‌.)

‌.‌91-82،‌الصفحات‌‌(‌2)4اضة،‌مجلة‌المجتمع‌والريالأبناء،‌دراسة‌ميدانية.‌

المناخ‌الأسري‌المدرك‌‌(.‌‌2014فؤاد‌حامد‌الموافي،‌محمد‌عطا‌الله،‌و‌فاروق‌مصطفى‌السعيد‌جبريل‌.‌)‌

‌.‌91-‌36‌،62وث‌التربية‌النوعية،‌مجلة‌بح‌وعلاقته‌بالذكاء‌الروحي‌لدى‌طلاب‌الجامعة.

(.‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بالكفاءة‌‌2017فؤاد‌عيد‌الجوالدة،‌سهير‌ممدوح‌التل،‌و‌سهيلة‌محمود‌بنات.‌)

المجلة‌الأردنية‌للعلوم‌الاجتماعية،‌‌الذاتية‌المدركة‌لدى‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة‌البصرية‌في‌الأردن.‌‌

‌.‌38-19،‌الصفحات‌‌(1)10

بالمهارات‌الاجتماعية‌لدى‌طلبة‌‌(.‌‌2020قصي‌وليد‌نوافلة.‌) ‌‌جامعة‌اليرموك.‌-‌المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌

‌الة‌ماجستير،‌جامعة‌اليرموك.‌الاردن.:‌رس

عمان،‌الأردن:‌مركز‌ديبونو‌‌‌الدافعية‌العقلية‌رؤية‌جديدة.‌(.‌2014قيس‌محمد‌علي،‌و‌وليد‌سالم‌حموك.‌)

‌لتعليم‌التفكير.‌

(.‌دور‌التعليم‌الإلكتروني‌في‌تحسين‌التحصيل‌الدراسي‌لدى‌طلبة‌المرحلة‌‌2022لانا‌محمد‌الشديفات.‌)‌

الحك المدارس‌ في‌ كورونا.‌‌الثانوية‌ جائحة‌ أثناء‌ الزرقاء‌ محافظة‌ في‌ وطرق‌‌ومية‌ المناهج‌ مجلة‌

‌.‌65-47،‌الصفحات‌(‌5)1التدريس،‌

دور‌العمل‌التطوعي‌في‌تخفيف‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌المتقاعدين‌‌(.‌2018لبنى‌محمد‌عبد‌الرحمن‌العزة.‌)

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌‌العسكريين‌في‌محافظة‌بيت‌لحم.
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‌عمان،‌الأردن:‌دار‌المسيرة‌للنشر‌والتوزيع.‌‌التحصيل‌الدراسي.(.‌2011صطفى‌الجلالي.‌)لمعان‌م

.‌فعالية‌برنامج‌ارشادي‌جمعي‌يستند‌إلى‌نظرية‌النظم‌في‌‌(2017رحمن‌عبد‌الغفار‌السعيد.‌)‌ليندا‌عبدال

المدمنين.‌ الأبناء‌ لدى‌ الانتكاسة‌ وخفض‌ الأسري‌ المناخ‌ ج‌‌تحسين‌ دكتوراه،‌ رسالة‌ امعة‌الاردن:‌

‌العلوم‌الإسلامية‌العالمية.‌

( عبيد.‌ السيد‌ الدين‌ بهاء‌ النفسية.(.‌‌2008ماجدة‌ الصحة‌ على‌ وأثره‌ ومشكلاته‌ النفسي‌ عمان،‌‌‌‌الضغط‌

‌الاردن:‌دار‌صفاء‌للنشر‌والتوزيع.

الدافعية،‌النظرية‌البحوث‌‌(.‌‌2016مجدي‌سليمان‌المشاعلة،‌كامل‌مطر‌الفراج،‌و‌محمد‌صبري‌سليط.‌)‌

‌عمان،‌الاردن:‌دار‌الفكر.‌‌والتطبيقات.‌

‌عمان،‌الأردن:‌دار‌المسيرة‌للنشر‌والتوزيع.‌‌الدافعية‌نماذج‌وتطبيقات.(.‌‌2015محمد‌أحمد‌الرفوع.‌)

.‌التحديات‌التي‌تواجه‌تطبيق‌التعليم‌عن‌‌(‌2021و‌ماجد‌محمد‌هاشم‌صقر.‌)‌‌محمد‌رضوان‌علي‌تخمان،

جهة‌نظر‌معلمي‌المدارس‌الحكومية‌في‌‌بعد‌في‌المدارس‌الفلسطينية‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌و‌

‌.‌128-99،‌الصفحات‌(‌2)1مجلة‌ابن‌خلدون‌للدراسات‌والأبحاث،‌منطقة‌الخليل.‌

دراسة‌‌‌19وأثره‌على‌الاستقرار‌الأسري‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌‌‌‌التعليم‌عن‌بعد(.‌2021محمد‌سيد‌بيومي.‌)

الشارقة.‌‌ إمارة‌ أسر‌ الشكلية‌على‌عينة‌من‌ النظرية‌ الفيوم،‌‌في‌ضوء‌ الآداب‌جامعة‌ كلية‌ مجلة‌

‌.‌1373-1321،‌الصفحات‌‌(2)13

المجتمعات‌‌2022محمد‌سيد‌بيومي.‌) (.‌الآثار‌الاجتماعية‌والاقتصادية‌لجائحة‌كورونا‌على‌الأسرة‌في‌

‌.‌508-485،‌الصفحات‌140مجلة‌الآداب،‌العربية‌دراسة‌ميدانية.‌
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ي‌وعلاقته‌بدافع‌الإنجاز‌ومستوى‌الطموح‌عند‌طلبة‌‌المناخ‌الجامع(.‌‌2004محمد‌عبد‌الإله‌عناز‌الطيطي.‌)

‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌القدس.‌‌جامعات‌الضفة‌الغربية‌في‌فلسطين.‌

القاهرة،‌مصر:‌دار‌قباء‌للطباعة‌والنشر‌‌‌‌سيكولوجية‌العلاقات‌الأسرية.(.‌‌2000محمد‌محمد‌بيومي‌خليل.‌)

‌والتوزيع.‌

‌عمان،‌الأردن:‌دار‌المسيرة.‌‌جيا‌الدافعية‌والانفعالات.سيكولو‌(.‌2009محمد‌محمود‌بني‌يونس.‌)

إدارة‌الضغوط‌النفسية‌وعلاقتها‌بسمتي‌الشخصية‌المناعية‌)الصلابة‌النفسية‌‌(.‌‌2014مريامة‌حنصالي.‌)‌

الج الذكاء‌الانفعالي،‌دراسة‌ميدانية‌على‌الأساتذة‌ الممارسين‌لمهام‌‌والتوكيدية(‌في‌ضوء‌ امعيين‌

‌الجزائر:‌رسالة‌دكتوراة،‌جامعة‌محمد‌خيضر.‌‌‌يضر‌بسكرة.جامعة‌محمد‌خ–إدارية‌

علاقة‌الذكاء‌الانفعالي‌باستراتيجيات‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌تلاميذ‌السنة‌‌(.‌‌2010مريم‌سعداوي.‌)

‌الجزائر:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌بوزريعة.‌‌الثانية‌ثانوي.

( الدراسي‌للطلبة.المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌‌(.‌‌2020مزهر‌مطر‌شبيب.‌ جلة‌دراسات‌تربوية،‌‌م‌‌بالتحصيل‌

13(50‌،)135-162‌.‌

"‌‌19-‌(.‌أبعاد‌التفاعل‌الاسري‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌المستجد"كوفيد2021مسلم‌عبد‌القادر‌أحمد‌مضوي.‌)

،‌الصفحات‌‌67مجلة‌الفنون‌والادب‌وعلوم‌الانسانيات‌والاجتماع،‌‌في‌مدينة‌جدة:‌دراسة‌ميدانية.‌‌

107-121‌.‌

(.‌دور‌الأسرة‌الفلسطينية‌في‌الارتقاء‌بالعملية‌التعليمية‌في‌ظل‌جائحة‌‌2022محمد‌شعبان‌علوان.‌)‌‌‌مصعب

‌.‌25-6،‌الصفحات‌(‌2)7مجلة‌دراسات‌علم‌نفس‌الصحة،‌كورونا.‌
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(.‌الدافعية‌للإنجاز‌وعلاقتها‌بالتحصيل‌الدراسي:‌كمؤشر‌على‌تحقيق‌المنتوج‌التربوي.‌‌2013منيرة‌زلوف.‌)

‌.‌280-269،‌الصفحات‌(‌23)22تربية،‌مجلة‌عالم‌ال

‌( البربري.‌ الرؤوف‌ عبد‌ لدى‌‌2021مها‌ الدراسي‌ والتحصيل‌ للإنجاز‌ الدافعية‌ على‌ النفسية‌ الوحدة‌ أثر‌ ‌.)

الجنسين.‌‌ بين‌ مقارنة‌ دراسة‌ المصرية،‌ بالجامعات‌ الدارسين‌ المغتربين‌ والطلاب‌ مجلة‌‌الطالبات‌

‌.‌202-157،‌الصفحات‌(‌2)1جامعة‌مصر‌للدراسات‌الإنسانية،‌

.‌إستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌لدى‌طلبة‌جامعة‌قطر‌وعلاقتها‌(2006نادر‌فهمي‌الزيود.‌)

‌.‌104-67،‌الصفحات‌(99)27رسالة‌الخليج‌العربي،‌ببعض‌التغيرات.‌

المناخ‌الأسري‌وعلاقته‌بالتوافق‌الأكاديمي‌لدى‌طلاب‌جامعة‌النيلين‌‌(.‌‌2019نادرين‌حمزة‌محمد‌الشيخ.‌)‌

‌تير،‌جامعة‌النيلين.‌السودان:‌رسالة‌ماجس‌‌كلية‌الآداب.

(.‌أثر‌بعض‌وسائل‌التعليم‌عن‌بعد‌على‌التحصيل‌الدراسي‌في‌ظل‌‌2022نادية‌السعدي،‌و‌فتيحة‌جبالي.‌)

لولاية‌تيارت.‌‌‌‌2020:‌دراسة‌تحليلية‌لنتائج‌بكالوريا‌‌19-الانتشار‌جائحة‌فيروس‌كورونا‌كوفيد‌‌

‌.‌49-30،‌الصفحات‌(‌3)24اللغة‌العربية،‌

(.‌التكيف‌الأكاديمي‌وعلاقته‌بالدافعية‌للإنجاز‌لدى‌طالبات‌المرحلة‌الثانوية‌‌2017)نادية‌محمد‌العمري.‌‌

‌.‌256-210،‌الصفحات‌(173)1مجلة‌التربية،‌‌بمدينة‌الرياض.‌

( درغام.‌ مصطفى‌ ابراهيم‌ الدين‌ بالتشوه‌‌(.‌‌2013ناصر‌ وعلاقته‌ الجانحات‌ الفتيات‌ لدى‌ الأسري‌ المناخ‌

‌.‌514-451(،‌4)‌19كلية‌التربية،‌‌‌-جامعة‌حلوان‌.المعرفي،‌دراسات‌تربوية‌واجتماعية

(.‌الضغوط‌النفسية‌وعلاقتها‌بالاكتئاب‌وقلق‌المستقبل‌دراسة‌ميدانية‌لدى‌‌2020ناهض‌سالم‌صابر‌حرارة.‌)

،‌الصفحات‌‌(‌1)1مجلة‌الشرق‌الأوسط‌للعلوم‌التربوية‌والنفسية،‌‌جرحى‌مسيرات‌العودة‌بغزة‌فلسطين.‌‌

109-144‌.‌
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‌القاهرة،‌مصر:‌مكتبة‌زهراء‌الشرق.‌علم‌النفس‌الاجتماعي.‌(.‌2000حافظ.‌)نبيل‌عبد‌الفتاح‌

‌( الحجار.‌ ابراهيم‌محمد‌ بشير‌ كامل‌محمد‌دخان،‌و‌ الجامعة‌2006نبيل‌ لدى‌طلبة‌ النفسية‌ الضغوط‌ ‌.)

،‌‌(‌2)14مجلة‌الجامعة‌الإسلامية‌للبحوث‌الإنسانية،‌‌الإسلامية‌وعلاقتها‌بالصلابة‌النفسية‌لديهم.‌‌

‌.‌398-‌369الصفحات‌

الضغوط‌النفسية‌واستراتيجيات‌مواجهتها‌وعلاقتها‌بالتحصيل‌الدراسي‌لدى‌‌(.‌2010نبيلة‌أحمد‌أبو‌حبيب.‌)

‌غزة،‌فلسطين:‌رسالة‌ماجستير،‌جامعة‌الازهر.‌‌أبناء‌الشهداء‌في‌محافظات‌غزة.

‌( الدويك.‌ أحمد‌محمد‌ والتحص‌(.‌‌2008نجاح‌ بالذكاء‌ الوالدية‌وعلاقتها‌ المعاملة‌ لدى‌‌أساليب‌ الدراسي‌ يل‌

المتأخرة.‌ الطفولة‌ مرحلة‌ في‌ تم‌‌‌‌الأطفال‌ الإسلامية.‌ الجامعة‌ ماجستير،‌ رسالة‌ فلسطين:‌ غزة،‌

‌https://library.iugaza.edu.ps/thesis/81483.pdfالاسترداد‌من‌

مجلة‌بحوث‌‌(.‌وعي‌المرأة‌بأساليب‌مواجهة‌الضغوط‌وعلاقته‌بالاستقرار‌الأسري.‌‌2013نجلاء‌سيد‌حسين.‌)

‌.‌‌496-‌454،‌الصفحات‌30تربية‌النوعية،‌ال

( بسيوني.‌ الشربيني‌ الشربيني‌ المرحلة‌‌2019نداء‌ طلاب‌ لدى‌ التنمر‌ بسلوك‌ الأسري‌ المناخ‌ علاقة‌ ‌.)

‌.‌297-245،‌الصفحات‌(181)3مجلة‌كلية‌التربية،‌‌الإعدادية.‌

( صرداوي.‌ ل2011نزيم‌ الدراسي‌ بالتحصيل‌ وعلاقتهما‌ الذات‌ وتقدير‌ الإنجاز‌ دافع‌ التعليم‌‌(.‌ تلاميذ‌ دى‌

‌.‌345-300،‌الصفحات‌6مجلة‌دراسات‌نفسية‌وتربوية،‌الثانوي.‌

(.‌دافعية‌الإنجاز‌لدى‌تلاميذ‌البكالوريا‌في‌ضوء‌متغيرات‌النوع‌‌2017نزيم‌صرداوي،‌و‌ربيحة‌عمور.‌)

‌.‌25-‌14،‌الصفحات‌61دراسات،‌والتحصيل‌الأكاديمي‌والتخصص‌العلمي.‌
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ثر‌النفسي‌للحجر‌الصحي‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا،‌المؤتمر‌الدولي‌المحكم:‌‌(.‌الأ‌2021نوارة‌حسين‌تيزا.‌)

‌.113-‌103،‌الصفحات‌‌مركز‌جيل‌البحث‌العلميالتداعيات‌والحلول،‌طرابلس.‌‌‌‌–‌الحجر‌الصحي‌‌

(.‌الضغوط‌النفسية‌وعلاقتها‌بالكفاءة‌الاجتماعية‌لدى‌عيبة‌من‌طالبات‌‌2019نوال‌محمد‌يحيى‌الراشدي.‌)

‌.‌356-314،‌الصفحات‌(‌8)‌35المجلة‌العلمية،‌المرحلة‌الثانوية‌بمحافظة‌القنفذة.‌

(.‌‌2018نورا‌محمود‌حسنين‌عشعش،‌محمد‌أحمد‌محمد‌إبراعهيم‌سعفان‌،‌و‌عبدالصبور‌منصور‌محمد.‌)

مجلة‌كلية‌التربية،‌‌‌‌أساليب‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌وعلاقتها‌بالصلابة‌النفسية‌لدى‌طلاب‌الجامعة.

23‌،401-430‌.‌

ي‌ظل‌جائحة‌كورونا‌وعلاقتها‌‌(.‌الأعراض‌الاكتئابية‌لدى‌الوالدين‌ف2021هدى‌محمد‌الجابر‌مرتضى.‌)

،‌‌(110)31المجلة‌المصرية‌للدراسات‌النفسية،‌‌بالأعراض‌الاكتئابية‌ودافعية‌الإنجاز‌لدى‌أبنائهم.‌‌

‌.‌496-‌441الصفحات‌

أثر‌برنامجين‌تدريبيين‌يستندان‌إلى‌الفاعلية‌الذاتية‌والدافعية‌‌(.‌‌2018هشام‌عبد‌الرحمن‌حسين‌شناعة.‌)

‌الاردن:‌رسالة‌دكتوراه،‌جامعة‌اليرموك.‌‌‌اديمي‌ودافعية‌الإنجاز.الداخلية‌في‌التسويف‌الأك

(.‌المشكلات‌المترتبة‌على‌جائحة‌كورونا‌لدى‌عينة‌من‌كبار‌السن‌ودور‌‌2021هند‌علي‌ثابت‌همام.‌)

مجلة‌دراسات‌‌مقترح‌من‌منظور‌نموذج‌التدخل‌في‌الأزمات‌في‌خدمة‌الفرد‌للتخفيف‌من‌حدتها.‌‌

‌.‌648-609،‌الصفحات‌‌(3)54في‌الخدمة‌الاجتماعية،‌‌

( العيش.‌ أبو‌ محمود‌ سليمان‌ ببعض‌‌2016هيا‌ وعلاقتها‌ النفسية‌ الضغوط‌ مع‌ التكيف‌ استراتيجيات‌ ‌.)

المملكة‌العربية‌‌‌‌-المتغيرات:‌دراسة‌ميدانية‌على‌عينة‌من‌طالبات‌السنة‌التحضيرية‌في‌جامعة‌حائل

‌.‌107-83،‌الصفحات‌(26)‌9المجلة‌العربية‌لضمان‌جودة‌التعليم‌الجامعي،‌‌السعودية.‌
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مؤسسة‌‌‌على‌واقع‌التعليم‌في‌القدس.‌‌19أثر‌وباء‌كوفيد‌(.‌‌2020يحيى‌حجازي،‌و‌سناء‌سمير‌الدجاني.‌)

‌هينرش‌بل‌مكتب‌فلسطين‌والأردن.‌
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 الملاحق

 ملحق )أ( 

 الجداول 

 ( 2جدول )

‌المستقلة‌التصنيفية‌الديمغرافية‌توزيع‌عي ِّنة‌الد راسة‌بحسب‌متغي ر‌الد راسة‌

‌النسبة‌المئوية‌%‌التكرار‌مستويات‌المتغي ر‌‌المتغي ر‌التصنيفي‌

 الجنس‌

 90‌60.4 ذكر

 59‌39.6 أنثى‌

 ‌149‌100المجموع

‌المرحلة‌التعليمية
 ‌70‌47المرحلة‌الإعدادية‌

 ‌79‌53المرحلة‌الثانوية

 ‌149‌100المجموع

 النظام‌التعليمي‌

 ‌76‌51توجيهي

 ‌73‌49بجروت

 ‌149‌100المجموع

‌التحصيل‌الدراسي‌

 60‌11‌7.4إلى‌‌50

 70‌11‌7.4إلى‌‌61

 80‌38‌25.5إلى‌‌71

 36.9 90‌55إلى‌‌81

 22.8 100‌34إلى‌‌91

 100 ‌149المجموع

‌حجم‌الأسرة‌

 ‌54‌36.2أفراد‌‌6أقل‌من‌

 ‌82‌55أفراد‌‌8إلى‌‌6

 ‌13‌8.7افراد‌8أكثر‌من‌

 ‌149‌100المجموع

الترتيب‌الولادي‌‌
‌للطالب‌

 ‌56‌37.6الأول‌

 ‌29‌19.5الثاني‌

 ‌44‌29.5الأوسط‌

‌‌14‌9.4الأخير
‌‌6‌4الوحيد‌

 ‌149‌100المجموع
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المستوى‌التعليمي‌‌
‌للأب‌

 ‌36‌24.2قل‌من‌توجيهي‌أ

 ‌41‌27.5توجيهي

 ‌48‌32.2جامعي

 ‌24‌16.1دراسات‌عليا

 ‌149‌100المجموع

المستوى‌التعليمي‌‌
‌للأم

 ‌24‌16.1قل‌من‌توجيهي‌أ

 ‌41‌27.5توجيهي

 ‌51‌34.2جامعي

 ‌33‌22.1دراسات‌عليا

 ‌149‌100المجموع

الدخل‌الشهري‌للاسرة‌‌
‌بالشيكل

 ‌14‌9.4فما‌دون‌‌3000

 6000‌31‌20.8إلى‌‌3001

 9000‌47‌31.5إلى‌‌6001

 9000‌57‌38.3أكثر‌من‌

 ‌149‌100المجموع

 ( 6جدول )

 (‌51)ن‌=‌ صدق‌البناء‌لمقياس‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية

معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌
معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌‌بالمجال

معامل‌الارتباط‌‌رقم‌الفقرة‌‌بالمجال
‌بالمجال

‌استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين
1.‌.495** 2.‌.636**‌3.‌.679**‌
4.‌.693** 5.‌.426**‌6.‌.717**‌

ين ‌استراتيجية‌التد 
7.‌.737** 8.‌.796**‌9.‌.713**‌

10.‌.672**‌11.‌.744**‌‌‌
‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

12.‌.782** 13.‌.800**‌14.‌.744**‌
15.‌.874**‌16.‌.741**‌‌‌

‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌
17.‌.741** 18.‌.813**‌19.‌.727**‌
20.‌.679**‌21.‌.592**‌‌‌

‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌
22.‌.556** 23.‌.533**‌24.‌.672**‌
25.‌.704**‌26.‌.351*‌27.‌.432**‌
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‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة
28.‌.874** 29.‌.925**‌30.‌.655**‌
31.‌.686**‌‌‌‌‌

 . (α  =.05)* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ،  (α  =.001)** دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

 ( 11جدول )

‌مقياس‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌توزيع‌الفقرات‌على‌مجالات‌

‌السلبية‌‌الفقرات‌الإيجابية‌‌الفقرات‌عدد‌الفقرات‌‌المجال‌
‌.‌6‌،7‌،13‌،29‌،32.‌1‌،4‌،16‌،26‌،30فقرات‌‌‌10بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

‌.‌2‌،3‌،17‌،18‌،19‌،28.‌8‌،9‌،31فقرات‌‌‌9التعليم‌الإلكترونيجدوى‌
‌.‌5‌،12‌،14‌،20‌،21‌،22‌،24.‌11فقرات‌‌‌8الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌

‌.‌10.‌15‌،27فقرات‌‌‌3التعاون‌مع‌الأقران
‌.‌25‌،33‌،34.‌23فقرات‌‌‌4التعليم‌الإلكتروني‌الانخراط‌في‌

‌فقرة‌‌‌34المقياس‌ككل

 ( 12جدول )

لفقرات‌‌ والتَّقديرات‌ المعياريَّة‌ والانحرافات‌ الحسابيَّة‌ طات‌ لدى‌‌مقياس‌‌المتوس ِّ كورونا‌ الأسري‌جائحة‌ المناخ‌

 في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكترونيالطلبة‌المنخرطين‌في‌

 الفقرات‌‌ترتيبها‌
المتوسط‌
 الحسابي

الانحراف‌
 المعياري‌

النسبة‌
‌التقدير‌‌المئوية

 مرتفعة 82.42 4.12‌0.92 بعضا‌أثناء‌الحجر‌المنزليساند‌أفراد‌أسرتي‌بعضهم‌ 7

 مرتفعة 77.99 3.90‌1.03 تلتزم‌أسرتي‌بالقواعد‌الصحية‌والاجتماعية‌أثناء‌الحجر‌المنزلي‌ 13

 مرتفعة 77.18 3.86‌0.99 يبادر‌أفراد‌أسرتي‌بمساعدة‌الأقارب‌خلال‌جائحة‌كورونا 8

 مرتفعة 76.24 3.81‌1.12 أفراد‌أسرتي‌خلال‌جائحة‌كورونا‌يمان‌سمة‌يتمتع‌بها‌‌التفاؤل‌والإ 15

 مرتفعة 75.84 3.79‌1.07 النصح‌والإرشاد‌أساس‌التوجيه‌داخل‌أسرتي‌أثناء‌الحجر‌المنزلي‌ 9

3 
شعرت‌بالسعادة‌للأوقات‌الطويلة‌التي‌قضيتها‌مع‌أفراد‌أسرتي‌‌

 أثناء‌الحجر‌المنزلي
 مرتفعة 75.81 3.79‌1.08

22 
الحجر‌‌ظهر‌‌أ أثناء‌ والتسامح‌ والاحترام‌ التعاطف‌ أسرتي‌ أفراد‌

 المنزلي‌
 مرتفعة 75.57 3.78‌1.14

26 
أثناء‌‌ الدراسة‌ على‌ أبنائها‌ لتشجيع‌ حوافز‌ أسرتي‌ التعليم‌تضع‌

 الإلكتروني‌
 مرتفعة 73.96 3.70‌1.24

 متوسطة‌ 73.15 3.66‌1.01 يبين‌والدي‌الحقوق‌والواجبات‌للأبناء‌أثناء‌الحجر‌المنزلي 24

 متوسطة‌ 72.48 3.62‌1.09 زاد‌الحجر‌المنزلي‌أجواء‌الحب‌والود‌بين‌أفراد‌أسرتي 2

 متوسطة‌ 72.03 3.60‌1.04 يظهر‌والداي‌للآخرين‌الفخر‌بي‌أثناء‌الحجر‌المنزلي 17
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16 
ويهتمان‌‌ المنزلي‌ الحجر‌ أثناء‌ مشاعري‌ عن‌ والداي‌ يسأل‌

 بمساعدتي‌
 متوسطة‌ 71.41 3.57‌1.24

 متوسطة‌ 63.22 3.16‌1.27 ساد‌الملل‌داخل‌أسرتي‌أثناء‌الحجر‌المنزلي‌ 4

23 
أثناء‌الحجر‌ تعليمات‌لقضاء‌أوقات‌الفراغ‌للأبناء‌ تضع‌أسرتي‌

 المنزلي‌
 متوسطة‌ 62.68 3.13‌1.26

 متوسطة‌ 62.30 3.11‌1.19 عمال‌المفيدة‌تقضي‌أسرتنا‌الحجر‌المنزلي‌في‌القراءة‌والأ 12

 متوسطة‌ 51.95 2.60‌1.40 سرة‌أثناء‌الحجر‌المنزليفضلت‌الانعزال‌عن‌أفراد‌الأ 6

18 
المنزل‌‌ في‌ يسمح‌ الحجر‌‌إلا‌ أثناء‌ والملل‌ الضيق‌ مشاعر‌ بداء‌

 المنزلي‌
 متوسطة‌ 48.99 2.45‌1.25

 منخفضة‌ 46.04 2.30‌1.11 أثناء‌جائحة‌كورونا‌تم‌قطع‌علاقات‌أسرتي‌بالأقارب‌والجيران 10

 منخفضة‌ 44.43 2.22‌1.18 الحجر‌المنزلي‌الخلافات‌والمشاحنات‌بين‌أفراد‌أسرتيزاد‌ 5

 منخفضة‌ 42.57 2.13‌1.15 يستهتر‌أفراد‌أسرتي‌بإجراءات‌الحجر‌المنزلي‌ولا‌يلتزمون‌بها‌ 14

 منخفضة‌ 42.55 2.13‌1.22 ثناء‌الحجر‌المنزلي‌أظهر‌والداي‌التمييز‌ضدي‌ولصالح‌أخوتيأ 21

11 
سرة‌حول‌الجائحة‌ولا‌يسمحان‌‌والدي‌آراءهما‌على‌أفراد‌الأيفرض‌‌

 بمناقشتها‌
 منخفضة‌ 41.88 2.09‌1.17

27 
عن‌‌أتقوم‌‌ نيابة‌ الدراسية‌ بالواجبات‌ أثناء‌‌أمي‌ التعليم‌‌خوتي‌

 الإلكتروني‌
 منخفضة‌ 40.67 2.03‌1.27

 منخفضة‌ 40.54 2.03‌1.21 التعليم‌الإلكتروني‌فرادها‌أثناء‌أتقلل‌أسرتي‌من‌أهمية‌نجاح‌ 25

 منخفضة‌ 40.13 2.01‌1.08 يستهين‌والداي‌بمشاعري‌أثناء‌الحجر‌المنزلي‌ 19

‌وخوفهما‌علي‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌ 20  منخفضة‌ 37.18 1.86‌1.13 لم‌أشعر‌بحنان‌والدي 

 منخفضة‌ 36.78 1.84‌0.98 نانية‌أفراد‌أسرتيأكشف‌الحجر‌المنزلي‌مدى‌ 1

 ( 13جدول )

ودرجته‌‌المناخ‌الأسري‌مجالات‌‌لالعينة‌ومتوسط‌المجتمع‌‌‌‌اتاختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌للفرق‌بين‌متوسطنتائج‌

‌خلال‌جائحة‌كورونا‌لدى‌طلبة‌القدس‌‌‌الكلية

‌المجالات‌
‌المجتمع‌العينة

درجات‌‌‌قيمة‌ت‌
‌الحرية

مستوى‌
‌الدلالة‌ المتوسط‌

‌الحسابي
الانحراف‌
‌المعياري‌

المتوسط‌
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري‌

 0.74 ‌3.67التماسك‌الأسري‌

3‌

0.74 10.95 

148 

0.000** 

 **0.000 13.42 0.67 0.67 ‌3.74التو جيه‌الفكري‌والثقافي‌والأخلاقي‌

 **12.41‌0.000 0.77 0.77 ‌3.78التعبير‌عن‌المشاعر

 **11.48‌0.000 0.73 0.73 ‌3.69والتنظيم‌‌التعليم‌الإلكتروني

 **‌3.72‌0.62‌0.62‌14.19‌0.000للمناخ‌الأسري‌الدرجة‌الكلية‌

 (‌α‌‌=.01)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌
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 ( 14جدول )

طات‌الحسابيَّة‌والانحرافات‌المعياريَّة‌والتَّقديرات‌لفقرات استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌مقياس‌‌‌‌المتوس ِّ

 من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌‌الضغوط‌النفسية‌

ترتيبها‌‌
 الفقرات‌‌في‌الأداة‌

المتوسط‌
 الحسابي

الانحراف‌
 المعياري‌

النسبة‌
‌التقدير‌‌المئوية

9 
نتعرض‌ عندما‌ والصلوات‌ الدينية‌ بالواجبات‌ والداي‌ يذكرنا‌

 للمشكلات‌
 مرتفعة 78.52 3.93‌1.09

16 
لها‌الأ تعرضت‌ التي‌ المشكلات‌ والداي‌في‌حل‌ أثناء‌‌سرة‌‌نجح‌

 جائحة‌كورونا‌لأنهما‌يخططان‌جيدا‌لحلها
 مرتفعة 75.03 3.75‌1.11

4 
يعزز‌والداي‌علاقتهما‌بنا‌لمواجهة‌الضغوط‌الناتجة‌من‌جائحة‌‌

 كورونا‌
 مرتفعة 74.63 3.73‌1.06

15 
الأ‌ لها‌ تعرضت‌ التي‌ المشكلات‌ والداي‌ جائحة‌‌عالج‌ أثناء‌ سرة‌

 كورونا‌من‌بدايتها‌وبدون‌تأجيل‌
 متوسطة‌ 72.48 3.62‌1.12

13 
يفكر‌والداي‌بالمشكلات‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌حتى‌يجدا‌لها‌‌

 الحل‌المناسب‌
 متوسطة‌ 71.68 3.58‌1.09

3 
‌والداي‌باقي‌أعضاء‌الأسرة‌كي‌يتعاونوا‌ أثناء‌جائحة‌كورونا‌حث 

 في‌مواجهة‌الضغوط‌التي‌تتعرض‌إليها‌الأسرة.
 متوسطة‌ 71.01 3.55‌1.11

12 
والداي‌العديد‌من‌البدائل‌لحل‌المشكلات‌التي‌اعترضت‌وضع‌‌

 الاسرة‌أثناء‌جائحة‌كورونا
 متوسطة‌ 69.66 3.48‌1.04

6 
لمواجهة‌‌ الأسرة‌ أفراد‌ جميع‌ نظر‌ وجهات‌ إبداء‌ والداي‌ يطلب‌

 المشكلات‌أثناء‌جائحة‌كورونا
 متوسطة‌ 66.98 3.35‌1.10

11 
والداي‌‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ فانهما‌اثناء‌ معينة‌ مشكلة‌

 يقومان‌بالاستماع‌إلى‌النصوص‌الدينية‌كالقرآن‌الكريم‌
 متوسطة‌ 66.85 3.34‌1.17

7 
ثناء‌جائحة‌كورونا‌توجه‌والداي‌للصلاة‌والدعاء‌والاستغفار‌أكثر‌‌أ

 من‌المعتاد‌
 متوسطة‌ 66.04 3.30‌1.23

14 
سرة‌‌قام‌والداي‌بجمع‌المعلومات‌عن‌المشكلات‌التي‌واجهت‌الأ

 أثناء‌جائحة‌كورونا‌
 متوسطة‌ 60.94 3.05‌1.16

25 
فانهما‌أ معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌

 ن‌لقول‌النكات‌والمزاح‌أايلجـ
 متوسطة‌ 59.87 2.99‌1.20

5 
الأ‌ واجهت‌ التي‌ بالمشكلات‌ والداي‌ يخبرنا‌ جائحة‌‌لم‌ أثناء‌ سرة‌

 كورونا‌
 متوسطة‌ 56.91 2.85‌1.14

1 
شعور‌والداي‌بالضغوط‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌فإنهما‌يقومان‌‌عند‌‌

 بالاستعانة‌بالأصدقاء‌والمعارف‌أو‌الأقارب‌
 متوسطة‌ 56.78 2.84‌1.14
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8 
أصبح‌والداي‌يشاهدان‌الفضائيات‌الدينية‌أكثر‌مما‌كانا‌عليه‌قبل‌

 جائحة‌كورونا
 متوسطة‌ 50.74 2.54‌1.16

22 
نهما‌يقومان‌إوالداي‌بالضغط‌فثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌‌أ

 بممارسة‌القراءة‌
 متوسطة‌ 49.53 2.48‌1.17

23 
نهما‌يقومان‌إثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فأ

 بممارسة‌الرياضة
 منخفضة‌ 46.17 2.31‌1.08

17 
بمفردهما‌‌أ الجلوس‌ يفضلان‌ والداي‌ كان‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌

 عندما‌يشعران‌بالضغط‌والابتعاد‌عن‌باقي‌الأسرة‌
 منخفضة‌ 45.37 2.27‌1.21

18 
والداي‌‌ أثناء‌جائحة‌كورونا‌فإن‌ عند‌مواجهة‌الاسرة‌لمشكلة‌ما‌

 ن‌إلى‌النوم‌أو‌الانشغال‌بشيء‌آخر‌أايلج
 منخفضة‌ 44.70 2.23‌1.07

10 
ن‌إلى‌‌ايلجأ‌‌ا‌إذا‌واجه‌والداي‌ضغوطاً‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌فانهم

 رجال‌الدين
 منخفضة‌ 44.16 2.21‌1.04

2 
الناتجة‌‌ المشاكل‌ معالجة‌ حول‌ متخصص‌ لاستشارة‌ والداي‌ لجأ‌

 عن‌جائحة‌كورونا‌
 منخفضة‌ 43.38 2.17‌1.13

20 
ثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فانهما‌يشغلان‌أ

 أنفسهما‌بمشاهدة‌التلفاز‌
 منخفضة‌ 43.36 2.17‌1.14

24 
يواجه‌‌أ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ فانهما‌ثناء‌ معينة‌ مشكلة‌ والداي‌

 يقومان‌بالاستماع‌إلى‌الموسيقى‌
 منخفضة‌ 41.88 2.09‌1.10

29 
نهما‌إعندما‌يشعر‌والداي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌ف

 يقومان‌بالصراخ
 منخفضة‌ 39.73 1.99‌1.16

21 
نهما‌يشغلان‌إأثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌ف

 بتدخين‌السجائر‌أو‌النرجيلة.أنفسهما‌
 منخفضة‌ 37.58 1.88‌1.10

26 
التي‌واجهت‌الأ يتعامل‌والداي‌بجدية‌مع‌المشاكل‌ أثناء‌لم‌ سرة‌

 جائحة‌كورونا
 منخفضة‌ 37.58 1.88‌0.96

27 
سرة‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌تعامل‌والداي‌مع‌المشاكل‌التي‌واجهت‌الأ

 باستهتار‌ولا‌مبالاة
 منخفضة‌ 35.97 1.80‌1.04

28 
نهما‌إعندما‌يشعر‌والداي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌ف

 لقاء‌السباتإإلى‌الشتم‌و‌‌أانيلج
 منخفضة‌ 34.77 1.74‌1.10

19 
الأأ تواجه‌ جائحة‌كورونا‌عندما‌ فثناء‌ ما‌ والداي‌‌إسرة‌مشكلة‌ ن‌

 يغادران‌البيت‌لساعات‌طويلة‌
 منخفضة‌ 33.96 1.70‌0.90

30 
نهما‌إوالداي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فعندما‌يشعر‌‌

 يقومان‌بتكسير‌الأشياء‌من‌حولهما‌
 منخفضة‌ 30.74 1.54‌1.00

31 
عندما‌تشعر‌والدتي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فإنها‌‌

 تبدأ‌بالبكاء‌
 منخفضة‌ 29.93 1.50‌0.71
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 ( 15جدول )

ستراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌‌لاالعينة‌ومتوسط‌المجتمع‌‌‌‌اتنتائج‌اختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌للفرق‌بين‌متوسط

‌مع‌الضغوط‌النفسية‌خلال‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهات‌نظر‌الأبناء‌في‌القدس‌

‌المجالات‌
‌المجتمع‌العينة

درجات‌‌‌قيمة‌ت‌
‌الحرية

مستوى‌
‌الدلالة‌ المتوسط‌

‌الحسابي
الانحراف‌
‌المعياري‌

المتوسط‌
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري‌

استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌
 0.67 ‌3.08وطلب‌مساعدة‌الآخرين

3‌

0.67 1.42 

148 

0.158 

ين  0.931‌0.354 0.83 0.83 ‌3.06استراتيجية‌التد 

 **7.14‌0.000 0.85 0.85 ‌3.50استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

استراتيجية‌الانسحاب‌
 **15.74‌0.000- 0.74 0.74 ‌2.05والتجن ب

استراتيجية‌الاسترخاء‌‌
‌**14.62‌0.000-‌‌2.26‌0.62‌0.62والسخرية‌

استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌
 **20.20‌0.000-‌‌1.69‌0.79‌0.79ملائمة

 (‌α‌‌=.01)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌
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 ( 16جدول )

لفقرات‌‌ والتَّقديرات‌ المعياريَّة‌ والانحرافات‌ الحسابيَّة‌ طات‌ للطلبة‌المتوس ِّ الأكاديمي‌ الإنجاز‌ دافعية‌ ‌‌مقياس‌

 في‌القدس‌‌خلال‌جائحة‌كورونا‌‌التعليم‌الإلكترونيالمنخرطين‌في‌

 الفقرات‌‌ترتيبها‌
المتوسط‌
 الحسابي

الانحراف‌
 المعياري‌

النسبة‌
‌التقدير‌‌المئوية

29 
التعليم‌‌يحرص‌والداي‌على‌قيامي‌بأداء‌واجباتي‌المدرسية‌أثناء‌‌

 الإلكتروني‌
 مرتفعة 80.67 4.03‌1.11

21 
يسعدني‌قيام‌المعلم‌بتعزيز‌وتشجيع‌الطلبة‌الملتزمين‌والمتفاعلين‌‌

 التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌الحصص‌الافتراضية‌في‌
 مرتفعة 79.33 3.97‌1.07

 مرتفعة 79.06 3.95‌1.05 يتابع‌والدي‌المشكلات‌الدراسية‌التي‌تعترضني‌أثناء‌الدراسة‌ 7

22 
أحرص‌على‌تنفيذ‌ما‌يطلب‌مني‌المعلمون‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌

 والوالدان‌بخصوص‌الواجبات‌الدراسية‌
 مرتفعة 77.32 3.87‌1.13

20 
‌ أثناء‌ الافتراضية‌ بالحصص‌ الالتزام‌ على‌ التعليم‌أحرص‌

 الإلكتروني‌
 مرتفعة 75.97 3.80‌1.13

 متوسطة‌ 72.89 3.64‌1.22 التعليم‌الإلكتروني‌أقوم‌بكل‌ما‌يطلب‌مني‌خلال‌ 34

13 
أثر‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونييهتم‌والدي‌بمعرفة‌حقيقة‌مشاعري‌تجاه‌‌

 جائحة‌كورونا
 متوسطة‌ 71.95 3.60‌1.16

 متوسطة‌ 71.01 3.55‌1.30 التعليم‌لأنه‌يحفزني‌لمواجهة‌مواقف‌الحياة‌المختلفة.‌أحب ‌ 6

 متوسطة‌ 68.32 3.42‌1.41 لا‌يقدم‌الدروس‌بطريقة‌مثيرة‌التعليم‌الإلكترونيأشعر‌بأن‌ 9

31 
التعليم‌سرعان‌ما‌ينتابني‌الملل‌عند‌القيام‌بواجباتي‌الدراسية‌خلال‌‌

 الإلكتروني‌
 متوسطة‌ 68.05 3.40‌1.37

5 
بغض‌النظر‌عن‌العلامات‌التي‌أو‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ألتزم‌أثناء‌‌

 لأنني‌أحب‌التعليمالنتائج‌التي‌أحصل‌عليها‌
 متوسطة‌ 67.65 3.38‌1.27

25 
ذ‌الكثير‌‌نف ‌أ‌أقوم‌بالانضمام‌إلى‌المجموعات‌الطلابية‌الإلكترونية‌و‌

 من‌النشاطات‌المحوسبة‌
 متوسطة‌ 67.38 3.37‌1.28

 متوسطة‌ 66.58 3.33‌1.31 التعليم‌الإلكتروني‌أستمتع‌بالأفكار‌الجديدة‌التي‌أتعلمها‌أثناء‌ 3

8 
التعليم‌‌يصعب‌علي‌الانتباه‌لشرح‌المدرس‌ومتابعته‌خاصةً‌أثناء‌‌

 الإلكتروني‌
 متوسطة‌ 66.04 3.30‌1.42

 متوسطة‌ 65.50 3.28‌1.32 .‌التعليم‌الإلكترونيأتفاعل‌مع‌زملائي‌أثناء‌ 10

33 
يتيح‌لي‌التعاون‌مع‌زملائي‌في‌حل‌الواجبات‌‌التعليم‌الإلكتروني‌

 مر‌الذي‌يعود‌علي‌بالمنفعةالدراسية‌الأ
 متوسطة‌ 65.10 3.26‌1.37

28 
من‌رغبتي‌في‌الاستفسار‌عن‌المواضيع‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونييزيد‌‌

 المختلفة‌
 متوسطة‌ 64.32 3.22‌1.26

 متوسطة‌ 64.03 3.20‌1.27 علىأ‌يمكنني‌من‌الحصول‌على‌علامات‌‌التعليم‌الإلكتروني 32
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17 
خلال‌‌ بالرضى‌ الإلكترونيأشعر‌ بتطوير‌‌‌‌التعليم‌ أقوم‌ لأني‌

 مهاراتي‌ومعلوماتي‌الدراسية
 متوسطة‌ 63.36 3.17‌1.37

24 
ب‌ بقوانين‌‌أأشعر‌ الالتزام‌ الإلكترونين‌ دراسيا‌‌‌التعليم‌ جوا‌ تخلق‌

 مريحا‌وقريبا‌إلى‌جو‌المدرسة
 متوسطة‌ 62.82 3.14‌1.29

2 
أركز‌جيداً‌في‌‌‌التعليم‌الإلكترونيعندما‌أكون‌في‌الحصة‌خلال‌‌

 تابع‌كل‌ما‌يقوله‌ويفعله‌المعلم.أالحصة‌و‌
 متوسطة‌ 62.68 3.13‌1.33

18 
المعلم‌خلال‌‌أأفضل‌‌ يعطينا‌ الإلكترونين‌ أسئلة‌صعبة‌‌‌التعليم‌

 تحتاج‌إلى‌التفكير‌
 متوسطة‌ 61.74 3.09‌1.39

15 
خلال‌‌ المدرسية‌ الواجبات‌ أداء‌ أثناء‌ بالضيق‌ التعليم‌أشعر‌

 التي‌تتطلب‌العمل‌مع‌الزملاء‌الإلكتروني
 متوسطة‌ 61.21 3.06‌1.40

19 
أفضل‌الاهتمام‌بالمواضيع‌الدراسية‌على‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌

 القيام‌بأي‌شيء‌آخر
 متوسطة‌ 61.21 3.06‌1.22

14 
أشعر‌بأن‌بعض‌الزملاء‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌هم‌سبب‌عدم‌‌

 استيعابي‌للدروس.‌
 متوسطة‌ 59.73 2.99‌1.24

16 
التعليم‌‌أشعر‌باللامبالاة‌فيما‌يتصل‌بأداء‌الواجبات‌الدراسية‌أثناء‌‌

 الإلكتروني‌
 متوسطة‌ 58.39 2.92‌1.33

 متوسطة‌ 56.11 2.81‌1.37 التعليم‌الإلكتروني‌أنزعج‌من‌زملائي‌الذين‌لا‌يلتزمون‌بحصص‌ 12

‌متوسطة‌ 53.96 2.70‌1.25 أشعر‌بأن‌مشاركتي‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌ليس‌ذات‌جدوى‌ 23

27 
خلال‌‌ الزملاء‌ مع‌ بسرعة‌ صداقة‌ تكوين‌ علي‌ التعليم‌يصعب‌

 الإلكتروني‌
‌متوسطة‌ 53.96 2.70‌1.32

‌منخفضة‌ 44.30 2.21‌1.11 تجنب‌حضور‌الصفوف‌الافتراضية‌لأنها‌مضيعة‌للوقت‌أ 11
‌منخفضة‌ 40.27 2.01‌1.16 التعليم‌الإلكتروني‌تعلمه‌خلال‌ألا‌يبالي‌والداي‌بما‌ 30

4 
أو‌عبر‌ المدرسة‌ في‌ كانت‌ الدراسة‌سواء‌ ترك‌ إلى‌ النزعة‌ لدي‌

 التعليم‌الإلكتروني‌
‌منخفضة‌ 39.06 1.95‌1.09

26 
ليهم‌عن‌علاماتي‌الدراسية‌خلال‌‌إتحدث‌‌ألا‌يهتم‌والداي‌عندما‌‌

 التعليم‌الإلكتروني‌
‌منخفضة‌ 36.24 1.81‌1.04

‌منخفضة‌ 35.84 1.79‌1.03 التعليم‌الإلكتروني‌لا‌يهتم‌والدي‌بعلاماتي‌المدرسية‌أثناء‌ 1
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 ( 17جدول )

‌‌مجالات‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديميلالعينة‌ومتوسط‌المجتمع‌‌‌‌اتنتائج‌اختبار‌ت‌لعينة‌واحدة‌للفرق‌بين‌متوسط

‌خلال‌جائحة‌كورونا‌في‌القدس‌‌التعليم‌الإلكتروني‌للطلبة‌المنخرطين‌في‌‌ومجالاتها

‌المجالات‌
‌المجتمع‌العينة

درجات‌‌‌قيمة‌ت‌
‌الحرية

مستوى‌
‌الدلالة‌ المتوسط‌

‌الحسابي
الانحراف‌
‌المعياري‌

المتوسط‌
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري‌

 0.58 ‌3.48بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

3‌

0.58 10.03 

148 

0.000** 

 0.766 0.298- 0.89 0.89 ‌2.98التعليم‌الإلكترونيجدوى‌

 **7.79‌0.000 0.73 0.73 ‌3.47الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌

 0.206‌0.837- 0.66 0.66 ‌2.99التعاون‌مع‌الأقران

التعليم‌الانخراط‌في‌
‌**‌3.39‌0.89‌0.89‌5.38‌0.000الإلكتروني‌

لدافعية‌الإنجاز‌‌الدرجة‌الكلية‌
 **‌3.38‌0.58‌0.58‌7.98‌0.000الأكاديمي

 (‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**

 ( 18جدول )

لمعاملات‌‌ للتعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌بين‌‌الارتباطنتائج‌اختبار‌بيرسون‌ الوالدين‌ المناخ‌الأسري‌واستراتيجيات‌

 (‌149)ن‌=‌‌النفسية

 المتغيرات
التماسك‌
 الأسري‌

التوجيه‌‌
‌الثقافي

التعبير‌عن‌‌
‌المشاعر

م‌‌ي‌التعل
‌الإلكتروني‌

المناخ‌
‌الأسري‌

 516.** 392.** 479.** 475.**‌399.**‌استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين

ين  357.** 323.** 265.** 309.**‌328.**‌استراتيجية‌التد 

 573.** 417.** 542.** 541.**‌432.**‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

 -467.** -274.** -486.** -399.**‌-396.**‌والتجن ب‌استراتيجية‌الانسحاب‌

 001.- 154. 090.- 032‌.013.-‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌

 -465.** -347.** -447.** -409.**‌-368.**‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة

 (α‌‌=.05)‌‌الدلالة‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**
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 ( 19جدول )

 (‌149)ن‌=‌ ودافعية‌الإنجاز‌الأكاديميالمناخ‌الأسري‌‌‌بين‌الارتباطنتائج‌اختبار‌بيرسون‌لمعاملات‌

 المتغيرات
التماسك‌
 الأسري‌

التوجيه‌‌
‌الثقافي

التعبير‌عن‌‌
‌المشاعر

التعليم‌‌
‌الإلكتروني‌

المناخ‌
‌الأسري‌

 644.** 529.** 621.** 540.** 501.**‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

 389.** 249.** 290.** 422.** 341.**‌التعليم‌الإلكترونيجدوى‌

 468.** 322.** 379.** 492.** 380.**‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌

 093. 004.- 075. 080. 141.‌التعاون‌مع‌الأقران

 525.** 345.** 412.** 554.** 452.**‌التعليم‌الإلكتروني‌الانخراط‌في‌

 609.** 433.** 511.** 602.** 507.**‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديميالدرجة‌الكلية‌

 (α‌‌=.05)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**

 ( 20جدول )

لمعاملات‌‌ بيرسون‌ اختبار‌ النفسية‌‌‌‌بين‌‌الارتباطنتائج‌ الضغوط‌ مع‌ للتعامل‌ الوالدين‌ ودافعية‌‌استراتيجيات‌

 (‌149)ن‌=‌‌  الإنجاز‌الأكاديمي

 المتغيرات
بذل‌الجهد‌

 ومتابعة‌الوالدين‌

التعليم‌جدوى‌
‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

دافعية‌الإنجاز‌‌
‌الأكاديمي

الاجتماعي‌‌ الدعم‌ استراتيجية‌
‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين

**.311 **.415 **.356 -.134 **.375 **.436 

ين  402.** 351.** 086.- 300.** 427.** 240.**‌استراتيجية‌التد 

 498.** 359.** 098.- 417.** 414.** 471.**‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

 -305.** -163.* -239.** -241.** 111.- -410.**‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌

 097. 118. -169.* 112. -191.* 058.-‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌

 -335.** -207.* 103.- -217.** 159.- -487.**‌استراتيجيات‌سلوكية‌غير‌ملائمة

 (α‌‌=.05)‌‌الدلالة‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**
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 (  21جدول )

 (‌149)ن‌=‌‌‌المناخ‌الأسري‌والتحصيل‌الدراسي‌‌بين‌الارتباطنتائج‌اختبار‌بيرسون‌لمعاملات‌

‌التحصيل‌الدراسي‌‌المتغيرات
‌**276.‌التماسك‌الأسري‌

‌**264.‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌
‌**204.‌التعبير‌عن‌المشاعر

‌**232.‌والتنظيم‌‌الإلكترونيالتعليم‌
‌**239.‌المناخ‌الأسري‌

 (α‌‌=.05)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**

 ( 22جدول )

والتحصيل‌‌‌‌استراتيجيات‌الوالدين‌في‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌‌بين‌‌الارتباطنتائج‌اختبار‌بيرسون‌لمعاملات‌‌

 ( 149)ن‌=‌  الدراسي

‌التحصيل‌الدراسي‌‌المتغيرات
‌028.‌استراتيجية‌الدعم‌الاجتماعي‌وطلب‌مساعدة‌الآخرين

ين ‌104.‌استراتيجية‌التد 
‌006.‌استراتيجية‌حل‌المشكلات‌

‌034.‌استراتيجية‌الانسحاب‌والتجن ب‌
‌034.‌استراتيجية‌الاسترخاء‌والسخرية‌

 028.‌سلوكية‌غير‌ملائمةاستراتيجيات‌

 ( 23جدول )

 (‌149)ن‌=‌‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌والتحصيل‌الدراسي‌‌‌بين‌الارتباطنتائج‌اختبار‌بيرسون‌لمعاملات‌

‌التحصيل‌الدراسي‌‌المتغيرات
‌**228.‌بذل‌الجهد‌ومتابعة‌الوالدين‌

‌*204.‌التعليم‌الإلكترونيجدوى‌
‌*206.‌الالتزام‌بالصف‌الافتراضي‌

‌034.‌التعاون‌مع‌الأقران
‌**254.‌الإلكتروني‌‌في‌التعليمالانخراط‌‌
 **228.‌لدافعية‌الإنجاز‌الأكاديميالدرجة‌الكلية‌

 (α‌‌=.05)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**
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 ( 24جدول )

المناخ‌الأسري‌واستراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌الضغوط‌‌‌‌إسهاملمدى‌‌الخطي‌المتعدد‌‌الانحدار‌‌ نتائج‌تحليل

‌النفسية‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي.‌

‌المتغيرات‌المستقلة‌
 المتغير‌التابع:‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي

معامل‌
‌التحديد

معامل‌التحديد‌
‌المعدل

قيمة‌بيتا‌‌
قيمة‌‌الثابت‌قيمة‌ت‌‌المعيارية‌

‌ف‌
مستوى‌
‌الدلالة‌

 **000. 86.65 ‌1.25**9.31 609. 367. 371.‌النموذج‌الأول:‌المناخ‌الأسري‌

الأسري‌‌ المناخ‌ الثاني:‌ النموذج‌
ين‌ ‌**410‌.402‌.533‌7.84.‌واستراتيجية‌التد 

1.06‌50.75‌.000** 
.212‌3.12**‌

الأسري‌‌ المناخ‌ الثالث:‌ النموذج‌
ين‌وحل‌ ‌428‌.416.‌المشكلات‌واستراتيجيتا‌التد 

.450‌5.79**‌
1.03‌36.20‌.000** .173‌2.48*‌

.170‌2.15*‌
 (α‌‌=.05)‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**
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 (  25جدول )

‌المستقلة.‌في‌ضوء‌المتغيرات‌التصنيفية‌مناخ‌الأسري‌الإحصاءات‌الوصفية‌لل

 التماسك‌الجنس‌

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌الإلكتروني‌التعليم

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.74 3.72 3.77 ‌3.71‌3.77المتوسط‌الحسابي‌‌ذكر

 0.62 0.78 0.78 0.70‌0.69 الانحراف‌المعياري‌

 أنثى‌
 3.69 3.63 3.81 ‌3.61‌3.68المتوسط‌الحسابي‌

 0.62 0.64 0.76 0.82‌0.64 الانحراف‌المعياري‌

 المرحلة‌التعليمية
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.77 3.72 3.82 3.78‌3.75 المتوسط‌الحسابي‌‌المرحلة‌الإعدادية‌

 0.61 0.78 0.74 0.72‌0.64 الانحراف‌المعياري‌

 المرحلة‌الثانوية
 3.68 3.65 3.75 3.58‌3.73 المتوسط‌الحسابي‌

 0.63 0.68 0.80 0.77‌0.70 الانحراف‌المعياري‌

 النظام‌التعليمي‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌الإلكترونيالتعليم‌

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.74 3.77 3.75 3.70‌3.75 المتوسط‌الحسابي‌‌توجيهي

 64. 69. 79. 78‌.73. الانحراف‌المعياري‌

 بجروت
 3.70 3.60 3.82 3.64‌3.72 المتوسط‌الحسابي‌

 61. 76. 75. 71‌.61. الانحراف‌المعياري‌

 حجم‌الأسرة‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.75 3.66 3.83 3.77‌3.73 المتوسط‌الحسابي‌‌أفراد‌‌6أقل‌من‌

 0.59 0.72 0.79 0.68‌0.54 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌‌8إلى‌‌6من‌
 3.68 3.67 3.72 3.59‌3.72 المتوسط‌الحسابي‌

 0.64 0.74 0.76 0.78‌0.74 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌8أكثر‌من‌
 3.88 3.86 3.98 3.76‌3.91 المتوسط‌الحسابي‌

 0.64 0.77 0.74 0.77‌0.72 الانحراف‌المعياري‌

 الترتيب‌الولادي‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌الإلكترونيالتعليم‌

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.69 3.78 3.79 3.55‌3.67 المتوسط‌الحسابي‌‌الأول‌

 0.64 0.73 0.80 0.73‌0.71 الانحراف‌المعياري‌

 الثاني‌
 3.65 3.57 3.66 3.66‌3.70 المتوسط‌الحسابي‌

 0.69 0.77 0.86 0.78‌0.73 الانحراف‌المعياري‌

 3.77 3.67 3.81 3.77‌3.79 المتوسط‌الحسابي‌ الأوسط‌
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 0.58 0.70 0.72 0.78‌0.60 الانحراف‌المعياري‌

 الأخير
 3.89 3.71 3.87 3.98‌3.96 المتوسط‌الحسابي‌

 0.51 0.74 0.63 0.60‌0.59 الانحراف‌المعياري‌

 الوحيد‌
 3.63 3.40 3.95 3.38‌3.71 المتوسط‌الحسابي‌

 0.71 0.84 0.87 0.64‌0.80 الانحراف‌المعياري‌

 المستوى‌التعليمي‌للأب‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.75 3.57 3.85 3.76‌3.77 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 61. 80. 73. 72‌.68. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.76 3.68 3.77 3.71‌3.86 الحسابي‌المتوسط‌

 54. 65. 71. 64‌.59. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.63 3.75 3.67 3.59‌3.56 المتوسط‌الحسابي‌

 71. 77. 85. 92‌.72. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 3.79 3.75 3.92 3.63‌3.84 المتوسط‌الحسابي‌

 59. 69. 79. 57‌.66. الانحراف‌المعياري‌

 المستوى‌التعليمي‌للأم‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.80 3.92 3.90 3.67‌3.76 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 69. 64. 84. 84‌.81. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.84 3.67 3.88 3.84‌3.92 الحسابي‌المتوسط‌

 56. 60. 74. 78‌.62. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.69 3.62 3.73 3.66‌3.73 المتوسط‌الحسابي‌

 57. 86. 66. 65‌.59. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 3.56 3.64 3.65 3.48‌3.50 المتوسط‌الحسابي‌

 71. 72. 91. 77‌.70. الانحراف‌المعياري‌

 الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌
 التماسك

‌الأسري‌
الثقافي‌‌‌التوجيه

‌والفكري‌والأخلاقي
التعبير‌عن‌‌

‌المشاعر
‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌والتنظيم‌
‌المناخ
‌الأسري‌

 3.81 3.66 3.91 3.88‌3.76 المتوسط‌الحسابي‌‌3000أقل‌من‌

 42. 60. 52. 58‌.54. الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌3001من‌
6000 

 3.75 3.68 3.77 3.82‌3.70 المتوسط‌الحسابي‌

 54. 65. 77. 61‌.57. الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌6001من‌
9000 

 3.84 3.74 3.92 3.81‌3.88 المتوسط‌الحسابي‌

 64. 80. 76. 71‌.71. الانحراف‌المعياري‌

 9000أكثر‌من‌
 3.59 3.66 3.65 3.42‌3.64 المتوسط‌الحسابي‌

 67. 76. 82. 82‌.72. المعياري‌الانحراف‌

 



186 

 ( 26جدول )

‌في‌المناخ‌الأسري‌‌التصنيفية‌المستقلة‌‌تأثير‌المتغيرات اختبار‌ويلكس‌لامدا‌لفحص نتائج

‌مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌ف‌ Wilks' Lambda المتغير‌المستقل
 181. 1.589 952.‌الجنس‌

 539. 0.781 976.‌المرحلة‌التعليمية

 096. 2.015 940.‌النظام‌التعليمي‌

 825. 0.541 967.‌حجم‌الأسرة‌

 293. 1.166 867.‌الترتيب‌الولادي‌

‌*832‌2.020‌.022.‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌
‌853‌1.739‌.058.‌المستوى‌التعليمي‌للأم‌
‌934‌0.738‌.714.‌الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌

‌(α‌‌=.05)‌‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة‌دالة‌*،‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**

 ( 27جدول )

 تحليل‌التباين‌المتعدد‌لفحص‌تأثير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌في‌المناخ‌الأسري‌اختبار‌‌ نتائج

 مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌ف‌ متوسط‌المربعات درجات‌الحرية مجموع‌المربعات المتغيرات‌التابعة مصدر‌التباين‌

المستوى‌
 التعليمي‌للأب

 666. 525. 287. 3 861. التماسك‌الأسري‌

التوجيه‌الثقافي‌‌
 والفكري‌والأخلاقي

3.581 3 1.194 2.694 *.049 

التعبير‌عن‌‌
 المشاعر

2.542 3 .847 1.382 .251 

‌‌التعليم‌الإلكتروني
 200. 1.568 847. 3 ‌2.541والتنظيم‌

 297. 1.242 491. 3 ‌1.474المناخ‌الأسري‌

‌(‌α‌‌‌=.05)‌‌‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالةدالة‌*
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 ( 28جدول )

بين‌متوسطات‌مجال‌التوجيه‌الثقافي‌والفكري‌والأخلاقي‌للأسرة‌تبعاً‌‌‌‌البعديةللمقارنات‌‌(‌‌LSDر‌)نتائج‌اختبا

‌لمتغير‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌

 (‌0.66±‌3.84دراسات‌عليا‌)‌جامعي‌توجيهي‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌

 0.373-‌0.099‌0.141-‌(‌‌0.68±‌3.77أقل‌من‌توجيهي‌)

 0.274- 0.240 ‌(‌0.59±‌3.86توجيهي‌)

 **0.514-  ‌(‌0.72±‌3.56جامعي‌)

‌(‌α‌‌=.01)‌‌‌دالة‌إحصائياً‌عند‌مستوى‌الدلالة**

 ( 29جدول )

النفسيةالإحصاءات‌الوصفية‌لا للتعامل‌مع‌الضغوط‌ الوالدين‌ التصنيفية‌‌‌‌ستراتيجيات‌ المتغيرات‌ في‌ضوء‌

‌المستقلة‌

 الجنس‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.63 2.29 1.99 3.62 3.03 ‌3.11المتوسط‌الحسابي‌‌ذكر

 0.82 0.63 0.76 0.86 0.82 0.70 الانحراف‌المعياري‌

 أنثى‌
 1.78 2.22 2.14 3.32 3.12 ‌3.03المتوسط‌الحسابي‌

 0.75 0.61 0.70 0.82 0.84 0.63 الانحراف‌المعياري‌

 التعليميةالمرحلة‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.45 2.21 1.97 3.51 3.06 3.12 المتوسط‌الحسابي‌‌المرحلة‌الإعدادية‌

 0.63 0.53 0.73 0.91 0.87 0.65 الانحراف‌المعياري‌

 المرحلة‌الثانوية
 1.90 2.30 2.12 3.49 3.07 3.04 المتوسط‌الحسابي‌

 0.86 0.69 0.74 0.80 0.80 0.69 الانحراف‌المعياري‌

 النظام‌التعليمي‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.65 2.22 1.99 3.50 3.18 2.99 المتوسط‌الحسابي‌‌توجيهي

 81. 62. 70. 87. 85. 73. المعياري‌الانحراف‌

 بجروت
 1.73 2.30 2.11 3.50 2.94 3.17 المتوسط‌الحسابي‌

 77. 62. 77. 83. 79. 60. الانحراف‌المعياري‌

 حجم‌الأسرة‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.63 2.33 2.10 3.44 2.99 3.08 المتوسط‌الحسابي‌‌أفراد‌‌6أقل‌من‌
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 0.68 0.68 0.64 0.79 0.74 0.66 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌‌8إلى‌‌6من‌
 1.71 2.25 2.01 3.50 3.03 3.07 المتوسط‌الحسابي‌

 0.84 0.58 0.79 0.91 0.86 0.70 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌8أكثر‌من‌
 1.79 2.01 2.08 3.77 3.54 3.14 المتوسط‌الحسابي‌

 0.95 0.61 0.80 0.70 0.88 0.59 الانحراف‌المعياري‌

 الترتيب‌الولادي‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.69 2.33 2.13 3.54 2.93 3.13 المتوسط‌الحسابي‌‌الأول‌

 0.79 0.58 0.76 0.83 0.82 0.61 الانحراف‌المعياري‌

 الثاني‌
 1.81 2.34 2.14 3.46 3.30 3.11 المتوسط‌الحسابي‌

 0.88 0.58 0.72 0.87 0.67 0.72 الانحراف‌المعياري‌

 الأوسط‌
 1.63 2.15 1.95 3.45 3.15 3.04 المتوسط‌الحسابي‌

 0.75 0.69 0.68 0.97 0.87 0.73 الانحراف‌المعياري‌

 الأخير
 1.50 2.10 1.89 3.54 2.93 2.93 الحسابي‌المتوسط‌

 0.64 0.60 0.87 0.73 1.00 0.75 الانحراف‌المعياري‌

 الوحيد‌
 2.00 2.31 1.90 3.57 2.87 3.03 المتوسط‌الحسابي‌

 1.07 0.67 0.71 0.41 0.63 0.50 الانحراف‌المعياري‌

 المستوى‌التعليمي‌للأب‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.74 2.16 2.08 3.48 3.16 3.15 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 78. 52. 77. 79. 99. 68. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 1.83 2.25 2.14 3.30 3.04 3.01 المتوسط‌الحسابي‌

 86. 74. 82. 1.02 84. 76. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 1.56 2.30 2.01 3.58 3.05 3.03 المتوسط‌الحسابي‌

 76. 58. 60. 79. 70. 66. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 1.64 2.35 1.93 3.71 2.98 3.18 المتوسط‌الحسابي‌

 75. 62. 81. 70. 83. 54. الانحراف‌المعياري‌

 المستوى‌التعليمي‌للأم‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.70 2.28 2.05 3.58 3.29 3.15 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 86. 51. 73. 80. 1.01 62. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 1.65 2.21 1.96 3.60 3.21 3.13 المتوسط‌الحسابي‌

 73. 70. 74. 84. 76. 66. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 1.63 2.23 2.08 3.46 2.96 3.05 المتوسط‌الحسابي‌

 78. 61. 70. 93. 75. 69. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 1.83 2.35 2.12 3.37 2.87 3.02 المتوسط‌الحسابي‌

 85. 62. 81. 79. 85. 72. الانحراف‌المعياري‌
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 الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌
الدعم‌

حل‌‌‌التدي ن‌‌الاجتماعي
‌المشكلات‌

الانسحاب‌‌
‌أو‌التجنب‌

الاسترخاء‌‌
‌والسخرية‌

غير‌
‌ملائمة

 1.55 2.20 2.06 3.43 3.39 3.29 المتوسط‌الحسابي‌‌3000أقل‌من‌

 53. 57. 74. 1.08 96. 64. الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌3001من‌
6000 

 1.69 2.33 2.27 3.48 3.28 3.10 المتوسط‌الحسابي‌

 62. 58. 66. 88. 78. 65. الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌6001من‌
9000 

 1.63 2.19 1.89 3.54 2.94 3.08 المتوسط‌الحسابي‌

 88. 61. 70. 82. 81. 67. الانحراف‌المعياري‌

 9000أكثر‌من‌
 1.77 2.29 2.06 3.49 2.96 3.01 المتوسط‌الحسابي‌

 86. 67. 79. 82. 81. 70. الانحراف‌المعياري‌

 ( 30جدول )

استراتيجيات‌الوالدين‌للتعامل‌مع‌‌في‌‌‌‌التصنيفية‌المستقلة‌‌تأثير‌المتغيرات اختبار‌ويلكس‌لامدا‌لفحص نتائج

‌الضغوط‌النفسية‌

‌مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌ف‌ Wilks' Lambda المتغير‌المستقل
 231. 1.372 938.‌الجنس‌

 075. 1.971 914.‌المرحلة‌التعليمية

 110. 1.774 922.‌التعليمي‌النظام‌

 247. 1.253 890.‌حجم‌الأسرة‌

 799. 0.750 869.‌الترتيب‌الولادي‌

‌891‌0.819‌.678.‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌
‌922‌0.572‌.919.‌المستوى‌التعليمي‌للأم‌
‌913‌0.646‌.863.‌الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌
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 ( 31جدول )

 . الأكاديمي‌في‌ضوء‌المتغيرات‌التصنيفية‌المستقلةالإحصاءات‌الوصفية‌لدافعية‌الإنجاز‌

‌بذل‌الجهد‌ الجنس‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.46 3.47 3.03 3.51 3.15 ‌3.48المتوسط‌الحسابي‌‌ذكر

 0.56 0.87 0.72 0.73 0.85 0.62 الانحراف‌المعياري‌

 أنثى‌
 3.27 3.27 2.92 3.39 2.71 ‌3.46المتوسط‌الحسابي‌

 0.60 0.92 0.57 0.73 0.90 0.53 الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ المرحلة‌التعليمية
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.39 3.40 2.99 3.55 2.97 3.46 المتوسط‌الحسابي‌‌المرحلة‌الإعدادية‌

 0.59 0.85 0.67 0.68 0.88 0.59 الانحراف‌المعياري‌

 المرحلة‌الثانوية
 3.37 3.38 2.99 3.39 2.99 3.49 المتوسط‌الحسابي‌

 0.58 0.94 0.66 0.77 0.90 0.57 الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ النظام‌التعليمي‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.44 3.43 2.92 3.58 2.97 3.57 المتوسط‌الحسابي‌‌توجيهي

 57. 93. 72. 78. 92. 52. الانحراف‌المعياري‌

 بجروت
 3.32 3.35 3.06 3.35 2.98 3.38 الحسابي‌المتوسط‌

 60. 85. 60. 66. 87. 63. الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ حجم‌الأسرة‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.38 3.40 3.02 3.44 2.97 3.48 المتوسط‌الحسابي‌‌أفراد‌‌6أقل‌من‌

 0.49 0.65 0.66 0.66 0.72 0.62 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌‌8إلى‌‌6من‌
 3.37 3.34 3.03 3.46 2.96 3.49 المتوسط‌الحسابي‌

 0.64 1.01 0.68 0.79 1.01 0.56 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌8أكثر‌من‌
 3.45 3.71 2.62 3.63 3.13 3.41 المتوسط‌الحسابي‌

 0.60 0.93 0.45 0.68 0.77 0.59 الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ الترتيب‌الولادي‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

‌الانخراط‌في‌‌
‌الدافعية‌‌التعليم‌الإلكتروني‌
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 3.37 3.33 2.95 3.44 2.95 3.51 المتوسط‌الحسابي‌‌الأول‌

 0.57 0.87 0.64 0.72 0.86 0.60 المعياري‌الانحراف‌

 الثاني‌
 3.43 3.52 3.09 3.54 3.10 3.41 المتوسط‌الحسابي‌

 0.68 1.06 0.62 0.75 0.98 0.72 الانحراف‌المعياري‌

 الأوسط‌
 3.36 3.43 2.96 3.46 2.89 3.50 المتوسط‌الحسابي‌

 0.56 0.78 0.64 0.72 0.92 0.48 الانحراف‌المعياري‌

 الأخير
 3.42 3.32 3.17 3.51 3.03 3.45 المتوسط‌الحسابي‌

 0.45 0.90 0.89 0.85 0.77 0.46 الانحراف‌المعياري‌

 الوحيد‌
 3.33 3.25 2.67 3.35 3.19 3.32 المتوسط‌الحسابي‌

 0.75 1.20 0.67 0.63 0.86 0.70 الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ المستوى‌التعليمي‌للأب‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.33 3.32 2.95 3.49 2.80 3.46 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 60. 1.03 76. 80. 95. 52. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.38 3.47 3.05 3.41 3.07 3.41 المتوسط‌الحسابي‌

 56. 92. 59. 69. 91. 64. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.35 3.24 2.98 3.42 2.98 3.50 المتوسط‌الحسابي‌

 65. 91. 62. 77. 91. 60. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 3.51 3.67 2.96 3.61 3.09 3.57 المتوسط‌الحسابي‌

 46. 44. 73. 64. 72. 54. الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ المستوى‌التعليمي‌للأم‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.42 3.26 2.78 3.66 3.02 3.53 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 59. 1.13 61. 71. 89. 52. الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.47 3.41 3.11 3.60 3.08 3.54 المتوسط‌الحسابي‌

 52. 88. 60. 72. 82. 53. الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.40 3.50 3.01 3.37 3.03 3.52 المتوسط‌الحسابي‌

 67. 88. 74. 77. 1.02 63. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 3.21 3.31 2.96 3.31 2.74 3.29 المتوسط‌الحسابي‌

 49. 73. 63. 67. 74. 59. الانحراف‌المعياري‌

‌بذل‌الجهد‌ الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌
جدوى‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌

الالتزام‌بالصف‌‌
‌الافتراضي‌

التعاون‌مع‌‌
‌الأقران‌

الانخراط‌في‌‌
التعليم‌‌

‌الإلكتروني‌
‌الدافعية‌

 3.46 3.57 3.07 3.64 2.94 3.54 المتوسط‌الحسابي‌‌3000أقل‌من‌

 43. 76. 49. 53. 77. 37. الانحراف‌المعياري‌



192 

إلى‌‌3001من‌
6000 

 3.42 3.31 2.98 3.54 3.13 3.46 المتوسط‌الحسابي‌

 55. 89. 58. 63. 90. 67. الانحراف‌المعياري‌

إلى‌‌6001من‌
9000 

 3.36 3.38 2.87 3.47 2.90 3.50 المتوسط‌الحسابي‌

 59. 89. 60. 71. 85. 60. الانحراف‌المعياري‌

 9000أكثر‌من‌
 3.36 3.40 3.08 3.39 2.97 3.45 المتوسط‌الحسابي‌

 64. 94. 77. 84. 95. 57. الانحراف‌المعياري‌

 

 ( 32جدول )

‌في‌دافعية‌الإنجاز‌الأكاديمي‌التصنيفية‌المستقلة‌‌تأثير‌المتغيرات اختبار‌ويلكس‌لامدا‌لفحص نتائج

‌مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌ف‌ Wilks' Lambda المتغير‌المستقل
 065. 2.042 910.‌الجنس‌

 431. 0.997 954.‌المرحلة‌التعليمية

 343. 1.141 948.‌النظام‌التعليمي‌

 667. 0.784 928.‌حجم‌الأسرة‌

 951. 0.569 897.‌الترتيب‌الولادي‌

‌871‌0.975‌.488.‌المستوى‌التعليمي‌للأب‌
‌851‌1.144‌.307.‌المستوى‌التعليمي‌للأم‌

‌921‌0.577‌.916.‌الشهري‌بالشيكل‌الدخل‌

 ( 33جدول )

‌الإحصاءات‌الوصفية‌للتحصيل‌الدراسي‌في‌ضوء‌المتغيرات‌التصنيفية‌المستقلة.‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ الجنس‌

 ‌3.63المتوسط‌الحسابي‌‌ذكر

 1.17 الانحراف‌المعياري‌

 أنثى‌
 ‌3.56المتوسط‌الحسابي‌

 1.10 الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ التعليميةالمرحلة‌

 3.57 المتوسط‌الحسابي‌‌المرحلة‌الإعدادية‌

 1.25 الانحراف‌المعياري‌

 المرحلة‌الثانوية
 3.63 المتوسط‌الحسابي‌

 1.04 الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ النظام‌التعليمي‌
 3.32 المتوسط‌الحسابي‌‌توجيهي
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 1.29 الانحراف‌المعياري‌

 بجروت
 3.90 المتوسط‌الحسابي‌

 87. الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ حجم‌الأسرة‌

 3.59 المتوسط‌الحسابي‌‌أفراد‌‌6أقل‌من‌

 1.21 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌‌8إلى‌‌6من‌
 3.65 المتوسط‌الحسابي‌

 1.10 الانحراف‌المعياري‌

 أفراد‌8أكثر‌من‌
 3.38 المتوسط‌الحسابي‌

 1.12 المعياري‌الانحراف‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ الترتيب‌الولادي‌

 3.96 المتوسط‌الحسابي‌‌الأول‌

 0.91 الانحراف‌المعياري‌

 الثاني‌
 3.62 المتوسط‌الحسابي‌

 0.90 الانحراف‌المعياري‌

 الأوسط‌
 3.23 المتوسط‌الحسابي‌

 1.31 الانحراف‌المعياري‌

 الأخير
 3.14 المتوسط‌الحسابي‌

 1.35 المعياري‌الانحراف‌

 الوحيد‌
 4.00 المتوسط‌الحسابي‌

 1.26 الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ المستوى‌التعليمي‌للأب‌

 3.11 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 1.37 الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.51 المتوسط‌الحسابي‌

 1.23 الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.92 المتوسط‌الحسابي‌

 79. الانحراف‌المعياري‌

 دراسات‌عليا
 3.88 المتوسط‌الحسابي‌

 95. الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ المستوى‌التعليمي‌للأم‌

 3.00 المتوسط‌الحسابي‌‌أقل‌من‌توجيهي‌

 1.22 الانحراف‌المعياري‌

 توجيهي
 3.32 المتوسط‌الحسابي‌

 1.27 الانحراف‌المعياري‌

 جامعي
 3.78 الحسابي‌المتوسط‌

 1.03 الانحراف‌المعياري‌
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 دراسات‌عليا
 4.12 المتوسط‌الحسابي‌

 74. الانحراف‌المعياري‌

‌التحصيل‌الدراسي‌ الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌

 2.64 المتوسط‌الحسابي‌‌3000أقل‌من‌

 1.55 الانحراف‌المعياري‌

 6000إلى‌‌3001من‌
 3.16 المتوسط‌الحسابي‌

 97. المعياري‌الانحراف‌

 9000إلى‌‌6001من‌
 3.77 المتوسط‌الحسابي‌

 1.05 الانحراف‌المعياري‌

 9000أكثر‌من‌
 3.95 المتوسط‌الحسابي‌

 99. الانحراف‌المعياري‌

 ( 34جدول )

 في‌التحصيل‌الدراسي‌‌التصنيفية‌المستقلة‌‌تأثير‌المتغيرات اختبار‌تحليل‌التباين‌الثماني‌لفحص نتائج

 مستوى‌الدلالة‌ قيمة‌ف‌ متوسط‌المربعات درجات‌الحرية مجموع‌المربعات التباين‌مصدر‌

 425. 642. 699. 1 699.‌الجنس‌

 642. 217. 236. 1 236.‌المرحلة‌التعليمية

 193. 1.714 1.867 1 ‌1.867النظام‌التعليمي‌

 583. 543. 591. 2 ‌1.182حجم‌الأسرة‌

 147. 1.732 1.886 4 ‌7.545الترتيب‌الولادي‌

 620. 594. 647. 3 ‌1.940المستوى‌التعليمي‌للأب‌

 113. 2.032 2.212 3 ‌6.637المستوى‌التعليمي‌للأم‌

 092. 2.190 2.384 3 ‌7.153الدخل‌الشهري‌بالشيكل‌

‌

‌

‌

‌
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 ملحق )ب( 

 قائمة أسماء لجنة تحكيم أدوات الدراسة

‌جهة‌العمل‌‌التخصص‌‌الدرجة‌العلمية‌‌الاسم‌‌الرقم
‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌صحة‌نفسية‌‌دكتوراه‌‌أ.د.‌عبد‌عساف‌1
‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌صحة‌نفسية‌‌دكتوراه‌‌د.‌علي‌الشكعة‌2
‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌الارشاد‌النفسي‌دكتوراه‌‌نزال‌‌ند.‌فلسطي‌‌3
‌جامعة‌النجاح‌الوطنية‌الارشاد‌النفسي‌دكتوراه‌‌د.‌فايز‌محاميد 4
‌جامعة‌الخليل‌‌الارشاد‌النفسي‌دكتوراه‌‌المصري‌د.‌إبراهيم‌‌5
‌جامعة‌القدس‌المفتوحة‌‌الارشاد‌النفسي‌دكتوراه‌‌د.‌اياد‌أبو‌بكر‌‌6
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 ( ج لحق)م

 الاستبانة في صورتها الولية  

 

 

 

 كلية الدراسات العليا 

 قسم الارشاد النفسي والتربوي 

‌الطلبة/‌الطالبات‌الأعزاء............‌‌

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌الله‌وبركاته..............‌

جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌ةواستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسي ‌‌‌سري ‌المناخ‌الأ‌م‌الباحثة‌بإجراء‌دراسة‌بعنوان‌"‌تقو‌

في‌القدس"‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌‌‌وتأثيرها‌في‌الدافعية‌والتحصيل‌الدراسي ‌‌‌19-كوفيد‌‌

رشاد‌النفسي‌التربوي‌من‌جامعة‌النجاح‌‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌الإذلك‌استكمالا‌لمتطلبات‌‌و‌

‌‌،‌ما‌القسم‌الأول‌فيتضمن‌البيانات‌الشخصيةأالاستبانة‌التي‌تتكون‌من‌قسمين،‌‌الوطنية،‌وذلك‌من‌خلال‌‌

يت‌ الثاني‌ الأوالقسم‌ المناخ‌ لقياس‌ مجالات‌ ثلاثة‌ الضغوط‌‌،‌سري‌ضمن‌ مع‌ التعامل‌ ودافعية‌‌‌‌واستراتيجيات‌

المد لطلبة‌ لذا‌‌الإنجاز‌ نظرهم،‌ وجهة‌ من‌ الشاملة‌ مأارس‌ والإ‌رجو‌ التعاون‌ حضرتك‌ فقرات‌‌ن‌ عن‌ جابة‌

ص‌‌في‌المكان‌المخص(‌‌xالاستبانة،‌بما‌يتناسب‌مع‌وجهة‌نظرك‌بدقة‌وموضوعية،‌وذلك‌بوضع‌إشارة‌)

ن‌البيانات‌التي‌ستعطيها‌لأغراض‌البحث‌العلمي‌فقط،‌وسيتعامل‌معها‌أللحصول‌على‌نتائج‌صادقة،‌علما‌‌

‌بسرية‌تامة،‌شاكرة‌لكم‌حسن‌تعاونكم.‌

‌عبيدات‌‌ا‌فاتن‌
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 القسم الول: 

‌أنثى‌‌‌‌ذكر‌‌‌،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الجنس:‌

‌المرحلة‌الثانوية‌‌‌‌‌‌المرحلة‌الإعدادية‌‌‌،‌‌‌‌‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي:‌‌‌‌

‌بجروت‌‌‌‌‌توجيهي‌‌‌‌،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌النظام‌الدراسي:‌‌‌‌‌‌‌‌

‌100-90‌‌‌‌‌،‌‌91-‌80‌‌‌،‌‌81-70‌‌‌،‌‌71-60،‌‌‌‌61-‌‌‌‌‌50:كاديميالمستوى‌الأ

‌فأكثر‌أفراد‌‌‌‌‌9،‌‌‌‌‌‌‌أفراد‌‌‌‌‌8-‌‌‌‌6،‌‌‌‌‌‌‌أفراد‌‌‌5-‌‌‌‌‌‌3:‌الأسرة‌أفراد‌‌‌عدد

‌الوحيد‌‌‌خير،‌‌‌الأ‌‌‌الأوسط‌،‌‌‌‌‌الثاني‌،‌‌‌‌‌الاول،‌‌‌‌‌الترتيب‌الولادي‌للطالب:‌‌

‌دراسات‌عليا‌‌‌‌‌جامعي،‌‌‌‌‌توجيهي،‌‌‌‌‌‌‌أقل‌من‌توجيهي،‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي‌للاب:‌‌‌

‌دراسات‌عليا‌‌‌جامعي،‌‌‌‌‌‌توجيهي‌،‌‌‌‌أقل‌من‌توجيهي،‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي‌للأم:‌‌‌‌

‌شيكل،‌‌‌6000-‌‌3001شيكل،‌‌‌‌‌3000-‌‌‌1000المستوى‌الاقتصادي‌للأسرة:‌‌‌

‌شيكل‌‌‌‌9000أكثر‌من‌‌‌‌‌شيكل،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌6001‌-9000

‌
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‌سري: مقياس المناخ ال

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌كشف‌الحجر‌المنزلي‌مدى‌أنانية‌1
‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌زاد‌الحجر‌المنزلي‌أجواء‌الحب‌والود‌بين‌2
‌‌تي‌أفراد‌أسر‌‌‌شعرت‌بالسعادة‌للأوقات‌الطويلة‌التي‌قضيتها‌مع‌3

‌الحجر‌المنزليأثناء‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزلي‌أثناء‌‌تيأسر‌‌داخل‌المللساد‌‌4
أثناء‌‌‌‌تيأسر‌‌‌كان‌يسود‌جو‌من‌التفاهم‌والهدوء‌داخلقليلا‌ما‌‌‌5

‌الحجر‌المنزلي
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌زاد‌الحجر‌المنزلي‌الخلافات‌والمشاحنات‌بين‌6
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌سرةلأاأفراد‌‌فضلت‌الانعزال‌عن‌7
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌تي‌بعضهم‌بعضاأفراد‌أسر‌‌ساند‌8
‌‌‌‌‌‌تي‌بمساعدة‌الأقارب‌خلال‌جائحة‌كوروناأفراد‌أسر‌‌يبادر‌9

داخل‌10 التوجيه‌ أساس‌ والإرشاد‌ الحجر‌أثناء‌‌‌‌تيأسر‌‌‌النصح‌
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تي‌بالأقارب‌والجيرانأسر‌‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌تم‌قطع‌علاقات‌11
على‌12 آراءهما‌ والدي‌ الأ‌‌يفرض‌ ولا‌‌أفراد‌ الجائحة‌ حول‌ سرة‌

‌بمناقشتها‌يسمحان‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تنا‌الحجر‌المنزلي‌في‌القراءة‌والاعمال‌المفيدة‌أسر‌‌تقضي‌13
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزلي‌أثناء‌‌‌‌تي‌بالقواعد‌الصحية‌والاجتماعيةأسر‌‌‌تلتزم‌‌14
‌‌‌‌‌‌تي‌بإجراءات‌الحجر‌المنزلي‌ولا‌يلتزمون‌بها‌أفراد‌أسر‌‌يستهتر‌15
‌‌‌‌‌‌تي‌خلال‌جائحة‌كوروناأفراد‌أسر‌‌‌يمان‌سمة‌يتمتع‌بهاالتفاؤل‌والإ‌16
مشاعري‌‌17 عن‌ والداي‌ ويهتمان‌‌أثناء‌‌‌‌يسأل‌ المنزلي‌ الحجر‌

‌بمساعدتي‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌يظهر‌والداي‌للآخرين‌الفخر‌بي‌18
الحجر‌‌أثناء‌‌‌‌لا‌يسمح‌في‌المنزل‌ابداء‌مشاعر‌الضيق‌والملل‌19

‌المنزلي‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزلي‌أثناء‌‌والداي‌بمشاعري‌يستهين‌‌20
‌وخوفهما‌علي‌21 ‌‌‌‌‌‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌لم‌أشعر‌بحنان‌والدي 
ولصالح‌‌أ‌22 ضدي‌ التمييز‌ والداي‌ أظهر‌ المنزلي‌ الحجر‌ ثناء‌

‌أخوتي
‌‌‌‌‌

أسر‌‌‌ظهرأ‌23 والتسامحأفراد‌ والاحترام‌ التعاطف‌ الحجر‌أثناء‌‌‌‌تي‌
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌
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الحجر‌أثناء‌‌‌‌تعليمات‌لقضاء‌أوقات‌الفراغ‌للأبناءتي‌‌أسر‌‌‌تضع‌24
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌يبين‌والدي‌الحقوق‌والواجبات‌للأبناء‌25
الإلكترونيتي‌‌أسر‌‌‌تتابع‌26 المنزلي‌‌أثناء‌‌‌‌للأبناء‌‌التعليم‌ الحجر‌

‌وتشجع‌على‌الالتزام‌به
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌‌فرادهاتي‌من‌أهمية‌نجاح‌أأسر‌‌تقلل‌27
الدراسةأسر‌‌‌تضع‌28 أبنائها‌على‌ التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌تي‌حوافز‌لتشجيع‌

‌الإلكتروني‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ني‌لكترو‌م‌الإي‌تي‌كل‌ما‌يحتاجه‌الأبناء‌من‌لوازم‌للتعل‌أسر‌‌توفر‌29
إ‌30 عن‌ نيابة‌ الدراسية‌ بالواجبات‌ أمي‌ التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌خوتيتقوم‌

‌الإلكتروني‌
‌‌‌‌‌

 

 مقياس استراتيجيات تعامل الوالين مع الضغوط من وجهة نظر البناء 

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

جائحة‌كورونا‌فإنهما‌يقومان‌‌أثناء‌‌‌‌عند‌شعور‌والداي‌بالضغوط‌1
‌الأقارب‌أو‌‌بالاستعانة‌بالأصدقاء‌والمعارف

‌‌‌‌‌

والداي‌لاستشارة‌متخصص‌حول‌معالجة‌المشاكل‌الناتجة‌عن‌لجأ‌‌‌2
‌جائحة‌كورونا

‌‌‌‌‌

‌والداي‌باقي‌أعضاء‌الأسرة‌كي‌يتعاونوا‌‌3 أثناء‌جائحة‌كورونا‌حث 
‌في‌مواجهة‌الضغوط‌التي‌تتعرض‌إليها‌الأسرة.

‌‌‌‌‌

يعزز‌والداي‌علاقتهما‌بنا‌لمواجهة‌الضغوط‌الناتجة‌من‌جائحة‌‌‌4
‌كورونا‌

‌‌‌‌‌

يخبرنا‌5 الأ‌‌لم‌ واجهت‌ التي‌ بالمشكلات‌ جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌سرةوالداي‌
‌كورونا‌

‌‌‌‌‌

جميع‌6 نظر‌ وجهات‌ إبداء‌ والداي‌ لمواجهة‌‌أفراد‌‌‌‌يطلب‌ الأسرة‌
‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌المشكلات

‌‌‌‌‌

ثناء‌جائحة‌كورونا‌توجه‌والداي‌للصلاة‌والدعاء‌والاستغفار‌أكثر‌أ‌7
‌من‌المعتاد‌

‌‌‌‌‌

والداي‌يشاهدان‌الفضائيات‌الدينية‌أكثر‌مما‌كانا‌عليه‌قبل‌أصبح‌‌‌8
‌جائحة‌كورونا

‌‌‌‌‌

نتعرض‌‌‌9 عندما‌ والصلوات‌ الدينية‌ بالواجبات‌ والداي‌ يذكرنا‌
‌للمشكلات‌

‌‌‌‌‌
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يلجأأثناء‌‌‌‌إذا‌واجه‌والداي‌ضغوطا10‌‌ً فانهم‌ إلى‌‌ن‌‌اجائحة‌كورونا‌
‌رجال‌الدين

‌‌‌‌‌

فانهما‌‌أ‌11 معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌النصوص‌الدينية‌كالقرآن‌الكريم‌إلى‌يقومان‌بالاستماع‌

‌‌‌‌‌

البد‌12 العديد‌من‌ التي‌اعترضت‌وضع‌والداي‌ ائل‌لحل‌المشكلات‌
‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌سرةالأ

‌‌‌‌‌

حتى‌يجدا‌لها‌‌يفكر‌والداي‌بالمشكلات‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌‌‌13
‌الحل‌المناسب‌

‌‌‌‌‌

‌‌سرة‌لومات‌عن‌المشكلات‌التي‌واجهت‌الأقام‌والداي‌بجمع‌المع‌14
‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌

‌‌‌‌‌

الاسرة‌15 لها‌ تعرضت‌ التي‌ المشكلات‌ والداي‌ جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌عالج‌
‌كورونا‌من‌بدايتها‌وبدون‌تأجيل‌

‌‌‌‌‌

لها‌‌‌16 تعرضت‌ التي‌ المشكلات‌ في‌حل‌ والداي‌ أثناء‌‌‌‌الاسرةنجح‌
‌جائحة‌كورونا‌لأنهما‌يخططان‌جيدا‌لحلها

‌‌‌‌‌

بمفردهما‌أ‌17 الجلوس‌ يفضلان‌ والداي‌ كان‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌والابتعاد‌عن‌باقي‌الأسرة‌عندما‌يشعران‌بالضغط‌

‌‌‌‌‌

لمشكلة‌ما‌18 والداي‌‌أثناء‌‌‌‌عند‌مواجهة‌الاسرة‌ فإن‌ جائحة‌كورونا‌
‌الانشغال‌بشيء‌آخر‌أو‌‌النومإلى‌ن‌ايلجآ

‌‌‌‌‌

الأث‌أ‌19 تواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ والداي‌‌ناء‌ فان‌ ما‌ مشكلة‌ سرة‌
‌يغادران‌البيت‌لساعات‌طويلة‌

‌‌‌‌‌

نهما‌يشغلان‌رونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فإثناء‌جائحة‌كو‌أ‌20
‌أنفسهما‌بمشاهدة‌التلفاز‌

‌‌‌‌‌

بالضغط‌فانهما‌يشغلان‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌‌‌21
‌النرجيلة.أو‌‌أنفسهما‌بتدخين‌السجائر

‌‌‌‌‌

ثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فانهما‌يقومان‌‌أ‌22
‌بممارسة‌القراءة‌

‌‌‌‌‌

ثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فانهما‌يقومان‌‌أ‌23
‌بممارسة‌الرياضة

‌‌‌‌‌

فانهما‌‌أ‌24 معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌الموسيقى‌إلى‌يقومان‌بالاستماع‌

‌‌‌‌‌

فانهما‌‌أ‌25 معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌ن‌لقول‌النكات‌والمزاح‌ايلجـآ

‌‌‌‌‌

التي‌واجهت‌الاسرة‌26 المشاكل‌ بجدية‌مع‌ والداي‌ يتعامل‌ أثناء‌‌‌لم‌
‌جائحة‌كورونا

‌‌‌‌‌

جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌‌‌سرةوالداي‌مع‌المشاكل‌التي‌واجهت‌الأتعامل‌‌‌27
‌باستهتار‌ولا‌مبالاة

‌‌‌‌‌
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لضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فإنهما‌عندما‌يشعر‌والداي‌با‌28
‌الشتم‌والقاء‌المسباتإلى‌ن‌يلجأا

‌‌‌‌‌

نهما‌جائحة‌كورونا‌فإلضغوط‌الناتجة‌عن‌‌عندما‌يشعر‌والداي‌با‌29
‌يقومان‌بالصراخ

‌‌‌‌‌

عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فانهما‌‌30
‌يقومان‌بتكسير‌الأشياء‌من‌حولهما‌

‌‌‌‌‌

فإنها‌‌31 الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌ بالضغوط‌ والدتي‌ تشعر‌ عندما‌
‌تبدأ‌بالبكاء‌

‌‌‌‌‌

 الكاديمي مقياس الدافعية للإنجاز  

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

المدرسة‌بعد‌الحجر‌المنزلي‌واعتماد‌‌إلى‌‌أصبحت‌أشتاق‌للذهاب‌‌‌1
‌بسبب‌جائحة‌كورونا‌‌التعليم‌الإلكتروني

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌لا‌يهتم‌والدي‌بعلاماتي‌المدرسية‌2
الوجاهيأفضل‌‌‌3 الدراسي‌‌‌‌التعليم‌ بالعمل‌ القيام‌ من‌ يمكنني‌ لأنه‌

التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌ضمن‌مجموعة‌من‌الزملاء‌على‌ان‌أقوم‌به‌منفردا
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

أركز‌جيداً‌في‌لكتروني‌‌الإعندما‌أكون‌في‌الحصة‌خلال‌التعليم‌‌‌4
‌الحصة‌واتابع‌كل‌ما‌يقوله‌ويفعله‌المعلم.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌بالأفكار‌الجديدة‌التي‌أتعلمهاأستمتع‌‌5
النزعة‌‌‌6 المدرسة‌إلى‌‌لدي‌ في‌ كانت‌ سواء‌ الدراسة‌ عبر‌أو‌‌‌‌ترك‌

‌كتروني‌التعليم‌الإل
‌‌‌‌‌

أو‌‌‌بغض‌النظر‌عن‌العلامات‌التي‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌ألتزم‌7
‌لأنني‌أحب‌التعليمالنتائج‌التي‌أحصل‌عليها‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌أحب‌التعليم‌لأنه‌يحفزني‌لمواجهة‌مواقف‌الحياة‌المختلفة.‌8
‌‌‌‌‌‌الدراسة‌أثناء‌‌يتابع‌والدي‌المشكلات‌الدراسية‌التي‌تعترضني‌9

التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌يصعب‌علي‌الانتباه‌لشرح‌المدرس‌ومتابعته‌خاصة10‌‌ً
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌لا‌يقدم‌الدروس‌بطريقة‌مثيرة‌التعليم‌الإلكترونيأشعر‌بأن‌‌11
‌‌‌‌‌‌.‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌أتفاعل‌مع‌زملائي‌12
‌‌‌‌‌‌اتجنب‌حضور‌الصفوف‌الافتراضية‌لأنها‌مضيعة‌للوقت‌‌13
‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ين‌لا‌يلتزمون‌بحصص‌أنزعج‌من‌زملائي‌الذ‌14
تجاه‌‌‌15 بمعرفة‌حقيقة‌مشاعري‌ والدي‌ الإلكترونييهتم‌ أثر‌‌‌‌التعليم‌

‌جائحة‌كورونا
‌‌‌‌‌
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أشعر‌بأن‌بعض‌الزملاء‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌هم‌سبب‌عدم‌‌‌16
‌استيعابي‌للدروس.‌

‌‌‌‌‌

بالضيق‌17 خلال‌‌أثناء‌‌‌‌أشعر‌ المدرسية‌ الواجبات‌ التعليم‌‌أداء‌
‌التي‌تتطلب‌العمل‌مع‌الزملاء‌الإلكتروني

‌‌‌‌‌

التعليم‌‌أثناء‌‌أشعر‌باللامبالاة‌فيما‌يتصل‌بأداء‌الواجبات‌الدراسية‌18
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

لأني‌أقوم‌بتطوير‌مهاراتي‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأشعر‌بالرضى‌خلال‌‌‌19
‌ومعلوماتي‌الدراسية

‌‌‌‌‌

المعلم‌خلال‌‌‌20 يعطينا‌ ان‌ الإلكترونيأفضل‌ أسئلة‌صعبة‌‌‌التعليم‌
‌التفكير‌إلى‌تحتاج‌

‌‌‌‌‌

أفضل‌الاهتمام‌بالمواضيع‌الدراسية‌على‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌‌21
‌القيام‌بأي‌شيء‌آخر

‌‌‌‌‌

22‌‌ بالحصص‌ الالتزام‌ على‌ ‌الافتراضيةأحرص‌ ‌‌ التعليم‌‌أثناء‌
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

‌‌قيام‌المعلم‌بتعزيز‌وتشجيع‌الطلبة‌الملتزمين‌والمتفاعلين‌يسعدني‌‌‌23
‌التعليم‌الإلكتروني‌لحصص‌الافتراضية‌في‌اأثناء‌

‌‌‌‌‌

أحرص‌على‌تنفيذ‌ما‌يطلب‌مني‌المعلمون‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌‌24
‌والوالدان‌بخصوص‌الواجبات‌الدراسية‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌أشعر‌بأن‌مشاركتي‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌ليس‌ذات‌جدوى‌‌25
بقوانين‌‌‌26 الالتزام‌ بان‌ الإلكتروني‌أشعر‌ دراسيا‌‌‌التعليم‌ جوا‌ تخلق‌

‌جو‌المدرسةإلى‌مريحا‌وقريبا‌
‌‌‌‌‌

نفذ‌الكثير‌‌أنية‌و‌لكترو‌المجموعات‌الطلابية‌الإإلى‌أقوم‌بالانضمام‌‌27
‌من‌النشاطات‌المحوسبة‌

‌‌‌‌‌

عن‌علاماتي‌الدراسية‌خلال‌‌‌‌اليهمإتحدث‌‌ألا‌يهتم‌والداي‌عندما‌‌‌28
‌التعليم‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

علي‌29 خلال‌‌‌‌يصعب‌ الزملاء‌ مع‌ بسرعة‌ صداقة‌ التعليم‌‌تكوين‌
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

من‌رغبتي‌في‌الاستفسار‌عن‌المواضيع‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونييزيد‌‌‌30
‌المختلفة‌

‌‌‌‌‌

التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌يحرص‌والداي‌على‌قيامي‌بأداء‌واجباتي‌المدرسية‌31
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌لا‌يبالي‌والداي‌بما‌اتعلمه‌خلال‌‌32
التعليم‌سرعان‌ما‌ينتابني‌الملل‌عند‌القيام‌بواجباتي‌الدراسية‌خلال‌‌‌33

‌الإلكتروني‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌علىأ‌يمكنني‌من‌الحصول‌على‌علامات‌‌التعليم‌الإلكتروني‌34
يتيح‌لي‌التعاون‌مع‌زملائي‌في‌حل‌الواجبات‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌35

‌الدراسية‌الامر‌الذي‌يعود‌علي‌بالمنفعة
‌‌‌‌‌
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‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أقوم‌بكل‌ما‌يطلب‌مني‌خلال‌‌36
 ( د ) ملحق

 الاستبانة في صورتها النهائية 

 

 

 

 كلية الدراسات العليا 

 قسم الارشاد النفسي والتربوي 

‌الطلبة/‌الطالبات‌الأعزاء............‌‌

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌الله‌وبركاته..............‌

جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌واستراتيجيات‌التعامل‌مع‌الضغوط‌النفسية‌‌سري ‌المناخ‌الأ‌تقوم‌الباحثة‌بإجراء‌دراسة‌بعنوان‌"‌‌

في‌القدس"‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونيلدى‌الأبناء‌المنخرطين‌في‌‌‌‌ة‌والتحصيل‌الدراسي ‌وتأثيرها‌في‌الدافعي ‌‌‌19-كوفيد‌‌

من‌جامعة‌النجاح‌‌‌‌التربوي ‌‌‌رشاد‌النفسي ‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌الإذلك‌استكمالا‌لمتطلبات‌‌و‌

‌‌،‌ةا‌القسم‌الأول‌فيتضمن‌البيانات‌الشخصي ‌أملاستبانة‌التي‌تتكون‌من‌قسمين،‌‌الوطنية،‌وذلك‌من‌خلال‌ا

الثاني التعامل‌مع‌الضغوط‌‌ودافعية‌‌‌‌،‌سري ‌يتضمن‌ثلاثة‌مجالات‌لقياس‌المناخ‌الأ‌‌‌والقسم‌ واستراتيجيات‌

المد لطلبة‌ لذا‌‌الإنجاز‌ نظرهم،‌ وجهة‌ من‌ الشاملة‌ والإ‌أارس‌ التعاون‌ حضرتك‌ من‌ فقرات‌‌رجو‌ عن‌ جابة‌

في‌المكان‌المخصص‌‌(‌‌xالاستبانة،‌بما‌يتناسب‌مع‌وجهة‌نظرك‌بدقة‌وموضوعية،‌وذلك‌بوضع‌إشارة‌)

ن‌البيانات‌التي‌ستعطيها‌لأغراض‌البحث‌العلمي‌فقط،‌وسيتعامل‌معها‌أللحصول‌على‌نتائج‌صادقة،‌علما‌‌

‌بسرية‌تامة،‌شاكرة‌لكم‌حسن‌تعاونكم.‌

‌عبيدات‌‌ا‌فاتن‌



204 

 القسم الول: 

‌أنثى‌‌‌‌‌الجنس:‌‌‌‌‌‌‌ذكر‌‌‌،‌‌‌‌‌

‌المرحلة‌الثانوية‌‌‌‌‌‌المرحلة‌الإعدادية‌‌‌،‌‌‌‌‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي:‌‌‌‌

‌بجروت‌‌‌‌‌توجيهي‌‌‌‌،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌النظام‌الدراسي:‌‌‌‌‌‌‌‌

‌100-90‌‌‌‌،‌‌91-80‌‌‌‌‌،‌‌81-70‌‌‌،‌‌71-60،‌‌‌‌‌61-‌50المستوى‌الاكاديمي:‌‌‌

‌فأكثر‌أفراد‌‌‌‌‌9،‌‌‌‌‌‌‌أفراد‌‌‌‌‌8-‌‌‌‌6،‌‌‌‌‌‌‌أفراد‌‌‌5-‌‌‌‌‌‌3الاسرة:‌أفراد‌‌‌عدد

‌الوحيد‌‌‌الاخير،‌‌‌‌‌‌الأوسط‌،‌‌‌‌‌الثاني‌،‌‌‌‌‌الاول،‌‌‌‌‌الترتيب‌الولادي‌للطالب:‌‌

‌دراسات‌عليا‌‌‌‌‌جامعي،‌‌‌‌‌توجيهي،‌‌‌‌‌‌‌أقل‌من‌توجيهي،‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي‌للاب:‌‌‌

‌دراسات‌عليا‌‌‌جامعي،‌‌‌‌‌‌توجيهي‌،‌‌‌‌أقل‌من‌توجيهي،‌‌‌‌‌المستوى‌التعليمي‌للأم:‌‌‌‌

‌شيكل،‌‌‌6000-‌‌3001شيكل،‌‌‌‌‌3000-‌‌‌1000المستوى‌الاقتصادي‌للأسرة:‌‌‌

‌شيكل‌‌‌‌9000أكثر‌من‌‌‌‌‌شيكل،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌6001‌-9000

  



205 

‌مقياس المناخ الاسري: 

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌نانيةأكشف‌الحجر‌المنزلي‌مدى‌‌1
‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌زاد‌الحجر‌المنزلي‌أجواء‌الحب‌والود‌بين‌2

‌‌تي‌أفراد‌أسر‌‌‌شعرت‌بالسعادة‌للأوقات‌الطويلة‌التي‌قضيتها‌مع‌3
‌الحجر‌المنزليأثناء‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزلي‌أثناء‌‌تيأسر‌‌ساد‌الملل‌داخل‌4
‌‌‌‌‌‌تيأفراد‌أسر‌‌زاد‌الحجر‌المنزلي‌الخلافات‌والمشاحنات‌بين‌5
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌الاسرةأفراد‌‌فضلت‌الانعزال‌عن‌6
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌تي‌بعضهم‌بعضاأفراد‌أسر‌‌ساند‌7
‌‌‌‌‌‌بمساعدة‌الأقارب‌خلال‌جائحة‌كوروناتي‌أفراد‌أسر‌‌يبادر‌8

داخل‌9 التوجيه‌ أساس‌ والإرشاد‌ الحجر‌‌أثناء‌‌‌‌تيأسر‌‌‌النصح‌
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تي‌بالأقارب‌والجيرانأسر‌‌أثناء‌جائحة‌كورونا‌تم‌قطع‌علاقات‌10

على‌11 آراءهما‌ والدي‌ ولا‌‌الأأفراد‌‌‌‌يفرض‌ الجائحة‌ حول‌ سرة‌
‌يسمحان‌بمناقشتها‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تنا‌الحجر‌المنزلي‌في‌القراءة‌والاعمال‌المفيدة‌أسر‌‌تقضي‌12
‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌‌‌تي‌بالقواعد‌الصحية‌والاجتماعيةأسر‌‌‌تلتزم‌13
‌‌‌‌‌‌تي‌بإجراءات‌الحجر‌المنزلي‌ولا‌يلتزمون‌بها‌أفراد‌أسر‌‌يستهتر‌14
‌‌‌‌‌‌جائحة‌كورونا‌تي‌خلال‌‌أفراد‌أسر‌‌‌يمان‌سمة‌يتمتع‌بهاالتفاؤل‌والإ‌15

16‌
مشاعري‌ عن‌ والداي‌ ويهتمان‌‌أثناء‌‌‌‌يسأل‌ المنزلي‌ الحجر‌

‌بمساعدتي‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌يظهر‌والداي‌للآخرين‌الفخر‌بي‌17

الحجر‌‌أثناء‌‌‌‌بداء‌مشاعر‌الضيق‌والملل‌إلا‌يسمح‌في‌المنزل‌‌‌18
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزلي‌أثناء‌‌يستهين‌والداي‌بمشاعري‌‌19
‌وخوفهما‌علي‌20 ‌‌‌‌‌‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌لم‌أشعر‌بحنان‌والدي 

ولصالح‌أ‌21 ضدي‌ التمييز‌ والداي‌ أظهر‌ المنزلي‌ الحجر‌ ثناء‌
‌أخوتي

‌‌‌‌‌

أسر‌‌‌اظهر‌22 والتسامحأفراد‌ والاحترام‌ التعاطف‌ الحجر‌أثناء‌‌‌‌تي‌
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

الحجر‌‌أثناء‌‌‌‌أوقات‌الفراغ‌للأبناءتي‌تعليمات‌لقضاء‌‌أسر‌‌‌تضع‌23
‌المنزلي‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌الحجر‌المنزليأثناء‌‌يبين‌والدي‌الحقوق‌والواجبات‌للأبناء‌24
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‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌‌تي‌من‌أهمية‌نجاح‌افرادهاأسر‌‌تقلل‌25

الدراسةأسر‌‌‌تضع‌26 أبنائها‌على‌ التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌تي‌حوافز‌لتشجيع‌
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

عن‌‌أتقوم‌‌‌27 نيابة‌ الدراسية‌ بالواجبات‌ التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌خوتيأمي‌
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

 خلال جائحة كورونا من وجهة نظر البناء  الضغوط النفسيةمقياس استراتيجيات الوالدين في التعامل مع  

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

جائحة‌كورونا‌فإنهما‌يقومان‌‌أثناء‌‌‌‌عند‌شعور‌والداي‌بالضغوط‌1
‌الأقارب‌أو‌‌بالاستعانة‌بالأصدقاء‌والمعارف

‌‌‌‌‌

الناتجة‌‌‌2 المشاكل‌ معالجة‌ متخصص‌حول‌ لاستشارة‌ والداي‌ لجأ‌
‌عن‌جائحة‌كورونا‌

‌‌‌‌‌

‌والداي‌باقي‌أعضاء‌الأسرة‌كي‌يتعاونوا‌‌3 أثناء‌جائحة‌كورونا‌حث 
‌مواجهة‌الضغوط‌التي‌تتعرض‌إليها‌الأسرة.في‌

‌‌‌‌‌

يعزز‌والداي‌علاقتهما‌بنا‌لمواجهة‌الضغوط‌الناتجة‌من‌جائحة‌‌4
‌كورونا‌

‌‌‌‌‌

يخبرنا‌5 الأ‌‌لم‌ واجهت‌ التي‌ بالمشكلات‌ جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌سرةوالداي‌
‌كورونا‌

‌‌‌‌‌

جميع‌6 نظر‌ وجهات‌ إبداء‌ والداي‌ لمواجهة‌‌أفراد‌‌‌‌يطلب‌ الأسرة‌
‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌المشكلات

‌‌‌‌‌

ثناء‌جائحة‌كورونا‌توجه‌والداي‌للصلاة‌والدعاء‌والاستغفار‌أكثر‌‌أ‌7
‌من‌المعتاد‌

‌‌‌‌‌

أصبح‌والداي‌يشاهدان‌الفضائيات‌الدينية‌أكثر‌مما‌كانا‌عليه‌قبل‌‌8
‌جائحة‌كورونا

‌‌‌‌‌

9‌
نتعرض‌‌ عندما‌ والصلوات‌ الدينية‌ بالواجبات‌ والداي‌ يذكرنا‌

‌للمشكلات‌
‌‌‌‌‌

10‌
إلى‌‌ن‌‌ايلجأ‌‌انهمإجائحة‌كورونا‌فأثناء‌‌‌‌إذا‌واجه‌والداي‌ضغوطاً‌

‌رجال‌الدين
‌‌‌‌‌

11‌
عأ كورونا‌ جائحة‌ فثناء‌ معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ نهما‌‌إندما‌

‌النصوص‌الدينية‌كالقرآن‌الكريم‌إلى‌يقومان‌بالاستماع‌
‌‌‌‌‌

12‌
البد العديد‌من‌ التي‌اعترضت‌‌ائل‌لحل‌‌وضع‌والداي‌ المشكلات‌

‌جائحة‌كوروناأثناء‌‌سرةالأ
‌‌‌‌‌

يفكر‌والداي‌بالمشكلات‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌حتى‌يجدا‌لها‌‌‌13
‌الحل‌المناسب‌

‌‌‌‌‌
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‌‌سرة‌لومات‌عن‌المشكلات‌التي‌واجهت‌الأقام‌والداي‌بجمع‌المع‌14
‌جائحة‌كورونا‌أثناء‌

‌‌‌‌‌

وا‌15 التي‌‌عالج‌ المشكلات‌ الألداي‌ لها‌ جائحة‌‌أثناء‌‌‌‌سرةتعرضت‌
‌كورونا‌من‌بدايتها‌وبدون‌تأجيل‌

‌‌‌‌‌

ف‌16 والداي‌ لها‌الأنجح‌ تعرضت‌ التي‌ المشكلات‌ أثناء‌‌‌‌سرةي‌حل‌
‌جائحة‌كورونا‌لأنهما‌يخططان‌جيدا‌لحلها

‌‌‌‌‌

بمفردهما‌أ‌17 الجلوس‌ يفضلان‌ والداي‌ كان‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌عندما‌يشعران‌بالضغط‌والابتعاد‌عن‌باقي‌الأسرة‌

‌‌‌‌‌

لمشكلة‌ما‌18 والداي‌أثناء‌‌‌‌عند‌مواجهة‌الاسرة‌ فإن‌ جائحة‌كورونا‌
‌الانشغال‌بشيء‌آخر‌أو‌‌النومإلى‌ن‌أايلج

‌‌‌‌‌

جائحة‌كورون‌أ‌19 فثناء‌ ما‌ الاسرة‌مشكلة‌ تواجه‌ والداي‌‌إا‌عندما‌ ن‌
‌يغادران‌البيت‌لساعات‌طويلة‌

‌‌‌‌‌

20‌
نهما‌يشغلان‌إعندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فرونا‌‌ثناء‌جائحة‌كو‌أ

‌أنفسهما‌بمشاهدة‌التلفاز‌
‌‌‌‌‌

21‌
نهما‌يشغلان‌إرونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فأثناء‌جائحة‌كو‌

‌النرجيلة.أو‌‌أنفسهما‌بتدخين‌السجائر
‌‌‌‌‌

22‌
ثناء‌جائحة‌كورونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فانهما‌يقومان‌‌أ

‌بممارسة‌القراءة‌
‌‌‌‌‌

نهما‌يقومان‌‌إرونا‌عندما‌يشعر‌والداي‌بالضغط‌فثناء‌جائحة‌كو‌أ‌23
‌بممارسة‌الرياضة

‌‌‌‌‌

فانهما‌‌أ‌24 معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ جائحة‌ ثناء‌
‌الموسيقى‌إلى‌يقومان‌بالاستماع‌

‌‌‌‌‌

فأثناء‌‌‌25 معينة‌ مشكلة‌ والداي‌ يواجه‌ عندما‌ كورونا‌ نهما‌‌إجائحة‌
‌لقول‌النكات‌والمزاح‌‌نأايلجـ

‌‌‌‌‌

يتعامل‌والداي‌26 التي‌واجهت‌الأ‌‌لم‌ أثناء‌‌‌سرةبجدية‌مع‌المشاكل‌
‌جائحة‌كورونا

‌‌‌‌‌

جائحة‌كورونا‌أثناء‌‌‌‌سرةوالداي‌مع‌المشاكل‌التي‌واجهت‌الأتعامل‌‌‌27
‌باستهتار‌ولا‌مبالاة

‌‌‌‌‌

نهما‌‌إئحة‌كورونا‌فعندما‌يشعر‌والداي‌بالضغوط‌الناتجة‌عن‌جا‌28
‌سباتلقاء‌الإالشتم‌و‌إلى‌ن‌أايلج

‌‌‌‌‌

نهما‌‌إلضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فعندما‌يشعر‌والداي‌با‌29
‌يقومان‌بالصراخ

‌‌‌‌‌

نهما‌‌إلضغوط‌الناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فعندما‌يشعر‌والداي‌با‌30
‌يقومان‌بتكسير‌الأشياء‌من‌حولهما‌

‌‌‌‌‌

با‌31 نها‌إالناتجة‌عن‌جائحة‌كورونا‌فلضغوط‌‌عندما‌تشعر‌والدتي‌
‌تبدأ‌بالبكاء‌

‌‌‌‌‌
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   الكاديميدافعية الإنجاز  مقياس 

موافق‌‌‌الفقرة‌‌الرقم
‌بشدة

غير‌‌محايد‌موافق‌
‌موافق‌

غير‌موافق‌
‌بشدة

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌ماتي‌المدرسيةلا‌يهتم‌والدي‌بعلا‌1

أركز‌جيداً‌في‌‌الالكتروني‌‌عندما‌أكون‌في‌الحصة‌خلال‌التعليم‌‌‌2
‌الحصة‌واتابع‌كل‌ما‌يقوله‌ويفعله‌المعلم.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أثناء‌‌أستمتع‌بالأفكار‌الجديدة‌التي‌أتعلمها‌3

أو‌عبر‌‌‌‌ترك‌الدراسة‌سواء‌كانت‌في‌المدرسةإلى‌‌لدي‌النزعة‌‌‌4
‌كتروني‌التعليم‌الإل

‌‌‌‌‌

‌بغض‌النظر‌عن‌العلامات‌التي‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌‌‌ألتزم‌5
‌لأنني‌أحب‌التعليمالنتائج‌التي‌أحصل‌عليها‌أو‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌أحب‌التعليم‌لأنه‌يحفزني‌لمواجهة‌مواقف‌الحياة‌المختلفة.‌6
‌‌‌‌‌‌الدراسة‌أثناء‌‌تعترضنييتابع‌والدي‌المشكلات‌الدراسية‌التي‌‌7

التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌يصعب‌علي‌الانتباه‌لشرح‌المدرس‌ومتابعته‌خاصة8‌‌ً
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌لا‌يقدم‌الدروس‌بطريقة‌مثيرة‌التعليم‌الإلكترونيأشعر‌بأن‌‌9
‌‌‌‌‌‌.‌الإلكتروني‌أثناء‌التعليم‌أتفاعل‌مع‌زملائي‌10
‌‌‌‌‌‌الافتراضية‌لأنها‌مضيعة‌للوقت‌تجنب‌حضور‌الصفوف‌أ‌11
‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌ين‌لا‌يلتزمون‌بحصص‌‌أنزعج‌من‌زملائي‌الذ‌12

13‌
أثر‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌يهتم‌والدي‌بمعرفة‌حقيقة‌مشاعري‌تجاه‌‌

‌جائحة‌كورونا
‌‌‌‌‌

14‌
أشعر‌بأن‌بعض‌الزملاء‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌هم‌سبب‌عدم‌

‌للدروس.‌استيعابي‌
‌‌‌‌‌

بالضيق‌15 خلال‌‌أثناء‌‌‌‌أشعر‌ المدرسية‌ الواجبات‌ التعليم‌أداء‌
‌التي‌تتطلب‌العمل‌مع‌الزملاء‌الإلكتروني

‌‌‌‌‌

التعليم‌أثناء‌‌‌‌أشعر‌باللامبالاة‌فيما‌يتصل‌بأداء‌الواجبات‌الدراسية‌16
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

خلال‌‌‌17 بالرضى‌ الإلكتروني‌أشعر‌ بتطوير‌‌‌‌التعليم‌ أقوم‌ لأني‌
‌مهاراتي‌ومعلوماتي‌الدراسية

‌‌‌‌‌

أسئلة‌صعبة‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أفضل‌ان‌يعطينا‌المعلم‌خلال‌‌‌18
‌التفكير‌إلى‌تحتاج‌

‌‌‌‌‌

أفضل‌الاهتمام‌بالمواضيع‌الدراسية‌على‌‌‌التعليم‌الإلكترونيأثناء‌‌‌19
‌القيام‌بأي‌شيء‌آخر

‌‌‌‌‌

بالحص‌20 الالتزام‌ على‌ الافتراضيةأحرص‌ التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌ص‌
‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌
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‌‌يسعدني‌قيام‌المعلم‌بتعزيز‌وتشجيع‌الطلبة‌الملتزمين‌والمتفاعلين‌‌21
‌التعليم‌الإلكتروني‌الحصص‌الافتراضية‌في‌أثناء‌

‌‌‌‌‌

الإلكترونيأثناء‌‌‌22 مني‌‌‌التعليم‌ يطلب‌ ما‌ تنفيذ‌ على‌ أحرص‌
‌المعلمون‌والوالدان‌بخصوص‌الواجبات‌الدراسية‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌أشعر‌بأن‌مشاركتي‌في‌الصفوف‌الافتراضية‌ليس‌ذات‌جدوى‌‌23

تخلق‌جوا‌دراسيا‌‌‌‌التعليم‌الإلكترونين‌الالتزام‌بقوانين‌‌أأشعر‌ب‌‌24
‌جو‌المدرسةإلى‌مريحا‌وقريبا‌

‌‌‌‌‌

بالانضمام‌‌‌25 الإإلى‌‌أقوم‌ الطلابية‌ وانفذ‌‌لكترو‌المجموعات‌ نية‌
‌الكثير‌من‌النشاطات‌المحوسبة‌

‌‌‌‌‌

لا‌يهتم‌والداي‌عندما‌اتحدث‌اليهم‌عن‌علاماتي‌الدراسية‌خلال‌‌‌26
‌التعليم‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

27‌
الزملاء‌خلال‌‌‌‌يصعب‌علي التعليم‌‌تكوين‌صداقة‌بسرعة‌مع‌

‌الإلكتروني‌
‌‌‌‌‌

28‌
من‌رغبتي‌في‌الاستفسار‌عن‌المواضيع‌‌‌التعليم‌الإلكترونييزيد‌‌

‌المختلفة‌
‌‌‌‌‌

29‌
التعليم‌‌أثناء‌‌‌‌يحرص‌والداي‌على‌قيامي‌بأداء‌واجباتي‌المدرسية

‌الإلكتروني‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌لا‌يبالي‌والداي‌بما‌اتعلمه‌خلال‌‌30

خلال‌‌‌31 الدراسية‌ بواجباتي‌ القيام‌ عند‌ الملل‌ ينتابني‌ ما‌ سرعان‌
‌التعليم‌الإلكتروني‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌علىأ‌يمكنني‌من‌الحصول‌على‌علامات‌‌التعليم‌الإلكتروني‌32

لائي‌في‌حل‌الواجبات‌يتيح‌لي‌التعاون‌مع‌زم‌‌التعليم‌الإلكتروني‌‌33
‌مر‌الذي‌يعود‌علي‌بالمنفعةالدراسية‌الأ

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التعليم‌الإلكتروني‌أقوم‌بكل‌ما‌يطلب‌مني‌خلال‌‌34
‌
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Abstract 

The current study aimed to reveal the impact of both the family climate and strategies for 

dealing with stress during the coronavirus pandemic on motivation and academic 

achievement of children engaged in e-learning in Jerusalem from their perspective. In 

addition to examining the levels of these variables, the study also sought to reveal the 

impact of some variables (birth order, son’s sex, academic level, number of family 

members, parent’s educational level and economic status) on both the family climate and 

strategies for dealing with stress, motivation of achievement and academic achievement. 

The study adopted the predictive correlative descriptive curriculum, and the study sample 

consisted of (149) students attending the comprehensive schools of Israeli Ministry of 

Education in the city of Jerusalem for the academic year (2021-2022), and those aged 

(13-18) years. 

For the purposes of the study three measures prepared by the researcher were used: the 

family climate measure during the coronavirus pandemic, a measure of strategies for 

dealing with mental stress during the coronavirus pandemic, and the academic 

achievement motivation measure, and the validity of study tools has been ascertained in 

terms of honesty and consistency. 

The results showed that the family climate and the religious and problem-solving 

strategies contribute fundamentally to the motivation of academic achievement of 

students engaged in e-learning in Jerusalem during the coronavirus pandemic. The results 

also showed that the family climate and all parents' strategies for dealing with mental 

stress did not affect school achievement. And that all demographic variables did not affect 

the family climate except the father's educational level and came in favour of those with 
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postgraduate degrees, Demographic variables have not affected the motivation of 

children's achievement, school achievement and parental strategies to deal with stress 

during the coronavirus pandemic. The results also indicated that the areas of family 

climate were high in the study sample and that their motivation for achievement was also 

high, and the most prevalent strategy for parents' handling of psychological stress was a 

problem-solving strategy followed by a social support strategy and a request for the help 

of others. 

The findings also indicated that the areas of family climate were high in the study sample, 

and that their motivation for achievement was also high, and that the most prevalent 

strategy for parents' handling of psychological stress was a problem-solving strategy 

followed by a social support strategy and a request for the help of others. 

Based on these findings, the study recommended that guidance and training programs be 

developed to strengthen the role of mothers in building the family's cultural and moral 

orientation. 
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