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  الإقرار
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  دور آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيز المواطنة

  "السلطة الوطنية الفلسطينية نموذجاً"
مـا تمـت    اشتملت عليه هذه الرسالة إنما هو نتاج جهدي الخاص، باستثناءأقر بأن ما 

أن هذه الرسالة كاملة، أو أي جزء منها لم يقدم من قبل لنيل أي درجـة أو  حيث  ،الإشارة إليه
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  "السلطة الوطنية الفلسطينية نموذجاً" دور آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيز المواطنة
  عدادإ

  جرار محمد طارق توفيق
  شرافإ

  رائد نعيرات. د

  الملخص

هذه الأطروحة إلى دراسة دور آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيز المواطنـة   هدفت

الدور، وسيتم تسليط الضـوء مـن    هذا إلى، وذلك من أجل التعرف "السلطة الفلسطينية نموذجاً"

لبحث عن آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيز المواطنـة فـي النظـام    لخلال هذه الدراسة 

وايضاح هذا الدور في تطوير وتعزيز العلاقة الديمقراطية بـين الأفـراد   السياسي الفلسطيني، 

والدولة، في عملية صنع وإتخاذ القرار، والتعريف بالمواطنة كمفهوم لتكريس العلاقة القانونيـة  

  .بين الفرد والدولة، لدعم وتطوير البناء الديمقراطي في المجتمع الفلسطيني

والمواطنة من جهة  ،تربط بين صناعة القرار من جهةقام الباحث بدراسة العلاقة التي و

غياب الآليات السليمة في صنع القرار السياسي فـي السـلطة    ة أساسية وهي أنياخرى، بفرض

ولية ، والمسـؤ والمسـاواة  ،والعدالة ،الفلسطينية أدى إلى إضعاف المواطنة في مجالات الأمان

  .الاجتماعية لدى المواطن الفلسطيني

هداف الدراسة والتحقـق  أمن أجل تحقيق  المنهج الوصفي التحليلي الباحث مستخدوقد ا

نه يناسب القضية التي سيتم دراستها والتي تفرض على الباحث التركيز لأمن صحة الفرضيات، 

مع مجموعـة مـن    تم عمل مقابلاتعلى هذا المنهج، وذلك عن طريق المصادر الأولية حيث 

سـلوب  ن هذا الأأ حيث جابة على تساؤلات الدراسةلإكأداة ل وباحثين ومختصين ،صناع القرار

قة مة أغراض الدراسة، والمصادر الثانوية من خـلال مراجعـة الأدبيـات السـاب    لملاء مناسب

صـنع   توضيح دور من أجل رأيال، وتحليل إستطلاعات نترتوالمجلات والدوريات ومواقع الإ

  .القرار في تعزيز المواطنة في فلسطين



 ك 

الفصـل  . الدراسة تحليلاً للإجابة على أسئلة الدراسة من خلال أربعة فصـول  تناولتو

 ـالثاوالأول ناقش خطة الدراسة، أما الثاني تناول الباحث دراسة الإطار النظري للدراسـة،   ث ل

تدخل الدراسة في آليات ومنهجية صنع القرار في النظام السياسي الفلسطيني، وذلك من خـلال  

ة التحرير الفلسطينية وكذلك مؤسسات السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية،    التطرق لمؤسسات منظم

الفصل الرابع  وأماوتسليط الضوء على الإشكاليات التي يعاني منها النظام السياسي الفلسطيني، 

تتطرق لدراسة آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيز مفهوم المواطنة في فلسـطين، ورؤيـة   

القرار السياسي في النظام السياسي الفلسطيني وانعكاسـه علـى   ع نالفصائل الفلسطينية من ص

  .المواطنة

وقد توصلت الدراسة بأن النظام الفلسطيني عانى منذ نشأته من الكثير مـن الأزمـات   
والإشكاليات الحقيقية، والتي أثرت على شكله الحقيقي وعلى علاقتـه مـع سـلطاته الـثلاث     

متدت لتشمل ام تقتصر الإشكاليات على شكل النظام نفسه بل والقضائية، فل ،والتنفيذية ،التشريعية
العلاقات بين مختلف المؤسسات الرسمية، حيث أثرت عدة عوامل على سـمات هـذا النظـام    
وخصائصه العامة بما فيها الإتفاقات الموقعة مع الجانب الإسرائيلي، وممارسة القوى الإقليميـة  

لى قواعد وآليات صنع القرار واتخاذه، كما أثـرت  والدولية الضغوط المتواصلة والتي أثرت ع
على شكل البنية السياسية للنظام والذي تعرض للقيود السياسية فمنعته من قيام دولة فلسـطينية  

  .مستقلة، حيث أعطت هذه القيود الصلاحيات الواسعة للسلطة التنفيذية

صـلاح البنـى   ترتيب البيت الفلسـطيني وا : بعدة توصيات، منهاالدراسة  أوصتوقد 

المؤسسسية بدءاً من منظمة التحرير والمجلس الوطني والمجلس المركزي، وانتهائها بمؤسسات 

السلطة الوطنية الفلسطينية، وقرار سياسي واضح لإعادة تفعيل دور المجلـس التشـريعي، ولا   

تعزيز مبدأ و، طلبها الرئيسي وهو الوفاق الوطنييمكن أن تتم هذه السياسية عامة إلا اذا وفرنا مت

الفصل التام بين السلطات وذلك من أجل تعزيز ديمقراطية عمليـة صـنع القـرار، ودوريـة     

الإنتخابات وضرورة تجديد ثقة المواطن بالشرعيات من خلال صناديق الإقتراع، واحترام إرادة 

الناخبين مما يعزالتشاركية خ مفهوم المواطنة من خلال ز أيضاً المشاركة في صنع القرار، ويرس

والتوزيع العادل للموارد، والذي يقوز العلاقة التبادلية بين المواطن والدولةي ويعز. 
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  الفصل الأول

  ومنهجيتهامقدمة الدراسة 
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  الفصل الأول

  مقدمة الدراسة ومنهجيتها

  الدراسة مقدمة 1.1

فهـي نقطـة    ،على الصعيدين المحلي والعـالمي  اهتمامتعتبر عملية صنع القرار محل 

ومدخلا مهماً في فهـم ودراسـة طبيعـة الـنظم      ،ةداريوجوهر العمل في العملية الإ الانطلاق

القـرار علـى    صـنع  فلم يعد يقتصـر  ،السياسية لتكشف عن مدى ديمقراطية الأنظمة الحاكمة

هميته على أوتبرز  ،دولةللصبح يمتد للنطاق الخارجي أبل  ؛القرارات الداخلية في الدولة فحسب

سية التي يزاولها المواطنون في صـنع  من خلال الأنشطة الإدارية والسيا ،فرادمستوى حياة الأ

   .السياسات والقرارات الحكومية

هو العنصر البشري الذي عن طريقه يتم التعاون والتنسيق بـين   صنع القرارمحور  نإ

ولذلك هـي فـي غايـة     ةنشطصنع القرار تتم في جميع الأ عمليةف ة،فراد وجهودهم المختلفالأ

باعتبارات سياسية وترغب في الحفـاظ علـى    تتأثر قراردارات في صنعها لأي والإ .هميةالأ

 ،و جمـاعي أعلى نطاق فـردي   يصنع القرارن أيمكن ف صدارها له،إخلال إمن  نفوذها وقوتها

دارة وهـو المضـمون   فاتخاذ القرار يعتبر لـب الإ  .يديولوجيأوربما يبنى القرار على موقف 

   1.ساسي لهاالجوهري والأ

نه ومنذ تأسيس منظمـة  أواقع صنع القرار في فلسطين مرتبط بعدة مراحل، بمعنى  إن

وحتى اليوم، لا يمكن الحديث عن خط واحـد   )1994(وقيام السلطة عام  )1964(التحرير عام 

لعملية صنع القرار، وانما اختلفت العملية لاختلاف المرحلة التي مرت بها السلطة، وتبعاً للقيادة 

، عملية صنع القرار تؤثر بشكل رئيسي على المواطنف، تي كانت تسيطر على السلطةاسية الالسي

والدولة من جهة اخرى قائمـة علـى نظريـة     ،المواطن من جهةوفالعلاقة بين النظم السياسية 

  .الالتزام بمعنى انه يقع مجموعة من الواجبات على الدولة ويقع التزام الدولة تجاه المواطن
                                                           

 ـ ،والتوزيـع والطباعـة   دار المسيرة للنشر ،عامر الكبيسي :ترجمة .ةصنع السياسات العام: جيمس ندرسون،أ 1 انعم، 
 .100، ص1999
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علاقة الفرد مـع الدولـة، والتـي تحمـل     ختصار اب فهي المواطنةعن ث عندما نتحدو

مجموعة من الحقوق والواجبات من خلال مشاركة الأفراد في الحكم، والتي تتمثل في المشاركة 

وتمتع الأفراد بشكل متساوي مع بقية المواطنين في الحقـوق،   ،المجتمعية كالترشح للانتخابات

التعبير في المسـائل العامـة،   وعددة بالشعور بحرية التفكير لذلك فإن المواطنة تشمل دلالات مت

 بين الدولة والمجتمع وهذا يعني قيام عقد اجتماعي 1.وتحمل المسؤوليات بالولاء السياسي للدولة

  .ساسية للأفراد وإنتمائهم لهذه الدولةيؤكد على اشباع الحاجات الا

آليات ومنهجية صنع القـرار  تم تسليط الضوء من خلال هذه الدراسة على البحث عن و

في تعزيز المواطنة في النظام السياسي الفلسطيني، وايضاح هذا الدور فـي تطـوير وتعزيـز    

العلاقة الديمقراطية بين الأفراد والدولة، في عملية صنع وإتخاذ القرار، والتعريـف بالمواطنـة   

البناء الديمقراطي في المجتمع كمفهوم لتكريس العلاقة القانونية بين الفرد والدولة، لدعم وتطوير 

  .الفلسطيني

  أسئلتهاو مشكلة الدراسة 2.1

وفـق  القـرار   اتخـاذ عدم  تعتبر عملية صنع القرار جوهر العملية الإدارية، ولهذا فإن

ووضع البدائل والخيارات،  ،في صنع القرار كتحليل المشكلة الآليات والمنهجيات العلمية المتبعة

س الإخفاق والتنصـل مـن   من شأنه أن يكر ومن ثم منهجية مرور القرار بالمؤسسات الرسمية

بالمواطنة كأساس لترابط مكونات الدولة  رتباطاً وثيقاًابعض المهام المرجو إنجازها، فهي ترتبط 

  .الحقيقية من مجتمع ونظام وإقليم وسلطة

فـي النظـام السياسـي     هي مشكلة صنع القـرار  بحثهاالمشكلة التي يحاول الباحث و

، العودة إليه عنـد اتخـاذ قـراراتهم    اع القرار، فليس هناك إطار مرجعي يمكن لصنّالفلسطيني

فالحالة الفلسطينية في عملية صنع القرار على وجه التحديد أن هناك خلل واضح في هذا المجال 

ز فكرة المواطنة والقائمة علـى  يجب أن تعز آليات مشاركة المواطن في صنع القرار نأبمعنى 
                                                           

جامعة النجاح،  ،، رسالة ماجستيرفي تعزيز المواطنة في فلسطينمنظمات المجتمع المدني ودورها  :فضلقدري  كسبه، 1
 .32، ص2013نابلس، 
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التي يتساوى  ، الدولة المدنية ز فكرة الدولة الفلسطينيةالالتزامات والحقوق بالأساس والذي يعز

 الاختيـار وهـي   ،والمناقشات الاحتمالاتلجميع  تخضع القرار ععملية صن إن .نالمواطنيفيها 

 حـاول  وفي هذه الدراسـة . مجموعة البدائلالحذر والدقيق لأحد البدائل بين اثنين أو أكثر من 

تعزيز المواطنة فـي فلسـطين، خاصـة وأن    القرار في  عصن آليات ومنهجيةالباحث ايضاح 

والمعيقات والموانع الأخرى الخارجة عـن   الاحتلالالمواطن الفلسطيني يعاني من مواجهة آثار 

  :السؤال الرئيس الآتيوذلك من خلال الإجابة على  ،واطنإرادة الم

 صنع القرار على تعزيز المواطنة في فلسطين؟ آلية ؤثرتكيف 

  :يتفرع عن السؤال الرئيس السؤالان الآتيانو

 ما هو واقع صنع القرار في فلسطين؟ -1

  ما هي العلاقة بين صنع القرار والمواطنة؟ -2

 الدراسة ةفرضي 3.1

غياب الآليات السليمة في صنع القـرار   :وهي ،الدراسة على فرضية أساسيةتعتمد هذه 
الأمان والعدالـة  مجالات الفلسطينية أدى إلى إضعاف المواطنة في  الوطنية السياسي في السلطة

  .جتماعية لدى المواطن الفلسطينيولية الإوالمساواة والمسؤ

  أهداف الدراسة 4.1

  :ما يأتي هذه الدراسة إلى سعت

شمله من آليات وتقنيات في المساهمة في تعزيز مفهوم يإبراز دور صنع وإتخاذ القرار بما  -1
 .المواطنة

؛ والتـي  تنمية وعي المواطنين بالدور الذي تساهم به صنع القرارات الإدارية والسياسـية  -2
الإدارية والسياساتية، خاصـة   من أجل مواكبة التطورات كمرجعيةتعتبر خطوة ضرورية 

 .الوحدة الوطنيةفي ظروفنا الحالية والتي تتطلب إلى 
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قتراح عمـل  إ من خلالدور صنع القرارات السياسية وإتخاذها  إلىللتعرف أيضاً هدف وت -3

لدعم علاقة الأفراد والدولة وتطويرها  تباعهاإسس علمية صحيحة ومنطقية، وأيعتمد على 

 غم إدراكنا لصعوبة إنجازها بين عشية وضحاها،في فلسطين، بر من أجل تعزيز المواطنة

إمكانية إطار النضال التحـرري  خاصة وأن النظام السياسي الفلسطيني يكتنفه الغموض في 

  .والديمقراطي

  أهمية الدراسة 5.1

يربط فيه بين آليات صـنع   اًنظري اًن يضع تصورأأن الباحث حاول هذه الدراسة  تتمثل

القرار من جهة والمواطنة من جهة أخرى في سياقاتها الفلسطينية، وهذا يعنـي جهـد علمـي    

وفكري يمهد في المحصلة النهائية إلى اثراء المكتبة الفلسطينية بمثل هذه الدراسات حتى يستطيع 

ن هذا الاطروحة تكتسب أكما . وطلبة الجامعات الفلسطينية الاستفادة منها ،طلبة الدراسات العليا

خـرى أن  أُ ا يعني بكلمـات ذقضية المواطنة من منظور نخبوي، وه تهمية خاصة بأنها عالجأ

 اًا القيادة السياسية على مختلف المستويات لها آثارهجراءات التي تتخذالقرارات والسياسات والإ

ن ألا بد من التركيز على في هذا السياق و. وعلى المواطنة عموماًواسقاطات على الرأي العام 

تتبع العلاقة التي تربط بين صناعة القرار من جهة وخلق الرأي العـام   تالدراسة الحالية حاول

ن تشكل رافعة تساعد فـي  أالباحث يعتقد أن هذه الاطروحة يمكن  من جهة أخرى، وبالتالي فإن

  .الناس تخاذ القرارات السياسية والإدارية التي تمس حياةإ

  منهجية الدراسة 6.1

هداف الدراسة والتحقق من صحة أمن أجل تحقيق  ستخدام المنهج الوصفي التحليليإ تم

نه يناسب القضية التي سيتم دراستها والتي تفرض على الباحث التركيز على هذا لأالفرضيات، 

مع مجموعة مـن   عمل مقابلات متية حيث المصادر الأولّ: وذلك عن طريق مصدرين ،المنهج

سـلوب  ن هذا الأأ حيث جابة على تساؤلات الدراسةلإكأداة ل اع القرار وباحثين ومختصينصنّ

 من خلال مراجعة الأدبيات السـابقة  وذلكمة أغراض الدراسة، والمصادر الثانوية لملاء مناسب
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 توضيح دور من أجل رأيال، وتحليل إستطلاعات نترتتب والمجلات والدوريات ومواقع الإوالك

  . صنع القرار في تعزيز المواطنة في فلسطين

  محتوى الدراسة 7.1

تقسيم الدراسة إلى أربعة فصول بالإضافة إلى النتائج والتوصيات والخاتمة تم:  

  .خطة الدراسةعناصر  يتناول: الفصل الأول

  .الإطار النظري للدراسةيتناول : الفصل الثاني

وذلك من خلال التطرق إلـى   صنع القرار في فلسطين ومنهجيته،يتناول آليات : الفصل الثالث
مؤسسات صنع القرار في النظام السياسي الفلسطيني، وشرح العوامل والظروف التي تؤثر فيه، 

  .ويتم التطرق إلى الإشكاليات التي يعاني منها النظام السياسي الفلسطيني

، القرار في تعزيز مفهوم المواطنة فـي فلسـطين   آليات صنعيتناول هذا الفصل : الفصل الرابع
وذلك من خلال توضيح دور السلطة التنفيذية ودور كل من المجلـس التشـريعي ومنظمـات    
المجتمع المدني، وتوضيح موقف ورؤية الأحزاب والفصائل الفلسطينية من أليات صنع القـرار  

  .في السلطة الوطنية الفلسطينية وانعكاساته على المواطنة

  .نتائج والتوصيات والخاتمةال

  حدود الدراسة 8.1

  :تقتصر الدراسة على الجدود الآتية

صنع القرار فـي تعزيـز    آليات ومنهجية إلى لتعرفلقتصرت الدراسة أ: الحدود الموضوعية

 .المواطنة في فلسطين، والتركيز على صنع القرار ومفهوم المواطنة

  .النظام السياسي الفلسطيني أقتصرت هذه الدراسة على: الحدود المكانية

  .م2017عام  –م 1964من عام  :الزمانيةالحدود 
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  لدراسات السابقةا 9.1

، من نفسهع وأستعرض الباحث مجموعة من الدراسات السابقة والتي بحثت في الموض

  :أهمها

  2005.1، رائد رضواندراسة  •

هدف الباحث في اطروحته الى دراسة اشكالية صناعة القرار في النظـام الفلسـطيني   

لمجموعـة مـن    اًواضـح  اً، حيث كان هناك انعكاس2004 – 1994الناشئ في الفترة ما بين 

العوامل الذاتية ومن أهمها تأثير الارث السياسي لمنظمة التحريـر الفلسـطينية علـى علاقـة     

فقد : المؤسسات الرسمية فيما بينها وطرق ادارة العملية السياسية داخلها، أما فيما يتعلق بالمنهج

السياسي من  اتبع الباحث من خلال دراسته المنهج المؤسسسي الذي يركز على مؤسسات النظام

حيث اهدافها وتوزيع الادوار داخلها، بهدف معرفة مدى التزام النخبـة السياسـية بالنصـوص    

إن اهم التوصيات التي خلصت اليها هذه الدراسـة  . الدستورية التي تحدد قواعد صناعة القرار

مساهمة في تقديم بعض المقترحات الضرورية في عملية إصلاح مؤسسات النظـام الفلسـطيني   

لناشئ، بهدف دمقرطة طرق إدارة العملية السياسية داخل مؤسساته، ومأسسـة آليـات اتخـاذ    ا

  .القرار

 1999.2 ندرسون،أجيمس دراسة  •

 ول عن السياسة العامة بشكل عـام، حيث يتحدث الفصل الأ ،يقسم الكتاب لسبعة فصولٍ

محوره الرئيسـي صـانعو   ما الفصل الثاني فكان أ تخاذها،إتخاذ القرار ومعايير إعن نظريات و

بينما تلاه الفصل الثالث في الحديث عن صياغة السياسات  ،ةالسياسة وبيئتهم ومستويات السياس

ما الفصل أوتبنيها، حيث تناول في هذا الفصل مشاكل السياسة العامة وصنع القرارات السياسية، 

دارية ة الإيوصنع السياس ةيدارتناول موضوع العملية الإ إذث عن تنفيذ السياسات دالرابع فقد تح
                                                           

رسالة ماجستير غي منشـورة،  ، الناشئ فصل السلطات واشكالية صناعة القرار في النظام الفلسطيني: رائد رضوان، 1
 .2005 ،جامعة بيرزيت

 .1999 عمان، دار المسيرة للنشر، عامر الكبيسي،: ، ترجمةصنع السياسات العامة :جيمس أندرسون، 2
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ثر السياسـة  أوقد تطرق في الفصل الخامس والسادس على التوالي للسياسات العامة و التنفيذية،

خير فقد تحدث عـن دراسـة السياسـة بشـكل عـام      ما الفصل الأأ من حيث التقويم والتغيير،

  .والمصلحة العامة

  2009.1 نواف كنعان،دراسة  •

لى إحيث قام بتقسيمه  ،)داريةالقيادة الإ(من كتاب  الأولى للطبعة جاء هذا الكتاب مكملاً

ول فقد تناول فـي البـاب الأ   لى عدة مباحث،إ ةبواب وكل باب يتضمن عدة فصول مقسمأعدة 

ول منه باتخاذ القرارات في الفكر القـديم  الفصل الأ صداري وخصتخاذ القرارات في الفكر الإإ

هميتها أما الباب الثاني فقد عالج ماهية القرارات وأالذي يليه،  تبعها في الفكر الحديث بالفصلأو

في الباب الثالث و ،دارية من مراحل وخطواتتخاذ القرارات الإإدارة وتحدث عن عملية في الإ

مـا فـي   أ تخاذ القرارات والمدارس التي ظهرت في هذا الشأن في الباب الرابع،إتلاها بأساليب 

تخاذ القرارات من درجاتها وصورها وكـذلك نطاقهـا   إالباب الخامس فقد تناول المشاركة في 

دارية في الباب السادس وألحقها بالعوامل المؤثرة نواع القرارات الإأعن  أيضاً تحدثو وتقييمها،

قـرارات  تخاذ الإالثامن مشاكل ومعوقات  الفصلخيرا تناول في أو تخاذها في الباب السابع،إفي 

  .ةفي الدول النامي

  2012.2 ،سيدي محمد ولد يبدراسة  •

ختلاف دلالاتها النظرية االمقاربة الشاملة لفكرة المواطنة والمؤلف في هذا الكتاب  تناول

وخصوصية أبعادها العملية مع تتبع مسار تطورها وصولاً إلى فكرة المواطنة العربية وآليـات  

الفصل : المجمل لمسألة المواطنة على مستوى الفصول التاليةحلل هذا التصور حيث  ،ممارستها

الأول مفهوم الدولة وطبيعتها حيث حدد دلالتها وأنواعها ومراحل تطورها، أمـا فـي الفصـل    

الثاني؛ تناول به المؤلف الدلالات المختلفة للمواطنة وأبعادها المتتالية، بينما في الفصل الرابع تم 

                                                           

 .2009 ،انعم ،ةدار الثقاف الطبعة الثانية، ،ةداريتخاذ القرارات الإإ: نواف كنعان، 1

، دار كنوز المعرفة العلمية للنشر الدولة وإشكالية المواطنة، قراءة في مفهوم المواطنة العربية: سيدي محمد ،ولد يب 2
 2012 عمان، والتوزيع،
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بين الهوية والمواطنة، والفصل الخامس يتعلق بتجربة المواطنـة فـي    توضيح العلاقة المحتملة

الدولة الغربية الحديثة، أما في الفصل السادس فقد حدد المؤلف فيه أصـل كلمـة الرأسـمالية    

قتصاد وأيديولوجيا، أدت إلى إنحسار حقوق المواطنة في المجتمعات اودلالاتها المختلفة كفكر و

مؤلف في الفصل السابع إلى أن حقوق المواطنة لا وجود لها علـى  الغربية وخارجها، وخلص ال

صول الثـامن  الأقل جزئياً في الدول العربية ولا بد من إعادة النظر في هذه المسألة، أما في الف

ل المؤلف عن الإمكانيات المتاحة والصعوبات التي تحول دون عمليـات  والتاسع والعاشر فتساء

  .المواطنةالإصلاح في ترقية حقوق 

  2013.1 ،قدري فضل كسبهدراسة  •

دراسة منظمات المجتمع الفلسطيني وإبراز دورها فـي  لى أطروحته إهدف الباحث في 

تعزيز مفهوم المواطنة في فلسطين، وذلك من أجل التعرف إلى الدور الـذي تقـوم بـه هـذه     

ع الباحـث مـن خـلال    فقد أتب المفهوم، أما فيما يتعلق بالمنهج،المنظمات في سبيل تعزيز هذا 

وقد توصل الباحث في دراسته . دراسته المنهج الوصفي التحليلي إضافة إلى المقابلات الشخصية

لسـطين، إلا أن هـذا   بأن منظمات المجتمع المدني لعبت دوراً في تعزيز مفهوم المواطنة في ف

علـى منظمـات    بتوصيات كان منها، الدراسة وخرجتإلى المستوى المطلوب،  الدور لم يرتق

وأن تقوم بوضع  ،المجتمع المدني الفلسطيني البحث عن مصادر تمويل ذاتي في تمويل أنشطتها

  .ستراتيجية وطنية شاملة نابعة من خصوصية الشعب الفلسطيني وتعبر عن قضاياه الوطنيةا

  2011.2خالد قرواني، دراسة  •

للتربية على المواطنة  هدف الباحث في دراسته لمعرفة واستطلاع الاتجاهات المعاصرة

في المجتمع الفلسطيني، ليساهم في خلق ودعم تنمية شاملة تساهم فـي تقويـة دعـائم البنـاء     

النتيجة الرئيسية فـي  كانت و. غراض الدراسةاستخدم الباحث المنهج التاريخي لأوالديمقراطي، 

                                                           

 .مرجع سابق، منظمات المجتمع المدني ودورها في تعزيز المواطنة في فلسطين: قدري ،كسبه 1
جامعة  ،ة، بحث مقدم للمشاركة في مؤتمر المناهج والمواطنةالاتجاهات المعاصرة للتربية على المواطن: خالدقرواني،  2

 .2011الأقصى، غزة، 
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ية تعمل على ترسيخ قيم المواطنة فـي المجتمـع   عالعملية التربوية والتنشئة الاجتما نأالدراسة 

ضرورة تدعيم المنظومة القيمية في المجتمع مـن خـلال    منها توصياتب وخرجتالفلسطيني، 

الفرص والتوزيع العادل للثروة من خـلال   ودعم مبدأ تكافؤ ،وتداول السلطة ،التعددية السياسية

  .سس المساواة والعدالة الاجتماعيةأُالقائمة على 

من أبرز وظائف  تعتبر عملية صنع القرار في ضوء مراجعة الأدبيات السابقة، تبين أنو

النظام السياسي، وهي عبارة عن تطبيق لفلسفة دولة بما يتفق مع مصالحها وسياستها الداخليـة  

، فمتخذ القرار يجب أن يراعي مدى تحقيـق القـرار لأهـداف    يوالخارجية، وفق إطار قانون

وليس لمصلحة خاصة في اتخاذ القرار، وذلك لإتاحة الفرصة لجميع فئـات  مجموع المواطنين 

فعملية صنع  ، الشعب للمشاركة في صنع واتخاذ القرار بعدالة وموضوعية لتحقيق الصالح العام

ذا غـاب  ر في توجيه السياسة والسياسات، فإالقرار يجب أن يشارك بها المواطن ويكون له دو

ت صـنع القـرار   عـن آليـا   يبعد المواطن ، من شأنه أنالحكم الاتصال بين المواطن وسلطة

العدالـة والمسـاواة   الأمـان و في مجـالات   ،المواطنةفي  إلى ضعفمما يؤدي ، الديمقراطي

  .جتماعية لدى المواطن الفلسطينيولية الإؤوالمس

، تتميز الدراسة الحالية التي يقوم بها الباحث حول صنع القرار والمواطنة في فلسطينو

القرار البديل المفضل للسياسة يلعب دوراً مهماً في تعزيز الدور الديمقراطي فـي فـن    هو أن

تداول السلطة وإدارة الدولة، وكيفية صنع القرار في النظام السياسي الفلسطيني الذي يحمل فـي  

بنيته جملة من الإشكاليات، وبالتالي يجب وضع آليات محددة وواضحة فـي تطـور الأنظمـة    

سواء في المشاركة الشعبية أو أي عملية ديمقراطية في عملية النضال التحـرري،   الديمقراطية،

والتي تؤثر على المواطنة وعلى النسيج الإجتماعي في علاقة الأفراد مع الدولـة فـي النظـام    

  .السياسي الفلسطيني

دور آليات ومنهجية صنع القرار تمثل حاجة ملحة  لية بأنايشير الباحث في دراسته الحو

رورية في السلطة الوطنية الفلسطينية، وذلك لتعزيز مفهوم المواطنة داخل النظام السياسـي  وض

ستراتيجية من أجل تفعيل وتطوير بنيـة منظمـة   االفلسطيني وتكريسه على أسس ديمقراطية و
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التحرير الفلسطينية من أجل إكسابها دوراً مهماً في عملية النضال التحرري، والشراكة الوطنية 

سية القائمة على لعب أدوار متقدمة لتساهم في عمل إطاراً موحداً وجامعـاً لكـل أنـواع    والسيا

  .الطيف السياسي الفلسطيني
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري للدراسة

مكانة إن دراسة صنع واتخاذ القرار تتطلب التركيز على الإطار النظري، نظراً لأن له 

بارزة في التحليل السياسي، فغالبية التعريفات المعطاة لصنع القرار تؤكد على المفاضـلة بـين   

فإن البديل يتعرض أيضاً للمساومة بالإضافة والحذف، حتـى   ،البدائل، وعند عملية اتخاذ القرار

القرارات بعد عـدة مشـاورات    اتخاذففي الإدارة العامة يتم . يتم إصدار القرارات بشكل نهائي

  .والاجتماعيةالسياسية  الاعتباراتومداولات، وهو ليس قرار شخص واحد حيث تدخل 

  مفهوم القرار 1.2

يفيد تعبير القرار حكماً أو قضاء بشأن مشكلة ما إلى تبني حل من بين عدد من الحلول 

لى فعل ما وهو العنصر الوسـيط  الممكنة للمشكلة، مما يعني بأن القرار معناه تحويل إرادة ما ا

بين التفكير والفعل، فالفعل قرر معناه اللغوي حسم أو فصل أو حكم في مسـألة أو قضـية أو   

  .خلاف ما

القرار،  تعريفتباينت رؤى وتعريفات ووجهات نظر كبار الباحثين والمتخصصين في و

عبارة عـن عمليـة   : مجمل هذه الرؤى يمكن تلخيصها على معنى واحد وهو أن القرار إلا أن

والوصول إلـى   ،وتوقعات معينة ،المفاضلة والتقييم الدقيق لمجموعة من البدائل في ظل ظروف

  1.أفضلها لحل مشكلة قائمة أو اتخاذ هدف محدد

  صنع القرار 2.2

واضح ومخصص لعملية صنع القرار  ما زال الباحثون غير قادرين على ايجاد تعريف

ووصف خطواته وأساليبه، وذلك يعود لتعدد المداخل التي يمكن اعتمادها لوصف مفهوم صـنع  

القرار وتحليله وكيفية اتخاذه ويعود ذلك للعوامل المؤثرة في صـنع القـرار، ولكـن معظـم     

                                                           

، م جامعة دمشق للعلوم الإقتصـادية والقانونيـة   مجلة، السياسيدراسة تحليلية لعملية صنع القرار : ناصوري، أحمد 1
 .7، ص 2005، دمشق، 1، ع 21
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طوات التي يرتكز عليها سس والخالبدائل والأ بينالتعريفات للقرار السياسي تؤكد على المفاضلة 

لقرار، فهو إختيار أحـد البـدائل   لصنع االقرار، وبناء على ذلك يمكن التمييز بين عدة تعريفات 

  1.هداف مناسبةأو عدة أالمتاحة والذي يعطي نتائجه المحتملة منفعة لتحقيق هدف 

والـذي  إن وجود البدائل يعتبر الأساس باختيار البديل المناسب لحل المشكلة الموجودة 

يتطلب حلها وذلك بالتركيز على مرحلة اختيار البديل المناسب، فالمراحل التي يمر بها صـنع  

القرار تتأثر بمجموعة من العوامل الإقتصادية والإجتماعية والسياسية والتي لا يمكن تجاهلها من 

  .أجل أن يكون القرار سليم

هي الخيـار بـين البـدائل    " :)ونديفيد إيست(القرار كما يعرفها  عملية صنع واتخاذ إن

، المتاحة، وهي بمثابة مخرجات النظام السياسي من خلال التوزيع السلطوي للقيم في المجتمـع 

فخطوات صنع القرار واتخاذه مرتبطة ببعضها البعض عند التطبيق العملي والتي تتمثـل فـي   

الحلول، ووضع خطـط   تحديد المشكلة، تحليل الموقف، واقتراح الحلول البديلة، واختيار بعض

حسـب   لأخـرى فعملية صنع القرار ليست عملية سهلة، فهي تختلف من دولة  .العمل والتقويم

لأفـراد  افاتساع دائرة المشاركين في صنع القرار مـن   2."تركيبة النظام السياسي وفلسفة الدولة

  .مقراطيةنحو الدي النظام السياسيو الجهاز الإداريوالمؤسسات كلما يتم تطور حقيقي في 

إن القرار السياسي يصدر عن القيادة السياسية من خلال التفاعل بـين مجموعـة مـن    

المتغيرات لانتاج حلول وسطية بين الكتل والتجمعات التي عادة ما تكون متناقضـة، فـالقرار   

قلانية، بهـدف تحقيـق أفضـل    وة والنفوذ والعالسياسي في مرحلته الأخيرة يكون مزيج من الق

ممكنة من الموارد المتاحة حيث أن صنع القرار يكون بين قوتين إحداها بين قوة تمثـل  النتائج ال

مصالحهم نظراً لاستحواذهم على القوة السياسية في المجتمع والاخرى نحو العقلانيـة والرشـد   

 ،والتركيب الإقتصادي ،كشخصية القائد ،إن القرار السياسي يتأثر بعدة عوامل. لتحقيق الأهداف

                                                           

 .20، ص 1997، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، 1، ط سيكولوجية صنع القرار: حبيب، مجدي 1
2 David Easton, A Framework for Political Analysis (Englewood Cliffs, N.J. Prentice Hall, 
1969), p. 50. 
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والنظـام السياسـي    ،والأحزاب ومصالحهم ،والرأي العام ومصالحهم ،والإجتماعي ،والسياسي

  1.وحسب العناصر التي يصنع القرار ويتخذ بناء عليها ،وطبيعته

عملية ديناميكية تتكون من مجموعـة مـن    :ف عملية صنع القرار السياسي بأنهاتعرو

ت مؤسسية تقوم على المفاضلة بـين البـدائل   العناصر والمراحل وفيها قيود وسلوكيات وتفاعلا

المتاحة للتعبير عن العلاقات بين القوى وتوازناتها في المجتمع وذلك عـن طريـق اسـتخدام    

  2.الإمكانيات والتي تفضي الى اتخاذ القرار

  مداخل صنع القرار 3.2

فهـم  يتم إعتماد المدخل أو المعيار لتحليل العلاقة بين عدة متغيرات والمسـاعدة فـي   

واكتشاف العلاقة بين مجموعة من المفاهيم والمتغيرات، وبناء على ذلك، يمكـن ايجـاز أهـم    

  :المداخل لصنع القرار السياسي كما يلي

المدخل الاداري لصنع القرار والذي يهدف الى تعزيز العقلانية وذلك باعتماده على التنظيم  :أولاً

والذي يحـدد الأهـداف   ) الشمولي(ار العقلاني البيروقراطي، فهذا المدخل يعتمد على صنع القر
  .والوسائل ويركز على التخصص والتسلسل والرسمية في الإجراءات

حيث يفترض بأن الحكومة تتكون من عـدة منظمـات وإدارات لهـا    : المدخل التنظيمي :ثانياً

يتم صنع القرار بحسب طبيعة المؤسسـة صـاحبة القـرار وتحديـد     ومصالحها واستقلاليتها، 
  .سؤوليتهام

يفضل صنع القرار بالمساومة بين صانعي القرار الرئيسيين، ويشـجع  : المدخل السياسي :ثالثـاً 

والتركيز على القرارات التراكمية في السياسات السابقة بشكل جزئـي   ،على الاسلوب التعاوني
  3.ويسمى بالمدخل البيروقراطي

                                                           

 .بقامرجع س: ناصوري، أحمد 1
ــي   2 ــال عل ــران، جم ــويس،       : زه ــاة الس ــة قن ــي، جامع ــرار السياس ــنع الق ــري لص ــار النظ الإط

www.pidegypt.org/Decision../gamal%20zahran.pdf 
 .197 – 194، ص 2009، مقدمة الإدارة العامة الفلسطينية: دلبح، إياد 3
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  اتخاذ القرار 4.2

والقـرار السياسـي بشـكل     ،القرار بشكل عامهنالك خطوات أساسية في عملية صنع 

كما تم ذكره سابقاً، وهي مرحلة التعريف بـالموقف   )ديفيد ايستون(خاص، وذلك حسب تعريف 

أو تشخيص المشكلة وبعد ذلك مرحلة تحديد البدائل المطروحة لحل المشكلةـ ثـم يـتم اتخـاذ    

حة، على اعتبار ان هـذا البـديل   القرار عن طريق اختيار البديل الأفضل من بين البدائل المتا

توفر فيه من مواصفات وامكانيات متاحة، ومن يالمناسب والأفضل لحل هذه المشكلة القائمة، لما 

عملية اختيار البديل المناسب والأفضل مـن بـين   : هنا يمكن تعريف مرحلة اتخاذ القرار بأنها

وب الذي من أجله سيتم اتخـاذ  البدائل المتاحة وتتم بشكل مدروس وواعي لتحقيق الهدف المطل

  1.القرارات مع مراعاة أن هذه القرارات وفق القانون والدستور وتكتسب الشرعية المطلوبة

إن خطوة إتخاذ القرار هي آخر مرحلة من مراحل صنع القرار، فعملية إتخاذ القرارات 

معين وتمتد هي نتاج عملية عقلانية ومنهجية وتبنى على دراسة محددة وضمن تفكير موضوعي 

في الماضي والحاضر والمستقبل، فجميع المراحل تتطلب دراسة المشكلة ووضـع فرضـياتها   

ومعالجة المعلومات بعد تجميعها لاقتراح الحلول، ثم إختيار البدبل الملائم والمناسب بشكل نهائي 

  .لحل المشكلة وإنجاز الأهداف

  عملية صنع واتخاذ القرار +*ا)' 5.2

 .المشكلةمرحلة تشخيص  -1

حيث يتم تجميع المعلومات اللازمة لمواجهـة وتحليـل   : تحليل المشكلة وتجميع المعلومات -2

 .البيانات ومن معرفة الاسباب التي تؤدي إلى هذه المشكلة

وذلك للمعرفة الدقيقة بالمشكلة ولكي تقود الى تجهيـز  : تحديد البدائل والخيارات المطروحة -3

 .خسارة محتملة و بلورة القرارات المناسبة بأقل

                                                           

يـار  أ، سامراء، 10، ع 4م  مجلة جامعة تكريت،، السياسية في صناعة القرار السياسي آليات الأنظمة: عباس، قتيبة 1
2008. 
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اختيار البديل المناسب واتخاذ القرار الأفضل من بين البدائل المطروحة والملائمـة لحـل    -4

مة والأنسب لحل هذه المشكلة القائمـة مـع   بار ان هذا البديل هو الأكثر ملاءالمشكلة باعت

 : مراعاة ان هذا البديل مقيداً بعدة معايير منها

من أجل اتخاذ القرار المناسب، بحيث يكون هذا البـديل  الأهداف التي يحققها هذا البديل  •

  .متوافق مع الاهداف العامة للدولة

  .المكاسب والفوائد التي يمكن تحقيقها ومقارنتها مع المخاسر عند اختيار هذا البديل •

 .استغلال الموارد المتاحةبالأكبر  هكفاءة هذا البديل لضمان نجاح •

 .لمتاحالتمهيد للتنفيذ واختيار البديل ا -5

  1.مرحلة التنفيذ والمتابعة والاعلان عن القرار -6

   

                                                           

  ، 2009دار الثقافـة للنشـر والتوزيـع، عمـان،      ،)بين النظريـة والتطبيـق  (إتخاذ القرارات الإدارية : كنعان، نواف 1
 .165–115ص
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  مراحل عملية صنع واتخاذ القرار: شكل

                

  

  

  

  

  

  

  

  
  عناصر صنع القرار 6. 2

  :على النحو التاليهناك عدة عناصر تؤثر في عملية صنع القرار والتي يمكن بلورتها 

فهي تشتمل على عدة أبعاد وحقائق وضغوط ومـؤثرات، حيـث   : البيئة الخارجية للقرار :أولاً

من  والتأثير تتناقض فرص الإختيار أمام الأجهزة المسؤولة عن صنع القرارات كلما زاد الضغط

  1.قبل البيئة الخارجية والبيئة الواقعية والبيئة النفسية

                                                           

فهي تلك البيئة التي تؤثر فيها الخبـرات  : أما البيئة النفسيةتنفذ أو تتحرك القرارات ضمنه،  الإطار التي: االبيئة الواقعية 1
والقيم والمعتقدات والإنحيازات والآراء المسبقة لأعضاء طاقم صنع القرار، ومن بين العناصر التي تشكل رؤيتهم للموقف 

 .الآخرين في الموقفوالكيفية التي يفسرون بها نواياهم وأهدافعم وتصورات الأطراف 

  وتحليلهابالمشكلة  التعرف

  تقييم البدائل

  وضع البدائل المناسبة

  تحليل البيانات والمعلومات

  تحديد الأهداف

  جمع البيانات والمعلومات

  المتابعة والتقويم

  اتخاذ القرار وتنفيذه

  اختيار البديل الأفضل

  ما هي مؤثرات المشكلة؟ ما هي أبعادها؟

 ما هي الحلول الممكنة المناسبة للمشكلة؟

 كيف يعاد صياغة المعلومات لتخدم الهدف؟

  ما هو التصرف للتنفيذ؟. الإعلان عن القرار

  ما هي المكاسب والخسائر لكل بديل؟

  ماذا نحتاج في الموقف الذي نتعامل معه؟

  ترتبط بالهدف مباشرة؟ ما هي البيانات التي

  أي البدائل أعلى كفاية ومنفعة واقل تكلفة؟

سلامة . ردود الأفعال المعنيين بالقرار
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بحيث تتكون هذه البيئة من النظام السياسي والإقتصادي للدولة، ومن : البيئة الداخلية للقرار :ثانياً

  1.المنظمات غير الحكومية، وكذلك الأحزاب السياسية وغيرهاوالأوضاع الإجتماعية السائدة، 

م السياسي تزيد من حجم المشاركة بالمشورة بصورة لا تتحقق فـي  إن ديمقراطية النظا

الأنظمة الديمقراطية والتي تحتكر هذه العملية في يدها في أضيق نطاق بعيد عن أي نوع مـن  

الرقابة السياسية، فالدولة الديمقراطية ممكن أن تلقي ضغوط على أجهزة صنع القرارات، وعادة 

لقوي بقدرات إنتاجية أكبر قتكون أكثر قدرة على دعـم أهـداف   ما تتمتع الدول ذات الإقتصاد ا

إستراتيجيتها ويكون موقفها أقوى أمام الدول الأخرى، فتكون على إنفتاح أوسع من الخيـارات  

والبدائل، على عكس الدول قليلة الموارد والتي غالباً ما تكون متخوفة من تـداعيات الضـغوط   

  .لها مضطرة لقبول القرارات غير ملائمةالخارجية من الدول الأقوى، مما يجع

تتـأثر  : الضغوط الناتجة عن الحاجة إلى إتخاذ قرار معين إزاء مسألة أو موقـف معـين  : ثالثاً

أجهزة صنع القرار بالضغوط التي تواجهها والتي قد تكون مرتبطة بتوقعات الـرأي العـام أو   

ة من الإرتباط بهدف معين فقد ترتفع أو إلحاح البيئة الداخلية عليها، وقد تكون هذه الضغوط نابع

  .تنخفض أو تزيد أو تقل على حسب الإصرار وقوة التصميم على إنجاز هذا الهدف وتحقيقه

بحيث تختلف هذه الهياكل من حيث : طبيعة الهيكل التنظيمي الرسمي لعملية صنع القرار :رابعاً

تشعبها وتعدد مستوياتها، مما يؤدي إلى تعدد المستويات التنظيمية لعملية صـنع القـرار علـى    

عكس الحال مع الهياكل التنظيمية البسيطة، وهناك جوانب تتأثر بعملية صـنع القـرار يجـب    

  2:الهيكل التنظيمي، منهاتوضيحها بشأن 

فتوضيح طبيعة العلاقات وتباينهـا بـين   : طبيعة العلاقات بين السلطة التنفيذية والتشريعية -1

 .هاتين السلطتين تعتبر من الأهمية في طبيعة هيكلية التنظيم الرسمي لصنع القرار

                                                           

 .251 – 250، مرجع سابق، ص العلاقات السياسية الدولية: مقلد، إسماعيل 1
قناة  جامعة ،)رؤية إستراتيجية لصنع القرار التنموي في مصر(الإطار النظري لصنع القرار السياسي، : زهران، جمال 2

 .2014السويس، مصر، 
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بين حجـم  إن الوقوف على طبيعة هذه العلاقة ي: طبيعة العلاقة بين رئيس الدولة ومساعديه -2

 ،كـالخبراء  ها علاقة مع رئيس الدول ومسـاعديه، ودور وحدود كل من الشخصيات التي ل

وعلاقتهم مع بعضهم البعض، وتبين مدى ما  ،وجهاز المخابرات ،والمستشارين ،والوزراء

 .تقوم به كل شخصية من مهام في تسهيل أو عرقلة قرار معين

سواء الميل نحو : السياسات العامة للدولةالوقوف على مدى مركزية أو عدم مركزية صنع  -3

تمركز السياسة العامة أو توزيع الإختصاصات طبقاً للقانون والدستور أو التفـويض فـي   

بعض السلطات الأخرى، أو الإعتماد على المشورة الجماعية في صنع القرار ومـدى مـا   

صـنع القـرار    يمكن الأخذ به من تقارير الأجهزة المعاونة والمسؤولية ومسـاهمتها فـي  

  .السياسي في الدولة

  العوامل المؤثرة في صنع القرار 7.2

اتخاذ أي قرار مهما كان بسيطاً فإنه يؤثر على المؤسسة التي يتم فيها صنع القرار،  إن
واتخاذ أي قرار يتأثر بمجموعة من العوامل التي من الممكن أن تزيد من صعوبة هذه العمليـة  

داخلية وبعضها تكون عوامل خارجية، وهناك عوامل اخرى تشمل داخل المؤسسة، وهي عوامل 
بحيث تصف البيئة  .والعوامل الاجتماعية ،العوامل الشخصية والنفسية وهي تتعلق بمتخذ القرار

التي يتم اتخاذ القرار في إطارها، بالإضافة للعوامل الثقافية والحضارية التي تتمثـل بالعـادات   
  .و بآخر على عملية صنع القراروالتقاليد التي تؤثر بشكل أ

حيث تتمثل بالمتغيرات أو العوامل الناتجـة عـن البيئـة الخارجيـة     : عوامل البيئة الخارجية

والتي تعمل في وسطها المؤسسة ولا تخضـع لسـيطرتها    والضغوط القادمة من البيئة المحيطة
تعكس توافق في وتجاهات التي تسيطر الرأي العام العالمي، وهي الإبالتدخل الأجنبي و 1:وتتمثل

، والتي تلعـب دور فـي التحـولات علـى جميـع      دةالمواقف بين أكثر من وحدة سياسية واح
الظروف المالية والوضع الإقتصادي المستويات، كحدوث التطورات التقنية والتكنولوجية، وكذلك 

 .السائدة في المجتمع

                                                           

 .55 – 53، ص 2001ميريت للنشر، القاهرة،  صناعة القرار والرأي العام،: عمر، فاروق 1
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س من الضروري أن تكون في صالحها فهذه العوامل قد تفرض على الإدارة قرارات لي

  .أو قد تكون مجبرة أو غير راغبة في إتخاذها

وهي العوامل والمتغيرات التي تكون مرتبطـة بخصـائص المؤسسـة     :عوامل البيئة الداخلية

  1:وتصدر عن البيئة الداخلية لصانع القرار وتتمثل بالتالي

  2:المتغيرات المادية والتي تتكون من

حيث يلعب العامل الاقتصادي دوراً مهماً في صنع القرار السياسـي،  : ديالمتغير الاقتصا -1

بحيث تتيح الإمكانيات الاقتصادية في بناء قاعدة اقتصادية صلبة تمكن من صانع القرار من 

 .اتخاذ قراراته بمعزل عن الضغوط الخارجية

تتيح لها مرونة أكبر في اتخاذ  ،كبيرة عسكرية راتقد تملكفالدولة التي : المتغير العسكري -2

القرارات السياسية سواء في أوقات السلم والحرب، وتؤثر على السلوك السياسـي للـدول   

 .لانجاح القرار السياسي

يحيث يتأثر السلوك السياسي بالواقع الجغرافي للدولة من حيث الحجـم  : المتغير الجغرافي -3

ر في الساحة الدولية إذا كانت تتمتع بعامـل  والموقع والحدود، فتتمتع الدولة بقوة تأثير أكب

 .جغرافي متميز

يعد من العوامل المؤثرة في قوة الدولة خاصة إذا تم إستثماره بشكل جيد، : المتغير السكاني -4

فليس من الضروري أن يكون العدد الكبير في صالح الدولة باستمرار، خاصـة إذا كانـت   

غير متوافرة، كالقدرات الاقتصادية على سـبيل   ةالمجالات الي تستثمر فيها الموارد البشري

 .المثال

                                                           

 .74 – 73بق، ص امرجع س: عمر، فاروق 1
، جامعة تكريـت، سـامراء، أيـار    10، ع 4، م آليات الأنظمة اسياسية في صناعة القرار السياسي: السامرائي، قتيبة 2

 .75 – 72، ص 2008
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حيث يتأثر صانع القرار بنظام الحكم السائد وتعدد الأحزاب ووجود : النظام الداخلي للدولة -5

 .الجماعات بحيث تشكل عوامل ضغط مؤثرة في صنع القرار

بكامله، بصورة عامة، إن عملية القرار السياسي تكون حصيلة تفاعلات النظام السياسي 

ويصاغ القرار السياسي بتفاعل الهياكل السياسية الرسمية وغير الرسمية، وتتأثر بشكل مباشـر  

بعدة متغيرات سواء كانت سياسية أو إقتصادية أو إجتماعية، والتي تساهم بعملية صنع وإتخـاذ  

  .القرار

  1:المتغيرات الاجتماعية وتتكون من

يتخذ قراراته بمعزل عن الرأي العام أو قـرارات   لا يستطيع صانع القرار أن: الرأي العام -1

الشعب، فكلما ابتعد القرار عن مصالح الشعب أو رغباتهم أصبح غير مقبولاً ومقاطعاً مـن  

 .قبلهم فالرأي العام يلعب دوراً في عملية التأثير على صنع القرار

أن تعـدد  حيث يحول وجودها دون نشوء نظام إستبدادي بالرغم مـن  : الأحزاب السياسية -2

 .الأحزاب غالباً ما تفضل المصلحة الحزبية على الوطنية

تمـارس  وفهنالك جماعات ضغط سياسية وهي التي لها مصالح سياسية، : جماعات الضغط -3

الضغط من خلال مظاهر عديدة كالأحزاب والمظاهرات من أجل التأثير بشكل غير مباشر 

 .في عملية صنع القرار

لقرار السياسي المتخذ عن قدرة النظام السياسي وقدرة قيادتـه  حيث يعبر ا: النظام السياسي -4

 .السياسية، فكل نظام سياسي له طريقة معينة في اتخاذ القرار

بحيث تتمثل بالتكوين الشخصي والعوامل النفسـية، فالسـلوك   : المتغيرات الذاتية بصانع القرار

تغيرات تؤثر بشكل واضـح  الشخصي يؤثر في عملية صنع واتخاذ القرار على تحليل وفهم الم

                                                           

 .254 – 253مرجع سابق، ص  نظريات السياسة الدولية،: مقلد، إسماعيل 1
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سواء تم اتخاذها من منطلق عاطفي بحيث لا يلامس الواقع أو من منطلق عقلاني بحيث تطغى 

  1.قيم القرار على قيمه الخاصة

  2:عوامل أخرى تتمثل بالتالي

تأثير عنصر الزمن فكلما كانت الفترة الزمنية أكبر أمام متخذ القرار كانت البدائل المتاحـة   -1

أقرب للصواب، وكلما ضاقت الفترة الزمنية كلما تطلب منه الإسراع في إتخاذ  أكثر ونتائج

 .القرار، وبالتالي بدائل متاحة أقل

كلما أزداد القرار أهمية أزداد وقتاً أطول، وتتعلق أهمية القرار بكلفـة  : تأثير أهمية القرار -2

  .هذا القرار والعائد ودرجة التأثير وعدد الأفراد الذين يتأثرون به

  معوقات عملية صنع القرار 8.2

هناك عدة معوقات تسهم في عدم الوصول بالقرار للنتيجة المتوقعة أو المأمولة، وتبقـى  

هذه المعوقات نقاط ضعف تواجه عملية صنع القرار، فبعض هذه المعوقات يمكن السيطرة عليها 

  :عوامل ما يليمن خلال التغذية الراجعة وبعضها يكون خارج نطاق السيطرة، ومن هذه ال

إفتقار صانعو القرار إلى المعلومات الضرورية والشاملة عـن الموقـف الـذي يتناولـه      -1

فقد تكون البيانـات  قدرتهم على إجراء تقييم شامل لعناصر قوة الدولة،  موعدبالمعالجة، 

 .المتاحة لهم غير مكتملة أو دقيقة أو تحتاج للتدقيق

إختلاف صانعو القـرار فـي ميـولهم    فزات الشخصية لبعض صانعي القرارات، الإنحيا -2

وخبراتهم وتجاربهم ومعتقداتهم وفي معالجتهم للمسائل المطروحـة قـد يـؤدي لوجـود     

 .نزاعات بينهم، وبالتالي إلى إتخاذ قرارات وسياسات خاطئة

                                                           
1 Andrew, Scout: The Functioning of International Political Systems, the Macmillan, New 
York, 1976, P. 85 – 87. 

 . ، مرجع سابقدراسة تحليلية لعملية صنع القرار السياسي: ناصوري، أحمد 2
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يحصلون  بعض صانعي القرارات يرجحون وضع قرارات أقل ملائمة وأكثر إرضاء حتى -3

على التأييد الجماهيري لها، إذا كانت هذه القرارات من الممكن أن تؤدي لعـدم إرضـاء   

الجماهير أو الشعوب لهم، ففي هذ الموقف يرجحون ذلك على وضع قـرارات متوازنـة   

 .وملائمة لطبيعة الموقف

علـى  معاناة جهاز صنع القرار من السيطرة على تدفق المعلومات المتزايدة وعدم القدرة  -4
إستيعابها وتنظيمها، وإعدادها بالوقت الملائم وبالشـكل المناسـب واحتمـال تراكمهـا     

 . الحيلولة إلى وصولها بين القنوات المسؤولة نواحتجازها دو

عجز جهاز صنع القرار عن إتخاذ قرارات رشيدة وموضوعية تتسم بالفاعلية بسبب تحمل  -5
إحتمالية وجود عيوب في أسلوب عمـل   يات كبيرة، مما يؤدي إلىالجهاز بأعباء ومسؤول

بعض مـن   أو تعطيل ضياعتصالات داخل عملية صنع القرارات، وذلك نتيجة جهاز الإ
 1.عناصر المعلومات

  نظريات صنع القرار 9.2

الدراسة الشاملة والدقيقـة للعناصـر والأبعـاد    ": ف نظرية صنع القرار على أنهاتعر
الاعتبار عند تحليل وصنع سياسـة معينـة والتـي تـدرس     الأساسية التي يجب أن تؤخذ في 

  2."المتغيرات الخارجية والداخلية التي تؤثر على عملية صنع القرار

إن القرارات السياسية تصنع بأشكال واجراءات وعمليات مختلفة، فيهتم صناع القـرار  
) الشـمولية (نية بمداخل تعتمد على عدة معايير ونماذج ونظريات لصنع القرار، كالنظرية العقلا

  .التراكمية ونظرية المسح المختلط والنظرية

  3:وسوف يتناول الباحث هذه النظريات بشئ من التفصيل

                                                           

1
 .11 – 10، مرجع سابق، ص الإطار النظري لصنع القرار السياسي: زهران، جمال 

، ترجمة عامر الكبيسي، جامعة هيوسـتن، تكسـاس، دار المسـيرة للنشـر     صنع السياسات العامة: أندرسون، جيمس 2
 .28-23، ص 2007والتوزيع، عمان، 

 .28-23المرجع السابق، ص  3
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  لصنع القرار) الشمولية(لعقلانية النظرية ا :أولاً

تعتبر أكثر النظريات شيوعاً وأوسعهم تداولاً وهي عملية التخطيط التي يتم اتخاذ القرار 

  :على العناصر التاليةبناء عليها، وتحتوي 

 .يواجه صانع ومتخذ القرار مشكلة منفصلة عن المشاكل الاخرى ويجب الاهتمام بها -1

 .الأهداف والقيم تكون مرتبة حسب أهميتها -2

 .تحديد البدائل المختلفة وفحصها لمواجهة المشكلة -3

مـع البـدائل   الآثار الناتجة في اطار الكلفة والمنفعة عند اختيار كل بديل ومقارنة كل بديل  -4

 .الاخرى

 .يجب أن يختار متخذ القرار البديل الذي يحقق الغرض والأهداف المطلوبة -5

إن هذه النظرية تعرضت للنقد لانها تفترض أن المعلومات متوفرة بشكل كبيـر عنـد   

صانع القرار حول البدائل لتساعده على حل المشكلة، فهناك صعوبة في تجميع المعلومات التي 

  .تقبل مما يؤدي الى وجود مشاكل عند متخذ القرارتتنبأ في المس

أنها تفترض أن متخذ القرار قادر علـى جمـع    الثاني لنظرية الرشد والعقلانية، والنقد

البيانات والمعلومات ويتمكن من تحديد المنفعة والخسارة لجميع البدائل المتعددة، ولكـن عنـد   

يترتب على ذلك، ووجود عوائق تؤثر  تعرضه لانشغالات وضغوط مما يؤثر على قراراته وما

، إضافة الى ذلـك فـإن متخـذي القـرارات السياسـيين      ةعقلانيعلى كفاءة صنع القرارات ال

يواجهون مواقف مختلفة وذلك حسب القيم ووجهات نظرهم المختلفة وبالتالي يـتم   والحكوميين

  .التأثير على كفاءة صنع القرارات العقلانية
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  النظرية التراكمية :ثانياً

مواجهة الصعوبات التي تواجه تطبيقهـا  و ،هذه النظرية كبديل للنظرية الشمولية وجدت

  1:التالي على النحو بوضع خطة شاملة في النموذج الشمولي، ويمكن تلخيص النظرية

 .معظم القرارات تتخذ باسلوب تراكمي، فالأهداف المطلوب تحقيقها متداخلة وليست منفصلة -1

 .خذ القرار يركز على عدد محدود من البدائل وليس جميعهاإن مت -2

القرار الأفضل هو الذي تتفق عليه كل التحليلات ولا ينحصر الحل الصحيح للمشكلة على  -3

 .قرار معين ومحدد للوصول الى الحل الأمثل

السياسات المتبعة من خلال النظرية التراكمية تركز على علاج المشاكل الحالية أكثر مـن   -4

 .ركيز على المستقبل وبالتالي تتلائم مع الواقع والوقت المتاح لاتخاذ القرارات البديلةالت

  )المختلطة(النظرية المزدوجة  :اًثالث

وهي المدخل الثالث في مجال صنع واتخاذ القرارات، وينتقد بعض علمـاء الاجتمـاع   

أصـحاب السـلطة    نظريات العقلانية والتراكمية، لان القرارات تصنع بشكل متـراكم وتخـدم  

والمتنفذين في المجتمع وأصحاب المصالح على حساب الطبقة المعدومة والأقليـات الضـعيفة   

  2.وتركز على السياسات الحالية وتهمل دور التطور والإبداع الإجتماعي

وتمتاز النظرية المختلطة في أنها تسمح لمتخذي القرارات بتوظيف التوجيهات الأسياسية 

التراكمية والمهمة والقرارات المتخذة من النظرية الشمولية مع التركيز على مضمون والعمليات 

  .القرارات التراكمية العديدة

   

                                                           

دار الشروق للنشر، رام  ،)هيكلة الأجهزة وصنع السياسات وتنفيذ البرامج الحكومية(الإدارة العامة : محمد، موفق حديد 1
  .157 -154، ص 2007االله، 

 .28-23ص مرجع سابق، ، صنع السياسات العامة: أندرسون، جيمس 2
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  علاقة صنع القرار بالمواطنة 10.2

ع القرار بشكل رئيسي في تفعيل قيم المواطنة والمتمثلة في اترتبط السياسات العامة لصن

السياسي، وذلك من خلال دمقرطـة طـرق إدارة العمليـة    الحرية والعدالة والمساواة والأمان 

السياسية والإدارية داخل المؤسسات ومأسسة آليات إتخاذ القرار في العلاقة بين النظام السياسي 

ومحيطه، وذلك لتعزيز المواطنة التي تشكل الأساس للوحدة الوطنية المبنية على التعددية، فكلما 

لأفراد والمؤسسات في عملية صنع القرار في جميع المجالات كانت بنية النظام السياسي تدعم ا

فهي تتم في جميـع  . أكثر تماسكاً في إطار وحدته الداخلية تالسياسية والاقتصادية وغيرها، كان

باعتبارات سياسية  تتأثر دارات في صنعها لأي قراروالإ، هميةفي غاية الأ تعتبرولذلك  ةنشطالأ

على نطاق  يصنعن أفهو يمكن  صدارها له،إخلال إمن  وقوتهاوترغب في الحفاظ على نفوذها 

دارة فاتخاذ القرار يعتبـر لـب الإ   يديولوجي،أو جماعي وربما يبنى القرار على موقف أفردي 

   1.ساسي لهاوهو المضمون الجوهري والأ

  المواطنة 11.2

قبل الميلاد تطور مفهوم المواطنة مع تطور المجتمعات البشرية منذ القرن السابع عشر 

عند الإغريق واليونان بهدف منع إستبداد الدولة واعتدائها على حقوق المواطن سواء مدنيـة أو  

سياسة أو إقتصادية أو إجتماعية، بقي مفهوم المواطنة في تطور مستمر خلال القرون السابقة في 

فهـوم  وقت الحاضر وكان تطوره متزايداً على اعتبار أن الشعب مصدر السـلطات فاصـبح م  

المواطنة حقاً غير منازع فيه، وذلك بهدف دمقرطة بنية الدولة الوطنية لتقوم أساساً على سـيادة  

  .القانون

إن الشكل الأمثل لإدارة الدولة يستند إلى قيمة جوهرية تمثل عماد الدولة الحديثـة، ألا  

المساهمة فـي   وهي المواطنة والتي تشير في معناها الدقيق إلى فكرة المشاركة السياسية وحق

تشكيل الإرادة العامة، فأصبحت بما يترتب عليها من واجبات وحقوق للمواطنين مقوماً أساسـياً  
                                                           

، 3856، ع نظرة على مفهومي المواطنة والديمقراطية في المجتمع الفلسطيني والمجتمعات العربيـة : غازي الصوراني 1
20/9/2012 ،http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=325011 
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من مقومات الديمقراطية والحداثة السياسية والإجتماعية، فالمواطنة تبحث عن المساواة الكليـة  

 حيـث يبنـى   همية،غاية الأفي القرار وفلسفة الدولة صنع رتباط بين للأفراد والمجتمعات، والإ

رتباط إيمثل مكانة الدولة ومنزلتها لما له من و ،على قواعد علمية وعملية مدروسة وقوية القرار

   1.تتبلور فيه قيم المواطنة وآليات ممارستها كبير

  مفهوم المواطنة 12.2

في أصلها  ،واليونانية ،والفرنسية ،تشير كلمة المواطنة في اللغات غير العربية كالفارسية

اللغوي إلى معنى عمل الإقامة أو إلى المكان الذي يسكن ويقيم فيه الإنسان، أم بالنسـبة للغـة   

 قـاموس  عرفالعربية فإن كلمة المواطنة مشتقة من الوطن، أما من الناحية الإصطلاحية، فقد 

 مجتمع وبين يطبيع شخص بين تقوم اجتماعية علاقة أو مكانة: "بأنه المواطنةمفهوم  الاجتماع علم

 الطـرف  ويتـولى  الولاء الأول الطرف يقدم العلاقة هذه خلال ومن بالدولة، يعرف ما أو سياسي

، أي أن تكـون  "القانون طريق عن والدولة الشخص بين العلاقة هذه وتتحدد الحماية، مهمة الثاني

   2.الدولة تلك قانون يحددهاكما  دولةالو فردال بين علاقةال

الرابطة السياسـية أو الصـلة   : " وقد أشارت دائرة المعارف البريطانية للمواطنة بأنها

القانونية والعلاقة التي يحددها قانون الدولة بينها وبين الفرد بما تتضمنه من حقوق يتمتـع بهـا   

  ". الفرد وواجبات عليه في تلك الدولة

د مجموعة من القوانين التـي  وجو: "ويشير الدكتور جورج جقمان لمفهوم المواطنة بأنه

ضعها الدولة وتكون قائمة على أساس العدل والمساواة، بحيث تضمن مساواة المواطنين أمـام  ت

  3".القانون بغض النظر عن الجنس والعرق والأصل أو لأي أسباب سياسية أو فئوية أو غيرها

                                                           

دار كنوز المعرفـة  ، عمان، 1ط الدولة وإشكالية المواطنة، قراءة في مفهوم المواطنة العربية، :سيدي محمد ولد يب، 1
 .10، ص2012العلمية للنشر، 

ــ 2 ــدقروان ــا: ي، خال ــرة اتهالاتج ــة المعاص ــى للتربي ــة عل ــةالمواطن ــدس المفتوح ــة الق  .2011، ، جامع
www.qou.edu/khalidKerawani/r2_drKhalidKerawa 

  .2007 ،1933: العدد - الحوار المتمدن، التربية المواطنية -مفهوم المواطنة في النظام الديمقراطي : زيدان، ليث 3
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=98140 
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على عاتق الفرد ، فيقع بالدولةفالمواطنة علاقة تقوم على أساس ربط الفرد أو المواطن 

الذي يحمل جنسية الدولة مجموعة من الواجبات والالتزامات والمسؤوليات والتي يحصل علـى  

  .الحماية القانونية من الدولة مقابل الالتزام بها

أشمل وأوسع لتعريف المواطنة بحيث تقوم على فكرة  اًوهناك تعريفات أعطت مضمون

ياسية تقوم على أساس المساواة بين المـواطنين فـي   الإنتماء للوطن، فتتضمن أبعاد إنسانية وس

الحقوق والواجبات، وعلى أساس التسامح وقبول الآخرين، فالبعد الإنساني في المواطنة يتطلـب  

  .وعياً لنبذ أشكال العنصرية والتمييز بين البشر

إنتماء الفرد إلـى  هو و: وضع التعريف الآتي لمفهوم المواطنة من خلال ما تقدم يمكن
عة من الأرض يكون فيها مشاركاً من خلال الترشح والانتخابات، بحيث يتساوى مـع بقيـة   بق

المواطنين فيها بالحقوق ويلتزم بأداء الواجبات والمسؤوليات تجاه الدولة الذي ينتمي إليها، ويعبر 
عن عضوية هذا الفرد في الدولة التي يحمل فيها جنسيتها وتقوم على حمايته واعطائه حقوقـه  

  .ساسية، بحيث تتحدد العلاقة بين هذين الطرفين عن طريق القانونالأ

  قيم المواطنة 13.2

المواطنة تقوم على عدة قيم تتمثل في المشاركة في الحكم من خلال العملية الديمقراطية 
والمساواة بين جميع المواطنين  ،التي تعطي الفرصة لكل مواطن للتعبير والمشاركة عن رغباته

  :في الحقوق والواجبات، والتي ترتكز على أربع قيم محورية

وتمثل العديد من الحقوق كالتعليم والعمل والجنسية والمعاملة المتساوية أمام : قيمة المساواة -1
 .القانون

والتعبير عـن  وتشمل حرية الاعتقاد وممارسة الشعائر الدينية وحرية الحديث : قيمة الحرية -2
 .الرأي

وتتضمن العديد من الحقوق كالتصويت في الانتخابات العامة بكافة أشكالها : قيمة المشاركة -3
 .والمشاركة في تنظيم حملات الضغط والأحزاب السياسية والجمعيات
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والتي تتضمن العديد من الواجبات مثل دفع الضرائب واحترام حرية : ولية الاجتماعيةالمسؤ -4

  1.رين واحترام القانونوخصوصية الآخ

  مقومات المواطنة 14.2

ساهمت بعض العوامل في المجتمعات الديمقراطية المعاصرة في إرساء مبادئ المواطنة 

تكوين الدول القومية، سيادة حكم القانون، المساواة بين المواطنين في ظـل قوميـة   : من خلال

  .وتكريس المشاركة السياسية ،وطنية واحدة

فهناك عـدة  . مفهوم يتمثل بعملية الإندماج الوطني بين أفراد المجتمع الواحدفالمواطنة 

  :جوانب مختلفة يشير إليها مفهوم المواطنة ويتحد من خلالها علاقة الفرد مع الدولة، وهي

الذين يحق لهم  هم بحيث تتمثل بالحقوق والواجبات والحريات، فالمواطنون: علاقة سياسية :أولاً

ن هـم  الإجتماعية، والمـواطني لخدمات التي تقدمها الدولة والتي تتمثل بالخدمات الإستفادة من ا

  .الذين يحق لهم الترشح والإنتخاب في ظل الدولة التي يعيشون فيها ويحملون جنسيتها

  .بحيث تكون الصلة التي تربط الشخص بالدولة علاقة قانونية: علاقة قانونية :ثانياً

بحيث تتمثل بانتماء الفرد للدولة وولاءه لهـا ولرموزهـا لمـا    : ةعلاقة معنوية وعاطفي :ثالثـاً 

  2.تتضمنه من تاريخ ولغة وثقافة وما يترتب عليه من مضامين التضحية والالتزام

فالمواطنة مفهوم يقوم على عدة مقومات أساسية، يمكن الأفراد من المشاركة في الحياة 

الإنتماء وتقوي حس المسؤولية، فهي رابطة  المجتمعية والسياسية وتسعى لتحقيق مفاهيم تعزيز

قانونية تسعى لتعزيز شعور المواطن بالأمن من خلال المساواة لمـنح الأفـراد الكرامـة فـي     

المجتمع، ومنحهم كافة حقوقهم بغض النظر عن الفئة الإثنية أو الطائفية، ومقابل ذلك على جميع 

  .نينالمواطنين إحترام كل منهم الآخر والإلتزام بالقوا

                                                           

 .5 – 4، ص 2008، مركز الإسكندرية للكتاب، الإسكندرية، مبدأ المواطنة بين الجدل والتطبيق: نبيه، نسرين 1
 .37، ص مرجع سابق، في تعزيز مفهوم المواطنة في فلسطين منظمات المجتمع المدني ودورها: كسبة، قدري 2
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  الواجبات الأساسية المترتبة على المواطنة 15.2

فـي  والحقوق هناك عدة واجبات يقوم بها المواطن بحيث تترتب عليه هذه المسؤوليات 

إلتزامه بدفع الضرائب للدولة للمساهمة في الدعم الإقتصادي لكي : حال شعوره بالمواطنة ومنها

والقيام بواجب الخدمة العسكرية وذلك للإسهام فـي  تتمكن الدولة من تقديم الخدمات للمواطنين، 

 ـ  اًالدفاع عن الوطن الذي ينتمي له، على أن يكون هذا الإنتماء يفوق أي انتماء آخر سواء طائفي

، وكذلك لتكريس الأمن والنظام والإلتزام بالقوانين على أساس المساواة اًأو حتى عائلي اًأو حزبي

  والعدالة

  شروط المواطنة 16.2

العديد من الشروط لاكتمال نمو المواطنة في المجتمع، وأهم هذه الشـروط كمـا    تبرز

  1:يلي

بحيث يكتمل ويستند نمو الدولة بامتلاكها الثقافة التي ترتكز على العدل : إكتمال نمو الدولة -1
والمساواة أمام القانون، والفهم الصحيح للدولة بالإضافة لارتكازها على المشاركة السياسية 

بعاد التي تؤثر في نمو المواطنة، وفي السياق الفلسطيني إكتمال نمو الدولة من أهم الأويعد 
متفق عليهـا  ستراتيجية ابوجود جبهة  وذلك التحرر الوطني على هتمامينبغي أن ينصب الا

لبناء مؤسسات النظام السياسي اللفلسطيني على هذا الأساس، وذلك لإكتمال نمو الدولة مما 
السياسية والإقتصادية والقانونية والإجتماعيـة   ،ع المواطنين بكافة حقوقهمتمت على ينعكس

 .والثقافية على أساس توزيع الفرص والمساواة بين كافة المواطنين

التنشئة الإجتماعية والثقافية التي تقوم على فهم المواطنة من خلال نظام تربـوي وثقـافي    -2

 .متكامل

ولى للمواطنة، ويـرتبط مفهـوم المواطنـة    الراعية الأفهي تعد الحاضنة أو : الديمقراطية -3

إرتباطاً وثيقاً بوجود الدولة الديمقراطية، بحيث تتيح مجالاً أكبر للحريات وتعطي المواطنين 
                                                           

 .39ص  بق،ا، مرجع سمنظمات المجتمع المدني ودورها في تعزيز مفهوم المواطنة في فلسطين: كسبة، قدري 1
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حقوقهم وتقوم على مبدأ المساواة بين أفراد الشعب بغض النظر عن العرق أو الجـنس أو  

مل نموها في ظل نظام الدولـة ذات الحكـم   الدين أو اللون، لذلك نرى أن المواطنة لا يكت

 .الإستبدادي

  المبادئ التي تقوم عليها المواطنة 17.2

  1:هناك مجموعة من المبادئ التي ترتكز عليها المواطنة والتي تتمثل بما يلي

لا بد من الشعور بالهوية الوطنية والتي تعد الضمانة على تماسـك  : الإحساس بالمسؤولية :أولاً

المجتمع في ظل إختلاف هويات المجتمع وثقافاته المختلفة وتداخلها وكذلك في ظل تعدد الأديان 

  .والأعراق

اسية والمدنيـة  والتي تتضمن الحقوق القانونية والسي: التمتع بالحقوق التي يمنحها القانون :ثانياً

والتي تعد دليل على عضوية الفرد وكيانه ووجوده في هذا المجتمع وإحساسه وتمتعه بالمنـافع  

  .والحقوق

وتقسم إلى مسؤوليات إلزاميـة كالضـرائب والإلتـزام    : تحمل المسؤوليات والإلتزامات :ثالثاً

ي كـاحترام حقـوق   بالقوانين والخدمة العسكرية، وهناك مسؤوليات يقوم بها الفرد بشكل طوع

الآخرين والتصويت والإلتزام والولاء السياسي للدولة والمشاركة المجتمعية، وقيام الفرد بهـذه  

للفرد مجموعة من الحقوق التي يتمتع  أن المسؤوليات يساعد على الحياة السياسية والمدنية، فكما

  .هاالقيام ب يجبإلتزامات ومسؤوليات أيضاً عليه بها ويحصل عليها فهناك 

  ظريات المواطنةن 18.2

، )م2500(يعود مفهوم ظهور المواطنة الى اليونان وبالتحديد الى مدينـة أثينـا قبـل    

فالمواطنة مفهوم يأخذ حيزاً كبيراً في النقاشات التنموية سواء إعلامياً أو سياسـياً أو شـعبياً أو   

                                                           

 ،2009 – 2005الثقافة السياسية وإنعكاساتها على مفهوم المواطنة دى الشباب الجامعي في قطاع غزة : صقر، وسام 1
 .112بق، ص امرجع س
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أهميتها كما يتصور الكثير تنبـع  حتى أكاديمياً والأسباب كثيرة التي تدفع للاهتمام به، ليس لأن 

من اعطاء المواطن حقوقه المتعلقة بالرعاية والصحة والتعليم فقط؛ وانما بسـبب دورهـا فـي    

تحقيق التآزر الإقتصادي وتحقيق الإندماج والمساواة بين الافراد، بغض النظـر عـن جنسـهم    

  1.ولونهم وعرقهم ومعتقدهم ومكانتهم الإجتماعية

الإجتماعي على بناء وتطور مفهوم المواطنة على أساس فكـري،  ساهمت نظرية العقد 

لنهضة الأوروبية الأثر الأكبر في التحول العميق لمفهوم المواطنة، حيث شكل عصرا التنوير واف

طـرح مفهـوم جديـد    ) هوبز، لوك، روسو، ومونتسكيو(أستطاع رموز عصر التنوير أمثال 

والتي يحكم القانون من خلالها  العقد الإجتماعي، ظريةنللمواطنة يعتمد بشكل رئيسي على أساس 

  2.رد كينونته المستقلة والخاصة بهما بين الدولة وافراد المجتمع، بحيث يكون للف

المواطنـة والطبقـة   "قام الباحث براين تارنر بالقاء محاضرة بعنـوان   1963في عام 

لمناقشة نظرية عالم الاجتماع البريطاني مارشال لوصف المجتمع الرأسـمالي فـي   " الاجتماعبة

بريطانيا، حيث تطورت المواطنة برأيه خلال ثلاثة قرون مختلفة بخصوص الحقـوق المدنيـة   

ة، ففي القرن الثامن عشر تطورت حرية التعبير وحرية المسـاواة امـام   والسياسية والاجتماعي

القانون وحرية المحاكمة العادلة، باعتبار ان هذه الحريات تشكل الحقوق المدنية، أمـا الحقـوق   

السياسية التي تمثل تطوير النظام الانتخابي فقد تطورت في القرن التاسع عشر وظهرت الحقوق 

لعشرين، بحيث تضم الرعاية الصحية والتقاعد والتعليم، وكان ظهورهـا  الاجتماعية في القرن ا

نتيجة الإقتصاد الرأسمالي تعبيراً عن الفجوة التي ظهرت بين فئات المجتمع، فعلى الرغم مـن  

تأثيرها المنتشر والمتعلق في المواطنة في الفكر السيكولوجي، الا أن نظرية مارشال لاقت إنتقاداً 

باحثين لأنها ركزت على الحالة البريطانية، والمواطنة تختلف من مجتمع لآخر، كبيراً من قبل ال

فليس من الضروري أن يكون هذا التحليل الرصين للمواطنة هو الأدق أو الأصح بالنسبة لهـذه  

فقد أرتبط مفهوم المواطنة وظهورها بسياقات تاريخية مختلفة عن السياسات الديمقراطية . الحالة

                                                           

 .2000الدوحة،  دراسة حول مفهوم المواطنة في الدولة الديمقراطية،: الكواري، علي 1
2

 .33مرجع سابق، ص ، فلسطين في المواطنة مفهوم تعزيز في المدني ودورها المجتمع منظمات. كسبة، قدري 
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تاريخي حول حقوق المواطنة صياغة  ن مجتمع لآخر، لذلك يتطلب تبني منظوركونها تختلف م

نظرية عامة لها، فينبغي ان يشمل هذا المنظور فهـم للأنمـاط العامـة لمعرفـة التشـابهات      

 ـ    ل والاختلافات لتشكل المواطنة عبر السياقات المختلفة الجغرافيـة والفكريـة، ويشـمل التحلي

التاريخي لها الإرث غير الغربي، لا أن يركز فقط على التراث الفكـري الغربـي كاليونـاني    

والروماني، فانطلاق أي نظرية للمواطنة برأي تارنر لا بد أن تكون من السـياقات التاريخيـة   

والاجتماعية بحيث تعكس تاريخ الصراع بين الجماعات من أجل السيطرة على مختلف المصادر 

  1.الموجودة

يتأثر تكوين المواطنة بظروف الحرب والإضرابات في المجتمعات المعاصرة، فهنـاك  

مسـتقرة  الالعديد من الجماعات وخاصة المهمشة منها تقوم بالمطالبة خلال هذه الفترات غيـر  

  .بحقوقها من الدولة

فبعد النقد الذي وجه لنظرية مارشال، ظهرت نظرية أخرى نظرت للمواطنة، على أنها 

راتيجية بحيث تقوم بتنظيم العلاقات بين الطبقات وهي نظرية مانن، بحيث تهدف إلى تحقيق ستا

الإستقرار الإجتماعي عن طريق إشراف الدولة على هذا التنظيم من خـلال مـنح المـواطنين    

حقوقهم من أعلى، كما لاقت هذه النظرية انتقاداً سريعاً بسبب عدم تركيزها على دور المسيحية 

المواطنة الحديثة، وبسبب عدم تركيزها على وضع الجماعات العرقية واستثنائها لدور  في تشكيل

الجماعات المستضعفة والمهمشة، وكفاحها من أجل الحصول على حقوقها من اسفل مـن قبـل   

الطبقة البرجوازية المسيطرة، ففي ظل تتبع تاريخ المواطنة نرى أن هناك بعدين للحصول على 

ما البعد الذي ينادي بتكون المواطنة من أعلى ويرى ان الحقوق عبارة عن حقوق المواطنة؛ وه

امتيازات، أما البعد الثاني وهو أن تكون المواطنة من أسفل الذي هو نتيجة كفاح رديكالي مـن  

قبل المهمشين والذي عبر عنه أنجلز، ففي ظل هذين البعدين هناك سياقات سياسـية وتاريخيـة   

الأبعاد، وهي السياق الليبرالي حيث يركز على المشاركة مـن أسـفل،   مختلفة تظهر فيها هذه 

                                                           

، سلطنة عمان، 3ع  ،مجلة شرق غرب، ةالمواطنإتجاهات وسياقات ظهور حقوق .. نظرية المواطنة: المعمري، سيف 1
 .2014تشرين الثاني 
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والسياق السلبي بحيث تمنح حقوق المواطنة من أعلى، وهناك السياق الثوري الذي يعبر عنـه  

ثورة شعبية تقوم بتغيير شامل وتضمن للمواطنين حقوقهم، والسياق الفاشي الذي يظهـر عنـد   

  1.ول لنظام استبداديإنهيار الديمقراطية التعددية ويتح

ومع أن تارنر ركز على حقوق المواطنة في السياقات الغربية في نقاشـه، الا أن هـذه   

، بحيث أدت م1979السياقات ظهرت في مواطن غير غربية كما حدث في الثورة الايرانية عام 

ما بناء الى وضع تأسيس جديد للمواطنة في ايران، ففي هذه النظرية تم التركيز على إتجاهين وه

المواطنة من أعلى أو من أسفل، فنظرية المواطنة نظرية متغيرة وليست ثابتـة، فالعولمـة أدت   

لظهور أشكال مختلفة من المواطنة، كالمواطنة العالمية والرقمية التي ظهـرت بفضـل التقـدم    

ة التكنولوجي، فهناك حاجة ماسة لمزيد من البحث لمعرفة أين يمكن وضع هذه الأشكال المختلف

من المواطنة، ولفهم حركة التطور في كيفية تأسيس العلاقة بين المواطنين والدولة وبين الأفراد 

  .والسلطة

   

                                                           

كتب خان للنشر والتوزيع، القاهرة، نحو نظرية للمواطنة، ترجمة علي المنوفي، ال –مواطنون في العالم : كورتينا، أديلا 1
2014. https://books.google.ps/books?id=bb7ZCgAAQBAJ&pg  
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  الفصل الثالث

  صنع القرار في فلسطين آلياته ومنهجيته

تشهد المجتمعات المعاصرة تغييرات جذرية على بنية أنظمتها السياسية نتيجة التحولات 

شتركت على جانب السلطة مجموعة متعددة االسياسية والإقتصادية والإجتماعية المختلفة، حيث 

من الأطراف في صنع واتخاذ القرار، فلم تعد السلطة الجهة الوحيدة التي تتحكم في آلية إتخاذه، 

برز دور المجتمع في صنع القرار سواء كان ممثلاً بالأفراد أو الجماعات المختلفة وسواء حيث 

كان مرتبطاً ببيئة النظام الداخلية، كدور المواطن أو بيئة النظام الخارجية كدور القوى الإقليمية، 

فـة  ففي حالة لم يتخذ القرار ضمن أنظمة سياسية تسمح بالمشـاركة الشـعبية ولا تتمتـع بالثقا   

السياسية المشاركة؛ فإنها لاتسمح بالتأكيد على الإحتجاج على أي من قراراته أو تعمـل علـى   

تعديله، وبالتالي لا يكون للرأي العام أي تأثير على مدخلات العملية السياسية فـي مثـل هـذه    

 وفي هذا الفصل سيحاول الباحث دراسة آلية صنع وإتخاذ القرار في. الأنظمة في كافة مراحلها

النظام الفلسطيني من خلال التطرق إلى مؤسسات صنع القرار في النظام السياسي الفلسـطيني  

  .وشرح الظروف والعوامل التي تؤثر فيه، في عدة مراحل ومستويات وأنماط صنع القرار

  مؤسسات صنع القرار السياسي الفلسطيني 1.3

منذ تأسـيس منظمـة    نهأترتبط مؤسسات صنع القرار الفلسطيني بعدة مراحل، بمعنى 

وحتى اليوم لا يمكن الحديث عن خط واحـد   1994ومنذ قيام السلطة عام  1964التحرير عام 

وانما اختلفت العملية لاختلاف المرحلة التي مرت بها السلطة وتبعاً للقيـادة   ،لعملية صنع القرار

  .سية التي كانت تسيطر على السلطةالسيا

بأنه يجب أن نميز بين مؤسستين فاعلتين فـي صـنع    1فيرى الدكتور أحمد مجدلاني،

  .القرار السياسي الفلسطيني والقرار الداخلي لمنظمة التحرير الفلسطينية

                                                           

، عضو اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية وأمين عام جبهة النضـال الشـعبي،   مقابلة شخصية: أحمد مجدلاني 1
 .20/5/2016حول واقع صنع القرار في فلسطين، رام االله، 
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، فالنظـام فـي   أعلى سلطة تنفيذية في منظمة التحريـر فاللجنة التنفيذية للمنظمة تعتبر 

لعامة وخاصة في السياسـة  تشكيلته القائمة والدور الذي يقوم به هو من يرسم السياسة الوطنية ا

الخارجية والتي تخص القضية الفلسطينية داخل الوطن وخارجه، وبالتالي الشأن السياسي هـو  

  .شأن يعود لمنظمة التحرير

أما فيما يتعلق بالقرار الداخلي والسياسات الداخلية فمرجعية الحكومة الفلسطينية تعـود  
الفلسطينية بحكم الواقع الملموس وبحكم أن السـلطة  لمنظمة التحرير الفلسطينية، لكن الحكومة 

الوطنية الفلسطينة هي التي تشكلت بموجب الإتفاقيات وبحكم أنها باتت تتمتع باستقلالية نسـبية  
بأن هناك قانون أساسي وأن هناك مجلس تشريعي وأن هناك  ،بحكم المرجعيات التي انشئت فيها

لثلاث بكاملها، فالحكومـة ومؤسسـات السـلطة    مؤسسات دستورية تقوم على أساس السلطات ا
هي من تقوم بالشأن السياسي أو بالقرار الداخلي  ،المختلفة والتي تحولت الآن إلى مؤسسات دولة

الذي يتصل عملياً بكل ما له علاقة بحياة الناس اليومية، وبكل الجوانب التي تمس الوضع داخل 
  .الأراضي الفلسطينية

  في صناعة القرار موقع منظمة التحرير 2.3

داخـل   للشـعب الفلسـطيني   كممثل شرعي وحيـد أقر قيام منظمة التحرير الفلسطينية 
، وقائدة لكفاحه الوطني في مراحل تحرير أرضـه، وذلـك خـلال المـؤتمر     فلسطين وخارج

، بهدف تحرير فلسطين م1964الفلسطيني الذي أقيم في القدس في الثامن والعشرين من أيار عام 
 رادة شـعب إعـن   لمسلح، ثم أنطلقت بدوائرها وفصائلها، لتصنع القرار وتعبـر عبر الكفاح ا

، لتحقيق أهدافها ولتكون هناك هيئة تطالب بحقوقه وتقرير مصيره في الداخل والخارج، فلسطين
التحرير والمقاومة، حيث حدد هذا المؤتمر طبيعة المؤسسات في بنية منظمة التحريـر  المتمثلة ب

  :وكانت على النحو التاليالفلسطينية، 

  المجلس الوطني الفلسطيني 1.2.3

هو الهيئة التمثيلية التشـريعية  و م1948 تعود نشأة المجلس الوطني الفلسطيني إلى عام

الـذي يضـع سياسـة المنظمـة     وهو وخارجها،  فلسطين العليا للشعب الفلسطيني بأسره داخل
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ومخططاتها وبرامجها بناء على ما جاء في المادة السابعة من النظام الأساسي للمنظمة، ويختص 

ستورية والقضايا السياسية المتعلقة بالشعب الفلسطيني، إلا أن المجلس بكافة المسائل القانونية والد

عقد دورات للمجلس كانت غير منظمة بسبب عدم وجود جهة مضيفة تسمح للمجلـس وقيادتـه   

بحرية القرار والحركة، وكذلك بسبب عدم سهولة تجمع الممثلين في الشتات مما أدى لإضعاف 

د فلسطيني الخارج إلى حين إنعقاد الـدورة الحاديـة   فاعليته، فقد كانت صناعة القرار تتركز بي

حيث تحول الثقل فيها إلى الداخل عندما وصل عدد أعضاء الداخل نحو  م1996والعشرين عام 

  1.خمسمائة عضو

عن المنظمة أزماتها ومشاكلها فقد ولدت فـي ظـل    الوطنية الفلسطينية ورثت السلطة
طغيان الفصائلية والإعتبارات الحزبية، فضعف البناء الإداري الذي قامت عليه السلطة الوطنية 
الفلسطينية وتضخم القطاع الحكومي فيها، والقائم على علاقات غير مؤسسية وإستغلال المنصب 

المؤسسات والهيئات  منمن السلطة وليس  اًذه نابعالعام كل ذلك أدى إلى أن يكون القرار واتخا
والمجلس التشريعي، لذلك لا بد من وجود إطار  ،والمجلس المركزي ،الرسمية كالمجلس الوطني

قانوني أو دستوري يحدد طبيعة العلاقة والأدوار لكل من المنظمة والسلطة، ولا بد من وجـود  
ي الآونة الأخيرة بعد أن تضخم وأزداد عـدد  إصلاح في مؤسسات المنظمة، فقد أصابها الشلل ف

أعضائها دون أي إعتبار لعوامل الكفاءة والإختصاص، بالإضافة لوجود الإزدواجية في عضوية 
الهيئات القيادية فإن المجلس الوطني والتشريعي وكذلك بين مجلس وزراء السلطة وبين اللجنـة  

المركزي والوطني مواقع عليا في السلطة التنفيذية للمنظمة، فقد أحتل عدد من أعضاء المجلس 
الأمر الذي أدى إلى وجود تعقيدات إدارية وقانونية وسياسية، ومن الإشكاليات الاخـرى التـي   
عانى منها المجلس الوطني وما زال يعاني ما يتعلق بمشاركة بعـض التنظيمـات والتيـارات    

وفي مجلسـها بسـبب إشـتراط     الشعبية الفلسطينية وخاصة الإسلامية منها في منظمة التحرير
  2.حماس إعادة بناء المنظمة على أسس جديدة

                                                           

في منظمة التحرير الفلسطينية تقييم  –وعدالة التمثيل  –تشكيل إعادة ال –المجلس الوطني الفلسطيني . صالح، محسن 1

 .55، ص 2007، 1مركز الزيتونة والدراسات والاستشارات، بيروت، ط التجربة واعادة البناء،
 الحياة السياسية في البنيوية التغيرات الأزمة، بعد ما في  ،والخارج الداخل بين الفلسطيني السياسي النظام .سميح شبيب، 2

 .56، ص 1999، 1ط  االله، رام مواطن، ،العمل وآفاق الفلسطينية
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  الفلسطيني المجلس المركزي 2.2.3

يعد الجهة الوسطية بين المجلس الوطني واللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسـطينية،  

التـي   لسد الفراغ بسبب تباعد المدى الزمني لعقد دورات المجلس، فيتولى القرارات في القضايا

اتخاذ القـرارات   عن أعماله للمجلس الوطني، بهدف اًتطرحها عليه النخبة التنفيذية ويقدم تقرير

من  طار مقررات المجلس الوطني،بالرجوع لإاللجنة التنفيذية  المنبثقة منفي القضايا والمسائل 

وتقديم التوصيات إلـى اللجنـة    ،تنفيذ الخطط، والاطلاع على عمل دوائر المنظمة أجل متابعة

إلا أن المجلس ظل غير قادر على إتخاذ القرارات وبقي دوره مهمشـاً لصـالح دور    .التنفيذية

  1.اللجنة التنفيذية، وذلك بسبب ضعف المعارضة الحقيقية داخل المجلس

وقد تنامى دور المجلس المركزي على حساب المجلس الوطني نظراً لصـعوبة إنعقـاد   
وطني صاحب الصلاحيات، فإن المجلس المركزي يقوم بعقد هذه الدورات، وفي غالب المجلس ال

الأحيان يقوم باتخاذ القرارات الضرورية ويحدد الأمور الواجب القيام بها، فقد سـبق أن أتخـذ   
قرارات هامة كإنتخاب ياسر عرفات رئيساً لدولة فلسطين وذلك بعد إعلان قيام دولة فلسـطين  

ل المجلس الوطني، كما قام باتخاذ قرارات مصيرية في أوقات أصعب مـن  من قب م1988عام 
التي تمر بها ظروفنا الحالية، بحيث لم يتوقف على النصوص القانونية الحرفية، معتمداً في ذلك 
على صلاحياته المعنوية والسياسية طالما أنه سيوافق عليها من قبل المجلس الوطني في دوراته 

ا، فهو يؤكد على الإلتزام بالثوابت الوطنية وفقاً لقرارات المجلس الـوطني  القادمة حال إنعقاده
  2.وتماشياً مع البرنامج السياسي للمنظمة

  اللجنة التنفيذية 3.2.3

هي أعلى سلطة تنفيذية في منظمة التحرير الفلسطينية، فهي تقوم بدور السلطة التنفيذية 

اتخاذ القرارات الخاصة بتنظيم أعمال و المنظمةشراف على تشكيلات لإلفي الأنظمة السياسية، 
                                                           

في منظمة التحرير الفلسطينية تقييم  –وعدالة التمثيل  –إعادة التشكيل  –المجلس الوطني الفلسطيني . صالح، محسن 1
 .57ص  مرجع سابق، التجربة واعادة البناء،

، رسالة ماجستير غير منشورة، كليـة  "الهيكلية والبرنامج"إشكالية إصلاح منظمة التحرير الفلسطينية، . برهم، عبد االله 2
 .128 – 127، ص ص 2007الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، 



41 

فق الخطط العامة و الموازناتالمالية وإعداد  اتتنفيذ السياسمن لوائح وتعليمات، تتمثل ب المنظمة

أو النظـام   الوطني تتعارض مع الميثاق أن لاعلى ، والقرارات التي يصدرها المجلس الوطني

 .الفلسطيني الأساسي

الثلاث الأولى كان النظام يقتضي بأن يقوم المجلس بانتخاب رئيس ففي المجالس الوطنية 

اللجنة التنفيذية، وهو بدوره يقوم بانتخاب باقي الأعضاء، ولكن بعد المؤتمر الرابـع للمجلـس   

الوطني أصبح يقتضي النظام بأن ينتخب المجلس جميع أعضاء اللجنة وهم بدورهم يختـارون  

   1.رئيساً من بينهم للجنة

للجنة التنفيذية هو نفسه الأمر بعد تشكيل السلطة الوطنية الفلسطينية أصبح رئيس ولكن ا

رئيس السلطة الوطنية وشغل باقي أعضاء اللجنة وزارات في السـلطة الفلسـطينية، وبالتـالي    

أصبحوا غير متفرغين للعمل في اللجنة التنفيذية التي تمثل الشعب الفلسطيني في كافـة أمـاكن   

  .تواجده

منظمة التحرير في إثراء الحياة السياسية الفلسطينية وتنظيم المجتمع الفلسطيني ساهمت 

من خلال تأسيس الأطر الجماهيرية كالاتحادات العمالية والمهنية والطلابية والنقابية، وأدخلـت  

ولكنها تعرضت لعدة ضغوط خارجيـة بعـد عـام    . شكلاً من التعددية السياسية والأيديولوجية

ى توجهها ومواقفها السياسية، حيث رافقها أزمة ماليـة هـددت إسـتمرارية    أثرت عل م1990

ومة الإشتراكية عامل كبير في لآثار حرب الخليج وإنهيار المنظ وجودها ككيان فلسطيني، وكان

في إختلال موازين القوى الدولية والإقليمية وبروز الهيمنة الأمريكية، وخسارة المنظمة لقواعدها 

ونقل صفوف حشودها لمواقع بعيدة عن خط المواجهة، فلم يبقى أمامها إلا الضفة لبنان والأردن 

الغربية وقطاع غزة واللتان أزداد تمسكهما بها باعتبارها المرجعيـة السياسـية، والتـي تقـود     

  2.الفعاليات السياسية والثورية ضد الإحتلال

                                                           

 .معدلة 14 المادة .الفلسطينية التحرير لمنظمة الأساسي النظام 1
، ص 1997، 15، ع السياسة الفلسطينية، التحريرنشوء وتطور إشكالية العلاقة، بين السلطة ومنظمة  :نوفل، ممدوح 2

59.  
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  السلطة الوطنية الفلسطنية 4.2.3

في الضفة الغربية وقطاع غزة، نتيجـة   م1993ينية عام تشكلت السلطة الوطنية الفلسط

لاتفاق أوسلو الذي تم بين منظمة التحرير وإسرائيل، بحيـث تبـدأ المفاوضـات الفلسـطينية     

الإسرائيلية قبل العام الثالث من قيامها على قضايا الوضع النهـائي وهـي القـدس واللاجئـين     

المركزي الفلسطيني قيام السلطة الفلسطينية في والمستوطنات والحدود والمياه، فقد أقر المجلس 

، فتكون السلطة الوطنية الفلسطينية مسـؤولة  م12/10/1993جلسته التي عقدت في القدس في 

عن التعليم والثقافة والضرائب المباشرة والشؤون الإجتماعية والسياحية في المناطق التابعة لها، 

هزة أمنية حتى تحافظ على النظام العام وتطبيق وفي ذات الوقت يتم إنشاء شرطة فلسطينية واج

  1.القانون

على الرغم من معارضة بعض الفصائل لهذه الخطوة، فقد أقر المجلس الـوطني عـام   

تشكيل السلطة بحيث تكون أحد مؤسسات منظمات التحرير والتـي تعتبـر مرجعيتهـا     م1993

التنظيمية والسياسية، إلا أن ذلك لم يمنع من قيام السلطة وإستمرارها، حيث دار صراع في ذلك 

ها من الـداخل، والفصـل بـين    طة، فمنهم من نادى بأن يكون أعضاؤالوقت حول تشكيل السل

ية مؤسسات المنظمة، بحيث لا يشارك أي من أعضـاء اللجنـة   عضوية مؤسساتها عن عضو

التنفيذية فيها، حتى يتم الحفاظ على مكانة المنظمة وتمنع تذويبها في السلطة، وهناك من نـادى  

بضرورة تشكيلها من أعضاء وقيادات المنظمة نفسها وأن يتزعمها أبو عمار حتى تعطي دلالات 

   2.سياسية محددة

   الوطنية الفلسطينية مؤسسات السلطة 3.3

فهو بمثابة الجهاز التنفيذي للسلطة الوطنية فبعد أن كان يتكون من قيامه من : مجلس السلطة -1

وزارة بعد أن حدث تعديل في الحقائب  24، أرتفع عدد الوزارات الفلسطينية إلى اًوزير 18

                                                           

 .95 – 94، مرجع سابق، ص ص "الهيكلية والبرنامج"إصلاح منظمة التحرير الفلسطينية، إشكالية . برهم، عبد االله 1

 السياسة الحياة في البنيوية التغيرات :الأزمة بعد ما في ،والخارج الداخل بين الفلسطيني السياسي النظام .ممدوح نوفل، 2

  .41، ص 1999 االله، رام مواطن، ،1 ط ،العمل وآفاق الفلسطينية
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، النقـل  ، منها التخطـيط، الإقتصـاد والتجـارة، التربيـة والتعلـيم     1998الوزارية عام 

والمواصلات، الشؤون المدنية، الحكم المحلي، المالية، الثقافة والإعلام، العمـل، السـياحة   

والآثار، البريد والإتصالات، الزراعة، الأشغال العامـة، التمـوين، الداخليـة، الأوقـاف     

 .والشؤون الدينية، الصناعة، شؤون الأسرى والمحررين

العام والأمن الداخلي للفلسطينيين، ومن أهـم هـذه   وذلك لضمان النظام : الأجهزة الأمنية -2

هاز جو ،وجهاز الإدعاء العسكري ،وجهاز الشرطة المدنية ،جهاز الأمن الداخلي: الأجهزة

والأمن  ،وجهاز الدفاع المدني ،خابرات العامةموال ،والإستخبارات العسكرية ،الأمن الوقائي

 .الرئاسي

 .المجلس التشريعي الفلسطيني -3

  1.الفلسطيني والمكون من محكمة أمن الدولة ومحكمة العدل العليا الفلسطينيةالقضاء  -4

اللجنة التنفيذية رئيساً لها ووجـود شخصـيات    رئيس إن تشكيل السلطة الجديدة وتعيين

محسوبة على المنظمة وأصبحت من أعضائها، أدى ذلك إلى تداخل عضوية السلطة والمنظمة، 

من منطلق حماية هذه النخبة لنفسها باعتبارها مرجعية البرلمان لة والمحاسبة ءوغاب مبدأ المسا

الفلسطيني، فإلى جانب تهميش دور المنظمة وهيمنة النخبة المتنفذة في السـلطة علـى القـرار    

لجأت هذه النخبة لاستحداث ما يعرف بالقيادة الفلسطينية، والذي ضم أعضاء مـن   ،الفلسطيني

  .من الرئيس وأعضاء الحكومةاللجنة التنفيذية وبعض المقربين 

إن القرار في هذا المنصب والذي تسيطر عليه السلطة أصبح يختزل، مما أدى لوجـود  

حالة من التهميش أصبحت تعيشها النخبة التنفيذية في منظمة التحرير وخاصة المنتمية للفصائل 

اف بشـرعيته،  المعارضة، وعلقت الكثير منها لعضويتها بعد إتفاق أوسلو والتي رفضت الإعتر

وأزاء هذا الموقف أنفردت النخبة المتنفذة بادارة العملية السياسية في حركة فتح، وذلك من خلال 

                                                           

  http://www.palestinapedia.net، 3/8/2014أنظر الموسوعة الفلسطينية، السلطة الوطنية الفلسطينية،  1
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توظيف المكانة المعنوية للمنظمة في تعزيز إحتكارها للقرار وإنفرادها بالسيطرة علـى النظـام   

  1.الفلسطيني

  الإدارة العامة الفلسطينيةملامح  4.3

الفلسطينية بالعديد من المراحل، حيث كانت في المرحلة الاولى تتبع مرت الإدارة العامة 

والتي كانت بدورها مقسمة لولايات تابعة ) 1924 - 1299(للامبراطورية العثمانية الإسلامية 

لاسطنبول العاصمة وإلى حكم السلطان الذي كان يعين فيها الولاة علـى كـل ولايـة، أم فـي     

تتبـع  ) 1996 - 1917(دارة العامة في مرحلة الإنتداب البريطاني المرحلة الثانية فقد كانت الإ

مباشرة للمندوب السامي والتي بدورها تتبع المملكة في بريطانيا، وكان في كل منطقة متصرف 

يتبع للمندوب السامي البريطاني، أما في مرحلة قيام دولة إسرائيل فقد تم تبعية غـزة للمملكـة   

وارتباط الضفة الغربية بالشرقية إدارياً للعاصـمة   م1952عام  المصرية في عهد الملك فاروق

وسـيناء وهضـبة   وقطـاع غـزة   تم إحتلال الضفة الغربية  م1967وفي عام . السياسية عمان

من قبل الحكـام   إلى ألوية بحيث كانت تدار وقطاع غزة الجولان السورية، فقسم الضفة الغربية

  2.العسكريين الإسرائيليين

بحيث ورد في مرحلة  ،م1993في عام  السلطة الفلسطينية وتوقيع إتفاق اوسلونشاء تم إ
بناء السلطة الفلسطينية الكثير من الإتفاقيات وعمل إنتخابات تشريعية وإنشاء مجلس تشـريعي  

والمسؤولية تتحملها منظمة التحرير، فتم فيـه دمـج    بحيث أصبح العبء الأكبر ،م1996عام 
ات السلطة الفلسطينية، وتم فيها عمل مبادرة لإنجـاح المشـروع   مع مؤسس مؤسسات المنظمة

الوطني وإقامة الدولة الفلسطينية المستقلة وعاصمتها القدس الشريف على حـدود الرابـع مـن    
فقامت بعد ذلـك   ."338"و " 242"وذلك بناء على قرار في مجلس الأمن  م1967حزيران عام 

ي مؤسسات السلطة الفلسطينية والدالة على السـيادة،  الحركة بتعيين الأعضاء والكوادر للعمل ف
فقامت بتأسيس جهاز المخابرات العامة والإستخبارات العسكرية والشرطة وجهاز الأمن الوطني 

كذلك تنسيب الأعضاء والكوادر للعمل في الـوزارات،  وجهاز الأمن الوقائي في الضفة وغزة، 
                                                           

 .61سابق، ص جع مر: نوفل، ممدوح 1
 .25، ص 2009، مقدمة الإدارة العامة الفلسطينية :دلبح، إياد 2



45 

ي لم تلحظ منذ قرون، فكانت هناك مفارقة نوعيـة  فظهرت ملامح الإدارة العامة الفلسطينية والت
وقفزة كبيرة من الإدارة العامة إبان الإحتلال البريطاني وحتى يومنا هذا سواء من حيث وجـود  

أو جواز السفر الفلسطيني وغيرها، فهذه الإنجازات كلها ساهمت فـي بنـاء    ،الهوية الفلسطينية
  1.الدولة الفلسطينية

أزمات خانقة ومشاكل مختلفة،  واجهتإلا أن الإدارة الحكومية  ولكن بالرغم من كل ذلك

أبرزها الإحتلال الإسرائيلي الذي يعرقل كافة الجهود التي تقوم بها الحكومة من أجل النهـوض  

والسعي وراء تحقيق أهداف المجتمع، ومن أهم المشاكل التي تواجهها الإدارة العامة الفلسطينية 

للإقتصاد الإسرائيلي، نقص في موارد الطاقة والكسـاد الإقتصـادي    تبعية الإقتصاد الفلسطيني

والبطالة والمديونية والقروض الداخلية والخارجية، وعدا عن كل هذه المشاكل، فإن الإحـتلال  

يسعى دائماً للتدخل في الشؤون الداخلية وعرقلة كل السبل من أجل الإصلاح وحـل المشـاكل،   

 م1967وطني الفلسطيني المتمثل بإقامة الدولة الفلسطينية عام والتي تحد من إنجاح المشروع ال

  2.وعاصمتها القدس الشريف

  مشاركة القطاع الخاص في وضع السياسة العامة الفلسطينية 5.3

يشارك القطاع الخاص بشكل عام في القضايا التي تخصه والقوانين التي تـؤثر عليـه،   
الضرائب، وهذا يشكل مـن خـلال المؤسسـات    الضمان الإجتماعي، قانون الشركات، قانون 

التنسيقية العديدة للقطاع الخاص، فهناك ما يسمى بالمجلس التنسيقي الخاص في فلسطين والـذي  
يمثل معظم البنوك والشركات وحتى الشركات الصغرى، وبالتالي يشارك جزء كبير من القطاع 

  .الخاص في صنع القرار السياسي

اع الخاص ينظر لنفسه كشريك في البناء مـع الحكومـات   بأن القط 3يرى عمار العكر،

قوانين عصرية وحضارية في بناء كل مـا هـو    وضعالموجودة في بناء مؤسسات الدولة، في 
                                                           

 .28 – 26مرجع سابق، ص ص . دلبح، إياد 1
 .1999، 1، ط الإقتصاد الفلسطيني في المرحلة الإنتقالية، )بكدار(المجلس الإقتصادي الفلسطيني للتنمية والإعمار  2
فلسـطين،  ، الرئيس التنفيذي لمجموعة الإتصالات الفلسطينية، حول واقع صنع القرار في مقابلة شخصية: عمار العكر 3

 .26/4/2016رام االله، 
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مزدهر في فلسطين وتنظر لنفسها كشريك في مؤسسات القطاع العام في بناء إقتصاد قوي ممـا  

لى أرضها في ظل ظروف صـعبة،  يعني توفير فرص عمل للشباب الفلسطيني وتثبيت الناس ع

إقتصاد قوي يعين السـلطة علـى    ،فالقطاع الخاص مع الحكومة ألتقت مصالحه على شئ واحد

القيام بدورها، ويعين السلطة على بناء مؤسسات ويوفر فرص عمل للشباب الفلسطيني وللمجتمع 

صاد قوي ومع ، توجهات الحكومة مع خلق فرص عمل ومع بناء إقتلا خلاف عليهاوهذه قضايا 

إعطاء القطاع الخاص فرصة أن ينمو ويزدهر، قد تحدث نقاط خلاف في لحظة من اللحظـات  

كنا نعمل على حلها في طرق من الحوار المباشر في الصدام مع الحكومات، لأنه فـي النهايـة   

 يوصلنا لنتيجة مهمة لكافة الأطراف، وتكون فيها لمصلحة البلد لأن القطاع الخاص لا يفكر في

مصلحته على حساب إقتصاد البلد، فنحن نريد أن نبني إقتصاد البلد بالشراكة مع القطاع العـام،  

فلا أعتقد أنه كان هناك تحيز بسبب تغيير مواقف القطاع الخاص، ولكن كـان تحيـز بسـبب    

توجهات واضحة من الحكومة في عهد الدكتور سلام فياض وما بعده في إعلان الشراكات بشكل 

لقطاع الخاص، ولا كان في أي لحظة من اللحظات أي مصلحة خاصة لأي شـخص  علني مع ا

من الحكومة وهذا الكلام صار واضحاً للناس، فالشراكة ما بين القطاع الخاص والقطاع العـام  

  .هي في مصلحة البلد وفي مصلحة الاقتصاد الفلسطيني

  الإشكاليات التي يعاني منها النظام السياسي الفلسطيني 6.3

تخاذ القرارات المصيرية التي إالنظام السياسي الفلسطيني من إشكاليات كبيرة عند  يعاني

 بسبب تخصه، ولعل أحد هذه الإشكاليات يتمثل في أن سيادته على الأرض كانت دائما منقوصة

حتلال وإجراءاته وواقعه الضاغط على القيادة الفلسطينية والشعب الفلسطيني، كون الإ ،حتلالالإ

وما زال يمنع تنفيذ قرارات النظام السياسي ويعطلها، كما أنه لم يكن لديـه القـدرة علـى    كان 

تخاذه للقرارات، كمـا أن سـيادة القـانون واحترامـه،     إترسيخ واستمرارية الحكم السليم عند 

والحرص على مبدأ فصل السلطات، والإصرار على المساءلة ومحاربة الفساد والشـفافية مـا   

ة في الواقع السياسي الفلسطيني منذ وجود كيان سياسي للفلسـطينيين وحتـى   زالت غير مكتمل

ن الخلاف المؤثر على صناعة القرار كان يحتدم بـين مؤسسـات   إ ؛إلى ذلك ، بالإضافةاللحظة
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... السلطة والمنظمة، اللجنة المركزية واللجنة التنفيذية، الحكومة والرئاسة(الكيان السياسي ذاته 

   1.نقسامأثر على منهجية وآلية اتخاذ القرارات التي زادت حدتها بعد الإ، وهو ما )وهكذا

  إشكالية العلاقة بين منظمة التحرير والسلطة 7.3

هناك تداخل كبير بالمصالح وتضارب في الصلاحيات والإختصاصات ما بين منظمـة  

الماليـة التابعـة   التحرير والسلطة الفلسطينية، فعلى سبيل المثال أصبح جزء من المخصصات 

لمنظمة التحرير من ضمن الموازنة العامة للسلطة، فهناك تعدد في المؤسسـات وتشـابه فـي    

التخصصات وجمع لعدة مناصب حيث يتضح هذا الأمر في الجمع بـين عضـوية المجلسـين    

المركزي والوطني واللجنة العضوية في المجلس التشريعي والتنفيذية فـي منظمـة التحريـر    

ومجلس الوزراء في السلطة الفلسطينية، فيبدو أن هناك ترجيح واضح لصالح السلطة  الفلسطينية

على حساب المنظمة، حيث يلاحظ أن هناك إستنساخ واضح لمؤسسات السلطة عن مؤسسـات  

منظمة التحرير، فقد تم تفريغ عدد من مؤسسات المنظمة والغاء بعضها والحد من صـلاحياتها  

  • 2.لشعب الفلسطيني في الخارج وسلبها حقها في تقرير المصيروافقادها دورها في تمثيل ا

إن هذا التداخل ما بين المؤسسات أدى إلى وجود إضطراب فـي العلاقـات وتنـاقض    

واضح في التشريعات التي تتعلـق بالتمثيـل الخـارجي والدبلوماسـي والخـارجي للمنظمـة       

على أن السلطة الفلسطينية هي  فهناك إجماع واضح وملموس. والتشريعات الصادرة عن السلطة

التي تقوم بالإمساك بزمام الأمور حتى لو أجمعت جميع التشريعات على تبعية السلطة لمنظمـة  

التحرير، إلا أنها تخالفها على أرض الواقع فهناك إزواجية في العلاقة ما بين الطـرفين فيمـا   

ما بين وزارة الخارجيـة  يتعلق بالتمثيل الخارجي، عدا عن وجود إضطراب في الإختصاصات 

                                                           

، رسالة ماجسـتير  2004 – 1994فصل السلطات وإشكالية صناعة القرار في النظام الفلسطيني الناشئ : زيادة، رائد 1
 .48، ص 2005غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة بيرزت، 

ــطيني    2 ــة الفلس ــلطة الوطني ــر بالس ــة التحري ــة منظم ــريم، علاق ــد الك ــبير، عب ــر . 27/11/2014ة، ش أنظ
http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2014/11/27/624869.html#ixzz4c2YvDNyi 

على سبيل المثال كانت هيئة القضاء العسكري والتي تعد إمتداد لهيئة القضاء الثوري في المنظمة أحد أهـم مؤسسـات    •
منظمة التحرير والتي تم العمل على تقليص دورها وتجريدها من صلاحياتها واستبدالها بهيئة القضاء العسكري، أو قضاء 

 .الأمنية في مؤسسات السلطة الأمن العام والذي يعد دورها أحد أهم الأجهزة



48 

للسلطة الوطنية الفلسطينية والدائرة السياسية لمنظمة التحرير، فقد نتج عن ذلك عدة إشـكاليات  

التداخل على مستوى اللجنة التنفيذية حيث تم الدمج بين منصب رئـيس اللجنـة   : قانونية أهمها

، وكذلك نجد الإزدواجية في ومنصب رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية ،التنفيذية لمنظمة التحرير

العلاقة على مستوى السلطة التشريعية، فأعضاء المجلس التشريعي للسلطة هم أنفسهم أعضـاء  

  1.في المجلس الوطني في منظمة التحرير

  تداخل الصلاحيات في النظام السياسي الفلسطيني 8.3

ي لتركيـز  أتجه النظام السياسـي الفلسـطين   1994تبعاً للظروف التي حصلت منذ عام 

السلطة بيد الرئيس، وأصبحت مركزية القرار نابعة من الرئيس الراحل، مما أدى لتهمـيش دور  

المؤسسات الرسمية وتفرد النخبة السياسية بالقرار السياسي، فعلى الرغم مـن إمتيـاز العمليـة    

رحلـة  العسكرية في مرحلة ما قبل أوسلو بالطابع الشخصاني، إلا أن ذلك تعزز ما بعد هذه الم

وما تلاحقها من إتفاقيات سياسية أخرى، حيث منحتها صلاحية إبطال أية قرارات تتعارض مع 

  .الإتفاقات الموقعة بين الجانبين

التداخل في الصلاحيات في التفرد في إتخاذ القرارات السياسية، كما منحها إتفـاق   ساهم

إنتخاب السلطة التشريعية التي أوسلو صلاحيات تنفيذية وتشريعية في آن واحد، فعلى الرغم من 

من بين مهامها مراقبة السلطة التنفيذية وأوجه الخلل في عملها ومحاسبتها، إلا أن التغير الأبرز 

الذي حدث هو إستحداث منصب رئيس الوزراء الذي جاء نتيجة ضغط أمريكي عقب الإعـلان  

  • 2002.2عن خطة خارطة الطريق عام 

                                                           

 ، أنظـر 6/2/2015اشكالية العلاقـة مـا بـين منظمـة التحريـر والسـلطة الوطنيـة الفلسـطينية،         . أبو بكر، دانة 1
http://www.noqta.info/page-80231-ar.html 

 .11 – 10، ص ص 2003مركز البحوث، رام االله،  وزراء فلسطينية،خارطة حكومة أول رئاسة : كايد، عزيز 2
: اللجنة الرباعيـة  اقترحت من قبل الأوسطالشرق  على مبادرة سلام في تأطلق هي خطة :2002 خارطة الطريقخطة  •

لتوصل إلى حل نهائي لتسوية لبدء محادثات لدف ته تكانو. الولايات المتحدة، والاتحاد الأوروبي، وروسيا والأمم المتحدة
، وانهاء الصراع الفلسطيني الإسرائيلي وفق قرارات مجلـس الأمـن،   2005 بحلول فلسطينية سلمية من خلال إقامة دولة

للمزيد حول خطة خارطة الطريق، أنظر النص الحرفي للخطة وذلك على الموقـع  . والتي تشمل حلاً واقعياً بين الطرفين
 51766bdc23bc-8c67-4766-7dfe-http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/01e6cb88: التالي
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لتنفيذية مكونة من مؤسستين فقد حدث تغير واضح على وبعد هذا كله أصبحت السلطة ا

طبيعة هذا النظام الناشئ نظراً لقيام إسرائيل بتجنيد الضغوط الخارجية لصالحها، فهناك مؤسسة 

من على العملية السياسـية، وهنـاك   يالرئاسة التي كانت فيما مضى تتفرد بالقرار السياسي وته

أجل مقاسمة الرئيس سلطته السياسية، إلا أن العلاقة  مؤسسة رئاسة الوزراء والتي أستحدثت من

بين هاتين المؤسستين لم تكن قائمة على التكامل وتوزيع المهام، وإنما كانت تشـوبها المنافسـة   

  1.على صناعة القرار السياسي داخل مؤسسات النظام السياسي

ت كثيـرة  بأنه توجد اختلافا 2يشير رئيس تحرير فصلية سياسات الصحفي أكرم مسلم،
بين مراحل الحياة السياسية الفلسطينية، فما ينطبق على فترة ما قبل السلطة يختلف عما بعـدها،  
حيث كانت منظمة التحرير بفصائلها صانعة القرار، وما ينطبق على فتـرة ياسـر عرفـات لا    
ينطبق على ما بعده، فعرفات كان مصدر القرار الاول ضمن تسويات مع الفصائل، وكان جزء 

لتشريع يمرر من خلال المجلس التشريعي، واستحدث شيئا لا وجود لـه فـي اللـوائح سـماه     ا
، حيث في إجتماعات القيادة كانت تتخذ الكثير من القرارات، ثم مرحلة أبو مازن الـذي  "القيادة"

عمد في البداية إلى المأسسة، وجاءت بعدها الإنتخابات وفوز حماس والانقلاب في غزة، فصار 
افة لعقبات الإحتلال والى المشكلة البنيوية في آليات القرار الفلسـطيني، لـدينا تعـدد    هناك إض

الشرعيات، ومصدران رسميان لصنع القرار، في الضفة واصل الرئيس عباس المأسسة، ومنح 
مساحة للحكومة للتحرك وركز هو على الملف الخارجي والتفاوضي، لكن بعد فياض واضح أن 

ة الرئاسة وشخص الرئيس على نحو غير مسبوق، وعبر عن نفسه بكثرة القرار تركز في مؤسس
  .المراسيم، وباستبعاد الخصوم، وبالعرقلة الإدارية والسياسية لكل من يختلف مع خيارات الرئاسة

  إنقسام النخبة التاريخية وصراعها على القرار السياسي 9.3

صنع واتخاذ القرار داخـل   بعد أن كانت منظمة التحرير مهمشة في التأثير على آليات

في المنافسة بـين   اًمهم اًالنظام الفلسطيني، أصبحت أحد أهم الأطراف المؤثرة التي تلعب دور
                                                           

 .20ق، ص ابمرجع س خارطة حكومة أول رئاسة وزراء فلسطينية،: كايد، عزيز 1
االله، صحفي ومدير تحرير فصلية سياسات، حول واقع صنع القـرار فـي فلسـطين، رام    مقابلة شخصية، : أكرم مسلم 2

20/4/2016. 
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تيار ليبرالي يؤمن بضرورة وجود إصلاحات على صعيد النظام الفلسطيني، وبين تيار تقليـدي  

يات هذا التيـار إلا أنـه   الرغم من إنتزاع الكثير من صلاحبيستفرد بالقرار ويستأثر بالسلطة، ف

في إدارة  اًرئيسي أستطاع الحفاظ على دوره التقليدي وإعادة تفعيل هذه المؤسسات، لتصبح فاعلاً

ثير البيئة الخارجية كان واضحاً من خـلال دعـم   مؤسسة رئاسة الوزراء، ولكن تأالصراع مع 

حات فيما يتعلق بالجهـاز  التيار الليبرالي والتي نادت بضرورة وجود إصلا االمطالب التي قدمه

المالي والأمني، حيث قدمت البيئة الخارجية الإستعداد أو توفير المساعدات المالية وذلك لـدعم  

  1.السياسة الإصلاحية وإحياء عملية السلام من خلال رئيس الوزراء

أثر إستحداث منصب رئيس الوزراء بشكل واضح في تفعيل دور المؤسسات التي كانت 

أثير والمشاركة في القرار السياسي الفلسطيني، فبشكل رئيسي أدى هـذا الصـراع   بعيدة عن الت

لإعادة تفعيل دور المنظمة كلاعب أساسي في المعادلة السياسية الجديدة وتفعيل دور المؤسسـة  

  2.التشريعية والتي عانت لفترة من الإقصاء والتهميش في الفترات الماضية

الأيام الاولى لتولي الرئيس محمود عباس رئاسـة  ت الأمور بين المؤسستين منذ مدأحت

الوزراء ووصلت الأمور إلى تبادل الإتهامات بين الطرفين خاصة فيمـا يتعلـق بالإسـتحقاق    

الدستوري والذي جاء بعد قرار الرئيس باستحداث منصب رئيس الوزراء وما رافقه من إدخال 

تعديلات ستعمل علـى سـحب بعـض    تعديلات قانونية، فقد أعتبرت مؤسسة الرئاسة أن هذه ال

الصلاحيات من الرئيس لصالح رئيس الوزراء، والاختلاف أثر على إشكالية العلاقة بين الرئيس 

ورئيس الوزراء على تشكيل الحكومة وحول إختيار أسماء الوزراء الجدد، حيث أستمر الخلاف 

وزراء حكومته الجديدة بين المسؤولين مدة الخمس أسابيع التي يمنحها الدستور لعرض رئيس ال

على المجلس التشريعي، وبعد إستمرار وجود الخلافات بيت تيارين مركزيين من حركة فـتح؛  

   3.والآخر رئيس الوزراء لم تحل هذه الإشكاليات إلا بعد التدخل الخارجي ،أحدهما يقوده الرئيس

                                                           

  ،2003، 154، ع السياسة الدوليـة  ،ومستقبل التسوية ،سقوط حكومة أبو مازن ومستقبل التسوية: ناصيف، فيفيان 1
 .174ص 

 .90السابق، ص  جعالمر 2
 .88ص،بقامرجع س ،2004–1994فصل السلطات وإشكالية صناعة القرار في النظام الفلسطيني الناشئ : زيادة، رائد 3
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المؤسسـتين  حاولت بعض القيادات معالجة الأمر وذلك كنوع من تحقيق المصلحة بين 

حيث شكلت لجنة تعمل على تقديم إقتراحات وحلول وذلك بهدف تقليل حـدة الصـراع الـدائر    

وتضييق الفجوة بين الطرفين، وكذلك للتوصل لحل لتقاسم القرار بين الجهتـين ومـن ضـمن    

الحلول التي تم تقديمها وإقتراحها عمل لجنة مصغرة للمفاوضات وكذلك مجلس أمن مصـغر،  

  .يها رئيس الوزراء عضواً تحت رئاسة رئيس السلطةبحيث يكون ف

محاولة إقصائه وإستهداف وجوده السياسي ولم يعتبر للكن الرئيس الفلسطيني أعتبر ذلك 

ذلك مجرد إصلاحات، وهذا الأمر أدى لاستياء الرئيس الفلسطيني والتشكيك برئيس وزراءه به 

فـي أجـواء مـن     م2003ن أيلول عـام  مما أدى لتقديم رئيس الوزراء إستقالته في السادس م

  1.الإتهامات والتشكيك السياسي والوطني

  السياسي وتأثيره على صنع القرار المستمدة من القانونالقائد هيمنة  10.3

قامت الكثير من الأنظمة السياسية في عدة دول مختلفة وبخاصة فـي الـدول الناميـة    

بإدارتها، حيث أمتازت طريقة قادة هذه الـدول   والعربية منها باختزال العملية السياسية والتحكم

للسياسة العامة بتفردها الواضح وتحكمها الملحوظ في كل الأمور الإدارية والأمنية والسياسـية  

لة وهو الـذي يقـوم   ءداخل حدود الدولة، حيث يكون القائد في هذه الدول فوق المحاسبة والمسا

باً ما تكون أية نتائج تصدر له مجرد توصيات لا بهذا الدور على مؤسسات النظام الرسمية، وغال

  . تبرز إلى حيز الوجود ولا تصبح قراراً إلا إذا صادق عليها

فيما يتعلق بالنظام الفلسطيني الناشئ فقد قامت العملية السياسية على منطلقات شخصـية  

وفردية حيث أختفت ظاهرة التخصص الوظيفي والمهني، وقـد سـيطر علـى عمـل معظـم      

سات الحديثة البعد السياسي، وأصبحت القرارات تتم بعيدأ عن المؤسسات الرسمية، وقـد  المؤس

ساعد في تعزيز وهيمنة السلطة على المجتمع المدني بتبعية بعض المؤسسات المدنيـة سـواءاً   

                                                           

، أنظر صحيقة القدس والأيام والحياة الجديدة، في 4/9/2003، بتاريخ خطاب محمود عباس أمام المجلس التشريعيمن  1
 .2003//5/9أعدادها الصادرة 



52 

النقابية أو النسائية والطلابية للأحزاب السياسية، وبذلك أصبح المجتمع المدني تابعاً وليس شريكاً 

   1.القرار السياسي في

فقد كان الإقتراب من القائد هو محدد التأثير السياسي، وقد كان الرئيس فـي فلسـطين   

يتمتع بقدرة عالية على حل معظم الإشكاليات بين الأفراد والمؤسسات، وقد كانت كثير من حلول 

ي أو على نظـام دسـتور   ،وقرارات الرئيس تخضع للقرار السياسي وليس بناء على عرف ما

مما أدى إلى تضخم بيروقراطية مؤسسات السلطة، وبدأت القيم التي عرفـت بالهيمنـة    2معين،

من الموروث الثقافي العربي بالتراجع في عهد السـلطة، لـيس    اًوالتي عززت باعتبارها جزء

نتيجة للنظام العقلاني لكن بسبب تراجع ثقة الشعب بمؤسسات السلطة وأدائها على الرغم مـن  

فقد قامت السلطة لتشجيع وتعزيـز البنـى التقليديـة     •يادة التاريخية للعلاقة الزبائنية،تعزيز الق

المجتمعية كالعشائرية والقبلية بالرغم من غياب الدور السياسي لها، حيث راعى الـرئيس عـام   

بأن فترة تشكيل معظم الحكومات من وجود شخصيات من العائلات الكبيرة في فلسطين  م1994

أحكام القضاء العشائري، وتعزيز دوره في حل النزاعات العشـائرية فـالمطلوب   والإعتراف ب

  3.بالنهاية هو الحصول على المنفعة المتبادلة وضمان إستقرار قاعدة السلطة

إن النظام السياسي الفلسطيني الناشئ لم يكن بعيداً عن هذه الحال، بالرغم مـن وجـود   

أن هناك خلل ب 4المجلس التشريعي إبراهيم دحبورمؤسسات رسمية لصنع القرار، فيشير عضو 

ففي ظل تعطيل أعمـال   الفلسطينية، الوطنية كبير في آليات وخطوات اتخاذ القرار في السلطة
                                                           

، 2004جامعة بيرزيت،  كلية الدراسات العليا،، رسالة ماجستير غير منشورة، مأزق البترومنيالية الجديدة: نصار، وليام 1
 .43. ص

 .78. ، ص1994، خريف الدراسات الفلسطينية ،التعددية السياسية الفلسطينية: الأزعر، محمد خالد 2
تقوم على المنفعة المتبادلة وذلك من خلال تقديم الولاء السياسي مقابل توظيف موارد الدولة لضمان هذا الولاء  :الزبائنية •

ة ليس وليدة هذا العصر فحسب فقبل إنتقالها لمنظمـة التحريـر   حتى تعمل على إستقرار قاعدة السلطة، العلاقات الزبائني
والحركة الوطنية الفلسطينية فقد مرت بالفترة العثمانية والحكم الاردني والإحتلال الإسرائيلي، فامتدت هذه العلاقات لتشمل 

 .علاقة السلطة مع المجتمع عدا عن علاقة رأسي الهرم مع أعضاء النخبة السياسية
، مـواطن رام االله ومؤسسـة الدراسـات    دراسة تحليلية نقدية –النظام السياسي الفلسطيني بعد أوسلو هلال، جميل،  3

 .208 – 205، ص 2006الفلسطينية بيروت، مؤسسة ناديا للطباعة والنشر والإعلان والتوزيع، رام االله 
حركة حماس، حول واقع صنع القـرار فـي    ، عضو المجلس التشريعي الفلسطيني عنمقابلة شخصية: إبراهيم دحبور 4

 .16/4/2016فلسطين، جنين، 
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فإن القانون الأساسي أجاز للرئيس الفلسطيني أن يصدر القرارات بقـوانين،   ،المجلس التشريعي

مل رقماً، وتنشر في الجريدة الرسمية ويترتب وهي القرارات التي تأخذ صفة القانون دون أن تح

عليها آثار قانونية ومجتمعية، وذلك انتظاراً لإقرارها أو تعديلها أو إلغائها مـن قبـل المجلـس    

إلا أن الحاصل في الواقع العملي هو أن هنـاك توسـعاً فـي إصـدار     ، نعقادهإالتشريعي عند 

عني أن هناك أخذاً لدور المجلس التشريعي من القرارات بقوانين من قبل الرئيس الفلسطيني، ما ي

ما يشكل تبدلاً فـي   ،نتخبوا ممثليهم في المجلسأقبل الرئيس، وتعدياً على إرادة الناخبين الذين 

الأدوار من ناحية، وأن هذه القوانين تبقى مؤقتة ولا تأخذ صفة الديمومة من ناحية ثانية، وهو ما 

  .ت أثناء عملية صنع القرار واتخاذهوالآلياالمنهجية يقود إلى خللٍ في 

بأنه يجب مناقشة الفتـرة   1ويرى عضو اللجنة المركزية لحركة فتح توفيق الطيراوي،

الزمنية التي نتكلم عنها، فعملية صنع القرار لها مستويات وأنماط، إن منظمـة التحريـر فـي    

لحركة فتح ثم  الخارج مرت في فترات؛ كان موجود مجلس وطني فاعل وكان موجود مؤتمرات

كان المجلس الوطني غير فاعل في فترة اخرى كما يجب، فمنذ قيام السلطة صـار إنتخابـات   

ثم تغيب المجلس التشريعي لذلك لا يمكن الحديث بشـكل مطلـق    اًوالمجلس التشريعي أخذ دور

ولكن يجب أن نحدد الفترة، ولكن بشكل عام عندما نوصف آلية اتخاذ القـرار فـإن مرجعيـة    

رارات تعود لمنظمة التحرير الفلسطينية، وكانت في فترات اخرى ومؤسسات اخـرى مثـل   الق

المجلس الوطني والمجلس التشريعي كان له دور قوة القائد على القرار السياسي، ولكن مع ذلك 

  .كانت قوة رأس الهرم القائد الرمز كبيرة جداً في إستحواذه على إتخاذ القرار السياسي

  الإنقسام على صنع القرار السياسي الفلسطينيتأثير  11.3

زدواجية المتمثلة بوجود حكومتين في نظام سياسي واحد، تسـببت فـي ضـعف    الإن إ

القرارات وافتقارها إلى الدعم والمؤازرة العامة، واتهامها بأنها صيغت لخدمة طرف من أطراف 

نقسام تسبب فـي  ضافة إلى أن الإالانقسام وليس لخدمة المجموع العام أو المصلحة العامة، هذا إ

                                                           

، عضو اللجنة المركزية لحركة فتح، حول واقع صنع القرار في فلسـطين، أريحـا،   مقابلة شخصية: توفيق الطيراوي 1
25/4/2016. 
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التشريعية منها والتنفيذية، وتسبب في غياب دورها الوطني  ؛إضعاف مؤسسات السلطة الوطنية

فالانقسام جعل الأمر أكثر صعوبة إذ لأول ، نقسامالفاعل، وارتهانها لحالة الصراع بين طرفي الإ

سياسـي، ونشـأ مركـزا قـرار،     مرة تحول الفصل الجغرافي بين غزة والضفة إلى إنفصال 

  .وشرعيتان مجزوءتان

ن هناك إنقسام ثم يقول أبأنه لا يستطيع الانسان أن يقول  1يشير الدكتور صبري صيدم،

أن القرار، بموقع قوة فلا شك أن الإنقسام يؤثر على صنع القرار سيما وأن الإنقسام يعنـي أن  

يث ترى وزارة في الضفة الغربية وتـرى  هناك حالة من الإنشطار داخل المؤسسة التنفيذية، بح

رديفتها في قطاع غزة تعمل بمنأى عن الوزارة في الضفة الغربية بعد ما كانت وزارة واحـدة  

خرى معطلة كالمجلس التشريعي، أيضـاً غيـاب   أُرغم وجود حكومة الوفاق، أيضاً ترى أطر 

الإسلامي يعني غيابها عن  بعض الفصائل من حيث التمثيل في اللجنة التنفيذية كحماس والجهاد

المجلس المركزي وبين غيابها عن المجلس الوطني، وهذا يعني أن هذه الاطر في بعض الأحيان 

لا تكون معبرة عن الكل الفلسطيني مما يجعل صناعة القرار ناعمة متأثرة فعلاً في حالة الجمود 

طراب السياسي في الحكومة، التي خلقها الانقسام، والتي تؤدي إلى قرارات تشكل حالة من الإض

لأنه يوجد تمزيق للمشهد وتشطير وتسطيح في بعض الأحيان خاصة عندما تدخل الامور فـي  

  .إطار المناكفات

بأن هناك عناصر عديدة تؤثر علـى صـنع القـرار     2وأوضح الدكتور أحمد مجدلاني،

والعناصر المحلية المرتبطة في النظام السياسـي الفلسـطيني    ،العوامل المحلية: الفلسطيني منها

الذي هو نظام جبهوي نظام إئتلافي في إطار منظمة التحرير الفلسطينية، وبالعادة هـذا النظـام   

الإئتلافي يسعى لأن يكون على أكبر قدر ممكن من التوافق، واذا لم يكن هناك توافـق شـامل   

ليات تشاورية ومتفق عليها مـن قبـل المؤسسـة الرسـمية     فيكون أغلبية كبيرة تأخذ القرار بآ

  . الفلسطينية، سواء منظمة التحرير أو المجلس المركزي أو المجلس الوطني الفلسطيني
                                                           

ار في فلسـطين، رام االله،  وزير التربية والتعليم العالي الفلسطيني، حول واقع صنع القر مقابلة شخصية،: صبري صيدم 1
18/5/2016. 
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إن هذا الشكل من الشراكة السياسية والشراكة الوطنية فـي إطـار منظمـة التحريـر     

لقرار، وكان يؤدي أحياناً إلـى  الفلسطينية كان يشوبه أحياناً بعض الإختلالات في آليات صنع ا

إن . إشكاليات وسببها الإختلاف على الموقف السياسي وليس في الآلية التي يؤخذ فيها القـرار 

حدث الإنقسام خارج المؤسسة السياسية الفلسطينية وليس داخلها بمعنى آخر أن حركة حمـاس  

الفلسطيني وهي تحاول أن خارج إطار منظمة التحرير الفلسطينية وخارج إطار النظام السياسي 

تضع نفسها في الإطار الموازي والبديل للنظام السياسي الفلسطيني، وهو الذي أوقعنا الآن فـي  

إشكالية أن حماس قادت إنقلاباً عسكرياً على الديمقراطيـة الفلسـطينية، هـي قبلـت بقواعـد      

ة، فلجأت للإنقلاب على الديمقراطية والمشاركة في الإنتخابات لكنها عجزت عن إدارة هذه العملي

النظام الديمقراطي كما لجأت للسيطرة على قطاع غزة إنطلاقاً من تحويل قطاع غزة لقاعدة بناء 

  . لبرنامجها السياسي وبناء رؤيتها المستقلة عن النظام السياسي الوطني الشامل

وهـذه  صبح عندنا سلطتين بالضفة وغـزة  أالخلافات ونقسام نه بسبب الإأيمكن القول و

تزييف الواقع فو مرحلة بناء دول، أفالسلطة غير معروفة في مرحلة تحرر وطني  ،نقطة مهمة

 ،و بناء دولةأننا في مرحلة تحرر وطني أننا في بناء دولة جعلنا في وضع لا نعرف أوالتصور 

 .القرار واتخاذ هذا كله يؤدي ويؤثر على صنعو

  د الإنقسامتعطيل المشاركة الشعبية في فترة ما بع 12.3

رتباطـاً  اترتبط التحولات الإجتماعية والمتغيرات الإقتصادية للمجتمع الذي نعيش فيه، 

كبيراً بطبيعة السلوك السياسي للمواطن وخاصة في الأنظمة السياسية المعاصرة، حيث أصبحت 

المشاركة السياسية داخل هذه الأنظمة في عملية إتخاذ القرار، أحد أهم الوسائل المتوافرة لتحقيق 

العمليـة   المطالب التي تمس المجتمع بشكل عام والفرد بشكل خاص، فيزداد تأثير المواطن في

السياسية إذا كان القرار يمس حقوقه بشكل ملموس، فـيمكن للمـواطن التعبيـر عـن رغبتـه      

بالمشاركة السياسية من خلال عدة طرق مختلفة سواء من خلال النشاطات التقليديـة أو غيـر   

التقليدية، وذلك من خلال العضوية في أحد الأحزاب أو الجماعات السياسية ومن خلال الأعمال 
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دية أو الجماعية، المنظمة أو العفوية السلمية أو العنيفـة أو مـن خـلال المشـاركة فـي      الفر

  .الإنتخابات

فهناك أنظمة توفر الدعم لأية مشاركة سياسية وتعمل على توفير الحمايـة والشـرعية   

لوجودها، بعكس الأنظمة التي ترفض مشاركة المواطن وتقمع أي نشـاط يـؤثر فـي الحيـاة     

ؤدي إلى إستخدام طرق غير شرعية قد تصل إلى حد العنف أحياناً نتيجة لعـدم  السياسية، مما ي

الإحساس بفاعلية العمل السياسي، فالتنظيم المؤسسي للعملية السياسية يعكس ما تقوم به الـدول  

داخل الأنظمة المعاصرة من عملية إحتكار للنظام السياسي، كما تفعل الكثير من الدول التقليدية 

د النخبة الحاكمة أو الحزب المهيمن بالقرار، أو عن طريق التفاعـل السياسـي   عن طريق تفر

  1.والتي تسمح به الدول الديمقراطية وتسمح بمشاركة القرار مع مؤسساتها ومواطنيها

بأن السلطة الوطنية الفلسطينية بشكلها الحالي لها رئيس ورئيس  2يقول عزمي الشعيبي،

هيئات محلية منتخبة ومؤسسات للحكومة مؤسسات دولة  حكومة ومجلس تشريعي منتخب، ولها

ومؤسسات تابعة للوزارات وأجهزة أمنية ومالية وادارية، ومؤسسات تابعة لمكتب الرئيس مثـل  

المحافظين وجهاز قضائي مستقل، ومجتمع مدني قوي لا بأس به في فلسطين والقطاع الخاص، 

فمن حيث المبدأ السـلطة التشـريعية، جـرى    فصنع القرار يتأثر بحسب الادارة الموجودة فيها 

تعطيلها بسبب عدم إجراء الانتخابات الدورية وبسبب الخلاف السياسي بين الضـفة والقطـاع،   

وبالتالي آليات إعداد القوانين أنتقلت إلى يد الرئيس بالضفة الغربية وكتلة حماس بالبرلمان فـي  

قبل مجلس الـوزراء بعـد المسـودات     قطاع غزة، وفي الضفة إعداد آليات هذه القرارات من

وتصدر بقرار من الرئيس، ولكن في بعض الأحيان الكلمة الأخيرة بمكتب والدائرة المحيطة بيد 

السيد الرئيس، وبالتالي مركز التحكم بالتشريعات بيد الرئيس وفي غزة آليات صنع القرار بيـد  

  .سلطة حماس

                                                           

ان، أحمد المجدوبة، دار البشير للنشر، عم: ، ترجمةدور المواطن السياسي في الديمقراطيات الغربية: دالتون، رسل جيه 1
 .24. ، ص1996

، حـول واقـع   )أمان(ئتلاف من أجل النزاهة والمساواة ، مستشار مجلس الادارة في الامقابلة شخصية: عزمي الشعيبي 2
 12/5/2016صنع القرار في فلسطين، رام االله، 
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م دور في إعداد التشريعات والقوانين، وهذا أما بالنسبة لممثلي الشعب فعملياً لا يوجد له

بالـتأكيد واضح بالصراعات التي تنشأ في المجتمع، لأن التشريعات أحياناً تعبر عن مصـالح  

أفراد فمثلاً التشريعات التي تخص ضريبة الدخل وتعديلها بالضفة جاءت بفعل تـأثير القطـاع   

واعداد التشريعات لا من خلال الممثلـين  الخاص، فيوجد نتائج سلبية بعدم المشاركة المجتمعية 

ولا من خلال مناقشة هذه التشريعات من خلال مناقشة المسودات مع المجتمع، فالمواطن يمثلـه  

النواب ويمكن وجود شكل من أشكال التمثيل تأخذ طابع مجموعات المصالح، فمـثلاً المعـاقين   

عمال فالتمثيل غير مقتصر على البرلمان، يمكن أن يمثلهم إتحاد المعاقين، العمال يمثلهم إتحاد ال

فعدم المشاركة المجتمعية في صنع التشريعات أو القرارات أو السياسات يمكن القول أنه يوجـد  

  .بها تراجع كبير

 وفـي الصـراع السياسـي    م2006حتى عام  م1996كان المجلس التشريعي في عام 

ية في موضوع بلـورة التشـريعات،   فرص المشاركة المجتمع الداخلي؛ كان البرلمان يوفر فيه

ولذلك اليوم يمكن القول بأنه يوجد تسلط على آلية صنع التشريع الأمر الذي يجعـل المـواطن   

علاقته بالتشريعات علاقة ضعيفة، وفي الفترة الاخيرة أقتصرت على الإحتجاج على هذا فيمـا  

تتعلـق بحيـاة المـواطن    يخص التشريع، ولكن الأهم هو آلية صنع القرار في السياسات والتي 

كالتعليم والصحة وخدمات تتعلق بجزء مهم، فالمواطن يتطلب ليس فقط المتطلبـات الأساسـية   

نما يهم المواطن بالمشاركة بصنع السياسات، وله رأي ليعبـر عـن مصـالحه، والمـواطن     إو

 ـ ات إتخـاذ  الفلسطيني لديه شعور أنه يوجد نسبة فساد في إتخاذ القرار في الادارة العامة، فآلي

  1.القرار لا يوجد فيها شفافية ونزاهة

  إشكالية الشراكة السياسية في النظام السياسي الفلسطيني 13.3

تعتبر الشراكة السياسية سمة من سمات الديمقراطية، فهـي تـربط بـين المـواطنين     

وحاجاتهم وبين الحكومة، وتعد من أهم شروط تنمية أي مجتمـع حيـث تسـعى لبنـاء حيـاة      

ديمقراطية تعمل على تمكين الفرد أو المواطن ليمارس دوره بشكل طبيعي داخل المجتمع، فهي 
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اراً إيجابية في الحياة ود نظام سياسي يلعب فيه المواطنون أدوواجب والتزام وطني مرتبط بوج

  .السياسية

 ،وتعمل على تعزيز مفهوم المواطنة ،بين الحكومة والمواطنين الأحزاب السياسية تربط

لها دور بارز فـي تعزيـز وتفعيـل    ووالتأثير على عملية صنع القرار والرقابة على صانعيه، 

  1.خلق ثقافة سياسية وجماهيرية مهمة لنمو النظام السياسيالشراكة السياسية، وتعمل على 

ية حزبية وسياسية، بدعوى وجود تعدد اًديمقراطي اًإن نظام الحكم الفلسطيني يعتبر نظام

إلا أنه يعاني من عدة ثغرات ساهمت في تعزيز الإنشقاقات والتناقضات داخل الفصائل بسـبب  

من أنها حركات تحرر، فقد أخذت التنظيمـات  ضعف دورها، فهي لعبت دور الأحزاب بالرغم 

، م2006حيث قررت المشاركة في الإنتخابات التشريعية الثانية عـام  . دور الأحزاب السياسية

فحصل هناك خلط بين العمل الحزبي والفصائلي مما أنعكس على مشاركة الأحزاب فـي بنـاء   

وازدواجيتها في عمـل مؤسسـات   مناخ تشاركي وتفاعلي، ووجود إشكالية تتعلق بعمل السلطة 

وهذا أثر على المسار  على تحقيق الوحدة وتزايد حدة الإنقسام والإختلافات، النظام وعدم قدرتها

الديمقراطي الفلسطيني وتبين أن هناك أزمة ثقة بين فتح وحماس، مما أدى إلـى ضـعف فـي    

ذي أضعف الثقافة الديمقراطية، ولا ننسى الإزدواجية العلاقة بين القاعدة الجماهيرية والقيادة، وال

في برنامج السلطة وعدم فصلهما عن بعض، ما أنعكس على دور النظام السياسي الفلسطيني في 

  2.تعزيز المشاركة داخل النظام في تأهيل الفرد وتوعيته بدوره نحو المجتمع

فلسطين، منها دور  هناك عدة معوقات اخرى ساهمت في إضعاف الشراكة السياسية في

الإحتلال في إفشال مشروع الشراكة ووجود الإختلاف السياسي، كذلك طبيعة النظام السياسـي  

والإجتماعي وطبيعة النظام الإنتخابي، بالإضافة لفشل الأحزاب في القيـام بـدورها وضـعف    

                                                           

تحليل مقارن بين النموذج  - حزاب السياسية في تفعيل المشاركة السياسية في التجربة الفلسطينيةدور الأقديمات، ولاء،  1
ــوطني  ــوذج الإال ــلاميوالنم ــطينية، ع   س ــر الفلس ــة التحري ــاث، منظم ــز الأبح ــر 2014، 261، مرك ، أنظ

http://www.shuun.ps/page-736-ar.html 

للدراسـات  مستقبل الشراكة في صناعة القرار الـوطني الفلسـطيني، مركـز الزيتونـة      ،)44(التقرير الاستراتيجي  2
 /https://www.alzaytouna.net/2012/06/03/null-5، أنظر 2012ستشارات، والإ
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لمصـالحة  مشاركاتها السياسية في النظام، وهذا كله بحاجة لبناء جسور الثقة لإنجاح مشـروع ا 

 . الحقيقية والوطنية

  النخبة ثقافياً ومجتمعياً في الحالة الفلسطينية تكوين 14.3

يعتبر التراث الشعبي والموروث السياسي برأي غابريل ألموند أهم العناصر التكوينيـة  

لوجود الثقافة السياسية، فظاهرة السلطة بنظره تعتبر محصلة لتفاعل الخبـرة التاريخيـة مـع    

الظروف الإجتماعية والإقتصادية، وهي عبارة عن منظومة القيم والأفكار والمعتقدات المرتبطة 

  -:يه تتكون الثقافة السياسية من ثلاثة أنماطبرأو. بها

الثقافة السياسية العنيفة والتي تعبر عن غياب تأثير المواطن وتلقيه لمخرجـات النظـام   

السياسي وجهله لما يدور داخل هذا النظام، وهناك الثقافة التابعة والتي يكون صاحبها على دراية 

ية بسبب علمه لعدم إمكانية إحداث أي تغيير بما يحصل حوله، ولكن يعزف عن المشاركة السياس

فيها حيث يسود هذا النمط في المجتمعات التسلطية والتي تحكمها الأنظمة التقليدية، وهناك النمط 

الأخير ويسمى بالثقافة المشاركة والذي يسود المجتمعات الديمقراطية والذي يعتـرف بحقـوق   

في هذا النظام السياسي، وبحسـب تصـنيف    المواطن ويسمح بشاركته السياسية ويكون مؤثراً

ألموند فمن الواضح أن مجتمعاتنا العربية تتبع لتصنيف النمط الثاني وهو الثقافة التابعة، حيـث  

يعزف المواطن عن المشاركة في العملية السياسية لقناعته بعدم جدوى هذه المشـاركة، وأنهـا   

مجتمعنا العربي تختلف عن التي تسود فـي  ستعرضه لملاحقة أجهزة النظام، فالثقافة التي تسود 

المجتمعات الديمقراطية، فلم تنجح مجتمعاتنا في إحداث قطيعـة مـع ماضـيها الـذي يتمثـل      

بالإتجاهات القيمية والتقليدية، حيث ما زال ماضينا السياسي يمثل إحدى أهم العوائق التي تمنـع  

  1.عصرنة إدارة العملية السياسية

لا يتجزأ من الثقافة العربية، حيث تشترك معها بخصائص  اًتبر جزءفالثقافة الفسطينية تع

مشتركة كاللغة والدين والشعور بالإنتماء الموحد، إلا أنها تختلف ولو بخصائص معينـة بحكـم   

                                                           

 .156، ص 2002، 3، عالم الفكر، ع المشاركة السياسية في الفكر السياسي المعاصر: أبو ضيف، أحمد سيد 1
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عشر حتى وقتنا الحالي والتي تـرتبط   التاسع الظروف التي عاشها الفلسطينيون منذ بداية القرن

نا المحلي، فقد حاول الشعب الفلسطيني إبراز قيمها الثقافية على بوجود قوى تسيطر على مجتمع

فقد أجمعت عدة دراسات على أن الثقافة الفلسطينية . إعتبار أن اليهود يحاولون تهويد هذه الثقافة

تختلف عن تلك الموجودة في المجتمعات العربية، على إعتبار أن الحالة التي يعيشـها الشـعب   

وذلك بسبب وجود الإحتلال والذي أثر على بلورة بعض المفاهيم المتعلقـة  الفلسطيني إستثنائية، 

بالثقافة السياسية الفلسطينية، فقد بدأت تظهر ثقافة الرفض للإحتلال الإسرائيلي باعتبـاره قـوة   

قمعية، ولم يقتصر هذا الرفض على فصائل المقاومة فحسب بل تعداها لرفض شعبي متكامـل،  

أحد أهم مظاهر الرفض الشعبي لهذه السلطة الغاصبة، فقد عززت  م1987فكانت إنتفاضة عام 

هذه الإنتفاضة ثقة المواطن بذاته وأشعرته بقدرته على التأثير في القرار، فقد تقلصـت هيمنـة   

وسيطرة النخب والقيادات التقليدية، وذلك من خلال مشاركة شعبية واسعة في النشاط السياسـي  

ة والقيادة الموحدة والتي فرضت حضـورها داخـل الفصـائل    عن طريق تشكيل اللجان الشعبي

الفلسطينية، ولكن لم تصل هذه المشاركة لحد تقاسم القرار السياسي بشكل رئيسي، وذلك لدواعي 

العمل السري في ظروف وجود الإحتلال الإسرائيلي، فقد بقي القرار بيد النخبة حيث كان يصدر 

  1.ميالقرار من خلال مركزية القرار التنظي

  دور الرأي العام الفلسطيني في صنع القرار 15.3

تحفظ حق الفرد وتصون حقوقه  م1993كانت هناك نصوص وأنظمة دستورية قبل عام 

من الناحية النظرية، ولكن الممارسات الفعلية للسلطة على أرض الواقع تخالف ما تنصـه هـذه   

القوانين والأنظمة، فقد غيب هذه الممارسات من دور المواطن الفلسطيني وأفقدته القدرة علـى  

معـت أيـة تجمعـات أو    التأثير على آليات صنع القرار السياسي وحتى المشتركة فيه، فقـد ق 

مظاهرات شعبية سواء كانت منظمة أو عضوية تعبر عن رغبتها في المشـاركة فـي العمليـة    

سلطة فلسطينية على أرض  لالسياسية بين منظمة التحرير والحكومة الإسرائبلية، فقد أقيمت أو

، حيـث أعلنـت السـلطة الوطنيـة     م1994عام ) 1(فلسطين من خلال المرسوم الرئاسي رقم 
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لفلسطينية آنذاك أن وثيقة الإستقلال سوف تمثل المرجع الرسمي للنظـام السياسـي الناشـئ،    ا

وستضمن حقوق المواطن وممتلكاته وتضمن التعبير عن رأيه وتحفظ حرياته العامة مما لاقـى  

ترحيباً واسعاً بين أوساط الشعب الفلسطيني، ولكن مع القيود التي فرضت على السلطة من قبل 

الإسرائيلي، فقد أرغمت منظمة التحرير على الإلتزام برسائل الإعتراف المتبادلة مـع  الإحتلال 

  .إسرائيل

فلم تحدث مشاركة الرأي العام أي تغيير أو تأثير في السياسية العامة، فقد أقتصر دورها 

على المشاركة التقليدية التي تؤثر على صنع القرار داخل النظام السياسي الفلسـطيني، وعلـى   

شاركة في الإنتخابات التشريعية والرئاسية، أما أشكال المشـاركة السياسـية الأخـرى فقـد     الم

تعرضت للقمع، فعلى الرغم من إظهار الرأي العام للرغبة الكبيـرة للمشـاركة فـي النظـام     

الفلسطيني، إلا أنها لم تكن مشاركة منظمة، فقد بدأت بالتراجع التـدريجي، عـدا عـن قناعـة     

  1.ني المسبقة بالعجز عن إحداث أي تغيير في أداء السلطةالجمهور الفلسطي

إن المواطن العادي لم يكن حاله بأفضل من الأحزاب والمنظمات المدنيـة والسياسـية   

الأخرى والتي أنعدم تأثيرها في القرار الفلسطيني، خاصة إذا كان له صبغة سياسية تتعلـق أو  

وحدها التأثير على المشاركة السياسية للرأي العام  ترتبط بالاحتلال الإسرائيلي، فلم تلعب السلطة

الفلسطيني، فقد تراجعت ثقة الجمهور بالفصائل السياسية عدا عن معاناة هذه الفصائل نفسها من 

الظروف التي تعيشها في حال الجمود السياسي ولم يسمح لها بالمشاركة في صـناعة القـرار،   

تزل دورها التنظيمي، وأرتبط كثير مـن القيـادات   فالكثير من قياداتها قد خضعت للسيطرة وأخ

لمصلحة نفعية وتبادلية مع السلطة، وذلك عن طريق تبوئها مناصـب عليـا فـي المؤسسـات     

الرسمية، فقد طغى الجمود السياسي على معظمها وتفرد القليل من النخب بالقرار السياسي، ولم 

نع القـرار ولـم تقـيم لـه أي وزن     تعترف السلطة بدور الرأي العام الفلسطيني في عملية ص

  2.سياسي

                                                           

 .25، ص 2001، مؤسسة الحق، رام االله، حرية الرأي والتعبير في مناطق السلطة: أيوب، نزار 11
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  إستقلالية القرار الفلسطيني 16.3

يخضع القرار السياسي للعديد من الضغوط والمؤثرات الداخلية الخارجية، حيث يختلف 

الوضع بالنسبة لحالة القرار السياسي في فلسطين عن غيرها، فهو لا يرقـى لمسـتوى الـدول    

على أراضيها واستقلالها وسيطرتها على مواردها، الأمر الذي الاخرى نظراً لعدم سيادة الدولة 

يعد أساس أي قرار مستقل، إن السمة المؤسساتية غير حاضرة لأسباب كثيرة، وهذه مـن أهـم   

الضغوط الداخلية والعوائق التي تؤثر على أي قرار داخلي، الأمر الذي يشكل تعقيـدات أمـام   

ياسية يؤدي إلى الشخصانية والتفرد في صنع القرار، صانع القرار، فغياب تأثير المؤسسات الس

خرى، وخصوصاً فيمـا يتعلـق   ود المؤثرات والضغوط الخارجية الأُوتزداد الأمور تعقيداً بوج

بالبيئة الإقليمية والعربية والتي تلعب دور فيما تقدمه من دعم مالي وسياسي، بالإضافة للموقف 

ثيراً على صعيد القرار الفلسطيني، بحكم الحاجـة للتأييـد   الدولي أو العالمي والذي يعد الأكثر تأ

والدعم الدوليين في مهمة إنهاء الإحتلال واعلان الإستقلال واكتمال الدولة الفلسطينية، ولا يمكننا 

  .تلاشي الدور الإسرائيلي والذي يعتبر أحد أهم العوائق أمام صنع القرار الفلسطيني والتحكم به

صانع القرار بين المحاولة في الحفاظ علـى إسـتقلالية    مالكبرى أماوهنا تقع الإشكالية 

قراره وبين التغلب على هذه المؤثرات المحيطة، والتي لا بد من وجود ديمقراطية في صـناعة  

  1.القرار وعدم التفرد فيه وتوسيع دائرة المشاركة وذلك للمساهمة في جعل القرار راشداً وحكيماً

  جية على صنع القرار الفلسطينيأثر العوامل الخار 17.3

تلعب المؤثرات الخارجية دوراً كبيراً في تحديد ملامح سمات أي نظام سياسي دولـي،  

فيرتبط أي نظام مع البيئة الخارجية بعلاقة كبيرة فلا يمكننا عزله عن أية مؤثرات خاصة فـي  

مسـيطرة وأخـرى   عالمنا المعاصر، والتي تفرض فيه بعض القوى هيمنتها فتتمثل بوجود أمم 

وقوى المركـز  ) العالم الثالث(تابعة لها، وهذا ما يتمثل أيضاً بوضوح في علاقة قوى الهامش 

                                                           

ــي،     1 ــرار السياســـ ــتقلالية القـــ ــاجي، إســـ ــراب، نـــ ــر 20/12/2016شـــ ، أنظـــ
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، فهناك عدة عوامل تؤثر على صنع واتخاذ القرار في النظام السياسـي الفلسـطيني،   )الغرب(

  :أهمها

  البيئة العربية والإقليمية 1.17.3

وذلك بحسب الوزن  منذ خمسينات القرن الماضي،تأثر صنع القرار في الأقطار العربية 
حجم التأثير الإقليمي في الدول العربية، فعلى سبيل المثال كانت مصر حاضـرة  و السياسي لها

وبقوة منذ أكثر من خمسين عاماً وحتى الآن لما لها من تأثير كبير علـى القـرارات القطريـة    
ام الإقليمي العربي، وقد ظهر التأثير السعودي على صعيد النظ اًسياسي والقومية، حيث تمتلك ثقلاً

باعتبارها القوة الإقتصادية الأولى في هذا النظام، فقـد دخـل هـذين     م1993وخاصة بعد عام 
النظامين في منافسة حقيقية بهدف فرض تأثير قوتهما على قرارات غيرهم من العـرب، ولـم   
يغيب تأثير البيئة الإقليمية والدولية على النظام الفلسطيني، فقد أرتبطت منظمة التحريـر منـذ   

بعية للقوى الإقليمية، حيث ألتزمت هذه المنظمة بالتوجه المصـري  نشأتها بعلاقة واضحة من الت
سياسـي  في علاقاتها الإقليمية والدولية، وقد أوجدت علاقة تبعية تمثلت بالتزام الفصائل بالخط ال

ووفرت  الماليوقدمت لها الدعم  حيث أرتبطت بها أيديولوجيا سية،والرسمي لهذه الأنظمة السيا
ودها التنظيمي مما نتج عنه تأثير الدول العربية على عملية صنع القرار فحمت وج لها الحماية،

   1.في منظمة التحرير

فقد شعرت المنظمة بالحاجة الدائمة للعرب وحاجتها للحصول على إعترافها باعتبارهـا  
الممثل الشرعي والوحيد للشعب القلسطيني، فدائماً كانت الطرف الأضعف في أي معادلة إقليمية 

للدعم المالي والسياسي، لذلك لقيت هذه البيئة الإقليمية والعربية دوراً بارزاً في الـتحكم   وبحاجة
  .والسيطرة على طبيعة المنظمة وموقفها السياسي

  إسرائيل والقوى الدولية 2.17.3

ولى من حرب الخليج الثانية بجر منظمة التحرير للموافقة الأيام الأنجحت إسرائيل بعد 

على دخول مفاوضات معها في مؤتمر مدريد، وذلك بحضور وفد أردني فلسطيني مشترك، فقد 
                                                           

 .32، ص 2011، 62، ع المستقبل العربي، مصادر الشرعية في أنظمة الحكم العربيةسعد الدين، إبراهيم وآخرون،  1
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أمتلكت إسرائيل ما يمكنها من حضورها المؤتمر وذلك من خـلال أدوات الضـغط السياسـي    

وذلك بدون إشراك سـكان القـدس أو   والعسكري والإقتصادي، فقد تم حضور المنظمة للمؤتمر 

أعضاء من المنظمة، فقد قبلت المنظمة بهذا المؤتمر في الحلول المرحلية دون الوصول للحـل  

الدائم وأبقت القضايا الجوهرية لمرحلة المفاوضات النهائية، فكان ذلك نتيجة لضعف المنظمـة  

ني من عوامل قوته، واستبعاد أي وقوة الجانب الإسرائيلي والتي تقوم على تجريد الجانب الفلسطي

دور سياسي للأمم المتحدة والإتحاد الاوروبي، واقتصار ذلك على الدور الأمريكي والذي يقـدم  

للموقف الإسرائيلي، بالاضافة لإضعاف الدور العربي، وذلك من خلال مواصلة  اًواضح اًإنحياز

كله أدى لخلق نظام فلسطيني تمتلـك  عملية تطبيع وإقامة العلاقة السياسية والتجارية معه، وهذا 

فيه إسرائيل زمام الامور؛ في فرض الكثير من القيود على طبيعته وبنيته السياسية وتعمل على 

تهميش دوره السياسي، وذلك من خلال أدوات الضـغط العسـكرية والسياسـية والإقتصـادية     

ذا النظام لمواجهـة هـذه   المختلفة، والتي تؤثر على صانع القرار لكي لا يمتلك أي سبيل في ه

  1.الضغوط

فالقرار الفلسطيني سواء كان في الشأن السياسي أو في أمور داخلية، فهو يخضع لتأثير 

القوى الخارجية على المستويين سواء الدولي أو الإقليمي، فحتى الإنتخابات الفلسـطينية التـي   

ت لتأثير القوى الخارجيـة  لم يكن شأناً فلسطينياً فقد خضع م1996جرت على سبيل المثال عام 

من حيث التوقيت والشكل والمضمون، وكذلك القرارات التي أتخذتها السلطة في أمور داخليـة؛  

كاستحداث منصب رئيس الوزراء أو أعضاء الوفود التفاوضية، فقد خضـعت أيضـاً للتـدخل    

 ـ   رتبط إلا الخارجي، فاسرائيل وحلفائها من الغرب يؤمنون أن أمن إسـرائيل وإسـتقرارها لا ي

بوجود نظام فلسطيني يكون محاط بمجموعة من القيود، فكان من مصلحة إسرائيل وجود أنظمة 

عربية كالتي سادت في الوطن العربي وما زالت تسود حتى في وقتنا الحاضر، لانها تـدرك أن  

فلم يتوانى الغرب عـن إسـتعداده    2.هؤلاء الحكام لا يعطون أي وزن سياسي لموقف شعوبهم

م المساندة والدعم لتشجيع تمرد النخبة السياسية على زعيمها التاريخي، وذلك لإحياء عملية لتقدي

                                                           

 .154، ص 1997، 14، ع السياسة الدولية ،مأزق العلاقات الفلسطينية الإسرائيلية: شعث، نبيل 1
 .1999، مؤسسة مواطن، رام االله، البنية القانونية والتحول الديمقراطي في فلسطين: الجرباوي، علي 2
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السلام بين الطرفين الفلسطيني والإسرائيلي، وذلك بعد رفض الرئيس الراحل التوقيع على إتفاق 

  1.صلح نهائي مع إسرائيل ورفضه للإستجابة للضغوط الخارجية لإنهاء عسكرة الإنتفاضة

نجحت إسرائيل في توظيف هذا الحـدث لصـالحها    م2001عام  أيلول 11حداث فبعد أ
السياسي، فقد حملت العرب مسؤولية ما حدث وبدى وكأنها المعركة التي هزم فيها العرب دون 

وصورته بالعقبة  عرفات على الرئيس الراحل اًخوضها أو علمهم بها، وقد شنت إسرائيل هجوم
الحقيقية أمام عملية السلام، فلم تعد إسرائيل بعد هذه الأحداث تحتاج لأي قوة إضـافية لإقنـاع   
الآخرين بصدق نظريتها، حيث نجحت بتحقيق مكاسب سياسية على أكثر مـن صـعيد، فقـد    
 أصبحت برأي القوى الدولية أحد أهم أطراف الحلف الدولي الجديد لمكافحة الإرهـاب وعلـى  

رأسها أميركا، وهذا جعلها تتحرك دون أية قيود أو محاذير دولية في قمع الإنتفاضة الفلسطينية 
وحصار السلطة، وفرض الحصار السياسي على ياسر عرفات واحتلال المـدن التـي سـلمتها    
للسلطة وتجميد الأرصدة المالية المستحقة للسلطة، مما أدى لإضعاف القيادة الفلسطينية التقليدية 

بروز مستوى جديد من النخبة بتشجيع من إسرائيل، وبعض القوى الإقليمية العربية الدوليـة،  و
حيث مارست هذه القوى وعودها السياسية بتحريك عملية السلام وتقديم أي مساعدات مالية لأي 
قيادة بديلة تؤمن بالنهج الذي تطلبه لحل الصراع الفلسطيني الإسرائيلي، وهـذا أدى لإضـعاف   

ذ التقليدي لياسر عرفات وسمح للنخب البديلة بإستحداث منصب رئيس الوزراء والذي جاء النفو
   2.بضغط إسرائيلي ودولي

فقد طالب العديد من القوى السياسية ومنظمات المجتمـع المـدني بضـرورة إصـلاح     
  .مؤسسات السلطة وتعزيز مبدأ الرقابة وكذلك تعزيز المشاركة الشعبية في القرار السياسي

  الخلاصة 18.3

واقع صنع القرار في النظام السياسي الفلسطيني يوجد فيه عدة مستويات  يرى الباحث أن

مرحلة  م1994ومراحل وأنماط، فقبل السلطة كانت منظمة التحرير هي صانعة القرار وبعد عام 
                                                           

 ـ  ،2004–1994فصل السلطات وإشكالية صناعة القرار في النظام الفلسطيني الناشـئ  : زيادة، رائد 1 ، بقامرجـع س
 .115ص

 .124 – 122سابق، ص ص المرجع ال 2
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رير قيام السلطة الوطنية الفلسطينية كانت عملية صنع القرار واضحة ومشتركة بين منظمة التح

، ويرى أيضاً أن عملية صنع القرار الفلسـطينية يمكـن   م2007الفلسطينية والسلطة لغاية عام 

وجد غياب لمؤسسات فلسطينية بحيـث  تلخيصها بالنسبة للمواضيع الجوهرية والاساسية، بأنه ي

ستحوذت السلطة التنفيذية التي يمثلها الرئيس بمعظم السلطة، واهم شيء أننا تحت الإحـتلال،  ا

صانع القرار الاول هو الإحتلال لانه لا يوجد سيادة ولا يوجد قرار حقيقـي بـدون سـيادة،    ف

إلا عندما ندحر الإحـتلال   اًحقيقي اًوبالتالي القرار الفلسطيني بين قوسين لا يمكن أن يكون قرار

  . على شعبنا وعلى ارضنا اًوعندما نكون أسياد

فالقرار يجب أن يصنع ضمن جبهة وطنيـة،  فاقم الإنقسام الامور، وحتى بدون إنقسام و

ويفترض أن الحكومة تجسد الإرادة الوطنية، والسؤال هل نحن فـي نظـام رئاسـي أو نظـام     

فالجواب نحن في نظام مختلط؛ وخاصة بعد إستحداث منصب رئيس الحكومة ولكنـه   ؟برلماني

 عمار للتنـازل عـن  عملياً نظام رئاسي، يعني في الوقت الذي كان فيه ضغط على الرئيس أبو 

صلاحياته لرئيس الحكومة؛ بعد مجيء الرئيس أبو مازن أستعاد هذه الصلاحيات ولكـن   بعض

النظام قانونياً لم يتغير، أي أنه يوجد تناقض بين نظام رئاسي فعلي أو نظام سياسـي مخـتلط،   

ك خلـط فـي   سنة أو أكثر وما زال هنا 20فالسلطة لها . قانونياً يعني أنه نظام رئاسي برلماني

عليه التعـديلات اللازمـة    لوزراء، فالقانون الأساسي لم يجرِالصلاحيات بين الرئيس ورئيس ا

  .التغيراتليواكب 

على أسـس دسـتورية إنتخابيـة     اًمبني اًإن صنع القرار واتخاذه يجب أن يكون مؤسسي

دوق وأسس توافقية، لأن مصدر الشرعية والحفاظ على الحقوق تكون دائماً مـن خـلال صـن   

  .الإقتراع
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  الفصل الرابع

  آليات صنع القرار في تعزيز مفهوم المواطنة في فلسطين

يتأثر صانع القرار بالعوامل السيكولوجية والأجواء السوسيولوجية التي يعيشها الأفـراد  

البيت ومروراً بالمدرسة والمؤسسة والوزارة والدولـة، حيـث يـرتبط     سلباً أو إيجاباً، بدءاً من

ع صنع القرار وإتخاذه بالعلوم الإجتماعية، الإدارة العامة، علم السياسة، حيث أن عملية وموض

لتنفيذ برنامج معين أو لخلق قضية معينة أو لرسـم   صنع القرارات غير سهلة، فمنها ما يصنع

علق الأخيرة في أغلب قرارات الدول، وذلك حسب أنـواع القـرارات   سياسة عامة، وغالباً ما تت

  . وتأثيرها التي تتفاوت في أهميتها وفقاً لخطورتها أو تنوعها

تؤثر عملية صنع القرار واتخاذه على المواطنة بما تتضمنه من حقوق وواجبات، وتعمل 

ه، فتعمـل علـى   على تعزيز مبادئ المساواة وحب الوطن وغرسها في شخصية الفرد وسـلوك 

تكوين أفراد يتمتعون بكافة حقوقهم السياسية والإجتماعية والمدنية والإقتصادية والثقافية، وتصبح 

من شخصية الأفراد واسلوب حياتهم يتطلع فيها الأفراد للمستقبل، وتعمـل   اًالمواطنة بذلك جزء

 إلى وطن واحد، يكونوا على تنشئة الأفراد تنشئة إجتماعية تهدف لتكوين أفراد صالحين ينتمون

، والتـي تـنعكس علـى الفـرد     اتجاه الجماعات التي ينتمون إليهاتجاه أنفسهم وان فيه مسؤولي

  .والمجتمع بصورة حضارية تساهم في بناء المجتمع الإنساني

على دور آليات ومنهجية صنع القرار في تعزيـز   في هذا الفصل الضوءتم تسليط سيو

مفهوم المواطنة في السلطة الوطنية الفلسطينية، وذلك من خلال توضيح دور السلطة التنفيذيـة  

ودور كل من المجلس التشريعي ومنظمات المجتمع المدني في صنع القرار الفلسطيني، وتوضيح 

ع صنع القـرار فـي النظـام السياسـي     موقف ورؤية الأحزاب والفصائل الفلسطينية حول واق

، مؤسسات منظمة التحريـر وعلى المؤسسة الرسمية الفلسطيني، والبحث في تأثير صنع القرار 

  .تعزيز المواطنة في النظام السياسي الفلسطينيعلى و
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  القرارات التنفيذية ودورها في تعزيز المواطنة 1.4

بالنسبة للوضع الفلسطيني أهم سلطة بالدولـة، حيـث    في السلطة تعتبر السلطة التنفيذية

تتكون من رأسين أساسيين وتقوم بمهامها وتعتبر الجهة التنفيذية بالدولة، حيث  فعالاً اًتمتلك دور

فهي تتمثل برئيس السـلطة بحيـث   ورئيس الوزراء،  ،الفلسطينيةالوطنية وهما رئيس السلطة 

افة للحكومة الفلسطينية والتي يكلف رئيس وزرائها ينتخب من قبل الشعب بصورة مباشرة بالإض

  .الفلسطينية الوطنية بتشكيلها من قبل رئيس السلطة

هذا المنصب بنـاء   ئالسياسي الفلسطيني، وأنشيعتبر الرئيس أعلى شخصية في النظام 

يتمتع فيها بصلاحيات تضـعه فـي مسـتوى    وعلى إتفاقية أوسلو والتي تم فيها إنشاء السلطة، 

لرئيس الحكومة، عـدا أن الصـلاحيات التـي     اًالمجلس التشريعي بحيث يكون مرجع شرعية

، )المجلس التشريعي ومجلس الوزراء والسلطة القضائية(يمارسها بالتعاون مع السلطات الأخرى 

سـلطة الوطنيـة   فهو يمارس مهامه كرئيس لمنظمة التحرير الفلسطينية من جهـة، ورئـيس لل  

خرى، ويعمل على صنع وإصدار قرارات لها قوة القانون التي لا تحتمـل  أُالفلسطينية من جهة 

 .أو جلسة له بعد إصدار القرارات خلاليث يعاد عرضها على المجلس التشريعي حالتأخير، ب

أما بالنسبة لمجلس الوزراء فيتعبر الأداة التنفيذية في الحكومة الفلسطينية، والتي تقـوم  

لإدارية والتنفيذية، والإشراف على المؤسسات العامـة التابعـة   بإتخاذ القرارات والصلاحيات ا

للحكومة، ووضع الموازنة العامة وعرضها على التشريعي وتنفيذ السياسات العامة من المجلس 

فالممارسات الفعلية التي تمارسها الحكومة في السلطة التنفيذية يقوم بها أو يترأسـها  . التشريعي

  1 .الحكومة المسؤولية أمام المجلس التشريعي والرئيسرئيس الوزراء، وبذلك تتحمل 

منذ اليوم الأول لتشكيل السلطات الثلاث التشريعية والتنفيذية والقضائية والتي تنتخـب  

وفقاً لإتفاقيات عملية السلام لم يكن هناك رقابة ولا شفافية ولا حتى فصل بين السلطات، ممـا  

ذلك لظهور صراع بين المجلس التشريعي ورئاسة  أدى للتداخل في المهام والصلاحيات، وأدى
                                                           

رسالة ماجستير غير منشورة،  ،)2015 - 2007(الوحدة الوطنية الفلسطينية دور الثقافة السياسية في . ذياب، أميرة 1
 .66، ص 2016كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، 
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رفض السـلطة  : السلطة صلاحيات ودور كل منهما، وقد ظهر ذلك في عدة مواقف مختلفة منها

ها لطلبات لالتنفيذية المصادقة على القانون الأساسي الفلسطيني ورفضها الرقابة على أدائها وتجاه

فلم يحقق أي إنجازات عملية، وكانت زمام الأمور كلها بيد السلطة التنفيذية،  ،المجلس التشريعي

ولم تسلم أيضاً السلطة القضائية من تدخل السلطة التنفيذية، حيث قامت الأخيرة بتعيين من تريد 

عـدم قيـام   ف ،وإقالة من تريد من السلطة القضائية، ولم تحترم أي قرار لها وتدخلت في أعمالها

دورها وعـدم رضـا    أضعف، التي تقررها السلطات القضائية القراراتالأمنية بتنفيذ الأجهزة 

  1.، مما زاد من شعور المواطنين بغياب الأمن والطمأنينةالشعب عنها مقابل أداء السلطة التنفيذية

حالة من  ،وكذلك حماس الفلسطينية والسلطة الوطنية الفلسطينية عاشت منظمة التحرير

ساهم النظام المختلط الـذي   فقد، م2006بعد الإنتخابات التشريعية الثانية عام الجدل والصراع 

في تعميق حدة الصراع بـين هـذه الأطـرف     م2003أعتمد بعد تعديل القانون الأساسي عام 

الثلاث، وفشل في عملية النقل السلمي للسلطة لحماس بعد الإنتخابات التشريعية الثانيـة، وهـذا   

الأمر أدى بدوره لحدوث العديد من الإشكاليات التي ساهمت في تداخل إختصاصات السـلطات،  

مهامها، بحيث كان المسيطر بشكل وعمل على الفصل بينهما وتداخل كل منهما في صلاحياتها و

رئيسي السلطة التنفيذية التي تفردت بإصدار معظم القرارات والتشريعات نيابة عـن المجلـس   

  2.التشريعي واضعاف دور السلطة القضائية وعدم إحترام قراراتها

سنها وإصدارها في السنوات العشر بهناك عدد من القرارات والقوانين التي قام الرئيس 

بعـد إسـتيلاء    م2007ي أصدره عام ذالأخيرة ولها تأثير مباشر على المواطنة، منها القانون ال

فـي عـام   ) 9(بحيث كان له أثره في إلغاء قانون رقـم   ،حركة حماس على السلطة في القطاع

عتمـد  ابشأن الإنتخابات وكان موضوع القانون يتعلق بشأن الإنتخابات العامة، حيـث   •م2005

                                                           

 .67مرجع سابق، ص  ،)2015 - 2007(دور الثقافة السياسية في الوحدة الوطنية الفلسطينية  :ذياب، أميرة 1
، مواطن، المؤسسة الفلسطينية لدراسـة الديمقراطيـة، رام االله،   لسطيني وانتقال السلطةأوراق في النظام السياسي الف 2

 .2013فلسطين، 

% 50(قانون الإنتخابات الفلسطيني على أساس النظام الإنتخابي المختلط مناصـفة  : "3، المادة 2005سنة  9قانون رقم  •
". باعتبار الأراضي الفلسطينية دائرة إنتخابيـة واحـدة  ) نظام القوائم(و) تعدد الدوائر(بين نظام الأكثرية النسبية %) 50 -

 http://muqtafi.birzeit.edu/pg/getleg.asp?id=14861: تروني التاليللمزيد حول القانون أنظر الموقع الالك
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فقد قام الرئيس بإصدار قـرار   م2008أما في عام  .التمثيل النسبي بدلاً من النظام المختلطمبدأ 

يعتبر بقانون وهذا القرار  •،م2005وذلك بشأن تعديل قانون التقاعد العام لسنة ) 1(بقانون رقم 

الي بمثابة مخالفة بشروط أحكام القانون الأساسي المعدل، حيث سرى في فترة زمنية معينة وبالت

جلسة، فقد أشتمل على مادة تتعلق بمحدودية  ن عرضه على المجلس التشريعي في أيلا فائدة م

لم و رارات التي قام الرئيس بإصدارها،سريان القرار بقانون من حيث الزمن كما يلاحظ في الق

تراجع القرارات القضائية أو القانونية لتقييم رؤية مدى دستوريتها، عدا عن هذه أياً من  تخضع

  1.دور المجلس التشريعي في إصدار القرارات وتداخل الصلاحيات بين السلطات الثلاث

فإنه يرى بأن عمليـة صـنع القـرار     2وخلال مقابلة أجراها الباحث مع جهاد العيسة،

بعض التغيرات والتطـورات، فـي    حدثنه أتغيرت منذ ولادة السلطة حتى الآن ولا أحد ينكر 

، وفـي  دوار مختلفة لمؤسسات منظمة التحرير مع مؤسسات السلطةأفيها البداية كانت قرارات 

 ،نها ليست مبنيـة علـى مؤسسـات   أكان يوجد مزاجية في اتخاذ القرار والمقصود نفس الوقت 

صل نه حأمكن القول ي ولكن غير واضحة ولا يوجد فيها مأسسة، كانت في تلك الفترة فالقرارات

أن القرارات ما زالـت فـي يـد     إلا ،و حتى الآن م2007صنع القرار ما بين  في آليات تغيير

  .المستوى السياسي

نفذ مركز إستطلاعات الرأي والدراسات المسحية في جامعة النجـاح الوطنيـة وذلـك    

أمان إستطلاعاً للرأي حول رضا الجمهور  –لة الإئتلاف من أجل النزاهة والمساء بالتعاون مع

، وذلك من خلال قياس ثقة المـواطنين  م2010الفلسطيني وثقته في أداء المؤسسات العامة عام 

لة وكفاءة ومهنية الموظف العام، حيث تبين أن هناك تحسن فافية والمساءورضاهم من حيث الش

حيث أظهرت نتائج الإستطلاع  امة،ملحوظ في الخدمات المقدمة للجمهور من قبل المؤسسات الع

% 51أن هناك رضا بشكل متوسط عن حجم المعلومات التي تنشرها المؤسسات العامة بنسـبة  
                                                           

ــم     • ــام رق ــد الع ــانون التقاع ــول ق ــد ح ــنة  7للمزي ــالي  2005لس ــي الت ــع الالكترون ــر الموق : ، أنظ
http://muqtafi.birzeit.edu/pg/getleg.asp?id=14816 

دراسة قانونية مقدمة إلـى مؤسسـات    الضرورة، القرارات بقانون الصادرة عن الرئيس وفقاً لحالات. طوقان، طارق 1
 .28/8/2008مفتاح، رام االله، 

 .8/5/2016مساعد في الادارة العامة في جامعة بيرزيت، جنين، أستاذ ، مقابلة شخصية :جهاد العيسة 2



72 

وتبين أن الواسطة والمحسوبية تـؤثر علـى النزاهـة والعدالـة      في غزة،% 57في الضفة و 

  1.والمساواة في تقديم الخدمات للجمهور الفلسطيني سواء في الضفة أو في غزة

معه الباحث، أن القرار السليم اذا تم مشاركة  اخلال مقابلة أجراه 2ويرى حسين الأعرج

الفرد في المجتمع به ودافع عنه يصبح عند المواطن انتماء تجاه النظام السياسي والدولة، اما اذا 

بصنع القرار فيصبح هناك مشكلة وتقصير من السلطة تجاه ) السلطة الفلسطينية(انفردت الدولة 

ماء للسلطة، فصنع القرار الأكثر ديمقراطيـة ومشـاركة   المواطنين وتشعرهم بعدم الولاء والانت

  .يجب أن يراعي مصلحة المواطن واحتياجاته

هناك تـأثير سـلبي   بأن  والذي وضح 3،أيمن يوسف مع وخلال مقابلة أجراها الباحث

للآليات المعروفة لصنع القرار على درجة المواطنة عند الفلسطينيين لأن هناك إدراك شعبي أن 

ياسي والإداري لا يتخذ ضمن آليات ديمقراطية وبعيدة عن نبض الشارع، وبالتالي فإن القرار الس

عند أغلب الفلسطينيين، وقد تجذر هذ الشعور بشكل  ةوالإداري ةباللامبالاة السياسي اًهناك شعور

  .كبير بعد الإنقسام السياسي

يرى الباحث أن هناك صلاحيات واسعة للسلطة التنفيذية ومجلـس الـوزراء للقيـام    و

بالتدابير الخاصة، واتخاذ الإجراءات اللازمة في حالة الضرورة والظروف الإستثنائية وذلك من 

خلال نصوص القانون الأساسي المعدل، وضمن الصلاحيات الإستثنائية المعطاة لرئيس السلطة 

قرارات  إصدارية في النظام القانوني الفلسطيني، حيث خوله هذا القانون المعدل الوطنية الفلسطين

وكذلك أعطته الصلاحية لإعلان حالة الطوارئ لمدة لا تتجاوز الثلاثين  •،43بقوانين طبقاً للمادة 

                                                           

طلاعات ، مركز إسـت رضا الجمهور الفلسطيني شفافية ونزاهة المؤسسات العامة والعاملين فيها: إستطلاع رأي حول 1
 .2010الرأي والدراسات المسحية في جامعة النجاح الوطنية، لصالح مؤسسة أمان، نيسان، 

 .17/4/2016وزير الحكم المحلي، جنين، مقابلة شخصية، حسين الأعرج ،  2
 .9/4/2016، اسناذ العلوم السياسية في الجامعة العربية الأمريكية، جنين، مقابلة شخصيةأيمن يوسف،  3

لرئيس السلطة الوطنية في حالات الضرورة التي لا تحتمل التأخير فـي غيـر   : "القانون الأساسي الفلسطيني )43(مادة  •
أدوار انعقاد المجلس التشريعي، إصدار قرارات لها قوة القانون، ويجب عرضها على المجلس التشريعي في أول جلسـة  

ة القانون، أما إذا عرضت على المجلس التشريعي على النحو يعقدها بعد صدور هذه القرارات وإلا زال ما كان لها من قو
 ."السابق ولم يقرها زال ما يكون لها من قوة القانون
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تستخدمه بالطريقة التي  اًواسع اًبالنسبة للسلطة التنفيذية مصطلح 43يوماً، حيث أصبحت المادة 

اها في ظل عدم إنعقاد المجلس التشريعي، كما أنها لا تضع أي حدود وضوابط فيما يتعلـق  تر

  . بماهية الضرورة الملحة التي يمكنها من خلالها اللجوء لهذه المادة

ألغت مبدأ الفصل بين السلطات الثلاث والتي تـنص   43ويرى الباحث أن طبيعة المادة 

وصلاحياتها المحدودة، إلا أنه تبين بوجود هذه المادة أن على أن لكل سلطة وظيفتها الخاصة بها 

السلطة التنفيذية تقوم بالتشريع والتنفيذ بنفس الوقت، فبذلك ألغت إحترام القانون وقواعد الدستور 

والعدالة، فأصبحت بغياب المجلس التشريعي غير محافظة على حريات الأفراد، وغالباً ما تكون 

  .الديمقراطية في المجتمع الفلسطيني تشريعاتها بعيدة عن الروح

  دور التشريعات الفلسطينية في تعزيز المواطنة 2.4

، على إعتبـار أنـه   حتى إلغائها بإصدار القوانين أو تعديلها أوالمجلس التشريعي يقوم 

الناس ومشاكلهم واعتباراتهم اليومية، وتعد هذه الوظيفة الرافـد   ممثل الشعب ويعكس طموحات

لتعزيز المواطنة خاصة إذا تم إجادتها، ويتصرف بموجبها عضـو المجلـس التشـريعي    الأول 

الذين هـم فـي حقيقـة الأمـر      بحيادية وشفافية، فالتشريعات في نهاية المطاف هي لكل الناس

   .مواطنون

يقوم المجلس بمراقبة أداء وسلوك اللجنة التنفيذية ومتابعـة مـدة إلتزامهـا بالقواعـد     و

تورية، وذلك من خلال تعيين شخص أو لجنة تعمل كمراقب مـالي أو محاسـب   والقوانين الدس

مستقل لتتبع الميزانية المقرة من قبل البرلمان، وتكتسب هذه الوظيفة أهمية خاصة فـي الحالـة   

الفلسطينية بسبب تغول السلطة التنفيذية، ولكن الملاحظ أن المجلس التشريعي لم يقم بهذه المهمة 

إرتباطاً وثيقاً بالرقابة، كما لها  المحاسبة ترتبط مهمةو .ب الإنقسام السياسيعلى أفضل وجه بسب

من حق في متابعة واستجواب أعضاء من اللجنة التنفيذية وهي من ضمن الوظائف المهمة التي 

تمارسها السلطة التشريعية، حيث تمتلك الحق بمطالبة بعض من أعضاء اللجنة التنفيذية بتقـديم  
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تمتلك الحق برفع توصيات بحجب الثقة عن بعض من وزراء الحكومـة أو عـن   تهم، وإستقالا

 1.الحكومة بأكملها، إذا ما ثبت بحقهم أي مخالفات

توجه الشعب الفلسطيني لأول مرة في تاريخه إلى صناديق الإقتراع في إنتخابات مباشرة 

الوطنيـة الفلسـطينية،   في الضفة الغربية وقطاع غزة والقدس المحتلة لإختيار رئيس للسـلطة  

واختيار من يمثلهم بالمجلس التشريعي الفلسطيني، حيث تأسس المجلس التشريعي الفلسطيني في 

، فقد جرت الإنتخابات وسط مقاطعة العديـد مـن الفصـائل    م1996من كانون الثاني عام  20

حيـث كـان    والقوى الفلسطينية لأسباب مختلفة، أبرزها موقف هذه القوى تجاه إتفاقية أوسلو،

لنصوص هذه الإتفاقية إنعاكاسات على صلاحية المجلس وتأثيره في مستقبل العمـل الـوطني   

الفلسطيني والقضية الفلسطينية، ومن أبرز القوى المعارضة حركة حمـاس والجبهـة الشـعبية    

مـن   اًمرشح 88والجبهة الديمقراطية، وحزب التحرير وحركة الجهاد الإسلامي، فقد تم إختيار 

إمرأة، ونظراً للمقاطعة للعديد من الفصائل والقوى فقد غلب  22مرشح كان من بينهم  676بين 

طابع اللون السياسي الواحد على تشكيلية المجلس التشريعي، فكانت غالبية المقاعد من نصـيب  

الرغم من ذلك بقي ب، ولكن 88مقعداً من أصل  50حركة فتح حيث فازت بأغلب الأصوات ب 

 يذية وهيمنتها، فلم تكترث لمبـدأ فصـل  تشريعي ضعيفاً أمام سيطرة النخبة التنفدور المجلس ال

السلطات، حيث رفض الرئيس السابق ياسر عرفات إبان إقرار المجلس التشريعي لهذا المبدأ عام 

والمصادقة عليه لأنه يحد من صلاحياته، فقد كان دور المجلس التشريعي فـي صـنع    م1997

  2.عدى سوى القيام بالموافقة على بعض القراراتالقرار هامشياً ولا يت

بما والتي تمت بمشاركة معظم الفصائل،  م2006الإنتخابات التشريعية الثانية عام  جرت

إلا أن المجلس التشريعي واجه العديـد مـن   حركة حماس والتي فازت بغالبية الأصوات،  افيه

المعوقات الداخلية والخارجية، وهذا بدوره أدى لوجود حالة من الإنقسام والتي ما زالت آثـاره  
                                                           

ــل 1 ــين، خلي ــان. حس ــائف،  : البرلم ــكل والوظ ــاص والش ــأة والخص ــالي . 2008النش ــع الت ــر الموق  :أنظ
http://drkhalilhussein.blogspot.com/2008/02/blog-post_2605.html 

إشكالية العمل النيابي لأعضاء كتلة التغيير والإصلاح في المجلس التشريعي الفلسطيني في الضـفة  . أبو صلاح، اياد 2
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة النجـاح الوطنيـة،    الغربية وتأثيرها على التنمية السياسية،

 .39 – 38، ص ص 2015نابلس، 
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ولم يعـد   صادياً وجغرافياً بين الضفة وغزةاً وإقتيالأمر الذي أنعكس سياس موجودة حتى اليوم،

عمـل علـى تجديـد المجلـس     ي الفلسطيني إلا أن المجلس المركزالمجلس التشريعي فاعلاً، 

  1.التشريعي المنتهية ولايته، وذلك بسبب صعوبة إجراء إنتخابات جديدة في ظل الإنقسام

بإجراء إستطلاع  م2004في حزيران عام  قام مركز دراسات التنمية في جامعة بيرزيت

للرأي العام الفلسطيني بخصوص درجة الثقة لمؤسسات السلطة والأحـزاب السياسـية وكـذلك    

المؤسسات الخدماتية، حيث بين الإستطلاع بأن معدلات الثقة ترتفع تجاه المؤسسات التعليميـة  

تشريعي والدفاع المدني والخدمات الصحية، بينما تنخفض تجاه المؤسسات السياسية والمجلس ال

وغيرها، حيث عبرت الكثير من الآراء عن عدم ثقتها بهذه المؤسسات، فقد وصلت معدلات الثقة 

من ثقة الجمهور % 27.8بينما حصل المجلس التشريعي على نسبة  ،%82بالمدارس إلى حوالي 

 2%.42.5وحصل جهاز القضاء على نسبة 

أن دوافع بعندما يثق المواطن  خلال مقابلة أجراها معه الباحث، 3ويشير إبراهيم دحبور

إصدار القرارات هي دوافع وطنية وليست حزبية أو شخصية من ناحية، وعندما يثق أن الـذي  

يصدر القرارات هي مؤسسات تمثيلية منتخبة تعكس إرادته من ناحية ثانية، وعندما يلمس آثاراً 

الفرص  إيجابية للقرارات في واقعه المعيشي واليومي بحيث تتحقق قيم العدالة والمساواة وتكافؤ

والسلم الأهلي وتعزز المسؤولية من ناحية ثالثة، وعندما يجد الحرية والإمكانية لإبداء رأيه فـي  

القرارات والتعليق عليها من ناحية رابعة، فإن ذلك ينعكس إيجاباً على علاقة الفـرد بالسـلطة   

  . ويعزز لديه قيم المواطنة والانتماء

أجراه مركز العالم العربـي للبحـوث    الذي نيوفي نتائج استطلاع الرأي العام الفلسطي

إلى %  65لمجلس التشريعي قد تراجعت الثقة به من ا بأن ، لوحظم2016مايو  روالتنمية في أيا

                                                           

مركز الزيتونة للدراسات والإستشارات، بيـروت،   ،)2013 - 1996(اء السلطة التشريعية الفلسطينية أد. كايد، عزيز 1
 .2015شباط 

نظر نتائج إستطلاع الرأي العام الفلسطينيي حول أداء المؤسسات الفلسطينية وخدماتها ودورهـا التنمـوي والتمويـل    ا 2
 .2004حزيران  6 – 4ة، ، جامعة بيرزيت، مركز دراسات التنمي)17(الدولي، رقم 

 .مرجع سابق، مقابلة شخصية :إبراهيم دحبور 3
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من سكان الضفة يرون بأن هناك فساداً في %  96من سكان القطاع و %  78وهناك  ،% 41

من الذين أجري %  72تبين أن المؤسسات الحكومية، وحول إستطلاعهم عن قضايا الشباب فقد 

سـتراتيجيات أو خطـط   الا يوجد لديها أية  أنه ن القيادة الفلسطينيةأيرون بش ،عليهم الإستطلاع

بأن القيـادة الفلسـطينية لا تعـي معظـم     %  68وصرح أكثر من  ،لحل قضاياهم أو معالجتها

  1.قضاياهم

خلال مقابلة أجراها معه الباحث، فـي آخـر عشـر سـنوات      2ويرى علي الجرباوي

وخصوصاً بعد الإنقسام لم يعد المجلس التشريعي فاعلاً؛ يعني غياب السلطة التشريعية وبالتالي 

لا يوجد فصل للسلطات وتجمعت جميع السلطات عند السلطة التنفيذية وبالأخص عند الرئاسـة،  

هو جزء  في آخر عشر سنوات والحكومة ؛ عند الرئاسةوبالتالي صنع القرار السياسي الفلسطيني

  .ضعيف

نتخابه إمن خلال و ،ن يشارك بها المواطنأعملية صنع القرار يجب  يرى الباحث أنو

يكون للمواطن دور في توجيه السياسة والسياسات، فاذا غاب الاتصال بين المـواطن  ولممثليه 

، وبالتالي تقـل قدرتـه   القرار الديمقراطي عن آليات صنع وسلطة الحكم فيكون المواطن بعيداً

  .يتطلع على المصلحة العامة ويصبح اهتمامه في المصلحة الشخصية اًصالح اًليكون مواطن

  منظمات المجتمع المدني الفلسطيني ودورها في تعزيز المواطنة 3.4

تختلف منظمات المجتمع المدني عن بقية منظمات الدول الاخرى، لما مرت بـه مـن   

ظروف إستثنائية مغايرة، نظراً لوجود الإحتلال الذي مر به الشعب الفلسطينية عبـر المراحـل   

التاريخية المختلفة، والذي يقوم على سياسة تغريب المواطن الفلسطيني وتهميش دوره الثقـافي  

ء هذا الوضع كان لا بد لهذه المنظمات من التكيف على هذ الوضع في ظـل  والإجتماعي، فإزا

هذه الظروف الصعبة والتأقلم معها، فقد أستطاعت منظمات المجتمع المدني في الحفـاظ علـى   

                                                           

مركز العالم العربي ، الوضع الفلسطيني العام والأداء الحكومي في الضفة وغزةحول  استطلاع الرأي العام الفلسطيني 1
 2016 رللبحوث والتنمية في أيا

 .3/7/2016جامعة بيرزيت، بيرزيت، العلوم السياسية في  ذأستاوزير سابق و .مقابلة شخصية :جرباويالعلي  2
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دوراً كبيراً في الجانب التنمـوي سـواء فـي الجانـب      تالنسيج الإجتماعي الفلسطيني وقد لعب

تماعي، بالرغم من أن الإحتلال عمـل علـى تقلـيص دورهـا     الإقتصادي أو السياسي أو الإج

ومحاولة التحكم بمسارها من خلال فرض قيود وقوانين على طبيعة عملها وأهدافها وبرامجهـا  

بما ينسجم مع سياسة الإحتلال ولا يتعارض مع مصالحه، فغالباً ما كان يطغى الطابع الأهلـي  

فة إلى طابع العمل الخيري والإغاثي بما يحـدد  والإجتماعي على طبيعة هذه المنظمات، بالإضا

  1.أهداف إجتماعية للشعب الفلسطيني

أجراه مركز العالم العربـي للبحـوث    الذي وفي نتائج استطلاع الرأي العام الفلسطيني

بالنسبة لمؤسسات المجتمـع  ، م2016مايو  رفي أيا ، حول الديمقراطية وحقوق الإنسانوالتنمية

  2.م2011 في عام%  64بعد أن كانت معدلات الثقة بها %  53فقد حازت على نسبة  ،المدني

  علاقة منظمات المجتمع المدني الفلسطيني مع السلطة والأحزاب 1.3.4

والجمعيـات   الأحـزاب و إن جميع البرامج التي قامت عليها معظـم هـذه المنظمـات   

والنقابات، كانت تسعى لتحقيق أهداف مقاومة للإحتلال وضد النشاط الصهيوني المتزايـد فـي   

الأراضي المحتلة، حيث تأسس معظمها ضد رغبات الإحتلال، فغالباً ما كان يطغى على نشاطها 

ازت نوعاً من السرية حتى لا تعارض من قبله بشكل أو بآخر، وقد زاد عمل هذه المنظمات وامت

بأنها أصبحت أكثر تنظيماً وتخصصاً من ذي قبل، وانصب عملها في مواصلة سياسة التشـويه  

غايـات  والإلغاء التي أتبعها الإحتلال الإسرائيلي، قبل أن يكون لهذه المنظمات أية أهـداف أو  

، كانت لها أهداف تكمن في تجميع الشـعب الفلسـطيني وتنظيمـه    مدنية أو مجتمعية أو نقابية

يزه صموده ومعالجة القضية الفلسطينية، ومن بين هذه المؤسسات والمنظمـات، الهـلال   وتعز

الأحمر، دائرة الإعلام والثقافة، الصندوق القومي الفلسطيني وغيرها، وهناك منظمات تأسسـت  

في الشتات كالإتحاد العام للمرأة الفلسطينية والإتحاد العام لطلبة فلسطين، فالمجتمع المدني يعـد  
                                                           

، رسالة ماجسـتير غيـر   دور منظمات المجتمع المدني في تعزيز المشاركة السياسية في فلسطين. الشيخ علي، ناصر 1
 .50 – 48، ص ص 2008 نابلس، منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية،

مركز العالم العربي ، الوضع الفلسطيني العام والأداء الحكومي في الضفة وغزةحول  استطلاع الرأي العام الفلسطيني 2
 .2016 رللبحوث والتنمية في أيا
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رسمية التي تشـارك فـي صـنع    الالسياسات وصياغتها، فهو يعد الجهة غير  ينعاأهم صأحد 

  1.ضغط على صناع السياسات لدفعهم باتجاه سياسة ماالالسياسة العامة، وذلك عبر تشكيل 

  2:تمتاز منظمات المجتمع المدني في فلسطين بعدة خصائص وميزات، أهمهاو

لتحقيق الربح، لأنها تسعى لتقديم الخـدمات  هي مؤسسات ومنظمات غير ربحية ولا تهدف  -1

 .للمواطنين

لها هيكليات خاصة منفصلة عن هيكلية الحكومة، ونظام إداري ومرجعية لنظام داخلي يعمل  -2

 .على تسيير أمورها

أنشطتها وبرامجها تطوعية، والإنتساب إليها يتمثل بأساس طوعي، بعيدة عـن العلاقـات    -3

 .الإجتماعية

  .وتمتاز بالقدرة على حل المشاكل الإقتصادية ،تخصصيةتمتاز بالمهنية وال -4

  علاقة منظمات المجتمع المدني الفلسطيني مع المواطنين 2.3.4

تلعب المنظمات غير الحكومية دوراً بارزاً في تعبئة الطبقات الشعبية في تعزيز الصمود 

شعبية الدولية، وفي الإجتماعي والإقتصادي للشعب الفلسطيني، كذلك تعمل على تنظيم الحماية ال

الوقت الذي تعمد فيه العديد من المنظمات لإظهار حيادها السياسي، إلا أنها وفي الوقـت نفسـه   

تعمل على بناء تحالفاتها وذلك من خلال تزايد التسيس الداخلي، إلا أن معظم المنظمـات غيـر   

لى إفتقار قاعدتها الحكومية فقدت قدرتها على فرض سيطرتها، كما أن دورها تراجع وهذا أدى إ

نعزالها، وهذا الأمر تعزز بسيطرة الإحـتلال الإسـرائيلي   االعضوية في المجتمع بالإضافة إلى 

  3.وبتهميش دور الأفراد والمؤسسات

                                                           

 .44ص  مرجع سابق،، فلسطين في المواطنة مفهوم تعزيز في المدني ودورها المجتمع منظمات. كسبة، قدري 1
 .61المرجع السايق، ص  2

3 The Emergence of Palestinian Globalized Elite: Donors, International Organizations and Local 
NGOs, Institute of Jerusalem Studies and Muwatin, 2005. 
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  الدور الوطني والسياسي لمنظمات المجتمع المدني الفلسطيني 3.3.4

مـع خلـع   وجود منظمات غير حكومية ومؤسسات مدنية فلسطينية ترافـق ذلـك    إن

مؤسسات ومنظمات محلية من داخل قواعدها الشعبية في المجتمع، ووجود النخب المعلومة التي 

تتمثل بالعلاقة بين المنظمات الأهلية والمنظمات غير الحكوميـة الدوليـة والمـانحين، ولـيس     

سة ضرورياً أن تعمل للتطرق إلى أسباب أي أزمة كسوء التغذية مثلاً، فهي تترك الأسباب الرئي

للمشاكل التي يوجهها الشعب والتي سببها الإحتلال والإغلاق بكل رئيس، وتقوم على إطالة تقديم 

المعونة الغذائية للشعب الفلسطيني دون اللجوء لمعالجة أسبابها، فالجهات المانحـة تتـولى دور   

يكـون  المحايد أو الوسيط وتترك الأسباب الأصلية للنزاع، وهذا الأمر يوضح التعارض عندما 

للمنظمات غير الحكومية الدولية أهدافاً مبطنة أو التـي تسـعى المنظمـات غيـر الحكوميـة      

الفلسطينية، فالدعم المالي الذي تتلقاه هذه المنظمات غير الربحية يؤثر على تشكيل الأجندة فيها، 

 ـ   ة أو فتتلقى المساعدة أو الدعم من المانحين بحسن نية ومن غير تقييم لأيـة نتـائج أيديولوجي

  1.سياسية

حول تأثير آليات صنع القرار علـى   2وخلال مقابلة أجراها الباحث مع هاني المصري

لأن ، على أسس دستورية انتخابية اًمبني اًياتالمواطنة، فإنه يرى بأن القرار يجب أن يكون مؤسس

. مصدر الشرعية دائماً من خلال صندوق الإقتراع أو من خلال المقاومة والحفاظ على الحقوق

لا يوجد إنتخابات منتظمة ولا يوجد ثورة، بمعنى أن مصدر شـرعية القـرار    الحاليووضعنا 

 اًوقـادر  اًومنتمي فاعلاً اًفالإنسان إذا أخذ حرياته وحقوقه تخلق مواطن. مشكوك فيها وضيقة جداً

عرض لإنتهاكات وبحاجة لسيرة وسلوك عنـد  ويت اًومهدد اًمقموع اًعلى الإبداع واذا خلقت إنسان

التوظيف، وبالتالي كل مواطن يستطيع ان يمارس مواطنته يجب أن يكون مؤسسـات ترعـى   

ومؤسسات القضاء كالنقابات والإتحادات فمصالحه وحقوقه، لأن المؤسسات ليس فقط البرلمان، 

  .وكل المؤسسات في وضع صعب وهذه هي السياج الذي يحمي المواطنةمدني المجتمع ال
                                                           

 .2008، المؤسسة الفلسطينية لدراسة الديمقراطية، النخبة الفلسطينية الجديدة المعولمة. وطبر، ليندا. حنفي، ساري 1
مسارات،  –مدير عام المركز الفلسطيني لأبحاث السياسات والدراسات الاستراتيجية مقابلة شخصية،  : هاني المصري 2

 . 13/4/2016، رام االله
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يرى الباحث بأن منظمات المجتمع المدني يجب أن يتمثل دورها في العمل التنمـوي  و

وأن تركز في عملها على الأنشطة والمشاريع التي قتصر برامجها وعملها على الإغاثة، توأن لا 

لا بد مـن   ستراتيجيات وتطلعات المجتمع الفلسطيني، كذلكاالمواطنة والإنتماء لتخدم تعزز قيم 

وجود إتفاق بين السلطة ومؤسسات المجتمع المدني على أساس الشراكة الوطنية، وأن تحكمهـا  

  .المصلحة الوطنية المشتركة على أساس الإجماع الوطني

  لسطينيمستويات صنع القرار داخل النظام السياسي الف 4.4

يكون واضح ومتماسك ومدروس يجب أن يصنعه اكثر مـن   عندماإن القرار السياسي 
طرف، لذلك في علم السياسة يجب أن يوجد فصل للسلطات لكي لا يتجمع القرار السياسي عند 
طرف واحد، فتجمع القرار عند طرف واحد يؤدي إلى ضعف في صنع القـرار لأنـه يـتحكم    

عل يؤدي إلـى توازنـات بـين    بالقرار السياسي وفق ما يريد، أما عند وجود فصل سلطات فا
السلطات وهذا التوازن يجعل القرار السياسي يدرس أكثر من جهة، لأنه يجب أن يتم التوافـق  

  .عليه وبالتالي ممكن أن يكون أفضل وأجود ويعيش لفترة أطول

بأن هناك خلط في صنع القرار السياسي داخـل النظـام السياسـي     1ويرى علي مهنا،
يست بمستوى واحد فهناك قرارات ذات إنعكاس على المستوى السياسي، الفلسطيني، فالقرارات ل

وهناك قرارات ذات إنعكاس على الجمهور في إحتياجاتهم وتلبية مطـالبهم، وهنـاك قـرارات    
فـي كـل    اتالقرارإن . تنظيمية في الدرجة الأساسية تتعلق بكيفية تطوير الإدارة في حد ذاتها

القرارات المتعلقة بالمستوى السياسـي  فتلف عن كيفية إتخاذه، مستوى من المستويات الثلاثة يخ
بالدرجة الأساسية بشخص الرئيس ومنظمة التحرير بالتعاون والتشـاور مـع الأحـزاب     تتمثل

والقوى السياسية الفلسطينية، بينما من يقوم باتخاذ القرار من له علاقه بالاسـتجابة لاحتياجـات   
ويعـود   ،س الوزراء والوزارة المختصـة بهـذا الشـأن   المواطن هي الحكومة، من خلال مجل

المستوى التنظيمي للقرار بالدرجة الأساسية للوزارة المختصة بقانون الخدمة المدنية الذي يتعلق 
  .بالموظفين من خلال تعديلات على هذا القانون واستحداث لوائح تنفيذية وانظمة خاصة بذلك

                                                           

محام ورئيس مجلس القضاء الأعلى سابقاً، حول واقع صنع القرار في فلسـطين، رام االله،  : مقابلة شخصية: علي مهنا 1
26/4/2016. 
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، تقدير موقـف بـأن   م2004ة والمسحية في عام صدر عن المركز الفلسطيني للبحوث السياسي

السلطة الوطنية الفلسطينية تواجه صعوبات جمة وأزمة خانقة فهي تعـيش بحالـة متصـاعدة    

ومستمرة من الفوضى، بالإضافة إلى وجود الإستفزازات الإسرائيلية التي تزيد الأمـر سـوءاً   

يمكن أن يعيد للشعب الفلسطيني ثقتـه  وفقدانها للسيطرة على الإدارة السياسية والأمنية، ولا شئ 

بنظامه السياسي وبقيادته سوى وجود إنتخابات، والتي قد تكـون المخـرج الأوحـد بالسـلطة     

الفلسطينية للخروج من أزمتها، فوجود إنتخابات تشريعية ورئاسية سيسمح لها بإعادة وجودهـا  

ورها بإسـتغلال المـوارد   على الساحة بقوة وسيسمح بإستعادة دورها القيادي، وستقوم هي بـد 

المتاحة التي حولها كالحركات الشعبية وجيل الشباب، لمكاسب برلمانية وهـذا يـتم فـي ظـل     

لة الحقيقية في ظل النظام السياسي الفلسطيني ورية والتي تؤمن المحاسبة والمساءالتعديلات الدست

  1.المنتخب

ي دولة هو مؤشر مهـم  أفي و في جميع مستوياته يرى الباحث بأن جودة صنع القرارو
لامكانية تعزيز الانتماء لهذه الدولة، فإذا شعر المواطن بأنه لا يوجد جودة في صناعة القرار هذا 

 ،يلبي رغباتهيؤدي الى ارتخاء انتمائه لهذا البلد والدولة، بينما اذا شعر بأن مستوى جودة القرار 
 . ده للقيام بواجباته المجتمعيةز المواطنة ويعزز انتمائه إستعدايعزفإن ذلك يؤدي إلى ت

  صنع القرار السياسي وانعكاساته على المواطنة في رؤية الفصائل الفلسطينية 5.4

تكمن أهمية الأحزاب السياسية في تمكين الأفراد والجماعات من الدفاع عن مصـالحها  
الجماهير أحد والتعبير عن آرائها بطريقة فعالة ومنظمة حيث يعد التعبير عن حاجات ورغبات 

تسيير  فغالباً ما تنبثق الأحزاب عندما لا تقوى الجماعات أو الأشخاص على ،أهم وظائف الحزب
بحيث يصل لدرجة من التعقيد يصبح وقتهـا ضـرورة لوجـود     ،النشاطات في النظام السياسي

مي أحزاب معينة فهي ترتبك بتطور العملية السياسية، وتهدف في حالات الكفاح الوطني والقـو 
والتحرري لنيل حق تقرير شعوبها، واسترجاع السيادة وتحقيق الإستقلال الـوطني عـدا عـن    

  .دورها على دمقرطة هذا النضال أثناء تحقيق أهدافها التحررية
                                                           

، تقدير الموقف السياسي الفلسطيني حول الإنتخابات السياسية العامة، كاستراتيجية خروج من الأزمةقي، خليل، الشقا 1
 .2004آذار  31المركز الفلسطيني للبحوث السياسية والمسحية، 
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يتطلب الواقع الفلسطيني الراهن من القوى السياسية والأحزاب تغيير أسـاليب عملهـا   

اهنة وذلك باعتبارها مرحلـة لا بـد أن تتخللهـا    وبرامجها حتى تتلائم مع طبيعة المرحلة الر

الممارسات الديمقراطية وذلك لتأسيس نظام حكم ديمقراطي، فلا يمكن أن يتوفر لأي نظام حياة 

بحيث تكون بنية  ،سياسية ديمقراطية دون وجود تعددية حزبية وسياسية فاعلة ومؤثرة في القرار

  1.على أسس ديمقراطية ةوأساليب عمله وعلاقاته مع الجمهور قائم

أجراه مركز العالم العربـي للبحـوث    الذي ستطلاع الرأي العام الفلسطينيإوفي نتائج 

أجري على عينة عشوائية مكونة من ، حيث والتنمية حول الثقة بالمؤسسات والأحزاب السياسية

 21 – 18شخص من البالغين الفلسطينيين في الضفة والقطاع من كلا الجنسين بتاريخ  )1200(

ن معدلات الثقة قد تراجعت بكافة المؤسسات والأحزاب فـي سـنة   بأفقد لوحظ  ،م2016نيسان 

سنوات، فكانت ثقة المواطن بالمؤسسات الحكومية والأحـزاب   5أي قبل  م2011عن  م2016

إلا أنهـا تراجعـت   % 73أكبر في الأعوام السابقة، حيث قدرت الثقة بمنظمة التحرير بحوالي 

 68بعد أن كانـت  % 47، كذلك الأمر بالنسبة للسلطة الوطنية فقط تراجعت إلى % 56لتصبح 

، وكذلك حركة حماس % 68بعد أن كانت %  52حركة فتح فقد أصبحت ب، أما بالنسبة للثقة %

فـي عـام   %  38واصـبحت   م2011في عام %  43التي كانت نسبة الثقة بها في ما يقارب 

مع المجالات الاخرى منها  الوطنية أمل في تعامل السلطة ، وأظهرت النتائج أيضاً خيبةم2016

الديمقراطية وحرية التعبير وحرية الإنسان والشفافية للإضافة لنوعية الخـدمات التـي تقـدمها    

  2.التقييم السلبي علىللمواطنين خصوصاً في القطاع والتي حازت بشكل كبير 

سي بفعل إعطاء مكانـة كبيـرة   لقد أستمرت ظاهرة إزدراء العمل الحزبي والفكر السيا

للكفاح المسلح والتشبث بالبندقية باعتبارها الطريق الأوحد لتحرير الوطن، فلـم تكـن فصـائل    

منظمة التحرير تشكل حزباً سياسياً بالمعنى المشار إليه سابقاً، فقد كان الواقع التنظيمي للفصائل 
                                                           

إشـكالية العلاقـة بـين منظمـة التحريـر       –آفاق التحول الديمقراطي في النظام السياسي الفلسطيني أيوب، حسن،  1
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات  كعامل محوري،) 2003 - 1993(الفلسطينية والسلطة الوطنية الفلسطينية 

 .210، ص 2006العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، 

، مركز العالم العربي للبحوث والتنميـة ، اسيةالثقة بالمؤسسات والأحزاب السيحول ، ستطلاع الرأي العام الفلسطينيإ 2
 .2016نيسان 
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الأنظمـة الداخليـة، وظـاهرة    يتسم بممارسات منافية للحزب وذلك عن طريق التحاليل علـى  

الولاءات الشخصية واستخفافها بالجوانب المجتمعية الأخرى سواء الإقتصادية أو الإجتماعية، فقد 

كان هناك هوة كبيرة بين هموم الناس المعيشية وبين القضايا الوطنية الكبرى وكان جل تركيزها 

لمركزية وحصر الصلاحيات بين على الشعارات والمسائل الوطنية، وأدى ذلك لنمو النزاعات ا

أفراد أو نخب قيادية ضيقة في ظل التركيز على شكل رئيسي من أشكال النضال وهو الكفـاح  

في صفوفها خاصة في لبنان،  المسلح، بالإضافة لزيادة النزعات البيروقراطية المدنية والعسكرية

ع جديد وانتهـت الصـيغة   واق بعد أوسلو حيث بدأولكن أصبح هناك تغيرات في البنية الحزبية 

القديمة منه واضطرت لتغيير نمط عملها حتى تتلائم مع طبيعة هذه المرحلة باعتبارها مرحلـة  

تحرر وبناء يتخللها ممارسات ديمقراطية وهي أحد المتطلبات الأساسية لإنجازها ولإقامة نظـام  

  1.سياسي يتسم بالديمقراطية

لها ويرى الباحث بأن الأحزاب السياسية لعبت دوراً بارزاً في العمل الوطني السياسي، و

دور كبير في مقاومة الإحتلال الإسرائيلي، فقد أنبثقت العديد من منظمات المجتمع المدني مـن  

في المجتمع السياسي الفلسـطيني، وجـاء    اًومؤثر فاعلاً اًهذه الأحزاب السياسية، فتعتبر عنصر

، ها نتيجة متطلبات المرحلة الفلسطينية، ونتيجة لدورها الهام والبارز في القضية الفلسطينيةوجود

المنظمـات  و السـلطة  الباحث بأنه لا بد من وجود تهيئة وتماسك للبيئة الداخليـة مـع   ويرى

  .والمؤسسات لتكوين بيئة سياسية تساهم في خلق مجتمع فلسطيني ديمقراطي

آليات صنع القرار في السلطة الوطنية الفلسطينية وانعكاساته على رؤية حركة فتح من  1.5.4

  المواطنة

 إنطلاقتهـا  وأعلنـت م 1962 عـام  تأسسـت  "فـتح "الفلسطين  الوطني التحرير حركة

العلماني، حيث تحرص حركة فتح على تفعيل دور منظمة  الوطني الخط وتتبنى ،م1965/1/1في

التحرير الفلسطينية عبر مشاركة كل القوى الفلسطينية، فهي تدرك باعتبارها كبـرى فصـائل   

المنظمة أهمية الشرعية الفلسطينية والإطار الجامع والموحـد والرافعـة التاريخيـة للقضـية     
                                                           

 .212بق، ص امرجع س. أيوب، حسن 1
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مشاركة السياسية في صنع القرار لـه أثـره   الفلسطينية، وترى أن تنشيط كوادر وتوسيع أفق ال

الفعال في زيادة الوحدة الوطنية، فحركة فتح باعتبارها عنصر القوة الرئيسـي فـي مواجهـة    

التحديات، متمسكة ببرنامج منظمة التحرير الذي يقضي بإقامة الدولة الفلسطينية على حدود عام 

  194.1وحل قضية اللاجئين على أساس القرار  م1969

بر حركة فتح القوة الفاعلة والحقيقية التي تمتلك النفوذ الكبيـر والتـأثير الواضـح    تعتو

والهيمنة على مؤسسات صنع القرار السياسي الفلسطيني، الذي نشـأ مـع منظمـة التحريـر     

والذي أدى للتحول في بنية هيكلية صنع القرار سـواء علـى مسـتوى     م1965الفلسطينية عام 

كة، لقد شكلت فتح الحاضنة الحقيقية وبؤرة التفاعلات في السـاحة  السلطة أو على مستوى الحر

الفلسطينية، لكل التطورات السياسية إعتباراً من قيام السلطة وإنتهاءاً بالتغيرات التي حصلت في 

  .بنيتها، مروراً بالدخول في مفاوضات مع إسرائيل وقرار الإنتخابات البرلمانية

أبناء الشعب الفلسطيني في الداخل والخارج، فهـي  تمثل حركة فتح قاعدة عريضة من 

تشتمل على تنوع طبقي واضح، فهي لا تقتصر على أبناء الطبقة الوسطى في تمثيلها السياسي، 

عدا عن ذلك يتسم خطابها السياسي بالعمومية والشمولية، فعلى الرغم من شخصـانية القـرار   

إلا أنه يخرج في إطار مؤسسـاتي، بحيـث   السياسي، وسيطرة الفرد الواحد على عملية إتخاذه، 

يكتسب قدراً من الشرعية المؤسساتية وذلك تطبيقاً لم عرف بالديمقراطية المركزيـة، فصـناعة   

أنعكست على هويتها ودورهـا وأوجـدت    ،القرار السياسي التي أتسمت بالديمقراطية المركزية

  2.أزمة بنيوية داخلية تحتاج معها لعملية إصلاح شاملة

حركة فتح بأن آلية صنع واتخاذ القرار في المنظمة هي مهمة، ضرورية وملحة  تدركو
وهي تنطوي على كثير من الملفات التي تؤثر على المواطنة وعلى علاقة الفرد مع الدولة، فقد 

                                                           

الفلسطينية الفلسطينية  التحرير منظمة :في. فتح حركة رؤية، الفلسطينية التحرير منظمة بناء إعادة .العردات، فتحي أبو 1
 .186، ص 2007، 1والإستشارات، بيروت، طمركز الزيتونة للدراسات تقييم التجربة وإعادة البناء، 

 انظــــر. 2006/6/29، فــــتح وآليــــات صــــنع القــــرار السياســــي. شــــراب، نــــاجي 2
http://www.aljazeera.net/specialfiles/pages/2b36299f-3e6c-427f-ba03-21cf060f3899 
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وذلك خلال مقابلة أجراها معه الباحث بأن القرار الصـحيح يراعـي    1أوضح توفيق الطيرواي
لعلاقة بين المواطن والدولة، ويزيد من جودة وكفاءة القـرارات ممـا   مصالح المواطن ويعزز ا

يؤثر بشكل ايجابي على مشاركة المواطنين في عملية صنع القرار والذي يؤدي إلـى الانتمـاء   
وتحقيق السلم الأهلي والمشاركة في الانتخابات، فالمواطنة من أعمدة الدولة الحديثة ونحن نسعى 

  . لبناء دولة ديمقراطية يتساوى فيها كل المواطنين بالحقوق والواجباتالى رفع الوعي المجتمعي 

رؤية الجبهة الشعبية من آليات صنع القرار في السلطة الوطنية الفلسطينية وانعكاساته  2.5.4

  على المواطنة

، قامت جبهـة التحريـر   م1967بعد صدور البيان التأسيسي الأول للجبهة الشعبية عام 
نتيجة للخلافات السياسية في وجهات النظر، فشكلت الجبهـة   م1968 عامالفلسطينية بالإنشقاق 

لينيني ولكـن عمليـة    –القيادة العامة، وتحولت إلى حزب ماركسي  –الشعبية لتحرير فلسطين 
لديمقراطية عـن  التحويل هذه أدت لوجود خلافات داخلية ومشاكل وتبعها ذلك بانشقاق الجبهة ا

  . الجبهة الشعبية

دعت الجبهة الشعبية لتحرير فلسطين إلى فصل منظمة التحرير الفلسطينية عن السـلطة  
ومؤسساتها وذلك للمحافظة على صيغة منظمة التحرير وتجديد بنيتها والتي هي ملـك للشـعب   

السياسي الفلسطيني  في صنع القرار اًالفلسطينية بأكمله، حيث ترى الجبهة الشعبية أن هناك ضعف
والذي يؤثر سلباً على المواطنة وتدعو إلى تشكيل قيادة موحدة كمرجعية قيادية داخلية فلسطينية 
بحيث لا تتجاوز ولا تلغي دور وصلاحيات الهيئات والنقابات والأحزاب والأفراد فـي صـنع   

   2.القرار

ي عن قائمة الجبهة عضو المجلس التشريع 3وفي مقابلة أجراها الباحث مع خالدة جرار

الشعبية، حيث ترى بأنه يوجد غياب لتطبيق مفهوم المواطنة والدليل على هذا الغياب أنه يوجـد  
                                                           

 .مرجع سابق .مقابلة شخصية :توفيق الطيراوي 1
ــطين،     2 ــر فلسـ ــعبية لتحريـ ــة الشـ ــاص بالجبهـ ــي الخـ ــع الإلكترونـ ــر الموقـ . 24/6/2007أنظـ

www.pflp.ps/index.php?action=Details&id=906 
ي، المجلس التشـريع  ، وعضو فيللجبهة الشعبية لتحرير فلسطين عضو المكتب السياسي مقابلة شخصية، :خالدة جرار 3

  .15/6/2016رام االله، 
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ضعف بالقوانين الاساسية لحد ما، لكي يعطي حقوق المواطن وحرية التعبير والـرأي وحريـة   

وهـذا يعمـل    .التطور والشفافية في التقدم للوظائف، فما زالت الواسطة والمحسوبية مستشرية

لدى المواطن انه فقط من لديه واسطة او محسوبية يحصل على حقوقه، فبالتالي يوجـد   اًشعور

ضعف في القرار السياسي الفلسطينية من ناحية تطبيقية لا من ناحية تطبيقات في تطبيق مفهوم 

قـانون  فمثلاً النظام الضريبي هو احد المقاييس والمؤشرات للمواطنة ففـي اشـكال ل  . المواطنة

الضرائب، فالمواطن يدفع ضريبة ولكن لا يتلقى الخدمات ولا يعطي الفرصة ليمـارس حقـه   

  .كخدمات

 رؤية الجبهة الديمقراطية من آليات صنع القرار فـي السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية     3.5.4

  وانعكاساته على المواطنة

 م1969لتحرير فلسطين عام تأسست الجبهة الديمقراطية بعد إنشقاقها عن الجبهة الشعبية 

كفصيل يساري مستقل من فصائل حركة المقاومة الفلسطينية، وترى الجبهة الديمقراطيـة أنـه   

ينبغي الإسراع في تشكيل المجلس الوطني الجديد بالإنتخاب الديمقراطي، بحيث يكـون هنـاك   

 ـ  ذر إجـراء  توافق وطني ونظام تمثيل نسبي كامل وتمثيل مناطق اللجوء والشتات والتـي يتع

الإنتخابات فيها، وايجاد صيغ لآليات ومنهجية لصنع القرار تعتمد على مشاركة جميـع القـوى   

   1.والفصائل الفلسطينية، بما فيها حركتي حماس والجهاد الإسلامي

ماجـدة   مـع  أما فيما يتعلق بتأثير صنع القرار على المواطنة، فقد أجرى الباحث مقابلة

جد مشكلة في موضوع المواطنة، المواطنة والعدالة لهـا علاقـة   حيث ترى بأنه يو 2المصري،

وتنعكس حقوق المواطنة كما جاءت بالقانون الأساسي الفلسطيني وكل المواثيـق الدوليـة فـي    

السياسات والبرامج، أي السياسات التي لها علاقة بالضمان الإجتماعي والسياسـات التـي لهـا    

  .علاقة بحق التعليم وخلق فرص عمل

                                                           

 2004/9/24.الحـوار  موقـع  ،السـلطة  إلـى  الثـورة  مـن  الفلسـطيني  السياسـي  النظـام  .قـيس  الكـريم،  عبـد  1
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شاركة بالقرارات التي لها علاقة بالعدالة والمساواة الإجتماعية يوجد فيهـا خلـل،   فالم

فمفهوم المواطنة وممارسة حق المواطنة جانب منه يأتي من خـلال المشـاركة بالإنتخابـات،    

وجانب منه من خلال السياسات المعتمدة التي تعطي المواطن حقه، فالمواطن عندما يأخذ حقـه  

به ويتلمس واجبه ويوعى لمفهوم المواطنة، وتعزيـز المواطنـة ممارسـة    بعدالة يستشعر واج

يفرزه النظام السياسي من خلال آلياته وسياساته وادواتـه، بـدءاً مـن عمليـة      اًوتصبح سلوك

الانتخابات والمشاركة بالقرار مروراً بحقوقه الأساسية، الصحة، التعليم، العمل، وحـق العـيش   

اته فتصبح عملية جدلية مكتملة يمارسها المواطن ويستشـعر فيهـا   الكريم، تنتهي بتقديمه واجب

  .المواطنة

رؤية جبهة النضال الشعبي من آليات صنع القرار في السلطة الفلسطينية وانعكاسـاته   4.5.4

  على المواطنة

 فلسـطيني  نظـيم كت حيث أنطلقت من القدس م1967تأسست جبهة النضال الشعبي عام 

، حيث ترى الجبهة وتؤكد على أن منظمة التحرير منظمة التحرير الفلسطينية ينتمي إلى يساري

نفسها، فهي التي حملت لواء التحرير وأستقتطبت الدعم والإعتراف الفلسطينية قادرة على حماية 

  .والتأييد للقضية الفلسطينية

أما بالنسبة لموقف جبهة النضال الشعبي حول واقع صنع القرار في النظـام السياسـي   

الأمين العام للجبهة والذي يـرى بـأن    1الفلسطيني، فقد أجرى الباحث مقابلة مع أحمد مجدلاني

المشكلة ليست في صنع القرار، فالمشكلة أن هناك عناصر عديدة تؤثر علـى صـنع القـرار    

العوامل المحلية والعناصر المحلية المرتبطة في النظام السياسي الفلسطيني الذي : الفلسطيني منها

سطينية، وبالعادة هذا النظام الإئتلافي هو نظام جبهوي نظام إئتلافي في إطار منظمة التحرير الفل

يسعى لأن يكون على أكبر قدر ممكن من التوافق واذا لم يكن هناك توافق شامل، فيكون أغلبية 

كبيرة تأخذ القرار بآليات تشاورية ومتفق عليها من قبل المؤسسة الرسمية الفلسـطينية سـواء   

  .الفلسطينيمنظمة التحرير أو المجلس المركزي او المجلس الوطني 
                                                           

 . مرجع سابق ،مقابلة شخصية: أحمد مجدلاني 1
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إن هذا الشكل من الشراكة السياسية والشراكة الوطنية فـي إطـار منظمـة التحريـر     

الفلسطينية كان يشوبه احياناً بعض الاختلالات في آليات صنع القرار وكان يؤدي احيانـاً الـى   

 اشكاليات وسببها الاختلاف على الموقف السياسي وليس في الآلية التي يؤخذ فيها القرار، والذي

أوقعنا الآن في إشكالية هو أن الإنقسام الذي هو حدث خارج المؤسسة السياسية الفلسطينية وليس 

داخلها بمعنى آخر ان حركة حماس خارج اطار منظمة التحرير الفلسطينية وخارج اطار النظام 

السياسي الفلسطيني وهي تحاول ان تضع نفسها في الاطار الموازي والبديل للنظـام السياسـي   

  .فلسطينيال

رؤية التيارات الإسلامية من آليات صنع القرار فـي السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية      5.5.4

  وانعكاساته على المواطنة

تصاعد دور التيارات الإسلامية وأزدادت شعبيتها وهي خارج إطار منظمـة التحريـر   

لمعارضة المنتمية الفلسطينية، فلم تطعن في شرعية المنظمة قبل أوسلو، إلا أنها كباقي فصائل ا

  .لمنظمة التحرير، أتخذت معارضتها بعد أوسلو وأصبحت تشكك في الشرعية التمثيلية لها

سـنية،   إسـلامية  مقاومـة، ، فلسطينية ركةكح م1987فحركة حماس التي تأسست عام 

، ترى أن هناك ضرورة لتعزيز دور آليات صنع القرار مما يؤدي إلى إصـلاح  شعبية، وطنية

تام ما بين المنظمة منظمة التحرير الفلسطينية، فهي تتفق مع باقي الفصائل إلى ضرورة الفصل ال

والسلطة وتحديد صلاحيات كل منهما على حدة على أن تكون المنظمة هي المرجعيـة العليـا   

م مـع  منظمة التحرير وتطويرها بما يتلاءللشعب الفلسطيني، كما ترى الحركة بضرورة تفعيل 

ة التغيرات والتطورات على الساحة الفلسطينة من خلال معطيات قائمـة علـى مبـدأ الشـراك    

  1.السياسية

تنظيم أما حركة الجهاد الإسلامي التي تأسست في أواخر السبعينات من القرن الماضي ك

، فترى أن هناك حاجة وطنية لوجود إطار جـامع  فلسطيني يتخذ من الإسلام منهج حياة و جهاد
                                                           

التحرير الفلسطينية تقييم  منظمة :فيحماس  حركة رؤية -الفلسطينية التحرير منظمة وتفعيل بناء إعادة .أسامة حمدان، 1
 .190، ص 2007والإستشارات، بيروت، مركزالزيتونة للدراسات  ،1ط التجربة وإعادة البناء،
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يضم كافة الفصائل الفلسطينية وخاصة الإسلامية منها بمـا فيهـا حركتـي حمـاس والجهـاد      

مي، وبنظرها فإن إعادة بناء المنظمة ينبغي أن يعكس رؤى القوى المكونـة للمنظمـة،   الإسلا

وتغيير البرنامج الحالي للمنظمة، فهي تنادي بضرورة صيانة ميثاق وطني جديد بحيث يراعـي  

البعد الإسلامي للقضية الفلسطينية، ويعمل على توزيع القوى السياسية وعدم تفرد النخب الحاكمة 

  1.بصناعة القرار السياسي للدولالمتنفذة 

وتولـت السـلطة    م2006فازت حركة حماس بالإنتخابات التشريعية التي حصلت عام 
الجديدة، وبذلك أنتقلت إلى موقع الحكم بعد معارضتها برنامج المنظمة ولاتفاقيات أوسلو، وهذا 

تلف عن خخرى تأدى إلى تعاطيها مع نظام سياسي فلسطيني جديد يقوم على مرتكزات وعقيدة ا
التي كانت قائمة في ظل وجود المنظمة، والتي وجدت نفسها في موقـع معـارض للبرنـامج    
السياسي لحركة حماس وأمام تحديات جديدة وتساؤلات كثيرة تتعلق بالمشروع الوطني، وإمكانية 
 وجود دولة مستقلة في ظل هذا التنافر الحاصل بين حماس والمنظمة، فبرأيها لا يجوز تهمـيش 

  2.أو إلغاء مسيرة أستمرت في تاريخها لأكثر من أربعين عاماً

وذلك خلال مقابلة أجراها معه الباحث حول العلاقة مـا   3ويجزم ناصر الدين الشاعر،
بين صنع القرار في السلطة الوطنية الفلسطينية وتأثيره على المواطنة، بأنه يوجد خلل في آليات 

يطر عليها الصفة الفوقية والفردية، وهذه النظم التي تدار ومنهجية صنع واتخاذ القرار، حيث تس
بهذه الطريقة لا يمكن أن تتطور، لا يوجد عمل جماعي بالمعنى الكامـل لا يوجـد ابـداع ولا    
رضى نفسي بالشارع، ليست قرارات مؤسساتية، هناك غياب للمجلس التشريعي والرقابي معـاً  

هو الحكم والشرطي المنفذ، وهذا لا يتفق مع الـنظم   مما يشعر الجهاز التنفيذي ما يراه صحيحاً
الحقيقية للإدارة، وواضح أن النظام السياسي يتجه نحو اللون الواحد وهنـاك ضـياع للحقيقـة    
والمصالح، حيث يوجد فجوة هائلة بين من يأخذ القرار وبين الشارع وهـذا يضـرب مفهـوم    

  .المواطنة نيابة عن المواطن حتى في حقوقه وواجباته
                                                           

 .163. ، ص2007مرجع سابق،  ،"والبرنامج الهيكلية"الفلسطينية إشكالية  التحرير منظمة إصلاح. برهم، عبد االله 1
المركز الفلسطيني للبحـوث السياسـية والمسـحية، آذار     حماس والحكم دخول النظام أم التمرد عليه؟،الزبيدي، باسم،  2

2010. 
 .14/4/2016، نائب رئيس الوزراء سابقاً في الحكومة العاشرة، نابلس، مقابلة شخصية: الدين الشاعرناصر  3
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بأن كل من يأخذ قرار اقرب الى نبض الشارع واقرب الى حل  1ويرى سمير أبو عيشة،

مشكلاته واقرب إلى الإستجابة لرغباته؛ في التأكيد ذلك يعزز المواطنة ويعتقد المواطن أن هـذا  

إنعكاس لما هو بداخله أو لما هو يرغب به، لكن عندما يرى أن هناك إختلاف أو شـيء مـن   

من إتخاذ القرار بشكل قد لا يلبي متطلبات واحتياجات المواطن، بالتأكيـد هـذا   التفرد أو شيء 

ينعكس سلباً على الإلتزام أو على المواطنة التي يمكن أن المواطن العادي يرغب بمثلها او يقوم 

  .بها

رؤية المبادرة الوطنية الفلسطينية من آليات صنع القـرار فـي السـلطة الفلسـطينية      6.5.4

  على المواطنة وانعكاساته

جاء الإعلان عن المبادرة الوطنية برؤية فلسطينية بهدف تعزيـز الوحـدة والصـمود    

من أجل تحقيق العدالة وتحقيق السلام العـادل   م2002الوطني، حيث تأسست في حزيران عام 

وحماية القرار الفلسطيني المستقل، وقد جاءت المبادرة في خضم إنتفاضـة الأقصـى وتزايـد    

سـتراتيجية مشـتركة وتحقيـق    االعدوان الإسرائيلي على الشعب الفلسطيني، وتعمل على رسم 

رار فهي تتطلع للعمل على برنـامج  الوحدة والإلتزام على قاعدة المشاركة الشعبية في صنع الق

سياسي وموحد للشعب الفلسطيني أمام العالم على المستوى الدولي والعربي والضغط من أجـل  

  2.إِنتزاع حقوق الشعب الفلسطيني

رؤية الجاليات الفلسطينية من آليات صنع القرار في السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية     7.5.4

  وانعكاساته على المواطنة

في صنع القرار بيد نخب معينة فـي   اًواضح اًيات الفلسطينية بأن هناك تفردترى الجال

السلطة الوطنية الفلسطينية مما يؤثر على مصداقية النظام السياسي في التعبيـر عـن مصـالح    

الشعب الفلسطيني في الداخل والخارج، فقد أصبح دور منظمة التحرير شبه ملغي وفقـاً لبيـان   

                                                           

 .13/6/2016وزير التخطيط السابق والقائم بأعمال وزير المالية السابق، نابلس،  ،مقابلة شخصية :سمير أبو عيشة 1
 ،www.almubadara.org/new/template.php?id=16،:الالكترونــي الفلســطينية الوطنيــة المبــادرة موقــع 2

22/5/2007.  



91 

، حيث نـادت  )بيان من أبناء الجاليات الفلسطينية في الشتات(بعنوان  م2005أصدرته في عام 

ن وأستراليا بضرورة مشـاركة جميـع الأطـراف    الجاليات الفلسطينية في أوروبا والأمريكيتي

فعملية صنع القرار . والجاليات والقوى والفصائل ممن هم في داخل منظمة التحرير أو خارجها

سنها تؤثر بشكل رئيسي على المواطن، فالمواطن في داخل فلسطين أو خارجهـا  بتراجعها وتح

يطمح أن يكون دور في صنع القرار بمعنى ان المواطن ينتخب بالناس الذين يثق فيهم ليمثلوهم 

في صنع القرار في المجلس التشريعي، حيث المجلس التشريعي مغيب ويوجد أجيال حرمت من 

تالي أنفصلت عن العمل السياسي وعن المشاركة فـي صـنع القـرار    حقها في الإنتخابات، وبال

  1.والذي ينعكس سلباً على المواطنة وعلى منظومة القيم في المجتمع

  على المؤسسة الرسمية وعلى مؤسسات منظمة التحريرتأثير صنع القرار  6.4

ي وبالتالي تاريخياً كانت تعتبر منظمة التحرير الممثل الشرعي للنظام السياسي الفلسطين

هي من كانت تصنع القرار، فكثير من المتابعين والباحثين يرى بأن منظمـة التحريـر يمكـن    

تصنيفها في اطار النظام العربي المكون من مجموعة من الدول الذي يـتحكم فيهـا الشـخص    

ومنظمة التحرير تأتي في اطار احدى فروع هذا النظام العربي لآلية اتخاذ القـرار والـبعض   

نه يوجد خصوصية معينة للحالة الفلسطينية المتمثلة في الاحتلال تحـت عبـارة   أ :يقول الآخر

نظمة التحرير، وتظهر الامـور  شركاء في الدم شركاء في القرار ولو شكلياً موجود في اطار م

كل الفصائل الفلسطينية تشارك في القرار وكأن.  

والضفة بسبب إختلاف مجمـل  تعمقت الفجوة خلال السنوات الماضية ما بين القطاع و
العوامل الثقافية والإجتماعية وكذلك الإقتصادية، فبعد الإنقسام الفلسطيني الذي حصل بعد عـام  

، أصبح هناك إعادة طرح لطبيعة النظام الإداري وعلاقته مع الكيان الفلسطيني ما بـين  م2007
للنظام الإداري، حيث قام المركز الوحدة الفيدرالية والإندماجية، وما بين المركزية واللامركزية 

الفلسطيني للبحوث السياسية والمسحية بإجراء إستطلاع للرأي حول المصالحة واستعادة الوحدة، 

                                                           

 الإلكتروني، للمبادرة الفلسطينية لتعميق الحـوار العـالمي والديمقراطيـة    الموقع ،بالشتات الفلسطينية الجاليات من بيان 1

 http://www.miftah.org/Arabic/Display.cfm?DocId=3041&CategoryId=4، 19/5/2005، )مفتاح(
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حيث تبين بأن الجمهور متشائم نتيجة لممارسات الحكومتان في الضفة والقطاع، فقـد أظهـرت   
ن بأن الإنفصال سيظل دائـم  يعتقدو% 39يعتقدون أن الوحدة ستعود قريباً، و% 12النتائج أن 

   1.ممن يعتقدون أن هناك وحدة ولكن لن تحدث إلا بعد فترة زمنية طويلة الأمد% 49مقابل 

خلال مقابلة أجراها معه الباحث، بأن هذا الموضوع مهم جـداً   2وأوضح أحمد أبو دية،
وحتى اليوم بالرغم من المظهر الحالي بأن المؤسسات تعمـل   م2007 عام واضح منذ الانقسام

عملية اتخاذ القرار تضيق وتنحصر في فئة او مجموعة قليلـة جـداً دون    ، ولكنبشكل واضح
النظر للمؤسسات وآليات عملها ومأسسة القرار فيها، وهذا التوجه يؤدي الى ترهل المؤسسـات  

ل وزارة او كل هيئة او كل سلطة تعمل بشـكل  السياسية ونراه بشكل واضح يكاد يظهر وان ك
منفرد ومتابعة رقابة عليها، وهذا في تجربة بدأتها السلطة الفسطينية في بناء وتوجه نحو النظام 
الديمقراطي في الدولة، ويمس فيها بشكل شديد جداً ويعيدها إلى الحالة التي أنتهت بعض الدول 

  .قلية مستفيدةأات والمؤسسات تتخذ القرار مع العربية بعد قرون، نحن ننطلق منها فالآلي

  المشاركة السياسيةعلى صنع القرار السياسي وتأثيره  7.4

والدولة من جهة اخرى قائمة علـى   ،العلاقة بين النظم السياسية بين المواطن من جهة
نظرية الالتزام بمعنى انه يقع مجموعة من الواجبات على الدولة ويقـع التـزام الدولـة تجـاه     
المواطن، فالحالة الفلسطينية في عملية صنع القرار على وجه التحديد هناك خلل واضح في هذا 

ة والسبب في ذلك اولاً طـرق  المجال بمعنى ان آليات مشاركة المواطنة في صنع القرار مفقود
مثل الاحزاب السياسية والفصائل هي مؤهلة لتقوم باجراء انتخابات دورية لا تجدد عضـويتها  

  .وبالتالي هذا المنفذ للمشاركة بالعملية السياسية يصاب بمجموعة من الاشكاليات

اطن فـي  والتي أوضح فيها بأن الدور للمـو  3وقد أجر الباحث مقابلة مع أحمد أبو دية،

على  م2016 عام خيرة فييوجد توجه جديد برز في السنة الأ ، ولكنالسياسة العامة ضئيل جداً
                                                           

، دائرة السياسية والحكم، المركز الفلسـطيني  تغيرات على النظام السياسي والإدارة العامة منذ الإنفصالب، جهاد، حر 1
 .2011للبحوث السياسية والمسحية، كانون الثاني، 

المجلس التشريعي الفلسطيني ومحاضر في معهد الدراسات الاقليمية في القدس، رام االله،  مقابلة شخصية، أبو دية أحمد، 2
26/4/2016. 

 .26/4/2016المرجع السابق،  3
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ضغط الشـارع دفـع   ف ،وجه التحديد، والتي تتمثل في التوجه الشعبي لمواجهة بعض المواضيع

اسـابيع، لأخـذ    6الحكومة للتراجع في بعض القضايا مثل تأجيل موضوع الضمان الإجتماعي 

الطبيعي في التـأثير  فئات المختلفة في المجتمع من هذا الموضوع، وأعتقد أن هذا التوجه رأي ال

عبر ممثلي الشعب مثل المجلس التشريعي والاحـزاب، فأصـبحت    ةالطبيعي عند إغلاق المنافذ

الآلية الأكثر بروزاً للسياسات العامة هو الخروج للشارع لغرض تحقيق المطالب وهذا يمكن له 

  .رى في الوقت الحالي قانون الضمان الإجتماعيفائدة، ون

فـي  أوراد  -إستطلاع للرأي أجراه مركز العـالم العربـي للبحـوث والتنميـة     وفي 

عينة مـن   )1200(، حول مؤشرات السعادة والانتاجية والثقة، حيث تم إجراءه على 2017عام

الخدمات العامة  بتراجعمن سكان الضفة قد صرحوا % 18فلسطينيي الضفة والقطاع، فتبين بأن 

من سكان غزة، كما صرحت فيه عينة من الرأي العام في القطاع بأن أوضـاعهم  % 84مقابل 

من سـكان  % 71فأظهرت النتائج بأن  ،م2015مقارنة ب  م2016الإقتصادية ساءت في العام 

صلت من سكان الضفة، وبالنسبة للخدمات العامة فقد ح% 37غزة يعانون من هذا الأمر مقابل 

 ،لسكان الضفة، حيث أزدادت سوءاً مقارنة بالعام الماضي% 18للقطاع مقابل % 84على نسبة 

وكذلك أظهرت النتائج بالنسبة للأوضاع الديمقراطية ولحقوق الإنسان والتعبيـر عـن الـرأي    

  1.من سكان القطاع بهذا الأمر% 77حيث صرح  م2015بالتراجع، فقد ساءت مقارنة بالعام 

سي اث أن الشراكة السياسية هي اللبنة الأساسية التي يتشكل منها النظام السييرى الباحو

فـي   الفلسطيني، والتي ينبغي أن يتشارك بها المجتمع من خلال المؤسسات والمنظمات السياسية

فهـذه  ومشاركة المجتمع من خلال الإسـتفتاءات والإنتخابـات والإحتجاجـات،    إدارة السلطة، 

تساهم في دعم التنشئة والتي ممارسات بحد ذاتها تخلق أجواء إيجابية وتعزز الأفكار السياسية، ال

لتنمية العمل الديمقراطي، ويتم الإرتقاء بالمشـاركة السياسـية    مما يؤديالإجتماعية والسياسية 

  .ليسود نظام التعددية على أساس المصلحة العامة

                                                           

، مركز العالم العربـي  مؤشرات السعادة والإنتاجية والمشاركة والثقةأنظر نتائج إستطلاع الرأي العام الفلسطيني حول  1
 .2017كانون الثاني  – 19 – 16أوراد،  –للبحوث والتنمية 
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 ار السياسي الفلسطيني وتداعياته على المواطنةدور الإعلام في التأثير على القر 8.4

تهتم الدول والحكومات والسياسيين بالإعلام وذلك لارتباطـه مـع الأحـداث وقضـايا     

المجتمع المختلفة، فهو أداة مهمة في المساهمة في التنشئة السياسية والمؤسسـات الإجتماعيـة،   

ر الفترات الزمنية التي مـر  الوطني غيينية يرى ويلاحظ الطابع فالمتتبع لوسائل الإعلام الفلسط

بها النظام السياسي الفلسطيني، حيث شهدت وسائل الإعلام الفلسطينية تطوراً ملحوظاً في جمبع 

الوسائل الإعلامية المرئية والمسموعة والإلكترونية، والتي تتأثر بالظروف الإجتماعية والسياسية 

المجتمع وتثقيفه ونشر المفاهيم التي تعزز فكـرة   التي تمهد لقيام دولة فلسطينية من خلال تزويد

المواطنة لدى أبناء المجتمع الفلسطيني، لكن في ظل تعدد الإتجاهات السياسية وخاصـة خـلال   

، حيث تحولت وسائل الإعلام الفلسطينية إلى مؤسسـات  م2006فترة الإنقسام السياسي في عام 

  1.فلسطينيإعلامية حزبية أدت إلى تشتيت الجسد الإعلامي ال

حول الثقافـة   م2010وفي دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعات قطاع غزة عام 

السياسية وانعكاسها على مفهوم المواطنة لدى الشباب الجامعي في قطاع غزة، بينت بأن النسبة 

بينمـا أظهـرت   % 15.18الإجمالية للطلبة الذين لديهم ثقة بالثقافة السياسية الفلسطينية حوالي 

من الطلبة ليس لديهم أية ثقة فيها، فبعد أن أحتلـت الفصـائل والأحـزاب    % 77.21النتائج أن 

حصلت مصادر الإعلام على المصدر % 48.3النصيب الأكبر من مصادر الثقافة السياسة بنسبة 

  2%.10.6وتلاها الإعلام المرئي العربي بنسبة % 15.7نسبة بالثاني 

دور الإعلام في التـأثير علـى القـرار السياسـي      بخصوص 3ويشير سعيد أبو معلا،

جداً في السياق الفلسطيني من ناحيـة   هذا ثالوث شائكبأن  ،الفلسطيني وتداعياته على المواطنة

وكاملة وتمنح المواطنين عليها حقوقا متساوية بناء علـى   ،عدم وجود أرض عليها سيادة حقيقة

                                                           

رسالة ماجستير غير منشورة،  ،2009 – 2006نقسام السياسي وسائل الإعلام الفلسطيني وأثرها في الإ. طومان، أمل 1
 .45 – 44، ص ص 2010كلية الدراسات العليا، جامعة الأزهر، غزة، 

 ،2009 – 2005الثقافة السياسية وانعكاسها على مفهوم المواطنة لدى الشباب الجامعي في قطاع غزة . شاهين، أيمن 2
 .2010رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الأزهر، غزة، 

 .24/3/2017محاضر في الإعلام في الجامعة العربية الأمريكية، جنين،  مقابلة شخصية، :سعيد معلا 3
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حزاب الفلسطينية الفلسطينية بمجملها مرتبطة بالأن وسائل الإعلام أومن ناحية  ،واجبات يؤدونها

نها وريثة البلد وناسها ولا تـؤمن  ألذاتها وترى  حزاب متعصبة حزبياًأوهي  ،وتدين لها بالولاء

أما القرار السياسي الفلسطيني يعتبر ، بقيم ديمقراطية أصيلة وهو ما انعكس على وسائل الإعلام

على قيم حديثة في علاقة المواطنين ببلدهم ولا في علاقـة  إمتداد لتلك الأحزاب التي لم تتشكل 

النظام السياسي بهم، فالرؤية الحقوقية لكلمة المواطنة تفيد أن الجميع مواطنين في هذا البلد بغض 

 .النظر عن قناعاتهم وعقائدهم ومواقفهم السياسية وجنسياتهم

اً في تعزيز الإنتماء لهـذا  وبالتالي يمكن القول أن الإعلام الفلسطيني بمجملة لعب دور

نه يفشل في تحقيق ذلك الدور بفعل معطيات الواقع أإلا  ،الوطن أو يحاول أن يمارس هذا الدور

نفسه وظهور مشاكل ترتبط باغتراب الشباب عن واقعهم ورغبتهم بالهجرة من وطنهم، ومجمل 

تقوم بدور بنائي عقلاني  التغطيات والمعالجات الصحفية نراها خطابية عاطفية حشدية تعبوية ولا

وبالتالي لا نراه  ،الإعلام الفلسطيني إعلام حزبي محافظ، ويمكن القول بأن حول مفهوم المواطنة

ديمقراطية حديثة ولا يقدم تغطيات صحفية تمتلك حساسية في طرح ملفـات تـرتبط    يساند قيماً

 يني في السياسي والحزبي أمراًعميقا بمفهوم المواطنة الأمر الذي يجعل من تأثير الإعلام الفلسط

 .فيه ومشكوكاً ضعيفاً

  الخلاصة 9.4

تناول هذا الفصل إنعكاسات وتداعيات صناعة القرار الفلسطيني على مستوى المواطنة 

بشقيها الرئاسة ورئاسة الوزراء، إضافة ، عند الفلسطينيين، بحيث تم تغطية دور السلطة التنفيذية

  .والأحزاب السياسية ومنظمات المجتمع المدني ووسائل الإعلامإلى دور المجلس التشريعي 

إن الأولوية في هذا الواقع هي محاولة التوصل لوجود إتفاق بين فتح وحماس على أسس 
ستراتيجية مبنية على التوافـق، كـذلك فـإن    االمصالحة بين الطرفين، ووجود التعددية ووجود 

ستورية يكون بها مشروع برنامج تحدد مصطلحاته الإنتخابات لا بد أن تكون مبنية على أسس د
ومبادئه من قبل الطرف الفائز في الإنتخابات، بحيث تحمل مشروعاً وطنياً سياسياً على أمل أن 

  .يكون حلاً لأزمة هذا المشروع الوطني
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الملاحظ هنا أن السلطة التنفيذية تسيطر على المقاعد الاولى في التأثير على آلية صـنع  

مما ينعكس سلباً على المواطنة في ظل غياب المجلس التشريعي، وتراجع تأثير منظمات القرار، 

  .المجتمع المدني ولاعتبارات اخرى متعلقة بتغطية وسائل الإعلام في الحدث الوطني
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  النتائج والتوصيات

عانى النظام الفلسطيني منذ نشأته من الكثير من الأزمات والإشكاليات الحقيقية، والتـي  

أثرت على شكله الحقيقي وعلى علاقته مع سلطاته الثلاث التشريعية والتنفيذية والقضائية، فلـم  

تقتصر الإشكاليات على شكل النظام نفسه بل أمتدت لتشمل العلاقات بين مختلـف المؤسسـات   

الرسمية، حيث أثرت عدة عوامل على سمات هذا النظام وخصائصه العامة بما فيها الإتفاقـات  

مع الجانب الإسرائيلي، وممارسة القوى الإقليمية والدولية الضغوط المتواصـلة والتـي    الموقعة

أثرت على قواعد وآليات صنع القرار واتخاذه، كما أثرت على شكل البنيـة السياسـية للنظـام    

والذي تعرض للقيود السياسية فمنعته من قيام دولة فلسطينية مستقلة، حيث أعطت هذه القيـود  

لواسعة للسلطة التنفيذية والتي مكنتها من فرض سيطرتها على السلطتين التشريعية الصلاحيات ا

  .والقضائية بالرغم من تبنيها لمبدأ فصل السلطات الثلاث

حـديث التجربـة،    اًفلسطيني اًوبعد اوسلو نشأت السلطة الوطنية الفلسطينية لتمثل نظام

تقليدية القائمة على وجود الفصائل الوطنية، فحاولت إقامة توازن سياسي بين التشكيلة السياسية ال

وبين وظائفه في ظل وجود مجتمع فلسطيني قائم على مختلف المستويات الإقتصادية والسياسية، 

فقد أحتفظت ببرامجها الوطنية المتمثلة بشرعية إستكمال الهدف الـوطني فـي سـبيل إنجـاز     

  .يتلائم مع المصلحة الفلسطينية الإستقلال السياسي وإعادة ترتيب النظام الفلسطيني بما

من الامور التي غيرت من بنية النظام السياسي الفلسطيني إستحداث منصـب رئـيس   

الوزراء والذي جاء نتيجة للضغوط الدولية والإقليمية، فبالرغم من نـزع بعـض الصـلاحيات    

عتبـر  لى الكثير مـن الصـلاحيات، في  ستحوذ عالصالح رئيس الوزراء إلا أن الرئيس الراحل 

ستحداث هذا المنصب بمثابة تحول ديمقراطي في النظام السياسي الفلسطيني، حيث أصبح هناك ا

رئاسة، ولكن بالرغم إرساء لقواعد المشاركة الحقيقية في القرار بين رئاسة الوزراء ومؤسسة ال

 ستمرت بالتفرد بصناعة القرار بطرق غير نظاميـة، حيـث  اأن النخب المتنفذة  من كل هذا إلا

أتخذت العديد من القرارات خارج المؤسسة الرسمية ومن ثم عملت على إضفاء السمة القانونية 

عليها، وذلك أدى لإضعاف هياكل المؤسسة الرسمية في النظام الفلسطيني بسـبب الصـلاحيات   
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التي يتمتع بها الرئيس كونه رئيساً لمنظمة التحرير الفلسطينية وحركة فتح والسـلطة الوطنيـة   

طينية، وكل ذلك أدى لوجود مؤسسة رئاسية تفتقد النصوص القانونية بعلاقتها مع مؤسسات الفلس

الدولة الاخرى، بالإضافة لعدم إلتزام السلطة التنفيذية لأية آليات محددة وواضحة في صـناعة  

  .القرار

، فيمكن تقسيمه إلى مرحتلين؛ فالمرحلة الاولـى  م2005أما واقع صنع القرار بعد عام 

لإنقسام أي في السنتين الأوائل من حكم الرئيس، كانت هناك آلية واضحة لعمليـة صـنع   قبل ا

القرار مجلس وزراء واضح، الرئيس له صلاحية محددة يعمل ضمن فريق ومؤسسة وهذه سمة 

والإنقسام الذي لعـب   م2007كانت سائدة ومعروفة عن الرئيس، ولكن في الفترة التي تلت عام 

دور أساسي فيها، بدأت الامور تأخذ مجرى المنهج الفردي في إتخاذ القرار أو نموذج الاقلية في 

إتخاذ القرار، حيث أصبحت تعالج كافة القضايا بشكل شخصي إلى حد مـا وبشـكل مصـلحي    

إذ أن ، لجماعة معينة، وفي إطار إدارة الانقسام السياسي بين الضـفة الغربيـة وقطـاع غـزة    

الازدواجية المتمثلة بوجود حكومتين في نظام سياسي واحد، تسببت فـي ضـعف القـرارات    

وافتقارها إلى الدعم والمؤازرة العامة، واتهامها بأنها صيغت لخدمة طرف من أطراف الانقسام 

وليس لخدمة المجموع العام أو المصلحة العامة، هذا إضافة إلى أن الانقسام تسبب في إضعاف 

سسات السلطة الوطنية التشريعية منها والتنفيذية، وتسبب في غياب دورها الوطني الفاعـل،  مؤ

  .وارتهانها لحالة الصراع بين طرفي الانقسام

لم يستطع المجلس التشريعي المنتخب فرض نفسه كشريك أساسي في عمليـة صـناع   

لعلاقـات القائمـة علـى    القرار إلى جانب السلطة التنفيذية، والتي عملت على إيجاد شبكة من ا

المنفعة المتبادلة، فحافظت على مصالحها الشخصية من خلال تعزيز العلاقات الزبائنيـة فـي   

  .النظام الفلسطيني والتي ضمنت من خلالها الولاء السياسي

إن عملية صنع القرار يجب أن يشارك بها المواطن من خلال إنتخابه لممثليه فهنا يكون 

السياسة والسياسات، فاذا غاب الإتصال بين المواطن وسـلطة الحكـم   للمواطن دور في توجيه 

فيكون المواطن بعيداً عن آليات صنع القرار الديمقراطي في السلطة الوطنية الفلسطينية، وبالتالي 
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تقل قدرته ليكون مواطن صالح يتطلع على المصلحة العامة ويصبح إهتمامـه فـي المصـلحة    

لى المواطنة يكون سلبي نتيجة إنفصال المـواطن عـن هـذه    الشخصية، فتأثير صنع القرار ع

المؤسسات، وتصبح هذه المؤسسات لا تعبر عن رغبة المواطن وعن توجهاته وينصاع لها بحكم 

القوة وليس بحكم القبول، مما يؤدي الى ضعف المواطنة لانه لا يوجد ارتباط ايجابي مع كل هذه 

رار، وبالتالي لا يوجد شعور بوجود علاقة متينـة  المؤسسات نتيجة لعدم مشاركته في صنع الق

  .بين المواطن والدولة

  نتائج ال

توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج من خلال دراسته لآليات صنع القرار السياسـي  

الفلسطيني ودورها في تعزيز المواطنة في السلطة الوطنية الفلسطينية، ويمكن إيجازهـا علـى   

  :النحو الآتي

صنع القرار أحد أهم الوظائف التي يتبانها أي نظام سياسي، فالنظـام السياسـي   تعد عملية  -1

الفلسطيني يتأثر في عدة عوامل سواء سياسية أو إجتماعية أو إقتصادية، حيث يمكن القول 

بأن الإحتلال يعتبر صانع القرار الاول هو لأنه لا يوجد سيادة ولا يوجد قرار حقيقي بدون 

ار الفلسطيني لا يمكن أن يكون قرار حقيقي إلا عند دحـر الإحـتلال،   سيادة، وبالتالي القر

وكذلك فإن القرار السياسي الفلسطيني يواجه عدة مؤثرات أبرزها التأثير الإقليمي والدولي 

والتي تضطر في بعض الأحيان للخضوع له بسبب حاجتها للمسـاندة والـدعم السياسـي    

 .والمالي

يني والمؤسسات الرسمية وهياكل منظمة التحرير الفلسطينية يعاني البرنامج السياسي الفلسط -2

من الضعف، حيث أفرغت المنظمة بعد اوسلو من محتواها وأصبحت غير قادرة على القيام 

بمهامها، مما أدى إلى ضعف في وجود برنامج وطني ثابت وموحد، يعمل ضمن الثوابـت  

يث تبقى هي المرجع الرئيس وأداة الفلسطينية ويعمل على إعادة وإصلاح وبناء المنظمة، بح

 .الوحدة لكل الشعب والشرعية الوحيدة بغض النظر عن نوع برنامج الإصلاح
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يـة، والعلاقـات   وجود ضعف في آليات ومنهجية صنع القرار بسبب غياب الوحدة الجغراف -3

ي الشتات، والإنقسام جعل الأمر اكثر صعوبة إذ لأول مرة تحول الفصل المعقدة مع فلسطين

الجغرافي بين الضفة وغزة إلى إنفصال سياسي، وبالتالي وجود إشكالية عدم إتفـاق كـل   

 .الفصائل على الوسائل والأهداف لتحقيق الوحدة الوطنية

هناك تضارب واضح في الصلاحيات والإختصاصات ما بين منظمة التحرير الفلسـطينية   -4

والمجلس المركزي لمنظمة  والسلطة الوطنية الفلسطينية، وبين صلاحيات المجلس الوطني

التحرير والمجلس التشريعي في السلطة، فهناك عدة إشكاليات قانونية نتجت عن السـيطرة  

الواضحة والهيمنة البارزة لدور السلطة على حساب دور المنظمة، فتعتبر الإزدواجية فـي  

ره صنع القرار السياسي أحد أبرز الصعوبات التي تواجه مؤسسة صنع القرار وهـذا بـدو  

  . يفقدها الإستقلالية

يعاني النظام السياسي الفلسطيني من عدة إشكاليات تتمثل بتركز صناعة القرار السياسـي   -5

والتفرد به من قبل السلطة التنفيذية وتهميش دور السلطات الاخـرى، وتغييـب المجلـس    

التشريعي، وعدم دورية الإنتخابات من خلال صناديق الإقتراع مما يـؤثر علـى علاقـة    

لمواطنين باختيار ممثليهم بطرق ديمقراطية، وبالتالي حدوث خلل واضح في شكل الشراكة ا

دور الأفراد والمواطنين من  السياسية وإشكالية مفهوم المواطنة وقيمها، ويؤثر على تمكين

 . ممارسة دورهم في المجتمع

 ـ  -6 دوم ساهمت منظمات المجتمع الوطني في تعزيز صمود الشعب الفلسطيني وذلك قبـل ق

السلطة الوطنية الفلسطينية وما بعد هذه المرحلة، وذلك من خلال ترسيخ مفاهيم الديمقراطية 

والدورات التوعوية والتثقيفية، كما ساهمت في تعديل وإصلاح بعض القوانين التي تخـص  

المواطنين، إلا أنها واجهت بعض الإشكاليات الناتجة بسبب سياسات الإحتلال وتهميشه لهذه 

ات، والتحديات المالية التي كانت مرتبطة بسياسـات الممـول وأنشـطته وأجندنـه     المنظم

 . الخاصة
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تعاني التنظيمات السياسية داخل من عدة أزمات تتمثل بضعف المؤسسات وترهلها، وكذلك  -7

بتراجع الإيمان بمشروع المقاومة والدور التقليدي للعمل التنظيمي، بالإضافة لضعف العلاقة 

ين والنخب المتنفذة وتقديم مصلحة الأحزاب على مصلحة الوطن، ممـا أدى  ما بين المواطن

 .إلى وجود أزمة فكرية وانعدام الوعي وازدياد الشعور بعدم الثقة

تأثيراً سلبياً نتيجة  على المؤسسة الرسمية وعلى مؤسسات منظمة التحريريؤثر صنع القرار  -8

سات لا تعبر عن رغبة المواطن إنفصال المواطن عن هذه المؤسسات، وتصبح هذه المؤس

وعن توجهاته وينصاع لها بحكم القوة وليس بحكم القبول، مما يؤدي إلى ضعف المواطنـة  

لأنه لا يوجد إرتباط إيجابي مع كل هذه المؤسسات نتيجة لعدم مشاركته في صنع القـرار،  

غبـات  فالقرار السياسي يعتبر شرعياً عندما ينطبق مع شروط المواطنة ويتوافـق مـع ر  

 .المواطنين ويكون فعالاً عندما ينسجم مع تطلعاتهم وآمالهم

  توصيات ال

  :في نهاية الدراسة توصل الباحث إلى عدة توصيات، يمكن إجمالها على النحو الآتي

وجود جبهة وطنية واستراتيجية متفق عليها، كوننا في مرحلة تحرر وطني وذلـك   يلزم -1

لاعطاء أولوية للقضية الوطنية والكفاح من أجل مواجهة الإحـتلال، وتشـكيل النظـام    

 . السياسي الفلسطيني وتجديد مؤسساته بناءاً على أساس إقامة الدولة الفلسطينية

، إنهاء الإنقسام، العـودة الـى الشـعب، كـذلك     تحقيق الوحدة الوطنية، قرار المؤسسات -2

  .المرجعية لمنظمة التحرير الفلسطينية التي هي الممثل الشرعي للشعب الفلسطيني

ترتيب البيت الفلسطيني بمعنى التوافق بين فصيلين أساسين وبقية فصائل منظمة التحرير  -3

المؤسسسية بـدءاً مـن   الفلسطينية على برنامج وطني سياسي متفق عليه، واصلاح البنى 

منظمة التحرير والمجلس الوطني والمجلس المركزي، وانتهائها بمؤسسات السلطة الوطنية 

الفلسطينية، ولا يمكن أن تتم هذه السياسية عامة إلا اذا وفرنا متطلبها الرئيسي وهو الوفاق 

 .الوطني
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قتراع، ديق الإضرورة تجديد ثقة المواطن بالشرعيات من خلال صنادورية الإنتخابات و -4

واحترام إرادة الناخبين والوقوف عند خياراتهم، وتعزيز ثقافة الديمقراطية، واحترام نتائج 

عملية متكاملة ينظمها دستور وقانون ويشرف عليها هيئة مستقلة، بحيث تمنح كنتخابات الإ

 .مالحق الكامل لكل المواطنين في اختيار ممثليهم الذين سيصوغون القرارات نيابة عنه

تعزيز مبدأ الفصل التام بين السلطات يعتبر أحد أهم أدوات صناعة قرار وطني حيـادي   -5

ة، وقرار سياسي واضح لإعادة المجلس التشريعي، ليكـون  ونزيه ويخدم المصلحة العام

السلطة التشريعية التي تراقب عمل السلطة التنفيذية وذلك من أجـل تعزيـز ديمقراطيـة    

 .عملية صنع القرار

ية الإقتصادية والإجتماعية لا يجب أن تكون مرتبطة بسياسات الممول وسياسـات  السياس -6

البنك الدولي، إنما يجب أن تنطلق من مبدأ وسياسية التوزيع العـادل للثـروة والعدالـة    

  .الإجتماعية

القرار الديمقراطي لا يمكن ان يبقى بمعزل عن الديمقراطية وانتقال وتداول السلطة بشكل  -7

طي وهو ما يعزز ديمقراطية اتخاذ القرار، وما يعزز ايضاً المشاركة فـي  سلمي وديمقرا

صنع القرار سواء كان على المستوى الشعبي للناس في اختيار ممثليهم وقياداتهم او سواء 

بالمؤسسات الرسمية، بالتالي يجب تطوير أشكال الديمقراطية الفلسطينية، من أجل تعزيز 

  . ات صنع القرار الفلسطينيومعالجة أي مظاهر للخلل في آلي

إدخال قوى إجتماعية جديدة لدائرة العمل السياسي عبر إستعادة ثقة المواطن، يجب تجديد  -8

بنية الإتحادات والنقابات لتعبر عن إحتياجات الناس، ولا تبقى مجرد تعبير سياسي شكلي 

لس وطنـي  عن القضية الوطنية، فالإطار القيادي يجب أن يلتئم ويحدد إجتماعه على مج

 . منتخب ونقابات وهيئات جديدة بالتوافق عليها

تبني مبدأ النظام الديمقراطي، فلا يمكن معالجة المواطنة بمعزل عن المرتكـزات والتـي    -9

أساسها ايمان المواطن أنه ممثل وأنه مشارك وأنه المواطن الذي يدير السلطة، وشـعور  
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لة والشفافية وتقديم وتعزيز مبدأ المساء ال المواطنين،المسؤولين بأن هذا المال العام هو م

ة، لمالية ومحاسبتهم إذا وجد أي اسـاء تقارير من قبل المسؤولين عن أعمالهم الإدارية وا

ليشعر المواطنين بالأمان والمسؤولية، فهذه التشاركية والتوزيع العادل للمـوارد تقـوي   

  .وتعزز العلاقة التبادلية بين المواطن الدولة

ان يكون علاقة ما بين مستوى القرار وما بين المواطنين، من خلال آليات  من المهم جداً - 10

محددة من ضمنها النقاشات والحوارات المجتمعية ما بين القطاعـات الثلاثـة الرسـمي    

كلما كانت تمثيل المجتمع تمثـيلاً   ،والأهلي والخاص، فكلما تعززت الشراكة لهذه الفئات

يات الثلاثة قطاعات وتشركها مع بعضها، لتوصل إلى أفضل، وتكون قادرة على أخذ إمكان

  .نتيجة وتعطي جودة أكثر في صنع القرار
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Abstract 

The purpose of this thesis is to examine the role of decision-making 

dynamics in consolidating citizenship, taking the Palestinian National 

Authority as a model. to explore its role in promoting citizenship in the 

Palestinian political system, and in developing and strengthening the 

democratic relationship between individuals and the state, the product of 

which is to support and develop the democratic structure in the Palestinian 

society. 

The researcher has studied the relationship between decision-making 

on the one hand, and citizenship on the other. The basic assumption is that 

the absence of sound dynamics in political decision-making in the 

Palestinian National Authority has weakened the sense of citizenship in the 

areas of political security, justice, equality and responsibility. 

In order to achieve the objectives of the study and verify the validity 

of the hypotheses, the analytical descriptive approach is suitable for 

studying human phenomena. This method enables researchers to utilize the 

various sources related to decision making, to answer the questions of the 

study, along with the interviews with specialists, researchers and decision 

makers, using secondary sources through the review of previous literature, 
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magazines, periodicals and websites, and analysis of polls has helped 

clarify the role of citizenship in Palestine. 

The study includes an analysis of thes tudy questions in four 

chapters. The first chapter discusses the study plan, while the second 

chapter deals with the theoretical framework of the study, turning to the 

third chapter, the study investigates the dynamics and methodology of 

decision-making in the Palestinian political system through addressing the 

institutions of the Palestine Liberation Organization and the institutions of 

the Palestinian National Authority. In the fourth chapter, the study deals 

with the dynamics and methodology of decision-making in promoting the 

concept of citizenship in Palestine, and vision of the Palestinian political 

parties of political decision in the Palestinian political system and its 

implications for citizenship.  

The findings of the study has concluded that the Palestinian political 

system has suffered from many crises since its inception, which have given 

this system its current shape, and determined the relationship between the 

legislative, executive and judicial authorities. The problems were not 

limited to the system itself, but extended to include relations between 

various official institutions. The characteristics of this system, including the 

agreements signed with the Israeli side, the exercise of regional and 

international forces, the continuous pressure that affected the rules and 

mechanisms of decision-making have all affected the structure of the 
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political system, undermining its ability to create an independent 

Palestinian state. 

The study concluded with a series of recommendations, the most 

important being the realization of internal reconciliations and the reform of  

institutional structures starting with the PLO, the National Council, and 

ending with the institutions of the Palestinian National Authority. The 

study also called for a clear political decision to reinstate the role of the 

Legislative Council in order to strengthen the principle of complete 

separation of powers for the purpose of promoting democratic decision-

making. The periodicity of elections, the need to renew citizen confidence 

in legitimacy through ballot boxes, and respect for the will of the voters are 

also crucial. All of these general measures will promote participation in 

decision-making and establish the concept of citizenship through 

participatory and equitable distribution of resources, thus strengthening and 

enhancing the reciprocal relationship between the citizen and the state. 


