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  الملخص
 

هدفت الدراسة التعرف إلى آلية التدقيق اللاحق ومدى كفاءة هذه الآلية في التدقيق على 
البيانات الجمركية لكشف حالات التهرب الجمركي، إضافة للتعرف إلى دور متغيرات الدراسة 

في تحديد مدى ) المعلومات، مرحلة التحضير، منهجية التدقيق، مرحة إعداد التقرير مرحلة جمع(
كفاءة هذه الآلية، كما هدفت الدراسة أيضاً التعرف إلى درجة تقييم موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

إلى  الالتزام الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة، والتعرف
  .نسبة التحصيلات من آلية التدقيق اللاحق إلى إجمالي الإيرادات الجمركية

ولتحقيق هذه الأهداف، استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، وقام ببناء استبانة 
موظفاً من موظفي ) 18(تتضمن كافة إجراءات التدقيق اللاحق، وتم توزيعها على عينة مكونة من 

. تقريباً من مجتمع الدراسة%) 85(ئرة الالتزام الجمركي، وشكلوا ما نسبته التدقيق اللاحق في دا
كما قام أيضاً بتحليل نسبة المبالغ المالية المحصلة من عملية التدقيق اللاحق إلى إجمالي 
الإيرادات الجمركية بالاعتماد على الإيرادات الجمركية وإيرادات التدقيق اللاحق خلال الفترة الزمنية 

للتعرف إلى مدى مساهمة هذه الآلية في إجمالي التحصيلات ) 2014-2010 (دة من عامالممت
  .الجمركية

وقد عرضت أداة الدراسة على عدد من المحكمين من ذوي الخبرة والإختصاص، وأشار 
المحكمين بصلاحية أداة الدراسة لقياس ما وضعت لقياسه، وتم حساب معامل الثبات لأداة الدراسة 



  ص

، وهو معامل ثبات عال )0.92(على معادلة كرونباخ ألفا، وبلغت قيمة معامل الثبات بالاعتماد 
  .يفي بأغراض البحث العلمي

وأظهرت نتائج الدراسة أن إجراءات آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية قد حصلت على 
يق اللاحق درجة كفاءة عالية جداً في كشف حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدق

في دائرة الالتزام الجمركي، وأشارت النتائج أيضاً إلى أن درجة تقييم موظفي التدقيق اللاحق في 
دائرة الالتزام الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة قد 

ائج تحليل فيما أشارت نت%). 90(جاءت بدرجة عالية جداً وحصلت على نسبة مئوية بلغت 
) 2014- 2010(البيانات المالية للإيرادات الجمركية وإيرادات التدقيق اللاحق خلال الفترة من عام 

إلى تدني نسبة مساهمة آلية التدقيق اللاحق في إجمالي الإيرادات الجمركية المحصلة بشكل عام 
بالغ الجمركية المحصلة خلال تلك الفترة، ما يعني أن هناك تعارض بين كفاءة هذه الآلية وبين الم

  .من عملية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية

  :وفي ظل النتائج التي تم التوصل إليها، خرج الباحث بالعديد من التوصيات، أهمها

ضــرورة أن تركــز الــدورات التدريبيــة لمــوظفي التــدقيق اللاحــق علــى حــالات عمليــة للتــدقيق  .1
سـها الموظفـون بأنفسـهم، تسـاعدهم علـى الـربط بـين على البيانات الجمركية للمستوردين يمار 

إجراءات وخطوات التدقيق اللاحق بشكل علمي، حتـى يتمكنـوا مـن القيـام بالممارسـة العمليـة 
 .لإجراءات التدقيق اللاحق بكفاءة وفاعلية

على تأهيل ) وزارة المالية، دائرة الإلتزام الجمركي(ضرورة أن تحرص الجهات المعنية  .2
ق اللاحق في دائرة الإلتزام الجمركي بشكل عملي، حتى يتمكنوا من كشف موظفي التدقي

 .حالات التلاعب في البيانات المالية على البرامج المحاسبية من قبل بعض المكلفين
قيام المشرع الفلسطيني بإعطاء صلاحية لموظفي الجمارك بشكل عام وموظفي التدقيق  .3

للإطلاع على الكشوف البنكية للمستوردين  اصاللاحق في دائرة الإلتزام الجمركي بشكل خ
 .من خلال سلطة النقد دون معيقات

للتأكد من  تفعيل دور الرقابة على عمل موظفي التدقيق اللاحق في دائرة الإلتزام الجمركي .4
 .إلتزامهم بالآلية الموضوعة للتدقيق
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  المقدمة

 نها لالرفد خزينة السلطة الوطنية الفلسطينية لأ تعتبر الضرائب من أهم الموارد المالية

جل تغطية نفقاتها وتحقيق أمن  ةخزينة الدولن تعتمد عليها لرفد أتستطيع  ةي ثروة طبيعيأتملك 

ن النظام الضريبي في فلسطين يتكون من أ، و ةجتماعية والسياسية والماليالإقتصادية و هدافها الإأ

 ،ةمباشر الغير والضرائب  .فراد والشركاتالدخل على الأ ةضريب :همهاأو  ،ةالضرائب المباشر 

الفلسطينية وبسبب  الوطنية السلطة أنإلا  ،ةكيالضرائب الجمر ضريبة القيمة المضافة و  :همهاأو 

هداف أتوجيهها لتحقيق  فيقتصادية مقيدة بخصوص الضرائب غير المباشرة اتفاقية باريس الإ

  ).2006 ،ةميال(الفلسطينية الوطنية السلطة 

ي ساسالمورد الأهي  ةوكون فلسطين من دول العالم الثالث تعتبر الضرائب غير المباشر 

بل هي وعدم اعتمادها على القطاع الصناعي،  ،بسبب انخفاض الدخول لديها ،ةالدولفي ايرادات 

في فلسطين من ضريبة القيمة المضافة وهي  ةوتتكون الضرائب غير المباشر  استهلاكية، دولة

ما الضرائب الجمركية وهي أ ..والخدمات بنسبة ثابتة ةالمستورد أو ةتفرض على كافة السلع المحلي

لمنع  أوحماية السلع المحلية  بهدفإما  ،ةوبنسب مختلف ةض السلع المستوردتفرض على بع

ي من هذه الضرائب هو رفد ساسن الهدف الأألا إ ،في المجتمع ةاستهلاك بعض السلع الضار 

  .)2007طاقة والعزاوي، ( ةالدول ةخزين

ا فيم ،مليار شيكل) 4.366( 2013 ةيرادات من الضرائب الجمركية سنوقد بلغت الإ

، ةالمالي ةمنشورات وزار % (41نمو  ةبنسب شيكلمليار ) 6.120( 2014 ةيرادات لسنبلغت تلك الإ

2015(.  

صبح من المهم أ ةالعولم ةالجمارك ومواكب مجالفي  ةالخاص ةالدولي الإتفاقياتومع ظهور 

تنسيق بسيط و لت ةالدولي ةتفاقيالإ( كيوتو  ةتفاقيبعد ا اً وخصوص ،وجود اتفاقيات تسير عمل الجمارك

 ةانسياب حرك إلىسلسة تؤدي  ةدولي ةخلق تجار  أساستقوم على ) 1973جراءات الجمركية الإ

تحقيق دون التعارض مع مصالح البلاد و  ةالتجار  ةالعوائق التي تعيق حرك ةزالإ و  ةقل تكلفأالسلع ب
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 .وتخليصهاوتحسين توقيت استلام البضائع  ،فضل الخدمات للقطاع الخاص في تخفيض التكاليفأ

وعدم  ،التهرب الجمركي ةاحتمالي ةزياد إلىوهذا يؤدي  ،سرعة تخليص البضائع :هم معاييرهاأومن 

  .)279، ص2011الرشدان، (في كامل الضرائب الجمركية المستحقة  ةالدول ةرفد خزين

 يةساسالأبشكل خاص من الموارد ة المباشر  ن الضرائب بشكل عام والضرائب غيرولأ

قتصاد الوطني، لما المشاكل والمعيقات التي تواجه الإظاهرة التهرب الجمركي من أكثر ن إف ةللدول

 ةولالد ةعدم قدر  إلىوالتي من شأنها أن تؤدي  يترتب عليها من أضرار بالخزينة العامة للدولة

م تعد فل ،ةقتصاديوالإ ةالمالي ةالدول ةنظملأ وخرقاً للقانون  اً ويعد هذا الفعل مخالف .هدافهاأتحقيق 

 ةهميأفي اقتضاء الضرائب الجمركية رغم  ةمخاطر التهرب الجمركي تقتصر على تحدي حق الدول

وتنال  ةعندما تمس كيان الدول ةجتماعيتهديد القيم الإ إلى ةنما تتجاوز هذه المسألإ و  ،هذا الجانب

 ،المستوردين بين ةثير على المنافسأالت إلىبل تّعّدّت ذلك لتصل  !يةساسالأمن مصالح المجتمع 

، 1997الحياري، ( خرىب عليه التهرب من الضرائب الأحد الضرائب يترتأن التهرب من أغير 

 ).174ص

وجود تشريعات ضريبية : الجمركيجراءات التي من شأنها الحد من التهرب ومن ضمن الإ

نما إ و  .ذلك لايكفي للحد من التهرب الجمركي أنلا إ ،المتهربينتنص على عقوبات تفرض على 

من  ةالبيانات المقدم ةمن صح تأكدوجود تدقيق ضريبي على بيانات المكلفين لل إلى أيضاً  ةبحاج

التي  ةدلمع الأويتم ذلك من خلال ج ،ةالضريبي ةبالمتطلبات القانوني ةالمنشأ إلتزاممدى قبلهم و 

  ).2005وسو، ح( للواقع ةمن قبل المكلف مطابق ةن جميع البيانات المقدمأمن  تأكدتساعد على ال

في مجال  ةالجمركية من خلال الخبرة العملي للبياناتومفهوم الباحث للتدقيق اللاحق 

 ةجراءات المترابطمن الإ ةهي مجموع :هذا المجال في ةوالدورات التدريبي ةالمباشر  الضرائب غير

ن قبل م ةالبيانات الجمركية المقدم ةقانوني لمراجع أساسالتي تعتمد على بعضها وتقوم على 

المعلومات  ةمن صح تأكدوال ،المكلفين بالقوانين والتعليمات الجمركية إلتزاملتحديد مدى  ،المكلف

عمل  ةنظمأفي  ةوالمسجل ةومدى مطابقتها للمعلومات المثبت ،التي يصرحون عنها للجمارك

  .ةداريالإ أو ةالتجاري أو ةالمحاسبي أو ةالمكلف سواء المالي
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  أهمية الدراسة

 الأولهذا البحث هو  دحيث يع ،مية هذه الدراسة من أهمية الموضوع التي تعالجهتنبع أه

 ةالجمركي في وزار  لتزامالإدائرة  التي تستخدمها ليةالآ إلىمن نوعه حسب علم الباحث الذي يتطرق 

ومدى فاعليتها في رفد  ،من قبل المكلفين ةالمقدم الجمركيةالبيانات  لتدقيقالفلسطينية  ةالمالي

  .ةبكامل الضرائب المستحق ةالدول ةينخز 

جــراء دراســات لإكمــا تكتســب هــذه الدراســة أهميتهــا مــن خــلال فتحهــا لآفــاق جديــدة للبــاحثين 

الجمركــي فــي تطبيــق إجــراءات  لتــزامالإمــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة  إلتــزامأخــرى تتعلــق بمــدى 

  .التدقيق اللاحق

  ةالدراس ةمشكل

مـن تعـد  بشـكل كامـل أو جزئـيالجمركيـة  دفـع الضـرائب عـدم عـن ثار السلبية الناتجةالآن إ

ولــذلك أولــت الســلطة الوطنيــة الفلســطينية منــذ أهــم المشــاكل التــي تهــدد قيــام الدولــة بتحقيــق أهــدافها، 

التي من شأنها أن تضمن قيام الجهات والتعليمات تأسيسها اهتماماً بسن القوانين ووضع الإجراءات 

 ب الجمركيـــة، إلا أن العديـــد مـــن الدراســـات والإحصـــائيات والتصـــريحاتالمختصـــة بتحصـــيل الضـــرائ

  . تؤكد وجود نسب تهرب ضريبي مرتفعة في فلسطينالإعلامية 

الجمركي التابعة لوزارة المالية الفلسطينية بالتدقيق على  لتزامالإولذلك فقد اضطلعت دائرة 

من مستحقات لخزينة الدولة، وعليه تأتي هم بتسديد ما عليهم إلتزاممن مدى  تأكدهؤلاء المكلفين لل

الجمركي في كشف  لتزامالإالإجراءات التي تتبعها دائرة و من مدى كفاءة الآليات  تأكدهذه الدراسة لل

  .حالات التهرب الجمركي

  أسئلة الدراسة

  :تسعى هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الرئيسة الآتية
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في كشف  اللاحق للبيانات الجمركيةالتدقيق  آلية مدى كفاءةما  :الأول الرئيس السؤال )1

سوف تجيب  الأول الرئيسعن سؤال الدراسة  ةجابللإ؟ و حالات التهرب الجمركي في فلسطين

 :ةالتالي ة الفرعيةسئلعن الأ الدراسة

حـالات التهـرب  كشـفما مـدى كفـاءة مرحلـة جمـع المعلومـات عـن المنـتج الخاضـع للتـدقيق فـي  .1

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرةظفي التدقيق اللاحق في الجمركي من وجهة نظر مو 

حـالات التهـرب  كشـفللتـدقيق فـي  ةما مدى كفاءة مرحلة جمع المعلومات عن الشركة الخاضـع .2

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرةالجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في 

محــل التــدقيق فــي  ةشــركمــا مــدى كفــاءة مرحلــة تحضــير الوســائل الماديــة والبشــرية قبــل التوجــه لل .3

 الإلتـــزام دائـــرةحـــالات التهـــرب الجمركـــي مـــن وجهـــة نظـــر مـــوظفي التـــدقيق اللاحـــق فـــي  كشـــف

  الجمركي؟

حــالات  كشــفللبضــائع الخاضــعة للتــدقيق فــي  التعريفــةمــا مــدى كفــاءة منهجيــة التــدقيق فــي بنــد  .4

  ركي؟الجم لتزامالإ دائرةالتهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في 

حـالات  كشـفللبضـائع الخاضـعة للتـدقيق فـي  منشـأما مدى كفاءة منهجية التـدقيق فـي شـهادة ال .5

  تزام الجمركي؟الإ دائرةالتهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في 

حــالات  كشــفمــا مــدى كفــاءة منهجيــة التــدقيق فــي قيمــة وكميــة البضــائع الخاضــعة للتــدقيق فــي  .6

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرةوجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في  التهرب الجمركي من

حـالات التهـرب الجمركـي مـن وجهـة نظـر  كشـفعـداد تقريـر التـدقيق فـي إكفاءة مرحلة  ما مدى .7

  الاتزام الجمركي؟ دائرةموظفي التدقيق اللاحق في 

الجمركي  املتز الإ وظفي التدقيق اللاحق في دائرة ما درجة تقييم م: السؤال الرئيس الثاني )2

 ؟ةل الضرائب الجمركية المهربيالمتبعة في تحص ةجراءات القانونيللإ

ما هي نسبة التحصيلات من آلية التدقيق اللاحق إلى الإيرادات : السؤال الرئيس الثالث )3

 الجمركية؟
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  أهداف الدراسة

ركية التدقيق اللاحق للبيانات الجم آليةالتعرف وتوضيح مدى كفاءة  إلىتسعى هذه الدراسة 
من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة  فلسطين في الجمركيالتهرب حالات في كشف 

 إلىبسبب صعوبة التدقيق على كل عملية استيراد وقت وصول هذه البضائع  الجمركي، لتزامالإ
 التي يتم علىالمكلفين و من قبل  ةالبيانات المقدم ةمن صح تأكدالجل أومن  ة،راضي الفلسطينيالأ

  .ها تحديد مقدار الضرائب الجمركيةأساس

التحضير  مرحلةو التعرف على دور مرحلة جمع المعلومات  فقد تمولتحقيق الهدف المنشود 
نهاء مرحلة إمحتوى التقرير بعد و  ةالميداني ةبعد الزيار و المتبعة خلال  ةالمنهجيو  ةالميداني ةقبل الزيار 

لتحصيل الضرائب المتبعة  ةجراءات القانونيم الإتقييو  ،تدقيق الملف في كشف التهرب الجمركي
يرادات جمالي الإإ إلىمن التدقيق اللاحق  ةالمبالغ المحصل ةنسبإلى التعرف و  ،ةالمهرب الجمركية
  .الجمركية

التعرف إلى الفروقات في وجهات نظر موظفي التدقيق اللاحق  أيضاً كما هدفت الدراسة 
مدى كفاءة هذه الآلية في كشف حالات التهرب الجمركي، وفقاً  الجمركي في تقدير لتزامالإفي دائرة 

مسمى الوظيفي، والمؤهل العلمي، وعدد الدورات في التدقيق الجمركي، ال: للمتغيرات الآتية
  .والتخصص في البكالوريوس، وعدد سنوات الخبرة في العمل الجمركي

  الدراسة فرضيات

  :تسعى هذه الدراسة لاختبار الفرضيات الآتية

ليـــة آ بـــين مـــدى كفـــاءة )α  =0.05( ةعنـــد مســـتوى الدلالـــ إحصـــائية ةدلالـــ يوجـــد فـــروق ذات لا .1
التهـرب الجمركـي تعـزى لمتغيـر المسـمى حـالات كشـف  وبـين الجمركيـةالتدقيق اللاحق للبيانات 

 .الوظيفي
ليـــة آ بـــين مـــدى كفـــاءة )α  =0.05( ةعنـــد مســـتوى الدلالـــ إحصـــائية ةلـــيوجـــد فـــروق ذات دلا لا .2

التهـــرب الجمركـــي تعـــزى لمتغيـــر عـــدد حـــالات كشـــف  وبـــين الجمركيـــةق اللاحـــق للبيانـــات التـــدقي
 .الدورات
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ليـــة آ بـــين مـــدى كفـــاءة )α  =0.05( ةعنـــد مســـتوى الدلالـــ إحصـــائية ةدلالـــ يوجـــد فـــروق ذات لا .3
المؤهــل التهــرب الجمركــي تعــزى لمتغيــر حــالات كشــف  وبــين الجمركيــةالتــدقيق اللاحــق للبيانــات 

 .العلمي

ليـــة آ بـــين مـــدى كفـــاءة )α  =0.05( ةعنـــد مســـتوى الدلالـــ إحصـــائية ةدلالـــ جـــد فـــروق ذاتيو  لا .4

ســنوات التهــرب الجمركــي تعــزى لمتغيــر حــالات كشــف  وبــين الجمركيــةالتــدقيق اللاحــق للبيانــات 

 .ةالخبر 

ليـــة آ بـــين مـــدى كفـــاءة )α  =0.05( ةعنـــد مســـتوى الدلالـــ إحصـــائية ةيوجـــد فـــروق ذات دلالـــ لا .5

التهـــــرب الجمركـــــي تعـــــزى لمتغيـــــر حـــــالات كشـــــف  وبـــــين الجمركيـــــةللبيانـــــات  التـــــدقيق اللاحـــــق

 .لوريوساالتخصص في البك

  مصطلحات الدراسة

خراجها منها إ أو ةدولراضي الأ إلىي نوع كانت أدخال البضائع من إ: "التهرب الجمركي .1
، 2000، الصعيدي( "بعضها أوالمستحقة كلها  الضرائبداء أبدون  ةمشروع غير ةبطريق
 .)186ص

 منشأ أو ةالكميو  ةالقيمو فة يتعديل في بند التعر  ةعملي كلنها أجرائيا بإكما يعرفها الباحث 
  .المستحقة الجمركيةدفع كامل الضرائب  عدمعليه  يترتبالتي و  ةللبضائع المستورد ةالبضاع

الذي ن البيان هو إف 1962 ةلسن 1من قانون الجمارك رقم ) 2(رقم  ةبناء على الماد: "البيان .2
 ةكميات البضاعو جناس أو نواع أو  أعداديقوم مقامه ليبين  من أو ةيقدمه صاحب البضاع

 .)1962، قانون الجمارك( "ثمانهاأو 
 ةتحديد العناصر المميز  متضمناً  الجمركيةهو التصريح الذي يقدم للسلطات : "البيان الجمركي .3

يضم البيان الجمركي و  لجمركيةاالتخليص وفقا للقواعد  ةالتي سوف تجري عليها عملي ةللبضاع
 ة،الرحاحل( "لا يتجزأ من هذا البيان ءً التي تعتبر جز ) خرىالمستندات الأ( عدد من المرفقات

 .)2012، الخالديو 
 ةن الجمارك الفلسطينينه مستند يحصل عليه المستورد الفلسطيني مأب جرائياً إكما يعرفه الباحث 

يحتوي البيان الجمركي الفلسطيني على عدد و  ،)4(لحقم سرائيليبراز البيان الجمركي الإإبعد 
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 منشأو القيمة و  ةالكميو  التعريفةمن حيث بند  ةالمستورد ةهمها وصف للبضاعأود نكبير من الب
 ةثير في تحديد قيمفي البيان الجمركي التي لها تأ ةالوحيدو  ةيساسوهي البنود الأ ةالبضاع

 ).3(الملحق الجمركيةالضرائب 
 الجمركيةالتعليمات و المكلفين بالقوانين  إلتزامتحديد مدى  إلىتهدف  ةمراجع: "حقالتدقيق اللا .4

 ةمدى مطابقتها للمعلومات المثبتو المعلومات التي يصرحون عنها للجمارك  ةمن صح تأكدالو 
 ،ربيع( "ةداريالإ أو ةيالتجار  أو ةالمحاسبي أو المالية عمل المكلف سواءً  ةنظمأفي  ةالمسجلو 

 .)2013، خليل
 لتزامالإ دائرةالتي حددتها  ةجراءات المتسلسلمن الإ ةنها مجموعأب جرائياً إكما يعرفها الباحث 

 .ي مستورد فلسطينيأتدقيق على ال ةجل اتباعها عند القيام بعمليأالجمركي لموظفيها من 
مراكز تشرف على عمل ثلاث و للجمارك  ةالعام دارةحد دوائر الإأهي " :الجمركي لتزامالإ دائرة  .5

ي ف الجمركيةالتدقيق على البيانات و شراف يتم من خلالها الإو  ،شمالو وسط و جنوب  ةجمركي
 "التي تنظم عملية الاستيراد ةنظمالأو بالقوانين  لتزامالإمن  تأكدمقرات عمل المستوردين بهدف ال

 .)2015، دهيدي(
يان فلسطيني واضح ب إلىسرائيلي عن بناء جديد للبيان الجمركي الإ ةعبار ": نظام تواصل .6

على المعلومات في  معتمداً  الجمركيةيقدم تقرير عن جميع نواحي البيانات و  ،سهل للمستخدمو 
 .)2015، دهيدي( "مع المرفقات ةوالبيان المقدم للدائر  ةيليسرائوالات الإحال

تنظم  ةدولي ةهي معاهدو  ة،التجار و للتعريفات  ةالعام ةتفاقيهي اختصار الإ: )GAAT( الجات .7
 .إليهانضمام بين الدول التي تقبل الإ ةالمبادلات التجاري

 يةساسالأمهمتها  ،جنيف في سويسرا ةمقرها مدين ةعالمي ةهي منظم: "ةالعالمي ةالتجار  ةمنظم .8
 ةلعالميا ةهي المنظمو  ة،الحريو اليسر و  ةكبر قدر من السلاسأب ةهي ضمان انسياب التجار 

 .)2012 ،نبيه( "ممبين الأ ما ةبالتجار  ةلمعنيا ةبالقوانين الدولي ةالمختص ةالوحيد
 ةضريبو الشراء  ةضريبو  الجمركيةالرسوم  يقصد الباحث في هذا المصطلح: الجمركيةالضرائب  .9

 .نتاجالإ
جدول فئات الرسوم "نها أعلى  1962 ةلسن 1ون الجمارك رقم عرفها قان: الجمركية ةالتعريف .10

 ".الجمركية لأنواع وأصناف البضائع
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 أومور جمرك أداري في هيكل الوظائف سواء ميقصد بها المسمى الإ: الوظيفي المسمى .11
  .مدير في الجمارك أورئيس قسم 

بمواضيع الجمارك  ةالمتعلقو الدورات التي حصل عليها موظف الجمارك : عدد الدورات .12
  .عمليات التدقيق الجمركيو 
 أوماجستير أو  ،كالوريوسبأو  ،ةعام ةمستوى التحصيل العلمي سواء ثانوي: المؤهل العلمي .13

  .ةدكتورا
 .ةلتحاق به داخل الكليالقسم الذي تم الإ: التخصص في البكالوريوس .14
 .الجماركدائرة لعمل في ل ةقدميوات الأعدد سن: الخبرة .15

  نموذج الدراسة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

     

  المتغيرات الوسيطة
  المسمى الوظيفي

  يالمؤهل العلم

عدد الدورات في التدقيق 

  الجمركي

  التخصص في البكالوريوس
 عدد سنوات الخبرة في الجمارك

  ةالمتغيرات المستقل
  :مرحلة جمع المعلومات

 .عن المنتج الخاضع للتدقيق -

 .عن الشركة الخاضعة للتدقيق -

  .مرحلة التحضير
  :منهجية التدقيق

 .التعريفةفي بند  -
 .منشأفي شهادة ال -

 .في قيمة وكمية البضاعة -
 مرحلة إعداد تقرير التدقيق

كشف التهرب 
 الجمركي
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 اعتمــد الباحــث فــي هــذه الدراســة مــن الناحيــة النظريــة علــى الكتــب والأبحــاث المحكمــةوقــد 

مــــــع المــــــوظفين ذوي  إجراؤهــــــاالتــــــي تــــــم  المقــــــابلات، إضــــــافة إلــــــى ةالرســــــائل الجامعيــــــو المراجــــــع و 

  .، وخبرة الباحث العملية في مجال الجماركختصاصالإ

متــــه ءلملا المســــحيأمــــا مــــن الناحيــــة العمليــــة فقــــد اعتمــــد الباحــــث علــــى المــــنهج الوصــــفي 

، التـي تمثلـت فـي اســتبيان الدراسـةأداة لأغـراض الدراسـة وأهـدافها، حيـث قـام الباحـث بتصــميم وبنـاء 

ـــالموظفين بإعتمـــاد علـــى دليـــل لإابهُ الباحـــث د أَعَـــ كتيـــب  إلـــى ةضـــافلإاجـــراءات الجمـــارك الخـــاص ب

 ."التدقيق اللاحق"وزارة المالية الفلسطينية تحت مسمى  هصدرتأ

  دراسةال حدود

فـي كشـف  الجمركيـةحـق للبيانـات التـدقيق اللا آلية ةتناولت مدى كفاء دراسةهذه ال :ةالحدود المكاني
  .فقط ةالغربي ةفي الضف التهرب الجمركيحالات 

  .2016-2015 الثانيالفصل الدراسي  تمت هذه الدراسة في فترة محددة وهي :ةالحدود الزماني

تــم إجــراء هــذه الدراســة علــى مــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة الالتــزام الجمركــي،  :الحــدود البشــرية
موظفاً وفق البيانات التي تم الحصول عليها أثناء المقابلة الشخصية من مدير ) 21(م والبالغ عدده

  . دائرة الالتزام الجمركي

ـــات الماليـــة للســـلطة الوطنيـــة  :الحـــدود الماليـــة ـــل الحـــدود الماليـــة التـــي تناولتهـــا الدراســـة بالبيان تتمث
 . 2014-2010الفلسطينية خلال الفترة 

  :الدراسات السابقة

أثرهــا و التســويات لأغــراض ضــريبة القيمــة المضــافة و التــدقيق " بعنــوان) 2014(حمــد م دراســة )1

  ".ةالغربيعلى ضريبة الدخل في الضفة 

لـدى دائـرة ضـريبة القيمـة  ةالتدقيق المتبعـو جراءات الفحص إ إلىالتعرف هدفت هذه الدراسة 

 جـراءات عمليـاتإراسـة قـد تناولـت هـذه الدو  ،فـي الضـفة الغربيـةأثرها علـى ضـريبة الـدخل و المضافة 
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 ،جــراءات مــع نظــام ضــريبة القيمــة المضــافة فــي فلســطينمــدى توافــق هــذه الإو  ،التســوياتو الفحــص 

بلـغ عـددها ومن أجـل تحقيـق هـذا الهـدف، تـم اسـتخدام أداه الإسـتبيان وتوزيعهـا علـى عينـه عشـوائية 

ومــأمور التقــدير فــي مــن مــوظفي قســم التــدقيق والمشــتغلين فــي ضــريبة القيمــة المضــافة، فــردا ) 98(

ضريبة الدخل، والمدققين والمحاسبين المفوضين من قبل المكلفين، وقد كانـت المتغيـرات الديمغرافيـة 

ظهـرت ، وقـد أ)مل، العمر، سنوات الخبرةالمؤهل العلمي، التخصص، طبيعة الع(للدراسة تتكون من 

 ،المضافة علـى ضـريبة الـدخل ةمغراض ضريبة القيالتسويات لأو نه يوجد تأثير في التدقيق أ النتائج

ر لدى مجتمع ن وجهات النظأهي نسبة عالية تدل على و  ،)0.5288(المعياري  الإنحرافقد كان و 

ن ضريبة الـدخل تعتمـد فـي عملهـا علـى التسـويات فـي ضـريبة أذلك  إلىضافة بالإ ،الدراسة متباعدة

ة المضافة يتبعه خلل في تقـدير ن أي خلل في حسابات المكلف في ضريبة القيمأو  ،القيمة المضافة

المضـافة فـي دائـرة و مـا توصـيات الباحـث كانـت دمـج ضـريبة الـدخل أ ،الوضع المالي لضريبة الدخل

حســب فحــص اليــتم أن و  ،ً عمليــاو ن يكــون الموظــف مؤهــل علميــاً أو  ،واحــدة مثــل دائــرة كبــار المكلفــين

 .قواعد التشريع الضريبية

عدالة السياسة الجمركية على السلع و المنتجات في مدى " بعنـوان) 2013(دراسة أبوصلاح  )2

  ".فلسطين

لاســـتيراد هـــدفت هـــذه الدراســـة الـــى التعـــرف علـــى الإجـــراءات الجمركيـــة التـــي تـــنظم عمليـــة ا

الجمركيـة علـى كمـا هـدفت التعـرف علـى مـدى عدالـة السياسـات  ،البضـائع وتحديـد تكلفـة ،والتصدير

 تـــم إســـتخدام أداة الإســـتبيان ،حقيـــق الهـــدف المنشـــودجـــل تالقطاعـــات الاقتصـــادية المختلفـــة، ومـــن أ

مـــن مـــوظفي الجمـــارك ومـــوظفي محكمتـــي  فـــرداً ) 150(بلـــغ عـــددها  وتوزيعهـــا علـــى عينـــة عشـــوائية

المتغيـــرات الديموغرافيــــة تكونــــت الجمـــارك و عــــدد مـــن المســــتوردين والمصـــدرين والمســــتهلكين، وقـــد 

توصــل و  ).العمــل، قطــاع العمــل صــص، طبيعــةي، الجهــة الوظيفيــة، التخالمؤهــل العلمــ(للدراســة مــن 

حصـائية فــي درجـة تحقــق العدالــة توجــد فـروق ذات دلالــة إ :همهــاأالنتـائج مــن  ةمجموعـ إلــىالباحـث 

توجد فـروق لا  كما أنه فقط، الجهة الوظيفية للسياسة الجمركية تعزى لمتغير المؤهل العلمي ومتغير

التخصــص وقطــاع  ســة الجمركيــة تعــزى لمتغيــرحصــائية فــي درجــة تحقــق العدالــة للسياذات دلالــة إ
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ط عمليــة الإســتيراد لمنــع جــراءات لضــببوضــع إهــم التوصــيات العمــل وطبيعــة العمــل، وقــد تلخصــت أ

  .على تقييم كلفتها معلومات كافية عن السلع المستوردة للقدرةتوفير و ، السلع المحلية منافسة

  ."كيالتهرب الضريبي و الجمر "بعنوان ) 2011(دراسة علاونة  )3

مركـي فـي فلسـطين مـن حيـث أشـكاله التهـرب الضـريبي والج تحدثت هذه الدراسة عن ظـاهرة

الســـلطة الوطنيـــة الفلســـطينية علـــى  افحتـــه، وقـــد كانـــت أهـــم نتائجهـــا عـــدم ســـيطرةســـبابه وطـــرق مكوأ

المعــابر والحــدود يزيــد مــن التهــرب الجمركــي، كمــا أن ضــعف تطبيــق النصــوص العقابيــة يزيــد مــن 

كي، أما أهم التوصيات هو تطبيق العقوبات على المتهربين من أجل الحـد مـن ظـاهرة التهرب الجمر 

  .التهرب الضريبي والجمركي

أثـر و الفـاحص الضـريبي بمعـايير المراجعـة الدوليـة  إلتزاممدى " بعنـوان) 2010( حسين ةدراس )4

  ".الكشف عن حالات التهرب الضريبيو ذلك في الحد من 

ـــىهـــدفت هـــذه الدراســـة  ـــزاممـــن المواضـــيع أهمهـــا مـــدى  ةمجموعـــ إل الفـــاحص الضـــريبي  إلت

فـي الكشف عن حـالات التهـرب الضـريبي و ثر ذلك على الحد أو الفلسطيني بمعايير المراجعة الدولية 

سـتبيان، وتوزيعهـا علـى عينـة من أجل تحقيـق الهـدف المنشـود، تـم إسـتخدام أداة الإو  ،الضفة الغربية

فـاحص الضـريبي فـي دوائـر ضـريبة الـدخل و ضـريبة القيمـة مـن ال فـرداً ) 160(عشوائية بلغ عـددها 

 المتغيــــرات اليموغرافيــــة للدراســــة مــــنتكونــــت المضــــافة ومــــدققي الحســــابات والمــــدراء المــــاليين، وقــــد 

توصـــل و  .)المهنـــة، عـــدد الـــدورات، المؤهـــل العلمـــي، ســـنوات الخبـــرة، التخصـــص فـــي البكـــالوريوس(

الخبــرة العمليــة الطويلــة فــي و  ،التأهيــل العلمــي الجيــد أن :همهــاأ ،النتــائجمــن  ةمجموعــ إلــىالباحــث 

التخصـــص فـــي و  ،التـــدقيقو فـــي مجـــال الضـــرائب  ةعـــدد الـــدورات الكافيـــو  ،مجـــال الفحـــص الضـــريبي

الفـاحص الضـريبي بمعـايير التـدقيق الدوليـة فـي مجـال الحـد مـن  إلتـزامالبكالوريوس يـؤثر علـى مـدى 

سـاليب التـدقيق أسـتخدام الفـاحص ام التوصيات هأمن  ناكو  ،الكشف عن حالات التهرب الضريبيو 

 .ضريبياً  ةمنشأال إلتزاممن مدى  تأكدذلك للو محلياً و المتعارف عليها دولياً 
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يــرادات الضـــريبية فــي تمويـــل الموازنــة العامـــة فـــي دور الإ"بعنـــوان ) 2006( الخطيــب دراســة )5

 .)"2003 – 1996(فلسطين 

دورهـا فــي تمويـل النفقــات و مكوناتهــا و ضـريبية يـرادات الحجــم الإ إلـىلتعــرف اهـدفت الدراسـة 

ن أو  ة،وروثــمو ن القــوانين الضــريبية هــي قــوانين قديمــة أ إليهــاهــم النتــائج التــي تــم التوصــل أو  ،العامــة

بينما الضـرائب غيـر المباشـرة سـاهمت بــ  ،يرادات العامةمن الإ% 47ائب غير المباشرة تشكل الضر 

مـــن خـــلال يـــرادات الضـــريبية الإزيـــادة صـــيات للباحـــث هـــم التو أمـــن و  ،يـــرادات الضـــرائبإفـــي  89%

توعيـــة و  ،لمـــن يتهـــرب مـــن دفـــع الضـــرائب ةضـــع عقوبـــات رادعـــو و  ،فقيـــاأالضـــريبية  ةتوســـيع القاعـــد

خضـاع ائـرة ضـريبية تقـوم بجمـع معلومـات لإيجاد دائرة فـي كـل دإ و  ،المكلفين بتسليم فواتير المقاصة

 .كل مكلف يحقق دخل للضرائب

 ".التدقيق لأغراض الضريبة"بعنوان ) 2005( حوسو دراسة )6

منهجيـة للرقابـة علـى و سـس علميـة أيجاد نظام تدقيق ضريبي علـى إ إلىهدفت هذه الدراسة 

ن أهــي  إليهــاهــم النتــائج التــي تــم التوصــل أمــن و  ،مــن قبــل المكلفــين بهــا ةصــحة الضــرائب المدفوعــ

ي الوسـائل العقابيـة المنصـوص يجاد نظام تدقيق ضـريبي لمكافحـة الغـش الضـريبي لا تكـون فقـط فـإ

نما من خلال تفعيل الكادر البشري الموجود في الـدوائر إ و فقط  ةالمعايير المهني أوعليها في القانون 

التدقيق بشكل عملي و الضريبية من خلال التعاون مع المؤسسات العاملة في ميادين مهنة المحاسبة 

دســتور المهنــة لجمعيــة و ريعات الضــريبية هــم توصــيات الباحــث التنســيق بــين التشــأمــن و  ،خلاقــيأو 

المتهــربين مــن مســك حســابات و يجــاد مــواد قانونيــة متشــددة بحــق المخــالفين إلمحاســبين القــانونيين با

 .رسمية حسب القانون

 ".يرادات الجمركية الفلسطينيةأثره في الإالجمركي و التهرب " بعنوان) 2005( موسى دراسة )7

التهـــرب و  ،نســـبة الضـــرائب الجمركيـــة منهـــاو الســـلطة يـــرادات إلتعـــرف علـــى اهـــدفت الدراســـة 

ركـان التهـرب أو نـواع أ إلـىالتعرف و  ،جراءات الجمركيةالإو ختصاصها إ و الجمركي من حيث تنظيمها 

 ،يـرادات الجمركيـةاتفاقية باريس على الإو الدولية  الإتفاقياتأثر و  ،الجزاءات المترتبة عليهو الجمركي 
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الباحــث غيــاب ســيطرة  إليهــاهــم النتــائج التــي توصــل أو  ،جمركــيكيفيــة الحــد مــن ظــاهرة التهــرب الو 

سـرائيل إعتمـاد علـى الإ إلىدى أالداخلية و الفلسطينية على المعابر الدولية الخارجية الوطنية السلطة 

وصــيات هــذه هــم تأ كانــتقــد و  ،ســرائيلييــرادات بســبب الحصــار الإتراجــع هــذه الإ ،فــي مجــال التجــارة

ة عــادة تصــميم فــاتور إ و راف الكامــل علــى المعــابر لتنفيــذ الخطــط الجمركيــة شــســراع للإالدراســة فــي الإ

 .صلي للبضاعةالإ منشأبحيث تظهر بوضوح ال ةالمقاص

  ".سرائيليةلترتيبات الجمركية الفلسطينية الإا"بعنوان ) 1995( دراسة الجوهري )8

مركيـة بـين ادات الجيـر قتصـادي علـى توزيـع الإول بـاريس الاتناولت هذه الدراسـة أثـر بروتوكـ

ب يـرادات العامـة منخفضـة بسـبن نسبة الإيرادات الجمركيـة مـن الإظهرت نتائج الدراسة أأو الطرفين، 

تورد الفلســطيني يــؤدي الــى ة الجمركيــة الإســرائيلية علــى المسـفـيســتخدام التعر وأن االتهـرب الجمركــي، 

 يترتـب عليـه ممـاائيلي حصـولهم علـى السـلع مـن المسـتورد الإسـر لـى ، ممـا يـؤدي إستيرادرفع كلفة الإ

  .ضياع الرسوم الجمركية

  التعليق على الدراسات السابقة

منهـا ركـز فـي اتجـاه  ، فإن كلاً ونتائج وتوصيات كل دراسة على حدة ستعراض أهدافبعد ا

هـم الإيــرادات ا مــا ركـز علــى الضـرائب الجمركيــة بإعتبارهـا أحــد أمحـدد وعلــى عناصـر محــددة، فمنهـ

رى تناولـــت خـــالتهـــرب الجمركـــي، وأهتمـــت فـــي يـــة الفلســـطينية،  ومنهـــا مـــا إالوطن الضـــريبية للســـلطة

بــين تفاقيــة بــاريس الاقتصــادية وكيــف عملــت علــى تنظــيم العلاقــة الاقتصــادية النتــائج المترتبــة علــى إ

كيــة التــي تــنظم عمليــة الاســتيراد الــى السياســات الجمر  ، إضــافةســرائيلالســلطة الوطنيــة الفلســطينية وإ 

وضــريبة جــراءات التــدقيق فــي ضــريبة القيمــة المضــافة لجمركــي، ومنهــا مــن وصــف إالتقيــيم ا ســسوأ

  .عند القيام بالتدقيق الضريبي الدخل، ومنها من ركز على أهمية الإلتزام بمعايير المراجعة الدولية

لتزام الجمركـي تميزت عن غيرها بتركيزها على الاّلية المتبعة في دائرة الإ ولكن هذه الدراسة

الماليـة للتـدقيق علـى البيانـات الجمركيـة وتأثيرهـا علـى كشـف حـالات التهـرب الجمركـي فـي  في وزارة

، وذلـك كشـف والحـد مـن ظـاهرة التهـرب الجمركـيالكونهـا أحـد الطـرق التـي يـتم مـن خلالهـا  فلسطين
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ة جـراءات القانونيـة فـي تحصـيل الضـرائب الجمركيـوالإ ،لية التـدقيق اللاحـقمن خلال التعرف على اّ 

كم عملية التدقيق اللاحق، وذلك لأن عملية تفاقيات الدولية التي تحربة، كما تم التعرف على الإالمه

ـــر مـــن أ ـــول للحـــد مـــن التهـــرب الجمركـــي و التـــدقيق تعتب ـــة الدولـــة بكافـــة الضـــرائب حـــد الحل رفـــد خزين

لـى سـيؤدي ا إضافة الى أن عدم القيام بإجراءات تدقيق بنـاء علـى أسـس علميـة ،الجمركية المستحقة

ممــــا يترتــــب عليــــه شــــعور  ،الضــــرائب الجمركيـــة المهربــــة فــــي تحديــــد قيمــــة تعســـف الإدارة الجمركيــــة

زيـــادة كلفـــة الإســـتيراد والـــذي يترتـــب عليـــه إمـــا الإســـتيراد مـــن خـــلال مســـتورد  المســـتوردين بـــالظم و

  .موالإسرائيلي أو هجرة رؤوس الأ



16 

 الثاني الفصل

  النظري طارالإ

  

 مركيةالضرائب الج: المبحث الأول -

 إدارة المخاطر الجمركية : المبحث الثاني -

  اف التدقيق اللاحقدهأنواعه و أالتدقيق و : المبحث الثالث -

 التي تحكم عملية التدقيق اللاحق ةالإتفاقيات الدولي: المبحث الرابع -

 ظاهرة التهرب الجمركي : المبحث الخامس -
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 الثاني الفصل

  النظري طارالإ

  يةالجمركالضرائب : الأولالمبحث 

 كَوْنَ هذهو  ،ةالعام ةي لتمويل الخزينأساستعتمد على الضرائب كمورد  ةبما أن الدول النامي

ستهلاك هي الضرائب برز الضرائب التي تفرض على الإأن إستهلاك فالدول تعتمد على الإ

هدافها أو خصائصها و  الجمركيةالضرائب  ماهيةعن  المبحثسيتم التطرق في هذا و  ،الجمركية

 .طرق احتسابهاو  نواعهاأو 

  ماهية الضريبة الجمركية: الأولالمطلب 

تخرج من  أوالتي تدخل تفرض على السلع  ةمباشر الغير نواع الضرائب أهي نوع من 

 ،لها ةالمماثل ةوالسلع المحلي ةيمكن التمييز بين السلع المستوردمن خلالها و  ،قليمهاإ و  ةحدود الدول

 خالد،( ةفيض هذه الرسوم بين الدول الناميتخ ةكانيمإمع  م التمييز بين المصدرينبشرط عد

  .)21، ص1998

وضع رائب تعكس الباقي الض إلى ةالدول ةرفدها لخزين ةونسب الجمركيةالضرائب  ةن طبيعإ

ليس و استهلاكي  ةكلما كان اقتصاد تلك الدول ةت حصيلتها مرتفعفكلما كان ،ةقتصادي للدولالإ

يعتبر هذا النوع و مرتفع  ةلنوع من الضرائب في الدول النامياهذا  ةن حصيلأودليل ذلك  ،نتاجيإ

التي تفرض  ةمرتفعال ةنسبالب ةمقارنة منخفض هن تكاليف جبايتأحيث ، من الضرائب اقتصادي

 .)201ص ،2009 عليوة،( على المستوردات

  الجمركيةخصائص الضرائب : الثاني المطلب

  :هم خصائص الضرائب الجمركية فيما يليأتتمثل 

ن حيـث يقـوم المسـتورد خـريقـل عبئهـا للآمباشـرة يمكـن نالغيـر ن الضريبة إ :ضريبة غير مباشرة -1

بحيــث  ،عنـد بيعهـا ةالمسـتورد ةالبضـاع ةقيمـ إلــىالجمركيـة التـي دفعهـا الضـرائب  ةبتحميـل تكلفـ
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ذا مـا يميزهـا هـو  ،ن الممول الفعلي لها يختلف عـن الممـول القـانونيأي أ ،ةتصبح جزء من الكلف

  .ةلضرائب المباشر عن ا

 أو ةيبة الجمركيـــة علـــى الســـلع المســـتوردحيـــث تفـــرض الضـــر  :ليســـت شخصـــيةو ضـــريبة عينيـــة  -2

ـــ أوعنـــد دخولهـــا  ةدر صـــالم ي أو المصـــدر  أوبغـــض النظـــر عـــن المســـتورد  ةخروجهـــا مـــن الدول

عبـاء الـدخل التـي يمكـن تنزيـل الأ ةوهـذا مـا يميزهـا عـن ضـريب ،استثناء يكـون بـنص فـي القـانون

مـــن مراحـــل  ةالتـــي تفـــرض علـــى كـــل مرحلـــ ةالمضـــاف ةالقيمـــ ةوتختلـــف عـــن ضـــريب ،ةالشخصـــي

  .البيعو نتاج الإ

داخــل الــبلاد  إلــىتفــرض الضــريبة الجمركيــة عنــد عبــور الســلع المســتوردة  :ضــريبة غيــر ســنوية -3

عنـد دخولهـا حـدود  ةفي السلع ةها مرتبطنلأ ،عدد مرات الاستيراد أومهما كان توقيت الاستيراد 

  .ةالمالي ةبانتهاء السن ةالدخل المرتبط ةوهذا ما يميزها عن ضريب ،خروجها وأ ةالدول

 أو ةالبضــاع ةمــن قيمــ ةلجمركيــة إمــا علــى شــكل نســبتفــرض الضــريبة ا :نوعيــةو ضــريبة قيميــة  -4

 ،ةقـد تكـون مشـروطو  ،بكـلا الطـريقتين أو ةالمسـتورد ةمقطـوع بنـاء علـى الكميـ مبلـغ أسـاسعلى 

 ةتختلف عن ضريبفقط و  ةئويم ةنسب أساسبحيث تفرض على  الدخل ةوهي تختلف عن ضريب

  .تختلف باختلاف البضائع ةالمفروض ةمن حيث كون النسب ةالمضاف ةالقيم

 حيث يتم تحصيل الضرائب الجمركيـة علـى السـلع المسـتوردة :ضريبة اقتصادية سهلة التحصيل -5

 ةيضـبط عمليـو لها ل مركز جمركي هذا يسهل من اجـراءات تحصـيأو  إلى ةعند وصول البضاع

، 2007 حمــاد،( رب مــن دفــع الرســومهــالت ةن امكانيــالحــد مــو  ،المســتوردات ةذهــعلــى  ةالســيطر 

  .)48ص

  هداف الضرائب الجمركيةأ: الثالث المطلب

  :للضرائب الجمركية أهداف عديدة أهمها

بســبب  ةفــي الــدول الناميــ ةخاصــو ي لهــا ساســن الهــدف المــالي يعتبــر الهــدف الأإ: هــدف مــالي -1

 ةالدولـ ةد خزينـلرفـ ةنتاج لهذا تفرض بنسـب عاليـعلى الإعدم اعتمادها و فاض الدخول لديها انخ

  .خرىهدافها الأأتحقيق و نفقاتها  ةعلى تغطي ةللقدر 
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السلع  ة، مثل حمايهداف اقتصادية للدولةأتستخدم الضرائب الجمركية لتحقيق  :قتصادياهدف  -2

ســتثمار حســـب اســتخدامها فــي توجيــه الإ أوهــا ل ةمماثلــ ةالتــي يتــوفر لهــا ســلع مســتورد ةالمحليــ

  .ةقتصاديالقطاعات الإ أو ةلجغرافيالمناطق ا

تخدم السيارات حتى تسـ :مثل ةعلى السلع الكمالي ةحيث تفرض ضرائب مرتفع :هدف إجتماعي -3

 ،فــي المجتمــع ةالسـلع المضــر  أوللجميــع  ةســعار مناســبألتكـون ب يةساســالأحصـيلتها لــدعم الســلع 

تخفـيض الاسـتهلاك مـن  إلـىجـل الحـد مـن اسـتهلاكها ممـا يـؤدي أمـن  ،السـجائرو الخمور  :مثل

  .)1996 اليحيى،( ةمراض المميتعلى المجتمع من الأالحفاظ و هذه السلع من جهة 

   الجمركيةنواع الضرائب أ: الرابع المطلب

هي ضريبة و مباشرة الغير هي من الضرائب و تعتبر ضريبة جمركية : الرسوم الجمركية

هذه  ةوتختلف نسبة السلع المصدر و  ةية تدفع في حالة الاستيراد من الخارج على السلع المستوردلزامإ

 .)47، ص2007حماد، (حسب التعريفة الجمركية السائدة  ةالمستورد ةحسب نوع السلع ةالضريب

عند  ةوهي تفرض على بضائع معين ةمباشر الغير هي من الضرائب : ضريبة الشراء

هي ضريبة فرضت للتحايل على و  ،"ةمركب أونوعية  أونسبية " ةنسب متفاوتتفرض بو الاستيراد 

 . خرآنها رسوم جمركية تحت مسمى ألحماية المنتجات المحلية بمعنى و الجمركية  الإتفاقيات

 :محليا مثل ةوهي مبلغ من المال يفرض على بعض السلع المنتج: نتاجضريبة الإ

 ةتكون نسبو  ةالمنتج ةحسب الوحد ةون هذه الضريبتك ةوعاد ،ةالمشروبات الغازيو السجائر 

 ،2006 ،الخطيب(في حال استيرادها  ةء لنفس السلعالشرا ةضريب ةليها نفس نسبع ةالضريب

 .)89ص

 الجمركيةاحتساب الضرائب  ةكيفي: الخامس المطلب

يوضــح الأشــكال التــي تفــرض بهــا الأنــواع المختلفــة للضــرائب ) 1-2(الجــدول التــالي رقــم و 

  :مركيةالج
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  الأشكال التي تفرض بها الأنواع المختلفة للضرائب الجمركية) 1-2(جدول رقم 

  مركبة  نوعية  نسبية  
 �  � �  رسوم جمركية

  �  �  �  ضريبة الشراء

  �  �  �  نتاجضريبة الإ

  : بالتسلسل الموضح أدناهالضريبة تحسب و 

  

  

  

  

  

  

  : حيث

 .سبة الرسوم الجمركيةن× قيمة البضاعة = قيمة الرسوم الجمركية النسبية  - 

 .مبلغ الضريبة× كمية البضاعة = قيمة الرسوم الجمركية النوعية  - 

مبلغ الرسوم الجمركية + مبلغ الرسوم الجمركية النسبية + قيمة البضاعة = (ضريبة الشراء  - 

 نسبة ضريبة الشراء× ) النوعية

لرســوم الجمركيــة مبلــغ ا+ مبلــغ الرســوم الجمركيــة النســبية + قيمــة البضــاعة = (م . ق. ض - 

 .)1962قانون الجمارك، ( م. ق. نسبة ض× ) ضريبة الشراء+ النوعية 

  :والمخطط الانسيابي الآتي يوضح هذه الإجراءات لاحتساب الضرائب الجمركية

  يةركالجمقيمة الرسوم احتساب 
 )قيمة نسبية(

 الجمركية النوعيةقيمة الرسوم احتساب 

 احتساب ضريبة الشراء

 احتساب ضريبة القيمة المضافة
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  جراءات احتساب الضرائب الجمركية مخطط انسيابي لإيوضح ) 1(الشكل رقم 

  .2016إعداد الباحث، : المصدر
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  :احتساب الضرائب الجمركية ةكيفي عملي على تطبيق

 لا أنعلـى % 12ر الرسـوم عليهـا مصـ ةستيراد شيبس من جمهوريإشركة رامي تقوم ب :مثال عملي

كيلـو حسـب التكـاليف  3000ت قد اسـتوردو  ،%5الشراء  ةضريبو  ،لكل كيلوشيقل  2.40تقل عن 

ــــو مــــن المصــــنع  :ةالتاليــــ ــــأ ،$800 ةتكــــاليف الشــــحن للســــيار  ،$4ســــعر الشــــراء للكيل لمــــدير  ةمكاف

اعتماد بنكـي بتكلفـة  الشراء من خلال ةبتسديد قيم ةتقوم الشركو  ،$200تامين  ،$100المشتريات 

ة بـدل اسـتخدام اسـم العلامـ ةمريكيـالأ ةللشرك$ 400م الشركة بتسديد مبلغ كما تقو  ة،من القيم% 3

للمخلــــص $ 100غ بــــدفع مبلــــ ةكمــــا تقــــوم الشــــرك ،كيلــــو 3000 ةعــــن كــــل شــــحن ةللشــــرك ةالتجاريــــ

 ةاحسـب قيمـ ،$200 ةطفال لتوزيعها مـع الشـيبس بتكلفـكما تقوم الشركة باستيراد طبع للأ ،الداخلي

 أنعــلاه علمــا أ ةعلــى الشــرك ةالمســتحق ةالمضــافة قيمــال ةوضــريبالشــراء  ةضــريبو  الجمركيــةالرســوم 

  شيكل؟ 4سعر التحويل 

 400+التـــامين  ةتكلفـــ 200+ الشـــحن ةتكلفـــ 800+ةالبضـــاع ةتكلفـــ 12000=(  الجمركيـــةالرســوم 

  1608= الرسوم  ةنسب% 12* $ 13400) = ةالتجاري ةاستخدام العلام

لكل كيلو لهذا يكون مبلغ الرسوم  2.4هي اقل من و  0.536= كيلو  3000/  1608الرسوم  ةقيم

  28800= سعر التحويل 4*7200) $ 7200= 2.4*كيلو  3000=(  الجمركية

ــــةالرســــوم  7200+ غــــراض الجمــــارك لأة القيمــــة المعتمــــد 13400= (الشــــراء  ةضــــريب =  الجمركي

  4120=سعر التحويل  4*1030) %1030$ = 5*20600

 1030+ الجمركيــــةالرســــوم  7200+ غــــراض الجمــــارك لأ ةالقيمــــة المعتمــــد 13400= (م .ق.ض

ســـعر  4* 3460شـــيكل  إلـــىتحويلهـــا ) $3460= م .ق.ض ةنســـب% 16) * الشـــراء  ةضـــريب

  13840=التحويل 
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  الجمركيةالمخاطر  إدارة: المبحث الثاني

على كل الشحنات التي تمر على المراكز  ةهو الرقاب للعمل الجمركي سابقاً  ةن الفكر إ

 ،سعأو بشكل  ةوتدفق التجار قتصاد لكن بعد تطور الإو  ،يتم فحصها بشكل كاملأن و  الجمركية

الجمارك  ةلهذا قامت منظمو  ،صبح من الصعب على موظفي الجمارك فحص جميع الشحناتأ

 :هم هذه المعاييرأمن و  .تخليص البضائع ةوسرع ةالدولي ةبوضع معايير لتسهيل التجار  ةالعالمي

م و قد تم 1974- 1973التي تم إنشائها عام  كيوتو ةقرتها اتفاقيأي المخاطر الت إدارةالعمل بنظام 

 ).8ص ،2005 ،حسب النبي( م2006تعديلها وتنفيذها بعد التعديل عام 

تنسيق و لتبسيط  ةالدولي ةالاتفاقي"نها أكيوتو ب ةيمكن تعريف اتفاقي ةاض هذه الفقر غر ولأ

وضع  إلىمن خلالها التي تسعى و  ،ةالجمارك العالمي ةعدتها منظموالتي أ ،الجمركيةجراءات الإ

 ،ةالسعودي الجمارك ةمنشورات مصلح( "البضائع ةلتسهيل حرك ةوبسيط ةموحد ةاجراءات جمركي

2004(.  

هذا النظام في تحديد  ةهميأالمخاطر بسبب  إدارةنظام  إلىالتطرق  تم المبحثفي هذا و 

  .التدقيق ةجراء عمليلإ ةويالأولالمستوردات التي لها 

  المخاطر في العمل الجمركي إدارةعمل  ةماهي: الأول المطلب

 إلى ةمنظمقد تعرض ال ةتم توقع حدوث ظروف مستقبلين المخاطر تنشىء عندما يإ

شكل المخاطر تو  ة،هداف المنظمأبما قد يؤثر على تحقيق  ،غير مخطط لهاو  ةخسائر غير متوقع

ينتج عنها خسائر بالرسوم و  ،الجمركية ةنظمالأو بالقوانين  لتزامالإعدم  ةفي العمل الجمركي احتمالي

، مل الجمركيالمخاطر في الع إدارةالعمل بنظام  ةهميأ تومن هنا جاء .الجمركيةالضرائب و 

على تفتيش  ةبسبب عدم القدر  ،فراج عنهاالإ ةوسرع ةعلى البضائع الوارد ةلتحقيق التوازن بين الرقاب

رضيات حتى يحين أعلى المستورد من خلال دفع  ةالشحن ةكلف ةزياد إلى ةضافجميع الشحنات بالإ

  .دورها للفحص
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 نشاءإتم  ،ةالعالمي ماركالج ةور منظمجراءات العمل الجمركي بعد ظهإفي ظل تسهيل و 

جل تحقيق أمن  ةعتماد على معلومات مؤكدالإ أساسدارة المخاطر التي تقوم على إوحدة 

التي تتلخص و هدافها أهم ألتحقيق  ةالمتاح ةوالجهد في ظل الموارد البشريمثل للوقت ستغلال الأالإ

 ،ةالمشروع ةالتجاري ةفسالتي ثؤثر على المناو  الجمركيةالحد من التهرب من دفع الضرائب  :في

الجمركي للقيام  لتزامالإ ةنشاء دائر إوتم  ،التجارة ةفي تسهيل حرك ةبهدف المساهم لتزامالإ ةوزياد

وهو ي ساسالمخاطر لتحقيق الهدف الأ إدارةبعمليات التدقيق اللاحق وتعمل بشكل موازي لعمل 

  . الحد من التهرب الجمركي

لتي لها التحكم في الحالات او يتم من خلالها التعرف  داريإالمخاطر نشاط  إدارةتعتبر و 

عمل و قل مستوى ممكن أ إلىضرار بهدف تخفيض هذه الأ ةهميأضرار ذات أحداث إفي  ةالقدر 

  .)170- 168ص ،2012الشوا، ( ضراراستراتيجيات لتجنب هذه الأ

نظر الباحث  هةوج من ةالفلسطيني ةالمالي ةإدارة المخاطر في وزار  دائرةجود و  ةهميأتعد و 

مما يسهل على  ةالكوادر البشريو مكانيات الإ ةومحدودي ،عن المعابر ةهو غياب الجمارك الفلسطيني

دعمها و  ةهتمام في هذه الدائر الإ ةولهذا يجب على الوزار  .الجمركية ةنظمالأو التجار تجاوز القوانين 

  .هرب الجمركيى في السعي لتخفيض التالأول ةوتعتبر الخطو  ،هم الركائزأها من نلأ

   الجمركيةالمخاطر  إدارةهداف أ: الثاني مطلبال

البضائع بين  ةحجم حرك ةوضخامفراج عن البضائع الإ ةالطلب على سرع ةبسبب زياد
تم  ،ةوالموارد البشريالامكانيات  ةومحدوديالمستوردين و حجم الاستيراد  ةالناتج عن زياد ،الدول

البضائع مع الحد من مخاطر التهرب  ةحرك ةيل سرعهجل تسأمن  ،المخاطر إدارة ةشاء وحدنا
في القوانين  ةملتزمالغير استهداف الشركات  إلى ةمكانيات المتوفر ن خلال توجيه الإالجمركي م

 إلىالمخاطر  إدارةقد قام نظام و  الجمركيةمن الرسوم  ةكبر نسبأفي جمع  ةالجمركية بهدف زياد
جل التركيز على المستوردات ذات المخاطر أمن  ةتبح ةسس علميأصنيف درجات المخاطر على ت

 ةمن ثم تحليل بين المخاطر المتوقعو  ،ةالبضائع ذات المخاطر القليل ةوتسهيل حرك ،ةالعالي
 ةتعديل في معايير قياس درجو  ةالمتبع الجمركيةجراءات جل تعديل الإأمن  ،ةالمخاطر الفعليو 



25 

ثم يتم ادخال مخرجات تحليل المخاطر  دنى،لأحدها ا إلى الجمركيةالمخاطر لتخفيض المخاطر 
يقوم النظام  عندما يتم ادخال البيان الجمركي على هذا النظامو  ،ويات على نظام تواصلالأولحسب 

  :وبناء على ذلك يوجد ثلاث مسارب ةعلى هذه الشحن ةالخطور  ةبتحديد درج

فحص  أولجمركي ان امع البي ةتدقيق المستندات المرفق إلى ةليس بحاج: خضرالمسرب الأ .1
 ةوسيلتصبح  أنخذ عينات من هذه الشحن للفحص خوفاً لأ آليةمع وضع  ةالمستورد ةالبضاع
 .صفرأ أوحمر أ إلىخضر أيمكن تحويل المسرب من و للتهرب 

مع  ةفحص المستندات المرفق إلىفقط  ةبحاجو بها  ةيوجد نوع من الخطور : صفرالمسرب الأ .2
قد  وبعد ذلكمن عدم تزويرها  تأكدنما الإ لك وجود المستندات و د بذيقص لاو  ،البيان الجمركي
 .حمرالمسرب الأ أوخضر المسرب الأ إلى ةتنتقل البضاع

مع البيان  ةمرفقتدقيق المستندات ال إلى ةوبحاج ةالعالي ةدليل على الخطور : حمرالمسرب الأ .3
 ،2012 ،االشو (عينات  أواء فحص شامل سو  ةالمستورد ةللبضاعة ضافالجمركي بالإ

  ).166 -159ص

جراءات الإ ةظام جمركي يتم من خلاله حوسبنه نأل على يمكن تعريف نظام تواصو 
استخراج تقارير تتضمن و سرائيلي ببيان فلسطيني ضمنها استبدال البيان الجمركي الإمن و  الجمركية

سيكودا الأنظام  ساسن نظام تواصل هو بالأأمع العلم  ،التدقيقو للفحص  ةبحاج ةبيانات جمركي
 ،المالية وزارةمنشورات (ام تواصل بنظ ةمن قبل الجمارك الفلسطيني ةالعالمي لكن تمت تسميت

2012(.  

  المستوردات ةخطور  ةمعايير تحديد درج: لثالثا المطلب

بناء و المستوردات  ةخطور  ةلتحديد درج ةإدارة المخاطر بوضع معايير معين دائرةتقوم 
تتمحور هذه المعايير التي تتبعها و  ،جراء التدقيق عليهالإ ةويالأولذات  ةعليها يتم تحديد الجه

  :فيما يلي ةالجمارك الفلسطيني

ى المخــاطر فــي تحديــد مســتو  إدارةبحيــث تقــوم  :فــي البيــان الجمركــي ةالبضــاع ةبنــاء علــى قيمــ  .1

 ةاضـافمـع  ةسعار السوق العالميـأيد بناء على الحدو مثل السكر  ةللسلع العالمي ةسعار بالنسبالأ
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 ةضـافإويـتم ، حديد سعر طن الحديد الخام معـروفال :فمثلا ،ةالسلع ةهامش معين حسب طبيع

مـا أقضبان حديد للبناء  إلىيحول  أنجل أمن  ،التي تتم عليه ةنتاجيهامش يغطي العمليات الإ

أعلـــى ســـعر يـــتم و مـــن برنـــامج تواصـــل  ةفيـــتم جمـــع بيانـــات عـــن كـــل ســـلع ةعالميـــالغيـــر الســـلع 

إلا إذا تــم ضــبط مســتندات تثبــت الســعر الحقيقــي  دنــيحــد الأبنــاء عليــه يــتم اعتبــاره بال ســتيرادالإ

 .للسلعة

فـي موضـوع  الجمركيـة ةفـيسيتم التطـرق للتعر : ان الجمركيفي البي الجمركية ةبناء على التعريف  .2

 ولكــن لا ،رمــز خــاص بهــا ةيوجــد لكــل ســلع ةغــراض هــذه الفقــر لأ قــادم بشــيء مــن التفصــيل لكــن

 ،مـن السـلع ةلهـذا يشـمل كـل بنـد علـى مجموعـو  ،فـي بنـد لوحـدها ةيـتم وضـع كـل سـلع نأيمكن 

فــي حــدها  الجمركيــةتكــون الرســوم و  .ه يوجــد بنــد لكــل فصــل يســمى غيــر ذلــكأنــ إلــى ةضــافبالإ

  .غير ذلك تخضع للتدقيق ةوصف ةتوضع على بند تعريف ةلهذا كل سلعدنى الأ

روبـي و تحـاد الأالإ ةالبضـاع منشـأبحيـث اذا كـان  :كـيفي البيـان الجمر  منشأبناء على شهادة ال  .3

 ةللبضــاع ةمــا بالنســبألــى الشــركات بشــكل كبيــر ع ةخــاطر كــون هــذه الــدول تقــوم بالرقابــتقــل الم

لهــذا  جــداً  ةقليلـ ةالخارجيــ ةلــى الشـركات فيمــا يتعلـق فــي التجـار ع ةمــن الصـين فــإن الرقابـ ةالقادمـ

 .على هذه الشحنات ةتكون المخاطر عالي

ذا كــان عليهــا ضــبطيات تزيــد إفــ ةتــاريخ الشــرك ةيترتــب عليهــا معرفــ ةبقليــل الضــبطيات الســاتح  .4

 ةالتنظــيم الـــداخلي للشـــرك إلـــى ةضـــافبالإ ةالشــحنات التـــي تتعلـــق فــي هـــذه الشــركعلـــى  ةالخطــور 

صـــحاب أ ان المـــوظفين ليســـو لأ ،مخاطرتهـــا ةتقـــل درجـــ ةعامـــ ةمســـاهم ةشـــرك :مثـــل ،ةالمســـتورد

 .ةصحاب الشركأن الموظفيين فيها هم شخاص لأكات الأعلى العكس شر  ةالشرك

يــــتم تصــــنيفهم مــــن خــــلال و تختلــــف عــــن مخــــاطر المســــتورد  هــــي لاو بنــــاء علــــى اســــم المصــــدر  .5

 .في دولتهم ةهم في القوانين المطبقإلتزامالحصول على معلومات عن مدى 

ـــ ةحيـــث كلمـــا كـــان عـــدد الشـــحنات مـــن ســـلعب :ةعـــدد الشـــحنات المســـتورد .6 حـــد أمـــن قبـــل  ةمعين

تحصـل بشـكل مسـتمر علـى هـذه  ةلو كانـت الشـرك ةبالمقارن ةتزيد المخاطر و  ،الشركات قليل جداً 

 .)8(ملحق )2015 ،دهيدي( بعدد مرتفع من الشحنات ةالسلع

  :هيو  ة،تراعيها الجمارك الفلسطيني خرى لاأمعايير  إلىبحاث تطرقت ن بعض الأألا إ
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ســتورد فــي كلمــا زاد احتمــال تلاعــب الم ةمرتفعــ كلمــا كانــت ةالمفروضــ الجمركيــةالضــرائب  ةنســب .1

 ةالبضـاع ةمـن قيمـ ةحيث قد تكون نسـبب ،ةفرض الضريب ةطريق ةويجب مراعا ةالبيانات المقدم

تزيـد مخـاطر ف ةعلـى الكميـ قد تكـون مبلـغ مقطـوع بنـاءً و  ،ةالبضاع ةفتزيد مخاطر التلاعب بقيم

 .ةوليس القيم ةالبضاع ةالتلاعب بكمي

عفـاءات ن هـذه الإأ إلا ،الجمركيـةث يمكـن اسـتخدامه للتهـرب مـن دفـع الضـرائب عفاءات بحيالإ .2

  .عفاءمن توافر شروط الإ تأكدالو  ةهذه الشحن ةمتابع الجمركية ةدراوعلى الإ ،ةتكون مشروط

 ةحسـب الحاجـ المخـاطر ةلتعـديل معـايير قيـاس درجـ ،ةمـن المرونـ ةعالي ةن يتسم النظام بدرجأ .3

 .)41، ص2005ة، الاداري ةللتنمي ةبيالعر  ةمنشورات المنظم(

 ،المســتوردة ةتراعــي جــودة البضــاع للســلع غيــر العالميــة لا ةالبضــاع ةويــرى الباحــث بــأن تحديــد قيمــ

  .تعميمها على كل المستوردينو  ةفي تحديد القيم ةعدم وجود منطقي إلىوهذا يؤدي 

  والتدقيق اللاحقالتدقيق : المبحث الثالث

سـيتم  المبحـثفـي هـذا و  ،هي التـدقيقو  ،ةالثاني ةلمخاطر تأتي المرحلإدارة ا إلىبعد التطرق 

  .ههدافأو التدقيق اللاحق  إلىنتقال الغرض منه بشكل عام ثم الإو مفهوم التدقيق  إلىالتطرق 

  عهانو أو مفهوم التدقيق : الأول المطلب

 ومنظمـةنهجـة معبارة عن عملية م"هو ألفين أرنيس وآخرون على تعريف  ن التدقيق وبناءً إ

وينصـب عملهـم علـى فحـص  ،)CPA(ين يطلـق علـيهم المـراجعين يقوم بها نـوع معـين مـن المحاسـب

التـي تتعلـق و  ،دلة والقرائن بشكل موضوعيعن طريق جمع الأ وتدقيق التقارير المالية بشكل حيادي

ثلـة بالتقـارير تفـاق والتوافـق بـين هـذه النتـائج والمتملتحديـد مـدى الإ حـداث الماليـةوالأنشـطة بنتائج الأ

تبليـــغ و  ،ةعلـــى مســتوى مهنــة المراجعــ عامــاً  والمقبولــة قبــولاً  ةالماليــة مــع المبــادىء والمعــايير المقـــرر 

ــــ ــــائج أ ةالجهــــات المعني ــــراراتهم  ضــــمن وقــــت مناســــب ةعمــــال المراجعــــبنت ــــه ق ــــي توجي لمســــاعدتهم ف

 ,.Alvin & et. al" (ةوفـي الوقـت المناسـب عـن طريـق تقريـر المراجعـ ،بشكل مناسب ةستثماريالإ

2003.(  
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  :نواع التدقيقأ

  : الأنواع الخمسة الآتيةنواع التدقيق من خلال أيمكن تلخيص و 

يكــون بشــكل طــوعي منهــا  بتعيــين مــدقق خــارجي لا ةويقصــد بــذلك قيــام الشــرك: لــزامالإ: لاأو 

يلزمها  ما باقي الشركات التي لمأ ،جبرها على تعيين مدقق خارجيألزامي كون القانون إانما بشكل و 

  .لا أمقق خارجي ن مديختيار في تعيالإ ةانون بتعيين مدقق خارجي فلها حريالق

يقصـــد بـــذلك حجـــم العمليـــات التـــي ســـيتم فحصـــها فقـــد يقـــوم المـــدقق و : مـــدى الفحـــص: ثانيـــا

خــذ عينــات يــتم أن يقــوم بأ أو ةالمنتهيــ ةخــلال الســن ةللشــرك ةالعمليــات الماليــ ةبفحــص كافــالخــارجي 

   .ةالعين ةن يتم تعميم نتيجأالداخلي على  ةنظام الرقاب ةا قو ههمأسس أه ى عدلاختيار حجمها ع

مــا بعــد أالتــدقيق قــد يقــوم بهــا المــدقق  ةن عمليــأيقصــد بــذلك و : التــدقيق ةتوقيــت عمليــ: ثالثــا

بهـا  قـد يقـوم أوالحجـم  ةوفي الغالب تكـون للشـركات صـغير  ةعداد القوائم الماليإ و  ةالمالي ةالسن ةنهاي

  .ةوينصف سن أو ةويربع سن أو شهريةفقد تكون  ةماليال ةق بشكل دوري خلال السنالمدق

بشـكل  ةتعاقد مع مدقق لفحص حسابات الشـركبمعنى قد يتم ال: التدقيق ةنطاق عملي: رابعا

القــوائم  ةعطــاء رأي محايــد عــن مــدى عدالــإيــتم ن أعلــى  ةقصــد بــذلك فحــص كــل عمليــي لاو  ،كامــل

المخـزون  أوبنـد المبيعـات  :مثـل ،ةع مـدقق لفحـص جـزء مـن عمليـات الشـركمـ يتم التعاقد أو ةالمالي

  .ةالقوائم المالي ةعطاء رأي عن مدى عدالإا التعاقد يكون الهدف من هذ لاو 

داخـل  ةالتدقيق قد تتم مـن خـلال دائـر  ةلين عمأصد بذلك قيو : التدقيق ةالقائم بعملي: خامسا

خر من آم من خلال طرف قد تت أويسمى بمدقق داخلي و التحقق و في الفحص  ةلها الحري ةالمؤسس

 مــــازون،(يســــمى بمــــدقق خــــارجي و  ةومســــتندات الشــــركجــــل فحــــص ســــجلات أمــــن  ةخــــارج الشــــرك

2011(.  

 ،دقيق الخـارجيفي الت تحديداً  ،في النوع الخامس ةن موضوع دراسته له صلأرى الباحث يو 

  .الفلسطينية ةالمالي ةلوزار  ةي التابعالجمرك لتزامالإ ةهي دائر التدقيق  ةكون من سيقوم بعملي
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  مفهوم التدقيق اللاحق وأهدافه: الثاني المطلب

تهدف إلى تحديد  ةمراجع"هي  حق كما عرفتها الجمارك الفلسطينيةن عمليه التدقيق اللاإ

المعلومات التي يصرحون  ةوالتأكد من صح ،مدى إلتزام المكلفين بالقوانين والتعليمات الجمركية

المالية  عمل المكلف سواءً  ةنظمأفي  ةوالمسجل ةومدى مطابقتها للمعلومات المثبت ،جماركعنها لل

  .)2013ربيع، خليل، ( "ةداريأو الإ ةأو التجاري ةأو المحاسبي

الهامة أحد الأدوات الفعالة و " بأنها مصلحة الجمارك المصرية ها أيضا من قبلكما تم تعريف

الجمارك من خلال  التي تهدفالرقابة الجمركية الفعالة و تجارة و لتوازن بين تسهيل حركة اللإحداث ا

ات التي تقوم بها في سبيل تطبيق المراجعة المحاسبية اللاحقة إلى التأكد من جراءكافة الأعمال والإ

ليس و  ،فراج عن الواردات كان صحيحاام بتقديمه المستورد من بيانات ومستندات أثناء الإن ما قأ

كان الوضع في السابق، ولا يجوز بأي حال من الأحوال  فراج عن الواردات كمالإمراجعة إجراءات ا

بو العلا، أ( "الرجوع على المستورد إلا بسبب تقديمه لبيانات خاطئة أثناء الإفراج عن البضائع

  ).33، ص2011

 ةالمباشر  في مجال الضرائب غيرللباحث  من خلال الخبرة العمليةوعلى هذا الأساس، 

 :يعني الجمركية للبياناتلتدقيق اللاحق امفهوم ، يرى الباحث أن هذا المجال في ةالتدريبي والدورات

 تدقيققانوني ل أساسالتي تعتمد على بعضها وتقوم على  ةجراءات المترابطمن الإ ةمجموع

لتحديد مدى إلتزام المكلفين بالقوانين والتعليمات  ،من قبل المكلف ةالبيانات الجمركية المقدم

ومدى مطابقتها للمعلومات  ،المعلومات التي يصرحون عنها للجمارك ةوالتأكد من صح، جمركيةال

  .ةداريأو الإ ةأو التجاري ةالمحاسبي أو ةعمل المكلف سواء المالي ةنظمأفي  ةوالمسجل ةالمثبت

  :أهداف التدقيق اللاحق

 ةليه اتفاقيإفت وهذا ما هد ،المخاطر إدارةلعمل  ةاللاحق هي مكملالتدقيق  ةن عمليإ

 دارةالإ ةحد معايير قياس كفاءأضائع كونها تخليص الب ةجل تحقيق التوازن بين سرعأمن  ،كيوتو

يتم  ةومن خلال هذه العملي .الجمركية ةنظموالأالمكلف بالقوانين  إلتزاممن  تأكدبين الو  ،الجمركية
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نشاء إب ةالفلسطيني ةالمالي ةولهذا قامت وزار ي خلل في تحديد المستوردات ذات المخاطر أتدارك 

من الماده  ةوتنبع صلاحيات هذه الدائر التي تقوم بعمليات التدقيق اللاحق  ،الجمركي لتزامالإ ةدائر 

ك باستيفاء الجمار  دارةالتي تعطي الحق لإو  1962 ةلسن) 1(المكوس رقم و من قانون الجمارك  68

  .ةربع سنوات سابقأي نقص في الرسوم خلال أ

ــأيتبــين ســبق  ممــاو  الجمركــي  لتــزامالإ دائــرةالتــدقيق اللاحــق التــي تقــوم بهــا  ةن القيــام بعملي

  :ةهداف التاليتحقيق الأ إلىتهدف 

ي أن المكلـف لـم يخـالف أمـن  تأكـدالجمركية مـن خـلال ال ةظمنكبر بالقوانين والأأ إلتزامضمان  .1

 .في دولته ةالمطبق ةالدولي الإتفاقياتمن القوانين والتشريعات و 

 ةمطابقــو  ةمعلومــات صــحيح هــيمــع البيــان الجمركــي  ةالمعلومــات المقدمــ ةكافــ أنمــن  أكــدتال .2

 .نظامه المحاسبيلسجلاته و 

 .دنىحدها الأ إلى من خلال تقليل التهرب من الضرائب الجمركية ةالعوائد المالي ةحماي .3

ــــ ةزيــــاد إلــــى ةفضــــابالإ ،البضــــائع بشــــكل ســــلس ةتســــهيل حركــــ .4  رةادالإبــــين المســــتوردين و  ةالثق

 .ةالدول إلىللتدقيق قبل دخولها  ةنخضاع كل شحإمن خلال عدم  ،الجمركية

قـدمها المكلـف  ةمغلوطـ معلومـاتحيـان اكتشـاف وجـود التدقيق في بعض الأ ةيترتب على عملي .5

عتبــار عنــد تعــديل معــايير قيــاس عــين الإخــذها بخــر يــتم تزويــدها لإدارة المخــاطر لأآمكلــف  أو

  .)35ص  ،2011 بو العلا،أ( المخاطر لدى إدارة المخاطر

 لتــزامالإ دائــرة، فقــد اتضــح للباحــث أن الجمركــي لتــزامالإمــدير دائــرة مــع ومــن خــلال المقابلــة 

تسعى من خلال قيامها بعمليات وإجراءات التدقيق اللاحـق للبيانـات الجمركيـة إلـى تحقيـق الجمركي 

تعليمــات التــي وال ةظمــنوالألقوانين بــاالمســتوردين  إلتــزاممــن  تأكــدالالأهــداف أعــلاه، وذلــك مــن خــلال 

  .نتنظم عمل المستوردي
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  اللاحقالتدقيق  ةالتي تحكم عملي ةالدولي الإتفاقيات: بحث الرابعالم

إن عملية التدقيق اللاحق تخضع إلى مجموعة من الأسس والمعايير التي من شأنها التأكـد 

مركيـة مـن خـلال قيـام منظمـة التجـارة من عدم تعسف الإدارة الضريبية في تحديد قيمة الفروقات الج

  .العالمية ومنظمة الجمارك العالمية بإبرام مجموعة من الإتفاقيات

مــن تــاريخ  1947يعــود لســنة  لكــن عملهــا 1995 ةفــي ســن ةالعالميــ ةالتجــار  ةنشــأت منظمــ 

 إلــىوتهــدف الجــات  ةالدوليــ ةتهــتم فــي التجــار  ةدوليــ ةالتــي نشــأت كمنظمــ GAAT)(تالجــا ةاتفاقيــ

إلــى مبـــدأ وهــي تســـتند فــي ذلـــك  ،يــر التجــارة الدوليـــة مــن الممارســـات التــي تشـــوه وتعيــق التجـــارةتحر 

فضل وهذا أنتاج بطريقة إلى الإدي ؤ ن التجارة الحرة الخالية من الموانع تأحيث  ،قتصاديةالحرية الإ

: مهـــاأه ة، فقــد أبرمـــت مجموعــة مــن الإتفاقيــاتمثـــل للمــوارد العالميــســتغلال الألإا إلــىبــدوره يــؤدي 

الجــات  الإشــراف علــى تطبيــق المــادة الســابعة مــن اتفاقيــة، و تحديــد قواعــد المنشــأ، ومعاملــة الأفضــلية

   .)28ص ،1994ة، التجار و المال  ةمنشورات مجل( الخاصة بتقييم الجمركي

كمنظمة عالميـة تهـدف إلا رفـع كفـاءة  1952أما منظمة الجمارك العالمية، فقد نشأت عام 

يــة، والتــي يترتــب عليهــا تســهيل حركــه البضــائع مــن خــلال إزالــة العوائــق الجمركيــة، الإدارات الجمرك

منشــورات (اتفاقيــة الــنظم المنســقة، واتفاقيــة كيوتــو : وقــد قامــت بــإبرام مجموعــة مــن الاتفاقيــات أهمهــا

 ).2007الجمارك الاردنيه،

 (GAAT)الجات ةفي ظل اتفاقي الجمركية ةتقييم القيم: الأول المطلب

ـــع أساســـبشـــكل صـــحيح يعتبـــر شـــرط  ةالبضـــاع ةد قيمـــيـــن تحدإ ي تهـــرب مـــن دفـــع أي لمن

غــــراض لأ ةالمقبولــــ ةالقيمــــ 1962 ةلســــن) 1(الجمـــارك رقــــم قــــد حــــدد قــــانون و  ،الجمركيــــةالضـــرائب 

علـى البضـائع  ةجل تعيين مقدار الرسـوم المتوجبـأ من"فقد نصت ) أ( 31 ةالجمارك بناء على الماد

 ،مكان شحنها بيوم التخليص عليهـا أومحل شرائها  أوفي مصدرها  ةعالبضا ةتعتبر قيم ةالمستورد

حتـــى  ةخـــرى تلحـــق بالبضـــاعأي نفقـــات أو  ةوالعمولـــمين أالتـــو ذلـــك مصـــاريف الشـــحن  إلـــىيضـــاف 

م حتــــى لــــو لــــم يــــت ةالمســــتورد ةجمركــــي مخــــول بــــالتخليص علـــى البضــــاع ل مركــــزأو  إلــــىا هوصـــول
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جـل أمـن  ةالبضـاع ةم المكلفين بالتلاعب في قيمـقيابسبب ه نألا إ" ا في ذلك المركزهالتخليص علي

في حال  ةاعيم البضيتق ةعادإصبح لابد من القيام بأ ،بشكل جزئي الجمركيةالتخلص من الضرائب 

 .قيام المكلف بتخفيضها

 ،ةالبضـاع ةفـي تقيـيم قيمـ ةالمتعلقـ ةتفاقيمن الإ ةالسابع ةوبناء على المادالجات  ةن اتفاقيإ

المســتوردين مــن تعســف  ةجــل حمايــأغــراض الجمــارك مــن لأ ةالمقبولــ ةالقيمــيــد لتحد اً سســأوضــعت 

اتفاقيـة الجـات، (سـسهـذه الأ في اسـتخدام ةعض المرونب ةعطاء الدول الناميإمع  في التقدير دارةالإ

1947(. 

مـــن عـــدم دفـــع كامـــل  ةالدولـــ ةخزينـــ ةوحمايـــ ةالســـلع المحليـــ ةلحمايـــ ،ةتفاقيـــوتهـــدف هـــذه الإ

ســـس أحـــددت  ةتفاقيـــن الإأالا  ،ةالمســـتورد ةالبضـــاع ةمـــن خـــلال التلاعـــب بقيمـــ ،الجمركيـــةالرســـوم 

بها بالترتيـب الـوارد  لتزامالإسس في خمس طرق يجب تبلورت هذه الأو  ،ةالبضاع ةم قيميتقي ةعادلإ

 ةاسـتعمال الطريقـ ةمكانيـإمـن عـدم  تأكـدلا بعـد الإ ةالثانيـ ةنتقـال للطريقـيـتم الإ ث لاتفـاق بحيـفي الإ

: الـــــذي يظهـــــر فـــــي المخطـــــط الانســـــيابي الآتـــــي لـــــورت هـــــذه الطـــــرق علـــــى النحـــــوقـــــد تبو  ،ىلـــــالأو 
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  .مخطط انسيابي لأسس تقييم قيمة البضاعة المستوردة وفقاً لاتفاقية الجاتيوضح ) 2(الشكل رقم 

.2016إعداد الباحث، : المصدر
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ارك وفقـاً لاتفاقيـة وتعتبـر هـذه الآليـات المسـتخدمة فـي تحديـد القيمـة المقبولـة لأغـراض الجمـ

الجـات، والتـي يمكــن مـن خلالهــا الوصـول إلــى القيمـة الحقيقيـة للســلعة محـل التــدقيق، بالإسـتناد إلــى 

خـرى مـن نفـس المنـتج بشـرط أ ةمحـل التقيـيم مـن صـفق ةالمسـتورد ةللسلع ةمطابق ةسعر الشراء لسلع

حســب  ةذه الطريقــهــمــع  ويــتم التعامــل ،محــل التقيــيم ةن تكــون فــي تــاريخ قريــب مــن تــاريخ الصــفقأ

  :ةالخطوات التالي

ومنهــا  ،ةوالنوعيــ ةيــمحــل التقيــيم مــن حيــث الخصــائص الماد ةنفــس الســلع يهــة المطابقــ ةالســلع -1

نفـس و نتاجها من نفس المنتج إن يتم أو  ،المكونات لهاو  ةالتجاري ةوالسمع ةوالكمي ةوالجودالحجم 

 .تهاوقد تم قبول قيمن يكون تم استيرادها أو  ،منشأبلد ال

 ةلكــن مختلفــ ةمطابقــة ى نــذهب لســلعالأولــة فــي حــال عــدم تــوفر معلومــات عــن الخطــو    - أ

ويتم  منشأولكن من نفس المنتج ونفس بلد ال ةوالجود ةمحل التقييم في الكمي ةعن السلع

 أو ةلـو كانـت بـنفس الكميـ ةنصل من خلالها لسعر السلع ةجراء تعديلات عليها بطريقإ

 .دنىر من سعر نذهب للسعر الأكثأجود ، وفي حال و ةالجود

خر آمن منتج  ةمطابق ةنذهب لسلع ةفي حال عدم توفر معلومات عن الخطوات السابق  - ب

 .محل التقييم ةللسلع منشألكن من نفس بلد ال

خــرى التــي تتحمــل يف الأيجــب مراعــاة المصــاريف والتكــال ةفــي جميــع الخطــوات الســابق  - ت

 .ةعلى البضاع

خرى مـن نفـس أ ةمحل التقييم من صفق ةالمستورد ةللسلع ةاثلمم ةسعر الشراء لسلع أساسعلى  -2

يـتم التعامـل مـع هـذه و  ،محـل التقيـيم ةون في تاريخ قريـب مـن تـاريخ الصـفقن تكأبشرط ، المنتج

   :ةحسب الخطوات التالي ةالطريق

 ةل التقيــيم مــن حيــث الخصــائص الماديــمحــ ةجــدا للســلع ةالمماثلــة مشــابه ةن تكــون الســلعأ  - أ

ن تقــوم بــنفس أو ، المكونــات لهــاو  ةالتجاريــ ةوالســمع ةوالكميــ ةوالجــودالحجــم  :نهــاوم ةوالنوعيــ

ن يكـون أو  منشـأنفـس بلـد الو ن يتم انتاجها من نفس المنـتج أو  ،محل التقييم ةالوظائف للسلع

 .وقد تم قبول قيمتهاتم استيرادها 
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عــن  ةلفــلكــن مخت ةمماثلــ ةى نــذهب لســلعالأولــ ةفــي حــال عــدم تــوفر معلومــات عــن الخطــو    - ب

جـراء إويـتم  منشـأولكن من نفس المنتج ونفـس بلـد ال ،ةوالجود ةمحل التقييم في الكمي ةالسلع

، ةالجــود أو ةلـو كانــت بــنفس الكميــ ةنصــل مـن خلالهــا لســعر الســلع ةتعـديلات عليهــا بطريقــ

 .دنىكثر من سعر نذهب للسعر الأأفي حال وجود و 

خــر آمــن منــتج  ةمماثلــ ةنــذهب لســلع ةفــي حــال عــدم تــوفر معلومــات عــن الخطــوات الســابق   - ت

 .محل التقييم ةللسلع منشألكن من نفس بلد ال

خـرى التـي تتحمـل علـى التكـاليف الأيجـب مراعـاة المصـاريف و  ةفي جميع الخطوات السابق   - ث

  .ةالبضاع

يطـــرح منهـــا جميـــع و  ،فـــي بلـــد المســـتورد ةمماثلـــ ةســـلع أو ةمطابقـــ ةســـعر بيـــع ســـلع أســـاسعلـــى  -3

 ةالصـيانو من هذه المصاريف تكاليف التركيب  .المستورد في بلد المستورد التكاليف التي تكبدها

بعد  ةبيع السلع ما في حال تمأستيراد للبلد عند الإ ةالضرائب المدفوعو الرسوم و في بلد المستورد 

 .خرىمع المصاريف الأ ةالمضاف ةص القيمنقاإعليها فيجب  ةنتاجيإالقيام بعمليات 

المصــدر و المصــاريف فــي بلــد المنــتج و المصــدر و ي مــربح المنــتج مبلــغ يغطــ ةضــافإ أســاسعلــى  -4

خـــرى جميعهـــا خـــارج بلـــد أمصـــاريف و مين أالتـــو النقـــل و مـــن هـــذه المصـــاريف تكـــاليف التغليـــف و 

 .المستورد

 ةاعـامـع مر  ةن تستخدم مع نوع من المرونأيمكن  ةاستعمال الطرق السابق ةفي حال عدم امكاني -5

خـرى تـم الحصـول عليهـا أي معلومات أو  ،ةوتكاليف السلع ،وردفي بلد المست ةالمعلومات المتوفر 

كــدت علــى أ ةالثانيــو ى الأولــ ةن الطريقــأعلــى ذلــك نلاحــظ  ةمثلــمــن الأو مــن خــارج بلــد المســتورد 

لكــن و  ،حتــى لــو اختلــف المنــتج منشــأمــن نفــس ال ةالمماثلــ أوالمطــابق  ةن تكــون الســلعأاشــتراط 

ة الرحاحلــــ(خــــرى أ ةمــــن دولــــ ةمماثلــــ أو ةطابقــــم ةخــــذ بســــعر ســــلعيمكــــن الأ ةاض المرونــــغــــر لأ

  .)2012 ،الخالديو 

 ةالبضــــاعة الجــــات لتقيــــيم قيمــــ ةتفاقيــــإددتها ن وجهــــة نظــــر الباحــــث فــــي الطــــرق التــــي حــــإ

 ةلكــن الطريقــ ،التقيــيم ةعــادإالجمركيــة فــي دارات لضــبط تصــرفات الإ ةممتــاز  ةتعتبــر خطــو  ةالمســتورد

 .يوجــد بهــا تقييـــد ى لاالأولــ ةدام المـــرن للطــرق الخمســســتخالإ نإيوجــد عليهــا ضــوابط فــ لا ةالاخيــر 
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 ةوقـــد يترتـــب علـــى اســـتخدام هـــذه الطريقـــغيـــر مقيـــد و ســـتخدام المـــرن مصـــطلح مفتـــوح مصـــطلح الإو 

  .التقييم ةعادإفي  الجمركية دارةتعسف من قبل الإ

 لتـزامالإمـدير دائـرة مع  ةمقابلبناء على ال ةالجمارك الفلسطينيمن الإشارة إلى أن بد  كما لا

تعتبـــر هـــذه و  ،لزامـــيإلـــيس و الجـــات بشـــكل طـــوعي  ةتفاقيـــلإ ةالســـابع ةتقـــوم بتطبيـــق المـــاد الجمركـــي

ممــا يفــتح المجــال  ،ةســس واضـحأالتقيــيم بــدون  ةعـادإصــبح تبحيــث  ،ةلزاميــإهــا غيـر أنكــون  ةمشـكل

  .التقييم ةعادإعند  ةالمزاجي إلى

  نظم المنسقةلا ةتفاقيإالجمركية في ظل  التعريفة: الثاني المطلب

هــي و لهــا  الجمركيــة ةالتعريفــحســب  ةعلــى البضــائع المســتورد الجمركيــةيــتم فــرض الرســوم 

يعتمـد هـذا النظـام علـى تحديـد دقيـق و حسب النظام المنسق  ةكود لكل سلع أوعن تحديد رمز  ةعبار 

للحــد و  الجمركيـة ةالتعريفـغـراض الـخ لأ. وظيفتهـاو الاســتخدام و مـن حيـث المكونـات  ةلتفاصـيل السـلع

 الجمركيــةتخفــيض الرســوم  إلــىقــد يــؤدي  ةي اخــتلاف فــي رمــز الســلعأهــرب الجمركــي حيــث مــن الت

  .)29ص ،1994 ،ةالتجار و المال  ةمنشورات مجل(

  :للنظام المنسق ةالقواعد العام

ـــإ ـــى  ةن كتـــاب التعريف ـــى ملاحظـــات الأو فصـــل  99وقســـم  21يحتـــوي عل قســـام يحتـــوي عل

خانات  6من  الجمركية ةرمز التعريف تكونيو  ،ةيلبنود الفرعنصوص او  ةملاحظات محليو الفصول و 

 قسـاممجموعـة أ إلـىم تقسـيم التعريفـة الجمركيـة تـحيـث  قسمل رقمين تدل على رقم الأو انات خ 8 أو

وأمـا  ةالثـاني منتجـات نباتيـ قسمالو حيوانات حية  الأول قسمرئيسية تدل على محتواها فمثلا عنوان ال

 إلـىيسـمى بالفصـل حيـث بعـد تقسـيم التعريفـة و قسـم البنـد الرئيسـي داخـل ال تـدل علـىرقام أربع أل أو 

البحــث داخــل كــل قســم فمــثلا يحتــوي  مجموعــة فصــول لتســهيل عمليــة إلــىكــل قســم  ةاقسـام تــم تجزئــ

رقـام يكــون أ 6ول أمــا أو  ،القســم الثـاني يحتــوي علـى تســعة فصـولو علـى خمــس فصـول  الأولالقسـم 

 ةرقــام يكـون البنــود الفرعيــأ 8ل أو مـا ألكـل دول العــالم  ةلزمــالمو الفصـل  داخــل ةالدوليـ ةالبنـود الفرعيــ

 .ةالدولية للبنود الفرعي ةليست تابعو خانات  4من ة المكون ةللبنود الرئيسي ةهي تابعو ة المحلي
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سس أتوضح و القانوني الذي ترسم  ساسللتفسير في النظام المنسق الأ ةتعتبر القواعد العام

 ةصريحو  ةحكام مغاير أ ةللنظام المنسق مالم يوجد ثم ةعلى مجموع جدول التعريفلتي تطبق التبنيد ا

ـــود  ـــ أومنصـــوص عليهـــا فـــي ملاحظـــات البن ـــك  ةملاحظـــات البنـــود الفرعي ـــى غيـــر ذل بمعنـــى أن عل

 ،2000 لبيـب،(خـرى الفصول ثم يتم تطبيـق القواعـد الأو قسام في التصنيف لملاحظات الأ ساسالأ

  .)94-89ص

يجـب " ةالثانيـ ةالفقـر  3 ةعلـى المـاد وبناءً للنظام المنسق لتصنيف السلع  ةلدوليا ةتفاقيلإن اإ

بتطبيـق القواعـد  لتـزامالإي تعـديل عليـه مـع أجـراء إمـا يشـمل عليـه النظـام المنسـق دون بكـل  لتزامالإ

  ."سيرللتف ةالعام

خـــذ بهـــا بشـــكل الأو  ةعتمـــاد علـــى القواعـــد العامـــيجـــب الإ ةتصـــنيف الســـلع ةجـــل معرفـــأمـــن 

خدم فـي حالـة تتسـو ى الأولـة قبـل القاعـد ةالثانيـة ي لايمكـن تطبيـق القاعـدأي تصاعدي تسلسلي هرم

ى الأولــ ةن القواعــد الخمســأالفصــول مــع العلــم و قســام تبعــا لملاحظــات الأ ةاســتحالة تصــنيف الســلع

 ةالفرعيـ تتعلـق فـي البنـود ةالسادسـة مـا القاعـدأرقـام أربـع أالتـي تتكـون مـن ة تتعلق في البنود الرئيسـي

  .خانات 8 أوخانات  6من 

ن أويقصـد بـذلك  ،ةرشـاديإفقـط  ةقانونيـ ةي قيمأقسام والفصول ليس لعناوين الأ: ىالأول ةالقاعد .1

قســام والفصــول نــاء علــى نصــوص البنــود وملاحظــات الأصــناف بشــكل قــانوني يكــون بتبنيــد الأ

ارض مـــع تتعـــ ن لاأط ثـــم يـــتم تطبيـــق بـــاقي القواعـــد بشـــر ، الفصـــل أوولـــيس علـــى عنـــوان القســـم 

 .قسامنصوص البنود وملاحظات الأ

 : ةالثاني ةالقاعد .2

و لــم يكــن تــام الصــنع لكــن فــي بنــد معــين يشــمل هــذا الصــنف حتــى ولــ ةســلع إلــى ةشــار إكــل   - أ

بــدون العجــل  ةكأنــه تــام الصــنع مثــل اســتيراد ســيار و بالتــالي يُعَــدْ و  ةموجــودة يساســالصــفة الأ

  . رليس قطع غياو  ةسيار  يةساسالأالصفة 

ن تـدخل فـي أنهـا يمكـن أي ة أسـنان مـع الفرشـامعجـون الأ :مثـلة واحـد ةوتباع مر المخاليط    - ب

  .القاعدة الثالثة إلىبندين مختلفين يتم الذهاب 
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ة الثانيــ ةكثــر تبعـا لمــا جـاء فــي القاعـدأ أون سـلعاً قــد تـدخل فــي بنـدين أذا وجــد إ :ةالثالثـة القاعـد .3

  .لى الوجه التاليخر يكون التبنيد عآي سبب أ أو 2 ةنقط

نمـــا اســـتيراد إ و لـــة آاســـتيراد غســـالة لا تعتبـــر اســـتيراد :مثـــل  ،ةكثـــر تخصـــيص للســـلعالبنـــد الأ  - أ

 .لةآكثر تخصيص من كونها أغسالة 

هــي جـــوال  يةساســالأالصــفة  ابداخلــه كــامير و مثــل جهــاز الجـــوال  ةللســلع يةساســالأالصــفة    - ب

 .جوال أساسيبند على و 

لا يمكـن و  ةالتخصـيص متسـاوي ةكانـت نسـبو  ةسـس السـابقالأفي حالة استحالة التبنيد على    - ت

 .في الترتيب الرقمي اً خر أتي على البند الذي يرد متأي يةساسالأتحديد الصفة 

يوجــد  لاو % 50لكــل منهمــا  يةساســالأ ةالصــف ةنســبو الشــوفان و القمــح  :ةمثــال توضــيحي لهــذه الفقــر 

نبنـد الشـوفان و نـذهب و  1001رئيسـي لـه ن البنـد الأنبنـد القمـح بحيـث و كثر تخصيص نذهب أبينهم 

 1004 أسـاسيكـون علـى و  96قـرب للقسـم ثم نبند على البنـد الأ 1004سي له ن البند الرئيأبحيث 

  .قربنه الألأ

كثـر صـناف الأبنـد الأ ةيمكن تبنيدها وفق القواعد السـابقصناف التي لا تتبع الأ :ةالرابعة القاعد .4

  .الحدوث ةوهي نادر  ةمماثل ةكثر سلعأ إلىيتم تقريبها  ةينمع ةذا لم يوجد بند لسلعإي أ ،ةمماثل

  :ةالخامس ةالقاعد .5

، هنـاك قاعـدة أخـرى تـنص علـى أن تبنـد بعـض أغلفـة السـلع مـع ةحكـام السـابقالأ إلـى ةضافبالإ -1

 ،التصــوير ةجهــز أ أغلفــةعلــب و : أصــنافها الأساســية التــي عــادة مــا تبــاع معهــا، وهــذه الســلع هــي

 خصيصــاً  ةالمصــمم ةالمماثلــ ةعيــو والأ ،والحُلــي ،دوات الرســمأو  ،ةســلحالأو  ،ةدوات الموســيقيالأو 

  .لها ةصناف المعدمع الأ ةستعمال المديد المقدمللإ ةالقابلطقم الأو  ،حتواء صنف معينلا

مـع الجيتـار  حقيبـةلهـذا تبنـد ال ،ةجـل هـذه السـلعلأ ةفـي الجيتـار هـي مصـمم ةالخاصـ حقيبـةال :لامثـ

  .ارالجيتبعلى البند الخاص 
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على السلع تبنـد  ةمحتوي ةالتغليف المقدم ةعيأو ن إف 1 ةبنقط ةالخامس ةحكام القاعدأ ةمع مراعا -2

ومـع  ،فـي التغليـف مثـل هـذه السـلع ةنواع التـي تسـتعمل عـادعندما تكون من الأة خير مع هذه الأ

سـتعمال بوضـوح للإ ةالتغليـف قابلـ ةعيـأو عندما تكـون  ةتعتبر ملزم لا ةحكام هذه الفقر أن إذلك ف

بنـــد الالغــاز تســـتخدم بشــكل متكــرر فــي هــذه الحالـــة يبنــد الغــاز علــى ة ســطوانأ :مثــال .المتكــرر

  .خر خاص بهاآالغاز تبند على بند  ةوجر  ،الخاص به

لنصوص وملاحظـات هـذه  لنفس البند وفقاً  ةفي البنود الفرعي د السلع قانوناً تبن :ةالسادسة القاعد .6

  .علاهأفقا للقواعد المنصوص عليها و التبديل و من التعديل  ذلك مع ما يلزمو  ةبنود الفرعيال

جـل العمـل أمـن و . ذا كانـت مـن نفـس المسـتوىإلا إ ةالبنـود الفرعيـ ةنـر ه لايمكـن مقاأنـعلما ب

يقصـد و  ،الفصـول مـالم يـنص علـى خـلاف ذلـكو قسام ملاحظات الأ أيضاً تطبق  ةحكام هذه القاعدأب

خانــات وعنــد تحديــد  4هــو البنــد الرئيســي المكــون مــن ن يكــون بنــد الصــنف أنــه لايجــوز أفــي ذلــك 

ختيار بين البنود عند الإو  ةخانات يجب اتباع القواعد السابق 8 أوخانات  6سواء من  ةالبنود الفرعي

خانــات ولا  6خــر مــن آخانــات مــع بنــد  6بــين بنــد مــن  ةلضــتكــون المفا أنيف يجــب للتصــن ةالفرعيــ

  .)11ص، 2013، مصري( خانات 8خر من آند بو خانات  6بين بند من  ةيجوز المفاضل

مــدير دائــرة مــع الســيد  ةوبنــاء علــى المقابلــ ةالجمــارك الفلســطيني أن ةشــار بــد مــن الإ كمــا لا

جـل تحقـق الموظـف مـن أمـن و  ،بشـكل طـوعيو تقوم بتطبيق قواعد النظام المنسق  الجمركي لتزامالإ

مـن خـلال فـواتير  ،مكوناتهـا أوها اسـتخدامو  ةن يحدد مواصـفات السـلعأعليه  ةتصنيف السلع ةصح

حسـب  ةالقيـام بتصـنيف السـلعو للتصـنيف  ةللقواعـد العامـ ةواخضاع هذه السـلعالكتلوجات  أوالشراء 

  .هو مصرح في البيان الجمركي مع ما همقارنتو  ةالتعريفجدول 

 ةي ســيطر أ ةالفلســطينيالوطنيــة  ةبــاريس لــم تمــنح الســلط ةاتفاقيــ أن إلــى ةشــار لإمــن اولا بــد 

لـيس و هـو المخلـص الاسـرائيلي  ةالمستورد ةللبضاع ةيقوم بتحديد بند التعريفلهذا من  ،على المعابر

ـــر الفلســـطيني ـــف الفلســـطيني فـــي بعـــض الأ ةالعمليـــ ة، ومـــن خـــلال الخب ـــب مـــن المكل ـــان يـــتم الطل حي

 ولا يمكن قبـول ،على بند معين إلا بندت لا ةهذه البضاع أنسرائيلي المخلص الإحضار كتاب من إ

  .التبنيد ةمن صح تأكدخر للآعلى بند  ةهذه البضاع تبنيد
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عنوان هذا الفصل حيوانات  أنحيث  الأولللقسم نذهب تروتا  سماك سالموأمثال لتصنيف 
لايشـمل هـذا الفصـل ) أ( 1 ملاحظـات الفصـلبنـاء علـى و الفصـل و القسـم ثم نذهب لملاحظات  ةحي

نــذهب  ةبنــاء علــى هــذه الملاحظــ 0308 أو 0306 أو 0301فــي البنــود  ةعلــى الاســماك الموجــود
ذا كانـت ليسـت مـن إم لا أمن ضمن هـذه البنـود تروتا سماك سالمو أذا كانت إ تأكدللفصل الثالث لل

فــي البنــد  ةموجـودتروتــا ســماك السـالمو ألكـن فــي هـذا المثــال  الأولضـمن هــذه البنـود نرجــع للفصــل 
بنــاء علــى ملاحظــات الفصــل الثالــث و لــث نــذهب للفصــل الثاو  الأولذا نخــرج مــن الفصــل إ 0301

نصـنف  ةمـام البنـود الفرعيـأتفاصـيل الصـنف مـن ثـم بنـاء علـى و لايوجد ما يخرجنا من هـذا الفصـل 
  .030191 ةويكون بند التعريف

 أننســان نلاحــظ للإ ةغيــر صــالحتروتــا ســماك ســالمو أتــم اســتيراد نفــس المثــال الســابق لكــن 
لاك البشــري هســتللإ ةصــالحالغيــر ســماك الأ أنتقــول ) ج(رقــم  ةملاحظــات الفصــل الثالــث ملاحظــ

مــام البنــود أصــناف وصــف الأ بنــاء علــىو نمــا علــى الفصــل الخــامس إ و ذا الفصــل هــلاتــدخل ضــمن 
  .)7(ملحق  051191يكون التصنيف  ةالفرعي

تطبيقهــا علــى مســتوى العــالم و نــه يؤيــد ذلــك أذه القواعــد هــة نظــر الباحــث فــي وجــود هــن وجإ
فكيـــف  ةظهـــور ســـلع جديـــدن هـــذه القواعـــد ســـتخلق مشـــاكل فـــي المســـتقبل عنـــد أحـــث لكـــن يعتقـــد البا

  ؟.ةن توضع هذه السلعأي بند يجب ألى الدول ع ةستتفق كاف

  منشأاتفاقيات شهادة ال: الثالث طلبالم

خـرى علـى تخفيـف أطـراف مـع دول الأ ةمتعـدد أو ةطـار اتفاقيـات ثنائيـإتتفاوض الـدول فـي 
 ةمـا مكونـإ ةالمسـتورد ةن تكـون السـلعأللقيـام بهـذا يجـب و  ،ةسلع المستوردلبعض ال الجمركيةالرسوم 
 ةفضـليلأا منشـأن تستفيد مـن أ ةبالتالي يمكن لهذه السلعو  ،ةفي تلك الدول اً جزئي ةمصنع أوبالكامل 
الســـلطة الوطنيـــة قـــد عقـــدت و  ،التصـــنيع أون تنطبـــق عليهـــا بعـــض الشـــروط فـــي التكـــوين أ شـــريطة

فــي  ةعفــاء الســلع المصــنعإالتــي يــتم مــن خلالهــا و  ةالفلســطينية روبيــو الأ ةالشــراك ةاتفاقيــالفلســطينية 
منشـورات وزارة ( ةتفاقيـالملاحـق لهـذه الإو  ةتفاقيخر بموجب الإلدى الطرف الآ الطرفين من الجمارك
 .)2015الاقتصاد الوطني، 
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   منشأال ةشهاد ةماهي :الأولالفرع 

حسب  الجمركيةتغير الرسوم  يترتب عليها لجمركيةاة تسمح بالتمييز في المسائل ةهي شهاد

رت تتشـ الإتفاقيـاتبعض  نلأ أيضاً  ةصدر الدولة الم ةمن المهم معرفو بين الدول  ةالموقع الإتفاقيات

  .المستورد إلىيكون النقل مباشر من المصدر  أن

 ةبضاعتكون البلد التي اصدرت ال أنه لايكفي نلأ الإتفاقياتشروط  ةمعرف أيضاً من المهم 

بشكل  ةفي المنتج مثل هل يجب انتاج السلع ةمتعلق ةللصنف فيتم تحديد شروط خاص ةهي المنتج

تــم اضــافتها علــى  ةمعينــ ةيوجــد نســب أنفــي تم تكأ ةالســلع منشــأكامــل فــي الدولــة حتــى تعتبــر هــي 

فــي  ةمـن الدولـة المسـتورد منشـأال ةيـتم طلـب شـهادو  ةالســلع منشـأالمنـتج فـي الدولـة حتـى تعتبـر هـي 

  .ةالمستورد ةخطر من السلع أوحال وجود نظام تجاري تفضيلي 

 ،منشــأال ةفـي اصــدار شـهاد ةالمخولـ ةالجهــو  ،بهـا ةالـدول المشــارك الإتفاقيـاتفــي  تحديـديـتم 

في حال وجود شك في و  ،بها منشأال ةختام التي يتم تصديق شهادبنماذج الأ ةتزويد الدول المشاركو 

 ةالخاصـ منشـأن شـهادة البـالتحقق مـ ةبطلـب مـن الدولـة المصـدر  ةلمستوردتقوم الدولة ا منشأال ةشهاد

  .)4ص ،2006 ،عثمان( ةفي السلع

  ةالبضاع منشأطرق تحديد  :الفرع الثاني

تفـــاق بـــين ن يـــتم الإأبـــين الـــدول يجـــب  ةالتفضـــيلي الإتفاقيـــاتعلـــى تطبيـــق  ةجـــل القـــدر أمـــن 

جـزاء أنـه يوجـد سـلع تنـتج علـى أ ةخاصـو بلـد معـين  منشـأ حمـلت ةطراف متى تعتبر هـذه البضـاعالأ

 ةالبضـاع منشـأجل تحديد أعتماد عليها من طرق يمكن الإ ةلهذا يوجد عد ةمعين ةكل جزء في دولو 

  :قد تبلورت هذه الطرق حسب التاليو 

هـذه  منشـأ ةمعين ةالتي تم اتمام تصنيعها في دول ةخذ السلعأت: تغيير التصنيف الجمركي ةقاعد -1

يختلــف عــن بنــد  تعريفــةلهــا بنــد و اخــرى  ةتــم اســتيرادها مــن دولــ ةيــالأوللمــواد ذا كانــت اإ ةالدولــ

 .تمت تصنيعهاأالتي  ةالدول منشأ ةتحمل هذه السلع ةللمنتج النهائي في هذه الحال ةالتعريف
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يختلـف عـن  ةا علـى بنـد تعريفـهـل ةيـالأولمنتجات السيراميك تكون المواد  :ةمثال يوضح هذه القاعد

  .المنتج النهائي

هـذه  منشـأخـذ أت ةمعينـ ةالتي تم تصنيعها فـي دولـ ةن السلعأيقصد بها و : ةالمضاف ةالقيم ةقاعد -2

 ةفـي قيمـ ةزيـاد إلـىتـؤدي  ةالمسـتورد ةيـالأولعلـى المـواد  ةنتاجيـإفي حال القيـام بعمليـات  ةالدول

 .ةمعين ةتقل عن نسب ن لاأو  ةمعين ةهذه المواد بنسب

 علـى القطـن لاإنتاجية يتم القيام بعمليات  أنات الملابس يجب منتج نإ :ةمثال يوضح هذه القاعد

  .)القطن(المواد الخام  ةمن قيم% 20 ةتقل عن نسب

 ةهـذه الدولـ منشـأ ةمعينـ ةالتـي تـم تصـنيعها فـي دولـ ةخـذ السـلعأت :نظام التصنيع الخـاص ةقاعد -3

هـي تختلـف و هـائي بشـكل ن ةنتاج السلعإتمام لإ ةفي حال القيام ببعض عمليات التصنيع المحدد

  .من المواصفات المتفق عليها ةمجموع إلىنها لاتحتاج أى بحيث الأول ةعن القاعد

فـي  ةياطـالخو الغـزول ة ن تـتم عمليـأيجـب  ،ةقمشـعلـى فـرض غـزول الأ :ةمثال يوضح هـذه القاعـد

فـي  ةوالخياطـ ةذا تـم الغـزول فـي دولـإمـا أ ،ةالبضـاع منشـأحتى تكسـب هـذه الـدول  ،واحدة ةدول

   .ةاخرى لاتسري هذه القاعد ةدول

فــي  ةهــذه الدولــ منشــأ ةمعينــ ةالتــي تــم تصــنيعها فــي دولــ ةخــذ الســلعأت :التحــول الجــوهري ةقاعــد -4

وجـود اخـتلاف  إلـىمـن الخـارج تـؤدي  ةعلـى السـلع المسـتورد ةبعمليـات صـناعي ةحال قيام الدول

  .وطبيعتهاجوهري على هذه السلع 

فــي هــذه  ةلبســأ إلــىنســيج ثــم  إلــىيحــول  ثــمغــزول القطــن  هــو اســتيراد :ةمثــال يوضــح هــذه القاعــد

  .)244ص، 2009 ،الشافعي( يكون التحول جوهري ةالحال

مــع  ةالمبرمــ ةتفاقيــهــي الإ ةالفلســطينيالوطنيــة  ةالتــي وقعتهــا الســلط الإتفاقيــاتمن مــن ضــو 

 ةمعاملــــطــــراف حــــد الأأويمـــنح  ةتفاقيــــعــــض الشــــروط حتــــى تســـري هــــذه الإفقــــد تــــم تحديـــد ب ،مصـــر

مــا فيمــا أ ،ةتفاقيــمنتجــات التــي تســري عليهــا الإالو مــن ضــمن هــذه الشــروط تحديــد الســلع و  ،ةفضــليلأا
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 ةمن كلفـ% 40نتاج لاتقل عن ليف الإمن ضمنها تكا ةالمحلي تكون المدخلات ةيتعلق في الصناع

 ةتوضــح نســب منشــأ ةبشــكل مباشــر مــع وجــود شــهاد ةن تنقــل هــذه البضــاعأعلــى  ،جمــاليلإانتــاج الإ

  .) 2015 ،الاقتصاد ةمنشورات وزار ( ةخلات المحليالمد

التــي تــم تحديــدها فــي  ةبنــاء علــى الطريقــ ةالبضــاع منشــأمــن  تأكــدوبنــاء علــى ذلــك يجــب ال

 ةطلـب بموجبهـا معاملــ منشـأ ةففـي حـال تقـديم شــهاد ،ةالمسـتورد ةالشــحن إليهـاالتـي تخضـع  ةتفاقيـالإ

تحتــرم الشــكل المتفــق عليــه  منشــأالة ن شــهادأن مــ تأكــديجــب ال ،لهــا ةفــي الرســوم الخاضــع ةفضــليأ

في و  ،منشأال ةظاهرة على وثيقال الجمركيةختام تحليل الأو  ،ةفي الاتفاقي ةة المحددهعن الج ةصادر و 

يوضـح شـكل ) 6(، ملحق يعرض عليها شكه أنو  ةالشريك ةبالدول الإتصاليتم  أنحال الشك يجب 

  .منشأشهادة 

عمــل اتفاقيــات و  ،ةالجمــارك العالميــ ةمنظمــ إلــىين ن وجهــة نظــر الباحــث فــي دخــول فلســطإ

عبـاء أ هيترتـب عليـو  ،بشكل سلبي ةخرى سوف يؤثر على ايرادات الدولأاتفاقيات و  احدمثل اليورو و 

ن هـــدف هـــذه لأ ،يـــراداتالـــنقص فـــي الإ ةلقـــروض لتغطيـــمثـــل حصـــولها علـــى ا ةخـــرى علـــى الدولـــأ

هـــو يضـــر فـــي الـــدول و البضـــائع بـــين الـــدول  ةحركـــ شـــجيعلت الجمركيـــةلغـــاء الرســـوم إهـــو  الإتفاقيــات

 ةاسـتهلاكي ةنهـا دولـلأة مباشـر الغيـر عتمـد فـي ايراداتهـا علـى الضـرائب نها تمنها فلسطين لأو  ةالنامي

   .ةوليست صناعي

  التهرب الجمركي ةظاهر : الخامسالمبحث 

كثـر المشـاكل التـي أالجمركـي بشـكل خـاص مـن و التهرب الضريبي بشكل عام  ظاهرةتعتبر 

حــد وســائل أكــون الضــرائب مــن  ةللدولــ الماليــة ةتــؤثر علــى السياســو ، عــاني منهــا جميــع دول العــالمت

 ةنفــاق علــى الخــدمات العامــهــي لاتقتصــر علــى ذلــك فهــي تــؤثر علــى الإو  ،ةللدولــ الماليــة ةالسياســ

طـــرق و ســـبابه أو نـــواع التهـــرب الجمركـــي وســـوف يـــتم التطـــرق لأركـــود اقتصـــادي و انتشـــار الفوضـــى و 

  .مكافحته
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  ب الجمركيالتهر و نواع المخالفات أ :الأول طلبالم

   الجمركيةنواع المخالفات أ: الأولالفرع 

لقانون لنصوص ا ةتكون مخالفو  ،التصرفات التي يقوم بها المستوردو فعال يقصد بها كل الأ

  .بحد التهر  إلىلكن لاتصل 

ســبيل الحصــر  علــى الجمركيــةالمخالفــات  1962 ةلســن) 1(قــد حــدد قــانون الجمــارك رقــم و 

  :الآتيويمكن تقسيمها حسب 

ي فـــمثـــل مـــا ورد  الجمركيـــةمخالفـــات لا يترتـــب عليهـــا ضـــياع الرســـوم  :ةمخالفـــات غيـــر ضـــريبي -1

إلا بتـرخيص سـابق  إليهـاأو إدخالهـا  ،لا يجوز تفريغ البضائع في المنطقة الحـرة" )138( ةالماد

  .هاب المرخصمن الجمرك، ولا تخزن البضائع إلا في الأماكن 

 ) 23(ةمثــل الفقــر  الجمركيــةمخالفــات قــد يترتــب علــى وقوعهــا ضــياع الرســوم  :ةمخالفــات ضــريبي -2

تجــول بضــاعة خاضــعة للرقابــة الخاصــة أو حيازتهــا، بصــورة غيــر نظاميــة "  )147( ةمــن المــاد

ضــمن النطــاق الجمركــي والتجــول غيــر المســتوفى لشــروط تــرخيص النقــل، أو الزيــادة أو الــنقص 

  .المذكورةين في الحساب المفتوح للبضاعة غير المبرر 

  ب الجمركينواع التهر أ: الفرع الثاني

  : الأنواع الآتية إلىالتهريب الجمركي يمكن تقسيم 

دون  ةغيـر مشـروع ةبطريقـ ةالدولـ إلـى أواخـراج البضـائع مـن  أوبمعنـى ادخـال : ب حقيقـيتهر  -1

وهـذا يترتـب عليـه  ،الجمركيـةرائب دون دفـع الضـو  ،ةمرور البضاعة من خلال المراكـز الجمركيـ

  .ةنفقاتها العام ةالتي تعتمد عليها في تغطيو  ةللدول الجمركيةيرادات الإنقص في 

مــن خــلال الجمــارك لكــن يقتــرن معهــا افعــال  ةالدولــ إلــى البضــائع بمعنــى ادخــال: ب حكمــيتهــر  -2

  :عليها ةمثلومن الأقد حددت في قانون الجمارك و  .وقوع التهرب الجمركي إلىتؤدي 
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 .)التعريفةتزوير في بند ( ةعن وصف البضاع ةمستندات غير صحيحتقديم   .أ 

 .)منشأال ةشهاد( ةعن مصدر البضاع ةمستندات مزور تقديم   .ب 

  .)2005 ،موسى( ةوالكمي ةمن حيث القيم ةتقديم فواتير مزور   .ج 

بطاريــات الســيارات يـــتم  ،ةعــن وصــف البضــاع ةمثــال علــى تقــديم مســتندات غيــر صــحيح

ذا إمــا أ ،عليهــاة لايوجــد رســوم جمركيــ ةذا كانــت تســتعمل كمولــد طاقــإتعمال ســلهــا حســب الإ التبنيــد

نهـا مولـدات أ أسـاسطاريـات علـى قـد يقـوم التـاجر بتبنيـد البو ، ةتستخدم للسيارات يوجد رسـوم جمركيـ

  .الجمركيةصل للسيارات حتى يتهرب من الرسوم لأاهي بو  ةطاق

 ةالشــراك ةاتفاقيــ بنــاء علــى ،ةالبضــاع منشــأعــن  ةتقــديم مســتندات غيــر صــحيح مثــال علــى

 ةالجمركية بنسبروبي الرسوم و تحاد الأحد دول الإأفي  ةنعالسلع المص أني أ ،ةالفلسطيني ةروبيو الأ

نهـا مـن أب منشـأال ةيزور شهادو  ،قلأمن الصين بسعر  ةيمكن قيام التجار بشراء نفس السلعو  ،صفر

 .ةعدم دفع رسوم جمركيو  ةالتفضيلي ةتفاقيمن الإ ةستفادجل الإأروبي من و تحاد الأحد دول الإأ

  سباب التهرب الجمركيأ: الثاني طلبالم

التهـرب حتــى  ةســباب التـي تجعــل المسـتورد يـذهب لعمليــالأو الـدواعي  ةمعرفـ اً مـن المهـم جــد

نـه لا يكفـي وجـود جـزاءات ولا عمليـات تـدقيق للوصـول للحـد لأ ،مكافحة هذا التهـرب ةتستطيع الدول

  :تيسباب على النحو الآمثل هذه الأتتو دنى من التهرب الأ

الـرواج لا  ةففي حالـ ،قتصادالتي يمر بها الإ ةن هذا السبب يتعلق في الحالأ: ةسباب اقتصاديأ -1

ــأ ،لا يــذهب للتهــربو  ةيشــعر المســتورد بعــبء الضــريب الركــود يبحــث المكلــف عــن  ةمــا فــي حال

 ةذا تقـوم برفـع نسـبهـل، ةمـوارد ماليـ إلـى ةبحاجـ ةالدولـ نه قد تكونأ إلى ةضافسائل للتهرب بالإو 

  .دفعهايذهب للتهرب من و عليه  ةبعبء الضريب ةالرسوم فسوف يشعر المستورد بهذه الحال

ــ أهــذا الســبب ينشــ أن: ةســباب نفســيأ -2 قتصــادي إعفــاء مســتوردات قطــاع إب ةفــي حــال قيــام الدول

قــد يكـــون  أو ،اقي المســتوردين للتهــربيــذهب بــ ةفــي هــذه الحالـــ، معــين دون وجــود ســبب مقنــع



46 

بســبب تهــرب غيــرهم  ةبســبب شــعورهم بــدفع رســوم مرتفعــ أو ،الســبب تقليــد لغيــرهم مــن المتهــربين

  .من دفع الضرائب

ن أعـــدم وجـــود وعـــي ضـــريبي بـــ الأول ،فـــي محـــورين ن هـــذا الســـبب يـــتلخصأ: ةخلاقيـــأســـباب أ -3

جمــارك بعــد تقاعــدهم بفــتح مكاتــب تخلــيص قيــام مــوظفي ال ثانيــاً  ،للمــال العــام ةهــو ســرق التهــرب

  .معرفتهم بثغرات القانون في بيعها للمستوردينو استخدام خبرتهم و 

عمليــات الفحــص و  ،هــذا الســبب يتعلــق فــي طــول اجــراءات التخلــيص الجمركــي أن: ةســباب فنيــأ -4

ع يـتم رفـ، عتـراض علـى بعـض التقـديراتفـي حـال تـم الإو ، دفـع الرسـومو عداد البيـان الجمركـي إ و 

صــدار قرارهــا فــي إقــد تقــوم ب جــداً  ةاجــراءات المحــاكم تكــون طويلــو  ،ةللمحــاكم المختصــ ةالقضــي

  .للمستورد المالية ةمناسب من الناحي لايكونوقت 

ن يســتغلها أالتــي يمكـن  ةن هـذا الســبب يشـمل الــنقص فـي النصــوص القانونيـأ: ةسـباب تشــريعيأ -5

يعتبـر و ، ةقصـد المشـرع الوصـول لهـذه النتيجـبـالرغم مـن عـدم  ةالمستورد في تجنب دفع الضـريب

اخــتلاف فــي تفســير بعــض النصــوص  أيضــاً قــد يوجــد و  ،تصــرف المكلــف غيــر مخــالف للقــانون

ـــ ـــو  ،الجمركيـــة دارةبســـبب اخـــتلاف وجهـــة نظـــر المكلـــف عـــن الإ ةالقانوني ترفـــع  ةفـــي هـــذه الحال

 ،2003 ،قاســـم(التـــي قـــد تفســـر هـــذه النصـــوص بعكـــس مـــا قصـــد المشـــرع  ةللمحـــاكم المختصـــ

  .)84ص

راضـــي التهريـــب فـــي الأو زيـــادة التهـــرب  إلـــىخـــرى تـــؤدي أســـباب أن هنـــاك أيـــرى الباحـــث و 

علــى ة مثلــمــن الأو ، أيضــاً اســرائيل بهــا  إلتــزامعــدم و قتصــادي بســبب بروتكــول بــاريس الإ ةالفلســطيني

ب هـذا يترتـو  ،لاف جمركـي واحـدغـاسـرائيل تحـت و  ةالفلسـطيني ة الوطنيـةراضي السلطأاعتبار  ،ذلك

ســرائيليين لمســتورديين الإمســاوية ل ةرســوم جمركيــ ةنســب إلــىعليــه خضــوع المســتوردين الفلســطينيين 

عـن  ةاسرائيل هي المسـؤول أن إلى ةضافبالإ ،بين الطرفين ةقتصاديالإ ةق في القو و فر لل ةدون مراعا

مــا يجعـــل م ،علــى المســتوردين الفلســطينيين الجمركيــةجــراءات ممــا يســمح لهــا بتعقيــد الإ، المــوانيء

الجمركيـة علـى يترتب على ذلك ضياع الرسوم و ، سرائيليإستيراد من خلال مستورد التاجر يقوم بالإ

بــالوقوف  ةمنهــا عــدم الســماح للســلط ،ةتفاقيــاســرائيل فــي بعــض بنــود الإ إلتــزامعــدم  أنكمــا  ،ةالســلط
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تقييــد عمــل  إلــى يــؤدي ةالطيبــو  ةالجلمــو هــي مركــز ترقوميــا و  ،ةتفاقيــعلــى المعــابر التــي حــددتها الإ

  .الجمارك

  ثار التهرب الجمركيآ: الثالث المطلب

دائهـــا أو  ةكبـــر المشـــاكل التـــي تـــؤثر بشـــكل ســـلبي علـــى الدولـــأكـــون التهـــرب الجمركـــي مـــن 

علـى النحـو  ةهـرب علـى الدولـثار التآ إلىمدى تخلفها فلابد من التطرق تعكس و  ،ةخدماتها المقدمو 

  :تيالآ

ـــيترتـــب علـــى التهـــرب نقـــص فـــي ا -1 ـــرادات الدول ـــى انفاقهـــا لإو ، ةي ـــؤثر بشـــكل جـــوهري عل شـــباع ي

  .ها تعتمد بشكل رئيسي على الضرائب كمورد مالي لهاأن ةخاص ،ةالحاجات العام

تعتمــد علــى مواردهــا  أنحتــى تســتطيع ، التهــرب ةجــل مكافحــأمــن  ةتكــاليف عاليــ ةتحميــل الدولــ -2

  .القروض إلىعدم اللجوء و هدافها أفي تحقيق  ةالمحلي

ســـواء مـــن حيـــث القطاعـــات  ،ســـتثمارعلـــى اســـتخدام الضـــرائب فـــي توجيـــه الإ ةالدولـــ ةعـــدم قـــدر  -3

  .ةالجغرافيالمناطق  أو ةقتصاديالإ

قل من الملتزم في دفـع أن تهرب عدد من المكلفين سوف يترتب عليه قدرتهم على البيع بسعر إ -4

مـن خـلال قيـام  ةائب المهربـتحمـيلهم الضـر و  ةالتجاريـ ةالمنافسـ ةصـعوب إلىهذا يؤدي  ،ةالضريب

  .ةالمفروض ةبرفع النسب الضريبي ةالدول

 ةلجــوء الدولـــ إلــىيــؤدي  ،علــى الحــد منــه ةالدولــ ةانتشــار ظــاهرة التهــرب بشــكل كبيــر دون قــدر  -5

خـرى أذا كانـت القـروض مـن دول إ و همهـا القـروض أو  ،خـرىأ ةبطريق ةللحصول على موارد مالي

  .)34ص ،1992 ،البرعي( سيالسيابتزاز للإ ةسوف تتعرض الدول

 التهرب الجمركي ةمكافح: الرابعالمطلب 

لقـد و ، ةممكن ةقصى درجأيمكن منع التهرب الجمركي بشكل كامل لكن يمكن الحد منه ب لا

مــن خــلال القضــاء علــى هــذه و للتهــرب الجمركــي  أســباب التــي تجعــل المســتورد يلجــالأ ذكرنــا ســابقاً 
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 ةلســـن 1قـــد قـــام المشـــرع حســـب قـــانون الجمـــارك رقـــم و كـــي ســـباب يمكـــن الحـــد مـــن التهـــرب الجمر الأ

  .واكتشاف حالات التهرب الجمركيعتماد على وسيلتين للحد بالإ 1962

تـدقيقها و  الجمركيةربع سنوات لفحص البيانات أ ةبالرجوع لمد الجمركية دارةالسماح للإ: أولاً 

ل تسـهيل عمـل مـوظفي جـأمـن و  ،)68( ةحسـب المـاد الجمركيةتحصيل أي نقص في دفع الرسوم و 

لمـوظفي الجمــارك علــى النحــو  فقــد مـنح المشــرع صــلاحيات، الجمركيــةالجمـارك فــي تــدقيق البيانـات 

  :تيالآ

المكاتـب و لهـا  ةالمخـازن التابعـو جل تفتيش مقار الشـركات أمواقع الشركات من  إلىحق الدخول  -1

 ،ةالعامـــ ةن النيابـــذن مـــإلســـكن يكـــون بـــمـــاكن اأباســـتثناء  ،ذن مســـبقإي أبالعمـــل دون  ةالخاصـــ

 أوخـر تعتقـد بوجـود معلومـات آي مكـان أ أوالتدقيق في مقرات المستوردين و ويحق لها الفحص 

 )1(والمكـوس رقـم مـن قـانون الجمـارك ) ج( 143 ةستناد للمـادإ .ةوثائق تتعلق بالسلع المستورد

 .1962 ةلسن

دفــاتر  أوراق أو  ن يفــتشأيحــق لأي موظــف جمركــي  ،الوثــائقو تحريــز الســجلات و حــق الضــبط  -2

. بهــا معلومــات تســاعد علــى كشــف التهــرب أنذا اعتقــد إنقــل  ةوســيل أوي طــرد أ أوي شــخص أ

 .1962 ةلسن 1المكوس رقم و من قانون الجمارك  )د( ةفقر  143 ةاستناد للماد

الوصـف و محتوى هـذه البضـائع  ةجراء الفحص اللازم لها لمعرفإجل أخذ العينات من أ ةصلاحي -3

المكــوس و مــن قـانون الجمـارك  )41( ةالمـاد(ة بنـد التعريفـ ةمـن صــح تأكـدجــل الأ الـدقيق لهـا مـن

 .)1962 ةلسن )1(رقم 

 ةلديه شـك بارتكـاب جريمـ ناي شخص كأعلى  ةلقاء القبض بلا مذكر إيحق لموظف الجمارك   -4

التـي حـدده و  ةمـن الجـرائم التاليـ ةعلـى ارتكـاب جريمـ اً حـدأحرض  أوساعد  أوحاول ارتكابها  أو

 :شرع على سبيل الحصر وهيالم

  .التهريب -أ

 ةلسـن )1(المكوس رقـم و من قانون الجمارك ) 145( حيازتها استناد للماد أو ةع مهربنقل بضائ -ب

1962. 
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  :إلىيمكن تقسيم هذه العقوبات ، و فرض عقوبات على المتهربين :ثانيا

 أورسوم بشكل كلي  تفرض في حال وجود بيان كاذب يترتب عليه استرداد: ةفي الضريب ةزياد  -1
مـن قـانون الجمـارك  150 ةاكثر مما يستحقه المكلف استنادا للمـاد أوجزئي بشكل غير قانوني 

  .1962 ةلسن) 1(رقم 
اسـتيراد بضـائع بـدون بيـان ، ةالبضـاع ةعليهـا يـتم مصـادر  فعـال التـي بنـاءً هـم الأأمن : ةالمصادر  -2

فـي كميتهـا  أو الجمركيـةتعرفتهـا  أو منشـئها أو ةالبضـاع ةتقـديم بيـان كـاذب فـي قيمـ أوجمركي 
مــــن  ةنلاحــــظ مــــن هــــذه العينــــو  ةتصــــدير بضــــائع محظــــور  أو ،نقــــل بضــــائع بــــدون تــــرخيص أو

 أوالـتخلص بشـكل كلـي  إلـىفعـال يهدف المكلف مـن هـذه الأ أنالمخالفات عدم اشتراط المشرع 
مـن  148 ةداسـتناد للمـا ةولا مـانع مـن فـرض غرامـات مـع المصـادر  الجمركيـةجزئي مـن الرسـوم 

  .1962 ةلسن) 1(قانون الجمارك رقم 
 ةضــعف قيمــ ةتكــون الغرامــ ةممنوعــ ةبضــاع أنتمــت بشــ ةفعــال المجرمــذا كانــت الأإ: الغرامــات -3

 ةبمثـل قيمـ ةتكـون الغرامـ ةغيـر ممنوعـ ةذا كانـت البضـاعإما أ ،الرسوم إليهامضاف ، ةالبضاع
مـن  ةمقطوعـ ةتفـرض غرامـ ةالبضـاع ةذا تعـذر تحديـد قيمـإمـا أ ،الرسـوم إليهامضاف  ةالبضاع

مـا المخالفـات أ. 1962 ةلسـن) 1(من قانون الجمـارك رقـم  149 ةدينار استناد للماد 50-500
مــع  ةالبضــاع ةضــعاف قيمــأتزيــد عــن خمــس  لا ةقوبتهــا تكــون الغرامــالتــي لــم يــرد نــص فــي ع

مـن  158 ةحسـب المـادو  1962 ةلسـن) 1(مـن قـانون الجمـارك رقـم  160 ةالرسوم اسـتناد للمـاد
  .ن هذه الغرامات تعتبر تعويض مدنيإف 1962 ةلسن) 1(قانون الجمارك رقم 

بتهديـد  أو ةلمصـرح عنهـا بـالقو التفتـيش ا ةالحـبس علـى مـن يقـوم بمنـع عمليـ ةتقع عقوبـ: الحبس -4
بكلتــــا  أودنــــانير  ةتقـــل عــــن عشــــر  لاو دينــــار  ةلاتزيــــد عــــن مئــــ ةغرامـــ أو ةلاتزيــــد عــــن ســــن ةلمـــد

 أن يــرى الباحــث ســبب ذلــكو  ،علــى هــذا الفعــل ةقيــام المشــرع بتشــديد العقوبــ ونلاحــظ ،العقــوبتين
 ةلسـن) 1(مـن قـانون الجمـارك رقـم  143تهـرب اسـتناد للمـاد  ةخفـاء حالـإهدف المكلف منه هو 

1962. 
 ةحـد السـجن لغايـ إلـىوقـد تصـل ، ةيعاقـب بغرامـ ةداء عملـأرسـمي عنـد  موظـف ةعاقإفي حالة  -5

 ةلســن 1والمكــوس رقــم مــن قــانون الجمــارك  143 ةالمــاد( الجمركيــة ةالتحقيــق فــي القضــي ةنهايــ
1962.(  
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

  

  منهج الدراسة -

  مجتمع الدراسة -

  عينة الدراسة -

  أداة الدراسة -

  الصدق الظاهري للأداة -

  ثبات الأداة -

  إجراءات الدراسة -

  متغيرات الدراسة -

  المعالجات ا.حصائية -
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  الفصل الثالث

  ريقة والإجراءاتالط

يتضـــمن هـــذا الفصـــل وصـــفاً للطريقـــة والإجـــراءات التـــي اتبعهـــا الباحـــث فـــي تحديـــد مجتمـــع 

 إلـــىالدراســة وعينتهــا، واســـتخدام أداة الدراســة، وخطــوات التحقـــق مــن صــدق الأداة وثباتهـــا، إضــافة 

  .وصف متغيرات الدراسة والطرق الإحصائية المتبعة في تحليل البيانات

  :منهج الدراسة

للدراسـة لجمـع البيانـات مـن مجتمـع الدراسـة،  اً منهجـ المسـحياتخذ الباحث المـنهج الوصـفي 

مـــدى كفـــاءة آليــة التـــدقيق اللاحـــق للبيانـــات الجمركيـــة فـــي كشـــف  إلـــىحيــث ســـعت الدراســـة للتعـــرف 

  .ذلك لملاءمته لطبيعة هذه الدراسةحالات التهرب الجمركي، و 

ـــة كمـــا اعتمـــد الباحـــث فـــي هـــذه الدراســـة علـــى ال ـــات المالي ـــل البيان ـــي فـــي تحلي مـــنهج التحليل

 .2014-2010للإيرادات الجمركية وإيرادات التدقيق اللاحق خلال الفترة الممتدة من عام 

  :مجتمع الدراسة

) 21(الجمركــــي والبـــالغ عــــددهم  لتـــزامالإتكـــون مجتمـــع الدراســــة مـــن جميـــع مــــوظفي دائـــرة 

  .الجمركي لتزامالإ موظفاً، وفقاً للمقابلة مع مدير دائرة

  :عينة الدراسة

اســتبانة ) 18(اســتبانة علــى مجتمــع الدراســة كــاملاً، وتــم اســترداد ) 21(قــام الباحــث بتوزيــع 

) 1-3(مــن مجتمــع الدراســة، والجــدول %) 86(منهــا، شــكلت العينــة النهائيــة للدراســة أي مــا نســبته 

  : الآتي يبين توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغيراتها المستقلة
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  توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة ):1- 3(ل الجدو

 %النسبة المئوية  التكرار التصنيف  المتغير

  المسمى الوظيفي

  22.2  4 مدير
  22.2  4  رئيس قسم

  16.7  3  مأمور جمارك
  38.9  7  غير ذلك
  %100  18  المجموع

  المؤهل العلمي

  11.1  2 دبلوم
  66.7  12  بكالوريوس
  5.5  1  دبلوم عالي

 16.7  3  ماجستير فأكثر
  %100.0  18  المجموع

  عدد الدورات في التدقيق الجمركي

  11.1  2 دورة واحدة
  44.4  8 دورات 3-1من 
  16.7  3 دورات 5-4من 

 27.8  5 دورات 5أكثر من 
  %100  18  المجموع

  التخصص في البكالوريوس

  61.1  11 محاسبة
  5.55  1  مالية
  11.1  2  إدارة
  16.7  3  اداقتص

  5.55  1  غير ذلك
  %100.0  18  المجموع

  سنوات الخبرة في الجمارك

  55.6  10  سنوات 5أقل من 
  11.1  2  سنوات 10-5من 

 33.3  6  سنوات 10أكثر من 
  %100  18  المجموع
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توزيـع عينــة الدراسـة تبعـاً لمتغيراتهــا، فقـد شـكلت نســبة  السـابق )1-3(مـن الجــدول يتضـح و 
مـن عينــة الدراســة تبعـاً لمتغيــر المســمى الـوظيفي، وتبــين أيضــاً %) 44.4(ء الأقســام المـدراء ورؤســا

، وتبـين %)66.7(أن حملة شهادة البكالوريوس شكلوا النسبة الأكبر من عينة الدراسة بنسـبة بلغـت 
ـــرة الالتـــزام  ـــو التـــدقيق اللاحـــق فـــي دائ ـــدورات التـــي تلقاهـــا موظف ـــاك تفاوتـــاً فـــي عـــدد ال كـــذلك أن هن

دورات فأقـل، فـي حـين حصـل  3من عينة الدراسة علـى %) 55.5(ي، فقد حصل ما نسبته الجمرك
كما أشارت نتـائج الجـدول السـابق أيضـاً إلـى أن النسـبة . دورات فأكثر 4على %) 44.5(ما نسبته 

الأكبــــر مــــن عينــــة الدراســــة هــــم مــــن حملــــة شــــهادات المحاســــبة كتخصــــص رئــــيس لهــــم فــــي مرحلــــة 
كشــفت النتــائج كــذلك أن النســبة الأكبــر مــن عينــة الدراســة، و %) 61.1( البكــالوريوس، بنســبة بلغــت

بنســـــبة مئويـــــة بلغـــــت ) ســـــنوات فأقـــــل 5(مـــــن العـــــاملين فـــــي الـــــدائرة هـــــم مـــــن ذوي الخبـــــرة المتدنيـــــة 
)55.6 .(%  

مــوظفي التــدقيق معظــم ف وتشــير نتــائج الجــدول الســابق بشــكل عــام إلــى حداثــة هــذه الــدائرة،
ولم تتجاوز خبرتهم المهنية في هذا المجـال  ،الجمركي هم حديثي التوظيففي دائرة الإلتزام اللاحق 

بالتــالي لــم يحصــلوا علــى مســميات وظيفيــة فــي الــدائرة، حيــث شــكل مــا نســبته وهــم  خمــس ســنوات،
، ولـذلك فـإن النسـبة المئويـة الأكبـر مـن )غيـر ذلـك(من عينة الدراسـة المسـمى الـوظيفي %) 38.9(

  .دورات تدريبية فأقل 3على  احصلو عينة الدراسة 

  :أداة الدراسة

ى الأولــالأربعــة اســتخدم الباحــث الاســتبانة أداة لدراســته، وتضــمنت الاســتبانة خمســة أبعــاد، 
منها تقيس كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في كشف حالات التهـرب الجمركـي، وفيمـا 

   :يلي تفصيل ذلك

فقــرة، ) 23(وتضـمن : الجمركـي لتـزامالإئـرة مرحلـة جمـع المعلومـات مـن قبـل مـوظفي دا - 
 الخاضـع للتـدقيق، يتعلق بجمع المعلومـات عـن المنـتج الأولمجالين،  إلىمها يوتم تقس

عــن الشــركة الخاضــعة للتــدقيق، فقــرة، والثــاني يتعلــق بجمــع المعلومــات ) 13(تضــمن يو 
 .فقرات) 10( ويتضمن
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 .فقرات) 6(وتضمن : كيالجمر  لتزامالإمرحلة التحضير من قبل موظفي دائرة  - 

فقــرة، ) 22(وتضــمن : الجمركــي لتــزامالإمرحلــة منهجيــة التــدقيق مــن قبــل مــوظفي دائــرة  - 

للبضــــائع  التعريفــــةيتعلــــق بالمنهجيــــة فــــي بنــــد  الأولمجــــالات، ) 3( إلــــىوتــــم تقســــميها 

فقــرات، والثــاني يتعلــق بالمنهجيــة فــي بنــد التــدقيق فــي ) 6(الخاضــعة للتــدقيق وتضــمن 

، أمــا الثالــث فيتعلــق بالمنهجيــة فــي إجــراءات أيضــاً فقــرات ) 6(وتضــمن  نشــأمشــهادة ال

 .فقرات) 10(البضاعة الخاضعة للتدقيق، وتضمن وكمية التدقيق في قيمة 

 .فقرة) 13(وتضمن : مرحلة إعداد تقرير التدقيق وإجراءات إغلاق الملف - 

درجــة تقيــيم مــوظفي فقــرة، واســتخدمه الباحــث لمعرفــة ) 11(أمــا البعــد الخــامس فقــد تضــمن 

تحصـــيل الضـــرائب لإجـــراءات القانونيـــة المتبعـــة فـــي لالجمركـــي  لتـــزامالإالتـــدقيق اللاحـــق فـــي دائـــرة 

   .الجمركية المهربة

بالاعتمــاد وتطويرهــا كــأداة لجمــع المعلومــات، وذلــك بتصــميم أداة الدراســة وقــد قــام الباحــث 

  :على

 .دليل اجراءات الجمارك الخاص بالموظفينمراجعة  .1

 ".التدقيق اللاحق"تحت مسمى خاص بعمل الجمارك  جعة كتيب أصدرته وزارة الماليةمرا .2

  :ثلاثة أجزاءوقد تكونت أداة الدراسة من 

واشـــتمل علـــى البيانـــات الشخصـــية المتعلقـــة بمـــوظفي التـــدقيق اللاحـــق التـــابعين لـــدائرة : الأولالجـــزء 

  .الجمركي لتزامالإ

يس كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في كشف فقرة تق) 64(واشتمل على : الجزء الثاني

أبعـاد، يـتم الاسـتجابة عـن هـذه الفقـرات مـن خـلال ) 4(موزعـة علـى  حالات التهرب الجمركـي، وهـي

) 4(وتُعطــى "موافــق"درجــات، ثــم ) 5(وتُعطــى " موافــق جــداً "ليكــرت الخماســي، يبــدأ بالدرجــة  مقيــاس
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" معــارض جــداً "ات، ثــم معــارض وتُعطــى درجتــين، وينتهــي بـــ درجــ) 3(وتُعطــى " محايــد"درجــات، ثــم 

  . وتُعطى درجة واحدة فقط

 لتـزامالإفقـرة تقـيس درجـة تقيـيم مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي دائـرة ) 11(واشـتمل علـى : الجزء الثالث

سـتجابة علـى الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة، ويتم الإ

  .قرات هذا البعد كما في الجزء الثاني أعلاهف

علــى أســلوب المقابلــة الشخصــية، والتــي قــام مــن  أيضــاً كمــا اعتمــد الباحــث فــي هــذه الدراســة 

خلالها بجمع بعض المعلومـات ذات الصـلة الوثيقـة بموضـوع الدراسـة، مـن خـلال مقابلـة مـدير دائـرة 

  :وذج الدراسة كالتاليوعليه، أصبح نم. الجمركي في الضفة الغربية لتزامالإ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المتغيرات الوسيطة
  المسمى الوظيفي

  لميالمؤهل الع

  عدد الدورات في التدقيق الجمركي
  التخصص في البكالوريوس

 عدد سنوات الخبرة في الجمارك

  المتغيرات المستقلة
  :مرحلة جمع المعلومات

 .عن المنتج الخاضع للتدقيق -

 .عن الشركة الخاضعة للتدقيق -

  .مرحلة التحضير

  :منهجية التدقيق

 .التعريفةفي بند  -

 .منشأفي شهادة ال -

 .البضاعة ةفي قيمة وكمي -

 مرحلة إعداد تقرير التدقيق

كشف التهرب 

 الجمركي
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  :الصدق الظاهري للأداة

تــــم عــــرض أداة الدراســـــة علــــى مجموعـــــة مــــن المحكمـــــين المختصــــين بهـــــذا المجــــال علـــــى 

، وقــد طُلــب مــن المحكمــين )2ملحــق (محكمــين ) 4(المســتويين الأكــاديمي والمهنــي، وبلــغ عــددهم 

ات، ومدى مناسبتها للمجال الذي وُضـعت إبداء الرأي في فقرات أداة الدراسة من حيث صياغة الفقر 

فيه، إما بالموافقة عليها أو تعديل صياغتها أو حذفها لعدم أهميتهـا أو الإضـافة عليهـا، وبعـد الأخـذ 

بآراء المحكمـين الـذين قـاموا بتعـديل صـياغة بعـض الفقـرات وإضـافة فقـرتين جديـدتين، أصـبحت أداة 

لأداة ظـاهري وبـذلك يكـون قـد تحقـق الصـدق الفقـرة، ) 75(مكونـة مـن  الدراسة فـي صـورتها النهائيـة

  .)1ملحق (الدراسة، وأصبحت أداة الدراسة في صورتها النهائية 

  :ثبات الأداة

، Cronbach’s Alphaمعادلة كرونباخ ألفالقد تم استخراج معامل ثبات الأداة، باستخدام 

  .يبين معاملات الثبات لأداة الدراسة ومجالاتها) 2- 3(والجدول 

  معاملات الثبات لأداة الدراسة وأبعادها): 2- 3(لجدول ا

  المجال الرقم
  عدد

  الفقرات 

  معامل الثبات بطريقة

 كرونباخ ألفا

  0.87 23 مرحلة جمع المعلومات قبل الزيارة الميدانية وبعدها: الأولالبعد  1

 0.85 6  مرحلة التحضير: البعد الثاني 2

 0.87 22  يقمرحلة منهجية التدق: البعد الثالث 3

 0.93 13  مرحلة إعداد تقرير التدقيق وإجراءات إغلاق الملف: البعد الرابع  4

  0.77  11  مرحلة إغلاق ملف التدقيق: البعد الخامس  5

 0.92 75  الثبات الكلي

 0.77(أن معاملات الثبات لأبعاد أدة الدراسة قد تراوحت بين  )2- 3(ويتضح من الجدول 

وهو معامل ثبات عال يفي بأغراض البحث ) 0.92(ثبات الكلي للأداة ، في حين بلغ ال)0.93 –

  .العلمي
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  :إجراءات الدراسة

  :تم إجراء الدراسة وفق الخطوات الآتية

  .إعداد أداة الدراسة بصورتها النهائية -

 .تحديد أفراد عينة الدراسة -

 .الحصول على موافقة الجهات ذات الاختصاص -

اســتبانة علــى ) 21(تمــع الدراســة واســترجاعها، إذ تــم توزيــع قــام الباحــث بتوزيــع الأداة علــى مج -
منهـــا، وصَـــلُحت كلهـــا للتحليـــل، وهـــي التـــي شـــكلت العينـــة ) 18(كافـــة المجتمـــع، وتـــم اســـترجاع 

 .من مجتمع الدراسة%) 86(النهائية للدراسة، وهي تُشّكل ما نسبته 

لإحصائية للعلوم الاجتماعية إدخال البيانات إلى الحاسب ومعالجتها إحصائيا باستخدام الرزمة ا -
)SPSS.( 

 .الجمركي لتزامالإمقابلة مدير دائرة  -

اســــتخراج النتــــائج وتحليلهــــا ومناقشــــتها، ومقارنتهــــا مــــع الدراســــات الســــابقة، واقتــــراح التوصــــيات  -
 .المناسبة

  : متغيرات الدراسة

  :تضمنت الدراسة المتغيرات الآتية  

 المتغيرات المستقلة .1

، وعن عن المنتج الخاضع للتدقيقوتشمل جمع المعلومات  :مرحلة جمع المعلومات .1
 .الشركة الخاضعة للتدقيق

 .مرحلة التحضير .2

، والتدقيق في شهادة المنشأ، والتدقيق في بند التعريفةوتشمل التدقيق  :منهجية التدقيق .3
 .في قيمة وكمية البضاعة
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 .مرحلة إعداد تقرير التدقيق .4

  : المتغير التابع .2

كفـاءة الجمركـي علـى  لتـزامالإموظفي دائـرة التـدقيق اللاحـق فـي دائـرة  ويتمثل في استجابات
  .التدقيق اللاحقآلية 

  :وسيطةالمتغيرات ال .3

 ).مدير، رئيس قسم، مأمور جمارك، غير ذلك: (المسمى الوظيفي، وله أربع فئات -

 ).دبلوم، بكالوريوس، دبلوم عالي، ماجستير فأكثر: (المؤهل العلمي، وله أربع فئات -

 5-4دورات، مـن  3-2 دورة واحـدة، مـن: (ولـه أربـع فئـات :الدورات فـي التـدقيق الجمركـيعدد  -
 ).دورات 5دورات، أكثر من 

 ).محاسبة، مالية، إدارة، اقتصاد، غير ذلك: (التخصص في البكالوريوس، وله خمس فئات -

مـن سـنوات، أكثـر  10-5سنوات، مـن  5أقل من (وله ثلاث فئات : سنوات الخبرة في الجمارك -
 ).سنوات 10

  :المعالجات ا.حصائية

بعد تفريغ إجابات أفراد العينـة جـرى ترميزهـا وإدخـال البيانـات باسـتخدام الحاسـوب، ثـم تمـت 
ومــن ) SPSS(معالجـة البيانــات إحصــائيا باســتخدام برنــامج الرزمــة الإحصائيــــة للعلــوم الاجتماعيــــة 

  :المعالجات الإحصائية المستخدمة

ات المعياريـــة، لتقـــدير الــــوزن الإنحرافــــالمئويــــة والمتوســـطات الحســـابية، و التكـــرارات والنســـب  .1
 .النسبي لفقرات أداة الدراسة

 ).Alpha-Cronbach(الفا  –معادلة كرونباخ  .2

 ).One-Way ANOVA(تحليل التباين الأحادي  .3
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 الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

  

  .النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً 

  .المتعلقة بفرضيات الدراسة النتائج: ثانياً 
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

  .يتناول هذا الفصل عرضاً لنتائج الدراسة وفقاً لترتيب أسئلتها وفرضياتها

  المتعلقة بأسئلة الدراسةالنتائج : أولاً 

ات الإنحرافتم استخراج المتوسطات الحسابية، و سؤال الدراسة الرئيس، وللإجابة عن 

اعتمد  المئوية لأبعاد أداة الدراسة، ومن أجل تفسير النتائج بصورة دقيقة فقد المعيارية والنسب

  ):2010(الباحث على المقياس الآتي وفقاً لما ورد في دراسات سابقة مماثلة، كدراسة حسين 

 .فأعلى بدرجة موافقة كبيرة جداً %) 80( - 

 .بدرجة موافقة كبيرة%) 80(إلى أقل من %) 70(من  - 

 .بدرجة موافقة متوسطة%) 70(من  إلى أقل%) 60(من  - 

 .بدرجة موافقة منخفضة%) 60(إلى أقل من %) 50(من  - 

 .بدرجة موافقة منخفضة جداً %) 50(أقل من  - 

  : الأولالرئيس سؤال الالنتائج المتعلقة ب

ما مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في كشف : سؤال علىالونص 

 لتزامالإ لسطين من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة حالات التهرب الجمركي في ف

  الجمركي؟

  :كالآتيأسئلة فرعية سبعة ومن أجل الإجابة على هذا السؤال، قام الباحث بتجزئته إلى 

 كشفما مدى كفاءة مرحلة جمع المعلومات عن المنتج الخاضع للتدقيق في : الأولالسؤال 

  الجمركي؟ لتزامالإ  ةر موظفي التدقيق اللاحق في دائر حالات التهرب الجمركي من وجهة نظ
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ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

بمدى كفاءة مرحلة جمع المعلومات عن المنتج الخاضع والنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

  : الآتي توضح ذلك) 1-4(والنتائج في الجدول ي، حالات التهرب الجمرك كشفللتدقيق في 

  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 1-4(الجدول 
  الخاضع للتدقيق عن المنتج المتعلق بمرحلة جمع المعلومات الأولفقرات البعد على 

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

لنسبة ا
  المئوية

درجة 
  الموافقة

  كبيرة جداً  82.22 0.83 4.11  .طريقة استخدام المنتج محل التدقيق  1

  كبيرة جداً  81.11 1.00 4.06  .المستهلكين للمنتج محل التدقيق  2

  كبيرة جداً  90.00 0.51 4.50  .القيود المتعلقة في استيراد المنتج محل التدقيق  3

  كبيرة جداً  83.33 0.71 4.17  .المنتج محل التدقيق التكنولوجيا المرتبطة في  4

  كبيرة جداً  82.22 1.23 4.11  .سعر بيع المنتج محل التدقيق في بلد المصدر  5

6  
سعر بيع المنتج المحلي المنافس للمنتج المستورد 

  .محل التدقيق
  كبيرة جداً  82.22 0.58 4.11

7  
سعر بيع منتج مشابه للمنتج المستورد محل 

  .يقالتدق
  كبيرة جداً  88.89 0.51 4.44

8  
سعر بيع منتج مطابق للمنتج المستورد محل 

  .التدقيق
  كبيرة جداً  85.56 0.83 4.28

9  
نوع الضرائب الجمركية المفروضة على المنتج محل 

  .التدقيق
  كبيرة جداً  88.89 0.62 4.44

  جداً كبيرة  93.33 0.49 4.67  .منشأمع بلد ال الإتفاقياتشروط سريان   10

  كبيرة جداً  83.33 0.99 4.17  .الشركة المصدرة للمنتج محل التدقيق ومكان عملها  11

12  
الشركة المستوردة للمنتج محل التدقيق من قاعدة 

  .بيانات تواصل
  كبيرة جداً  88.89 0.78 4.44

13  
الشركة المستوردة للمنتج محل التدقيق من قاعدة 

  .(RMS)) نظام إدارة الإيرادات( بيانات
  كبيرة جداً  86.67 0.59 4.33

 كبيرة جداً  85.90 0.36 4.29  الأولالدرجة الكلية لفقرات البعد 
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كفــاءة مرحلــة جمــع المعلومــات عــن المنــتج درجــة  أنالســابق ) 1-4(ويتضــح مــن الجــدول 

مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي حــالات التهــرب الجمركــي  كشــفالخاضــع للتــدقيق فــي 

علــى الدرجــة الكليــة لهــذا البعــد وعلــى كافــة فقراتــه، إذ  ت كبيــرة جــداً قــد جــاءالجمركــي  املتــز الإدائــرة 

  .%)85.90(ونسبة مئوية بلغت ) 4.29(حصلت الدرجة الكلية لهذا البعد على متوسط حسابي 

الجمركـي إلـى  الإلتـزامتقـوم بتوجيـه دائـرة  إلى كون هـذه الخطـوة  ويفسر الباحث هذه النتيجة

هـذه الخطـوة تـوفر علــى كمـا أن إليهـا، خطـورة العاليـة لتوجيـه المـوارد البشـرية المحــدودة السـلع ذات ال

  .الجمركي الوقت والجهد الإلتزامدائرة 

ـــائج  أشـــارتكمـــا  أن الدرجـــة الكليـــة لفقـــرات هـــذا البعـــد قـــد الســـابق ) 1-4(فـــي الجـــدول النت

تجــانس إجابــات عينــة وهــذه القيمــة تشــير إلــى ) 0.36(بلــغ  مــنخفضحصــلت علــى انحــراف معيــاري 

إلا أن الحســابي الــذي حصــل عليــه هــذا البعــد، حــول الدرجــة الكليــة للمتوســط الدراســة بدرجــة كبيــرة 

التـي حصـلت ) 5(بعض الفقرات في هذا المجال قد حصلت على انحرافات معيارية مرتفعة، كالفقرة 

لفقــرة التــي حصــلت ، ويفســر الباحــث التبــاين فــي الإجابــة علــى هــذه ا)1.23(علــى انحــراف معيــاري 

على متوسط حسابي مرتفع جداً بإن هناك إدراك مـن قبـل مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي دائـرة الالتـزام 

المنــتج محــل التــدقيق فــي بلــد المُصــدر لأغــراض التــدقيق الجمركــي لأهميــة الإطــلاع علــى ســعر بيــع 

منــتج فــي بلــد اللاحــق، إلا أن بعــض المــوظفين يــرى أن هنــاك صــعوبة فــي الحصــول علــى ســعر ال

  .المصدر، ولذلك جاء الانحراف المعياري مرتفعاً على هذه الفقرة

 كشفللتدقيق في  ةما مدى كفاءة مرحلة جمع المعلومات عن الشركة الخاضع: السؤال الثاني

  الجمركي؟ لتزامالإ  ظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرةحالات التهرب الجمركي من وجهة ن

ات المعيارية الإنحرافقام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و  وللإجابة عن هذا السؤال

بمدى كفاءة مرحلة جمع المعلومات عن الشركة الخاضعة والنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

  :الآتي توضح ذلك) 2-4(والنتائج في الجدول حالات التهرب الجمركي،  كشفللتدقيق في 
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  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافسابية و المتوسطات الح): 2-4(الجدول 
  المعلومات عن الشركة الخاضعة للتدقيقعلى فقرات البعد الثاني المتعلق بعملية جمع 

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

  كبيرة جداً  84.44 1.06 4.22  .مقر الشركة محل التدقيق ومستودعاتها  1

  كبيرة جداً  83.33 0.62 4.17  .المسؤولين داخل الشركة محل التدقيق ومسؤولياتهم  2

3  
البــرامج المحاســـبية المســـتخدمة مــن قبـــل الشـــركة محـــل 

  .التدقيق
  كبيرة جداً  93.33 0.49 4.67

  كبيرة جداً  82.22 0.90 4.11  .التنظيم الداخلي للشركة محل التدقيق  4

  كبيرة 76.67 1.04 3.83  .لية توزيع المهام داخل الشركة محل التدقيقآ  5

6  
عــــدد الشــــحنات التــــي تســــتوردها الشــــركة للمنــــتج محــــل 

  .التدقيق
  كبيرة جداً  87.78 0.61 4.39

  كبيرة جداً  88.89 0.98 4.44  .المركز المالي للشركة محل التدقيق  7

8  
ة الإســـــــتراتيجية الجمركيـــــــة المتبعـــــــة مـــــــن قبـــــــل الشـــــــرك

  .للتخليص الجمركي
  كبيرة جداً  90.00 0.51 4.50

  كبيرة جداً  95.56 0.43 4.78  .تحديد الزمان المناسب للزيارة الميدانية  9

  كبيرة جداً  92.22 0.61 4.61  .تحديد المكان المناسب للزيارة الميدانية  10

  كبيرة جداً  88.00 0.44 4.40  الدرجة الكلية لفقرات البعد الثاني

كفــاءة مرحلــة جمــع المعلومــات عــن الشــركة الســابق أن درجــة ) 2-4(مــن الجــدول ويتضــح 

مـن وجهـة نظـر مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي حـالات التهـرب الجمركـي  كشـفالخاضعة للتـدقيق فـي 

جداً على الدرجة الكلية لهذا البعـد وعلـى كافـة فقراتـه باسـتثناء  ت كبيرةقد جاءالجمركي  لتزامالإدائرة 

لتي حصلت على درجة موافقة كبيرة، وقد حصلت الدرجة الكلية لهذا البعد علـى متوسـط ا) 6(الفقرة 

  .%)88.00(ونسبة مئوية بلغت ) 4.40(حسابي 
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 ،ويفسر الباحث هذه النتيجة كون هذه الخطوة تحدد المكان الذي يوجد به النظام المحاسـبي

ذي يترتــب عليهــا تحديــد طبيعــة والــ .وطبيعــة الأنظمــة التــي تمســكها الشــركة ،والســجلات المحاســبية

  .الخبرات العملية التي يتميز بها الموظف الذي سيقوم بعملية التدقيق اللاحق على هذه الشركة

ـــائج  أشـــارتكمـــا  أن الدرجـــة الكليـــة لفقـــرات هـــذا البعـــد قـــد الســـابق ) 2-4(فـــي الجـــدول النت

ت المبحـوثين علـى بـاإجاإلـى تجـانس وهـذه القيمـة تشـير ) 0.44(حصلت على انحراف معياري بلـغ 

) 1(فقــرات هــذا البعــد، إلا أن بعــض الفقــرات قــد حصــلت علــى انحرافــات معياريــة مرتفعــة كــالفقرات 

علـى التـوالي، ويفسـر ) 1.04(و) 1.06(اللتين حصلتا على انحرافات معياريـة مرتفعـة بلغـت ) 5(و

جـداً ومرتفـع علـى رغـم حصـول الفقـرتين علـى متوسـط حسـابي مرتفـع الباحث هذا الانحـراف المرتفـع 

بــأن مــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة الالتــزام الجمركــي يــدركون بدرجــة مرتفعــة جــداً أهميــة التــوالي 

مرحلــة جمــع المعلومــات عــن الشــركة محــل التــدقيق ومســتودعاتها، وآليــة توزيــع المهــام داخــل الشــركة 

أن بعـض المـوظفين ينظـر ، إلا اللاحـقمحل التدقيق كخطوات إجرائية مـن إجـراءات عمليـة التـدقيق 

علــى إخفــاء بعــض البيانــات عــن لهــذا الموضــوع مــن منظــور آخــر يتعلــق بقــدرات وإمكانــات المكلفــين 

 إيجاد مستودعات بعيدة عن مقر الشركة الأصـليالموظفين في المستوى الأدنى في الشركة، أو في 

جــاء منخفضــاً مــا  خطــواتهميــة هــذه ال، ولــذلك فــإن إداركهــم لأوإحاطتهــا بســرية تامــة لــم يبلــغ عنهــاو 

  .أدى إلى ارتفاع درجة الإنحراف المعياري في إجابات المبحوثين

محل  البشرية قبل التوجه للشركةما مدى كفاءة مرحلة تحضير الوسائل المادية و : السؤال الثالث

 دائرةحالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في  كشفالتدقيق في 

  جمركي؟ال لتزامالإ 

ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

بمدى كفاءة مرحلة تحضير الوسائل المادية والبشرية قبل والنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

  :الآتي توضح ذلك) 3- 4(والنتائج في الجدول التوجه للشركة محل التدقيق، 
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  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 3-4(ول الجد
تحضير الوسائل المادية والبشرية قبل التوجه إلى بمرحلة على فقرات البعد الثالث المتعلق 

  الشركة محل التدقيق

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  وافقةالم

1  
إحضار نموذج التكليف بمهمة التدقيق ومختومة بختم 

  .الجمارك
  كبيرة جداً  96.67 0.38 4.83

  كبيرة جداً  94.44 0.46 4.72  .إحضار الهوية الشخصية والبطاقة الوظيفية  2

  كبيرة جداً  88.89 0.51 4.44  .إحضار أكياس وأوراق من أجل كتابة الملاحظات  3

  كبيرة جداً  85.56 0.57 4.28  .يق التدقيقتحديد عدد أفراد فر   4

5  
التي يجب طرحها عند الدخول  تحديد الأسئلة العامة
  .للشركة محل التدقيق

  كبيرة جداً  88.89 0.51 4.44

  كبيرة جداً  91.11 0.51 4.56  .تحديد الوثائق الرئيسية التي ينبغي طلبها أثناء التدقيق  6

  كبيرة جداً  91.00 0.35 4.55  الدرجة الكلية لفقرات البعد الثالث

كفــــاءة مرحلــــة تحضــــير الوســــائل الماديــــة الســــابق أن درجــــة ) 3-4(ويتضــــح مــــن الجــــدول 
حـــالات التهـــرب الجمركـــي مـــن وجهـــة نظـــر  كشـــفوالبشـــرية قبـــل التوجـــه للشـــركة محـــل التـــدقيق فـــي 

لكليــة لهــذا قــد جــاءت كبيــرة جــداً علــى الدرجــة االجمركــي  لتــزامالإمــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة 
ـــى متوســـط حســـابي  ـــة لهـــذا البعـــد عل ـــه، وقـــد حصـــلت الدرجـــة الكلي ـــى كافـــة فقرات ) 4.55(البعـــد وعل

وتشـير قيمــة الانحـراف المعيـاري التــي  %).91.00(ونسـبة مئويــة بلغـت ) 0.35(بـانحراف معيـاري 
  .إلى وجود تجانس في إجابات المبحوثين على فقرات هذا البعد) 0.35(بلغت 

هــذه النتيجــة بأهميــة مرحلــة التحضــير فــي تحديــد أعــداد أفــراد فريــق التــدقيق ويفســر الباحــث 

كما أن هذه وظف التدقيق من الشركة، ة التي سيطلبها مياللاحق، وطبيعة السجلات والوثائق الرئيس

  .سهم بإعطاء موظفي التدقيق الشرعية لدخول المؤسسات والشركات للتدقيق عليهاالخطوة ت
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للبضائع الخاضعة للتدقيق في  التعريفةى كفاءة منهجية التدقيق في بند ما مد: السؤال الرابع

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرةحالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في  كشف

ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

للبضائع  التعريفةبمدى كفاءة منهجية التدقيق في بند هذا البعد المتعلق والنسب المئوية لفقرات 

الآتي توضح ) 4- 4(والنتائج في الجدول حالات التهرب الجمركي،  كشفالخاضعة للتدقيق في 

  :ذلك

  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 4-4(الجدول 
  للبضائع الخاضعة للتدقيق التعريفةالرابع المتعلق بإجراءات التدقيق على بند  على فقرات البعد

  الفقرة  الرقم
المتوسط 

  الحسابي

 الإنحراف

  المعياري

النسبة 

  المئوية

درجة 

  الموافقة

1  
أخــــذ إفــــادة مــــن المــــوظفين المطلعــــين علــــى المنــــتج مثــــل 
موظـــف قســـم المشـــتريات أو منـــدوب المبيعـــات فـــي حـــال 

  .نيد السلعةوجود شك في تب
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

2  
الاطلاع على الوثائق المتعلقة في المنتج مثل الشـهادات 

أو الكتلوجــات أو تحليــل المنــتج أو طلبيــات الشــراء  الفنيــة
  .في حال وجود شك في تبنيد السلعة

  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

3  
ــــــي مــــــن شــــــأنها وصــــــف  ــــــى الحســــــابات الت الاطــــــلاع عل

مثــل تعريــف المخــزون والمخــزون الرئيســي فــي البضــاعة 
  .حال وجود شك في تبنيد السلعة

  كبيرة جداً  93.33 0.49 4.67

4  
مـن مواصـفاتها  تأكـدأخذ عينة من البضـاعة وفحصـها وال
  كبيرة جداً  86.67 0.49 4.33  .في حال وجود شك في تبنيد السلعة

5  
ذ إفــادة مــن المخلــص الجمركــي إذا كــان موجــوداً فــي أخــ

 منشـــأحـــال وجـــود شــك فـــي تبنيـــد الســـلعة أو فـــي الشــركة 
  .السلعة

  كبيرة جداً  82.22 0.47 4.11

6  
ملــف الاســتيراد الموجــود بحــوزة الشــركة لمعرفــة البضــائع 

  كبيرة جداً  88.89 0.62 4.44  .على وشك التسليم في حال وجود شك في تبنيد السلعة

  كبيرة جداً  89.20 0.34 4.46  لدرجة الكلية لفقرات البعد الرابعا
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 التعريفــــةكفـــاءة منهجيــــة التــــدقيق فــــي بنــــد الســــابق أن درجــــة ) 4-4(ويتضـــح مــــن الجــــدول 

حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق  كشــفللبضــائع الخاضــعة للتــدقيق فــي 

يــرة جــداً علــى الدرجــة الكليــة لهــذا البعــد وعلــى كافــة قــد جــاءت كبالجمركــي  لتــزامالإاللاحــق فــي دائــرة 

ـــه، وقـــد حصـــلت الدرجـــة الكليـــة لهـــذا البعـــد علـــى متوســـط حســـابي  بـــانحراف معيـــاري ) 4.46(فقرات

، وهـذه النتيجـة تؤكــد علـى أهميـة التـدقيق اللاحـق فـي بنــد %)89.20(ونسـبة مئويـة بلغـت ) 0.34(

نـــاك إجمـــاع مـــن المبحـــوثين علـــى أهميـــة هـــذا التعريفــة لكشـــف حـــالات التهـــرب الجمركـــي، كمـــا أن ه

علــى الدرجــة الكليــة ) 0.34( راف المعيــاري المتــدنيالبعــد، حيــث يظهــر ذلــك مــن خــلال قيمــة الانحــ

  .لفقرات هذا البعد

ـــتم مـــن خلالهـــا  هـــاويفســـر الباحـــث هـــذه النتيجـــة كون ـــة التـــدقيق، والتـــي ي تمثـــل محـــور عملي

التي تصف البضاعة الخاضعة للتدقيق ومقارنتهـا مـع الاطلاع على الوثائق والمستندات والحسابات 

مـن  التعريفـةالمصرح به في البيانات الجمركية، والتي من خلالها يتم تحديد وجـود التلاعـب فـي بنـد 

  .عدمه

للبضائع الخاضعة للتدقيق  منشأما مدى كفاءة منهجية التدقيق في شهادة ال: السؤال الخامس

 لتزامالإ  دائرةوجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في حالات التهرب الجمركي من  كشففي 

  الجمركي؟

ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

للبضائع  منشأمدى كفاءة منهجية التدقيق في شهادة البوالنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

الآتي توضح ) 5- 4(والنتائج في الجدول ، لات التهرب الجمركيحا كشفالخاضعة للتدقيق في 

  :ذلك
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  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 5-4(الجدول 
  للبضائع الخاضعة للتدقيق منشأعلى شهادة الإجراءات التدقيق على فقرات البعد الخامس 

  الفقرة  الرقم
المتوسط 

  بيالحسا
 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1  
أخذ إفادة مدير قسم المشـتريات للقـدرة علـى إجابـة الأسـئلة 
المتعلقــة فــي الشــحن والتخلــيص فــي حــال وجــود شــك فــي 

  .البضاعة منشأ
  كبيرة جداً  83.33 0.92 4.17

2  
طلب الوثائق المتعلقة في مصدر السلعة مثل الباركود في 

  .البضاعة منشأشك في  حال وجود
  كبيرة جداً  94.44 0.46 4.72

3  
والشـــحن البحـــري فـــي حـــال  منشـــأقائمـــة التعبئـــة وشـــهادة ال

  .البضاعة منشأوجود شك في 
  كبيرة جداً  94.44 0.46 4.72

4  
 منشـأالاطلاع على الحسابات التي من شـأنها تحديـد بلـد ال

للبضاعة مثل حساب نقل المشـتريات فـي حـال وجـود شـك 
  .البضاعة منشأفي 

  كبيرة جداً  88.89 0.78 4.44

5  
والأختــام لمطابقتهــا مــع مــاورد  منشــأتحليــل شــكل شــهادة ال

  .البضاعة منشأفي حال وجود شك في  الإتفاقياتفي 
  كبيرة جداً  95.56 0.55 4.78

6  
 منشــــــأطــــــرح أســــــئلة تتعلــــــق بمختلــــــف مكونــــــات الســــــلعة و 

ديــد مــا إذا المكونــات والمصــنعين الرئيســيين فــي العــالم لتح
  .كانت ظروف الحصول على معاملة الأفضلية مستوفاة

  كبيرة جداً  84.44 0.88 4.22

  كبيرة جداً  90.20 0.44 4.51  الدرجة الكلية لفقرات البعد الخامس

كفــــاءة منهجيــــة التــــدقيق فــــي قيمــــة وكميــــة الســــابق أن درجــــة ) 5-4(ويتضــــح مــــن الجــــدول 
التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق حــالات  كشــفالبضــائع الخاضــعة للتــدقيق فــي 

قــد جــاءت كبيــرة جــداً علــى الدرجــة الكليــة لهــذا البعــد وعلــى كافــة الجمركــي  لتــزامالإاللاحــق فــي دائــرة 
ـــه، وقـــد حصـــلت الدرجـــة الكليـــة لهـــذا البعـــد علـــى متوســـط حســـابي  بـــانحراف معيـــاري ) 4.51(فقرات

النتــائج إلــى تجــانس فــي إجابــات المبحــوثين ، وتشــير هــذه %)90.20(ونســبة مئويــة بلغــت ) 0.44(
  ). 0.44(على فقرات هذا البعد إلى حد ما، حيث يظهر ذلك من خلال قيمة الإنحراف المعياري 

ــــن مــــوظفي التــــدقيق اللاحــــق مــــن الإطــــلاع علــــى  ويفســــر الباحــــث هــــذه النتيجــــة كونهــــا تُمك
هـــذه البضـــاعة، ومـــن ثـــم  نشـــأمالســـجلات والمســـتندات والحســـابات ذات الصـــلة فـــي التحديـــد الـــدقيق ل

فـــي البضـــاعة محـــل  التفضـــيلية، وهـــل تتـــوفر هـــذه الشـــروط منشـــأإخضـــاعها إلـــى شـــروط اتفاقيـــات ال
  .التدقيق من عدمه
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ما مدى كفاءة منهجية التدقيق في قيمة وكمية البضائع الخاضعة للتدقيق في : السؤال السادس

  الجمركي؟ لتزامالإ  دائرةق اللاحق في حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقي كشف

ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 
بمدى كفاءة منهجية التدقيق في قيمة وكمية البضائع والنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

الآتي توضح ) 6- 4(نتائج في الجدول والحالات التهرب الجمركي،  كشفالخاضعة للتدقيق في 
  :ذلك

  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 6-4(الجدول 
  الخاضعة للتدقيق ات التدقيق في قيمة وكمية البضائععلى فقرات البعد السادس المتعلق بإجراء

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  يالمعيار 

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1  
أخــذ إفــادة المــدير المــالي بســبب قيامــه بالإشــراف فــي حــال 

  .وجود شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

2  
أو  أخذ إفادة مُدْخِل البيانات كونه يُدْخل بناء على معززات

  .أو كميتها مرفقات في حال وجود شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  84.44 1.00 4.22

3  
المبرمـــة  الإتفاقيـــاتأخـــذ إفـــادة المـــدير القـــانوني فيمـــايتعلق ب

  .مع الشركة في حال وجود شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  85.56 0.75 4.28

4  
الاطلاع على الوثائق المتعلقة فـي قيمـة البضـاعة وكميتهـا 
مثل الفواتير النهائية من الموردين في حـال وجـود شـك فـي 

  .أو كميتها مة البضاعةقي
  كبيرة جداً  88.89 0.78 4.44

5  
ملـــف حركـــة الإدخـــال والإخـــراج للمخـــزون فـــي حـــال وجـــود 

  .شك في كمية البضاعة
  كبيرة جداً  84.44 0.65 4.22

6  
الاطــلاع علــى قــوائم الأســعار وعــروض الأســعار فــي حــال 

  .وجود شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  85.56 0.75 4.28

7  
طلبيــات والمراســلات التجاريــة فــي حــال وجــود شــك ســجل ال

  .في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  88.89 0.62 4.44

8  
مــن تســجيلها بشــكل  تأكــدالعقــود التجاريــة والتــأمين والنقــل لل

  .صحيح في حال وجود شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  87.78 0.61 4.39

9  
ل وجــود المراســلات البنكيــة والإعتمــادات المســتندية فــي حــا

  .شك في قيمة البضاعة
  كبيرة جداً  91.11 0.51 4.56

  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61  .التحرز على الوثائق المهمة وتحرير سند استلام للشركة  10

  كبيرة جداً  88.20 0.37 4.41  الدرجة الكلية لفقرات البعد السادس
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ق فــــي قيمــــة وكميــــة كفــــاءة منهجيــــة التــــدقيالســــابق أن درجــــة ) 6-4(ويتضــــح مــــن الجــــدول 
حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق  كشــفالبضــائع الخاضــعة للتــدقيق فــي 

قــد جــاءت كبيــرة جــداً علــى الدرجــة الكليــة لهــذا البعــد وعلــى كافــة  الجمركــي لتــزامالإاللاحــق فــي دائــرة 
ـــه، وقـــد حصـــلت الدرجـــة الكليـــة لهـــذا البعـــد علـــى متوســـط حســـابي  ف معيـــاري بـــانحرا) 4.41(فقرات

  %).88.20(ونسبة مئوية بلغت ) 0.37(

يفسـر الباحــث هـذه النتيجــة الكبيـرة جــداً كونهـا تُمكــن موظـف التــدقيق اللاحـق مــن الاطــلاع و 
المتعلقـة  على السجلات والمستندات والحسابات والمراسلات بين الشركة المستوردة والشركة المصدرة

  .مقارنتها مع ما هو مصرح به في البيانات الجمركيةو  ،في قيمة وكمية البضاعة الخاضعة للتدقيق

الســابق إلــى أن الدرجــة الكليـة لفقــرات هــذا البعــد قــد ) 6-4(كمـا أشــارت النتــائج فــي الجـدول 
وهـذه القيمـة تشـير إلـى تجـانس إجابـات المبحـوثين علـى ) 0.52(حصلت على انحراف معياري بلـغ 

التـي ) 2( فقرةعلـى انحرافـات معياريـة مرتفعـة كـالفقرات هذا البعد، إلا أن بعض الفقرات قد حصـلت 
رغم حصول هذه الفقـرة ، ويفسر الباحث هذا الانحراف المرتفع )1.0(حصلت على انحراف معياري 

بـأن مــوظفي التـدقيق اللاحـق فــي دائـرة الالتــزام الجمركـي يــدركون علـى متوسـط حســابي مرتفـع أيضــاً 
قيق المتعلقــة فــي إجـــراءات التــدقيق فــي قيمــة وكميـــة بدرجــة مرتفعــة جــداً أهميــة مرحلـــة منهجيــة التــد

البضـــائع الخاضـــعة للتـــدقيق فـــي كشـــف حـــالات التهـــرب الجمركـــي، وفـــي أهميـــة أخـــذ إفـــادة مـــدخلي 
البيانات للتعرف إلى المعززات والمرفقات التي تم الاعتماد عليها فـي إدخـال البيانـات، إلا أن بعـض 

من منظـور آخـر يتعلـق بعـدم جـدوى إخـذ إفـادة مـدخلي موظفي التدقيق اللاحق ينظر لهذا الموضوع 
البيانات في عملية التدقيق، كونهم يعملون في نطاق وإملاءات محددة يتلقوها مـن مسـؤوليهم، وربمـا 

، وبالتـالي جـاء إدراكهـم أيضـاً  يكون لديهم منع عن الإفصاح عـن معلومـات إلا مـن خـلال مسـؤوليهم
علـى هــذه  ينأدى إلـى وجـود بعــض التبـاين فـي إجابــة المبحثـو لأهميـة هـذه الفقــرة منخفضـاً، وهـذا مــا 

  . الفقرة، وحصلت على انحراف معياري مرتفع

يتضــح لنــا أهميــة هــذه الإجــراءات فــي ) 6-4(إلــى ) 4-4(ومـن خــلال النتــائج فــي الجــداول 
 كشف حالات التهرب الجمركي، كما يتبين أيضاً من خلال قيمـة الانحـراف المعيـاري المتدنيـة تقريبـاً 
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بنـد التعريفـة، ثـم فـي بنـد قيمـة إلى أن هناك نوعاً من التجـانس فـي إجابـات المبحـوثين، وتحديـداً فـي 
  .وكمية البضاعة، وأخيراً في بند منشأ البضاعة

حالات التهرب الجمركي من  كشفعداد تقرير التدقيق في كفاءة مرحلة إما مدى : السؤال السابع

  الجمركي؟ لتزامالإ  ائرةدوجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في 

ات الإنحرافقام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و  ،وللإجابة عن هذا السؤال
مدى كفاءة مرحلة إعداد تقرير التدقيق في بالمعيارية والنسب المئوية لفقرات هذا البعد المتعلق 

  :الآتي توضح ذلك) 7- 4(والنتائج في الجدول  حالات التهرب الجمركي كشف

  ات المعيارية والنسبة المئوية ودرجة الموافقة الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 7-4(جدول ال
  التدقيقإعداد تقرير مرحلة على فقرات البعد السابع المتعلق ب

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

  كبيرة جداً  84.44 0.73 4.22  .عمل فهرس للتقرير وترقيمه  1

  كبيرة جداً  87.78 0.61 4.39  .تحديد أسباب عملية التدقيق  2

  كبيرة جداً  88.89 0.62 4.44  .تحديد الهدف من عملية التدقيق  3

  كبيرة جداً  88.89 0.70 4.44  . وضع آلية التدقيق التي تم اتباعها  4

  كبيرة جداً  85.56 0.67 4.28  .تحديد السجلات التي تم الاطلاع عليها وفحصها  5

  كبيرة جداً  87.78 0.85 4.39  .تحديد السجلات التي تم التحرز عليها  6

  كبيرة 78.89 1.00 3.94  .ملخص عن الإجراءات العملية  7

8  
حســــب المرفقــــات  إليهــــاســــرد النتــــائج التــــي تــــم التوصــــل 

  .المعززة لها
  كبيرة جداً  85.56 0.75 4.28

9  
عنـــد تحديــــد  إليهـــااســـتند  إرفـــاق المعـــززات والأدلـــة التــــي

  .نتائج التدقيق من ضمن مرفقات التقرير
  كبيرة جداً  91.11 0.62 4.56

  كبيرة جداً  86.67 0.59 4.33  .طبيعة النظام المحاسبي الذي تمسكه الشركة  10

  كبيرة جداً  88.89 0.62 4.44  .الزيارات التي تمت للشركة وتاريخها  11

12  
ــــــابلتهم و  ــــــم مق ــــــذين ت ــــــم الأشــــــخاص ال ــــــي ت التفاصــــــيل الت

  .مناقشتها
  كبيرة جداً  86.67 0.59 4.33

  كبيرة جداً  82.22 1.02 4.11  .التوصية بإغلاق الملف من سجل التحقيقات  13

  كبيرة جداً  86.40 0.52 4.32  الدرجة الكلية لفقرات البعد السابع
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 كشففي كفاءة مرحلة إعداد تقرير التدقيق السابق أن درجة ) 7-4(ويتضح من الجدول 

قد  الجمركي لتزامالإحالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

جاءت كبيرة جداً على الدرجة الكلية لهذا البعد وعلى كافة فقراته باستثناء الفقرة السابعة التي 

بي حصلت على درجة موافقة كبيرة، وقد حصلت الدرجة الكلية لهذا البعد على متوسط حسا

  %).86.40(ونسبة مئوية بلغت ) 0.52(بانحراف معياري ) 4.32(

ويفسر الباحث هذه النتيجة كـون هـذه المرحلـة تلخـص كافـة الإجـراءات التـي تـم اتباعهـا فـي 

بشــكل ســلس،  المعــززات التــي تــم الاســتناد عليهــاتحديــد قيمــة الفروقــات الجمركيــة الواجــب دفعهــا، و 

مــن صــحة إجــراءات عمليــة التــدقيق  تأكــدمــن التــراض المكلــف فــي حــال اعتمكــين اللجنــة الجديــدة و 

  .للدفاع عن قرار الموظف السابقة، وصحة الفروقات الناتجة عنها

ـــائج فـــي الجـــدول  الســـابق أن الدرجـــة الكليـــة لفقـــرات هـــذا البعـــد قـــد ) 7-4(كمـــا أشـــارت النت

المبحـوثين علـى وهـذه القيمـة تشـير إلـى تجـانس إجابـات ) 0.52(حصلت على انحراف معياري بلـغ 

) 13(فقرات هذا البعـد، إلا أن بعـض الفقـرات قـد حصـلت علـى انحرافـات معياريـة مرتفعـة كـالفقرتين 

علــى التــوالي، ويفســر ) 1.0(و) 1.02(اللتــين حصــلتا علــى انحرافــات معياريــة مرتفعــة بلغــت ) 7(و

تفـع جـداً علـى الباحث هذا الانحـراف المرتفـع رغـم حصـول الفقـرتين علـى متوسـط حسـابي مرتفـع ومر 

التــوالي بــأن مــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة الالتــزام الجمركــي يــدركون بدرجــة مرتفعــة جــداً أهميــة 

ودور مرحلة إعداد تقرير التدقيق تمهيداً لإغلاق ملف التـدقيق فـي كشـف حـالات التهـرب الجمركـي، 

الدراسـة بإجراءاتهـا إلا أن بعض المـوظفين ينظـر لهـذا الموضـوع مـن منظـور آخـر يتعلـق بـأن وجـود 

كاملــة تُغنــي عــن الملخــص للإجــراءات العمليــة، كمــا أن عمليــة إغــلاق الملــف مــن ســجل التحقيقــات 

يمثــل إجــراءً روتينيــاً بــديهياً لا قيمــة لــه فــي كشــف حــالات التهــرب الجمركــي، ولــذلك جــاءت إجابــات 

إجابـــات فـــي بعـــض المـــوظفين منخفضـــة علـــى هـــاتين الفقـــرتين مـــا أدى إلـــى وجـــود بعـــض التبـــاين 

  .وارتفاع قيمة الانحراف المعياري لهما المبحوثين على هاتين الفقرتين

السابقة يمكن الإجابة على ) 7-4(وحتى ) 1-4(ومن خلال النتائج الواردة في الجداول 

السؤال الرئيس للدراسة، والذي يتعلق بمدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في كشف 
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، حيث الجمركي لتزامالإمن وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة  ب الجمركيحالات التهر 

أبعاد أداة  ةية لكافارية والنسب المئو ات المعيالإنحرافقام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

  :الآتي توضح ذلك) 8- 4(الدراسة، والنتائج في الجدول 

ودرجة الموافقة ات المعيارية والنسب المئوية رافالإنحالمتوسطات الحسابية و ): 8- 4(الجدول 
  لأبعاد أداة الدراسة والدرجة الكلية لها

  البعد  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1  
تحضير الوسائل المادية والبشرية والمحاضـر قبـل 

  .التوجه إلى الشركة محل التدقيق
  يرة جداً كب 91.00 0.35 4.55

2  
للبضــــائع  منشــــأإجــــراءات التــــدقيق علــــى شــــهادة ال

  .الخاضعة للتدقيق
  كبيرة جداً  90.20 0.44 4.51

3  
ـــــد التعريفـــــة للبضـــــائع  ـــــى بن ـــــدقيق عل إجـــــراءات الت

  .الخاضعة للتدقيق
  كبيرة جداً  89.20 0.34 4.46

4  
إجـــــراءات التـــــدقيق علـــــى قيمـــــة وكميـــــة البضـــــاعة 

  .الخاضعة للتدقيق
  كبيرة جداً  88.20 0.37 4.41

  كبيرة جداً  88.00 0.44 4.40  .جمع المعلومات عن الشركة الخاضعة للتدقيق  5

6  
إعـــداد تقريــــر التــــدقيق اللاحـــق وإجــــراءات إغــــلاق 

  .ملف التدقيق
  كبيرة جداً  86.40 0.52 4.32

 كبيرة جداً  85.90 0.36 4.29  .جمع المعلومات عن المنتج الخاضع للتدقيق  7

  كبيرة جداً  88.00  0.27  4.40  لأبعاد أداة الدراسةالدرجة الكلية 

كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في أن درجة ) 8- 4(ويتضح من الجدول 

الجمركي  لتزامالإحالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة  كشف

، إذ حصلت أيضاً ة الدراسة وعلى كافة أبعادها قد جاءت كبيرة جداً على الدرجة الكلية لأبعاد أدا

ونسبة ) 0.27(بانحراف معياري منخفض ) 4.40(الدرجة الكلية للأبعاد على متوسط حسابي 

حالات  كشفللاحق في ، مما يدلل على فاعلية وجدوى وكفاءة آلية التدقيق ا%)88(مئوية بلغت 

  .الجمركي لتزامالإدائرة  التدقيق اللاحق فيالتهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي 
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السابق إلى أن قيمة الانحراف المعياري قد تراوحت ) 8- 4(كما تشير النتائج في الجدول 

على كافة أبعاد أداة الدراسة، وهذه قيم متدنية تشير إلى وجود تجانس في ) 0.52(و) 0.34(بين 

   .عليها هذه الأبعادإجابات المبحوثين وانحصارها حول قيم المتوسطات الحسابية التي حصلت 

يوضح النموذج المتبع من قبل دائرة الالتزام الجمركي لإعداد محضر ) 5(والملحق رقم 

 . التدقيق النهائي لعملية التدقيق اللاحق

أما فيما يتعلق بترتيب الأبعاد، فقد لاحظ الباحث أن كافة أبعاد أداة الدراسة قد حصلت 

البعد الخاص بجدوى وفاعلية تحضير الوسائل المادية  حيث حصل على درجات موافقة كبيرة جداً،

ى بمتوسط حسابي الأولوالبشرية والمحاضر قبل التوجه إلى الشركة محل التدقيق على المرتبة 

ة منشأ، تلاه البعد الخاص بإجراءات التدقيق على شهادة ال%)91.00(ونسبة مئوية ) 4.55(

ونسبة مئوية ) 4.51(ى متوسط حسابي للبضائع الخاضعة للتدقيق، وحصل هذا البعد عل

د جمع المعلومات عن المنتج الخاضع للتدقيق والذي يتم عادة على عْ ، بينما جاء بُ %)90.20(

السلعة نفسها قبل اتخاذ القرار بإجراء عملية التدقيق اللاحق في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 

  %).85.90(ونسبة مئوية ) 4.29(

 لتزامالإ ما درجة تقييم موظفي التدقيق اللاحق في دائرة : الثانيالرئيس سؤال الالنتائج المتعلقة ب

  الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة؟

ات المعيارية الإنحرافوللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية و 

 لتزامالإموظفي التدقيق اللاحق في دائرة بعد المتعلق بدرجة تقييم والنسب المئوية لفقرات هذا ال

، والنتائج في الجدول الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة

  :الآتي توضح ذلك) 9- 4(
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  وافقة ودرجة المات المعيارية والنسبة المئوية الإنحرافالمتوسطات الحسابية و ): 9-4(لجدول ا
  المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربةبالإجراءات القانونية المتعلقة فقرات العلى 

  الفقرة  الرقم
المتوسط 
  الحسابي

 الإنحراف
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1  
إعــلام الشــركة بنتــائج التــدقيق بعــد موافقــة المــدير العــام 

  .خلال المدة القانونية
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

2  
ـــــدقيق والمســـــتندات  ـــــائج الت ـــــى نت دراســـــة رد الشـــــركة عل

  .المعززة لردها خلال المدة القانونية
  كبيرة جداً  85.56 0.57 4.28

3  
تفـاق علـى المبـالغ المحـددة وأخـذ موافقـة الإفي حال تـم 

  .المدير العام يتم تحديد طريقه الدفع وإغلاق الملف
  كبيرة جداً  87.78 0.61 4.39

4  

تفــــاق تعطــــى الشــــركةإخطار خطــــي فــــي حــــال عــــدم الإ
بالمخالفــات والآثــار الماليــة وإبلاغهــا بمراجعــة الجمــارك 
خـــلال أســـبوع مـــع توقيـــع الشـــركة أو مـــن تفوضـــه علـــى 

  .استلام التبليغ

  كبيرة جداً  91.11 0.51 4.56

5  

 تبَُلَــغْ مــرة ،فــي حــال عــدم مراجعــة الشــركة خــلال أســبوع
ل مـــدة أقصـــاها أســـبوع، أخـــرى بمراجعـــة الجمـــارك خـــلا

وإلا سـيتم أخــذ الإجــراءات الإداريـة والقضــائية فــي حــال 
  .عدم المراجعة

  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

6  
في حال عدم قيام المكلف بتقديم اعتراض يقوم المـدير 

أو إحضــــاره مــــن خــــلال  العــــام بتجميــــد نشــــاط الشــــركة
  .الضابطة الجمركية

  كبيرة جداً  83.33 0.51 4.17

7  
ي حال عدم إنهاء القضـية بعـد اسـتخدام المـدير العـام ف

  .لصلاحياته السابقة يتم تحويل الملف للنيابة العامة
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

8  
ـــة  ـــف بتقـــديم اعتـــراض خـــلال المهل فـــي حـــال قـــام المكل

عتـراض مـع المكلـف مـن خـلال يتم مناقشـة الإ القانونية
  .المصالحة والتسويات لجنة

  كبيرة جداً  90.00 0.51 4.50

9  
ي وقــدم المكلــف طعــن ثــانٍ الأولــفــي حــال فشــل الطعــن 

  .يراجع المدير العام الملف مرة أخرى
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

10  
ي الأولفي حال تم التوصل إلى اتفاق سواء في الطعن 

  .أو الطعن الثاني يسلم المستورد قسيمة دفع بالفروقات
  كبيرة جداً  91.11 0.51 4.56

11  
في حال لم يتم التوصل إلى اتفاق أو لم يقدم اعتراض 

  .خلال المدة القانونية يتم تحويل الملف إلى القضاء
  كبيرة جداً  92.22 0.50 4.61

  كبيرة جداً  90.00 0.27 4.50  الدرجة الكلية لفقرات البعد الثامن



76 

ق في دائرة السابق أن درجة تقييم موظفي التدقيق اللاح) 9-4(ويتضح من الجدول 

قد جاءت تحصيل الضرائب الجمركية المهربة الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في  لتزامالإ

كبيرة جداً على الدرجة الكلية لهذا البعد وعلى كافة فقراته، وقد حصلت الدرجة الكلية لهذا البعد 

، مما %)90.00(ونسبة مئوية بلغت ) 0.27(بانحراف معياري ) 4.50(على متوسط حسابي 

الجمركي على  لتزامالإيدلل على وجود درجة موافقة كبيرة جداً من موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  .جدوى وفاعلية هذه الإجراءات في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة

ويفسر الباحث هذه النتيجـة كـون أن هـذا البعـد يسـتند إلـى نصـوص القـانون، كمـا أنـه يمكـن 

الإدارة  أيضـــاً تـــراض والـــتظلم علـــى التقـــديرات التـــي تـــم المطالبـــة بهـــا، وكونـــه يجبـــر الشـــركة مـــن الاع

الجمركي يدركون أهمية هذه  الإلتزاموبالتالي فإن موظفو دائرة  ،الجمركية على النظر في رد الشركة

  .حالات التهرب الجمركي كشفالخطوة، كونها تمثل حصيلة جهودهم التي بذلوها في 

ما هي نسبة التحصيلات من آلية التدقيق اللاحق إلى : الرئيس الثالثالسؤال بالنتائج المتعلقة 

  الإيرادات الجمركية؟

للتحصيلات الجمركية من وللإجابة على هذا السؤال، قام الباحث باستخراج النسب المئوية 

نظام ونسب النمو لإجمالي الإيرادات الجمركية من آلية التدقيق اللاحق من آلية التدقيق اللاحق 

الفترة الممتدة  خلال )نسبة الفعلي من الموازنة العامة(تواصل إلى نسبة إجمالي الإيرادات الجمركية 

  .)2014- 2010(بين 

  :وقد اعتمد الباحث في حساب هذه النسب على الآلية الآتية

نظام (الإيرادات الجمركية من التدقيق اللاحق  = النسبة المئوية لتحصيلات التدقيق اللاحق - 
× في تلك السنة ) نسبة الفعلي من الموازنة(الإيرادات الجمركية  ÷ في سنة ما) اصلتو 

100.% 
÷ ) الإيرادات في السنة السابقة –في هذه السنة الإيرادات ( =في سنة ما  النمو ةنسب - 

  %100× الإيرادات في السنة السابقة 
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  :الآتيين توضح ذلك) 11- 4(و) 10-4(والنتائج في الجدولين 

النسب المئوية للمبالغ المحصلة من آلية التدقيق اللاحق إلى الإيرادات ) 10-4( الجدول
  )2014-2010(الجمركية خلال الفترة 

  السنة
  الإيرادات الجمركية 

) نسبة الفعلي من الموازنة(
  شيقل جديد

  الإيرادات الجمركية من التدقيق اللاحق 
  )نظام تواصل(

  شيقل جديد

(%) النسبة المئوية 
ت التدقيق لتحصيلا

  اللاحق

2010  3,851,600,000 215,901,934 %6 

2011  3,814,060,000 237,419,817 %7 

2012  4,036,230,000 162,469,408 %4 

2013  4,366,900,000 187,379,276 %5 

2014  6,120,750,000 262,573,534 %5 

 5% 1,065,743,969 22,189,540,000  المجموع

أن إجمالي الإيرادات الجمركية من التدقيق ) 10- 4(ردة في الجدول ويتضح من النتائج الوا
شيقل جديد، وأن هذه ) 1,065,743,969(قد بلغت ) 2014- 2010(اللاحق خلال السنوات 

  .من إجمالي الإيرادات الجمركية، وهي نسبة متدنية جداً %) 5(الإيرادات شكلت ما نسبته 

جود إنخفاض بسيط جدا في حجم الإيرادات كما تشير النتائج في الجدول السابق إلى و 
، إلا أن هذا %)1- (السابق بنسبة قاربت ) 2010(مقارنة بالعام ) 2011(الجمركية في العام 
زيادة متواضعة في حجم الإيرادات الجمركية  في حجم الإيرادات الجمركية واكبهالإنخفاض البسيط 

  . من التدقيق اللاحق خلال نفس الفترة

أن هناك تذبذباً في قيمة الإيرادات ) 10-4(فقد كشفت النتائج في الجدول إضافة لذلك، 
الجمركية من التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية، حيث نجد أن هذه القيم تتناقص خلال الفترة 

  .2014-2012، في حين نجد أنها تأخذ منحىً تصاعدياً خلال الفترة 2011-2012

على النسبة المئوية للتحصيلات الجمركية من آلية وبالتالي، فقد انعكس هذا التذبذب 
، في حين تراوحت في باقي السنوات بين %)6(بلغت  2010التدقيق اللاحق، فنجد أنها في العام 

  %). 7-%4(القيميتين 
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 2011في قيمة الإيرادات الجمركية في العام  الإنخفاض البسيط جداً ه رغم ويرى الباحث أن

لا أنه واكب ذلك زيادة بسيطة أيضاً في نسبة الإيرادات الجمركية من السابق، إ 2010عن العام 

التدقيق اللاحق إلى إجمالي الإيرادات الجمركية، ولعل هذا التناقض يعزا إلى الكم الهائل من 

ولم تتمكن دائرة الالتزام الجمركي من التدقيق  2010البيانات الجمركية التي تراكمت في العام 

رة ربما لحداثة الدائرة وعدم توفر الكادر اللازم لذلك، وهذا بدوره انعكس على عليها في نفس الفت

رغم انخفاض قيمة ) 2011(زيادة الإيرادات الجمركية من التدقيق اللاحق في العام التالي 

وسوف يتطرق الباحث إلى تفسير هذه الأرقام والنتائج بشكل . الإيرادات الجمركية في العام نفسه

  .ل الخامس من هذه الدراسةمفصل في الفص

  نسبة نمو الإيرادات الجمركية والمبالغ المحصلة من التدقيق اللاحق) 11- 4(الجدول 
  )2014-2010(خلال الفترة 

  نسبة نمو الإيرادات الجمركية  السنة
نسبة نمو المبالغ المحصلة من 

  التدقيق اللاحق

2010/2011  -1% 10% 

2011/2012  6% -32% 

2012/2013  9% 15% 

2013/2014  41% 40% 

إلى أن نسبة نمو الإيرادات الجمركية والمبالغ ) 11- 4(وتشير النتائج الواردة في الجدول 

المحصلة من التدقيق اللاحق في تصاعد مستمر في السنوات الأخيرة، إلا أن هذه النسب متناقصة 

-2010في الأعوام ة إلى نسبة نمو الإيرادات الجمركية، و بنسالب 2011-  2010في الأعوام 

  .نسبة إلى نسبة نمو المبالغ المحصلة من التدقيق اللاحقالب 2012

 إلى أن نسبة نمو الإيرادات الجمركية في العام) 11- 4(حيث تشير النتائج في الجدول 

نسبة نمو في المبالغ المحصلة ذلك  رافق، و 2010مقارنة بالعام السابق %) 1- (قد بلغت  2011

كما أن نسبة نمو الإيرادات الجمركية . فقط%) 10(للبيانات الجمركية بقيمة  من التدقيق اللاحق
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، رافقها نسبة نمو في %)6(بلغت  ، 2011مقارنة بالعام السابق %) 6(بلغت  2012في العام 

  %).32- (المبالغ المحصلة من التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية بقيمة 

اً أن هناك قفزة نوعية في نسبة نمو الإيرادات أيض) 11- 4(كما تشير النتائج في الجدول 

  ).2013/2014(الجمركية والمبالغ المحصلة من التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في العامين 

ويرى الباحث أن هذا التذبذب في النتائج يرتبط بشكل أساسي بعوامل عديدة، بعضها قد 

قد ينعكس على نسبة نمو المبالغ المحصلة يؤدي إلى زيادة الإيرادات الجمركية، وبعضها الآخر 

من آلية التدقيق اللاحق، فمثلاً يمكن القول أن قيام السلطة الوطنية الفلسطينية بتعديل قانون 

وما ترتب عليه من انعكاسات على الاقتصاد  2014تشجيع الاستثمار الفلسطيني في عام 

لع كالتبغ والمعسل أدى إلى ارتفاع الفلسطيني، وفرض الرسوم الجمركية المرتفعة على بعض الس

نسبة نمو الإيرادات الجمركية، في حين فإن زيادة حنكة بعض المكلفين واطلاعهم ومعرفتهم 

بأساليب وطرق إجراءات التدقيق اللاحق أدت إلى زيادة قدرة هؤلاء المكلفين على إخفاء السجلات 

إلى انخفاض المبالغ المحصلة من التي تثبت تلاعبهم في تصريحاتهم لدى الجمارك، وهذا أدى 

وسوف يتطرق الباحث إلى مناقشة هذه النتائج . البضائع الجمركية المهربة لىالتدقيق اللاحق ع

  . بشكل أكثر تفصلاً في الفصل الخامس من هذه الدراسة

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً 

) α=0.05(ئية عند مسـتوى الدلالـة دلالة إحصا فروق ذاتلا يوجد : ىالأولنتائج الفرضية  .1

مـدى كفـاءة الجمركي في  لتزامالإ متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة بين 

ــة  ــات الجمركي ــدقيق اللاحــق للبيان ــة الت ــر  حــالات التهــرب الجمركــي تبعــاً  كشــففــي آلي لمتغي

 . المسمى الوظيفي

 ،)One-Way ANOVA(لأحادي تحليل التباين ا ولفحص الفرضية، فقد استخدم الباحث

  .تبين ذلك) 13-4(و) 12-4(تائج الجدولين ون
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تبعاً لمتغير أداة الدراسة  ات المعيارية لأبعادالإنحرافية و المتوسطات الحساب )12- 4(الجدول 
  المسمى الوظيفي

  المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي  العدد  المسمى الوظيفي  البعد

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.49 4.45 4 مدير

 0.15 4.47 4 رئيس قسم

 0.33 4.13 3 مأمور جمارك

 0.41 4.31 7  غير ذلك

  مرحلة التحضير

 0.34 4.71 4 مدير

 0.30 4.33 4 رئيس قسم

 0.33 4.67 3 مأمور جمارك

 0.38 4.52 7  غير ذلك

  منهجية التدقيق

 0.44 4.57 4 مدير

 0.26 4.43 4 رئيس قسم

 0.26 4.40 3 مأمور جمارك

 0.37 4.45 7  غير ذلك

مرحلة إعداد 
  التقرير

 0.41 4.46 4 مدير

 0.59 4.19 4 رئيس قسم

 0.35 4.41 3 مأمور جمارك

 0.67 4.27 7  غير ذلك

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.36 4.55 4 مدير

 0.19 4.36 4 رئيس قسم

 0.19 4.41 3 مأمور جمارك

 0.29 4.38 7  غير ذلك
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استجابات متوسطات نتائج تحليل التباين الأحادي، لفحص دلالة الفروق في  )13-4(لجدول ا
  الجمركي تبعاً لمتغير المسمى الوظيفي لتزامالإ موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

مرحلة جمع 
  لوماتالمع

 0.081 3 0.243  بين المجموعات
 0.143 14 1.997  خلال المجموعات 0.646 0.567

  17 2.240  المجموع

  مرحلة التحضير
 0.111 3 0.333  بين المجموعات

 0.122 14 1.711  خلال المجموعات 0.461 0.909
  17 2.045  المجموع

  منهجية التدقيق
 0.026 3 0.078  بين المجموعات

 0.123 14 1.723  خلال المجموعات 0.887 0.211
  17 1.801  المجموع

  مرحلة إعداد التقرير
 0.061 3 0.184  بين المجموعات

 0.319 14 4.470  خلال المجموعات 0.900 0.192
  17 4.654  المجموع

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.031 3 0.093  بين المجموعات

 0.078 14 1.092  المجموعاتخلال  0.757 0.397

  17 1.185  المجموع

  )α = 0.05(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

، وهذه )0.757(أن مستوى الدلالة على جميع المجالات ) 13- 4(يتضح من الجدول و 
 ، ولذلك فإننا نقبل الفرضية، ونقول إنه)0.05(القيمة اكبر من القيمة المحددة في الفرضية، وهي 

بين متوسطات استجابات  )0.05α=(فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة جود لا يو 
مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركي في  لتزامالإموظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  .تبعاً لمتغير المسمى الوظيفيحالات التهرب الجمركي  كشفالجمركية في 

أن جميع الموظفين و  ،تيجه كون دائرة الإلتزام الجمركي حديثة المنشأيفسر الباحث هذه النو 
ساس ، وأن طبيعه العمل تكون على أساس معرفتهم في العمل الذي سيقومون بهتم تعينهم على أ

  .في إجاباتهممما يؤدي الى عدم وجود تفات  ،فرق يتم من خلالها تبادل الخبرات
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) α=0.05(دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  ذاتلا يوجد فروق : رضية الثانيةنتائج الف .2

الجمركي في مـدى كفـاءة  لتزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

ــة فــي  ــات الجمركي ــدقيق اللاحــق للبيان ــة الت ــر  كشــفآلي ــاً لمتغي حــالات التهــرب الجمركــي تبع

 . المؤهل العلمي

 ،)One-Way ANOVA(ليل التباين الأحادي تح ولفحص الفرضية، فقد استخدم الباحث
  .تبين ذلك) 15-4(و) 14-4(تائج الجدولين ون

لمتغير ات المعيارية لأبعادأداة الدراسة تبعاً الإنحرافية و المتوسطات الحساب )14-4(الجدول 
  المؤهل العلمي

  المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي  العدد  المؤهل العلمي  البعد

مرحلة جمع 
  ماتالمعلو 

 0.10 4.21 2  دبلوم

 0.42 4.30 12  بكالوريوس

 0.05 4.59 3  ماجستير فأكثر

  مرحلة التحضير

 0.35 4.25 2  دبلوم

 0.30 4.63 12 بكالوريوس

 0.54 4.39 3  ماجستير فأكثر

  منهجية التدقيق

 0.45 4.27 2  دبلوم

 0.31 4.45 12 بكالوريوس

 0.26 4.71 3  ماجستير فأكثر

عداد مرحلة إ
  التقرير

 0.05 4.35 2  دبلوم

 0.37 4.49 12 بكالوريوس

 0.85 3.97 3  ماجستير فأكثر

الدرجة الكلية 

  للأبعاد

 0.06 4.27 2  دبلوم

 0.28 4.47 12 بكالوريوس

 0.27 4.42 3  ماجستير فأكثر
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جابات استمتوسطات نتائج تحليل التباين الأحادي، لفحص دلالة الفروق في  )15-4(الجدول 
  الجمركي تبعاً لمتغير المؤهل العلمي لتزامالإ موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.121 2 0.241  بين المجموعات
 0.142 14 1.993  خلال المجموعات 0.449 0.848

  16 2.234  المجموع

  مرحلة التحضير
 0.162 2 0.323  بين المجموعات

 0.122 14 1.706  خلال المجموعات 0.297 1.327
  16 2.029  المجموع

  منهجية التدقيق
 0.130 2 0.260  بين المجموعات

 0.098 14 1.368  خلال المجموعات 0.296 1.329
  16 1.628  المجموع

  إعداد التقرير مرحلة
 0.317 2 0.634  بين المجموعات

 0.210 14 2.934  خلال المجموعات 0.254 1.512
  16 3.568  المجموع

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.033 2 0.067  بين المجموعات

 0.073 14 1.019  خلال المجموعات 0.642 0.458

  16 1.086  المجموع

  )α = 0.05(الدلالة  دالة إحصائياً عند مستوى* 

، وهذه )0.642(أن مستوى الدلالة على جميع المجالات ) 15- 4(يتضح من الجدول و 
، ولذلك فإننا نقبل الفرضية، ونقول إنه )0.05(القيمة اكبر من القيمة المحددة في الفرضية، وهي 

جابات بين متوسطات است )0.05α=(فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة  جودلا يو 
مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركي في  لتزامالإموظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  .تبعاً لمتغير المؤهل العلميحالات التهرب الجمركي  كشفالجمركية في 

يفسر الباحث هذه النتيجة كون إجراءات العمل متخصصة ومتعمقة في عمل الجمارك ولا و 
ما أن ليس جميع التخصصات في مرحلة الماجستير او الدكتوراة تكون لها تعطى في الجامعات، ك

صلة في عمل الجمارك، كما أن أساس المعرفة في عمل الجمارك يتم الحصول علية من خلال 
  .دورات تدريبية
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) α=0.05(دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة  لا يوجد فروق ذات: رضية الثالثةنتائج الف .3

الجمركي في مـدى كفـاءة  لتزامالإ ابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة بين متوسطات استج

حـالات التهـرب الجمركـي تبعـاً لمتغيـر عـدد  كشفآلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 

 .الدورات في التدقيق الجمركي

 ،)One-Way Anova(تحليــل التبــاين الأحــادي  ولفحــص الفرضــية، فقــد اســتخدم الباحــث

  .تبين ذلك) 17-4(و) 16-4(لجدولين تائج اون

لأبعاد أداة الدراسة تبعاً لمتغير ات المعيارية الإنحرافالمتوسطات الحسابية و  )16- 4(الجدول 
  عدد الدورات في التدقيق الجمركي

  البعد
عدد الدورات في 

  التدقيق الجمركي
  المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي  العدد

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.87 4.23 2 احدةدورة و 
 0.22 4.22 8 دورات 3-2من 
 0.12 4.56 3 دورات 5-4من 

 0.43 4.46 5  دورات 5أكثر من 

  مرحلة التحضير

 0.35 4.75 2 دورة واحدة
 0.31 4.46 8 دورات 3- 2من 
 0.42 4.61 3 دورات 5-4من 

 0.43 4.57 5  دورات 5أكثر من 

  منهجية التدقيق

 0.32 4.41 2 دورة واحدة
 0.27 4.36 8 دورات 3- 2من 
 0.29 4.38 3 دورات 5-4من 

 0.43 4.65 5  دورات 5أكثر من 

مرحلة إعداد 
  التقرير

 0.38 4.73 2 دورة واحدة
 0.31 4.38 8 دورات 3- 2من 
 0.73 4.15 3 دورات 5-4من 

 0.74 4.17 5  دورات 5أكثر من 

الدرجة الكلية 

  للأبعاد

 0.48 4.53 2 دورة واحدة

 0.16 4.35 8 دورات 3- 2من 

 0.30 4.43 3 دورات 5-4من 

 0.36 4.46 5  دورات 5أكثر من 



85 

استجابات متوسطات نتائج تحليل التباين الأحادي، لفحص دلالة الفروق في  )17-4(الجدول 
  الجمركي الجمركي تبعاً لمتغير عدد الدورات في التدقيق لتزامالإ موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.120 3 0.359  بين المجموعات
0.891 

 
0.470 

 
 0.134 14 1.881  خلال المجموعات

  17 2.240  المجموع

  مرحلة التحضير
 0.053 3 0.160  بين المجموعات

0.395 
 

0.759 
 

 0.135 14 1.885  خلال المجموعات
  17 2.045  المجموع

  منهجية التدقيق
 0.099 3 0.296  بين المجموعات

0.916 
 

0.458 
 

 0.108 14 1.506  خلال المجموعات
  17 1.801  المجموع

  مرحلة إعداد التقرير
 0.186 3 0.558  بين المجموعات

0.636 
 

0.604 
 

 0.293 14 4.096  لمجموعاتخلال ا
  17 4.654  المجموع

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.023 3 0.069  بين المجموعات
0.288 

 
0.833 

 
 0.080 14 1.116  خلال المجموعات

  17 1.185  المجموع

  )α = 0.05(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

، وهذه )0.833(لى جميع المجالات أن مستوى الدلالة ع) 17- 4(يتضح من الجدول و 
، ولذلك فإننا نقبل الفرضية، ونقول إنه )0.05(القيمة اكبر من القيمة المحددة في الفرضية، وهي 

بين متوسطات استجابات  )0.05α=(فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة  جودلا يو 
فاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات مدى كالجمركي في  لتزامالإموظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

  .تبعاً لمتغير عدد الدورات في التدقيق الجمركيحالات التهرب الجمركي  كشفالجمركية في 

ة يتم إعطائها للموظفين تكون متعمقة وشاملة يفسر الباحث هذه النتيجة كون أن أول دور و 
ن تكميلية لما تم أخذه في الدورة من أجل قدرتهم على القيام بعملهم، اما باقي الدورات فربما تكو 

وبما أن القدرات قد تتفاوت بين شخص وآخر، فإن بعض الأشخاص تكون لديهم الأولى الشاملة، 
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المقدرة على فهم ما هو مطلوب منهم من خلال دورة واحدة، وربما يحتاج آخرون لدورات أخرى 
   .لإتقان عملهم

) α=0.05(لة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة دلا  فروق ذاتلا يوجد : نتائج الفرضية الرابعة .4

الجمركي في مـدى كفـاءة  لتزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

ــة فــي  ــات الجمركي ــدقيق اللاحــق للبيان ــة الت ــر  كشــفآلي ــاً لمتغي حــالات التهــرب الجمركــي تبع

 .التخصص في البكالوريوس

 ،)One-Way ANOVA(ليل التباين الأحادي تح ولفحص الفرضية، فقد استخدم الباحث

  .تبين ذلك) 19-4(و) 18-4(تائج الجدولين ون

داة الدراسة تبعاً لمتغير ألأبعاد ات المعيارية الإنحرافالمتوسطات الحسابية و  )18- 4(الجدول 
  التخصص في البكالوريوس

  المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي  العدد  المسمى الوظيفي  البعد

جمع مرحلة 
  المعلومات

 0.34 4.43 11 محاسبة

 0.56 4.22 2 إدارة

 0.18 4.45 3  اقتصاد

  مرحلة التحضير

 0.36 4.52 11 محاسبة

 0.35 4.75 2 إدارة

 0.51 4.56 3  اقتصاد

  منهجية التدقيق

 0.30 4.56 11 محاسبة

 0.48 4.30 2 إدارة

 0.31 4.41 3  اقتصاد

مرحلة إعداد 
  التقرير

 0.59 4.35 11 محاسبة

 0.05 4.42 2 إدارة

 0.70 4.10 3  اقتصاد

الدرجة الكلية 

  للأبعاد

 0.28 4.46 11 محاسبة

 0.34 4.22 2 إدارة

 0.31 4.38 3  اقتصاد
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نتائج تحليل التباين الأحادي، لفحص دلالة الفروق في استجابات موظفي  )19-4(الجدول 
  ركي تبعاً لمتغير التخصص في البكالوريوسالجم لتزامالإ التدقيق اللاحق في دائرة 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.040 2 0.080  بين المجموعات
0.341 

 
0.717 

 
 0.117 13 1.520  خلال المجموعات

  15 1.599  المجموع

  يرمرحلة التحض
 0.047 2 0.093  بين المجموعات

0.312 
 

0.737 
 

 0.150 13 1.947  خلال المجموعات
  15 2.040  المجموع

  منهجية التدقيق
 0.073 2 0.145  بين المجموعات

0.724 
 

0.503 
 

 0.100 13 1.303  خلال المجموعات
  15 1.448  المجموع

  مرحلة إعداد التقرير
 0.086 2 0.172  بين المجموعات

0.250 
 

0.782 
 

 0.343 13 4.461  خلال المجموعات
  15 4.633  المجموع

الدرجة الكلية 

  للأبعاد

 0.009 2 0.018  بين المجموعات
0.107 

 
0.899 

 
 0.082 13 1.069  خلال المجموعات

  15 1.086  المجموع
  )α = 0.05(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

، وهذه )0.899(أن مستوى الدلالة على جميع المجالات ) 19- 4(جدول يتضح من الو 
، ولذلك فإننا نقبل الفرضية، ونقول إنه )0.05(القيمة اكبر من القيمة المحددة في الفرضية، وهي 

بين متوسطات استجابات  )0.05α=(فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة  جودلا يو 
مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركي في  لتزامالإائرة موظفي التدقيق اللاحق في د

  .لمتغير التخصص في البكالوريوسحالات التهرب الجمركي تبعاً  كشفالجمركية في 

لى أن ما يتم تلقيه في أثناء الدراسة الجامعية النتييجة أن الواقع يشير إيفسر الباحث هذه و 
ساس تأهيل الموظفين أالواقع العملي الممارس، لهذا فإن عن  مختلفاً مهما كان التخصص يكون 

  .هو الدورات التدريبية بغض النظر عن تخصصهم



88 

بـين ) α=0.05(دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا يوجد فروق ذات: لخامسةرضية االف .5

الجمركي في مدى كفاءة آليـة  لتزامالإ متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

لمتغيــر ســنوات  الجمركــي تبعــاً حــالات التهــرب  كشــفلتــدقيق اللاحــق للبيانــات الجمركيــة فــي ا

 .الخبرة في الجمارك

 ،)One-Way ANOVA(تحليل التباين الأحادي  ولفحص الفرضية، فقد استخدم الباحث

  .تبين ذلك) 21-4(و) 20-4(تائج الجدولين ون

لأبعاد أداة الدراسة تبعاً لمتغير المعيارية ات الإنحرافالمتوسطات الحسابية و  )20- 4(الجدول 
  سنوات الخبرة في الجماركعدد 

  المعياري الإنحراف  المتوسط الحسابي  العدد  المسمى الوظيفي  البعد

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.37 4.26 10 سنوات 5أقل من 

 0.14 4.52 2 سنوات 10-5من 

 0.39 4.44 6  سنوات 10أكثر من 

  مرحلة التحضير

 0.29 4.53 10 سنوات 5قل من أ

 0.24 4.83 2 سنوات 10-5من 

 0.45 4.47 6  سنوات 10أكثر من 

  منهجية التدقيق

 0.25 4.36 10 سنوات 5أقل من 

 0.42 4.34 2 سنوات 10-5من 

 0.38 4.64 6  سنوات 10أكثر من 

مرحلة إعداد 
  التقرير

 0.33 4.46 10 سنوات 5أقل من 

 0.76 3.85 2 سنوات 10-5من 

 0.69 4.24 6  سنوات 10أكثر من 

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.22 4.40 10 سنوات 5أقل من 

 0.39 4.38 2 سنوات 10-5من 

 0.34 4.45 6  سنوات 10أكثر من 
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استجابات متوسطات نتائج تحليل التباين الأحادي، لفحص دلالة الفروق في  )21-4(الجدول 
  سنوات الخبرة في الجماركعدد الجمركي تبعاً لمتغير  لتزامالإ ي دائرة موظفي التدقيق اللاحق ف

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة

مرحلة جمع 
  المعلومات

 0.094 2 0.187  بين المجموعات

 0.137 15 2.053  خلال المجموعات 0.520 0.684

  17 2.240  المجموع

  مرحلة التحضير

 0.100 2 0.199  بين المجموعات

 0.123 15 1.845  خلال المجموعات 0.463 0.810

  17 2.045  المجموع

  منهجية التدقيق

 0.157 2 0.315  بين المجموعات

 0.099 15 1.486  خلال المجموعات 0.237 1.589

  17 1.801  المجموع

  مرحلة إعداد التقرير

 0.342 2 0.684  بين المجموعات

 0.265 15 3.969  خلال المجموعات 0.303 1.293

  17 4.654  المجموع

الدرجة الكلية 
  للأبعاد

 0.005 2 0.010  بين المجموعات

 0.078 15 1.176  خلال المجموعات 0.940 0.062

  17 1.185  المجموع

  )α = 0.05(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * 

، وهذه )0.940(أن مستوى الدلالة على جميع المجالات ) 21- 4(يتضح من الجدول و 
، ولذلك فإننا نقبل الفرضية، ونقول إنه )0.05(القيمة اكبر من القيمة المحددة في الفرضية، وهي 

بين متوسطات استجابات  )0.05α=(فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الدلالة  جودلا يو 



90 

مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركي في  لتزامالإتدقيق اللاحق في دائرة موظفي ال
  .سنوات الخبرة في الجماركعدد تبعاً لمتغير حالات التهرب الجمركي  كشفالجمركية في 

الجمركي، فهي دائرة لم يمض على  الإلتزامبحداثة العهد لدائرة  يفسر الباحث هذه النتيجةو 
نوات بعد، وهذه المدة قصيرة جداً لإيجاد فروقات تبعاً لمتغير الخبرة في مجال تأسيسها ست س

التدقيق اللاحق، هذا ناهيك عن أن إجراءات وحيثيات الخبرة في العمل الجمركي تختلف بشكل 
  .كبير عن الإجراءات التي يتم اتباعها في عملية التدقيق اللاحق
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  الفصل الخامس

  والتوصيات مناقشة النتائج

  

 . أسئلة الدراسة ةمناقش: أولاً  -

 .النتائج المتعلقه بفرضيات الدراسةمناقشة : ثانياً  -

  .الاستنتاجات -

  .التوصيات -
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  الفصل الخامس

  والتوصيات مناقشة النتائج

 كشــفالتــدقيق اللاحـق للبيانــات الجمركيــة فــي  مـدى كفــاءة آليــةهـدفت الدراســة التعــرف إلــى 

طين، وللتعـرف إلـى مـدى كفـاءة وفاعليـة هـذه الآليـات أعـد الباحـث حالات التهرب الجمركي في فلس

 لتــــزامالإدائــــرة التــــدقيق اللاحــــق فــــي أداة للدراســــة تمثلــــت فــــي اســــتبانة قــــام بتوزيعهــــا علــــى مــــوظفي 

  .الجمركي، وقام بترميزها وإدخالها إلى الحاسوب، ومعالجتها إحصائياً 

ة الدراسة وفرضياتها في ضوء ما تم وفي هذا الفصل يسعى الباحث إلى مناقشة نتائج أسئل

  .التوصل إليه

  مناقشة نتائج أسئلة الدراسة: أولاً 

ما مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في : قشة نتائج السؤال الرئيس للدراسةمنا

كشف حـالات التهـرب الجمركـي فـي فلسـطين مـن وجهـة نظـر مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي دائـرة 

  الجمركي؟ لتزامالإ 

التـدقيق  إلى أن درجة كفاءة وفاعليـة آليـة السابق) 8-4(أشارت النتائج الواردة في الجدول 

اللاحــق فــي كشــف حــالات التهــرب الجمركــي قــد جــاءت كبيــرة جــداً، وحصــلت علــى متوســط حســابي 

  %).88.00(ونسبة مئوية بلغت ) 4.40(

مباشـرة بعمليـة التـدقيق وأسـس  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى كون هذه الآليـات ذات صـلة

ومعايير التدقيق العالمية، والتي تتمحور حول جمع المعلومات، وتحديد فريق التدقيق المناسب لهذه 

العمليــة، والإجــراءات التــي ســيتم اتباعهــا أثنــاء وبعــد الزيــارة الميدانيــة للشــركة محــل التــدقيق، وإعــداد 

ـــداء الـــرأي فـــي ـــارير الختاميـــة وإب ـــالقوانين الضـــريبية،  إلتـــزاممـــدى  الملخصـــات والتق هـــذه الشـــركات ب

بالإضــافة إلــى اتبــاع إجــراءات تحصــيل الفروقــات الجمركيــة وفقــاً لمــا حــدده قــانون الجمــارك الأردنــي 

  .طة الوطنية الفلسطينيةلراضي السأوالمطبق في  1962لسنة ) 1(رقم 
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فــي كشــف  جمركيــةللبيانــات ال وللتعــرف بشــكل تفصــيلي علــى فاعليــة آليــة التــدقيق اللاحــق
  :حالات التهرب الجمركي، قام الباحث بمناقشة الأسئلة الفرعية للدراسة، كالآتي

ما مدى كفاءة مرحلة جمع المعلومـات عـن المنـتج الخاضـع : الأولقشة نتائج السؤال الفرعي منا

حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة  كشــفللتــدقيق فــي 

  الجمركي؟ املتز الإ 

جمـــع المعلومـــات عـــن المنـــتج مرحلـــة إلـــى أن ) 1-4(أشـــارت النتـــائج الـــواردة فـــي الجـــدول 
أثــر كبيــر جــداً فــي كشــف حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر ذات كفــاءة و  الخاضــع للتــدقيق

الجمركـــي، إذ حصـــل هـــذا البعـــد علـــى متوســـط حســـابي  لتـــزامالإدائـــرة التـــدقيق اللاحـــق فـــي مـــوظفي 
  %).85.90( نسبة مئويةو ) 4.29(

ويفســـر الباحـــث هـــذه النتيجـــة إلـــى كـــون هـــذه الخطـــوة تعتبـــر مـــن أهـــم الخطـــوات فـــي عمليـــة 
الجمركــي إلــى الســلع ذات الخطــورة العاليــة لتوجيــه المــوارد  لتــزامالإالتــدقيق؛ كونهــا تقــوم بتوجيــه دائــرة 

بيـرة، وبهـذه الآليـة فـإن هـذه ، والتـي يُتوقـع وجـود تهـرب جمركـي فيهـا بمبـالغ كإليهـاالبشرية المحـدودة 
الجمركــي الوقــت والجهــد، خصوصــاً إذا مــا علمنــا أن انعــدام هـــذه  لتــزامالإالخطــوة تــوفر علــى دائــرة 

الخطوة من بين الآليـات المـذكورة سـيؤدي إلـى تـدقيق كامـل للسـلع المسـتوردة، أو الاختيـار العشـوائي 
التـدقيق علـى سـلع لا يوجـد فيهـا تهـرب غير المبني على أسس علميـة، والـذي يترتـب عليـه احتماليـة 

جمركـــي، أو تهــــرب جمركـــي بســــيط، وتـــرك الســــلع ذات الخطــــورة العاليـــة مــــن حيـــث وجــــود التهــــرب 
  .الجمركي فيها

ي الذي يجب التركيز عليه ساسكما يرى الباحث أن هذه المرحلة تسهم في تحديد الهدف الأ
أهـي فـي  :حيـث التعـرف إلـى مـواطن التلاعـب أثناء الزيارة الميدانيـة وإجـراءات التـدقيق اللاحـق، مـن

  .منشأد اللأم في بند القيمة أم في بند الكمية أم في ب التعريفةبند 

مرحلـة جمـع المعلومـات عـن المنـتج الخاضـع للتـدقيق قبـل (كما تشـير النتـائج أن هـذا البعـد 
ي عمليـة تـدقيق البيانـات قد جاء في المرتبـة الأخيـرة بـين الآليـات السـبعة المتبعـة فـ) الزيارة الميدانية

، ورغــم حصــول هــذا الجمركــي لتــزامالإللاحــق فــي دائــرة الجمركيــة مــن وجهــة نظــر مــوظفي التــدقيق ا
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ومــن خــلال  ، إلا أن الباحــث%)85.90(البعــد علــى درجــة موافقــة مرتفعــة جــداً بنســبة مئويــة بلغــت 
د فــي المرتبــة الســابعة عملــه فــي دائــرة الجمــارك والمكــوس والقيمــة المضــافة يــرى أن مجيــئ هــذا البعــ

كونهـا  ،أن هذه الخطوة تعد الأهم في عمليـة التـدقيق اللاحـقغير منطقي، فهو من واقع عمله يرى 
ويعــزو  .الجمركـي إلــى السـلعة التــي ينبغـي إجــراء التـدقيق اللاحــق عليهـا لتــزامالإترشـد مــوظفي دائـرة 

ظفي التــدقيق اللاحــق فــي وجــود بعــض الضــعف فــي إمكانــات وقــدرات مــو إلــى هــذه النتيجــة الباحــث 
إدراك الأهميــة الحقيقيــة لمرحلــة جمــع المعلومــات عــن المنــتج الخاضــع الجمركــي علــى  لتــزامالإدائــرة 

  .كشف حالات التهرب الجمركيللتدقيق وكيفية ربطها مع باقي الإجراءات الأخرى ل

ــانيمناق ــائج الســؤال الفرعــي الث ــة جمــع المعلومــات عــن : شــة النت ــاءة مرحل الشــركة مــا مــدى كف

حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي  كشفالخاضعة للتدقيق في 

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرة 

إلــــى أن آليــــة جمــــع المعلومــــات عــــن الشــــركة ) 2-4(أشــــارت النتــــائج الــــواردة فــــي الجــــدول 
ظــر مــوظفي حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة ن كشــففــي الخاضــعة للتــدقيق لهــا أثــر كبيــر جــداً 

) 4.40(ســـابي الجمركـــي، إذ حصـــل هـــذا البعـــد علـــى متوســـط ح لتـــزامالإدائـــرة التـــدقيق اللاحـــق فـــي 
للتـدقيق  السـبعة) الأبعـاد(بـين الآليـات  الخامسـة، واحتل هذا البعد المرتبة )%88.00(ونسبة مئوية 

  .اللاحق

 ،لنظام المحاسـبيويفسر الباحث هذه النتيجة كون هذه الخطوة تحدد المكان الذي يوجد به ا
والــذي يترتــب عليهــا تحديــد طبيعــة  .وطبيعــة الأنظمــة التــي تمســكها الشــركة ،والســجلات المحاســبية

كمـا . الخبرات العملية التي يتميز بها الموظف الذي سيقوم بعملية التدقيق اللاحق على هـذه الشـركة
انعـدام هـذه الخطـوة قـد  أن هذه الخطوة تسهم في توفير تصور عن المركز المالي للشـركة، حيـث أن

يؤدي إلى القيـام بتـدقيق شـركات يكـون المركـز المـالي لهـا ضـعيف، ممـا يترتـب عليـه عـدم قـدرة هـذه 
الشـركة علـى دفــع الفروقـات الجمركيــة، وفـي المحصــلة يـتم تحديــد فروقـات جمركيــة علـى الــورق دون 

ــلت بــالطرق القانونيــة بــإعلان إفــلا س الشــركة أو غيــره، فــإن المقــدرة علــى تحصــيلها، وحتــى إن حُص
المحصلة تشير إلى خسارة الاقتصـاد الـوطني بانسـحاب إحـدى الشـركات منـه، وخسـارة خزينـة الدولـة 
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من عدم استمرارية هذه الشركة في دفع الضرائب الجمركية وضريبة القيمة المضافة وضـريبة الـدخل 
  .حتى ولو كانت بأجزاء بسيطة

ي تحديد مسـتوى التهـرب الجمركـي، بحيـث إذا كانـت كما يفسر الباحث أهمية هذه الخطوة ف
هذه الشركة عائلية، فإنه سيكون من السهل الاتفاق على عملية التهرب الجمركي، كون هذا التهـرب 
ســـيعود بمـــردود علـــى أصـــحابها، أمـــا فـــي حـــال كانـــت شـــركة مســـاهمة فـــلا يوجـــد هـــدف مباشـــر لـــدى 

ن هــذه الأمــوال المهربــة لــن تعــود علــيهم بــالنفع المــوظفين فــي هــذه الشــركة للقيــام بعمليــة التهــرب، كــو 
  .بشكل مباشر

في إعطاء موظف التدقيق صورة واضحة عن الشركة والمنـتج  أيضاً  كما تسهم هذه المرحلة
اللذين سيتم إخضاعهما للتدقيق، بحيث أن موظف التدقيق لا يتفاجئ في بعض الأمور التي ستؤثر 

لذهاب إلـى معـرض الشـركة الـذي لا يحتـوي علـى السـجلات في أعمال التدقيق، ومن الأمثلة عليها ا
  . والمستندات والنظام المحاسبي للشركة

الـذي أشـار ) 2010(الثـاني مـع مـا توصـل إليـه حسـين و  الأولوتتفق نتيجه السـؤال الفرعـي 
إلــى أن عمليــة جمــع المعلومــات عــن الشــركة الخاضــعة للتــدقيق تتفــق ومعــايير التــدقيق الدوليــة، وأن 

تخصـيص دائـرة  هذه العملية يسهم في الحد مـن حـالات التهـرب الضـريبي، وأوصـى بضـرورةتطبيق 
، كمــا تتفــق مــع مــا توصــل إليــة أبــو صــلاح ت للكشــف عــن حــالات التهــرب الضــريبيلجمــع المعلومــا

الـــذي أشـــار إلـــى أن تـــوفر معلومـــات دقيقـــة عـــن كلفـــة ألســـلع المســـتوردة ســـيؤدي إلـــى عـــدم ) 2013(
  .من تهربهملمستوردين ويحد لع المستوردة مما يحقق عدالة لألس التعسف في تقييم قيمة

ما مدى كفـاءة مرحلـة تحضـير الوسـائل الماديـة والبشـرية  :مناقشة النتائج السؤال الفرعي الثالث

حــالات التهــرب الجمركــي مــن وجهــة نظــر مــوظفي  كشــفقبــل التوجــه للشــركة محــل التــدقيق فــي 

  لجمركي؟ا لتزامالإ التدقيق اللاحق في دائرة 

 لوسائل الماديـة والبشـريةتحضير المرحلة إلى أن  )3-4(ج الواردة في الجدول أشارت النتائ
قبــل التوجــه للشــركة محــل التـــدقيق أثــر كبيــر جــداً وكفــاءة فـــي كشــف حــالات التهــرب الجمركـــي، إذ 

 ، واحتل هذا البعد المرتبة%)91.00(ونسبة مئوية ) 4.55(حصل هذا البعد على متوسط حسابي 
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التــدقيق اللاحــق فــي للتــدقيق اللاحــق مــن وجهــة نظــر مــوظفي  الســبعة) الأبعــاد(ى بــين الآليــات الأولــ
  .الجمركي لتزامالإدائرة 

فــي تحديــد أعــداد أفــراد فريــق التــدقيق بأهميــة مرحلــة التحضــير ويفســر الباحــث هــذه النتيجــة 

يق مـــن الشـــركة، والتـــي ة التـــي ســـيطلبها موظـــف التـــدقياللاحـــق، وطبيعـــة الســـجلات والوثـــائق الرئيســـ

حـالات التهـرب  كشـفلـى إينبغي أن تكون متعلقة بالهدف الرئيس مـن الزيـارة الميدانيـة، وهـذا يـؤدي 

هذا ناهيك عن أن عدم القيام بهذه الخطوة سيؤدي إلـى إربـاك مـوظفي  ،الجمركي بشكل غير مباشر

  .التدقيق اللاحق

يتعلق بتمكين الشركة المنوي التـدقيق كما يفسر الباحث أهمية هذه النتيجة من جانب آخر، 

عليهــا تــوفير المســوغ القــانوني لهــا فــي تــأخير تنفيــذ عمليــة التــدقيق اللاحــق، وبالتــالي انعــدام عنصــر 

المفاجئــة الــذي يعتبــر مــن أهــم العناصــر لكشــف حــالات التزويــر والتلاعــب فــي البيانــات الجمركيــة، 

يامها بعمليات التزوير أو التهرب الجمركي، هذا وتوفير الوقت للشركة لإخفاء السجلات التي تثبت ق

  .ناهيك عن توفير الفرصة أو الإمكانية للشركة لتعطيل نظامها المحاسبي ككل

ى بـين كافـة أبعـاد الدراسـة، كـون هـذا البعـد الأوللمرتبة ويعزو الباحث مجيء هذا البعد في ا

للتـدقيق عليهـا، كمـا أنهـا تمكـن  عطاء موظفي التدقيق الشرعية لدخول المؤسسات والشـركاتيسهم بإ

تســهم فــي كمــا . مــن معرفــة حجــم الطــاقم الــلازم للتــدقيق خــلال الزيــارة الميدانيــة والوقــت المناســب لــه

مهــم فــي إربــاك الشــركة الخاضــعة للتــدقيق، ممــا يســهل مــن  اً دور يلعــب ر عنصــر المفاجئــة الــذي يتــوف

  .لاعب لدى الشركةحالات التزوير والت كشفمهمة فريق التدقيق اللاحق في 

للبضائع  التعريفةما مدى كفاءة منهجية التدقيق في بند  :مناقشة نتيجة السؤال الفرعي الرابع

حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في  كشفالخاضعة للتدقيق في 

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرة 

 التعريفةراءات التدقيق في بند إلى أن لإج) 4- 4(أشارت النتائج الواردة في الجدول 

للبضائع الخاضعة للتدقيق أثر كبير جداً وكفاءة في كشف حالات التهرب الجمركي، إذ حصل هذا 
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بين  الثالثة، واحتل هذا البعد المرتبة %)89.20(ونسبة مئوية ) 4.46(البعد على متوسط حسابي 

 لتزامالإدائرة التدقيق اللاحق في ظفي للتدقيق اللاحق من وجهة نظر مو  السبعة) الأبعاد(الآليات 

  .الجمركي

ويفســر الباحـــث هـــذه النتيجـــة كــون هـــذه الخطـــوة تتضـــمن الإجــراءات الواجـــب علـــى موظـــف 

وهــي  ،التــدقيق اللاحــق اتباعهــا بعــد تحديــد الهــدف مــن الزيــارة الميدانيــة وعمليــة التــدقيق لهــذه الشــركة

لاطلاع على الوثائق والمستندات والحسابات التي تمثل محور عملية التدقيق، والتي يتم من خلالها ا

تصــف البضـــاعة الخاضـــعة للتـــدقيق ومقارنتهــا مـــع المصـــرح بـــه فــي البيانـــات الجمركيـــة، والتـــي مـــن 

مـــن عدمـــه، هـــذا بالإضـــافة إلـــى تحديـــد قيمـــة  التعريفـــةخلالهـــا يـــتم تحديـــد وجـــود التلاعـــب فـــي بنـــد 

  .التعريفةلاعب في بند الفروقات الجمركية الواجب دفعها في حال وجود الت

مــن ضــبط اللاحــق نهــا لموظــف التــدقيق يكمــا أن هــذه الخطــوة تكتســب أهميــة مــن خــلال تمك

صلة في تحديد مواصفات السـلعة المسـتوردة والخاضـعة للتـدقيق، الذين لهم المحاضر مع الموظفين 

  .وبالتالي المساهمة في كشف حالات التهرب الجمركي

 منشأما مدى كفاءة منهجية التدقيق في شهادة ال :الخامسمناقشة نتيجة السؤال الفرعي 

حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق  كشفللبضائع الخاضعة للتدقيق في 

  الجمركي؟ لتزامالإ اللاحق في دائرة 

 منشـــأإلـــى أن لإجـــراءات التـــدقيق فـــي شـــهادة ال) 5-4(أشـــارت النتـــائج الـــواردة فـــي الجـــدول 

ة للتدقيق أثر كبير جداً وكفاءة في كشف حالات التهرب الجمركي، إذ حصـل هـذا للبضائع الخاضع

، واحتل هذا البعد المرتبة الثانيـة بـين %)90.20(ونسبة مئوية ) 4.51(البعد على متوسط حسابي 

 لتـزامالإدائـرة التـدقيق اللاحـق فـي للتـدقيق اللاحـق مـن وجهـة نظـر مـوظفي  السـبعة) الأبعاد(الآليات 

  .الجمركي

ويفســـر الباحـــث هـــذه النتيجـــة كـــون هـــذه العمليـــة تتضـــمن الإجـــراءات الواجـــب علـــى موظـــف 

وهــي  ،التــدقيق اللاحــق اتباعهــا بعــد تحديــد الهــدف مــن الزيــارة الميدانيــة وعمليــة التــدقيق لهــذه الشــركة
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 مــن المحـاور المهمــة فـي عمليــة التـدقيق اللاحـق، كونهــا تُمكـن مــوظفي التـدقيق اللاحــق أيضـاً تعتبـر 

هـــذه  منشـــأمـــن الإطـــلاع علـــى الســـجلات والمســـتندات والحســـابات ذات الصـــلة فـــي التحديـــد الـــدقيق ل

التفضــيلية، وهـل تتــوفر هــذه الشــروط فــي  منشــأالبضـاعة، ومــن ثــم إخضــاعها إلـى شــروط اتفاقيــات ال

البضـــاعة محـــل التـــدقيق مـــن عدمـــه، بالإضـــافة إلـــى إســـهامها فـــي تحديـــد قيمـــة الضـــرائب الجمركيـــة 

  .هذه البضاعة منشأة في حال وجود تلاعب في المهرب

فــي كشــف حــالات التهــرب الجمركــي التــي يســتغلها  منشــأكمــا يفســر الباحــث أهميــة شــهادة ال

الجمركـي مـن القيـام بمقاضـاة الشـركة التـي  لتـزامالإبعض المكلفين ضريبياً مـن خـلال تمكينهـا لـدائرة 

هادة تصــدر عــن جهــة رســمية فــي كــل دولــة، ، لأن هــذه الشــمنشــأتقــوم بعمليــة التلاعــب فــي شــهادة ال

البضـاعة إلـى  منشأالجمركي لتحويل الشركة المتلاعبة في  لتزامالإوبالتالي فإنها تتيح المجال لدائرة 

  .القانون، كونها تصبح تزويراً لوثائق تصدر عن جهة رسمية

كمية البضائع ما مدى كفاءة منهجية التدقيق في قيمة و  :مناقشة نتيجة السؤال الفرعي السادس

حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في  كشفالخاضعة للتدقيق في 

  الجمركي؟ لتزامالإ دائرة 

إلى أن لإجراءات التدقيق في قيمة وكمية  )6- 4(لنتائج الواردة في الجدول أشارت ا

ب الجمركي، إذ حصل هذا البضائع الخاضعة للتدقيق أثر كبير جداً وكفاءة في كشف حالات التهر 

بين  الرابعة، واحتل هذا البعد المرتبة %)88.20(ونسبة مئوية ) 4.41(البعد على متوسط حسابي 

 لتزامالإدائرة التدقيق اللاحق في للتدقيق اللاحق من وجهة نظر موظفي  السبعة) الأبعاد(الآليات 

  .الجمركي

ى قيمــة وكميــة البضــاعة فــي كشــف ويفســر الباحــث هــذه النتيجــة لــدور وأهميــة التــدقيق علــ

أن هـذه الطريقـة مـن التلاعـب تعتبـر _ من واقع عمله_حالات التهرب الجمركي، حيث يرى الباحث 

  .من أكثر الطرق شيوعاً لدى الشركات في تخفيض قيمة الضرائب الجمركية المترتبة عليهم
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قيق اللاحق من الاطلاع كما يفسر الباحث هذه النتيجة الكبيرة جداً كونها تُمكن موظف التد

علــــى الســــجلات والمســــتندات والحســــابات والمراســــلات بــــين الشــــركة المســــتوردة والشــــركة المصــــدرة، 

وعــروض الأســعار، والمعلومــات التــي تــم الحصــول عليهــا فــي مرحلــة جمــع المعلومــات عــن المنــتج 

حيحة للبضــائع ومــن بينهــا ســعر ســلعة مطابقــة وســلعة مشــابهة لتقــدير القيمــة الصــ ،الخاضــع للتــدقيق

المستوردة، ومقارنتها مع ما هو مصرح به في البيانات الجمركية، وبالتـالي الإسـهام فـي تحديـد قيمـة 

  .الفروقات الجمركية الواجب دفعها في حال ثبوت وجود التلاعب

 محمـــدالرابـــع والخـــامس والســـادس مـــع مـــا أشـــار إليـــه الثالـــث و وتتفـــق نتيجـــه الســـؤال الفرعـــي 

إخضــــاع الفـــاحص الضـــريبي لـــدورات فــــي معـــايير التـــدقيق الــــدولي  أهميـــةبوصـــى الـــذي أ) 2014(

تتفـق كمـا  ،والخاصة بالعمل الميداني وإجـراءات التـدقيق التـي مـن شـأنها الحـد مـن التهـرب الضـريبي

العمــل بمعــايير  لتــزامالإالــذي أكــد علــى أهميــة ) 2010(مــع مــا أشــار إليــه حســين  أيضــاً هــذه النتــائج 

  .جل كشف حالات التهرب الضريبيمن أ بتطبيقها لتزامالإالميداني، وضرورة 

 كشفما مدى كفاءة مرحلة إعداد تقرير التدقيق في  :مناقشة نتيجة السؤال الفرعي السابع

  الجمركي؟ لتزامالإ حالات التهرب الجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

أثر كبير إعداد تقرير التدقيق  مرحلةلإلى أن ) 7-4(الجدول  أشارت النتائج الواردة في

) 4.32(حالات التهرب الجمركي، إذ حصل هذا البعد على متوسط حسابي  كشفجداً وكفاءة في 

للتدقيق  السبعة) الأبعاد(بين الآليات السادسة ، واحتل هذا البعد المرتبة %)86.40(ونسبة مئوية 

  .الجمركي لتزامالإدائرة التدقيق اللاحق في اللاحق من وجهة نظر موظفي 

ويفسر الباحث هذه النتيجة كـون هـذه المرحلـة تلخـص كافـة الإجـراءات التـي تـم اتباعهـا فـي 

تحديد قيمة الفروقات الجمركية الواجب دفعها، والمعززات التي تم الاستناد عليها، والتي تسمح لغيره 

المـدقق حـال كونـه صـائباً، من موظفي التدقيق اللاحق في فهم دراسة ملف الشركة للدفاع عـن قـرار 

أو إنصاف الشركة حال وجود خطأ في احتساب قيمة الفروقات أو القيام بإجراءات غير قانونية مـن 
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قبــل مـــوظفي التــدقيق اللاحـــق، وبالتــالي فـــإن هــذه المرحلـــة تعتبــر مهمـــة فــي كشـــف حــالات التهـــرب 

  .فريق التدقيق إليهاالجمركي بطريقه غير مباشره كونها تتضمن كافة المعززات التي استند 

ويفسر الباحث هذه النتيجة لأهميتهـا ودورهـا فـي تلخـيص كافـة الإجـراءات السـابقة التـي قـام 
بها موظف التدقيق اللاحق بشكل سلس، يُمكن أي شخص آخر مـن فهـم مـا قـام بـه موظفـو التـدقيق 

ــــن أي شــــركة تُم 1962لســــنة ) 1(اللاحــــق، كــــون الإجــــراءات القانونيــــة فــــي قــــانون الجمــــارك رقــــم  ك
خضــعت للتــدقيق مــن الاعتــراض علــى الفروقــات الجمركيــة التــي يــتم المطالبــة بهــا، وفــي هــذه الحالــة 
تفــرض الإجــراءات القانونيــة تحويــل ملــف الشــركة إلــى لجنــة مــن المــوظفين يُشــترط فيهــا أن لا يكــون 

التــي قــام بهــا  أحــد مــوظفي التــدقيق الســابق موجــوداً بهــا، وبالتــالي فــإن وضــوح وسلاســة الإجــراءات
موظفو التدقيق اللاحق بدايـة تسـاعد اللجنـة وتمكنهـا مـن فهـم مـا تـم القيـام بـه مسـبقاً والاطـلاع علـى 
المحاضــر التــي تــم أخــذها مــن مــوظفي الشــركة، وبالتــالي اختصــار الوقــت والجهــد علــيهم فــي عمليــة 

  . التدقيق بعد عملية الاعتراض

مـن صـحة إجـراءات عمليـة  تأكـدة الجديـدة مـن الكما أن لهذه الخطوة أهمية في تمكين اللجن
التدقيق السـابقة، وصـحة الفروقـات الناتجـة عنهـا، وبالتـالي الـدفاع عـن قـرار مـوظفي التـدقيق السـابق 

  .في حال تبين لها صحة ما قاموا به

كما يعزو الباحث الأهمية الكبيرة جداً لهذا البعـد فـي حـال تـم تحويـل ملـف هـذه الشـركة إلـى 
فـي تحديـد قيمـة الفروقـات،  إليهـا، فإنها تحتاج إلى وجود المعززات والأدلة التي تم الاستناد المحكمة

  .وفي حال لم يتم إرفاق هذه المعززات والأدلة، فإن هذه القضية سوف تخسر في المحكمة

أشــارا إلــى  والــذي، )2010( حســين ل الفرعــي الســابع مــع مــا أشــار إليــهوتتفــق نتيجــه الســؤا
، التدقيق للحد والكشف عن حالات التهرب الضريبيعداد تقرير بالمعايير الدولية في إ املتز الإأهمية 

إخضـــاع  الـــذي أوصـــى بأهميـــةو  ،)2014( محمـــدمـــع مـــا أشـــار إليـــه  أيضـــاً كمـــا تتفـــق هـــذه النتـــائج 
الفــاحص الضــريبي لــدورات فــي معــايير التــدقيق الــدولي والخاصــة بمعــايير اعــداد التقريــر والتــي مــن 

  .د من التهرب الضريبيشأنها الح
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 لتزامالإ ما درجة تقييم موظفي التدقيق اللاحق في دائرة  :لرئيس الثانيامناقشة نتيجة السؤال 

  الجمركي للإجراءات القانونية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربة؟

كبيـر أثـر  إلى أن لإجراءات إغـلاق ملـف التـدقيق )9-4(أشارت النتائج الواردة في الجدول 
اءة فـــي تحصـــيل الضـــرائب الجمركيـــة مـــن وجهـــة نظـــر مـــوظفي التـــدقيق اللاحـــق فـــي دائـــرة جـــداً وكفـــ

  %).90.00(ونسبة مئوية ) 4.50(ابي إذ حصل هذا البعد على متوسط حس الجمركي، لتزامالإ

ويفسر الباحث هذه النتيجـة كـون أن هـذا البعـد يسـتند إلـى نصـوص القـانون، كمـا أنـه يمكـن 
الإدارة  أيضـــاً عتـــراض والـــتظلم علـــى التقـــديرات التـــي تـــم المطالبـــة بهـــا، وكونـــه يجبـــر الشـــركة مـــن الا

وإضــافة لــذلك، فــإن أي نقـــص فــي هــذه الإجــراءات أو عـــدم . الجمركيــة علــى النظــر فــي رد الشـــركة
في المدة القانونيـة التـي تـم تحديـدها وفـق القـانون سـيؤدي إلـى سـقوط هـذه القضـية وخسـارتها  لتزامالإ

كم، وضــياع قيمــة الضــرائب الجمركيــة المهربــة، كــون ســقوط هــذه القضــية يــؤدي إلــى منــع فــي المحــا
 لتــزامالإالجمــارك مــن رفــع القضــية مــرة أخــرى إذا كانــت لــنفس الأســباب، وبالتــالي فــإن موظفــو دائــرة 

حـالات  كشـفالجمركـي يـدركون أهميـة هـذه الخطـوة، كونهـا تمثـل حصـيلة جهـودهم التـي بـذلوها فـي 
  .كيالتهرب الجمر 

الجمركي مـن أخـذ  لتزامالإن دائرة مك كما يفسر الباحث هذه النتيجة من جانب آخر، كونها تُ 
موافقـة علـى قيمــة الفروقـات الجمركيـة فــي حـال لـم يــتم الاعتـراض عليهـا، وتحديــد آليـة تحصـيل هــذه 

  .الفروقات، وبالتالي رفد خزينة الدولة

ة التحصــيلات مـن آليــة التــدقيق اللاحــق إلــى مــا هــي نســب :مناقشـة نتــائج الســؤال الــرئيس الثالـث

  الإيرادات الجمركية؟

إلى أن نسبة التحصيلات الجمركية من آلية ) 10- 4(أشارت النتائج الواردة في الجدول 
، وهذه %)5(قد بلغت ) 2014-2010(التدقيق اللاحق للإيرادات الجمركية خلال السنوات 

ق اللاحق للبيانات الجمركية متدنية جداً مقارنة بما هو النتيجة تشير إلى أن مساهمة إجراءات التدقي
متعارف عليه من نسب التهرب من الضرائب بشكل عام، والضرائب الجمركية على وجه 

  . الخصوص
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أيضاً إلى وجود إنخفاض بسيط جدا في نسبة ) 10-4(كما تشير النتائج في الجدول 

عدم إلى ، ويفسر الباحث هذه النتيجة 2010مقارنة بالعام  2011الإيرادات الجمركية في العام 

وجود إستقرار إقتصادي شهدته الأراضي الفلسطينية بعد فترة الركود الناتجة عن الانتفاضة وفترة 

الانقسام بين الضفة الغربية وقطاع غزة وما ألقته من تداعيات على النشاط الاقتصادي عموماً في 

ام السلطة الفلسطينية بإجراء بعض التعديلات على الضفة الغربية وقطاع غزة، على الرغم من قي

والذي ترتب عليه زيادة في عدد  2011قانون تشجيع الاستثمار الفلسطيني في مطلع العام 

  .المستثمرين، ورفع الضرائب الجمركية بشكل كبير جداً على بعض السلع كالتبغ والمعسل

حق خلال تلك الفترة، يتضح لنا وعند مقارنة النسبة المئوية للتحصيلات من التدقيق اللا

 2011وجود إرتفاع في النسبة المئوية لتحصيلات التدقيق اللاحق في العام ) 10- 4(من الجدول 

 2011قيمة الإيرادات الجمركية في العام رغم وجود انخفاض بسيط في  2010مقارنة بالعام 

البيانات الجمركية التي تراكمت  ، ولعل هذا التناقض يعزا إلى الكم الهائل من2010مقارنة بالعام 

ولم تتمكن دائرة الالتزام الجمركي من التدقيق عليها في نفس الفترة ربما لحداثة  2010في العام 

الدائرة وعدم توفر الكادر اللازم لذلك، وهذا بدوره انعكس على نسبة نمو التحصيلات من التدقيق 

قيق اللاحق في ارتفاع نسبة مساهمة عملية اللاحق خلال تلك الفترة، حيث ساهمت إجراءات التد

  .2011في العام %) 7(إلى  2010في العام %) 6(التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية من 

) 10- 4(فقد كشفت النتائج في الجدول ) 2014-2012(أما فيما يتعلق بالسنوات اللاحقة 

لا أن هذا الارتفاع لم يواكبه عن وجود ارتفاع مطرد في الإيرادات الجمركية خلال تلك الفترة، إ

ارتفاع في قيمة الإيرادات الجمركية من التدقيق اللاحق بالمستوى المطلوب، على الرغم من أن 

الزيادة في الإيرادات الجمركية خلال نفس الفترة قد فتح آفاقاً جديدة كون أن الزيادة في الإيرادات 

دة في البيانات الجمركية التي يتم التدقيق زيا االجمركية التي حصلت في هذه الفترة ترتب عليه

عليها، إلا أن هذا لم يكن بالمستوى المأمول،  وقد تفسر هذه النتيجة بوجود نقص في الكادر 

المؤهل في دائرة الالتزام الجمركي أو ضعف في الخبرات، أو حتى زيادة في الحنكة والخبرة التي 

  .ب من دفع الضرائب الجمركية المترتبة عليهمأصبح يتمتع بها بعض المكلفين في كيفية التهر 
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إلى وجود تذبذب في نسبة ) 11- 4(من ناحية أخرى، أشارت النتائج الواردة في الجدول 

نمو الإيرادات الجمركية ونسبة نمو المبالغ المحصلة من التدقيق اللاحق، حيث بلغت في العام 

م حدث إرتفاع وانخفاض في العام على التوالي، ث%) 10(و%) 1- ( 2011مقارنة بالعام  2010

على التوالي، ويفسر الباحث هذه النتائج %) 32-(و%) 6(إلى  2012مقارنة بالعام  2011

للأسباب التي تم الإشارة إليها أعلاه، والتي تتلخص في الزيادة في حجم الإيرادات الجمركية في 

، هذا 2010تأسيسها في العام ، وحداثة هذه الدائرة التي تم 2010مقارنة بالعام  2012العام 

ناهيك عن عدد العاملين في هذه الدائرة ربما يكون غير متناسب مع الزيادة في حجم الإيرادات 

الجمركية التي حدثت، وأضف لذلك أيضاً أنه ربما أصبح المكلفون أكثر خبرة ودراية بطرق التهرب 

  . وإخفاء البيانات والوثائق التي تثبت تلاعبهم

مقارنة ) 2013/2014(تعلق بالارتفاع الحاد في نسبة نمو الإيرادات الجمركية أما فيما ي

، فيفسر الباحث ذلك إلى حدوث %)41(إلى %) 9(، والتي ارتفعت من ) 2012/2013(بالفترة 

انتعاش في الوضع الاقتصادي بعد زوال آثار الحرب على قطاع غزة التي شنها الإحتلال 

، والتي ألقت بظلالها على الوضع الاقتصادي في 2012العام  الإسرائيلي في تشرين ثاني من

كما صاحب هذا الإرتفاع زيادة في نسبة نمو المبالغ . 2013الأراضي الفلسطينية في العام 

مقارنة بالفترة ) 2013/2014(خلال الفترة %) 40(المحصلة من التدقيق اللاحق بنسبة بلغت 

تفسر هذه الزيادة أيضاً بسبب التعديلات التي تمت ، كما قد )15(%والتي بلغت ) 2012/2013(

  .2014على قانون تشجيع الاستثمار في العام 

آليــة التــدقيق اللاحــق مــدى كفــاءة وبنــاء علــى مــا ســبق، يــرى الباحــث أن هنــاك تناقضــاً بــين 

مـن وجهـة نظـر مـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي حـالات التهـرب الجمركـي  كشـففي للبيانات الجمركية 

مرتفعــة جــداً، وبــين البيانــات الماليــة التــي  كفــاءةالجمركــي والتــي حصــلت علــى درجــة  لتــزاملإادائــرة 

تــدني نســبة إســهام الإيــرادات الجمركيــة مــن آليــة التــدقيق اللاحــق إلــى إجمــالي الإيــرادات أشــارت إلــى 

شـكري كتور دالـوزيـر الماليـة  معـالي كـدحيـث أ جود نسبة تهرب ضريبي مرتفعة،في ظل و  الجمركية
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بــأن نســبة التهــرب الضــريبي تصــل  )09.06.2015(بتــاريخ " اة الجديــدةللحيــ" شــارة فــي تصــريح لــهب

  . %70إلى 

ومــن خــلال عمــل الباحــث وخبرتــه فــي دائــرة الجمــارك والمكــوس وضــريبة القيمــة المضــافة، 

ومعرفته واطلاعه على حقيقة وجود نسبة لا بأس بها من التهرب الضريبي والجمركي، فـإن الباحـث 

  :و هذا التناقض للأسباب الآتيةيعز 

تقيـيمهم لمـدى كفـاءة آليـة التـدقيق اللاحـق للبيانـات الجمركيـة إجابات أفـراد عينـة الدراسـة فـي إن  .1

حالات التهرب الجمركي قد غلب عليها الطابع البديهي لما يقومون به من إجـراءات،  كشففي 

حــالات  كشــفبأهميتهــا ودورهــا فــي  فهــم يُقــدرون كافــة الإجــراءات التــي يقومــون بهــا، ويعتقــدون

التهـرب نظريـاً، ولكـن علــى أرض الواقـع يعتقـد الباحــث أنـه ربمـا يحتـاج العــاملين فـي هـذه الــدائرة 

للمزيد الإمكانات والقدرات على الربط بين الإجراءات التي يقومون بها لزيادة قدرتهم على كشف 

ا أشـــارت إليـــه نتـــائج الدراســـة ويؤكـــد الباحـــث علـــى هـــذا التوجـــه مـــن خـــلال مـــ. حـــالات التهـــرب

الميدانيــة التــي بينــت أن مرحلــة جمــع المعلومــات عــن المنــتج الخاضــع للتــدقيق قــد حصــلت علــى 

مرحلــة جمــع درجــة مرتفعــة، ولكنهــا الأقــل بــين المراحــل الأخــرى للتــدقيق اللاحــق، فــي حــين فــإن 

حـالات التهـرب  كشفي ياً ومهماً جداً فأساسالمعلومات عن المنتج الخاضع للتدقيق تلعب دوراً 

الجمركي من خـلال كونهـا تعمـل علـى توجيـه المـوارد البشـرية إلـى السـلع ذات الاحتماليـة الكبيـرة 

التـــي مـــن الممكـــن أن يـــتم فيهـــا التهـــرب، كمـــا أن هـــذه المرحلـــة تُعطـــي مؤشـــراً لمـــوظفي التـــدقيق 

يمـة، وبالتـالي فـإن ، أو القمنشـأ، أو الالتعريفـةاللاحق للتعرف على مصدر التهرب، أهو في بند 

إدراك أهمية هذه المرحلة ودورها سيسهل بشكل كبير جداً في تحديد الهدف الرئيس الذي ينبغـي 

 .التركيز عليه أثناء القيام بالزيارة الميدانية وتدقيق الملف

الجمركـي  لتـزامالإمـوظفي التـدقيق اللاحـق فـي دائـرة العمليـة لممارسة الضعف في وجود بعض ال .2

 .التي تم وضعها من قبل وزارة الماليةالتدقيق اللاحق راءات في تطبيق إج

يعتقد الباحث بوجود نقص في آلية التدقيق اللاحق الموضوعة من قبل وزارة المالية، على سبيل  .3

تكـون فـواتير فعـادة مـا  ة،للعمليـات الماليـ ةترحيل البـرامج المحاسـبي ةمن صح تأكدالالمثال عدم 
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ذمـم حسـاب ببربطهـا ، وهنـا قـد تقـوم الشـركات ةبيعات بدون ضـريببحساب المالمبيعات مربوطة 

مع العلم . وبالتالي فإن هذه الحركات لا تظهر عند القيام بطلب تقرير إجمالي المبيعات ة،هميو 

الحصول على رصيد إجمالي المبيعـات، ثـم ترحيـل : أنه يمكن التحقق من ذلك بعدة طرق، منها

علـــى حســـاب إجمـــالي المبيعـــات، أو مـــن خـــلال تقريـــر حســـاب مـــن تأثيرهـــا  تأكـــدفـــاتورة وهميـــة لل

 .اليومية الذي يحتوي على كافة القيود المحاسبية لجميع العمليات المالية التي تتم على النظام

وجــود ضــعف فــي قــدرة بعــض العــاملين فــي الــدوائر الضــريبية والجمركيــة فــي اســتخدام البــرامج  .4

ســاباتها، وهــذا مــن واقــع عمــل الباحــث ومشــاهدته المحاســبية التــي تســتخدمها الشــركات لتنظــيم ح

آخــذين بعـين الاعتبــار أن آليــة التـدقيق اللاحــق التــي تــم . للعديـد مــن الحــالات علـى أرض الواقــع

 .وضعها تعتمد على استخراج التقارير المالية من الأنظمة المحاسبية

يتســبب فــي  خضــوع عمليــة التــدقيق لاعتبــارات شخصــية فــي بعــض الأحيــان، وهــذا مــن شــأنه أن .5

 .هدر وقت فريق التدقيق، من خلال التدقيق على شركات ليست بحاجة لعملية فحص

انتشار الواسطة والمحسوبية في إنهاء ملفات التدقيق بعد تخفيض مبلغ الفروقات الجمركية دون  .6

 .وجه حق

 ةيـؤثر علـى مسـتوى الخطـور ، وهـذا مـن شـأنه أن المخـاطر ةدار إوجود نقص في المعلومات لدى  .7

جــراءات لــبعض الشــركات وعــدم لــى تســهيل الإإيــؤدي ممــا  ،و المســتوردينأتوردات بعض المســلــ

 .لديها تهرب كبيرلى فحص و إ ةالواقع بحاجفي وهي  ،فحصها

علــى نظــام  ةالاسترشــادي ةالمخــاطر فــي تحديــد القيمــ ةدار إالتــي تســتخدمها  ةعــدم منطقيــه الطريقــ .8

ى اعلى سعر يصرح به احد المكلفين و تعميمها كونها تعتمد في السلع غير العالمية عل تواصل

لــى إيــؤدي  ، وهــذا مــن شــأنه أنعلــى جميــع المســتوردين دون مراعــاه جــودة البضــاعه المســتوردة

ل المسـتورد الفلسـطيني ويحصـ ،سـرائيليإخـلال مسـتورد  لاسـتيراد مـناقيام المستورد الفلسـطيني ب

بنفس الوقت البضاعة، و  ةجنب رفع قيميت ةبهذه الحالو  ة،مقاص ةمن خلال فاتور  ةعلى البضاع

 .ةالرسوم الجمركي ةتضيع على السلط

، وتـــدني الرواتـــب والأجـــور والمكافـــآت، وهـــذا مـــن شـــأنه أن يضـــعف الـــوظيفي اعـــدم تـــوفر الرضـــ .9

علــى التفــاني والإخــلاص فــي العمــل، أو قــد يــؤدي إلــى انتقــال  أيضــاً ، وقــد يــؤثر للعمــلالدافعيــة 
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الجمركي إلى قطاعات عمل أخرى تحقق لهـم حـوافز  لتزامالإي دائرة الكفاءات العلمية والعملية ف

حالات  كشفعلى  ةلديهم القدر  لذينوجود نقص نوعي في الموظفين اأكبر، وهذا قد يؤدي إلى 

 .ةالتهرب الجمركي المعقد

، وهـذا شـخاص متـوفينأو أ ةشـخاص غيـر مسـجلين فـي الضـريبأرقـام أالاستيراد على إمكانية  .10

، وصــعوبة المطالبــة بالفروقــات فــي القيمــة تتــدقيق هــذه البيانــا ةلــى صــعوبإؤدي يــمــن شــأنه أن 

 .لأغراض الجمارك، وبالتالي فإن هذا ينعكس على قيمة المبالغ المحصلة من التدقيق اللاحق

 ةالحـــوالات البنكيـــ ةالحصـــول علـــى قيمـــمـــن ومنهـــا الجمـــارك  ةدارات الضـــريبيلإتمكـــين اعـــدم  .11

 ةالصـفق ةقيمـمـن حجـم الاسـتيراد و  تأكـدجـل الأمـن  ؛بشـكل سـلس النقـد ةمـن خـلال سـلط ةللشـرك

 . ة، بل يتطلب هذا إذناً من النيابة العامة وهناك تعقيد في إجراءاتهاالحقيقي

الجانــب الإســرائيلي ببروتوكــول بــاريس الاقتصــادي، الــذي نــص علــى وجــود أربعــة  إلتــزامعــدم  .12

هــا وجــود مــوظفين فلســطينيين مــن دائــرة مراكــز جمركيــة فــي الأراضــي الفلســطينية يُتــاح مــن خلال

 .الجمارك

 النتائج المتعلقه بفرضيات الدراسةمناقشة : ثانيا

دلالة إحصائية عند مستوى  ذات فروقلا يوجد : ىالأولمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية ) أ

ركي الجم لتزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(الدلالة 

حالات التهرب الجمركي تبعاً  كشففي مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 

  .لمتغير المسمى الوظيفي

دلالة إحصائية عند  إلى عدم وجود فروق ذات) 12- 4(أشارت النتائج في الجدول رقم 

 لتزامالإائرة بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في د) α=0.05(مستوى الدلالة 

حالات التهرب الجمركي  كشفالجمركي في مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 

  .تبعاً لمتغير المسمى الوظيفي على الدرجة الكلية لأداة الدراسة وعلى كافة أبعادها

 بويعزو الباحث هذه النتيجة كون أسس اختيار الموظف المناسب للمسمى الوظيفي المناس

تكون بناء على أمرين اثنين، أولاهما بناء على مسابقة كتابية بين المترشحين تهدف لاختبار 
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التي الصفات الشخصية معرفتهم بالعمل الذي سيقومون به، وثانيهما يتعلق بشخصية المترشح و 

لقول وبالتالي فإنه يمكن ا. يملكها، لتحديد قدراته القيادية ومعرفة مدى صلاحيته للمسمى الوظيفي

بأن كافة الموظفين على اختلاف مسمياتهم الوظيفية لديهم معرفة وخبرة بالعمل الذي يقومون به، 

الجمركي حديثة العهد  لتزامالإناهيك عن أن دائرة . كونه تم توظيفهم بناء على المعيارين السابقين

ريبية على أيدي ولم يتجاوز عمرها ست سنوات، وأن كافة المسؤولين فيها قد خضعوا لدورات تد

خبراء في هذا المجال، وبالتالي فإن هؤلاء المسؤولين قد نجحوا في نقل خلاصة هذه الدورات 

التدريبية وإيصالها إلى باقي الكادر الوظيفي، ولذلك لم تشر النتائج إلى وجود فروقات في مدى 

كي باختلاف المسمى حالات التهرب الجمر  كشفكفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 

  .الوظيفي

إلى أن فئة المديرين قد حصلت على أعلى متوسط ) 12-4(كما تشير النتائج في الجدول 

، ويرى الباحث أن هذه )4.55(حسابي بين المسميات الوظيفية الأخرى، وبلغ متوسطها الحسابي 

مسمى وظيفي آخر، نتيجة منطقية، كون اختيار المدراء يكون بناء على أسس أوسع وأشمل من أي 

هم وفهمهم لآلية التدقيق اللاحق والربط بين إلتزاموجزء من هذه الأسس له صلة مباشرة بمدى 

إجراءاتها لكشف حالات التهرب الجمركي، هذا ناهيك عن أنهم قد تلقوا دورات تدريبية على أيدي 

  .خبراء لديهم باع طويل في هذا المجال

دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  فـروق ذاتلا يوجـد  :ضية الثانيةمناقشة النتائج المتعلقة بالفر ) ب

الجمركـي  لتـزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(الدلالة 

حـالات التهـرب الجمركـي تبعـاً  كشـففي مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحـق للبيانـات الجمركيـة فـي 

  .لمتغير المؤهل العلمي

دلالة إحصائية عند  إلى عدم وجود فروق ذات) 14- 4(ائج في الجدول رقم أشارت النت

 لتزامالإبين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(مستوى الدلالة 

حالات التهرب الجمركي  كشفالجمركي في مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 

  .لعلمي على الدرجة الكلية لأداة الدراسة وعلى كافة أبعادهاتبعاً لمتغير المؤهل ا
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الجمركـــي  لتـــزامالإأن طبيعـــة عمـــل دائـــرة : الأولويعـــزو الباحـــث هـــذه النتيجـــة إلـــى أمـــرين، 
والإجــراءات المتخصصــة فــي عملهــم لا يــتم إعطائهــا علــى مــا هــي عليــه فــي الجامعــات مهمــا كــان 

الثـاني فـإن بعـض الشـهادات العلميـة مثـل الـدكتوراه أو مستوى المؤهـل العلمـي بمـوظفيهم، أمـا الأمـر 
ـــدقيق  ـــدة عـــن طبيعـــة عملهـــم المتخصصـــة فـــي مجـــال الت الماجســـتير قـــد تكـــون فـــي تخصصـــات بعي

  .لأغراض الجمارك، فتصبح هذه الشهادات العليا بلا أثر فعال في مجال عمل الموظفين

ـــر هـــذه النتيجـــة بحـــرص دائـــرة  تأهيـــل كافـــة كوادرهـــا علـــى  الجمركـــي علـــى لتـــزامالإوقـــد تفَُس
اخـــتلاف مـــؤهلاتهم العلميـــة بمـــا هـــو مطلـــوب مـــنهم فـــي مجـــال عملهـــم، ولـــذلك لـــم تظهـــر فـــروق فـــي 

حــالات  كشــفمتوســطات اســتجاباتهم حــول مــدى كفــاءة آليــة التــدقيق اللاحــق للبيانــات الجمركيــة فــي 
  .التهرب الجمركي

الجمركـي غالبـاً مـا تـتم  لتـزامالإة بأن طبيعـة العمـل فـي دائـر  أيضاً ويمكن تفسير هذه النتيجة 
علـــى أســـس فِـــرَق، ولا يقـــوم بهـــا شـــخص لوحـــده، وبالتـــالي فـــإن تشـــكيل هـــذه الفِـــرق يـــتم علـــى أســـس 
مدروسة يتم فيها ضمان أن تكون كافة الفرق متكافئة في قدراتها، ومن خلال تفاعل المـوظفين ذوي 

إيجابـــاً علـــى معـــارفهم وكفـــاءتهم  المـــؤهلات العمليـــة المختلفـــة مـــع بعضـــهم الـــبعض، فـــإن هـــذا يـــؤثر
وقــدراتهم، ويــؤدي فــي نهايــة المطــاف إلــى أن يــدرك كافــة المــوظفين علــى اخــتلاف مــؤهلاتهم العلميــة 

حـالات  كشـفلأهمية الإجراءات التي يتم القيام بها في دائرة التدقيق اللاحق للبيانـات الجمركيـة فـي 
  .التهرب الجمركي

إلـى أن أعلـى متوسـط حسـابي تبعـاً لمتغيـر ) 14-4(دول وقد أشارت النتائج الواردة في الجـ
، ورغــم أن هــذه الفــروق ظاهريــة ولــم )4.74(المؤهــل العلمــي كــان لصــالح حملــة درجــة البكــالوريوس 

تصل لدرجة الدلالة الإحصائية، فإن الباحث قد يفسرها بأن الموظفين من حملة شهادة البكـالوريوس 
حملة الدبلوم، أمـا فيمـا يتعلـق بتميـزهم عـن حملـة الماجسـتير قد درسوا مساقات في التدقيق أكثر من 

فـــأكثر، فيفســـر الباحـــث ذلـــك بـــأن بعـــض التخصصـــات فـــي مجـــال الماجســـتير لا يوجـــد فـــي برامجهـــا 
حملـة الشـهادات العليـا أن يتفوقـوا لـيس بالضـرورة ل هالأكاديمية مساقات تتعلق بمهنة التدقيق، كمـا أنـ

، لأنـه ربمــا توجـد عوامــل أخـرى قــد تعيـق حملــة البكـالوريوس مــن فـي قـدراتهم عــن حملـة البكــالوريوس
  .الحصول على شهادات عليا، وعلى رأسها ربما تكون العوائق المادية أو غيرها
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والتـي أشـار فيهـا إلـى ) 2010(وتختلف نتيجة هذه الفرضية مع ما أشارت له دراسة حسين 
اجعــة الدوليــة وأثــر ذلــك فــي الحــد مــن الفــاحص الضــريبي بمعــايير المر  إلتــزاممــدى وجــود فــروق فــي 

كمـا تختلـف هـذه النتيجـة مـع مـا . والكشف عن حالات التهرب الضريبي تبعاً لمتغير المؤهل العلمـي
فــي دراســته والتــي أشــارت نتائجهــا إلــى وجــود فــروق فــي دور التــدقيق ) 2014(توصــل إليــه محمــد 

تبعــاً  لــدخل فــي الضــفة الغربيــةوالتســويات لأغــراض ضــريبة القيمــة المضــافة علــى تحصــيل ضــريبة ا
  . لمتغير المؤهل العلمي

دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  فـروق ذاتلا يوجـد : مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثـة) ج

الجمركـي  لتـزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(الدلالة 

حـالات التهـرب الجمركـي تبعـاً  كشـفلبيانـات الجمركيـة فـي في مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحـق ل

  .لمتغير عدد الدورات في التدقيق الجمركي

دلالة إحصائية عند  فروق ذاتإلى عدم وجود ) 16- 4(أشارت النتائج في الجدول رقم 
 لتزامالإبين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(مستوى الدلالة 

حالات التهرب الجمركي  كشففي مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في الجمركي 
  .تبعاً لمتغير عدد الدورات في التدقيق الجمركي على الدرجة الكلية لأداة الدراسة وعلى كافة أبعادها

الجمركي يتلقون دورة  لتزامالإويفسر الباحث هذه النتيجة بأن كافة الموظفين في دائرة 
دريبية متخصصة وشاملة في بداية عملهم، وهذه الدورة لها صلة وأثر مباشر بمجال عملهم ت

ي، وتكاد تكون هذه الدورة كافية لفهم إجراءات وخطوات العمل التي ينبغي القيام بها، كونه ساسالأ
 تم تلقيها على أيدي خبراء ومتخصصين تم تدريبهم على أيدي خبراء دوليين في هذا المجال، أما

ى الشاملة، وبما أن القدرات قد تتفاوت الأولباقي الدورات فربما تكون تكميلية لما تم أخذه في الدورة 
بين شخص وآخر، فإن بعض الأشخاص تكون لديهم المقدرة على فهم ما هو مطلوب منهم من 

دورة خلال دورة واحدة، وربما يحتاج آخرون لدورات أخرى لإتقان عملهم، ولذلك فإنه بعد أخذ ال
ى الشاملة وباقي الدورات التكميلية يكون الموظفون قد حصلوا على ما يعينهم على القيام الأول

بواجباتهم على أكمل وجه، ولذلك لم تشر النتائج إلى وجود فروق في مدى كفاءة آلية التدقيق 
  .اللاحق للبيانات الجمركية في كشف حالات التهرب الجمركي تبعاً لمتغير عدد الدورات
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إلــى أن فئــة المــوظفين الــذين تلقــوا دورة واحــدة قــد ) 16-4(كمــا تشــير النتــائج فــي الجــدول 
، ويفســر )4.53(حصــلت علــى أعلــى متوســط حســابي بــين بــاقي الفئــات، وبلــغ متوســطهم الحســابي 

الباحث هذه النتيجه بوجود قدرات خاصة لكل إنسان تميزه عن غيره، مما يترتب عليه عدم احتياجـه 
  .تدريبية أخرى في مجال عملهإلى دورات 

، والتـي أشـارت إلـى وجـود )2010(وتختلف هذه النتيجة مع ما توصلت إليـه دراسـة حسـين 
الفـاحص الضـريبي بمعـايير المراجعـة الدوليـة وأثـر ذلـك فـي الحـد مـن والكشـف  إلتـزاممدى فروق في 

لصــالح مــن حصــلوا عــن حــالات التهــرب الضــريبي تبعــاً لمتغيــر عــدد الــدورات، وكانــت هــذه الفــروق 
  .على دورات تدريبية أكثر

دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  فـروق ذاتلا يوجـد : لرابعـةمناقشة النتائج المتعلقـة بالفرضـية ا) د

الجمركـي  لتـزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(الدلالة 

حـالات التهـرب الجمركـي تبعـاً  كشـفركيـة فـي في مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحـق للبيانـات الجم

 .لمتغير التخصص في البكالوريوس

دلالة إحصائية عند  وجود فروق ذات إلى عدم) 18- 4(أشارت النتائج في الجدول رقم 
 لتزامالإبين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(مستوى الدلالة 

حالات التهرب الجمركي  كشفدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في الجمركي في مدى كفاءة آلية الت
  .تبعاً لمتغير التخصص في البكالوريوس على الدرجة الكلية لأداة الدراسة وعلى كافة أبعادها

الجمركي قد  لتزامالإويفسر الباحث هذه النتيجة بأن كافة موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 
هم للتعرف أكثر فأكثر إلى طبيعة عملهم، وإلى الإجراءات التي حصلوا على دورات تدريبية تؤهل

ينبغي عليهم القيام بها للوصول إلى درجة مقبولة من الكفاءة بغض النظر عن تخصصهم في 
البكالوريوس، هذا بالإضافة إلى أن الواقع يشير إلى أن ما يتم تلقيه في أثناء الدراسة الجامعية وفي 

الواقع العملي الممارس، وبالتالي فإن للدورات التدريبية تأثير أكثر  مختلف التخصصات يختلف عن
ى الشاملة التي يتم فيها الأولمن التخصص في مرحلة البكالوريوس، وخصوصاً عند تلقي الدورة 
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التعرف إلى كافة الإجراءات التي يجب على موظف التدقيق اللاحق القيام بها، وكيفية ربطها مع 
  .بأعمالهم وواجياتهم بكفاءة عالية بعضها البعض للقيام

إلــى أن ذوي تخصــص المحاســبة قــد حصــلوا علــى ) 18-4(كمــا تشــير النتــائج فــي الجــدول 
، ويـرى الباحـث )4.46(أعلى متوسط حسابي بين باقي التخصصات، إذ حصـلوا علـى متوسـط بلـغ 

صصـة فـي أن هذه نتيجـة منطقيـة، كـون المـوظفين ذوي تخصـص المحاسـبة قـد درسـوا مسـاقات متخ
ايات المحاسبة في أثناء دراستهم الجامعية، بينما نجد بعـض التخصصـات الأخـرى لـم أساسالتدقيق و 

تتطــرق إطلاقــاً لعمليــة التــدقيق، كتخصــص الاقتصــاد أو الإدارة مــثلاً، ولــذلك فإنــه مــن الطبيعــي أن 
  . يحصل ذوو تخصص المحاسبة على أعلى متوسط حسابي

، والذي بـين عـدم وجـود فـروق فـي دور )2014(إليه محمد  وتتفق هذه النتيجة مع ما أشار
ضــــريبة القيمــــة المضــــافة فــــي تحصــــيل ضــــريبة الــــدخل تبعــــاً لمتغيــــر التــــدقيق والتســــويات لأغــــراض 

  .التخصص في البكالوريوس

، والـــذي أشـــار فـــي )2010(فيمـــا تختلـــف نتيجـــة هـــذه الفرضـــية مـــع مـــا توصـــل إليـــه حســـين 
 إلتـــزامإجابـــات الفاحصـــين الضـــريبيين فيمـــا يتعلـــق بمـــدى  دراســـته إلـــى وجـــود فـــروق فـــي متوســـطات

الفــاحص الضــريبي بمعــايير المراجعــة الدوليــة وأثــر ذلــك فــي الحــد مــن والكشــف عــن حــالات التهــرب 
  . الضريبي تبعاً لمتغير التخصص، وكانت هذه الفروق لصالح تخصص المحاسبة

دلالة إحصائية عند مستوى  وق ذاتفر لا يوجد : مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة )ه

الجمركـي  لتـزامالإ بين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(الدلالة 

حـالات التهـرب الجمركـي تبعـاً  كشـففي مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحـق للبيانـات الجمركيـة فـي 

 .لمتغير عدد سنوات الخبرة في التدقيق الجمركي

دلالة إحصائية عند  فروق ذاتإلى عدم وجود ) 20- 4(ئج في الجدول رقم أشارت النتا

 لتزامالإبين متوسطات استجابات موظفي التدقيق اللاحق في دائرة ) α=0.05(مستوى الدلالة 

حالات التهرب الجمركي  كشفالجمركي في مدى كفاءة آلية التدقيق اللاحق للبيانات الجمركية في 
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الخبرة في التدقيق الجمركي على الدرجة الكلية لأداة الدراسة وعلى كافة  تبعاً لمتغير عدد سنوات

  .أبعادها

الجمركي، فهي  لتزامالإيتعلق بحداثة العهد لدائرة  الأولويفسر الباحث هذه النتيجة بأمرين، 

دائرة لم يمض على تأسيسها ست سنوات بعد، وهذه المدة قصيرة جداً لإيجاد فروقات تبعاً لمتغير 

برة في مجال التدقيق اللاحق، هذا ناهيك عن أن إجراءات وحيثيات الخبرة في العمل الجمركي الخ

أما الأمر الثاني . تختلف بشكل كبير عن الإجراءات التي يتم اتباعها في عملية التدقيق اللاحق

الجمركي  لتزامالإفيتعلق بالدورات التدربيبة المتخصصة التي تلقاها كادر التدقيق اللاحق في دائرة 

على أيدي خبراء ومتخصصين في مجال التدقيق اللاحق، فهذه الدورات قد تؤدي إلى التقليل من 

  .أثر التفاوت بين الموظفين فيما يتعلق بسنوات الخبرة في العمل الجمركي

سنوات ) 10(إلى أن فئة الموظفين من ذوي الخبرة ) 20- 4(كما تشير النتائج في الجدول 

لى أعلى متوسط حسابي بين الفئات الأخرى الأقل خبرة، إذ حصلوا على فأكثر قد حصلوا ع

، ويرى الباحث أن هذه نتيجة منطقية، فالخبرة في مجال العمل الجمركي قد )4.45(متوسط بلغ 

  . تُعطي أفضلية لبعض الموظفين على غيرهم

فروقـات  ، والذي أشار إلى عدم وجـود)2014(وتتفق هذه النتيجة مع ما توصل إليه محمد 

ضـــريبة القيمـــة بـــدور التـــدقيق والتســـويات لأغـــراض فـــي متوســـطات إجابـــات المبحـــوثين فيمـــا يتعلـــق 

  .المضافة في تحصيل ضريبة الدخل تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة

، والــذي بــين أن هنــاك )2010(فيمــا تختلــف نتيجــة هــذه الفرضــية مــع مــا أشــار لــه حســين 

الفــاحص الضــريبي بمعــايير  إلتــزاممــدى ن الضــريبيين فــي فروقــات فــي متوســطات إجابــات الفاحصــي

تبعــاً لمتغيــر عــدد  المراجعــة الدوليــة وأثــر ذلــك فــي الحــد مــن والكشــف عــن حــالات التهــرب الضــريبي

  .سنوات الخبرة، وكانت هذه الفروق لصالح الفئة الأكثر خبرة
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  :ستنتاجاتالإ

ستنتاجات ة، تم التوصل الى الإالباحث في هذه الدراس إليهامن خلال النتائج التي توصل 
  :الآتية

حـــالات التهـــرب  كشـــففـــي ذات كفـــاءة عاليـــة جـــداً  إن آليــة التـــدقيق اللاحـــق للبيانـــات الجمركيـــة .1
 .الجمركي لتزامالإالجمركي من وجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

حــالات  فكشــإن كافــة مراحــل التــدقيق اللاحــق قــد حصــلت علــى درجــة موافقــة عاليــة جــداً فــي  .2
حــالات التهــرب  كشــفأعتبُِــرت مــن أهــم المراحــل فــي التحضــير التهــرب الجمركــي، وإن مرحلــة 

أقلهــا أهميــة مــن عــن المنــتج الخاضــع للتــدقيق الجمركــي، فيمــا جــاءت مرحلــة جمــع المعلومــات 
 .الجمركي لتزامالإوجهة نظر موظفي التدقيق اللاحق في دائرة 

المطبـق فـي الأراضـي  1962لسـنه  1قانون الجمـارك رقـم  إن الاجراءات القانونية المستمده من .3
الفلســـطينية تحقـــق عدالـــة لكـــل مـــن الـــدائرة الضـــريبية والمكلـــف بخصـــوص التحقـــق مـــن صـــحة 

 .الفروقات الضريبية وتحصيلها
إن هنــــاك تصــــاعد بشــــكل عــــام فــــي نســــبة الإيــــرادات مــــن التــــدقيق اللاحــــق، إلا أن نســــبتها مــــن  .4

 .ظل وجود نسبة تهرب ضريبي مرتفعة الإيرادات الجمركية متدنية في
إن التزايد المُطرد في مبلغ الإيرادات الجمركية يتطلب زيادة مرافقـة فـي أعـداد العـاملين المـؤهلين  .5

والمــدربين القــائمين علــى عمليــة التــدقيق اللاحــق فــي دائــرة الالتــزام الجمركــي للــتمكن مــن مواكبــة 
 .التدقيق عليهاهذه الزيادة المطردة في البيانات الجمركية و 

مـــن وجهـــة نظـــر مـــوظفي التـــدقيق اللاحـــق فـــي دائـــرة إن كفـــاءة آليـــة وإجـــراءات التـــدقيق اللاحـــق  .6
حقيقـي عـن فعاليـة تطبيـق هـذه الإجـراءات عمليـاً، كـون المبـالغ الجمركي لا تعبـر بشـكل  لتزامالإ

 . متدنية إلى إجمالي الإيرادات الجمركية جاءتالجمركية المحصلة من آلية التدقيق اللاحق 
مــوظفي التــدقيق  ســتجاباتدالـة إحصــائياً بــين متوســطات إإلــى عــدم وجــود فــروق النتــائج أشـارت  .7

الجمركـي فــي مــدى كفــاءة آليــة التـدقيق اللاحــق للبيانــات الجمركيــة فــي  لتــزامالإاللاحـق فــي دائــرة 
، المســمى الــوظيفي، والمؤهــل العلمــي: حــالات التهــرب الجمركــي تبعــاً لمتغيــرات الدراســة كشــف
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وعدد الدورات في التدقيق اللاحق، والتخصص في البكالوريوس، وعدد سنوات الخبرة فـي العمـل 
 .الجمركي

عدم إلتزام الجانب الإسرائيلي ببروتوكول باريس الاقتصادي، الذي نص على وجود أربعة مراكز  .8
 .لجماركجمركية في الأراضي الفلسطينية يُتاح من خلالها وجود موظفين فلسطينيين من دائرة ا

 ةللشـرك ةالحوالات البنكي ةالحصول على قيممن ومنها الجمارك  ةدارات الضريبيلإتمكين اعدم  .9
 . النقد بشكل سلس ةمن خلال سلط

 .شخاص متوفينأو أ ةشخاص غير مسجلين في الضريبأرقام أالاستيراد على إمكانية  .10

ا مــن شــأنه أن يضــعف ، وتــدني الرواتــب والأجــور والمكافــآت، وهــذالــوظيفي اعــدم تــوفر الرضــ .11

 .للعملالدافعية 

عتبارات شخصية في بعض الأحيان، وهـذا مـن شـأنه أن يتسـبب فـي خضوع عملية التدقيق لإ .12

 .فحصالهدر وقت فريق التدقيق، من خلال التدقيق على شركات ليست بحاجة لعملية 
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  :التوصيات

  :ث بالتوصيات الآتيةفي هذه الدراسة، خرج الباح إليهامن خلال النتائج التي تم التوصل 

الجمركــي والحــرص علــى تحقيــق  لتــزامالإضــرورة الاهتمــام بتحفيــز المــوظفين العــاملين فــي دائــرة  .1

الخبـرات و  خـوف مـن خـروجمن اجل القيام بواجبهم على اكمل وجـه أو ال الرضا الوظيفي لديهم

 .الكفاءات الى جهات عمل أخرى

قيق اللاحــــق علــــى حــــالات عمليــــة يمارســــها ضــــرورة أن تركــــز الــــدورات التدريبيــــة لمــــوظفي التــــد .2

الموظفون بأنفسهم، تساعدهم على الربط بين إجراءات وخطـوات التـدقيق اللاحـق بشـكل علمـي، 

 .حتى يتمكنوا من القيام بالممارسة العملية لإجراءات التدقيق اللاحق بكفاءة وفاعلية

تأهيـل العـاملين علـى ) الجمركـي لتـزامالإوزارة المالية، دائرة (ضرورة أن تحرص الجهات المعنية  .3

 المواكبـة التطــور فــي الانظمـة المحاســبية، حتــى يتمكنــو  الجمركـي بشــكل عملــي لتــزامالإفـي دائــرة 

التلاعــب فـــي  حــالات كشــفمــن اســتخراج التقــارير الضــروريه لعملهــم مــن البــرامج المحاســبية و 

 .البيانات المالية على البرامج المحاسبية من قبل بعض المكلفين

ة أن يحرص المسؤولون وصـناع القـرار فـي وزارة الماليـة علـى رفـد دائـرة الالتـزام الجمركـي ضرور  .4

 نظراً للزيـادة المطـردة فـي حجـم وكميـة البيانـات بينبالعدد الكافي من الموظفين المؤهلين والمدَر ،

 .الجمركية

اللاحـق  ضرورة أن يحـرص المشـرع الفلسـطيني علـى تعـديل القـانون الـذي يمنـع مـوظفي التـدقيق .5

كشـــوفات الحســـابات البنكيـــة للمســـتوردين دون إذن مـــن النيابـــة العامـــة، لأن مـــن الإطـــلاع علـــى 

 .إجراءاتها معقدة وفي نفس الوقت تفوت مبالغ كبيرة جداً على خزينة الدولة

ضرورة وضع آلية مـع الجهـات المختصـة مـن أجـل عـدم السـماح لأي شـخص بالإسـتيراد إلا إذا  .6

 .بي لهأثبت وجود ملف ضري

الإجراءات التي يقومون ب همإلتزاممن مدى  تأكدداء الموظفين للأضرورة تفعيل مبدأ الرقابة على  .7

 . وأسس اختيارهم للشركات التي سيتم إخضاعها للتدقيق بها

 ةلجنـ ، وتشكيلموظفي التدقيق اللاحقبصندوق مقترحات خاص ستحداث ضرورة العمل على إ .8

 .ةالمتبع ةليير وتحسين الآبهدف تطو لدراسة هذه المقترحات 
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عيل المراكز الجمركية التي تم الإتفاق عليهـا قيام الجهات المختصة بالترتيبات اللازمه لإعادة تف .9

 .قتصاديةفي إتفاقية باريس الإ

التـي الرقابة على عمل دائرة إدارة المخـاطر للتأكـد بأنهـا تأخـذ بعـين الإعتبـار كافـة الجوانـب  .10

 .ستوردة في تحديد القيمة الإسترشادية على نظام تواصلتؤثر على سعر البضائع الم

ســتقلالية لمــوظفي التــدقيق اللاحــق دون الســماح لأي جهــة خارجيــة أو داخليــة فــي تــوفير الإ .11

 .التأثير على عملهم وقراراتهم

إضـافة إجـراءات تطبيقيــة علـى آليــة التـدقيق اللاحــق فيمـا يتعلــق بتأكـد المــوظفين مـن صــحة  .12

اســـبية للعمليـــات الماليـــة قبـــل طباعـــة أي تقـــارير ســـيتم الإعتمـــاد عليهـــا فـــي ترحيـــل البـــرامج المح

   . فحص البيانات الجمركية
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 ،مصــر، ةيــفو ن، جامعــه المكليــه الحقــوق، ةوالاقتصــادي ةالبحــوث القانونيــ ةجلــم ،"ةتحليليــ

1992/2-138.  
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 ةتطــوير العمــل الجمركــي فــي المنطقــ ةو نــد، ةدور الجمــارك فــي عصــر العولمــ: وجيــه، حســب النبــي
ــ، ةالعالميــ ةالتجــار  ةفــي ضــوء اتفاقيــات منظمــ ةالعربيــ  ةللتنميــ ةالعربيــ ةمنشــورات المنظم

  .13-2005/1 مصر، ،ةداريالإ
الضــرائب  ةجمعيــمنشــورات  ،طــار العــام للضــرائب الجمركيــة فــي مصــرالإ: حمــدأمصــطفى ، حمــاد

  .72-2007/47، مصر، ةالمصري
المــؤتمر  ،الجــات ةالضــرائب الجمركيــة وتطورهــا فــي ظــل اتفاقيــ ).1998( حمــدأ، محاســب خالــد

 ،صلاح الاقتصـاديمتطلبات الإ ةالضريبي الثالث لتطوير النظام الضريبي المصري لمساير 
  .28-1998/1ر، ، مصوالضرائب ةالعام ةللمالي ةالمصري ةمنشورات الجمعي

  .2013، رام االله، فلسطين، ةالفلسطيني ةالمالي ةر وزا ،ةتدريبي ةدور ، التدقيق اللاحق: خليل ،ربيع
، المنظمة العربية للتنمية الإدارية منشورات ،ةدور الجمارك في تسهيل التجار : محمود، الرشدان

   .279- 2011/263، جمهورية مصر العربية
على  ةالمتوسط ةوروبيالأ  ةباتفاقيات المشارك ةثر قواعد المنشأ الواردأ: براهيمإ، محمد فعيالشا

، ةوالاقتصادي ةالعلوم القانوني ةمجل، ةفي السلع الوسيط ةللدول العربي ةالبيني ةالتجار 
  .292- 2009/233، 2ع، مصر، جامعه عين شمس، كليه الحقوق

ــ ،ري للمخــاطر الجمركيــةطــار الفكــالإ :محمــد الســيد ةميمــأ، الشــوا  البحــوث الماليــة ةمنشــورات مجل

  .180-2012/157 مصر، ،1ع، جامعه بور سعيد، ةالتجار  ة، كليةالتجاريو 
المخـاطر الجمركيـة  ةلتدنيـ ةترونيـكالال ةالداخليـ ةتطـوير نظـام المراجعـ: السـيد محمـد ةميمـأ، الشوا

، ةالتجـار  ة، كليةية والتجاريالبحوث المال ةمنشورات مجل ،بالتطبيق على مصلحه الجمارك
  .186-2012/161، مصر ،بور سعيد ةجامع

العربية  ماراتالإ ،الفكر الشرطي ةمجل، جرائم الاقتصاد الخفي دراسة في: عبد االله، صعيدي
  .211- 176 /2000المتحدة، 

 ةجلـم، ةالبينيـ ةالعربيـ ةعنهـا فـي التجـار  ةالنزاعـات الناتجـ ةقواعد المنشأ وتسوي: سلمان، عثمان

 ،ســوريا، ةالقانونيــو  ة، سلســله العلــوم الاقتصــاديةتشــرين للبحــوث والدراســات العلميــ ةجامعــ
2006/4.  

مصـر  ةمنشـورات مجلـ، صـلاح الاقتصـادي فـي مصـرالضـرائب الجمركيـة والإ: ب توفيـقينز  ،عليوه

  .281-2009/199، 493 ع ،مصر، ةالمعاصر 
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، سلسـلة تقـارير منشورات مجلـة أمـان، اسيةالتهرب الضريبي والجمركي كحالة در : علاونة، محمود
  .2011 ، رام االله، فلسطين،)34(

، ةالبحـوث الماليـة والضـريبي ةمجلـ، ةالصناعات المحليـ ةالجمركية وحماي ةالتعريف :صلاح، لبيب
  .100-2000/73، 7ع، مصر، والضرائب ةللمالي ةالمصري ةالجمعي

في  ةوالتجار  ةمنشورات وزارة الصناع، اتمنتجتصنيف الالنظام المنسق لتوصيف و : حمدأ، مصري

  .42- 2013/1 ، اليمن،ةاليمني ةالجمهوري
 ةالتجــــار  ةمنظمــــ ةداء الجمركــــي واتفاقيــــتطــــوير الأ: ةداريــــالإ ةللتنميــــ ةالعربيــــ ةمنشــــورات المنظمــــ

  .244-2005/1، مصر ،ةمثله العربيبعض الأ :ةالعالمي
دد عــ مصــر،، )الجــات( ةول التعريفــات والتجــار حــ ةالعامــ ةالاتفاقيــ: ةالمــال والتجــار  ةمنشــورات مجلــ
300 ،1994/28-31.  

  :ماجستيرال لرسائ

ة على السلع والمنتجات في مدى عدالة السياسة الجمركي: نعيم حسين بو صلاح، حسينأ

، ة، نابلس، فلسطينالنجاح الوطني ةجامع، )ماجستير غير منشوره ةرسال(فلسطين، 
2013. 

الفاحص الضريبي بمعايير المراجعـة الدوليـة وأثـر  إلتزاممدى : رحيمعبد ال رلى عبد الرزاق ،حسين

، )ماجسـتير غيـر منشـوره ةرسـال( ،والكشف عن حالات التهـرب الضـريبيذلك في الحد من 
  .2010ة، نابلس، فلسطين، النجاح الوطني ةجامع

 ةمعــ، جا)ةماجســتير غيــر منشــور  ةرســال(ة، غــراض الضــريبالتــدقيق لأ: ذيــب محمــد محمــود، حوســو
  .2005، فلسطيننابلس، ، ةالنجاح الوطني

يـــرادات الضـــريبية فـــي تمويـــل الموازنـــة العامـــة فـــي الإ دور: عســـكر أحمـــد حمـــدأكمـــال  ،الخطيـــب

 ،ةالنجـــاح الوطنيـــ ةجامعـــ، )ةماجســـتير غيـــر منشـــور  ةرســـال(، )2003–1996(فلســـطين 
  .2006، فلسطيننابلس، 

ماجســـتير غيـــر  ةرســـال( ،فـــي فلســـطين الـــدخل ةالتهـــرب مـــن ضـــريب: محمـــد توفيـــق صـــلاح، قاســـم
  .2003، فلسطين، ة، نابلسالنجاح الوطني ة، جامع)ةمنشور 

تطبيقهـا فـي  ةمكانيـإومـدى  ةمحاسبي من منظـور المعـايير الدوليـالتدقيق ال: أمين محمد ،مازون

 .2011، ، الجزائر)3( الجزائر ةامعج ،)ةمنشور غير ماجستير  ةرسال( ،الجزائر



120 

ى التـــدقيق والتســويات لأغـــراض ضــريبة القيمـــة المضــافة وأثرهـــا علـــ :داود باســل مســعود ،محمــد

ة، النجاح الوطنيـ ةجامع، )ةماجستير غير منشور  ةرسال(، ةل في الضفة الغربيضريبة الدخ
  .2014نابلس، فلسطين، 

، يرادات الجمركية الفلسـطينيةأثره في الإالتهرب الجمركي و : مصطفى :مصطفى سد كاملأ ،موسى

  .2005بلس، فلسطين، ة، ناالنجاح الوطني ةامعج، )ةاجستير غير منشور م ةرسال(
فـي  ةوالسياسـي ةالاجتماعيـو  ةالنظام الضـريبي بـالنظم الاقتصـاديعلاقه : جميل محمـد مؤيد ،ةميال

، نــــابلس، فلســــطين، ةالنجــــاح الوطنيــــ ةجامعــــ، )ةماجســــتير غيــــر منشــــور  ةرســــال( ،فلســــطين
2006.  

 :قوانين

 .صاديبرتوكول باريس الاقت
  .1962لسنه  1قانون الجمارك رقم 
  .1947إتفاقية الجات سنه 

 :نتمواقع انتر 

  .الاتفاقية الدولية لتبسيط وتنسيق الإجراءات الجمركية: ةالجمارك السعودي ةمنشورات مصلح
http://www.customs.gov.sa/sites/sc/ar/InternationalConventions/Translatio
ns/Documents.اتفاقية%20كيوتو/pdf 

اتفــاق تجــارة بــين منظمــة التحريــر الفلســطينية لصــالح الســلطة : الاقتصــاد الفلســطيني وزارةمنشــورات 
  .العربية الوطنية الفلسطينية وحكومة جمهورية مصر

http://www.mne.gov.ps/MneModules/agreements/Aegypt1.pdf 
العمليـات . 2014-2010التقـارير الماليـة الشـهرية لعـام للأعـوام : ةالفلسـطيني المالية وزارةمنشورات 

  . ات ومصادر التمويلالإيرادات والنفق –المالية 
http://www.pmof.ps/41  

  .مقال عن منظمة الجمارك العالمية: ردنيةمنشورات الجمارك الأ
http://www.customs.gov.jo/international.shtm  

  :مقابلات

 .17/11/2015 يد عبد االله الدهيدي، نابلس،الس
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  الدراسة ملاحق

  .الاستبانة) 1(ملحق رقم 

  .المحكمون لأداة الدراسة) 2(ملحق رقم 

  .بيان جمركي فلسطيني) 3(ملحق رقم 

  .بيان جمركي إسرائيلي) 4(ملحق رقم 

  .نموذج محضر التقرير النهائي لعملية التدقيق اللاحق) 5(ملحق رقم 

  .منشأشهادة ال) 6(ملحق رقم 

  .التعريفةمرفقات مثال تحديد بند ) 7(ملحق رقم 

  .المقابلة) 8(ملحق رقم 
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  الاستبانة) 1(ملحق رقم 
  

  جامعة النجاح الوطنية

  
  كلية الدراسات العليا

  برنامج المنازعات الضريبية
  

  الاخوات الكرام/ الاخوة 
  السلام عليكم و رحمة االله و بركاته 

 ةالتدقيق اللاحق للبيانات الجمركيآلية  ةمدى كفاء( :ناو يد حنو بإعداد دراسه ميدانيه بعناحث سعيقوم الب
  .)في كشف حالات التهرب الجمركي

 ،من خلال الاستبانة المرفقة ةيستلزم الحصول على معلومات مختلف ةنجاز هذه الدراسإجل أومن 
 ة،ميأهمن  ةلما لهذه الدراس ةعنايو  ةبدق ةانعلى هذه الاستب ةجابلإرجو من حضرتكم التكرم باألذا 
 .ةتام ةستعامل بسريغراض البحث العلمي و ت ستستخدم لأن البياناأب علماً 

  
  شاكرا لكم حسن تعاونكم

  تفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقديرو 
 سعيد حنو: الباحث 

  لاتيهامام الاجابه المناسبه للاسئله ا) ×(الرجاء و ضع اشاره :  الأولالقسم 

          مأمور جمرك             غير ذلك        مدير             رئيس قسم              :المسمى الوظيفي
  ماجستير فأكثر          دبلوم عالي              دبلوم              بكالوريوس               :المؤهل العلمي

   دورات               5-4من         دورات  3-2من         دوره واحده                :في التدقيق الجمركي عدد الدورات

 دورات  5كثر من أ                                            
                ةداراإ           محاسبه                 ماليه                         :التخصص في البكالوريوس

  غير ذلك         اقتصاد                                                     
  سنوات                     10-5من         سنوات  5اقل من                  :سنوات الخبره في الجمارك

  سنوات 10اكثر من                                             
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 :ةبموضوع الدراس ةالمتعلق ةتيسئلة الآعن الأ ةجابء الإالرجا: القسم الثاني
مركي فيما الج لتزامالإ  دائرةمرحلة جمع المعلومات من قبل موظفي ثير أدرجة ت: ىالأولالفقره 

 في كشف حالات التهرب الجمركي ةيتعلق بالفقرات التالي

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 
  جداً 

            .استخدام المنتج محل التدقيق ةطريق  1

            .المستهلكين للمنتج محل التدقيق  2

            .في استيراد المنتج محل التدقيق ةالقيود المتعلق  3

            .في المنتج محل التدقيق ةلوجيا المرتبطو التكن  4

            .سعر بيع المنتج محل التدقيق في بلد المصدر  5

6  
لمحلي المنافس للمنتج المستورد محل سعر بيع المنتج ا

  .التدقيق
          

            .سعر بيع منتج مشابه للمنتج المستورد محل التدقيق   7

            .سعر بيع منتج مطابق للمنتج المستورد محل التدقيق  8

9  
على المنتج محل  ةالمفروض ةضرائب الجمركينوع ال

  .التدقيق
          

            .منشأالمع بلد  الإتفاقياتشروط سريان   10

            .للمنتج محل التدقيق ومكان عملها ةالمصدر  ةالشرك  11

12  
الشركة المستوردة للمنتج محل التدقيق من قاعدة بيانات 

  .تواصل
          

 بيانات ةللمنتج محل التدقيق من قاعد ةالمستورد ةالشرك  13
RMS 

          

  

  ةالفقر  نعم لا

مل زياره ميدانيه اذا بناء على المعلومات السابقه هل يتم ع  
 تطلب الامر

  

 :ةالتالي ةسئلجب عن الأعلى الفرع السابق، أذا كان الجواب نعم إ

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 

  جداً 

            .محل التدقيق ومستودعاتها ةمقر الشرك  14

            .محل التدقيق ومسؤولياتهم ةداخل الشركالمسؤولين  15

            .محل التدقيق ةمن قبل الشرك ةالمستخدم ةالبرامج المحاسبي  16

            .محل التدقيق ةالتنظيم الداخلي للشرك  17
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            .محل التدقيق ةتوزيع المهام داخل الشرك ةليآ  18

            .للمنتج محل التدقيق ةعدد الشحنات التي تستوردها الشرك  19

            .التدقيقمحل  ةالمركز المالي للشرك  20

21  
للتخلـــيص  ةمـــن قبـــل الشـــرك ةالمتبعـــ ةالجمركيـــ ةســـتراتيجيالإ

  .الجمركي
          

            .ةالميداني تحديد الزمان المناسب للزيارة  22

            .ةالميداني تحديد المكان المناسب للزيارة  23

ركي فيما يتعلق مالج لتزامالإ  دائرةتحضير من قبل موظفي ال مرحلةدرجة تأثير : ةالثاني ةالفقر 
  لكشف حالات التهرب الجمركي ةبالفقرات التالي

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 
  جداً 

1  
بخـــــتم  ةالتــــدقيق ومختومــــ ةحضــــار نمــــوذج التكليــــف بمهمـــــإ

  .الجمارك
          

            .ةالوظيفي ةالبطاقو  ةالشخصي ةحضار الهويإ  2

            .الملاحظات ةجل كتابأمن وراق أكياس و أحضار إ  3

            .فراد فريق التدقيقأتحديد عدد   4

5  
 ةالتي يجب طرحها عند الدخول للشرك ةالعام ةسئلتحديد الأ

  .محل التدقيق
          

            .ثناء التدقيقأالتي ينبغي طلبها  ةتحديد الوثائق الرئيسي  6

الجمركـي فيمـا يتعلـق  لتـزامالإ  دائـرةوظفي التـدقيق مـن قبـل مـ ةثير منهجيـأتـ ةدرجـ: ةالثالث ةالفقر 
 في كشف حالات التهرب الجمركي ةات التاليبالفقر 

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 
  جداً 

1  

ــــى المنــــتج مثــــل  ةفــــادإخــــذ أ مــــن المــــوظفين المطلعــــين عل
فـــي حـــال  و منـــدوب المبيعـــاتأالمشـــتريات موظـــف قســـم 

  .ةد السلعوجود شك في تبني

          

2  

دات الشـهافـي المنـتج مثـل  ةالاطلاع على الوثائق المتعلقـ
و طلبيــات الشــراء أو تحليــل المنــتج أو الكتلوجــات أ الفنيــة

  .ةفي حال وجود شك في تبنيد السلع

          

3  

 ةالبضـاعنها وصف أالاطلاع على الحسابات التي من ش
 فـي حـال وجـود مثـل تعريـف المخـزون والمخـزون الرئيسـي

  .ةشك في تبنيد السلع

          

           مــن مواصــفاتها تأكــدالوفحصــها و  ةمــن البضــاع ةخــذ عينــأ  4
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  .ةفي حال وجود شك في تبنيد السلع

5  

اً فـــي ذا كـــان موجـــودإمـــن المخلـــص الجمركـــي  إفـــادةخـــذ أ
 منشـــأو الشـــركة فـــي حـــال وجـــود شـــك فـــي تبنيـــد الســـلعة أ

  .ةالسلع

          

6  
البضـــائع  ةلمعرفـــ ةشـــركال ةملـــف الاســـتيراد الموجـــود بحـــوز 

  .ةفي حال وجود شك في تبنيد السلع على وشك التسليم
          

7  

 ةسـئلالأ ةجابـإعلـى  ةمدير قسم المشتريات للقدر  ةفادإخذ أ
فــي حــال وجــود شــك فــي  فــي الشــحن والتخلــيص ةالمتعلقــ
  .البضاعة منشأ

          

8  
 مثــل البــاركود ةفــي مصــدر الســلع ةالوثــائق المتعلقــطلــب 

  .ةالبضاع منشأد شك في في حال وجو 
          

9  
فـــي حـــال  والشـــحن البحـــري منشـــأال ةوشـــهاد ةالتعبئـــ ةمـــئقا

  .ةالبضاع منشأوجود شك في 
          

10  

 منشـأنها تحديد بلد الأالاطلاع على الحسابات التي من ش
في حـال وجـود شـك  مثل حساب نقل المشتريات ةللبضاع

  .ةالبضاع منشأفي 

          

11  
ورد  ختـام لمطابقتهـا مـع مــاالأو  نشـأمال ةتحليـل شـكل شـهاد

  .ةالبضاع منشأفي حال وجود شك في  الإتفاقياتفي 
          

12  

 منشــــــأو  أســــــئلة تتعلــــــق بمختلــــــف مكونــــــات الســــــلعةطــــــرح 
إذا المكونــات والمصــنعين الرئيســيين فــي العــالم لتحديــد مــا 

  .مستوفاة كانت ظروف الحصول على معاملة الأفضلية

          

13  
فـي حـال  شـرافلإاالمـالي بسـبب قيامـه بالمـدير  ةفـادإخـذ أ

  .ةالبضاع وجود شك في قيمة
          

14  

 خل بنـاء علـى معـززاتدْ ل البيانـات كونـه يُـخِ دْ مُـ إفـادةخـذ أ
و أ فـــي حـــال وجـــود شـــك فـــي قيمـــة البضـــاعة و مرفقـــاتأ

  .كميتها

          

15  
 ةالمبرمـ الإتفاقيـاتيتعلـق ب يمـافالمـدير القـانوني  ةفادإخذ أ

  .ةالبضاع ل وجود شك في قيمةة في حامع الشرك
          

16  

كميتها و  ةالبضاع ةفي قيم ةالاطلاع على الوثائق المتعلق
في حال وجود شك في  من الموردين ةمثل الفواتير النهائي

  .و كميتهاأ قيمة البضاعة

          

17  
فــي حــال وجــود  خــراج للمخــزونالإالادخــال و  ةملــف حركــ

  .ةالبضاع شك في كمية
          

          فـي حـال  سـعارعـروض الأسـعار و قـوائم الأ علـى الاطلاع  18
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  .ةالبضاع وجود شك في قيمة

19  
ة فـي حـال وجـود شـك المراسـلات التجاريـسجل الطلبيات و 

  .ةالبضاع في قيمة
          

20  
بشـكل مـن تسـجيلها  تأكـدلل مين والنقـلأالتـو  ةالعقود التجاري

  .ةالبضاع صحيح في حال وجود شك في قيمة
          

21  
ة فـي حـال وجـود عتمـادات المسـتنديالاو  ةت البنكيالمراسلا

  .ةالبضاع شك في قيمة
          

            .ةوتحرير سند استلام للشرك ةالتحرز على الوثائق المهم  22

مركــي فيمــا يتعلــق الج لتــزامالإ  دائــرةمــن قبــل مــوظفي  ثير محتــوى التقريــردرجــة تــأ: الفقــرة الرابعــة
 التهرب الجمركي ثرها في كشف حالاتبالفقرات التالية وأ

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 
  جداً 

            .عمل فهرس للتقرير وترقيمه  1

            .التدقيق ةسباب عمليأتحديد   2

            .التدقيق ةالهدف من عمليتحديد   3

            .التدقيق التي تم اتباعهاآلية  وضع  4

            .طلاع عليها وفحصهاتحديد السجلات التي تم الا  5

            .تحرز عليهاتحديد السجلات التي تم ال  6

            .ةملخص عن الاجراءات العملي  7

8  
المرفقـات المعـززة حسـب  إليهـاسـرد النتـائج التـي تـم التوصـل 

  .لها
          

9  
عنــد تحديــد نتــائج  إليهــاالأدلــة التــي اســتند رفــاق المعــززات و إ

  .ريرالتدقيق من ضمن مرفقات التق
          

            .ةالنظام المحاسبي الذي تمسكه الشرك طبيعة  10

            .وتاريخها الزيارات التي تمت للشركة  11

            .شخاص الذين تم مقابلتهم والتفاصيل التي تم مناقشتهاالأ  12

            .غلاق الملف من سجل التحقيقاتالتوصية بإ  13

  نية المتبعة في تحصيل الضرائب الجمركية المهربةمدى تقييم الإجراءات القانو : القسم الثالث

  الــــفـــقــــرة  الرقم
موافق 

  جداً 
  معارض  محايد  موافق

معارض 
  جداً 

1  
خـلال  المـدير العـام ةبنتـائج التـدقيق بعـد موافقـ ةعلام الشركإ

  .ةالقانوني المدة
          

           ةالمســـتندات المعـــزز علـــى نتـــائج التـــدقيق و  ةرد الشـــرك ةدراســـ  2
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  .ةالقانوني ةل المدلردها خلا

3  
المدير  ةخذ موافقأو  ةل تم الاتفاق على المبالغ المحددفي حا

  .غلاق الملفإ تحديد طريقه الدفع و  العام يتم
          

4  

إخطــــــار خطــــــي  تعطــــــى الشــــــركةفــــــي حــــــال عــــــدم الاتفــــــاق 
الجمـــــارك  إبلاغهـــــا بمراجعـــــةو  بالمخالفــــات و الآثـــــار الماليـــــة

و مــن تفوضـه علــى اســتلام أأســبوع مـع توقيــع الشـركة خـلال 
  .التبليغ

          

5  

خـرى أ مـرة تبَُلـَغْ  ،سـبوعفي حال عدم مراجعة الشـركة خـلال أ
إلا سـيتم أخـذ و  ،سـبوعأقصـاها بمراجعة الجمارك خـلال مـدة أ

  .ةفي حال عدم المراجع القضائيةو  الإجراءات الإدارية

          

6  

لعـام في حال عدم قيام المكلف بتقديم اعتراض يقوم المدير ا
 إحضـــــاره مـــــن خـــــلال الضـــــابطةو أ الشـــــركة بتجميـــــد نشـــــاط

  .ةالجمركي

          

7  
م المــــدير العــــام بعــــد اســــتخدا إنهــــاء القضــــيةفــــي حــــال عــــدم 

   .لصلاحياته السابقة يتم تحويل الملف للنيابة العامة
          

8  

 هلـة القانونيـةفي حال قـام المكلـف بتقـديم اعتـراض خـلال الم
 كلــــــف مــــــن خــــــلال لجنــــــةيــــــتم مناقشــــــة الاعتــــــراض مــــــع الم

  .والتسويات المصالحة

          

9  
م المكلـف طعـن ثـانٍ يراجـع ي وقـد الأولفي حال فشل الطعن 

  .خرىالمدير العام الملف مرة أ
          

10  
و أي الأولـسـواء فـي الطعـن  لـى اتفـاقإفي حـال تـم التوصـل 

  .دفع بالفروقات يسلم المستورد قسيمة الطعن الثاني
          

11  
أو لـــم يقـــدم اعتـــراض لـــى اتفـــاق إم التوصـــل فـــي حـــال لـــم يـــت

  .لى القضاءإيتم تحويل الملف  خلال المدة القانونية
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  قائمة المحكمين) 2(ملحق رقم 

  

  جهة العمل  الاسم  الرقم

  جامعة النجاح الوطنية  غسان دعاس. د  1

  جامعة النجاح الوطنية  بشار فتوح. أ  2

  السيد عثمان الصباح  3
 لتزامالإمسؤول دائرة / وزارة المالية

  مركز الشمال- الجمركي

  السيد محمد زيادة  4
مدير دائرة جمارك  - وزارة المالية

  السيارات
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بيان جمركي فلسطيني) 3(ملحق رقم   
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بيان جمركي إسرائيلي) 4(ملحق رقم   
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نموذج محضر التقرير النهائي لعملية التدقيق اللاحق) 5(ملحق رقم   
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133 
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136 

  منشأشهادة ) 6(ملحق رقم 
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  التعريفةمرفقات مثال تحديد بند ) 7(ملحق رقم 
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المقابلة) 8(ملحق رقم   

  

  الجمركي ؟ لتزامالإعدد موظفي التدقيق اللاحق في دائرة :  1س

  حسب الحاجه موظف قابل للزياده 21الجمركي  لتزامالإعدد موظفي التدقيق اللاحق في دائرة  :1ج

  الجمركي ؟ لتزامالإ دائرةتعريف :  2س

جنوب وسط  ةو تشرف على عمل ثلاث مراكز جمركيهي احد دوائر الاداره العامه للجمارك :  2ج

  شمال

  الجمركي ؟ لتزامالإ دائرةاهداف :  3س

 املتز الإمن  تأكدالاشراف و التدقيق للبيانات الجمركيه في مقر عمل المستوردين بهدف ال:  3ج

  بالقوانين و الانظمه التي تنظم عمليه الاستيراد 

السابعه من اتفاقيه الجات الخاصه في القيمه وهل ملزمه الجمارك  ةدهل يتم تطبيق الما:  4س

  ؟ الفلسطينيه بتطبيقها

سوف يتم  او التي وفقا للماده السابعه من اتفاقيه الجات أي القيمه التعاقديه الفعليه المدفوعه: 4ج

وجدت على القيمه كما ان الجمارك الفلسطينيه تطبق هذه الاتفاقيه بشكل مع التعديلات ان  دفعها

  طوعي 

 لتزامالإمن قبل دائرة  ةالجمركي التعريفةفي  هل يتم تطبيق قواعد النظام المنسق الخاص:  5س

  الجمركي و هل هي ملزمه بتطبيقها

الجمركي هو الفحص و  لتزامالإركيه و دور الجم التعريفةيتم تطبيق قواعد النظام المنسق ب:  5ج

  التدقيق على صحه المعلومات المصرح عنها
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 منشأوال التعريفةمعايير تحديد درجه المخاطر على نظام تواصل هل تقتصر على القيمه و :  6س

  .أخرىفقط ام يوجد معايير 

والكميه  منشأوال التعريفةعدة اسس وهي القيمه و  معايير درجه الخطورة تكون على: 6ج

  والمستوردين و المخلصين

  تحديد القيمه الاسترشاديه على نظام تواصل؟ أساسما هو : 7س

او من  بناء على وثائق رسميه من بعض المستوردين او مضبوطه ةتحدد القيمه الاسترشادي:  7ج

  .خلال اسعار البورصه العالميه

  ؟ذات المخاطر العاليه التعريفةديد تح أساسما هو : 8س

ذات المخاطر العاليه يكون من خلال الرسوم المفروضه على بند  التعريفةتحديد  أساس:  8ج

  محددة تعريفةضه على بنود ر او القيود المف التعريفة

  ذات المخاطر العاليه؟ منشأتحديد ال أساسما هو : 9س

و من  التي تعفي السلع من الرسوم الجمركيه الإتفاقياتيكون من خلال  منشأالمخاطر في ال:  9ج

  بعض الوثائق المطلوبه 

  تعريف نظام تواصل؟: 10س

هو عبارة عن بناء جديد للبيان الجمركي الاسرائيلي الى بيان فلسطيني و اضح و يسهل :  10ج

للمستخدم و يقدم تقارير عن جميع نواحي البيان الجمركي معتمدا على المعلومات في الحواله 

  .ع المرفقاتم الاسرائيليه و البيان المقدم للدائرة

 الجمركي لتزامالإمدير دائرة / مقابلة مع السيد عبد االله الدهيدي 
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The Efficiency of the Subsequent Use of post-Auditing for Customs 
Data in the Detection of Customs Evasions in Palestine 

 

By 
Saeed Hinno 

 

Supervised by 
Dr. Ghassan Da'as 

 
Abstract 

 

This study aims to identify the post audit mechanism and its 

competence and efficiency in auditing the customs data in order to detect 

any customs evasion in addition to reviewing the study variables role 

(information collection, preparation stage, audit methodology, and report 

preparation stage) in identifying the competence and efficiency of this 

mechanism. The study also aims to recognize the post audit employees’ 

level of commitment to the applied legal steps used in collecting the 

smuggled customs taxes, the collection rate of the post audit mechanism of 

the total customs revenue. 

To achieve these objectives, the researcher used the Descriptive 

Method where he could prepare a questionnaire included all the post audit 

procedures and distributed it onto 18 of the post audit employees at the 

customs commitment department, who made 85% of the study population. 

The researcher has also analyzed the collected amounts rate of the post 

audit process in relation to the total customs revenue by depending on the 

customs revenue and the post audit revenue during the period from 2010 to 



c 

2014 in order to identify this mechanism share in the total customs 

collection.  

The Questionnaire was shown to a number of competent and 

experienced arbitrators who proved the validity of this study tool of 

measurement. The value of reliability coefficient was calculated depending 

on Cronbach’s Alfa Formula and the value of reliability coefficient was 

(0.92) which is high one that satisfies the scientific research purposes.  

The study outcomes showed that the post audit mechanism of the 

customs data has got a very high efficiency in detecting cases of customs 

evasion according to the post audit staff perspective. The outcomes have 

also pointed to the post audit employees’ level of commitment to the 

applied legal steps used in collecting the smuggled customs taxes of a very 

high degree of 90%. The analysis of outcomes of the customs revenue and 

the post audit revenue financial data during the period from 2010 to 2014 

showed the decrease of post audit mechanism contribution within the total 

customs revenue in general during the same period. This means that there is 

a contradiction between this mechanism efficiency and the customs 

amounts collected within the post auditing process of these customs data.  

In light of these results, the researcher came out of several 

recommendations, mainly:  

1. The importance to focus on practical cases of audit of the importers’ 

customs data during the training courses of the post audit staff that 



d 

may help the staff to link between the post audit procedures and 

steps so as they can perform the post audit procedure efficiently.  

2. The competent authorities (Ministry of Finance, Customs 

commitment Department) shall practically rehabilitate the post audit 

employees of the Customs commitment Department to enable them 

to detect any manipulation to the financial data by some tax payers. 

3. Authorize the customs employees in general and the post audit 

employees of the Customs commitment Department in particular, the 

power to review the importers bank statements through the 

Palestinian Monetary Authority without any obstacles.  

4. Activate the control role over the post audit employees of the 

Customs commitment Department to ensure their commitment to the 

mechanism of auditing.  

  


