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 ملخص المشروع 

وتطبيق للهواتف المحمولة تم إنشاؤها لمساعدة رواد الأعمال هو منصة ويب  Startups Hub تطبيق

وأصحاب المشاريع الصغيرة على إدارة عملياتهم اليومية بشكل أكثر فعالية. يوفر التطبيق مجموعة من  

الميزات المختلفة مثل إدارة المشاريع، وتسجيل العملاء، وتتبع الموردين، مما يسمح لأصحاب الأعمال 

بالتعامل مع المهام الأساسية مثل التحكم في المخزون وتتبع المبيعات. كما يوفر التطبيق أدوات للموردين 

 .لعرض منتجاتهم، وللموظفين لإدارة مهامهم، وللعملاء لطلب الخدمات

تم تصميم التطبيق ليكون سهل الاستخدام، حيث يساعد المشاريع الصغيرة على تبسيط عمليات العمل الخاصة  

يوفر الوقت والجهد. كما يقوم بجمع جميع الوظائف الأساسية للأعمال في مكان واحد، مما يسهل بها، مما 

على أصحاب المشاريع إدارة الموارد، واتخاذ قرارات أفضل، وتنظيم العمليات بشكل أكثر كفاءة. بالإضافة 

الجهود التسويقية من خلال تمكين الشركات من  Small Start-up Projects إلى ذلك، يدعم تطبيق

الترويج لخدماتها للعملاء المستهدفين وتحليل اتجاهات المبيعات. كما يتيح التطبيق إمكانية حجز المواعيد  

 .ويقوم بإصدار تقارير مالية مفصلة لمساعدة الشركات على تتبع أدائها

من أهم مزايا التطبيق قدرته على تحسين خدمة العملاء، حيث يمكن للعملاء تصفح المنتجات أو الخدمات  

بسهولة، وتقديم الطلبات، ومتابعة تقدمها في الوقت الفعلي. كما يتلقون إشعارات حول العروض الجديدة  

والتحديثات من الشركات، مما يضمن بقائهم على اطلاع دائم بآخر المستجدات. يهدف هذا المشروع إلى  

 .تحديث طريقة عمل المشاريع الصغيرة في فلسطين، من خلال تقديم حل رقمي للعديد من التحديات التقليدية
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خلال بحثنا، وجدنا أنه على الرغم من وجود بعض الأدوات لإدارة المشاريع الصغيرة، إلا أنها غالبًا ما تفتقر  

إلى ميزات مثل إدارة الموردين والقدرة على مراقبة أداء المشاريع وربحيتها مع مرور الوقت. يقوم تطبيقنا  

 .بسد هذه الفجوة من خلال توفير حل شامل يلبي الاحتياجات المتنوعة للمشاريع الصغيرة

بالإضافة إلى ذلك، يواجه العديد من رواد الأعمال صعوبات في إدارة أعمالهم بكفاءة، ولهذا السبب تم تصميم  

 .التطبيق ليقدم رؤى تفصيلية وسهولة الوصول إلى جميع بيانات الأعمال المهمة في مكان واحد
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