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  النظام الضريبي وتأثيره على العجز في الخزينة العامة
 إعداد

  سليم عوادعروب مشهور 
  إشراف 

  حسن فلاح سفاريني. د

  الملخص

 الموازنـة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على النظام الضريبي وتأثيره على العجز في 

العامة، من خلال الإجابة على أسئلة الدراسة المتعلقة بالموضوع، حيث تمثلت مشكلة الدراسـة  

ما تأثير النظام الضريبي على العجز في الموازنة العامة  :من خلال الإجابة على السؤال الرئيس

واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال إعداد استبيان  ؟للسلطة الوطنية الفلسطينية

   .من موظفي وزارة المالية والدوائر الضريبية في الضفة الغربيةتم توزيعه على عينة 

  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتية

 . هناك تأثير كبير للاعفاءات الرأسمالية على العجز في الموازنة العامة .1

 هناك تأثير واضح للنظام الضريبي على الموازنة العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية .2

للإعفاءات الضريبية علـى  ) 2= 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

 العجز في الموازنة العامة

 :بعدة توصيات أبرزها ةالباحث تالدراسة أوص وفي نهاية

 .تحديث التشريعات الضريبية في كافة القوانين ذات العلاقة وهيكلي النظام الضريبي كاملة .1

 .زيادة معدلات الضريبة على الشركات وخاصة الشركات المالية .2

الايـرادات  ضرورة اعتماد اساليب ونسب ضريبية جديدة وفعالية يمكن من خلالها زيـادة   .3

 .الضريبية لزيادة الموازنة العامة
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  الأولالفصل 

  العام للدراسة الإطار

  الدراسة مقدمة 

لتغطية نفقات الدولة ترتبط الضريبة بهدف رئيسي وهو توفير الأموال من أفراد المجتمع 

وتحقيق أهدافها، فالاهتمام بتحصيلها في المواعيد المحددة لمصلحة الدولة مع عدم عرقلة النشاط 

وأصبحت الضرائب إضافة إلى الأهداف الماليـة تحقـق الاهـداف الاقتصـادية      الاقتصادي،

ئيسية للضرائب والسياسية والاجتماعية للدولة، حيث يبرز الهدف المالي على رأس الأهداف الر

والذي يوفر للدولة الاموال اللازمة لمصاريف المؤسسات والوزارات الحكومية والمسـتلزمات  

  .المالية للرواتب وغيرها

ويتمثل الهدف الاقتصادي للضرائب في تشجيع الاستثمار من خلال الإعفاءات، أي تقديم 

تشجيعها، و فـرض ضـرائب و   إعفاءات ضريبية و جمركية لقطاعات اقتصادية معينة بهدف 

جمارك إضافية على الصناعات الخارجية، بهدف حماية الصناعات الوطنية، و المسـاهمة فـي   

  .محاربة بعض الآفات الاقتصادية كالتضخم أو الركود الاقتصادي

والهدف الاجتماعي يتمثل في إعادة توزيع الدخل بين الأفراد لتقليل الفوارق في الدخول 

 .الاجتماعية، و تمويل مشاريع تخدم المجتمع كالتعليم و الصحة و تحقيق العدالة

لتحقيق اما الهدف السياسي للضرائب فيتمثل في استخدام القوانين الضريبية و الجمركية 

، من خلال تخفيض الضرائب و الجمارك على وارداتهـا أو إيقـاف   الأمن الداخلي والخارجي
 .و جمارك إضافية على الوارد منهاالعلاقات مع دول أخرى من خلال فرض ضرائب 

وتلعب الضرائب دورا رئيسيا في تشجيع الاستثمار في مجال معين أو التقليل منه فـي  

مجال آخر، وينعكس ذلك من خلال رغبة الدولة بتشجيعه في مجالات معينة فتقوم بتخفيض نسبة 

ذلك القطاع وهذا يـنعكس  الضرائب أو حتى الإعفاء منها، وبالتالي توجيه عملية الاستثمار نحو 

إيجابيا على تحقيق التنمية في المجالات التي تتفق مع سياسات الدولة واتجاهاتها، مثل القطـاع  



3 

الزراعي أو الصناعي وغيرها، بالتالي فان الضرائب تمثل وسيلة لتشجيع النشاط الاقتصادي في 

رتفاع كبير فـي مسـتوى   كل من حالة التضخم والانكماش، ففي حالة التضخم والتي تنتج عن ا

أسعار السلع والخدمات والتي قد يكون من أسبابها توافر السيولة بشكل كبير في أيـدي أفـراد   

المجتمع، ففي هذه الحالة تلجأ الدولة إلى زيادة نسبة الضريبة المفروضة على المواطنين بهدف 

الـة الانكمـاش   امتصاص جزء من تلك السيولة وبالتالي الحد من ظاهرة التضخم، أما فـي ح 

المتمثلة في الركود الاقتصادي وانخفاض الطلب على السلع والخدمات فتقوم الدولة فـي هـذه   

الحالة بخفض نسب الضريبة المفروضة على مواطنيها، وبالتالي يؤدي ذلك إلى زيادة السـيولة  

ركـة  في المجتمع ويرافقه زيادة في الإنفاق على شراء السلع والخدمات وبالتـالي تنشـيط الح  

 ).2006مسيمي، (الاقتصادية في الدولة بشكل ملحوظ

ويعد تمويل نشاطات الدولة هو السبب الرئيسي لفرض الضرائب ولكنه ليس الوحيـد،  

وهذا الأمر ينطبق على جميع الدول قديما وحديثًا، ويعود السبب في ذلك إلـى حجـم السـكان    

زمة للمجتمع، وهذا بزيد مـن مسـؤوليات   المتزايد وبالتالي الحاجة إلى العديد من المشاريع اللا
 حيـث الدولة في توفير ما يسمى بالسلع العامة كالدفاع والتعليم والصحة وغيرها من المشاريع، 

يؤدي فرض الرسوم الجمركية على السلع المستوردة إلى توفير الحماية والقدرة على المنافسـة  

تكون رسوم الإنتاج المفروضة محليا أقل  للإنتاج المحلي مقارنة مع الإنتاج المستورد شريطة أن

من رسوم الجمارك المفروضة على السلع المستوردة لكي تبقى تكلفتها على المستهلك اقل، هذا 

الأمر ينطبق على المنتجات الزراعية والصناعية، إلا أن هذا الأمر يلقى معارضة قويـة مـن   

العالمي للتجارة والتي تطالـب برفـع   المؤسسات الدولية مثل منظمة التجارة العالمية والمركز 

  ).2011جاد االله، (جميع الحواجز الجمركية أمام التبادلات التجارية

وقد تولت السلطة الفلسطينية المسؤولية المالية للأراضي الفلسطينية بناء على بروتوكول 

لمتاحـة  حددت هذه الاتفاقية الوسـائل ا . 1995باريس المبرم مع الجانب الإسرائيلي في العام 

للسلطة الفلسطينية استخدامها في سياساتها المالية، حيث منحت السلطة الحرية الكاملة في التحكم 

فقد حصلت السلطة الوطنية . بالسياسات الاتفاقية، ولكنها حددت صلاحياتها في التحكم بالإيرادات
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المباشـرة فـي   الفلسطينية على كامل الصلاحيات المتعلقة بسن القوانين المتعلقـة بالضـرائب   

على الأفراد و الشركات و ضرائب الأملاك و ضـرائب  " الأراضي الفلسطينية كضريبة الدخل

و عليه قامت السلطة الوطنية الفلسطينية بتنظيم الضرائب المباشرة من خلال . البلديات و الرسوم

ات الضريبية و إصدار عدد من القوانين و الأنظمة و إنشاء الدوائر الفنية الخاصة لمتابعة السياس

جباية الضرائب، و حددت صلاحياتها فيما يتعلق بالضرائب غير المباشـرة كضـريبة القيمـة    

حيث نص البروتوكول على أن معدل ضريبة القيمة المضافة في الأراضي الفلسطينية . المضافة

كـول  بالإضافة إلى ذلك ألزم بروتو. يجب أن لا تقل عنه في إسرائيل بأكثر من نقطتين مئويتين

  ).2013الشعيبي، (باريس السلطة الفلسطينية بالتقيد بغالبية القوانين الجمركية الإسرائيلية 

 الموازنةوفي هذه الدراسة تسعى الباحثة لدراسة تأثير النظام الضريبي على العجز في 

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية، من خلال بيان مدى تأثير السياسة الضريبية علـى ميزانيـة   

العامة وتوفير احتياجات  الموازنةوإلى أي مدى يعمل النظام الضريبي على دعم ورفد  ،السلطة

  .والتزامات السلطة في تمويل النفقات اللازمة لنشاطات الدولة

  مشكلة الدراسة 

تلعب الإيرادات الضريبية دوراً هاماً في تمويل الموازنة العامة، حيـث تتكـون مـن    

وضريبة القيمة المضافة والرسوم الجمركية وضرائب أخرى كضـريبة  إيرادات ضريبة الدخل 

الأملاك والأراضي، وتعتبر إيرادات الضرائب صمام الأمان للحكومة الفلسطينية في قدرتها على 

الوفاء بالتزاماتها ودفع الالتزامات والمستحقات المترتّبة عليها، فهي تشكّل بالمتوسط ثلاثة أرباع 

ةالإيرادات المحلّية الفلسطيني  

وتعاني السلطة الفلسطينية من خسائر مالية كبيرة، ناجمة عن ضياع إيرادات مسـتحقة  

كبيرة هي حصيلة ضريبة القيمة المضافة، وضريبة الشراء، وجمارك المستوردات على السـلع  

 ـ ن والخدمات التي يتم استيرادها استيراد غير مباشر عبر إسرائيل، وهذا التسرب المالي ناتج ع

أن إسرائيل لا تزود السلطة بالمعلومات الكافية عن حجم الاستيراد غير المباشـر والجهـة أو   
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الجهات التي قامت به، لأن بروتوكول باريس لا يلزمها بذلك، إضافةً إلى أن بعض التجـار لا  

 يسلّمون فواتير المقاصة لوزارة المالية، حيث تدفع إسرائيل الضرائب علـى أسـاس الفـواتير   

  ..المستلمة، وذلك حتى لا يكشفوا عن حجم أعمالهم، التي يدفعون عنها ضريبة الدخل

وتنقسم الموارد التمويلية للسلطة الفلسطينية إلى إيـرادات ضـريبة و إيـرادات غيـر     

. ضريبية، وتنقسم الإيرادات الضريبية بدورها إلى ضرائب مباشرة و ضرائب غيـر مباشـرة  

 2008( يبة الدخل التي لم تتجاوز مساهمتها في الأعوام الخمسةالضرائب المباشرة ممثلة بضر

و % 8ارتفعت إلى  2013أما في عام . من إجمالي الإيرادات الضريبية%  7حاجز  )2012 –

، و هي منخفضة مقارنة )2015 ،عبد الكريم و آخرون(% 7إلى  2014لكنها عادت انخفضت 

ف مسـاهمة ضـريبة الـدخل فـي     و يرجع ضع%. 22و الأردن % 47بدول أخرى كمصر 

الإيرادات الضريبية إلى مشكلة التهرب الضريبي بالإضافة إلى قلة عدد الشـرائح و انخفـاض   

 ) 2012 ،قباجة( .النسبة الضريبية المفروضة و نقص الوعي الضريبي لدى المكلفين

 موازنةإن الغرض من هذه الدراسة الكشف عن تأثير النظام الضريبي على العجز في ال

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية، وهذا ما ستحاول الدراسة تناوله من خـلال اسـتطلاع آراء   

ولـذلك تتمثـل مشـكلة     ،شريحة مهمة من شرائح المجتمع والمختصين في المجال الاقتصادي

 :الإجابة عن التساؤل الرئيسي المتمثل فيالدراسة من خلال 

   ؟العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية الموازنةما تأثير النظام الضريبي على العجز في 

  :وقد انبثق عن سؤال الدراسة الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية

 ما تأثير الاعفاءات الضريبية على العجز في الموازنة العامة؟ .1

 ما تأثير ملائمة الشرائح والنسب الضريبية على العجز في الموازنة العامة؟ .2

 دوائر الضريبة على العجز في الموازنة العامة؟ ما تأثير اجراءات العمل في .3

 ما تأثير التشريعات الضريبية على العجز في الموازنة العامة؟ .4
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 تأثير التزام المؤسسات والمكلف على العجز في الموازنة العامة؟ما  .5

 ما تأثير اتفاق باريس الاقتصادي على العجز في الموازنة العامة؟ .6

 لى العجز في الموازنة العامة؟ما تأثير المعلومات الضريبية ع .7

 ما تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على العجز في الموازنة العامة؟ .8

 ما تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين؟ .9

  فرضيات الدراسة

  :تسعى الدراسة الحالية إلى التحقق من الفرضيات التالية

 الفرضية الأولى 

للنظـام  ) ɑɑɑɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  :وتنص على

  .العامة الموازنةالضريبي على العجز في 

  :وينبثق من الفرضية الرئيسية الأولى الفرضيات الفرعية التالية

للإعفاءات الضريبية علـى  ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .1

  .العامة الموازنةالعجز في 

لملائمة الشرائح والنسـب  ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .2

 .العامة الموازنةالضريبية على العجز في 

لإجراءات العمل في دوائر ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

  .العامة الموازنةعلى العجز في  الضريبة

للتشريعات الضريبية على ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .4

  .العامة الموازنةالعجز في 



7 

لالتزام المؤسسات والمكلف ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .5

  .العامة الموازنةعلى العجز في 

لاتفاق باريس الاقتصـادي  ) ɑ= 0.05(ثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة لا يوجد أ .6

  .العامة الموازنةعلى العجز في 

للمعلومات الضريبية على ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .7

  .العامة الموازنةالعجز في 

للتعديلات في عدد الشرائح ) ɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .8

  .العامة الموازنةوالنسب الضريبية على العجز في 

  الفرضية الثانية 

للتعديلات ) ɑɑɑɑ= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  :وتنص على

  .في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين

  أهداف الدراسة 

 الموازنةتأثير النظام الضريبي على العجز في الهدف الرئيسي للدراسة هو التعرف على 

  .العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية

  :وسعت الدراسة كذلك لتحقيق الأهداف التالية

 .تأثير الاعفاءات الضريبية على العجز في الموازنة العامة التعرف على .1

 .الضريبية على العجز في الموازنة العامةتأثير ملائمة الشرائح والنسب دراسة  .2

 .تأثير اجراءات العمل في دوائر الضريبة على العجز في الموازنة العامة مدى .3

 .تأثير التشريعات الضريبية على العجز في الموازنة العامة التطرق إلى .4
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 .تأثير التزام المؤسسات والمكلف على العجز في الموازنة العامةمعرفة  .5

 .فاق باريس الاقتصادي على العجز في الموازنة العامةتأثير ات ايضاح .6

 .تأثير المعلومات الضريبية على العجز في الموازنة العامة التعرف على .7

تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على العجز في الموازنـة   توضيح مدى .8

 .العامة

 .يبية على المكلفينتأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضر التطرق إلى .9

  أهمية الدراسة 

  :تنبع أهمية الدراسة من الآتي

أنها تمثل جهدا علميا في دراسة موضوع لم يتطرق له محليا بشكل كبير وهو تأثير النظام  .1

  .العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية الموازنةالضريبي على العجز في 

تسعى الباحثة لأن تكون نتائج الدراسة قاعدة للانطلاق لدراسات أخرى حول الموضوع لما  .2

 . له من أهمية كبيرة على الاقتصاد الفلسطيني

تأمل الباحثة أن يسهم هذا البحث في زيادة معرفتها النظرية والتطبيقية وإثـراء معلومـات    .3

  .القراء و الباحثين في هذا المجال الهام

ية البحث من أهمية موضوعه وهو ربط النظام الضريبي بالموازنـة العامـة   كما تكمن أهم .4

 .والعجز فيها، حيث لم يتم التطرق لهذا الموضوع بالشكل الذي يستحقه

  منهج الدراسة

الذي يقيم الظاهرة كما توجد في الواقع : ستتبع الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي

عنها تعبيراً كمياً، بل ويتعداه إلى التحليل والـربط والتفسـير   ويهتم بوصفها وصفا دقيقا ويعبر 
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والمقارنة للوصول إلى استنتاجات يبنى عليها التصور المقترح، ثم دراسة واقع المشكلة من أجل 

  .تشخيص مواطن القوة والضعف والقصور فيها

ارة المالية وز حيث ستعمد إلى توزيعها على موظفيكما ستستخدم الباحثة اداة الاستبانة، 

العامة للسـلطة   الموازنةتأثير النظام الضريبي على العجز في والدوائر الضريبية للتعرف على 

  .الوطنية الفلسطينية

 حدود الدراسة

لا شك أن الدراسة الحالية ستتطرق موضوعيا إلى تأثير النظام الضريبي على العجز في 

  :ويمكن تحديد الدراسة زمانيا ومكانيا بالنقاط التالية ،العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية الموازنة

  ).الضفة الغربية(ستقتصر هذه الدراسة على الأراضي الفلسطينية : الحد المكاني

  2018 - 1994ستجري هذه الدراسة في الفترة الممتدة من العام : الحد الزماني

  مصطلحات الدراسة

ي العصور الوسطى بمبدأ مبالغ عينية و مادية ارتبط مفهوم الضريبة ف :مفهوم النظام الضريبي
و اتخذت فيما بعـد  . يقدمها الأفراد لخزينة الدولة، وتقوم الدولة بالمقابل بتوفير الحماية للأفراد

و قد اتسع هذا المفهـوم  . شكل التكليف الإلزامي لتوفير ما يلزم الدولة للقيام بواجباتها الأساسية
ا، فلم يعد عمل الدول يختزل على توفير الحماية، بـل تعـداه   مع تطور مفهوم الدولة وواجباته

ليصبح له أبعاداً سياسية، اقتصادية، واجتماعية فمن ناحية اقتصادية تسـتخدم الـدول القـوانين    
الضريبية للتأثير على القطاعات المختلفة من خلال الاستثمار و الإنتاج و الاستهلاك، و لحـل  

أما من ناحية اجتماعيـة  . كود و تشجيع قطاعات إنتاجية معينةمشاكل اقتصادية كالبطالة و الر
فتستخدم الدول النظام الضريبي لتوزيع الدخل بين الأفراد بنوع من العدالة الاجتماعية، و لترشيد 

كضـريبة الـدخان و    ،استهلاك السلع غير المرغوبة للمجتمع أو المضرة بـالأفراد و البيئـة  
و لذلك تعتبر الإيرادات الضريبية من أهم ركائز النظام المالي للدولة فـي وقتنـا   . المحروقات

  )2011قباجة، (الحالي، إذ توفر لها السبل لتحقيق سياساتها و خططها المختلفة 
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 فريضة مالية تفرضها الدولة على الأشخاص بصورة نهائية وبلا مقابل وفـق : تعريف الضريبة

 .القوانين المرعية لتحقيق أهداف الدولة المالية والاجتماعية والاقتصادية

 قـدمت  وقـد ، الهيئـات  مختلف من الإيرادات مختلف يجمع الذي الصندوق :الخزينة العمومية

 تضـمن  التـي  الدولة مصلحة هي الخزينة العامة أن وأهمها العمومية للخزينة مختلفة فتعاري

) والنفقـات  الإيرادات( الصندوق عمليات من خلال إجراء والمالية النقدية التوازنات أكبر تحقيق

 ممارسـة  من خلال العامة المالية لتسيير اللازمة والمحاسبة )والديون الاعتماد حركة(والبنوك 

 وعزام، الوادي(والمالي  الاقتصادي يتعلق بالمجال فيما والتحريك، والتمويل، الرقابة، النشاطات

2007(  

كيان إداري تابع لوزارة المالية يقوم بالإجراءات الضرورية لتسـيير ماليـة   وهو كذلك 

الدولة، حيث تعتبر الخزينة العمومية صراف وممول للدولة والتي بواسطتها يمكن أن نتمكن من 

  )2017 ،كميلية(حفظ أكبر التوازنات المالية والنقدية وتقوم بتحصيل مختلف الموارد الجبائية 

 الدراسات السابقة 

  الدراسات المحلية

سلطة الفلسـطينية  لدور ضريبة المحروقات في رفد الخزينة العامة ل): 2018(دراسة عنتري 

  لمن وجهة نظر العاملين في هيئة البترو

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى دور ضريبة المحروقات في رفد الخزينة العامة لسلطة 

ويتضـح  ، 2015-2007ما بين الأعوام : لين في هيئة البترولالفلسطينية من وجهة نظر العام

وية ئبنسبة م أتىقد و المتوقعة الخزينة العامة إيراداتن الدرجة الكلية لمجال أمن نتائج الدراسة ب

ن هناك علاقة ذات أوهي نسبة استجابة مرتفعة، حيث يتضح من نتائج الدراسة ب% 79.5بلغت 

والأنظمة، والأهداف الضـريبية  دلالة احصائية بين دور ضريبة المحروقات من حيث القوانين 

للسـلطة   المتوقعـة  الخزينـة العامـة   إيـرادات الخاصة بالمحروقات على  وعمليات التحصيل

  .الفلسطينية من وجهة نظر العاملين في هيئة البترول، حيث كانت العلاقة قوية وايجابية
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لسـنة  ) 8(أثر التعديلات في قانون ضريبة الدخل الفلسطيني رقـم  ): 2017(دراسة علاونة 

  ى الخزينة العامة وكبار المكلفينعل 2011

) 8(هدفت الدراسة التعرف إلى أثر التعديلات في قانون ضريبة الدخل الفلسطيني رقـم  

ذا الهدف استخدم الباحـث  على الخزينة العامة وكبار المكلفين، ومن أجل تحقيق ه 2011لسنة 

المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة، وأشارت نتائج الدراسة إلى أنه يوجد أثـر متوسـط   

للتعديلات في مجال الإعفاءات الضريبية على الخزينة العامة، وأثر مرتفع للتعديلات في مجـال  

وأثر متوسط على الخزينة العامـة وكبـار المكلفـين     ،الإعفاءات الضريبية على كبار المكلفين

  . للتعديلات في مجال الشرائح والنسب الضريبية

الاعتراضات الضريبية أسبابها وسبل معالجتها من وجهة نظر كل "  ):2016 ،دروبي(دراسة 

  "من مقدري ضريبة الدخل وكبار المكلفين

يبية بشكل تفصيلي لإيجـاد  هدفت الدراسة إلى التعرف على أسباب الاعتراضات الضر

آلية للحد من هذه الاعتراضات وتم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي لأغراض الدراسة، توصلت 

الدراسة إلى عدد من النتائج بحيث اتفقت وجهتي نظر المقدرين وكبار المكلفين علـى وجـود   

الـدوائر  العوامـل المرتبطـة ب  (أسباب للاعتراضات الضريبية تتعلـق بالمجـالات الخمـس    

العوامل ،الضريبية،العوامل المرتبطة بالمكلفين،العوامل المرتبطة بالمقـدرين،العوامل القانونيـة  

على معظم الفقرات وكان من ابرز تلك الأسباب ضعف التنسيق بين دائرة ضـريبة   )المحاسبية

التزام الدخل والدوائر الحكومية الأخرى،وضعف كفاءة بعض المقدرين في تحليل البيانات،وعدم 

  .المكلف بموعد المتابعة مع المقدر

إستراتيجية توحيد ضريبتي الدخل و القيمة المضافة في فلسطين و "  ):2015 ،سلمان(دراسة 

 "أثر ذلك على الالتزام الضريبي و حصيلة الخزينة العامة

هدفت الدراسة إلى قياس مدى إمكانية نجاح تطبيق إستراتيجية توحيد أحد أهم مـوارد  

الخزينة العامة لدولة فلسطين، و هو توحيد ضريبتي الدخل و القيمة المضافة، وخلصت الدراسة 
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الى ان موافقة المكلفين على عملية توحيد الضريبتين في الفترة التي طبقت فيها متوسطة اقرب 

زام إلى المتدنية في مجالات مساهمتها، بدءا في الحد من التهرب الضريبي أو بتوسيع قاعدة الالت

الطوعي بها، أو في زيادة الحصيلة و الجباية، و انتهاء بعدم مساهمتها في تخفـيض و تسـهيل   

إن توحيد الضريبتين لـم يسـاهم   " إجراءات التعامل مع المكلفين و بناءا على ذلك يمكن القول 

  ".كثيرا في رفع مستوى الالتزام الضريبي أو في زيادة حصيلة الخزينة العامة 

العوامل المساهمة في زيادة حجم عائدات السلطة الفلسـطينية مـن   ): 2007(دراسة صالح، 

 ضريبة القيمة المضافة

هدفت الدراسة إلى التعرف على آلية عمل الجهاز الضريبي في دائرة ضـريبة القيمـة   

و اظهرت الدراسة أنه توجد علاقة طردية بين كفاءة الجهاز الضريبي فـي دائـرة    ،المضافة،

لمضافة وزيادة العائدات، فكلما زادت الكفاءة لدى الجهاز الضريبي يؤدي ذلـك  ضريبة القيمة ا

توجد إجراءات واضحة وصريحة تضبط العمل وكذلك عمليـات   ،إلى زيادة عمليات التحصيل

وأن بروتوكول باريس الاقتصادي يعتبر مجحفـا بالنسـبة للسـلطة     ،التفتيش تسير بشكل منظم

  . على العائدات من ضريبة القيمة المضافة الفلسطينية ويؤثر تأثيرا سلبيا

-1995تأثير المقاصة على الإيرادات الضريبية في فلسطين مـن  ): 2006(دراسة حميض، 

2005  

هدفت الدراسة إلى التعرف على الإيرادات العامة للدولة ومعاييرها وتقسيمها وأنواعهـا  

أن ضريبة القيمة المضافة  ومصادرها و خلصت هذه الدراسة إلى نتائج عدة، حيث أشارت إلى

من مجموع الإيرادات الضريبية، واحتلت الأهمية الأولى، وهذا يؤكد على ضرورة % 52تشكل 

تطويرها لأنها الجزء الهام والفعال من الإيرادات الضريبية، إن تحكم الجانب الإسـرائيلي فـي   

جـداً خـلال فتـرة    ضريبة القيمة المضافة قد أدى إلى تراجع إيرادات المقاصة بشكل كبيـر  

  .الانتفاضة الأمر الذي أثر سلباً على الإيرادات الضريبية الفلسطينية
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دراسة حالة  :دور النظام الضريبي في خفض عجز الموازنة): 2018(دراسة السيد وآخرون 

  )2017-2000(اد المصري في الفترة قتصلإا

لضـريبي فـي   هدفت الدراسة إلى التعرف على الأنظمة الضريبية وتتطـور النظـام ا  

جمهورية مصر العربية وكذلك تطور عجز الموازنة ومحاولة إيجاد علاقـة بيـنهم وخرجـت    

يناير ومع ذلـك   25الدراسة بعدة نتائج أبرزها أن الإيرادات الضريبية كانت ترتفع فترة ما قبل 

وجود عوامل أخري تـؤثر فـي العجـز غيـر      ىكان العجز يستمر في الزيادة وذلك يدل عل

ت الضريبية، وبأن خمول النظام الضريبي في مصر كان يسبب ضعف نمو الإيـرادات  الإيرادا

الضريبية مع ظاهرة التهرب الضريبي وظهور الاقتصاد غير الرسـمي وبعـض المشـكلات    

 الدولة إيجاد حلول لمثل تلك الظواهر ىالضريبية مثل مشكلة المتأخرات الضريبية فيتعين عل

" أثر مقدر الضريبة في الحد من التهرب الضريبي فـي الأردن  "  ):2011 ،أبو محمد(دراسة 

 " دراسة ميدانية

 و الأردن، فـي  بييالضر التهرب من الحد في بةيالضر مقدر أثر انيب إلى الدراسة هدفت

 وكان بي،يالضر التهرب من الحد في بييالضر المقدر دور على تؤثر التي على العوامل التعرف

 وهـذا  بي،يالضر التهرب من الحد في بةيالضر لمقدر )دور(أثر  وجدي أنه :الدراسة نتائج أهم من

 بدائرة تتعلق ةيوالثان نفسه، بالمقدر تتعلق الأولى :العوامل من نيبنوع متأثرا تناقصيو ديتزايالأثر 

 الحـد  في بييالضر المقدر مقدرة في تؤثر التي العوامل أهم من أن كما عات،يالدخل والمب بةيضر

 بييالضـر  المقدر وحصول الملفات، من ممكن عدد أكبر انجاز في الرغبة :بييالضر التهرب من

  .القانون بمواد بييالضر المقدر لمامٕوالمحاسبي، و ا الفني بيالتدر على

  الدراسات السابقة الأجنبية 

  )Fauziati & etal, 2016( دراسة

لدى دافعي الضرائب على الالتزام تهدف هذه الدراسة إلى دراسة تأثير المعرفة الضريبة 

 237نسخة تم اسـترداد   300 وزعت م استبانهيتصم هذه الدراسة تم ق هدفيولتحق. الضريبي
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 simple linier regression models و قد تـم اسـتخدام   .% 79نسخة قابلة للتحليل بنسبة 

توصلت الدراسة إلى أنه  و قد. لتحليل العلاقة بين تأثير المعرفة الضريبة على الالتزام الضريبي

و قد أوصت الدراسة بأن يتم بذل المزيد . لا يوجد تأثير للمعرفة الضريبة على الالتزام الضريبي

دافعي الضرائب وذلك لتحسين الالتـزام الضـريبي،    من الجهود لتحسين المعرفة الضريبة لدى

  .وبالتالي تحسين توليد الإيرادات الحكومية

  )Mansor & Tayib, 2012( دراسة

لدى الإدارة الضريبة  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على عملية التخطيط الاستراتيجي

عمليات اتخاذ القرارات الهامـة الأخـرى فـي الإدارة     و كيفية ربط التخطيط الاستراتيجي مع

وقد تـم   .الدول النامية إلى دراسات و أبحاث متخصصة في الإدارة الضريبية تفتقر. الضريبية

 و الجمارك في ماليزيا يانات هذه الدراسة من خلال إجراء مقابلات مع موظفي الضرائبجمع ب

Royal Malaysian Customs (RMC) و هي المؤسسة التي تدير الضرائب غير المباشرة. 

 RMC و من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن عملية التخطيط الاستراتيجي المطبقة في

ومع ذلك، فإن بعض العناصـر فـي عمليـة    .قة في الهيئات الضريبية الدوليةمماثلة لتلك المطب

مثـل مشـاركة   . التخطيط الاستراتيجي تتعارض مع الممارسات الدولية والتحسينات المطلوبـة 

في عملية التخطيط الاستراتيجي، وعملية تقييم التخطـيط   )stakeholders(أصحاب المصالح 

الموارد المتاحة لعملية التخطيط الاستراتيجي، وأنشـطة قيـاس   الاستراتيجي والقضايا المتعلقة ب

في تحقيق غاياتها وأهدافها الإستراتيجية، و  RMC التي تنعكس على المشاكل التي تواجه .الأداء

يعد عدم وجود الموارد وعدم وجود التزام من موظفي الضرائب أهم القضايا التي تواجـه فـي   

  . يجيةتحقيق غاياتها وأهدافها الإسترات

  )Imam & Jacobs, 2007(دراسة 

الأوسط، و قـد   الشرق في الضريبية التحصيلات على الفساد أثر تقييم إلى الدراسة هدفت

دولة في الشرق الاوسط  12طبقت على  2003-1990للفترة  GMM الباحث بتحليل نظام قام



15 

 ،تـونس  ،سـوريا  ،السودان ،عمان ،المغرب ،لبنان ،الاردن ،مصر ،البحرين ،الجزائر(و هي 

 التحصـيلات  انخفـاض  فـي  السبب أن نتيجة إلى الدراسة هذه ولقد توصلت) اليمن ،الامارات

 بهـذه  يثقـون  لا المكلفـين  جعل الأمر هذا وان الدولة، داخل الفساد الإداري وجود هو الضريبية

 بعـض  هناك بأن أيضا الدراسة هذه وخرجت الضريبي، إلى عدم الالتزام دفعها مما الحكومات،

 التفاعـل  يتطلـب  التي هي الضرائب وهذه غيرها، أكثر من العامل بهذا تأثرت الضرائب أنواع

 الدراسـة  هـذه  وخلصـت  ،) الدخل ضريبة)والأفراد سلطات الضرائب بين المتكرر والإيصال

 خـلال  من يتم ذلك فإن الإيرادات الضريبية معدل من أن ترفع الحكومات أرادت إذا أنه بتوصية

 بـالمكلفين  الخاصة تحقيق العدالة طريق عن للمواطنين الرفاه الاجتماعي زيادة و الفساد، معالجة

  .نفسها الدولة المفعول داخل والسارية المطبقة الضريبية التشريعات والقوانين نصوص خلال من

  التعليق على الدراسات السابقة

إيضاح مـدى تـأثير النظـام    تشابهت الدراسات السابقة جميعهاً من حيث الهدف وهو 

  .الضريبي على الموازنة العامة للدولة وكذلك مدى مساهمته في التخفيف وتمويل ذاك العجز

  :أما نقاط التشابه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة فكانت كما يلي

ام الضريبي على تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات الحالية في كونها تتناول تأثيرات النظ .1

  .الموازنة العامة للدولة

تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث البيئة التي أجريـت فيهـا الدراسـة     .2

  ).2018(باستثناء دراسة السيد وآخرون  –الحالية والدراسات السابقة وهي فلسطين 

ى التأثير الكبيـر  ويتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة إلى أن نتائجها تشير إل

للنظام الضريبي على واقع الحياة الاقتصادية للدولة وكذلك على واقع ميزانية الدولة وانعكـاس  

  .ذلك على قدرتها على تمويل وإنفاق متطلبات الدولة
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وما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة أنها ستتطرق إلى تأثير النظام الضريبي 

العامة للدولة، ويمكن الاستفادة من الدراسات السابقة في تكوين إطـار  على العجز في الموازنة 

  .نظري وفي إعداد بعض التوصيات المتعلقة بنتائج الدراسة

ومن خلال اطلاع الباحثة على الدراسات السابقة فقد استفاد منها في دراستها الحالية في 

  :النقاط التالية

  .وع الدراسة وقراءة الخلفيات المكونة لهستساعد الباحثة في تكوين تصور شامل عن موض 1

ستساعد الباحثة في بناء أدوات الدراسة المستخدمة وذلك في ضوء الأسئلة التـي تحـاول    2

  .الدراسة الإجابة عليها

  الإطار العام للدراسة

  :تتكون هذه الدراسة من خمسة فصول، وهي

مشـكلة الدراسـة وأهميتهـا    حيث يستعرض هذا الفصل : الاطار العام للدراسة :الفصل الأول

والمنهجية المتبعة فيها، وكذلك فرضيات الدراسة وأهدافها، وبعض الدراسـات السـابقة التـي    

  .تناولت الموضوع

المفهـوم  : الإطار النظري، بحيث تطرقت في المبحـث الأول الـى الضـريبة    :الفصل الثاني

النظام الضريبي منذ تأسـيس السـلطة الوطنيـة    : والخصائص والأهداف، وفي المبحث الثاني

العامة في حين جاء  الموازنةأثر اموال الضرائب على : ، اما المبحث الثالث)1994(الفلسطينية 

  .العامة الموازنةضرائب وأثره على التهرب من ال: المبحث الرابع

تطـور  : الضريبة وتأثيرها على الموازنة الفلسطينية، تناولت في المبحث الأول: الفصل الثالث

تطور الإيرادات الضريبية : ، وفي المبحث الثاني)2017 -2010(الإيرادات والنفقات في الفترة 

تطور إيرادات المقاصة خـلال  : ثواخيرا المبحث الثال) 2017 -2010(الفلسطيني في الفترة 

  .السنوات الأخيرة
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مجتمـع الدراسـة    منهج الدراسة، ويتفرع عنهفيه المنهج والإجراءات، فقد جاء : الفصل الرابع

  .أداة الدراسة، وصدق الأداة، وثبات الأداة، وإجراءات الدراسةووعينتها، 

نتائج المتعلقة بأسـئلة الدراسـة،   ال أولاًنتائج الدراسة، من خلال التطرق الى : الفصل الخامس

  .النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة ثانياو

  مناقشة النتائج، والتوصيات همناقشة النتائج والتوصيات، تناولت في :الفصل السادس
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 الفصل الثاني

  الإطار النظري
  

    المفهوم والخصائص والأهداف: الضريبة: المبحث الأول

الضريبي منذ تأسيس السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية    النظام : المبحث الثاني

)1994(  
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري

  المفهوم والخصائص والأهداف: الضريبة: المبحث الأول

تعد الضريبة من مفاهيم العلوم الاجتماعية التي تعددت تعاريفها، فلا يوجد تعريف موحد 

  :تعريفه الخاص لها، ونذكر منها التاليلها اتفق عليه المفكرين، حيث كان لكل منهم 

    مفهوم الضريبة

فريضة مالية تفرضها الدولة على الأشـخاص  : يمكن تعريف الضريبة بشكل عام بأنها

بصورة نهائية وبلا مقابل وفق القوانين المرعية لتحقيق أهداف الدولـة الماليـة والاجتماعيـة    

 1 والاقتصادية

 خصائص الضريبة

 :السابقة تبين لنا الخصائص التاليةمن التعريفات 

من الأهمية بمكان بيان الخصائص الضريبية التي تنفرد عن غيرهـا مـن الإيـرادات    

بخصائص معينة، وقد تناولت أدبيات هذه الضريبة الإشارة إلى تلك الخصائص تمييزا لها عـن  

  )17، ص2008القطاونة، عفانة، : (مصادر الإيرادات الأخرى أهمها

                                                           

 المكلفين قبل من جبراً تدفع نقدية مبالغ: تلك التعريفات وتم تعريف الضريبة من قبل العديد من الكتاب والباحثين، ومن 1
 اجتماعية، و اقتصادية سياسات تنفيذ و العامة الخدمات تمويل بهدف دورية غير أو دورية بصورة الدولة خزينة إلى بها

 ،الدقة و السلامين( مباشر مقابل أي بدون و، لذلك مقررة معدلات و قواعد و أسس و أنظمة و لقوانين وفقا محددة وهي
بأنها اقتطاع نقدي جبري تجريه الدولة أو إحدى هيئاتها العامة على  )136 :2008 ،الجنابي(و عرفها ). 17 ص ،2014

مواد الوحدات الاقتصادية المختلفة بقصد تغطية الأعباء العامة دون مقابل محدد و توزيع هذه الأعباء بين الوحدات 
 للدولة، العامة الإيرادات مصادر من بأنها مصدر )14 :2006 ،الجندي(وو عرفها . التكليفيةالاقتصادية وفقاً لمقدراتها 

 النظر بغض يحققها، التي وأرباحه دخله من نهائية، وبصفة جبرا، )المكلف(الممول  يؤديه النقود، من مبلغ بصورة تأخذ
على انها عبارة عن اقتطاع جبري تفرضها  )46 :2000 ،اليحيى(في حين عرفها . مقابلها في عليه الذي يعود النفع عن

الدولة على الأشخاص الطبيعيين و الاعتباريين بدون مقابل، بغرض تغطية أعبائها العامة و بما يحقق أهدافها الاقتصادية 
 والاجتماعية و السياسية
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  . أي ارتباط الضريبة بظروف المكلف: الضريبة شخصية) 1

وهذا ينسجم مع أحد ) شهرا 12(تسري الضريبة على إيرادات السنة المالية : سنوية الضريبة) 2

  ).12، ص2005حمد االله، . (المبادئ المحاسبية المتعارف عليها وهو مبدأ الدورية

لنقود يؤديه الفرد للدولة، إن مثل هذا بمعنى أنها عبارة عن مبلغ من ا: الضريبة التزام نقدي) 3

التأكيد اليوم لم يكن له لزوم لو لم تمر الضريبة في فترة تاريخية طويلة حيث كانت تدفع في 

أثنائها على شكل خدمات أو حاصلات، ومع تقدم المجتمـع وارتفـاع نظمـه الاقتصـادية     

طريقة استيفاء الضرائب والاجتماعية، وأصبح من مصلحة الدولة في هذا العصر أن لا تتبع 

عينًا نظرا لارتفاع تكاليف هذه الطريقة وبعدها عن العدالة، ولعـدم ملاءمتهـا لمقتضـيات    

  .التمويل وبالتأكيد عدم ملاءمتها لمقتضيات التمويل العامة لاسيما في عصر النقود

لضريبي وكيفية أي أن الفرد يدفعها وفق نظام قانوني يحدد حجم المبلغ ا: الضريبة تدفع جبرا) 4

دفعه الذي يتم بقانون حيث يتم فرضها من قبل الدولة أي أنها إلزامية للمكلف ولا يخير فـي  

  ).129، ص2000القيسي، (دفعها وموعدها 

إن الضريبة لا يمكن أن تفـرض أو تعـدل أو تلغـى إلا    : الضريبة تفرض من قبل الدولة) 5

إرادات السلطة العامة لا يحـق لهـا إلا جبايـة     بالقانون، فالإدارة الضريبية التي تقوم بتنفيذ

وتحصيل الضرائب المسموح بها من قبل السلطات المختصة فالدولة هي السلطة التنفيذية أي 

الحكومة بعد موافقة السلطة التشريعية وتشمل أيضا جميع المؤسسات التي تتمتع بسلطة عامة 

  .مثل أمانة العاصمة

فالمبدأ العام أن الضريبة تفرض وفقًا لقدرة المكلف، : إن الضريبة تفرض وفقًا لقدرة المكلف) 6

  . وبعد حسم التنزيلات والإعفاءات القانونية المقررة في التشريع الضريبي المطبق في الدولة

لـه   حيث إن دافع الضريبة لا يأمل في استردادها، إذ لا يحق: الضريبة تدفع بصورة نهائية) 7

مطالبة الدولة برد المبالغ التي حصلتها منه في صورة ضرائب طالما تم ذلك التحصيل فـي  

  . حدود القانون
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  قواعد وأسس فرض الضريبة

  :العديد من الأسس لفرض الضرائب أبرزها) 1979(ذكر المحجوب 

تقوم فكرة فرض الضرائب على ان يلتزم جميع أفراد المجتمـع بـدفع   : العدالة والمساواة •

حصته من الضريبة حسب المقدار التذي تحدده الدولة، على أن يتم تحديد هذه الحصة بشكل 

عادل بحيث تساهم في تحمل الأعباء العامة حتى تتمكن الدولة من القيام بواجباتهـا تجـاه   

  .جميع المواطنين

وتعني أن يقوم المكلف بدفع الضرائب في الوقت الملائم وأن تحصـل بـالطرق   : الملائمة •

كثر ملائمة وأن تراعي الدولة قانون وتعليمات الضرائب وتشريعات العامة والمعمول بها الأ

بحيـث   بجميع دول العالم، فهذه القاعدة هدفها الاساسي هو تجنب سلطة الدولة على الافراد

 .يتم مراعاة ظروفهم واحتياجاتهم

كون في حدها الأدنى، تقوم هذه القاعدة على أن تكلفة تحصيل الضريبة يجب أن ت: الاقتصاد •

لأن إيرادات الدولة في نهاية المطاف ينحصر معظمها في الدخل المحصل من الضـرائب  

بعد دفع تكاليف التحصيل، وبالتالي يجب العمل على تخفـيض تكلفـة الجبايـة وتسـهيل     

 . إجراءاتها وأن يراعى التوفير عند تحديد الدخول الخاضعة للضريبة

لقاعدة على فرض وتحصل الضرائب بصورة سنوية وذلك لتجنب بحيث تقوم هذه ا: السنوية •

تراكم الضرائب لعدة سنوات، فهذه القاعدة تتفق مع الفترة المالية لمنشآت الأعمال والتـي  

تعمل على إغلاق حساباتها وإعدادها بشكل سنوي هذا إضافة إلى أن الدولة تقـوم بإعـداد   

 .وإصدار موازنتها عن سنة مالية قادمة

وهذا المبدأ يوضح ضرورة ان تكون قيمة الضريبة واضحة ومحـددة مـن حيـث    : اليقين •

الدخل الخاضع أو النفقة أو المعاملة التي تخضع لها وكذلك في معدلاتها وفئاتها وبالتـالي  

وبصورة عامـة   ،فإن الوضوح والشفافية يجب أن تكون شاملة للقوانين الخاصة بالضريبة
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رفة القوانين السائدة بسهولة دون وجود ممارسات معقدة فإن لدافعي الضرائب الحق في مع

 .تمنعهم من ذلك

تقوم هذه القاعدة على تحصيل ايرادات أكبر وتجنب فرضها على مجالات لا تنتج : الإنتاجية •

 .ايرادات كافية، حتى لو كان فرضها يهدف تحقيق العدالة أو المساواة في العبء الضريبي

 أهداف الضريبة 

ون أهداف فرض وجباية الضرائب ما بـين أهـداف ماليـة واجتماعيـة     تناول الباحث
  :الأهداف المالية للضرائب :واقتصادية كما يلي

  .تعتبر الضرائب من أهم مصادر تمويل النفقات العامة للدولة .1

  .توفير الأموال اللازمة لتغطيتها دون اللجوء إلى القروض وخاصة الخارجية .2

  )10، ص2006الخطيب، (والصحية للمواطنين لتقديم الخدمات التعليمية  .3

  الأهداف الاجتماعية للضريبة

أصبحت الضريبة أداة بيد الدولة تستطيع بواسـطتها معالجـة الكثيـر مـن المشـاكل      

  ): 42، ص2003ذنيبات، (الاجتماعية منها

  .إعادة توزيع الدخل والثروة ومنع تكتل الثروات بيد فئة قليلة من المجتمع -أ

فبعض السلع قد تكون منافية للعادات والتقاليد أو ذات : الظواهر الاجتماعية السيئة الحد من -ب

  .تأثير سلبي من الناحية الاجتماعية فتحاول الدولة الحد من انتشارها، لا بل محاربتها

ويكون بتشجيع الدولة للاستثمار في هذا القطاع وذلك بمنح المستثمرين : حل مشكلة الإسكان -ج

  .ع إعفاء ضريبيا من أجل توفير المساكن للمواطنينبهذا القطا
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  الأهداف الاقتصادية

من أهم أهداف الضريبة في عصرنا الحاضر أن الضريبة لا تسـتقطع دون أن تثيـر   

انعكاسات على الاستهلاك والإنتاج والادخار والاستثمار، لـذلك تقـوم الحكومـات باسـتخدام     

حل الأزمات التي قد تتعرض لها وذلك بتشجيع فـروع  الضريبة لتوجيه سياستها الاقتصادية ول

الإنتاج الضرورية ومعالجة دورات الكساد، والركود ومحاربة التكتل والتمركـز فـي بعـض    

القطاعات الإنتاجية، لذلك فالضريبة لها دور مهم في القطاع الاقتصادي، وهذا الدور يمكـن أن  

  .يكون عاما أو خاصا

أن يتجلى في امتصاص القيمة الشرائية الزائدة كوسيلة مـن   فالدور العام للضريبة يمكن

  .وسائل محاربة التضخم، وهذا ما جرى تطبيقه في معظم الدول كأمريكا وبريطانيا وفرنسا

أما الدور الخاص للضريبة فخير مثال عليه الرسوم الجمركية، حيث تلجأ إليـة الدولـة   

ة على الواردات التي يمكن أن تنافس تقدم لحماية قطاع صناعي معين إلى رفع الرسوم الجمركي

  )25، ص1997فرحات، ( .هذا القطاع والعكس صحيح

  أهمية الضرائب

تلعب الضرائب دورا مهما أساسيا في تسيير أمور الدولة الحديثة فهي الممول الرئيسـي  

ي السياسات لأنشطتها ولموازنتها القومية، كما أنها تستخدم لتوجيه الاقتصاد القومي، ولها أثر ف

المالية وكذلك في الفلسفة السياسية والاجتماعية للدولة، كما تعتبر الإيرادات الضريبية أهم موارد 

السلطة الوطنية الفلسطينية المحلية حيث تشكل حصيلة الضرائب الجزء الأكبر من الإيرادات في 

ك وفقًـا للنظـام   معظم دول العالم، غير أن التركيز على الضرائب يختلف من دولة لأخرى وذ

  .الاقتصادي القائم ومدى توافر الموارد الاقتصادية

ويرتبط اختيار النظام الضريبي بمعرفة الدولة والمسئولين فيهـا عنـد إعـداد النظـام     

الضريبي بسائر الأوضاع الاقتصادية والسياسية في المجتمع، وبذلك فإن الدولة الرأسمالية تركز 

لدولة الاشتراكية تركز على الضرائب غير المباشـرة، أمـا   على الضرائب المباشرة في حين ا
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الدول النامية فلا يوجد لها هيكل ضريبي واضح يميزها، فالبعض يركز على الضرائب المباشرة 

والبعض الآخر يركز على الضرائب غير المباشرة، ويرجع هذا القصور إلى أسـباب متعـددة   

أبـو شـعبان،   (الفنية للأجهزة الضـريبية   ولعل أهمها قلة الوعي الضريبي وضعف المقومات

2005.(  

  مصادر الإيرادات الضريبية

تعتبر الإيرادات الضريبية من أهم الأدوات التي تستخدمها الحكومة في تنفيذ خططهـا  

الشاملة، وتسعى دائما إلى زيادة حصيلتها والحفاظ عليها من الهدر والضياع، كمـا أن   التنموية

مؤشرا حقيقيا يعكس مدى فعالية ونشاط الأداء الحكـومي الاقتصـادي    الموارد الضريبية تعتبر

والمالي، ومن المعروف أن الجانب المالي لأي دولة والمتمثل في الغالب في الموارد الضـريبية  

خاصة، ويشكل جزءا مهما من إيرادات الدولة، وهي عادة تتأتى مـن عـدة مصـادر     له أهمية

  )2004لفلسطيني، قانون ضريبة الدخل ا: (أهمها

أرباح أو مكاسب الأنشطة المتعلقة بالحرف أو التجارة أو ممارسة المهن الحرة وغيرها من . 1

المهن مهما كانت المدة التي جرت فيه ممارسة ذلك العمل أو تلـك الحرفـة أو التجـارة أو    

  .المهنة أو الصنعة أو أي معاملة أو صفة منفصلة تعتبر بمثابة عمل أو تجارة

لرواتب والأجور والعلاوات والمكافآت من أي وظيفة بما في ذلك القيمة السـنوية المقـدرة   ا. 2

للسكن أو المنامة أو المأكل أو الإقامة أو أي علاوة أخرى باستثناء بـدل التمثيـل وعـلاوة    

الضيافة أو جزء منها باستثناء علاوة الإعاشة والسفر، ويشترط فـي ذلـك أن تنفـق هـذه     

  .ل الوظيفة على أن تنظم أحكام هذه الفقرة بتعليمات يصدرها المديرالعلاوات في سبي

الفوائد والعمولات والخصميات وفروق العملة، أما الفائدة والعمولات على الديون المشـكوك  . 3

المتعارف على وصفها  –فيها لدى البنوك والشركات المالية وشركات الإقراض المتخصصة 

فتستوفي الضريبة عنها في سنة قبضها وذلك وفقًا للتعليمات التي بالفوائد والعمولات المعلقة 

  .يصدرها المدير لهذه الغاية بعد موافقة الوزير عليها



25 

المكاسب الناجمة عن أي عقد في الدولة كأرباح للمقاولات والتعهدات والعطاءات وعمولات . 4
ن مصدرها من داخل الدولة الوكالات واتفاقيات التمثيل والوساطة التجارية وما ماثل سواء كا

  .أو من خارجها

المكاسب الناجمة عن أي التزام، وكذلك الدخل من أجور وأتعاب تقديم الاستشارات والخبرة . 5
  .والاشتراك في التحكيم وما ماثل ذلك من أعمال

بدل إجارة العقارات وغيرها من الأموال غير المنقولة والعوائد والأقساط وسـائر الأربـاح   . 6
الناشئة عنها، وكذلك الدخول والمكاسب والتي تتأتى من أي ملك خلاف العقارات والأمـوال  

  .غير المنقولة الأخرى

وفي هذا الصدد أشار بعض الباحثين أيضا إلى مجموعـة مـن مصـادر الإيـرادات     
  )65، ص2004أبو حشيش، : (الضريبية من أهمها

الذي دفع هـذا البـدل باسـتهلاكه ضـمن     بدل الخلو والمفتاحية والشهرة، ويسمح للشخص . 1
المصاريف والنفقات الإنتاجية المقبولة لغايات هذا القانون خلال مدة خمس سنوات بالتساوي، 

  .كما يسمح للمستفيد منها بتقسيمها على خمس سنوات بالتساوي أيضا

ل أي علامـة  المبالغ المقبوضة مقابل بيع أو تأخير أو منح حق الامتياز لاستعمال أو استغلا. 2
  .تجارية أو تصميم أو براءة اختراع أو حقوق التأليف والطبع أو أي عوض آخر عنها

الدخول المتأتية من أعمال التأمين بمختلف أنواعه وأعمال النقل البري والبحـري والجـوي   . 3
  .للمقيمين وغير المقيمين

لقانون أو نقل ملكيتهـا  بيع الأصول المشمولة بأحكام الاستهلاك المنصوص عليها في هذا ا. 4
بغير طريق الإرث ويحدد الدخل الخاضع للضريبة من هذا المصدر بما يساوي الاسـتهلاك  

  .الذي تم تنزيله لغايات هذا القانون أو الربح المتحقق من عملية البيع أو نقل الملكية أيهما أقل

سـميتها والتـي لا تقـل    أرباح اليانصيب والسحوبات والجوائز النقدية والعينية مهما كانت ت. 5
  .من قيمتها%  10قيمتها عن ألف دينار للجائزة الواحدة وتخضع للضريبة بنسبة 
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  )1994(النظام الضريبي منذ تأسيس السلطة الوطنية الفلسطينية : المبحث الثاني

  :يمكن تقسيم ايرادات السلطة الوطنية الفلسطينية وفقا للجهة الممولة كالتالي

  :وتشمل كل من) الجباية المحلية(خلية المصادر الدا: اولا

وتعد اهم هذه المصادر، لأنها لا تزيد التزامات على السلطة، وهي مـن أكثـر   : الضرائب •

  .المصادر الدائمة للدخل بالنسبة للسلطة الوطنية

  .الرسوم والرخص  •

  .إيرادات السلطة من أملاكها الخاصة •

  .القروض والهبات الداخلية •

 :الخارجية وتشمل كل منالمصادر : ثانيا

وهي مرتبطة بفوائد باهظة، لها انعكاسات سلبيه على الافـراد علـى   : القروض الخارجية •

المدى البعيد، ويفضل استخدامها في مشاريع إنتاجيه لتعويض نسبة الفائدة فيها من خـلال  

  .الارباح

  .وترتبط هذه المصادر بشكل كبير بالمواقف السياسية: الإعانات والهبات •

تتكون الإيرادات العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية من الإيـرادات الجاريـه والمـنح    و

والمساعدات الخارجية لدعم المشاريع التطويرية، أما الإيرادات الجارية فتتكون مـن إيـرادات   

محليه ومنح لدعم الموازنة العامة، وتتكون الإيرادات المحلية من إيرادات ضـريبية وإيـرادات   

 .ةغير ضريبي

  :واما فيما يتعلق بالإيرادات الجارية فهي تتكون من
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  إيرادات محليه -أ

ضريبة الدخل، الجمارك، ضريبة القيمـة المضـافة   (الإيرادات الضريبية  :وتتكون من

الرسوم والرخص والطوابـع عوائـد   (، والإيرادات غير الضريبية )والمكوس، ضريبة الأملاك

  .حكوميةوأرباح استثماريه وتأجير أملاك 

اما بما يتعلق بدور ايرادات ضريبة القيمة المضافة والمكوس في تمويل الموازنة العامة 

  ):2000عبد الكريم، (فانة يمكن تقسيمها حسب جبايتها الى قسمين وهم

  .ضريبة القيمة المضافة التي يتم جبايتها في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية •

الحصول عليها من خلال المقاصة مع إسرائيل، وهذه تقسم ضريبة القيمة المضافة التي يتم  •

 :الى جزئيين

الأول من خلال فاتورة المقاصة، التي يتم الحصول عليها عند قيام المشتغل الفلسـطيني  

بشراء سلعه أو تلقي خدمه من مشتغل مسجل في إسرائيل، حيث يقـوم الجانـب الإسـرائيلي    

 .سطينية مقابل رسوم تحصيلبجبايتها نيابة عن السلطة الوطنية الفل

اما الجزء الثاني فيتمثل في ضريبة القيمة المضافة التي يدفعها المستورد الفلسطيني عند 

استيراده سلع من الخارج من خلال المعابر الواقعة تحت سيطرة ونفوذ الجانـب الإسـرائيلي،   

سلع استهلاكية أو على قيمة السلع المستوردة سواء % 17بحيث يتم فرض ضريبة إضافية بواقع 

أصول ثابتة أو على السلع، وعندما يتم نقل هذه السلع إلى المخـازن فـي أراضـي السـلطة     

الفلسطينية يحصل المستورد الفلسطيني على بيان جمركي مبين فيه ضـريبة القيمـة المضـافة    

  . المدفوعة والرسوم الجمركية وضريبة الشراء إذا كانت سلع تخضع لهذه الضريبة

ريبة القيمة المضافة في الموازنات العامة للسلطة الوطنية تحت بند ضـريبة  وتندرج ض

  :القيمة المضافة والمكوس والتي تتكون من

  ضريبة القيمة المضافة على الإنتاج المحلي .1
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 ضريبة القيمة المضافة المحولة من الخارج .2

 ضريبة الشراء .3

 المكوس على المحروقات .4

 المكوس على السجائر .5

ر في هذا السياق ان معظم الوعاء الضريبي لضريبة القيمة المضافة لا ومن الجدير بالذك

 :يخضع أو لا يتم جباية ضريبة القيمة المضافة منه ولعل الأسباب التي تقف وراء ذلك الآتي

صغر حجم العمليات الإنتاجية بحيث أنها لا تنطبق عليها شروط فـرض ضـريبة القيمـة     .1

  .المضافة

المحلي الإجمالي ضمن أسواق بدائية تكون خارج السـيطرة   اقتصار تسويق معظم الناتج  .2

 .الضريبية

انتشار حالة التهرب الضريبي بسبب النظرة السلبية عند الافراد اتجاه الضريبة أما لعـدم    .3

وعي أو لعدم رضا عن أداء السلطة أو بسبب اقتران الضريبة بـالاحتلال، حيـث كانـت    

يتخذها الاحتلال الإسرائيلي لضرب الاقتصـاد   الضرائب إحدى الأدوات القمعية التي كان

الفلسطيني، وقد يعود السبب أيضا لعدم سيطرة السلطة الوطنية على المنـاطق التـي تقـع    

خارج المناطق التي تسيطر عليها السلطة الوطنية الفلسطينية، وهي مناطق تخضع للسيطرة 

قاصة أو التهاون في تسليمها الإسرائيلية وهذا يؤدي إلى التهاون في الحصول على فواتير م

إلى الدوائر الضريبية في موعدها، الأمر الذي لا تستطيع الإدارة الضـريبية الفلسـطينية   

 .شهور 6المطالبة بضريبة فواتير المقاصة بعد انقضاء المدة القانونية وهي 

وتلعب ايضا الإيرادات الجمركية دورا هاما وحيويـا فـي تمويـل الموازنـة العامـة      

الفلسطينية، وقد طرأ تطورا كبيرا في هذه الإيرادات منذ أن تسلمتها السلطة الوطنية، ويقصـد  
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بإيرادات الجمارك الرسوم الجمركية على المستوردات وضريبة الشراء التي أضـيفت لتكمـل   

 .الرسوم الجمركية للالتفاف على المستورد وخصوصا بعد توقيع الاتفاقيات الإقليمية

تلعب الإيرادات غير الضريبية دورا مهما ايضا في تمويل الموازنـة   ومن ناحية اخرى

  :العامة، حيث تتكون الإيرادات غير الضريبية من

رسوم المحاكم، رسوم طوابع، رسـوم تسـجيل   (ومن الأمثلة عليها : الرسوم بكافة أنواعها .1

يس الأراضي، رسوم التامين الصحي، رسوم تسجيل الشركات، رسوم المواصفات والمقـاي 

  ).رسوم دمغ الذهب، رسوم مناقصات

 ).ترخيص مركبات، رخص سواقة، رخص بناء، رخص مزاولة مهنه: (الرخص .2

 ).غرامات المياه، مخالفات المرور: (الغرامات .3

عوائد سلطة النقد، فوائد بنكيه، أرباح محولـه مـن الشـركات    (عوائد وأرباح استثمارية  .4

 ).العامة

 ).بيع كتب، بيع منتجات حكوميةتأجير الأملاك، (إيرادات مختلفة  .5

  لمنح لدعم الموازنة العامةالمعونات وا -ب

تلعب الايرادات الضريبية دوراً هاماً في تمويل الموازنة العامة، حيث تتكون الإيرادات 

الضريبية في فلسطين من إيرادات ضريبة الدخل وضريبة القيمة المضافة والرسوم الجمركيـة  

  .ك والأراضيوضرائب أخرى كضريبة الأملا

ويعود السبب في انخفاض حصيلة ضريبة الأملاك إلى غياب قانون إيجار واسـتئجار  

حديث، وعدم اهتمام الإدارة الضريبية بها وإهمالها بشكل واضح، وقـد سـعت وزارة الماليـة    

لتعديل نسبة ووعاء ضريبة الأملاك إلا أنه كان هناك معارضة شديدة لذلك مـن وزارة الحكـم   

ونرى أن التهاون في ضريبة الأملاك يشكل هدرا لمورد مـالي مهـم فـي    . البلدياتالمحلي و
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الاقتصاد الوطني، خصوصا أن الشعب الفلسطيني لديه التوجه في الاحتفاظ بثروته على شـكل  

عقارات، وأن تفعيل تحصيل ضريبة الأملاك وفقا للإيجارات يسـاهم فـي زيـادة الإيـرادات     

اع المقاولات والبناء كبير جدا، وأن الإدارة الضريبية سواء كانت الضريبية، وبالرغم من ان قط

إدارة ضريبة الدخل أو إدارة ضريبة القيمة المضافة لا تقوم بواجبها بالشكل الصحيح في ضبط 

ومحاسبة المشتغلين في هذا القطاع، حيث أن نسبة كبيره من المقاولين غير مسجلين في الدوائر 

أن المسجلين لا يصرحون عن دخلهم الصحيح من تنفيـذ المقـاولات   الضريبية، بالإضافة الى 

  ).2000عبد الكريم، (وخاصة تلك التي تخص الأهالي
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 الفصل الثالث

  الضريبة وتأثيرها على الموازنة الفلسطينية

  

  ) 2017 -2010(تطور الإيرادات والنفقات في الفترة : المبحث الأول

  تطـور الإيـرادات الضـريبية الفلسـطيني فـي الفتـرة       : المبحث الثـاني 

)2010- 2017(  

  تطور إيرادات المقاصة خلال السنوات الأخيرة: المبحث الثالث
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  الفصل الثالث

  الضريبة وتأثيرها على الموازنة الفلسطينية

  تمهيد

  :تطرقت في هذا الفصل إلى ثلاث مواضيع رئيسية وهي

، وتطور الإيـرادات الضـريبية   )2017 -2010(والنفقات في الفترة تطور الإيرادات 

  .، وتطور إيرادات المقاصة خلال السنوات الأخيرة)2017 -2010(الفلسطيني في الفترة 

  :ويمكن تفصيل تلك النقاط كالتالي

  )2017 -2010(تطور الإيرادات والنفقات في الفترة : المبحث الأول

طينية للعديد من الظروف المتقلبة التي تساهم في تذبـذب  تتعرض السلطة الوطنية الفلس

إيراداتها بسبب تعدد العوامل الخارجية المؤثرة على الاقتصاد الفلسطيني، فقد عانت من استمرار 

العجز في موازنتها على الرغم من محاولاتها المتعددة لتنفيذ خطط الاصلاح والتنمية الفلسطينية، 

على تعزيز الايرادات المحلية على حسـاب الإيـرادات الخارجيـة    فعملت الحكومة الفلسطينية 

  .بهدف زيادة المصادر الثابتة لتمويل الموازنات الجارية) المنح والمساعدات(

تمثل الايرادات المحلية أحد أهم مكونات الإيرادات العامة للسلطة الفلسـطينية، والتـي   

ريبية، وتحصل وزارة الماليـة بشـكل   تشمل كل من الإيرادات الضريبية والإيرادات غير الض

مباشر الإيرادات غير الضريبية على حساب الضريبة الموحد، اما بالنسبة للإيرادات الضـريبية  

فيتم تحصيلها عن طريق دوائر مخصصة في وزارة المالية ضمن ما يعرف بالجباية المحليـة،  

ات الاحتلال الاسـرائيلي  اضافة الى الضرائب التي تحصلها السلطة الفلسطينية عن طريق سلط

ضمن ايرادات المقاصة، بحيث تمثل الايرادات المحلية مجمـوع إيـرادات الجبايـة المحليـة     

  .وايرادات المقاصة) الضريبية وغير ضريبية(

  :كما يلي 2017 -2010الايرادات والنفقات بين الأعوام ) 1(ويوضح الجدول 
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  )بالمليون دولار( 2017 -2010الايرادات والنفقات للأعوام ): 1(جدول 

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة 

 4764.6 4712.9 4112.2 4447.6 4049.2 3312.8 3460.7 3277.5 الايرادات 1

 3406.1 3197.6 2811.3 2551.8 2203.9 2020.1 1998 1826.3 الضرائب 1.1

1.2 
مساهمات 

 اجتماعية
0 3.3 3.8 4.1 2.6 7.4 1.5 1.1 

 731.6 800.6 824.5 1247.9 1376.1 962.6 1076.5 1288.7 منح 1.3

1.4 
ايرادات 
 اخرى

172.5 382.8 326.3 465 545.3 469 713.3 625.8 

 4695.7 4315.7 4100.1 4106.1 3783.3 3616.4 3403.4 3073.5 المصروفات 2

2.1 
تعويضات 
 العاملين

1738.4 2030 2023.6 2194.1 2384.3 2170.1 2352 2469.6 

2.2 

استخدام 
السلع 

 والخدمات

460 613.2 624.7 616.6 712.1 822 833 1012 

2.3 

استهلاك 
رأس المال 

 الثابت

0 2. 2. 2. 18.5 48.1 25.9 25.3 

 75.6 79.5 93.4 70 89.3 69 59.6 45.4 فائدة 2.4

 33.9 18.7 12.2 0 0 8.8 .1 0 اعانات مالية 2.5

 30.8 33.2 47.4 28.8 17.9 9.6 24.8 9.2 منح 2.6

 898.8 858.2 802.5 754.1 688 541.7 489.3 479.7 منافع اخرى 2.7

2.8 
مصروفات 

 اخرى
340.7 186.3 175.2 177.3 138.3 104.5 115.3 149.7 

  )2017 -2010 -المصدر وزارة المالية الفلسطينية، (

بالإيرادات والنفقات للسنوات ما بـين  يظهر من خلال الجدول السابق البيانات المتعلقة 

، وتبين هذه البيانات وجود تذبذب واضح في الايرادات والنفقـات مـن حيـث    2017 -2010

زيادتها في بعض السنوات وانخفاضها في سنوات اخرى، اضافة الى ان مسـتوى الزيـادة او   

  .الانخفاض بنسب غير ثابتة وغير مستقرة

يظهر لنا بأن نسبة الايرادات كانت قد وصـلت الـى    2010وفيما يتعلق ببيانات العام 

مليون دولار منها، أي ما نسـبته   1826.3مليون دولار، وشكلت الضرائب ما قيمته  3277.5
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مليون دولار  1288.7من الايرادات المذكورة، وقسمت هذه الايرادات الى منح بقيمة % 55.7

 3073.5ق بقيمة المصروفات فقد بلغت مليون دولار من مصادر اخرى، اما فيما يتعل 172.5و 

  .مليون دولار 1738.4مليون دولار، كانت النسبة الاعلى منها لتعويضات العاملين بقيمة 

مليون دولار، بزيـادة مقـدارها    3460.7فقد بلغت قيمة الايرادات  2011اما في عام 

مليـون دولار   1998، وبلغت قيمة الضـرائب  )2010(مليون دولار عن العام السابق  183.2

، وقسمت هـذه الضـرائب الـى    )2010(مليون دولار عن العام السابق  172بزيادة مقدارها 

مليون دولار وايرادات اخرى  1076.5مليون دولار ومنح بقيمة  3.3مساهمات اجتماعية بقيمة 

ر مليون دولا 3403.4مليون دولار، اما فيما يتعلق بالمصروفات فقد بلغت قيمتها  382.8بقيمة 

، وشكلت تعويضـات العـاملين   )2010(مليون دولار عن العام السابق  329.9بزيادة مقدارها 

  .مليون دولار 2030النسبة الأكبر منها بقيمة 

 147.9مليون دولار بانخفاض مقداره  3312.8بلغت قيمة الايرادات  2012وفي عام 

مليون دولار بزيـادة   2020.1، وبلغت قيمة الضرائب )2011(مليون دولار عن السنة السابقة 

مليون  3.8مليون دولار عن السنة السابقة، وقسمت الى مساهمات اجتماعية بقيمة  22.1قيمتها 

مليون دولار، اما قيمـة   326.3مليون دولار وايرادات اخرى بقيمة  962.6دولار ومنح بقيمة 

النسبة الأكبر منهـا   مليون دولار، كانت 3616.4فقد بلغت قيمتها  2012المصروفات في العام 

مليون دولار عن العـام   6.4مليون دولار بانخفاض مقداره  2013.6لتعويضات العاملين بقيمة 

  ).2011(السابق 

مليون  4049.2وجود ارتفاع جيد في الايرادات التي بلغت  2013وتظهر بيانات العام 

وقد بلغت قيمة الضرائب  ،)2011(مليون دولار عن العام السابق  736.4دولار، بزيادة قيمتها 

عن العـام السـابق، وبلغـت قيمـة المسـاهمات      % 9.1مليون دولار بزيادة نسبتها  2203.0

مليون دولار، وقيمة الايرادات الاخـرى   1376.1مليون دولار، وقيمة المنح  4.1الاجتماعية 

بزيـادة  مليـون دولار أي   3783.3مليون دولار، اما فيما يتعلق بالمصروفات فقد بلغت  465
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مليون دولار عن العام السابق، وكانت النسبة الاعلى من المصـروفات هـي    166.9مقدارها 

  .مليون دولار 2194.1لتعويضات العاملين بقيمة بلغت 

وجود ارتفاع على قيمة الايـرادات التـي بلغـت     2014وتظهر البيانات الخاصة بعام 

 2551.8ر، وبلغت قيمـة الضـرائب   مليون دولا 397.8مليون دولار بزيادة قيمتها  4447.6

، وقسمت الى مساهمات اجتماعية )2013(عن العام السابق % 15.8مليون دولار بزيادة نسبتها 

مليون دولار عن العام السابق، ومنح بقيمـة   1.6مليون دولار فقط بانخفاض مقداره  2.6بقيمة 

امـا فيمـا يتعلـق     مليـون دولار،  545.3مليون دولار و ايرادات اخـرى بقيمـة    1247.9

مليون دولار عن العام السابق، وكانت  322.8بزيادة مقدارها  4106.1بالمصروفات فقد بلغت 

مليون دولار تلاها  2384.3النسبة الأعلى من المصروفات هي لتعويضات العاملين بقيمة بلغت 

لأخـرى  مليون دولار ومصروفات المنافع ا 712.1مصروفات استخدام السلع والخدمات بقيمة 

  .مليون دولار 754.1بقيمة 

مليون دولار بانخفـاض   4112.2فقد بلغت قيمة الايرادات  2015اما فيما يتعلق بالعام 

، وبلغـت قيمـة   )2014(عن العام السـابق  % 7.5مليون دولار أي ما نسبته  335.4مقداره 

لسـابق، ممـا   مليون دولار عن العام ا 259.5مليون دولار بزيادة مقدارها  2811.3الضرائب 

يظهر زيادة قيمة الضرائب على الرغم من انخفاض الايـرادات، ويعـود ذلـك الـى زيـادة      

 824.5مليون دولار وانخفاض كل من المنح التـي بلغـت    7.4المساهمات العامة التي بلغت 

مليون دولار،  469والايرادات الاخرى التي بلغت  2014مليون دولار مقارنة بقيمتها في عام 

مليـون دولار   6مليون دولار بانخفاض قليـل مقـداره    4100.1لغت قيمة المصروفات بينما ب

مقارنة بالعام السابق، وشكلت تعويضات العاملين النسبة الأكبر من المصروفات بحيـث بلغـت   

  .عن العام السابق% 9بانخفاض نسبته  2170.1

مليون دولار  4712.9 ارتفاع الايرادات لتبلغ 2016كما وأظهرت البيانات المتعلقة بعام 

، وتشير البيانات الى ارتفاع قيمة )2015(مليون دولار عن العام السابق  600.7بزيادة مقدارها 

عن العـام السـابق،   % 13.7مليون دولار بزيادة نسبتها  3197.6الضرائب التي وصلت الى 
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، 2015في عام  مليون 7.4مليون دولار فقط مقارنة ب  1.5وبلغت قيمة المساهمات الاجتماعية 

مليون دولار، وقد  713.3مليون دولار وقيمة الايرادات الاخرى  800.6بينما بلغت قيمة المنح 

مليون دولار عن العـام   215.6مليون دولار بزيادة مقدارها  4315.7بلغت قيمة المصروفات 

مصـاريف  مليون دولار و 2352السابق، وكانت النسبة الأكبر منها لتعويضات العاملين بقيمة 

مليون دولار على  833مليون دولار و 858.2المنافع الاخرى واستخدام السلع والخدمات بقيمة 

  .الترتيب

فقد أظهرت البيانات ارتفاع قليل على الايرادات التي بلغت  2017اما فيما يتعلق بالعام 

بينما بلغت  ،)2016(مليون دولار عن العام السابق  51.7مليون دولار بزيادة مقدارها  4764.6

مليون دولار، قسمت الى مساهمات اجتماعيـة   208.5بزيادة مقدارها  3406.1قيمة الضرائب 

مليون  625.8مليون دولار وايرادات اخرى بقيمة  731.6مليون دولار ومنح بمقدار  1.1بقيمة 

ر عن مليون دولا 380مليون دولار بزيادة قيمتها  4695.7دولار، بينما بلغت قيمة المصروفات 

مليـون   2469.6العام السابق، وكانت النسبة الاعلى من المصروفات لتعويضات العاملين بقيمة 

  .مليون دولار 1012دولار ومصروفات استخدام السلع والخدمات بقيمة 

ومن خلال البيانات السابقة يتضح لنا مجموعة من الفروقات ما بين زيادة او انخفـاض  

  :ويمكننا توضيحها كما يلي 2017 -2010ام في الايرادات والمصاريف للأعو

وتعـود   2012لتقل فيما بعد في عام  2010مقارنة بالعام  2011ازدادت الايرادات في عام . 1

وتعود للارتفاع في الاعوام  2015وتنخفض في العام  2014و  2013للارتفاع في الاعوام 

  :كما يبين الرسم البياني التالي 2017و  2016



 

فبلغـت قيمتهـا    2017 -2010

مليـــون  3406.1، 3197.6، 2811.3

  :على الترتيب، والرسم البياني التالي يوضح ذلك

 

لتعـود   2013 -2010للأعـوام  

وتـنخفض فيمـا بعـد     2015، ومن ثم تعود للارتفاع في العام 

  :، ويوضح الرسم البياني التالي هذه العلاقة كما يلي
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2010قيمة الضرائب بنسبة غير ثابته لجميـع الاعـوام   

1998 ،2020.1 ،2203.9 ،2551.8 ،2811.3

على الترتيب، والرسم البياني التالي يوضح ذلك 2017 -2010دولار للسنوات 

للأعـوام   أظهرت البيانات ارتفاع قيمة المسـاهمات الاجتماعيـة  

، ومن ثم تعود للارتفاع في العام 2014للانخفاض في العام 

، ويوضح الرسم البياني التالي هذه العلاقة كما يلي2017 -2016

قيمة الضرائب بنسبة غير ثابته لجميـع الاعـوام   ازدادت . 2

1826.3 ،1998

دولار للسنوات 

أظهرت البيانات ارتفاع قيمة المسـاهمات الاجتماعيـة  . 3

للانخفاض في العام 

2016للأعواد 



 

ثم مليون دولار  1376.1بقيمة  2013

مليون دولار وتبقى في حالة تذبذب بين الزيادة والانخفـاض  

 

جميعهـا علـى    2017 -2010
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2013اما فيما يتعلق بالمنح فقد بلغت أعلى نسبة لها في عام 

مليون دولار وتبقى في حالة تذبذب بين الزيادة والانخفـاض   1247.9بقيمة  2014

  :في السنوات الاخرى، ويبين الرسم البياني هذه العلاقة

2010أشارت البيانات الى زيادة في قيمة المصروفات للأعـوام  

  :ادة كما يليالتوالي، والرسم البياني التالي يوضح هذه الزي

اما فيما يتعلق بالمنح فقد بلغت أعلى نسبة لها في عام . 4

2014في عام 

في السنوات الاخرى، ويبين الرسم البياني هذه العلاقة

أشارت البيانات الى زيادة في قيمة المصروفات للأعـوام  . 5

التوالي، والرسم البياني التالي يوضح هذه الزي



 

 -2010ومن خلال ما سبق يتبين لنا اختلاف قيمة الايرادات والمصـاريف للأعـوام   

، ففي بعض الأعوام كانت هناك زيادات واضحة ومؤثرة فـي العمليـات الحكوميـة او    

  .انخفاض في بعض عناصرها وذلك للعديد من الأسباب السياسية والاقتصادية

  ):2017 - 2010(الإيرادات الضريبية الفلسطيني في الفترة 

السلطة الفلسـطينية مـن خـلال    

دورها في تغطية النفقات العامة وغيرها من المصاريف، وللتعرف على مدى تطور قيم ومبالغ 

جمع المعلومات التي تتعلق بالجهات التي يتم 

تجمع منها الضرائب المختلفة، والتي تشمل الضرائب على الدخل والرواتب والأجور وضرائب 

الملكية والقيمة والمضافة، اضافة الى ضرائب استخدام السلع والتجارة الدولية، ويوضح الجدول 

  :ملة المليون دولار كما يلي
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ومن خلال ما سبق يتبين لنا اختلاف قيمة الايرادات والمصـاريف للأعـوام   

، ففي بعض الأعوام كانت هناك زيادات واضحة ومؤثرة فـي العمليـات الحكوميـة او    

انخفاض في بعض عناصرها وذلك للعديد من الأسباب السياسية والاقتصادية

الإيرادات الضريبية الفلسطيني في الفترة تطور : 

السلطة الفلسـطينية مـن خـلال     موازنةتلعب الايرادات الضريبية دوراً مهماً في رفد 

دورها في تغطية النفقات العامة وغيرها من المصاريف، وللتعرف على مدى تطور قيم ومبالغ 

جمع المعلومات التي تتعلق بالجهات التي يتم تم ) 2017 -2010(الايرادات الضريبية في الفترة 

تجمع منها الضرائب المختلفة، والتي تشمل الضرائب على الدخل والرواتب والأجور وضرائب 

الملكية والقيمة والمضافة، اضافة الى ضرائب استخدام السلع والتجارة الدولية، ويوضح الجدول 

ملة المليون دولار كما يليبع 2017 -2010الايرادات الضريبية في الفترة 

 

ومن خلال ما سبق يتبين لنا اختلاف قيمة الايرادات والمصـاريف للأعـوام   

، ففي بعض الأعوام كانت هناك زيادات واضحة ومؤثرة فـي العمليـات الحكوميـة او    2017

انخفاض في بعض عناصرها وذلك للعديد من الأسباب السياسية والاقتصادية

: المبحث الثاني

تلعب الايرادات الضريبية دوراً مهماً في رفد 

دورها في تغطية النفقات العامة وغيرها من المصاريف، وللتعرف على مدى تطور قيم ومبالغ 

الايرادات الضريبية في الفترة 

تجمع منها الضرائب المختلفة، والتي تشمل الضرائب على الدخل والرواتب والأجور وضرائب 

الملكية والقيمة والمضافة، اضافة الى ضرائب استخدام السلع والتجارة الدولية، ويوضح الجدول 

الايرادات الضريبية في الفترة ) 2(
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  )بالمليون دولار( 2017 -2010الايرادات الضريبية للأعوام ): 2(جدول 

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

 3406.1 3197.6 2811.3 2651.8 2203.9 2020.1 1998 1816.3 الضرائب

الضرائب على  - 

الدخل والأرباح 
والمكاسب 

 الرأسمالية

137.9 88.4 - 145.6 141.1 121.8 122.7 198.3 

مستحقة الدفع من 

 الأفراد
54.6 8.2 - 11.3 14.5 6 9.3 50.2 

مستحقة الدفع من 

الشركات 
 ومشروعات اخرى

79.5 80.2 - 134.3 126.5 115.8 113.4 148.1 

الضرائب على  - 
مجموع الرواتب 
والأجور والقوة 

 العاملة

0 54.2 - 62.2 66.5 63.7 54.3 72.1 

الضرائب على  - 

 الملكية
15 34.2 - 42.9 55.3 56.9 59.1 77.1 

الضرائب على  - 

السلع والخدمات 
 )قيمة المضافة(

1162.6 1247.2 - 1325.7 1612.9 1695.6 1975.5 1908.4 

 833.9 819.2 763.7 639.4 431.9 - 538.8 521.8 المكوس الانتقالية

الضرائب على 

استخدام السلع 
 ومزاولة الانشطة

89.8 81.2 - 102.2 80 86.6 217.6 128 

 37 30 27.3 26.8 26.4 - 23.1 35.6 ضرائب المركبات - 

 91 187.6 59.3 53.3 75.8 - 58.1 54.2 اخرى - 

الضرائب على 
التجارة والمعاملات 

رسوم (الدولية 
جمركية ورسوم 

 )استيراد

500.8 574 - 627.5 776 873.3 986 1150 

  )2017 -2010 -المصدر وزارة المالية الفلسطينية، (

يظهر من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق قيم الضرائب المختلفـة للأعـوام   

والتي تبين وجود عدم استقرار في قيمها، وذلك بسبب ارتفاعهـا فـي بعـض     2017 -2010
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التعاملات التجارية والأجـور  الأعوام وانخفاضها في أعوام اخرى لعدة أسباب ترتبط بمستوى 

  .وغيرها من المعاملات الدولية والقيم المخصصة لضريبة الأفراد والشركات وغيرها

الى ان قيمة الضرائب على الدخل قد وصلت الـى   2010وتشير البيانات الخاصة بعام 

 مليـون  79.5مليون دولار مستحقة الدفع عن الافراد و  54.6مليون دولار قسمت الى  137.9

مليون دولار، اما فيما يتعلـق   15دولار عن الشركات، كما بلغت قيمة الضرائب على الملكية 

مليون دولار، وبلغت قيمة الضرائب على التجـارة   1162.6بضريبة القيمة المضافة فقد بلغت 

  .مليون دولار 500.8والمعاملات الدولية 

ب على الـدخل قـد بلغـت    ان قيمة الضرائ 2011كما أظهرت البيانات الخاصة بالعام 

مليون دولار عن السنة السـابقة، بينمـا    49.5مليون دولار مما يعنى انخفاضها بمقدار  88.4

مليـون   80.2مليون دولار والمستحقة على الشـركات   8.2بلغت القيمة المستحقة على الافراد 

فقـد ارتفعـت    دولار، اما فيما يتعلق بالضرائب على مجموع الرواتب والاجور والقوة العاملة

مليون دولار، وأظهرت البيانات أيضا ارتفاعاً على قيمة كل مـن ضـرائب    54.2لتصل الى 

الملكية والمكوس الانتقالية وضرائب التجارة والمعاملات الدولية وانخفاضاً على قيمة ضـريبة  

  .الضرائب على استخدام السلع ومزاولة الانشطة وضرائب المركبات مقارنة بالعام السابق

فقد بلغت قيمة الضرائب على الدخل والارباح  2013اما فيما يتعلق بالضرائب في العام 
مليون دولار، والمسـتحقة   11.3مليون دولار، بلغت قيمة المستحقة الدفع على الافراد  145.6

مليون دولار، كما بلغت قيمة الضـرائب علـى    134.3على الشركات والمشروعات الاخرى 
مليـون دولار،   42.9مليون دولار وضرائب الملكية بقيمـة   62.2جور مجموع الرواتب والا

مليون دولار، وأشارت النتائج ايضا  1325.7وارتفعت قيمة ضريبة القيمة المضافة لتصل الى 
الى ارتفاع قيمة كل من ضرائب استخدام السلع ومزاولة الأنشطة وضرائب المركبات وضرائب 

  .ة بالسنوات السابقةالتجارة والمعاملات الدولية مقارن

بلغت قيمة الضرائب على الدخل والاربـاح والمكاسـب الرأسـمالية     2014وفي عام 

وبلغت  ،)2013(مليون دولار عن العام السابق  4.5مليون دولار أي بانخفاض مقداره  141.1
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مليـون دولار، والمسـتحقة علـى الشـركات      11.3قيمة الضرائب المستحقة على الأفـراد  

مليون دولار، وأشارت النتائج الى ارتفاع قيمة الضرائب علـى   134.3الاخرى  والمشروعات

مليـون   55.3مليون دولار، وضرائب الملكية التي بلغـت   66.5مجموع الرواتب التي بلغت 

 مليـون دولار، بينمـا انخفضـت قيمـة     1612.9دولار، وضرائب القيمة المضافة التي بلغت 

مليـون دولار أي بانخفـاض    80لة الانشطة لتصل الـى  الضرائب على استخدام السلع ومزاو

  .مليون دولار عن العام السابق 22.2مقداره 

الى انخفاض قيمة الضـرائب علـى الـدخل     2015وأشارت البيانات المتعلقة في عام 
مليـون   19.3مليون دولار بانخفاض مقداره  121.8والارباح والمكاسب الرأسمالية لتصل الى 

مليـون   6، بينما بلغت قيمة الضرائب المستحقة على الأفـراد  )2014(السابق دولار عن العام 
مليون دولار بانخفاض في كليها عن العام السابق، كما  115.8دولار والمستحقة على الشركات 

وأشارت البيانات الى انخفاض في قيمة الضرائب على مجموع الرواتب والأجور التـي بلغـت   
مليون دولار، وقد بلغـت   56.9على ضرائب الملكية لتصل الى  مليون دولار، وارتفاع 63.7

مليون دولار، اضافة الـى   82.7مليون دولار بارتفاع مقداره  1695.6ضريبة القيمة المضافة 
ارتفاع قيم كل من ضريبة استخدام السلع ومزاولة الانشطة وضـرائب المركبـات وضـرائب    

  .التجارة والمعاملات الدولية

ظهرت البيانات ارتفاع قيمة الضرائب على الدخل والارباح التي بلغت أ 2016وفي عام 
مليـون دولار   9.3مليون دولار، بينما بلغت قيمة الضرائب المستحقة علـى الأفـراد    122.7

مليون دولار، وأظهرت النتائج انخفاض قيمة الضرائب على  113.4والمستحقة على الشركات 
مليون دولار، وارتفاع الضرائب على  54.3ملة التي بلغت مجموع الرواتب والأجور والقوة العا

مليون دولار، اضافة الى ارتفاع كل من ضـرائب القيمـة المضـافة     59.1الملكية التي بلغت 
وضرائب استخدام السلع ومزاولة الانشطة وضرائب المركبات وضرائب التجارة والمعـاملات  

  .الدولية

نتائج الى ارتفاع قيمة الضـرائب علـى الـدخل    فأشارت ال 2017اما فيما يتعلق بالعام 

مليـون   75.6مليون دولار بارتفاع بقيمـة   198.3والارباح والمكاسب الرأسمالية التي بلغت 
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مليون  50.2، وقد بلغت قيمة الضرائب المستحقة على الأفراد )2016(دولار عن العام السابق 

أظهـرت النتـائج ارتفـاع قيمـة      مليون دولار، كما 148.1دولار والمستحقة على الشركات 

مليون دولار، اضافة الـى   72.1الضرائب على مجموع الرواتب والاجور والقوة العاملة لتبلغ 

مليون دولار، بينما انخفضت ضريبة القيمة المضـافة   77.1ارتفاع ضرائب الملكية التي بلغت 

العام السابق، اضافة  مليون دولار عن 67.1مليون دولار بانخفاض مقداره  1908.4التي بلغت 

  .الى ارتفاع كل من ضرائب المركبات والضرائب على التجارة والمعاملات الدولية

وبالاعتماد على المعلومات السابقة يتضح لنا التأثير الواضح لقيم الضرائب المختلفة على 

الافـراد  السلطة الوطنية، ففي الكثير من السنوات ارتفعت الضريبة المستحقة الدفع على  موازنة

والشركات وضرائب الملكية والقيمة المضافة، بينما ارتفعت ايضا قيمة الضرائب على التجـارة  

والمعاملات الدولية والتي تشير الى تحسن في الأوضاع التجارية الدولية ما بين السلطة الوطنية 

  .الفلسطينية والدول الأخرى

  تطور إيرادات المقاصة: ث الثالثالمبح

  )2016 -2011(اصة في الفترة ايرادات المق

يوضح هذا القسم ايضا الايرادات الخاصة بميزانية السلطة الفلسطينية خـلال الاعـوال   

، والتي توضح مدى اعتماد ايرادات السلطة على اموال المقاصة المأخوذة مـن  2016 -2011

  :يليالجانب الاسرائيلي في الفترة الحالية، والجداول التالية توضح هذه النسب كما 

  ) مليون شيكل(المتعلقة بالضرائب  2016 -2011ايرادات الميزانية للأعوام ): 3(جدول 

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 البيان

 2391.8 2354.1 2148.8 2157.2 1844.3 1726.8 ايرادات ضريبية

 2291.6 968.6 965.6 921.3 930.5 915.2 ايرادات غير ضريبية

 8930.2 7988.2 7331 6102.8 5616.8 5095.2 ايرادات المقاصة

   2016 -2011التقارير المالية الشهرية للأعوام من : المصدر
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ونلاحظ من خلال الجدول السابق بأن اعلى نسبة من الايرادات كانت لصالح ايـرادات  

، ولقد شكلت نسبة الإيرادات المحولة عبر المقاصة 2016 -2011المقاصة وذلك خلال الاعوام 

على أساس الالتزام خلال هذه الأعوام النسبة الاعلى من إجمالي إيرادات السلطة الفلسـطينية،  

مليون شيكل، ولا يخفى علينا مدى الفرق ما بين حجـم   8930 -5095بحيث تراوحت ما بين 

الايرادات المحولة عبر المقاصة مقارنة بالإيرادات الضريبية وغير الضـريبية مـن إجمـالي    

يحولُ من خلال المقاصـة   لعامة؛ مما يعكس مدى اعتماد السلطة الفلسطينية على ماالإيرادات ا

  .مع الجانب الإسرائيلي للإنفاق الحكومي بشكل كبير ومدى اعتمادها على هذه الاموال

  تفاصيل ايرادات المقاصة

وبسبب النسبة العالية التي تشكلها اموال المقاصة في ميزانية السلطة لا بـد لنـا مـن    

توضيح اهم الإيرادات المالية التي تشملها، بحيث تشتمل المقاصة على الاموال المـأخوذة مـن   

الجمارك، وضريبة القيمة المضافة، وضريبة المحروقات، وضريبة الشراء، وضريبة الـدخل،  

  :تفاصيل هذه الايرادات كما يلي) 4(وبعض المصادر الاخرى، ويوضح الجدول 

  2016 -2011للأعوام ) العملة بالشيكل(تفاصيل ايرادات المقاصة ): 4(جدول 

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 ايرادات المقاصة

 3167 2921.1 2520.5 2073.4 1974 1803.4 الجمارك

 2686.2 2276.2 2278.3 2016.5 1860.8 1620.1 ضريبة القيمة المضافة

 2970.9 2773.8 2474.2 1970.5 1758.1 1635.5 ضريبة المحروقات

 9.9 6.2 6.6 2.6 15 0 ضريبة الشراء

 80 0 0 0 0 6.8 اخرى

  2016 -2011التقارير المالية الشهرية للأعوام من : المصدر

السابق بأن اهم المصادر المالية التي تحتويها المقاصة هي تابعـة  ) 4(يبين لنا الجدول 

لكل من ضريبة القيمة المضافة وضريبة المحروقات، وبمقارنة النتائج الواردة فيه يتضـح لنـا   

مقدار اعتماد السلطة الفلسطينية على استيراد المحروقات من اسرائيل بحيث تسـترجع النسـبة   

يجة شراء المحروقات من اسرائيل ووصلت هذه القيمة فـي عـام   الاعلى من اموال المقاصة نت
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مليون شيكل، بالإضافة الى التأثير الكبير لضريبة قيمة الدخل التـي   2970.9تقريبا الى  2016

  .مليون شيكل 2.7تقريبا الى  2016وصلت في عام 

خلال  اما فيما يتعلق بالمحروقات والبترول فقد نظمها بروتوكول باريس الاقتصادي من

انشاء هيئة البترول الفلسطينية لتكون الهيئة المشرفة والمسؤولة عن ادارة قطاع المحروقات في 

الاراضي الفلسطينية بحيث تضم مجموعة من الدوائر منها المشـتريات، المبيعـات، الشـؤون    

 جانـب ال مع جنايتها طريقة المالية وزارة في المقاصة دائرة المالية، والرقابة النوعية، وتوضح

 المـوردة  الوقود بكميات كشف تزويد يتم إذ المحروقات، على بالضرائب يتعلق فيما الإسرائيلي

 المشتريات ضريبة في تتمثل والتي البترول هيئة تضعها التي والتعرفة الإسرائيلي، الجانب من

 بالتعريفـة  الكميـة  ضـرب  حاصل يحتوي كتاب بإعداد المقاصة دائرة تقوم ذلك وبعد ،)البلو(

  .شهري بشكل الإسرائيلي الجانب على المستحقة القيمة إجمالي وإخراج الجمركية

 الإيـرادات  مـن  تتـألف  التي الفلسطينية الوطنية للسلطة العامة الإيرادات ويقوم هيكل

) أمـلاك  ومشـروبات،  مكـوس  سجائر، مكوس جمارك، مضافة، قيمة الدخل ضريبة( المحلية

 غيـر  الإيـرادات  تأتي ثم ومن العامة، الإيرادات من نسبة أعلى تشكل التي المقاصة وإيرادات

 بالعوائـد  وتتمثل) بأشكالها طوابع رسوم( المحلية الضريبية غير بالرسوم تتمثل والتي الضريبية

الاستثمارية، وتشير البيانات الى مدى تأثير ضريبة القيمة المضافة على المحروقـات ويمكننـا   

  :عرضها كما يلي

  

٠

٢٠٠

٤٠٠

٦٠٠

٨٠٠

١٠٠٠

١٢٠٠

٢٠١٠٢٠١١٢٠١٢٢٠١٣٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦

����� ا����� ا������ �� ا����و��ت
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البيانات الواردة في الشكل السابق يتضح لنا ان أعلى نسبة ارتفاع في نمـو  ومن خلال 

، %10.9، أي بنسبة نمو تبلـغ  %18.4اذ بلغت نسبتها  2014 -2013الضريبة كان في العام 

ويشير الباحث الى ان ارتفاع هذه النسبة يعود الى التعديلات التي تمت على هذه الضريبة منـذ  

  %.14.7فعت الى ما يقارب اذ ارت 2009مطلع العام 

ولتوضيح نسبة ضريبة القيمة المضافة المفروضة علـى المحروقـات الـى اجمـالي     

  :الايرادات الشكل التالي يوضح ذلك

  

وبالتالي فإن بنسبة ضريبة القيمة المضافة المفروضة على المحروقات الـى اجمـالي   

 مليـار  1 مـن  أقل شكلت اتالمحروق على المضافة القيمة صافي الايرادات توضح ان ضريبة

 علـى  المضافة القيمة ضريبة مساهمة وبالتالي فإن العامة، الإيرادات صافي إجمالي من شيكل

 الحفـاظ  محاولـة  في الفلسطينية السلطة قبل من المتبعة المالية السياسات نتيجة هي المحروقات

 وفـي  العالميـة  الأسـواق  فـي  النفط سعر تقلبات عن النظر يغض ثابت إيرادات مصدر على

  .إسرائيل

يوضح الشكل التالي الزيادة في قيمتها ما بـين  ) البلو(وفيما يتعلق بضريبة المشتريات 

  :كما يلي) 2015 -2011(الاعوام 

٠

٢٠٠٠

٤٠٠٠

٦٠٠٠

٨٠٠٠

١٠٠٠٠

١٢٠٠٠

٢٠١٠٢٠١٢٢٠١٤٢٠١٦
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 وأن ،2015 حتـى  2011 العـام  منـذ  البلو ويلاحظ من الشكل السابق ازدياد ضريبة

 ثبـات  نتيجـة  المحروقات على لمضافةا القيمة ضريبة من أكبر بشكل مرتفعة كان فيها الزيادة

 فـي  للفـرد  السنوية الاستهلاك معدلات ارتفاع في وأيضا الواحد اللتر على المفروض سعرها

 إجمالي مع البلو ضريبة إيرادات مقارنة لدى ذلك ويتأكد مستمر، تصاعد في هي والتي فلسطين

 وتبلغ سنوياً، شيكل مليار 2.7 -2 يقارب ما البلو ضريبة تشكل والتي العامة الإيرادات صافي

 ، ويرى%5.25 النمو نسبة بلغت إذ 2014 عام في البلو ضريبة في النمو في ازدياد نسبة أعلى

 الإصلاح وخطة الضرائب جباية مجال في حكومية إصلاحات نتاج هي النتيجة هذه أن الباحث

  .2011 العام منذ تنفيذها على الحكومة عكفت التي

التي تتعلق بالضرائب المستحقة على مجموعة من القطاعات الجدول ولمعرفة التفاصيل 

  :التالي يوضح ذلك

  )المبالغ بالمليون دولار(تفاصيل الضرائب المستحقة ): 5(جدول 

  2017  2016  2015  2014  السلعة/الخدمة

  10.4  9.2  8.8  8.7  الاتصالات
  2017 -2014التقارير المالية الشهرية للأعوام من : المصدر

خلال الجدول السابق يتضح لنا الازدياد في النفقات التي تتعلق بالاتصالات والتي  ومن

  .مليون دولار 10.4الى  2017لتصل في عام % 1.7بلغت زيادة مقدارها 

٠

٥٠٠

١٠٠٠

١٥٠٠

٢٠٠٠

٢٥٠٠

٣٠٠٠

٢٠١٠٢٠١١٢٠١٢٢٠١٣٢٠١٤٢٠١٥٢٠١٦
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 الفصل الرابع

 المنهج والإجراءات

  منهج الدراسة

قامت الباحثة بإتباع المنهج الوصفي التحليلي الذي يهتم بالظاهرة المراد دراستها كما هي 

في الواقع، ويعمل على وصفها، وتحليلها، وربطها بالظواهر الأخرى من خـلال اسـتخلاص   

النتائج من عينة الدراسة، حيث اعتمد الباحث على مصادر المعلومات ذات الصـلة بموضـوع   

الدراسة، وتحليلها، وثم تجميع البيانات عن طريق استبانة خاصة بالدراسة، والتي تم إعـدادها  

  .بناء على الإطار النظري والدراسات السابقة لتتناسب مع اسئلة واهداف الدراسة

  نتهامجتمع الدراسة وعي

تكون مجتمع الدراسة من موظفي وزارة المالية والدوائر الضريبية في الضفة الغربيـة،  

وقامت الباحثة باختيار عينة عشوائية من الموظفين للتعرف على تأثير النظام الضـريبي علـى   

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية من وجهـة نظـرهم، وبهـدف دراسـة      الموازنةالعجز في 

موظـف  ) 70(الاختلاف في آراء عينة الدراسة قامت الباحثة بتصميم الاستبانة وتوزيعها على 

استبانة كـان  ) 57(استبانة، وتم استرداد ) 35(في وزارة المالية والدوائر الضريبية لكل منهما 

استبانة من الدوائر الضريبية، أي بنسبة اسـترداد  ) 25(رة المالية و استبانة من وزا) 32(منها 

مـن المجمـوع الكلـي    %) 81.4(على التوالي، أي ما يعـادل  %) 71.4(و%) 91.4(بلغت 

للاستبانات الموزعة على العينة التي شملتها الدراسة، وفيما يلي وصف لخصائص عينة الدراسة 

  :حسب متغيراتها
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  .المستقلة متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع: )6(جدول 

 النسبة المئوية التكرار التصنيف المتغير

 طبيعة العمل

 %56.1 32 وزارة المالية

 %43.9 25 دائرة ضريبية

 100.0 57 المجموع

 سنوات الخبرة

 %26.3 15 سنوات فأقل 5

 %24.6 14 سنوات 10 - 6من 

 %21.1 12 سنة 15 - 11من 

 %28.1 16 سنة 15أكثر من 

 100.0 57 المجموع

 المؤهل العلمي

 %3.5 2 دبلوم

 %73.7 42 بكالوريوس

 %22.8 13 ماجستير فأعلى

 100.0 57 المجموع

توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتهما المستقلة، حيث يبين ) 6(يتضح من الجدول رقم 

وتكرار كـل مسـتوى ونسـبته    الجدول المستويات الخاصة بكل متغير من متغيرات الدراسة، 

  :المئوية من النسبة الكلية للعينة، ويتضح من خلال الجدول السابق ما يلي

فيما يتعلق بمتغير طبيعة العمل كانت النسبة الأعلى من عينة الدراسة من مـوظفي وزارة   −

، بينما بلغ عدد الموظفين في الـدوائر الضـريبية   %56.1المالية حيث وصلت نسبتهم الى 

 %.43.9ملتها الدراسة ما نسبته التي ش

اما متغير سنوات الخبرة فتكون من أربع تصنيفات مختلفة كانت النسبة الأعلى منها لسنوات  −

حيث وصلت نسبة الموظفين الذين لديهم هذا التصـنيف الـى   ) سنة 15أكثر من (الخبرة 

، ثـم  %26.3بنسـبة  ) سنوات فأقـل  5(من عينة الدراسة، تلاها سنوات الخبرة % 28.1

 -11من (، وأقلها كان لسنوات الخبرة %24.6بنسبة ) سنوات 10 -6من (سنوات الخبرة 

 .من العينة التي شملتها الدراسة% 21.1بنسبة ) سنة 15
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وفيما يتعلق بمتغير المؤهل العلمي كانت النسبة الأعلى من الموظفين مـن حملـة شـهادة     −
راسة، تلاها المؤهل العلمي ماجستير من عينة الد% 73.7البكالوريوس فوصلت نسبتهم الى 

مـن  % 3.5، وأقلها كان للموظفين الذين مؤهلهم العلمي دبلوم بنسبة %22.8فأعلى بنسبة 
  .العينة التي شملتها الدراسة

  أداة الدراسة

الاستبانة  وتضمنت ،أراء عينة الدراسة المذكورة لدراسة الاستبانة كأداةالباحثة  استخدمت
الاعفاءات الضريبية، ملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على : تسعة محاور رئيسية وهي

، إجراءات العمل في دوائر الضريبية، التشـريعات الضـريبية، التـزام المؤسسـات     الموازنة
والمكلف، أثر اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة، المعلومات الضريبية، التعديلات في عدد 

العامة، التعديلات في عدد الشـرائح والنسـب    الموازنةوالنسب الضريبية وأثرها على  الشرائح
المعلومـات   لجمع كأداة وتطويرها بتصميمها قامت الباحثة وقدالضريبية وأثرها على المكلفين، 

  .الخطوات التالية التي تجيب عن تساؤلات وفرضيات الدراسة وذلك من خلال الاعتماد على

  .العامة الموازنةالنظري المتعلق بالنظام الضريبي وتأثيره على العجز في  الأدب مراجعة .1

بحثت في موضوع الدراسـة والمتعلـق بالنظـام     التي والكتب والدراسات الأبحاث مراجعة .2
 .الضريبي المعمول به في فلسطين

   .المذكور المناقشات والأفكار مع المتخصصين في مجال الدراسة .3

  :جزأين من الدراسة أداة تكونت وقد

الموظفين الذين شملتهم عينة الدراسة في كـل مـن    عن الأولية المعلومات ويشمل :الأول الجزء
وزارة المالية والدوائر الضريبية الفلسطينية، واشتملت على طبيعة العمـل، سـنوات الخبـرة،    

  .المؤهل العلمي

وتمت الاجابة عنهـا  ، على تسعة محاور رئيسية فقرة موزعة) 62( على واشتمل :الثاني الجزء

 )موافق( ثم درجات، (5) وتعطى )موافق بشدة( بالدرجة يبدأ الخماسي، ليكرت مقياس خلال من
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 درجتـين،  وتعطـى ) معـارض (ثـم   درجـات،  (3) وتعطى) محايد( ثم درجات، (4) وتعطى

 :والجدول التالي يوضح ذلك .وتعطى درجة واحدة )معارض بشدة(و

  أداة الدراسة حسب مقياس ليكرت الخماسي مفتاح تصحيح فقرات): 7(جدول 

 أعارض بشدة أعارض محايد موافق موافق بشدة الاستجابة

 1 2 3 4 5 التقدير

من مجموعة من الفقرات والمحـاور، كمـا يبـين    ) الاستبانة(وقد تكونت أداة الدراسة 

  ).8(الجدول رقم 

  فقرات الاستبانة تبعاً لمحاورها ): 8(جدول 

 الفقرات المحور الرقم

 )7 -1(فقرات  7 الإعفاءات الضريبية 1

2 
ملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على 

 الموازنة
 )12 -8(فقرات  5

 )21 - 13(فقرات  9 إجراءات العمل في دوائر الضريبة 3

 )28 - 22(فقرات  7 التشريعات الضريبية 4

 )36 - 29( فقرات 8 التزام المؤسسات والمكلف 5

 )41 - 37(فقرات  5 اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبةأثر  6

 )48 - 42(فقرات  7 المعلومات الضريبية 7

8 
التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية 

 العامة الموازنةوأثرها على 
 )55 - 49(فقرات  7

9 
التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية 

 وأثرها على المكلفين
 )62 - 56(فقرات  7

 فقرة 62 المجموع

  صدق الأداة

 مـن  مجموعـة  علـى  الدراسة أداة عرضتم التحقق من الصدق الظاهري من خلال 

شؤون الضريبية والنظام الضريبي المعمول به في فلسطين والمطلعين  في المختصين المحكمين
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 المحكمـين  مـن  طلب وقد العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية، الموازنةعلى القضايا المؤثرة في 

 الـذي  للمحـور  مناسـبتها  ومدى الفقرات، صياغة حيث من الدراسة أداة فقرات الرأي في إبداء

 المحكِّمـون  رأى وقـد  أهميتها، لعدم حذفها أو صياغتها تعديل أو عليها إما بالموافقة فيه، وضعت

النهائيـة،  على صورتها  في الدراسة أداة بضرورة إعادة صياغة بعض الفقرات الى ان حصلت

النهائية كما  صورتها في الدراسة أداة وأصبحت للإستبانة، الصدق الظاهري تحقق قد يكون وبذلك

  .)1( يظهر في ملحق

  ثبات الأداة

 Cronbach’s) ألفـا  كرونبـاخ  معادلـة  باستخدام الأداة، ثبات معامل استخراج تم لقد

Alpha) ومحاورها الدراسة لأداة الثبات معاملات يبين )9( والجدول.  

  ومجالاتها الدراسة لأداة الثبات معاملات: )9( جدول

 المعامل المحور الرقم

 .686 الإعفاءات الضريبية 1

 .910 الموازنةملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على  2

 .701 إجراءات العمل في دوائر الضريبة 3

 .626 التشريعات الضريبية 4

 .855 والمكلفالتزام المؤسسات  5

 825. أثر اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة 6

 687. المعلومات الضريبية 7

التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرهـا علـى    8
 العامة الموازنة

.713 

التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرهـا علـى    9
 المكلفين

749. 

 .848 الثبات الكلي

جميع المحاور الرئيسية التي تكونـت منهـا أداة الدراسـة     (9) رقم الجدول من يتضح

، .)910 -.626(بين  وقد تراوحت قيمة معامل الثبات الخاصة بها، الثبات ومعاملات) الاستبانة(
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  البحـث  بـأغراض  ويفـي  عـالٍ  ثبات معامل وهو) .884(لها  الكلي الثبات بلغت قيمة معاملو

  .العلمي

  الدراسة إجراءات

   :الآتية الخطوات وفق الدراسة هذه إجراء تم

 .)الاستبانة( النهائية بصورتها الدراسة أداة إعداد −

 .الدراسة عينة أفراد تحديد −

 .الاختصاص ذات الجهات موافقة على الحصول −

 .واسترجاعها الدراسة، عينة على الأداة بتوزيع الباحثة قامت −

الاجتماعية  للعلوم الإحصائية الرزمة باستخدام إحصائيا ومعالجتها الحاسب الى البيانات إدخال −

)SPSS ( 

 التوصـيات  واقتـراح  السابقة، الدراسات مع ومقارنتها ومناقشتها، وتحليلها النتائج استخراج −

  .المناسبة

 .تحليل استجابات عينة الدراسة من الذين تم مقابلتهم −

  متغيرات الدراسة

  :الأتية المتغيرات الدراسة تضمن تصميم

  النظام الضريبي :المستقلة المتغيرات -أ

  .العامة الموازنةالعجز في  :التابع المتغير - ب
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  المعالجات الإحصائية

 تمت ثم الحاسوب باستخدام البيانات وإدخال ترميزها جرى العينة أفراد إجابات تفريغ بعد

 ومـن  SPSS)(الاجتماعية  للعلوم الإحصائية الرزمة برنامج إحصائياً باستخدام البيانات معالجة

 :المستخدمة الإحصائية المعالجات

 الـوزن  لتقـدير  المعياريـة،  والانحرافات الحسابية، والمتوسطات المئوية والنسب التكرارات .1

 .الاستبانة لفقرات النسبي

اسـتجابات عينـة   لفحص الفـروق فـي    )One Sample t test(لعينة واحدة ) ت(اختبار . 2

  .العامة الموازنةالدراسة نحو النظام الضريبي وتأثيره على العجز في 

لفحص الفرضية المتعلقـة  ) Independent Sample t test(لعينتين مستقلتين ) ت(اختبار . 3

  .بمتغير الدراسة المستقل طبيعة العمل

علقـة بمتغيـرات   ، لفحص الفرضيات المت)One-Way ANOVA(تحليل التباين الأحادي . 4

  .سنوات الخبرة، المؤهل العلمي: الدراسة المستقلة وهي

  .لقياس ثبات الاختبار (Alpha-Cronbach)ألفا  – كرونباخ معادلة .5
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  الفصل الخامس

  نتائج الدراسة
  

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة  :ثانياً
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  الفصل الخامس

  نتائج الدراسة

 المقدمة 

 الموازنـة تهدف هذه الدراسة الى التعرف على النظام الضريبي وتأثيره على العجز في 

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية، ومن أجل تحقيق ذلـك اسـتخدمت الباحثـة اداة الدراسـة     

نية والـدوائر  التي وزعت على عينة الدراسة من الموظفين في وزارة المالية الفلسطي) الاستبانة(

الضريبية، والتي اشتملت على مجموعة من المحاور والفقرات التي تهدف للإجابة عـن اسـئلة   

وفرضيات الدراسة، وتم توزيعها على عينة الدراسة وذلك بهـدف اسـتخلاص النتـائج منهـا     

 .والاجابة على اسئلة الدراسة

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

فيما يلي عرضاً لنتائج الدراسة التي تتضمن الإجابة عن التساؤلات التي وضعت أساساً 
  الرئيس  النتائج المتعلقة لسؤال الدراسةللبحث وهي 

  :والذي ينص على

  العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية؟ الموازنةما تأثير النظام الضريبي على العجز في 

 ؤال، تماستخراج النتائج التي تتعلق بالقسم الثاني من اداة الدراسة وللإجابة عن هذا الس

الاعفاءات الضريبية، ملائمـة الشـرائح   لعينة الدراسة، والتي تتعلق بدراسة المحاور الخاصة ب

، إجراءات العمل في دوائـر الضـريبية، التشـريعات    الموازنةوالنسب الضريبية وأثرها على 

أثر اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة، المعلومـات   الضريبية، التزام المؤسسات والمكلف،

العامة، التعديلات  الموازنةالضريبية، التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على 

، وتم استخراج المتوسطات الحسـابية،  في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على المكلفين

ومن ثم ترتيبهـا تنازليـاً وفقـاً للمتوسـطات      ،قرات ومحاور الأداةوالانحرافات المعيارية، لف
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الحسابية، وقامت الباحثة بتحديد خمس فترات للفصل بين الدرجات المرتفعـة والمنخفضـة؛ إذ   

وعليه فإن طـول  ) 0.8=  4/5(فترات  5ثم قسمته على ) 4=  1-5(حسبت طول المدى وهو 

قدير التَّالي، للفصل ما بين الدرجات، وبيان ذلك فيمـا  وعليه اعتمد الباحث الت) 0.8(الفترة هو 

 :يلي

  .درجة كبيرة جداً) فأعلى% 84.2فأكثر ويعادل  21.4(المتوسط الحسابي  •

  .درجة كبيرة )%84.0 -%68.2ويعادل  20.4 -41.3(المتوسط الحسابي  •

  .درجة متوسطة%) 68.0 -%52.2ويعادل  40.3-61.2(المتوسط الحسابي  •

  .درجة قليلة) %52.0 -%36.2ويعادل  60.2-81.1(الحسابي المتوسط  •

  . درجة قليلة جداً) 81.1أقل من (المتوسط الحسابي  •

أما الأساس الذي تم الاعتماد عليه في توزيع هذه الفئات فهو الوصف الإحصائي القـائم  

 بالدرجـة  يبـدأ  الـذي  على توزيع المتوسطات بين فئات التدريج على مقياس ليكرت الخماسي

 (3) وتعطـى ) محايد( ثم ،درجات (4) وتعطى )موافق( ثم ،درجات (5) وتعطى )موافق بشدة(

 فقـط  واحـدة  درجة وتعطى )أعارض بشدة(ب  وينتهي درجتين، وتعطى) أعارض(ثم  ،درجات

بشكل متساوٍ، وللإجابة عن سؤال الدراسة الرئيسي تم تحديد مجموعة من الأسئلة الفرعية التي 

  :خلالها استخلاص نتائجه، والجداول التالية يوضح ذلك يمكن من

 العامة؟ الموازنةما تأثير الاعفاءات الضريبية على العجز في : سؤال الدراسة الأول

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة الاول من خـلال الاجابـة عـن    

ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية 

  :يلي



59 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   : )10(جدول 
العامة مرتبة ترتيبـاً   الموازنةلفقرات محور الاول المتعلقة بالإعفاءات الضريبية وأثرها على 

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي 

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 4 

الإعفاءات الضـريبية تشـجع   
المكلفين على سـداد الضـريبة   

 وعليه تخفض نفقات الجباية

 كبيرة 75.4 .246 3.77

2 6 
تخفض الإعفاءات الضريبية من 

 حصيلة الإيرادات الضريبية
 متوسطة 66 1.068 3.30

3 5 

تخفض الإعفـاءات الضـريبية   
حالات التهرب الضريبي ممـا  

 الموازنـة ينعكس إيجابا علـى  
 العامة

 كبيرة 75 763. 3.75

4 7 

هناك مبالغة فـي الإعفـاءات   
 موازنـة الضريبية مما يرهـق  

 الدولة

 متوسطة 60.8 1.133 3.04

5 1 

تعمل الإعفاءات الضريبية على 
تشجيع الاستثمار ومن ثم زيادة 

 الضريبيةالحصيلة 

 كبيرة 83.6 685. 4.18

6 2 

ــين    ــة المكلف ــهل توعي يس
بالإعفاءات الضـريبية عمليـة   

 تحصيل الضريبة

 كبيرة 82.2 772. 4.11

7 3 

تشجع الإعفاءات الضريبية على 
زيادة الاستثمار ومن ثم زيـادة  

 حصيلة الإيرادات الضريبية

 كبيرة 81.8 739. 4.09

 كبيرة 75 .519 3.75 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 
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تأثير الاعفـاءات الضـريبية   أن درجة ) 10(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

من وجهة نظر عينة الدراسة، فقـد   تراوحت ما بين الكبيرة والمتوسطة العامة قد الموازنةعلى 

تعمل الإعفاءات ( للفقرتينوهما ) 3.04(و ) 4.18(تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

هناك مبالغة في الإعفاءات (و) الضريبية على تشجيع الاستثمار ومن ثم زيادة الحصيلة الضريبية

، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط )الدولة موازنةالضريبية مما يرهق 

  ).3.75( الحسابي الذي بلغ

، وذلك العامة الموازنةلاعفاءات الضريبية على لتأثير  وجودوتشير النتيجة السابقة الى 

الإعفاءات الضريبية تشجع الاستثمار وبالتالي تؤدي الى زيادة الحصيلة الضـريبية، كمـا   لان 

اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الأول الى ان توعية المكلفين بالإعفاءات الضريبية تسهل عملية 

الإعفاءات الضريبية على زيادة الاستثمار ومن ثم زيادة حصيلة تحصيل الضريبة، كما وتشجع 

  .الإيرادات الضريبية

بينما أكدت النتائج ايضاً على ان الإعفاءات الضريبية لا تخفض كثيـراً مـن حصـيلة    

 موازنةالإيرادات الضريبية، اضافة الى انه لا يوجد مبالغة في الإعفاءات الضريبية التي ترهق 

تماداً على اجابات عينة الدراسة على هذه الفقرات التي جاءت بنسـبة موافقـة   الدولة، وذلك اع

  .متوسطة فقط

 الموازنـة ما تأثير ملائمة الشرائح والنسب الضريبية على العجز فـي  : سؤال الدراسة الثاني

 العامة؟

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة الثاني من خـلال الاجابـة عـن    

التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا   الفقرات

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 11(جدول 
العامة  الموازنةلفقرات محور الثاني المتعلقة بملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على 

  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 4 

تعتبر الشرائح الضريبية ملائمة 
لجميع المكلفـين مـن النسـب    

 الخاصة بكل شريحة

 كبيرة 72.2 840. 3.61

2 5 

الحالية تؤدي معدلات الضريبة 
إلى زيادة الإيرادات الضـريبية  

 في الموازنة

 متوسطة 66.6 873. 3.33

3 3 

المغالاة في النسـب الضـريبية   
يزيد من التهـرب الضـريبي   

 العامة الموازنةليسهم في عجز 

 كبيرة 74.8 973. 3.74

4 1 

زيادة الضريبة على الشـركات  
يعمل على زيـادة الإيـرادات   

 الموازنةوالحد من العجز في 

 كبيرة 82.8 766. 4.14

5 2 
الغرامات التي تفـرض علـى   
 المكلفين تعتبر عقوبة غير كافية

 كبيرة 75 950. 3.75

 كبيرة 74.4 .429 3.72 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

ملائمـة الشـرائح والنسـب    أن درجة ) 11(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

من وجهة نظـر   تراوحت ما بين الكبيرة والمتوسطة العامة قد الموازنةالضريبية وأثرها على 

 وهما للفقرتين) 3.33(و ) 4.14(عينة الدراسة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

) الموازنـة جـز فـي   زيادة الضريبة على الشركات يعمل على زيادة الإيرادات والحد من الع(

، وكانت الاستجابة )معدلات الضريبة الحالية تؤدي إلى زيادة الإيرادات الضريبية في الموازنة(و

  ).3.72( على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ
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وتشير النتيجة السابقة الى ان مدى ملائمة الشرائح والنسب الضـريبية المعمـول بهـا    

زيادة الضريبة على الشركات يعمل على ى الحزينة العامة قد كان كبيراً، وذلك لان وتأثيرها عل

، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الثاني الـى  الموازنةزيادة الإيرادات والحد من العجز في 

ان الغرامات التي تفرض على المكلفين تعتبر عقوبة غير كافيـة، وان المغـالاة فـي النسـب     

العامـة،   الموازنةد من التهرب الضريبي مما يساهم بصورة أكثر في زيادة عجز الضريبية يزي

اضافة الى ان النتائج اكدت ان الشرائح الضريبية تعتبر ملائمة لجميع المكلفـين مـن النسـب    

الخاصة بكل شريحة، حيث حصلت جميع هذه الفقرات على نسبة موافقـة كبيـرة مـن عينـة     

الى ان معدلات الضريبة الحالية لا تؤدي بشكل كبيرة إلى زيـادة   الدراسة، بينما اشارت النتائج

الإيرادات الضريبية في الموازنة العامة وذلك لان هذه الفقرة قد جاءت بنسبة موافقة متوسـطة  

فقط، مما يعني ضرورة اعتماد اساليب ونسب ضريبية جديدة وفعالية يمكن من خلالهـا زيـادة   

  .وازنة العامةالايرادات الضريبية لزيادة الم

 الموازنـة ما تأثير اجراءات العمل في دوائر الضريبة على العجز فـي  : سؤال الدراسة الثالث

 العامة؟

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة الثالث من خـلال الاجابـة عـن    

وهي كمـا  الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها 

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 12(جدول 
العامة  الموازنةلفقرات محور الثالث المتعلقة بإجراءات العمل في دوائر الضريبة وأثرها على 

  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 8 
تعمل الإدارة الضريبية على تطـوير  

 آليات عملها بالتدريب المتواصل
 كبيرة 72.6 747. 3.63

2 9 

وجود علاقات شخصية بين الموظف 
والمكلف يؤثر سلبا علـى تحصـيل   

 الإيراد

 كبيرة 70.8 1.053 3.54

3 6 

مالية بـين الموظـف   وجود علاقات 
والمكلف يؤثر سلبا علـى تحصـيل   

 الإيراد

 كبيرة 74 1.068 3.70

4 5 

يوجد نظام رقابة داخلية فـي دائـرة   
الضريبة مما يؤدي إلى تحسـين أداء  

 الموظفين

 كبيرة 74.4 840. 3.72

5 3 

استخدام وسائل تقنية وأساليب حديثـة  
في عملية التفتيش يؤثر إيجابا علـى  

 الإيراداتعملية تحصيل 

 كبيرة 80 681. 4.00

6 7 
توجد سياسـات وإجـراءات تضـبط    

 عملية التفتيش والتحصيل
 كبيرة 73 834. 3.65

7 1 

الزيارات المتكررة من قبل الموظفين 
لأماكن عمل المكلفين يزيد من عملية 

 التحصيل

 كبيرة 81.8 635. 4.09

8 4 

يتعذر على موظف الضـريبة القيـام   
لعدم وجـود حمايـة   بمتابعة المكلفين 

 كافية له أثناء قيامه بواجبه

 كبيرة 76.2 766. 3.81

9 2 

يخشى موظف الضريبة القيام بالكشف 
الميداني لبعض المكلفين بسبب سكنهم 
بالقرب من منـاطق الاحتكـاك مـع    

 الاحتلال الإسرائيلي

 كبيرة 81.4 842. 4.07

 كبيرة 76 .457 3.80 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 
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اجراءات العمل فـي دوائـر   أن درجة ) 12(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

كانت جميعها كبيرة لجميع الفقرات التي اشتمل عليهـا   العامة قد الموازنةالضريبة وأثرها على 

) 4.09(وجهة نظر عينة الدراسة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين  هذا المحور

الزيارات المتكررة من قبل الموظفين لأماكن عمل المكلفين يزيد من ( وهما للفقرتين) 3.54(و 

وجود علاقات شخصية بين الموظف والمكلف يؤثر سـلبا علـى تحصـيل    (و) عملية التحصيل

  ).3.80( ابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ، وكانت الاستج)الإيراد

وتشير النتيجة السابقة الى ان تأثير اجراءات العمل في دوائر الضريبة على العجز فـي  

سياسات وإجراءات الفعالـة التـي   العامة قد جاء كبيراً، وذلك بسبب وجود العديد من  الموازنة

صيل، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الثالث الـى ان موظـف   تضبط عملية التفتيش والتح

الضريبة يخشى القيام بالكشف الميداني لبعض المكلفين بسبب سـكنهم بـالقرب مـن منـاطق     

الاحتكاك مع الاحتلال الإسرائيلي مما يعني زيادة التهرب الضريبي في تلك المناطق وبالتـالي  

لى ان استخدام وسائل تقنية وأساليب حديثـة فـي عمليـة    العامة، اضافة ا الموازنةالتأثير على 

التفتيش يؤثر إيجابا على عملية تحصيل الإيرادات، حيث حصلت جميع هذه الفقـرات درجـة   

  .موافقة كبيرة من عينة الدراسة

بينما أكدت النتائج ايضاً على ان الإدارة الضريبية تعمل على تطـوير آليـات عملهـا    

وجود علاقات شخصية بين الموظف والمكلف يؤثر سلبا على تحصيل بالتدريب المتواصل، وان 

الإيراد، الا ان هذه الفقرات قد حصلت على درجة موافقة اقل من باقي الفقرات التي اجابت عن 

  .السؤال الثالث مما يعني تأثيرها بصورة أقل على اجراءات العمل في دوائر الضريبة

 العامة؟ الموازنةما تأثير التشريعات الضريبية على العجز في : سؤال الدراسة الرابع

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة الرابع من خـلال الاجابـة عـن    

الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 13(جدول 
العامة مرتبة ترتيباً  الموازنةلفقرات محور الرابع المتعلقة بالتشريعات الضريبية وأثرها على 

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 7 
النظام الضريبي ملائـم ويفـي   

 باحتياجات الوضع الحالي
 متوسطة 55.4 2.77 2.77

2 1 

يتجاهل المكلفـون الإشـعارات   
التي ترسل إليهم من قبل دائـرة  

 الضريبة

 كبيرة 81.8 4.09 4.09

3 3 

تطبيق الغرامات الـواردة فـي   
النظام الضريبي على الأمـوال  

يـؤدي إلـى زيـادة    والخدمات 
 الإيرادات الضريبية

 كبيرة 73.6 3.68 3.68

4 6 
العقوبات الواردة فـي النظـام   

 .الضريبي مناسبة
 متوسطة 63.2 996. 3.16

5 2 

يوجــد تقصــير فــي تطبيــق 
العقوبات الواردة فـي النظـام   
ــوال   ــى الأم ــريبي عل الض

 والخدمات

 كبيرة 78.2 474. 3.91

6 5 

يدفع المكلف مـا عليـه مـن    
ضريبة كاملـة عنـد متابعتـه    

 قضائيا

 كبيرة 70.8 983. 3.54

7 4 

تتساهل دائـرة الضـريبة فـي    
استخدام الصلاحيات الممنوحـة  
لها حسب القانون فـي فـرض   

 عقوبات على المكلفين

 كبيرة 72.6 899. 3.63

 كبيرة 70.8 .480 3.54 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 
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التشريعات الضريبية وأثرهـا  أن درجة ) 13(البيانات في الجدول رقم يتضح من خلال 
وجهة نظر عينـة الدراسـة، فقـد     تراوحت ما بين الكبيرة والمتوسطة العامة قد الموازنةعلى 

يتجاهل المكلفون ( وهما للفقرتين) 2.77(و ) 4.09(تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 
النظام الضريبي ملائم ويفي باحتياجات (و) من قبل دائرة الضريبةالإشعارات التي ترسل إليهم 

 ، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلـغ )الوضع الحالي
)3.54.(  

وتؤكد النتيجة السابقة الى ان وجود وملائمة التشريعات الضريبية وتأثيرها على العجز 
المكلفون يتجاهلون الإشـعارات التـي   جاء كبيراً، وفقد بينت النتيجة ان  العامة قد الموازنةفي 

ترسل إليهم من قبل دائرة الضريبة، وانه يوجد تقصير في تطبيق العقوبات الواردة في النظـام  
الضريبي على الأموال والخدمات، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الرابع الـى ان تطبيـق   

لنظام الضريبي على الأموال والخدمات يؤدي إلـى زيـادة الإيـرادات    الغرامات الواردة في ا
دائرة الضريبة تتساهل في استخدام الصلاحيات الممنوحة لها حسـب  أن الضريبية، اضافة الى 

القانون في فرض عقوبات على المكلفين، حيث حصلت جميع هذه الفقرات درجة موافقة كبيـرة  
  .من عينة الدراسة

ج ايضاً على ان العقوبات الواردة في النظام الضريبي ليسـت مناسـبة   بينما أكدت النتائ
بصورة كافية، وان النظام الضريبي الحالي غير ملائم ولا يفي باحتياجـات الوضـع الحـالي    
بصورة المطلوبة ايضاً، حيث حصلت هذه الفقرات على درجة موافقة متوسطة من عينة الدراسة 

ار من خلال دراسة العقوبات الواردة في النظام الضريبي مما يعني ضرورة اخذها بعين الاعتب
  .والتأكد من ملائمته وقدرته على الايفاء باحتياجات الوضع الحالي

 ؟العوامل التي تؤدي الى عدم التزام المكلف عن دفع الضريبةما تأثير : سؤال الدراسة الخامس

من خلال الاجابـة عـن    يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة الخامس
الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 14(جدول 
 دفـع  عـن  المكلف التزام عدم الى تؤدي التي العوامل بتأثيرلفقرات محور الخامس المتعلقة 

  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي الضريبة

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 6 
سوء إدارة المال العام يؤدي إلـى  

 .عدم التزام المكلف
 كبيرة 81.8 714. 4.09

2 5 
 عدم توفير خدمات جيدة للمكلـف 

 تزيد من عدم التزامه الضريبي
 كبيرة 82.8 718. 4.14

3 2 
غياب الشفافية في الإنفـاق العـام   

 يؤدي إلي عدم التزام المكلف
4.23 .780 84.6 

كبيرة 
 جدا

4 4 

اعتقاد بعض المكلفين أن الضريبة 
التي يدفعونها لا تـذهب للصـالح   
 العام يؤدي إلي عدم التزام المكلف

 كبيرة 83.2 819. 4.16

5 3 

اعتقاد بعض المكلفين أنه لا توجد 
عدالة في فرض الضـريبة يقلـل   

 التزام المكلفين ضريبياً

4.21 .700 84.2 
كبيرة 
 جدا

6 1 

زيادة الثقة بين المكلفـين ودائـرة   
ضريبة تزيد من الالتزام الضريبي ال

 لدى المكلفين

4.37 .723 87.4 
كبيرة 
 جدا

7 1 
وواجباتهم معرفة المكلفين بحقوقهم 

 الضريبية تزيد التزامهم الضريبي
4.37 .672 87.4 

كبيرة 
 جدا

8 7 

شعور المكلف بأنه يعطي الدولـة  
أكثر مما يأخذ منها يؤدي إلى عدم 

 التزامه بدفع الضريبة

 كبيرة 80.8 844. 4.04

 كبيرة 84 .528 4.20 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

التزام المؤسسـات والمكلـف   أن درجة ) 14(البيانات في الجدول رقم يتضح من خلال 

وجهة نظر عينة الدراسة،  تراوحت ما بين الكبيرة جدا والكبيرة العامة قد الموازنةوأثرها على 
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زيادة الثقـة  ( وهما للفقرتين) 4.04(و ) 4.37(فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

ضريبة تزيد من الالتزام الضريبي لـدى المكلفـين و معرفـة المكلفـين     البين المكلفين ودائرة 

شعور المكلف بأنه يعطي الدولة أكثـر  (و) بحقوقهم وواجباتهم الضريبية تزيد التزامهم الضريبي

، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة )مما يأخذ منها يؤدي إلى عدم التزامه بدفع الضريبة

  ).4.20( ابي الذي بلغبدلالة المتوسط الحس

وأشارت النتيجة السابقة الى ان مدى التزام المؤسسات والمكلف وتأثير ذلك على العجز 

ضريبة الان زيادة الثقة بين المكلفين ودائرة العامة قد جاء كبيراً، وفقد بينت النتيجة  الموازنةفي 

وقهم وواجباتهم الضريبية تزيد تزيد من الالتزام الضريبي لدى المكلفين، وان معرفة المكلفين بحق

التزامهم الضريبي، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الرابع الى ان غياب الشفافية في الإنفاق 

العام يؤدي إلي عدم التزام المكلف، اضافة الى ان اعتقاد بعض المكلفين أنه لا توجد عدالة فـي  

قاد بعض المكلفـين أن الضـريبة التـي    فرض الضريبة يقلل التزام المكلفين ضريبياً، وان اعت

يدفعونها لا تذهب للصالح العام يؤدي إلي عدم التزام المكلف، حيث حصلت هذه الفقرات بدرجة 

  .موافقة كبيرة جداً من عينة الدراسة

بينما أكدت النتائج ايضاً على ان شعور المكلف بأنه يعطي الدولة أكثر مما يأخذ منهـا  

فع الضريبة، وان سوء إدارة المال العام يؤدي إلى عدم التزام المكلف، يؤدي إلى عدم التزامه بد

وان عدم توفير خدمات جيدة للمكلف تزيد من عدم التزامه الضريبي، وحصلت هـذه الفقـرات   

ايضا على درجة موافقة كبيرة من عينة الدراسة الا انها جاءت بنسبة اقل من باقي الفقرات التي 

  .امس للدراسةشملتها اجابة السؤال الخ

 العامة؟ الموازنةما تأثير اتفاق باريس الاقتصادي على العجز في : سؤال الدراسة السادس

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة السادس من خلال الاجابـة عـن   

الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي



69 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 15(جدول 
العامـة مرتبـة    الموازنـة لفقرات محور السادس المتعلقة بأثر اتفاق باريس الاقتصادي على 

  ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 5 
اتفاق باريس مجحف للمكلفين بدفع 

 الضريبة
 كبيرة 81 895. 4.05

2 4 
ســبب انخفــاض الضــريبة هــو 

 ارتباطها بالاقتصاد الإسرائيلي
 كبيرة 83.8 766. 4.19

3 3 

ــديم ــتم تق ــدة  لا ي ــاتورة موح ف
لدائرة الضريبة المضافة ) المقاصة(

 مما يسبب خسائر فادحة للسلطة

4.23 .682 84.6 
كبيرة 
 جدا

4 2 

تحتجز إسرائيل عوائـد الضـريبة   
بحجة الأوضاع الأمنية الصعبة مما 

 الموازنةيؤثر سلبا على إيرادات 

4.28 .726 85.6 
كبيرة 
 جدا

5 1 

 يجب إعادة النظر في اتفاق باريس
الاقتصادي بما يخص بنود ضريبة 

 وتحصيلها القيمة المضافة

4.42 .755 88.4 
كبيرة 
 جدا

 84.8 .589 4.24 الدرجة الكلية
كبيرة 
 جدا

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

أثر اتفاق باريس الاقتصـادي  أن درجة ) 15(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

وجهة نظـر عينـة الدراسـة، فقـد      تراوحت بين الكبيرة جدا والكبيرة العامة قد الموازنةعلى 

يجب إعادة النظر ( وهما للفقرتين) 4.05(و ) 4.42(تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

اتفاق بـاريس مجحـف   (و) في اتفاق باريس الاقتصادي بما يخص بنود ضريبة القيمة المضافة

لاستجابة على الدرجة الكلية كبيـرة جـدا بدلالـة المتوسـط     ، وكانت ا)للمكلفين بدفع الضريبة

  ).4.24( الحسابي الذي بلغ
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وتشير النتيجة السابقة الى ان أثر اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة وتـأثير ذلـك   

يجـب إعـادة   العامة قد كان كبيراً جداً، حيث أكدت فقرات هذا المحور على انه  الموازنةعلى 

النظر في اتفاق باريس الاقتصادي بما يخص بنود ضريبة القيمة المضافة، اضافة الى ان تحتجز 

، الموازنـة إسرائيل عوائد الضريبة بحجة الأوضاع الأمنية الصعبة مما يؤثر سلبا على إيرادات 

قدموا فـاتورة  كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال السادس الى ان أغلب التجار الفلسطينيين لا ي

لدائرة الضريبة المضافة مما يسبب خسائر فادحة للسلطة، اضـافة الـى ان   ) المقاصة(موحدة 

النتائج اكدت ان سبب انخفاض الضريبة هو ارتباطها بالاقتصاد الإسرائيل، وان اتفاق بـاريس  

اً مجحف للمكلفين بدفع الضريبة، حيث حصلت جميع هذه الفقرات على نسبة موافقة كبيرة جـد 

وكبيرة اعتماداً على أراء عينة الدراسة، مما يؤكد على تأثير بنود اتفاقية باريس الاقتصادية على 

  .العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية الموازنةالضريبة وبالتالي تأثيرها بصورة واضحة على 

 العامة؟ الموازنةما تأثير المعلومات الضريبية على العجز في : سؤال الدراسة السابع

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة السابع من خـلال الاجابـة عـن    

الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 16(جدول 
العامة مرتبة ترتيباً  الموازنةفقرات محور السابع المتعلقة بالمعلومات الضريبية وأثرها على ل

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 4 

ــة  إدراج التنــزيلات الضــريبية لكاف
الجديد يعتبر عادلا المكلفين في القانون 

 ومقبولا

 كبيرة 79 692. 3.95

2 7 

تعد التعديلات الواردة وفـق القـانون   
الجديد من أهم الحوافز التـي تشـجع   
المكلفين على الاستثمار ومن ثم زيادة 

 حصيلة الإيرادات الضريبية

 متوسطة 68 623. 3.40

3 3 

زيادة نسبة الخصم التشجيعي المتعلقة 
للملتزمين بدفع الضريبة في بالتنزيلات 

الأشهر الأولى من السـنة الضـريبية   
تعتبر تشجيعا لهـم لـدفع الضـرائب    

 المستحقة عليهم

 كبيرة 80 681. 4.00

4 6 
الإعفاءات الضريبية الممنوحة للمكلفين 

 ملائمة لأصحاب الدخول العالية
 كبيرة 70.2 928. 3.51

5 5 

زيادة نسبة التنزيلات علـى الـدخل   
المكلفين على دفـع المسـتحق   تشجع 
 عليهم

 كبيرة 75.4 802. 3.77

6 1 
وجود دائرة معلومات ضريبية تجمـع  

 يؤثر على فعالية الدائرة )المكلف(عن
4.23 .732 84.6 

كبيرة 
 جدا

7 2 

وجود النظام المحوسـب للمعلومـات   
الضريبية يؤثر على فعاليـة الـدائرة   

 الضريبية

 كبيرة 80.4 767. 4.02

 كبيرة 76.8 .444 3.84 الكليةالدرجة 

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

تأثير المعلومـات الضـريبية   أن درجة ) 16(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

من وجهة نظر عينة الدراسـة،   تراوحت ما بين الكبيرة جدا والمتوسطة العامة قد الموازنةعلى 
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وجود دائرة ( وهما للفقرتين) 3.40(و ) 4.23(فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

تعد التعديلات الواردة وفـق  (و) يؤثر على فعالية الدائرة )المكلف(معلومات ضريبية تجمع عن 

مار ومن ثـم زيـادة حصـيلة    القانون الجديد من أهم الحوافز التي تشجع المكلفين على الاستث

، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي )الإيرادات الضريبية

  ).3.84( بلغ

 الموازنةوأشارت النتيجة السابقة الى ان مدى تأثير المعلومات الضريبية على العجز في 
 )المكلـف (رة معلومات ضريبية تجمع عن وجود دائالعامة قد جاء كبيراً، وفقد بينت النتيجة ان 

يؤثر على فعالية الدائرة الضريبية، وان وجود النظام المحوسب للمعلومات الضريبية يؤثر على 
فعالية الدائرة الضريبية، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال السابع الى ان زيادة نسبة الخصـم  

ضريبة في الأشهر الأولى من السنة الضـريبية  التشجيعي المتعلقة بالتنزيلات للملتزمين بدفع ال
تعتبر تشجيعا لهم لدفع الضرائب المستحقة عليهم، اضافة الى ان إدراج التنـزيلات الضـريبية   
لكافة المكلفين في القانون الجديد يعتبر عادلا ومقبولا، حيث حصلت هذه الفقرات على درجـة  

  .موافقة كبيرة من عينة الدراسة

اً على ان الإعفاءات الضريبية الممنوحة للمكلفين ملائمة لأصـحاب  وأكدت النتائج ايض
الدخول العالية بصورة متوسطة، كما ان التعديلات الواردة وفق القانون الجديد تعد من الحوافز 
التي تشجع المكلفين على الاستثمار ومن ثم زيادة حصيلة الإيرادات الضريبية بصورة متوسطة، 

لى درجة موافقة متوسطة من عينة الدراسة واقل من باقي الفقرات حيث حصلت هذه الفقرات ع
  .التي شملتها اجابة السؤال السابع للدراسة

ما تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على العجز فـي  : سؤال الدراسة الثامن

 العامة؟ الموازنة

الثامن من خـلال الاجابـة عـن    يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة 
الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 17(جدول 
لفقرات محور الثامن المتعلقة بالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضـريبية وأثرهـا علـى    

  العامة مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي الموازنة

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 1 

يعمل التعديل في الشرائح 
الضريبية على إخراج دخول 

 ضمن الدخول الخاضعة للضريبة

 كبيرة 80 732. 4.00

2 3 

يعمل التعديل في النسب الضريبية 
على إخراج دخول ضمن الدخول 

 الخاضعة للضريبة

 كبيرة 75 739. 3.75

3 5 
في الشرائح الضريبية يقلل التعديل 

 من حصيلة الإيرادات الضريبية
 كبيرة 73 916. 3.65

4 4 
يقلل التعديل في النسب الضريبية 
 من حصيلة الإيرادات الضريبية

 كبيرة 74.8 877. 3.74

5 2 

ينعكس تخفيض معدلات الضريبة 
العامة مما  الموازنةسلبيا على 

 يؤدي إلى انخفاض حصيلتها

 كبيرة 78.2 808. 3.91

6 5 

تقليل عدد الشرائح الضريبية 
العامة مما يقلل  الموازنةيرهق 

 من حصيلتها

 كبيرة 73 834. 3.65

7 6 

يزيد ثبات الضريبة على الشركات 
الكبرى والتي تتمتع بحقوق امتياز 

 من العوائد الضريبية

 متوسطة 65 995. 3.25

 كبيرة 74.2 .515 3.71 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

التعديلات في عدد الشـرائح  أن درجة ) 17(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

من وجهة  تراوحت ما بين الكبيرة والمتوسطة العامة قد الموازنةوالنسب الضريبية وأثرها على 

وهمـا  ) 3.25(و ) 4.00(نظر عينة الدراسة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 
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يعمل التعديل في الشرائح الضريبية على إخراج دخول ضـمن الـدخول الخاضـعة    ( للفقرتين

يزيد ثبات الضريبة على الشركات الكبرى والتي تتمتع بحقوق امتياز من العوائـد  (و) للضريبة

 ـ  )الضريبية  غ، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسـابي الـذي بل

)3.71.(  

وتشير النتيجة السابقة الى ان التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على 

العامة قد جاء كبيراً من وجهة نظر عينة الدراسة، حيث أكدت فقرات هذا المحور على  الموازنة

التعديل في الشرائح الضريبية يعمل على إخراج دخول ضمن الدخول الخاضعة للضـريبة،  ان 

العامة ممـا يـؤدي إلـى     الموازنةاضافة الى ان تخفيض معدلات الضريبة ينعكس سلبياً على 

انخفاض حصيلتها، كما اشارت النتائج الخاصة بالسؤال الثامن الـى ان التعـديل فـي النسـب     

الضريبية يعمل على إخراج دخول ضمن الدخول الخاضعة للضريبة، ويقلل التعديل في النسـب  

ة الإيرادات الضريبية، حيث حصلت جميع هذه الفقرات على نسبة موافقـة  الضريبية من حصيل

كبيرة اعتماداً على أراء عينة الدراسة، كما اظهرت النتائج ان ثبـات الضـريبة يزيـد علـى     

الشركات الكبرى والتي تتمتع بحقوق امتياز من العوائد الضريبية قد حصـلت علـى موافقـة    

  .متوسطة فقط من عينة الدراسة

 ما تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين؟: الدراسة التاسع سؤال

يوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بمحور الدراسة التاسع من خـلال الاجابـة عـن    

الفقرات التي تضمنها من خلال حساب المتوسطات الحسابية ودرجة الموافقة عليها وهي كمـا  

  :يلي
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 18(جدول 
لفقرات محور التاسع المتعلقة بالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرهـا علـى   

  المكلفين مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 الدرجة

1 2 
تعديل النسب الضـريبية يحقـق   

 المساواة بين المكلفين
 كبيرة 80 756. 4.00

2 3 
عدد الشرائح الضريبية الحاليـة  

 تحقق المساواة بين المكلفين
 كبيرة 70.6 847. 3.53

3 7 

يؤدي التعديل في عدد الشـرائح  
الضريبية إلى إربـاك المكلفـين   

عدم قدرتهم على الوفاء وبالتالي 
 بالتزاماتهم المالية

 متوسطة 64.2 959. 3.21

4 6 

يؤدي التعديل في النسب الضريبية 
إلى إرباك المكلفين وبالتالي عـدم  
قدرتهم على الوفـاء بالتزامـاتهم   

 المالية

 متوسطة 65.2 973. 3.26

5 5 

يــؤدي التعــديل فــي النســب 
الضريبية إلـى زيـادة حـالات    

 الضريبيالتهرب 

 متوسطة 66.4 967. 3.32

6 4 

يؤدي التعديل في عدد الشـرائح  
الضريبية إلـى زيـادة حـالات    

 التهرب الضريبي

 متوسطة 68 997. 3.40

7 1 
يشجع تخفيض النسب الضريبية 

 المكلفين على زيادة الاستثمار
 كبيرة 83.8 766. 4.19

 كبيرة 71.2 .568 3.56 الدرجة الكلية

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

التعديلات في عدد الشـرائح  أن درجة ) 18(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

من وجهة نظـر   تراوحت ما بين الكبيرة والمتوسطة والنسب الضريبية وأثرها على المكلفين قد
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 وهما للفقرتين) 3.21(و ) 4.19(عينة الدراسة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين 

يؤدي التعـديل فـي عـدد    (و) يشجع تخفيض النسب الضريبية المكلفين على زيادة الاستثمار(

، )الشرائح الضريبية إلى إرباك المكلفين وبالتالي عدم قدرتهم على الوفاء بالتزامـاتهم الماليـة  

  ).3.56( وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ

وأشارت النتيجة السابقة الى ان تأثير التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على 

تخفيض النسب الضريبية يشجع المكلفين على زيادة المكلفين قد جاء كبيراً، وفقد بينت النتيجة ان 

تائج الخاصة الاستثمار، وان تعديل النسب الضريبية يحقق المساواة بين المكلفين، كما اشارت الن

بالسؤال التاسع الى ان عدد الشرائح الضريبية الحالية تحقق المساواة بين المكلفين، اضافة الـى  

ان يؤدي التعديل في عدد الشرائح الضريبية إلى زيادة حالات التهرب الضريبي، حيث حصلت 

  .هذه الفقرات على درجة موافقة كبيرة من عينة الدراسة

على ان التعديل في النسب الضريبية يؤدي إلى إرباك المكلفـين   بينا أكدت النتائج ايضاً

وبالتالي عدم قدرتهم على الوفاء بالتزاماتهم المالية والتي جاءت بدرجة موافقة متوسطة، كمـا  

ويؤدي التعديل في عدد الشرائح الضريبية إلى إرباك المكلفين وبالتالي عدم قدرتهم على الوفـاء  

تي جاءت بدرجة موافقة متوسطة ايضاً، حيث حصلت هذه الفقرات علـى  بالتزاماتهم المالية وال

درجة موافقة متوسطة من عينة الدراسة واقل من باقي الفقرات التي شملتها اجابة السؤال التاسع 

  .للدراسة

المتوسـطات الحسـابية   ولمعرفة الاجابة عن سؤال الدراسة الرئيسي لا بد من ايجـاد  

نسب المئوية لجميع محاور الدراسة المتعلقة بالنظام الضريبي وتأثيره والانحرافات المعيارية وال

  :العامة، والجدول التالي يوضح النتيجة الموازنةعلى العجز في 

   



77 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة   ): 19(جدول 
مرتبة ترتيباً العامة  الموازنةالمتعلقة بالنظام الضريبي وتأثيره على العجز في لمحاور الدراسة 

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 المحور

 المحور ترتيبها
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

درجة 
 الموافقة

 كبيرة 75 .519 3.75 الإعفاءات الضريبية 5 1

2 6 
ــب   ــرائح والنس ــة الش ملائم

 الموازنةالضريبية وأثرها على 
 كبيرة 74.4 .429 3.72

3 4 
إجراءات العمـل فـي دوائـر    

 الضريبة
 كبيرة 76 457. 3.08

 كبيرة 70.8 .480 3.54 التشريعات الضريبية 9 4

 كبيرة 84 528. 4.20 التزام المؤسسات والمكلف 2 5

6 1 
أثر اتفاق بـاريس الاقتصـادي   

 الضريبةعلى 
4.24 .589 84.8 

كبيرة 
 جدا

 كبيرة 76.8 444. 3.84 المعلومات الضريبية 3 7

8 7 

التعديلات في عـدد الشـرائح   
والنسب الضريبية وأثرها على 

 العامة الموازنة

 كبيرة 74.2 515. 3.71

9 8 

التعديلات في عـدد الشـرائح   
والنسب الضريبية وأثرها على 

 المكلفين

 كبيرة 71.2 568. 3.56

 كبيرة 76.4 293. 3.82 الدرجة الكلية لمحاور الدراسة

  درجات ) 5(أقصى درجة للفقرة 

يتضح لنا طبيعة النظام الضريبي المعمول ) 19(ومن خلال البيانات الواردة في الجدول 

العامة، فجاء أثر اتفـاق بـاريس الاقتصـادي علـى      الموازنةبه ومدى تأثيره على العجز في 

العامة للسلطة  الموازنةالضريبة في المرتبة الأولى في التأثير على النظام الضريبي والعجز في 

من آراء عينة الدراسة، ثم في المرتبـة  %) 84.8(الوطنية الفلسطينية بنسبة موافقة وصلت الى 

، ثم في المرتبة الثالثة المعلومات الضريبية %)84(سبة الثانية مدى التزام المؤسسات والمكلف بن
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، ثم %)76(، ثم في المرتبة الرابعة اجراءات العمل في الدوائر الضريبية بنسبة %)76.8(بنسبة 

، ثم في المرتبة السادسة ملائمة الشرائح %)75(في المرتبة الخامسة الاعفاءات الضريبية بنسبة 

، ثم تلاها في المرتبة السـابعة  %)74.4(العامة بنسبة  موازنةالوالنسب الضريبية وأثرها على 

، ثم %)74.2(العامة بنسبة  الموازنةالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على 

تلاها في المرتبة الثامنة التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها علـى المكلفـين   

العامة  الموازنة، واقلها كان في المرتبة التاسعة لأثر التشريعات الضريبية على %)71.2(بنسبة 

  %).70.8(بنسبة 

ميع هذه المحاور والمتعلقة بالنظـام الضـريبي   ويتبين لنا من النتائج السابقة ان تأثير ج

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية قد كان كبيراً، وبلغت الدرجة الكلية لتأثير  الموازنةوأثره على 

، مما يعني ضرورة دراسة جميع هـذه المحـاور وايجـاد    %)76.4(جميع هذه العناصر نسبة 

العامة وتحسين عمل النظام  الموازنةالسلبي على الحلول الصحيحة لها لمحاولة التقليل من أثرها 

  .العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية الموازنةالضريبي في زيادة 

النظام الضريبي وتأثيره  وفي الحقيقة لا يمكن إصدار حكم دقيق على مستويات محاور

 ـ    الموازنةعلى العجز في  ط علـى  العامة والدرجة الكلية لدى عينـة الدراسـة إذا اعتمـدنا فق

المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية وللمحاور، فهذا الحكم لا يأخذ بعين الاعتبـار الانحرافـات   

والدرجة الكليـة   المحاور المذكورة جميعهاالمعيارية، والكفيل بتقدير مستويات مجالات مقياس 

عينة واحدة بشكل دقيق اعتماداً على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية هو اختبار ت ل

)One Sample T-Test (  لعينة الدراسة؛ إذ يستخدم هذا الاختبار للمقارنة بين متوسط العينـة

عند كل محور من محاور الأداة ودرجتها الكلية ومتوسط المجتمع النظري، وكـون المقيـاس   

لأنها تفصـل مـا بـين    ) 3(المتبع هو ليكرت الخماسي، فيمكن اعتبار متوسط المجتمع القيمة 

، والجدول )3(لتقديرات المرتفعة والمنخفضة، وعليه تم مقارنة متوسط العينة مع القيمة المحكية ا

  .التَّالي يبين ذلك
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نتائج اختبار ت لعينة واحدة للفرق بين متوسط العينة ومتوسط المجتمع لمقياس ): 20(جدول 
  محاور الدراسة المتعلقة بإجابات العينة المختارة

 المحاور الرقم

 العينة

 قيمة ت
درجات 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 *.000 56 54.472 .519 3.75 الإعفاءات الضريبية 1

2 
ــرائح والنســب  ــة الش ملائم

 الموازنةالضريبية وأثرها على 
3.72 429. 65.363 56 000.* 

3 
إجراءات العمل فـي دوائـر   

 الضريبة
3.08 .457 62.792 56 *.000 

 .*000 56 55.734 .480 3.54 التشريعات الضريبية 4

 000.* 56 60.093 528. 4.20 التزام المؤسسات والمكلف 5

6 
أثر اتفاق باريس الاقتصـادي  

 على الضريبة
4.24 .589 54.255 56 *.000 

 000.* 56 65.337 444. 3.84 المعلومات الضريبية 7

8 

التعديلات في عـدد الشـرائح   
والنسب الضريبية وأثرها على 

 العامة الموازنة

3.71 .515 54.376 56 *.000 

9 

التعديلات في عـدد الشـرائح   
والنسب الضريبية وأثرها على 

 المكلفين

3.56 .568 47.271 56 *.000 

 000. 56 98.313 293. 3.82 الدرجة الكلية

  )3(وقيمة اختبار ) α  =0.05( الدلالةدالة إحصائياً عند مستوى * 

=  α(يتضح من نتائج الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً عند مسـتوى الدلالـة   

) العامـة  الموازنـة النظام الضريبي وتأثيره على العجز في (بين متوسط العينة لمحاور ) 0.05

دالة إحصائية وموجبة وهذا ) ت(والدرجة الكلية ولصالح متوسطات العينة، فقد جاءت جميع قيم 

العامة والدرجة الكلية  الموازنةيعني أن محاور مقياس النظام الضريبي وتأثيره على العجز في 
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لمسـتوى  لدى عينة الدراسة من المبحوثين كانت مرتفعة وأكبر وبشـكلٍ دالٍ إحصـائياً مـن ا   

المتوسط، وهذا يعبر عن أن أهمية أو قيمة محاور الدراسة جميعها والتي كانت تقديراتها جميعها 

  .مرتفعة

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة : ثانياً

  نتائج الفرضية الأولى 

للنظـام  ) α = 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  :وتنص على

  .العامة الموازنةالضريبي على العجز في 

  :وينبثق من الفرضية الرئيسية الأولى الفرضيات الفرعية التالية

للإعفاءات الضريبية على ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .1

 .العامة الموازنةالعجز في 

لملائمة الشرائح والنسـب  ) α= 0.05(دلالة لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .2

  .العامة الموازنةالضريبية على العجز في 

لإجراءات العمل في دوائر ) α = 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

  .العامة الموازنةالضريبة على العجز في 

شريعات الضريبية على للت) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .4

  .العامة الموازنةالعجز في 

لالتزام المؤسسات والمكلف ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .5

  .العامة الموازنةعلى العجز في 

لاتفاق باريس الاقتصـادي  ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .6

  .العامة ةالموازنعلى العجز في 
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للمعلومات الضريبية على ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .7

  .العامة الموازنةالعجز في 

للتعديلات في عدد الشرائح ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .8

  .العامة الموازنةوالنسب الضريبية على العجز في 

ومن أجل فحص صحة الفرضيات السابقة، فقد استخدم اختبار الانحدار الخطي البسـيط  

)Regression (  الموازنـة لمحاور الدراسة المتعلقة بالنظام الضريبي وتأثيره على العجز فـي 

العامة، إذ يستخدم هذا الاختبار لبيان العلاقة بين متوسط العينة عند كل محاور الأداة المرتبطـة  

  .بالفرضية الرئيسية المذكورة ودرجتها الكلية، والجدول التالي يبين ذلك

لمحاور الدراسة المتعلقـة  ) Regression(نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط ): 21(جدول 
  ولىبالفرضية الا

 المحاور الرقم
قيمة معامل الانحدار 

 )R( البسيط
 Fقيمة 

مستوى 
 الدلالة

 0.000* 53.954 .704 الإعفاءات الضريبية 1

2 
ملائمة الشرائح والنسـب الضـريبية   

 الموازنةوأثرها على 
652. 40.768 *0.000 

 0.000* 26.769 .572 إجراءات العمل في دوائر الضريبة 3

 0.000* 28.821 .586 الضريبيةالتشريعات  4

 0.000* 24.156 .552 التزام المؤسسات والمكلف 5

6 
أثر اتفاق باريس الاقتصـادي علـى   

 الضريبة
524. 20.855 *0.000 

 0.000* 31.009 .600 المعلومات الضريبية 7

8 
التعديلات في عدد الشرائح والنسـب  

 العامة الموازنةالضريبية وأثرها على 
625. 35.237 *0.000 

  ) α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 
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  يتضح من نتائج الجدول السابق وجود فروق دالـة إحصـائياً عنـد مسـتوى الدلالـة      

)α  =0.05 ( نة في جميع المحاور مما يعني اتفاق عينة الدراسة على تأثير هذهبين متوسط العي

  :العامة، وفيما يلي بيان ذلك موازنةالمحاور في التأثير على العجز في 

) α  =0.00(فيما يتعلق بتأثير الاعفاءات الضريبية، فقد كان مستوى الدلالـة الاحصـائية    .1

، لذلك نرفض صـحة الفرضـية   )α  =0.05(وهو أقل من مستوى الدلالة المطلوب وهو 

إحصـائية عنـد   يوجد أثر ذات دلالة الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على انه 

 .العامة الموازنةللإعفاءات الضريبية على العجز في ) α= 0.05(مستوى دلالة 

العامة، فقـد   الموازنةفيما يتعلق بملائمة الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على العجز في  .2

  وهو أقل من مستوى الدلالة المطلـوب وهـو   ) α  =0.00(كان مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.05( ، لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على

لملائمة الشرائح والنسـب  ) α= 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة انه 

 .العامة الموازنةالضريبية على العجز في 

لعامة، فقـد  ا الموازنةفيما يتعلق بتأثير اجراءات العمل في دوائر الضريبة على العجز في  .3

  وهو أقل من مستوى الدلالة المطلـوب وهـو   ) α  =0.00(كان مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.05( لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على ،

لإجراءات العمـل فـي   ) α = 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة انه 

 .العامة الموازنةدوائر الضريبة على العجز في 

العامة، فقد كان مستوى  الموازنةاما بما يتعلق بتأثير التشريعات الضريبية على العجز في  .4

، )α  =0.05(وهو أقل من مستوى الدلالة المطلوب وهو ) α  =0.00(الدلالة الاحصائية 

يوجد أثر ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على انه لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية 

للتشريعات الضريبية على العجز فـي  ) α= 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

 .العامة الموازنة
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العامـة، فقـد كـان     الموازنةوبما يتعلق بتأثير التزام المؤسسات والمكلف على العجز في  .5

 وهو أقل من مسـتوى الدلالـة المطلـوب وهـو     ) α  =0.00(مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.05( لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على ،

لالتـزام المؤسسـات   ) α= 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى دلالـة   انه 

 .العامة الموازنةوالمكلف على العجز في 

العامة،  الموازنةوفيما يتعلق بتأثير اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة وعلى العجز في  .6
وهو أقل من مستوى الدلالة المطلوب وهو ) α  =0.00(فقد كان مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.05( لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على ،
لاتفاق باريس الاقتصادي ) α= 0.05(ت دلالة إحصائية عند مستوى دلالة يوجد أثر ذاانه 

 .العامة الموازنةعلى العجز في 

العامة، فقد  الموازنةوفيما يتعلق بتأثير المعلومات الضريبية على الضريبة على العجز في  .7
  وهو أقل من مستوى الدلالة المطلـوب وهـو   ) α  =0.00(كان مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.05( لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على ،
للمعلومات الضريبية على ) α= 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة انه 

 .العامة الموازنةالعجز في 

 الموازنة وفيما يتعلق بالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على العجز في .8
وهو أقل مـن مسـتوى الدلالـة    ) α  =0.00(العامة، فقد كان مستوى الدلالة الاحصائية 

، لذلك نرفض صحة الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة )α  =0.05(المطلوب وهو 
للتعديلات ) α = 0.05(يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة التي تنص على انه 

  .العامة الموازنةح والنسب الضريبية على العجز في في عدد الشرائ

  نتائج الفرضية الثانية 

للتعديلات ) α= 0.05(لا يوجد أثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة  :وتنص على

  .في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين
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ومن أجل فحص صحة الفرضية الثانية، فقد استخدم اختبار الانحدار الخطـي البسـيط   

)Regression ( لمحور الدراسة التاسع والمتعلق بالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية

وأثرها على المكلفين، إذ يستخدم هذا الاختبار لبيان العلاقة بين متوسط العينة عند هذا المحـور  

  .المرتبطة بالفرضية الرئيسية الثانية ودرجتها الكلية، والجدول التالي يبين ذلكوالأداة 

لمحور الدراسة المتعلقـة  ) Regression(نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط ): 22(جدول 
  بالفرضية الثانية

 المحور
قيمة معامل الانحدار 

 )R( البسيط
 Fقيمة 

مستوى 
 الدلالة

الشرائح والنسب الضريبية التعديلات في عدد 
 وأثرها على المكلفين

459. 14.657 *0.000 

  ) α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

  يتضح من نتائج الجدول السابق وجود فرق ذات دالة إحصائياً عنـد مسـتوى الدلالـة    

)α  =0.05 ( نة في المحور التاسع مما يعني اتفاق عينةالدراسة علـى تـأثير   بين متوسط العي

التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين، فقد كان مستوى الدلالة الاحصائية 

)α  =0.00 ( وهو أقل من مستوى الدلالة المطلوب وهو)α  =0.05(   لذلك نـرفض صـحة ،

ائية عند يوجد أثر ذات دلالة إحصالفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على انه 

 .للتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين) α= 0.05(مستوى دلالة 
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  الفصل السادس

  النتائج والتوصيات
  

  النتائج: أولاً

  التوصيات: ثانياً
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  الفصل السادس

  النتائج والتوصيات

  النتائج: أولاً

 الموازنـة هدفت هذه الدراسة الى التعرف على النظام الضريبي وتأثيره على العجز في 

العامة للسلطة الوطنية الفلسطينية، ومن أجل تحقيق ذلـك اسـتخدمت الباحثـة اداة الدراسـة     

التي وزعت على عينة الدراسة من الموظفين في وزارة المالية الفلسطينية والـدوائر  ) الاستبانة(

والتي اشتملت على مجموعة من المحاور والفقرات التي تهدف للإجابة عـن اسـئلة   الضريبية، 

وفرضيات الدراسة، وتم توزيعها على عينة الدراسة وذلك بهـدف اسـتخلاص النتـائج منهـا     
، وبعد الانتهاء من تحليل البيانات واجابات المستطلعين فقد خرجت والاجابة على اسئلة الدراسة

  :ئيسية التاليةالباحثة بالنتائج الر

 . العامة الموازنةعلى العجز في  ضريبيةهناك تأثير كبير للاعفاءات ال .1

 .الإعفاءات الضريبية تشجع الاستثمار وبالتالي تؤدي الى زيادة الحصيلة الضريبية .2

توعية المكلفين بالإعفاءات الضريبية تسهل عملية تحصـيل الضـريبة، كمـا وتشـجع       .3

 الإعفاءات الضريبية على زيادة الاستثمار ومن ثم زيادة حصيلة الإيرادات الضريبية

الإعفاءات الضريبية لا تخفض كثيراً من حصيلة الإيرادات الضريبية، اضافة الى انـه لا   .4

 .الدولة موازنةضريبية التي ترهق يوجد مبالغة في الإعفاءات ال

 . هناك تأثير كبير لملائمة الشرائح والنسب الضريبية المعمول بها على الحزينة العامة .5

زيادة الضريبة على الشركات وخاصة المالية منها يعمل على زيادة الإيرادات والحد من  .6

غير كافيـة، وان  ، والغرامات التي تفرض على المكلفين تعتبر عقوبة الموازنةالعجز في 

المغالاة في النسب الضريبية يزيد من التهرب الضريبي مما يساهم بصورة أكثر في زيادة 

 .العامة الموازنةعجز 
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النتائج اكدت ان الشرائح الضريبية تعتبر ملائمة لجميع المكلفين من النسب الخاصة بكـل   .7

تؤدي بشكل كبيرة إلـى   شريحة، بينما اشارت النتائج الى ان معدلات الضريبة الحالية لا

 .زيادة الإيرادات الضريبية في الموازنة العامة

 .العامة الموازنةهناك تأثير كبير لاجراءات العمل في دوائر الضريبة على العجز في  .8

موظف الضريبة يخشى القيام بالكشف الميداني لبعض المكلفين بسبب سكنهم في منطقـة    .9

 الموازنـة في تلك المناطق وبالتالي التأثير علـى  الرام مما يعني زيادة التهرب الضريبي 

  .العامة

 .أكدت النتائج ان الإدارة الضريبية تعمل على تطوير آليات عملها بالتدريب المتواصل .10

  .وجود علاقات شخصية بين الموظف والمكلف يؤثر سلبا على تحصيل الإيراد .11

 ـ الموازنةهناك تأثير لمدى ملائمة التشريعات الضريبية على العجز في  .12 المكلفون العامة ف

يتجاهلون الإشعارات التي ترسل إليهم من قبل دائرة الضريبة، وانه يوجد تقصـير فـي   

 .تطبيق العقوبات الواردة في النظام الضريبي على الأموال والخدمات

تطبيق الغرامات الواردة في النظام الضريبي على الأموال والخدمات يؤدي إلى زيـادة    .13

ريبية، اضافة الى دائرة الضريبة تتساهل في استخدام الصلاحيات الممنوحة الإيرادات الض

  .لها حسب القانون في فرض عقوبات على المكلفين

  .العامة الموازنةهناك تاثير كبير لمدى التزام المؤسسات والمكلف على العجز في  .14

تزام الضريبي لدى ضريبة تزيد من الالالبينت النتائج ان زيادة الثقة بين المكلفين ودائرة  .15

 .المكلفين، وان معرفة المكلفين بحقوقهم وواجباتهم الضريبية تزيد التزامهم الضريبي

غياب الشفافية في الإنفاق العام يؤدي إلي عدم التزام المكلف، اضافة الى ان اعتقاد بعض  .16

 .المكلفين أنه لا توجد عدالة في فرض الضريبة مما يقلل التزام المكلفين ضريبياً
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عتقاد بعض المكلفين أن الضريبة التي يدفعونها لا تذهب للصالح العام يؤدي إلى عـدم  ا .17
  .التزام المكلف

أكدت النتائج على ان شعور المكلف بأنه يعطي الدولة أكثر مما يأخذ منها يؤدي إلى عدم  .18
 .التزامه بدفع الضريبة، وان سوء إدارة المال العام يؤدي إلى عدم التزام المكلف

  .فير خدمات جيدة للمكلف تزيد من عدم التزامه الضريبيعدم تو .19

لدائرة الضريبة المضافة مما ) المقاصة(التجار الفلسطينيين لا يقدموا فاتورة موحدة  بعض .20
يسبب خسائر فادحة للسلطة، اضافة الى ان النتائج اكدت ان سبب انخفاض الضريبة هـو  

 .مجحف للمكلفين بدفع الضريبة ، وان اتفاق باريسيارتباطها بالاقتصاد الإسرائيل

حيث بينت النتيجـة ان   ،العامة الموازنةهناك تأثير للمعلومات الضريبية على العجز في  .21
يؤثر على فعالية الدائرة الضـريبية،   )المكلف(وجود دائرة معلومات ضريبية تجمع عن 

 .ريبيةوان وجود النظام المحوسب للمعلومات الضريبية يؤثر على فعالية الدائرة الض

زيادة نسبة الخصم التشجيعي المتعلقة بالتنزيلات للملتزمين بدفع الضريبة فـي الأشـهر     .22
 .الأولى من السنة الضريبية تعتبر تشجيعا لهم لدفع الضرائب المستحقة عليهم

أكدت النتائج على ان الإعفاءات الضريبية الممنوحة للمكلفين ملائمة لأصحاب الـدخول   .23
 . العالية

 العامـة،  الموازنـة هناك تأثير كبير للتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على  .24
التعديل في الشرائح الضريبية يعمل على إخراج دخـول ضـمن الـدخول الخاضـعة     ف

العامة مما  الموازنةللضريبة، اضافة الى ان تخفيض معدلات الضريبة ينعكس سلبياً على 
 .يؤدي إلى انخفاض حصيلتها

شارت النتائج الى ان التعديل في النسب الضريبية يعمل على إخراج دخول ضـمن  كما ا .25
الدخول الخاضعة للضريبة، ويقلل التعديل في النسب الضريبية من حصـيلة الإيـرادات   

 .الضريبية
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اظهرت النتائج ان ثبات الضريبة يزيد على الشركات الكبرى والتي تتمتع بحقوق امتيـاز   .26

 .من العوائد الضريبية

هناك تأثير كبير للتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية على المكلفين، حيث بينت  .27

تخفيض النسب الضريبية يشجع المكلفين على زيادة الاسـتثمار، وان تعـديل   النتيجة ان 

 .النسب الضريبية يحقق المساواة بين المكلفين

لمساواة بين المكلفين، اضافة اشارت النتائج الى ان عدد الشرائح الضريبية الحالية تحقق ا .28

  .الى ان يؤدي التعديل في عدد الشرائح الضريبية إلى زيادة حالات التهرب الضريبي

أكدت النتائج على ان التعديل في النسب الضريبية يؤدي إلى إرباك المكلفين وبالتالي عدم  .29

ئح الضريبية إلى كما ويؤدي التعديل في عدد الشرا ،قدرتهم على الوفاء بالتزاماتهم المالية

   .إرباك المكلفين وبالتالي عدم قدرتهم على الوفاء بالتزاماتهم المالية

  التوصيات: ثانياً

  :توصي الباحثة بما يلي

 .بما يتلائم مع الواقعتحديث التشريعات الضريبية  .1

 .زيادة معدلات الضريبة على الشركات وخاصة الشركات المالية .2

ة يمكن من خلالها زيادة الايـرادات  اساليب ونسب ضريبية جديدة وفعال ضرورة اعتماد .3

 .الموازنة العامة خفض العجز فيالضريبية 

ضرورة استخدام وسائل تقنية وأساليب حديثة في عملية التفتيش لما لذلك من تأثير كبيـر   .4

 .في زيادة فعالية عملية تحصيل الإيرادات

لضريبي والتأكد من ملائمته وقدرته علـى الايفـاء   دراسة العقوبات الواردة في النظام ا .5

 .باحتياجات الوضع الحالي
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 .ضرورة إعادة النظر في اتفاق باريس الاقتصادي بما يخص بنود ضريبة القيمة المضافة .6

ضرورة تطبيق نظام الغرامات الواردة في النظام الضريبي على الأموال والخدمات لزيادة  .7

  .الإيرادات الضريبية

توفر الشفافية في الإنفاق العام من خلال نشرها على موقع وزارة المالية لزيادة ضرورة  .8

 .بالضرائب المستحقة عليه الثقة لدى المكلف والتزامه
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  قانون ضريبة الدخل) 1(ملحق 

  الاستبيان) 2(ملحق  
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  الدخل قانون ضريبة )1(ملحق  

  2011لسنة ) 8(وقانون ضريبة الدخل رقم  المعدل 2004لسنة ) 17(ضريبة الدخل رقم 

إلى  2004لسنة ) 17( برز التعديلات التي حصلت في القانون رقمأ النظر إلىمن خلال 

  :يمكن استنتاج ما يلي 2011لسنة ) 8(القانون رقم 

  :الدخل الضريبي

  .الضريبي الفروق بين القانونين فيما يخص الدخل

  البند
) 17( قانون رقم

  المعدل 2004 سنةل
سنة ل) 8( قانون رقم

2011  

 أيدخل الهيئات المحلية والمؤسسات العامة في 
  .عمل لا يستهدف الربح

  معفى  معفى

  معفى  معفى  .دخل الأوقاف وصناديق الأيتام
  معفى  معفى  .الوفاة أو الإصابةمبالغ مدفوعة كتعويض بسبب 

  معفى  معفى  .الخدمةمكافأة نهاية 
  معفى  معفى  .الراتب التقاعدي

الاستخدام المتحقق للأعمى  أوالدخل من الوظيفة 
  %.50إعاقة لا تقل عن  أوالمصاب بعجز  أو

  معفى  معفى

الرواتب والمخصصات التي تدفعها هيئة المـم  
  .موظفيها ومستخدميها إلىالمتحدة من ميزانيتها 

  معفى  معفى

والتوفير والضمان والتأمين  دخل صناديق التقاعد
  .الصحي

  معفى  معفى

  .الرأسمالية الناتجة عن بيع عقارات الأرباح
لا  أنمعفى بشرط 

يكون هذا النشاط 
  .الشخص لطبيعة عم

  خاضع

  .دخل الشخص المتحقق بالخارج
  

  معفى

لا  أنمعفى بشرط 
يكون ناشئا عن 

ودائعه في  أو أمواله
  .فلسطين
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  البند
) 17( قانون رقم

  المعدل 2004 سنةل
سنة ل) 8( قانون رقم

2011  

  %25 إعفاء  معفى  .والسندات الأسهمشراء وبيع  أرباح
الموزعة مـن   الأرباحوحصص  الأسهم أرباح

  .قبل الشخص المقيم
  معفى

  نعفى
  

  معفى  معفى  .الإرث
  خاضع  معفى  .من المزارعين دخل الشخص
يل المدفوعة لمـوظفي  ثمتبدل ال أومهمة السفر 
في سبيل  إنفاقهاالخاص شريطة  أوالقطاع العام 

  .الوظيفة
  معفى

  معفى
  

اتفاقيـة   أودخل معفى بموجب قانون خاص  أي
تعقـدها السـلطة    الأطـراف متعـددة   أوثنائية 

  .الوطنية
  معفى  معفى

القيمة الإيجارية للأبنية التي يشغلها مالكها للسكن 
شـخص   أي أو أسرته أفرادأو العمل أو أي من 

  معال شرعا

معفى بشرط موافقة 
  مأمور الضريبة

  خاضع

 أوضـاع المستردات من الضرائب نتيجة تسوية 
  .عن سنوات سابقة

  
  معفى  معفى

دخل الجمعيات التعاونية فيما يتعلق بمعاملاتهـا  
  .أعضائهامع 
  

  معفى  معفى

  .دخل الجمعيات الخيرية والشركات غير الربحية
  

  معفى  معفى

يخضـع   أنالضريبة  مأموريرى  آخردخل  أي
  .فهو خاضع للضريبة والعكس صحيح
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  التنزيلات

 2004لسـنة  ) 17(يمكن إظهار ابرز التعديلات فيما يخص التنزيلات حسب كل من قانون رقم 

  :كما يلي 2011لسنة ) 8(وقانون رقم 

  .الفروق بين القانونين فيما يخص التنزيلات

  البند
) 17( قانون رقم

  2004لسنة 
لسنة ) 8(قانون رقم

2011  

  تنزل  تنزل  .مصروفات البيع والنقل والتسويق والتوزيع
المصروفات الإداريـة والرسـوم القانونيـة    

  .والايجارية
  تنزل  تنزل

  تنزل  تنزل  .المرابحة وفوائد القروض
المضـافة علـى الرواتـب     القيمـة ضريبة 
وضريبة القيمة المضافة المدفوعـة   والأجور

المصارف والشـركات الماليـة    أرباحعلى 
  .والمؤسسات المالية

  تنزل  تنزل

  تنزل  تنزل  .المدفوعة والأجورالرواتب 
مصاريف التأسيس بدل الخلـو والمفتاحيـة   
الشهرة المدفوعة شريطة توزيعها على خمس 

  .سنوات متساوية من تاريخ دفعها
  تنزل  تنزل

مكافأة نهاية الخدمة المدفوعة وفق التشريعات 
  .النافذة

  تنزل  تنزل

 أوالعمـل   إصابةالتعويضات المدفوعة بدل 
بفـتح  (الوفاة ونفقات معالجـة المسـتخدمين   

التأمين على حياتهم  وأقساطوعائلاتهم ) الدال
  .العمل إصابةضد 

  تنزل  تنزل

ــوظفين     ــة للم ــدريب الفعلي ــات الت نفق
  .والمستخدمين

من الدخل % 1تنزل 
 الإجمالي

سنويا ) $100000(و
  .اقل أيهما

لا تزيد  أنتنزل بشرط 
من الدخل % 2عن 

) 500000(أو الإجمالي
  اقل سنويا أيهماشيكل 
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  البند
) 17( قانون رقم

  2004لسنة 
لسنة ) 8(قانون رقم

2011  

 ـ النفقات الفعلية للبحـث    ةوالتطـوير الداخلي
والبحث العلمي والشراكة مـع المؤسسـات   

  العلمية بهدف التطوير

من الدخل % 1تنزل 
 أو الإجمالي

اقل  أيهما$ 100000
  سنويا

تنزل بما لا يزيد عن 
من الدخل % 2

 500000 أو الإجمالي
  .اقل سنويا أيهما

النفقات الفعلية لتبني المواصفات والمعـايير  
المؤسسات  لإدارةالفلسطينية والتطبيق الأمثل 

المحاسـبية الالكترونيـة    الأنظمةتطوير  بما
  .وتبني معايير المحاسبة الدولية

من الدخل % 1تنزل 
 أو الإجمالي

اقل  أيهما$ 100000
  .سنويا

تنزل بما لا يزيد عن 
من الدخل % 2

 500000 أو الإجمالي
  .اقل سنويا أيهماشيكل 

 أسواقوالبحث عن  للاستطلاعالنفقات الفعلية 
جديدة لتصديره وتـرويج المنتجـات    وأفاق

  .الفلسطينية

من الدخل % 1تنزل 
 100000 أو الإجمالي
  .اقل سنويا أيهما

زيد عن تنزل بما لا ي
من الدخل % 2

 500000 أو الإجمالي
  .اقل سنويا أيهما شيكا

  تنزل  تنزل  .فروقات العملة المدينة
 كـالآلات  الأصـول الكلفة المحددة من كلفة 

  .ثثاوالمعدات والأ
  تنزل بنسبة محددة  تنزل بنسبة محددة

  .نفقات الضيافة

تنزل بما لا يزيد عن 
من صافي الربح % 3

 أوقبل الضريبة 
 أيهماسنويا 50000$

  اقل

تنزل بما لا يزيد 
من الدخل % 1عن

 150000 أو الإجمالي
  .اقل سنويا أيهما شيكا

تنزل بشرط موافقة   .الديون المعدومة
  مأمور الضريبة

تنزل بشرط موافقة 
  مأمور الضريبة

الخسارة الناجمة عـن اسـتبدال الماكينـات    
  .والمعدات والآلات

  تنزل  تنزل

نفقات المركـز الرئيسـي   حصة الفروع من 
  .الموجود خارج فلسطين

تنزل بما لا يزيد عن 
من الدخل % 5

$ 100000 أوالخاضع 
  .اقل أيهما

تنزل بنسبة لا تتجاوز 
دخل  مجموعمن % 2

الفروع في فلسطين 
  .الخاضع للضريبة
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  البند
) 17( قانون رقم

  2004لسنة 
لسنة ) 8(قانون رقم

2011  

السارية والادعاءات تحت  الأخطاءمخصص 
  .تسوية المبلغ عنها لشركات التأمين

  تنزل  تنزل

 أومخصص الديون المشكوك في تحصـيلها  
الفوائد والعمولات المترتبـة عليهـا للبنـوك    

  .وشركات الإقراض المتخصصة

تنزل وفق تعليمات 
  .تصدر عن الوزير

تنزل وفق تعليمات 
  .تصدر عن الوزير

المصاريف والنفقات المتعلقة بالدخل المعفـى  
  .عن الضريبة

تنزل بموجب 
تعليمات تصدر عن 

  .الوزير

تنزل بموجب 
تعليمات تصدر عن 

  .الوزير

  تنزل ضمن شروط  الخسارة
لا  أنتنزل بشرط 

يكون يمكن 
  .استردادها

  الإعفاءات والتقاص

لسـنة  ) 17(نتيجة التحول من قـانون رقـم    الإعفاءاتهناك اختلافات في بند  أنمن الواضح 

  :خلال الجدول التالي ويمكن إظهار ابرز التعديلات من 2011لسنة  )8(قانون رقم  إلى 2004
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  .جدول الفروق بين القانونين فيما يخص الإعفاءات

  البند
) 17(قانون رقم 

  2004لسنة 
) 8(قانون رقم 

  2011لسنة 

  سنوي إعفاء
للشخص $ 7200

  المقيم المكلف
  شيكل 30000

المبلغ الفعلي المدفوع كبدل مواصلات ثابتة 
  لموظفي ومستخدمي القطاع العام

  معفى  غير معفى

 أوالمبلغ الفعلي المدفوع كبدل مواصلات فعلية 
اقل  أيهماالراتب السنوي  إجماليمن % 10

  .لمستخدمي القطاع الخاص
  معفى  معفى

المستخدم في صناديق التقاعد  أومساهمة الموظف 
الضمان  أوالتأمين الصحي  أووالادخار 

موافق عليها من  أخرىصناديق  وأيةالاجتماعي 
  .الوزير

  معفي  معفي

  شيكل 30000  $5000  .بناء بيت سكن لمرة واحدة فقط أوشراء  إعفاء
 دراسة أوعلى دراسة  الإنفاقجامعي لقاء  إعفاء

باستثناء من حصل على  أولادهمن  أي أوزوجة 
  .منحة

  غير موجود
شيكل بحد  6000
طالبين في  أقصى

  .السنة
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  الشرائح والنسب

) 8(رقـم   قـانون  إلـى  2004لسـنة  ) 17(من خلال التحول من قانون ضريبة الدخل رقـم  
  :بالجدول التالي إيضاحهاظهرت عدة تعديلات على معدلات الشرائح والنسب يمكن  2011لسنة

  .جدول الفروق بين القانونين فيما يخص الشرائح والنسب

  لسنة) 17(قانون رقم   البند
2004  

  لسنة) 8(قانون رقم 
2011  

الضريبة عن الدخل الخاضع 
شخص طبيعي مقيم  لأي

  حسب النسب والشرائح

دولار  10000حتى1(من 
  %.5 بنسبة )أمريكي

 20000حتى10001(من 
 %.10بنسبة)دولار أمريكي

  %.15ما زاد عن ذلك بنسبة 

 40000حتى  1(من 
  %.5بنسبة )شيكل
حتى 40001(من 
  %.10بنسبة )شيكل80000

  %.15 ما زاد عن ذلك بنسبة
الضريبة على الدخل الخاضع 

  .لأي شخص معنوي مقيم
  %15تستوفى بنسبة   %15تستوفى بنسبة 

الضريبة على شركات التأمين 
  التي تقوم بالتأمين على الحياة

  %5تستوفى بنسبة   %5تستوفى بنسبة 

  :مثال الضريبة المستحقة على المكلف

  $25000 الإعفاءاتالمكلفين بعد خصم  لأحدصافي الدخل الضريبي كان 

  .احسب قيمة الضريبة المستحقة على هذا المكلف: المطلوب

  .شيكل 3.5سعر صرف الدولار  أنمع العلم 

  .جدول نموذج تطبيقي يبين الفرق بين القانونين فيما يخص الشرائح والنسب لمكلف طبيعي

  الفرق  2011) 8(قانون   2004) 17(قانون   البيان
    2000% = 5*40000  1750%=5*35000  الأولىالشريحة 

    4000% = 10*40000  3500%=10*35000  الشريحة الثانية
    1125% = 15*7500  2625%=15*17500  الشريحة الثالثة

  750  7125  7875  الضريبة المستحقة
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  تقسيط الضريبة

  :2004لسنة ) 17(وفق القانون رقم 

يحافظ على حق الخزينة وذلك بناء علـى  للوزير أو من يفوضه خطياً تقسيط الضريبة وبشكل 

شريطة أن يبلغ المكلف بمقدار  إذا وجدت أسباب تستوجب ذلك طلب المكلف وبتنسيب من المدير

شهر مـن   وإذا قسطت الضريبة ولم يدفع المكلف أحد الأقساط خلال. كل قسط وتاريخ استحقاقه

ــدفع ودون حاجــة  ــاريخ اســتحقاقه تصــبح الأقســاط كلهــا مســتحقة ال ــذار ت ــى إن   .إل

  :2011لسنة ) 8(القانون رقم  أما

وجـد   إذامن يفوضه خطيا تقسيط الضريبة، وذلك بناء على طلب خطي من المكلف  أوللمدير 

  .تستوجب ذلك وفقا للتعليمات الصادرة من الوزير بتنسيب من الوزير أسبابا

  .تنزيل وتقاص الأبنية والأراضي

  .تقاص الأبنية والأراضيجدول الفروق بين القانونين فيما يخص 

  2011)8(قانون رقم   2004)17(قانون رقم   البند

ضريبة المسقفات المدفوعة 
  كمصروفات

  %40تنزيل ما نسبته   %40تنزيل ما نسبته 

ضريبة المسقفات المدفوعة 
  من ضريبة الدخل المستحقة

 أنشرط % 60تقاص ما نسبته 
لا يتجاوز التقاص قيمة الضريبة 

  المستحقة

شرط  %60ما نسبته تقاص 
لا يتجاوز التقاص قيمة  أن

  الضريبة المستحقة
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  .الغرامات

  .جدول الفروق بين القانونين فيما يخص الغرامات

  2011لسنة )8(قانون رقم   2004لسنة  )17(قانون رقم   البند

  الغرامات

يضاف على كل مكلف بتقديم 
ضريبي ولم يقدمه في  إقرار

من % 3الموعد المحدد نسبة 
الضريبة  أوالضريبة المستحقة 

التي سيجري تقديرها ولا 
يتجاوز مجموع هذه المبالغ 

من الضريبة % 20المضافة 
  .المستحقة

الضريبي  الإقرارتفرض على كل مكلف بتقديم 
 أحكامولم يقدمه في الموعد المحدد بموجب 

من الضريبة % 3 هذا القانون غرامة تعادل
 أقصىالمستحقة عن كل شهر تأخير وبحد 

من الضريبة المستحقة، وفي جميع % 20
لا تقل غرامة التأخير عن  أنيجب  الأحوال

شيكل للشخص  3000و شيكل للشخص 300
  .المعنوي

  .الخصم التشجيعي

  .جدول الفروق بين القانونين فيما يخص الخصم التشجيعي

  2011)8(قانون رقم   2004)17(قانون رقم   البند

الخصم للشخص الذي يسلم الاقرار في 
  من نهاية السنة المالية الأولالشهر 

6%  4%  

في  الإقرارالخصم للشخص الذي يسلم 
  .الشهر الثاني والثالث

4%  2%  
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  الاستبيان )2(ملحق 

  بسم االله الرحمن الرحيم

  جامعة النجاح الوطنية 

  كلية الدراسات العليا 

   المنازعات الضريبيةبرنامج 

  إستبانة

  ...الأخوة والأخوات

  ،تحية طيبة وبعد

 " العامـة  موازنةالنظام الضريبي وتأثيره على العجز في ال" تقوم الباحثة بدراسة حول 

فـي   وذلك استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في برنامج المنازعات الضريبية

  .جامعة النجاح الوطنية

، يرجى من حضرتكم تعبئة هذه الاستمارة لما لها من أهمية لانجاز رسالة الماجسـتير 

علماً بأن هذه البيانات ستحاط بالسرية التامة وسوف تستخدم لأغراض البحـث  وتحيطك الباحثة 

  .العلمي فقط

  مع جزيل الشكر والاحترام لتعاونكم

  عروب عواد: الباحثة
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  :المعلومات الشخصية: أولا

  :في المكان المناسب لرأيك )X(يرجى وضع إشارة : القسم الأول

   :طبيعة العمل

  دائرة الضريبة )  (    وزارة المالية  )  (

  : سنوات الخبرة

  سنوات 10-6من  )  (  سنوات فأقل  5)   (

  سنة 15أكثر من  )  (  سنة  15-11من )   (

  : المؤهل العلمي

  ماجستير فأعلى  )  (    بكالوريوس  )  (      دبلوم )   (

  : القسم الثاني

  في المكان المخصص الذي تراه مناسبا× يرجى الإجابة على أسئلة هذا القسم بوضع إشارة  

  الفقرة  الرقم
أوافق 
  بشدة

  أعارض  محايد  أوافق
أعارض 

  بشدة

  الإعفاءات الضريبية: الأولالمحور 

1  
الضريبية تشجع المكلفين علـى   الإعفاءات

  سداد الضريبة وعليه تخفض نفقات الجباية
          

2  
الضريبية من حصـيلة   الإعفاءاتتخفض 

  الضريبية الإيرادات
          

3  
الضـريبية حـالات    الإعفـاءات تخفض 

علـى   إيجاباالتهرب الضريبي مما ينعكس 
  العامة الموازنة
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

4  
الضريبية ممـا   الإعفاءاتهناك مبالغة في 

  الدولة موازنةيرهق 
          

5  
الضريبية علـى تشـجيع    الإعفاءاتتعمل 

  الاستثمار ومن ثم زيادة الحصيلة الضريبية
          

6  
الضريبية  بالإعفاءاتتوعية المكلفين  يسهل

  عملية تحصيل الضريبة
          

7  
الضريبية علـى زيـادة    الإعفاءاتتشجع 

 الإيراداتالاستثمار ومن ثم زيادة حصيلة 
  الضريبية

          

  الموازنةعلى  وأثرهاملائمة الشرائح والنسب الضريبية : المحور الثاني

8  
تعتبر الشرائح الضريبية ملائمـة لجميـع   

  المكلفين من النسب الخاصة بكل شريحة
          

9  
زيـادة   إلىمعدلات الضريبة الحالية تؤدي 

  الموازنةالضريبية في  الإيرادات
          

10  
المغالاة في النسب الضريبية يزيـد مـن   

 الموازنةالتهرب الضريبي ليسهم في عجز 
  العامة

          

11  
زيادة الضريبة على الشركات يعمل علـى  

والحد مـن العجـز فـي     الإيراداتزيادة 
  الموازنة

          

12  
الغرامات التي تفرض على المكلفين تعتبر 

  عقوبة غير كافية
          

  العمل في دوائر الضريبة إجراءات: المحور الثالث

13  
تعمل الإدارة الضريبية على تطوير آليات 

  عملها بالتدريب المتواصل
          

14  
وجود علاقات شخصـية بـين الموظـف    

  والمكلف يؤثر سلبا على تحصيل الإيراد
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

15  
وجود علاقات مالية بين الموظف والمكلف 

  يؤثر سلبا على تحصيل الإيراد
          

16  
يوجد نظام رقابة داخلية في دائرة الضريبة 

  مما يؤدي إلى تحسين أداء الموظفين
          

17  
استخدام وسائل تقنية وأساليب حديثة فـي  
عملية التفتيش يؤثر إيجابا علـى عمليـة   

  تحصيل الإيرادات
          

18  
توجد سياسات وإجراءات تضـبط عمليـة   

  التفتيش والتحصيل
          

19  
مـن قبـل المـوظفين    الزيارات المتكررة 

لأماكن عمل المكلفين يزيـد مـن عمليـة    
  .التحصيل

          

20  
يتعذر على موظف الضريبة القيام بمتابعة 
المكلفين لعدم وجود حماية كافية له أثنـاء  

  قيامه بواجبه
          

21  

يخشى موظف الضريبة القيـام بالكشـف   
الميداني لبعض المكلفين بسـبب سـكنهم   

الاحتكاك مع الاحتلال بالقرب من مناطق 
  الإسرائيلي

          

  التشريعات الضريبية: المحور الرابع

22  
النظام الضريبي ملائم ويفـي باحتياجـات   

  .الوضع الحالي
          

23  
يتجاهل المكلفون الإشعارات التي ترسـل  

  إليهم من قبل دائرة الضريبة
          

24  
تطبيق الغرامـات الـواردة فـي النظـام     

الأموال والخدمات يـؤدي  الضريبي على 
  إلى زيادة الإيرادات الضريبية
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

25  
العقوبات الواردة في النظـام الضـريبي   

  .مناسبة
          

26  
يوجد تقصير في تطبيق العقوبات الـواردة  
في النظـام الضـريبي علـى الأمـوال     

  والخدمات
          

27  
يدفع المكلف ما عليه من ضريبة كاملة عند 

  متابعته قضائيا
          

28  
تتساهل دائـرة الضـريبة فـي اسـتخدام     
الصلاحيات الممنوحة لها حسب القانون في 

  فرض عقوبات على المكلفين
          

  التزام المؤسسات والمكلف: المحور الخامس

29  
سوء إدارة المال العام يـؤدي إلـى عـدم    

  .التزام المكلف
          

30  
عدم توفير خدمات جيدة للمكلف تزيد مـن  

  الضريبيعدم التزامه 
          

31  
غياب الشفافية في الإنفاق العام يؤدي إلي 

  .عدم التزام المكلف
          

32  
اعتقاد بعض المكلفين أن الضـريبة التـي   
يدفعونها لا تذهب للصالح العام يؤدي إلي 

  .عدم التزام المكلف
          

33  
اعتقاد بعض المكلفين أنه لا توجد عدالـة  

المكلفـين  في فرض الضريبة يقلل التزام 
  ضريبياً

          

34  
ضـريبة  الزيادة الثقة بين المكلفين ودائرة 

  المكلفين ىتزيد من الالتزام الضريبي لد
          

35  
معرفــة المكلفــين بحقــوقهم وواجبــاتهم 

  الضريبية تزيد التزامهم الضريبي
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

36  
شعور المكلف بأنه يعطي الدولة أكثر مما 

بـدفع  يأخذ منها يؤدي إلى عدم التزامـه  
  الضريبة

          

  أثر اتفاق باريس الاقتصادي على الضريبة: المحور السادس

37  
اتفاق بـاريس مجحـف للمكلفـين بـدفع     

  .الضريبة
          

38  
الضـريبة هـو ارتباطهـا     نخفاضسبب ا

  .بالاقتصاد الإسرائيلي
          

39  
أغلب التجار الفلسطينيين لا يقدموا فاتورة 

الضريبة المضافة لدائرة ) المقاصة(موحدة 
  فادحة للسلطة مما يسبب خسائر

          

40  
تحتجز إسرائيل عوائد الضـريبة بحجـة   
الأوضاع الأمنية الصعبة مما يؤثر سـلبا  

  الموازنةعلى إيرادات 
          

إعادة النظر في اتفاق باريس الاقتصادي  جبي  41
  بما يخص بنود ضريبة القيمة المضافة

          

  المعلومات الضريبية: المحور السابع

42  
إدراج التنزيلات الضريبية لكافة المكلفـين  

  لاالجديد يعتبر عادلا ومقبو في القانون
          

43  

الواردة وفق القانون الجديد  التعديلاتتعد 
الحوافز التي تشجع المكلفين على  من أهم

زيادة حصيلة الإيرادات  الاستثمار ومن ثم
  الضريبية

          

44  

الخصم التشـجيعي المتعلقـة    زيادة نسبة
للملتزمين بدفع الضـريبة فـي    بالتنزيلات

الضريبية تعتبـر   الأشهر الأولى من السنة
  عليهم تشجيعا لهم لدفع الضرائب المستحقة
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

45  
الإعفاءات الضريبية الممنوحـة للمكلفـين   

  ملائمة لأصحاب الدخول العالية
          

46  
تشـجع  زيادة نسبة التنزيلات على الدخل 

  دفع المستحق عليهم المكلفين على
          

47  
وجود دائرة معلومـات ضـريبية تجمـع    

  فعالية الدائرة لىيؤثر ع )المكلف(عن
          

48  
حوسـب للمعلومـات   مالنظام ال الضريبية

فعاليـة الـدائرة    لـى الضريبية يـؤثر ع 
  الضريبية

          

  العامة الموازنةالتعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على : المحور الثامن

49  
يعمل التعديل في الشرائح الضريبية علـى  
إخراج دخول ضمن الـدخول الخاضـعة   

  للضريبة
          

يعمل التعديل في النسب الضريبية على إخراج   50
  دخول ضمن الدخول الخاضعة للضريبة

          

51  
يقلل التعديل في الشرائح الضـريبية مـن   

  حصيلة الإيرادات الضريبية
          

52  
يقلل التعديل في النسـب الضـريبية مـن    

  حصيلة الإيرادات الضريبية
          

53  
ينعكس تخفيض معدلات الضـريبة سـلبيا   

العامـة ممـا يـؤدي إلـى      الموازنةعلى 
  انخفاض حصيلتها

          

54  
تقليل عدد الشـرائح الضـريبية يرهـق    

  العامة مما يقلل من حصيلتها الموازنة
          

55  
يزيد ثبات الضريبة على الشركات الكبرى 
والتي تتمتع بحقوق امتياز مـن العوائـد   

  الضريبية
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  الفقرة  الرقم
أوافق 

  بشدة
  أعارض  محايد  أوافق

أعارض 

  بشدة

  التعديلات في عدد الشرائح والنسب الضريبية وأثرها على المكلفين: المحور التاسع

56  
الضريبية يحقق المساواة بين  تعديل النسب

  المكلفين
          

57  
عدد الشرائح الضـريبية الحاليـة تحقـق    

  المساواة بين المكلفين
          

58  
يؤدي التعديل في عدد الشرائح الضـريبية  
إلى إرباك المكلفين وبالتالي عدم قـدرتهم  

  على الوفاء بالتزاماتهم المالية
          

59  
الضـريبية إلـى   يؤدي التعديل في النسب 

إرباك المكلفين وبالتالي عدم قدرتهم علـى  
  الوفاء بالتزاماتهم المالية

          

60  
يؤدي التعديل في النسب الضـريبية إلـى   

  زيادة حالات التهرب الضريبي
          

61  
يؤدي التعديل في عدد الشرائح الضـريبية  

  إلى زيادة حالات التهرب الضريبي
          

62  
الضريبية المكلفـين  يشجع تخفيض النسب 

  على زيادة الاستثمار
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Abstract 

This study aimed to identify The tax system and its effect on the 

deficit in the public treasury, by answering the questions of the study 

related to the subject, where the problem of the study was by answering the 

main question: what is the impact of the tax system on the deficit in the 

public treasury of the The Palestinian National Authority? The researcher 

used the descriptive analytical approach by preparing a questionnaire that 

was distributed to a sample of employees of the Ministry of Finance and 

tax departments in the West Bank. 

The study reached the following results: 

1. There is a significant impact of capital exemptions on the deficit in the 

public treasury.  

2. There is a clear impact of the tax system on the PNA's public treasury 

3. There is a statistically significant effect at the level of indication  

(0.05 = α) for tax credits on the deficit in the public treasury 

At the end of the study, the researcher recommended several 

recommendations, the most prominent of which are: 



c 

1. Update tax legislation in all relevant laws and the entire structure of the 

tax system. 

2. Increase tax rates on companies, especially financial companies. 

3. The need to adopt new and effective tax methods and ratios through 

which tax revenues can be increased to increase the general budget 


