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....... لى صديقاتي الحبيبات الطيبات أحبكف مف أعماؽ قمبيإ

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ث

شكر وتقدير 

تماـ ىذا البحث العممي كأعطاني الصحة كالعافية إ احمد الله عزكجؿ الذم كفقني في 
عبد الغني الصيفي، كالى . مشرفي الرئيس حضرة دلى إكأتقدـ بجزيؿ الشكر كالتقدير كالعزيمة، 

عبد عساؼ، كما أتكجو بالشكر كالعرفاف الى . د. أستاذم الفاضؿ كمشرفي الثاني حضرة أ
أشرؼ الصايغ، كلا . فخرم دكيكات، كالممتحف الداخمي حضرة د. الممتحف الخارجي حضرة  د

أنسى أف أتقدـ بجزيؿ الشكر الى أعضاء الييئة التدريسية في برنامج ماجستير الإدارة التربكية في 
ثراء مكضكع إكؿ ما قدمكه مف تكجييات كمعمكمات قيمة ساىمت في جامعة النجاح الكطنية ؿ

 .المختمفةالدراسة في جكانبيا 

 

 

 

 اليكل أبك شيريف
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ج

 الإقرار

 : الرسالة التي تحمؿ العنكاف، معدّة أدناهالمكقعةأنا 

سياميا في التوافق النفسي إدارة البيئة الصفية من وجية نظر المعممين و إ واقع"
 " لمطمبة في مدارس شرقي القدسوالاجتماعي

 

 تمت ماباستثناء الخاص،  جيدم نتاج ىك إنما الرسالة ىذه عميو اشتممت ما بأف أقر
 أك درجة أم لنيؿ قبؿ مفـ يُقد لـا منو جزء  أك أم،كاممة الرسالة ىذه  كأف،كرد حيثماالإشارة إليو 

. أخرل بحثية أك عميميةة تمؤسسة أم دلم ؿكبحث عممي لقب

 

Declaration 

The work provided in this thesis unless otherwise referenced, is the 

researcher's own work, and has not been submitted elsewhere for any other 

degree or qualification. 

 

Student's Name: اسم الطالبة: 

Signature: التوقيع: 

Date: التاريخ: 

 



 ح

  المحتوياتقائمة
 الصفحة الموضوع

 ت الإىداء
 ث الشكر كالتقدير

 ج الإقرار
 ح  المحتكياتقائمة
 د  الجداكؿقائمة
 س  الملبحؽقائمة

 ش الممخص
 1 مشكمة الدراسة وخمفيتيا: الفصل الأول

 2 مقدمة الدراسة
 4 مشكمة الدراسة كأسئمتيا

 5 فرضيات الدراسة
 6 أىداؼ الدراسة
 6 أىمية الدراسة

 7  الدراسةمحددات
 8 مصطمحات الدراسة

 9 الإطار النظري والدراسات السابقة: الفصل الثاني
 10 الإطار النظرم
 24 الدراسات السابقة

جراءاتيامنيج: الفصل الثالث  29  الدراسة وا 
 30 منيج الدراسة
 30 مجتمع الدراسة
 31 عينة الدراسة

 33  الدراسةتاكأد
 34 صدؽ الأداة
 36 ثبات الأداة 

 39 إجراءات الدراسة
 40 المعالجات الإحصائية



 خ

 الصفحة الموضوع
 41 متغيرات الدراسة 

 42 نتائج الدراسة: الفصل الرابع
 43 النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة: أكلا
 58 النتائج المتعمقة بفرضيات الدراسة: ثانيا

 87 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات: الفصل الخامس
 88 مناقشة النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة 

 92 مناقشة النتائج المتعمقة بفرضيات الدراسة 

 103 تكصيات الدراسة
 105المراجع العربية 
 108 المراجع الأجنبية

 109 الملبحؽ
 B الإنجميزيةالممخص بالمغة 

 
 
 
 






 



 د

 الجداول قائمة
 الصفحة الجدول عنوان  رقم الجدول 

 كالإعدادية في شرقي الابتدائيةتكزيع عينة الدراسة بحسب المدارس   .1
 .القدس

31 

 32 . الدِّراسة المستقمة الديمغرافيةاتتكزيع عيّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر  .2
 33 .مفتاح تصحيح الفقرات لمقياس إدارة البيئة الصفية لممعمميف  .3
 34 .تكزيع الفقرات عمى مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية  .4
 35 .صدؽ البناء لمقياس إدارة البيئة الصفية  .5
 36 .معامؿ ثبات مقياس إدارة البيئة الصفية بطريقة كركنباخ ألفا  .6
مفتاح تصحيح الفقرات لمتكافؽ النفسي كالاجتماعي في السياؽ   .7

 .الصفي
37 

 38 .صدؽ البناء لمقياس التكافؽ النفسي كالاجتماعي في السياؽ الصفي  .8
نتائج اختبار بيرسكف لمعاملبت الارتباط بيف إدارة البيئة الصفية   .9

 .(128= ف )كالتكافؽ النفسي كالاجتماعي 
43 

مجاؿ التكاصؿ مع  لمدل اسياـ المتعدد الخطي رتحميؿ الانحدانتائج   .10
 .الطمبة بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي لدييـ

45 

المتكسِّطات الحسابيَّة كالانحرافات المعياريَّة كالتَّقديرات لفقرات   .11
 .كمجالات مقياس إدارة البيئة الصفية

47 

نتائج اختبار ت لعينة كاحدة لمفرؽ بيف متكسط العينة كمتكسط   .12
 .المجتمع الفرضي لمجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة الكمية

51 

إدارة البيئة  اختبار كلكس لامبدا لدلالة الفركؽ بيف مجالات مقياس  .13
 .الصفية

52 

 الثنائية بيف متكسطات لممقارنات (Sidak )نتائج اختبار سداؾ  .14
 .مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية

52 

 المعياريَّة كالتَّقديرات لفقرات مقياس كالانحرافاتالمتكسِّطات الحسابيَّة   .15
 . لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالتكافؽ النفسي 

54 

ت لعينة كاحدة لمفرؽ بيف متكسط العينة كمتكسط انتائج اختبار  .16
. المجتمع الفرضي لمتكافؽ النفسي كالاجتماعي لطمبة شرقي القدس

 

57 



 ذ

 الصفحة الجدول عنوان  رقم الجدول 
نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف   .17

(Independent Samples t-Test)  عند الدرجة الكمية
 .الصفية تبعان لمتغيِّر جنس المعمـ كالمجالات لإدارة البيئة

58 

 المعيارية لمدرجة الكمية كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية   .18
تبعان لمتغيِّر المستكل العممي كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

 .لممعمـ

60 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر المستكل العممي   .19
 .لممعمـ عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

61 

مجاؿ حؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .20
 . الطمبة تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـمشكلبت

62 

التكرارات كالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدرجة الكمية   .21
 .تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

63 

  نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـ عند  .22
 .إدارة البيئة الصفية الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس

64 

مجاؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .23
 .تبعان لمتغير خبرة المعمـالتكاصؿ 

65 

مجاؿ تنظيـ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .24
 . تبعان لمتغير خبرة المعمـالبيئة المادية

66 

مجاؿ إدارة  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .25
 .تبعان لمتغير خبرة المعمـكقت الحصة الصفية 

66 

إدارة البيئة  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .26
 .تبعان لمتغير خبرة المعمـالصفية 

67 

التكرارات كالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدرجة الكمية   .27
 .تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

68 

 نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼ عند  .28
 .الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

69 

مجاؿ حؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .29
 . الطمبة تبعان لمتغير حجـ الصؼمشكلبت

70 



 ر

 الصفحة الجدول عنوان  رقم الجدول 
التكرارات كالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدرجة الكمية   .30

 .تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسيكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 
71 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسي عند   .31
 .الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

72 

مجاؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .32
 . تبعان لمتغير الصؼ الدراسيالتكاصؿ مع الطمبة

73 

التكرارات كالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدرجة الكمية   .33
 .تبعان لمتغيِّر جنس الصؼكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

74 

  نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر جنس الصؼ عند  .34
 .الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

75 

مجاؿ حؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .35
 . الطمبة تبعان لمتغير جنس الصؼمشكلبت

76 

مجاؿ  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج   .36
 .تبعان لمتغير جنس الصؼالإجراءات كالقكاعد الصفية 

77 

نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف   .37
Independent Samples t-Test)  كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

 .جنس المعمـ لمطمبة تبعان لمتغيِّر

78 

 المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية   .38
 .تبعان لمتغيِّر المستكل العممي لممعمـ لمطمبة كالاجتماعي

78 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر المستكل العممي   .39
 . لمطمبةكالاجتماعيلممعمـ لمتكافؽ النفسي 

79 

 المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية   .40
 .تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـ لمطمبة كالاجتماعي

79 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـ لمتكافؽ   .41
 . لمطمبةكالاجتماعيالنفسي 

80 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼ لمتكافؽ   .42
.  لمطمبةكالاجتماعيالنفسي 

 

81 



 ز

 الصفحة الجدول عنوان  رقم الجدول 
 المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية   .43

 .تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسي لمطمبة كالاجتماعي
82 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسي   .44
 . لمطمبةكالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

82 

 المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية   .45
 .تبعان لمتغيِّر جنس الصؼ لمطمبة كالاجتماعي

83 

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر جنس الصؼ لمتكافؽ   .46
 . لمطمبةكالاجتماعيالنفسي 

83 

نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف   .47
(Independent Samples t-Test)  كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

 .لمطمبة تبعان لمتغيِّر جنس الطالب

84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 س

 الملاحق قائمة

 الصفحة عنوان الممحق  رقم الممحق

 110  بصكرتيا الأكليةالاستبانة  .1
 115 قائمة أسماء المحكميف  .2
 116  بصكرتيا النيائيةالاستبانة  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ش

 والاجتماعيسياميا في التوافق النفسي إدارة البيئة الصفية من وجية نظر المعممين وإواقع 
 لمطمبة في مدارس شرقي القدس

إعداد 

 شرين أبو اليوى

 إشراف

 عبد الغني الصيفي. د

 عبد عساف. د. أ

الممخص 

سياميا في إارة البيئة الصفية مف كجية نظر المعمميف كإدىدفت الدراسة التعرؼ إلى كاقع 
الى تقييـ كاقع إدارة البيئة كما ىدفت   لمطمبة في مدارس شرقي القدس،كالاجتماعيالتكافؽ النفسي 

التعرؼ إلى أثر بعض الصفية كمستكل التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة، كما سعت الدراسة 
 المعمـ كالمستكل العممي لممعمـ كخبرة المعمـ كحجـ الصؼ جنسب المتغيرات الديمغرافية كالمتمثمة

كجنس الطالب كالصؼ الدراسي لمطالب كجنس المدرسة في إدارة البيئة الصفية كمستكل التكافؽ 
 .النفسي كالاجتماعي لمطمبة

ا؛  الدراسة قامت الباحثة بتطكير استبانة تتككف مف محكريف ىـأىداؼكمف أجؿ تحقيؽ 
 التكافؽ النفسي كالاجتماعي، كتـ التأكد مف صدقيا كثباتيا المحكركإدارة البيئة الصفية، محكر 

ان معمـ (128 ) مف المعمميف بمغ عددىـعمى عينةكصلبحيتيا لمتطبيؽ، كتـ تكزيع الإستبانة 
 .المتيسرة بالطريقة اختيار العينةتـ طالبان كطالبة، ك (128)كمعممة كعمى 

التكافؽ النفسي كمستكل  إدارة البيئة الصفية كاقع أف كقد أشارت نتائج الدراسة إلى
مف التبايف في التكافؽ % 16أسيمت إدارة البيئة الصفية بما نسبتو ، كمرتفعان كالاجتماعي جاء 

    تسـ النمكذج المفسر بالصلبحية كالمكثكقيةكا لمطمبة في السياؽ الصفي، كالاجتماعيالنفسي 
، ت ß = 0.404)معامؿ بيتا المعيارية لإدارة البيئة الصفية ، كبمغت (α <0.01، 24.58= ؼ )

 =4.96 ، α <0.01.) 



 ص

في حؿ مشكلبت الطمبة لـ يؤثر متغير جنس المعمـ كما اشارت نتائج الدراسة إلى أف 
دارة البيئة الصفية  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  كتنظيـ البيئة المادية كا 

لدييف قدرة ف المعممات إذ أفي مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، ، إلّا أف ىذا المتغير كاف لو تأثير عمكمان 
لـ يؤثر متغير المستكل العممي لممعمـ في التكاصؿ ، ك المعمميفمقارنةن  مع الطمبة أفضؿ لمتكاصؿ

دارة  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، إذ أف المعمميف مف ، إلّا أنو كاف لو تأثير البيئة الصفية عمكمان 

 أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف مف حممة البكالكريكس أك أثبتكاحممة الدبمكـ 
 .ةالماجستير كالدكتكرا

متغير خبرة المعمـ في مجالي حؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد كما لـ يؤثر 
، إذ أف المعمميف  كتنظيـ البيئة المادية التكاصؿ مع الطمبةمفي مجاؿ، بينما كاف لو تأثيران الصفية

كأقدر عمى تنظيـ البيئة المادية  أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة  أتبتكامف ذكم الخبرة الأقؿ
أثر متغير خبرة المعمـ في مجاؿ إدارة كقت الحصة ، كمقارنةن بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر

أثر متغير خبرة المعمـ في إدارة ، كبكجوٍ عاـ الصفية، كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر
ا أنيـ أقدر عمى إدارة البيئة الصفية مقارنةن أثبتكالبيئة الصفية، إذ أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ 

. بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر

لـ يؤثر في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة  متغير حجـ الصؼكأشارت النتائج أف 
دارة البيئة الصفية عمكمان  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  ، إلّا أنو المادية كا 

لـ يؤثر ، كفي مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، كلصالح الصفكؼ ذات الحجـ الأصغركاف لو تأثيران 
دارة كقت الحصة الصفية  متغير الصؼ الدراسي في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 

دارة البيئة الصفية عمكمان  في مجاؿ التكاصؿ ، إلّا أنو كاف لو تأثيران كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 
 أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن أثبتكامع الطمبة، إذ أف معممي الصؼ الخامس كالسابع 

.  بمعممي الصؼ السادس كالتاسع



 ض

متغير جنس الصؼ لـ يؤثر في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كأتضح كذلؾ أف 
دارة البيئة الصفية عمكمان  دارة كقت الحصة الصفية كا  في مجاؿ حؿ مشكلبت ، إلّا أنو كاف تأثيران كا 

ا أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت أثبتكالطمبة، إذ أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ مختمطة 
أثر متغير جنس الصؼ في ، كما الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ إناث فقط

فقط أك مجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية، إذ أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ الذككر 
أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ صفكؼ الإناث فقط 

متغيرات جنس المعمـ كمستكاه العممي كخبرتو كحجـ الصؼ كالصؼ كأشارت النتائج أف مختمطة، 
 لطمبة مدارس شرقي كالاجتماعيالدراسي كجنس الصؼ كجنس الطالب لـ تؤثر في التكافؽ النفسي 

 ضركرة الاىتماـ في ضكء نتائج الدراسة اقترحت الباحثة جممة مف التكصيات كاف أىمياك، القدس
 .إدارة البيئة الصفية بكؿ عناصرىا لما لو مف تأثير في التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة

 إدارة البيئة الصفية، التكافؽ النفسي كالاجتماعي، مدارس شرقي القدس:الكممات المفتاحية
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الفصل الأول 

 مشكمة الدراسة وخمفيتيا

 :مقدمة

كتعد عممية تنظيـ البيئة مف  تشكؿ البيئة الصفية الإطار الذم تتـ فيو عممية التعمـ،
، بؿ رالميمات الأساسية التي يجب أف يتقنيا المعمـ، حيث أف تنظيـ البيئة لا تحتاج الى جيد كبي

مف تحتاج إلى فيـ لطبيعة المتعمميف كاحتياجاتيـ بالإضافة إلى ميارة التخطيط كالتي تمكنو 
 مف كؿ جزء مف أجزاء غرفة الصؼ، كيفضؿ في ىذا المجاؿ أف يككف لمطلبب دكر في الاستفادة

عممية التخطيط كالتنظيـ لمبيئة مما يزيد مف حرصيـ كتفاعميـ فيعممكف عمى المحافظة عمييا 
 .(2018، كآخركفالكحمكت )

كترل الباحثة خلبؿ عمميا في الحقؿ الأكاديمي لسنكات عدة تغيّران ممحكظان في كضع 
كذلؾ ، كفي الكضع النّفسي كالاجتماعي كغيره ، الطّلبب في الآكنة الأخيرة أكاديميان كسمككيان 

أك ادارة ىذه البيئة كالتّطكر ، أك ادارة ىذه البيئة الصّفيّة ، كتغير في البيئة الصّفيّة : لأسباب عدة 
التكنكلكجي كما فيو مف قفزةٍ سريعة أرىقت السمؾ التّعميمي كىك في صكلةٍ كجكلة ما بيف ىذا 

ناىيؾ عف النّقص الحاد كالتّشديد ، التّطكر كالمحاؽ بو كبيف قاعدةٍ متينة لمتّعمـ كالتّطكر بشكؿ عاـ 
الأمر الذم يؤدم الى ،  (مدارس  )المستمر في رفض الاحتلبؿ اقامة بنايات خاصة لمتعميـ 

كغيرىا الكثير مف ، اكتظاظ الصّفكؼ التّعميمية كزيادة عدد الطّلبب عف المسمكح أك المنطقي 
 .الأسباب 

، الاستعدادلى أف البيئة الصفية إحدل المككنات الأربع بعد إيشير الأدب التربكم 
نما ترتبط  كالدافعية، كالتدريب التي تؤثر في التعمـ الصفي، فالبيئة الصفية لا تعمؿ فػي فراغ، كا 
بعكامؿ كمتغػيرات عديدة ليا ديناميػات فػي إحداث التغيير المطمكب، كتكجيو بيئة الصؼ في 

 .(2000 جادك، أبك) المرغكب مف المدرسة الاتجاه
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كما أف البيئة الصفية المناسبة كالمشجعة لمتعمـ لابد أف تتكافر فييا تنظيـ لمعكامؿ المادية 
كمف الثابت أف .  الذم يسكدىاكالانفعالي الاجتماعيفي غرفة الصؼ، فضلبن عف تنظيـ المناخ 

 الذم يسكد الصؼ تأثيران كبيران في طبيعة التفاعؿ كالخبرة كعمى نكاتج التعمـ الاجتماعيلممناخ 
 التي تؤثر في المناخ مف العكامؿ معاممة المدرسيف لمطمبة أف نمطكما تبيف . المعرفية كالكجدانية

 مف الضركرم معرفة النمط الذم يتعامؿ بو لذا باتالنفس اجتماعي الذم يسكد غرفة الصؼ، 
 (.1999 الزيكد،)المدرس داخؿ الصؼ 

 الصفية في العممية التعميمية مف خلبؿ ككف الإدارة لمبيئةكما يمكف تحديد أىمية كاقع 
عممية التعميـ الصفي تشكؿ عممية تفاعؿ إيجابي بيف المعمـ كتلبميذه، كيتـ ىذا التفاعؿ مف خلبؿ 
نشاطات منظمة كمحددة تتطمب ظركفان كشركطان مناسبة تعمؿ الإدارة الصفية عمى تييئتيا، كما 

تؤثر البيئة التي يحدث فييا التعمـ عمى فعالية عممية التعمـ نفسيا، كعمى الصحة النفسية لمتلبميذ 
 .(2018، كآخركفالكحمكت )

 في صقؿ شخصية الفرد كتيذيبيا كتزكيدىا الدراسيةتتجمى أىمية المدرسة بجميع مراحميا ك
مف استخداميا بيسر كسيكلة، ليذا كمو لابد الطمبة بالميارات الأساسية كالمعارؼ المختمفة ليتمكف 

 كالمجتمع بشكؿ أكلياء الامكر نحك المدرسة مف خلبؿ المعمميف كلديومف تنمية اتجاىات إيجابية 
 مف بيف أدبيات عمـ كالاجتماعيكما يتصؼ العصر التربكم بتأييده لمفيكـ التكافؽ النفسي ، عاـ

النفس التربكم عمى اعتبار أف شعكر الفرد بككنو متكافقان نفسيان ىي الخطكة الأكلى التي تساعده 
 .(2012، الينداكم)كالاجتماعية عمى الثبات في المكاقؼ التعميمية كالنفسية 

 كالسياقات النفسية ةالمادم  نحك المكضكعاتالاتجاىات يتبنى الكثير مف أف الفردحيث 
 كالأنشطة الفنية كالرياضية كالتعميـ، كمف ضمف ذلؾ يتـ الكشؼ عف تجاه الفرد نحكىا الاجتماعية

 الاتجاىاتكالذم مف المحتمؿ أف يككف مكجبان أك سالبان، كبالتالي أكدت العديد مف الدارسات أىمية 
 للبنشغالات نحك المدرسة باىتماـ كبير نظران الاتجاىاتحظيت ك، الاجتماعيفي تحديد السمكؾ 

 لمتلبميذ كتحصيميـ كالاجتماعيالمطركحة مف طرؼ الباحثيف كالأكلياء حكؿ التكافؽ النفسي 
 .(2012، الينداكم )الدراسي
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:  الدراسةمشكمة 

 في تيدؼ إلى تطكير كتنمية شخصية المتعمـ يةالتعميـالتربكية ك عممية مما لا شؾ أف
كالاجتماعية بالإضافة الى تزكيده بالمعارؼ كالمعمكمات جميع جكانبيا الجسمية كالعقمية كالنفسية 

 يف الجانبمخاطبة تتـ عبربيف المتعمـ كالمعمـ الجارية  جؿِّ الممارسات الصفية كما أف، كالميارات
 الجارم التفاعؿ  ىكعماد ىذه الممارسةكالاجتماعي، إذ أف  (المعرفي كالإنفعالي كالحسي) النفسي

 في العممية التعميمية، كعدـ مراعاة التكافؽ النفسي كالاجتماعي لممتعمميف قد بيف طرفي الاتصاؿ
يعيؽ تحقيؽ أىداؼ العممية التربكية كالتعميمية، كمف بيف الممارسات كالأدكار التي تقع عمى كاىؿ 
المعمميف أثناء التفاعؿ الصفي إدارة البيئة الصفية بكؿ مككناتيا كجكانبيا المختمفة عمى افتراض أف 
 . الإلتزاـ بيذه الممارسات يغني المكقؼ التعميمي كيحقؽ أىداؼ التعمّـ كيرفع مف تحصيؿ المتعمميف

كلكف تبدك الصكرة غير كاضحة حكؿ دكر إدارة البيئة الصفية في تحقيؽ التكافؽ النفسي 
كالإجتماعي لممتعمميف فقمة مف الدراسات التي ربطت بيف ىذيف المتغيريف، كلـ تحسـ ىذه الدراسات 
مدل اسياـ إدارة البيئة الصفية في التكافؽ النفسي كالاجتماعي لممتعمميف؛ ففي حيف تشير بعض 
الدراسات الى انعداـ أك ضعؼ تأثير إدارة البيئة الصفية في التكافؽ النفسي كالاجتماعي أك حتى 

التأثير السمبي لذلؾ في التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة عمى اعتبار أف الطمبة يعتقدكف أف إدارة 
 ;Aldrup et al., 2018)البيئة الصفية شكؿ مف اشكاؿ تحكّـ كسيطرة المعمميف عمييـ 

Cahyani, Alsa, Ramdhani, & Khalili, 2019) بينما تشير دراسات أخرل الى أىمية  
تأثير إدارة البيئة الصفية في التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة كاسيامو الحقيقي في ذلؾ   

(Gest et al., 2014) كعميو تبدك النتائج في الدراسات السابقة متعارضة كغير متسقة، كعميو ،
جاءت ىذه الدراسة لمكقكؼ عمى حقيقة الدكر الذم تمعبو إدارة البيئة الصفية في التكافؽ النفسي 

 .كالاجتماعي لدل المتعمميف في مدارس شرقي القدس

كمف الجدير ذكره أف الباحثة تعمؿ معممة في مدارس شرقي القدس، كأثار انتباىيا 
المشكلبت السمككية كالنفسية لدل كثير مف المتعمميف كالتي تظير في السياؽ الصفي، لذا جاءت 

فكرة ىذه الدراسة للبطلبع عمى مدل إسياـ إدارة البيئة الصفية في ضبط المشكلبت السمككية 
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كالنفسية كبالتالي تحقيؽ جانب مف التكافؽ النفسي لدل المتعمميف، كعميو تسعى الدراسة الحالية الى 
 المعممين نظر وجية من الصفية البيئة إدارة ما واقع: "الإجابة عف السؤاؿ الرئيس الآتي

سياميا ىذا  وينبثق عن القدس؟، شرقي مدارس في لمطمبة والاجتماعي النفسي التوافق في وا 
 : الآتية الأسئمة الفرعية السؤال

 كالاجتماعي النفسي كالتكافؽ المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة بيف العلبقة ما .1
 القدس؟ شرقي مدارس في لمطمبة

 شرقي مدارس في لمطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ في الصفية البيئة إدارة إسياـ مدل ما .2
 القدس؟

 القدس؟ شرقي مدارس في المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة مستكل ما .3
 القدس؟ شرقي مدارس لطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ مستكل ما .4
 كجنس الدراسي كالصؼ الصؼ كحجـ كخبرتو العممي كمستكاه المعمـ جنس متغيرات تؤثر ىؿ .5

 القدس؟ شرقي مدارس في المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة في الصؼ
 كجنس الدراسي كالصؼ الصؼ كحجـ كخبرتو العممي كمستكاه المعمـ جنس متغيرات تؤثر ىؿ .6

 القدس؟ شرقي مدارس لطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ في الطالب كجنس الصؼ

: فرضيات الدراسة

: الآتية الدراسة الحالية إلى فحص الفرضيات الصفرية سعت

بيف إدارة البيئة  (0.05α=)لا تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  .1
الصفية مف كجيات نظر المعمميف كالتكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة في مدارس شرقي 

. .القدس
بيف متكسطي إدارة البيئة  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  .2

 .الصفية مف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس كالمعيار المقبكؿ تربكيان 
بيف متكسطي التكافؽ  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  .3

. النفسي كالاجتماعي لطمبة مدارس شرقي القدس كالمعيار المقبكؿ تربكيان 
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بيف متكسطات إدارة البيئة  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  .4
الصفية مف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لجنس المعمـ كمستكاه 

 .التعميمي كخبرتو كحجـ الصؼ كالصؼ الدراسي كجنس الصؼ كؿٍّ عمى حدة
بيف متكسطات تقدير  (α=0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  .5

التكافؽ النفسي كالاجتماعي لطمبة مدارس شرقي القدس تعزل لجنس المعمـ كمستكاه العممي 
 .كخبرتو كحجـ الصؼ كالصؼ الدراسي كجنس الصؼ كجنس الطالب كؿٍّ عمى حدة

:  أىداف الدراسة

:  الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتيةسعت

 المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة بيف الكشؼ عف قكة كاتجاه العلبقة الارتباطية .1
 .القدس شرقي مدارس في لمطمبة كالاجتماعي النفسي كالتكافؽ

 مدارس في لمطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ في الصفية البيئة إدارة إسياـ مدل الكشؼ عف .2
 .القدس شرقي

 .القدس شرقي مدارس في المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة معرفة كاقع .3
 .القدس شرقي مدارس لطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ معرفة مستكل .4
 الدراسي كالصؼ الصؼ كحجـ كخبرتو العممي كمستكاه المعمـ جنس متغيرات فحص تأثير .5

 .القدس شرقي مدارس في المعمميف نظر كجيات مف الصفية البيئة إدارة في الصؼ كجنس
 الدراسي كالصؼ الصؼ كحجـ كخبرتو العممي كمستكاه المعمـ جنس متغيرات فحص تأثير .6

 .القدس شرقي مدارس لطمبة كالاجتماعي النفسي التكافؽ في الطالب كجنس الصؼ كجنس

: أىمية الدارسة

 :تكمف أىمية الدراسة فيما يأتي

: الأىمية من الناحية النظرية: أولا

إلقاء الضكء عمى الدراسات ذات العلبقة كتكضيح المفاىيـ المختمفة كعلبقتيا بالتكافؽ النفسي  .1
 .كالاجتماعي
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تكتسب الدراسة أىميتيا مف خلبؿ المعمكمات التي سيتـ الكشؼ عنيا كالتي ستعمؿ عمى  .2
مساعدة المعمميف في كضع إجراءات جديدة فعالة لإدارة صفكفيـ كتنظيميا الأمر الذم سيساعد 

. في تحسيف المستكل التعميمي
. الحاجة إلى مثؿ ىذه الدراسة لفتح أفاؽ مستقبمية لمدراسات العممية ذات العلبقة .3
.  ميمان في العمكـ الإنسانيةان  جانبكالاجتماعيتشكؿ عممية التكافؽ النفسي  .4

: الأىمية البحثية: ثانياً 

يتكقع أف تفيد كزارة التربية كالتعميـ العالي، مف نتائج الدراسة في إعداد البرامج كالدراسات لمنيكض 
.  العممية التربكيةبكاقع

:  الأىمية من الناحية التطبيقية: ثالثا

-  تكفير معمكمات ذات قيمة عالية، حيث تناكلت مكضكع التكافؽ النفسيسعت ىذه
 كفؽ دراسة عممية أكاديمية مبنية عمى معرفة العلبقة بيف جكدة الإدارة الصفية كالتكافؽ الاجتماعي
  .كالاجتماعيالنفسي 

:  الدراسةمحددات

خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ  تطبيؽ الجانب الميداني ليذه الدراسة تـ:  الزمانيالمحدد -1
2018-2019. 

 . تطبيؽ ىذه الدراسة في مدارس شرقي القدستـ:  المكانيالمحدد -2

 . تطبيؽ ىذه الدراسة عمى المعمميف كالطمبةتـ:  البشرمالمحدد -3

جمع كطريقة  تتحدد نتائج الدراسة بالخصائص السيككمترية لأداتي الدراسة:  الإجرائيالمحدد -4
 .البيانات كاستجابة عينة الدراسة، كطبيعة التحميؿ الإحصائي المستخدـ في معالجة البيانات
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: مصطمحات الدراسة

تمثؿ مجمكعة مف النشاطات التي يسعى المعمـ مف خلبليا إلى خمؽ كتكفير " :البيئة الصفيةإدارة 
 الإيجابية بيف المعمـ كطلببو كبيف الطلبب أنفسيـ داخؿ الاجتماعيةصفي تسكده العلبقات  جك

كتعرّؼ إجرائيان بأنيا الدرجة التي يحصؿ . (37. ، ص2018 ،كآخركفالكحمكت )" غرفة الصؼ
عمييا المعمـ أك المعممة عمى مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية كدرجتو الكمية كتحتكم مجالات 

دارة البيئة الطمبة، كتنظيـ مع الطمبة، كالتكاصؿ مشكلبت الأداة حؿ  الحصة كقت المادية، كا 
 .الصفية كالقكاعد الصفية، كالإجراءات

إشباع الفرد لحاجاتو "عمى أنو  (76.، ص2004)عرّفو سفياف  : النفسي والاجتماعيالتوافق
 النفسية، كالاضطراباتالنفسية، كتقبمو لذاتو، كاستمتاعو بحياة خالية مف التكترات، كالصراعات، 

، كتقبمو لعادات كتقاليد الاجتماعيةكاستمتاعو بعلبقات اجتماعية حميمة، كمشاركتو في الأنشطة 
 كيعرّؼ إجرائيان بأنيا الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب أك الطالبة عمى مقياس ."كقيـ مجتمعو

 .التكافؽ النفسي كالإجتماعي
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الفصل الثاني 

 الأدب النظري والدراسات السابقة

 :تمييد

إدارة البيئة الصفية، كما  كجكدة كالاجتماعي التكافؽ النفسي مكضكعي ىذا الفصؿ تناكؿ
 .تناكلت الدراسات السابقة ذات العلبقة بمكضكعي الدراسة

 :والاجتماعيالتوافق النفسي : أولاً 

كفؽ "أف كممة تكافؽ مأخكذة مف  (452. ، ص2002)يكرد قامكس المنجد لمغة العربية 
الأمر كاف صكابان مكافقان لممراد، كفؽ الأمر جعمو مكافقان، كبيف القكـ أم أف صادفو مكافقة، أم كفقان 

أصمحو كالله سدده، كافؽ كفاقان كمكافقةن أم صادفو، تكفؽ أم نجح مسعاه ككاف مظيران لتكفيؽ الله 
أم ، تكافؽ القكـ في الأمر ضد تخالفكا (لا يتكفؽ عبد إلا بتكفيؽ الله)كتسيمت لو طرؽ الخير يقاؿ 

 ."تقاربكا كتساعدكا، كاتفؽ الرجلبف عمى الشيء كفيو اختمفا أم تقاربا كاتحدا كمعو كافقو

عرّفو لازاركس لمصطمح التكافؽ حيث أما التكافؽ إصطلبحان فيناؾ العديد مف التعريفات 
، كما عرؼ  الفرد عمى التغمب عمى متطمبات المتعددةي تساعدػالت، يةػ مجمًع العمميات النفسبأنو

أيضان إلى كجكد علبقات منسجمة مع البيئة تتضمف القدرة عمى إشباع معظـ حاجات الفرد، كتمبية 
، كعمى ذلؾ يتضمف التكافؽ بكؿ التباينات كالتغيرات في كالاجتماعيةمعظـ مطالبة البيكلكجية 

شاذلي، )السمكؾ التي تككف ضركرية حتى يتـ الإشباع في إطار العلبقة المنسجمة مع البيئة 
2002). 

عممية نفسية " التكافؽ بأنو (Parot & Doron, 1993, p. 13)فو باركت كداركف كما عرّ 
 عمى أف يتكسط بيف العدكاف كجسمو حتى يكاجو المشكؿ الذم ان كسمككية بحيث يككف الشخص قادر

 ."تمقاه كيخفض القمؽ
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: الفرق بين مفيوم التوافق والتكيف

الإنساف فقط ببد الإشارة بأف التكافؽ ىك مفيكـ خاص  ىناؾ خمط بيف التكافؽ كالتكيؼ، فلب
تكصيؼ بيكلكجي كيشير لمتأقمـ مع الآخريف، أما الثاني فيك خاص بنفسو كعلبقتو ذلؾ لكصؼ ك

النبات، لذا فالتكافؽ ىك مفيكـ تفرد بو الإنساف عف  كأالحيكاف  كأ الإنساف البيئة سكاء لدل
النظرة الكاقعية لمحياة، أف تككف الطمكحات بمستكل  :كالاتيمؤشرات ىي  الكائنات أخرل كلو

الإمكانيات، الإحساس بإشباع الحاجات النفسية، أف تتكافر لمشخص سمة كالثبات الانفعالي كاتساع 
 الإيجابية كاحتراـ العمؿ كاحتراـ الاتجاىاتالأفؽ كالتفكير العممي، أف تتكافر لمشخص مجمكعة مف 

 .(2006 الطائي،) الزمف

: التوافق والصحة النفسية

يرل العديد مف الباحثيف بأف ىناؾ علبقة قكية بيف التكافؽ كالصحة النفسية عمى أف التكافؽ 
ىك عماد الصحة النفسية، حيث يرل البعض بأف عمـ الصحة النفسية يعني سيككلكجية التكافؽ أم 
أف دراسة الصحة النفسية ماىي إلا دراسة لمتكافؽ كلعؿ سبب ىذه العلبقة يرجع إلى أف الشخص 

 كتمتعو بصحة نفسية لامتلبكو دليلبن دالذم يتكافؽ تكافقان جيدان لمكاقؼ البيئة كالعلبقات الشخصية يع
جيدة، كما ذىب أخركف إلى أف عمـ النفس ىك عمـ دراسة التكافؽ، كىذا ما تـ دراستو كتداكلو لعمـ 

 .(2004سفياف، ) النفس عمى أنو دراسة التكافؽ

:  خصائص التوافق

التكافؽ  أف :يمي ىناؾ مجمكعة مف الخصائص تتمتع بيا عممية التكافؽ مف أىميا ما
كائف حي   أم أف عممية التكافؽ تدؿ إلى الدلالة الكظيفية لعلبقة الإنساف باعتباره ؛عممية كمية

عمى تمؾ الخاصية المميزة ليذه  يتفاعؿ مع البيئة المحيطة بكيانو كمو، كما كيعد التكافؽ بناء
 السمكؾ الخارجي لالعلبقػة الكميػة فالإنساف بيف عنصريف لا يعد تكافقان، كما أف قصر التكافؽ عؿ

مػع إغفالو تجاربو الشعكرية لا يعد تكافقان، بؿ إف التكافؽ ىك التفاعؿ الكمي كالشمكلي بػيف الإنساف 
 شخصية كمية متكاممة كأف التكافؽ قػائـ باعتبارهكالبيئة المحيطة بو، أم أف يككف النظر للئنساف 

عمى صراع بيف الذات كالمكضكع بؿ ىك سمسمة متصمة لا تنتيي عف ىػذا الػصراع فالإنساف مكحد 
 (.2009أبك سكراف، )  كفي جميع مجالات الحيػاةالاجتماعيفي علبقاتو بمحيطو 
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 حاجات الفرد كدكافعو في مراحؿ نمكه الاعتبار أم أف نأخذ بعيف ؛التكافؽ عممية ارتقائيةك
المختمفة فمكؿ مرحمة متطمباتيا كحاجاتيا، فالنمك الإنساني ليس إلا سمسمةن مف الكاجبات التي يجب 
أف يؤدم إلى رضا المجتمع عنو كرضاه عف نفسو، بينما يؤدم عدـ تعممو ليا أك فشمو في تعمميا 
فإنيا تؤدم إلى تعاستو كسخط المجتمع عميو كىذا بدكره يشعره بعدـ التكافؽ مػع نفسو مف جية كمع 

 (.2004سفياف، ) المجتمع مف جية

 باختلبؼتعتبر عممية التكافؽ عممية نسبية حيث يختمؼ أم  ؛التكافؽ عممية نسبيةك
 التي تمر عميو، حيث أف لمتكافؽ مػستكيات متعددة فالحياة ما ىي كالاقتصادية الاجتماعيةالظركؼ 

إلّا سمسمة مف عمميات التكافؽ، فالإنساف يقػكـ بتعػديؿ سػمككو كيغُير أنماطو كاستجابتو لممكاقؼ 
حينما يشعر الفرد بأنو بحاجة للئشباع، كالفرد السكم ىك الذم يتصؼ بالمركنة كالقدرة عمى تغيير 
استجابتو حتى تػلبءـ المكاقػؼ البيئيػة المتغيرة، كيصؿ للئشباع عف طريؽ سمكؾ تكافقي مع تمؾ 

 .(2009سكراف، أبك )المكاقؼ 

 أك تحقيػؽ الاتزاف بو أف التكافؽ ينطكم عمى كظيفة إعادة كظيفية؛ كيقصدالتكافؽ عممية ك
كالإنساف شػعاره الدائـ أنا مكجكد في ، الناشئ عف صراع بيف الذات كالمكضكعك مف جديد الاتزاف
 .(2009سكراف، أبك ) الصحة كالمرض كالتكافؽ كسكء التكافػؽ عمػى الػسكاء تحالا

ف أكيقصد بيا حسب مدرسة التحميؿ النفسي ب :التكافؽ عممية تستند إلى طبكغرافية النفسك
طبكغرافية الشخصية مككنة مػف ثػلبث عناصر متفاعمة معان كىي المككنة لمنظاـ الأساسي 

، كلمشخصية كالذم تعتبػره المدرسػة مستكدع الطاقة النفسية الذم يغذم النظاميف الآخريف كىي أليػ
ف التكافؽ زاكية طبكغرافية ىك المحصمة التي تنتج عف صراع جميع إ  كعميو ؼ، الأعمىكالانا، كالانا

القكل سكاء كانت ذاتية أك بيئية كفي نياية المطاؼ صراع بيف النظاـ الإدارم كالنظػاـ الأساسي 
كأحيانان بيف النظاـ الإدارم كالنظاـ الأخلبقي لمشخصية كعندما ينجح النظػاـ الإدارم في حسـ 

. (2009سكراف، أبك )الأمر يظير التكافؽ كاضحان جدان 
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  :ن عمى التوافق الحستساعدعوامل 

 التي تفرضيا ة اليكميتو مف الفرد في حؿ مشكلبت حياةتطمب ميارمف التكافؽ الحسف إ
ف ىناؾ مجمكعتيف مف العكامؿ التي تساعد إعميو الضغكط الخارجية كالحاجات الداخمية، بالتالي ؼ

 : ىي(Young, 2018) فعمى التكافؽ الحس

  يتطمب التكافؽ أف يككف الفرد عمى درجة مناسبة مف الكفاءة في حيث: بالفردالعكامؿ الخاصة 
. التعامؿ مع مشكلبت الحياة اليكمية

 تشمؿ جميع العناصر التي تؤثر في الفرد كتتضمف العكامؿ البيئية : العكامؿ الخاصة بالبيئة
 الحاجات الفسيكلكجية الأساسية لدل الفرد، كالجك لإشباعالمكارد الاقتصادية المناسبة : ما يمي

 . لحاجات الأفرادكالاستجابة كالتقبؿ الاىتماـالأسرم القائـ عمى 

: التوافق النفسي

عممية تفاعمية تتـ بيف الفرد كبيئتو "لتكافؽ النفسي، حيث عرؼ عمى أنو ا تعاريفات دتتعد
شباع حاجاتو كدافعو التي مف الاجتماعية ، في المجيكد كالنشاط الذم يقكـ بو لإرضاء رغباتو كا 

أىميا الحاجة إلى تأكيد الذات، كبالتالي تحقيؽ التكيؼ المرغكب، كما عرّؼ أيضا بأنو عممية 
. ، ص2010العبيدم كالعبيدم، ) "تشير إلى النشاط الذم يقكـ بو الكائف الحي كيؤدم إلى الدكافع

 & Ranjha)الفرد التكافؽ النفسي يشير إلى السعادة، كىك تقييـ عاطفي لحالة أف كما ، (34
Shujja, 2010 )

 :النظريات المفسرة لمتوافق النفسي

 :(2012بف ستي، )ىناؾ مجمكعة مف النظريات المفسرة لمتكافؽ النفسي مف اىميا 

 يرل فركيد: نظرية التحميؿ النفسي Freud  لاشعكرية أف عممية التكافؽ لدل الفرد غالبان ما تككف
، فالشخص المتكافؽ ىك الشخص سمككياتيـ أف الأفراد لا تعي الأسباب الحقيقة لكثير مف بحكـ

 .الذم يستطيع إتباع المتطمبات الضركرية بكسائؿ مقبكلة اجتماعيان 
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 أف أنماط التكافؽ كسكء التكافؽ ما ىي إلا  (كاطسكف كسكينر)يعتبر كؿ مف : النظرية السمككية
 ليا الفرد كالتي أكدت عمى أف التكافؽ ضأنماط سمككية متعممة، مف خلبؿ الخبرات التي يتعر

.  التكتر لديويؼخؼتكساىمت في  ىك جممة مف العادات تعمميا الفرد في السابؽ،
 ترل النظرية أف ىناؾ سمات تميز الإنساف عمى الحيكاف كالحرية كالإبداع،: النظرية الإنسانية 

كألبكرت، فرأل ركجرز بأف الأفراد  ،كككاف في مقدمتيـ كؿ مف كارؿ ركجرز كأبراىاـ ماسؿ
 الجكانب المقمقة عمى نحك لا يتسؽ مع ضتعبير عف بعؿالذيف يعانكف مف سكء التكافؽ يمجئكف ؿ

الإدراؾ الفعاؿ : الآتيكما كضع ماسمك عدة معايير لمتكافؽ تتمخص في ، مفيكـ الذات لدييـ
 ، نقص الاعتماد عمى الآخريف، التمركز حكؿ المشكلبت لحمياالتمقائية، الذات،لمكاقع، قبكؿ 

 الخبرات الأصمية الميمة ، استمرار تجديد الإعجاب بالأشياء أك تقديرىا،الإستقلبؿ الذاتي
، باللبعداكة اتجاه الإنساف الشعكر،  السكيةالاجتماعية القكم كالعلبقات الاجتماعيكالإىتماـ 

 .المختمفةالمكازنة بيف أقطاب الحياة 

: الاجتماعيالتوافق 

حيث  (Wallace, 2015) كالاس أىميا تعريؼالاجتماعي؛ كمف  تعريفات التكافؽتعددت 
عرفو بأنو العممية التي مف خلبليا يحاكؿ الفرد المحافظة عمى أمنو كراحتو، كمركزة كاتجاىاتو 

عرّفو خضر كما  .الإبداعية في مكاجية أم تغير في الظركؼ كالضغكط الاجتماعية المحيطة بو
نو نكع مف استجابة الفرد مع مطالب المجتمع الذم يعيش فيو، فالفرد يكاجو أب" (56. ، ص2005)

 ".يسمكو أفراد المجتمع  مناسبة، يسمؾ بيا عمى نحك ماباستجاباتتمؾ المتطمبات 

الشعكر بالسعادة مع " بأنو (12. ، ص2011)ق كؿ مف حسيف كعبد اليمة كما عرؼ
 كتقبؿ الاجتماعي كالضبط الاجتماعية بأخلبقيات المجتمع كمسايرة المعايير كالالتزاـالآخريف 

دراؾ الفرد لحقكؽ الأخريف، تسامح الفرد إ: الآخريف في المجتمع كما أنو يتأثر بعدة اعتبارات منيا
 ". كالتكيؼ مع الأخريفالاجتماعيمع الأخريف، سمككيات الفرد مع الجماعة، القبكؿ 

أف الشخص المتكافؽ ىك الذم يسمؾ كفقان للؤساليب الثقافية 1990) )عكض كما يرل 
السائدة في مجتمعو، فالفرد الذم ينتقؿ مف الريؼ إلى المدينة، ينبغي عميو أف يساير أساليب الحياة 
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في المجتمع الجديد، كيدرؾ أف محكر العلبقات الاجتماعية في المدينة، كما يكجد تكافؽ بيف الأفراد 
ترجع إلى الفركؽ الفردية كالفركؽ الثقافية كىذا يرجع بطبيعة الحاؿ إلى الأفراد الذيف يياجركف مف 

. مجتمع لآخر

ف الفرد يككف متكافقان اجتماعيان عندما يككف لديو القدرة أ( 2018) كآخركف  الكحمكتكيرل
 بحيث يشبع الفرد مف خلبؿ ، كالتقديربالاحتراـ بعلبقات اجتماعية حميمة تتصؼ الاستمتاععمى 

 يمتزـ بأخلبقيات المجتمع ، فالإنساف كائف اجتماعي بطبعوالاجتماعية،ىذه العلبقات حاجاتو 
 بما يتكافؽ مع معايير المجتمع، أم محاكلة التكفيؽ بيف الذات لمسمكؾ،كقكانينو، كعممية تعديؿ 

  بأخلبقيات المجتمع، كمسايرة المعاييركالالتزاـكالبيئة، كما يتضمف السعادة مع الآخريف 
. الاجتماعي كتقبؿ التغيير الاجتماعي لقكاعد الضبط كالامتثاؿ، الاجتماعية

، حيث أف شفاءه الاجتماعيكبالتالي فإف التكافؽ النفسي أثقؿ كزنان كأشد تأثيران مف التكافؽ 
النفسي الداخمي كصراع الفرد تنعكس عمى بيئتو الخارجية، ككؿ ضركب الجرائـ كالكراىية تعتبر 

المكاجية المباشرة، أسمكب بديؿ ذك قيمة ايجابية، : سكء تكافؽ نفسي، كمف أساليب التكافؽ النفسي
ىماؿ المشكمة)كأسمكب عممي  ما يمي  مف خلبؿ الاجتماعيتتمحكر أنكاع التكافؽ ، ك(التراجع كا 

(Thibaut, 2017 :)

 يتمثؿ في الاستقرار كالتماسؾ الأسرم، كالقدرة عمى تحقيؽ مطالب الأسرة، : التكافؽ الأسرم
. كسلبمة العلبقات بيف الكالديف

 مسرحان لمتعبير ما يككفحيث يعتبر جزء مف التركيب النفسي لمفرد، ككثيران : التكافؽ الديني 
. شؾ أف التكافؽ الديني، يتحقؽ بالإيماف الصادؽ عف صراعات داخمية كلا

 عممان، كتدريبان كالاستعداديتمحكر حكؿ الاختيار المناسب لممينة، : التكافؽ الميني  .
 يشير إلى مدل تقبؿ العلبقة الزكجية، كيعتبر محصمة لمتفاعلبت المتبادلة : التكافؽ الزكاجي

 .بيف الزكجيف في جكانب متعددة منيا التعبير عف المشاعر الكجدانية
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: خطوات التوافق النفسي

( 2010العبيدم كالعبيدم، ): يمكف تحميؿ عممية التكافؽ النفسي إلى الخطكات التالية

 .فأكؿ خطكة في عممية أف ينشأ دافع مف دكافع أك حاجة مف حاجاتو: فرد يحمؿ دافعان  -
 .ث استجابة سمككية أكلية لإشباع الدافع المثاركحد -
 .ظيكر عائؽ أحيانان يمنع الفرد مف إشباع الدافع المثار -
عقبة التي تعترض سبيمو في اؿ ل كمضاعفة نشاطو كتكراره لمتغمب عؿلاستجاباتوتنظيـ الفرد  -

 .تحقيؽ ىدفو
. الكصكؿ إلى اليدؼ المنشكد أك الفشؿ النيائي في الكصكؿ إليو -

: أبعاد التوافق النفسي

 :(2013الباقي، ) ىناؾ أبعاد متعدد لمتكافؽ النفسي مف أىميا

: يقصد بو تحقيؽ التكازف بيف حاجات الفرد المتعددة كالمتصارعة مثؿ: التكافؽ الشخصي -
الحاجات الفسيكلكجية الجسمية كىي حاجات أكلية فطرية كعضكية كمنيا؛ الحاجة إلى الطعاـ 

 .كالشراب
يقصد بو المكائمة بيف متطمبات المجتمع بقيمو كنظمو كمسايرة المعايير : الاجتماعيالتكافؽ  -

 الاجتماعي، كالتفاعؿ الاجتماعي، كتقبؿ التغير الاجتماعي لقكاعد الضبط كالامتثاؿالاجتماعية، 
السميـ، كالعمؿ لخير المجتمع بصفة عامة كلخير أسرتو كعائمتو بصفة خاصة كالفرد عميو أف يحقؽ 

 .تكازنان بيف كؿ تمؾ المعايير كالقكاعد كالنظـ
 أك عمؿ في الذات بتحقيؽ إلا يتـ لا النفسي التكافؽ أف  أم:(العمؿ أك الكظيفية)التكافؽ الميني  -
مكانياتيـ قدراتيـ مع تتناسب مينة  .كا 

:  مجالات التوافق النفسي
 :(2013الباقي، )ىناؾ مجالات عدة لمتكافؽ النفسي 

 الأكؿ في حياة الطفؿ، الاجتماعيللؤسرة كظيفة اجتماعية كنفسية ىامة، فيي المجاؿ : الأسرة 
 ىي المعمـ فالأسرةكىي العامؿ الأكؿ في صبغ سمكؾ الطفؿ بصبغة اجتماعية، كمف ثـ 

. الأكؿ لمطفؿ لمتكافؽ النفسي أك لسكء التكافؽ
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 مف خلبليا تنمك شخصية الفرد، كيتعمـ كيؼ يكفؽ بيف حاجاتو كحاجات غيره، : المدرسة
كيتعمـ التعاكف، كضبط السمكؾ، كما كتتأثر قدرة التمميذ عمى التكافؽ المدرسي مف خلبؿ 

:  المدرسة عمى النحك التاليالاجتماعية داخؿالعلبقات 
 إذ كانت تقكـ عمى أساس مف التكجيو كالإرشاد السميـ مع : العلبقة بيف المعمميف كالتلبميذ

المعمـ لتلبميذه، كعمى أساس مف الحكار كالمناقشة، فإف ذلؾ يساعد التلبميذ عمى النمك 
. النفسي عمى تحقيؽ التكافؽ

 إذا قامت عمى أساس مف التعاكف كالمشاركة المتبادلة  :العلبقة بيف التلبميذ بعضيـ البعض
لى الصحة النفسية  كالتنافس الشريؼ؛ فيساعد ىذا الجك عمى النمك النفسي السميـ لمتلبميذ كا 

. السميمة ليـ
 كخاصة إذا كانت دائمة كدكرية مثؿ مجالس الآباء أك الأميات : العلبقة بيف المدرسة كالأسرة

تؤدم دكران ىامان في إحداث تكامؿ بيف الأسرة كدكر المدرسة في عممية إعداد التلبميذ لتحقيؽ 
. التكافؽ النفسي

 المجتمع بمؤسساتو المختمفة لا يعمـ التكافؽ للؤفراد لكنو قد يساىـ عمى تحقيؽ : المجتمع
التكافؽ النفسي، كقد يعكقيـ عف تحقيقو، كذلؾ إذا تضاربت الأنظمة كالمكائح التي تحكـ 

 .التعامؿ كالعمؿ مع ىذه المؤسسات كفي داخميا

: الإدارة الصفية: ثانياً 
: مفيوم الإدارة الصفية

يُقصد بالإدارة الصفية أك الإدارة في الصؼ مجمؿ عمميات التكجيو كالقيادة كالجيكد التي ك
يبذليا أطراؼ العممية التعميمية أم المعمـ كالمتعممكف في غرفة الصؼ كما ينشأ عف ىذه الجيكد 

مف تفاعؿ كأنماط سمككية كالأصؿ في ىذه الجيكد أف تعمؿ عمى تكفير المناخ كالجك الملبئـ لبمكغ 
دكار المعمميف كالمتعمميف كتنظيـ البيئة الصفية أجؿ ىذه الغاية تحدد أالأىداؼ المخططة كمف 

، كآخركفالكحمكت )ممتعان كىادفان ان بمقاعدىا كأدكاتيا كأجيزتيا لتجعؿ مف عممية التعميـ أمر
2018).      
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كلكنيـ ليسكا مييئيف بالقدر  يشعر كثير مف المدرسيف الجدد بأنيـ عمى استعداد لمتعميـ،
الكافي لمسيطرة عمى التلبميذ المشاغبيف، كبالتالي لا يستطيعكف إدارة حجرة الدراسة إدارة سميمة، 

كينبغي أف  كمف أجؿ جعؿ حجرات الدراسة حسنة الإدارة كالضبط ينبغي كضع خطة لإدارة الصؼ،
ينبغي أف تتكقع كتقرر كيؼ تمنع مشكلبت الضبط كالإدارة مف  تتضمف الخطة أربعة أجزاء أكلان،

ينبغي أف تحدد كيؼ تراقب سمكؾ تلبميذؾ لكي تكفر بيئة تعمـ : ثانيان  الحدكث في المقاـ الأكؿ،
ينبغي أف تخطط كيؼ تستجيب حيف يسمؾ التلبميذ في صفؾ سمككان سيئان، كأخيران،  :ثالثان  جيدة،

فإنؾ في حاجة إلى أف تحدد كيؼ ستعيد البيئة الصفية الإيجابية إلى ما كانت عميو بعد تصحيح 
 .(2000 جابر،) سكء السمكؾ

أم أف إدارة الصؼ تعني عمميات التكجيو كالقيادة كالتفاعؿ التي يبذليا المعمـ كالطلبب 
يخفي أف ىذه الإدارة تستدعي قدرة المعمـ عمى تحريؾ الجيكد  كأنماط السمكؾ المتصمة بيا كلا

 ممكنان كىادفان كمشكقان دكف ان كأنماط السمكؾ جميعيا لجعؿ عممية التعمـ كالتعميـ في غرفة الصؼ أمر
كيتسع مفيكـ الإدارة الصفية لممارسة الديمقراطية في غرفة  حباطات كىدر لمجيكد كالكقت كالماؿ،إ

جؿ النظاـ كالنظاـ مف أنيا فرصة لتعزيز التكجيو الديمقراطي التشاكرم  فالإدارة مف إالصؼ بؿ 
جؿ التعمـ اليادؼ ذم المعنى يشكلبف ركح الديمقراطية التعميمية كالتعممية داخؿ غرفة الصؼ أ

ككما ىك ما معركؼ فإف الإدارة الصفية فرع مف فركع الإدارة المدرسية التي ىي الأخرل يدكرىا 
ىي تطبيؽ مبادئ الإدارة العامة في  فرع مف فركع الإدارة التربكية ذاتيا كليدة الإدارة العامة أك

      .(2018، كآخركفالكحمكت ) ميداف التربية

ف الإدارة  الصفية تعني تكجيو نشاط مجمكعة مف الأفراد نحك تحقيؽ ىدؼ معيف إكىكذا ؼ
مشترؾ مف خلبؿ تنظيـ جيكد ىؤلاء الأفراد كتنسيقيا كاستثمارىا بأقصى طاقة ممكنة لمحصكؿ 

قؿ جيد ككقت ممكنيف كبمعنى آخر فالإدارة المدرسية ىي تمؾ العممية التي أعمى أفضؿ النتائج ك
تيدؼ إلى تكفير تنظيـ فعاؿ داخؿ غرفة الفصؿ كمف خلبؿ الأعماؿ التي يقكـ بيا المعمـ لتكفير 

الظركؼ الملبئمة كاللبزمة لحدكث التعمـ كمف خلبؿ ما يقكـ بو المتعممكف  كذلؾ مف تفاعؿ 
كاستجابات كنشاطات في ضكء الأىداؼ التعميمية التي سبؽ أف حددتيا الإدارة التربكية لإحداث 

تغييرات مرغكب فييا لدل المتعمميف تتفؽ مع ثقافة المجتمع كتسيـ في تطكير إمكاناتيـ إلى أفضؿ 
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 كالنفس حركية إف الإدارة الصفية كالاجتماعيةقدر ممكف كفي جكانب شخصياتيـ العقمية كالكجدانية 
أك حتى كؿ ما يجرم في غرفة الصؼ إنما ىي عممية تفاعؿ بيف المعمـ كالطلبب كيقع ىذا 

التفاعؿ في إطار الأنشطة المنظمة التي يييئيا المعمـ لطلبب صفو أك يشركيـ في تييئتيا مما 
(. 2018الكحمكت كأخركف، )يسمى كمو الإدارة الصفية أك إدارة الصؼ 

كتتفؽ الإدارة الصفية مع غيرىا مف أنكاع الإدارة مف حيث أنيا تيدؼ إلى بمكغ أفضؿ 
 مف الكقت كالجيد معان، إلا أف ليا خصائص كمميزات تميزىا عف غيرىا ةالنتائج بأقؿ كمفة ممكف

 :(1999عدس، )ىـ ىذه الخصائص أمف أنكاع الإدارة ك

. العلبقات الإنسانية ىي السائدة كىي العنصر الأكؿ فييا .1
 .الصعكبة في قياس ما يحدث مف تغير في سمكؾ الطالب كفي تقكيـ ىذا التغير .2
  .تيتـ بشكؿ خاص بما يتسمح بو المعمـ مف تأىيؿ عممي كمسمكي .3

: ميارات الإدارة الصفية الفاعمة

يعتبر المعمـ الجيد ىك الذم ييتـ بإدارة شؤكف صفو، مف خلبؿ ممارستو لمميارات التدريسية 
 العمؿ التعاكني كالجماعي بينو مبادئالتي تشتمؿ عمييا ىذه العممية بأسمكب ديمقراطي يعتمد عمى 

كبيف طمبتو داخؿ غرفة الصؼ كفي استعمالو لميارات إدارة الصؼ كضبطو التي يمكف تصنيفيا 
 :(2012 محسف،) الاتيعمى النحك 

. الميارات المتعمقة بالميمات الإدارية العادية في إدارة الصؼ .1

 .الميارات المتعمقة بتنظيـ عممية التفاعؿ الصفي .2

 .الميارات المتعمقة بإثارة الدافعية لممتعمـ .3

 . التعامؿ مع الطمبةبكيفيةالميارات المتعمقة  .4

 . الصفيالانضباطالميارات المتعمقة بعميمة  .5
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: المعاصرة التربية المعمم في خصائص

تكمف أىمية المعمـ بالنسبة لمطمبة في ككنو يعتبر المصدر الرئيسي لممعرفة، فإذا لـ 
ف ذلؾ سيخيب آماليـ حتمان، إيجذبيـ أسمكبو في التعميـ كمدل الميارات كالمعارؼ التي يتمتع بيا ؼ

 الاحتياجاتف المقدار المعرفي كالكيفية التي يتعامؿ بيا المعمـ تمعب دكران رئيسيان في تمبية إكبيذا ؼ
المعرفية لمطمبة بؿ كفي إقناعيـ بأنو المصدر الرئيسي ليذه المعرفة كىك الأمر الذم يترتب عميو 
احتراـ الطمبة لممعمـ كالأخذ بكؿ ما يقكلو كيفعمو عمى محمؿ الجد، كبالتالي يصبح تقبؿ الطمبة 

لممعمـ أمران نابعان مف محض رغبتيـ كليس أمران مفركضان عمييـ، كتعتبر العلبقة الطيبة بيف المعمـ 
لذلؾ أشارت دراسات تربكية أف المعمـ ، (2005البدرم، )كالطالب مف أَكلى دعائـ العممية التعميمية 

 خصائص يتصؼ بعدة أف  التربية المعاصرة الذم يستطيع أف يقكـ بكظائفو المتعددة ينبغيفي
 :(2009 ،كآخركفأحمد )م كه

: والمعرفي العقمي الجانب :أولا

 مستكل كفايتيـ كرفع ،ةلمطمب العقمية الفاعمية زيادة ىك لمتعميـ الأسمى اليدؼ كاف لما
 العقمي، عمى النمك طمبتو معاكنة مف تمكنو عقمية قدرة قلدم يككف أف يجب المعمـ فإف  ،الاجتماعية

 كأف المعرفة، أتـ ما يُعممو يعرؼ أف أم العممية، غزارةاؿب المعمـ يتمتع أف ىك ذلؾ إلى كالسبيؿ
 لعؿ يتؽأؿ التي المادة مف فيـ متمكننا كيككف استيعاب، أفضؿ تخصصو لمادة مستكعبنا يككف
نـ  تمكننا عاتقة  عمى يداكـ التفكير مرف معارفو كتجديدىا، تكسيع في الرغبة شديد يككف كأف ،اتا
ا يقكـ التي المعرفة فركع في كالبحث الدراسة  .التربية في الحديثة بالطرؽ بتدريسيا كمممن

: التعميم في الطبيعية الرغبة: اً ثاني

 كما ،ةبحب كدافعي كمكضكعية طلببو عمى يقبؿ سكؼ الرغبة ىذه قلدم تتكافر الذم فالمعمـ
  .كشعكرنا كسمككنا فكرنا التعميـ مؼ ينيمؾ سكؼ
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: والاجتماعي النفسي الجانب :ثالثاً

أبرز  كمف ،كالاجتماعية الانفعالية السمات مف بمجمكعة يتمتع الذم ىك الكؼء المعمـ إف
ا محبنا بارزة، شخصية ذا أحاسيسو، كفى انفعالاتو في متزننا يككف أف السمات ىذه  لطمبتو، ممتزمن

ا طمبتو، شخصية يحترـ كأف بنفسو، كاثقنا يككف كأف المينة، بآداب  يتصؼ معو، كأف حازمن
 بيف الاجتماعيالتفاعؿ  عمى يقكـ إنساني مجتمع المدرسي المجتمع لأف الاجتماعية بالميارات
دارييف كمعمميف ةطمب مف أعضائو  المعمـ عمى ىذا الكاقع كيفرض الأمكر كأكلياء كمكجييف كا 
. فعالة إيجابية علبقات عمى كالمحافظة جميعنا معيـ التعاكف

: التكويني الجانب :رابعًا

 الجسمية كالحيكية المناسبة فالصحة ،ركبي جيد بذؿ تقتضي شاقة مينة التعميـ مينةإف 
يغير  كأف الصكت كاضح يككف أف المعمـ مف يتطمب كذلؾ كمفيد، ناجح لتحقيؽ ىامة تمثؿ شركطنا

 إلى مالتي تؤد الرتابة يتجنب كحتى المتعمميف مف الدائـ الانتباه يكفر حتى صكتو كدرجة نبراتو في
 كبير دكر مف لما لو الخارجي مظيره لعؿ يحافظ أف المعمـ عمى يجب كما ،الانتباه كتشتيت الممؿ
. قؿ كاحتراميـ لو الطمبة تقميد في

: الواجبات العامة لممعمم في التربية الحديثة

يمعب المعمـ دكران أساسيان في مرحمة التعميـ الأساسي مف حيث تربية الأجياؿ القادرة عمى 
كسابيـ القدرة عمى قبكؿ التغيير مف خلبؿ تشجيع القدرات الإبداعية  التعايش مع مختمؼ الظركؼ كا 

كبيذا تتطمب الأدكار الجديدة لممعمـ في التربية الحديثة أف يككف المعمـ قادران عمى إتاحة . لدييـ
 كالميارات، كعمى استخداـ كتكظيؼ تقنيات التعميـ الجديدة الاتجاىات لاكتسابالفرصة لممتعمـ 

  .(1999الفرا، )

 المجتمع العربي في مجاؿ إعداد معممي التعميـ الأساسي اتجاىيف يقضي أكليما ييتـىذا ك
بإعداد المعمـ إعدادان متخصصان لإيجاد المعمـ المخصص بتدريس المادة، كيقضي ثانييما بإعداد 
. المعمـ إعدادان عامان يؤدم إلى إيجاد المعمـ القادر عمى تدريس مختمؼ المكاد التعميمية لصؼ كاحد
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 التربكية الحديثة في الدكؿ الاتجاىاتفي حيف تسعى   الأكؿ في الدكؿ العربية الاتجاهكيغمب إتباع 
(.  2002سميماف، ) الثاني الاتجاهالغربية إلى إتباع 

كمف أجؿ تحقيؽ أىداؼ التعميـ الأساسي، فلب بد لممعمـ مف امتلبؾ الطاقات المتميزة التي 
 :(2000الخميسي، ) الآتيةتجعمو قادران عمى تنفيذ الكاجبات 

. التعرؼ عمى خصائص كاحتياجات كميكؿ كقدرات الطمبة .1

 .صياغة أىداؼ التعميـ السمككية كالإجرائية .2

 .تطكير المكارد كالأنشطة التعميمية .3

 . كالنفسيةكالاجتماعيةتجييز كتنظيـ البيئة الصفية مف النكاحي المادية  .4

 .كمعنكيان ان تحفيز الطمبة كتشجعييـ مادم .5

:  أىم الأساليب التي تساعد المعمم في إدارة الصف بفاعمية

 :(1995عبكد، )تتعدد الأساليب التي تساعد المعمـ في إدارة الصؼ بفاعمية كمف أىميا  

لعؿ المديح ىك أكثر الأشكاؿ شيكعان لكسيمة التأكيد  :التأكيد عمى الأوجو الإيجابية لمطالب - أ
أحسنت – بارؾ الله فيؾ – ممتاز ) قعمى الأكجو الإيجابية، كعادة ما يمدح المعمـ التلبميذ بقكؿ

كعمى الرغـ مف أف ىذه التعميقات يمكف أف تككف فعالة لمغاية  (رسمؾ لمخارطة جميؿ جدا– 
لقد بذلت جيدان كبير في : مثاؿ: كلكف الأفضؿ أف يستخدـ المعمـ الجيكد التي بذليا الطالب

. رسـ ىذه الخارطة المتقنة حدثني عنيا
فكمما قؿ مديح المعمـ كزاد تشجيعو لمطلبب كمما كاف إقباؿ الطلبب عمى التعاكف كحسف  - ب

. السمكؾ كالثقة بالنفس أكبر
استماعو إلى ما يقكلو فمف خلبؿ . ميارة ضركرية يجب تكفرىا في المعمـ ىي :الإصغاء - ت

 . ييتـ بوق يككف المعمـ قد نقؿ إلى الطالب رسالة فحكاىا أفبانتباهالطالب 
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إعادة تكجيو الطلبب مف أكثر الاستراتيجيات نجاحان في الإدارة الصفية،  إف: إعادة التوجيو - ث
 . مع الآخريفالاشتراؾإعادة تكجيو التلبميذ الذيف لا ينتبيكف في الصؼ أك يعانكف مف مشكمة 

أم شيء يمكف استخدامو لإثارة انتباه الطلبب يتعمؽ  فإ: استخدام الأدوات المثيرة للاىتمام - ج
 . بمكضكع الدرس يؤدم إلى التقميؿ مف السمككيات الأخرل

 :لمطالب الدراسي التوافق تحقيق في المعمم دور

 الطلبب، عند كالنفسي ،كالاجتماعي المعرفي الجانب تنمية في كبير دكر المعمـ يمعب
 الكالديف، جانب إلى بيـ الناس أدرل كىك المدرسة، في الطلبب إلى شخص أقرب بأنو يعتبر حيث
 ىذه أىـ كمف حميا، عمى الأقدر كبالتالي كمشاكميـ احتياجاتيـ معرفة عمى الأقدر ىك كبذلؾ

 الدراسي التكافؽ عمى كمساعدتيـ الرعاية إلى يحتاجكف فالطمبة كالتكافؽ، النمك الاحتياجات
 ان اتجاه الطلبب يحمؿ عندما تتحقؽ الرعاية ىذه أف بيد كالصحة، لمتعميـ حاجتيـ إلى بالإضافة
 في ذلؾ يسيـ .معيـ إيجابية علبقة إقامة عمى الأخير ىذا يساعد الذم الأمر المعمـ، نحك إيجابيان 
 عمى فيحفزىـ عاـ بشكؿ كالتعمـ الدراسية كلممكاد لممدرسة حب مف المدرسي التكافؽ تحقيؽ

 كناجح فعاؿ بشكؿ الذكر سالفة الرعاية كلتحقيؽ أكثر، بفعالية المدرسية الأنشطة في المشاركة
 مما سميمان  تكافقان  متكافقان  نفسو المعمـ يككف أف :كىي المعمـ شخصية في أساسية شركط تكفر يجب

 طلببو مع سميمة اجتماعية علبقات كلإقامة لمتعمـ كالمناسبة السميمة الظركؼ تييئة عمى يساعده
 نحممو أف أردنا فإذا .ـالتعؿ لعممية ميسران  المعمـ يككف أف بمعنى سميـ، بشكؿ تكجيييـ مف تمكنو

 النفسي التكازف مف أدنى حد تكافر مف بد فلب الطلبب، لدل سكية شخصيات تككيف مسؤكلية
 كبير تأثير لو سيككف القكيـ كسمككو النفسية صحتو كسلبمة المعمـ تكافؽ لأف لديو، كالأخلبقي
 زاد كالأستاذ الطالب بيف التفاعؿ زاد كمما أنو تربكية نفسية دراسة أثبتت كقد .الطلبب عمى كمباشر
. (2019أحمد، ) الدراسية الحياة عف كرضاه الطالب تكيؼ
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: الدراسات السابقة

ذات  (الأجنبيةكالعربية )السابقة  مجمكعة مف الدراسات تـ التطرؽ الىفي ىذا القسـ 
 :أىميا مف  كالاجتماعي، ككافالتكافؽ النفسيك الإدارة الصفية م الدراسة؛العلبقة بمكضكع

  :الدراسات السابقة المتعمقة بالإدارة الصفية: أولاً 

 ميارات ممارسة بإجراء دراسة ىدفت الى معرفة درجة (2018)قاـ كؿ مف بكبكر كأحمد 
الدراسة الكشؼ  ىدفت الابتدائي في مدينة أدرار في الجزائر، كما التعميـ أساتذة لدل الصفية الإدارة
كتـ اختيار عينة  الميارات، ليذه الأساتذة ىؤلاء ممارسة درجة الخبرة عمى كسنكات الجنس أثر عف

 ميارة أف إلى الدراسة تكصمت معممان كمعممة بالطريقة العشكائية الطبقية، كقد (120)بمغ حجميا 
 البيئة تنظيـ ميارة الصفية، تمييا الإدارة في الأكلى عمى المرتبة حصمت قد المدرسي الجك تنظيـ

 تكجد لا بأنو النتائج بينت كما الأخيرة، المرتبة عمى التفاعؿ حصمت ميارة تنظيـ الفيزيقية، بينما
، الخبرة لسنكات تعزل فركؽ تكجد الصفية، بينما ميارات الإدارة ممارسة في لمجنس فركؽ تعزل

 .كلصالح ذكم الخبرة الأكثر

 بالرسكب كعلبقتيا الصؼ بإجراء دراسة ىدفت الى معرفة كاقع إدارة (2015)قامت غريب 
 أىداؼ الثانكم في الجزائر، كلتحقيؽ التعميـ مف الثالثة السنة تلبميذ نظر كجية المدرسي مف

الدراسة،  أداة عمييـ كطبقت كراسبة، كتمميذة راسب تمميذ (80)بمغ حجميا  عينة اختيار تـ الدراسة
 نظر كجية مف المدرسي كالرسكب الدراسي التخطيط سكء بيف علبقة النتائج عف كجكد كأسفرت

 المعمـ إدارة سكء بيف المدرسي، ككجكد علبقة كالرسكب الصفي المناخ بيف تلبميذ، ككجكد علبقة
 .المدرسي كالرسكب لمصؼ

 ممارسة بإجراء دراسة ىدفت الى معرفة كاقع (2014)كقاـ كؿ مف سميمكف كغانـ كالمكدم 
 الكصفي، كتـ اختيار عينة المنيج استخداـ في سكريا، كتـ الصفية البيئة لإدارة المعمميف الطمبة

 الثانية في جامعة طرطكس، كتـ التربية كمية مف طالبان كطالبة (104)طبقية عشكائية تككنت مف 
 محاكر خمسة عمى مكزعة الصفية، البيئة ممارسات إدارة تقيس فقرة (66)مف  مككنة استبانة بناء
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دارة كقت المادية البيئة كتنظيـ كالتكاصؿ التلبمذة مشكلبت حؿ: ىي  القكاعد ك الدراسية الحصة كا 
 مف الصفية البيئة لإدارة المعمميف الطمبة ممارسة أف الدراسة أظيرت الصفية، كقد كالإجراءات

 بينما الأكلى المرتبة المادية البيئة تنظيـ محكر احتؿ كقد متكسطة، بدرجة جاءت نظرىـ كجية
 إحصائيا دالة فركؽ كجكد الدراسة أظيرت كما الأخيرة، المرتبة مشكلبت التلبمذة حؿ محكر احتؿ
 فركقان  الدراسة تظير كلـ الذككر، لصالح الجنس تعزل لمتغير الصفية البيئة إدارة ممارسة كاقع حكؿ
 .الثانكية الشيادة نكع لمتغير تعزل إحصائيا دالة

 في الإدارة الصفية بإجراء دراسة ىدفت الى معرفة أسباب مشكلبت (2012)قاـ مخامرة 
مدل اختلبؼ ىذه المشكلبت  كبياف المعمميف، نظر كجية مف محافظة الخميؿ في المدارس الثانكية

 استخدـ كقد كالمديرية في فمسطيف، كسنكات الخبرة، العممي، كالمؤىؿ متغيرات الجنس، باختلبؼ
 معممي جميع مجتمع الدراسة مف البيانات، كتككّف لجمع استبانة كطكّر المنيج الكصفي، الباحث
 الخميؿ، ككسط الخميؿ، شماؿ: بمحافظة الخميؿ كالتعميـ التربية لمديريات الثانكية التابعة المدارس

طبقية قكاميا  عشكائية عينة اختيار معممان كمعممة، كتـ (1860) عددىـ كالبالغ كجنكب الخميؿ
المدارس  في الصفية الإدارة مشكلبت أسباب الدراسة أف نتائج معممان كمعممة، كأظيرت (93)

عدـ  النتائج أظيرت متكسطة، كما بدرجة جاء نظر المعمميف كجية مف الخميؿ محافظة في الثانكية
 الإدارة الصفية مشكلبت لأسباب الدراسة تقديرات أفراد عينة بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد
. كالمديرية الخبرة العممي كسنكات كالمؤىؿ الجنس لمتغيرات تعزل

 الإدارية الميارات ممارسة بإجراء دراسة ىدفت الكشؼ عف درجة (2011)كقاـ الطعاني 
 الكرؾ في محافظة كالتعميـ التربية مديريات في الثانكم التعميـ لدل معممي الأساسية الصفية
 درجة عمى الخبرة الجنس كسنكات متغيرات أثر الى معرفة ىدفت المتغيرات، كما ببعض كعلبقتيا
معممان كمعممة تـ اخيارىـ بالطريقة  (180)ليذه، كتككنت العينة مف  المعمميف ىؤلاء ممارسة

 عمى حصمت الصفي كالتفاعؿ الصفية الأنشطة ميارة أف إلى الدراسة العشكائية الطبقية، كتكصمت
الأخيرة، كما  عمى المرتبة التربكم الإرشاد ميارة كحصمت الصفية، للئدارة بالنسبة المرتبة الأكلى
مع الجنس في إدارة  الخبرة تفاعؿ إلى تعزل إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد بأنو بيّنت النتائج
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 متغيرات إلى تعزل دلالة ذات فركؽ تكجد لا بينما البيئة الصفية كلصالح الذككر الأكبر سنان،
 .الخبرة سنكات

 تكاجو التي الصفية الإدارة  مشكلبتبإجراء دراسة ىدفت الكشؼ عف (2009 )قاـ المقيد
 ىدفت، كما عمييا التغمب كسبؿ بغزة  الدكلية  الغكث ككالة الابتدائية بمدارس المرحمة معممي
 ككالة مدارس في المرحمة الابتدائية معممي تكاجو التي الصؼ ضبط مشكلبت إلى التعرؼ الدراسة
 المشكلبت ىذه كجكد في درجة الاختلبؼ عف كالكشؼ غزة محافظات جميع في الدكلية الغكث
 أىـ عمى التعرؼ ككذلؾ كسنكات الخبرة، العممي كالمؤىؿ تبعا لمجنس المعمميف ىؤلاء تكاجو التي

 مجتمع كتككف عمييا، لمتغمب بعض المقترحات إلى التكصؿ كمحاكلة المشكلبت تمؾ أسباب
( 4982 )كعددىـ غزة بمحافظة الككالة مدارس في  الابتدائية المرحمة معممي جميع مف الدراسة
 البسيطة العشكائية بالطريقة العينة كتـ اختيار، (2009-2008)  اـ الدراسيلمع كمعممة معممنا

 الغكث ككالة مدارس في الابتدائية المرحمة مف معممي كمعممة معممنا  (520) عمى العينة كاشتممت
 الطالب استخدـ كما الدراسة، ىذه في التحميمي الكصفي المنيج الطالب استخدـ كقد، الدكلية
 الحسابية، كالمتكسطات النسبية كالأكزافالمئكية  كالنسب التكرارات كىي إحصائية أساليب

 أكثر لت الدراسة الى أفتكص، كقد الأحادم التبايف كتحميؿ ،(ت) كاختبار المعيارية كالانحرافات
 الإدارية الأعماؿ كثرة ىي الابتدائية المرحمة معمـ منيا يعاني التي الصؼ لضبط شيكعان  المشكلبت
 عدد الصؼ، زيادة غرفة داخؿ عامة بصكرة التلبميذ عدد فصؿ، زيادة كمربي المعمـ مف المطمكبة
 .الصؼ في التحصيؿ متدني التلبميذ

 إدارة تقييـ حكؿ دراسة (2012، المشار إلييا في مخامرة، 2003) صكم أبك كأجرت
 الممارسات تحديد إلى كىدفت القدس، محافظة في كالمديريف المعمميف نظر كجية مف الصؼ

الدراسة مف  عينة ليا، كتألفت المعيقة كالعكامؿ عمييا، المساعدة كالعكامؿ الصؼ، بإدارة المرتبطة
العشكائية،  الطبقية العينة مديران كتـ اخيارىـ بطريقة (71)معممان ك (336)تربكيان منيـ  (407)

 المديريف نظر كجية مف الصؼ بإدارة المرتبطة الممارسات أكثر أف الدراسة إلى كتكصمت
 كالتدريس الطلبب كمتابعتيـ، كملبحظة الأسئمة، الصفي، ككتكجيو التفاعؿ تنظيـ: كالمعمميف
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 الاجتماعي، النفسي المناخ كتكفير لمتعمـ، الصفية البيئة كتنظيـ الحصة، بدء قبؿ كالتخطيط
 عمى المساعدة العكامؿ أكثر أف الدراسة إلى سمككيـ، كتكصمت كضبط الطلبب حاجات كمكاجية

 المظير، كاستخداـ كحسف الحصة، بدء قبؿ الصؼ إلى المعمـ كصكؿ: في تمثمت الصؼ إدارة
 ككبر حجـ الستائر، استخداـ، وطالبان  (20)كأف يتراكح عدد طمبة الصؼ  الصفي، السمكؾ سجؿ
: في تمثمت الصؼ لإدارة معيقة العكامؿ أكثر بخصكص أما. النافذة حجـ الصفيىة ككبر الغرفة
 ،(البرد الحر، )الجكية كالعكامؿ الصؼ، إلى متأخريف الطمبة كدخكؿ العاـ، الشارع مف الصؼ قرب
 كالقياـ العامة، أك الداخمية الصكت مكبرات بكاسطة العامة الإعلبنات والسلبلـ، مف الصؼ كقرب
 .الرسمي الدكاـ أثناء لممرافؽ المدرسية كالإصلبحات الصيانة بإعماؿ

 :المتعمقة بالتوافق النفسي والاجتماعيالسابقة الدراسات : ثانياً 

 ، التكافؽ النفسي لدل طمبة كمية التربيةدراسة سعت الى الكشؼ عف (2017)أجرل سعيد 
كالتخصص الجنس كمعرفة دلالة الفركؽ في التكافؽ النفسي لدل طمبة كمية التربية تبعان لمتغيرات 

أف طمبة كمية التربية متكافقكف  :، كلتحقيؽ كما أظيرت النتائج الأتية(عممي، إنساني)الدراسي 
. ظيرت فركؽ ذات دلالة إحصائية كفؽ لمتغير الجنس، كلصالح الذككر، كأنفسيان 

 التكافؽ النفسي كعلبقتو بدافعية دراسة سعت الى الكشؼ عف (2012)بني ستي أجرت 
لمتعمـ لدل تلبميذ سنة الأكلى ثانكم دراسة ميدانية عمى عينة مف تلبميذ المرحمة الثانكية بدائرة 

 التكافؽ مقياسـ كتـ استخداـ الارتباطي، عمى المنيج الكصفي الاعتمادكقد تـ   في الجزائر،تقرت
تمميذ ( 200)بمغ حجميا  كقد طبقت الأداتيف عمى عينة عشكائية بسيطة التعمـ،دافعية  كالنفسي
 دالة إحصائيان بيف التكافؽ النفسي كالدافعية لمتعمـ علبقةتكصمت الدراسة إلى عدـ كجكد ككتمميذة 

فركؽ دالة إحصائيان في التكافؽ النفسي لدل تلبميذ سنة كعدـ كجكد  ،لدل تلبميذ سنة الأكلى ثانكم
فعية ا دالة إحصائيان في الدكاف ىناؾ فركقان في حيف ، التخصصك الجنس باختلبؼالأكلى ثانكم 

 .تعزل لمتغير الجنس كلصالح الإناثلتعمـ 

 الاجتماعي التكافؽ النفسي بإجراء دراسة ىدفت الى الكشؼ عف (2012)كقاـ الشمرم 
، كاتبعت الدراسة المنيج الكصفي كعلبقتو بمركز الضبط لدل طلبب كمية التربية الرياضية
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كجكد الدراسة ظيرت ، كأ الضبطكمركز التكافؽ النفسي م كقد استخدـ الباحث مقياسالمسحي،
 . الداخمي كمركز الضبطالاجتماعيبيف التكافؽ النفسي ية دالة إحصائيان علبقة ارتباط

المناخ المدرسي بالتكافؽ النفسي دراسة سعت الى معرفة علبقة  (2011)كأجرل باشرة 
تمميذا  (278)لفت عينة الدراسة مف أفي المرحمة المتكسطة، حيث ت كالاجتماعي لدل المراىؽ

 ارتباط داؿ إحصائيان بيف ىناؾ: أىمياكتمميذة، كأسفرت الدراسة عمى مجمكعة مف النتائج مف 
المناخ المدرسي المفتكح كالتكافؽ العاـ، كما بينت بأنو يكجد فركؽ دالة إحصائيان بيف منطقة 

لمفتكح كلصالح الريفية، كما تبيف بأنو لا ا، تبعان لمتغير المناخ المدرسي (ريفية، حضرية)المؤسسة 
، ما (ريفي، حضرم)تكجد فركؽ دالة إحصائيان بيف متغير التكافؽ العاـ كأبعاده تبعان لمنطقة المؤسسة

كما تبيف بأنو يكجد فركؽ  .عدا في بعد التكافؽ المدرسي الداؿ احصائيان كلصالح المناطؽ الريفية
. دالة إحصائيان بيف الجنسيف تبعان لممناخ المدرسي المقترح كلصالح الإناث

المناخ النفسي بإجراء دراسة ىدفت الى فحص العلبقة بيف  (2011)كقامت عكدة 
تكصمت الدراسة ، ك الجامعة الإسلبمية بغزةالباتلطمأنينة الانفعالية كقكة الأنا لدل طكا الاجتماعي

 كالطمأنينة الاجتماعيكجكد علبقة طردية بيف المناخ النفسي  :إلى مجمكعة مف النتائج مف أىميا
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف طالبات ،  لدل طالبات الجامعة الإسلبمية بغزةالانفعالية

 لصالح الاجتماعيالأقساـ العممية كطالبات الأقساـ الأدبية بعد التجديد عمى مقياس المناخ النفسي 
 .الأقساـ العممية
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الفصل الثالث 

الطريقة والإجراءات 

الدِّراسة  التِّي اتَّبعتيا ىذه الدِّراسة، كالتِّي تتضمف مجتمع عرضان لممنيجيةيشمؿ ىذا الفصؿ 
ّـ كفقياكعيِّنتيا جراءاتيا التِّي ت تطبيؽ ىذه الدِّراسة، كالمعالجات الإحصائيَّة  ، ككصفا لأدكاتيا كا 

. المستخدمة كالَّلبزمة لتحميؿ البيانات

 :منيجية الدِّراسة

كىك منيج قائـ عمى ، الارتباطي   استخدمت الباحثة في ىذه الدِّراسة المنيج الكصفي 
 عمى جمع الحقائؽ كالبيانات، كتصنيفيا كمعالجتيا تعتمد الإجراءات البحثيَّة التِّي  مفمجمكعة

 كالكصكؿ إلى نتائج أك تعميمات عف الظَّاىرة ،دلالتيا لاستخلبصكتحميميا تحميلبن كافيان كدقيقان 
 كالقياـ بإيجاد طبيعة كاتجاه العلبقة بيف كاقع ادارة البيئة الصفية مف كجيات نظر ، الدِّراسةمحؿ

 ىذا المنيج ىك الأنسب لإجراء لأفَّ  لمطمبة بشرقي القدس، كالاجتماعي النفسي المعمميف كالتكافؽ
. مثؿ ىذه الدِّراسة

 :مجتمع الدِّراسة

تككّف مجتمَّع الدِّراسة مف جميع المعمميف كالمعممات العامميف في مدارس شرقي القدس 
مدرسة  (200)كيتكزع المعممكف كالمعممات عمى  (82) كالإعدادية، كالتي يبمغ عددىا الابتدائية

 الإسرائيمي، كما الاحتلبؿشراؼ بمدية القدس التابعة لسمطات إتقريبان، كتقع ىذه المدارس تحت 
يتككف مجتمع الدراسة مف جميع الطمبة في ىذه المدارس مف الذككر كالإناث كالذيف يبمغ عددىـ 

القدس - الجمعية الفمسطينية الأكاديمية لمشؤكف الدكلية)طالب كطالبة  (45000)قرابة 
[PASSIA] ،2016 .)

 

 



31 

 :عيِّنة الدِّراسة

اختارت الباحثة عيّنة متيسرة مف المعمميف كالطمبة كالمكزعيف في عشرة مدارس مف 
، أما عدد الطمبة مف (128)الصفكؼ الخامس كحتى التاسع، كبمغ عدد المعمميف كالمعممات 

. ، كفيما يمي تكزيع عينة الدراسة بحسب أسماء المدارس التي تكزعكا عمييا(128)الجنسيف فكاف 

  كالإعدادية في شرقي القدسالابتدائيةتكزيع عينة الدراسة بحسب المدارس : (1)جدول 
عدد الطمبة عدد المعممين جنس المدرسة اسم المدرسة 

 8 8إناث  الابتدائيةالثكرم 
 8 8ذككر  الابتدائيةأحمد سامح 

 16 16إناث الثكرم الإعدادية 
 16 16إناث الطكر الإعدادية 
 24 24ذككر القدس الإعدادية 

 16 16ذككر خميؿ السكاكيني الإعدادية 
 8 8ذككر رأس العامكد الإعدادية 

 8 8إناث سمكاف الإعدادية 
 8 8ذككر سمكاف الإعدادية 

 16 16مختمطة  الابتدائيةسمكاف 
 128 128المجمكع 

( 32) قد بمغ الابتدائيةيتضح مف الجدكؿ السابؽ أف عدد المعمميف كالمعممات في المدارس 
مف مجمؿ حجـ العينة، ككاف عدد المعمميف كالمعممات في  (%25)معممان كمعممة أم ما نسبتو 

مف مجمؿ حجـ العينة، كما  (%75)معممان كمعممة أم ما نسبتو  (96) قد بمغ الابتدائيةالمدارس 
مف مجمؿ  (%25)طالبان كطالبة أيضان، أم ما نسبتو  (32 )الابتدائيةبمغ عدد الطمبة في المدارس 

طالبان كطالبة أم ما نسبتو  (96)حجـ العينة، ككاف عدد الطمبة في المدارس الإعدادية قد بمغ 
مف مجمؿ حجـ العينة، كالجدكؿ الآتي يكضح تكزيع عينة الدراسة بحسب بعض  (75%)

. المتغيرات المستقمة الديمغرافية
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  الدِّراسة المستقمة الديمغرافيةاتتكزيع عيّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر: (2)جدول 
% النسبة المئكية التكرار  مستكيات المتغيرالمتغير المستقؿ 

جنس المعمـ 
 23.40 30ذكر 
 76.60 98 أنثى

 100 128المجمكع 

المستكل العممي لممعمـ 

 5.5 7دبمكـ 
 93 119بكالكريكس كماجستير 

 1.5 2دكتكراه 
 100 128المجمكع 

 خبرة المعمـ

 16.40 21أقؿ مف خمس سنكات 
 28.13 36 سنكات 10-5مف 

 55.47 71 سنكات 10أكثر مف 
 100 128المجمكع 

حجـ الصؼ 

 5 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 70 90( 35 الى 20مف )متكسط 
 25 32( 35أكثر مف )كبير 

 100 128المجمكع 

جنس الطالب 
 57.04 73ذكر 
 42.96 55أنثى 

 100 128المجمكع 

الصؼ الدراسي لمطالب 

 6.25 8الخامس 
 18.75 24السادس 
 31.25 40السابع 
 31.25 40الثامف 
 12.50 16التاسع 

 100 128المجمكع 

جنس المدرسة 

 49.22 63ذككر 
 35.90 46إناث 

 14.88 19مختمطة 
 100 128المجمكع 
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 :الدِّراسة واتأد

 عمى التراث التربكم ذم اطلبعياستخداـ أداتيف لجمع البيانات كذلؾ بعد اقامت الباحثة ب
: الصمة كالدراسات السابقة، كالأداتاف ىما

(. 2014 )كآخريفمقياس إدارة البيئة الصفية لممعمميف كىك مف اعداد سميمكف  .1
.  في السياؽ الصفي مف إعداد الباحثةكالاجتماعيمقياس التكافؽ النفسي  .2
: مقياس إدارة البيئة الصفية لممعممين: أولاً 

، كتكزعت (2014) بمقياس إدارة البيئة الصفية لسميمكف كآخريف بالاستعانةقامت الباحثة 
دائمان ) مجالات، كتـ اتباع نظاـ ليكرت الخماسي للئجابة عف الفقرات خمسفقرات المقياس عمى 

يكضح  (3)كجاءت صياغة بعض الفقرات معككسة أك سمبية، كالجدكؿ  (كغالبان كأحيانان كنادران كأبدان 
    .مفتاح التصحيح لمقياس إدارة البيئة الصفية لممعمميف

 مفتاح تصحيح الفقرات لمقياس إدارة البيئة الصفية لممعمميف: (3)جدول 
أبداً نادراً أحياناً غالباً دائماً اتجاه الفقرة 
 1 2 3 4 5مكجبة 
 5 4 3 2 1سالبة 

فقرة، كتكزعت عمى مجالات حؿ مشكلبت  (68)كفي الصكرة الأصمية لممقياس احتكل 
دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد  الطمبة كالتكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 

. يكضح تكزيع فقرات مقياس إدارة البيئة الصفية عمى مجالاتو (4)الصفية، كالجدكؿ 
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 تكزيع الفقرات عمى مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية: (4)جدول 
الفقرات السالبة أرقام الفقرات المجالات 

. 10، 9، 4، 1 .10 الى 1الفقرات مف حؿ مشكلبت الطمبة  
. 32، 29، 24، 13 .33 الى 11الفقرات مف التكاصؿ مع الطمبة  
. 36، 34 .44 الى 34الفقرات مف تنظيـ البيئة المادية  

. 55، 54، 53، 48، 46 .55 الى 45الفقرات مف إدارة كقت الحصة الصفية 
. 67، 65، 62، 61، 58، 56 .68 الى 56الفقرات مف  الإجراءات كالقكاعد الصفية

 :صدق مقياس إدارة البيئة الصفية لممعممين

 :في الدراسة الحالية اعتمدت الباحثة نكعيف مف أنكاع الصدؽ لمتَّأكد مف صلبحيَّة الأداة كىما

دؽ المنطقي :صدق المحكِّمين . أ  لجأت الباحثة لاستخداـ صِدؽ المحكِّميف، كىك ما يُعرؼ بالصِّ
 في جامعة الاختصاصمحكميف مف ذكم  (7)أك الصدؽ الظاىرم، كذلؾ بعرض المقياس عمى 

بيدؼ التَّأكد مف مناسبة النجاح الكطنية في تخصصات العمكـ التربكية كعمـ النفس كالإرشاد، كذلؾ 
المقياس لما أُعدَّ مف أجمو، كسلبمة صياغة الفقرات، كأجمع المحكمكف عمى صلبحية الفقرات مع 

 .القياـ ببعض التعديلبت المغكية، كىذا يُشير إلى أف المقياس يتمتَّع بصدؽ منطقي مقبكؿ

 كيعبّر عنو بقدرة كؿ فقرة في الأداة عمى الإسياـ في الدَّرجة الكميَّة، كيعبّر عف :صدق البناء . ب
، كمف الجدير ذكره أف (2013سمير، )ذلؾ إحصائيان بمعامؿ ارتباط الفقرة بالدَّرجة الكميَّة للؤداة 

الباحثة قامت بحساب معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة كالدرجة الكمية للؤداة، ثـ قامت بحساب 
 بيف كؿ فقرة كالمجاؿ الذم مف المفترض أف تنتمي إليو، ثـ حسبت معاملبت الارتباطمعاملبت 
 .  بيف مجالات الأداة كالدرجة الكميةالارتباط

إلى ضركرة النظر الى مستكل دلالة معامؿ ارتباط، لمفصؿ  (Field, 2005)كأشار فيمد 
بيف الفقرات التِّي ستبقى في الأداة، كتمؾ التِّي يجب أف تحذؼ، كعمى عينة استطلبعية بمغ حجميا 

 بيف الفقرات الارتباطمعمـ، كبعد حساب معاملبت  (19)معممة ك (28)معمـ كمعممة منيـ  (47)
، 12، 10، 8، 4، 1)فقرة ىي  (22)فقرة إذ تـ حذؼ   (46)كالدرجة الكمية استقرَّت الأداة عمى 

13 ،20 ،21 ،24 ،27 ،30 ،35 ،36 ،40 ،46 ،47 ،52 ،53 ،55 ،59 ،65 ،66 )
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مع الدرجة الكمية، أما باقي الفقرات فقد  (α=0.05)بسبب عدـ ارتباطيا بشكؿٍ داؿٍ إحصائيان عند 
الأمر الذِّم يشير الى  (α=0.05)ارتبطت بالدرجة الكمية بشكؿٍ داؿٍ إحصائيان عند مستكل الدلالة 

لمفقرات التي استقرت  الارتباطصلبحية الأداة كتمتعيا بصدؽ البناء المرتفع، كتراكحت معاملبت 
ح معاملبت ارتباط الفقرات بالدرجة ، (0.66 الى 0.30)في المقياس بيف   كالجدكؿ الآتي يكضِّ

 الكمية

 صدؽ البناء لمقياس إدارة البيئة الصفية: (5)جدول 
رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

1.  0.129 18.  0.437 **35.  0.281 52.  0.074 
2.  0.519** 19.  0.529 **36.  0.189 53.  0.199 
3.  0.580** 20.  0.300 *37.  0.405** 54.  0.482** 
4.  0.213 21.  0.095 38.  0.574** 55.  0.187 
5.  0.342* 22.  0.622 **39.  0.483** 56.  0.290 
6.  0.463** 23.  0.408 **40.  0.06 57.  0.419** 
7.  0.561** 24.  0.078 41.  0.600 **58.  0.442** 
8.  0.028 25.  0.503 **42.  0.592** 59.  0.122 
9.  0.301* 26.  0.450 **43.  0.623** 60.  0.660** 

10.  0.053 27.  0.274 44.  0.461** 61.  0.500** 
11.  0.621 **28.  0.537 **45.  0.426** 62.  0.630** 
12.  0.252 29.  0.466 **46.  0.222 63.  0.620** 
13.  0.05 30.  0.191 47.  0.274 64.  0.518** 
14.  0.492 **31.  0.543 **48.  0.339* 65.  0.234 
15.  0.471 **32.  0.562 **49.  0.335 *66.  0.088 
16.  0.648 **33.  0.580 **50.  0.398 **67.  0.500 **
17.  0.398 **34.  0.450 **51.  0.478 **68.  0.582 **
 .(α = 0.001)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة ** 

 بيف الفقرات كالدرجة الكمية؛ قامت الباحثة بحساب الارتباطكبعد حساب معاملبت 
معاملبت ارتباط الفقرات بالمجالات التي تنتمي إلييا، كاستقرَّت بسبب ارتباط جميع الفقرات 

بيف حؿ مشكلبت الطمبة لمفقرات التي استقرت في مجاؿ  الارتباطبمجالاتيا، كتراكحت معاملبت 
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لمفقرات التي استقرت في مجاؿ التكاصؿ مع كتراكحت معاملبت الارتباط ، (0.75 الى 0.38)
 لمفقرات التي استقرت في مجاؿ  الارتباطكتراكحت معاملبت ، (0.69 الى 0.40)بيف  الطمبة

لمفقرات التي استقرت في  الارتباطكتراكحت معاملبت ، (0.80 الى 0.36)بيف تنظيـ البيئة المادية 
لمفقرات  الارتباطكتراكحت معاملبت ، (0.72 الى 0.30)بيف  إدارة كقت الحصة الصفية مجاؿ

حؿ ، كما ارتبط مجاؿ (0.75 الى 0.35)بيف الإجراءات كالقكاعد الصفية التي استقرت في مجاؿ 
التكاصؿ مع الطمبة ارتبط مجاؿ ، ك(0.77)مشكلبت الطمبة بالدرجة الكمية بمعامؿ ارتباط قدره 

تنظيـ البيئة المادية بالدرجة الكمية ارتبط مجاؿ ، ك(0.91)بالدرجة الكمية بمعامؿ ارتباط قدره 
إدارة كقت الحصة الصفية بالدرجة الكمية بمعامؿ ارتبط مجاؿ ، ك(0.84)بمعامؿ ارتباط قدره 

بالدرجة الكمية بمعامؿ ارتباط قدره  الإجراءات كالقكاعد الصفيةارتبط مجاؿ ، ك(0.59)ارتباط قدره 
 .، كفي ضكء ىذه النتائج يتضح اتساـ مقياس إدارة البيئة الصفية بالصدؽ(0.87)

: ثبات مقياس إدارة البيئة الصفية

 الداخمي الاتساؽفي الدراسة الحالية كبعد حذؼ الفقرات غير الملبئمة؛ استخدمت الباحثة طريقة 
 معادلة كركنباخ ألفا لحساب الثبات لمجالات مقياس إدارة البيئة الصفية كالأداة ككؿ، باستخداـ

. كالجدكؿ الآتي يبيّف معامؿ الثبات باستخداـ طريقة كركنباخ ألفا

 معامؿ ثبات مقياس إدارة البيئة الصفية بطريقة كركنباخ ألفا: (6)جدول 
معامل الثبات المجالات  

 0.630حؿ مشكلبت الطمبة  
 0.838التكاصؿ مع الطمبة  
 0.785تنظيـ البيئة المادية  

 0.702إدارة كقت الحصة الصفية 
 0.816 الإجراءات كالقكاعد الصفية

 0.929الأداة ككؿ  
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:  في السياق الصفيالاجتماعيمقياس التوافق النفسي : ثانياً 

 في السياؽ الصفي كذلؾ بعد كالاجتماعيقامت الباحثة ببناء أداة لقياس التكافؽ النفسي 
كالدراسات السابقة، كقد تـ صياغة  (2009)كقكيدرم  (2012)اطلبعيا عمى مقياسي بف ستي 

، 1)فقرة، كتـ صياغة بعض الفقرات بطريقة إيجابية كأخرل بطريقة سمبية كىي ذكات الأرقاـ  (72)
2 ،5 ،7 ،10 ،11 ،12 ،14 ،16 ،18 ،19 ،20 ،21 ،22 ،27 ،28 ،32 ،33 ،34 ،41 ،

42 ،43 ،45 ،46 ،47 ،48 ،49 ،50 ،51 ،60 ،62 ،63 ،64 ،65 ،66 ،67 ،68 ،69 ،
، كالجدكؿ (نعـ، أحيانان، لا)، كتـ اتباع نظاـ ليكرت الثلبثي للئجابة عمى الفقرات (72، 71، 70
.  في السياؽ الصفيكالاجتماعييكضح مفتاح التصحيح لمقياس التكافؽ النفسي  (7)

  في السياؽ الصفيكالاجتماعيمفتاح تصحيح الفقرات لمتكافؽ النفسي : (7)جدول 
لا أحياناً نعم اتجاه صياغة الفقرة 

 0 1 2مكجبة 
 2 1 0سالبة 

:  في السياق الصفيوالاجتماعيصدق مقياس التوافق النفسي 

 في السياؽ الصفي اعتمدت الباحثة كالاجتماعيلمكشؼ عف صدؽ مقياس التكافؽ النفسي 
: عمى طريقتيف لتحقيؽ ذلؾ ىما

دؽ المنطقي، لاستخداـ لجأت الباحثة :صدق المحكِّمين . أ  صِدؽ المحكِّميف، كىك ما يُعرؼ بالصِّ
 في جامعة النجاح الكطنية في الاختصاصمحكميف مف ذكم  (7)كذلؾ بعرض المقياس عمى 

بيدؼ التَّأكد مف مناسبة المقياس لما تخصصات العمكـ التربكية كعمـ النفس كالإرشاد، كذلؾ 
أُعدَّ مف أجمو، كسلبمة صياغة الفقرات، كأجمع المحكمكف عمى صلبحية الفقرات مع القياـ 

 .ببعض التعديلبت، كىذا يُشير إلى أف المقياس يتمتَّع بصدؽ منطقي مقبكؿ

 في السياؽ كالاجتماعي تـ التأكد مف صدؽ البناء لمقياس التكافؽ النفسي :صدق البناء . ب
( 19)طالبان ك (28)طالبان كطالبة، منيـ  (47)الصفي عمى عينة استطلبعية بمغ حجميا 

، 1)فقرة إذ تـ حذؼ الفقرات  (72)فقرة مف أصؿ  (49)طالبة، كاستقرَّت الأداة بعد ذلؾ عمى 
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2 ،3 ،4 ،5 ،7 ،13 ،14 ،17 ،24 ،25 ،26 ،27 ،29 ،43 ،45 ،46 ،53 ،54 ،
بسبب عدـ ارتباطيا إحصائيان بالدرجة الكمية عند مستكل الدلالة  (67، 62، 58، 57
(0.05=α) أما باقي الفقرات فقد ارتبطت بالدرجة الكمية بشكؿٍ داؿٍ إحصائيان عند مستكل ،

الأمر الذِّم يشير الى صلبحية الأداة كتمتعيا بصدؽ البناء المناسب  (0.05α=)الدلالة 
 0.30) بيف الفقرات التي استقرت في الأداة كالدرجة الكمية بيف الارتباطكتراكحت قيـ معاملبت 

ح معاملبت ارتباط الفقرات بالدَّرجة الكميَّة(0.69الى   قبؿ حذؼ ، كالجدكؿ الآتي يكضِّ
 .الفقرات

  في السياؽ الصفيكالاجتماعيصدؽ البناء لمقياس التكافؽ النفسي : (8)جدول 
رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

رقم 
الفقرة 

معامل الارتباط 
بالدرجة الكمية 

1.  0.161 19.  0.571 **37.  0.602 **55.  0.301* 
2.  0.226 20.  0.644 **38.  0.548** 56.  0.391** 
3.  0.206 21.  0.449 **39.  0.661** 57.  0.100 
4.  0.246 22.  0.341 *40.  0.450** 58.  0.202 
5.  0.205 23.  0.416 *41.  0.334* 59.  0.326** 
6.  0.404** 24.  0.036 42.  0.497** 60.  0.623** 
7.  -0.032 25.  0.042 43.  0.268 61.  0.304* 
8.  0.654** 26.  0.036 44.  0.386** 62.  0.269 
9.  0.478** 27.  0.182 45.  0.242 63.  0.412** 

10.  0.345 *28.  0.424 **46.  0.241 64.  0.300* 
11.  0.470 **29.  0.132 47.  0.370* 65.  0.457** 
12.  0.542 **30.  0.424 **48.  0.370* 66.  0.436** 
13.  0.007 31.  0.511 **49.  0.363* 67.  0.158 
14.  0.245 32.  0.500 **50.  0.313* 68.  0.544 **
15.  0.463 **33.  0.331 *51.  0.591 **69.  0.419 **
16.  0.554 **34.  0.500 **52.  0.366 *70.  0.493 **
17.  0.251 35.  0.607 **53.  0.101 71.  0.694 **
18.  0.540 **36.  0.475 **54.  0.143 72.  0.600 **
 .(α = 0.001)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة ** 
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 : في السياق الصفيوالاجتماعيثبات مقياس التوافق النفسي 

 باستخداـ الداخمي الاتساؽالفقرات غير الملبئمة؛ استخدمت الباحثة طريقة  بعد حذؼ
 في السياؽ الصفي، كبمغت كالاجتماعيمعادلة كركنباخ ألفا لحساب الثبات لمقياس التكافؽ النفسي 

. كىك معامؿ ثبات مرتفع كمناسب (0.94)قيمتو 

جراء الدِّراسة  :خطوات تطبيق وا 

ّـَ إجراء ىذه الدِّراسة بالتَّسمسؿ،   :كفؽ الخطكات التَّاليةلقد ت

 حصر مجتمَّع الدِّراسة كتحديده. 

 تحديد حجـ كطريقة اختيار عيّنة الدِّراسة. 

  بيدؼ التحقؽ مف الصدؽ كالثباتالاستطلبعيةتطبيؽ أدكات الدِّراسة عمى عيّنة الدِّراسة . 

  تـ تكزيع أداتي الدراسة عمى الطمبة كمعممييـ، كلتنظيـ جمع البيانات طمبت الباحثة مف كؿ
طالب كطالبة تحديد معمـ كاحد يدرسو اك يدرسيا مف خلبؿ كتابة اسـ المعمـ أك المعممة عمى 

 الذم تـ تكزيعو عمى الطمبة، كفي ضكء تحديد أسماء كالاجتماعيمقياس التكافؽ النفسي 
المعمميف تكجيت الباحثة إلييـ أنفسيـ ككزعت عمييـ مقياس إدارة البيئة الصفية، كجاءت ىذه 

 .الخطكة لسيكلة الربط بيف استجابات الطمبة كاستجابات معممييـ

  جمع البيانات كتفريغيا باستخداـ برنامج(SPSS.) 

 تحميؿ البيانات كالإجابة عف أسئمة الدِّراسة كاختبار فرضياتيا. 

 التَّعميؽ عمى النَّتائج كمناقشتيا كالخركج بالتَّكصيات بناءن عمى ذلؾ. 
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 :المعالجات الإحصائية

زمة الإحصائيَّة لمعمكـ  للئجابة عف تساؤلات الدِّراسة كاختبار الفرضيات، استخدـ الباحث برنامج الرُّ
ّـَ استخداـ المعالجات الإحصائيَّة الآتية (SPSS )الاجتماعية : كت

  ،المعياريَّةكالانحرافاتالتِّكرارات كالنِّسب المئكيَّة، كالمُتكسِّطات الحسابيَّة . 
  بيرسكف" باستخداـ معاملبت ارتباط الاختبارصدؽ ."
  كركنباخ ألفا" باستخداـ معادلة الاختبارثبات "(Cronbach's Alpha .)
  اختبار بيرسكف لمعامؿ الارتباط(Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficient)  بيف إدارة البيئة الصفية مف قبؿ الارتباطيةلمكشؼ عف اتجاه كقكة العلبقة 
 . في السياؽ الصفي لمطمبةكالاجتماعيالمعمميف كالتكافؽ النفسي 

 ت لعيّنة كاحدة رااختبا(One Sample T-Test)  لتحديد مستكيي إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ
 في السياؽ الصفي مف خلبؿ المقارنة متكسطي كؿ متغير مع قيمتيف كالاجتماعيالنفسي 

 .محكيتيف مناسبتيف
  اختبار القياسات المتكررة(Repeated Measures)  كاختبار كلكس لامدا(Wilks 

Lambda)  لفحص دلالة الفركؽ بيف مجمكعة مف المتكسطات الحسابية المترابطة كذلؾ
 . لمجالات إدارة البيئة الصفية

  اختبار سيداؾ(Sidak) لممقارنات الثنائية لمبيانات المترابطة لمجالات إدارة البيئة الصفية. 
  اختبار فحص دلالة الفرؽ بيف متكسطيف حسابييف لمجمكعتيف مستقمتيف(Independent 

Samples t-Test)  لفحص تأثير متغير جنس المعمـ في إدارة البيئة الصفية كجنس المعمـ
 . لمطمبة في السياؽ الصفيكالاجتماعيكجنس الطالب في التكافؽ النفسي 

  اختبار تحميؿ التبايف الأحادم(One Way ANOVA)  لفحص دلالة الفركؽ بيف عدة
متكسطات حسابية لعينات مستقمة، لمكشؼ عف تأثير متغيرات المستكل العممي لممعمـ كخبرتو 

كحجـ الصؼ كالصؼ الدراسي كجنس الصؼ في إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي 
 . لمطمبة في السياؽ الصفيكالاجتماعي
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  اختبار المقارنات البعدية(LSD) لفحص دلالة الفركؽ بيف مستكيات المتغيرات المستقمة. 
  الخطي المتعدد الانحداراختبار تحميؿ (Multiple Linear Regression ) بطريقة

(Stepwise ) كالاجتماعيإدارة البيئة الصفية في التكافؽ النفسي مجالات لفحص تأثير 
. لمطمبة في السياؽ الصفي

: متغيّرات الدِّراسة

 : المتغيِّرات الديمغرافية المستقمَّة . أ

 (معمـ، كمعممة): جنس المعمـ كلو مستكياف ىما. 

 (دبمكـ، كبكالكريكس كماجستير، كدكتكراه): المستكل العممي لممعمـ كلو ثلبثة مستكيات ىي. 

 سنكات، كأكثر مف 10 الى 5 سنكات، كمف 5أقؿ مف ): خبرة المعمـ كلو ثلبثة مستكيات ىي 
 .( سنكات10

  الى 20 طالبان، كمتكسط أم مف 20صغير أم أقؿ مف )حجـ الصؼ كلو ثلبثة مستكيات 
 .( طالبان 35 طالبان، ككبير أم أكثر مف 35

 (طالب كطالبة): جنس الطالب كلو مستكياف ىما. 

 (الخامس، كالسادس، كالسابع، كالثامف، كالتاسع): الصؼ الدراسي كلو خمسة مستكيات ىي. 

 (مدرسة ذككر، كمدرسة إناث، كمدرسة مختمطة): جنس المدرسة كلو ثلبثة مستكيات ىي. 

 عف الفقرات كالمجالات كالدرجة الكمية لمقياس إدارة الاستجابةكتتمثؿ في : المتغيِّرات التَّابعة . ب
 لمطمبة في السياؽ كالاجتماعيالبيئة الصفية كالفقرات كالدرجة الكمية لمقياس التكافؽ النفسي 

 . الصفي
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الفصل الرابع 
نتائج الدِّراسة 

مت إلييا الدِّراسة، كفيما يمي نتائج الدِّراسة  يتضمف ىذا الفصؿ عرضان لمنَّتائج التي تكصَّ
 :تبعان لتسمسؿ الأسئمة كالفرضيات

 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الأول: أولاً 

ما العلاقة بين إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى
 " لمطمبة في مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيوالتوافق النفسي 

رتباطية ذات دلالة الا تكجد علبقة "كيرتبط بيذا السؤاؿ الفرضية الصفرية التي نصيا 
بيف إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر المعمميف  (0.05α=)إحصائية عند مستكل الدلالة 

.  لمطمبة في مدارس شرقي القدسكالاجتماعيكالتكافؽ النفسي 

كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كفحص الفرضية المتعمقة بو، تّـَ حساب معاملبت ارتباط بيرسكف 
(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)  بيف مجالات كالدرجة الكمية

 لمطمبة في السياؽ الصفي، كالجدكؿ التَّالي يبيِّف كالاجتماعيلإدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي 
. ىذه النَّتائج

 بيف إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي الارتباطنتائج اختبار بيرسكف لمعاملبت : (9)جدول 
( 128= ف )كالاجتماعي 

مستوى الدلالة  التوافق النفسي والاجتماعي إدارة البيئة الصفية
 0.000 **0.360حؿ مشكلبت الطمبة  
 0.000 **0.398التكاصؿ مع الطمبة  
 0.000 **0.347تنظيـ البيئة المادية  

 0.068 0.162إدارة كقت الحصة الصفية 
 0.020* 0.205 الإجراءات كالقكاعد الصفية

إدارة البيئة )الدرجة الكمية 
 (الصفية

0.404 **
0.000 

( =0.01α)دالة إحصائيان عند **
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أف معامؿ الارتباط بيف إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي  (9)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
، إذ بمغ (0.01α=)كالاجتماعي لمطمبة في السياؽ الصفي ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

ككانت العلبقة بينيما مكجبة أك طردية بمعنى كمما كاف المعمـ  (0.40= ر)معامؿ الارتباط بينيما 
 لمطمبة في السياؽ الصفي كالعكس كالاجتماعيقادران عمى إدارة البيئة الصفية زاد التكافؽ النفسي 

. صحيح

 لدييـ كالاجتماعي بيف مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة كالتكافؽ النفسي الارتباطككاف معامؿ 
 الارتباط بمغ معامؿ ، إذ(=0.01α)في السياؽ الصفي ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

ككانت العلبقة بينيما مكجبة أك طردية بمعنى كمما كاف المعمـ قادران عمى حؿ  (0.36= ر)بينيما 
.  لدييـ في السياؽ الصفي كالعكس صحيحكالاجتماعيمشكلبت الطمبة زاد التكافؽ النفسي 

 لدييـ في كالاجتماعي بيف مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة كالتكافؽ النفسي الارتباطككاف معامؿ 
 بينيما الارتباط، إذ بمغ معامؿ (=0.01α)السياؽ الصفي ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

ككانت العلبقة بينيما مكجبة أك طردية بمعنى كمما كاف المعمـ قادران عمى التكاصؿ  (0.398= ر)
.  لدييـ في السياؽ الصفي كالعكس صحيحكالاجتماعيمع الطمبة زاد التكافؽ النفسي 

 بيف مجاؿ ضبط الإجراءات كالقكاعد الصفية كالتكافؽ النفسي الارتباطككاف معامؿ 
، إذ بمغ (=0.05α) لمطمبة في السياؽ الصفي ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة كالاجتماعي

ككانت العلبقة بينيما مكجبة أك طردية بمعنى كمما كاف  (0.205= ر )معامؿ الارتباط بينيما 
 لدييـ في كالاجتماعيالمعمـ قادران عمى ضبط الإجراءات كالقكاعد الصفية زاد التكافؽ النفسي 

السياؽ الصفي كالعكس صحيح، بينما أشارت النتائج أنو لا يكجد معامؿ ارتباط ذك دلالة إحصائية 
 لمطمبة كالاجتماعيبيف مجاؿ إدارة كقت الحصة كالتكافؽ النفسي  (α=0.05)عند مستكل الدلالة 
. في السياؽ الصفي
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 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الثاني: ثانياً 

 والاجتماعيسيام إدارة البيئة الصفية في التوافق النفسي إما مدى : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى
 "لمطمبة في مدارس شرقي القدس؟

اختبار تحميؿ الانحدار الخطي عمدت الباحثة الى استخداـ  للئجابة عف ىذا السؤاؿ 
، كذلؾ لفحص (Stepwise) طريقة باستخداـ ، (Multiple Linear Regression)المتعدد 

 في السياؽ الصفي، كالاجتماعي إسيامان في التكافؽ النفسي إدارة البيئة الصفيةأكثر مجالات 
 كالاجتماعيكأشارت النتائج إلى أف مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة استطاع فقط التنبؤ بالتكافؽ النفسي 

لمطمبة في السياؽ الصفي، أما باقي مجالات إدارة البيئة الصفية فمـ يدخلب في معادلة التنبؤ بسبب 
كما قامت الباحثة  لمطمبة في السياؽ الصفي، كالاجتماعيعدـ قدرتيا عمى التنبؤ بالتكافؽ النفسي 

 كذلؾ ، (Simple Linear Regression) الخطي البسيط الانحداراختبار تحميؿ   باستخداـ
 في السياؽ كالاجتماعي في التكافؽ النفسي دارة البيئة الصفية لإسياـ الدرجة الكميةإمدل لفحص 
 .كالجدكؿ التالي يبيّف النتائج الخاصة بذلؾالصفي، 

مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بالتكافؽ  لمدل اسياـ المتعددالانحدار الخطي  نتائج تحميؿ: (10)جدول 
  لدييـ كالاجتماعيالنفسي 

المجالات 

 التوافق النفسي والاجتماعي

معامل 
التحديد 

معامل 
التحديد 
المعدل 

قيمة بيتا 
مستوى قيمة ف  الثابتقيمة ت  المعيارية 

الدلالة 

 0.000 **23.69 2.317** 4.868 0.398 0.152 0.158التكاصؿ مع الطمبة  
الدرجة الكمية لإدارة 
البيئة الصفية 

0.163 0.157 0.404 4.958 **2.440 24.58 **0.000 

. ) α=0.01)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة ** 

يكضح الجدكؿ السابؽ قيمة معامؿ التحديد المعدؿ لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة إذ بمغ 
تقريبان مف التبايف في % 15، كىذا يعني أف مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة يفسّر ما نسبتو (0.152)

كيتسـ النمكذج المفسر بالصلبحية  لمطمبة في السياؽ الصفي، كالاجتماعيالتكافؽ النفسي 
 دلالة إحصائية، أما ككانت ذات (α <0.01، 23.69= ؼ )بمغت قد  (ؼ)كالمكثكقية فقيمة 
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         ،4.87= ، ت ß = 0.389)معامؿ بيتا المعيارية لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة قد بمغت 
α <0.01) عمى أنياالانحدار، كعميو فيمكف صياغة معادلة   :

 X( 0.389.)التواصل مع الطمبة  + 2.32= التوافق النفسي والاجتماعي لمطمبة 

كما يكضح الجدكؿ السابؽ قيمة معامؿ التحديد المعدؿ لإدارة البيئة الصفية ككؿ إذ بمغ 
تقريبان مف التبايف في % 16، كىذا يعني أف إدارة البيئة الصفية ككؿ فسّر ما نسبتو (0.157)

كيتسـ النمكذج المفسر بالصلبحية  لمطمبة في السياؽ الصفي، كالاجتماعيالتكافؽ النفسي 
 دلالة إحصائية، أما ككانت ذات (α <0.01، 24.58= ؼ )بمغت قد  (ؼ)كالمكثكقية فقيمة 

          ،4.96= ، ت ß = 0.404)معامؿ بيتا المعيارية لإدارة البيئة الصفية ككؿ قد بمغت 
α <0.01) عمى أنياالانحدار، كعميو فيمكف صياغة معادلة   :

 X( 0.404.)إدارة البيئة الصفية  + 2.44= التوافق النفسي والاجتماعي لمطمبة 

 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الثالث: ثالثاً 

ما مستوى إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى
 "مدارس شرقي القدس؟

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند "كيرتبط بيذا السؤاؿ الفرضية الصفرية التي نصيا 
بيف متكسطي إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر المعمميف في مدارس  (α=0.05)مستكل الدلالة 

". شرقي القدس كالمعيار المقبكؿ تربكيان 

ّـَ استخراج المتكسِّطات الحسابيَّة،   المعياريَّة، لفقرات كالانحرافاتللئجابة عف ىذا السؤاؿ ت
مقياس إدارة البيئة الصفية كالمجالات فيو، كتـ ترتيب الفقرات تنازليان كفقان لمتكسطاتيا الحسابية، 
كقامت الباحثة بتحديد خمس فترات لمفصؿ بيف الدرجات المرتفعة كالمتكسطة كالمنخفضة؛ إذ 

كعميو فإف طكؿ  (0.80 = 4/5) فترات 5ثـ قسمتو عمى  (4 = 1-5)حسبت طكؿ المدل كىك 
كعميو اعتمدت الباحثة التقدير التَّالي، لمفصؿ ما بيف الدَّرجات، كالجدكؿ التَّالي  (0.80)الفترة ىك 

. يبيِّف ىذه النَّتائج
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  منخفضة جدان 1.80-1.00مف . 
  منخفضة2.61-1.81مف . 
  متكسطة3.42-2.62مف  .
  مرتفعة4.23-3.43مف . 
  مرتفعة جدان 5.00-4.24مف  .

 المعياريَّة كالتَّقديرات لفقرات كمجالات مقياس إدارة كالانحرافاتالمتكسِّطات الحسابيَّة : (11)جدول 
 .البيئة الصفية

ترتيبيا 
في 
 الأداة

المتوسط الفقرات 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

20 
أشرؾ الطمبة بجزء مف خصكصياتي إذا شعرت أنو 

 في مصمحتيـ
مرتفعة جدان  87.30 0.83 4.37

21 
أتصرؼ بمرح كبشاشة مع الطمبة كي أشيع الألفة في 

 غرفة الصؼ
مرتفعة جدان  87.30 0.89 4.37

31 
أعمؽ أعماؿ الطمبة في أماكف يراىا زملبؤىـ داخؿ 

 غرفة الصؼ
مرتفعة جدان  85.20 0.80 4.26

مرتفعة  84.09 0.77 4.20 أسمح لمطمبة بتغيير أماكنيـ داخؿ غرفة الصؼ 29
 مرتفعة 83.31 0.87 4.17 ألزـ الطمبة بالصمت قبؿ بدء الدرس 34
 مرتفعة 82.99 0.84 4.15 أثني عمى الطمبة الذيف ينفذكف المياـ الصفية 46
 مرتفعة 82.36 0.75 4.12 أراعي أف يجمس الطالب الأقصر في المقعد الأمامي 25

17 
أتضامف مع الطمبة في اتخاذ قرار معيف حتى كلك 

 خالؼ رأيي الشخصي
 مرتفعة 81.57 0.79 4.08

 مرتفعة 81.28 0.73 4.06 أتجكؿ بيف المقاعد مف حيف لآخر 27
 مرتفعة 81.26 1.01 4.06 أحكؿ نظرم مف طالب إلى آخر في الغرفة الصفية 19
 مرتفعة 78.88 0.74 3.94 أجد الكقت الكافي لمتعرؼ إلى خصائص الطمبة 7

8 
أحرص أف يككف الجك في صفي مرحان تسكده علبقات 

 المكدة
 مرتفعة 78.27 0.90 3.91

35 
أكمؼ الطمبة الاىتماـ بنظافة السبكرة قبؿ البدء بشرح 

 الدرس
 

 مرتفعة 78.27 0.68 3.91
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ترتيبيا 
في 
 الأداة

المتوسط الفقرات 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

33 
أكمؼ الطمبة تنظيؼ الصؼ إذا كجدت أنيـ يرمكف 

 الأكساخ
 مرتفعة 78.25 0.85 3.91

 مرتفعة 78.11 0.77 3.91 أضبط الطمبة عند العمؿ في مجمكعات تعاكنية 5
 مرتفعة 77.48 1.05 3.87 ألزـ الطمبة بالصمت قبؿ بدء الدرس 2

أميؿ إلى الاىتماـ بمظير الطمبة في الأنشطة  28
 المدرسية

 مرتفعة 77.30 1.06 3.87

40 
أحاكؿ التعرؼ إلى الأسباب المؤدية لمخالفة القكاعد 

 الصفية قبؿ تنفيذ العقكبة
 مرتفعة 77.01 0.78 3.85

26 
أخاطب إدارة المدرسة إذا شعرت أف تكزيع الصفكؼ 

 غير ملبئـ لمطمبة
 مرتفعة 76.85 0.78 3.84

 مرتفعة 76.03 0.77 3.80 أشارؾ الطمبة في أنشطتيـ المختمفة 13
 مرتفعة 75.71 0.83 3.79 أنادم الطمبة بأسمائيـ عند مخاطبتيـ 23
 مرتفعة 75.59 0.90 3.78 أتابع الطمبة كتحركاتيـ في أثناء الحصة الدراسية 30
 مرتفعة 75.28 0.84 3.76 يمتزـ الطمبة الصمت عندما أىدد أحد زملبئيـ 4

10 
أشترؾ في مناقشة المكضكعات مع الطمبة حتى إف 

 كانت آرائيـ مخالفة لرأيي
 مرتفعة 74.17 0.80 3.71

45 
أترؾ لمطمبة اتخاذ قرار ييميـ حتى لا أثير مشاكؿ 

 معيـ
 مرتفعة 73.86 0.83 3.69

18 
يفيـ الطمبة ما أطمبو منيـ مف خلبؿ التعابير التي 

 أظيرىا عمى كجيي
 مرتفعة 73.81 0.84 3.69

 مرتفعة 73.70 0.83 3.69 أنيي الدرس المقرر خلبؿ الكقت المحدد 38

12 
أتفؽ مع الطمبة عمى تمميحات كاشارات متعمقة بالنظاـ 

 الصفي
 مرتفعة 73.70 0.90 3.69

39 
أستثمر دقائؽ مف كقت الحصة الدراسية في إكماؿ 

 معمكمة مف درس سابؽ
 مرتفعة 72.91 0.87 3.65

16 
أقبؿ انتقادات الطمبة حكؿ أمر خاطئ قمت بو 

 كيخصيـ
 مرتفعة 72.80 0.73 3.64

42 
 أتحكـ في سرعة سير الدرس حسب قدرات الطمبة

 مرتفعة 71.50 0.78 3.57 
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ترتيبيا 
في 
 الأداة

المتوسط الفقرات 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

 مرتفعة 71.43 0.76 3.57 أقكـ بالربت عمى كتؼ الطمبة عندما أتكاصؿ معيـ 14

36 
أقكـ بفحص كتجريب الكسائؿ التعميمية قبؿ بدء 

 الحصة الدراسية
 مرتفعة 70.95 0.87 3.55

 مرتفعة 70.55 0.85 3.53 أنظـ جمكس الطمبة داخؿ الصؼ قبؿ بدء الدرس 37
 مرتفعة 69.92 0.77 3.50 أتقرب مف الطمبة كي أكسب صداقتيـ 6
 مرتفعة 69.92 0.81 3.50 أشرؾ الطمبة في اتخاذ قرارات تتعمؽ بتنفيذ عمؿ ما 43
 متكسطة 68.48 0.95 3.42 أىتـ بأف تككف الغرفة الصفية جيدة الإضاءة 32
 متكسطة 68.25 0.87 3.41 ألجا إلى التممص مف كعكدم لمطمبة بأسمكب لبؽ 22

15 
أميؿ إلى اختيار ممثؿ لمصؼ أشعر بالمكدة كالارتياح 

 نحكه
 متكسطة 68.19 0.79 3.41

 متكسطة 67.56 0.89 3.38 أكتب القكاعد الصفية الضركرية عمى السبكرة 41

3 
أكلي الاىتماـ لمشكلبت الطمبة مف ذكم الاحتياجات 

 متكسطة 67.04 1.13 3.35 الخاصة

 متكسطة 65.24 0.80 3.26 أستخدـ إيماءات غير لفظية لمتعبير عف أفكارم 9
 متكسطة 64.25 0.90 3.21 أختار ممثلب دائمان لمصؼ 11

44 
أعاقب الطالب الذم يخالؼ القكاعد الصفية عقكبة 

 تناسب حجـ مخالفتو
 متكسطة 64.09 1.06 3.20

متكسطة  63.62 1.06 3.18 أشعر بحبي كاشتياقي لمطمبة عندما اغيب عنيـ 24

1 
ألجأ إلى المرشد النفسي في المدرسة لمعالجة 

 .مشكلبت الطمبة
منخفضة  47.09 0.93 2.35

متكسطة  65.60 0.51 3.28حؿ مشكلبت الطمبة 
مرتفعة  68.80 0.40 3.44التكاصؿ مع الطمبة 
مرتفعة  72.80 0.50 3.64تنظيـ البيئة المادية 

مرتفعة  70.60 0.35 3.53إدارة كقت الحصة الصفية 
متكسطة  61.20 0.30 3.06 الإجراءات كالقكاعد الصفية

متكسطة  67.60 0.29 3.38الدرجة الكمية لإدارة البيئة الصفية 
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ح مف نتائج الجدكؿ  ف تقدير إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر المعمميف في إ( 11)يتضِّ
تقريبان، إذ بمغ المتكسط الحسابي  (%68)مدراس شرقي القدس كاف متكسطان كبنسبة مئكية بمغت 

، ككانت أعمى الفقرات تقديران في مقياس إدارة البيئة الصفية (0.29) معيارم كبانحراؼ( 3.38)
أشرؾ الطمبة بجزء مف خصكصياتي إذا شعرت أنو في "كالتي نصت عمى  (20)الفقرة رقـ 
تقريبان، كبمتكسط حسابي قدره  (%87)ككاف تقديرىا مرتفعان جدان بنسبة مئكية قدرىا " مصمحتيـ

كالتي  (1)، أما أدنى الفقرات تقديران فجاءت الفقرة رقـ (0.83) معيارم قدره كبانحراؼ( 4.37)
ككاف تقديرىا منخفضان " ألجأ إلى المرشد النفسي في المدرسة لمعالجة مشكلبت الطمبة"نصت عمى 

(. 0.93)كبانحراؼ معيارم قدره  (2.35)تقريبان، كبمتكسط حسابي  (%47)كبنسبة مئكية بمغت 

تقريبان،  (%66)كجاء تقدير مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة متكسطان كبنسبة مئكية بمغت 
، كجاء تقدير مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة (0.51) معيارم كبانحراؼ( 3.28)كبمتكسط حسابي قدره 

 معيارم كبانحراؼ( 3.44)تقريبان، كبمتكسط حسابي قدره  (%69)مرتفعان كبنسبة مئكية بمغت 
تقريبان،  (%73)، كجاء تقدير مجاؿ تنظيـ البيئة المادية مرتفعان كبنسبة مئكية بمغت (0.40)

، كجاء تقدير مجاؿ إدارة كقت الحصة (0.50) معيارم كبانحراؼ( 3.64)كبمتكسط حسابي قدره 
 كبانحراؼ( 3.53)تقريبان، كبمتكسط حسابي قدره  (%71)الصفية مرتفعان كبنسبة مئكية بمغت 

، كجاء تقدير مجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية متكسطان كبنسبة مئكية بمغت (0.35)معيارم 
(. 0.30) معيارم كبانحراؼ( 3.06)تقريبان، كبمتكسط حسابي قدره  (61%)

صدار حكـ دقيؽ عمى مستكل إدارة البيئة الصفية لدل معممي إكفي الحقيقة لا يمكف 
 الاعتبارشرقي القدس إذا اعتمدنا فقط عمى المتكسطات الحسابية، فيذا الحكـ لا يأخذ بعيف 

 المعيارية، كالكفيؿ بتقدير مستكل إدارة البيئة الصفية بشكؿ دقيؽ اعتمادان عمى الانحرافات
؛ إذ (One Sample t-Test) ىك اختبار لعينة كاحدة ة المعيارمكالانحرافاتالمتكسطات الحسابية 

 لممقارنة بيف متكسط العينة كمتكسط المجتمع الفرضي أك المعيار المقبكؿ الاختباريستخدـ ىذا 
ّـَ مقارنة متكسطات العينة لدل مجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة الكمية مع القيمة  تربكيان، كعميو ت

في ىذه الحالة ككف نظاـ التصحيح المتبع ىك ليكرت  (3)المحكيّة المناسبة، كىي القيمة 
 .الخماسي، كالجدكؿ الآتي يبيِّف ذلؾ
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لعينة كاحدة لمفرؽ بيف متكسط العينة كمتكسط المجتمع الفرضي  نتائج اختبار: (12)جدول 
لمجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة الكمية 

 المجالات
المجتمع الفرضي العينة 

درجات قيمة ت 
الحرية 

مستوى 
الدلالة  المتوسط 

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
المعياري 

 0.000 127 **6.32 0.51 3 0.51 3.28حؿ مشكلبت الطمبة 

 0.000 127 **12.27 0.40 3 0.40 3.44التكاصؿ مع الطمبة 
 0.000 127 **14.44 0.50 3 0.50 3.64تنظيـ البيئة المادية 

 0.000 127 **17.12 0.35 3 0.35 3.53إدارة كقت الحصة الصفية 
 0.035 127 *2.13 0.30 3 0.30 3.06 الإجراءات كالقكاعد الصفية
الدرجة الكمية لإدارة البيئة 

الصفية 
3.38 0.29 3 0.29 14.51** 127 0.000 

 (α=0.05)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة ** 

( α=0.05)، كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدَّلالة (12)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
بيف متكسطات العيِّنة لدل جميع مجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة الكمية كالمعيار المقبكؿ 

لدل ىذه المجالات كالدرجة  (ت)تربكيان، كلصالح المتكسطات الحسابية لمعينة، إذ جاءت جميع قيـ 
الكمية لإدارة البيئة الصفية مكجبة، كىذا يعني أفَّ مستكيات مجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة 

. الكمية جاءت مرتفعة كأكبر مف المعيار المقبكؿ تربكيان بشكؿٍ داؿٍ إحصائيان 

اختبار استخدمت الباحثة  إدارة البيئة الصفيةكلفحص دلالة الفركؽ بيف مجالات مقياس 
 اختبار لاستخداـ إضافة (Repeated MANOVA)تحميؿ التبايف المتعدد لمقياسات المتكررة 

 :، كالنتائج الخاصة بذلؾ يكضحيا الجدكؿ التالي(Wilks Lambda)كلكس لامدا 
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 نتائج اختبار كلكس لامبدا لدلالة الفركؽ بيف مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية: (13)جدول 

 قيمة ولكس لامبدا

Wilks’ Lambda 
 درجات حرية البسط (ف)

درجات حرية 
 المقام

 مستوى الدلالة

0.330 62.449** 4 124 0.000 

( α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

يتضح مف نتائج الجدكؿ السابؽ أف الفركقات بيف مجالات مقياس إدارة البيئة الصفية 
، كلمعرفة طبيعة الفركقات بيف مجالات (α <0.01، 62.45= ؼ )كانت دالة إحصائية عند 

لممقارنات الثنائية ككانت النتائج  (Sidak)مقياس إدارة البيئة الصفية تـ استخداـ اختبار سيداؾ 
: عمى النحك الآتي

 الثنائية بيف متكسطات مجالات مقياس إدارة لممقارنات (Sidak)نتائج اختبار سداؾ : (14)جدول 
البيئة الصفية 

إدارة كقت  تنظيـ البيئة المادية التكاصؿ مع الطمبة المجالات
الحصة الصفية 

الإجراءات 
كالقكاعد الصفية 

** 0.227** 0.248- **0.361- **0.152-حؿ مشكلبت الطمبة 
** 0.378 0.096- **0.210- التكاصؿ مع الطمبة 
** 0.588 0.113  تنظيـ البيئة المادية 

** 0.475   إدارة كقت الحصة الصفية 
(. α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

أف معظـ الفركقات بيف جميع مجالات إدارة البيئة الصفية  (14)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
عدا الفرؽ بيف مجالي التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ  (α=0.01)كانت ذات دلالة إحصائية عند 

دارة كقت الحصة الصفية، كمجالي تنظيـ البيئة  البيئة المادية، كمجالي التكاصؿ مع الطمبة كا 
دارة كقت الحصة الصفية، كيمكف ترتيب المجالات في مقياس إدارة البيئة الصفية كفقان  المادية كا 

: لمتكسطاتيا الحسابية تنازليان عمى النحك الآتي

 دارة كقت الحصة الصفية في المرتبة الأكلى . تنظيـ البيئة المادية كا 
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 التكاصؿ مع الطمبة في المرتبة الثانية .

 حؿ مشكلبت الطمبة في المرتبة الثالثة .

 الإجراءات كالقكاعد الصفية في المرتبة الرابعة كالأخيرة .

 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الرابع: رابعاً 

 " لطمبة مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيما مستوى التوافق النفسي : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند "كيرتبط بيذا السؤاؿ الفرضية الصفرية التي نصيا 
 لطمبة مدارس شرقي القدس كالاجتماعيبيف متكسطي التكافؽ النفسي  (α=0.05)مستكل الدلالة 

". كالمعيار المقبكؿ تربكيان 

ّـَ استخراج المتكسِّطات الحسابيَّة،   المعياريَّة، لفقرات كالانحرافاتللئجابة عف ىذا السؤاؿ ت
، كتـ ترتيب الفقرات تنازليان كفقان لمتكسطاتيا الحسابية، كقامت كالاجتماعيمقياس التكافؽ النفسي 

الباحثة بتحديد خمس فترات لمفصؿ بيف الدرجات المرتفعة كالمتكسطة كالمنخفضة؛ إذ حسبت طكؿ 
كعميو فإف طكؿ الفترة ىك  (0.40 = 2/5) فترات 5ثـ قسمتو عمى  (2 = 0-2)المدل كىك 

كعميو اعتمدت الباحثة التقدير التَّالي، لمفصؿ ما بيف الدَّرجات، كالجدكؿ التَّالي يبيِّف ىذه  (0.40)
. النَّتائج

 منخفضة جدان 0.40-مف صفر . 
  منخفضة0.81-0.41مف . 
  متكسطة1.22-0.82مف  .
  مرتفعة1.63-1.23مف . 
  مرتفعة جدان 2.00-1.64مف . 
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 المعياريَّة كالتَّقديرات لفقرات مقياس التكافؽ النفسي كالانحرافاتالمتكسِّطات الحسابيَّة : (15)جدول 
  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعي

ترتيبيا 
المتوسط الفقرات  في الأداة

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

مرتفعة جدان  92.13 49. 1.84 ىؿ تيتـ كثيران بعلبماتؾ المدرسية؟ 25

16 
ىؿ تستأذف مف معمميؾ عندما تريد مغادرة 

 الصؼ؟
1.84 .49 92.13 

 مرتفعة جدان 

 مرتفعة جدان  91.34 49. 1.83 ىؿ تحضر معؾ أدكاتؾ المدرسية اللبزمة؟ 7

 مرتفعة جدان  90.00 52. 1.80 ىؿ تيتـ بنظافة كترتيب كتبؾ كدفاترؾ؟ 3

1 
ىؿ تطيع المعمميف عندما يطمبكف منؾ القياـ 

 بشيء معيف؟
1.77 .58 88.40 

 مرتفعة جدان 

 مرتفعة جدان  87.70 58. 1.75 ىؿ تحرص أف تحترـ المعمـ كتطيع أكامره؟ 35

 مرتفعة جدان  86.90 57. 1.74 ىؿ تقكـ بكؿ ما يطمبو منؾ معممكؾ في صفؾ؟ 23

26 
ىؿ تشعر أف تستفيد فعلبن مف الدركس التي 

 تتعمميا؟
1.71 .56 85.71 

 مرتفعة جدان 

38 
مكاناتؾ العقمية إبراز قدراتؾ كإىؿ تحاكؿ 

 85.20 61. 1.70 كالمعرفية في الحصص الدراسية؟
 مرتفعة جدان 

37 
ىؿ تتعاكف مع زملبئؾ كي تحافظ عمى انضباط 

 الصؼ؟
1.68 .62 83.87 

 مرتفعة جدان 

 مرتفعة جدان  83.20 63. 1.66 ىؿ تطمب الإذف مف معمميؾ قبؿ تركؾ مكانؾ؟ 22

17 
ىؿ تقكـ بما يطمبو منؾ معممكؾ بكؿ فرح 

 كسركر؟
1.66 .57 83.07 

 مرتفعة جدان 

 مرتفعة جدان  82.28 66. 1.65 ىؿ يسيؿ عميؾ قراءة ما تكتب؟ 2

24 
ىؿ تشعر بالسعادة عندما تحضر دركسؾ 

 مرتفعة 80.89 66. 1.62 الصفية؟

 مرتفعة 80.00 65. 1.60 ىؿ تستشير معمميؾ إذا احتجت مساعدتيـ؟ 21

 مرتفعة 77.38 74. 1.55 ىؿ تكجّو انتباىؾ لممعمميف أثناء شرحيـ؟ 14

 مرتفعة 76.59 72. 1.53 ىؿ تشعر فعلبن أف معمميؾ ييتمكف بمصمحتؾ؟ 40

 مرتفعة 74.41 80. 1.49 ىؿ انت عمى كفاؽ مع زملبئؾ في الصؼ؟ 29

36 
عجاب مف قبؿ إىؿ تشعر أنؾ محط احتراـ ك

 70.33 76. 1.41 معمميؾ؟
 مرتفعة
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ترتيبيا 
المتوسط الفقرات  في الأداة

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

42 
ىؿ تشعر بعدـ الراحة كالقمؽ أثناء الدكاـ 

 المدرسي؟
 متكسطة 41.13 82. 82.

39 
ىؿ تفقد صبرؾ سريعان عندما تستمع الى شرح 

 منخفضة 36.59 84. 73. المعمميف؟

 منخفضة 36.11 76. 72. ىؿ تحب الغياب عف صفؾ الدراسي؟ 27

44 
ىؿ سريعان ما تنفعؿ أك تفقد السيطرة عمى 

 أعصابؾ في الصؼ؟
.70 .86 35.20 

 منخفضة

 منخفضة 34.40 79. 69. ليـ في الحصص الدراسية؟أىؿ تشعر بالإحباط ك 41

 منخفضة 33.20 71. 66. ىؿ تتشاجر مع زملبئؾ في المدرسة؟ 9

 منخفضة 32.80 77. 66. ىؿ تشعر بالحاجة الى النكـ أثناء شرح الدركس؟ 45

 منخفضة 32.14 75. 64. ىؿ تشعر بالصعكبة كي تنتبو الى شرح الدرس؟ 28

 منخفضة 27.95 65. 56. ىؿ تصؿ متأخران إلى المدرسة؟ 4

8 
ىؿ يعاتبؾ المعممكف أك تشعر إنيـ يتضايقكف 

 منؾ؟
.55 .71 27.60 

 منخفضة

 منخفضة 27.20 67. 54. ىؿ تضحؾ أثناء شرح الدرس؟ 20

32 
ىؿ تشعر بالضيؽ عندما يطمب منؾ معممكؾ 

 الإجابة عف أسئمتيـ أثناء الدرس؟
.52 .76 26.19 

 منخفضة

19 
ىؿ ترفع صكتؾ بالإجابة عف السؤاؿ قبؿ أف 

 24.80 70. 50. يأذف لؾ معممكؾ؟
 منخفضة

12 
ىؿ أسقطت أشياء عمى الأرض عمدان أثناء 

 الدرس؟
.48 .70 24.00 

 منخفضة

 منخفضة 21.83 68. 44. ىؿ تفضؿ الخركج مف الصؼ عمى البقاء فيو؟ 30

 17.48 71. 35. ىؿ تصدر أصكاتان مزعجة أثناء شرح الدرس؟ 13
منخفضة 

 جدان 

 16.00 56. 32. ىؿ انت كثير الخطأ في الصؼ؟ 46
منخفضة 

 جدان 

5 
ىؿ تعتبر نفسؾ مصدران لإزعاج المعمميف أثناء 

 الدرس؟
.31 .64 15.48 

منخفضة 
 جدان 

6 
ىؿ تعتبر نفسؾ مصدران لإزعاج زملبئؾ الطمبة 

 أثناء الدرس؟
.29 .61 14.40 

منخفضة 
 جدان 
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ترتيبيا 
المتوسط الفقرات  في الأداة

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

النسبة 
التقدير المئوية 

48 
لى الكتابة عمى المقاعد الصفية أك إىؿ تميؿ 

 الجدراف في الصؼ؟
.28 .59 14.17 

منخفضة 
 جدان 

43 
ىؿ تسعى الى إيذاء الآخريف اك مضايقتيـ أثناء 

 13.89 64. 28. الحصص الدراسية؟
منخفضة 

 جدان 

47 
ىؿ تمص إبيامؾ أك تعض أظافرؾ أثناء الحصة 

 الصفية؟
.28 .61 13.78 

منخفضة 
 جدان 

33 
 الاحتراـ يستحقكفىؿ تشعر أف المعمميف لا 

 كالتقدير؟
.27 .60 13.39 

منخفضة 
 جدان 

ىؿ سبؽ لؾ كأف حاكلت دفع أحد زملبئؾ عمدان  15
 داخؿ الصؼ أك خارجو؟

منخفضة  13.10 60. 26.
 جدان 

 12.30 59. 25. ىؿ يخطر ببالؾ أف تيجـ عمى المعمـ كتضربو؟ 34
منخفضة 

 جدان 

31 
ىؿ تشعر أف تسبب المشكلبت كالإحراج لزملبئؾ 

 في الصؼ؟
.24 .54 12.00 

منخفضة 
 جدان 

 11.20 52. 22. الدرس؟ىؿ تشاكس المعمميف أك تضايقيـ أثناء  10
منخفضة 

 جدان 

18 
ىؿ ترد عمى معمميؾ أك تصرخ في كجيكىـ إذا 

 كبخكؾ أك انتقدكا سمككان قمت بو؟
.21 .56 10.32 

منخفضة 
 جدان 

 10.25 53. 20. ىؿ تتشاجر مع معمميؾ في المدرسة؟ 11
منخفضة 

 جدان 

49 
تلبؼ ممتمكات الصؼ إىؿ تميؿ الى تخريب أك 

 مف شبابؾ كأبكاب كمقابس الكيرباء كغيره؟
.14 .48 7.09 

منخفضة 
 جدان 

مرتفعة  79.50 0.30 1.59 كالاجتماعيالدرجة الكمية لمتكافؽ النفسي 

ح مف نتائج الجدكؿ   في السياؽ الصفي كالاجتماعياف تقدير التكافؽ النفسي  (15)يتضِّ
تقريبان، إذ بمغ المتكسط  (%80)لطمبة مدراس شرقي القدس كاف مرتفعان كبنسبة مئكية بمغت 

، ككانت أعمى الفقرات تقديران في مقياس التكافؽ (0.30) معيارم كبانحراؼ( 1.59)الحسابي 
ككاف " ىؿ تيتـ كثيران بعلبماتؾ المدرسية؟"كالتي نصت عمى  (25) الفقرة رقـ كالاجتماعيالنفسي 

كبانحراؼ  (1.84)تقريبان، كبمتكسط حسابي قدره  (%92)تقديرىا مرتفعان جدان بنسبة مئكية قدرىا 
ىؿ تميؿ "كالتي نصت عمى  (49)، أما أدنى الفقرات تقديران فجاءت الفقرة رقـ (0.49)معيارم قدره 

ككاف تقديرىا " ؾ كأبكاب كمقابس الكيرباء كغيره؟متلبؼ ممتمكات الصؼ مف شبابإلى تخريب أك إ
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 معيارم قدره كبانحراؼ( 0.14)تقريبان، كبمتكسط حسابي  (%7)منخفضان جدان كبنسبة مئكية بمغت 
(0.48 .)

 عمى بالاعتماد لطمبة شرقي القدس تقديران دقيقان كالاجتماعيكلتقدير مستكل التكافؽ النفسي 
 One) اختبار لعينة كاحدة باستخداـ المعيارم فقد قامت الباحثة كالانحراؼالمتكسط الحسابي 
Sample t-Test) ؛ إذ تمت المقارنة بيف متكسط العينة كمتكسط المجتمع الفرضي أك المعيار

ّـَ مقارنة متكسطات العينة لمدرجة الكمية لمتكافؽ النفسي   لطمبة كالاجتماعيالمقبكؿ تربكيان، كعميو ت
في ىذه الحالة ككف نظاـ التصحيح  (1)شرقي القدس مع القيمة المحكيّة المناسبة، كىي القيمة 

. المتبع ىك ليكرت الثلبثي، كالجدكؿ الآتي يبيِّف ذلؾ

نتائج اختبار ت لعينة كاحدة لمفرؽ بيف متكسط العينة كمتكسط المجتمع الفرضي : (16)جدول 
 لطمبة شرقي القدس كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

المجتمع الفرضي العينة 
درجات قيمة ت 

الحرية 
مستوى 
الدلالة  المتوسط 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
المعياري 

1.59 0.30 1 0.30 22.37** 127 0.000 

 (.α=0.01)دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة ** 

، كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدَّلالة (16)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
(0.01=α ) كالمعيار المقبكؿ تربكيان، كلصالح كالاجتماعيبيف متكسط العيِّنة في التكافؽ النفسي 

مكجبة، كىذا يعني أفَّ مستكل التكافؽ النفسي  (ت)المتكسط الحسابي لمعينة، إذ جاءت قيمة 
 في السياؽ الصفي لطمبة شرقي القدس جاء مرتفعان كأكبر مف المعيار المقبكؿ تربكيان كالاجتماعي

. بشكؿٍ داؿٍ إحصائيان 
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 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الخامس: خامساً 

ىل تؤثر متغيرات جنس المعمم ومستواه العممي وخبرتو وحجم : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى
الصف والصف الدراسي وجنس الصف في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في 

" مدارس شرقي القدس؟

: كيبثؽ عف ىذا السؤاؿ الأسئمة الآتية

ىل يؤثر متغير جنس المعمم في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس  . أ
لا توجد فروق ذات "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة الصفية من  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لجنس المعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية لمقياس  (Independent Samples t-Test)متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف 

ح ىذه النَّتائج  .إدارة البيئة الصفية كمجالاتو تبعان لمتغير جنس المعمـ، كالجدكؿ الآتي يكضِّ
 Independent Samples)نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف  :(17)جدول 

t-Test ) عند الدرجة الكمية كالمجالات لإدارة البيئة الصفية تبعان لمتغيِّر جنس المعمـ 

المجالات 
( 98=ن)معممة ( 30=ن )معمم 

درجات " ت"قيمة 
الحرية 

مستوى 
الدلالة  المتوسط 

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

 0.564 126 0.578- 0.51 3.29 0.48 3.25حؿ مشكلبت الطمبة 

 0.034 126 *2.142- 0.39 3.48 0.42 3.30التكاصؿ مع الطمبة 

 0.217 126 1.241- 0.49 3.67 0.53 3.54تنظيـ البيئة المادية 

 0.516 126 0.651- 0.35 3.54 0.34 3.49إدارة كقت الحصة الصفية 

 0.749 126 0.321 0.30 3.05 0.28 3.07 الإجراءات كالقكاعد الصفية

الدرجة الكمية لإدارة البيئة 
الصفية 

3.30 0.30 3.40 0.29 -1.520 126 0.131 

( α=0.05 )دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة* 
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أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية  (17)يتضح مف النتائج الجدكؿ 
كمجالات إدارة البيئة الصفية عدا مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بحسب متغير جنس المعمـ لـ تكف 

ف متغير جنس المعمـ لا يؤثر في حؿ مشكلبت الطمبة ألى إذات دلالة إحصائية، كىذا يشير 
دارة البيئة الصفية  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  كتنظيـ البيئة المادية كا 

كجكد إلى عمكمان، أم أف لا فرؽ بيف المعمميف كالمعممات في إدارة البيئة الصفية، كأشارت النتائج 
بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ  (α=0.05)فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

التكاصؿ مع الطمبة بحسب متغير جنس المعمـ كلصالح المعممات، أم أف متغير جنس المعمـ يؤثر 
، كبمغ المتكسط (α = 0.034، 2.142= -ت )في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، إذ بمغت قيمة 

، بينما بمغ (0.42) معيارم كبانحراؼ( 3.30)الحسابي لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة لدل المعمميف 
ف ألى إ، كىذا يشير (0.39) معيارم كبانحراؼ( 3.48)المتكسط الحسابي لدل المعممات 

. المعممات قدّرف التكاصؿ مع الطمبة أكثر مف المعمميف

ىل يؤثر متغير المستوى العممي لممعمم في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين  . ب
لا توجد "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "في مدارس شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة  (α=0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لممستوى العممي لممعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

. يكضح ىذه النَّتائج (18)إدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـ، كالجدكؿ 
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 المعيارية لمدرجة الكمية كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (18)جدول 
 تبعان لمتغيِّر المستكل العممي لممعمـكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات المؤىل العممي المجالات
 0.59 3.69 7 دبمكـ حؿ مشكلبت الطمبة

 0.49 3.25 119 بكالكريكس كماجستير
 0.59 3.75 2 دكتكراه

 0.47 3.60 7 دبمكـ التكاصؿ مع الطمبة
 0.39 3.43 119 بكالكريكس كماجستير

 0.75 3.22 2 دكتكراه
 0.67 3.95 7 دبمكـ تنظيـ البيئة المادية

 0.48 3.63 119 بكالكريكس كماجستير
 1.06 3.38 2 دكتكراه

إدارة كقت الحصة 
 الصفية

 0.57 3.45 7 دبمكـ
 0.32 3.54 119 بكالكريكس كماجستير

 1.18 3.50 2 دكتكراه
الإجراءات كالقكاعد 

 الصفية
 0.40 3.17 7 دبمكـ

 0.30 3.05 119 بكالكريكس كماجستير
 0.14 3.00 2 دكتكراه

الدرجة الكمية لإدارة 
 البيئة الصفية

 0.33 3.56 7 دبمكـ
 0.29 3.37 119 بكالكريكس كماجستير

 0.71 3.30 2 دكتكراه

أف المتكسطات الحسابية لإدارة البيئة الصفية عند الدرجة  (18)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
الكمية كالمجالات تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـ يكجد بينيا فركقات ظاىرية، كلمكشؼ عف 
دلالة ىذه الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج 

. الخاصة بذلؾ
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نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر المستكل العممي لممعمـ عند : (19)جدول 
 الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

مجموع مصدر التباين المجالات 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

حؿ مشكلبت 
 الطمبة

 **3.486 8580. 2 1.716 بيف المجمكعات
 

.0340 
 2460. 124 30.524خلبؿ المجمكعات  

 126 32.240المجمكع  
 8890. 1420. 2 2840.بيف المجمكعات  التكاصؿ مع الطمبة

 
.4140 

 0.1600 124 19.828خلبؿ المجمكعات  
 126 20.113المجمكع  

 1.603 4020. 2 8040.بيف المجمكعات  تنظيـ البيئة المادية
 

.2050 
 0.2510 124 31.085خلبؿ المجمكعات  

 126 31.888المجمكع  
إدارة كقت الحصة 

 الصفية
 1980. 0250. 2 0490.بيف المجمكعات 

 
.8210 

 0.1240 124 15.381خلبؿ المجمكعات  
 126 15.430المجمكع  

الإجراءات كالقكاعد 
 الصفية

 5690. 0510. 2 1030.بيف المجمكعات 
 

.5680 
 0.0900 124 11.189خلبؿ المجمكعات  

 126 11.292المجمكع  
الدرجة الكمية لإدارة 

 البيئة الصفية
 1.377 1210. 2 2410.بيف المجمكعات 

 
.2560 

 0.0880 124 10.856خلبؿ المجمكعات  
 126 11.097المجمكع  

(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 
يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية كمجالات إدارة 
البيئة الصفية عدا مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير المستكل العممي لممعمـ لـ تكف ذات 

ف متغير المستكل العممي لممعمـ لا يؤثر في التكاصؿ مع الطمبة ألى إدلالة إحصائية، كىذا يشير 
دارة البيئة الصفية  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  كتنظيـ البيئة المادية كا 

 في إدارة البيئة ةعمكمان، أم أف لا فرؽ بيف حممة الدبمكـ كالبكالكريكس كالماجستير كالدكتكرا
بيف  (α=0.05)الصفية، كأشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

المتكسطات الحسابية لمجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير المستكل العممي لممعمـ، إذ بمغت 
، أم أف متغير المستكل العممي لممعمـ يؤثر في مجاؿ حؿ (α=0.034، 3.49= ؼ )قيمة 
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مشكلبت الطمبة، كلمعرفة طبيعة الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة تبعان لمتغير المستكل 
: ككانت النتائج عمى النحك الآتي (LSD)العممي لممعمـ تـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 

 الطمبة مجاؿ حؿ مشكلبت البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (20)جدول 
تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـ 

 دكتوراهبكالوريوس وماجستير  المستوى العممي
 0.05- *0.44دبموم 

 0.49- بكالوريوس وماجستير 
(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 

أف الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف المعمميف  (20)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
 كانت ذات دلالة إحصائية عند ةمف حممة الدبمكـ كحممة البكالكريكس أك الماجستير كالدكتكرا

(0.05=α)  أنيـ أقدر عمى حؿ أثبتكاكلصالح حممة الدبمكـ، أم أف المعمميف مف حممة الدبمكـ 
، أما الفركقات في ةمشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف مف حممة البكالكريكس أك الماجستير كالدكتكرا

 لـ تكف ةمجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف المعمميف مف حممة البكالكريكس أك الماجستير كالدكتكرا
، كلـ تكف الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف (α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند 

 (.α=0.05) ذات دلالة إحصائية عند ةالمعمميف مف حممة الدبمكـ كالدكتكرا

ىل يؤثر متغير خبرة المعمم في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس  . ت
لا توجد فروق ذات "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة الصفية من  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لخبرة المعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

 .يكضح ىذه النَّتائج (21)إدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير خبرة المعمـ، كالجدكؿ 
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 المعيارية لمدرجة الكمية كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (21)جدول 
 تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـكالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات خبرة المعمم المجالات

حؿ مشكلبت 
 الطمبة

 0.59 3.38 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.19 0.57 
 0.44 3.31 71  سنكات10أكثر مف 

التكاصؿ مع 
 الطمبة

 0.40 3.69 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.37 0.44 
 0.35 3.40 71  سنكات10أكثر مف 

تنظيـ البيئة 
 المادية

 0.42 3.98 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.53 0.52 
 0.48 3.61 71  سنكات10أكثر مف 

إدارة كقت الحصة 
 الصفية

 0.36 3.49 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.42 0.31 
 0.35 3.60 71  سنكات10أكثر مف 

الإجراءات 
 كالقكاعد الصفية

 0.32 3.12 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.00 0.33 
 0.28 3.07 71  سنكات10أكثر مف 

الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 0.27 3.55 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 3.30 0.33 
 0.71 3.30 71  سنكات10أكثر مف 

أف المتكسطات الحسابية لإدارة البيئة الصفية عند الدرجة  (21)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
الكمية كالمجالات تبعان لمتغير خبرة المعمـ يكجد بينيا فركقات ظاىرية، كلمكشؼ عف دلالة ىذه 
. الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة بذلؾ
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نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـ عند الدرجة  :(22)جدول 
 إدارة البيئة الصفية الكمية كالمجالات لمقياس

مجموع مصدر التباين المجالات 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

حؿ مشكلبت 
 الطمبة

 1.089 2780. 2 5560.بيف المجمكعات 
 

.3400 
 2560. 124 31.683خلبؿ المجمكعات  

 126 32.240المجمكع  
التكاصؿ مع 

 الطمبة
 **5.085 7620. 2 1.525بيف المجمكعات 

 
.0080 

 0.150 124 18.588خلبؿ المجمكعات  
 126 20.113المجمكع  

تنظيـ البيئة 
 المادية

 **6.078 1.424 2 2.847بيف المجمكعات 
 

.0030 
 0.234 124 29.041خلبؿ المجمكعات  

 126 31.888المجمكع  
إدارة كقت 

 الحصة الصفية
 *3.339 3940. 2 7890.بيف المجمكعات 

 
.0390 

 0.118 124 14.641خلبؿ المجمكعات  
 126 15.430المجمكع  

الإجراءات 
 كالقكاعد الصفية

 1.167 1040. 2 2090.بيف المجمكعات 
 

.3150 
 0.089 124 11.083خلبؿ المجمكعات  

 126 11.292المجمكع  
الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 *4.773 3970. 2 7930.بيف المجمكعات 
 

.0100 
 0.083 124 10.304خلبؿ المجمكعات  

 126 11.097المجمكع  
(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * ، (α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمجالي حؿ مشكلبت الطمبة 
كالإجراءات كالقكاعد الصفية بحسب متغير خبرة لممعمـ لـ تكف ذات دلالة إحصائية، كىذا يشير الى 

اف متغير خبرة المعمـ لا يؤثر في مجالي حؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد الصفية، 
بيف  (α=0.01)كأشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

= ؼ )المتكسطات الحسابية لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بحسب متغير خبرة المعمـ، إذ بمغت قيمة 
، أم أف متغير خبرة المعمـ يؤثر في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، كلمعرفة طبيعة الفركقات (5.085

في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة تبعان لمتغير خبرة المعمـ تـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 
(LSD) ككانت النتائج عمى النحك الآتي :
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تبعاً لمتغير مجال التواصل  البعدية بين متوسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج :(23)جدول 
خبرة المعمم 

  سنوات10أكثر من  10-5 خبرة المعمم
 **0.29 **0.31 سنوات 5أقل من 
5-10  -0.02 

(. α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

أف الفركقات في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف المعمميف  (23)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
كانت ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10-5)كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )مف ذكم الخبرة 

(0.01=α)  ككانت الفركقات في مجاؿ ( سنكات5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة ،
 10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )التكاصؿ مع الطمبة بيف المعمميف مف ذكم الخبرة 

 5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة  (α=0.01)ذات دلالة إحصائية عند  (سنكات
أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن أثبتكا ، أم أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ (سنكات

، أما الفركقات في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف المعمميف مف ربالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكث
لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات10-5)ذكم الخبرة 

(0.05=α .)

أشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (22)كبالعكدة الى جدكؿ 
بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ تنظيـ البيئة المادية بحسب متغير خبرة  (α=0.01)الدلالة 

، أم أف متغير خبرة المعمـ يؤثر في مجاؿ تنظيـ البيئة (6.08= ؼ )المعمـ، إذ بمغت قيمة 
المادية، كلمعرفة طبيعة الفركقات في مجاؿ تنظيـ البيئة المادية تبعان لمتغير خبرة المعمـ تـ استخداـ 

: ككانت النتائج عمى النحك الآتي (LSD)اختبار المقارنات البعدية 
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 مجاؿ تنظيـ البيئة المادية البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (24)جدول 
تبعان لمتغير خبرة المعمـ 

  سنوات10أكثر من  10-5 خبرة المعمم
 **0.37 **0.45 سنوات 5أقل من 
5-10  -0.08 

(. α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 
أف الفركقات في مجاؿ تنظيـ البيئة المادية بيف المعمميف  (24)يتضح مف نتائج الجدكؿ 

كانت ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10-5)كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )مف ذكم الخبرة 
(0.01=α)  ككانت الفركقات في مجاؿ ( سنكات5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة ،

 10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )تنظيـ البيئة المادية بيف المعمميف مف ذكم الخبرة 
 5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة  (α=0.01)ذات دلالة إحصائية عند  (سنكات
 أنيـ أقدر عمى تنظيـ البيئة المادية مقارنةن أثبتكا، أم أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ (سنكات

بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر، أما الفركقات في مجاؿ تنظيـ البيئة المادية بيف المعمميف مف 
لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات10-5)ذكم الخبرة 

(0.05=α .)
أشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (22)كبالعكدة الى جدكؿ 

بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية بحسب متغير خبرة  (α=0.05)الدلالة 
، أم أف متغير خبرة المعمـ يؤثر في مجاؿ إدارة كقت الحصة (3.34= ؼ )المعمـ، إذ بمغت قيمة 

الصفية، كلمعرفة طبيعة الفركقات في مجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية تبعان لمتغير خبرة المعمـ تـ 
: ككانت النتائج عمى النحك الآتي (LSD)استخداـ اختبار المقارنات البعدية 

مجاؿ إدارة كقت الحصة  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (25)جدول 
تبعان لمتغير خبرة المعمـ الصفية 

  سنوات10أكثر من  10-5 خبرة المعمم
 0.11- 0.07 سنوات 5أقل من 
5-10  -0.17* 

(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 

أف الفركقات في مجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية بيف  (25)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
لـ تكف ذات دلالة إحصائية  ( سنكات10-5)كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )المعمميف مف ذكم الخبرة 

، كما أف الفركقات في مجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية بيف المعمميف مف ذكم (α=0.05)عند 
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( α=0.05)لـ تكف دلالة إحصائية عند  ( سنكات10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )الخبرة 
لى أف الفركقات في مجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية بيف المعمميف مف إأيضان، بينما أشارت النتائج 

كانت ذات دلالة إحصائية  ( سنكات10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات10-5)ذكم الخبرة 
. كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر (α=0.05)عند

أشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (22)كبالعكدة الى جدكؿ 
بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية لإدارة البيئة الصفية بحسب متغير خبرة  (α=0.05)الدلالة 

، أم أف متغير خبرة المعمـ يؤثر في الدرجة الكمية لإدارة البيئة (4.77= ؼ )المعمـ، إذ بمغت قيمة 
الصفية، كلمعرفة طبيعة الفركقات في الدرجة الكمية لإدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير خبرة المعمـ تـ 

: ككانت النتائج عمى النحك الآتي (LSD)استخداـ اختبار المقارنات البعدية 

تبعان إدارة البيئة الصفية  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (26)جدول 
لمتغير خبرة المعمـ 

  سنوات10أكثر من  10-5 خبرة المعمم
 *0.17 **0.24 سنوات 5أقل من 
5-10  -0.07 

أف الفركقات في إدارة البيئة الصفية بيف المعمميف مف ذكم  (26)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
( α=0.01)كانت ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10-5)كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )الخبرة 

، ككانت الفركقات في إدارة البيئة الصفية بيف ( سنكات5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة 
ذات دلالة إحصائية  ( سنكات10أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات5أقؿ مف )المعمميف مف ذكم الخبرة 

، أم أف المعمميف مف ذكم ( سنكات5أقؿ مف )كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة  (α=0.05)عند 
 أنيـ أقدر عمى إدارة البيئة الصفية مقارنةن بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر، أما أثبتكاالخبرة الأقؿ 

أكثر مف )كالخبرة  ( سنكات10-5)الفركقات في إدارة البيئة الصفية بيف المعمميف مف ذكم الخبرة 
 (.α=0.05)لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند  ( سنكات10
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ىل يؤثر متغير حجم الصف في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس  . ث
لا توجد فروق ذات "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة الصفية من  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لحجم الصف

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

. يكضح ىذه النَّتائج (27)إدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير حجـ الصؼ، كالجدكؿ 

 المعيارية لمدرجة الكمية كالمجالات كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (27)جدول 
 تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼلمقياس إدارة البيئة الصفية 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات حجم الصف المجالات
حؿ 

مشكلبت 
 الطمبة

 0.26 3.83 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.51 3.18 90 (35 الى 20مف )متكسط 

 0.42 3.48 32 (35أكثر مف )كبير 

التكاصؿ مع 
 الطمبة

 0.24 3.60 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.40 3.42 90 (35 الى 20مف )متكسط 
 0.42 3.46 32 (35أكثر مف )كبير 

تنظيـ البيئة 
 المادية

 0.27 4.03 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.48 3.60 90 (35 الى 20مف )متكسط 
 0.58 3.72 32 (35أكثر مف )كبير 

إدارة كقت 
الحصة 
 الصفية

 0.22 3.80 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.32 3.49 90 (35 الى 20مف )متكسط 
 0.41 3.60 32 (35أكثر مف )كبير 

الإجراءات 
كالقكاعد 
 الصفية

 0.43 3.20 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.29 3.07 90 (35 الى 20مف )متكسط 
 0.31 3.00 32 (35أكثر مف )كبير 

الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 0.08 3.64 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 
 0.28 3.35 90 (35 الى 20مف )متكسط 
 0.33 3.43 32 (35أكثر مف )كبير 
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أف المتكسطات الحسابية لإدارة البيئة الصفية عند الدرجة  (27)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
الكمية كالمجالات تبعان لمتغير حجـ الصؼ يكجد بينيا فركقات ظاىرية، كلمكشؼ عف دلالة ىذه 
. الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة بذلؾ

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼ عند الدرجة الكمية  :(28)جدول 
 كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

مجموع مصدر التباين المجالات 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  Fقيمة  المربعات

 الدلالة
حؿ مشكلبت 

 الطمبة
 **7.890 1.820 2 3.640بيف المجمكعات 

 
.0010 

 2310. 124 28.600خلبؿ المجمكعات  
 126 32.240المجمكع  

التكاصؿ مع 
 الطمبة

 6030. 0970. 2 1940.بيف المجمكعات 
 

.5490 
 0.161 124 19.919خلبؿ المجمكعات  

 126 20.113المجمكع  
تنظيـ البيئة 

 المادية
 2.218 5510. 2 1.101بيف المجمكعات 

 
.1130 

 0.248 124 30.787خلبؿ المجمكعات  
 126 31.888المجمكع  

إدارة كقت 
الحصة 
 الصفية

 2.693 3210. 2 6420.بيف المجمكعات 
 

.0720 
 0.119 124 14.787خلبؿ المجمكعات  

 126 15.430المجمكع  

الإجراءات 
كالقكاعد 
 الصفية

 1.226 1090. 2 2190.بيف المجمكعات 
 

.2970 
 0.089 124 11.073خلبؿ المجمكعات  

 126 11.292المجمكع  

الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 2.854 2440. 2 4880.بيف المجمكعات 
 

.0610 
 0.086 124 10.609خلبؿ المجمكعات  

 126 11.097المجمكع  
(. α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية كمجالات إدارة 
البيئة الصفية عدا مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير حجـ الصؼ لـ تكف ذات دلالة 

ف متغير حجـ الصؼ لا يؤثر في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة ألى إإحصائية، كىذا يشير 
دارة البيئة الصفية عمكمان، أم أف  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  المادية كا 

لى إلا فرؽ بيف الصفكؼ الصغيرة كالمتكسطة كالكبيرة في إدارة البيئة الصفية، كأشارت النتائج 
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بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ  (α=0.01)كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
، أم أف متغير (7.89= ؼ )حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير حجـ الصؼ، إذ بمغت قيمة 

حجـ الصؼ يؤثر في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، كلمعرفة طبيعة الفركقات في مجاؿ حؿ 
ككانت  (LSD)مشكلبت الطمبة تبعان لمتغير حجـ الصؼ تـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 

: النتائج عمى النحك الآتي

 الطمبة مجاؿ حؿ مشكلبت البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (29)جدول 
تبعان لمتغير حجـ الصؼ 

 كبير متوسط حجم الصف
 0.35 **0.65صغير 
 **0.29- متوسط 

(. α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 
أف الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف الصفكؼ  (29)يتضح مف نتائج الجدكؿ 

كلصالح الصفكؼ ذات الحجـ  (α=0.01)صغيرة كمتكسطة الحجـ كانت ذات دلالة إحصائية عند 
 أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت أثبتكاالأصغر، أم أف المعمميف الذيف يُدرسّكف في صفكؼ صغيرة 

الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ متكسطة الحجـ، ككانت الفركقات في مجاؿ حؿ 
( α=0.01)مشكلبت الطمبة بيف الصفكؼ متكسطة ككبيرة الحجـ ذات دلالة إحصائية عند 

كلصالح الصفكؼ ذات الحجـ الأكبر، أم أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ ذات الحجـ 
أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ أثبتكا الأكبر 

متكسطة الحجـ، أما الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف الصفكؼ صغيرة ككبيرة الحجـ لـ 
 (.α=0.05)تكف ذات دلالة إحصائية عند 

ىل يؤثر متغير الصف الدراسي في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في  . ج
لا توجد فروق "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "مدارس شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة الصفية من  (α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لمصف الدراسي

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

 .يكضح ىذه النَّتائج (30)إدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير الصؼ الدراسي، كالجدكؿ 
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 المعيارية لمدرجة الكمية كالمجالات كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (30)جدول 
 تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسيلمقياس إدارة البيئة الصفية 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات الصف الدراسي المجالات

 حؿ مشكلبت الطمبة

 0.39 3.58 8الخامس 
 0.48 3.11 24السادس 
 0.50 3.33 40السابع 
 0.54 3.28 40الثامف 
 0.49 3.27 16التاسع 

 
 التكاصؿ مع الطمبة

 

 0.31 3.69 8الخامس 
 0.29 3.33 24السادس 
 0.41 3.54 40السابع 
 0.39 3.40 40الثامف 
 0.48 3.28 16التاسع 

 
 تنظيـ البيئة المادية

 0.48 3.86 8الخامس 
 0.50 3.65 24السادس 
 0.47 3.68 40السابع 
 0.56 3.63 40الثامف 
 0.47 3.50 16التاسع 

 إدارة كقت الحصة الصفية 

 0.33 3.65 8الخامس 
 0.24 3.54 24السادس 
 0.38 3.57 40السابع 
 0.36 3.47 40الثامف 
 0.41 3.52 16التاسع 

 
 الإجراءات كالقكاعد الصفية

 0.25 2.99 8الخامس 
 0.33 2.98 24السادس 
 0.25 3.07 40السابع 
 0.31 3.05 40الثامف 
 0.32 3.20 16التاسع 

الدرجة الكمية لإدارة البيئة 
 الصفية

 0.26 3.55 8الخامس 
 0.23 3.31 24السادس 
 0.30 3.44 40السابع 
 0.31 3.36 40الثامف 
 0.33 3.33 16التاسع 
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أف المتكسطات الحسابية لإدارة البيئة الصفية عند الدرجة  (30)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
الكمية كالمجالات تبعان لمتغير الصؼ الدراسي يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف دلالة ىذه 
. الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة بذلؾ

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسي عند الدرجة الكمية  :(31)جدول 
 كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

مجموع مصدر التباين المجالات 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

حؿ مشكلبت 
 الطمبة

 1.524 3840. 4 1.534بيف المجمكعات 
 

.1990 
 2520. 122 30.705خلبؿ المجمكعات  

 126 32.240المجمكع  
التكاصؿ مع 

 الطمبة
 *2.779 4200. 4 1.679بيف المجمكعات 

 
.0300 

 0.151 122 18.433خلبؿ المجمكعات  
 126 20.113المجمكع  

تنظيـ البيئة 
 المادية

 7410. 1890. 4 7570.بيف المجمكعات 
 

.5660 
 0.255 122 31.132خلبؿ المجمكعات  

 126 31.888المجمكع  
إدارة كقت 

 الحصة الصفية
 6850. 0850. 4 3390.بيف المجمكعات 

 
.6030 

 0.124 122 15.091خلبؿ المجمكعات  
 126 15.430المجمكع  

الإجراءات 
 كالقكاعد الصفية

 1.511 1330. 4 5330.بيف المجمكعات 
 

.2030 
 0.088 122 10.759خلبؿ المجمكعات  

 126 11.292المجمكع  
الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 1.571 1360. 4 5440.بيف المجمكعات 
 

.1860 
 0.087 122 10.553خلبؿ المجمكعات  

 126 11.097المجمكع  
(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 

يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية كمجالات إدارة 
البيئة الصفية عدا مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بحسب متغير الصؼ الدراسي لـ تكف ذات دلالة 

إحصائية، كىذا يشير الى اف متغير الصؼ الدراسي لا يؤثر في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة 
دارة البيئة الصفية عمكمان،  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  المادية كا 
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بيف  (α=0.05)كأشارت النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
ؼ )المتكسطات الحسابية لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بحسب متغير الصؼ الدراسي، إذ بمغت قيمة 

 =2.78 ،0.03=α) أم أف متغير الصؼ الدراسي يؤثر في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، كلمعرفة ،
طبيعة الفركقات في مجاؿ حؿ التكاصؿ مع الطمبة تبعان لمتغير الصؼ الدراسي تـ استخداـ اختبار 

 :ككانت النتائج عمى النحك الآتي(LSD)المقارنات البعدية 

 مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج  :(32)جدول 
 تبعان لمتغير الصؼ الدراسي

التاسع الثامن  السابع السادس الصف الدراسي
* 0.42 0.29 0.14 *0.35الخامس 
 0.05 0.07- *0.21- السادس 
* 0.26 0.14  السابع 
 0.12   الثامن 

(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 

أف الفركقات في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف معممي  (32)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
كلصالح معممي الصؼ  (α=0.05)الصفيف الخامس كالسادس كانت ذات دلالة إحصائية عند 

أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن بمعممي أثبتكا الخامس، أم أف معممي الصؼ الخامس 
الصؼ السادس، كما أف الفركقات في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف معممي الصفيف الخامس 

كلصالح معممي الصؼ الخامس، أم أف  (α=0.05)كالتاسع كانت ذات دلالة إحصائية عند 
 أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن بمعممي الصؼ التاسع، أثبتكامعممي الصؼ الخامس 

كجاءت الفركقات في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف معممي الصفيف السادس كالسابع كانت ذات 
كلصالح معممي الصؼ السابع، أم أف معممي الصؼ السابع  (α=0.05)دلالة إحصائية عند 

أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن بمعممي الصؼ السادس، ككانت الفركقات في أثبتكا 
مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بيف معممي الصفيف السابع كالتاسع ذات دلالة إحصائية عند 

(0.05=α)  أنيـ أقدر عمى التكاصؿ أُثبت كلصالح معممي الصؼ السابع، أم أف الصؼ السابع
مع الطمبة مقارنةن بمعممي الصؼ التاسع، أما الفركقات بيف باقي الصفكؼ لـ تكف ذات دلالة 

(. α=0.05)إحصائية عند مستكل الدلالة 
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ىل يؤثر متغير جنس الصف في إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس  . ح
لا توجد فروق ذات "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "شرقي القدس؟

بين متوسطات إدارة البيئة الصفية من  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لجنس الصف

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

. يكضح ىذه النَّتائج (33)إدارة البيئة الصفية تبعان لمتغير جنس الصؼ، كالجدكؿ 

 المعيارية لمدرجة الكمية كالمجالات كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية  :(33)جدول 
 تبعان لمتغيِّر جنس الصؼلمقياس إدارة البيئة الصفية 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات جنس الصف المجالات

 حؿ مشكلبت الطمبة
 0.51 3.32 63ذككر 
 0.52 3.15 46إناث 

 0.40 3.49 19مختمطة 

 التكاصؿ مع الطمبة
 0.39 3.39 63ذككر 
 0.41 3.43 46إناث 

 0.36 3.60 19مختمطة 

 تنظيـ البيئة المادية
 0.49 3.61 63ذككر 
 0.53 3.59 46إناث 

 0.43 3.89 19مختمطة 

إدارة كقت الحصة 
 الصفية

 0.36 3.53 63ذككر 
 0.36 3.53 46إناث 

 0.31 3.54 19مختمطة 

الإجراءات كالقكاعد 
 الصفية

 0.30 3.07 63ذككر 
 0.28 3.12 46إناث 

 0.28 2.86 19مختمطة 

الدرجة الكمية لإدارة 
 البيئة الصفية

 0.30 3.37 63ذككر 
 0.31 3.36 46إناث 

 0.24 3.47 19مختمطة 
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أف المتكسطات الحسابية لإدارة البيئة الصفية عند الدرجة  (33)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
الكمية كالمجالات تبعان لمتغير جنس الصؼ يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف دلالة ىذه 
. الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة بذلؾ

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر جنس الصؼ عند الدرجة الكمية :(34)جدول 
 كالمجالات لمقياس إدارة البيئة الصفية

مجموع مصدر التباين المجالات 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة

حؿ مشكلبت 
 الطمبة

 *3.488 8580. 2 1.717بيف المجمكعات 
 

.0340 
 2460. 124 30.523خلبؿ المجمكعات  

 126 32.240المجمكع  
التكاصؿ مع 

 الطمبة
 2.075 3260. 2 6510.بيف المجمكعات 

 
.1300 

 0.157 124 19.461خلبؿ المجمكعات  
 126 20.113المجمكع  

تنظيـ البيئة 
 المادية

 2.876 7070. 2 1.413بيف المجمكعات 
 

.0600 
 0.246 124 30.475خلبؿ المجمكعات  

 126 31.888المجمكع  
إدارة كقت 

 الحصة الصفية
 0020. 0000. 2 0000.بيف المجمكعات 

 
.9980 

 0.124 124 15.429خلبؿ المجمكعات  
 126 15.430المجمكع  

الإجراءات 
 كالقكاعد الصفية

 **5.326 4470. 2 8930.بيف المجمكعات 
 

.0060 
 084. 124 10.399خلبؿ المجمكعات  

 126 11.292المجمكع  
الدرجة الكمية 
لإدارة البيئة 

 الصفية

 9640. 0850. 2 1700.بيف المجمكعات 
 

.3840 
 0.088 124 10.927خلبؿ المجمكعات  

 126 11.097المجمكع  
(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * ، (α=0.01)دالة إحصائيان عند ** 

يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية كمجالات إدارة 
البيئة الصفية عدا مجالي حؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد الصفية بحسب متغير جنس 

ف متغير جنس الصؼ لا يؤثر في التكاصؿ ألى إالصؼ لـ تكف ذات دلالة إحصائية، كىذا يشير 
دارة البيئة الصفية عمكمان، كأشارت  دارة كقت الحصة الصفية كا  مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
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بيف المتكسطات  (α=0.05)النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
، (3.49= ؼ )الحسابية لمجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير جنس الصؼ، إذ بمغت قيمة 

أم أف متغير جنس الصؼ يؤثر في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، كلمعرفة طبيعة الفركقات في 
 (LSD)مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة تبعان لمتغير جنس الصؼ تـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 

 :ككانت النتائج عمى النحك الآتي

 الطمبة مجاؿ حؿ مشكلبت البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (35)جدول 
تبعان لمتغير جنس الصؼ 

 مختمط إناث جنس الصف
 0.17- 0.16ذكور 
 *0.34- إناث 

(. α=0.05)دالة إحصائيان عند * 

أف الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بيف صفكؼ  (35)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
كلصالح الصفكؼ المختمطة، أم أف  (α=0.05)ة كانت ذات دلالة إحصائية عند لطالإناث كالمخت

 أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن أثبتكاالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ مختمطة 
بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ إناث فقط، كلـ تكف الفركقات في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة 

 ذات دلالة أخرلبيف صفكؼ الذككر كالمختمطة مف جية، كبيف صفكؼ الإناث كالذككر مف جية 
(. α=0.05)إحصائية عند 

لى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل إأشارت النتائج  (34)لى جدكؿ إكبالعكدة 
بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية بحسب متغير  (α=0.01)الدلالة 

، أم أف متغير جنس الصؼ يؤثر في مجاؿ (5.33= ؼ )جنس الصؼ، إذ بمغت قيمة 
الإجراءات كالقكاعد الصفية، كلمعرفة طبيعة الفركقات في مجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية تبعان 

ككانت النتائج عمى النحك  (LSD)لمتغير جنس الصؼ تـ استخداـ اختبار المقارنات البعدية 
: الآتي
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مجاؿ الإجراءات كالقكاعد  البعدية بيف متكسطات لممقارنات (LSD) اختبارنتائج : (36)جدول 
تبعان لمتغير جنس الصؼ الصفية 

 مختمط إناث جنس الصف
 **0.21 0.04-ذكور 
 **0.25 إناث 

(. α = 0.01)دالة إحصائيان عند ** 
أف الفركقات في مجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية بيف  (36)يتضح مف نتائج الجدكؿ 

كلصالح صفكؼ الذككر،  (α=0.01)ة كانت ذات دلالة إحصائية عند لطصفكؼ الذككر كالمخت
أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة أثبتكا أم أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ الذككر 

مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ مختمطة، ككانت الفركقات في مجاؿ الإجراءات 
كلصالح  (α=0.01)ة ذات دلالة إحصائية عند لطكالقكاعد الصفية بيف صفكؼ الإناث كالمخت

أنيـ أقدر عمى حؿ أثبتكا صفكؼ الإناث، أم أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ الإناث 
مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ مختمطة، كلـ تكف الفركقات في مجاؿ 

(. α=0.05)الإجراءات كالقكاعد الصفية بيف صفكؼ الذككر كالإناث ذات دلالة إحصائية عند 
 :النتائج المتعمِّقة بالسُّؤال الخامس: سادساً 

ىل تؤثر متغيرات جنس المعمم ومستواه العممي وخبرتو وحجم : "نصَّ ىذا السُّؤال عمى
 لطمبة والاجتماعيالصف والصف الدراسي وجنس الصف وجنس الطالب في التوافق النفسي 

" مدارس شرقي القدس؟

: كيبثؽ عف ىذا السؤاؿ الأسئمة الآتية
، " لطمبة مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيىل يؤثر متغير جنس المعمم في التوافق النفسي  . أ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند "ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا 
 لطمبة مدارس والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)مستوى الدلالة 

". شرقي القدس تعزى لجنس المعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية لمقياس  (Independent Samples t-Test)متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف 

ح ىذه النَّتائجكالاجتماعيالتكافؽ النفسي  .  تبعان لمتغير جنس المعمـ، كالجدكؿ الآتي يكضِّ
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 Independent Samples)نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف  :(37)جدول 
t-Test)  لمطمبة تبعان لمتغيِّر جنس المعمـ كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

( 98=ن)معممة ( 30=ن )معمم 
درجات " ت"قيمة 

الحرية 
مستوى 
الدلالة  المتوسط 

الحسابي 
 الانحراف
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

1.59 0.27 1.58 0.30 0.007 126 0.994 
أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (36)يتضح مف النتائج الجدكؿ 

 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس المعمـ لـ تكف كالاجتماعي
ف متغير جنس المعمـ لا يؤثر ألى إكىذا يشير  (α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

.  لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدسكالاجتماعيفي مستكل التكافؽ النفسي 

 لطمبة المدارس في والاجتماعيىل يؤثر متغير المستوى العممي لممعمم في التوافق النفسي  . ب
لا توجد فروق ذات "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "شرقي القدس؟

 والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
". لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لممستوى العممي لممعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية لمقياس التكافؽ النفسي  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

يكضح  (37) لطمبة مدارس شرقي القدس تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـ، كالجدكؿ كالاجتماعي
. ىذه النَّتائج

 كالاجتماعي المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (38)جدول 
 تبعان لمتغيِّر المستكل العممي لممعمـلمطمبة 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات المؤىل العممي
 0.34 1.73 7 دبمكـ

 0.29 1.57 119 بكالكريكس كماجستير
 0.14 1.73 2 دكتكراه

 لطمبة كالاجتماعيأف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (37)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
مدارس شرقي القدس تبعان لمتغير المستكل العممي لممعمـ يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف 

دلالة ىذه الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج 
. الخاصة بذلؾ
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نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر المستكل العممي لممعمـ لمتكافؽ  :(39)جدول 
  لمطمبةكالاجتماعي  النفسي

درجات  مجموع المربعاتمصدر التباين 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة Fقيمة 

 0.330 1.119 0.098 2 0.196بيف المجمكعات 
 0.088 124 10.856خلبؿ المجمكعات 

 126 11.052المجمكع 

 كالاجتماعييتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
لطمبة مدارس شرقي القدس بحسب متغير المستكل العممي لممعمـ لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند 

كىذا يشير الى اف متغير المستكل العممي لممعمـ لا يؤثر في تقدير  (α=0.05)مستكل الدلالة 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالتكافؽ النفسي 

، " لطمبة مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيىل يؤثر متغير خبرة المعمم في التوافق النفسي  . ت
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند "ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا 

 لطمبة المدارس في والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)مستوى الدلالة 
". شرقي القدس تعزى لخبرة المعمم

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف كلاختباركللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ   الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية كالمجالات لمقياس  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

 لطمبة المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير خبرة المعمـ، كالجدكؿ كالاجتماعيالتكافؽ النفسي 
. يكضح ىذه النَّتائج (39)

 كالاجتماعي المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (40)جدول 
 تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـلمطمبة 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات خبرة المعمم
 0.35 1.65 21  سنكات5أقؿ مف 
5-10 36 1.60 0.23 
 0.31 1.56 71  سنكات10أكثر مف 
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 لطمبة كالاجتماعيأف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (39)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
مدارس شرقي القدس تبعان لمتغير خبرة المعمـ يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف دلالة ىذه 
. الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة بذلؾ

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر خبرة المعمـ لمتكافؽ النفسي  :(40)جدول 
 كالاجتماعي لمطمبة

درجات  مجموع المربعاتمصدر التباين 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة Fقيمة 

 0.428 0.854 0.075 2 0.150بيف المجمكعات 
 0.088 124 10.902خلبؿ المجمكعات 

 126 11.052المجمكع 

 كالاجتماعييتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
لطمبة مدارس شرقي القدس بحسب متغير خبرة المعمـ لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند مستكل 

كىذا يشير الى اف متغير خبرة المعمـ لا يؤثر في تقدير التكافؽ النفسي  (α = 0.05)الدلالة 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعي

 لطمبة المدارس شرقي والاجتماعيىل يؤثر متغير حجم الصف في التوافق النفسي  . ث
لا توجد فروق ذات دلالة "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "القدس؟

 لطمبة والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 
". المدارس في شرقي القدس تعزى لحجم الصف

ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت
عند الدرجة الكمية لمقياس التكافؽ النفسي  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 

يكضح ىذه  (41) لطمبة المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير حجـ الصؼ، كالجدكؿ كالاجتماعي
. النَّتائج
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 كالاجتماعي المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية  :(41)جدول 
 تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼلمطمبة 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات حجم الصف
 0.15 1.80 6 ( طالب20أقؿ مف )صغير 

 0.28 1.58 90 (35 الى 20مف )متكسط 

 0.34 1.56 32 (35أكثر مف )كبير 

 لطمبة كالاجتماعيأف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (41)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير حجـ الصؼ يكجد بينيا فركقات ظاىرية، كلمكشؼ عف 
دلالة ىذه الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج 

. الخاصة بذلؾ
نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر حجـ الصؼ لمتكافؽ النفسي  :(42)جدول 

 كالاجتماعي لمطمبة

درجات  مجموع المربعاتمصدر التباين 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة Fقيمة 

 0.225 1.508 0.131 2 0.262بيف المجمكعات 
 0.087 124 10.789خلبؿ المجمكعات 

 126 11.052المجمكع 
يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية الفركقات بيف المتكسطات 

 لطمبة مدارس شرقي القدس بحسب متغير حجـ الصؼ لـ كالاجتماعيالحسابية لمتكافؽ النفسي 
كىذا يشير الى اف متغير حجـ الصؼ لا  (α=0.05)تكف ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .يؤثر في تقدير التكافؽ النفسي كالاجتماعي لطمبة مدارس شرقي القدس
 لطمبة المدارس في شرقي والاجتماعيىل يؤثر متغير الصف الدراسي في التوافق النفسي  . ج

لا توجد فروق ذات دلالة "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "القدس؟
 لطمبة والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 

". المدارس في شرقي القدس تعزى لمصف الدراسي
ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت

عند الدرجة الكمية لمتكافؽ النفسي  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 
يكضح  (43) لطمبة المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير الصؼ الدراسي، كالجدكؿ كالاجتماعي
. ىذه النَّتائج
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 كالاجتماعي المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (43)جدول 
 تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسيلمطمبة 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات الصف الدراسي
 0.35 1.59 8الخامس 
 0.21 1.67 24السادس 
 0.31 1.56 40السابع 
 0.33 1.57 40الثامف 
 0.26 1.57 16التاسع 

 لطمبة كالاجتماعيأف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (43)يتضح مف نتائج الجدكؿ 
المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير الصؼ الدراسي يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف 

دلالة ىذه الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج 
. الخاصة بذلؾ

نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر الصؼ الدراسي لمتكافؽ النفسي  :(44)جدول 
  لمطمبةكالاجتماعي

درجات  مجموع المربعاتمصدر التباين 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة Fقيمة  المربعات

 0.708 0.538 0.048 4 0.192بيف المجمكعات 
 0.089 122 10.860خلبؿ المجمكعات 

 126 11.052المجمكع 
يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية الفركقات بيف المتكسطات 

 لطمبة مدارس شرقي القدس بحسب متغير الصؼ الدراسي لـ كالاجتماعيالحسابية لمتكافؽ النفسي 
كىذا يشير الى اف متغير الصؼ الدراسي  (α=0.05)تكف ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيلا يؤثر في تقدير التكافؽ النفسي 
 الصف في التوافق النفسي والاجتماعي لطمبة المدارس في شرقي بىل يؤثر متغير نس . ح

لا توجد فروق ذات دلالة "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "القدس؟
 لطمبة والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 

". المدارس في شرقي القدس تعزى لجنس الصف
ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت

عند الدرجة الكمية لمقياس التكافؽ النفسي  (One Way ANOVA)عدة متكسطات لعينات مستقمة 
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( 45) لطمبة المدارس في مدارس شرقي القدس تبعان لمتغير جنس الصؼ، كالجدكؿ كالاجتماعي
. يكضح ىذه النَّتائج

 كالاجتماعي المعيارية لمتكافؽ النفسي كالانحرافاتالتكرارات كالمتكسطات الحسابية : (45)جدول 
 تبعان لمتغيِّر جنس الصؼلمطمبة 

  المعياريةالانحرافات المتوسطات الحسابية التكرارات جنس الصف
 0.30 1.57 63ذككر 
 0.32 1.59 46إناث 

 0.25 1.62 19مختمطة 
 لطمبة كالاجتماعيأف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (45)يتضح مف نتائج الجدكؿ 

المدارس في شرقي القدس تبعان لمتغير جنس الصؼ يكجد بينيا فركقات ظاىرة، كلمكشؼ عف دلالة 
ىذه الفركقات تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ الآتي يكضح النتائج الخاصة 

. بذلؾ
نتائج اختبار تحميؿ التَّبايف الأحادم تبعان لمتغيِّر جنس الصؼ لمتكافؽ النفسي  :(46)جدول 

  لمطمبةكالاجتماعي

درجات  مجموع المربعاتمصدر التباين 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة Fقيمة  المربعات

 0.764 0.270 0.024 2 0.048بيف المجمكعات 
 0.089 124 11.004خلبؿ المجمكعات 

 126 11.052المجمكع 
 كالاجتماعييتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

لطمبة مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس الصؼ لـ تكف ذات دلالة إحصائية عند مستكل 
كىذا يشير الى اف متغير جنس الصؼ لا يؤثر في تقدير التكافؽ النفسي  (α=0.05)الدلالة 

.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعي
 لطمبة مدارس شرقي والاجتماعيىل يؤثر متغير جنس الطالب في التوافق النفسي  . خ

لا توجد فروق ذات دلالة "، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا "القدس؟
 لطمبة والاجتماعيبين متوسطات التوافق النفسي  (α=0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة 

". مدارس شرقي القدس تعزى لجنس الطالب
ّـَ استخداـ اختبار المقارنة بيف  كللئجابة عف ىذا السُّؤاؿ كلاختبار الفرضية المتعمقة بو، ت

عند الدرجة الكمية لمقياس  (Independent Samples t-Test)متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف 
ح ىذه النَّتائكالاجتماعيالتكافؽ النفسي   :ج تبعان لمتغير جنس الطالب، كالجدكؿ الآتي يكضِّ
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 Independent Samples)نتائج اختبار المقارنة بيف متكسِّطيف لعيِّنتيف مستقمَّتيف  :(47)جدول 
t-Test)  لمطمبة تبعان لمتغيِّر جنس الطالب كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

( 55=ن)معممة ( 73=ن )معمم 
درجات " ت"قيمة 

مستوى الدلالة الحرية  المتوسط 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

المتوسط 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

1.58 0.29 1.59 0.31 -0.249 126 0.804 
أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي  (46)يتضح مف النتائج الجدكؿ 

 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس الطالب لـ كالاجتماعي
كىذا يشير الى اف متغير جنس الطالب  (α=0.05)تكف ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي كالاجتماعيلا يؤثر في مستكل التكافؽ النفسي 
. القدس

: ممخص النتائج

  لمطمبة في السياؽ كالاجتماعيكاف معامؿ الارتباط بيف إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي 
ر ) بينيما الارتباط، إذ بمغ معامؿ (α=0.01)الصفي ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

ككانت العلبقة بينيما مكجبة أك طردية بمعنى كمما كاف المعمـ قادران عمى إدارة  (0.40= 
.  لمطمبة في السياؽ الصفي كالعكس صحيحكالاجتماعيالبيئة الصفية زاد التكافؽ النفسي 

  تقريبان مف التبايف في التكافؽ النفسي % 15مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة بما نسبتو أسيـ
كيتسـ النمكذج المفسر بالصلبحية كالمكثكقية فقيمة  لمطمبة في السياؽ الصفي، كالاجتماعي

 دلالة إحصائية، أما معامؿ بيتا ككانت ذات (α <0.01، 23.69= ؼ )بمغت قد  (ؼ)
(. α <0.01، 4.87= ، ت ß = 0.389)المعيارية لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة قد بمغت 

  كالاجتماعيتقريبان مف التبايف في التكافؽ النفسي % 16أسيمت إدارة البيئة الصفية بما نسبتو 
بمغت قد  (ؼ)كيتسـ النمكذج المفسر بالصلبحية كالمكثكقية فقيمة لمطمبة في السياؽ الصفي، 

 دلالة إحصائية، أما معامؿ بيتا المعيارية لإدارة ككانت ذات (α <0.01، 24.58= ؼ )
(. α <0.01، 4.96= ، ت ß = 0.404)البيئة الصفية ككؿ قد بمغت 

  مستكيات مجالات إدارة البيئة الصفية كالدرجة الكمية مرتفعةجاءت تقديرات. 
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  في السياؽ الصفي لطمبة شرقي القدس مرتفعان كالاجتماعيجاء تقدير مستكل التكافؽ النفسي  .

  دارة كقت الحصة لـ يؤثر متغير جنس المعمـ في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  .  الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

  2.142= -ت )أثر متغير جنس المعمـ في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، إذ بمغت قيمة ،α = 
( 3.30)، كبمغ المتكسط الحسابي لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة لدل المعمميف (0.034
 كبانحراؼ( 3.48)، بينما بمغ المتكسط الحسابي لدل المعممات (0.42) معيارم كبانحراؼ
 التكاصؿ مع الطمبة أكثر مف استطعفف المعممات ألى إ، كىذا يشير (0.39)معيارم 
. المعمميف

  دارة كقت لـ يؤثر متغير المستكل العممي لممعمـ في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  . الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

  أثر متغير المستكل العممي لممعمـ في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، إذ أف المعمميف مف حممة
 أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف مف حممة البكالكريكس أك أثبتكاالدبمكـ 

. ةالماجستير كالدكتكرا

 لـ يؤثر متغير خبرة المعمـ في مجالي حؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد الصفية .

 أثر متغير خبرة المعمـ في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، إذ أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ 
.  أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثرأتبتكا

 أثر متغير خبرة المعمـ في مجاؿ تنظيـ البيئة المادية، إذ أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ 
.  أقدر عمى تنظيـ البيئة المادية مقارنةن بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثرأثبتكا أنيـ

  أثر متغير خبرة المعمـ في مجاؿ إدارة كقت الحصة الصفية، كلصالح المعمميف مف ذكم الخبرة
. الأكثر

  ا أنيـ أثبتكأثر متغير خبرة المعمـ في إدارة البيئة الصفية، إذ أف المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ
. أقدر عمى إدارة البيئة الصفية مقارنةن بالمعمميف مف ذكم الخبرة الأكثر
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  دارة كقت الحصة لـ يؤثر متغير حجـ الصؼ في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  . الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

  أثر متغير حجـ الصؼ في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، كلصالح الصفكؼ ذات الحجـ
أنيـ أقدر عمى حؿ أثبتكا الأصغر، إذ أف المعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ صغيرة ككبيرة 

. مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ متكسطة الحجـ

  دارة كقت لـ يؤثر متغير الصؼ الدراسي في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  . الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

  أثر متغير الصؼ الدراسي في مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، إذ أف معممي الصؼ الخامس
.   أنيـ أقدر عمى التكاصؿ مع الطمبة مقارنةن بمعممي الصؼ السادس كالتاسعأثبتكاكالسابع 

  دارة كقت الحصة لـ يؤثر متغير جنس الصؼ في التكاصؿ مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  .  الصفية كا 

  أثر متغير جنس الصؼ في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، إذ أف المعمميف الذيف يدرسّكف في
ا أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في أثبتكصفكؼ مختمطة 
. صفكؼ إناث فقط

  أثر متغير جنس الصؼ في مجاؿ الإجراءات كالقكاعد الصفية، إذ أف المعمميف الذيف يدرسّكف
 أنيـ أقدر عمى حؿ مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف أثبتكافي صفكؼ الذككر 

في صفكؼ مختمطة، ككاف المعممكف الذيف يدرسّكف في صفكؼ الإناث أقدر عمى حؿ 
. مشكلبت الطمبة مقارنةن بالمعمميف الذيف يدرسّكف في صفكؼ مختمطة

  لـ تؤثر متغيرات جنس المعمـ كمستكاه العممي كخبرتو كحجـ الصؼ كالصؼ الدراسي كجنس
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالصؼ كجنس الطالب في التكافؽ النفسي 
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 الفصل الخامس

مناقشة النتائج والتوصيات 

 :تمييد

يحتكم الفصؿ الخامس عمى مناقشة لمنتائج التي تـ التكصؿ إلييا مف خلبؿ نتائج التحميؿ 
دارة البيئة الصفية مف كجية نظر إف ىذه الدراسة ىدفت الى التعرؼ عمى كاقع أالإحصائي حيث 

، ككذلؾ " القدسمدارس شرقي لمطمبة في كالاجتماعي النفسي في التكافؽسياميا إالمعمميف ك
 .في مكضكع الدراسة( الشخصية )التعرّؼ إلى دكر بعض المتغيرات

 مناقشة تـ ىذه الدراسة عمى عدد مف الأسئمة كالفرضيات، كفي ىذا الفصؿ احتكتكقد 
النتائج الخاصة بالأسئمة كالفرضيات، إضافة إلى طرح بعض التكصيات في ضكء نتائج ىذه 

 .الدراسة

 :النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة

ما العلاقة بين إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين والتوافق : السؤال الأول
  لمطمبة في مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 

يرتبط بالفرضية الصفرية التي نصيا لا تكجد علبقة تبيف نتائج السؤاؿ الأكؿ كالذم 
بيف إدارة البيئة الصفية مف كجيات  (α=0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ارتباطية

 لمطمبة في مدارس شرقي القدس، حيث تبيف أف ىناؾ كالاجتماعينظر المعمميف كالتكافؽ النفسي 
 لمطمبة في السياؽ الصفي، أم كالاجتماعيارتباط مكجب بيف إدارة البيئة الصفية كالتكافؽ النفسي 

 لمطمبة في السياؽ كالاجتماعيانو كمما كاف المعمـ قادران عمى إدارة البيئة الصفية زاد التكافؽ النفسي 
. الصفي كالعكس صحيح

 كالاجتماعياف ادارة البيئة الصفية تزيد مف التكافؽ النفسي كتفسر الباحثة ىذه النتيجة الى 
تشكؿ  حيث انو عندما يككف المعمـ لديو قدرة عمى إدارة البيئة الصفية لمطمبة في السياؽ الصفي
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عممية تفاعؿ إيجابي بيف المعمـ كتلبميذه، كيتـ ىذا التفاعؿ مف خلبؿ نشاطات منظمة كمحددة 
كما تؤثر البيئة التي يحدث فييا . تتطمب ظركفان كشركطان مناسبة تعمؿ الإدارة الصفية عمى تييئتيا

التعمـ عمى فعالية عممية التعمـ نفسيا، كعمى الصحة النفسية لمتلبميذ، فإذا ما كانت البيئة التي 
يحدث فييا التعمـ بيئة تتصؼ بتسمط المعمـ، فإف ىذا يؤثر عمى شخصية تلبميذه مف جية، كعمى 

كيتعرض الطالب عادة لاكتساب اتجاىات مثؿ  نكعية تفاعميـ مع المكقؼ التعميمي مف جية أخرل
 الذاتي كالمحافظة عمى النظاـ، كتحمؿ المسؤكلية، كالثقة بالنفس كأساليب العمؿ الانضباط

التعاكني، كطرؽ التعامؿ مع الآخريف، كاحتراـ الآراء كالمشاعر للآخريف، كيستطيػع التمميذ أف 
يكتسب مثؿ ىذه الاتجاىات إذا ما عاش في أجكائيا، كأسيـ في ممارستيا، كىكذا فمف خلبؿ 

 في حالة مراعاة المعمـ ليا في إدارتو لصفو الاتجاىاتالإدارة الصفية يكتسب التمميذ مثؿ ىذه 
  . لدل الطمبةكالاجتماعيف جميع ىذه العكامؿ تساعد عمى تحسيف عممية التكافؽ النفسي أحيث 

 والاجتماعيسيام إدارة البيئة الصفية في التوافق النفسي إما مدى : السؤال الثاني
 "لمطمبة في مدارس شرقي القدس؟

ف معامؿ التحديد المعدؿ لمجاؿ التكاصؿ مع الطمبة إذ بمغ إتبيف مف نتائج السؤاؿ الثاني 
تقريبان مف التبايف في % 15، كىذا يعني أف مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة يفسّر ما نسبتو (0.152)

ف معامؿ التحديد المعدؿ لإدارة أ لمطمبة في السياؽ الصفي، كما تبيف كالاجتماعيالتكافؽ النفسي 
% 16، كىذا يعني أف إدارة البيئة الصفية ككؿ فسّر ما نسبتو (0.157)البيئة الصفية ككؿ إذ بمغ 

لى إ لمطمبة في السياؽ الصفي كتشير ىذه النتيجة كالاجتماعيتقريبان مف التبايف في التكافؽ النفسي 
.  لمطمبة في مدارس شرقي القدسكالاجتماعيف إدارة البيئة الصفية تساىـ في التكافؽ النفسي أ

ف البيئة الصفية تساعد عمى بناء شخصية الطمبة كيمكف ألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
 إدارة البيئة الصفية تتشعب مدخلبتيا كتنكعيا كازدياد تعقدىا، كفي ضكء الدكر المتغير إفالقكؿ 

لممعمـ أضحى مسؤكلان عف متغيرات مادية مممكسة كغير مممكسة كثيرة تساعد في بناء شخصية 
ف إدارة البيئة الصفية أك  إلى أف المعمـ منظـ كميسر لعممية التعمـ كمرشد كمكجو،الطمبة بالإضافة
لا عممية محكرية تعمؿ عمى ضبط الصؼ كحفظ النظاـ فيو، ككضع الأنظمة إما ىي بالغالب 
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 إجراءات مناسبة لاستخداـ باتخاذتسيـ في تقميؿ اعتماد الطمبة عمى المعمـ  .اكالقكانيف كتطبيقو
تؤدم إلى ترتيبات كاضحة في غرفة الصؼ  ،المكاد التعميمية كاستعماؿ الكقت كالمكاف المتاحيف

لى سيكلة فيـ الإجراءات كالتكجيو كالإرشاد مف المعمـ، تزكد المعمـ بميارات نقؿ المعرفة كغرس  كا 
 مف أنماط التفاعؿ كالتكاصؿ الإيجابي بيف المعمـ كطلببو مف الطمبة تعززالقيـ كالميارات لدل 

تتيح لممعمـ سيطرة أكبر كأفضؿ عمى البيئة التي يعمؿ ، جية كبيف الطلبب أنفسيـ مف جية أخرل
.  لمطمبةكالاجتماعيسياـ كاضح لمتكافؽ النفسي إفييا كليذا تبيف اف ليا 

 مستوى إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي ام: الثالثالسؤال 
القدس؟ 

نتائج التحميؿ الإحصائي لمفقرات المتعمقة بمستكل إدارة البيئة الصفية مف كجيات أظيرت 
 كأفَّ الفقرات التِّي تقيس مستكل إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر ،متكسطةكانت نظر المعمميف 

المعمميف كانت تقديراتيا في المعظـ تتراكح بيف مرتفعة جدان، كمنخفض، حيث جاء تقدير الدرجة 
الكمية مستكل إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس متكسطةن 

، أما بالنسبة لأعمى الفقرات تقديران فقد (0.29)كبانحراؼ معيارم  (3.38)كبمتكسط حسابي قدره 
أشرؾ الطمبة بجزء مف خصكصياتي إذا شعرت أنو في " ؛ كالتي نصيا (20)جاءت الفقرة رقـ 

، (0.83)كبانحراؼ معيارم قدره  (4.37)، كجاء تقديرىا مرتفعان جدان، بمتكسط حسابي "مصمحتيـ
ألجأ إلى المرشد النفسي في المدرسة "، كنصيا (1)أما أدنى ىذه الفقرات تقديران فكانت الفقرة رقـ 

، (0.93)كبانحراؼ معيارم  (2.35)، حيث جاء متكسطيا الحسابي ".لمعالجة مشكلبت الطمبة
. كجاء تقديرىا منخفض

ف المعمـ لا ييتـ بكؿ التفاصيؿ الخاصة بإدارة البيئة ألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
ك النفسي لحؿ مشاكؿ الطلبب أالصفية كانو يعتمد عمى نفسو بقدر كبير كلا يمجأ لممشرؼ التربكم 

ف ىناؾ معايير يتـ التعامؿ معيا مف قبؿ المعمميف بصكرة متكسطة مثؿ معاقبة الطمبة الذم أكما ك
 ،ار ممثلبن دائمان لمصؼمختا كالعمؿ عمى ،يخالؼ القكاعد الصفية عقكبة تناسب حجـ مخالفتو

 لمشكلبت الطمبة مف ذكم كالاىتماــ إيماءات غير لفظية لمتعبير عف أفكارىـ استخداكالعمؿ عمى 
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يجب الاخذ  ككتابة القكاعد الصفية الضركرية عمى السبكرة، ك،الخاصة بصكرة كبيرة الاحتياجات 
كنظران ليذه المعايير التي ، نحكه كرىـ بالمكدة كالارتياح ععند اختيار ممثؿ لمصؼ شبعيف الاعتبار 

ف مستكل إدارة البيئة الصفية مف أيتـ الاىتماـ بيا بصكرة متكسطة كقميمة مف قبؿ المعمـ ظير 
. كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس متكسطة

 " لطمبة مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيما مستوى التوافق النفسي : السؤال الرابع

 كالاجتماعيأظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي لمفقرات المتعمقة مستكل التكافؽ النفسي 
 كأفَّ الفقرات التِّي تقيس مستكل التكافؽ النفسي ة،مرتفعتقديرات لطمبة مدارس شرقي القدس 

 لطمبة مدارس شرقي القدس كانت تقديراتيا في المعظـ تتراكح بيف مرتفعة جدان، كالاجتماعي
 في السياؽ الصفي لطمبة مدراس كالاجتماعيف تقدير التكافؽ النفسي أكمنخفض جدان، كما تبيف 

، ككانت (0.30) معيارم كبانحراؼتقريبان،  (%80)شرقي القدس كاف مرتفعان كبنسبة مئكية بمغت 
ىؿ "كالتي نصت عمى  (25) الفقرة رقـ كالاجتماعيأعمى الفقرات تقديران في مقياس التكافؽ النفسي 

كبانحراؼ  (1.84)ككاف تقديرىا مرتفعان جدان، بمتكسط حسابي قدره " تيتـ كثيران بعلبماتؾ المدرسية؟
ىؿ تميؿ "كالتي نصت عمى  (49)، أما أدنى الفقرات تقديران فجاءت الفقرة رقـ (0.49)معيارم قدره 

ككاف تقديرىا " ؾ كأبكاب كمقابس الكيرباء كغيره؟متلبؼ ممتمكات الصؼ مف شبابإلى تخريب أك إ
(. 0.48)كبانحراؼ معيارم قدره  (0.14)منخفضان جدان، كبمتكسط حسابي 

ف ىناؾ اىتماـ بالطمبة في مدارس شرقي القدس في كافة ألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
ف الإدارة الصفية عممت أ لدييـ حيث كالاجتماعيالنكحي كلا سيما زيادة مستكل التكافؽ النفسي 

 مف ةف ىناؾ مجمكعأ لديو حيث كالاجتماعيعمى صقؿ شخصية الطمبة كزيادة التكافؽ النفسي 
 ىناؾ تكافؽ نفسي كاجتماعي مرتفع جدان لدل الطمبة ككنيـ ييتمكف أفلى إالمعايير التي تشير 

نيـ أريدكف مغادرة الصؼ كم يستأذنكف باستمرار مف معممييـ عندما ـنوأكثيران بعلبماتيـ المدرسية ك
نيـ ييتمكف بنظافة كترتيب كتبيـ كدفاترىـ أك يحضركف معيـ أدكاتيـ المدرسية اللبزمة باستمرار

.  كانيـ يعممكف عمى احتراـ أكامر المعمميف كتنفيذ ما يطمب منيـدك تكجيو مف احأبدكف أم رقابة 
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ت بعنكاف التكافؽ النفسي ءكالتي جا (2017سعيد، )دراسة كىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة 
. لدل طمبة كمية التربية

ىل يؤثر متغير جنس المعمم في إدارة البيئة الصفية : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية الثانية
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية "من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "التي نصيا 
 ".إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لجنس المعمم

 لا تكجد فركؽ الخامس أنوأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية كالمرتبطة بالسؤاؿ 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات  (α=0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .، في الدرجة الكمية لجميع المجالات"نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لجنس المعمـ

متغير جنس المعمـ لا يؤثر في حؿ مشكلبت الطمبة ف ألى إكتعزك الباحثة ىذه النتيجة 
دارة البيئة الصفية  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  كتنظيـ البيئة المادية كا 

ف طبيعة مدارس الإناث أ كعمكمان، أم أف لا فرؽ بيف المعمميف كالمعممات في إدارة البيئة الصفية
  مف كجيات نظر المعمميف إدارة البيئة الصفيةلا تختمؼ عف طبيعة مدارس الذككر حيث 

 لطبيعة المدارس كالمجتمع التي تتعامؿ معو ان كالمعممات لا تختمؼ بيف الذككر كالإناث كذلؾ نظر
 كافة مدارس شرؽ القدس ليا تجعؿ بنفس الطريقة إدارة البيئة الصفيةتمؾ المدارس حيث أف 

ف المعمميف كالمعممات ممتزمكف بإدارة البيئة أمرجعية مكحدة مف خلبليا يتـ استقباؿ التعميمات حيث 
ف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند أالصفية كيقكمكف بتطبيقيا بنفس الطريقة،  كما تبيف 

التكاصؿ مع الطمبة  فراد عينة الدراسة نحكأبيف متكسطات استجابات  (α=0.05)مستكل الدلالة 
ف الفركؽ أمف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لجنس المعمـ، حيث تبينت 

ف المعممات الإناث لدييـ القدرة عمى التكاصؿ اكثر ألى إلصالح الاناث كتعزك الباحثة ىذه النتيجة 
مف المعمميف الذككر كذلؾ نظران لطبيعة الفئة التي يتعامؿ معيا المعممكف حيث اف الطمبة دائمان 

 . كثر مف الذككرأف الإناث يتفاعمف مع معمماتيـ ااكثر انشغالان مف الإناث ك
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ىل يؤثر متغير المؤىل العممي لممعمم في إدارة البيئة : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية الثالثة
، ويرتبط بيذا السؤال بالفرضية "الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "الصفرية التي نصيا 
متوسطات إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى المؤىل 

 ".العممي لممعمم

 تكجد فركؽ ذات دلالة الخامس لاأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة كالمرتبطة بالسؤاؿ 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر  (α=0.05)إحصائية عند مستكل الدلالة 

، في الدرجة الكمية لجميع  "المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل المؤىؿ العممي لممعمـ
 .المجالات

كتعزك الباحثة ذلؾ إلى أف عينة الدراسة مف المعمميف كعمى اختلبؼ مؤىلبتيـ العممية 
ف طبيعة إدارة البيئة أدارة البيئة الصفية  حيث إ فيما يختص بمستكل ةلدييـ استجابات متقارب

ف المؤىؿ العممي لا يؤثر فييا كأف أالصفية في مدارس شرقي القدس متشابو كفي كافة المناطؽ ك
ف المعمميف أاستجابات أفراد عينة الدراسة متقاربة، أم أنيـ يديركف البيئة الصفية بنفس الطريقة ك

 فيما ة كمتقاربىة كانت استجاباتيـ متشابةالذيف يحممكف الدبمكـ البكالكريكس كالماجستير كالدكتكرا
ىناؾ يختص بإدارة البيئة الصفية في كافة المجالات عدا مجاؿ حؿ المشكلبت حيت تبيف انو 

فراد عينة أبيف متكسطات استجابات  (α=0.05)فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
حممة الدبمكـ الدراسة نحك حؿ المشكلبت تعزل المؤىؿ العممي لممعمـ حيث كانت الفركقات لصالح 

براز شخصيتيـ ككف ألى إكتعزك الباحثة ىذه النتيجة  ف معممي حممة الدبمكـ لدييـ حب الظيكر كا 
براز شخصيتيـ فيـ يقكمكف بعممية حؿ المشكلبت إقؿ مف زملبئيـ فيتكلد ليدىـ أمؤىميـ العممي 

 .جؿ ظيكرىـ بيف اقرانيـ مف حممة الشيادات الأخرلأكمؿ كجو مف أعمى 
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ىل يؤثر متغير خبرة المعمم في إدارة البيئة الصفية : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية الرابعة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية "من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "التي نصيا 
 ".إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لخبرة المعمم

ىناؾ فركؽ ذات أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الرابعة كالمرتبطة بالسؤاؿ الخامس 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .، في الدرجة الكمية لجميع المجالات "المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لخبرة المعمـ

كقد يعكد السبب إلى أف عينة الدراسة مف المعمميف كعمى اختلبؼ سنكات الخبرة لدييـ في 
السمؾ التعميمي، أنيـ يطبقكف إدارة البيئة الصفية بطريقة مختمفة حيث تبيف اف الفركقات كانت 

 سنكات كلصالح الأقؿ 10 سنكات كاكثر مف 10-5 سنكات ك مف 5لسنكات الخبرة ما بيف اقؿ مف 
 سنكات كتفسر الباحثة ىذه النتيجة الى اف المعمميف ذك الخبرة القميمة يطبقكف الإدارة البيئة 5مف 

الصفية بكامؿ تفاصيميا كانيـ متشددكف في تطبيقيا كما كانيـ ممتزمكف بإدارة البيئة الصفية اكثر 
مف المعمميف ذك سنكات الخبرة الأخرل حيث اف المعممكف ذكم سنكات الخبرة المرتفع لا ييتمكف 
بكامؿ تفاصيؿ إدارة البيئة المدرسية عمى العكس مف المعمميف ذكم الخبرة المنخفضة كىذا يشير 

أنيـ أقدر عمى إدارة البيئة الصفية مقارنةن بالمعمميف أثبتكا المعمميف مف ذكم الخبرة الأقؿ الى اف 
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ، كما تبيف انو مف ذكم الخبرة الأكثر

(0.05=α)  فراد عينة الدراسة نحك حؿ المشكلبت كالتكاصؿ مف أبيف متكسطات استجابات
لى إكجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لخبرة المعمـ كتفسر الباحثة ىذه النتيجة 

ف كافة المعمميف كبغض النظر عف مستكيات خبرتيـ  ييتمكف بكؿ تفاصيؿ إدارة البيئة المدرسية أ
بنفس الطريقة كأف نيـ يتعاممكف مع ىذه التفاصيؿ أالمختصة بحؿ المشكلبت كالتكاصؿ  حيث 

. النظاـ المتكفر في المدارس كالخاص بإدارة البيئة الصفية مرف كيسمح بذلؾ
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ىل يؤثر متغير حجم الصف في إدارة البيئة : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية الخامسة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية "الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "الصفرية التي نصيا 
متوسطات إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لحجم 

 ".الصف

لا يكجد فركؽ ذات أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الخامسة كالمرتبطة بالسؤاؿ الخامس 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .، في الدرجة الكمية لجميع المجالات "المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لخبرة المعمـ

متغير حجـ الصؼ لا يؤثر في التكاصؿ مع الطمبة ف ألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
دارة البيئة الصفية  دارة كقت الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا  كتنظيـ البيئة المادية كا 

ف أعمكمان، أم أف لا فرؽ بيف الصفكؼ الصغيرة كالمتكسطة كالكبيرة في إدارة البيئة الصفية أم 
حجاـ الصفكؼ سكاء أالمعممكف الذيف يطبقكف إدارة البيئة الصفية لا ييتمكف بحجـ الصؼ فكافة 

ك متكسطة يتـ تطبيؽ البيئة الصفية بيا بنفس الطريقة كبنفس النتيجة حيث أك صغيرة أكانت كبيرة 
ف المعممكف لا ييتمكف بحجـ الصؼ عند إدارة البيئة الصفية، كما تبيف انو كجكد فركؽ ذات دلالة أ

إحصائية عند بيف المتكسطات الحسابية لمجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير حجـ الصؼ، 
أم اف متغير حجـ الصؼ يؤثر في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، حيث كاف التأثير لصالح 

الصفكؼ الصغيرة كالصفكؼ الكبيرة كتفسر الباحثة ىذه النتيجة الى اف المعممكف ييتمكف بحؿ 
كبر أجؿ استفادة أالمشكلبت في الصفكؼ الصغيرة ككنو يتـ تطبيقيا بسيكلة كلمصفكؼ الكبيرة مف 

كثر نجاعة أف إدارة البيئة الصفية بحؿ المشكلبت في الصفكؼ الكبيرة أعدد ممكف مف الطلبب ك
 . مف غيرىا
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ىل يؤثر متغير الصف الدراسي في إدارة البيئة : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية السادسة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية "الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "الصفرية التي نصيا 
متوسطات إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لمصف 

 ".الدراسي

أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية السادسة كالمرتبطة بالسؤاؿ الخامس لا تكجد فركؽ ذات 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .، في الدرجة الكمية لجميع المجالات"المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لمصؼ الدراسي

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  انو النتائج الدراسةيتضح مف 
(0.05=α)  بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس

ف متغير ألى إ كافة المجالات عدا مجاؿ التكاصؿ مع الطمبة، كىذا يشير  فيالدراسيتعزل لمصؼ 
دارة كقت الحصة الصفية  الصؼ الدراسي لا يؤثر في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 

دارة البيئة الصفية عمكمان   .كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

ف أنو يتـ تطبيؽ إدارة البيئة الصفية في كافة الصفكؼ كألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
لى إدارة البيئة الصفية بيا ككف ىناؾ أىمية كبيرة لإدارة البيئة إة جميعيا بحاجة مالصفكؼ الدراس

لى عممية التعميـ الصفي كالتي إف جميع الصفكؼ بحاجة أالصفية بحاجة الييا كافة الصفكؼ حيث 
تشجع عمى عممية التفاعؿ بيف المعمـ كتلبميذه، كما كاف الإدارة الصفية تؤثر في البيئة التي يحدث 

كسابيـ المعارؼ كالميارات كصقؿ شخصية إـ، كعمى الصحة النفسية لمتلبميذ، كمفييا التعمـ كالتعؿ
فراد عينة الدراسة أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات أالمتعمـ، كما تبيف 

في حؿ المشكلبت مف كجيات نظر المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لمصؼ الدراسي 
لى إدارة بيئة صفية كثر مف إف طبيعة الصفكؼ الكبيرة بحاجة ألى إكتفسر الباحثة كجكد الفركؽ 

الصفكؼ الصغيرة ككف الصفكؼ الكبيرة يككف الطمبة في حالة نضج فيتكجب عمى المعمميف 
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التعامؿ مع الطمبة بكؿ حذر كمصداقية كتطبيؽ كافة العناصر التي تتككف منيا إدارة البيئة الصفية 
 .خراج جيؿ كاعي متعمـ مثقؼ يكاجو تطكرات العصر الحالي كمتزف في تصرفاتو كافعالوإجؿ أمف 

ىل يؤثر متغير جنس الصف في إدارة البيئة : السؤال الخامس والمرتبط بالفرضية السابعة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية "الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس؟

بين  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "الصفرية التي نصيا 
متوسطات إدارة البيئة الصفية من وجيات نظر المعممين في مدارس شرقي القدس تعزى لجنس 

 ".الصف

أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية السابعة كالمرتبطة بالسؤاؿ الخامس لا تكجد فركؽ ذات 
بيف متكسطات إدارة البيئة الصفية مف كجيات نظر  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 

 .، في الدرجة الكمية لجميع المجالات"المعمميف في مدارس شرقي القدس تعزل لجنس الصؼ

يتضح مف النتائج أف الفركقات بيف المتكسطات الحسابية لمدرجة الكمية كمجالات إدارة 
البيئة الصفية عدا مجالي حؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد الصفية بحسب متغير جنس 

الصؼ لـ تكف ذات دلالة إحصائية، كىذا يشير الى اف متغير جنس الصؼ لا يؤثر في التكاصؿ 
دارة البيئة الصفية عمكمان، كأشارت  دارة كقت الحصة الصفية كا  مع الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
النتائج الى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية لمجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة بحسب متغير جنس 

ف ألى أف متغير جنس الصؼ يؤثر في مجاؿ حؿ مشكلبت الطمبة، كإالصؼ، كىذه النتيجة تشير 
 .متغير جنس الصؼ أيضان يؤثر في الإجراءات كالقكاعد الصفية

ف جنس الصؼ لا يؤثر في إدارة البيئة ألى إشارت أكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
ف طبيعة التعميمات الخاصة في إدارة البيئة الصفية تطبؽ في كافة الصفكؼ سكاء أالصفية أم 

ف المعممكف يقكمكف بتطبيؽ أك صفكؼ مختمط حيث أك صفكؼ لمذككر أكانت صفكؼ للئناث 
دارة البيئة الصفية ليا معايير معينة يتـ تطبيقيا كبغض إف أإدارة البيئة الصفية في كافة الصفكؼ ك
لى أف متغير جنس الصؼ يؤثر في مجاؿ إما بالنسبة أالنظر عف جنس الصؼ التي تطبؽ بو، 

ف التعامؿ ألى إ النتيجة قحؿ مشكلبت الطمبة كالإجراءات كالقكاعد الصفية حيث تفسر الباحثة ىذ
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ف ىناؾ فركؽ  بيف مدارس الإناث أمع حؿ المشكلبت تخمؼ تبعان لنكع المدرسة حيث تبيف 
ف المدارس ألى إ في حؿ المشكلبت كتفسر الباحثة ىذه النتيجة ة  كلصالح المختمطةكالمختمط
لى استخداـ أسمكب حؿ المشكلبت اكثر مف مدارس الذككر كالاناث ككنيا تحتكم إ ة بحاجةالمختمط

ما بالنسبة لمفركؽ في أعمى الجنسيف فيي بحاجة الى استخداـ ىذا الأسمكب بصكرة كبيرة كمتكررة 
ف جنس الصؼ يؤثر في الإجراءات كالقكاعد حيث كانت بيف أالإجراءات كالقكاعد حيث تبيف 

 يتـ ةف المدارس المختمطألى إالإناث كالمختمط كلصالح المختمط كتفسر  الباحثة ىذه النتيجة 
ف تطبيؽ الإجراءات كالقكاعد تحتاجو أتطبيؽ بيا الإجراءات كالقكاعد اكثر مف مدارس الإناث حيث 

 .المدارس المختمطة اكثر مف مدارس الإناث ككنيا تحتكم عمى ذككر كاناث

ىل يؤثر متغير جنس المعمم في التوافق : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية الثامنة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي " لطمبة مدارس شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 
بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "نصيا 

 " لطمبة مدارس شرقي القدس تعزى لجنس المعمموالاجتماعيالتوافق النفسي 

لا يكجد فركؽ بيف أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الثامنة كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس انو 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي كالاجتماعيالمتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

ف متغير جنس المعمـ لا يؤثر في مستكل ألى إالقدس بحسب متغير جنس المعمـ كىذا يشير 
.  لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالتكافؽ النفسي 

ف جنس المعمـ لا يؤثر في التكافؽ النفسي ألى إشارت أكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
في التكافؽ النفسي يؤثركف ف كافة المعمميف كبغض النظر عف جنسيـ إ ، لمطمبةكالاجتماعي

ف الطمبة يتأثركف بمعممييـ ككف المعمميف يستخدمكف أ حيث ةكالاجتماعي لمطمبة بصكرة متشابو
ثناء التدريس كالتعامؿ مع الطمبة مما يشكؿ لدييـ تكافؽ نفسي كاجتماعي متشابو أ ةأساليب متشابو

 لدل الطمبة كالاجتماعيك انثى لا يؤثر في التكافؽ النفسي أف جنس المعمـ سكاء كاف ذكر أحيث 
ف المعمميف الذككر كالإناث يطبقكف القكانيف كالتعميمات أكككف الطمبة يحكميـ نظاـ تعميمي مكحد ك

. المتعمقة بيـ
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ت بعنكاف التكافؽ النفسي ءكالتي جا (2012بني ستي، )كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة 
كعلبقتو بالدافعية لمتعمـ لدل تلبميذ سنة الأكلى ثانكم دراسة ميدانية عمى عينة مف تلبميذ المرحمة 

ت بعنكاف ءكالتي جا (2017سعيد، )كتتعارض كىذه النتيجة مع دراسة ، الثانكية بدائرة تقرت
بعنكاف المناخ المدرسي كعلبقتو  (2011، باشرة)التكافؽ النفسي لدل طمبة كمية التربية، كدراسة 

 الاجتماعيالمناخ النفسي بعنكاف  (2001عكدة، )دراسة ك لدل المراىؽكالاجتماعيبالتكافؽ النفسي 
 . الجامعة الإسلبمية بغزةتكعلبقتو بالطمأنينة الانفعالية كقكة الأنا لدل طالبا

ىل يؤثر متغير المستوى العممي لممعمم في : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية التاسعة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية " لطمبة المدارس في شرقي القدس؟والاجتماعيالتوافق النفسي 

بين  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "الصفرية التي نصيا 
 لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لممستوى العممي والاجتماعيمتوسطات التوافق النفسي 

". لممعمم

لا يكجد فركؽ نو أ كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس ةأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية التاسع
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي كالاجتماعيبيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

ف متغير المستكل العممي لممعمـ لا ألى إالقدس بحسب متغير المستكل العممي لممعمـ كىذا يشير 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعييؤثر في تقدير التكافؽ النفسي 

ف المستكل العممي لممعمـ لا يؤثر في التكافؽ ألى إشارت أكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
 مسبقان مف ةف المعمميف يعممكف عمى تطبيؽ خطة معدألى إ لمطمبة كيعكد ذلؾ كالاجتماعيالنفسي 

ف يعممكف عمى مف المعمـأثناء التدريس كما كأ مف الأىداؼ ةجؿ تدريس الطمبة كتحقيؽ مجمكعأ
جؿ صقؿ شخصيتيـ أك عممية مف أكساب الطمبة مجمكعو مف الميارات سكاء كانت شخصية إ

 مف المعايير يجب ةف المعممكف ممزمكف بمجمكعأكبغض النظر عف المستكل العممي لممعمـ كما ك
 كليذه ةف كافة الطمبة يكتسبكف معارؼ كميارات متشابوإثناء عممية التدريس فبالتالي ؼأاتباعيا 

 لمطمبة في كالاجتماعينو  لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي أالأسباب تبيف 
السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير المستكل العممي لممعمـ  
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ىل يؤثر متغير المستوى العممي لممعمم في التوافق : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية العاشرة
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية " لطمبة المدارس في شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 

بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "التي نصيا 
.  لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لخبرة المعمموالاجتماعيالتوافق النفسي 

لا يكجد فركؽ أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية العاشرة كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس انو 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي كالاجتماعيبيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

ف متغير خبرة المعمـ لا تؤثر في التكافؽ النفسي ألى إالقدس بحسب متغير خبرة المعمـ كىذا يشير 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعي

ف الطمبة في المدارس شرقي القدس لدييـ صفات شخصية ألى إكتفسر الباحثة ىذه النتيجة 
ف درجة التكافؽ النفسي أ كيككف التأثير عمييـ متقارب كليذا السبب تبيف ةمتقاربة كمتشابو

ف يعكد أ لدييـ متقاربة كبغض النظر عف الخبرة لممعمـ كالذم يدرسيـ كما كيمكف كالاجتماعي
 عالية مف خلبؿ الدكرات التي تـ بيداغكجياف الذيف يدرسكف الطمبة لدييـ مف المعمـألى إالسبب 

ف كافة المعممكف كبغض النظر عف خبرتيـ يعممكف عمى تنمية التكافؽ النفسي إالتحاقيـ فبالتالي ؼ
لا يكجد فركؽ نو أ لدل الطمبة مف خلبؿ إدارة البيئة الصفية لمطمبة كليذه الأسباب تبيف كالاجتماعي

 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي كالاجتماعيبيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
. القدس بحسب متغير خبرة المعمـ

ىل يؤثر متغير حجم الصف في التوافق : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية الحادية عشر
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي " لطمبة المدارس شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 
بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "نصيا 

".  لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لحجم الصفوالاجتماعيالتوافق النفسي 

لا يكجد أظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الحادية عشر كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس انو 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس كالاجتماعيفركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
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ف متغير حجـ الصؼ لا ألى إلى كىذا يشير غشرقي القدس بحسب متغير حجـ الصؼ كىذا يشير 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعييؤثر في تقدير التكافؽ النفسي 

نو لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية ألى إكتعزك الباحثة ىذه النتيجة التي اشارت 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير حجـ كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

 مف الصفات الشخصية كبغض النظر ةف المعمميف يعممكف عمى اكتساب الطمبة مجمكعأالصؼ 
ف اليدؼ الأساسي مف العممية التعميمية اكتساب الطمبة معارؼ كميارات أعف حجـ الصؼ حيث 

يجاد مكاطف صالح حيث  ف جميع ىذه الأىداؼ عندما يتـ أجديدة مف اجؿ مكاكبة التطكر كا 
تحقيقيا تساعد في بناء شخصية الطالب كتككيف لديو تكافؽ نفسي كاجتماعي كبغض النظر عف 

ف ممزمكف بتطكير شخصية الطمبة كتحقيؽ ذاتو كبنائو بناء سميـ مف مف المعمـأحجـ الصؼ حيث 
نو أ كليذه الأسباب تبيف كالاجتماعيجؿ تحقيؽ كافة الميارات الشخصية كلا سيما التكافؽ النفسي أ

 لمطمبة في السياؽ الصفي في كالاجتماعيلا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
. مدارس شرقي القدس بحسب متغير حجـ الصؼ

ىل يؤثر متغير الصف في التوافق النفسي : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية الثانية عشر
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي نصيا " لطمبة المدارس شرقي القدس؟والاجتماعي

بين متوسطات التوافق  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "
".  لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لمتغير الصفوالاجتماعيالنفسي 

لا يكجد نو أأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية عشر كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس كالاجتماعيفركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 
ف متغير الصؼ لا يؤثر في تقدير التكافؽ ألى إشرقي القدس بحسب متغير الصؼ كىذا يشير 

.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالنفسي 

لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية أنو لى إشارت اكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

ف ىذه أ لصفكؼ عينة الدراسة حيث ةف الأساليب التعميمية تكاد تككف متشابو بؿ مكحدإالصؼ، 
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الصفكؼ يقكـ بتدريسيا معمميف ليـ نفس التخصصات كليـ نفس المنياج كلدييـ نفس التعميمات 
 متقاربة  الطمبةف الظركؼ التي يعيشكنياأ كتابعيف لمديرية مكحدة أيضان كما كةدارتيـ مكحدإك

كالمناىج التي يدرسكنيا مكحدة كالأساليب التي يستخدمكنيا المعمميف متقاربة في كافة الصفكؼ 
نو لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي أعينة  الدراسة كليذه الأسباب تبيف 

.  لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير الصؼكالاجتماعي

ىل يؤثر متغير جنس الصف في التوافق : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية الثالث عشر
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي " لطمبة المدارس شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 
بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "نصيا 

".  لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لمتغير جنس الصفوالاجتماعيالتوافق النفسي 

لا يكجد نو اأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة عشر كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس كالاجتماعيفركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

ف متغير جنس الصؼ لا يؤثر في تقدير ألى إشرقي القدس بحسب متغير جنس الصؼ كىذا يشير 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيالتكافؽ النفسي 

لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية نو ألى إشارت أكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

ف يقكمكف بتدريس الطمبة كيقدمكف ليـ كافة الدعـ المعنكم مف مف المعمـألى إ كىذا يشير ،الصؼ
لى إجؿ زيادة اكتساب مجمكعو مف الميارات التي تساعدىـ عمى تخطي الصعاب كالتكصؿ أ

ف لا مف المعمـا كما كةك المختمطأك الإناث أالأىداؼ المرسكمة سكاء كاف ىذا في مدارس الذككر 
ييتمكف بالجانب العممي فقط اثناء عممية التدريس فيناؾ أنشطة تعمؿ عمى اكتساب الطمبة قيـ 

ف أ كبغض النظر عف جنس الصؼ حيث كالاجتماعينماط شخصية كلا سيما منيا التكافؽ النفس أك
ف كالمعممات يؤدكف نفس اليدؼ في كافة المدارس كبغض النظر عف جنس الصؼ مكافة المعمـ

 لمطمبة كالاجتماعيلا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي نو أكليذا السبب تبيف 
. في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس الصؼ
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ىل يؤثر متغير جنس الطالب في التوافق : السؤال السادس والمرتبط بالفرضية الرابعة عشر
، ويرتبط بيذا السؤال الفرضية الصفرية التي " لطمبة المدارس شرقي القدس؟والاجتماعيالنفسي 
بين متوسطات  (α=0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "نصيا 

"  لطمبة المدارس في شرقي القدس تعزى لمتغير جنس الطالبوالاجتماعيالتوافق النفسي 

لا يكجد نو أأظيرت النتائج المتعمقة بالفرضية الرابعة عشر كالمرتبطة بالسؤاؿ السادس 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس كالاجتماعيفركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي 

ف متغير جنس الطالب لا يؤثر في ألى إشرقي القدس بحسب متغير جنس الطالب كىذا يشير 
.  لطمبة مدارس شرقي القدسكالاجتماعيتقدير التكافؽ النفسي 

لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية نو ألى إشارت أكتفسر الباحثة ىذه النتيجة التي 
 لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس كالاجتماعيلمتكافؽ النفسي 

ف المعمميف الذيف يقكمكف أك اناث لدييـ منياج مكحد كأف الطمبة سكاء كانكا ذككر ألى إالطالب 
لى تحقيقيا مف اجؿ اكساب الطمبة المعارؼ كالميارات إبتدريسيـ لدييـ اىداؼ مكحدة يطمحكف 

 كالاجتماعيف ىناؾ تقارب في التكافؽ النفسي أكذلؾ بغض النظر عف جنس الطالب فبالتالي ظير 
ف طبيعة الطمبة الذككر كالاناث كككنيـ مف أ ان لدل الطمبة الذككر كالاناث، كيكاد يككف السبب أيض

نفس الفئة كنفس المنطقة فيناؾ العديد مف الميارات المشتركة بينيـ كنمط التدريس السائد بينيـ 
ناث إك أكطبيعة النظاـ المطبؽ في المدارس كطبيعة البيئة التي يعيشكف بيا الطمبة سكاء ذككر 

نو لا يكجد فركؽ بيف المتكسطات الحسابية لمتكافؽ النفسي أ كليذه الأسباب تبيف ةمتقاربة ك متشابو
 . لمطمبة في السياؽ الصفي في مدارس شرقي القدس بحسب متغير جنس الصؼكالاجتماعي

 :التوصيات

: بناءن عمى ما تكصمت إليو الدراسة مف نتائج تكصي الباحثة بما يمي

  ضركرة اىتماـ معممي مدارس شرقي القدس بإدارة البيئة الصفية لإسياميا في التكافؽ النفسي
. كالاجتماعي لمطمبة

  يقع عمى عاتؽ كزارة التربية كالتعميـ الحاؽ المعمميف الذككر بدكرات تدريبية ككرشات عمؿ
 .لتحسيف ميارات تكاصميـ مع الطمبة
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  ضركرة اىتماـ كزارة التربية كالتعميـ كالإدارات التعميمية بتزكيد المعمميف بميارا حؿ مشكلبت
 .الطمبة كالتعاكف مع المرشديف في ىذا المجاؿ

 ضركرة تزكيد المعمميف القدامى بالأساليب الحديثة لإدارة البيئة الصفية خاصةن ما يتعمؽ بتنظيـ 
 .البيئة المادية

 إدارة ضركرة تزكيد المعمميف الجدد بالأساليب الحديثة لإدارة البيئة الصفية خاصة ما يتعمؽ ب
 .كقت الحصة الصفية

  أف تعمؿ كزارة التربية كالتعميـ كالإدارات المدرسية عمى تخفيض عدد الطمبة في الصفكؼ
 .الدراسية لأف ىذا يسيـ في جكدة إدارة البيئة الصفية

  دارة كقت لـ يؤثر متغير الصؼ الدراسي في حؿ مشكلبت الطمبة كتنظيـ البيئة المادية كا 
دارة البيئة الصفية عمكمان  . الحصة الصفية كالإجراءات كالقكاعد الصفية كا 

  ضركرة تزكيد المعمميف الذيف يدرسكف في صفكؼ مختمطة بميارات إدارة البيئة الصفية خاصةن
 . ما يتعمؽ بحؿ مشكلبت الطمبة

 :مقترحات الدراسة

 :تقترح الدراسة جممة مف الأفكار كىي

  اجراء دراسات أخرل تتناكؿ نفس متغيرات الدراسة الحالية في مناطؽ شماؿ كجنكب الضفة
 .الغربية كقطاع غزة

  اجراء المزيد مف الدراسات تربط بيف التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمطمبة كالذكاء الاجتماعي
 .كالكجداني لممعمميف

 اجراء المزيد مف الدراسات تربط بيف إدارة البيئة الصفية كدافعية الإنجاز لدل المتعمميف. 
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 (1)الممحق 
 أداة الدراسة بصورتيا الاولية
بسم الله الرحمن الرحيم 

الوطنية  النجاح جامعة
 العميا الدراسات كمية

 التربوية الإدارة برنامج ماجستير
 كبعد، طيبة تحية
 واقع إدارة البيئة الصفية  من وجية نظر المعممين "عنكانيا  ميدانية بدراسة الباحثة فتقكـ

سياميا في  التوافق النفسي   كذلؾ  " لمطمبة في مدارس  شرقي القدسوالاجتماعيوا 
 النجاح جامعة في التربكية الإدارة برنامج في الماجستير درجة عمى الحصكؿ لمتطمبات الان استكـ
 أدبيات في جاء ما عمى معتمدة ةاستباف بإعداد الباحثة قامت الدراسة، أغراض كلتحقيؽ .الكطنية
ا عنيا، بالإجابة التكرـ يُرجى لذا السابقة، كالدراسات ث،الأبحا  لأغراض ىي البيانات بأف عممن
  .كسرية تامةكأمانة  بمكضكعية كسُتعامؿ العممي فقط، البحث

 تعاونكم حُسن لكم شاكرة
     الطالبة                                                                            

                                                                      شيرين أبو اليوى  
 

 __________________________________________________________

 البيانات الأولية: أولاً 

 ذكر                    أنثى           :            الجنس .1
 ماجستير           دكتكراه– دبمكـ              بكالكريكس :         المؤىل العممي .2
 سنكات فأكثر     10    سنكات5-10مف            سنكات5أقؿ مف:          سنوات الخبره .3
 متكسط                 صغيركبير               :    :      حجم الشعبة .4
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 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة قمرال
     حل مشكلات الطمبة: المجال الأول

 

     أعاقب الطالب المشاغب بالجمكس في المقعد الأخير .1
 

2.  
ألجأ إلى المرشد النفسي في المدرسة لمعالجة 

     .مشكلبت الطمبة
 

     ألزـ الطمبة بالصمت قبؿ بدء الدرس  .3
 

4.  
أجد صعكبة في تحديد العقكبة المناسبة عند قياـ 

     الطالب بسمكؾ خاطئ
 

أكلي الاىتماـ لمشكلبت الطمبة مف ذكم الاحتياجات   .5
     الخاصة

 

     يمتزـ الطمبة الصمت عندما أىدد أحد زملبئيـ  .6
 

     أضبط الطمبة عند العمؿ في مجمكعات تعاكنية  .7
 

8.  
أحيؿ المشكلبت المتعمقة بالنظاـ الصفي إلى مدير 

     المدرسة
 

9.  
أضيع الكثير مف كقت الحصة الدراسية في حؿ 

     مشكلبت الطمبة
 

     أتغاضى عف سمكؾ الطمبة الخاطئ في غرفة الصؼ  .10
 

     التواصل مع الطمبة: المجال الثاني
 

     أتقرب مف الطمبة كي أكسب صداقتيـ  .11
 

     أجد الكقت الكافي لمتعرؼ إلى خصائص الطمبة  .12
 

     أحاكؿ عدـ الاختلبط بالطمبة خارج غرفة الصؼ  .13
 

14.  
أحرص أف يككف الجك في صفي مرحان تسكده 

     علبقات المكدة
 

     أستخدـ إيماءات غير لفظية لمتعبير عف أفكارم  .15
 

16.  
أشترؾ في مناقشة المكضكعات مع الطمبة حتى إف 

     كانت آرائيـ مخالفة لرأيي
 

     أختار ممثلب دائمان لمصؼ  .17
 

أتفؽ مع الطمبة عمى تمميحات كاشارات متعمقة   .18
     بالنظاـ الصفي
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     أشارؾ الطمبة في أنشطتيـ المختمفة  .19
 

     أقكـ بالربت عمى كتؼ الطمبة عندما أتكاصؿ معيـ  .20
 

21.  
أميؿ إلى اختيار ممثؿ لمصؼ أشعر بالمكدة 

     كالارتياح نحكه
 

22.  
أقبؿ انتقادات الطمبة حكؿ أمر خاطئ قمت بو 

     كيخصيـ
 

أتضامف مع الطمبة في اتخاذ قرار معيف حتى كلك   .23
     خالؼ رأيي الشخصي

 

24.  
أتخذ القرارات المتعمقة بالطمبة بنفسي لأنني أدرل 

     بمصمحتيـ
 

25.  
يفيـ الطمبة ما أطمبو منيـ مف خلبؿ التعابير التي 

     أظيرىا عمى كجيي
 

     أحكؿ نظرم مف طالب إلى آخر في الغرفة الصفية  .26
 

27.  
أشرؾ الطمبة بجزء مف خصكصياتي إذا شعرت أنو 

     في مصمحتيـ
 

28.  
أتصرؼ بمرح كبشاشة مع الطمبة كي أشيع الألفة 

     في غرفة الصؼ
 

     أصاب بارتباؾ عند التحدث إلى الطمبة  .29
 

     ألجا إلى التممص مف كعكدم لمطمبة بأسمكب لبؽ  .30
 

     أنادم الطمبة بأسمائيـ عند مخاطبتيـ  .31
 

     أطمؽ عمى الطمبة المزعجيف ألقاب تزعجيـ  .32
 

     أشعر بحبي كاشتياقي لمطمبة عندما اغيب عنيـ  .33
 

     تنظيم البيئة المادية: المجال الثالث
 

أكجو أكثر الأسئمة إلى الطالب الجالس في مكاف   .34
     قريب مني

 

     أراعي أف يجمس الطالب الأقصر في المقعد الأمامي  .35
 

     أجد صعكبة في تنظيـ السبكرة عند شرح الدرس  .36
 

37.  
أخاطب إدارة المدرسة إذا شعرت أف تكزيع الصفكؼ 

     غير ملبئـ لمطمبة
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     أتجكؿ بيف المقاعد مف حيف لآخر  .38
 

39.  
أميؿ إلى الاىتماـ بمظير الطمبة في الأنشطة 

     المدرسية
 

     أسمح لمطمبة بتغيير أماكنيـ داخؿ غرفة الصؼ  .40
 

     أتابع الطمبة كتحركاتيـ في أثناء الحصة الدراسية  .41
 

42.  
أعمؽ أعماؿ الطمبة في أماكف يراىا زملبؤىـ داخؿ 

     غرفة الصؼ
 

     أىتـ بأف تككف الغرفة الصفية جيدة الإضاءة  .43
 

44.  
أكمؼ الطمبة تنظيؼ الصؼ إذا كجدت أنيـ يرمكف 

     الأكساخ
 

     إدارة وقت الحصة الصفية: المجال الرابع
 

     ألزـ الطمبة بالصمت قبؿ بدء الدرس  .45
 

     أكمؼ الطمبة تنظيؼ الصؼ في أثناء كقت الحصة  .46
 

47.  
أكمؼ الطمبة الاىتماـ بنظافة السبكرة قبؿ البدء بشرح 

     الدرس
 

48.  
أتغاضى عف دخكؿ بعض الطمبة بعدم إلى غرفة 

     الصؼ
 

49.  
أقكـ بفحص كتجريب الكسائؿ التعميمية قبؿ بدء 

     الحصة الدراسية
 

     أنظـ جمكس الطمبة داخؿ الصؼ قبؿ بدء الدرس  .50
 

     أنيي الدرس المقرر خلبؿ الكقت المحدد  .51
 

52.  
أستثمر دقائؽ مف كقت الحصة الدراسية في إكماؿ 

     معمكمة مف درس سابؽ
 

أنسى تجييز أقلبـ الكتابة عمى السبكرة قبؿ بدء   .53
     الدرس

 

54.  
أضيع الكثير مف كقت الحصة الدراسية في حؿ 

     مشكلبت الطمبة
 

55.  
أتأخر في الخركج مف الصؼ عند انتياء الحصة 

     الدراسية
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     الإجراءات والقواعد الصفية: المجال الخامس
 

56.  
أكاجو صعكبة في الحفاظ عمى انتباه الطمبة أثناء 

     عرض الدرس
 

57.  
أحاكؿ التعرؼ إلى الأسباب المؤدية لمخالفة القكاعد 

     الصفية قبؿ تنفيذ العقكبة
 

     أجد صعكبة في البدء باليكـ الدراسي  .58
 

     أكتب القكاعد الصفية الضركرية عمى السبكرة  .59
 

     أتحكـ في سرعة سير الدرس حسب قدرات الطمبة  .60
 

61.  
أغضب إذا تطمبت عممية التدريس كقتنا كجيدنا 

     مضاعفنا
 

     أعجز عف إثارة دافعية الطمبة في بداية الدرس  .62
 

     أشرؾ الطمبة في اتخاذ قرارات تتعمؽ بتنفيذ عمؿ ما  .63
 

أعاقب الطالب الذم يخالؼ القكاعد الصفية عقكبة   .64
     تناسب حجـ مخالفتو

 

65.  
أميؿ إلى الجدية في تنفيذ النشاطات الخاصة 

     بالدرس
 

66.  
أترؾ لمطمبة اتخاذ قرار ييميـ حتى لا أثير مشاكؿ 

     معيـ
 

أغضب عندما يشؾ أحد الطمبة في صحة   .67
     المعمكمات التي أقدميا

 

     أثني عمى الطمبة الذيف ينفذكف المياـ الصفية  .68
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( 2) ممحق
 أسماء المحكمين 

الوظيفة اسم المحكم الرقم 
1.    
2.    
3.    
4.    
5.    
6.    
7.    
8.    
9.    
10.    
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 ( 3)الممحق 
 أداة الدراسة بصورتيا النيائية 

الوطنية  النجاح جامعة
 العميا الدراسات كمية

 التربوية الإدارة برنامج ماجستير
 كبعد، طيبة تحية
 واقع إدارة البيئة الصفية  من وجية نظر المعممين "عنكانيا  ميدانية بدراسة الباحثة فتقكـ

سياميا في  التوافق النفسي   كذلؾ  " لمطمبة في مدارس  شرقي القدسوالاجتماعيوا 
 النجاح جامعة في التربكية الإدارة برنامج في الماجستير درجة عمى الحصكؿ لمتطمبات الان استكـ
 أدبيات في جاء ما عمى معتمدة ةاستباف بإعداد الباحثة قامت الدراسة، أغراض كلتحقيؽ .الكطنية
ا عنيا، بالإجابة التكرـ يُرجى لذا السابقة، كالدراسات، الأبحاث  لأغراض ىي البيانات بأف عممن
  .كسرية تامةكأمانة  بمكضكعية كسُتعامؿ العممي فقط، البحث

 تعاونكم حُسن لكم شاكرة
     الطالبة                                                                            

                                                                        شيرين أبو اليوى 
 __________________________________________________________

البيانات الأولية : أولاً 
 
 ذكر                    أنثى           :            الجنس .5
 ماجستير           دكتكراه– دبمكـ              بكالكريكس :         المؤىل العممي .6
 سنكات فأكثر  10      سنكات 5-10مف        سنكات5أقؿ مف:          ةسنوات الخبر .7
 متكسط                 صغيركبير               :        حجم الشعبة .8
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الرقم 
 

الفقرة 
 

نعم 
 

أحياناً 
 

لا 
 

1.  
ىؿ تنظر مف النافذة أك إلى الصكرة المكجكدة عمى الجدراف أثناء 

 الدرس؟
   

2.  
ا أثناء الدرس أك طمب منؾ عدـ بيىؿ أخذ منؾ الأستاذ أشياء تمعب 

 ا؟بيالمعب 
 ىؿ ترل نفسؾ منضبطان في صفؾ؟  .3   
 ىؿ تحاكؿ الإجابة عف الأسئمة التي يكجييا لؾ المعمميف أثناء الدرس؟  .4   
 اكر لؾ أثناء الدرس؟لمجىؿ تتحدث مع التمميذ ا  .5   
 ىؿ تطيع المعمميف عندما يطمبكف منؾ القياـ بشيء معيف؟  .6   
   

7.  
ىؿ تشعر بالممؿ أك التعب عندما تجمس لمدة طكيمة عمى مقعدؾ 

 المدرسي؟
 ىؿ يسيؿ عميؾ قراءة ما تكتب؟  .8   
 ىؿ تيتـ بنظافة كترتيب كتبؾ كدفاترؾ؟  .9   
 ىؿ تصؿ متأخرا إلى المدرسة؟  .10   
 ىؿ تعتبر نفسؾ مصدران لإزعاج المعمميف أثناء الدرس؟  .11   
 ىؿ تعتبر نفسؾ مصدران لإزعاج زملبئؾ الطمبة أثناء الدرس؟   .12   
 ىؿ ترفع يدؾ إذا طرح المعممكف سؤالا عمى التلبميذ كي تجيب عميو؟   .13   
 ىؿ تفقد الانتباه أثناء الدرس؟  .14   
 ىؿ تحضر معؾ أدكاتؾ المدرسية اللبزمة؟  .15   
 ىؿ يعاتبؾ المعممكف أك تشعر إنيـ يتضايقكف منؾ؟  .16   
؟  .17     ىؿ تمتزـ بالقياـ بأداء كاجباتؾ المدرسية في الكقت اللبزـ
 ىؿ تتشاجر مع زملبئؾ في المدرسة؟  .18   
 ىؿ تشاكس المعمميف أك تضايقيـ أثناء الدرس ؟  .19   
 ىؿ تتشاجر مع معمميؾ في المدرسة؟  .20   
 ىؿ أسقطت أشياء عمى الأرض عمدا أثناء الدرس؟  .21   
 ىؿ تصدر أصكاتان مزعجة أثناء شرح الدرس؟  .22   
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الرقم 
 

الفقرة 
 

نعم 
 

أحياناً 
 

لا 
 

 ىؿ تكجّو انتباىؾ لممعمميف أثناء شرحيـ؟  .23
 ىؿ تذىب إلى المدرسة مع زملبئؾ؟  .24   
 ىؿ تغادر المدرسة مع زملبئؾ؟  .25   
 ىؿ تطرح أسئمة عمى المعمميف أثناء الدرس إذا شعرت أنؾ لـ تفيمو؟  .26   
 ىؿ تنسى أدكاتؾ ككتبؾ المدرسية في المنزؿ؟  .27   
   

28.  
ىؿ سبؽ لؾ كأف حاكلت دفع أحد زملبئؾ عمدان داخؿ الصؼ أك 

 خارجو؟
   

29.  
إذا لـ تستطع القياـ بالعمؿ المطمكب منؾ ىؿ تطمب المساعدة مف 

 معمميؾ؟
 ىؿ تستأذف مف معمميؾ عندما تريد مغادرة الصؼ؟  .30   
 ىؿ تقكـ بما يطمبو منؾ معممكؾ بكؿ فرح كسركر؟  .31   
   

32.  
ىؿ ترد عمى معمميؾ أك تصرخ في كجيكىـ إذا كبخكؾ أك انتقدكا 

 سمككان قمت بو؟
 ىؿ ترفع صكتؾ بالإجابة عف السؤاؿ قبؿ أف يأذف لؾ معممكؾ؟    .33   
 ىؿ تضحؾ أثناء شرح الدرس؟  .34   
 ىؿ تستشير معمميؾ إذا احتجت مساعدتيـ؟  .35   
 ىؿ تطمب الإذف مف معمميؾ قبؿ تركؾ مكانؾ؟  .36   
 ىؿ تقكـ بكؿ ما يطمبو منؾ معممكؾ في صفؾ؟  .37   
 ىؿ تشعر بالسعادة عندما تحضر دركسؾ الصفية؟  .38   
 ىؿ تيتـ كثيران بعلبماتؾ المدرسية؟  .39   
 ىؿ تشعر أف تستفيد فعلبن مف الدركس التي تتعمميا؟   .40   
 ىؿ تحب الغياب عف صفؾ الدراسي؟   .41   
 ىؿ تشعر بالصعكبة كي تنتبو الى شرح الدرس؟  .42   
 ىؿ تشعر جمكسؾ في الصؼ مضيعة لمكقت؟  .43   
 ىؿ انت عمى كفاؽ مع زملبئؾ في الصؼ؟  .44   
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الرقم 
 

الفقرة 
 

نعم 
 

أحياناً 
 

لا 
 

 ىؿ تتجنب المشاركة الصفية؟  .45
 ىؿ تشعر أف معمميؾ يكرىكنؾ؟  .46   
 ىؿ تفضؿ الخركج مف الصؼ عمى البقاء فيو؟  .47   
 ىؿ تشعر أف تسبب المشكلبت كالإحراج لزملبئؾ في الصؼ؟  .48   
   

49.  
ىؿ تشعر بالضيؽ عندما يطمب منؾ معممكؾ الإجابة عف أسئمتيـ 

 أثناء الدرس؟
 ىؿ تشعر أف المعمميف لا يسحتقكف الاحتراـ كالتقدير؟  .50   
 ىؿ يخطر ببالؾ أف تيجـ عمى المعمـ كتضربو؟  .51   
 ىؿ تحرص أف تحترـ المعمـ كتطيع أكامره؟  .52   
 ىؿ تنزعج عندما يتجاىمؾ معممؾ كلا يسألؾ أثناء الحصة؟  .53   
 ىؿ تشعر أنؾ محط احتراـ كاعجاب مف قبؿ زملبئؾ؟   .54   
 ىؿ تشعر أنؾ محط احتراـ كاعجاب مف قبؿ معمميؾ؟   .55   
 ىؿ تتعاكف مع زملبئؾ كي تحافظ عمى انضباط الصؼ؟  .56   
 ىؿ تسيطر عميؾ مشاعر الغضب أثناء الحصة الدراسية؟  .57   
 ىؿ تشعر أنؾ راضي عف نشاطؾ الصفي؟  .58   
   

59.  
ىؿ تحاكؿ ابراز قدراتؾ كامكاناتؾ العقمية كالمعرفية في الحصص 

 الدراسية؟
 ىؿ تفقد صبرؾ سريعان عندما تستمع الى شرح المعمميف؟  .60   
 ىؿ تشعر فعلبن أف معمميؾ ييتمكف بمصمحتؾ؟  .61   
 ىؿ تميؿ الى العزلة كالحزف في الصؼ؟  .62   
 ىؿ تشعر بالاحباط كاليـ في الحصص الدراسية؟  .63   
 ىؿ تشعر بعدـ الراحة كالقمؽ أثناء الدكاـ المدرسي؟  .64   
 ىؿ تسعى الى إيذاء الآخريف اك مضايقتيـ أثناء الحصص الدراسية؟  .65   
 ىؿ سريعان ما تنفعؿ أك تفقد السيطرة عمى أعصابؾ في الصؼ؟  .66   
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الرقم 
 

الفقرة 
 

نعم 
 

أحياناً 
 

لا 
 

 ىؿ تعاني مف السرحاف كعدـ التركيز اثناء شرح الدركس؟  .67
 ىؿ تشعر بالحاجة الى النكـ أثناء شرح الدركس؟  .68   
 ىؿ انت كثير الخطأ في الصؼ؟  .69   
 ىؿ تمص إبيامؾ أك تعض أظافرؾ أثناء الحصة الصفية؟  .70   
ىؿ تميؿ الى الكتابة عمى المقاعد الصفية أك الجدراف في الصؼ؟   .71   
   

72.  
ىؿ تميؿ الى تخريب أك اتلبؼ ممتمكات الصؼ مف شبابؾ كأبكاب 

 كمقابس الكيرباء كغيره؟
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Abstract 

This study aimed at finding out the reality of classroom environment 

management from the perspective of teachers in East Jerusalem schools, 

and its contribution to the psychological and social compatibility of 

students. It also aimed at finding out the effect of some study variables 

such as teacher’s gender, teacher’s academic qualifications, teacher’s 

experience, class size, student’s gender, student’s grade, and school’s 

gender. And to achieve the study purpose , the researcher developed a 

questionnaire consisting of two axes: the first axis: is how to manage the 

classroom environment, and the second axis is: psychological and social  

compatibility.Distributed on (72) items it was distributed on a sample of 

(128) teacher and student, who have been selected by random stratified 

sample, After compiling it, it was coded, entered into the computer, and 

statistically processed using the Statistical Packages Program for Social 

Sciences (spss). The study results indicated that the relationship between 

classroom environment management from teachers' perspectives and 

psychological and social compatibility of students in East Jerusalem 
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schools is medium and positive, and that classroom environment 

management contributes In the psychological and social compatibility of 

students in East Jerusalem schools, and that the level of classroom 

environment management is from the views of teachers in East Jerusalem 

schools, and that the level of psychological and social compatibility of 

students in East Jerusalem schools was high, There are no statistically 

significant differences at the level of the significance (α = 0.05) between 

the computational averages of the field of communication with students 

according to the variable (teacher’s gender, teacher’s academic 

qualifications, teacher’s experience, class size, student’s gender, student’s 

grade, and school’s gender), and there are statistically significant 

differences at the level of the significance (α = 0.05) between the 

computational averages of the field of communication with students 

according to the variable of the teacher experience, and in light of the  

results of the study, the researcher suggested a number of 

recommendations, the most important of which were: 

 It is necessary to activate classroom management at East Jerusalem 

Schools larger than before from teachers. 

 It is necessary to encourage students to continue permission 

obtaining from their teachers when they want to leave the class.  


