ملخص تقرير مشروع التخرجMARS 
 يُعد  MARS نظامًا متكاملًا لإدارة متاجر الإلكترونيات، تم تطويره كمشروع تخرج في قسم هندسة الحاسوب بجامعة النجاح الوطنية. يهدف المشروع إلى معالجة مشكلة اعتماد العديد من متاجر الإلكترونيات على برامج منفصلة وإجراءات يدوية لإدارة المبيعات، والمخزون، والمدفوعات، والعقود، وشؤون الموظفين، مما يؤدي إلى تكرار البيانات وزيادة الأخطاء وصعوبة متابعة العمليات اليومية. 
يعتمد النظام على منصة موحدة تجمع بين التجارة الإلكترونية الخاصة بالعملاء وإدارة المتجر الداخلية في نظام واحد، ويتكون من:
· تطبيق ويب مبني باستخدام React. 
· تطبيق للهواتف المحمولة. 
· خادم (Backend) باستخدام Node.js وExpress. 
· قاعدة بيانات MySQL. 
الوظائف الرئيسية
يوفر النظام مجموعة واسعة من الخدمات، أهمها:
· متجر إلكتروني لعرض وشراء المنتجات. 
· نظام نقاط البيع (POS) للمبيعات داخل المتجر. 
· إدارة المنتجات والمخزون. 
· إدارة عقود التقسيط. 
· تسجيل المدفوعات ومتابعتها. 
· إدارة الموظفين والصلاحيات. 
· تسجيل ومتابعة ساعات العمل. 
· إدارة المشاريع والمهام. 
· إدارة الفروع. 
· إدارة طلبات العملاء. 
· دعم تطبيقات الهاتف للموظفين والمديرين. 
مكونات الذكاء الاصطناعي
يتضمن المشروع نموذجين أوليين يعتمدـان على الذكاء الاصطناعي:
· OCR (التعرف الضوئي على النصوص): لاستخراج المعلومات من صور الإيصالات وتقليل الحاجة إلى إدخال البيانات يدويًا. 
· نظام التوصية بالمنتجات: يقترح منتجات اعتمادًا على سلوك المستخدم، وعدد مرات مشاهدة المنتجات وشرائها، بالإضافة إلى شعبيتها داخل النظام. 


معمارية النظام
يتبع النظام معمارية مكونة من ثلاث طبقات:
· تطبيقات العميل (الويب والهاتف). 
· واجهة REST API في الخادم. 
· قاعدة بيانات MySQL. 
كما يعتمد على تنظيم برمجي يفصل بين المسارات (Routes)، ووحدات التحكم (Controllers)، والنماذج (Models)، والخدمات (Services)، مما يسهل تطوير النظام وصيانته. ويستخدم نظام صلاحيات يعتمد على الأدوار (Role-Based Access Control) لتحديد صلاحيات العملاء والموظفين والمديرين. 
منهجية التطوير
تم تطوير المشروع وفق مبادئ هندسة البرمجيات، مع التركيز على:
· التصميم المعياري (Modular Design). 
· واجهات RESTful API. 
· تنظيم قواعد البيانات. 
· فصل المسؤوليات بين مكونات النظام. 
· تشفير كلمات المرور. 
· استخدام متغيرات البيئة للإعدادات. 
· كتابة كود قابل للصيانة والتطوير. 
الإنجازات
حقق المشروع أهدافه الأساسية من خلال:
· توحيد بيانات المتجر في قاعدة بيانات مركزية. 
· تقليل تكرار البيانات والأخطاء. 
· تحسين إدارة المخزون والمبيعات. 
· تسهيل متابعة الموظفين وساعات عملهم. 
· دعم عمليات البيع داخل المتجر وعبر الإنترنت. 
· تقديم تطبيق عملي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في قطاع البيع بالتجزئة. 
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القيود والتحديات
نظرًا لأنه مشروع أكاديمي، واجه النظام بعض القيود، منها:
· صُمم للعمل محليًا أكثر من العمل على نطاق واسع. 
· قابلية التوسع محدودة. 
· مستوى الأمان مناسب للنماذج الأولية فقط. 
· خدمات OCR ونظام التوصية تعتمد على بيانات تدريب محدودة. 
· استخدام أسلوب Callbacks في الوصول لقاعدة البيانات بدلاً من async/await. 
· محدودية الاختبارات الآلية وتحسينات الأداء. 
التطوير المستقبلي
يقترح التقرير عدة تحسينات مستقبلية، منها:
· استخدام JWT للمصادقة. 
· نقل النظام إلى بيئة سحابية. 
· تحويل الكود إلى async/await. 
· تحسين دقة نظام OCR. 
· تطوير نظام توصية يعتمد على تعلم الآلة. 
· إنشاء تطبيقات هاتف أصلية (Android وiOS). 
· تعزيز الأمان وقابلية التوسع. 
الخلاصة
يبرهن مشروع MARS على إمكانية بناء منصة موحدة تجمع بين التجارة الإلكترونية وإدارة متاجر الإلكترونيات في نظام واحد، مما يساهم في تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الأخطاء وتسهيل إدارة المبيعات والمخزون والموظفين. ورغم أن المشروع يمثل نموذجًا أكاديميًا أوليًا، فإنه يشكل أساسًا قويًا يمكن تطويره مستقبلًا ليصبح نظامًا احترافيًا متكاملًا لإدارة متاجر التجزئة. 

