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 لإىداءا

 ه الدراسةز كجؿ عمى منو كعكنو لإتماـ ىذأحمد الله ع

 إلى شيداء فمسطيف عبر التاريخ إلى مف اسرجكا لنا قناديؿ الأمؿ بدمائيـ الزاكية 

إلى الذم كىبني كؿ ما يممؾ حتى أحقؽ لو آمالو، إلى مف كاف يدفعني قدما نحك الأماـ لنيؿ  
الذم سير عمى تعميمي بتضحيات جساـ المبتغى، إلى الإنساف الذم إمتمؾ الإنسانية بكؿ قكة، إلى 

 مترجمة في تقديسو لمعمـ، إلى مدرستي الأكلى في الحياة، 

 أبي الغالي عمى قػمبي أطاؿ االله في عمره؛ 

 إلى التي كىبت فػمذة كبدىا كؿ العطاء كالحناف، إلى التي صبرت عمى كؿ شيء، التي رعتني حؽ
 ا لي بالتكفيؽ، تتبعتني خطكة خطكة عاية ككانت سندم في الشدائد، ككانت دعكاىالر 

عمى  إنسانةفي عممي، إلى مف إرتحت كمما تذكرت إبتسامتيا في كجيي نبع الحناف أمي أعز 
 القػمب كالعيف جزاىا االله عني خير الجزاء في الداريف؛ 

 إلييما أىدم ىذا العمؿ المتكاضع لكي أُدخؿ عمى قػمبيما شيئا مف السعادة

 في مسيرة حياتي العممية كالعمميةانت سندان كعكنأن لي  التي ك  زكجتيإلى  

ك إلى كؿ مف يؤمف بأف بذكر نجاح التغيير ىي في ذكاتنا ك في أنفسنا قبؿ أف تككف في أشياء 
  ...أخرل

   إلى كؿ ىؤلاء أىدم ىذا العمؿ
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 الشكر والتقدير

عْمَتَكَ الَّتِي أَنْعَمْتَ عَمَيَّ وَعَمَىٰ وَالِدَيَّ وَأَنْ رَبِّ أَوْزعِْنِي أَنْ أَشْكُرَ نِ قاؿ عز كجؿ في كتابو الكريـ )

نِّي مِنَ الْمُسْمِمِين يَّتِي  إِنِّي تبُْتُ إِلَيْكَ وَاِ   .(أَعْمَلَ صَالِحًا تَرْضَاهُ وَأَصْمِحْ لِي فِي ذُرِّ

في طريقنا  جميلا سكل أكلئؾ الذيف غرسكا زىران  حينما نعبر شط العمؿ الدؤكب لا يييـ في داخمنا

الخطى نشاطرىـ الإبداع حرفا  تمك العزـ لنتخطى الصعاب كنقؼ كاثقيف أكلئؾ الذيف منحكنا العزـ

 أشرف الصايغ :لمدكتكر الفاضؿ كعرفافكممات شكر  لا تسع  حركفنا ألا أف تمتزج  لتكّكف كلغة.

في المساعدة  كهبذل الرائع الذم ىـلجيد عمي حبايبكالدكتكر  نيى عطيركلمجنة المناقشة الدكتكرة 

 كؿ الشكر كالعرفاف كالتقدير. ـفمي يـكابداء ملاحظات دراسةال هفي إنجاز ىذ

مف مكظفي كزارة التربية كالتعميـ كمديريات ه الدراسة لكؿ مف ساعد في انجاز ىذ كالشكر مكصكؿ

محافظات  راـ الله، ضكاحي القدس، القدس، أريحا كمديرم كمديرات المدارس الثانكية الحككمية في

كأيضان أساتذة  جابة عمى فقرات الاستبانة،كسط الضفة الغربية عمى افساح مجاؿ مف اكقاتيـ للإ

القيمة عمى فقرات  بداء ملاحظتيـ االجامعات كالكميات الفمسطينية الذيف تكرمكا بتحكيـ الاستبانة ك 

 الاستبانة.
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 قرارالإ

 عنكاف:أنا المكقع أدناه، معد الرسالة التي تحمؿ ال

 

الثانوية الحكومية  سيامو بالانتماء الميني لدى مديري المدارسإمستوى التمكين الإداري ومدى 

 نظر المدراء أنفسيم في محافظات وسط الضفة الغربية من وجيات

عميو ىذه الرسالة إنما ىك نتاج جيدم الخاص، بإستثناء ما تمت الإشارة أقر بأف ما اشتممت     
ف ىذه الرسالة كاممة، أك أم جزء منيا لـ يُقدـ مف قبؿ لنيؿ أم درجة أك لقب إليو حيثما كرد،  كا 

 أية مؤسسة تعميمية أك بحثية أخرل.عممي كبحثي لدل 
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سيامو بالانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية إمكين الإداري ومدى مستوى الت
 .نظر المدراء أنفسيم في محافظات وسط الضفة الغربية من وجيات

 إعداد
 أيمن صالح "محمد حسن" حسونة

 إشراف
 د. أشرف الصايغ
 الممخص

اء عمى الانتماء الميني لممدراء مدل تأثير التمكيف الإدارم لممدر عمى التعرؼ ىدفت الدراسة إلى 
الخبرة سنكات الجنس، المؤىؿ العممي،  متعرؼ إلى أثر بعض المتغيرات مثؿ)ل، كما ىدفت أنفسيـ

التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية الحككمية في مستكل  في في الادارة، المديرية(
ي لممدراء مف كجيات نظر المدراء سيامو بالانتماء المينإمحافظات كسط الضفة الغربية كمدل 

  الدراسة. غراضكاختار الباحث المنيج الكصفي لمناسبتو لا .أنفسيـ

تتككف مف مجاليف ىما: )التمكيف   فقرة 70مف  استبانة كمف أجؿ تحقيؽ ذلؾ قاـ الباحث بتطكير
فتككف لثاني لمجاؿ امف اربعة محاكر، أما ا المجاؿ الأكؿالادارم، الانتماء الميني(، حيث تككف 

%( 82.5نسبة )كشكمت  (194مف )  (160تـ تكزيعيا عمى عينة بمغ حجميا )مف ثلاثة محاكر، 
دخاليا  مجتمع الدراسة مف تقريبان  تـ اختيارىا بالطريقة العشكائية الطبقية، كبعد تجميعيا تـ ترميزىا كا 

(  spssعمكـ الاجتماعية)باستخداـ برنامج الرزـ الإحصائية لم إلى الحاسكب كمعالجتيا إحصائيان 
 قياس صدقيا كثباتيا. حيث أشارت نتائج الدراسة إلى ما يمي: كذلؾ بعد

الحككمية في محافظات كسط الضفة  ةمستكل التمكيف الادارم لدل مديرم المدارس الثانكي. 1
 كاف مرتفعان. الغربية مف كجيات نظر المدراء في عينة الدراسة

مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة الحككميػػة فػػي محافظػػات كسػػط  الضػػفة  مسػػتكل الانتمػػاء المينػػي لػػدل. 2
محػػاكر الػػكلاء لممينػػة كالمسػػؤكلية اتجػػاه المدرسػػة كػػاف مرتفعػػان فػػي  الغربيػػة مػػف كجيػػات نظػػر المػػدراء

 .كمتكسطان في محكر العناصر المؤثرة بالانتماء الميني
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ديرم المدارس الثانكية الحككمية ىناؾ علاقة  قكية بيف التمكيف الإدارم كمستكل الانتماء لدل م .3
فػػػي محافظػػػات كسػػػط الضػػػفة الغربيػػػة مػػػف كجيػػػات نظػػػر المػػػدراء انفسػػػيـ  حيػػػث بمغػػػت قيمػػػة معامػػػؿ 

 .( كىذه القيمة تعد مرتفعة0.675الارتباط )

 ا:منيفي ضكء نتائج الدراسة اقترح الباحث جممة مف التكصيات كاف 

فييػا  كاف يارات التمكيف الإدارم بالجكانب التيالتأكيد عمى أىمية تدريب مديرم المدارس عمى م -
 بدرجة متكسطة كتحقيؽ فرص الانتماء الميني بصكرة صحيحة. الادارم تطبيؽ التمكيف

 لمقياـ بمياميـ. مدراء المدارسالعمؿ عمى التغمب عمى كافة القيكد المركزية التي تحد مف تمكيف  -
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 الفصل الأول

 خمفية الدراسة وأىميتيا

 المقدمة

تمتاز عف الثكرة الصناعية كالثكرة  يشيد بدايات ثكرة عممية ثالثة اليكـ لا شؾ أف العالـ       
شممت ىذه ك  .ذات دلالات ميمة كعميقة لمبشرية كلمحياة كلممجتمعات عمكمان  التكنكلكجية بأنيا

البدايات كؿ جكانب الحياة كمختمؼ العمكـ كخاصة العمكـ التربكية التي تعد الرافعة لإحداث التغيير 
إدارة المنظكمة  للأجياؿ الحالية كالقادمة كعمى رأس تمؾ العمكـ تقؼ الإدارة التربكية المسؤكلة عف

التربكية، كتعد الإدارة التربكية مف المياـ القديمة كارتبط كجكدىا بكجكد العممية التعممية كسارت 
بالتكازم مع التطكر الحاصؿ بالعمكـ كخاصة الإدارية كاقتبست ما يناسبيا مف عمـ الإدارة العامة 

 ليا الاستجابة لايمكف كالتحديات التغيرات كىذه كنظرياتو خاصة كباقي العمكـ الإنسانية عامة،
نما تقميدية، بأساليب ستراتيجيات كأىداؼ رؤل خلاؿ معيا مف التعامؿ ينبغي كا   نكعان  مختمفة كا 
 تربكم نظاـ أساسو بيدؼ متحرؾ المستقبؿ إلى ينظر مغايران، فكران  تربكيان  فكران  تعتمد كأساليب ككمان،
 مع الفكرم كالتفاعؿ الحاضر تحميؿ عمى درالقا البشرم العنصر كمحكره كمتجدد، كمرف قكم

 التربكم النظاـ عميو يككف أف ينبغي لما كاضحة رؤية بناءعمى العممية الحمكؿ كابتكار المتغيرات،
 منو، مفر لا إستراتيجي كخيار كبير التربكييف أماـ تحد   فإف المستقبؿ، كبالتالي في ما مرحمة في

 الثكرة تحديات مكاجية أك التعميمية المشكلات معالجة عمى رةقاد تعد التقميدية لـ الإدارة فنماذج
حداث جديدة بطريقة التربكية المفاىيـ صياغة إعادة بد مف كلا المعمكماتية،  في جذرم تغيير كا 

عادة كالتعمـ، التعميـ كاستراتيجيات التعميـ، مناىج كفي كالإدارية لممدرسة، ،الفكرية البنية  تصميـ كا 
التغيير كأصبح لزاما إحداث نقمة نكعية كمراجعة  ىذا متطمبات مع يتلاءـ بما تمفةمخلالتعمـ ا بيئات

ئ مباد ،كؿ أدبيات كنظريات الإدارة التربكية كالإبقاء عمى الأصمح كاستحداث نظريات تربكية
 تتناسب مع التغيير الحاصؿ.
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ربكم يعد أىـ الأنظمة كانت التربية كما تزاؿ طريؽ الأمـ إلى المستقبؿ، كالنظاـ الت        
الاجتماعية الميمة، لما لو مف أىمية كبرل في حياة المجتمعات كسر نيضتيا، كالنظاـ التربكم 
لايقكـ عمكده كلا يؤدم رسالتو حتى تكتمؿ حبات عقده، كتمسؾ بزمامو قيادة تربكية فاعمة قادرة 

مطردة، فقد صار لزامان  عمى تجاكز التحديات، كما نشيده مف زخـ معرفي كاتصاؿ سريع كتقنية
عمى المؤسسات التربكية مجاراة التغيرات الجديدة، كضركرة تكافر بيئة قيادية تفرضيا التغيرات التي 

 (.2015تعيشيا المؤسسات المعاصرة عبدالعاؿ )

تمعب القيادة دكران ىامان كرئيسيان في حياة الأفراد كالأمـ كالشعكب، كىناؾ حاجة متزايدة في ك 
دارة المؤسسات كؿ المجتم عات خاصة المجتمعات النامية إلى القادة القادريف،عمى تنظيـ كتطكير كا 

الرسمية كغير الرسمية للارتقاء بمستكل أدائيا إلى مصاؼ مثيلاتيا في المجتمعات الأكثر تقدمان، 
تربكية كىذا ما يؤكد حاجة المجتمع إلى جيكد القادة كالتربكييف في إحداث نقمة نكعية في العممية ال

الحديثة باستخداـ كتطكيع النظريات الحديثة في التربية كالتنمية لتناسب ثقافة كفكر مجتمعاتيـ 
 (.2010)عبكم، 

 جميع لدل الأخيرة الآكنة في المؤسسات في البشرم العنصر بأىمية الاىتماـ كمع تزايد   
 أعمى إلى لمكصكؿ يسيالرئ العنصر باعتباره كمستكياتيا، كذلؾ أنكاعيا مختمؼ عمى المؤسسات

 العالـ كالتي بيا يمر التي الحديثة العالمية المتغيرات ظؿ في كخاصة كالتفكؽ، التميز درجات
 مجمكعة السطح عمى تطفك بدأت المتغيرات تمؾ تنامي كمع .العصر ىذا سمات مف سمة أصبحت

 الأمر المؤسسات، مسيرة بآخر عمى أك بشكؿ تؤثر أصبحت كالتي الحديثة الإدارية المفاىيـ مف
 للأساليب ككفقان  المطمكبة بالجدية المفاىيـ تمؾ مع التعامؿ يتـ لـ إذا أنو القكؿ معو يمكف الذم

 حدكثيا المتكقع الآثار فإف المتغيرات تمؾ مجابية خلاليا مف يمكف سميمة أسس المدركسة عمى
 (.2015المؤسسات )عمي، مسيرة عمى كبيرة بنسبة سمبية تككف سكؼ

مف المؤشرات عمى نجاح العمؿ الإدارم الحديث يتمثؿ في مدل تطبيؽ التمكيف الإدارم الذم ك     
يرتكز عمى العمؿ الجماعي، كتحسيف قدرات القائد كمياراتو، كمنحو الإستقلالية بالعمؿ، كمساءلتو 
 عف نتائج أعمالو، كقدرتو عمى تجاكز المخاطر، مما يعزز مف انتماء القائد لمينتو كمؤسستو،
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كسعيو لتطكير العمؿ كالإرتقاء بو لكي ينافس كيثبت كجكده في عالـ قائـ عمى الصراع كالتنافس 
 (.  2010 الشديد كالإصلاح المستمر )حسنيف،

 كالنامية، المتقدمة الدكؿ في دارمالإ للإصلاح الرئيسية المداخؿ أىـ مف دارمالإ التمكيف يعتبر   
 الفكر كتنمية بتطكير التمكيف يساىـ المجالات مختمؼ يف السريعة كالتحكلات التطكرات ظؿ كفي

 الممكَّنة المنظمة اسمكب إلى الأكامر كتكجيو التحكـ  منظمة اسمكب الاىتماـ مف تحكؿ بعد الإدارم
 أحد دارمالإ التمكيف كيمثؿ ككؿ، المنظمة داءأك  داء العامميفأ بمستكل رتقاءالإ تحقؽ التي كميان 

 المشاكؿ لحؿ كمياراتيـ قدراتيـ كرفع تنمية الأفراد إلى تسعى التي الحديثة ةللإدار  المميزة الركائز
 دفاع ركائز أحد يعتبر تمكيف العامميف إف منظمتيـ. تجاه الذاتي رضاىـ ككسب تكاجييـ التي

 كغيرىا كالمنافسيف كالجكدة بالأسكاؽ المرتبطة المختمفة التحديات ةيمكاج في المعاصرة المنظمات
كالعمؿ  لخدمتيا كجيد فكر مف الفرد لدل ما أقصى عمى الحصكؿ لممنظمة يتيح فيك ،تحديات مف
 عف العامؿ رضا الفرد فإف أخرل جية كمف الاستراتيجية، كأىدافيا رياديتيا كتحقيؽ عمكىا عمى
 قكيان  دافعان  يشكؿ فيك لإنجازه جيده قصارل بذؿ إلى شؾ أدنى كبلا بو بو سيدفع كالاقتناع عممو
 بالنجاح كاحساسو عممو عف رضاه مدل عمى دليؿ المينية الفرد ككفاءتو عطاء فإف لذلؾ زللإنجا
  (.2016 )الحمادم، كالتقدـ

 أك في زيادة أرباح، الأمر متعمؽ بتطكير تكنكلكجيا جديدة أفّ لك  ليحدثىذا الاىتماـ  كما كاف     
أك غيرىا مف ، لمساىميفأك الحصكؿ عمى عدد أكبر مف العملاء أك زيادة حصص االمنظمات 

سياسية كالسيطرة  بقضية كلكف عندما يتعمؽ الأمر الأمكر المممكسة التي لا تعد كلا تحصى،
، كمكضكع عمى النفكذ كالسيطرة كالقكة كالسيادة حتى بيف الدكؿ لا تنتيي ، فإف الصراعاتكالنفكذ

عادة تكزيع لذلؾ النفكذ، ك  ر لدل المؤسسات فقضية لا يختمؼ الأمالتمكيف ىك مكضكع نفكذ كا 
عادة تكزيع لمسمطة كلحقكؽ التصرؼ ك مراكز القكل ة معناىا إعادة ىيكم بحؽ، تمكيف الإنساف ا 
عادة نظر. تصبح العممية صعبة كمعقدة أحيانا ىناك  كاتخاذ القرار. فتطبيؽ  كتحتاج إلى تفكير كا 

دارية مفيكـ التمكيف في المنظمة يحتاج إلى تغييرات كتعديلات متعددة؛ مني ا سمككية كنفسية كا 
 (.2006 كسياسية كسمطكية، كمنيا إعادة لييكمة المنظمة كذلؾ )ممحـ،
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 تفعيؿ الثمينة، ككيفية البشرية المكارد أك البشرم بالعنصر علاقتو مف التمكيف مبدأ أىمية كتكمف   
 لو التمكيف فالبعض أ كيرل المنظمة، في المستمر التحسيف عممية في كمكاىبيا كقدراتيا طاقاتيا
 كؿ تنفذ الأداة التي ىـ العامميف لأف الشاممة الجكدة إدارة تطبيقات فشؿ أك في نجاح حاسـ دكر
الشاممة كتعزز انتماء   الجكدة إدارة إلى بالمنظمة تنتقؿ التي كالفعاليات كالخطط الأفكار ىذه

 (. 2013، عفانةالمكظؼ لكظيفتو كلممنظمة التي يعمؿ بيا ) 

 كغيره نفسية ظاىرة كىك سكاء، حد عمى فردية صفة أنو كما جماعية صفة الميني نتماءالا يعدك    
 بو الإحساس كيمكف ،الفرد داخؿ مف تنبع كالتي المباشرة لمملاحظة تخضع التي لا الظكاىر مف
 أفرادىا يرتبط كالتي مشترؾ كاحد عمؿ في معا العاممة شرط لمجماعة كىك نتائجو، ةثار إ خلاؿ مف
 الجماعة ىذه داخؿ الأفراد بحيث يشعر الكاضحة المحددة الأغراض مف بمجمكعة بينيـ فيما

 أفراد شعكر إلى بالإضافة الخاصة، أغراضو مع كتكافقيا كتكامميا كانسجاميا ىذه الأغراض بأىمية
  (.2011الأغراض )عربيات، ىذه إلى كالاطمئناف بالثقة الجماعة

 تعبر ربما بدكنو فيي كالدليؿ عمييا كالبرىاف المحصمة باعتباره المكاطنة عف الانتماء كيختمؼ     
 ختمؼيأيضا  ما، الحصكؿ عمى الجنسية في بمد أك بمجرد الميلاد الفرد يكتسبو كصؼ عف فقط
 المدل كىي الفرد، لدل الانتماء لحالة نتاج طبيعتيا في تعد التي مفيكـ اليكية عف الانتماء مفيكـ
 كتنعكس بمكاصفاتيا يتصؼ حيث معينة -أكمؤسسة– لمجماعة ئوانتما رمشاع يحققو نتيجة الذم
نتيجة  في معظمو يمثؿ الذم الالتزاـ عف بختمؼ قد كما ىكيتو، تظير ثـ كمف ثقافتيا عميو

 الفرد فانتماء الالتزاـ، مف أشمؿ كأكبر كمفيكـ يعد الانتماء أف باعتبار بالانتماء لمشعكر كمحصمة
 (.2009حياتو )حسيف، محكر بأنيا إحساسو يعني ام جماعة أك مؤسسة إلي

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا

التسارع الرىيب الحادث في جميع المجالات كالقفزات التطكيرية التي طالت كؿ مناحي 
المعرفة كمع فرض العكلمة لسطكتيا عمى أغمب دكؿ العالـ ككجكد تنافس محمكـ مف قبؿ الدكؿ 

كؿ التربية لسمعة معركضة في سكؽ المنافسة كاف لزامان عمى كؿ في تطبيؽ النظريات الحديثة كتح
الأخذ بآخر ما تكصؿ لو العمـ الحديث مف طرؽ  ،دكلة تريد النيكض بالمجاؿ التربكم كالتعميمي
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حداث تغييرات عمييا لتنسجـ مع  كأساليب كنظريات تربكية في تطكير العممية التعميمية مع تكييفيا كا 
 .كاقع المجتمع كثقافتو

كقد أكدت العديد مف الدراسات عمى أىمية مكضكع التمكيف الإدارم كدراستو أمثاؿ دراسة 
 (2012) ( كدراسة أحمد كالحسيني2013) عفانة( كدراسة 2017) الزعيبر( كدراسة 2017النكح )

كغير ذلؾ مف الدراسات الميدانية التي تناكلت مكضكع التمكيف الإدارم مف جكانب مختمفة كفي 
 .متعددةأقطار 

كيأتي التمكيف الإدارم كمصطمح إدارم نادت بو أغمب المدارس التربكية الحديثة كيعد 
الأساس الذم يُمكف المدير كقائد تربكم مف ممارسة سمطتو عمى أكمؿ كجو، كتحمؿ مسؤكليات 
منصبو، كيشكؿ أحد الدعائـ الأساسية التي تقكـ عمييا المدرسة لمكاجية التحديات كالتطكرات 

 (.2013اصمة في ميداف التربية كالتعميـ  )الطعاني كالسكيعي، الح

 المدرسة تطكير عمى يساعد المدارس، فيك إدارة في نكعية نقمة يعد المدارس فتمكيف مدراء      
 يكاجيكنيا، فالتمكيف الإدارم يمثؿ التي المشكلات حؿ سرعة عمى العامميف، كيساعد أداء كتحسيف
 استراتيجية يعد كما الأداء، مف عالية مستكيات في تحقيؽ يساعد أف كفيم حديثا إداريا أسمكبا

 (.2017العامميف )النكح،  الأفراد كمعارؼ كقدرات ميارات كتطكير فاعمة لمتنمية،

كمف خلاؿ اطلاع الباحث كخبرتو كمعمـ في مجاؿ التربية كالتعميـ تبيف لو شيكع المركزية     
الإبداع لدل أغمب مدراء لقرارات كتكجييات الكزارة، كغياب الريادة ك كتحكؿ المدراء لمكظفيف تنفذييف 

قمة الدراسات التي المدارس  كنزكع أغمب المدراء لمنيج التقميدم في الإدارة، كلاحظ الباحث أيضا ن
تناكلت التمكيف الإدارم كمدل اسيامو في الانتماء الميني لدل مدراء المدارس في فمسطيف عامة 

مف المدارس كىيمنة الطابع  ةالغربية خاصة كغياب ىذا المفيكـ عف إدارات كثير كفي كسط الضفة 
 التقميدم التنفيذم عند مدراء المدارس الحككمية كخاصة الثانكية.
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السؤاؿ لذا يرل الباحث أف الحاجة أصبحت ممحة لإجراء مثؿ ىذه الدراسة كالتي جاءت لتجيب عف 
 :الرئيس الآتي

داري ومدى إسيامو بالانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية ما مستوى التمكين الإ
 ؟الحكومية في محافظات وسط الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء أنفسيم

 كيتفرع عنو أسئمة الدراسة التالية:

 أسئمة الدراسة:

ط الحككمية في محافظات كس الثانكيةمستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس ماىك   (1
 الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ؟

ماىك كاقع الانتماء الميني لممدراء في المدارس الحككمية الثانكية في محافظات كسط الضفة   (2
 مف كجيات نظر مديرم المدارس أنفسيـ؟

ىؿ ىناؾ علاقة بيف التمكيف الإدارم كمستكل الانتماء لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية   (3
 ؟حافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء انفسيـفي م

مستكل التمكيف لىؿ تختمؼ تقديرات مديرم المدارس الثانكية الحككمية في كسط الضفة الغربية   (4
أنفسيـ باختلاؼ متغيرات )الجنس كالمؤىؿ العممي كسنكات الخبرة  الإدارم لدل مدراء المدارس

 كالمديرية(؟

كاقع الانتماء لمديرم المدارس الثانكية الحككمية في كسط الضفة الغربية ىؿ تختمؼ تقديرات   (5
الميني لدل مدراء المدارس أنفسيـ باختلاؼ متغيرات )الجنس كالمؤىؿ العممي كسنكات الخبرة 

 كالمديرية(؟
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 فرضيات الدراسة

 الفرضيات الصفرية التالية: تسعى الدراسة الحالية إلى فحص

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05لة إحصائية عند مستكل الدلالة )لا تكجد فركؽ ذات دلا (1
المدراء نحك مستكل ممارسة التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات 

 كسط الضفة الغربية تعزل لمتغير الجنس.

جيات نظر ( بيف متكسطات ك α=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (2
المدراء نحك مستكل تكفر التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات 

 كسط الضفة الغربية تعزل لمتغير المؤىؿ العممي.

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (3
رم لدل مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات المدراء نحك مستكل تكفر التمكيف الإدا

 كسط الضفة الغربية تعزل لمتغير سنكات الخبرة.

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (4
فظات محا الحككمية فيالمدراء نحك مستكل تكفر التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية 

 كسط الضفة الغربية تعزل لمتغير المديرية.

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (5
المدراء نحك مستكل الانتماء الميني لممدراء في المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط 

 الضفة الغربية تعزل لمتغير الجنس.

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) لا تكجد فركؽ (6
المدراء نحك مستكل الانتماء الميني لممدراء في المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط 

 الضفة الغربية تعزل لمتغير المؤىؿ العممي.
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متكسطات كجيات نظر  ( بيفα=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (7
المدراء نحك الانتماء الميني لممدراء في المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة 

 الغربية تعزل لمتغير سنكات الخبرة.

( بيف متكسطات كجيات نظر α=0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) (8
محافظات كسط الضفة  الحككمية فيفي المدارس الثانكية المدراء نحك الانتماء الميني لممعمميف 

 الغربية تعزل لمتغير المديرية.

 أىداف الدراسة

 تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:

 التعرؼ إلى مدل تأثير التمكيف الإدارم لممدراء عمى الانتماء الميني لممدراء أنفسيـ. (1

اء في المدارس الحككمية الثانكية في محافظات كسط التعرؼ إلى كاقع الانتماء الميني لممدر  (2
 الضفة مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ.

التعرؼ إلى مستكل التمكيف الإدارم)عالي، متكسط، منخفض( التي تمنحو الإدارة العميا لمدراء  (3
 المدارس الثانكية الحككمية.

مستكل  لمديرية( فيالتعرؼ إلى دكر متغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، سنكات الخبرة، ا (4
التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة الغربية كمدل 

 اسيامو بالانتماء الميني لممدراء مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ.
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 أىمية الدراسة

 :الآتية للاعتبارات أىمية ذات الدراسة ىذه تعتبر

 أولًا: الأىمية النظرية

تنبع أىمية ىذه الدراسة في تكفير مادة عممية كمرجعان لمعديد مف الباحثيف الذيف سيتناكلكف    
مكضكعي مستكل التمكيف الإدارم كالانتماء الميني، كما أف أىمية المفاىيـ الإدارية التي تناكلتيا 

 مكف التعرؼالدراسة بالبحث كىي مستكل التمكيف الإدارم كالانتماء الميني كالمذاف مف خلاليما ي
 لما أساسية كخطكة الثانكية  كذلؾ الحككمية المدارس لدل مدراء الإدارم التمكيف متطمبات عمى
 المدرسي الأداء كتطكير التعميمية العممية تحديث فيالفمسطينية   كالتعميـ التربية لو كزارة تسعى
 القرارت اتخاذ في الفعالة المشاركة مف المدارس الثانكية الحككمية كتمكينيـ مديرم أدكار كتفعيؿ

الإدارية كالتخمص مف سمبيات المركزية، كحداثة الدراسة حيث تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات 
كالتي تبحث في مستكل التمكيف الإدارم لدل مدراء المدارس  –حسب عمـ الباحث  -القلائؿ 

الثانكية الحككمية في الحككمية الثانكية كمدل اسيامو في الانتماء الميني لمدراء المدارس 
محافظات كسط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ، مما يسيـ في إثراء الجانب 
المعرفي لكؿ مف مفيكمي التمكيف الإدارم كالانتماء الميني لدل مدراء المدارس، كذلؾ مف خلاؿ 

 التطرؽ إلى العديد مف الآراء كالأفكار المتعمقة بيذا المكضكع.

 الأىمية البحثية :ثانياً 

تأتي أىمية ىذه الدراسة مف ككنيا تعد اثراء لممكتبة العربية كتساعد الباحثيف في ككنيا دراسة     
سابقة في ىذا المجاؿ ليـ، كما أنيا تفتح أفاؽ بحثية  في مجاؿ مستكل التمكيف الإدارم كمدل 

مف كسط الضفة الغربية  ية في محافظاتاسيامو بالانتماء الميني لدل مديرم المدارس الحككم
 .كاستخراج نتائجيا كتعميميا كجيات نظر المدراء أنفسيـ،

 اء الميني باجراء دراسات مشابية.كما تفيد الباحثيف في مجالي التمكيف الإدارم كالانتم
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 الأىمية التطبيقية :ثالثاً 

 التي الصلاحيات مف المزيد مديرم المدارس الحككمية  منح إمكانية عف تنبع أىميتيا في الكشؼ  
بالتمكيف لمدراء المدارس الثانكية،  للإدارة الصحيح الاتجاه كتحقؽ اللامركزية الكزارة تكجيات تدعـ

 لدل الإدارم التمكيف عممية تكاجو أف يمكف التي الصعكبات أىـ عف تكشؼ الدراسة إضافة لذلؾ
 مدراء المدارس الثانكية الحككمية  في محافظات كسط الغربية.

م مف شأنو تكفير معمكمات ذات قيمة عالية تساعد الكزارة في بناء خطة تطكيرية متكسطة كالذ
عمييا كلمكاكبة التطكرات اليائمة في عمـ الإدارة  التربكية كالقائميفالمدل لرفع كفاءة مؤسساتيا 

 الإدارة التربكية. 

 حدود الدراسة 

 .2019/2018الأكؿ مف العاـ الحد الزماني: اجريت ىذه الدراسة خلاؿ الفصؿ الدراسي  .1

ات كسط الضفة ظالحد المكاني: اقتصرت ىذه الدراسة في المدارس الثانكية الحككمية في محاف .2
 الغربية كىي ) القدس، ضكاحي القدس، راـ الله، أريحا(.

الحد البشرم: اقتصرت ىذه الدراسة عمى مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  .3
 ة.الضفة الغربي

داة المستخدمة في إجراء ىذه الدراسة، كطبيعة كثبات الأ بمدل صدؽ الحد الإجرائي: كىك يتعمؽ .4
 التحميؿ الإحصائي المستخدـ في معالجة البيانات.

 مصطمحات الدراسة

 أبرز (  مف2013الإدارم كما يصفو  الطعاني كالسكيعي ) التمكيف مفيكـ : يعد التمكين الإداري
 عمى يقع لما ذلؾ خاص، بشكؿ التربكم كالإدارم بشكؿ عاـ الإدارم الفكر في  المعاصرة المفاىيـ

 مياديف بكافة الارتقاء الأجياؿ كبالتالي لتربية كبير دكر مف التربكية الإدارية كاىؿ المؤسسات
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 الكاحدة لتحقيؽ المجتمعات، لذلؾ لابد مف تكاتؼ الجيكد بيف أفراد المؤسسة حياة في التطكر
 .كجو أكمؿ عمى منيا رجكةالم الأىداؼ

منح مدير المدرسة الثانكية الحككمية الصلاحيات كالمعمكمات كالحرية  التمكين الإداري ) اجرائياً(:
في المشاركة في صنع القرارات كاتخاذىا في الظركؼ العادية كالطارئة كالقدرة عمى بناء 

ة التنمكية كالتعميمية كالأىداؼ استراتيجيات لقيادة مدرستو في ضكء الأىداؼ العامة لخطة الدكل
 الخاصة لمدرستو لتحقيؽ أعمى درجة مف الفاعمية كالإنجاز.

الانسجاـ كالإحساس الإيجابي المتككف عند المكظؼ إزاء منظمتو كالإلتزاـ بقيميا  الانتماء الميني:
يف أىدافو خلاص لأىدافيا، كالارتباط بيا، كالحرص عمى عدـ تركيا كالبقاء فييا، كالتفاعؿ بكالإ

 (.2003كأىدافيا )سلامة، 

مدير المدرسة الحككمية الثانكية في محافظات كسط  ىك مقدار تحقيؽ الانتماء الميني )اجرائياً(:
 الضفة الغربية لمقكاعد الأخلاقية  لمينتو كالالتزاـ بيا كالكلاء ليا.  

التي تضـ مديريات كيقصد بيا محافظات كسط الضفة الغربية ك محافظات وسط الضفة الغربية: 
 (.2010تربية )القدس ، ضكاحي القدس، راـ الله، أريحا ( كما اعتمدتيا دراسة عابديف )

كؿ مدرسة مف المدارس التابعة لمسمطة الكطنية الفمسطينية يكجد بيا المدرسة الثانوية )اجرائياً(: 
 .(2019) كزارة التربية كالتعميـ الفمسطينية، صؼ عاشر فأعمى
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 الثاني الفصل

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 

 الإطار النظري

 الدراسات السابقة 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

في ىذا الفصؿ تـ تناكؿ الأدب النظرم لمدراسة الحالية في مجاليف ىما التمكيف الإدارم كالانتماء 
ني، مف خلاؿ الاستعانة ببعض المراجع، كالدراسات ذات العلاقة بيما، كذلؾ عمى النحك المي

 التالي:

 الأدب النظري المتعمق بالتمكين الإداري :أولاً 

 :مفيوم التمكين الإداري

مع التسارع الحاصؿ في عالمنا الحديث كالتغيرات المستمرة في كافة المجالات كسيطرة 
حدكد كتنامي دكر المؤسسات الدكلية كتطبيؽ تكصياتيا كقرارتيا في أغمب ثقافة العكلمة العابرة لم

الدكؿ خاصة النامية، حدث استبداؿ متسارع لكؿ النظـ كالأعراؼ التقميدية بنظريات كقكاعد حديثة 
ككاف لمجانب التربكم نصيب الأسد مف ذلؾ لأنو الرافعة الحقيقية لممجتمع كالدكلة كتـ تحكير 

مصطمحات الإدارة العامة لكي تناسب المجاؿ التعميمي كالتربكم كتتكافؽ مع بنيتو كتعديؿ كثير مف 
التنظيمية ككاف مف أىـ المصطمحات التي رأل عمماء التربيو أنيا تنيض بالعممية الإدارية التربكية 

 مصطمح  التمكيف الإدارم .

 في كركاجان  شيكعان  المفيكـ ىذا كلاقى التمكيف في الثمانينات مف القرف الماضي، مفيكـ ظير كلقد
البشرم كتبني النظريات التي تيتـ  العنصر عمى التركيز زيادة عف ناتج كىذا التسعينات، فترة

 التطكرات إف كما نكعيا، كاف أيان  المنظمة بجانب العلاقات الإنسانية كالمكارد البشرية داخؿ
التنظيمات  داخؿ البشرم نصرالع تنمية مجاؿ في الحاصمة كالتحكلات المتسارعة بصكرة كبيرة

أفراد المنظمة عمى مختمؼ  العلاقات بيف في تحسيف دكر مف لو لما التمكيف أىمية أكدت عمى
 أساليب كتبني لنجاح حجر الأساس تشكؿ العلاقة ىذه إف حيث المستكيات في الييكؿ التنظيمي،

 (.2010 ر ) العبيدييف،المؤسسات كالقدرة عمى المنافسة كالبقاء في عالـ متغي داخؿ التطكير
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ختلاؼ الزاكية التي ينظر منيا الإدارم لا التمكيف لمفيكـ الباحثيف تعريؼ في النظر كجيات تعددت
 يخدـ أغراض كتكجيات بحثو. كؿ باحث لممكضكع بما

ثراء العامميف صلاحيات تكسيع بأنو الإدارم التمكيف( 2009يصؼ  الشيراني )ف       كا 
 القرارات اتخاذ في المشاركة كتنمية قدراتيـ عمى  كمياراتيـ، لصقؿ خبراتيـ كمعارفيـ، معمكماتيـ،
 .المشكلات كمكاجية العمؿ في أدائيـ مستكل رفع بيدؼ كالطارئة، الظركؼ العادية في كتنفيذىا

( التمكيف الإدارم بأنو أسمكب يعمؿ بو الفرد عمى التحكـ في سمككو 2017كيعرؼ  الزعبير )   
تغيرات بالمثيرات كالعكامؿ التي ترتبط بيا، سكاء أكانت ىذه العكامؿ داخمية أك  مف خلاؿ إحداث

 التي لتطكير الطريقة الشخصية المسئكلية تحمؿ عمى البشرية العناصر أك الأفراد تشجيعك  .خارجية
 .بيا يؤدكف

( بأنو تحسيف قدرات المكظؼ عمى اتخاذ القرارت بنفسو كبدكف 2009) ةبينما يعرفو عفان
سيمكا بأقصى يرشاد الإدارة، فاليدؼ الأساسي مف التمكيف تكفير ظركؼ مناسبة لممكظفيف لكي إ

 طاقتيـ في جيكد الإبداع كالتحسيف المستمر.

( أف التمكيف الإدارم عبارة عف مجمكعة الممارسات المعرفية 2017كيعرفو خمؼ الله )
رتقاء ؿ إدارتيـ لمعامميف معيـ بيدؼ الاكالاجرائية التي تظير في أداء مديرم المدارس الثانكية خلا

نتاجيان.  بمسكل مدارسيـ إنسانيان كا 

  :ة التمكين الإداريأنش

 بأنيا بدأت مف (2014كأم مصطمح إدارم حديث كاف لمتمكيف الإدارم بدايات تصفيا العمرم )
 ثـ ظير Empowerment القكة كممة المشتؽ مف   Powerالنفس، عمـ في القكة مفيكـ ظيكر

 أك الإدارية الكظائؼ بناء خلاؿ مف دراستو تمتك  الستينات، في التمكيف الاجتماعي مصطمح
 فرينس" الباحثاف قدمو ما القكة نماذج أبرز مف كافك  عاـ، بشكؿ كالمؤسسات المنظمات في القيادية

 الخبرة، قكة ،القانكنية القكة المرجعية، القكة :ىي أنماط خمسة في القكة بتصنيؼ قاما كرافيف" المذاف
 النفس كعمماء الفلاسفة أنظار اجتذبت الأفراد بيف اجتماعي تفاعؿ فالقكة المكافأة، كقكة قكة الإجبار
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 أكؿ كاف حيث التمكيف، مفيكـ انتشر الباحثيف، بيا قاـ التي الدراسات مف العديد كالاجتماع، كبعد
 كالرضا العامميف إنتاج زيادة يدؼب التجارة مجاؿ في الأمريكية المتحدة الكلايات في لو تطبيؽ

 العمميات بعض في الحاصؿ التغيير كناتج عف الأرباح تعظيـ أجؿ مف القرارات تحسيفك  الكظيفي
 .الإدارية

 النظرية التحويمية والتمكين الإداري:

تعد النظرية التحكيمية ىي الأساس النظرم الذم انبثؽ عنيا مصطمح التمكيف الإدارم حيث     
التحفيز، فالقادة التحكيميكف  التي تقكـ عمى القيادة أنيا عمىظرية التحكيمية في القيادة تعرؼ الن

يكفركف محفزات غير اعتيادية لأتباعيـ ترفع الركح المعنكية كتنشط سيادة القيـ كتثير تفكيرىـ نحك 
بداعية لممشكلات التي تكاجييـ أثناء تنفيذ أعماليـ، كيشعر ا لمرؤكسكف إيجاد معالجات جديدة كا 

بالثقة كالكلاء كالإعجاب كالاحتراـ لقائدىـ، كالقائد يستطيع تحفيز مرؤكسيو بتنشيط انتباىيـ تجاه 
الأمكر الميمة كالأساسية، ككذلؾ تجاه قيمة عمميـ كمكانتو باعتبار أف أىداؼ المنظمة مكممة 

 (.2012) الغزالي،  لأىدافيـ

 :أبعاد النظرية التحويمية

( كيعني امتلاؾ القائد لمرؤية كالإحساس القكم Idealized Influence)المثالي التأثير  -1
بالرسالة العميا لممنظمة ك غرس ركح الفخر ك الاعتزاز في نفكس مرؤكسيو كما يؤدم إلى تحقيؽ 

 الثقة ك الاحتراـ مف قبميـ

يو ( كتعني قدرة القائد عمى قيادة مرؤكسIntellectual Stimulationالاستثارة الفكرية  )  -2
كرغبتو في جعميـ يتصدكف لممشكلات كخاصة الركتينية بالطرؽ الجديدة كتعميميـ مكاجية 

  الصعكبات بكصفيا مشكلات تحتاج إلى الحؿ ك البحث عف الحمكؿ المنطقية ليا. 

: كتعني اىتماـ القائد بمرؤكسيو (Individualized Consideration)الفردية الاعتبارية  -3
دراكو مبدأ الفركؽ ال فردية كالتعامؿ مع كؿ مكظؼ منيـ بطريقة معينة تتناسب كاىتمامو، كالعمؿ كا 

رشادىـ لتحقيؽ مزيد مف النمك.  عمى تدريبيـ كا 
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العممية التي تركز عمى تصرفات كسمككيات القائد التي تكلد في  :( Motivation)التحفيز   -4
تابعيف كتشجيع ركح الفريؽ التابعيف حب التحدم كأف تمؾ السمككيات تعمؿ عمى إيضاح التكقعات لم

 في العمؿ العامميف فيذا الحماس يكلد في نفكسيـ ركح الفريؽ كالرغبة في تحقيؽ مصالح المنظمة. 

:ىك أحد السمككيات الجكىرية لمقيادة التحكيمية، كالافتراض (Empowerment)التمكيف  -5
تفكيضيا لممكظفيف في  الرئيسي في فكرة التمكيف ىك أف سمطة اتخاذ القرار مف المفترض أف يتـ

الصفكؼ الأمامية لكي يتـ تمكينيـ للاستجابة بصكرة مباشرة لطمبات العملاء كمشكلاتيـ 
  (.2001جاتيـ )القريكتي،كاحتيا

 أىمية التمكين الإداري:

في صناعة الإبداع داخؿ أم مؤسسة، كما أنو  ان ميم تكمف أىمية التمكيف في ككنو عاملان      
ص تطكير ميارات العامميف كالإدارييف، فيك يعد طريقة حديثة لتطكير يعمؿ عمى زيادة فر 

حداث نقمة نكعية باتجاه مستقبؿ أكثر منافسة كأكثر تعقيدا كما أنو يشعر العامميف  المؤسسات كا 
عدة جكانب كما يكضحيا  بالمسؤكلية كالرضا عف العمؿ، كيمكف الحديث عف أىمية التمكيف مف

 :(2014معراج )

قضايا ميمة تتعمؽ بنجاح المؤسسة كتفكقيا ك قدرتيا عمى تحقيؽ  تمكيف بمجمكعةارتباط ال -1
الأىداؼ كالسياسات العامة ليا مثؿ: اللامركزية، إعادة ىندسة العمميات، كعمؿ الفريؽ، المؤسسة 
المتعممة،... كلكي تحقؽ المنظمة أىدافيا فعمى المديريف كالرؤساء إشراؾ العامميف في اتخاذ 

 فالمنظمة تحتاج إلى معمكماتيـ كخبراتيـ كجيكدىـ، لتحقيؽ الأىداؼ. القرارات،

ارتباط التمكيف بالمكرد البشرم، الذم يعد ركيزة مف ركائز المنظمة كمكردىا الاستراتيجي   -2
فالمنظمة التي تممؾ مكارد بشرية مؤىمة كذات كفاية عالية في الخبرات كالميارات يتكفر لدييا 

 مرارىا كبقائيا في الطميعة.ستالضمانات الحيكية لا
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ارتباط التمكيف بتكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات كفي ضكء المتغيرات العالمية المعاصرة،  -3
طلاؽ الطاقات البشرية الكامنة، بتكفير القيادة ذات  أصبح مف الأىمية إعادة ىيكمة المنظمات كا 

 مكارد البشرية.الرؤل الثاقبة، كالبيئة المساندة، كتدريب كتأىيؿ القادة كال

التمكيف مف الضمانات الحيكية لاستمرار المؤسسة مف خلاؿ ايجاد الصؼ الثاني المؤىؿ  -4
لمقيادة كاتخاذ القرارات اللازمة، كعمى العكس فإف امتناع المنظمة مف تمكيف العامميف يؤدم إلى 

 عدة نتائج سمبية.

 أساليب التمكين الإداري:

مكضكع التمكيف قرركا أف ىناؾ أساليب كاتجاىات في التمكيف  أغمب الباحثيف الذيف بحثكا في    
 ( في أربعة أساليب:2006ممحـ ) اختصرىاالإدارم 

 : أسموب القيادة1

نة أف المؤسسة الممكّ يشير إلى كىذا الأسمكب  .يقكـ عمى دكر الإدارة العميا في تمكيف المكظفيف
صلاحيات أكبر  حأيضان من كتتضمف ،المؤسسة التي تتضمف نطاؽ إشراؼ كاسع ىي تمؾ

كىذا الأسمكب يركز بشكؿ خاص عمى تفكيض الصلاحيات  ة.المؤسس لممستكيات الإدارية الدنيا في
 السمطات مف أعمى إلى أسفؿ. أك

 : أسموب تمكين الأفراد2

كيبرز التمكيف ىنا عندما تبدأ العكامؿ . يتمحكر ىذا الأسمكب حكؿ الفرد بما يسمى "تمكيف الذات" 
أف  مف رغـكعمى ال نحك قبكؿ المسؤكلية كالاستقلالية في اتخاذ القرار. كجولمفرد بالت راكيةالإد

 .التمكيف ىنا ينظر لو عمى أنو تجربة فردية في التحكـ كالسيطرة كتحمؿ المسؤكلية
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 أسموب تمكين الفريق: 3

بعض الباحثيف أىمية رأل لذلؾ  ،الفريؽ عمؿالتركيز عمى التمكيف الفردم قد يؤدم إلى تجاىؿ إف 
كقد بدأت  لتمكيف المجمكعة أك الفريؽ لما لمعمؿ الجماعي مف فكائد تتجاكز العمؿ الفردم. لكبر 

( في السبعينات كالثمانينات  (Quality circlesالجودةمبادرات دكائر  معفكرة التمكيف الجماعي 
مف خلاؿ  تياكزياد ىاكتطكير مف القرف الماضي، كالتمكيف عمى ىذا الأساس يقكـ عمى بناء القكة 

 التعاكف الجماعي كالشراكة كالعمؿ معان. 

 أسموب الأبعاد المتعددة في التمكين: 4

عدان أحادم الجانب لتفسير يقكـ ىذا الأسمكب عمى الجمع بيف الأساليب السابقة كيرفض اعتماد بُ 
تقكـ عمى جكانب كأسس  حتى تككف عممية التمكيف فاعمة كناجحة فلا بد مف أف ومبدأ التمكيف بأن

 ،كالتشجيع المستمر ، كالػدعـالفاعمة ، كالمراقبةالناجحة ىذه الأسس ىي: التعميـ، كالقيادةك ، متعددة
 كالتفاعؿ بيف ىذه جميعان. المناسبػة كالييكمة

  أنواع التمكين الإداري:

 (:2014لمتمكيف ثلاثة أنكاع كما أشارت إلييا العمرم )

ر إلى قدرة الفرد عمى إبداء رأيو كتكضيح كجية نظره في الأعماؿ كيشي الظاىرم:التمكيف  -1
كتعتبر المشاركة في اتخاذ القرار ىي المككف الجكىرم لعممية التمكيف  ،كالأنشطة التي يقكـ بيا

  .الظاىرم

كيشير إلى قدرة الفرد عمى العمؿ في مجمكعة مف أجؿ حؿ المشكلات  السمككي:التمكيف  -2
كذلؾ تجميع البيانات عف مشاكؿ العمؿ كمقترحات حميا، كبالتالي تعميـ الفرد كتعريفيا كتحديدىا، ك 

  .العمؿميارات جديدة يمكف أف تستخدـ في أداء 
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تمكيف العمؿ المتعمؽ بالنتائج : كيشمؿ قدرة الفرد عمى تحديد أسباب المشكلات كحميا، ككذلؾ  -3
كؿ الذم يؤدم إلى زيادة فعالية قدرتو عمى إجراء التحسيف كالتغيير في طرؽ أداء العمؿ بالش

 المنظمة.

 :ركائز التمكين ومقوماتو

لقد أصبح مفيكـ التمكيف كاضحان بعد عرضنا لتعريفو كمصطمح حديث، بحيث يعني منح      
كلكف؛  القرار المرؤكسيف حؽ المشاركة في اتخاذ القرار، أم بعبارة أخرل غياب المركزية في اتخاذ

سسة لاشؾ لو انعكاسات سمبية تحد مف التطكر، كالأسكء منو ىك منح تكريس المركزية في أم مؤ 
المدير لممرؤكسيف الحؽ في اتخاذ القرار كالحرية في التصرؼ دكف تكفير متطمبات ذلؾ الحؽ 
كالحرية في التصرؼ، كمف ىنا كجب تكفير بعض المقكمات الأساسية لممنظمة قبؿ تمكيف العامميف 

 بيا كنجمميا بما يمي: 

فكمما زادت خبرة الفرد كميارتو كمكتسباتو المعرفية، زادت قدرتو عمى   ـ كالمعرفة كالميارةالعم -1
تأدية مياـ عممو بكفاءة كاقتدار كاستقلالية أكبر، كبالتالي يمكّف الفرد كيمنح حرية في التصرؼ 

ا في المجاليف الإدارم كالت كالمشاركة. ربكم، فمف كىنا تكمف أىمية التأىيؿ العممي الكافي خصكصن
غير المعقكؿ تمكيف مدير مدرسة بدكف تأىيمو ببرنامج دبمكـ في مجاؿ القيادة كالإدارة التربكية عمى 

 الأقؿ.

الاتصاؿ كتدقيؽ المعمكمات: فكمما زادت المقاءات كالاجتماعات كالحكار بيف مديرم المدارس  -2
صراحة؛ زاد الشعكر بالتمكيف كالعامميف كتبادؿ المعمكمات الصحيحة كالمتجددة بشفافية ككضكح ك 

كحرية التصرؼ كالشعكر بالممكية كالانتماء كيتككف لدل العامميف الحماس الذاتي مف أجؿ تحسيف 
  الأداء، دكف مراقبة صارمة كدكف حالة مف عدـ الثقة.

  الثقة بيف المديريف كالعامميف -3

يف فيما يحدث ليـ مف خير كتتحقؽ مف خلاؿ الاىتماـ بالآخريف، كأف يككف المدير في صؼ العامم
أك شر، كيشاركيـ ىمكميـ كمشاكميـ، كىذا الاىتماـ كالصدؽ كالصراحة يؤدم إلى التمكيف كيجعؿ 
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المرؤكسيف يتصرفكف ككأنيـ أصحاب المنظمة أك عمى الأقؿ كأنيـ شركاء، فييا كبالتالي بذؿ طاقة 
لتطكير الذات، مف خلاؿ  أكبر مف أجؿ التغيير كالتطكير نحك الأفضؿ، ككذلؾ يعطي الدافع

 اكتساب العمـ كالمعرفة كاستمرارية التعمـ.

 الحكافز المادية كالمعنكية-4

عمى الرغـ مف أف التمكيف في حد ذاتو ىك حافز معنكم لمعامميف؛ إلا أنو ليس بمنحة مجانية فكما 
كتحمؿ  كمحاسبة عمى النتائج ،أف فيو مشاركة في المنافع؛ ففيو أيضان مشاركة في المخاطر

 (.0620لممسئكلية )ممحـ، 

 مراحل التمكين:

إف عممية التمكيف الإدارم لا تتـ دكف أف يسبقيا عمميات كخطكات متسمسمة كمتدرجة كي تتـ      
نسايبة دكف معكقات كقد لخصيا الكطيفي )  مراحؿ: أربعة( في 2014العممية بمركنة كا 

ات، مما لو الأثر في تنمية مياراتيـ، يصار فييا إلى تشجيع العامميف عمى تقديـ المقترح -1
 كيساعد عمى تكسيع مجاؿ تمكينيـ مقارنة بالمرحمة السابقة.

تنص عمى منح العامميف الذيف ثبتت لدييـ القدرة كالميارة الفرصة لممشاركة في صنع القرارات،  -2
 مما يعزز مياراتيـ، كيفسح المجاؿ أماميـ لمزيد مف التطكر في مجاؿ تمكينيـ لاحقان.

تشكيؿ فرؽ العمؿ بأنكاعيا كمنيا حمقات الجكدة كفرؽ الميمات الخاصة كفرؽ حؿ المشكلات  -3
 الطارئة في العمؿ  كفرؽ العمؿ الذاتية كفرؽ المشاريع الخاصة لتأىيميـ لمرحمة التمكيف الفعمية.

ياـ كتسمى مرحمة التمكيف التي تمنح العامميف فييا سمطة صنع القرارات كالتحكـ في كيفية الق  -4
بأعماليـ، فضلان عف منحيـ القكة في التأثير كالتغيير في مجالات المنظمة المختمفة، كالأىداؼ 

 التنظيمية كاليياكؿ كأنظمة المكافآت.
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  أبعاد التمكين

ىي عبارة عف مجمكعة مف المكاصفات إذا تكفرت لدل المكظؼ كامتمكيا، أصبح مؤىلان لممارسة 
دارم كأربعة أبعاد ىي:ك احثالتمكيف الإدارم كقد أختمؼ الب  ف في تحديد عددىا بيف بعديف ميارم كا 

ييتـ ىذا البعد بحرية التصرؼ التي تسمح لمفرد الذم تـ تمكينو مف أداء   (Task) الميمة -1
المياـ التي كظؼ مف أجميا، أم يأخذ ىذا البعد بعيف الاعتبار كمية الاستقلالية التي يتمتع بيا 

لى أم مدل يتـ تكجيييـ ، أك حاجتيـ المكظؼ أك مجمكعة المكظف يف لمقياـ بمياـ عمميـ ، كا 
 لمحصكؿ عمى إذف لإنجاز المياـ التي يقكمكف بيا.

إف أكؿ الخطكات في التعمؽ في مفيكـ التمكيف يرتكز عمى دراسة مفيكـ  (Power) القوة -2
أك العامميف عمى حد القكة ككيفية تأثيرىا عمى عممية التمكيف ، سكاء مف ناحية كجية نظر القيادة 

 .سكاء، كيأخذ بعد القكة بعيف الاعتبار الشعكر بالقكة الشخصية التي يمتمكيا الأفراد نتيجة تمكينيـ 

يأخذ ىذا البعد بعيف الاعتبار اكتشاؼ مصادر التزاـ الأفراد   (Commitment)الالتزام   -3
لمكاضيع المتصمة بزيادة تحفيز كالإذعاف التنظيمي لأسمكب محدد لمتمكيف، كيتصؿ بعد الالتزاـ با

 .الأفراد مف خلاؿ تكفير احتياجات الفرد لمقكة كالاحتياجات الاجتماعية كزيادة الثقة بالنفس

يبحث ىذا البعد في مدل قدرة ثقافة المنظمة عمى تعزيز الشعكر  (Culture) الثقافة -4
حتمؿ أف تكفر بيئة ملائمة بالتمكيف، فالثقافة التنظيمية التي تكصؼ بالقكة كالتحكـ مف غير الم

لنجاح التمكيف بؿ عمى الأرجح قد تشكؿ عائقا ن لبيئة التمكيف، كيعتمد نجاح إستراتيجية التمكيف 
 (.2013 )باحدم كقدكرة، .عمى بيئة المنظمة كأسمكب تنفيذىا لعممية التمكيف

 أعباء التمكين 

 ،كمزايا متعددة بالنسبة لممكظؼ يحقؽ التمكيف منافع كمكاسب مثمما( بأنو 2006يرل ممحـ )    
 فيك قد يتضمف أعباء كمسؤكليات ليست بذات السيكلة كاليسر فلا بد مف أف يتحمؿ المكظؼ مزيدان 

مف المسؤكلية كالمساءلة معا. فتحمؿ المسؤكلية يصاحبو  مف الأعباء الناتجة عف تحمؿ مزيد  
حصكلو عمى منافع عمى ظؼ فلا يقتصر تمكيف المك  ،مسؤكلية عف النتائج كمحاسبة عمييا
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كانت نتائج تحمؿ أكمكاسب فحسب بؿ ىنالؾ جكانب تتمثؿ في المشاركة بالمخاطرة سكاء 
فلا بد مف المشاركة في الجانبيف. لأف التمكيف يشبو إلى حد ما ممكية  ان أـ سمبي ان المخاطرة إيجابي

المخاطرة. لذلؾ قد لا  تمؾ جكالمالؾ عادة يتحمؿ المخاطرة كنتائ ،المكظؼ لمكظيفة التي يقكـ بيا
لا يحبكف تحمؿ المساءلة كعكاقب بعض الناس  يككف مشركع التمكيف مناسبا لكؿ الناس لأف

الأمكر كيقاكمكف المخاطرة كتحمؿ نتائج المخاطرة. أما الجانب الميـ في الأمر ىنا أف المشاركة 
 عمى:ادة حرص المكظؼ في المخاطرة كتحمؿ تبعات المسؤكلية بالنسبة لممكظؼ تؤدم إلى زي

كتجنب النتائج التي قد يككف ليا أثر سيء بالنسبة لممنظمة.  ،كتجنب التكاليؼ ،تجنب الأخطاء
يبذؿ  مما يؤدم إلى أف ،ؿ عف النتائج السمبيةءفمثمما أنو سيكافأ عمى النتائج الجيدة فلا بد أف يسا

 كؿ جيد ممكف لتجنب تمؾ النتائج. 

 معوقات التمكين الإداري:

برغـ الفكائد الكثيرة الحاصمة بتطبيؽ التمكيف الإدارم في منظمة ميما كاف مجاليا إلا أف ىناؾ     
( 2017) كالنيدم معكقات كتحديات تعيؽ تطبيؽ التمكيف الإدارم بسيكلة كقد حصرتيا الطركانة

 في خمس معكقات:

نيا:عدـ الاىتماـ معكقات إدارية: تعبر عف مشكلات ناتجة عف تطبيؽ قكاعد كنظـ العمؿ كم -1
 بالبحكث لابتكار أك تطكير الخدمة كالقدرة عمى البقاء في عالـ تحكميا قكاعد كنظريات حديثة.

معكقات تنظيمية: كتتضمف كؿ ما يرتبط بالعلاقات التنظيمية داخؿ المنظمة منيا: اعتبار  -2
ابة كمحاسبة كسيطرة لا يتأثر بالبيئة الخارجية كخضكع العامميف لنظاـ رق ان مغمق ان المنظمة نظام

 كتأديب، عدـ فعالية فرؽ العمؿ لعدـ مساندة كدعـ القيادات الإدارية العميا لعمميا.

عتبارات عديدة منيا المعكقات البشرية كتنحصر بالخكؼ الكظيفي مف تحمؿ المسؤكلية،لا -3
 لكقكع بالأخطاء.فقداف الدافعية كالرغبة، كعدـ الثقة بالقيادة العميا مف حيث ردكد أفعاليا في حالة ا

 المعكقات الفنية :تتعمؽ بالأساس بالتكنكلكجيا كمدل تكفرىا كالقدرة عمى استخداميا كالإمكانات -4
 ادية كالبشرية المخصصة لذلؾ.مال
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المعكقات الخارجية: تشمؿ الضغكط الخارجية السياسية كالإقتصادية كالثقافية، كمدل رضا  -5
 تمع المحمي.جالم

 متعمق بالانتماء الميني: الأدب النظري الثانياً 

 مفيوم الانتماء الميني:

إف تقدـ أم مؤسسة كنجاحيا في الكصكؿ لتحقيؽ أىدافيا التي قامت مف أجميا لا يعتمد عمى مدل 
تكفر المكارد المادية أك التقنية عمى أىمية تكفرىما، كما أف فاعمية الأداء كالنجاح بالعمؿ لايقتصراف 

كاديمية عممية عميا، إنما فكؽ ذلؾ كمو لابد مف أات أك مؤىلات عمى ما يكجد بالمؤسسة مف خبر 
دارييف لممؤسسة، حيث ينعكس ب نتمائيـ مستكل التكافؽ بينيـ اضماف كلاء كانتماء الأفراد عامميف كا 

في أداء المياـ كتطكير العمؿ كالإرتقاء بو، فكمما زاد الحب بيف العامميف كبيف العامميف كعمميـ 
 (.2009ستمرار في المؤسسة أطكؿ فترة ممكنة )حسيف، الازادت الرغبة في 

مقدار ( بأنو 2009نتماء الميني حيث عرفتو شتات )تنكعت تعريفات الباحثيف لمصطمح الا     
تحقيؽ المعمـ لقكاعد كأخلاقيات مينتو كمدل إنعكاس ذلؾ عمى سمككو كعممو كعلاقاتو مع مككنات 

 ء لمدرستو كمينتو.العممية التعميمية كالإدارية كالكلا

( ككنو إتجاه إيجابي نحك المينة التي يقكـ بيا الفرد تتمثؿ 2001بينما تعرفو دركيش كمكسى )    
في حالة مف التفاعؿ السار معيا، كملاءمتيا لاستعدادتو كقدراتو كمؤىلاتو، كيجد فييا إشباعان 

 لحاجاتو.

ييا مف أىداؼ ك قيـ تنظيمية، كبذؿ ( بأنو إرتباط منسكبي المؤسسة بما ف2005كيرل الشمكم )
 أكبر جيد في تحقيؽ ىذه الأىداؼ مع الرغبة القكية في الاستمرار بالعمؿ.

( الانتماء الميني بأنو حالة نفسية تربط العامؿ بمؤسستو تجعمو 2009) كملاحمة كيصؼ خميفات
 قاء فييا.يمتزـ مقتنعان بكؿ قكاعد مينتو كيسعى لمرقي كتطكير المؤسسة، كراغبان بالب
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 أىمية الانتماء الميني:

( أف ىناؾ 2005يمثؿ الإنتماء أىمية كبيرة في الربط بيف الفرد كمينتو حيث يككد عبدالباقي )
 دعت العمماء كالباحثيف للإىتماـ بالانتماء الميني حصرىا في ثلاثة أمكر: ان أسباب

حي السمككية، كخاصة معدؿ أنو يمثؿ أىـ المؤاشرات الرئيسية  في التنبؤ بعديد مف النكا  -1
دكراف العمؿ. فمف المفترض أف الفرد المنتمي لمينتو سيككف أطكؿ بقاء في مينتو كمؤسستو، كأكثر 

 عملان لتحقيؽ أىدافيا.

ف مجاؿ الانتماء الميني يجذب كثير مف المدراء كعمماء السمكؾ الإنساني نظران لما يمثمو مف إ -2
 ككنو سمككان مرغكبان فيو.

 اء الميني يساعدنا في الفيـ إلى حد ما كيفية إيجاد الأفراد ىدفان ليـ في الحياة.ف الانتمأ -3

 أنماط الانتماء الميني:

ىناؾ اختلاؼ كجدؿ حكؿ مفيكـ الانتماء الميني كمدل ارتباطو بالمشاعر كالأحساسيس     
ىناؾ ثلاثة أنماط الكجدانية للأفراد إتجاه مينيـ كمؤسساتيـ إلا أف أغمب الباحثيف أتفقكا عمى أف 

 تتمثؿ في:

الكجدانية كالمشاعر  يرتبط بالجكانب Emotional belongingness الكجداني: الانتماء -1
 العاطفية التي قد تربط أفراد المؤسسة كتجعمو يشعر بالانتماء الشديد لمينتو كللأفراد العامميف معو.

ت العقلانية الرشيدة ذات يرتبط بالتكجيا Normative Belongingnessالمعيارم  الانتماء -2
ف الأفراد الذيف يرتفع ألسمككيات الفرد مثؿ الديف كالخمؽ القكيـ  مالعلاقة الكثيقة بالمككف المعيار 

لدييـ البعد المعيارم كيتمسككف بالجكانب المعيارية  في حياتيـ بحيث تصبح مف ضمف 
لدييـ مف بناء علاقات انتماء خصائصيـ الفردية يككف تحقيؽ الرضا الذاتي كالقناعة أكثر أىمية 

 خريف.مع الأ
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يرتبط  بحسابات الفرد بمقدار المنفعة العائدة  Pragmatic belongingness النفعي الانتماء -3
عميو بكجكده بمينتو أك بمؤسستو كاتخاذه القرار في البقاء فييا كالكلاء ليا كيعرؼ أيضان بالعلاقة 

المكارد بيف الفرد كالمؤسسة التي يعمؿ بيا، حيث يستثمر التبادلية القائمة عمى تبادؿ مجمكعة مف 
الفرد جيكده كتمسكو بالمينة كالمؤسسة كالانتماء ليما بما يحصؿ عميو مف حكافز مادية كمعنكية 

 (.2009 )حسيف،

 العوامل التي تؤثر في  الانتماء الميني:

 ( ىذا العكامؿ كيمخصيا:2006يشرح الكزاف )

ت أف السف كمدة الخدمة ترتبط بعلاقة طردية مع الانتماء، بحيث فقد دلت الدراسا الخدمة: .1
يزداد الانتماء بزيادة كؿ منيما، كغالبان ما يككف ىذا الانتماء مف النكع المستمر الذم ينتج مف تراكـ 

 المصالح المشتركة عمى مدل السنيف.

مستكل التعميـ  : فقد يتناسب طرديان أك عكسيان، حيث يمكف أف يككف ارتفاعمستوى التعميم .2
حافزاُ لممكظؼ عمى ترؾ العمؿ إذا كانت لديو فرص عمؿ أفضؿ خارج المؤسسة بسبب ارتفاع 
المستكل العممي لممكظؼ، عندىا يككف ىذا التناسب عكسيان، أما عندما تككف طبيعة العمؿ الذم 

لمكظؼ، يؤديو المكظؼ تتناسب مع قدراتو العممية، فإف ذلؾ يزيد مف مستكل الانتماء لدل ا
 كبالتالي يككف التناسب طرديان.

: تؤثر عمى مستكل الانتماء حيث أف الأفراد الأكثر انتماءن لممؤسسة ىـ دوافع وقيم الأفراد .3
نجاز. إف دكافع الإنجاز لدل الأفراد ليا الذيف يعتمدكف عمييا في إشباع الدكافع كخاصة دكافع الإ

ذيف لدييـ دكافع انجاز عالية، يكجد لدييـ بالتالي درجة تأثير كبير عمى الانتماء الميني، فالأفراد ال
ف تصكرات الأفراد  لكفاءاتيـ تمعب دكران بارزان في تطكر الانتماء الميني، كما أف انتماء عالية، كا 

يزيد التفاعؿ الاجتماعي بيف الأفراد،  ثإشباع الحاجات الاجتماعية يؤثر عمى الانتماء الميني فحي
 سي بالمؤسسة.كيزيد الارتباط النف
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: يؤثر مجاؿ الكظيفة كاستقلاليتيا كدرجة التحدم بيا كالتغذية الراجعة، خصائص الوظيفة .4
كالشعكر بالأىمية كالمسئكلية عمى مستكل الانتماء بالإيجاب، أما الكظيفة التي تتسـ بعدـ الكضكح، 

ظؼ، كالذم يتأثر كدرجة عالية مف التكتر كالضغكط، فإنيا تؤثر بالسمب عمى الانتماء لدل المك 
بعدة خصائص مثؿ: درجة مسئكلية المكظؼ عف العمؿ الذم يقكـ بو، كدرجة إحساس المكظؼ 

 بأىمية نتائج العمؿ نفسو، كمعرفة المكظؼ بمسئكليتو المباشرة عف تمؾ النتائج.

عد متغيران ذا أىمية كبيرة في تحديد مستكل الانتماء الميني لدل المكظؼ، ت يكى الجنسية: .5
عا بعض الباحثيف إلى ضركرة التعرؼ إلى الفركؽ الفردية ما بيف العمالة الكطنية كالكافدة.حيث د
  

 :الموظفين لدى الميني الانتماء زيادة عمى تعمل التي الدوافع

( في 2003لاشؾ بأف لمدافع أىمية قصكل بشعكر المكظؼ بالانتماء لمينتو كقد لخصتيا سلامة )
 النقاط التالية:

 مجمكعة إلى يشير التنظيمي المناخ تعبير إف :المنظمي المناخ حسينبت الاىتمام  -1
 الاستقرار. أك النسبي الثبات مف تتمتع بدرجة كالتي لمبيئة الداخمية الخصائص

 بعممو التحاقو كمنذ الفرد إف :التنظيم في لمعاممين الإنسانية الحاجات شباعإ في المساعدة  -2
 المادم العائد يطمب لا فالفرد يعمؿ فييا، التي المنظمة مع اقتصادم كآخر نفسي بالتزاـ يرتبط
نما فقط،  مف تريده ما ليا يتحقؽ حتى منظمتو مف كالاحتراـ كالتقدير كالمكانة الأمف أيضا يريد كا 
 الأفراد. قبؿ مف خلاصا  ك  انتماء

 ردلمف كانفعالي عقمي اشتراؾ" أنيا عمى المشاركة تعرؼ :التنظيم في العاممين اشراك زيادة  -3
 الجماعية الأىداؼ في كالمساىمة المشاركة عمى يشجعو مكقؼ جماعي خلاؿ مف الجماعة داخؿ
 .عنيا المسؤكلية في يشترؾ كأف
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 أقكل عمى يحصمكف المكظفيف معظـ أف :الحوافز من مناسب نظام يجادإ عمى العمل -4
 الذم الخارجي المديح كمف التلاميذ، مف كالإيجابية الناجحة الأكاديمية العلاقات مف المكافآت
 عدـ التركيز عمى لو سيككف المعنكية المكافآت غياب فإف لذلؾ المديريف، كمف زملائيـ مف يتمقكنو
 عمى الحكافز نظاـ كيعتمد المينة، ترؾ في كالرغبة العمؿ مكاف عف كتغيبو بالعمؿ، المكظؼ اقتناع
 يككف أف الثاني فيجب الشؽ أما معنكية،كال المادية الحكافز النظاـ ىذا يشتمؿ أف كىك الأكؿ :شقيف
 .كالجماعات للأفراد مكجيا النظاـ

 درجة زادت التنظيـ داخؿ كاضحة الأىداؼ كانت فكمما:الأدوار وتحديد الأىداف وضوح -5
 كتحقيقيا، فيميا عمى قدرة أكثر العامميف يجعؿ الأىداؼ العامميف، فكضكح عند الميني الانتماء
 .لتحديد الأدكار بالنسبة الحاؿ ككذلؾ

 كتحقيؽ العامميف بيف مشتركة أىداؼ كخمؽ إيجاد يجب:مؤسسية ثقافة بناء عمى العمل -6
 كاحدة أسرة في أعضاء أنيـ عمى معيا كالتعامؿ إلييا النظر ثـ إشباعيا، عمى احتياجاتيـ كالعمؿ

 أعضائيا عند للأداء، متميزة مقاييس كترسيخ خمؽ إلى عنيا المسؤكؿ يسعى كالتي ىي التنظيـ،
 الكاحدة. الأسرة ىذه أفراد بيف الاحتراـ مف اللازـ القدر كتكفير كالمناسب الكافي التدريب مف خلاؿ

 مظاىر الانتماء الميني

 ( بالمظاىر التالية:2016يُجمميا عبد العاؿ ) 

 التمسؾ بالعمؿ كالالتزاـ المياـ المككمة لمشخص عمى أفضؿ كجو. -1

لاء كرؤساء العمؿ، كالمساىمة بالأفكار البناءة التطكيرية عمى كافة المشاركة الإيجابية مع زم -2
 المستكيات.

 داء الكظيفي.العمؿ عمى تنمية القدرات كالسعي لمتثقيؼ المستمر المتصؿ بالأ -3

 بالمشكلات كالسعي لحميا، كالاستفادة منيا في تلافي المشاكؿ مستقبلان. ؤالتنب -4

 ة يجب الحرص عمى استغلاليا بصكرة مثمى.المحافظة عمى كقت العمؿ، كاعتباره ثرك  -5
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 نجاز العمؿ بشكؿ متقف.إالحرص عمى  -6

 الدراسات السابقة

 : الدراسات العربية المتعمقة بالتمكين الإداريأولاً 

 لدل الإداريّة الميارات تطبيؽ كمستكل الإدارم التمكيف "بعنكاف (2017دراسة الطروانة واليندي )
 كاقع عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت مشيط. خميس منطقة سمديرات مدار  :السعكدية المرأة

 في مشيط منطقة خميس مدارس مديرات لدل الإداريّة الميارات كمستكل الإدارمّ  التمكيف كمستكل
 الكصفي المنيج فاكقد استخدمت الباحثت الإدارم. التمكيف معكقات أىـ عمى كالتعرؼ السعكدية،
 في المدارس مديرات جميع عمى كزعت التي الاستبانة، ناتجمع البيا أداة باستخداـ التحميمي
شامؿ، ككانت المتغيرات التي  مسح كعينة مديرة (181) عددىف كالبالغ مشيط الخميس محافظة

الأساليب  مكاف السكف(، كقد استخدمت المؤىؿ الدراسي، تناكلتيا الدراسة بالبحث)الخبرة،
 المدارس لمديرات متاح التمكيف الإدارمّ  أف رت إلىأشا كالتي الدراسة، نتائج لتحميؿ الإحصائيّة

 التمكيف أبعاد أبرز ( ككاف3.362التمكيف) لعبارات العاـ بمغ المتكسط حيث متكسطة، بدرجة
 الجماعي لمعمؿ مشرفتيا الإداريّة كدعـ المدرسة، أىداؼ لتحقيؽ كجيدىا المديرة عمؿ :الإدارمّ 
 كالمجالس المجاف في كقدراتيف لرأم المديرات داريّةالإ المشرفة كاحتراـ المدرسة، في الميـ

  .المدرسية

 العربية المممكة في الثانوية المدارس لقادة الإداري التمكين واقع( بعنوان 2017دراسة الزعبير )
 التمكيف كاقع إلى ىدفت الدراسة التعرؼ .ميدانية دراسة الإنجاز: بدافعية السعودية وعلاقتو

الأكؿ  الدراسي الفصؿ خلاؿ السعكدية المدارس الثانكية لقادة الإنجاز فعيةبدا كعلاقتو الإدارم
 ككانت ككاف مجتمع الدراسة يشمؿ مدراء كنكاب المدارس الثانكية السعكدية ،)1437-1438)

 المؤىؿ العممي، الثانكية، كشممت متغيرات الدراسة )الجنس، لممدرسة (  قائدا86) الدراسة عينة
 التحميمي الكصفي المنيج الباحث كاستخدـ القيادة التربكية(.  كطيفي، الدكرات في، المكقع الالخبرة

 " محكر عمى الدراسة عينة أفراد استجابات الدراسة نتائج كقد أكضحت البيانات. لجمع كالاستبانة
 مف الأكلى المرتبة في القيادية الميارات بُعد أف الثانكية لقادة المدارس الإدارم التمكيف مستكل
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 كما جدان( عالي(بدرجة  الثانكية المدارس لقادة الإدارم التمكيف أبعاد محكر بيف التكفر درجة حيث
 التربكم الميداف في العمؿ كطبيعة العممية التمكيف الدرجة بيف طردية علاقة كجكد الدراسة بينت

 الثانكية كالدافعية سالمدار  قادة لدل الإدارية القيادة التربكية في كالدكرات الخبرة كسنكات كالجنس
  .للانجاز

( بعنوان التمكين الإداري وعلاقتو بالرضا الوظيفي: دراسة 2016دراسة الحمادي وخمف )
نمائي/ الجياز استطلاعية لآراء عينة من المدراء العاميين في وزارة التخطيط والتعاون الإ 

كمستكل  التمكيف مستكل يفب العلاقةكىدفت الدراسة لفحص المركزي لمتقييس والسيطرة النوعية. 
كشممت  النكعية. كالسيطرة لمتقييس المركزم الجياز / التخطيط لمعامميف في كزارة الكظيفي الرضا

مف  الدراسة مجتمع كتككف متغيرات الدراسة )الجنس،الخبرة، المؤىؿ الدراسي،الدكرات التدريبية(
 الإحصائي التحميمي الكصفي المنيج افالباحث استخدـ كقد مديران. (80العينة ) حجـ  ككاف المدراء
 في المدراء العامييف تمكيف مستكل أف الدراسة نتائج شارتأك  لمدراسة كأداة استخدما الاستبياف كما

 (5مف 3.80) حسابي بمتكسط جاءت نظرىـ كجية مف النكعية لمتقييس كالسيطرة المركزم الجياز
 لمتقييس المركزم الجياز في العامييف اءلممدر  الرضا الكظيفي مستكل أما متكسطة درجة كىي 

 .متكسطة درجة ( كىي5 مف 3.90) حسابي  بمتكسط جاءت نظرىـ كجية مف النكعية كالسيطرة

 الأقسام الأكاديمية رؤساء لدى توافره ودرجة الإداري التمكينوكانت بعنوان" (2015دراسة نصر )
ة تكافر التمكيف الإدارم لدل رؤساء كىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف درج الأزىر" جامعة بكميات

تقديـ مجمكعة  ،، نكع الكمية(الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة الأزىر تعزل لمتغير )الجنس، الخبرة
مف التكصيات المرتبطة بدرجة تكافر التمكيف الإدارم لدل رؤساء الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة 

ناسبتو لمكضكع الدراسة، ككاف مجتمع الدراسة ىك رؤساء الأزىر، اعتمد الباحث المنيج الكصفي لم
الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة الأزىر كتـ اختيار عينة عشكائية مف رؤساء الأقساـ الأكاديمية 

، كخمص الباحثكف إلى نتائج كاف مف أىـ فقرة 60بكميات جامعة الأزىر. كتـ بناء استبانة مف 
لإدارم لدل رؤساء الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة الأزىر جاءت نتائجيا درجة تكافر التمكيف ا

 (. 3.08بدرجة متكسطة، حيث بمغ المتكسط العاـ لأبعاد التمكيف الإدارم )
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كىدفت الدراسة الأزموي.  القرار اتخاذ في الإداري التمكين بعنوان دور( 2015دراسة الشعلان )
 كخصائصو طبيعتو حيث مف الإدارية المفاىيـ حدكأ الإدارم التمكيف مفيكـ عمى إلى التعرؼ

، كمتغيرات الدراسة شممت تحقيقو كأساليب التمكيف متطمبات ماىية عمى كركائزه كمنطمقاتو كالكقكؼ
استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي كىذا الخبرة(  الرتبة، المؤىؿ الدراسي، قطاع الخدمة،

ع الدراسة يشمؿ كؿ قيادات الشرطة في إمارة الشارقة المنيج يناسب مكضكع الدراسة ككاف مجتم
 أىميا( ضابطان مف شرطة الإمارة كخمصت الدراسة إلى نتائج  250كتككنت عينة الدراسة مف )

عطاء  كقياداتيا منسكبييا بيف العلاقة تعزيز في لدكره لممنظمات كبيرة أىمية الإدارم لمتمكيف كا 
 شعكرىـ كتعزيز أدائيـ عمى إيجابيا ينعكس مما كالتصرؼ رالقرا لاتخاذ كافية مساحة المرؤكسيف
  .منظماتيـ اتجاه بالانتماء

 دراسة " التنظيمي الإبداع عمى الإداري التمكين أثر وكانت بعنوان" (2014) دراسة معراج
 نظرم إطار كاف مف أىداؼ الدراسة تقديـ بسكرة". – سوناطراك لشركة الصيانة بمديرية" ميدانية
 تىدف ك لو، المنظمات حاجة ككذلؾ كمستكياتو عناصره كمختمؼ التنظيمي فيكـ الإبداعم يكضح
 الصيانة مديرية لدل التنظيمي كالإبداع  الإدارم التمكيف مف مستكل كؿ عمى التعرؼ إلى كذلؾ
 ككؿ )الإدارم التمكيف(المستقؿ المتغير بيف العلاقة الإرتباطية كتحميؿ سكناطراؾ ببسكرة، لشركة
 يعبر الذم التحميمي الكصفي .اختار الباحث المنيج التنظيمي( الإبداع(  التابع المتغير مع ادهأبع
 الأفراد كأ العناصر مجمكعة في الدراسة مجتمع ككيفيا، يتمثؿ كميا تعبيران  المدركسة الظاىرة عف
 بمعنى ظيميالتن الإبداع عمى التمكيف الإدارم بأثر المتعمقة الدراسة في الاىتماـ ينصب الذيف
 مديرية بإطارات مجتمع الدراسة إطار تحديد تـ كقد الدراسة، بمشكمة المتعمقة العناصر جميع

المؤىؿ  ، كالمتغيرات التي فحصتيا الدراسة )الجنس،)بسكرة( سكناطراؾ لشركة الصيانة
 كخمصت. فقرة 60مككنة مف  ـ الباحث استبانةدالتأىيؿ الميني(، كقد استخ الدراسي،الخبرة،

 الدراسة إلى نتائج كاف مف أىميا:
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 عند (التنظيمي الإبداع عمى الفرقي ك الجماعي لمعمؿ إحصائية دلالة ذك تأثير يكجد لا -1
 (.α=0.05الدلالة ) مستكل

الدلالة  مستكل عند التنظيمي الإبداع عمى السمطة لتفكيض إحصائية دلالة ذك تأثير يكجد لا -2
(0.05=α.) 

( بعنوان أثر إستراتيجية تمكين العاممين عمى تحقيق الرضا 2013) وبديدة دراسة باحدي
 الدراسة.ىدفت دراسة حالة المؤسسة الوطنية سوناطراك قسم التنقيب -الوظيفي داخل المؤسسات

 المؤسسات في الكظيفي كالرضا العامميف تمكيف لمكضكعي المفاىيمي بالجانب الإطاحة إلى
 في العامميف تمكيف مستكل عمى لمعماؿ كالتعرؼ ظيفيالك  الرضا تحقيؽ في التمكيف أثر كدراسة

المؤسسات. ككضع الباحثاف متغيرات لدراستيما )الجنس، المؤىؿ العممي، المنصب الإدارم، 
الخبرة(. كتككف مجتمع الدراسة مف العامميف في شركة سكناطراؾ قسـ التنقيب عينة الدراسة كانت 

اف دراسة الحالة كمنيج لدراستيما كحددا الاستبانة كأداة فئة العامميف كفئة الرؤساء كاختار الباحث
( 0.05لدراستيما. كخمصت الدراسة لكجكد فركؽ ذات دلالة احصائية عند مستكل الدلالة )

 لمتكسطات التمكيف الإدارم تعزل لمتغير الخبرة. 

سات ( وكانت بعنوان "التمكين الإداري وعلاقتو بفرق العمل في المؤس2013دراسة عفانة ) 
 التمكيف بيف العلاقة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت الأىمية الدولية العاممة في قطاع غزة".

 العامميف، حفز التأثير، العمؿ، فرؽ بناء المعمكمات، )الاتصاؿ كمشاركة الخمسة بأبعاده الإدارم
 في العاممة ليةالدك  الأىمية المؤسسات في منيما كؿ تطبيؽ العمؿ، كمستكل فرؽ كفاعمية القكة(
المؤىؿ  مكاف السكف، العمر، كاختار الباحث متغيرات لدراستيا شممت الجنس، .غزة قطاع

 جميع مف الدراسة مجتمع كتككف التحميمي، الكصفي المنيج الباحث الدراسي،الخبرة. كاستخدـ
 ( 65) ددىاع إجمالي يبمغ كالتي غزة، قطاع في تعمؿ التي الدكلية الأىمية في المؤسسات العامميف

 المكظفيف عدد عمى بناء اختيارىا تـ مؤسسات (7) مف مككنة عينة باختيار الباحث مؤسسة، كقاـ
قدرة  الدراسة لإعطاء المكظفيف مف عدد أكبر صاحبة المؤسسات اختيار الباحث حاكؿ فييا، حيث
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 الدراسة، أداة ىي الاستبانة ككانت .المؤسسات تمؾ مف فئة أكبر النتائج كلتمثؿ التعميـ عمى أكبر
 المؤسسات. في العامميف جميع كىـ مبحكث (300) عمى تكزيعيا تـ

 :أىميا من نتائج بعدة البحث خرج وقد

مرتفعان  كاف غزة قطاع في العاممة الدكلية الأىمية المؤسسات في الإدارم التمكيف مستكل أف
النتائج  كأظيرت %80 بةبنس مرتفعان  مستكاىا كاف العمؿ فرؽ فاعمية فإف ككذلؾ ،% 81بنسبة
 .الإدارم لمتمكيف الدراسة حددتيا التي الخمسة الأبعاد كجكد عمى الدراسة عينة مكافقة في تفاكتان 

(. وكانت بعنوان" تأثير ثقافة التمكين والقيادة التحويمية عمى 2009دراسة الكساسبة وآخرون )
 الفني، )التمكيف التمكيف ثقافة ثيرتأ درجةعمى التعرؼ  إلى كىدفت الدراسةالمنظمة المتعممة". 

 في المتعممة المنظمة عمى لمتحكؿ( المادية كالمعنكية )المتطمبات التحكيمية كالقيادة كالإدارم(
الدراسة )الجنس، المؤىؿ التعميمي،  كشممت متغيرات .الأردف في غزالة أبك طلاؿ شركات مجمكعة

 الخبرة،الدرجة الكظيفية(. 

 البشرية المكارد إدارة مصادر إليو أشارت ما كىذا فردنا، (579) عددىـ البالغتككف مجتمع الدراسة ك 
 مف عشكائية عينة اختيار فردنا تـ (290) غزالة، بمغت عينة الدراسة أبك طلاؿ في مجمكعة

 استخدـ كقد   ، اختار الباحثكف المنيج الميداني كىك المناسب لدراستيـ،%(50) بنسبة المجتمع
 تأثير ىناؾفقرة، كقد تكصؿ الباحثكف إلى نتائج كاف مف أىميا:  50انة مككنة مف الباحثكف استب

 )منظمة التابع المتغير في (α ≤ 0.01) دلالة مستكل عند التمكيف( )ثقافة المستقؿ لممتغير
 التعمـ(.
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 الدراسات الأجنبية المتعمقة بالتمكين الإداري :ثانياً 

وان "أثر التمكين الإداري عمى تحسين الإبداع بين ( بعنAburuman,2016دراسة أبو رمان )
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى تأثير التمكيف الإدارم ردني". العاممين في معيد الإدارة العامة الأ 

كشممت متغيرات الدراسة المستقمة المسمى  عمى تحسيف الإبداع داخؿ معيد الإدارة العامة الأردني.
عاد التمكيف(، شمؿ مجتمع الدراسة جميع مكظفي معيد الإدارة الأردني الكظيفي، الخبرة، التحفيز،أب

( عاملان كخمص الباحث إلى عدة 85كتـ اختيار العينة بصكرة عشكائية كبمغ مجمؿ أفراد العينة )
 نتائج مف أىميا:

لمتكسطات اتجاىات العامميف تعزل  (.α=0.05)أف ىناؾ تأثيرا ذا دلالة إحصائية عند المستكل 
 عاد التمكيف )تفكيض السمطة كتدريب المكظفيف كالتكاصؿ الفعاؿ كالمكظؼ(.لأب

( وكانت بعنوان أثر التمكين الإداري في الإبداع AL-suhimat,2016دراسة السحيمات )
ىدفت الدراسة التنظيمي: دراسة تحميمية من وجية نظر الموظفين في جامعة مؤتة في الأردن. 

م عمى الإبداع التنظيمي بيف العامميف في جامعة مؤتة، تككف مجتمع إلى تحميؿ أثر التمكيف الإدار 
الدراسة مف جميع مكظفي جامعة مؤتة، كتـ اختيار المنيج الكصفي التحميمي كقاـ الباحث باختيار 

( مكظفان، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ بناء استبانة كأداة لمدراسة خمصت 75عينة عشكائية بمغت )
  مف أىميا : ائج كافنتىذه الدراسة إلى 

 . أف ىناؾ علاقة قكية بيف زيادة التمكيف الإدارم لمعامميف في جامعة مؤتة كالإبداع التنظيمي -1

 أف مستكل التمكيف الإدارم لدل العامميف في جامعة مؤتة كاف متكسطان.                               -2

مكين الإداري عمى الالتزام ثر التبعنوان "أ (Matter&Atteia,2015دراسة مطر وعطية )
ىدفت الدراسة إلى التنظيمي: دراسة ميدانية في المدارس الحكومية الثانوية في مممكة البحرين".

استكشاؼ تأثير التمكيف الإدارم عمى الالتزاـ التنظيمي في المدارس الحككمية الثانكية في مممكة 
العمر، التأىيؿ، الخبرة، الميف الكظيفية. البحريف. ككانت المتغيرات المستقمة لمدراسة ىي الجنس، 

كاستخدـ الباحثاف المنيج الكصفي التحميمي لمناسبتو لأىداؼ الدراسة كتـ اعتماد الاستبانة كأداة 
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لإجراء الدراسة، ككاف مجتمع الدراسة يشمؿ المعمميف كالإدارييف في المدارس الحككمية الثانكية في 
( 216ككانت عينة الدراسة عشكائية كبمغ عدد أفراىا ) محافظتي المحرؽ كالمحافظة الجنكبية

 كخمصت الدراسة إلى عدة نتائج مف أىميا:

لا تكجد فركؽ ثابتة في التمكيف الإدارم في الثانكية المدارس الحككمية في البحريف بسبب 
 المتغيرات الديمكغرافية مثؿ )الجنس كالعمر كالتأىيؿ(. 

لتمكين الإداري وعلاقتو بـ (. بعنوان اMagableh&Otoum,2014دراسة المجابمة والعتوم )
جامعة  -السموك المبتكر بين رئيس / منسقي القسم الأكاديمي بكمية العموم والآداب ، شرورة 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد درجة التمكيف الإدارم بالإضافة إلى درجة السمكؾ الابتكارم نجران.
ي كمية العمكـ كالآداب بشركرة مف كجية نظر أعضاء ىيئة بيف رئيس / منسقي القسـ الأكاديمي ف

ىػ. كيشير إلى كجكد علاقة بيف إدارة التمكيف  1435 - 1434بالكمية السنة الدراسية  التدريس
كالسمكؾ المبتكر كفقا لمتغيرات الدراسة: الجنس، التخصص الرئيسي، الخبرة التدريسية كالرتبة 

يشمؿ العمداء كرؤساء الدكائر كمنسقي البرامج كتـ اختيار عينة الأكاديمية. ككاف مجتمع الدراسة 
الباحثاف  ( كاختار الباحثاف المنيج الكصفي التحميمي كطكر164افرادىا )  عشكائية بمغ عدد

 استبانتيف كأداة لمدراسة، كخمصت الدراسة إلى:

كالعمكـ كالآداب حصؿ أف التمكيف الإدارم لدل رؤساء الدكائر كمنسقي البرامج في كميات التربية 
 عمى درجة متكسطة.

مديري المدارس وقادة المعممين ودورىم المشاركة  وكانت بعنوان" (Hurt, 2008) دراسة ىوارت 
 ىدفت كالتي في بناء النظريات في الممارسة العممية: التمكين والمساءلة من خلال المدرسة".

 النظريات المتعمقة كتطكير بتطبيؽ مميفالمع مف كالقادةراء المد يقكـ مدل أم إلى معرفة إلى
 المدارس مف أربعة في كذلؾ كالمسؤكلية، كالقيادة التمكيف جكانب في التعميمية العممية بتحسيف
 أسمكب المقابلات الباحث كاستخدـ .كنتاكي بكلاية التعميمية النير الأخضر بمنطقة المختارة

كالمدراء. ككانت  المدارس قادة مف (6ف عدد)م العينة كالمككنة أفراد مع المنظمة شبو الشخصية
 إلى يؤثركف أف المدراء إلى الدراسة بالخبرة كالمؤىؿ الدراسي كخمصت متغيرات الدراسة محصكرة 
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 كما كالمدراء أيضا، المعمميف مف القادة قبؿ مف تـ تطكيرىا التي النظريات تطبيؽ كبير في مدل
 تعاكف التي تمؾ ك بتطكيرىا المدراء كحدىـ قاـ التي تالنظريا بيف كثيرة مشتركة قكاسـ أنو يكجد

 كالمدراء.  مف المعمميف كؿ تطكيرىا في

إدراك القيادة المخول: استكشاف نوعي من  وكانت بعنوان"(  ,Liszt 2008دراسة ليسزت )
 فحص إلى كىدفت تجربة مدراء مدينة نيويورك مع سمطة اتخاذ القرار في مدارس التمكين".

 أسمكب الباحث كقد استخدـ .بنيكيكرؾ بالمدارس القرار كسمطة اتخاذ التمكيف دراء حكؿالم تجارب
 تككنت كالتي العينة أفراد مع المقابلات مف اثنتيف أجراء حيث تـ المتعمقة، الشخصية المقابلات
 يعممكف كانكا الذيف بنيكيكرؾ بالمنطقة التعميمية العامميف بتدائيةالإ المدارس مدراء مف (8) مف عدد
كشممت الدراسة متغيرات الخبرة كالمؤىؿ الدراسي  2006 /2007 الدراسي في العاـ بالمدارس

 سمطة بنيكيكرؾ كالتعميـ التربية مديرية تنمي عاـ بشكؿ أنو إلى النتائج كمنطقة السكف كتكصمت
 ميعلج الأكاديمية نتائج الطلاب عف مسئكلكف بأنيـ شعركا حيث المديريف لدل اتخاذ القرار
 المتعمقة بالميزانية الشئكف في أكبر بشكؿ القرارات اتخاذ في الفرص ليـ أتاحت أنيا كما الطلاب،
 أف فك المدير  أكضح كما. التمكيف مدارس المينية في كالتنمية الجداكؿ ككضع كالعامميف كالمنيج
 النجاح تحقيؽ فييساىـ كثيران  كالذم التعميـ تمييز تحقيؽ مف المديريف مكنت اتخاذ القرار سمطة
  .لدل الطلاب الأكاديمي التحصيؿ في

 في المكظفيف مدل تمكيف دراسة كىدفت إلى(  (Baird& Haiyin,2009وهاييندراسة بيراد 
 العمؿ، كحدة حجـ(مثؿ التنظيمية العكامؿ تأثير الأسترالية،كما تناكلت الصناعية الأعماؿ كحدات
 كاعتمدت .المكظفيف تمكيف مدل تكيؼ في )الجماعي  ؿكالعم الإبداع،(مثؿ كالثقافية ،)كالتدريب

 عينة كزعت عمى الإحصائيّة التي بالاستبيانات القياـ خلاؿ مف المنيج التجريبي عمى الدراسة تمؾ
 كجكد عف النتائج كشفت كقد .في المنظمات الصناعية مكظفا 212 مف تككنت التي الدراسة

 كالعمؿ الثقافية العكامؿ مف كأف كلا الأسترالية،  اتالمنظم في المكظفيف تمكيف مف مستكل متكسط
 مع العاـ في المستكل كاضح تأثير ليا بالمكافآت كالارتباط كالتدريب العكامؿ التنظيمية ك الجماعي
 .المكظفيف تمكيف
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 الدراسات العربية المتعمقة بالانتماء الميني :ثالثاً 

 قبل بالتعميم الجدد لممعممين التنظيمية نشئةالت ( وكانت الدراسة بعنوان"2016دراسة اسماعيل )
كىدفت الدراسة إلى استخداـ التنشئة التنظيمية لدييم".  الميني الانتماء لزيادة مدخل : الجامعي

لممعمميف الجدد بالتعميـ قبؿ الجامعي كمدخؿ لزيادة الانتماء الميني لدييـ. ككانت متغيرات الدراسة 
، كلجمع البيانات كالمعمكمات تـ استخداـ المنيج الكصفي ىي الجنس، المؤىؿ العممي،السكف

التحميمي، ككاف مجتمع الدراسة المعمميف الجدد بالتعميـ قبؿ الجامعي في محافظة الدقيمية كعددىـ 
( معمـ، كخمصت الدراسة لكضع تصكر مقترح لاستخداـ 701ة )نألؼ معمـ ككاف حجـ العي 30

 بالتعميـ قبؿ الجامعي كمدخؿ لزيادة الانتماء الميني لدييـ. التنشئة التنظيمية لممعمميف الجدد 

( وكانت الدراسة بعنوان أثر العوامل الفردية والتنظيمية في الانتماء 2015دراسة العوضي )
. كىدفت الدراسة إلى التعرؼ إلى علاقة الوظيفي: دراسة في المؤسسات التعميمية بدولة الكويت

نتماء التنظيمي لدل العامميف في المؤسسات التعميمية، كاختارت الاالعكامؿ الشخصية كالتنظيمية ب
الراتب، الخبرة كمتغيرات لدراستيا، ككاف منيج الدراسة ىك  الباحثة الجنس،العمر،المؤىؿ العممي،

 جميع مف المنيج الكصفي التحميمي كاختارت الباحثة الاستبانة كأداة لمدراسة، كتككف مجتمع الدراسة
 مف مككنة عشكائية عينة اختيار تـ في دكلة الككيت،حيث المؤسسات التعميمية في العامميف

( فردان كخمصت نتائج الدراسة أف مستكل الانتماء التنظيمي لدل العامميف في المؤسسات 340)
التعميمية في دكلة الككيت كاف مرتفعان نسبيان فيما يتعمؽ بمعظـ العبارات التي استخدمت لقياس ىذا 

 ستثناء عبارتيف فقط تراكح الكزف النسبي الخاص بيما بيف المتكسط كالأقؿ مف المتكسط. البعد، با

درجة توافر السمات القيادة التحويمية لدى مديري  ( وكانت بعنوان"2015دراسة عبدالعال )
. المدارس الثانوية الحكومية بمحافظة غزة وعلاقتيا بمستوى الانتماء الميني لدى معممييم"

راسة لمتعرؼ عمى درجة تكافر السمات القيادة التحكيمية لدل مديرم المدارس الثانكية كىدفت الد
الحككمية بمحافظة غزة كعلاقتيا بمستكل الانتماء الميني لدل معممييـ، كدراسة دلالة الفركؽ بيف 
متكسطات درجات تقدير المعمميف تبعان لمتغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي،الخبرة، المنطقة 

يمية(، كاستخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي، كبنت الباحثة استبانتيف كأداة لمكصكؿ التعم
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(، كخمصت 378( ككاف حجـ العينة )1538إلى نتائج الدراسة، كقد تككف مجتمع الدراسة مف )
ية الدراسة إلى نتائج كاف مف أىميا: درجة تكفر السمات القيادة التحكيمية لدل مديرم المدارس الثانك 

  %(.75.20بمحافظة غزة مف كجية نظر معممييـ كانت عالية بكزف )

 وجية من الوظيفي الانتماء تحقيق في ودوره التحفيز وكانت بعنوان" (2015دراسة الدويش )
 عمى التعرؼ ". كىدفت الدراسة إلىالإسلامية سعود بن محمد الإمام بجامعة نظر الإداريين

 ىدفت الإسلامية، كما بف سعكد محمد الإماـ بجامعة للإدارييف دمةالمق كالمعنكية المادية الحكافز
 الحالية، سنكات الكظيفة(لمتغير تعزل كالتي الإحصائية الدلالة ذات الفركؽ عمى التعرؼ إلى

 المنيج الباحث استخدـ الدراسة أىداؼ الاجتماعية(. كلتحقيؽ العممي، الحالة المؤىؿ الخبرة،
 محمد الإماـ جامعة بإدارة الإدارييف المكظفيف جميع مف الدراسة معمجت كتككف المسحي، الكصفي

 العينة الباحث اعتمد فقد الدراسة مجتمع حجـ كلكبر ( إداريان،600) كعددىـ الإسلامية سعكد بف
 .إداريان  (130كقد بمغت حجـ العينة ) البسيطة العشكائية

 :إلى الدراسة كتكصمت

 المحكر عمى يكافقكف الإسلامية سعكد بف محمد الإماـ بجامعة يفالإداري مف الدراسة أفراد معظـ أف
 سعكد بف محمد الإماـ بجامعة للإدارييف المقدمة كالمعنكية المادية الحكافز محكر الأكؿ كىك
 مكافؽ(.( بدرجة الإسلامية

وكانت بعنوان "مدى تقبل معممي مدارس وكالة الغوث الدولية  (2014دراسة أبو جاسر )
. كىدفت الدراسة إلى تقدير زة لقيم ثقافة التغيير وعلاقتو بالانتماء الوظيفي لدييم"بمحافظة غ

درجات المعمميف في مدارس ككالة الغكث الدكلية في محافظات غزة لتقبميـ قيـ ثقافة التغيير مف 
كجية نظرىـ، كتقدير درجة الانتماء الكظيفي لدل معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظة 

، بالإضافة إلى الكشؼ عف الفركؽ في تقديرات متكسطات عينة الدراسة لدرجة الانتماء غزة
الجنس، العمر، المؤىؿ الدراسي  الكظيفي لدل معممي ككالة الغكث الدكلية تعزل لمتغيرات الدراسة:

. كالكشؼ عف كجكد العلاقة الارتباطية بيف درجة تقبؿ معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية الخبرة
لقيـ ثقافة التغيير كالانتماء الكظيفي لدييـ. حيث استخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي، 
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كتككف مجتمع الدراسة مف جميع معممي كمعممات المرحمة الإعدادية في مدارس ككالة الغكث 
( 520( معممان كمعممة، كبمغت عينة الدراسة )3642الدكلية في محافظات غزة كالبالغ عددىـ )

مان كمعممة تـ اختيارىما بطريقة طبقية عشكائية كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة قامت الباحثة بإعداد معم
( فقرة. كقد تكصمت الدراسة إلى عدة نتائج، أىميا:جاءت الدرجة 64استبانتيف كاشتممتا عمى )

ة كبيرة الكمية لاستبانة درجة الانتماء الكظيفي لدل معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظة غز 
(. كلا تكجد فركؽ دالة احصائيان بيف متكسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة 83.37بكزف نسبي )

الانتماء الكظيفي لممعمميف في مجالات الاستبانة، بينما تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 
كمية للاستبانة متكسطات درجات تقديرات عينة الدراسة لدرجة الانتماء الكظيفي لممعمميف كالدرجة ال

 ناث.لمتغير الجنس لصالح الإ

( وكانت بعنوان" العوامل التنظيمية المسببة لضغط العمل وعلاقتيا 2012دراسة النقيب )
 ىدفت الدراسة بالانتماء الوظيفي: دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الصحية بمحافظة الأنبار.

– الدكر صراع(ب ممثمو التنظيمية مؿالعكا بعض عف الناتج العمؿ ضغط مستكل عمى التعرؼ
 المؤسسات في الكظيفي الانتماء عمى كتأثيرىا كعلاقتيا )المادية بيئة العمؿ– الدكر غمكض
نبار، ككانت متغيرات الدراسة ىي )الجنس، الخبرة ، المؤىؿ العممي، الأ لمحافظة الصحية

ستبانة، ككاف مجتمع الدراسة عمى المينج الكصفي التحميمي كاستخدـ الا البحث التخصص(. اعتمد
خدمة مختمفة ككاف  كسنكات كشيادات اختصاصات مف المؤسسات تمؾ في العامميف الأطباء مف

 -أىميا: مف نتائج الي الدراسة كتكصمت .( طبيبان 111حجـ العينة )

 الكظيفي. الانتماء ىعم العمؿ ضغط لمؤشرات كاضح تأثير ىناؾأف 

مستوى الرضا الوظيفي لدى أعضاء ىيئة التدريس في  وان "وكانت بعن( 2011راسة عربيات )د
 كىدفت الدراسة جامعة العموم الإسلامية العالمية وعلاقة ذلك بمستوى الانتماء الميني لدييم".

 العمكـ الإسلامية جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل الكظيفي الرضا مستكل عمى التعرؼ إلى
 استبانة تصميـ تـ الدراسة أىداؼ كلتحقيؽ .لدييـ الميني ماءالانت بمستكل ذلؾ كعلاقة العالمية

 البالغ الدراسة عينة عمى تكزيعيا تـ كقد كصدقيا، ثباتيا مف التأكد كتـ. الغاية ليذه أعدت خصيصا
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 كتكصمت . العالمية الإسلامية العمكـ جامعة في التدريس ىيئة أعضاء ( فردان مف88) عددىـ
 في التدريس ىيئة أعضاء لدل الكظيفي مستكل الرضا أف أىميا: لنتائجا مف مجمكعة إلى الدراسة
 أظيرت كما ،أيضا جاء مرتفعا الميني الانتماء مستكل كأف ،مرتفعان  كاف الإسلامية العمكـ جامعة
 الانتماء كمستكل التدريس ىيئة أعضاء لدل الكظيفي الرضا مستكل بيف علاقة كجكد الدراسة نتائج

 .لدييـ الميني

 الإنتماء عمى والتنظيمية الديموجرافية المحددات بعض أثروكانت بعنوان " (2010راسة البافي )د
كىدفت الدراسة إلى معرفة  تطبيقية ". دراسة : المكرمة مكة منطقة للإداريين بجامعات التنظيمي

رييف في نكعية كدرجة العلاقة بيف المحددات الديمكغرافية كالتنظيمية كالانتماء التنظيمي للإدا
 جامعات مكة المكرمة. أما متغيرات الدراسة فكانت الجنس، الحالة الاجتماعية، المؤىؿ العممي،
الخبرة. كاختارت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي كاختارت الباحثة الاستبانة  كأداة لمدراسة، أما 

نة الدراسة عشكائية مجتمع الدراسة فتككف مف جميع الإدارييف في جامعات مكة المكرمة ككانت عي
( إدارم. ككشفت نتائج الدراسة عف كجكد فركؽ جكىرية بيف الخصائص 2013كبمغت )

  .الديمكغرافية لمعامميف كالانتماء التنظيمي كبيف تأثير الفرد لذاتو كىذا الانتماء

( وكانت بعنوان "درجة الانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية 2010دراسة عابدين )
كىدفت الدراسة إلى تعرؼ كومية الفمسطينية ومعممييا من وجية نظر المعممين والمديرين" الح

تقديرات معممي المدارس الثانكية الحككمية الفمسطينية كمديرييا لدرجة الانتماء الميني لمطرؼ 
لى الاختلاؼ فييا بحسب كؿ مف الجنس كعدد سنكات الخدمة، كمستكل  الآخر لكؿ منيـ، كا 

عممي، كطبقت الدراسة عمى عينة طبقية عشكائية مف المديريف كالمعمميف في المدارس المؤىؿ ال
( معممان 564مديران كمديرة، ك) (270الثانكية الحككمية في محافظات الضؼ الغربية بمغت )

كمعممة، كشممت متغيرات الجنس كعدد سنكات الخبرة كالمؤىؿ العممي كاستخدمت فييا استبانة 
. كتكصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا: أف درجة الانتماء الميني لدل عدت لنفس الغرضأ

المديريف كما يراىا المعممكف عالية، كأنيا لدل المعمميف كما يراىا المديركف متكسطة. كأنو لا تكجد 
حصائية بيف تقديرات المعمميف لدرجة الانتماء الميني لدل المديريف تعزل إفركؽ ذات دلالة 

نس كعدد سنكات الخدمة، كالمؤىؿ العممي، كأنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية لمتغيرات الج
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أيضان بيف تقديرات المديريف لدرجة الانتماء الميني لدل المعمميف تعزل لمتغيرم عدد سنكات الخدمة 
 كالمؤىؿ العممي. كتكجد فركؽ لمتغير الجنس تعكد لصالح المعممات.

 بالرضا كعلاقتو التنظيمي الكلاء التعرؼ إلى الدراسة ىذه فتىد (2009دراسة خميفات وملاحمة )
 جميع مف الدراسة مجتمع تككف الخاصة، كقد الجامعات في التدريس أعضاء ىيئة لدل الكظيفي
 فتككنت الدراسة عينة أما  (1978) عددىـ كالبالغ الجامعات في العامميف التدريس ىيئة أعضاء

 أداة استُخدِمت ىدؼ الدراسة كلتحقيؽ العينة، حجـ مف% 87,45   كبنسبة عضكان، ( 559 ) مف
 مككنة الكظيفي الرضا كأداة طُكرت لقياس فقرة،  ( 20 ) مف كالمككنة التنظيمي، لمكلاء كماير آليف
 فقرة. ( 25 ) مف

 : الدراسة إلييا تكصمت التي النتائج أىـ كمف

 كالعمر، الجنس، لمتغيرات تعزل تدريسال ىيئة أعضاء لدل التنظيمي الكلاء مستكل في فركؽ كجكد
 .كالكمية الجامعة في الخدمة كمدة

( وكانت الدراسة بعنوان" قياس مدى الانتماء الميني لممعمم الفمسطيني 2009دراسة شتات )
. كىدفت الدراسة لقياس مدل الانتماء الخبرة المؤىل، )مثبت، مساند( -وعلاقتو بمتغيرات الجنس

يج نالخبرة المؤىؿ، )مثبت، مساند(، ككاف م -يني كعلاقتو بمتغيرات الجنسالميني لممعمـ الفمسط
كتككف مجتمع  الدراسة ىك المنيج الكصفي التحميمي كاختارت الباحثة الاستبانة كأداة لمدراسة،

( معمـ، ككاف مف أىـ نتائج الدراسة أنو لا تكجد فركؽ 148( معمـ تـ اختيار )600الدراسة مف )
 .ئية تعزل لمتغير المؤىؿ العمميذات دلالة احصا

( وكانت الدراسة بعنوان "أنماط الانتماء المؤسسي لدى أعضاء ىيئة 2009دراسة حسين )
كىدفت الدراسة إلى تبصير  التدريس بجامعة تبوك وعلاقتيا بعدد من المتغيرات: دراسة ميدانية.

نتماء المؤسسي لدل أعضاء ىيئة الإدارة العميا كالقائميف عمى التعميـ في جامعة تبكؾ بأنماط الا
التدريس كتحديد الفركؽ في مستكياتو تبعان لاختلاؼ عدد مف المتغيرات الدراسة ) الجنسية، الجنس، 
الخبرة، الدرجة العممية(، كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي كاستخدـ الاستبانة كأداة 
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ة التدريسية بالجامعة كاختار الباحث عينة لمدراسة، كتككف مجتمع الدراسة مف جميع أعضاء الييئ
( عضكان، كخمصت الدراسة لنتائج مف أىميا: ارتفاع مستكيات الانتماء المؤسسي 116حجميا )

بكجو عاـ لدل أعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبكؾ، ككاف الانتماء المعيارم الأعمى مف حيث 
 المستكل يميو الانتماء النفعي ثـ الانتماء الكجداني.

 التنظيمي والانتماء الشخصية السمات بين العلاقة ( وكانت بعنوان "2007راسة السمعوس )د
كىدفت الدراسة إلى تحديد مستكل الانتماء  نابمس. مدينة في الخاصة معممي المدارس عند

التنظيمي عند معممي كمعممات المدارس الخاصة في المدينة نفسيا، كما ىدفت الدراسة أيضان إلى 
ر بعض المتغيرات مثؿ الجنس،سنكات الخبرة، التخصص،المؤىؿ العممي كالسمات معرفة دك 

ككاف مجتمع الدراسة مككف مف  الشخصية عند معممي كمعممات المدارس الخاصة في نابمس،
(، كاختارت الباحثة المنيج الكصفي 154معممي كمعممات المدارس الخاصة ككاف حجـ الدراسة )

حصائية إلدراسة، أشارت نتائج الدراسة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة التحميمي لمناسبتو لأغراض ا
 -تعزل لمتغير المؤىؿ العممي، كأكصت الباحثة بجممة مف التكصيات مف أىميا:

ىتماـ تعزيز الانتماء التنظيمي لدل معممي كمعممات المدارس الخاصة كذلؾ مف خلاؿ زيادة الا
عطائيـ حقكقيـ المادية كالمعنكية،كما  في المدارس الحككمية كالمدارس التابعة لمككالة. بيـ كا 

( وكانت بعنوان "مستوى الانتماء الميني والرضـا الـوظيفي والعلاقـة بينيما 2003دراسة سلامة )
. كىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مستكل لدى أعضاء الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية"

علاقة بينيما لدل أعضاء الييئة التدريسة في الجامعات الانتماء الميني كالرضا الكظيفي كال
الفمسطينية ، كمػا ىدفت إلى تحديد دكر الجنس كالمؤىؿ العممي كالرتبة الأكاديمية كالخبػرة الإداريػة 
كالمركز الكظيفي في الجامعات عمى مستكل الانتماء كالرضا الكظيفي لدل أعػضاء الييئة التدريسة 

( مف أعضاء ىيئة التدريس، اختير منيـ عينة 1046جتمع الدراسة مف )في الجامعات، كتككف م
( كزعػت عمػييـ الباحثػة استبانتيف: الأكلى لقياس الانتماء الميني، 302عشكائية بمغ حجميػا )

كالثانية لقياس الرضا الػكظيفي. كأشػارت نتائج الدراسة إلى أف مستكل الانتماء الميني لدل أعضاء 
ي الجامعات الفمسطينية مرتفع، بينما كاف مستكل الرضا متكسطان، كما أشارت نتائج ىيئة التدريس ف
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الدراسة إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الانتماء الميني كالرضا الػكظيفي 
 .تعزل لمتغير الجنس كالمؤىؿ العممي ، كالرتبة الأكاديمية

 ماء المينينت: الدراسات الأجنبية المتعمقة بالا رابعاً 

 كؿ يفب العلاقة ىدفت إلى كشؼ ( Hunt-Sartori, Mary A.2007) دراسة ىيونت وماري
 الدراسي كالتحصيؿ في الجماعات التلاميذ كعلاقات كمشاعر الانتماء الحياة المدرسية نكعية مف

 عينة عمى الدراسة كطبقت الاجتماعي، كالجنسية كالكضع النكع مثؿ الديمكغرافية العكامؿ مف كعدد
 العاـ أثناء تكساس بكلاية مف المدارس عدد في كطالبة طالب 324،1 بمغت الطلاب مف عشكائية
 )ت( كاختبار معاملات الارتباط، باستخداـ الإحصائية المعالجات كبعد ،2004-2005الدراسي
ة بيف دال علاقة كجكد ككانت أكليا: النتائج مف عدد إلى الدراسة كتكصمت الأحادم التبايف كتحميؿ

كما كجدت علاقة  جميع المتغيرات التي تضمنيا البحث لاسيما طبيعة الحياة كالشعكر بالانتماء،
 قكية أيضان بيف طبيعة العضكية  في الجماعة كمستكل الانتماء. 

 لدل الكلاء التنظيمي مستكل قياس إلى ىدفت الدراسة ( Al-Kahatani,2005دراسة القحطاني )
 العاطفي، التنظيمي بأبعاده)الكلاء التنظيمي الكلاء بيف العلاقة إلى لتعرؼكا التدريس ىيئة أعضاء
 كمسماه، الكظيفي، كتشمؿ: )المستكل المتصمة بالعمؿ كالعكامؿ المعيارم( كالكلاء المستمر، كالكلاء
 كالجنسية، كالعمر، )الجنس، الديمغرافية المتغيرات كمعرفة أثر كالتصنيؼ(  السنكم، كالراتب
 كالمستكل كالجنس العمر أف الدراسة نتائج كأظيرت لدييـ، الكلاء التنظيمي في العممي( كالمؤىؿ

 المستمر،كالكلاء بالكلاء كثيقان  ارتباطان  ترتبط المؤسسي كالتصنيؼ السنكم، كالراتب الكظيفي، كمسماه
 العمر كأف بالكلاء المستمر، فقط مرتبطان  العممي المؤىؿ كاف حيف في المعيارم، كالكلاء العاطفي،
  .المستمر الكلاء في ميـ ليا تأثير كاف كمسماه الكظيفي كالمستكل العممي كالمؤىؿ كالجنس

 أعضاء تقييـىدفت الدراسة إلى  (Marchiori and Henkin, 2004) وىنكن مركيوري دراسة
 كالمستمر، العاطفي، التنظيمي الكلاء( :بأبعاده التنظيمي، لمكلاء الطبية الكميات في التدريس ىيئة

 المتغيرات مف كمجمكعة التنظيمي الكلاء أبعاد بيف العلاقة إلى التعرؼ ىدفت كما ،)كالمعيارم
 المؤسسة في الخدمة كمدة العالي، التعميـ في الخدمة كمدة الأكاديمية، كالرتبة العمر، في المتمثمة
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 الكلايات في طبية كمية (15) مف اختيركا عضكان   (1121) مف الدراسة عينة تككنت كقد الحالية،
 المعيارم الكلاء بيف إحصائية دلالة ذات إيجابية علاقة كجكد إلى الدراسة ككندا، كخمصت المتحدة
 كمدة العاطفي التنظيمي الكلاء مستكل في إحصائية دلالة ذات فركقان  ىناؾ كأف الكظيفي، كالأداء
 كمدة المستمر الكلاء بيف إحصائية دلالة ذات إيجابية علاقة ككجكد العالي، التعميـ في الخدمة
 .نفسيا المؤسسة في الخدمة

ىدفت إلى فحص العلاقات المميزة  (Somech and Bogler, 2002دراسة سوميتش وبوجمر )
بيف الكلاء الميني كالتنظيمي لممعمـ كمشاركتو في اتخاذ القرار، أم السمكؾ الحضارم المنظـ، 

، مدينة حيفامدرسة ثانكية في  27مدرسة اعدادية ك 25ف كجمعت البيانات باستخداـ الاستبانة م
ككانت متغيرات الدراسة ىي المؤىؿ العممي كالخبرة كمنطقة السكف  كقسمت الاستبانة إلى 
المجالات الآتية: )الإدارم، الفني، الاتجاه نحك التلاميذ، الاتجاه نحك العمؿ كفريؽ، كالاتجاه نحك 

فقط بالمجاؿ الفني ،  يجابيان إأف الكلاء الميني كالتنظيمي ارتبط  المنظمة(. كأظيرت نتائج الدراسة
 بالسمكؾ الحضارم المنظـ في التعامؿ مع التلاميذ.  يجابان إكارتبط الكلاء الميني 

وكانت بعنوان " الالتزام التنظيم في التعميم  (,2002Brown, Gaylorدراسة براون  وجايمور ) 
 بأبعاده التنظيمي الكلاء بيف العلاقة الدراسة إلى فحص تىدف .العالي في كميات الإقتصاد"

 مف السيطرة كمركز النفسي كالتأثير الكظيفي كالرضا جية، كالمعيارم( مف كالمستمر، )العاطفي،
 مقياس الباحث استخدـ تدريس، تدريس ىيئة عضك ( 106 ) مف عينة الدراسة تككنت أخرل، جية
    جرجسكف كمقياس الكلاء التنظيمي، لقياس  ((Allen and Mayer,1990  كماير ألف

 ( (Gregson,1991الكلاء إيجابية بيف علاقة كجكد إلى الدراسة كخمصت الكظيفي، الرضا لقياس 
 بيف إحصائية دلالة إيجابية ذات علاقة ىناؾ كأف المعيارم، التنظيمي كالكلاء العاطفي التنظيمي
 المستمر، الكلاء مع العلاقة ىذه كلـ تظير المعيارم،ك  العاطفي التنظيمي كالكلاء الكظيفي الرضا
 التنظيمي كالكلاء السيطرة مركز بيف إحصائية دلالة ذات سمبية علاقة ىناؾ ظيرت حيف في

 .كالمعيارم العاطفي
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 وعلاقتيا بالدراسة الحالية التعقيب عمى الدراسات السابقة

 مقدمة

بمكضكع التمكيف الإدارم لممدراء  المتعمقة  مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة بصكرة عامة 
ككذلؾ بمكضكع الانتماء الميني  لممدراء، يتضح  أف الدراسة الحالية تتشابو مع الدراسات السابقة 
في المنيج المستخدـ كىك المنيج الكصفي التحميمي كبعض نقاط الإطار النظرم، كأف الدراسة 

كتابة بعض نقاط الإطار النظرم، كبعض المراجع الحالية استفادت مف الدراسات السابقة  في 
الكاردة في تمؾ الدراسات، كعدـ تكرار طرح المكضكع مف جكانب تـ تناكليا في دراسات سابقة، في 
حيف تختمؼ ىذه الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في اليدؼ كىك محاكلة التعرؼ عمى مدل 

دل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط اسياـ التمكيف الإدارم بالانتماء الميني ل
الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ، كىذا لـ تتناكلو أم دراسة سابقة، حيث ركزت  
دراسات المجاؿ الأكؿ المتعمؽ بالتمكيف الإدارم عمى تقديـ إطار نظرم لمتمكيف الإدارم، في حيف 

ؽ بالانتماء الميني عمى دراسة العلاقة بيف الانتماء الميني ركزت دراسات المجاؿ الثاني المتعم
 كبعض المتغيرات الشخصية كالتنظيمية.

لدراسة الحالية  لجكانب أما مف حيث التفصيؿ فقد تطرؽ التعقيب عمى الدراسات السابقة كمقارنتيا با
  ميمة :

 أغراض الدراسات السابقة وأىدافيا :أولاً 

تناكلت مكضكع التمكيف الإدارم تنكعت في تناكليا لجكانب لمكضكع الدراسات العربية التي   
 الميارات تطبيؽ كمستكل الإدارم التمكيف بعنكاف كانت  (2017لطركانة كاليندم )فدراسة ا
 التعرؼ إلى الدراسة مشيط. كىدفت خميس منطقة مديرات مدارس :السعكدية المرأة لدل الإدارية
 منطقة خميس مدارس مديرات لدل الإداريّة الميارات كمستكل رمالإدا التمكيف كمستكل كاقع عمى

 في الثانكية المدارس لقادة الإدارم التمكيف كاقع ( التي تحدثت عف2017شيط، كدراسة الزعبير)
  ميدانية. كىدفت الدراسة إلى التعرؼ دراسة الإنجاز: بدافعية السعكدية كعلاقتو العربية المممكة
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 الفصؿ خلاؿ السعكدية المدارس الثانكية لقادة الإنجاز بدافعية كعلاقتو دارمالإ التمكيف عمى كاقع
 تكافره كدرجة الإدارم ( التمكيف2015، بينما تناكلت دراسة نصر))1438-1437الأكؿ ) الدراسي

الأزىر. كىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف درجة تكافر  جامعة بكميات الأقساـ الأكاديمية رؤساء لدل
دارم لدل رؤساء الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة الأزىر تعزل  لمتغير )الجنس، التمكيف الإ

 الإبداع عمى الإدارم التمكيف أثر ( فتطرقت إلى2014الخبرة ، نكع الكمية(، أما دراسة معراج )
بسكرة ككاف مف أىداؼ الدراسة  – سكناطراؾ لشركة الصيانة بمديرية" ميدانية دراسة " التنظيمي

 حاجة ككذلؾ كمستكياتو عناصره كمختمؼ التنظيمي مفيكـ الإبداع يكضح نظرم إطار تقديـ
التمكيف الإدارم كعلاقتو بفرؽ ( التي عنكنيا ب2013لو،  بينما تناكلت دراسة عفانة ) المنظمات

 بيف العلاقة عمى التعرؼ إلىالعمؿ في المؤسسات الأىمية الدكلية العاممة في قطاع غزة. كىدفت 
 حفز التأثير، العمؿ، فرؽ بناء المعمكمات، )الاتصاؿ كمشاركة الخمسة بأبعاده الإدارم التمكيف
 الدكلية الأىمية المؤسسات منيما في كؿ تطبيؽ العمؿ، كمستكل فرؽ كفاعمية القكة( العامميف،
 غزة. قطاع في العاممة

لتمكيف الإدارم عمى أما الدراسات الأجنبية التي تناكلت مكضكع التمكيف الإدارم فبحثت بأثر ا
(  التي عنكنيا بأثر التمكيف الإدارم Aburuman,2016متغيرات مختمفة مثؿ دراسة أبك رماف )

ردني. كقد ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى تحسيف الإبداع بيف العامميف في معيد الإدارة العامة الأ
دراسة العامة الأردني، ك عمى تأثير التمكيف الإدارم عمى تحسيف الإبداع داخؿ معيد الإدارة 

 (AL-suhimat,2016السحيمات )

ككانت بعنكاف أثر التمكيف الإدارم في الإبداع التنظيمي: دراسة تحميمية مف كجية نظر المكظفيف 
في جامعة مؤتة في الأردف. ىدفت الدراسة إلى تحميؿ أثر التمكيف الإدارم عمى الإبداع التنظيمي 

مديرم المدارس كقادة  ككانت بعنكاف (Hurt, 2008) دراسة ىكارت بيف العامميف في جامعة مؤتة، 
المعمميف كدكرىـ المشاركة في بناء النظريات في الممارسة العممية: التمكيف كالمساءلة مف خلاؿ 

 كتطكير بتطبيؽ المعمميف مف كالقادة المدراء يقكـ مدل أم إلى معرفة إلى ىدفت المدرسة. كالتي
 .كالمسؤكلية كالقيادة التمكيف جكانب في التعميمية العممية حسيفبت النظريات المتعمقة
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أما الدراسات العربية فقد تناكلت مكضكع الانتماء الميني مف جكانب مختمفة، فبعضيا دراسة تأثير 
 التنظيمية التنشئة ( ككانت الدراسة بعنكاف"2016سماعيؿ )إدراسة  عكامؿ كتغيرات مستقمة مثؿ

لدييـ". كىدفت الدراسة إلى  الانتماء الميني لزيادة مدخؿ :الجامعي قبؿ عميـبالت الجدد لممعمميف
استخداـ التنشئة التنظيمية لممعمميف الجدد بالتعميـ قبؿ الجامعي كمدخؿ لزيادة الانتماء الميني 

درجة تكافر السمات القيادة التحكيمية لدل مديرم  ككانت بعنكاف" (2015دراسة عبدالعاؿ )ك لدييـ. 
دارس الثانكية الحككمية بمحافظة غزة كعلاقتيا بمستكل الانتماء الميني لدل معممييـ". كىدفت الم

الدراسة لمتعرؼ عمى درجة تكافر السمات القيادة التحكيمية لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية 
 .تكل الانتماء الميني لدل معممييـبمحافظة غزة كعلاقتيا بمس

ككانت بعنكاف "مدل تقبؿ معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظة  (2014كدراسة أبك جاسر )
غزة لقيـ ثقافة التغيير كعلاقتو بالانتماء الكظيفي لدييـ". كىدفت الدراسة إلى تقدير درجات 
المعمميف في مدارس ككالة الغكث الدكلية في محافظات غزة لتقبميـ قيـ ثقافة التغيير مف كجية 

( كتحدثت عف مكضكع " العكامؿ التنظيمية المسببة لضغط العمؿ 2012قيب )كدراسة الن نظرىـ،
كعلاقتيا بالانتماء الكظيفي: دراسة ميدانية لعينة  مف المؤسسات الصحية بمحافظة الأنبار.كىدفت 

 صراع(ب ممثمو التنظيمية العكامؿ بعض عف الناتج العمؿ ضغط مستكل عمى التعرؼ الدراسة
 المؤسسات في الكظيفي الانتماء عمى كتأثيرىا المادية( كعلاقتيا يئة العمؿب– الدكر غمكض– الدكر

( ككانت الدراسة بعنكاف "أنماط الانتماء المؤسسي 2009كدراسة حسيف )الانبار،  لمحافظة الصحية
لدل أعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبكؾ كعلاقتيا بعدد مف المتغيرات: دراسة ميدانية. كىدفت 

صير الإدارة العميا كالقائميف عمى التعميـ في جامعة تبكؾ بأنماط الانتماء المؤسسي الدراسة إلى تب
لدل أعضاء ىيئة التدريس كتحديد الفركؽ في مستكياتو تبعان لاختلاؼ عدد مف المتغيرات الدراسة ) 

 يفب العلاقة ( ككانت بعنكاف "2007الجنسية، الجنس، الخبرة، الدرجة العممية(، كدراسة السمعكس )
نابمس. كىدفت  مدينة في الخاصة معممي المدارس عند التنظيمي كالانتماء الشخصية السمات

الدراسة إلى تحديد مستكل الانتماء التنظيمي عند معممي كمعممات المدارس الخاصة في المدينة 
 نفسيا. 
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ا في الانتماء تي تناكلتيأما الدراسات الأجنبية المتعمقة بالإنتماء الميني فقد تنكعت الجكانب ال
 نكعية مف كؿ بيف العلاقة ىدفت إلى كشؼ (Hunt, Mary.2007) فدراسة ىيكنت كمارمالميني 

 مف كعدد الدراسي كالتحصيؿ في الجماعات التلاميذ كعلاقات كمشاعر الانتماء الحياة المدرسية
               الاجتماعي، كدراسة القحطاني كالجنسية كالكضع النكع مثؿ الديمكغرافية العكامؿ

(Al-Kahatani,2005 ) التدريس ىيئة أعضاء لدل الكلاء التنظيمي مستكل قياس كىدفت إلى 
 المستمر، كالكلاء العاطفي، التنظيمي )الكلاء بأبعاده التنظيمي الكلاء بيف العلاقة إلى كالتعرؼ
 Marchiori and)كىنكف مركيكرم كدراسة المتصمة بالعمؿ،  كالعكامؿ المعيارم( كالكلاء

Henkin, 2004)   لمكلاء الطبية الكميات في التدريس ىيئة أعضاء تقييـىدفت الدراسة إلى 
 . )كالمعيارم كالمستمر، العاطفي، التنظيمي الكلاء( :بأبعاده التنظيمي،

 المناىج المستخدمة في الدراسات السابقة :ثانياً 

ة كالأجنبية في استخداـ المنيج الكصفي اتفقت الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة العربي
(، كدراسة )نصر، 2017(، كدراسة )الزعيبر،2017الطركانة كاليندم، ( التحميمي مثؿ دراسة 

(،  Aburuman,2016)(، كدراسة 2013(، كدراسة )عفانة، 2015(، كدراسة )الشعلاف،2015
ة ، كدراس(Matter&Atteia,2015(، كدراسة )AL-suhimat,2016كدراسة )

(Magableh&Otoum,2014) كدراسة ،Baird&Haiyin,2009) كدراسة ،)
 (، كدراسة2015(، كدراسة )العكضي، 2016سماعيؿ،إ)

(، كدراسة )البافي، 2012(، كدراسة) النقيب،2014(، كدراسة )أبك جاسر،2015) عبدالعاؿ ،
، كدراسة (2007(، كدراسة ) السمعكس،2009(، كدراسة )حسيف،2009(، كدراسة )شتات،2010

((Marchiori and Henkin, 2004كدراسة ، (Somech and Bogler, 2002 .) كما تختمؼ
الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في المنيج المستخدـ لمدراسة مثؿ  دراسة )باحدم 

اختارت ( (Baird&Haiyin,2009( حيث كاف منيج الدراسة دراسة حالة، كدراسة 2013كقدكرة،
 لميداني لمدراسة.المنيج ا
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       مكان إجراء الدراسات السابقة :ثالثاً 

اتفقت الدراسة الحالية مع عدد مف الدراسات في مكاف اجراء الدراسة في البيئة المحمية )الضفة 
(، كدراسة عفانة 2014(، كدراسة أبك جاسر )2015الغربية كغزة( مثؿ دراسة عبدالعاؿ )

(، 2007(، كدراسة السمعكس )2009كدراسة شتات ) (، 2010(، كدراسة عابديف )2013)
 (.2004كدراسة سلامة )

كاختمفت الدراسة مع باقي الدراسات التي اجريت في بمداف أخرل مثؿ دراسة الطركانة كاليندم 
جريت في دكلة أ( التي 2015جريت في المممكة العربية السعكدية، كدراسة نصر )أ( التي 2017)

جريت في الجميكرية الجزائرية، كدراسة الكساسبة أ( التي 2014راج )مصر العربية، كدراسة مع
 مطر كعطيةجريت في المممكة الأردنية الياشمية، كدراسة أ( التي 2009كآخركف )

(Matter&Atteia,2015 التي )جريت في مممكة البحريف، كدراسةأ ( ليسزتLiszt, 2008 )
(  (Baird& Haiyin,2009وهايينبيراد  اسةجريت في الكلايات المتحدة الأمريكية، كدر أالتي 
 ( في دكلة الككيت.2015جريت في أستراليا، كدراسة العكضي )أالتي 

 مجتمع وعينة الدراسة في الدراسات السابقة :رابعاً 

اشتركت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في اختيار مديرم المدارس الثانكية الحككمية 
(، كدراسة 2017(، كدراسة الزعيبر )2017كىما دراسة الطركانة كاليندم ) كمجتمع كعينة لمدراسة

 ,Hurt)كدراسة ىكارت  ،(Matter&Atteia,2015) مطر كعطية(، كدراسة 2010عابديف)

2008).  

( الذم تككف مجتمع 2016كاختمفت مع باقي الدراسات السابقة مثؿ: دراسة الحمادم كخمؼ )
( 2015نمائي، كدراسة نصر)لعامييف في كزارة التخطيط كالتعاكف الإالدراسة كعينتيا مف المدراء ا

التي كاف مجتمع الدراسة كالعينة مف رؤساء الأقساـ الأكاديمية الجامعية، كدراسة الشعلاف 
( التي تككف 2014( التي تككف مجتمعيا كعينتيا مف ضباط الشرطة، كدراسة معراج )2015)

( ككاف مجتمع 2013ركة البتركؿ الجزائرية، كدراسة عفانة )مجتمع الدراسة كعينتيا مف مكظفي ش
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(  (Baird& Haiyin,2009دراسة بيراد كىاييفالدراسة كعينتيا مف مكظفي المؤسسات الأىمية، ك 
سماعيؿ إالأعماؿ الصناعية، كدراسة  كحدات في المكظفيفكتككف مجتمع كعينة الدراسة مف 

( كتككف مجتمع 2012معمميف الجدد، كدراسة النقيب )( كتككف مجتمع كعينة الدراسة مف ال2016)
ككاف مجتمع الدراسة ( Hunt, Mary,2007 ) ىيكنت كمارم كعينة الدراسة مف الأطباء، كدراسة

 كعينتيا مف طلاب المدارس.

 أدوات الدراسات السابقة :خامساً 

اة لمدراسة مثؿ دراسة ستبانة كأداتفقت الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة في اختيار الا
(، كدراسة 2015(، كدراسة معراج ) 2015(، كدراسة نصر )2017الطركانة كاليندم )

             السحيمات (، كدراسة Aburuman,2016أبك رماف ) (، كدراسة2015الشعلاف)
(AL-suhimat,2016 كدراسة ،)(، كدراسة أبك 2015(، كدراسة عبدالعاؿ )2016سماعيؿ)إ

(، كدراسة السمعكس 2010(، كدراسة عابديف )2011(، كدراسة عربيات )2014جاسر )
 ، كدراسة( Hunt& Mary,2007 )ىيكنت كمارم (، كدراسة2004(، كدراسة سلامة )2007)

كاختمفت الدراسة مع بعض الدراسات السابقة في  . (,2002Brown, Gaylorبراكف كجايمكر ) 
التي استخدمت المقابلات المنظمة كأداة  (Hurt, 2008) ىكارت استخداـ أداة الدراسة مثؿ دراسة 

 ستخداـ المقابمة كأداة لمدراسة. ( باLiszt, 2008ليسزت ) لمدراسة، كلذلؾ قاـ

 ما تميزت بو الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  :سادساً 

 الحككمية. الربط بيف مستكل التمكيف الإدارم كالانتماء الميني لدل مدراء المدارس الثانكية -1

سيامو بالانتماء الميني مدراء اأنيا ستكفر مؤشر عمى  مستكل التمكيف الإدارم كمدل   -2
 ية في محافظات كسط الضفة الغربية.مالمدارس الثانكية الحكك 

أنيا تدرس مستكل التمكيف الإدارم  كمدل اسيامو بالانتماء الميني لدل مديرم المدارس  -3
سط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ الأمر الذم الثانكية الحككمية في محافظات ك 

 لـ تتناكلو الدراسات السابقة.
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 تعقيب الباحث:

بعد استعراض الأدب النظرم المتعمؽ بالتمكيف الإدارم كالانتماء الميني  كالدراسات السابقة العربية 
باحث لـ يقؼ عمى حد عممو عمى كالأجنبية المتعمقة  بالتمكيف الإدارم كالانتماء الميني كمع أف ال

دراسة تناكلت مستكل التمكيف الإدارم كمدل اسيامو بالانتماء الميني لدل مدراء المدارس الثانكية 
الحككمية  إلا أف التعمؽ بدراسة مفيكمي التمكيف الإدارم كالانتماء الميني  يكصؿ الدارس 

ـ التمكيف الإدارم لحد كبير في تعزيز كالباحث إلى نتيجة مفادىا أف المدير المنتمي لمينتو أسي
 انتمائو لمينتو كأف كثير مف العكامؿ المساعدة عمى تحقيؽ الانتماء لممينة يستمزـ إيجادىا كتحقيقيا 

تمنحو الإدارة العميا الممثمة بكزارة التربية كالتعميـ كمديريات التربية في   مستكل مف التمكيف الإدارم
مكيف الإدارم يحكؿ المدراء لمراسميف كمكظفيف تنفيذييف ليس ليـ محافظات الكطف كأف غياب الت

مف الأمر شيء إلا تنفيذ القكانيف كالمكائح التفصيمية كالتكجييات كالأكامر مما يجعؿ الانتماء الميني 
لممدراء يشكبو شعكر مف المدراء بالتيميش لأفكارىـ كتجاربيـ كمعارفيـ كتحكليـ لآلات مبرمجة  

ضعؼ بالانتماء الميني لدييـ كغياب لثقافة الإبداع كالتطكر مما يكقؼ عجمة ينتج عف ذلؾ 
الارتقاء بالعممية التربكية كالتعميمية كالأىداؼ التي تضمنتيا السياسة العامة التي كضعيا الخبراء 
كصناع القرار عمى مستكل الكطف كيؤثر بشكؿ قكم عمى المجالات الأخرل التي تعتمد بالأساس 

 ت العممية التعميمية. عمى مخرجا
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

ىذا الفصؿ كصفان لممنيجية التي اتبعيا الباحث في تحديد مجتمع الدراسة كعينتيا،  يتضمف    
جراءات الدراسة، ا  ككذلؾ أداة الدراسة كخطكات التحقؽ مف صدقيا كثباتيا، كتحديد متغيرات ك 

كصؼ تصميـ الدراسة كالمعالجات الإحصائية المتبعة في تحميؿ البيانات كفيما يمي  بالإضافة إلى
 :بياف ذلؾ

 منيج الدراسة

لمناسبتو لطبيعة ىذه الدراسة  التحميمي لأغراض ىذه الدراسة استخدـ الباحث المنيج الكصفي   
كأىدافيا، كذلؾ ليدؼ التعرؼ عمى مستكل التمكيف الإدارم كمدل اسيامو بالانتماء الميني لدل 

نيج يناسب أغراض مديرم المدارس الثانكية الحككمية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ كىذا الم
 الدراسة.

 مجتمع الدراسة

الضفة جميع المدراء في المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  مف مجتمع الدراسة يتككف
مف العاـ  )القدس، ضكاحي القدس، راـ الله، أريحا( خلاؿ الفصؿ الدراسي الأكؿكىي  الغربية

يمكؿ كالخامس عشر أ) العاشر مف  عة بيفحديدأ في الفترة الكاقتك  ـ( 2018/  2019الدراسي )
 مديران كمديرة حسب إحصائيات كزارة التربية كالتعميـ (194)كالبالغ عددىـ  مف تشريف الأكؿ(،

 .الفمسطينية
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 .توزيع مجتمع الدراسة حسب المديرية :(1جدول )
 المجمكع أناث ذككر عدد المدارس المديرية
‌22‌8‌21‌22 القدس

‌18‌21‌22‌18 ضكاحي القدس

‌222‌22‌20‌222 راـ الله

‌21‌8‌5‌21 أريحا

‌‌55‌55‌251المجموع

 عينة الدراسة
المدراء في  مف قاـ الباحث باختيار عينة عشكائية طبقية عمى متغير المديرية ممثمة لعدد   

بنسبة  (160الضفة الغربية كقد بمغ حجـ العينة )مديريات التربية كالتعميـ في محافظات كسط 
مف مجتمع الدراسة الأصمي، كقد تـ تكزيع الاستبيانات باليد كعف طريؽ بريد  %( تقريبان 82.5)

المديريات كالبريد الإلكتركني كبمغ عدد الاستبيانات المسترجعة التي جرل عمييا التحميؿ الإحصائي 
 ( استبانة.138)

 ( يكضح تكزيع العينة حسب متغيراتيا المستقمة.2كالجدكؿ رقـ )
 .توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتيا المستقمة :(2)جدول 

 النسبة المئكية % العدد فئات المتغير المتغير
‌%25‌1172 ذكر الجنس

‌%11‌5275 أنثى

‌%218‌100 المجمكع

‌%81‌2072 بكالكريكس المؤىؿ العممي

‌%55‌1575 ماجستير فأعمى

‌%218‌200 المجمكع

‌%12‌2275 سنكات 5أقؿ مف  الخبرة العممية

‌%51‌1572 سنكات10 – 5مف 

‌%51‌1871 أكثر مف عشر سنكات

‌%218‌200 المجمكع

‌%22‌2272 القدس المديرية

‌%21‌2171 ضكاحي القدس

‌%88‌2178 راـ الله 

‌%20‌172 أريحا

‌%218‌100 المجمكع
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 أداة الدراسة

لمتعمقة بمكضكع دراستو، حيث تيدؼ إلى قاـ الباحث ببناء الاستبانة كأداة لمدارسة لجمع البيانات ا
استطلاع كجية نظر مديرم المدارس الثانكية الحككمية حكؿ مستكل التمكيف الإدارم كمدل اسيامو 
بالانتماء المينى لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة الغربية مف 

مثؿ دراسة خمؼ  دبيات كالدراسات السابقةكجيات نظر المدراء أنفسيـ كذلؾ بعد الاطلاع عمى الأ
، (2010( كدراسة البافي )2012( كدراسة النقيب )2016( كدراسة الحمادم )2017الله )

 كتضمنت الاستبانة مجاليف يتفرع كؿ منيما إلى عدة محاكر.

 حيث تككنت أداة الدراسة مف قسميف:

مف العناصر التي تحدد ىدؼ الدراسة القسـ الأكؿ : يشمؿ مقدمة الاستبانة كيحتكم عمى مجمكعة 
كنكع البيانات كالمعمكمات الذم يكد الباحث جمعيا مف أفراد العينة، إضافة إلى فقرة تشجع 
المبكحثيف إلى تقديـ المساعدة لمباحث كتحرم الدقة في تعبئة الاستبانة، كذلؾ مف أجؿ تحرم 

 المصداقية في جمع المعمكمات.

امة عف مديرم المدارس الثانكية الحككمية )البيانات الشخصية( كيحتكم أيضان عمى معمكمات ع
التي أُدخمت كمتغيرات مستقمة في الدراسة كىذه المتغيرات الديمكغرافية ىي الجنس، المؤىؿ العممي، 

 الخبرة العممية، المديرية. 

 ( فقرة مكزعة إلى مجاليف:70القسـ الثاني: كتككنت الاستبانة مف )

لدل مدراء المدارس الحككمية الثانكية في  مؽ بمستكل التمكيف الإدارمالمجاؿ الأكؿ كيتع -
 . محافظات كسط الضفة الغربية مككف مف أربعة محاكر

الانتماء الميني لممدراء في المدارس الحككمية الثانكية في محافظات المجاؿ الثاني كيتعمؽ ب -
 (.2كما جاء في جدكؿ ) ، كىذه المحاكر مكضحةكسط الضفة الغربية مككف مف ثلاثة محاكر
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 مجالات الاستبانة ومحاورىا. :(3جدول رقم )

 عدد الفقرات المحور رقم المحور
 المجال الأول: التمكين الإداري

 10 التفكيض .1
 10 التدريب .2
 10 الدافعية .3
 10 ستقلاليةالا .4

 المجال الثاني: الانتماء الميني
 10 الكلاء لممينة .5
 10 اتجاه المدرسةالمسؤكلية  .6
 10 العناصر المؤثرة بالانتماء الميني .7

 70مجموع الفقرات                            

 كقد تـ تصميـ الفقرات عمى أساس مقياس ليكرت خماسي الأبعاد.

اعتمد الباحث في ىذه الدراسة المقياس التالي لتقدير مستكل التمكيف  تفسير النتائج )معيار(:
سيامو بالانتماء المينى لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط إمدل الإدارم ك 

 ية مف كجيات نظر المدراء أنفسيـ.الضفة الغرب

 فأكثر = مستكل تقييـ مرتفع جدان. 4.21

 ( = مستكل مرتفع.4.20 -3.41)

 ( = مستكل تقييـ متكسط. 2.61-3.40)

 ( = مستكل تقييـ قميمة.2.60 – 1.81)

 ( مستكل تقييـ قميمة جدان.1.81) أقؿ مف  

عتماد عميو في تكزيع ىذه الفئات فيك الأساس الإحصائي القائـ عمى تكزيع الأساس الذم تـ الا
المسافات بيف فئات التدريج عمى مقياس ليكرت الخماسي بشكؿ متساك  حسب المعادلة التالية: 

 (2013) بركات،   5-1/(5)=0.8(5أصغر  درجة( مقسكمان عمى ) –)أكبر درجة 
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  صدق الأداة

 كىك نكعاف:

 الصدق الظاىري:

بعد إعداد الدراسة بصكرتيا الأكلية مف قبؿ الباحث تـ عرض الاستبانة عمى مجمكعة مف 
المحكميف في عدد مف الجامعات الفمسطينية كالمختصيف في المجاؿ التربكم مف حممة الدكتكراة، 

( كذلؾ لإبداء الرأم في فقرات الاستبانة مف حيث صياغة 3( محكمان )الممحؽ14كبمغ عددىـ )
الفقرات كمدل مناسبتيا لممجاؿ الذم كضعت فيو إما بالمكافقة عمييا أك تعديؿ صياغتيا أك حذفيا 
عادة صياغة فقرات أخرل مناسبة،  لعدـ أىميتيا ككذلؾ بتعديؿ الصيغة المغكية لبعض الفقرات كا 

جراء بعض التعديلات عمى فقراتيا في ضكء إبيرة مع كقد حصمت عمى مكافقتيـ بدرجة ك
الملاحظات التي تقدـ بيا الخبراء المحكمكف مف حيث صياغة الفقرات، كمدل مناسبتيا لممجاؿ 

 التي كضعت فيو، إما بالمكافقة أك تعديؿ صياغتيا كلقد تـ الأخذ برأم الأغمبية 

ف الأمثمة عمى التعديلات التي تـ القياـ ، كم% مف الخبراء المحكميف( في عممية التحكيـ85) أم 
 بيا:

سنكات، مف  10 -5سنكات، مف  5كانت مستكيات الخبرة كمتغير لمدراسة أربعة ) أقؿ مف  -1
 10 -5سنكات، مف  5(. تـ تعديميا إلى ثلاث مستكيات )أقؿ مف سنة فأكثر 15سنة،  15 – 11

 سنكات(. 10سنكات، أكثر مف 

أؤمف برسالة المينة التي أقكـ بيا  إلى  أعتقد  برسالية المينة التي أقكـ بوتـ إعادة صياغة فقرة  -2
 .كأسعى لتحقيقيا

في مدير المدرسة الثانكية  تفكيض الصلاحيات تعد مشاركة مف قبؿ تـ إعادة صياغة فقرة -3
ككف كبذلؾ ي .اتخاذ القرار إلى اتخذ القرارات الإدارية في المدرسة حسب الصلاحيات المفكضة إلي

 تحقؽ الصدؽ الظاىرم للاستبانة.
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 الصدق البنائي العاممي:

( مدير كمديرة خارج عينة الدراسة 15حيث تـ تكزيع أداة الدراسة عمى عينة استطلاعية مككنة مف )
( SPSSسترجاعيا بعد جمع البيانات كمف ثـ تـ إدخاليا إلى برنامج التحميؿ الإحصائي )اك 

 للأداة. ؽ المككف الفرضي كتحميميا تحميؿ عاممي لقياس صد

 ثبات الأداة

( Chronbach alphaبعد تصميـ الأداة تـ التحقؽ مف ثباتيا باستخداـ معادلة كركنباخ ألفا )
 كذلؾ لقياس الاتساؽ الداخمي لممجالات كأيضا الاتساؽ الداخمي بيف المجالات.

  .معاملات الثبات لمجالات الاستبانة والدرجة الكمية :(4جدول)

 معامل الثبات المجال المجالرقم 
 دارم كينقسـ الى:المجاؿ الاكؿ: التمكيف الإ

 0.84 تفكيض السمطة   .1
 0.90 التدريب   .2
 0.82 الدافعية   .3
 0.89 الاستقلالية  .4

 0.91 الدرجة الكمية لمتمكيف الإدارم
 المجاؿ الثاني: الانتماء الميني كيقسـ الى:

 0.75 الكلاء لممينة  .5
 0.81 جاه المدرسةالمسؤكلية ت  .6
 0.79 العناصر المؤثرة بالانتماء الميني  .7

 0.84 الدرجة الكمية للانتماء الميني

كانت عالية كفكؽ  ( أف معاملات الثبات لمجالات الاستبانة جميعان 4يتضح مف الجدكؿ رقـ )
الثاني فقد ما المجاؿ أ(، 0.91كؿ عمى كافة المحاكر )، بينما بمغ معامؿ الثبات لممجاؿ الأةالجيد

 غراض البحث العممي.ا( كىي معاملات ثبات عالية كتفي ب0.84بمغت )
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 إجراءات الدراسة

 بعد تصميـ أداة الدراسة كالتأكد مف صدقيا كثباتيا، قاـ الباحث بالإجراءات الاتية:

 إعداد أداة الدراسة في صكرتيا النيائية. .1

 ارة التربية كالتعميـ العالي.تحديد مجتمع الدراسة بالرجكع إلى قسـ التخطيط في كز  .2

 تحديد أفراد العينة. .3

 (4 ممحؽالالحصكؿ عمى مكافقة الجيات ذات الاختصاص.)  .4

تكزيع أداة الدراسة )الاستبانات( عمى عينة الدراسة في الفصؿ الدراسي الأكؿ مف العاـ  .5
 .استبانة 160إذ تـ تكزيع  ـ في محافظات كسط الضفة الغربية 2019/  2018الدراسي 

جمع الاستبانات المكزعة عمى أفراد العينة كاستبعاد الاستبانات التي يظير عدـ صلاحيتيا  .6
ككاف عدد الاستبانات الصالحة لمتحميؿ  لمتحميؿ كبالتالي الحصكؿ عمى العينة النيائية لمدراسة

 .استبانة 138

 استرجاع الاستبانات المعبأة كمراجعتيا مف قبؿ الباحث كترميزىا. .7

 (SPSSحصائية )حصائيا باستخداـ الرزمة الإإلى الحاسكب كمعالجتيا إنات ادخاؿ البيا .8
 .كتفريغ إجابات الأفراد

استخراج النتائج كتحميميا كمناقشتيا كمقارنتيا مع الدراسات السابقة كمف ثـ اقتراح التكصيات  .9
 المناسبة.
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 :متغيرات الدراسة

 ستحتكم الدراسة عمى نكعيف مف المتغيرات كىي:

 ( والمكونة من:Independent Variablesالمتغيرات المستقمة ) أولا :

 الجنس: كىك مككف مف فئتيف )ذكر، أنثى(. .1

 المؤىؿ العممي: كىك مككف مف  مستكييف ) بكالكريكس، ماجستير فأعمى(. .2

سنكات، أكثر  10 – 5سنكات، مف  5سنكات الخبرة: كىي مككنة مف ثلاث مستكيات )أقؿ مف  .3
 سنكات(. 10مف 

 .)القدس، ضكاحي القدس، راـ الله، أريحا(فئات  4ديرية: كىي مككنة مف الم .4

 (Dependent Variables: المتغيرات التابعة )ثانياً 

كتتمثؿ في استجابة عينة الدراسة )مدراء المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة  
ف الإدارم لدل مدراء المدارس الثانكية التمكيالغربية( عمى فقرات أداة الدراسة كالمككنة مف مجالي 

 الانتماء الميني لدييـ.ك  الحككمية

 حصائيةالمعالجات الإ

دخاؿ البيانات باستخداـ الحاسكب، ثـ تـ بعد ذلؾ ا  بعد تفريغ إجابات أفراد العينة جرل ترميزىا ك 
(، كذلؾ SPSS)معالجة البيانات إحصائيان باستخداـ برنامج الرزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

 باستخداـ المعالجات الإحصائية التالية:

التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات الحسابية، كالانحرافات المعيارية، لتقدير الكزف النسبي  .1
 لفقرات الاستبانة.

 (Chronbach-Alphaاختبار كركنباغ ألفا ) .2
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 (.One Sample T-testاختبار ت لعينة كاحدة ) .3

 (Independent  T-test7ستقمتيف )اختبار ت لعينتيف م .4

 (.One way ANOVAتحميؿ التبايف الأحادم ) .5

 بيف المتكسطات. لممقارنات البعدية LSDاختبار   .6

 .معامؿ ارتباط بيرسكف .7
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

 

 الدراسة وتفسيرىم. أسئمة: النتائج المتعمقة بأولاً 

 .يات الدراسة المرتبطة بأسئمة الدراسة وتفسيرىا: النتائج المتعمقة بفرضثانياً 
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

كالمعالجة الاحصائية لمبيانات  لتسمسؿ أسئمتيا كفرضياتيا نتائج الدراسة تبعان يتناكؿ ىذا الفصؿ  
 .حصائية كلاميان ككصؼ النتائج المعركضة في الجداكؿ الإ SPSS)المدخمة لبرنامج )

 : النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسةأولاً 

 :السؤال الأول

ما مستوى التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة  
 الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا؟

ية كللإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كالنسب المئك 
لمجالات مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  
الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا مرتبة تنازليان حسب المتكسط الحسابي كنتائج الجدكؿ 

 ( تبيف ذلؾ:5)

ى التمكين الإداري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات مستو (: 5)جدول رقم
لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر 

 المدراء  فييا. 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 كبيرة 0.50 4.08 تفكيض السمطة   .1
 كبيرة 0.67 3.70 التدريب   .2
 كبيرة 0.47 3.95 الدافعية   .3
 كبيرة جدا 0.44 4.24 الاستقلالية  .4

 كبيرة 0.37 3.99 الدرجة الكمية
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( أف مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في 5يتضح مف الجدكؿ )
( 3.99محافظات كسط الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا ، قد جاءت بمتكسط )

ة الكمية لممحاكر أم أنو كانت درجات المحاكر ما بيف الكبيرة ( عمى الدرج0.37كانحراؼ معيارم )
كالكبيرة جدا، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة عمى المجالات بيف 

( كىذه 3.99(، كما كبمغت الدرجة الكمية لممحكر الخاص بالتمكيف الإدارم الى )3.70-4.24)
اس المعد لمدراسة، كبناء عمى ذلؾ مستكل التمكيف الإدارم لدل النتيجة تعد كبيرة حسب المقي

مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  
فييا كاف كبير كلمتحقؽ فيما إذا كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل 

حيث اعتمدت  One simple T- testاختبار)ت( لعينة كاحدة  استخدـ الباحث الدلالة الإحصائية
( لمتعرؼ عمى مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية  3.4الباحث المعيار)

الحككمية في محافظات كسط  الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا، كالتعرؼ عمى مدل 
طات الحسابية للاستجابات عمى مستكل التمكيف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتكس

الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة  الغربية مف كجيات 
 -( تبيف ذلؾ:6نظر المدراء  فييا كمعيار أداة الدراسة، كنتائج الجدكؿ )

مستوى التمكين الإداري نتائج اختبار )ت( لعينة واحدة لفحص دلالة الفروق في  :(6الجدول )
لدى مديري المدارس الثانويو الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية من وجيات نظر 

 (.3.4= المعتمد المدراء  فييا )المعيار

المتوسط  المجال
 الحسابي

 3.4المعيار الانحراف المعياري
T Sig 

 0700 16.115 0.50 4.08 تفكيض السمطة 

 0.00 5.387 0.67 3.70 التدريب 

 0.00 13.626 0.47 3.95 الدافعية 

 0.00 22.185 0.44 4.24 الاستقلالية

 0.00 0.11‌18.697 3.55 الدرجة الكمية
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يتضح مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل التمكيف الإدارم 
لضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء  لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط ا

(، لجميع المجالات المتعمقة بالتمكيف الإدارم حيث كانت جميع قيـ 3.4فييا مقارنة مع المعيار)
( كىذا يشير إلى أنو لا يكجد فركؽ في مستكل التمكيف الإدارم لدل 0.05مستكل الدلالة أقؿ مف )

ط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كس
 (.3.4مقارنة مع المعيار)

 :السؤال الثاني

ما ىو واقع الانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة 
 الغربية من وجيات نظر المدراء ؟

نحرافات المعيارية لمجالات كللإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتكسطات الحسابية كالا 
الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف 

 -( تبيف ذلؾ:7كجيات نظر المدراء مرتبة تنازليان حسب المتكسط الحسابي كنتائج الجدكؿ )

تماء الميني لدى مديري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الان :(7جدول )
 المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا. 

المتوسط  المجال الرقم 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 كبيرة جدا 0.40 4.29 الكلاء لممينة   .1

 كبيرة جدا 0.46 4.27 المسؤكلية تجاه المدرسة   .2

 متكسطة 0.56 3.09 لمؤثرة بالانتماء الميني العناصر ا  .3

 كبيرة 0.33 3.88 الدرجة الكمية

( أف مستكل الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في 7يتضح مف الجدكؿ )
( كانحراؼ 3.88محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء ، قد جاءت بمتكسط )

لدرجة الكمية لممحاكر أم أنو كانت درجات المحاكر ما بيف الكبيرة جدا ( عمى ا0.33معيارم )
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كالمتكسطة، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة عمى المجالات بيف 
(، كبناء عمى ما سبؽ تبيف أف مستكل الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية 4.29-3.09)

ت كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء كاف كبير كلمتحقؽ فيما إذا الحككمية في محافظا
استخدـ الباحث  كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل الدلالة الإحصائية

( لمتعرؼ  3.4حيث اعتمدت الباحث المعيار) One simple T- testاختبار)ت( لعينة كاحدة 
لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة  عمى كاقع الانتماء الميني

الغربية مف كجيات نظر المدراء، كالتعرؼ عمى مدل كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
المتكسطات الحسابية للاستجابات عمى مستكل الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية 

ية مف كجيات نظر المدراء كمعيار أداة الدراسة، كنتائج الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغرب
 ( تبيف ذلؾ:8الجدكؿ )

نتائج اختبار )ت( لعينة واحدة لفحص دلالة الفروق لمستوى الانتماء الميني لدى  :(8الجدول )
مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء 

 (3.4= تمدالمع )المعيار

المتوسط  المجال
 الحسابي

 3.4المعيار الانحراف المعياري
T Sig 

 0.00 25.699 0.40 4.29 الكلاء لممينة 
 0.00 21.955 0.46 4.27 المسؤكلية تجاه المدرسة 

 0.00 6.321- 0.56 3.09 العناصر المؤثرة بالانتماء الميني 
 0.00 17.206 0.33 3.88 الدرجة الكمية

مف خلاؿ الجدكؿ السابؽ عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الانتماء الميني  يتضح
لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر 

(، لجميع المجالات المتعمقة بالانتماء الميني حيث كانت جميع قيـ 3.4المدراء مقارنة مع المعيار)
( كىذا يشير إلى أنو لا يكجد فركؽ في مدل إسياـ التمكيف الإدارم  0.05الدلالة أقؿ مف )مستكل 

بالانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف 
 (.3.4كجيات نظر المدراء مقارنة مع المعيار)



 

67 

 

 :السؤال الثالث

اري ومستوى الانتماء لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية ىل ىناك علاقة بين التمكين الإد
 في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء انفسيم؟

كللإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتكسطات الحسابية كالإنحرافات المعيارية كمعامؿ الإرتباط 
 ( تبيف ذلؾ9بيرسكف كنتائج الجدكؿ )

 ل الإرتباط بيرسون لدلالة العلاقة بين التمكين الإداري و مستوى الانتماءمعام :(9الجدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغير
 07000 **076.0 0711 3.99 التمكين الاداري

 0.330 3.88 مستوى الانتماء

بيف التمكيف الإدارم ك مستكل الانتماء لدل ( أف ىناؾ علاقة  قكية 9يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء 

( كىذه القيمة تعد مرتفعة أم أف ىناؾ إرتباط 0.675انفسيـ  حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط )
 قكم ما بيف المتغير المستقؿ كالمتغير التابع.

 : النتائج المتعمقة بفرضيات الدراسة ياً ثان

 : النتائج المتعمقة بالفرضية الأولى أولاً 

 كجيات نظربيف متكسطات  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة 

المدراء في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط 
"، كمف أجؿ فحص الفرضية، فقد ربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير الجنسالضفة الغ

كنتائج  Independent simple T-test)استخدـ الباحث اختبار)ت( لمجمكعتيف مستقمتيف )
 ( تبيف ذلؾ:10الجدكؿ )
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لمتغير الجنس في مستوى التمكين الإداري ومدى إسيامو  T-testاختبار  :(10جدول رقم)
بالانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية 

 من وجيات نظر المدراء  فييا تعزى لمتغير الجنس

 )ت( قيمة (P) الدلالة
 مجالات الدراسة (65ذكر)العدد= (73أنثى)العدد=

 المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 تفكيض السمطة  4.12 0.50 4.05 0.50 0.799 0712
 التدريب  3.75 0.63 3.66 0.70 0.742 0715
 الدافعية  4.02 0.42 3.90 0.52 1.473 0721
 الاستقلالية 4.31 0.43 4.17 0.44 1.761 0708
 المجمكع 4.05 0.31 3.95 0.41 1.593 07221

 (α= 0.05) داؿ إحصائيا عند مستكل *

( كىذه القيمة أكبر مف القيمة 0.11الكمي)ف مستكل الدلالة ( السابؽ، أ10يتضح مف الجدكؿ رقـ )
(، كلذلؾ فإننا لا نرفض الفرضية حيث تبيف أنو لا تكجد فركؽ 0.05المحددة في الفرضية كىي)

في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم  (α= 0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
تعزل  المدراء فييامف كجيات نظر  الضفة الغربيةكسط المدارس الثانكية الحككمية في محافظات 

 .لمتغير الجنس

  ةالنتائج المتعمقة بالفرضية الثاني

كجيات نظر بيف متكسطات  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة 
حافظات كسط المدراء في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في م

تعزل لمتغير المؤىؿ العممي"، كمف أجؿ فحص  المدراء فيياالضفة الغربية مف كجيات نظر 
-Independent simple T)ت( لمجمكعتيف مستقمتيف ))اختبار الفرضية، فقد استخدـ الباحث 

test ( تبيف ذل11كنتائج الجدكؿ ):ؾ 
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مستوى التمكين الإداري ومدى  لمتغير المؤىل العممي في T-testاختبار  :(11جدول رقم)
إسيامو بالانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة  

 الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا تعزى لمتغير المؤىل العممي 

 الدلالة
(P) 

 قيمة
 )ت(

 ماجستير فأعمى
 (85)العدد=

 بكالكريكس
 (83)العدد=

 مجالات الدراسة

 المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 تفكيض السمطة  4.08 0.50 4.09 0.49 082.- 0751
 التدريب  3.73 0.65 3.67 0.69 458. 0721
 الدافعية  3.94 0.45 3.96 0.51 214.- 0781
 الاستقلالية 4.25 0.42 4.22 0.48 354. 0712
 المجمكع 4.00 0.35 3.99 0.40 214. 0781

 (α= 0.05) صائيا عند مستكلداؿ إح *

( كىذه القيمة أكبر مف القيمة 0.83الكمي)( السابؽ، أف مستكل الدلالة 11يتضح مف الجدكؿ رقـ )
(، كلذلؾ فإننا لا نرفض الفرضية حيث تبيف أنو لا تكجد فركؽ 0.05المحددة في الفرضية كىي)

يف الإدارم لدل مديرم في مستكل التمك ( α= 0.05)ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا 

 .تعزل لمتغير المؤىؿ العممي 

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة

بيف متكسطات كجيات نظر  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
ف كالمعممات في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في المعممي

تعزل لمتغير الخبرة العممية في الإدارة  المدراء فييامف كجيات نظر  كسط الضفة الغربيةمحافظات 
" كمف أجؿ فحص صحة الفرضية المتعمقة بمتغير الخبرة العممية في الإدارة استخدـ الباحث 

( لمعينات المستقمة ككانت one way ANOVAت الحسابية كاختبار التبايف الأحادم)المتكسطا
 ( التالييف:21،13النتائج كما ىك مبيف في الجدكليف رقـ ) 
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المتوسطات الحسابية لمستوى التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانويو  :(12جدول )
نظر المدراء  فييا تعزى لمتغير الخبرة  الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية من وجيات

 العممية في الإدارة 

المتوسط  العدد المتغير المجالات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.43589 4.3000 31 سنكات 5أقؿ مف  تفكيض السمطة

 0.43307 4.1333 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.55194 3.9189 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.50183 4.0884 138 المجمكع الكمي

 التدريب
 

 0.69692 3.9645 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.58998 3.6944 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.70796 3.5736 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.67321 3.7087 138 المجمكع الكمي

 الدافعية
 

 0.41045 4.1226 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.41501 3.9852 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.54793 3.8302 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.47980 3.9565 138 المجمكع الكمي

 0.40854 4.3903 31 سنكات 5أقؿ مف  الاستقلالية

 0.40806 4.3093 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.46411 4.0868 53 10أكثر مف 

 0.44588 4.2420 138 المجمكع الكمي

 الكمي

 0.33879 4.1944 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.28791 4.0306 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.42032 3.8524 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.37630 3.9989 138 المجمكع الكمي

( أف ىناؾ فركقا في الأكساط الحسابية لفئات متغير سنكات الخبرة 12يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
( سنكات كأقميا لصالح أكثر 5)فئة أقؿ مف  الإدارية، حيث كانت أعمى الأكساط الحسابية لصالح

كلمتحقؽ إذا ما كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل سنكات  ( 10مف )
 ( يكضح ذلؾ:12الدلالة الإحصائية استخدـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ)
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مستوى التمكين الإداري لدى  نتائج اختبار التباين الأحادي لدلالة الفروق في :(13الجدول )
مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية من وجيات نظر المدراء  

 فييا تعزى لمتغير سنوات الخبرة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة )ف(
 الدلالة

تفكيض 
 السمطة

 

 0.002 6.476 1.510 2 3.020 الفئاتالمربعات بيف 
   0.233 135 31.481 المربعات الداخمية
    137 34.501 المجمكع الكمي 

 0.035 3.436 1.504 2 3.007 المربعات بيف الفئات التدريب
   0.438 135 59.082 المربعات الداخمية
    137 62.090 المجمكع الكمي 

 0.021 3.954 0.873 2 1.745 تالمربعات بيف الفئا الدافعية
   0.221 135 29.794 المربعات الداخمية
    137 31.539 المجمكع الكمي 

 0.003 5.940 1.102 2 2.203 المربعات بيف الفئات الاستقلالية
   0.185 135 25.033 المربعات الداخمية
    137 27.236 المجمكع الكمي 

 0.000 9.423 1.188 2 2.377 المربعات بيف الفئات الكمي
   0.126 135 17.023 المربعات الداخمية
    137 19.400 المجمكع الكمي 

 (α=0.05دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ) *

مف القيمة المحددة  قؿ( كىذه القيمة أ0.00) ( أف قيمة مستكل الدلالة13يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
 =α) ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة (، فتبيف انو0.05في الفرضية كىي)

كسط في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات  (0.05
مف كجيات نظر المدراء فييا تعزل لمتغير سنكات الخبرة."  كلتحديد بيف أم  الضفة الغربية

)لممقارنات البعدية( بيف المتكسطات الحسابية  (LSDالمستكيات كانت الفركؽ استخدـ اختبار )
 ( التالية تبيف ذلؾ:14كنتائج الجدكؿ)
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لممقارنات البعدية لدلالة الفروق في مستوى التمكين  LSDنتائج اختبار  :(14جدول رقم)
الإداري لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات 

 يا تعزى لمتغير سنوات الخبرة.نظر المدراء في

 سنوات 10اكثر من  سنوات 10-5من المقارنات
 *0.34200 *0.16380 سنوات 5اقل من 

 *0.17820  سنوات 10-5من
   سنوات 10اكثر من 

 (α=0.05*داؿ إحصائيا عند مستكل الدلالة )

سنكات  تصنيؼ( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئات ال13يتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 الخبرة الإدارية حيث كانت عمى النحك الاتي:

  سنكات. 5سنكات( كلصالح أقؿ مف  10-5سنكات كبيف  مف  5بيف )أقؿ مف 

  سنكات. 5سنكات( كلصالح أقؿ مف  10سنكات كأكثر مف  5بيف )أقؿ مف 

 سنكات. 10-5سنكات( كلصالح مف  10سنكات كأكثر مف  10-5بيف )مف 

 بالفرضية الرابعة النتائج المتعمقة 

بيف متكسطات كجيات نظر  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
المعمميف كالمعممات في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في 

" كمف أجؿ محافظات كسط  الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير المديرية 
فحص صحة الفرضية المتعمقة بمتغير المديرية استخدـ الباحث المتكسطات الحسابية كاختبار 

( لمعينات المستقمة ككانت النتائج كما ىك مبيف في one way ANOVA) التبايف الأحادم
 ( التالييف:15،16الجدكليف رقـ )
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ى مديري المدارس الثانوية المتوسطات الحسابية لمستوى التمكين الإداري لد :(15جدول )
الحكومية في محافظات وسط الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا فييا تعزى لمتغير 

 المديرية 

المتوسط  العدد المتغير المجالات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 تفويض السمطة

 0.46601 3.9375 16 القدس

 0.54771 3.9792 24 ضكاحي القدس

 0.50990 4.1511 88 راـ الله

‌0.27968 4.0400 10 اريحا

 0.50183 4.0884 138 المجموع

 التدريب
 

 0.63819 3.3063 16 القدس

 0.64772 3.5958 24 ضكاحي القدس

 0.68372 3.8011 88 راـ الله

 0.46056 3.8100 10 أريحا

 0.67321 3.7087 138 المجموع

 الدافعية

 0.48922 4.2750 16 القدس

 0.45010 3.8792 24 ضكاحي القدس

 0.43861 3.9557 88 راـ الله

 0.64842 3.6400 10 أريحا

 0.47980 3.9565 138 المجموع

 0.45199 4.4188 16 القدس الاستقلالية

 0.47941 4.0875 24 ضكاحي القدس

 0.41115 4.2943 88 راـ الله

 0.40565 3.8700 10 أريحا

 0.44588 4.2420 138 المجموع

 الدرجة الكمية

 0.33315 3.9844 16 القدس

 0.40398 3.8854 24 ضكاحي القدس

 0.37292 4.0506 88 راـ الله

 0.34685 3.8400 10 أريحا

 0.37630 3.9989 138 المجموع
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( أف ىناؾ فركقا في الأكساط الحسابية لفئات متغير المديرية حيث 15يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
كلمتحقؽ إذا ما مف مديرية راـ الله كأقميا لصالح مديرية أريحا ت أعمى الأكساط الحسابية لصالح كان

كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل الدلالة الإحصائية استخدـ اختبار 
 ( يكضح ذلؾ:16تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ)

ادي لدلالة الفروق في مستوى التمكين الإداري لدى نتائج اختبار التباين الأح :(16الجدول )
مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية من وجيات نظر المدراء  

 فييا تعزى لمتغير المديرية 

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

تفكيض 
 طةالسم

 0.257 1.361 0.340 3 1.020 المربعات بيف الفئات
   0.250 134 33.481 المربعات الداخمية
    137 34.501 المجمكع الكمي 

 التدريب  
 

 0.039 2.873 1.251 3 3.752 المربعات بيف الفئات
   0.435 134 58.338 المربعات الداخمية
    137 62.090 المجمكع الكمي 

 0.006 4.298 0.923 3 2.768 المربعات بيف الفئات الدافعية
   0.215 134 28.771 المربعات الداخمية
    137 31.539 المجمكع الكمي 

 0.003 4.910 0.899 3 2.697 المربعات بيف الفئات الاستقلالية
   0.183 134 24.539 المربعات الداخمية
    137 27.236 المجمكع الكمي 

الدرجة 
 كميةال

 1290. 1.921 2670. 3 8000. المربعات بيف الفئات
   1390. 134 18.600 المربعات الداخمية
    137 19.400 المجمكع الكمي 

 (α=0.05دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ) *

( كىذه القيمة أكبر مف القيمة المحددة 0.12( أف قيمة مستكل الدلالة)16يتبيف مف الجدكؿ رقـ ) 
     (، كلذلؾ فانو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة0.05لفرضية كىي)في ا
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(α= 0.05)  في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات
 كسط  الضفة  الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير المديرية

 مسةالنتائج المتعمقة بالفرضية الخا

الانتماء الميني لدل  كاقعفي  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة 
مديرم المدارس الثانكيو الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء 

"، كمف أجؿ فحص الفرضية، فقد استخدـ الباحث اختبار)ت( لمجمكعتيف تعزل لمتغير الجنس
 ( تبيف ذلؾ:17كنتائج الجدكؿ ) Independent simple T-test)مستقمتيف )

الانتماء الميني لدى مديري المدارس واقع  لمتغير الجنس في  T-testاختبار  :(17جدول رقم)
الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء فييا تعزى لمتغير 

 الجنس

 الدلالة
(P) ت( مةقي( 

 مجالات الدراسة (65)العدد= ذكر (73)العدد= أنثى
 المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف

 الكلاء لممينة  4.2862 0.43441 4.3027 0.38801  237.- 0.81
 المسؤكلية تجاه المدرسة  4.1554 0.46133 4.3726 0.44822  2.803- 0.006
العناصر المؤثرة بالانتماء  3.0046 0.59119 3.1795 0.52704  1.837- 0.06

 الميني 
 المجمكع 3.8154 0.32719 3.9516 0.32670  2.443- 0.01

 ( α= 0.05)داؿ إحصائيا عند مستكل *

( كىذه القيمة أقؿ مف القيمة 0.01الكمي)( السابؽ، أف مستكل الدلالة 17يتضح مف الجدكؿ رقـ )
لا نقبؿ الفرضية حيث تبيف أنو ىناؾ فركؽ ذات  (، كلذلؾ فإننا0.05) المحددة في الفرضية كىي

الانتماء الميني لدل مديرم المدارس  كاقعفي  (α= 0.05) دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
الغربية مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير الجنس  كسط الضفةالثانكية الحككمية في محافظات 

 حيث كانت الفركؽ لصالح الإناث.
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 مقة بالفرضية السادسةالنتائج المتع

الانتماء الميني  كاقعفي   ( α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة 
لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر 

باحث اختبار)ت( المدراء تعزل لمتغير المؤىؿ العممي"، كمف أجؿ فحص الفرضية، فقد استخدـ ال
 ( تبيف ذلؾ:18كنتائج الجدكؿ ) Independent simple T-test)لمجمكعتيف مستقمتيف )

الانتماء الميني لدى مديري  واقعلمتغير المؤىل العممي في  T-testاختبار  :(18جدول رقم)
 المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا

 .تعزى لمتغير المؤىل العممي

 الدلالة
(P) ت( قيمة( 

 ماجستير فأعمى
 (85)العدد=

 بكالكريكس
 (83)العدد=

 مجالات الدراسة

 الانحراف المتوسط الانحرف المتوسط
 الكلاء لممينة  41945. 4.3060 39613. 4.2782  390. 0.69
 ه المدرسة المسؤكلية تجا 48884. 4.3205 42138. 4.1945  1.564 0.12
العناصر المؤثرة بالانتماء  58792. 3.2181 47196. 2.9145  3.204 0.002

 الميني 
 المجمكع 35705. 3.9482 27050. 3.7958  2.694 0.008

 ( α= 0.05) داؿ إحصائيا عند مستكل *

( كىذه القيمة أقؿ مف 0.008) الكمي( السابؽ، أف مستكل الدلالة 18يتضح مف الجدكؿ رقـ )
(، كلذلؾ فإننا لا نقبؿ الفرضية حيث تبيف أنو لا تكجد 0.05لقيمة المحددة في الفرضية كىي)ا

الانتماء الميني لدل مديرم  كاقع في  (α= 0.05)  فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء تعزل 

 ير المؤىؿ العممي، حيث كانت لصالح البكالريكس.لمتغ
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 النتائج المتعمقة بالفرضية السابعة

الانتماء الميني  كاقعفي  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة 
الغربية مف كجيات نظر المدراء  كسط الضفةمحافظات  الحككمية فيلدل مديرم المدارس الثانكية 

لمتغير الخبرة العممية في الإدارة " كمف أجؿ فحص صحة الفرضية المتعمقة بمتغير الخبرة تعزل 
 one way)الأحادم العممية في الإدارة استخدـ الباحث المتكسطات الحسابية كاختبار التبايف 

ANOVA ( التالييف:19،20)( لمعينات المستقمة ككانت النتائج كما ىك مبيف في الجدكليف رقـ 

لدى مديري المدارس الثانوية  الانتماء الميني واقعالمتوسطات الحسابية ل :(19)جدول 
الحكومية في محافظات وسط  الضفة  الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا تعزى لمتغير الخبرة 

 العممية في الإدارة 

المتوسط  العدد المتغير المجالات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.43589 4.3000 31 سنكات 5مف  أقؿ الكلاء لممينة 

 0.43307 4.1333 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.55194 3.9189 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.50183 4.0884 138 المجمكع الكمي

 المسؤكلية تجاه المدرسة 
 

 0.69692 3.9645 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.58998 3.6944 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.70796 3.5736 53 نكات س 10أكثر مف 

 0.67321 3.7087 138 المجمكع الكمي

 العناصر المؤثرة بالانتماء الميني 
 

 0.41045 4.1226 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.41501 3.9852 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.54793 3.8302 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.47980 3.9565 138 المجمكع الكمي

 الكمي

 0.40854 4.3903 31 سنكات 5أقؿ مف 

 0.40806 4.3093 54 سنكات 10-سنكات  5مف

 0.46411 4.0868 53 سنكات  10أكثر مف 

 0.44588 4.2420 138 المجمكع الكمي
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( إف ىناؾ فركقا في الأكساط الحسابية لفئات متغير سنكات الخبرة 19يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
سنكات كأقميا لصالح أكثر مف  5فئة أقؿ مف لحسابية لصالح الإدارية، حيث كانت أعمى الأكساط ا

كلمتحقؽ إذا ما كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل الدلالة سنكات  10
 ( يكضح ذلؾ:19الإحصائية استخدـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ)

الانتماء الميني لدى مديري  واقعللفروق نتائج اختبار التباين الأحادي لدلالة ا :(20الجدول )
المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من  وجيات نظر المدراء تعزى 

 لمتغير سنوات الخبرة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 الكلاء لممينة 
 

 0.002 6.476 1.510 2 3.020 الفئات المربعات بيف

   0.233 135 31.481 المربعات الداخمية

    137 34.501 المجمكع الكمي 

المسؤكلية 
  تجاه المدرسة

 0.035 3.436 1.504 2 3.007 المربعات بيف الفئات

   0.438 135 59.082 المربعات الداخمية

    137 62.090 المجمكع الكمي 

العناصر 
مؤثرة ال

بالانتماء 
 الميني 

 0.021 3.954 0.873 2 1.745 المربعات بيف الفئات

   0.221 135 29.794 المربعات الداخمية

    137 31.539 المجمكع الكمي 

 0.003 5.940 1.102 2 2.203 المربعات بيف الفئات الكمي

   0.185 135 25.033 المربعات الداخمية

    137 27.236 المجمكع الكمي 

 (α=0.05دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ) *

مف القيمة المحددة  قؿ( كىذه القيمة أ0.003) ( أف قيمة مستكل الدلالة20يتبيف مف الجدكؿ رقـ )
 (0.05) (، فتبيف أنو ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة0.05في الفرضية كىي)

المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية الانتماء الميني لدل مديرم  كاقعفي 
مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير سنكات الخبرة." كلتحديد بيف أم المستكيات كانت الفركؽ 
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( التالية 21)لممقارنات البعدية( بيف المتكسطات الحسابية كنتائج الجدكؿ) (LSDاستخدـ اختبار )
 تبيف ذلؾ:

الانتماء الميني  واقعلممقارنات البعدية لدلالة الفروق في  LSDتائج اختبار ن :(21جدول رقم )
لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر 

 المدراء تعزى لمتغير سنوات الخبرة.

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10-5من المقارنات
 *0711200 *0.16380 سنوات 5أقل من 

 *0721820  سنوات 10-5من

   سنوات 10أكثر من 

 (α=0.05داؿ إحصائيا عند مستكل الدلالة ) *

سنكات  ( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف فئات التصنيؼ21يتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 الخبرة الإدارية حيث كانت عمى النحك الاتي:

  سنكات. 5لح أقؿ مف سنكات( كلصا 10-5سنكات كبيف  مف  5بيف )أقؿ مف 

  سنكات. 5سنكات( كلصالح أقؿ مف  10سنكات كأكثر مف  5بيف )أقؿ مف 

 سنكات. 10-5سنكات( كلصالح مف  10سنكات كأكثر مف  10-5بيف )مف 

 ةالنتائج المتعمقة بالفرضية الثامن

دل الانتماء الميني ل كاقعفي  (α= 0.05)"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
 المدراء فيياالغربية مف كجيات نظر  كسط الضفةمديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات 

تعزل لمتغير المديرية " كمف أجؿ فحص صحة الفرضية المتعمقة بمتغير المديرية استخدـ الباحث 
ت لمعينات المستقمة ككان (one way ANOVA)الأحادم المتكسطات الحسابية كاختبار التبايف 
 ( التالييف:21،22النتائج كما ىك مبيف في الجدكليف رقـ )
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الانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية  لواقعالمتوسطات الحسابية  :(22جدول )
 الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء تعزى لمتغير المديرية 

المتوسط  العدد المتغير المجالات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الولاء لممينة 

 0.45529 4.3938 16 القدس

 0.47181 4.1000 24 ضكاحي القدس

 0.35176 4.3250 88 راـ الله

 0.55418 4.3400 10 أريحا

 0.40908 4.2949 138 المجموع

 المسؤولية تجاه المدرسة 
 

 0.43200 4.0438 16 القدس

 0.52252 4.2792 24 ضكاحي القدس

 0.46154 4.2909 88 راـ الله

 0.33015 4.4300 10 أريحا

 0.46567 4.2703 138 المجموع

العناصر المؤثرة بالانتماء 
 الميني 

 0.39238 2.9063 16 القدس

 0.48273 3.2542 24 ضكاحي القدس

 0.60219 3.0784 88 راـ الله

 0.56853 3.1900 10 أريحا

 0.56296 3.0971 138 المجموع

 الدرجة الكمية

 0.31269 3.7812 16 القدس

 0.38204 3.8778 24 ضكاحي القدس

 0.32303 3.8981 88 راـ الله

 0.33006 3.9867 10 أريحا

 0.33280 3.8874 138 المجموع

( إف ىناؾ فركقا في الأكساط الحسابية لفئات متغير المديرية حيث 22يتضح مف خلاؿ الجدكؿ )
كلمتحقؽ إذا ما مف مديرية أريحا كأقميا لصالح مديرية القدس كساط الحسابية لصالح كانت أعمى الأ

كانت الفركؽ في المتكسطات الحسابية قد كصمت إلى مستكل الدلالة الإحصائية استخدـ اختبار 
 ( يكضح ذلؾ:23تحميؿ التبايف الأحادم كالجدكؿ)
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الانتماء الميني لدى مديري  واقعفروق في نتائج اختبار التباين الأحادي لدلالة ال :(23الجدول )
المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط  الضفة الغربية من وجيات نظر المدراء  فييا 

  .تعزى لمتغير المديرية

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 0.071 2.398 0.389 3 1.168 بيف الفئاتالمربعات  الكلاء لممينة 

   0.162 134 21.758 المربعات الداخمية

    137 22.926 المجمكع الكمي 

المسؤكلية تجاه 
 المدرسة  

 

 0.161 1.743 0.372 3 1.116 المربعات بيف الفئات

   0.213 134 28.593 المربعات الداخمية

    137 29.708 المجمكع الكمي 

صر المؤثرة العنا
 بالانتماء الميني 

 0.255 1.370 0.431 3 1.292 المربعات بيف الفئات

   0.314 134 42.127 المربعات الداخمية

    137 43.419 المجمكع الكمي 

 0.457 0.874 0.097 3 291. المربعات بيف الفئات الدرجة الكمية

   0.111 134 14.883 المربعات الداخمية

    137 15.174 كمي المجمكع ال

 (α=0.05دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ) *

( كىذه القيمة أكبر مف القيمة المحددة 0.45) ( أف قيمة مستكل الدلالة23يتبيف مف الجدكؿ رقـ ) 
    (، كلذلؾ فانو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة0.05في الفرضية كىي)

(α= 0.05 )  نتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الا كاقعفي
 الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير المديرية.
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 

 أولًا: النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة

 ثانياً: التوصيات
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

يتضمف ىذا الفصؿ مناقشة النتائج التي تكصؿ إلييا الباحث في ىذه الدراسة كالتي بحثت في     
مستكل التمكيف الإدارم كمدل إسيامو بالانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية مف 

 في مكضكع الدراسة.ككذلؾ التعرؼ إلى دكر بعض المتغيرات  كجيات نظر المدراء،

كقد اشتممت الدراسة عمى مجمكعة مف الأسئمة، كسيحاكؿ الباحث مناقشة النتائج المتعمقة بيا مف 
خلاؿ التحميؿ الإحصائي لأسئمة الدراسة، إضافة إلى طرح بعض التكصيات في ضكء نتائج ىذه 

 الدراسة.

 النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة

  لسؤال الأول والذي نصو:أولًا: النتائج المتعمقة با 

الحكومية في محافظات وسط الضفة  الثانوية ما مستوى التمكين الإداري لدى مدراء المدارس
 الغربية من وجيات نظر المدراء أنفسيم ؟

كقد أظيرت نتائج السؤاؿ الأكؿ أف مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية 
الغربية مف كجيات نظر المدراء  في عينة الدراسة، قد جاءت بمتكسط في محافظات كسط الضفة  

( عمى الدرجة الكمية لممحاكر أم أنو كانت درجات المحاكر ما 0.37( كانحراؼ معيارم )3.99)
بيف الكبيرة كالكبيرة جدا، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة عمى 

(، كما كبمغت الدرجة الكمية لممحكر الخاص بالتمكيف الإدارم 4.24-3.70المجالات بيف )
( كىذه النتيجة تعد كبيرة حسب المقياس المعد لمدراسة، كبناء عمى ذلؾ مستكل التمكيف 3.99)

الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة  الغربية مف كجيات 
 .مرتفعان نظر المدراء  فييا كاف 
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كيعزك الباحث ذلؾ إلى اىتماـ كزارة التربية كالتعميـ الفمسطينية بتمكيف مدراء كمديرات المدارس    
الثانكية الحككمية لما لذلؾ مف دكر ميـ في الارتقاء بالعممية التعميمية بشكؿ عاـ كالعممية الإدارية 

كالتعميـ في تدريب المدراء بشكؿ خاص، بالإضافة إلى الاتجاه الحديث التي تتبناه مديريات التربية 
في حقكؿ الإدارة التربكية كتفكيضيـ صلاحيات اتخاذ القرار كالكصكؿ إلى درجة كبيرة مف 
الاستقلالية في إدارة مدارسيـ كزيادة الدافعية لدييـ لمنيكض بالعممية التعميمية في مدارسيـ، مما 

لأعماؿ الركتينية كالمكتبية، بؿ ينعكس ذلؾ عمى دكر مدير المدرسة الذم لـ يعد مقتصران عمى ا
أصبح يتكقع منو أف يككف قياديان مبدعان قادران عمى إدارة دفة إدارة مدرستو في خضـ التحديات 
كالأزمات التي تعصؼ في المنطقة بشكؿ خاص كالمنافسة الشديدة في المجاؿ التربكم، كتييئة 

دارة، كتحفيز العامميف كالمعمميف بالمدرسة البيئة المناسبة للابتكار كالإبداع في مجالي التعميـ كالإ
كىذا ما تـ الكصكؿ إليو مف خلاؿ نتائج الدراسة كعميو تـ  عمى المشاركة في صنع كاتخاذ القرار.

 التبرير كالتعميؽ.

( كالتي كانت بعنكاف كاقع التمكيف 2017)الزعبير  دراسةوتتفق نتائج ىذه الدراسة مع نتائج 
الثانكية في المممكة العربية السعكدية كعلاقتو بدافعية الإنجاز: دراسة ميدانية الإدارم لقادة المدارس 

كالتي بينت أف مستكل التمكيف الإدارم لقادة المدارس الثانكية كاف مرتفعان. كمع دراسة عفانة 
( ككانت بعنكاف " التمكيف الإدارم كعلاقتو بفرؽ العمؿ في المؤسسات الأىمية الدكلية 2013)

في قطاع غزة، كالتي خرجت بنتيجة مشابية في أف مستكل التمكيف الإدارم لرؤساء  العاممة
( Hurt ،2008ىكارت  ) المؤسسات الأىمية الدكلية العاممة في قطاع غزة كاف مرتفعان. كدراسة

مديرم المدارس كقادة المعمميف كدكرىـ المشاركة في بناء النظريات في الممارسة  ككانت بعنكاف"
التمكيف كالمساءلة مف خلاؿ المدرسة. كالتي أظيرت أف مديرم المدارس كقادة المعمميف العممية: 

( ككانت بعنكاف إدراؾ Liszt ،2008لدييـ مستكل عالي مف التمكيف الإدارم. كدراسة ليسزت )
القيادة المخكؿ: استكشاؼ نكعي مف تجربة مدراء مدينة نيكيكرؾ مع سمطة اتخاذ القرار في مدارس 

ف. كالتي تكصمت إلى نتيجة أف مستكل التمكيف الإدارم لدل مدراء مدارس مدينة نيكيكرؾ التمكي
 كاف مرتفعان.
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التمكيف الإدارمّ  بعنكاف (2017الطروانة واليندي ) دراسةوتختمف نتائج ىذه الدراسة مع نتائج 
س مشيط. كمستكل تطبيؽ الميارات الإداريّة لدل المرأة السعكدية: مديرات مدارس منطقة خمي

كالتي تكصمت إلى أف التمكيف الإدارم المتاح لمديرات المدارس في منطقة خميس مشيط كاف 
( بعنكاف التمكيف الإدارم كعلاقتو 2016الحمادم كخمؼ ) كدراسة متكسطان في كافة المحاكر.

عاكف بالرضا الكظيفي: دراسة استطلاعية لآراء عينة مف المدراء العامييف في كزارة التخطيط كالت
أشارت نتائج الدراسة أف مستكل  الإنمائي/ الجياز المركزم لمتقييس كالسيطرة النكعية. حيث

تمكيف المدراء العامييف في الجياز المركزم لمتقييس كالسيطرة النكعية مف كجية نظرىـ جاءت 
( ككانت 2015نصر ) كىي درجة متكسطة. كدراسة (5مف 3.80بمتكسط حسابي )

لإدارم ك درجة تكافره لدل رؤساء الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة الأزىر. بعنكاف"التمكيف ا
كخمصت إلى أف درجة تكافر التمكيف الإدارم لدل رؤساء الأقساـ الأكاديمية بكميات جامعة 

 (. كدراسة3.08الأزىر جاءت بدرجة متكسطة، حيث بمغ المتكسط العاـ لأبعاد التمكيف الإدارم )
( بعنكاف التمكيف الإدارم كعلاقتو بػ السمكؾ ,Magableh&Otoum 2014)المجابمة كالعتكـ 

جامعة نجراف.  -المبتكر بيف رئيس / منسقي القسـ الأكاديمي بكمية العمكـ كالآداب ، شركرة 
كتكصمت إلى أف التمكيف الإدارم لدل رؤساء الدكائر كمنسقي البرامج في كميات التربية كالعمكـ 

كىدفت  ( (Baird& Haiyin,2009كدراسة بيراد كىاييف  ة متكسطة.كالآداب حصؿ عمى درج
إلى دراسة مدل تمكيف المكظفيف في كحدات الأعماؿ الصناعية الأسترالية. التي أظيرت نتائجيا 

 أف مستكل تمكيف العامميف في كحدات الأعماؿ الصناعية كاف متكسطان .     

 ذي نصو:النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني وال :ثانياً 

ما ىك كاقع الانتماء الميني لممدراء في المدارس الحككمية الثانكية في محافظات كسط الضفة مف 
 كجيات نظر مديرم المدارس أنفسيـ؟

كقد أظيرت نتائج السؤاؿ الثاني أف مستكل الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية  
( كانحراؼ 3.88ات نظر المدراء، قد جاءت بمتكسط )في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجي

( عمى الدرجة الكمية لممحاكر أم أنو كانت درجات المحاكر ما بيف الكبيرة جدا 0.33معيارم )
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كالمتكسطة، في حيف تراكحت المتكسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة عمى المحاكر بيف 
كل الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية (، كبناء عمى ما سبؽ تبيف أف مست4.29-3.09)

الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء كاف كبير خاصة في 
محاكر الكلاء لممينة كالمسؤكلية اتجاه المدرسة كمتكسطان في محكر العناصر المؤثرة بالانتماء 

 الميني. 

ة كالمرجعية الأخلاقية التي يتحمى بيا أغمب مدراء المدارس إلى المنظكمة القيمي كيعزك الباحث ذلؾ
الثانكية الحككمية المستمدة مف تعاليـ الديف الإسلامي الحنيؼ التي دعت إلى الإخلاص في أداء 
العمؿ كتعزيز الشعكر بالمراقبة الإليية في نفكس الأفراد كالمسؤكلية الجماعية، ىذا عدا عف رضا 

تماعية التي يعممكف فييا، كذلؾ يرجع إلى التعاكف كالانسجاـ بينيـ كبيف المدراء عف البيئة الاج
الطاقـ الإدارم كالتعميمي داخؿ مدارسيـ تنظيـ سير العممية التعميمية كحؿ المشكلات المدرسية 
التي تكاجييـ كتكاجو الطمبة، كأيضان المساندة مف قبؿ القيادات التربكية في مديريات التربية كالتعميـ 

محافظات كسط الضفة الغربية كذلؾ عف طريؽ عقد دكرات تدريبية كالمقاءات التربكية مف إجؿ في 
إثراء الجانب المعرفي كالتطبيقي لمدراء المدارس الثانكية الحككمية مما يرفع مف مستكل انتماء 

 المدراء لمينتيـ كالكلاء لمدارسيـ.

العكامؿ المؤثرة بالانتماءالميني كانت أما إشارة النتائج إلى أف المتكسطات الحسابية لمحكر 
( كىي درجة متكسطة، فيعزكىا الباحث إلى عدـ تحقؽ بعض العكامؿ التي تؤثر إيجابيان في 3.09)

الانتماء الميني مثؿ تكفير ميزانيات تناسب حجـ المدارس كتخصاصاتيا المختمفة ككجكد عيكب 
اء المدارس في لجاف كضع المناىج في آليات التقييـ لممدراء، كغياب أم دكر حقيقي لمدر 

المدرسية، كمحدكدية الدكر في اختيار الطاقـ التدريسي، كىذه العكامؿ كانت الإجابات عمييا ذات 
درجات منخفضة مما أثر عمى الدرجة الكمية لممحكر بصفة خاصة كالدرجة الكمية لمجاؿ الانتماء 

ف التحكؿ إلى النمط الديمقراطي في الميني بصفة عامة، عدا عف أف ىذه العكامؿ تشير إلى أ
حداث تغييرات جكىرية كفي حالة حدكث ذلؾ سيرفع  مديريات التربية مازاؿ يحتاج لإجراءات كثيرة كا 

 مف مستكل الانتماء الميني لمدراء المدارس الثانكية الحككمية.
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ؿ معممي التي بحثت في مدل تقب( 2014جاسر ) أبووتتفق نتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسة 
مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظة غزة لقيـ ثقافة التغيير كعلاقتو بالانتماء الكظيفي لدييـ، 

( ككانت 2011( كىذا كزف مرتفع. كدراسة عربيات )83.37كالتي أظيرت أف الكزف النسبي كاف )
العالمية  بعنكاف مستكل الرضا الكظيفي لدل أعضاء ىيئة التدريس في جامعة العمكـ الإسلامية

كعلاقة ذلؾ بمستكل الانتماء الميني لدييـ ككانت الدرجة الكمية للانتماء الميني مرتفعة. كدراسة 
( كالتي درست درجة الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية 2010عابديف )

بية للالتزاـ الفمسطينية كمعممييا مف كجية نظر المعمميف كالمديريف كأظيرت المتكسطات الحسا
( كالتي بحثت 2011( كىذه درجة مرتفعة. كدراسة عربيات )3.86 -3.59الميني تراكحت بيف )

عف مستكل الرضا الكظيفي لدل أعضاء ىيئة التدريس في جامعة العمكـ الإسلامية العالمية كعلاقة 
دراسة سلامة ك  ذلؾ بمستكل الانتماء الميني لدييـ كدرجة الانتماء الميني كانت بدرجة عالية.

( كالتي فحصت مستكل الانتماء الميني كالرضػا الػكظيفي كالعلاقػة بينيما لدل أعضاء 2004)
كدراسة ىيكنت  الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية ككانت درجة الانتماء الميني كبيرة.

لحياة ( ىدفت إلى كشؼ العلاقة بتُ كؿ مف نكعية ا ,2001Hunt-Sartori, Mary Aكمارم )
المدرسية كمشاعر الانتماء كعلاقات التلاميذ في الجماعات كالتحصيؿ الدراسي كعدد مف العكامؿ 
 الديمكغرافية مثؿ النكع كالجنسية كالكضع الاجتماعي، ككانت درجة الانتماء الميني الكمية مرتفعة.

ثت في التنشئة ككانت الدراسة كالتي بح (2016إسماعيل ) وتختمف نتائج ىذه الدراسة مع دراسة
مدخؿ لزيادة الانتماء الميني لدييـ كالتي أظيرت  الجامعي:التنظيمية لممعمميف الجدد بالتعميـ قبؿ 

أف نتائج المتكسطات الحسابية كانت درجتيا متكسطة لمجاؿ الانتماء الميني. دراسة الدكيش 
ة نظر الإدارييف ( ككانت بعنكاف التحفيز كدكره في تحقيؽ الانتماء الكظيفي مف كجي2015)

بجامعة الإماـ محمد بف سعكد الإسلامية. التي أشارت إلى أف مستكل الانتماء للإدارييف بجامعة 
 الإماـ محمد بف سعكد الإسلامية لمجامعة كانت الدرجة الكمية متكسطة.
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث والذي نصو: :ثالثاً 

والانتماء الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية بين التمكين الإداري  ىل ىناك علاقة
 من وجيات نظر المدراء أنفسيم؟

نلاحظ أف أف ىناؾ علاقة قكية بيف التمكيف الإدارم ك مستكل الانتماء لدل مديرم المدارس 
الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء انفسيـ  حيث بمغت 

( كىذه القيمة تعد مرتفعة أم أف ىناؾ إرتباط قكم ما بيف المتغير 0.675عامؿ الارتباط )قيمة م
( كجميع ىذه النتائج 0.05( كىي أقؿ مف )0.00المستقؿ كالمتغير التابع كما ككانت قيمة الدلالة )

 تشير إلى كجكد علاقة  بيف التمكيف الإدارم ك مستكل الانتماء لدل مديرم المدارس الثانكية
 الحككمية في محافظات كسط الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء انفسيـ  .

لمدير المنتمي لمينتو أسيـ التمكيف الإدارم كيعزك الباحث  ذلؾ أف التمكيف الإدارم ميـ حيث أف ا
لحد كبير في تعزيز انتمائو لمينتو كأف كثير مف العكامؿ المساعدة عمى تحقيؽ الانتماء لممينة 

تمنحو الإدارة العميا الممثمة بكزارة التربية مستكل مف التمكيف الإدارم إيجادىا كتحقيقيا يستمزـ 
كالتعميـ كمديريات التربية في محافظات الكطف كأف غياب التمكيف الإدارم يحكؿ المدراء لمراسميف 

لتكجييات كمكظفيف تنفيذييف ليس ليـ مف الأمر شيء إلا تنفيذ القكانيف كالمكائح التفصيمية كا
كالأكامر مما يجعؿ الانتماء الميني لممدراء يشكبو شعكر بالتيميش لأفكارىـ كتجاربيـ كمعارفيـ 

 .لدييـ ينتج عف ذلؾ ضعؼ الانتماء الميني مماكتحكليـ لآلات مبرمجة 
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ىذه الدراسة أو تختمف مع أي من الدراسات السابقة حيث لم يدرس المتغيرين في أي ولم تتفق 
 سابقة عمى حسب عمم الباحث.  دراسة

 النتائج المتعمقة بفرضيات الدراسة 

 : النتائج المتعمقة بالفرضية الأولى أولاً 

( بيف متكسطات كجيات نظر  α =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة )
ي محافظات كسط المدراء في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية ف

الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير الجنس حيث أف مستكل الدلالة 
(، كلذلؾ فإننا لا 0.05( كىذه القيمة أكبر مف القيمة المحددة في الفرضية كىي)0.11الكمي)

 (α= 0.05) نو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالةأنرفض الفرضية حيث تبيف 
الضفة كسط الحككمية في محافظات  ةدارم لدل مديرم المدارس الثانكيفي مستكل التمكيف الإ

 تعزل لمتغير الجنس. المدراء فييامف كجيات نظر  الغربية

كيعزك الباحث السبب في خركج ىذه النتيجة ككف عينة الدراسة مف المدراء مف الذككر كالإناث 
كل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في منسجميف في إجاباتيـ حكؿ مست

محافظات كسط الضفة الغربية، كذلؾ بجميع مستكياتو كتفكيض السمطة كالتدريب كالدافعية 
القكانيف كالاستقلالية، كما أنو مف الممكف أف يككف السبب في ذلؾ مف كجية نظر الباحث إلى 

دراؾ كزارة التربية كالتعميـ لأىمية العمؿ كالتي تككف مك  لكزاريةا كالتعميمات جية لمذككر كالإناث، كا 
الجمعي كما ينتج عنو مف نجاح لمعمؿ عمى اعتبار أف كلان منيـ قد يككف لو قرارات خاصة بو لا 

 يمكف أف ينفرد بيا الآخر.

يف كجكد علاقة طردية ب( التي تكصمت إلى 2017الزعبير )كؿ مف  وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة
( 2013قدكرة كباحدم ) التمكيف الدرجة العممية كطبيعة العمؿ في الميداف التربكم كالجنس، كدراسة

كالتي خمصت إلى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان في أثر إستراتيجية تمكيف العامميف عمى تحقيؽ 
تبعان دراسة حالة المؤسسة الكطنية سكناطراؾ قسـ التنقيب  -الرضا الكظيفي داخؿ المؤسسات
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( كالتي أظيرت ,2015Matter&Atteiaلمتغير الجنس، كما اتفقت مع دراسة مطر كعطية )
عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان في أثر التمكيف الإدارم عمى الالتزاـ التنظيمي: دراسة ميدانية في 

 ممكة البحريف تعزل لمتغير الجنس.المدارس الحككمية الثانكية في م

 سة مع أي من الدراسات السابقة حول ىذا المتغير.ولم تختمف نتائج الدرا

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية 

( بيف متكسطات كجيات نظر α =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة )
الحككمية في محافظات كسط  ةدارم لدل مديرم المدارس الثانكيالمدراء في مستكل التمكيف الإ

ربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير المؤىؿ العممي حيث تبيف أف مستكل الضفة الغ
(، كلذلؾ فإننا 0.05( كىذه القيمة أكبر مف القيمة المحددة في الفرضية كىي)0.83الدلالة الكمي)

( α=0.05نو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة)ألا نرفض الفرضية حيث تبيف 
ل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكيو الحككمية في محافظات كسط  الضفة  في مستك 

 .الغربية مف كجيات نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير المؤىؿ العممي

كيعزك الباحث السبب بعدـ كجكد فركؽ تبعان لمتغير المؤىؿ العممي، ىك السياسية التي تتبعيا كزارة 
لفمسطيني في التعامؿ مع المدراء بصفاتيـ كبطبيعة عمميـ لا بمؤىلاتيـ التربية كالتعميـ العالي ا

العممية، كما أف التأىيؿ التربكم الإدارم الذم يتمقاه مديرك المدارس عف طريؽ الدكرات التدريبية 
ككرش العمؿ مكحدة لجميع المؤىلات، أضؼ إلى ذلؾ أف القكانيف كالمكائح كالأنظمة التي يتـ 

 لمديريف مكحدة كلا تؤثر اختلاؼ المؤىؿ العممي عمييا.خلاليا تمكيف ا

التمكيف  "بعنكاف (2017كؿ مف دراسة الطركانة كاليندم ) وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة
الإدارمّ كمستكل تطبيؽ الميارات الإداريّة لدل المرأة السعكدية: مديرات مدارس منطقة خميس 

دراسة  ة إحصائيان تبعان لمتغير المؤىؿ العممي، كدراسة مشيط كالتي خرجت بعدـ كجكد فركؽ دال
( بعنكاف كاقع التمكيف الإدارم لقادة المدارس الثانكية في المممكة العربية السعكدية 2017الزعبير )

كاقع التمكيف الإدارم إلى ىدفت الدراسة إلى التعرؼ  .كعلاقتو بدافعية الإنجاز: دراسة ميدانية
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جاز لقادة المدارس الثانكية السعكدية، كالتي بينت كجكد علاقة بيف التمكيف كعلاقتو بدافعية الإن
 المؤىؿ العممي لممرأة السعكدية.الإدارم ك 

 ولم تختمف ىذه النتيجة مع أي من الدراسات السابقة.

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثالثة 

يف متكسطات كجيات نظر ( بα =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
الحككمية في محافظات كسط   ةالمدراء في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكي

 دارة.الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء فييا تعزل لمتغير الخبرة العممية في الإ

رية، كبذلؾ ترفض تبيف إف ىناؾ فركقا في الأكساط الحسابية لفئات متغير سنكات الخبرة الادا  
الفرضية الصفرية المتعمقة بمتغير الخبرة العممية،  حيث كانت أعمى الأكساط الحسابية لصالح فئة 

 سنكات. 10كثر مف أسنكات كأقميا لصالح  5قؿ مف أ

كيعزم الباحث السبب بخركج فركؽ دالة إحصائيان تبعا لمتغير سنكات الخبرة الإدارية أنو مف 
ي السنكات الأكلى مف عمميـ يعتقدكف أف الصلاحيات الممنكحة ليـ مف قبؿ المدراء فالممكف أف 

مديريات التربية كافية لأداء مياميـ كلكف مع الكقت كتزايد سنكات الخبرة كممارسة المياـ بصكرة 
 .معمقة كالتعرض لتجارب مينية كمعيقات يتضح ليـ أف ىذه الصلاحيات غير كافية

 مؼ مع أم مف الدراسات السابقة.كلـ تتفؽ ىذه النتيجة أك تخت

 النتائج المتعمقة بالفرضية الرابعة 

( بيف متكسطات كجيات نظر α =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة)
المدراء  في مستكل التمكيف الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  

 ر المدراء  فييا تعزل لمتغير المديرية.الضفة  الغربية مف كجيات نظ
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( في مستكل التمكيف  α =0.05اتضح أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) 
الإدارم لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة  الغربية مف كجيات 

 (.0.12يمة الدلالة الإحصائية )نظر المدراء  فييا تعزل لمتغير المديرية حيث كانت ق

كيعزك الباحث السبب في ذلؾ إلى أف المدراء كعمى اختلاؼ المديرية التي يعممكف بيا فإنيـ يتمقكف 
نفس الدكرات التدريبية كنفس أسمكب التعامؿ مف الكزارة بغض النظر عف المديرية التي يعمؿ بيا 

العالي كاحدة في جميع التربية كالتعميـ المدير، كمف ىذا المنطمؽ نستنتج أف سياسية كزارة 
 المحافظات.

مما يجعؿ ىذا المتغير  ولم يجد الباحث في أي من الدراسات السابقة من تناولت متغير المديرية
 نكعي في ىذه الدراسة، كما لـ تختمؼ النتيجة مع الدراسات السابقة.

 النتائج المتعمقة بالفرضية الخامسة

الانتماء الميني  كاقع( في  α =0.05إحصائية عمى مستكل الدلالة ) "لا تكجد فركؽ ذات دلالة
في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر  الحككمية ةلدل مديرم المدارس الثانكي

( كىذه القيمة أقؿ مف القيمة 0.01المدراء تعزل لمتغير الجنس، تبيف أف مستكل الدلالة الكمي)
نو ىناؾ فركؽ ذات أ(، كلذلؾ فإننا لا نقبؿ الفرضية حيث تبيف 0.05المحددة في الفرضية كىي)

الانتماء الميني لدل مديرم المدارس  كاقع( في  α =0.05) دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير  ةالثانكي

 .ناثالجنس حيث كانت الفركؽ لصالح الإ

حرص مديرات المدارس الثانكية الحككمية عمى اثبات الذات كالانتماء لممينة لكيعزك الباحث ذلؾ 
كاثبات أف المرأة تستطيع منافسة الرجؿ كالتفكؽ عميو أماـ المجتمع كالتعامؿ مع المدرسة عمى 

 عمى عكس الرجؿ الذم لا يحتاج لاثبات ذلؾ لممجتمع. ليا أساس أنيا البيت الثاني
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ككانت  (2014أبك جاسر )بكجكد فركؽ تبعان لمتغير الجنس مع دراسة  اتفقت ىذه النتيجة وقد
بعنكاف "مدل تقبؿ معممي مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظة غزة لقيـ ثقافة التغيير كعلاقتو 

تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسطات "بالانتماء الكظيفي لدييـ، حيث بينت النتائج 
تقديرات عينة الدراسة لدرجة الانتماء الكظيفي لممعمميف كالدرجة الكمية للاستبانة لمتغير  درجات

ككانت بعنكاف "أثر بعض المحددات  (2010البافي )، كما اتفقت مع دراسة "ناثالجنس لصالح الإ
يث ، ح"نتماء التنظيمي للإدارييف بجامعات منطقة مكة المكرمةالديمكجرافية كالتنظيمية عمى الا

 بينت الدراسة كجكد فركؽ جكىرية تبعان لمخصائص الديمكغرافية لمعامميف منيا متغير الجنس.

( ككانت بعنكاف "درجة الانتماء الميني لدل 2010) واختمفت ىذه النتيجة مع دراسة عابدين
مديرم المدارس الثانكية الحككمية، التي أظيرت عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان تبعان لمتغير 

  .جنسال

 النتائج المتعمقة بالفرضية السادسة

الانتماء الميني  كاقع(  في α =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مستكل الدلالة )
لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر 

( كىذه القيمة أقؿ مف 0.008لالة الكمي)المدراء تعزل لمتغير المؤىؿ العممي، تبيف أف مستكل الد
نو تكجد فركؽ أ(، كلذلؾ فإننا لا نقبؿ الفرضية حيث تبيف 0.05القيمة المحددة في الفرضية كىي)

الانتماء الميني لدل مديرم مستكل ( في  α =0.05ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة)
بية مف كجيات نظر المدراء تعزل المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغر 

 لمتغير المؤىؿ العممي، حيث كانت لصالح البكالكريكس.

كيعزك الباحث ذلؾ إلى أف المدراء كبحسب المؤىؿ العممي لدييـ اختلاؼ في الانتماء الميني، 
 كمف الملاحظ أف حممة البكالكريكس كاف لدييـ انتماء ميني أعمى مف المؤىلات العممية الأخرل

كقد يككف  قد يقكماف مقاـ الشيادة العميا ىـ بالحاجة أكثر لاثبات الذات كأف العمؿ كالإنجازلشعكر 
 خصصالسبب في ذلؾ إلى اختلاؼ التخصصات في برنامج الماجستير فحممة ماجستير التربية ت



 

94 

 

عرفة إدارة تربكية يتعمقكف في المفاىيـ الإدارية أما غيرىـ مف حممة الماجستير لا تتكافر لدييـ الم
 المينية بالإدارة كبيذا قد يككف حممة الماجستير مف تخصصات أخرل.

ككانت بعنكاف "أثر بعض المحددات الديمكجرافية  (2010دراسة البافي ) مع واتفقت ىذه النتيجة
كجدت فركؽ أنتماء التنظيمي للإدارييف بجامعات منطقة مكة المكرمة التي كالتنظيمية عمى الا

غيرات الدراسة كمف ضمنيا المؤىؿ العممي، كما اتفقت مع دراسة السمعكس جكىرية عمى كافة مت
( ككانت بعنكاف " العلاقة بيف السمات الشخصية كالانتماء التنظيمي عند معممي المدارس 2007)

 ، كالتي أظيرت فركؽ تبعان لمتغير المؤىؿ العممي. "الخاصة في مدينة نابمس

( ككانت الدراسة بعنكاف أثر العكامؿ الفردية 2015ي )العكض دراسةواختمفت ىذه النتيجة مع 
كالتنظيمية في الانتماء الكظيفي، كالتي خرجت بعدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان حسب متغيرات 

( ككانت بعنكاف" درجة 2015الدراسة كمنيا المؤىؿ العممي، كما اختمفت مع دراسة عبد العاؿ )
يرم المدارس الثانكية الحككمية بمحافظة غزة كعلاقتيا تكافر السمات القيادة التحكيمية لدل مد

بمستكل الانتماء الميني لدل معممييـ، كالتي أظيرت أيضان عدـ كجكد فركؽ دالة تبعان لمتغير 
( ككانت بعنكاف "درجة الانتماء الميني لدل 2010المؤىؿ العممي، كما اختمفت مع دراسة عابديف )

الفمسطينية كمعممييا مف كجية نظر المعمميف كالمديريف كالتي لـ  مديرم المدارس الثانكية الحككمية
( ككانت الدراسة 2009تظير فركؽ بحسب متغير المؤىؿ العممي، كاختمفت مع دراسة شتات )

الخبرة المؤىؿ،  -بعنكاف" قياس مدل الانتماء الميني لممعمـ الفمسطيني كعلاقتو بمتغيرات الجنس
 فركؽ بحسب متغير المؤىؿ العممي. )مثبت، مساند( كالتي لـ تظير

 النتائج المتعمقة بالفرضية السابعة

الانتماء الميني لدل  كاقع( في α =0.05"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف كجيات نظر المدراء  ةمديرم المدارس الثانكي
( كىذه القيمة أقؿ مف 0.003العممية في الادارة، تبيف أف قيمة مستكل الدلالة)تعزل لمتغير الخبرة 

نو ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل أ(، فتبيف 0.05القيمة المحددة في الفرضية كىي)
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الحككمية في محافظات  ةالانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكي كاقع( في  α =0.05) دلالة
 الغربية مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير سنكات الخبرة. كسط  الضفة

 كيرل الباحث أف لسنكات الخبرة الأثر الأكبر للانتماء الميني لدل مدراء المدارس، فمف الملاحظ
أف المدراء كغيرىـ مف أصحاب الكظائؼ في بداية عمميـ تككف ىناؾ حماسة كتعمؽ بالمينة 

 ير القيادة.ي لمحصكؿ عمى تقدكالحرص عمييا كاثبات الذات كالسع

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ الكلاء (2009خميفات كملاحمة ) واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة
التنظيمي كعلاقتو بالرضا الكظيفي لدل أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الخاصة التي بينت 

( ككانت بعنكاف 2004سلامة ) ةكجكد فركؽ تبعان لمتغير سنكات الخبرة في العمؿ، كاتفقت مع دراس
" مستكل الانتماء الميني كالرضػا الػكظيفي كالعلاقػة بينيما لدل أعضاء الييئة التدريسية في 

  .التي أظيرت فركؽ تبعان لمتغير سنكات الخبرة الجامعات الفمسطينية"

دارس ككانت بعنكاف "مدل تقبؿ معممي م (2014أبك جاسر )مع دراسة  واختمفت ىذه النتيجة
ككالة الغكث الدكلية بمحافظة غزة لقيـ ثقافة التغيير كعلاقتو بالانتماء الكظيفي لدييـ التي لـ تظير 

( ككانت بعنكاف "درجة الانتماء 2010فركؽ بحسب سنكات الخبرة، كما اختمفت مع دراسة عابديف )
ة نظر المعمميف الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية الفمسطينية كمعممييا مف كجي

 .كالمديريف التي بينت عدـ كجكد فركؽ لمتغير سنكات الخبرة

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثامنة

الانتماء الميني لدل  كاقع( في α =0.05) "لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
جيات نظر المدراء  الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية مف ك  ةمديرم المدارس الثانكي

 فييا تعزل لمتغير المديرية.

 ( كىذه القيمة أكبر مف القيمة المحددة في الفرضية كىي0.45) تبيف أف قيمة مستكل الدلالة 
( في  α =0.05) (، كلذلؾ فانو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة0.05)
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ية الحككمية في محافظات كسط  الضفة الغربية الانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانك مستكل 
 مف كجيات نظر المدراء تعزل لمتغير المديرية.

كيعزم الباحث عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيان تبعان لمتغير المديرية ككف عينة الدراسة مف المدراء 
كف نفس كعمى اختلاؼ المديريات التي يعممكف بيا لدييـ نفس الانتماء الميني لمعمؿ ككنيـ يتمق

 .كظركؼ العمؿ متشابية في المديريات المختمفة المكائح كالتعميمات لعمميـ مف كزارة التربية كالتعميـ

 جة أك تختمؼ مع الدراسات السابقة.كلـ تتفؽ ىذه النتي

 التوصيات:

بعد اطلاع الباحث عمى النتائج السابقة الخاصة بمكضكع الدراسة الحالية كىك مستكل التمكيف 
كمدل إسيامو بالانتماء الميني لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الإدارم 

 الضفة الغربية مف كجيات  نظر المدراء أنفسيـ فقد خمص إلى التكصيات الآتية:

كضع خطكات كاضحة حكؿ كيفية استخداـ التمكيف الإدارم كمدخلات في رفع الانتماء الميني  .1
 لمدراء المدارس.

ف قِبؿ كزارة التربية كالتعميـ الفمسطينية عمى زيادة مستكل التمكيف الادارم لدل مديرل العمؿ م .2
 بمدارسيـ.  كالتعميمية المدارس الثانكية الحككمية للارتقاء بالعممية الإدارية

كضع دليؿ لمرقابة كالتقييـ يتـ العمؿ مف خلالو عمى ضبط الممارسات الإدارية لمدير المدرسة  .3
 ليـ. مينينتماء البما يحقؽ الا

التأكيد عمى أىمية تدريب مديرم المدارس عمى ميارات التمكيف الإدارم بالجكانب التي فييا  .4
 تطبيؽ التمكيف بدرجة متكسطة كتحقيؽ فرص الانتماء الميني بصكرة صحيحة.

 .العمؿ عمى التغمب عمى كافة القيكد المركزية التي تحد مف تمكيف قادة المدرسة لمقياـ بمياميـ .5
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العمؿ عمى تعديؿ المكائح كالتعميمات المعمكؿ بيا حاليان بما يتناسب مع تحقيؽ متطمبات التمكيف  .6
 كالمشاركة في اتخاذ القرارات التربكية.

 زيادة الحكافز المادية كالمعنكية لممدراء لما لو أثر بزيادة الانتماء الكظيفي لدييـ. .7
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 قائمة المصادر والمراجع

 :المراجع العربية

بمحافظة غزة لقيم  مدى تقبل معممي مدارس وكالة الغوث الدولية(. 2014أبكجاسر، ازدىار) -
 .غزة . رسالة ماجستير غير منشكرة. جامعة الأزىر.ثقافة التغيير وعلاقتو بالانتماء الميني لدييم

 لذاتا بتقدير كعلاقتو إدارم كمدخؿ الأدائي التمكيف (.2012) الحسيني، عاطؼ أحمد، كماؿ. -
      مصر – مجمة الثقافة والتنميةجازاف.  منطقة بمدارس دراسة مطبقة: الطلابي المرشد لدل
 .213- 70ص ص  (.61( .ع )13س )

 مدخل :الجامعي قبل بالتعميم الجدد لممعممين التنظيمية التنشئة (.2016سماعيؿ، عمي)إ -
كمية التربية جامعة المنوفية.  -بويةمجمة البحوث النفسية والتر  لدييم. الميني الانتماء لزيادة
 .4.ع34مج

 التنظيمي نتماءالا  عمى والتنظيمية الديموجرافية المحددات بعض أثر (.2010البافي، كفاء ) -
 –المجمة المصرية لمدراسات التجارية .تطبيقية دراسة: المكرمة مكة منطقة بجامعات للإداريين
  .3.ع34مصر. مج

أثر استراتيجية تمكين العاممين عمى تحقيق الرضا  (.2013) باحدم، قدكر. بديدة، محمد-
Forage ‌7دراسة حالة المؤسسة الوطنية سوناطراك قسم التنقيب –الوظيفي داخل المؤسسات 

 رسالة مجاستير غير منشكرة. جامعة قاصدم مرباح. الجزائر.

 .كمية التجارة. SPSSالتحميل الإحصائي باستخدام البرنامج الإحصائي (. 2013بركات، نافذ) -
 غزة. الجامعة الإسلامية.

دراسة ميدانية لممديرين العاممين (. التمكيف الإدارم كالسمكؾ الابتكارم: 2010حسنيف، صالح ) -
كمية  –سعيد جامعة بور-المالية والتجارية مجمة البحوث .بالجياز الإداري بجامعة الطائف

 .279-255ص ص  :1ع التجارة.
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أنماط الانتماء المؤسسي لدى أعضاء ىيئة التدريس في جامعة (. 2009حسيف، محمد ) -
       (.143. مجمة التربية جامعة الأزىر.ع )دراسة ميدانية تبوك وعلاقتو بعدد من المتغيرات:

 .111-67(: ص ص2ج )

التمكين الإداري وعلاقتو بالرضا الوظيفي: دراسة (. 2016خمؼ، ياسر) ، أحمد.الحمادم -
راء المدراء العاميين في وزارة التخطيط والتعاون الانمائي/ الجياز المركزي لمتقييس استطلاعية لأ 

  .16.ع 8مج العراق.  -مجمة جامعة الأنبار لمعموم الإقتصادية والإدارية .والسيطرة النوعية

 المدارس مديري لدى الإبداعي بالسموك وعلاقتو الإداري التمكين (.2017خمؼ الله، محمكد ) -
  .301-253(. ص ص 123(. ع )31الكويت. مج ) – المجمة التربوية. بفمسطين نويةالثا

 لدى الوظيفي بالرضا وعلاقتو التنظيمي الولاء (.2009خميفات، عبدالفتاح. ملاحمة، منى ) -
          (.25مج )مجمة جامعة دمشق. . الأردنية الخاصة الجامعات في التدريس أعضاء ىيئة

 .340- 289(. ص ص 4+3ع )

 وعلاقتو التنظيمي المناخ نمط بين مقارنة دراسة(. 2001) . مكسى، يسريةدركيش، عفاؼ -
. سكندريةالإ الرياضية بمحافظة وغير الرياضية الإعدادية المدارس لمعممي بالانتماء الميني

 .224-183(. ص ص 3ج ) .(25ع )شمس. عين - التربية كمية مجمة

 نظر وجية من الوظيفي الانتماء تحقيق في ودوره لتحفيزا (.2015عبدالعزيز ) الدكيش، -
جامعة  –مجمة العموم التربوية النفسية . الإسلامية سعود بن محمد الإمام بجامعة الإداريين
 .4.ع 8مج القصيم.

 العربية المممكة في الثانوية المدارس لقادة الإداري التمكين واقع(. 2017إبراىيـ ) الزعيبر، -
     مصر. – التربية في العممي البحث مجمة ميدانية. دراسة :الإنجاز بدافعية قتووعلا السعودية

 .52-1ص ص (.1( ج )18ع )

مخبر تطكير الممارسات  ميارات وخصائص القائد التربوي الفعال. (.2011سعادة، رشيد ) -
 .339-326ص ص  (.6ع ) .النفسية كالتربكية
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لدى  بينيما والعلاقة الوظيفي والرضا الميني الانتماء مستوى (.2003سلامة، إنتصار ) -
رسالة مجاستير غير منشكرة. جامعة النجاح، الفمسطينية.  الجامعات في التدريسية الييئة أعضاء

 نابمس، فمسطيف.

مي عند معممي يالعلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظ .(2007) رنا، السمعكس -
        مجمة جامعة القدس المفتوحة لمبحوث والدراسات. .المدارس الخاصة في محافظة نابمس

 .254-209(.ص ص:10)ع 

قياس مدى الانتماء الميني لممعمم الفمسطيني وعلاقتو بمتغيرات (. 2009شتات، نيى ) -
الكاقع  -بحث مقدـ إلى مؤتمر المعمـ الفمسطيني الخبرة المؤىل، )مثبت، مساند(. -الجنس
 15-1ص ص: لامية.في الجامعة الإس -كالمأمكؿ

 ،الشرطي الفكر مجمة التمكين الإداري في اتخاذ القرار الأزموي.دور (. 2015الشعلاف، فيد.) -
 .96.ع 25مج  .الإمارات –الشارقة  لشرطة العامة القيادة - الشرطة بحكث مركز

ة عمى الثقافة التنظيمية وعلاقتيا بالانتماء التنظيمي: )دراسة ميداني (.2005حمد) الشمكم، -
رسالة مجاستير غير منشكرة، جامعة الممؾ خالد العسكرية، منسوبي كمية الممك خالد العسكرية(. 

 السعكدية.

رسالة مجاستير دور التمكين في تحقيق أمن الأنشطة الرياضية.  (.2009الشيراني، عبدالله ) -
 السعكدية. الرياض، غير منشكرة، جامعة نايؼ لمعمكـ الأمنية،

 الميارات تطبيق ومستوى الإداريّ  التمكين (.2017إخلاص. النيدم، سميرة ) الطركانة، -
مجمة جامعة الحسين بن  .مشيط خميس منطقة مدارس مديرات :السعودية رأةالم لدى الإداريةّ

 . 56-35(. ص ص1( ع )3مج )طلال لمبحوث. 

 لدى الوظيفي بالرضا وعلاقتو الإداري التمكين (.2013الطعاني، حسف. السكيعي، عمر ) -
مجمة دراسات العموم . السعودية العربية الدمام بالمممكة محافظة في الحكومية المدارس مديري

 الرياض، السعكدية. ،(40مج) التربوية.
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الالتزام الميني لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية  درجة(. 2010) عابديف، محمد -
(. 6مج )المجمة الأردنية في العموم التربوية.  .ومعممييا من وجيات نظر المعممين والمديرين

 217-303( .ص ص3ع)

علاقة بين التمكين الإداري و خصائص الوظيفة في كل من شركة (. 2010العبيدييف، حمد ) -
 رسالة مجاستير غير منشكرة. مصانع الإسمنت الأردنية ومؤسسة الموانئ الأردنية: دراسة مقارنة.

 الكرؾ، الأردف معة مؤتة،جا

 ، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر.مبادئ السموك التنظيمي( . 2005الباقي، صالح الديف )عبد

درجة توافر السمات القيادة التحويمية لدى مديري المدارس (. 2016عبدالعاؿ، خكلة )  -
. رسالة الثانوية الحكومية بمحافظة غزة وعلاقتيا بمستوى الانتماء الميني لدى معممييم

 غير منشكرة. الجامعة الإسلامية، غزة، فمسطيف. مجاستير

دار الشركؽ لمنشر دور القيادات التربوية في إتخاذ القرارات الإدارية. (. 2010عبكم، زيد ) -
 كالتكزيع. القاىرة ، مصر.

(. مستكل الرضا الكظيفي لدل أعضاء ىيئة التدريس في جامعة العمكـ 2011عربيات، بشير ) -
 -مجمة إتحاد الجامعات العربية ة كعلاقة ذلؾ بمستكل الانتماء الميني لدييـ.الإسلامية العالمي

 .165-145. ص ص 60ع الأردن.

 )الركائز المستقبل لمؤسسات العالي للإنجاز كمدخل الإداري التمكين (.2015) عمي، غازم
 : مصر.151ع  مجمة إدارة الأعمال. والمقومات(.

اري وعلاقتو بفاعمية فرق العمل في المؤسسات الأىمية التمكين الإد (.2013، حسف)عفانة -
 ، رسالة مجاستير غير منشكرة، جامعة الأزىر، غزة، فمسطيف. الدولية العاممة في قطاع غزة

بحث غير منشكر. الحديث.  التنظيمي الفكر في الإداري التمكين آلية (.2014العمرم، كفاء ) -
 جامعة بسكرة، الجزائر.
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أثر العوامل الفردية والتنظيمية في الانتماء الوظيفي: دراسة في (. 2015)العكضي، فايزة  -
 ، مصر.93.ع22مج مجمة مستقبل التربية العربية. .المؤسسات التعميمية بدولة الكويت

أثر القيادة التحويمية عمى فاعمية عممية اتخاذ القرار في شركات  (.2012الغزالي، حافظ ) -
 اجستير غير منشكرة، جامعة الشرؽ الأكسط، الأردف.، رسالة مالتأمين الأردنية

السمات الشخصية والولاء التنظيمي لدى معممات المرحمة الأساسية في (. 2005غناـ، ختاـ)-
رسالة مجاستير غير منشكرة، جامعة النجاح، نابمس، المدارس الحكومية في محافظة نابمس، 

 فمسطيف.

دار كائؿ لمنشر النظريات والعمميات والوظائف،  مبادئ الإدارة:(. 2001القريكتي محمد ) -
 ، عماف، الأردف.1كالتكزيع، ط

تأثير ثقافة التمكين الإداري والقيادة (. 2009). الفاعكرم، كفاية. حمكد، عبير الكساسبة، محمد-
        (.1(. ع )5مج ) المجمة الأردنية في إدارة الأعمال. التحويمية عمى المنظمة المتعممة.

 .45-19ص ص

 بمديرية" ميدانية دراسة " التنظيمي الإبداع عمى الإداري التمكين أثر (.2014معراج، قدرم )-
 بحث غير منشكر. جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.سوناطراك.  لشركة الصيانة

المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، مصر التمكين كمفيوم إداري معاصر.  (.2006ممحـ، يحيى ) -
 دة، القاىرة، مصر.الجدي

 بكميات الأقسام الأكاديمية رؤساء لدى توافره درجة و الإداري التمكين (.2015نصر، مرسي) -
– التعميمية المقارنة كالإدارة لمتربية المصرية الجمعية - التربوية الإدارة مجمة. الأزىر جامعة
 65-13(. ص ص6(. ع )2س ). مصر
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وعلاقتيا بالانتماء الوظيفي:  نظيمية المسببة لضغط العملالعوامل الت(. 2012النقيب، مؤيد ) -
مجمة جامعة الأنبار لمعموم . دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الصحية بمحافظة الأنبار

 .4.ع9مج .الاقتصادية والإدارية

رسالة التربية كعمـ . التمكين الإداري مدخل لإصلاح المدرسة(. 2017النكح، عبد العزيز ) -
 .102-79(. ص ص 57ع )النفس.

 2018/2019الكتاب الإحصائي السنوي لمتعميم لمعام الدراسي كزارة التربية كالتعميـ العالي.  -
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 حقالملا

 ( 1)  رقم ممحقال
 .واسم المشرف مصادقة عمادة الدراسات العميا عمى عنوان الأطروحة
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 ( 2)  رقم ممحقال
 الاستبانة بصورتيا الأولية

 
 جامعة النجاح الوطنية        
                     كمية الدراسات العميا           
 قسم الإدارة التربوية       

/ة   .……………………………………دير/ةالم  المحترـ

فبيف يديؾ استبانة خاصة بدراسة ميدانية عنكانيا " مستكل التمكيف الإدارم كمدل اسيامو بالانتمػاء 

ية مف كجيػات نظػر لدل مديرم المدارس الثانكية الحككمية في محافظات كسط الضفة الغرب الميني

جستير في برنامج الإدارة التربكية اعمى درجة الم كذلؾ استكمالان لمتطمبات الحصكؿ المدراء أنفسيـ"

 في جامعة النجاح الكطنية.

كالدراسػات  معتمػدان عمػى مػا جػاء فػي الأبحػاث، كلتحقيؽ أغراض الدراسة، قػاـ الباحػث بإعػداد إسػتبانة   

ػي السابقة، لذا نرجك منكـ الإجابة عمى فقرات الإستبانة مقدران لكـ جيػكدكـ فػي تػػشجيع البحػػث العممػ

عممػػان بػػاف ىػػذه البيانػػات ستسػػتخدـ  كالتعػػاكف المخمػػص لػػدعـ مسػػيرة العمػػـ كرفػػع كفاءتػػو فػػي فمسػػطيف،

 .لأغراض البحث العممي فقط كسيتعامؿ معيا بسرية كأمانة تامة

 حُسن تعاونكمعمى شاكراً لكم 
 

 الباحث أيمن حسونة          
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 أولًا البيانات الشخصية:

 مناسبفي المكان ال )×( ضع  إشارة

 

 الجنس: ذكر               أنثى            

 

      هستير               دكتكراجالمؤىؿ العممي: بكالكريكس             ما

 

 سنة           15-11سنكات        مف  10-5سنكات        مف  5الخبرة العممية في الإدارة : أقؿ مف 

   

 سنة فأكثر  15                            

 

 المديرية: القدس           ضكاحي القدس            راـ الله              أريحا 
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 في المكان المناسب.× ( ثانياً: فقرات أداة الدراسة، الرجاء التكرم بوضع إشارة ) 
 المجال الأول: التمكين الإداري .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحور الأول:   تفويض السمطة

 الاستبانةفقرات  الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

      منح سمطات من مديرية التربية والتعميم لتنفيذ الميام. .1

2. 
المبادرة في التعامل مع المشاكل دون الرجوع لمديرية التربية 

      والتعميم.
دارة المدرسة. 3       التواصل الفعال بين مديرية التربية والتعميم وا 

4. 

ممارسة السمطات الممنوحة خلال فترة التفويض دون تدخل من 
      مديرية التربية والتعميم.

5. 
في مدير المدرسة الثانوية ثقة مديرية التربية والتعميم في قدرات 

      أداء الميام الموكمة لو .
      الإلتزام بحدود الصلاحيات المفوض بيا مدراء المدارس. .6

.7 
رتبط بزيادة الأعباء الواقعة عمى  مديرية التربية التفويض ي
      والتعميم . 

8. 
الميام المفوضة يرافقيا شرح وافي عن طبيعتيا من  مديرية 

      التربية والتعميم .

9. 
مدير المدرسة الثانوية  تفويض الصلاحيات تعد مشاركة من قبل 

      في اتخاذ القرار.

10. 
التي تم تفويضيا من مديرية التربية  الرقابة عمى الصلاحيات

      والتعميم.
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 .التدريب المحور الثاني : 

 فقرات الاستبانة الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

11. 
توفر فرص متساوية لجميع المدراء في التدريب  مديرية التربية والتعميم

      والتعمم.

12. 
ب كافية في إعداد مدراء مدارس قادرين عمى صنع واتخاذ دورات التدري

      القرار.

13. 
المدربين والقائمين عمى تدريب المدراء وتزويدىم بالمعارف الإدارية 

      الحديثة  عمى درجة عالية من التمكن .

      التمكين الإداري يساىم في اعداد مدراء ذو كفايات مرتفعة . .14

15. 
 لمتوجيو الوظيفي خاصة برامج داري يساعد عمى إيجادالإ التمكين
      . الثانوية المدرسة لمدير

16. 
 عالية مستويات بناءمدير المدرسة الثانوية ل الإداري  التمكين يتيح

      . إنجاز الأعمال في التميز ذات من الجودة

17. 
اداً التمكين الإداري يشكل دعامة لمدراء المدارس لحل المشكلات اعتم
      عمى معارفيم وخبراتيم السابقة وما حازوا عميو من برامج التدريب.

18. 
 لإنجاز الأعمال واقعيا مناسبا تحديد وقتاً  في الإداري التمكين يسيم
      مدير المدرسة الثانوية . بيا يكمف ميمة لكل

19. 
ميمة  كل تقييم يوفر قدرة عمىمدير المدرسة الثانوية ل الإداري التمكين

      حقيقياً. تقييماً  عممو ميام من

20. 
 عمى دافعية تؤثر أن يمكن التي بدراسة العوائق الإداري التمكين ييتم

      .مدراء المدارس  لدى الإنجاز
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 .المحور الثالث:   الدافعية

 فقرات الإستبانة الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

21. 
الإنجازات التي يحققيا مدير المدرسة الثانوية ترتبط بمستوى 

      التمكين الإداري.

22. 
وتطوير  الابداع نحو يدفعولمدير المدرسة الثانوية  التمكين الإداري
      . أساليب العمل

23. 
تعتمد في تمكين المدراء عمى مدى الإستعداد  مديرية التربية والتعميم

      لتحمل المسؤولية.

24. 
في ترقية مدراء  مديرية التربية والتعميمالتمكين الإداري يساعد 

      المدارس لمناصب عميا عمى مستوى المديرية.

25. 
مدير المدرسة الثانوية  انجازات عمى تقدير الإداري التمكين يحرص

      .في وقتيا

26. 
 دارسمدراء الم بين المنافسة بث روح في الإداري التمكين يسيم

      الثانوية.

27. 

 
 تشجع عمى الثانوية المدرسة عمل في بيئة يوفر الإداري التمكين
      .تربوي ابتكاري عمل تقديم

28. 
 في دعم تسيم إداريا الممكنة المدرسة الثانوية في التنظيمية الثقافة
      .الوظيفية لمعاممين الحياة جودة

29. 
دارياً قادرين عمى تكوين قاعدة إتصال المدراء الذين يمنحون تمكيناً إ

      واسعة وتعاون مع المجتمع المحمي.

30. 
 عالية من بدرجة الأىداف عمى تحقيق الإداري التمكين يعمل

      .الكفاءة
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 الإستقلالية.  المحور الرابع: 

 فقرات الإستبانة الرقم
موافق 
 معارض   محايد  موافق  بشدة 

معارض 
 بشدة

31. 
يتمتع  مدير المدرسة الثانوية بدرجات عالية من الحرية والإستقلالية 

     عند تمكينو.
 

     يوفر التمكين الإداري مقومات مراجعة إدارية فعالة للأداء الإداري. .32
 

33. 

سواء  مديرية التربية والتعميم يخفف من الأعباء الإدارية الواقعة عمى 
     في المديرية أو الوزارة.

 

34. 

يعزز الثقة في إدارة المدرسة عند المعممين والمتعممين وأولياء الأمور 
     والمجتمع المحمي.

 

35. 
 أىداف لخطط وضع لمدير المدرسة الثانوية   الإداري التمكين يتيح

     الحديثة. التطورات العممية وفق المدرسة
 

36. 
 السياسةنوية مدير المدرسة الثا رسم عمى الإداري التمكين يساعد

     المدرسة. تحقيق أىداف نحو المستقبمية
 

37. 
للأىداف التربوية في  واضحة رؤية عمى توحيد يؤكد الإداري التمكين

     المدارس الثانوية.
 

38. 
عمى  التأثير فيمدير المدرسة الثانوية   يساعد الإداري التمكين
     العمل. تجويد أجل من العاممين

 

39. 
 الثانوية في المدرسة العاممين جيود في توجيو الإداري مكينالت يسيم
     . وجو أكمل مياميم عمى لتنفيذ

 

40. 
التمكين الإداري يساعد مدير المدرسة الثانوية عمى ايجاد رقابة ذاتية 

     عمى أعماليم. 
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 المجال الثاني: الانتماء الميني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المحور الخامس: الولاء لممينة.

ات الإستبانةفقر  الرقم  
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

      أقتنع أن دوري يعزز الانتماء  لمينتي. .41
      أشعر بالانتماء الميني لحصولي عمى تقدير المجتمع. .42
      .أعتقد  برسالية المينة التي أقوم بو .43
      .بالانتماء الميني لمشعور تدفع الحالية العمل بيئة .44
      .اشعر بالفخر والاعتزاز بكوني مدير مدرسة ثانوية حكومية .45
      .أسعى لمتطوير الميني الذاتي لمقيام بمتطمبات الوظيفة بصورة مميزة .46
      .العلاقة  بالوظيفة قيمي أكثر منو مادي .47
      ارس الثانويةأشارك  بالدورات التدريبية التي تعقدىا المديرية لمدراء المد .48
      .علاقتي مع الطاقم التعميمي والطمبة تتسم بالمحبة والاحترام  .49
      ثقتي كبيرة بالعاممين داخل المدرسة. .50
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  المحور السادس: المسؤولية اتجاه المدرسة.

 فقرات الإستبانة الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

      اشعر أنو من واجبي أن أبذل قصار جيدي لتحقيق أىداف المدرسة. .51

      من ميامي تقديم الدعم والمساندة لكل معمم وموظف داخل المدرسة. .52

53. 
مدرك تاماً لميامي الوظيفية حسب القانون والقرارات والموائح الصادرة من 

      .وزارة التربية والتعميم
      الدعم المادي والمعنوي لمنيوض بالمدرسة وتطويرىا .أسعى لتجنيد  .54

55. 
اضع خطط تطويرية بمشاركة الطاقم التعميمي لتطوير الأداء الميني 

      .والارتقاء بمستوى المدرسة

56. 
أعمل عمى تحقيق شراكة بين المدرسة ومؤسسات وجمعيات وشركات 

      سة .وطنية لممساعدة في تحقيق الأىداف العميا لممدر 

57. 
أدعم دور أولياء الأمور بالمشاركة الفعالة في العممية التعميمية وزيادة 

      .صلاحياتيم

58. 
أبادر في تكوين علاقات مميزة تربط مدرستي بمدارس أخرى بالداخل 

      والخارج لتبادل المعارف والخبرات.

59. 
التي تواجو العمل تواصمي الدائم مع مديرية التربية لتذليل الصعوبات 

      داخل مدرستي وسد الحاجات .

60. 
عمى أوقات العمل والإنجاز يعتبر من صميم أولوياتي اتجاه أحافظ 
      .المدرسة
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 شاكراً لكم تعاونكم

  

 .المحور السابع: العناصر المؤثرة بالانتماء الميني

 فقرات الإستبانة الرقم
موافق 
 معارض   محايد  موافق  بشدة 

معارض 
 بشدة

      وضوح الدور المكمف بو مدير المدرسة الثانوية. .61
      زيادة مساحة الحرية في اتخاذ القرار. .62
      المشاركة المدير في اختيار الطاقم التعميمي بمدرستو. .63

64. 
وجود تمثيل لمدراء المدارس في لجان وضع المناىج وتقويميا يعزز 

      ية.الانتماء لممنظومة التعميم

65. 
اىتمام مديرية التربية والتعميم بالإحتياجات المادية والاجتماعية 

      والمعنوية لمدير المدرسة الثانوية.

66. 

وجود ميزانية تحت تصرف مدير المدرسة الثانوية تتناسب مع حجم 
      المدرسة وطبيعتيا تحقق القدرة عمى إدارة المدرسة بصورة فعالة .

67. 
انجازاتو  قدراتو و من أساس م لمدير المدرسة الثانوية قائم عمىالتقوي
      .الشكمية  الأخطاء بعض إلى التفات دون

      طبيعة القيادة الديمقراطية المتوفرة في الرؤساء المباشرين لممدير .  .68

69. 
الأمان الوظيفي الذي تقدمو مديرية التربية والتعميم لمدير المدرسة 

      الثانوية.

70. 
اقتصار دور التقييم عمى جية واحدة ومحددة الصلاحيات لمدير المدرسة 

      يرفع من مستوى الانتماء الميني.
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 (3) رقم الممحق
 أسماء المحكمين

 الجامعة اسم المحكم الرقم
 جامعة النجاح الكطنية د. فاخر الخميمي .1
 لقدس المفتكحة / نابمسجامعة ا د. فخرم دكيكات .2
 جامعة النجاح الكطنية د. سائدة عفكنة .3
 جامعة القدس المفتكحة / نابمس د. معزكز علاكنة .4
 جامعة النجاح الكطنية د. عبد عساؼ .5
 جامعة القدس المفتكحة / نابمس د. يحيى ندل .6
 جامعة النجاح الكطنية د. حسف تيـ .7
 النجاح الكطنيةجامعة  د. محمكد الشمالي .8
 جامعة القدس المفتكحة / راـ الله د. معتصـ مصمح .9
 جامعة النجاح الكطنية د. عمي زىدم .10
 جامعة النجاح الكطنية د. عبدالغني الصيفي .11
 جامعة القدس المفتكحة / نابمس د. سميماف كايد .12
 كزارة التربية كالتعميـ العالي د.إيياب شكرم 13.
 الكمية العربية لمتربية/ حيفا دا صفكرمد. لين .14
 

 

 

 

 

 



 

117 

 

 (4الممحق)
 الاستبانة بصورتيا النيائية

 
 

 جامعة النجاح الوطنية
                    كمية الدراسات العميا  
 قسم الإدارة التربوية

/ة   .………………………………………… المدير/ة   المحترـ

  -تحية طيبة كبعد:         

سيامو إمستوى التمكين الإداري ومدى صة بدراسة ميدانية عنكانيا "فبيف يديؾ استبانة خا
لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظات وسط الضفة الغربية من  بالانتماء الميني

جستير في برنامج اكذلؾ استكمالان لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الموجيات نظر المدراء أنفسيم" 
 نةعة النجاح الكطنية. كلتحقيؽ أغراض الدراسة، قاـ الباحث بإعداد استباالإدارة التربكية  في جام

معتمدان عمى ما جاء في الأدبيات كالدراسات السابقة، لذا يرجى منكـ الإجابة عف فقرات الاستبانة 
مقدران لكـ جيكدكـ في تػشجيع البحػث العممػي كالتعاكف المخمص لدعـ مسيرة العمـ كرفع كفاءتو في 

 .،عممان باف ىذه البيانات ستستخدـ لأغراض البحث العممي فقطفمسطيف
 شاكراً لكم حُسن تعاونكم

 إشراف: د. أشرف الصايغ                                                        
        _______________________________________________________________ 

 أولًا البيانات الشخصية:
 في المكان المناسب بما يتناسب مع حالتك: () ع  إشارةض

 : ذكر               أنثى            الجنس

 : بكالكريكس             ماجستير فأعمى               المؤىل العممي

          سنكات   10سنكات        أكثر مف  10 -5مف  سنكات        5: أقؿ مف الخبرة العممية في الإدارة

 : القدس           ضكاحي القدس            راـ الله              أريحا المديرية
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 ( في المكان المناسب. ثانياً: فقرات أداة الدراسة، الرجاء التكرم بوضع إشارة )

 المجاؿ الأكؿ: التمكيف الإدارم .

 

 

 

 المحور الأول:   تفويض السمطة.
 

 الفقرات  الرقم
موافق 

 معارض محايد موافق شدةب
معارض 
 بشدة

      تنفيذ الميام.لتمنحني مديرية التربية والتعميم سمطات  .1

2. 
أبادر في التعامل مع المشاكل  وايجاد حمول ليا دون الرجوع لمديرية 

      التربية والتعميم.

3. 
 أتواصل مع مديرية التربية والتعميم بشكل دوري.

     

4. 
 ي دون تدخل مباشر من مديرية التربية والتعميم.أمارس صلاحيات

     

5. 
 تثق مديرية التربية والتعميم في قدراتي عمى أداء الميام الموكمة لي .

     

6. 
 ألتزم بحدود الصلاحيات التي أفوض بيا.

     

.7 

أرى أن التفويض الممنوح لي كمدير مدرسة  يرتبط بالتخفيف من  
      ديرية التربية والتعميم . الأعباء الواقعة عمى  م

8. 
يرافق الميام المفوضة شرح وافٍ عن طبيعتيا من مديرية التربية  

      والتعميم .

9. 
 اتخذ القرارات الإدارية  في المدرسة حسب الصلاحيات المفوضة إلي.

     

10. 

تمارس مديرية التربية والتعميم  رقابة عمى الصلاحيات التي تم تفويضي 
      .بيا
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 .التدريب المحور الثاني: 

 الفقرات  الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

11. 
فرص متساوية لجميع المدراء في التدريب  مديرية التربية والتعميم تتيح

      والتعمم.

12. 
دورات التدريب كافية في إعداد مدراء مدارس ليكونوا قادرين عمى صنع 

      رار.واتخاذ الق

13. 
يتمتع المدربين والقائمين عمى تدريب المدراء عمى درجة عالية من 

      التمكن والكفاءة والخبرة .

      عداد مدراء ذو كفايات مرتفعة .إيساىم التدريب في  .14

15. 

 لمدير لمتوجيو الوظيفي خاصة برامج الإداري عمى إيجاد يساعد التمكين
      . الثانوية المدرسة

16. 

 من الجودة عالية مستويات بناءمدير المدرسة الثانوية ل التدريب  يتيح
      . إنجاز الأعمال في التميز ذات

17. 
يشكل التمكين الإداري دعامة لمدراء المدارس لحل المشكلات اعتماداً 

      عمى معارفيم وخبراتيم السابقة وما حازوا عميو من برامج تدريبية.

18. 
 وواقعي مناسب لتحديد وقت في المساعدة  لدورات التدريبيةا تسيم

      مدير المدرسة الثانوية . بيا يكمف ميمة لكل لإنجاز الأعمال

19. 
ميمة  كل تقييم قدرة عمىمدير المدرسة الثانوية ل توفر البرامج التدريبية

      حقيقياً. تقييماً  عممو ميام من

20. 
 الإنجاز في دافعية تؤثر التي لتنبؤ بالعوائقبا الدورات التدريبية تساعد
      .مدراء المدارس  لدى
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 .المحور الثالث:   الدافعية

 الفقرات  الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

21. 
ترتبط الإنجازات التي يحققيا مدير المدرسة الثانوية بمستوى التمكين 

      الإداري.

22. 
وتطوير  بداعإلى الإمدير المدرسة الثانوية  الإدارييدفع التمكين 

      . استراتيجيات العمل

23. 
في تمكين المدراء عمى مدى الإستعداد  تعتمد مديرية التربية والتعميم

      لتحمل المسؤولية.

24. 
في ترقية مدراء المدارس  مديرية التربية والتعميميساعد التمكين الإداري 

      مستوى المديرية.لمناصب عميا عمى 

25. 
مدير المدرسة  نجازاتإ عمى تقدير مديرية التربية والتعميم تحرص
      .في وقتياالثانوية 

26. 
 مدراء المدارس بين المنافسة بث روح في الإداري التمكين يسيم

      الثانوية.

27. 
تشجع عمى  الثانوية المدرسة عمل في بيئة الإداري يوفر التمكين

      .تكارالاب

28. 
 في دعم إداريا الممكنة المدرسة الثانوية في التنظيمية تسيم الثقافة

      .الوظيفية لمعاممين الحياة جودة

29. 
أرى أن المدراء الذين يمنحون تمكيناً إدارياً قادرين عمى تكوين قاعدة  

      إتصال واسعة تعاونية مع المجتمع المحمي.

30. 
 عالية من بدرجة الأىداف الإدارية عمى تحقيق اريالإد التمكين يعمل

      .الكفاءة
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 ستقلالية.الاالمحور الرابع: 
 

 الفقرات  الرقم
موافق 
 معارض   محايد  موافق  بشدة 

معارض 
 بشدة

31. 
يتمتع  مدير المدرسة الثانوية المتمكن بدرجات عالية من الحرية 

      والاستقلالية.
      الإداري مقومات مراجعة إدارية فعالة للأداء الإداري.يوفر التمكين  .32

33. 
مديرية التربية  يخفف التمكين الإداري  من الأعباء الإدارية الواقعة عمى 

      سواء في المديرية أو الوزارة. والتعميم

34. 

يعزز التمكين الإداري الثقة في إدارة المدرسة عند المعممين والمتعممين 
      لأمور والمجتمع المحمي.وأولياء ا

35. 
 أىداف لخطط وضع لمدير المدرسة الثانوية   الإداري التمكين يتيح

      الحديثة. التطورات العممية وفق المدرسة

36. 
 السياسةمدير المدرسة الثانوية  رسم عمى الإداري التمكين يساعد

      المدرسة. تحقيق أىداف نحو المستقبمية

37. 
للأىداف التربوية في  واضحة رؤية عمى توحيد الإداري مكينيؤكد الت

      المدارس الثانوية.

38. 
 عمى العاممين التأثير فيمدير المدرسة الثانوية   الإداري يساعد التمكين

      العمل. تجويد أجل من

39. 
 الثانوية في المدرسة العاممين جيود في توجيو الإداري التمكين يسيم
      . وجو أكمل يم عمىميام لتنفيذ

40. 
يجاد رقابة ذاتية عمى يدفع التمكين الإداري مدير المدرسة الثانوية لإ

      أعمالو. 
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 المجال الثاني: الانتماء الميني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المحور الخامس: الولاء لممينة.

 الفقرات الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

      سة  يعزز الانتماء  لمينتي.أؤمن أن دوري كمدير مدر  .41

42. 
أرى أن مجتمعي المحمي يقدّر مكانتي المينية مما يعزز انتمائي 

      لممينة.
      .أؤمن برسالة المينة التي أقوم بيا  وأسعى لتحقيقيا .43
      بالانتماء الميني. الشعور تعزز الحالية عممي بيئة .44
      .ني مدير مدرسة ثانوية حكوميةشعر بالفخر والاعتزاز كو أ .45
      .أسعى لمتطوير الميني الذاتي لمقيام بمتطمبات الوظيفة بصورة مميزة .46
      .تربطني  بوظيفتي علاقة  قيمية أكثر منيا مادية .47

48. 
أشارك  في الدورات التدريبية التي تعقدىا المديرية لمدراء المدارس 

      الثانوية .
      .سم علاقتي مع الطاقم التعميمي والطمبة بالمحبة والاحترام تت .49
      إن ثقتي كبيرة بالعاممين داخل المدرسة. .50
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  المحور السادس: المسؤولية اتجاه المدرسة.

 الفقرات  الرقم
موافق 
 معارض محايد موافق بشدة

معارض 
 بشدة

      ي لتحقيق أىداف المدرسة.شعر أنو من واجبي أن أبذل قصار جيدأ .51

52. 
أرى أن من واجبي  تقديم الدعم والمساندة لكل معمم وموظف داخل 

      المدرسة.

53. 
ادرك طبيعة ميامي الوظيفية حسب القانون والقرارات والموائح الصادرة 

      .من وزارة التربية والتعميم
      المدرسة وتطويرىا .أسعى لتجنيد الدعم المادي والمعنوي لمنيوض ب .54

55. 
ضع خطط تطويرية بمشاركة الطاقم التعميمي لتطوير الأداء الميني أ

      .والارتقاء بمستوى المدرسة

56. 
أعمل عمى تحقيق شراكة بين المدرسة ومؤسسات وجمعيات وشركات 

      وطنية لممساعدة في تحقيق الأىداف العميا لممدرسة .
      .الأمور بالمشاركة الفعالة في العممية التعميمية أدعم دور أولياء .57

58. 
أبادر في تكوين علاقات مميزة تربط مدرستي بمدارس أخرى بالداخل 

      والخارج لتبادل المعارف والخبرات.

59. 
تواصمي الدائم مع مديرية التربية لتذليل الصعوبات التي تواجو العمل 

      داخل مدرستي وسد الحاجات .

60. 
 .الإنجاز من صميم أولوياتي اتجاه مدرستيأحرص عمى أن يكون  
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 .المحور السابع: العناصر المؤثرة بالانتماء الميني

 الفقرات  الرقم
موافق 
 معارض   محايد  موافق  بشدة 

معارض 
 بشدة

      يتسم دوري كمدير مدرسة بالوضوح. .61
      ية كمدير مدرسة لاتخاذ القرارات.اتمتع  بمساحة حرية كاف .62
      أشارك في اختيار الطاقم التعميمي بمدرستي. .63

64. 
يعزز وجود تمثيل لمدراء المدارس في لجان وضع المناىج وتقويميا 

      الانتماء لممنظومة التعميمية.

65. 
تيتم مديرية التربية والتعميم بالإحتياجات المادية والاجتماعية 

      معنوية لمدير المدرسة الثانوية.وال

66. 

توجد ميزانية تحت تصرف مدير المدرسة الثانوية تتناسب مع حجم 
      المدرسة وطبيعتيا تحقق المقدرة عمى إدارة المدرسة بصورة فعالة .

67. 
 قدراتو و من أساس إن التقويم لمدير المدرسة الثانوية قائم عمى

      .الشكمية  الأخطاء عضب إلى التفات انجازاتو دون

      دارية بالبيروقراطية لدى الرؤساء المباشرين لممدير .تتسم القيادة الإ .68

69. 
يعزز الأمان الوظيفي الذي تقدمو مديرية التربية والتعميم لمدير 

      المدرسة الثانوية الشعور بالانتماء الميني.

70. 
ددة الصلاحيات لمدير يقتصر دور التقييم عمى جية واحدة ومح

      المدرسة.
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 ( 5)  رقم المحمق
 خطاب تسييل الميمة الصادر من عمادة كمية الدراسات العميا
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 ( 6)  رقم الممحق

 خطاب تسييل الميمة الصادر من وزارة التربية والتعميم العالي
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 ( 7)  رقم الممحق

 ديرية تربية القدس الشريفخطاب تسييل الميمة الصادر من م
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 ( 8)   رقم الممحق
 خطاب تسييل الميمة الصادر من مديرية تربية ضواحي القدس
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 ( 9) رقم الممحق
 رام اللهخطاب تسييل الميمة الصادر من مديرية تربية 
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 ( 10)  رقم الممحق
 خطاب تسييل الميمة الصادر من مديرية تربية أريحا
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The Level of Administrative Empowerment and The Extent of Its 

Contribution to The Professional Affiliation of the Principals of 

Secondary Government Schools in The Central of the West Bank 

Governorates from Their Own Point of View 

By 

Ayman Saleh “Mohammad Hassan” Hassounah 

Supervisor 

Dr. Ashraf Al- Sayegh 

Abstract 

The study amied at identifying the level of administrative empowerment 

and the extent of its contribution to the professional affiliation of the 

principals of secondary government schools in the central of the West Bank 

governorates from their own point of view. Further, the study aimed to 

identify the effect of the study variables such as gender, academic 

qualification, management experience, and the level of administrative 

empowerment of secondary school principals in the central governorates of 

the West Bank and their contribution to professional affiliation from the 

point of view of school principals themselves.  The researcher adopted a 

descriptive methodology for his title and topic of study7 

In order to achieve the study objectives, the researcher developed a 

questionnaire compsed of (70) items that divided into two domains: 

(administrative empowerment and professional affiliation). The 

Administrative empowerment domain consists of four supdomains. 

Moreover, the professional affiliation domain consists of three subdomains. 

The questionnaire was distributed on a stratified random sample of (160) 



 

c 

 

individuals out of (194) who made (82.5%) of the study population. After 

compilation, it was coded, and entered into the computer and processed 

statistically using the statistical packages of social sciences (SPSS). The 

result of the study showed the following results: 

2.The level of administrative empowerment of secondary school principals 

in West Bank central governorates from the point of view of principals in 

the study sample was high7 

2. The level of professional affiliation among high school principals in West 

Bank central governorates from the viewpoints of principals was high in 

loyalty to the profession and responsibility towards the school subdomains, 

furthermore, it was moderate in the elements affecting the professional 

affiliation domain. 

3- the results indicate that there was a signifcnat coorelation between 

professional affiliation and administrative empowerment among high 

school principals in West Bank central governorates from the viewpoints of 

principals; the coorelation coffeicent was equal to (0.675) which is candied 

high.  

 In light of the study results, the researcher suggested a number of 

recommendations, the most important of which were: 

-‌ the emphasis on the importance of school principals training on 

administrative empowerment skills related to the moderate aspects of 
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application of administrative empowerment and achieve opportunities for 

professional affiliation correctly7 

-‌ Work to overcome all the central constraints that limit the empowerment 

of school principals to carry out their tasks7 
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