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Abstract : 
Manual systems are one of the most important reasons for the lack of development of business processes and reaching a highly competitive stage and position in the market, as they are one of the most important obstacles facing Al-Qadi Car Rental Company and stand in the way of its development, which has caused the main problems that the company suffers from, the most important of which is the lack of data interconnection and Absence of reports, so it was necessary to employ an integrated system such as Odoo and its modules in order to making a real step toward solve issues . Examples of the main modules that were employed (inventory, fleet, leasing, maintenance, repair, reports), The workflow through those modules lead to new successful business processes. 


Introduction : 
In the fast and dynamic progress of the modern world, efficient and reliable transportation services are crucial for businesses and individuals alike. Al Qadi Car Rentals stands as a part of the world of car rental services, providing a seamless and customer-centric experience in the heart of Ramallah-Palestine. Established with a commitment to excellence, it has emerged as a trusted partner for those seeking convenient, flexible, and high-quality mobility solutions.


Al Qadi Car Rental company vision and mission : 
Vision : nvision a future where mobility is not just a necessity but a delightful experience
Mission : Al Qadi Car Rentals is driven by a mission to redefine the car rental experience by delivering unique service, maintaining a diverse and high-quality fleet, and fostering lasting relationships with our valued customers. Through a perfect blend of tradition and innovation, Al Qadi stands as a reliable partner in the journey towards exceptional mobility solutions.


History of Al Qadi Car Rental company : 
· Established in 2016 by Mohamed Sobhi Al-Qadi, in its first stages, the company operated from a modest space, housing no more than two cars. However, within four years, it expanded in terms of infrastructure and the vehicle fleet.
· The company is strategically located on Al-Irsal Street, Ramallah. Notably, Al-Qadi Car Rental Company remains centralized, with no additional branches.
· It's a family company . As a family-owned enterprise, Al-Qadi Car Rental Company operates without external partners. The proprietorship and capital are consolidated under the direct ownership of Mohamed Sobhi Al-Qadi






Create new business process : 
The company has competitive goals, but the internal manual system prevents it from developing to achieve these goals and obtain competitive and market value. for the sake of this, It is necessary to create a new business process that is systemized and integrated by using modern and technological tool like Odoo Application and its modules which lead to new valuable system 

Designing new administrative processes through an integrated technological system such as Odoo ERP system would help Al-Qadi Car Rental Company achieve its goals and develop them by recording processes simultaneously and providing immediate  and periodical reports, in addition to bringing new ideas and processes that would help in providing a successful management process..


Problems : 
· The company relies entirely on a manual system
· work depend on the rule of thumb
· The data lack interconnection with one another.
· Absence of reports hinders decision-making and analysis of the current situation.


Solutions : 
· Systemized & Automated Business Processes.
· Generate customized and ad-hoc and real time Reports which is very important for the success of any business.
· Create department for  each entity and linked its data with other departments which its (ERP systems)
· Utilization of Odoo modules, such as inventory, fleet, leasing, maintenance, repair, and testing, to address specific business needs.


Odoo processes : 
· Making an account for the manager and the employees of the company with the same privileges
· Install the modules that will be used 
· Starting work on each module separately and connect them when it's needed 
· Generate processes between modules 
· generate reports 




الخلاصة : 
الأنظمة التقليدية واليدوية هي احد اهم الاسباب التي تمنع تطور سير العمليات في عالم الأعمال مما يقلل من احتمالية تحقيق فرص تنافسية وسوقية وهذه هي أهم العوائق التي واجهت شركة القاضي لتأجير السيارات والتي ادت الى عدة مشاكل واجهت الشركة وهو عدم ترابط البيانات و وبالتالي يؤدي الى عدم انتاج تقارير ولذلك تم توظيف اداة أودو حتى اساعد في تحقيق خطوة حقيقية لحل المشكلات. أمثلة على الوحدات الرئيسة التي تم استخدامها في أودو (المخزون، الاسطول، التأجير، الصيانة، الاصلاح، التقارير ) التكامل بين هذه الوحدات من شأنه أن يؤدي الى سير العمليات في الشركة بشكل ناجح وفعال .

المقدمة : 
مع التقدم المتسارع في العالم الحديث، خدمات ووسائل التنقل الفعالة مهمة في عالم الأعمال والأفراد على حدِ سواء، شركة القاضي تقف كأحد أهم شركات التأجير في في قلب شارع الارسال في مدينة رام الله، بالاضافة الى ان لديهم التزام ومرونة و حل مشكلات بشكل فوري.

الرسالة والرؤيا لشركة القاضي لتأجير السيارات : 
الرؤيا : نتصور مستقبلًا لا يكون فيه التنقل مجرد ضرورة بل تجربة ممتعة
الرسالة : إعادة تعريف خدمات مميزة  تأجير وصيانة  المركبات وبناء علاقات طويلة الأمد مع الزبائن، ومن خلال مزيج مثالي من التقاليد والابتكار، يقف القاضي كشريك موثوق به في الرحلة نحو حلول النقل الاستثنائية.

تاريخ نشأة شركة القاضي لتأجير السيارات : 
تم إنشاء الشركة عام 2016 عن طريق محمد صبحي القاضي، في المرحلة الاولى الشركة كانت تعمل في بينة تحتية ضيقة و صغيرة ولا تمتلك أكثر من سيارتين، وبالرغم من ذلك تمكنت الشركة خلال 4 سنوات من التوسع في البنية التحتية و الأسطول الذي يعمل لديها. 
الشركة تقع في شارع الإرسال في مدينة رام الله ، وهي تعمل بشكل متمركز حيث لا يوجد اي فروع اخرى. هي شركة عائلية حيث لا يوجد فيها شركاء خارجيين وتتمركز الادارة ورأس المال في يد المؤسس الاول محمد صبحي القاضي.

بناء عمليات جديد للشركة : 
الشركة لديها أهداف تنافسية، لكن ناظم العمل اليدوي الداخلي يمنعها من التطور والحصول على ميزة تنافسية، الأمر الذي أدى الى وجود حاجة الى سير العمليات بنظام متكامل ومنظم من خلال اداة  تساعد في ذلك مثل اودو.

إن تصميم عمليات إدارية جديدة من خلال نظام تكنولوجي متكامل مثل نظام Odoo ERP من شأنه أن يساعد شركة القاضي لتأجير السيارات على تحقيق أهدافها وتطويرها من خلال تسجيل العمليات بشكل فوري وتقديم تقارير فورية ودورية، بالإضافة إلى جلب أفكار وعمليات جديدة من شأنها أن تساعد في تحقيق عملية إدارية ناجحة.












العقدة: 
· الشركة تعتمد بشكل كامل على نظام يدوي تقليدي
· تعتمد على الشركة على مبدأ القواعد العامة لحل المشكلات 
· تفتقر البيانات إلى الترابط مع بعضها البعض.
· غياب التقارير وتحليل الأوضاع الحالية للشركة

الحل : 
· عمليات تجارية المنظمة والآلية.
· إنشاء تقارير مخصصة , وفي الوقت الفعلي وهو أمر مهم جدًا لنجاح أي عمل تجارية.
· إنشاء قسم لكل جهة وربط بياناتها مع الأقسام الأخرى التابعة لها
· استخدام وحدات Odoo، مثل المخزون والأسطول والتأجير والصيانة والإصلاح والاختبار، لتلبية احتياجات العمل المحددة.


سير العمليات في أودو : 
· انشاء حساب على البرنامج للمدير والموظفين في الشركة الشركة بنفس الصلاحيات .
· تنزيل الوحدات التي سوف تستخدم في البرنامج
· البدء بالعمل على كل وحدة في أودو بشكل منفصل والتكامل بينهم عند الحاجة 
· إنشاء العمليات بين الوحدات 
· بناء التقارير 
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