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 الإىداء

 صدق الله العظيم﴾ وَالىُْؤْوِنوُنَ  وَرسَُولُُ  عَىَنكَُهْ  الَلُّ  فَسَيَََى اعْىَنوُا وَقلُِ  ﴿

وتركيا عمى المحجّة البيضاء ليميا كنيارىا لا يزوغ  إلى مف بَمَّغ الرسالة وأَدّى الأمانة ونَصحَ الأمة
 ،،،رسولنا الكريـعنيا إلا ىالؾ، 

ْـ وَبَيْفَ الْقُرَى الَّتِي بَارَكْنَا فِييَا قُرًى ظَاىِرَةً وَقَدَّرْنَا فِييَا السَّيْرَ سِيرُوا فِييَ ﴿ ا لَيَالِيَ وَأَيَّاماً وَجَعَمْنَا بَيْنَيُ
 ﴾آمِنِيفَ 

 إلى الوطف،،،

واضع إلى كؿ مف أضاء بعممو عقؿ غيره أو ىدى بالجواب الصحيح حيرة سائميو فأظير بسماحتو ت
 ،،العمماء، وبرحابتو سماحة العارفيف

 إلى الرحـ الذي حممني والعيف التي رعتني، واليد التي آوتني، بكؿ فخر إلى أمي وأبي. 

 إلى سند الحياة وقوتُيا في الشدة والرخاء، إلى أخوتي وأختي.

 إلى رفقاء الحياة وأصدقاء الأياـ ومعارؼ المحظات، أينما كاف المقاء وكيفما كاف.

 إلى شركاء الحياة .. زوجتي وابني

 إلى القارئ ... أىدي أوؿ ثمرات حصادي العممي. 

 

 توفيؽ

 

 



 د

 الشكر والتقدير

 قاؿ تعالى في كتابو العظيـ: 

وْزعِْنِ  ربَ   وَقاَلَ ﴿
َ
نْ  أ

َ
شْكُرَ  أ

َ
نْعَىْتَ  امتَِ  نعِْىَتَكَ  أ

َ
َ  أ ى  عَََ يَ  وعََََ نْ  وَالَِِ

َ
عْىَلَ  وَأ

َ
 أ

دْخِننِْ  ضَاهُ ترَْ  صَالِِاً
َ
 .﴾٩١النمؿ، آية:﴾ ﴿الصَالِِِيَ  عِباَدِكَ  فِ  برِحََْْتِكَ  وَأ

إليي لا يطيب الميؿ إلا بشكرؾ ولا يطيب النيار إلا بطاعتؾ، ولا تطيب المحظات إلا 
 والصلاة، العالميف رب ﵀ لحمدبذكرؾ، ولا تطيب الأخرة إلا بعفوؾ ولا تطيب الجنة إلا برؤيتؾ، فا

وِ بسنت واستف وِ نيج عمى سار ومف وِ حبوصَ وِ آل وعمى ا﵀ عبد بف محمد المرسميف سيد عمى ـوالسلا
 ... وبعد الديف يوـ إلى

مف لا يشكر الناس لا يشكر ا﵀( فإنني أجدُ لزاماً عمي نطلاقاً مف قوؿ رسولنا الكريـ: )وا
وإلى  ا،يالعم الدراساتوعمادة  يةجامعة النجاح الوطنإلى  ـيأقدـ الشكر والعرفاف والامتناف العظ أف

 .خبراتيـ، وتعممت واستفدت مف وعطائيـ عمميـتزودنا ب فيالذ أساتذتي

بلاؿ أبو عيدة  الدكتور إلى وتقديركرٍ ش كممة لي فإف سةراالد ىذه تماـإب عمي ا﵀ مفَّ  أف بعد
 يرأوال ميـالسَّ  ووجيالتَّ  امَ دَّ قَ و  ديْ الجُ  لاَ ذَ بَ و  ىذه الدراسة، إنجازتابعا  مذافالوالدكتورة عمياء العسالي 

 .تيماحسنا فزامي في ا﵀ جعميا، السديد

الدكتور  أساتذتي الكراـ، وأخص بالذكر أف أتقدـ بالشكر والتقدير إلى كؿسعدني كما يُ 
ماىر عرفات، والدكتور محمد دويكات، والدكتور حامد عبد الحؽ، والدكتور أمجد ىواش، والدكتور 

ايوب، لجيودىـ العظيمة في التعاوف عمى تطبيؽ الدراسة وإتماميا، جعميا ا﵀ في ميزاف عبد الكريـ 
 حسناتيـ.

ويشرفني أف أتقدـ بالشكر والتقدير إلى صديقي الأستاذ الفاضؿ أنس خنفر، ماجستير 
ف ترجمة لغة انجميزية، لجيوده العظيمة في التعاوف عمى تدقيؽ الدراسة لغوياً، جعميا ا﵀ في ميزا

والدعـ  الميندس منجي غانـ، لكرمو في تقديـ المشورة عمى الزميؿبالشكر كما واثني  ،حسناتو
لزملاء ايضاً  وأوجو شكريوالصديؽ باسؿ عطاا﵀ عمى دعمو المتواصؿ، الفني حينما طمبت، 

دعميـ المتواصؿ، تشجيعيـ و سالـ حنتولي، ل خحكيـ صباح، والا لاخا وأخص بالذكر، كافة العمؿ
 مو ا﵀ في ميزاف حسناتيـ.جع

 لا أدعي أني بمغت الغاية ولكف حسبي أني قد حاولت.
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 ممخصال

إلى معرفة أَثَر توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي في تحصيؿ طمبة الدراسة ىدفت ىذه 
بنابمس،  الوطنية مساؽ مبادئ البرمجة في كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح

اؽ ( طالب وطالبة درسوا مس45واتجاىاتيـ نحو استخداميا في التعمـ، وتكونت عينة الدراسة مف )
ّـ ت إلى  وزيعيـمبادئ البرمجة في كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح الوطنية، ت

( 19( طالب وطالبة، والأخرى تجريبية وىي عبارة عف )26مجموعتيف إحداىما ضابطة وىي )
ّـ توزيع استبياف قياس الاتجاه والاختبار التحصيمي القبمي إلكترونياً  مى كلا ع طالب وطالبة، ت

، وطبّؽ توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى المجموعة التجريبية، أما الضابطة المجموعتيف
 فقد دُرّسَت بالطريقة الاعتيادية.

وبعد الانتياء مف تطبيؽ منيجية التعمـ عف طريؽ وسائؿ التواصؿ الإجتماعي، طبؽ 
لإتجاىات إلكترونياً، عمى طمبة الباحث الاختبار التحصيمي البعدي بالإضافة الى توزيع مقياس ا

المجموعتيف التجريبية والضابطة، وللإجابة عف أسئمة الدراسة تـ استخراج المتوسطات الحسابية 
الرزمة الإحصائية  وقد تـ استخداـوالانحرافات المعيارية لعلامات المجموعتيف الضابطة والتجريبية، 

 لمعموـ الاجتماعية لموصوؿ إلى النتائج.

لدراسة إلى وجود فرقاً دالًا إحصائياً بيف متوسط تحصيؿ طمبة المجموعة وتوصمت ا
، يعزى لطريقة التدريس البعدي المجموعة الضابطة في الاختبار طمبة التجريبية، ومتوسط درجات

 وقد كاف الفرؽ لصالح المجموعة التجريبية.



 ل

بة الذكور والطمبة وأيضا لـ تجد الدراسة فرقاً دالًا إحصائياً بيف متوسط تحصيؿ الطم 
الإناث يعزى لطريقة التدريس، كما وجدت الدراسة فرقاً دالًا احصائياً بيف متوسطات إتجاىات 

وقد كاف الفرؽ لصالح المجموعة  المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة يعزى لطريقة التدريس
سط اتجاىات الطلاب الذكور إحصائياً بيف متو قاً دالًا ، كما أظيرت الدراسة عدـ وجود فر التجريبية

والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريس، بالإضافة الى عدـ وجود علاقة دالة إحصائياً بيف متوسط 
 تحصيؿ طمبة المجموعة التجريبية وبيف اتجاىاتيـ تعزى لطريقة التدريس.

 بتبنػػػي المسػػػارعة لجيػػػات التربويػػػة الرسػػػمية بوفػػػي ضػػػوء نتػػػائج الدراسػػػة أوصػػػى الباحػػػث ا 
لمػػا ليػػا  ؛توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي العمميػػة التعميميػػة التعمميػػة عمػػى كافػػة الأصػػعدةو 

دور كبيػػر فػػي مواكبػػة التطػػور الحاصػػؿ، وزيػػادة دوافػػع الطمبػػة نحػػو الػػتعمـ، وتيسػػير عمميػػة تعمميػػـ، 
انوا ؿ ىػػو جيػػؿ المسػػتقبؿ، فػػإذا كػػيػػواتاحػة الفرصػػة لإسػػتعراض مصػػادر تعمػػـ جديػػدة، كمػػا أف ىػذا الج

تمكػػػنيـ مػػف القيػػاـ بميػػاميـ وأدوارىػػػـ فػػي المجتمػػع بأحسػػف صػػػورة. مجيػػزيف بميػػارات تقنيػػة عاليػػة،
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 الفصل الأول

 خمفية الدراسة وأىميتيا

 مقدمة الدراسة 0.0

بقيػت ىػذه العبػارة تػُردَّد حتػى أصػبحت التكنولوجيػا الحديثػة بمسػتحدثاتيا ، العالـ قرية صغيرة
بػػؿ أنيػػا سػػمة العصػػر الحػػالي ورمػػز تطػػوره ، عنصػػراً ىامػػاً أساسػػياً فػػي عصػػرنا الحاضػػر وتطبيقاتيػػا

ا حققتو مف تقدـ وانجػازات عمميػة وعمميػة ممحوظػة عمػى جميػع لم ؛وتميزه عف ما سبقو مف العصور
، الاتصػالات والنقػؿو ، اليندسػة الوراثيػة والفضػاءو ، الصػناعة والزراعػة، فػي الطػب والطاقػة، الأصعدة

ولا يمكف لعجمة التطور العممي التكنولوجي أف تسير بعيداً دوف تحقيؽ انجازات عممية وعممية أخرى 
إذ أف التطور ، لا يتأخر أحدىما عف الآخر، فكلاىما يسير في خط واحد، ميـفي مجاؿ التربية والتع

كانػت لػو المبنػة الأساسػية ، ما ىو إلا مخرجات منظومػات تعميميػة قويػة، والتقدـ العممي والتكنولوجي
 التي انطمؽ منيا ىذا التطور اليائؿ والسريع.

سػػػعينات مػػػف القػػػرف الماضػػػي أحػػدثت التطػػػورات العمميػػػة والتكنولوجيػػػة منػػػذ منتصػػؼ عقػػػد الت
ومع التطور اليائؿ ، متضمنة عمـ الحاسوب وعمـ الاتصالات، في عمـ تقنية المعمومات تقدماً ىائلاً 

ي والتػي ظيرت لدينا مػا يسػمى بالشػبكة العنكبوتيػة يالويػب، والسريع في عممي الحاسوب والاتصالات
ممسػػتخدـ المتصػػؿ لح يتتػػ، رىػػي عبػػارة عػػف شػػبكة عملاقػػة مػػف الحواسػػيب تتكػػوف مػػف شػػبكات أصػػغ

ومػػػا تلاىػػػا مػػػف  بيػػػذه الشػػػبكة مػػػف الاتصػػػاؿ والوصػػػوؿ لممعمومػػػات والأشػػػخاص المػػػرتبطيف بالشػػػبكة
فقد استعرض )الثاري، ، تطبيقات تكنولوجية عنكبوتية مختمفة الجوانب والأغراض ومترامية الأطراؼ

فػػي  أف مفيػوـ الشػػبكة بػدأ حيػػث، أىػـ المحظػات الفارقػػة بمراحػؿ تطػػور الشػبكات العنكبوتيػة(، 2115
مجموعػػة مػػف الصػػفحات تػػرتبط  كانػػتمرحمتػػو الأولػػى بعػػرض البيانػػات عبػػر مواقػػع الكترونيػػة حيػػث 

، واشتممت ىذه المواقػع عمػى البيانػات النصػية المتنوعػة، ومخزنة عمى نفس الخادـ، ببعضيا البعض
، والبحػػػث فييػػػا افحاتيوتُمكػػػف المسػػػتخدـ مػػػف التنقػػػؿ بػػػيف صػػػ، بالإضػػػافة إلػػػى الصػػػوتيات والمرئيػػػات

ثـ تطور ىذا المفيوـ ، (Web1.0) وسميت ىذه المرحمة بالجيؿ الأوؿ أو مرحمة الشبكة أو يالويبي
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واشػتممت ىػذه المرحمػة ، ليشمؿ تفاعؿ بيف المستخدميف أنفسيـ وتمؾ المواقع والبيانػات التػي تحتوييػا
 حيػػث ومػػا إلػػى ذلػػؾ، التفاعميػػة والمنتػػديات، أمثمػػة منصػػات التػػدويف، عمػػى تطبيقػػات عنكبوتيػػة عػػدة

الشػػبكة انتقمػػت ثػػـ ، (Web2.0) بالجيػػؿ الثػػاني أو مرحمػػة يالويػػب الاجتمػػاعييىػػذه المرحػػة سػػميت 
إلى ثورة جديدة وىي الجيؿ الثالث حيث أنيا مرحمة أوسع مف ما سبقيا أطمػؽ عمييػا اسػـ  العنكبوتية

ة تمكنػػت مػػف معالجػػة البيانػػات ( حيػػث طػػورت خوارزمػػات برمجيػػWeb3.0) مرحمػػة يالويػػب الػػدلاليي
إلػى شػػبكة  المدخمػة والغيػػر مرتبطػة البيانػات تقػػوـ ىػذه الخوارزميػات بتحويػػؿحيػث ب، معالجػة منطقيػة

أي أنػػػػو يمكػػػػف لمحاسػػػػوب أف يحمػػػػؿ ويعػػػػرؼ مػػػػا تعنيػػػػو ىػػػػذه ، وربطيػػػػا ببعضػػػػيا بيانػػػػات ذات معنػػػػى
راحػات التػي تتناسػب مػع توجػو مثػؿ إعطػاء الاقت، فيحوؿ ىذه البيانات إلى معمومػات مفيػدة، البيانات

 .المستخدـ ورغباتو واىتماماتو بحسب البيانات المجمعة حولو وتحميميا تحميلًا منطقياً 

لجيػؿ الرابػع حيػث ربطػت بالعػالـ المممػوس وانتقمت الشبكات الى مرحمة أخػرى وىػي مرحمػة ا
 (،Mobile Webأو ما تعرؼ أيضػاً بشػبكة الجػواؿ ) (،Web 4.0) ييويطمؽ عميو يالويب التعاون

والتػػي تعنػػى بػػربط جميػػع الأجيػػزة فػػي الواقػػع الحقيقػػي والواقػػع الافتراضػػي بشػػكؿ تزاومنػػي، وتطػػورت 
تحمػػؿ ىػذه الأفعػػاؿ لأف تكػوف أكثػػر ذكػاء مػػع مػا يػدور مػػف حوليػا مػػف أفعػاؿ وردود أفعػاؿ فالشػبكات 

ومػػا ر صػػمة بالعػػالـ فػػي الحيػػاة اليوميػػة ليكػػوف أكثػػ شػػبكةاسػػتخداـ ال يشػػمؿ ذلػػؾو ، نتػػائج منطقيػػة ليػػال
فربطػػػت أجػػػزاء ، حيػػػث أثػػػرت شػػػبكة الإنترنػػػت عمػػػى آليػػػات الاتصػػػاؿ والتواصػػػؿ البشػػػري، يػػػدور فيػػػو
، والأفكػػار الآراء، وجمعػػت مختمػػؼ الثقافػػات، جنوبيػػا الػػى شػػماليا، مػػف شػػرقيا الػػى غربيػػا، المعمػػورة

ات الماديػة والبرمجيػة والإمكانيزادت قدرات ، اليائمة التي مرت بيا كؿ مرحمة تطوراتوبفضؿ تمؾ ال
، المواقػػع الإلكترونيػػة التفاعميػػة منيػػا، مختمفػػةتطبيقػػات تحولػػت الأفكػػار الػػى ف، مشػػبكات العنكبوتيػػةلم

 وشبكات التواصؿ الاجتماعي.، والمنتديات الإلكترونية، والمدونات الشخصية

 النفسية المستخدميف وحالتيـ مشاعرويتضح أف الشبكة في مراحميا الأربع السابقة لا تميز 
، وانيا تعتمد عمى برمجيػات تتفاعػؿ مباشػرة مػع مػا يقػوـ المسػتخدـ بإدخالػو ل لػة، الػى أف والعاطفية

يطمؽ سػكثير مف المطوريف والشركات العالمية يسعوف الى تطوير الجيؿ الخامس مف الشبكة والذي 
اعميػػة عػػف ذي (، حيػػث يعػػد اكثػػر ذكػػاء وفWeb 5.0عميػػو يالويػػب العػػاطفيي، او يالويػػب الػػذكيي )
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تكنولوجيػػا العصػػبية، لجعػػؿ الآلػػة معتمػػداً عمػػى المػػع الآلػػة  اليػػومي تفاعػػؿ الإنسػػافيمكػػف قبمػػو، وفيػػو 
شعور المستخدميف وعواطفيـ، وتقدـ ليػـ حمػولًا ومحتػوىً مناسػباً لحػالتيـ النفسػية وتحمؿ وتفيـ تدرؾ 

 (.2113والعاطفية )بنيتو وآخروف، 

اذ ، تكنولوجي والعممي انعكس عمى منظومػة التربيػة والتعمػيـلا شؾ فيو أف ىذا التقدـ ال مما
، وحسّػػف أدائػػو بمختمػػؼ جوانبػػو الإداريػػة والفنيػػة والأكاديميػػة، سػػاىـ فػػي تطػػوير النظػػاـ التعميمػػي ككػػؿ
مف و ، (2113، ومحققاً متطمبات العصر )الشروىاف، المنشودة مساعداً في تحقيؽ الأىداؼ التربوية

التي تشمؿ كؿ ما يتفاعػؿ معػو المػتعمـ كػي  وجيا مصدراً مف مصادر التعمـالتكنولجانب آخر تعتبر 
تسػعى لتحقيػؽ أىػداؼ ، والتي ينظر ليا كأنيا نظاـ متكامػؿ أو تصػميـ لبيئػة تعميميػة متكاممػة، يتعمـ

تعميميػػة وتعمميػػة مػػف خػػلاؿ القيػػاـ بمجموعػػة مػػف الوظػػائؼ والأنشػػطة والعمميػػات التػػي تخػػدـ الطالػػب 
والتػي عرفتػو منظمػة  وبيذا المعنػى ظيػر لػدينا مصػطمح تكنولوجيػا التعمػيـ، (2111، والمعمـ )عمياف

بالإضافة الػى ، بأنو منحى منظـ لتصميـ العممية التعميمية، (2119، الأمـ المتحدة لمتربية )يونسكو
تنفيػػػذىا وتقويميػػػاً فػػػي ضػػػوء أىػػػداؼ محػػػددة نابعػػػة مػػػف نتػػػائج الأبحػػػاث العمميػػػة فػػػي مجػػػاؿ التعمػػػيـ 

بإسػتخداـ مػوارد بشػرية وغيػر بشػرية مػف أجػؿ إكسػاب التعمػيـ مزيػداً مػف الفاعميػة ، اؿ البشػريوالإتص
 والوصوؿ الى تعمـ أفضؿ وأكثر فاعمية.

 تنػػامى وتطػػورفػػي التػػي يػػذا العصػػر المسػػتحدثات التقنيػػة لأىػػـ الشػػبكات العنكبوتيػػة وتعتبػػر 
تت كفائتيا فػي تحقيػؽ الأىػداؼ التربويػة ، حيث أنيا أثبكبيريف، وتواجو اقبالًا شديداً عمى استخداميا

وفاعميػة  اً جعػؿ الطمبػة أكثػر انخراطػ مػف المعمػـأنيػا تمكػف  إذ ،(2114)عػودة، المنشودة كمػا ذكػرت 
وتعزيػػز روح ، لػػدى الطمبػػة زيػػادة الميػػارات التقنيػػةكمػػا أف مػػف شػػأنيا ، خػػلاؿ عمميتػػي الػػتعمـ والتعمػػيـ

لػػدى  بالإضػػافة إلػػى تحسػػيف ميػػارات الاتصػػاؿ، معممػػييـوبػػيف الطمبػػة و ، أنفسػػيـ التعػػاوف بػػيف الطمبػػة
 .الطمبة

حيػػػػػػػث كػػػػػػػاف السػػػػػػػبؽ لموقػػػػػػػع ، (1997بػػػػػػػدأ ظيػػػػػػػور مواقػػػػػػػع التواصػػػػػػػؿ الاجتمػػػػػػػاعي عػػػػػػػاـ )
(Sixdegrees.com) ،فقد أتػاح لمسػتخدميو الفرصػة بوضػع ممفػاتيـ الشخصػية عمػى ذلػؾ الموقػع ،

أيضػػاً أتػػاح ، فحات ذلػػؾ الموقػػعوإمكانيػػات التعميػػؽ عمػػى الموضػػوعات المختمفػػة المرفوعػػة عمػػى صػػ
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الموقػػع الإلكترونػػي  هوظيػػر بعػػد، فرصػػة التواصػػؿ بػػيف بقيػػة المشػػتركيف بتبػػادؿ الرسػػائؿ الإلكترونيػػة
إذ فػػػػػػتح أفاقػػػػػػاً عمػػػػػػى ىػػػػػػذا النػػػػػػوع مػػػػػػف المواقػػػػػػع  (،2113فػػػػػػي العػػػػػػاـ ) (myspase.comالشػػػػػػيير )
ظيػور الشػبكات  ىوتػوال، بوتيػةوحقؽ انتشاراً لا بػأس بػو بػيف مسػتخدميف الشػبكات العنك، الإلكترونية

 لأشػػير عمػػى الاطػػلاؽالػػى اف ظيػػر الموقػػع الإلكترونػػي ا، وإمكاناتيػػا أشػػكالياالاجتماعيػػة بمختمػػؼ 
(Facebook.com) ( 2114في العاـ ،)  حيث احدث علامة فارقة في عالـ الشػبكات الاجتماعيػة

 (.2114، )عوضوميزاتو لعالميتو ومرونتو 

تمػػػػاعي السػػػػيطرة عمػػػى شػػػػبكة الإنترنػػػػت خػػػػلاؿ زمػػػػف وجيػػػػز، سػػػيطرت مواقػػػػع التواصػػػػؿ الإج
لتضػـ ملايػيف المسػتخدميف  ،بشكؿ ىائؿ جداً  عمى شبكة الإنترنت العالمية شبكة يالفيسبوؾي وسادت

وقمػػػة تكاليفيػػػا عمػػػى ، اذ تميػػػزت بسػػػيولة اسػػػتخداميا ومرونتيػػػا، مػػػف جميػػػع فئػػػات المجتمػػػع وشػػػرائحو
المؤسسػػات والشػػركات و  وتنػػامي إقبػػاؿ الأفػػراد، ؿ التقميديػػةإذا مػػا قورنػػت بأسػػاليب الاتصػػا، المسػػتخدـ

متطمبػػػات مواكبػػػة ىػػػذا  إذ أنيػػػا أصػػػبحت متطمبػػػاً مػػػف، جػػػداً  ىائػػػؿبشػػػكؿ عمػػػى اسػػػتخداميا وتوظيفيػػػا 
لوصػػػوؿ ا أتاحػػػتوأمسػػػت ىػػػدفاً اسػػػتراتيجياً لمشػػػركات والمؤسسػػػات وحتػػػى الأفػػػراد؛ إذ أنيػػػا ، العصػػػر

ونقػػػػؿ وتبػػػػادؿ ، منيػػػػا التسػػػػويؽ والانتشػػػػار، دة غايػػػػاتلعػػػػ لممسػػػػتخدميف المسػػػػتيدفيف بسػػػػيولة ويسػػػػر
أنفسػػػيـ مػػػف  كمػػػا مكنػػػت تمػػػؾ الشػػػبكات الأفػػػراد، والحصػػػوؿ عمػػػى تقيػػػيـ المسػػػتخدـ الفػػػوري، المعػػػارؼ

فمنحػػػت شػػػبكات التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي المسػػػتخدـ إمكانيػػػات ىائمػػػة ، التواصػػػؿ والاتصػػػاؿ الاجتمػػػاعي
، )السػػديري مػػع بعضػػيـ الػػبعضلمسػػتخدميف وإتاحػػة تواصػػؿ ا، لموصػػوؿ لممعمومػػات بشػػتى مصػػادرىا

2114.) 

سجمت الإحصاءات العالمية أرقاـ قياسية حصمت عمييا شبكة يالفيسبوؾي في زمف حيث 
وجيز، مف حيث تزايد أعداد المستخدميف، وتزايد فترات استخداميـ وولوجيـ لشبكتيا عالمياً وعربياً 

(، 2117)سوشاؿ ستوديو،  يا منصةقامت بآخر والإحصاءات التي  أظيرتوفمسطينياً حيث 
عدد مستخدمي  بمغ حيث عالمياً وعربياً ومحمياً، بتوثيؽ حالة التواصؿ الإجتماعي ةوالمختص

( 4.89%( مف عدد سكاف الضفة الغربية وقطاع غزة البالغ عددىـ )61الإنترنت في فمسطيف بمغ )
تماعي مف إجمالي عدد %( مشتركيف عبر شبكات التواصؿ الاج37وأف نسبة )، مميوف نسمة

 .السكاف
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، %( مف عدد المتصميف بالإنترنت لدييـ حساب عمى شبكة يالفيسبوؾي72ف نسبة )أكمأ 
%( مف مستخدمي الانترنت أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تُحدِث أثراً إيجابياً عمى 58ويَعتَقِد )

 المجتمع الفمسطيني ككؿ.

ف جميع شبكات التواصؿ الإجتماعي الأخرى أعمى نسبة مف بيمحمياً وسجؿ يالفيسبوؾي   
وكانت ، %( مف إجمالي عدد المتصميف في الإنترنت72حيث بمغ عدد المشتركيف )، المنافسة

 %(65حيث بمغت النسبة )، ( سنة29-15لمفئة العمرية ما بيف ) لممتصميف لصالح النسبة الأعمى
 مف بيف جميع الفئات العمرية الأخرى. 

%( 73أفاد )، (2117تـ نشره أيضاً في تقرير سوشاؿ ستوديو السنوي ) وبناء عمى استفتاء
مف عدد المصوتوف انيـ يفضموف شبكة يالفيسبوؾي عمى غيرىا مف شبكات التواصؿ الإجتماعي 

كما اف ىناؾ زيادة ممحوظة لإنفاؽ المستخدميف الفمسطينييف عمى الإعلانات الممولة عمى ، الأخرى
، ( مميوف دولار أمريكي2.17والتي بمغت )، %( عف العاـ المنصرـ33.5يالفيسبوؾي بما نسبتو )

ويفيد التقرير ايضاً ، والذي يدؿ عمى إنتشار وفاعمية شبكة يالفيسبوؾي في تحقيؽ الأىداؼ المنشودة
الى اف أعمى نسبة لتواجد القطاعات التعميمية مف جامعات وكميات فمسطينية كاف مف نصيب شبكة 

 %( مف مجمؿ الجامعات والكميات الفمسطينية الرسمية.111غطي ما نسبتو )يالفيسبوؾي حيث ت

بشكؿ ويعتقد الباحث بأنو يجب أف لا تيمؿ تمؾ الإحصاءات التي اف دلت فإنيا تدؿ 
مواقع التواصؿ الإجتماعي وعمى رأسيا الشبكة العالمية ي فيسبوؾي، حيث عمى شيرة وإنتشار  واضح
 الفرصة لتوظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي فيالضوء ونعطي يجعمنا نسمط  مف شأنو أف ىذا
إف لـ توظؼ ىذه الشبكات بالشكؿ السميـ والمدروس  أنو ويرى الباحث التعميمية التعممية، كما البيئة

كما  ،العمميةو عمى حياة الطمبة اليومية إيجابياتيا ستنعكس ، في القطاعات التعميمية الأكاديمية
إذ ، في تدريس المقررات التقنية كفاءتويعاني مف عدـ  يالتعميـ التقميد أفب (2114اشار )الشايع،

المعمـ مف دور  تحوؿ، العممية التعميمية التعمميةبتوظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي في  أنو
وبالتالي  ويشرؼ عمييا ويوجييا، ،يقود العممية التعميمية التعمميةبدوره الذي ، الممقف الى القائد

 اً الى نشطاً فاعلًا ايجابياً.مف ممتقي متعمـال دوريصبح 
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نجد ىذا جمياً في التجربة الصينية التي استخدمت شبكات التواصؿ الاجتماعي فػي الكثيػر  
أف توظيػػػؼ الشػػػبكات حيػػػث أثبتػػػت ، يػػػد العلاقػػػة بػػػيف المعمػػػـ والمػػػتعمـطلتو ، مػػػف المػػػدارس الصػػػينية

واتاحػػة ، نيػػات كبيػػرة فػػي إيصػػاؿ المعمومػػات لمطمبػػةليػػا إمكاالإجتماعيػػة فػػي عمميتػػي التعمػػيـ والػػتعمـ 
وحريػة أكثػر ، بؿ وأصبح لدييـ قدرة أكثر عمى الإبػداع، امكانيات التفاعؿ مع المعمومات ومصادرىا

التجربة الأمريكية المطبقة حػديثاً عمػى  فيىذا التأثير جمياً  ظير وقد، (2117، في التفكير )الحربي
التػػي تسػػاعد عمػػى ، رسػػمية والخاصػػة فػي الولايػػات المتحػػدة الأمريكيػةالكثيػر مػػف المػػدارس والمعاىػد ال

ف عمػػػى جعػػػؿ الطمبػػػة أكثػػػر إنخراطػػػاً و ف قػػػادر و فأصػػػبح المعممػػػ، جعػػػؿ المػػػدارس أكثػػػر مغػػػزى لمطمبػػػة
وساىمت أيضاً ىذه التجربة في رفع الكفػاءة التكنولوجيػة لػدى ، وفاعمية خلاؿ عمميتي التعمـ والتعميـ

تعزيز روح التعاوف بػيف  مثؿ لدى الطمبة زيادة الميارات الإجتماعية ساىمتكما و ، الطمبة ومعممييـ
 (.2114، لتحسيف ميارات الاتصاؿ والتواصؿ )عودةو ، الطمبة أنفسيـ

إلػػػى أف اسػػػتخداـ شػػػبكات التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي يزيػػػد مػػػف فاعميػػػة ، (2114حسػػػني ) أشػػارت
فػاعلًا مشػارؾ مسػؤولًا عػف عمميػة تعميمػو  حيػث يكػوف الطالػب فييػا عنصػراً ، وشفافية البيئة التعميمية

وتشػػير أيضػػاً إلػػى أف اسػػتخداـ شػػبكات ، ولػػيس مجػػرد متمػػؽٍ سػػمبي كمػػا فػػي التعمػػيـ التقميػػدي، وتعممػػو
وتوسػػيع مػػدارؾ ، وكػػذلؾ نشػػر الثقافػػة التقنيػػة، التواصػػؿ الاجتمػػاعي تضػػمف توسػػيع دائػػرة المتعممػػيف

كما تعطي فرصة وحرية لمطمبػة الػذيف ، استيـبتزويدىـ بأحدث المستجدات في مجالات در ، الطلاب
 وإجراء الحوارات والمناقشات العممية مع زملاءه ومعمميو.، بالتعبير عف رأييـ، يعترييـ الخجؿ

 مشكمة الدراسة  9.0

يرى بعض التربوييف أف مواقع التواصؿ الإجتماعي ساعدت في حؿ مشكمة تربوية تمثمت 
مواقع التواصؿ الإجتماعي اضافت الطابع الإنساني  في إفتقاد الجانب الإنساني، حيث أف

الإجتماعي عبر مشاركة وتفعيؿ العنصر البشري في العممية التعميمية التعممية مما يساعد بدوره 
تسعى الجامعات العربية منيا عمى زيادة الإتجاىات الإيجابية لدى الطمبة بزيادة رغبتيـ في التعمـ، ف

لتطور التكنولوجي المتسارع ولتوظيؼ وسائؿ التكنولوجيا الحديثة في والأجنبية بشغؼ الى مواكبة ا
مجالات أنظمتيا التعميمية التعممية المختمفة، مثؿ منيا حوسبة الإمتحانات والتي تعنى بالإتاحة 
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قميدية، وتوظيؼ تلمطمبة للإختبار بإستخداـ الإجيزة التقنية المختمفة دوف الحاجة الى الأدوات ال
 .(2113)الجندي،  ف الإلكتروني وإتاحة فرص التعبير والمشاركة لدى الطمبةمنصات التدوي

فػي مواكبػة التطػور  والسػباقة تعتبر جامعة النجاح الوطنيػة مػف الجامعػات الفمسػطينية الرائػدة
حيػػث أخػػذت عمػػى عاتقيػػا النيػػوض بػػالتعميـ العػػالي وتطػػويره وتعزيػػزه فػػي كػػؿ ، العممػػي والتكنولػػوجي

والتػػي ضػػمت عػػدة أىػػداؼ ، (2111، جميػػاً فػػي خطتيػػا الإسػػتراتيجية )النجػػاحكمػػا كػػاف ، المجػػالات
تطوير وتعزيػز الكػادر التدريسػي  حيث ركز اليدؼ الثالث عمى ضرورة، أىميا اليدؼ الثالث والرابع

أمػا اليػدؼ الرابػع فكػاف لمحػث عمػى ، التعمػيـ والػتعمـ في استخداـ مستحدثات التكنولوجيا في عمميتػي
عمميػػػة التعميميػػػة مػػػف خػػػلاؿ توظيػػػؼ التكنولوجيػػػا فػػػي الػػػتعمـ والتعمػػػيـ كوسػػػيمة لتعزيػػػز تطػػػوير إدارة ال

الغايػػة انطمقػػت فػػي الجامعػػة عػػدة مبػػادرات ومراكػػز عمميػػة  فػػي ضػػوء ىػػذه، العمميػػة التعميميػػة التعمميػػة
عشػػػػرات الػػػػورش والػػػػدورات التدريبيػػػػة وإجػػػػراء  ،داعمػػػػة لتعزيػػػػز الػػػػتعمـ الالكترونػػػػي فػػػػي جميػػػػع كمياتيػػػػا

توظيؼ مسػتحدثات التكنولوجيػا فػي التعمػيـ، وتوظيػؼ شػبكات التواصػؿ ىا التعميمية في مجاؿ لكوادر 
بشػػكؿ مسػػتمر عمػػى أىميػػة اسػػتخداـ طاقميػػا التدريسػػي كمػػا حثػػت الجامعػػة الإجتمػػاعي فػػي الػػتعمـ، 

بػؿ وعممػت جاىػدة عمػى تػوفير منصػات وتطبيقػات تقنيػة ، مستحدثات التكنولوجيا فػي الػتعمـ والتعمػيـ
لتحقيػػؽ أىػػداؼ تعميميػػة ، مطمبػػة التفاعػػؿ مػػع المحتػػوى التعميمػػي المػػنظـ عمػػى تمػػؾ المنصػػاتتتػػيح ل

سػػػارعت الجامعػػة بالإنضػػماـ والتسػػػجيؿ بشػػبكات التواصػػػؿ ولتحقيػػػؽ ىػػذه الغايػػات ، وتعمميػػة مختمفػػة
، لمػػا تحممػػو مػػف ميػػزات وسػػيولة فػػي الإتصػػاؿ والتواصػػؿ مػػع كادرىػػا التعميمػػي ؛الإجتمػػاعي المختمفػػة

 ة الجامعة أنفسيـ. ومع طمب

إيجابياتيػا سػتنعكس ، لـ توظؼ ىذه الشبكات بالشكؿ السميـ المػدروسأنو إذا  يرى الباحثو 
ولأف التعمػػيـ التقميػػدي يعػػاني اليػػوـ مػػف عػػدـ فاعميتػػو فػػي تػػدريس ، عمػػى حيػػاة الطمبػػة اليوميػػة والعمميػػة

، مثػػػؿ دراسػػػة )العقػػػاد، مميػػػةوالمقػػػالات الع بحسػػػب العديػػػد مػػػف الدراسػػػات، والتقنيػػػة الحديثػػػة المقػػػررات
( 2119اف )عػػأشػػارت كنو ، (2112، ودراسػػة )السػػقا والحمػػداني، (2117، ودراسػػة )الحربػػي، (2118

يػػػوفر  بتوظيػػػؼ شػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػاعي توظيػػػؼ التكنولوجيػػا فػػػي التعمػػيـ الػػى أف بيػػذا الشػػػأف 
مصػػػادر ىائمػػػة  تػػػوفر أف شػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعيأىميػػػا العديػػػد مػػػف الميػػػزات لمطالػػػب والمعمػػػـ 
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الحصػػوؿ  بالإمكػػافأيضػػاً ، وتجديػػد مسػػتمرالمعمومػػات  فػػي بالإضػػافة إلػػى وجػػود حداثػػة، ممعمومػػاتل
عػػػػف  سػػػػيولة البحػػػثكمػػػػا تػػػوفر شػػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي ، مػػػػف عػػػدة جيػػػاتعمػػػى المعمومػػػات 

قورنػػػت إذا مػػػا  تسػػػاعد فػػػي تػػػوفير الوقػػػت والجيػػػد والمػػػاؿ بالإضػػػافة الػػػى أنيػػػا ،المعمومػػػات ومصػػػدرىا
لما يترتب عميػو ، خصوصاً إذا ارتبط ىذا المقرر باليندسة وتكنولوجيا المعمومات، بالوسائؿ التقميدية

ومتابعة مف قبؿ المعمـ ، احتياج كبير للأدوات والأجيزة والوسائؿ المتنوعة لتسييؿ عممية التعميـمف 
 .والمتعمـ

مختمفػة  تخصصػاتة عمػى أربعػة أقساـ تكنولوجيا المعمومات بجامعػة النجػاح الوطنيػ مؿتتش
واعتمادىػػا عمػػى تكنولوجيػػا المعمومػػات، وتيػػتـ فيػػي تػػرتبط جميعػػاً بإىتماميػػا  ،ومرتبطػػة بػػنفس الوقػػت

فػي ىػذا القسػـ ىػو تخصػص أوؿ تخصػص بتوظيؼ وحؿ المشكلات ببناء تطبيقات تقنيػة مختمفػة، و 
مػػوـ الحاسػػوب المختمفػػة يعمػػـ الحاسػػوبي، والػػذي ييػػدؼ الػػى تخػػريج طمبػػة يتمتعػػوف برؤيػػة شػػاممة لع

ومعرفة قوية في مفاىيـ الحاسوب الرئيسية، وتنمية ميارات حاسوبية لحؿ مشكلات التكنولوجيا، أمػا 
التخصػػػص الثػػػاني فيػػػو تخصػػػص يىندسػػػة البرمجيػػػاتي والػػػذي يػػػوفر بيئػػػة تعمػػػـ نشػػػط لمطالػػػب بتبنػػػى 

ة الحاسػػوبية الخاصػػة المنحػػى التطبيقػػي فػػي الػػتعمـ، حيػػث تييػػي الطالػػب لمكػػي يقػػوـ بتخطػػيط الأنظمػػ
بالمؤسسػػات بتصػػميميا وتطويرىػػا وإدارتيػػا بحيػػث يراعػػي الكفايػػة فػػي العمميػػات التجاريػػة التػػي تعتمػػد 
عمػػى التكنولوجيػػا الحديثػػة، مثػػؿ الإنترنػػت وقواعػػد البيانػػات، أمػػا التخصػػص الثالػػث  فيػػو تخصػػص 

دور ريػادي فػي مجػالات يالشبكات وأمػف المعمومػاتي حيػث يػزود الطالػب بالميػارات اللازمػة لتحقيػؽ 
شبكات الحاسوب وطػرؽ حمايػة الشػبكات والمعمومػات وتييئػة جيػؿ يتمتػع بميػارات كافيػة تمكنػو مػف 
التفػػػوؽ والمنافسػػػة والابػػػداع فػػػي مجػػػاؿ حمايػػػة شػػػبكات الحاسػػػوب والانترنػػػت، أمػػػا التخصػػػص الرابػػػع 

ؿ فػػي مجػػاؿ ادارة نظػػـ الطمبػػة لمعمػػ والأخيػػر وىػػو يأنظمػػة المعمومػػات الإداريػػةي والػػذي يتعمػػؽ بتأىيػػؿ
المعمومػػػػات، ويخػػػػرج طمبػػػػة قػػػػادريف عمػػػػى الريػػػػادة وقيػػػػادة مؤسسػػػػاتيـ التقنيػػػػة، وفعّػػػػاليف فػػػػي توظيػػػػؼ 

 (.2119)النجاح،  كفاءة الاعماؿ في المؤسسات والشركاتالتكنولوجيا وتطبيقاتيا في رفع 

يػػػة، منيػػػا التقنالعديػػػد مػػػف المسػػػاقات  عمػػػى تخصػػػص يأنظمػػػة المعمومػػػات الإداريػػػةي مؿتيشػػػ
مػف ادارة  يتمكف خػريج ىػذا التخصػص، حيث والبرمجيةوالريادية،  ،والتجارية، والمحاسبية، والإدارية
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 مسػاؽ ويتعبػرالمختمفة وبناؤىػا بالتعػاوف مػع جميػع خريجػي الأقسػاـ السػابقة،  ةالتطبيقات التكنولوجي
تطمبػػػاً سػػػابقاً لمعديػػػد وم ىامػػػاً  مسػػػاقاً يعتبػػػر كمػػػا مقدمػػػة أساسػػػية فػػػي عمػػػـ البرمجػػػة،  يمبػػػادئ البرمجػػػةي

ى اتقػػػػاف الطالػػػػب لميػػػارات ىػػػػذا المسػػػػاؽ يػػػتمكف مػػػػف مجػػػػاراة وفيػػػػـ بنػػػػاء عمػػػو ، تخصػػػػصمسػػػاقات ال
عمػػػى الػػرغـ اف مثػػػؿ ىػػػذه  الاعتياديػػػةبالطريقػػة تػػػدرس ولأف مثػػػؿ ىػػذه المسػػػاقات  اللاحقػػػة، المسػػاقات

تقػػويـ، حيػػث تػػدرس المسػػاقات تحتػػاج الػػى ميػػارات معرفيػػة عميػػا مثػػؿ التطبيػػؽ والتحميػػؿ والتركيػػب وال
فجػػوة مػػابيف  بػػدورىا تولػّػدالتػػي قػػد  ،والمختبػػرات الجامعيػػةداخػػؿ القاعػػات ا مثػػؿ ىػػذه المسػػاقات غالبػػاً 

نظػػػراً لصػػػعوبة إتصػػػاؿ الطالػػػب وقػػػد تػػػؤدي الػػػى تػػػدني علامػػػات الطالػػػب، وأيضػػػاً  المعمػػػـ والمػػػتعمـ،
 ت، او لفيػـ تطبيػؽ معػيّفلحػؿ المشػكلاخارج فترات المسػاؽ وتواصمو مع المعمـ او المتعمميف اقرانو 

شػبكات التواصػؿ توظيػؼ إختػار الباحػث وحػاجتيـ لتػوفر قنػوات اتصػاؿ فعالػة،  ،ةمعيّن خوارزميةاو 
 حيػػث ستمضػػي ىػػذه الدراسػػة بتقصػػي أثػػر، وسػػيطاً نظػػراً لشػػيرتيا وسػػيولة التعامػػؿ معيػػاالإجتمػػاعي 

ى التحصػػيؿ والإتجػػاه توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الإجتمػػاعي فػػي تػػدريس مسػػاؽ يمبػػادئ البرمجػػةي عمػػ
 .لدى طمبة كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات بجامعة النجاح الوطنية

 أىمية الدراسة 1.0

في حياة  شبكات التواصؿ الإجتماعيودور  وتأثير أىمية ىذه الدراسة مف أىمية تنبع
العالمي، عمى الصعيديف المحمي و  تياوىيمن ىاانتشار ومدى  الأفراد اليومية بمختمؼ مجالاتيـ،
كونيا مألوفة لدى الجميع ومف السيؿ عمى الفرد  إضافة الى واعتبارىا لغة التواصؿ العصرية،

العالـ مف خلاليا، لذا فإف ىذه الدراسة تبحث في أثر استخداـ الشبكات بالتعامؿ معيا والانخراط 
اوؿ أمر مف واقع الاجتماعية عمى طمبة مساؽ البرمجة واتجاىاتيـ نحو استخداميا، وىي دراسة تتن

داخؿ وخارج حدود  يةعممية التعميمالحياتيـ، وبيذا تكمف أىمية الدراسة في دمج المتعمـ في 
 المحاضرات النظرية. 

مف خلاؿ تنمية الميارات الحاسوبية لدى الطمبة كما وتستمد الدراسة أىميتيا مف أىمية 
خداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي شبكات التواصؿ الاجتماعي في التعمـ، وقد يكوف است إستخداـ

يعد تطبيؽ اف ىذا الإستخداـ في التعمـ عاملًا في تنمية ميارات عقمية عميا لدى الطمبة كالتطبيؽ، و 
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، وبالتالي توظيفيا في التعمـ يساعد الطمبة عمى ربط مساؽ مبادئ البرمجةعممي ممموس لمخرجات 
 الحياة العممية بالحياة العممية.

دمج في  يتمثؿاسة القائميف عمى العممية التعميمية في فتح مجاؿ مستحدث كما وتساعد الدر 
في مساقات أخرى، وبذلؾ سيترتب عمييـ السير  التعممية الشبكات الاجتماعية في العممية التعميمية

 تحقيؽفي العممية التعميمية التعممية و  دمج فعمي لممتعمـنح إمكانية لجديدة لمريادية في خطط 
 شبكات التواصؿ الإجتماعي فيوتفتح المجاؿ أيضاً في إعادة النظر كما ، نشودةالأىداؼ الم

 واكب التطور والحداثة.يواستغلاليا لصالح العممية التعميمية، وكحؿ بديؿ لتقويـ أداء الطمبة 

شبكات التواصؿ أثر  دراسةباحثيف لالأماـ آفاؽ جديدة  طروحةومف المؤمؿ أف تنتج ىذه الأ
 بمتغيرات جديدة. جالات آخرى ومستويات دراسية مختمفة الإجتماعي في م

 أىداف الدراسة 1.0

 تيدؼ الدراسة الحالية إلى ما يمي:

 تحصيؿ الطمبة الدراسي.معرفة أثر شبكات التواصؿ الإجتماعي عمى ال -1

 في التعميـ.ـ شبكات التواصؿ الإجتماعي إتجاىات الطمبة نحو إستخدا معرفة أثر -2

متخصصػػيف والميتمػػيف فػػي مجػػالات توظيػػؼ التكنولوجيػػا فػػي التعمػػيـ، قػػد تسػػاعد الدراسػػة ال -3
بتزويػػدىـ ببيانػػات ومعمومػػات تمكػػنيـ مػػف دراسػػة أبعػػاد اخػػرى فػػي توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ 

 الإجتماعي.

يتوقػػع أف تسػػاىـ النتػػائج التػػي ستصػػؿ إلييػػا الدراسػػة مػػف خػػلاؿ التوصػػيات والمقتراحػػات فػػي  -4
 كؿ تربوي عممي بناء.توظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي بش

قػػد تضػػيؼ ىػػذه الدراسػػة معمومػػات جديػػدة مػػف الممكػػف اف تفيػػد المؤسسػػات التربويػػة، وتثػػري  -5
 المكتبة العربية والفمسطينية.
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 أسئمة الدراسة 1.0

 :سؤاليف رئيسييفتحاوؿ الدراسة الإجابة عف 

مبػػػادئ  مػػػا أثػػػر توظيػػػؼ شػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي عمػػػى تحصػػػيؿ طمبػػػة مسػػػاؽ الســــؤال الأول:
 .كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح الوطنية فيالبرمجة 

نحو استخداـ شػبكات التواصػؿ الإجتمػاعي ما اتجاىات طمبة مساؽ مبادئ البرمجة  السـؤال الثاني:
 .كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات بجامعة النجاح الوطنيةفي التعمـ في 

 فرضيات الدراسة 1.0

 :جابة عف أسئمة الدراسة الرئيسية حددت فرضيات الدراسة كما يميللإ

 فرضيات الإجابة عن السؤال الاول:

( بيف متوسطات تحصيؿ α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -1
طمبػػػة المجموعػػػة التجريبيػػػة ومتوسػػػطات تحصػػػيؿ طمبػػػة المجموعػػػة الضػػػابطة تعػػػزى لطريقػػػة 

 التدريس.

بيف متوسطات تحصيؿ  (α≤0.05)د فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة لا توج -2
 الطلاب الذكور والطالبات الإناث تعزى لطريقة التدريس. 

 فرضيات الإجابة عن السؤال الثاني:

بػػػػيف متوسػػػػطات   (α≤0.05)لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى الدلالػػػػة  -3
 جموعة التجريبية تعزى لطريقة التدريس.اتجاىات المجموعة الضابطة والم

بػػػػػيف متوسػػػػػطات  (α≤0.05)لا توجػػػػػد فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتوى الدلالػػػػػة  -4
 اتجاىات الطلاب الذكور والطالبات الإناث تعزى لطريقة التدريس.

 المجموعة التجريبية: ىي المجموعة التي تعممت بإستخداـ شبكات التواصؿ الإجتماعي. -

 الضابطة: ىي المجموعة التي تعممت بالطريقة الإعتيادية. المجموعة -
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 حدود الدراسة 1.0

 تتحدد الدراسة الحالية بالحدود الآتية:   

( 1مػف مسػاؽ مبػادئ البرمجػة )، وحػدة المصػفوفات اقتصػرت الدراسػة عمػى تعمػيـالحد الموضوعي: 
مية اليندسػة وتكنولوجيػا لطمبة ك، (Doke & Williams, 2004) باستخداـ برنامج الفيجواؿ بيسؾ

 نحو إستخداميا في التعمـ.واتجاىاتيـ ، المعمومات في جامعة النجاح الوطنية

طمبػػة السػػنة الدراسػػية الأولػػى فػػي كميػػة اليندسػػة وتكنولوجيػػا المعمومػػات فػػي جامعػػة الحــدود البشــرية: 
 مبػػادئ البرمجػػة، والمنضػميف لقسػػـ أنظمػة المعمومػػات الإداريػػة المسػجميف فػػي مسػاؽ النجػاح الوطنيػػة

 (.2118-2117(، في العاـ الدراسي )1)

 نابمس. -: كمية اليندسية وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح الوطنية الحدود المكانية

 (. 2118-2117الفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي )الحدود الزمانية: 

ومقياسػاً  اً واختبػاراً تحصػيمي، التجريبػي اعتمدت ىذه الدراسػة التصػميـ شػبوالحد المنيجي والإجرائي: 
 وتتحدد النتائج في ظؿ خصائص أداتي الدراسة وعينتيا.، للاتجاه

 مصطمحات الدراسة: 1.0

 تعتمد الدراسة التعريفات الآتية لمصطمحاتيا:

  (:E-Learning) التعمم الإلكتروني

، ميما جيػػدأنػػو شػػكؿ حػػديث لتوصػػيؿ الػػتعمـ والمصػػمـ تصػػ (Khan, 2005:3)عرفػػو خػػاف 
والػػذي يتمركػػز حػػوؿ الطالػػب ويتسػػػـ بالتفاعػػؿ ويتػػيح بيئػػة تعمػػـ مػػف أي مكػػاف و فػػي أي وقػػت عػػف 
 طريؽ استخداـ مصػادر التكنولوجيا الرقمية المتنوعة والتي تمتاز بالمرونة وبتوفير بيئة تعمـ موزعة.

الوسػػػائط عبػػر إلكترونػػي ( عمػػى أنػػو ىػػو تقػػديـ محتػػػوى تعميمػػػػي 2115:24ويعرفػػو زيتػػوف )
المعتمػػػدة عمػػػى الكمبيػػػوتر وشػػػبكاتو إلػػػػى المػػػػتعمـ بشػػػكؿ يتػػػيح لػػػو إمكانيػػػة التفاعػػػؿ النشػػػط مػػػع ىػػػذا 
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المحتػػوى ومػػع المعمػػـ ومػػع أقرانػػو سػػػواء أكػػاف ذلػػؾ بصػػورة متزامنػػة أـ غيػػر متزامنػػة وىػػذا يمكنػػو مػػف 
 عػف إمكانيػة إدارة فضػلاً ، إتماـ ىذا التعمـ في الوقػت والمكاف وبالسرعة التػي تناسػب ظروفػو وقدراتػو

 .ىذا الػتعمـ أيضاً مف خلاؿ تمؾ الوسائط

يعرؼ الباحث التعمـ الالكتروني إجرائيا بأنو التعمـ الذي يوظؼ التكنولوجيػا الحديثػة الماديػة 
مثؿ ، في تحقيؽ الأىداؼ التعممية التعميمية المنشودة، Software & Hardware)مادية )الوغير 

 الاجتماعي. وشبكات التواصؿ، الحاسوب

 (:Programming Principles)مساق مبادئ البرمجة 

( باسػػتخداـ 1يعرفػو الباحػػث إجرائيػػاً بأنػو المسػػاؽ المعتمػػد فػي تػػدريس مػػادة مبػادئ البرمجػػة )
والموافػػؽ والمعتمػػد عميػػو قبػػؿ كميػػة اليندسػػة وتكنولوجيػػا المعمومػػات بجامعػػة النجػػاح ، فيجػػواؿ بيسػػؾ

 (.2117/2118الدراسي )لمعاـ ، الوطنية

  (:Social Networks) شبكات التواصل الاجتماعي

مصطمح يطمؽ عمػى مجموعػة مػف المواقػع الإلكترونيػة عمػى الشػبكة العالميػة تتػيح التواصػؿ 
بيف الأفراد ضػمف بيئػة مجتمػع إفتراضػي، يجمعيػـ الإىتمػاـ، او اليوايػة، او الإنتمػاء لمكػاف جغرافػي 

  (.2111الصاعدي، ) معيف، في نظاـ عالمي لنقؿ المعمومات

بأنيػا تمػؾ المواقػع الإلكترونيػة التػي تسػمح لممسػتخدـ بالانضػماـ ليػا ، يعرفيا الباحث إجرائيػاً 
، كما وتبادؿ الآراء والأفكػار دوف وجػود قيػود تقنيػة، مجاناً والاتصاؿ والتواصؿ مع بقية المستخدميف

 ويحددىا الباحث في ىذه الدراسة بشبكة الفيس بوؾ.

  (:Facebook) الفيسبوك

حيػػػػث انػػػػو شػػػػبكة تواصػػػػؿ ، يعتبػػػػر مػػػػف أشػػػػير مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي عمػػػػى الإنترنػػػػت
إجتماعي مجانية تسمح لممستخدميف المسجميف بإنشاء صفحات شخصية، وتحميؿ الصور والفيديو، 

 (.2117واتاحة المراسة بيف الأفراد انفسيـ )قمحية، 
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ونػػػػػػػػػػي الػػػػػػػػػػذي يقػػػػػػػػػػع تحػػػػػػػػػػت النطػػػػػػػػػػاؽ بأنػػػػػػػػػػو الموقػػػػػػػػػػع الإلكتر ، ويعرفػػػػػػػػػػو الباحػػػػػػػػػػث إجرائيػػػػػػػػػػاً 
((Facebook.com ، والػػػػذي يتػػػػيح فرصػػػػة التواصػػػػؿ والاتصػػػػاؿ الإلكترونػػػػي مػػػػا بػػػػيف المسػػػػتخدميف

وتعطػػي الفرصػػة لممسػػتخدميف بعػػرض ىويتػػو الشخصػػية سػػواء الحقيقيػػة أـ ، المنتسػػبيف لمموقػػع مجانػػاً 
 .والتفاعؿ مع بقية المستخدميف بالانضماـ إلى مستخدميف آخريف، الوىمية

  تحصيل الدراسي:ال

بأنػػو أداة لقيػػاس قػػدرة الطالػػب ، (2111يعػػرؼ التحصػػيؿ الدراسػػي اصػػطلاحا حسػػب عمػػي )
عمػػى اسػػتيعاب المػػواد الدراسػػية المقػػررة ومػػدى قدرتػػو عمػػى تطبيقيػػا مػػف خػػلاؿ وسػػائؿ قيػػاس تجرييػػا 

ضػلًا عػف المدرسة أو المعمـ عف طريؽ الامتحانات الشفوية والتحريرية التي تتـ في أوقػات مختمفػة ف
 الامتحانات اليومية والفصمية.

بأنو الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب في إختبػار التحصػيؿ الػذي ، ويعرفيا الباحث إجرائياً 
 أعد لأغراض ىذه الدراسة. 

  الاتجاه:

 وجية مف الاتجاه يمثؿ فيو سموكي معرفي مدخؿ خلاؿ ( مفNewcombنيوكمب ) تعريؼ

، الدافعيػة النظػر وجيػة مػف أمػا، سػالبة أو موجبػة ارتباطػات ذات لمعػارؼ تنظيمػا المعرفيػة النظػر
 اسػتعداد ىػو معػيف موضػوع نحػو المػرء فاسػتعداد، الػدافع لاسػتثارة الاسػتعداد مػف حالػة فالاتجػاه يمثػؿ

ىػذا  عػف السػابقة ومعارفػو المػرء بخبػرة يتػأثر الاسػتعداد وىػذا، بالموضػوع يتصػؿ فيمػا لاسػتثارة دوافعػو
 .(2114 صديؽ،) إيجابا أو سمبا الموضوع

( بأنػػػو الحالػػػة الوجدانيػػػة القائمػػػة وراء رأي الشػػػخص أو اعتقػػػاده فيمػػػا 1975يعرفػػػو سػػػويؼ )
 مف حيث رفضو ليذا الموضوع أو قبولو ودرجة ىذا الرفض أو القبوؿ.، يتعمؽ بموضوع معيف

اـ شػػػػبكات التواصػػػػػؿ لإسػػػػتخدأو رفػػػػض الطمبػػػػة مػػػػدى تقبػػػػؿ ويعرفػػػػو الباحػػػػث إجرائيػػػػاً بأنػػػػو 
 .جتماعي في التعمـالا
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 الإطار النظري  0.9

 الدراسات السابقة   9.9

 الدراسات السابقة تعقييب عمى 9.1
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

نظريات التعمـ المختمفة، وعلاقتيا بشبكات التواصؿ لإستعراضاً تناوؿ ىذا الفصؿ ي
وكما يتناوؿ عدداً مف الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي ليا علاقة بالدراسة ، تماعيالإج

 الحالية.

 الإطار النظري 0.9

 مف خلاؿ المحاور الآتية:  لمدراسة الإطار النظري ىذا البند مف الدراسة ستعرضي

المعرفية، المدرسة المدرسة السموكية، المدرسة ، )التعمـ ونظرياتو مقدمة في ؿ:المحور الأو 
 البنائية(.

 النظرية البنائية.لثاني: المحور ا

  .نظرية البنائية الإجتماعيةالمحور الثالث: ال

 النظرية البنائية الإجتماعية وشبكات التواصؿ الإجتماعيالمحور الرابع: 

 :نظرة عامة عن التعمم

ة، اني وأساساً لمتربيتعمـ جوىر الوجود الإنسبأف ال( 1983وحجاح )( 2115يشير قطامي ) 
ومتطمباً أساسياً لفيـ ويعد ظاىرة إنسانية ترتبط بكؿ مراحؿ النمو الإنساني المختمفة، ويعتبر التعمـ 

فيـ نظريات التعمـ تيـ كؿ إخصائي سيكولوجي، وعمماء نفس التعمـ، و طبيعة العقؿ البشري، 
التي يتعمـ بيا الأفراد ويفسروف والمعمـ، ومف يخطط لمواقؼ التعمـ، فيحدد عمماء النفس الطرؽ 

طرؽ تطور أفكارىـ، والتربوييف والمعمميف يعنوف بتقديـ المادة التعميمية المناسبة حتى تطابؽ 
أسموب تعمـ المتعمميف، فالمعمـ الخبير الذي يستطيع تقديـ أي معمومة بطرؽ تعميمية أكثر لكي 

مف حث المتعمـ أف يجد ما يناسبو في مستوى تعمـ طمبة الصؼ، والذي يفرض بدوره أف تتناسب و 
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(، الى أف عمـ النفس التربوي يعد حمقة 2112ويشير زغموؿ ) أي خبرة تقدـ في الصؼ الدراسي،
الوصؿ بيف النظرية النفسية والتطبيؽ التربوي، حيث يساىـ فيـ نظريات التعمـ بحؿ المشاكؿ 

 والصعوبات التي تعترض العممية التعميمية التعممية.

لػػتعمـ يعتبػػر مػػف المواضػػيع الأساسػػية فػػي عمػػـ الػػنفس ( الػػى اف ا1983حجػػاج )يشػػير كمػػا و 
وعػػػة مػػػف ممجعبػػػارة عػػػف نظريػػػات الػػتعمـ  أف التػػي تمكننػػػا مػػػف فيػػػـ السػػموؾ الإنسػػػاني وتفسػػػيره، كمػػػا

فػػػي بػػػدايات القػػػرف العشػػػريف وعممػػػاء الػػػنفس التربػػػوي النظريػػػات التػػػي تػػػـ وضػػػعيا مػػػف قبػػػؿ التربػػػوييف 
ذه النظريات ىي المدرسة السموكية، والجشطمتية، والمعرفية، والبنائية، نظػراً لأىميػة وأبرز ىلمميلاد، 

 وأرتباط ىذه النظريات بالحقؿ التربوي.

 :النظرية السموكية
تيتـ النظرية السموكية بدراسة نواتج العممية التعميمية، أو ما يسمى بالتغيرات التي تطرأ 

تيتـ بالعمميات الداخمية التي تحدث داخؿ ذىف المتعمـ،  عمى سموؾ المتعمـ بالدرجة الاولى، ولا
فتعتبر السموؾ الظاىر محوراً رئيسياً ترتكز عميو النظرية، فالسموؾ الظاىر لممتعمـ يعتبر سموكاً 

تركز عمى أىمية الحوادث البيئية والتفاعؿ معيا في عممية التعمـ، قابؿ لمملاحظة والقياس، كما 
 (.2112وامؿ الوراثية والفطرية في ىذه العممية )الزغموؿ، وتيمؿ وتقمؿ مف شأف الع

(، Rachlin, 1991وتشكؿ أفكار وآراء أرسطو الأسس الذي انطمقت منو ىذه النظرية ) 
حيث يعتبر أرسطو أف مكونات العقؿ ىي مجموعة مف الإرتباطات التي تحدثيا إحساسات متعددة، 

 John،  كما يعد جوف واطسوف )بصورة ألية وأف الإرتباطات بيف الأشياء والأفكار تتشكؿ

Wason الأب الروحي ليذه المدرسة، حيث اعتبر اف جميع الأنشطية البشرية بما فييا سموكات )
العمميات الداخمية مثؿ التفكير، والقصد، والتحميؿ والتصور عبارة عف مجرد سموكات تنشأ كإستجابة 

 لمثيرات معينة.

لتعمـ مف خلاؿ النظرية السموكية يكوف مف خلاؿ واقعية (، الى اف ا2118ويؤكد مجاج )
ومباشرة، أي تعمؿ النظريات السموكية بوصؼ سموؾ الإنساف بعد ملاحظتو في المواقؼ المختمفة، 
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دوف المجوء الى ما يدور في ذىف المتعمـ، معتمداً عمى ذلؾ بالعوامؿ الخارجية مثؿ البيئة المحيطة 
ذ تعتمد في أساسيا عمى مبدأ الثواب والعقاب، فيعزز المتعمـ عند ، ابالمتعمـ في عممية التعمـ

 حدوث سموؾ مرغوب، ويعاقب عند سموكو سموؾ غير مرغوب.

ومما سبؽ يتضح اف النظرية السموكية تعنى بدراسة إستجابة المتعمـ بعد تعرضو لمثير ما، 
وتحديد برة التي تعرض ليا، ولا تعنى بما يدور في خمد المتعمـ، وما استفاد المتعمـ مف تمؾ الخ

السموكات المرغوب فييا لوضع خطط تربوية لتحقيقيا، كما أنيا تركز عمى البيئة المحيطة في 
المتعمـ خلاؿ فترة التعمـ، وتيمؿ البيئة الواقعة التي يعيش بيا المتعمـ، وتيمؿ دور الخبرات السابقة 

 مغاير لمقرار المرغوب. التي مف الممكف اف تقود سموؾ المتعمـ نحو إتخاذ قرار

 :معرفيةالنظرية ال

بالمعرفة التراكمية تؤمف تحتؿ النظرية المعرفية مكانة مرموقة بيف نظريات التعمـ، فيي 
، حيث تعطي الحؽ لكؿ متعمـ بممكيتو الفكرية، وأف البحث في طبيعة المعرفة التي يتبناىا المتعمـ

 (.2115الزائدي، ) تي يقوـ بيا المتعمـيتطمب القياـ بمجموعة مف العمميات الذىنية ال

فنظرية المعرفة ىي النظرية التي تبحث في طبيعة المعرفة وواسئميا ومصادرىا، وغاياتيا، 
وحدودىا، والبحث في الصمة بيف الذات المدركة والموضوع المدرؾ الذي تتناولو فيي مجموعة مف 

 (.1968مود، التنظيرات التي ىدفيا تحديد قيمة المعرفة وحدودىا )مح

ويتضح مف النظرية أف مشكمة المعرفة تتمخص في البحث عف مبادئ المعرفة الإنسانية، 
مف حيث أصوليا، وماىيتيا، وإمكاناتيا، كما تواجو بذلؾ مشكمة الشؾ واليقيف، والتفريؽ بيف 

تتحقؽ  المعارؼ الأولية التي قد تسبؽ التجربة، والمعارؼ المكتسبة، بالاضافة الى الوسائؿ التي
المعرفة مف خلاليا وشروطيا، كما وتدرس طبيعة المعرفة مف حيث أتصاؿ قوى الادارؾ بالشيء 

 (.2115)الزائدي،  المدرؾ، وعلاقة الأشياء التي يدركيا المتعمـ بالقوى التي يدركيا بيا

حيث إعتبر اف كؿ مادة ويعتبر العالـ روبرت جانييو الأب الروحي لممدرسة المعرفية، 
ية ليا بنية ىرمية تشتمؿ قمتيا عمى أكثر الموضوعات تركيباً وتمييا الأقؿ تركيباً حتى أبسط تعميم

 (.2119الموضوعات في قاعدة اليرـ )أبو جادو، 
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تحؽ ويتبيف مما سبؽ أف النظرية المعرفة تعنى بكـ المعرفة التي امتمكيا المتعمـ، وت 
في الذي قدـ لو، وتختمؼ العمميات المعرفية المعرفة مف خلاؿ تفاعؿ المتعمـ مع المحتوى المعر 

حسب خبرات المتعمـ، كما تؤثر الخبرات السابقة عمى التعمـ لدى المتعمـ، بالإضافة الى ضرورة 
 استثمار خبرات المتعمـ السابقة تساعد في توظيفيا بمواقؼ تعميمية تعممية جديدة.

 :البنائيةلنظرية ا

ائية قد نشأت في ميدىا كنظرية في المعرفة تسعي تشير الأدبيات التربوية إلي أف البن
لتوضيح كيفية نمو المعارؼ البشرية، إلا أنيا أصبحت بعد ذلؾ نظرية في التعمـ تفسر كيفية تعمـ 
الفرد، وتشرح كيفية اكتسابو لممعاني مف خلاؿ معرفة ما يجري داخؿ عقؿ المتعمـ مثؿ معرفتو 

 حة، ودافعيتو لمتعمـ، وانتباىو، وأنماط تفكيره.السابقة، والمعتقدات السابقة غير الصحي

حدي النظريات الفمسفية التي تحاوؿ علاج القصور في النموذج إوتعد النظرية البنائية 
السموكي مف خلاؿ تركيزىا عمي كيفية اكتساب الفرد لممعرفة في إطار اجتماعي وعمي تشجيع 

عمماء التربية  البنائية عمي يد مجموعة مف في المواقؼ التعميمية، وقد ظيرت ات و الآراءالمناقش
، Vygotsky، فيجوتسكي Jon Dewey، جوف ديوي Jean Piagatجاف بياجيو  أمثاؿ

 ، وغيرىـ.Glassersfeldجلاسرفيمد 

 :ىما ويمكف النظر إلي البنائية مف منظوريف رئيسيف

 بناء العقمي.في نظريتو لم بياجيو : البنائية مف منظور نفسي: التي وضع أساسياالأول

لمعقؿ،  Vygotsky فيجوتسكي : البنائية مف منظور اجتماعي: التي تستند إلي نظريةالثاني
 وتتميز بالطابع الاجتماعي.

 أف البنائية اشتقت مف ثلاثة مجالات ىي: (Appelton,1997)ويري أبمتوف 

  المعرفة.عمـ  نفس النمو لبياجية: حيث ركز عمي عممية التكيؼ وعدـ الاتزاف في بناء 



21 

  عمـ النفس المعرفي  لبياجية: حيث ركز فييا عمي الأفكار السابقة لممتعمميف مف خلاؿ
خبراتيـ الحياتية ومحاولة تغييرىا وتعجيميا لعدـ ملاءمتيا لنظاـ مخططات البنية الذىنية، 

 وتظير ىذه الأفكار عند حدوث عدـ اتزاف معرفي.

 مت بؤرة الاىتماـ إلي الخبرة الاجتماعية لممتعمـ.البنائية الاجتماعية لفيجوتسكي: والتي نق 

 :البنائية الاجتماعيةالنظرية 

( عالـ النفس الروسي مف أكبر 1896-1934) Lev Vygotskyيعد ليؼ فيجوتسكي 
خلاؿ العقد الأخير مف القرف العشريف، وبداية  بيازاد الاىتماـ  والتيرواد البنائية الاجتماعية، 

يلادية، وتقوـ البنائية الاجتماعية عمي أساس أف عممية صنع المعني تتـ مف خلاؿ الألفية الثالثة الم
المغة في التعميـ، فالمعرفة تتكوف عف طريؽ التفاعؿ الاجتماعي بصوره المختمفة، وركز فيجوتسكي 
اـ عمي الأدوار التي يقوـ بيا المجتمع في تطوير الفرد، وبذلؾ نقمت البنائية الاجتماعية بؤرة الاىتم

 (.2113)زيتوف وزيتوف،  إلي الخبرة الاجتماعية لممتعمـ

مف خلاؿ  ىيبنوف المعنحيث تشير الى أف المتعمميف تركز عمي كيفية تعمـ الأفراد، 
تفاعميـ مع الخبرات في بيئتيـ الاجتماعية، وتفترض أف المعمومات و الخبرات والمعتقدات السابقة 

مف خلاؿ  ىيتعمموف بناء المعن لمتعمميفادمة أو التالية، فاتقوـ بدور محوري في عممية التعمـ الق
المواطنة والأخبار لا يمكف تعمميا إلا ف التفاعلات الاجتماعية والخبرات التي يمروف بيا في البيئة،

 (.2111ف )ناصر، في ظؿ وجود الآخري

قافة والمجتمع وتسمى ىذه النظرية أحيانا النظرية الثقافية الاجتماعية لتاكيدىا عمى دور الث
في التعمـ. وبالرغـ مف أف البنائية الاجتماعية لـ تتبمور إلا في العقديف الأخيريف مف القرف العشريف 

(، 1978-1962) فيجوتسكيالميلادي، إلا أنيا تأثرت بكتابات عالـ النفس المعرفي الروسي ليؼ 
فصمتيف، لكف يصبحاف الذي كاف يرى أف تفكير الأطفاؿ ولغتيـ يبدآف يوصفيما وظيفتيف من

مترابطتيف في سنوات ما قبؿ المدرسة، عندىا يبدأ الطفؿ باستخداـ المغة وسيمة لمتفكير. وشيئاً 
فشيئاً يبدأ تعمـ الطفؿ يتأثر بالمغة، خاصة المعارؼ المرتبطة بالثقافة، التي يصعب أف تكتسب مف 
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الثقافية مف خلاؿ التخاطب مع خلاؿ التعامؿ المباشر مع البيئة. فيكتسب الطفؿ أكثر معارفو 
 ,Good & Brophyالآخريف، ويتوسع في ذلؾ مف خلاؿ التفكير والحديث النفسي الداخمي )

2000.) 

في ضوء خبراتو السابقة عند استثارة بنياتو المعرفية السابقة  فالمتعمـ يبني معرفتو بنفسو
مما يؤدي لظيور فجوة مف خلاؿ مواجية مواقؼ تعميمية تنطوي عمي مشكلات أو متناقضات 

معرفية )مستوي النمو الفعمي(، تدفع المتعمـ لبذؿ نشاط ىادؼ في تفاعؿ اجتماعي لسد الفجوة 
، (Scaffolding) المعرفية بتوجيو وإرشاد المعمـ، وفي ظؿ تقديـ الدعائـ أو السقالات التعميمية

 Zone of Proximalوشيؾ )حيث تسمى بمنطقة النمو ال يتمكف الفرد مف توليد الحموؿ وانتقائيا

development) لموصوؿ إلي حموؿ لممشكلات أو المتناقضات وإلي إعادة تشكيؿ البنية ،
)مستوي النمو الأرقي(، ثـ  المعرفية بالمواءمة بيف المعرفة الجديدة والسابقة لسد الفجوة المعرفية

)حناف  التعمـ ذا معني استخداـ البنية المعرفية الجديدة في التطبيقات الحياتية، مما يجعؿ
 .(2116السلاموني، 

في التعمـ واكتساب المعرفة، يقوـ  البنائية ىي نظرية نظريةومما سبؽ نستطيع القوؿ بأف ال
وذلؾ عندما يشعر المتعمـ بعدـ  –فييا المتعمـ بإعادة بناء معرفتو السابقة داخؿ إطارىا الاجتماعي

وبصيغة جديدة لفظية أو مرئية، بحيث يصبح التعمـ  -رضا عف معرفتو بمقارنتيا بمعارؼ الآخريف
 معنيي.    اذ

 مبادئ  البنائية الاجتماعية:

 البنائي لمتعمـ العامة المبادئ (1983، وحجاج )(2116العدواف وداوود ) يوضح

 ، حيث لخصت بالآتي:الاجتماعي

مجموعة تعمـ الأفراد كمجموعة يفوؽ تعمـ كؿ منيـ عمي حدة، وأف تعاوف الأفراد ضمف  -1
 يجعؿ تعمـ المجموعة أكثر مما ىو موجود في عقؿ أي فرد.

 مرحمة مف مراحؿ العمر.لو مدي محدد في كؿ النمو المعرفي  -2
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 النمو المعرفي الكامؿ يتطمب تفاعلًا اجتماعياً.  -3

يمكف أف يتفاعؿ الأفراد والمظاىر الأخرى لمتعمـ في ىذيف السياقيف )تعمـ الأفراد كمجموعة  -4
، وتعاوف الأفراد ضمف مجموعة يجعؿ عممية تعمـ المجموعة هؿ منيـ عمي حديفوؽ تعمـ ك

أكثر مما ىو موجود في عقؿ أي فرد( عبر الوقت ليعزز كؿ منيما الأخر في علاقة لولبية 
 متبادلة.

 الافتراضات التي تقوم عمييا البنائية الاجتماعية:

 ( ىي:2113توف، تقوـ البنائية الاجتماعية عمي عدة افتراضات )زيتوف وزي

 :تعمم بيولوجي:  الفرض الأول 

التعمـ يسبؽ النضج،  حيث  فيجوتسكيىو جزء مف العممية التطورية أو النشوئية، وطبقاً 
يري أف لمفرد مستوييف مف التطور أو النمو والمذاف يتفاعلاف مع التعمـ منذ الميلاد، ومف خلاؿ ىذا 

لفعمي لمنمو إلي ما يسمي بالمستوي المحتمؿ لمتطور، التفاعؿ يتقدـ الطفؿ، مما يسمي بالمستوي ا
 وبيف ىذيف المستوييف يوجد مستوي النمو الحدي.

 :تعمم اجتماعي تاريخي:  الفرض الثاني 

ىو يمثؿ إبداع واستخداـ الثقافة المعتمدة عمي نظاـ الرموز، فالتعمـ عممية مشاركة 
ـ أو مع الأقراف أو أصحاب الخبرة ويركز فييا اجتماعية ديناميكية تتـ في حوار بيف المعمـ والمتعم

المعمـ عمي إبراز الميارات والقدرات والاىتماـ بالأنشطة، كما أف المعرفة القبمية لممتعمـ شرط 
 أساسي لبناء التعمـ ذي المعني.

 :تعمم إشاري:  الفرض الثالث 

 ويعني الأشياء المتعارؼ عمييا لدي جميع أفراد المجتمع. 

 تعمم دلالي: الفرض الرابع : 

ويقصد بو ارتقاء الإنساف إلي مستوي مختمؼ، فالمثير ليس الشيء الوحيد المرتبط 
 بالاستجابة، بؿ نظاـ الرموز يصبح جزءاً مف الاستجابة، والمعني يشكؿ وفقاً لمثير محدد لمسموؾ. 
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 تطور المفاىيـ عند المتعمـ مف مرحمة الطفولة حتى تصبح في صورتيا فيجوتسكيويشرح 
 (: 2116الناضجة لدى شخص بالغ خلاؿ مراحؿ )الدواىيدي، 

 أبعاد التعمم البنائي الاجتماعي:

 التعمـ البنائي الاجتماعي يتضمف عمميات تفاعمية ذات بعديف ىما:

بعد عاـ: يعني أف يبني المتعمـ معرفتو، أو يتعمـ عندما يكوف قادراً عمي التفاعؿ مع العالـ   -أ
 ع غيره مف الأفراد.الطبيعي مف حولو، وم

)وائؿ عبد ا﵀ محمد،  بعد خاص: ويعني أف المتعمـ يبني المعني عندما يتأمؿ تفاعلاتو  -ب
2115 ،258.) 

 التعمم في ضوء البنائية الاجتماعية:

يحدث التعمـ مف منظور البنائية الاجتماعية في سياقات ذات معني، فالنمو المعرفي 
ثقافي والاجتماعي، واستخداـ المغة كأداة سيكولوجية لمحديث لممتعمـ يتأثر بكؿ مف السياؽ ال

(، فمف خلاؿ التفاعؿ  الاجتماعي مع شخص أكثر خبرة 4، 2114 أميمة محمد عفيفي،) والتفكير
الأصدقاء( يبني المتعمـ المعرفة القائمة عمي الفيـ المشترؾ بواسطة التواصؿ  -الوالديف –)المعمـ 

 المغوي واستخداـ الكتابة. 

 الخبرات التعميمية التي يكتسبيا المتعمـ وفقاً لنظرية فيجوتسكي إلي ثلاثة أنماطتنقسـ و 
 (:2116)الدواىيدي، 

 خبرات تاريخية: وىي المعرفة التي يكتسبيا الفرد عبر الأجياؿ.   -1

 يا الفرد نتيجة اتصالو بالآخريف.خبرات اجتماعية: وىي المعرفة التي يكتسب   -2

 بالبيئة. تفاعمويؼ: وىي المعرفة التي يحصؿ عمييا الفرد نتيجة خبرات لمتك -3
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تحتوي عمى العديد مف المزايا حسب  منظور البنائية الاجتماعية أما عممتي التعمـ والتعميـ 
 منيا: فيجوتسكينظرية 

تجعؿ مف المتعمـ مركزاً لمعممية التعميمية، حيث تقع عمية ميمة البحث عف المعمومة   -
 بنفسو.

يتـ التعمـ مف خلاؿ جو ديمقراطي حيث تتاح الفرصة لمتفاعؿ النشط بيف الطلاب بعضيـ   -
 البعض، وبينيـ وبيف المعمـ.

أوضحت أىمية أدوار التاريخ والثقافة وأىمية التفاعلات الاجتماعية في النمو المعرفي،   -
 حيث أف نمو الفرد جزء مف نمو الجماعة.

فسية )المغة، والمفاىيـ، والرسـ، والحوار الشفيي، والرموز، أكدت عمي أىمية الأدوات الن  -
والأفكار،  والمعتقدات(، والأدوات الفنية )الكتب، والحاسبات، والأجيزة، والمقاييس( في 

 عممية التعمـ.

فيجوتسكي عمي المستوي النظري  اقدميميمة  إضافة يُعد مفيوـ حيز النمو الممكف  -
 لتعمـ والقياس الديناميكي.والتطبيقي وبخاصة في مجاؿ ا

ميـ في  الأنشطة( بدورٍ ، و الأدوات الثقافية، و الوالديف، و الأصدقاء، و يقوـ الوسيط )المعمـ  -
عمميتي التعميـ والتعمـ، حيث يقتصر دور المعمـ عمي تنظيـ بيئة التعمـ والتوجيو والإرشاد و 

 . ليا أحد مصادر المعمومات وليس المصدر الرئيس

عممية آلية  حيث أنو لا يتـ بوصفويوـ الاستدخاؿ في عمميتي التعميـ والتعمـ،  يسيـ مف  -
لجزئية سموكية،  بؿ ىو عممية ممتدة ومستمرة ومتطورة ويستغرؽ استدخاؿ الخبرات وقتاً قد 

 يطوؿ أو يقصر تبعاً لنشاط الفرد أو إمكاناتو، والتأكيد عمي دور الحديث والكفاءة.

ليصؿ إلي أقصي ما تسمح بو الذي يقدمو المعمـ لممتعمـ  لأداء المساعد سقالات التعمـ أو ا  -
 إمكاناتو مف نمو معرفي أو مياري أو وجداني داخؿ حيز النمو الممكف. 
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الربط بيف التكنولوجيا والتعمـ،  مما يجعؿ المتعمميف أكثر مسايرة لما يجري في المجتمع   -
 .وتغيير مف تطوير

مثؿ الثقة بالنفس، واحتراـ آراء الآخريف،  يـالاجتماعي الكثير مف الق التعمـ البنائي ينمي  -
 والانتماء، المسئولية.

 الأسس العامة لمتعمم من منظور البنائية الاجتماعية:

ىناؾ عدد مف الأسس التي قاـ عمييا التعمـ مف منظور البنائية الاجتماعية )أحمد جابر 
 (:263،  2113أحمد، 

تماعي أكثر نشاطاً مف التعمـ الفردي، فالفرد يتعمـ بشكؿ ايجابي وسط أف التعمـ الاج  -أ
 زملائو. -الوالديف –مجموعة مف الأفراد مثؿ المعمـ 

تأكيد التعمـ البنائي الاجتماعي عمي بناء المعرفة، فالتعمـ الفردي يكوف أقؿ في اكتساب   -ب
الذي يساعد بدوره عمي بناء  المعرفة والميارة مف التعمـ المبني عمي التفاعؿ الاجتماعي

 المعرفة.

التركيز عمي أف يكوف الفرد متعمماً اجتماعياً، فالفرد لا يتعمـ فقط معرفة ولغة، بؿ يكتسب   -ج
 أيضاً ميارة حوؿ تعميـ نفسو كيؼ يستفيد مف البيئة الاجتماعية المحيطة بو.

ث يتضمف ذلؾ ميارات يتـ تعمـ المحتوي الاجتماعي مف خلاؿ التفاعؿ الاجتماعي حي  -د
 الاتصاؿ.  

 تصميم التعمم من منظور البنائية الاجتماعية:

 بناء ىي ثابتة، بؿ أو مطمقة تكوف ولا تعطى لا المعرفة الاجتماعية، فإف البنائية لنظرية وفقاً 
 الثقافية تسمى بالنظرية وأحياناً  .التعميـ فييا يحدث التي الاجتماعية السياقات في يتـ فردي
، تعتمد تعميـ مجاؿ وفي. ماعيةالأجت  نشاطًا التعمـ تعتبر أساسي وىي بشكؿ النظرية ىذه العموـ
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 مع المعمميف والمفاوضات المناقشات واجتماعية، مثؿ فردية أنشطة المتعمموف فيو يمارس اجتماعيا
 نحو يمةوس المتطورة ولكف الأفكار عف تعبيراً  ليس المفاىيـ مناقشة أف تصور أقرانيـ وتحديداً  ومع

 ما عكس عمى .التعمـ في الثقافة والمجتمع دور عمى الاجتماعية البنائية النظرية وتؤكد الفكر. تطوير
 يكتسب أنو عمى المتعمـ صورت السموكية والمعرفية، والتي مثؿ السابقة التعمـ نظريات عمى غمب

 الاجتماعية الطبيعة النظريات تمؾ أغفمت أثر المجتمع. وبذلؾ فيو يتضح لا فردي بشكؿ المعرفة
 إلى متجياً  الخارج مف يبدأ العقمي النمو أف أيضاً  أكد ولقد .فيجوتسكي لتأكيده سعى ما وىو لمتعمـ

 في متعمميف يوجد أف يمكف أنو إلى فيجوتسكي وينظر المتعمـ. نمو عمى والبيئة المجتمع الداخؿ بتأثير
 الآخر المتعمـ يؤدييا أف يمكف لا فيقدـ أمور وأقران مع يتفاعؿ البعض نفسيا، لكف النمائية المرحمة
 فعاؿ بشكؿ معارفيـ ينشئوا أف لممتعمميف الميـ مف وأف. مشابية اجتماعية بتفاعلات يتأثر لـ الذي
 أنشطة في المتعمميف إشراؾ الغاية، فإف ليذه وتحقيقاً  لممعمومات سمبييف يكونوا مستقبميف أف مف بدلاً 
 مف المادي العالـ فيـ في بنشاط والمتعمميف الطلاب حاسماً ويشارؾ أمراً  يعتبر والممتعة اليادفة التعمـ
الفيزيائية  عمى الظواىر لوصؼ، وشرح، والتنبؤ، والسيطرة العممية النماذج واستخداـ بناء خلاؿ

 .(2118)العنزي، الزامؿ، خمؼ، المفتي، 

 إلى بأنفسيـ، وذلؾ استناداً  يـفيم بناء عمييـ المتعمميف أف عمى تؤكد الاجتماعية فالبنائية
 يتبناىا، ويعطي خبراتو، ومعتقداتو، والآراء التي في يفكر فالمتعمـ المجتمع. مع وتفاعميـ تجاربيـ
 لمتعمـ البنائي النموذج إفي لجميع الأطفاؿ العموـي كتاب في جاء المعرفة. وكما عمى لمحصوؿ معنى
الفيـ،  يكتمؿ أف أبداً  يمكف العممية، لا ىذه في مثؿ .الخاص فيمو بناء طالب كؿ عمى يجب أنو يؤكد
 .NSRC, 1997)ؽ )أعم فيـ ميارات نحو تبني الخاصة طريقتو طالب لكؿ كاف إذا إلا

يوجد عدد مف النماذج والاستراتيجيات التي تعكس أسس نظرية فيجوتسكي الثقافية 
الممكف، حيث التدريس ضمف الاجتماعية، وبنيت عمي أساس المشاركة الموجية داخؿ حيز النمو 

سياقات ذات معني لممتعمـ مف الناحية الشخصية، ومناقشة معاني مشتركة مع المتعمميف الآخريف 
داخؿ غرفة الصؼ ضمف تعاوف المجموعات الصغيرة، والتفاوض بيف المتعمميف في المعني 

 المشترؾ بينيـ والمناقشة الصفية، ومنيا:
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  Reciprocal Teaching التدريس التبادلي:  -أ

  The Community of Learners Project مشروع مشاركة المتعمميف:  -ب

  Cognitive Apprenticeship Model نموذج )التممذة( المعرفي:  -ج

  Generative Learning Model نموذج التعمـ التوليدي:   -د

 Self-Learning: أسموب التعمـ الذاتي   -ىػ

  Social Constructivist Learning Model ئي الاجتماعي:نموذج التعمـ البنا   -و

لقد عززت ىذه الاستراتيجيات فيـ الباحث لطبيعة المدرسة البنائية الاجتماعية وتفصيلات  
ما يمكف اف تقدمو لمعممية التعميمية التعممية. فكانت ىذه الاستراتيجيات وخاصة استراتيجية التعمـ 

بمثابة  مميف، واسموب التعمـ الذاتي ونموذج التعمـ البنائي الاجتماعيالتبادلي، ومشرع مشاركة المتع
  الدليؿ النظري لتصميـ الوحدة الدراسية التي تـ تطبيقيا في ىذه الدراسة. 

 التدريس من منظور البنائية الاجتماعية:

التدريس في ظؿ الرؤية الثقافية الاجتماعية في غرفة الصؼ ىو تدعيـ  مفيوـ التدريس: -1
معرفة جديدة ومعني جديد مف خلاؿ العمؿ التعاوني  توليدوتنشيط فيـ المتعمميف ومساعدتيـ عمي 

 في جو اجتماعي.

 عناصر التدريس مف منظور البنائية الاجتماعية: -2

 المعمم: -أ

يقوـ المعمـ بدور الوسيط ويصؿ مف المعرفة العامة الأولية إلي المعرفة العممية، وىو يوجو 
يجياً نحو فيـ وإتقاف الميمة، ويعد ىذا بمثابة مفتاح لتحفيز فيـ المتعمميف لممعرفة المتعمـ تدر 

العممية وتنمية المنطقة المركزية، ليكتسبوا مستوي مف الأداء والمعرفة يعجزوف أف يصموا إليو 
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لمتعميـ، بمفردىـ، وذلؾ مف خلاؿ سقالات التعميـ أو الدعائـ التعميمية أو الأدوات التعميمية المساندة 
وىذا يشجعيـ عمي الوصوؿ إلي أقصي ما تسمح بو قدراتيـ ويحفزىـ لعممية التفكير والانتباه، 
 وتنمية مستويات عميا مف التفكير، مف خلاؿ اشتراكيـ في مجموعات لقراءة التفكير بصوتٍ عاؿ

(Lange, V. L. 2002.) 

 تو لدي المتعمـ مف خلاؿولاكتساب المفيوـ لابد أف يبدأ المعمـ مف المفيوـ في حد ذا
)اجتماعياً(، ثـ تكوينو لدي المتعمـ ذاتو، والمعمـ يحاوؿ  ( ثـ المفيوـ ل خريف-المغة –)العلامات 

إحداث التكامؿ بيف المفاىيـ اليومية والمفاىيـ العممية، ويزود المتعمميف بالمساعدات لمدخوؿ إلي 
 تعمـ البنائي الاجتماعي فيما يمي:المفاىيـ العممية، ويمكف تحديد سمات المعمـ في ال

 لو المعمـ أحد مصادر التعمـ لدي المتعمـ، وليس المصدر الرئيس. 

 .يقدـ لممتعمميف خبرات تتحدي المفاىيـ السابقة لدييـ 

 يشجع روح الاستفسار والتساؤؿ والمناقشة بيف المتعمميف. 

  أسئمة تثير تفكير المتعمميف.المعمـ بطرح 

 كتشافيا، يتسـ بالذكاء في انتقاء أنشطة التعمـ. يفصؿ بيف المعرفة وا 

 .ينوع في مصادر التقويـ لتناسب مع مختمؼ الممارسات التدريسية 

 المتعمم: -ب

تمثؿ الأدوات النفسية )الكتابة، والرسـ، والحوار الشفيي، والرموز، والإشارات، والأفكار،  
ليا مف: رؤية الظاىرة العممية، وتوجيو والمعتقدات، والمغة( الطرائؽ التي يتمكف المتعمـ مف خلا

وبناء الأنشطة العممية، والتحدث عف الظاىرة مف خلاؿ ما اكتسبو مف مفاىيـ يومية نتيجة 
لمفاعلات الاجتماعية والأنشطة النفسية الخارجية وىذه المفاىيـ غير موجودة بشكؿ عممي في 

مف المتعمـ كتحفيز داخمي تييئة لممتعمـ،  الظاىرة، والتفكير في الظاىرة، وتعد نقطة البداية تنبع
.  وتوضيح مدي تعممو لممفيوـ
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)الكتب، والساعات، والحاسبات،  -التي تساعد عمي التعمـ -بينما تشمؿ الأدوات الفنية
تثير الانتباه إلي التغير في  والأجيزة، والمقاييس( والتي ليا دور وسيط في تعمـ المفاىيـ فيي:

وسائؿ لتعرؼ المتغيرات الطبيعية في الظاىرة، وتمد المتعمـ بالمساعدة ليفرؽ الظاىرة العممية، تعد 
 بيف الجوانب المختمفة لمظاىرة عف طريؽ الملاحظة.

أف أي وظيفة في نمو ثقافة المتعمـ تظير عمي مستوييف: الأوؿ في الصورة الاجتماعية 
و وأخواتو والبيئة المحيطة، بيف الناس عمي المستوي السيكولوجي الخارجي بيف المتعمـ ووالدي

والثاني في الصورة النفسية داخؿ الفرد أي عمي المستوي السيكولوجي الداخمي كعدسات لمبصيرة 
 والعمؿ والتحدث تجاه ىذه الظواىر.

وعند تعمـ المفاىيـ يحاوؿ المتعمـ أف يلائـ المفاىيـ اليومية داخؿ النظاـ المفاىيمي الذي 
ـ العممية(، وفي الوقت نفسو لابد أف يفيـ المفاىيـ العممية مف خلاؿ )المفاىي يعمـ في المدرسة

مف المجرد لممحسوس والعكس أو الانتقاؿ التطبيؽ بأمثمة محسوسة في ضػػوء خبراتو، فالحركة 
 .التعمـ مف الحياة وإلي الحياةوكذلؾ ضرورية لمفيـ، 

 المنيج الدراسي: -ج

 ة عمى النحو التالي: ويسير المنيج طبقاً لمبنائية الاجتماعي 

 :تصاغ في صورة أغراض عامة تحدد مف خلاؿ عممية مفاوضة  الأىداؼ التعميمية
 اجتماعية بيف المعمـ والمتعمميف.

 :يجب أف يكوف ذا صمة ببيئة المتعمميف وواقعيـ حتى يمكف تنمية المفاىيـ  المحتوي
 والميارات المختمفة.

 :عمـ البنائية الاجتماعية.تستخدـ أساليب ونماذج ت أساليب التدريس 

 .الوسائؿ التعميمية: تستخدـ الأجيزة والمقاييس المختمفة، والكمبيوتر والانترنت 

   .الأنشطة التعميمية: تصمـ أنشطة فردية، بالإضافة إلي الأنشطة التعاونية والاجتماعية 
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 ية، اختبارات التقويـ: يتـ التركيز في التقويـ البنائي الاجتماعي عمي: الاختبارات الأدائ
الموقؼ، اختبارات الكتابة، والمقابلات لموقوؼ عمي قدرة المتعمـ عمي التحدث أو التعبير 
بالإشارات المختمفة، معالـ بموغ المنتيي أي عرض المتعمميف ما تعمموه مف محتوي 

 وميارات أساسية في الفصؿ الدراسي وكيفية تطبيؽ ما تعمموه في واقعيـ الفعمي.

 :وتوظيف التكنولوجيا في التعميمجتماعية البنائية الا

وتؤكد العديد مف الدراسات أف البنائية بما تقدمو مف أفكار ومبادئ ذات مضاميف ميمة 
حوؿ التعميـ، توفر بيئة ملائمة لتطبيقات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العممية التعميمية، 

التطور المذىؿ في تكنولوجيا المعمومات  مف أف (2116وىذا ما أكدتو دراسة سعود الزىراني )
والاتصالات أدي إلي ظيور أىمية النظرية البنائية لتصميـ خبرات التعمـ والمواقؼ التعميمية، 
وتطور دور المعمـ ليشمؿ توظيؼ الخبرات السابقة لممتعمميف في المواقؼ التعميمية وربطيا بالتعمـ 

قديـ مواقؼ وخبرات ومشكلات حقيقية وغير حقيقة الجديد لمساعدتيـ عمي التعمـ المتكامؿ، وت
 تساعد المتعمميف عمي التفكير الايجابي، وتقويـ تقدـ التعمـ تقويماً بنائياً.

ويؤكد عمى أف استخداـ وسائط تكنولوجية كالأشرطة المرئية )الفيديو(، والكمبيوتر، 
ية( وغيرىا تساعد المتعمـ في والانترنت، والبريد الالكتروني، والويب )الشبكة النسيجية العالم

الوصوؿ إلي معمومات ذات علاقة بحاجاتو، ويمكف الحصوؿ عمييا في أشكاؿ متنوعة )صور، 
ومقاطع صوتية، ومقاطع فيديو(، كما أنيا توفر خبرات لممتعمـ عادة ما يصعب اكتسابيا بطرؽ 

ي مواضيع متفرقة مما أخري، وتساعد في إتاحة الفرصة لممتعمميف لمناقشة وجيات نظر مختمفة ف
 يدعـ بدوره بناء معرفتيـ.

أف توظيؼ ىذه الوسائط في العممية التعميمية كأدوات لتحميؿ المواقؼ والأحداث وتفسير 
وتنظيـ المعرفة الشخصية لممتعمـ، وتقديـ ما يعرفو ل خريف، يسيؿ وييسر معالجة المعرفة لدي 

 المتعمميف.

عمي أىمية أف تعتمد أساليب التعميـ والتدريس عمي  التربوية المعاصرة تجاىاتوتؤكد الإ
، التي توظؼ أسموب تدريس غير مباشر حيث (Social Constructivism)البنائية الاجتماعية 
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أنيا تشجع التعمـ المعتمد عمي حؿ المشكمة، والعمؿ التعاوني، والتعددية في وجيات النظر، 
 عصر المعرفة. والتفكير التأممى، وىي خصائص تتلاءـ ومتطمبات

( فعالية استخداـ النموذج البنائي الاجتماعي في تصويب 2116كما أكدت دراسة الحميد ) 
المحاكاة الكمبيوتر، وأرجعت الباحثو فعالية  بعض التصورات الخاطئو لدي طفؿ الروضة باستخداـ

ر في عممية النموذج إلي جعؿ المتعمـ محور العممية التعميمية، وإلي استخداـ برامج الكمبيوت
 التعميـ. 

عمي نقطتيف رئيستيف توضح العلاقة بيف النظرية البنائية والتعمـ  (2117) ويؤكد العطيوي
 الالكتروني ىما:

أف الشبكة العالمية لممعمومات تـ بناؤىا وتصميميا طبقاً لمنظرية البنائية، فالمعمومات    -1
حالة الضغط عمي كممة أو رابط الموجودة عمي الشبكة تتمتع بتشعبيا اللامحدود، ففي 

الكتروني فإف ىذا سوؼ يؤدي إلي مجموعة مف المعمومات الإضافية في شكؿ مقاؿ أو 
 معمومات أو لقطات فيديو أو خرائط أو رسوـ بيانية أو أشكاؿ توضيحية.

يؤكد فيجوتسكي عمي أىمية التفاعؿ مع المجتمع ومع الآخريف سواء داخؿ الفصؿ التقميدي   -2
تعميـ الالكتروني وعمي ذلؾ فأف شبكة المعمومات العالمية تتميز بتوفير الاتصالات أو ال

 Discussionالتي تتناسب مع النظرية البنائية الاجتماعية مثؿ منتديات النقاش أو الحوار

Forums حيث تتيح ىذه المنتديات لممتعمـ إرساؿ سؤاؿ أو معمومة معينة يتـ مناقشتيا ،
حرية، والبحث عف معمومات تتعمؽ بإجابة ىذا السؤاؿ، وغرؼ بيف المتعمميف بكؿ 
كؿ ذلؾ يساىـ في تحقيؽ التفاعؿ الاجتماعي بيف  Chat Roomالمحادثات أو الشات 

 المتعمميف.

 تفاعؿ المتعمـ عبر الحاسب والانترنت عمي النحو التالي: يتـو  

o المعرفية( تفاعؿ المتعمـ مع نفسو، ومع محتوي وواجية الكمبيوتر.)البنائية 

o )تفاعؿ المتعمـ مع غيره مف البشر.)البنائية الاجتماعية 
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والشكؿ التالي يوضح تفاعؿ المتعمـ مع الأدوات التكنولوجية مف خلاؿ البنائية والبنائية  
 الاجتماعية.

 
 يةالبنائية المعرفية والبنائية الاجتماع تفاعل المتعمم مع الأدوات التكنولوجية من خلال: (0شكل رقم )

(Anderson, T. & Elloumi, F. 2004) 

كما يمكف توفير بيئة تعمـ عمي الانترنت مبنية عمي مداخؿ البنائية والبنائية الثقافية 
الاجتماعية مف خلاؿ استخداـ برامج التعامؿ الشخصية وبرامج التعاوف عمي الانترنت كالمنتديات 

 . (Staupe, A., Hernes, M. 2000) وغيرىا

 عتمد البنائية المعرفية والاجتماعية مما يمي:فمما سبؽ ت

تعتمد البنائية المعرفية عمي برامج تحتاج لمتعامؿ الشخصي )بناء المعرفة ذاتياً مف خلاؿ  -1
 (، الجداوؿ الالكترونيةWord) معالج النصوص التعامؿ مع الحاسب الآلي( مثؿ

(Excelقواعد البيانات ،) (Access( العروض التقديمية ،)PowerPoint،)  الوسائط
 (، تصفح صفحات الويب.(hypermedia (، الوسائط الفائقةMultimedia) المتعددة
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تعتمد البنائية الاجتماعية عمي برامج أو بيئات اجتماعية أو تعاونية مثؿ البريد الالكتروني  -2
(E-Mail) منتديات الحوار القائـ عمي تبادؿ المعرفة والمعمومات، لوحة الإعلانات ،

(Boards Bulletin) غرؼ المحادثة ،(Chat) ،غيرىا مف أدوات الاتصاؿ الاجتماعي ،
(، وبرنامج Wordويتـ تطبيؽ ذلؾ مف خلاؿ تصميـ دروس العموـ عمي برنامج الورد )

(، وتصميـ موقع الكتروني يضـ بريد الكتروني لمموقع، ولوحة PowerPointالبوربوينت )
إضافة إلي روابط الكترونية بالمواقع التي ليا  إعلانات، وشرح لدروس الوحدات المختارة

، إضافة إلي تصميـ غرفة محادثة كتابي لتواصؿ الطلاب مع بعضيـ البعض  صمة بالعموـ
 ومع المعمـ.

  :ومفيوميا : شبكات التواصل الاجتماعيلثانيالمحور ا

ى تطور عمى الحياة بجوانبيا المختمفة، بؿ تعدى ذلؾ حتى وصؿ إلتطور العالـ لـ يتوقؼ 
مقولات مأثورة، فمقولة ديكارت يأنا أفكر إذف أنا موجودي، التي أليمت مخترعي التكنولوجيا وجعمتيـ 
يخرجوف ليذه البشرية أشكالًا شتى مف وسائؿ الاتصاؿ والتواصؿ، وذلؾ غير المقولة لتصبح يأنا 

ي لـ يعد يبحث عف أتصؿ إذف أنا موجودي، ىذه المقولة ىي النسخة الجديدة للإنساف الجديد الذ
 الاستقلاؿ الشخصي بؿ تعددية العلاقات ولو كانت افتراضية.

 ؟الاجتماعي التواصل ماىية شبكات

إنيا مواقع إلكترونية تسمح للأفراد بالتعريؼ بأنفسيـ والمشاركة في شبكات اجتماعية، 
(، Lxue Bai a and Oliver Yao. 2010يقوموف مف خلاليا بإنشاء العلاقات الاجتماعية. )

تتكوف ىذه الشبكات مف مجموعة مف الفاعميف الذيف يتواصموف مع بعضيـ، ضمف علاقات محددة 
مثؿ صداقات أو أعماؿ مشتركة أو تبادؿ معمومات وغيرىا، وتتـ المحافطة عمى وجود ىذه 

 (.Chou, Chou. 2009الشبكات مف خلاؿ استمرار التفاعؿ فيما بيف الأعضاء. )

 :ل الاجتماعيمفيوم شبكات التواص

ىي منظومة مف الشبكات الإلكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء حساب خاص بو 
ومف ثـ ربطو مف خلاؿ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ نفس الاىتمامات، 
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واليوايات أو جمعو مع أصدقاء الجامعة أو الثانوية. وتصنؼ ىذه المواقع ضمف مواقع الجيؿ 
( وسميت اجتماعية لأنيا أتت مف مفيوـ يبناء مجتمعاتي وبيذه الطريقة web2.0لمويب ) الثاني

يستطيع المستخدـ التعرؼ عمى أشخاص لدييـ اىتمامات مشتركة في شبكة الانترنيت والتعرؼ 
عمى المزيد مف المواقع في المجالات التي تيمو، ومشاركة صوره ومذكراتو وممفاتو مع العائمة 

 (.2111زملاء العمؿ )فضؿ ا﵀، وأصدقائو و 

تمنح ىذه الشبكات لأعضائيا الفرصة لتقديـ أنفسيـ والتعبير عف آرائيـ وأفكارىـ وكذلؾ 
، وتبادؿ المعمومات ة في الميوؿ والآراء والاتجاىاتالاندماج مع جماعات بينيـ اىتمامات مشترك

 والبيانات والصّور.

 :التعميم في الاجتماعية الشبكات دور

 مع التواصؿ أو جدد عمى أصدقاء لمتعرؼ مواقع  مجرد ليست الاجتماعية الشبكات إف

 بفعالية تـ استخدامو إذا مبيرة تعميمية أداة أيضا العالـ، انو في حولنا ما يجري معرفة الأصدقاء، أو
التعميـ الجامعي،  في خصوصاً  الصؼ غرفة في لممعمميف استخدامو لممعمومات، ويمكف ميـ ومورد
التقميدية،  التدريس أساليب عف تختمؼ فعالة في أنشطة الطمبة التواصؿ، ودمج تحسيف اجؿ مف

 .وفاعمية فائدة أكثر لمفيسبوؾ أخرى عمى استخدامات والشباب الطلاب يتعرؼ الأسموب بيذا وأيضا
 في الجامعي المدرس منيا أف يستفيد يمكف التي الأفكار مف الكثير ىناؾ أف القوؿ ويمكف

 الفيسبوؾ استخداـ أجؿ الطمبة مف أنظار لتوجيو التدريس، وأيضا فعالية لزيادة المختمفة اتالتخصص

 :(2112يأتي )وحدة التدريب والتنمية البشرية،  ما الأفكار ىذه ومفبالفائدة،  عمييـ تعود مجالات في

 عف البحث طلابو يكمؼ أف لممدرس يمكف حيث :التخصص في المستجدات متابعة .1

 بالمعمومات الطمبة صمة عمى يحافظ يدرسيا، وبيذا التي العممية المادة في مجاؿ المستجدات

 .التخصص في الجديدة
 مف معا الأبحاث مراجعة والمدرسيف الطلاب بإمكاف :تعاوني بشكل والأبحاث الكتب مراجعة .2

بتغذية  المدرس، والتزود عمييا، وكذلؾ للإطلاع التخصص نفس في لمطمبة خلاؿ إرساليا
 .الفيسبوؾ عمى ةراجع
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 الانجميزية المغة وخصوصا القراءة ميارات تحسيف في منيا الاستفادة يمكف :التعميمية الألعاب .3

 .الطمبة لدى الانجميزية بالمغة المصطمحات مخزوف مف الألعاب ىذه ستزيد ثانية حيث كمغة

 طمبة بيف صؿالتوا لزيادة وأيضا فاعمة تعميمية كأداة المدرس يستخدميا الرأي: استطلاعات .4

 .عمى الفيسبوؾ المساؽ

 أصمييف ناطقيف آخريف مع يتواصموا أف الطمبة بإمكاف يكوف حيث :الانجميزية المغة تعميم .5

 .شبكات أو مجموعات خلاؿ مف بالمغة الانجميزية

 بإمكانيـ سيكوف حيث الصحافة طمبة وخصوصا :بالطالب خاصة معمومات مصادر إيجاد .6
 لمتابعة الفيسبوؾ تغذية مركز تحديثات استخداـ خلاؿ مفلتخصصيـ،  التطبيؽ العممي

 .الجامعات وأخبار السياسية والرياضية العاجمة الأخبار

 العالمية المواقع عمى الجديدة للأخبار المجموعات متابعة خلاؿ مف :الجديدة الأخبار متابعة .7
 مف الكثير ىناؾ حيث العموـ و الطب في الجديد أو الطبيعية أو الكوارث أخبار الطقس مثؿ

 .والعموـ واليندسة الطب المفيدة لطمبة الشبكة عمى المواقع

 عميو العممية تطبيقاتيـ بعرض الطمبة مف العديد يقوـ حيث :الفيسبوك عمى تطبيقات إنشاء .8
 .الموقع عمى مجموعات يشكموف الذيف العالمية الجامعات طمبة العديد مف مثؿ

 مثلا ومواىبيـ قدراتيـ تظير أنشطة في طمبة شراؾإ لممدرس يمكف حيث :التحدي مشاركة .9
 .التعميمية لمؤسستيـ الترويج أو تخرج إعداد مشاريع في

 وإرساليا المتعددة الوسائط أو الفيديو استخداـ لممعمـ يمكف :المتعددة الوسائط استخدام .11
 .التعمـ لتسييؿ عممية لطمبتو

 ىناؾ بأف عمماً  تطويرىا لجامعي، ويمكفا التدريس في استخداميا يمكف السابقة الأفكار ىذه
 .التعميـ في الاجتماعي التواصؿ شبكات لاستخدامات العممية والتطبيقات مف الأفكار العديد
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 الأشكال الرئيسة لشبكات التواصل الاجتماعي: 

 أكثر مف غيره،تتنوع أشكاؿ شبكات التواصؿ الإجتماعي بيف سبعة أشكاؿ المعروؼ منيا 
، (Forums)، المنتديات (Podcasts)، البودكاست (Wikis)الويكي  (Blogs)المدونات  وىي 

،  (Micro Blogging)، التدويف المصغر (Content Communities)مجتمعات المحتوى 
 (. 2111)أماني،  (Social Networks)الشبكات الاجتماعية 

مف الأحدث إلى  أشير أوجو الإعلاـ الجديد، وىي مذكرات مرتبة زمنياوتعتبر المدونات 
الأقدـ، حيث تكوف الأحدث في أعمى الصفحة الرئيسية وتمييا الأقدـ، تتيح فرصة لصاحب المدونة 
في التحكـ في المحتويات بسيولة، وتمنح الآخريف امكانية التعميؽ عمى ما يكتب، ويستطيع القارئ 

 (. 2111، الدليميى )الرجوع إلى أي منشور في أي وقت حتى لو لـ تعد متاحة في الصفحة الأول

موقع عمى شبكة الإنترنت أو قاعدة بيانات مطورة بشكر تعاوني في حيف اف الويكي فيو 
مف قبؿ مجتمع مف المستخدميف، مما يتيح لأي مستخدـ إضافة وتحرير المحتوى وفقا لقاموس 

Oxfordدلالة  . وتعني كممة ويكي يالسريعي، وقد أطمؽ ىذا الاسـ عمى ىذا النوع مف الأنظمة
عمى السرعة والسيولة في تعديؿ محتويات المواقع، ىناؾ ميزتيف لمويكي أوليما وظيفة التحرير 
المفتوح، التي تتيح لممستخدميف إضافة أي شيء وفي أي وقت، والثانية وظيفتو كمنتدى لمنقاش، 

 (. 2116مما يساعد الكتاب في مشاركة أفكارىـ وتقديـ التفسيرات وإثراء الصفحة )الصاوي، 

بمجرد  معيف موقع مف والفيديو الصوت ممفات عمى الحصوؿ تتيح خدمة ييف البودكاستأما 
 تطبيقاً  يممؾ فالمستخدـ الذي ،يدويا المحتوى وتحميؿ مرة كؿ في لزيارتو الحاجة فيو، دوف تدرج أف

 يريد عموق لأي البودكاست خدمة في الاشتراؾ مثلا، يمكنو (Apple I Tunes) كتطبيؽ جيازه عمى
 حاؿ في أوتوماتيكيا الجديدة الممفات التطبيؽ بتحميؿ يقوـ الخدمة، ثـ ىذه الموقع يقدـ أف بشرط

 (.2113توفرىا )حمودة، 

يجمع الأشخاص مف ذوي الاىتمامات عف نظاـ الكتروني عمى الإنترنت  وتعتبر المنتديات
التي  اليوزنت ي الا تطوير لتقنيةالمشتركة ليتبادلوا الأفكار والنقاش. والمنتديات الحديثة ما ى
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وىو اجتماع  زرنت،اليو  عرفت المنتديات الحديثة انتشارا اوسع بكثير مف التقنية الأـحيث ، اندثرت
التي ىي تواصؿ افتراضي في مكاف وزماف واحد،  دردشة الإنترنت افتراضي في مكاف واحد بخلاؼ

 (.2113باعتبار المكاف ىو الصفحة )حمودة، 

لممستخدميف بكتابة تدوينات  عبارة عف خدمة الكترونية تسمح التدويف المصغر يعتبركما 
حرفا، وتسمح بتضميف الارتباطات التشعبية وإدراج الممفات المختمفة، ( 141)صغيرة لا تزيد عف 

والتفاعؿ معيا مف قبؿ المستخدميف الآخريف، كما ظيرت أدوات تمكف المستخدـ مف التديف 
 (. Holotescu & Grosseck, 2010) بالتدويف عف طريؽ الفيديوالصوتي وأخرى تسمح 

 معروؼمشاركة مقاطع الفيديو العالمي يوتيوب فيو أكبر موقع الكتروني  موقعاما 

 بشكؿ الفيديو مقاطع ومشاىدة ومشاركة برفع لممستخدميف الفيديو، يسمح متخصص بمشاركة

 عمى يحصؿ أف اليوتيوب مستخدـ يستطيع حيثالخاصة، ب الفيديوىات مشاىدة مجاني، يوفر إمكانية

 وفعالة في كبيرة مساىمة يساىـ بما رؤيتيا مف معيف، ويتمكف بموضوع المتعمقة المشاىد مف الكثير

 أيِ  بإمكاف كما لمجميع محتوياتو يوتيوب يتيححيث  عنو مداركو ويوسع الموضوع عف معموماتو زيادة

 مف المسجميف يمكّف مستخدميو كما – الموقع تسجيؿ عمىال بعد – لمموقع فيديو مقاطع إضافة كاف

 أو الشخصية صفحتو ضمف لممفضمة إضافتيا أو والتعميؽ عمييا يشاىدونيا التي الفيديوىات تقييـ

 يتيح كما المنتديات أو الشخصية المدونات إلى إرسالو الفيديوىات بالإمكاف كما للأصدقاء إرساليا

)عثامنة،  سبيس، تويتر، ديغ، وغيرىا بوؾ، ماي كالفيس ماعيةالشبكات الاجت أشير عمى عرضيا
2117). 

مصغر،  تدويف خدمة دـويعتبر موقع تويتر أحد رواد شبكات التواصؿ الإجتماعي حيث يق
الواحدة،  لمرسالة فقط حرفا وأربعيف مائة أقصى بحد المداخلات مف محدود بعدد يسمح تدويف وىو

 عمى أو تويتر مف مباشرة التحديثات SMS عف ترسؿ مختصرة ةنصي رسالة ىذه وىي إرساؿ ويمكف

 (.2115النقاؿ )شقرة،  الياتؼ رسائؿ طريؽ شكؿ

 عمى الصور ونشر تبادؿتطبيؽ الإنستغراـ مف أشير التطبيقات الإلكترونية ل يعدكما 

 مستخدميفلم التطبيؽ ىذا ويتيح .الآلي الحاسب وأجيزة الموحية والأجيزة الذكية المتحركة اليواتؼ



39 

 الشبكات خدمات مف متنوعة مجموعة في مشاركتيا ثـ وتحميميا، ومف وتحريرىا الصور التقاط

 شعبية وذو مشيوراً  انستغراـ تجعؿ التي الرئيسية الخصائص ومف وتويتر. الاجتماعية، مثؿ فيسبوؾ

 يؽطر  عف الصور عمى خاصة تأثيرات لممستخدميف إضافة تتيح التي الصور تحرير خاصية ىي

 (.TRA, 2013الصور ) تعديؿ خاصية استخداـ

 منتدى يمثؿ لا الاجتماعي، وىو التشبيؾ مواقع أىـ مف واحدا "شبكة الفيسبوؾ تعدوأخيراً 
 يشاء، ما بواسطتيا يفعؿ أف شخص أي بإمكاف سيمة تكنولوجية أصبح قاعدة وإنما فقط اجتماعيا

تماعي إنتشاراً، ولكػي تسػتفيد مػف الخدمػة حيث أف فيسػبوؾ يعد أحد أكبر شبكات التواصؿ الإج
يجػب أف تنشػي ممػؼ تعريػؼ شػخصي وبعػد ذلػؾ تسػتطيع إضافػة مسػتخدميف آخريػف كأصدقػاء. 
وتقػدـ ىػذه الخدمػة مزايػا مختمفػة، مثػؿ ميػزة التسمسػؿ الزمنػي الشػخصي التػي توضػح الأنشػطة التػي 

 ػي تجمػع مختمػؼ المعمومػات، والرسػائؿ، ومشػاركة الصػور،قمػت بيػا، وخدمػة الأخبػار الت
إف اسػتخداـ موقػع فيسػبوؾ مجانػي . والمجموعػات، والصفحػات ذات الاىتمامػات المشػتركة

لممسػتخدميف، وىػو متػاح عبػر أي موقػع ويػب وعبػر تطبيقػات الجػواؿ المختمفػة. ويحصػؿ الموقػع 
علانػات، مػا يعنػي أف مػف أىػـ الاعتبػارات التػي ينبغػي لػؾ مراعاتيػا عمػى معظػـ إيػراده مػف الإ

كمسػتخدـ لموقػع فيسػبوؾ، الطريقػة التػي تسػتطيع بيػا الشػركة مشػاركة المعمومػات التػي تجمعيػا 
وؽ ويحتػوي موقػع فيسػبوؾ عمػى بيػاف لمحقػ .عنػؾ، وبخاصػة مػع مواقػع الويػب والتطبيقػات الأخػرى

والمسػؤوليات، يحػدد الشػروط التػي توافػؽ عمييػا عنػد اسػتخداـ الموقػع، وسياسػة اسػتخداـ البيانػات 
التػي تحػدد كيفيػة اسػتخداـ الموقػع لبياناتػؾ، والتوجييػات الاجتماعيػة التػي تحػدد أنػواع السػموؾ غيػر 

ه الشػروط، إذ إف مخالفتيػا قػد تػؤدي إلػى المقبػوؿ. ومػف الميػـ أف يعتػاد المسػتخدموف عمػى ىػذ
حػذؼ المحتػوى أو تعطيػؿ الحسػاب. ويجػب ملاحظػة أنػو فػي حالػة قيامػؾ بأنشػطة معينػة، فقػد 

 (.TRA, 2012تخالػؼ القانػوف، حتػى لػو اعتقػدت أنػؾ لا تخالػؼ شػروط موقػع فيسػبوؾ )

  :في التعميم الاجتماعية الشبكات مميزات

ات التواصؿ الإجتماعي في التعميـ مثؿ ديد مف الباحثيف الى جدوى إستخداـ شبكؽ العتطر 
وبينت وأكير ماف وسينسوف، جودة، الدجاني، وىبة، الموسى، ابو الفتوح وابو زيد، المحيسف وىاشـ، 

  :وأشاروا الى عدة أنواع مف الميزات التعميمية والتي يمكف حصرىا في
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 ومع طلابيـ البعض بعضيـ مع الالكتروني البريد شبكة عبر لمعمموفا يتواصؿالسريع:  التواصل

 .(2111ووىبة،  الدجاني( مكتبية ساعات تحديد مسبقة، أو مواعيد ودوف وفاعمية بسرعة

 الإلكتروني  البريد خدمة طريؽ عف فرد أي يستطيعالرسائل:  انتقال وضمان وسرية سيولة
معمومة  معرفة الأفراد ملاييف يستطيع واحد، كما قتو  في الأفراد ملاييف إلى خطاباً  يرسؿ أف

 معمومات وإرساؿ بطمبتو الاتصاؿ المعمـ مكانيا، فيستطيع عرؼ إذا واحد وقت في معينة

 (.2111ووىبة،  الدجاني) تعميمية بقائمة المشتركيف الطمبة أو المعمميف مف لمجموعة

 في المتابعيف مف عدد لأكبر لوصوؿا يمكف الالكترونية الاجتماعية الشبكات عبر :العالمية 

 (.2115الموسى، ) العالمي إلى المحمي الإطار مف العالـ، والخروج في مكاف أي

 مثؿ محدود حيز في تحدث التي التقميدية التعمـ لأساليب خلاؼ والمكان: الزمن حاجز كسر: 
يوسع  التعميـ مف نوعال المسرح، فيذا أو الكتب أو المعمـ أو المدرسة فناء أو الدراسية القاعات
الانترنت، فإمكانية  خدمة فيو تتوفر مكاف أي في التعمـ حدوث مكف حيث التعمـ حدود

بغض  ويسر بسيولة المتاحة المتعددة الوسائط ذات التعمـ مصادر المعمومة، أو إلى الوصوؿ
 (.2111زيد،  وأبو الفتوح أبو) التعمـ مواصمة لممتعمـ يسمح بما الموقع عف النظر

 كمفة مناسبة ذات الالكترونية الاجتماعية الشبكات دروس أفحيث التكمفة:  نخفاضا 
الصناعية  الأقمار باستخداـ قورنت ما إذا التعميمية والمؤسسات والمعمميف لممتعمميف
والكتب،  والمراجع السفر كمفة تخفيض يمكف الانترنت طريؽ الراديو، فعف أو التمفزة ومحطات
التشغيمية  الكمفة أف كما المتعمميف عمى لتوزيعيا المناىج طباعة ـعد المعمميف وبإمكاف

وىاشـ،  المحيسف) المادية والتسييلات الصيانة كمفة لانخفاض أيضا ستنخفض لممؤسسات
2113). 

 الوسائؿ مف العديد الالكترونية الاجتماعية الشبكات بعض لاستخداـ نظراً التعميمية:  الكفاءة 
 تزيد التي المرئية والمؤتمرات الصوتي والبريد الالكتروني والبريد صوروال كالشرائح التعميمية
 العممية الحياة مواقع في استخداميا عمى والقدرة بيا والاحتفاظ ومعموماتو المتعمـ مف ثقافة
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 تدريس في كبيرة أىمية للإنترنت أصبح ذلؾ عمى الآخريف، بناءً  مع التواصؿ والقدرة عمى
 (.2116جودة، ) المتعمـ انبج مف وتحصيميا المناىج

 مختمؼ  في خبراء توفر الالكترونية الاجتماعية الشبكات بعضمتعددة:  خبرات اكتساب
 لا يوفر وضيوؼ، وىذا محاضريف خبراء يضـ الالكتروني الاتصاؿ فمجتمع المعرفة مجالات

 (.2113وىاشـ،  المحيسف) والخبرة المعرفة مصادر وتنوع العممية الرؤى تنوع ميزة شؾ

 لدى  ينمي، الالكترونية الاجتماعية الشبكات خلاؿ مف التعميـ إف :الطلاب ميارات تطور
 المسئولية تحمؿ عمى القدرة وميارة الاجتماعية والميارات الاتصاؿ ميارات الطالب

 المشكلات، حؿ عمى الناقد، والقدرة التفكير وميارة خبراتيـ ومشاركتيـ والاحتكاؾ بالآخريف
 بناء عمى القدرة وميارة ونقدىا مختمفة، وتصنيفيا مصادر مف لمعموماتجمع ا وميارة

وابوزيد،  الفتوح أبو) الفريؽ وبناء القيادة ميارات واكتساب وعالمياً  محمياً  مع الآخريف العلاقات
2111.) 

 والبحوث  والدوريات والمجلات الكتب عمى الطلاب إطلاع خلاؿ مف :العممي البحث تعزيز
المعمومات  مراكز إلى الدخوؿ خلاؿ مف المتنوعة الالكترونية والمعمومات الاتوالمق العممية

الموصولة  العالمية المكتبات في موجود مرجع أي إلى لمحصوؿ المختمفة البحث ومحركات
وتوفر ، تخزينيا يمكف كاممة مقالات أو المعمومات ليذه ممخص عمى بالانترنت، والحصوؿ

 عبر الاشتراؾ أيضاً  لمطلاب وأكاديمي ميني تطوير فرصة يةالالكترون الاجتماعية الشبكة
 في العالـ الحاصمة الأكاديمية التطورات ومعرفة الأكاديمييف مع والحوار الحية بالمؤتمرات
 .(2111الدجاني ووىبة، ) المتخصصة بالدوريات والاشتراؾ

 ذوي  مف فلممتعممي الاجتماعية الشبكات بعض إتاحة :الخاصة الاحتياجات ذوي خدمة
 المحيسف) الطبيعييف المتعمميف بقية مع السوي والتفاعؿ الدراسة فرصة الخاصة الاحتياجات

 (.2113وىاشـ، 

 في اليائمة موفرةوذلؾ ل الأبحاث لإجراء مثالياً  مكاناً  تعد الالكترونية الاجتماعية الشبكات 
 العالمية الموسوعاتالبيانات و  وقواعد والدوريات الالكترونية كالكتب المعمومات مصادر
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 متاحاً  والاكتشافات الجديدة التطورات إلى الوصوؿ فأصبح الأبحاث أغمب في والحداثة
 يمكف صيغ رقمية شكؿ عمى المعمومات معظـ توفر ء، عنا ودوف فورية بصفة لمباحثيف
 Beent, Akkerman) آخر لبرنامج تحويميا نفسو، أو البرنامج خلاؿ مف بسيولة قراءتيا

& Sinons, 2011.) 

 الشبكات مع التعامؿ يستطيع متعمـ كؿ لدى سيكوف :الحياة مدى المستمر التعميم 
وىاشـ،  المحيسف) الحياة مدى لمتعمـ خطة ويضع نفسو يطور أف الاجتماعية الالكترونية

2113.) 

 متابعة  مف الالكترونية الاجتماعية الشبكة عبر لمطلاب الفرصة إتاحة يمكف :بعد عن تعميم
وىاشـ،  المحيسف) مقابمتو إلى الحاجة دوف الحية التجارب وتطبيؽ لو الأسئمة وتوجيو عمـالم

2113.) 

 حتى أو الإنترنت عبر الموجودة المناىج محتوى تطوير سيولة :والتطوير التغيير سيولة 
 عمى الموجودة الممغنطة، فالمناىج الأقراص أو الأفلاـ أو المناىج المكتوبة تغييرىا، بعكس

المحتوى،  عمى بالتعديؿ يقوـ متخصص لفني إلا تحتاج لا الاجتماعية الالكترونية بكةالش
 (.  Brandt,1997) والماؿ والجيد مختصراً الوقت التعديؿ وحفظ

 يصعب التي التجارب رؤية الالكترونية الاجتماعية الشبكة عبر يمكف :المحاكاة عمى القدرة 
 إلى فييا التعميـ يصؿ أف يمكف لا إجرائيا، والتيو  النووية كالتفاعلات الوقع في تطبيقيا
 النماذج طريؽ عف التجارب ىذه مشاىدة بالإمكاف الحسي، فأصبح الإدراؾ - مرحمة

 التجريد بالغة وتخيميا النظرية العمميات إدراؾ عممية في المتعمـ التي تساعد المحاكية
 (.2113وىاشـ،  المحيسف)

 :لتعميميا المجال فيتعمم الإلكتروني مال 

 العممية في تطور الى تأد عممتي التعمـ والتعميـ في شبكات التواصؿ الإجتماعي إف

 لاحتوائيا الدراسي الفصؿ داخؿ وانجازاتيما والمتعمـ المعمـ أداء طريقة عمى إيجابياً  التعميمية، كما أثر
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كبير  بدور تساىم الإلكترونية الاجتماعية المجالات، فالشبكة شتى في متنوعة عمى معمومات
 .التعميمي المجاؿ في وايجابي

 والدوريات والنشرات المجالات عمى الإطلاع الإلكترونية، يمكف الاجتماعية الشبكة خلاؿ مف
 عمى بأنو يمكف الحصوؿ (1999جرجس ) ويضيؼ ،المتنوعة والتقارير والمقالات والكتب العممية
 المعمومات وجمع العالـ حوؿ السفر والطلاب فلممعممي وأنيا تتيح.،ومتنوعة متخصصة تعميمية برامج
 .العالـ حوؿ صداقة وتكويف

التعميـ بحيث  أدواراً في الإلكترونية الاجتماعية لمشبكات بأف (1998العمري ) يضيؼ كما
 الجامعات التعمـ، وأصبحت مصادر مف ميـ كمصدر باستخداميا العالـ في الجامعات مف العديد تقوـ

 عقد بالإمكاف الشبكة الاجتماعية، وأصبح خلاؿ مف الدراسية وموادىا ميةالتعمي مناىجيا تطرح
 يجعؿ تقميدي غير تعميمياً  جواً  الأسفار والتنقؿ، وتوفر في والجيد الوقت إىدار دوف بعد عف مؤتمرات

 والتحدي التحفيز مف جواً  الطمبة يعطي منيج مما أو زمف أو بمكاف محددة وغير مفتوحة التعميـ آفاؽ
 .قبؿ مف التدريس قاعات تشيدىا لـ التي ثارةوالإ

تؤكد التحديات المعاصرة عمى أىمية توظيؼ التقنية الحديثة في أنشطة التعميـ والتعمـ، 
ومف أىميا مواجية تدفؽ المعمومات الغير مسبوؽ الذي كوف مجتمع المعرفة وأصبح ىناؾ ربط 

والإعلاـ، ومف بيف تمؾ التجارب اتجاه  وتكامؿ في الخدمات بيف التقنية والمعمومات واللاتصاؿ
وزارتي التربية والتعميـ العالي بالمممكة لاستخداـ الشبكات الاجتماعية لفتح قنوات تواصؿ مع 
المجتمع، وخمؽ جو تعميمي فاعؿ عمى مدار اليوـ يكوف فيو المتعمـ ايجابي، يقرأ ويشارؾ ويدعـ 

ة ذكاء وموىبة تقدـ برامج خاصة لرعاية العممية التعميمية، ومف التجارب المؤسسية مؤسس
الموىوبيف، وتجارب الجامعات كمكتبة جامعة النجاح الوطنية الالكترونية وغيرىا مف المواقع 
الخاصة بالجامعة التي تسيؿ عمى كلا مف القائميف عمييا والمتعمـ الوصوؿ الى المعمومات 

 (. 2118والمعرفة )آؿ محيا، 
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 الدراسات السابقة 9.9

، وعبر البحث منشورةال عمى العديد مف الدراسات العممية بالإطلاعاحث بإجراء الب قاـ
ذات صمة وعلاقة بموضوع الدراسة أو ، متيسرةالدكتوراه الماجستير و القواعد بيانات رسائؿ ب

 عد محاور وىيوقاـ بتقسيميا إلى ، بمتغيراتيا

 أخرى. ومتغيراتالدراسات التي تناولت شبكات التواصؿ الإجتماعي  -1

 ومتغيرات أخرى. الدراسات التي تناولت مفيوـ الإتجاه -2

 :ومتغيرات اخرىالدراسات التي تناولت شبكات التواصؿ الاجتماعي  المحور الأول:

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى القيم الاجتماعية لمطمبة ، (9101دراسة عثامنة )
التي ىدفت لدراسة يتأثير  :عة المسيمةدراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جام –الجامعيين 

وىي دراسة ميدانية عمى ، شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى القيـ الاجتماعية لمطمبة الجامعييفي
 عمى الدراسة اعتمدت قد المسحية الدراسات ضمف الدراسة ىذه تندرج، عينة مف طمبة جامعة المسيمة

 رسـ إلى الدراسة مجاؿ في المتوفرة العممية رسائؿوال المصادر قراءة مف ينطمؽ الذي المسحي المنيج

 الجامعييف قواميا الطمبة في ممثمة عشوائية عينة عمى ت الدراسةاعتمد وقد، المعمقة ليا الرؤى

 موقع وخاصة الاجتماعي التواصؿ مواقع أفونتج عف الدراسة ، المسيمة جامعة مف مفردة (121)

 مف واحدا باعتباره الجامعييف بيا الطمبة يتحمى التي لقيـا منظومة عمى التأثير في الفيسبوؾ ساىـ

 سواء الاجتماعية القيـ عمى منظومة التأثير في الكبيرة مساىمتو خلاؿ الجديد مف الإعلاـ تطبيقات

 .إيجابي أو سمبي تأثير ذلؾ كانت

-يةأثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسر ، (9101دراسة لكحل وزايدي )
 الأسرية في العلاقات الاجتماعي التواصؿ مواقع استخداـ ىدفت لدراسة يأثر :الفيسبوك نموذجاً 

، باستخداـ استبياف والملاحظة والمقابمة، قامت الدراسة عمى المنيج الوصفي، نموذجاًي الفيسبوؾ
وكانت ، ( أستاذة متزوجة مف المقاطعة الإدارية الجمفة283طبقت الدراسة عمى عينة عددىا )
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 ليـ ويفتح وصداقات علاقات بتكويف لمستخدميو يتيح لو حدود لا مجاؿ يالفيسبوؾي موقع النتائج أف

 فيعد بذلؾ يشعر أف دوف وقتو أمامو جؿ يقضي يجعمو مما تنقؿ دوف والتفاعؿ التواصؿ مجاؿ

 .الفيسبوؾ اـأم جموسو حساب عمى مسؤولياتو الفرد إدماف ييمؿ يالفيسبوؾي لحساب المفرط الاستخداـ

استخدامات الشباب لمشبكات الاجتماعية وتأثيرىا عمى علاقاتيم في ي، (9101دراسة عرفة )
 وتأثيرىا الاجتماعية لمشبكات الشباب التي ىدفت لدراسة ياستخدامات :يتبادل الخبرات المجتمعية

لامي وأسموب استخدمت الباحثة منيج البحث الإع، المجتمعيةي الخبرات تبادؿ في عمى علاقاتيـ
لشباب يستخدموف مواقع ، ( شخص411المقارنة المنيجية وطبقت عمى عينة عمدية بمغ عددىا )

وقد خمصت الدراسة إلى مجموعة مف المؤشرات الميمة التي يمكف مف ، التواصؿ الاجتماعي
ة وتأثيرىا خارج محيط الأسر ، خلاليا معرفة دوافع استخداـ الشباب لمواقع التواصؿ الاجتماعي

وكذلؾ توصمت الدراسة لمؤشرات عف كيفية مساعدة مواقع التواصؿ ، وداخؿ الأسرة النووية
 الاجتماعي في تبادؿ الخبرات المجتمعية.

شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأي العام لدى طمبة  دوري، (9101دراسة المدني )
 التواصؿ شبكات لى دراسة ي دورالتي ىدفت إ :يالجامعات السعودية "جامعة أم القرى نموذجاً"

 ضمف الدراسة ىذه السعوديةي وتوصؼ الجامعات طمبة لدى العاـ الرأي تشكيؿ في الاجتماعي

المستخدميف  جميور درس حيث، المسحي المنيج إلى فييا الباحث لجأ وقد، الوصفية الدراسات
( 21) مف مكونة تبانةاس خلاؿ مف، القرى أـ جامعة في الشباب مف الاجتماعي التواصؿ لشبكات
 مف( 41.86%) نسبة أف إلى الدراسة توصمت وقد، المبحوثيف مف عينة الدراسة عمى وُزّعت سؤالاً 

 نسبة وأف، العاـ تشكيؿ الرأي في مرتفع مستوى لدييـ الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدمي

الرأي  يؿتشك في متوسط مستوى لدييـ الاجتماعي التواصؿ مستخدمي شبكات مف( %55.23)
 في منخفض مستوى لدييـ التواصؿ الاجتماعي شبكات مستخدمي مف (2.91%) نسبة وأف، العاـ

 بيف متوسطات إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود عف أيضا الدراسة وكشفت، العاـ الرأي تشكيؿ

 الطلاب لدى العاـ الرأي تشكيؿ في الاجتماعي شبكات التواصؿ دور مقياس عمى المبحوثيف درجات

 .المختمفة الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ لاختلاؼ مستويات تبعاً 
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التواصل الاجتماعي وأثرىا عمى القيم لدى طلاب الجامعة "تويتر  شبكاتي، (9101دراسة الطيار)
الجامعة  طلاب لدى القيـ عمى وأثرىا الاجتماعي التواصؿ إلى يشبكات ىدفت الدراسة :ينموذجاً"

 مف الحالية الدراسة عينة وتكونت، التحميمي الوصفي المنيج استخدـ الباحثو ، )تويتر نموذجاً(ي

 بطريقة اختيارىـ تـ وقد، العممية اختلاؼ تخصصاتيـ عمى سعود بالرياض الممؾ جامعة طلاب
 لشبكات السمبية الآثار أىـ إلى أف الدراسة وتوصمت، ( طالباً 2274) النيائية العينة وبمغت عشوائية
 الشعائر في الإىماؿ، الآخر الجنس مع شرعية غير علاقات إجراء مف في التمكف تتمثم التواصؿ
 أمور تعمـ، فيو نعيش الذي البمد أخبار عمى الاطلاع في الإيجابية تمثمت الآثار أىـ وأف، الدينية
 حاجز تخطي مف التمكيف، الرأي عف بحرية التعبير، الاجتماعي التواصؿ شبكات خلاؿ مف جديدة
 لشبكات الطالب استخداـ تعزيز :في التواصؿ ظير شبكات نتيجة القيـ تغيير مظاىر أىـ وأف، الخجؿ
 بجرأة. الآخر الجنس مخاطبة عمى القدرة، الاجتماعي التواصؿ

آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى التحصيل الدراسي للأبناء ي، (9101دراسة عوض )
ىدفت الدراسة لمعرفة يأثار استخداـ مواقع  :يالبيوتفي محافظة طولكرم من وجية نظر ربات 

التواصؿ الاجتماعي عمى التحصيؿ الدراسي للأبناء في محافظة طولكرـ مف وجية نظر ربات 
 مواقع عمى حساب لدييـ أبَناؤىـ المواتي البيوت جميع ربات مف الدراسة مجتمع وتكّوفَ ، البيوتي

 الوصفيّ  المنيج الدراسة ىذه في الباحثة اتبعت قدو ، طولكرـ محافظة في الاجتماعيّ  التواصؿ

 بيت ربة (111) مف مكونة عينة عمى، الدراسة وأجريت الدراسة أغراض لملاءمتو نظراً ، التحّميمي

 بالطريقة اختيارىـ تـ، طولكرـ محافظة في الاجتماعي التواصؿ مواقع عمى حساب أبنائيا لدى

 التواصؿ لمواقع أفّ  إلى الدراسة توصمت وقد .( فقرة(20مف تتكوف استبانة الباحثة وأعدت، الغرضية

 حالات في وبخاصة محافظة طولكرـ في للأبناء الدراسيّ  التحصيؿ عمى سمبيًا تأثيراً  الاجتماعيّ 

 الدراسيّ  التحصيؿ عمى تأثيراً ايجابيًا الاجتماعيّ  التواصؿ لمواقع وأفّ ، الاستخداـ ساعات عدد ازدياد

، التعميمية العممية خدمة في المواقع ليذه الإيجابيّ  الاستخداـ حالة في طولكرـ محافظة في للأبناء
 لمواقع الابف استخداـ طبيعة عمى، الأـ لعمر تأثير ىناؾ ،وتوجييو الأمور بصر أولياء وتحت

 التواصؿ مواقع عف الناتجة السمبية الآثار ازدادت بالعمر تقدمت الأ ّـ فكمما، الاجتماعيّ  التواصؿ

 للأ ّـ التعميمي لممستوى تأثير ىناؾ، للأبناء الدراسيّ  التحصيؿ السمبي عمى تأثيرىا وازداد، جتماعيةالا



47 

 الأ ّـ تعميـ مستوى ارتفع فكمما، التواصؿ الاجتماعيّ  مواقع استخداـ عف الناتجة الآثار طبيعة عمى

 عمى التأثير وقؿ، تماعيّ الاج الواصؿ مواقع الناتجة عف استخداـ الإيجابية الآثار معو مستوى ارتفع

 .الطالب تحصيؿ مستوى

ىدفت لدراسة  :"ةدور شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميميي ،(9101دراسة عودة )
، يدور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب الفمسطيني في القضايا المجتمعيةي

وتمثؿ مجتمع الدراسة ، عد عمى وصؼ الظاىرةواستخدـ الباحث منيج المسح الاجتماعي الذي يسا
( سنة مف الذكور 35( سنة إلى أقؿ مف )18بجميع الشباب الفمسطيني مف المرحمة العمرية )

 - العمر –وقد قورف بينيـ وفقاً لمتغيرات )النوع ، ( مبحوث451وبمغ عدد العينة )، والإناث
، تائج كثيرة نظراً لكثرة المتغيرات المدروسةوقد كانت ليذه الدراسة ن، الدخؿ( - المستوى التعميمي

، ويتابعوف القضايا المجتمعية وتنمي مشاركتيـ فييا، فقط كانت أعمى نسب لمف يستخدمونيا أحياناً 
وأف النسبة الأعمى لمف يصرحوف بالاسـ والعائمة ، وتصدر الفيسبوؾ أعمى النسب في الاستخداـ

والنسبة الأعمى لمف ، عمى ىـ مف اختاروا أصدقائيـوأف النسبة الأ، لأسماء حساباتيـ الشخصية
والنسبة الأعمى لمف استخدـ شبكات التواصؿ الاجتماعي منذ سنتيف إلى ، يستخدمو ساعتيف فأكثر
، ويعتبرونيا منوعة، وكانت ثقتيـ متوسطة بالمعمومات الواردة في الشبكات، أقؿ مف أربع سنوات

ويتابعوف بكثافة حسب الترتيب مف الأكثر ، بالمنشوراتوأعمى النسب لمف يسجموف إعجابيـ فقط 
، الدينية، الصور، الشباب، التعميمية، والإخبارية السياسة، الثقافية، أفضمية وىي )الاجتماعية

، الكاريكاتير، الشخصية الفيديوىات، الأطفاؿ، المرأة، الفنية، الرياضية، الصحة، والترفيو التسمية
والمحادثة الكتابية ىي ، ة العربية المغة الأكثر استخداماً بيف المبحوثيفوتصدرت المغ، الاقتصادية(

، وأف النسبة الأعمى يستخدميا لمحصوؿ عمى الأخبار، الأكثر استخداماً لمتواصؿ بيف المستخدميف
وأف ىذه ، وأف أكثر الناشطيف في الشبكات ىـ أفراد لدييـ القدرة عمى التغيير، والاطلاع عمييا فقط

 ت حسب النسبة الأعمى تزيد الوعي الثقافي والسياسي لدى الناشطيف.الشبكا

 ,Lamanauskas, Vincentas, Iordache, Dragos) دراسة لورداش ولمانوسكاس

 تشكيؿ في الاجتماعي شبكات التواصؿ مواقع استخداـ استكشاؼ إلى الدراسة ىدفت(: 2013
 التحميلات أظيرت وكانت النتائج بأنو، رومانيا في الجامعات لشباب والرأي العاـ السياسية المفاىيـ
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 استخداميا ىي عمى الرومانية الجامعات طلاب يحرص الاجتماعي التي التواصؿ شبكات أكثر أف
 التواصؿ الاجتماعي مواقع استخداـ بيف موجبة ارتباط علاقة وأظيرت، اليوتيوب ثـ الفيسبوؾ
 رومانيا. في القضايا نحو يالعاـ الطلاب الرأي وتوجيو السياسية والمشاركة

فاعمية الشبكات الاجتماعية الإلكترونية في تطوير عممية التعميم يي ،(9101دراسة اليزاني )
الدراسة لمعرفة يفاعمية  ىذه تيدؼ :"والتعمم لدى طالبات كمية التربية في جامعة الممك سعود

مـ لدى طالبات كمية التربية في تطوير عممية التعميـ والتع شبكات الاجتماعية الالكترونية فيال
 في كمية التربية طالبات استخداـ واقع عمى التعرؼ إلى ميدانية تيدؼ دراسة، جامعة الممؾ سعودي

 كأحد ليذه التقنيات ينظر حيث والتعمـ التعميـ عمميتي في الاجتماعية لمشبكات سعود الممؾ جامعة

 في الاجتماعية استخداـ الشبكات عمى الدراسة تركزو  .الالكتروني التعمـ مف الثاني الجيؿ وسائؿ أقوى

 في الاجتماعية الشبكات لفاعمية استخداـ الطالبات نظر وجية اختلاؼ ومدى الطالبات تعمـ تطور

 لتوصؿ وتحميميا البيانات جمع . تـ)المستوى -التخصص المتغيرات باختلاؼ والتعمـ التعميـ عممية

لا تستخدميا.  العينة مف%( 27) بينما الاجتماعية الشبكات الطالبات يستخدمف مف%( 73) أف إلى
 الاجتماعية الشبكات أف وجدت العينة مف( %75.7) أف خلاؿ نتائج الدراسة مف أيضا أتضح

 أىمية مدى الدراسة نتائج أظيرت لدييف. كما التخصص في المعرفية أثراء الحصيمة في ساىمت

 العينة مف%( 87) أجمعت حيث وعممية بحثية موعاتمج وتكويف التواصؿ في الشبكات الاجتماعية

عممية  لمعمومات مصدراً  الإلكترونية الاجتماعية الشبكات في العينة مف %(72) عمى ذلؾ. وجدت
الاجتماعية  الشبكات استخداـ لتفعيؿ ميمة توصيات إلى الدراسة بحثية. وخمصت ومصادر
 .والتعمـ التعميـ عممية في الإلكترونية

 لدى العام الرأي تشكيل في الاجتماعي شبكات التواصل دوري ،(9101بيسي وياسين )دراسة الد
 الأردنية الجامعات طمبة استخداـ معدلات معرفة إلى الدراسة ىدفت :يطمبة الجامعات الأردنية

 العاـ الرأي اتجاىات تشكيؿ في المؤثرة العوامؿ والكشؼ عف، الرقمية الاجتماعي لشبكات التواصؿ
 باعتمادىا التقميدية لوسائؿ الإعلاـ الاجتماعي التواصؿ شبكات منافسة ومستوى، مبةلدى الط
 التواصؿ شبكات استخداـ نتائج منيا انتشار عدة إلى الدراسة وخمصت، والمعمومات للأخبار مصادر
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الأخبار  عمى حصوليـ مصادر مف مصدراً  تشكؿ الشبكات أصبحت الطمبة بيف الاجتماعي
 .العاـ الرأي في تشكيؿ التأثير شأنيا مف التي والمعمومات

فاعمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تحصيل العموم والاتجاه ي، (9101دراسة العنزي )
: ىدفت لدراسة يفاعمية ينحو مجتمع المعرفة لدى طالبات الصف الثالث المتوسط بالمدينة المنورة

لعموـ والاتجاه نحو مجتمع المعرفة لدى طالبات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في تحصيؿ ا
وطبقت عمى عينة ، وتـ استخداـ المنيج شبو التجريبي، الصؼ الثالث المتوسط بالمدينة المنورةي

( طالبة يمثمف 31و)، ( طالبة يمثمف المجموعة التجريبية32( طالبة منيـ )63عشوائية بمغ عددىا )
، اختبار تحصيمي ومقياس الاتجاه نحو مجتمع المعرفةوتمثمت الأدوات في ، المجموعة الضابطة

وكانت النتيجة تفوؽ المجموعة التجريبية في التحصيؿ البعدي في المستويات المعرفية الدنيا والعميا 
وكما يوجد ، وأيضا اتجاه المجموعة التجريبية أفضؿ مف المجموعة الضابطة، وفي التحصيؿ كمو

مجتمع المعرفة لدى طالبات الصؼ الثالث المتوسط في  ارتباط بيف التحصيؿ والاتجاه نحو
 التطبيؽ البعدي.

مفاىيم  تنمية في الويكي() الاجتماعي التواصل شبكة فعاليةي ،(9109 (عيطة أبو دراسة
 إلى الدراسة ىذه وىدفت: بغزة الأساسي التاسع الصف طالبات لدى الانترنت وميارات التكنولوجية

 ميارات وتحديد، بغزة، التاسع الأساسي الصؼ طلاب لدى تنميتيا المراد يةالتكنولوج المفاىيـ تحديد
 الوصفي المنيج الباحثة واستخدمت، بغزة الأساسي التاسع الصؼ لطالبات تنميتيا المراد الانترنت
 في الأساسي التاسع الصؼ طالبات مف جميع الدراسة مجتمع وتكوف، التجريبي والمنيج، التحميمي
 بواقع التكنولوجيا مادة يدرسف واللاتي التربية والتعميـ لوزارة التابعة غزة شماؿ محافظة مدارس
 الدراسة عينة الباحثة واختارت(، 2112-2111) الثاني الدراسي الفصؿ في أسبوعيا، حصتيف
 ،مجموعتيف إلى تقسيميـ تـ، طالبة (41) مف عينة الدراسة تكونت وبالتالي، القصدية بالطريقة
 إلييا توصمت التي النتائج أىـ ومف، ( طالبة41)طالبة وأخرى ضابطة  (21بية )تجري مجموعة
 مشوؽ تربوي أسموب ممونة( يعتبر كتابة – ممونة صور – شكؿ )فيديو عمى الدروس تقديـ، الدراسة
 أنو حيث وفعالية تأثيراً  أكثر التعميـ يجعؿ، الويكي الاجتماعي شبكة التواصؿ عبر التعمـ وأف، لمتعميـ
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 بعضيـ مع والمشاركة التفاعؿ لمطمبة تتيح، الويكي شبكة وأف، التعاونية والجماعية الأنشطة يدعـ
 .عمييا والتعديؿ الموقع عبر المعروضة المادة وإمكانية تحرير البعض

أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية المسؤولية المجتمعية لدى ي، (9100دراسة عوض )
المجتمعية  المسؤولية تنمية في الاجتماعي التواصؿ مواقع أثر فحص إلى الدراسة ىدفت :يالشباب
شبابي  مجمس شباب مف مجموعة عمى تدريبي برنامج تطبيؽ خلاؿ مف وذلؾ، الشباب فئة لدى
 أفراد المجموعة عمى التدريبي البرنامج بتطبيؽ الباحث قاـ أغراض الدراسة تحقيؽ أجؿ ومف، علار

، وفتاة ( شابًا18عددىـ ) بمغ علار مجمس شبابي شباب مف مقصود بشكؿ رىااختيا تـ التي التجريبية
 نفذت ( لقاءات5مف ) البرنامج القبمي( وتكوف )القياس الاجتماعية المسؤولية مقياس عمييـ طبؽ ثـ

 آلية حدد كما، لقاء لكؿ أىداؼ عدة الباحث حدد وقد، لقاء لكؿ ( ساعات4أياـ بمعدؿ ) خمسة خلاؿ

، التوضيح، التعارؼ منيا المختمفة التدريب وأساليب الفنيات الباحث واستخدـ، لإجراءاتالتنفيذ وا
والمناقشة  المحاضرة، والتقييـ الإنياء ،والاستفسار التساؤؿ، العممي التدريب، المجموعات تشكيؿ

 بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود النتائج  الدراسة أظيرت وقد، التنشيطية والألعاب الجماعية

 وبعده البرنامج تطبيؽ قبؿ الاجتماعية المسؤولية مستوى في التجريبية المجموعة أفراد درجات متوسط

متوسط درجات  بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود التدريبي. عدـ البرنامج تطبيؽ بعد لصالح
  .البرنامج تطبيؽ بعد الاجتماعية المسؤولية مستوى في التجريبية المجموعة في والإناث الذكور

 ىدفت بدراسة (:Alexandra Rankin Macgill, 2007ماكيجال ) رينكي كما قام الكسندرا
 في الآباء آراء عمى للإنترنت والتعرؼ الأمريكييف والمراىقيف الآباء استخداـ مدى عمى التعرؼ إلى

 أكثر الشباب أف :منيا نتائج عدة إلى توصمت الدراسة وقد، للإنترنت المراىقيف أبنائيـ استخداـ
 أكدت كما، سيولة أكثر حياتيـ تجعؿ الرقمية التكنولوجيا وأكدوا أف والدييـ مف للإنترنت استخداماً 
 أف والأبناء الآباء أكد كما .أبنائيـ حياة في مفيد عامؿ ىو الإنترنت أف الآباء أكدوا أغمبية أف الدراسة

 في الشباب يحاولوف مشاركة الآباء معظـ فأ كما، الأسر داخؿ تنمو زالت ما التكنولوجيا الرقمية
 ومقدار الوقت الإعلاـ وسائؿ محتوى بشأف قمقاً  أكثر الوالديف أف إلى بالإضافة .الحياة الإلكترونية

 .الإنترنت أماـ الأبناء يقضيو الذي
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أثر اختلاف نمط التدوين الإلكتروني في تنمية التحصيل المعرفي لدى ي، (9101دراسة الجعيد )
التي ىدفت لدراسة يأثر اختلاؼ نمط التدويف و  :يالمرحمة المتوسطة بمنيج الرياضيات طلاب

استخدـ ، الالكتروني في تنمية التحصيؿ المعرفي لدى طلاب المرحمة المتوسطة بمنيج الرياضياتي
( طالباً مف طلاب المرحمة المتوسطة في 61عمى عينة تألفت مف )، الباحث المنيج شبو التجريبي

وتـ تقسيميا إلى مجموعتيف متجانستيف عدد كؿ منيا ، الخندؽ المتوسطة بمحافظة الطائؼ مدرسة
( طالب بحيث تستخدـ المجموعة الأولى )التدويف الإلكتروني المصغر( بينما المجموعة الثانية 31)

 وقد، وتـ تطبيؽ أداة البحث اختبار تحصيمي لممجموعتيف، استخدمت )التدويف الالكتروني المكبر(
كانت النتيجة تفوؽ المجموعة الثانية التي طبؽ عمييا )التدويف الالكتروني المكبر( عمى المجموعة 

 الأولى التي طبؽ عمييا )التدويف الالكتروني المصغر(. 

واقع التعمم الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية ودوره في تحقيق ي، (9101دراسة حنتولي )
ة نظر طمبة كمية الدراسات العميا برامج كمية التربية وأعضاء التفاعل بين المتعممين من وجي

ىدفت لدراسة يواقع التعمـ الالكتروني في جامعة النجاح الوطنية ودوره في  :يالييئة التدريسية
تحقيؽ التفاعؿ بيف المتعمميف مف وجية نظر طمبة كمية الدراسات العميا برامج كمية التربية وأعضاء 

تكوف مجتمع الدراسة مف أعضاء الييئة التدريسية مف تسعة أعضاء ىيئة تدريس  ،الييئة التدريسيةي
( طالباً وطالبةً مف طمبة كمية 428والطمبة مف )، في كمية الدراسات العميا في برامج كمية التربية

ولتحقيؽ ، واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، الدراسات العميا في برامج كمية التربية
والمقابمة مع ، تـ استخداـ استبانة وزعت عمى طمبة كمية الدراسات العميا في كمية التربية اليدؼ

وأظيرت النتائج أف الدرجة ، أعضاء الييئة التدريسية في كمية الدراسات العميا في برامج كمية التربية
بة كمية الكمية لمجالات واقع التعمـ الالكتروني في جامعة النجاح الوطنية مف وجية نظر طم

وىذا يدؿ ، %(74.6ونسبة مئوية )، (3.73الدراسات العميا في برامج كمية التربية قد أتت بمتوسط )
وقد توافقت ىذه النتيجة مع نتائج المقابلات مع ، عمى درجة مرتفعة لاستجابات أفراد عينة الدراسة

لى حد كبير لمتطمبات التعمـ أعضاء الييئة التدريسية في كفاية البنة التحتية في الجامعة وتمبيتيا إ
أما مف حيث دور التعمـ الإلكتروني في تحقيؽ التفاعؿ بيف المتعمميف جاء بأعمى ، الإلكتروني
وىذا يتوافؽ بشكؿ كبير مع وجية نظر أعضاء الييئة التدريسية حوؿ دور التعمـ ، %(78.2درجة )
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ـ عمى أف التعمـ الإلكتروني يزيد مف فقد اتفؽ معظمي، الإلكتروني في تحقيؽ التفاعؿ بيف المتعمميف
لتنوع أدوات التفاعؿ والتواصؿ التي ، التفاعؿ بيف المتعمميف أنفسيـ وبيف المتعمميف والمدرس

 يوفرىا. 

فاعمية شبكة التواصل الاجتماعي تويتر )التدوين المصغر( عمى ي، (9101دراسة العتيبي )
لدى طالبات الصف الثاني ثانوي في مقرر  التحصيل الدراسي وتنمية ميارات التعمم التعاوني

 تويتر الاجتماعي التواصؿ شبكة التعرؼ عمى يفاعمية إلى الدراسة ىذه ىدفت :يالحاسب الآلي
 الثاني الصؼ طالبات لدى التعاوني التعمـ ميارات الدراسي وتنمية التحصيؿ عمى (المصغر التدويف)

–القبمي التصميـ عمى القائـ شبو التجريبي منيجال عمى اعتمدت ي.الآلي الحاسب مقرر في الثانوي

 تكونت فرضيات الدراسة. واختبار أسئمة عمى للإجابة، )الضابطة، التجريبية(لمجموعتيف )البعدي

التجريبية  المجموعة في منيف (31)، قصدية بطريقة اختيارىف تـ طالبة (61) مف الدراسة عينة
 ىي الأدوات مف عدد بإعداد الباحثة قامت الدراسة أىداؼ لتحقيؽ المجموعة الضابطة. في (31و)

 إلى الدراسة وخمصت التجربة. في المشاركات آراء استطلاع، الملاحظة بطاقة، التحصيمي الاختبار

 القبمي التحصيمي الاختبار درجات متوسطي بيف دلالة إحصائية ذو فروؽ ىناؾ أف في تتمثؿ نتائج

 المجموعتيف وبيف ،البعدي الاختبار التحصيمي لصالح، يبيةالتجر  المجموعة لدى البعدي والاختبار

 متوسطي وبيف ،التجريبية المجموعة لصالح البعدي التحصيمي الاختبار في والضابطة التجريبية

 شبكة تقنية استخداـ وبعد قبؿ التجريبية المجموعة لدى التعاوني التعمـ ميارة ملاحظة درجات

 منيا التوصيات بعدد الدراسة وأختتمت البعدي. الملاحظة رجاتد لصالح تويتر التواصؿ الاجتماعي

 مختمؼ في آلي حاسب معامؿ وتوفير، الاجتماعي التواصؿ شبكات بالاستفادة مف المعممات توعية

 .العممية التعميمية في التقنية توظيؼ مف تمكف المدارس

 ,Vitak,Wohn, Lampe, Wash & Ellison) وأليسون ووش ولامب وون فيتاك وأجرى

2011)،Student use of Facebook for organizing collaborative Student use 

of Facebook for organizing collaborative. Computer-Supported 

Collaborative Learning: لشبكات الطمبة استخداـ أثر عف الكشؼ إلى ىدفت دراسة 

 مف الدراسة عينة وتكونت، الصفية النشاطات في لممشاركة الفيسبوؾ الاجتماعي مثؿ التواصؿ
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ولتحقيؽ  .الأمريكية المتحدة الولايات في الأوسطية الغرب الولايات في الجامعييف مف الطمبة (265)
 الفيسبوؾ أف استخداـ الدراسة نتائج أظيرت وقد، لمدراسة كأداة استبانة استخداـ تـ الدراسة أىداؼ

، الذاتية الكفاءة وعمى، الدراسية في الفصوؿ الصفية شاركاتالم تنظيـ عمى إيجابي أثر لو كاف
 .الفيسبوؾ يستخدموف الذيف مع الآخريف لمتواصؿ والدافعية

 Facebook and the technology ،"(Karbiniski, 9101كاربنسكي ) أرين دراسة

revolution" :طمبة ىلد الدراسي التحصيؿ عمىي فيسبوؾي استخداـ موقع أثر إلى رؼىدفت لمتع 
 التي الدرجات أف النتائج أظيرت حيث، جامعياً  ( طالبًا219) عمى الدراسة طبقت وقد، الجامعات
 الشبكات أكبري فيسبوؾي موقع وتصفح الانترنت شبكة المدمنوف عمى الجامعات طلاب عمييا يحصؿ

 ىذا تخدموفيس لا الذيف نظراؤىـ عمييا يحصؿ التي تمؾ بكثير مف أدنى الإنترنت عمى الاجتماعية
 الموقع ىذا تصفح في الجامعي الطالب يمضيو الذي الوقت كمما ازداد أنو النتائج أظيرت كما، الموقع
 عمى أطوؿ وقتاً يقضوف الذيف الأشخاص أف النتائج بينت كما .في الامتحانات درجاتو تدنت كمما

 الموقع ىذا وأف، تجذبو اىتمامات جيؿ لكؿ أف إلى مشيراً  لمدراسة وقتًا أقصر يخصصوف الانترنت
 أو جدد أصدقاء عف والبحث الأمور مف كثير في رأيو وإبداء، الفوازير وحؿ، يالدردشةيلممستخدـ  يتيح

 إدمانيـ بأف اعترفوا الدراسة شممتيـ الذيف الجامعييف الطلاب %( مف79إف ) النتائج وبينت، قدامى
 .يالدراس تحصيميـ عمى سمبيًا أثرّ  يالفيسبوؾي عمى موقع

 اليدؼ :مقارنة" تحميمية التقميدي دراسة والتعميم الالكتروني "التعميم ،(9112) وآخروندراسة 
 التي العقبات، منافعو، وخصائصو الالكتروني التعميـ مفيوـ توضيح ىو البحث ليذا الرئيسي
 حتوىالم أدارة التعميـ نظاـ إدارة في متخصصة أنظمة عدة ىنالؾ .عمييا التغمب وكيفية تعترضو
 كانت لذلؾ، منيا خصائصو الالكتروني (LMS)و التعمـ أدارة نظاـ (LCMS) منيا ولكؿ التعميمي
 إجراء إلى إضافة بينيما إلى الدمج التطرؽ الميـ مف وكاف .بينيما اختلاؼ وأوجو تداخؿ أوجو ىنالؾ
 توضيحاً متكاملاً  ضاً أي البحث يتضمف .التعميـ في الالكتروني والأسموب التقميدي الأسموب بيف مقارنة
 المادة بيف لمتواصؿ، التعميمي المحتوى تحويؿ وكيفية( SCORMػ)ل بروتوكو استخداـ كيفية عف

 النتائج مف يتبيف، حيث الكتروني محتوى إلى التقميدي (LMS) التعميـ تسيير ونظاـ المفردة العممية
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 ىي الالكتروني طريقة التعميـ إف يتيفالج كلا نفذتيا التي الثلاث الدورات في إلييا الوصوؿ تـ التي
عند  الطريقة ىذه نوصي باستخداـ لذا النتائج أفضؿ عمى الحصوؿ في الكلاسيكية الطريقة مف أفضؿ
 .نتائج مف حققتو لما الملائمة الإمكانات توفر

 فاعمية استخدام الانترنت كوسيمة تعميمية لأداء الواجبات المنزلية وأثري ،(9111دراسة بمجون )
ذلك عمى تنمية التحصيل الدراسي لدى طالبات الصف الاول ثانوي في الكيمياء بمدينة مكة 

 ذلؾ وأثر الواجبات المنزلية لأداء تعميمية كوسيمة الانترنت استخداـ ىدفت لدراسة يفاعمية :يالمكرمة
، مكرمةيال مكة بمدينة الكيمياء في ثانوي الأوؿ طالبات الصؼ لدى الدراسي التحصيؿ تنمية عمى

 الثانوية )الرابعة( لممجموعة المدرسة في الدراسة مجتمع تحديد بعد التجريبي شبو المنيج استخداـ

بسيطة  عشوائية بطريقة العينة واختيرت، الضابطة عشر( لممجموعة والثانوية )التاسعة، التجريبية
طالباتيا  عدد لتجريبيةا لممجموعة الثانوية )الرابعة( في دراسي فصؿ مف مكونة وكانت، )بالقرعة(

 (25طالباتيا ) عدد الضابطة عشر( لممجموعة )التاسعة الثانوية في دراسي وفصؿ، طالبة (25)
 ينص والذي البديمة الفروض قبوؿ وتـ والرابع والثالث والثاني الأوؿ الصفرية الفروض رفض تـ، طالبة
 المجموعة درجات متوسط ( بيف0.05) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد أنو عمى

 الضابطة والمجموعة، الإنترنت خلاؿ مف الواجب أسئمة عمى بالإجابة طالباتيا تقوـ التي التجريبية
 في، فقط المدرسي الكتاب خلاؿ مف الواجب أسئمة عمى طالباتيا بالإجابة تقوـ التي البعدي للاختبار
 مستوى التطبيؽ وعند البعدى الفيـ توىمس وعند البعدى التذكر مستوى عند وذلؾ الدراسي التحصيؿ
، لمقرر الكيمياء والتطبيؽ( البعدي الفيـ، )التذكر الكمية الثلاثة المعرفية المستويات وعند البعدى
 المجموعة التجريبية. لصالح القبمي التحصيؿ ضبط بعد وذلؾ

ب جامعة دور استخدام شبكة الإنترنت في التحصيل الدراسي لدى طلاي ،(9111دراسة العوض )
ىدفت الدراسة يدور استخداـ شبكة الانترنت في التحصيؿ الدراسي  :ينايف العربية لمعموم الأمنية

وقد طبقت عمى طلاب كمية الدراسات العميا ، لدى طلاب جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنيةي
وقد بمغ ، لأولى والثانيةبجامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية لمرحمتي الماجستير والدكتوراه في السنة ا

، ( طالباً في طمبة الماجستير في السنة الأولى والثانية317( طالباً موزعيف إلى )371عددىـ )
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وقد تـ توزيع استبانة واختيار أسموب ، ( طالباً مف طمبة الدكتوراه في السنة الأولى والثانية53و)
أف أىـ المقترحات التي تساعد عمى أظيرت النتائج ، المسح الشامؿ نظراً لصغر مجتمع الدراسة

الاستفادة مف الإنترنت في التحصيؿ الدراسي مف وجية نظر عينة الدراسة توفير إمكانات أفضؿ 
والاىتماـ بمفيوـ التعميـ الإلكتروني وتطبيقو في ، لدعـ تدريب الطلاب عمى استخداـ شبكة الانترنت

مى شبكة الإنترنت. وانو لا يوجد عممية التدريس ووضع بعض الدروس الخصوصية لمطلاب ع
، التخصص، فروؽ في استفادة العينة مف الإنترنت في التحصيؿ الدراسي وفؽ المتغيرات )العمر

، عدد ساعات الاستخداـ، عدد مرات استخداـ شبكة الإنترنت، الدرجة العممية، السنة الدراسية
، وإتقانيا، دـ الإلماـ بالمغة الانجميزيةومكاف الاستخداـ(. أما لممعوقات فأظيرت النتائج ترتيبيا: ع

وعدـ إلزاـ الجامعة باستخداـ ، عدـ وضع قوائـ مخصصة لممواقع البحثية الميمة في كؿ تخصص
 الإنترنت في التدريس.

 :: الدراسات التي تناولت الاتجاه ومتغيرات اخرىثانيالمحور ال

ب السنة التحضيرية بجامعة الممؾ ىدفت الدراسة لمعرفة ياتجاىات طلا (:9101دراسة الجريوي )
سعود نحو استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي الإلكترونية في التعمـ وأثر بعض المتغيرات في 

طبقت الدراسة عمى طلاب السنة التحضيرية بجامعة الممؾ سعود بمدينة الرياض ، ىذه الاتجاىاتي
التحميمي وتكوف مجتمع الدراسة مف  واتبع الباحث المنيج الوصفي، بالمممكة العربية السعودية

وكانت ، ( طالباً وزعت عمييـ استبانة تخدـ الدراسة434وتكونت العينة مف )، ( طالباً 6318)
النتيجة أف اتجاىات طلاب التحضيرية بجامعة الممؾ سعود نحو استخداـ شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي في التعمـ جاءت بدرجة متوسطة.

 المتغيرات ببعض وعلاقتو بعد عن التعمم تكنولوجيا نحو "الاتجاه (9101دراسة عوض وحمس )
 عمى التعرؼ بيدؼ الدراسة ىذه أجريت :الفمسطينية" الجامعات في العميا طمبة الدراسات لدى

 في العميا الدراسات طمبة لدى المتغيرات ببعض وعلاقتو عف بعد التعمـ تكنولوجيا نحو الاتجاه
 الدراسات ببرامج يدرسوف ( طالباً وطالبة91مف ) الدراسة عينة تكونت وقد، الفمسطينية الجامعات

 أىداؼ ولتحقيؽ، والأزىر، والإسلامية، الفمسطينية الأقصى بالجامعات التربية كميات في العميا
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 نحو الاتجاه لقياس إعداده تـ مقياساً  كما استخدما، التحميمي الوصفي المنيج الباحثاف استخدـ الدراسة

 الدراسات طمبة اتجاىات أف النتائج عف أسفرت الدراسة البيانات تحميؿ وبعد، بعد عف التعمـ اتكنولوجي
 إلى يشير وىذا، %(72.2بوزف نسبي ) جاءت، الأداة ككؿ لمجالات الفمسطينية الجامعات في العميا
، إيجابية دبع عف التعمـ نحو تكنولوجيا الفمسطينية الجامعات في العميا الدراسات طمبة اتجاىات أف
 الدراسات طمبة استجابات في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد ولا .ككؿ الأداة مستوى عمى

 والمستوى الجنس لمتغير تبعًا، بعد عف التعمـ تكنولوجيا عف نحو التعمـ الفمسطينية بالجامعات
 طمبة استجابات في إحصائية دلالة ذات فروؽ وتوجد ككؿ. الأداة عمى مستوى العاـ والتقدير التعميمي
 الجامعة لمتغير تبعًا بعد عف التعمـ عف التعمـ نحو تكنولوجيا الفمسطينية بالجامعات الدراسات
 .الإسلامية الجامعة ولصالح

اتجاىات المجتمع التعميمي بمنطقة تبوك نحو تطبيق التعمم ي (9101دراسة الحميري )
التعميمي بمنطقة تبوؾ نحو تطبيؽ التعمـ ىدفت الدراسة لمعرفة ياتجاىات المجتمع  :"الإلكتروني
ولتحقيؽ ذلؾ طبؽ الباحث مقياس اتجاه المجتمع التعميمي نحو التعمـ الإلكتروني مف ، الإلكترونيي

وعمى عينة عشوائية مف ، تصميمو عمى عينة شممت جميع أعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبوؾ
وبمغ حجـ العينة ، التعميـ العاـ بمنطقة تبوؾ طمبة التعميـ العالي والتعميـ العاـ ومعممي ومعممات

( معمـ 936و)، ( عضو ىيئة تدريس مف الجنسيف بجامعة تبوؾ412( فردا منيـ )13125الكمي )
وكشفت ، ( مف طمبة المرحمة الثانوية3625( مف طمبة الجامعة. و)8152ومعممة بمنطقة تبوؾ. و)

بمنطقة تبوؾ نحو تطبيؽ التعمـ الإلكتروني النتائج أف اتجاىات كؿ مكونات المجتمع التعميمي 
، وأنو لا توجد فروؽ دالة في اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس تعزى لمتغيري النوع، إيجابية عالية

والكمية التابع ليا. وفي اتجاىات المعمميف و المعممات تعزى لمنوع ولممرحمة التعميمية التي يعمموف 
 وفي عينتي الطلاب والطالبات لمتغير التخصص.، ر النوعوفي اتجاىات الطمبة تعزى لمتغي، بيا

أثر شبكات التواصل الاجتماعي الإلكترونية عمى اتجاىات ي، (9101دراسة أبو صعيميك والزبون )
الإلكترونية  فة يأثر شبكات التواصؿ الاجتماعيىدفت الدراسة لمعر  :يطمبة الجامعات في الأردن

 عمى اشتممت استبانة إعداد تـ الدراسة ىدؼ ولتحقيؽ، ردفيعمى اتجاىات طمبة الجامعات في الأ
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 المنيج الدراسة اّتبعت وقد، وطالبة طالبًا( 41ػ)ل مف سؤاليف مكونة شخصية ومقابمة، فقرة (31)
 طالبًا (1135) مف الاستبانة لغايات الدراسة عينة تكونت .النوعي البحث وأسموب المسحي الوصفي
 مف وطالبة طالبًا( 41) مف المقابمة عينة تكونت حيف في .الطبقية العشوائية بالطريقة اختيروا، وطالبة

 نتائج أظيرت .قصدية بطريقة اختيروا الثلاثة الجامعات مف، تمؾ الشبكات استخداـ في الناشطيف
 المعرفي البعد كؿ مف في الأردف في الجامعات طمبة اتجاىات عمى الشبكات تمؾ أثر أف الدراسة

 تعميؽ الإيجابية آثارىا أىـ أف النتائج وبينت .المتوسط المستوى في جاء لسموكيوا والوجداني
 وتعزيز، الشبكات تمؾ عمى حسابات لدييـ ممف الأصدقاء والمعارؼ مع القائمة الاجتماعية العلاقات
 اآثارى أىـ وأف، الجنسيف بيف والاجتماعية النفسية الحواجز وإزالة، العامة الطمبة ومعارؼ معمومات
 أو العشائري التعصب وتعزيز والأكاديمي الدراسي والتأخر تمؾ الشبكات عمى الإدماف السمبية
 .العرقي أو الإقميمي

اتجاىات طالبات جامعة طيبة نحو استخدام المدونات التعميمية ، (9101دراسة الرحيمي )
 طالبات ياتجاىاتىدفت الدراسة لمعرفة  :"الإلكترونية في تعمم مقرر ميارات الحياة الجامعية

، الجامعيةي الحياة مقرر ميارات تعمـ في الإلكترونية التعميمية المدونات استخداـ نحو طيبة جامعة
 جامعة في السنة التحضيرية طالبات جميع مف مجتمع الدراسة وتكوف. الحالة دراسة منيج مستخدمة

 التحضيرية بالسنة الصحية عموـال مسار طالبات مف طالبة( 73) في فتمثمت الدراسة عينة أما، طيبة
 اتجاىات نحو ومقياس، إلكترونية تعميمية مدونة واستخداـ إعداد وتـ .المنورة بالمدينة طيبة في جامعة
 توصمت الدراسة وقد .الجامعية الحياة ميارات مقرر تعمـ في التعميمية الإلكترونية المدونات استخداـ

 (0,05) عند مستوى والبعدي القبمي جات القياسيفدر  متوسطي بيف إحصائيا داؿ فرؽ وجود إلى
 الجامعية الحياة مقرر ميارات تعمـ في الإلكترونية التعميمية المدونات استخداـ نحو الاتجاه لمقياس
 مف بعدد الباحثة الدراسة؛ أوصت إلييا توصمت التي النتائج ضوء وفي البعدي. القياس لصالح

 الجامعات في والطلاب والطالبات التدريس ىيئة لأعضاء يةتدريب دورات إقامة منيا:، التوصيات
 .الإلكترونية التعميمية المدونات استخداـ عمى لتدريبيـ السعودية
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 The Face book Paths to Happiness: Effects"(Lee & Kim, 2011) وكيم لي قام

of the Number of Face book Friends and Self-Presentation on 

Subjective Well-Being": في الجامعييف الطلاب إقباؿ معرفة أسباب إلى ىدفت دراسة بإجراء 

 أصدقاء الفيسبوؾ عدد عمى التركيز خلاؿ مف الفيسبوؾ استخداـ عمى الأولى السنوات
 الغرب الولايات مف طالباً جامعياً  (411) مف الدراسة عينة وتكونت .الذاتية مستخدميو والاستراتيجيات

 عدد أف الدراسة نتائج أظيرت وقد .فقرة (21مف ) تكونت استبانة استخدـ وتـ، أمريكيا في أوسطية
 أصدقاء بيف سمبية علاقة ىناؾ وأف، الشعور بالسعادة مع إيجابية علاقة لو الفيسبوؾ أصدقاء
 .الاجتماعي والدعـ الفيسبوؾ

 Internet for the (Lee, Lee & Jang, 2011وجانغ ) ولي لي وأجرى

Internationals: Effects of Internet Use Motivations on International 

Students College Adjustment, Cyberpsychology, Behavior and Social 

Networking": ومدى، المراىقيف الطلاب لدى الإنترنت استخداـ دوافع معرفة إلى ىدفت دراسة 
 (166) مف الدراسة عينة وتكونت .لدييـ والتوافؽ النفسي والاجتماعية الأكاديمية حياتيـ عمى تأثيرىا
 تـ استخداـ الدراسة لأىداؼ وتحقيقاً  .كوريا في (Seoul) سيؤوؿ جامعة في صينياً يدرسوف طالباً 
 يستخدموف الطلاب تجعؿ أساسية عوامؿ أربعة ىناؾ أف نتائج الدراسة أظيرت وقد، المقابمة أسموب
 لموطف المحمية والمعمومات، لوطنو الرئيسة لمصفحة تواصؿ عمى يبقى الشخص أف :وىي الإنترنت
 استخداـ أف النتائج كشفت كما، المحمييف السكاف مع التفاعؿ الاجتماعي وتحقيؽ، فيو يدارس الذي

صفحات  يعمموف ممف وخصوصاً ، الوافديف لمطلاب والاجتماعي النفسي بالتوافؽ الإنترنت يتنبأ
 .الصداقة

الاتجاه نحو التعميم الإلكتروني لدى معممي ومعممات المدارس ي، (9101ي )دراسة لال والجند
 ومعممات معممي الإلكتروني لدى التعميـ نحو ىدفت الدراسة لمعرفة يالاتجاه :يالثانوية بمدينة جدة

المتغيرات  وكانت الدراسة في ضوء، السعوديةي العربية المممكة - جدة الثانوية بمدينة المدارس
التقنيات(.  وحضور ندوات تعميمية في مجاؿ، والخبرة في مجاؿ العمؿ، التخصص، )الجنس
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السيكومترية  لتعميـ الإلكتروني وحساب خصائصياتـ تصميـ استبانة الاتجاه نحو ا، ولتحقيؽ ىذا
المدارس الثانوية  ( معمماً ومعممة مف معممي462مف )مف صدؽ وثبات. وقد تكونت عينة البحث 

سنوات  5أقؿ مف  اه معممي التخصص العممي ذوي خبرةانتيت النتائج إلى أف اتجفي مدينة جدة. و 
الإلكتروني أكثر  ية في مجاؿ التقنيات نحو التعميـفي مجاؿ العمؿ والذيف يحضروف ندوات تعميم

 إيجابية. وقد أسفر البحث عف بعض التوصيات والبحوث المقترحة. 

ت طمبة الدراسات العميا في الجامعة الياشمية نحو تحميل اتجاىا، (9111دراسة محمد والمطري )
 الجامعة في العميا الدراسات طمبة اتجاىات تحميؿ الدراسة ىذه : استيدفت"تطبيقات التعمم الإلكتروني

 المساقات في والخبرة التراكمي المعدؿ مف كؿ أثر وتعرؼ، الإلكتروني التعمـ تطبيقات نحو الياشمية
 كمية في الماجستير برنامج طمبة مف ( طالباً وطالبة71مف ) الدراسة عينة تكونت الإلكترونية. وقد

 فقرة (44) مف مكونة استبانة واستخدمت .البسيطة بالطريقة العشوائية اختيارىـ تـ التربوية العموـ
 تطبيقات نحو الطمبة لدى ايجابية اتجاىات عف نتائج الدراسة كشفت وقد لتقييـ اتجاىات الطمبة.

 العميا الدراسات طمبة اتجاىات في إحصائية دلالة فروؽ ذات ىناؾ لـ يكف كما، لإلكترونيا التعمـ
 الإلكترونية. المساقات في والخبرة لممعدؿ التراكمي تعزى الإلكتروني التعمـ تطبيقات نحو

 الدراسات السابقة تعقييب عمى 1.9

، قاـ الباحث بتحميؿ بعد اطلاع الباحث عمى تفاصيؿ الدراسات المستعرضة في الأطروحة
 دراسات السابقة بعدة محاور وىي:ال

 .الأىداؼ -1

 .العينة  -2

 .الادوات  -3

 .المنيج  -4

 .النتائج  -5
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 :التعميق عمى الدراسات في المحور الأول

  :بالنسبة للأىداف

درست بعض الدراسات تأثير شبكة التواصؿ الاجتماعي عمى القيـ الاجتماعية مثؿ:  .1
 (.2114الطيار )(، 2117عثامنة )

درست بعض الدراسات دور شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية مثؿ:  .2
 (.2117(، الكسندرا )2117لكحؿ وزايدي )

درست بعض الدراسات دور شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الخبرات المجتمعية مثؿ:  .3
 (.2111(، ميشيؿ فانسوف )2111(، عوض )2113(، عودة )2115عرفة )

درست بعض الدراسات دور شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الرأي العاـ مثؿ: المدني  .4
 (.2113(، الدبيسي وياسيف )2113(، لورداش ولمانوسكاس )2115)

درست بعض الدراسات دور شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى التحصيؿ والتعميـ مثؿ:  .5
 .(2113(، أبو عطية )2113(، العنزي )2113(، اليزاني )2114عوض )

 :بالنسبة لمعينة

 .(2112(، أبو عيطة )2113دراسات اختارت عيناتيا مف المدراس مثؿ: العنزي ) .1

(، المدني 2114(، الطيار )2117دراسات اختارت عيناتيا مف الجامعات مثؿ: عثامنة ) .2
 (.2113(، الدبيسي وياسيف )2113(، اليزاني )2113(، لورداش ولمانوسكاس )2115)

(، عوض 2117عيناتيا مف الأىاالي والأسر مثؿ: لكحؿ وزايدي )دراسات اختارت  .3
 (.2117(، الكسندرا )2114)

(، 2113(، عودة )2115دراسات اختارت عيناتيا مف شباب المجتمع العاـ مثؿ: عرفة ) .4
 (. 2111(، ميشيؿ فانسوف )2111عوض )
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  :بالنسبة للأدوات

(، لكحؿ وزايدي 2117ؿ: عثامنة )أغمب الدراسات استخدمت الاستبانة كأداة لمدراسة مث .1
(، عودة 2114(، عوض )2114(، الطيار )2115(، المدني )2117(، عرفة )2117)
(، 2113(، الدبيسي وياسيف )2113(، اليزاني )2113(، لورداش ولمانوسكاس )2113)

 (.2117(، الكسندرا )2111(، ميشيؿ فانسوف )2112(، أبو عيطة )2113العنزي )

(، أبو عيطة 2113الاختبار التحصيمي كأداة لمدراسة مثؿ: العنزي )دراسات استخدمت  .2
  .(2111(، عوض )2112)

(، 2111(، عوض )2117دراسات استخدمت المقابمة كأداة لمدراسة مثؿ: لكحؿ وزايدي ) .3
 (.2117الكسندرا )

  :بالنسبة لممنيج

كحؿ وزايدي (، ل2117أغمب الدراسات استخدمت المنيج الوصفي لمدراسة مثؿ: عثامنة ) .1
 (. 2113(، الدبيسي وياسيف )2113(، اليزاني )2115(، المدني )2117)

عوض  (،2114بعض الدراسات استخدمت المنيج التحميمي لمدراسة مثؿ: الطيار ) .2
(، 2111(، ميشيؿ فانتوف )2112(، أبو عيطة )2113(، لورداش ولمانوسكاس )2114)

 (. 2117الكسندرا )

(، عوض 2113منيج التجريبي لمدراسة مثؿ: العنزي )بعض الدراسات استخدمت ال .3
(2111.) 

 (.2113بعض الدراسات استخدمت منيج المسح الاجتماعي لمدراسة مثؿ: عودة ) .4

بعض الدراسات استخدمت منيج البحث الإعلامي والمقارنة المنيجية لمدراسة مثؿ: عرفة  .5
(2115 .) 
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 :بالنسبة لمنتائج

ت المنيج الوصفي أف شبكات التواصؿ الاجتماعي ليا أظيرت نتائج الدراسات التي اتبع .1
تأثير عمى المجالات التي طبقت الدراسات حوليا كالقيـ الاجتماعية والعلاقات الأسرية 

 والرأي العاـ وغيرىا. 

أظيرت نتائج الدراسات التي اتبعت المنيج التجريبي تفوؽ المجموعة التجريبية عمى  .2
 سة. المجموعة الضابطة في أدوات الدرا

 :التعميق عمى الدراسات في المحور الثاني

  :بالنسبة للأىداف

 (.2116درست بعض الدراسات التدويف الالكتروني مثؿ: الجعيد ) .1

درست بعض الدراسات دور شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية مثؿ:  .2
 .(2115(، العوض )2118(، بمجوف )2119(، عمي وحسوف ونعمة )2116حنتولي )

(، عودة 2115درست بعض الدراسات التعمـ الالكتروني عمى متغيرات أخرى مثؿ: عرفة ) .3
 (.2111(، ميشيؿ فانسوف )2111(، عوض )2113)

درست بعض الدراسات أثر شبكة فيسبوؾ مثؿ: فيتاؾ ووف ولامب ووش وأليسوف  .4
 (.2111(، أريف كاربنسكي )2111)

 (.2113عتيبي )درست بعض الدراسات أثر شبكة تويتر مثؿ: ال .5

 :بالنسبة لمعينة

 (.2113(، العتيبي )2116دراسات اختارت عيناتيا مف المدراس مثؿ: الجعيد ) .1

(، فيتاؾ ووف ولامب ووش 2116دراسات اختارت عيناتيا مف الجامعات مثؿ: حنتولي ) .2
 (.2115(، العوض )2111(، أريف كاربنسكي )2111وأليسوف )
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  :بالنسبة للأدوات

(، فيتاؾ ووف 2116استخدمت الاستبانة كأداة لمدراسة مثؿ: حنتولي ) أغمب الدراسات .1
 (.2115(، العوض )2111(، أريف كاربنسكي )2111ولامب ووش وأليسوف )

(، العتيبي 2116دراسات استخدمت الاختبار التحصيمي كأداة لمدراسة مثؿ: الجعيد ) .2
 (. 2118(، بمجوف )2115(، العوض )2113)

  :بالنسبة لممنيج

(، العتيبي 2116مب الدراسات استخدمت المنيج التجريبي لمدراسة مثؿ: الجعيد )أغ .1
 (.2115(، العوض )2118(، بمجوف )2111(، فيتاؾ ووف ولامب ووش وأليسوف )2113)

(، أريف 2116دراسات استخدمت المنيج الوصفي التحميمي لمدراسة مثؿ: حنتولي ) .2
 (.2119(، عمي وحسوف ونعمة )2111كاربنسكي )

 :بالنسبة لمنتائج

أظيرت نتائج الدراسات تفوؽ المجموعة التجريبية التي طبؽ عمييا التعمـ الالكتروني عمى 
 المجموعة الضابطة التي طبؽ عمييا طرؽ أخرى. 

 :التعميق عمى الدراسات في المحور الثالث

  :بالنسبة للأىداف

تماعي في النواحي درست معظـ الدراسات الاتجاه نحو استخداـ شبكات التواصؿ الاج .1
(، 2113(، أبو صعيميؾ والزبوف )2115(، عوض وحمس )2118المختمفة مثؿ: الجريوي )

 (.2117(، محمد والمطري )2111(، لاؿ والجندي )2114(، الحميري )2113الرحيمي )

درست بعض الدراسات إقباؿ ودوافع استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي مثؿ: لي ولي  .2
 (.2111(، لي وكيـ )2111)
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 :بالنسبة لمعينة

(، 2115(، عوض وحمس )2118دراسات اختارت عيناتيا مف الجامعات مثؿ: الجريوي ) .1
(، 2111(، لي ولي )2111(، لي وكيـ )2113(، الرحيمي )2113أبو صعيميؾ والزبوف )

 (.2117محمد والمطري )

(، لاؿ 2114دراسات اختارت عيناتيا مف مجتمع المعمميف والمعممات مثؿ: الحميري ) .2
 (.2111والجندي )

  :بالنسبة للأدوات

(، عوض وحمس 2118أغمب الدراسات استخدمت الاستبانة كأداة لمدراسة مثؿ: الجريوي ) .1
(، محمد والمطري 2111(، لاؿ والجندي )2113(، الرحيمي )2111(، لي وكيـ )2115)
(2117 .) 

(، أبو صعيميؾ والزبوف 2114دراسات استخدمت المقابمة كأداة لمدراسة مثؿ: الحميري ) .2
 (. 2111(، لي ولي )2113)

  :بالنسبة لممنيج

(، 2118أغمب الدراسات استخدمت المنيج الوصفي التحميمي لمدراسة مثؿ: الجريوي ) .1
(، لي وكيـ 2113(، أبو صعيميؾ والزبوف )2114(، الحميري )2115عوض وحمس )

 (.  2117لمطري )(، محمد وا2111(، لاؿ والجندي )2111(، لي ولي )2111)

 (.2113بعض الدراسات استخدمت دراسة الحالة لمدراسة مثؿ: الرحيمي ) .2

  :بالنسبة لمنتائج

أظيرت نتائج معظـ الدراسات اتجاه ايجابي نحو استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي  .1
(، أبو صعيميؾ والزبوف 2114(، الحميري )2115(، عوض )2118مثؿ: الجريوي )

 (. 2113)(، الرحيمي 2113)
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أظيرت نتائج بعض الدراسات اتجاه سمبي نحو استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي مثؿ:  .2
 (. 2111لي وكيـ )

 :ما أفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة

اتفقت الدراسات السابقة مع ىذه الدراسة بعدة أمور وقد أفادت الدراسات السابقة الدراسة 
 الحالية ما يمي:

شبكات التواصؿ الاجتماعي وأثرىا والتعمؽ في كيفية استخداميا، حيث أف الدراسة التعمؽ ب .1
 الحالية تبحث أثر توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي في عممية التعمـ. 

 إدراؾ أىمية إشراؾ شبكات التواصؿ الاجتماعي في التعمـ، وفي الجوانب الأخرى. .2

 عي في التعمـ.  اتجاه الطمبة نحو توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتما .3

 :اختلاف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة

أثر توظيؼ شبكات اختمفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة بأنيا درست 
طبقت عمى  ، كما أنياالتحصيؿ، بينما تنوعت متغيرات الدراسات السابقةالتواصؿ الاجتماعي في 

اسات السابقة بيف المدارس والجامعات والمجتمع العاـ طمبة الجامعة، بينما تنوعت عينات الدر 
، بالإضافة الى أف الدراسة الحالية درست أثر توظيؼ الشبكات الإجتماعية في مساؽ تقني وغيرىا

، كما ومف خلاؿ مراجعة يختص بمبادئ البرمجة، ويعتبر أصؿ شبكات التواصؿ الإجتماعي
ود دراسات عربية تبحث في دور شبكات التواصؿ الدراسات السابقة وجد الباحث ىناؾ قصر في وج

وعمقاً في الإجتماعي في العممية التعميمية التعممية، فيما أظيرت الدراسات الأجنبية أكثر شمولية 
دراسة الشبكات الإجتماعية، كما أفادت الدراسات السابقة بإعطاء نظرة شمولية لمباحث عف أبعاد 

المستخدميف بشكؿ عاـ، وعمى الطمبة بشكؿ خاص، كما  وقدرات شبكات التواصؿ الإجتماعي عمى
كشفت تمؾ الدراسات عف تنامي تأثير وإنتشار شبكات التواصؿ الإجتماعي في جميع مناحي 

 الحياة.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

مػػف ، عرضػػاً لمنيجيػػة الدراسػػة وأدواتيػػا طريقػػة جمػػع البيانػػاتتنػاوؿ الباحػػث فػػي ىػػذا الفصػػؿ 
بالإضافة إلى التصػميـ ، صدقياوبناء أدوات الدراسة و ، واختيار العينة، خلاؿ معرفة مجتمع الدراسة

 الإحصائي المناسب ليذه الدراسة.

 منيج الدراسة 0.1

أثػر توظيػؼ شػػبكات بتصػػميـ شػبو تجريبػي لمعرفػة ، قػاـ الباحػث باسػتخداـ المػنيج التجريبػي
، تكنولوجيػػا المعمومػػاتمسػػاؽ البرمجػػة فػػي كميػػة اليندسػػة و  تحصػػيؿ طمبػػة عمػػى التواصػػؿ الاجتمػػاعي
 . في التعمـواتجاىاتيـ نحو استخداميا ، نيةبجامعة النجاح الوط

ّـ اسػػػػتخداـ الضػػػػبط التجريبػػػػي لمجمػػػػوعتيف  الػػػػذيف ةلطمبػػػػاوىػػػػـ عينػػػػة إحػػػػداىما ضػػػػابطة ، وتػػػػ
الطمبػػػة الػػػذيف يدرسػػػوف وىػػػـ عينػػػة  والأخػػػرى تجريبيػػػة، بالطريقػػػة الاعتياديػػػة يدرسػػػوف مسػػػاؽ البرمجػػػة

إلكترونيػػة  خاصػػة نشػػاء مجموعػػة، حيػػث تػػـ إتوظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الاجتمػػاعيبمسػػاؽ البرمجػػة 
ومػػع نيايػػة كػػؿ لقػػاء تعميمػػي قػػاـ المحاضػػر بنشػػر طمبػػة المجموعػػة التجريبيػػة، عمػػى شػػبكة الفيسػػبوؾ ل

أو  ،او النقػاش ، او قضػية لمبحػثروابط لأفػلاـ تعميميػةمقالة تتعمؽ بموضوع المحاضرة، عمى شكؿ 
يطمػػػب مػػػف الطالػػػب بعػػػد  يوتيػػوب(او ممفػػػات متعػػػددة الوسػػائط عمػػػى شػػػبكة الإنترنػػػت ) وظيفػػة بيتيػػػة،

 (.3، كما ىو موضح في الممحؽ )مشاىدتيا ارساؿ ملاحظاتو او اضافتيا عمى المجموعة

 مجتمع الدراسة 9.1

، تكنولوجيا المعموماتاليندسة و  السنة الأولى في كمية جميع طمبةتكوف مجتمع الدراسة مف 
-2018عػاـ ) الأوؿلمفصػؿ الدراسػي  ،جامعة النجاح الوطنية فيتخصص نظـ المعمومات الإدارية 

 .طالباً وطالبة (121) عمادة شؤوف الطمبةوبمغ عددىـ حسب إحصائيات ، (2017
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 عينة الدراسة: 1.1

تخصص تكنولوجيا مف طمبة  (Purposive)قاـ الباحث بتطبيؽ دراستو عمى عينة قصدية 
ة مػػف اجػػؿ تطبيػػؽ الدراسػػة مػػف الطمبػػ ةمجموعػػوتػػـ اختيػػار ، المعمومػػات فػػي جامعػػة النجػػاح الوطنيػػة

بينمػػػػا عػػػدد طمبػػػػة المجموعػػػػة ، ( طالبػػػػاً وطالبػػػة26فكػػػػاف عػػػدد طمبػػػػة المجموعػػػة التجريبيػػػػة )، عمػػػييـ
كمػػا ىػػو موضػػح فػػي الجػػدوؿ  نػػوع الإجتمػػاعيكػػاف تػػوزيعيـ حسػػب ال، ( طالبػػاً وطالبػػة19الضػػابطة )

 التالي:

 عينة الدراسة(: 1جدول )

 المجموع إناث ذكور المجموعة
 26 18 8 تجريبية
 19 15 4 ضابطة
 11 11 09 المجموع

 أدوات الدراسة 1.1
 وىما:، أداتافياتيا رضوفأستخدمت لأغراض الإجابة عف اسئمة الدراسة  

  اختبار التحصيل:

حيػث ، التحصػيؿ بمػادة مبػادئ البرمجػة باسػتخداـ فيجػواؿ بيسػؾقاـ الباحث بتطوير اختبار 
وكػػػاف مجمػػوع علامػػػات ، مػػف صػػػنؼ الاختيػػار مػػػف متعػػدد ة( فقػػرة اختباريػػػ20) تكػػوف الإختبػػار مػػػف

وقػػد ، تحصػػيؿ الطمبػػة عمػػىأثػػر توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الاجتمػػاعي  لقيػػاس ة( درجػػ20الاختبػػار )
لتكػػويف  بالإضػػافة الػػى مقػػرر المسػػاؽ الرسػػمي، ى خطػػة المسػػاؽ الخػػاص بالمػػادةاعتمػػد الباحػػث عمػػ
ؽ ىػػذا التحصػػيؿ جػػدوؿ مواصػػفات كمػػا ىػػو بعػػد تحميػػؿ المحتػػوى العممػػي وبنػػي وفػػ، فقػػرات الاختبػػار

 (.1)رقـ  موضح في الممحؽ

 صدق اختبار التحصيل:

عمػػػى مجموعػػػة مػػػف  الاختبػػػارقػػػاـ الباحػػػث بعػػػرض ، لمتأكػػػد عمػػػى صػػػدؽ اختبػػػار التحصػػػيؿ
مػػػف أجػػػؿ اخػػػذ آرائيػػػـ  التػػػدريسوأسػػػاليب تكنولوجيػػػا المعمومػػػات مجػػػاؿ  الأسػػػاتذة المتخصصػػػيف فػػػي
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، (4والممحػؽ رقػـ ) لغويػة، واخػرى تتعمػؽ بترتيػب ظيػور الأسػئمة، اخطػاء حيػث وجػدوا ،وملاحظػاتيـ
وتػػـ حسػػاب ثبػػات الإختبػػار بإسػػتخداـ طريقػػة ، بعػػد التعػػديؿ يوضػػح فقػػرات الاختبػػار بصػػورتو النيائيػػة

 أكاديمياً. وىي نتيجة مقبولة، (1.72) ثبات كرونباخ ألفابمغت نتيجة معامؿ ف، التجزئة النصفية

 في التعممظيف شبكات التواصل الاتجاىات نحو تو مقياس 

تػػـ إسػػتخداـ مقيػػاس الإتجاىػػات نحػػو توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الإجتمػػاعي فػػي الػػتعمـ الػػذي 
و ومواءمتػو ليػتلاءـ مػع حيػث تػـ تعريبػ، في الجامعػات اليابانيػة، (2114استخدمو جامبؿ وويمكنس )

وتػـ حسػاب الثبػات ، سي( فقرة عمى مقياس ليكرت الخما21ويتكوف الإختبار مف )، أغراض الدراسة
وىي نتيجػة ، (1.89)حيث بمغ الثبات  بحسب دراسة جامبؿ وويمكنسبإستخداـ معامؿ كرونباخ ألفا 

 ( فقرات المقياس بشكميا النيائي.5ويبيف الممحؽ رقـ )، مقبولة أكاديمياً 

 إجراءات تنفيذ الدراسة 1.1

 أجربت الدراسة وفؽ الإجراءات التالية:

التربػػػػوي ذي الصػػػػمة بموضػػػػوع الدراسػػػػة، والاطػػػػلاع عمػػػػى الدراسػػػػات الإطػػػػلاع عمػػػػى الأدب  -1
 السابقة المتعمقة بنفس الموضوع، لتكويف خمفية ومرجعية لمباحث حوؿ موضوع الدراسة.

إعػػداد الإطػػار النظػػري لمدراسػػة، بحيػػث يتضػػمف نظػػرة عامػػة عػػف نظريػػات الػػتعمـ، بالإضػػافة  -2
تنػاوؿ الدراسػات السػابقة التػي بحثػت  الى ربط نظريػات الػتعمـ بموضػوع الدراسػة، الػى جانػب

 في نفس المجاؿ.

 الخاصة لمحتوى الوحدة المراد تدريسيا.تحميؿ الأىداؼ  -3

 بناء جدوؿ مواصفات وفؽ الأىداؼ الخاصة بالوحدة. -4

 إعداد اختبار تحصيمي معتمداً عمى جدوؿ المواصفات في بناؤه. -5

 تعريب مقياس الإتجاىات. -6
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، بحيث شممت جميع أجزاء الوحدة لتراعػي توظيػؼ شػبكات ةتطوير الوحدة التعميمية المختار  -7
 التواصؿ الإجتماعي.

 حوسبة الإختبار التحصيمي ومقياس الإتجاىات بإستخداـ نماذج جوجؿ. -8

 لإجراء الدراسة.والمتعمقة بالدراسة المختصة  كمياتالحصوؿ عمى الاذونات الرسمية مف ال -9

 إختيار عينة الدراسة بطريقة قصدية. -11

ينػػػػػة الػػػػػى مجمػػػػػوعتيف، مجموعػػػػػة تجريبيػػػػػة تػػػػػدرّس بإسػػػػػتخداـ شػػػػػبكات التواصػػػػػؿ تقسػػػػػيـ الع -11
 الإجتماعي، ومجموعة ضابطة تدرّس بالطريقة الإعتيادية.

تطبيػػػؽ إختبػػػار التحصػػػيؿ القبمػػػي ومقيػػػاس الإتجاىػػػات عمػػػى عينػػػة الدراسػػػة، لإثبػػػات تكػػػافؤ  -12
 مستوى الطمبة.

 جاىات.بيانات مقياس الإت جمعجمع البيانات وتصحيح الإختبار، و  -13

 تطبيؽ الوحدة التعميمية المطورة بتوظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي, -14

 تطبيؽ إختبار التحصيؿ البعدي ومقياس الإتجاىات عمى نفس العينة. -15

 وجمع بيانات مقياس الإتجاىات. جمع البيانات وتصحيح الإختبار، -16

ة عػػػف أسػػػئمة (، للإجابػػػSPSSمعالجػػػة البيانػػػات إحصػػػائياً بإسػػػتخداـ البرنػػػامج الاحصػػػائي ) -17
 وفرضيات الدراسة.

تحميػػؿ نتػػائج الدراسػػة، ومناقشػػتيا وتفسػػيرىا، كمػػا وتقػػديـ توصػػيات ومقترحػػات فػػي ضػػوء مػػا  -18
 توصؿ اليو الباحث مف نتائج.
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 تصميم الدراسة 1.1

 :اتبعت الدراسة التصميـ الآتي

  :CG: O1 O2__ O3 O4      X1 المعالجة الإعتيادية

   :EG O1 O2 X O3 O4       X2 المعالجة التجريبية

 .CG: The Control Group        المجموعة الضابطة  

                         EG: The Experimental Group المجموعة التجريبية

O1: اختبار التحصيؿ القبمي. 

O2 القبمي في التعمـ: مقياس اتجاىات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي. 

O3: ؿ البعدياختبار التحصي. 

O4 : البعدي في التعمـمقياس اتجاىات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي. 

X : ،المعالجة التجريبيةالتعمـ بتوظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي. 

 تعمـ بإستخداـ الطريقة الإعتيادية.ال: -

 متغيرات الدراسة: 1.1

 وىي مصنفة كما يمي:

بتوظيػؼ شػبكات  التػدريس، الاعتياديػةبالطريقػة  يسالتػدر ) طريقة التػدريس المتغير المستقؿ: -1
 (.التواصؿ الاجتماعي

واتجاىػػػػػات الطمبػػػػة نحػػػػػو اسػػػػتخداـ وسػػػػػائؿ التواصػػػػػؿ المتغيػػػػراف التابعػػػػػاف: وىمػػػػا التحصػػػػػيؿ  -2
 .في التعمـالاجتماعية 
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 المعالجات الإحصائية: 1.1

سػػتخداـ للإجابػػة عػػف الأسػػئمة الخمػػس الاولػػى تػػـ اSPSS) تػػـ اسػػتخداـ برنػػامج الإحصػػاء )
وتػػـ جمػػع البيانػػات بحوسػػبة الإختبػػار الكترونيػػاً ، (ANCOVAالتبػايف الثنػػائي المصػػاحب ) إختبػار

 بإستخداـ نماذج جوجؿ.
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

 مقدمة 0.1

توصؿ الييا الباحث في ضوء اسئمة  يتضمف ىذا الفصؿ عمى عرض وتحميؿ النتائج التي
قصت أثر توظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي عمى تحصيؿ طمبة وفرضيات الدراسة، والتي ت

مساؽ مبادئ البرمجة في كمية اليندسية وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح الوطنية، 
صائياً بإستخداـ برنامج وإتجاىتيـ نحو إستخداميا في التعمـ، وبعد جمع البيانات ومعالجتيا إح

 :دراسة(، وفيما يمي نتائج الSPSSالرزـ الإحصائية )

 نتائج أسئمة الدراسة 9.1

ــة بالســؤال الأول ــائج المتعمق ــف شــبكات التواصــل "كػػاف نػػص السػػؤاؿ ىػػو  حيػػث النت ــا أثــر توظي م
في  الإجتماعي عمى تحصيل طمبة مساق مبادئ البرمجة في كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات

 ؟".جامعة النجاح الوطنية

 التاليتيف:فرضيتيف ال تـ صياغةعف ىذا السؤاؿ وللإجابة 

( بيف متوسطات تحصيؿ α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -1
طمبػػػة المجموعػػػة التجريبيػػػة ومتوسػػػطات تحصػػػيؿ طمبػػػة المجموعػػػة الضػػػابطة تعػػػزى لطريقػػػة 

 التدريس.

بيف متوسطات تحصيؿ  (α≤0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة لا توجد فروؽ ذات  -2
 الطلاب الذكور والطالبات الإناث تعزى لطريقة التدريس. 

تحميػؿ التبػػايف الثنػػائي تػـ اسػػتخداـ اختبػػار  الفرضػػية الأولػى مػػف السػػؤاؿ الأوؿللإجابػة عػػف و 
لكػػػلا  المعياريػػػةوالانحرافػػػات  حسػػػاب المتوسػػػطات الحسػػػابية حيػػػث تػػػـ، (ANCOVA)المصػػػاحب 
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الجػػدوؿ رقػػـ ، المتعمػػؽ بتحصػػيؿ طمبػػة المجمػػوعتيف الضػػابطة والتجريبيػػة الإختبػػاريف القبمػػي والبعػػدي
 :النتائجيوضح  (2)

(: المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لتحصيل طمبة الشعبة التجريبية والشعبة 9)جدول
 في الإختبارين القبمي والبعديالضابطة 

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي عدد الطمبة وعةالمجم الإختبار

 قبمي
 2.33 6.11 26 التجريبية

 2.17 6.15 19 الضابطة

 بعدي
 2.8 14.4 26 التجريبية

 2.11 11.7 19 الضابطة

القبمػػػي أف المتوسػػػط الحسػػػابي بػػػ، السػػػابؽ الجػػػدوؿ ؿ البيانػػػات الػػػواردة فػػػينلاحػػػظ مػػػف خػػػلا
 ختمػؼا الوسػط الحسػابي ولكػف، كبيػربية والضػابطة متسػاوٍ الػى حػد لتحصيؿ طمبة المجموعة التجري

ولمعرفػػػػة إف كػػػػاف ىػػػػذا الفػػػػرؽ داؿ ، لكػػػػلا المجمػػػػوعتيف الضػػػػابطة والتجريبيػػػػة فػػػػي الاختبػػػػار البعػػػػدي
وبعػػػد التحميػػػؿ الإحصػػػائي ، (ANCOVAاختبػػػار)إحصػػػائياً تػػػـ تحميػػػؿ النتػػػائج إحصػػػائياً بإسػػػتخداـ 

 :(3) ىي موضحو في الجدوؿ كانت نتيجة التحميؿ كما، لنتائج الإختباريف القبمي والبعدي

لأثر توظيف شبكات ، (ANCOVAالتحميل الإحصائي بإستخدام إختبار )(: نتائج 1جدول )
والطمبة الذكور ، عمى تحصيل طمبة المجموعة التجريبية والضابطةفي التعمم التواصل الاجتماعي 

 والعلاقة بينيما، والطالبات الإناث

مجموع  ينمصدر التبا
 المربعات

درجات 
 الحرية

 مربع
 المتوسط

قيمت 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

قيمة 
 "ايتا"

 1.191 1.314 1.141 6.736 1 6.736 التحصيل القبمي
 1.011 1.119 5.981 38.713 1 38.713 طريقة التدريس

 1 1.917 1.114 1.19 1 1.19 نوع الإجتماعيال
طريقة التدريس * 

 1.199 1.351 1.895 5.793 1 5.793 لنوع الإجتماعيا

    6.471 41 258.8 الخطأ
      311.122 المجموع
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بيف متوسط تحصيؿ طمبة مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ فرقاً دالًا إحصائياً  يتضح
حيث ، في الإختبار البعدي المجموعة التجريبية وطمبة المجموعة الضابطة يعزى لطريقة التدريس

ترفض  وعميو، (1.15وىي قيمة أصغر مف )، (1.119) لإختبار البعديمستوى الدلالة في ابمغ 
عند  فروق ذات دلالة احصائية وجودالأولى التابعة لمسؤاؿ الأوؿ حيث تبيف  الفرضية الصفرية

تعزى لطريقة بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية ( α≤0.05)مستوى الدلالة 
 .التدريس

ىل يوجد فرق " عمى تنص الفرضية حيث مف السؤاؿ الأوؿ ثانيةضية البالفر  النتائج المتعمقة أما
 "دال إحصائياً في متوسط التحصيل بين الطلاب الذكور والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريس؟

انو لا يوجد فرؽ دالًا إحصائياً بيف متوسط تحصيؿ الطلاب  السابؽمف الجدوؿ  يتضح
حيث بمغ مستوى الدلالة لمنوع الإجتماعي ، يقة التدريسالذكور والطالبات الإناث يعزى لطر 

 قلا توجد فرو أي، لا ترفض الفرضية الصفرية بالتالي، (1.15وىي قيمة أكبر مف )، (1.917)
بين تحصيل الطمبة الذكور والطالبات (  α≤0.05)عند مستوى الدلالة  ذات دلالة إحصائية

 .يسة التدر لطريقالإناث عند مستوى الدلالة تعزى 

ىل يوجد فرق دال إحصائياً في متوسط ي عمى ؿينص السؤا حيث النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث
 اتجاىات طمبة المجموعة التجريبية والضابطة يعزى لطريقة التدريس؟"

 الفرضيتيف التاليتيف: تـ صياغةىذا السؤاؿ  للأجابة عف

بيف متوسطات   (α≤0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -1
 اتجاىات المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية تعزى لطريقة التدريس.

بيف متوسطات  (α≤0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -2
 اتجاىات الطلاب الذكور والطالبات الإناث تعزى لطريقة التدريس.

 الحسابية حساب المتوسطات ـت، انيعف الفرضية الأولى مف السؤاؿ الث للإجابةو 
النتائج كما ىي وكانت ، كلا المجموعتيف التجريبية والضابطةتجاىات لإ، والانحرافات المعيارية
 :(4) موضح في الجدوؿ
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المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لتحصيل طمبة الشعبة التجريبية والشعبة (: 1جدول )
 والبعدي ميمقياس الإتجاىات القبالضابطة في 

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي عدد الطمبة المجموعة مقياس الإتجاىات

 قبمي
 6.2 75.8 26 التجريبية

 6.6 74.4 19 الضابطة

 4.87 84.2 26 التجريبية بعدي

 7.5 77.2 19 الضابطة

 القبمػػيفػػي بيانػػات مقيػػاس الإتجاىػػات  فيأنػػو لا يوجػػد تبػػا مػػف الجػػدوؿ أعػػلاهظاىريػػاً يتضػػح 
وجػد يولكػف ، بيف المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعياريػة بػيف المجمػوعتيف التجريبيػة والضػابطة

المتوسػػػػطات الحسػػػػابية الإنحرافػػػػات  فػػػػي بيانػػػػات مقيػػػػاس الإتجاىػػػػات البعػػػػدي بػػػػيف إخػػػػتلاؼ ظػػػػاىري
خداـ ولمعرفػػػػػة إف كػػػػػاف ىػػػػػذا الفػػػػػرؽ داؿ إحصػػػػػائياً تػػػػػـ تحميػػػػػؿ النتػػػػػائج إحصػػػػػائياً بإسػػػػػت، المعياريػػػػػة
ومػع تحييػد إثػر ، وبعد التحميؿ الإحصائي لنتائج الإختباريف القبمػي والبعػدي، (ANCOVAاختبار)

 (:5) كانت نتيجة التحميؿ كما ىي موضحو في الجدوؿ، الإختبار القبمي

( لإتجاىات طمبة المجموعة التجريبية وطمبة ANCOVA) إختبار(: نتائج تحميل 1) جدول
 ريقة التدريسوعة الضابطة تعزى لطالمجم

مجموع  مصدر التباين 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 مربع
 المتوسط

مستوى  قيمت "ف"
 الدلالة

قيمة 
 "ايتا"

 1.110 1.111 55.5 881.9 1 881.9 إتجاىات قبمي
 1.019 1.116 8.314 132.18 1 132.18 طريقة التدريس
 1.111 1.179 1.87 29.7 1 29.7 النوع الإجتماعي

س * طريقة التدري
 النوع الإجتماعي

112.98 1 15.88 6.482 1.115 1.012 

    15.88 41 258.8 الخطأ
      14159.41 المجموع

انو يوجد فرؽ دالًا إحصائياً بيف متوسط إتجاىات الطلاب ، يتضح مف الجدوؿ أعلاه
يس حيث بمغ مستوى الدلالة لطريقة التدر ، الذكور والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريس
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توجد فروق ذات  أي، بالتالي ترفض الفرضية الصفرية، (1.15وىي قيمة أصغر مف )، (1.116)
بين اتجاىات طمبة المجموعة التجريبية ( α≤0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 واتجاىات طمبة المجموعة الضابطة تعزى لطريقة التدريس.

" ىل يوجد فرق تنص الفرضية عمىحيث  سؤاؿ الثانيمف ال بالفرضية الثانيةالنتائج المتعمقة  أما
 دال إحصائياً في متوسط اتجاىات الطلاب الذكور والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريس؟"

انو لا يوجد فرؽ دالًا إحصائياً بيف إتجاىات الطلاب الذكور  السابؽيتضح مف الجدوؿ 
، (1.179وى الدلالة لمنوع الإجتماعي )حيث بمغ مست، والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريس

لا توجد فروق ذات دلالة  أي، لا ترفض الفرضية الصفرية بالتالي، (1.15وىي قيمة أكبر مف )
الإناث تعزى لطريقة البات بين الطمب الذكور والط( α≤0.05)عند مستوى الدلالة إحصائية 
 التدريس.
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 النتائج   0.1

 والمقترحات التوصيات  9.1
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 النتائج  0.1

عمى النحو ، قاـ الباحث بمناقشة النتائج التي توصؿ الييا مف خلاؿ التحميؿ الإحصائي
 الآتي:

ما أثر توظيف شبكات التواصل الإجتماعي عمى " أولًا: الإجابة عن السؤال الأول: نص السؤال
تحصيل طمبة مساق مبادئ البرمجة في كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومات في جامعة النجاح 

 الوطنية."

 :لمسؤال الأول فرضية الأولىالبالنتائج المتعمقة  - أ

تبػػػػيف نتػػػػائج إختبػػػػار الفرضػػػػية الأولػػػػى أنػػػػو يوجػػػػد فرقػػػػاً دالًا إحصػػػػائياً عنػػػػد مسػػػػتوى الدلالػػػػة 
(α≤0.05) وعة التجريبية وطمبة المجموعة الضابطة يعزى لطريقة بيف متوسط تحصيؿ طمبة المجم

 .التدريس

، التػػي تشػػابيت أغراضػػيا التعميميػػة مػػع الدراسػػةكثيػػر مػػف الدراسػػات مػػع  تتوافػػؽ ىػػذه النتيجػػة
والتػي تيػدؼ الػى ، (2113دراسة العنػزي )وىي ، في الفصؿ الثاني مف ىذه الدراسةتـ سردىا التي و 

واصؿ الإجتماعي في تحصيؿ العموـ والإتجاه نحو مجنمع المعرفة دراسة فاعمية استخداـ شبكات الت
حيث كاف ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية في ، لدة طالبات الصؼ الثالث المتوسط بالمدينة المنورة

في ، (2114ذكرتو عوض )ما  بالإضافة الى توافقيا ،التحصيؿ البعدي لصالح المجموعة التجريبية
اء فػػي نػاسػتخداـ شػبكات التواصػػؿ الإجتمػاعي عمػى التحصػيؿ الدراسػي للأبدراسػتيا التػي تػدرس أثػر 

، تعمميػةالفي حاؿ تـ إسػتخدامو إيجابيػاً للأغػراض التعميميػة  محافظة طولكرـ مف وجية نظر الأبناء
التػػػي أظيػػػرت ، (2113كمػػػا دراسػػػة العتيبػػػي )، وتحػػػت إشػػػراؼ أوليػػػاء الأمػػػور والمدرسػػػيف وتػػػوجيييـ

ويعتقػد ، إحصائياً في الإختبار التحصيمي البعدي لصػالح المجموعػة التجريبيػة نتائجيا اف ىناؾ فرقاً 
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 يعػػػوددالًا فػػػي متوسػػػط تحصػػػيؿ المجموعػػػة التجريبيػػػة والضػػػابطة الباحػػػث أف وجػػػود فرقػػػاً إحصػػػائياً 
، الػػػػى المعمػػػػـ الموجػػػػو المرشػػػػد الميسػػػػر لمػػػػتعمـ، الممقػػػػفدور المعمػػػػـ  تغييػػػػر الػػػػى لأسػػػػباب كثيػػػػرة منيػػػػا

، الػػى المشػػارؾ الباحػػث النشػػط فػػي العمميػػة التعميميػػة، دور الطالػػب مػػف المتمقػػي غييػػربالإضػػافة الػػى ت
سػتنتاج المعمومػات لا إتاحػة مصػادر متنوعػةالػى ، وانتقؿ الكتػاب مػف دور المصػدر الوحيػد لممعمومػة

 واستخداميا في مواقؼ تعميمية تعممية جديدة. ، واستخلاصيا وتحميميا

 :لمسؤال الأول ةنيثاال لفرضيةالنتائج المتعمقة با - ب

تبػػػيف نتػػػائج إختبػػػار الفرضػػػية الثانيػػػة أنػػػو لا يوجػػػد فرقػػػاً دالًا إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى الدلالػػػة 
(α≤0.05) يف متوسط تحصيؿ الطلاب الذكور والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريسب. 

كات يرى الباحث اف السبب قد يعود الى أف إتاحة الوصوؿ لشػبكات الإنترنػت وإسػتخداـ شػب 
عػػف  يفيػػد التقريػػر الػػذي يصػػدرحيػػث ، التواصػػؿ الإجتمػػاعي لػػـ يعػػد حكػػراً عمػػى نػػوع إجتمػػاعي معػػيف

%( مػف الإنػاث فػي فمسػطيف تسػتخدـ شػبكة 45الى اف ما نسبتو )، (2116مركز سوشاؿ استوديو )
الإسػػػتفادة مػػػف خػػػدمات ومميػػػزات شػػػبكات و وبالتػػػالي أصػػػبح الولػػػوج ، التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي فيسػػػبوؾ

ويػتقف  كمػا، خصوصاً إذا تعمؽ الأمػر بػالنواحي التعميميػة، لكلا الجنسيف متاحاً الإجتماعي  التواصؿ
 ميارات إستخداميا كلا الجنسيف أيضاً.

ما اتجاىات طمبة مساق مبادئ البرمجة " عمى نص السؤالي الثاني:الإجابة عن السؤال  ثانيا:
ة اليندسة وتكنولوجيا المعمومات نحو استخدام شبكات التواصل الإجتماعي في التعمم في كمي

 "بجامعة النجاح الوطنية.

 :لمسؤال الثاني النتائج المتعمقة بالفرضية الأولى  -أ

أنو يوجد فرقاً دالًا إحصائياً عند مستوى ب لأولى لمسؤاؿ الثانيتبيف نتائج إختبار الفرضية ا
لمجموعة الضابطة يعزى بيف متوسط إتجاىات طمبة المجموعة التجريبية وا (α≤0.05) الدلالة

 .لطريقة التدريس
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، تتوافػػؽ ىػػذه النتيجػػة مػػع كثيػػر مػػف الدراسػػات التػػي تشػػابيت أغراضػػيا التعميميػػة مػػع الدراسػػة
والتػي اسػتنتجت ، (2113دراسػة العنػزي )وىػي ، والتي تـ سردىا في الفصؿ الثػاني مػف ىػذه الدراسػة

ظير كما ، عة الضابطة حسب الدراسةالمجمو  إتجاىات أف إتجاىات المجموعة التجريبية أفضؿ مف
بػػأف اسػػتخداـ شػػبكات التواصػػؿ الإجتمػػاعي فػػي المشػػاركة ، (2111جميػػاً فػػي دراسػػة فيتػػاؾ وآخػػروف )

، أيضػػاً  لػػدييـ فػػي النشػػاطات الصػػفية تزيػػد مػػف الدافعيػػة لػػدى الطمبػػة الػػذيف وتزيػػد مػػف الكفػػاءة الذاتيػػة
ات طمبػة الدراسػات العميػا ىػف نتػائج إتجاوالتػي تفيػد بػا، (2115بالإضافة الى دراسة عوض وحمس )

كمػا أثبتػت ، في الجامعات الفمسطينية نحو توظيػؼ التكنولوجيػا الحديثػة فػي التعمػيـ عػف بعػد إيجابيػة
، ( الػػى وجػػود إتجاىػػات ايجابيػػة عاليػػة نحػػو توظيػػؼ التكنولوجيػػا فػػي التعمػػيـ2114دراسػػة الحميػػري )

حيػػػث أثبتػػػت الدراسػػػة اف ىنػػػاؾ ، (2113زبػػػوف )كمػػػا وتتوافػػػؽ النتيجػػػة مػػػع دراسػػػة أبػػػو صػػػعيميؾ وال
، إتجاىات إيجابية نحػو اسػتخداـ شػبكات التواصػؿ الإجتمػاعي فػي تعزيػز معمومػات ومعػارؼ الطمبػة

الػى اف اتجاىػات الطمبػة إيجابيػة نحػو الػتعمـ الإلكترونػي ، (2117كما تفيد دراسة محمػد والمطيػري )
 بتوظيؼ التكنولوجيا في التعميـ.

( والتي أفػادت أف إتجاىػات طمبػة السػنة 2118ة تحايدت مع دراسة الجريوي )كما اف الدراس
التحضيرية بجامعة الممؾ سػعود نحػو توظيػؼ شػبكات التواصػؿ الإجتمػاعي فػي الػتعمـ كانػت بدرجػة 

 متوسطة.

فػػي ، ويعتقػػد الباحػػث سػػبب وجػػود إتجاىػػات مرتفعػػة لكػػلا المجمػػوعتيف التجريبيػػة والضػػابطة
ف كلا طمبة المجمػوعتيف التجريبيػة والضػابطة ىػـ مػف طمبػة السػنة الأولػى فػي أىو ، الإختبار القبمي

المسػػػاؽ  أف كمػػا، طرائػػؽ التػػدريس الإعتياديػػػةوىػػـ مخرجػػػات ، كميػػة اليندسػػة وتكنولوجيػػػا المعمومػػات
والتػي يعتمػد عميػػو  فػي البرمجػػة ةالتأسيسػييعتبػر مػف المسػػاقات الرئيسػية و المطبػؽ عميػو ىػذه الدراسػػة 

فكانػػػت لػػػدى الطمبػػة دافعيػػػة أكثػػػر لتوظيػػؼ شػػػبكات التواصػػػؿ ، اقات الكميػػػة فيمػػػا بعػػدالكثيػػر مػػػف مسػػ
لمػػتعمـ مػػف خػػلاؿ التفاعػػؿ الإجتمػػاعي بالإضػػافة الػػى إتاحػػة الفرصػػة لمطمبػػة ، الإجتمػػاعي فػػي التعمػػيـ

كمػػا أظيػػرت النتػػائج أيضػػاً وجػػود فرقػػاً إحصػػائياً فػػي الإختبػػار البعػػدي للإتجاىػػات يعػػزى ، الالكترونػػي
ويتوقع الباحث اف ىذا الفرؽ يدؿ الى تأثر الطمبة الإيجابي بطريقة التدريس الغيػر ، التدريس لطريقة
 نمطية.
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 الفرضية الثانية لمسؤال الثاني:النتائج المتعمقة ب  -ب

تبػػػيف نتػػػائج إختبػػػار الفرضػػػية الرابعػػػة أنػػػو لا يوجػػػد فرقػػػاً دالًا إحصػػػائياً عنػػػد مسػػػتوى الدلالػػػة 
(α≤0.05) ات الطمبة الذكور والطالبات الإناث يعزى لطريقة التدريسبيف متوسط إتجاى. 

التي تفيد بأف إتجاىات الطمبة لـ ، (2115وتوافؽ ىذه النتيجة دراسة دراسة عوض وحمس )
بأنػػو لا يوجػػد ، (2114كمػػا تفيػػد بػػو ايضػػاً دراسػػة الحميػػري )، يختمػػؼ تبعػػاً لمتغيػػر النػػوع الإجتمػػاعي

 معممي منطقة تبوؾ تبعاً لمنوع الإجتماعي.فرقاً دالًا إحصائياً في اتجاىات 

والتػػػي تفيػػػد بػػػاف إتجػػػاه المعممػػػيف نحػػػو ، (2111وتختمػػػؼ النتػػػائج مػػػع دراسػػػة لاؿ والجنػػػدي )
 التعمـ الإلكتروني أكثر إيجابية مف إتجاه المعممات.

السػػبب مػف عػػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػػة إحصػائية بػػيف إتجاىػات الطمبػػة ويعتقػد الباحػث أف 
البػػات الإنػػاث نحػػو توظيػػؼ شػػبكات التواصػػؿ الإجتمػػاعي فػػي الػػتعمـ يعػػود الػػى إنتشػػار الػػذكور والط

واف التواجد عمى شػبكات التواصػؿ الإجتمػاعي بػات ، شبكات التواصؿ الإجتماعي بيف كلا الجنسيف
ومتابعػػة ، والتػػزود بالمعػػارؼ والميػػارات المختمفػػة، لمتابعػػة الأحػػداث والاخبػػار ، ميػػـ لكػػلا الجنسػػيف

الوطنيػػػػة  المؤسسػػػػاتبالإضػػػػافة الػػػػى ، التعميميػػػػة المختمفػػػػة أخبػػػػار الجامعػػػػات والمؤسسػػػػاتنشػػػػاطات و 
 والحكومية.
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 والمقترحات التوصيات 9.1

يعرض ىذا الفصؿ مناقشة النتائج التي توصؿ الييا الباحػث مػف خػلاؿ ىػذه الدراسػة، والتػي 
سػػػاؽ مبػػػادئ ىػػػدفت الػػػى معرفػػػة أثػػػر توظيػػػؼ شػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي عمػػػى تحصػػػيؿ طمبػػػة م

البرمجة في كمية اليندسة وتكنولوجيا المعمومػات بجامعػة النجػاح الوطنيػة، وأتجاىػاتيـ نحػو توظيفيػا 
فعاليػة توظيػؼ شػبكات التواصػؿ الإجتمػاعي فػي العمميػة الػى مػدى ائج في الػتعمـ، حيػث أشػارت النتػ

اذا مػػا قورنػػت بػػالطرؽ التعميميػػة التعمميػػة عمػػى التحصػػيؿ العممػػي لمطمبػػة وعمػػى اتجاىػػاتيـ ودافعيػػتيـ 
 مي:ويوصي الباحث بناء عمى نتائج الدراسة ما ي، الإعتيادية

  تشػػػجيع الطػػػاقـ التعميمػػػي لتوظيػػػؼ شػػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي فػػػي المسػػػاقات الجامعيػػػػة
 التعميمية المختمفة.

  اجػػػػػراء المزيػػػػػد مػػػػػف الأبحػػػػػاث التػػػػػي تبحػػػػػث التوظيػػػػػؼ الأمثػػػػػؿ لشػػػػػبكات التواصػػػػػؿ ضػػػػػرورة
 ممية التعميمية التعممية.الإجتماعي في الع

  تػػدعو النتػػائج الػػى أىميػػة تبنػػي الكميػػات الجامعيػػة المختمفػػة بنػػاء منصػػات تواصػػؿ إجتماعيػػة
 ىدفيا زيادة المعرفة والميارات لدى الطمبة.

 العمػػر، كالمكػػاف الجغرافػػي، دراسػػة اثػػر شػػبكات التواصػػؿ الإجتمػػاعي عمػػى متغيػػرات اخػػرى ،
 السنة الدراسية.، التحصيؿ الدراسي

  اجػػػراء دراسػػػة مقارنػػػة بػػػيف الػػػتعمـ بإسػػػتخداـ شػػػبكات التواصػػػؿ الإجتمػػػاعي والػػػتعمـ بإسػػػتخداـ
 عمى مساقات أخرى. الطريقة التقميدية

  جيؿ ضرورة تبني توظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ لإنشاء
 ي العممية التعممية.يتمتع بميارات تقنية عالية بتوظيؼ شبكات التواصؿ الإجتماعي ف

 تيػػدؼ الػػى ، العمػػؿ عمػػى بنػػاء منصػػة تواصػػؿ إجتمػػاعي تعميميػػة فػػي الجامعػػات الفمسػػطينية
 تبادؿ الخبرات والميارات التعميمية والتربوية المختمفة.
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 المصادر والمراجعقائمة 

دليؿ تعريفي، جامعة النيؿ الأزرؽ، ، "أساسيات البرمجة"(: 2117ابراىيـ، عبد الرحمف )
 صيرص، السوداف.الرو 

ي، دار محسف لمطباعة أساليب تعميم وتعمم الدراسات الاجتماعية(: ي2113، أحمد )جابر أحمد
 والنشر، سوىاج، مصر.

 مجمة ،يمتطورة مكتبة خدمات تقديم في الاجتماعية، الشبكات استخدامي (:2111) مجاىد أماني،

 سعودية.، الرياض، المممكة العربية ال8العدد  ،المعمومات دراسات

اتجاىات المرأة نحو بعض القضايا الاجتماعية في ظل بعض المتغيرات (: ي2116باعمر، الزىرة )
 ي، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، رقمة، الجزائر. الديمغرافية

جامعة محمد خيضر ي، اتجاىات الطمبة المعممين نحو مينة التعميم(: ي2112بعوش، ىدى )
 الجزائر. ،قسنطينة ،بسكرة

فاعمية استخدام الانترنت كوسيمة تعميمية لأداء الواجبات المنزلية وأثر (: ي2118، رانيا )بمجوف
ذلك عمى تنمية التحصيل الدراسي لدى طالبات الصف الاول ثانوي في الكيمياء بمدينة 

 جامعة أـ القرى، مكة المكرمة، المممكة العربية السعودية.  رسالة ماجستير، ي،مكة المكرمة

اتجاىات الأساتذة الجامعيين نحو تطبيق النموذج الثقافي التنظيمي (: ي2117بمة )بوساحة، ع
 ، جامعة منتوري قسنطينة، قسنطينة، الجزائر."Zلمنظرية 

(: 2119ي، تاريخ الإسترداد )مراحل تطور الويب(: ي2115الثاري، عبد المجيد )
UJjZhttps://cutt.ly/Iei خطى وشبكة المتطوريف، الرياض، المممكة العربية ،

 السعودية.

 ، الأردف.عمًاف ،رةيالمس دار ،"عمم النفس التربوي(: ي2119)جادو، صالح أبو 

https://cutt.ly/IeiUJjZ
https://cutt.ly/IeiUJjZ
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 .الكويت الفلاح، مكتب ،2ط ،المتكاممة" والمشروعات الانترنت: ي)1999 (نادي جرجس،

الإلكتروني في تنمية التحصيل المعرفي لدى أثر اختلاف نمط التدوين (: ي2116الجعيد، أحمد )
المممكة  جدة، ي، جامعة الممؾ عبد العزيز،طلاب المرحمة المتوسطة بمنيج الرياضيات

 العربية السعودية. 

فاعمية إستخدام شبكات التواصل الإجتماعي في تحصيل العموم " (:2113عمياء ) الجندي،
، "الثالث المتوسط بالمدينة المنورة والاتجاه نحو مجتمع المعرفة لدى طالبات الصف

 السعودية. ،مكة المكرمة، جامعة أـ القرى

المسح الأسري لتكنولوجيا المعمومات ي (:2114الجياز المركزي الفمسطيني للإحصاء )
 ، راـ ا﵀، فمسطيف."والإتصالات

، الرياض، الإسلامية الدعوة مجمة، يخيال أم واقع الإلكترونية المدرسةي(: 2116عمي ) جودة،
 .المممكة العربية السعودية

، عالـ المعرفة، المجمس الوطني لمثقافة والفنوف "نظريات التعمم"(: 1983حجاج، عمي حسيف )
 والآداب، الكويت.

أثر استخدام نموذج سوشمان في تدريس قضايا التاريخ الجدلية عمى ي(: 2112حماد، عادؿ )
مجمة كمية ، يلاميذ الصف الثاني الإعداديالتحصيل وتنمية التفكير الاستدلالي لدى ت

 ، جامعة أسيوط، أسيوط، مصر.التربية

شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب الفمسطيني  دور(: ي2113أحمد ) ،حمودة
 ي، جامعة الدوؿ العربية، القاىرة، مصر. في القضايا المجتمعية

تجاىات المجتمع التعميمي بمنطقة تبوك نحو التعمّم "إ(: 2115الحميري، عبدالقادر بف عبيد ا﵀ )
 كمية التربية والآداب، جامعة تبوؾ، تبوؾ، المممكة العربية السعودية.الإلكتروني"، 
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واقع التعمم الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية ودوره في تحقيق (: ي2116حنتولي، تغريد )
الدراسات العميا برامج كمية التربية التفاعل بين المتعممين من وجية نظر طمبة كمية 

 جامعة النجاح الوطنية، نابمس، فمسطيف.رسالة ماجستير، ي، وأعضاء الييئة التدريسية

التميز والتعميم الإلكتروني فصمية إلكترونية صادرة عن مركز التميز (: ي2114الحنجوري، محمد )
 ية، غزة، فمسطيف.ي، الجامعة الإسلاموالتعميم الإلكتروني الشئون الأكاديمية

الاختلاف بين التعميم التقميدي والتعميم الالكتروني وكيفية الانتقال (: ي2115الحنجوري، محمد )
 ، موسوعة التدريب والتعميـ، غزة، فمسطيف.إلى الإلكتروني"

 الرأي تشكيل في الاجتماعي شبكات التواصل دور(: ي2113زىير ) وياسيف، الكريـ عبد الدبيسي،

 ، 40الإنسانية والاجتماعية، المجمّد العموـ دراسات ي،طمبة الجامعات الأردنية لدى العام
 الأردف. البترا، عماف، جامعة

 في كأداة تربوية الإنترنت استخدام تعيق التي الصعوبات(: ي2111) نادر، ووىبة دعاء الدجاني،

 .النجاح لمؤتمر مقدمة ورقة ي،الفمسطينية المدارس

فعالية التدريس وفقاً لنظرية فيجوتسكي في اكتساب بعض المفاىيم (: ي2116الدواىيدي، عزمي )
 ي، الجامعة الإسلامية، غزة، فمسطيف. البيئية لدى طالبات جامعة الأقصى

اتجاىات طالبات جامعة طيبة نحو استخدام المدونات التعميمية "(: 2114الرحيمي، تغريد )
كمية التربية، جامعة اـ القرى، "، امعيةالإلكترونية في تعمم مقرر ميارات الحياة الج

 السعودية.

-349صجامعة مصراتة.  -مجمة كمية الآداب  "مفيوم نظرية المعرفة"( 2115الزائدي، آمنة )
 ، مصراتة، ليبيا.جامعة مصراتة، 371

أثر شبكات التواصل الاجتماعي الاكترونية عمى اتجاىات طمبة (: ي2113) الزبوف، محمد
 المجمد والاجتماعية، الإنسانية العموـ سمسمة والدراسات، لمبحوث مؤتة ي،ردنالجامعات في الأ 

  ،7العدد ،28
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أثر شبكات التواصل الاجتماعي الإلكترونية عمى اتجاىات (: ي2113) وأبو صعيميؾ الزبوف، محمد
ي، مؤتة لمبحوث والدراسات، سمسمة العموـ الإنسانية والاجتماعية، طمبة الجامعات في الأردن

 ، الأردف. 7، العدد 28المجمد 

، دار الكتاب الجامعي، العيف، الإمارات 2ط ،"عمم النفس التربوي"(: 2112الزغموؿ، عماد )
 العربية المتحدة.

ي، دار المعتز لمنشر والتوزيع، عماف، قضايا معاصرة في الإدارة التربوية(: ي2116الزىراني، سعود )
 الأردف.

  التطبيق – القضايا – وممفيال- التعمم الإلكتروني التعميم في يدةجد رؤية(: ي2115حسف )، زيتوف
 لمتربية، الرياض، المممكة العربية السعودية.  ، الدار الصوتية1ط، يالتقييم  –

ي، عالـ التعمم والتدريس من منظور النظرية البنائية(: ي2113زيتوف، حسف وزيتوف، كماؿ )
 الكتب، القاىرة، مصر.

أثر تجربة التعميم الإلكتروني في المدارس المصرية عمى التحصيل (: ي2116) زيف الديف، محمد
ي، المؤتمر العممي الثاني لكمية التربية النوعية جامعة الدراسي لمطلاب واتجاىاتيم نحوىا

 قناة السويس، مصر.

ي، التعميم الإلكتروني كمدخل لتطوير التعميم )تجارب عربية وعالمية((: ي2114سالـ، أحمد )
 ، جميورية مصر العربية. 1المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع، ط

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضد خطر (: ي2114السديري، تركي )
 ي، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، الرياض، المممكة العربية السعودية.الشائعات

متعمم البنيوي في تنمية التحصيل والتفكير الابتكاري فاعمية نموذج ل(: ي2116السلاموني، حناف )
ي، جامعة قناة السويس، في مادة فن البيع والترويج لدى طلاب المدارس الثانوية التجارية

 الإسماعيمية، مصر. 
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تاريخ الاسترداد  "،نظرة عمى وسائل التواصل الإجتماعي في فمسطين(:ي 2117سوشاؿ أستوديو )
(2119:) https://cutt.ly/nw66Ic4 

دار  التعميم الالكتروني وتحرير العقل: آفاق وتقنيات جديدة لمتعميم"،(: ي2119شحاتة، حسف )
 ، القاىرة، مصر. 1العالـ العربي، ط

 ،3ط الوسائل التعميمية ومستجدات تكنولوجيا التعميم"،(: ي2113الشروىاف،جماؿ عبد العزيز )
 .المممكة العربية السعودية، الرياض

 والتوزيع، لمنشر أسامة دار ي،الاجتماعي( التواصل الجديد )شبكات الإعلامي: (2114عمي )شقرة، 
 ، عماف، الأردف. 1ط

المدينة المنورة، المممكة  ي،فرصة أم خطر الاجتماعية الشبكات(: ي2111) الصاعدي، سمطاف
 العربية السعودية. 

اسة تحميمية لسماتيا وأىميتيا في مواقع ويكي الوثائق والأرشيف: در (: ي2116الصاوي، السيد )
 ي، جامعة طنطا، طنطا، مصر.مجالات التعاون بين أرشيفيين والمستفيدين

أثر استخدام إستراتيجية التعمم التوليدي في علاج التصورات البديمة (: ي2119ضيير، خالد )
ة، ي، الجامعة الإسلامية، غز لبعض المفاىيم الرياضية لدى طلاب الصف الثامن الأساسي

 فمسطيف.

التواصل الاجتماعي وأثرىا عمى القيم لدى طلاب الجامعة "تويتر  شبكات(: ي2114الطيار، فيد )
، الرياض، 61، العدد 31، المجمد المجمة العربية لمدراسات الأمنية والتدريبي، نموذجاً"

 المممكة العربية السعودية. 

لبنائي الاجتماعي في تصويب بعض فعالية استخدام النموذج ا(:ي 2116عبد الحميد، سمية )
مجمة دراسات في ي، التصورات الخاطئة لدى طفل الروضة باستخدام المحاكاة بالكمبيوتر

 جامعة عيف شمس، القاىرة، مصر. -المناىج وطرؽ التدريس 
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دار وائؿ لمطباعة والنشر والصحافة الإلكترونية"  الإعلام الجديد(: ي2111) الدليميعبد الرزاؽ، 
 .العراؽ جامعة بغداد، بغداد، ،1ط ،يعوالتوز 

الاكتشاف المبكر لقدرات الذكاءات المتعددة لمرحمة الطفولة (: ي2115عبد اليادي، محمد )
 ، عماف، الأردف. 1ي، دار الفكر، طالمبكرة

ي، جامعة نايؼ اتجاىات طلاب وطالبات الجامعة نحو مرتكبي الجريمة(: ي2114العتيبي، خالد )
 الأمنية، الرياض، المممكة العربية السعودية. العربية لمعموـ

فاعمية شبكة التواصل الاجتماعي تويتر )التدوين المصغر( عمى (: ي2113العتيبي، نوره )
التحصيل الدراسي وتنمية ميارات التعمم التعاوني لدى طالبات الصف الثاني ثانوي في 

 العربية السعودية. ي، جامعة الممؾ سعود، الرياض، المممكة مقرر الحاسب الآلي

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى القيم الاجتماعية لمطمبة (: ي2117عثامنة، نزيية )
ي، جامعة محمد -دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة المسيمة–الجامعيين 

 بوضياؼ، المسيمة، الجزائر.

 عماف: ي،في التدريس وتطبيقاتيا يةالاجتماع البنائية النظرية(: ي2116أحمد ) وداوود، زيد العدواف،

 .التفكير لتعميـ ديبونو مركز

استخدامات الشباب لمشبكات الاجتماعية وتأثيرىا عمى علاقاتيم في (: ي2115عرفة، أفناف )
 ي، جامعة القاىرة، مصر. تبادل الخبرات المجتمعية

كنموذج جديد في عصر  (: "الشبكة العالمية لممعمومات والنظرية البنائية2117العطيوي، صالح )
دور القيادة في المؤسسات و  العولمة لتعزيز التعميم والتعمم في البيئة التعميمية

 ، دار المنظومة، الرياض، المممكة العربية السعودية.1ط"، التعميمية

فعالية التدريس وفقا لنموذج "ويتروك" البنائي في تحصيل مادة العموم  (: ي2114) عفيفي، أميمة
ي، رسالة دكتوراه، لتفكير الإبتكاري ودافعية الإنجاز لدى طلاب المرحمة الإعداديةوتنمية ا

 كمية البنات، جامعة عيف شمس، القاىرة، مصر.
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ي، جامعة بيرزيت، راـ ا﵀، التعميم الالكتروني والتحديات المعاصرةي (:2118العقاد، أسماء )
 فمسطيف. 

ي، كمية بغداد مقارنة تحميمية التقميدي دراسة لتعميموا الإلكتروني التعميم(: ي2119) وآخروف عمي
 لمعموـ الاقتصادية، بغداد، العراؽ. 

 التربية، العدد مجاؿ ي،التعميم تطوير في الانترنت وشبكة الحاسب دوري (:1998 (علاء العمري،
 .الكويت ،24

لعموم فاعمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تحصيل ا(: ي2113ىر )االعنزي، جو 
ي، والاتجاه نحو مجتمع المعرفة لدى طالبات الصف الثالث المتوسط بالمدينة المنورة

 جامعة أـ القرى، المدينة المنورة، المممكة العربية السعودية. 

الرياض، المممكة  ،٣للأوفست، ط التقنية مطابعالاجتماعي"،  النفس عمم(: ي2111) فلاح العنزي،
  العربية السعودية.

 مقترح برنامج فعالية(: ي2118فياض والزامؿ، محمد وخمؼ، مصطفى والمفتي، عبده ) العنزي،
 الاستقصاء في المعرفة وراء ميارات ما تنمية في الاجتماعية البنائية النظرية عمى قائم

المممكة العربية ي، الجوؼ، لمصف الأول الثانوي الكيمياء مقرر طلاب لدى العممي
 .السعودية

تاريخ  ،ية"دور شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميم(: ي2113حمد )عودة، أ. فراس م
(، مف المجمة الإلكترونية لمركز التميز والتعميـ الإلكتروني: 2115الاسترداد )

https://fc.lc/Bl1m. 

لمسؤولية المجتمعية لدى أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية ا(: ي2111عوض، حسني )
 ي، جامعة القدس المفتوحة، فمسطيف. الشباب

https://fc.lc/Bl1m
https://fc.lc/Bl1m
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آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى التحصيل الدراسي للأبناء (: ي2114عوض، رشا )
، في محافظة طولكرم من وجية نظر ربات البيوت ي، جامعة القدس المفتوحة، طولكرـ

 فمسطيف. 

الاتجاه نحو تكنولوجيا التعمم عن بعد وعلاقتو ببعض " (:2115عوض، منير، حمس، موسى )
، مجمة الأقصى، "المتغيرات لدى طمبة الدراسات العميا في الجامعات الفمسطينية

 ، جامعة الاقصى، غزة، فمسطيف.19المجمد

دور استخدام شبكة الإنترنت في التحصيل الدراسي لدى طلاب جامعة (: ي2115العوض، وليد )
ي، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، الرياض، المممكة العربية معموم الأمنيةنايف العربية ل

 السعودية. 

مفاىيم  تنمية في الويكي() الاجتماعي التواصل شبكة فعاليةي (:2112سياـ ) عيطة،أبو 
ماجستير  رسالة ،"بغزة الأساسي التاسع الصف طالبات لدى الانترنت وميارات التكنولوجية

 فمسطيف. غزة، الإسلامية، الجامعة التدريس، وطرؽ المناىج قسـ التربية، كمية ،منشورة غير

ي، الاتجاىات وتعمميا )الجزء الأول: تعريف الاتجاىات وأىميتيا((: ي2111فتاحي، ضحى )
 موسوعة التعميـ والتدريب، دبي، الإمارات العربية المتحدة. 

 في مناىج والمعموماتية الآلي الحاسب توظيفي (:2111) الباقي عبد زيد، وأبو حممي الفتوح،أبو 

والتعميـ، الرياض،  الآلي لمحاسب عشر السادس ي، المؤتمرالبحرين بدولة الفني التعميم
 المممكة العربية السعودية. 

 الخرطوـ، السوداف. ،1ط ،يالمجتمع عمى بوك الفيس أثر(: ي2111) وائؿ ا﵀، فضؿ

 لفيسبوك"ا فمسطين في والتعبير الرأي بحرية الجديد لإعلاما علاقة(: ي2112محمود ) الفطافطة،

 راـ ،بيرزيت جامعة الإعلاـ، قسـ الفمسطيني لمتنمية والحريات الإعلامية، المركز ،"نموذجا"

 .فمسطيف ا﵀،
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 ، دار النخبة، الجيزة، مصر.1، ط"الفيسبوك تحت المجير"(: 2117قمحية، حساف )

 ي، عالـ الكتب، القاىرة، مصر. بالتكنولوجيا الحديثةالتدريس (: ي2116قنديؿ، أحمد )

ورقة عمؿ  استخدام التعمم الالكتروني في التدريس"،ي (:2119الكنعاف، ىدى محمد ناصر )
 مقدمة لممتقى التعميـ الإلكتروني، المممكة العربية السعودية.

ى معممي ومعممات الاتجاه نحو التعميم الإلكتروني لد(: ي2111لاؿ، زكريا، الجندي،عمياء )
، مكة المكرمة، 2، العدد 2، المجمد مجمة جامعة أـ القرىي، المدارس الثانوية بمدينة جدة

 المممكة العربية السعودية.

أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات (: ي2117لكحؿ، حميمة وزايدي، ربيحة )
زياف عاشور الجمفة، الجمفة،  جامعة ، رسالة ماجستير،ي-الفيسبوك نموذجاً -الأسرية
 الجزائر.

 .الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، 8طي، السموك التنظيمي(: ي2114ماىر، أحمد )

ي، دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتساب تويتر نموذجاً (: ي2116للاستشارات ) ،المحتسب
 عودية. ، الرياض، المممكة العربية الس1ط دار المحتسب لمنشر والتوزيع،

 مقدمة  عمؿ ورقة ي،ضرورة أم ترف الإلكتروني التعميم(: ي2113) خديجة وىاشـ، ابراىيـ المحسيف،
 الرياض، المممكة العربية السعودية. مدرسة المستقبؿ، لندوة

"تحميل إتجاىات طمبة الدراسات العميا في الجامعة (: 2117محمد، جبري، المطري، ريـ )
 الجامعو الياشمية، الزرقاء، الأردف.عمم الإلكتروني"، الياشمية نحو تطبيقات الت

الرياضيات  نموذج بنائي لتنمية الحس العددي وتأثيره عمى تحصيل" (:2115ائؿ )و محمد،
الجمعية المصرية  السادس الابتدائي"، والذكاء المنطقي الرياضي لدى تلاميذ الصف

(، 118يس، العدد)لممناىج وطرؽ التدريس، دراسات في المناىج وطرؽ التدر 
 .، كمية التربية، جامعة عيف شمس2005نوفمبر
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 مكتبة الإنجمو المصرية، القاىرة، مصر."نظرية المعرفة"، (: 1968محمود، زكي )

ي، دار البداية ناشروف (E-LEARNING)التعميم الالكتروني (: ي2112محمود، مصطفى )
 ، عماف، الأردف. 1وموزعوف، ط

 E-learning 2.0أثر استخدام الجيل الثاني لمتعميم الالكتروني ي: (2118محيا، عبدا﵀ )آؿ 
رسالة دكتوراه، جامعة اـ  ،"في أبيا عمى ميارات التعميم التعاوني لدى كمية المعممين

 أبيا، المممكة العربية السعودية. القرى، 

طيبة، المدينة ي، جامعة في التعميم والتعمم 9.1استخدام تقنيات ويب (: ي2118المحيسف، أفناف )
 المنورة، المممكة العربية السعودية.

شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأي العام لدى طمبة  دور(: ي2115المدني، أسامة )
ي، جامعة أـ القرى، مكة المكرمة، المممكة الجامعات السعودية "جامعة أم القرى نموذجاً"

 العربية السعودية. 

، مؤسسة 2ي، طوالتطبيقات الأسس الإلكتروني التعميم(: ي2115احمد ) ،والمبارؾ ﵀ عبدا الموسى،
 .شيكة البيانات، الرياض، المممكة العربية السعودية

 ، دار وائؿ، عماف، الأردف."فمسفات التربية" :(2111ناصر، ابراىيـ )

ماعية استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجت(: ي2112نومار، مريـ )
 ي، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر.دراسة عمى مستخدمي موقع فيسبوك في الجزائر

مجمة ي، ىل غير التعمم الالكتروني دور المعمم والمتعمم؟(: ي2111نويبات، قدور وبمحسيني، وردة )
، عدد خاص: الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات الباحث في العموم الإنسانية والاجتماعية

 تعميـ العالي، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، المممكة العربية السعودية.في ال

فاعمية الشبكات الاجتماعية الإلكترونية في تطوير عممية التعميم والتعمم (: ي2113اليزاني، نوره )
، المجمة الدولية للأبحاث التربوية، "لدى طالبات كمية التربية في جامعة الممك سعود

 ، المممكة العربية السعودية.33ية المتحدة، العددجامعة الإمارات العرب
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 ديسمبر 11 بتاريخ الصادرة الاستخداـ ي شروطالفيسبوك(: ي2112)  TRAىيئة تنظيـ الاتصالات 

 ، الإمارات العربية المتحدة.2112 ديسمبر 11 الصادرة بتاريخ الخصوصية وسياسة ،2113

 يناير 19 بتاريخ الصادرة الاستخداـ ي، شروطالانستجرام(: ي2113)  TRAىيئة تنظيـ الاتصالات 

 ، الإمارات العربية المتحدة. 2013يناير 19 الصادرة بتاريخ الخصوصية وسياسة ، 2013

ي، استخدام الشبكات الاجتماعية في التعميم الالكتروني(: ي2112وحدة التدريب والتنمية البشرية )
 دية. جامعة الممؾ عبد العزيز، المممكة العربية السعو 

(: 2115تاريخ الاسترداد ) ،فيس بوك"ويكيبيديا، موسوعة الكترونية عالمية،ي 

https://goo.gl/1q8q5A 

ي، دار قباء لمطباعة والنشر المكتبات الشاممة )في تكنولوجيا التعميم((: ي2111يونس، إبراىيـ )
 القاىرة، مصر.  ،1ط والتوزيع،

 .، القاىرة، مصر2لمنشر، ط الكتاب ي، مركزالتعميم تكنولوجيا(: ي1999 (محمد ونس،ي

 

https://goo.gl/1q8q5A
https://goo.gl/1q8q5A
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 الملاحق

 جدول المواصفات الإختبار التحصيمي: (0ممحق )

 بالمادة التعميمية التي تم تدريسياخطة المادة التعميمية الخاصة : (9ممحق )

المواضيع التي تم اضافتيا عمى المجموعة الإلكترونية عمى شبكة : (1ممحق )
 الفيسبوك، لممجموعة الضابطة خلال فترة تطبيق الدراسة

 الإختبار التحصيمي في صورتو النيائية: (1ممحق )

 مقياس الإتجاىات: (1ممحق )

م المحاضر بإعداده ومشاركتو عمى المجموعة ممخص نياية الوحدة قا: (1) ممحق
الخاصة بالمجموعة التجريبية عبر شبكة الفيسبوك وتسميمو مطبوعاً 

 لطمبة المجموعة الضابطة
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 ( 0)ممحق 

 جدول المواصفات الإختبار التحصيمي

 التذكر الفيـ التطبيؽ التحميؿ التركيب التقويـ
الوزف النسبي 
 لمحصص

 الموضوع الحصص

5%  21%  21%  51%  5%  1%  25%  3 

One 

Dimensional 

Arrays  

5%  15%  11%  61%  11%  1%  16.66%  2 Creating Array 

5%  21%  21%  51%  5%  1%  25%  3 

Two 

Dimensional 

Arrays 

5%  11%  31%  51%  5%  1%  16.66%  2 
Searching an 

Array 

5%  11%  21%  61%  5%  1%  16.66%  2 
Using the 

ArrayList class  

 المجموع 09 011%      

1% 01% 91% 11% 1%  النسبة 1% 

0 1 1 01 9 1 91 
وزن فقرات أسئمة الإختبار 

 التحصيمي
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 (9)ممحق 

 التي تم تدريسيا لمادة التعميميةالتعميمية الخاصة باخطة المادة 

 

Week Subject 
1 Programming Languages (procedural, event driven),compilers, interpreters, 

Introduction to Flow charts, Pseudo code 

2 Flow charts, Pseudo code 

3 Training on problem solving, finding solutions, representing solution in flow 

chart and Pseudo code 

4 Programming Language Elements, Variables, Keywords 

Arithmetic Operations 
5 Writing First Program, Variable types, input and output 
6 Training on Arithmetic and Logical operations , priorities, extensive training 

Course title and number Introduction to programming (I) with Visual Basic.net 

Instructor(s) name(s) Mohammed Abdel Khaliq Dwikat 

Contact information (dwikatmo@najah.edu, office: 14G2260, phone ext: 2259) 

Semester and academic year First Semester   
Compulsory / Elective  Compulsory 

Prerequisites   None 

Course 

Contents 

(description) 

 This course will include an introduction to programming 

basics, using flow charts, Pseudo code. It will include 

variable data types, Arithmetic operations, Logical 

Operations using Integrated Development Environment.  

Course Objectives 1. Solving programming problems methods 

2. Using flow charts 

3. Basic Programming Conventions 

4. Thinking methods in solving problems 

5. Finding suitable solutions for practical needs 

6. Using IDE to accomplish previous objectives 
Intended learning 

Outcomes and 

Competences 

 

1. Ability to develop basic 

applications using basic 

programming 

conventions 

2. Ability to analyze 

problems, represent it 

programmatically and 

apply solutions 

3. Ability to use built in 

functions and objects 

4. Ability to handle text files 

Textbook and  References 

(Online Resources) 

1.  

Assessment Criteria Activity Percent 

(%) 

First Exam 25 

Second Exam 25 

Homework and  quizzes 10 

  

Final Exam 40 
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7 Control Statements (if, If else, select case) …. 

  8 

9 Iterations (For, while, do … while, do until ,while do)  

10 

11 One dimensional Matrix, uses and implementation 

12 

13 Built in functions 

14  Building user defined functions, Global and local variables 

15 Using text files (saving, retrieving) 

16 Introduction to events, methods 
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 (1ممحق )

 تم اضافتيا عمى المجموعة الإلكترونية المواضيع التي 

 الفيسبوك، لممجموعة الضابطة خلال فترة تطبيق الدراسةعمى شبكة 
Post # Content Image 

0 

- Post 1 

- Chapter 7: Working with Arrays 

Unit Objectives: 
- Define one-dimensional arrays 

- Create String arrays 

- Declare multi-dimensional arrays 

- Search an array 

- Use the ArrayList class 

Watch the following video: 

https://www.youtube.com/watch?v=eG_eUsqaPtk 

 

9 

- Post 2 

- Defining One-Dimensional Arrays 

- Arrays: 

- Consist of collection of elements  

- Each element behaves as a variable does 

- Can contain either: 

- Primitive data  

- Reference variables 

- Elements must have same data type 

- Access individual elements in array using 

index 

- Can be one- or multi-dimensional 

 

- Array class  

- System namespace 

- Provides properties and methods for working 

with arrays 

- One-dimensional array 

- Consists of elements arranged in single row 

- Two-dimensional array 

- Has both rows and columns 

- Three-dimensional array  

- Like a cube, with 

- Rows 

       - Columns 

        - Pages 

* VB .NET implements multi-dimensional 

arrays as arrays of arrays 

 

- Arrays are static 

- Cannot change number of elements 

- Can use ReDim statement  

* Creates copy of existing array with 

additional elements 

 

https://www.youtube.com/watch?v=eG_eUsqaPtk
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Post # Content Image 

3 

Post 3 

• Declare array syntax: 

 

Dim arrayName (index of last element) As DataType 

 

• Example: 

– Dim examScores(4) As Integer 

• Array indexes begin at zero 

• Accessing array element syntax: 

 arrayName(index) 

Example: 

examScores(0) 

 

4 

Post 4 

Using a Loop to Iterate an Array 

 Use loop to process array elements 

 Repeat program code for each element 

 Especially appropriate when working with 

larger arrays 

Example 7-3: Computing Exam Average Using an 

Array and a Loop 

1. ' define variables 

2. Dim examScores(4) As Integer 

3. Dim sum, average As Double 

4. Dim index As Integer 

5. ' loop to enter and sum the exam scores 

6. For index = 0 To examScores.Length - 1 

7.     Console.WriteLine("Enter an Exam Score: ") 

1.   examScores(index) =       

   Convert.ToInt32(Console.ReadLine()) 

9.     sum += examScores(index) 

10. Next 

11. average = sum / examScores.Length 

12. Console.WriteLine("The average is: " & 

Math.Round(average, 1)) 

 

Watch the following video: 

https://www.youtube.com/watch?v=gSGUDpLWp-k 

 
Post 5 

5 

Post 5 

Watch the following video 

https://www.youtube.com/watch?v=luROYtHYK7o 

No Image 

Youtube video 

6 

Post 6 

Invoking Array Methods 
Selected Array class methods: 

 Sort 

o - - - Array.Sort(examScores) 

 Reverse 

o Array.Reverse(examScores) 

Watch the following video: 

 

https://www.youtube.com/watch?v=xufmy03SwbU   

https://www.youtube.com/watch?v=M3QgKh5xcEM 

 

No Image 

Youtube video 

https://www.youtube.com/watch?v=gSGUDpLWp-k
https://www.youtube.com/watch?v=luROYtHYK7o
https://www.youtube.com/watch?v=xufmy03SwbU
https://www.youtube.com/watch?v=M3QgKh5xcEM
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Post # Content Image 

7 

Post 7 

\Creating String Arrays 

 Code to create String array: 

o Dim stringArray(3) As String 

 Each element in array: 

o Reference variable  

o Data type String 

 Split method 

o Extracts substrings separated by 

character value specified 

o Uses substrings to populate String 

array 

 Example: 

o Dim stringArray() As String 

= stringValue.Split(“ “c) 

 

8 

Post 8 

Declaring Multi-Dimensional Arrays 

 Two-dimensional array  

o Like table with rows and columns 

 Three-dimensional array 

o Like cube, with: Rows,  Columns, 

Pages 

 Each array dimension has own index 

o Generally, arrays are one- or two-

dimensional 

 Declare two-dimensional array 

o Similar to one-dimensional array 

declaration 

o But specify number of rows and 

columns 

Example: 

Dim testScoreTable(4, 1) As Integer 

• Accessing elements in two-dimensional array 

example: 

• testScoreTable(0, 0) = 85 

• VB .NET implements multi-dimensional 

arrays by creating an array of arrays 

Watch the following video: 

https://www.youtube.com/watch?v=bytp-AsrP6M 

no image 

youtube video 

 

9 

Post 9 

• Create and populate small two-dimensional 

arrays using single statement: 

– Dim testScoreTable(,) As Integer = 

_{{85, 88}, {90, 85}, {94, 60}, {89, 

95}, {91, 100}} 

– Do not specify number of rows or 

columns 

• VB .NET uses data to determine row and 

column count 

Watch the following video and discuss with your 

collages the result  

https://www.youtube.com/watch?v=bytp-AsrP6M  

 

No Image 

Youtube video 

https://www.youtube.com/watch?v=bytp-AsrP6M
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Post # Content Image 

10 

Post 10 

Example 7-8: Computing the First Exam Average 

Using a Loop: 

1. ' compute Exam 1 average using a loop 

2. Dim sum As Double, row As Integer 

3. For row = 0 To 4 

4.    sum += testScoreTable(row, 0) 

5. Next 

6. Console.WriteLine(“Exam 1 average is ” & sum /  
 

11 

Post 11 

Watch the following video about operators  

https://www.youtube.com/watch?v=FZWtoGC-1NQ 

No image ( youtube link) 

12 

Post 12 

Searching an Array: 

• Search array to see if it contains specific value 

• Use loop to compare each value to target 

o Use Boolean variable to mark found 

value 

Try Example 7-10: “Searching an Array” on your 

computer and with changing the string to your name 

and your family name, then send me the run result 

screen shot   

 

https://www.youtube.com/watch?v=Br1PxIsioQ4  

No Image 

Youtube video 

13 

Post 13 

Using the ArrayList Class  
• Array elements are actually variables 

– May be either: 

• Primitive 

• Reference variables 

• Arrays have significant limitation:  

– Fixed in size 

– Difficult to change number of array 

elements as code is executing 

• ArrayList class 

– System.Collections namespace 

– Use to create array that is dynamically 

resizable 

 

 

14 

Post 14 

Visit this link, and by reading and analyzing the 

content write a simple example about using an 

ArrayList to include your name, sir name, university id 

and your city, then print the result. 

https://www.dotnetperls.com/arraylist-vbnet  

 

      

https://www.youtube.com/watch?v=Br1PxIsioQ4
https://www.dotnetperls.com/arraylist-vbnet
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Post # Content Image 

15 

Post 15 

Example 7-11: Creating and Populating an 

ArrayList Instance (excerpt) 

1. ' create an ArrayList instance with 3 elements 

2. Dim anArrayList As ArrayList = New ArrayList(3) 

------------- 

8. ' populate the first two elements  

9. anArrayList.Add(s1) 

10. anArrayList.Add(s2) 

11. Console.WriteLine(“number of elements = ” &  

                anArrayList.Capacity) 

12. Console.WriteLine(“populated elements = ” &                

                anArrayList.Count) 

13. ' iterate and display 

14. Dim i As Integer 

15. For i = 0 To anArrayList.Count - 1 

16.    Console.WriteLine(anArrayList.Item(i)) 

17. Next  

 

Discussion summery:  

• Constructor 

– Method that is invoked when you 

instantiate a class 

• ArrayList properties: 

– Capacity  

• Contains number of elements  

– Count 

• Contains number of populated 

elements 

 

 

Apply the previous example with changing the 

ArrayList instance to 5 elements including your name 

and your family name. 

 

16 

Post 16 

Example 7-13: Invoking ArrayList Methods 

• Methods: 

– Contains: 

• anArrayList.Contains(s1) 

• Returns True if ArrayList 

contains reference to 

argument 

– IndexOf: 

• anArrayList.IndexOf(s3) 

• Returns index of argument in 

array 
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Post # Content Image 

17 

Post 17 

Summary 

• Arrays are instances of Array class 

– Consist of elements with each element 

behaving as  variable does 

– Can be either: 

• One-dimensional 

• Multi-dimensional 

• VB .NET supports multi-dimensional arrays 

– Implemented by creating array of 

arrays 

• ArrayList class 

– Dynamically resizable array 

– Capacity property 

• Contains number of elements 

in ArrayList 

– Count property  

• Contains number of populated 

elements 

 

 

18 
Post 18 

Homework 

 

19 

Post 19 

Additional links: 
http://www.worldbestlearningcenter.com/index_files/VB_NET_Arrays_1D.htm  
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/x397t1yt(v=vs.90).aspx 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.worldbestlearningcenter.com/index_files/VB_NET_Arrays_1D.htm
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/x397t1yt(v=vs.90).aspx
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 (4ممحق )

 الإختبار التحصيمي في صورتو النيائية

Introduction for Programming -I -  
*Required 

Full Name * 

University ID * 

1- Explain Arrays: a class in the system namespace that provides you with: ________ * 

o a- Properties  

o b- Methods  

o c- A+B  

o d- None of the above  

2- After you used arrays, what is the most important disadvantages of arrays? 

__________ * 

o a- Unstable  

o b- Static  

o c- Variable  

o d- None of the above  

3-Choose the correct sentence, A one dimensional array consists of elements: 

__________ * 

o a- In a single row  

o b- In some double rows  

o c- In a single column  

o d- In some double columns  

4-Relate the next sentence with one of the following sentences “A two-dimensional 

array has: __________ “* 

o a- Both columns  

o b- Both rows  

o c- Both rows and columns  

o d- Both rows or columns  

5- Complete the sentence: “The three-dimensional array is like: __________” * 

o a- Squire  

o b- Circle  

o c- Cube  

o d- Pyramid  
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6- To change the number of elements as your code is exciting, you create dynamically 

resizable array you need to use: __________ * 

o a- ArrayList  

o b- StringArray()  

o c- Array  

o d- None of the above  

7-Choose the correct sentence: The “String Split” method: __________ * 

o a- Return an array of String instances  

o b- Requires a delimiter  

o c- a+b  

o d- None of the above  

8- Show the different between Capacity and Count methods: __________ * 

o a- Count method is for property sets or gets the number of elements, but 

Capacity using to gets number of populated elements  

o b- Capacity method is for property sets or gets the number of elements, 

but Count using to gets number of populated elements  

o c- a+b  

o d- There is no different  

9- Choose the correct answer from the following code that shows a correct one-

dimensional-array called “finalscores” defines five elements: __________ * 

o a- Dim finalscores (5) As Integer  

o b- Dim finalscores (4) As Integer  

o c- Dim finalscores (i) As Integer  

o d- a + b, but if i=5  

10- By analyzing the following code, what does line 2,3 and 4 for: __________ * 

 
o a- Sorted an Array  

o b- Reverse and Array  

o c- Unsorted and Array  

o d- B+C  
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11- Create a String instance array that containing the following sentence: “Hello Najah 

Students”: __________ * 

o a- Dim stringArray() As String = stringValue.Split(“ Hello Najah 

Students“)  

o b- Dim StringValue As String =”Hello Najah Students”  

o c- Dim stringArray() As Double = stringValue.Split(“ Hello Najah 

Students“)  

o d- Dim StringValue As double =”Hello Najah Students”  

12- Declare an Integer array named “examScore” with three rows and 4 columns” 

__________ * 

o a- Dim examsScore (4,3) As Integer  

o b- Dim examsScore (3, 4) As Integer  

o c- Dim eamsScore (2, 3) As Integer  

o d- Dim examsScore (3, 2) As Integer  

13- Read the following code and classify its job: __________ * 

 

o a- Computing the exam scores  

o b- Computing the exam average  

o c- Computing the exams total  

o d- None of the above  

14- What does the following code do: __________ * 

 

o a- Checking an array  

o b- Searching an array  

o c- Counting an array  

o d- Declare and array  
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15- Create and ArrayList instance with 7 elements: __________ * 

o a- Dim ArrayList As ArrayList =new arrayList(7)  

o b- Dim anArrayList As ArrayList =new arrayList(7)  

o c- Dim ArrayList As ArrayList =new arrayList(6)  

o d- Dim anArrayList As ArrayList =new arrayList(6)  

16- Select the correct choise “ArrayLists are like Arrays except: __________ * 

o a- You can add elements to ArrayLists  

o b- You can change the number of elements only by invoking a method  

o c- ArrayLists have methods but o properties  

o d- None of the above  

17- Multi-dimensional arrays in VB.Net: __________ * 

o a- Are implemented as arrays of arrays  

o b- Are not limited to three dimensions  

o c- Can have enequal row lengths  

o d- All of the above  

18- Create a VB.NET code to input the following elements into an arrayList (Hello, 

Cass):_____ * 

o a- anArrraylist.add (“Hello”) anArrraylist.add (“Class”)  

o b- Arraylist.add (“Hello”) Arraylist.add (“Class”)  

o c- anArrraylist.creat (“Hello”) anArrraylist.create (“Class”)  

o d- Arraylist.creat (“Hello”) Arraylist.creat (“Class”)  

19- Each dimensional array elements: __________ * 

o a- Begin with and index value of 0  

o b- Can contain only primitive values  

o c- Begin with an index value of 1  

o d- Must be data type array  

20- You declare a two-dimensional array similar to the array you declare a one-

dimensional array but: __________ * 

o a- You specify both the number of rows and dimension  

o b- You specify both the number of rows and columns  

o c- You specify both the number of rows  

o d- You specify both the number of columns  

 

 

https://www.google.com/url?q=http://VB.NET&sa=D&ust=1563146763898000&usg=AFQjCNH7ZAQKUMSFY2RntPHZ7GSGFCDPkg
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 (5ممحق )

  مقياس الإتجاىات 

يقػػػػػػػوـ الباحػػػػػػػث بػػػػػػػإجراء دراسػػػػػػػة بعنػػػػػػػواف يأثػػػػػػػر توظيػػػػػػػؼ شػػػػػػػبكات التواصػػػػػػػؿ الاجتمػػػػػػػاعي فػػػػػػػي التحصػػػػػػػيؿ 

ولوجيػػػػا المعمومػػػػات، بجامعػػػػة النجػػػػاح الوطنيػػػػة، واتجاىػػػػػاتيـ نحػػػػو اسػػػػتخداميا فػػػػي التعمػػػػيـي، حيػػػػث نضػػػػػع طمبػػػػة تكن

بػػػػػػػيف أيػػػػػػػػديكـ اسػػػػػػػػتبانة تشػػػػػػػػتمؿ محػػػػػػػػاور مختمفػػػػػػػػة تػػػػػػػػدرس اتجاىػػػػػػػػات الطمبػػػػػػػػة نحػػػػػػػػو اسػػػػػػػػتخداـ شػػػػػػػػبكات التواصػػػػػػػػؿ 

يػػػػػة البحػػػػػث الاجتمػػػػػاعي فػػػػػي عمميػػػػػة التعمػػػػػيـ، يرجػػػػػى قػػػػػراءة ىػػػػػذه الفقػػػػػرات والاسػػػػػتجابة بصػػػػػدؽ؛ لأف المعمومػػػػػات لغا

 .العممي فقط

 شاكراً لكـ حُسف تعاونكـ

 الباحث

 أولا: بيانات عامة:

 ضع دائرة حوؿ الإجابة المناسبة:

 طالبة  طالب  النوع:  -1      
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( لكؿ سؤاؿ في المربع X: يرجى إختيار ما تراه مناسباً مف الفقرات التالية بوضع علامة )ثانياَ: استبانة الإتجاىات

 المناسب:

 أوا
لا

شدة
ق ب

ف
 

فق
 أوا

لا
 

ايد
مح

فق 
موا

شدة 
ق ب

مواف
 

 # السؤال

     
يمكف استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي لأغراض 

 اجتماعية
1 

 2 استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي آمف اجتماعيا وتعميميا     

     
الوصوؿ لشبكات الواصؿ الاجتماعي مف خلاؿ ىاتفي 

 المحموؿ
3 

     
صمة بالمادة التعميمية عمى شبكات  ايجاد معمومات ذات

التواصؿ الاجتماعي أسيؿ مف ايجاده عمى موقع الجامعة 
 الرسمي

4 

     
مف السيؿ وضع منشور، او رفع صورة، او فيديو عمى 

 شبكات التواصؿ الإجتماعي
5 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمبقاء عمى اتصاؿ 

 6 مع زملاء المساؽ

     
كات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة للإتصاؿ والتواصؿ شب

 مع استاذي خارج الغرفة الصفية
7 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمتحقؽ مف 
الملاحظات الصفية والواجبات المنزلية التي تنشر مف قبؿ 

 استاذي
8 

شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لطمب مساعدة في      
 احد الواجبات المنزلية

9 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمتحقؽ مف 

 التحديثات والملاحظات المتعمقة في الجامعة
10 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمناقشة مواضيع 

 مختمفة مع الزملاء
11 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لنشر الوظائؼ 
المتعمقة بالبرمجة في المساؽ مثؿ كتابة أوامر برمجية معينة 

 لحؿ مشكمة ما
12 
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شدة
ق ب

أواف
لا 

 

فق
 أوا

لا
 

ايد
مح

فق 
موا

شدة 
ق ب

مواف
 

 # السؤال

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لموصوؿ لمصادر 

 تعميمية مختمفة التي يطرحيا المعمـ
13 

     
مة مناسبة لنشر والرد عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي وسي

 14 استطلاعات الرأي

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة جيدة لقراءة المقالات واخذ 

 الملاحظات بغرض التحضير لممحاضرة القادمة
15 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة للاستماع إلى 
الممفات الصوتية وتدويف بعض الملاحظات لتحضير 

 ة المقبمةالمحاضر 
16 

شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمراجعة وتدقيؽ      
 الوظائؼ البيتية الخاصة بالزملاء

17 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لمشاىدة فيديوىات 

 ياليوتيوبي التعميمية ومناقشة أسئمتيا مع الزملاء
18 

     
سبة لتعييف الفيديوىات شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة منا

 المنشورة كواجبات بيتية
19 

     
شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة مناسبة لأجراء مناقشة 
تعميمية مع متحدثيف ضيوؼ مثؿ الطمبة الأجانب أو الخبراء 

 والمتخصصيف
20 
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 (6ممحق )

مجموعة ممخص نياية الوحدة قام المحاضر بإعداده ومشاركتو عمى المجموعة الخاصة بال
 التجريبية عبر شبكة الفيسبوك وتسميمو مطبوعاً لطمبة المجموعة الضابطة
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Abstract  

This study aims at investigating the impact of using social networks 

on the achievement of the male and female students in the course of 

“Principles of Programming” at the faculty of Engineering and IT at An-

Najah National University in Nablus and their tendencies towards using 

them in learning.  

The sample of the study comprises (45) students dividing them into 

two groups, namely: controlling and experimental. Furthermore, the latter 

consists of (19) students while the former consists of (26) students. Also, 

an attitude scale questionnaire is distributed and a pre- achievement test is 

conducted electronically. In addition, social networks are implemented on 

the experimental group and the traditional way is implemented on the 

controlling group.  

After implementing the methods of social networks on the 

experimental group, the researcher conducted a post- achievement exam 

and followed attitude scales electronically on both groups: the experimental 

and controlling.   



c 

In order to answer the questions of the study, the averages and 

standard deviations are calculated for the grades of both groups and then 

the researcher has used the Statistical Package for the Social Sciences 

(hereinafter referred to as „SPSS‟) to reach to the conclusions of the study.  

The researcher concludes that there are statistical differences 

between the averages of the achievement of the experimental group 

students and the averages of the grades of the students in the controlling 

group in the test due to the method of teaching.  

Also, there aren‟t statistical differences between the achievement of 

female and male students due to the method of teaching. Thus, there are 

statistical differences between the averages of the attitudes of the both 

groups due to the method of teaching. Furthermore, the results show the 

existence of statistical differences between the averages of the attitudes of 

male and female students due to the method of teaching. Finally, the results 

show that there aren‟t statistical differences between the average of the 

achievement of the experimental group‟s students and their attitudes 

towards teaching methods.  

In light of the previously mentioned results, the researcher 

recommends to employ social networks in the educational process urgently 

for their role in coping with the developments of the age. These 

developments increase students‟ motivation towards learning, ease their 

teaching process and give students the opportunity to explore new sources 

of learning. Finally, these students are the generation of the future, if they 

are highly equipped with hi-tech skills; they reach the highest levels in the 

society.   


