
 
  جامعة النَّجاح الوطنية
  كلية الدراسات العليا

  
  
  
  

 تنمية في ومديراتها الابتدائية الحكومية المدارس مديري دور
  القدس مدينة في المعلّمين نظر وجهة من الإداري الإبداع

  

  
  إعداد

  رميلة أبو شفيق رفيق دلال
 
 
  

  إشراف

 تيم محمد حسن. د

 
 

بكلية الدراسات  الإدارة التربويةفي الماجستير استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة  الرسالةقدمت هذه 
  .العليا في جامعة النجاح الوطنية في نابلس، فلسطين

  م2022



 تنمية في ومديراتها 
  القدس مدينة في المعلّمين

  رميلة

  :م، وأجيزت2022

  
 التوقيع

  
 التوقيع

  
 التوقيع

 ب 

  
  
  
  

  
  

  
 الابتدائية الحكومية المدارس مديري

المعلّمين نظر وجهة من الإداري الإبداع

  
  إعداد

رميلة أبو شفيق رفيق دلال
  

14/07/2022نوقشت هذه الرسالة بتاريخ 

 

  
 المشرف الرئيسي

   محمود أبو سمرة
 الممتحن الخارجي

   محمود الشمالي 
 الداخلي

مديري دور
الإبداع

  

   حسن تيم. د
المشرف الرئيسي

محمود أبو سمرة. د. أ
الممتحن الخارجي

محمود الشمالي . د
الداخليالممتحن 



 ج 

  الإهداء

الغالية والدتي... الأجيال مربية إلى والأمل، الثقة حياتي منحت التي الكبير القلب صاحبة إلى  

 من تهذيباً، وزادني تربيتي أحسن من إلى منتظراً، طريقي لي مهد من إلى فخراً، اسمه أحمل من إلى

الغالي والدي... طموحاتي لتحقيق مساندتي في الكبير الدور له كان  

الحبيب زوجي... دربي رفيق إلى أزري، شد الذي همومي، وشاركني دراستي في آنسني من إلى  

أولادي... العمر وبسمة قلبي مهجة إلى  

 أخواني...  وفرحه البيت نبض إلى اللحظات، أسعد عشنا من إلى الأسرة، حنان تشاركنا من إلى

 أخواتي

الغاليات صديقاتي عشتها التي والأيام اللحظات أجمل وأصواتهم صورهم تسكن الذين إلى  

والمساندة الدعم لي قدم من كل إلى  

  المتواضع الجهد هذا أهدي جميعا إليكم

   



 د 

 الشكر والتقدير

 وعلى محمد سيدنا وقائدها البشرية معلم المرسلين، وخاتم الخلق أشرف على والسلام والصلاة الله الحمد

  وبعد، الدين، يوم إلى بسنته واستن هديه على سار ومن وصحبه آله

 مـا  علـى  تيم، محمد حسن الدكتور الفاضل لمشرفي العرفان وجزيل الشكر بخالص أتقدم أن فيسعدني

  .والعرفان الشكر أطيب مني فله المشروع، إنجاز فترة خلال لي ومتابعة توجيه من قدمه

 التـي  ،"الوطنيـة  النجاح جامعة" العريقة جامعتي الشامخ العلم لصرح الامتنان بعظيم أتقدم أن ويسعدني

 وأسـاتذة  وعمـادة  رئاسـة  العلـم  صروح بين العالية المكانة هذه إلى وصلت حتى صعبا طريقا شقت

  .وإداريين

  

   



 � 

 الإقرار

  :أنا الموقعة أدناه مقدمة الرسالة التي تحمل عنوان

 تنمية في ومديراتها الابتدائية الحكومية المدارس مديري دور
  القدس مدينة في المعلّمين نظر وجهة من الإداري الإبداع

  

أقر بأن ما اشتملت عليه هذه الرسالة هي نتاج جهدي الخاص، باستثناء ما تمت الإشارة اليه حيثما ورد، 

وأن هذه الرسالة ككل أو أي جزء منها لم يقدم من قبل لنيل أية درجة أو لقب علمي أو بحثي لدى أيـة  

  .أخرى مؤسسة تعليمية أو بحثية

  

  

  

   



 و 

 فهرس المحتويات
 

 ج  ....................................................................................................................... الإهداء

 د  .............................................................................................................. والتقدير الشكر

 ه ......................................................................................................................... الإقرار

 و  ........................................................................................................... المحتويات فهرس

 ط  ............................................................................................................. الجداول فهرس

 ك  ............................................................................................................ الملاحق فهرس

 ل  ...................................................................................................................... الملخص

 1 ...................................................................................... للدراسة العام الإطار الأول الفصل

 1 ............................................................................................................... الدراسة مقدمة

 4 ..................................................................................... السابقة والدراسات النّظري الإطار

 4 ..................................................................................................... الإداري الإبداع مفهوم

 5 ........................................................................................................... الإبداع خصائص

 6 .............................................................................................................. الإبداع عناصر

 6 ......................................................................................................... الإبداع دعم عوامل

 6 ...................................................................................................... الإبداع إدارة معوقات

 9 ..................................................................................................... الإداري الإبداع أهمية

 9 ...................................................................................................... الإبداع إدارة نظريات

 11 ................................................................................................ الإداري الإبداع مهارات

 12 ....................................................................................... الإداري للإبداع المدارس حاجة

 13 ............................................. المدرسة في التّعليمية والعملية العاملين على الإداري الإبداع آثار

 14 ..................................................................... المدارس مديري لدى الإداري الإبداع عناصر

 15 ................................................................................... المدرسة في الإداري الإبداع أنواع

 15 .......................................................................... المبدع المدرسة لمدير المميزة الخصائص

 16 ......................................................... المدرسي العمل في للمديرين الإبداعي السلوك ضرورة



 ز 

 16 ............................................................................. المختلفة وعلاقاته المبدع المدرسة مدير

 18 ......................................................................................................... السابقة الدراسات

 18 .................................................................................................. العربية الدراسات: أولا

 24 ................................................................................................. الأجنبية الدراسات: ثانيا

 27 ........................................................................................ السابقة الدراسات على التّعقيب

 29 ...................................................................................................... الدراسة مصطلحات

 30 ................................................................................................. وأسئلتها الدراسة مشكلة

 31 ......................................................................................................... الدراسة فرضيات

 32 ............................................................................................................ الدراسة أهداف

 32 ............................................................................................................. الدراسة أهمية

 33 ............................................................................................................. الدراسة حدود

 34 ................................................................................... والإجراءات  المنهج الثاني الفصل

 34 .............................................................................................................. الدراسة منهج

 34 ................................................................................................. وعينتها الدراسة مجتمع

 35 ................................................................................................................ الدراسة أداة

 37 ............................................................................. الاستبانة فقرات على الاستجابة تصحيح

 37 ................................................................................................................ الأداة صدق

 38 ................................................................................................................. الأداة ثبات

 38 ......................................................................................................... الدراسة إجراءات

 39 ......................................................................................................... الدراسة متغيرات

 40 .................................................................................................... الإحصائية المعالجات

 41 .................................................................................. الدراسة نتائج عرض الثالث الفصل

 41 ......................................................................................... الدراسة بأسئلة المتعلقة النتائج

 45 ........................................................................... الأولى الصفرية بالفرضية المتعلقة النتائج

 45 ........................................................................... الثانية الصفرية بالفرضية المتعلقة النتائج

 46 ............................................................................ الثالثة الصفرية بالفرضية المتعلقة النتائج



 ح 

 48 .......................................................................... الرابعة الصفرية بالفرضية المتعلقة النتائج

 50 ........................................................................... والتوصيات النتائج مناقشة الرابع الفصل

 50 ....................................................................................................................... النتائج

 50 ................................................................................ الدراسة بأسئلة المتعلقة النتائج مناقشة

 52 ............................................................. الجنس بمتغير المتعلقة الأولى الفرضية نتائج مناقشة

 53 ............................................................... العمر بمتغير المتعلقة الثانية الفرضية نتائج مناقشة

 53 .................................................... العلمي المؤهل بمتغير المتعلقة الثالثة الفرضية نتائج مناقشة

 54 ................................................... الخبرة سنوات بمتغير المتعلقة الرابعة الفرضية نتائج مناقشة

 54 .................................................................................................................. التوصيات

 55 ......................................................................................................... المقترحة البحوث

 57 ........................................................................................................... العلمية المراجع

 64 .................................................................................................................... الملاحق

Abstract ................................................................................................................. b 

 

  

   



 ط 

  فهرس الجداول
 

 35 ........................................................المستقلة متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع )1( جدول

 36 .............................. الخماسي ليكرت مقياس حسب الدراسة أداة فقرات تصحيح مفتاح )2( جدول

 36 ........................................................................... لمجالاتها تبعاً الاستبانة فقرات )3( جدول

 Cronbach’s Alpha ................... 38 ألفا، كرونباخ معادلة باستخدام الأداة، ثبات معامل )4( جدول

 دور( لمجـالات  التقدير ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )5( جدول
 نظـر  وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية المدارس مديري

 70 ...................... الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) القدس مدينة في المعلّمين

 مـديري  دور حـول  المجتمع ومتوسط العينة متوسط بين للفرق واحدة لعينة ت اختبار نتائج )6( جدول
 المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية المدارس

 42 ............................................................................................ القدس مدينة في

 الأول للمجـال  الموافقة ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )7( جدول
 71 ........................................... الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) المرونة(

 الثـاني  للمجال الموافقة ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )8( جدول
 72 .................. الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) ومعالجتها الإشكالات تلمس(

 الثالـث  للمجال الموافقة ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )9( جدول
 73 ........... الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) القرار واتخاذ صنع في المشاركة(

 الرابع للمجال الموافقة ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )10( جدول
 74 ........................ الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) المدرسية البيئة تحسين(

 للمجـال  الموافقـة  ودرجـة  المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )11( جدول
 75 ....... الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) المحلي المجتمع مع العلاقة( الخامس

 للمجـال  الموافقـة  ودرجـة  المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )12( جدول
 76 ................... الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) اللاصفية الأنشطة( السادس

 السابع للمجال الموافقة ودرجة المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )13( جدول
 77 ............................. الحسابي المتوسط حسب تنازلياً ترتيباً مرتبة) المدرسي الإشراف(

 ومـديراتها  الحكومية الابتدائية المدارس مديري دور حول الفروق لدلالة) ت( اختبار نتائج )14( جدول
 78الجنس متغير حسب القدس مدينة في المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في



 ي 

 مـديري  دور حـول  الدراسة عينة لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )15( جدول
 المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية المدارس

 46 ................................................... الكلية للدرجة العمر لمتغير تبعاً القدس مدينة في

 المـدارس  مـديري  دور حـول  الدراسـة  حول الفروق لدلالة الأحادي التباين تحليل نتائج )16( جدول
 مدينة في المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية

 79 ................................................................................. العمر لمتغير تبعاً القدس

 مـديري  دور حـول  الدراسة عينة لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )17( جدول
 المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية المدارس

 47 ........................................ الكلية للدرجة العلمي المؤهل لمتغير تبعاً القدس مدينة في

 المـدارس  مـديري  دور حـول  الدراسـة  حول الفروق لدلالة الأحادي التباين تحليل نتائج )18( جدول
 تبعـاً  المعلّمـين  نظـر  وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية

 80 .................................................................................... العلمي المؤهل لمتغير

 الإشـكالات  تلمـس ( الثاني المجال في الفروق لدلالة LSD البعدية المقارنات تحليل نتائج )19( جدول
 48 ............................................................. العلمي المؤهل لمتغير تعزى) ومعالجتها

) المدرسي الإشراف( السابع المجال في الفروق لدلالة LSD البعدية المقارنات تحليل نتائج )20( جدول
 48 ............................................................................ العلمي المؤهل لمتغير تعزى

 مـديري  درجة حول الدراسة عينة لاستجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات )21( جدول
 المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية المدارس

 49 ............................................................. الكلية للدرجة الخبرة سنوات لمتغير تبعاً

 المـدارس  مـديري  درجـة  حول الدراسة حول الفروق لدلالة الأحادي التباين تحليل نتائج )22( جدول
 مدينة في المعلّمين نظر وجهات من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الحكومية الابتدائية

 81 ...................................................................... الخبرة سنوات لمتغير تبعاً القدس

 

  

  

   



 ك 

  فهرس الملاحق
 

 64 .............................................................................................. المحكمين اسماء) أ( ملحق

 65 ..................................................................................................... الاستبانة) ب( ملحق

 70 ....................................................................................................... الجداول) ج( ملحق

 

  

   



 ل 

 المعلّمين نظر وجهة من الإداري الإبداع تنمية في ومديراتها الابتدائية الحكومية المدارس مديري دور
  القدس مدينة في

  إعداد
  رميلة أبو شفيق رفيق دلال

  إشراف
  تيم محمد حسن. د

  الملخص

مديري المدارس الحكومية الابتدائية ومديراتها في تنميـة الإبـداع    دور"تقصي  هدفت هذه الدراسة إلى

الجنس، (بعض متغيرات الدراسة  على أثر التعرفو، "الإداري من وجهة نظر المعلّمين في مدينة القدس

 ).والعمر، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم في هذه الدراسة دراسـة دور مـديري المـدارس    

 تطـوير  تـم الحكومية الابتدائية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري، ومن أجل تحقيق هدف الدراسة، 

لات المرونـة، وتلمـس الإشـكا   (: مجـالات هـي   سبعةفقرة توزعت على ) 42(استبانة تكونت من 

ومعالجتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار، وتحسين البيئة المدرسية، والعلاقة مع المجتمع المحلي، 

الـذكور  (تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلّمـين مـن   ، )والانشطة اللاصفية، والإشراف المدرسي

حثة العينـة العشـوائية   معلما ومعلمة، استخدمت البا) 1440(في مدينة القدس والبالغ عددهم ) والإناث

مـن مجتمـع   %) 22(فردا بين معلم ومعلمة يشـكلون نسـبة   ) 318(الطبقية، وبذلك بلغ حجم العينة 

  .الدراسة

  :أشارت نتائج الدراسة إلى ما يلي

دور مديري المدارس الحكومية الابتدائية ومـديراتها  لوجود درجة استجابة كبيرة في الدرجة الكلية  .1

  .داري من وجهة نظر المعلّمين في مدينة القدسفي تنمية الإبداع الإ



 م 

بين متوسطات دور مديري المـدارس   )α=0.05(عند مستوى الدلالة  ادال إحصائي فرق لا يوجد .2

الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغيرات 

 .وسنوات الخبرةالجنس، والعمر، والمؤهل العلمي، 

ضرورة التنمية الإدارية المسـتمرة  أهمها الباحثة جملة من التوصيات  توصي في ضوء نتائج الدراسةو

للقيادات التربوية في البيئة المدرسية، وذلك بعقد دورات، وورشات عمل تحثّ على ممارسـة الإبـداع   

ذوي الخبرة الأكثر في التعاون لإدارة المدارس الجديدة، وتشـجيعهم   المديريناستثمار ، بأساليبه المتعددة

ة المساعدة علـى  ، على تطبيق، وتصميم الاستراتيجيات للعمل الإبداعية، والمعنويتهيئة الظروف المادي

ممارسة الإبداع في البيئة المدرسية، وتشجيع المديرين على ممارسة السلوك الإبـداعي فـي مجـالات    

  .داري المتعددةالعمل الإ

  . تنمية الابداع الإداري؛ المعلمين؛ مدينة القدس: الكلمات المفتاحية



1 

  الفصل الأول

  الإطار العام للدراسة

  الدراسة  مقدمة

أهـم   ومـن  خاصـة  عليمالتّ ربيةالتّ ووزارة عامة المؤسسات موارد من مورد أهم البشرى العنصر يعتبر

 تمتلـك  أن عليموالتّ ربيةالتّ وزارة على اكان لزام لذلك مختلف مراحلها، في عملها على المؤثرة العناصر

 والأساليب والمعارف والمعلومات المهارات امتلاك حيث من اجيد اإعداد ينومعد لينمؤه إداريين فينموظّ

وأن ،وفاعليـة  كفـاءة  أكثر بطريقة المطلوبة الأهداف لتحقيق وذلك أعمالهم لممارسة المطلوبة عةالمتنو 

 والمعلومـات  والمعـارف  المهـارات  هـذه  اكتسـاب  على وتساعدهم تؤهلهم شخصية بصفات يتمتعون

  .ةعليميالتّ المؤسسة أهداف لخدمة وتسخيرها واستثمارها

ؤى الإدارية وانطلق الفكـر الإداري  عت الردت وتنوتعدة طورات المحلية والإقليمية والعالميفي ظل التّ

ا نحو آفاق واسعة للإبداع والابتكار والتّمن الأنماط الإدارية التقليدية منطلقً امتحررحيـث أصـبح   . زمي

مـن تنميتـه وتعظـيم     جاح، فلا بدق والنّفوالاهتمام بالإنسان وتنميته احدى أكبر الوسائل التي تقود للتّ

نميـة  تـي التّ ة، وتتمحـور حولـه عملي  ة أو اقتصادية تنمويكونه العنصر الأساسي في أي عمليقدراته 

طوير، نمية والتّالانسان يمر بمراحل متعددة من التّ أن ولا شك. ينر المستمرطووالانتاج والخدمات والتّ

أن يكـون   جامعة وغيرها، حيث لابدانوي فالا إلى الثّعليم المدرسي الابتدائي صعودمهيدي ثم التّالتّببدءاً 

ة تعليمـه  الب أو الانسان أن يبني عمليتعليم الابتدائي والأساسي على أساس من القوة بحيث يمكن للطّالّ

اقة وقادرة على تـوفير  ة متخصصة وإدارة مبدعة خلّبشكل تراكمي ومتوازن، بإشراف من هيئة تدريسي

المشكلات ونقاط الضعف بإشراف إدارات مبدعـة، وقـادرة   المصادر، بنظام تعليمي قادر على تجاوز 

 ).2020 ،القحطاني( على خلق الظروف وتطويعها

الإبداع من أهم مقومات المؤسسات النّ يعدزة في أدائها وإنجازها، والتي تسـعى لإحـداث   اجحة والمتمي

 ـنقلة نوعية وتغييرات جوهرية في أساليب عملها الإدارية، ودعم الأفراد العام لوك لين فيها وتشجيع الس
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جديـد فـي   غييـر والتّ والإبداع هو نوع مـن التّ . ة أعلىالإبداعي لديهم، بحيث تصبح ذات كفاءة وفعالي

بات البيئة والعصر الحديث، بحيث تسـعى لتلبيـة   أسلوب العمل واستخدامه بطرق وتقنيات تواكب متطلّ

  ).2011، والعجلة بحر( حاجات المجتمع المتجددة

 أن) 2020(القحطـاني   ويوضـح  .المؤسسة كفاءة في أساسي عنصر الإبداع يعتبر المؤسسي المجال في

 لأنه نفيذي،التّ أو الإداري أو خطيطيالتّ أكان سواء مةالمنظّ مستويات جميع في مهماً عنصراً يعد الإبداع

 .ويسر ةفاعلي بكل وغاياتها أهدافها المؤسسة ستحقق المستويات هذه في الإبداعي المنهج ممارسة خلال من

 أصـيلة  حلولاً يقدم فهو واستمرارها، المؤسسة لنمو مهمة أداة أصبح الإبداع أن) 2020(الفهد  توأضاف

  .الأداء وتحسين تطوير على يساعد مما منها، ةبالمستقبلي ويتنبأ ةوالموقفي الحالية للمشكلات

 أن لابد التربوية العولمة تحديات ضوء في ناجحة تكون لكي ةالمدرسي الإدارة أن )2020( القحطانيذكر و

 داخـل  المبدعـة  والممارسـات  الأفكار وتطبيق المبدعين الأفراد وتحفيز تشجيع منها بخصائص تتصف

  .والانجاز الأداء على ويساعدهم المدارس، مديري لدى الوظيفي بالرضا يرتبط الإبداع أن كما. المدرسة

تسعى جميع الـنظم التربويـة إلـى    . الإدارة التعليمية هي المحرك الرئيسي لجميع المؤسسات التعليمية

حيث تتميز المجتمعات بنجاح معاهدها اللاهوتية والحكمـة والإبـداع فـي     التربوية،النجاح في الإدارة 

لية تعليميـة حكيمـة،   ولا أكاديمية ناجحة بدون عم ناجحة،لا يوجد مجتمع راقي بدون أكاديمية . عملها

ومن ثم أصبحت المجتمعات في الوقت الحاضر، خاصة مع التطور العلمـي والتكنولـوجي وانفجـار    

من أجل تطوير أنفسهم بشكل عام وتطـوير  . أكثر قدرة على المنافسة مع نفسها ومع الآخرين المعرفة،

ت المؤسسات الأخرى في يخدمون من بلدان أخرى ووكالا خاص،المؤسسات التعليمية وتطويرها بشكل 

 .هذا المجال

ة لإدارته المدرسي ذخإن المدرسة في العصر الحديث تتطلب من مدير المدرسة جهداً إضافياً، كي يتّلذا ف

نفيـذ  خطيط للأهداف، ووضعها، أو تحديد الإجراءات المناسـبة للتّ اقة مبدعة، من خلال التّمسارات خلّ
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عة والمختلفة داخل المدرسة وخارجهـا،  والمناقشة واللقاءات المتنووالمتابعة، وذلك من خلال المشاركة 

لاحيات للعـاملين معـه   ة التي يرأسها، وتفويض الصربويكل هذا يهدف إلى تحقيق أهداف المؤسسة التّ

ليشاركوه المسؤولية، والقيام بأعباء المدرسة، والإشراف عليها، كي يكون هنـاك التـزام بتنفيـذ هـذه     

  ).17-15، ص2018ابراهيم، (يقها وتحق الأهداف

ة هي أكثر عاونيأن المساحات التّ) Fabrizio, Elisa & Anna,2021(  فابريزيو وإليسا وأنّا كما ذكر

ة للعمل والإنتاجمن مجرد مواقع مادي. يقدمون هويـ عاون والتّة تتمحور حول التّات قوي  عور بـادل والشّ

فاعل الاجتمـاعي  ل التّع أن تخلق جوا ماديا واجتماعيا يسهالمتوقّبالمجتمع والإبداع المشترك، والتي من 

  .المعلوماتالإيجابي ومشاركة المعرفة وتبادل 

ة عالية، وكذلك ز مؤسساتها بمستويات تعليميل الإبداع سمة مميزة للإدارات الفاعلة والتي تتمييشكّولذا 

قافي فـي مختلـف مجـالات    كنولوجي والثّالمنتوج التّمن الاستفادة من  اتلتلك الإدار إذ لا بد, طلابها

 ـ   رق الحديثـة لإدارة  الحياة، فتتحقق سمة الإبداع لدى الإدارة بمدى استخدام التكنولوجيـا وابتـداع الطّ

المؤسسة ووضع الخطط وآلية تنفيذها، بحيث يكون هذا العنصر البشري متميزاً عن نظرائه وقادراً على 

تائجالمتاحة للخروج بأفضل النّبط بين الموارد الر.  

ة الابتدائيةدور مديري المدارس " راسةجاءت هذه الدداع الإداري مـن  بومديراتها في تنمية الإ الحكومي

ركيز على العوامل المؤثرة فـي الإبـداع الإداري، والعوامـل    للتّ" مدينة القدس مين فينظر المعلّ وجهة

ظـر  كذلك لتلقـي النّ  المؤسسات التربوية،صحاب القرار في أو يرينلدى المد مستواهزيادة رة في المؤثّ

أهمية موضـوع إدارة  و. فيهاالإبداع لى دورهم في تنمية والتّعرف إ، همعلى الأسس الفعالة في اختيار

الإبداع بشكل عام لما له من دور في تنمية وتطوير أية منظّمة وتنميـة قـدراتها ومواردهـا الماليـة     

من مديري المدارس ومديراتها والمعلمـين والمعلمـات    ويمكن أن يفيد من هذه الدراسة كلا .والبشرية

 ،التّربية والتّعليم وأصحاب القرار في وزارة التّربية والتّعلـيم الفلسـطينية   ووزارةوالمشرفين التّربويين 

  .وكل من له علاقة وثيقة بالعملية التّعليمية والتّربوية
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  الدراسات السابقةو الإطار النّظري

 ويطلـع  تطور، كل يساير أن عليه يحتم التربوية العملية في المدرسة مدير به يضطلع الذي الهام ورالد إن

 ـالتّ الأهداف تحقيق في تساعد التي روفالظّ لتهيئة ويسعى جديد كل على ـ ة،ربوي   الأول المسـئول  هلأنّ

 اللازمة سهيلاتالتّ جميع توفير وعليه الجهود لجميع موالمنظّ رالمدب العقل ويعتبر المدرسة، في والرئيس

  .ةعليميالتّ ةالعملي لتحسين

 لمـدير  يكـون  أن ويجـب  والإبـداع  جاحالنّ إلى تقودها ةعلمي أسس على تقوم للمدرسة رشيدةال دارةفالإ

 جميع لديه وتتوافر الإنسانية، للمبادئ يؤمن وأن خبرته أثناء وخبرته ممارسته نتيجة خاصة فلسفة المدرسة

 وخارجهـا،  المدرسة في الآخرين مع والتواصل الاتصال على القدرة ويمتلك )الفنية-الإدارية( المهارات

 لأحـد  محابـاة  دون الآخرين على الأعمال وتوزيع استعلاء، دون والاجتماعات المناقشات في والتعاون

  ).2013القرشي،(للعمل  وتحفيزهم

 يخطـط  واحد، كفريق العاملين جميع بها يشترك التي المدرسة في المبدعة الجماعية القيادة من بد لا لذلك

 والإبـداع،  للتجديد معلميه يقود مدرسته في بارز مبدع قيادي مدير يتطلب وهذا المناسبة، النشاطات وينفذ

 .ملـل  أو سـأم  دون واللامنهجيـة  المنهجيـة  نشـاطاتها  جميع في مدرسته شئون وأداء مهنياً، وتنميتهم

  ).2011العيثاوي،(

  م الإبداع الإداريومفه

بأنه مزيج من القـدرات   )2011البدراني،(عنه  رفقد عب ،لقد تعددت وتنوعت تعريفات الإبداع الإداري

والاستعدادات والخصائص الشخصية التي إذا ما وجدت بيئة إدارية مناسبة يمكن أن ترقـى بالعمليـات   

العقلية لتؤدي إلى نتاجات أصيلة ومفيدة سواء بالنسبة لخبرات الفرد السـابقة أو خبـرات المؤسسـة أو    

  .عية في أحد ميادين الحياة الإنسانيةالمجتمع، إذا كانت النتاجات من مستوى الاختراعات الإبدا
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نظيم من خلال توليـد مجموعـة   ة تسعى إلى إحداث نقلة مميزة على مستوى التّه عمليويمكن تعريفه بأنّ

ا على ة، وتنفيذها من قبل أفراد العمل ومجموعاته، مما ينعكس أثرها إيجابياقة والابتكاريمن الأفكار الخلّ

  ).44: 2013مريحيل،( مةتطوير المؤسسة أو المنظّ

قدرة المديرين العاملين في المدارس على اسـتخدام أسـاليب التفكيـر    : وتعرف الباحثة الإبداع الإداري

الحديثة التي تتميز بالطّلاقة والأصالة والحساسية للمشكلات والاحتفاظ بالاتّجاه وبالقدرة علـى التّركيـز   

  .لفترات طويلة وابتكار طرق وأساليب جديدة

  ص الإبداعخصائ

  ):45: 1999(هناك مجموعة من الخصائص التي يتّسم بها الإبداع الإداري، كما ذكرها هيجان 

 .والأصالة والطلاقة، المشكلات، تحسس في تتمثل عقلية قدرات يتطلب الإبداع أن .1

 .هدافالأ نحو الاتجاه ومواصلة المرونة، .2

 .جديد عمل أو فكرة عنها ينتج متعددة، مراحل ذات عملية الإبداع .3

 منتج، أو صورة في يكون فقد ملموسا، امادي يكون أن بالضرورة ليس عنه ينتج وما الإبداع جهد أن .4

 .معينة رؤية أو فكرة، أو خدمة،

 جميعهم الأفراد بها يتصف كامنة طاقة هو وإنما معينة، فئة على يقتصر لا إنساني سلوك الإبداع أن .5

 معها الفـرد،  ويتفاعل يعيشها التي الموضوعية والظروف ،الوراثية للعوامل تبعا متفاوتة، بدرجات

 .وتنميتها الإبداعية صقل قدراته على فتعمل

توجهاتـه،   وهي أشياء، ثلاثة داخل نضجه أثناء كامنة تبقى لكنها إبداعية، قدرة وبداخله الإنسان يولد .6

  .بتفكيره الخاصة والعمليات وسلوكه،
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  عناصر الإبداع

العديـد مـن الأجـزاء     تشـمل  عناصر الإبـداع اشرت إلى أن ) 2021(في دراسة عطوان وآخرون 

والمكونات، وقد أشار العديد من المختصين إلى هذه العناصر، كما تطـرق بعضـهم إلـى مكوناتهـا     

 ـ الأساسية التي تتمثل في بناء الثقافة المؤسسية والتفكير الاستراتيجي للقائد الإداري المبدع رت حيث ذك

  :الدراسة أن من عناصر الإبداع ما يلي

يتصل هذا التفكير بقدرة المؤسسة على وضع الخطـط المسـتقبلية للتطـوير    : التفكير الاستراتيجي •

  .والتغير ووسائل التعامل معها

إيجاد قيم مشتركة بين العمال من خلال التركيز على متطلباتهم والنظر إليهم  إنها: الثقافة التنظيمية •

يجب على رب الأسرة أن يعتني بهم، وأن يدربهم، وأن يعمـل علـى   . ي عائلة واحدةكأعضاء ف

  .ويسمح لهم بالمشاركة للعمال،ويمنحهم درجة من الاحترام  تميزهم،وضع معايير أداء 

  عوامل دعم الإبداع

بالنسـبة  تبط تنمية الإبداع بعوامل البيئة الداخلية والخارجية تر) 2014(ك الشميمري والمبيري في دراسة

  :وهي للإنسان،

  .كما تتأثر بتنشئته الشخصية،وقدراته ه حيث تختلف من فرد لآخر وترتبط بطبع الداخلية،البيئة  .1

مكان العمل  الجامعة، المدرسة، الأسرة،البيئة الخارجية وتمثل المحيط الذي يعيش فيه الانسان من  .2

  .كذلك البيئة الاقتصادية والاجتماعية

  الإبداعمعوقات إدارة 

الإبداع واحداً من أكثر الموضوعات التي حظيت باهتمام البـاحثين فـي    إدارة يعتبر موضوع معوقات

مجال الإبداع، فقد ركزت في أهدافها على محاولة تحديد العوامل التي من الممكـن أن تعيـق العمليـة    
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فـي المؤسسـات    في دراستها أن اجمالي المعوقات العامـة ) 2014(حيث ذكرت صوالحة  الإبداعية،

  :التربوية كما يلي

عدم وجود استراتيجية وطنية أو عربية واضحة تكشف عن الموهوبين والمبدعين ورعـايتهم فـي    •

 .حقل العاملين بالتّربية والتّعليم من معلّمين وقيادات تربوية

أما من ناحيـة   لا يزال جوهر الرسالة التي تؤديها المؤسسات التّعليمية أحادي الجانب وهو التّعليم •

الجانب التّربوي فهي قيم التّسامح والتّقبل والمشاركة واحترام الغير والعدالة والديمقراطيـة فيهـا   

 .وغير ذلك من عناصر النّمو الانفعالي فلا تحظى بالاهتمام اللازم بها

تمـع  المدرسة منعزلة عن الجامعة والفجوة بينهما في اتّساع مستمر وكلاهما في عزلة عـن المج  •

 .وسوق العمل، لذلك أصبحت التّربية تشكل عبئًا ثقيلًا عليها بدلًا من اسهامها في التربية

إن الاساليب المستخدمة في تقويم نتاجات التّعلّم والقرارات التي تبنى علـى نتائجهـا تعتبـر مـن      •

درسـة والمعلّـم   المعوقات الأساسية لتعليم مهارات التّفكير والإبداع وتنميتها، لأنها تفرض على الم

 .الالتزام بحرفية نصوص الكتب الدراسية

إن المجتمع لا يعترف بالتّعليم كمهنة محترمة كالطّب والهندسة مثلًا، ولا يزال ينظر إلـى التّعلـيم    •

كوظيفة بدون معايير وضوابط وشروط، وذلك واضح في أن التّعليم متاح لمن يحملون مـؤهلات  

  )106-102: 2014صوالحة، . (علمية نظرية دون إعداد أو تأهيل

دراسته بأن هناك أربع مجموعات أساسـية لهـذه المعوقـات    في ) 2021(وتتفق الباحثة مع الغامدي 

حيث ذكـر بـأن معوقـات    . وتنظيمية) الخوف والتردد(معوقات عقلية، وانفعالية، ودافعية : وتتمثل في

  :الإبداع الإداري كما يلي

 تتمثل في ضعف قدرة المدير على استعمال المستويات العليـا مـن العمليـات    :المعوقات العقلية: أولا

العقلية كالإدراك والتذكر والتحليل، واقتصار تفكيره في حدود ثابتة لا يرغب أو لا يسـتطيع الخـروج   
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منها، ويظهر ذلك في اعتماد المديرين على الإحساس والبديهة بالصحيح والخاطئ عند حل مشـكلة، أو  

لى استخدام أساليب معروفة وتقليدية، أو النظر إلى المشكلات الكبرى بنظرة كلية مجملـة دون  اللجوء إ

محاولة تفصيلها إلى مشكلات أصغر لتسهل عليه حلها، كذلك ميله إلى الجمـود الشـديد فـي التفكيـر     

  .والسلبية، وعدم إطلاق العنان للخيال ليدرس الأمور

ي الخوف من الفشل والتردد وعدم المرونة وعـدم ثقتـه بقدراتـه،    تتمثل ف :المعوقات الانفعالية: ثانيا

واستخدام أساليب الآخرين في التفكير وحل المشكلات، كذلك الخوف مـن السـخرية، أو اللـوم مـن     

  .السلطات العليا في حالة فشل الفكرة الجديدة

ت الإبـداع فيحتـاج   الدافعية هي حجر الأساس في كثير من عناصر وعمليـا  :المعوقات الدافعية: ثالثا

المديرون لتحقيق الإبداع أن تكون لديهم الدافعية للإبداع وبدرجة عالية جداً، والتـي تجعلهـم يبـذلون    

جهودهم الإيجابية لتحقيقه، ومن المعوقات التي تمنع الدافعية عند المديرين هي عـدم وجـود الرغبـة    

ديرين المبدعين بالطريقة الملائمـة، وضـعف   الداخلية في التغيير والتجديد، ومن أسبابها قلة تشجيع الم

الحصول على احترام وتقدير الآخرين لهم، ومساندتهم، ووضع الحـواجز مـن النظـام التربـوي لأي     

  .مبادرات إبداعية من المدير وقمعها إما بالإهمال أو الرفض

الآن فـي مدارسـهم   تعتبر المركزية الشديدة والتي يعيشها مديري المدارس  :المعوقات التنظيمية: رابعا

من أكبر المعوقات التنظيمية التي تعترض الإبداع لديهم، كذلك عدم ثبات أدوار المـديرين فـي لـوائح    

كلها تصـب فـي    تنظيمية ثابتة، والرقابة المتشددة على أداء المديرين خوفاً من خروجهم عن المألوف،

المدارس فالكثير مـنهم يخلـق مـن     ساحة مديري يبرئكما أن ما سبق لا . المعوقات التنظيمية لديهم

الأنظمة معوقاً له، فيتمسك بالأنظمة، والإجراءات التقليدية المنصوص عليها دون محاولة الخروج عنها، 

مما ينتج عنه تدني الروح المعنوية وروح الإبداع لدى العاملين معه، كذلك ضعف الإمكانـات الماديـة   

  .الإداري بالمدارس لها معوقات تنظيمية في طريق الإبداعوالبشرية وعدم توافر أنظمة حوافز مؤثرة، ك
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  أهمية الإبداع الإداري

م لمراكـز  وتقـد  والابتكـار، في المرحلة الأولى للإبداع  جديدة،تركز إدارة الإبداع على تطوير أفكار 

ع المسؤولين كما أن الإبداع يشج. القرار طرقًا جديدة لتوسيع القيادة واستراتيجيات إدارة التغيير المحددة

طة،نيا من المستويات الدـا مـن إدارة   . على سبيل المثال والمتوسا اعتبار إدارة الإبداع نوعيمكن أيض

أي تلك التي تسعى إلى الحصول على المعلومات واسـتخدامها مـن أعضـاء     المنظّمات،المعرفة في 

  (Berman, 2010).هاحديات الجديدة وحلّمة لمواجهة التّالمنظّ

ة يعتبر الإبداع الإداري من الأمور الهامة والحديثة في موضوعات العلوم الإدارية، لما لها من أهميكما 

مة على التّنظيم، حيث يساعد المنظّة وتطوير التّكبيرة في استمراريغيرات المتتالية ويساعدها ف مع التّكي

 & Masa’d( ماتية الأفراد والمنظّديات المختلفة، ويعتبر أيضاً من أهم عناصر تنمحعلى مواجهة التّ

Aljawarneh, 2020(.  

  نظريات إدارة الإبداع

قام عدد من العلماء والكُتاب وعلماء الإدارة بطرح أفكار أصبحت تعرف فيما بعد نظريـات، إذ قـدمت   

) 2015(أستعرض هذه النظريات كما أوردها البرجـاوي   هذه النظريات معالجات مختلفة حول الإبداع،

  :تيدراسته على النحو الا في

ة تظهر بشكل فطري في لحظـات ايحـاء   تفترض أن الأعمال الإبداعي: نظرية الإلهام أو العبقرية •

  .جارب والخبرات المتوافرة لدى المبدعا وبمعزل عن التّظر ما أنجز سابقًبغض النّ

وافع د وتهتم بدراسة الـد هذه النظرية تزعمها سيجموند فروي): ةيكولوجيالس(فسيحليل النّنظرية التّ •

 ـ فسية، أي العوامل الدالنّ ة، اخلية وليس الخارجية التي تدفع بالمبدعين إلى انجاز أعمـالهم الإبداعي

وترتكز على أن الصت مكبوتة تولد عادة الإبداع في مرحلة معينةاخلية للفرد، التي ظلّراعات الد.  



10 

. مع مجموعة الدوافع التي يحركها اللاشـعور وربط فرويد الإبداع وغيره من السلوكيات الأخرى  •

فإذا لم يستطع الفرد أن يعبر بحرية عن رغباته، فإذا تلك الرغبات يجب أن تنطلق بطرق أخـرى،  

فالإبداع طبقا له يمثل شكل صحي من اشكال التعويض وذلك باستخدام الـدوافع  . أو يتم تعويضها

 .يةاللاشعورية التي لم يتم إشباعها في أهداف إنتاج

ا ة إلى أن الإبداع نتاج العقل ووليد الفكر وأن أي عمل مبدع كائنًظريتذهب هذه النّ: ةة العقليظريالنّ •

ـ  ما كان لا يمكن أن يرى النور إلا إذا مس  ة وإدارة ته عصا العقل البشري، وخضـع لتأمـل وروي

تنظيم يتكون من عـدد  ة أن الإبداع هو ظريوتصميم ورأى جيلفورد وهو من أبرز أصحاب هذا النّ

لاقة والمرونة والأصالة والحساسية تجاه المشكلاتة منها الطّمن القدرات العقلي. 

• وتعتبر هذه النّ: فسية القياس النّنظريظريفسي التي بـدأت مـع العـالم    ا لحركة القياس النّة امتداد

كاء وعلى وجود ى قياس الذّكاء، وترتكز علفي تطوير أول اختبار لقياس الذّ) الفرد بينيه(الفرنسي 

2015البرجاوي،( .كاء والإبداعلوك والذّعلاقة بين الس( 

ة الإبـداع وفـي   ة دور المناخ والوسط الاجتماعي في عمليظريتؤكد هذه النّ: ةة الاجتماعيظريالنّ •

ثير العوامـل  ة بالإبداع وكذلك تـأ قافية والثّة والاقتصاديتاج الإبداعي وتأثير العوامل الاجتماعيالنّ

أن تصوراتنا المبدعة بكاملها ليست نتاجا لدماغ مغـزول بـل   : "ولقد أشار جيرارد بقوله. ةربويالتّ

ح بالشيء نفسـه  ، وصر"اس الآخرين وبتاريخ الحضارة بكاملهاا بالتفاعل مع النّلدماغ كان مرتبطً

ة إلا إلى ابتكاراته وأعماله العقليا الفرد فإنه لا يصل أن المجتمع وحدة عالية أم: "جان بياجه بقوله

 .)30، ص2013التل،(بمقدار ما يحتل مكانا في تفاعل الجماعات وبالتالي في إطار المجتمع ككل 

• نظريتفترض هذه النظرية أن العملية الإبداعية في عملية ايجاد حل : ةة حل المشكلة بطريقة إبداعي

ـسلوب في اجراء دراسة مكثّوقد اعتمد هذا الأ. ةإبداعي لمشكلة غير عادي  ة فة حول طبيعة العملي

 ـ ة بهـدف تقويـة   الإبداعية وتعليم الإبداع وهذا انعكس بصورة ايجابية على تطوير برامج تربوي

  .مينالإبداع لدى المتعلّ
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يرى أصحاب هذا الاتجاه أن العملية الابداعية تتمثل في القدرة علـى تكـوين   : النظرية الارتباطية •

ية بطريقة تركيبية جديدة أو مبتكرة، من أجل مقابلة متطلبات معينـة، ومـن أجـل    عناصر ارتباط

تحقيق فائدة ما متوقعة، وتعرف نظرية الارتباطات عملية الإبداع علـى أنهـا تجميـع العناصـر     

وكلمـا كانـت عناصـر    . المترابطة في تشكيلات معينة لمقابلة الحاجات، أو لتحقيق بعض الفائدة

متنـافرة وغيـر متجانسـة أزداد مسـتوى القـدرة علـى التفكيـر الإبـداعي         التشكيلة الجديدة 

  ).2020الزهراني،(

يرى ماسلو أن القدرة على التعبير عن الأفكـار دون نقـد ذاتـي هـو شـيء      : النظرية الإنسانية •

  .السعيد الذي يقوم به الأطفال ءضروري لإبداع التحقيق الذاتي، وهذه القدرة توازي الإبداع البري

الباحثة أن أهم نظرية الإلهام أو العبقرية لأنها تنبع من داخل الشخص أي فطري وتطـور مـع   وترى 

  .زيادة التجارب، ومن ثم تندرج تحتها النّظريات السابقة كل حسب أولويتها بالنّسبة للفرد

  مهارات الإبداع الإداري

  :الإداري هي كما يليفي دراستهم أن مهارات الإبداع ) 2020(يرى الجوارنة ومساعد 

ويقصد بها القدرة على انتاج أكبر عدد ممكن من الأفكار التي تفي بمطالب معينـة  : طلاقة التفكير •

في وقت محدد دون النظر إلى مستوى هذه الأفكار من حيث الخبرة والطلاقـة والمهـارة والتـي    

  .تتمثل في الألفاظ والأشكال والأشياء

القدرة على تغيير الزاوية الذهنية التي ينظـر مـن خلالهـا إلـى      ويقصد بها: المرونة في التفكير •

الأشياء والمواقف المتعددة بحيث يستطيع الموظف أن يتحرر من القصور العقلي ويتحـرك إلـى   

الفئات المختلفة للأفكار دون الاقتصار على فئة واحدة منها ويعد الانتقال بين المئات دلـيلا علـى   

  .قف العقليالمرونة وسهولة تغيير المو
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يقصد بها إنتاج أفكار جديدة أو مستوى الخبرة فيما يقدم الموظف من اسـتجابات  : الأصالة بالتفكير •

جودة الأفكار، والحداثة وعدم الشيوع فيمـا ينطلـق   : غير مألوفة بالنسبة لموضوع ما وهي تعني

  .بموضوع معين

قات عن طريق القـراءات المتعـددة   ويقصد بها القدرة على التخيل واختلاق العلا: الإبداع الخلاق •

  .والاجتماعات وتنمية مدارك العقل وإثراء معرفته

  .أن توفر الواقعية الداخلية للمدير وحماسه للإبداع: الدافعية الداخلية للإبداع •

إن الإبداع سلوك إنساني خلاق يمكن في داخل كل فرد، يتفق في حالات تحفيـز المـدارك واسـتثارة    

عديدة، ليوجد أفرادا متميزين لديهم ملكة الحضـور الـدائم والحيـوي للعقـل      الأحاسيس ضمن وسائل

وباستطاعتهم الحصول على أنسب الحلول وأفضلها من مجموعة خيارات مطروحة أو ) اللاوعي(الباطن

لذا يعد الإبداع موهبة كامنة . استنباط مجموعة رؤى وتصورات مبتكرة لمسألة اتفق على أنها مستعصية

ن كبقية المواهب المستترة، تحتاج إلى إثارة وصقل وممارسة نوعية دائبة كي تكون ملكـة  في كل إنسا

حاضرة عند كل إنتاج جديد وعلى هذا فلا يتصور البعض أن الإبداع مختص بأصحاب الذكاء الخـارق  

  ).2011نصير والعزاوي، (

  حاجة المدارس للإبداع الإداري

لعالمية، وما يستحدث من مستجدات وما فيهـا مـن فـرص    في ظل التنافسية التي تشهدها المنظمات ا

وتهديدات وظهور التكتلات الاقتصادية، كان لابد للمنظمات من استخدام أسلوب إداري يساعدها علـى  

مواجهة تلك التحديات والتهديدات، ويمكن تحديد أسباب حاجة المنظمة إلى الإبداع حسب دراسـة بحـر   

  :فيما يلي).  2019(والعجلة 

الإبداع عنصرا أساسيا في جمع نشاطات المدرسة لرفع كفاءتها وإنتاجيتها، ومن ثـم تحسـين   يعد  •

  .مخرجاتها سواء كانت منتجات أو خدمات
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  .يواجه التعليم أحوالا متغيرة ومعقدة فرضت الحاجة إلى الإدارة الإبداعية •

 ـ • ر والتطـوير الـذي   تزايد المشكلات الإدارية والتنظيمية والمدرسية داخل المدراس يفرض التغيي

  .يتطلب الإبداع في إحداثه

  .وسيلة للتطوير والتجديد وابتكار طرق وحلول جديدة لمشكلات قائمة •

يبرز الإبداع كمطلب أساسي من بين المطالب التي تكون الغاية العليا للظاهرة الإدارية، حيـث إن   •

  .بالتخلف والانغلاق والانهيارأية قيادة إدارية أو عملية إدارية تغفل عن الإبداع تحكم على نفسها 

تتميز بعض المنظمات بالكفاءة في مرحلة معينة، وقد تتفوق على غيرها وللحفاظ على هذا التفوق  •

 .ينبغي توفير مقومات الإبداع كوسيلة فعالة للدخول إلى عالم المستقبل

  آثار الإبداع الإداري على العاملين والعملية التّعليمية في المدرسة

ائد التّربوي المتمثّل بمدير المدرسة هو رأس الهرم الإداري في المدرسة، وهو ركيـزة العمليـة   يعد الق

التّعليمية وعليه يعتمد النّظام التّربوي، فهو الإداري الأول في المدرسة ويقف على رأس التّنظيم فيهـا،  

حيط بها وهو المسـؤول الأول عـن   وبذلك يتحمل المسؤولية الكاملة أمام السلطة التّعليمية والمجتمع الم

نجاح المدرسة والعاملين فيها وتشجيعهم على الإبداع والرقي في العملية التّعليمية بكافة جوانبها الفنيـة  

ومن أبرز أدوار المدير التي يقوم بها هو الإشـراف علـى المعلمـين وتقيـيم وتشـخيص      . ةوالإداري

والعمل على وضع الحلول المناسـبة، والعمـل علـى انتشـار     المشكلات التي تواجه المدرسة والطّلبة 

 وتشجيع الإبداع والتّطوير في البرامج التّعليمية المناسبة من أجل نجاح المدرسـة والعمليـة التّعليميـة   

  ).2014عياد،(

يتطلّـب  المدرسة تتطلّب من القيادة التّربوية سواء كان مدير مدرسة أو مسؤولًا تربويا،  ترى الباحثة بأن

جهدا إضافيا كي يتم رسم خطط ومسارات تربوية ناجحـة ومبنيـة علـى المشـاركة والديمقراطيـة      

والمشاورة، لأن نجاح المدير يكون بنجاح طاقمه التّدريسي.  
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  عناصر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس

ظهر تأثيرها في سلوكه والتـي  المدير المبدع هو الذي يملك مجموعة من القدرات الأساسية للإبداع، وي

في الآتي كما يذكرها السنابي والجرايـدة   بدونها لا يمكن التحدث عن وجود إبداع، وهذه العناصر تتمثل

  :بأنها) 2021(

وتتمثل في قدرة المدير على رؤية الكثير من المشكلات في الموقـف الواحـد   : التحسس للمشكلات •

اس بالمشكلة من المديرين المبدعين القـدرة علـى الرؤيـة    وتحديدها تحديداً دقيقاً، ويتطلب الإحس

  .الواضحة لأبعاد المشكلة حيث اكتشاف المشكلة هي الخطوة الأولى للبحث عن حل لها

وهي قدرة المدير على إنتاج مجموعة من الأفكار والجمل والألفاظ ذات المعنـى الواحـد   : الطلاقة •

مبدعاً من حيث كمية الأفكار التـي يقـدمها فـي     فمدير المدرسة يكون. خلال فترة زمنية محدودة

وتصنف إلى أربعة أنواع أساسية هي الطلاقة . موضوع معين في فترة زمنية ثابتة بالمقارنة بغيره

  .اللفظية، الطلاقة الفكرية، طلاقة التداعي، الطلاقة التعبيرية

نية لأكثر من مرة بتغير وهي عكس الجمود العقلي وتعني السهولة في تغيير الوجهة الذه: المرونة •

  .المواقف، مهما تنوعت واختلفت

وهي عكس التقليدية في تبني الأفكار، وتعني القدرة على إنتاج أفكـار حديثـة توصـف    : لأصالةا •

بالتميز، ولا تخضع للأفكار الشائعة والحلول المتكررة للمشكلات، ويمكن الحكم على الأصالة فـي  

  .خروجها عن التقليد وتميزهاضوء عدم خضوعها للأفكار الشائعة و

ويقصد به تخطي مدير المدرسة لأي معوقات أو عقبات تقف حائـل  : مواصلة الاتجاه نحو الهدف •

بينه وبين تحقيق أهدافه، وبمعنى آخر هي قدرة المدير على الاستمرار في طرح الأفكار وتكـون  

لإصرار عليه مهما فشـل أو  معقولة ومقبولة للوصول لأهدافه، وعدم التنازل عن تحقيق هدفه بل ا

  .اعترضته معوقات
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  أنواع الإبداع الإداري في المدرسة

مجموعة من السمات والقدرات العقلية التي يتمتع بها مدير المدرسة،  عبارة عن بداع الإداريا أن الإبم

 ويحرص على استغلالها في تطوير العملية التربوية بما يحقّق أهداف المؤسسة التعليمية بكفاءة وفاعلية،

  :النحو الآتي الإبداع الإداري في المدرسة تبعاً لمجال الإبداع على) 2020(صنف آل كاسي وآخرون 

  .وهو سعي المدرسة لاستغلال الإبداع لتحقيق الهدف المرسوم لها: لإبداع المرتبط بالهدفا •

ويتضمن هذا النوع من الإبداع جميع الإجـراءات والتنظيمـات   : الإبداع المرتبط بالهيكل التنظيمي •

  .ظموإعادة تصميم العمل، وتحسين العلاقات بين الأفراد والتفاعل بينهم، والتسلسل التنظيمي المن

ويعني تقديم منتج متطور ومواكب للتغيرات الثقافية والتقنيـة  : الإبداع المرتبط بالمنتج أو الخدمات •

ومتقبلاً لها وهي تستهدف المعلمين والطلاب، أو تعمل على تقديم خدمات جديدة غير متوفرة فـي  

  .مدارس أخرى

الفاعلية للمدرسة، ويشـمل جميـع   وهذا النوع يركز على زيادة الكفاءة و: الإبداع المرتبط بالعملية •

  .العمليات التشغيلية وإدارة الموارد البشرية واستخدام التقنيات الجديدة

ويتضمن هذا النوع التركيز على تقديم تغييرات جوهرية، أو قد : الإبداع المرتبط بخدمة المستفيدين •

  .تكون جزئية تؤدي لتغييرات ثانوية

  دعالخصائص المميزة لمدير المدرسة المب

د من الصفات الشخصية والمهنية والكفاءات التي تؤهلـه لإدارة  يعدالب بصورة عامة تمتع مدير المدرسةي

في مواقع أخرى، وذلك نظـرا   ينريالمدرسة بشكل ناجح، وتختلف بعض هذه الصفات عن صفات المد

الطلاب وأوليـاء  لخصوصية مدير المدرسة، حيث ان علاقاته المهنية والادارية متداخلة بين المعلمين و

بأنه يمكن إيجاز أهـم  ) Fabrizio M., Elisa M, Anna C. )2021، أشار الأمور والمجتمع المحلي

  :الخصائص المميزة للمدير المبدع فيما يلي



16 

الرؤية الإبداعية والتي تقوم على القدرة في التصور والتخيل واختيار البدائل للتعامل مع المشـاكل   •

  .وتجريبها

المدرسة بالثقة بالنفس وبالآخرين فالإدارة المبدعة تتوقع الفشل كما تتوقع النجـاح   أن يتحلى مدير •

  .ولكن ما يميزها أنها لا تستسلم بسهولة

  .القدرة على مواكبة التغيير والتطوير حسب ما تقتضيه متطلبات العصر •

اه المـدير  وأن ما يراه الآخرون مسـلمات يـر  . المرونة والقدرة على التكيف والتجريب والتجديد •

  .المدرسي المبدع قابل للنقاش

  .الجرأة في إبداء الرأي، وتقديم مقترحاته فهو يؤمن بمفهوم الحرية في إبداء الرأي •

على الإدارة المدرسية المبدعة ألا تفرض سلطة الغير، وألا يفرض سلطته على الآخرين، بمعنـى   •

  .الابتعاد عن النمط التسلطي

  ين في العمل المدرسيضرورة السلوك الإبداعي للمدير

إن استخدام السلوك الإبداعي للمديرين يحدد المشكلة بدقة، ويزيد من القدرة على حلها؛ نظـراً لإنتـاج   

أفكار متعددة، ويعمل على ترشيد الموارد المستخدمة في حل المشكلات، وتحسين أساليب العمل، كمـا  

  .يعمل على حل المشكلات من جذورها نتيجة أصالة الفكرة

ا أن السلوك الإبداعي يعد المعيار الدقيق والصحيح لعملية التغيير؛ لأنه بمثابة باعث علـى اسـتنباط   كم

أفضل ما لدى المديرين، ويسهم في تقديم خدمات متميزة للمستفيدين تفوق توقعاتهم، ويعزز بيئة العمـل  

  ).2010العاجز وشلدان، . (بالانفتاح، والثقة، ويوفر الوقت والجهد

  المدرسة المبدع وعلاقاته المختلفةمدير 

بينمـا تقـاس   . للمهام الموكلة للفـرد  هناك فرق بين نجاح القائد وفاعليته، فالنجاح يقاس بمدى الإنجاز

لقدرات العاملين في المدرسة لأداء مهامهم، لهذا فـإن القيــادة    الفاعلية بمدى حسن الاستثمار الأمثـل
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العمـل والعـاملين    ير المدرسة على إحداث التفاعل بين متطلباتالناجحة تتمثل في قدرة مد المدرسـية

وأن يكون مدير المدرسـة   )المحليتمع لمجا أولياء الأمـور،-الدوائر الرسمية  –التلاميذ  -المعلمون(

 ومركزه، فيحاول التجديد والتطوير، وأن يكون لديه القدرة على ترجمـة  الناجح واعياً مـدركاً لـدوره

والشـعارات، كمـا وضـحها     يهها بصورة هادفة إلى أعمال وأفعال بدلا مـن الأقـوالالعلاقات وتوج

  ).2020(سمارة وآخرون 

على تكوين علاقة مهنية وإنسانية على مدير المدرسة أن يحرص : علاقة مدير المدرسة بالمعلمين •

يقدمـه مـن    بحيث يشعر كل واحد بمدى أهمية وقيمة ما بينه وبين المعلمين، وتطوير هذه العلاقة

 هامشاً من الحرية، وأن يكون علــى مســتوى مــن الــوعي والإدراك     جهد، مع إعطائهم

، ويدفعهم معنوياتهممن  للمشكلات التي قد تعترض المدرسين باعتباره مشرفاً، وقائداً تربوياً ليقوي

  .لمضاعفة جهدهم بصورة تلقائية

المدرسة مـع الطـلاب ترمـي إلـى      ديرينبغي أن تكون علاقة م: علاقة مدير المدرسة بالطلاب •

سلوكيا ومعرفياً، وروحيـاً، وجسـمياً، واجتماعيـاً،     م في مختلف المستوياتبه م للارتقاءتهمساعد

  .وثقافياً، وتربوياً

الإدارة التعليمية وينبغي علـى إدارة   تشرف على الإدارة المدرسية: علاقة مدير المدرسة بالإدارة •

جيدة  تكوين علاقـة من المتطلبات في عملية ادارتها تتمثل فيمجموعة  المدرسة أن تحرص على

  .والمقترحات أساسها الاحترام، والتعاون، وتقديم الإرشـادات، والتوجيهـات،

الإدارة المدرسية الناجحة توثيـق   تحـاول: تمع الأهليلمجعلاقة مدير المدرسة بأولياء الأمور وا •

  .التعليميةالشريك الآخر في إنجاح العملية  معلاقة التواصل مع أولياء الأمور باعتباره

وتتيح له الفرصـة لإبـراز مواهبـه     إن الإدارة المدرسية الناجحة تسعى لتذليل الصعاب أمام المعلـم،

من مهارات تربوية، إضافة إلى تحفيزه وتشجيعه، وبـذلك   ال لإظهار ما لديـهلمجوقدراته، وتفتح له ا

ورسـالته   المعلم بأن الإدارة المدرسية معينة لـه في أداء مهمتـهومن المهم أن يشعر  .عطـاؤه يزيد
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ويسد ثغرة ما فـي العمليـة التعليميـة،    منهما يكمل الآخر،  ما عبارة عن جزء واحد، كلنهالسامية، وأ

  .املاً مهماً في نجاح الإدارة المدرسيةع ذه الرابطة الوثيقـة يمثـلبه فالشعور

  الدراسات السابقة

  راسات العربيةالد: أولا

دارة الإبداعية في مدينـة  المدارس للإمديري  درجة ممارسة: بعنوان) 2021(دراسة عطية وآخرون 

  المفرق

. المدارس للإدارة الابداعية في مدينة المفرق يريهدفت هذه الدراسة الى الكشف عن درجة ممارسة مد

وتكونت عينتها من مديري ومديرات المدارس الحكومية التابعة لمديريات تربية مدينة المفـرق والبـالغ   

جرى تطوير أداة للدراسة وتكونت مـن  ). 2017-2016(مديرا ومديرة للعام الدراسي ) 100(عددهم 

جرى التأكد من صدق الأداة . ري المدارس للإدارة الابداعيةفقرة، ركزت على درجة ممارسة مدي) 18(

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية. وثباتها

ان مستوى درجة ممارسة مدراء المدارس للإدارة الابداعية في مدارس مـديريات تربيـة مدينـة     •

 .المفرق تراوحت بين متوسطة ومنخفضة

في جميع مجـالات درجـة   ) α= 0.05(ستوى الدلالة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند م •

 .ممارسة مديري المدارس للإدارة الابداعية والأداة ككل تعزى إلى أثر الجنس وسنوات الخبرة

برنامج تدريبي قائم على نظرية الـذّكاء النّـاجح لتنميـة    : بعنوان) 2020(دراسة آل كاسي وآخرون 

 دريس في جامعة الملك خالدئة التّالإبداع في التّدريس لدى أعضاء هي

هدفت الدراسة إلى تطوير برنامج تدريبي قائم على عملية الذّكاء النّاجح لتنمية الإبـداع فـي التّـدريس    

مـن  ) 18(من القسم النسـائي، و ) 16(عضوا، بواقع ) 34(وتكونت عينة الدراسة من . واختبار فاعليته

أيام وبمعدل أربع ساعات يوميا، الذكور، وقد خضع أفراد الدراسة لتطبيق البرنامج التّدريبي لمدة أربعة 
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يحتوي البرنامج التّدريبي علـى  . ساعة) 16(وبذلك أصبح عدد الساعات التّدريبية التي تلقاها كل عضو 

التّدريس الإبداعي، واستراتيجيات التّدريس وتنمية الإبداع فـي التّعلـيم الجـامعي،    : ثمانية أبعاد رئيسة

يجيات الاستقصاء في التّدريس الجامعي، والذكاءات المتعـددة،  واستراتيجيات العصف الذهني، واسترات

وشبكات التّفكير البصري، وأساليب تنظيم البيئة الصفية لتنمية الإبداع، ومهارات التّـدريس الإبـداعي،   

والتي تقدم بطريقة تدريبية تهدف إلى زيادة خبرات عضو هيئة التدريس، وللتأكد من قـدرة البرنـامج   

تنمية الإبداع في التّدريس لدى أعضاء هيئة التّدريس، وتم إخـراج البرنـامج بصـورته     التّدريبي على

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى التّدريس . النّهائية قبل التّطبيق تبعا لتوجيهات المحكّمين الأفاضل

جـاء بمسـتوى    المعتمد على نظرية الذّكاء النّاجح لدى أعضاء هيئة التّدريس في جامعة الملـك خالـد  

في أي من ) 05.0(متوسط، وأظهرت النّتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

مجالات تنمية الإبداع في التدريس لدى أعضاء هيئة التّدريس في جامعة الملك خالد تعـزى لأي مـن   

  .المتغيرات الرتبة أو الخبرة أو الجنس

ى مـديري  مستوى الذّكاء الانفعالي وعلاقته بالإبـداع الإداري لـد  : بعنوان) 2020(دراسة الزهراني 

 المدارس في مدينة الطائف

هدفت الدراسة التّعرف إلى درجة الذّكاء الانفعالي لدى مـديري المـدارس التّابعـة لمدينـة الطّـائف،      

مدى وجود  والتعرف على درجة الإبداع الإداري لديهم من وجهة نظر معلّميهم، إضافة إلى الكشف عن

اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي،     . علاقة ارتباطية بين مستوى الذّكاء الانفعالي والإبداع الإداري

للذّكاء الانفعالي، واستبانة لقيـاس الإبـداع الإداري صـممها     (Wakeman) واستخدم استبيان ويكمان

معلمـا، وأظهـرت   ) 400(مـديرا، و ) 40(وتألفت عينة الدراسة من . الباحث وتأكد من صدقها وثباتها

نتائج الدراسة تراوحت النّسب المئوية الإيجابية للمظاهر الدالة على الذّكاء الانفعالي لمديري المـدارس  

وأن المتوسـط  %. 82.5إلـى  % 15وتراوحت النّسب المئوية السلبية بـين  % 52.5إلى % 100من 

والمتوسط الحسابي للدرجة الكليـة لبعـد   ) 3.10(الحسابي للدرجة الكلية لبعد إدارة الذّات غير المعرفية 
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 ـ) 3.90(البراعة الاجتماعية  ة وأظهرت نتائج الدراسة أن المتوسط الحسابي الكلي لتقدير درجة ممارس

  .بدرجة كبيرة) 3.51(الإبداع الإداري بلغ 

درجة ممارسة قادة مدارس التّعليم العام بمنطقـة عسـير   : بعنوان) 2020(دراسة المخلافي وابراهيم 

 اع الإداري من وجهة نظر المعلمينالتّعليمية لأبعاد القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالإبد

ة مدارس التعليم العام بمنطقة عسير التّعليمية لأبعاد القيادة هدفت الدراسة التّعرف إلى درجة ممارسة قاد

الأخلاقية وعلاقتها بالإبداع الإداري من وجهة نظر المعلّمين، وما إذا كانت هناك فروق دالة إحصـائيا  

وتم استخدام المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعة . المرحلة التّعليمية، عدد سنوات الخدمة: تعزى للمتغيرات

نت عينتها من . راسةالد5(معلّما، تم اختيارهم بطريقة عشوائية ويشكلون نسبة حوالي ) 365(وتكو (%

وأظهرت النّتائج أن متوسط درجـة ممارسـة قـادة    . معلّما) 8080(من مجتمع الدراسة البالغ عددهم 

رجـة عاليـة وبمتوسـط    مدارس التّعليم العام بمنطقة عسير التّعليمية لأبعاد القيادة الأخلاقية تحققت بد

من الدرجة الكلية للممارسـة، وأن الإبـداع الإداري تحقـق    %) 70.02(درجة وبنسبة ) 3.50(حسابي 

مـن الدرجـة الكليـة للتّحقـق،     %) 66.95(درجة وبنسبة ) 3.35(بدرجة متوسطة، وبمتوسط حسابي 

ارس التعليم العام بمنطقة وأظهرت النّتائج وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجة ممارسة قادة مد

عسير التعليمية لأبعاد القيادة الأخلاقية ومتوسط تحقق الإبداع الإداري تعزى لمتغير المرحلة التعليميـة  

ولصالح المرحلة التعليمية الأعلى وفي متغير عدد سنوات الخدمة ولصالح عدد سنوات الخدمة الأكثـر،  

بين متوسط ) 0.05(بية ذات دلالة إحصائية عند مستوى كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية ايجا

  .درجة ممارسة أبعاد القيادة الأخلاقية ومتوسط درجة تحقيق الإبداع الإداري

واقع تطبيق الإدارة الإبداعية بالمدارس التابعة لمكتب التعليم بمدينـة  : بعنوان) 2020(دراسة الطوالة 

  سميراء من وجهة نظر المعلمين

ث التعرف إلى واقع تطبيق الإدارة الإبداعية بالمدارس التابعة لمكتب التعميم فـي مدينـة   هدف هذا البح

سميراء من وجهة نظر المعلمين، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة عشوائية من المعلمين بالمـدارس  
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موزعـة   عبارة) 35(معلما، وتم تصميم استبانة تكونت من ) 179(الحكومية مدينة سميراء، بلغ عددهم 

أن : أبعاد، واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، وأسفرت الدراسة عن النتـائج التاليـة   ثلاثةعلى 

درجة موافقة عينة الدراسة على واقع تطبيق الإدارة الإبداعية بالمدارس الحكومية بمدينة سميراء جاءت 

صعوبات التـي تواجـه تطبيـق    ، بينما جاءت درجة موافقة عينة الدراسة على بعد ال)متوسطة(بدرجة 

الإدارة الإبداعية بالمدارس الحكومية بمدينة سميراء بدرجة عالية، كما جاءت درجة موفقتهم على بعـد  

الصعوبات التي تحد من تطبيق الإدارة الإبداعية بالمدارس الحكومية بمدينة سميراء بدرجة موافقة عالية 

  .أيضاً

جة توافر الإبداع الإداري وفاعلية الأداء الـوظيفي لـدى   در: بعنوان) 2020(دراسة مرشود ومربوع 

  مديري مدارس وكالة الغوث في محافظات الضفة الغربية من وجهة نظرهم

هدفت الدراسة التعرف إلى درجة توافر الإبداع الإداري وفاعلية الأداء الوظيفي لدى مـديري مـدارس   

واتبع الباحثان المنهج الوصـفي، وكانـت    وكالة الغوث في محافظات الضفة الغربية من وجهة نظرهم،

مديراً ومديرةً فـي العـام الدراسـي    ) 88(أداة الدراسة استبانة طبقت على مجتمع الدراسة المكون من 

 SPSS، وللإجابة عن أسئلة الدراسة فقـد اسـتخدم الباحثـان البرنـامج الإحصـائي      2020/  2019

، وتحليل التباين الأحادي في تحليل البيانات، وتوصلت الدراسة إلى أن درجـة  )ت(اختبار(والمعالجات 

التوافر الكلية لجميع مجالات الإبداع الإداري وفاعلية الأداء الوظيفي جاءت مرتفعـة، كمـا أظهـرت    

لجـنس والمؤهـل   الدراسة أنه لا توجد فروق في استجابات المديرين والمديرات تعزى إلى متغيـري ا 

إدارة (العلمي، وتوجد فروق تبعاً لمتغير سنوات الخدمـة علـى جميـع المجـالات باسـتثناء مجـال       

، ولا توجد فروق تبعاً لمتغير المنطقة التعليمية علـى  )سنوات 10أكثر من (، ولصالح فئة )التكنولوجيا

  ).الحساسية للمشكلات ومهارة التخطيط(جميع المجالات باستثناء مجالي 
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تنمية الإبداع الإداري لمديري المدارس الثانوية بالمملكة العربيـة  : بعنوان) 2020(دراسة القحطاني 

  السعودية في ضوء الاتجاهات الإدارية المعاصرة

هدفت الدراسة التعرف إلى كيفية تنمية الإبداع الإداري لمديري المدارس الثانويـة بالمملكـة العربيـة    

الإدارية المعاصرة واستخدام الباحث المنهج الوصـفي وتكونـت عينـة    السعودية في ضوء الاتجاهات 

من المعلمين والإداريين في المدارس الثانوية وتوصلت نتائج الدراسـة الـي قلـة    ) 150(الدراسة من 

قلة البرامج التدريبيـة  , الاهتمام بتشجيع استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العملية التعليمية

ضعف الاهتمام بتوثيق العلاقة بين المدرسة والبيئية , م لمديري المدارس لتنمية قدراتهم الإبداعيةالتي تقد

, كما توصي الدراسة بمنح المزيد من الحوافز والمكافآت المتنوعة لقيادات المدارس الثانويـة , المحيطة

ات التـي تواجـه أداء   بـسبب المعوق, لتشجيع الكوادر والكفاءات المؤهلة لإدارة المدارس دون عزوف

  .القيادات

  تنمية مهارات الإبداع لدى القيادات الجامعية: بعنوان) 2020(دراسة الفهد 

هدفت الدراسة بشكل عام التعرف إلى درجة ممارسة القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونيـة  

هج الوصفي المسحي، كمـا تـم   لمهارات الإبداع الإداري، وفي سبيل تحقيق ذلك استخدمت الباحثة المن

استخدام الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة من مجتمعها المتمثل في جميـع القيـادات الإداريـة فـي     

قائـدا، أي بنسـبة   ) 50(فردا، وقد استجاب مـنهم  ) 56(الجامعة السعودية الإلكترونية، والبالغ عددهم 

)89.3.(%  

أن درجة ممارسة القيادات الجامعية لمهـارات الإبـداع   : رزهاوقد توصلت الدراسة للعديد من النتائج أب

الإداري في الجامعة السعودية الإلكترونية جاءت عالية، كما أوضحت النتائج أن هنالـك العديـد مـن    

الصعوبات التي تواجه القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية لممارسة الإبداع الإداري، ومن 

ضعف تقديم الحوافز المادية، وكذلك قلة الصلاحيات الممنوحة للقادة، إضافة إلـى  : اتأبرز تلك المعوق
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وجود العديد من المقترحات التي من شأنها أن تعزز من ممارسة القيادات الجامعية لمهـارات الإبـداع   

وكذلك توفير دراسة الأفكار الجديدة دراسة جادة وإبداء الاهتمام بها تطبيق الجيد منها، : الإداري أبرزها

القيادات الإدارية المؤهلة وذات الكفاءة العالية المدركة لقيمة الإبداع، كما بّينت النتائج أن هناك فروقـا  

بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول درجـة ممارسـة   ) 0.01(ذات دلالة احصائية عند مستوى

الإبداع الإداري بـاختلاف متغيـر المؤهـل    القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية لمهارات 

العلمي، وذلك لصالح أفراد الدراسة ممن مؤهلهم العلمي دكتوراه، إضافة إلى أن هناك فروقا ذات دلالة 

بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مقترحات تطـوير مهـارات   ) 0.05(احصائية عن مستوى

امعة السعودية الإلكترونية باختلاف متغير سنوات الخبـرة،  الإبداع الإداري لدى القيادات الجامعية بالج

  ).سنوات 10-5(وذلك لصالح أفراد الدراسة ممن خبرتهم ما بين

دور الإدارة المدرسية في تنمية الإبداع في المدارس الحكومية في  :بعنوان) 2015( دراسة السويطي

  محافظتي الخليل وبيت لحم ومعيقاتها من وجهة نظر مديريها

في المدارس الحكومية في محافظتي  الإبداعالمدرسية في تنمية  الإدارةفت الدراسة التعرف إلى دور هد

 الاسـتبانة  واختار الباحث المنهج الوصفي التحليلي مستخدماالخليل وبيت لحم من وجهة نظر المديرين،ً 

المجتمـع المحلـي، المنـاهج    ة، يالمدرس الإدارة( مجالاتكأداة لجمع البيانات والتي قسمت إلى خمسة 

مـديرا  ) 196(، ولتحقيق ذلك أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا    )التعليمية، البيئة المدرسية، المعلم

وجود فروق ذات دلالـة   عدم من مجتمع الدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة %50 أي ما نسبتهومديرة،  

 ـبين متوسطات درجات المستجيبين على الدرجة الكليإحصائية  المؤهـل العلمـي،   (رات ة تعزى لمتغي

 .ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير الجنس) العمل سنوات الخبرة، التخصص، مكان
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  الدراسات الأجنبية: ثانيا

 & MAHDI, Dalal Salih & AHMED, Mezher Abdullah(دراسة مهـدي وآخـرون   

RASHEED, 2021 (الإداري والإبداع ي تطوير الأداءدور الرضا الوظيفي ف: بعنوان 

تم تطبيـق التحليـل فـي جامعـة     . تتناول هذه الدراسة دور الرضا الوظيفي في تطوير الأداء الإداري

وقد . وتهدف الدراسة إلى تحديد دور الرضا الوظيفي في تطوير الإبداع الإداري بين الموظفين. تكريت

وأسندت دراسة استقصـائية مـن   . الجامعة بشكل عشوائي فيرئيس اقسام علمية  77تم مسح عينة من 

لتحليل البيانات التي  SPSS تم استخدام برنامج. ٪90وكان معدل الاستجابة . سؤالا إلى أفراد العينة 32

وأظهرت النتائج صحة الفرضيات القائلة بأن الرضا الوظيفي يسبب تأثيرا إيجابيـا  . تم مسحها إحصائيا

أثبتت التحليلات الإحصائية للبيانات التي تـم الحصـول عليهـا وجـود     . ظفينعلى تطوير إبداع المو

كشفت الوسائل والانحرافات المعياريـة عـن   . معنويات إيجابية بين إبداع الأفراد في العمل في الجامعة

 ميل المجيبين الذين شملهم الاستطلاع إلى قبول أبعاد الرضا الوظيفي مثل النمو الوظيفي والتحفيز وبيئة

  .كشفت وسائل والانحرافات المعيارية. العمل والمهام الوظيفية

مـن   دراسة علاقة اتجاهات المعلّمين نحو التّدريس: بعنوان) Al Ashour,2020(دراسة آل عاشور 

  أجل الإبداع وتطورهم المهني

ع وتطـورهم  هدفت الدراسة للتّحقق من وجود علاقة بين اتجاهات المعلّمين نحو التّدريس من أجل الإبدا

معلما تـم اختيـارهم بشـكل     49وقد تكونت عينة البحث من . المهني عبر المنهج الوصفي الارتباطي

عشوائي من مدارس القطيف الثانوية بالمملكة العربية السعودية حيث شاركوا في تقييم اتجاهاتهم نحـو  

-ة على مقياس ليكرت خمسفقر 16التدريس من أجل الإبداع وتطورهم المهني عبر استبانة مكونة من 

واشتملت الدراسة على فرضية تـم اثباتهـا بالتحليـل    ). 2015(نقطة، أعدت من قبل الباحث الودعاني 

وتشير النّتائج إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية موجبة بين اتجاهات المعلّمـين  . الوصفي وانحداري
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العلاقة ضعيفة بناء على حجم التّأثير الـذي   نحو التّدريس من أجل الإبداع وتطورهم المهني، ولكن هذه

، مما يعني أن اتجاهـات المعلمـين نحـو    )0.16030(عند  R(square)فقط حيث إن %) 16.3(يبلغ 

  .التدريس من أجل الإبداع مرتبطة بتطورهم المهني وقد يكون من الممكن التّنبؤ بها في المستقبل

الإبـداع الإداري والأداء  : بعنـوان ) Aljawarneh & Masad,2020(دراسة الجوارنة، ومساعد 

 الوظيفي دراسة تطبيقية في جامعة جدارا

هدفت الدراسة التّعرف الى واقع الإبداع الإداري وأثره على وأثره علـى الأداء الـوظيفي للمـوظفين    

، تـم  موظـف إداري  100لتحقيق هذا الهدف، تم إعداد استبيان وزع على . الإداريين في جامعة جدارا

أظهـرت  ، والاختبارات الإحصـائية المناسـبة   SPSS استبيان باستخدام البرنامج الإحصائي 88تحليل 

الأصالة، والقدرة على التحليل، وقبول (نتيجة هذه الدراسة أن هناك علاقة إيجابية بين القدرات الإبداعية 

  .والأداء الوظيفي) المخاطر، والطلاقة والمرونة العقلية

الدور الوسيط للرضا : خصائص الإدارة كمحددات إبداع الموظف: بعنوان) Miao,2020(دراسة مياو 

  الوظيفي للموظف

هدفت الدراسة إلى معرفة خصائص الإدارة كمحددات إبداع الموظف من خلال تعزيز الرضا الـوظيفي  

موظفًا من ذوي المهارات العالية في مؤسسات التصنيع فـي   352بيانات من تم جمع . وإبداع الموظف

تم استخدام إجراء نمذجة المعادلة الهيكليـة لتقيـيم   واستطلاع عبر الإنترنت  من خلالجمهورية كوريا 

تواضع مـرتبط بشـكل إيجـابي بالرضـا     مأظهرت النتائج أن المشرف ال، صحة الفرضيات المقترحة

. ي حين أن الإشراف المسيء له علاقة سلبية المتعلقة بالرضا الـوظيفي للموظـف  الوظيفي للموظف، ف

رضا الموظف الوظيفي يتوسط العلاقات بين تواضع المشـرف والإشـراف    أن كما أشارت النتائج إلى

  .المسيء وإبداع الموظف
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معلمي  أدوار قيادة مديري المدارس في تطوير إبداعات: بعنوان (Marzuki,2019) دراسة مرزوقي

  اللغة الإنجليزية في بالو

هدفت الدراسة إلى معرفة دور مدير المدرسة في تشجيع وقيادة وتوجيه المعلمين ليكونوا مبـدعين فـي   

أداء أعمالهم، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي مـن خـلال المراجعـة    

ذات التي تناولت موضوع الدراسة، وأظهرت النتـائج أن  المنهجية للدراسات والكتب والمقالات السابقة 

مدير المدرسة في تشجيع معلميه يوفر مناخًا وظروفًا مواتية من خلال إشـراك معلميـه فـي تصـميم     

البرامج المدرسية والترحيب بتعليقات وحجج أساتذته حول أي سياسات يطبقها أو أي قرارات يتخذها، و 

لتعليم قد تغير، لذلك يجب إدارة المدرسة كشركة تجاريـة فـي مجـال    يقدم ويؤكد لمعلميه أن نموذج ا

الخدمات العامة حيث يكون أكثر شيء يجب مراعاته هو كيفية إرضاء العملاء، بلغ بوضوح أنه عنـد  

تقييم أداء الموظفين يطبق سياسة المكافأة والعقاب؛ يحسن الوظائف الإدارية خاصة في مراقبة ما يحدث 

 .دة المعلمينفي الفصل في قيا

واقع الإبداع الإداري لدى مديري مـدارس التعلـيم   : بعنوان (Abdul-Aal,2018)دراسة عبد العال 

  دراسة ميدانية بمدينة سوهاج: الثانوي العام

التعرف الى واقع الابداع الاداري للإدارات الثانوية في مدراس سـوهاج، ولتحقيـق   هدفت الدراسة إلى 

) 52(اسئلتها استخدم الباحث المنهج الوصفي وقال بإجراء مقـابلات مـع   هدف الدراسة والاجابة عن 

مدير مدرسة ثانوية، وكانت اهم النتائج التي توصلت له الدراسة ان الابداع الاداري لدى مـدراء هـذه   

 درجـة  المدارس منخفض وكشفت عن معوقات الابداع لدى عينة الدراسة، واوصت بضرورة تـوفير 

في ادارة المدرسة وتبسيط الاجراءات في تنفيذ الاجراءات لتوفير حوافز الابداع  اللامركزية من مناسبة

  .الشامل الاستراتيجي في التخطيط الإبداعي العمل توضيح الاداري، كما اوصت ضرورة
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حليل الأساليب المختلطة فـي القيـادة الإبداعيـة    ت: بعنوان  (Jarvis, T.J. 2016) جارفس دراسة

  جامعة ليندينوود مديري مدرسة ميسوريل

فقد هدفت إلى التعرف على جاهزية ادارات المدارس في الولاية لمواجهة متطلبات القيادة الإبداعية فـي  

القرن الواحد والعشرين من خلال قياس قدراتهم الإبداعية والأساليب الإبداعية وممارسـتهم الإبداعيـة   

مدارس العامة ومعلميها وقـد تـم اسـتخدام    من إدارات ال) 12(الحالية، وقد تكونت عينة الدراسة من 

استبانة أنماط الإبداع كأداة للدراسة حيث قارنت بين مجموعتين من حيث مناقشة تجاربهما في منظومة 

المدرسة والقيادة الإبداعية وقد خرجت نتائج الدراسة بأن المعلمين يتفوقون على متوسط الإبـداع لـدى   

وم المدرسة باستثمار القـدرات الإبداعيـة والقياديـة للمعلمـين     الإداريين، وقد أوصت الدراسة بأن تق

  وللإداريين على حد سواء

  التّعقيب على الدراسات السابقة

من خلال مراجعة الأدبيات وجدت الباحثة أن الدراسات اعلاه تناولت الإبداع الإداري بالدراسة والتحليل 

ري المدارس للإدارة الإبداعية، وآل كاسي ودرجة ممارسة مدي) 2021(عطية واخرون كما في دراسة 

برنامج تدريبي قائم على عملية الذّكاء النّاجح لتنمية الإبداع فـي التّـدريس   بتطوير ) 2020(واخرون 

التعرف على درجة الإبداع الإداري لديهم من وجهـة نظـر   في ) 2020(، والزهراني واختبار فاعليته

، كما كاء الانفعالي والإبداع وجود علاقة ارتباطية بين مستوى الذّميهم، إضافة إلى الكشف عن مدى معلّ

الدراسـة كمـا فـي     إعداداستخدم الباحثون فيها غالبا المنهج الوصفي التحليلي في  أعلاهأن الدراسات 

خاصة بـه   استبانةحيث قام كل باحث بتصميم ، )2020(ودراسة الطوالة ) 2020(المخلافي وإبراهيم 

وجود علاقة ارتباطيـة ايجابيـة بـين    ب ، وقد تنوعت النتائج الإدارة الإبداعية أبعادها تتضمن في فقرات

متوسط درجة ممارسة أبعاد القيادة الأخلاقية ومتوسط درجة تحقيق الإبداع الإداري في دراسة المخلافي 

ناء مجال توجد فروق تبعاً لمتغير سنوات الخدمة على جميع المجالات باستثفي حين ) 2020(وإبراهيم 

وحاولت الباحثة جاهدة الوقوف علـى مجموعـة مـن    ، )2020(في دراسة الطوالة  )إدارة التكنولوجيا(
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فـإن المدينـة    الأسـف القدس ومع بـالغ   مدينةالدراسات الخاصة بمنطقة القدس والتعليم فيها وخاصة 

مرشـود ومربـوع    دراسة أشارت الخاصة بها ورغم ذلك  الأكاديميةالمقدسة تعاني من شح الدراسات 

وتوصلت الدراسة إلى أن درجة التوافر الكلية لجميع مجالات الإبداع الإداري وفاعليـة الأداء  ) 2020(

الوظيفي جاءت مرتفعة، ولا توجد فروق تبعاً لمتغير المنطقة التعليمية على جميع المجـالات باسـتثناء   

  ).الحساسية للمشكلات ومهارة التخطيط(مجالي 

واستنباط تسـاؤلات   بالإبداع الإداريلباحثة منها في معرفة القضايا ذات العلاقة والصلة ولقد استفادت ا

الدراسة وأدواتها إضافة إلى إثراء الإطار النظري للدراسة الحالية، كذلك استفادت الباحثة مـن اختيـار   

بالرغم  .التوصل إليها المنهج المناسب وكيفية بناء أداة الدراسة وصياغة عباراتها وتفسير النتائج التي تم

من أن كل مجموعة من الدراسات تناولت موضوع دراستها من منظور وزاوية مختلفة، فكانت أوجـه  

  :الاتفاق بين هذه الدراسة والدراسات السابقة تتمثل في الآتي

يتضح أن الدراسة الحالية تتفق مع الدراسات السابقة من حيث موضوعها تنميـة الإبـداع الإداري    .1

مديري ومديرات ومعلمي ومعلمات المدارس، إلا أنها تختلف مـن حيـث تنـاول مجـالات     لدى 

 .الموضوع

من ناحية أخرى تتشابه هذه الدراسة والدراسات السابقة من حيث دورها في معرفة دور مـديري   .2

 ينةمدالمدارس الحكومية الابتدائية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهة نظر المعلّمين في 

 .القدس

هناك اختلافا في البيئات التي أجريت فيها تلك الدراسات، واختلاف في طبيعة المؤسسـات التـي    .3

 .طبقت عليها وتنوع المتغيرات التي تناولتها

تتشابه هذه الدراسة والدراسات السابقة من حيث استخدامها أداة الدراسة بالإضـافة إلـى عـرض     .4

 .والعينة المناسبة للدراسة الحالية وإثراء الإطار النظري وتحديد البيئة
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ومن المتوقع أن تكون نقطة انطلاق لدراسات مستقبلية في نفس المجال، كما ان هذه الدراسـة تعمقـت   

معرفة دور مديري المدارس الحكومية الابتدائية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهة " بمعرفة

  ".القدس مدينةنظر المعلّمين في 

  ات الدراسةمصطلح

يعرف على أنه نمط حياة يعيشه الفرد وطريقة لمعرفة العالم بحيث تساعد الفرد علـى  : الإبداع الإداري

تطوير إمكاناته ومواهبه واستغلال قدراته ما أمكن من أجل القدرة على استنباط أفكـار جديـدة وغيـر    

  )36 :2013قارة والصافي، (مألوفة وتطوير حساسيته للمشكلات والثغرات 

ويمتد من فكـرة   والتفكير والتخطيط والعمل، ةجميع مراحل الملاحظ: اجرائيا لإبداع الإداريويعرف ا

تلمع في ذهن المدير وصاحب القرار أو من أحد العاملين إلى أن تصبح عملاً منجزاً على أرض الواقع، 

 .بشكل مميز ومتمايز وذو طابع خلاق وفريد

هي المدارس التي تقوم بإنشائها الدولة في كل مدنها وقراهـا وتكـون   : المدارس الحكومية في القدس

تابعة مباشرة لوزارة التربية والتعليم ويرصد لكل مدرسة ميزانية خاصة لتغطية نفقات التعليم بها، كمـا  

رس ويشرف على عملية التّعليم في المدرسة أهم المعلّمين الأكاديميين والمدربين لعل أكثر ما يميز المدا

وزارة التربيـة والتعلـيم   (الحكومية أن التعليم بها مجاني لجميع الطلبة، وهي مدارس ابتدائية أو ثانوية 

 ).2020العالي، 

الخاضعة ) الابتدائية والثّانوية(هي المدارس الحكومية : التّعريف الإجرائي للمدارس الحكومية في القدس

 .س التي تم تطبيق أدوات الدراسة فيهاالبلدية بمدينة القد/لإشراف وزارة المعارف 

 زيادة المعارف والمهارات والقدرات بهدف الوصول إلى أعلـى مسـتوى مـن الأداء الجيـد    : تنمية

 ).6: 2008الغامدي، (
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الإداري لدى مديري ومديرات المـدارس الابتدائيـة    الإبداعزيادة في مهارات  :وتعرف التّنمية اجرائيا

  .الحكومية للوصول إلى أعلى مستوى من الأداء الجيد في قيادة الإدارة المدرسية

  وأسئلتهاالدراسة مشكلة 

يعد الإبداع الإداري من أهم ركائز تقدم الدول وتطورها في شتى الميـادين الاقتصـادية والاجتماعيـة    

ه يساعد في حل المشكلات باختلاف أنواعها بالإضافة إلى تحسين أساليب العمل بطـرق  والتّربوية، لأن

مبتكرة، حيث أن الإبداع الإداري يؤدي إلى تحسين المناخ العام لاتّخاذ القرارات، كما يعمل على كسـر  

تيادي، وإنتـاج  وتحديد نوع الحلول، والتّخلّص من التّفكير الاع. الحواجز وإثارة الأفكار الجديدة والمفيدة

  .عدد أكبر من الأفكار في أقل وقت وجهد

التّركيز على الإبداع الإداري والذي من خلاله يمكن أن تحقق الإدارة أهداف المؤسسة، فإن هـذه   تملذا 

تعالج مشكلة الفجوة الحاصلة ما بين أداء الإدارة وما يمكن أن تقوم به، من خلال تطبيق مبادئ الدراسة 

بحكم عملـي  فبناء على تجربتي . رجتهالإداري، ومراعاة العوامل التي من شأنها أن تزيد من دالإبداع 

كمعلمة في المدارس الحكومية الابتدائية في القدس تبلورت فكرة الإبداع الذي يعد العملية التـي تسـعى   

ينعكس أثرها ايجابيا في تنمية إلى احداث نقلة مميزة على مستوى التّنظيم والّتنفيذ في المؤسسة التّربوية ف

  .وتطوير المؤسسة

 ، وآل سـليمان، 2019 ، وشريف والزبيدي،2019 عطية،(كدراسة وبناء على نتائج الدراسات السابقة 

دى قادة المـدارس  والتي أوصت إلى أهمية الابداع الإداري ل) 2020 ،العصيمي، 2020 ، الفهد،2020

مستوى أداء المدرسة وزادت فاعلية المعلمـين، وأن عـدم وجـود    ارتفع بداع الإداري أنه كلما زاد الإ

  .الابداع الإداري يؤثر بشكل سلبي على الأداء المدرسي، ولا يساهم في تقدمه وتحسينه

  :من هنا تبرز مشكلة هذه الدراسة في تحديد مستوى الإبداع الإداري وتتلخّص فيما يلي
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المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبـداع الإداري مـن   ما دور مديري : السؤال الأول

  القدس؟ مدينةوجهات نظر المعلّمين في 

المدارس الابتدائية الحكوميـة   أفراد عينة الدراسة لدور مديري درجة استجابةهل تختلف : السؤال الثاني

بـاختلاف متغيـرات   في مدينة القـدس   ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين

  ؟العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة الجنس،: الدراسة

  فرضيات الدراسة

  :انبثقت الفرضيات الصفرية التالية عن سؤال الدراسة الثاني

بـين متوسـطات    )α=0.05(عند مستوى الدلالة  اإحصائي الوجد فرق ديلا : الفرضية الصفرية الأولى

المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها فـي تنميـة    لدور مديري  أفراد عينة الدراسة درجة استجابات

  .تعزى لمتغير الجنسالإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين في مدينة القدس 

بـين متوسـطات    )α=0.05(عند مستوى الدلالة ا لا يوجد فرق دال إحصائي: الفرضية الصفرية الثانية

لدور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها فـي تنميـة     أفراد عينة الدراسةدرجة استجابات 

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى لمتغير العمر

بـين متوسـطات    )α=0.05(عند مستوى الدلالة ا لا يوجد فرق دال إحصائي: الفرضية الصفرية الثالثة

لدور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها فـي تنميـة     أفراد عينة الدراسةدرجة استجابات 

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى لمتغير المؤهل العلمي

بين متوسـطات   )α=0.05(عند مستوى الدلالة ا لا يوجد فرق دال إحصائي: الفرضية الصفرية الرابعة

لدور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها فـي تنميـة     جابات أفراد عينة الدراسةدرجة است

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى لمتغير سنوات الخبرة
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  أهداف الدراسة

دور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنميـة الإبـداع    تقصي هدفت هذه الدراسة إلى

، العمر، الجـنس (أثر متغيرات التعرف على و ،القدس من وجهات نظر المعلّمين فيهامدينة الإداري في 

دور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها فـي تنميـة   في ) والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة

  .بداع الإداري من وجهات نظر المعلّمينالإ

  أهمية الدراسة

تنبع أهمية الدراسة باستغلالها للوقت والموارد البشرية، ودورهـا  ة المتاحة ومن أهمية الإدارة المدرسي

م ومدى مساهمتها في تطوير مهارات الإبداع علّعليم والتّة التّالفاعل، واسهامها الملحوظ في تحسين عملي

  .مديري ومديرات المدارسلدى 

  ةظريالأهمية النّ: أولا

تبرز أهمية هذه الدراسات القليلة التي تناولت موضوع تنمية الإبداع الإداري في راسة من كونها من الد

نظار راسة من خلال توجيه الأهمية الدأبرازها لموضوع إراسة في همية هذه الدأتأتي ، ومدارس القدس

تساعد في تقديم معلومات تتعلق في ، كما عليم وهي المديرين والمديراتربية والتّالتّساسية في أنحو فئة 

 .دور مديري المدارس الابتدائية في تنمية الإبداع

  ةتطبيقية الّهميالأ: ثانيا

وتطبيقـه فـي الإدارة   ضافة معرفة جديدة في موضوع الإبداع إراسة في ة لهذه الدطبيقية التّهميتنبع الأ

الأهميـة  بالإضافة إلـى   .في المدارس عامة الإبداعتساعد في تنمية  ةتقديم توصيات عمليو. المدرسية

  .ةعليمية التّعمل مديري المدارس في العملي تؤدي إلى تطويرقد عة لمخرجات هذه الدراسة المتوقّ
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  حدود الدراسة

  :تشمل هذه الدراسة الحدود الآتية

فـي تنميـة   الحكوميـة  مديري ومديرات المدارس الابتدائية دور  الىعرف التّ: الموضوعي الحد .1

  .من وجهة نظر المعلمين القدس مدينةالإبداع الإداري في 

 .القدس مدينةفي  الحكومية ةمات المدارس الابتدائيمي ومعلّمعلّ: لحد البشريا .2

 ).فيها البلدية/التابعة للمعارف  المدارس الابتدائية الحكومية(القدس  مدينة: الحد المكاني .3

  .2022-2021العام الدراسي الموافق : الزمني الحد .4
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  الفصل الثاني

  المنهج  والإجراءات

الدراسة والأداة المستخدمة، كما أنه يعرض كيفية بناء  إعداديتناول هذا الفصل وصفا للمنهج المتبع في 

الباحثـة   إليهات أجمع البيانات الثانوية التي لج ومدى صدقها وثباتها، وكذلك طريقة وإعدادها الاستبانة

في بناء الإطار النظري وصولا إلى المعالجات الإحصائية التي استخدمها في تحليل البيانـات وصـولا   

  .للنتائج

  هج الدراسةمن

يهتم بالظاهرة كما هـي   وهو المنهج الذي الدراسة،لمنهج الوصفي لملاءمته لأغراض هذه تم استخدام ا

حيث اعتمـدت الباحثـة علـى     الأخرى،وربطها بالظواهر  وتحليلها، وصفها،ويعمل على  الواقع،في 

وتحليلها، وثم تجميع البيانات عن طريق الاسـتبانة،   الدراسة،مصادر المعلومات ذات الصلة بموضوع 

الباحثة في جمـع البيانـات    استندتحيث . ظري والدراسات السابقةالتي تم إعدادها بناء على الإطار الن

تتمثّل بالكتـب  (ومصادر ثانوية ). الاستبانة كأداة رئيسية للبحث(مصادر أولية : على مصدرين أساسيين

والمراجع العربية والاجنبية ذات العلاقة، والمقالات والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع 

راسة، والبحث والمطالعة في مواقع الإنترنت المختلفةالد.(  

  مجتمع الدراسة وعينتها

) 1440(والبالغ عددهم  القدس مدينةفي  )الذكور والإناث(من  المعلّمينتكون مجتمع الدراسة من جميع 

بعد حصر جميـع مفـردات مجتمـع    و القدس، مدينةفي البلدية /وزارة المعارف حسب  معلما ومعلمة

الدراسة الأصلي، تم اختيار عينة الدراسة التي يجب ان تمثل مجتمع الدراسة تمثيلا صادقا حتى يمكـن  

فردا بين ) 318(أن يتم تعميم النتائج، استخدمت الباحثة العينة العشوائية الطبقية، وبذلك بلغ حجم العينة 

يبين توزيع عينـة الدراسـة   ) 1(والجدول رقم  ،من مجتمع الدراسة )%22(يشكلون نسبة  معلم ومعلمة

  :حسب متغيراتها المستقلة
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 )1( جدول

  ةالمستقل متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع

  %النسبة المئوية   التكرار  التصنيف  المتغير

  الجنس
 17.0 54  ذكر

 83.0 264  أنثى

 100.0 318 المجموع

  العمر

 18.2 58  سنة 30إلى أقل من  20من

 31.1 99 سنة 40إلى أقل من  30ن م

 31.8 101 سنة 50إلى أقل من  40ن م

 18.9 60  سنة فأكثر 50من 

 100.0 318  المجموع

  المؤهل العلمي

 7.5 24  دبلوم

 50.9 162  بكالوريوس

 41.5 132  ماجستير فأعلى

 100.0 318  المجموع

  سنوات الخبرة

 15.7 50  سنوات 5أقل من 

 20.4 65  سنوات 10- 5من 

 63.8 203  سنوات 10من أكثر 

 100.0 318  المجموع

  أداة الدراسة

عن أسئلة الدراسة  الإجابةهي الأداة الأكثر قدرة على  الاستبانةبعد مراجعة الأدبيات وجدت الباحثة أن 

إلى جانب انخفاض تكلفتها وسرعة الحصول على النتائج، ووفقا تحيز لما تتمتع به من موضوعية وعدم 

جمع البيانات المتعلقة بموضوع الدراسة وهو دور مديري المدارس الحكوميـة الابتدائيـة    ولغايةلذلك 

وقد اشتملت على مقدمـة   ،ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهة نظر المعلّمين في مدينة القدس

البيانـات التـي   عامة تهدف لتتشجع المبحوثين إلى تقديم المساعدة وتحري الدقة في تعبئة الإستبانة وان 

 :جزأين من الدراسة أداة تكونت وقد، البحث العلمي فقط لغاياتسيتم جمعها هي 

 .المستجيب الذي سيقوم بتعبئة الاستبانة عن الأولية المعلومات ويشمل :الأول الجزء
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، وتلمـس الإشـكالات   المرونة: هيسبعة مجالات  على موزعةفقرة ) 42( ىعل واشتمل: الثاني الجزء

ومعالجتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار، وتحسين البيئة المدرسية، والعلاقة مع المجتمع المحلي، 

 ليكرت قياسم خلال من 42ال الإشراف المدرسي، وقد أعطيت درجات الفقرات ووالانشطة اللاصفية، 

) محايـد ( ثم درجات، (4) وتعطى )أوافق( ثم درجات، (5) وتعطى )أوافق بشدة( بالدرجة يبدأ الخماسي،

والجـدول   .وتعطى درجة واحدة) لا أوافق بشدة(و درجتين، وتعطى) لا أوافق( ثم درجات، (3) وتعطى

  :التالي يوضح ذلك

 )2(جدول 

  أداة الدراسة حسب مقياس ليكرت الخماسيمفتاح تصحيح فقرات 

  بشدة لا أوافق  لا أوافق  محايد  أوافق  أوافق بشدة  الاستجابة
  1  2  3  4  5  التقدير

   .)3(فقرة كما يبين الجدول رقم ) 42(وقد تكونت الأداة من 

 )3(جدول 

 فقرات الاستبانة تبعاً لمجالاتها

  عدد الفقرات  المجال  الرقم
  6  المرونة  1
  6  تلمس الإشكالات ومعالجتها  2
  6  المشاركة في صنع واتخاذ القرار  3
  6  تحسين البيئة المدرسية  4
  6  العلاقة مع المجتمع المحلي  5
  6  الأنشطة اللاصفية  6
  6  الإشراف المدرسي  7

  42  ا�����ع
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  تصحيح الاستجابة على فقرات الاستبانة

وعليه فإن طول الفترة ) 0.8=  4/5(فترات  5ثم قسمته على ) 4=  1-5(طول المدى وهو  إذ حسبتُ

  :وعليه اعتمدت الباحثة التقدير التَّالي، للفصل ما بين الدرجات، وبيان ذلك فيما يلي) 0.8(هو 

  .درجة كبيرة جداً) فأعلى% 84.2فأكثر ويعادل  21.4(المتوسط الحسابي  •

  .درجة كبيرة) 84.0 -%68.2ويعادل  20.4 -41.3(المتوسط الحسابي  •

  .درجة متوسطة%) 68.0 -%52.2ويعادل  40.3-61.2(المتوسط الحسابي  •

  .درجة قليلة%) 52.0 -%36.2ويعادل  60.2-81.1(المتوسط الحسابي  •

  .درجة قليلة جداً) 81.1أقل من (المتوسط الحسابي  •

ه الفئات فهو الوصف الإحصائي القـائم علـى توزيـع    أما الأساس الذي تم الاعتماد عليه في توزيع هذ

) 5(وتعطى ) اوافق بشدة(المتوسطات بين فئات التدريج على مقياس ليكرت الخماسي الذي يبدأ بالدرجة 

وتعطـى  ) لا أوافـق (درجات، ثـم  ) 3(وتعطى ) محايد(درجات، ثم ) 4(وتعطى ) أوافق(درجات، ثم 

  .عطى درجة واحدة فقط بشكل متساوٍوت) لا أوافق بشدة(درجتين، وينتهي ب 

ووفقا للبيانات التي وصلت لها الباحثة واللجوء إلى الاستبانة الالكترونيـة فـي ظـل جائحـة كورنـا      

ــة، وبعـد   /فرداً بين معلـم ) 318(استخدمت الباحثة العينة العشوائية الطبقية وبذلك بلغ حجم العينة 

الجتها إحصائيا باستخدام برنـامج الـرزم الإحصـائية    تجميعها تم ترميزها وإدخالها إلى الحاسوب ومع

  .وتم قياس صدقها وثباتها) spss(للعلوم الاجتماعية 

  صدق الأداة

 في المختصين المحكمين من مجموعة على الدراسة أداة عرضتم التحقق من الصدق الظاهري من خلال 

 أداة فقـرات  فـي  الرأي إبداء المحكمين من طلب وقد ،شؤون الدراسات التربوية والتخصصات الأخرى

 تعديل أو عليها بالموافقة إما فيه، وضعت الذي للمجال مناسبتها ومدى الفقرات، صياغة حيث من الدراسة
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 تكونتولقد  ،بضرورة إعادة صياغة بعض الفقرات مونالمحكِّ رأى وقد أهميتها، لعدم حذفها وأ صياغتها

 الظاهري الصدق تحقق قد يكون وبذلك فقرة) 42( مجالات والنهائية من سبعة  صورتها في الدراسة أداة

  ).2ملحق( النهائية صورتها في الدراسة أداة وأصبحت للإستبانة،

  ثبات الأداة

 (4) والجدول Cronbach’s Alpha ألفا، كرونباخ معادلة باستخدام الأداة، ثبات معامل استخراج تم لقد

  .ومجالاتها الدراسة لأداة الثبات معاملات يبين

  )4(جدول 

  Cronbach’s Alpha ألفا، كرونباخ معادلة باستخدام الأداة، ثبات معامل

  معامل الثبات  عدد الفقرات  المجال  الرقم
  0.87  6  المرونة  1
  0.90  6  تلمس الإشكالات ومعالجتها  2
  0.88  6  المشاركة في صنع واتخاذ القرار  3
  0.92  6  تحسين البيئة المدرسية  4
  0.89  6  العلاقة مع المجتمع المحلي  5
  0.89  6  الأنشطة اللاصفية  6
  0.92  6  الإشراف المدرسي  7

  0.90  42  للأداة الثبات الكليمعامل 

) 0.92 -0.87(بـين   تراوحـت ة الاسـتبان لمجـالات   الثبـات  معاملات أن )4( رقم الجدول من يتضح

 وهـو ) 0.90(الثبات الكلي للأداة  بلغ حين في) الإشراف المدرسي(والرابع ) المرونة(للمجالات الأول 

  .العلمي البحث بأغراض ويفيعالٍ  ثبات معامل

  إجراءات الدراسة

  :الآتية الخطوات وفق الدراسة هذه إجراء تم

 .ةالنهائي بصورتها الدراسة أداة تطوير •
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 .الدراسة عينة أفراد تحديد •

 )1 ملحق .(الاختصاص ذات الجهات موافقة على الحصول •

جميع معلمي مدينـة   ىاستبانة عل (340) توزيع تم إذ واسترجاعها، الدراسة، عينة على الأداة توزيع •

 .الدراسة ةعين) 318(ليشكل العدد فيها  للتحليل صالحة) 318( استرجاع وتم القدس،

 الاجتماعيـة  للعلـوم  الإحصـائية  الرزمة باستخدام إحصائيا ومعالجتها الحاسب إلى البيانات إدخال •

)SPSS( 

  .المناسبة التوصيات واقتراح السابقة، الدراسات مع ومقارنتها ومناقشتها، وتحليلها النتائج استخراج •

  متغيرات الدراسة

  :تيةالأ المتغيرات الدراسة تصميم تضمن

  :المستقلة المتغيرات  . أ

 .الجنس •

 ـوسنة،  40إلى أقل من  30ن وم ،سنة 30إلى أقل من  20من(مستويات  أربعةوله  :العمر • ن م

 )سنة فأكثر 50 ومنسنة،  50إلى أقل من  40

 )ماجستير فأعلىدبلوم، وبكالوريوس، (مستويات  ثلاثةوله : المؤهل العلمي •

 10مـن   وأكثـر سنوات،  10-5سنوات، ومن  5أقل من (مستويات  ثلاثةوله : سنوات الخبرة •

 )سنوات

 :التابع المتغير  . ب

المبحوثين من معلمي ومعلمات مدينة القدس على فقـرات   ويشتمل على المتوسطات الحسابية لاستجابات

دور مديري المدارس الحكومية الابتدائية ومديراتها في تنمية الإبـداع الإداري  بأداة الدراسة التي تتعلق 

  .القدس مدينةفي المعلّمين  من وجهات نظر
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 المعالجات الإحصائية

 البيانات معالجة تمت ثم الحاسوب باستخدام البيانات وإدخال ترميزها جرى العينة أفراد إجابات تفريغ بعد

 الإحصـائية  المعالجـات  ومن SPSS)(الاجتماعية  للعلوم الإحصائية الرزمة برنامج اً باستخدامإحصائي

 التبـاين  تحليـل  المعيارية، والانحرافات الحسابية، والمتوسطات المئوية والنسب التكرارات، المستخدمة

، ) Independent Sample T- test(اختبار العينيتين المستقلتين ، (One-Way ANOVA) الأحادي

 – كرونبـاخ  معادلة، المستقلةللمقارنات البعدية لدلالة الفروق بين مستويات المتغيرات ) LSD(اختبار 

  .)One Sample T- test(اختبار العينة الواحدة ، )Alpha) Cornbach's -ألفا
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  ثالثالالفصل 

  الدراسةنتائج عرض 

مديري المدارس الحكومية الابتدائية ومـديراتها فـي تنميـة     تقصي درجة دورتهدف هذه الدراسة إلى 

  .القدس مدينةفي  نظر المعلمينالإبداع الإداري من وجهات 

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة

ا لنتائج الدراسة التي تتضمن الإجابة عن التساؤلات التي وضعت أساساً للبحـث وهـي   فيما يلي عرض

 مـديري المـدارس الابتدائيـة    درجة ما :علىوالذي ينص للدراسة الرئيس سؤال بال النتائج المتعلقة

  ؟القدس مدينة مين فيالمعلّ ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر الحكومية

أداة  لمجـالات السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافـات المعياريـة،   وللإجابة عن هذا 

بالمرونة، وتلمس الإشكالات ومعالجتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار، وتحسـين  المتمثلة  الدراسة

 5والجـدول  ، المدرسيالإشراف وة، البيئة المدرسية، والعلاقة مع المجتمع المحلي، والانشطة اللاصفي

  :يوضح ذلك) ج(في الملحق 

 مـديري المـدارس الابتدائيـة    دورمجـالات  أن درجة ) 5(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

 جميعها كانت القدس مدينة مين فيومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّ الحكومية

تلمس ( وهما المجالات) 3.98(و) 3.69(بين كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما  بدرجة

، وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالـة  )المشاركة في صنع القرار(و) الإشكالات ومعالجتها

  ).3.86(المتوسط الحسابي الذي بلغ 

لدى العينة إذا اعتمدنا فقـط  مجالات أداة الدراسة حكم دقيق على مستويات  إصداروفي الحقيقة لا يمكن 

 الاعتبـار ، فهـذا الحكـم لا يأخـذ بعـين     السبعةوالمجالات على المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية 
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بشـكل دقيـق اعتمـاداً علـى      مجالات أداة الدراسـة المعيارية، والكفيل بتقدير مستويات  الانحرافات

؛ إذ )One Sample T-Test(المعيارية هو اختبار ت لعينة واحـدة   والانحرافاتلحسابية المتوسطات ا

 ـللمقارنة بين متوسط العينة عند كل مجال من الأداة ودرجته الاختباريستخدم هذا  ا الكليـة ومتوسـط   م

) 3( المجتمع النظري، وكون المقياس المتبع هو ليكرت الخماسي، فيمكن اعتبار متوسط المجتمع القيمة

تفصل ما بين التقديرات المرتفعة والمنخفضة، وعليه تم مقارنة متوسط العينة مع القيمة المحكيـة   لأنها

  .يبين ذلك )6(، والجدول )3(

  )6(جدول 

مـديري المـدارس    دورحول نتائج اختبار ت لعينة واحدة للفرق بين متوسط العينة ومتوسط المجتمع 
  مدينة القدس مين فيومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّ الحكومية الابتدائية

  المجالات  الرقم
  )318=ن(العينة

  قيمة ت
درجات 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

المتوسط 
  الحسابي

 الانحراف
  المعياري

 0.000* 317 19.452 0.72 3.78  المرونة  1

 0.000* 317 16.185 0.76 3.69  تلمس الإشكالات ومعالجتها  2

 0.000* 317 26.587 0.66 3.98  المشاركة في صنع واتخاذ القرار  3

 0.000* 317 21.177 0.75 3.89  تحسين البيئة المدرسية  4

 0.000* 317 21.617 0.75 3.91  العلاقة مع المجتمع المحلي  5

 0.000* 317 22.995 0.68 3.88  الأنشطة اللاصفية  6

 0.000* 317 22.046 0.74 3.92  الإشراف المدرسي  7

  0*000. 317 24.349 0.63 3.86  الدرجة الكلية
  )α=0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

بين متوسط العينة  )α=0.05(إحصائياً عند مستوى الدلالة  دال قوجود فر) 6(يتضح من نتائج الجدول 

البيئـة   وتحسينالمرونة، وتلمس الإشكالات ومعالجتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار، (لمجالات 

، ، والدرجـة الكليـة  )المدرسية، والعلاقة مع المجتمع المحلي، والانشطة اللاصفية، والإشراف المدرسي

  .المتوسطها كانت مرتفعة عن دالة إحصائياً وموجبة وهذا يدل على أن) ت(فقد جاءت قيم 
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بما ان العينة عشوائية وهي ممثلة للمجتمع بناء على ما يعرف بالتقدير النقطي يمكن أن أقـدر قيمـة   و

  .المتوسط الحسابي للمجتمع بقيمة المتوسط الحسابي للعينة

  :، والجداول التالية توضح ذلكأما بالنسبة لفقرات المجالات فقد جاءت نتائجها كالتالي

فقـرات مجـال    درجة الاستجابة على أن) ج(في الملحق ) 7(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

وهمـا  ) 4.01(و ) 3.42(بين فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما  جميعها كبيرة، المرونة كانت

المدير بمرونة مـع  يتعامل (و ) المدير على معرفة الرأي المخالف لرأيه للاستفادة منهيحرص ( الفقرات

  ).3.78(الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ  درجة ، وكانت)الطلبة

فقرات مجـال  درجة الاستجابة على أن ) ج(في الملحق  )8(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

بـين  جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسـابية عليهـا مـا     تلمس الإشكالات ومعالجته كانت

لدى المدير القدرة على معرفة (و) يقوم المدير بتحمل نتائج المشكلات( وهما الفقرات) 3.75(و ) 3.59(

الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلـغ   درجة ، وكانت)أبعاد المشكلات

)3.69.(  

فقرات مجـال   درجة الاستجابة على أن) ج(في الملحق ) 9(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

بـين  جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما  المشاركة في صنع واتخاذ القرار كانت

يـدعم  (و ) المدرسةيواظب المدير على وضع آليات تقويم الأداء في ( وهما الفقرات) 4.12(و ) 3.87(

الاستجابة على الدرجة الكليـة  درجة وكانت  ،)المدير إقرار الأنشطة الصفية واللاصفية وطرق تنفيذها

  ).3.98(بلغ كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي 

فقرات مجال الاستجابة على  أن درجة )ج(في الملحق  )10(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

و ) 3.74(بـين  الحسابية عليها ما  جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات المدرسية كانت تحسين البيئة



44 

يعمل المدير باستمرار على ايجاد بيئة مدرسية مبتكرة تراعي ظـروف المعلـم   ( وهما الفقرات) 4.02(

من أجـل   يشجع المدير على التغيير الايجابي الهادف في المدرسة(و ) والمتعلم واحتياجاتهما ورغباتهما

بلـغ  الاستجابة الكلية كبيرة بدلالة المتوسـط الحسـابي الـذي    درجة وكانت  ،)تحقيق التفكير الإبداعي

)3.98.(  

فقرات مجال  درجة الاستجابة على أن) ج(في الملحق ) 11(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

جميعها بين الكبيرة والكبيرة جداً، فقد تراوحت المتوسطات الحسـابية   العلاقة مع المجتمع المحلي كانت

) المعلمين الشخصية وحاجـاتهم  فيراعي المدير ظرو( وهما الفقرات) 4.32(و ) 3.70(بين عليها ما 

الاستجابة الكلية كبيـرة بدلالـة    درجة ، وكانت)يتعامل المدير مع أولياء أمور الطلبة باحترام وتقدير(و

  ).3.91(بلغ المتوسط الحسابي الذي 

فقرات مجال  درجة الاستجابة على أن )ج(في الملحق  )12(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

  ) 3.76(بـين  جميعها كبيرةً ، فقد تراوحت المتوسطات الحسـابية عليهـا مـا     الانشطة اللاصفية كانت

للتعبيـر عـن    للطلبةالفرصة  يتيح المدير(و) وينميها بالمواه يكتشف المدير( الفقراتوهما ) 4.03(و 

  ).3.88(بلغ الاستجابة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي درجة ، وكانت )آرائهم بحرية

فقرات مجال درجة الاستجابة على  أن )ج(في الملحق  )13(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم و

و ) 3.81(بـين  جميعها كبيرةً ، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها مـا   الإشراف المدرسي كانت

يحث المدير (و ) المدير على أسئلة الامتحانات للتأكد من مناسبتها وجودتها يطّلع( وهما الفقرات) 4.03(

لمتوسـط  الاستجابة الكلية كبيرة بدلالة ا درجة وكانت ،)المعلمين على ربط المناهج الجديدة بواقع الحياة

  .)3.92(بلغ الحسابي الذي 
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  الفرضية الصفرية الأولىبالنتائج المتعلقة 

0.05(ا عند مستوى الدلالة لا يوجد فرق دال إحصائي=α(  بين متوسطات درجة استجابات أفراد عينة

تنمية الإبداع الإداري مـن وجهـات   مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في  الدراسة لدور

  .نظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى لمتغير الجنس

فـي   )14(كما في الجـدول  للعينات المستقلة ) ت(، فقد استخدم اختبار للتحقق من هذا الفرض الصفري

  ).ج(الملحق 

عن مستوى الدلالـة   اإحصائي الوجد فرق دي لا نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

)0.05=α( طاتة ومديراتها فـي تنميـة الإبـداع     درجة بين متوسة الحكوميمديري المدارس الابتدائي

وهذه ) 0.102(الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغير الجنس، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة 

  .)0.05(القيمة أكبر من 

المشـاركة فـي   (والثالث ) المرونة(أما بالنسبة لمجالات الدراسة، فإنه توجد فروق في المجالات الأول 

ولصالح الذكور وذلك بدلالة المتوسط الذي بلغ لهم في المجـالين علـى التـوالي    ) صنع واتخاذ القرار

  .)3.95و، 3.74(بينما بلغ متوسط الإناث في المجالين وعلى التوالي ) 4.16و، 3.97(

  الفرضية الصفرية الثانيةبالنتائج المتعلقة 

بين متوسطات درجة استجابات أفراد عينة  )α=0.05(لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري مـن وجهـات    الدراسة لدور

  .تعزى لمتغير العمرنظر المعلّمين في مدينة القدس 

كما فـي   One Way  ANOVA) (، فقد استخدم تحليل التباين الأحادي لفحص هذا الفرض الصفري

  :)15(الجداول 
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  )15(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حـول دور مـديري المـدارس    
تبعـاً   في مدينة القدس المعلّمين داع الإداري من وجهات نظرالابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإب

  لمتغير العمر للدرجة الكلية

الدرجة 
  الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  سنوات العمر

 0.65 3.88 58  سنة 30إلى أقل من  20من

 0.63 3.80 99  سنة 40إلى أقل من  30ن م

 0.63 3.83 101  سنة 50إلى أقل من  40ن م

 0.62 4.00 60  سنة فأكثر 50من 

 0.63 3.86 318 الكلي

للدرجـة  ) العمـر (ق في المتوسطات الحسابية في مستويات متغير يتضح من الجدول السابق وجود فر

السـؤال   لنتائج على مجتمع الدراسة تـم فحـص  درجة انطباق هذه ا ولمعرفة، الكلية ومجالات الدراسة

  .)ج(في الملحق  )16(والموضحة في الجدول العمر  بمتغير المتعلق الثاني

عن مستوى الدلالـة   ال إحصائياد وجد فرقي لا نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

)0.05=α( طاتة ومديراتها فـي تنميـة الإبـداع     درجة بين متوسة الحكوميمديري المدارس الابتدائي

وهـذه  ) 0.301(الإداري من وجهات نظر المعلّمين حسب متغير العمر، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة 

  .بعأما بالنسبة لمجالات الدراسة، فإنه لا توجد فروق في المجالات الس. )0.05(القيمة أكبر من 

  الفرضية الصفرية الثالثةبالنتائج المتعلقة 

بين متوسطات درجة استجابات أفراد عينة  )α=0.05(لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري مـن وجهـات    الدراسة لدور

  .لمتغير المؤهل العلمينظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى 

كما مبين  One Way ANOVA) (، فقد استخدم تحليل التباين الأحادي وللتحقق من صحة هذا الفرض

  .)17(في الجدول 
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  )17(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حـول دور مـديري المـدارس    
تبعـاً  في مدينة القدس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين 

  لمتغير المؤهل العلمي للدرجة الكلية

  الدرجة الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  المؤهل العلمي

 0.55 4.12 24 دبلوم

 0.63 3.88 162  بكالوريوس

 0.64 3.80 132  ماجستير فأعلى

 0.63 3.86 318 الكلي

) العلمـي  المؤهـل (ق في المتوسطات الحسابية في مستويات متغير يتضح من الجدول السابق وجود فر

ولمعرفة درجة انطباق هذه النتائج على مجتمع الدراسـة تـم فحـص    ، للدرجة الكلية ومجالات الدراسة

  .)ج(في الملحق  )18(بمتغير المؤهل العلمي والموضحة في الجدول  السؤال الفرعي الثالث المتعلق

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى  لا نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع درجة  بين متوسطات )α=0.05(الدلالة 

الإداري من وجهات نظر المعلّمين حسب متغير المؤهل العلمي، فقـد بلغـت قيمـة مسـتوى الدلالـة      

  .)0.05(وهذه القيمة أكبر من ) 0.065(

، )تلمـس الإشـكالات ومعالجتهـا   (لثـاني  أما بالنسبة لمجالات الدراسة، فإنه توجد فروق في المجال ا

  ).الإشراف المدرسي(والمجال السابع 

يوضـح   )19(، والجـدول  LSDولمعرفة لمن تعود هذه الفروق، تم استخدام اختبار المقارنات البعدية 

  :ذلك
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  )19(جدول 

) تلمـس الإشـكالات ومعالجتهـا   (الفروق في المجال الثاني  لدلالة LSDالمقارنات البعدية نتائج تحليل 
  .تعزى لمتغير المؤهل العلمي

  ماجستير فأعلى  بكالوريوس  دبلوم  المستوى
  *0.50379  *0.37809  _____  دبلوم

  0.12570  _______  _____  بكالوريوس
  _____  _______  _____  ماجستير فأعلى

) فأعلى ماجستيرو ،بكالوريوس(ومستويات ) دبلوم(مستوى يلاحظ من الجدول السابق وجود فروق بين 

  ).دبلوم(ولصالح مستوى 

  ) 20(جدول 

تعزى لمتغير ) الإشراف المدرسي( السابعالفروق في المجال  لدلالة LSDالمقارنات البعدية نتائج تحليل 
  .المؤهل العلمي

  ماجستير فأعلى  بكالوريوس  دبلوم  المستوى

  *0.41667  0.21862  _____  دبلوم
  *0.19805  _______  _____  بكالوريوس

  _____  _______  _____  ماجستير فأعلى
) بكالوريوسودبلوم، (ومستويات ) ماجستير فأعلى(يلاحظ من الجدول السابق وجود فروق بين مستوى 

  ).بكالوريوسودبلوم، (ولصالح مستويات 

  الفرضية الصفرية الرابعةبالنتائج المتعلقة 

بين متوسطات درجة استجابات أفراد عينة  )α=0.05(لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري مـن وجهـات    الدراسة لدور

  .نظر المعلّمين في مدينة القدس تعزى لمتغير سنوات الخبرة

كما هـو   One Way ANOVA) (، فقد استخدم تحليل التباين الأحادي الفرضوللتحقق من صحة هذا 

  :)21(مبين في الجدول 
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  )21(جدول 

مـديري المـدارس    رجـة ة لاستجابات عينة الدراسة حول دالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري
الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تبعاً لمتغير سـنوات  

  الكلية الخبرة للدرجة

  الدرجة الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  سنوات الخبرة
 0.56 3.97 50  سنوات 5أقل من 

 0.66 3.77 65  سنوات 10- 5من 

 0.64 3.87 203  سنوات 10أكثر من 

 0.63 3.86 318 الكلي

) سـنوات الخبـرة  (ق في المتوسطات الحسابية في مستويات متغير ول السابق وجود فريتضح من الجد

ولمعرفة درجة انطباق هذه النتائج على مجتمع الدراسـة تـم فحـص    ، للدرجة الكلية ومجالات الدراسة

  .)ج(في الملحق  )22(والموضحة في الجدول  بمتغير سنوات الخبرة المتعلقالسؤال الفرعي الرابع 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى  لا نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع  درجةبين متوسطات  )α=0.05(الدلالة 

) 0.254(الإداري من وجهات نظر المعلّمين حسب متغير سنوات الخبرة، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة 

  .ت السبعةأما بالنسبة لمجالات الدراسة، فإنه توجد فروق في المجالا. )0.05(وهذه القيمة أكبر من 

   



50 

  الرابعالفصل 

  التوصياتومناقشة النتائج 

دور مديري المدارس الحكوميـة الابتدائيـة   يهدف هذا الفصل إلى مناقشة نتائج الدراسة التي بحثت في 

، وكذلك التعـرف إلـى   القدس مدينةومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلمين في 

  .دور بعض المتغيرات في موضوع الدراسة

  ئجالنتا

وقد اشتملت الدراسة على مجموعة من الأسئلة، وستحاول الباحثة مناقشة هذه النتائج لإبراز أهم النتائج 

 .والتي ستبنى عليها التوصيات المختلفة

  مناقشة النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة

دور مـديري المـدارس الابتدائيـة    مـا  : والذي ينص علـى : الرئيس للدراسةمناقشة نتائج السؤال 

  ؟القدس مدينةالحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين في 

دور مـديري المـدارس   (علـى كافـة المجـالات    ) كبيرة( أشارت النتائج إلى أن درجة الموافقة كانت

 القـدس  مدينـة فـي   نظر المعلمينالحكومية الابتدائية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات 

بالمرونة، وتلمس الإشكالات ومعالجتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار، وتحسين البيئة المدرسـية،  

، حيـث تـراوح المتوسـط    )شراف المدرسـي والإ، اللاصفية والأنشطةوالعلاقة مع المجتمع المحلي، 

 السـبعة ، أما درجة الموافقة الإجمالية على المجـالات  )3.98 –3.69(الحسابي لتلك للمجالات ما بين 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبـداع الإداري مـن وجهـات نظـر     لدور 

جـداً كـان أعلاهـا     شـابهة وقد كانت هذه النتائج مت) رةكبي(فقد كانت أيضا  القدس مدينةالمعلّمين في 

  .تلمس الإشكالات ومعالجتهابالمشاركة في صنع القرار وأدناها متعلق 
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المدارس  مديريوتفسر الباحثة هذه النتيجة بان السياسات التعليمية الحديثة تقوم على تشجيع الإبداع بين 

تلعب بيئة المنظمة دوراً حيوياً فـي تـوفير المنـاخ     ، حيثوالذين يسعون جاهدين لتحقيق هذا الغرض

والإمكانيات الضرورية للإبداع، فالنظام الإداري المرن والمناخ الذي تسود بين أفراده علاقـات الثقـة   

تشجيع العاملين علـى طـرح   من خلال  وروح الفريق المتعاون، يشجع السلوك الإبداعي لدى العاملين

حترامها، وكذلك تشجيع النقاش الحر والاهتمام بآراء الآخـرين والاعتـراف   الأفكار والاستمتاع اليها وا

إيجاد قنوات اتصال فعالة تسمح بتبادل المعلومات بين الأفراد والتعبيـر عـن   ، بمساهماتهم في الإنجاز

مما  التركيز على الأهداف العامة للتنظيم وعدم إعطاء الأمور الإجرائية اهتماماً أكثر ،الأفكار ومناقشتها

  .بداعية جديدةإن لدفعهم نحو التوصل الى أفكار تشجيع التنافس بين العاملي ،تستحق

أن ممارسة الإبداع الإداري بدرجة كبيرة، ومع التي أظهرت ) 2020(دراسة الزهراني وتتفق مع نتيجة 

الإبداع الإداري التي أظهرت أن درجة ممارسة القيادات الجامعية لمهارات ) 2020(الفهد نتيجة دراسة 

  .لسعودية الإلكترونية جاءت عاليةفي الجامعة ا

ان مستوى درجة ممارسـة  التي أظهرت ) 2021(وآخرون وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عطية 

المفرق تراوحـت بـين متوسـطة     مدينةمدراء المدارس للإدارة الابداعية في مدارس مديريات تربية 

أن مستوى التّدريس المعتمـد علـى    التي أظهرت) 2020(كاسي وآخرين ، ومع دراسة آل ومنخفضة

ومع نتيجة  نظرية الذّكاء النّاجح لدى أعضاء هيئة التّدريس في جامعة الملك خالد جاء بمستوى متوسط،

التي أظهرت أن درجة موافقة عينة الدراسة على واقع تطبيق الإدارة الإبداعية ) 2020(الطوالة دراسة 

 إلـى عـدة  وتعزو الباحثة هذا الاختلاف ، )متوسطة( سميراء جاءت بدرجة مدينةالحكومية ب بالمدارس

عـدم اشـتراك   ف. أسباب منها دور المناهج الدراسية لا يقل عـن غيره في تنمية الإبداع في المـدارس 

ومساهمة المديرين في وضع واعداد المناهج التعليمية، وشعورهم بصعوبة تغييريها، وعـدم اطلاعهـم   

، البيئة المدرسية تمثل أحد المكونات بالأمور الإدارية لانشغالهموأهدافها نظراً محتواها الكـافي علـى 

بين بيئة مدرسـية غنيـة بـالمثيرات،     الأساسية لمفهوم الإبداع والموهبة، ومن الأهمية بمكان أن نميز
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ومنفتحة على الخبرات والتحديات الخارجية، وبيئة مدرسية فقيرة ومغلقة لا ترحب بالتجديد والتغييـر،  

والإمكانات المادية المتمثلة في مرافق المدرسة من مكتبات، ومختبرات، وحــدائق، ومبـانٍ دراسـية    

كما تسـاعد الإمكانـات البشـرية   , لإبداع في المدارسحديثة، وملاعب تساعد بشكل كبير على تنمية ا

المتمثلة في الكادر التدريسي الكفء، والإدارة المدرسية المؤهلة بشكل مناسب علـى تنميـة مسـتويات    

  .الإبداع في المدرسة

  بمتغير الجنس ةالمتعلق ىالأول يةالفرضمناقشة نتائج 

بين متوسطات درجـة   )α=0.05(عن مستوى الدلالة  ال إحصائيادأشارت النتائج على عدم وجود فرق 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنميـة الإبـداع    استجابات أفراد عينة الدراسة لدور

  .الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغير الجنس

متشابهة نحو دور مديري المـدارس  وتفسر الباحثة هذه النتيجة بان المعلمين ذكوراً وإناثاً لهم اتجاهات 

وأن جميـع  ، ون السياسات التعليمية متشـابهة الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري ك

العاملين بغض النظر عن الجنس يقومون بإعمال إدارية إبداعية، مما يدل أن لديهم نظرة موحدة حـول  

  .الإبداع الإداري

التي أظهرت عـدم وجـود فـروق دالـة     ) 2021(وآخرون وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عطية 

ومع دراسة مرشـود ومربـوع   ) 2020(إحصائياً تعزى لمتغير الجنس ومع دراسة آل كاسي وآخرين 

السـويطي   ، وتختلف مـع دراسـة  التي أظهرتا عدم وجود فروق دالة إحصائياً حسب الجنس) 2020(

تعزو الباحثة هذه الاختلافـات  ي أظهرت وجود فروق دالة احصائيا تعزى لمتغير الجنس، الت )2015(

في تناول كل من الذكر والأنثى لعمليـة الإبـداع فـي المدارس؛ نظراً لاختلاف طرق تنمية الإبـداع  

 عند الذكور والإناث نظـراً لاخـتلاف السـمات الشخصية لكل من الذكور والإناث والتي تؤثر علـى 

  .عملية تنمية الإبداع في المدارس
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  الثانية المتعلقة بمتغير العمرالفرضية مناقشة نتائج 

بين متوسطات  )α=0.05(أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى الدلالة 

فـي تنميـة   مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها   درجة استجابات أفراد عينة الدراسة لدور

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغير العمر

وتفسر الباحثة هذه النتيجة بان المعلمين بغض النظر عن أعمارهم لهم اتجاهـات متشـابهة نحـو دور    

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري كون السياسات التعليميـة فـي   

ميع متغيرات الدراسات ويلاحظ ان متغير العمر لم يرد ذكره في ج. المدارس التي يعملون بها متشابهة

  .السابقة

  ة المتعلقة بمتغير المؤهل العلميالثالثالفرضية مناقشة نتائج 

بين متوسطات  )α=0.05(أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى الدلالة 

ومـديراتها فـي تنميـة    مديري المدارس الابتدائية الحكومية  درجة استجابات أفراد عينة الدراسة لدور

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغير المؤهل العلمي

اتفاق المديرين من ذوي المؤهلات العلمية المختلفة على أهميـة دور الإدارة  وتفسر الباحثة هذه النتيجة 

يصل بصاحبه إلـى   المدرسية في تنمية الإبداع في المدارس الحكومية إن أي مستوى من التأهيل العلمي

 وتتفق مع دراسة مرشود ومربوع، بأهمية دور الإدارة المدرسية في تنمية الإبداع في المدارس الاقتناع

وتختلف مع نتيجـة  ، التي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائياً حسب متغير المؤهل العلمي) 2020(

وذلـك لصـالح أفـراد     علمـي التي أظهرت وجود فروق حسب متغير المؤهل ال) 2020( دراسة الفهد

، وتبرر الباحثة ذلك اكتسابه المعرفة والمهارات التي تكسبه الرؤيا الدراسة ممن مؤهلهم العلمي دكتوراه

  .الأكثر وضوحا نحو تنمية الإبداع
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  المتعلقة بمتغير سنوات الخبرة الفرضية الرابعةمناقشة نتائج 

بين متوسطات  )α=0.05(أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن مستوى الدلالة 

مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومـديراتها فـي تنميـة     درجة استجابات أفراد عينة الدراسة لدور

  .الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تعزى لمتغير سنوات الخبرة

الباحثة هذه النتيجة إلى أن موضوع دور الإدارة المدرسية فـي تنميـة الإبـداع يـرتبط أكثـر   وتعزو 

وبالتـالي فــإن الفتـرة التـي      ،بالسمات الشخصية والمهنية للمدير، أكثر من ارتباطه بسنوات الخبرة

مدرسـية  الإدارة ال يقضيها المدير في عمله لا تؤثر بشكل كبير على وجهة نظره تجـاه موضـوع دور

في تنمية الإبداع لا بالإيجاب ولا بالسلب حيث أن المدير يتولى منصب الإدارة في المدرسـة بعـد أن   

يكون قضى فترة طويلة تكسبه الخبرة الكافية لـلإدراك أهميــة دور الإدارة المدرسـية فـي تنميـة     

عدم وجـود فـروق    التي أظهرت) 2021(وآخرون وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عطية ، الإبداع

التي أظهـرت عـدم   ) 2020(دالة إحصائياً تعزى لمتغير سنوات الخبرة ومع دراسة آل كاسي وآخرين 

التي أظهرت ) 2020(الفهد وتختلف مع نتيجة دراسة وجود فروق دالة إحصائياً حسب سنوات الخبرة، 

التي أظهرت ) 2020( وتختلف مع دراسة المخلافي وإبراهيم، وجود فروق حسب متغير سنوات الخبرة

التي أظهرت ) 2020(وجود فروق دالة إحصائياً في متغير سنوات الخدمة ومع دراسة مرشود ومربوع 

إدارة (على جميع المجـالات باسـتثناء مجـال     متغير سنوات الخدمةب وجود فروق دالة إحصائياً حس

  .)سنوات 10أكثر من (، ولصالح فئة )التكنولوجيا

  التوصيات

  :ة تضع مجموعة من التوصيات، اهمهاتائج الدراسة التي توصلت اليها، فان الباحثبناء على ن

ضرورة التنمية الإدارية المستمرة للقيادات التربوية في البيئة المدرسـية، وذلـك بعقـد دورات،     .1

 وورشات عمل تحثّ على ممارسة الإبداع بأساليبه المتعددة
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الواعية التي تؤمن بأهمية الإدارة الابداعية ومبادئهـا  ضرورة اختيار مديري من القيادات التربوية  .2

في المدارس يتحلون بالمرونة في التفكير والانفتاح على الخبرات الجديـدة مـن خـلال إجـراء     

 .المقابلات الشخصية وعقد الدورات والاختبارات لذلك

ذوي الخبرة الأكثر في التعاون لإدارة المدارس الجديدة، وتشجيعهم على تطبيق،  نالمديرياستثمار  .3

وتصميم الاستراتيجيات للعمل الإبداعي. 

المدارس والعاملين وأفراد المجتمع المحلي في اتخاذ القرارات الملائمة والمتناسـبة   مديريإشراك  .4

لتي تتناسب مـع حجـم المهـام    مع حاجات وظروف المدرسة، واعطائهم المزيد من الصلاحيات ا

مشاركته في إدارة المدرسة للرقـي بالعمليـة    الملقاة على عاتقهم، وتوعية المجتمع المحلي بأهمية

 .التعليمية

تهيئة الظروف المادية، والمعنوية المساعدة على ممارسة الإبداع في البيئة المدرسـية، وتشـجيع    .5

 .لات العمل الإداري المتعددةالمديرين على ممارسة السلوك الإبداعي في مجا

ضرورة الاستفادة من الخبرات الإقليمية والعالمية في مجال الإبداع الإداري لمواكبـة الاتجاهـات    .6

 .الحديثة في مجال التربية الإدارية

  البحوث المقترحة

  :من خلال نتائج الدراسة الحالية تقترح الباحثة إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية الآتية

 ـومديراتها في تنمية الإ الحكومية الابتدائيةدور مديري المدارس إجراء دراسة مماثلة تتناول  .1 داع ب

 .القدس، وذلك في بيئات مختلفة في المدارس مدينة مين فينظر المعلّ وجهةالإداري من 

 .إجراء المزيد من الدراسات حول الإبداع الإداري .2

 .خرىوعلاقته ببعض أنماط القيادية الأإجراء دراسات تتناول الإبداع الإداري  .3
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اسـتخدام الإدارة الإلكترونيـة،   : دراسة العلاقة بين الإبداع الإداري وموضوعات إدارية أخـرى   .4

وإدارة التغيير، والثقافة التنظيمية، وبإكساب المعلمين الكفايات المهنية، وبدافعيـة الإنجـاز لـدى    

  .المعلمين، وبالقيادة المشاركة
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  حقلملاا

  اسماء المحكمين )أ(ملحق 

  الجامعة  التخصص  الاسم  الرقم

  جامعة النجاح الوطنية  تدريس العلوم ومناهجهااساليب   عبد الغني حمدي الصيفي. د  1

  جامعة بيرزيت  علم اجتماع  بدر محمد الأعرج. د  2

  ادارة تعليمية  عطيرشقير ربيع . د  3
/ كلية الأمة الجامعية

  القدس

4  
 إبراهيم بروفيسور غالب
  عنابسة

لغة عربية ودراسات حضارة 
  إسلامية

الكلية الاكاديمية بيت 
  بيرل

  جامعة القدس المفتوحة  مناهج وأساليب تدريس  ربايعةمازن أحمد . د  5

  جامعة النجاح الوطنية  التربية الأساسية  سهيل صالحة. د  6

  جامعة القدس المفتوحة  إرشاد نفسي وتربوي  محمد أحمد شاهين .أ  7

  الإدارة التربوية  ابو صاع وصفي جعفر. أ  8
_ جامعة فلسطين التقنية

  خضوري

  جامعة النجاح الوطنية  طرق تدريس اللغة الانجليزية  رباع عواد أمين أحمد. د  9

  جامعة النجاح الوطنية  أساليب تدريس الرياضيات  صلاح ياسين. د  10

  جامعة بيرزيت  علم نفس  بقلة موريس. د  11

  جامعة القدس المفتوحة  تربية خاصة  فخري مصطفى دويكات. د  12
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  الاستبانة )ب(ملحق 

  

  :ة/ة المحترم/المعلم حضرة

  ؛تحية وبعد

تها فـي تنميـة   الابتدائية ومديراالحكومية دور مديري المدارس ": عنوانهادراسة  بإجراء الباحثة تقوم

  ."القدس مدينةفي المعلّمين  من وجهات نظرالإبداع الإداري 

ا بأن هـذه الدراسـة   لذا يرجى منكم قراءة فقرات الاستبانة بدقة وموضوعية وأمانة والإجابة عنها علم

سن التعاونتستخدم لأغراض البحث العلمي شاكرة لكم ح.  

  البيانات الشخصية: الجزء الأول

  :ةحأمام الإجابة الصحي) √(يرجى وضع إشارة 

  :الجنس .1

 أنثى)   (        ذكر)   (

  :العمر .2

  سنة 40إلى أقل من  30من )   (  سنة  30إلى أقل من  20من)   (

 سنة فأكثر 50من )   (  سنة  50إلى أقل من  40من )   (

  :العلميالمؤهل  .3

 ماجستير فأعلى)   (  بكالوريوس )   (        دبلوم)   (

  :سنوات الخبرة .4

 سنوات 10 منأكثر )   (  واتسن 10-5من )   (   سنوات 5أقل من )   (
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  أمام الفقرة المناسبة) √(وضع إشارة يرجى : الجزء الثاني

  الفقرة  الرقم
أوافق 
  بشدة

  محايد  أوافق
لا 

  أوافق
لا أوافق 

  بشدة
  المرونة: المجال الأول  

1  
ينظر المـدير إلـى المواقـف والأحـداث     

  .التربوية من زوايا مختلفة
          

2  
يجد المدير بـدائل عديـدة للتعامـل مـع     

  .المشكلات المدرسية
          

3  
يضع المدير الخطط المسـتقبلية للتطـوير   

  .والتغيير الايجابي
          

4  
يحرص المدير على معرفة الرأي المخالف 

  .لرأيه للاستفادة منه
          

5  
يمتلك المدير المرونة في تغيير موقفه عندما 

  .يدرك بأنه غير صحيح
          

            .يتعامل المدير بمرونة مع الطلبة  6
  .تلمس الإشكالات ومعالجتها: المجال الثاني  

7  
المشـكلات  يمتلك المدير رؤية دقيقة لرصد 

  .التي يعاني منها في عمله المدرسي
          

8  
يخطط المدير لمواجهة المشـكلات العمـل   

  .المتوقع حدوثها في المدرسة
          

9  
يحرص المدير على اكتشاف أوجه القصور 

  .أو الضعف فيما يقوم به من عمل
          

10  
يجمع المدير كافـة المعلومـات المتعلقـة    

  .حيالهابالمشكلات قبل اتخاذ قرار 
          

11  
لدى المدير القـدرة علـى معرفـة أبعـاد     

  .المشكلات
          

            .يقوم المدير بتحمل نتائج المشكلات  12
  .المشاركة في صنع واتخاذ القرار: المجال الثالث  

13  
يتبادل المدير الرأي فيما يتعلـق بـالنواحي   

  .السلوكية للطلبة
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  الفقرة  الرقم
أوافق 
  بشدة

  محايد  أوافق
لا 

  أوافق
لا أوافق 

  بشدة

14  
ومستلزمات يعمل المدير على تحديد حاجات 

  .المدرسة من أجهزة ووسائل تعليمية
          

15  
يدعم المـدير إقـرار الأنشـطة الصـفية     

  .واللاصفية وطرق تنفيذها
          

16  
يواظب المدير على وضع آليات تقويم الأداء 

  .في المدرسة
          

17  
يساهم المدير في إعداد الموازنـة العامـة   

  .للمدرسة وطرق صرفها
          

            .المدير بمتابعة تنفيذ القراريقوم   18
  .تحسين البيئة المدرسية: المجال الرابع  

19  
يهيئ المدير البيئة الصفية المناسبة لتنميـة  

  .الإبداع لدى الطلبة
          

20  
يتعامل المدير مـع الإشـكالات المدرسـية    
ــين وذوي    ــع المعلم ــا م ــوم بحله ويق

  .الاختصاص
          

21  
اتصالات ملائم وفاعل يستخدم المدير نظام 

مع الجهات المختلفة ذات العلاقـة بهـدف   
  .تبادل المعلومات

          

22  
يعمل المدير باستمرار علـى ايجـاد بيئـة    
مدرسية مبتكرة تراعـي ظـروف المعلـم    

  .والمتعلم واحتياجاتهما ورغباتهما
          

23  
يوفّر المدير ما يحتاج إليه المعلمـون مـن   

  .وسائل وأدوات
          

24  
يشجع المدير على التغيير الايجابي الهـادف  
في المدرسة مـن أجـل تحقيـق التفكيـر     

  .الإبداعي
          

  العلاقة مع المجتمع المحلي: المجال الخامس  

25  
يتعامل المدير مع أوليـاء أمـور الطلبـة    

  .باحترام وتقدير
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  الفقرة  الرقم
أوافق 
  بشدة

  محايد  أوافق
لا 

  أوافق
لا أوافق 

  بشدة

26  
يشارك المدير المعلمـين فـي مناسـباتهم    

  .الاجتماعية
          

27  
يستثمر المدير علاقاته مع المجتمع المحلـي  

  .لمصلحة المدرسة
          

28  
يراعي المدير ظروف المعلمين الشخصـية  

  .وحاجاتهم
          

29  
يشعر المدير منتسبي المدرسة بأنهم أسـرة  

  .واحدة
          

30  
يعزز المدير روح التعـاون لـدى البيئـة    

  .المدرسية
          

  اللاصفيةالانشطة : المجال السادس  

31  
للتعبيـر عـن    للطلبـة الفرصة  يتيح المدير

  .آرائهم بحرية
          

            .وينميهاالمواهب يكتشف المدير   32

33  
 اللاصـفية الأنشـطة  علـى   يشرف المدير

  .بالمدرسة
          

34  
 ـ  يتعاون المدير فـي تنظـيم    همـع زملائ

  .الرحلات المدرسية
          

35  
على حضور الاجتماعـات   يحرص المدير

  .التي ينظمها النشاط الاجتماعي
          

36  
يدعم المدير الأنشـطة اللاصـفية ويشـجع    

  .الطلبة بالمشاركة فيها
          

  الإشراف المدرسي: المجال السابع  

37  
يحث المدير المعلمين على ربـط المنـاهج   

  .الجديدة بواقع الحياة
          

38  
أهم الاتجاهـات  يطلع المدير المعلمين على 
  .المعاصرة في طرق التدريس

          

39  
يرشد المدير المعلمين إلى كيفيـة اسـتخدام   

  .الوسائل التعليمية بطريقة سليمة
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  الفقرة  الرقم
أوافق 
  بشدة

  محايد  أوافق
لا 

  أوافق
لا أوافق 

  بشدة

40  
يشجع المدير المعلمين على ابتكار وسـائل  

  .جديدة وتجريبها
          

41  
يطّلع المدير على أسئلة الامتحانات للتأكـد  

  .من مناسبتها وجودتها
          

42  
يشجع المدير المعلم على اسـتخدام التقـويم   

  .المستمر والتقويم الختامي
          

  انتهت الاستبانة 

  شاكرة لكم حسن التعاون
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  الجداول) ج(ملحق 

  )5(جدول 

مـديري   دور(مجـالات  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة التقـدير ل 
مدينـة   مين فيالمعلّ ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر الحكومية المدارس الابتدائية

  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي) القدس

 الفقرات الترتيب  رقم المجال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

  الدرجة

  كبيرة  79.6 0.66 3.98  المشاركة في صنع القرار 3  1
 كبيرة  78.4 0.74 3.92  الإشراف المدرسي 7  2

 كبيرة  78.2 0.75 3.91  العلاقة مع المجتمع المحلي 5  3

 كبيرة  77.8 0.75 3.89  تحسين البيئة المدرسية  4  4

 كبيرة  77.6 0.68 3.88  الأنشطة اللاصفية  6  5

 كبيرة  75.6 0.72 3.78  المرونة  1  6

 كبيرة  73.8 0.76 3.69  تلمس الإشكالات ومعالجتها  2  7

 كبيرة  77.2 0.63 3.86  الدرجة الكلية  
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  )7(جدول 

) المرونـة (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال الأول 
  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

  كبيرة  80.2 0.83 4.01  يتعامل المدير بمرونة مع الطلبة 6 1

2 3 
يضع المدير الخطط المستقبلية 

  للتطوير والتغيير الايجابي
 كبيرة  79.2 0.83 3.96

3 1 

ينظر المدير إلى المواقف 
والأحداث التربوية من زوايا 

  .مختلفة
 كبيرة  78.8 0.83 3.94

4 2 
يجد المدير بدائل عديدة للتعامل مع 

  .المشكلات المدرسية
 كبيرة  78.4 0.85 3.92

5 5 

يمتلك المدير المرونة في تغيير 
موقفه عندما يدرك بأنه غير 

  صحيح
 كبيرة  68.6 1.06 3.44

6 4 
يحرص المدير على معرفة الرأي 

  المخالف لرأيه للاستفادة منه
 كبيرة  68.4 1.08 3.42

 كبيرة  75.6 0.72 3.78  الدرجة الكلية
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  ) 8(جدول 

تلمـس  (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجـال الثـاني   
  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي) الإشكالات ومعالجتها

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 11 
لدى المدير القدرة على معرفة أبعاد 

  .المشكلات
  كبيرة  75.0 0.89 3.75

2 8 
يخطط المدير لمواجهة المشكلات 
  العمل المتوقع حدوثها في المدرسة

 كبيرة  74.6 0.87 3.73

3 7 

يمتلك المدير رؤية دقيقة لرصد 
التي يعاني منها في عمله المشكلات 

  .المدرسي
 كبيرة  74.4 0.90 3.72

4 10 

يجمع المدير كافة المعلومات 
المتعلقة بالمشكلات قبل اتخاذ قرار 

  .حيالها
 كبيرة  74.2 0.93 3.71

5 9 

يحرص المدير على اكتشاف أوجه 
القصور أو الضعف فيما يقوم به من 

  .عمل
 كبيرة  72.8 0.93 3.64

 كبيرة  71.8 1.01 3.59  المدير بتحمل نتائج المشكلاتيقوم  12 6

 كبيرة  73.8 0.76 3.69  الدرجة الكلية
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  )9(جدول 

المشـاركة  (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال الثالث 
  الحسابيمرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط ) في صنع واتخاذ القرار

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 15 
يدعم المدير إقرار الأنشطة الصفية 

  واللاصفية وطرق تنفيذها
  كبيرة  82.4 0.78 4.12

2 14 

يعمل المدير على تحديد حاجات 
ومستلزمات المدرسة من أجهزة 

  تعليميةووسائل 
 كبيرة  81.4 0.81 4.07

 كبيرة  79.8 0.78 3.99  يقوم المدير بمتابعة تنفيذ القرار 18 3

4 17 
يساهم المدير في إعداد الموازنة العامة 

  للمدرسة وطرق صرفها
 كبيرة  79.2 0.86 3.96

5 13 
يتبادل المدير الرأي فيما يتعلق 

  بالنواحي السلوكية للطلبة
 كبيرة  77.8 0.87 3.89

6 16 
يواظب المدير على وضع آليات تقويم 

  الأداء في المدرسة
 كبيرة  77.4 0.87 3.87

  كبيرة  79.6 0.66 3.98  الدرجة الكلية
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  )10(جدول 

تحسـين  (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال الرابـع  
  تنازلياً حسب المتوسط الحسابيمرتبة ترتيباً ) البيئة المدرسية

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 24 

يشجع المدير على التغيير الايجابي 
الهادف في المدرسة من أجل تحقيق 

  التفكير الإبداعي
  كبيرة  80.2 0.84 4.02

2 23 
إليه المعلمون يوفّر المدير ما يحتاج 

  من وسائل وأدوات
 كبيرة  79.4 0.86 3.97

3 20 

يتعامل المدير مع الإشكالات 
المدرسية ويقوم بحلها مع المعلمين 

  وذوي الاختصاص
 كبيرة  78.2 0.85 3.91

4 21 

يستخدم المدير نظام اتصالات ملائم 
وفاعل مع الجهات المختلفة ذات 
  العلاقة بهدف تبادل المعلومات

 كبيرة  77.4 0.84 3.87

5 19 
يهيئ المدير البيئة الصفية المناسبة 

  لتنمية الإبداع لدى الطلبة
 كبيرة  76.0 0.95 3.80

6 22 

يعمل المدير باستمرار على ايجاد 
بيئة مدرسية مبتكرة تراعي ظروف 

المعلم والمتعلم واحتياجاتهما 
  ورغباتهما

 كبيرة  74.8 0.98 3.74

 كبيرة  77.8 0.75 3.98  الدرجة الكلية
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  )11(جدول 

العلاقـة  (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال الخامس 
  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي) مع المجتمع المحلي

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 25 
يتعامل المدير مع أولياء أمور الطلبة 

  باحترام وتقدير
4.32 0.66 86.4  

كبيرة 
  جداً

2 27 
يستثمر المدير علاقاته مع المجتمع 

  المحلي لمصلحة المدرسة
 كبيرة  80.2 0.81 4.01

3 30 
يعزز المدير روح التعاون لدى 

  البيئة المدرسية
 كبيرة  79.8 0.93 3.89

4 29 
يشعر المدير منتسبي المدرسة بأنهم 

  أسرة واحدة
 كبيرة  75.8 1.01 3.79

5 26 
يشارك المدير المعلمين في 

  مناسباتهم الاجتماعية
 كبيرة  74.6 1.01 3.73

6 28 
المعلمين  فيراعي المدير ظرو

  الشخصية وحاجاتهم
 كبيرة  74.0 1.08 3.70

 كبيرة  77.8 0.75 3.91  الدرجة الكلية
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  )12(جدول 

الأنشـطة  (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال السادس 
  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي) اللاصفية

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 31 
 للطلبةالفرصة  يتيح المدير

  للتعبير عن آرائهم بحرية
  كبيرة  80.6 0.80 4.03

2 36 
يدعم المدير الأنشطة اللاصفية 
  ويشجع الطلبة بالمشاركة فيها

 كبيرة  80.2 0.76 4.01

3 34 
في  همع زملائ يتعاون المدير

  .الرحلات المدرسيةتنظيم 
 كبيرة  77.4 0.88 3.87

4 35 

على حضور  يحرص المدير
الاجتماعات التي ينظمها النشاط 

  .الاجتماعي
 كبيرة  76.6 0.86 3.83

5 33 
الأنشطة يشرف المدير على 

  بالمدرسة اللاصفية
 كبيرة  75.8 0.85 3.79

 كبيرة  75.2 0.92 3.76  وينميها بيكتشف المدير المواه 32 6

 كبيرة  77.6 0.68 3.88  الدرجة الكلية
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  )13(جدول 

الإشـراف  (الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة للمجال السابع  المتوسطات
  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي) المدرسي

رقم 
 الفقرات

 الفقرات الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  الموافقة

1 37 
على ربط يحث المدير المعلمين 

  المناهج الجديدة بواقع الحياة
  كبيرة  80.6 0.82 4.03

2 40 
يشجع المدير المعلمين على 
  ابتكار وسائل جديدة وتجريبها

 كبيرة  79.4 0.86 3.97

3 42 

يشجع المدير المعلم على 
استخدام التقويم المستمر والتقويم 

  الختامي
 كبيرة  79.2 0.81 3.96

4 38 

المعلمين على أهم يطلع المدير 
الاتجاهات المعاصرة في طرق 

  التدريس
 كبيرة  79.2 0.87 3.96

5 39 

يرشد المدير المعلمين إلى كيفية 
استخدام الوسائل التعليمية 

  بطريقة سليمة
 كبيرة  78.4 0.74 3.92

6 41 

يطّلع المدير على أسئلة 
الامتحانات للتأكد من مناسبتها 

  وجودتها
 كبيرة  76.2 0.93 3.81

 كبيرة  78.4 0.74 3.92  الدرجة الكلية
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  )14( جدول

دور مديري المدارس الابتدائية الحكومية ومديراتها فـي تنميـة    حوللدلالة الفروق ) ت(نتائج اختبار 
  الجنسحسب متغير  في مدينة القدس الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين

 *مستوى الدلالة )ت( قيمة الانحراف المتوسط العدد الجنس  المتغير

  المرونة
 0.71 3.97 54  ذكر

2.078  0.038*  
 0.71 3.74 264 أنثى

تلمس الإشكالات 
  ومعالجتها

 0.75 3.79 54 ذكر
0.996  0.320  

 0.76 3.67 264 أنثى

المشاركة في صنع 
  واتخاذ القرار

 0.62 4.16 54 ذكر
2.173  0.031*  

 0.66 3.95 264 أنثى

البيئة  تحسين
  المدرسية

 0.64 4.04 54 ذكر
1.607 0.109  

 0.76 3.86 264 أنثى

العلاقة مع المجتمع 
  المحلي

 0.68 4.08 54 ذكر
1.797 0.073  

 0.76 3.87 264 أنثى

  الأنشطة اللاصفية
 0.63 3.93 54 ذكر

0.531  0.596  
 0.69 3.87 264 أنثى

  الإشراف المدرسي
 74. 4.00 54 ذكر

0.920 0.358  
 74. 3.90 264 أنثى

  الدرجة الكلية
 0.69 4.66 54 ذكر

1.640 0.102  
 0.75 4.48 264 أنثى

  )α≥0.05 دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (
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  )16(جدول 

الدراسة حول دور مديري المدارس الابتدائية الحكومية  حولنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق 
  في مدينة القدس تبعاً لمتغير العمر ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين

 مصدر التباين  المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

  المرونة
 0.287 3 861. بين المجموعات

0.549 
 

0.649 
 

  5230. 314 164.240 داخل المجموعات
  317 165.101 المجموع

تلمس 
الإشكالات 
  ومعالجتها

 0.846 3 2.539 بين المجموعات
1.447 

 
0.229 

 
  5850. 314 183.613 داخل المجموعات

 317 186.152 المجموع 

المشاركة في 
صنع واتخاذ 

  القرار

 1.002 3 3.005 بين المجموعات
2.305 

 
0.077 

 
 435. 314 136.484 داخل المجموعات

 317 139.489 المجموع 

تحسين البيئة 
  المدرسية

 1.002 3 3.005 بين المجموعات
2.305 

 
0.077 

 
  4350. 314 136.484 داخل المجموعات

 317 139.489 المجموع 

العلاقة مع 
  المجتمع المحلي

 0.713 3 2.139 بين المجموعات
1.260 

 
0.288 

 
  5660. 314 177.676 المجموعاتداخل 

  317 179.815 المجموع

الأنشطة 
  اللاصفية

 0.476 3 1.428 بين المجموعات
1.007 

 
0.390 

 
  4730. 314 148.496 داخل المجموعات

 317 149.925 المجموع 

الإشراف 
  المدرسي

 0.767 3 2.302 بين المجموعات
1.379 

 
0.249 

 
 0.557 314 174.778 داخل المجموعات

 317 177.080 المجموع 

  الدرجة الكلية
 0.496 3 1.487 بين المجموعات

1.225 
 

0.301 
 

  4050. 314 127.058 داخل المجموعات
 317 128.545 المجموع 

 α( ANOVA=0.05( دال إحصائيا عند مستوى الدلالة* (
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  )18(جدول 

الدراسة حول دور مديري المدارس الابتدائية الحكومية  حولنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق 
  المؤهل العلميومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين تبعاً لمتغير 

 مصدر التباين  المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

  المرونة
  

 0.951 2 1.901 بين المجموعات
1.835 

 
0.161 

 
  5180. 315 163.200 داخل المجموعات

  317 165.101 المجموع

تلمس الإشكالات 
  ومعالجتها

 2.669 2 5.339 بين المجموعات
4.650 

 
*0.010 

 
  5740. 315 180.814 داخل المجموعات

 317 186.152 المجموع 

المشاركة في 
صنع واتخاذ 

  القرار

 0.389 2 779. بين المجموعات
0.884 

 
0.414 

 
 0.440 315 138.711 داخل المجموعات

 317 139.489 المجموع 

تحسين البيئة 
  المدرسية

 1.214 2 2.427 بين المجموعات
2.172 

 
0.116 

 
  5590. 315 176.016 داخل المجموعات

 317 178.443 المجموع 

العلاقة مع 
  المجتمع المحلي

 0.885 2 1.770 بين المجموعات
1.566 

 
0.211 

 
  5650. 315 178.045 داخل المجموعات

  317 179.815 المجموع

  الأنشطة اللاصفية
 0.524 2 1.048 بين المجموعات

1.109 
 

0.331 
 

  4730. 315 148.877 داخل المجموعات
 317 149.925 المجموع 

الإشراف 
  المدرسي

 2.476 2 4.951 بين المجموعات
4.531 

 
*0.011 

 
 0.546 315 172.129 داخل المجموعات

 317 177.080 المجموع 

  الدرجة الكلية
 1.104 2 2.208 بين المجموعات

2.752 
 

0.065 
 

  4010. 315 126.337 داخل المجموعات
 317 128.545 المجموع 

 α( ANOVA=0.05(دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (
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  )22(جدول 

مـديري المـدارس الابتدائيـة     رجـة الدراسة حـول د  حولنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق 
تبعـاً لمتغيـر    في مدينة القدس الحكومية ومديراتها في تنمية الإبداع الإداري من وجهات نظر المعلّمين

  الخبرةسنوات 

 مصدر التباين  المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف(قيمة
مستوى 
 الدلالة

  المرونة
  

 0.654 2 1.309 بين المجموعات
1.259 

 
0.285 

 
  5200. 315 163.792 داخل المجموعات

  317 165.101 المجموع

تلمس الإشكالات 
  ومعالجتها

 0.350 2 0.700 بين المجموعات
0.595 

 
0.552 

 
  5890. 315 185.452 داخل المجموعات

 317 186.152 المجموع 

المشاركة في 
صنع واتخاذ 

  القرار

 0.573 2 1.147 بين المجموعات
1.306 

 
0.272 

 
 0.439 315 138.342 داخل المجموعات

 317 139.489 المجموع 

تحسين البيئة 
  المدرسية

 1.036 2 2.071 بين المجموعات
1.850 

 
0.159 

 
  5600. 315 176.372 داخل المجموعات

 317 178.443 المجموع 

العلاقة مع 
  المجتمع المحلي

 1.876 2 3.752 بين المجموعات
3.357 

 
0.056 

 
  5590. 315 176.063 داخل المجموعات

  317 179.815 المجموع

  الأنشطة اللاصفية
 0.462 2 923. بين المجموعات

0.976 
 

0.378 
 

 4730. 315 149.001 داخل المجموعات
 317 149.925 المجموع 

الإشراف 
  المدرسي

 0.057 2 0.114 بين المجموعات
0.102 

 
0.903 

 
 0.562 315 176.966 داخل المجموعات

 317 177.080 المجموع 

  الدرجة الكلية
 0.557 2 1.115 بين المجموعات

1.378 
 

0.254 
 

  4050. 315 127.430 داخل المجموعات
 317 128.545 المجموع 

 α( ANOVA=0.05(دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * 
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Abstract 

This study aimed to investigate "the role of primary government school principals and 

principals in developing administrative creativity from the point of view of teachers in 

the city of Jerusalem", and to identify the impact of some study variables (gender, age, 

educational qualification, and years of experience). 

The researcher used the descriptive analytical approach, where in this study the role of 

primary government school principals and principals in developing administrative 

creativity was studied. And addressing them, participating in decision-making and 

decision-making, improving the school environment, the relationship with the local 

community, extracurricular activities, and school supervision), the study population 

consisted of all (male and female) teachers in the city of Jerusalem, who numbered 

(1440) teachers, the researcher used a random sample Thus, the sample size was (318) 

male and female teachers, constituting (22%) of the study population. 

The results of the study indicated the following: 

1. There is a high degree of response in the total degree to the role of primary 

government school principals and principals in developing administrative creativity 

from the point of view of teachers in the city of Jerusalem. 

2. There are no statistically significant differences at the level of significance (α = 0.05) 

between the averages of the role of public primary school principals and principals in 

developing administrative creativity from the teachers' perspectives due to the 

variables of gender, age, educational qualification, and years of experience. 

In light of the results of the study, the researcher recommended a number of 

recommendations, the most important of which is the need for continuous 

administrative development of educational leaders in the school environment, by 



c 

holding courses and workshops that urge the practice of creativity in its multiple ways, 

investing managers with more experience in cooperation to manage new schools, and 

encouraging them to implement and design strategies For creative work, creating 

material and moral conditions to help practice creativity in the school environment, and 

encourage principals to practice creative behavior in the various areas of administrative 

work. 

Keywords: Development of Administrative Creativity; Teachers; City of Jerusalem. 

 

 


