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  الإقرار

  :تحمل العنوانأنا الموقعة أدناه، مقدمة الرسالة التي 

التحليلية في شركات التدقيق  الإجراءاتمدى تطبيق 

  وأثرها على تطوير جودة التدقيق في فلسطين
  

أقر بأن ما اشتملت عليه هذه الرسالة إنما هو نتاج جهدي الخاص، باستثناء مـا تمـت   

درجـة أو  ن هذه الرسالة كاملة، أو أي جزء منها لم يقدم من قبل لنيل أي أحيث  ،الإشارة إليه
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والدور الذي تلعبه، وما هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهمية الإجراءات التحليلية 

ينتج من إيجابيات عديدة على مهنة التدقيق الخارجي من خلال الاستخدام الأمثل لها، كما هدفت 

لخارجي وأثرها على تطـوير  إلى إظهار مدى تطبيق الإجراءات التحليلية في شركات التدقيق ا

  .في فلسطين جودة التدقيق

الدراسة من أنها تسهم في بيان دور الإجراءات التحليلية فـي جـودة    هذهوتنبع أهمية 

الفصل الأول يوضـح الإطـار العـام    : عملية التدقيق، حيث تكونت الدراسة من خمسة فصول

وتناول الفصل الثاني طبيعة التدقيق الخارجي من حيث التعريف والأهمية والأهـداف  . للدراسة

، كما تم تعريف جـودة التـدقيق   المدقق الخارجيوالخصائص وصفات ومسؤوليات وواجبات 

وتناول أيضـاً  . الخارجي وأهميتها ومزاياها وبيان العوامل المؤثرة على جودة التدقيق الخارجي

طبيعة الإجراءات التحليلية من حيث التعريف والأهمية ومدى الاعتمـاد والمزايـا والأنـواع    

الإجراءات التحليلية على القوائم المالية لشركة  والأهداف والكفاءة والفعالية، كما تم تطبيق بعض

وعرض الفصل الرابـع  . اما الفصل الثالث فقد بين المنهج والإجراءات .مصانع الزيوت النباتية

  .وأخيراً الفصل الخامس ناقش النتائج والتوصيات. النتائج للأسئلة والفرضيات

 .ست مجالاتفقرة تتوزع على ) 38(تطوير استبانة تتكون تم ومن أجل تحقيق هدف الدراسة، 

تم مدققي الحسابات الفلسطينيين في الضفة الغربية من ) 123(تم توزيعها على عينة مقدارها 

اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية، وبعد تجميعها تم ترميزها وإدخالها إلى الحاسوب 



 ن 

وتم قياس ) spss(تماعية ومعالجتها إحصائيا باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاج

  .صدقها وثباتها

أن المدققين الخـارجيين يعتمـدون   وقد خلصت الدراسة الى عدة استنتاجات كان أهمها 

أن تطبيق الإجـراءات  كما . بشكل أساسي وبدرجة كبيرة على الإجراءات التحليلية في عملياتهم

التدقيق الخارجي وذلك مـن خـلال   التحليلية في عملية التدقيق الخارجي يؤدي الى زيادة جودة 

تخفيض وقت وتكلفة أداء عملية التدقيق ورفع مسـتوى الإفصـاح    :تحقيقها لعدة عوامل أهمها

  .والشفافية في القوائم المالية

التأكيـد وإبـراز أهميـة اسـتخدام     وقد اوصت هذه الدراسة بعدة توصيات كان أهمها 

قيق كونه يؤثر على جـودة التـدقيق الخـارجي،    الإجراءات التحليلية في المراحل المختلفة للتد

القيام بدورات توعوية وندوات للعملاء تبرز أهمية الاجراءات التحليليـة وأثرهـا   بالإضافة الى 

  .على عمل المدقق الخارجي ودورهم في إعطاء المدقق البيانات الدقيقة والملائمة اللازمة لعمله
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  الفصل الأول

  مدخل الى الدراسة
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  الفصل الأول

  مدخل إلى الدراسة

  الدراسةمقدمة 

إن النمو الاقتصادي في العالم قد زاد من أهمية مهنة التدقيق علـى كافـة المسـتويات    
 مدققيلذا فإن  ،ضخامة المشاريع الحديثة وتعقيدها إلىبالإضافة  التجارية والصناعية والخدمات،

الحسابات أصبح لهم دور أكبر في المجتمع، وهذا يتطلب منهم أن يحافظوا على مركزهم المهني 
المميز وذلك بالاستمرار في تقديم الخدمات المهنية على أعلى المستويات والتي تحظـى بثقـة   

بها وكثرة الفئات المهتمة  ،إن الأهمية الاقتصادية التي تشغلها مهنة تدقيق الحسابات إذالجمهور، 
والمستفيدة من تقاريرها لاتخاذ القرارات الملائمة؛ فرضت على مـدقق الحسـابات أن يتمتـع    

جل تحقيق ذلك أبأخلاقيات مهنية ألقاها المجتمع على عاتقه من أجل المحافظة على المهنة، ومن 
ادمة، المخ( مبادئ وسلوكيات المهنة الأساسيةفعليهم أن يطبقوا المتطلبات الضرورية التي تتمثل ب

2007(.  

والمشـاريع   الأعمـال وفي ظل تزايد حوادث الغش والاحتيال والتلاعب في شـركات  
حدوث تغيرات جذرية في مهنة التدقيق، وتطوير طرق وإجراءات التدقيق  إلىالكبيرة، أدى ذلك 

  .)2013مهيرة، (لتتناسب مع ضخامة وحجم المسؤولية وتعقيدها 

ة الداخلية كافياً لتقليل المخاطر الناتجة عـن الغـش   ولم يعد الاعتماد على أنظمة الرقاب
والتلاعب والتي تنجم عن خلل في نظم الرقابة الداخلية، وانطلاقاً من ذلك وحفاظا على إبـداء  
الرأي المحايد بدأ المختصون والممارسون لمهنة التدقيق بالبحث عن وسـائل وأسـاليب أكثـر    

لتي سيتوصل لها المدقق خلال قيامه بعملية التـدقيق،  جدوى وفعالية لزيادة سلامة ودقة النتائج ا
ومن هذه الوسائل الإجراءات التحليلية والتي تعتبر أحد وسائل التدقيق الهامـة والدقيقـة التـي    

  .)2013مهيرة،( يستخدمها المدقق

على ما سبق ظهرت أهمية تدعيم التدقيق الخارجي بالإجراءات التحليلية والأساليب  بناء

والإدارية فهي  الإنتاجيةتغييرات جذرية في العملية  إدخالوالتي تلعب دور مهم في  الإحصائية
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عنها في مجال البحث وتفسير الظواهر وبنـاء التوقعـات المسـتقبلية     ىالتي لا غن الأداةتعتبر 

الإحصائية من أجل  الأساليببالتالي يجب الاستفادة من التطورات الحديثة في وتخاذ القرارات إو

  .)2004البلداوي، (تطوير التدقيق الخارجي في فلسطين 

 وجاءت هذه الدراسة لتوضح الإجراءات التحليلية المطبقة في شركات التدقيق الخارجي

المستفيدة، ومحاولة الوصول لأثرها على تطوير جودة وتسلط الضوء على أهميتها لكافة الفئات 

  .التدقيق في فلسطين

  لدراسةمشكلة ا

تمثـل  و دليل إثبات بشأن معقولية تأكيدات القـوائم الماليـة،   الإجراءات التحليلية توفر

والتي اهتمت بها الهيئات المهنية وطلبـت مـن    الاختبارات الأساسية الهامة للعمليات ونتائجها

ات وبالرغم من أهمية الإجـراء المدقق ضرورة استخدامها في المراحل المختلفة لعملية التدقيق، 

، الا انه ليس من الواضح مـدى تطبيـق المـدققين    عمل شركات التدقيق الخارجيالتحليلية في 

ومدى ادراكهم لأثرها علـى جـودة التـدقيق فـي      الخارجيين في فلسطين للإجراءات التحليلية

  .فلسطين

  :تشكلت مشكلة الدراسة بالسؤال التاليبناء على ما سبق برزت و

التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها على تطـوير جـودة    الإجراءاتما مدى تطبيق 

  التدقيق الخارجي في فلسطين؟

  :التالية الأسئلة الفرعيةويتفرع منها 

هل يؤثر استخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليلية عند تحديد وتشخيص المشـاكل   .1

 ؟التدقيق جودة علىالمحتملة 

جيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عنـد وضـع خطـة    هل يؤثر تقيد المدققين الخار .2

 ؟التدقيق جودة علىالتدقيق 
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تنفيـذ  هل يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية أثنـاء عمليـة    .3

 ؟التدقيق جودة علىالتدقيق 

تقريـر  إعداد هل يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية في فترة  .4

 ؟التدقيق جودة علىالتدقيق 

هل يؤثر القصور في استخدام الإجراءات التحليلية في مراحل التـدقيق المختلفـة والتـي     .5

 ؟التدقيق جودة علىيمارسها المدققين الخارجيين 

 جـودة  علىتواجه مدققي الحسابات  لإستخدام الإجراءات التحليليةمعوقات هل يؤثر وجود  .6

 ؟التدقيق

عمليـة التـدقيق تعـزى للعوامـل      جودةهل توجد فروق في إجابات عينة الدراسة حول  .7

سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، التخصص، الـدخل الشـهري،   (الديموغرافية للمستجيبين 

  ؟)دورات التدريبية، عدد الالمسمى الوظيفي، الشهادات المهنية

  همية الدراسةأ

  :تظهر أهمية الدراسة من خلال النقاط التالية

نبعت أهمية هذا البحث من الهدف الذي سعت إليه، كما نبعت أهميته مـن المجـال الـذي     •

من وجهة نظر مدققي الحسابات فـي فلسـطين،   ) جودة تدقيق الحسسابات(سيتناوله وهو 

أقدر الناس على الحكم عليها، ومعرفة أسرارها والعوامل والذين يمارسون هذه المهنة وهم 

 .المؤثرة فيها

تطبيق الإجـراءات التحليليـة فـي    وكمنت أهمية هذا البحث في كونه يؤكد على ضرورة  •

لما لها من أثر إيجابي على مسـتخدمي القـوام الماليـة     كشركات التدقيق الخارجي، وذل

 .فيدين من البيانات الماليةوقرارات أصحاب المشاريع والمساهمين المست
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على تدقيق الحسـابات  التحليلية هتمام الواسع بموضوع أثر الإجراءات الإمن رغم البأنه و •

مـن البحـث والدراسـة علـى      هانل نصيبتإلا أن جودة تدقيق الحسابات لم  ،بصفة عامة

 .المستوى المحلي

ورها، وخاصـة الجمعيـات   تمثل هذه الدراسة مصدراً ومرجعاً هاماً للمهتمين بالمهنة وتط •

والمؤسسات المهنية التي تنظم المهنة وتسعى إلى الارتقاء لها، وكذلك مكاتب التدقيق مـن  

 .، بالإضافة للباحثين المهتمين في هذا المجالأجل الإرتقاء بأدائها

  أهداف الدراسة

 :هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الرئيسية التالية سعت

 التـدقيق  شركاتالتحليلية في  الإجراءاتمدى تطبيق  إلىالتعرف  إلىهدفت هذه الدراسة  •

 .في فلسطينوأثرها على جودة التدقيق الخارجي الخارجي 

أهمية الإجراءات التحليلية والدور الذي تلعبه، وما ينتج من إيجابيات عديـدة علـى    إظهار •

 .مهنة التدقيق الخارجي من خلال الاستخدام الأمثل لها

 .لأهمية الاستعانة بالإجراءات التحليلية أثناء العملتوعية المدقق  •

  الدراسة فرضيات

  :جائت هذا الدراسة لإختبار الفرضيات التالية

عمليـة التـدقيق تعـزى للعوامـل      جـودة  لا توجد فروق في إجابات عينة الدراسة حول •

سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، التخصص، الـدخل الشـهري،   (الديموغرافية للمستجيبين 

  ).، عدد الدورات التدريبيةالمسمى الوظيفي، الشهادات المهنية

لا يؤثر استخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليلية عند تحديد وتشـخيص المشـاكل    •

 .التدقيق ودةج علىالمحتملة 
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لا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق  •

 .التدقيق جودة على

عملية التدقيق تنفيذ لا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية أثناء  •

 .التدقيق جودة على

تقريـر  إعداد لا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية في فترة  •

 .التدقيق جودة علىالتدقيق 

لا يؤثر القصور في استخدام الإجراءات التحليلية في مراحـل التـدقيق المختلفـة والتـي      •

 .التدقيق جودة علىيمارسها المدققين الخارجيين 

 جـودة  تواجه مدققي الحسابات على لإستخدام الإجراءات التحليليةمعوقات يؤثر وجود لا  •

 .التدقيق

  حدود الدراسة

  .2019 - 2018لعام  الثانيانجاز هذه الدراسة خلال الفصل الدراسي  تم :الحدود الزمنية

  .في منطقة الضفة الغربيةالخارجيين  المدققينهذه الدراسة على  اقتصرت :الحدود المكانية

 2018المزاولين لمهنة التدقيق لعام تتمثل الحدود البشرية بالمدققين الخارجيين  :البشريةالحدود 

  .في منطقة الضفة الغربية

  متغيرات الدراسة

  :التحليلية متمثلة بعدة نقاط الإجراءات: المتغير المستقل

 .تحديد وتشخيص المشاكل المحتملةعند  •

 .عند وضع خطة التدقيق •
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 .التدقيقتنفيذ أثناء عملية  •

 .التدقيقإعداد في فترة تقرير  •

 .في مراحل التدقيق المختلفة •

 .معوقات إستخدام الإجراءات التحليلية •

 .التدقيق الخارجيعملية  جودة: المتغير التابع

  مصطلحات الدراسة

فحص للقوائم المالية، وهي قائمة المركز المالي وقائمة الدخل وقائمة التـدفق  : التدقيق الخارجي

النقدي، وعمل انتقادات للدفاتر والسجلات وأنظمة الرقابة الداخلية، والتحقق من صحة أرصـدة  

عناصر المركز المالي وقائمة الدخل، والحصول على أدلة الإثبات الكافية والملائمـة، لإبـداء   

تـرة  الرأي الفني المحايد عن صدق تعبير تلك القوائم للمركز المالي ونتائج الأعمال في نهاية الف

  ).2007جربوع، . (المالية

هو الشخص أو مجموعة الأشخاص الذين يقومون بمهنة التدقيق شـريطة أن   :المدقق الخارجي

القواعـد  ( تتوفر لديهم جميع ما تطلبه قواعد التدقيق المتعارف عليها والمتعلقة بشخصية المدقق

دليـل  ( العناية المهنية الكافيـة وهي التدريب والكفاءة المهنية والاستقلال وبذل ) العامة للتدقيق

  ).2003، المحاسب

وذلك عن طريق دراسة وتقييم  المدققختبارات الأساسية التي يلجأ إليها الإ: الإجراءات التحليلية

العلاقات بين البيانات المالية ومقارنة هذه العلاقات للبحث عن وجود انحرافـات، ثـم وضـع    

جراءات المناسبة للتحقق من هذه الفرضيات وذلـك  نحرافات واختيار الإفرضيات تُفسر هذه الإ

  .)2008نصار،( التدقيقوحسه المهني في  المدققحسب خبرة 
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 الدراسات السابقة

حفلت العديد من الدوريات ومجلات المحاسبة والتمويل بالعديد من البحوث والدراسـات  

الدول المختلفة وقـد اتفقـت   التي تناولت الإجراءات التحليلية في شركات التدقيق الخارجي في 

علـى النتـائج غيـر     المدققينعن اعتماد  دراسة ، ففينتائجها على أهمية الإجراءات التحليلية

ما كان  إذامعرفة  إمكانيةبالبحث عن  Dominik,Anke & Andreas,2012)( المعنوية قام

ي تشير إلى وجود المدققين يعتمدون بشكل خاص على نتائج الإجراءات التحليلية الموضوعية الت

فرق كبير بين توقعات المدقق بالمبالغ المسجلة والقيمة الدفترية وجدوا أن مـدققي الحسـابات   

يعتمدون على نتائج غير هامة للإجراءات التحليلية الكلية الموضوعية عند تقييم احتمال وجـود  

الخطأ فيها منخفضـة  أن نتائج الإجراءات التحليلية تكون احتمالية  إلىأخطاء جوهرية بالإضافة 

إذا كان الفرق بين القيمة الفعلية والقيمة المتوقعة صغير بالنسبة للمفردات المالية والغير ماليـة،  

وقـد أكـد   . إذا كان الاختلاف بين القيمتين كبير فإن احتماليـة الخطـأ تكـون متوسـطة     أما

التحليلية وأهمية اسـتخدامها   استعراض الإجراءاتالتي عملت على  في دراسته )2015،الباز(

ومدى مساهمتها في تقليص الفجوة الموجودة بين مراجعي الحسابات الخـارجيين ومسـتخدمي   

أن قدرة وكفاءة المراجع الخارجي تعمـل علـى تخفـيض مخـاطر      إلىالقوائم المالية فتوصل 

جـوة  الاكتشاف إلى أدنى حد ممكن في عملية المراجعة، الأمر الـذي يسـاعد فـي تقلـيص ف    

  .التوقعات

ولمعرفة مدى استخدام الاجراءات التحليلية في العمل التدقيقي من قبل مدقق الحسـابات  

ببحث وصفي، وقد توصل نجم الى أن مدققي الحسابات في العـراق   )2010نجم،(العراقي قام 

قارنـة  يستخدمون الإجراءات التحليلية البسيطة عند تدقيق البيانات المالية بدرجة عالية نسـبياً م 
 .J(كمـا قامـا   . بالإجراءات التحليلية المعقدة التي تتطلب معرفة بالطرق الإحصائية المختلفة

Kritzinger & K. Barac,2017( لقياس مدى تطبيق  جنوب إفريقيابحث نوعي في  بعمل

وقد كشفت نتـائج   في عملية التدقيق من قبل مدققي حسابات جنوب إفريقيا الإجراءات التحليلية

سة أن المدققين في جنوب إفريقيا يرون أن الإجراءات التحليلية تضيف قيمة إلى التـدقيق  الدرا
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 ،عميرش، حسين بورغدة(وفي نفس السياق قاما . وأن استخدامهم يعزز كفاءة وفعالية المراجعة

بعمل بحث للتعرف الى مدى تطبيق الإجراءات التحليلية من طرف المدقق الخارجي في  )2017

ل مختلف مراحل عملية التدقيق الخارجي، وتوصلت الدراسة إلى عدم تطبيق كـل  الجزائر خلا

من الأساليب البسيطة والحديثة للإجراءات التحليلية من طرف المدققين الخارجيين في الجزائـر  

خلال مختلف مراحل عملية التدقيق الخارجي وهذا نظرا لوجود معوقات تحد من تطبيـق هـذه   

  .الإجراءات

لنسب المالية ا إمكانية أن يبين )Kaminski, Wetzel and guan, 2004(ويحاول 

اكتشاف التقارير المالية المضللة حيث يشرح أن التقارير المالية المضللة هي في الحقيقـة آفـة   

قد أوصت بأن معايير المراجعـة المتعـارف عليهـا     "لجنة تريدوي"اجتماعية واقتصادية، وأن 

وقد تم التوصل الى أدلة  ،لتحليلية لاكتشاف التقارير المالية المضللةتتطلب استخدام الإجراءات ا

ولإبـراز  . عملية تبين محدودية قدرة النسب المالية لاكتشاف أو التنبؤ بالتقارير المالية المضللة

مـدى  معرفة دور الإجراءات التحليلية في اكتشاف التضليل في القوائم المالية ومعرفـة  أهمية 
مزايا الإجراءات التحليلية والفوائد المرجوة من ) 2014محمد، (التحليلية يبين  أهمية الإجراءات

تطبيقها، ويبين مراحل الاستعانة بهذه الإجراءات والأساليب المستعان بها ولكن لم يتم عـرض  

 .النتائج بشكل واضح وكافي للإجابة على أسئلة الدراسة والهدف منها

مجالات مساهمة استخدام المراجعة التحليلية في  )2006ابو سمهدانة، (دراسة  وأبرزت

الضوء على المراجعة التحليلية والتعرف عليها عن قـرب   وألقتتخطيط وأداء عملية المراجعة 

وتقديم الاقتراحات اللازمة لتشجيع مراجعي الحسابات القانونيين على استخدام المراجعة التحليلية 

أن الإجراءات التحليلية تسـتعمل لغـرض مسـاعدة     إلىعند فحص القوائم المالية وقد توصلت 

وفـي نفـس    .المراجع في تخطيط طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات المراجعة المنوي القيام بهـا 

أهمية تطبيق إجراءات المراجعة التحليلية في رفع كفاءة أداء  )2007 ،المخادمة(يشرح السياق 

مدى التـزام مكاتـب التـدقيق بمعـايير     إلى التعرف في دراسته إلى هدف وقد عملية التدقيق 

أن مكاتب التـدقيق تعتمـد    إلىالمراجعة الدولية وتحديدا إجراءات المراجعة التحليلية وتوصل 
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بشكل أساسي على إجراءات المراجعة التحليلية في عملياتها وأكد على أهمية إجراءات المراجعة 
أسـاليب  حـول  أيضاً  )2013مهيرة، ( بها توفي دراسة قام .التحليلية في تعزيز نتائج التدقيق

تم التعريف بمفهوم إجراءات ، إجراءات الفحص التحليلي ودوره في تحسين أداء عملية المراجعة

الفحص التحليلي وأهمية اللجوء إليها في عملية المراجعة وفهم أهم العوامل المؤثرة على مـدى  

تائجها ووجدت أن إجراءات الفحص اعتمادية المدقق على إجراءات الفحص التحليلي والوثوق بن

التحليلي تساهم في تحقيق كفاءة وفعالية عملية المراجعة وذلك لأنها تساعد المراجع في تحديـد  

 .الاكتشافالأخطاء والمشاكل المحتملة مما يترتب عليه تقليل مخاطر 

في دراسته بشكل أساسي مدى قدرة المراجع الخارجي من  )2005جربوع، (كما ناقش 

وذلك عن طريق ل التحليل المالي على اكتشاف الأخطاء غير العادية والتنبؤ بفشل المشروع خلا

مدى كفاءة الإدارة في تجميع الأموال من ناحية وتشغيلها من ناحية أخـرى والحصـول   معرفة 

على مؤشرات تبين إذا ما كانت سياسات الشركة سليمة أم تحتاج إلى تعديل، وتوصلت الدراسة 

وائم المالية المدققة تشكل أساساً لاستنباط الكثير من التحليل المالي عن طريق النسـب  أن الق إلى

المالية بحيث تمكن مراجع الحسابات من تقييم جوانب كثيرة من نشاط المنشأة والتنبؤ باحتمالات 

  .المستقبل

ة في تقييم فاعلية الإجراءات التحليليحاول  )2008 ،الكبيسي(وفي الدراسة التي قام بها 

الحسـابات فـي الأردن    مـدققي تدقيق القوائم المالية للشركات المساهمة العامة من وجهة نظر 

أن الإجراءات التحليلية تتميز بدور فاعل في تخطيط توقيت ونطاق عمليـة   إلىتوصل الكبيسي 

التدقيق وذلك من خلال تركيز المدقق على البنود التي تظهـر اختلافـات جوهريـة، وتقليـل     

  .ارات في البنود التي لا تظهر اختلافات جوهرية بما فيه النظام المحاسبي للمنشأةالاختب

مدى إدراك أهمية تطبيق الإجراءات التحليلية فقد تناولت  )2008النوايسة، (دراسة أما 

أن المدققين في الأردن يدركون أهميـة تطبيـق الإجـراءات     إلىبمستوياتها المختلفة وخلصت 

ر، نظراً للفوائد التي تتحقق بسبب هذا التطبيق ويدركون أن استخدامها يساعد التحليلية بشكل كبي

  .في اكتشاف العديد من الأخطاء في القوائم المالية
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  الدراسة إضافة

على أهدافها وأهم النتـائج التـي تـم     والاطلاعتم استعراض الدراسات السابقة  أنبعد 

نلاحظ مما سـبق أن موضـوع الإجـراءات    ، ةوالتوصيات لكل دراسة على حد إليهاالتوصل 

التحليلية قد شغل الباحثين وقد تناولوها من عدة جوانب ونواحي سواء بطريقة مباشرة أو غيـر  

أهمية الإجراءات التحليلية  توضيحركزت على  أوهذه الدراسات انطوت  أنيظهر حيث  مباشرة

ك إما باعتبارها أحد أهم أسـباب  وأهمية استخدامها وتطبيقها وتوضيح كل جوانبها النظرية وذل

تحسين أداء عملية التدقيق أو لدورها باكتشاف التضليل في القوائم المالية أو في رفعها لكفـاءة  

، كما تطرقت بعض الدراسات الى مدى تطبيق الإجراءات التحليلية في بعـض  الأداء أو غيرها

  .الدول العربية وأفريقيا

السابقة في موضوع أهميـة التـدقيق الخـارجي    واشتركت هذه الدراسة مع الدراسات 

وأهدافه ومهامه وإجراءاته والمعوقات التي تواجهه، وكذلك الإجراءات التحليلية المستخدمة فـي  

 ـ هذه الدراسةتدقيق الحسابات لما لها من أثر على تطوير التدقيق الخارجي، إلا أن  تقتصـر   مل

ة مدى تطبيق الإجراءات التحليلية والالتزام من أجل معرف سعت إنماعلى بيان هذه الجوانب فقط 

فـي منـاطق الضـفة    وأثرها على تطوير جودة التدقيق الخارجي الخارجي  المدقق من قبلبها 

، حيث لم تشمل أي من الدراسات على أثر استخدام الإجراءات التحليلية على الغربية في فلسطين

بعض الإجراءات التحليلية على القوائم لجودة التدقيق الخارجي، كما شملت الدراسة على تحليل 

المفصح عنها وذلك لتوضيح كيف يتم استخدام الإجراءات  المالية لشركة مصانع الزيوت النباتية

وهذا ما يميز هـذه الدراسـة عـن    التحليلية وكيف تساعد على تطوير جودة التدقيق الخارجي، 

  .الدراسات سابقة الذكر
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  الفصل الثاني

  النظريالإطار 
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  المبحث الأول

  وجودته التدقيق الخارجيطبيعة 

  مقدمة

أن لها دور في التأكد من دقة وصـحة  حيث تتمتع مهنة التدقيق الخارجي بأهمية كبيرة 

البيانات والقوائم المالية والخروج برأي فني محايد يعبر عن مدى دلالة القوائم المالية في التعبير 

والمركز المالي للمنشأة في نهاية الفترة المالية، وبالتالي زيـادة ثقـة   عن حقيقة نتائج الأعمال 

المستخدم بالقوائم المالية التي يعتمد عليها عند اتخاذه لقراراته، وبالتالي تحقيق الفعالية للمنشـأة  

ولجميع الأطراف المعنية فكان لزاماً أن نعطي التدقيق الخارجي مزيداً من الاهتمام فـي هـذه   

  .)2014المدهون،( الدراسة

  تعريف التدقيق الخارجي

للتطور  موازٍ يلعب التدقيق الخارجي دوراً مهماً في الحياة الاقتصادية، ولقد تطور بشكلٍ

  .)2014،المدهون(الوظيفي لمهنة المحاسبة وللتطور الاقتصادي في المنشآت 

تتفق في مضمون ورغم تعدد الصيغ التي تتناول تعريف المدقق الخارجي إلا أن جميعها 

  :الأهداف التي يسعى التدقيق الى تحقيقها وفيما يلي استعراض لبعض تلك التعاريف

يعتبر التدقيق الخارجي عملية منظمة هادفة تسعى للخروج بتأكيد معقول عـن عدالـة   

القوائم المالية ومصداقية الإبلاغ المالي، لذا فهي تقوم بخدمة العديد من الأطراف ذات العلاقـة  

  .)2010 ،نشوان(بالقوائم المالية 

كما تم تعريفه بأنه عملية فحص الدفاتر والمستندات من قبل شخص فني محايد للخروج 

برأيه حول عدالة القوائم المالية أو هو التدقيق الذي يتم عن طريق هيئة خارجية غيـر تابعـة   

م المالية، وعرض الوضـع  لإدارة أو ملكية المنشأة والهدف منه تقرير حيادي حول عدالة القوائ

  .)2011سلامة،(المالي عن طريق الميزانية وقائمة الدخل لفترة مالية معينة 
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الفحص الانتقادي المحايد لدفاتر وسجلات المنشأة ومستنداتها بواسطة "وعرفه جمعة بأنه 

شخص خارجي بموجب عقد يتقاضى عنه أتعاب تبعاً لنوعية الفحص المطلوب منه، وذلك بهدف 

 جمعـة، " (ء الرأي الفني المحايد عن صدق وعدالة التقارير المالية للمنشأة خلال فترة معينةإبدا

2005(.  

وهو عملية منظمة يقوم بها مدقق مستقل بهدف إبداء رأي مهني في مجموعـة القـوائم   

 السـيد، (المالية التي تخص وحدة اقتصادية معينة مع تواصل النتائج للمستخدمين ذوي الاهتمام 

2000(. 

عملية فحص القوائم المالية وهي في الغالب قائمة الـدخل وقائمـة    "وقد تم تعريفه بأنه 

المركز المالي وقائمة التدفق النقدي، وعمل انتقادات للدفاتر والسجلات وأنظمة الرقابة الداخلية، 

 والتحقق من صحة أرصدة عناصر المركز المالي وقائمة الدخل، والحصول على الأدلة الكافيـة 

  .)2007،جربوع( "والملائمة لإبداء الرأي الفني المحايد على صدق وسلامة القوائم المالية

فحص لأنظمة الرقابة الداخلية والبيانات والحسابات والمستندات : كما يمكن تعريفه بأنه

والدفاتر الخاصة بالمشروع تحت التدقيق فحصاً انتقادياً منظماً، بهدف الخروج برأي فني محايد 

مدى دلالة القوائم المالية عن الوضع المالي لذلك المشروع في نهاية فترة زمنية معلومـة،  عن 

  .)2001عبد االله، (ومدى تصويرها لنتائج أعماله من ربح أو خسارة عن تلك المدة 

نظام يهدف الي إعطاء الرأي الموضوعي في التقـارير  : بأنه التدقيق الخارجي ويعرف

  .)2007سرايا، " (نية بحماية ممتلكات المؤسسة موضوع التدقيق والأنظمة والإجراءات المع

جمع وتقييم الأدلة عن المعلومات لتحديد مدى التوافق مع المعايير "بأنه  وقد عرفه لطفي

 "المقررة سلفاً والتقرير عن ذلـك ويجـب أداء التـدقيق بواسـطة شـخص كـفء ومسـتقل       

  .)2007،لطفي(

تم بواسطة طرف خارجي للمؤسسـة بغيـة فحـص    ي الذي التدقيقويمكن تعريفه بأنه 

البيانات والسجلات المحاسبية والوقوف على تقييم نظام الرقابة الداخلية من أجل ابـداء الـرأي   
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الفني المحايد حول صحة وصدق المعلومات المحاسبية المولدة لها، بهدف اعطائها المصـداقية  

  .)2003التهامي،( الأطراف الخارجية وذلك لتنال القبول والرضا لدى مستعملي المعلومات من

ننا نتوصل إلى أن التـدقيق الخـارجي يعنـي التحقـق     إمن خلال التعريفات السابقة ف

قتصادية والإدارية لعمليـات الشـركة، وتحقيقهـا    الموضوعي الحيادي والمستقل من الكفاءة الإ

طقية موضوعية هادفة للأهداف المرجوة، وتبليغ الجهات المعنية في الوقت المناسب، وبصيغة من

  .)2010 ابو سرعة،. (بنتائج التدقيق

  أهمية التدقيق الخارجي

ظهرت عدة عوامل تبين مدى الحاجة إلى التدقيق الخارجي وتؤكد على أهميته، فبوجود 

التعارض بين مستخدمي القوائم المالية من الملاك والدائنين والمستثمرين وإدارة المنشأة، فـإن  

د تكون متحيزة لأحد الأطراف، وتتضمن القوائم المالية معلومـات لهـا أهميـة    القوائم المالية ق

اقتصادية كبيرة بالنسبة لمتخذي القرارات، ولكن مستخدمي هذه المعلومـات الماليـة تنقصـهم    

  .)2011 عميروش،(الخبرة ولا يستطيعون التحقق بشكل مباشر من المعلومات التي يستخدمونها 

عتماداً كبيـراً  إق الخارجي من أنها وسيلة تخدم عدة فئات تعتمد كما تنبع أهمية التدقيو
حتياجـات المتعـددة   الخارجي المستقل وذلك لتلبية الإ مدققعلى البيانات المالية التي يعتمدها ال

وغير المتجانسة من المعلومات، والتي تختلف تبعاً لاختلاف مصالحها وأهدافها وهـذه الفئـات   
  : تتمثل فيما يلي

 .ة وأعضاء مجلس الإدارةالإدار •

 .حملة الأسهم •

 .حملة السندات الحاليون والمحتملون •

 ..مجموعة الموظفين واتحادات العمال •

 .الاقتصاديون ورجال البحث العلمي •
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 .العملاء والموردون والمنافسون •

 .دعاة ومؤسسات حماية البيئة •

 .الأجهزة الحكومية •

 .نظام المحاكم •

 .وبيوت الاستثمارالاستشاريون كالمحللين الماليين  •

 .الدائنون والبنوك •

 .)2007شريم،( المستثمرون المحتملون •

  أهداف التدقيق الخارجي

يتوجب على المنشآت تعيين مدقق خارجي يقـوم بفحـص القـوائم الماليـة والـدفاتر      

والسجلات وأنظمة الرقابة الداخلية، ومن ثم إبداء رأيه الفني المحايد في مدى عدالة وصدق تلك 

المالية، مع التزامه بالمبادئ المحاسبية ومعايير التدقيق المتعارف عليها، كمـا يجـب أن    القوائم

ن موضوع الاستقلالية هو يتمتع المدقق الخارجي بالاستقلالية عن المنشأة التي يدقق حساباتها، لأ

بية الأساس في عملية التدقيق، وهدفه من ذلك أن يضفي الثقة والمصداقية على المعلومات المحاس

  .)2012الصوص،(

  : ويمكن جمع أهداف التدقيق الخارجي في عدة نقاط

إبداء الرأي الفني المحايد على صدق تعبير القوائم المالية لنتائج الأعمال والمركز المـالي   •

  .وفقاً للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها

العجز أو القصور في  إمداد إدارة المنشأة بالمعلومات عن نظام الرقابة الداخلية وبيان أوجه •

  .هذا النظام
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إمداد الطرف الثالث من مستخدمي القوائم المالية مثـل المسـتثمرين والـدائنين والبنـوك      •

انوا يرغبـون فـي مـنح    كوالدوائر الحكومية المعنية بالبيانات المالية وذلك لتقرير ما إذا 

  .)2007جربوع، ( تسهيلات ائتمانية للمنشأة أم لا

  الخارجيخصائص التدقيق 

  : تتمثل خصائص التدقيق الخارجي بعدة نقاط أساسية

يهدف بشكل عام إلى إبداء الرأي في القوائم المالية المقدمة : التدقيق الخارجي عملية هادفة .1

من قبل إدارة الشركة والمستخدمة من الأطراف الخارجية في تقييم أدائها، فقد تقدم الإدارة 

الية وذلك من أجل ظهور الشركة في صـورة ناجحـة   معلومات غير صحيحة لقوائمها الم

وقوية من حيث النمو والربحية ففي ظل تعارض المصالح ظهرت الحاجـة إلـى المـدقق    

الخارجي المستقل لإبداء رأيه المحايد في مدى صدق القوائم المالية والتعبير عن المركـز  

 .المالي للشركة

هناك إطار متكامل ومـنظم مـن الخطـوات المترابطـة      :التدقيق الخارجي عملية منظمة .2

حيث يبدأ المدقق الخارجي بعمليـة جمـع البيانـات     ،والمنظمة لممارسة التدقيق الخارجي

اللازمة وبعدها إجراء الفحص مع تقييم نظام الرقابة الداخلية والذي بناءاً عليه يحدد مـدى  

رير الذي يشمل على رأيه المحايد فـي  الاختبارات التي سيقوم بها وينهي عمله بإعداد التق

 .القوائم المالية المعروضة عليه

إن مهنة التدقيق الخارجي تحتاج إلـى شـخص   : التدقيق الخارجي يقوم بها شخص مستقل .3

مؤهل علمياً ومدرب مهنياً ومستقلاً عن العميل بحيث لا تكون له أي مصلحة مباشـرة أو  

 .وع لضغوط الغيرغير مباشرة معه وأن يقوم بعمله دون الخض

فالتدقيق الخارجي عملية لنقل معلومات معينة بين : تصال متكاملإالتدقيق الخارجي عملية  .4

تصال تتكون من طرفين أحـدهما  تصال معينة، فعملية الإإستخدام وسيلة إطرفين أو أكثر ب

  .)2000السيد،( تصالإومن قناة ) رسالة(، وتتكون أيضاً من )المستقبل(والآخر ) المرسل(
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  تعريف المدقق الخارجي

  :وعرف المدقق الخارجي بعدة تعريفات سيتم توضيح أهمها

هو شخص قانوني ومستقل ومحايد وليس له علاقة مباشرة بالشركة التي يدققها، ويمكن 

الاعتماد عليه، حيث تعرض عليه كافة البيانات المحاسبية والمالية ويجب أن يقوم بتقديم تقريـر  

  .)2004الصحن،(المحاسبية والمالية متبوعة برأيه المكتوب والموقع منه  يشمل على المعلومات

كما تم تعريفه بأنه الشخص الذي يقوم بعملية تدقيق الحسابات وإعداد تقريره لإبداء رأيه 

  .)2011سلامة،(الفني المحايد حول القوائم المالية والذي ألزم القانون الشركات بتعيينه 

هو الشخص أو مجموعة الأشخاص الذين يقومون بمهنة التدقيق شـريطة أن تتـوفر   و

القواعد العامـة  (لديهم جميع ما تطلبه قواعد التدقيق المتعارف عليها والمتعلقة بشخصية المدقق 

دليل المحاسب، (هي التدريب والكفاءة المهنية والاستقلال وبذل العناية المهنية الكافية و) للتدقيق

2003(.  

  المدقق الخارجيصفات 

على المدقق أن يتحلى بعدد من الصفات بالإضافة الى الالمام بالمعلومـات المرتبطـة   

 : بعمله منها



  

التدقيق الخارجي وكأي مهنة أخرى، يترتب على مزاوليها صـلاحيات ويقـع علـيهم    

وليات يجب الالتزام بها وأدائها على أكمل وجه، وذلك حتى يحقق التدقيق رسالته من تعزيز 

 ولياتؤيلي عرض لتلك الصلاحيات والمس

  

 ������ ��	
أن 

 
أ���ً� ووا���ً� و��	�
ا��أي 
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  .)2011سلامة،( صفات المدقق الخارجي

  وليات المدقق الخارجي

التدقيق الخارجي وكأي مهنة أخرى، يترتب على مزاوليها صـلاحيات ويقـع علـيهم    

وليات يجب الالتزام بها وأدائها على أكمل وجه، وذلك حتى يحقق التدقيق رسالته من تعزيز 

يلي عرض لتلك الصلاحيات والمس وفيماوزيادة الثقة فيه لدى المستخدمين للقوائم المالية 

2006(.  

  :كالتالي وليات المدقق الخارجيؤمستتشكل 

  الخارجيمسؤوليات المدقق 
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صفات المدقق الخارجي: )1(شكل 

وليات المدقق الخارجيؤمس

التدقيق الخارجي وكأي مهنة أخرى، يترتب على مزاوليها صـلاحيات ويقـع علـيهم    

وليات يجب الالتزام بها وأدائها على أكمل وجه، وذلك حتى يحقق التدقيق رسالته من تعزيز ؤمس

وزيادة الثقة فيه لدى المستخدمين للقوائم المالية 

2006الدهراوي،(

تتشكل 

مسؤوليات المدقق ): 2(شكل 
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  المسؤولية الفنية: لاأو

  وتتمثل في

مسؤوليته في التحقق من أن الشركة قد طبقت وبشكل سليم القواعد والمبـادئ المحاسـبية     . أ

  .الأساسية المتعارف عليها والمقبولة قبولاً عاماً

ليته في التحقق من أن نصوص القوانين واللوائح والأنظمة والعقـود وغيرهـا مـن    ؤومس  . ب

 تنظم أعمال وأنشطة الشركة قد أخذت بعين الاعتبار وتم تطبيقها بشكل سـليم الوثائق التي 

  .)2006الدهراوي،(

  )التأديبية(ولية الأخلاقية ؤالمس: ثانياً

ولية بالأعمال المخلة بأخلاقيات وكرامة المهنة، حيـث يجـب علـى    ؤوتتعلق هذه المس

  .)2006لطفي،( يتصرف بشكل قد يسيء إلى سمعته المهنية أن لاالمدقق 

وفي حال قيام المدقق بارتكاب أي عمل من الأعمال المخلة بقواعد وأخلاقيات وكرامـة  

وهذه العقوبات قد تكون التأنيب أو . المهنة، فإن المنظمة المهنية تقوم بتوقيع عقوبات تأديبية عليه

 يـاة اللوم أو تعليق العضوية لفتـرة محـدودة أو الحرمـان مـن مزاولـة المهنـة مـدى الح       

  .)2006الدهراوي،(

  ولية المدنيةؤالمس: ثالثاً

تجاه الطرف الثالث من مسـتخدمي القـوائم   إتجاه العميل وإوتتمثل للمدقق في مسئوليته 

فهي تنطوي على مخالفة حقوق العميل أو الطرف الثالث، ويقتصر العقاب علـى دفـع    ،المالية

  .)2007الصحن،(تعويض مادي 

وتنتج المسؤولية المدنية لمدقق الحسابات عن أضرار لحقت إما بالعميل أو طرف ثالث 

جتماعية إلتزام نشأ عن سياسات إمتناع المدقق عن تنفيذ العقد لإلحاق الضرر أو عدم الوفاء بإأو 



21 

جتماعية وشروط العقد معاً كذلك يعتبر المدقق مسؤولاً أمام الطرف الثالـث عـن   إأو سياسية و

  .)2011سلامة،(والإهمال الغش 

  ولية الجنائيةؤالمس: رابعاً

عتمد على المعلومات إولية الجنائية للمدقق يتعدى الضرر فيها نطاق الطرف الذي ؤالمس

ولية شخصية يتعرض فيهـا  ؤوهي مس. والبيانات المالية التي تم تدقيقها ليصل الى المجتمع ككل

 من المخالفات التـي تنشـئها إلـى الغرامـة الماديـة أو السـجن أو كلاهمـا        من يقترف أيٍ

  .)2007الصحن،(

  واجبات المدقق الخارجي

  : تنبع واجبات المدقق الخارجي من أهداف عملية التدقيق وهي

  .مراقبة أعمال المنشأة .1

  .والفنيةتدقيق حساباتها وفقاً لقواعد التدقيق المعتمدة ومتطلبات المهنة وأصولها العلمية  .2

الفحص والتفتيش الدوري وفق أساليب المحاسبة والتدقيق المتعارف عليهـا علـى أعمـال     .3

 .المنشأة ودوائرها

فحص الأنظمة المالية والإدارية للمنشأة، وأنظمة المراقبة المالية الداخليـة، والتأكـد مـن     .4

 .ملاءمتها لحسن سير أعمال المنشأة والمحافظة على أموالها

دات المنشأة وملكيتها لها والتأكد من قانونية الالتزامات المترتبـة علـى   التحقق من موجو .5

 .المنشأة وصحتها

الاطلاع على قرارات مجلس الإدارة والهيئة العامة والتعليمات الصادرة عن المنشأة وأيـة   .6

 .بيانات يتطلب العمل ضرورة الحصول عليها والتحدث عنها
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جي التقيد بها بموجب القانون المحلي وقـانون  أية واجبات أخرى يترتب على المدقق الخار .7

 .مهنة التدقيق والأنظمة الأخرى ذات العلاقة

التقيد بقواعد السلوك المهني الواردة في قانون مهنة تدقيق الحسـابات ونظـام وتعليمـات     .8

 .الجمعيات والمؤسسات المعنية بالمهنة

تطرأ على المهنة وذلـك مـن    متابعة تطوير وتأهيل مهارته الفنية ومواكبة التطورات التي .9

 خلال الدورات التدريبية المستمرة التي تنظمها الجمعيات والمؤسسـات المعنيـة بالمهنـة   

 .)2007سرحان، (

  حقوق المدقق الخارجي 

حق إجراء الجرد لخزائن المنشأة في الوقت الذي يراه مناسباً للتأكد مـن عدالـة تصـوير     .1

 .البيانات المالية لواقع المنشأة

دعوة الهيئة العامة للمساهمين للانعقاد وذلك في الحالات التي لا تحتمـل التأجيـل أو   حق  .2

 .التأخير أي في حالات الاستعجال

حق الحصول على نسخة من الاستفسارات والبيانات التي يوجهها مجلس الإدارة للمساهمين  .3

 .)2012نجم،( جتماعات الهيئة العامة بالإضافة إلى القوائم المالية المرفقةإلحضور 

حق الاطلاع على دفاتر المنشأة وسجلاتها ومستنداتها في أي وقت، وشـمل ذلـك جميـع     .4

 .الدفاتر والسجلات المحاسبية وغير المحاسبية

 قتراح عزله والرد والدفاع عن موقفه أمام الجمعيـة العموميـة للمسـاهمين   إحق مناقشة  .5

  .)2011،سلامة(

  جودة التدقيق الخارجي

  :التعريفات التي وردت عن جودة التدقيق الخارجيفيما يلي أهم 
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وهي تتمثل في تحقيق أهداف التدقيق الخارجي، من حيث التأكد من أن جميع العمليـات  

المحاسبية المالية تم تسجيلها وفقاً للقواعد والمبادئ المحاسبية المقبولة قبولاً عاماً، وبأن البيانات 

اردة بالدفاتر، وبأن تقرير المدقق يشهد بعدالة تمثيـل هـذه   المالية المنشورة مطابقة للبيانات الو

ستناداً إلـى معـايير   إالبيانات لنتائج الأعمال عن فترة معينة، والمركز المالي في تاريخ معين، 

التدقيق وقواعد السلوك المهني وأدلة التدقيق الكافية الملائمة، وبأن يعبر التقرير عن مدى خلـو  

ء والتحريفات المادية، وعدم إعطاء رأي مضلل في البيانات المالية التي هذه البيانات من الأخطا

  ).2006السويطي،(تعدها الإدارة 

مدى قدرة المدقق الخارجي على اكتشاف الأخطاء والمخالفات الجوهرية فـي القـوائم   

م، المالية والإعلان عنها، بالإضافة إلى تخفيض عدم تماثل المعلومات بين الإدارة وحملة الأسه

  .)2016مجوجة،( وبالتالي حماية مصالح الأسهم في ظل انفصال الملكية عن الإدارة

كما عرفت أنها مدى المطابقة مع المتطلبات، حيث تسعى المنظمات على مراقبة الأداء 

والأنشطة والأعمال اليومية للوصول إلى أعلى درجة من درجات الجودة، وذلك من خلال تقليل 

حتياجات الإدارة فيما يتعلـق بجـودة   إافات بالشكل الذي يؤدي إلى تلبية الأخطاء وكشف الانحر

  .)2016،بلخادم حنان(التدقيق الداخلي التي تستند إلى الأداء الجيد لنظام الرقابة الداخلية 

  أهمية جودة التدقيق الخارجي

للأسـباب  تكمن أهمية جودة التدقيق في أنها مطلب جميع مستخدمي القوام المالية وذلك 

  :التالية

يهدف المدقق الخارجي من تنفيذ عملية التدقيق بأعلى جودة ممكنة حتـى يضـفي أعلـى     .1

 .درجات المصداقية على تقريره

ترى المنظمات المهنية أن تنفيذ عملية التدقيق بأعلى مستوى من الجودة يحقـق المصـلحة    .2

 .لجميع مستخدمي القوائم المالية
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قوائمها المالية بالموثوقية، مما يوجب القيام بعمليـة التـدقيق   تسعى الشركة إلى تأكيد تمتع  .3

 .بأعلى مستوى من الجودة

تمثل جودة مهنة التدقيق مقياساً لتقييم مكاتب التدقيق في ظل المنافسة الشـديدة بـين تلـك     .4

 .)2011عودة،( المكاتب

   مزايا جودة التدقيق الخارجي

العديد من المزايا والخصائص يمكن إجمالهـا  تباع نظام لتحقيق جودة التدقيق يحقق إإن 
  :فيما يلي

إعطاء تأكيدات معقولة بأن الخدمات والأعمال التي يؤديها مكتب التـدقيق تتماشـى مـع     .1
رتكاب الأخطاء في إالمتطلبات المهنية أو معايير التدقيق المتعارف عليها، مع تقليل فرص 

 .عملية التدقيق

، وذلك من خلال إتباعه الإرشادات والمعايير الصادرة تحسين برنامج عمل مدققي الحسابات .2
 .من الجمعيات المهنية بخصوص الرقابة على جودة عملية التدقيق

كتساب عملاء جدد لمكتـب  إيعتبر إتباع أساليب الجودة في التدقيق من الوسائل المقنعة في  .3
 .لتدقيقالتدقيق، والمحافظة عليهم، وخاصة في ظل المنافسة الشديدة بين مكاتب ا

رتفاع مستوى المصداقية في التدقيق، يعني خلو القوائم المالية من الأخطاء الجوهرية، إن إ .4
 .وذلك لن يكون إلا من خلال المستويات العليا لجودة التدقيق

عتباره جزء هام من نظام رقابـة أصـحاب المنشـأة،    إالجودة العالية يمكن  ذون التدقيق إ .5
ى الرقابة المباشرة علـى تصـرفات الإدارة فـي إدارة    وخاصة في حالة عدم مقدرتهم عل

 .المنشأة

إن موضوع جودة التدقيق من الموضوعات الهامة والتي تؤدي إلى تقدم مهنة التدقيق مـع   .6

رتقاء مستوى الأداء المهني لمكاتب التدقيق، كما أنه يساعد الجمعيات والمؤسسات المهنية إ
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بها وتحسين نظرة المجتمع لها ممـا يـنعكس    من الرقابة والسيطرة على المهنة والنهوض

 .)2005أبو هين، ( بالإيجاب على جميع أعضاء المهنة

  العوامل المؤثرة على جودة التدقيق 

ثلاث عوامل موضحين في النقـاط  يمكن أن نلخص العوامل المتعلقة بجودة التدقيق في 

  :التالية

  :تتعلق هذه العوامل بالنقاط التالية ،عوامل مرتبطة بمكتب التدقيق: أولاً

 :ويركز هذا العنصر على النقاط التالية: خصائص فريق التدقيق .1

يكـون   أن لاوتعتبر من أهم مقومات مهنة التدقيق، حيـث يشـترط   : الاستقلالية والحياد •

للمدقق أو لأحد من أقربائه أية مصالح مادية مع المؤسسة التي يقوم بتـدقيقها، لأن تلـك   

 .المصالح قد تؤثر على استقلاليته

يعتبر هذا العامل من بين العوامل التي تؤثر على كفاءة و: التأهيل العلمي والخبرة المهنية •

 .)2016بالخادم،( وفعالية مهنة التدقيق

 :ويشمل هذا العامل النقاط التالية: التدقيقخصائص مكتب  .2

ويعد حجم مكتب التدقيق من أهم العوامل لقياس جودة التدقيق، حيث : حجم مكتب التدقيق •

 .)2014عبد الغالب،(تقدم مكاتب التدقيق الكبرى جودة تدقيق أعلى من غيرها  غالباً ما

نخفاض إا مقابل عمله ويؤدي أتعاب المدقق هي الأتعاب التي يتقاضاه: المنافسة والأتعاب •

الأتعاب إلى عزوف المهنيين عن مزاولة المهنة وهذا ما يؤثر سلبيا على جـودة مهنـة   

 .)2016بالخادم،(التدقيق

زداد التنافس بين المدققين في الحصول إما بالنسبة للمنافسة بين مكاتب التدقيق فإنه كلما أ

ى تغيير المدقق، وذلك للحصول على قيمـة  زدادت رغبة ومقدرة الزبون علإعلى الزبائن كلما 
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أتعاب أقل، وكلما شعر المدقق بأن هناك مدقق آخر قد يحل مكانه في تدقيق حسـابات الزبـون   

عتماده على الزبون وتمسكه به وهذا يؤثر على جودة تدقيق الحسابات بشكل إيجابي، إزداد إكلما 

سة السعرية تؤدي إلـى زيـادة جـذب    حيث أن المنافسة على أساس جودة التدقيق كبديل للمناف

 .)2014عبد الغالب،( الزبائن وتدعم مصداقية تقارير التدقيق ودرجة الاعتماد عليها

دراسة وفحص وتشمل هذه العوامل تخطيط أعمال التدقيق، : عوامل مرتبطة بعملية التدقيق: ثانياً

  .التقرير والإفصاحكفاية أدلة الإثبات بالإضافة إلى ونظام الرقابة الداخلية، 

يعتبر التخطيط ضروري لضمان تنفيذ المهمـة بفعاليـة وكفـاءة    : تخطيط أعمال التدقيق .1

 .وتخفيض المخاطر إلى مستوى مقبول

يعتبر فهم مدقق الحسـابات للنظـام   : دراسة وفحص نظام الرقابة الداخلية وتقييم المخاطر .2

لى جودة مهنة التدقيق مـن خـلال   المحاسبي والرقابة الداخلية للعميل سينعكس بالإيجاب ع

 .التخطيط الجيد والتحكم في مخاطر التدقيق وتصحيح الاختلالات إلى أقصى حد ممكن

حيث يجب أن تكون أدلة الإثبات ذات موثوقية وملائمة لكي يعتمد عليها : كفاية أدلة الإثبات .3

على الأخطـاء   المدقق في تدعيم رأيه، بحيث ينعكس ذلك على جودة أدائه من خلال التأكيد

 .والمخالفات التي تم اكتشافها

يعتبر تقرير المدقق هو حصيلة عملية التدقيق بحيث كلما كان التقرير ذا : التقرير والإفصاح .4

جودة كلما سهل عملية الاتصال بينه وبين قارئي القوائم مما ينعكس إيجاباً على جودة أداء 

 .)2016بالخادم،( المدقق

  :عوامل مرتبطة بالأطراف الخارجية :ثالثاً

تتمثل هذه الأطراف في المؤسسة محل التدقيق، مستخدمي القوائم المالية والمنظمـات  و

  .)2016بالخادم،( المهنية
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  عناصر جودة التدقيق

 فيمـا   تشمل جودة التدقيق السياسات والإجراءات التي ينبغي للمدقق أن يقوم بها سـواء

يتعلق بشركات التدقيق بشكل عام أو بمكاتب التدقيق الخاصة، وذلك من أجل ضمان قيام مكاتب 

التدقيق بخدمة الأطراف ذات العلاقة بشكل مناسب وبما يتفق مع معايير التدقيق، وقـد تختلـف   

طبيعة ومدى سياسات وإجراءات جودة التدقيق باختلاف حجم مكتب التدقيق وطبيعة الأعمـال  

تي يمارسها، والموقع الجغرافي، ومدى تفرع الأعمال، وتتأثر بالتكـاليف والمنـافع المتوقـع    ال

  :تحققها منها، وتشمل عناصر جودة التدقيق ما يلي

يجب أن يتوفر في كافة أفراد عملية التدقيق الاستقلالية : الاستقلالية والأمانة والموضوعية .1

ق وعدم التحيز لأي جهة، وأن يقوم بأداء كافـة  الحقيقية والظاهرية عند إجراء أعمال التدقي

 .المسؤوليات بكل موضوعية وكرامة

هي السياسات والإجراءات التي يجب وضعها لتوفر تأكيداً مناسباً عن توافر : إدارة الأفراد .2

التأهيل المناسب لكل مدقق لأداء العمل على نحو جيد وتخصيص العمل على الأفراد الذين 

 .نية ملائمة وحصلوا على قدر ملائم من التدريبتتوفر فيهم مهارة ف

يجب على مكاتـب التـدقيق وضـع    : قبول واستمرار علاقات الزبائن والعمليات المحددة .3

السياسات وإجراءات قبول واستمرار علاقات الزبائن والعمليات المحددة المصممة لتزويدها 

لعمليات مـن حيـث نزاهـة    م أو تستمر فقط في علاقاتها وابتأكيد معقول بأنها سوف تقي

 .الزبون

على مكاتب التدقيق وضع السياسات والإجراءات التي توفر التأكد مـن  : أداء عملية التدقيق .4

أن العمل الذي قام به المدققون تم وفقاً للمعايير المهنية والمتطلبـات التنظيميـة ومعـايير    

 .الجودة في مكاتب التدقيق

والإجراءات للتأكد من تطبيق جميع عناصـر جـودة   وضع السياسات : المتابعة أو المراقبة .5

 .التدقيق



أن تكون الاستشارات داخل مكاتب التدقيق أو خارجها مـن قبـل أشـخاص    

 .)�201صالح، جليل وآخرون، 

  

   

28 

أن تكون الاستشارات داخل مكاتب التدقيق أو خارجها مـن قبـل أشـخاص    : الاستشارات

صالح، جليل وآخرون، ( يمتلكون الخبرة العملية ذات العلاقة بموضوع الاستشارة

  عناصر جودة التدقيق
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  المبحث الثاني

  الاجراءات التحليليةطبيعة 

  تعريف الإجراءات التحليلية

  :يجاز أهمهاإ، يمكن هناك العديد من التعريفات للإجراءات التحليلية

تحليل النسب والمؤشرات " فإن الإجراءات التحليلية هي  520حسب المعيار الدولي رقم 

 ـ  ع المعلومـات  المهمة، ومن ضمنها نتائج البحث للتقلبات والعلاقات التي تكون متعارضـة م

 ـ    الاتحـاد الـدولي   (" بهـا  أالأخرى ذات العلاقة، أو تلك التي تنحـرف عـن المبـالغ المتنب

  .)2010للمحاسبين،

بالإضافة لعدد مـن البـاحثين مثـل     (AICPA,1978)للتدقيق  الأمريكيةاما المعايير 

(Dolphy,2004)  المالية وذلك ختبار جوهري للبيانات إ" فقد عرفت الإجراءات التحليلية بأنها

باستخدام أساليب وأدوات مختلفة، تبدأ بالإجراءات والمقارنة للبيانات المالية وذلـك باسـتخدام   

تبدأ بالإجراءات والمقارنات البسيطة المتمثلـة بالاستفسـار والمناقشـة     ،أساليب أدوات مختلفة

اليب الإحصـائية  والبحث وإجراء التحليلات البسيطة إلى إجراءات متطورة ومعقدة تستخدم الأس

والرياضية المتقدمة، بهدف الوصول إلى أدلة وقرائن إثبات حول البيانـات والقـوائم الماليـة    

  .(Dolphy,2004) موضوع التدقيق

وهي الاختبارات أو الإجراءات التي تهدف الى التحقق من مدى معقولية القيمة الدفترية 

تقديرها من قبل المدقق لذلك البنـد، فبحـال    لأحد بنود القوائم المالية في ضوء القيمة التي يتم

تباعدت القيمتين دل ذلك على وجود تقلبات تستلزم فحصاً إضافياً للتحقق من أسبابها والتأكد من 

  ).2005 ،لطفي(أنها أخطاء أو تلاعباً في القوائم المالية 

هـات  وتشـمل اتجا ) الضرورية(وتعني الإجراءات التحليلية تحليل النسب ذات الأهمية 

نتائج الفحص المتأرجحة والعلاقات المتعارضة مع المعلومات المناسبة الأخرى أو الانحـراف  

  .)1999،جمعة(عن المبالغ المتنبئ بها 
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  أهمية الإجراءات التحليلية

: تنشأ أهمية استخدام المدقق للإجراءات التحليلية من أنها تساعده في عدة نواحي وهـي 

 التدقيق عليها لسنوات سابقةمراد تفهم مجال عمل الجهة ال

وذلك  ،يقع على عاتق المدقق الخارجي أن يتفهم طبيعة عمل الجهة المراد التدقيق عليها

وذلك من خلال مقارنة معلومات السنة الجارية والتي  ،حتى يستطيع تحديد نقاط الضعف والقوة

ن ذلك يكشف عـن التغيـرات   إذ إ ،لم يقوم بتدقيقها بعد بمعلومات السنة السابقة التي تم تدقيقها

وإذا لـم   ،الجوهرية ونقاط الضعف التي تتطلب جمع أدلة إثبات والتوسع في فحصها واختبارها

وبالتالي يمكن للمـدقق   ،يتم التدقيق عليها مسبقاً فإنه يتم الاسترشاد بشركات تعمل بنفس المجال

 .سيعمل بها الخارجي أن يخطط ويحدد طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق التي

 راد التدقيق عليها على الاستمرارقدرة الجهة الم تقييم .1

يستخدم المدقق الخارجي الإجراءات التحليلية كمؤشر للكشف عن الصـعوبات الماليـة   

الشديدة التي يمكن أن تواجهها الجهة المراد التدقيق عليها، حيث يقوم المدقق بتقـدير مخـاطر   

الإجراءات التحليلية المرتبطة بالفشل المالي والتي تكشف عن قدرة التدقيق التي تحدث باستخدام 

 .الجهة المراد التدقيق عليها على الاستمرار

 طاء المحتملة في القوائم الماليةالإشارة الى الأخ .2

ن أتشير الإجراءات التحليلية إلى الفروق الجوهرية ووجود أخطاء أو مخالفات، حيـث  

وتخـص   بتدقيقهامتوقعة بين البيانات المالية التي يقوم المدقق وجود فروق كبيرة متوقعة وغير 

السنة الحالية والبيانات المستخدمة في إجراء المقارنة تسمى بالتقلبات غير العادية، فعندما يـتم  

كتشاف وجود فروق كبيرة يجب على المدقق أن يتعرف على السبب، والتأكد أن هـذا الفـرق   إ

 .في السياسات المحاسبية وليس لوجود خطأ أو مخالفةيرجع لسبب اقتصادي، أو تغير 
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 ختبارات التفصيليةالإ تخفيض .3

ويكون ذلك عندما لا يجد المدقق الخارجي فروقاً جوهرية عنـد إجـراء الإجـراءات    

التحليلية، فذلك يدل على انخفاض احتمال وجود مخالفات أو أخطاء كبيرة، وبذلك يتطلب عمـل  

هذه الأرصدة، أو يمكن التخفيض من حجم عينة الفحص، أو يمكـن  إجراءات تفصيلية أقل على 

 حذف بعض تلك الإجراءات في حالات أخـرى وذلـك حسـب مـا يـراه المـدقق مناسـباً       

  .)2011العبدلي،(

  مزايا الإجراءات التحليلية

  : للإجراءات التحليلية عدة مزايا تحقق أهداف التدقيق الخارجي وهي

لية الختامية يمكن الوقوف على العديد من المظاهر التي تقـود  من خلال تحليل البيانات الما •

 .إلى اكتشاف خلل في البيانات

يمد التحليل المالي مراقب الحسابات بمزيد من المعلومات والبيانات عن نشـاط الجهـات    •

الخاضعة للتدقيق في ضوء ما ينتهي اليه نشاطها الفعلي، الأمر الذي يهيئ له الفرصة للقيام 

 .هذه البيانات والنتائج مع التقديرات المرسومةبمقارنة 

تتيح النسب والمؤشرات التي تقدمها الإجراءات التحليلية دراسة العلاقـات بـين عناصـر     •

المركز المالي للجهة الخاضعة للرقابة، وللمدقق تقويم مدى توازن الثقل النسبي لمصـادر  

انسجام ذلك مع أغراض تلك الجهة يل أوجه الاستخدام ومن ثم مدى ثالموارد المختلفة في تم

 .وأهدافها

 .تقويم كفاءة الإدارة التنفيذية في أي مستوى إداري من مستوياتها •

تستخدم الإجراءات التحليلية كإجراءات تقييم المخاطر لتحديد المجالات التي تـؤثر علـى    •

 .)2010 الاتحاد الدولي للمحاسبين،( القوائم المالية وتدقيق الحسابات
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  جراءات التحليليةأنواع الإ

إن الجانب الأهم في استخدام الإجراءات التحليلية يكمن في اختيار النوع الأكثر ملاءمة 

  :منها، ويوجد خمس أنواع رئيسية من الإجراءات التحليلية وهم

 مع بيانات النشاط الذي يعمل فيه مقارنة بيانات العميل �

تساعد على تفهم أعمال العميل وفي أنهـا  تتمثل أهم منافع المقارنة مع النشاط في أنها 

تقدم مؤشراً على احتمال وجود الفشل المالي؛ ويتمثل العيب الرئيس في استخدام نسب النشاط في 

التدقيق في الفرق بين طبيعة المعلومات المالية للعميل وتلك المعلومات التي يشكل منها إجماليات 

 .النشاط

 ها من بيانات في الفترات السابقةمقارنة بيانات العميل مع ما يقابل �

تتنوع صور الإجراءات التحليلية التي يتم فيها مقارنة بيانات العميل مع ما يقابلها فـي  

  :فترة أو فترات سابقة ومن الأمثلة المتعارف عليها

 .مقارنة رصيد السنة الحالية مع ما يقابله في السنة السابقة �

 .بلها في السنة القادمةرصيد مع ما يقاالمقارنة تفاصيل إجمالي  �

 .حساب النسب المئوية والنسب المالية للعلاقات ومقارنتها مع السنوات السابقة �

 ت العميلمقارنة بيانات العميل مع توقعا �

حيث تقوم معظم الشركات بإعداد موازنات بنتائج التشغيل والنتائج المالية، وتمثل بعض 

ة، وقد يشير إجراء فحص معظم الجوانب المهمة الموازنات توقعات العميل عن الفترة المحاسبي

التي يوجد بها فروق بين الموازنة والنتائج الفعلية إلى احتمال وقوع تحريفات، وأيضـاً إذا لـم   

توجد فروق فيمكن أن يشير إلى عدم وجود احتمال بوقوع تحريفات؛ ويوجـد أمـران يجـب    

  :ازناتالاهتمام بهما في حالة مقارنة بيانات العميل مع المو



 .يوجد إمكانية لقيام أفراد العميل بتعديل المعلومات المالية الحالية حتى تتوافق مع الموازنة

يمكن مقارنة بيانات العميل مع المدقق عندما يقوم المدقق بعمليات حسابية للتوصل إلى 
قيم متوقعة لأرصدة القوائم المالية، وتمثل توقعات المدقق القيمة التي يجـب أن تكـون عليهـا    
أرصدة الحسابات في ضوء علاقة كل رصيد مع الأرصدة الأخرى في الميزانية أو قائمة الدخل 

 .أو من خلال تصور قيمة الرصيد بناء على بعض الاتجاهات التاريخية

 وقعات باستخدام بيانات غير مالية

ويتمثل الأمر الأساسي في استخدام البيانات غير المالية في مدى دقّة هذه البيانات، حيث 
لا يكون ملائماً استخدام العمليات الحسابية التي يتم من خلالها تقدير إيراد فنـدق علـى سـبيل    
عدد الحجرات ومعـدل الحجـرة ومعـدل    
عند دقة تقييم معـدل الإشـغال عـن    
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 .يجب أن يقيم المدقق مدى واقعية الموازنة

يوجد إمكانية لقيام أفراد العميل بتعديل المعلومات المالية الحالية حتى تتوافق مع الموازنة

 بيانات العميل مع توقعات المدقق

يمكن مقارنة بيانات العميل مع المدقق عندما يقوم المدقق بعمليات حسابية للتوصل إلى 
قيم متوقعة لأرصدة القوائم المالية، وتمثل توقعات المدقق القيمة التي يجـب أن تكـون عليهـا    
أرصدة الحسابات في ضوء علاقة كل رصيد مع الأرصدة الأخرى في الميزانية أو قائمة الدخل 

أو من خلال تصور قيمة الرصيد بناء على بعض الاتجاهات التاريخية

وقعات باستخدام بيانات غير ماليةتمقارنة بيانات العميل مع ال

ويتمثل الأمر الأساسي في استخدام البيانات غير المالية في مدى دقّة هذه البيانات، حيث 
لا يكون ملائماً استخدام العمليات الحسابية التي يتم من خلالها تقدير إيراد فنـدق علـى سـبيل    

عدد الحجرات ومعـدل الحجـرة ومعـدل    المثال كدليل للتدقيق ما لم يكن المدقق مقتنعاً بسلامة 
عند دقة تقييم معـدل الإشـغال عـن     للمدققالإشغال في الفندق؛ وسيكون الأمر أكثر صعوبة 

  .)2015الباز،( عنصري البيانات الأخرى

  أهداف الإجراءات التحليلية 

  )1999الحمود،( أهداف الإجراءات التحليلية
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يجب أن يقيم المدقق مدى واقعية الموازنة �

يوجد إمكانية لقيام أفراد العميل بتعديل المعلومات المالية الحالية حتى تتوافق مع الموازنة �

بيانات العميل مع توقعات المدقق مقارنة �

يمكن مقارنة بيانات العميل مع المدقق عندما يقوم المدقق بعمليات حسابية للتوصل إلى 
قيم متوقعة لأرصدة القوائم المالية، وتمثل توقعات المدقق القيمة التي يجـب أن تكـون عليهـا    
أرصدة الحسابات في ضوء علاقة كل رصيد مع الأرصدة الأخرى في الميزانية أو قائمة الدخل 

أو من خلال تصور قيمة الرصيد بناء على بعض الاتجاهات التاريخية

مقارنة بيانات العميل مع ال �

ويتمثل الأمر الأساسي في استخدام البيانات غير المالية في مدى دقّة هذه البيانات، حيث 
لا يكون ملائماً استخدام العمليات الحسابية التي يتم من خلالها تقدير إيراد فنـدق علـى سـبيل    

المثال كدليل للتدقيق ما لم يكن المدقق مقتنعاً بسلامة 
الإشغال في الفندق؛ وسيكون الأمر أكثر صعوبة 

عنصري البيانات الأخرى

أهداف الإجراءات التحليلية 

أهداف الإجراءات التحليلية): 4( شكل

 �C�D!���2 ا� =!E�
/ ا�!�4#ت ا�	1 /,�


/ ا�!�4#ت ا�	1 ��	)Hم �/��. إ"�12/,�

ا�	/��. 
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  وفاعليتها في تحقيق أهداف التدقيقكفاءة الإجراءات التحليلية 

يتطلب استخدام الإجراءات التحليلية في مراحل التدقيق المختلفة من المدقق القيام بالبحث 

ويترتب علـى وجـود هـذه    عن الفروق الجوهرية والعلاقات غير العادية في القوائم المالية، 

  : الفروقات أحد الاحتمالات التالية

ة تفسر هذه الفروقات، وفي هذه الحالة يقوم المـدقق بالاقتنـاع   وجود مبررات حقيقية ومقنع .1

 .بتلك المبررات ويعاملها كمعاملة كافة البنود العادية الأخرى

عدم وجود مبررات بشكل كاف تثير شك المدقق باحتمال وجود غش أو تلاعب أو أخطـاء،   .2

اهتمامه في مرحلـة  وهنا يجب على المدقق جمع أدلة إثبات أكثر لهذه البنود وتكون موضع 

 .)2008نصار،( التخطيط لعملية التدقيق وخلال مرحلة الفحص

يقع على عاتق المدقق أن يطبق الإجـراءات التحليليـة بكفـاءة     هبناء على ما سبق فإن

الـة لتحقيـق   وفاعلية والتي بدورها تقلل من مخاطر الاكتشاف، إذ أن تطبيق ذلك يعتبر أداة فع

فاعلية عملية التدقيق ككل، وبالتالي يحقق المدقق الهدف مـن عمليـة التـدقيق ويصـل إلـى      

الانحرافات الجوهرية في القوائم المالية بطريقة أسرع، كما أن الإجراءات التحليلية التي تتصف 

ة أقل تكلفة وذلك ذ المدقق عملية التدقيق بطريق، حيث ينفِّجودة أكبربالكفاءة تحقق لعملية التدقيق 

  .بأقل مجهود ممكن

 مراحل التدقيق التي يستعان بها بالإجراءات التحليلية

   :يجري تنفيذ الإجراءات التحليلية في المراحل التالية

 مرحلة التخطيط .1

جراءات التحليلية تعتبر إلزامية عند البدء بعملية التدقيق، وذلك من أجل الوقوف على الإ

حيث تسـاعد الإجـراءات   . وبيئتها، ونظام الرقابة الداخلية المتبع فيهاالمعلومات حول المنشأة 
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التحليلية في تحديد طبيعة ومدى وتوقيت إجراءات التدقيق، وهو ما يجعل المدقق يقـف علـى   

  . خاصاً في وقت لاحق عند تدخلاته الأمور الهامة التي تتطلب اهتماماً

 مرحلة الفحص .2

إن الضمانات التي . ت غالباً بالإجراءات التحليليةيقوم المدقق في مرحلة فحص الحسابا

توفرها الإجراءات التحليلية في هذه المرحلة تتمثل في إيجاد العلاقة والقدرة على التنبؤ، فضـلاً  

  .عن الدقة في التوقع وموثوقية البيانات المستخدمة لتطوير هذا التوقع

لتحليلية عن اسـتخدامها فـي   تتمثل أهم المؤشرات التي يمكن أن تؤثر في الإجراءات ا

إمكانية الاعتماد على البيانات المستخدمة فـي  ومرحلة الفحص في طبيعة أدلة الإثبات والتأكيد، 

  .صدق العلاقة المتنبئ بها، ودقة تنبؤات المدققوإعداد القوائم المالية، 

 مرحلة الانتهاء من التدقيق .3

 التدقيقرب نهاية أو في نهاية عملية التحليلية ق تدقيقتنفيذ إجراءات ال المدققيجب على 

عادة عندما و. من أجل الحصول على مدى صحة وعدالة القوائم المالية بناء على معرفته للمنشأة

، )المنشأة قيـد التـدقيق  (يكون المدقق متحصل على معرفة واسعة من الأعمال التجارية لزبونه 

ئم المالية لتحديد السهو الممكن الوقوع فيـه  يقوم بالإجراءات التحليلية أثناء العرض النهائي للقوا

  .)�201محمد،( في عملية التدقيق

بعض النقاط  الانتهاء من التدقيق وقد ينتج عن الاستعانة بالإجراءات التحليلية في مرحلة

  :المهمة مثل

 المدقققد تكشف الإجراءات التحليلية أن بعض البنود في القوائم المالية تختلف عن توقعات  •

. نظراً لإحاطته لأعمال المنشأة وغيرها من المعلومات التي تم جمعها خلال أدائه لمهامـه 

  .هذه الإجراءات قد تكشف عن الحاجة إلى تغييرات في عرض القوائم الماليةو
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إذا تم تحديد مخاطر اخرى، قد يحتاج المدقق إلى إعادة تقييم إجراءات التدقيق المخططـة   •

 .)�201محمد،( للرد بشكل مناسب

ن الإجراءات التحليلية تعمل على مساعدة المدقق الخـارجي فـي   فإبناء على ما سبق، 
تطوير عملة بكافة الأساليب المستخدمة، كما تساعده في أن يوجه مستخدمي القوائم المالية إلـى  
طريق الصواب عن المنشأة محل التدقيق، ويساعد على تقريـب وجهـات النظـر والتوقعـات     

ودة بين المدقق الخارجي ومستخدمي القوائم المالية، وذلك لما للإجراءات التحليلية من أثر الموج
  .على سهولة فهم المعلومات الناتجة عن استخدامها

  ات التحليليةتوقيت الإجراء

  (jarbou,2009) توقيت الإجراءات التحليلية المستخدمة في عملية التدقيق ):1(جدول 

 التوقيت
Timing 

 Procedures الإجراءات

 مرحلة التخطيط
Phase 

Planning  

. بياناتها المالية الربعية للاتجاهات أو تغيير في الوضع المالي العام تدقيق
ومقارنة النسب الرئيسية لسنوات الميزانيـة السـابقة، والصـناعة، إن    

  .والاستفسار من الإدارة بشأن الاختلافات الرئيسة. وجدت

مرحلة 
 Phaseالاختبار

Testing 

مقارنة تفاصيل الحسابات الفردية أو التصنيفات بالبيانات المالية وتحليل 
وإجراء اختبـارات  . التشغيل والنسب المالية المتعلقة بالحسابات المحددة

والمزيد . الموضوعية على أساس طبيعة المعاملات التي يجري اختبارها
  .من الاستفسارات من الإدارة

 التدقيقمرحلة 
 Phaseالنهائية 

Final Audit  

  .القوائم المالية المقارنة النهائية والنسب المختارة تدقيق

 صعوبات ومعوقات تواجه المدقق الخارجي لتطبيق الإجراءات التحليلية 

على وجود الكثير من العوامل التي قـد   1983لسنة  12نص معيار التدقيق الدولي رقم 

  :التدقيق التحليلية، وهي كما يليتؤثر في عملية استخدام إجراءات 

 .أهداف إجراءات التدقيق التحليلي ومدى الاعتماد عليها •
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 .طبيعة المنشأة، ومدى توافر المعلومات المالية والتوقعات •

 .مدى توافر المعلومات غير المالية، ومدى ملاءمة المعلومات المتوفرة •

 .مدى قابلية المعلومات المتوافرة للمقارنة مع الغير •

وجود أزمات اقتصادية خلال السنة أو سنوات سابقة ممـا يحـد مـن عمليـة إجـراءات       •

 .المقارنات

 .تغير الشركة المستمر لسياساتها المحاسبية والتسويقية والإنتاجية •

 .طبيعة وخصائص الشركة وتوسيع وتقليص حجم أعمالها •

 .المعلومات المتوافرةوغير المالية اللازمة وعدم ملاءمة المالية عدم توافر المعلومات  •

عدم قابلية المعلومات المتاحة للمقارنة، والتكلفة العالية للحصول علـى البيانـات الماليـة     •

 .الضرورية للمقارنة

نقص القدرة التنبؤية للإجراءات التحليلية مقابل متطلبات الدقة في التدقيق، وحاجة المـدقق   •

  .)2007المخادمة،( إلى التدريب

  لتحليليةأساليب الإجراءات ا

يوجد العديد من أساليب الإجراءات التحليلية الشائع استخدامها كإجراءات تحليلية ويقوم 

المدقق باختيار الأسلوب الذي يناسبه بناء على الهدف الذي يرغب بالحصول عليه وبناء علـى  

  : الوقائع الموجودة، وهذه الأساليب هي
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  .)2011تميم،( وأقسامهميب الإجراءات التحليلية أسال): 2(جدول 

  أقسامه  الأسلوب

إجراءات : أولاً

 التدقيق

التحليلية 

غير (الوصفية 

  )الكمية

على خبرة المدقق ويعد المرحلة الأكثـر أهميـة لعمليـة    تكوينها يعتمد : التوقعات
حيث أنه كًلما أقترب توقع المدقق من الرصيد الصحيح كلمـا  ، الإجراءات التحليلية

  .الإجراءات التحليلية عند تحديد التحريفات المحتملةزادت فعالية 
اختلافات بين التوقعات والقيم المسجلة فإن الخطوة الأولـى   وجودعند : الاستفسار

عادةً ما تتمثل في الاستفسار من الإدارة، حيث يتطلب مـن المـدقق عـدم تقبـل     
ل الحقيقة، بل عليه التأكد على أنها تمث) سواء شفهية أو مكتوبة(الإجابات المعطاة له 

  .من صحتها

: ثانياً

إجراءات 

 التدقيق

التحليلية 

 الكمية

  

هو تحليل التغيرات في رصيد بند أو عنصر معين خـلال فتـرة أو   : تحليل الاتجاه
فترات محاسبية سابقة، حيثُ يفضل استخدام المدقق للمدخل السـببي فـي تحليـل    

يمة المثلى التي يجب أن يكون عليهـا رصـيد   الاتجاه، حيث يحدد المدقق ويتنبأ بالق
  .الحساب في الفترة محل التدقيق

وهو يمثل مقارنة العلاقات بين الحسابات التي تتضمنها القـوائم  : تحليل المؤشرات
المالية مع العلاقات بين المنشآت التي تعمل في نفس الصناعة، كمـا أنـه يسـهل    

الفترة الحالية وأدائها في الفترة أو الفتـرات   إجراءات المقارنات بين أداء المنشأة في
  .السابقة

عن رصيد كل حساب فـي صـورة   يتم التعبير  :تحليل الحجم العام للقوائم المالية
نسبة مئوية من مقدار الحساب الإجمالي المرتبط به، حيث تُنسب قيمة كل أصل من 

خصوم، وكـذلك تُعـد   أصول الميزانية إلى قيمة إجمالي الأصول، وأيضاً بالنسبة لل
  .قائمة الدخل بحيث أن كل بند فيها ينسب إلى إجمالي قيمة المبيعات

يستخدم لتقييم معقولية الرصيد وذلك بالربط بين الحساب الذي يريد : تحليل الانحدار
متغيـر  (، وبعـض الحسـابات الأخـرى    )متغير تابع(المدقق الحكم على معقوليته 

يسـتطيع  لبقيمة المتغير التابع وبمقارنته بالرصيد الفعلي  وبذلك يمكن التنبؤ). مستقل
  .المدقق أن يحكم على ما إذا كان معقولاً أو لا

وهي الخلط أو الربط بين عنصرين أو أكثـر مـن عناصـر    : تحليل النسب المالية
القوائم المالية، كما أنها تُساعد المدقق في التعرف علـى أي أمـور غيـر عاديـة     

والاستفسار، ويقوم المدقق بمقارنة النسب المالية للمنشأة في السـنة  تستوجب البحث 
، أو يقارنهـا بالنسـب   )تحليل أفقي(الحالية بالنسب المالية للفترة أو الفترات السابقة 

  .المالية المتعلقة بالصناعة التي تعمل فيها المنشأة موضوع التدقيق
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ب المالية إلى خمس مجموعات وسنستعرض النسب المالية بشكل أوسع حيث تقسم النس

  :رئيسية وهي

هي تلك النسب التي يمكن من خلالها الحكم على مقدرة الوحدة و :النسب المئوية للربحية: أولاً

وتعتبـر  ) 2011الحبيطي،. (الاقتصادية في تحقيق الأرباح من خلال قيامها بنشاطاتها المختلفة

سات والقرارات، وتعطي الأجوبة الأخيرة عن الربحية هي المحصلة النهائية لعدد كبير من السيا

وهي عبـارة عـن   ) 2002حلس، وجربوع، . (مدى فعالية إدارة المنشأة في استخدام مواردها

  .)2010الشمري، (العلاقة بين أرباح المؤسسة والاستثمارات التي ساهمت في تحقيقها 

حتساب نسب الأربـاح  إوهي تلك النسب التي يتم في ضوئها : نسب الربحية إلى المبيعات .1

المحققة من خلال المبيعات التي تمثل النشاط الجاري والأساسي للوحدة الاقتصادية، وذلـك  

 .من خلال المفاهيم المتعددة التي يمكن أن يكون عليها مصطلح الربح

 .صافي المبيعات÷ الربح قبل الضريبة = هامش الربح الإجمالي •

 .صافي المبيعات÷ الربح بعد الضريبة = هامش الربح الصافي •

وتقيس النسب السابقة مدى قدرة المنشأة على مواجهة الظروف الصعبة التي قد تنشأ اما 

عن هبوط السعر السوقي للمنتج، أو ارتفاع نفقات تصنيع المنتج، أو هبـوط حجـم المبيعـات    

 .)2003مطر،(

ة الوحـدة  وتعطي هذه النسبة مؤشراً حول مـدى قـدر  : نسب الربحية المتعلقة بالاستثمار .2

الاقتصادية على تحقيق أرباح صافية من خلال ممارسة نشاطها العام خلال الفترة الماليـة  

 .)2011الحبيطي،) (أصحاب الملكية(وهو ما يهتم به أيضاً المستثمرون والمساهمون 

 .مجموع الأصول÷ صافي الدخل بعد الضريبة = العائد على مجموع الأصول •
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فة مدى قدرة الوحدة الاقتصادية على تحقيـق الأربـاح   ويتم من خلال هذا المعدل معر

نتيجة استثمار أموالها المتاحة خلال الفترة الحالية، وكلما كان هذا المعدل مرتفعاً دل على كفاءة 

 .الوحدة الاقتصادية

 .حقوق الملكية÷ صافي الدخل بعد الضريبة = العائد على حقوق الملكية •

الملكية كلما دل على مدى قدرة وكفـاءة الوحـدة    وكلما ارتفع معدل العائد على حقوق

  .ستغلال أموال المالكين في تحقيق الأرباحإقتصادية في الإ

توافر الأموال اللازمة للشركة أو المؤسسة أو المشروع والقـدرة علـى   : نسب السـيولة : ثانياً

قتـراض ضـمن   كان ذلك بتحويل الموجودات إلى نقد أو الإ لتزامات سواءتوفيرها لمواجهة الإ

  .)2010الشمري،( لتزاماتقتراض التي تتناسب مع الإلإحدود كلفة ا

عـن   ئتماني للمنشأة والذي يعبر عـادةً وتستخدم نسب السيولة كأدوات لتقييم المركز الإ

  .)2003مطر،( مدى قدرتها في الوفاء بالتزاماتها قصيرة الأجل

ويشير هذا المصطلح إلى مدى القدرة على تحويل الموجود قصير الأجل إلى  :نسب التداول •

قصـير الأجـل خـلال الفتـرة الماليـة      ) المطلـوب (لتزام نقدية سائلة وكذلك تسديد الإ

 .)2011الحبيطي،(

 .إجمالي المطلوبات المتداولة÷ إجمالي الموجودات المتداولة = نسبة التداول 

ا ازداد القدرة على توفير السيولة للمؤسسة، وغالباً للحكـم  وكلما ارتفعت هذه النسبة كلم

 .1 :2وهو ) المعيار النمطي(على نتيجة نسبة التداول يتم الاعتماد على المعيار المطلق 

إجمالي المطلوبـات  ÷ ) المخزون –إجمالي الموجودات المتداولة = (نسبة السيولة السريعة  •

 .المتداولة
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يفضل الدائنون والمقرضون أن تكـون نتيجـة نسـبة    ) النمطي(وطبقاً للمعيار المطلق 

وبما يعني أن هناك قدرة للوحدة الاقتصادية على سداد وتغطية التزاماتهـا   1:1السيولة السريعة 

 .القصيرة الأجل باستخدام موجوداتها القصيرة الأجل ضمن الفترة المالية الواحدة

لنسب أدوات لتقييم مدى قدرة المنشأة علـى الوفـاء   تعتبر هذه ا: نسب تتعلق بالمديونية: ثالثاً

وهي النسب التي يمكن من خلالها الحكم علـى مـدى   ). 2003مطر،( بالتزاماتها طويلة الأجل

في تمويل احتياجاتها الماليـة  ) من ديون وقروض(قتصادية على أموال الغير عتماد الوحدة الإإ

  .لممارسة نشاطها العام خلال الفترة المالية

 .مجموع الأصول÷  )إجمالي الديون(مجموع الالتزامات = ة الديون الإجمالية للأصول نسب •

 .حقوق الملكية÷ ) إجمالي الديون(مجموع الالتزامات = نسبة الديون الى حقوق الملكية  •

 .الفوائد÷ الربح قبل الضريبة والفوائد = معدل اكتساب الفوائد  •

الفوائـد  ÷ قبل الضريبة والفوائـد والإيجـار    صافي الدخل= معدل تغطية الأعباء الثابتة  •

 .والإيجار

التـدفقات النقديـة   ÷ التدفقات النقديـة الداخلـة   = معدل تغطية التدفقات النقدية الخارجية  •

  .الخارجية

هي تلك النسب التي تهدف إلى الحكم على الوحدة الاقتصادية من خـلال  : نسب النشاط: رابعاً

موجوداتها المختلفة في ممارسة نشاطها الجاري الذي يتركـز فـي   مدى قدرتها على استغلال 

وبالتالي المساهمة في تحقيق أقصى الأرباح الممكنة مـن  ) المبيعات(عملية بيع السلع والخدمات 

وتستخدم هذه النسب لتقييم مدى نجاح إدارة المنشـأة فـي إدارة   ). 2011الحبيطي،( خلال ذلك

  .)2003مطر،(الموجودات والمطلوبات 

 :نسب أو معدلات دوران الموجودات والمطلوبات المتداولة، وتشمل .1
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 .رصيد المدينين÷ صافي المبيعات = معدل دوران الذمم المدينة •

 .معدل دوران الذمم المدينة÷  365= متوسط فترة التحصيل  •

ويتم قياس كفاءة إدارة الائتمان ومدى فاعلية سياسات الائتمان والتحصيل عن طريـق  

المعدلان، وكلما زاد معدل دوران الذمم المدينة أو انخفض متوسط فترة التحصيل كلما كان هذان 

  .ذلك جيداً

 رصيد المخزون÷ تكلفة البضاعة المباعة = معدل دوران المخزون  •

 معدل دوران المخزون÷  360= متوسط فترة الاحتفاظ بالمخزون  •

وكلمـا زاد معـدل دوران   . يتم بواسطتهم قياس مدى كفاءة وفاعليـة إدارة المخـزون  

  .المخزون أو انخفض متوسط فترة الاحتفاظ بالمخزون كلما كان مؤشراً جيدا

 .رصيد الدائنين÷ تكلفة البضاعة المباعة = معدل دوران الذمم الدائنة  •

 .معدل دوران الذمم الدائنة÷  360= متوسط فترة الائتمان  •

البيع والشراء عـن طريـق هـذان    ويتم قياس مدى نجاح تحقيق الملاءمة بين سياستي 

المعدلان، فكلما انخفض معدل دوران الذمم الدائنة وزاد عن متوسط فترة الائتمان كلما كان ذلك 

مؤشراً على تخفيض الضغوطات التي ستواجه المنشأة من زاوية السيولة مما سيزيد من طـول  

هذا ما يخفض من ضـغوطات  الفترة الزمنية التي يمنحها الموردون لتسديد فواتير المشتريات و

  .السيولة

رصيد صـافي رأس المـال   ÷ صافي المبيعات = معدل دوران صافي رأس المال العامل  •

 .العامل

  .وكلما زاد هذا المعدل كان ذلك دليلاً على كفاءة إدارة صافي المال العامل والعكس صحيح 
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تقيس هذه النسـب كفـاءة الإدارة فـي     :نسب أو معدلات دوران الموجودات طويل الأجل .2

 .)2003مطر،(استغلال موجوداتها الثابتة بفاعلية تحقق العائد الأقصى لها 

 .جملة الموجودات÷ صافي المبيعات = معدل دوران الموجودات  •

 .الموجودات الملموسة÷ صافي المبيعات = معدل دوران الموجودات الملموسة  •

  .لك دليل جودة والعكس بالعكسوكلما ارتفعت هذه المعدلات كان ذ

ويستفاد من هذه النسب المستثمرين المتعاملين في أسواق المال في معرفة : نسب السوق: خامساً

  .اتجاهات الأسعار السوقية للأسهم

عـدد  ÷ ) توزيعات الأسـهم الممتـازة   -صافي الربح بعد الضريبة= (عائد السهم العادي  •

 .الأسهم العادية

عـدد الأسـهم   ÷ التوزيعات المعلن عنها للمساهمين العـاديين  = دي توزيعات السهم العا •

 .العادية

 .عائد السهم العادي÷ توزيع السهم العادي = نسبة توزيع الأرباح  •

 .توزيعات السهم العادي – 1= نسبة حجز الأرباح  •

 .نسبة حجز الأرباح* العائد على حقوق المساهمين = نسبة النمو  •

 .السعر السوقي للسهم÷ عات السهم العادي توزي= ربح السهم العادي  •

ويتم عبر هذا المؤشر قياس تكلفة الفرصة البديلة للاستثمار في السهم وبالتالي يساعد في 

  .حتفاظ بهالإ أوما ببيع الأسهم إتخاذ القرار إ
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  شركة مصانع الزيوت النباتيةلقائمة المركز المالي ): 3(جدول 

 2017 2016 2015  البيان

 1,254,548 1,311,444 1,428,318  ممتلكات وآلات ومعدات

 23,545,866 18,388,137 15,519,346  استثمارات في شركات حليفة

  --------  0  336,860  دفعات على حساب استثمار في شركات حليفة
 14,864,223 2,386,232 2,196,807  موجودات مالية متوفرة للبيع

 39,664,637 22,386,813 19,481,331  المتداولةمجموع الموجودات غير 

 1,444,142 979,001 1,935,140  المخزون

 445,293 100,721 189,507  موجودات متداولة أخرى

 1,966,189 1,616,709  1,404,572  الذمم المدينة

 2,674,382 3,191,997 1,903,394  النقد والنقد المعدل

 6,530,006 5,888,428 5,432,613  مجموع الموجودات المتداولة

 46,194,643 27,974,428 24,913,944  مجموع الموجودات

 4,000,000 4,000,000 4,000,000  رأس المال المدفوع

 1,445,726 1,445,726 1,445,726  علاوة اصدار

 1,000,000 1,000,000 1,000,000  احتياطي اجباري

 1,000,000 1,000,000 1,000,000  احتياطي اختياري

 0  104,324 241,743  احتياطي موجودات مالية متوفرة للبيع

 1,705,157  ---------  ---------  فروقات ترجمة عملات اجنبية

 (1,666,015)    احتياطي التغير في القيمة العادلة

 23,237,864 18,799,638  15,590,388  مدورة) خسائر(أرباح 

 30,722,732 26,349,688  23,277,857  مجموع حقوق الملكية

 375,713  416,948 464,632  مخصص تعويض نهاية الخدمة

 13,700,000  ---------  ---------  قروض طويلة الأجل

 14,075,713 416,948 464,632  مجموع المطلوبات غير المتداولة

 187,648  558,890  179,416  ذمم دائنة

 498,813 410,320  453,900  ذمم مساهمين

 263,315  135,597 173,748  ضريبة الدخلمخصص 

  ---------  ---------  ---------  أرباح اسهم مستحقة للمساهمين
 0 102,798 364,391  أرصدة دائنة أخرى

 446,422  ---------  ---------  مطلوبات متداولة أخرى

 1,396,198 1,207,605  1,171,455  مجموع المطلوبات المتداولة

 15,471,911 1,624,553 1,636,087  مجموع المطلوبات

  46,194,643  27,974,241 24,913,944  مجموع المطلوبات وحقوق الملكية
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  للشركة قائمة الدخل ):4( جدول

 2017 2016 2015  البيان

 5,748,520 5,249,431 5,136,211  المبيعات

 (4,413,321) (4,190,873) (4,186,885)  تكلفة المبيعات

 (324,550) (146,454)  (181,222)  وبيعيةمصاريف تسويقية 

 (597,050) (710,647) (687,256)  المصاريف الادارية والعمومية

  (630,778)  0 (87,663)  مصاريف أخرى
  55,469 51,548  31,262  إيرادات تشغيلية أخرى

حصة الشركة من نتائج أعمال شركة 
  حليفة

5,436,014  5,675,399 6,483,827 

 828,651 98,310  77,989  محفظة الموجودات الماليةأرباح )خسائر(

  0 0 0  خسائر الاستثمارات/ أرباح 
 1,274 73,536  0  أخرى) مصاريف(إيرادات

 7,152,042 6,100,250 5,538,450  صافي الدخل قبل الضريبة

 (313,816) (491,000) (174,017)  مصروف ضريبة الدخل

 6,838,226 5,609,250 5,364,433  صافي الدخل بعد الضريبة

الحصة الاساسية والمخفضة للسهم من 
  ربح السنة

1,341  1,403 1,710 

التغير في القيمة العادلة للموجودات 
  المالية المتوفرة للبيع

67,317  140,362)(  (1,721,046) 

خسائر بيع موجودات مالية / أرباح
  متوفرة للبيع

0  2,943 853 

تقييم أرباح بيع وإعادة ) خسائر(
  الاستثمارات

0  0 (50,146) 

 1,705,157 ---   ---   فروقات

 6,773,004  5,471,831 5,431,750  صافي الدخل الشامل
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  سهم الشركةمعلومات عن ): 5( جدول

 2017 2016  البيان

  1.00 1.00  القيمة الاسمية
  81,241,171  81,241,171  القيمة السوقية

 20 20  القيمة السوقية للسهم

  %12  19%  %نمو إجمالي الأصول  معدل
 7,68  6.6  القيمة الدفترية للسهم

  1.69  1.36  ربحية السهم
  7.4  7.2  مضاعف الربحية

  دينار أردني  دينار أردني  عملة التداول
  4,000,000 4,000,000  عدد أسهم الشركة الحالي

 4,000,000 4,000,000  رأس المال
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  للشركة بناء على ما تم الإفصاح عنهالتحليل للنسب المالية ): 6( جدول

  2017 2016 2015  النسب

 %23 %20 %18 مجمل الربح هامش

 %124 %116 %107 ربح التشغيل هامش

 %118 %106 %104 صافي الربح هامش

 %18  %21  %23 العائد على الأصول

 %24 %23 %25 العائد على حقوق المساهمين

 %19 %23 %24 القوة الإيرادية

 مرة 4.67 مرة4.8 مرة 4.6  التداولنسبة 

 مرة 3.6 مرة 4 مرة 2.9 نسبة السيولة السريعة

 1.9 2.6 1.6 نسبة النقدية

 %33 %5 %6 نسبة الالتزامات الى الأصول

 %50 %6 %7 نسبة الالتزامات الى حقوق الملكية

  %1.29  %1.06  %1.07 مضاعف الرفع المالي
 مرة 3 مرة 3.47 مرة 3.7 معدل دوران الذمم المدينة

 يوم 121.6 يوم 105 يوم 98.6  متوسط فترة التحصيل

 مرة 3.6 مرة 2.87 مرة 2.6 معدل دوران المخزون

  يوم 101 يوم 127 يوم 140 متوسط فترة الاحتفاظ بالمخزون
 مرة 11.8 مرة 11.4 مرة 18.97 ادارة الذمم الدائنة

  يوم 30.9 يوم 32 يوم 19 متوسط فترة السداد
 0.15 0.198 0.22 معدل دوران الأصول

 1.7 1.4 1.3 عائد السهم العادي

  مرة 11.7  مرة 14  مرة 15 مضاعف سعر السهم
 7.68 6.6 5.8 القيمة الدفترية للسهم العادي

 0.58 0.61 0.57 توزيعات السهم العادي

 0.34 0.44 0.43 نسبة توزيع الأرباح

 0.66 0.56 0.57  نسبة حجز الأرباح

 0.33 0.35 0.34  نسبة النمو

 0.029 0.03 0.029 ريع السهم العادي
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  تفسير للنسب السابقة

 تقييم ربحية الشركة  - أ

مع نظائرها مـن السـنوات    2017وعام  2016بمقارنة نسب الربحية للشركة في عام 

 .السابقة نجد ان وضع الربحية بشكل عام جيد

صافي  هامشربح التشغيل،  هامشمجمل الربح،  هامشحيث أن كل من النسب التالية 

الربح والعائد على حقوق المساهمين قد ارتفعت عن السنوات السابقة ويعود السبب في ذلك الى 

  .أن الشركة قد استطاعت رفع حجم المبيعات

العائد على الأصول والقوة الإيراديـة ويعـود   : كما أن بعض النسب قد انخفضت مثل

 .لارتفاع الملحوظ في مجموع حقوق المساهمين وفي متوسط الأصولالسبب في ذلك الى ا

 تقييم سيولة الشركة  -  ب

 2017ثم عادت للانخفاض في عـام   2016نسب التداول في الشركة ارتفعت في عام 

بالتالي فأن قدرة الشركة على الوفاء في التزاماتها قصيرة الأجل قليلة ويعود ذلك الى الارتفـاع  

  .الالتزامات المتداولة في الشركةالحاصل في 

 نسب الأداء او النشاط  -  ت

  .تشير البيانات الى أن إدارة الشركة لموجوداتها غير كفؤه

حيـث   ن معدل دوران الذمم المدينة غير جيد ومتوسط فترة التحصيل أيضاًأحيث تبين 

  .يشير الى عدم تحسن كفاءة إدارة الائتمان أن هناك إنخفاض في النسبة وذلك

نخفـض  إرتفع معدل دوران المخزون وإن معدل دوران المخزون كان أفضل حيث ولك

بالتالي ترتفع كفاءة إدارة المخزون في تحويل البضاعة الـى  ومتوسط فترة الاحتفاظ بالمخزون 

  .نقدية عن طريق بيعها وذلك يحسن من السيولة
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ئتمان وهذا يدل نخفضت نسبة متوسط فترة الإإرتفع في حين إمعدل دوران الذمم الدائنة 

  .على زيادة الضغوطات التي سوف تواجهها المنشأة من ناحية السيولة

ستثمارات الشركة في هذه الأصول أكبر إن إنخفاض معدل دوران الأصول يشير الى إو

  .مما يجب

 تقييم ملاءة الشركة  -  ث

حيث زادت نسبة الالتزامات للأصول ونسبة حقوق  2017هناك ارتفاع ملحوظ في عام 

  .في نسبة مضاعف الرفع المالي ساهمين للأصول وهناك زيادة أيضاًالم

حيث تقيس هذه النسب مدى قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها طويلة الأجل، وفي تقييم 

  .كفاءة سياسات التمويل التي تتبعها إدارة الشركة

 وضع سهم الشركة في السوق المالي تقييم  - ج

حيث زاد عائد السهم العـادي كمـا زادت    2017 ان ربحية الشركة قد تحسنت في عام

  .القيمة الدفترية لسهم الشركة

ويظهر أن الشركة تتبع سياسة توزيع متحفظة للأرباح على المساهمين حيث انخفضـت  

من الأرباح وهي نسبة منخفضة ومعـدل  % 0.34نسبة توزيع الأرباح، فالشركة توزع حوالي 

إن هذا السهم ليس مناسبا للمستثمر الذي يحتاج الحصول الأرباح الموزعة للسهم منخفضة لذلك ف

  .على أرباح نقدية كل عام

مقارنة بالأعوام السابقة وكانت نسبها  2017اذاً فالشركة حققت ربحاً بشكل عام في عام 

جيدة كذلك بالنسبة للمديونية للشركة أما نسب السيولة فكانت مقبولة لحد ما في ادارة موجوداتها 

  .والتزاماتها إذاً فوضع الشركة مستقر ولكن يجب العمل على تحسين وضعها بشكل دائم



50 

نلاحظ من التحليلات للنسب المالية للشركة انها تؤدي الى مساعدة المدقق الخارجي في 

فهم عمليات المشروع وتحديد المجالات التي تستلزم تدقيق إضافي حيـث انهـا تكشـف عـن     

الضعف التي تطلب جمع أدلة إثبات والتوسع في فحصها واختبارها،  التغييرات الجوهرية ونقاط

  .كما أنها تساعد المدقق في التعرف على أي أمور غير عادية تستوجب البحث والاستفسار
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  الفصل الثالث

  المنهج والإجراءات
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  الفصل الثالث

 المنهج والإجراءات

  منهج الدراسة

فيما يتعلق بالجانب النظري وذلك عن طريق مصادر التحليلي المنهج الوصفي  إتباعتم 

البيانات الثانوية المتمثلة في الأدبيات المحاسبية السابقة من خلال المراجعـة الشـاملة للكتـب    

  .والمجلات والبحوث والدراسات السابقة

التي تـم  ) الأولية(من المصادر وهو البيانات الأساسية  آخرعتمد البحث على نوع إكما 

توزيعها علـى   تمليها من خلال الاستبانة التي صممت لتحقيق هدف الدراسة والتي الحصول ع

  .المزاولين للمهنة المدققين الخارجيين

بيانات تطبيقاً على التحليل ستخدام بعض الإجراءات التحليلية في إ إلى ذلك تمبالإضافة و

  .شركة مدرجة في بورصة فلسطين

  مجتمع الدراسة وعينتها

وعددهم  في الضفة الغربية مدققي الحسابات الفلسطينيينجميع  الدراسة منتكون مجتمع 

وذلك حسـب جمعيـة مـدققي الحسـابات القـانونيين       2018)(ة مزاولين لعام /مدقق ) 154(

 ـ، منهم )123(عشوائية مؤلفة من  طبقية ختيار عينةإ تمحيث  ،الفلسطينية وصـف   يوفيما يل

  :لخصائص عينة الدراسة حسب متغيراتها
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  ةالمستقل متغيراتها حسب الدراسة عينة توزيع(7)  جدول

  %النسبة المئوية   التكرار  التصنيف  المتغير

  سنوات الخبرة

 17.1 21  سنوات 6-8

 12.2 15  سنة 9-11

 70.7 87 فأكثرسنة  12

 100.0 123  المجموع

  المؤهل العلمي

 66.7 82  بكالوريوس

 26.0 32 ماجستير

 7.3 9  كتوراهد

 100.0 123  المجموع

  التخصص

 79.7 98  محاسبة

 8.1 10  نظم معلومات

 2.4 3  إدارة أعمال

 9.8 12  اقتصاد

 100.0 123  المجموع

  مستوى الدخل

 0.8 1  2000أقل من 

 5.7 7  3000 – 2001من 

 5.7 7  4000- 3001من 

 12.2 15  5000 - 4001من 

 75.6 93  5000أكثر من 

 100.0 123  المجموع

المسمى 
  الوظيفي

 49.6 61  صاحب أو شريك مكتب التدقيق

 35.8 44  مدقق حسابات

 4.9 6  مساعد مدقق حسابات

 8.1 10  مراقب مالي

 1.6 2  أخرى

 100.0 123  المجموع
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  %النسبة المئوية   التكرار  التصنيف  المتغير

الشهادات 
  المهنية

CPA  36 29.3 
CFA 6 4.9 
CISA 1 0.8 
CMA 4 3.3 

PaLCPA 58 47.2 
ACPA 16 13.0 
CIA 2 1.6 

 100.0 123  المجموع

عدد الدورات 
  التدريبية

  

 5.7 7  دورة واحدة

 10.6 13  دورتان

 13.8 17 ثلاث دورات

 69.9 86 أربع دورات فأكثر

 100.0 123  المجموع

متغيراتها المستقلة، حيث يبـين  توزيع عينة الدراسة حسب ) 7(يتضح من الجدول رقم 

الجدول المستويات الخاصة بكل متغير من متغيرات الدراسة، وتكرار كـل مسـتوى ونسـبته    

  .المئوية من النسبة الكلية للعينة

  أداة الدراسة

وتـم   مجالاتستة  الاستبانة وتضمنت ،المدققينا على لدراسته أداة ةالاستبان تم إستخدام

الاعتماد في إعداد أداة الدراسة على ما استخدم في الدراسات السابقة من أدوات ومقاييس ومنها 

حيث استفاد الباحث مـن هـذه الدراسـات    ) 2011عودة، (ودراسة ) 2016مجوجة، (دراسة 

وأدواتها في صياغة بعض الفقرات والتعديل والتكييف لفقرات أخـرى والبحـث فـي الإطـار     

  : ق بالإجراءات التحليلية لبناء بقية فقرات الأداة، وذلك وفقاً للخطوات الآتيةالنظري المتعل

تطبيق الاجراءات التحليليـة فـي شـركات التـدقيق     بواقع  المتعلق النظري الأدب مراجعة. 1

 .التدقيق الخارجي في فلسطينجودة الخارجي وأثرها على تطوير 
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الخارجي والإجـراءات   التدقيقموضوع بحثت في  التي والكتب والدراسات الأبحاث مراجعة .2

  .التحليلية

  .المناقشات والأفكار مع المتخصصين في مجال الدراسة. 3

 :جزأين من الدراسة أداة تكونت وقد

 المستجيب الذي سيقوم بتعبئة الاستبانة عن الأولية المعلومات ويشمل :الأول الجزء

مدى استخدام الإجراءات  :ستة مجالات هي على موزعةفقرة ) 38( على واشتمل :الثاني الجزء

مدى استخدام الإجراءات التحليليـة عنـد    ، والتحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة

مدى استخدام الإجراءات التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيق، و مـدى  ، و وضع خطة التدقيق

التدقيق، و أثر استخدام الإجراءات التحليلية استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير 

 على جودة التدقيق، و معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخـارجين 

 )موافق( ثم ،درجات (5) وتعطى )موافق بشدة( بالدرجة يبدأ الخماسي، ليكرت قياسم خلال من

 درجتـين،  وتعطـى ) معـارض ( ثـم  درجـات،  (3) وتعطى) محايد( ثم درجات، (4) وتعطى

  :والجدول التالي يوضح ذلك .وتعطى درجة واحدة )معارض بشدة(و

  أداة الدراسة حسب مقياس ليكرت الخماسيفقرات مفتاح تصحيح  )8(جدول 

  معارض بشدة  معارض  محايد  موافق  موافق بشدة  الاستجابة

  1  2  3  4  5  التقدير

  )9(الجدول رقم كما يبين فقرة ) 38(وقد تكونت الأداة من 
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  فقرات الاستبانة تبعاً لمجالاتها 9)( جدول

  المجال  الرقم
عدد 
  الفقرات

  الفقرات

1  
مدى استخدام الإجراءات التحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل 

  المحتملة
1-6  6  

  7  13-7  مدى استخدام الإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق  2
  7  20- 14  التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيقمدى استخدام الإجراءات   3
  6  26- 21  مدى استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق  4
  5  31- 27  أثر استخدام الإجراءات التحليلية على جودة التدقيق  5

6  
معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التـي تواجـه المـدققين    

  الخارجين
32 -38  7  

  38  المجموع

  صدق الأداة

 مـن  مجموعـة  علـى  الدراسة أداة عرضتم التحقق من الصدق الظاهري من خلال 

 إبـداء  المحكمين من طلب وقد ،الدراسات الاقتصادية والإداريةشؤون  في المختصين المحكمين

 فيه، وضعت الذي للمجال مناسبتها ومدى الفقرات، صياغة حيث من الدراسة أداة فقرات في الرأي

بضرورة إعادة  مونالمحكِّ رأى وقد أهميتها، لعدم حذفها وأ صياغتها تعديل أو عليها بالموافقة إما

) 38( مجـالات و  ستة النهائية من صورتها في الدراسة أداة تكونتولقد  ،صياغة بعض الفقرات

 النهائية صورتها في الدراسة أداة وأصبحت للإستبانة، الظاهري الصدق تحقق قد يكون وبذلك فقرة

  .)1ملحق(

  ثبات الأداة

 Cronbach’s Alpha ،"ألفـا  كرونباخ" معادلة باستخدام الأداة، ثبات معامل استخراج تم

  .ومجالاتها الدراسة لأداة الثبات معاملات يبين (10) والجدول
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  ومجالاتها الدراسة لأداة الثبات معاملات: 10)(جدول 

  المجال  الرقم
عدد 
  الفقرات

الثبات  معامل
بطريقة كرونباخ 

  ألفا

مدى استخدام الإجراءات التحليلية في تحديـد وتشـخيص     1
  المشاكل المحتملة

6  85.0  

  90.4  7  مدى استخدام الإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق  2

مدى استخدام الإجراءات التحليلية أثنـاء عمليـة تنفيـذ      3
  التدقيق

7  89.3  

الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقريـر  مدى استخدام   4
  التدقيق

6  91.2  

  89.5  5  أثر استخدام الإجراءات التحليلية على جودة التدقيق  5

معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين   6
  الخارجين

7  83.8  

  96.5  38  الثبات الكلي

 -83.8(بين تراوحت الاستبانة لمجالات الثبات معاملات أن (10) رقم الجدول من يتضح

معوقات استخدام الإجـراءات التحليليـة التـي تواجـه المـدققين      ( السادسللمجالات  )91.2

 حين في) مدى استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق(الرابع و) الخارجين

  .العلمي البحث بأغراض ويفي عالٍ ثبات معامل وهو96.5)( الكلي الثبات بلغ

  جراءات الدراسةإ

  :الآتية الخطوات وفق الدراسة هذه إجراء تم

 .النهائية بصورتها الدراسة أداة إعداد .1

 .الدراسة عينة أفراد تحديد .2

  .الاختصاص ذات الجهات موافقة على الحصول .3
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 استرجاع وتم ،استبانة (154) توزيع تم إذ واسترجاعها، الدراسة، عينة على الأداة توزيعتم  .4

 .الدراسة عينة شكلت التي وهي للتحليل، صالحة استبانات وجميعهاوتحليلها استبانة ) 123(

 الاجتماعية للعلوم الإحصائية الرزمة باستخدام إحصائيا ومعالجتها الحاسب إلى البيانات إدخال .5

)SPSS(.  

 التوصـيات  واقتـراح  السابقة، الدراسات مع ومقارنتها ومناقشتها، وتحليلها النتائج استخراج .6

  .المناسبة

  متغيرات الدراسة

 :التالية المتغيرات الدراسة تصميم تضمن

  المستقلة المتغيرات :أولا

  )فأكثرسنة  12، سنة 11-9ومن ، سنوات 8-6( ثلاث مستوياتوله : سنوات الخبرة -

  ) ودكتوراه ماجستير، بكالوريوس،( :ثلاث مستويات وله المؤهل العلمي -

ونظم معلومات، وإدارة أعمال، ، ومالية ومصرفية، محاسبة( خمس مستوياتوله : التخصص -

  )واقتصاد

-3001مـن  ، و3000 – 2001من ، و2000أقل من (مستويات  خمسةوله : مستوى الدخل -

  ).5000، وأكثر من 5000 -4001من ، و4000

، مدقق حسـابات ، وصاحب أو شريك مكتب التدقيق(وله خمسة مستويات : المسمى الوظيفي -

  )أخرى، ومراقب مالي، ومساعد مدقق حساباتو

، PaLCPA، وCMA، وCISA، وCFA، وCPA(وله سبعة مستويات : الشهادات العلمية -

  )CIA، وACPAو
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دورة واحدة، ودورتـان، وثـلاث دورات، وأربـع    (وله أربعة مستويات : الدورات التدريبية -

  )دورات فأكثر

  التابع المتغير :ثانياً

على فقرات أداة الدراسة التـي  المدققين الخارجيين من المبحوثين  استجابات في ويتمثل

جودة التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها على تطوير  الإجراءاتتطبيق  بمدىتتعلق 

  .التدقيق الخارجي في فلسطين

 المعالجات الإحصائية

 ثم الحاسوب باستخدام البيانات وإدخال ترميزها جرى العينة أفراد إجابات تفريغبعد أن تم 

 SPSS)(الاجتماعيـة   للعلوم الإحصائية الرزمة برنامج اً باستخدامإحصائي البيانات معالجة تمت

  :المستخدمة الإحصائية المعالجات ومن

 الـوزن  لتقـدير  المعياريـة،  والانحرافات الحسابية، والمتوسطات المئوية والنسب التكرارات .1

  .الاستبانة لفقرات النسبي

الدراسة  بمتغيرات السؤال المتعلق، لفحص (One-Way ANOVA) الأحادي التباين تحليل. 2

سنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، والتخصص، والدخل  :وهيوالفرضيات التابعة له ة المستقل

  .الشهري، والمسمى الوظيفي، والشهادات المهنية، وعدد الدورات التدريبية

وذلك لفحص الفروق في الفرضيات المتعلقـة بـالمتغيرات    LSDاختبار المقارنات البعدية . 3

  .الديمغرافية والتي يتم رفضها

اسـتجابات عينـة   لفحص الفروق فـي  ) One Sample t- test( لعينة واحدة) ت(اختبار . 4

الإجراءات التحليلية مدى استخدام : الدراسة نحو الفرضيات المتعلقة بمجالات الدراسة، وهي

في تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة، ومدى استخدام الإجراءات التحليلية عند وضع خطة 

التدقيق، ومدى استخدام الإجراءات التحليلية أثناء عملية تنفيـذ التـدقيق، ومـدى اسـتخدام     
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حليلية علـى  الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق، وأثر استخدام الإجراءات الت

  .جودة التدقيق، ومعوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخارجين

  .لقياس ثبات الاختبار (Alpha-Cronbach)ألفا  – كرونباخ معادلة .5
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  الفصل الرابع

  عرض النتائج ومناقشتها
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  الفصل الرابع

  عرض النتائج ومناقشتها

  .نتائج الدراسة المتعلقة بأسئلة وفرضيات الدراسةعرض سيتم في هذا الفصل 

تحديد خمس فترات للفصل بين الدرجات المرتفعة والمنخفضة؛ إذ حسبت طول المدى وهو  تم 

تم وعليه ) 0.8(وعليه فإن طول الفترة هو ) 0.8=  4/5(فترات  5ثم قسمته على ) 4=  5-1(

  :وبيان ذلك فيما يليالتقدير التَّالي، للفصل ما بين الدرجات، اعتماد 

  .كبيرة جداً درجة )فأعلى% 84.2فأكثر ويعادل  21.4(المتوسط الحسابي 

  .كبيرةدرجة  )84.0 -%68.2ويعادل  20.4 -41.3(المتوسط الحسابي 

  .متوسطةدرجة  )%68.0 -%52.2ويعادل  40.3-61.2(المتوسط الحسابي 

  .قليلةدرجة ) %52.0 -%36.2ويعادل  60.2-81.1(الحسابي المتوسط 

  .درجة قليلة جداً) 81.1أقل من (المتوسط الحسابي 

أما الأساس الذي تم الاعتماد عليه في توزيع هذه الفئات فهو الوصف الإحصائي القـائم  

 بالدرجـة  يبـدأ على توزيع المتوسطات بين فئات التدريج على مقياس ليكرت الخماسي الـذي  

 (3) وتعطـى ) محايد( ثم درجات، (4) وتعطى )موافق( ثم درجات، (5) وتعطى )موافق بشدة(

 واحدة درجة وتعطى )غير موافق بشدة(ب  وينتهي درجتين، وتعطى) غير موافق( ثم درجات،

  . بشكل متساوٍ فقط

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

التي تتضمن الإجابة عن التساؤلات التي وضعت أساساً  لنتائج الدراسة فيما يلي عرضاً

  :للبحث وهي
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  الرئيس لدراسةاسؤال بالنتائج المتعلقة 

  :ىوالذي ينص عل

جـودة  التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها على تطـوير   الإجراءاتتطبيق  مدىما 

  ؟التدقيق الخارجي في فلسطين

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  

التحليلية في شـركات التـدقيق    الإجراءاتتطبيق  بمدىوالمتمثلة  الستةلفقرات ومجالات الأداة 

وفقـاً  ومن ثم ترتيبها تنازلياً  التدقيق الخارجي في فلسطينجودة الخارجي وأثرها على تطوير 

  .، والجدول التالي يوضح ذلكللمتوسطات الحسابية

 الموافقـة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة   )11(جدول 
التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها علـى تطـوير    الإجراءاتتطبيق  مدىمجالات ل

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي مرتبة ترتيباً التدقيق الخارجي في فلسطينجودة 

رقم 
 المجال

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

  الدرجة

1 1 
ستخدام الإجراءات التحليلية فـي  إمدى 

  تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة
  كبيرة  78.4 0.23 3.92

2 2 
ستخدام الإجراءات التحليلية عند إمدى 

  وضع خطة التدقيق
 كبيرة  77.6 0.28 3.88

3 4 
ستخدام الإجراءات التحليلية فـي  إمدى 

  فترة إعداد تقرير التدقيق
 كبيرة  76.2 0.39 3.81

4  3 
ستخدام الإجراءات التحليلية أثناء إمدى 

  عملية تنفيذ التدقيق
 كبيرة  75.8 0.38 3.79

5  5 
ستخدام الإجراءات التحليلية علـى  إأثر 

  التدقيقجودة 
 كبيرة  75.4 0.43 3.77

6  6 
ستخدام الإجراءات التحليليـة  إمعوقات 

  التي تواجه المدققين الخارجين
 كبيرة  75.2 0.36 3.76

  كبيرة 76.4 0.29 3.82  الدرجة الكلية
  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 
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تطبيـق   مـدى مجـالات  درجـة  أن ) 11(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقـم  

التدقيق الخارجي في جودة التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها على تطوير  الإجراءات

) 3.92(و ) 3.76( عليها ما بين المتوسطات الحسابية، فقد تراوحت كبيرة جميعها كانت فلسطين

مـدى  (و ) معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخارجين( المجالاتوهما 

، وكانت الاسـتجابة علـى   )استخدام الإجراءات التحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة

  ).3.82( الذي بلغ المتوسط الحسابيبدلالة  كبيرةالدرجة الكلية 

التحليلية في شركات التدقيق الخارجي  الإجراءاتتطبيق  مدىكما بلغت النسبة المئوية ل

وهذا يدل على اتجـاه عينـة الدراسـة    %) 76.4( الخارجي التدقيقجودة وأثرها على تطوير 

  .بالإجابة بدرجة مرتفعة

  للدراسة الأولالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر استخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليليـة عنـد    :ىوالذي ينص عل

  ؟التدقيق جودة علىتحديد وتشخيص المشاكل المحتملة 

السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  وللإجابة عن هذا 

  المجال الأول، والجدول التالي يوضح ذلك لفقرات
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 الموافقـة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة   )12(جدول 
) وتشـخيص المشـاكل المحتملـة   مدى استخدام الإجراءات التحليلية في تحديد (للمجال الأول 

  مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

1 2 

ــراءات  ــتخدام الإج ــاعد اس يس
التحليلية في التقليل من المشـاكل  
 والثغرات التي تتعلق في عمليـة 

 التدقيق

  كبيرة  78.8 0.29 3.94

2 6 

استخدام الإجراءات التحليلية يزيد 
من فرص اكتشاف المخالفات في 

 القوائم المالية

 كبيرة 78.8 0.29 3.94

3 1 

تستخدم الإجراءات التحليلية أثناء 
ــاكل   ــخيص المش ــد وتش تحدي

  المحتملة
 كبيرة 78.8 0.29 3.94

4 4 

يزيد استخدام الإجراءات التحليلية 
من القدرة على رؤية التفاصـيل  

  والرؤية العامة لعملية التدقيق
 كبيرة  78.6 0.33 3.93

5 3 

استخدام الإجراءات التحليلية اثناء 
تحديد وتشخيص المشاكل يزيـد  

 من فهم نشاط المؤسسة

 كبيرة  78.4 0.31 3.92

6 5 

وجــود ضــعف فــي اســتخدام 
الإجراءات التحليلية قد يؤدي الى 

 الأخطاءوجود 

 كبيرة  76.6 0.46 3.83

مدى استخدام (للمجال الأول  الدرجة الكلية
الإجراءات التحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل 

  )المحتملة
  كبيرة  78.4 0.23 3.92

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 

مدى استخدام الإجراءات التحليلية في أن ) 12(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

 المتوسطات الحسابية عليهاكبيرة، فقد تراوحت جميعها  كانتتحديد وتشخيص المشاكل المحتملة 
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وجود ضعف في استخدام الإجراءات التحليلية قد يؤدي ( وهما الفقرات) 3.94(و ) 3.83(ما بين

التحليلية في التقليل من المشاكل والثغـرات  يساعد استخدام الإجراءات (و ) الى وجود الأخطاء

التي تتعلق في عملية التدقيق، و استخدام الإجراءات التحليلية يزيد من فرص اكتشاف المخالفات 

  .)في القوائم المالية، و تستخدم الإجراءات التحليلية أثناء تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة

اسـتخدام الإجـراءات   الدراسـة المتعلقـة ب  وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسئلة 

وهذا يدل على اتجاه عينـة الدراسـة   ) 3.92(تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة التحليلية عند 

بالإجابة بدرجة مرتفعة على هذا المجال، كما يتضح أن نسبة استخدام الإجراءات التحليلية فـي  

  .وهي نسبة مرتفعة) %78.4(بلغت تحديد وتشخيص المشاكل 

  للدراسة الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عنـد  : والذي ينص على

  ؟التدقيق جودة علىوضع خطة التدقيق 

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  

  لمجال الثاني، والجدول التالي يوضح ذلكا لفقرات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة    )13(جدول 
مرتبة ترتيباً تنازلياً ) مدى استخدام الإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق(للمجال الثاني 

  حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

7 7 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
عند وضع خطة التدقيق فـي فهـم   

 الأعمال وتحديد مناطق الخطورة

  كبيرة  79.0 0.21 3.95

8 9 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
تحديـد  في مرحلة التخطـيط علـى   

 البنود الخاضعة للفحص

 كبيرة 78.2 0.27 3.91

9 12 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
في مرحلة التخطـيط الـى توجيـه    

  موارد التدقيق الى أمور أكثر أهمية
 كبيرة 78.2 0.33 3.91

10 10 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
في مرحلة التخطيط في تحديد طبيعة 

إجـراءات التـدقيق   وتوقيت ومدى 
  الأخرى

 كبيرة  77.4 0.41 3.87

11 11 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
في مرحلة التخطيط في تحديد نقـاط  
ــة فيمــا يتعلــق  الضــعف المحتمل

 بالعمليات

 كبيرة  77.2 0.39 3.86

12 8 

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية 
في مرحلة التخطيط فـي اكتشـاف   

 العاديةالمعاملات غير 

 كبيرة  76.8 0.46 3.84

13  13 

تستخدم الإجراءات التحليلية في مرحلة 
كانـت الأرقـام    إذاالتخطيط لمعرفة ما 

  الأولية مطابقة مع توقعات المدقق بنـاء
 على دراسته لنشاط العميل

  كبيرة  76.4 0.47 3.82

مدى استخدام ( الثانيللمجال  الدرجة الكلية
  )الإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق

 كبيرة  77.6 0.28 3.88

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 
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مدى استخدام الإجراءات التحليليـة  أن ) 13(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

 جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بـين  كانت عند وضع خطة التدقيق

تستخدم الإجراءات التحليلية في مرحلة التخطيط لمعرفة مـا  ( وهما الفقرات) 3.95(و ) 3.82(

يسـاعد  (و ) كانت الأرقام الأولية مطابقة مع توقعات المدقق بناء على دراسته لنشاط العميل إذا

  .)التحليلية عند وضع خطة التدقيق في فهم الأعمال وتحديد مناطق الخطورةاستخدام الإجراءات 

الإجـراءات   وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسئلة الدراسـة المتعلقـة باسـتخدام   

وهذا يدل على اتجاه عينة الدراسة بالإجابـة بدرجـة   ) 3.88( التحليلية عند وضع خطة التدقيق

عند وضـع خطـة   تضح أن نسبة استخدام الإجراءات التحليلية مرتفعة على هذا المجال، كما ي

  .وهي نسبة مرتفعة) %77.6(بلغت  التدقيق

  للدراسة الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر تقيد المدققين الخـارجيين بتوقيـت القيـام بـالإجراءات     : والذي ينص على

  ؟التدقيق جودة علىعملية التدقيق تنفيذ التحليلية أثناء 

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  

  المجال الثالث، والجدول التالي يوضح ذلك لفقرات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة    )14(جدول 
مرتبـة ترتيبـاً   ) التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيقمدى استخدام الإجراءات (للمجال الثالث 

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

14 17 

استخدام الإجراءات التحليلية أثنـاء  
عملية التدقيق يزود المدقق بمستوى 

 الثقةمن 

  كبيرة  78.4 0.29 3.92

15 16 

تساعد الإجراءات التحليليـة أثنـاء   
عملية التدقيق في تقليـل مخـاطر   

 الاكتشاف الخاصة بالبيانات المالية

 كبيرة 77.2 0.38 3.86

16 15 

استخدام الإجراءات التحليلية أثنـاء  
عملية التدقيق يوفر الوقت والجهـد  

  على المدقق
 كبيرة 76.8 0.42 3.84

17 14 

استخدام الإجراءات التحليلية  يساعد
 أثناء عملية التـدقيق فـي كشـفا   
لتحريفات الماديـة فـي البيانـات    

  المالية

 كبيرة  76.8 0.44 3.84

18 18 

استخدام الإجراءات التحليلية يساعد 
في التأكد مـن صـحة التسـجيل    

 والترحيل بالوقت المناسب

 كبيرة  74.6 0.59 3.73

19 20 

استخدام الإجراءات التحليلية أثنـاء  
تخفـيض   إلىعملية التدقيق يؤدي 

 الاختبارات الجوهرية الأخرى

 كبيرة  73.0 0.68 3.65

20  19 

تمكن الإجراءات التحليلية المـدقق  
من الاقتناع بأن أخطار التدقيق في 

  أدنى حد لها
  كبيرة  73.0 0.68 3.65

استخدام مدى (الدرجة الكلية للمجال الثالث 
  )الإجراءات التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيق

 كبيرة  75.8 0.38 3.79

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 
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مدى استخدام الإجراءات التحليليـة  أن ) 14(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

 جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بـين  أثناء عملية تنفيذ التدقيق كانت

تمكن الإجراءات التحليلية المدقق من الاقتناع بـأن أخطـار   ( وهما الفقرات) 3.92(و ) 3.65(

عملية التدقيق يزود المدقق تنفيذ استخدام الإجراءات التحليلية أثناء (و ) التدقيق في أدنى حد لها

  .)بمستوى من الثقة

الإجـراءات   وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسئلة الدراسـة المتعلقـة باسـتخدام   

وهذا يدل على اتجاه عينة الدراسة بالإجابـة بدرجـة   ) 3.79( التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيق

أثناء عمليـة تنفيـذ   مرتفعة على هذا المجال، كما يتضح أن نسبة استخدام الإجراءات التحليلية 

  .وهي نسبة مرتفعة) %75.8(بلغت  قيقالتد

استخدام الإجراءات التحليلية أثناء عملية التـدقيق يـؤدي إلـى    "الفقرتان كما يتضح أن 

، وتمكن الإجراءات التحليلية المدقق من الاقتنـاع بـأن   تخفيض الاختبارات الجوهرية الأخرى

وهي نسبة مرتفعة وتدل ) 0.68(بلغ الانحراف المعياري لهما " أخطار التدقيق في أدنى حد لها

على أن هناك تشتت في القيم عن المتوسط الحسابي لهذه الفقرات، وما يعني عدم وجود تجانس 

  .في الإجابات

  للدراسة الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر تقيد المدققين الخـارجيين بتوقيـت القيـام بـالإجراءات     : والذي ينص على

  ؟التدقيق جودة علىتقرير التدقيق إعداد التحليلية في فترة 

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  

  المجال الرابع، والجدول التالي يوضح ذلك لفقرات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة    )15(جدول 
مرتبة ترتيبـاً  ) مدى استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق(للمجال الرابع 

  تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

21 24 

تساعد الإجراءات التحليلية في التأكد 
من أن الاستنتاجات التي تم التوصل 
اليها في فترة إعداد تقرير التدقيق 

يراد بها تعزيز الاستنتاجات المتكونة 
 خلال مرحلة التنفيذ

  كبيرة  77.2 0.44 3.86

22 25 

فترة  تساعد الإجراءات التحليلية في
إعداد تقرير التدقيق المدقق في 

 تكوين رأيه المحايد

 كبيرة 76.4 0.45 3.82

23 21 

يسهم استخدام الإجراءات التحليلية 
في فترة إعداد تقرير التدقيق في 

تمكين المدقق من تقدير مدى سلامة 
وعدالة وصدق القوائم المالية بشكل 

  عام

 كبيرة 76.4 0.54 3.82

24 22 

الإجراءات التحليلية في فترة تمكن 
إعداد تقرير التدقيق المدقق من 

تكوين الصورة النهائية عن البيانات 
  المالية

 كبيرة  76.2 0.51 3.81

25 26 

يؤدي استخدام الإجراءات التحليلية 
في فترة إعداد تقرير التدقيق الى 

 تثبيت وتعزيز نتائج التدقيق

 كبيرة  75.8 0.51 3.79

26 23 

الإجراءات التحليلية في فترة تساعد 
إعداد تقرير التدقيق المدقق تحديد 
فيما إذا كانت البيانات المالية ككل 
 مطابقة لمعرفة المدقق بطبيعة العمل

 كبيرة  75.2 0.52 3.76

مدى استخدام (الدرجة الكلية للمجال الرابع 
  )الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق

 كبيرة  76.2 0.39 3.81

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 
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مدى استخدام الإجراءات التحليلية في أن ) 15(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

مـا   فقد تراوحت المتوسطات الحسـابية عليهـا   ،جميعها كبيرة فترة إعداد تقرير التدقيق كانت

في فترة إعداد تقرير التـدقيق  تساعد الإجراءات التحليلية ( وهما الفقرات) 3.86(و ) 3.76(بين

تساعد (و ) المدقق تحديد فيما إذا كانت البيانات المالية ككل مطابقة لمعرفة المدقق بطبيعة العمل

الإجراءات التحليلية في التأكد من أن الاستنتاجات التي تم التوصل اليها في فترة إعداد تقريـر  

  .)ل مرحلة التنفيذالتدقيق يراد بها تعزيز الاستنتاجات المتكونة خلا

الإجـراءات   وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسئلة الدراسـة المتعلقـة باسـتخدام   

وهذا يدل على اتجاه عينة الدراسة بالإجابة بدرجة ) 3.81( التدقيق في فترة إعداد تقريرالتحليلية 

فترة إعداد تقرير  مرتفعة على هذا المجال، كما يتضح أن نسبة استخدام الإجراءات التحليلية في

  .وهي نسبة مرتفعة) %76.2(التدقيق بلغت 

  للدراسة الخامسالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر القصور في استخدام الإجراءات التحليليـة فـي مراحـل    : والذي ينص على

  ؟التدقيق جودة علىالتدقيق المختلفة والتي يمارسها المدققين الخارجيين 

السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  وللإجابة عن هذا 

  المجال الخامس، والجدول التالي يوضح ذلك لفقرات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة    )16(جدول 
مرتبة ترتيبـاً تنازليـاً   ) التدقيق أثر استخدام الإجراءات التحليلية على جودة(للمجال الخامس 

  حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

27 27 

التحليلية  يساعد استخدام الإجراءات
في وضـع سياسـات وإجـراءات    
تساعد في زيادة عمليات المتابعـة  

 والمراقبة والإشراف

  كبيرة  78.2 0.36 3.91

28 28 

يسهم استخدام الإجراءات في رفـع  
مستوى الإفصاح والشـفافية فـي   

 القوائم المالية للعملاء

 كبيرة 76.2 0.48 3.81

29 29 

يسهم استخدام الإجراءات التحليلية 
زيادة استقلالية المدقق الخارجي  في

وتعزيـــز الحيـــاد والأمانـــة 
  والموضوعية

 كبيرة 74.6 0.58 3.73

30 30 

يسهم استخدام الإجراءات التحليلية 
في تحسين إدارة الأفراد من حيـث  
توزيع المهام عليهم بمـا يتناسـب   

  والمعايير المفروضة

 كبيرة  74.6 0.64 3.73

31 31 

التحليليـة   يهيئ استخدام الإجراءات
الفرصة للمدقق بان يصدر تقاريره 
وفقـاً لنتــائج الفحـص والتــدقيق   

 بموضوعية وفي الوقت المناسب

 كبيرة  73.8 0.62 3.69

أثر استخدام ( الخامسالدرجة الكلية للمجال 
  )الإجراءات التحليلية على جودة التدقيق

 كبيرة  75.4 0.43 3.77

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 

أثر استخدام الإجـراءات التحليليـة   أن ) 16(خلال البيانات في الجدول رقم يتضح من 

) 3.69( جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين كانتعلى جودة التدقيق 
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التحليلية الفرصة للمدقق بان يصدر تقاريره  يهيئ استخدام الإجراءات( وهما الفقرات) 3.91(و 

 يساعد اسـتخدام الإجـراءات  (و ) وفقاً لنتائج الفحص والتدقيق بموضوعية وفي الوقت المناسب

  .)التحليلية في وضع سياسات وإجراءات تساعد في زيادة عمليات المتابعة والمراقبة والإشراف

ة المتعلقة بأثر اسـتخدام الإجـراءات   وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسئلة الدراس

وهذا يدل على اتجاه عينة الدراسة بالإجابة بدرجة مرتفعـة  ) 3.77(التحليلية على جودة التدقيق 

على هذا المجال، كما يتضح أن نسبة أثر استخدام الإجراءات التحليلية على جودة التدقيق بلغت 

دام الإجراءات التحليلية وأثرها الواضح وهذا يدل على أهمية استخ وهي نسبة مرتفعة) 75.4%(

  .على جودة عملية التدقيق

يسهم استخدام الإجراءات التحليلية في تحسين إدارة الأفراد من "كما يتضح أن الفقرتان 

التحليليـة   يهيئ استخدام الإجراءاتحيث توزيع المهام عليهم بما يتناسب والمعايير المفروضة، 

الفرصة للمدقق بان يصدر تقاريره وفقاً لنتائج الفحص والتدقيق بموضوعية وفي الوقت المناسب 

مرتفعة وتدل على أن هناك تشـتت   نسبوهي ) 0.62) (0.64(بلغ الانحراف المعياري لهما " 

  .في القيم عن المتوسط الحسابي لهذه الفقرات، وما يعني عدم وجود تجانس في الإجابات

  للدراسة السادسالنتائج المتعلقة بالسؤال 

هل يؤثر وجود معوقات لإستخدام الإجراءات التحليلية تواجه مدققي : والذي ينص على

  الحسابات على جودة التدقيق؟

وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياريـة،  

  والجدول التالي يوضح ذلك، السادسالمجال  لفقرات
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجـة الموافقـة    )17(جدول 
مرتبة ) معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخارجين( السادسللمجال 

  ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

رقم 
 الفقرات

رقمها في 
  الاستبانة

 الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

النسبة 
  المئوية

درجة 
  المدى

32 33 

عدم قابلية المعلومات المتاحة للمقارنة 
تؤثر على قدرة المدقق في اسـتخدام  

 الإجراءات التحليلية

  كبيرة  77.8 0.38 3.89

33 32 

عدم ملاءمة ودقة المعلومات المتوافرة 
المدقق في اسـتخدام  تؤثر على قدرة 

 الإجراءات التحليلية

 كبيرة  77.6 0.40 3.88

34 35 

تغير الشـركة المسـتمر لسياسـاتها    
المحاسبية والتسويقية والإنتاجية تؤثر 
على قـدرة المـدقق فـي اسـتخدام     

  الإجراءات التحليلية

 كبيرة 75.6 0.53 3.78

35 36 

وجود أزمات اقتصادية خلال السـنة أو  
ممـا يحـد مـن عمليـة     سنوات سابقة 

إجراءات المقارنات وبالتالي يحد من قدرة 
  المدقق في استخدام الإجراءات التحليلية

 كبيرة  74.4 0.59 3.72

36 37 

طبيعة وخصائص الشـركة وتوسـيع   
تؤثر على قدرة  وتقليص حجم أعمالها

المـدقق فـي اسـتخدام الإجــراءات    
 التحليلية

 كبيرة  74.2 0.59 3.71

37  34 

العالية للحصول على البيانـات  التكلفة 
المالية الضرورية للمقارنة يحد مـن  
قدرة المدقق في استخدام الإجـراءات  

 التحليلية

  كبيرة  73.8 0.59 3.69

38  38 

ضعف كفاءة المدقق الخارجي تـؤثر  
على قـدرة المـدقق فـي اسـتخدام     

 الإجراءات التحليلية

  كبيرة  72.4 0.69 3.62

معوقات استخدام (السادس جة الكلية للمجال رالد
  )الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخارجين

 كبيرة  75.2 0.36 3.76

  درجات) 5(أقصى درجة للفقرة 
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معوقات استخدام الإجراءات التحليلية أن ) 17(يتضح من خلال البيانات في الجدول رقم 

جميعها كبيرة، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما  كانتالتي تواجه المدققين الخارجين 

ضعف كفاءة المدقق الخارجي تؤثر على قدرة المدقق في ( وهما الفقرات) 3.89(و ) 3.62( بين

عدم قابلية المعلومات المتاحة للمقارنة تؤثر على قدرة المـدقق  (و) استخدام الإجراءات التحليلية

  .)ةفي استخدام الإجراءات التحليلي

 وبلغت الدرجة الكلية للاستجابة على أسـئلة الدراسـة المتعلقـة بمعوقـات اسـتخدام     

وهذا يدل على اتجاه عينة الدراسة ) 3.76(التي تواجه المدققين الخارجيين الإجراءات التحليلية 

الإجـراءات   بالإجابة بدرجة مرتفعة على هذا المجال، كما يتضح أن نسبة معوقـات اسـتخدام  

وهي نسبة مرتفعة وتؤثر بشكل واضح ) %75.2(بلغت  التي تواجه المدققين الخارجيينالتحليلية 

  .على عمل المدقق

ضعف كفاءة المدقق الخارجي تؤثر على قدرة المدقق في استخدام  " ةكما يتضح أن الفقر

وهي نسبة مرتفعة وتدل على أن هناك ) 0.69( ابلغ الانحراف المعياري له" الإجراءات التحليلية

  .تشتت في القيم عن المتوسط الحسابي لهذه الفقرات، وما يعني عدم وجود تجانس في الإجابات

  للدراسة السابعالنتائج المتعلقة بالسؤال 

عملية التدقيق  جودةهل توجد فروق في إجابات عينة الدراسة حول : والذي ينص على

سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، التخصص، الـدخل  (تعزى للعوامل الديموغرافية للمستجيبين 

  ).، عدد الدورات التدريبيةالشهري، المسمى الوظيفي، الشهادات المهنية

  :للإجابة عن هذا السؤال، تم فحص فرضيات الدراسة كما يلي
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  سةالنتائج المتعلقة بفرضيات الدرا: ثانياً

  نتائج الفرضية الأولى

 ـ     : والتي تنص على   ةلا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية علـى المسـتوى الدلال

)α ≤0.0.05 ( حول جودة عملية التدقيق تعزى للعوامل الديموغرافية للمستجيبين)  سـنوات

الخبرة، المؤهل العلمي، التخصص، الدخل الشهري، المسمى الوظيفي، الشهادات المهنية، عدد 

  ).الدورات التدريبية

سنوات الخبرة، المؤهـل العلمـي،    اتجل فحص صحة الفرضية المتعلقة بمتغيرأومن 

فقـد   ،التخصص، الدخل الشهري، المسمى الوظيفي، الشهادات المهنية، عدد الدورات التدريبية

 LSD واختبار المقارنـات البعديـة  ، One Way ANOVAاختبار التباين الأحادي استخدم 

  :الجداول التالية توضح ذلك ونتائج

  سنوات الخبرةمتغير  .1

  للدرجة الكليةسنوات الخبرة لمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )18(جدول 

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  سنوات الخبرة

 0.23 3.85 21  سنوات 6-8

 0.15 3.92 15  سنة 9-11

 0.31 3.80 87  فأكثرسنة  12

 0.29 3.82 123  المجموع

يتضح من الجدول السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   

، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبـين الجـدول   )سنوات الخبرة(

)19(  
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تعزى لمتغير عملية التدقيق  جودةفي نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق  )19(جدول 
  سنوات الخبرة

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.106 2 0.211 بين المجموعات
1.252 

 
0.290 

 
  0840. 120  10.118 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

ذات دلالـة   فـروق لا توجـد   نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

سنوات تعزى لمتغير  حول جودة عملية التدقيق )α ≤0.05( عند مستوى الدلالةعلى إحصائية 

وتعنـي هـذه   ) 0.05(أكبر مـن  وهذه القيمة ) 0.290(، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة الخبرة

  .سنوات الخبرةالنتيجة إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 

  المؤهل العلميمتغير  .2

  للدرجة الكلية المؤهل العلميلمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )20(جدول 

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  المؤهل العلمي

 0.32 3.80 82  بكالوريوس

 0.21 3.85 32  ماجستير

 0.06 3.96 9  كتوراهد

 0.29 3.82 123 المجموع

يتضح من الجدول السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   

، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبـين الجـدول   )المؤهل العلمي(

)21(  
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تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودةنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق  )21(جدول 
  المؤهل العلمي

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.117 2 0.234 بين المجموعات
1.389 

 
0.253 

 
  0840. 120  10.095 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

ذات دلالـة   فـروق لا توجـد   نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

المؤهل حول جودة عملية التدقيق تعزى لمتغير  )α ≤0.05( على عند مستوى الدلالةإحصائية 

وتعنـي هـذه   ) 0.05(وهذه القيمة أكبر مـن  ) 0.253(بلغت قيمة مستوى الدلالة  ، فقدالعلمي

  .المؤهل العلميالنتيجة إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 

  متغير التخصص .3

  للدرجة الكلية التخصصلمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )22( جدول

  الانحراف المعياري  الحسابيالمتوسط  العدد  التخصص

 0.23 3.83 98  محاسبة

 0.65 3.52 10  نظم معلومات

 0.10 3.89 3  إدارة أعمال

 0.04 3.95 12  اقتصاد

 0.29 3.82 123  المجموع

يتضح من الجدول السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   

  )23(تحليل التباين الأحادي كما يبين الجدول ، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام )التخصص(
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تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق )23(جدول 
  التخصص

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.373 3 1.120 بين المجموعات
4.823 

 
*0.003 

 
  0770. 119  9.209 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

ذات دلالة إحصائية  فروقتوجد  نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

، فقـد  التخصصحول جودة عملية التدقيق تعزى لمتغير  )α ≤0.05( على عند مستوى الدلالة

 رفضوتعني هذه النتيجة إلى ) 0.05( أقل منوهذه القيمة ) 0.003(بلغت قيمة مستوى الدلالة 

  .التخصصالفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 

، والجـدول  LSDولمعرفة لمن تعود هذه الفروق، تم استخدام اختبار المقارنات البعدية 

  يوضح ذلكالتالي 

لدلالة الفروق حول جودة عمليـة التـدقيق    LSDالمقارنات البعدية نتائج تحليل  )24(جدول 
  .التخصصتعزى لمتغير 

  اقتصاد  إدارة أعمال  نظم معلومات  محاسبة  المستوى

 0.11578  0.05916  *0.31110  _____  محاسبة

  *0.42688  *0.37026  _____  ______  نظم معلومات
 0.05661  _____  ______  _____  إدارة أعمال

ومسـتويات  ) نظـم معلومـات  (يلاحظ من الجدول السابق وجود فروق بين مسـتوى  

  ).اقتصاد، وإدارة أعمال، ومحاسبة(مستويات ولصالح ) اقتصاد، وإدارة أعمال، ومحاسبة(
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  متغير مستوى الدخل .4

  للدرجة الكلية مستوى الدخللمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )25(جدول 

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  مستوى الدخل

 .0.00 4.00 1  2000أقل من 

 0.38 3.83 7  3000 – 2001من 

 0.12 3.88 7  4000- 3001من 

 0.14 3.92 15  5000 - 4001من 

 0.30 3.80 93  5000أكثر من 

 0.29 3.82 123  المجموع

السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   يتضح من الجدول 

، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبـين الجـدول   )مستوى الدخل(

)26(  

تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودةنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق  )26(جدول 
  مستوى الدخل

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.067 4 0.269 بين المجموعات
0.789 

 
0.534 

 
  0850. 118  10.060 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

ذات دلالـة   فـروق لا توجـد   الواردة في الجدول السابق انه نلاحظ من خلال البيانات

مستوى  تعزى لمتغيرحول جودة عملية التدقيق  )α ≤0.05( على عند مستوى الدلالةإحصائية 

وتعني هذه النتيجة ) 0.05(وهذه القيمة أكبر من ) 0.534(، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة الدخل

  .مستوى الدخلبمتغير إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة 
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  متغير المسمى الوظيفي .5

للدرجـة  المستوى الـوظيفي  لمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )27(جدول 
  الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  المستوى الوظيفي

 0.34 3.77 61  صاحب أو شريك مكتب التدقيق

 0.21 3.85 44  مدقق حسابات

 0.40 3.79 6  مساعد مدقق حسابات

 0.06 3.97 10  مراقب مالي

 0.06 3.95 2  أخرى

 0.29 3.82 123  المجموع

يتضح من الجدول السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   

 ، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبين الجـدول )المسمى الوظيفي(

)28(  

تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق )28(جدول 
  المسمى الوظيفي

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.115 4 0.461 بين المجموعات
1.378 

 
0.246 

 
  0840. 118  9.868 المجموعاتداخل 

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

لا توجـد فـروق ذات دلالـة     نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

المسمى حول جودة عملية التدقيق تعزى لمتغير ) α ≤0.05(إحصائية على عند مستوى الدلالة 

وتعنـي هـذه   ) 0.05(وهذه القيمة أكبر من ) 0.246(، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة الوظيفي

  .المستوى الوظيفيالنتيجة إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 



83 

  متغير الشهادات العلمية .6

للدرجـة  الشهادات العلميـة  لمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )29(جدول 
  الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  الشهادات العلمية
CPA 36 3.76 0.40 
CFA 6 3.80 0.40 
CISA 1 4.00 0.00. 
CMA 4 3.96 0.03 

PaLCPA 58 3.85 0.18 
ACPA 16 3.79 0.30 
CIA 2 4.00 0.00 

 0.29 3.82 123  المجموع

المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   يتضح من الجدول السابق وجود فروق في 

، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبين الجـدول  )الشهادات العلمية(

)30(  

تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودة نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق )30(جدول 
  الشهادات العلمية

الدرجة 
  الكلية

 التباينمصدر 
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.064 6 0.382 بين المجموعات
0.742 

 
0.617 

 
  0860. 116  9.947 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

لا توجـد فـروق ذات دلالـة     الجدول السابق انهنلاحظ من خلال البيانات الواردة في 

الشهادات حول جودة عملية التدقيق تعزى لمتغير ) α ≤0.05(إحصائية على عند مستوى الدلالة 

وتعنـي هـذه   ) 0.05(وهذه القيمة أكبر مـن  ) 0.617(، فقد بلغت قيمة مستوى الدلالة العلمية

  .الشهادات العلميةالنتيجة إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 
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  متغير عدد الدورات التدريبية .7

للدرجة عدد الدورات التدريبية لمتغير والانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية  )31(جدول 
  الكلية

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد  عدد الدورات التدريبية

 0.37 3.78 7  دورة واحدة

 0.05 3.97 13  دورتان

 0.13 3.91 17  دوراتثلاث 

 0.31 3.78 86  أربع دورات فأكثر

 0.29 3.82 123  المجموع

يتضح من الجدول السابق وجود فروق في المتوسطات الحسابية في مسـتويات متغيـر   

، ولمعرفة دلالة الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي كما يبين الجـدول  )الشهادات العلمية(

)32(  

تعزى لمتغير عملية التدقيق  في جودة تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروقنتائج  )32(جدول 
  عدد الدورات التدريبية

الدرجة 
  الكلية

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 )ف( قيمة
مستوى 
 الدلالة

 0.181 3 0.543 بين المجموعات
2.200 

 
0.092 

 
  0820. 119  9.786 داخل المجموعات

 122 10.329 المجموع 

  )α  =0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

لا توجـد فـروق ذات دلالـة     نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول السابق انه

عـدد   حول جودة عملية التدقيق تعزى لمتغيـر ) α ≤0.05(إحصائية على عند مستوى الدلالة 

وتعني ) 0.05(وهذه القيمة أكبر من ) 0.092(بلغت قيمة مستوى الدلالة ، فقد الدورات التدريبية

  .عدد الدورات التدريبيةهذه النتيجة إلى قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير 
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  نتائج الفرضية الثانية

لا يؤثر استخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليلية عند تحديـد وتشـخيص المشـاكل    

  .التدقيق جودة علىالمحتملة 

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبـار   الثانيةبهدف اختبار الفرضية 

  :نتائجه على النحو التالي

  الثانيةنتائج اختبار الفرضية  )33(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.23 3.92  *0.000  43.122

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 

يـؤثر  وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعنـي أنـه    الصفرية، وبالتالي يتم رفض الفرضية 0.05

 علـى استخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليلية عند تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة 

  التدقيق جودة

  نتائج الفرضية الثالثة

لا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عند وضع خطة التـدقيق  

 .التدقيق جودة على

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبـار   الثالثةبهدف اختبار الفرضية 

  :نتائجه على النحو التالي
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  الثالثةنتائج اختبار الفرضية  )34(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.28 3.88  *0.000  34.520

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 

وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعني أنه يؤثر تقيـد   الصفرية، وبالتالي يتم رفض الفرضية 0.05

 جـودة  علـى المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عند وضع خطة التـدقيق  

  التدقيق

  نتائج الفرضية الرابعة

عملية التدقيق تنفيذ لا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية أثناء 

 .التدقيق جودة على

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبـار   الرابعةبهدف اختبار الفرضية 

  :نتائجه على النحو التالي

 الرابعةنتائج اختبار الفرضية  )35(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.38 3.79  *0.000  22.916

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 

وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعني أنه يؤثر تقيـد   الصفرية، وبالتالي يتم رفض الفرضية 0.05

 جـودة  علـى عملية التـدقيق  تنفيذ المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية أثناء 

  .التدقيق
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  نتائج الفرضية الخامسة

تقريـر  إعـداد  فترة  فيلا يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية 

  .التدقيق جودة علىالتدقيق 

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبار  الخامسةبهدف اختبار الفرضية 

  :نتائجه على النحو التالي

 الخامسةنتائج اختبار الفرضية  )36(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.39 3.81  *0.000  22.931

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

، 0.05أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 
وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعني أنه يؤثر تقيد المدققين  الصفريةوبالتالي يتم رفض الفرضية 

  .التدقيق جودة علىالخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية في فترة تقرير التدقيق 

  نتائج الفرضية السادسة

لا يؤثر القصور في استخدام الإجراءات التحليلية في مراحل التدقيق المختلفة والتي يمارسـها  

  .التدقيق جودة علىين الخارجيين المدقق

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبار  السادسةبهدف اختبار الفرضية 
  :نتائجه على النحو التالي

 السادسةنتائج اختبار الفرضية  )37(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.43 3.77  *0.000  20.003

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (
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أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 

وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعنـي أنـه يـؤثر     الصفرية، وبالتالي يتم رفض الفرضية 0.05

القصور في استخدام الإجراءات التحليلية في مراحل التدقيق المختلفة والتي يمارسها المـدققين  

  .التدقيق جودة علىالخارجيين 

   نتائج الفرضية السابعة

جـودة  وجود معوقات لإستخدام الإجراءات التحليلية تواجه مدققي الحسابات على لا يؤثر  .8

  .التدقيق

، وكانـت  One Sample T-testتم استخدام اختبـار   السابعةبهدف اختبار الفرضية 

  :نتائجه على النحو التالي

 السابعةنتائج اختبار الفرضية  )38(جدول 

T  
 المحسوبة

  الدلالة
Sig 

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

نتيجة اختبار 
 البديلةالفرضية 

 قبول 0.36 3.76  *0.000 23.107

  )3.00وقيمة  α ≤0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة * (

أقل من قيمتها *) 0.000(يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 

وجود يؤثر وقبول الفرضية البديلة، وهذا يعني أنه  الصفرية، وبالتالي يتم رفض الفرضية 0.05

  .التدقيق جودة تواجه مدققي الحسابات على التحليلية معوقات لإستخدام الإجراءات
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  الفصل الخامس

  النتائج وأهم التوصيات عرض
  المقدمة

 الإجـراءات تطبيـق   مـدى هذا الفصل إلى مناقشة نتائج الدراسة التي بحثت في  هدف

 التدقيق الخارجي في فلسطين،جودة التحليلية في شركات التدقيق الخارجي وأثرها على تطوير 

  .في موضوع الدراسة) الديموغرافية(وكذلك التعرف إلى دور بعض المتغيرات 

مناقشة هذه النتائج وتم  ،وقد اشتملت الدراسة على مجموعة من التساؤلات والفرضيات

 .تبنى عليها التوصيات المختلفةلإبراز أهم النتائج والتي س

  النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة: أولاً

التحليلية في شركات التدقيق الخارجي  الإجراءاتتطبيق  مدى"كانت نتيجة السؤال الرئيسي . 1

وكانـت الاسـتجابة علـى    ، كبيرة" التدقيق الخارجي في فلسطينجودة وأثرها على تطوير 

  ).3.82(المتوسط الحسابي الذي بلغ الدرجة الكلية كبيرة بدلالة

فَتُوهذه النتيجة بأن هناك تطبيق بدرجة كبيرة للإجراءات التحليلية ولها أثر واضـح   رس

  .على جودة التدقيق الخارجي

 جاءت نتيجة مدى استخدام الإجراءات التحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة كانت. 2

على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ وكانت الاستجابة ، جميعها كبيرة

)3.92(.  

 ،جميعها كبيرة جاءت نتيجة مدى استخدام الإجراءات التحليلية عند وضع خطة التدقيق كانت .3

  .)3.88(وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ 

 ،جميعها كبيرة لإجراءات التحليلية أثناء عملية تنفيذ التدقيق كانتجاءت نتيجة مدى استخدام ا. 4

  .)3.79(وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ 
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جميعهـا   مدى استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق كانتجاءت نتيجة . 5

  .)3.81(الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ  وكانت الاستجابة على كبيرة،

، وكانت جميعها كبيرة أثر استخدام الإجراءات التحليلية على جودة التدقيق كانت جاءت نتيجة .6

  .)3.77(الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ 

 معوقات استخدام الإجراءات التحليلية التي تواجه المدققين الخـارجين كانـت   جاءت نتيجة .7

وكانت الاستجابة على الدرجة الكلية كبيرة بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ  جميعها كبيرة،

)3.76(  

بشكل  ة عملهوهذا يؤكد على وجود العديد من المعوقات التي تواجه عمل المدقق وجود

  .واضح

  تعلقة بفرضيات الدراسةالنتائج الم

عمليـة التـدقيق تعـزى للعوامـل      جودةفروق في إجابات عينة الدراسة حول وجود عدم . 1

المسـمى  والـدخل الشـهري،   والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، (الديموغرافية للمستجيبين 

فروق في إجابات في المقابل، وجود  ).عدد الدورات التدريبيةو، الشهادات المهنيةوالوظيفي، 

صـالح مسـتويات   لو )التخصـص ( لمتغيـر عملية التدقيق تعزى  جودةعينة الدراسة حول 

  ).اقتصاد، وإدارة أعمال، ومحاسبة(

ر هذه النتيجة إلى أن المحاسبين وبغض النظر عن الاختلافـات فـي خبـراتهم،    فسوتُ

علمية، وعدد الدورات التي ومؤهلاتهم، والدخل الشهري لهم، ومسمياتهم الوظيفية، وشهاداتهم ال

جتازوها يدركون الأثر للإجراءات التحليلية على جودة عملية التدقيق بسبب قـوة تخصصـهم   إ

ولأنه يركز على الأمور المالية والمحاسبية بشكل أكبر، كما أن هناك إدراك لأثر الإجـراءات  

  ).نظم معلومات(أكثر من تخصص  اقتصاد، وإدارة أعمال، ومحاسبةالتحليلية عند تخصصات 
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ستخدام المدققين الخارجيين للإجراءات التحليلية عنـد تحديـد وتشـخيص المشـاكل     إيؤثر . 2

  .التدقيق جودة علىالمحتملة 

يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية عند وضع خطـة التـدقيق    .3

  .التدقيق جودة على

عملية التـدقيق  تنفيذ يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية أثناء  .4

  .التدقيق جودة على

تقرير التدقيق إعداد يؤثر تقيد المدققين الخارجيين بتوقيت القيام بالإجراءات التحليلية في فترة . 5

  .التدقيق جودة على

التحليلية في مراحل التدقيق المختلفة والتي يمارسـها   ستخدام الإجراءاتإيؤثر القصور في  .6

  .التدقيق جودة علىالمدققين الخارجيين 

 جـودة  تواجه مدققي الحسـابات علـى   لإستخدام الإجراءات التحليلية معوقاتيؤثر وجود . 7

  .التدقيق

  ستنتاجاتالإ: ثانياً

الإجراءات التحليلية في ن المدققين الخارجيين يعتمدون بشكل أساسي وبدرجة كبيرة على إ .1

 .عملياتهم

يؤدي تطبيق الإجراءات التحليلية في عملية التدقيق الخارجي الى زيـادة جـودة التـدقيق     .2

 :الخارجي وذلك من خلال تحقيقها للعوامل التالية

 .تخفيض وقت وتكلفة أداء عملية التدقيق •

 .رفع مستوى الإفصاح والشفافية في القوائم المالية •
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 .ية المدقق الخارجي وتعزيز الحياد والأمانة والموضوعيةستقلالإزيادة  •

 .إصدار التقارير وفقاً لنتائج التدقيق بموضوعية وفي الوقت المناسب •

 .سهولة تحديد الأخطاء والمشاكل المحتملة بالتالي تقليل مخاطر الاكتشاف •

علـى جـودة   ن المدققين الخارجيين في فلسطين يدركون أثر تطبيق الإجراءات التحليلية إ .3

 .عملية التدقيق الخارجي بشكل واضح نظراً للفوائد التي تتحقق بسبب تطبيقها

تستخدم الإجراءات التحليلية في جميع مراحل عملية التدقيق الخارجي، حيث يتم استخدامها  .4

 .في مرحلة التخطيط وفي مرحلة التنفيذ وفي مرحلة إعداد التقرير

ي الحصـول علـى البيانـات اللازمـة لتطبيـق      يواجه معظم المدققين بعض المعوقات ف .5

 :الإجراءات التحليلية لإجراء عملية التدقيق الخارجي مما يؤثر على جودة التدقيق وأهمها

 .عدم قابلية المعلومات المتاحة للمقارنة •

 .عدم ملاءمة ودقة المعلومات المتوافرة •

 .يةير الشركة المستمر لسياساتها المحاسبية والتسويقية والإنتاجيتغ •

 .طبيعة وخصائص الشركة وتوسيع وتقليص حجم أعمالها •

 التوصيات: ثالثاً

  :بعدة توصيات، منهاالدراسة  تفي ضوء ما تقدم من نتائج، خرج

التأكيد وإبراز أهمية استخدام الإجراءات التحليلية في المراحل المختلفة للتدقيق كونه يـؤثر   .1

 .على جودة التدقيق الخارجي

الحديثة والتقنيات المتطورة عند استخدام الإجـراءات التحليليـة وذلـك    استخدام الأساليب  .2

 .لمحاولة تخفيف الوقت والجهد والتكلفة على عمل المدقق ككل
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القيام بدورات توعوية وندوات للعملاء تبرز أهمية الاجراءات التحليلية وأثرها على عمـل   .3

 .والملائمة اللازمة لعمله المدقق الخارجي ودورهم في إعطاء المدقق البيانات الدقيقة

تخفيض تكلفة الحصول على البيانات المالية الضرورية لعملية التـدقيق الخـارجي علـى     .4

 .المدقق للحصول على جودة تدقيق أعلى

هتمام العملاء بالسياسات المحاسبية والتسويقية والإنتاجية المتبعة وعدم تغييرها إالدعوة الى  .5

 .تدقيق أعلىبشكل مستمر للحصول على جودة 
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  القسم الأول البيانات الشخصية

 سنوات الخبرة -1

      سنوات 8-6)   (     سنوات 2-5)   (

  سنة فأكثر 12)   (     سنة 9-11)   (

 المؤهل العلمي -2

   بكالوريوس)   (     دبلوم متوسط)   (

  دكتوراه)   (    ماجستير)   (

 التخصص -3

    نظم معلومات)   (  مالية ومصرفية)   (     محاسبة)   (

  ...... أخرى اذكرها)   (     اقتصاد)   (     ادارة اعمال)   (

 :الدخل الشهري -4

   3000 - 2001)   (   2000أقل من )   (

  5000أكثر من )  (   5000- 4001)   (  4000 -3001)   (

 المسمى الوظيفي -5

   مدقق حسابات)   (صاحب أو شريك مكتب التدقيق)   (

  ...... خرى اذكرهاأ)   (   مراقب مالي)   (    مساعد مدقق حسابات)    (

 :الشهادات المهنية -6

)   (CMA  )   ( CISA  )   ( CFA  )   ( CPA     

)   (CIA    )   ( ACPA  )   ( PaL    )   (CPA    

  .................... اخرى اذكرها

 عدد الدورات التدريبية -7

     دورتان)   (     دورة واحدة)   (

  أربع دورات فأكثر)   (     ثلاث دورات)   (
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  في المكان المناسب) X(معلومات حول متغيرات الدراسة يرجى وضع إشارة : القسم الثاني

 البيان

موافق بشدة
  

موافق
محايد  
ض  

معار
  

ض 
معار

بشدة
  

 مدى استخدام الإجراءات التحليلية في تحديد وتشخيص المشاكل المحتملة: اولاً

تستخدم الإجراءات التحليلية أثنـاء تحديـد وتشـخيص     -1
  المشاكل المحتملة

          

يساعد استخدام الإجراءات التحليلية فـي التقليـل مـن     -2
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الإجراءات التحليلية يزيد من فرص اكتشـاف  استخدام  -6
 المخالفات في القوائم المالية
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  مدى استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير التدقيق: رابعاً
يسهم استخدام الإجراءات التحليلية في فترة إعداد تقرير  - 21

وعدالـة  التدقيق في تمكين المدقق من تقدير مدى سلامة 
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  .انتهت الاستبانة...شكراً
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Companies, and its Impact in Developing the Audit Quality in 

Palestine 
By 
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Dr. Sameh Atout 

Abstract 

This study aims at recognizing the significance of the analytical 

procedures and the role they play along with many advantages of the 

profession of external auditor through their ideal usage. It also aims at 

exploring the applicability of these analytical procedures in the external 

audit companies and their impact on developing of auditing quality in the 

West Bank in Palestine . 

The significance of this study lies in contributing in clarifying the 

role of analytical procedures in the quality of auditing procedures that this 

study consists of five chapters. The first chapter crystallizes the general 

framework of the study. Also, the second chapter tackles the nature of 

external auditing in terms of its definition, goals, characteristics, 

responsibilities of external audit. In addition, the quality of external 

auditing is defined highlighting its significance and influencing factors in 

the quality of external auditing. Besides, it tackles the nature of analytical 

procedures in terms of their definition, significance, reliance, 

characteristics, types, aims, proficiency and effectiveness. In addition, a 

number of analytical procedures are applied on financial statements for 

Vegetable Oil Factory Company.  Hence, the third chapter clarified 



c 

methodology and procedures, and then the fourth chapter includes the 

results of the questions and assumptions. Finally, the fifth chapter discusses 

the main results and recommendations . 

        For achieving the study purpose, a questionnaire consists of (38)  

items included in six domains has been developed, distributed among 123 

editors  in West Bank who have been chosen randomly , gathered, codified, 

entered the computer and statically processed by using the Statistical 

Package of the Social Science (SPSS). Also, the study tool has been 

measured for reliability and credibility.  

The researcher concludes that external auditors depend on analytical 

procedures in their processes. Also, the application of these procedures in 

the process of external auditing lead to the increase of the quality of 

external auditing by achieving a number of factors, namely: decreasing the 

time and cost of auditing and raising the level of transparency and clarity in 

financial statements . 

Finally, the researcher recommends confirming the importance of 

using these procedures in their different levels as being influential on the 

quality of external auditing. Besides, it is imperative to hold awareness 

raising courses and workshops for clients to highlight the importance of 

analytical procedures and their impact on the tasks of the external auditors 

and their role in providing accurate data appropriate for his job. 


